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Abstract

This study aims at identifying the effect of organizational trust dimensions (Trust in co-
workers, Trust in supervisors and Trust in organization management) on organizational
commitment of employees working at The Algerian Company of Leather and its derivatives —
Unit of Jijel-. The study hypotheses were tested on a random sample of 70 employees using
multiple regression based on the statistical package for social sciences (SPSS). The study found
that there is a statistically significant effect of organizational trust dimensions on organizational
commitment. The dimensions of trust in co-workers and trust in organization management have
a significant effect on organizational commitment, while Trust in supervisors has no statistically
significant effect on organizational commitment.

Keywords: Organizational Trust; Trust in Co-Workers; Trust in Supervisors; Trust in
Organization Management; Organizational Commitment.
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Aklal) L)

Jals e b same clig) ol L Ll 9
Lanyall

e e dwusall o JSLie o Dlad el 10
Sl

Aol 38 Jlae aaf 38 aally e 11

Al olat abale Lalgi)ly e 12

AL ) ) eaally el Al Apally palially ala®) BloN) cSlalas gl :(02) af) salal

Ay

e

anll 4060 Lapally Jandl £30ad A8 2y il Blay) Jalaa- 1

Corrélations

Janll 3 o 481
Corrélation de Pearson 270"
et o samy LeS 1 3l Jaall b 3303 sy Sig. (bilatérale) ,024
N 70
Corrélation de Pearson 216
gl Caline 8 agllae ] Slai) o 5,08 Jaall 8 35 Sig. (bilatérale) ,072
N 70
Corrélation de Pearson ,293"
ol glial Lavie f e 0 samsn Jaall (3 Sy ol oy e W Sig. (bilatérale) 014
N 70
Corrélation de Pearson ,280"
i lan 5 agil e & 5l Jaall (B 3 Gl slaie V) audaiad Sig. (bilatérale) ,019
N 70
Corrélation de Pearson 272"
O AY) e it 5 sa ea Jaall (B SO Sig. (bilatérale) ,023
N 70

* La corrélation estsignificative au niveau 0.05 (bilatéral).
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sl A Al bl Gl A6 aay el BLEN) Jalas—2

Corrélations

) il A8

Corrélation de Pearson 734"

4 3 bt alee Jpaaliy 8l ) 4 jaa Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson 726

ALY i gl 59 5 4lSliia 0 A YD JSLA llaall i ) ey Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson ,694™

el 3a) 5 calelall olaly piladl oty g Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson 7367

) ot A8 3 G Sig. (bilatérale) ,000
N 70

) ‘ Corrélation de Pearson 7707

dj st El e sl b e fom SSTES g bilaterale) 000
N 70

** La corrélation estsignificative au niveau 0.01 (bilatéral).

2 ll A0S0 Ay gl 300k ALY day e BLa ) Jualaa 3

Corrélations

Al 3ol 483
Corrélation de Pearson ,892™
ol il Gilelal) aen e oY) e Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson ,946™
Jaall 8 L gy () 2l jlaa) 5 Gulalall 0 g5 )10Y1 0 Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson ,922"
Colalall g Allanlly S 5 580 all 5 oY) & 558 Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson 865"
a3 2 5 Le Faasdl 31, ad Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson ,933"
Clalall paan G SVLAIY) s 58 5 ABY 3150 oaud Sig. (bilatérale) ,000
N 70

** La corrélation estsignificative au niveau 0.01 (bilatéral).
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3080 A jally Apaliish) A8 g dlagf il &y paass B Jalas — 4

Corrélations

Corrélation de Pearson 679"
Jaall £33, 481 Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson 497"
Al s L A8 Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson ,785™
Luwsdls A8 Sig. (bilatérale) ,000
N 70

** La corrélation estsignificative au niveau 0.01 (bilatéral).

210 4060 Al (g i) AN 2y il Sl Jalaa =5

Corrélations

&) i) ol Y
Corrélation de Pearson 832"
Lol 038 (8 Aila ) s Ay il d e S Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson 864"
& Al Lk 5 1L Jiey M e 8 a5 Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson 807"
Lasns pall 033 Jaall 1 paiall) a0 dage gl il e Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson 718"
BT FRRTIET py TR BN W 2 E DY Sig. (bilatérale) ,000
N 70

**_La corrélation estsignificative au niveau 0.01 (bilatéral).
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211 4060 Aally glnal) AN 2ay e balh) Jalas— 6

Corrélations

5 bl o) 53

Corrélation de Pearson 734"

Tspdll o 8 oLl imdyy Jaal) 8 0 ) olad DAY ol 3 Sig. (bilatérale) ,000
N 70

e 1 S 5 i Ul Al 3 el ol el Corrélation de Pearson 837"
Sig. (bilatérale) ,000

< N 70
Corrélation de Pearson ,835"

[P BT FUSTER LU RSE. I Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson ,735"

SV 5 MR e Baind eaage o ] Sig. (bilatérale) ,000
N 70

** La corrélation estsignificative au niveau 0.01 (bilatéral).

a0 A0 Aol dlalal AN day e Jal) Jalaa— 7

Corrélations

Akl ol Y1

Corrélation de Pearson 757"

Lzl s e amn lifl ol Lalils  Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson 821"

Sl (e s Jn el o JSLEa 0 Dlad el Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson ,840™

Lussall o3 Jlee anf 358 jadly e Sig. (bilatérale) ,000
N 70

Corrélation de Pearson 876"

Lo pall ol ibale Lol jly e Sig. (bilatérale) ,000
N 70

** La corrélation estsignificative au niveau 0.01 (bilatéral).
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A< Aapally adaiil) ALY dlag) clagal & g Jalid) Jalaa — 8

Corrélations

(ealatll] o) Y
Corrélation de Pearson ,903™
oLl 3N Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson ,937"
& Dl ) 50 Sig. (bilatérale) ,000
N 70
Corrélation de Pearson ,900"
skl ) Y1 Sig. (bilatérale) ;000
N 70

Fligs il cldl Jalea ilii:(03) a8 galall
Jand) 3as AR aad L) Jalaa

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,769 5

Sl Gaslly 5 aad il Jalas
Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

Naa 5

Fal) 50k AEY aed LAY Jalaa

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,949 5

Agagait) A5 SN Gl Jalas

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,856

15
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Statistiques de fiabilité

i) N da Gl Salea

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,815 4
@Q’.ﬁl\ e\jﬂ'}” el @l Jalea
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,790 4
Ablad) Al e LA Jalaa
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,840 4
aBaiil) ol S <Ll Jalaea
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
921 12
Adala o) Lpadidd) i piial) s Apal) die afd) a8 il 1 (04) ad) 3alal)
Ciad)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
P 62 88,6 88,6 88,6
Valide G 8 11,4 11,4 100,0
Total 70 100,0 100,0
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ol

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
4 30 (e S 4 5,7 5,7 57
L 40 o0 F ) 2630 0 29 41,4 41,4 47,1
Valide 450 oo B ) 4w 40 e 25 35,7 35,7 82,9
50 (5sh Leb diss 12 171 17,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
el (s gisal
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sl (g5 43 61,4 61,4 61,4
TP 15 214 214 82,9
Valide
EEIEN 12 17,1 17,1 100,0
Total 70 100,0 100,0
Jardl @il giw e
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S g 5 e H 10 14,3 14,3 14,3
Gl 5 10 00 B M 5 (0 30 42,9 42,9 57,1
Valide 415 gedil ) 10 e 10 14,3 14,3 71,4
15 sl dus 20 28,6 28,6 100,0
Total 70 100,0 100,0
doigall cilidl)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ot 12 17,1 17,1 17,1
Sxig e 7 10,0 10,0 27,1
Valide
Wi (e 51 72,9 72,9 100,0
Total 70 100,0 100,0
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ANy Aoaiii) A8 o)gaal Ayjlaall clially Lpluad) claagia) @il :(05) o) gald

i)

W alagly Apadainl) A8 ) saal 4 bl culd)ai¥ly dlnd) cillac giall — 1

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecarttype
a0 gony LaS 3l Jaall 3 0§ cany 70 3,84 1,058
o gl Calide 8 aellee Sla) e 5038 Jaall (8 S 70 411 843
aed Zlnl Loxie LT e g s Jall 3 53§ 0L s e U 70 3,53 1,201
i laa 5 agil e & sl Jaall (3 ) o slaie V) apdaiad 70 4,09 775
RAY g (i 5 () sm pea Janll B S 70 3,73 1,006
43 @l bt alee Juality i) a4 yea 70 4,17 834
alaia 1 (i Ll 535 1Sk (3 AN JSUka el o) iy 70 3,99 1,042
aad ) 5 Olalall oy el st ) g 70 4,21 ,849
bl s A8l 3 & 70 4,29 ,764
b el 55 A JSLa J e bl a5 ae Ay ey Gaandl wilaid 70 431 ,826
Jaall
Al yials Cplalall gaen s lay) Jabac 70 3,44 1,187
Jaall (A L iy A1 <l a5 Cplalall 3 s 5 )Y (S 70 3,29 1,229
Colalall (g Alanlly B 5 33 sl ) & 553 70 3,33 1,338
4320 5 L A pall 31 ) 283 70 3,53 1,236
Olelal) gaan Cpar VLAY s 53 5 AalBY 81 50Y) s 70 3,471 1,2822
Jandl ¢ 33 480 70 3,57 815
dlad) L 48 70 4,19 ,632
s all 510, 4H) 70 341 1,144
Anadard) A8 70 3,72 ,588
N valide (listwise) 70
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palagly et AN | gaal Ay jlaall cild)aiy)y Anluad) cillaw giall —2
: ¢

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecarttype
Lo pall 030 8 il 1 ils By Cunzad o e o 5SLa 70 3,24 1,279
& Al s Lails o1l Jiay Jal e 8 o 70 3,51 ,989
L5l 03¢ Jandl (8 ) i) daf (e Fagw (sl ALl 3eise 70 3,56 1,125
JSLEAI e el ) opespas Ul A3l 53 Jlia 70 3,61 1,040
Tsupdl o3 (8 ol indy Janl) (B 0 ) olad DAY el 3 70 391 830
luie ¥ S 5 i Wi Bl (8 el 53 Uadll (g a5 (5 ] 70 3,54 1,224
&
Wl A sl @jale Gl il jeila 70 3,563 1,164
eV 5 adAY) e G e o el 70 3,83 1,021
Gl Ja ae 3 B i of el La Ll 70 3,51 1,189
ISUie (g 6 Aspad 038 JSUiia o Dlad ya] 70 3,56 1,175
Laspall 028 Jlee b 558 sadly 70 3,90 1,052
s gl olad ibale Lol jly el 70 3,53 1,293
i ol 3 70 3,48 ,893
s Sl ol ) 70 3,70 839
(siblall o) Y 70 3,63 970
il o) 52! 70 3,60 822
N valide (listwise) 70

bl gl L) 235 :(06) a8y (galal)
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Descriptives

Statistiq Erreur
ue standard
£ S 3 AGAL Moyenne 3,57 ,097
Jardl Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,37
moyenne inférieure
Borne 3,76
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 3,58
Médiane 3,80
Variance ,664
Ecart-type ,815
Minimum 2
Maximum 5
Intervalle 3
Intervalle interquartile 1
Asymétrie -,329 ,287
Aplatissement -,468 566
Al AEE Moyenne 4,19 ,075
el Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 4,04
moyenne inférieure
Borne 4,34
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 4,23
Médiane 4,00
Variance ,399
Ecart-type ,632
Minimum 2
Maximum 5
Intervalle 3
Intervalle interquartile 1
Asymeétrie -394 ,287
Aplatissement -,362 ,566
3l Aga Moyenne 3,41 ,137
Agall Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,14
moyenne inférieure
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Borne 3,68
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 3,46
Médiane 3,60
Variance 1,309
Ecart-type 1,144
Minimum 1
Maximum 5
Intervalle 4
Intervalle interquartile 1
Asymeétrie -628 ,287
Aplatissement -,397 ,566
dalaiit) A5 Moyenne 3,72 ,070
Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,58
moyenne inférieure
Borne 3,87
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 3,73
Médiane 3,70
Variance 346
Ecart-type ,588
Minimum 2
Maximum 5
Intervalle 3
Intervalle interquartile 1
Asymeétrie -,178 ,287
Aplatissement -,064 ,566
Al AN Moyenne 3,48 ,107
) i) Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,27
moyenne inférieure
Borne 3,70
supérieure
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Moyenne tronquée a 5% 3,50
Médiane 3,75
Variance ,798
Ecart-type ,893
Minimum 2
Maximum 5
Intervalle 4
Intervalle interquartile 1
Asymétrie -,387 ,287
Aplatissement -,404 ,566
& Jall ) N Moyenne 3,70 ,100
Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,50
moyenne inférieure
Borne 3,90
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 3,73
Médiane 3,88
Variance ,703
Ecart-type ,839
Minimum 2
Maximum 5
Intervalle 3
Intervalle interquartile 1
Asymétrie -,491 ,287
Aplatissement -,107 566
(rlblall o) Y Moyenne 3,63 116
Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,39
moyenne inférieure
Borne 3,86
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 3,67
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Médiane 3,75
Variance 942
Ecart-type ,970
Minimum 1
Maximum 5
Intervalle 4
Intervalle interquartile 1
Asymétrie -,549 ,287
Aplatissement -,009 ,566
(Al ol Moyenne 3,60 ,098
Intervalle de confiance a 95% pour la Borne 3,41
moyenne inférieure
Borne 3,80
supérieure
Moyenne tronquée a 5% 3,63
Médiane 3,67
Variance 675
Ecart-type ,822
Minimum 2
Maximum 5
Intervalle 3
Intervalle interquartile 1
Asymétrie -514 287
Aplatissement 173 ,566
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Wby Ayl dpajdl) JLd) @ilii=(07) ad) galal

Récapitulatif des modeles

Modéle R R-deux R-deuxajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,9502 ,902 ,897 264

a. Valeurs prédites : (constantes), A&yl e )l A8 Gl 3 )laL A4

Jaall 3
ANOVA?
Modele Sommedes ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 42,005 3 14,002 201,565 ,000°
1 Résidu 4,585 66 ,069
Total 46,589 69
a. Variable dépendante : edaidll o) 5391
b. Valeurs prédites : (constantes), Jesll sl 4@l | i) i I 48 sl s Hlab A&
Coefficients?
Modele Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) -,.391 243 -1,610 112
sl ¢ 3L 5 45 ,876 ,041 ,868 21,549 ,000
! bl (s L A8 ,093 ,051 ,072 1,818 ,074
sl 3 )l A8 ,140 ,029 ,195 4,919 ,000
Coefficients?
Modele Corrélations Statistiques de colinéarité
Corrélation simple Partielle Partie Tolérance VIF
(Constante)
Jaall ¢ 3L 5 451 927 ,936 ,832 ,918 1,089
! ) G L A ,249 218 ,070 ,964 1,037
Lol 3100, 480) 403 518 ,190 944 1,059

a. Variable dépendante : (oexhadll ol 53
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