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 شكر وتقدير
 ويسر لنا    الحمد لله الذي وفقنا  ،الحمد لله الذي بنعمه تتم الصالحات

  توفيقه عز وجل لما تم..  لىإتمام هذا العمل ولو 

 "من لم يشكر الناس لم يشكر الله  ":  انطلاق ا من قوله

  "صالح حميمدات" المشرف  إلى الأستاذ  الشكر والامتنان  نتقدم بجزيل

 التي كانتملاحظاته ونصائحه الكافية الوافية  علينا ب  الذي لم يبخل

 لنا لإتمام هذا العمل حافزا  

 ميع أساتذة قسم علوم المالية والمحاسبةإلى جالجزيل    كما نتقدم بالشكر 

 شكرا جزيلا لكم  

 على تقديم يد العون لنا "عمران بوريب" الأستاذلأخير شكر خاص إلى  وفي ا

 كل من ساعدنا من قريب أو بعيد شكرا جزيلا لكم جميعا    وإلى 

 

                                                                           



 

 إهداء
 بتغي رضاهما بعد رضا الله تعالىأإلى من           

  "الوالدين العزيزين"                       

 مصدر قوتي وأحب الناس على ق لبي  إلى           

 "خوتيإ "

 التوفيق والنجاح  يوتمنى ل  يكل من أحبنلى  وإ

 هدي هذا الجهدأ                    

                                           

 لبنى                                              



 

  إهداء
 رعايتي  و لم يدخرا نفسا في تربيتي  من  ى  إل

 "والدي الكريمين" 

 نهال" "وميساء" و وأخواتي "ر  "زوجي العزيز"إلى  

 "عمار" " والدين  وإخوتي "برهان

 "عائلة زوجي"وحفظها الله   "جدتي"إلى  

 شاركني عملي  صحني و وإلى كل من ن 

نى"  دربي وصديقتي الغالية الصبورة "لب  ةقيرفإلى  و 
 أهدي هذا العمل

 فريال                                                 

 



 ملخص: ال

يعتبر التصريح الالكتروني نظام يعبر عن عصرنة ورقمنة الإدارة الضريبية كونه يساهم في تقديم 
خدمات أفضل للمكلفين بالضريبة وكذا الاعوان الضريبيين، لذلك كان الهدف من الدراسة هو البحث عن أثر 

 تطبيق نظام التصريح الالكتروني على الرقابة الجبائية الشكلية. 

وقد تم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي في الدراسة النظرية من أجل توضيح 
كلية، ومنهج دراسة الجبائي الش مفاهيم التصريح الجبائي الالكتروني وتشكيل نظرة عامة حول الرقابة الجبائية

رائب ومركز الضرائب لولاية جيجل، لضحالة في الدراسة التطبيقية، حيث شملت هذه الدراسة المديرية العامة ل
يق أهداف ( فرد، ولتحق54كما أنه لغرض جمع البيانات تم تصميم استبانة تم توزيعها على عينة مكونة من )

، وقد توصلت الدراسة في الجانب "Spss" م الاعتماد على البرنامج الاحصائيالبحث وتحصيل البيانات ت
علاقة بالرقابة الجبائية الشكلية، أما الدراسة التطبيقية فقد توصلت له  تصريح الالكترونينظري الى أن الال

الى ان موظفي الإدارة الضريبية يدركون أهمية تطبيق نظام التصريح الالكتروني، وأن تطبيق نظام التصريح 
عة من وبناء على هذه النتائج تم تقديم مجمو ، الرقابة الجبائية الشكلية عنالالكتروني يؤدي الى الاستغناء 

 الاقتراحات تساهم في تأثير نظام التصريح الالكتروني على الرقابة الجبائية الشكلية. 

 تروني، الرقابة الجبائية الشكلية.التصريح الجبائي، التصريح الجبائي الالك الكلمات المفتاحية:

Summary:  

The electronic declaration is a system that expresses the modernization and digitization of 

the tax administration, as it contributes to providing better services to taxpayers as well as tax 

agents, so the aim of the study was to search for the impact of the application of the electronic 

declaration system on the formal tax control. 

In this study, the descriptive analytical method was relied on in the theoretical study in 

order to clarify the concepts of the electronic tax declaration and to form an overview about the 

formal tax control, and a case study approach in the applied study, where this study included the 

General Direction of Taxes and The Tax Center of -Jijel State-, for the purpose of data 

collection, a questionnaire was designed and distributed to a sample of (45) individual, and to 

achieve the objectives of the research and data collection, the statistical program Spss was relied 

on. The employees of the electronic declaration system, and that the application of the electronic 

declaration system leads to the dispensation of formal tax control, based on these results, a set of 

suggestions were presented that contribute to the impact of the electronic declaration system on 

the formal tax control.  

Keywords: tax declaration, electronic tax declaration, formal tax control.   
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  وتقدير شكر

  الملخص

  المحتويات  فهرس

  الجداولقائمة 

  الأشكال قائمة 

  قائمة الملاحق

 ث-أ  ـــةدمــقــم

نظام التصريح التطبيقية لالفصل الأول: الأدبيات النظرية و 
 الالكتروني والرقابة الجبائية الشكلية

 

 60 الفصل الأول تمهيد
 60 الإطار النظري للدراسة: الأولالمبحث 

 60 نظام التصريح الالكترونيأساسية حول المطلب الأول: مفاهيم 
 60 الرقابة الجبائية الشكليةمفاهيم أساسية حول  المطلب الثاني:

 42 علاقة نظام التصريح الالكتروني بالرقابة الجبائية الشكليةالمطلب الثالث: 
 42 المبحث الثاني: الإطار التطبيقي للدراسة 

 42 حول نظام التصريح الالكتروني الدراسات السابقة المطلب الأول: 
 42 حول الرقابة الجبائية الشكليةالسابقة المطلب الثاني: الدراسات 

التي تناولت نظام التصريح الجبائي والرقابة  اتالدراس ثالث:المطلب ال
  الجبائية الشكلية
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الضرائب ومركز الضرائب  ةلمديري ميدانيةدراسة الفصل الثاني: 
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 02 الفصل الثاني تمهيد
 02 أدوات الدراسة و  المبحث الأول: منهجية

 02 الدراسةطريقة واجراءات المطلب الأول: 
 00 الأساليب المستخدمة في الدراسة المطلب الثالث:
 24 الدراسةعرض نتائج  المبحث الثاني:
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 الصفحة عنوان الجدول الرقم
 62 التصريحات الجبائية الخاصة 1
 53 توزيعات الاستمارات على موظفي الإدارة الضريبية محل الدراسة 6
 52 درجة الموافقة لعبارات الاستبيان 5
 53 "ليكارت"جدول التوزيع لسلم  4
 53 "المحور الأول"الصدق الداخلي لعبارات  3
 44 "المحور الثاني"الصدق الداخلي لعبارات  2
راسة مع المعدل الكلي معدل الارتباط بين معدل كل محور من محاور الد 3

 ستبانةلعبارات الا
41 

 46 لقياس ثبات محاور أداة الدراسة "ألفا كرونباخ"معامل  8
 46 "الفئة العمرية"توزيع مفردات العينة حسب  3
 45 "الجنس"توزيع مفردات العينة حسب  14
 44 "المستوى الدراسي"العينة حسب توزيعات مفردات  11
 42 "سنوات الخبرة"توزيع مفردات العينة حسب  16
عرض نتائج أهمية تطبيق نظام التصريح الإلكتروني بالنسبة لموظفي  15

 الضرائب
43 

 34 العلاقة بين التصريح الإلكتروني والرقابة الجبائية الشكلية 14
 35 اتر التوزيع الطبيعي للفرضياختبا 13
 34 "الفرضية الأولى"لاختبار  "T- test" نتائج اختبار 12
 34 "الفرضية الثانية"لاختبار " T- test" نتائج اختبار 13
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فاق واسعة لتطوير آفتح  التي أدت إلىثورة جديدة هي ثورة المعلومات و  ن عصريعيش العالم الآ
ليات العمل فيها من أجل إنجاز مختلف الوظائف آديد أساليبها و تجو  الخاصة،الإدارات العمومية و  مختلف

 كذالومات و المعالبيانات و مما سهل عملية معالجة  ا،متطورة أيضسهلة و ة و تقديم الخدمات بصورة مرئيو 
 كيفية إيصالها إلى مستخدميها. 

إدخال تكنولوجيا المعلومات و  ،التقنيات المعلوماتيةستخدام أحدث الوسائل و لامتزايد عتماد الفي ظل الاو 
تقديم خدمات قة في إنجاز الأعمال و دة في العالم لما توفره من سرعة و اريتصال في مختلف الجوانب الإدالاو 

التي تعتمد على الحاسوب مع ظهور ما يسمى بالإدارة الإلكترونية و ، بالشكل المناسبينيقة في الوقت و دق
 لعمومية.  تفعيل أداء إداراتها الى مسايرة هذه التطورات لتحسين و الانترنت ألزمت الدولة الجزائرية عو 

لما لها من نجد الإدارة الضريبية  ،رقمنتهاسعى الدولة الجزائرية لتطويرها و ومن بين الإدارات التي ت
من أجل تحسين وارد المالية للخزينة العمومية و دور كبير في جباية مختلف الضرائب التي تعتبر من أهم الم

مشروع الرقمنة من خلال وضع موقع إلكتروني للمديرية  الدولة تبنتالخدمات المقدمة للمكلفين بالضريبة، 
التشريعات الجبائية السارية الإطلاع على مختلف القوانين و  منالعامة للضرائب لتمكين المكلف بالضريبة 

إلكترونيا ك" الذي يسمح للمكلفين من تقديم تصريحاتهم تم إنشاء نظام "جيباتيالمفعول بالإضافة إلى ذلك 
لشكلية التي تعتبر خاصة الرقابة ارقابة الجبائية بمختلف أنواعها و يلعب دورا هاما في عملية ال هذا الأخيرو 

 .بوابة الرقابة

 إشكالية الدراسة أولا:

 تتمحور إشكالية الدراسة حول التساؤل الرئيسي التالي: 

 ما مدى تأثير تطبيق نظام التصريح الإلكتروني على الرقابة الشكلية؟   

 عن التساؤلات الفرعية التالية:  تستوقفنا الإجابة للإجابة على هذا التساؤل الرئيسيو 

 الإدارة الضريبية؟ هميته بالنسبة للمكلف بالضريبة و ما هي أ صود بنظام التصريح الإلكتروني؟ و ما المق -
 ماهي أنواع التصريحات الجبائية الإلكترونية؟  -
 الشكلية؟ ما المقصود بالرقابة الجبائية  -
 ماهي مختلف تدخلات الرقابة الشكلية؟  -
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 سير الرقابة الشكلية؟ ماهي طريقة  -

  فرضيات الدراسةثانيا: 

رضيات البحث التي تمثل تطلب منا وضع ف ،التساؤلات الفرعيةللإجابة على التساؤل الرئيسي و 
 التي تتمثل في: إمكانية لحل مشكلة البحث و حتمالا و ا

 الضرائب أهمية كبيرة لتطبيق نظام التصريح الإلكتروني.  يدرك موظفي -
 الاستغناء عن الرقابة الشكلية.  إن تطبيق نظام التصريح الإلكتروني يؤدي إلى  -

  راسةأهداف الد ثالثا:

 ن الأهداف التي ترمي إليها الدراسة: مو 

 مختلف أنواعه. الإلكتروني و الجبائي نظام التصريح التعرف على  -
 مدى أهميتها في عملية الرقابة الجبائية. و  الإلمام بالرقابة الشكلية -
  فعاليتها.وني على مكانة الرقابة الشكلية و نظام التصريح الإلكتر معرفة أثر تطبيق  -

  أهمية الدراسة: رابعا

 تكمن أهمية هذه الدراسة في: 

المكلف بالضريبة كونه نظام  تروني بالنسبة للإدارة الضريبيةالجبائي الإلكمعرفة أهمية التصريح  -
 الغش. و  خطاءاكتشاف الأمنع التلاعبات و و  حقق من صحة المعلومات المصرح بهايساعد على الت

الإلمام بأهمية الرقابة الشكلية المطبقة على التصريحات المقدمة من طرف المكلفين بالضريبة كونها  -
 أي خلل بها سيساعد المكلف في الغش. و عملية رقابية  أول

ذلك من خلال الدور الذي و  أهمية تطبيق التصريح الإلكتروني في القيام بعملية الرقابة الشكلية، -
 يلعبه نظام التصريح الإلكتروني في تدخلات الرقابة الشكلية المطبقة. 

    ات اختيار الموضوعر مبر : خامسا

 محاولة معرفة كل ما هو جديد هذا الموضوع. الشخصي بموضوع التدقيق و  هتمامالا -
 تكويننا. ندراج البحث ضمن اختصاصنا و ا -
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 خيرة. التطورات التي مست مهنة التصريح الجبائي الإلكتروني خاصة في الاونة الأ -

  حدود الدراسة سادسا:

تاريخ  وإلى 01/10/0100طبيقية من تاريخ امتدت دراستنا الت حيث :الزمنية الحدود -
02/10/0100 . 

 أجريت في مجموعة من الإدارات الضريبية بولاية جيجل.   :الحدود المكانية -

     منهج الدراسة :سابعا

كذلك مختلف التساؤلات الفرعية و  جابة على التساؤل الرئيسي الإالدراسة و  قصد الإلمام بمجمل جوانب
 عتماد على المنهج الوصفي التحليلي في المبحث الأول من الفصل الأول،المتبناة تم الا ختيار الفرضياتا

في الدراسات إضافة إلى المنهج التاريخي في المبحث الثاني حيث تم التطرق إلى الأدبيات التطبيقية المتمثلة 
في ما  أما التي تم ترتيبها حسب تسلسلها الزمني،قة مباشرة مع متغيرات الدراسة و التي لها علاالسابقة و 

بانة على مجموعة من موظفي ستنهج دراسة حالة من خلال توزيع الاعلى معتماد تم الايخص الفصل الثاني 
 الإدارات الضريبية بولاية جيجل. 

  الدراسة أداة :اثامن

عتماد في دراسة الجانب النظري على مجموعة من الأدوات وذلك قصد الحصول على تم الا
بانة ستعتماد على الايخص الجانب التطبيقي تم الافيما  أما ،المجلات المقالات، المعلومات أهمها: الكتب،

  ستبيان. نات الالمعالجة بيا "SPSS" ستخدام برنامجاضافة إلى ا ،رئيسية لجمع البياناتكأداة 

  صعوبات الدراسة :تاسعا

 وقد تمثلت أهم صعوبات هذه الدراسة:  

 ستبيان. استرجاع الاو  صعوبة توزيع -
 قلة الدراسات السابقة المتعلقة بالبحث.  -
 عدم قبولنا في بعض الإدارات الضريبية بسبب عدم تطبيق نظام التصريح الإلكتروني فيها.  -
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 خطة الدراسة: عاشرا

حيث سنتطرق في  ،"IMRAD" ذلك وفقا لمنهجيةا البحث من خلال فصلين رئيسيين و اول هذتننس
الرقابة الجبائية ول التصريح الجبائي الإلكتروني و قية حالتطبيول إلى مختلف الأدبيات النظرية و الفصل الأ
تم تقسيمه إلى مبحثين، و متغيرات الموضوع بمختلف المفاهيم الأساسية و لمام ذلك من خلال الإالشكلية و 

أما المبحث الثاني  الرقابة الجبائية الشكلية،لتصريح الجبائي الإلكتروني و لالمبحث الأول حول الإطار النظري 
أما فيما يخص الجانب التطبيقي  المتمثلة في الدراسة السابقة،لى الأدبيات التطبيقية للدراسة و فسنتطرق فيه إ

الأدوات المستعملة في ق في المبحث الأول إلى الطريقة و ئيسيين حيث سنتطر فقد تم تقسيمه إلى مبحثين ر 
انة إضافة إلى بستلامناقشتها وفقا لفقرات اة و أما المبحث الثاني سنتناول عرض نتائج الدراس إجراء الدراسة،

 قتراحات. الار سنخرج بمجموعة من النتائج و في الأخيار فرضيات الدراسة و بختا

 

 

  

         

 

 

 

 

 

 

 



 

 

نظام تطبيقية للية وادبيات النظرالفصل الأول: الأ

لتصريح الجبائي الالكتروني والرقابة الجبائية ا

 الشكلية 

 ول: الإطار النظري للدراسةالمبحث الأ

 المبحث الثاني: الإطار التطبيقي للدراسة 
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   :تمهيد

الى  ولوجي،التغيرات الشاملة والسريعة التي رتبها التطور الهائل في مجالات التقدم العلمي والتكنأدت 
و أة ار دلإرهنا بتطور اصبح ضرورة مواكبة الادارة هذه التحديات ومواجهتها، فالتخلف والتقدم في أي مجتمع أ

م استخدا ر، وتقوم بذلك علىالتقليد والتعامل مع التغيير يتهج ي أبرز الحاجة إلى ضرورةمر الذالأ تخلفها،
ادين، ى الميتكنولوجيا المعلومات والاتصال، فعرفت بفكرة الادارة الالكترونية، هذه الاخيرة تم تبنيها في شت

ا ف من خلالهعديدة من قبل المشرع الجزائري يهدالاخير محاولات  هذا حيث شهدمنها الميدان الضريبي، 
هة لتطبيق فكرة الادارة الالكترونية في الميدان الضريبي كمحاولة منه لتحسين التصريح الجبائي من ج

 وتسهيل الرقابة الشكلية من جهة أخرى. 

ة لجبائيالالكتروني والرقابة اوفي هذا الفصل سنتطرق الى مختلف الادبيات النظرية للتصريح الجبائي 
 الشكلية، ثم سنتطرق الى الادبيات التطبيقية والمتمثلة في الدراسات السابقة.
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 المبحث الأول: الإطار النظري للدراسة 

 مفاهيم أساسية حول نظام التصريح الجبائي الالكترونيالمطلب الأول: 

 التصريح الجبائي  أولا: مفهوم

 :تعريف التصريح الجبائي  -1

 .لقد أعطيت عدة تعاريف للتصريح الجبائي وسيتم التعرض للبعض منها كمحاولة للوصول إلى تعريف عام

عبارة عن مجموعة من البيانات المعالجة والمنظمة التي باستطاعتها "يعرف التصريح الجبائي بأنه  -
 . 1"مباشرةالتأثير على وعاء الضريبة، سواء بطريقة مباشرة أو غير 

وثيقة يستلمها المكلف من إدارة الضرائب لتكون كدليل اثبات تستعين به هذه "كما يعرف أيضا بأنه  -
 . 2"المناسب للمكلف ريبةالاخيرة لتحديد مبلغ الض

 ومن خلال هذه التعاريف يمكن تعريف التصريح الجبائي بشكل عام على أنه: 

رقم  :الضرائب من أجل التصريح فيها بمجموعة من البيانات مثلوثائق التي يستلمها المكلف من ادارة ال -
رجاعها لمصلحة الضرائب ثم يقوم المكلف بإ أعماله أو أرباحه أو تكاليفه... في موعد يحدده القانون،

لتسهيل عملية الاتصال بينهما وحتى تكون كدليل اثبات تستعين به ادارة الضرائب لتحديد مبلغ الضريبة 
 . 3لفالمناسب للمك

 همية التصريح الجبائي:أ -2

لعب التصريحات الجبائية أهمية بالغة سواء بالنسبة للمكلف أو الادارة الضريبية، يمكن تلخيصها ت
 : 4فيما يلي

                                                           
، 02، مجلة البحوث الاقتصادية والمالية، العدد المراجعة الجبائية كآلية تساهم في تحسين جودة التصريحات الجبائيةسمية قحموش،   1

 .299، ص: 2016جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نيل شهادة الماجستير جودة المعلومات المحاسبيةدور الرقابة الجبائية في تحسين ، ترسليمان عي  2

 .114ص: ، 2012في علوم التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
 .147، ص: 8200، دار هومة، الجزائر، اقتصاديات الجباية والضرائبمحمد عباس محرزي،   3
مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية،  دور المراجعة الجبائية في تحسين جودة التصريحات الجبائية،سمية قحموش،   4

 . 50 -49 ، ص ص:2012كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، 
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حديد تتعتبر التصريحات الجبائية الوسيلة الأكثر سهولة للمكلف والتي تنمي له الشعور بالمشاركة في  -
 قيمة الضريبة المستحقة عليه. 

 تضمن التصريحات العدالة بالنسبة للعبء الضريبي على المكلف.  -
 دارة الضرائب المعلومات عن ميلاد ضريبة جديدة. تعطي التصريحات لإ -
، كما الوقت والإجراءات ات الجبائية العمل الملقى على كاهل الادارة الضريبية من حيثتسهيل التصريح -

 حتمال نشوء المنازعات والاعتراضات. يخفض من ا
 الغش والتهرب الضريبي.  يحات في مكافحة أو الحد من ظاهرتيتساهم التصر  -
 :شروط صحة التصريح الجبائي  -3

للتصريح الجبائي حيث وضع له شروط شكلية وأخرى موضوعية، منح المشرع الجزائري أهمية كبيرة 
 :1نأخذ منها ما يلي

 تتمثل الشروط الشكلية في:  الشروط الشكلية لصحة التصريح الجبائي: -
  ،صفة الشخص الملزم بالتصريح من ناحية اقامته في الجزائر أو في الخارج، شخص طبيعي أو معنوي

 كامل الاهلية أو قاصر.
 عند تقديمها الى الادارة الضريبية جال محددة قانونياآديم التصريح، بانونية لتقالمواعيد الق . 
 دارة الجبائيةمحددة ضمن المدونات المطبوعة للإ شكل التصريح بحيث يكون على استمارات 
في  وتتمثل في ضرورة ملأ كل البيانات الواجب ملؤها الشروط الموضوعية لصحة التصريح الجبائي: -

 استمارة التصريح كما تكون خالية من الاخطاء، مع احضار الوثائق التي تثبت ذلك. 

 التصريح الجبائي الالكتروني تعريفانيا: ث

 : 2هناك مجموعة من التعاريف للتصريح الجبائي الالكتروني نذكر منها

الملفات أو السماح للمكلف بالضريبة بالتصريح عن الضرائب الخاضع لها بما فيها "نه يعرف بأ -
 . "نتلانتر مال اارة الضريبية بطريقة عصرية باستعباستخدام وسائل التكنولوجيا لنقلها الى الاد ،البيانات

                                                           
، المجلة العربية للأبحاث والدراسات التصريح الجبائي كأداة اثبات للفصل في منازعات الوعاء الضريبي في الجزائرطالبي بن عيسى،   1

 .517 -516 ، ص ص:2019، الجزائر، 02، جامعة البليدة 11في العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 
، جامعة 02، مجلة دراسات العدد الاقتصادي، العدد الجبائية الشكلية، أثر تطبيق نظام التصريح الإلكتروني في الرقابة أحمد بسباس  2

 .60، ص: 2020الاغواط، الجزائر، 
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 بتحميلتطبيق تضعه الادارة الجبائية تحت تصرف مكلفيها، بحيث يقوم هذا الاخير "نه كما يعرف بأ -
بل قالملفات الخاصة به واستعراضها وتعبئتها، بحيث يقوم المكلف بتتبع ملفه بالقبول أو الرفض من 

 . "الادارة الجبائية سواء عن طريق شاشة التنبيهات أو بالبريد الالكتروني
وعية غ والاللتزام يقوم به المكلف بالضريبة ازاء الادارة الجبائية يبين فيه المبا"اكما يعرف ايضا بانه  -

 ."لي والانترنتعصرية تعتمد على خدمة الاعلام الآالخاضعة للضريبة وذلك باستعمال الورق، بطريقة 
دارة الالكتروني هو ذلك النظام الذي يرمي الى عصرنة الإالجبائي ريح نظام التصمما سبق نستنتج أن  -

فين تي يستغرقها بالنسبة للمكلتسهيل عملية التصريح الجبائية، وتقليص المدة الالجبائية من خلال 
 ية. بالضريبة وكذا الإدارة الضريبية، وهذا قصد الاستغناء عن الصيغ الورقية في الإجراءات الإدار 

كان اعتماد تقنية التصريح عبر الانترنت والدفع الالكتروني بالنسبة للمكلفين بالضريبة الخاضعين 
ميدان المحروقات او التي يفوق رقم بت الاجنبية العاملة لمديرية كبريات المؤسسات وهم المؤسسات والشركا

ليهم نظام التصريح عن بعد هو نظام الزامي ابتداء من جانفي ها سقف معين، حيث يعتبر بالنسبة إأعمال
 . 1، يجب التقيد به كما باستطاعتهم تسديد كافة الضرائب والرسوم عن طريق الدفع الالكتروني2018

ن ريح عفان نظام التص ،ئب والمراكز الجوارية للضرائبالتابعين لمراكز الضرا ة للمكلفينأما بالنسب
 ير نموذجي للتعريف بالعملية وللاطلاع على س مركز 22تم وضع بعدد هو نظام اختياري بالنسبة لهم وقد 

هذا التطبيق المعلوماتي قبل تعميمه على جميع المراكز حيث يكفي للمكلف أن يطلب التسجيل في 
 : 2التصريح عن بعد من الوثائق التاليةنظام 

 استمارة طلب التسجيل يتم تحميلها من الموقع الالكتروني لمديرية الضرائب.  -
   ".RIB"دفتر الشروط العامة كشف الهوية البنكية  -
ن تفويض قانوني من المكلف بالضريبة للممثل المشار اليه في استمارة التسجيل في نظام التصريح ع -

 بعد للقيام بجميع الاجراءات الخاصة بالتصريح عن بعد لحساب المكلف بالضريبة. 

                                                           
، جامعة 02، مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية، العدد تفعيل خدمة الإدارة الالكترونية في الجزائرعبد الله سفيان رمادلية، كمال قويدري،   1

 .  478، ص: 2020لونيسي علي، البليدة، الجزائر، 
مداخلة مقدمة في المؤتمر ، دور الإدارة الالكترونية في تطوير الخدمة العمومية والمرفق العام في الجزائرعبد الله سفيان رمادلية،   2

 .09، ص: 2019نوفمبر،  27-26العلمي الدولي حول النظام القانوني للمرفق العام الالكتروني، جامعة المسيلة، الجزائر، يومي 
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خذ موعد حسب اختياره وهذا عبر الموقع يع الملف يقوم المكلف بالضريبة بأبعد القيام بتجم
من أجل دفعه للمصالح المخولة لذلك فيتم تسليمه ظرف مغلق يحتوي  "www.jibayatic.dz "  الالكتروني

، له والقيام بالتصريحات الضريبية على كلمة المرور الخاصة به من اجل الولوج الى الفضاء المخصص
رقم التعريف الجبائي عن طريق الدخول الى الموقع مكان المكلف بالضريبة الحصول على حيث أصبح بإ

، فيكفي ادخال البيانات الخاصة للمكلف بالضريبة على الموقع الالكتروني "jibayatic "     الالكتروني
 .  1واتباع الخطوات

 التصريح الجبائي الالكتروني وأهداف ثالثا: أهمية 

 أهمية التصريح الجبائي الالكتروني: -1

الجبائي الالكتروني أهمية بالغة سواء بالنسبة للمكلف أو للإدارة الضريبية يمكن يلعب التصريح 
 : 2تلخيصها فيما يلي

 التصريح الالكتروني يسمح بضمان شفافية أكبر وعدالة تامة مع المكلفين بالضريبة.  -
 لية. آالتصريح الالكتروني يساعد على حصر وانتقاء المعلومات المهمة بطريقة  -
 . بة الجبائية للمكلفين بالضريبة مما يسمح بالكشف على أي تملص من أداء الالتزاماتسهولة الرقا -
حات الورقية ليا مما يقضي على مشكلة ضياع التصريآتأشير التصريحات التصريح الالكتروني يحفظ  -

 بير لتصريحات المكلفين. أو عدم تأشيرها بسبب العدد الك
كلف نان المصريح الالكتروني سيمكالجبائية وادراج الزامية التالغاء الطابع المادي لنشاط الإدارة  -

سيع مح بتو بالضريبة من أداء واجباتهم بعيدا عن القيود المرتبطة بالإجراءات الإدارية القديمة، كما ستس
 بة. فضل الخاضعين للضريالجبائية من المكلفين بالضريبة وأالوعاء الجبائي عن طريق تقريب الإدارة 

  :صريح الجبائي الالكترونيهداف التأ -2

 هداف التصريح الجبائي الالكتروني فيما يلي: تمثل أ ت

 تسعى الإدارة الجبائية الى عصرنة قطاعها والتكيف مع عالم يتطور بشكل مستمر.  -

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر، كلية ، دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في تطوير الرقابة والتحصيل الضريبيساطور عبد الرزاق  1

 .78العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، الجزائر، ص: 
2 Patrice flichy, Laura Parente, L’administration électronique en Europe, 2013, p: 11.   

http://www.jibayatic.dz/
http://www.jibayatic.dz/
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 الانتقال الى إدارة ديناميكية ونشيطة من خلال دمج الثقافة الرقمية.  -
 .1والمكلفين بالضريبةتسهيل العلاقات بين الإدارة الجبائية  -
 ائية. فضل البيانات الجببهذه الكشوفات والسماح باستغلال أتسهيل انجاز الإجراءات الشكلية للتصريح  -
بية ح بها لكل من الإدارة الضريكد من صحة البيانات المصر للتأاجراء المقاربات اللازمة الضرورية  -

 الح الضمان الاجتماعي. ومص
 . 2لصالح المكلفين بالضريبة تبسيط الإجراءات الإدارية -

 أنواع التصريحات الجبائية الالكترونية رابعا: 

يحات منذ اعتماد الادارة الجبائية تطبق نظام التصريحات الجبائية الالكترونية والتخلي عن التصر 
قط فلتغير االجبائية الورقية تدريجيا، لم تغير الادارة الجبائية أنواع التصريحات من حيث المضمون، بل كان 

 لفين بالضريبة للإدارة الجبائية.في وسيلة أو طريقة تقديم التصريحات من طرف المك

نقدا عن طريق شعار بالضريبة والرسوم المحصلة هو تصريح وحيد يعتبر كجدول إ التصريح الشهري: -1
الرسوم على النشاط المهني، على الحساب، الضريبة على أرباح الشركات، الضريبة على الاقتطاع )

، مداخيل الأموال المنقولة، الضريبة أجورالدخل الإجمالي، الضريبة  على الدخل الإجمالي صنف 
كتتاب االرسم على القيمة المضافة(، حيث يجب ، الإجمالي الأرباح غير التجاريةعلى الدخل 

لون ازرق من طرف المؤسسات التابعة للنظام الحقيقي لفرض الضريبة،  G50التصريح في سلسلة 
كذا من ظرف الإدارات لون بني من طرف المؤسسات التابعة للنظام الجزافي و  G50Aوفي سلسلة 

 . 3يوم من كل شهر 20ح في يويتم التصر  العمومية
يتعين على المكلفين بالضريبة الخاضعين للنظام المبسط اكتتاب  التصريح الفصلي )الثلاثي(: -2

وكذا " TAP"تصريحاتهم فيما يخص الضريبة على الدخل الإجمالي، أجور والسم على النشاط المهني 
له دفع يوما الأولى للشهر الموالي للثلاثي المدني الذي يتم خلا 20الرسم على القيمة المضافة خلال 

 . 4الأجور أو تم تحقيق رقم الاعمال فيه

                                                           
 .16:00، على الساعة: 18/05/2021تم الاطلاع عليه في www.radioalgerie.dz موقع   1
 . 61المؤسسة العمومية للتلفزيون الجزائري، مرجع سبق ذكره، ص   2
من قانون  14معدلة بموجب المادة  183المادة الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   3

 .98 -97 ، ص:، قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة2007المالية 
 .  116، مرجع سبق ذكره، ص: ترسليمان عي  4

http://www.radioalgerie.dz/
http://www.radioalgerie.dz/
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صريحات من التصريحات نميز بين ثلاثة من التفي هذا النوع  التصريح السنوي بالمداخيل والارباح: -3
ما أيدة، السنوية، الأول يتعلق بالضريبة على الدخل الإجمالي، والثاني يتعلق بالضريبة الجزافية الوح

 بة على أرباح الشركات. النوع الثالث فيتعلق بالضري
 الضريبة على الدخل الإجمالي:  -
 المكلفين المعنيين بهذا التصريح هم:  التصريح الاجمال بالمداخيل: -
 أو  أو حرفيا الأشخاص الطبيعيين التابعين للنظام الحقيقي الذين يمارسون نشاطا صناعيا أو تجاريا

 فلاحي.  غير تجاري أو
 يها جير عقارات مبنية أو غير مبنية بما فيحققون مداخيل متتالية من تأطبيعيين الذين الأشخاص ال

 الأراضي الفلاحية.  
  .الأشخاص المستفيدين من مداخيل ورؤوس الأموال المنقولة 
  .الاجراء الذين يتحصلون على مداخيل اجرية وغير اجرية زيادة على اجرتهم الرئيسية 
 فريل من كل سنة. أ 30 التصريح الإجمالي وجوبا قبل ويجب اكتتاب 
المعنيين بهذا التصريح، المكلفين بالضريبة غير  التصريح الإجمالي بالمداخيل )نظام مبسط(: -

 10000000الخاضعين للضريبة الجزافية الوحيدة والذين لا يتجاوز رقم أعمالهم عشرة ملايين دينار )
فريل من كل ل أبالخاضعة للضريبة قة الية المنصرمرباح السنة المدج(، ويجب اكتتاب التصريح بأ

 . 1سنة
اكتتاب  إضافة الى التصريح الإجمالي بالمداخيل، يتعين على المكلفين ة:لتصريحات المهنية الخاصا -

 : 2تصريحات خاصة هي

 

 

 

 

                                                           
 .118، مرجع سبق ذكره، ص: ترسليمان عي  1
، مرجع سبق ذكره، الدليل التطبيقي للمكلف بالضريبةالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   2

 . 83 -82ص ص: 
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 (: التصريحات الجبائية الخاصة1لجدول رقم )ا

 التصريحات   يداع خر اجل لإآ المطبوعة نظام فرض الضريبة داخيلمفئة ال
أرباح صناعية 

 وتجارية
 G 11سلسلة  النظام الحقيقي والمبسط

افريل من  30على الأكثر يوم 
 كل سنة

 G13سلسلة  نظام التصريح المراقب أرباح غير تجارية
افريل من  30على الأكثر يو م

 كل سنة.
مداخيل رؤوس 
 الأموال المنقولة

- - 
افريل من  30على الأكثر يوم 

 كل سنة.

 G15سلسلة  نظام جزافي مداخيل فلاحية
افريل من  30على الاكثر يوم 

 كل سنة.
 افريل. 30قبل  G29سلسلة  - رواتب واجور

بق ، مرجع سبةف بالضريالدليل التطبيقي للمكلالجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  المصدر:
 .83، 82ذكره، ص ص: 

يلزم المكلفون بالضريبة الخاضعون للضريبة الجزافية الوحيدة باكتتاب الضريبة الجزافية الوحيدة:  -
وارسال تصريح خاص تحدد نموذجه الإدارة الجبائية، الى مفتش الضرائب الذي يتيح له مكان تواجد 

مرقم وموقع النشاط وذلك قبل أول فيفري من كل سنة، ويتعين عليهم مسك وتقديم عند كل طلب دفتر 
 . 1من طرف المصالح الجبائية يتضمن فواتير الشراء والبيع والوثائق الثبوتية

يتعين على المكلفين الخاضعين للضريبة على أرباح الشركات اكتتاب الضريبة على أرباح الشركات:  -
يجب سة الخاضعة للضريبة والمتعلقة بالسنة المالية السابقة، حيث ستصريح يتضمن مبلغ أرباح المؤ 

افريل من كل سنة ويكون التصريح مرفوق بالميزانية الجبائية التي تتضمن  30تقديم التصريح قبل 
كشف المدفوعات الخاضعة بالرسوم على النشاط المهني، كشف مفصل على التسبيقات المدفوعة، وثائق 

حققة مع الشركات ملأسعار، التحويل المعمول بها في إطار العمليات المختلفة التسمح بتبرير سياسة ا
 . 2المتصلة بها

ان المكلف بالضريبة الذي توقف عن النشاط ملزم بالعلام الإدارة  التصريح بالتوقف عن النشاط: -4
( أيام من التوقف عن 10الجبائية حسب الاختصاص الإقليمي لموقع النشاط، وهذا خلال عشرة )

                                                           
 . 119، مرجع سبق ذكره، ص: ترسليمان عي  1
 .119نفس المرجع، ص:   2
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النشاط سواء كان التوقف نهائي او مؤقت، جزئي أو كلي، والهدف من هذا التصريح هو تصفية 
وعليه فانه يتعين على ية للمكلف تجاه الإدارة الجبائية، الجبائحسابات الضريبة وتطهير الوضعية 

المكلفين بالضريبة الذين يحققون أرباحا مهنية تخضع للضريبة حسب نظام الربح الحقيقي، أن يكتبوا 
ربحهم الصافي وكذا كشفا تلخيصيا  بمبلغ نة المالية السابقة الصريح الخاصبعنوان نتيجة السنة أو الس

على المعلومات التي يجب أن تستخرج من التصريح والكشوف المرفقة كما يتعين على  سنويا يحتوي 
الأشخاص المعنويين أي الشركات وكذا المؤسسات والهيئات العمومية ذات الطابع الصناعي والتجاري 

ا الكترونيا كشف امن قانون الضرائب المباشرة وغير المباشرة( ان يكتبو  216)المشار اليهم في المادة 
تلخيصيا سنويا يتضمن المعلومات  التي يجب ان تستفي من التصريح السنوي للنتائج والكشوف 

 .1المرفقة

 مزايا التصريح الجبائي الالكتروني امسا: خ

يمكن تلخيص مزايا التصريح الجبائي  مزايا التصريحات الجبائية الالكترونية بالنسبة للإدارة الجبائية: -1
 : 2للإدارة الجبائية فيما يليالالكتروني بالنسبة 

  .تقليص تكاليف الطلبات المتعلقة بالمطبوعات الجبائية 
  .تقديم معطيات ملخصة موثوقة للدراسات الاستشرافية والتحليلية واتخاذ القرارات 
 لتشغيل الالي من استقبال المكلف بالضريبة واستفساراته الى تسديد الضريبة. ا 
 ن اسبة والحساب الفعلي للمبلغ الرئيسي للتصريح والتعريف بالمكلفيالتشغيل الالي لعمليات المح

 الضريبة. 
  ن نة بيرقمنة التبليغات الموجهة للمكلفين بالضريبة مع إعطاء للمحققين إمكانية القيام بعملية مقار

 المعلومات الواردة بعد انشاء العرائض. 
  بتقييم أداء المصاح ومتابعة الحصول على جداول في الوقت المناسب والتي من شانها ان تسمح

 مستوى التحصيل حسب صنف الضرائب وقطاع النشاط لوزارة المالية. 
  .التخلص من المطبوعات الورقية للتصريحات الجبائية يعني القضاء على البيروقراطية 

                                                           
 ، مرجع سبق ذكره.www.entv.dzموقع   1

 .61أحمد بسباس، مرجع سبق ذكره، ص:   2

http://www.entv.dz/
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تعتبر بوابة التصريح الالكتروني حلا  :النسبة للمكلفين بالضريبةمزايا التصريح الجبائي الالكتروني ب -2
 : 1يسمح للمكلفين بالضريبة بما يلي

 ت اجراء العمليات من القر مع المديرية العامة للضرائب وتجنب التنقلات من اجل تقديم التصريحا
 الجبائية. 

  ساعة خلال كامل أيام الأسبوع 24 /24الولوج الى الإدارة الجبائية . 
  .تزويد المكلف بالضريبة بالمعلومات حول رزنامته الجبائية المعينة مع التزاماته الجبائية 
  .الاطلاع على دينه الجبائي 

 : 2بالإضافة الى مزايا أخرى نذكر منها -3
 هو نظام سهل التطبيق ومجاني.  -
 هو نظام مؤمن.  -
 يمكن من متابعة كل العمليات التي تمت بين المكلف وإدارة الضرائب.   -
ذلك من الأخطاء في حساب يحتوي على برنامج الى لحساب معدلات الضرائب والرسوم فهو يقلل ب -

 والحقوق. المعدلات 
حد ة ضمنيا الا في حالة الغائها من أالتسجيل في خدمة التصريح الالكتروني تتجدد في كل سن -

 ين.الطرف
  يمكن للمكلف الغاء تسجيله في هذه الخدمة وذلك بتحرير طلب يرسله الى الإدارة الجبائية حيث

 في حالات: تستغرق عملية الإلغاء شهرا واحدا، ويمكن للإدارة الجبائية الغاء التسجيل 
  .التوقف عن النشاط 
 .عدم احترام قواعد التصريح 

 الرقابة الجبائية الشكلية ني: مفاهيم أساسية حوللمطلب الثاا

تعتبر الرقابة من أهم اجهزة مكافحة الغش والتهرب الضريبي وتعمل على الحد من انتشارهما وغايتها 
الى صرح بها من طرف المكلف بالضريبة، وتهدف تتمثل في مراقبة مدى حقيقة التصريحات الجبائية الم

                                                           
 .62، 61أحمد بسباس، مرجع سبق ذكره، ص ص:   1
 . 272، 271، الجزائر، ص ص: 2، العدد رقمنة الإدارة الجبائية نموذجا، مجلة دراسات جبائيةمحمد بودالي، موسى بوشنب،   2
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مة من الايرادات الواجب تحصيلها من جباية ية بالقتحقيق مهمة رئيسية تكمن في اعادة تمويل خزينة الدول
 الضرائب من جهة وتطبيق سياسة قواعد الضرائب تطبيقا عادلا بين الافراد. 

  مفهوم الرقابة الجبائية  :أولا

 تعريف الرقابة الجبائية:  -1

 منها: نذكر قدمت للرقابة الجبائية عدة تعريفات 

 دارة الجبائية بمراقبة السلطة المخولة للإ" :تعريفها على أنها الرقابة الجبائية هي مفهوم قانوني ويمكن
 .1"التصريحات والوثائق المستعملة لتحديد كل ضريبة أو رسم أو اتاوة

 الرقابة هي فحص للسجلات والتقارير المالية للمنشأة بغرض التعبير " سكسوني: نجلوسب المفهوم الإح
تتضمنها تلك التقارير، ويتم الفحص وفقا لطرق عن مدى اخلاص طريقة عرض المعلومات التي 

  .2"مسطرة مما يضمن للعمل المؤدى درجة عالية من الامتياز
  يسير وفقا للخطة المرسومة والتعليمات  بأنها التحقق مما إذا كان كل شيء" قد عرفها فايول:و

 . 3"ع تكرارهامن اجل تقويمها، ومن ا فهو تبيان نواحي الضعف أو الخطأالصارمة، أما موضوعه
 ائية الجب من التعاريف السابقة نستنتج أن الرقابة الجبائية هي مجموع العمليات التي تقوم بها الادارة

قصد التحقق من صحة ومصداقية التصريحات المكتتبة من طرف المكلفين لغرض اكتشاف العمليات 
 التدليسية التي ترمي الى التهرب من دفع الضريبة. 

  الجبائية:بادئ الرقابة م -2

  : 4ساسية لها والمتمثلة فيائفها لا بد من توفير المبادئ الأكي تؤدي الرقابة الجبائية وظ

                                                           
 من قانون الإجراءات الجبائية، 1فقرة ، 18المادة الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   1

2020. 
، أطروحة دكتوراه في القانون العام، كلية الحقوق والعلوم الرقابة الجبائية كوسيلة لحماية أموال الخزينة العموميةميلود بن غماري،   2

 .167، 166، ص ص: 2018السياسية، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، الجزائر، 
 .168ميلود غماري، مرجع سبق ذكره، ص:   3
الاقتصادية، كلية العلوم  رسالة ماجستير في العلوم الرقابة الجبائية كأداة لمحاربة التهرب والغش الضريبي،عيسى بولخوخ،   4

 .64، 63، ص ص: 2004الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر، 
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 :حيث ،يةمن بين المقومات الأساسية للرقابة الجبائيعتبر النظام الضريبي  اقامة نظام ضريبي محكم 
ام تنعكس نوعية السلطة التشريعية في المجتمع على التشريعات التي تسمها بصفة عامة وبينها النظ

 ولذلك فان تطبيق الرقابة الجبائية يتطلب وجود نظام ضريبي فعال وهذا من خلال:  ،الضريبي
  والنصوص تبسيط صياغة التشريع الضريبي حيث يتسنى للمكلفين فهمه، اذ يجب ان تكون القوانين

 يعية واضحة وسهلة الأسلوب. ر التش
 ن تكون المعاملة متساوية بين المكلفين بالضريبة. تحقيق العدالة الضريبية أي أ 
  ريبي الضيجابية مراعاة للنظام لكي يتصرف المكلف بإ بي لدى المكلف بالضريبة:يإرساء الحس الضر

يتم التساؤل هل من الممكن  ثير ماريبي يجب على الإدارة توعيته، فكوبسلبية نحو التهرب الض
حساس المكلف يع المكلف على التصريح بضرائبه فإوبفاعلية التهرب الضريبي، وذلك بتشج محاربته

فعه ثير تربوي في الجانب الاجتماعي، فيدضريبة بخطر قد يترقبه ويكون له تأالذي يتهرب من دفع ال
 بذلك الى عدم المجازفة بمكانته الاجتماعية. 

 بة، جب على الإدارة تقديم يد المساعدة للمواطنين والمؤسسات في تحديد الوعاء الخاضع للضريحيث ي
 ،ومن واجبها ان تضع في تصرفهم إرشادات إعلامية وكتيبات لشرح الإجراءات الخاصة بالضريبة

ن لأبية، تي كمرحلة ابتدائية منذ بداية تعامله مع الإدارة الضريه فان توجيه المكلف بالضريبة تأوعلي
ي حساب علمي وانما يخضع الى دافع نفسي ولذلك وجب اعلام جميع المكلفين تصرفه لا يخضع لأ
مستجدات التشريع الضريبي، وعن كل الإجراءات الضريبية كمواقيت ات و بالضريبة بكل التغير 

ندات على وثائق والمست ائق وأساليب الطعن وطرق المنازعات، زيادةالتصريح والدفع وكيفية ملء الوث
ين بلاقة ند اجراء التحقيق والمراقبة، ويتم هذا من خلال اعلام المكلف بالضريبة وتحسين العاللازمة ع

 المكلف والإدارة. 
 ق بإدارة ن التشريع لا يكفي لمحاربة التهرب الضريبي ما لم يرفإ ة الضريبية:رقية وتطوير الإدار ت

ات التهرب الضريبي لا تقع على المشرع المالي والمكلف وحدهما وكذلك يحيث أن تبع ،ضريبية فعالة
تقع على الإدارة الضريبية التي يجب توفرها على مستوى عال من التطور والكفاءة، إضافة الى توفرها 

ها على احسن وجه، الا أن اليد على الإمكانيات البشرية والمادية اللازمة والتي تمكنها من أداء وظيفت
في الميدان ولذلك فمن الضروري العمل على العاملة لا تفي بالغرض اذا لم تكن ذات خبرة وكفاءة 

الرفع من كفاءة الموظفين وتكوين إطارات متخصصة في مجال الجباية والضرائب والرقابة الجبائية، 
بية ووضع برامج تكوينية تتماشى مع إضافة الى اجراء تربصات لموظفي واعوان الإدارة الضري
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التحديات التي يشهدها النظام الضريبي، كما تتمثل الإمكانيات المادية في توفير الشروط الأساسية 
للإدارة الضريبية من أماكن عمل ملائمة تعطي انطباعا جيد لدى الموظفين إضافة الى توفير أجهزة 

نبغي تحفيز موظفي الإدارة الضريبية من خلال رفع الاعلام الالي ووسائل الاتصال الحديثة، كما ي
 اجورهم وتوفير الخدمات اللازمة لهم. 

 اهداف الرقابة الجبائية:  -3

لقد حدد المشرع الجبائي اهداف لهذه الالية، حيث اعتبرها وسية استراتيجية تتمثل في المقابل لنظام 
 :  1تحقيقها والمتمثلة فيما يليتصريحي يعطي الأهداف التي تسعى الرقابة الجبائية الى 

 :لى عاذ انه وحسب مارك لوغاي تهدف الرقابة الجبائية الى المحافظة  الهدف المالي والاقتصادي
ينة الأموال العامة من الضياع والعبث بمختلف اشكاله ويكون الغرض منها الحفاظ على إيرادات الخز 

ن ا، اذ ا يؤدي الى الرفاهية الاقتصادية للمجتمعنفاق مملأموال المتاحة للإالعامة وبالتالي زيادة ا
 الأهداف الاقتصادية للرقابة الجبائية موجودة ضمن العلاقة المركبة بين الاقتصاد والجباية. 

  :ردودها متلعب الرقابة الجبائية دورا هاما في مساعدة الإدارة الجبائية قصد زيادة الهدف الإداري
 ويمكن حصر هذا الدور في النقاط التالية:  ي تقدمهاوفعاليتها من خلال المعلومات الت

 فع من د تمكن الرقابة الإدارة الجبائية من الكشف عن الطرق الالتوائية التي يسلكها المكلفون للتهرب
ذ اتخا سبابها وبالتاليد الإدارة في المعرفة والالمام بأالحقوق التي يكونون مدينين بها بحيث تساع

 القرارات والإجراءات لمواجهتها واحتمال حدوثها قبل وقوعها. 
 عداد الاحصائيات كنسب التهرب الضريبي ونسب المكلفين ساعد الرقابة المصالح الجبائية بإت

 الخاضعين للرقابة والملفات المجدولة والمفصول فيها من اجل تقدير حجم الأموال المهربة. 
 ة انونيهزة الإدارية من القيام بتشكيل معايير ومؤشرات تساعد على الكشف على التغيرات القتمكن الأج

 التي تساعد على التهرب من الضريبة ومحاولة إيجاد حلول لها. 
  .تحديد الوضعية الحقيقية المالية للمكلفين بالضريبة 

 : 1يللرقابة الجبائية اهداف أخرى تسعى لتحقيقها والتي نذكر منها ما يل

                                                           
 .170، 169ميلودي بن غماري، مرجع سبق ذكره، ص ص:   1
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 :للمكلفين يتمثل في التأكد من مدى مطابقة ومسايرة مختلف التصرفات الكالية الهدف القانوني 
 ؤوليةللقوانين والأنظمة، لذا وحرصا على سلامة هذه الأخيرة تركز الرقابة الجبائية على مبدا المس

والمحاسبة لمعاقبة المكلفين بالضريبة عن أي انحرافات أو مخالفات يمارسونها للتهرب من دفع 
 مستحقاتهم الضريبية. 

 :يتمثل في عنصريين مهمين هما:  الهدف الاجتماعي 
 ها ها مثل: السرقة والإهمال أو تقصيره في أداء وتحم واجباتر حاربة انحرافات المكلف بمختلف صو م

 تجاه المجتمع. 
  ي فرساء مبدا اساسي للاقتطاعات والمتمثل يبية بين المكلف بالضريبة، هذا بإتحقيق العدالة الضر

 وقوف جميع المكلفين على قدم المساواة امام الضريبة.  

 الرقابة الجبائية الشكلية  يفانيا: تعر ث

ي ية وهخوض في تعريف الرقابة الجبائية الشكلية لا بد من الإشارة الى أنواع الرقابة الجبائقبل ال
الشكلية  لرقابةمتمثلة في كل من الرقابة العامة، الرقابة المعمقة، الرقابة المختلطة، والرقابة الفئوية، أما ا

 ا ضمن الرقابة العامة كمرحلة أولى والتي سنحاول عرضها كما يلي: فيمكن تحديد موقعه

ودعة من ممن استلام المصالح المعنية التصريحات ال "رقابة تبدأ :تعرف الرقابة الجبائية الشكلية بانها -
الشكلي للعناصر المصرح  صنتقائية وذلك عن طريق الفح، وتكون بطريقة منتظمة وغير اقبل المكلفين
 . 2"ح الأخطاء الملحوظة في التصريحات في حينهابها وتصحي

مة من طرف المكلف بالضريبة التي رقابية تخضع لها التصريحات المقد عملية" :كما يمكن تعريفها بانها -
تشمل مختف التدخلات، التي تهدف الى تصحيح الأخطاء المادية المرتكبة اثناء تقديم المكلفين 

يم المعطيات والمعلومات التي تتضمنها التصريحات من الناحية للتصريحات أي التأكد من كيفية تقد
الشكلية دون اجراء أي مقارنة بين المعلومات، وتلك التي تتوفر عليها الإدارة الجبائية، وتتم أيضا عن 

                                                                                                                                                                                           
مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل  دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في تطوير الرقابة والتحصيل الضريبي،عبد الرزاق ساطور،   1

، 2019شهادة ماستر أكاديمي في العلوم المالية والمحاسبية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة أم البواقي، الجزائر، 
 .41، 40ص ص: 

 . 63أحمد بسباس، مرجع سبق ذكره، ص:   2
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مع المعلومات لاتي تحصلت عليها  G50  تية عن التصريحاجراء مقارنة بين المعلومات المتأطريق 
  . 1"الدارة الجبائية من كشوف الربط والبطاقات المعلومات وقوائم العملاء التي تمتلكها

ف ومما سبق نستنتج أن الرقابة الشكلية هي أول عملية رقابية تخضع لها التصريحات المقدمة من طر  -
 لمكلف لتصريحاته. المكلف، تقتصر على تصحيح الاخطاء المادية اثناء تقديم ا

 الرقابة الجبائية الشكلية: وأهداف خصائص ثانيا: 

 : 2تتمثل خصائص الرقابة الجبائية الشكلية فيما يلي خصائص الرقابة الجبائية الشكلية: -1
 عملية سنوية عادية.  -
 تكون بطريقة منتظمة وغير انتقائية.  -
 تقتصر على تصحيح الأخطاء المادية اثناء تقديم المكلف لتصريحاته.  -
 كد من الهوية الجبائية وختم توقيع المكلف. ي عملية بسيطة لأنها تتم فقط للتأه -
 هي اول عملية رقابية تخضع لها التصريحات المقدمة من طرف المكلف.  -
 ين بالضريبة الخاضعين لها. لف، وكل سجلات ووثائق المكتصريحاتلهي عملية فحص ومقارنة ا -
 : 3تتمثل اهداف الرقابة الجبائية الشكلية في أهداف الرقابة الجبائية الشكلية: -2

تلك  حيح الأخطاء المادية المحتملة والمثبتة عن التصريحات مع عدم اجراء أي تقدير ومقارنة بينصت -
 التصريحات والمعلومات التي تملكها الإدارة. 

  .وية وعنوان المكلف بالضريبةتهدف الى التأكد من ه -
حدة معلومات أو العناصر المتمثلة في حالة الاستحقاق المكلف بالضريبة وتصحيح الكشف  -

 غفالات. الإ
تهدف الى التحذير من أي محاولة غش أو تدليس ليس من خلال ضمان صحة وصدق معطيات  -

 التصريحات دون التعمق في محتوياتها. 

                                                           
 .123، مرجع سبق ذكره، ص: ترسليمان عي  1
، الرقابية الجبائية بين حتمية الحفاظ على موارد الخزينة العمومية وضرورة حماية حقوق المكلفين بالضريبةمحمد قلي، فهيمة بلول،   2

 .  153، ص: 2018، الجزائر، 06مجلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، العدد 
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في العلوم الضريبيالرقابة الجبائية كأداة لمحاربة الغش كريمة ميلودي،   3

 .11 -10، ص ص: 2020الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، 
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ها بي تم هذا النوع من الرقابة لا يعتمد على صحة الأرقام المصرح بها بقدر ما يعتمد على الكيفية الت -
 ملء هذه التصريحات. 

 تدخلات الرقابة الجبائية الشكلية: ثالثا: 

 : 1تشمل الرقابة الجبائية الشكلية مجموعة من التدخلات تتمثل في

مادية العمدية وغير العمدية الظاهرة في الأخطاء ال لتي لها علاقة بتصحيحتخص مجمل التدخلات ا -
التصريحات والملاحظة من طرف المراقبين الجبائيين مثل أخطاء الجمع واخطاء التحويل والترحيل..، 

 Bulletins de"  من دون القيام بالمقارنة بين المعلومات الموجودة لدى الإدارة المعروفة باسم

securements"  وهي عبارة عن كشوفات تتضمن مبالغ المقبوضة أو الشراء والذي يتم مراقبتها مع
التصريحات المودعة واذا كانت غير مصرح بها يتم استرجاع الحقوق والضرائب التي تترتب عليها مع 

قويم يشرح فيه المفتش أسباب الت تطبيق غرامات والزيادات المقررة قانوني عن طريق اشعار بإعادة 
جاع الحقوق و ذكر المواد القانونية وطريقة الحساب والمجموع من اجل منح فرصة للمكلف استر 

بالضريبة لفهمها ومناقشتها فقد يكون هناك خطا في تحرير هذه المقارنات أو اثبات المكلف بالضريبة 
 غير انتقائية. لتصريحه لها، فهذا النوع من الرقابة يعالج المعلومات التي تتم مراقبتها بطريقة منتظمة و 

، عطي جميع التدخلات التي تهدف لتصحيح الأخطاء المادية الملاحظة عادة في التصريحات المقدمةت -
 وكذا التحقق من البيانات التي يستوجب ملؤها من كرف المكلف. 

تحاول في هذه المرحلة إدارة الضرائب من كشف المعلومات والخصائص المهمة واستدعاء المكلف  -
لا شكلا، ويجدر ذه الاغفالات حتى يكون الملف مقبو للحضور وملء وتصحيح جميع هبالضريبة 

ا التنويه الى أن هذا النوع من الرقابة لا بأخذ بعين الاعتبار مدى صحة المعلومات التي تحمله
ليها وتعتبر مرحلة سابقة للرقابة التي ت ،التصريحات بل تهتم بالشكل الذي قدمت به هذه المعلومات

 تكون على الوثائق.  والتي

 طريقة سير الرقابة الجبائية الشكلية: رابعا: 

 : 1تسير الرقابة الجبائية الشكلية وفق الطريقة التالية
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 يحتوي كل ملف جبائي على:  يجب أن المكلف بالضريبة: -1
 نسخة من السجل التجاري.  -
 بطاقة اثبات الهوية.  -
 شهادة الإقامة.  -
 شهادة التصريح بالوجود.  -
 البطاقة الإحصائية وفضلا عن كل مراسلات المكلف.  -
  :يجب توفر النشاط: -2

  .بطاقة التعريف الجبائي -
 جميع الضرائب. ريحات الشهرية والثلاثية الخاصة بالتص -
 ات ارقام الاعمال لكل سنة. ملخص -
  :يجب التأكد من الأخطاء المادية: -3

  .المحددةشهرية والثلاثية في اجالها  أن إيداع التصريحات ال -
ا من أن العمليات الحسابية مدونة في تصريحات وبدون وجود أخطاء في العمليات بتم التأكد أيض -

 الحسابية فضلا على أن البيانات المشار اليها في الخانة الصحيحة. 
 أن كل بيان يخص الخانة الخاصة بها.  -

 مزايا وعيوب الرقابة الجبائية الشكلية:  خامسا: 

 : 2نهاتتمثل مزايا الرقابة الجبائية الشكلية في أ الجبائية الشكلية:مزايا الرقابة  -1

 تصريحتهتم الرقابة الشكلية فقط بشكل ال شكلية مستوى عال من الكفاءة،لا تتطلب عملية الرقابة ال
 الجبائي من خلال: 

 التأكد من هوية وعنوان المكلف الضريبة.  -
 تصحيح الأخطاء المادية.  -
 ملء المعلومات الناقصة في التصريحات الجبائية.  -

                                                                                                                                                                                           
، 01، رسالة دكتوراه، كلية الحقوق، مدرسة دكتوراه الدولة والمؤسسات العمومية، جامعة الجزائر الجبائيةالرقابة حلام بن صيفي الدين، أ  1

 .11، ص: 2014الجزائر، 
 .63أحمد بسباس، مرجع سبق ذكره، ص:   2
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 حصر المعلومات المهمة التي يتم اكتشافها من خلال هذه التصريحات.  -
 شير والختم للمكلف بالضريبة. التأكد من وجود التأ -
 : كلية لدينا ما يلين أهم عيوب الرقابة الشم عيوب الرقابة الجبائية الشكلية: -2

ي الى م وكثرة عدد التصريحات يعيق تنظيم عمل الإدارة الجبائية مما يؤدالضخحجم الملفات الجبائية  -
 ضياع التصريحات أحيانا. 

 عدم وجود متابعة دقيقة من المصالح المركزية على هذا النوع من الرقابة.  -
 جراء هذا النوع من الرقابة. قلة الوسائل البشرية لإ -
 جراء الرقابة الشكلية. عدد الملفات تطلب ذلك وقت أكثر لإد كلما زا -
 اجراء عملية الرقابة الشكلية لا يتم الا في أوقات عمل الإدارة الضريبية.  -
 . 1تها شكلارة الضرائب لوضع التصريحات ومراقبتنقل المكلف بالضريبة شخصيا الى إدا -
 يعتمد على صحة الأرقام المصرح بها بقدر ما يعتمد على الكيفية التي تم بها ملء هذه لا -

 . 2التصريحات

 ليةالرقابة الجبائية الشكظام التصريح الجبائي الالكتروني و نبين علاقة الالمطلب الثالث: 
كية يمنتقال إلى إدارة ديناوالاائفها ظياتها وو تعمل الإدارة الجبائية بشكل مستمر على عصرنة عمل

 رعة التي يعرفها  القطاع خاصة في مجال رقمنةاسمنها للتكييف مع المستجدات المت وذلك سعيا ،نشطة
 ن تطبيقع يعرف بنظام التصريح الجبائي الالكتروني، والذي هو عبارة  البيانات الجبائية والتي من بينها ما

  لضريبةلتضعه الإدارة الجبائية  تحت تصرف مكلفيها، حيث يلتزم المكلف بتبيان المبالغ والأوعية الخاضعة 
ين ب، هذا الإجراء من شأنه أن يسهل العلاقات والأنترنتعتمد على خدمة الإعلام الآلي بطريقة عصرية ت

د  ن على حمع جميع المكلفي أكثرين بالضريبة  كما يضمن التعامل  بشفافية وعدالة رة الجبائية والمكلفالإدا
أنه  ، بالإضافة إلىسواء لأنه يتم بشكل آلي كما أنه متوفر طيلة أيام الأسبوع وعلى مدار ساعات اليوم

والتخفيف من عناء التنقل لتقديم  ،يساهم في تبسيط الإجراءات الإدارية لصالح المكلفين بالضريبة
 التصريحات الجبائية بشكل ورقي بما يضمن اختصارا  للوقت والجهد.

                                                           
 . 64، 63نفس المرجع، ص ص:   1
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة تهرب الضريبيلادور الرقابة الجبائية في الحد من محمد بن داني، الياس ابن الحاج جلول،   2

ر، جامعة عبد الحميد بن باديس، يماستر أكاديمي، تخصص تدقيق محاسبي ومراقبة التسيير، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسي
 .39، ص: 2020مستغانم، الجزائر، 
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 ةفي المقابل يتيح نظام التصريح الالكتروني للإدارة الجبائية فرصة إجراء المقارنات اللازم 
ا والضرورية للتأكد من صحة البيانات المصرح  بها على مستوى مصالحها ومصالح الضمان الاجتماعي، كم

مات على حصر وانتقاء المعلو  الجبائية من خلال المساعدة يضمن هذا النظام الاستغلال الأفضل للبيانات
ت مشكلتي ضياع التصريحا المهمة  بطريقة آلية، إلى جانب هذا يسمح التصريح الالكتروني بالقضاء على

ه أن ذكرناه سابقا من شأن الورقية و عدم التأشير على بعض التصريحات بسبب العدد الكبير لها... كل ما
ي حات فة في التصريظوتصحيح الأخطاء الملحو  يعين الإدارة الجبائية على القيام بإجراءات الرقابة الشكلية

 مات.حينها والكشف على أي تملص من أداء الالتزا

 الادبيات التطبيقية للدراسةالمبحث الثاني: 

ضوع من خلال بحثنا في العديد من الدراسات التطبيقية للدراسات العربية والأجنبية المتعلقة بمو 
 بحثنا، توصلنا الى أهم الدراسات التي تناولت الموضوع، والمتمثلة أساسا فيما يلي:

  التصريح الجبائي الالكترونينظام ب المتعلقة دراساتالالمطلب الأول: 

 نظام التصريح الجبائي الالكترونيب أولا: الدراسات المتعلقة

د ن يوجمن خلال بحثنا لاحظنا انه لا يوجد دراسات بعنوان "نظام التصريح الجبائي الالكتروني"، ولك
 دراسات كان العنوان جزء منها.

حصيل التتحسين بعنوان: "دور الإدارة الالكترونية في  "مريم مسقم"و "منير بن عزوق "راسة د -1
لمية اسات العمجلة طيبة للدر دراسة حالة "الإدارة الضريبية"، الجبائي ومكافحة التهرب الضريبي"، 

 . 2020، المركز الجامعي سي الحواس بريكة، الجزائر، الاكاديمية

 لمجالالالكترونية في ا ي فكرة الإدارةهدفت هذه الدراسة الى التعرف على مدى إمكانية اعتبار تبن
راسة دة فعالة لتحسين التحصيل الجبائي ومنه مكافحة التهرب الضريبي، وقد تم الاعتماد في أدا الضريبي ك

ي في الموضوع على المنهج الوصفي من خلال تحليل مختلف تطبيقات الإدارة الالكترونية في القطاع الضريب
ية حسين آلحد تطبيقات الإدارة الالكترونية في المجال الضريبي لتالالكتروني هو أ، حيث ان التصريح الجزائر

 التحصيل الجبائي ومكافحة التهرب الضريبي، ومن اهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة ما يلي: 

 تصال.غياب البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والا -
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ومات وكذلك حمايتها من خصوصية البيانات والمعلغياب وجود الأنظمة الخاصة بتأمين وحماية  -
 الاحتيال.

 غياب توسيع التعامل بالتصريحات الالكترونية. -
في  لعمومية، بعنوان "رقمنة الإدارة كأسلوب لتحسين الخدمة ا"بموسى بوشن"و "محمد بوالي"راسة د -2

 لجزائر. يدة، ا، جامعة لونيسي علي، البلمجلة دراسات جبائية لجبائية نموذجا(،الجزائر" )الإدارة ا

ها تحدثتهدفت هذه الدراسة الى التعرف على اهم التدابير التنظيمية والإجراءات الالكترونية التي اس
اءات الإدارة الجبائية لتحسين الخدمات المقدمة للمكلفين وكذا معرفة الجانب الذي تهب في صالحه الإجر 

في دراسة الموضوع على المنهج الوصفي من خلال وصف مختلف العناصر الالكترونية، وقد تم الاعتماد 
طاع المتعلقة بطبيعة الدراسة، والمنهج التحليلي من خلال تحليل مختلف تطبيقات رقمنة الإدارة في الق

نة ة لرقمالضريبي في الجزائر، تم تناول التصريح الجبائي الالكتروني كعنصر من عناصر التدابير الالكتروني
 دارة الجبائية، ومن اهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة ما يلي: الإ

قنية لى تافة لرقمنة الإدارة تم انشاء مواقع الكترونية تحتوي على الوثائق والتشريعات الجبائية بالإضا -
 التصريح الالكتروني.

مكلفين اة اللى تقليل معانا ،تهدف رقمنة الإدارة من خلال التصريح الالكتروني وكذا المواقع الالكترونية -
 وتحسين جودة الخدمة.

ة في لكتروني، بعنوان "دور الإدارة الا "عبد الحكيم سعيد"و "وسام زرقواد"و "لطفي شعباني"دراسة  -3
كترونية ة الالتعزيز عمل النظام الجبائي الجزائري"، مداخلة في المؤتمر الدولي العلمي حول الإدار 

 . 2017نوفمبر، عمان، الأردن،  06/08بين الواقع والحتمية أيام 

الاصلاح الجبائي  برنامجهدفت هذه الدراسة الى تسليط الضوء على مكانة الإدارة الالكترونية ضمن 
الذي قامت به السلطات الجزائرية بغرض تطوير وتحسين النظام الجبائي، ومساهمتها في تسهيل المعاملات 
بين المكلفين ومصالح الإدارة الجبائية وجعلها أكثر مرونة، وقد تم الاعتماد في دراسة الموضوع على المنهج 

ف العناصر المتعلقة بالموضوع وطبيعة الدراسة، وقد تم الوصفي التحليلي من خلال وصف وتحليل مختل
تناول نظام التصريح الالكتروني، كمشروع ضمن برنامج اصلاح النظام الجبائي الجزائري والذي يهدف الى 
الاستغناء على الصيغة الورقية، واعتماد تكنولوجيا الاعلام والاتصال في التصريح ومن اهم النتائج التي 

 دراسة ما يلي: توصلت اليها ال
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  بين الإدارة الجبائية والمكلفين. عصرنة النظام الجبائي الجزائري يدعم التواصل -
ن يكسب توفير الخدمات للمكلفين آليا الوقت والجهد ويختصر المسافات ويجنب الطوابير، وكذا يحس -

 العمل بشفافية. 
مية ة العمو ، بعنوان "دور الإدارة الالكترونية في تطوير الخدم"عبد الله سفيان رمادلية"دراسة  -4

ابعة تصادية دراسة حالة "مؤسسة اقت والمرفق العام في الجزائر رقمنة الإدارة الضريبية نموذجا"،
 لكترونيعام الا مداخلة في المؤتمر العلمي الدولي حول النظام القانوني المرفق ال لولاية قسنطينة"،

  .2018 مسيلة، نوفمبر بجامعة 27-26ومي اق، يآف-تحديات-واقع

 قد تمهدفت هذه الدراسة الى التعرف على مفاهيم الإدارة الالكترونية ومستلزمات التحول نحوها، ول
الاعتماد في دراسة الموضوع على المنهج الوصفي من خلال وصف مختلف العناصر المتعلقة بالدراسة، 

نة حليل مشروع عصر عن طريق شرح وت الضريبيةوالمنهج التحليلي من خلال تحليل تطبيقات رقمنة الإدارة 
ء في الإدارة الضريبية الذي يتكون من مرحلتين، ولقد تم تناول التصريح الجبائي الالكتروني كآخر اجرا

 المرحلة الثانية من مراحل عصرنة الإدارة الضريبية. 

 "أثران: بعنو  ،"بد الله العبوبيشيماء بنت حميد بن ع"و "يل بن محمد بن عبد الله نويرةإسماع"دراسة  -5
رة الصغي مجلة تنافسية المؤسسات جبائية بالمغرب"،رقمنة النظام الضريبي على أداء الرقابة ال

 .2020، (SMBC)والمتوسطة 

 ار انثر رقمنة النظام الضريبي على أداء الرقابة الجبائية، على اعتبهدفت هذه الدراسة إلى وصف أ
ضمن الضريبية وسيلة فعالة للرفع من حجم العائدات الإضافية واستخلاص الضرائب بشكل قانوني ي الرقمنة

منهج ، وعلى هذا الأساس فقد تم الاعتماد في هذه الدراسة على الافية والنزاهة بين دافعي الضرائبالشف
سهيل تي التي تهدف الى الوصفي، وقد ذكر التصريح الالكتروني عن بعد كأحد أولويات رقمنة النظام الضريب

 "SIMPLعلاقة دافعي الضرائب والخدمة الضريبية من خلال وضع نظام للخدمات الالكترونية يحمل اسم "
تائج هم النأ الذي يسمح للمقاولات والمهن الحرة من انجاز إقراراتهم وادائهم الخاص بالضريبة الكترونيا، ومن 

 :التي توصلت اليها الدراسة

ة كترونيعدد المنخرطين في الخدمات الالكترونية وذلك راجع الى تعميم الإجراءات الالزيادة كبيرة في  -
 والالتزام بالإقرار الالكتروني على جميع المنشآت. 
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  الالكتروني التصريح الجبائي التعليق على الدراسات المتعلقة بنظامانيا: ث

 تم استعراض عدد من الدراسات العربية التي تطرقت لدراسة المتغير المستقل )التصريح الجبائي
، لضريبياالالكتروني(، وتناولت هذه الدراسات التصريح الجبائي الالكتروني كمرحلة من مراحل رقمنة النظام 

 كترونيلتصريح الجبائي الالوتختلف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة من حيث أنها تتناول المتغير ا
كمتغير مستقل وأيضا تختلف من حيث البيئة ومجتمع الدراسة وأدوات جمع المعلومات وأيضا تختلف في 

 الفترة التي أجريت فيها الدراسة.

  ليلي.وتتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المنهج المستخدم وهو المنهج الوصفي التح

 الرقابة الجبائية الشكليةب المتعلقة دراساتلا: المطلب الثاني

كون من خلال بحثنا لاحظنا أنه لا يوجد دراسات بعنوان "الرقابة الجبائية الشكلية" وذلك راجع ل
 الرقابة الشكلية شكل من اشكال الرقابة الجبائية. 

 لرقابة الجبائية الشكليةأولا: الدراسات المتعلقة با

جامعة  ،ماجيستر في الحقوق الجبائية"، رسالة بعنوان "الرقابة ، "أحلام بن صفي الدين"دراسة  -1
 .2014 ، الجزائر،01الجزائر 

ة جبائيهدفت هذه الدراسة الى تناول أشكال الرقابة الجبائية المنصوص عليها في قانون الإجراءات ال
ات لتصريحامن خلال تبيان أهم إجراءاتها بالإضافة الى ابراز أهمية نتائج الرقابة الجبائية للتأكد من صحة 

 د منهج وصفي حيث تم استعراضالمكتسبة من طرف المكلفين بالضريبة، ونظرا لطبيعة الموضوع تم اعتما
ة، ولقد لجبائياشكال الرقابة الجبائية وأيضا الاعتماد على أسلوب التحليل لتحليل مختلف القوانين والتشريعات ا

راءات استخدم الباحث أدوات مختلفة لجمع المعلومات تمثلت في مختلف القوانين الجبائية خاصة قانون الاج
ول رقابة يفها كأالمتعلقة بالرقابة الجبائية، وقد تم تناول الرقابة الشكلية وتصنالجبائي والمراسيم والتنظيمات 

 جبائية تتم على مستوى المفتشية وتم وصفها وشرح أهدافها وطريقة سيرها. 

، رسالة لعمومية""الرقابة الجبائية كوسيلة لحماية أموال الخزينة ا :بعنوان "ميلود بن غماري "دراسة  -2
 .2018 تلمسان، الجزائر، نون العام،دكتوراه في القا
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ى قع علو هدفت هذه الدراسة الى التعرف على الرقابة الجبائية لكونها آلية مهمة واساسية لما لها من 
ة التحصيل الجبائي الذي هو بدوره له وقع على مدى انتعاش الخزينة العمومية وأيضا البحث في العلاق

لوصفي لمنهج اافي هذه الدراسة على الموجودة بين الرقابة الجبائية واموال الخزينة العمومية، وقد تم الاعتماد 
رح وتم ش والتحليلي، وقد تم تناول في هذه الدراسة الرقابة الشكلية كأول عملية رقابية للتصريحات المقدمة

 تدخلاتها الرقابية وتحليلها ووصف طريقة سيرها. 

لخزية وارد ام"الرقابة الجبائية بين حتمية الحفاظ على  :دراسة "محمد قلي" و"فهيمة بلول" بعنوان -3
 نيةمجلة الاجتهاد للدراسات القانو  ،العمومية وضرورة حماية حقوق المكلفين بالضريبة"

 .2018والاقتصادية، جامعة تمنراست، الجزائر، 

و رين اهدفت هده الدراسة الى تبيان النظام القانوني والاجرائي للرقابة الجبائية بالنظر الى معيا
لفين ال الخزينة عن طريق ممارسة أشكال الرقابة وعدم المساس بحقوق المكمبدأين أساسين وهما حماية أمو 

لشكلية قابة ابالضريبة أثناء استعمال إدارة الضرائب لمختلف سلطاتها عند مباشرتها للرقابة، وقد تم تناول الر 
 كأول عملية رقابية في الرقابة الداخلية حيث تم تعريفها وعرض خصائصها.

ودورها  لحديثة"آليات الرقابة الجبائية ا :بعنوان ين بلخيري" و"انيس مصمودي"عد الددراسة "محمد س -4
معة ، جامجلة المنهل الاقتصاديلة للمؤسسات الاقتصادية"، في فحص الوضعية الجبائية الشام

 . 2020محمد لخضر، الوادي، الجزائر، 

ف زائر في تحقيق الأهداتهدف هذه الدراسة الى توضيح الدور التي تلعبه الرقابة الجبائية بالج
ا ما فيمأالمنشودة، تم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي من خلال أسلوب دراسة حالة، 

ول يخص أدوات الدراسة فقد اعتمدت على الملاحظة إضافة الى المسح المكتبي من مجلات وكتب وقد تم تنا
 رقابة العامة. تابعة للل عملية رقابية الرقابة الشكلية كأو 

 الرقابة الجبائية الشكليةب التعليق على الدراسات المتعلقة :ثانيا

بين  بعد تحديد الهدف منكل دراسة من الدراسات السابقة وطريقة معالجتها تبين لنا أن هناك علاقة
 دراستنا والدراسات السابقة من حيث المنهج المتبع. 
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ير ويكمن الاختلاف في ان هذه الدراسات تناولت المتغير التابع للدراسة الحالية كجزء من المتغ
تلف ائج تخالمستقل للدراسات السابقة الذكر، كما تختلف من حيث البيئة والفترة الزمنية، وبالتالي فإن النت

 اختلاف كليا عما نحن بهدف الوصول اليه. 

ئية رقابة الجباالالكتروني والالجبائي نظام التصريح العلاقة بين تناولت الدراسات التي : المطلب الثالث
 الشكلية

  لشكلية جبائية انظام التصريح الجبائي الالكتروني والرقابة الالعلاقة بين الدراسات التي تناولت  :أولا

 لرقابةاني في "أثر تطبيق نظام التصريح الالكترو  :بعنوان "فلة محتال" و "أحمد بساس"دراسة  -1
 ي، جامعةقتصادلاالعدد ا ،مجلة دراساتيبية بالأغواط(، )دراسة حالة المراكز الضر  الجبائية الشكلية"

 .2020الاغواط، الجزائر، 

 رقابةهدفت هذه الدراسة الى تقديم دراسة نظرية وميدانية لتأثير تطبيق التصريح الالكتروني في ال
ني لكترو تمع الدراسة عن الأثر المتوقع لتطبيق نظام التصريح الاالجبائية الشكلية، وتحديد وتحليل آراء مج

 سواء في تعزيز إيجابيات الرقابة الشكلية او القضاء على سلبياتها، او الاثنين معا.

لية، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي حيث تم التطرق للمفاهيم النظرية المتعلقة بالرقابة الشك
ام الى الاعتماد على المنهج الاحصائي والتحليلي لدراسة أثر تطبيق نظ التصريحات الجبائية بالإضافة

 التصريح الالكتروني على الرقابة الجبائية الشكلية وتحليل نتائجه. 

راسة أما بالنسبة للأدوات المستخدمة فقد تم استعمال الاستبيان كوسيلة لجمع البيانات كأداة للد
 ا يلي:مفي الإدارة الضريبية لولاية الاغواط، وكانت أهم النتائج ( فردا من موظ68واختبار العينة شملت )

 الاتجاه العام لعينة الدراسة يتمركز حول الموافقة على ان تطبيق التصريح الالكتروني يعزز من -
 ية التي تقوم بها إدارة الضرائب.إيجابيات الرقابة الشكل

 3,75وسط فاق بها الرقابة الشكلية، وذلك بمتتسم التصريح الالكتروني يعزز ويقوي الإيجابيات التي ت -
 على ان التصريح الالكتروني يقضي ويزيل 4,07وفي نفس الوقت قد اتفقت العينة بمتوسط فاق قيمة 

 . %80بنسبة كبيرة على المساوئ والاخطاء الناتجة عن الرقابة الشكلية وذلك بنسبة أكبر من 
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ابة ة الرقنة الإدارة الجبائية كآلية لدعم فعالي"عصر  :بعنوان دراسة "وصيف فائزة خير الدين" -2
  .2021 تدقيق ومراقبة التسيير،الدكتوراه في لجبائية في الجزائر"، رسالة ا

ي لرقاباهدفت هذه الدراسة الى تبيان دور الإدارة الجبائية في التحصيل وإبراز مدى مواكبة الإصلاح 
حث تطوير الاستثمار في الجزائر، وقد استخدم البا للإصلاح الجبائي وتحليل اثر العصرنة الضريبية في

ئي ستقرالدراسة حالة الجزائر في دراسته مزيج من المنهج التاريخي التحليلي في الجانب النظري والمنهج الا
قد و إضافة الى استخدام المنهج الوصفي الذي اعتمد على وصف ظاهرة متغيرات الدراسة في الجانب العملي 

 ت عامةمنهجين بنوع من التحليل الكمي والنوعي من اجل تتبع سيرورة تكنولوجيا المعلوماتم تعزيز هذين ال
باحث اول الوالرقابة الجبائية وقد تم تناول الرقابة الشكلية كأول رقابة تتم على مستوى المفتشية، وأيضا تن

 رة الجبائية. نظام التصريح الالكتروني كأول اجراء باشرته وزارة المالية من اجل عصرنة الإدا

 كليةائية الشابة الجبنظام التصريح الالكتروني والرقالعلاقة بين التي تناولت  يا: التعليق على الدراساتثان

أثير تتفق الدراسة الحالية مع دراسة "احمد بساس" و"فلة محتال" من حيث انها كلها تسعى لدراسة ت
تختلف نظام التصريح الالكتروني في الرقابة الشكلية، باستعمال أدوات الدراسة المتمثلة في الاستبيان و 

يها، فأجريت  الدراسة والبيئة التيالدراسة الحالية مع الدراسة السابقة الذكر من حيث الفترة الزمنية ومجتمع 
 وبالتالي وجود اختلاف في الأهداف التي تسعى اليها الدراسة مقارنة بما سبقها. 

 متغيروبالنسبة لدراسة "وصيف فائزة خير الدين" فهي تتفق مع الدراسة الحالية في كونها تناولت ال
وات لخاص بالدراسة، وتختلف من حيث الأدالمستقل والتابع للدراسة الحالية كجزء من المتغير والتابع ا

بالتالي و راسة، المستخدمة بجمع البيانات وأيضا في المنهج المتبع والفترة الزمنية والبيئة التي أجريت فيها الد
 وجود اختلاف في الأهداف التي تسعى اليها الدراسة الحالية مع دراسة "وصيف فائزة خير الدين".  
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 ةخلاص

الالكتروني، من الجبائي  فصل إعطاء صورة واضحة حول ماهية نظام التصريحلقد تناول هذا ال
 الرقابة المزايا والعيوب، كما تطرقنا الىالأنواع، الأهداف، خلال استعراضنا لمختلف المفاهيم، الأهمية و 

، طريقة خلاتهاالجبائية الشكلية، وذلك بإشارة الى مفهوم الرقابة الجبائية عامة ثم مفهوم الرقابة الشكلية، تد
جبائية الالكتروني والرقابة الالجبائي السير، المزايا والعيوب، كما أوضحنا العلاقة بين نظام التصريح 

 ة الشكليةالالكتروني والرقابالجبائي الدراسات السابقة التي تناولت موضوعي نظام التصريح الشكلية، وكذلك 
 غة العربية. لبال
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 تمهيد:

يتمثل الفصل في الدراسة التطبيقية لموضوع أثر تطبيق نظام التصريح الإلكتروني في الرقابة الجبائية 
النظرية لموضوع الذي تطرقنا من خلاله إلى الخلفية فتائنا للجاني النظري من البحث و الشكلية، حيث بعد است

الدراسة، سنحاول في هذا الفصل إسقاط الجانب النظري على أرض الواقع ثم توضيح الإجراءات المنهجية 
للدراسة الميدانية من خلال توضيح تخطيط وتصميم أداة الدراسة وتحديد أساليب المعالجة الإحصائية بالإضافة 

 نتائج واختبار فرضيات البحث.إلى اختبار أداة الدراسة، وفي الأخير سيتم تحليل ال
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 وأدوات الدراسة منهجيةالمبحث الأول: 
خلال سيتم في هذا المبحث استعراض الطريقة المعتمدة والأدوات المستعملة في الدراسة التطبيقية من 

ذكر مجتمع وعينة الدراسة، ففي المطلب الأول سيتم التطرق إلى الطريقة المستعملة من خلال  مطلبين رئيسيين
 أما في المطلب الثاني فسيتم التطرق إلى الأساليب والأدوات التي تستعمل في الدراسة.

 إجراءات الدراسةو المطلب الأول: طريقة 
سيتم إيضاح الجانب التنظيمي للدراسة الميدانية، حيث سيتم التطرق لتخطيط وتصميم أداة الدراسة، ثم 

الإحصائية المستعملة في تحليل البيانات المجتمعة، وأخيرا إجراء اختبار لأداة الدراسة  إبراز أساليب المعالجة
 للتأكد من مدى صدقها وثباتها.

 أولا: مجتمع الدراسة
سيتم التطرق هنا إلى مجتمع وعينة الدراسة بالإضافة إلى نوع الأداة التي استخدمت في جمع البيانات 

 وكذا المحاور التي تغطيها.
ومديرية الضرائب ومركز الضرائب  ظفين بمفتشية الضرائب "باب السور"المو يتكون مجتمع الدراسة من 

اختيار وقد تم  (ببمركز الضرائ 43بمديرية الضرائب،  51) ( موظف،94)، وقد شملت العينة "جيجل"لولاية 
عتماد على عملية المسح أي توزيع الاستمارات على جميع الاتم و ( موظف 60عينة عشوائية تمثلت في )

أفراد العينة الموظفين لكن يعد استبعاد الإجابات غير الصالحة بالإضافة إلى الاستمارات غير المستردة، قدر 
 % وبالتالي فالعينة مقبولة إحصائيا، والجدول التالي يوضح ذلك:47( فرد أي بنسبة 45في شكلها النهائي )

 (: توزيعات الاستمارات على موظفي الإدارة الضريبية محل الدراسة02) مجدول رق

 .: من إعداد الطالبتينالمصدر 

أما %، 75( استبانة أي ما نسبته 45( استبانة، وتم استرجاع )60ظ أنه تم توزيع )من الجدول أعلاه نلاح
 %.25( أي ما نسبته 15الاستبانات غير مستردة فقد بلغ عددها )

 اسم المصلحة
عدد الموظفين 

 الضريبيين
عدد الاستمارات 

 الموزعة
عدد الاستمارات 

 المستردة
عدد الاستمارات غير 

 مستردة
 CDI 43 26 18 08مركز الضرائب 

 07 27 34 51 الضرائب مديرية
 15 45 60 94 المجموع

 25 75 100 100 النسبة المئوية )%(
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 الدراسةثانيا: أداة 
الإلمام بجوانب الموضوع من الناحية العلمية، تم التطرق إليه في الجانب النظري و  بغرض إكمال ما تم

الإستعانة بالإستبانة كأداة من أدوات جمع البيانات وهذا نظرا لأهمية هذه الأخيرة كونها تعتبر أداة مضبوطة 
ملحق الأنظر سئلة موجهة لأفراد عينة الدراسة. )ومنظمة لجمع بيانات الدراسة من خلال صياغة نموذج من الأ

 .(01 رقم

 وقد تم تقسيم الإستبيان إلى قسمين:

عدد  المستوى الدراسي، يتكون من البيانات الشخصية لمجتمع الدراسة ويشمل العمر، الجنس، :القسم الأول .1
 سنوات الخبرة.

تطبيق نظام التصريح الإلكتروني في الرقابة يتناول توجهات أفراد عينة الدراسة حول أثر  القسم الثاني: .2
 وتم تقسيمه إلى محورين كالآتي: الجبائية الشكلية.

يتناول توجهات أفراد عينة الدراسة حول أهمية تطبيق نظام التصريح الإلكتروني بالنسبة لموظفي : المحور الأول
 ( فقرة.13الإدارة الضريبية ويحتوي على )

 ( فقرات.06يتناول العلاقة بين التصريح الإلكتروني والرقابة الشكلية ويحتوي على ) المحور الثاني:
(، إذ كانت أوزانه بين )موافق ليكرثوقد تم تدريج الإجابة على عبارات الاستبيان تدريجا خماسيا )تدريج 

 (.1( و)غير موافق تماما/5تماما/
 (: درجة الموافقة لعبارات الاستبيان03) جدول رقم

 غير موافق تماما غير موافق محايد موافق موافق تماما
5 4 3 2 1 

وقد تم الاعتماد في إعداد الاستبيان على الشكل المغلق الذي يعتمد على طرح عبارات لها إجابات 
 محددة.

 لمطلب الثاني: الأساليب المستخدمة في الدراسةا

                        ( Spssالإحصائي )ولغرض تحقيق أهداف وفرضيات البحث تم استخدام النظام 

(Statistical Package for Social Science) وهو عبارة عن نظام خاص يقوم بالتحليلات الإحصائية البسيطة ،
منها والمعقدة، حيث جاء مع تطور أجهزة الحاسوب ونتيجة الصعوبة التي تعرفها التحليلات الإحصائية الخاصة 

 البيانات. وقد استخدم في هذا البحث لحساب الوسائل الإحصائية التالية:بالحجم الكبير من 
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: وهذا لمعرفة نسبة أفراد العينة الذين اختاروا كل بديل من بدائل أسئلة الاستبيان، وتحسب النسب المئوية .1
 بقسمة عدد التكرارات الموافقة لعبارة ما على عدد أفراد العينة.

بي هو القيمة التي تقع في منتصف البيانات، بحيث يكون مجموع القيم : إن الوسط الحساالوسط الحسابي .2
 .عة بعدهالواقعة قبله مساويا لمجموع القيم الواق

: يعتبر الانحراف المعياري من أكثر المقاييس التشتُّت أهمية لأنه مفهوم جبري محدد بدقة، الانحراف المعياري  .3
وهو أقوى مقاييس التشتُّت حساسية وأكثرها شيوعا. والفكرة الأساسية لهذا المقياس هي أنه يدلا من إهمال 

المتوسط نحاول التخلص من هذه الإشارات بطريقة أخرى أكثر  الانحرافالإشارات الجبرية عند حساب 
 .رافاتصلاحية، وذلك بتربيع الانح

(، حيث تمثل 4=1-5غر قيمة لدرجات مقياس ليكرث الخماسي )وقمنا بحساب المدى بين أكبر وأص المدى: .4
 عدد الدرجات ويحسب طول الفئة على النحو التالي: 5المدى، بينما تمثل  4

 0.8=  4/5طول الفئة= المدى/ عدد الدرجات = 
 وهكذا يصبح التوزيع كما في الجدول التالي:

 (: جدول التوزيع لسلم ليكارت04جدول رقم )
 ]1.8-1] ]2.6-1.80] ]3.40-2.6] ]4.2-3.40] [5-4.2] الفئة

 1 2 3 4 5 الدرجة
 منخفضة جدا منخفضة متوسطة عالية عالية جدا درجة الموافقة

 : من إعداد الطالبتينالمصدر

لقياس قوة واتجاه العلاقة الخطية بين المتغيرات المستقلة والتابعة، حيث من  (:Pearsonمعامل الارتباط ) .5
خلال الإختيار الإحصائي المرافق لقيمة معامل الإرتباط يمكن إقرار أو عدم إقرار وجود علاقة خطية ذات 

 لصدق البنائي للاستبانة. الاتساق الداخلي وا دلالة إحصائية بين المتغيرين، وقد تم استخدامه لحساب
لمعرفة ما إذا كان متوسط درجة الإستجابة قد وصل إلى الدرجة  (:t-test( في حالة عينة واحدة)Tاختيار) .6

لة المتوسط لكل ( أم زادت أو قلت عن ذلك، وقد تم استخدام هذا الاختبار للتأكد من دلا3المتوسطة وهي )
 ستبانة.فقرة من فقرات الا

 لمعرفة الفروق في حالة الأسئلة التي تحتوي على خيارين الإجاية. للعينة المستقلة: T( t-testاختبار) .7
 لمعرفة ثبات فقرات الاستبانة. (:Cronbach Alphaألفا كرونباخ ) .8
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لمعرفة هل البيانات تتبع التوزيع الطبيعي  (:Kolmogorov-Smirnov)سمرنوف  -اختبار كولمجروف .9
 أم لا.

 ختبار أداة الدراسة  أولا: ا    

البنائي لأداة الدراسة )الاستبيان(، وكذا دراسة ثباتها وهذا على النحو و  سيتم دراسة الصدق الظاهري 
 التالي:

ستمارة على كل العناصر التي يجب يقصد بصدق أداة الدراسة شمول الا صدق أداة الدراسة )الاستبيان(: .1
أن تدخل في التحليل من ناحية، ووضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية ثانية، بحيث تكون مفهومة لكل من 

 البنائي.الدراسة من خلال الصدق الظاهري و يستخدمها. وقد تم التأكد من صدق أداة 
ولى من إعداد الاستبيان وتطويره في إكمال الخطوة الأ بعد الصدق الظاهري للأداة )صدق المحكمين(: .أ

ضوء المراجعة المكتبية، أصبح جاهزا لتوزيعه على خبراء متخصصين لمناقشته وجعله قابلا للتوزيع على 
عينة البحث بطريقة علمية صحيحة، حيث عرض على محكمين من أعضاء هيئة التدريس ذو تخصصات 

 حكمين في:في المالية والحاسبة والجباية، وتتمثل قائمة الم
  جامعة جيجل. المالية والمحاسبةعلوم ال بقسمأستاذ  ريب عمران:الأستاذ بو 
 جامعة جيجل. بقسم العلوم المالية والمحاسبة أستاذة زين راضية: الأستاذة 
 علوم التسيير جامعة جيجل. أستاذ بقسم :الأستاذ قيرة عمر 

العبارة، تكون العبارة معتمدة وتحذف العبارة % من آراء الخبراء بالموافقة على 80وباعتماد النسبة 
 % من الخبراء، وهكذا أصبح المقياس في شكله النهائي.20التي لا يوافق عليها أكثر من 

بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة  تساق الداخلي لعبارات الاستبيان )الصدق البنائي(:صدق الا  .ب
ستبيان وذلك من (، وقد قمنا بحساب الاتساق الداخلي للا45البالغة )تم توزيع الاستبيان على عينة الدراسة 

 يلي: وهي كما (02 )أنظر الملحق رقم كل عبارة تابعة لنفس المحور رتباط بينالات خلال حساب معاملا
  لموظفي الإدارة  بالنسبةالصدق الداخلي لعبارات المحور الأول )أهمية تطبيق نظام التصريح الإلكتروني

  الضريبية(:
المحور الأول والمعدل الكلي ويوضح الجدول الموالي معاملات الارتباط بين كل عبارة من عبارات 

 عن معامل الاتساق الداخلي:بر القيم الموجودة لعباراته حيث تع
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 ضح الصدق الداخلي لعبارات المحور الأول(: يو 05جدول رقم )

 الـعــــــــبارات الرقم
معامل 
 الإرتباط

مستوى 
 الدلالة

 0.000 0.704 التصريح الالكتروني يُمكّن من إنشاء بنك معلومات خاص بالمكلفين. 1
 0.000 0.526 التصريح الالكتروني يضفي على المعلومات الدقة والجودة. 2

3 
الضرائب، التصريح الالكتروني يقوم بعلمية الرقابة الشكلية نيابة عن عمل أعوان إدارة 

 مما يسمح بتقليص هذه المهمة على الأعوان.
0.582 0.000 

 0.001 0.491 ثمة منافع جمّة سيحصدها المكلفون عموما من جراء انتهاج آليات التصريح الالكتروني. 4

5 
التصريح الالكتروني يتميز بتوافره طوال أيام الأسبوع بما فيها مختلف العطل الدينية 

 والوطنية...إلخ.
0.477 0.001 

 0.000 0.665 التصريح الالكتروني يساعد على حصر وانتقاء المعلومات المهمة. 6

7 
يمكن تصفح الديون الجبائية العامة الى جانب تصفح الإلكتروني  في ظل التصريح 

 وتعديل المعلومات الشخصية إذا اقتضت الضرورة ذلك.
0.529 0.000 

 0.000 0.694 الاجراءات والتبادلات مع الملزم بالضريبة وتبسيطها.التصريح الالكتروني يسمح بتوحيد  8

9 
التصريح الالكتروني يُمكن الإدارة الجبائية من تحسين فعالتها وتحصيلاتها الجبائية 

 وتحسين علاقتها بالملزمين بالضريبة.
0.636 0.000 

 0.015 0.360 .في ظل التصريح الالكتروني يتم توفير الوقت والتنقل 10

11 
التصريح الإلكتروني يسمح بضمان شفافية أكبر ومكافحة أمثل للرشوة والفساد وتخفيف 

 العبء على الأعوان الجبائيين.
0.609 0.000 

 0.000 0.584 التصريح الالكتروني يضفي السرية والخصوصية لمعلومات المكلفين. 12

13 
للطبع، تخزين، وتوزيع التصريح الالكتروني يسمح بتوفير مبالغ ضخمة كانت مخصصة 

 التصريحات الجبائية الورقية.
0.431 0.003 

 .spss 25عتماد على نتائج من إعداد الطالبتين بالا المصدر:    

كما أن معاملات الإرتباط بين  0.05حتمالية أقل من مستوى الدلالة الا ةالقيم يلاحظ من الجدول أن 
صادقة  مما يدل أن عبارات المحورهي قيم موجبة  لجميع عبارات المحور الأول درجة كل عبارة والدرجة الكلية

 لما وضعت لقياسه.
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 ( العلاقة بين التصريح الإلكتروني والرقابة الشكليةالصدق الداخلي لعبارات المحور الثاني):  يوضح
رتباط بين كل عبارة من عبارات المحور الثاني والمعدل الكلي لعباراته، حيث موالي معاملات الاالجدول ال

 تساق الداخلي:تعبر القيم الموجودة عن معامل الا

 (: الصدق الداخلي لعبارات المحور الثاني06جدول رقم )

 العـبــــــــــارات الرقم
معامل 
 الإرتباط

مستوى 
 الدلالة

01 
الالكتروني في جميع الأنظمة الضريبية لتجنب التعامل من الضروري تطبيق التصريح 

 .بالأوراق
0.685 0.000 

02 
إلكترونيا لتسهيل عملية تصحيح الأخطاء الحسابية  G50من الضروري تقديم التصريح 

 التي تأتي من ترحيل المجاميع والارصدة.
0.583 0.000 

03 
الكترونيا لتسهيل عمل أعوان  G11من الضروري تقديم التصريح الإجمالي بالمداخيل 

 الإدارة الضريبية في تدقيق الأخطاء وتصويبها.
0.732 0.000 

04 
تطبق الرقابة الشكلية على التصريحات المقدمة إلكترونيا ومدى توافقها مع مواعيد 

 .التصريح
0.650 0.000 

05 
  تجاريةمن الضروري تطبيق نظام التصريح الإلكتروني عند التصريح بالأرباح غير 

G13   المعلومات المهمة. انتقاءلسهولة 
0.678 0.000 

06 
إن تطبيق التصريح الالكتروني يسمح بالرقابة الشكلية لجميع تصريحات المكلفين 

 بالضريبة دون استثناء.
0.407 0.006 

 .spss 25عتماد على نتائج : من إعداد الطالبتين بالاالمصدر   

درجة كل  رتباط بين، كما أن معاملات الا0.05الدلالة حتمالية أقل من مستوى لقيم الاا يلاحظ من الجدول أن
 لما المحور صادقة المحور الثاني هي قيم موجبة مما يدل أن عباراتعبارات والدرجة الكلية لجميع عبارة 

 وضعت لقياسه.

  يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الأداة الذي يقيس مدى  تساق البنائي لجميع محاور الدراسة:الا
دراسة بالدرجة الكلية تحقق الأهداف التي تريد الأداة الوصول إليها، ويبين مدى ارتباط كل محور من محاور ال
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راسة مع المعدل الكلي لعبارات معدل كل محور من محاور الدستبانة، والجدول التالي يبين لعبارات الا
 بانة.ستالا

راسة مع المعدل الكلي لعبارات (: معدل الارتباط بين معدل كل محور من محاور الد07جدول رقم )
 ستبانةالا

 مستوى الدلالة معامل الارتباط بالمعدل الكلي المحــاور
 0.000 0.991 المحور الأول
 0.000 0.970 المحور الثاني

 .spss 25عتماد على نتائج : من إعداد الطالبتين بالاالمصدر

حيث أن القيمة  0.05يتضح من الجدول أعلاه أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 
 وهذا ما يثبت صدق عبارات المحاور. 0.05الاحتمالية لكل محور هي أقل من 

 ثانيا: ثبات أداة الدراسة

ستبيان أكثر من مرة النتيجة لو تم إعادة توزيع الافس ستبيان نيقصد بثبات الاستبيان أن يعطي هذا الا
ستبيان تم قياس معامل "ألفا كرونباخ" والذي يأخذ قيم روف والشروط، وللتحقق من ثبات الاتحت نفس الظ

كان المعامل مقبول وكلما  0.6تتراوح ما بين الصفر والواحد الصحيح، حيث أنه كلما كانت قيمته ما فوق 
احد كان الثبات مرتفعا، وكلما اقتربت من الصفر كان الثبات منخفضا، ويوضح الجدول اقتربت قيمته من الو 

 التالي معاملات الثبات:

 الدراسة أداة (: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات محاور08الجدول رقم )

 ثبات المحاور عدد العبارات ستبيانمحاور الا
 0.812 13 المحور الأول
 0.686 06 المحور الثاني

 0.883 19 معدل الثبات العام
 .spss 25عتماد على نتائج داد الطالبتين بالا: من إعالمصدر      

يلاحظ من الجدول أن معاملات الثبات الخاصّة بكل المحاور تزيد عن النسبة المقبولة إحصائيا والبالغة 
 قابلة للدراسة والتحليل.وبالتالي هي ، وبهذا نكون قد تأكدنا من صدق وثبات الإستبانة، 0.6
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 المبحث الثاني: عرض نتائج الدراسة

عرضا لتحليل البيانات والوقوف على متغيرات الدراسة، وخصائص العينات  يتضمن هذا المبحث
والتي يتم الوصول إليها من خلال تحليل عباراتها بالإضافة إلى عرض نتائج  واستعراض أبرز نتائج الإستبانة

اختبار فرضيات الدراسة، حيث سنقسمه إلى مطلبين، المطلب الأول يتم فيه عرض نتائج الإستبيان والثاني 
 سيتم فيه مناقشة هذه النتائج واختبار صحة الفرضيات.

 المطلب الأول: عرض نتائج الدراسة

 هذا المطلب بعرض نتائج من خلال تحليل البيانات الشخصية لعينة هذه الدراسة.سنقوم في 

 أولا: تحليل البيانات الشخصية لعينة الدراسة     

 نوضح فيما يلي بعض المواصفات الرئيسية التي شكلت خصائص عينة البحث:     

مرية لمفردات العينة والجدول الفئة العتتمثل الخاصية الأولى في تحديد  :حسب الفئة العمريةالتوزيع  .1
 التالي يبين ذلك: 

 (: توزيع مفردات العينة حسب الفئة العمرية09الجدول رقم )

 النسبة المئوية )%( العــدد العمر )السنة(
النسبة المئوية المتراكمة 

)%( 
24-30 02 4.4 4.4 
31-40 09 20 24.4 
41-55 25 55.6 80 

 100 20 09 55أكثر من 
  100 45 المجموع

 .: من إعداد الطالبتينالمصدر

سنة، إذ بلغ عددهم  55إلى  41نلاحظ من الجدول أن معظم أفراد العينة يتمثل في الفئة العمرية من 
سنة  55سنة والفئة العمرية من  40سنة إلى  31من  تليها الفئة العمرية% 55.6فردا أي ما نسبته  25

سنة بتكرار  30سنة إلى  24وآخر مرتبة كانت للفئة العمرية من ، للفئة %20أفراد للفئة وبنسبة  9فأكثربتكرار
 ويمكن توضيح هذا الجدول السابق بالشكل التالي:. %4.4أفراد بنسبة  2
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 (: توزيع مفردات العينة حسب الفئة العمرية 01الشكل رقم )

 
 .: من إعداد الطالبتينالمصدر               

تتمثل الخاصية الثانية في تحديد طبيعة الجنس لمفردات العينة والجدول التالي يبين  التوزيع حسب الجنس: .2
 ذلك:

 (: توزيع مفردات العينة حسب الجنس10الجدول رقم )

 النسبة المئوية )%( العـدد الجنس
النسبة المئوية 
 المتراكمة )%(

 46.7 46.7 21 ذكر
 100 53.3 24 أنثى

  100 45 المجموع
 .: من إعداد الطالبتينالمصدر       

ونسبة الذكور  %53.3هي الإناث وذلك بنسبة يلاحظ من الجدول أن أكبر نسبة من أفراد العينة 
لشكل التالي او. ئمة لكلا الجنسينوهذا راجع إلى طبيعة العمل الملا% 46.7كانت أقل والتي قدرت بــ 

 يوضح هذا التوزيع:
 
 
 

4%

20%

56%

20%

24-30

31-40

41-55

55أكثر من 
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 (: توزيع مفردات العينة حسب الجنس02الشكل رقم )

 
 .: من إعداد الطالبتينالمصدر               

تتمثل الخاصية الثالثة في تحديد المستوى الدراسي للعينة. ويمكن تمثيلها  التوزيع حسب المستوى الدراسي: .3
 في الجدول التالي:

 (: توزيعات مفردات العينة حسب المستوى الدراسي11الجدول رقم )

 (%النسبة المئوية ) العـدد المستوى الدراسي
النسبة المئوية المتراكمة 

(%) 
 00 00 00 ابتدائي
 00 00 00 متوسط
 26.7 26.7 12 ثانوي 

 66.7 40 18 ليسانس
 97.8 31.1 14 ماستر

 100 2.2 01 دراسات عليا
  100 45 المجموع

 .: من إعداد الطالبتينالمصدر

فردا  18نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغلبية أفراد العينة حاملين لشهادة ليسانس إذ بلــغ عددهم 
فردا حــاملين  12 ثم %31.1بنسبة شهادة الماستر لـفــردا حاملين  14، تليـــها في المرتبة الثانية %66.7بنسبة 

47%

53%
ذكر

أنثى
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ثــــم فردا واحدا حامل لشهادات من الدراسات العليا، أمـــا أفراد العينة ذات  %26.7لشهادة الثانوي بــنسبة 
 المستوى الابتدائي والمتوسط لا توجد في مجتمع دراستنا. والشكل التالي يوضح هذا التوزيع:

 (: توزيع مفردات العينة حسب المستوى الدراسي03الشكل رقم )

 
 .الطالبتين: من إعداد المصدر               

تتمثل الخاصية الرابعة في تحديد سنوات الخبرة لأفراد العينة في الإدارة  التوزيع حسب سنوات الخبرة: .4
 الضريبية التي يشغلون فيها، ويمكن تمثيلها في الجدول التالي:

 (: توزيع مفردات العينة حسب سنوات الخبرة12لجدول رقم )ا

 الــمـئوية )%(النسبة  العــدد سنوات الخبرة
النسبة المئوية 
 المتراكمة )%(

 2.2 2.2 01 سنوات 5أقل من 

5-10 11 24.4 26.6 

 100 73.4 33 سنوات 10أكثر من 

  100 45 المجموع
 .: من إعداد الطالبتينالمصدر

0%

0%

27%

40%

31%

2%

ابتدائي

متوسط

ثانوي

ليسانس

ماستر

دراسات عليا
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 33سنوات، إذ بلغ عددهم  10نلاحظ من الجدول أعلاه أن أغلب أفراد العينة لديهم خبرة أكثر من 
من أفراد العينة، وفي  %24.4سنوات بنسبة  10إلى  5فردا لديهم خبرة من  11، ثم نجد %73.4فردا بنسبة 

 ، والشكل التالي يوضح ذلك:%2.2سنوات بنسبة  5مدة خبرته أقل من  1الأخير نجد فردا واحدا 

 (: توزيع مفردات العينة حسب سنوات الخبرة04الشكل رقم )

 
 .من إعداد الطالبتين :المصدر              

 المطلب الثاني: مناقشة نتائج الدراسة واختبار صحة الفرضيات

، وهذا لمعرفة ما إذا كانت درجة الموافقة تزيد أو تنقص عن Tلتحليل البيانات تم استخدام اختبار 
 tالمحسوبة ومقارنتها مع قيمة  tوسط الحسابي للفقرة ثم قيمة متالدرجة المتوسطة، حيث سنقوم بداية بتحديد ال

نقبل  0.05حتمالية أصغر من الجدولية و القيمة الا tالمحسوبة أكبر من قيمة  tالجدولية، إذا كانت قيمة 
الفقرة، أمّا في حالة العكس فهذا يعني أن إجابات أفراد العينة تؤول نحو الرفض، ويتم تحديد المجال الذي 

فة درجة القبول أو الرفض، أما إذا كان المتوسط الحسابي ينتمي إلى المجال ينتمي إليه المتوسط الحسابي لمعر 
 حتمالية.المحسوبة والقيمة الا tالمتوسط فإن القرار النهائي يتم أخذه على أساس 

 أولا: عرض وتحليل فقرات المحور الأول

ني نظام التصريح الإلكترو تم تحليل بيانات الإجابات المتعلقة بالمحور الأول المتمثلة في أهمية تطبيق 
ستجابة ما إذا كانت نتائج متوسط درجة الالمعرفة  Tستبانة باستخدام اختبار بالنسبة لموظفي الضرائب من الا

2%

25%

73%

سنوات5أقل من 

سنوات10الى 5من 

سنوات10أكثر من 
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أم لا، وتم استخدام المتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو  3قد وصلت إلى درجة الموافقة المتوسطة وهي 
 الرفض، والجدول الموالي يوضح ذلك:

 عرض نتائج أهمية تطبيق نظام التصريح الإلكتروني بالنسبة لموظفي الضرائب(: 13جدول رقم )

 العـبــارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 tقيمة 
القيمة 
 الإحتمالية

 0.000 12.034 0.780 4.40 التصريح الالكتروني يُمكّن من إنشاء بنك معلومات خاص بالمكلفين. 01

 0.000 7.155 0.916 3.97 التصريح الالكتروني يضفي على المعلومات الدقة والجودة. 02

03 
التصريح الالكتروني يقوم بعلمية الرقابة الشكلية نيابة عن عمل أعوان إدارة 

 الضرائب، مما يسمح بتقليص هذه المهمة على الأعوان.
3.51 1.272 2.694 0.010 

04 
المكلفون عموما من جراء انتهاج آليات التصريح ثمة منافع جمّة سيحصدها 

 الالكتروني.
4.24 0.645 12.940 0.000 

05 
التصريح الالكتروني يتميز بتوافره طوال أيام الأسبوع بما فيها مختلف العطل الدينية 

 والوطنية...إلخ.
4.06 0.889 8.046 0.000 

 0.000 5.736 1.013 3.86 المعلومات المهمة.التصريح الالكتروني يساعد على حصر وانتقاء  06

07 
في ظل التصريح  الإلكتروني يمكن تصفح الديون الجبائية العامة الى جانب تصفح 

 وتعديل المعلومات الشخصية إذا اقتضت الضرورة ذلك.
3.44 1.077 2.766 0.008 

08 
بالضريبة التصريح الالكتروني يسمح بتوحيد الاجراءات والتبادلات مع الملزم 

 وتبسيطها.
4.13 0.868 8.752 0.000 

09 
التصريح الالكتروني يُمكن الإدارة الجبائية من تحسين فعالتها وتحصيلاتها الجبائية 

 وتحسين علاقتها بالملزمين بالضريبة.
4.13 0.868 8.752 0.000 

 0.000 14.374 0.694 4.48 في ظل التصريح الالكتروني يتم توفير الوقت والتنقل. 10

11 
التصريح الإلكتروني يسمح بضمان شفافية أكبر ومكافحة أمثل للرشوة والفساد 

 وتخفيف العبء على الأعوان الجبائيين.
4.33 0.639 13.984 0.000 

 0.000 9.102 0.851 4.15 التصريح الالكتروني يضفي السرية والخصوصية لمعلومات المكلفين. 12

13 
بتوفير مبالغ ضخمة كانت مخصصة للطبع، تخزين، التصريح الالكتروني يسمح 

 وتوزيع التصريحات الجبائية الورقية.
4.46 0.547 17.963 0.000 

 .spss 25على نتائج  بالاعتماد: من إعداد الطالبتين المصدر

 ويتم فيما يلي تحليل نتائج معطيات الجدول:
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  5-4.2]وهو ينتمي إلى المجال  4.40بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي  :01الفقرة رقم ،[
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  12.034المحسوبة  tوبلغت قيمة 

التصريح أن  مما يدل أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على 0.05وهي أقل من  0.000الاحتمالية إلى 
 .لكتروني يُمكّن من إنشاء بنك معلومات خاص بالمكلفينالإ
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 3.97بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 02الفقرة رقم-

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  7.155المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
التصريح مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 الالكتروني يضفي على المعلومات الدقة والجودة.
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 3.51بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 03الفقرة رقم-

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  2.694المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
التصريح مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.010حتمالية إلى الا

سمح بتقليص هذه المهمة على الالكتروني يقوم بعلمية الرقابة الشكلية نيابة عن عمل أعوان إدارة الضرائب، مما ي
 الأعوان.

  5-4.2وهو ينتمي إلى المجال ] 4.24بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 04الفقرة رقم ،[
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  12.940المحسوبة  tوبلغت قيمة 

ثمة مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا
 منافع جمّة سيحصدها المكلفون عموما من جراء انتهاج آليات التصريح الالكتروني.

  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.06بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 05الفقرة رقم-
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  8.046المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
التصريح مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 .الالكتروني يتميز بتوافره طوال أيام الأسبوع بما فيها مختلف العطل الدينية والوطنية
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 3.86بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 06الفقرة رقم-

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  5.736المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
التصريح  فقين بدرجة عالية على أنمما يدل على أن أفراد العينة موا 0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 الالكتروني يساعد على حصر وانتقاء المعلومات المهمة.
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 3.44بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 07الفقرة رقم-

كما تشير القيمة ، 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  2.766المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
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في مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.008حتمالية إلى الا
يمكن تصفح الديون الجبائية العامة الى جانب تصفح وتعديل المعلومات الشخصية إذا اقتضت الإلكتروني  ظل التصريح

 الضرورة ذلك.
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.13سط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي بملاحظة المتو : 08الفقرة رقم-

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  8.752المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
ريح التصمما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 الالكتروني يسمح بتوحيد الاجراءات والتبادلات مع الملزم بالضريبة وتبسيطها.
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.13بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 09الفقرة رقم-

تشير القيمة ، كما 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  8.752المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
التصريح مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 الالكتروني يُمكن الإدارة الجبائية من تحسين فعالتها وتحصيلاتها الجبائية وتحسين علاقتها بالملزمين بالضريبة.
  5-4.2وهو ينتمي إلى المجال ] 4.48للفقرة نجد أنه يساوي  بملاحظة المتوسط الحسابي: 10الفقرة رقم ،[

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  14.374المحسوبة  tوبلغت قيمة 
في ظل مما يدل أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000الاحتمالية إلى 
 .روني يتم توفير الوقت والتنقلالتصريح الالكت

  5-4.2وهو ينتمي إلى المجال ] 4.33بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 11الفقرة رقم ،[
، كما تشير القيمة 2.01التي تساوي الجدولية و  tوهي أكبر من قيمة  13.984المحسوبة  tوبلغت قيمة 

التصريح أن  يدل أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على مما 0.05وهي أقل من  0.000الاحتمالية إلى 
 الإلكتروني يسمح بضمان شفافية أكبر ومكافحة أمثل للرشوة والفساد وتخفيف العبء على الأعوان الجبائيين.

  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.15بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 12الفقرة رقم-
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  9.102المحسوبة  tت قيمة ]، وبلغ4.2
التصريح مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 الالكتروني يضفي السرية والخصوصية لمعلومات المكلفين.
  5-4.2وهو ينتمي إلى المجال ] 4.46بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 13الفقرة رقم ،[

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  17.963المحسوبة  tوبلغت قيمة 
التصريح أن مما يدل أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على  0.05وهي أقل من  0.000الاحتمالية إلى 

 الالكتروني يسمح بتوفير مبالغ ضخمة كانت مخصصة للطبع، تخزين، وتوزيع التصريحات الجبائية الورقية.
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 ثانيا: عرض وتحليل فقرات المحور الثاني

والرقابة تم تحليل بيانات الإجابات المتعلقة بالمحور الثاني المتمثلة في العلاقة بين التصريح الإلكتروني 
ستجابة قد وصلت ا كانت نتائج متوسط درجة الالمعرفة ما إذ Tستبانة باستخدام اختبار كلية من الاالجبائية الش

أم لا، وتم استخدام المتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض،  3إلى درجة الموافقة المتوسطة وهي 
 والجدول الموالي يوضح ذلك:

 الإلكتروني والرقابة الجبائية الشكلية(: العلاقة بين التصريح 14جدول رقم )

 العـبــارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 t قيمة
القيمة 
 الإحتمالية

01 
من الضروري تطبيق التصريح الالكتروني في جميع 

 الأنظمة الضريبية لتجنب التعامل بالأوراق.
3.86 1.013 5.736 0.000 

02 
إلكترونيا لتسهيل  G50من الضروري تقديم التصريح 

عملية تصحيح الأخطاء الحسابية التي تأتي من ترحيل 
 المجاميع والارصدة.

3.44 1.077 2.766 0.008 

03 
من الضروري تقديم التصريح الإجمالي بالمداخيل 

G11  الكترونيا لتسهيل عمل أعوان الإدارة الضريبية
 في تدقيق الأخطاء وتصويبها.

4.13 0.868 8.752 0.000 

04 
تطبق الرقابة الشكلية على التصريحات المقدمة 

 .إلكترونيا ومدى توافقها مع مواعيد التصريح
4.15 0.851 9.102 0.000 

05 
من الضروري تطبيق نظام التصريح الإلكتروني عند 

لسهولة انتقاء   G13  التصريح بالأرباح غير تجارية
 المعلومات المهمة.

4.13 0.868 8.752 0.000 

06 
تطبيق التصريح الالكتروني يسمح بالرقابة الشكلية  إن

 لجميع تصريحات المكلفين بالضريبة دون استثناء.
4.48 0.694 14.374 0.000 

 .spss 25: من إعداد الطالبتين بالإعتماد على نتائج المصدر

 ويتم فيما يلي تحليل معطيات الجدول:
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  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 3.86بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي : 01الفقرة رقم-
لقيمة ، كما تشير ا2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  5.736المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
من  ة على أنمما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالي 0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 الضروري تطبيق التصريح الالكتروني في جميع الأنظمة الضريبية لتجنب التعامل بالأوراق.
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 3.44بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي  :02الفقرة رقم-

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  2.766المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
من مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.008حتمالية إلى الا

إلكترونيا لتسهيل عملية تصحيح الأخطاء الحسابية التي تأتي من ترحيل  G50الضروري تقديم التصريح 
 المجاميع والارصدة.

  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.13بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي  :03رقم الفقرة-
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  8.752المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
من مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

الكترونيا لتسهيل عمل أعوان الإدارة الضريبية في تدقيق  G11الضروري تقديم التصريح الإجمالي بالمداخيل 
 الأخطاء وتصويبها.

  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.15د أنه يساوي بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نج :04الفقرة رقم-
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  9.102المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
تطبق مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

 .التصريحات المقدمة إلكترونيا ومدى توافقها مع مواعيد التصريح الرقابة الشكلية على
  3.40وهو ينتمي إلى المجال ] 4.13بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي  :05الفقرة رقم-

، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  8.752المحسوبة  t]، وبلغت قيمة 4.2
من مما يدل على أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على أن  0.05وهي أقل من  0.000حتمالية إلى الا

لسهولة انتقاء المعلومات  G13الضروري تطبيق نظام التصريح الإلكتروني عند التصريح بالأرباح غير تجارية 
 المهمة.

  5-4.2وهو ينتمي إلى المجال ] 4.48بملاحظة المتوسط الحسابي للفقرة نجد أنه يساوي  :06الفقرة رقم ،[
، كما تشير القيمة 2.01الجدولية والتي تساوي  tوهي أكبر من قيمة  14.374المحسوبة  tوبلغت قيمة 
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إن تطبيق أن  مما يدل أن أفراد العينة موافقين بدرجة عالية على 0.05وهي أقل من  0.000الاحتمالية إلى 
 التصريح الالكتروني يسمح بالرقابة الشكلية لجميع تصريحات المكلفين بالضريبة دون استثناء.

 ثالثا: اختبار التوزيع الطبيعي

أجل اختبار فـرضيات البحث يجب أولا أن نعرف هل البيانات تتبع التوزيع الطبيعي أم لا بالإضافة من 
ية العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع.  إلى التحقّق  من خطِّّ

( كبير، كلّما كان التوزيع لمتوسط هذه nحسب مبرهنة النهاية المركزية أنّه كلّما كان حجم العينة )
المتغيرات العشوائية يقترب من التوزيع الطبيعي، ويمكن في هذا البحث إثبات ذلك عن طريق اختبار 

لمعرفة هل البيانات تتّبع التوزيع الطبيعي أم لا وذلك لأنّ الاختبارات العلمية تشترط وف" سمرن - "كولمجروف
 أن يكون توزيع البيانات طبيعيا.

 ر التوزيع الطبيعي للفرضيات(: اختبا15الجدول رقم )

 

aSmirnov -Kolmogorov Shapiro-Wilk 

القيمة 
 الإحصائية

Statistique 

درجة 
 الحرية
ddI 

 مستوى الدلالة
Signification 

القيمة 
 الإحصائية

Statistique 

درجة 
 الحرية
ddI 

 مستوى الدلالة
Signification 

الفرضية 
و  الأولى

 الثانية
0.58 45 0.952 0.200 45 0.84 

 .spss 25بالإعتماد على نتائج  : من إعداد الطالبتينالمصدر

" والخاص بالعينات ذات الحجم الكبير أن قيمة سمرنوف -ول نتائج اختبار "كولمجروفجد توضح
وهذا يدل على أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي،  0.05مستوى الدلالة للفرضيات الأولى والثانية أكبر من 

 لهذا سوف نستعمل الاختبارات المعلمية، ونختبر الفرضيات حيث يجب التأكد أولا من ملائمة وخطية العلاقات.
 حة الفرضياترابعا: اختبار ص

وهذا بالاعتماد على قاعدة (، t-testنقوم باختبار فرضيات الدراسة باستعمال اختبار للعينة الواحدة )
 القرار التالية:
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 إذا كانت قيمة t المحسوبة أكبر من t ( الجدولية، وكانت القيمة الاحتماليةsigالناتجة عن اختبار )T  للعينة
( 0H( وبالتالي الفرضية البديلة )1H( نقبل الفرضية )0.05( المعتمد )sigالواحدة أصغر من مستوى الدلالة )

 مرفوضة. 
 إذا كانت قيمة t من المحسوبة أصغر t ( الجدولية، وكانت القيمة الاحتماليةsigالناتجة عن اختبار )T  للعينة

  .(1Hالفرضية البديلة ) ( ونقبل0Hالفرضية ) نرفض( 0.05( المعتمد )sigمن مستوى الدلالة ) الواحدة أكبر
 .اختبار الفرضية الأولى: يدرك موظفي الضرائب أهمية كبيرة لتطبيق نظام التصريح الإلكتروني 

1H : " يدرك موظفي الضرائب أهمية كبيرة لتطبيق نظام التصريح الإلكتروني." 

0H  : يدرك موظفي الضرائب أهمية كبيرة لتطبيق نظام التصريح الإلكتروني" لا." 

ختبار الفرضية الأولى والمتعلقة بالمحور الأول للعينة الواحدة لا Tيوضح الجدول الموالي نتائج اختبار 
 من الاستبانة:

 لاختبار الفرضية الأولى T- test(: نتائج اختبار 16جدول رقم )

 القرار (sig-tالقيمة الاحتمالية ) الجدولية tقيمة  المحسوبة tقيمة  الفرضية
1H 15.181 2.01 0.000 مقبول 

 DF=N-1=44                                                                   0.05درجة المعنوية المعتمدة:
 .spss 25عتماد على نتائج بالا : من إعداد الطالبتينالمصدر

الجدولية والتي  tوهي أكبر من قيمة  15.181تساوي المحسوبة  tيلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة 
، وتبعا لقاعدة القرار فإنّــنا نقبل 0.05وهي أقل من  0.000، كما أن القيمة الاحتمالية تساوي 2.01تساوي 

 ".يدرك موظفي الضرائب أهمية كبيرة لتطبيق نظام التصريح الإلكتروني "أي أنه    1Hالفرضية 

  ستغناء عن الرقابة الجبائية الشكلية.يؤدّي إلى الاالتصريح الإلكتروني اختبار الفرضية الثانية: تطبيق نظام 
1H  :" ستغناء عن الرقابة الجبائية الشكليةالتصريح الإلكتروني يؤدّي إلى الاتطبيق نظام".  
0H :  ستغناء عن الرقابة الجبائية الشكليةيؤدّي إلى الا"تطبيق نظام التصريح الإلكتروني لا". 

 الثانيختبار الفرضية الأولى والمتعلقة بالمحور للعينة الواحدة لا Tيوضح الجدول الموالي نتائج اختبار 
 من الاستبانة:
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 الثانية لاختبار الفرضية T- test(: نتائج اختبار 17جدول رقم )

 القرار (sig-tالقيمة الاحتمالية ) الجدولية tقيمة  المحسوبة tقيمة  الفرضية

1H 12.336 2.01 0.000 مقبول 
 DF=N-1=44                                                                   0.05درجة المعنوية المعتمدة:

 .spss 25عتماد على نتائج بالا : من إعداد الطالبتينالمصدر

الجدولية والتي  tوهي أكبر من قيمة  12.336المحسوبة تساوي  tيلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة 
، وتبعا لقاعدة القرار فإنّــنا نقبل 0.05وهي أقل من  0.000، كما أن القيمة الاحتمالية تساوي 2.01تساوي 

 ".ستغناء عن الرقابة الجبائية الشكليةالتصريح الإلكتروني يؤدّي إلى الاتطبيق نظام أي أنه "   1Hالفرضية 
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 الخلاصة:

، حيث السابق من خلال التحقق من الجانب النظري عند تطبيقه ميدانيا يعد هـذا الفصل تدعيما للفصل
ستبانة على عينة من موظفي الإدارة الضريبية، وباستعمال زيع أداة الدراسة المتمثلة في الاقمنا في هذا الفصل بتو 

ختبار وا وباستعمال مجموعة من الأساليب الإحصائية تم تحليل نتائج الدراسة ،"Spss"البرنامج الإحصائي

 حيث:ت صحت الفرضيات فرضيات البحث حيث تم إثبا

 يدرك موظفي الضرائب أهمية كبيرة لتطبيق نظام التصريح الإلكتروني. 

  ستغناء عن الرقابة الجبائية الشكليةالتصريح الإلكتروني يؤدّي إلى الاتطبيق نظام. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 الخاتمة 
 

 



 ةـماتــــالخ
 

يعتبر نظام التصريح الإلكتروني رمزا لعصرنة الإدارة الضريبية بحيث أنه يسمح للمكلفين بالضريبة بتقديم 
إلى ذلك بالإضافة  ،"جيباتيك"تصريحاتهم الجبائية عن بعد دون التنقل للمصالح الضريبية وذلك من خلال موقع 

القيام بعملية الرقابة من طرف أعوان الادارة الضريبية خاصة الرقابة الشكلية التي تعتبر بوابة  يساهم في تسهيل
ة، ولهذا من خلال دراستنا ة والخاضعين للضريبيمما يسمح بتسهيل العلاقة بين الادارة الجبائ ،هذه العملية

 النظرية ودراستنا التطبيقية تمكنا من استخلاص جملة من النتائج، كذلك اعطاء مجموعة من الاقتراحات: 

 : نتائج الدراسة النظرية -1
التصريح الجبائي الالكتروني يسمح للمكلف بالضريبة بالتصريح بالضرائب الخاضع لها باستخدام وسائل  -

 تكنولوجية. 
مما يسمح بالكشف على اية  ،التصريح الجبائي الالكتروني يسهل الرقابة الجبائية للمكلفين بالضريبة -

 تزامات.تملص من أداء الال
ضياع التصريحات ليا مما يقضي على مشكلة آلالكتروني يحفظ تأشير التصريحات التصريح الجبائي ا -

 ريحات المكلفين. صشيرها بسبب العدد الكبير لتالورقية أو عدم تأ
التصريح الجبائي الالكتروني لم يغير من أنواع التصريحات المقدمة بل كان  لنظام ة الجبائيةاعتماد الادار  -

 التغير فقط في وسيلة أو طريقة تقديم التصريح.
 نتائج الدراسة الميدانية:  -2

 ما النتائج الخاصة بالدراسة الميدانية فيمكن حصرها في: أ

 ريح الجبائي الالكتروني يمكن من إنشاء بنك معلومات خاص بالمكلفين. التص -
فين المكلتصريحات لية بجمع لجبائية الشكاتطبيق التصريح الجبائي الالكتروني يسمح بالمكلفين بالرقابة  -

 ر الفرضيات توصلنا الى أن: ختبابالضريبة دون استثناء. وعند ا
 ة لتطبيق نظام التصريح الجبائي الالكتروني. كبير الهمية الأموظفي الضرائب يدركون  -
 لية. غناء عن الرقابة الجبائية الشكريح الجبائي الالكتروني الى الاستيؤدي تطبيق نظام التص -
       : الاقتراحات -3
 تعميم تطبيق نظام التصريح الجبائي الالكتروني كونه يخفف العبء على الرقابة الجبائية الشكلية.  -
لفين بالضريبة كونها ي ستلقى استحسان كبير من طرف المكتفعيل عملية الدفع الالكتروني للضرائب الت -

 توفر جهد التنقل الى قباضة الضرائب. 



 ةـماتــــالخ
 

كفاءة عمل الادارة سرعة الانجاز ودقة الحساب ورفع الكتروني يضمن  اسبيقيق محتبني نظام تد -
 الجبائية. 

 افاق الدراسة: -4

في  أو الالكتروني فتاح لبحوث اخرى شواء في مجال التصريح الجبائيفي الاخير يعتبر هذا البحث كم
 الرقابة الجبائية الشكلية، لذا نقترح بعض المواضيع التالية: 

 لية لتقليل الفجوة الضريبية. آلتصريحات الجبائية الالكترونية كا -
 دور الرقابة الجبائية الشكلية في جودة المعلومات المحاسبية. -
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1 Patrice flichy, Laura Parente, L’administration électronique en Europe, 2013, p: 
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 استبيــــــــان

 
 

   ، أرجو الرقابة الجبائية الشكلية" علىالتصريح الإلكتروني ورحمة الله تعالى وبركاته، في إطار تحضيرنا السلام عليكم 
لشهادة الماستر في العلوم المالية والمحاسبة تخصص "محاسبة من حضرتكم أن تشاركوا في هذا التحقيق بمنحنا دقائق من وقتكم 

 ماننا لكم سرية أجوبتكم والاستعمال العلمي والحصري للنتائج.مع ض تطبيق نظام أثـــر وجباية معمقة"، تحت عنوان "

 وشكــــرا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جامعة محمد الصديق بن يحيى جيجل     

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير    

 قسم العلوم المالية والمحاسبة    

 

Université de Jijel 

Faculté des Sciences Economique et 

Commerciales et des Sciences de Gestion 

Département des Science de finance et 

comptabilité 



 القسم الأول: البيانات الشخصية والوظيفية
 أمام الإجابة الصحيحة:( (xأرجو منكم وضع العلامة  

 
 الســــن: .1

 سنة  40 إلىسنـة  31                       سنة 30سنة إلى  24من         

 سنـة وأكثـر 55    سنة                       55سنـة إلى  41                 

 الجنـس: .2

 أنثـى    ذكـــر                                               

 لمستوى الدراسي:ا .3

             ثـانـوي                                       مـتوسـط                             ابـتـدائي

 دراسـات عليا                              مـاستر                                          ليسانس

 

 الخبرة: .4

 سنوات 05أقل من 
 سنوات 10سنوات الى  05من 

 سنوات  10أكثر من 

 

 الإدارة الضريبية التابع لها: .5

  مديرية الضرائب               

 مركز الضرائب            

 مفتشية الضرائب                 

 

 

 

 

 

 



 القسم الثــاني: بيانات خاصة بمتغيرات الدراسة       
 المحور الأول: أهمية تطبيق نظام التصريح الإلكتروني بالنسبة لموظفي الضرائب.       

 

 العــبـــــــــارات
غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 تماما

La déclaration électronique permet 

d’établir une banque de renseignements 

pour le détenteur. 

التصريح الالكتروني يُمكّن من إنشاء بنك  .1
 معلومات خاص بالمكلفين.

     

La déclaration électronique assure 

l’exactitude et la qualité de 

l’information. 

التصريح الالكتروني يضفي على المعلومات الدقة  .2
 والجودة.

     

La déclaration électronique assure un 

contrôle formel à la place des agents des 

services fiscaux, ce qui permet de 

réduire cette tâche aux agents concernés. 

الشكلية التصريح الالكتروني يقوم بعلمية الرقابة  .3
نيابة عن عمل أعوان إدارة الضرائب، مما يسمح 

 بتقليص هذه المهمة على الأعوان.

     

Les titulaires de mandat tireront 

généralement des avantages 

considérables des mécanismes de 

divulgation électronique. 

ثمة منافع جمّة سيحصدها المكلفون عموما من  .4
 انتهاج آليات التصريح الالكتروني.جراء 

     

 

 

 

 



 العــبـــــــــارات

غير موافق 
 تماما

 موافق محايد غير موافق

موافق 
 تماما

La déclaration électronique est 

disponible tout au long de la semaine, 

y compris divers jours fériés religieux 

et nationaux, etc. 

الالكتروني يتميز بتوافره طوال أيام التصريح  .5
الأسبوع بما فيها مختلف العطل الدينية 

 والوطنية...إلخ.

     

La déclaration électronique aide à tenir 

compte des renseignements importants 

et à les sélectionner 

التصريح الالكتروني يساعد على حصر وانتقاء  .6
 المعلومات المهمة.

     

En vertu de la déclaration, la dette 

publique peut être consultée avec des 

informations personnelles si nécessaire. 

يمكن تصفح الإلكتروني  في ظل التصريح  .7
الديون الجبائية العامة الى جانب تصفح وتعديل 
 المعلومات الشخصية إذا اقتضت الضرورة ذلك.

     

La déclaration électronique permet de 

normaliser et de simplifier les 

procédures et les échanges avec le droit 

de douane. 

التصريح الالكتروني يسمح بتوحيد الاجراءات  .8
 والتبادلات مع الملزم بالضريبة وتبسيطها.

     

La déclaration électronique permet à 

l’administration fiscale d’améliorer son 

efficacité et sa collecte d’impôt et 

d’améliorer sa relation avec les 

contribuables. 

التصريح الالكتروني يُمكن الإدارة الجبائية من  .9
تحسين فعالتها وتحصيلاتها الجبائية وتحسين 

 علاقتها بالملزمين بالضريبة.

     

 

 



 العــبـــــــــارات

غير 
موافق 
 تماما

غير 
 موافق

 موافق محايد

موافق 
 تماما

Avec l’autorisation électronique, le 

temps et la mobilité sont économisés. 

في ظل التصريح الالكتروني يتم توفير الوقت  .10
 والتنقل

     

La déclaration permet une plus grande 

transparence, une lutte optimale contre 

la corruption et une réduction de la 

charge pesant sur les agents de fiscaux. 

التصريح الإلكتروني يسمح بضمان شفافية  .11
أكبر ومكافحة أمثل للرشوة والفساد وتخفيف 

 العبء على الأعوان الجبائيين.

     

La déclaration électronique assure la 

confidentialité et la spécificité des 

renseignements des fonctionnaires. 

التصريح الالكتروني يضفي السرية  .12
 والخصوصية لمعلومات المكلفين.

     

La déclaration électronique permet de 

fournir de grandes quantités destinées à 

l’impression, à l’entreposage et à la 

distribution des imprimés de 

déclaration (déclaration vierges). 

التصريح الالكتروني يسمح بتوفير مبالغ  .13
ضخمة كانت مخصصة للطبع، تخزين، 

 وتوزيع التصريحات الجبائية الورقية.

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 الشكليةالمحور الثاني: مفعول تطبيق نظام التصريح الإلكتروني على الرقابة         

 العــبـــــــــارات
غير موافق 

 تماما
 موافق محايد غير موافق

موافق 
 تماما

Il est nécessaire d’appliquer la 

déclaration électronique dans toutes les 

réglementations fiscales pour éviter de 

traiter des papiers. 

من الضروري تطبيق التصريح الالكتروني في  .1
جميع الأنظمة الضريبية لتجنب التعامل 

 .بالأوراق

     

Il est nécessaire de fournir le permis 

G50 par voie électronique pour faciliter 

le processus de correction des erreurs 

de calcul qui découlent de la 

comptabilisation des totaux et des 

soldes. 

إلكترونيا  G50من الضروري تقديم التصريح  .2
لتسهيل عملية تصحيح الأخطاء الحسابية التي 

 تأتي من ترحيل المجاميع والارصدة.

     

Il est nécessaire de fournir la 

déclaration de revenu total G11 par 

voie électronique pour faciliter le 

travail des agents de l’administration 

fiscale dans la vérification et la 

correction des erreurs. 

من الضروري تقديم التصريح الإجمالي  .3
الكترونيا لتسهيل عمل أعوان  G11بالمداخيل 

الإدارة الضريبية في تدقيق الأخطاء 
 وتصويبها.

     

 

 

 

 

 

 



 العـبــــــارات
غير موافق 

 تماما
 موافق محــايد غير موافق

موافق 
 تماما

Le contrôle formel s’applique aux relevés 

soumis par voie électronique et à leur 

compatibilité avec les dates de la 

déclaration.  

تطبق الرقابة الشكلية على التصريحات المقدمة  .4
 إلكترونيا ومدى توافقها مع مواعيد التصريح

     

Il est nécessaire d’appliquer le système de 

déclaration électronique lors de la 

déclaration de bénéfices G13 non 

commerciaux pour faciliter la sélection des 

informations importantes. 

 من الضروري تطبيق نظام التصريح الإلكتروني .5
  G13  عند التصريح بالأرباح غير تجارية

 المعلومات المهمة. انتقاءلسهولة 

     

L’application du la déclaration 

électronique permet le contrôle formel 

de toutes les déclarations des 

contribuables sans exception. 

إن تطبيق التصريح الالكتروني يسمح بالرقابة  .6
الشكلية لجميع تصريحات المكلفين بالضريبة 

 استثناء. دون 

     

 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


