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شكر وعرفان
لینا بنور لى إنعامه  ل  الله نحمده وشكره عزو ٔن هدا نهتدي لولا  لهذا وماكنا  ي هدا ا العلمسم 

ا في طلبه تم إتمام هذا العمل المتواضعو ووفق بفض

نانونتقدم بجزیل الشكر والعرفان لى هذا العمل وحرصتو الص العرفانو م ٔشرفت  ر إلى من  التقد

ٔستاذة المحترمة شيء ا لینا  ل  برتها ولم تب حیة"لى تقديم كل  كلمنا كل الحروف" غریبي ف التي لو 

تعبهاو لن توفيها حقها

لى ما قدموه من دعم اریة  ٔساتذة قسم العلوم الت لشكر إلى جمیع  ٔتقدم  دة من لإنجاز  هذا العملو كما  مسا

اصة في الجانب المیداني  في هذا العمل  د ه شكري الجزیل إلى كل من سا ٔو ،)spss(كما 

قا  بة ج برته"فؤاد لبادة "مك ي قدم كل  شيء ودو ا لینا  ل  .ه ولم یب

امة كم یوم الق في ميزان حسنا ير الجزاء وجعل ذ وتحیة طیبة وجزاكم الله تعالى 



إهداء
ي صبر ل ا ل رسمو لكل نبض في قلبي إلى الر ٔ اع من  ٔو تحمل كل ا

ي لى وجوهنا إلى ا السعادة 
ل  ٔ اته من  العطاءو تعليمنا إلى رمز الحبٔفني ح

"ٔبي" 
ٔعطتني إلى من یني إلى قرة عیني إلى التي حرمت نفسها من كل شيءو لكل قطرة عرق في ج

ني بحبها ني،و سق هناو بلطفها رب ٔ ٔة العظيمة التي تحملت مصاعب الحیاة التي بفضلها  لني، إلى المر ائها لم تب بد
"ٔمي" 

ٔن الحیا لمتني  ٔمام المصاعب، إلى اإلى التي  ٔفشل  یف اشق طریقي ولن  لمتني  ٔمل  ة عمل 
شيء إلى رو لیا  ل  لشمعة التي تنير دربي التي لم تب

"ٔختي"
في هذه الحیاة و إلى من شاروني هذه الحیاة إلى سندي وبهجتي إلى رو ٔم ٔعز ما  ٔتنفسه إلى  ي  "إخوتي"الهواء ا

ي قاسم معي هذا العمل شيء، وكان سنداإلى ا لیا  ل  ي لم یب لاوته إلى ا ل  بمرارته ق
سير دربه ٔ ٔتمنى من الله  تنا  ینا لم يمل رغم الصعاب التي وا ليو م يحفظه من كل سوء زم

"لیل"
راسي قة دربي التي قاسمت معي هذا المشوار ا ٔمي إلى رف ها  ٔخت التي لم ت إلى ا

"صدیقتي سعیدة"نصفي الثاني من بدایته إلى نهایته إلى 
ل السراء دته في ضراء ق ي و يوإلى ا لى ا ل فرحتي، إلى  في حزني ق

ٔخ ٔكثر من  سامة، إلى من كان صدیقا بل  من حول كل دمعة إلى اب
صدفة ٔجم نا بهم الحیاة صدفة وكانت  ي عرف إلى ا

ٔصدقاء لنا  ٔكثر من  ٔصبحوا  ن  إلى ا
اهم .من كل شرحفظهم الله ور
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ٔن الحیا لمتني  ٔمام المصاعب، إلى اإلى التي  ٔفشل  یف اشق طریقي ولن  لمتني  ٔمل  ة عمل 
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لیل

إهداء
إلى من تربیت على یدیه من علمني القیم والمبادئ 

والأخلاق إلى من لا ینفصل اسمي عن إسمه أبدا، إلى 
حفظه االله  " أبي الغالي"مصدر الدعم والعطاء وینبوع الأمل

وأدامه االله تاج على رأسي دائما وأبدا

الدافئ والحنون إلى من تذكرني بدعاء في لیلها إلى الصدر 
ونهارها إلى من لا أجد لها كلمات تعبر عنها أو توافیها حقها 

أطال االله عمرها وكتب االله لها دوام الصحة " أمي الغالیة " 
والعافیة

إلى نجوم سمائي المتلألئة وسندي في الحیاة إخوتي 
.اسیةوأخواتي، وكل من وقف بجانبي في مسیرتي الدر 

"شیماء"إلى رفیقة دربي التي شاركتني هذا العمل المتواضع 

أهدي تخرجي هذا وثمرة جهدي وذروة سنام دراستي واجتهاد 
.وفرحتي

إلى كل من یوجد في ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي
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:ملخص
الداخلي هدفت هذه الدراسة إلى معرفة دور العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحي 

السیاحي ث تضمنت هذه الدراسة محاور عن العادات والتقالید وكذا التنشیط لولایة جیجل، حی
الداخلي، وقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیلیفي الدراسة النظریة ومنهج دراسة حالة في 

راسة، حیت تم الدراسة المیدانیة وتم استخدام الاستبیان كأداة لجمع البیانات حول متغیرات الد
یمثلون مجتمع الدراسة، في حین تم استخدام برامج 158توزیعها على عینة عشوائیة شملت 
.من أجل تحلیل البیانات واختبار فرضیات الدراسةspssالحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

للعادات والتقالید دور ضعیف نسبیاأنوقد توصلنا إلى مجموعة من النتائج من أهمها
.في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي بولایة جیجل محل الدراسة

وعلى ضوء النتائج المتوصل إلیها تم تقدیم مجموعة من اقتراحات على السیاحة الداخلیة 
تفعیل النشاطات الخاصة بالعادات والتقالید في ولایة : لولایة جیجل والعادات والتقالید أهمها

. جیجل وإعطائها بعدا سیاحیا
.العادات والتقالید، السیاحة الداخلیة، الطلب السیاحي:الكلمات المفتاحیة

Abstcrat:
This study aimed to know the role of customs and traditions in

activating the internal tourist demand in the state of Jijel, as this study
included axes on customs and traditions on the one hand, and tourism
activation on the other hand, and the descriptive analytical approach was
relied on in the theoretical study, and the method was a case study in the
study The field questionnaire was used as a tool to collect data about the
study variables, as it was distributed to a random sample of 158 people
representing the study population, while the statistical package for the
social sciences (spss) programs were used to analyze the data and test the
hypotheses of the study.

As for the results of the study, it was concluded that there is a
positive and somewhat high level of the role of customs and traditions in
activating the internal tourist demand in the state of Jijel under study.

In light of the findings, a set of suggestions were presented on
domestic tourism, customs and traditions for the state of Jijel, the most
important of which are: Creating effective activities to encourage and
introduce local customs and traditions and circulate them to the various
tourist regions.

Keywords: Customs and traditions, domestic tourism, tourism demand.
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مقدمة

أ

تعتبر السیاحة من بین أهم القطاعات في اقتصادیات  الدول النامیة، حیث تكتسي أهمیة 
الثقافي لكل بلد حیث تسعى و تقدمها الحضارياقتصادیة وحتى ثقافیة حیث تعكس مدىو اجتماعیة

مختلف دول العالم إلى استغلالها من خلال تحدید محددات الطلب السیاحي التي تحكم في السیاحة 
فرصة لتشغیل و الداخلیة لأنها تلعب دورا مهما في زیادة الدخل القومي ومصدر لجدب العملیة الصعبة

.احیة تتماشي وطموحات المنشودةالأیدي العاملة وذلك لتحقیق جاذبیة سی

وباعتبار العادات والتقالید تراث اللامادي الذي یجسد المجتمع في منطقة معینة، فهي تساعد في 
نشاطات ترقي بمعیشة المجتمع والتي تعتبر في مجملها عن الأهمیة التي تحظي بها و نمو اقتصادیات
السیاح إلى تلك المناطق فهي تحاكي خبرات التقالید وتثمینها من أجل استقطابو مختلف العادات

.التي تم توارثها عبر العصور المختلفةو الشعوب

مشكلة الدراسة :

أدى النمو غیر المسبوق الذي شهدته السیاحة الداخلیة خلال هده السنوات الأخیرة إلى ظهور 
خلال تثمین وتشهیر مختلف ذلك من و منافسة بین عدد كبیر من الوجهات السیاحیة لتنشیط السیاحة بها

العادات والتقالید والتي یجب إدماجها مع مصالح قطاع  السیاحة نظرا للعلاقة المتبادلة بین القطاعین من 
استغلال النشاط و جهة، ودراسة العوامل المؤثرة على تنشیط الطلب السیاحي الداخلي من جهة أخرى

.السیاحي كآلیة لتسویق منتجاتها

:  ه الدراسة التي تهدف إلى الإجابة على التساؤل الرئیسي التاليومن هنا جاءت هذ

.التقالید في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي؟و ما مدى مساهمة العادات

: وللإجابة على هذا التساؤل الرئیسي قمنا بطرح الأسئلة الفرعیة التالیة

یاحي الداخلي بولایة جیجل؛ما مدى مساهمة العادات والتقالید الدینیة في تحسین الطلب الس- 
ما مدى مساهمة العادات والتقالید الشعبیة والاجتماعیة في تنشیط السیاحة الداخلیة بولایة جیجل؛- 
ما مدى مساهمة العادات والتقالید الموسمیة في ترقیة المواقع السیاحیة بولایة جیجل؛- 
.السیاحة الداخلیة في ولایة جیجلما مدى مساهمة الصناعات التقلیدیة والحرفیة في تثمین شهرة - 



مقدمة

ب

فرضیة الدراسة :

إمكانیة لحل و للإجابة على التساؤل الرئیسي قمنا بصیاغة الفرضیة الرئیسیة والتي تمثل احتمالا
: المتمثلة فيو المشكلة والتي سنعتمد علیها في بحثنا هذا

: الفرضیات الفرعیة- 
 جیجل؛بولایة في تحسین الطلب السیاحي الداخلي یوجد أثر لبعد العادات الدینیة
الاجتماعیة في تنشیط السیاحة الداخلیة بولایة جیجل؛و یوجد أثر لبعد العادات والتقالید الشعبیة
یوجد أثر لبعد العادات والتقالید الموسمیة في ترقیة المواقع السیاحیة بولایة جیجل؛
في تثمین شهرة السیاحة الداخلیة في ولایة جیجلالحرفیةو یوجد أثر لبعد الصناعات التقلیدیة.
أهداف الدراسة :

: تهدف من خلال دراستنا هده إلى تحقیق الأهداف التالیة
التقالید في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي؛و معرفة وقیاس مدى مساهمة العادات- 
دورها في و السیاحةو والتقالیدنشر المعرفة بین أوساط مختلف الفاعلین في قطاعي العادات و تزوید- 

ترقیة قطاع السیاحة من خلال مدى مساهمتها في تنشیط الطلب السیاحي؛
.إثراء مكتبة الجامعیة بمثل هذه الدراسات في مجال التسویق السیاحي والفندقي- 
أهمیة الدراسة :

لتي تساهم في تنشیط او التقالید من جهةو تظهر أهمیة هده الدراسة في إبراز الدور الكبیر للعادات
التي أصبحت بدیلا اقتصادیا مهما من شأنه أن یفك العزلة على بعض و السیاحة الداخلیة من جهة ثانیة،

.بالتالي تفعیل الدور التنموي للسیاحة على المستوى المحليو ترقیتهاو المناطق

أسباب اختیار الموضوع :

: هناك عدة أسباب دفعتنا لاختیار الموضوع نوجزها فیما یلي

الاتجاه المتزاید نحو السیاحة الداخلیة؛و التطور الذي تشهده السیاحة في العالم- 
البحوث التي تناولت موضوع العادات والتقالید في القطاع السیاحي الداخلي؛و قلة الدراسات- 



مقدمة

ج

خاصة أن الموضوع لم یسبق معالجته من قبل في المساهمة في تثمین رصید المكتبة الجامعیة - 
.مذكرات التخرج

حدود الدراسة :
المتمثل في ولایة جیجل حیث و تمثلت في مكان حقل الدراسة الذي یبحث فیه موضوع: الحدود المكانیة- 

عینة  واستبانة 80وزعت الاستبانة إلكترونیا  على فئات من مختلف ولایات الوطن على عینة مكونة من
أخرى على مختلف الفنادق الولایة عینة 18وعینة60بة داخل الجامعة مكونة منقیة وزعت على الطلور 
.2021- 2020تم إجراء هذه الدراسة خلال السداسي الثاني من السنة الجامعیة : الحدود الزمنیة- 
في المكان الذي وزعت فیه الاستبانة ورقیا داخل ولایة جیجل والمكونة من تمثلت: الحدود المكانیة-

.شخص80شخص، الاستبانة الالكترونیة وزعت على فئات من مختلف ولایات الوطن والمكونة من 78
تناولت هذه الدراسة استخراج الدور الذي تلعبه العادات والتقالید في تنشیط الطلب : الحدود الموضوعیة-

.ي الداخلي بمختلف تصنیفاتهاالسیاح
المنهج المتبع :

لأجل الإجابة على التساؤل المطروح وإثبات صحة و بالنظر إلى طبیعة الموضوع الدراسة
فرضیاته، فقد اتبعنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، وذلك اعتمادا على أسلوب الدراسة 

معالجتها باستخدام و المعلومات من عینة الدراسة،و جمع البیاناتالاستطلاعیة باستخدام الاستبانة كأداة ل
.spssبرنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الإجتماعیة 

صعوبة الدراسة :

: من أهم الصعوبات التي واجهتنا في انجاز بحثنا مایلي

قلة الدراسات التي تعالج الموضوع؛- 
والتقالید في تنشیط السیاحة الداخلیة؛نقص المراجع التي تناول موضوع العادات - 
تجارب أفراد عینة الدراسة؛و نقص اهتمام- 
صعوبة إسقاط بعض المفاهیم التي تناولناها في الجانب النظري میدانیا؛- 
.ضیق الوقت المخصص للدراسة- 



مقدمة

د

هیكل الدراسة :

بنیت علیها الدراسة،لتأكید أو نفي الفرضیات التي و للإجابة على التساؤل الوارد في الإشكالیة
التي تعطي اهتماما أكبر IMRADلأجل الوصول إلى الأهداف المبتغاة، تم الإعتماد على طریقة و 

منهجیة ولیس الاهتمام بالتوازن الشكلي للبحث و لمساهمة الباحث بالاعتماد على خطوات علمیة صحیحة
.على حساب سلامة التحلیل العلمي

، حیث تناولنا في الفصل الأول )آخر تطبیقيو فصل نظري(ى فصلین وعلیه قمنا بتقسیم البحث إل
التطبیقیة للعادات والتقالید وتنشیط الطلب السیاحي الداخلي، من خلال التطرق إلى و الأدبیات النظریة

كذا تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، ثم إلى الدراسات السابقة حول العادات و أساسیات العادات والتقالید
الأدبیات التطبیقیة "ن تنشیط السیاحة الدخلیة وممیزات الدراسة الحالیة كمبحث ثاني بعنواو لیدوالتقا

."للدراسة

أما الفصل الثاني فتناولنا عوامل تنشیط السیاحة بولایة جیجل ثم استندنا على الدراسة المیدانیة 
جیجل من خلال  تقدیم ولایة جیجل لدور العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحة الداخلیة بولایة 

العادات والتقالید التي تشتهر بهم كمبحث أول أما عرض و والتعرف على أهم المقومات السیاحیة
نتائج التحلیل الإحصائيمبحث ثالث یعرض و الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة كمبحث ثاني 

.ا لفرضیاتاختبار و 



التطبیقیة للدراسةو الأدبیات النظریة": الفصل الأول

الإطار النظري للدراسة: المبحث الأول

الأدبیات التطبیقیة للدراسة: المبحث الثاني
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:تمهید
تمثل السیاحة الداخلیة أحد أهم أنواع السیاحة، إن لم تكن أهمها على وجه الإطلاق وتحتل الیوم 

النهوض بواقع هذا القطاع لما یملكه من و أهمیة في إطار الجهود التي تبدلها الدول من أجل تفعیل دورها
" الداخلیة هي التراث اللاماديمنافع تعود على الدولة، ولعل أحد أهم المقومات التي تنشط السیاحة 

الحضاریة للبلد، فهي تختلف من و ، حیث تلعب دورا هاما في الحفاظ على الحیاة الثقافیة"العادات والتقالید
نقلها إلى مجتمعات و إبرازهاو متعددة فالسیاحة الداخلیة الیوم تقوم بخلقهاو منطقة لأخرى أي متنوعة

النظریة لكل من العادات والتقالید وكذا و وضع الأسس العملیةأخرى، فمن خلال هذا الفصل هدفنا إلى
الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسةو تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، بالاعتماد على المراجع

معرفة النتائج  المتوصل إلیها من خلال مقارنتها بالدراسة الحالیة، ومن خلال المنطلق قمنا بتقسیم هذا و 
: إلى مبحثینالفصل

الإطار النظري للدراسة: المبحث الأول
الأدبیات التطبیقیة للدراسة: المبحث الثاني
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الإطار النظري للدراسة: المبحث الأول
تلعب العادات والتقالید في الدولة، دور مهم ورئیسي في عملیة جدب السیاحي، لما لهذه العادات 

ي نفس السائح مما یضیف إلى العملیة السیاحیة نوع وطعم خاص من والتقالید، من أثر فعال ف
. الاستمتاعیة، والتي هي ما یطمح ویتطلع إلیها السائح

عمومیات حول العادات والتقالید : المطلب الأول
مفهوم العادات: أولا
:تعریف العادات : 1- 1

اللاواعي لعملیة ما والناتج عن و "اللاشعوري"یتخطى مفهوم العادة مسألة التكرار لعملیة معینة، أو النشاط 
تطور و تكرار فعل حتى ولو كان فعلا طبیعیا،  فهذا المفهوم یشیر إلى عملیة استمراریة هذا النشاط

، وتعتبر كمثابة صورة الفرد التي یتعرف "، الجماعيالفردي"هي جانب من جوانب السلوك والتفاعل الدائمف
لفرد وسیلة للتماثل مع الآخرین ومن ابرز العادات التي تمیز المجتمع عن بها الآخر علیه وهي في نظر ا

)1("بة والزواج وكذا تربیة الصغاراللباس، الأكل، طرق الخط" غیره من المجتمعات نجد

)2(: وتتمیز العادات بخصائص متعددة نذكر منها

؛تاریخیة الطابع لأنها یتوارثها الأجیال
؛تنشأ العادات بصفة تلقائیة
؛التنوع والنسبة لأن العادات متنوعة من منطقة لأخرى وتختلف من حیث طرق ممارستها
 الاستمراریة والدوام لأنها یتوارثها الأجیال في إطار التراث الثقافي ولكن شكلها یتغیر ویبقى مضمونها

؛محافظ علیه
داتهم ویرغبون في التمسك یعمد الأفراد دائما في المجتمع على الحفاظ على عا: الرغبة في التمسك بها

؛بها
العادات الأساسیة تنظم وتضبط المعاملات بین الأفراد وعلاقاتهم بما تتضمنه من أوامر ونواهي.

، رسالة نیل شهادة دكتوراه "في نسق الضبط الاجتماعي"العادات والتقالید داخل الأسرة الجزائریة نشاوي عبد القادر، - )1(
.72:س، ص.في علم الاجتماع، علم الاجتماع، جامعة المدیة، الجزائر، د

.74: المرجع نفسه، ص- )2(
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أنواع العادات - 2- 1
:وجماعیةفردیةنوعینإلىتقسیمهایمكن

أنواع العادات: )01(الجدول رقم
العادات الجماعیةالعادات الفردیة

هي أسالیب توجدها الجماعة بهدف إشباع -.نتیجة حاجة الفرد لهاتمارس تلقائیا -
حاجاتها، نابعة عن الوجدان الشعبي من أجل 

.تنظیم الأفراد وضبط حساتهم
تظهر كطریقة أولیة في العمل أو التفكیر قد -

.لا یشترك فیها الأفراد لأنها خاصة بفرد واحد
.لا یحاسب من لا یخضع لها-

هم یتوارثونها ضمن إرث تتناقلها الأجیال لأن-
.اجتماعي، ثقافي

یقوم بها كافة الأفراد ویشتركون فیها إذ -
.یعتبرونها أساس وحدتهم

تخضع العادات صاحبها لقانون الحتمیة -
عندما تكون جماعیة وبذلك منها ما یتحول إلى 

.عرف یعاقب من یخرج عن إطاره
یمارسها صاحبها دون أي إشكال، لأنه هو -

.یتبناهاالذي یفعلها و 
تعتبر إحدى وسائل الضبط الإجتماعي وأداة -

.لتنظیم لذلك هي الإلزامیة
، رسالة لنیل شهادة الدكتوراه العادات الاجتماعیة والتقالید في الوسط الحضري بین التقلید والحداثةسعید فایزة، : المصدر

: ، ص2011/2011والاجتماعیة، جامعة وهران، الجزائر، في علم اجتماع، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الإنسانیة 
107.
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مفهوم التقالید: ثانیا
تعریف التقالید-2-1

عید الفطر (توارثته جیلا عن جیل، مثلما هو الحال في الشعائر الدینیة و هي سلوك فردي تبنته الجماعة
الختان، ومنه فهده الاحتفالات هي و كالزواجاستخدام الرموز والاحتفالات الاجتماعیة و ،)عید الأضحى

أحد مركبات الهویة المحلیة لدى شعب من الشعوب،  فنجد لكل مجتمع عاداته وتقالیده التي تمیزه عن 
غیره، عكس العادات التي یجسدها الأفراد في مختلف طبقات المجتمع والمستویات، كما تعرف بأنها كل 

1.اد دون بدل جهد فیهاالأجدو موروث الذي یورثه عن الآباء

عادات متوارثة یقلد فیها الناس من سبقهم وهي كل ما اتصل بالناس " كما نجد تعریفا دقیقا للتقالید بأنها
)2("من أمور العقائد أو غیرها نقلا عن السلف

فه عادة مقتبسة من الماضي إلى الحاضر، ومن الحاضر إلى المستقبل، " كما یمكن تعریف التقالید بأنها 
".متوارثة عبر الزمن

خصائص التقالید- 2- 2
)3(: تتمیز التقالید بمجموعة من الخصائص نذكر منها

؛تعتبر أهم ما یتوارثه الأجیال لأنها تنتقل من السلف إلى الخلف
 مقصودة لأن عملیة نقلها من السلف إلى الخلف تكون بطریقة معتمدة ومقصودة بواسطة   عملیة

؛التنشیة الاجتماعیة
آبائنا ونحتفظ بها و تبقى التقالید ثابتة من الصعب تغیرها، لأننا نتمسك بها، فهي تأتینا من أجدادنا

؛لتستقر في سلوكنا ولا یتمكن لأحد تبدیلها

مجلة الذاكرة، العدد التاسع، المركز ، "العادات، التقالید، الأعراف" مفهوم الثقافة وبعض مكوناتها، مساعدیهلزهر - )1(
.37: ، ص2017ب، میلة، الجزائر، - ح-ع-الجامعي

.95:المرجع نفسه، ص- (2)
)3( -,mhttps://e3qrqbi.co22.43، "خصائص التقالید" ، علم الإجتماع:h ،01 -04-2021.
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الفرق بین العادات والتقالید: ثالثا
وتتبعهاببعض فیما أن تقال كلمة العادات إلا إن لفظي العادات والتقالید مفهومان مترادفان ومرتبطان

:ید في النقاط الموضحة في الجدول أدناهالعادات والتقالالفرقبین كلمة التقالید، یكم
الفرق بین العادات والتقالید:)02(الجدول رقم

التقالیدالعادات
التقالید تتعلق بسلوك العام للمجتمع-العادات تتعلق بسلوك خاص-

التقالید ثابتة حتى تحفظ تماسك الجماعة-تتغیر باستمرار نتیجة لعدة عواملالعادات -

یقدسها الناس ولا یمكن الابتعاد عنها-لا یقدسها الناس-

.سلوك یقبله المجتمع دون معارضة-توجد حسب الحاجة-

لا تثیر الخوف في نفوس الأفراد لأنها لیست -
.جزءا من هویتهم الثقافیة 

لأنها أحد مقومات الهویة الثقافیةیخشاها الفرد -

، مجلة الذاكرة، العدد التاسع، المركز "العادات، التقالید، الأعراف" مفهوم الثقافة وبعض مكوناتهالزهر مساعدیة، : المصدر
107:، ص2017ب، میلة، الجزائر، - ح-ع-الجامعي

أهمیة العادات والتقالید: رابعا
)1(:فيتتمثل أهمیة العادات والتقالید 

 ترسم العادات والتقالید شخصیة الفرد، وتجعلنا نفرق بین الأشخاص حسب الإنتماء أو المكان الذي أتوا
؛منه
؛تجعلك تستشعر أهمیة أن یكون لك وطنا خاصا بك، فهذا بحد ذاته أمر یجب عدم الاستهانة به
 ؛العائلة أثناء اجتماعهمخلق ذكریات تدوم طوال العمر لتصبح موضوعا للحدیث یتحادث به أطراف
 تعزیز الروابط من خلال تشوق أفراد العائلة إلى موعد اجتماعهم لتطبیق العادات والتقالید المتوارثة مما

؛یشعر بالسعادة والطمأنینة

.136سعد فایزة، مرجع نفسه،  ص - )1(
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 سد الفجوة بین الأجیال من خلال توارث التقالید من جیل إلى جیل یمكن الحصول على روابط مشتركة
؛الحدیث عن الذكریات والقصص المختلفةفیما بینهم من خلال 

 الإحساس بالهویة عندما یتبع الشخص تقالید عائلته، فإنه قد یجد نفسه ویكتشفها من دون الشعور
.بالضیاع أو عدم الانتماء لأي مجموعة

التقالید و العاداتتصنیف : خامسا
توارثها أفرادها جیلا عن جیل بما و التقالید  بمجموعة من التصنیفات التي تناقلتهاو تمتاز العادات

التقالید و الثقافة المحلیة، فمن بین أهم التصنیفات العاداتو رمزا للأصالةو معرفيو تمثله من إرث شعبي
: نجد

)1(:التقالید الدینیةو الاحتفال بالعادات-1

المولد النبوي و "الفطرو الأضحى" العیدین و السرور، كعاشوراء،و و تستقبل الأعیاد الدینیة بالبهجة
أطباق تقلیدیة من جهة، ومن جهة أخرى فإن أغلب مناطق و إعداد أكلاتو الشریف، یمیزها تحضیر

.الولایة تراجعت والسبب في ذلك عدم اكتراث السكان لمثل هده العادات الأمر الذي سیؤدي إلى زوالها

خرى أهمها التویزة في جني تتنوع العادات الموسمیة في الولایة من منطقة لأ: العادات الموسمیة-2
استقبال فصل الربیع، كما هناك عدة عادات موسمیة تمیز كل منطقة عن أخرى داخل و الزیتون،

.الوطن الواحد وذلك راجع إلى إختلاف الأصول واحتكاك  بثقافات الشعوب الأخرى
: العادات الشعبیة والاجتماعیة-3

أهم ما یمیز الأعراس أن لكل ولایة طریقة و الأریافخاصة في و الأقراحو الأفراحونجد مراسیم 
.البعض الزرنة ، الشاوي القبائل فلكل منطقة طابع خاص بهاو للاحتفال بها  فهناك من یفضل المدائح

:لصناعات التقلیدیة والحرفیةا-4
التي الصناعات التقلیدیة من مقومات الهویة الوطنیة، وتعد من أقدم الحرف القدیمة و تعتبر الحرف

: من أهم الصناعات التقلیدیة والحرفیة نجدو تعرفها البلاد وتختلف من منطقة لأخرى والتي تمیزها عنها

، 02بجایة، مجلة الرسالة للدراسات و البحوث الإنسانیة،المجلد -بوزید فؤاد، الادات والتقالید الشعبیة بقرى حوض الصومال- (1)
.19-14: ص-، ص2018قالمة، الجزائر، -1945ماي 8، جامعة 09العدد
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تعتبر صناعة الأدوات المنزلیة الخاصة بالأكل والشرب من أقدم الصناعات : الطینیةو الأواني الفخاریة
.التي تمارسها المرأة الریفیة

غزل الصوف مند القدم فهي تبدع في نسیجها و یة بنسیج الزرابيتتمیز المرأة الریف: نسیج الزرابي
.الخیامو تستخدمها في الفراشو بمختلف الألوان والأشكال

مدخل للطلب السیاحي الداخلي: ثانيالمطلب ال
مفهوم السیاحة الداخلیة : أولا

تعتبر السیاحة الداخلیة أو المحلیة كما یطلق علیها البعض من المفاهیم الأساسیة في صناعة 
. السیاحة، وهو مفهوم شائع في أدبیات السیاحة الیوم

: تعریف السیاحة الداخلیة- 1- 1
خل انتقال الأفراد داخل البلد نفسه أي انتقال مواطني الدولة نفسها دا: "تعتبر السیاحة الداخلیة بأنها

)1(".بلدهم

وتتسم السیاحة الداخلیة بكون السائح في هذه المرحلة هو مواطن الدولة، حیث ینتقل ذلك المواطن من 
مكان إقامته المعتاد ویسافر لیزور مكان آخر أو منطقة أخرى داخل حدود بلده، حیث لا تقل مدة الزیادة 

متر، كما یجب أن لا تكون الزیارة بغرض كیلو 40أن لا تقل المسافة المقطوعة عن و عن لیلة واحدة
إنما تكون للترفیه أو الریاضة أو الاستجمام، أو لأسباب دینیة كزیارة مكان دیني معین و العمل أو الكسب

أو أثر دیني وهكذا نجد أنه من خلال التعریف  السابق للسیاحة الداخلیة فإن هناك ثلاثة شروط یجب 
)2(:توافرها هي

؛كیلومتر من مكان إقامة السائح40أي یبعد مسافة لا تقل عن :شروط المكان-أ
ساعة فإذا لم یتحقق ذلك، انتقت صفة السیاحة في هذه 24أن لا تقل مدة الإقامة عن : الإقامة- ب

؛تؤول إلى زیارةو الحالة

متطلبات شهادة ماجستیر مذكرة مقدمة ضمن" ، التسویق السیاحي ودوره في تفعیل قطاع السیاحةزهیر بوعكریف، - )1(
، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قسنطینة، الجزائر، "في العلوم التجاریة، تخصص تسویق

.21: ، ص2011/2012
: ص، ص2006العربیة، القاهرة، مصر، ، مكتب دار1، الطبعةالتلوث البیئي وإعاقة السیاحةحسین أحمد شحاتة، - )2(

49-50.
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أن یكون الغرض هو الترفیه أو الریاضة أو لأسباب دینیة أو العلاج أما إذا كان الغرض :الغرض- ت
.و العمل لكسب الزرق، فإنه في هذه الحالة تنتفي صفة السیاحة الداخلیةه

ورغم الاتفاق على هذا المفهوم إلا أن هناك اختلافا بین الدول في تعریف السائح الداخلي، حیث 
یعرف في بعضها بناءا على المدة التي یقضیها بعیدا عن مقر إقامته الدائم أو المعتاد ولغیر أغراض 

إلا اعتبرت نشاطا ترفیهیا حیث نجد أن هذه المدة و ساعة24وغالبا ما یشترط فیها إلا تقل عن العمل 
بخمسة أیام في كل من بلغاریا وألمانیا الغربیة، وفي دول و حددت بأربع لیالي أو أكثر في انجلترا وبلجیكا

الرأي الغالب أن تكون و أخرى یعرف السائح المحلي أو الداخلي وفقا لطول مسافة الرحلة التي یقطعها
)1(.مائة كیلو متر فأكثر وهو ما یؤخذ به في الولایات المتحدة الأمریكیة وكندا

)2(: وتبرز أهمیة السیاحة الداخلیة من خلال ما یلي

 تساهم في توفیر العدید من الفرص العمل للشباب نظرا لأنها صناعة مبنیة على تقدیم الخدمات في
؛حة وهذا یقتضي اعتمادها بشكل مكثف على العمالة في مختلف المواقعمختلف المجالات للسیا

تساهم في تنویع مصادر الدخل الوطني، لكونها صناعة غیر تقلیدیة تستقطب الإیرادات من السیاح
؛تحافظ على الموارد المتوافرة لدى السیاح المحلیین من الهجرة إلى الخارجو 
سیة لمختلف المناطق إذ تساهم في زیادة وسائل الربط بین تعمل على تطویر البنیة التحتیة الأسا

؛بالإضافة إلى شركات الطیران أخرىو المناطق باستحداث طرق جدیدة بریة وحدیدیة
الخدمیة لذوي رأس أعمال المنخفض وذلك باعتماد أكثر نشاطاتها و تقدم فرص واعدة للإعمال التجاریة

؛على الشركات الصغیرة والمتوسطة الحجم
مراعاة و الطبیعي للدولة كونها من المقومات السیاحیة التي ینبغي حمایتهاو تحافظ على التراث الثقافي

.   استدامتها للأجیال المقبلة
: خصائص السیاحة الداخلیة- 2- 2

التي یمكن حصرها في و تسعى معظم الدول إلى تحقیق العوامل المؤثرة في إحداث التنمیة السیاحیة،
)3(:تالیةالعوامل ال

.50: ، ص2007، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، مصر، 1، الطبعةالتخطیط السیاحيمحمد الصرفي، - )1(
، مركز الاقتصادیة، قطاع الشؤون الاستثمار السیاحي في المنطقة الشرقیة الفرص والتحدیاتالغرفة الشرقیة، - )2(

.8: ، ص2001البحوث المملكة العربیة السعودیة، جانفي
.272: ، ص2019، 03، العدد08، المجلد والاقتصادیةللدراسات القانونیة الاجتهادمجلة - )3(



الأدبیات النظریة والتطبیقیة للدراسة: الفصل الأول

14

 تعد نشاطا اقتصادیا، بمعنى أن الدخل السیاحي یتزاید في الأقالیم السیاحیة التي تستطیع توفیر كافة
؛ومعظم الخدامات السیاحة بها، ویقل هذا الدخل تبعا لمستوى ودرجة الاكتفاء الذاتي

للأفراد بصورة مستوى الدخل الماديو الخدمات السیاحیةو تتأثر بعامل الأسعار خاصة أسعار السفر
؛كبیرة، فتزاید تكالیف الرحلة السیاحیة إلى إقلیم معین ینتج عنه ضعف الإقبال على السفر

،الذي یتأثر بعوامل خارجیة لا یمكن التنبؤ بطبیعتها وبحجمها، و خاصیة التغیر الكبیر للطلب السیاحي
؛للوصول على المكان المقصودأن نمط السیاحة الدولیة التي یقطع فیها السیاح مسافات طویلةو خاصة

 صعوبة استقطاب السیاح وتعذر ضمان جذبهم سنویا إلى نفس الإقلیم السیاحي لكثرة المغریات
السیاحیة في أقالیم العالم المختلفة، لذا یسعى العاملون في القطاع السیاحي إلى خلق رضا دائم عند 

.السیاح على أمل عودتهم مرة أخرى لأداء الفعل السیاحي
:تأثیرات السیاحة الداخلیة-2-3

)1(: من أهم تأثیرات السیاحة الداخلیة مایلي

؛تأمین وحدة التراب الوطني
 دعم النسیج القومي للمجتمع عن طریق الاحتكاك المباشر بین أبناء المجتمعات المحلیة داخل الدولة

مجتمع و فرعیة منها مجتمع الحضرالواحدة، فمن المعروف أن المجتمع في كل دولة ینقسم إلى تقسیمات 
الملاحظ أن هناك تفاوتا كبیرا  بین هذه التقسیمات الفرعیة وبعضها البعض رغم أنها تعیش و الریف،

؛أیضا أنه في البلاد التي تتسم بحركة سیاحیة داخلیة كثیفةو جغرافیا داخل حدود واحدة
 یظهر الأثر و بدعم النسیج القومي للمجتمعتأكید تماسك الأسرة كوحدة اجتماعیة أساسیة ولها ارتباط

: فیما یلي
من المعروف أن قرار السفر للسیاحة من القرارات الجماعیة وبالتالي یمثل قرار السفر عملیة اتصال -

؛متكاملة بین أفراد الأسرة
لبا وكما تتحقق جماعیة اتخاذ القرار جماعیة تنفیذه، كما أن أسلوب حیاة الأسرة في أثناء الرحلة غا-

؛یتسم بالجماعیة وتجد الأسرة نفسها دائما وجها لوجه وینشأ حوار بین أفرادها مما یؤدي إلى التقارب بینهم

: ص، ص2001، الطبعة الأولى، دار النشر مجموعة النیل العربیة، مبادئ السیاحةماهر عبد الخالق السیسي، - )1(
45-46.
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رغم كل التأثیرات الإیجابیة التي تحققها السیاحة الداخلیة إلا أنها لم تحقق أهدافها كما یتوهم بعض -
جیة ارتباطا عضویا لذلك فإن السیاحة لم تحظ فالسیاحة الداخلیة ترتبط بالسیاحة الخار . الخبراء السیاحیین

.بالاهتمام الكافي من جانب المسؤولین في القطاع السیاحي
:معیقات تطور السیاحة الداخلیة- 4- 2

لم تحقق السیاحة الداخلیة أهدافها كما یتوهم بعض الخبراء السیاحیین، فالسیاحة الداخلیة ترتبط 
لذلك لم تحظى بالاهتمام الكافي من جانب المسؤولین في القطاع بالسیاحة الخارجیة ارتباطا عضویا 

الرعایة و السیاحي فقد كانت هناك بعض العوامل التي جعلت السیاحة الداخلیة قطاعا لم یحظ بالاهتمام
)1(:الكافیة وتتلخص هذه العوامل في

 الحركة السیاحیة الداخلیة عدم الاهتمام بنظافة المناطق السیاحیة التي یأتي إلیها السیاح مما جعل
؛تنخفض إلى حد كبیر

الهیئات المسؤولة و نقص الوعي السیاحي لدى الجمهور الزائرین المحلیین كذلك لدى بعض الجهات
؛عن النشاط السیاحي بصفة عامة

 ارتفاع الأسعار في المناطق السیاحیة بالنسبة للسائح المحلي مما یؤثر على حجم إنفاقه في هذه
؛المناطق

؛انخفاض دخول الأفراد بصفة عامة مما یشكل حاجزا أمام تنشیط السیاحة الداخلیة
ضعف الجهود التسویقیة  والتنشیطیة الموجهة لسوق السیاحة الداخلیة.

)2(: ویكمن تصنیف أهم العوائق كما یلي

؛غیاب النظر للمنتوجات السیاحیة المحلیة-
؛ضعف نوعیة الخدمات السیاحیة-
؛تسییر وتنظیم القطاع غیر متین مع القطاع السیاحيخدمات مالیة، -
؛الافتقاد إلى سیاسة تسویقیة فعالة-
.المنشآت القاعدیة للسیاحةو سنقص المرافق-

.48-47: صص مرجع نفسه، - )1(
، مذكرة تخرج لنیل شهادة الماجستیر التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة في الجزائردور السیاحة في ، إسماعیلينسیبة - )2(

.112-111: ص، ص2014في إدارة الأعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة، جامعة وهران، الجزائر، 
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الداخليتنشیط الطلب السیاحي: ثانیا
الداخليمفهوم الطلب السیاحي- 1- 2

الخدمة التي یمثل الكمیة من السلعة أو : " یقصد بالطلب السیاحي على السلعة أو خدمة معینة بأنه
لحصول علیها نظیر ثمن في سوق معینة ووقت معین، وهذا یعني بشكل عام أن یرغب المشترون في ا

)1(".القدرة على الشراء تحت ظروف معینةو الطلب یمثل الرغبة

قادرین على و قائمة أو جدول یبین الكمیات التي یكون المستهلكون راغبینهو :" كما یعرف أیضا بأنه
)2(".شرائها عند الأثمان المختلفة في فترة زمنیة محددة، مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة على حالها

العدد الكلي للأشخاص الذین یسافرون أو یرغبون في السفر، لأجل استعمال : " وعرف أیضا أنه
لخدمات السیاحیة في أماكن بعیدة عن مكان إقامتهم وأعمالهم المعتادة ویتكون الطلب او التسهیلات

: السیاحي من ثلاث عناصر

هو ذلك الطلب الذي یجمع بین الرغبة في السفر إلى المناطق السیاحیة : الطلب السیاحي الفعال
؛ه محددات الطلب الأساسیةالمرغوبة وقدرتهم على استخدام خدماتها وتسهیلاتها أي أنه یجمع بین طیات

هذا الطلب لم یخرج إلى حیز التنفیذ، من أجل عقبات تحول دون تحقیق تلك الرغبة، : الطلب الكامن
أي أن القدرة على تنفیذ الرغبة غیر موجودة، ولكن الأول من محددات الطلب موجودة، وهو الرغبة في 

؛السفر
عن عناصر العنصر السابق حیث یتمثل هو الذي یتضمن على عناصر تختلف : الطلب المؤجل

في القدرة على مصاریف السفر ومتطلباته، ولكن یفتقد الرغبة أو الحافز نحو السفر، لعدم اكتمال 
)3(.التسهیلاتو المعلومات أو الفرص

بأنه السوق السیاحي المرتقب التي تهدف إلى إثارته وتنشیطه جمیع الدول السیاحیة من :" وعرف أیضا
)1(".العالم لتحقیق أكبر حركة سیاحیة وافدة منهمختلف دول

التوزیع، عمان، و للنشر،  الطبعة الأولى، دار الإعصار العلمي إدارة التسویق السیاحيإبراهیم إسماعیل الحدید، - )1(
.138: ، ص2009الأردن، 

التوزیع، و ، الطبعة الأولى، دار الأیام للنشرالاستقرار الأمني في تنمیة القطاع السیاحیینآخرون، و فیصل ضاهر- )2(
.131: ، ص2015عمان، الأردن، 

لنشر، الإسكندریة، لدنیا الطباعة وا، الطبعة الأولى، دار الوفاءالسیاحيالاقتصادعلم أحمد عبد السمیع علام، - )3(
.128-127: ص، ص2008مصر، 
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عدد السیاح الذین یقومون بزیارة :" ومن خلال التعاریف السابقة یمكن أن نعرف الطلب السیاحي بأنه
الإمكانیات المتاحة وعوامل و الرغباتو وجهة سیاحیة معینة واستخدام المنشآت السیاحیة نتیجة الدوافع

.ي أو خارجيأخرى، وقد یكون طلب داخل

: الداخليخصائص الطلب السیاحي-2- 2
)2(:من خلال التعاریف للطلب السیاحي، تبین أنه یمتاز بعدد من الخصائص نذكر منها

العوامل الاقتصادیة و تعني أن الطلب السیاحي ذو حساسیة شدیدة نحو الظروف: الحساسیة-أ
للسیاحة لأنه إذا واجهت هذه الدولة مشكلات والاجتماعیة، والسیاسیة السائدة في الدول المستقبلة 

الكوارث و اقتصادیة حادة كانهیار النظام الاقتصادي بها وتدهوه أو مشكلات اجتماعیة كحدود مجاعات
الفیضانات أو التعرض للانقلابات العسكریة، أو المشكلات السیاسیة، كما یحدث الآن في و طبیعیة الزلزال

لبنان والعراق، مما أدى إلى تقلیص المد السیاحي إلى هده الدول و سوفیتيبعض الدول العالم كالاتحاد ال
لا یبحث عن المشكلاتو الثقافةو الترفیهو وانخفاضه بشكل مفاجئ، لأن السائح یبحث دائما عن المتعة

التوترات الدولیة المختلفة، فالدول التي تحدث بها ثورات سیاسیة أو ظواهر اجتماعیة أو مشكلات و 
یة خطیرة یصبح مناخها السیاسي غیر ملائم للحركة السیاحیة ویقل الطلب السیاحي علیها مهما اقتصاد

؛كانت تتمتع بمقومات سیاحیة عدیدة
الاقتصادیةو المؤثرات المختلفة الاجتماعیةو هي قابلیة الطلب السیاحي للتغیر تبعا للظروف:المرونة- ب
لداخلي أو الخارجي، فالظروف الاقتصادیة السائدة في إلخ، السائدة في السوق السیاحي ا...السیاسیة و 

الدول المستقبلة للسائحین التي ترتبط بتغیر أسعار الخدمات السیاحیة تؤثر هي أیضا في مرونة الطلب 
العكس صحیح، فعادة یبني السائح و السیاحي، لأنه كلما انخفضت هذه الأسعار اتجه الطلب إلى الارتفاع

، وأي "مرونة سعریه" ر الرحلة السیاحیة المناسبة بالدرجة الأساس على عامل السعرقراراته الخاصة باختیا
تغیر طفیف في أثمان الخدمات السیاحیة سوف یؤدي إلى تغییر كبیر في الكمیات المطلوبة من قبل 

ادة السیاح، كما أن الطلب السیاحي یكون مرنا بالنسبة للدخل، فقد اتضح بالواقع العلمي أنه إذا حدثت زی

.139: إبراهیم إسماعیل الحدید، مرجع سابق، ص- )1(
.146-139: صص مرجع نفسه، ال- )2(



الأدبیات النظریة والتطبیقیة للدراسة: الفصل الأول

18

مرونة الطلب " في الدخل فإن الطلب على السیاحة سوف یزداد وبنسبة تفوق التغیر النسبي في الدخل 
)1(".الدخلیة

تتمیز السیاحة بالموسمیة بسب عدة عوامل كالمناخ، العوامل التنظیمیة، فترة الإجازات :الموسمیة- ث
فیه یزداد الطلب على و في موسم الندرةوغیرها، فغالبا ما نجد هناك ثلاث مواسم، یتمثل الموسم الأول 

العرض السیاحي حیث تكون أسعار الخدمات السیاحیة مرتفعة، أما موسم الوسط فیتذبذب الطلب على 
الخدمات السیاحیة، بینما موسم الكساد فیقل الطلب فیه، وقد تلجأ المؤسسات السیاحیة إلى تخفیض 

)2(؛الأسعار لتشجیع السیاح على الطلب

الزیادة سنویا عاما بعد عام ولكن لیس بمعدل و یمیل الطلب السیاحي عادة إلى التوسع:التوسع-ج
ثابت، بل معدلات متفاوتة ومتغیرة من سنة إلى أخرى تبعا للظروف المختلفة في الدول المصدرة 

ثقافیةو الدول الأحرى المستقبلة لهم، مما یؤكد على أن السیاحة أصبحت حركة اقتصادیةو للسائحین
صناعة مركبة من الصناعات الأخرى مما و أسسه،و اجتماعیة، بل أصبحت علما قائما بذاته له قواعدهو 

)3(؛جعلها تغزو عدد كبیر من دول العالم

یرتبط الطلب السیاحي طردیا بالقدرة المالیة للسائح، فهو یتأثر بمستویات :الارتباط بالقدرة المالیة-ه
الدولة الهدف، كذلك یتأثر بدرجة التقدم في وسائل الاتصالو الأمالرفاهیة الاقتصادیة في الدولة 

المواصلات، إضافة إلى تأثره بعوامل أخرى كثیرة ثقافیة وسیاسیة یصعب في الكثیر من الأحیان التحكم و 
)4(.فیها

اق للنشر، ،  الطبعة الأولى، مؤسسة الور السیاحةو مبادئ السفرمنى طه الحوري، اسماعیل محمد علي الدباغ، - )1(
. 50- 49: ص، ص2001الأردن، عمان، 

، 1994، بدون طبعة، سلسلة الاقتصاد السیاحي، الجزء الأول، الأردن، أهدافهاو السیاحة مضمونهامروان السكر، - )2(
.117: ص

.140: ابراهیم اسماعیل الحدید، مرجع سابق، ص- )3(
.117: مروان السكر، مرجع سابق، ص- )4(
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:ونلخص خصائص الطلب السیاحي في الشكل والموالي
خصائص الطلب السیاحي):01(رقم الشكل

، 2001الأردن، الحدید، إدارة التسویق السیاحي، دار الإعصار العلمي للنشر والتوزیع، عمان،إبراهیمإسماعیل:المصدر

.145: ص

: مراحل الطلب السیاحي- 3- 2
: یمر الطلب السیاحي بعدة مراحل نوضحها فیما یلي

مراحل الطلب السیاحي:)02(الشكل رقم 

المنظمة العربیة ، منشورات "الفندقي أسس عملیة وتجارب عربیةو التسویق السیاحي: " صبري عبد السمیع، :المصدر
.110:، ص2006للتنمیة الإداریة، مصر، 

خصائص الطلب السیاحي

الارتباط بالقدرة المالیة الموسمیة التوسع المرونة الحساسیة

الانتعاش

الركود الرواج

الكساد
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یمر الطلب السیاحي في الأسواق السیاحیة المصدرة للسائحین بعدد من المراحل المختلفة التي 
تساعد على دراسة هذه الأسواق وتشخیص ما بمها من مشكلات وتحدید الآثار المترتبة على ذلك في 

)1(:ة نمو النشاط السیاحي بها وتنقسم مراحل الطلب السیاحي إلىالدول المستقبلة لهم من حیث درج

الازدهار و تمثل هذه المرحلة البدایة الطبیعیة لاتجاه الحركة السیاحیة نحو النمو: مرحلة الانتعاش-أ
حیث تأتي من التطور التدریجي المتزاید في الحركة السیاحیة القادمة من الدول الأخرى، وتنشأ هذه 

الشركاتو الأنشطة التسویقیة الكبیرة التي تقوم بها الأجهزة السیاحیة الرسمیةو نتیجة للجهودالمرحلة 
توسع و الإعتماد على إدخال برامج سیاحیة جدیدة ممیزة، مما تساعد على زیادةو الوكالات السیاحیة،و 

السیاحي المحقق الطلب السیاحي، واتجاهه نحو الإستقرار، الأمر الذي ینعكس بشكل ایجابي على الدخل
.الركودو الذي یساهم في تغطیة بعض الخسائر التي قد تنتج في المراحل الأخرى للطلب كمرحلتي الكساد

تعبر هذه المرحلة عن الازدهار الحقیقي للطلب السیاحي حیث یكون قد وصل إلى : مرحلة الرواج-ب
مرحلة كنتیجة طبیعیة وامتداد منطقي النشاط، وتأتي هذه الو الإستقرارو التزایدو درجة كبیرة من النمو

تجد الشركات السیاحیة نفسها قد حققت أرباحا و لمرحلة الانتعاش فتزاید الإیرادات السیاحیة زیادة كبیرة
رضا كبیرا من السائحین، مما جعل هذه الشركات و أن البرامج السیاحیة التي تقدمها قد لاقت قبولاو كبیرة

ذلك بالتطویر المستمر لهذه البرامج دون النظر إلى أن ذلك یمثل و إلیهتحافظ على المستوى الذي وصلت 
.قمة ما كانت تسعى إلیه

نتیجة لبعض العوامل المؤثرة في الأسواق السیاحیة الخارجیة أو السوق السیاحي : مرحلة الكساد-ت
ث في هذه الدول السیاسیة الحادة، التي قد تحدو الاجتماعیةو الاقتصادیةو الداخلي كالمشكلات الطبیعیة

یتجه الطلب السیاحي إلى الانخفاض بنسبة كبیرة في فترات زمنیة قصیرة بحیث یدخل الطلب في مرحلة 
جدیدة هي مرحلة الكساد، مثل ما حدث في مصر والكویت وترتب على ذلك دخول الطلب السیاحي في 

الإعلامیة الرسمیة في و یةهذه المرحلة الحساسة التي كانت تتطلب جهودا مضاعفة من الأجهزة السیاح
الخارج، وتحلیله تحلیلا علمیا موضوعیا للتأثیر في اتجاهات الرأي العام وتعدیلها، وكذلك اتجاهات الطلب 

.السیاحیة الحرجةو السیاحي حتى لا تصل إلى الدرجة التي وصلت إلیها في هذه الفترة السیاسیة

.116-113: بق، ص صصبري عبد السمیع، مرجع سا- (1)
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بعض العوامل الأخرى المؤدیة و الطلب السیاحينتیجة لمرحلة الكساد التي یمر بها: مرحلة الركود-ث
لاستمرارها فإنه یدخل في مرحلة أخرى أكثر انخفاضا وتدهورا، وهي ما یعبر عنها المخططون ز الخبراء 
السیاحة بمرحلة الركود، وهي التي تستمر فترة أطوال من المرحلة السابقة، كما أنها تأخذ شكلا أكثر شدة 

یمر السوق السیاحي الخارجي بحالة من التراجع في و احي بالتوقف والجمود،ویتمیز، فیها الطلب السی
الحركة السیاحیة التي تؤثر تأثیرا كبیرا في حیویة وفعالیة النشاط السیاحي للدول المستقبلة للسیاحة، وتنشأ 

لتسویقیة هذه المرحلة من العوامل الكثیرة المؤثرة في دول هذا السوق أو للقصور الواضح في السیاسات ا
. لیها الدول المستقبلة للسائحینالتي تسیر ع

:العوامل المحددة لتنشیط الطلب السیاحي الداخلي: ثالثا

یوجد العدید من العوامل التي یمكن أن تؤثر على الطلب السیاحي لوجهة معینة، ومن أهم المحددات 
)1(: التفسیریة للطلب السیاحي هي

:أولا المحددات الطبیعیة
إذا كان المناخ معتدل ومناسب سیجذب السائحین والعكس:المناخ.
المناطق التي تكون عرضة ن أالجبال، الشلالات والشواطئ تجذب السائحین في حین : التضاریس
.الفیضانات تنفر السائحینو البراكین و لزلازل ل
هذا یجذب أعداد كبیرة المنشآت الحضریة، كلو الأنهار و المرتفعات و مثل الغابات : المناظر الطبیعیة

.البلاد الواقعة على ساحل البحر المتوسطو الحال في أوروبا و من السائحین، كما ه
الاقتصادیةالمحددات : ثانیا

ونقصد بها أسعار المنتج السیاحي إذ أن الطلب السیاحي هوالأكثر تأثیرا : المنتج السیاحيأسعار
انخفضت أسعار المنتج السیاحي یزداد الطلب السیاحي تكون العلاقة عكسیة، فكلما "بالأسعار، وعامة 

.)2("والعكس صحیح مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة

.17:، ص2001، الطبعة الأولى، الدار الجامعیة، الإسكندریة، الاتصالات التسویقیةحمدي عبد العظیم، - (1)
، مؤسسة الوراق للنشر، الطبعة الاولى، عمان، الاردن، مبادئ السفر والسیاحةمثنى طه الحوري، إسماعیل محمد علي الدباغ،- (2)

.47، ص 2001
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قد ثبت بالواقع العلمي مدى التأثیر الكبیر للطلب السیاحي بعامل السعر،، فموجة التضخم النقدي التي و 
هناك من و . بسبب ارتفاع أسعار الطاقة أثر سلبا على الطلب السیاحي العالمي) 1974(حصلت في عام 

.مع أوربا الغربیةالسیاح من یفضل زیارة بلدان أوروبا الشرقیة لكون الأسعار فیها منخفضة موازاة
فنظرا لمرونة الطلب على المنتج السیاحي بالنسبة للسعر، فإن :أسعار المنتجات السیاحیة المنافسة

لذلك . تؤثر إیجابا أوسلبا على الطلب في منطقة ماهأسعار هذا المنتج في المناطق الأخرى التي تقدم
ة الأسعار في المناطق السیاحیة الأخرى فإن المنظمات السیاحیة في بلد ما یجب علیها معرفة ودراس

.خصوصا خارج الدولة وربط ذلك بمستوى جودة الخدمة السیاحیة المقدمة
تعد الإمكانات المادیة المتمثلة بعامل الدخل من الشروط الأساسیة لتحقیق الطلب السیاحي، : الدخل

صحیح مع بقاء العوامل الأخرىوتكون العلاقة طردیة، فكلما ارتفع الدخل زاد الطلب السیاحي، والعكس
)1(ثابتة

یمكن تفسیر ذلك بالرجوع إلى جدول الطلب لأي مستهلك، حیث یضع السلع الضروریة في و 
طالما أن الطلب و أعلى قائمة الطلب، ثم الأقل ضروریة ثم في أسفل القائمة تأتي السلع الكمالیة، 

إذا كان دخل المستهلك منخفض فسوف و . مةالسیاحي طلب كمالي فحتما سیكون موقعه في ذیل القائ
كلما زاد دخله استطاع أن یغطي فقرات من وسط القائمة نزولا إلى و یكتفي فقط بشراء السلع الضروریة، 

هكذافإذا زاد الدخل إلى حد كبیر یستطیع المستهلك الإقبال على شراء السلع الكمالیة بما و . أسفل القائمة
.لسیاحیةفي ذلك الإنفاق على الرحلات ا

یفسر عامل الدخل أسباب تفاوت الطلب السیاحي ما بین سكان البلدان المتقدمة من جهة و 
یعطینا تفسیرا منطقیا لزیادة الطلب ) الدخل(نفس العامل و سكان بلدان العالم الثالث من جهة أخرى، و 

السیاحي لدى العراقیین في النص الثاني من عقد السبعینات، إذا تحققت زیادة كبیرة في متوسط دخل الفرد 
كذلك فإن عامل الدخل یفسر لنا تزاید الطلب السیاحي في . العراقي في أعقاب نجاح عملیة التأمیم الخالدة

.تراجع الطلب السیاحي أثناء فترات الكساد الاقتصاديو عالمیة أثناء فترات الرخاء الاقتصادي، الأسواق ال

.30-29: نفسه، ص صمرجع - (1)
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یؤثر هذا العامل على السیاحة الخارجیة فقط فكلما انخفض سعر صرف العملة : سعر صرف العملة-1
لي ازداد الطلب بالنسبة للبلدان المستضیفة للسیاح ازدادت القوة الشرائیة للسیاح الوافدین إلیها وبالتا

.1السیاحي علیها مع بقاء العوامل الأخرى ثابتة 
إن الأساسیات التجاریة المبنیة على الانفتاح الاقتصادي وأسس تحریر :التبادل والانفتاح التجاري-2

دورها تحفز على تدفق السیاح بین مختلف الدول، بالتجارة قد أسهمت في زیادة معدلات السفر، والتي 
فإن زیادة حجم المعاملات والاتفاقیات التجاریة بین دولتین یخلق اهتمام بین الشعبین، علاوة على ذلك

ویحفز على تبادل الزیارات نظرا لوفرة السلع والاحتیاجات الضروریة، وعلیه حاولت بعض الدراسات إدراج 
ق نجد دراسة كأحد محددات الطلب السیاحي، وفي هذا السیا) الانفتاح التجاري(حجم التبادل التجاري 

)Leitao,2010 ( بحیث " هل التجارة تساعد على شرح الطلب السیاحي حالة البرتغال"تحت عنوان
استخلص الباحث إلى إن التبادل التجاري، السكان والدخل من أهم محددات الطلب السیاحي، فبزیادة 

) سیاحة رجال الأعمال(طراف حجم معدلات السفر من أجل إبرام الاتفاقیات التجاریة الثنائیة أومتعددة الأ
خاصة في الدول التي یعتمد اقتصادها بشكل أساسي على الأعمال التجاریة الدولیة، فان عدد القادمین 

.یتحدد بمستوى الأنشطة التجاریة بینها وبین شركائها التجاریین) حجم الطلب السیاحي(لتلك الدول 

المحددات السیاسیة: ثالثا
الطلب السیاحي حساس جدا للظروف الأمنیة والسیاسیة وكلما تحقق :والأمنيالاستقرار السیاسي -1

الاستقرار الأمني والسیاسي توطدت العلاقات السیاسیة بین البلدان كلما ازداد الطلب السیاحي مع بقاء 
)2(العوامل الأخرى ثابتة

حیث یؤثر دعم الحكومة لنوع معین من السیاحة إلى زیادة : دعم الحكومة لنمط سیاحي معین- 2
الطلب السیاحي على هذا النوع، فمثلا بناء الهیاكل السیاحیة في المناطق الجبلیة وتعبید الطرقات قصد 

. تسهیل الوصول إلیها كدعم لتنشیط السیاحة الجبلیة یؤدي إلى زیادة الطلب علیها

العلاقة بین العرض والطلب السیاحي في محافظة النجف وإمكانیة تنشیط السیاحة الدینیة إسماعیل محمد علي الدباغ وآخرون، - )1(
، مجلة الإدارة والاقتصاد، العدد الثاني )2008نیسان 6-5(بحث مقدم إلى مؤتمر السیاحة الأول في محافظة النجف للمدة (فیها

.218، ص 2008/ والسبعون 
.218، ص السابقالمرجعإسماعیل محمد علي الدباغ وآخرون، -)2(
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المحددات النفسیة: رابعا
تلعب دورا مهما في تحدید حجم الطلب على المنتج یاحمن المعروف أن دوافع الس:یاحالسدوافع -1

ما یعني أنه كلما تعددت هذه الدوافع وتباینت كلما زاد الطلب والعكس صحیح، و السیاحي في بلد ما، وه
خرى لذلك یجب على المنظمات والهیئات السیاحیة بالدولة إجراء الدراسات وبحوث السوق منفترة لأ

للتعرف على هذه الدوافع ومعرفة التغیرات التي طرأت علیها إن وجدت وتوفیر المنتجات السیاحیة 
.هذه الدوافعالحاجات التي تولدها بخصائصها المحددة لإشباع 

ما )المنتجات الملموسة وغیر الملموسة(عادة ما یضاف إلى المنتج السیاحي:التوقعات واستمرار العادة
النفسیة التي تتحقق لدى السائح والتي تكون ناتجة عن تعامل المجتمع المستقبل، فحسب التجربةیعرفب

فان لكثیر من الناس الدور في صناعة السیاحة والسفر متمثلین في العاملین في ) Pearce,1982(دراسة 
ض أدائهم المطاعم، الفنادق والباعة الذین یمكن إن یخلقوا إدراكات سلبیة لدى السائح في حالة انخفا

أوعدم كفاءة المهنیین مما لا یشجع السائح على تكرار الزیارة، وعلى النقیض من ذلك فإن توقعات السیاح 
واستمرار عادتهم في زیارة بلد معین، عادة ما یتم إدراجها في نماذج الطلب السیاحي، على أساس أن 

توقعاته، فإنه یمیل إلى العودة واستمرار السائح لما یقوم بزیارة بلد معین وتكون الخدمات المقدمة بمستوى
عن تلك المقاصد السیاحیة وخلق صورة جذابة لها السیاح التردد إلى تلك الوجهة السیاحیة، كما إن تحدث

من في أوساط السیاح المحتملین، یزید من معرفة هؤلاء بها ویحفزهم على زیارتها، وبالتالي هذا ما یرفع
)1(اتمستوى الطلب على هذه الوجه

ن تكون مصدرا مهما لتحدید الطلب السیاحي، وقد تتأثر هذه أیمكن لأذواق السیاح :الأذواق-2
الأذواق ببعض العوامل الاجتماعیة والاقتصادیة، كالعمر، الجنس، الحالة الاجتماعیة، والمستوى 

اختیار الوجهة التعلیمي، ویرتبط هذا المفهوم ارتباطا وثیقا بالطلب السیاحي كونه عنصرا هاما في 
أوالمقصد السیاحي، غیر إن هذه الأذواق یمكن إن تتغیر أساسا نتیجة التغیر في الأولیات وارتفاع 

مؤشر تفضیل الوجهة السیاحیة كمتغیر مفسر ) Song et Al, 1999(المستوى المعیشي، وقد أدرج 
التأثیرات الاجتماعیة (بعین الاعتبار العوامل غیر الاقتصادیة یأخذلحجم الطلب السیاحي، بحیث 

وبالتالي یعد من الضروري .الوجهة السیاحیةواختیارفي عملیة صنع القرار ) والثقافیة والنفسیة
دراسة فئات السیاح وأعمارهم من أجل تكییف المنتج السیاحي حسب كل فئة والذي یتصف 

(1)LHarmattan, paris, 2000, p23,«introduction à léconomie du tourism», joél raboteur
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ات المقدمة بالاختلاف حیث أن المنتجات المعروضة للشباب تختلف بطبیعة الحال عن المنتج
)1(لكبار السن

إن اتصاف سكان البلد السیاحي بالأمانة والصدق في :السمات الشخصیة لسكان البلد السیاحي-3
التعامل، وتقبلهم للآخر وترحیبهم بالسیاح وعدم وجود سمات الكراهیة لدیهم یؤدي إلى جذب السیاح إلى 

وجب تأصیل خدمة الإرشاد السیاحي الشعبي هذه المناطق وبالتالي زیادة الطلب السیاحي علیها، لذلك 
.ونشر الوعي السیاحي

المحددات الاجتماعیة والثقافیة:خامسا
فإن ذلك یؤدي إلى مجتمع البلد المضیف راق ومتحضر إذا كان :المستوى الحضاري للمجتمع-1

.زورهامتخلفة فلا یلاد شعر السائح أنها بالعكس جذب أعداد كبیرة من السائحین، لكن إذا كان 
یزید ) سواء داخل دولتهم أوخارجها(فمع ارتفاع المستوى الثقافي للسائحین :المستوى الثقافي للسائحین 

)2(الطلب على المنتجات السیاحیة في بلد ما، والعكس صحیح

. والمقصود بها مدى توافق العادات والتقالید في البلد المضیفة لعادات السائح نفسه:العادات والتقالید-2
وعلى مكةالعادات الإسلامیة لا توافق السائح الغربي لذلك نجد عدد السائحین الغربیین قلیل في : مثلا

.لمهرجاناتالجانب الآخر ممكن توجد عادات وتقالید تجذب السائح مثل الكرم، الاحتفالات، الأعیاد وا

العادات والتقالید وعلاقتها بالسیاحة: المطلب الثالث
تأثیر السیاحة على العادات والتقالید: أولا

كتسب السائح یثیأوطانهم حياح فیللسیاحة أثر واضح في نقل الثقافات الأخرى إلى مجتمعات الس
را ما یة، وكثیخیالتار و ةیالثقافو ةیارة المعالم الحضار یزه على ز یحالة تركيمختلف المجالات فيمعارف ف
د أن یبالتأكو تعبر عن ثقافة الآخريدة للبلد فهید جدیتقالو دخول عاداتو اكتسابياحة دورا فیكان للس

نسجم مع ثقافات بعض الشعوب لذا التركیز على ما هو ینسجم مع ثقافة ید لا یالتقالو بعض هذه العادات
العادات المجتمعة، و مفید للإستفادة منه في تطویر التقالیدو مقبولمجتمع السائح، بمعنى آخر أن ما هو 

من هنا و تقدم العونو العادات الآخرین هي مساعدةو أي هناك قواعد عامة مجتمعة، فالبعض من التقالید

.23مرجع نفسه، ص ,(1)
نظریة وتطبیقیة، رسالة دكتوراه غیرمنشورة، تخصص إدارة  محمد أحمد إسماعیل شل، تقییم الأداء التسویقي للمتاحف دراسة - (2)

.93، ص 1996أعمال العامة، قسمإدارة الأعمال، كلیة التجارة، جامعة الأزهر، القاهرة، 
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یمكن القول أن للسیاحة دور فعال في كسب الإنسان أو البلد عادات وتقالید جدد فالسیاحة تعتبر مصدرا 
.مصادر الثقافةمن 
تأثیر العادات والتقالید على السیاحة الداخلیة : ثانیا

إعادة الإعتبار لها، كونها تمثل و التقالید و المكانة الحقیقیة للعاداتصار من الضروري إعطاء
تحسین و الماضي للبلد كما لها دور لا یستهان به في خلق مناصب شغلو حلقة وصل بین الحاضر

تعتبر العادات والتقالید من التراث الثقافي اللامادي فهي فن حضاري یختلف من و حیة،المداخیل السیا
الأحداث الثقافیة و تشتمل على سلسلة غنیة من المنتوجات حیث یجب إقامة التظاهراتو منطقة لأخرى

الولایاتالمواسم التقلیدیة المحلیة من اجل إبراز العادات والتقالید لمختلفو إحیاء الأعیادو السیاحیة
.استغلالها لتنشیط الطلب السیاحي الداخليو 

تنشیط الطلب و بین العادات والتقالید) تبادلیة(وفي الأخیر یمكن القول أن هناك علاقة طردیة 
تنقل هذه العاداتو تبرزو التقالید تزید من الطلب السیاحي وأن السیاحة تعرفو السیاحي حیث أن العادات

.رالتقالید من بلد لآخو 
الدراسات التطبیقیة السابقة: الثالثمبحث ال

نتطرق في هذا المبحث إلى الدراسات السابقة في المطلب الأول، التي لها علاقة بموضوع 
المتعلق بالعادات والتقالید، أما المطلب الثاني فنشیر إلى الإضافة العلمیة التي ستقدمها هذه الدراسة 

.مقارنة مع الدراسات السابقة
بالعادات والتقالیدالسابقة الخاصة الدراسات : المطلب الأول

الاتجاهات نحو العادات والتقالید كظواهر اجتماعیة في المجتمع الأردني، مریم أرشید دراسة :أولا
، تهدف الدراسة 2012، الجزء الثالث، أكتوبر180الخالدي، مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، إعداد 

الأقراح كظواهر اجتماعیة في المجتمع و الاتجاهات العادات والتقالید الخاصة بالأفراحإلى التعرف على 
الأردني، والتعرف على مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لاتجاهات العادات والتقالید تعزي للمتغیر 

المجتمع الأفراح، الأقراح في" المؤهل، ولقد توصل هذه الدراسة أن اتجاهات نحو العادات والتقالید
للاقراح، أي بدرجة )2.95-1.65(وللأفراح،)2.90- 1.90(، جاءت بمتوسطات حسابیة "الأردني

تعزي لأثر )ð=0.05(مرتفعة إلى متوسطة، كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 
قالید التي تمثل الظواهر ضرورة الاهتمام بالعادات والت: النوع، ومن نتائج المتوصل إلیها في هذه الدراسة
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الاجتماعیة في المجتمع الأردني لما لها من قدرة على زیادة الروابط بین العائلات وكذا اصطحابهم 
الشباب لضمان و لحضور مناسبات الاجتماعیة مختلفة، غرس القیم والعادات والتقالید في نفوس الأطفال

الروابط الاجتماعیة بین العائلات وكدا تنمیة القیم في نفوس الأجیال القادمة و استمراریة العادات السمحة
.من أجل التمسك بالعادات الاجتماعیة 

، "- بجایة- التقالید الشعبیة بقرى حوض الصومالو العادات:" دراسة بوزید فؤاد بعنوان : ثانیا
، ، قالمة، الجزائر1945ماي8عة ، جام09، العدد02البحوث الإنسانیة، مجلدو مجلةالرسالة للدراسات

، حیث اهتمت هده الدراسة بمجموعة من العادات والتقالید  التي 2018- 12-30: ، تاریخ النشر2018
توارثتها الأجیال عن بعضها البعض  والتي تمیز منطقة الحوض في الصومال عن باقي و تناقلتها

ت والتقالید تمثل مكونا أساسیا من مكونات المناطق في بجایة، حیث توصلت هده الدراسة إلى أن العادا
الحیاة الثقافیة غیر المادیة للمجتمع على العموم، كما أنها المحرك الفعلي وجوهر عمق الحیاة الیومیة 

للإنسان المحلي، فهي تعكس روح التكافل الاجتماعي 

الدراسات المتعلقة بالتنشیط السیاحي الداخلي: المطلب الثاني
دور المنتج السیاحي في تنشیط " سلیماني محمد، بعنوان. دو نصر الدین بن اعمارة.ددراسة: أولا

الاقتصاد، و ، مجلة أفاق علوم الإدارة"- منتجات الحرف التقلیدیة-مسیلةالسیاحة الداخلیة بولایة 
.2019- 12-31ن تاریخ النشر 2018، جامعة محمد بوضیاف، الجزائر، 02، العدد02المجلد

محاولة التعرف بمختلف مقومات السیاحة الداخلیة في الجزائر نظرا لتوجه السلطات حیث تهدف إلى
الاستفادة من مبالغ النفقة، القائمة على السیاحة إلى تنشیط انتقال السیاح داخل حدود الوطن من أجل 

ج المتوصل المساهمة في زیادة مدا خیل الأسر النشیطة في مجال الصناعة التقلیدیة، ومن أهم النتائوكذا
الاستقرار السیاسي عنصرا محوریا في عملیة تنشیط السیاحة الداخلیة في الجزائر مع و إلیها اعتبار الأمن

.العراقیل التي تعترض تطویر السیاحة الداخلیة مما حال دون النهوض بهذا القطاعو كثرة المعیقات

، "السیاحة الریاضیة رافد لتنشیط السیاحة الداخلیة في الجزائر" نجاة بن تركیة، بعنوان دراسة :ثانیا
، 2017، جامعة الشهید حمه لخضر، الجزائر، 01، العدد01مجلة العلوم الإداریة والمالیة، المجلد

في رفض الجزائرو الوقوف على واقعو تطرقت هذه الدراسة إلى التعرف بالسیاحة الریاضیة بشكل عام
تطویر السیاحة الداخلیة مع الإشارة و تطبیق هذا النوع من السیاحة بالإضافة إلى إبراز دورها في تنشیط
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إلى أسباب وعوامل نجاح هذا النوع من السیاحة في الجزائر، وقد تم التوصل إلى نتائج هي یمكن تشجیع
اضیة والقیام بمختلف التظاهرات تطویر السیاحة الداخلیة في الجزائر من خلال التسویق للأنشطة الریو 

الریاضیة في الأماكن السیاحیة، ومن خلال النتائج المتوصل إلیها تم تقدیم اقتراحات كالاهتمام بترقیة 
العمل على نشر الثقافي للسیاحة الریاضیة وسط الفئات الشبابیة و السیاحة الداخلیة في الجزائر وتشجیعها

. وممارستها في الطبیعة

الترویج السیاحي رافد لتنشیط السیاحة " بركان دلیلة، تحت عنوان. أو حایف شیراز.أدراسة : ثالثا
، جامعة 10التسییر والعلوم التجاریة، العددو ، مجلة العلوم الاقتصادیة"-ولایة بسكرة–الصحراویة 

حراویة ، تهدف هذه الدراسة إلى تسلیط الضوء على السیاحة الص2013محمد خیضر، بسكرة، الجزائر، 
الكشف عن ما تتمتع به من مقومات ناذرة تجعلها علامة سیاحیة ممیزة یمكن أن ترفع و في الجزائر،

التوصیات من أجل النهوض و الجزائر إلى مصاف الدولة الكبرى، حیث توصلت إلى مجموعة من النتائج
ة الاقتصادیةدورها في تحقیق التنمیو بالسیاحة الصحراویة یجب التعریف بالسیاحة الصحراویة

دعم و أقطابها لجدب أكبر عدد من السیاحو إبراز المقومات السیاحة الصحراویةو الثقافیةو الاجتماعیةو 
.وسائل الترویج المختلفة من أجل تنشیط حركة السیاحة الصحراویة

الإضافة العلمیة للدراسة : المطلب الثالث

: الدراسات السابقةو مقارنة بین الدراسات الحالیةحتى توضح الإضافة العلمیة لهذه الدراسة قمنا بعمل 

أوجه التشابه:أولا 

: اتفقت الدراسة الحالیة مع أغلب الدراسات السابقة في

.هو دراسة التنشیط السیاحي الداخلي: المضمون- 

هو معرفة أهم العوامل المؤثرة في الطلب السیاحي الداخلي: الهدف- 

الحالیة مع بعض الدراسات السابقة كونها تدرس تنشیط حیث تتفق الدراسة: النطاق الجغرافي- 
.السیاحة الداخلیة في الجزائر
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وجه الاختلافأ: ثانیا

: ختلفت الدراسة عن سابقتها فيا

 داخلي" موضوع الدراسة، حیث نجد أن بعض الدراسات تناولت التنشیط السیاحي بوجه عام
.التنشیط السیاحي الداخلي على وجه الخصوص، في مقابل نجد الدراسة الحالیة تناولت"خارجيو 
 استخدام الدراسة الحالیة الاستبیانیة كأداة إحصائیة لجمع البیانات من السیاح الجزائریین قصد

تحلیلها، أما  الدراسات  السابقة التي تناولت الموضوع اعتمدت على إحصائیات رسمیة لعدد السیاح 
وخلال فترات معینة في دراستها

خصوصیات الدراسة : ثالثا

هدفت دراستنا هذه إلى معرفة مدى مساهمة ودور  العادات والتقالید في تحقیق الجدب السیاحي في 
منطقة معینة حیث ركزت على الجانب المیداني من خلال دراسة الاستبیانیة كأداة لجمع البیانات والذي 

السائدة في مجتمع عن غیره من المجتمعات منح الدراسة میزة خاصة باعتباره یحوز على العادات والتقالید 
الأخرى من خلال القیام بالتظاهرات الثقافیة أو التضامنیة للتعریف بها مما یؤدي إلى تنشیط الطلب 

.السیاحي الداخلي وبالتالي زیادة الدخل القومي داخل الحدود الوطنیة

أهملت و الاجتماعیة والریاضیة و ومن خلال دراستنا لاحظنا أن السیاحة شملت شتى المجالات السیاسیة
وهذا ما یمیز دراستنا في كونها "  العادات والتقالید" التراث اللاماديو مجالا مهما  وهو المجال الثقافي

التي تركز أساسا على دور العادات والتقالید في تنشیط الطلب " حسب حدود علمنا" الدراسة الأولى وطنیا 
.السیاحي الداخلي
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فصل خلاصة ال

العادات و التطبیقیة للتنشیط الطلب السیاحي والداخلي،و تم من خلال دراسة الأدبیات النظریة
الطلب السیاحي، وكذا للعادات والتقالید وعلاقاتها و التقالید معرفة المفاهیم النظریة حول السیاحة الداخلیة

بین ما و الاختلاف بینهماو التشابهأوجه و بالسیاحة من جهة ومن جهة أخرى معرفة الدراسات السابقة
تضیفه هذه الدراسة، فكان أن الطلب السیاحي تم دراسته مع عدة عوامل كالعادات والتقالید، كما تم 

التقالید فكانت الدراسات السابقة تدور حول و التطرق له من خلال التنشیط السیاحي، أما بالنسبة للعادات
، كما تم التطرق لها من التي تم توارثها من جیل إلى جیلمجتمعات و التقالید السائدة في الو أهم العادات

خلال تمثیلها الرمزیة في تنشیط السیاحة الداخلیة حیث كانت الخلاصة أنه لا توجد دراسات اهتمت 
.الجدیدة محلیا في حدود علمناو بإشكالیة الدراسة الحالیة مما یجعلها من بین الأولى

طار النظري للسیاحة الداخلیة والتنشیط السیاحي عدة عوامل تؤثر كما استخلصنا من خلال الإ
في الطلب السیاحي الداخلي، والذي یقیم من عدة معاییر كدرجة تنشیطیة سیاحیة، عدد السیاح، إضافة 

أحد العوامل و التقالید لها عدة تصنیفات یمكن اعتبارها إحدى ركائز التنمیة المحلیة،و إلى أن العادات
الحضاریة لتنشیط السیاحة، هذا ما جعلنا نسعى للإجابة على إشكالیة الدراسة من خلال القیام و الثقافیة

.بدراسة میدانیة حسب ما یوضحه الفصل الثاني



الدراسة المیدانیة: الأدبیات الثاني

عوامل تنشیط الطلب السیاحي:المبحث الأول

الدراسة المیدانیة: المبحث الثاني

تحلیل نتائج و عرض: المبحث الثالث
الدراسة
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: تمهید
والتقالید وتنشیط بعدما تعرفنا على الإطار النظري لمتغیرات الدراسة والتي تمثلت في العادات

الطلب السیاحي الداخلي وكذا العلاقة التي تربط بینهما سنتطرق في هذا الفصل إلى الدراسة المیدانیة 
لدور العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، والتي تقتضي خطوات منهجیة علمیة 

ات البحث والأسالیب الإحصائیة صحیحة، من خلال وضوح المنهج وتجانس مجتمع البحث، وملائمة أدو 
المناسبة لتحلیل البیانات التي تم التوصل إلیها وهذا یسمح لنا بالوصول إلى نتائج ذات قیمة علمیة، ثم 
الحكم على صدق أو نفي الفرضیات والوصول إلى مجموعة من النتائج ومناقشتها على ضوء تلك 

.تائج الدراسةالفرضیات والخروج بمجموعة من الاقتراحات من خلال ن
ياحیط السیولهذا سنتطرق في هذا الفصل إلى أربعة مباحث،المبحث الأول بعنوان عوامل تنش

على يحتو ییجل، أما المطلب الثانیة جیم ولایالمطلب الأول تقد: ضم أربع مطالبیجل و یة جیلولا
ة خلال یللولاياحیالسلث فهو تضمن الطلب ثاخص المطلب الیما یجل، أما فیة جیة لولایاحیالمقومات الس

يالمبحث الثانجل،ید بجیالمبحث تضمن العادات والتقالير فی، أما المطلب الرابع والأخ2019سنة 
تحت عنوان منهجیة وأدوات الدراسة ویضم ثلاثة مطالب، المطلب الأول حول منهجیة ومتغیرات الدراسة، 
المطلب الثاني یدرس اختبار جودة أداة الدراسة، أما المطلب الثالث فضم أسالیب المعالجة الإحصائیة، 

ل خصائص أفراد العینة، أما المبحث الثاني فیحتوي على ثلاثة مطالب أیضا المطلب الأول یتضمن تحلی
المطلب الثاني حول عرض وتحلیل عبارات محاور الدراسة، المطلب الثالث فیتضمن اختبار فرضیات 

.الدراسة
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عوامل تنشیط السیاحة بولایة جیجل: المبحث الأول

تعد ولایة جیجل من الولایات السیاحیة الجزائریة التي تستقطب عددا لابأس به من السیاح 
اخلیین، لكنها تتمیز بموسمیة السیاحة والتي تقتصر بفصل الصیف، اذ تتمیز بمقومات سیاحیة اخرى الد

.بامكانها أن تجعلها وجهة سیاحیة على مدار السنة
.)1(تقدیم ولایة جیجل: المطلب الأول

تحتل جیجل ولایة ساحلیة مطلة على البحر الأبیض المتوسط وتقع في الشمال الشرقي للجزائر، 
كلم فهي تشتهر 120، شریط ساحلي بلغ )2كلم2.398(موقع استراتیجي، وتتربع على مساحة قدرها 

بكورنیش یجمع بین البحر والجبال الممتد حتى حدود ولایة بجایة، وتوجد به مغارات وكهوف عجیبة، 
، وتتمیز الولایة یحدها من الشرق ولایة سكیكدة ومن الغرب ولایة بجایة ومن الجنوب ولایتي میلة وسطیف

.من المساحة الكلیة للولایة% 82بمجال تضاریسي حیث تشكل الجبال وحدها 
یمتاز ولایة جیجل بجمالها الطبیعي وتاریخ عریق إذ تعتبر من أقدم المدن الجزائریة إذ یرجع تأسیسها إلى 

ابطة ومنطقة رأس الزان عهد الفنیقین الذین حلوا بها وشیدوا المدینة، ومن بین آثار المدینة منطقة الر 
بجیملة التي تحتوي على آثار رومانیة متمثلة في حمامات منحوتة على الحجر بالإضافة إلى حجار 

مرصوصة تعود لعهد الرومان ، ولا تزال تحتاج المنطقة على بحوث أثریة واستكشاف طبوغرافیة عدیدة،  
لة كتامة البربریة، ولقد اختلط عناصر هذه وأصول أغلبیة السكان امازیغي بربري ینسبهم ابن خلدون لقبی

القبیلة مع الوافدین من عرب المشرق فتكون بذلك مزیج مجتمعي خاص مما جعل تنوع العادات والتقالید 
.في الولایة

فوجود جیجل في مكان استراتیجي مطل على البحر الأبیض المتوسط جعلها مطمعا لعدة غزاة 
، إلى حین وصول العرب حاملین إلى سكان المنطقة رسالة )الخ.....، الرومان، الو ندال، البیزنطیین(

حیث تمكن سكان ولایة جیجل الأمازیغ من الاندماج مع الفاتحین " موسى بن نصیر" الإسلام على ید 
العرب، إذ ظلت جیجل عبر العصور مطمعا للمحتلین إلى غایة تحالف سكانها مع البحارین الأخوین 

، فطردوا الأسبان من المدینة،  وتكاثفت الجهود في بناء أسطول بحري "خیر الدین"و"بابا عروج" بربروس

، مذكرة لنیل "دراسة حالة ولایة جیجل"تأثیر عوامل الجدب السیاحي على سلوك السیاحإلهام بوحناش، فاطمة الزهراء شریط، (1)
اقتصاد وتسییر السیاحة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة : ماستر في العلوم التسییر، تخصصشهادة ال

.45-43، ص  ص 2014-2013جیجل، الجزائر، 
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قوي واشتدت قوته في كل البحر الأبیض المتوسط، حیث اختلطوا مع الأتراك واكتسبوا حینها حرفا 
وعادات بقیت تمیزهم إلى یومنا هذا خاصة فنن الطبخ والحلویات والخبز وبعض العادات والتقالید 

.تماعیة، كما أن جیجل ولایة تاریخیة احتضنت الثورة ووهبت العدید من أبنائها لاستقلال الجزائرالاج

04المؤرخ في 09-84بلیدیة بموجب القانون 28دائرة و11قسمت ولایة جیجل إداریا إلى 
.1984فیفیري

: وفي الأخیر یمكن إعطاء بطاقة تعریف خاصة بولایة جیجل كما یلي

2كلم2.398.63: المساحة- 

نسمة636984: الكثافة السكانیة- 
كلم120: طول الساحل- 
18:رمز الولایة- 
034: الرقم الهاتفي- 
.18000: الرمز البریدي- 

المقومات السیاحیة بولایة جیجل: المطلب الثاني

یملك إقلیم جیجل مجموعة من المقومات السیاحیة أهمها المقومات الطبیعیة والحضاریة والثقافیة، 
الإضافة لبعض المقومات المساعدة أو المرافقة للقطاع السیاحي المتمثلة أساسا في أنشطة مختلفة ب

)1(:للقطاعات الاقتصادیة والاجتماعیة وللإقلیم

تعد ولایة جیجل من الأقالیم السیاحیة، ویتملك إقلیم جیجل مجموعة من : المقومات الطبیعیة-1
المؤهلات والمقومات الطبیعیة التي تجعله قبلة للسیاح، لما یمیز طبیعته عن باقي الأقالیم الأخرى، 

: ویمكننا أن نوجزها فیما یلي
بحر الأبیض المتوسط، كما یتمیز مناخ ولایة جیجل بشتائه الدافئ وصیفه الحار فهو مناخ ال:المناخ

تحقق ولایة جیجل أكبر كمیات التساقط بین ولایات الجزائر وتظهر بین الفصول الأربعة بشكل واضح 
.یجعل منها قبلة للسیاحة المناخیة

.مدیریة السیاحة والصناعات التقلیدیة والحرفیة لولایة جیجل(1)
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جعل منها إقلیم یتمیز بوجود عدد كبیر من الشواطئ ) كلم120(إن طول الساحل الجیجلي:الشواطئ
وحتى واد زهور شرقا، منها شواطئ مهیأة لاستقبال یامة منصوریة غرباالمنتشرة على الساحل من ز 

السیاح وأخرى السباحة فیها ممنوعة، وقد قامت مدیریة السیاحة والصناعات التقلیدیة بتحدید الشواطئ 
.12/08/2020المؤرخ في 1069ذلك بناءا على القرار الولائي رقم و 

جیجللایةوالممنوعة للسباحة في و المسموحة الشواطئ ):03(الجدول رقم 
ملاحظة20192020السنة

الشواطئ المسموحة 
للسباحة

08موزعة على (3333
)بلدیات ساحلیة

الفتح التدریجي 
للشواطئ المسموعة مع 

إتباع الإجراءات 
الوقائیة اللازمة

07موزعة على (2020الشواطئ الممنوعة للسباحة
)بلدیات ساحلیة

53المجموع
.2020الحصیلة السنویة لمدریة السیاحة والصناعات التقلیدیة لولایة جیجل :المصدر

غابیة هائلة، الالمعروف أن جیجل إقلیم یغلب علیه الطابع الجبلي، وثروة :الثروة الغابیة والحیوانیة
23نوع منها 435تتمیز بالأشجار الكثیفة، وكذلك بوجود نباتات متنوعة منها الطبیة والعطریة قدرت بـ 

نوع من 146نوع محمي قانونا، كما أنها تتوفر على عدد لا بأس به من الحیوانات، حیث یوجد أكثر من 
نوع تعد من الحیوانات النادرة والمهددة بالانقراض مثل قرد المانغو 15الحیوانات البریة والطیور منها 

.كثافة ومناظرها الخلابة المشجعة على السیاحةالذي یتمیز به الإقلیم، وأهم ما یمیز غابات إقلیم جیجل ال
كلم عن مدینة جیجل، تم 35مفتوحة تقع بین العوانة وزیامة منصوریة على بعد :الكهوف العجیبة

تعد من عجائب الطبیعة من حیث الشكل والنقوش 43عند شق الطریق الوطني رقم1917اكتشافها سنة 
.وهي مجهزة لاستقبال زوارها

یتواجد على مستوى الولایة ثلاث بحیرات طبیعیة وهي: لطبیعیةالبحیرات ا:
.هكتار5وتتمیز بجمالها الفرید تتربع على مساحة تقدر ب ): الطاهیر(بحیرة غدیر المرج- 
نوعا من 32هكتار، وبها ما لا یقل عن 36تحتل مساحة ): القنار دائرة الشقفة(بحیرة غدیر بني حمزة- 

.الطیور
نوع من الطیور، وهو معروف 23هكتار ویحوي ما لا یقل عن 120یحتل ): لعنصردائرة ا(بني بلعید- 

.على المستوى العالمي
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تضم الولایة مجموعة من التشكیلات التضاریسیة التي تجعل منها قطبا سیاحیا بامتیاز: التضاریس :
وهو وجود الجزیرة وهي أهم ما یمیز الجهة الغربیة للشریط الساحلي في ولایة جیجل: الجزیرة الصخریة- 

.الصخریة بالعوانة
تضم الولایة تشكیلة متنوعة لتضاریس تمتد على المستوى الإقلیم الجبلي، حیث تلتقي : الجبال والسهول- 

من المساحة الكلیة % 98مع البحر، والمعلوم أن السلاسل الجبلیة تغطي ) جبال البابور(الكتلة الجبلیة
.لولایة جیجل

".اندرو"بالزیامة وجزیرة برج البلیدة التي تدعى " ببوبلاطن" شبه الجزیرة الصغیرة توجد : شبه الجزیرة - 
:المقومات الحضاریة والثقافیة- 2

على بعض الأماكن أو الآثار التي لا زالت تشهد لولایة جیجل بالتاریخ هذه الاخیرة وتشتمل 
)1(:یرة، متحف كتامةالمقبرة الفینیقیة، سفینة بابا عروج، المنارة الكب: العریق ومنها

:الهیاكل الثقافیة: أولا
نظرا لغیاب إستراتیجیة الثقافیة الحقیقیة في الولایة فالهیاكل الموجودة في ولایة جیجل ضعیفة 
مقارنة بالإمكانیات الهائلة للولایة وهذا راجع لغیاب منظومة ثقافیة فعالة والتي تعكس البعد الحضاري 

:الهیاكل الثقافیة فيللولایة وتتمثل أهم 
وتتواجد أهم هذه المراكز في كل من زیامة منصوریة، العوانة، جیملة، بودریعة بن :المراكز الثقافیة- 

جمعیة 97یاجیس، سیدي عبد العزیز، العنصر، الشقفة، الأمیر عبد القادر، كما تجدر الإشارة إلى وجود 
.ثقافیة على مستوى الولایة

المتحف الوحید الموجود في ولایة جیجل، وقد كان في بادئ الأمر عبارة متحف كتامة هو:المتاحف- 
م أما أثناء الاستعمار تحول إلى مقر 1939، عام "عبد الحمید بن بادیس" عن مدرسة قرآنیة أسسها الشیخ

للمكتب الثاني للجیش الفرنسي، وبعد الإستقلال عاد لنشاطه ، ثم تحول إلى مدرسة لصغار الصم البكم 
.م حیث تم تحویله في الأخیر إلى متحف1993غایة إلى 

، "دار الثقافة عمر أو صدیق" تتواجد دار ثقافة واحد بولایة جیجل وهي تحمل اسم :دور الثقافة- 
: م، وتضم ثلاث ورشات رئیسیة هي2007سبتمبر04المتواجدة بحي لعقابي ببلدیة جیجل، افتتحت یوم 

.مدیریة السیاحة  والصناعات التقلیدیة، لولایة جیجل(1)
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نون التشكیلیة، كما تحتوي على قاعات للمطالعة ة قاعة ورشة المسرح، ورشة الموسیقى، ورشة الف
.المحاضرات وأخرى للعروض الفنیة

.تتواجد في كل من جیجل والمیلیة وسیدي معروف:المكتبات البلدیة-
: القیام بإجراءات بسیطة وتتواجد فيیمكن الانخراط فیها بمجردهي عمومیة أیو:قاعات المطالعة-

.نة، تاكسنة، الشحنة، الطاهیر، وجانة، الشقفة، سیدي عبد العزیزجیجل، زیامة منصوریة، العوا
.وتتوفر على مسرح واحد متواجد في دار الثقافة بجیجل:مسارح الهواء الطلق-

:الصناعات التقلیدیة: ثانیا

تتنوع الصناعات التقلیدیة والحرفیة في ولایة جیجل من منطقة لأخرى وذلك لوفرة المواد الأولیة 
بهذه الصناعات كالفلین، الخشب، الصوف، الطین، الجلود، فمن هذه المواد یبدع الحرفیین في الخاصة 

.تشكیل مختلف الأواني والملابس والحلي، وكذا الزرابي

: العادات والتقالید: ثالثا

جیجل معروفة مند القدم بتقالیدها الخاصة والمحافظة علیها نسبیا من منطقة لأخرى حسب 
.المكونة لولایة جیجل17الراشالأعالقبائل 

ولایة جیجلبالطلب السیاحي : المطلب الثالث

یتمثل الطلب السیاحي في رغبة الشخص في الانتقال والسفر من مكان إقامته إلى مكان آخر لإشباع 
رغباته، مما یساهم في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، فمن خلال هذا النشاط یمكن توفیر مناصب شغل

بادل مختلف الثقافات بین الشعوب ومن هذا المنطلق سوف نحاول دراسة حجم الطلب السیاحي كذا تو 
:بولایة جیجل

بالاعتماد على إحصائیات مدیریة السیاحة والصناعات التقلیدیة لولایة جیجل سنقوم بعرض :الفنادق-1
قضائها بالفنادق خلال الفترة تطور تدفق السیاح الجزائریین على الولایة ودلك بإظهار عدد السیاح التي تم 

:، وهذا ما سوف نوضحه في الجدول الموالي2019إلى غایة 2014الممتدة مابین 
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2019_2014الفترةخلالالفنادقإلىالوافدینالسیاحعددتطور):04(الجدول رقم

201420152016201720182019السنوات
ن یاح الوافدیعدد الس

على الفنادق
458114282538306387754304936078

یر مدیریة السیاحةمن إعداد الطلبة بالاعتماد على تقار :المصدر

للفترة جیجلبولایةللفنادقالمحلیینعددالسیاحلتطوربیانيتمثیل): 03(الشكل رقم 
)2014_2019(

من إعداد الطلبة بالاعتماد على نتائج الجدول أعلاه: المصدر

ت قسمنا ین على الفنادق حیاح الوافدیعدد السيأعلاه لا حظنا تطور فمن خلال المنحنى 
ت عرفت انخفاض یح) 2016- 2014(ت كانت المرحلة الأولى خلال الفترة ین حیالمنحنى إلى مرحلت

.رجع ذلك إلى ارتفاع أسعار الفنادقین للفنادق وقد یاح الوافدیغدد السيط فیبس

ياح خاصة فیعدد السير فیلاقت تناقص كبيوالت) 2019- 2017(ة یأما خلال الفترة الثان
.اح إلى كراء الشققیر من السیعزوف عدد كبية وبالتالیرة الفندقیإلى عجز الحظ2019سنة 

:العائلیةالمخیمات-2
هالمخیماتالعائلیة،مراكزالعطلقاماتأخرىتستغلفیالفترةالصیفیةفقطوهدایبقىعائقمنعوائقالسیاحةالداخلیة،فبالرجو هذإن

، عإلىالمعطیاتالإحصائیةالمتعلقةبتوافدالسیاحالمحلیینخلالالفترةالصیفیةعلىالمخیماتومراكزالعطلواقاماتأخرى
.والجدول الموالي یوضح ذلك
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2019_2014الفترةخلالالمخیماتإلىالوافدیناحتطورعددالسی):05(الجدول رقم

201420152016201720182019السنوات
ن یاح الوافدیعدد الس
المخیماتعلى 

152253123230410383966810557

یر مدیریة السیاحة لولایة جیجلمن إعداد الطلبة بالاعتماد على تقار :المصدر

للفترة ولایةجیجلبللمخیماتالمحلیینعددالسیاحلتطوربیانيتمثیل): 04(الشكل رقم 
)2014_2019(

من إعداد الطلبة بالاعتماد على نتائج الجدول:المصدر

حالة تدبدب خلال يمات فین على المخیاح الوافدینلاحظ من المنحنى تطور عدد الس
ر جدا  وهذا یبشكل كباح یت نلاحظ تناقص عدد السیح2016سنة يخاصة ف)2019- 2014(السنوات

: راجع إلى

؛رةیمات لم تستغل سوى لفترة قصیالمخ- 
؛مات لأنها لم تعد فاعلة للاستغلالیغلق المخ- 
إن هده الظاهرة تأخذأبعاد كبیرة من سنة إلى أخرى وأصبحت مقصد السیاح :الإقامة عند القاطن-3

الجزائریین المحلین،إذ أنها تساهم في تحسین المستوى الاجتماعي للمستفیدین من أصحاب السكنات من 
جهة،ویلي الطلب الكبیر للعائلات التي لا تجد ملجأ إلا كراء الشقق في جهة أخرإلاأن الظاهر أن هدا 

یتطور على حساب سلامة السائح ، حیث أن تطوره یخضع لشروط ومقاییس كالمتعلقةبالفندقیة السوق 
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وبالتالي یشكل خطر على الزبون من جهة وخسارة البلدیة من جهة أخرى نظرا بعدم التصریح بهذا النشاط 
:ةیدیالتقلوعدم وجود آلیات تنظیمیة وبالاستعانة بإحصائیات مدیریة السیاحة والصناعات

)2019_2014(للفترة لولایةجیجلالقاطنعندالإقامةعلىتوافدالسیاح):06(الجدول رقم

201420152016201720182019السنوات
عدد السیاح الوافدین 

على الشقق
400000350000350000456000498000660000

یر مدیریة السیاحةمن إعداد الطلبة بالاعتماد على تقار :المصدر

لتوافد السیاح على الإقامة عند القاطن لولایة جیجل لتطوربیانيتمثیل): 05(الشكل رقم 
)2019_2014(للفترة

من إعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول أعلاه: المصدر

د یة تزایعرفت الولا) 2019-2014(نلاحظ من خلال المنحنى أعلاه أن خلال هذه السنوات
احة عند القاطن وفتح السكان شققهم، یع السیوهذا بسبب اتجاه الدولة إلى تشجاح یعدد السيملحوظ ف

يادة لولا الوضع الصحیمكن أن تكون هذه النسبة مرشحة للز یة ، وكان یة أمنیر تغطیبالإضافة إلى توف
. روس كورونایتمر به البلد فيالذ
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عادات وتقالید ولایة جیجل : المطلب الرابع

ولایة جیجل على غرار الولایات الأخرى تمتاز بمجموعة من العادات والتقالید  التي تناقلتها وتوارثها 
أفرادها جیلا عن جیل بما تمثله من إرث شعبي ومعرفي ورمزا للأصالة والثقافة المحلیة، فمن بین أهم 

: التصنیفات العادات والتقالید  المنتشرة في ولایة جیجل
:الدینیةدات والتقالیدبالعاالاحتفال - 1

والمولد " الأضحى والفطر" تستقبل ولایة جیجل الأعیاد الدینیة بالبهجة والسرور، كعاشوراء، والعیدین 
هذا من جهة، ومن .." الكسكسى، بویشة" النبوي الشریف، یمیزها تحضیر وإعداد أكلات وأطباق تقلیدیة 

في ذلك عدم اكتراث السكان لمثل هده العادات جهة أخرى فإن أغلب مناطق الولایة تراجعت والسبب 
.الأمر الذي سیؤدي إلى زوالها

: تتنوع العادات الموسمیة في الولایة من منطقة لأخرى حیث نذكر أهمها في: العادات الموسمیة- 2
: بالتویزة في جني الزیتون-أ

العملیة مجموعة تتم هذه العملیة بدایة من شهر نوفمبر إلى غایة نهایة جانفي، حیث تستعمل هذه
الأدوات والوسائل، وإن هذه العملیة بدورها تخضع إلى مبدأ التویزة، إذ یقوم أهالي القریة بالتبادل والتناوب 
فیما بینهم، حیث یقوم أحد أهالي القریة عند الانتهاء بمساعدة من مد له ید العون في عمله أیضا، فیكون 

.ة أو جماعیةالعمل بهذا الشكل في النهایة مناوبة ثنائی
:استقبال فصل الربیع- ب

یحتفل بقدوم فصل الربیع شعوب كثیرة كشعوب حوض البحر الأبیض المتوسط وكذا شعوب الشرق 
الأوسط، إذ تعد عادة استقبال فصل الربیع من العادات المتداولة في ولایة جیجل فیتم استقباله من طرف 

".لبراج، البغریر" لالعائلات من خلال تحضیر أكلات وحلویات تقلیدیة مث
: العادات الشعبیة والاجتماعیة- 3
: مراسیم الزواج-أ

كان قدیما یتم الزواج تقلیدي بقرى المنطقة بناءا على درجة القرابة العائلیة، بالإضافة إلى ذلك یكون 
.الزواج مبكرا لكلا الجنسین

حیث تعتبر الخطبة هي أول مراحل الزواج وتوكل المهمة عادة للنساء، وتتم الخطبة وفق ثلاثة 
الولي، الصداق أو المهر، والشهود، ویكون عادة اختیار العروس بواسطة الأهل أو الأصدقاء أو : شروط
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طن أما حفلة یكون العریس شاهدها في مكان عام حیث أن مراسیم الخطبة لا تختلف عن باقي ولایات الو 
الزفاف فهي تختلف من ولایة لأخرى حیث تتمیز الولایة في حفلة الزواج بطابع الفلكلور الشعبي والزرنة 

.والطبول وتمیز العروس بارتدائها الملابس التقلیدیة المختلفة والتي تمثل كل ولایة من ولایات الوطن
:الصناعات التقلیدیة والحرفیة- 4

قلیدیة من مقومات الهویة الوطنیة، وتعد من أقدم الحرف القدیمة التي تعرفها تعتبر الحرف والصناعات الت
البلاد وتختلف من منطقة لأخرى والتي تمیزها عنها ومن أهم الصناعات التقلیدیة والحرفیة في ولایة 

:جیجل نجد
دم الصناعات تعتبر صناعة الأدوات المنزلیة الخاصة بالأكل والشرب من أق: الأواني الفخاریة والطینیة

.التي تمارسها المرأة الریفیة
تتمیز المرأة الریفیة بنسیج الزرابي وغزل الصوف مند القدم فهي تبدع في نسیجها : نسیج الزرابي

.بمختلف الألوان والأشكال وتستخدمها في الفراش والخیام

منهجیة وأدوات الدراسة : ثانيالمبحث ال
المتبعة للتحقق من صحة فرضیات البحث، وطریقة جمع المعلومات نستعرض في هذا البحث المنهجیة 

.وأدوات المستخدمة في الدراسة

منهجیة الدراسة: المطلب الأول
سنتطرق في هذا المطلب إلى مجتمع الدراسة وكذا الأداة المستخدمة في جمع البیانات والمحاور التي 

.تغطیه
مع وعینة الدراسة تاختبار مج: الفرع الأول

: مجتمع الدراسة: أولا
مجموعة متكاملة من الأفراد أو الأشیاء أو الأعداد أو القیاسات لها خاصیة :" یعرف مجتمع الدراسة بأنه

مشتركة یمكن ملاحظتها وتعیینها وینقسم مجتمع إلى قسمین، إما منتهي وهو الذي یمكن حصر جمیع 
حصر جمیع أفراده مثل دورات الهواء وجزیئات أفراد مثل عدد الطلاب أو غیر منتهي وهو الذي لا یمكن 

والموظفین داخل الجامعة ، بناء على ما سبق تم استهداف عینة الدراسة من مجموعة الطلبة)1("الماء
وخارجها بولایة جیجل وهذا لمعرفة دور العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي في ولایة 

.16: ، ص2006، الطبعة الأولى، دار جدار الكتاب العالمي، عمان، spssالإحاء الوصفي ونظام عزام صبري، (1)
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شخص، 80جتمع الدراسة في الطلبة والموظفین والذي یحتوي على جیجل، وأساسا على ذلك تم حصر م
وقد تم الاعتماد على عملیة المسح أي تم توزیع الاستبیانات ورقیا والكترونیا على جمیع أفراد العینة لكن 

فرد على عینة 78بعد استبعاد الاستبیانات الورقیة غیر المستردة قدر أفراد العینة في شكلها النهائي 
فرد وبالتالي فالعینة مقبولة 158ة بالإضافة إلى الاستبانة الالكترونیة حیث قدر شكلها النهائي الدراس

:إحصائیا والجدول التالي یوضح ذلك
یوضح الإحصائیات الخاصة بالاستبیان):07(الجدول رقم

النسب المئویةالتوزیع التكراريالاستبیانات
%7897.5الاستبیانات المسترجعة

%022.5الاستبیانات غیر المسترجعة
%80100الاستبیانات الكلیة

.من إعداد الطلبة:المصدر
:أداة الدراسة: ثانیا

وهي من الأدوات المنهجیة المتفق علیها في مختلف البحوث والدراسات لأنها تسمح بجمع " :المقابلة
والمبحوث، وعرفها إحسان محمد الحسن البیانات الأصلیة كما تقوم على الحوار المباشر بین الباحث 

حیث قمنا بإجراء مقابلة مع رئیس قسم التراث والصناعات ،)1("بأنها نوع من أنواع الاستبیان الشفوي
العادات والتقالید تصنف ضمن " أنحیث تضمنت هذه المقابلة التقلیدیة بمدیریة السیاحة لولایة جیجل
إلخ، إلا ان معظم ...عدة تصنیفات مختلفة دینیة، شعبیة، موسمیةالتراث اللامادي، كما أنها تحتوي على 

السیاح الوافدین إلى الولایة حسب رئیس قسم التراث للمدیریة السیاحة یجهلون ولا یعرفون هذه العادات 
".بسبب نقص الأنشطة و المهرجنات لإبرازها رغم تعددها

باستطلاع الرأي، وقد صممنا الاستبانة كأداة لجمع تتضمن عددا من عبارات تتصل و:تصمیم الاستبانة
منظمة لجمع بیانات الدراسة من خلال صیاغة و البیانات وهذا نظرا لأهمیتها كونها تعتبر أداة مضبوطة

.نموذج من العبارات موجهة لأفراد مجتمع الدراسة
: وقد تم تقسیم الاستبانة إلى ثلاث محاور

ات الشخصیة لمجتمع الدراسة ویشمل الجنس، السن، الحالة من البیانیتكون: المحور الأول- 1
.الاجتماعیة، المستوى الدراسي، المهنة، مستوى الدخل

.247: ، ص2005إحسان محمد الحسین، مناهج البحث الاجتماعي، دار وائل للنشر، عمان، (1)
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عبارة، وقد تم 14التي على عبارات عن العادات والتقالیدتتضمنیتناول هذا المحور : المحور الثاني- 2
: أجزاء كالآتي4تقسیمها إلى 

؛3إلى 1ة وتعكسها العبارات من یتضمن العادات الدینی: الجزء الأول
؛8إلى 4یتضمن العادات الشعبیة والاجتماعیة وتعكسها العبارات من : الجزء الثاني
؛11إلى 9یتضمن العادات الموسمیة وتعكسها العبارات من : الجزء الثالث
14إلى 12تعكسها العبارات من و صناعات التقلیدیة والحرفیةلیتضمن ا: الجزء الرابع.
13التي تحتوي على و یتناول هذا المحور عبارات عن تنشیط السیاحة الداخلیةو: الثالثالمحور- 3

: تم تقسیمها إلىعبارة
؛عبارات)03(یتناول العادات الدینیة ویحتوي على : الجزء الأول
؛عبارات) 05(یتناول العادات والتقالید الشعبیة والاجتماعیة ویحتوي على :الجزء الثاني
 ؛یتناول العادات والتقالید الموسمیة ویحتوي على عبارتین:الثالثالجزء
عبارات) 03(یتناول الصناعات التقلیدیة والحرفیة ویحتوي على :الجزء الرابع.

: و لتحدید قیم المتوسط الحسابي أي في أي مجال ینتمي نقوم بحساب المدى
أصغر قیمة- أكبر قیمة= المدى
4=1- 5= المدى

عدد الفئات/ قسمة المدى= طول الفئة
0.8=5/4=  طول الفئة

= 1+0.8(وذلك لتحدید الحد الأدنى لأول فئة ) 1(یتم إضافة هذه القیمة إلى أقل قیمة في المقیاس و 
1.8(

:ي الجدول التاليوهكذا أصبح طول الفئات كما ف
یوضح مقیاس لیكرث الخماسي: )08(الجدول رقم

موافق تماماموافقمحایدموافقغیرغیر موافق تمامادرجة المقیاس
12345الرمز
[5- 4.2[[4.2- 3.4[[3.4- 2.6[[2.6- 1.8[[1.8- 1[الفئات

عالیة جداعالیةمتوسطةضعیفةضعیفة جدادرجة الموافقة
من إعداد الطلبة:المصدر
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اختبار أداة الدراسة: المطلب الثاني
صدق أداة الدراسة- 1

شمول الاستمارة لكل العناصر التي یجب أن تدخل في تحلیل من ناحیة یقصد بصدق أداة الدراسة 
وضوح عباراتها ومفرداتها من ناحیة ثانیة بحیث تكون مفهومة لكل من یستخدمها، قد تم التأكد من صدق 

.أداة الدراسة من خلال الصدق الظاهري والبنائي
:الصدق الظاهري للاستبیان-أ

جموعة من الأساتذة المحكمین، وذلك للتأكد من صحة مو عرض هذا الاستبیان على المشرف
.وسلامة الاستبیان، وتم تعدیله وفقا للملاحظات المقدمة، لیتم تطبیقها على العینة المختارة

: تقدیر صدق الاتساق الداخلي- ب
مدى اتساق كل عبارة من عبارات الاستبیان مع المحور الذي تنتمي إلیه یقصد بالاتساق الداخلي 

العبارة وقد تم حساب الاتساق الداخلي من خلال حساب معاملات الارتباط والقیمة الاحتمالیة لكل هذه 
).30انظر الملحق رقم(عبارات الأبعاد على محاور الدراسة نفسها 

ختیار صدق الاتساق الداخلي للاستبیان تم توزیعه على مجتمع الدراسة المتكون ولا
ارتباط كل عبارة مع الجزء الذي ینتمي إلیه وكذا حساب شخص، ثم قمنا بحساب معاملات 158من

.معاملات ارتباط كل بعد مع المحور الأول
لأبعادالمحور الأول على التصنیفات العادات الصدق الداخلي

لأبعاد العادات والتقالید على المحور ككلاختبار صدق الاتساق الداخلي : )09(الجدول رقم
مستوى المعنویةالارتباطمعامل رقم العباراتالأبعاد

0,000**30,631- 1العادات الدینیة
0,000**80,701- 4العادات الشعبیة والاجتماعیة

0,012*110,450- 9العادات الموسمیة
0,000**140,647-12الصناعات التقلیدیة والحرفیة

)0.01(، مستوى دلالة إحصائیة عند *)0.05(مستوى دلالة إحصائیة عند
spssبالاعتماد على مخرجات برنامج من إعداد الطلبة : المصدر

من خلال تحلیل الجدول ـأعلاه یتضح أن جمیع عبارات الأجزاء المشكلة لمحور تصنیف العادات 
والتقالید تساهم في زیادة ثبات المحور، فكل معاملات الارتباط بین الأجزاء المكونة للمحور وبین المجموع 
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، كما أن كل قیم معاملات الارتباط هي قیم موجبة )0.01(ة عند مستوى المعنویة الكلي للمحور دال
وهو ما یدل على أن جمیع أجزاء المحور الأول صادقة لما )0.701(وبین )0.450(تتراوح بین 

)30أنظر الملحق رقم(.وضعت لقیاسه
المحور الثاني على تنشیط الطلب السیاحيبعادالصدق الداخلي لأ

اختبار صدق الاتساق الداخلي لأبعاد المحور الثاني:)10(الجدول رقم 
مستوى المعنویةمعامل الارتباطرقم العباراتالأبعاد

0,000**30,768- 1العادات الدینیة
0,000**80,773- 4العادات الشعبیة والاجتماعیة

0.001**100,569- 9العادات الموسمیة
0,000**130,823-11والحرفیةالصناعات التقلیدیة 

)0.01(، مستوى دلالة إحصائیة عند *)0.05(مستوى دلالة إحصائیة عند
spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج : المصدر

یتضح من خلال نتائج الجدول أعلاه أن جمیع أبعاد المحور الثاني المتعلق بتنشیط الطلب 
ثبات هذا المحور، فكل معاملات الارتباط بین عبارات المكونة للأجزاء الأربعة السیاحي تسام في زیادة 

، كما أن كل قیم معاملات الارتباط هي قیم موجبة تتراوح )0.05(و) 0.01(دالة عند مستوى المعنویة 
، وهو ما یدل على أن جمیع عبارات المحور الثاني صادقة لما وضعت لقیاسه )0.823(و) 0.569(بین 
.تالي إمكانیة تطبیقهوبال
:اختبار ثبات أداة الدراسة- 2

یقصد بثبات الاستبیان أن یعطي هذا الأخیر نفس النتیجة لو تم إعادة توزیعه على أفراد العینة أكثر من 
.مرة تحت نفس الظروف والشروط بمعنى الاستقرار في نتائجه

وكلما 0.06المثالیة یجب أن تكون قیمته ومعامل الثبات یأخذ قیم تتراوح بین الصفر والواحد من الناحیة 
.كانت أعلى كانت أفضل

وقد تم التحقق من ثبات الاستبیان من خلال معامل الارتباط ألفا كرونباخ ونتائجه موضحة في الجدول 
).40أنظر الملحق رقم(التالي

: لاختبار ثبات الاستبیان تم حساب معامل ألفا كرونباخ والجدول التالي یوضح النتائج المتصل علیها
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اختبار ثبات الاستبیان لمحاور الدراسة: )11(الجدول رقم
الدرجةمعامل ألفا كرونباخالعباراتالمحور

مقبولة140,642تصنیف العادات والتقالید
جیدة130,752تنشیط الطلب السیاحي

جیدة270.792الثبات الكلي
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

:من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن قیمة ألفا كرونباخ
 بمعنى أن معامل ثبات ) 0.642(حیث بلغ) 0.6(معدلعادلةمعامل ألفا كرونباخ للمحور الثاني

.المحور الثاني یتمتع بدرجة ثبات مقبولة
بمعنى أن معامل ثبات ) 0.752(حیث بلغ) 0.6(معامل ألفا كرونباخ للمحور الثالث فاق معدل

.المحور الثالث یتمتع بدرجة ثبات جیدة
بمعنى أن معامل ثبات ) 0.792(بلغ حیث) 0.6(معامل ألفا كرونباخ للمحورین فاق معدل الثبات

.المحورین یتمتع بدرجة جیدة
الأسالیب الإحصائیة المستخدمة: المطلب الثالث

لغرض تحلیل البیانات المتحصل علیها واختبار صحة فرضیة البحث، تم الاستعانة بعدد من 
: وهيspssة الأدوات الإحصائیة وذلك باستعمال برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعی

وهذا لتحدید استجابات أفراد العینة اتجاه محاور الاستبیان وتحسب النسبة المئویة بقیم :النسب المئویة-
.عدد التكرارات الموافقة لفئة ما على عدد أفراد العینة

وتم الاعتماد كل التوزیعات التكراریة عند تحلیل مختلف البیانات الخاصة بمجتمع الدراسة :التكرارات-
.وكذا نتائج بیانات الاستبیان

تم استخدام معامل الارتباط بیرسون في حساب الارتباط بین المتغیر المستقل : معامل الارتباط بیرسون-
.المتغیر التابعو 
استخدام معامل الارتباط ألفا كرونباخ  لقیاس ثبات أداة الدراسة، فإذا تم : معامل الثبات ألفا كرونباخ- 

و مستوى یعتبر ذ0.80قیمته أكبر أو یساوي یعتبر كافیا ومقبولا، وإذا كانت 0.60یمته أكبر من كانت ق
.ممتاز من الدقة والثبات
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)1(أصغر قیمة في الظاهرةهو الفرق المطلق بین أكبر قیمة و : المدى- 

المدى صغیرا تكون مفردات الظاهرة متقاربة أي متجانسة والعكسإذا كان.
إذا كان المدى كبیرا فإنه یدل على أن مفردات العینة مبعثرة ومشتتة ومتباعدة على بعضا.
من أكثر مقاییس النزعة المركزیة الإحصائیة انتشارا، وذلك لفائدته الكثیرة: المتوسط الحسابي- 
الحسابي لمجموعة من مفردات إحصائیة، بأنه عبارة عن مجموع قیم تلك سهولته حیث یعرف المتوسط و 

)2(.المشاهدات مقسوما على عددها ویسمى أحیانا الوسط أو المتوسط أو المعدل الإحصائي

لاختبار صحة الفرضیات من عدمها، ویجب تحقق ) t(یستخدم اختبار : یدةالوحینةعللtاختبار - 
:الشرطین التالیین

 مفردة30یتبع توزیع الأفراد التوزیع الطبقي، وزیادة حجم العینة إلى أكتر من یجب أن.
یجب أن تكون العینة عشوائیة أي لا تحسب مفرداتها على غیرها.
یعد الانحراف المعیاري من أكثر مقاییس التشتت استخداما، وهو یشیر إلى درجة : الانحراف المعیاري- 

)2(الحسابيمقدارها بعد المشاهدات عن المتوسط

:ویتم إتباع القاعدة التالیة في تحلیل نتائج الانحراف المعیاري
 یشیر إلى الإجابات وعدم تشتتها عن الوسط الحسابي، ویعني ذلك : 1الانحراف المعیاري أقل من

.تقارب إجابات أفراد العینة
 الحسابي، وذلك یعني یشیر إلى تشتت الإجابات عن الوسط : 1الانحراف المعیاري أكبر أو یساوي

.تباین وتباعد إجابات أفراد العینة
عرض وتحلیل نتائج الدراسة: لثالمبحث الثا

من خلال هذا المبحث سوف نحاول التعرف على خصائص أفراد مجتمع الدراسة، وكذا معرفة 
علینا تفریغ العادات والتقالید ودورها في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، من أجل الوصول إلى ذلك یجب 

إجابات أفراد مجتمع الدراسة، وحول العبارات التي تتضمنها المحاور الثلاثة للاستبیان، المتمثل في 
المحور البیانات الشخصیة، محور تصنیف العادات والتقالید، ثم محور تنشیط الطلب السیاحي الداخلي 

.لولایة جیجل

.63: ، ص2007، الطبعة الأولى، دار الفجر، القاهرة، التحلیليو الإحصاء الوصفيأحمد السید عامر، (1)
.91، ص 2013التوزیع، عمان، و الذاكرة للنشر، الطبعة الأولى، الإحصاء التطبیقي، مروى هادي كاظم وآخرون- (2)
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تحلیل خصائص أفراد عینة الدراسة: المطلب الأول
مجتمع البحث وهي كما یلي لمواصفات الرئیسیة التي شكلت خصائص یلي بعض اامبین فین

.)02أنظر الملحق رقم(
:الجنس: أولا

: ویمكن توضیح توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس كما هو موضح في الشكل التالي
توزیع العینة حسب الجنس:)12(رقم جدولال

%النسبةالتكرارالجنس
%7547.47ذكر
%8352.53أنثى

%158100المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

توزیع العینة حسب الجنس:)06(رقم الشكل 

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

فردا 75حیث بلغ عددهم نلاحظ من الشكل أعلاه أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور من أفراد 
من حجم %52.53فردا وبنسبة مقدارها 83، في حین بلغ عدد الإناث %47.47أي ما یعادل 

. الإجمالي للعینة قد یعود السبب في ذلك كون أن الإناث أكثر معرفة للعادات والتقالید من الذكور

52,53%
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تحلیل خصائص أفراد عینة الدراسة: المطلب الأول
مجتمع البحث وهي كما یلي لمواصفات الرئیسیة التي شكلت خصائص یلي بعض اامبین فین

.)02أنظر الملحق رقم(
:الجنس: أولا

: ویمكن توضیح توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس كما هو موضح في الشكل التالي
توزیع العینة حسب الجنس:)12(رقم جدولال

%النسبةالتكرارالجنس
%7547.47ذكر
%8352.53أنثى

%158100المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

توزیع العینة حسب الجنس:)06(رقم الشكل 

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

فردا 75حیث بلغ عددهم نلاحظ من الشكل أعلاه أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور من أفراد 
من حجم %52.53فردا وبنسبة مقدارها 83، في حین بلغ عدد الإناث %47.47أي ما یعادل 

. الإجمالي للعینة قد یعود السبب في ذلك كون أن الإناث أكثر معرفة للعادات والتقالید من الذكور

47,47%52,53%

الجنس 

ذكر إناث
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تحلیل خصائص أفراد عینة الدراسة: المطلب الأول
مجتمع البحث وهي كما یلي لمواصفات الرئیسیة التي شكلت خصائص یلي بعض اامبین فین

.)02أنظر الملحق رقم(
:الجنس: أولا

: ویمكن توضیح توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس كما هو موضح في الشكل التالي
توزیع العینة حسب الجنس:)12(رقم جدولال

%النسبةالتكرارالجنس
%7547.47ذكر
%8352.53أنثى

%158100المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج: المصدر

توزیع العینة حسب الجنس:)06(رقم الشكل 

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

فردا 75حیث بلغ عددهم نلاحظ من الشكل أعلاه أن نسبة الإناث تفوق نسبة الذكور من أفراد 
من حجم %52.53فردا وبنسبة مقدارها 83، في حین بلغ عدد الإناث %47.47أي ما یعادل 

. الإجمالي للعینة قد یعود السبب في ذلك كون أن الإناث أكثر معرفة للعادات والتقالید من الذكور

إناث



الدراسة المیدانیة:                                                                       الفصل الثاني

50

لسنا: ثانیا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر من خلال الجدول والشكل الموالي

توزیع حسب متغیر السنال):13(الجدول رقم
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%11472.22سنة30إلى 18من 
%2918.35سنة45إلى 30من 
%053.16سنة60إلى 45من 

%021.27سنة60أكثر من 
%158100المجموع

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

یوضح توزیع العینة حسب السن:)07(الشكل رقم

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

سنة حیث 30إلى 18ن أغلب أفراد العینة هم من الفئة العمریة من .نلاحظ من الشكل أعلاه أ
سنة وبلغ عددهم 45إلى 30، ثم تلیها الفئة العمریة من  %72.22فرد وبنسبة مقدارها 114بلغ عددهم 

سنة 60إلى 45، في حین جاءت في المرتبة ما قبل الأخیرة الفئة العمریة من %18.35فردا وبنسبة 29
بلغ سنة فقد60، أما الفئة العمریة الأخیرة الأكثر من %3.16أفراد وبنسبة 5حیث قدر عددهم ب 

.،  وما هذا أن فئة الشباب أكثر میولا إلى السیاحة%1.27عددهم فردین بنسبة 

18,35%

3,16%
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لسنا: ثانیا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر من خلال الجدول والشكل الموالي

توزیع حسب متغیر السنال):13(الجدول رقم
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%11472.22سنة30إلى 18من 
%2918.35سنة45إلى 30من 
%053.16سنة60إلى 45من 

%021.27سنة60أكثر من 
%158100المجموع

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

یوضح توزیع العینة حسب السن:)07(الشكل رقم

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

سنة حیث 30إلى 18ن أغلب أفراد العینة هم من الفئة العمریة من .نلاحظ من الشكل أعلاه أ
سنة وبلغ عددهم 45إلى 30، ثم تلیها الفئة العمریة من  %72.22فرد وبنسبة مقدارها 114بلغ عددهم 

سنة 60إلى 45، في حین جاءت في المرتبة ما قبل الأخیرة الفئة العمریة من %18.35فردا وبنسبة 29
بلغ سنة فقد60، أما الفئة العمریة الأخیرة الأكثر من %3.16أفراد وبنسبة 5حیث قدر عددهم ب 

.،  وما هذا أن فئة الشباب أكثر میولا إلى السیاحة%1.27عددهم فردین بنسبة 

72,22%

3,16% 1,27%

السن 

سنة 30إلى 18من 
سنة45إلى 30من 
سنة60إلى 45من 

سنة 60أكثر من 
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لسنا: ثانیا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر من خلال الجدول والشكل الموالي

توزیع حسب متغیر السنال):13(الجدول رقم
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%11472.22سنة30إلى 18من 
%2918.35سنة45إلى 30من 
%053.16سنة60إلى 45من 

%021.27سنة60أكثر من 
%158100المجموع

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

یوضح توزیع العینة حسب السن:)07(الشكل رقم

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

سنة حیث 30إلى 18ن أغلب أفراد العینة هم من الفئة العمریة من .نلاحظ من الشكل أعلاه أ
سنة وبلغ عددهم 45إلى 30، ثم تلیها الفئة العمریة من  %72.22فرد وبنسبة مقدارها 114بلغ عددهم 

سنة 60إلى 45، في حین جاءت في المرتبة ما قبل الأخیرة الفئة العمریة من %18.35فردا وبنسبة 29
بلغ سنة فقد60، أما الفئة العمریة الأخیرة الأكثر من %3.16أفراد وبنسبة 5حیث قدر عددهم ب 

.،  وما هذا أن فئة الشباب أكثر میولا إلى السیاحة%1.27عددهم فردین بنسبة 

سنة 30إلى 18من 
سنة45إلى 30من 
سنة60إلى 45من 

سنة 60أكثر من 
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الحالة الاجتماعیة: ثالثا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الحالة الاجتماعیة من خلال الشكل التالي

توزیع حسب الحالة الاجتماعیة):14(الجدول رقم
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%12579.11أعزب
%3119.62متزوج
%000.0مطلق
%021.27أرمل

%158100المجموع
spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

توزیع العینة حسب الحالة الاجتماعیة:)08(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

125الشكل أعلاه أن النسبة الأكبر لعینة الدراسة هي فئة العزاب والذي قدر عددهم تشیر نتائج 
هي فئة المتزوجین والذي %19.62، أما الفئة الثانیة التي جاءت بنسبة %79.11فردا وقدرت نسبتهم 

،  وهي أصغر نسبة ویمكن%1.27فردا، أما الفئة الأخیرة والتي تمثل الأرامل بنسبة 31بلغ عددهم 
.إرجاع ذلك لأسباب اجتماعیة

19,62%

1,27%
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الحالة الاجتماعیة: ثالثا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الحالة الاجتماعیة من خلال الشكل التالي

توزیع حسب الحالة الاجتماعیة):14(الجدول رقم
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%12579.11أعزب
%3119.62متزوج
%000.0مطلق
%021.27أرمل

%158100المجموع
spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

توزیع العینة حسب الحالة الاجتماعیة:)08(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

125الشكل أعلاه أن النسبة الأكبر لعینة الدراسة هي فئة العزاب والذي قدر عددهم تشیر نتائج 
هي فئة المتزوجین والذي %19.62، أما الفئة الثانیة التي جاءت بنسبة %79.11فردا وقدرت نسبتهم 

،  وهي أصغر نسبة ویمكن%1.27فردا، أما الفئة الأخیرة والتي تمثل الأرامل بنسبة 31بلغ عددهم 
.إرجاع ذلك لأسباب اجتماعیة

79,11%

19,62%
الحالة الاجتماعیة 

أعزب
متزوج
أرمل
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الحالة الاجتماعیة: ثالثا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الحالة الاجتماعیة من خلال الشكل التالي

توزیع حسب الحالة الاجتماعیة):14(الجدول رقم
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%12579.11أعزب
%3119.62متزوج
%000.0مطلق
%021.27أرمل

%158100المجموع
spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

توزیع العینة حسب الحالة الاجتماعیة:)08(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

125الشكل أعلاه أن النسبة الأكبر لعینة الدراسة هي فئة العزاب والذي قدر عددهم تشیر نتائج 
هي فئة المتزوجین والذي %19.62، أما الفئة الثانیة التي جاءت بنسبة %79.11فردا وقدرت نسبتهم 

،  وهي أصغر نسبة ویمكن%1.27فردا، أما الفئة الأخیرة والتي تمثل الأرامل بنسبة 31بلغ عددهم 
.إرجاع ذلك لأسباب اجتماعیة

أعزب
متزوج
أرمل
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المستوى التعلیمي: رابعا
توزیعیمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى التعلیمي من خلال الجدول والشكل 

: التالي
توزیع حسب المستوى التعلیمي):15(الجدول رقم

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

المستوى التعلیمي:)09(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج:المصدر
عینة الدرایة هي فئة المستوى الجامعي بأكثر من الشكل أعلاه نلاحظ أن النسبة الأعلى في أفراد 

ممن یملكون %10.13، وهذا أعطى مصداقیة للنتائج كون إجاباتهم أكثر دقة، بینما نسبة %82من
، وفي الأخیر نجد أقل %4.43مستوى ثانوي، أما الدراسات العلیا جاءت في المرتبة قبل الأخیرة بنسبة 

.%2.53من الثانوي بنسبة 

4,43%

%النسبةالتكرارالفئة العمریة
%042.53أقل من الثانوي

%1610.13ثانوي
%13182.91جامعي

%074.43دراسات علیا
%158100المجموع
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المستوى التعلیمي: رابعا
توزیعیمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى التعلیمي من خلال الجدول والشكل 

: التالي
توزیع حسب المستوى التعلیمي):15(الجدول رقم

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

المستوى التعلیمي:)09(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج:المصدر
عینة الدرایة هي فئة المستوى الجامعي بأكثر من الشكل أعلاه نلاحظ أن النسبة الأعلى في أفراد 

ممن یملكون %10.13، وهذا أعطى مصداقیة للنتائج كون إجاباتهم أكثر دقة، بینما نسبة %82من
، وفي الأخیر نجد أقل %4.43مستوى ثانوي، أما الدراسات العلیا جاءت في المرتبة قبل الأخیرة بنسبة 

.%2.53من الثانوي بنسبة 

2,53% 10,13%

82,91%

4,43%
المستوى التعلیمي 

الثانويمنأقل
ثانوي
جامعي

علیادراسات

%النسبةالتكرارالفئة العمریة
%042.53أقل من الثانوي

%1610.13ثانوي
%13182.91جامعي

%074.43دراسات علیا
%158100المجموع
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المستوى التعلیمي: رابعا
توزیعیمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المستوى التعلیمي من خلال الجدول والشكل 

: التالي
توزیع حسب المستوى التعلیمي):15(الجدول رقم

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

المستوى التعلیمي:)09(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج:المصدر
عینة الدرایة هي فئة المستوى الجامعي بأكثر من الشكل أعلاه نلاحظ أن النسبة الأعلى في أفراد 

ممن یملكون %10.13، وهذا أعطى مصداقیة للنتائج كون إجاباتهم أكثر دقة، بینما نسبة %82من
، وفي الأخیر نجد أقل %4.43مستوى ثانوي، أما الدراسات العلیا جاءت في المرتبة قبل الأخیرة بنسبة 

.%2.53من الثانوي بنسبة 

الثانويمنأقل
ثانوي
جامعي

علیادراسات

%النسبةالتكرارالفئة العمریة
%042.53أقل من الثانوي

%1610.13ثانوي
%13182.91جامعي

%074.43دراسات علیا
%158100المجموع
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المهنة:خامسا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المهنة من خلال الجدول والشكل الموالي

توزیع حسب المهنة):16(الجدول رقم 
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%10163.93طالب
%148.86عامل حر
%3018.99موظف

%095.70عاطل عن العمل
%042.53متقاعد
%158100المجموع

spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

توزیع الأفراد حسب المهنة:)10(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر
، تلیها فئة %63.92من الشكل نلاحظ أن النسبة الأكبر من عینة الدراسة هي فئة الطلبة بنسبة 

، أما العاطلین عن العمل فجاءت %8.86، ثم فئة ذوي الأعمال الحرة بنسبة %18.99الموظفین بنسبة 
، فجل أفراد العینة طلبة وموظفین من الشباب %2.53، وأخیرا فئة المتقاعدین بنسبة%5.70بنسبة 

.یطمحون للسفر والسیاحة

8,86%

18,99%

5,70%
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المهنة:خامسا
: یمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب المهنة من خلال الجدول والشكل الموالي

توزیع حسب المهنة):16(الجدول رقم 
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%10163.93طالب
%148.86عامل حر
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.یطمحون للسفر والسیاحة

63,92%

5,70% 2,53%

المھنة 

طالب

حرعامل

موظف

العملعنعاطل

متقاعد
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طالب
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موظف

العملعنعاطل
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الدخلمستوى : سادسا
:خلال الجدول والشكل التاليیمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الدخل من 

التوزیع حسب مستوى الدخل):17(الجدول رقم 
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%9862.03دج18000أقل من 
%1710.76دج20000إلى18000من
%148.86دج40000إلى20000من
%1912.03دج60000إلى 40000من 

%106.33دج60000أكثر من 
%158100المجموع

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

التوزیع حسب مستوى الدخل: )11(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

من أفراد العینة ذات الدخل أقل % 62.03نسبة علاه أن نلاحظ من الجدول والشكل أ
من % 12.03طلبة أو عاطلون عن العمل، یلیها نسبة دج، ویعني أن أغلبیة أفراد العینة18000من

دج، مما یسمح لهده الفئة بالسفر 60000دج إلى 40000أفراد العینة الذي یتراوح دخلهم ما بین 
فهي من العینة التي دخلهم یتراوح بین % 10.76واكتشاف أهم العادات والتقالید في المنطقة، أما نسبة 

دج إلى 20000والتي یتراوح دخلهم بین % 8.86نسبة دج، ثم تأتي20000دج إلى 180000
%.6.33دج بنسبة 60000دج، وفي المرتبة الأخیرة یأتي أفراد العینة الذي دخلهم أكثر من 40000

10,76%

8,86%

12,03%
6,33%
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الدخلمستوى : سادسا
:خلال الجدول والشكل التاليیمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الدخل من 

التوزیع حسب مستوى الدخل):17(الجدول رقم 
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%9862.03دج18000أقل من 
%1710.76دج20000إلى18000من
%148.86دج40000إلى20000من
%1912.03دج60000إلى 40000من 

%106.33دج60000أكثر من 
%158100المجموع

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

التوزیع حسب مستوى الدخل: )11(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

من أفراد العینة ذات الدخل أقل % 62.03نسبة علاه أن نلاحظ من الجدول والشكل أ
من % 12.03طلبة أو عاطلون عن العمل، یلیها نسبة دج، ویعني أن أغلبیة أفراد العینة18000من

دج، مما یسمح لهده الفئة بالسفر 60000دج إلى 40000أفراد العینة الذي یتراوح دخلهم ما بین 
فهي من العینة التي دخلهم یتراوح بین % 10.76واكتشاف أهم العادات والتقالید في المنطقة، أما نسبة 

دج إلى 20000والتي یتراوح دخلهم بین % 8.86نسبة دج، ثم تأتي20000دج إلى 180000
%.6.33دج بنسبة 60000دج، وفي المرتبة الأخیرة یأتي أفراد العینة الذي دخلهم أكثر من 40000

62,03%

6,33%

مستوى الدخل 

منأقل دج18000
18000من دج20000إلى
دج40000إلى20000من
40000من دج60000إلى

منأكثر دج60000
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الدخلمستوى : سادسا
:خلال الجدول والشكل التاليیمكن توضیح توزیع أفراد عینة الدراسة حسب الدخل من 

التوزیع حسب مستوى الدخل):17(الجدول رقم 
%النسبةالتكرارالفئة العمریة

%9862.03دج18000أقل من 
%1710.76دج20000إلى18000من
%148.86دج40000إلى20000من
%1912.03دج60000إلى 40000من 

%106.33دج60000أكثر من 
%158100المجموع

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

التوزیع حسب مستوى الدخل: )11(الشكل رقم

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات : المصدر

من أفراد العینة ذات الدخل أقل % 62.03نسبة علاه أن نلاحظ من الجدول والشكل أ
من % 12.03طلبة أو عاطلون عن العمل، یلیها نسبة دج، ویعني أن أغلبیة أفراد العینة18000من

دج، مما یسمح لهده الفئة بالسفر 60000دج إلى 40000أفراد العینة الذي یتراوح دخلهم ما بین 
فهي من العینة التي دخلهم یتراوح بین % 10.76واكتشاف أهم العادات والتقالید في المنطقة، أما نسبة 

دج إلى 20000والتي یتراوح دخلهم بین % 8.86نسبة دج، ثم تأتي20000دج إلى 180000
%.6.33دج بنسبة 60000دج، وفي المرتبة الأخیرة یأتي أفراد العینة الذي دخلهم أكثر من 40000

منأقل دج18000
18000من دج20000إلى
دج40000إلى20000من
40000من دج60000إلى

منأكثر دج60000
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عرض وتحلیل عبارات الدراسة: الثانيالمطلب
دراسة حالة –من أجل التعرف على دور العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي 

عبارة )13(عبارة لمحور تصنیف العادات والتقالید بولایة جیجل، وكذلك )14(ولایة جیجل، تم تخصیص 
لمحور تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، حیث تم حساب المتوسط الحسابي، وكذا الانحراف المعیاري لكل 

)05رقم انظر الملحق (.محور على العبارات، وكذا درجة الموافقة لكل عبارة
عرض وتحلیل محاور الدراسة:أولا

المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لمحاور الدراسة):18(الجدول رقم
المتوسط عدد العباراتالمحاورالرقم

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

عالیة143.91640.46593-1تصنیف العادات والتقالید01
عالیة133.60410.67849-1تنشیط الطلب السیاحي02

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات :المصدر

: تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى
 حیت عبر )3.9164(بلغ المتوسط الحسابي ) تصنیف العادات والتقالید(نلاحظ أن المحور الأول ،

أن العادات والتقالید في الولایة تختلف وتتنوع من منطقة إلى أخرى، أفراد العینة عن موافقة عالیة على 
مما یدل على وجود تجانس في ) 01(، وهو أقل من )0.46593(وقد بلغ الانحراف المعیاري قیمة 

.إجابات أفراد العینة
 د ، وهو یعبر أن أفرا)3.6041(فقد بلغ متوسطا الحسابي)تنشیط الطلب السیاحي(أما المحور الثالث

العینة موافقون بدرجة عالیة على أن بعض العادات والتقالید تنشط الطلب السیاحي داخل ولایة جیجل، 
، مما یدل على تجانس في إجابات أفراد )01(وهو أقل من ) 0.67849(وقد بلغ الانحراف المعیاري 

.  العینة
عرض وتحلیل عبارات أبعاد المحور تصنیف العادات والتقالید: ثانیا

تحلیل إجابة المبحوثین المتعلقة بالمحور الثاني من الاستبیان لمعرفة ما إذا كانت النتائج تم 
أم لا وتم استخدام المتوسط 03متوسط درجة الاستجابة وقد وصلت إلى درجة الموافقة المتوسطة وهي 

.الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض
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:حول المحور الثانيعرض وتحلیل إجابات أفراد العینة للبعد الأول- 1
ویتضمن هذا البعد ثلاث عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما هو 

: موضح في الجدول التالي
المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد العادات الدینیة للمحور الثاني):19(الجدول رقم 

رقم البعد
العبارة

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

العادات 
الدینیة

تنفرد ولایة جیجل الاحتفال في عاشوراء بأطباق 01
4.180.950"بویشة" تقلیدیة مثل

عالیة

یتمیز شهر رمضان في ولایة جیجل بوضع موائد 02
عائلات، الجیران، مؤسسات " الإفطار الجماعي

"خیریة
عالیة3,880,986

سكان ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس یحتفل 03
3,761,067خاصةممیزة و 

عالیة

عالیة3.940.7023المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد العادات والتقالید 
 4.18(العبارة الأولى تحتل المرتبة الأولى من حیث المتوسط الحسابي الذي قدر ب نلاحظ أن (

وبدرجة موافقة عالیة حیث عبروا أفراد العینة على أن ولایة جیجل تنفرد بالاحتفال في عاشوراء بأطباق 
انس في مما یدل على تج) 01(وهو أقل من ) 0.950(، وأن الانحراف المعیاري بلغ "بویشة"تقلیدیة مثل 

إجابات أفراد العینة
حیث عبر أفراد العینة عن موافقة عالیة عن ) 3.88(أما العبارة الثانیة فلقد قدر متوسطها الحسابي

مما ) 01(وهو أقل من ) 0.986(تمیز الولایة في شهر رمضان بالإفطار الجماعي، وبانحراف معیاري 
.یدل على وجود تجانس أفراد العینة

 1.067(بدرجة عالیة، وانحراف معیاري بلغ ) 3.76(الثالثة فمتوسطها الحسابي قدر ب أما العبارة (
.مما یدل على وجود تشتت في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أكبر من 

:حول المحور الثانيالثانيعرض وتحلیل إجابات أفراد العینة للبعد - 2
عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما هو ) 05(ویتضمن هذا البعد خمس

: موضح في الجدول التالي
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المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد العادات الشعبیة والاجتماعیة للمحور ): 20(الجدول رقم 
الثاني

رقم البعد
العبارة

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

العادات 
الشعبیة 

والاجتماعیة

عالیة جدا4.370.671تتمیز ولایة جیجل بتنوع عاداتها وتقالیدها04
یحتفل سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس متمیزة " 05

3.141.068ومختلفة
متوسطة

تتمیز أعراس المجتمع الجیجلي بفلكلور الشعبي 06
3.871.004والزرنة

عالیة

یحرص المجتمع الجیجلي على تحضیر أطباق 07
4.250.894.تقلیدیة مثل الكسكسى بالحوت یوم الجمعة

عالیة جدا

یحتفل سكان ولایة جیجل بالختان على شكل 08
3.780.898احتفالات جماعیة تضامنیة

عالیة

عالیة3.8810.568المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات البعد العادات والتقالید 
:الشعبیة والاجتماعیة نلاحظ أن

 مما یدل على أن [5- 4.2[وهي تنتمي إلى المجال) 4.37(بلغ متوسط الحسابي ) 04(في العبارة
، وقد بلغ الانحراف "ولایة جیجل تتنوع بعاداتها وتقالیدها" فراد العینة موافقون بدرجة عالیة جدا على أن أ

.مما یدل على تجانس في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أقل من ) 0.671(المعیاري 
 مما یدل على [3.4-2.6[وهي تنتمي إلى المجال ) 3.14(بلغ متوسط الحسابي) 05(في العبارة

سكان ولایة جیجل یحتفلون بطقوس متمیزة ومختلفة في " أن أفراد العینة موافقون بدرجة متوسطة على أن 
مما یدل على وجود تشتت ) 01(وهو أكبر من ) 1.068(وعكس ذلك الانحراف المعیاري قدر ب" ینایر

.في إجابات أفراد العینة
 مما یدل على أن [4.2- 3.4[وتنتمي إلى المجال ) 3.87(بلغ متوسط الحسابي ) 06(في العبارة

" الأعراس في المجتمع الجیجلي تتمیز بفلكلور الشعبي والزرنة" أفراد العینة موافقون بدرجة عالیة على أن 
.مما یدل على وجود تشتت في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أكبر من )1.004(وبانحراف معیاري قدر 
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 وبدرجة موافقة [5- 4.2[وتنتمي إلى المجال ) 4.25(متوسط الحسابي قدر ال) 07(في العبارة
یحرص المجتمع الجیجلي على تحضیر أطباق تقلیدیة مثل الكسكسى بالحوت یوم " عالیة جدا على أن 

مما یدل على وجود تجانس في إجابات أفراد ) 01(وهو أقل من ) 0.894(وانحراف معیاري قدر " الجمعة
.العینة
 بدرجة موافقة عالیة [4.2-3.4[وتنتمي إلى المجال ) 3.78(بلغ المتوسط الحسابي ) 08(ة في العبار

، وانحراف معیاري "سكان ولایة جیجل یحتفلون بالختان على شكل احتفالات جماعیة تضامنیة" على أن 
.مما یدل على وجود تجانس في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أقل من ) 0.898(قدر ب

:حول المحور الثانيالثالثعرض وتحلیل إجابات أفراد العینة للبعد - 3
ویتضمن هذا البعد ثلاث عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما هو موضح في 

: الجدول التالي
للمحور المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد العادات والتقالید الموسمیة ): 21(الجدول رقم 

الثاني
رقم البعد

العبارة
المتوسط العبارات

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

العادات 
والتقالید 
الموسمیة

یتمیز موسم جني الزیتون في ولایة جیجل بما یعرف 09
3.900.939بالتویزة

عالیة

یحتفل سكان ولایة جیجل بقدوم فصل الربیع عن 10
لبراج " وحلویات تقلیدیة مثلطریق تحضیر أكلات 

"،البغریر
عالیة جدا4.440,700

یحتفل سكان ولایة جیجل بعید الفراولة بنكهة ممیزة 11
4.031,070مرة كل سنة

عالیة

عالیة4.1220.616المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد العادات والتقالید 
: الموسمیة
 مما یدل على أن أفراد [4.2- 3.4[وتنتمي إلى المجال ) 3.90(بلغ متوسط حسابي ) 09(العبارة

، وانحراف "بالتویزةموسم جني الزیتون في ولایة جیجل یعرف " العینة موافقون بدرجة عالیة على أن 
.مما یدل على وجود تجانس في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أقل من ) 0.939(معیاري قدر 
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 بدرجة موافقة عالیة جدا، [5-4.2[وتنتمي إلى المجال) 4.44(بلغ متوسط الحسابي) 10(في العبارة
.إجابات أفراد العینةمما یدل على وجود تجانس) 01(وهو أقل من ) 0.700(وانحراف معیاري قدر ب

مما یدل على أن أفراد [4.2- 3.4[وتنتمي إلى المجال ) 4.03(بلغ المتوسط الحسابي) 11(في العبارة
، وبانحراف "یحتفل سكان ولایة جیجل بعید الفراولة مرة كل سنة" العینة موافقون بدرجة عالیة على أن

.مما یدل على تشتت إجابات أفراد العینة) 01(وهو أكبر من ) 1.070(معیاري قدر ب 
:عرض وتحلیل إجابات أفراد العینة للبعد الرابع حول المحور الثاني- 4

ویتضمن هذا البعد ثلاث عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما هو موضح في 
: الجدول التالي
المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد الصناعات التقلیدیة والحرفیة للمحور ): 22(الجدول رقم 

الثاني
رقم البعد

العبارة
المتوسط العبارات

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

الصناعات 
التقلیدیة 
والحرفیة

نسیج " تتمیز المرأة الریفیة بالصناعات الیدویة مثل12
4.030.934"الزرابي، غزل الصوف

عالیة

الخشبیة و تنفرد المرأة الجیجلیة بالصناعات الفخاریة13
3.421.030"الأواني، الآلات الموسیقیة" 

متوسطة

الفتلة، " ولایة جیجل بالطرز الملابس التقلیدیةتعرف 14
3.780.982".المجبود

عالیة

عالیة3.740.7812المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

الخاص تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد العادات والتقالید 
: الصناعات التقلیدیة والحرفیةب
 مما یدل على أن [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال ) 3.04(بلغ المتوسط الحسابي ) 12(العبارة

نسیج الزرابي " تتمیز المرأة الریفیة بالصناعات الیدویة مثل" أفراد العینة موافقون بدرجة عالیة على أن
مما یدل على وجود تجانس في ) 01(و أقل من وه) 0.934(، بانحراف معیاري قدر "وغزل الصوف

.إجابات أفراد العینة
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 مما یدل على [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال) 3.42(فقد بلغ المتوسط الحسابي ) 13(العبارة
، وانحراف "المرأة الجیجلیة تنفرد بالصناعات الفخاریة والخشبیة"موافقة الأفراد بدرجة عالیة على أن 

.مما یعني وجود تشتت في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أكبر من ) 1.030(معیاري قدر 
مما یدل على موافقة [4.2- 3.4[والذي ینتمي إلى المجال) 3.87(قدر المتوسط الحسابي )14(العبارة

.مما یدل على تجانس أفراد العینة) 01(وهو أقل من ) 0.982(عالیة، وانحراف معیاري
أبعاد المحور تنشیط الطلب السیاحيعرض وتحلیل عبارات :ثالثا

لمحور الثالث تنشیط الطلب السیاحيالبعد الأولتحلیل عبارات -1
الجدول أسفله یوضح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة المتعلقة بالمحور الثالث لمعرفة درجة 

: القبول أو الرفض، والنتائج موضحة في الجدول الموالي
المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد العادات الدینیة لمحور تنشیط الطلب ):23(الجدول رقم

لسیاحي الداخلي
رقم البعد

العبارة
المتوسط العبارات

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

العادات 
الدینیة

على " بویشة"شجعتني الأطباق التقلیدیة في عاشوراء01
3.651.010ولایة جیجلاختیار

عالیة

یتمیز شهر رمضان في ولایة جیجل بوضع موائد 02
3.471.098الإفطار الجماعي زاد دلك في الطلب السیاحي

عالیة

احتفال سكان ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس 03
3.321.035خاصة نشط الساحة الداخلیة

متوسطة

عالیة3.470.817المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد العادات والتقالید 
: الصناعات التقلیدیة والحرفیة

 مما یدل على أن [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال ) 3.65(بلغ المتوسط الحسابي ) 01(العبارة
على اختیار " بویشة" تشجعهم الأطباق التقلیدیة في عاشوراء " أفراد العینة موافقون بدرجة عالیة على أن

مما یدل على وجود تشتت في إجابات ) 01(وهو أكبر من ) 1.010(ولایة جیجل، بانحراف معیاري قدر 
.أفراد العینة
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 مما یدل على [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال) 3.47(فقد بلغ المتوسط الحسابي ) 02(العبارة
شهر رمضان یتمیز في ولایة جیجل بوضع موائد الإفطار الجماعي "موافقة الأفراد بدرجة عالیة على أن 

مما یعني وجود ) 01(وهو أكبر من ) 1.098(انحراف معیاري قدر و ،"زاد ذلك في الطلب السیاحي
.تشتت في إجابات أفراد العینة

مما یدل توسط [3.4- 2.6[وهي تنتمي إلى المجال) 3.32(بلغ المتوسط الحسابي ) 03(رةالعبا
مما یدل على وجود تشتت ) 01(و هو اكبر من )1.035(إجابات أفراد العینة، وانحراف معیاري قدر ب 

في إجابات أفراد العینة حول احتفال سكان ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس 
.الداخلیةخاصة نشط السیاحة

:الثعرض وتحلیل إجابات أفراد العینة للبعد الثاني حول المحور الث- 2
عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما هو ) 05(ویتضمن هذا البعد خمس

: موضح في الجدول التالي
المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد العادات الشعبیة والاجتماعیة للمحور ):24(الجدول رقم 

الثالث
رقم البعد

العبارة
المتوسط العبارات

الحسابي
الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

العادات 
الشعبیة 

والاجتماعیة

عادات وتقالید الممیزة في ولایة جیجل شجع الطلب 04
3.890.981السیاحي علیها

عالیة

احتفال سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس مختلفة 05
3.131.118یؤثر في تنشیط الطلب السیاحي

متوسطة

شجعتك أعراس المجتمع الجیجلي بفلكلور الشعبي 06
3.531.093والزرنة على اختیارها كوجهة سیاحیة داخلیة

عالیة

الكسكسى "مثل الأطباق التقلیدیة في ولایة جیجل 07
3.821.082.زادت الطلب السیاحي الداخلي" بالحوت

عالیة

طریقة الاحتفال سكان ولایة جیجل بالختان على 08
شكل احتفالات جماعیة تضامنیة حفزني على 

اختیارها
3.391.116

متوسطة

عالیة3.550.809المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
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تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد العادات والتقالید 
: الشعبیة والاجتماعیة إلى

 مما یدل على أن [4.2-3.4[وهي تنتمي إلى المجال ) 3.89(بلغ المتوسط الحسابي ) 04(العبارة
عادات وتقالید الممیزة في ولایة جیجل شجع الطلب  السیاحي "أفراد العینة موافقون بدرجة عالیة على أن 

مما یدل على وجود تجانس في إجابات أفراد ) 01(وهو أقل من ) 0.981(، بانحراف معیاري قدر "
.العینة
 مما یدل على [3.4- 2.6[مي إلى المجالوهي تنت) 3.13(فقد بلغ المتوسط الحسابي ) 05(العبارة

احتفال سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس مختلفة یؤثر في "على أن متوسطةموافقة الأفراد بدرجة 
مما یعني وجود تشتت ) 01(وهو أكبر من ) 1.118(انحراف معیاري قدر و ،"تنشیط الطلب السیاحي
.في إجابات أفراد العینة

مما یدل على موافقة [4.2-3.4[وهي تنتمي إلى المجال) 3.53(سط الحسابيوبلغ المتو ) 06(العبارة
، "أعراس المجتمع الجیجلي بالفلكلور الشعبي والزرنة تشجعهم لزیارتها" الأفراد بدرجة عالیة على أن 

.مما یدل على وجود تشتت في إجابات أفراد العینة) 01(وهو أكبر من ) 1.093(بانحراف معیاري قدر 
 وانحراف معیاري بلغ [4.2-3.4[وتنتمي إلى المجال) 3.82(متوسط حسابها قدر ب ) 07(ةالعبار
مما یدل على وجود تشتت في إجابات أفراد العینة حول الأطباق التقلیدیة ) 01(وهو أكبر من )1.082(

.یزید من الطلب السیاحي" الكسكسى بالحوت" مثل 
بدرجة موافقة متوسطة، [3.4- 2.6[تنتمي للمجال وهي) 3.39(بلغ المتوسط الحسابي) 08(العبارة

.مما یدل على وجود تشتت في إجابات أفراد العینة) 01(هو أكبر من ) 1.116(وانحراف معیاري قدر 
:عرض وتحلیل إجابات أفراد العینة للبعد الثالث حول المحور الثالث-3

عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري كما ) 02(ویتضمن هذا البعد عبارتین
: هو موضح في الجدول التالي



الدراسة المیدانیة:                                                                       الفصل الثاني

63

المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد العادات التقالید الموسمیة للمحور ): 25(الجدول رقم 
الثالث

رقم البعد
العبارة

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

العادات 
الموسمیة

حفزتني فكرة التویزة على جني الزیتون على 09
زیارة ولایة جیجل

عالیة3.601.106

شجعتني طریقة احتفال المجتمع الجیجلي بقدوم 10
.فصل الربیع على زیارتها

عالیة3.730.999

عالیة3.660.909المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد العادات والتقالید 
: الموسمیة  أن

 مما یدل على أن [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال ) 3.60(بلغ المتوسط الحسابي ) 09(العبارة
مما یدل على ) 01(وهو أكبر من ) 1.106(فقون بدرجة عالیة ، بانحراف معیاري قدر أفراد العینة موا

وجود تشتت في إجابات أفراد العینة، مما یدل على أن معظم السیاح لا تحفزهم فكرة التویزة على جني 
.الزیتون على زیارة ولایة جیجل

 مما یدل على [4.2- 3.4[لمجالوهي تنتمي إلى ا) 3.73(فقد بلغ المتوسط الحسابي ) 10(العبارة
طریقة الاحتفال المجتمع الجیجلي بقدوم فصل الربیع تشجع السیاح "موافقة الأفراد بدرجة عالیة على أن 

في إجابات جانسمما یعني وجود ت) 01(من قلوهو أ) 0.999(انحراف معیاري قدر و ،"على زیارتها
.أفراد العینة

:للبعد الرابع حول المحور الثالثعرض وتحلیل إجابات أفراد العینة - 4
عبارات، فیما یلي المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري ) 03(ویتضمن هذا البعد ثلاث عبارات

: كما هو موضح في الجدول التالي
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المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لبعد الصناعات التقلیدیة والحرفیة للمحور ): 26(الجدول رقم 
الثالث

رقم البعد
العبارة

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعیاري

درجة 
الموافقة

الصناعات 
التقلیدیة 
والحرفیة

رغبتي في مشاهدة كیفیة غزل الزرابي 11
والصوف على زیارة ولایة جیجل

عالیة3.810.972

كیفیة وطریقة طرز الملابس التقلیدیة 12
الجیجلیة عند " الفتلة ، المجبود" للعروس

.دفعني لاختیارها

عالیة3.571.043

یؤثر تنوع الصناعات التقلیدیة والفخاریة في 13
ولایة جیجل على تنشیط الطلب السیاحي 

الداخلي

عالیة3.950.943

عالیة3.770.823المجموع
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

تشیر نتائج الجدول أعلاه وفق آراء أفراد عینة الدراسة إلى أن عبارات بعد الصناعات التقلیدیة 
: والحرفیة أن

 مما یدل على أن [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال ) 3.81(بلغ المتوسط الحسابي ) 11(العبارة
في مشاھدة كیفیة غزل الزرابي یرغبون" أفراد العینة موافقون بدرجة عالیة على أن أغلب السیاح 

مما یدل على ) 01(وهو أقل من ) 0.972(، بانحراف معیاري قدر "والصوف على زیارة ولایة جیجل
.وجود تجانس في إجابات أفراد العینة

 مما یدل على [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال) 3.57(فقد بلغ المتوسط الحسابي ) 12(العبارة
" الفتلة ، المجبود" الملابس التقلیدیة للعروستدفعهم كیفیة طرز "عالیة على أن موافقة الأفراد بدرجة 

مما یعني ) 01(وهو أكبر من ) 1.043(انحراف معیاري قدر و ،"لاختیار ولایة جیجل كوجھة سیاحیة
وجود تشتت في إجابات أفراد العینة

 مما یدل على [4.2- 3.4[وهي تنتمي إلى المجال) 3.95(بلغ المتوسط الحسابي ) 13(العبارة
موافقة أفراد العینة بدرجة عالیة على اعتقادهم أن تنوع الصناعات التقلیدیة والفخاریة في ولایة جیجل تؤثر 

مما یدل ) 01(هو أقل من ) 0.943(على تنشیط الطلب السیاحي الداخلي، وقد بلغ الانحراف المعیاري
.على وجود تجانس في إجابات أفراد العینة
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اختبار فرضیات الدراسة : لثالثاالمطلب
قصد الإجابة على الإشكالیة وتحقیق الأهداف الموضوعیة لدراسة تم إعداد مجموعة من الفرضیات 

وكذلك t_tastالمتعلقة بموضوع البحث سیتم الاعتماد على مجموعة من القرارات نذكر منها لاختبار 
بالنسبة لاختبار فرضیات الدراسةو نحدار البسیطمعامل الاو بالنسبة للتوزیع الطبیعيو مستوى الدلالة

إخبار التوزیع الطبیعي: أولا

، spssتشترط معظم الاختبارات المعلمیة أن یكون توزیع البیانات طبیعیا من خلال برنامج 
كما لمعرفة هل البیانات تتبع التوزیع الطبیعي أم لا، وهذا من التوزیع الطبیعيوسنقوم باستعراض اختبار

)06أنظر الملحق رقم (التاليیبین الجدول
التوزیع للاستبیانالنتائج المتعلقة باختبار): 27(الجدول رقم

sigالقیمة الاحتمالیة لـ مستوى المعنویةعدد العبارات المحور

270.050.20أسئلة الاستبیان

.SPSSمن إعداد الطلبة بالاعتماد على :المصدر

: نقوم باختبار الفرضیتین التالیتین

:الفرضیة الصفریة

H0 :البیانات تتبع التوزیع الطبیعي.

:بدیلةالفرضیة ال

H1 :البیانات لا تتبع التوزیع الطبیعي.

، H0نقبل الفرضیة الصفریة ) sig(اكبر من مستوى الدلالة sigإذا كانت القیمة الاحتمالیة ل 
اصغر من مستوى sigوالتي تقول البیانات تتبع التوزیع الطبیعي، أما إذا كانت القیمة الاحتمالیة ل 

.، أي أن البیانات لا تتبع التوزیع الطبیعيH1نرفض الفرضیة البدیلة ) sig(الدلالة

.Kolmogorov-Smirnov، إذن تقرأ نتائج اختبار 50هي أكبر من و n =158عینة الدراسة 
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أكبر من ) 0.20(للاستبیان تساوي sigأن القیمة الاحتمالیة) 27(حظ من الجدول رقمنلا
.أي أن بیانات الاستبیان تتبع التوزیع الطبیعيH0، ومنه نقبل الفرضیة الصفریة (0.005)مستوى الدلالة

).تتبع التوزیع الطبیعي(إذن بیانات العینة البحث مسحوبة من مجتمع طبیعي

ر فرضیات الدراسةاختبا: ثانیا
)06انظر الملحق رقم (اتخاد القرار بشأن نتیجة اختبار الفرضیات- 
: الفرضیة الأولى- 1

: قاعدة القرار
)0H :( لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الدینیة في تحسین الطلب السیاحي الداخلي بولایة

جیجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة 
)H1 :( یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الدینیة في تحسین الطلب السیاحي الداخلي بولایة

جیجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة 
نتائج تحلیل الانحدار البسیط للفرضیة الأولى):28(الجدول رقم 

المتغیر التابع
المتغیر المستقل

tالإحصائیةRR2Sigالقرار

العادات الدینیة
tالمحسوبةtالمجدولة

قبول 4.2091.980.3190.1020.000
H1

.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

: نلاحظ من الجدول أعلاه أن

Sig) =0.000(وهي أقل من مستوى المعنویة)مما یدل على ثبات معنویة معامل الانحدار ) 0.05
.طلب السیاحي الداخلي بولایة جیجلهذا یعني أن العادات الدینیة تؤثر في تحسین الو البسیط

0.319=Rتحسین الطلب السیاحي و هذه القیمة موجبة یعني أن هناك علاقة طردیة بین العادات الدینیة
.الداخلي بولایة جیجل

 0.102وقیمة =R2ت الدینیة تحسن هذه القیمة تدل وجود قدرة تفسیریة ضعیفة حیث أن العادا
من المتغیرات التي تحدث في % 10الطلب السیاحي الداخلي بولایة جیجل قادر على تفسیر ما نسبته 
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یعود تفسیرها إلى متغیرات خارج نموذج خط الانحدار، % 90نموذج خط الانحدار، أما باقي المتغیرات 
.أي لم یتم إدراجها بعد

)bوa(اختبار معنویة معامل الانحدار - 
=y: معادلة الانحدار a+bx

Y= 2.372+0.313x
هذا یدل على علاقة الایجابیة بین 0.313)معامل المتغیر المستقل(بلغت قیمة معامل الانحدار 

α(أقل من مستوى المعنویة (sig=0.00)المتغیرین إحصائیا، كما أن مستوى الدلالة = مما ) 0.05
بمستوى 2.372، قد بلغت )حد ثابت(مة التقاطعیدل على معنویة معلمة المیل بالإضافة على معل

.مما یشیر إلى معنویتها إحصائیا) 0.000(دلالة
: القرار الإحصائي- 

: نلاحظ أن
T 4.209(المحسوبة(وtالمجدولة)1.96(

α = 0.050sig=0.00
sig>αوالمحسوبةt<المجدولة t: أي

1Hنقبل الفرضیة و H0نرفض الفرضیة : إذن
الفرضیة الثانیة-2
: قاعدة القرار- 
)0H :( لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الشعبیة والاجتماعیة الطلب السیاحي الداخلي بولایة

جیجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة 
)H1 :(السیاحي الداخلي الاجتماعیة في تنشیط الطلب و یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الشعبیة

وى دلالة أكبر من مستوى المعنویةبولایة جیجل عند مست



الدراسة المیدانیة:                                                                       الفصل الثاني

68

نتائج الانحدار البسیط للفرضیة الثانیة): 29(الجدول رقم 
المتغیر التابع

المتغیر المستقل
tالإحصائیةRR2Sigالقرار

العادات والتقالید الشعبیة
الاجتماعیةو 

tالمحسوبةtالمجدولة
قبول 7.0141.980.4900.2400.000

H1
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

: نلاحظ من الجدول أعلاه أن
Sig) =0.000(وهي أقل من مستوى المعنویة)مما یدل على ثبات معنویة معامل الانحدار ) 0.05

طلب السیاحي الداخلي بولایة الوالاجتماعیة أثرفي تنشیطالتقالید الشعبیة و هذا یعني أن العاداتو البسیط
.جیجل

0.490=Rالاجتماعیة في تنشیط و هذه القیمة موجبة یعني أن هناك علاقة طردیة بین العادات الشعبیة
.الطلب  السیاحي الداخلي بولایة جیجل

الشعبیة والاجتماعیة هذه القیمة تدل وجود قدرة تفسیریة ضعیفة حیث أن العاداتR2= 0.240و قیمة 
من المتغیرات % 24أثر في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي بولایة جیجل قادر على تفسیر ما نسبته 

یعود تفسیرها إلى متغیرات خارج نموذج % 76التي تحدث في نموذج خط الانحدار، أما باقي المتغیرات 
.خط الانحدار، أي لم یتم إدراجها بعد

)bوa(الانحدار اختبار معنویة معامل - 
=y: معادلة الانحدار a+bx

Y= 1.307+0.592x
هذا یدل على علاقة الایجابیة بین 0.592)معامل المتغیر المستقل(بلغت قیمة معامل الانحدار 

α(أقل من مستوى المعنویة (sig=0.00)المتغیرین إحصائیا، كما أن مستوى الدلالة = مما ) 0.05
بمستوى 1.307، قد بلغت )حد ثابت(یدل على معنویة معلمة المیل بالإضافة على معلمة التقاطع

.مما یشیر إلى معنویتها إحصائیا) 0.000(دلالة
: القرار الإحصائي- 

: نلاحظ أن
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T 7.014(المحسوبة(وtالمجدولة)1.96(
α = 0.050sig=0.00

sig>αوالمحسوبةt<المجدولة t: أي

1Hنقبل الفرضیة و H0نرفض الفرضیة : إذن
:الفرضیة الثالثة-3
:قاعدة القرار- 
)0H :( لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الدینیة في تحسین الطلب السیاحي الداخلي بولایة

جیجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة 
)H1 : (التقالید الموسمیة ین الطلب السیاحي الداخلي بولایة و لبعد العاداتیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة

جیجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة 
نتائج الانحدار البسیط للفرضیة الثالثة):30(الجدول رقم 

المتغیر التابع
المتغیر المستقل

tالإحصائیةRR2Sigالقرار

المجدولةtالمحسوبةtالعادات الموسمیة
قبول 5.0371.980.3740.1400.000

H1
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر

: نلاحظ من الجدول أعلاه أن
Sig) =0.000(وهي أقل من مستوى المعنویة)مما یدل على ثبات معنویة معامل الانحدار ) 0.05

الموسمیة في ترقیة المواقع السیاحیة بولایة جیجل هذا یعني أن العادات و البسیط
0.374=R هذه القیمة موجبة یعني أن هناك علاقة طردیة بین العادات الموسمیة في ترقیة المواقع

.السیاحیة بولایة جیجل
0.140 =R2  هذه القیمة تدل وجود قدرة تفسیریة ضعیفة حیث أن العادات الموسمیة في ترقیة المواقع
من المتغیرات التي تحدث في نموذج % 14الداخلیة بولایة جیجل قادر على تفسیر ما نسبته السیاحیة

یعود تفسیرها إلى متغیرات خارج نموذج خط الانحدار، أي لم % 86خط الانحدار، أما باقي المتغیرات 
.یتم إدراجها بعد
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)bوa(اختبار معنویة معامل الانحدار - 
=y: معادلة الانحدار a+bx

Y= 1.884+0.417x
هذا یدل على علاقة الایجابیة بین المتغیرین 0.417)معامل المتغیر المستقل(بلغت قیمة معامل الانحدار 

α(أقل من مستوى المعنویة (sig=0.00)إحصائیا، كما أن مستوى الدلالة = مما یدل على ) 0.05
) 0.000(بمستوى دلالة1.884، قد بلغت )حد ثابت(معنویة معلمة المیل بالإضافة على معلمة التقاطع

.مما یشیر إلى معنویتها إحصائیا
: القرار الإحصائي- 

: نلاحظ أن
T 5.037(المحسوبة(وtالمجدولة)1.96(

α = 0.050sig=0.00
sig>αوالمحسوبةt<المجدولة t: أي

1Hنقبل الفرضیة و H0نرفض الفرضیة : إذن
الفرضیة الرابعة- 4
قاعدة القرار- 
)0H :( لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد الصناعات التقلیدیة والحرفیة في تثمین شهرة السیاحة

الداخلیة بولایة جیجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة 
)H1 :( یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد الصناعات التقلیدیة والحرفیة في تثمین شهرة السیاحة الداخلیة

یجل عند مستوى دلالة أكبر من مستوى المعنویة بولایة ج
نتائج الانحدار البسیط للفرضیة الرابعة):31(الجدول رقم 

المتغیر التابع
المتغیر المستقل

tالإحصائیةRR2sigالقرار

المجدولةtالمحسوبةtالصناعات التقلیدیة والحرفیة
قبول 7.0431.960.4910.2410.000

H1
.spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج :المصدر
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: نلاحظ من الجدول أعلاه أن
0.491=Rتثمین و الحرفیةو هذه القیمة موجبة یعني أن هناك علاقة طردیة بین الصناعات التقلیدیة

.شهرة السیاحة الداخلیة بولایة جیجل
تفسیریة ضعیفة حیث أن للصناعات التقلیدیة والحرفیة في هذه القیمة تدل وجود قدرة R2= 0.241و قیمة 

من المتغیرات التي تحدث % 24تثمین شهرة السیاحة الداخلیة بولایة جیجل قادر على تفسیر ما نسبته 
یعود تفسیرها إلى متغیرات خارج نموذج خط % 76في نموذج خط الانحدار، أما باقي المتغیرات 

.عدالانحدار، أي لم یتم إدراجها ب
)bوa(اختبار معنویة معامل الانحدار - 

=y: معادلة الانحدار a+bx
Y= 1.985+0.432x

هذا یدل على علاقة الایجابیة بین المتغیرین 0.432)معامل المتغیر المستقل(بلغت قیمة معامل الانحدار 
α(أقل من مستوى المعنویة (sig=0.00)إحصائیا، كما أن مستوى الدلالة = مما یدل على ) 0.05

) 0.000(بمستوى دلالة1.985.، قد بلغت )حد ثابت(معنویة معلمة المیل بالإضافة على معلمة التقاطع
.مما یشیر إلى معنویتها إحصائیا

: القرار الإحصائي- 
: نلاحظ أن

T 7(المحسوبة(.وtالمجدولة)1.96(
α = 0.050sig=0.00

sig>αوالمحسوبةt<المجدولة t: أي

1Hنقبل الفرضیة و H0نرفض الفرضیة : إذن
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:خلاصة الفصل

یة جیجل، إعطاء نظرة شاملة عن القطاع السیاحي والعادات والتقالید في ولاحاولنا من خلال هذا الفصل 
وذلك بالاعتماد على دراسة میدانیة هدفت إلى  تسلیط الضوء على دور العادات والتقالید في تنشیط 
الطلب السیاحي في ولایة جیجل وكیف تؤثر على جذب السیاح، معتمدین في ذلك على الاستبانة كأهم 

لى أفراد العینة، حیث تضمنت وسیلة في دراستنا، أین تم توزیعها وفق الطریقتین الإلكترونیة والورقیة ع
محورین رئیسیین شملت تصنیف العادات والتقالید، وتنشیط الطلب السیاحي الداخلي، وقد تم تحلیلها 

الذي مكننا من عرض وتحلیل البیانات spssباستخدام أسالیب المعالجة الإحصائیة، اعتمادا على برنامج 
.واختبار الفرضیات

السیاحیالداخلي دور مقبول نسبیا في تنشطالطلب إلى أن للعادات والتقالید وقد تم التوصل في هذه الدراسة
.لولایة جیجل



الخاتمة
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یسعى أي بلد الیوم إلى إبراز مقوماته السیاحیة لزیادة الطلب المحلي علیها من منطلق أن 
السیاحة  الداخلیة تمثل أحد المجالات المهمة للدولة، حیث لاقت اهتماما بالغا من قبل الأكادیمیین 

في الطلب السیاحي ومن بینها العادات والتقالید حیث تسعى الدول والممارسین، إذ هناك عدة عوامل تؤثر 
لإبرازها وإظهارها من أجل جذب السیاح لها، وفي هذا الصدد تم تقدیم لمحة عن دور العادات والتقالید في 

.تنشیط الطلب السیاحي الداخلي وأهم العوامل التي تؤثر فیه

ساهمة العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحي وانطلاقا من التساؤل الذي تم طرحه حول مدى م
، وبعد الإلمام بالجانب النظري الذي قمنا فیه بتوضیح الإطار - ولایة جیجل-الداخلي دراسة حالة 

النظري للعادات والتقالید وتنشیط الطلب السیاحي الداخلي، والتطرق إلى بعض الدراسات السابقة من أجل 
ومقارنتها بالدراسة المحلیة ومعرفة أوجه التشابه والاختلاف، وقصد الإجابة علیه الاستعانة بها في دراستنا

قمنا بتحلیل البیانات المتحصل علیها من أفراد العینة بالاعتماد على الاستبانة في الجانب التطبیقي، 
: وكذلك اختبار مدى صدق الفرضیات التي تم اقتراحها مسبقا وقد تبن لنا مایلي

یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الدینیة في تحسین الطلب السیاحي الداخلي "ولى الفرضیة الأ
.وقد تم إثبات صحتها." بولایة جیجل

وقد " یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد عادات وتقالید في تنشیط الطلب السیاحي الداخلي"الفرضیة الثانیة 
.تم إثبات صحتها

ذو دلالة إحصائیة لبعد العادات الموسمیة في ترقیة المواقع السیاحیة الداخلیة یوجد أثر"الفرضیة الثالثة 
.وقد تم إثبات صحتها" بولایة جیجل

یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة لبعد الصناعات التقلیدیة والحرفیة في تثمین شهرة السیاحة "الفرضیة الرابعة 
.وقد تم إثبات صحتها" الداخلیة بولایة جیجل
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نتائج الدراسة: أولا

:من خلال دراستنا هذه تم التوصل إلى نتائج نظریة وأخرى تطبیقیة

:تتمثل فیما یلي:النتائج النظریة-أ
؛تحسین میزان المدفوعاتو تمثل السیاحة الداخلیة دورا مهما في زیادة الدخل القومي
 ؛خارجیةإن السیاحة الداخلیة تتأثر بعدة أطراف وعوامل منها داخلیة وأخرى
 للعادات والتقالید أهمیة بالغة على مختلف الأصعدة الثقافیة والاجتماعیة والاقتصادیة تأكدها

؛التصنیفات العدیدة لها
 هناك علاقة تبادلیة بین العادات والتقالید والسیاحة الداخلیة حیث تساهم السیاحة كنشاط اقتصادي

كما تساهم هذه الأخیرة في ترقیة وتطویر النشاط واجتماعي في الترویج لمختلف العادات والتقالید، 
.السیاحي

: النتائج المیدانیة-ب
 تعد العادات والتقالید بولایة جیجل عنصرا ثانویا لتنشیط الطلب السیاحي الداخلي وهذا ما یتوافق

؛عموما مع الدراسات السابقة لموضوع البحث
؛یاحي الداخلي بولایة جیجل تعتبر الأكثر تأثیرامساهمة العادات والتقالید الدینیة في تنشیط الطلب الس
 تساهم العادات والتقالید الموسمیة في ترقیة المواقع السیاحیة بجیجل ینعكس بشكل ایجابي على الجذب

؛السیاحي بولایة
؛للعادات والتقالید الشعبیة والاجتماعیة مساهمة ضعیفة  في تفعیل السیاحة الداخلیة لولایة جیجل
لتقلیدیة والحرفیة تساهم في تثمین المواقع السیاحیة مما توضح عجز في استحداث الأنماط الصناعات ا

.السیاحیة التفافیة في الولایة

في الأخیر إن العادات والتقالید بولایة جیجل تعد إحدى المقومات السیاحیة الثانویة حیث لا تعتبر 
حسب وجهة نظر السیاح، على الرغم من درجة المنشط الأساسي لزیادة الطلب السیاحي علیها وهذا 

جاذبیتها السیاحیة العالیة، إلا أن دورها العام في تنشیط الطلب السیاحي في ولایة جیجل قد سجل 
.  مساهمة ضعیفة، اتضح ذلك من خلال الأوزان الضعیفة في بعض المقومات السیاحیة
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مقترحات الدراسة: ثانیا

 لتشجیع العادات والتقالید وانتشارها على مختلف الأقالیم السیاحیة لولایة ضرورة خلق نشاطات فعالة
؛جیجل

 تفعیل دور هیاكل الصناعات التقلیدیة لاستقطاب السیاح من خلال الترویج لمواقعها ومنتجاتها
؛التقلیدیة، وكذا توفیر أشخاص ذوي ثقافة سیاحیة من أجل التواصل الایجابي مع السیاح

یات عرض منتجات العادات والتقالید بمختلف الهیاكل السیاحیة والفندقیة من خلال ضرورة تفعیل آل
؛الترویج والتعریف بالمنتوج التقلیدي المحلي

 استخدام تكنولوجیا الإعلام والاتصال للترویج السیاحي لمختلف العادات والتقالید التي تعرف بهم
؛ا التراثیة وارتباطها بالهویة الوطنیةالولایة كمقوم لجدب السیاح من خلال إبراز خصوصیاته

 القیام بالحملات التحسیسیة بالتنسیق مع الجهات الوصیة على القطاع ورؤساء البلدیات من أجل إقامة
مساحات وتظاهرات ترقویة لتعریف بالعادات والتقالید المحلیة طوال السنة لا سیما في المناسبات والأعیاد 

.الوطنیة والدینیة
آفاق الدراسة: ثالثا

بحكم أن الموضوع الذي تناولناه واسع وذو أهمیة وأنه یحتاج إلى تفصیل كبیر، لذا فإننا نعتبر 
دراستنا هذه كقاعدة یمكن الإنطلاق منها لبناء مواضیع أخرى ذات علاقة، یمكن أن تساهم في إثراء 

.مجال العادات والتقالید من جهة أخرىالبحث العلمي في مجال تنشیط السیاحة الداخلیة من جهة  أو في 
: و فیما یلي بعض المواضیع المقترحة للبحث على أمل أن نلفت الأنظار لمعالجتها

؛دور العادات والتقالید في مواجهة الفروقات السیاحیة بین الأقالیم
؛دور وسائل الإعلام والاتصال في تنمیة الطلب السیاحي الداخلي
؛ي على واقع السیاحة الداخلیةمدى تأثیر التراث الماد
دور العادات والتقالید في جذب السیاح الأجانب.

مدیریة السیاحة والصناعات وكخلاصةفاننجاحتشجیعالسیاحةالداخلیةیتطلبالتعاونوالتكاملوالتنسیقبین
والجزائر بصفة ، بتثمین جمیع الموروث الثقافي والحضاري لولایة جیجل بصفة خاصة للدولةالتقلیدیة

.عامة
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:یةالمراجع باللغة العرب
الكتب :

.2005إحسانمحمدالحسین،مناهجالبحثالاجتماعي،داروائلللنشر،عمان،-1
.2007، الطبعة الأولى، دار الفجر، القاهرة، التحلیليو الإحصاء الوصفيأحمد السید عامر، -2

الطبعة الأولى، دار الإعصار العلمي للنشر،إدارة التسویق السیاحي، الحدید إبراهیم إسماعیل -3
للنشر، دار وائل ، مناهج البحث الاجتماعي، الحسین إحسان محمد .2009التوزیع، عمان، الأردن، و 

.2005عمان، 

.2001، الطبعة الأولى، الدار الجامعیة، الإسكندریة، الاتصالات التسویقیةحمدي عبد العظیم، -4

، بدون طبعة، سلسلة الاقتصاد السیاحي، الجزء الأول، أهدافهاو السیاحة مضمونهاالسكر مروان ، -5
.1994الأردن، 

.2007الطبعة الأولى، دار الفجر، القاهرة، ، التحلیليو الإحصاء الوصفيالسید عامر أحمد ، -6

، الطبعة الأولى، دار النشر مجموعة النیل العربیة، مبادئ السیاحةالسیسي ماهر عبد الخالق ، -7
2001.

، مكتب دار العربیة، القاهرة، مصر، 1، الطبعةالتلوث البیئي وإعاقة السیاحةشحاتة حسین أحمد ، -8
2006.

.2007، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، مصر، 1، الطبعةحيالتخطیط السیاالصرفي محمد ، -9

، الطبعة الأولى، دار الأیام الاستقرار الأمني في تنمیة القطاع السیاحیینآخرون، و ضاهر فیصل-10
.2015التوزیع، عمان، الأردن، و للنشر
الأولى، مؤسسة الطبعة ، السیاحةو مبادئ السفرمحمد علي ، إسماعیلطه الحوري منى ، الدباغ -11

.2001الوراق للنشر، عمان، الأردن، 
، الطبعة الأولى، دار جدار الكتاب العالمي، عمان، spssنظام و الإحاء الوصفيعزام صبري -12

2006.
، الطبعة الأولى، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، السیاحيالاقتصادعلم علام أحمد عبد السمیع ، -13

.2008الإسكندریة، مصر، 
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التوزیع، عمان، و ، الطبعة الأولى، الذاكرة للنشرالإحصاء التطبیقيكاظم مروى هادي وآخرون، -14
2013.

الرسائل الجامعیة:
، مذكرة تخرج لنیل دور السیاحة في التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة في الجزائرنسیبة ، إسماعیلي-1

.2014ة والتجاریة، جامعة وهران، الجزائر، شهادة الماجستیر في إدارة الأعمال، كلیة العلوم الاقتصادی

دراسةحالةولایةجی"فاطمةالزهراء،تأثیرعواملالجدبالسیاحیعلىسلوكالسیاحإلهام،شریطبوحناش-2
تسییرالسیاحة،كلیةالعلومالاقتصادو اقتصاد:،مذكرةلنیلشهادةالماسترفیالعلومالتسییر،تخصص"جل

.2014- 2013جیجل،الجزائر،التسییر،جامعةوعلومیةوالتجاریة

مذكرة مقدمة ضمن " ، التسویق السیاحي ودوره في تفعیل قطاع السیاحة، بوعكریف زهیر-3
، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم "متطلبات شهادة ماجستیر في العلوم التجاریة، تخصص تسویق

.2011/2012التسییر، جامعة قسنطینة، الجزائر، 
، رسالة لنیل والتقالید في الوسط الحضري بین التقلید والحداثةالعادات الاجتماعیةسعید فایزة، -4

شهادة الدكتوراه في علم اجتماع، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة 
.107: ص- ، ص2011/2012وهران، الجزائر، 

، رسالة "ق الضبط الاجتماعيفي نس"العادات والتقالید داخل الأسرة الجزائریة نشاوي عبد القادر، -5
.س.نیل شهادة دكتوراه في علم الاجتماع، علم الاجتماع، جامعة المدیة، الجزائر، د

الملتقیات:
).2019- 2014(الصناعات التقلیدیة لولایة جیجل خلال فترةو تقاریر مدیریة السیاحة-1
في محافظة النجف العلاقة بین العرض والطلب السیاحي الدباغ إسماعیل محمد علي وآخرون، -2

بحث مقدم إلى مؤتمر السیاحة الأول في محافظة النجف للمدة (وإمكانیة تنشیط السیاحة الدینیة فیها
.2008/ ، مجلة الإدارة والاقتصاد، العدد الثاني والسبعون )2008نیسان 6- 5(
لشؤون ، قطاع االاستثمار السیاحي في المنطقة الشرقیة الفرص والتحدیاتالغرفة الشرقیة، -3

.2001، مركز البحوث المملكة العربیة السعودیة، جانفيالاقتصادیة
المجلات:
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الاتجاهات نحو العادات والتقالید كظواهر اجتماعیة في المجتمع الأردني، ، أرشید خالدي مریم-1
.2018، الجزء الثالث، أكتوبر 180مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، إعداد 

، مجلة العلوم الإداریة والمالیة، الریاضیة رافد لتنشیط السیاحة الداخلیةالسیاحة بن تركیة نجاة، -2
.2017، جامعة الشهید حمیة لخضر، الجزائر، 01، العدد01المجلد

" دور المنتج السیاحي في تنشیط السیاحة الداخلیة بن عمارة نصر الدین، سلیماني محمد، -3
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، مجلة الرسالة للدراسات"بجایة"العادات والتقالید الشعبیة بقرى حوض الصومالبوزید فؤاد، -4
.2018، قالمة، الجزائر، 1945ماي08، جامعة 09، العدد02البحوث الإنسانیة، مجلد و 
، مجلة العلوم "بسكرة"الترویج السیاحي رافد للسیاحة الصحراویةحایف شیراز، بركان دلیلة، -5

.2013، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 10التجاریة، العددو الإقتصادیة

.2019، 03، العدد08، المجلد والاقتصادیةللدراسات القانونیة الاجتهادمجلة -6
، مجلة الذاكرة، العدد "لأعرافالعادات، التقالید، ا" مفهوم الثقافة وبعض مكوناتهالزهر ، مساعدیه-7

.2017ب، میلة، الجزائر، - ح- ع-التاسع، المركز الجامعي
المواقع الالكترونیة :
mhttps://e3qrqbi.co22.43، "خصائص التقالید" ، علم الإجتماع:h ،01 -04 -2021.



ملاحق



الاستبیان): 01(الملحق رقم 

وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي
-جیجل-جامعة  محمد الصدیق بن یحي

العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییركلیة 
العلوم التجاریةقسم

تسویق فندقي وسیاحي:تخصص

إستبانة البحث 

: تحت إشراف :من إعداد الطالبین 

غریبي فتحیة . بومجیرك شیماء                                                 د
بوصهال خلیل

السلام علیكم ورحمة االله وبركاته 

یشرفنا أن نضع بین أیدیكم الاستبانة التالیة المعدة في إطار التحضیر لنیل شهادة الماستر 
دور العادات والتقالید في تنشیط الطلب السیاحي ":تسویق سیاحي وفندقي تحت عنوان : تخصص
"الداخلي 

في الخانة المناسبة، ونحیطكم علما بأن المعلومات ) ×(نرجو منكم التفضل بالإجابة بوضع العلامة 
.  تستخدم لغرض البحث العلمي لا غیر، وشكر مسبقا على تعاونكم



ذكر                أنثى   :الجنس

سنة 60سنة      أكثر من 60إلى 46سنة      من 45إلى 31سنة من 30إلى  18من :العمر

مطلق                  أرملأعزبمتزوج:الحالة الاجتماعیة

جامعي          دراسات علیاثانوي       أقل من الثانوی:المستوى التعلیمي

متقاعد          حرموظفعاطل عن العملعامل طالب:المهنة

دج          90000إلى70000دج       من 70000إلى50000دج        من 5000أقل من : مستوى الدخل

دج110000دج         أكثر من 110000إلى 90000من 

المعلومات الشخصیة: المحور الأول



موافق العبارةالرقم
تماما

غیر محایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
تماما

العادات الدینیة 
" تنفرد ولایة جیجل الاحتفال في عاشوراء بأطباق تقلیدیة مثل01

"بویشة
یتمیز شهر رمضان في ولایة جیجل بوضع موائد الإفطار 02

"عائلات، الجیران، مؤسسات خیریة" الجماعي
ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس ممیزة یحتفل سكان 03

خاصةو 
العادات الشعبیة والاجتماعیة

تتمیز ولایة جیجل بتنوع عاداتها وتقالیدها04

یحتفل سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس متمیزة ومختلفة05

تتمیز أعراس المجتمع الجیجلي بفلكلور الشعبي والزرنة06

یحرص المجتمع الجیجلي على تحضیر أطباق تقلیدیة مثل 07
.الكسكسى بالحوت یوم الجمعة

یحتفل سكان ولایة جیجل بالختان على شكل احتفالات 08
جماعیة تضامنیة

العادات الموسمیة 
یتمیز موسم جني الزیتون في ولایة جیجل بما یعرف بالتویزة09

جیجل بقدوم فصل الربیع عن طریق یحتفل سكان ولایة 10
"لبراج ،البغریر" تحضیر أكلات وحلویات تقلیدیة مثل

یحتفل سكان ولایة جیجل بعید الفراولة بنكهة ممیزة مرة كل 11
سنة

الصناعات التقلیدیة والحرفیة
نسیج الزرابي، " تتمیز المرأة الریفیة بالصناعات الیدویة مثل12

"غزل الصوف
" الخشبیة و تنفرد المرأة الجیجلیة بالصناعات الفخاریة13

"الأواني، الآلات الموسیقیة
الفتلة، " تعرف ولایة جیجل بالطرز الملابس التقلیدیة14

".المجبود

تصنیف العادات والتقالید:  المحور الثاني



موافق العبارةالرقم
تماما

غیر محایدموافق
موافق

غیر 
موافق 
تماما

العادات الدینیة
على إختیار " بویشة"شجعتني الأطباق التقلیدیة في عاشوراء01

ولایة جیجل
یتمیز شھر رمضان في ولایة جیجل بوضع موائد الإفطار 02

الجماعي زاد دلك في الطلب السیاحي
احتفال سكان ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس خاصة 03

نشط الساحة الداخلیة
العادات الشعبیة والاجتماعیة

عادات وتقالید الممیزة في ولایة جیجل شجع الطلب 04
السیاحي علیھا

احتفال سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس مختلفة یؤثر في 05
تنشیط الطلب السیاحي

والزرنة شجعتك أعراس المجتمع الجیجلي بفلكلور الشعبي 06
على اختیارھا كوجھة سیاحیة داخلیة

" الكسكسى بالحوت"الأطباق التقلیدیة في ولایة جیجل مثل 07
.زادت الطلب السیاحي الداخلي

طریقة الاحتفال سكان ولایة جیجل بالختان على شكل 08
احتفالات جماعیة تضامنیة حفزني على اختیارھا

العادات الموسمیة
حفزتني فكرة التویزة على جني الزیتون على زیارة ولایة 09

جیجل
شجعتني طریقة احتفال المجتمع الجیجلي بقدوم فصل الربیع 10

.على زیارتھا
الصناعات التقلیدیة والحرفیة

رغبتي في مشاھدة كیفیة غزل الزرابي والصوف على 11
زیارة ولایة جیجل

الفتلة ، " طرز الملابس التقلیدیة للعروسكیفیة وطریقة 12
.عند الجیجلیة دفعني لاختیارھا" المجبود

یؤثر تنوع الصناعات التقلیدیة والفخاریة في ولایة جیجل 13
على تنشیط الطلب السیاحي الداخلي

تنشیط الطلب السیاحي الداخلي:  المحور الثالث



البیانات الوصفیة لأفراد العینة): 02(الملحق رقم 

الجنس

Statistiques

الجنس

N Valide 158

Manquant 0

الجنس

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide ذكر 75 47,5 47,5 47,5

انثى 83 52,5 52,5 100,0

Total 158 100,0 100,0

العمر

Statistiques

العمر

N Valide 158

Manquant 0



العمر

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide سنة30إلى  18من  122 77,2 77,2 77,2

سنة45إلى 31من  29 18,4 18,4 95,6

سنة60إلى 46من  5 3,2 3,2 98,7

سنة60أكثر من  2 1,3 1,3 100,0

Total 158 100,0 100,0

الحالة الاجتماعیة

Statistiques

الحالة الاجتماعیة

N Valide 158

Manquant 0

الحالة الاجتماعیة

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide أعزب 125 79,1 79,1 79,1

متزوج 31 19,6 19,6 98,7

أرمل 2 1,3 1,3 100,0

Total 158 100,0 100,0

التعلیميالمستوى

Statistiques

المستوى التعلیمي



N Valide 158

Manquant 0

المستوى التعلیمي

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide أقل من الثانوي 4 2,5 2,5 2,5

ثانوي 16 10,1 10,1 12,7

جامعي 131 82,9 82,9 95,6

دراسات علیا 7 4,4 4,4 100,0

Total 158 100,0 100,0

المھنة

Statistiques

المھنة

N Valide 158

Manquant 0



المھنة

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide طالب 101 63,9 63,9 63,9

عامل حر 14 8,9 8,9 72,8

موظف 30 19,0 19,0 91,8

عاطل عن العمل 9 5,7 5,7 97,5

متقاعد 4 2,5 2,5 100,0

Total 158 100,0 100,0

مستوى الدخل

Statistiques

مستوى الدخل

N Valide 158

Manquant 0

مستوى الدخل

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide دج18000أقل من  98 62,0 62,0 62,0

دج20000إلى18000من  17 10,8 10,8 72,8

دج40000إلى20000من  14 8,9 8,9 81,6

دج60000إلى 40000من  19 12,0 12,0 93,7

دج60000أكثر من  10 6,3 6,3 100,0

Total 158 100,0 100,0



الإتساق الداخلي): 03(الملحق رقم 

1Corrélationsأبعاد المحور

1المحور b1_m1 b2_m1 b3_m1 b4_m1

1المحور Corrélation de
Pearson 1 ,631** ,701** ,450* ,647**

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,012 ,000

N 30 30 30 30 30

b1_m1 Corrélation de
Pearson ,631** 1 ,329 ,042 ,154

Sig. (bilatérale) ,000 ,076 ,825 ,416

N 30 30 30 30 30

b2_m1 Corrélation de
Pearson ,701** ,329 1 ,152 ,140

Sig. (bilatérale) ,000 ,076 ,422 ,461

N 30 30 30 30 30

b3_m1 Corrélation de
Pearson ,450* ,042 ,152 1 ,195

Sig. (bilatérale) ,012 ,825 ,422 ,303

N 30 30 30 30 30

b4_m1 Corrélation de
Pearson ,647** ,154 ,140 ,195 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,416 ,461 ,303

N 30 30 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).



Corrélations أبعاد المحور الثاني
2المحور b1_m2 b2_m2 b3_m2 b4_m2

2المحور Corrélation de
Pearson 1 ,768** ,773** ,569** ,823**

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000

N 30 29 30 30 30

b1_m2 Corrélation de
Pearson ,768** 1 ,387* ,515** ,428*

Sig. (bilatérale) ,000 ,038 ,004 ,021

N 29 29 29 29 29

b2_m2 Corrélation de
Pearson ,773** ,387* 1 ,122 ,601**

Sig. (bilatérale) ,000 ,038 ,521 ,000

N 30 29 30 30 30

b3_m2 Corrélation de
Pearson ,569** ,515** ,122 1 ,300

Sig. (bilatérale) ,001 ,004 ,521 ,107

N 30 29 30 30 30

b4_m2 Corrélation de
Pearson ,823** ,428* ,601** ,300 1

Sig. (bilatérale) ,000 ,021 ,000 ,107

N 30 29 30 30 30

**. La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).



معامل الفا كرونباخ): 04(الملحق رقم 

Echelle : ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N %

Observations Valide 29 96,7

Exclua 1 3,3

Total 30 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de

la procédure.

Statistiques de fiabilité الاستبیان ككل

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,792 27

Statistiques de fiabilité 1المحور 

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,642 14

Statistiques de fiabilité 2المحور 

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,752 13



الانحرافات المعیاریةو المتوسطات): 05(الملحق رقم 

Statistiques descriptives

N Min Max Moyenne

Ecart

type

Varia

nce

بویشة" تنفرد ولایة جیجل الاحتفال في عاشوراء بأطباق تقلیدیة مثل " 158 1 5 4,18 ,950 ,902

عائلات، " یتمیز شھر رمضان في ولایة جیجل بوضع موائد الإفطار الجماعي
"الجیران، مؤسسات خیریة 158 1 5 3,88 ,986 ,973

یحتفل سكان ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس ممیزة وخاصة 158 1 5 3,76 1,067 1,139

تتمیز ولایة جیجل بتنوع عاداتھا وتقالیدھا 158 2 5 4,37 ,671 ,450

یحتفل سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس متمیزة ومختلفة 158 1 5 3,14 1,068 1,140

تتمیز أعراس المجتمع الجیجلي بفلكلور الشعبي والزرنة 158 1 5 3,87 1,004 1,008

یحرص المجتمع الجیجلي على تحضیر أطباق تقلیدیة مثل الكسكسى بالحوت یوم 
.الجمعة 158 1 5 4,25 ,894 ,799

یحتفل سكان ولایة جیجل بالختان على شكل احتفالات جماعیة تضامنیة 158 2 5 3,78 ,898 ,807

یتمیز موسم جني الزیتون في ولایة جیجل بما یعرف بالتویزة 158 1 5 3,90 ,939 ,881

یحتفل سكان ولایة جیجل بقدوم فصل الربیع عن طریق تحضیر أكلات وحلویات 
،البغریرلبراج" تقلیدیة مثل " 158 1 5 4,44 ,700 ,490

یحتفل سكان ولایة جیجل بعید الفراولة بنكھة ممیزة مرة كل سنة 158 1 5 4,03 1,070 1,146

نسیج الزرابي، غزل الصوف" تتمیز المرأة الریفیة بالصناعات الیدویة مثل " 158 1 5 4,03 ,934 ,872

الأواني، الآلات " الخشبیة وتنفرد المرأة الجیجلیة بالصناعات الفخاریة
"الموسیقیة 158 1 5 3,42 1,030 1,061

الفتلة، المجبود" تعرف ولایة جیجل بالطرز الملابس التقلیدیة ". 158 1 5 3,78 ,982 ,963

على إختیار ولایة جیجل" بویشة"شجعتني الأطباق التقلیدیة في عاشوراء 158 1 5 3,65 1,010 1,020

ولایة جیجل بوضع موائد الإفطار الجماعي زاد دلك في یتمیز شھر رمضان في
الطلب السیاحي 158 1 5 3,47 1,098 1,206

احتفال سكان ولایة جیجل في المولد النبوي بطقوس خاصة نشط الساحة الداخلیة 158 1 5 3,32 1,035 1,071

عادات وتقالید الممیزة في ولایة جیجل شجع الطلب السیاحي علیھا 158 2 5 3,89 ,981 ,963

احتفال سكان ولایة جیجل في ینایر بطقوس مختلفة یؤثر في تنشیط الطلب 
السیاحي 158 1 5 3,13 1,118 1,250

شجعتك أعراس المجتمع الجیجلي بفلكلور الشعبي والزرنة على اختیارھا كوجھة 
سیاحیة داخلیة 158 1 5 3,53 1,093 1,194

زادت الطلب السیاحي " الكسكسى بالحوت"مثل الأطباق التقلیدیة في ولایة جیجل
.الداخلي 158 1 5 3,82 1,082 1,170



طریقة الاحتفال سكان ولایة جیجل بالختان على شكل احتفالات جماعیة تضامنیة 
حفزني على اختیارھا 158 1 5 3,39 1,116 1,245

حفزتني فكرة التویزة على جني الزیتون على زیارة ولایة جیجل 158 1 5 3,60 1,106 1,222

.شجعتني طریقة احتفال المجتمع الجیجلي بقدوم فصل الربیع على زیارتھا 158 1 5 3,73 ,999 ,999

رغبتي في مشاھدة كیفیة غزل الزرابي والصوف على زیارة ولایة جیجل 158 1 5 3,81 ,972 ,945

عند الجیجلیة " الفتلة ، المجبود" كیفیة وطریقة طرز الملابس التقلیدیة للعروس
.دفعني لاختیارھا 158 1 5 3,57 1,043 1,087

یؤثر تنوع الصناعات التقلیدیة والفخاریة في ولایة جیجل على تنشیط الطلب 
السیاحي الداخلي 158 1 5 3,95 ,943 ,889

والتقالید_العادات_تصنیف 158 2,36 5,00 3,9164 ,46593 ,217

السیاحي_الطلب_تنشیط 158 1,77 5,00 3,6041 ,68749 ,473

b1_m1 158 2,00 5,00 3,9409 ,70236 ,493

b2_m1 158 2,20 5,00 3,8810 ,56885 ,324

b3_m1 158 2,33 5,00 4,1224 ,61631 ,380

b4_m1 158 1,67 5,00 3,7447 ,78121 ,610

b1_m2 158 1,67 5,00 3,4789 ,81774 ,669

b2_m2 158 1,60 5,00 3,5506 ,80908 ,655

b3_m2 158 1,00 5,00 3,6677 ,90928 ,827

b4_m4 158 2,00 5,00 3,7764 ,82378 ,679

N valide (liste) 158



اختبار التوزیع الطبیعي): 06(الملحق رقم 

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

ككل_الاستبیان ,048 158 ,200* ,992 158 ,473

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors



اختبار فرضیات ): 07(الملحق رقم 
الدراسة

Régression 1الفرضیة 

Variables introduites/éliminéesa

Modèle
Variables

introduites Variables éliminées Méthode

1 b1_m1b Introduire

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modèles

Modèle R R-deux R-deux ajusté

Erreur
standard de
l'estimation

1 ,319a ,102 ,096 ,65357

a. Prédicteurs : (Constante), b1_m1

ANOVAa

Modèle Somme des carrés ddl
Carré

moyen F Sig.

1 Régression 7,569 1 7,569 17,718 ,000b

Résidu 66,636 156 ,427

Total 74,205 157

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Prédicteurs : (Constante), b1_m1

Coefficientsa

Modèle

Coefficients non standardisés
Coefficients
standardisés

t Sig.B
Erreur

standard Bêta

1 (Constante) 2,372 ,297 7,980 ,000

b1_m1 ,313 ,074 ,319 4,209 ,000

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط



Régression 2الفرضیة 
Variables introduites/éliminéesa

Modèle
Variables

introduites Variables éliminées Méthode

1 b2_m1b Introduire

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modèles

Modèle R R-deux R-deux ajusté

Erreur
standard de
l'estimation

1 ,490a ,240 ,235 ,60135

a. Prédicteurs : (Constante), b2_m1

ANOVAa

Modèle Somme des carrés ddl
Carré

moyen F Sig.

1 Régression 17,792 1 17,792 49,201 ,000b

Résidu 56,413 156 ,362

Total 74,205 157

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Prédicteurs : (Constante), b2_m1

Coefficientsa

Modèle

Coefficients non standardisés
Coefficients
standardisés

t Sig.B
Erreur

standard Bêta

1 (Constante) 1,307 ,331 3,951 ,000

b2_m1 ,592 ,084 ,490 7,014 ,000

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط



Régression 3الفرضیة 
Variables introduites/éliminéesa

Modèle
Variables

introduites Variables éliminées Méthode

1 b3_m1b Introduire

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modèles

Modèle R R-deux R-deux ajusté

Erreur
standard de
l'estimation

1 ,374a ,140 ,134 ,63963

a. Prédicteurs : (Constante), b3_m1

ANOVAa

Modèle Somme des carrés ddl
Carré

moyen F Sig.

1 Régression 10,381 1 10,381 25,372 ,000b

Résidu 63,824 156 ,409

Total 74,205 157

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Prédicteurs : (Constante), b3_m1

Coefficientsa

Modèle

Coefficients non standardisés
Coefficients
standardisés

t Sig.B
Erreur

standard Bêta

1 (Constante) 1,884 ,345 5,458 ,000

b3_m1 ,417 ,083 ,374 5,037 ,000

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط



Régression 4الفرضیة 
Variables introduites/éliminéesa

Modèle
Variables

introduites Variables éliminées Méthode

1 b4_m1b Introduire

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modèles

Modèle R R-deux R-deux ajusté

Erreur
standard de
l'estimation

1 ,491a ,241 ,236 ,60076

a. Prédicteurs : (Constante), b4_m1

ANOVAa

Modèle Somme des carrés ddl
Carré

moyen F Sig.

1 Régression 17,903 1 17,903 49,604 ,000b

Résidu 56,302 156 ,361

Total 74,205 157

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط

b. Prédicteurs : (Constante), b4_m1

Coefficientsa

Modèle

Coefficients non standardisés
Coefficients
standardisés

t Sig.B
Erreur

standard Bêta

1 (Constante) 1,985 ,235 8,458 ,000

b4_m1 ,432 ,061 ,491 7,043 ,000

a. Variable dépendante : السیاحي_الطلب_تنشیط




