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مل   الدراستة : 

 دف  الدراسة  ل  ب ان ومعرفة فقدان الس د الأسر  وع قة ب  ور بع  الم     ال ربو ة لد  
المرا ق ن  مر لة ال عل   الم وس  ف   و  م   را  )الج    ال   الدراس   م ان الس ن  المس و  

وال الة العائل ة للوالد ن(.  ال عل م  والمع    

ومرا قة  عدد   مرا   64بل   ع  ة الدراسة و  ال الب ان الم    الو ف  ال  ل ل  اس  دم وقد 
و   ب ا     ة فر  ا  للدراسة الم م لة ف  فقدان   من فاقد  الس د الأسر  33  وعدد الذ ور 31ا  ا 

ال رمان  سو  الو   الأسر       سلو  ا  م اف ة للق    العائ  الأسر    د   ل  سو  ال وا ن ال فس  
           ار الع  ة الق د ة ف  دراسة المو و .  الماد   فر  الع لة ا ج ماع ة 

و ل   الدراسة  ل  ال  ائ  ال ال ة : 

-أ  ر    ائ  الدراسة أن الم     ال ربو ة لد  المرا ق ن فاقد  الس د الأسر   ا   ب سبة  ب رة ع د 
الذ ور. 

- فقدان العائ  الأسر    د   ل  سو  ال وا ن ال فس  لد  المرا ق ن. 

- سو  الو   الأسر       سلو  م اف  للق   لد  المرا ق ن. 

  ما أ ار  الدراسة من     ال  ائ  ا   ائ ة  ل : 

 ا   د لة    ائ ة ب ن الج   والمس و  المع   .ذ   وجد ع قة - 

  وجد ع قة ذا  د لة    ائ ة ب ن ال    وا   وا .- 

    وجد ع قة ذا  د لة    ائ ة ب ن الو   الأسر  والسلو  - 

    وجد ع قة ذا  د لة    ائ ة ب ن الع قة ا ج ماع ة وسو  ال     والع لة.- 

 وجد ع قة ب ن فقدان الس د الأسر  و  ور بع  الم     ال ربو ة لد  المرا ق ن ف  بع  - 
 الم وس ا  بو  ة ج ج  

  



 

 

  المجتم    و   الطالبتان بضرورة العمل عل  دم  فئة فاقدي السند الأسري فوعليه  وعليه 
م  مراعاة  صو يا  م من  يث سما  م و ا   م النفسية  كما  و   بضرورة التعاون بين و ارة 

ه الفئة والت   كفل ل م  قو  كحق ذالتضامن ا جتماع  وو ارة التربية والتعليم لسن القوا ين الخا ة ب 
و قييم مستوى  اقدي السند الأسري التعلم وعد  الحرمان منه  كذلك ا  تما  بالدراسا  الت   تعلق بف

والم نية الت  يمتلك ا  ا  ا جتماعية والمادية  والكفا  وائية الخدما  الت   قدم ا دور رعاية الأطفا  ا 
 .فاقدي السند الأسري 
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 :مقدمة

 عد الأسرة العقل الأو  الذي  ترعر  فيه الطفل و سع   ل   حقيق الطمأ ينة لأبنائ ا  ويعتبر 
استقرار و فا م الوالد ن ف  البيت مصدرا جيدا لنمو الشخصية الطفل  موا سليما  ويتيح ذلك الفر ة 

قة والمحبة وينم   خصيته بمقوما  أساسية  ساعده عل  للطفل بأن  نمو ف  جو سعيد يملأ قليه الث
 .النجاح ف   يا ه

وللأبوين أ مية كبيرة ف   لبية مطالب أساسية وجو رية ف   نشئة الطفل  نشئة أسرية  و خص   
بالذكر الأ  لحاله من دور كبير ف  أن يكون قدوة يقتدى ب ا الأبنا   فصور ه ف   ظر م عظيمة   

 . ساوي ا عظمة

والذي يقصد به .ليس  نا  مكان مثل المنز "  john Bolin"وا ط قا من مقولة جون بولين
فلقد وجد الكثير من البا ثين أن الحرمان . الدور الذي  لعبه الأسرة ف   ربية الطفل و نشئت م و طبيع م

وأن . لأطفا من الأسرة  ؤدى  ل  ا دياد معد  مشك   التربوية وا خفا  مستوى  ل المشك   عند ا
الأطفا  الموجودون دا ل الأسرة غائب في ا أبويه أو أ د ما يشعرون بعد  الأمن والأمان والخو  

 .والتو ر وا  تئا  وأ  م أقل  كيفا من أقرا  م الذ ن يعيشون ف  كنف أبوي م

  زا   قو  و عد الأسرة المكنو ة من الأ  والأ  أقد  مؤسسة  جتماعية للتربية عرف ا ا  سان  و   
بدور ا ف   عليم و  ذ ب النش   و نشأ  م  نشئة  جتماعية  سود ا مبادى  وقيم أ  قية و زويد م 

مو  أ د الوالد ن  سجن أ د ما  .) بخبرا  الحياة وف   ا  غيا  البيئة الأسرية بحا   ا المختلفة
لحرمان ف و ال ر  الأو  والو يد فإن الطفل أقل قدرة عل  مجاب ة مثل  ذا ا...( الط    ظرو  العمل

الذي يحتاج  ل  رعاية متعددة ف   لبية ا تياجا ه المادية والنفسية والتربوية فكيف  ذا  عر  الطفل  ل  
  وط كبيرة ف   ا  غيا  البيئة الأسرية الطبيعية من أ  وأ   والحرمان من م  وأن فقدان السند 

  الكفاية وعد  الثقة مما يجعله  بالغ ف   قد ر المواقف الت  الأسري يجعل الطفل يشعر بعد  الأمان وعد
والميل .يمر ب ا ما  دفعه لل رو  من  ذا الموقف بأساليب السلو  ا سوي والسلو  العدوا   وا  طوا 

 . ل  الآفا  ا جتماعية  حت  أ ير الرفا  والأ دقا 
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قدان أ د الوالد ن أو ك  ما  قد ومن المعرو  أن الحرمان من الرعاية الأسرية  تيجة لف   
ف م غالبا ما يصابون بعدد من الأمرا  النفسية  .  تر ب عليه وجود مشك    فسية  سلوكية  اجتماعية

  ما يصابون بحا   ا  تئا   تيجة الظرو  المؤلمة والخزينة. والتو را  العصبية  تيجة القلق وال ضب

جو  للعدوان للت لب عل  بيئت م  وإرغام ا عل   حقيق مطالب م مما  دف     ك  لك الشريحة  ل  الل  
فيكتسب  فة العناد و ذا بالطب   ا   عن عوامل اجتماعية مختلفة كالقسوة ف  المعاملة أو الضر  

 .والتجريح وا ا ة الطفل والنقد أما  الآ رين وف   ذه الحالة فإن المحرو  سينخفض  عوره بتقد ر لذا ه

ن  عور الطفل المحرو  بأن الأسرة غير موجودة و رما ه من والديه  يخلق لديه وف  الواق  فإ
بعد  ا  ترا  والتقد ر لأ د مما  ؤدى  ل  العد د من المشك   التربوية  النا جة عن  عوره بالضيا  

 لجأ ا جتماع  والنفس  ويتر ب عل  ذلك ا طدامه بالبنية ا جتماعية ف  محاولة    با  وجوده  وقد 
بعض م  ل  الجريمة كالسرقة أو  عاط  الممنوعا  أو ا  حرا  الأ  قية للإ تقا  من الذا  أ يا ا ومن 

 .المجتم  عندما   يجدون من افراده التكافل ا جتماع  السليم والوقو  بجا ب م ماديا ومعنويا

 

 

 



 

 

 

 للدراستة نظري الإطار ال: الباب الأول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 موضوع الدراستة: الأولالفصل 

   كالية الدراسة:1-1

 فر يا  الدراسة: 1-2

 أ مية الدراسة:1-3

 أ دا  الدراسة 1-4

 أسبا  ا تيار مو و  الدراسة:1-5

  حد د مفاهيم الدراسة:1-6

 دراسا  السابقةال:  1-7

    ة

 



 موضوع الدراسة :الفصل الأول
 

4 
 

 :الإشكالية -1-1

ة الأ يرة عدّة   يرا  و طورا    اد  الحياة ا جتماعية  عيش مجتمعا نا اليو  و ا ة ف  الآو 
و ذا راج   ل  . لدى الفرد  عقيدا ف  مختلف المجا    وأ بح ف  قالب من المشك   التربوية

التناقضا  التّ   حمل ا الحياة ا جتماعية  وكان ل ا  أ ير كبير وواس  عل   فسية الفرد  و يا ه ككل  
 .اعية  التربوية  النفسية والسلوكيةبشت  جوا ب ا ا جتم

وا عكاسا ف   ياة الفرد    ذ  جد أنّ البطالة والفقر والخ فا  الأسرية  والط   أ ثر ا تشارا
 . ا ة الفرد المرا ق  جعله يمار  سلوكا  غير مقبولة اجتماعيا  د نيا  و ربويا

عاقبة والد  م  و ضيّق علي م  يث أنّ بعض فئا  المجتم     تقبل فئة المحرومين و حمل م 
سبل ا  دماج ف  الوسط ا جتماع   كما  ؤ ر جو الأسرة الذّي يعيشه ا  سان  وما يسوده من ع قا  
عل   خصيته  وسلوكه ف  مختلف مرا ل  يا ه  فإن ساد الحب ا ستقرار  شأ ا  سان سويّا  وإن ساد 

الرّعاية الوالدية  و تضمن  سمية فاقدي السند الأسري  النّزا  المستمر  شأ   سا ا غير سوي محروما من
  والطفولة المسعفة ف  (الط   وا  فصا )الأ تا   مج ول  النسب   حايا التفكك الأسري : فئا    

 .بنائ م و كوين م لمختلف مجا   الحياة ا جتماعية والتربوية

 ضب  والقلق  الخجل  والمشك    ال: وقد  تنو  المشك   التربوية بين المشك   النفسية
السلوكية  كالعدوان السلوك   الفو وية  العصبية والتمرد با  افة  ل  قالب المشك   ا جتماعية من 

 .أ    اليقظة  مشك    يا ية  مشك   اقتصادية واجتماعية

لفرد جز   ا  وكما  و متعار  عليه فإنّ المرا قة مر لة وفترة  تبلور في ا م مح الشخصية  وا
ف  المجتم  يمر بمشا ل عد دة  ا ة مر لة المرا قة التّ   عتبر  ياة جد دة بالنسبة للمرا ق   يث 
 زداد أ مية الع قا  ا جتماعية لديه و تزا د الصراعا  وا  فعا    أي أنّ الفرد المرا ق يستلز  

ة ف  رق  المجتم   عل  اعتبار أّ ه يمر ا  تما  به عل  أسا  أّ ه  ا   المستقبل  وال اية المنشود
بمرا ل ف   يا ه من طفولته  ت  البلوغ والتّ   عد مر لة  كوينية و   أ طر مر لة يمر ب ا وينتقل في ا 
 ل  طور النض   ليصبح متكامل له دور ف  المجتم   و ذا بعد أن يمر بجملة من التحو   الجسمية 

ة سريعة ومنه فالطفولة السوية  قوده  ل  المرا قة السوية والعكس من دلك والعقلية  وا  فعالية وا جتماعي
 . حيح
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ومما   ك فيه فإنّ المرا ق  و وليد الأسرة والمجتم  اللذّان  رعر  في ا  و كو ت  خصيته  
ومن ا  نشأ معظم المشك   المتعلقة بعالم المرا قين  ذلك أنّ المرا ق يمرّ بخبرا  ومواقف  ؤ ر عل  
 ضجه بجوا به المختلفة الجسمية  النفسية  العقلية  ا جتماعية وا  فعالية   ذه الخبرا  ل ا آ ار مؤلمة 
 ؤ ر ف   موه المعرف  وا جتماع   و ظ ر ا عكاسا  ا عل  سلوكا  ه وأفعاله  وب ذا فإنّ فقدان العائل 

لوكية ومضطربة  قوده بعض ا  ل  والسند الأسري لدى المرا قين  ترجم  ل  أ ماط ومشك    ربوية س
العدوان  والقلق والسرقة  و عف التحصيل الدّراس   وا  حرا  عن  صا  المجتم  كال وص ف  عالم 

 .المخدرا  والتد ين

  ورغبا ه و   تسن  له هوعليه فإنّ الحرمان الأسري يفقد المرا ق  قافة مجتمعه و نمية ميو   
   أي الحرمان المادي  ولّد لدى المرا ق مشك    ربوية مختلفة وله  أ ير التوافق م  قيم وعادا  المجتم

سلب  عل  سلوكه ف  مختلف المواقف التّ  يعيش ا  ويمكن أن  تعر  ل ا  ارج محيطه  والتّ   تشكل 
 .ف  ظل ا مشك    ربوية   فسية  سلوكية  اجتماعية منافية لر ية الآ رين

 :راستنا  تمثل فيما  ل وبالتال  فالسؤا  الرئيس  لد

  ل لفقدان السند الأسري ع قة بظ ور بعض المشك   التربوية لدى المرا ق؟

 :التساؤلات الفرعية

  ل فقدان العائل الأسري  ؤدي  ل  سو  التوا ن النفس ؟ -

  ل سو  الو   الأسري  نت  سلو  مناف  للقيم ا جتماعية؟ -

 جتماعية؟ ل الحرمان المادي يفر  العزلة ا  -

 :فرضيات الدراستة -1-2

 الفرضية الرئيسية: 

 . نا  ع قة بين فقدان السند الأسري وظ ور بعض المشك   التربوية لدى المرا ق
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 الفرضية الفرعية: 

 .فقدان العائل الأسري  ؤدي  ل  سو  التوا ن النفس : الفرضية الفرعية الأولى -

 .سري  نت  سلو  مناف  للقيم ا جتماعيةالو   الأ الفرضية الفرعية الثانية     -

 .الحرمان المادي يفر  العزلة ا جتماعية: الثالثة ةالفرضية الفرعي -

 :أهمية الدّراستة 1-3

 تمثل أ مية دراستنا ل ذا المو و  ف  ف م الع قة التّ   ظ ر     فقدان السند الأسري للمرا ق 
قدان السند الأسري بظ ور بعض المشك   التربوية من وما  لي ا من مشك    ربوية ومو و  ع قة ف

الموا ي  ال امة والحساسة الشاسعة المجا  التّ  ا تم ب ا المختصين التربويين وعلما  ا جتما  ف  ظل 
الت يرا  التّ   صلت ف  مختلف جوا ب الحياة ا جتماعية عامة والحياة التربوية  ا ة و كمن أ مية 

 :دراستنا فيما  ل 

 .التعر  عل  أ م المشا ل التربوية لدى المرا ق فاقد السند الأسري  -

 .معرفة آ ار فقدان السند الأسري عل   ياة الفرد المرا ق -

 عد ظا رة فقدان السند الأسري عائق أما   ياة الفرد ف  المجتم  ل ذا فإنّ دراستنا ل ذا المو و  
ى المرا ق فاقد السند الأسري ومحاولة و ولنا  ل   سلط الضو  عل  معرفة أ م المشا ل التربوية لد

 .بعض الحلو  ل ذه المشا ل

 : أهداف الدّراستة1-4

 عط  الأ دا  قيمة علمية للدّراسة من     البحث العلم  وال د  الأساس  من دراستنا  و 
 :ثلمعرفة الع قة بين فقدان السند الأسري وظ ور بعض المشك   التربوية لدى المرا ق و تم

 .ا تيار مدى  حة فرو  الدّراسة وإعطا  المو و  مصداقية من     النزو   ل  الميدان  -

 .  الة بعض ال مو  الذّي يحيط بمو و  فقدان السند الأسري والمشك   التربوية -

 .التعر  عل  المشك   ا جتماعية لدى المرا ق فاقد السند الأسري  -
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 .لدى المرا ق فاقد السند الأسري  التعر  عل  المشك   النفسية -

 .التعر  عل  المشك   السلوكية لدى المرا ق فاقد السند الأسري  -

لدى المرا ق ( ا جتماعية  النفسية  السلوكية)التعر  عل  مت يرا  المو و  و   المشك   التربوية  -
 .فاقد السند الأسري 

 .مشك   التربوية النا جة عنه للمرا قمحاولة ف م مشكلة وظا رة فقدان السند الأسري وال -

 : أستباب ا تيار الموضوع5 -1

 عداد وإ جا  أي بحث علم    بدّ من ا تيار و حد د مو و  الدّراسة كأوّ   طوة من جية 
و ذا ا  تيار يكون  حت أسبا  مو وعية وذا ية ليس بطريقة عشوائية وعليه فإنّ الأسبا  الدافعة 

 :و  بالضبط  تمثل فيما  ل   تيار ا  ذا المو 

 : أستباب  اتية -أ

 .   خصص علم اجتما  التربيةر عداد مذكرة التخرج لنيل   ادة الماست -
 . برا  قدرا نا العلمية الفكرية وكيف يمكن لنا  وظيف ا بما يخد  البحث -
 .الرغبة ف  معرفة المشك   التربوية النا جة عن فقدان السند الأسري لدى المرا ق -
ا  وإجرا  بحث  و  ع قة فقدان السند الأسري بظ ور بعض المشك   التربوية لدى القي -

المرا ق  كون ركيزة أساسية لمعارفنا من أجل التأقلم م   ذه الظا رة أو المشكلة وا  سا  ب ا 
 .ف  الحياة ا جتماعية

 : الأستباب الموضوعية - 

 .لمشك   التربوية لدى المرا قين بكثرة فاقم و زا د ظا رة فقدان السند الأسري وبرو  ا -

 .محاولة معرفة أ م وأ طر المشا ل التربوية النا جة عن فقدان السند الأسري لدى المرا ق -

 .قيمة المو و  من النّا ية التربوية وا جتماعية -
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وفر قابلية المو و  للدراسة والبحث والمناقشة ف و يحتوي عل  دراسا  سابقة  و  المو و   و  -
 .مؤسسا   ربوية  جرا  الدّراسة الميدا ية با  افة  ل   وفر عينة البحث

 :تحديد مفاهيم الدراستة -1-6

 :مفاهيم  ات صلة

 عود لفظة الفقدان ف  الل ة  ل  الفعل فقد فيقا  فقد يفقد فقدا وفقدا ا  ف و فاقد  وفقد : الفقدان لغة
أ يب : قنط ويئس  وفقد بصره: ره  وفقد الأمل س:  ا  منه وغا  عنه  وفقد كل ماله: الش  

 .بالعم   الفقدان  و الخسران  والغيا  والضيا  للش  

 فيقا  سند  يئا سنده ودعمه وجعل له عمادا (سند)و رج  لفظة السند ف  الل ة  ل  مصدر : السند لغة
 . ر كز عليه  وسند الشخص قواه وأ ده وسند العائلة معيل ا

مشتقة من الأسر  والأسر  و القيد و عن  الأسرة أيضا الدر  الحصين وأ ل الرجل  لمة :الأسترة لغة
 وعشير ه 

 .                                  والأسرة جماعة  ربط ا أمر مشتر 

الت   وا  ارجل وإمرأة ربط بين ما الزواج برباط مقد    فظا للنو      الجماعة الص يرة:إصطلاحا
 .للقيم ا  سا ية وإستمرار اا  سا   و ثبيتا 

الأسرية الطبيعية المتمثلة بالأ    رمان الرعاية المقصودة للأفراد الذّ ن فقدوا الحياة: فقدان السند الأستري 
والأ  أو من ل م  لة قرابة ب م لظرو  معينة كفقد الوالد ن  وا  فصا  ورفض الرّعاية وعد  القدرة 

 .ا قتصادية وا جتماعية وغير ا

سنة الت   رمت من الدعم  15-13جملة الأفراد المرا قين الذ ن  تراوح أعمار م من :اقدوا السند الأستري ف
 .                  والرعاية الت   قدم ا الأسرة الطبيعية لأبنائ ا   تيجة التفكك أو ج ل النسب أو كو  م لقطا  

بويه أو أ د ما أو من قبل الذّ ن يقومون و و كل طفل  رفض أو   مل من قبل أ :فقدان السند العائلي
برعاية سوا  كا وا أ خا ا طبعيين أو  عتباريين أو كل من   يحصل عل    را  و وجيه أسري مناسب 

 .و   توافر له الرعاية التّ   تطلب ا مر لة  موه
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 :مفهوم الحرمان الأستري 

ا  الرّعاية الكافية و  العطف و   رى برينجل بأّ ه  و الطفل الذّي يعيش م  أسر ه ولكنه    ن
الحنان الضروريين أو الطفل الذّي يكون غير قادر عل  الحياة ف  ظل أ وا  أسر ه الطبيعية لأي سبب 
من الأسبا  كمو  الأبوين او   فصال ما أو عد  الشرعية وأيضا  و  رمان الطفل من   با  الحاجا  

 الحيوية 

 .العقلية وا جتماعية والنفسية من     الوالد ن وأعضا  أسر هبصفة و نمية القدرا  الفيزيقية و 

الحرمان الأسري  و عد  وجود  خص مخصص لرعاية الطفل  Boulby رى بولب  : الحرمان الأستري 
مستمرة  وبطريقة  خصية بحيث يشعر معه بالأمن والطمأ ينة والثقة ويعبر عنه  جرائيا بالدرجة التّ  

 يحصل 

دّراسا  النفسية  ل  أنّ المشكلة  مثل عائقا  واجه الفرد ويمنعه من  حقيق التوافق أو  شير ال:المشكلة
 . حقيق الأ دا  ووجود  ذا العائق يعمل عل   لق  الة من التو ر والحيرة

 .والمشك      سمة طبيعية  واج  ا ا  سان العادي كما  واج  ا المتخصص أو الفن  أو البا ث -

النفسية  ل  أنّ المشكلة  مثل عائقا  واجه الفرد ويمنعه من  حقيق التوافق أو  حقيق  شير الدّراسا   -
 .الأ دا  ووجود  ذا العائق يعمل عل   لق  الة من التو ر والحيرة

 .المشك      سمة طبيعية  واج  ا ا  سان العادي كما  واج  ا المتخصص أو الفن  أو البا ث -

 (1). تبا ة الحرمان الأسري علي ا المرا ق أسريا عل   س

 عر  المشكلة بأّ  ا   حرا  ما من الحالة الطبيعية  ل  مؤ را  سلبية  ضر الحالة النفسية كما " -
 (2)."  ضر البيئة ا جتماعية  ويسع  الفرد  ل  معرفة أسباب ا لك  يحاو       ا

 

                                                           
لمجلد   جامعة الأغواط  ا"الحرمان الأسري وع قته بالمشك   السلوكية لدى المرا ق  مجلة العلو  ا جتماعية": بلخير فا زة وما    براهيم (1)

 .2338  مار  21  العدد 37
 .16  ص 2331  1دار الثقافة  عمان  ط   "مشك    ربوية معا رة": عبد العزيز المعايطة  محمد عبد الله الجعيمان( 2)
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ة بعض ا بالبعض لفترة من المشكلة  و ف بأّ  ا ظا رة  تكون من عدّة أ دا  أو وقائ  متشابك" -
 (1)." الوقت ويكتنع ا ال مو  واللبس

 :ول ا  صائص محددّة من أ م ا

 .لأّ  ا  ختص فردا معينا و  يشر  جمي  الأ خاص ف  مشكلة وا دة :فردية -

يكون للمشكلة جا ب عقل  ف    تطلب الوع  والتفكير  درا  : المشكلة لها جانب إدراكي -
 .وجود ا

 .يصا ب المشكلة الكثير من ا  فعا   كالتو ر والخو  والقلق وغير ا :ب إنفعاليلها جان -

فأبعاد ا متعددة كالبعد الشخص  أو ا جتماع  أو ا قتصادي : المشكلة لها أبعاد وأشكال متعددة -
 (2). وغير ا... والسياس  ول ا أ كا  مختلفة قد يكون مو وعيا    فعاليا أو  خصيا أو  ركيا

   علم يعن  بتنمية الفرد و كوين  خصيته و قويم سلوكه بحيث يصبح عضوا  افعا ف   :ربيةالت
 :مجتمعه  و    وعان

 .ويقصد ب ا التعليم المنظم عل  أ دي المدرسين والأسا ذة ف  المدار  والكليا : التربية الرّستمية

  د  ف  المقا  الأو   ل       ويندرج  حت ا التعلم عن طريق المؤسسا  التّ : التربية غير الرستمية
 آ ر 

 (3)غير التعليم النظام  و ذه المؤسسا   شمل الأسرة وال يئا  ا جتماعية الأ رى 

 عر  المشك   التربوية بأّ  ا مشك   سلوكية  ّ  أّ  ا يمكن  حد د ا بأي : المشكلات التربوية -
علم أي أّ  ا  ركز عل  التعليم والتعلم  ومن سلو  يقو  به الط   ويؤدي  ل   عاقة قدرا  م عل  الت

... سر ان التلميذ  عد  قيا  التلميذ بحل الواجبا  المطلوبة منه  الغيا  المتكرر:  ذه المشك  

                                                           
 .183  ص 2334دار المعرفة الجامعية  ا سكندرية  " أدوار الأ صائ  ا جتماع  ف  المجا  المدرس : "محمد س مة محمد غباري  (1)
 .265  ص 2334  1دار المسيرة للنّشر والتو ي  الأردن  ط   "علم النفس المعرف  النظرية والتطبيق": عد ان  وسف الكتو  (2)
 .143  ص 2313دار المشر  الثقاف   الأردن  د ط     "المعجم التربوي وعلم النّفس":  ايف القيس  (3)
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وغير ا من الأمور التّ   عرقل عملية التعلم و ش ل با  المعلم وا دارة وأوليا  الت ميذ والمعلم الجيد 
 (1).  دو  مثل  ذه المشك    و الذّي  تمكن من   ف 

 :السلوك

 .السلو  مصدر سلك طريقا  وسلك المكان سكا سيلكه وسلوكا وسلكه وأسلكه  ياه وفيه وغيره: لغة

 و ذلك النشاط الذّي يصدر من الكائن الح   تيجة لع قته بظرو  بيئته والتّ   تمثل ف   :إصطلاحا
  المحيطة لك   تناسب م  مقتضيا   يا ه ولك   تحقق له محاولته المتكررة للتعد ل والت يير ف  الظرو 

 (2). البقا  وا ستمرار

المشا ل السلوكية    ا طرا  السلو  التّ   حد  للفرد و سبب ": المشكلات السلوكية -
"   عاجا له وللمحيطين به  و حتاج  ل  ع ج سلوك    الة أسبا  ا  طرابا  وإعادة التكيف

(3) 
  السلوكية أيضا بأّ  ا سلو  غير مقبو  يقو  به الفرد لك  يشب   اجا ه و عر  المشك " -

للإ تما  وإ ساسه بقيمته  والمشك   السلوكية ليس ل ا  أ ير مبا ر ف  العملية التربوية ومن 
 (4)." الكذ   العدوان  الضحك بدون سبب  التخريب وال ش ف  ا متحا ا : أمثلت ا

أي سلو  أو  صر   تناقض أو  تعار  م  القيم والأعرا  والمعا ير    : المشكلات الإجتماعية
 .والتقاليد السائدة ف  مجتم  معين  و عر  المشك   ا جتماعية

 .بالدرجة الأول  الت   صل علي ا المستجيب عل  مقيا  المشك   ا جتماعية:إجرائيا

وا  المجتم  والبيئة ا جتماعية  المشكلة ا جتماعية    موقف  تطلب معالجة     ية  و عن أ -
 (5). ويستلز   جمي  الوسائل والج ود ا جتماعية لمواج ته و حسنه

                                                           
  دار المنا   للنشر والتّو ي   الأردن  د ط  "سلوكية النفسية والتربوية لت ميذ المر لة ا بتدائيةالمشك   ال": رافدة الحريري و  رة بن رجب (1)

 .15-14  ص 2338
  "المشك   السلوكية لط   المر لة الثا وية من وج ة  ظر ا ر اد النفس  بمنطقة العا مة التعليمية بدولة الكويت": جابر مبار  ال بيدة (2)

 .2311  23لعلم  ف  التربية  العدد مجلة البحث ا
 .13  ص2336  1  دار كنو  المعرفة عمان  ط"معجم مصطلحا  التربية والتعليم: "محمد  مدان( 3)
 .15  ص مرج  سابق: رافدة الحريري    رة رجب (4)
 .17ص   2315  2  دار الفكر  الأردن  ط "المشك   ا جتماعية المعا رة": عصا   وفيق قمر وآ رون  (5)
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جملة التحديا  التّ   حو  دون  مكين المرا قين فاقدي السند الأسري من التوافق م   :المشكلات النفسية
  .قواه وأّ ده وسند العائلة معيل ا: الشخص. الذا  وم  الآ رين

بالمشك   النفسية  لك المشك   التربوية التّ  يعا ي ا الوالد ن ف  سياسة  نشئة يقصد و -
و ذه المشك   موجودة عند جمي  الأطفا  ب  استثنا  و   ... أطفال ما كال ضب والعناد والقلق

 (1).    د  بأي  ا  من الأ وا  عل    طرا  الطفل أو فساد طبعه
كلة  د ل أو  عطيل يحو  بين ا ستجابة و حقيق ال د  أو    وعليه فالمش: التعريف الإجرائي

 . الة من التناقض بين الو   الحال  والو   المنشود

مر لة عمرية ليست بالقصيرة و   مر لة  ض  أو  مو ف   وا   مختلفة  :للمراهقة جرائيالإمفهوم ال
   رمو ا  جنسية معينة ف  كل بالنسبة للذكر والأ ث   فيحد  في ا  مو جسم  ملحوظ من      فرا

 (2). من الذكر والأ ث  ل ا فاعليت ا ف  جسم المرا ق

 م المرا قون الذّ ن يقيمون ف  مؤسسا  الرّعاية ا جتماعية  تيجة فقدا  م للرّعاية : الأيتام المراهقون 
 .الوالدية بسبب وفاة أ د الوالد ن أو كلي ما

  Aggression: مفهوم العدوانية

عدوا ية ف  علم النفس والعلو  ا جتماعية الأ رى سلو  بين أعضا  النو   فسه   د   عن  ال
 ل   يقا  الأذى أو الألم  وقد يكون  ذا الأذى جسدي أو عقل  أو لفظ  ويعتقد علما  النفس أنّ للعدوان 

الفردية بين أسا  ورا    نتقل عبر الأجيا  من الآبا  عل  الأبنا   ويمكن أن يشكل أسا  ف  الفرو  
الأفراد  لذا يفتر  علما  النفس أن ميل ا  سان للعنف يخض   ل   كوينه الورا   وا ستعداد الجين  

 (3). الذّي يمتلكه

 .   سمة طبيعية  واج  ا ا  سان العادي كما  واج  ا المتخصص أو الفت  أو البا ث 

                                                           
 .37  ص 2332  1دار الن ضة العربية  القا رة  ط   "المشك   النفسية للأطفا  أسباب ا  ع ج ا: " بيلة عبا  الشروج  (1)
 .53  ص 2334  مؤسسة  با  الجامعة  د ط  "سيكولوجية المرا قة": عبد المنعم المي دي(2)
  2313  1دار  فا  للنّشر والتّو ي   عمان  ط   "ية والعصبية للسلو  ا  سا  الأسس الورا ": عل  عبد الر يم  الح    م  ادي  سين (3)

 .128ص
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صطلحا  ائعا للتعبير بأسلو  رقيق يعد م Dist urdance emotional: مفهوم الإضطراب الإنفعالي
عن المر  العقل   ولكن برغم التّاريخ الطويل وا ستخدا  الواس  ل ذ ن المف ومين فإّ ه من الصعب أن 
 جد للعمليا  الوجدا ية  عريفا  تضمن بطريقة ما العمليا  المعرفية ويربط التفكير والشعور بعض ما 

 .التفكير با درا  ببعض  ر باطا و يقا  وقد    ظ  ر باط

ا  فعا   و    يار التوا ن الدّا ل  الكائن المعرو  با  يا  ا  فعال  وقد يكون  :الضغط الإنفعالي
ا  فعا  عنيفا أيضا ودا   طور ا عيا  ا  فعال  وم  ذلك   يكون  داما بل عل  العكس مقويا بنا  

التّ   تسبب ف   قوية  خصية بعض الأفراد و دفع م  وعل  سبيل المثا   ا   ا  باط الشد د أو اليأ 
 ل  القيا  بأعما   مّا بطولية أو   قة مبدعة  أو التّ   تسبب ف   م كشمل الأسر أو ف  قيا  بعض 

 (1). الدّو  بمج ود أعظم كو دة متكتلة

-13تراوح أعمار م من جملة الأفراد المرا قين الذّ ن  : فاقدو السند الأستري و   : الإضطرابات الإنفعالية
سنة التّ   رمت من الدّعم والرّعاية التّ   قدم ا الأسرة الطبيعية أبنائ ا   تيجة التفكك أو ج ل  15

 .النسب أو كو  م لقطا 

الت يرا  العاطفية غير المحدودة التّ     نطبق علي ا و ف العصا  أو الد ان مثل الخجل والحزن 
 .وا بت اج والقلق والخو 

 : الدراستات السابقة -1-7

 :الدراستات الجزائرية

المشك   النفسية والسلوكية لدى أطفا  السنوا  : "  الجزائر2312دراسة عبد ال وي سعدية 
الث  ة ا ول   بتدائ  وع قت ا بالتحصيل الدّراس    دفت الدّراسة  ل  معرفة الع قة بين المشك   

لدى أطفا  السنوا  الث  ة الأول   بتدائ   كما  دفت أيضا  ل   النفسية والسلوكية والتحصيل الدّراس 
معرفة الفرو  ف  متوسط درجا  كل من المشك   النفسية السلوكية  بعا لمت ير الجنس   يث  كو ت 

 لميذ   درسون ف  (333)عينة البحث من   ميذ السنة الأول  والثا ية والثالثة  بتدائ   البالغ عدد م 
ريفية بدائرة  يزي و و  اعتمد  البا ثة عل  المن   الو ف   واعتمد  مقياسا وا د أ  و و المناطق ال

                                                           
 .331  ص 2334  1  دار الثقافة للنّشر والتو ي   عمان  ط" لينك  علم النفس ا": محمد جاسم العبيدي (1)
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 1173محمد السيد عبد الر مان )مقيا  قائمة المقابلة الشخصية لمشك   الأطفا  المقنن عل  البيئة 
 :و و لت الدّراسة  ل  النتائ  التّالية

لدى أطفا  السنوا  ( القلق   وار  ال ضب)النفسية   وجد ع قة عكسية  عيفة جدا بين المشك   -
 .الث  ة الأول   بتدائ  و حصيل م الدّراس  ف  المناطق الريفية بدائرة وا ية بتيزي و و

المشك   المنزلية  مشك   الع قة م  ) وجد ع قة عكسية  عيفة جدا بين المشك   السلوكية  -
لدى أطفا  السنوا  الث  ة الأول  ( بية  مشك   مدرسيةالرفا   مشك   سلوكية  الأ ما  العص

 . بتدائ  و حصيل م الدّراس  ف  المناطق الريفية بدائرة وا ية بتيزي و و

( القلق   وار  ال ضب)   وجد فرو  ذا  د لة   صائية بين الذكور وا  ا  ف  المشك   النفسية  -
 .ف  المناطق الريفية بدائرة وا ية بتيزي و ولدى أطفا  السنوا  الث  ة الأول  ابتدائ  

   وجد فرو  ذا  د لة   صائية بين الذكور وا  ا  ف  المشك   السلوكية والمشك   المنزلية   -
مشك   الع قة م  الرفا   مشك   سلوكية  الأ ما  العصبية  مشك   مدرسية لدى أطفا  السنوا  

 (1). اطق الريفية بدائرة وا ية بتيزي و والث  ة الأول   بتدائ  ف  المن

 أ د عوامل غيا  الأ   دفت الدّراسة  ل  معرفة مدى -العدوا يةAbdalla(1112 )دراسة 
العدوا ية الموجودة عند عيّنة من المرا قين الأ تا  مقار ة بأمثال م المرا قين الموجود آبائ م  بل ت الدّراسة 

مرا قا آبائ م غائبون   ستخد  البا ث   تبار العدوا ية ( 13)   ومرا قا موجود الأ( 63)مرا قا  153
 :للو و   ل   تائ  الدّراسة   و لت الدّراسة  ل  عدّة  تائ  من ا

وجود ع قة  ر باطية دالة بين كم العدا  عند المرا قين مت يب الأ  والمرا قين  ا ري الأ   لصالح  -
 .المرا قين غائب  الأ 

ط    )قة  ر باطية دالة ف   جم العدا  ف   الة غيا  الأ   سبب  ذا الغيا  عد  وجود ع  -
 (.مو   عمل ف  الخارج

 .  لصالح ا  ا (ذكر أو أ ث )وجود ع قة دالة ف   جم العدا  وجنس المرا ق  -

                                                           
(1) 

، مذكرة "لاثة الأولى إبتدائي وعلاقتها بالتحصيل الدّراسيالمشكلات النفسية والسلوكية لدى أطفال السنوات الث"(: 0100)عبد اللاوي سعدية 

.تيزي وزوماجستير، 
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لو   وجود ع قة  ر باطية ف   جم العدا  بين المرا ق دوي الو   ا قتصادي الجيد والمرا ق دوي ا -
 .ا قتصادي السيئ لصالح الثا  

 (1). وأ ار  الدّراسة  ل  أنّ الحرمان الأبوي وا قتصادي  ؤدي  ل   يادة العدوا ية عند المرا قين

 :الدّراستات العربية -

العوامل ا جتماعية المؤدية : دراسة بعنوان( 2313)أجرى السناري ف  المملكة العربية السعودية 
من سجن بريمان ( 23)مبحو ة من مؤسسة رعاية الفتيا  و( 53)للجريمة  و ملت   ل   ر كا  المرأة 

عاما  وأنّ  33و 16بمد نة جدّة  و و لت الدّراسة  ل  أنّ غالبية مر كبا  الجرائم   تراوح أعمار ن بين 
كا  من الجرائم  تعلق بالعنف  والسكر و عاط  المخدرا   وكشفت الدّراسة   خفا   سبة  ر ( 76.6%)

عاما فما فو    ذ بل ت  سبة الجرائم الأ  قية  33 ذا النّو  من الجرائم لدى النّسا  ال     بلغ أعمار ن 
من المسجو ا  لم ( %83)جرائم  تعلق بالعنف  والسكر  و عاط  المخدرا   وأنّ ( 18.7)و( 23.2%)

و ت الدّراسة بسجن المرأة المجرة ف  يكن لد  ن علم بعقوبة المتر بة عل   ر كاب ن السلو  ا جرام   وأ
 . شر ا بدي  عن سجون النّسا   واستخدا  التكنولوجيا لتحد د موقع ا

دراسة  دفت  ل  التعر  عل  الفرو  ف  الخصائص ( 2313) ما أجرى الشرعة والبثيت  
م  أسر م  والتعر   النفسية لدى المرا يق المقيمين ف  مستويا  الرّعاية ا جتماع   والمرا قين المقيمين

مج ول  النسب  الأ تا    حايا التفكك الأسري  )عل  الخصائص النفسية لد  م  سب  الت م الأسرية 
والمقيمين م  أسر م  ولتحقيق ذلك   ب  البا ثا  المن   الو ف  التحليل  م  المسح  و مثلت أداة 

مة بيك للإ تئا   وقائمة سمة  و ألفت عينة الدّراسة باستخدا  مقيا  ماسلو للشعور بالأمن التقن   وقائ
مرا قا ومرا قة من المقيمين ف  مؤسسا  الرّعاية ا جتماعية  ومن المقيمين م  ( 436)الدّراسة من 

مقيمون بمؤسسا  الرعاية  236سنة من م  18 ل   12أسر م ف  الأردن   تراوح أعمار م من 
مرا قا ومرا قة مقيمون م  أسر م  233بالدّراسة و ا جتماعية ممن وافقت مؤسسا  م عل  مشاركت م

و لصت الدّراسة  ل  أنّ المرا قين المقيمين م  أسر م أفضل ف  الشعور بالأمن النفس   وأقل قلقا من 
المرا قين المقيمين ف  مؤسسا  الرعاية ا جتماعية  كما أن مج ول  النسب و حايا التفكك الأسري 

 .لنفس   وأعل  ف  ا  تئا  من المرا قين المقيمين م  أسر موالأ تا  قل  عور بالأمن ا
                                                           

(1)
،  رسالة مقدمة لقسم علم "المشكلات السلوكية لدى الأطفال المحرومين من بيئتهم الأسرية، الجامعة الإسلامية عزّة": جابر يوسف إسماعيل 

 .0101/0110ي لنيل درجة الماجستير في الصحة النفسية، النّفس بكلية التربية بالجامعة الإسلامية كمتطلب تكميل
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 ما أجرى الفقي   دراسة  دفت  ل  التعر  عل  أ م المشك   السلوكية لدى المرا قين 
( المقارن *** المسح  و )المحرومين من الرّعاية الأسرية  ولتحقيق ذلك   ب  البا ث المن   الو ف  

مرا ق ومرا قة ف   333للمشك   السلوكية  و ألفت عيّنة الدّراسة من  و مثلت الدّراسة بتصميم مقيا 
جمي  دور التربية ا جتماعية ف  المدن السعودية  وأظ ر  النتائ  أنّ مشك   السلو  العدوا   من 
أ ثر المشك    يوعا لدى المرا قين المحرومين من الرّعاية السرية   لي ا المشك   السلوكية المتعلقة 

الذا   م المشك   السلوكية التعليمية  ومن  م المشك   السلوكية ا جتماعية وأ يرا المشك   ب
 .الأ  قية
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 :دراستة أجنبية

 دفت الدّراسة  ل  الكشف عن د لة ا  تئا  والتو ر Spigelman (1111 ): دراستة ستبيجلمان
طف  ما بين ذكر ( 138) ت عيّنة الدّراسة لدى الأطفا  المحرومين  مقار ة بأقرا  م غير المحرومين  بل

طفلة  والمجموعة ( 27)طف  و( 27)طفل من م ( 54)وأ ث  وقسمت  ل  مجموعتين المجموعة الأول  
طفلة  استخد  البا ث الأسلو  الكلينك  والذا    تبار رو اخ ( 27)طف   و( 27)  من م (54)الخرى 

(Rorschach ) سجلت مجموعة المحرومين أعل  معد   : عدّة أمور من ا ودلت النتائ  الدّراسية عل
ا  تئا  مقار ة بأقرا  م غير المحرومين و تميز أدا  المحرومين ف    تيار الرو اخ بالخصو ية 

 .والعدوا ية ف   ين لم  وجد  ذه الميزة عند المحرومين

 لاحقوفاة احد الوالدين في الطفولة والتوافق النفسي ال: 1976دراستة وولف 

و دفت الدراسة ال  معرفة ا ر وفاة الأبوين ف  مر لة الطفولة عل  التوافق النفس  ال  ق للأبنا  وكا ت 
 : العينة المستخدمة مكو ة من أرب  مجموعا  مو عة كاللآ  

 .مجموعة من عائلة مكتملة -أ

 .مجموعة من عائ    وف  في ا أ د الوالد ن- 

 .ا أ د الوالد ن مجموعة من عائ   ا فصل في -ج

 (.وفاة الوالد ن)مجموعة من عائ   ب ا فقد مزدوج -د

 .الثقة بين الشخصية –ا تبارا  مو وعية للقلق وا  تئا  ومركز التحكم :واستخد  البا ث 

عن أن وفاة أ د الوالد ن ف  الطفولة   يشكل ف   د ذا ه عام  مؤديا ( تائ  الدراسة)وأسفر  النتائ  
وأن امداد الأسر بالمفاهيم الت   شرح و فسر فكرة المو  يساعد عل  الت لب ,توافق فيما بعد ال  سو  ال

عل  مشاعر الأس  ويقلل ال  الحد الأد   امكا ية  دو  وظيف  ف  المستقبل من أ د الوالد ن أو 
 . لي ما
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 : 1995دراستة ستيلبريسن 

 تقا  من مكان السكن الت   زيد من ا تمالية دراسة لمقار ة مستويا  العوامل الضاغطة كالط   وا 
ا دا ما مجموعة المستوى المنخفض من ,عد  التكيف ف  المرا قة المبكرة ما بين مجموعتين من الطلبة 

سنة أ ار  النتائ  ال  أن  13و13طالب وطالبة ما بين عمر  733الض ط وا تملت العينة عل  
سنوا  بينما  1 تبر   د ثين  اغطين  أو أ ثر قبل المجموعة ذا  المستوى العال  من الض وط ا

 ما أ ار  أيضا ال  ا خفا  مستوى الفاعلية الذا ية ,ا تبر  المجموعة الثا ية أقل  د   اغط وا د 
 (1 .)وار فا  ف  مستوى السلو  ال  كيف ,المدركة لدى المجموعة الأول  
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مستوى الفاعلية الذاتية المدركة لدى المراهقين من أبناء المطلقين ,010000العدد,00المجلد," دراسات العلوم التربوية": جنان فخري أبو عليان (

 .في الأردن 



 موضوع الدراسة :الفصل الأول
 

19 
 

 : لاصة الفصل

المرا قة مر لة جد  ساسة ف   ياة الفرد  يث أنّ مختلف   ستخلص مما سبق أنّ مر لة
الخبرا  التّ  يعيش ا ف   ذه المر لة  قد  نعكس عليه أ دا  عل   كل مشك    فسية والتّ   ن لم 
 ؤ ذ ف  بداية ظ ور جذور ا الأول  فيمكن أن  تعقد أ ثر فأ ثر  ل  أن  صبح ا طرابا  قيقيا لذلك   

 .ا ق بكل الرّعاية النفسية المطلوبة  ا ة ف  كنف والديه وأسر هبد من أن يحظ  المر 
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    ة
 

 

 

 

 

 

 

 



 فقدان السند الأسري :الفصل الثاني
 

29 
 

 :تمهيد

وعد  الكفاية وعد  الثقة ,ان فقدان أ د أفراد الأسرة و ا ة الوالد ن يج  الفرد يشعر بعد  الأمان 
ربوية والحرمان الأسري  ؤدي ال  ا دياد معد  المشك   الت, بالغ ف   قد ر المواقف  همما يجعل

 يث أن الأسرة المكتملة أقد  مؤسسة اجتماعية للتربية عرف ا ,والسلوكية وا خفا  مستوى  ل مشكل ا 
ويعتمد ,ف   ين أن الطفل الأقل قدرة عل  مجاب ة الظرو   و الذي يحتاج ال  رعاية متعددة ,ا  سان 

 .عل  غيره ف   لبية ا تياجا ه المادية والنفسية والتربوية 
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 :غياب أحد الوالدين مفهوم:  2-1

 :مفهومه
التباعد وال يب عن القيا  بالدور الرسم  للوالد ن ف  التنشئة ا جتماعية و ا ة ف  مر لت  "

الطفولة والمرا قة  و نا  غيا   جباري لأ د الوالد ن  أو كلي ما عندما  تسبب ف  ذلك الوفاة  و نا  
كلي ما  عندما  تسبب ف  ذلك الط   ويزداد الخلل ف  التنشئة  غيا    تياري لأ د الوالد ن أو

وقد يكون الغيا  بسبب العمل أو ال جرة وف  . ا جتماعية عندما  تزوج أ د الأبوين أوكلي ما مرة أ رى 
 (1).  ذه الحالة يكون غيا  أ د الوالد ن أو ك  ما مؤقتا

 :التعريف الإجرائي

ت سوا  سبب الوفاة  الط   أو ا  فصا  ال جرة  العمل مما  و  باعد أ د الوالد ن عن البي
 . ؤدي  ل   لل ف  التنشئة ا جتماعية للأسرة

 :العوامل المؤدية إلى غياب أحد الوالدين: 2-2

 :الوفاة-2-2-1

 نّ وفاة أ د الوالد ن أو ك  ما  ؤدي  ل  ا  يار الو دة الأسرية ممّا  تر ب عليه    ة ا تما   "
 : سبة لرعاية الأطفا  و  بالن

 .قد يعيش الأ  والأ  دون  واج من أجل الحرص عل  رعاية الأطفا  دون   ساس م بالحرمان -أ

قد  تزوج الوالد الذّي عل  قيد الحياة مرة أ رى ويظل الأطفا  ف  رعا ته  وقد  ؤدي الزواج الجد د  - 
لما   والأطفا  الجدد بعد  ا ستقرار  ل    جا  أطفا  جدد  ممّا  ؤ ر ذلك عل   عور أطفا  ا

 . والصرا  من أجل   با  الحاجة  ل  العطف والحنان

                                                           
  رسالة ماجستير ف  العلو  "فق النفس  ا جتماع  لدى طلبة المر لة الثا وية أ ير غيا  أ د الوالد ن عل  التوا: "ي البكتير  ايف عل   (1)

 .31  ص2313السعودية   والتعميدا جتماعية  جامعة  ايف العربية  كلية الدّراسا  العليا قسم العلو   بر ام  الماجستير ف  الدّعاية 
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قد  تزوج الوالد الذّي عل  قيد الحياة مرة أ رى و   تقبل الزّوج أو الزّوجة الأطفا  وعندئذ  تربون م   -ج
 (1). بد ل للأ  أو للأ  ويتر ب عليه الحرمان

الأبنا  يفقدون أ د الأبوين قبل بلوغ م الخامسة عشر   ذ  ومن الصعب  خيل أن كثيرا من"
 .سيشعرون بأّ  م بائسين    و  ل م و  قوة

ولمو  أ د الوالد ن آ ار وا عكاسا  سلبية عل  الحياة الأسرية  فإّ ه    ك  ؤدي  ل    ير ف  
الجد د للأرملة  فيعتبر الأ ثر الدور ا جتماع  للشريك الباق  عل  قيد الحياة و ا ة بالنّسبة  ل  الدور 

 (2)." عوبة ف  مجا  التوافق سيكولوجيا وإجتماعيا

 : الطلاق-2-2-2

الط    و الحد  الذّي  ن   الع قة الزوجية بين الرّجل والمرأة ف و يمثل  دمة عاطفية 
 .للأو د  و رمان من مشاعر الحب والحنان  كما أّ ه  دمة للزوجين أيضا

قد الزّواج بإرادة الزّوج أو بترا   الزوجين أو يطلب من الزّوجة وبالرّغم من الط    و  ل ع
 (3). مشروعيته  ّ  أّ ه أب ض الح   عند الله

 نا  عدّة عوامل  ؤدي  ل  الط   من بين ا العامل ا قتصادي وأ ره الوا ح لحياة الأسر  يث "
 :ة مؤدية لأغرا  ا  ومن بين  ذه العوامل ضيق سبل المعيشة ويفشل الزوجان ف   حقيق  ياة سعيد

 .ف   من أ د العوامل المشجعة عل  الط  : أزمة السكن -2-2-3

 يث أنّ سو    تيار الزوج وقيا  الزواج عل  أسس  :ستوء ا تيار الزوج والحب الرومانسي -2-2-4
 .النسب  ف  الميو غير وا حة كأن  قو  عل  دواف  الحب المثال  أو المنفعة دون مراعاة ا  فا  

 .ا  ت   بين الزوجين ف  المستوى ا جتماع  وا قتصادي والثقاف  -

                                                           
 .47   فس المرج   ص ي البكتير  ايف عل  ( 1)
  ص 2311  1  دار المسيرة للنشر والتو ي   الأردن  ط "سيكولوجية المشك   الأسرية": الخا نةف أبو أسعد وسام  محسن أ مد عبد اللطي( 2)

174. 
 .57  ص 233  د وان المطبوعا  الجامعية  الجزائر  "قا ون السرة  مبادئ ا جت اد القضائ  وفق لقرارا  المحكمة العليا: "بلحاج العرب  (3)
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الزواج المبكر أو مدة الزّواج بحيث أجريت دراسا  عدّة  بيّن أنّ النّسا  ال     زوجن مبكرا أ ثر  -
 (1)" عر ة للط  

التّ   نجم عنه  ذ يشعرون  لقد أ بح للط    أ يرا و يم عل  الأبنا  وذلك من     المشا ل
الأبنا  بالأس  والقلق والوقو  ف  المشك   ا جتماعية والنّفسية وإ ساس م بالحرمان من المحبة والرّعاية 

 .الأسرية  ممّا  ؤدي ب م  ل  القيا  بسلوكيا  طائشة قد  صل ب م  ل  أبعد  د

كه الط   عل  الأطفا  عندما يصلون بمعرفة الأ ر الذّي  تر "  وبر"و ميله " ميلر"وا تم كل من "
 ل  سن البلوغ ومقار ة بمن كان يعيش م  والديه بمن كان يعيش م  أ د والديه  وأو حت  تائ  الدّراسة 

 (2)." من أفراد العيّنة عا وا م  أ د الوالد ن بسبب الط   %64أنّ  سبة 

ن  يث   يجدون   تماما أو ويرى بعض البا ثين أنّ الط   يعد  دمة قوية لأبنا  المطلقي
 (3). رعاية  جتماعية من آبائ م وأمّ ا  م ويزداد  أ ير  ذه الصدمة  فسيا وإجتماعيا عل  الأبنا 

فيحسون بالأس  و جد م كثيري البكا  و قص العاطفة ممّا قد  ؤدي  ل   د ور  حت م  ظرا 
 .لعد   حمل  الو   المعاش م  عد   مكا ية  يجاد  ل لذلك

 :حاجيات المحرومين من البيئةالأسترية 2-3

قد  ختلف  اجا  المحرومين و   قتصر عل  جوا ب الرعاية الت  سبق ذكر ا بل  تعد ا  ل   
 :أمور  فسية  ا ة ومن بين  ذه الحاجا  ما ل 

 لقد فقد الطفل اليتيم والديه او والد ه  أي : الحاجة  ل  المحبة والحنان 2-3-1
الحقيق  والمحبة الصادقة  ويجب  لبية  اجا ه  ذه بأن  تعامل بلطف م  الطفل  ا ه فقد منب  العطف

و داعبه  يث أن الرسو  عليه الص ة والس     كان عندما  رى الأ تا  يجلس م  ل  جا به أو عل  فخده 
 .وقو   ن الله  ؤجر الفرد بعدما يمسح من الشعر بيده مويمسح عل  ر وس 

                                                           
  دراسة ميدا ية  و  عيّنة بالمطلقا  ف  الوسط الحضري الجزائري  د وان المطبوعا  "مشك   الط   ف  المجتم  الجزائري ": ما مسعودة ك(1)

 .54-51  ص 1186الجامعية  الجزائر  
)2(Muller kecooper 1988 the effects of dinor ceon adolescent at American schools. New york, hoppen. 

 .50  صمرج  سابق: ايف عل  الكتيري  (3)
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بمعن  أن الطفل الفاقد لوالد ه بحاجة غل  من  ناد  ا : نيق والتبعيةالحاجة غل  التع 2-3-2
بكلمة أماه  و ا ة عندما يكون مريضا ويحتاج غل  مراقبة وعناية أ بر او أ نا  النو  ويبدأ بالبحث عن 
والد ه او ل ر  قضا    دى  وائجه   ذ يجب أن يمتلك من يختاره أبا او أما له لك   تأ د من  وفير 

 .ماية له من قبل مالح

الطفل بحاجة  ل  من   تم بشكواه ومعا ا ه الت   واج ه ف  :الحاجة  ل  المواساة 2-3-3
مختلف الأ يان  فلو أفصح عن   دى  مومه أن يقر له بذلك لو طلب من م ا ستما   ل  مسألة ما 

فا   الة من ال دو  يجب ان يستجيبوا له  وعليه فإن العمل ب ذه المسؤولية ا جا ه سيؤدي  ل    
 .والسكينة عليه

سببا  نيجب أ   كون معاملة الطفل اليتيم بالعطف والحنا: الحاجة  ل  الضبط والسيطرة 2-3-4
يشعره بأ ه قادرا عل  ا قدا  عب  اي عمل  ريده  وا  وأن   أ د  راقبه او يمنعه من ذلك لقوله  ل  

أي راعو الله في م واعتبروا أ فسكم آبائ م فف   ذه سو  لن " ائكمكتأد بكم لأبن  أدبوا لأ تا"الله عليه وسلم
 . خدش عواطفه ومشاعر م

 ن الأ تا  وسبب المعضلة الخا ة الت  يعا ون من ا من المحتمل : الحاجة  ل  التأ يد 2-3-5
يستعيدوا أن يفقدوا العزة والثقة بأ فس م  و رورة التربية  توجب بأن   يئة  بنا   خصية اليتام  لك  

الثقة بأ فس م مرة أ رى  ويرون لأ فس م أ مية ومكا ة  ليق ب م  ت   يكو وا عر ة ل  حرا  و 
(1)الخطر

 

 :الآثار المترتبة عن الحرمان والفقدان الأستري  2-4

أو ( الط  ) تعر  الطفا  للحرمان من الأ  أو الأ  أومن الأبوين معا سوا  كان الحرمان با  فصا  
ويتميز بالقلق والتو ر ,ينقلب الجو الأسري الذي يعيش فيه الطفل  ل  جو اجتماع  غير مستقرف,بالمو 
بل  ن الطفل بمفرده  تأ ر و تو ر ع قا ه مما  ؤدي  ل  ,الع قا  ا جتماعية دا ل الأسرة   وا طرا

ا  النفس  ؤدي والحرمان من الوالد ن  سب ما  بت  دى علم,سو  التكيف وقد  ظ ر عنده مظا را سوية 
 : ل 

                                                           
، رسالة مقدمة لقسم علم الاجتماع بكلية  "المشكلات السلوكية  لدى الأطفال المحرومين منى بيئتهم الأسرية": ياسر يوسف إسماعيل(1)

 .50،ص 0،0110التربية بالجامعة الإسلامية كمتطلب علمي لنيل درجة الماجستير في الصحة النفسية،ط
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 :تعطيل النمو الجسمي والذهني والإجتماعي-1

والذ نية ,بنا  الطفل من النوا   الجسمية   الحرمان من الوالد ن ف  الطفولة المبكرة  ؤ ر عل
وا جتماعية و كاد كل البحو   تفق عل  مستويا  النمو  نحط ف    اية السنة الأول  من العمر وذلك ,

جولد فار  )من  لمن رعاية الأ  و ا ة عندما  نشأ الطفل ف  مؤسسة وأ ار ك ف   الة الحرمان
وأ ه عندما يعتن  الحاجا  الفسيولوجية الأساسية , ل  أ مية دور الأ  ف  عملية  طبي  ولد ا( وبول 

فإ نا    ظ  أ يرا ف  ,مناسبة م  الشخصية الت   قو  محل الأ   ةولكن دون أن  لقوا ع ق,للأطفا 
وأن الحرمان لفترة طويلة للطفل من عناية الأ  قد يكون له آ ار ,مو م غالبا ما يحد  بصورة عامة  

 .وبالتال  عل  مستقبل  يا ه ,عميقة عل   صائصه و خصيته 

 (:إضطراب تكوين الأنا والأنا الأعلى)إضطراب النمو النفسي  -2

سليمة الت  يحتاج ا الطفل م  أبويه ويشير المليج  يعتبر النمو النفس  للطفل أ د  تائ  الحياة الأسرية ال
 ل  أن  ل  أن النمو النفس  ر ن بظ ور عاطفة الحب لأمه وأبيه فبعد أن كا ت بينه وبين أمه رابطة 

 1.فيسيولوجية محضة    صبح رابطة عاطفية مستقلة عن  الحاجا  الفيسيولوجية والمطالب النفعية

 : الطفولة واليتم 2-5

أن  نشأ الطفل بين أ  وأ  طبيعيين لك  يشعر بالأمن والثقة ف   فسه و أ يد ذا ه   من الم م
 يث يمكن أن  تأ ر مف و  الذا   ل  درجة كبيرة بنو  الع قة الأسرية الموجودة بين الطفل ووالديه  

  ف  فا ت   الأجوا  الأسرية وا ت   طر  التنشئة ا جتماعية يمكن أن يحد  فروقا بين الأطفا
سما   خصيا  م وبشكل عا  فإنّ للع قا  الأسرية أ را  يجابيا ف   كوين الشعور بالأمن و طور الذا  

 (2). عند الطفل

 حد  ا طرابا  سلوكية للأطفا  العاد ين  تيجة فقدان آبا  م وأم ا  م ولم يحظوا بجو الأسرة 
ن والطمأ ينة والأمن التّ  يجدو  ا ف   يث يعيشون ف  مؤسسا  الرّعاية وقد  رموا من العطف والحنا

 .ظل الأسرة الطبيعية

                                                           
.50إسماعيل، مرجع سابق، ص ياسر يوسف 
1
 
 .361  ص 2314  1  دار المسيرة للنشر والتو ي   عمان  ط" مو  خصية الطفل":  وسف قطام (2)
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ويختلف  طبيق الأطفا  اليتام  فمن م الأطفا  غير الشرعيين أو مج ول  الأ  أو الأ  أو 
من فقد الأ  فقط أو الأ  فقط أو ا  نين معا  كل  ذه الفئا    بد أن  جد الرعاية الكاملة  لي ما أو 

لطمأ ينة والأمن ومن  ا ية أ رى فإنّ  ؤ   الأطفا  يعتبرون أ فس م فاقدي     با والكافية  ت   شعر
 .أو  نقص م    

الأمر الذي جعل م يختلفون عن الأطفا  العاد ين  فقد يشعر الطفل اليتم أو مج و  الأ  أو الأ  
د يس م ذلك ف  سو  بأّ ه و يد ومنبوذ من البيئة ا جتماعية التّ  يعيش في ا  فيؤ ر ذلك بشدة فيه وق

 (1). وافقه ا جتماع 

 نّ الطفل الذّي لم  تعلم الحب ف  منزله يستحيل عليه بعد ذلك أن يصد  الآ رين "يقو  برويد 
" أو أن  ثق في م  قة  امة  ف و قد أوذي و عر  للألم و   ريد أن  تكرر معه مثل  ذه الخبرا  المؤلمة

 (2). وإنّ فاقد الش     يعطيه

 : أثر اليتم على النمو الإنفعالي وصورة الوالدين-2-2-6

 نّ اليتم الذّي فقد أ د والديه و ا ة ف  طفولته المتأ رة يعا   الكثير جدا بعد أن ذا  طعم 
الحنان والرّعاية  وأ ب   اجا ه النفسية والأولية وبالتال  فإّ ه يفتقد  ذه الحاجا  من الطر  الذّي افتقده 

 .عويض  ذلكم ما  او  غيره  

 ما و ظ ر آ ار اليتم عل  النمو ا  فعال  للطفل فما  و رد فعل مو  أ د الوالد ن ف  مر لة 
 يث  ش د  ذه . الطفولة المتأ رة عل  النمو الوجدا   و ا ة عل  الحالة الوجدا ية الحالية للطفل

 ا    مرد وعصيان  وكثرة المر لة  طورا ا فعاليا ملحوظا كالحساسية الشد دة  ومظا ر با  وقنوط و 
 .أ    المتر بة عن الحرمان 

 

 

 

                                                           
 .362ص  ,سابق مرج : " وسف قطام ( 1)
 .363  ص المرج   فسه(2)
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 : لاصة

 ستنت  من     ما  و لنا  ليه ف   ذا الفصل أن الحرمان من الوالد ن  و  رمان من سبل 
الحياة الأسري الطبيعية  بما  نطوي عليه من ا قطا  الع قا  والتباد  الوجدا   الدائم بالوالد ن  ومن  م 

 .ا  يفض   ل   برة الحرمانفإن ا  فص
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 : تمهيد

   خلو  ياة أي   سان من بدون بعض المشا ل النفسية وا جتماعية التّ   سبب له الضيق 
ولنبلو كم بش   من الخو  والجو  و قص : "والتو ر  فالحياة الد يا دار التمحيص وا بت   لقوله  عال 

سورة البقرة  و ا ة ما يعا يه الت ميذ من مشا ل  فسية " ثمرا  وبشر الصابرينمن الأموا  والنفس وال
وإجتماعية أ تجت ل م العد د من ا  ت    ف   يا  م عل  الرّغم من ا ت    لك المشك   النفسية 
التّ   واج  ا من  يث  وع ا و دّ  ا ف نا  مشك    تعلق بالنفس و نا  مشك    تعلق بالحياة 

لأسرية   يث دور الأسرة له أ مية لبنا   خصية الطفل و وافق ا  نعكس با يجا  عل  الأطفا  ا
وا تمال ا يعز  الصحة النفسية لد  م  ل ذا  رى بأنّ المشك   التّ  يعا وا من ا الأطفا  يحو  دون 

عض المشك    حقيق لحاجا  م و حقيق  مو م النفس  والعاطف   لذا  مت  ذه الدّراسة للكشف عن ب
 .النفسية لدى الأطفا  المحرومين من بين م الأسرية

 :مفهوم المشكلات النفسية-3-1

 : Problem behaviour :السلوك المشكل

 و السلو  المضطر  الذّي يصدر عن ا ت    فس  والذّي  نبئ عن سو   وافق  وقد  و ف 
للمجتم   والطفل المشكل  و الذّي له مثل  لذلك بأّ ه سلو  غير متوافق  أو سلو     جتماع  أو مضاد

 (1).  ذا السلو  المشكو منه من قبل أبويه ومعلميه و م ئه

 الة  حد  في ا ردود الفعل ا  فعالية غير مناسبة لمثيرا  ا بالزيادة أو "وو ف ا   وان بأّ  ا 
اليا بل يعتبر  ستجابة النقصان  فالخو  الشد د كاستجابة لمنير مخيف فع    يعتبر ا طرابا ا فع

ا فعالية عادية و رورية للمحافظة عل  الحياة  أمّا الخو  الشد د من عنصر مخيف فع  فإّ ه يعتبر 
 . ا طرابا ا فعاليا

 لك المشك   التّ   ظ ر لدى الفرد مثل مشاعر القلق وا  تئا  والحزن "ويعرف ا التل بأّ  ا 
عل  الآ رين والشعور بالخجل و عف الثقة بالذا  و د   مف و  والحساسية الزائدة وال ضب وا عتدا  

                                                           
  بيرو   لبنان  دار  وبليس للنشر والتو ي   31د   مجل"علم النفس والطب النفس  ف   يا نا اليومية-الموسوعة النفس ": عبد المنعم الحقن  (1)
 .111  ص 2335  1ط
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الذا  والمخاو  المر ية مثل الخو  من التحد  م  الآ رين أو أما  الصف الدّراس  والتردد و عوبة 
 "  خاذ القرارا 

ا  حرا  الوا ح والملحوظ ف  مشاعر وا فعا   الفرد  و   فسه و و  بيئته  "و عر  بأّ  ا 
 (1). عل  وجود مشكل  فس  عندما  تصر  الفرد  صر   ؤذي فيه  فسه أو الآ رينويستد  

 :أنواع المشكلات النفسية عند المراهق-3-2

 : قسم المشا ل النفسية عند المرا ق  ل   ما ية أقسا    

 .و تمثل ف  القلق وا  تئا  النفس  :الإضطرابات العصابية -1
 .  الطفول مثل الخصا: الإضطرابات الذهنية -2
 .ومن  ذه ا  طرابا  السرقة  العنف والكذ  وال ش والتدمير: الإضطرابات السلوكية -3
 . ا طرابا  النو  والطعا : إضطرابات العادات -4
ومن  ذه ا  طرابا  الصدا  النا   عن أسبا   فسية أو آ    المعدة : الإضطرابات النفسجسمية -5

 .والقولون النفسية
 .من أ وا   ذه ا  طرابا  بط  التعلم: القدرة على التعلم اضطرابات -6
 . الشخصية السيكوبا ية: اضطرابات نمو الشخصية -7
 (2). و و مر  عضوي يصيب الج ا  العصب  أو العقل :التخلف العقلي -8

 : صائص المشكلات النفسية-3-3

 :من بين  ذه الخصائص التّ  ذكر ا علما  النفس ما  ل 

ويقصد به قيا  المرا ق بنشاط  رك  مفرط   غر   أو ب   د  ف  ال الب  :في النشاطالإفراط  -
 .يكون مصحوبا بقصر سعة ا  تباه وس ولة  شتّته وأيضا سرعة ال ضب والملل وا ستيا 

 نّ معظم الدّراسا  قد أ ار   ل  أنّ التحصيل الدّراس  للمضطربين سلوكيا يعتبر : التحصيل الدّراستي -
 .فضا  ذا ما قورن بالتحصيل الدّراس  للأطفا  العاد ينمنخ

                                                           
 .141  عمان دار المسيرة  ص 3ط " علم النفس النمو": الريماوي  محمد عودة (1)
 .63  ص مرج  سابق: رافدة الحريري و  رة بن رجب (2)
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والعدوان  و  لحا  الأذى  مّا . و و من أ ثر الخصائص النفسية للمرا قين  يوعا: السلوك العدواني -
بالأ يا  أو  حو الذا  أو  حو الآ رين  فعل  الرّغم من أنّ  ستجابا  العنف والعدوان    أن  نبثق 

 .  وسائل لحل المشك 

يجد المرا قين  عوبا  ف  استمرار التركيز عل  المثير ال د  أو النّشاط  :التشتت أو اللاإنتباهية -
عندما  تدا ل معه أ شطة أ رى منافسة ف   فس المجا  البصري أو السمع    يث يس ل  شتت  ؤ   

 .أو افتقاد م ا  تباه أو التركيز

 جرا  أي  فاعل  جتماع  و عوره با فتقار  ل  القدرة عل   عند فشل المرا ق ف : السلوك الإنسحابي -
منافسة أقرا ه بسبب  كرار فشله الأ اديم  قد  ؤدي  ذا  ل  عد  القدرة عل  التفاعل  يجابيا م  أقرا ه أو 

 .م  الكبار ممن  تعاملون معه

ن والتعليما  أو النظم  ر بط سو  التكيف ا جتماع  بعد  ا متثا  للقوا ي: ستوء التكيف الإجتماعي -
ا جتماعية و جاو   دود ا والقيا  بالأفعا  التّ     ر ا ا المجتم  ولذلك  ستخد  مصطلح ا  حرا  

 (1). ا جتماع  ومصطلح المريض  جتماعيا للد لة عل  سو  التكيف ا جتماع 

 : أستباب المشكلات النفسية للأطفال-3-4

سية  ف   عبارة عن  لقا  مترابطة وليست  لقة أو سبب  ختلف و تنو  أسبا  المشك   النف
 .وا د  بل أّ نا قد  جد مشكلة  فسية  قود ا  ل  أ رى 

أّ ه من الصعب  يجاد سبب وا ح للإ طرابا  النفسية بل  نّ الأسبا  ( 1178) رى اريكسون 
 ل  سوا  جسمية أو عادة ما  كون كثيرة ووجود ار باط بين ا  فالسلو  محصلة عوامل كثيرة بعض ا دا

 . فسية وأ رى  ارجية

ومنه من الصعب  حد د سبب وا د لأيّة مشكلة  فلكل مشكلة مجموعة من الأسبا  المتفاعلة 
 :والمتدا لة التّ  أدّ   ل  ظ ور ا وأ م ا ما ل 

 

                                                           
 .18-17  ص 2338  1التّو ي   الأردن  ط  دار المسيرة للنشر و "المشك   النفسية وع ج ا": بطريس  افظ بطريس  (1)
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 : العوامل العضوية أو البيولوجية -1

ا  طرابا  التكوينية  تيجة عامل و ظ ر بو وح ف   ا   التخلف العقل  الشد د وف   ا    -أ
 .الورا ة  والعوامل الأ رى قبل وأ نا  وبعد الو دة

وف   الة  عف الخ يا العصبية والسبب ف   ذه الحا   غير معرو   و ؤ   الأطفا  يكو ون  - 
د ن وينا  أ ثر  عر ا للتو را  ا  فعالية و ظ ر ف   الة الطفل المعو  الذّي يصبح منبوذ من أ د الوال

من الرّعاية الزائدة من الآ ر  و ذه الع قة المضطربة  ؤدي  ل  ا طرابا    فعالية ومشا ل ف  
 . خصية الطفل مستقب 

و م الأطفا  الر   الذّ ن  بدون أقل من الو ن الطبيع  ف م معر ون : الطفل الناقص ف  الو ن  -ج
 :  السلوكية مستقب   ابة المخ عند الو دة  ومعر ون أيضا للإ طرابا

 . قص الت ذية -:  عر  الأ  أ نا  الحمل  ل  -د

 . قص الرّعاية والض وط النفسية -

و جد أن الصحّة الجسمية والنفسية للأّ  الحامل  ؤ ر  ل   دّ كبير عل  سلوك ا النفس   حو الحمل 
 (1). وعل  ع قت ا بالطفل  كلّ  ذه العوامل  ؤدي  ل   قص النض  النفس  للطفل

 يث أنّ الأساليب المدرسية غير التربوية وا ستبدادية  ساعد  دو  بعض : العوامل المدرستية -2
ا  طرابا  النفسية والسلوكية وا س ا  بشكل كبير ف  ظ ور بعض ا  طرابا  عند الأطفا  ويمكن 

 :أن  لخص  ذه العوامل ف   قاط   

 راعون الفرو  الفردية ف  الذكا  والقدرا  بين الت ميذ  دور بعض المدرسين غير التربويين  الذّ ن   -
 .وعد   ستطاعة المدر  ا لما  التّا  بت ميذه وظروف م المحيطة به

طر  التدريس و ظم ا متحا ا  والمنا   الدّراسية التّ  يجب أن  كون متطورة ومتمشية م  الأساليب  -
 .التربوية والعلمية الحد ثة

                                                           
 .15  صمرج  سابق:  بيلة عبا  الشوريج  (1)
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ميذ  فيجعل الفصل الوا د يحتوي عل  مجموعة متبا نة ف  المستوى التعليم   سو   و ي  الت  -
فالط   سريعو التعلم   يجدون ما يشحذ أد ا  م  وبطيئوا التعلم يحسون بمشاعر النقص فيزدادون 

 . خلفا

ا  نت    د ا  الفصو  بالت ميذ أ ثر من العدد المسموح به ف  الفصل الوا د وما  ؤدي  ل  التكد  م -
 .عنه الضو ا  والشجار بين الت ميذ

النقص ف   خصية المدر  وعجزه عن منح م نته  قّ ا من العناية  وج له بأ و  التربية السليمة   -
واستخدامه الضر  والقسوة والتوبيخ ممّا  ؤدي  ل    ارة الخو  وا  طرابا  ف   فو  الأطفا  مما 

 .يجعل م يكر ون المدرسة وي ربون من ا

 ر ا  الطفل من     سو   و ي  المواد بالجدو  الدّراس  و كد  المواد العلمية ف  وقت متوا ل ما  -
 (1).  ؤدي  ل  عد  التركيز والتحصيل الدّراس 

   العوامل التّ   حيط بالفرد مثل ا خفا  المستوى ا قتصادي والثقاف  :العوامل الإجتماعية -3
لعوامل ا جتماعية   با  أساليب التنشئة ا جتماعية الخاطئة مثل أسلو  والصح  للأسرة والطفل  ومن ا

 .التدليل الزائد  وأسلو  ا  ما  والنبذ  أسلو  القسوة  أسلو  التذبذ  ف  التعامل وغير ا

 ذن فالمرجعية ا جتماعية والبيئية المحيطة بالفرد والتّ  يعيش في ا  سيطر عل  كثير من 
درسة دور  ا  ذلك لأّ  ا الوسط الذّي يأ د بيد النش  من المنز   ل  المجتم  الأ بر   فا ه  كما أنّ للم

 ما أّ ه من واجب ا   يئة الجو الم ئم للنمو السليم كما  وفر للمرا ق  ياة الجماعة التّ  يصعب أن 
ذّ ن لم  شب  ويرى   ران أنّ ا طرابا  ع قة الطفل بالمدرسة  حد  عند الأطفا  ال.يجد ا ف  الأسرة

 اجا  م الجسمية والنفسية وا جتماعية ف  المدرسة ويشعرون با  باط والصرا  والقلق  ويلجؤون  ل  
الحيل الدافعية مثل التخريب والكذ  والعدوان وكل  ذا  سب   ران  و  قص ا ر اد التربوي وعد  قدرة 

عض المعلمين طبيعة المر لة التّ  بعض المعلمين من  و يل المعلوما  بطريقة فعالة وعد   ف م ب
 (2). يعيش ا الطالب

                                                           
 .137-136  ص مرج  سابق:  بيلة عبا  الشوريج  (1)
ف   محلية البحث العلم )  "الع قة بين أساليب المواج ة والمشك   النفسية والسلوكية لطالبا  المر لة الثا وية : "ا تصار عل  محمد م ران (2)

 .177  ص 2315  16  العدد (التربية
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 نا  العد د من العوامل النفسية التّ   س م ف   دو  ا  طرابا  لدى الطفل ومن ا : العوامل النفسية
 . الض وط النفسية وا  باطا  الشد دة التّ   تعر  ل ا الطفل من     ا  ذا  النفس   ده

 (:الإيداء النفسي)لة الطفل النفسية التعريف القانوني لسوء معام

وعر   1181أو  مصطلح لسو  المعاملة النفسية والعاطفية للطفل ف  قا ون الطفل ف  بريطا يا 
عبارة عن النتائ  السلبية التّ   نعكس عل  التطور النفس  " ذا القا ون سو  المعاملة النفسية للطفل أّ ه 

 . ببه سو  المعاملة وا  ما  النفس  والعاطف  الشد د من الوالد نالعاطف  والتصرف  للطفل والتّ  يكون س

 :أستباب الإيذاء النفسي للطفل

 نّ أسبا  ا  ذا  النفس  متعددة  وقد  تضافر أ ثر من سبب ف   كوين ا واستمرار ا ومعظم 
التّ   فسر مظا ر ا  ذا  النفس   رد  ل  عوامل  قافية وإجتماعية وفردية وفيما  ل  بعض العوامل 

 .ا  ذا  النفس 

 : العوامل الثقافية -1

و تمثل العوامل الثقافية بمجموعة من القيم والمعا ير والممارسا  التّ   سود المجتم  والتّ   تعلق بأ ماط 
و ماذج التفاعل البنيوي  الوالدي وبمضامين التنشئة ا جتماعية وأساليب ا والتّ   حمل ف  طيا  ا الكثير 

ارسا  والتّ   كون ف  أغلب ا من مظا ر سو  التعامل النفس  ويمكن الحد ث  نا عن ع قة من المم
وطيدة  بين سو  المعاملة النفسية وأ ماط التربية والرّعاية القاسية للأطفا  والتمييز الجنس  بين م و ظا  

 .القيم للأسرة والتّ     قيم  قليدية

 :العوامل الإجتماعية والإقتصادية -2

يمكن   ما  دور العامل ا قتصادي و أ يره عل  الجوا ب الحيا ية ف نا  ار باط وا ح وكبير   
بين الفقر ا قتصادي والعنف وبأ كاله وبالتال  بتأ يره عل   يادة ار فا  ظا رة الأسا ذة النفسية للأطفا  

 قا  دا ل الأسرة فلأي وذلك  تيجة عجز ف   لبية ا  تياجا  المادية للطفل وا طرا  ف  طبيعة الع
    بين الأبوين أو أي مظ ر من مظا ر عد  الوئا  بين الزوجين  ي  ظه الطفل عل  الفور م ما 

 .  ان   ير السن سيدمره ا زا ه ا  فعال  ويدفعه ب وع   ل  رد فعل عنيف  فيصبح قلقا مضطر 
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 :العوامل الفردية الذاتية -3

 ه كا عاقة ومستوى التحصيل المتد   كما أنّ   ر سن و ر بط  خصية الطفل  فسه و فا
الوالد ن و د   مستوا م التعليم   ؤ ر ف  مستوى ا سا ة النفسية للأطفا   يث أظ ر  الدّراسا  
المختلفة أنّ معظم الآبا  الذّ ن يمارسون ا سا ة  د أطفال م  م أ فس م كا وا  حايا ل ذه ا سا ة و م 

 (1).   ار

 :المشاكل النفسية للمراهق أهم- 3-5

 :القلق -1
 الة   فعالية  تميز بالخو  ممّا قد يحد  ف  المستقبل و   من  صائص مختلف ": مفهومه 1-1

 .ا  طرابا  النفسية
والقلق الأساس   و القلق الذّي  نشأ ف  الطفولة ويتميز بالشعور بالو دة وقلة الحيلة وعدوا ية 

 (2). " البيئة
 و  عور غير مرغو  بعد  ا ر ياح مصحو  بالخو  : ل  ف م وع ج القلق ما يعرفه الدليل  "

 لخ ويصا ب ذلك بعض ...التو ر وا  قبا  و يق الصدر و فقان القلب: وبعض المظا ر البد ية مثل
العجز عن أدا  الأعما  اليومية بالصورة المعتادة  كما  ؤ ر القلق عل  قدرة الفرد عل  التكيف والتفاعل 

 (3)" ماع  م  الآ رينا جت
 :أعراض القلق 1-2

 :يمكن  قسيم  ذه الأعرا   ل  أعرا   فسية وأعرا  جسمية

 : أعراض نفسية -1-2-1

 . عور  بالتو ر والخو  من المج و  -
 .سرعة ا  ارة وردة الفعل -

                                                           
 .(146-144) ص   ص مرج  سابق: "بطر   افظ بطر  (1)
  ص 2311  2  الدار المصرية اللبنا ية  ط"عرب /  جليزي   جليزي /معجم المصطلحا  التربوية والنفسية عرب ":  سن  حا ة و ينب النجار (2)

231. 
 .17  ص2315  1  دار العلم وا يمان  دسو  ط"ج القلقالدليل  ل  ف م وع ": لطف  الشربيف  (3)
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 . عوبة ف  التركيز وا  تباه -
 .الشعور بعد  ا ر ياح وقلة النو  -

 :أعراض جسمية 1-2-2

 . سار  دقا  القلب -
 .الرجفة وآ   ف  الجسم -
 .التعر  والنميمة ف  الجسم -
 .الدو ة والشعور بالتعب -
 .الشعور با  تنا  -
 .كثرة التبو  -
 (1)." ا طرابا  ف  المعدة والأمعا  وغير ا -
 :أنواع القلق 1-3

ن  خص لآ ر وفيما  ل   نّ القلق من المشك   النفسية التّ   واجه الفرد    أّ  ا  ختلف م
 :عر  لأ وا  القلق

 (:العادي)القلق الموضوعي  1-3-1

يكون مصدره  ارجيا وموجودا فع  و و قلق محدد  در  الفرد أسبابه ودوافعه ويظ ر عل  "
الطالب الذّي   مل دروسه وين مس ف  اللعب طوا  العا  فيخا  موعد قر  :  ورة  و  مثا 

 .زو  بزوا  السببا متحان والقلق العادي  

  

                                                           
 (.645-644)ص  ص مرج  سابق:محمد عودة الريماوي وآ رون  (1)
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 (:عصاب القلق)القلق العصابي  1-3-2

و و دا ل  المصدر وأسبابه    عورية مكبو ة غير معروفة و  مبررة و   دركه المريض  ويرج  
 ل  الصرا  النفس   و   زو  بزوا  السبب ولكنه يحتاج  ل  الع ج النفس   ويظ ر ف   ورة مخاو  

لمعلقة أو الخو  من الحيوا ا  والحشرا  و جد  نا أنّ الفرد غير قادر مر ية كالخو  ف  الأما ن ا
 .عل  التوافق م  الآ رين

 :القلق الثانوي  1-3-3

الذّي يصا ب الأمرا  النفسية كعر  من أعرا  ا  طرابا  النفسية مثل مر  الوسوا  
 (1)" الق ري 

 .   دّ ه ومسببا ه وإستمراريته ستخلص مما سبق أّ ه يمكن  حد د طبيعة القلق و وعه عل  أسا

 :الخوف -2

 :مفهومه 2-1

الخو   و ا فعا  قوي سار  نت  عن ا  سا  بوجود  طر أو  وق   دو ه  والمخاو  متعلمة "
 (2)"    أنّ  نا  مخاو  غريزية كالصو  المر ف  وفقدان التوا ن والحركة المفاجئة

عادة   تسم بالقلق وعد  ا ر ياح   ا ئ عن  وق  ا فعا  بغيض  قوى : ويعرفه علما  النفس بأّ ه"
 (3). "  طر   دد س مة المر  ومصالحه   رافقه عادة  سار  ف  النبض  وفرط ف  التعر  

 : أعراض الخوف 2-2

 . يادة  ربا  القلب -
 .آ   ف  الصدر-
 .التعر   -
 .ا ر عاش أو ا  تزا  -

                                                           
 .(131-138)  ص  مرج  سابق: " بيلة عبا  الشورج  (1)
 (.47-45) ص ص, مرج  سابق: محمد جاسم العبيدي (2)
 .13  ص 2331  1  دار البداية  ا رون ومو عون  الأردن  ط"نفسمعجم مصطلحا  التربية وعلم ال": هبة محمد عبد الحميد (3)
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 .نّ  نا   يئا يسد  لقه يق التنفس  ا  سا  بأنّ المر  يختنق وأ -
 .ال ثيان وآ   المعدة -
 .الدو ة أو دوران الرأ  -
 .ا  سا  بأنّ ا  سان ف  عالم غير  قيق  أو أّ ه منفصل عن  فسه -
 .أو المو ( الجنون )الخو  من فقدان السيطرة  -
 (1). الأطرا  نمل الأطرا  وا  سا  بالبرد الشد د ف  بعض الأ يان  أو السخو ة الشد دة ف   -

 :أستباب الخوف 2-3

 :يشعر الطفل لعدة أسبا   رج   ل  البيئة المحيطة و ذكر من ا"

 .الصدما  وإسقاط ال ضب والتأ ير عل  الآ رين -
 .الحساسية ف  ا ستجابة ذا  المنشأ الو دي -
 .الضعف النفس  أو الجسم  وا ستجابة للجو العائل  -

 :و نا  أسبا  مثل

 .لذ بالشعور با -
 .ال ضب المتجه للدا ل -
 .الشعور بالعجز -
 .ا ستجابة للخسارة الفاد ة -
 .الحصو  عل  ا  تباه والحب والتعاطف أو ا  تقا  -
 (2). "ا ستجابة للتو ر  والو   الأسري والعوامل الفيزيولوجية -

 :أنواع الخوف

 (:و مية) نقسم الخو   ل  مخاو   سية ومخاو  غير  سية 

 ...مثل الخو  العسكري أو الثعبان  أو الأسد: لمخاو  الحسيةا -1

                                                           
 .226ص  مرج  سابق: بطر   افظ بطر  (1)
 .(47-)45  ص  :محمد جاسم العبيدي (2)
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 .مثل الخو  من ج نم والعفاريت والظ  (: الو مية)المخاو  غير الحسية  -2

 و ا فعا  بغيض  قوي عادة   تسم بالقلق وعد  ا ر ياح   ا ئ عن  وق   طر   دد : مف و  الخو 
 (1)... النبض  وفرط ف  التعر  س مة المر  ومصالحه  رافقه عادة  سار  ف  

 : علاج مشكلة الخوف

يختلف ع ج الخو  با ت   أسبابه وأعرا ه وأ واعه  ويكون ذلك بتجنب الأسبا  السابقة 
 :الذكر  ّ  أنّ  نا  بعض ا ر ادا  الع جية العامة الصالحة لمعظم  ا   الخو  المتنوعة و  

 يا  التّ   خيف الطفل مثل الأ وا  المزعجة  مشا د معيّنة  المحاولة بقد ا مكان التعر  عل  الأ -
 . لخ   م التخلص من ا...الخ فا  الزوجية

السماح للطفل با عترا  بمخاوفه ومناقشت ا وا ترا  مخاوفه و قبل ا دون الحكم عليه أو السخرية منه  -
 .لأّ  ا بالنسبة له  عتبر مخاو   قيقية

ا بمخاو  طفل ما المتعلقة بالمدرسة وما  ذا كان أ د  تربص بطفل ما ف   نّ عل  الآبا  أن  تعرف -
المدرسة أو ما  ذا كان أ د معلميه يعامله بعنف دا ل القسم  أو ما  ذا لم يكن الطفل قادرا عل  منافسة 

 (2).  م ئه أو  ذا كا ت لديه مشا ل أ رى 

ي يحققه بتكرار  عويض الطفل لما يخا  منه  عر  طفلكما  دريجيا للش   أو الحيوان أو الموقف الذّ  -
سيستطي  الطفل   محا  من ف م الأمر أيّا كان الش   الذّي يخفيه وسيختف  السبب ورا   وفه بمرور 

 .الوقت

اجع  طفلكما  تحد  عن المخاو  الموجودة بخياله و و  أن  جع  ا طرفة أو مضحكة و نا يمكن  -
يمكن أن يطلب الأبوان من الطفل  خيل الشيخ بشكل مضحك : فسه مثا أن  قو  ع ج الش   بالش    

 (3). مر ديا قبعة كبيرة ملو ة أو م بس الم رج

 

                                                           
 .13  صمرج  سابق: هبة محمد عبد الحميد (1)
 .226  ص2338  1طدار المسيرة للنشر والتو ي   الأردن    "المشك   النفسية وع ج ا: "بطر   افظ بطر ( 2)
 .343  ص مرج  سابق: "بطر   افظ بطر ( 3)
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 :مشكلة الخوف

آفة كثير من النفو  و و يسيطر عل  ا  سان ف  درجا  مختلفة من ا ما  و طفيف ومن ا ما  
 (1). ف  الحياة ا جتماعية و كبير  ل  درجة يشل في ا ا  سان ويفقده دوره الفعا  

 : علاج مشكلة الخجل

للت لب عل  المشكلة النفسية يجب أن  جعل الوسط المحيط به  نعم بال دو  والطمأ ينة وبالتال  
 .فإنّ ال دو   نعكس عل   فسيته فيشعر بال دو  النفس 

 نّ ل ذه . جد أ اد ايجب أن  حدد أسباب ا  م  ( الحالة العضوية)ولك   ت لب عل  المشكلة الجسدية 
الحالة من ا  مرار والتعر  لأقل الأسبا  عدّة أسبا  ولكن السبب الأ م  و  خزن الطاقة الحرارية ف  

 (2). دا ل الجسم

 :أستباب الخجل

 نّ الأطفا  الخجولين  نقص م الثقة بالنفس ولد  م   ساسا بفقدان الأمن الأمر : الشعور بعدم الأمن -1
 . ول م ف  أية م امرا   جتماعيةالذّي يحو  دون د

 نّ  ؤ   الأطفا  اعتماد ون وليس لد  م ميو  ف  الم امرة وأنّ بعض الآبا  بد  م : الحماية الزائدة -2
  سا  عال  بالمسؤولية ا جاه أطفال م ويقومون بالأعما  المطلوبة من أطفال م  يابة عن م وما  نجم عنه 

 . عور الطفل بالخجل

 نّ عد  ا  تما  من الوالد ن  حو أطفال م يجعل م  ائفين و جولين : هتمام والإهمالعدم الإ -3
 .ويشعرون بعد  القيمة وأّ  م   يستحقون ا  ترا  لذلك    كون لد  م  قة بأ فس م

الآبا  الذ ن  نتقدون أطفال م مبا رة وع  ية يخلقون ف  أ فس م مشاعر الخو  من الرا د ن : النقد -4
 .ك يصبح الأطفا  متردد ن و جولينلذل

                                                           
 .86  ص  مرج  سابق:هبة محمد عبد الحميد (1)
 .87ص المرج   فسه (2)



 المشكلات النفسية: الفصل الثالث
 

60 
 

 نّ التذبذ  ف  معاملة الطفل  جعله  جو   ذ قد يكون الوالدان : عدم الثباث في معاملة الطفل -5
متسا لين جدا أو  ارمين جدا ويكون م تمين جدا ف  بعض الأ يان أو م ملين جدا ف  أ يان أ رى 

 .عرفون مت  سيكون الوالدان متسا لينلذلك يكون الأطفا  قلقين وغير آمنين لأّ  م   ي

 و ف بعض الأطفا  بأّ  م  جولين لذلك يحافظ  ؤ   الأطفا  عل   ذه الصفة : اللقب بالخجل -6
 .ف  سلوكا  م

 نّ ا عاقا  الجسدية  خلق ف   فو  الأطفا  الشعور بالنقص : الإعاقات الجسدية والمزاج الأبوي  -7
يحاو   ؤ   الأطفا   جنب الآ رين لك    ي  ظ الآ رون وجود  والعيب من مواج ة المجتم  لذلك

 .عيو  في م

 :علاج مشكلة الخجل

 ج  أطفالك عل   يارة الأطفا  الآ رين واللّعب مع م  :تشجيع الأطفال أن يكونوا إجتماعيين -1
تماعية عند وجعل م يشاركو م ف  الدرو  والر    والطعا   وعل  الآبا  أن يشجعوا السلوكا  ا ج

 .أطفال م

أن  شجي  الوالدان  قة الطفل ف   فسه وامتداح أي ج د أو   جا  من قبل م : تشجيع الثقة بالنفس -2
 .با ترا  وفخر

يعلم الأطفا  كيف يحترمون ذوي م بحيث يقد  للأطفا  أعما  : تشجيع السيادة ومهارات النمو -3
 . ارا  التّ   ساعد م عل  ا  جا  والنجاحيستطيعون القيا  ب ا وأن يعلموا الأطفا  الم

قدّ  للأطفا  ا  تباه والحب الأمر الذّي يساعد م عل  الثقة بأ فس م وعد  : تقديم جوا دافئا ومتقبلا -4
 .الخجل ويجعل م يشعرون بالتقبل والأمن
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اد بأنّ الطفل  نّ الحد ث ا يجاب  م  الذا  يقض  عل  ا عتق: تشجيع التحدث الإيجابي مع الذات -5
 فسه  جو   ويتعلم بأنّ الخجل ليس سلوكا م  ما له  الأمر الذّي  بدد اعتقاده الخاطئ بكو ه طفل 

 (1).  جو  ويتعلم ا  ارة  ت  يصبح م امرا

 الة من الحزن الشد د المستمر  نت  عن الظرو  المحز ة الأليمة و عبر عن     مفقود  وإن : الإكتئاب
 (2). لمصدر الحقيق  لحز هالمريض   يع  ا

ا جاه عا  لدى المرا قين  تمثل ف  الشعور بالحزن والكآبة وكراهية الذا    يث يفضل المرا ق 
الجلو  بمفرده والبكا  بس ولة ف  المواقف المؤ رة  وقد  تمن  المو   وقد يصل ف  الحا   الشد دة  ل  

 (3). التفكير ف  ا  تحار دون ا قدا  عليه

 :الإكتئاب أنواع

 : نا  درجا  وأ وا  ا  تئا  كما  ل 

عبارة عن  الة   تئا  و م وغم ف  مزاج الشخص أو ربما  الة  عكر   مزاج : الإكتئاب الخفيف -1
 .الفرد  ؤدي لس ولة النرفزة والعصبية كما  و الحا  م  المرا قين والأطفا  وقد يستمر لأيا  أو أسبو 

مظا ر و صائص ا  تئا  الشد د  و  عور المريض بتعكر وا حرا  كامل أبر  : الإكتئاب الشديد -2
 .فيفقد المريض ا  سا  وا  تما  بالأ يا  وال وايا  كما ف  السابق. ف  المزاج  حو الأسوأ

الشعور بالكسل و عكر المزاج وفقدان الرّغبة وا  تما  بالعمل وبالجنس الآ ر : الإكتئاب الموستمي -3
  غير الطبيع  عل   ناو  الحلويا  والسكريا  والأغذية الدسمة    أبر  أعرا  ومظا ر وكذلك ا قبا

 .ا  تئا  الموسم  أو الشعوري 

  

                                                           
-176  ص 1113  1  دار الثقافة للنشر والتو ي   الأردن  ط"مبادئ التوجيه وا ر اد النفس : "جود  عز  ال ادي وسعيد  سن  العزة ( 1)

171. 
 .421  ص 1187  عالم الكتب  القا رة  "الصحة النفسية والع ج النفس : " امد عبد الس     ران (2)
مجلة البحث العلم  )التجارية   "الع قة بين أساليب المواج ة والمشك   النفسية والسلوكية لطالبا  المر لة الثا وية: "  تصار عل  محمد م ران (3)

 .172  ص2315  16  العدد (ف  التربية
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 :ستبل علاج مرض الإكتئاب

 : من أ ثر الوسائل الطبية المستخدمة ف  ع ج ا  تئا    

 .الع ج النفس  -
 .الع ج بالأدوية والعقاقير -

محاولة ع ج جذور أو الأسبا  الرئيسية للإ تئا  والوسائل المستخدمة   دفه  و: العلاج النفسي -1
 :ف   حقيق  ذا ال د   شمل

 ثقيف  فس  للمريض  تم   له  عليم المريض عل  التعر  عل  المر  و  يير وج ة  ظره السلبية  -
 .للأفراد  حو أ فس م و حو الآ رين والمجتم 

 . رين عزيز الع قا  ا جتماعية م  الآ -

فالقرآن الكريم يعال  ا  تئا  والمحافظة عل  الص ة ف  المسجد وا بتعاد عن : الع ج بالقرآن الكريم -
 (1). المعا   والخمر والمخدرا   سيعملون عل  الشعور با  بساط والسعادة ورا ة الضمير

 :العلاج بالعقاقير والأدوية

   عمل عل   عادة التوا ن بكميائية الد  من  يث    ما سم  بالعقاقير المضادة للإ تئا  والتّ 
 مية  ركيز الموا    العصبية ف  الدّماغ و حتاج  ته العقاقير مدّة  تزا د عن بضعة أسابي  لك  
 ظ ر  تائج ا عل  المريض  كما أّ  ا  ستخد  ف  ع ج بعض الأمرا  النفسية كالقلق والتو ر 

 .وغير ا.... وال ل 

من ( الع ج النفس  والع ج بالعقاقير)ة الأمريكية للصحة العقلية فإنّ ك  الع جين و سب رأي المؤسس
 (2). الوسائل الفعالة ف  التخلص من ا  تئا 

  

                                                           
 .288-285  ص 2314  1  بدر العالمية للنشر والتو ي   ط"بيئة الحر  الجامع "  ***"التعليم العال    اريخه : "عماد محمد عطية( 1)
 .(288-285)  ص  مرج  سابق: "عماد محمد عطية (2)
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 :مفهوم مشكلة الغيرة

ال يرة    ا فعا  مركب من الكره والحقد والحسد   توجه  ل  أي فرد يعتدي عل  امتيا ا  الطفل "
 (1). يكون العدوان عل  مصدر ال يرة  و السلو  الذّي يختاره الطفللدى والديه  وعادة ما 

 .ال يرة مزي  من ا  فعا   المختلفة كالخو  وال ضب والحقد والشعور بالنقص و ب التملك

 :أستباب الغيرة

 :ضعف الثقة بالنفس -أ

ف  قة  ذلك  ع.  نّ  عف الثقة بين الطفل ومن  وله يشكل عام  مساعدا عل  ظ ور ال يرة
و جد . الطفل بذا ه وبقدرا ه  ؤدي للشعور الشد د بال يرة كو ه  نظر  ل  الآ رين دوما بأ  م أفضل منه

 .مثل  ذا الضعف عند الطفل المعا  أو المريض أو الشاعر با  ت   بينه وبين أقرا ه

 :ولادة طفل جديد -ب

ويشعر بأن كل     له وكل  ف  السعادة ا تباه الجمي *** ي  ظ أن الطفل ف  أو   يا ه 
ا تباه موجه  حوه  لكن  ذه العناية الكبيرة سرعان ما  ختف  كلما كبر وربما قد  نتقل  ل  المولود الجد د 

 .أو  ل  فرد آ ر ف  الأسرة

 : تمييز معاملة بعض الأبناء عن البعض الآ ر أو بين الذكور والإناث -ج

 فيظة وغيرة البعض الآ ر وقد  ظ ر أعرا ه ف   مما يخلق ال رور عند بعض الأبنا   ويثير
 ور أ رى ف  المستقبل ومن أ كا  التمييز أيضا  عطا  امتيا ا  كثيرة للطفل عندما يكون مر ا أو 

 .معاقا مما  نير ال يرة ف  الأخ الصحيح و منيه المر  أ يا ا وكرا يته للطفل المريض

 :أنواع الغيرة

و ا ة  ذا  وج ت الأ  برعا ت ا وا تمام ا الشد د للص ير وأ ملت الطفل  :الغيرة من المولود الجديد -
 .الأ بر

                                                           
 .323  ص2334  1ي   عمان  ط  دار المسيرة للنشر والتو  "علم النفس التطوري الطفولة والمرا قة":  الح محمد أبو جادو(1)
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المقار ة التّ   قو  عل  أسا  الذكا  أو التحصيل الدّراس  أو التفو  أو الجما  : المقارنة بين الأ وة -
ؤج  ال يرة ف  أو البنية القوية  فإذا ما أ فق أ د الأطفا    يجب مقار ته بأ يه المتفو  لأنّ ذلك  

 . ورة مقرو ة بالنقمة والحقد

 ظ ر عند الشعور بالحرمان بما  تمت  به أ و ه من بنية سليمة  : الغيرة عند الأطفال المعاقين جسديا -
 .ويعمل الأ ل عل   يادة و نمية  ذه ال يرة  ذا لم يعرفوا كيفية التعامل م  الطفل المعا 

ي بالضر   ذا أظ ر غير ه  حو أ يه  زيد لديه مشاعر ال يرة عقا  الطفل الجسد :العقاب الجسدي -
 .السلبية والتّ   ظ ر عل   كل عداد  حوه

 نّ عد   ظ ار مشاعر ال ضب وال يرة عل   حو : عدم ستماح الهلب إيداء مشاعر الغضب أو الغيرة -
ر مرغو  فيه فيزداد سليم يسا م ف  كبت  ذه المشاعر ممّا يعز  لدى الطفل ا  سا  بأّ ه منبوذ وغي

 .لديه ا  باط وعد  الثقة بالنّفس

 حميل الطفل الكبر بكو ه  و القدوة ولومه دائما عل   :تحميل الطفل الكبر مسؤوليات تفوق طاقته -
 صرفا  الطفولة  دفعه  ل  الرجو   ل   صرفا     تناسب م  عمره ويلجأ  ل  العودة  ل   صرفا  

 رادي والجلو  ف   ضن أمّه عل  أن يحظ  بب ض ا متيا ا  التّ  يحظ   شبه أ يه مثل التبو  ال 
 .ب ا الأ  ر

 . ر باط ال يرة بالأ ا ية  أي كلّما  اد ا  سا  بالأ ا ية  ولد  ال يرة عند الطفل :الأنانية

بن الكبر  ظ ر ال يرة من الص ير  حو الكبير عندما   تم الوالد ن با : غيرة الأخ الأصغر من الأكبر ستنا
ي  خصيص ل ا çو ا ة  ذا أ مل الوالد ن الص ير  و نا  أ طا   بدو  ائعة لدى بعض الأسر وه

 لخ  لذا يشعر الص ير بأّ ه ... الص ير كل ما سبق أن استعمله الكبير من م بس وألعا  وأ ذية وكتب
 (1).  حو الأخ الأ بر م مل من قبل والديه  يث أّ ه ليست لديه  صو ية فتشتعل غير ه ويبدي عدائه

 :طبيعة المشكلات النفسية-3-6

التكوين النفس  مجموعة العوامل الدا لية التّ   ؤ ر ف   كوين  خصية المرا ق و تفاعل م  " 
البيئة الخارجية  و ذا التكوين  رج  لعدّة عوامل من ا الورا ة والتكوين الجسدي الفيزيولوج  وما يصيب 

                                                           
 .2313  1  دار أسامة للنشر والتو ي   عمان  ط" السلو  العدوا   عند الأطفا : " الد عزالدّ ن (1)
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فالمشكلة النفسية  عتبر من ا  طرابا  . ما يحيط به من ظرو   ارجيةالمرا ق من أمرا  وعلل و 
و   ليست من ا  طرابا  العضوية . الوظيفية  تيجة عقبا   صاد  الفرد و حو  بينه وبين الت   

و ختلف كذلك عن الأمرا  العصبية التّ   رج  لأسبا  عضوية  كما وأنّ المشكلة النفسية    
 (1). المر  و عوره وأعماله  جعل الفرد   يقو  بوظائفه ف  المجتم  بطريقة سوية   طرا  باد ف   فكير

 :النظريات المفسرة للمشكلات النفسية-3-7

 :الإتجاه النفسي

 :ستيجموند فرويد

أّ د فرويد عل  أ ر العوامل والدواف  ال  عورية ف  سلو  ا  سان فقد أول  فرويد أ مية كبيرة 
رة والتّ   سم  بالسنوا  التكوينية عندما  رس  أسس ومكو ا  الشخصية  وأّ د فرويد لسنوا  الحياة المبك

عل  أ مية ع قة الطفل بوالديه وبتشكيل  خصية الرا د  ذ أنّ الكثير من السلو  الذّي  تمت  به الرا د 
    سنوا   و سبب الحاجا  ال  عورية التّ   نشأ ف  الطفولة فيرى فرويد أنّ للأ  دور بار ا ف  

الأول  من  يا ه  و و  ؤكد أنّ الع قة الثنائية بين م    أسا  استقراره النفس  و   التّ   ؤدي  ل  
 . خفيف  دّة التو را  وا  باطا  التّ  يعا   من ا الطفل

أ د فرويد عل  أ ر الع قة بين الوالد ن والطفل ف  سلوكه و سيما أنّ السنوا  الخمس الأول  
 .ه  فالخيرا  التّ   تعر  ل ا الطفل ف   ذه المر لة  ؤكد عل   خصيته مستقب من عمر 

وقد استنت  فرويد أنّ  خصية الرا د غير المضبوطة  تأ ر مبا رة بخبرة أو  جربة  عيسة ف  
الطفولة وأ د أيضا عل  أنّ الخبرة كا ت سائدة ف  الشعور الجنس  الفطري من     الحب الموجه  حو 

 .الأ الأ  و 

وف  مذ ب فرويد  كون ال و مصدر الطاقة ال ريزية مجم  دوافعنا الخا  غير المضبوطة وغير 
الموج ة    جوا ب من ال و ف  الشخصية  ويؤدي ال و  ل  و   الفرد ف   را  عميق م  المجتم  

 .والأفراد الآ رين

                                                           
  2334  المؤسسة الجامعية للدّراسا  والنّشر والتو ي   لبنان  " ماية الأ دا  المخالفين للقا ون والمعر ون لخطر ا  حرا : "جعفر عل  محمد( 1)

 62ص
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لمشا ل وأنّ الطفل  و ومن  ذا كله  رى فرويد أنّ عالم الكبار  و المسؤو  الأو  عن  لك ا
 (1). بالدرجة الأول  المتأ ر ف و  حية أ طا  الأبوين

 (نظرية ايركسون : )الإتجاه الجتماعي

يشير أريك أريكسون ف   ظريته ا جتماعية  ل  أنّ ا  سان يمر     مرا ل  موه و طوره 
ن اللعب  مر لة سن مر لة الطفولة المبكرة  مر لة س-بثما ية مرا ل أساسية    مر لة الر اعة

 .المدرسة  مر لة المرا قة  مر لة الشبا  المبكر  مر لة الرجولة  مر لة النض  والك ولة

والفرد يمر ف  كلّ مر لة من مرا ل  موه ببعض المشك   والتّ  أطلق علي ا مصطلح الأ ما  
 ريكسون   يعن  با ط ح وذلك  تيجة مواج ته لمواقف البيئة التّ   تفاعل مع ا  والجد ر بالذكر أنّ 

الكوار  )أ ما  كما ورد ف   ظريته أنّ  ريكسون   يعن  با ط ح أ ما  كما ورد ف   ظريته 
 . ّ ما يعتبر ا  قطة  حو  ف   ياة الفرد النفسية( والنكسا 

ول ذا  اولت  ظريته التأ يد عل  أّ ه والنفس  للفرد وع قت ما بالمحيط ا جتماع  ومن  م أطلق 
 .النظرية النفسية ا جتماعية" أريكسون "علة  ظرية 

 ل  أنّ مرا ل النمو الثما ية متدا لة فكلما سع  الفرد  ل   ل مشكلة من  ذه " أريكسون "ويشير 
المشك       مر لة من مرا ل  موه  جد أنّ آ ار  ذه الأ ما   نعكس بصورة ما عل  مرا ل النمو 

 .الأ رى 

ا   نشأ بين  اجا  الفرد ومطالب المجتم  ول ذا يسع  الفرد      ما يشير  ل  أنّ الصر 
الثقة وا ستق   والمبادأة : مرا ل  موه  ل   طوير و نمية بعض الكفايا  والم ارا  الأساسية لديه مثل

 .والكفاية لمجاب ة  ذه الأ ما 

 : ف  عدّة  وا   " فرويد" عدي  عن  ظرية "   ريكسون "ولقد أد ل 

 .أّ د عل  التفاعل المتباد  بين الجا بين ا جتماع  والجا ب البيولوج : الأول 

 .وس  ف  المرا ل من      ل   مان مرا ل: الثا ية

                                                           
 .(45-44 )  صمرج  سابق: منا  محمد ر يد الحمدا  ( 1)
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عل   با  الشخصية " فرويد"أّ د عل  استمرارية   ير الشخصية م   قد  السن عل   ين يصّر : والثالثة
 .ف  سن البلوغ

والذّي  و  تاج الصرا  الذّي  د  "  وية الأ ا"صطلح علي ا ما ي"  ريكسون "أ سن   افة قدم ا 
أ مية " ا ريكسون "  ول ذا أعط  ***ف  المر لة ******* أ نا  البلوغ للو و   ل   ل عقد   

 (1). لمر لة المرا قة المتأ رة والر د المبكر لأّ ه ف   ذه المر لة  تم   تشا   وية الأ ا

 

 

 

 

  

                                                           
 .136(-132)  ص مرج  سابق: "بطر   افظ بطر ( 1)
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 : لاصة

أن مر لة المرا قة مر لة جد  ساسة ف   ياة الفرد   يث أن مختلف  ستخلص مما سبق 
الخبرا  الت  يعيش ا ف   ذه المر لة  قد  نعكس عليه آ ذا  عل   كل مشك    فسية والت   ن لم 
 ؤ د ف  بداية  ظ ور جذور ا الأول  فيمكن أن  تعقد أ ثر فأ ثر    أن  صبح   طرابا  قيقا لذلك  بذ 

 .المرا ق بكل الرعاية النفسية المطلوبة  ا ة ف  كتف والديه وأسر ه من أن يحض 
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 :تمهيد  

 نّ ا  طرابا  ا  فعالية والسلوكية ليست قا رة عل  فئة أو  قافة دون غير ا ف    سود 
وى  د  ا وف  و نتشر ف  كافة الثقافا  والمجتمعا    ّ  أّ  ا  تفاو  من  يث مدى ا تشار ا وف  مست

أ واع ا من مجتم  لآ ر  بعا   ت   الموق  الج راف  وطبيعة المناخ و وعية ال دا  وأ ماطه با  افة 
 . ل  فلسفة التربية السائدة وأساليب التنشئة والرّعاية ا جتماعية

 .قبل التطر  ل  طرابا  السلوكية  تطر  لمف و  المشك   السلوكية

 :المشكلات السلوكيةمفاهيم  ات صلة ب 4-1

 :الإضطرابات السلوكية 4-1-1

 :المفاهيم

   مجموعة من أ كا  السلو  المنحر  والمتطر  بشكل ملحوظ و تكرر بإستمرار ": المشكلة السلوكية
 (1)." و خالف  وقعا  الم  ظة و تمثل ف  العدوان وغيره

است جان البيئة ا جتماعية و   تفق والمشكلة السلوكية    سلو  متكرر الحد  غير مرغو  فيه  ثير "
 .م  مر لة النمو التّ  و ل  لي ا الطفل

المشك   السلوكية    جمي  التصرفا  والأفعا  غير المرغوبة التّ   صدر عن (: 1985)مفهوم زكي 
الطفل بصفة متكررة  و   تفق م  معا ير السلو  الأسري المتعار  عليه ف  البيئة ا جتماعية والتّ  

 (2)"  نعكس عل  كفا ة الطفل ا جتماعية والنفسية

بأّ  ا مجموعة من أ كا  السلو  المنحر  والمتطر   :يعرف جروبار الإضطرابات السلوكية والإنفعالية
بشكل ملحوظ و تكرر باستمرار  و خالف  وقعا  الم  ظ و تمثل ف  ا  دفا  والعدوان وا  تئا  

 .وا  سحا 

                                                           
(1)

 .05ص مرجع  سابق : نجدة محمد عبد الرحيم جدي ونجلاء إبراهيم صديق محمد 
(2)

 .00ص ,مرجع سابق: ياسر يوسف إسماعيل 
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  ا  طرا  السلوك  بأّ ه   طرا  سيكولوج   تضح عندما يسلك الفرد سلوكا فقد عرّ  :أمّا روستتو
منحرفا بصورة وا حة عن السلو  السائد ف  المجتم  الذّي  نتم   ليه بحيث  تكرر  ذا السلو  

 .بإستمرار ويمكن م  ظته والحكم عليه من قبل الرا د ن والأسويا  ممن ل م ع قة بالفرد

ا  طرا  السلوك   و ا  حرا  الوا ح والملحوظ ف  مشاعر وإ فعا   الفرد  :1992مفهوم نيوكمر 
 و   فسه و و  بيئته  ويستد  عل  وجود ا  طرا  النفس   تصر  الفرد  صرفا  ؤدي فيه  فسه أو 

 .الآ رين ف   ذه الحالة  قو   نّ  ذا الفرد ف   الة من ا  طرا  النفس 

ا  السلو  أو ا  طرابا  ا  فعالية أو ا عاقة ا  فعالية كل ا   طر  (:2001)مفهوم الشوبرتي 
مصطلحا   صف مجموعة من الأ خاص الذّ ن يظ رون وبشكل متكرر  أ ماطا منحرفة أو  اذة من 

 (1). السلوكيا  عما  و مألو  أو متقط 

 (إجرائيا: )مفهوم الإضطرابات السلوكية

لية    النمط الثابث والمتكرر من السلو  العدوا   أو ا  طرابا  والمشك   السلوكية وا  فعا
غير العدوا   الذّي  نت ك في ا  قو  الآ رين أو قيم المجتم  الأساسية  أو الثا وية مناسبة لسن الطفل 
ف  البيت أو المدرسة ووسط الرفا  وف  المجتم   عل  أن يكون  ذا السلو  أ ثر من مجرد ا  عاج 

 .لأطفا  والمرا قينالمعتاد أو مزا ا  ا

 :أنواع الإضطرابات السلوكية 4-2

بعد مف و  ا  طرابا  السلوكية و صنيف ا والنظريا  التّ   ناولت  فسير ا  م التطر  لبعض 
 :أ وا   ذه ا  طرابا  و   كالتال 

 :ستوء التكيف النفسي 4-2-1

فسية ويشير  ل  سع   و من أبر  مظا ر الصحة الن Adjustment: مفهوم ستوء التكيف النفسي
ا  سان لتنظيم  يا ه  و ل  راعا ه ومواج ة مشك  ه و و   ل  ما يسم  بالصحة النفسية أو التناغم 
م  الذا  والآ رين  ويكون سو  التكيف بمعن  فشل الشخص ف   حقيق   جا ا ه وإ با   اجا ه 

                                                           
(1)

 .11، ص مرجع سابق: أسامة فاروق مصطفى 
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لفرد س   التكيف ف  الأسرة وف  ومواج ة  راعا ه بطريقة سوية  ر   عن ا المجتم  ومن  م يعيش ا
 .التنظيما  التّ   نخرط في ا  و و ف   الة عد  ا ستقرار وعد  التناغم

التكيف  و ف بأّ ه العملية الد ناميكية المستمرة التّ    د  ب ا الشخص  ل  أن ي ير سلوكه 
لكنّنا  سع   ل  التخفيف ليحد  ع قة أ ثر  وافقا بينه وبين البيئة ومن الصعب أ يا ا  حقيق التكيف و 

 .من الآ ار المسببة بالوقاية والع ج

المشار  ليه ف  الخواجة أن  2333 ما أ ار بلو ر : ويمكن  فسير التكيف بالمعن  ا جتماع 
التكيف يظ ر  دريجيا لدى الطفل م  مرا ل  يا ه الأول  ويتطلب التكيف ب ذا المعن   لتزا  الفرد بقيم 

قدرة الفرد عل  بنا  ع قة منسجمة بينه وبين البيئة من ج ة   با   اجا ه  ومن سائدة كما  تطلب 
 .ج ة أ رى  لب   اجا  مجتمعه وبيئته

يشير  ل   لك العملية المتوا لة التّ  يسع  ب ا الفرد  ل    دا    يير ف   :التكيف بالمعنى النفسي
بينه وبين  فسه من ج ة وبينه وبين بيئته من  سلوكه أو ف  بنائه النفس  من أجل   دا  ع قة  يجابية

 .ج ة أ رى  و ذا  ؤدي  ل   فض التو ر من       با   اجا  الفرد المختلفة

ويعن  عملية الت    التّ   قو  ب ا الكائنا  الحية ف  سبيل البقا  والتعايش : التكيف بالمعنى البيولوجي
 اجا ه وبين  روط البيئة المحيطة  ويرى دراوين أنّ الكائن م  البيئة  وعملية الصرا  بين الكائن الح  و 

الح  القادر عل  الت    م   روط البيئة الطبيعية المت يرة يستطي  ا ستمرار والبقا  أمّا الذّي يفشل ف  
 .التكيف فمصيره الفنا 

 (: ستوء التكيف)مظاهر عدم التكيف  4-2-2

ا والتعاسة المستمرة و و مؤ ر   ابته با  طرا   عور الفرد بعد  الر : التعاسة الشخصية -
 .النفس 

العزلة فشل الفرد ف  بنا  ع قا ه ا جتماعية الفاعلة وعد  الشعور با  تما  للجماعة وفقدان ا  تما   -
 .بطمو ا  وآما  الجماعة

عن ا  فإ ه يصبح عد  ف م الفرد لذا ه  فشل الفرد ف  معرفة ذا ه بمو وعية وواقعية و مل فكرة  طأ  -
 . عر ة للتكيف  السيئ
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 .الجمود وعد  القدرة عل  التعامل م  المشك   التّ   واجه الفرد بمرو ة -
قيا  الفرد بإظ ار   طرا     وا ي المواقف المثيرة سوا  با  فعا  الزائد عن : ا  طرا  ا  فعال  -

 .التعامل م  المواقف المثيرة اللزو  أو ا  فعا  المنخفض الذّي يعبر عن الب دة ف 
و و  عور الفرد بعد  الرا ة النفسية والخو  والتردد وعد  ا ستقرار : عد  الشعور بالأمان وا ستقرار -

 .ف  عمله وف   عامله م  الآ رين
الأ ا ية و و   ليب الفرد لمصلحته الشخصية عل  مصلحة الجماعة  يث يصبح الفرد أ ثر  زوعا  -

 .وا  طوا  وا  زوا  عن الآ رين و  يستطي  ا  خراط ف  ع قة  جتماعية  اجحة وفاعلة  حو الفردية

 : أستباب السلوك العدواني 4-2-3-1

 . تمثل ف   شجي  بعض أوليا  الأمور لأبنائ م عل  السلو  العدوا  ": أستباب بيئية

 .عد   وفر العد  ف  معاملة الأبنا  ف  البيت -
 .لد نالكراهية من الوا -
 .الصورة السلبية للأبوين ف   ظر  م لسلو  الطفل - 
 .فشل الطفل ف  الحياة الأسرية -
 .غيا  الوالد عن المنز  لفترة طويلة يجعل الطفل  تمرد عل  أمه بالتال  يصبح عدوا يا -
 .ما ي قيه الطفل من   د د أو  سلط من المدرسة أو البيت -

 :أستباب مدرستية

 .املة الطفل ف  المدرسةقلة العد  ف  مع -
 .عد  الدّقة ف   و ي  الط   عل  الصفو   سب الفرو  الفردية و سب سلوكيا  م -
 .فشل الطفل ف   يا ه المدرسية و ا ة  كرار الرسو  -
 .عد   قديم الخدما  ا ر ادية لحل المشا ل ا جتماعية للفرد -
 .دوا  عد  وجود برام  لقضا  الفراغ وامتصاص السلو  الع -
 .  د ا  الصفو  بأعداد كبيرة من الطلبة -
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 :أستباب إجتماعية

 .المشا ل الأسرية مثل  شدّد الأ   الرفض من الأسرة  كثرة الخ فا  بدا ل ا  -
 .المستوى الثقاف  للأسرة -
 .عد    با   اجا  الطفل الأساسية -
 .الحرمان ا جتماع  والق ر النفس  -
 . كوين ع قا   جتماعية  حيحةعد  قدرة الطفل عل   -

 : تمل ف : أستباب إقتصادية

 . د   مستوى الد ل ا قتصادي للأسرة -
 .ظرو  السكن السيئة -
 .عد  قدرة الأسرة عل   وفير المصرو  اليوم   بن ا بسبب الظرو  ا قتصادية التّ   عيش ا -
 . الة الض ط والمعا اة التّ  يعيش ا المعلمون  -
 .د بالجو  وعد  مقدر ه عل  الشرا  عور الفر  -

 :أستباب نفسية

 . را   فس     عوري لدى الطفل -
 .الشعور بالخيبة ا جتماعية كالتأ ر الدّراس  وا  فا  ف   ب الأبوين والمدرسين له -
 (1).  و ر الجو المنزل  وا عكا  ذلك عل   فسية الطلبة -

 :تأثير وستائل الإعلام

   لدى الآ رين من     مشا دة أف   العنف والرعب يجم  أ واع ا عل   ا ة  قليد السلو  العدوا -
 .التلفا  والكمبيو ر

 .مشا دة الصور التّ   تعر  ل ا المتظا رين من  ر  وإ ا ة وإعتقا  -

 مشا دة المجا ر المروعة والحرو  المدمرة التّ   حد  ا التكنولوجيا العسكرية للدو  ا ستعمارية 

                                                           
(1)

 .051مرجع سابق، ص : رس حافظ بطرسبط 
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 (1)."د  اليو  ف  فلسطين والعرا  ولبنانمثلما يح

 .العوامل البيولوجية: أستباب العدوان

 :الوراثة

ويصبح  ميز ا الجين  ( 46)بد  من ( 47)يحد  بأن  زيد الصب ا   ل  :"شدود الصبغات الوراثية
(47-XYY ) و نا يكون الشدود ولو ظ أن السلو  العدوا   يكثر لدى  ذه الفئا   صو ا ف  النون
(XYY )  الذّي كثر لدى الذكور الذّ ن يجنحون  ل  السلو  العدوا    ويصا ب العدوان لد  م با طرا

 (2)" العاطفة و قص الذكا 

 ؤدي  ل   شجي  السلو  العدوا   بشكل وا ح و   نجح ف  كف العدوان عند الفرد  ّ  " :العقاب البدني
 (3)". لفترة قصيرة

 :عدوانالنظريات المفسرة لل 4-2-3-2

 رى السلوكيون أنّ العدوان  أ ه  أن أي سلو  يمكن ا تشافه ويمكن  عد له وفقا  :النظرية السلوكية -1
لقوا ين التعلم  ولذلك ركز  بحو  ودراسا  السلوكيين ف  دراست م للعدوان عل   قيقة  ؤمنون ب ا و   

التّ  ا تسب من ا  خص ما السلو   أنّ السلو  برمته متعلم من البيئة ومن  م فإنّ الخبرا  المخلفة
العدوا   قد  مّ  دعيم ا بما يعز  لدى الشخص ظ ور ا ستجابة العدوا ية كلما  عر  لمواقف محبط  
وا طلق السلوكيون  ل  مجموعة من التجار  التّ  أجريت بداية عل   د رائد السلوكية  جون واطسون 

 علم ومن  م يمكن ع ج ا وفقا للع ج السلوك  الذّي يستند   يث أ بث أنّ الفوبيا بأ واع ا مكتسبة بعملية
 .عل   د   موذج من التعلم ال ير سوي وإعادة بنا   موذج  علم جد د سوي 

من أ  ر علما   ذه النظرية  يل ميللر  روبر  سيزر  جون دو ر وغير م : نظرية الإحباط العدوان -2
ا جتماعية للسلو  ا  سا    وقد عر ت أو   ورة ل ذه وينصبّ   تما   ؤ   العلما  عل  الجوا ب 

النظرية عل  فر  وجود  ر بط بين ا  باط والعدوان  يث  وجد  ر باط بين ا  باط كمثير والعدوان 
 : إستجابة  كما  تمثل جو ر النظرية ف  الآ  

                                                           
(1)

 .01ص مرجع سابق : لد عز الدّيناخ 
(2 )

 .011، ص 0105، 0، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، ط"المرجع في علم النفس البيولوجي: "أديب محمد الخالدي
(3)

 .005، ص 0101، 0ملكة الأردنية الهاشمية، عمان، ط، دار الفكر، الم"الطفل من الحمل إلى الرشد": محمد عماد الدّين إسماعيل 
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 .كل ا  باطا   زيد من   تما   رد فعل العدوا   -
 .قا وجود   باط سابقكل العدوان يفتر  مسب -

فالعدوان من أ  ر ا ستجابا  التّ   ثار ف  الموقف ا  باط  ويشمل العدوان البد   واللفظ   
 يث  تجه العدوان غالبا  حو مصدر ا  باط  فعندما يحبط الفرد عدوا ه  ل  المو و  الذّي  دركه 

أو كرد فعل   فعال  للضيق والتو ر  مصدر   باطه  ويحد  ذلك ب د    الة المصدر أو الت لب عليه 
المصا ب للإ باط كما  و ل رواد  ذه النظرية  ل  بعض ا ستنتاجا  من دراست م عن الع قة بين 

 :ا  باط والعدوان والتّ  يمكن  عتبار ا بمثابة الأسس النفسية المحددة ل ذه الع قة و  

ا  باط الذّي  واج ه الفرد ويعتبر ا  ت     ختلف  دة الرغبة ف  السلو  العدوا   با ت   كمية -
 :ف  كمية ا  باط دالة لث  ة عوامل    

 . دة الرّغبة ف  ا ستجابة المحيطة -
 .مدى التد ل أو  عاقة ا ستجابة -
 . زداد  دة الرغبة ف  العمل العدائ   د ما  دركه الفرد عل  أّ ه مصدرا   باطه -
ف  المواقف ا  باطية بمثابة   باط آ ر  ؤدي  ل    دياد ميل الفرد  يعتبر كف السلو  العدوا   -

للسلو  العدائ   د مصدر ا  باط الأساس  وكذلك  د عوامل الكف التّ   حو  دو ه والسلو  
 .العدائ 

قد  حد  ا ستجابا  العدوا ية  تيجة للتقليد والم  ظة  كذلك فإنّ العدوان رغم أّ ه ليس ا ستجابة  -
و يدة الممكنة للإ باط  توقف عل  عدّة مت يرا      برير التوقعا  ومدى  دة الرغبة ف  ال د   ذ ال

 زداد ا  باط مرارة  ين يقيم الفرد  وقعا  وآما  بعيدة ل ا ما  برر ا لكنّه يمن  من  حقيق ا فا  باط 
ته أو أمل طا    تظار يصل  ل  ذرو ه  ين  نطوي عل   برير لتوقعا   تعلق بتحقيق  د  له أ مي

 . حقيقه

 :نظرية العدوان الإنفعالي -3

   من النظريا  المعرفية و رى أنّ العدوان يمكن أن يكون ممتعا  يث أنّ  نا  بعض 
الأ خاص يجدون  ستمتاعا ف    ذا  الآ رين با  افة  ل  مناف  أ رى  ف م يستطيعون   با  رجولت م 

وأّ  م يكتسبون المكا ة ا جتماعية ولذلك ف م  رون أنّ العدوان يكون  ويو حون أّ  م أقويا  وذو أ مية
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مجزيا مر يا  وم   ستمرار مكافآ  م عل  عدوا  م يجدون ف  العدوان متعة ل م ف م  ؤدون الآ رين 
 ت   ذا لم  تم   ار  م   فعاليا فإذا أ اب م  جر وكا وا غير سعدا  فمن الممكن أن يخرجوا ف  مرح 

  فإنّ  ذا الصنف يعز ه عدد من الدواف  والأسبا   وأ د  ذه الدّواف  أنّ  ؤ   العدوا يين  ريدون عدوا  
أن  بينوا للعالم وربما لأ فس م أ  م أقويا  و  بد أن يحظوا بالأ مية وا  تباه  فقد أ د  الدّراسا  التّ  

  يمكن أن   اجموا الآ رين غالبا   لأي أجريت عل  العصابا  العنيفة من الجا حين المرا قين بأنّ  ؤ 
سبب بل من أجل المتعة التّ  يحصلون علي ا من   زا  الألم بالآ رين با  افة  ل   حقيق ا  سا  

 .بالقوة والضبط والسيطرة

وطبقا ل ذا النموذج ف   فسير العدوان ا  فعال  فمعظم أعما  العدوان ا  فعال   ظ ر بدون 
   ذه النظرية عل  العدوان غير المتسم  سبيا بالتفكير  دا الخط الأسا  التّ   ر كز  فكير فالتركيز ف

علي ا  ذه النظرية ومن المؤكد أنّ الأفكار ل ا  أ ير كبير عل  السلو  ا  فعال   فالأ خاص المشاركين 
 (1).  تأ رون بما يعتبرو ه سبب   ار  م وأيضا بكيفية  فسير م لحالت م ا  فعالية

 (الإضطرابات)أنواع المشكلات السلوكية  4-2-4

 :الكذب

من أ ثر ا  طرابا  السلوكية  طورة  و     دى مظا ر السلو  غير " عد ظا رة الكذ  
ا جتماع  التّ   نعكس آ ار ا السلبية عل  كل من الفرد والمجتم   فقد  تولد عن  ذا السلو  العد د من 

 .بمصير و ياة الأفراد ومستقبل مالمشك   الأ رى التّ  ل ا ع قة 

ويمكن النظر  ل  الكذ  عل  أّ ه القو  المناف  للحقيقة أو قو  أ يا     مس للواق  بش   أو 
أّ ه  حريف و شويه للحقيقة والواق   وقد  ر بط الكذ  بال ش وذلك من أجل  حقيق  د  أو مكاسب 

 .معينة

فئا  العمرية ومن ك  الجنسين الذكور وا  ا   و نتشر ظا رة الكذ  لدى الأفراد من مختلف ال
و   أ ثر   تشارا ف  مرا ل الطفولة والمرا قة  بحيث أّ  ا  شكل مشكلة  قيقية لكل من الآبا  والمربين  

 . ذا و تبا ن الدواف  التّ   قف ورا  سلو  الكذ  لتأ ذ الأ كا  التالية

                                                           
(1)

 .010مرجع سابق، ص : بطرس حافظ بطرس 
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دة  ل   ذا النو  من الكذ  بداف  التسلية والترويح عن  لجأ الأطفا  والمرا قين عا: الكذب الخيالي -1
النّفس أو بدواف  التعويض و أ يد الذا    يث يسردون قصص غير واقعية عايشو ا أو الحد ث عن 

 .م امرا  قاموا ب ا

وف   ذا النو   لجأ المرا قون والأطفا   ل  عد  قو  الحقيقة أو  دعا  بعض : الكذب الإدعائي -2
ير الواقعية ب د  التفا ر والز و بالقدرة أو من أجل  عويض النقص لد  م أو ب د  ال رو  الأ يا  غ

من الواق   كأن  دع  الفرد بأّ ه عل  ع قة و يقة م   خصية مرموقة أو أّ ه دعا  ل   فل يضم 
 . خصيا  بار ة و كذا

  بدواف  عدوا ية   تقامية و دف م  لجأ الأطفا  والمرا قين  ل   ذا النو  من الكذ: الكذب الإنتقامي -3
من ذلك  لحا  الأذى والضرر بالآ رين  ويتمثل  ذا النّو  با  ا  الآ رين بإ  اما  باطلة بسبب ال يرة 

 .والمنافسة غير الشريفة

و و من أ ثر الكذ   يوعا لدى الأفراد والمرا قين ويلجئون  ليه ب د   ماية الذا  : الكذب الدفاعي -4
قا   يث يضطر الطفل  ل  الكذ   وفا من  لق  العقا  وف  بعض الأ يان يضطر الطفل و جنب الع

 .أو المرا ق  ل  الكذ  بداف  ا  تما  والو    ل  الجماعة   يث  برر أفعال ا بالكذ   ماية ل ا

 :أستباب الكذب 4-2-4-1

 :  ر بط سلو  الكذ  بأ د الأسبا  و   كالتال 
 .ب العقا الدفا  عن النّفس و جن -
 .ا  كار والرّفض للذكريا  والخبرا  المؤلمة -
 .التفا ر والمبا اة -
 . عويض لمشاعر النقص والدو ية -
 .ال يرة وا  تقا  والحقد والعدا  -
 . الشعور بالخو  وعد  الأمان -
 .النمذجة والتقليد للآ رين -
 . لي ا المجاملة والمسا رة للآ رين و سيما الجماعة التّ   نتم  -
 .التخيل النفس  وعد  و وح الواق  -
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 .عد  الثقة بالطفل و صديقه من قبل الكبار  دفعه  ل  الكذ  كرد فعل معا س لعد  الثقة به -

 الأستاليب الإرشادية والعلاجية للكذب 4-2-4-2

للكذ  ظا رة سلوكية  طيرة  ستدع  ا  تباه وا  تما  عل  كافة الأ عدة ويمكن التقليل من 
 : ذه الظا رة بإ با  الأساليب التالية

 :البحث عن أستباب الكذب -1

أفضل وسيلة لع ج أي مشكلة  و التعر  عل  ا سبا  التّ  أد   ل   دو  ا وبالتّال  لع ج 
الكذ  لدى الأطفا  والمرا قين  نب    حد د ا سبا  التّ   دفع م للكذ  و قييم الع ج المناسب  سب 

ذا كان السبب ف  الكذ  عل  سبيل المثا   و  عويض النقص أو  د   مف و  الذا  طبيعة السبب  فإ
لدى المرا قين  عند ا يجب  عزيز الثقة لدى المرا ق بنفسه ومساعد ه عل   درا  مظا ر القوة ف  
 خصيته  أمّا  ذا كان السبب  و الخو  من العقا   فيمكن الت يير ف  أساليب التعامل م  المرا ق 

 .بتعاد عن الأساليب التربوية الت   عتمد النقد والت د د والعقا  و كذاوا 

 : أنواع الكذب

وقد  تخذ الميل  ل  الكذ   كل المبال ة فيما وق  من أ دا  فعلية للطفل و كثر  ذه النّزعة لدى 
 .المرا قين

  له وعن قدر ه فقد  روي المرا ق لرفاقه الكثير من م امرا ه الجنسية وعن  ب الكثير من البنا
عل   ر  الخمر وعن م امرا ه ف   سلق الجبا  وعبور الأ  ار و كذا  وقد يحك  عن  فسه أ ه  ر كب 
 ثيرا من السرقا  وذلك  ظ ار البطولة وقد يصل الأمر بالبعض  ل  الحد الذّي  دفع م  ل   ذاعة  بر 

 .وفاة أ د أفراد الأسرة

لحادية عشر من عمر ا كا ت  ميل  ل  الكذ  مي  كبيرا ولقد عر  عل  المؤلف  الة فتاة ف  ا
لدرجة أّ  ا رو  أنّ أم ا قد ما ت و ركت ا م  والد ا  الذّي  زوج من  مرأة أ رى ولكنه سرعان ما لحق 
بزوجته وما  أيضا و ر  الطفلة  زينة مسكينة    جد من  رعا ا و   الآن م   وجة أبي ا المتوف  ولم 

ّ  مجرد  ستدرارا للعطف والشفقة  ذ الواق  أنّ الأبوين ما ا  عل  قيد الحياة  وأنّ أبا ا  كن  ذه القصة  
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لم  تزوج البتة ب ير أمّ ا  ولمّا سأ  المؤلف  ذه الفتاة عن السبب ف  سرد القصة قالت  نّ والدي ووالد   
 .يعام    معاملة سيئة ولذلك ذكر  أّ  ما قد ما ا لك   ستريح

 (1).  ا ذكر   ذه القصة   تقاما من الوالد ن والرّغبة ف  العطف لكل من  روي له  ذه القصةويبدو أ ّ 

 :إستتخدام الإجراءات العقابية -2

عندما  كتشف أنّ أبنا  ا يكذبون يجب أ د  ذا الأمر عل  محمل الجد وعد  التسا ل فيه   ذ 
يب العقا  المختلفة مثل  كلفة ا ستجابة يجب عقا  مثل  ذا السلو  ف  كل مرة يظ ر في ا بإ با  أسال

 .والعز  والحرمان وعد  ا ستجابة لمطالب المرا ق أو الطفل

 :تنمية الوازع الديّني والأ لاقي -3

 نّ غر  القيم الدّ نية والأ  قية لدى الأبنا  ف  المرا ل العمرية المبكرة من  أ ه أن يساعد م  
ويعمق لد  م ا  سا  بأ مية و رورة السلو  بطر  مقبولة وب ذا عل  بنا   ظا  قيم   وجه سلوكا  م 

يعن   رورة  لتزا  الآبا  بقو  الصد  دائما أما  أبنا  م وأن يشكلوا  ماذج  الحة لأبنائ م  ويجب 
علي م كذلك من     الوعظ وا ر اد والتوجيه التأ يد دائما عل  أبنائ م  رورة قو  الصد   ويستطي  

القصص التّ   بين مساوئ الكذ  وما  تر ب عليه من  تائ  والتو يح لأبنائ م مخاطر الكذ   الآبا  سرد
 .عل  الفرد والمجتم  ككل

 :إحاطة الفرد المراهق والطفل بالحب والرّعاية والإهتمام وتعزيز ثقته بنفسه -4

العمل عل   جنب يفتر  بالآبا   عطا  الأبنا  قدرا معينا من المسؤولية ومراقبة سلوكا  م م   
 .النقد والت كم والعقا  الشد د للبنا  و سيما أما  الآ رين

 :استتخدام المكافئات والحوافز -5

يس م التعزيز بأ واعه المختلفة المادية وا جتماعية والرمزية ف   قوية السلو  المرغو  به لدى 
لمكافئا  والحوافز ذا  قيمة و أ ير الأطفا  ويزيد من   تمالية  كراره لدى الأفراد و صو ا  ذا كا ت ا

                                                           
(1)

 .01، ص 0110، 0، دار النهضة العربية، بيروت لبنان، ط"المشكلات السلوكية في الطفولة والمراهقة: "عبد الرحمان محمد العيسوي 
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 فس  لد  م فمن  نا  فإنّ  عزيز الطفل أو المرا ق عل  سلو  قو  الصد  بالمعز  المناسب يقوي مثل 
 (1).  ذا السلو  لديه ويقلل من   تمالية سلو  الكذ  لديه

 : التمرد والعصيان 4-2-5

لمطالب الكبار بشكل عا   يث أّ  م ف   والمرا قين  ل  عد  ا   ا  وا ستجابة" نز  الأطفا  
بعض الحا     تكاسلون ف  عمل ما يطلب من م أو ا ستما   ل  الأفراد والنوا   والنصائح  وقد  كون 
مثل  ذه المظا ر أمر طبيع   نسجم م   صائص م النمائية  ولكن ما  لفت النظر أنّ  نا  البعض 

لتمرد وعد  الطاعة  ويأ ذ العناد  ورة أفعا  من التمرد وعد  من م  تمادى ف  سلو  العتاد والعصيان وا
الطاعة  ويأ ذ العناد  ورة أفعا  من التمرد العنيفة والمعا سة  رادة الأ ل وعل  حو مقصود متعمد  

 .مما يجعل من  ذا السلو  مشكلة  قيقية  سبب الأذى وا  عاج للأ ل وللآ رين المحيطين ب م

لعصيان لدى ك  الجنسين من الذكور وا  ا  ويكاد يكون أ ثر   تشارا لدى يسود سلو  التمرد وا
الذكور منه لدى ا  ا  و سيما ف  المجتمعا  المحافظة بسبب القواعد والعادا  والقيم والمعا ير التّ  
ية  فر  عل  ا  ا  أدوارا  جتماعية وأ ماطا سلوكية معينة ف  الوقت الذّي  عط  فيه مسا ة من الحر 

 .وقدرا من التسامح م  الذكور

 :أستباب التمرد والعصيان -4-2-5-1

 .كثرة التسا ل وعد  الجدية ف  التعامل م  البنا  -
عندما  تطلب ا مر ذلك (  ) نّ عد  ا  ترا  من قبل أوليا  الأمور و سا ل م م  أبنائ م وعد  قو   -

 .يعز  سلو  التمرد والعصيان لدى أبنائ م
ف  أساليب الت ذ ب القائمة عل  النقد والعقا   ولد لدى الأبنا  رد فعل معا س  تمثل ف   ا فراط -

 . حدي سلطة الوالد ن وعد  الطاعة
كثرة التناقض وعد  التمييز بين ما  و  حيح وما  و غير  حيح لدى الأ ل  ولد لدى أبنائ م  الة  -

عكس بالتّال  ف  أ ماط  كيف م السلوكية وا جاه من الصرا  والحيرة   يث  ختلط علي م الأمور ممّا  ن
 (2). المواقف المختلفة التّ   واج و  ا

                                                           
(1)

، ص 0100، 0دار الثروة للنشر والتوزيع، عمان الأردن، ط ،"الإنفعالية لدى الأطفالالإضطرابات السلوكية و:"عماد عبد الرحيم الزغلول 

000-000. 
(2)

 .000ص نفسه مرجع ال: عماد عبد الرحيم الزغلول 
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المشا ل والخ فا  بين الوالد ن والتفكك الأسري يخلق لدى الأبنا  ا  سا  بالضيا  وعد  الثقة  -
 .بالآ رين  الأمر الذّي  نعكس ف  بعض أ ماط التمرد والعصيان

ن الأبنا  بسبب مسائل العمل أو مشك   م الخا ة  ولد لدى الأبنا  ا  سا    ش ا  أ د الوالد ن ع -
 .بأّ  م م ملون  أو أنّ والد  م   يحبو  م و ذا بالتال   ولد رد فعل معا س لد  م يأ د  كل العناد والتمرد

م أ يا ا  ل  معا اة الأطفا  والمرا قين من عوامل الكسل والتعب والمر  والجو  وال ضب قد  دف  ب  - 
 .عد  الطاعة

 :الأستاليب الإرشادية والعلاجية -2

 :يمكن ع ج التمرد والعصيان لدى الأبنا  من     ا جرا ا  والأساليب التالية

استخدا   جرا ا  التعزيز بأ كاله المختلفة مثل التعزيز ا يجاب  والسلب  والتنوي  ف  أ كا  المعز ا   -
 .  النقاط لتعزيز سلوكا  الطاعة لدى البنا والمكافئا  والحوافز و ظا

 . ستخدا   جرا ا  العقا  التّ   قو  عل  الحرمان والعز  با  افة  ل  التأ يب لسلو  التمرد والعناد -
 ستخدا   ظا  العقود من  يث   راط سلو  الطاعة بأ ماط سلوكية أو أ شطة مفضلة لدى المرا ق أو  -

 .الطفل
لوكية الصحيحة و لك غير الصحيحة و زويد الطفل أو المرا ق بتعليما  وا حة بيان الأ ماط الس -

 .و ريحة  و  قواعد السلو   ويجب عل  الوالد ن عد  التدبد  ف  التعامل م  أبنائ م
 شير  تائ  الدّراسا   ل  أنّ  جا ل الآبا  لسلوكا  أبنائ م غير ا جتماعية وعد   ظ ار : التجا ل -

 .  تما  ب ا يقلل من  ذه السلوكا  لد  ما  ترا  أو ا
 عريض الطفل أو المرا ق  ل   ماذج  يجابية  مار  سلو  الطاعة و شجي  الطفل عل  ممارسة  د  -

 .السلو  و عزيزه عل  ذلك

 :الفوضوية وعدم الترتيب  4-2-6

دركون الكثير من عموما  ف  المرا ل العمرية المبكرة بعد  النض   يث أّ  م    "يمتا  الأفراد 
المسائل التّ   دور  ول م أو  تعلق بأ فس م  فنجد م  تسمون بالفو   وعم النظا   وعد  ا  تما  
بمظ ر م وم بس م وألعاب م  ومثل  ذا ا مر يعد طبيعيا  ذ أّ  م  تخلصون  دريجيا من  ذه المظا ر 

مشكلة سلوكية  ستدع  ا  تما  والع ج  السلبية م   قدم م بالعمر  ولكن  بح الفو وية وعد  التر يب
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عندما يمارس ا الأطفا  ف  المستويا  العمرية التّ  يفتر  من م في ا  علم النظا  والتر يب غّ  أّ  م 
 .يستمرون ويصرون عل  ممارسة السلوكا  الفو وية مثل عد  ا  تما  بمظ ر م أو أ يائ م

 :مظاهر الفوضوية وعدم الترتيب 4-2-6-1

 :ل  مظا ر الفو وية وعد  التر يب ف  الأ ماط السلوكية التالية تج

 .عد  ا  تما  بالمظ ر العا  وال ندا  -
 .عد  ا  تما  بنظافة الم بس أو الجسم -
 .القذارة ف  ممارسة معدا  الطعا  -
 .  ما  الأ يا  الخا ة ب م مثل الألعا  والكتب -
 .عد  ا  تما  ب رفة النو  -
 .لم بس وسرعة ا  ساخ  د  ا -
 .عد  ا  تما  بتصفيف الشعر و ركه مت د  متسخا وغير  ظيف -

 :أستباب الفوضوية وعدم الترتيب 4-2-6-2

 :يمكن  رجا  الفو وية وعد  التر يب للأسبا  التالية

فل عل  م ارا  ا ستق   الذا   وا عتماد عل  النفس  ن   اطة الط عدم التدريب المبكر للطفل 2-1
أو الفرد بالحماية الزائدة والد   المفرط وقيا  أ د الوالد ن بالم ا  التّ  يفتر  من الطفل القيا  ب ا بنفسه 
يعز  سلو  ا عتمادية لدى الفرد ويضعف قدرا ه الذا ية  ويعيقه بالتال  من  طوير الم ارا  الضرورية 

أّ ه يعود الفرد عل  الكسل وعد  ا  تما  وينتم   ال  مة للإعتنا  بنظافته وبنظافة  ندامه وم بسه  كما
 .لديه عد  ا  سا  بالمسؤولية وعد   قد ر قيمة الأ يا 

 : التعبير عن الرّفض لتحمل المسؤولية 2-2

 لجأ بعض الأفراد  ل  الفو   وعد  التر يب بداف  التعبير عن الرفض لتحمل المسؤولية وذلك 
 .عن  ل م ا لتزا  و قييد الحريةلأنّ التقيد بالنظا  والنظافة ي
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 :التعبير عن الغاضب والمعارضة 2-3

 نّ   رار الوالد ن عل  أبنائ م  رورة التقيد بنظا  معين والحفاظ عل  النظافة والتر يب  ولد 
الشعور لدى  ؤ   الأبنا  بال ضب  مما  دفع م  ل  الرفض بحيث يجدوا ف  سلو  الفو وية وعد  

 .ا للتعبير عن  ذا الرفض والنزعة ف  ا ستق لية عن سلطة آبائ مالتر يب متنفس

 :و تمثل ف  :أستباب أ رى 

 تعلم الأفراد السلوكا  الفو وية  تيجة  فاعل م من  ماذج  مار  مثل  ذه السلوكا   :النما ج البيئية
 . الآبا  وا  وة والأقران

الطفل عل  الم ارا  الضرورية للعناية بنفسه أو  مثل عد  ا ترا  م ف   دريب الفرد أو: تساهل الوالدين
 .عد    تمام م بنظافة المنز  و ر يبه أو عد    تمام م كذلك بنظافة الفرد أو الطفل

 .معا اة الفرد من بعض المشك   الصحية وا عاقا  الت   ؤ ر عل   مو قدرا ه عل  التنظيم -

 :الأستاليب الإرشادية والعلاجية 4-2-3-6

 :ان ع ج السلو  الفو وي عن طريق   با  ا جرا ا  ا ر ادية الع جية التال با مك 

 عريض الفرد أو الطفل  ل   ماذج  يجابية  تسم بالنظا  والنظافة والتر يب والتعزيز عل   قليد مثل  ذه *  
 . النماذج

 :التدريب المبكر عل  م ارا  النظا  والتر يب عن طريق الخطوا  التالية* 

 .شجي  الفرد عل  ا عتنا  بذا ه وبنظافة  ندامه وم بسه و عزيزه عل  ذلك  -
التكليف بالقيا  ببعض ا عما  البسيطة مثل  عادة و   الأ يا  ف  أما ن ا و ر يب السرير وا عتنا   -

 .بال رفة و ظافت ا
 . نمية ا ستق لية وا عتمادية عل  الذا  -
 . كلفة ا ستجابة والعز  وإجرا   علم ا ستجابة البد لة ستخدا   جرا ا  العقا  مثل  -
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عد  ا فراط ف  اللو  والنقد والت كم والسخرية لأنّ ذلك يعمل عل   فاقم المشكلة و وليد رد الفعل  -
 (1)." المعا س لديه

 : صائص المضطربين ستلوكيا 4-3

تّ   ميز م عن غير م من  تميز الأطفا  المضطربين سلوكيا وا فعاليا بعدد من الخصائص ال"
 :الأطفا  وفيما  ل   و يح ل ذه الخصائص

  .السلو  العدوا   -
 .الفشل ف  التكييف م  البيئة ا جتماعية المحيطة -
عد  النض  ا  فعال  والمتمثل ف  القيا  بتصرفا     تناسب م  طبيعة الموقف ا  فعال  كالضحك  -

 ف  المواقف المحز ة
درجة أي ف  الحدود الطبيعية ( 15)طفا  المضطربين سلوكيا وا فعاليا ف   دود متوسط ذكا  الأ -

 .المتوسطة
  . عف التحصيل الأ اديم  -
 .العجز ف  م ارا  الحياة اليومية المتمثلة بالعناية بالذا   أو  ر دا  الم بس أو  ناو  الطعا  -
ا  نعكس ف  مستوى   ترام م لأ فس م  كما  د     ترا  الذا    يث  كون  ظر  م سلبية لذوا  م مم -

 .يميل  ل    دا  ذا ه
 .  طرا  ف  ا درا  -
  طرا  ف  الل ة والك   ويتمثل ذلك ف  عد  ف م الل ة أو  شويه الك   أو   افة أو الحذ  أو  -

 .التردد ف  الك    أو ا بدا 
 .دا يا م  الآ رينسو  التكيف ا جتماع    يث يكون المضطر  غير متعاطف وج -
 (2)." القيا  بسلوكيا   مطية وبشكل متكرر و د د جدّا كالقيا  بضر  الأ دي ف  بعض ا -

 :أستباب الإضطرابات السلوكية والإنفعالية 4-4

بالرّغم من أنّ البعض  رج  أسبا  ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية  ل  مجموعة من الأسبا  
ة والأسرية لدرجة أّ نا    ستطي   حد د سبب وا د مؤكد للإ طرابا  السلوكية البيولوجية والبيئية والنفسي

                                                           
(1)

 .000مرجع سابق، ص : عماد عبد الرحيم الزغول 
(2)

 .11مرجع سابق، ص : هنادي أحمد قعدان 
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وا  فعالية   ّ  أّ نا م  ذلك  حدد أربعة مجا   يمكن أن  سا م ف   دو  ا  طرابا  السلوكية 
 :وا  فعالية و  

 :العوامل البيولوجية  4-4-1

لبيوكيميائية أو بتلك العوامل مجتمعة  فإنّ  تأ ر السلو  بالعوامل الجينية والعصبية  وكذلك ا"
العوامل الورا ية  حدد ا ستعدادا  لدى الفرد با  ابة ببعض الأمرا  النفسية أو ا  طرابا  السلوكية 
وا  فعالية والعاطفية  والصدما  والخبرا  المؤلمة والقسوة والت د د والحرمان  فتعمل  ذه الأسبا  عل  

 .ه نشيط ا ستعداد لدي

و و ح الد ئل أنّ للإ تئا  والقلق وبعض ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية  ستعدادا  جينية 
 .مورو ة  ف   ين أنّ بعض ا الآ ر ل ا أ و  عصبية

 :العوامل النفسية 4-4-2

 تمثل  ذه العوامل ف  الأ دا  الحيا ية التّ   ؤ ر عل  سلو  الفرد والطفل  و ذه الأ دا   ر بط 
الطفل ف  الأسرة  مثل عد    با   اجا ه و قييم الحب والحنان له  وإستعما  ا  ما  والتجا ل  بحياة

والت د د والعقا  والقسوة ف   دريبه ورعا ته وغير ا من أساليب الرعاية السلبية  قد  سبب ف  ا  طرابا  
ستوى مف و  الذا  وإ طرابا  السلوكية وا  فعالية لديه مثل العدوا ية  فقدان الثقة بالنفس  و د   م

 .النطق والك    والقلق وا  طوائية

ومن     أساليب الرعاية التّ  يقدم ا الأ  ويتبع ا م  أطفاله وف  ع قا ه م   وجته فضر  
الأو د وعقاب م وعد  مراقبت م  با  افة للخ فا  والشجار م  ا بنا   سا م بدرجة كبيرة ف   طور 

 .لوكية وا  فعالية لدى الأبنا ا  طرابا  الس

 : العوامل الأسترية 4-4-3

 نّ الأسرة ل ا  أ ير كبير عل  التطور النمائ  المبكر للطفل  ولذلك فالتنشئة ا جتماعية غير 
 .الصحية قد  سبب   طرابا  عل  بعض الأطفا 
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تمد  ل  درجة كبيرة  مثل الأسرة الوسط ا جتماع  الأو  الذّي  نشأ فيه الطفل ويتفاعل معه  ويع
فع قة الطفل بأمه    أو  الع قا  التّ  . علي ا ف   لبية   تياجا ه و نمية قدرا ه ومعارفه وم ارا ه

يشكل ا و   أ ثر ا أ مية ف   موه و طور  خصيته  وإنّ   جا ا  الأ   حو طفل ا و وعية الخدما  التّ  
صه وأ ماطه السلوكية  فالحماية الزائدة والخو  الشد د  قدم ا ل ا  أ ير ف   موه السليم وف   طور  صائ

 .عل  الطفل قد يساعد ف  ظ ور ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية

 :العوامل المدرستية 4-4-4

 نّ الخبرا  التّ   تعر  ل ا الطفل ف  المدرسة ل ا دور بار  ف  ظ ور ا  طرابا  السلوكية 
ة السيئة وا  تفاظ بع قا  مضطربة م  الآ رين  با  افة  ل  وا  فعالية  فجماعة الأقران والصحب

 دبد  أساليب المعاملة من قبل المعلمين  فقد يسا م المعلمون ف  بعض ا  يان ف   دو  السلوكيا  
المضطربة أو  زيدون من  د  ا عند بعض الطلبة  فعندما    راع  المعلم الفروقا  بين الط   فإنّ 

 ور  ستجابة عدوا ية محبطة  حوه أو  حو البيئة الصفية والمدرسة وقد  لجأ بعض ذلك  ؤدي  ل  ظ
الط   للقيا  بالسلوكيا  المضطربة لت طية مشا ل أ رى مثل  عوبا  التعلم  كما  وجد عوامل 
مدرسية أ رى  سا م ف  ظ ور ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية لدى الت ميذ من ا  ستخدا  الشدة م  

 ميذ  الرقابة  الرو ين اليوم   الملل  عد  المرو ة ف  التدريس  التعزيز الخاطئ لبعض السلوكيا   الت
 (1)" النموذج أو القدوة السيئة سوا  من قبل الزم   أو المعلمين أ فس م

 :أهم الإضطرابات والمشكلات السلوكية لدى المراهق 4-5

ك   سلوكية وإ فعالية  تمركز بمجمل ا ف  يعا   المرا ق والطفل المضطر  من مجموعة مش"
 :  عوبة التقيد بالأ ظمة والتعليما  ومن أبر   ذه المشا ل ما  ل 

 :الصراع الدا لي 4-5-1

 را  بين ا ستق   عن الأسرة :  ذ يعا   المرا ق من وجود  راعا  دا لية عدّة من ا
لرجولة والأ و ة  و را  بين طمو ا  المرا ق وا عتماد علي ا  و را  بين مخلفا  الطفولة ومتطلبا  ا

الزائدة وبين  قصيره الوا ح ف   لتزاما ه  و را  بين غرائزه الدا لية وبين التقاليد ا جتماعية  والصرا  

                                                           
(1)

 .50-50مرجع سابق، ص : أسامة فاروق مصطفى 
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الد ن  بين ما  عمه من  عائر ومبادئ ومسلما  و و   ير وبين  فكيره الناقد الجد د وفلسفته الخا ة 
 .  بين جيله الذّي يعش فيه بماله من آرا  وأفكار وبين الجيل السابقللحياة و راعه الثقاف

 ذ يشكو المرا ق من والديه   يف ما ه لذلك يحاو  ا  س خ عن مواقف ما و وابت ما   :الإغتراب والتمرد
ه يعد ورغبا  ما باعتبار ذلك وسيلة لتأ يد وإ با   فرده و ميزه  و ذا ما يستلز  معار ة سلطة الأ ل  لأ ّ 

أي سلطة فوقية أو أي  وجيه  ستخفافا   يطا  بقدرا ه العقلية التّ  أ بحت موا ية جو ويا لقدرا  
 .الرا د

 :الخجل والإنطواء 4-5-2

 ذ  ؤدي الزيادة ف  التدليل والمبال ة ف  القسوة  ل   عور المرا ق بأّ ه بحاجة للإعتماد عل   
مر لة  تطلب منه ا س نا  عن الأسرة وا عتماد عل   فسه  الآ رين ف   لّ مشك  ه  لكن طبيعة ال

 .فتزداد  دّة الصرا  لديه  ويلجأ  ل  ا  سحا  من العالم ا جتماع  وا  طوا  والخجل

  :السلوك المزعج 4-5-3

 .ويسببه رغبة المرا ق ف   حقيق مقا ده الخا ة دون  عتبار للمصلحة العامة

 : العصبية وحدة الطباع 4-5-4

و عن  أنّ المرا ق  تصر  بعصبية وعناد من أجل  حقيق مطالبه بالقوة والعنف الزائد ن  واّ ه 
 .يكون متو را بشكل يسبب   عاجا كبيرا للمحيطين به

وعليه  خلص بأنّ   فعا   الطفل المرا ق آ ار وا حة عل   مو م الجسم  والعقل   
غلي ا لمساعدة الأفراد عل  العيش بس   وأمن و وا ن  ف  وا جتماع   فا  فعا   السارة يمكن الرجو  

 (1)."  ين  ؤ ر ا  فعا   السلبية ف   مو الأفراد  و كيف م  و فاعل م

 :العنف 4-5-5

ليس له ظا رة محلية و   تعلق بالطلبة فقط  ّ ما  و ظا رة  كاد  كون عالمية و ر بط بالشبا   
جد دة  سبيا ف  مجتمعنا فقط الذّي كان وما  ا   تمت  بقد كبير من  ف  مختلف البيئا   ّ  أّ ه ظا رة

                                                           
(1)

 .10، ص 0100، دار آمنة للنشر والتوّزيع، الأردن عمان، دون طبعة، "الإضطرابات السلوكية وجنوح الأحداث": عبير هادي المطير 
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المسالمة والبعد عن العنف  العنف بين الطلبة له مظا ره المختلفة الخا ة ف و قد  بدو ف   ورة 
ا عتدا  من الطلبة عل   م ئ م ممن يخالفون ف  الرأي أو الفكر أو العقيدة كما يظ ر ف   ورة  حطيم 

 .مدرسة أو ا  ظما   ل  بعض التنظيما  والجماعا  المنحرفة أو  ا   ال ش الجماع  وغير الأ ا  ال

 : اللّغة الهابطة 4-5-6

أن أي مراقب للسلوكيا  يمكن أن ي  ظ بس ولة مستوى الل ة التّ   تداول ا الط   ف   عامل م 
 مت  ل  الل ة العربية المعروفة  بعض م م  بعض أو ف  ع قت م بأفراد المجتم  الآ رين ف   ل ة  

 .والمعبرة عن  قافتنا الأ لية  ت   كاد أن  قو  أّ  ا ل ة  ا ة بالشبا  ف   ذا العمر

 :ضعف الإنتماء 4-5-7

 تسم سلو  بعض الطلبة با تزا    تمائ م للأسرة والقيم الأ لية السائدة و عف   تمائ م  سبيا  
جتماعية وف  مقدمت ا المؤسسة التعليمية ورغبت م الشد دة ف    با  للوطن وفقدان  ماس م لمؤسسا  م ا 

 . اجا  م بصر  النظر عن  رعية  ذه الحجا 

ولعل الت يرا  التّ  سبق أن  عر ت ل ا الب د فترة طويلة  أوجد   ا   من التمز  وا  باط 
 .عل  ا تزا  قيم الو   وا  تما 

 (:الإغتراب)الغربة  4-5-8

لة ال ربة أو ا غترا  من أ م المشك   التّ  يعا   من ا الشبا  والط   فبعض لعل مشك 
 ؤ   يحس أّ ه غير  ما ه ف و غير قادر عل  التكيف م  أو ا  المجتم  الجد دة بكل مكو ا  ا الثقافية 

  ا قتصادية و و غير مؤ ل للتعامل م  أدوا  التكنولوجيا المتقدمة كما أّ ه غير مستعد لم  قة الت يرا
وا جتماعية المتسارعة مما أدى ببعض الشبا  والط    ل  ا  تفا  عل  دوا  م والتخل  عن أدوار م 

 .مكتفين بالقبو  بأّ ه   فائدة و  مستقبل  ر ج 

 :الإنحراف للنمو ج 4-5-9

  لقد أدى ا فتاح الثقافا  بعض ا عل  بعض  تيجة لما يحد  من  طور ف  وسائل ا  صا  
المختلفة  ل   زا د الثقافة العربية بمكو ا  ا الحضارية والتكنولوجية  ولم  عد الثقافة التّ   حمل ا الثقافة 
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ال ربية و دعي ا وسائل ا ع   المختلفة و راجعت الثقافة العربية وا حرا  بعض الط    حو النموذج 
 .للسلو  من الطلبة  ف  بعض الأ يان مسخا    وية وا حة له

 :التطرف 4-5-10

المقصود بالتطر  البعد عن الوسطية وعن جادة الصوا  والتعال  أو التشدد ف  الفكر والسلو   
 .ومن أ م أ كا  التطر 

 :التطرف الفكري  4-5-11

ف  مجا  الدّ ن قد  ؤدي  ل  مسارا  من العنف عا ت الب د  ّ  أنّ التطر     نحصر ف   
المتعة والتطر  ف  الفكر والتطر  السياس  و  ك أنّ التمادي ف  التشبه  مجا  وا د ف نا  التطر  ف 

بال ر  وا لتزا  بالنموذج ال رب  بمظا ره و قاليده و عاليمه يعتبر من مظا ر التطر  لدى الشبا  
بمختلف  وره له أسبا  ومتابعه التّ  يمكن  رجاع ا  ل  أسبا  ف  التنشئة وف  التربية بجا ب عوامل 

 .رى قد  كون  فسية أو  قتصادية أو  جتماعيةأ 

 :الهروب من المدرستة 4-5-12

ف  مقدمة المشك   السلوكية الط بية التّ   ؤ ر عل   جاح العملية التعليمية ال رو  من  
المدرسة وعد  ا  تظا  في ا و كرار ال رو  من المدرسة  ؤدي  ل  ا  حرا  والرسو  وفقدان الطالب 

تعليم   وال رو  من المدرسة وعد  ا  تظا  في ا أيضا أسبابه التّ  يمكن  رجاع ا  ل  لمستقبله ال
الطبيعة التعليمية ف  المدرسة وا مكا ا  المتوافرة في ا والع قا  السائدة بين الط   والمعلمين وبين م 

 (1). وبين  دارة المدرسة

 : تصنيف الإضطرابات السلوكية والإنفعالية 4-6

  طرابا  السلوكية وا  فعالية بالعد د من التصنيفا  فمن ا من قسم ا عل  أسا   دة  ظيت ا
ا  طرا   ومن ا من  ناول ا عل  أسا   ربوي  وبعض ا  ناول ا من النّا ية الطبية  با  افة  ل  

 . صنيف الجمعية الأمريكية للطلب النفس   وفيما  ل   و يح ل ذه التصنيفا 

                                                           
(1)

ميامي ، دار التعليم الجامعي للطباعة والنشر والتوّزيع، برج زهرة الأنوار "المشكلات الإجتماعية داخل المجتمع العربي": إبراهيم جابر السيد 

 .00-00، ص 0100الإسكندرية، 
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قا  بتصنيف ( 1161) ل  أنّ وودي  2334يشير الظا ر : سب شدة الإضطرابالتصنيف ح 4-6-1
 :ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية عل  النحو التّال 

و تضمن الأطفا  الذّ ن يعا ون من   طرابا  سلوكية   يث يمكن  :الإضطرابات السلوكية البسيطة -
 .مساعدة  ؤ   الأطفا  من     البرام  ا ر ادية

و تضمن الأطفا  الذّ ن يعا ون من مشك     فعالية  ويحتاج  ؤ   الأطفا   :لإضطرابات السلوكيةا -
 . ل   دما  فريق التقييم المختص  وإل  معلم مختص ف  التربية الخا ة لمساعد  م

 :التصنيف النفسي التربوي  4-6-2

  الحياة المختلفة أنّ  ذا التصنيف يعتمد عل  وجود مشا ل ف  مجا ( 2332) رى ال رة 
 :للطفل ومن  ذه المجا  

 .الأسرة والتفاعل م  أفراد ا والآ رين -
 .مشك   ف  ا  فعا  مثل ال ياج  و روا  ال ضب والصراخ وغير ا -
 .مشك   ف  المدرسة مثل ال رو  والتشتت ف  ا  تباه و د   مستوى التحصيل الدّراس  -
 .رفا  السو  -
 .ير آمنة مثل ا  تئا   والقلق والعدوانمشك    كيفية غ -
 .مشك   م  الرفا  وا  وة بشكل متكرر وغير طبيع  -
 .عد  القدرة عل   كوين  داقا  -
 .عد  القدرة عل   علم م ارا   ل المشك   -
 (.العزلة وا  طوا )ظ ور المشك   ا  سحابية  -
 .ظ ور مشك   عدوا ية متكررة ف  سلو  الفرد -
 .لأ ا ية وا عتماد والفو ويةا -
 .وجود  راعا  وقلق -
 .عد   قبل الت يير والتجد د -
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 : التصنيف الطبي 4-6-3

 ركز  ذا التصنيف عل  الأسبا  العضوية التّ   قف ورا  ا  طرابا  والأعرا  المر بطة ب ا  و ذه  
 : التصنيفا    

 .  طرابا   طور الل ة النمائية -
 . تئابية النّا جة عن التعر  لعملية جرا ية  أو  واد  مؤلمةا  طرابا  ا  -
 .  طرابا   طور القرا ة -

 : تصنيف الجمعية الأمريكية للطب النفسي 4-6-4

 : ويتضمن  ذا التصنيف عددا من المحاور و  

 . عوبا  التعلم كإ طرا  القرا ة والحسا  -
 .النمائ   طرابا  الم ارا  الحركية  مثل   طرا  التآ ر  -
 .  طرابا  التوا ل مثل   طرابا  الل ة التعبيرية -
 . شتت ا  تباه والنشاط الزائد والعناد الشارد -
 (1).   طرابا  الأ ل  وقلق ا  فصا  -

 :أستاليب تشخيص والكشف عن الإضطرابات السلوكية والإنفعالية 4-7

لوكية وا  فعالية  ومن أ م  ذه الأساليب  تعدد الأساليب التّ   ستخد  ف  الكشف عن ا  طرابا  الس
 :ما  ل 

 : مقياس التقرير الذاتي 4-7-1

و و أ ثر المقا يس  يوعا بين المرا قين والأطفا   وذلك للتعر  عل  الأعرا  المر ية  
 المختلفة  وم  ذلك فنادرا ما يقرر الأطفا   والمرا قين أ  م يعا ون من مشكلة معينة وأّ  م ف   اجة  ل 
ع ج من  و  معين وعل  الرّغم من المأ ذ عل  مقا يس التقييم الذا     ّ  أنّ التقييم الذا   قد  كون له 
قيمته وأ ميته الخا ة ف  قيا  ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية التّ  يحتمل أن  تم   فائ ا أو  جب ا 

 .عن الوالد ن

                                                           
(1)

 .01-05، ص 0101، 0دار وائل للنشر، الأردن عمان، ط ،"الإضطرابات الإنفعالية والسلوكية عند داون سندروم: "هنادي أحمد قعدان 
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 :تقارير الآ رين  وي الأهمية 4-7-2

ير الآ رين ذوي الأ مية بالنسبة للفرد كالوالد ن والمعلمين والمعالجين عل  سبيل المثا   عتبر  قار 
من أ ثر المقا يس  يوعا عند  ناو    طرابا  الأطفا   ويعتبر الوالدان أ م المصادر التّ   تم ا ستناد 

 مية ف  عملية  لي ا باستمرار ف  الحصو  عل  المعلوما  كما ويعتبر المعلم من أ ثر الأ خاص أ 
 .الكشف عن الأطفا  المضطربين   فعاليا وسلوكيا ف  سن المدرسة

 : تقديرات الأقران 4-7-3

 نّ  قد را  الأقران  عتبر   دى الطر  المستخدمة للكشف عن المشك   السلوكية وا  فعالية  
ية وا جتماعية بين وعادة ما  تم  ستخدا  المقا يس السوسيومترية التّ   ركز عل  الع قا  الشخص

مجموعة الأقران  و ستخد  لقيا   درا  الطفل و   مفيدة ف  طر  الكشف عن ا  طرابا    ذا ما 
 .قسر  بحذر فإّ  ا يمكن أن  كون ذا  فائدة للمعلم ف  عملية التخطيط لطر  التد ل

 :الملاحظة المباشرة للسلوك 4-7-4

المدرسة أ  المجتم  المحل  يمكن أن  تم  نّ سلوكيا  أي طفل سوا  ف  المنز  أ  ف   
م  ظت ا بشكل مبا ر  و نا  العد د من المزايا التّ   ميز الم  ظة المبا رة ومن أ م ا أّ  ا  زود ا 
بمجموعة من التكرارا  الواقعية أو الفعلية لسلوكيا  معينة سوا  كا ت  جتماعية أ  مضادة للمجتم   

   صاد  الم  ظة المبا رة و عر  ا بين  ين وآ ر  يث  جد العد د من و نا  العد د من العوائق التّ 
السلوكيا  و صوص الفعا  غير الظا رة أو الخفية كالسرقة وإسا ة  ستخدا  العقاقير عل  سبيل المثا  
   تم م  ظت ا بشكل مبا ر  وم   ذا فإنّ الم  ظة يمكن أن  ضيف لنا العد د من المعلوما  الفريدة 

 .   تاح بواسطت ا وذلك عن طريق   تيار سلوكيا  معينة بشكل مبا رالتّ 

 : المقابلات الإكلينيكية 4-7-5

 عتبر المقابلة ا  لينيكية طريقة أساسية لجم  البيا ا  كما أّ  ا المحور الأساس  الذّي  دور 
فس   و أ   المقابلة  وله عمليا  التوجيه التربوي والم ن  وعمليا  ا ستشارة النفسية والع ج الن

 .الشخصية كوسيلة بين مجموعة من المعلوما  جا   عن طريق  قارير أو أقوا  الآ رين
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 :الإ تبارات النفسية 4-7-6

 : ستخد   ذه ا  تبارا  للكشف عن الصراعا  التّ  يعا   من ا الطفل ومن  ذه المقا يس

وإ تبارا  الترابط الحس  مثل   تبار المو و    (بق  الحبر)المقا يس ا سقاطية مثل   تبار رو اخ  -
 (1). للكبار  وإ تبار المو و  للأطفا 

 :النظريات المفسرة للإضطرابات السلوكية 4-8

النظريا  السلوكية وا  فعالية  ظيت بإ تما  العد د من ا  جا ا  النظرية لتو يح أسباب ا 
  المناسبة بع ج  ؤ   المضطرين من بين  ذه و فا  الأفراد المضطربين سلوكيا وا فعاليا والأسبا

 :النظريا  ما  ل 

 : نظرية الإشراط الكلاستيكي 4-8-1

 نّ بداية علم النفس التجريب  كا ت عل   د بافلو  علم النفس والفيسيولوج  الروس  يعد من 
باط  ستجابة ما الرواد الأوائل ف  ميدان علم النفس التجريب   و نص  ظرية بافلو  ف  التعلم عل   ر 

بمثير ما    ربط ما ع قة طبيعية  و فسير ذلك  دو  التعلم لدى الفرد  ين يحد  بين مثيرين  يحل 
أ د ما مكان الآ ر ف    دا   ستجابة ليست له ف  الأ ل ويو ح الشكل التّال   ر يب المثيرا  

 :  وا ستجابا  ف   ظرية بافلو  ف      مرا ل   

 :ل الإشتراطمرحلة ما قب -1

 
 
 
 
 
 :مرحلة أثناء عملية الإشتراط -2

 .معا عدد من المرا  2 +1 ن يقترن  
                                                           

(1)
 .00-00مرجع سابق، ص : هنادي أحمد قعدان 

 1  ستجابة طبيعية                             1 مثير طبيع  

 يستجير                          
 سي ن اللعا          طعا                                   

 2  ستجابة طبيعية                             2 مثير طبيع  
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 :مرحلة ما بعد الإشتراط -3

 

 

 

 :التطبيقات الحياتية

يشير بالفو   ل  ا تسا  الميرا  المشاب ة للمثير الشرط  قوة المثير الشرط  و سم   ذه 
شرط  واستمرار ا بالتال  للإستجابة الشرطية  كما يفسر بافلو  أنّ بعض الظا رة بظا رة  عميم المثير ال

المخاو  متعلقة بالطريقة الشرطية  ويمكن محو ا أيضا بالطريقة الشرطية كما يمكن  فسير بعض أ كا  
 .التعلم بالطريقة الشرطية

 
 
 
 
 
 
 

 :  مثا 
 .الخو  من الأما ن الفسيحة -
 .ةالخو  من الأما ن الضيق -
 .الخو  من الأما ن المر فعة -

 يستجير
 قصص وأف   الرعب                            الخو 

  قتران                               يستجير         
  الظ                قصص وأف   الرعب                   الخو 

 يستجير                     
 الظ                                     الخو 

 يستجير                            
  و          طعا                           سي ن اللعا 

 مثير  رط                              ستجابة طبيعية 

 تجيريس                          
 طعا                                            سي ن اللعا  الظ                
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 :نظرية الإشراط الإجرائي 4-8-2

ما يميز  ظرية سكينر ف  التعلم   ركيز ا عل  السلو  ا جرائ  وما  تبعه من مثيرا  معز ة 
والمعز ا  سوا  كا ت  يجابية أ  ( ا ستجابة) عمل عل   قوية أو   عا  الع قة بين السلو  ا جرائ  

 .سلبية

رى سكينر  جاربه المش ورة عل  الحما   وعل  البشر فيما بعد  و دد ا طار العا  وقد لأج
لنظريته التّ   ر كز عل  ا ستجابا  وما  لي ا من معز ا  وعل  ذلك يمكن  ياغة قا ون ا  راط 

 : ا جرائ  وفق  ذه النظرية كما  ل 

ا  ا يجابية  ف   ين يضعف ظ ور يقوي   تما  ظ ور ا ستجابة ا جرائية  ذا ا بعت بالمعز   -
 .ا ستجابة ا جرائية  ذا  بعت بأي  كل من أ كا  العقا 

 نّ المثير ف   جار  سكينر غير وا ح غير محدد مسبق ولم  تب  ا ستجابة المثير  بل  نّ  -
ا ستجابة كا ت عفوية فتعز    ت  أ بحت مقصودة أو متعلمة  وسم  السلو  ف   جار  سكينر 

سلو  ا جرائ  وأ بحت  ظريته  عر  با  تراط ا جرائ  الذّي  م  طبيق مبادئه عل   طا  واس  بال
 .لضبط سلو  الأطفا  الذّ ن يعا ون من   طرابا  ف  السلو   ا ة ف  المواقف التربوية

 :نظرية التعليم الإجتماعي 4-8-3

رى أ حا   ذه النظرية ومن م  عتمد  ذه النظرية عل  المسلما  الأساسية لنظرية التعلم  وي
جوليان رو ر  أنّ السلو  المنحر  يخض  لمبادئ التعلم ا جتماع  و  يحتاج  ل  مبادئ أ رى لف مه 
و فسيره  و م  رون أنّ السلو  المنحر  والذّي يطلق عليه آ رون السلو  المر    و سلو  غير 

 .  سبق  علمهمرغو  فيه وفقا لمجموعة من المعا ير والقيم وأّ ه سلو 

 رى  ظرية التعلم ا جتماع  أّ ه    نب    قويم سلو  الفرد ف  التشخيص فقط بل علينا أن  قو  
 وقعا ه والقيم التّ  يضع ا للأ دا  المختلفة   رى با دورا أنّ التعليم من     الم  ظة والتقليد يستند 

 :  ل      عمليا  أساسية

را  والأ ماط السلوكية التّ   تم  علم ا بطريقة مبا رة من     التفاعل م  الخب :العمليات الإبدالية -1
المثيرا  والمواقف يمكن  علم ا عل   حو غير مبا ر وذلك من     م  ظة سلوكيا  الآ رين  و قليد 
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 مثل  ذه السلوكيا   كما  ؤ ر كل من التعزيز والعقا  مبا رة ف  السلو  ويمكن ل ما التأ ير بخبرا 
 .التعزيز والعقا  المتر بة عل  سلو  النماذج التّ  ي  ظو  ا

 نا  عمليا  وسيطية  تد ل بين التعر  للمثيرا  وإ تاج الفعل السلوك    يث : العمليات المعرفية -2
 . لعب  درا ا  و وقعا  الفرد ودوافعه دورا ف   حد د ما  تم  علمه من سلو  النماذج

يعمل الفرد عل   عادة  نظيم الخبرا  التّ   تم م  ظت ا بحيث يظ ر : عمليات التنظيم الذاتي -3
السلو  المناسب بما  تناسب م  التوقعا  التّ  يعتقد الفرد  حقيق ا وبما  تناسب م  طبيعة المواقف التّ  

 . واج  ا

ع  بين  ن  ذكر ا أنّ المتعلم وفق  ذه النظرية  تم ف  سيا   جتماع  ومن     التفاعل ا جتما
المتعلم والمعلم والأ  أو النموذج أيا كان ويعن  ذلك أنّ سلو  النموذج مو و   قييم من قبل المتعلم  
وعل  ذلك يعمل المتعلم عل   قليد سلو  النموذج  أو   يقلده بنا  عل  مكا ة ذلك النموذج وقو ه لدى 

   قليد ذلك السلو  الذّي قد   يظ ر  ذ يعمل المتعلم عل. المتعلم  وبخا ة مكا ه وقو ه ف  المجتم 
مبا رة بل يظ ر  ينما  تاح الفر ة لدى المتعلم  ظ ار ذلك السلو  المقلد  ذ  توق  المتعلم  عزيزا 

 .مبا را أو غير مبا ر له

 : نظرية التحليل النفسي 4-8-4

عل   ركز  ظرية التحليل النفس  عل   رورة  حليل د ناميا  الشخصية من أجل التعر  
الخبرا  ال  عورية  كون أنّ مثل  ذه النظرية  مثل أو  شكل ا  دفاعا  ال  عورية للسلو   و رى  ذه 
النظرية أنّ ا  طرابا  السلوكية وا  فعالية من ا قد  ر بط بجملة أسبا  مثل الأ ما  والصدما  النفسية 

 ل  العقا  والت د د وا  ما  من قبل  وعد    با  الحاجا  والتعر . والع قا  السيئة م  الوالد ن 
 .الآ رين و سيما الوالد ن أو سبب عوامل التكوين البيولوج 

ولقد عرفت الشخصية بأّ  ا عبارة عن مجموعة قوى من الدّواف  والعمليا  النفسية المت يرة والقوى 
 :ال  عورية  والدّواف   يث  عتبر الشخصية عن ذا  ا ف   وعين من السلو   ما

 .السلو  الظا ر ويتمثل ف  الأفعا  والأقوا  وا يما ا  الظا رة -

 .السلو  الضمن  ويتمثل ف  ا ستجابا  غير الظا رة التّ   عبر عن أغوار الشخصية -
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ويرى فرويد أنّ الشخصية ا  سا ية  تألف من     أ ماط  فسية  تنافس فيما بين ا للحصو  عل  الطاقة 
 :النفسية و  

 و منب  الطاقة الحيوية والنفسية ومستود  ال رائز والدّواف  الفطرية التّ   سع   ل  (: ID)و اله -
ا  با  ف  أي  ورة وبأي  من  و و الصورة البدائية للشخصية قبل أن  تم   د ب ا من     معا ير 

 .المجتم 

يا  العقلية والمشر  عل   و مركز الشعور وا درا  الح  الدا ل  والخارج  والعمل(: EGO)الأنا  -
 .الحركة وا دارة والمسؤو  بالدفا  عن الشخصية و وافق ا

 و مستود  للمثاليا  والأ  قيا  والضمير  والمعا ير ا جتماعية  (:super EGO)الأنا الأعلى  -
ال و  والقيم الد نية  ويعتبر بمثابة سلطة دا لية أو رقيب  فس  ويعمل باستمرار عل  كبح جما  مطالب

 .ومنع ا من   با  دوافع ا

ويؤكد فرويد عل  أنّ المكو ا  الث  ة للشخصية ليست مستقلة عن بعض ا البعض ولكن متفاعلة 
 .ومتدا لة معا و تنافس فيما بين ا عل  الطاقة النفسية أ نا  مرور الفرد ف  المرا ل النمائية المختلفة

    مستويا  و   الشعور ويمثل الجا ب   ما اّ ه  تكون الحياة النفسية  سب فرويد من
الشعوري من الفرد و خصيته وفيه  ق  كل الخبرا  والمعار  وا درا ا  ما قبل الشعور وفيه  ق  الأفكار 

 .والرغبا  والذكريا  التّ   كون قريبة من  يّز الشعور

توي ال  عور عل  ال  عور يمثل العمليا  النفسية التّ    يكون الفرد عل  وع   ا  ب ا ويح
 . تلة  خمة من الحواد  النفسية المختلفة التّ     كون  حت  صر  الشعور المبا ر

وقد وجّ ت   تقادا  ل ذه النظرية من قبل علما  النفس أمثا  كار   و    آدلر  وإريكسون 
دوا  ظرية فرويد وغير م   يث  كك  ؤ   بمصداقية وجود الرغبا  الجنسية لدى الأطفا   كما أّ  م ا تق

من  يث المبال ة ف   أ يده عل  الجوا ب البيولوجية ف  بنا  الشخصية ودور كل من ال  عور و برا  
الطفولة المبكرة  ويرى  ؤ   العلما  أنّ  مو الشخصية ا  سا ية يعتمد عل  عوامل أ رى  تمثل ف  

الأفراد  ندفعون  ل  الع قا  ا جتماعية مجموعة من العوامل الثقافية وا جتماعية  يث  رى أدلر أنّ 



 المشكلات السلوكية: الفصل الرابع
 

99 

 

أي )لأّ  ا  سا م ف   شكيل  خصيا  م و ساعد م عل   حقيق التفو  و عويض مشاعر النقص لد  م 
 (1)(. ا  طرابا  السلوكية

 :نظرية العلاج المعرفي

قييم ا ف   رى المعرفيون أنّ التكيف يعتمد عل  الطريقة التّ  يفسر ب ا الأفراد الحواد  وكيفية  
البيئة  كما  رون أنّ  يادة ا  سا  بالفاعلية الذا ية يس م ف   عزيز و كيفنا النفس  والجسدي  الفرد 
المتكيف يفسر الخبرا  الم ددة بطريقة  مكنه من الحفاظ عل  الأمل كما يستخد  م ارا  مناسبة ف   ل 

النفس   أمّا الفرد الذّي    تمت  بالتكيف المشك   ولديه  سترا يجية معرفية مناسبة ف  مواج ة القلق 
 (2). لمطالب البيئة ويعجز عن  ستخدا   سترا يجية معرفية مناسبة ف  مواج ة القلق النفس 

 : نا  عدة مفاهيم لسلو  العدوا    ذكر من ا: السلوك العدواني

 ة ف  سنته الثا ية  ل  العدوان  و  ستجابة   فعالية متعلمة  تحو  م   مو الطفل وبخا": مفهوم ستيزر
 .عدوان وظيف    ر باط ما  ر باطا  رطيا بإ با  الحاجا 

العدوان  و السلو  الذّي  نشأ عن  الة عد  م ئمة الخبرا  السابقة للفرد م  الخبرا   :مفهوم كيلي
دوا ية من والحواد  الحالية وإذا دامت  ذه الحالة فإّ ه  تكون لدى الفرد   باط  نت  من جرا  سلوكا  ع

 . أ  ا أن  حد    يرا  ف  الواق   ت   صبح  ذه الت يرا  م ئمة للخبرا  والمفاهيم التّ  لدى الفرد

العدوان  و سلو   نت  عنه   ذا  لشخص آ ر أو      لش   ما وبالتال  فالسلو  : مفهوم فيشاخ
 .التخريب   و  كل من أ كا  العدوان الموجه  حو الأ يا 

العدوان  و سلو    د   ل    دا   تائ   خريبية أو مكرو ة أو  ل  السيطرة من : باندورا مفهوم آلبرت
 .    القوة الجسدية أو اللفظية عل  الآ رين و ذا السلو  يعر   جتماعيا عل  أّ ه عدوا  

 : مفهوم إجرائي

                                                           
(1)

.00-00مرجع سابق، ص : أسامة فاروق مصطفى 
 

(2)
 .010، ص  مرجع سابق: "رافدة الحريري 
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فل من أ ما  السلو  العدوا    و مظ ر سلوك  للتنفيس ا  فعال  أو ا سقاط لما يعا يه الط
  فعالية  ادة  يث يميل بعض الأطفا   ل  سلو   خريب  أو عدوا    حو الآ رين سوا  ف  أ خا  م 

 (1)". أو متعت م ف  المنز  أو ف  المدرسة أو ف  المجتم 

 

  

                                                           
(1)

 .011، ص مرجع سابق: بطرس حافظ بطرس 
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 : لاصة

 ستنت  من     ما  و لنا  ليه ف   ذا الفصل أنّ المدرسة    المؤسسة ا جتماعية الثا ية بعد 
بيت ولعل من أ ثر جوا ب الحياة المدرسية سلبية و عقيدا وإ كا   و الجا ب المتمثل ف  المشك   ال

وا  طرابا  السلوكية كالعدوان والتمرد والفو وية التّ   اد  من   فعالية المرا ق والطفل عامة الأمر 
لدى  اولنا معرفة أ وا  الذّي  لق  عل  فقدان السند الأسري عبئ  شخيص ما  واج و ه من مشك   م 

المشك   السلوكية بغية مساعدة الأفراد عل  التكيف م  الحياة ا جتماعية للمدرسة و حقيق الأ دا  
التربوية و نمية جا ب الخير ف   خصيا  م وقد  كون  ذه التنمية عن طريق التوجيه والتشجي  وإست    

 .اظ با زا  م العاطف  و نمية   جا ا  م السليمةطاقا  م  ل  أبعد مدى ممكن ومساعد  م عل  ا  تف
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 :تمهيد

يعتبر مو و  المشك   ا جتماعية مو و   عب ومعقد و دا بسبب عد  ا فا  علما  
ا جتما  عل  رأي وا د ف   عطا   عريف محدد للمشك   ا جتماعية لأن  ذا المو و  قائم عل  

ئص ا وأبعاد ا   كما أن المشك   ا جتماعية مو و  أسبا  المشك   ا جتماعية وأ واع ا و صا
 .فاعل وأساس  ف  علم ا جتما   ر بط با  سان ودوره وقيمه ومدى  وافقه وا سجامه م  معا يره 

 ذ   داد  المشك   ا جتماعية بشكل كبير  ا ة ف  ظل الت يرا  والتطورا  الت    د ا 
 اطر عل   ياة الأفراد عامة والمرا قين  ا ة لأ  ا المجتم   وأ بحت  شكل كبير  ا ة عبئا و 

مر بطة بقيم م وأ دا   يا  م  وقد  حد   حت  أ ير بعض العوامل والظرو  غير معروفه و  يمكن 
التأقلم والتحكم في ا ل ذا ف   بحاجة الطر  معالجت ا وو    لو  للحد من مخاطر ا و أ يرا  ا السلبية 

 .معا عل   ياة الفرد والمجتم 
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 : مفهوم المشكلة الإجتماعية   5-1

 (1). من أ كل أي  لتبس والمشكل  و الملتبس أي ما   يف م  ت   د  عليه دليل غيره :المشكلة لغة

 : المشكلة الإجتماعية إصطلاحا

   مسألة أو قضية  تعلق بنشأة ظر  أو ميل أو موقف أو جماعة   نظر  لي ا عل  أ  ا 
جا ب جماعة أو أ ثر  وجه ل ا    تبا ا  ا ا بعمليا  المناقشة والبحث وإ خاذ   عوبة  جتماعية من

 . القرار وربما ا  ارة أيضا م  القيا   أو عد  القيا  با خاذ فعل        أ و عويض  أو  كيف 

المشكلة ا جتماعية بأ  ا موقف  جتماع  يجد    تباه عدد   : 1924تعريف كليرانس مارش ستنة 
ه من الم  ظين المختصين دا ل المجتم   ويستدع    تمام م بما  تطلب  عادة التوافق أو بأ  ب

 .الع ج بعمل جماع  من  و  أو آ ر

 ذ ب  ل  وجود مشكلة  جتماعية معينة  تطلب أن يكون  نا  عار  مرئ  بين : تعريف ردجون ميركون 
   ا جتماعية  المشك   الظا رة ما  و كائن وما  نب   أن يكون ويفر  بين  وعين من المشك

و   الحا   المتعار ة م  القيم والمصالح السائدة ولكن ا غير .......والمشك   الكامنة .............
 . مدركة من قبل الجم ور

فير بط بين وجود المشكلة وبين الحاجة  ل  معالجت ا  ين يقو   ن المشك   : تعريف جوزيت جوليان  
 .    ا    عتبر عل   طا  واس  بحاجة  ل   حسين أو معالجةا جتماعية 

ف  مقالة ل ما أن بعنوان سوسيولوجية المشك   ا جتماعية  ل   عريف بول هورثن وجيرا لدلزلي  ما 
المشك   ا جتماعية بأ  ا الأ وا  المؤ رة عل  عدد من النا  بطر   عتبر غير مرغوبة والت   شعر 

 (2). ما حو ا من     العمل ا جتماع  الجماع  بإمكا ية عمل    

    الة من عد  الر ا والتو ر الذي  شأ عن  درا  وجود عوائق  عتر  : مفهوم المشكلة اصطلاحا
الو و   ل  ال د  أو قصور ف  الحصو  عل   تائ  المتوقعة  والمشكلة عبارة عن  و ر دا ل  

                                                           
 .34ص   م التاريخس صا  ق السنة الثالثة   "محا را  مقيا  مشك    جتماعية":  يان  ير الد ن (1)
 .17 ص 2312  1   دار وائل للنشر  عمان  ط "المشك   ا جتماعية:"عمر موس  سر ان وآ رون  (2)
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لمثيرا  الت    سبب له القلق والتو ر وا  باط سوا  كا ت يضا ق الفرد ويجعله   يقدر عل  مواج ة ا
 . ذه المثيرا  دا لية أ   ارجية أو ا  نين معا

و عن   الة يعتر  ب ا مجموعة من النا  ا  حرا  عن بعض المعا ير : مفهوم المشكلات الإجتماعية
و عريفا  ذا ية فالمشكلة ا جتماعية الت  يعتزون ب ا وأي مشكلة  جتماعية  تضمن  روطا مو وعية 

النفسية ا جتماعية الت  ستكون محور دراستنا  تاج ا  باطا  مادية وإجتماعية و قافية عا   من ا الفرد 
 (1). ووافق علي ا مجموعة من النا     ناسب م  قيم م وأ داف م

لأفضل كما أن   يير  ل  ا المشكلة ا جتماعية ظا رة وموقف  جتماع  يقتض : المفهوم الإجرائي
المشكلة ا جتماعية ظا رة  جتماعية ذا  و    اص و كون مر بطة بالفقر والمر  عد  التعلم 

 . البطالة  الفساد بكل  وره ا جتماعية والسياسية

 : صائص المشكلات الإجتماعية 5-2

  متا  المشكلة ا جتماعية بأ  ا مدركة محسوسة يستطي  المجتم  أن  درك ا عبر ا درا 
 ذه ..... المبا ر وا  سا  ب ا لأن المجتم  يعيش ا ويلمس  تائج ا اليومية  و و ف   ما  م  

 .المشكلة ا جتماعية وكلما  اد  درا  النا  المشكلة كلما أدى  ل   يادة و و  ا

المشكلة ا جتماعية    توقف عند  د الرفض الذ ن  من قبل الأفراد والأسر والمجتم  بل  تعداه 
  التفكير بو    لو  ل ذه المشكلة ا جتماعية مثل الجريمة   يقف المجتم  عند رفض ا بل يعمل  ل

عل  د   اقو  الخطر من أجل  يجاد ظرو   ساعد عل  مجاب ته لما ل ا من أ ر بالغ عل  الأمن 
د وإ خاذ ا جتماع  والأمن الأسري  ف  المجتم     ما  شكل  وعا من التحفيز لتحريك السلو  المضا

 . المواقف لمواج ت ا وإ الة آ ار ا السلبية

 متا  المشكلة ا جتماعية ف    دى  صائص ا أ  ا غير  ابتة عل   مط أو و يرة وا دة من  
عل  التأ ير  الكحو  مشكلة  جتماعية  عند بعض المجتمعا   و ؤر  واستقراره ولكن ف    يث قدر  ا

                                                           
 2338  العدد الثا    24المجلد –  محلية جامعة دمشق " مشك   الشبا  من وج ة  ظر طلبة كليا  التربية": يد  وآ رون عبد الله المج(1)

 .46 ص
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مشكلة  جتماعية بل    نتبه  لي ا المجتم  و   ش ل  يزا من  مجتم  آ ر    نظر  لي ا عل  أ  ا
 . التفكير لديه

المشك    ا جتماعية  متا  بخا ية النسبية لأن المجتمعا   ختلف ف  النظر  ل  المشك   
لأن المشكلة ا جتماعية  ر بط بالزمان والمكان و    من محتوى  جتماع  وسيا   قاف  محدد 

تماعية ليت أ كاما عامة بل    أ كا   جتماعية مر بطة بقيم المجتم  ودرجة الثقافة فالمشك   ا ج
والمخدرا  مشكلة  جتماعية وإذا  ناول ا ا  سان ب د  التعاط  لكن أعطيت بإ را  الطبيب ف   ع ج 

 .   و   رقا  للقا ون أو العادا  ا جتماعية

 ك    جتماعية  أ رى المشكلة ا جتماعية  تدا ل فيما بين ا من مش

 ل ا أبعاد مختلفة  ؤ ر   مظا ر ا ودرجت ا ومدى أولويت ا 

 ظ ر المشكلة ا جتماعية ف  منشأ يعكس الصرا  والفو   ا جتماعية وا  طرا  
 .و عف  سي  الع قا  ا جتماعية و صدعا  دا ل المجتم . ا جتماع   والشخص 

دائمة ومستمرة م   ستمرارية الحياة ا جتماعية  ولذلك  المشكلة ا جتماعية  تمية وف  وجود ا
 .ف    ظ ر ف  جمي  المجتمعا  ا  سا ية سوا  الكبيرة من ا أو الص يرة أو المختلفة

المشكلة ا جتماعية  ظ ر بسبب الت يرا  الحا لة ف  الحياة ا جتماعية أو ف  المؤسسا  
لسري  الذّي   يقابله  فس التطور ف  العادا  والع قا  ا جتماعية مثل الع قة بين التطور التقن  ا

ا جتماعية السائدة فالتطور التقن  أسر  ف  الحدو  بينما التطور أو الت ير ا جتماع   و عل  درجة 
 .من البطأ

المشكلة ا جتماعية ف   جم ا و نوع ا و أ ير ا  ر بط بالمحتوى ا جتماع  فإذا كان المجتم  
قته الأولية فالمشك   ا جتماعية سو   كون من  فس  صائص  ذا المجتم  وإذا كان بسيطا ف  ع 

المجتم  مركب ف   ركيبته ستكون المشك   ا جتماعية أ ثر  عقيدا وأ مل وأ ثر عمقا  والحلو  لن 
   كون بنفس س ولة الحلو  للمشك   ا جتماعية ف  المجتم  التقليدي و ذا يعود  ل  الظرو  التّ 

 (1). يخض  ل ا المجتم 
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 : صائص المشكلات الإجتماعية 5-2

 : تميز المشكلة ا جتماعية كذلك بما  ل 

 .أّ  ا  ثير   تما  وا تباه قدر كبير من أفراد المجتم  ومؤسسا ه -

 .  دد أسبا  ومظا ر و أ يرا  المشكلة ا جتماعية -

 . عدد أساليب وطر    تشار ا -

 .  ا جتماعية أسرية  مر ية  سكا ية   ربويةالتدا ل بين المشك  -

 متا  المشك   ا جتماعية بخا ية النسبية و ختلف با ت   المجتمعا  والأ ما  وأيضا  تأ ر  -
 (1).  لخ... بعامل السن أو العر  ا  د واوجية

 يرا  ذلك أنّ المشكلة الصعوبة النسبية لأّ  ا  مس الفرد والمجتم  معا  و ر بط بكثير من العوامل والمت -
ا جتماعية   يمكن أن  عزى بسبب وا د بعينه م ما كان  ذا السبب قويا  بمعن  أنّ للمشكلة 

 .ا جتماعية أسبابا متعددة

التدا ل بين المشك    ف   عادة متدا لة بعض ا م  بعض كتدا ل النظم ا جتماعية  ماما فمشكلة  -
 .نظم ا قتصادية والتربوية والأسرية وغير االأ دا  المتشرد ن متدا لة ف  ال

المشكلة ا جتماعية الوا دة ل ا أبعاد مختلفة  ؤ ر ف  مظا ر ا ودرجت ا ومدى أولويت ا  ر بط ببعد -
 .التاريخ والمكان والقا ون والسياسة وا قتصاد والبعد ا جتماع  والثقاف  والتربوي 

 ختلف بإ ت   المجتمعا  والأ ما   كما  حد د المشك   النسبية بمعن  أنّ المشك   ا جتماعية  -
 تأ ر بحالة الفرد  فقد  بر  المشكلة بسبب عامل السن أو اللون أو العر   فما يعتبره الشيوخ مشكلة قد   

 .  يعتبره الشبا  كذلك وما يعتبره البيض مشكلة قد   يعتبره السود كذلك

 .أو بصفة أفراد ولكن ا من  ن  المجتم  كلهأّ  ا  لقائية ليست من  ن  الفرد  -

 .أّ  ا مزودة بصفة الجبر وا لزا   أي أّ  ا  فر   فس ا عل  الأفراد و  يس   ؤ   أن يخالفو ا -
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 (1)." أّ  ا عامة ومنتشرة  كما أّ  ا ظا رة  اريخية أي عبارة عن لحظة ف   اريخ جماعة من النّا  -

 :الإجتماعية تصنيف ومستويات المشكلات 5-3

المشك   ا جتماعية المتكررة التّ   واجه أي مجتم   ل      مجموعا  أساسية  إنجلز نف 
 : تعلق كل من ا بنمط مختلف من أ ماط التكيف م  الحياة ا جتماعية و تمثل  ذه التصنيفا  فيما  ل 

شك   الناجمة عن التكيف م  من المشك   المتكررة التّ   واجه المجتم      الم" :المجموعة الأولى
 .البيئة الخارجية الطبيعية وا  سا ية عل  السوا 

 . من المشك   التّ   تعلق بإ با  ا  تياجا  ا  سا ية الفردية لأعضا  المجتم : المجموعة الثانية

   من المشك   التّ   تحتم عل  كل مجتم  مواج ت ا والعمل عل   د ا    مشك: المجموعة الثالثة
 .الو دا  الأساسية للتنظيم ا جتماع 

وقد  كون المشك   ا جتماعية مر بطة بعد  كفاية الخدما  المتوفرة ف  المجتم    با  
 . قص المدار   أو المستشفيا   الرّعاية ا جتماعية  عن الحاجة الفعلية للمجتم :  اجا  الأفراد مثل

السلو  ا جرام  بمختلف : سلو  المنحر  مثلوقد  كون المشك   ا جتماعية مر بطة بال
 .المناطق  والسرقة والقتل والتسو  والتشرد

وقد  كون مر بطة بسو  الع قا  بين الجماعا  المختلفة ف  المجتم   وعد    تما  أو   ترا  
 لّ ا أو الأفراد بمشك   م  وعد    خاذ مواقف  يجابية   جاه  ذه المشك   بل و رك ا للظرو   ت   تم 

 .التخفيض من وطأ  ا

 :    مستويا  من المشك   ا جتماعية مايس ما  دد 

 دد مشا ل  جتماعية من الدرجة الأول      لك التّ   س م ف    تاج  مايسف   صنيف 
مشك    جتماعية أ رى و   أسا  المشك   ف    عتبر العامل المستقل ف  الوجود ا جتماع  

ية الأ رى و    ؤ ر بصورة قوية ف  الظرو  ا جتماعية المحيطة ب ا  ول ا  تائ  للمشك   ا جتماع
متعددة ومؤ رة ف  المجتم  مثل مشا ل الحر   الفقر  التمييز العنصري  الحرو  التّ   ؤدي  ل    تاج 
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مشك   مثل التشرد و عف التنظيم ا جتماع   والتطر  وا  جار بالبشر والجريمة وا  حرا  
 .لجنوحوا

 دد مشك    جتماعية من الدرجة الثا ية التّ  يمكن أن  ؤ ر ف  ظ ور مشك    سم  
مشك   من الدّرجة الثا ية مثل الجو  الذّي  نت  عن المشكلة الأول  أ  و و الفقر و تمثل ف  الظرو  

 تولد عن ا مشا ل والنتائ  الضارة التّ   نت  بصفة أساسية عن المشا ل ا جتماعية المؤ رة  والت  
 .  افية

 دد مشك    جتماعية من الدّرجة الثالثة و    لك المشك   التّ   نشأ عن مشك   من 
الدّرجة الثا ية والتّ   لحق الضرر بالمجتم  والفرد  البطالة  نت  عن مشك   مثل التفكك ا جتماع  

فا  معد  الوفايا  و ا ة بين الأطفا  والأسري والط    سو  الت ذية النا   عن الفقر قد يسبب  ر 
الر   والذّي  ؤ ر بدوره عل  النو  والتركيب السكا   ف  المجتم   التطر   نت  عن الفقر والفقر  ؤدي 

 (1)."  ل  الج ل  والج ل  ؤدي  ل  التطر 

 :أبعاد المشكلات الإجتماعية 5-4

 :و   يمكن التعر  عل  أرب  أبعاد رئيسية للمشك   ا جتماعية

 :المشكلات الإجتماعية على مستوى العالم 1-4-5

من الم م النظر  ل  المشك   ا جتماعية التّ   ؤ ر ف  العد د من البلدان و تطلب ج دا دوليا مشتركا "
 :لمعالجت ا وف  مقدمة  ذه المشك  

التلو  البيئ  الذّي   أ ير الزيادة الكبيرة ف   جم السكان ف  العالم النام  وظ ور مشكلة أ رى و   -
  دد  ياة الم  ين من البشر وما  ت  عن التقد  الصناع  ال ائل ف  البلدان المتقدمة والتّ   قذ  م  ين 
الأطنان التّ   نجم عن ا ست    البشري أو من المخلفا  الصناعية  و   ك أنّ ذلك  ؤدي  ل  مشكلة 

 .التلو  البيئ  ف  العالم

ا قتصادي فيما بين الدو   يث يحظ  البعض القليل من ا بالوفرة والنما  فيما يعا   مشكلة التفاو   -
 .أ ثر ا من الفقر والجو  والتخلف والألم و   مشكلة ذا  آ ار  جتماعية  طيرة

                                                           
 .64-63مرج  سابق  ص :  ن  ليل  ركيةب ا  الدّ  (1)



 المشكلات الاجتماعية: الفصل الخامس
 

110 

 

 :المشكلات الإجتماعية على مستوى المجتمع2-4-5

ة  ذا كا ت واسعة بين مختلف مشكلة التفاو  ا جتماع   فالثورة ا جتماعية وا قتصادية بخا 
الشرائح ا جتماعية  بد أن  نشأ عن ا العد د من المشك   الفرعية التّ   ؤ ر عل  فرص الأفراد ف  

 .التقد  و  عور بالطمأ ينة والأمان

 :المشكلات الإجتماعية على مستوى العائلة3-4-5

نف الأسري  يث  تعر  أفراد  تمثل العائلة  واة المجتم  ول ا مشك    ا ة ب ا من ا الع
العائلة من قبل أ د أفراد ا  ل  التوبيخ الم ن  والتعنيف القاس  والضر  المبرح وا عتدا  البد    ويمكن 
 صور الآ ار السيئة لمثل  ذا السلو  عل  العائلة وبخا ة عل  أو ئك الذّ ن يقعون  حت طائلة مبا رة 

د الص ار  فمن المحتمل أن  قل   تاجية الأ خاص الذّ ن يعيشون  الزوجا  أو الأم ا  والبنا  والأو 
ف  عوائل من  ذا النو  سوا  عل  مستوى الدّراسة أو التفو  العلم  أو عل  مستوى  دارة الشؤون اليومية 
للعائلة أو عل  مستوى العمل  ارج المنز   اهيك عن الأجوا  المتو رة التّ  يمكن أن يعيش ا   تشار 

 (1)." مؤدية من  ذا النو مشك   

 :أستباب المشكلات الإجتماعية 5-5

 رى العد د من البا ثين أنّ كثير من المشك   ا جتماعية  رج   ل  عد    با  بعض ا  تياجا  بين 
أفراد المجتم   و ذه ا  تياجا  قد  كون  جتماعية أو  فسية أو  قتصادية أو بيولوجية أو  حية أو 

 :جية وعد  ا  با  ف   ذه النوا    رج   ل  مجموعة من العوامل    عليمية أو  روي

 . رج   ل  المواطن أو الفرد  فسه: عوامل ذا ية" -

 . رج   ل  الأسرة والمواطن: عوامل أسرية -

 . رج   ل  الح  أو المجتم  المحدود الذّي يسكن فيه المواطن: عوامل بيئية -

 .لمجتم  العا  الذّي يعيش فيه المواطن رج   ل  ظرو  ا: عوامل مجتمعية -
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 : ل  جا ب العد د من الأسبا  التّ   ؤدي  ل  المشك   ا جتماعية وأ م ا ما ل 

الذّي يصحبه  صد ر أ وا  من الأج زة والعدد والآ    ل  بعض : التقدم التكنولوجي 5-5-1
وقد يكون بعض  ذه الأ ماط غريب  المجتمعا   والذّي  صحبه أ ماط  قافية جد دة عل   لك المجتمعة 

 ماما عل  أفراد المجتم   ومن  نا يحد      من ال زا  ا جتماعية التّ  قد  نجم عن ا بعض 
 .المشك   ا جتماعية

 يث  نّ المجتمعا  البشرية : الإنفتاح الشديد على المجتمعات الأ رى والنقل الحضاري منها 5-5-2
من بعض ف  مجا   كثيرة  و ا ة ف  المجا   التقنية   لك التّ    تعامل م  بعض ا  وينقل بعض ا

  داد   ذه الأيا  بسبب س ولة ا  صا    وبسبب    ية الأ ماط التقنية للإستعما  ف  كل 
 .المجتمعا 

وعد    با   لك الحاجا  بالطر  السليمة المشروعة : عدم تفهم المجتمعات لحاجات الشباب 5-5-3
  شا  الأ دية الثقافية وا جتماعية والريا ية للشبا   ت  يكون ذلك  و المخرج السليم  فمن الضروري 

لآ   الشبا  من دوامة الفراغ التّ  يعيشو  ا  بحيث يصبحون قوى منتجة ف  المجتم   ستثمر طاقا  م 
مشا دا  غير فيما يفيد و   ضي   لك الطاقا  ف  الطرقا  والشوار  أو ف  القرا ا  المنحرفة أو ال

 (1)." الطبيعية

فمن الم  ظ أنّ  نا    ت فا بين الكبار والص ار ف  ف م م  :الفجوة الثقافية بين الأجيال 5-5-4
للأمور  وف   عامل م م  الأ دا   ولذلك  نا  أ وا  من الصرا   بدأ بين أطرا  المعادلة ف  المجتم  

 .الوا د

جتماعية   نا  العد د من الحقائق التّ   نب   أن  ؤ د ف  وك   ستطي   درا  و فسير المشك   ا 
 :ا عتبار و  

 :مقاييس ومعايير المشكلة الإجتماعية-

 وجد المشكلة ا جتماعية ف  العادة  ينما يظ ر  و  من التناقض أو التعار  بين ما  و كائن 
لك   يختلف  قد ره من مجتم  لآ ر  أو موجود بالفعل  وبين ما يعتقد النّا  أّ ه  نب   أن يكون  و ذا ا
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بل ومن جماعة لأ رى دا ل المجتم  الوا د  طبقا لقواعد السلو  التّ   حكم الأفراد ف   ذه المجتمعا  
أو الجماعا   وكذلك مثل  ذه الأمور  ختلف دا ل المجتم  الوا د من وقت لآ ر  سب  طور المجتم  

 .ودرجة  موه

 :تالأصول الإجتماعية للمشكلا-

لعله من الشائ  القو  بأنّ المشك   ا جتماعية ل ا أ و   جتماعية وعل  الرّغم من أنّ 
المجتم   ينما يصف التناقض الذّي بين بعض أفراده أو جماعته بسبب وجود مشكلة  بأّ ه غير مقبو   

المجتم  ذا ه وبأّ ه  نب   الوقو  ف  وج ه والعمل عل  مواج ته  عل  الرّغم من ذلك يمكن أن يكون 
 .ورا   دو  المشكلة ا جتماعية بطريقة أو أ رى 

 نّ علما  ا جتما   ركزون عادة عل  الأ و  ا جتماعية للمشك    أ ثر من  ركيز م عل  
أي     آ ر   و ذا بطبيعة الحا    يمن  أن  نا  أسبا  أ رى للمشك   ا جتماعية من الكوار  

 .ن الثائرة والأمرا  المعدية والتّ  قد  نت  عن ا مشك    جتماعية أ رى الطبيعية كالز    والبرا ي

 حد  من     الفعل ا جتماع  و نت  المشك    :العوامل البيئية غير الطبيعية 5-5-5
ا جتماعية  ف  الأ يا  الفقيرة  نتشر في ا الجريمة ف  الو يا  المتحدة الأمريكية أّ  ا أ يا  الفقرا   

تشر السرقة والجريمة  فالظرو  ا قتصادية المسببة للمشك   مثل الفقر وعد  العدالة  يث  ن
 .ا جتماعية ف  التو ي 

مثل  ظا  الحكم السائد ف  عدالة أو عدم ا  وف  ديمقراطية أو غير ذلك  : الظروف السياستية 5-5-6
 .أو التقد  ف  التنمية أو عدم ا ما  تمثل ف  مدى سيطر  ا عل  مجريا  الأمور ف  الدّولة و سيير ا 

و   عوامل  تعلق بذا  الفرد  وبشخصيته  وقد  لعب  ذه العوامل دورا ف  : العوامل الوراثية 5-5-7
 دو  المشك    و مثل ا  حرافا  النا جة عن أسبا  بيولوجية أو عضوية أو ورا ية مثل ا  حرافا  

الميو  ا جرامية وقد  حد ت  ظريا  و ناولت أ ر  الجنسية والأمرا  العقلية والعصبية  ل  جا ب
مشا ل  جتماعية ف  مجمله أي  عود  ل  ا  حرافا  -العوامل الورا ية ف    دا  المشك   ا جتماعية

 .الشخصية من قبل أفراد أو جماعا 



 المشكلات الاجتماعية: الفصل الخامس
 

113 

 

من التّ   س م ف   لق المشك   فيمكن  مثيل ا ف  كثير  :الأوضاع الإجتماعية الثقافية 5-5-8
 :ا  جا ا  ومن ا

 .بين مجتم  وآ ر أو بين أسرة أو أ رى : إ تلاف التنشئة الإجتماعية -

المستويا  التعليمية بين الفئا  ا جتماعية الأمية والتعليم المد   أو التعليم الوسيط أو العال  ذلك  -
 . لعب دورا ف    تاج المشك   ا جتماعية بين الأفراد

 نّ   ت   الثقافة من مجتم   ل  آ ر  ؤدي  ل  ا  ت   ف  النظر  ل  : قاف الصرا  الفكري والث -
المشك   ا جتماعية وإل  ا  ت   ف  طرقة الحل و ت  الثقافة السائدة ف  المجتم  العرب  أما ف  

 :ال ر  ف   من دواع  الضيافة ويؤدي  ل  العد د من الأمور التّ  من ا

 .يا  الثقافية  ت   الموج ا  والمعط -

 .ا  فتاح ا جتماع  وا  فتاح أو التعصب أو التزمت الثقاف  -

 .التفاو  ف  سرعة الت ير أو الت ير ا جتماع  والثقاف  -

 . ظ ر آليا  الضبط ا جتماع  والثقافة  شكل  ذه الآليا  أو أن  كون قاسية ومر ة -

 .ة للحياة ا جتماعية وعد  و وح ال دا  والمعا يرا  ت   الثقاف   ؤدي  ل  غيا  المعا ير الناظم -

التضار  الثقاف   ؤدي  ل  التقوق  وا      للفئا  ا جتماعية وإ دا  أ سا  مختلفة    تفاعل م   -
 (1). بقية الأ سا  ا جتماعية الأ رى 

 :أنواع المشكلات الإجتماعية 5-6

 : وجد عدّة أ وا  للمشك   ا جتماعية   

  

                                                           
 .(61-68)ص ص   مرج  سابق: ب ا  الد ن  ليل  ركية (1)
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 (:أستاستية)مشكلات حياتية  5-6-1

و   التّ   ؤ ر عل  أفراد المجتم   أ يرا كبيرا مثل مشك   ا سكان  ال ذا   التعليم  الصحة  
الرعاية ا جتماعية  ومثل  ذه المشك    ذا لم  تم مواج ت ا  ؤ ر عل  بنا  المجتم  ووظائفه ويتر ب 

 .والأمية وإ تشار الأوبئة والأمرا علي ا مشك   أ رى مثل  ر فا  معد   الجريمة 

فإذا لم  تم مواج ة المشك   التعليمية  اد   سبة الأمية  وإذا لم  كن  نا  رعاية  حية مناسبة 
 .  تشر  الأوبئة والأمرا ( وقائية  ع جية)

 :مشكلات إقتصادية 5-6-2

و شمل   خفا  متوسط د ل الفرد  وا خفا  ا  تاجية لدى أفراد المجتم  و عف المؤسسا  
ا قتصادية عن القيا  بوظائف ا ا  تاجية وا عتماد عل  ا ست    أ ثر من ا  تاج  كذلك ا عتماد عل  

ية  كما  د ل ف  أساليب  قليدية ف  ا  تاج الزراع  أو الصناع  وا خفا  متوسط   تاج الأر  الزراع
المشك   ا قتصادية  عف المد را  الخا ة بالمواطنين وعد  ميل المواطنين  ل    شا  مشروعا  
 قتصادية  ومثل  ذه المشك   ذا   أ ير كبير عن المجتم   و تطلب  كا ف الج ود من أجل العمل 

 .عل  دراسة  ذه المشك   وإقتراح الحلو  المناسبة لمواج ت ا

  :مشكلات إجتماعية 5-6-3

و    عن  أ ثر من مجرد وجود   تياجا  غير مشبعة لقطاعا  كبيرة من السكان  وإّ ما يشعر  
أفراد المجتم  بوطأة  ذه المشك   ويسعون غل  بذ  الج د سوا  بمفرد م أو بمساعدة فريق لمواج ة 

كك ف  الع قا  ا جتماعية عد   ذه المشك   ومن  ذه المشك   ا جتماعية ما  عا يه الأسرة من  ف
وجود أما ن لش ل الفراغ    ابة أ د أفراد الأسرة بمشكلة كبيرة مثل  دمان المخدرا   مشك   النزاعا  
الأسرية  الط   با  افة  ل  بعض العادا  والتقاليد ا جتماعية مثل السلبية والتوا ل والتزا د المطرد 

  دون ا  ط    حو التنمية بالمجتم   و حتاج  ل  ج ر من جا ب ف  السكان  مثل  ذه المشك    حو 
 .المتخصصين للعمل عل  دراسة أبعاد المشك    وو   الأولويا  للبدأ ف  مواج ة  ذه المشك  
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 :مشكلات مجتمعية 5-6-4

وسياسة المجتم  لمجموعة ا جرا ا  ( المنضما  والمؤسسا )و    تصل ببنا  المجتم  
أفراد  جماعا   مجتمعا  )  التشريعا  والسياسا  العامة للمجتم  والأفراد المكو ين للمجتم  واللوائح
 لخ  والتّ  ل ا   عكا  ...  ما أّ  ا  تصل بوظائف المجتم  ا  تاج   ا جتماعية  السياسية( محلية

 .مبا ر عل  أمن واستقرار المجتم 

لأ دا   البطالة  ا ر ا  ومثل  ذه  ما  شكل المشك   المجتمعية مشك     حرا  ا
المشك   ل ا  أ ير عل  كافة القطاعا  الأ رى بالمجتم   ويندرج  حت  ذا النو  من المشك   

 (.المشك   ا قتصادية  ا جتماعية  السياسية  الصحية  الأمنية  التعليمية)

 املة  تضمن فاعلية  و ذا النو  من المشك    بد من التعامل معه ف   طار سياسة قومية
." التنفيذ  و وفير الموارد ال  مة للخطط والمشروعا  المناسبة لمواج ة ما يعا يه المجتم  من مشك  

(1) 

 : المشكلات الإجتماعية الظاهرة والكامنة 5-6-6

 نّ الكثير من المشك   ا جتماعية ظا رة ووا حة للعيان و  يختلف علي ا النّا  فالجرائم بكل "
أ واع ا جز  من المشك   ا جتماعية التّ   وجد ف  كل المجتمعا  بدرجا  متفاو ة  والكل يستنكر ا 
بدرجة أو أ رى  فمشكلة  عاط  المخدرا  عل  سبيل المثا  بين الشبا  ف  كثير من المجتمعا   عتبر 

ولكن  نا  أ واعا من  من المشك   الوا حة الظا رة التّ   حاو  كل المجتمعا  جا دة القضا  علي ا 
المشك   ا جتماعية  افية وغير وا حة بالنسبة للكثيرين وعل  سبيل المثا   نا  مشك    جتماعية 
قد  نشأ بين الشبا   تيجة مشا د  م لبعض البرام  التلفزيو ية  يث  بت أنّ بعض الشبا  الص ار 

مجا  الجريمة  كسرقة السيارا  بأسلو  معين يقلدون أبطا  المسلس   التلفزيو ية التّ  يشا دو  ا ف  
 . أو السطو عل  بعض الآمنين ف  منا ل م

                                                           
 .22-21مرج  سابق  ص : عصا   وفيق قمر وآ رون  (1)
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فالحقيقة أنّ المشكلة  نا بالفعل و تائج ا الخطيرة وا حة ومحددة ولكن القناعة ب ا قد    كون 
-7  تصوراتظا رة أو وا حة للعيان  كمشكلة  جتماعية  طيرة ومن  نا ف   مشكلة  جتماعية كامنة 

 :وقناعتهم عن المشكلة الإجتماعية الناس 5-6-7

 ختلف  صورا  النّا  عن مشك   م ا جتماعية ف نا  من  نظر  ل  المشكلة ا جتماعية  
عل  أّ  ا كل  عوبة  واجه أ ماط السلو  السوية ف  المجتم   أو أّ  ا   حرافا   ظ ر ف  سلو  الأفراد 

لمعا ير المتفق علي ا ف   قافة من الثقافا  أو مجتم  من بمعن  أّ  ا   حرا  عن ا. والجماعا 
المجتمعا  أو أّ  ا  روج فرد أو مجموعة من الأفراد عن المتعار  عليه من العادا  والتقاليد والأعرا  

 .والسلو  السوي جماعيا وإجتماعيا

ا   حرا  و روج عن ويرى د تلر أنّ المشكلة ا جتماعية عبارة عن  الة  نظر  لي ا الجماعة عل  أ  
الحدود ا جتماعية المرسومة  أو أّ  ا  دمير للنظا  ا جتماع  القائم  كما أّ  ا طريق لسلو  يخرج فيه 

 . خص أو جماعة ما عن المتعار  علي ا  جتماعيا

 :أهم المشكلات التّي تواجه المراهق 5-7

 : قة    كما  ل من المشك   ا جتماعية الأ رى التّ   واجه المرا ق أو المرا 

 :أحلام اليقظة 5-7-1

التّ   ست ر  ساعا  ف  بعض الأ يان  ؤدي  ل  العزلة وا  فراد ويحلم الفت  بالمستقبل والما  "
والقوة كما يفكر ف  النّوا   الجنسية والحب والزواج وقد يفصح أ يا ا ف  محيط الأسرة عن أ  مه التّ  

 . م منه و ذا  ؤذي  ل   عوره بعد  وجود من يف مهقد  ؤدي  ل   ست زا  الكبار وسخريت

 :فراغ قيم جيل الأبناء مع قيم الآباء 5-7-2

التّ   فر   رادة الآبا   ذ من مظا ر رغبة الأبنا  ف  ا ستق   سعيا لتكوين  داقا  من 
ئا عل  الخارج م  من  م ف  سنه ومشاركت م ف  المظ ر ال ئق  يادة المصرو  اليوم  الذي يكون عب

الوالد ن ويكون  ذا مدعاة للإ تكا  و تطلب مجاراة ا  وان ومشاركت م ف  الجلو  علة المقا   
ومصا بت م  ل  دور السينما ودعو  م أ يا ا  ل  المنز   ستضافت م كما يستضيف الكبار أ دقائ م 
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ل  ا  تكا   لقد   ير ويؤدي   طراره  ل  السّ ر والقيا  بنشاط   يعر  عنه الآبا  أي      تما  
 . الطفل من وج ة  ظر الآبا   ل  الأسو  ف و الولد المعا  الذّي أفسده أ دقا ه و  يف م كثيرا   الآبا 

 : البحث عن الذات والهوية 5-7-3

من الأسئلة التّ  يحاو  الشبا  العثور عل   جابا  ل ا أسئلة من أ ا؟ ومن  م أ ل ؟ ومن  م 
قبل   كيف أعيش  اليا؟ ما  و دوري ف  مثل  ذه الحياة؟  ذا لم يجد المرا ق أ دقائ ؟ ما  و مست

 (1)."  جابا  مر ية و افية عن  ذه الأسئلة وغير ا فيكون ف   يا 

 :مشكلة التمرد على معايير المجتمع 5-7-4

 ت    تبلور روح التمرد عند المرا قين ا جاه معا ير مجتمع م لقناعت م بعد  جدوا ا ل م وعد   
 اجا  م من أ داف ا و حجم طمو ا  م لذلك  تمردون علي ا   مّ  نّ العيش ف  مجتم   تضمن التبا ن 

 تولد عند المرا قين دوي الحساسية المرا قة والتقلب ( مثل المجتم  الأمريك )الطبق  و سوده القيم المادية 
ة  جاه المرا قين من أبنا  الطبقة ال نية لأنّ المزاج   زو  الحسد وال يرة عند أبنا  الطبقة الوسط  والفقير 

الأ ير  لبس ويأ ل ويشر  بشكل أفضل من الأو  المر الذّي  ولد عنده روح التمرد عل  معا ير مجتمعه 
التّ     خد   اجا ه المادية ف  الملبس والمأ ل والمشر  والمسكن  من الأمثلة المعا رة عل   مرد 

التّ  عبر عن عد  ر ا ا فيما ( حركة الهيبز)ع م ف  المجتم  ال رب     المرا قين عل  معا ير مجتم
يخص النظا  ا جتماع  والسياس  وا قتصادي السائد ف  مجتمع م فتتمرد بشكل سلم    عدوا   عن 
طريق ملبس م المخالف للمألو   يث  لبسون أ يا     لبس من قبل عامة النّا   أو ما  و  ائ  وسائد 

ويدعون للس     للحر  و   لتزمون بالتعليم والدّراسة الجادة وي ربون من مسؤوليا  الحياة لجيل م 
المادية ويتم  روب م بواسطة عد  العمل وإستعما  المخدرا  والمشروبا  الرو ية  ويعبرون عن  يا  م 

والتمثيل الخاص ب م   العابثة غير الملتزمة بنواميس الحياة ا جتماعية بأدب م ف  الفن والرسم والنحت
ومن جا ب آ ر فإنّ  مرد م يصل  ل  المعا ير الأ  قية المتعلقة  بالع قا  الجنسية التّ   باح بين م 
فقد  حمل الفتاة سفحا من  د ق ل ا دون عقد  واج بين ما المر الذّي ولد  ا    ادة وغير  رعية مثل 

                                                           
 .(245-244 )ص    ص1118  1  دار الشرو  جامعة اليرمو   ط"علم المشك   ا جتماعية" العمر معن  ليل (1)
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الحمل الذّي لم يكن دافعه  كوين أسرة بل المتعة  ا   ا ج ا  والزواج ا  طراري المكره بسبب 
 (1)." الجنسية وا  طرا  العاطف 

 :نظريات تفسير المشكلات الإجتماعية 5-8

  :نظرية التفكك الإجتماعي 5-8-1

 نّ  با  ورسوخ أي مجتم  يعود  ل   جما  أفراده وإ فاق م عل  معا ير السلو  وقواعده التّ  "
تّال  يصبح الجمي  متكيفين بشكل طيب ف   يا  م  ولكن  ينما   تز  جما   ر ضو ا لأ فس م  وبال

 ؤ   الأفراد لسبب معيّن أو لآ ر  و ينما    صبح قواعد السلو  الموجودة متماسكة أو  ينما  تحدى 
  ذه القواعد السلوكية قواعد أ رى جد دة  يصبح المجتم   ينئد ف   الة  فكك  جتماع   ويمكن القو  أنّ 
التفكك ا جتماع  عبارة عن  الة جد دة للمجتم  يجد أفراده أ فس م في ا و م    تقاسمون  فس معا ير 
السلو  التّ  كا وا  تقاسمو  ا من قبل  كما أنّ  وقعا  م بالنسبة لسلو  فيما بين م لم  عد محل   فا  أو 

 . جما 

عل  الأفراد والجماعا  دا ل  ومن  ا ية أ رى فإنّ  تائ  التفكك ا جتماع   سبب   طا
المجتم  الوا د  وعل  سبيل المثا   فإنّ ظا رة الط   التّ   عا   من ا كثير من المجتمعا   سبب  ل  
ف  الخلية الأول  للمجتم   و   الأسرة كما أنّ الأدوار التّ  كان يقو  ب ا الوالدان  ختل أيضا  مما  زيد 

 .من  دّة التفكك ا جتماع 

 :نظرية التغير الإجتماعي 5-8-2

الت ير ا جتماع   نا يشير  ل    ير ف  أ ماط التفاعل دا ل المجتم   مثل الت ير ف  العادا  
والتقاليد والتكنولوجيا المستخدمة  كذلك فإنّ الت ير ا جتماع  يمكن أن يشتمل عل  أي       بتدا ا من 

 .  جا ا  النّا  المت يرة  حو أي    

بعض علما  ا جتما  فكرة مؤدا ا أنّ الت ير ا جتماع   و السبب الأ ل  والمبدئ   وقد  بن 
لمشك   ا جتماعية ولقد  اولوا أن  ربطوا ذلك بالتحد د م  معد  الت ير فبينما قا  بعض م بأنّ سرعة 

                                                           

 .245المرج   فسه ص(1)
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جزا  معيّنة الت ير ورا  المشك   ا جتماعية  وقا  البعض الآ ر أنّ   ت   معد  الت ير بالنسبة لأ
 .من المجتم   و السبب ف  الت ير

والفكرة الأساسية  لف  ذا التصور    أنّ معد   الت يرا  المختلفة عن بعض ا    التّ  
 . ؤدي  ل   دو  المشك   ا جتماعية

و و مصطلح التخلف الثقاف  أو الفجوة ": وليم أوجبورن "و ذا ما قا  به عالم ا جتما  الش ير 
  ويقصد به   ت   معد   الت ير ف  أجزا  الثقافة الحد ثة  وأنّ  ذه الجزا   تأ ر بعض ا الثقافية

ببعض  فمث  الصناعة والتربية  فالتربية  عد الأفراد و علم م ك  يكو وا قادرين عل  القيا  بالم ا  الفنية 
متسار   مثل ظ ور الكومبيو ر التّ   تطلب ا الصناعة الحد ثة  ولكن الصناعة  د ل ا كثير من الت ير ال

ف  عمليا  ا  تاج  يفر  أن يكون  نا    ير ف  التربية   يث  نب   عل  القائمين عل أمر ا أن 
يعدوا برام  ودورا   دريبية للعاملين ف  الصناعة ف  مجا   الكمبيو ر المختلفة  وما لم  عد  ذه البرام  

 . فإّ نا    ك مواج ون ببعض المشا ل. ر ف  الكمبيو ربسرعة    ق سرعة  قد  ا  ترا   والتطوي

 :                  نظرية صراع القيم الإجتماعية 8-3 -5

من المعرو  أّ ه ف  كل مجتم   وجد مجموعا  من القيم التّ  يشتر  في ا جمي  أفراد  ذا 
  الوا د وليس  رطا أن  كون المجتم   قريبا  كما أنّ  نا  قيما  ختص ب ا مجموعة معيّنة دا ل المجتم

 وجد ف  الو يا  : عامة بين جمي  الأفراد و ذه الأ يرة  ختلف من جماعة لأ رى  وعل  سبيل المثا 
المتحدة الأمريكية الرابطة الوطنية لرعاية و نمية الملو ين وكذلك مجالس المواطنين البيض  و ما يقسمان 

ا ستق   فيما  تعلق بحق الحياة والحرية والبحث عن  مجموعا  القيم التّ  و عت سابقا ف   ع ن
السعادة  ولكن ما يختلفان بشدة  ينما يأ   الحد ث عن البنا  الجنس  ف  المجتم  فالمجموعة الأول  
 ؤمن بالمساواة بين الأجنا   بينما المجموعة الثا ية  صر عل  أن  بق  الأجنا  منفصلة عن بعض ا 

وذلك رغم أنّ جمي  المواطنين  ا لوا ف  سبيل الحرية وإرسا  دعائم مجتم   ر دا ل المجتم  الوا د  
معا  وأ م     للإ تباه  و أنّ  را  القيم من أ طر الصراعا  لأنّ كل مجموعة  عتقد أّ  ا عل   ق 

 .ف  قيم ا وأ  ا ليست ف   ستعداد للتنا   عن قيم ا بس ولة
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 :نظرية الإنحراف8-5-

أ د مؤسس  دور كاتم    ذه  وفقدان المعا ير جا  ب ا عالم ا جتما  الش ير  ظرية ا  حرا"
علم ا جتما  الحد ث  ويرى أ حا   ذا ا  جاه أنّ المشكلة ا جتماعية  تاج لقدر من ا  حرا  عن 
معا ير المجتم  أ ثر من كو  ا    يارا عاما  ويرج  سبب المشكلة ا جتماعية  ل  وجود أفراد أو 

عا   صر عل  أنّ  سلك سلوكا  نحر  عن المعا ير والقيم السائدة وبالتال  يستند سلوك م عل  جما
ف   فسيره  ستيرتون معا ير  ا ة  تعار  م  التوقعا  السائدة ف  المجتم  عن السلو  السوي  ويرى 

 ر ضا ا للمشكلة ا جتماعية أنّ لكل مجتم  أ دا  معيّنة يسع  لتحقيق ا من     وسائل مشروعة 
المجتم   ولكن دا ل كل مجتم   جد أنّ  نا  بعض الأفراد أو الجماعا  الص يرة التّ   رمت من 
 حقيق  ذه الأ دا  وبالتّال  فإّ  م  تبعون وسائل غير مشروعة للو و   ل  ما  بت ون و و بذلك 

سوي والفرد ف   عامله يخرجون عل  عر  الجماعة وعل  قوا ين ا التّ   ر ضت ا فينحرفون عن السلو  ال
م   ؤ   الأفراد  تعود عل  الأ يا  الطيبة التّ   ر ضا ا المجتم  لنفسه  وأ يا ا   يخلوا الأمر من 
بعض الأمور الجا بية غير الطيبة  والتّ  يسرب ا الأ دقا  مث  لبعض م  و ذه الأمور بطبيعة الحا  قد 

 ا لنفس ا  وبالتال  فإنّ  ر كاب ا يشكل  وعا من المشك    كون   حرافا عن معا ير الجماعة التّ   ر ضت
 (1)." ا جتماعية مثل التحرش الجنس  للأطفا 

 :نظرية البناء الإجتماعي5-8-5

 رى أ حا   ذه النظرية أنّ المجتم  كله  و المشكلة  بما ف  ذلك كل مؤسسا ه وأيضا كل ما 
المجتم  ذا ه وذلك عل  العكس  ماما من النظريا    و موجود فيه من آرا  ومذا ب  ف م  رفضون بنا 

الأ رى التّ   ؤيد و دعم البنا  ا جتماع   ويرون أّ ه لك   حل المشكلة  نب   علينا أن  عيد  نظيم 
الو   ا جتماع  كله من جد د  ويقدمون وج ة  ظر  املة  ؤكد أّ نا    نب   أن  عير  لتفا ا للأفراد  

لمختلفة ف  المجتم   وإّ ما البنا  ا جتماع  كله  و الذّي  نب   النظر  ليه أو  ت  للجماعا  ا
 .وا  تما  به وإّ نا لك   حل أي مشكلة  جتماعية   بد أن  عيد  شكيل البنا  ا جتماع  ف  كل مقوما ه

وبعد  ستعرا   ظريا   فسير المشك   ا جتماعية  يمكن القو  أنّ المشكلة ا جتماعية ف  
ال الب  قد   يمكن  رجاع ا لسبب وا د  وبالتال    يمكن  فسير ا ف  ظل  ظرية وا دة من  ذه 

                                                           
 .31 ـ  ص 1136  12/31  المحا رة الثا ية  الأربعا  "قضايا مجتمعية معا رة": عاد  بن عايض المفدوي  أستاد المقرر (1)
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النظريا  لأنّ المشك   ا جتماعية     معقد  وأ يا ا بالغ التعقيد ومن  نا  ضطر  ل  اللجو  لأ ثر 
لنظرة الأول   لي ا من  فسير من  فسيرا   ذه النظريا   فقد  كون المشكلة راجعة ف  مظ ر ا وعند ا

للتفكك ا جتماع   ولكن عند التعمق ف  بحث ا قد  كتشف أنّ  را  القيم كان  لف المشكلة وسببا كبيرا 
من أسباب ا  و كذا  جد أنّ علينا أّ   قيد أ فسنا عند بحثنا ودراستنا ف  المشك   ا جتماعية بتفسير 

 (1)." مشكلة فإّ ه قد يصعب علينا أن  جد    ل اوا د لأّ ه  ذا لم  قف عل  الجذور الحقيقية لل

  

                                                           
 .(21-28 )ص   ص"مرج  سابق: "عصا   وفيق وآ رون  (1)
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 : لاصة

 ستنت  مما سبق بأنّ المشك   ا جتماعية  عد من أ طر المشك   التّ   ؤ ر عل  الفرد 
والمجتم  عامة لأّ  ا  ر بط بقيمه ومعا يره وطر  العيش فيه ومختلف مجا   الحياة كالد ن والسياسة 

ّ  ا كل مشكلة  جتماعية  كون سبب لمشكلة  جتماعية أ رى فالبطالة  ؤدي  ل  والتربية والتعليم  كما أ
الفقر والفقر  ؤدي  ل  بزوغ المشك   التربوية لدى المرا ق   افة  ل  وفاة أو غيا  أ د الوالد ن يكون 
سبب ف  المشك   الأسرية ذلك ما  ؤدي بالمرا ق  ل   عاط  المخدرا  والتد ين وغير ا من 

.ك  المش
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 :تمهيد

 نّ المرا قة    الفترة التّ   ل  الطفولة  و ق  بين البلوغ الجنس  وسن الر د وفي ا يعتري الفرد  
فت  أو فتاة   يرا  أساسية وا طرابا   د دة ف  جمي  جوا ب  موه الجسم  والعقل  وا جتماع  

حتاج  ل   وجيه وإر اد من الكبار وا  فعال   وينت  عن  ذه ا  طرابا  مشك   كثيرة ومتعددة  
سوا  الوالد ن أو المدرسين  أو غير م من المحتكين والمتصلين به   ت   تمكن ... المحيطين بالمرا ق

 .من الت لب عل   ذه المشك   و ت  يسير  موه ف  طريقه الطبيع 
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 :مفهوم المراهقة 6-1

ف   ين أّ  ا  شير من النّا ية البيولوجية  ل   عن  المرا قة ف  الل ة العربية ا قترا  من الحلم 
 (.النض ) لك الفترة من  ياة الفرد التّ   بدأ بالبلوغ و ستمر  ت  سن الرّ د 

فقد ا تق مصطلح المرا قة من  قل  (Adolessence)المراهقة في اللّغة الإنجليزية  -
(Adolecerps ) النض  الجسم  والجنس  والعقل  ف  الل ة ال  ينية  و  ير ا  طرا  التدريج  من

الذّي يعن   ض  ال دد الجنسية التّ  ( puberty)وا  فعال   ول ذا يختلف معن  المرا قة من البلوغ 
 مكن الفرد من التكا ر والحفاظ عل  النّو  ف   عبارة عن مر لة من مرا ل النمو الفيسيولوج   العضوي 

 .التّ   سبق المرا قة

 ر قة ( الفرد)   عبارة عن الفترة التّ  يكسر في ا الطفل  (:Harroks1956)سب مفهوم المراهقة ح -
 .الطفولة ليخرج  ل  العالم الخارج  ويبدأ ف  التفاعل معه وا  دماج فيه

فقد عرّ  المرا قة بأّ  ا المر لة الن ائية التّ   تميز في ا  صرفا  الفرد  (:hall  1956)أمّا  -
الحادة والتو را  والض وط العنيفة و نا يكون  و  قد ركز عل  الجا ب ا  فعال  بالعواطف وا  فعا   

 .ف   ياة المرا ق  وما يعتريه من   وط و و را   و ف أ يا ا بأّ  ا أ مة  رجة

فيعر  المرا قة بأّ  ا فترة  مو  امل  نتقل   ل ا الكائن البشري من مر لة  (1982: 225)أمّا أستعد  -
مر لة الر د  أّ  سعد ج   فيعر  المرا قة بأّ  ا فترة  منية ف  مجرى  ياة الفرد  تميز  الطفولة  ل 

بالت يرا  الجسمية  والفيزيولوجية المحكومة بض وط  جتماعية معينة  و ذه الت يرا     التّ   عط  ل ذه 
 .المر لة مظا ر ا النفسية و ميز ا ف  الثقافا 

رى دوبيس أنّ المرا قة  عتبر عادة مجموعة من التحو   الجسمية  : مفهوم المراهقة حسب دوبيس -
 .والنفسية التّ   حد  بين الطفولة وسن الر د

المرا قة  سبه مر لة  عادة التنظيم النفس  م د  ا الجنسية الطفلية  : مفهوم المراهقة حسب كستيمبرغ -
 (1). الطفولة وكذلك ف  مر لة الكمون  عل  المدى الطويل ومختلف ا ستثمارا  المعقدة التّ   د ت ف 

                                                           
د وان المطبوعا  الجامعية السا ة المركزية بن عكنون  الجزائر    "التكيف المدرس  للطفل والمرا ق عل   و  التنظيم العقل : " ادية  رادي( 1)

 .224-223  ص 2336
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  :مفهوم المراهقة إصطلاحا

المرا قة مر لة من العمر  تميز في ا  صرفا  الفرد بالعواطف وا  فعا   والتو را  العنيفة  
 (1). ويكسر في ا المرا ق  ر قة الطفولة ليخرج  ل  العالم الخارج  ويبدأ ف  التعامل معه وا  دماج فيه

 :ائي للمراهقةمفهوم إجر 

المرا قة عبارة عن مر لة  مائية من  ياة ا  سان  متد ما بين   اية الطفولة المتأ رة وبداية 
مر لة الر د  تميز بوجود مجموعة من الت يرا  الجسمية والعقلية  وا  فعالية وا جتماعية  والأ  قية 

 (2). لة الر دالتّ   ؤدي بالمرا ق  ل  مواج ة   وط مختلفة  ت  بلوغه مر 

 (:الرشد)الفرق بين المراهقة والبلوغ  6-2

 طور المرا قة بأّ  ا المر لة التّ   بدأ بالبلوغ و نت   بد و  المرا قين مر لة "يعر  علما  النفس  -
الر د وفق المحا اة التّ  يحدد ا المجتم    يث  جد أنّ بعض المجتمعا   حدد بثما ية عشر عاما  ف  

عا  أ رى أنّ سن وا د وعشرون عاما  و السن المناسب لد و  الفرد مر لة الر د وكما  ين  رى مجتم
ذكر ا سابقا فإنّ المرا قة    عن    تما  النض   ولكنّ ا  عن  ا قترا  من النض  الجسم  والعقل  

 .والنفس  وا جتماع  بطريقة  دريجية

ا  والأعضا  والوظائف الجنسية التّ   حد  بشكل أمّا البلوغ ف و فتة  طورية  تميز بسرعة  ض  العظ -
رئيس  ف  مر لة المرا قة المبكرة  وبطبيعة الحا  فإنّ البلوغ ليس  د ا مفاجئا يحد  بمعز  عن العوامل 
الأ رى  ف و جز  من عملية  حد  بصورة  دريجية وعل  أية  ا  يمكننا أن  در  أنّ فردا قد ا تقل  ل  

 .لصعوبة  كمن ف  التحد د الدقيق للحظة التّ  يصل في ا الفرد  ل  مر لة البلوغمر لة البلوغ  ولكن ا

ويعتبر ظ ور الحيض أو الطمث عند ا  ا  لأو  مرة بداية الو و  لمر ة البلوغ  ولكن قبل ذلك  -
ظ ور الم مح الجسمية التّ  ) بد من  طور الأعضا  التناسلية  وظ ور الخصائص الجنسية الثا وية 

  أمّا الد ئل التّ  يمكن م  ظت ا عند الذكور والتّ   شير  ل  د ول م  ل  (ميّز بين الذكور وا  ا  
مر لة البلوغ فتتمثل ف  ظ ور السائل المنوي و مو الأعضا  التناسلية  ولكن قبل ظ ور  ذه الد ئل عند 

                                                           
مذكرة لنيل   ادة الماجستير  جامعة عمان   "لمشك   ا  فعالية وا جتماعية لدى الأ تا  المرا قين ف  قطب بئر سب ": أ مد محمد العمور( 1)

 .35  ص 2315العربية  
 .33عبد الكريم عطا  كريم  مرج  سابق  ص (2)
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  الأ دروجين عند الذكور وا ستروجين الذكور أو ا  ا  بحوال  سنة أو سنتين  بدأ ال دد التناسلية بإفرا
 .عند ا  ا   و ؤدي  ذه ال رمو ا   ل   ط    رارة الت يرا  الجسمية والعقلية ال ائلة عن المرا قين

ويمكن  قييم فترة البلوغ  ل      مرا ل  فف  مر لة ما قبل البلوغ  بدأ الخصائص الجنسية الثا وية  -
لوغ فإنّ الخصائص الجنسية الثا وية  ستمر ف  الظ ور  و صبح الأعضا  ف  الظ ور  أمّا ف  مر لة الب

التناسلية قادرة عل    تاج البويضا  والحيوا ا  المنوية  وف  مر لة ما بعد البلوغ  كون الخصائص 
الجنسية الثا وية قد  طور  بشكل جيد  كما أنّ الأعضا  الجنسية  صبح قادرة عل  أدا  وظائف ا كما  و 

 .سنة( 15-11)  عند الرّا د ن  ويحد  الطمث عند ال البية العظم  من الفتيا  ف  الفترة ما بين الحا

وبا تصار فإنّ المرا قة  عن  ا قترا  من النض  الجسم  والعقل  والنفس  وا جتماع   أمّا 
نّ البلوغ أ د البلوغ فيعن  القدرة عل  التناسل بعد   ما  وظائف الأعضا  الجنسية وبنا  عل  ذلك فإ

جوا ب المرا قة فقط  أمّا من النا ية الزما ية فإنّ البلوغ سبق المرا قة بإعتباره أو  المؤ را  عل  د و  
 (1). الطفل ف  مر لة المرا قة

 :  صائص المراهقة 6-3

 :الخصائص الإنفعالية في مرحلة المراهقة-1  6-3

 قة  فف  مر لة المرا قة  تميز المظا ر  ختلف المظا ر ا  فعالية للطفولة عن ا ف  المرا 
 :ا  فعالية بالآ  

  تما  المرا ق بذا ه وما طرأ عل  جسمه من   يرا   و و يحاو  أن  توافق م  جسمه الجد د " -
ويتقبله  ف و يشعر بالر ا وا ر ياح عندما يحس أنّ  موه الجسم  جا  وفق متطلبا ه  ووفق النموذج 

فالفت   رى ف  الصورة المثالية لجسمه القوة والحيوية  والفتاة  رى الصورة المثالية ف  الذّي  تصوره لنفسه  
سجاد بيت ا وجمال ا و ناسق قوام ا  ويشعر المرا ق بالضيق أو الر ا كلما ابتعد أو اقتر  من الصورة 

 .التّ   ريد ويتمن  أن يكون علي ا

تّ    ير   والنمو الجنس  الطارئ  ويسبب للمرا ق ا  طرا  وا ر با   برا   و ه ال
 .فيضطر  الفت  عند أو   منا  كما  ضطر  الفتاة عند  دو  أو   يض ل ا

                                                           
 .438  ص  مرج  سابق: " الح محمد أبو جادو (1)
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 . زداد  عور المرا ق بالكآبة والضيق  تيجة كثرة الآما  والأ    التّ    يستطي  أن يحقق بعض ا -

ورفاقه بغية التأ د من أّ  م يمرون رغبة المرا ق وإ تمامه بالوظائف الجنسية واستط ع ا من أ دقائه  -
 .بنفس التجربة والخبرة  كذلك  بدو   تمام م وا حا بالجنس الآ ر

 تسم   فعا   المرا ق بالت ور والتسر  والتقلب  وعد  الثبا   فنجده يطلق  حكا ه عندما يستم   ل   -
ن يكون الموقف جاد أو فكا ة  صدر من  د ق له وقد  صدر  ذه الضحكا  ف  مواقف غير مناسبة كأ

محزن  فيعود  لو   فسه عندما  تصر   صر  غير  ئق  و نتابه الكآبة  وف  مواقف أ رى ي لب عليه 
 .المرح والسرور والز و  وسرعان ما  تحو    فعا  ه فجأة  ل  الحزن واليأ 

تم  ف   عجبه أفكار الكبار التمرد والثورة عل  الكبار وعل  المعا ير والقيم الخلقية والتقاليد ف  المج -
وآرائ م التّ  يعتبرو  ا آرا  رجعية  ويحاو  المرا ق التحرر من سلطة الوالد ن ويتحدا ا  ويثور عل  

 .سلطة المدرسة والمجتم  عامة مما يسبب له القلق الشد د

كان  ذا النقد المرا ق مثال  مر ف الحس   د د الحساسية   تأ ر  أ يرا بال ا  نقد الآ رين  ت  لو  -
 (1)"  ادئ

 يا  المرا ق ف  بداية مر لة المرا قة  ويحاو  المرا ق أن يعو  أ وا  النقص والحرمان "يجم   -
ف   ذه الأ    ويحقق عن طريق ا ما   يحققه ف  * والفشل عن طريق أ    اليقظة  وكثيرا مايست ر  

ن  فالخيا  يصوره بط  من أبطا  الريا ة أو الواق   ويتخط  بذلك  دود ا مكا يا  والزمان والمكا
 خص مرموقا  اجحا ف  م نته أو  خصا ذا  روة طائلة يحيط به الأ دقا  وقد يحقق كذلك عن طريق 
أ    اليقظةو الرغبا  والم امرا  الجنسية كأن يصل الفت   ل  قلب فتا ه التّ   تمنا ا  وأن  صل الفتاة 

 .ف  ذ ن ا  ل  فار  أ  م ا الذّي  مثله

ويدور  يا  الفتاة  و   مت   ا للجاذبية والجما  والش رة  و تخيل أّ  ا  جمة سينمائية مرموقة  
 .أو أّ  ا أميرة  عيش ف  قصر فا ر  حيط ب ا الو يفا 

الحب عند المرا ق من أ م  صائص النمو ا  فعال   الحب المتباد  بينه وبين الآ رين  الذّي يساعد  -
بل المتباد  وعل  النمو النفس  ويحقق الصحة النفسية والشعور بالسعادة والب جة  ومو وعا  عل  التق

                                                           
 .348  ص2333  كلية الآدا  جامعة ا سكندرية  د ط  "سيكولوجية النمو الطفولة والمرا قة":  ليل ميخائيل معو  (1)
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الحب متنوعة ف    شمل  ب الأبوين والأ وة والأقار  والأ دقا  وأفراد الجنس الآ ر  وقد  متد عاطفة 
 . ب الله الحب  ل   ب ا  سان وأفراد الجنس البشري عامة  وقد  سمو و ر ف   ذه العاطفة  ل 

وف    اية المرا قة يكوّن المرا ق عواطف  حو المو وعا  والأ يا  الجميلة  فنجده ميا  
بالمناظر الجميلة ويعشق الطبيعة  و عر   ذه المظا ر بالروما سية   م  بدأ المرا ق ف   كوين عواطف 

ليا  ودفاعه عن الضعيف  حو مو وعا  معنوية مثل  به للفضيلة والحق  والجما  والش امة والمثل الع
 (1)." أو المظلو 

 :الخصائص الجنسية الثانوية للمراهقة 6-3-2

طبيعة بيولوجية وإجتماعية أيضا بدا ت ا   يرا  بيولوجية عند الذكور وعند ا  ا   "المرا قة ذا  
ف   مو عل  أنّ  نا  مر لة  ظ ر في ا الخصائص الجنسية الثا وية و ذه الخصائص عند البنا   تمثل 

الصدر وإستدارة الأفخاد  والحيض وغير ا  و   عند الذكور  ضخم الصو  وطفرة ف   مو الجسم و ذه 
الطفرة  حد  أيضا عند البنا   كما يظ ر عند الذكور  عر ف  الوجه  عل  أنّ  نا    يرا  أ رى  

قة  عل  أنّ المشك   التّ  ومعا ير  جتماعية  حدد عما  ذا كان الفت  أو الفتاة قد  جاو ا فترة المرا 
 واجه المرا ق     فترة المرا قة    جد دة عليه  وبالطب  يعجز ف  كثير من الأ يان عن  لّ ا  و ذه 
 شير  ل  أ مية دراسة علم النفس العا   وعلم النفس ا جتماع  والصحة النفسية ف   عداد ا للمعلم لأنّ 

 (2)." ة المرا ق عل   ل ا تف م طبيعة  ذه المشك   وكيفية مساعد

 :أهمية مرحلة المراهقة 6-4

مر لة المرا قة مر لة   تقا   طيرة ف  عمر ا  سان فبداية البلوغ  حد    يرا  ف   ياة الطفل 
 شمل كيا ه الجسم  والعقل  وا  فعال  وا جتماع   فتحو  ا جا ا  العقل وميوله وأفكاره ومعتقدا ه  ل  

ضاربة  ف و  نتقل من أ يا  ملموسة  ل  أ يا  معنوية وفكرية   نتقل من مر لة   جا ا  مختلفة ومت
يكون في ا معتمدا عل  ال ير  ل  طور يعتمد فيه عل   فسه  بل ميل  ل  التحرر من سلطة الأبوين 

 .والخروج علي ا  وا لتصا  بشلة الأ دقا 

                                                           
 .241ص, المرج   فسه,يل معو  ليل ميخائ (1)
 .143  ص4873-1623  دار المعرفة الجامعية الأ اربطة  "الشيخو ة-المرا قة-المد ل  ل  علم  فس النمو  الطفولة": عبا  محمود عو  (2)
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عل  الآبا  والمربيين الذّ ن يقومون   نّ مسؤولية  ربية المرا ق و نشئته  نشئة طيبة م مة  اقة
ب ر  المثل والمبادئ القومية ف   فو  الشبا   أمّا  ن أ طأ الآبا  التربية أ رجنا أفراد  تصف  يا  م 
بالعدوان والتقلب ف  دركا  الأ طا  وا  م   ائرين عل  أ فس م وعل  مجتمع م  جا حين ف  سلوك م 

 .وا جا ا  م

" آر ولد جا  "قة ا تم ب ذه المر لة عد د من العلما  والبا ثين وعل  رأس م ولأ مية مر لة المرا 
وكما ا تم ب ذه المر لة عالم كبير من علما  النفس  و ستا يل   و   ذ رأى أنّ مر لة المرا قة . وأ صاره

مة  ف   مر لة مولد جد د للفرد و   فترة عواطف و و ر و دة  ولذا فقد سميت  ظريته بالعا فة أو الأ  
 تضمن ف   ظره   يرا   خمة ف  الحياة  وأّ  ا  و  جد د من المي د مصحو  بتو را  ومشك     

 (1). يمكن  جنب أ مت ا و  وط  جتماعية و فسية  حيط به

 :المراحل الزمنية للمراهقة 6-5

بعض ا رغم أنّ فترة المرا قة    و دة متكاملة  لأّ ه   يمكن فصل فترا   ياة الفرد عن 
البعض  فكل مر لة مر بطة بسابقت ا  و ذا ما أ د ه أغلب الدراسا  ف   ذا المجا   يث اعتبر  
 المرا قة سيرورة  مو  امل ومتكامل للفرد  تدا ل في ا المرا ل م  بعض ا  مما يصعب معه التميز بين 

 منية مختلفة و   بداية مر لة و  اية مر لة أ رى  فقد  م  قييم مر لة المرا قة  ل  فترا  
 . التال 

 

 :التقسيمات الثنائية 6-4-1

و متد من السنة الثا ية عشر  ل  سن الخامسة عشر أو ( Early Adolescence)المراهقة المبكرة  -أ
السادسة عشر  يث  يصا ب ا  مو سري  ويتميز سلو  المرا ق ف   ذه المر لة بالسع   حو ا ستق   

 .يودوالرغبة ف  التخلص من الق
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و متد من الساب  عشر  ل  سن الحادية والعشرون ويتميز ( Late Adolescen)المراهقة المتأ رة  - 
سلو  المرا ق ف   ذه المر لة بالترافق م  المجتم  الذّي يعيش فيه وا بتعاد عن العزلة وا  خراط ف  

 . شاطا   جتماعية مختلفة

 :التقييمات الثلاثية 6-4-2

 .ة المبكرة التّ   متد من الثا ية عشر  ل  الرابعة عشرة سنة و قابل المر لة ا عداديةمر لة المرا ق -أ

 .مر لة المرا قة الوسط  التّ   متد من الخامسة عشر  ل  السابعة عشر و قابل المر ل الثا وية - 

قابل المر لة مر لة المرا قة المتأ رة التّ   متد من الثامنة عشرة  ل  الوا دة والعشرون سنة و  -جـ
 .الجامعية

( 12)ف   و  ما  قد     ظ أنّ التقسيم الثنائ  والث    يجمعان عل  أنّ بداية المرا قة    سن 
 (1). سنة( 21)و  ا ت ا    

 :أهم مشكلات المراهقة -6-6

 نتا  المرا قين مشك   عد دة  واج  م ف   ذه المر لة الم مة من  يا  م ويمكن لنا  لخيص 
 :أ م  ذه المشك   فيما  ل وذكر 

 : المخدرات 6-6-1

أنّ فترة الستينا  والسبعينا  من القرن العشرين   د   زا دا ( 2331) ذكر جون سا ترو  
ملحوظا ف   ستخدا  العقاقير غير المشروعة   يث  حو  الكثير من المرا قين      ذه الفترة والسنوا  

جتماعية  ل   ستخدا   ذه العقاقير  وقد  م جم  كم كبير من المضطربة من النا يتين السياسية وا 
المعلوما  ف  الو يا  المتحدة الأمريكية     السنوا  الأ يرة  و  مدى   تشار  ذه الظا رة  ذ  بيّن 

موا   ا  جاه الذّي  1116أنّ  ستخدا  المخدرا  من قبل طلبة المر لة الثا وية قد ار ف  مرة أ رى عا  
  بين طلبة الصف الثامن  وقد  ضاعفت  سبة طلبة الصف الثامن الذّ ن استخدموا  1111ا  بدأ ع

 .فقط %11بعد أن كا ت قبل ذلك  %21لتصل  ل   سبة  1113العقاقير غير المشروعة عا  
                                                           

-33)ص  ص 2314  دار الحامد للنشر والتو ي   عمان  الأردن  1  ط "الض وط النفسية لدى المرا ق ومف و  ذا ه": عبد الكريم عطا كريم (1)
34). 
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 ستمر التزا د الكبير ف  استخدا  الماريجوان عل  وجه الخصوص  موا    1116وف  عا  
بدأ ف  التسعينا  من القرن العشرين   يث  مل  ذا التزا د جمي  مستويا  الصفو   بذلك التسار  الذّي

الث  ة وبالرغم من الزيادة الحادة ف  استخدا  الماريجوان  ّ  أنّ  عاط  المخدرا  لم  توقف علي ا بل 
قاقير  درا  ا تمل عل  غير ا من أ وا  العقاقير الأ رى  ومن الأمور التّ   اد  من استخدا   ذه الع

الكثير من المرا قين أنّ  ستخدا   ذه العقاقير أقل  طورة ممّا يعتقد  ومن الجد ر بالذكر أنّ  سبة  عاط  
المخدرا  بين المرا قين ف  الو يا  المتحدة الأمريكية بين جمي  دو  العالم الصناعية  كما لو ظ أيضا 

سبو  يسبب   طرابا  عادا  الأ ل وغير ا من أنّ  د ين الماريجوان بمعد   زيد عن مر ين ف  الأ
 .المشك   الصحية كإلت ابا  الج ا  التنفس  وا ر ا  لدى المرا قين

 عتبر الكحو  من أ ثر الآفا    تشارا بين المرا قين ف  الو يا  المتحدة والدّو  : الكحول 6-6-2
 .الصناعية وغير ا من دو  العالم

ا  من المتعة با  افة  ل  العد د من لحظا  الحزن وعد   يث يشعرون أّ  ا  منح م لحظ
ا ر ياح  ويعتبر  عاط  الكحو  ف  المركز الثالث بين العوامل التّ   سبب المو  ف  الو يا  المتحدة 

ألف فود  ويصا  بجروح  22الأمريكية ف  كل عا  بسبب  عاط  الكحو  من قبل السائقين  وال  
من  واد  ا عتدا  التّ  يقو  ب ا الذكور  د  %65كما  بين أنّ  وال  مليون آ رون   1.5 وال  

 .ا  ا   ق   حت  أ ير الكحو 

وبالرّغم من أنّ  عاط  الكحو  ف  الو يا  المتحدة الأمريكية ودو  أوروبا ال ربية والشرقية 
 جتماعيا  ّ  أنّ  نا  وعيا وغير ا من دو  العالم غير ا س مية  يعتبر من الممارسا  الشائعة والمقبولة 

بين  ريحة كبيرة من مواطن   ذه الدو   يجعل م يمتنعون طوعا عن  عاط  الكحو  بسبب الآ ار السلبية 
الكبيرة التّ  يمكن أن  نجم عن ا  أمّا ف  الدّو  العربية وغير ا من دو  العالم ا س م  فإنّ  عاط  

ة وغير مقبو   جتماعيا  وم  ذلك ف نا   اجة ماسة ِ ستمرار الكحو  يعتبر محرما من النّا ية الدّ ني
 .التوعية  و  مخاطر  ستخدا  الكحو  من قبل المرا قين

و شير ا  صائيا  ف  الو يا  المتحدة الأمريكية  ل  أنّ  عاط  الكحو  ف    اية المر لة 
 (1)" الثا وية قد ا خفض بشكل  دريج 
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 :تد ين السجائر 6-6-3

لعد د من التقارير الطبية الواردة ف  معظم الدوائر الصحية المتخصصة ف  العالم وجود أ بثت ا
ع قة بين التد ين والعد د من الأمرا  التّ   صيب ا  سان  كأمرا  القلب وسرطان الرئة والفم واللثة 

من المرا قين ب ذه  وغير ا من الأمرا  الخطيرة  وف   قيقة الأمر فإنّ الأسبا  الكامنة ورا   علق الكثير
 .الظا رة ليست وا حة  ماما  غير أنّ  نا   أ يدا من الجمي  عل   طورة  ذه الظا رة

 بدأ التد ين عادة ف  سن مبكرة  تراوح بين سن العا رة والثا ية عشر  وما أن يستمر الفرد ف  
مر الذّي يجعل ا ق   التد ين لعدة سنوا   ت  يصبح النيكو ين جز  من  ركيب الد  عند المرا ق الأ

عن  ذه العادة أمرا ف  غاية الصعوبة  ويلعب رفا  السو  و  ط الأقران دورا م ما ف  دف  العد د من 
المرا قين  ل  التد ين رغبة من م ف  الحصو  عل  القبو  ا جتماع  من أقرا  م  وإعتقادا من البعض 

عوبة عمليا   ر اد المد نين ف   قنا  المد نين الآ ر أنّ التد ين من سما  الرّا د ن  ويزيد من  
يقومون بذلك سوا  كا وا من المعلمين أو الآبا   أو  (1)بتر  التد ين أن عددا كبيرا من الرّا د ن الذّ ن 

 ت  الأطبا   م أ فس م من المد نين  الأمر الذّي  وق  المد نين ف   يرة من أمر م   ل يصدقون 
 .القو  أ  العمل

متتب  للمرا قين ف  المدار  والمنتز ا  والشوار   والأما ن العامة  ي  ظ أنّ التد ين  نّ ال
ظا رة منتشرة عل   طا  واس  بين الأطفا  ف    اية المر لة المدرسية ا بتدائية وبين المرا قين ف  

ا يشير  ل  أنّ السمو  المر لتين ا عدادية والثا وية  با  افة  ل  المرا ل الدّراسية التّ   ل  ذلك  مم
التّ   نتقل  ل  أجسا   ؤ   الشبا  عن طريق التد ين   دد مستقبل المجتم  بأسره   ذ أنّ  با  اليو  
 م بناة المستقبل الذّي  ريد  وبنا ا عل  ذلك فإنّ الحاجة كبيرة لتطوير البرام  الوقائية والع جية ل ذه 

سستين للتنشئة ا جتماعية  لعبان دورا رئيسيا ف  التوعية  و  الظا رة و   ك أنّ البيت والمدرسة كمؤ 
 طورة  ذه الظا رة و بد ل ما من     التنسيق م  المؤسسا  المجتمعية الأ رى من   خاذ ا جرا ا  

 .الكفيلة بالقضا  عل   ذه الظا رة أو الحد من ا  ل  أقص  درجة ممكنة عل  أقل  قد ر
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 :راهقةالحمل في مرحلة الم 6-6-4

بالرّغم من  ر فا  الو دة بين المرا قا  ف  الو يا  المتحدة ف  الثما ينا   ّ  أنّ  ذه النية  قل 
عن  لك التّ  كا ت ف  الخمسينيا  والستينيا   ولعل ا  ت   يكمن ف   يادة  سبة الو دة لأم ا  

ة ف  الو يا  المتحدة الأمريكية غير متزوجا   و شير ا  صا ا   ل  أنّ أ ثر من  صف مليون مرا ق
من ن غير متزوجا   والأمر الذّي يجعل الأمور أ ثر  عقيدا أنّ  %73يصبحن  وامل ف  كل عا   وأنّ 

عددا كبيرا من  ا   الحمل  ذه يحد  ف  فترة المرا قة المبكرة والمتوسطة  كما أن أ ثر من مائت  ألف 
  قبل سن الثامنة عشر  وف   ذا السيا   قو    دى الأم ا  عائلة ف  الو يا  المتحدة أ جبت أطفا 

 .التّ   بلغ من العمر سبعة عشر عاما  حن أطفا  ولد نا أطفا 

وأيا كان ا طار الذّي  تم فيه الحمل ف  مر لة المرا قة  فإّ ه  ؤدي  ل   يادة المخاطر الصحية 
أ بر لو دة أطفا  بأو ان قليلة و دو  مشك   عل  كل من الطفل والأ  الحامل  كما أنّ  نا    تما  

عصيبة وأمرا  ف  مر لة الطفولة  وي  ظ أنّ الكثير من المرا قا  الحوامل  تسربن من المدرسة 
ويعا ين من مشك   ف  الحصو  عل  وظائف مناسبة  ويصبحن أ ثر اعتمادا عل  الضمان 

ص فرص التعليم التّ  يحصل علي ا الأم ا  وعادة ما يكون لنق. ا جتماع  أو غيره من المصادر
 .المرا قا   تائ  سلبية عل  الأم ا  أ فس ن وعل  أطفال م

وف  جمي  الأ وا  فإنّ المخاطر الصحية الناجمة عن الزواج المبكر أو الحمل المبكر والآ ار 
والع قة بتبن  الأ رى التّ  يمكن أن  تر ب عل  ذلك  ستدع  قيا  المؤسسا  المجتمعية ذا  الصلة 

برام   ر ادية  أ ذ ف  ا عتبار  طوير برام   ا ة بالتوعية الجنسية التّ   تفق م  القيم الثقافية السائدة 
ف  المجتم   با  افة  ل  البرام  التربوية والصحية التّ   وفر العناية ال  مة للمرا قا  الحوامل أ نا  

  البرام  الخا ة برعاية مواليد ن   يث أنّ قدر  ن عل  رعاية فترة الحمل وبعد الو دة جنبا  ل  جنب م
 (1)" الأطفا  ف   ذه السن المبكرة    كون بطبيعة الحا  بالمستوى المطلو 

 :حاجيات المراهقة 6-7

 : نا  مجموعة من الحاجيا  لدى ا  سان ومن بين ا ما  ل 
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ظل المرا ق ك يره من الأفراد ف   اجة  ل  لكو ه   سان  وي"الحاجات البيولوجية لدى المراهق  6-1
  با   ذه الحاجا  ذا  الأ ل البيولوج  كالجو  والعطش والرّا ة والجنس ودرجة  رارة الجسم 
والتخلص من الفض   و ذه الحاجا  رغم أّ  ا مشتركة بين أبنا  البشر جميعا   ّ  أنّ طريقة ا  با  

 .آ ر  ومن طبقة  جتماعية لطبقة  جتماعية أ رى   ختلف من فرد  ل  آ ر  ومن مجتم   ل 

فالمرا ق المصري مث   ذا  عر بالعطش  ر وى بالما  أو المياه ال ا ية أمّا المرا ق الأمريك  أو 
الأوروب   ر وي بالنبيذ وإذا رغب المرا ق المصري ف  أن يشتر  ف   شاط  جتماع  يضم الجنس 

في ا الرقص الذّي يمارسه أبنا  أوروبا وأمريكا و ت  ممارسة الجنس الآ ر  فإنّ وسائل التسلية    د ل 
 ختلف ف  أمريكا من طبقة  ل  طبقة أ رى  فالطبقة الد يا ف   ذا المجتم   كون متسامحة ف  ممارسة 
الجنس قبل الزّواج عل  عكس الطبقا  المتوسطة والعليا ف   ذا المجتم   تشدد و عار  ا  صا  

 .واجالجنس  قبل الز 

لذلك فعل  المدر  الذّي  رغب ف  أن يكون مربيا متف ما لطبيعة مر لة المرا قة أن  نظر بعين 
  Biological needsا عتبار  ل  الحاجا  البيولوجية الحيوية 

 الحاجة  ل  المركز ا جتماع  والحاجة  ل  ا ستق    والحاجة  ل  : الحاجات النفسية الأستاستية 6-2
  أو التحصيل  فالمرا ق يعبر عن  اجا ه  ل  المركز ا جتماع  أو المكا ة ف  المجتم   حقيق ا  جا

بأن يسلك سلو  الكبار فنجد المرا ق  د ن  عبيرا عن رغبته ف  التشبه بالكبار  فنجد الفتاة  نز   ل  لبس 
ن يحقق بين الأ ذية ذا  الكعب العال  وأن  ض  المسا يق عل  وج  ا  كما  نز  المرا ق أيضا لأ

 .أ رابه مكا ة يفتقر  ل   حقيق ا لدى والديه

و ظ ر الرغبة أيضا ف   حقيق المكا ة ا جتماعية لدى المرا قين فف   ظ ار غضبه أو  مرد أو 
 . عد  موافقته للشخص الذّي  ناديه بلفظ ولد أو عيل

  عن م آبائ م ف  والحاجة  ل  ا ستق    ظ ر بو وح عند المرا قين عندما  رفضون أن يسأ
المدرسة وإذا ما  ضر  ؤ   الآبا    دى الحف   أ نا  العا  المدرس   والذّي يشتر  فيه أبنائ م   رعب 
 ؤ   الأبنا  أّ  يظ روا أما   م ئ م والحاجة  ل   حقيق ا  جا  أو التحصيل يمكن للمدر  النابه   أن 
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بط ا فأسلو  الند   ويميل بعض المرا قين  ل  أن  كون يستثمر  ذه الحاجة أسلو  المدح  أمّا ما يح
 (1)" ل م فلسفة معينة ف  الحياة فتجد م  ناقشون أمور السياسة والد ن والمثل العليا

 : أشكال المراهقة 6-7

 ختلف المرا قة من فرد  ل  فرد ومن س لة  ل  أ رى كذلك  ختلف بإ ت   الأ ماط الحضارية 
ا المرا ق  أي أنّ مر لة المرا قة ليست متنقلة بذا  ا استق    اما وإّ ما     تأ ر التّ   ترب  ف  وسط 

بما مرّ به الطفل من  برا  ف  المر لة السابقة والنمو عملية مستمرة ومتصلة  ويمكن استخ ص أرب  
 : أ كا  عامة للمرا قة و  

 :المراهقة المتوافقة 6-7-1

والميل  ل  ا ستقرار وا  با  المتزن و كامل ا  جا ا  وا  زان و   ا عتدا  وال دو  المبن  " 
العاطف  والخلو من العنف والتو را  ا  فعالية الحادة  والتوافق م  الوالد ن والأسرة  والتوافق ا جتماع  
  والر ا عن النفس و وافر الخبرا  ف   ياة المرا ق  وعد  ا سرا  ف  الخيا   وأ    اليقظة  وعد

المعا اة من الشكو  الد نية  ومن العوامل المؤ رة في ا  المعاملة الأسرية السمعة التّ   تسم بالحرية والف م 
وإ ترا  رغبا  المرا ق و وفير جو ا  ت ط بالجنس الآ ر ف   دود  الأ    والدّ ن و رية التصر  

 ه الخا ة وإ با  ال وايا   و وفير ف  الأمور الخا ة وا ستق   النسب  وعد   د ل الأسرة ف   ؤو 
جو من الثقة والصرا ة بين الوالد ن والمرا ق ف  مناقشة مشك  ه  و عور المرا ق بتقد ر والديه 
وإعتزا  ما به  و عوره بتقد ر أقرا ه وأ دقائه ومدرسيه وأ له  ويسر الحا  وإر فا  المستوى ا قتصادي 

النشاط ا جتماع  والريا   وس مة التكوين الجسم  والصحة ا جتماع  للأسرة  و  ل وقت الفراغ ب
العامة والتفو  الأ اديم  والنجاح الدّراس   والتّد ن وا  سا  بالأمن وا ستقرار وا ستقامة والر ا عن 
النفس والرّا ة النفسية وا  سا  بالمسؤولية ا جتماعية وممارست ا  وإ ا ة فر ة الحياة ا ستق لية 

 .التصر  وا عتماد عل  النّفس و رية

  

                                                           
 . (143-142)ص  ص مرج  سابق: عبا  محمود عو  (1)
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 :المراهقة الإنسحابية المنطوية 6-7-2

و   ا  طوا  وا  تئا  والعزلة والتردد والسلبية والخجل والشعور بالنقص  و قص المجا    
الخارجية وا قتصار عل  أ وا  النشاط ا  طوائ  وكتابة المذكرا  التّ   دور معظم ا  و  ا  صا   

التفكير المتمركز  و  الذا  ومشك   الحياة و قد النظم ا جتماعية والثورة عل   ربية الوالد ن والنقد و 
ومحاولة النجاح الدّراس  وا ست را  ف  أ    اليقظة التّ   دور  و  مو وعا  الحرمان والحاجا  

رفة بحثا عن الرّا ة النفسية غير المشبعة  وا سرا  ف  الجنسية الذا ية وا  جاه  ل  النزعة الد نية المتط
والخ ص من مشاعر الذ ب  ومن العوامل المؤ رة في ا عل  عد  مناسبة الجو النفس  ف  الأسرة 
والأ طا  الأسرية التّ  من ا التسلط وسيطرة الوالد ن والحماية الزائدة وما يصا ب ذلك من   كار 

اس  مما  ثير قلق الأسرة وقلق المرا ق وج ل لشخصية المرا ق  و ركيز قيم الأسرة  و  النّجاح الدّر 
الوالد ن و وجي  ما فيما  تعلق بو   المرا ق الخاص ف  الأسرة و ربية بين   و ه كأن يكون الولد الأ بر 

ا جتماع  وعد  -أو الأ  ر أو الو يد وما لكل من أو اع م  ا ة  و عف المستوى ا قتصادي
لم ا ة ف    جا ا  الأسرة  والفشل الدّراس  والتخلف الفن   التكوين ممارسة النشاط الريا   والرجعية وا

الجسم  وسو  الحالة الصحية وعد    با  الحاجة  ل  التقد ر و حمل المسؤولية  والجذ  العاطف  التا  
 .وا عدا  التوجيه المناسب

 :المراهقة العدوانية المتمردة 6-7-3

ة عموما  وا  حرافا  الجنسية  والعدوان عل  ا  وة و   التمرد والثورة  د الأسرة والسلط 
والزم   با  افة  ل  العناد بقصد ا  تقا   ا ة من الوالد ن  و حطيم أدوا  المنز   وا سرا  الشد د 
ف  ا  فا   والتعلق الزائد بروايا  الم امرا   والحم    د رجا  الدّ ن  وا لحاد ولشكو  الد نية 

م وعد  التقد ر وا ست را  ف  أ    اليقظة  والتأ ر الدّراس   ومن بين العوامل المؤ رة والشعور بالظل
التربية الضاغطة و سلط قسوة و رامة القائمين عل   ربية المرا ق  والصحبة السيئة  و ركيز : في ا

  و عف المستوى الأسرة عل  النّوا   الدّراسية فحسب  و بد الريا ة والنشاط الترفي    وقلة الأ دقا 
ا قتصادي وا جتماع   والعادا  الجسمية  و أ ر النمو الجسم   والتأ ر الدّراس   والو   الخاص 

 .لبعض المرا قين و طأ الوالد ن ف   وجي  م  وعد    با  الحاجا  والميو 
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 : المراهقة المنحرفة 6-7-4

امل  والجناح والسلو  المضاد للمجتم   و كمن ف  ا  ح   الخلق  التّا   وا   يار النفس  الش
وا  حرافا  الجنسية وسو  الأ     والفو   وا ست تار  وبلوغ الذروة ف  سو  التوافق  والبعد عن 

 : المعا ير ا جتماعية ف  السلو   ومن العوامل المؤ رة في ا

ة الأسرية أو  خاذل ا و عف ا  المرور بخبرا   ادة ومريرة والصدما  العاطفية العنيفة وا عدا  الرقاب -
 .والقسوة ف  معاملة المرا ق دا ل الأسرة

 جا ل رغبا  المرا ق و اجا   موه أو التدليل الزائد من  ا ية أ رى والصحة المنحرفة  والنّقص  -
 .الجسم  أو الضعف البد    والشعور بالنقص والفشل الدراس 

 (1). عصبية ا ستعدادية أو ا  ت   ف  التكوين ال دديسو  الحالة ا قتصادية للأسرة والعوامل ال -

 :مقاربات المراهقة ونظرياتها 6-8

لقد ا تمت العد د من المقاربا  والنظريا  بتحد د  صو يا  المرا قة من  يث  صورا  ا 
 ر قا  ومواقف ا فمن ا من  تناول ا من  اوية الأ مة التّ   مثل ا  والبعض الآ ر يعتبر المرا قة مر لة 

و ض  طبيع  وعادي بعيد عن الأ مة عل  عكس من  رى المرا قة كمر لة عمرية  تدا ل ف   كوين ا 
 .مشا ل النمو السري  و قافة المحيط ا جتماع  الذّي  نتم   ليه المرا ق

ظ ر   ذه المقاربة ف  بداية القرن العشرين م  أو  كتا  لستا ل   و  " :المقاربة التكوينية 6-8-1
  تم بالخصائص الورا ية والتكوينية للمرا ق   يث  ر بط النمو النفس  الذّي يطرأ عل  المرا ق بالت يرا  و 

الفيزيولوجية والعضوية التّ   عرف ا  ذه المر لة النفسية كع ما  البلوغ  و رى ف  الخصائص النفسية 
 د بين كل المرا قين وف  كل الأوساط  القلق والتو ر والتمرد والخو  من المستقبل العامل المشتر  والمو 

ا جتماعية دون مراعاة ا  ت فا  الموجودة بين م وإعتبار المرا قة كمر لة  ر بط بالبلوغ الذّي يمثل 
السبب الرئيس  ف  كل ما  مثله من أ مة  فسية لدى المرا ق وكل ما يصا ب  ذه الأ مة من  عوبة 

مجتم    نّ  ذه المقاربة  ؤكد عل  الطاب  التأ م  للمرا قة  يث ف  التكيف والتوافق وا  دماج دا ل ال

                                                           
)1(maraji3-elondy,blogspot.com/2011/05/blog-post686,html. Le 25/04/2011 à 11h/30m. 
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أنّ المرا قين  واج ون   طرابا   فسية  جتماعية  تيجة  مو م الفيزيولوج  المفاجئ والسري    دفع م 
 .للبحث عن أساليب جد دة للمواج ة من أجل ا  دماج ا جتماع 

  :المقاربة الثقافية 6-8-2

فعل مضاد للنظرة التكوينية التّ   ؤكد عل  أنّ المرا قة مي د جد د  تسم  ظ ر  ذا التيار رد
 .بصعوبة ا  دماج  ويبالغ ف   جا ل العوامل الثقافية كعوامل مؤ رة ف  التكوين النفس  للمرا ق

فقوا   ذا التيار  تلخص ف  بيان أنّ  صائص النمو النفسية للمرا ق و ا ة الجا ب التأ م  
 ل  عوامل فيزيولوجية بقدر ما  رج   ل  عوامل  جتماعية و قافية  ر بط بأساليب التنشئة  من ا   رج 

ا جتماعية التّ  يخض  ل ا  ذا الأ ير  ويعلل  ذا التصور بمقار ة بين المرا ق ف  المجتمعا  الحد ثة 
التّ  قامت ب ا  وبعض المجتمعا  التقليدية ومن أ م الدّراسا  التّ  أجريت ف   ذا السيا  الأبحا 

مرغريت ميد  و لت من   ل ا  ل  أنّ   يير الوسط ا جتماع   و الذّي  ؤدي  ل  الت يير بين سلو  
 : المرا قين و تلخص الأفكار الأساسية ل ذا ا  جاه الثقاف  فيما  ل 

 .أنّ فئة كبيرة من المرا قين    صادف م أي مشا ل أو أ ما  أو   وط ف   ذه الفترة -

 .  يضطر  المرا ق ويتو ر  ّ   ذا وجد ف  محيطه ما يساعده عل  ذلك -

أنّ المرا قة  تأ ر بخصو يا  مر لة الطفولة  ومت  عاش الفرد طفولة مضطربة سيعر  مرا قة 
 .مضطربة أيضا

  :المقاربة التفاعلية 6-8-3

ص النفسية للمرا قة   ظرا للتبا ن الكبير بين التصور التكوين  والتصور الثقاف   و  الخصائ
ظ ر  المقاربة التفاعلية التّ   ؤكد أن كل فرد  ولد مزودا بمجموعة من ا ستعدادا  التّ  يختلف 
بواسطت ا عن غيره من الأفراد ويعمل المحيط ا جتماع  الذّي  نمو  منه عل  بلور  ا و نميت ا   مّا 

   أو عل  العكس من ذلك  عمل التنشئة بطريقة  يجابية  جعل المرا ق منسجما ف  وسطه ا جتماع
ا جتماعية عل   نمية  ذه ا ستعدادا  بطريقة سلبية  زيد من   وط المرا ق وقلقه  و و ره  يث  جد 
روديكاسك يقو  بالتركيز عل  الحد ث عن المرا قين بد  عن الحد ث عن المرا قة  فالحد ث عن 

لتطور الذّي  عرفه  ذه الظا رة  سب الثقافا  والأوساط المرا قين  و الأقر   ل  الصوا   ظرا  ل  ا
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رغم أنّ الأمر يستوجب الثقافا  بنو  من ا عتدا  وإّ  فقد ا القدرة عل  التعر  عل  الخصو يا  
 .النفسية العامة للمرا ق

 ستخلص من  ذا ا  جاه التفاعل  المتكامل يجم  بين ا  جا ا  السابقة بطريقة  ا ة 
 (1)." ور المقاربتين السابقتينويتجاو   ص

 عن  المرا قة من وج ة  ظر  و  مر لة   ير و دة و عوبا  ف  : نظرية شانلي هو 6-8-4
التوافق  ف   مر لة   يمكن  جنب ا دا ل  ياة ا  سان  بحيث عادة ما  تميز بت يرا   حكم ا أسس 

مّا  ؤدي  ل  ظ ور بعض الدواف  القوية بيولوجية  تمثل ف   ض  بعض ال رائز وظ ور ا بصورة مفاجأة م
 .المؤ رة ف  السلو 

ول ذا فقد عال   و  بعمق النوا   البيولوجية ل ذه الفترة وما يصا ب ا من مظا ر  فسية 
و راعا   ادة وعوا ف  د دة  ف   عبارة عن فترة   تقا  عنيفة دا ل  ياة ا  سان و شبه  ل   د 

لمر بطة بالمرا ل السابقة والمرا ل ال  قة ل ا  كما أنّ المر لة الأ يرة  بير   دى المرا ل التاريخية ا
ل ذه الفترة من  ياة ا  سان والتّ   وا ي  كوين و شكيل المجتمعا  المتحضرة   يصل  لي ا جمي  

 .المرا قين عل  السوا 

 (:Gisell)نظرية جيزل  6-8-5

 يث  ركز  الفكرة الأساسية لديه  1165ند سنة  أ ر أر ولد جيز  بآرا   ا ل   و  وإ تماما ه م
 و  سيرورة النض  التّ  يعرف ا بأّ  ا العمليا  الفطرية الشاملة لنمو الفرد و كوينه  والتّ   تعد  و تكيف 

 .عن طريق العمليا  الورا ية

وقد  ميّز جيز  عن باق  البا ثين بو فه لأ نا  السلو  عاما بعد آ ر   يث  او   حليل 
 ل السلو   ل   تيجت ا النّ ائية  ف و يشير  ل   دبدبا  سنوية بين الصفا  ا يجابية والسلبية  ويجدد مرا

جيز  المرا قة باعتماد مرجعيا  متعددة وف  مقدمت ا المرجعية البيولوجية التّ   تولد عن ا مظا ر  مو 
ف   خصية المرا ق   م المرجعية المرا ق و طوره  والمرجعية السيكولوجية التّ   ترجم القوة والضعف 

 ا جتماعية التّ   و ح  وعية ع قة المرا ق م  الآ رين وطبيعة  كيفه وا دماجه

                                                           

)1( maraji3-elondy,blogspot.com/2011/05/blog-post686,html. Le 25/04/2011 à 11h/30m. 
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 :نظرية التحليل النفسي 6-8-6

العلما  القدام  الذّ ن أ دوا  ا ل   و  وا بعوا أ ره  فقد  او   دعيم الآرا  "يعتبر فرويد أ د 
من  يث التأ يد عل  وجود   ت    اد بين  فا  الذكور وا  ا   القديمة التّ  قيلت  و  المرا ق 

سيادة المجتمعا  التّ   ؤمن سلطة الأ    يث يشير فرويد وينص عل  أنّ الحياة الجنسية     مر لة 
الطفولة عادة ما  قتصر المتعة العضوية  أمّا ف  مر لة المرا قة  زداد قوة الأ ا  و توسط بين ال وا والأ ا 

عل   ويصبح للمبادئ والقيم الخلقية السائدة ف  المجتم  أ مية بال ة عند المرا ق  بحيث  تقوى مف و  الأ
 . الذا  لديه الأمر الذّي يجعله يفر  بعض القيود عل    فعا   ال وى 

 :النظريات الأنثروبولوجية 6-8-7

  كل من ا فف  عا  يختلف سلو  المرا ق من مجتم   ل  آ ر وذلك بحسب الثقافة السائدة ف
   اولت كل من مارغاريث ميد وبندكت وغير ا من البا ثين  برا  أ ر الأساليب الثقافية ف  فترة 1123

المرا قة  وعبر  ا عن ذلك بتأ يد ا عل  أنّ المرا قة ليست فترة أ مة ف  كل المجتمعا   فف  المجتمعا  
   وجد في ا مجا  كبير للإ تيار  فإنّ الآبا  التّ   كون في ا مبادئ وقواعد الكبار محددة بدقة و 

والمرا قين  تقاسمون  فس القيم والقرارا  فيما بين م وكلما   داد  الخيارا  و عدد  الأدوار التّ   ؤدو  ا 
و وفر  فرص أ ثر للإ تيارا  الم نية والأدوار التّ  يقو  ب ا المرا ق ف  المجتم  فإنّ التو را  بين 

با   زداد  وب ذا الخصوص ذ بت بندكت  ل  ا قرار بحدو    يرا  ف  دور الشخص كلما المرا قين والآ
 :اقتر  من مر لة المرا قة  و     يرا   تجل  فيما  ل 

 .الشعور بالمسؤولية مقابل عد  الشعور بالمسؤولية -1

 .التسلط وال يمنة مقابل الخضو  وا ستكا ة -2

 .ن الذكور وا  ا الأدوار الجنسية المت ا رة بي -3

 ما أنّ الآبا    يميزون ف  كثير من الأ يان بين المركز ا جتماع  الذّي يجب أن يحتله 
المرا قون  وبين ما يجب أن يقوموا به فع   فقد يشير الأ   بنه المرا ق  ل  كو ه أ بح را دا  بما فيه 

 فس الوقت  رفض معاملته كرا د قادر عل  الكفاية وعليه أن  تحمل بعض المسؤولية   جاه الأسرة  وف  
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 حمل  ذه المسؤولية  و ذا معناه أّ ه عل  الرّغم من  عطا  المرا ق الحرية ف  التعامل م  الجماعة   ّ  
 (1). أّ ه يعامل من ج ة أ رى كطفل دا ل المنز 

  

                                                           
 .35مرج  سابق  ص  (1)
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 : لاصة

الأفراد وسلوكا  م   ستنت  بأنّ المرا قة من أ طر المرا ل وأ ثر  أ يرا عل   ياة و خصية
و صرفا  م و ذا راج   ل  الت يرا  العقلية وا  فعالية والجسمية التّ   حد  للمرا ق  ذ  ؤدي كل  ذه 
الت يرا   ل   يادة  اجيا  ومتطلبا  المرا ق فإذا لم  تشب  ب ذه الحاجيا  ادى به ذلك  ل   دو  

 .بالغ اللّزو مشا ل عد دة وعليه أ بحت مر لة المرا قة ذا    تما  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

الجانب التطبيقي : الباب الثاني

 للدراسة
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 :تمهيد
بعد التطر   ل  المعلوما  النظرية ف  الفصو  السابقة الت   خص مت يرا  الدراسة سيتم الآن  

ا  تقا   ل  الجا ب الميدا   والذي يعتبر جز  م م جدًا من كل دراسة علمية   ذ سيتم  حويل المعلوما  
ة يمكن م  ظت ا عل  أر  الواق   وذلك من أجل   تيار  د  النظرية المجردة  ل  معلوما  كمي

الفر يا  المقتر ة وا جابة عل  ا  كالية المطرو ة ويتناو   ذا الفصل كل ا جارا ا  المن جية 
المناسبة بجم  البيا ا  و فري  ا و بويب ا  و حليل ا بدً ا بالمن   المتب   م مجا   الدراسة  ومن   وعينة 

 .والأدوا  المناسبة لجم  البيا ا  الدراسة
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 الدراستة الإستتطلاعية: 1.7
 أهداف الدراستة الإستتطلاعية: 1.1.7

 ان ال د   من الدراسة ا ستط عية  و ا  صا  م    ميذ مر لة التعليم المتوسط لمعرفة أ م  
ساسة  كما  دفت الدراسة  ل  جم  المشك   التربوية لفاقدي السند الأسري ف   ذه المر لة الح

 .المعلوما  الضرورية الت   ساعد ف  بنا  ا  كالية وبنا  أداة الدراسة
 :حدود الدراستة الإستتطلاعية:  2.1.7

  2321أجريت الدراسة ا ستط عية ببعض متوسطا  و ية جيجل وذلك       ر ماي سنة  
 .ين فاقدي السند الأسري بمر لة التعليم المتوسط يث  ست دفنا ف  دراستنا عينة متمثلة ف  مرا ق

 إجراءات الدراستة الإستتطلاعية: 3.1.7
 مثلت بدايا  الدراسة ا ستط عية   ط قا من  عطا  المشر   وجي ا  لنا بضرورة القيا   

ي بالمر لة بدراسة أولية عل  العينة من مجتم  الدراسة  والمتمثلة ف  الت ميذ المرا قين فاقدي السند الأسر 
وعلم التربية من أجل الحصو  عل  التر يص الخاص  ا جتما المتوسطة  و وج نا لمكتب قسم علم 

لمكان البحث من أجل جم  أ بر قدر من  استط عيةبتقديم  س ي    جرا  الدراسة  م قمنا بزيارة 
 .المعوما   و  مو و  الدراسة

 :عينة الدراستة الإستتطلاعية: 4.1.7
عة من أفراد البحث والمتمثلة ف    ميذ مر لة التعليم المتوسط  فاقدي السند الأسري  م مجمو  

سنة أول  متوسط  سنة )مرا ق ومرا قة   م   تيار م بطريقة قصدية من مختلف المستويا  64قوام ا 
 (. ا ية متوسط  سنة  الثة متوسط  سنة رابعة متوسط

 :أدوات الدراستة: 5.1.7
 :ق الدراسة ا ستط عية فيما  ل  مثلت أدوا   طبي 
  ا ستمارة. 
  المقابلة. 
 الم  ظة 

 :نتائج الدراستة الإستتطلاعية: 6.1.7
 :من      طبيق الدراسة ا ستط عية  لصت الدراسة  ل  ما  ل   
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 ا ت معظم آرا  الت ميذ المرا قين فاقدي السند الأسري بأنّ أ م المشك   النفسية الت  يعا ون من ا 
 .القلق  ا  طوا   الخجل  ال ضب  الخو   ال يرة:   

ف   ين كا ت أ م المشك   السلوكية الت  يعا ون من ا     العنف  العدوان  السرقة  الكذ   التطر  
الفكري  ال رو  من المدرسة عل  عكس المشك   ا جتماعية المتمثلة ف  الفو وية  المزدو العصيان  

 .ال وية والذا   را  قيم الجيل الأبنا  م  قيم الآبا  أ    اليقظة  البحث عن
 :أدوا  جم  البيا ا 

 (الإستتبانة)الإستتمارة 
 ستلز  عملية جم  البيا ا  بطريق ا ستبيان أو المقابلة  عداد  طة مفصلة للإ تدا  ب ا عند   

ا المبحو  بنفسه أو جم  البيا ا  و كون  ذه التفا يل مكتوبة ف   كل أسئلة وأمام ا فراغا  ليملأ 
يملأ ا البا ث بناً ا عل    اد ه الخا ة  ويستخد  بعض المشت لين بالبحث العلم  مصطلحا  متعددة 
للتفرقة بين  ستمار   ف  ا ستبيان والمقابلة   نطلقون عل  الأول  مث  مصطلح كشف البحث أو 

أو ا ستخار  بينما يطلقون عل  الثا ية ا ستمارة  بينما يطلقون عل  الثا ية مصطلح  حيفة ا ستبيان 
مصطلح كشف البحث أو ا ستمارة  ولكننّا  فضل  ط   مصطلح وا د عل  كلتي ا و و ا ستمارة  ظرا 
لعد  وجود فوار  جو رية بين ا ستمار ين و  ف  طريقة  عداد كل من ما  وللتفرقة بين ما يمكن أن  قو  

 1(.ا ستبار)قابلة ستمارة ا ستبيان أوإستمارة الم
 :مفهوم المقابلة

 عر  عل  أ  ا  وار لفظ  وج ا لوجه بين  خصين  خص م ن   ائم بالمقابلة و خص أو   
مجموعة من الأ خاص وعن طريق ا يحاو  القائم بالمقابلة الحصو  عل  المعلوما  الت   عبر عن 

 .الما   والحا رالآرا  أو ا  جا ا  أو ا درا ا  أو المشاعر أو الدواف  ف  
 2. ما  عر  عل  أ  ا موقف مواج ة بين فرد ن با ث ومبحو   ر كز عل   فاعل لفظ  بين ما

  

                                                           

 .157  141  ص ص2315  1  عمان  الأردن  ط"البحث العلم  وكتابته  دار ا عصار العلم ": ج   غريو  الشاد 1 
 .131  ص2315  1  دار المسيرة للنشر والتو ي   عمان  ط"ا ر اد ا جتماع ": سامح سالم سالم  جما  عبد الحميد جادور  2
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 :الدراستة الأستاستية: 2.7
 حدود الدراستة الأستاستية: 1.2.7

مرا ق ومرا قة من المر لة  64طبقت الدراسة الحالية عل  عينة قوام ا : الحدود البشرية: 1.1.2.7
أول  متوسط   ا ية متوسط  )  درسون ف  مستويا   عليمية مختلفة من التعليم المتوسط المتوسطة الذ ن

 (. الثة متوسط  رابعة متوسط
طبقت الدراسة ف  متوسطا  مزر  الشريف  متوسطة  ريك الصد ق  : الحدود المكانية: 2.1.2.7

 .بو ية جيجلمتوسط بو مخم مبار  بن السعيد  متوسطة  يدان  الح بالأمير عبد القادر 
   ذه 2321/2322 م  جرا  الدراسة ف  السداس  الثا   من العا  الدراس  : الحدود الزمانية: 3.1.2.7

 .ماي 24 ل  غاية  23وذلك     الفترة الممتدة من 
النفسية  السلوكية  ) قتصر  ذه الدراسة عل  بعض المشك   التربوية: الحدود الموضوعية: 4.1.2.7
لدى المرا قين  افدي السند الأسري بالمر لة المتوسطة ف  الت ميذ  و  بعض المت يرا  ( ا جتماعية
 .الديموغرافية

 :منهج الدراستة: 3.7
 ن   تيار المن   المتب  يخض  لطبيعة المشكلة محل الدراسة ف   الت   فر  عل  البا ث ذلك  يث 

فلما  1  الت   تبع ا البا ث بغية  حقيق بحثهبأ ه عبارة عن مجموعة العمليا  والخطوا ":المنهج"يعر  
أنّ مو و  دراستنا   د   ل  الكشف عن الع قة بين فقدان السند الأسري وظ ور بعض المشك   
التربوية لدى المرا ق بإ ت   ف  الجنس  وو ف الدراسة ومكان ا قامة الأ ل   فإ نا   بعنا المن   

 .الو ف التحليل 
لو  من أساليب التحليل المركز عل  معلوما  كافية ودقيقة عن ظا رة  أو مو و  أس: المنهج الوصفي

محدد من     فترة أو فترا   منية  وذلك من أجل الحصو  عل   تائ  علمية  م  فسير ا بطريق 
   و من    تعلق بالعلو  النظرية والأدبية وا  سا ية  والقا و ية  و و من : والمنهج التحليليمو وعية  

 1. تناو  العناوين والنظريا  العامة ويحللّ ا ليصل  ل   تائج ا وفروع ا
 

                                                           
  2334دار الكتا  الحد ث  القا رة    "(أسس علمية و دريبا )من جية البحث العلم  ف  العلو  ا جتماعية ": ر يد  روا    1
 .134ص
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 :العينة وكيفية إ تيارها: 4.7
 لعب العينة دورًا كبيرًا ف   جاح ودقة البحث ويجب أن يكون مجتم  البحث مما ً  ومتجا سًا   

للبحث ويتطلب   تيار ا دقة يخد  أغرا  وأ دا  البحث و عتبر العينة جز  من المجتم  الكل  الأ ل  
بال ة من قبل البا ث  فيشترط ف  العينة أن  كون ممثلة لمجتم  البحث من      مل ا لصفا ه 

 1.ومميزا ه و ذا ما يسمح للبا ث بتعميم  تائ  بحثه عل  المجتم  الأ ل 
ه البا ث وفق ذلك الجز  من مفردا  الظا رة التربوية مو و  البحث والذّي يختار     :البحث عينة

  . روط معيّنة  ليمثل المجتم  الأ ل  للبحث  كما يفتر  أن  مثل مجتم  البحث  مثي   قيقيا  ادقا
 
 
 
 

  

                                                           
  2313  عمان  1دار الصاد  الثقافية  ط  ("مد ل لبنا  الم ارا  العلمية)من جية البحث العلم  :" سين محمد جواد الجبوري   1
 .148ص
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 : لاصة
من      ذا الفصل  م التطر   ل  مختلف المنا   والتقنيا    يث عر نا ف   ذا الفصل  

 ظة  المقابلة وكذا ا ستمارة  كأدوا  رئيسية مجا   الدراسة المكا   والزما    وإعتمد ا عل   قنية الم 
ف  البحث العلم   و م   تيار المن   الو ف  التحليل ف   ذه الدراسة والذي يقو  عل  و ف و حليل 
البيا ا  و فسير ا من أجل الو و  لنتائ  دقيقة   م التطر   ل  كيفية   تيار العينة  يث  عتمد  

 .الدراسة عل  العينة القصدية
وبالتال  فقد  طرقنا ف   ذا الفصل  ل  ا طار المن ج  للدراسة وف  الفصل الموال  سنتطر   

 . ل  دراسة و حليل بيا ا  الدراسة الميدا ية
 



 

 

 عرض وتفسير وتحليل البيانات: الثامنالفصل 
  م يد
 عر  و فسير و حليل البيا ا  الشخصية -8-1
 عر  و فسير و حليل بيا ا  الفر ية الأول  -8-2
 الثا ية عر  و فسير و حليل بيا ا  الفر ية -8-3
 الثالثة عر  و فسير و حليل بيا ا  الفر ية -8-4

    ة
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 :تمهيد

بعد المعالجة النظرية لمو و  الدّراسة ف  الفصو  السابقة وا  ت ا  من  حد د ا جرا ا  
  ا ستمارا  عل  المبحو ين بعد  سترجاع ا  حاو   حليل البيا ا  لمن جية المتبعة  و أ   مر لة  و ي

  التّ  قد  مّ (ا ستمارة  الم  ظة  المقابلة)الميدا ية التّ  جمعنا ا با عتماد عل  أدوا  جم  البيا ا  
ى  د  ا ستعا ة ب ا ف  دراستنا  ذه  وبالتال  ساعد نا ف  الو و   ل  النتائ  الن ائية والتأ د من مد

 .الفر يا  والتسا    التّ  طر نا ا ف   ذه الدّراسة
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 .عرض وتفسير وتحليل البيانات الشخصية: 8-1

 .يمثل جنس المبحو ين: 01الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %51.63 33 ذكر
 %48.43 31 أ ث 

 %133 64 المجمو 
ثل  و ي  أفراد العينة  سب مت يّر الجنس     ظ ما والذّي يم( 31)من معطيا  الجدو  رقم 

   يث  جد  قار  %48.43من المبحو ين  مثل الذكور بينما  مثلت  سبة ا  ا      %51.63 سبته 
بين النسبتين  ويعود ذلك  ل   وا ن الفئا  الجنسية الفاقدة للسند الأسري و ذا يعن  أنّ فقدان أ د الوالد ن 

  ظ ور مشك    فسية  سلوكية   جتماعية  نعكس سلبا عل  الذكور وا  ا  ف  أو ك  ما  ؤدي  ل
 .الوسط المدرس 

 .يمثل سن المبحو ين(: 02)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %12.53 8 سنة 12أقل من 
 %87.53 56 سنة 12أ ثر من 
 %133 64 المجمو 

 

لكمية البار ة ف  الجدو   تو ل  ل  مجمو  النسب والتّ   مثل  ذا ما  ولنا  شخيص الشوا د ا
سنة   م  لي ا الفئة العمرية أقل من  12و عود  ل  الفئة العمرية أ ثر من  %87.53أعل   سبة قدّر  بـ 

سنة مر لة  حو  ف   ياة الفرد  ذ يمكن للمرا ق  12  بإعتبار سن أ ثر من %12.53سنة بنسبة  12
   فسية  سلوكية  جتماعية  وعليه فإنّ المرا ق ف   ذه المر لة يحظ  بالرعاية أن  واجه مشك 

 .وا  تما  من طر  الأسرة



 عرض وتفسير وتحليل البيانات : الفصل الثامن
 

155 

 

سنة فالأفراد ف   ذه المر لة الأقل  عر ا للسلوكا  العدوا ية  12أمّا بالنّسبة لأقل من 
د ف   ذه المر لة قلي  ما وا  حرا  والقلق و ا   ا  تئا    افة  ل  العزلة ا جتماعية  لأنّ الأفرا

 . كون لد  م مرا قة مبكرة

 .يمثل المستوى الدّراس  للمبحو ين(: 03)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات المستوى التعليمي
 %31.33 23 سنة أول  متوسط
 %26.63 17 سنة  ا ية متوسط
 %32.83 21 سنة  الثة متوسط
 %1.43 36 سنة رابعة متوسط

 %133 64 و المجم
 تضح من     الجدو  أع ه والذّي يمثل المستوى التعليم  للمبحو ين  أنّ أغلب أفراد العيّنة 

  %31.33   لي ا السنة أول  متوسط بنسبة %32.83من السنة الثالثة متوسط   يث  بلغ  سبت م 
  ومن      ذا %1.4بة وأ يرا السنة الرابعة متوسط بنس %26.63وبعد ا السنة الثا ية متوسط بنسبة 

الجدو   تضح لنا أنّ  و ي  أفراد العيّنة عل  الصف الدّراس   ؤ ر عل  طبيعة ا جابة عل  أسئلة 
فئة فاقدي السند )ا ستمارة لأنّ العينة المراد دراست ا      ميذ المر لة المتوسطة بصفة  ا ة 

 (.الأسري 

 .يمثل مكان السكن للمبحو ين(: 04)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات مكان السكن
 %23.43 15 ريف 

 %34.43 22  ضري 
 %42.43 27  به  ضري 

 %133 64 المجمو 
 تضح من     الجدو  أع ه والذّي يمثل مكان السكن للمبحو ين أنّ أغلب أفراد العيّنة يقيمون 

يقيمون ف  المناطق الحضارية بـ  و قدر  سبة المبحو ين الذّ ن %42.43ف  مناطق  به  ضرية بنسبة 
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  و ذه النسب %23.43  و لي ا  سبة المبحو ين الذّ ن يقيمون ف  المناطق الريفية بنسبة 34.43%
 ختلف با ت   الكثافة السكا ية والتّ   ر كز ف  المناطق الشبه  ضرية والحضرية   لي ا المناطق 

 ثر عر ة للمشك   السلوكية وا  طرابا  النفسية الريفية  و ذا يعن  أنّ فئا   ذه المناطق  م الأ
وا  حرا  مقار ة بالت ميذ الذّ ن يقطنون ف  المناطق الريفية  وذلك لتأ ير مجموعة من العوامل 
والظرو  ككثرة متطلبا  الحياة و عقيدا  ا  أيضا  رى من      ذا الجدو  أنّ الت ميذ المرا قين ف  

ة للسلوكا  العدوا ية  ويرج  ذلك  ل  التفكك الأسري كالط   وال جرة وفقدان المناطق الريفية أقل عر 
 .أ د الوالد ن و ذا  تناقض م  قيم المجتم  والدّ ن

 .يمثل  و  السكن للمبحو ين(: 05)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات نوع السكن
 %71.13 46 منز  عادي

 %28.12 18  قة ف  عمارة
 %133 64 المجمو 

 تضح من     الجدو  أع ه والذّي يمثل  و  السكن للمبحو ين  أنّ أغلب أفراد العيّنة يقيمون 
   م  لي ا  سبة الت ميذ الذّ ن يقيمون ف   قة عادية بنسبة %71.13ف  منا   عادية  قدر  سبت م بـ 

تنتاجه من  ذا الجدو  أنّ  و    و نعد   سبة  المبحو ين الذّ ن يقيمون ف  في   وما يمكن  س28.12%
السكن له ع قة بالمستوى المعيش  للأسرة  والمستوى المعيش  الضعيف والمتوسط له ع قة بتعر  
المرا قين للمشك   التربوية  فعد   لبية   تياجا  م وإقامت م ف  منا    يقة  وكثرة أفراد الأسرة  ؤدي 

 .ن السلوكا  العدوا يةب م  ل  التد ين السرقة  ا جرا  وغير ا م

 .يمثل المستوى المعيش  للمبحو ين(: 06)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات المستوى المعيشي
 %31.33 23  عيف 
 %63.31 31 متوسط
 %7.81 35 جيّد

 %133 64 المجمو 
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ر  سبت م بـ    ظ من     الجدو  أع ه أنّ معظم أفراد العيّنة مستوا م المعيش  متوسط و قد
و و المستوى المعيش  العا  للمبحو ين  ذ أنّ أغلبية أفراد العيّنة  نتمون للطبقة المتوسطة  ف   63.1%

و ذه الأرقا  والنسب  %31.3 ين أنّ  سبة الأفراد الذّ ن مستوا م المعيش   عيف  قدر  سبت م بـ 
بعض ا متيا ا  كالأدوا  المدرسية    ؤكد ا  صريحا  المد ر ومستشار التوجيه  وأيضا ا ستفادة من
و ذا يعن  أنّ الثرا  المال   %7.81ف   ين أنّ  سبة المبحو ين الذّ ن مستوا م المعيش  جيد  قدر بـ 
 .  دف  بالمرا ق  ست  له ف   ؤون أ رى كالتد ين و عاط  المخدرا 

 .يمثل الحالة العائلية للوالد ن(: 07)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية كراراتالت الإحتمالات
 %37.83 35   فصا  أ د الوالد ن
 %68.83 44 وفاة أ د الوالد ن
 %31.63 31  جرة أ د الوالد ن
 %21.13 14 والد ن مطلقين

 %133 64 المجمو 
 تضح من     الجدو  أع ه أنّ معظم أفراد العيّنة يعيشون ف  وسط أسري غير متكامل وأ د 

 لي ا  سبة والد ن مطلقين بـ  %68.83د و عتبر  سبة وفاة أ د الوالد ن أعل   سبة الوالد ن غير موجو 
وأ يرا  جرة أ د الوالد ن قدّر   سبت ا بـ  %37.83وبعد ا  سبة ا فصا  أ د الوالد ن بـ  21.13%
مكن   فغيا  أ د الوالد ن  ؤدي  ل  سو   ربية الأبنا  ومراقبت م ف  المنز  والمدرسة معا  وي1.63%

القو  أنّ معظم المرا قين يعا ون اليتم    افة  ل  عوامل ومؤ را  أ رى  دف  ب م للإ حرا  علما أنّ 
ط   الوالد ن  دف  بالمرا قين للبحث عما فقده دا ل أسر ه ف  الشار   كما أنّ ا فصا  أ د الوالد ن 

 .  ؤدي  ل   عور المرا ق با  باط والفو وية وسو  التكيف ف  المجتم
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 عرض وتفسير وتحليل بيانات الفرضية الأولى 8-2

 .يمثل فقدان أ د الوالد ن(: 08)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %85.13 55  عم
  31 14.13% 

 %133 64 المجمو 
م  من المبحو ين  ر وا بفقدان أ د والد   %58.1أنّ  سبة ( 38)   ظ من     الجدو  رقم 

 يث أنّ فقدان السند والعائل الأسري  ؤدي بالمرا ق  ل  مشا ل  فسية كسو  التوافق النفس   بينما  جد 
من المبحو ين أجابوا بعد  فقدا  م لأ د الوالد ن ويمكن  فسير ذلك بط   أو  جرة  %14.13ما  سبته 

وا أ د الوالد ن بإعتبار ا الفئة الأ ثر أ د الوالد ن و ستنت  أنّ أعل   سبة     سبة المبحو ين اللّذ ن فقد
 .عر ة للمشك   النفسية والسلوكية وا جتماعية كالو دة والعزلة عن المجتم 

 .يمثل فقدان أ د الوالد ن أو ك  ما(: 09)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %18.75 12 الأ 
 %81.25 52 الأ 
 %33.33 33    ما
 %133 64 و المجم

و    %81.25أنّ  سبة المبحو ين الذّ ن فقدوا آبائ م  بلغ ( 31) تضح من     الجدو  رقم 
ف   ين  نعد   سبة المبحو ين الذّ ن  %18.75أعل   سبة و لي ا  سبة المبحو ين الذّ ن فقدوا أم ا  م بـ 

 .ا  والقدرفقدوا الوالد ن ك  ما  و ذا  رج   ل  طبيعة النفس البشرية والقض
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 .يمثل سبب فقدا ك لأ د والديك(: 10)الجدول رقم 

 العينة           
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %68.74 44 مو  أ د الوالد ن
 %21.66 11 ط   أ د الوالد ن

 %31.63 31 العمل المستمر لأ د الوالد ن
 %133 64 المجمو 

لجدو  أع ه  تضح لنا أنّ  جابا  المبحو ين  و  فقدا  م لأ د من     المعطيا  ا  صائية ل
أجابوا بمو  أ د الوالد ن  ف   ين  %68.74: والد  م متبا نة  يث  و عت ا جابا  كما  ل 

فكا ت  جابة من قالوا بالعمل  %1.63من مجتم  البحث أجابوا بط   أ د الوالد ن  أمّا  21.66%
 .المستمر لأ د الوالد ن

 ظ من     الجدو  أنّ أغلبية المرا قين من مجتم  البحث فاقد ن لأ د والد  م  يث يعتبر   
الوالد ن العمود الفقري للأبنا  وعند غيا  أ د الوالد ن يشعر الطفل بالنقص وا  كسار العاطف  ويؤ ر 

 . ل  ذا عل   فسية الطفل ويؤدي  ل    طرابا  ف   فسية المرا ق

معطيا  الجدو  أنّ عد  وجود الوالد ن ف   ياة المرا ق له  أ ير كبير عل   ستنت  من     
 . فسيت م

 . و ح م  من يعيش المرا ق(: 11)الجدول رقم 

 العيّنة             
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %73.34 47 الأ  
 %18.83 12 الأ 
 %37.86 35 آ رون 
 %133 64 المجمو 
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من المرا قين  %73.34المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ  سبة من     
فكا ت  %7.86من م أجابوا بأّ  م يعيشون م  أبائ م  أمّا  %18.83يعيشون م  أم ا  م  ف   ين أنّ 

 . سبة المرا قين الذّ ن أجابوا بأّ  م يعيشون م  أ خاص آ رين

  المرا قين يعيشون م  أم ا  م  وذلك كون أنّ    ظ من     الجدو  أنّ أغلب الأطفا
الأم ا  يعتبرن أ ثر  نا ا من الآبا   و   أقر  النّا  للأبنا  وأ دّ م  سامحا مع م  و   الصدر 
الحنون والحضن الواس  و عتبر العمود الأساس  ف  الأسرة  وأيضا أ نا  وجود  ا   الط   فالحضا ة 

 .من الدستور 64ه المادة  كون أول  للأ  و ذا ما بينت

 ستنت  من معطيا  الجدو  أنّ أغلبية الأبنا  يعيشون م  أم ا  م ذلك كون الأّ  عظّم  أ  ا ف  
 .جمي  الشرائح والدّيا ا   سيما د ن ا س   الذّي أو  ا أعظم العناية والرّعاية

 .ن و ح كيفية النظر  ل  النفس ف  غيا  أ د الوالد (: 12)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %46.87 33 ليس كما الأطفا  الآ رين
 %53.12 34  نقصك الكثير من الحنان

 %133 64 المجمو 
   ظ من     الجدو  أع ه أنّ المبحو ين الذّ ن  نقص م الكثير من الحنان  بلغ  سبت م 

أو ك  ما ما  ؤدي   ل  ا  سا  بالحرمان و ذا  د  عل  غيا  أو فقد أ د الوالد ن  53.12%
الذّ ن  نظرون  ل  أ فس م ( المرا قين) فسر  الة المبحو ين  %46.87العاطف   ال مبا ة  بينما  سبة 

 .عل  أّ  م ليس كما الأطفا  الآ رين لشعور م با  ما  وعد  ا  تما   وغيا  الرقابة والرّعاية الوالدية

بحو ين الذّ ن  نقص م الكثير من الحنان و سبة الذّ ن عل  عكس الآ رين و ستنت  أنّ  سبة الم
 .متقاربتين لأنّ ك  الفئتين ف   الة غيا  أ د الوالد ن
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 . و ح الشعور بالحنين  ل  أ د الوالد ن(: 13)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %12.18 51  عم
  35 37.81% 

 %133 64 المجمو 
 تبين لنا أنّ  سبة المبحو ين الذّ ن يشعرون بالحنين  ل  أ د الوالد ن ( 13)من     الجدو  رقم 

و ذا يعن  أنّ الفرد الفاقد لأ د الوالد ن يعيش  الة الحزن وا  تئا  وغيا  الحنان  %12.18 بلغ 
ين  ل  أ د الوالد ن ويكمن  عليل فئة المبحو ين الذّ ن   يشعرون بالحن %7.81والرفق  بينما  مثل  سبة 

ذلك بقسوة وسو  المعاملة من أ د الوالد ن و ذا ما أ ار   ليه دراسة الشرعة والبشين  الذّي  رى أنّ 
مج ول  النسب و حايا التفكك الأسري والأ تا  أقل  عور بالأمن النفس  وأعل  ف  ا  تئا  من 

 .المرا قين المقيمين م  أسر م

 . و ح  ذا كان المرا ق يشعر بالقلق دا ل المننز (: 14)الجدول رقم 

 العينة      
 الإحتمالات

 التكرارات
النسبة 
 المؤوية

 العينة
 الإحتمالات

 النسبة المؤوية التكرارات

 %67.2 27  عم

 %7.34 13 ا عدا  الحب وا  تما 
 %25.12 7 الفراغ الزائد

 %37.34 13  ثرة أفراد الأسرة
 %133 27 و المجم

  21 32.8%    
    %133 64 المجمو 

من     المعطيا  ا  صائية أع ه  تضح لنا أنّ معظم الأبنا  المرا قين يشعرون بالقلق دا ل المنز  
ويظ ر ذلك ف    عدا  الحب وا  تما   يث كا ت  سبة من أجابوا ب ا  %67.23 يث قدّر   سبت م بـ 

أمّا من أجابوا بأنّ القلق ف  المنز   رج   ل  الفراغ الزائد  %37.34رة بـ وكثرة أفراد الأس 37.34%
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  ف   ين  جد أنّ من أجابوا بأّ  م   يشعرون بالقلق دا ل المنز  فقدر  %25.12فقد   سبت م بـ 
 .%32.83 سبت م بـ 

  وذلك بسبب التو ر الم  ظ من     معطيا  الجدو  أنّ أغلبية المرا قين يشعرون بالقلق دا ل المنز 
النفس  والض وطا  الزائدة التّ   تعر  ل ا المرا قين  أو التعر   ل  مشك   أو التفكير الزائد ف  

ا  جاه )المشك   ومتطلبا  الحياة اليومية و ذا  ؤدي  ل  القلق النفس  و ذا ما أ د ه  ظرية  ريكسون 
ة من مرا ل  موه ببعض المشك   والتّ  أطلق علي ا  يث قا  بأنّ الفرد يمرّ ف  كلّ مر ل( ا جتماع 

مصطلح الأ ما  وذلك  تيجة مواج ته لمواقف البيئة التّ   تفاعل مع ا  وأ د  ريكسون عل  النمو النفس  
للفرد وع قته بالمحيط ا جتماع  وأيضا ما بينته  ظرية ا  جاه السلوك   يث يعتبر المشك   التّ  

 .م ا من البيئة التّ  يعيش في ا واج  ا الفرد  تعل

 ذن  ستنت  من     الجدو  أنّ القلق من الأسبا  التّ   جعل المرا ق من عدّة مشا ل ف  
 . يا ه و و بدوره  ؤ ر عليه  أ يرا سلبيا

 . و ح المعا اة من ا  طوا (: 15)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %71.68 51  عم
  13 23.31% 

 %133 64 المجمو 
 تبين أنّ المبحو ين الذّ ن يعا ون من ( 15)من     المعطيا  ا  صائية ف  الجدو  رقم 

ويمكن  فسير ذلك  ل  الصدمة من فقدان السند الأسري ممّا  نجم عليه  %71.68ا  طوا   بلغ  سبت م 
 .ج م  الآ رين و ذا ما  ولد له العزلة د ور الحالة النفسية لدى المرا ق وعد  قدر ه عل  ا  دما

من المبحو ين   يعا ون من ا  طوا  وذلك راج   ل   لق  المسا دة  %23.31و ين  سبة 
والمواساة سوا  كا ت من ا  وة أو الأ دقا  و ت  الأقار   ويمكن  رجا  عد  ا  طوا   ل    ر 

 (.32)سن م و ذا ما أ ده الجدو  رقم 
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 .سبا  و ح ال ضب لأ فه الأ(: 16)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %68.75 44  عم
  23 31.25% 

 %133 64 المجمو 
من     المعطيا  ا  صائية المتحصل علي ا من الدّراسة الميدا ية ف  الجدو  أع ه    ظ 

و ذا راج   ل    ر سن م وعد  من عيّنة البحث  ر وا بال ضب لأ فه الأسبا   %68.75أنّ  سبة 
 .قدر  م عل  التحكم ف  ذا  م أ نا  المواقف التّ   ثير ال ضب وا فعا   م الزائدة

من المستجوبين  ر وا بعد  غضب م لأ فه الأسبا  ويمكن  رجا   %31.25وف   ين  سبة  
ذا ما أ ار   ليه دراسة ذلك  ل  قدر  م ف  السيطرة عل  ا فعا   م و فادي كل ما يقلق م وي ضب م و 

 .عبد ال وي سعدية

 . و ح ردة فعل المرا ق عند  وجيه ا  تقاد له(: 17)الجدول رقم 

 العيّنة                  
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %37.53 24 أ قبل ا  تقاد
 %62.53 43  جا ل ا  تقاد

 %133 64 المجمو 
من المرا قين  تجا لون ا  تقاد  %62.53صائية أع ه  تضح لنا أنّ من     المعطيا  ا  

 .من م أجابوا بأّ  م  تقبلون ا  تقاد %37.53الذّي وجه ل م ف   ين 

الم  ظ من     معطيا  الجدو  أنّ أغلبية المرا قين  تجا لون ا  تقاد  كون لأنّ ا  تقاد 
ئ  عكسية ف   خصية المرا ق  وقد  تسبب ا  تقاد أيضا ف  يعتبر أ د أ كا  التنمر اللفظ  ويؤدي لنتا

عقد  فسية دائمة عند المرا ق   يث  جد أنّ أ صائيين علم النفس يأ دون عل  أنّ أسلو  ا  تقاد  ؤدي 
 ل    وط عاطفية و  يعز  ا ستق لية و ذا السلو   ؤ ر عل  ع قا  الأبنا  م  الآ رين ويمكن أن 

 .   طر وإ ابة المرا قين با  تئا  والقلقيكون السبب ورا
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 ذن  ستنت  من     الجدو  أنّ  جا ل ا  تقاد ف  بعض الأ يان يعتبر با مر الجيد للطفل 
 . يث عد  المبا ة وا  ترا  لما يقوله النّا  أو ما يقدمه من   تقادا   جعل الطفل أ سن

 .قا  بالآ رين و ح الشعور بالحرج عند ا لت(: 18)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %23.43 15  عم
  41 76.56% 

 %133 64 المجمو 
 تضح من     المعطيا  ا  صائية من الدّراسة الميدا ية ف  الجدو  أع ه أنّ  سبة المبحو ين 

ك بالخجل وعد  ا  ت ط ويمكن  فسير ذل %76.56الذّ ن يشعرون بالحرج عند  لتقائ م بالآ رين  بلغ 
بالآ رين والكنيا  والتنابز بالألفاظ الجار ة عل  عكس فئة المبحو ين الذّ ن   يشعرون بالحرج عند 

و ذا يعن  قوة  خصيت م والت ا   عن المواقف المحرجة  %23.43ا لتقا  بالآ رين  بلغ  سبت م 
 .والثقة بالنفس و قبل و ع م الأسري 

 ظرية   ركسون الذّي  رى أنّ ا  سان يمر      موه و طوره بمرا ل من  و ذا ما أ ار   ليه
الر اعة  ل  غاية المرا قة وف   ذه المر لة  واجه المرا ق مشك    فسية سلوكية  جتماعية  ا ة ف  

 .غيا  السند الأسري 

 عرض وتفسير وتحليل بيانات  الفرضية الثانية 8-3

 .سري للمرا ق و ح الو   الأ(: 19)الجدول رقم 

 العيّنة                    
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %73.33 45  سن 
 %21.73 11 متد ور
 %133 64 المجمو 
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من المرا قين أجابوا بأنّ  %73.33من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ 
 .أجابوا بأنّ و ع م الأسري متد ور %21.73و ع م الأسري  سن  ف   ين  جد أنّ 

   ظ من     الجدو  أنّ أغلبية المرا قين مستوا م المعيش   سن   يث  لعب الو   
الأسري دورا م ما ف   فسية المرا ق  يث  جد أّ ه لو كا ت بيئة المرا ق جيدة ووفر له كل ما يحتاجه 

 ل   يث لو وفر للأبنا  ا  تياجا  ال  مة فإّ ه بالضرورة سو  يشعر با ر ياح ولن  واجه أي مشا
 .للحياة و حقيق الأمن الأسري المادي ف ذا المرا ق أو ا بن سيكون متوا  ا  فسيا ويكون مرا قا سويا

 . ذن  ستنت  أنّ الو   الأسري  لعب دورا م ما ف   كوين  خصية المرا ق

 .لأسري  و ح  ذا كان المرا ق را   عن و عه ا(: 20)الجدول رقم 

 العينة      
 الإحتمالات

 النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالاتو   العينة النسبة المؤوية التكرارات

 / / / %34.37 22  عم

  42 65.63% 

 %61.35 21 أ من  لو كان ل  أسرة بأبوين
أغضب عن أفراد الأسرة 

 الآ رين
13 33.15% 

 %133 42 المجمو 
    %133 64 المجمو 

من المرا قين غير  %65.63من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ  سبة 
 منوا لو كان ل م  %61.35را ين عن و ع م الأسري  يث  با نت  جابت م فمن م من أجابوا بنسبة 

 .أّ  م غا بون عن أفراد الأسرة الآ رين %33.15أسرة بأبوين  والبعض الآ ر أجابوا بنسبة 

 .فكا ت  سبة من أجابوا بأّ  م را ين عن و ع م الأسري  %34.37ف   ين 

   ظ من     الجدو  أنّ أغلبية المرا قين غير را ين عن و ع م الأسري و ذا يسبب ل م 
عدّة مشا ل  صو ا عل   فسيت م و ذا ما يحصل البعض من م  نحر  عن معا ير الجماعة فيقو  

لتحقيق ما  ريده و ذا ما أ د ه  ظرية ا  حرا   يث أقر  بأنّ لكل فرد  بإ با  بعض الطر  والأساليب
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أ دا   ريد  حقيق ا من     وسائل مشروعة  ر ضا ا المجتم  ف   ين  جد أنّ بعض الأفراد  رموا 
من  حقيق  ذه الأ دا  فيتبعون وسائل غير كمشروعة للو و   ل  ما  بت ون ويخرجون عن عر  

 .  ين ا فينحرفون عن السلو  وأيضا ما أ د ه  ظرية التحليل النفس  ل الجماعة وعل  قوا

سي مو د فرويد  يث أ د أنّ سلو  الفرد  حكمه و وج ه الحاجة  ل    با  الدواف  ال ريزية 
البيولوجية الأساسية وأنّ السلو    يحد   دفة أو  عتباط  ين  جد أنّ المرا ق دائما يحاو   لبية كل ما 

 .يحتاجه

 ذن  ستنت  أنّ عد  الر ا عن الو   الأسري قد  ؤدي بالمرا ق  ل   تب  طر  قد  خرجه عن 
 .فقيمه وعادا  مجتمعه

 . و ح  ذا كان المرا ق يقارن و عه الأسري م  الأطفا  الآ رين(: 21)الجدول رقم 

 العيّنة                 
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %54.73 35  عم
  21 45.33% 

 %133 64 المجمو 
من الأبنا  يقار ون و ف م  %54.73من     المعطيا  ا  صائية أع ه  تضح لنا أنّ 

من الأبنا    يقار ون و ف م الأسري م  الأطفا   %45.33السري م  الأطفا  الآ رين  ف   ين أنّ 
 .الآ رين

ر ون و ع م الأسري م  الأطفا  الآ رين و ذا    ظ من     الجدو  أنّ أغلبية المرا قين يقا
سلو   نت  من      عور المرا ق بالنقص أو ال يرة لأنّ المرا ق يحاو  دائما أن يكون مثل أ دقائه 
وأيضا ف  أ يا ا أ رى يحاو  المرا ق أن  لفت   تباه من  وله وأيضا يحاو  المرا ق سد   تياجا ه ف  

يره والسبب الرئيس   و التفكك الأسري لأنّ التفكك الأسري  ؤ ر سلبا عل  الو و  للمستوى الذّي عليه غ
 فسية الأطفا  لأنّ غيا  الحنان والحب  نت  أطفا  غير أسويا  وغير أ حا   فسيا وغير قادرين عل  

 .مواج ة أ فس م ف  الخطأ
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ؤ ر عل   فسيت م  يث ومنه  ستنت  أنّ للمقار ا  التّ  يقو  ب ا المرا قين م  الأطفا  الآ رين  
 . جد م يعا ون من ا  باط وعدّة مشك   وعقد  فسية  ويحتقرون ذا  م

 . و ح  ذا كان غيا  الرقابة الوالدية  دف   ل  ا  حرا  و عاط  المخدرا (: 22)الجدول رقم 

 العيّنة                
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %65.63 42  عم
  22 34.43% 

 %133 64 المجمو 
من المرا قين أجابوا أنّ غيا   %65.63من     المعطيا  ا  صائية أع ه  تضح لنا أنّ 

أجابوا أنّ غيا  الرقابة  %34.43الرقابة الوالدية  دف   ل  ا  حرا  و عاط  المخدرا  ف   ين  سبة 
 .الوالدية    دف   ل  ا  حرا  و عاط  المخدرا 

    الجدو  أنّ أغلبية المرا قين يقرون بأن غيا  الرقابة الوالدية  دف   ل  ا  حرا     ظ من 
و عاط  المخدرا   يث لغيا  دور الأسرة ا ر ادي  و  تمية   ش ا  الآبا  والأم ا  بأعما   يث 

 يان يقومون بالتخل  عن وظيفت م دا ل الأسرة ممّا  نعكس سلبا عل   ربية الأبنا  وف  بعض الأ
الصحبة السيئة  كون سبب من الأسبا  الرئيسية للإ حرا   وأيضا غيا  القدوة الحسنة  و عامل 
أساس  للسلو  المنحر   وظا رة ا  حرا   صد من المعوقا  الوظيفية للنسق ا جتماع   ين جا   

 ير المجتم  أ ثر ف   ظرية ا  حرا  لدوركايم أن المشكلة ا جتماعية  تاج لقدر من ا  حرا  عن معا
من كو  ا    يارا عامّا   يث  سلك الجماعا  سلوكا  نحر  عن المعا ير والقيم السائدة وبالتال  يستند 

 .سلوك م عل  معا ير  ا ة  تعار  م  التوقعا  السائدة ف  المجتم  عن السلو 

ن ا  حرا  وإ با   ذن  ستنت  أنّ للرقابة الوالدية دور كبير ف   ستقامة الأبنا  وإبتعاد م ع
 .الطريق الخاطئ
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 . و ح سبب  قامة المرا ق لع قا  م  رفاقه(: 23)الجدول رقم 

 العينة             
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %76.53 41 رغبة ذا ية
 %14.13 31  أ ير الأ دقا 
 %1.43 36  قليد الأ دقا 

 %133 64 المجمو 
من المرا قين أجابوا بأنّ %76.53  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ من     المعطيا

ف    سبة من أجابوا بأنّ  قامة  %14.13سبب  قامت م لع قا  م  رفاقه  و رغبة ذا ية  ف   ين 
 .ف    سبة من أجابوا بتقليد الأ دقا  1.43الع قا  م  الرفا  يكون  تاج  أ ير الأ دقا   أمّا 

من     معطيا  الجدو  أنّ أغلبية المرا قين يقيمون ع قا  م  رفاق م بيبب الرغبة الم  ظ 
الذا ية  يث  تفاعلون الأبنا  م  بعض م  ت   تأقلمون م  بعض م و حقيق بعض المصالح و باد   ذه 
المصالح دا ل المحيط ا جتماع  لك   بتعدوا عن المشا ل وا  طرابا   يجب عل  المرا ق أن 

حل  بسلو  مقبو   ر ا  من  وله  وأيضا من     رغبة المرا ق يختار الرفا  اللّذ ن يجد الرا ة  ت
 .مع م ويستطي  التخفيف عن مشك  ه مع م

 ذن  ستنت  أنّ  قامة الع قة بين المرا ق ورفاقه يكون رغبة ذا ية  يث يستطي  المرا ق   تيار 
 .قيق الرّا ة النفسية مع مالرفا  الذّ ن يستطي  التفاعل مع م و ح

 . و ح  عمد   ت   السلو  عن الآ رين(: 24)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %21.68 11  عم
  45 73.31% 

 %133 64 المجمو 
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   ظ من     المعطيا  ا  صائية المتحصل علي ا من الدّراسة الميدا ية ف  الجدو  رقم 
 %73.31 سبة المبحو ين الذّ ن   يعتمدون أن يكون سلوك م مختلف عن الآ رين  بلغ أنّ ( 24)

ويمكن  فسير ذلك بحالت م النفسية و مو م الشخص  وما يصادف م ف  الحياة من   باطا  و راعا  
 %21.68و  د دا   بينما  بلغ  سبة المبحو ين الذّ ن  تعمدون أن يكون سلوك م مختلفا عن الآ رين بـ 

وذلك  رج   ل  فر  وسيطرة النفس  والعصبية  و ذا ما أ ار   ليه  ظرية التحليل النفس  لفرويد  الذّي 
 . رى أنّ  خصية الفرد  تطور  ستجابة للتو ر كعمليا  النمو الفيزيولوج 

 . و ح  ن كان المرا ق يجد  عوبة ف  التحكم بإ فعا  ه(: 25)الجدول رقم  

 العيّنة         
 حتمالاتالإ

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %64.13 41  عم
  23 35.13% 

 %133 64 المجمو 
من المرا قين  %64.13من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ   

  يجدون  عوبة ف  التحكم  %35.13يجدون  عوبة ف  التحكم ف    فعا   م  ف   ين أنّ 
 .بإ فعا   م

من     معطيا  الجدو  أنّ أغلبية المرا قين    تحكمون ف  اِ فعا   م وذلك بسبب  الم  ظ
الض وطا  التّ   واج و  ا والمشك   التّ   تعر ون ل ا كالقلق وا  تئا  والخو   يث  قر النظرية 

اِر باط  السلوكية أنّ السلو  المضطر   تعلمه الفرد  تيجة التعر  للخبرا  التّ   ؤدي  ليه و دو 
 . رط  بين  لك الخبرا  و بن  السلو  المضطر 

وأيضا ما بينته  ظرية التحليل النفس  لس مو د فرويد  يث قا  بأنّ ال و  ؤدي بالفرد  ل   را  
 .عميق ف  المجتم 

ومنه  ستنت  أنّ المشا ل التّ   واج  ا المرا ق ف   يا ه  جعله   سان عصب  ويقو  ببعض 
 . خرج عن عادا  و قاليد المجتم السلوكا  التّ  
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 . و ح ردة فعل المرا ق عند  عر ه للإ ا ة والشتم من قبل الآ رين(: 26)الجدول رقم  

 العينة             
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %45.31 21  لتزا  الصمت
 %46.87 33 الرد بالعنف
 %7.82 5 أ رى  ذكر
 %133 64 المجمو 

من  جابا  المرا قين  %46.87   المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ من  
من م  %45.31 ا ت بأّ  م عندما  تعر ون لل  ا ة والشتم من قبل الآ رين فإ  م  ردون بعنف  أمّا 

 .فكا ت  جابا  أ رى  %7.82عند  عر  م للإ ا ة والشّتم من قبل الآ رين  لتزمون الصمت أمّا 

ن    ظ من     الجدو  أنّ أغلبية المرا قين  ردون بالعنف عند  عر  م للإ ا ة والشتم من  ذ
قبل الآ رين  يث بينت الدّراسا  والأبحا  أنّ العنف اللفظ   تركون آ ار كبيرة ف   فسية المرا ق   يث 

يرا  العضوية والنفسية  ذا العنف اللفظ   بق  ف  دماغ المرا ق بمثابة جروح و ذبا   وأيضا بسبب الت 
 حصل المرا قين أ ثر   طرابا و دفع م  ل  السب والشتم أو الت د د وبسب العنف اللفظ  يستطي  

 ذن  ستنت  أنّ السب والشتم وا  ا ة من .المرا ق   دا   فسه ويفقد الثقة ف   فسه ويصبح   سان كئيب
 .شكل كبيرالأسبا  المبا رة التّ   حطم الطفل و ؤ ر ف   فسيته ب

 . و ح  ن كان سو  ا ستقرار الأسرة  ؤدي  ل  ممارسة العدوا ية(: 27)الجدول رقم 

 %النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات
 %64.36 41  عم
  23 35.14% 

 %133 64 المجمو 
يقرون أنّ سو  ا ستقرار  %64.36من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ 

من م أجابوا بأنّ سو  ا ستقرار الأسري     %35.14لأسري  ؤدي  ل  ممارسة العدوا ية  ف   ين أنّ ا
 . ؤدي  ل  ممارسة العدوا ية
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 ذن    ظ من     الجدو  أنّ معظم المرا قين يمارسون العدوا ية بسبب سو   ستتقرار الأسرة  
وجود  راعا  و جارا  دا ل الأسرة  لأنّ عد   ذن من ا؟لأسبا  التّ   ؤدي  ل  ممارسة العدوا ية 

ا ستقرار الأسري  ؤدي  ل  التشتت والتفكك  ويحصل المرا ق يشعر بالقلق وعد  الحماية  تيجة الحرمان 
العاطف  وبالتّال  عد  ا ستقرار النفس  والمسارا  ا جتماعية ال ير سوية  وأيضا الط   يعتبر  دمة 

سن مبكّرة التّ  كان في ا الحاجة  ل  وجود الوالد ن بالقر  من المرا ق   بيرة للمرا قين  ا ة ف 
وإعطائه الحب والحنان والرّعاية التّ  يحتاج ا لت ذية طفولته و ذا ما أ د ه  ظرية التفكك ا جتماع  التّ  

يسبب   حد  عن   تزا   جما  أفراد الأسرة أي أنّ الأسرة  صبح ف   الة  فكك  جتماع  و ذا التفكك
 . عفا ف  الأفراد والمرا قين لذلك يصبح المرا ق بسبب  ذه الض وطا  يمار  أفعا  غير مرغوبة

 ذن  ستنت  أنّ التفكك الأسري وعد  ا ستقرار الأسري له سلبيا  عدّة  ؤ ر عل  المرا قين مما 
 ل  أنّ  Abdllah جعل م يسلكون طريقا غير  حيحا ويجعل م منحرفون و ذا ما أ ار   ليه دراسة 

  افة  ل  دراسة سيجلمان التّ  .الحرمان الأبوي وا قتصادي  ؤدي  ل   يادة العدوا ية عند المرا قين
سجلت مجموعة المحرومين أعل  معد   ا  تئا  مقار ة بأقار  م غير المحرومين ف    تبار الرو اخ 

 . بالخصو ية والعدوا ية

 :ية الثالثةعرض وتفسير وتحليل بيانات الفرض 8-4

 . و ح  ذا كان للمرا ق مصرو  كاف  طيلة الأسبو (: 28)الجدول رقم 

 العينة      
 الإحتمالات

 النسبة المؤوية التكرارات الإحتمالات العينة النسبة المؤوية التكرارات

 %48.44 31  عم

 %83.88 26 ( ة)الوالد
 %31.67 33 الأقار 

 %6.45 32 أ ت من  تحصل عليه
 %133 31 المجمو 

  33 51.56%    
    %133 64 المجمو 
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من المرا قين أجابوا لأّ ه  %51.56من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ 
أجابوا  بأ  م يملكون مصروفا كا  طيلة الأسبو   %48.44ليس ل م مصروفا كا  طيلة الأسبو  أمّا 

أجابوا بأ  م  تحصلون عل   %6.45كيفية الحصو  عن المصرو   يث وإ تلفت ا جابا  بخصوص 
فأجابوا بأّ  م  %1.67أجابوا بأّ  م  تحصلون عليه من والد  م  أمّا  %83.88المصرو  بأ فس م  و

 . تحصلون عليه عن طريق أقارب م

 يث    ظ من     الجدو  أنّ معظم المرا قين   يملكون مصرو  يكفي م طيلة الأسبو   
 ؤدي الحرمان المادي  ل   عور المرا ق بالنقص وا  تئا  وا  سا  بالعجز ويرى  نا المرا ق بأنّ 
الحياة غير ملبية مما  دفعه ف  بعض الأ يان  ل    با  سبل  ارجة عن  طا  الجماعة للحصو  عل  

 .الما  بأي طريقة

ية  اجيا ه المادية  ؤدي به  ل  بعض  ذن  ستنت  أنّ عد   وفير الجو الم ئم للمرا ق وعد   لب
 المشك   النفسية

 . وفر للمرا ق الحاجيا  اليومية والضرورية( ة) و ح  ذا كان الوالد(: 29)الجدول رقم 

 العينة      
 الإحتمالات

 النسبة المؤوية التكرارات
 العينة

 الإحتمالات
 النسبة المؤوية التكرارات

 / / / %73.33 45  عم

  11 21.73% 

 %31.57 6 الأ ل الم ئم
 %26.31 5 اللبا  المناسب
 %21.36 4 مصرو  الجيب
 %13.53 2 أدوا  الدّراسة
 %1353 2 أدوا  التسلية

 %133 11 المجمو 
    %133 64 المجمو 

 من المرا قين  وفر ل م %73.33من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ 
ف    سبة المرا قين الذّ ن لم  وفر ل م الحاجيا   %21.73الولد ن الحاجيا  اليومية والضرورية  أمّا 
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من المرا قين لم  وفر ل م الأ ل الم ئم   %31.57اليومية والضرورية  يث  و عت ا جابا  كالآ   
 م الفئة  %13.53لم  وفر ل م مصرو  الجيب  و %21.36لم  وفر ل م اللبا  المناسب   26.31%

 .التّ  لم  وفر ل م أدوا  الدّراسة و فس النسبة الفئة التّ  لم  وفر ل م أدوا  التسلية

   ظ من     الجدو  أنّ أغلبية المرا قين  وفر ل م الوالد ن كالحاجيا  اليومية والضرورية  
ويعطيه الطاقة ا يجابية التّ  و ذا ما      للمرا ق الجو الم ئم الذّي يساعده ف  التحسين عن  فسيته 

 جعله  تفاعل ويقد  الأمور ا يجابية  وأيضا عد    ساسه بالنقص والضعف وأيضا من     التوفير 
للمرا ق كل مل يحتاجه و لبية رغبا ه الأساسية  جعله يشعر بالحب وا  تما  ويشعر بأنّ له مكا ة م مة 

 .ف  أسر ه

الضرورية واليومية للمرا ق  جعله   سا ا مختلفا عل  عكس  ذن  ستنت  أنّ  لبية الحاجيا  
المرا ق الذّي لم  وفر له ما يحتاجه  ف ذا الأ ير بالضرورة سو  يسلك معبرا  ارج عن عر  المجتم  

 .لتحقيق ما  ريده و ذا ما يجعله يق  ف  عدّة مشك   و ا ة ا  حرا 

 .جا ه الناقصة و ح كيف يحصل المرا ق عل   ا(: 30)الجدول رقم 

 العينة             
 الإحتمالات

 %النسبة المؤوية التكرارات

 %17.13 11  ستعار  ا
 %75.33 48  خصيص مصرو  لذلك

 %1.63 1 سرقت ا
الحصو  علىا لما  بأي 

 طريقة  قتنائ ا
4 6.33% 

 %133 64 المجمو 
بية المرا قين يخصصون من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أنّ اغل

و م الفئة الذّ ن  %17.13ف   ين  لي ا  سبة  %75مصرو  سد الحاجا ت الناقصة وذلك بنسبة 
 م الفئة التّ   حصل عل  الما  بأي طريقة  قتنا  الحاجا   %6.3 ستعار الحاجا  الناقصة  ف   ين 

 .ا  الناقصةفكا ت  جابة المرا قين الذّ ن يسرقون الحاج %1.6الناقصة أمّا 
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 ذن    ظ من     الجدو  أغلبية المرا قين يخصصون المصرو  ال    لسد  اجا  م 
الناقصة كون أنّ أغلبية العائ    عا   من الفقر فيلجأ المرا ق  ل  العمل من أجل  خصيص مصرو  

   المرا ق له وأيضا ف   ا   غيا  الوالد ولم يكن لأسرة المرا ق أي مد و  بالضرورة  نا سيعا
ويتحمل المسؤولية منذ الص ر لك  يسد الحاجا  التّ   نقصه لذلك  جد ف  معظم الأ يان بسبب العو  
المادي  لجأ المرا قين  ل    با  سبل لتلبية الحاجيا  ال  مة ممّا يجعل م يقعون ف  عدّة مشا ل 

 . السرقة

 .تئا  والعزلةو ذا ما يسبب ل م عقد  فسية و جعل م  د لون ف   الةا  

 ذن  ستنت  أنّ  قص  اجا  المرا ق وعد   لبيت ا يجعله ف  دوامة و ذا ما يجعله يعا   ف  
 . يا ه من المشك   سوا  كا ت  فسية أو مادية

 .مرا ق يشعر أ ه أقل  أ ا من باق  الأطفا  و ح  ذا كان ال(: 31)الجدول رقم 

 العينة      
 الإحتمالات

 المؤويةالنسبة  التكرارات
 العينة

 الإحتمالات
 النسبة المؤوية التكرارات

 %25 16  عم

 %25.33 4 ل م من يس ر عل   ربيت م
 %43.75 7 ل م من  تكفل بمصاريف م

 %31.25 5 ليس لد  م متكفل
 %133 16 المجمو 

  48 75.33%    
    %133 64 المجمو 

من المرا قين   يشعرون بأّ  م  %75 ه  تضح أنّ من     المعطيا  ا  صائية للجدو  أع 
من م يشعرون بأّ  م أقل  أن من الأطفا  الآ رين   %25أقل  أن من باق  الأطفا   ف   ين أنّ 

ويرج  ذلك  ل  كون أنّ الأطفا  الآ رين ل م من  تكفل بمصاريف م وذلك جا   ا جابة ف   ذا الصدد 
الوا أنّ الأطفا  الآ رين ل م من يس ر عل   ربيت م فنسبت م كا ت ف   ين  جابة من ق %43.75بنسبة 
25%. 
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 ذن من     الجدو     ظ أنّ أغلبية المرا قين   يشعرون بأّ  م أقل  أن من باق  الأطفا  لأنّ  ؤ   
و عد  الفئة  نشأ ف  جو م ئم من  ت  الجوا ب سوا  ا  باعا  المادية  أو التحفيزا  من قبل والد  م أ

ا  طدا  بمواقف  جعل المرا ق دائما يقارن  فسه بالآ رين  لأنّ  قطة  عف المرا ق مقار ة بمن م 
أ سن منه لأّ ه ف   ذه الحالة يشعر با  باط ويشعر أّ ه ليس له أي قيمة وأي فائدة ويحس  فسه بأّ ه 

 .منبوذ ويفقد الثقة ف   فسه

أغلبية المرا قين   يقومون بمقار ة أ فس م بالأطفا  الآ رين   ذن  ستنت  من     الجدو   ستنت  أّ ه
 . وذلك لتفادي الوقو  ف  المشك   سوا  النفسية أو العاطفية

 . و ح  ن سبق للمرا ق أن مار   شاطًا مأجورًا(: 32)الجدول رقم 

 العينة                
 الاحتمالات

 النسبة المئوية التكرارات

 18.75% 12  عم
  52 %81.25 

 133% 64 المجمو 
من المرا قين لم  81.25%من     معطيا  الجدو  ا  صائية للجدو  أع ه  و ح أن 

 .18.75%يمارسوا  شاطًا مأجورًا وف   ين من مارسوا  شاطًا مأجورًا ف م بنسبة 

 وفير   ذن من     الجدو     ظ أن معظم المرا قين لم يمارسوا  شاطًا مأجورً وذلك بسبب
عائلت م الجو المناسب ل م و وفير كل ما يحتاجو ه و لبية كل متطلبا  و ذه  تمية   بد من ا أي أن 
المرا ق يجد الجو المناسب الذي يساعده عل  التفاعل والنجاح  ومن      ذا  تجنب المرا ق عدّة 

 .مشا ل وينقص عليه عب   حمل المسؤولية مند الص ر

لضرورة الملحقة لتوفير ا  تياجا   لجأ المرا ق  ل  ممارسة عدّة  شاطا   ذن  ستنت  أن سبب ا
 .من أجل   با   اجا ه
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 . و ح وجود  عوبة ف   كوين  داقا (: 33)الجدول رقم 

 العينة                
 الاحتمالات

 النسبة المئوية التكرارات

 6.25% 34  عم
  63 %13.75 

 133% 64 المجمو 
من المبحو ين  ر وا بعد  وجود  عوبة  13.75%لجدو  أع ه    ظ أن  سبة من     ا

ف   كوين  داقا   و ذا  د  عل  التكيف والتوافق النفس   و قبل الو   النفس  و ا جتماع  الذي 
 سبة المبحو ين الذ ن يجدون  عوبة ف   كوين  داقا  ويمكن  فسير  6.25%يعيشه الفرد  بينما  مثل 

 .وبة  قبل الو   والصدما  النفسية والمشا ل ا جتماعية المحيطة ببيئة الفردذلك بصع

 . و ح  ن كا ت الع قا  ا جتماعية للمرا ق سطحية(: 34)الجدول 

 العينة                
 الاحتمالات

 النسبة المئوية التكرارات

 21.87% 14  عم
  53 %78.13 

 133% 64 المجمو 
من المرا قين ع قا  م  78.13%ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أن  من     المعطيا 

 .من المرا قين ع قا  م ا جتماعية سطحية 21.87%ا جتماعية غير سطحية  ف   ين 

 ذن من     الجدو     ظ أن أغلبية المرا قين يحبون التفاعل م  الآ رين وإ شا  ع قا  
السعادة والشعور با طمئنان والأمان والرا ة النفسية وا  تما  وبالتال   جتماعية لأن  ذه الع قا   بعت 

 نت   خصية سوية متز ة  فسيا و حيا ومن     بنا  الع قا  يكون المرا ق  خص  جتماع  عل  
 .عكس المرا ق المنطوي والمنعز   جد يعا   دائمًا من القلق والملل والو دة والعصبية وعد   قد ر الذا 

 ستنت  من     الجدو  أن للع قا  ا جتماعية بين المرا قين والآ رين دور  يجاب  ف    ذن
 . كوين  خصية المرا ق واِ زا  ا
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 . و ح سو  التكيف والعزلة(: 35)الجدول 

 العينة                
 الاحتمالات

 النسبة المئوية التكرارات

 13.62% 58  عم
  36 %1.38 

 133% 64 المجمو 
من المبحو ين الذ ن يعا ون من  13.62% بين البيا ا  ا  صائية ف  الجدو  أع ه أن  سبة

سو  التكيف والعزلة و ذا راج   ل   أ ير م بفقدان السند وإ ساس م بالضيا  واللجو   ل  الو دة أو العزلة 
 .لآ رين مع م بشفقةوابتعاد م عن كل ما يجر  م و صرفا  ا( و وف م من الشفقة) ذلك  ظرة المجتم  

و ذا ما أ ار  ليه دراسة جو يف و  ر  يث أسفر   تائ  الدراسة عن الأبنا  اللذ ن يعيشون 
لو اية الأ  والأ  سجلوا عدد درجا  ف  التكيف ا جتماع  فيحين أ ه ليس له ا ت   كبير بين 

ن يعيشون بو اية الأ   قدموا الأطفا  واللذ ن يعيشون بو اية الأ  و د ا والأ  و ده     أن اللذ 
 .بشكل بسيط عن الأطفا  اللذ ن يعيشون بو اية الأ 

 . و ح م  من يجب المرا ق قضا  معظم أوقا ه(: 36)الجدول رقم 

 العينة                    
 الاحتمالات

 النسبة المئوية التكرارات

 62.5% 43 الأسرة
 25% 16 الأ دقا 

 12.5% 8 و يدًا
 133% 64 المجمو 

من المرا قين يقضون معظم  62.5%من     معطيا  ا  صائية للجدو  أع ه  تضح لنا أن
من المرا قين  12.5%يفضلون قضا  وقت م م  أ دقائ م أما  25%أوقا  م م  عائلت م  ف   ين 
 .يحبون قضا  أوقا  م و يد ن
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م م  أسر م  كون الأسرة  وفر  ذن من     الجدو     ظ أن أغلبية المرا قين يقضون أوقا  
للمرا ق الجو المناسب الذي يجعله  ر اح ويشعر بالأمان والطمأ ينة لأن الأسرة  عتبر النواة الأول  و 
اللبنة الأول  لبنا  المجتم  لأن ف  ظل الأسرة  ترب  المرا ق الصالح و نمو المشاعر الصالحة  مشاعر 

 ق التعاون عل  الخير وعل  البر ف  ظل الأسرة والأسرة    أسا  الأبوة والأمومة والأ وة  ويتعلم المرا 
 وجود المجتم 

 ذن  ستنت  من     الجدو  أن المرا قين يفضلون قضا  وقت م دا ل الأسرة لأ  ا    الخلية 
الحية ف  كيان المجتم  البشري  حيط ب ا  يارا  مختلفة  يجابية بنا ة  ساعد المرا ق ف   خط  عدة 

 .مشك  

 . و ح  ذا كان المرا ق يفضل قضا  وقت فراغه بمفرده(: 37)الجدول رقم 

 العينة      
 الإحتمالات

 النسبة المؤوية التكرارات
 العينة

 الإحتمالات
 النسبة المؤوية التكرارات

 %23.43 15  عم

 %26.67 4  عف الشخصية
 %23.33 3 المعاملة بقسوة من الآ رين

 %53.33 8 الحياة الشعور بالو دة ف 
 %133 15 المجمو 

  41 76.57%    
    %133 64 المجمو 

من     المعطيا  ا  صائية أع ه  تضح لنا أنّ معظم المرا قين أجابوا بأنّ   يفضلون وقت  
  %23.43أمّا من يفضلون قضا  وقت فراغ م بمفرد م ف م بنسبة  %76.57فراغ م بمفرده وذلك بنسبة 

  والشعور بالو دة ف  الحياة %26.67  ذلك لعدّة أسبا  من ا  عف الشخصية  وذلك بنسبة ويرج
 .%23أمّا المعاملة بقسوة من الآ رين ف   بنسبة  %53.33بنسبة 

 ذن من     الجدو     ظ أنّ معظم المرا قين   يفضلون قضا  وقت فراغ م بمفرد م كون  
 طرابا  و   بدور ا مؤ ر سلب  ول ا عدّة أ رار من ا الحرمان أنّ العزلة  سبب ل م عدّة مشا ل وإ
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ا جتماع   وظ ور الأمرا  العقلية وأيضا من     العزلة  حد  الع قا  السيئة وفقدان الأ با   
 .وإ طرابا  عصبية وعضوية

   ذن من     الجدو   ستنت  أنّ أغلبية المرا قين   يفضلون العزلة وذلك لتفادي المشك 
 .النفسية وأيضا من أجل التفاعل م  الآ رين

 . و ح الع قة بين الجنس والمستوى المعيش  للمبحو ين (:6-1)الجدول رقم 

 الجنس           
 المستوى المعيشي

 أنثى  كر
 المجموع

mt m0 mt m0 

 23 10 31 10 11  ستعار  ا
 43 20 23 20 17  خصيص مصرو  لذلك

 4 2 3 2 34 سرقت ا
 64 32 32 المجمو 

 .   وجد ع قة بين الجنس والمستوى المعيش : الفر ية الصفرية -1

2-        

 :dfدرجة الحرية  -3

 df( =1-عدد الأعمدة ( )1-عدد الصفو )

(3-1( )2-1= )df 

2x1 =df 

2 =df 

 k2=1.213م         الجدولية     قاط   k2 يجاد قيمة  -4

  يجاد التكرارا  المتوقعة -5
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الصف العمود     

الكل   
 

     
     

                                            
     

                 

     
     

                                            
     

                  

         
    

                                            
    

                     

 :k2 يجاد قيمة 

K2=         

  
 

        

  = 0.09 

        

  =0.52 

  = 1         

  

        

  = 0.11 

        

  = 0.39 

      

 = 0 

 :  خاذ القرار

 2.11 >1.213 :  المحسوبة <لية الجدو 

 .   قبل الفر ية الصفرية التّ  مفاد ا أّ ه    وجد ع قة بين الجنس والمستوى المعيش 

من الدراسة ( 6-1)من     المعطيا  ا  صائية المتحصل علي ا ف  الجدو  المركب 
ث أن أغلبية المبحو ين ف  الميدا ية  تبين لنا أ ه    وجد ع قة بين الجنس والمستوى المعيش   ي

 51.6%و م من جنس الذكر بنسبة 63.1%مجتم  الدراسة  ر وا بأن مستوا م المعيش  متوسط بنسبة



 عرض وتفسير وتحليل البيانات : الفصل الثامن
 

181 

 

أيضا  و لي ا  سبة المبحو ين المرا قين الذ ن  ر وا بان  48.4%و   أ ثر  سبة و بلغ  سبة ا  ا  
 ث  عل  العكس من ذلك  بلغ  سبة من الجنسين الذكر والأ 31.3%مستوا م المعيش   عيف بنسبة 

 .7.61%المبحو ين الذ ن  ر وا بان مستوا م المعيش  جيد

ومنه  ستنت  أ ه    وجد ع قة بين الجنس من ذكر وأ ث  بالمستوى المعيش  سوا  كان جيد  
متوسط أو  عيف والفئة الأ بر    الت  ل ا مستوى معيش  متوسط و ذا يعن  أن أغلب المبحو ين 

 .مون للطبقة المتوسطة نت

 . و ح الع قة بين ال ضب وا  طوا  للمبحو ين (:16-15)الجدول رقم 

 الغضب       
 الإنطواء

 أنثى  كر
 المجموع

mt m0 mt m0 

 14 14 34 53 13  عم
  15 53 35 14 53 

 64 31 25 المجمو 
 .   وجد ع قة بين ال ضب وا  طوا : الفر ية الصفرية -1

2-        

 :dfدرجة الحرية  -3

 df( =1-عدد الأعمدة ( )1-عدد الصفو )

(2-1( )2-1= )df 

1x1 =df 

1 =df 

 k2=6.635م         الجدولية     قاط   k2 يجاد قيمة  -4

  يجاد التكرارا  المتوقعة -5
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الصف العمود     

الكل   
 

     
     

                                              
     

                   

     
     

                                               
     

                     

                                      

 :k2 يجاد قيمة 

K2=         

  
 

       

 = 25 

        

  =12.6 

  = 160           

   

        

  = 81.66 

 :  خاذ القرار

 279.26 المحسوبة   <الجدولية 

 . رفض الفر ية الصفرية التّ  مفاد ا أّ ه    وجد ع قة بين ال ضب وا  طوا 

 (:16-15)جدول رقم 

 وجد ع قة بين ال ضب   تضح لنا أ ه( 16-15)من     المعطيا  ف  الجدو  المركب 
والذ ن يعا ون من  %71.68وا  طوا    يث  بلغ  سبة المبحو ين الذ ن  ر وا بالمعا ا  من ا  طو  

و ذا راج   ل  المواقف التّ   ثير ال ضب وا  فعا   الزائدة با  افة  ل  أنّ  %68.75ال ضب بنسبة 
نفسية للمرا ق وعد  قدر ه عل  ا  دماج م  الآ رين  فقدان السند الأسري يخلق ا  طوا  وسو  الحالة ال
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 سبة المبحو ين الذّ ن  ر وا بعد  غضب م لأ فه الأسبا  و  يعا ون من  %31.25ف   ين  مثل 
 .%23.31ا  طوا  و بلغ  سبة  ذه الخيرة 

 . لأ دقا  ستنت  أنّ المرا قين الذّ ن   يعا ون من ا  طوا  وال ضب ل م مسا دة من الأقار  وا

 . و ح الع قة بين الو   الأسري والسلو  (:24-20)الجدول رقم 

 الغضب       
 الإنطواء

 أنثى  كر
 المجموع

mt m0 mt m0 

 41 24.34 28 16.65 13  عم
  13 1.34 13 13.65 23 

 64 38 26 المجمو 
 .   وجد ع قة بين الو   الأسري  والسلو : الفر ية الصفرية -1

2-        

 :dfدرجة الحرية  -3

 df( =1-عدد الأعمدة ( )1-عدد الصفو )

(3-1( )2-1= )df 

2x1 =df 

2 =df 

 k2=9.210-م         الجدولية     قاط   k2 يجاد قيمة  -4

  يجاد التكرارا  المتوقعة -5

   
الصف العمود     

الكل   
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 :k2 يجاد قيمة 

K2=         

  
 

           

  = 1.02 

          

  =1.03 

  = 0.48             

   

           

  = 1.33 

 :  خاذ القرار

 3.86 المحسوبة   >الجدولية 

 . قبل الفر ية الصفرية التّ  مفاد ا أّ ه    وجد ع قة بين الو   الأسري والسلو 

 .لوك للمبحوثينيوضح العلاقة بين الوضع الأستري والس(: 24-20)جدول رقم

المعنون بتو يح الع قة بين ( 24-23)من     المعطيا  ا  صائية ف  الجدو  المركب 
من المرا قين غير را ين عن و ع م  65.63%الو   الأسري والسلو  للمبحو ين  تضح لنا أن  سبة

ذ ن  ر وا  يث أن المبحو ين ال 61.35%بنسبة  قدر** الأسري ومن م من  تمن  لو كان له أسرة 
ويرج   ذا  ل   الت م  73.31%بأ  م   يعتمدون أن يكون سلوك م مختلف عن الآ رين بل ت  سبت م

النفسية وما يصادف م من   باطا  و راعا   كما أ ه كا ت  سبة المبحو ين الذ ن أجابوا بأ  م را ين 
 م مختلف عن الآ رين   والمبحو ين الذ ن  ر وا بتعمد لأن يكون سلوك34.37%عن و ع م الأسري 

 .و ذا  رج   ل  فر  وسيطرة النفس والعصبية 21.61% سبت م 
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 ستنت  ف  الأ ير أن أغلبية المرا قين غير را ين عن و ع م الأسري و ذا ما سبب ل م 
 .ا  حرا  عن المعا ير وظ ور مشا ل النفسية كما أ ار   ليه  ظرية التحليل النفس  لفرويد

 . و ح الع قة بين الع قة ا جتماعية والتكيف والعزلة (:35-34)الجدول رقم 

 الغضب       
 الإنطواء

 أنثى  كر
 المجموع

mt m0 mt m0 

 15 12.42 13 2.58 35  عم
  36 8.42 43 43.58 41 

 64 53 11 المجمو 
 .   وجد ع قة بين الع قة ا جتماعية وسو  التكيف والعزلة: الفر ية الصفرية -1

2-        

 :dfدرجة الحرية  -3

 df( =1-عدد الأعمدة ( )1-عدد الصفو )

(2-1( )2-1= )df 

1x1 =df 

1 =df 

 k2=9.210م         الجدولية     قاط   k2 يجاد قيمة  -4

  يجاد التكرارا  المتوقعة -5

   مو
الصف العد     

الكل   
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 :k2 يجاد قيمة   

K2=         

  
 

           

  = 0.58 

           

  =0.137 

  = 1.18            

  

         

 = 0.98 

 :  خاذ القرار

 .2.887 <16.812 المحسوبة    <الجدولية 

 . قبل الفر ية الصفرية التّ  مفاد ا أّ ه    وجد ع قة بين الع قة ا جتماعية وسو  التكيف والعزلة

 .يف والعزلةيوضح العلاقة بين العلاقة الإجتماعية وستوء التك(: 35-34)جدول رقم

المعنون بتو يح الع قة بين ( 35-34)من     المعطيا  ا  صائية ف  الجدو  المركب 
من المرا قين ع قت م ا جتماعية  78.13%الع قة ا جتماعية وسو  التكيف والعزلة  تضح لنا أن  سبة

 ل   أ ر م لفقدان  من المبحو ين يعا ون سو  التكيف والعزلة و ذا راج  13.62%غير سطحية و سبة 
من  21.87%السند الأسري وإ ساس م بالضيا  و وف م من  فقة الآ رين علي م  ف   ين أن  سبة

 سبة المبحو ين الذ ن   يعا ون من  1.38%المرا قين المبحو ين ع قا  م ا جتماعية سطحية  و مثل
 .صية متز ة  فسيا و حيا واجتماعياسو  التكيف والعزلة عن المجتم  وبالتال  بنا  الع قا  لينت   خ
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 : لاصة 

 م التطر  ف   ذا الفصل  ل  عر  و حليل البيا ا  الميدا ية   صائيا و فسير ا سوسيولوجيا  
وذلك بإعتبار ا مر لة  امة وأساسية من مرا ل البحث العلم   ويتضح من     البيا ا  الت   م 

وا مصر ين بأ م المشك   التربوية الت   واج و  ا و ذا  ن عر  ا و حليل ا أن أغلب أفراد العينة كا 
الحرمان الأسري  ؤدي  ل  ا  باطا  وا   يارا  العصبية  أمّا بالنسبة لأفراد العينة الذ ن  ادوا بتفادي 
المشك   التربوية كا ت ل م المسا دة والدعم الكاف  من الطر  الآ ر  و ساعد ا  ذه البيا ا  ف  

 .النتائ  والتأ د من  د  الفر ية أو  في ا  ستخ ص



 

 

 :عرض ومناقشة وتحليل نتائج الدراستة: التاستعالفصل 
  م يد
 عر  ومناقشة  تائ  الدراسة ف   و  الفر يا   -1-1
 الدراسا  السابقة عر  ومناقشة  تائ  الدراسة ف   و  -1-2
 النتائ  العامة للدراسة -1-3
 التو يا   -1-4
  ة  
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 :تمهيد

بعدما  م التطر   ل  العر  الجدول  و حليل بيا ا  الدراسة جا   ذا الفصل الأ ير لمناقشة 
النتائ  الخا ة بالدراسة وذلك من     مناقشت ا ف   و  الفر يا  من أجل التأ د من  دق ا أو عد  

ناقشة النتائ  ف   و  الدراسا  السابقة وذلك بإبرا  أوجه التشابه وا  ت   با  افة  ل  م  دق ا 
 .بين الدراسا  الت   م عر  ا ودراسة الحالة وف  الأ ير  م التطر   ل  التو يا 
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 :عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضيات -9-1

بظ ور بعض المشك   عن فقدان السند الأسري وع قته   بحث ت   ط قا من  ذه الدراسة ال
 م  ياغة    ة  -جليبج–للمرا قين ف  عدد من المتوسطا  ( ا جتماعية السلوكية  النفسية )التربوية 

و اولنا من     الدراسة الميدا ية والمعطيا  الت   حصلنا علي ا الو و   ل   فر يا  ل ذه الدراسة 
 . ستنتاجا  وفقا لفر يا  الدراسة

 :عامة لعينة الدراستةالخصائص ال -9-1-1

أو حت الأسئلة الخا ة بالمحور الأو  من ا ستمارة والت   محور   و  البيا ا  الشخصية بأن 
 :الخصائص الشخصية للعينة  نقسم كما  ل 

 .% 51.61 بلغ  سبة الذكور ف  متوسطا  جيجل  -

 .سنة 12من أفراد العينة  كون أعمار م أ ثر من % 87.5 تضح أن  -

  .من المبحو ين يقيمون ف  منا   عادية% 71.1-

 .من أفراد العينة مستوا م المعيش  متوسط% 63.1 -

  .من المرا قين يعيشون ف  وسط أسري غير متكامل و أ د الوالد ن متوف % 68.1 تضح لنا أن  -
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 :عرض و مناقشة نتائج الدراستة الخاصة بالفرضية الأولى -9-1-2

محور الثا   الخاص بالفر ية الأول  لالأول  للبيا ا  المتعلقة با من     المعالجة ا  صائية
 تضح  -جيجل-فقدان العائل الأسري  ؤدي  ل  سو  التوا ن النفس  بعض متوسطا  : والت  مفاد ا أن

 :أن

 .من المبحو ين  ر وا بفقدان أ د والد  م% 85.13 -

 .بائ مأمن المبحو ين يقرون بفقدا  م % 81.25-

 .من المبحو ين  ر وا بمو  أ د والد  م% 68.74-

 .من المبحو ين أقروا بأ  م يعيشون م  أم ا  م% 73.34-

 .من المبحو ين  ر وا بنقص م للكثير من الخدما % 53.12-

 .من المبحو ين أقروا بأ  م يشعرون بالحنين  ل  أ د الوالد ن% 12.18-

 .من المبحو ين يشعرون بالقلق دا ل المنز %  67.2-

 .من المبحو ين يعا ون من ا  طوا % 71.68-

 .من المبحو ين  ر وا  بال ضب لأ فه الأسبا % 68.75-

 .من المبحو ين أقروا بأ  م  تجا لون ا  تقاد الموجه ل م% 62.5-

  .من المبحو ين يشعرون بالحرج عند التقائ م بالآ رين% 76.56-

الأول  والمتو ل  لي ا بعد عملية  فريغ  تبين لنا من     عر  ومناقشة  تائ  الفر ية 
 ستنت  أن الفر ية الأول  والت  مفاد ا فقدان  و حليل البيا ا  المتعلقة بالمحور الثا   من ا ستمارة 
 .العائل الأسري  ؤدي  ل  سو  التوا ن النفس  قد  حققت

 :عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثانية -9-1-3

 . قين أجابوا بأن و ع م الأسري  سنمن المرا % 73.33 -
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 .من المبحو ين غير را يين عن و ع م الأسري % 65.63 -

 . رينا  يقار ون و ع م الأسري م  الأطفا  الآبنمن الأ% 54.73 -

 .من المرا قين أقرا أن غيا  الرقابة الوالدية  دف   ل  ا  حرا  و عاط  المخدرا % 65.63 -

 . قامت م لع قا  م  رفقائ م  و رغبة ذا ية بسبب  وا بأنمن المبحو ين  ر % 67.53 -

 .من المبحو ين يقرون بوجود  عوبة ف  التحكم بإ فع   م% 64.13 -

 .من المبحو ين يقرون أن سو  ا ستقرار الأسري  ؤدي  ل  ممارسة العدوا ية% 64.36 -

عر  ا أن الفر ية الثا ية يمكن القو  من     النتائ  المتو ل  لي ا من  حليل البيا ا  و 
سو  الو   الأسري  نت  سلو  مناف  للقيم محققة  يث أن أغلب النسب  مثل أعل  : والمعنو ة   

 . سبة

 :عرض ومناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثالثة -9-1-4

 .من المبحو ين أجابوا أن ليس ل م مصرو  كا  طيلة الأسبو % 51.56-

 . وا بتوفير الوالد ن ل م الحاجا  اليومية والضروريةمن المرا قين  ر % 73.33 -

 .من المرا قين يقرون أ  م يخصصون مصروفا لسد الحاجا  الناقصة% 75-

 .يشعرون أ  م أقل  ئنا من باق  الأطفا  من المرا قين  ر وا بأ  م  % 75-

 .جوراأين أقروا بأ  م لم يمارسوا  شاطا ممن المبحو % 81.25-

 .لمبحو ين  ر وا بعد  وجود  عوبة ف   كوين  داقا من ا% 13.75-

 .من المبحو ين  ر وا بأن ع قا  م ا جتماعية غير سطحية% 78.13-

 .يعا ون من سو  التكيف و العزلة بأ  ممن المبحو ين  ر وا % 13.62-

 .من المرا قين أقروا بأ  م يقضون معظم أوقا  م م  عائلت م% 62.53-
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 .ين أقروا بأ  م   يفضلون قضا  وقت فراغ م بمفرد ممن المبحو % 76.57-

الحرمان : عل   و  القرا ة ا  صائية لجداو  الدراسة و حليل ا فإن الفر ية الثالثة والت  مفاد ا
قد أ بتت  حت ا وذلك من     النتائ  المتو ل  لي ا من الدراسة  المادي يفر  العزلة ا جتماعية 

 .الميدا ية

 :ضية العامةالفر  -9-1-5

عل   و  القرا ة ا  صائية لجداو  الدراسة و حليل النتائ  المتحصل علي ا من     
و ذا لو   الدراسة الميدا ية ف   طار ا   -جيجل–ا ستمارا  المو عة عل  الموظفين ف  المتوسطا  

 لخص  لفر يا   و لنا  ل   حة ا السليم ومعرفة مدى  حقق الفر يا  الت  قا  عل  أساس ا البحث 
 نا  ع قة بين فقدان السند الأسري وظ ور بعض المشك   :  ل  أن الفر ية العامة والت  مفاد ا

 . دق ا ثتقد أ ب -جيجل–التربوية لدى المرا ق ف  بعض المتوسطا    

 :عرض ومناقشة النتائج في ضوء الدراستات السابقة-9-2

لي ا ف  الفصل النظري الأو  وبعد لتفسير النتائ  الت   بالرجو  للدراسا  السابقة الت   م التطر  
 و لت  لي ا الدراسة ف   و  الفر ية المو وعة للتعر  عل  الع قة بين فقدان السند الأسري وظ ور 

لنحاو  المقار ة بين ما  م التو ل  ليه من  تائ  بحثنا وبين  بعض المشك   التربوية لدى المرا ق 
من  يث المن   المعتمد  بقة وذلك بالمقار ة بين الدراسة الرا نة والدراسا  المعرو ة  تائ  الدراسا  السا
 .والنتائ  المتو ل  لي ا  و  العينة  الأدوا  المستخدمة 

 :من حيث المنهج -9-2-1

 و لنا  ل  أ  ا  عتمد  عل  ( جزائرية وعربية)من      محيص الدراسا  الت  عر نا ا 
وبالتال  ف   متفقة م  الدراسة الحالية والت   المن   الو ف   ليل  م  المسح المن   الو ف  التح

  عل  المن   الو ف  التحليل  و ذا يعود  ل  طبيعة الموا ي  المتناولة الت   قتض   بدور ا اعتمد
 .ا عتماد عل   ذا المن  
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 :من حيث العينة -9-2-2

 .ف   ين أن الدراسا  السابقة لم  حدد  و  العينة عتمد  الدراسة الحالية عل  العينة القصدية 

 :الدراستة أدواتمن حيث  -9-2-3

عل  المقابلة الشخصية و   ف   وافق م  الدراسة الحالية ف   ين  ستعدية اللاوي عبداعتمد 
 وولففف  دراسة  اعتمد  الدراسا  الأ رى عل    تبارا  اعتمد  ا كأدوا  للو و   ل   تائ  الدراسة 

استخد  dabdallaدراسةو      تبارا  مو وعية للقلق وا  تئا  ومركز التحكم الثقة بين الشخصية  ستخد
ا  ا تبار ذالأسلو  ا  لينيك  و بالسيجلمان البا ث ا تبار العدوا ية  استخد  البا ث ف  دراسة 

 .رو اخ

 :من حيث النتائج -9-2-4

جلت مجموعة المحرومين أعل  معد    د  الدراسا  السابقة من ا دراسة سيجلمان أ  ا سأ
    وجد فرو  وي السعدية الذي  و ل  ل  أ ه   ودراسة عبد ال ا  تئا  مقار ة بأقرا  م غير المحرومين 

لدى أطفا  السنوا  الأول  الث   ( ال ضب  وا ن  القلق )بين الذكور وا  ا  ف  المشك   النفسية 
 و ل  ل  أن مشك   السلو  العدوا   من أ ثر المشك    يوعا  وأيضا دراسة الفقي   الذي  بتدائ  

الذي أ ار  ل  أن الحرمان الأبوي abdellaوأ يرا دراسة  لدى المرا قين المحرومين ف  الرعاية الأسرية 
 .و ذا ما  شابه م  دراستنا الحالية  ل   د كبير صادي  ؤدي  ل   يادة العدوا ية عند المرا قين توا ق

 :النتيجة العامة للدراستة  -9-3

ة كبيرة عند بأظ ر   تائ  الدراسة أن المشك   التربوية بين المرا قين فاقدي السند الأسري كا ت بنس -
 .الذكور

 .فقدان العائل الأسري  نت  سلو  مناف  للقيم لدى المرا قين -

 الحرمان المادي يفر  العزلة ا جتماعية لدى المرا قين  -

 :لدراسة من     النتائ  ا  صائية  ل  ما أ ار  ا

 .   وجد ع قة ذا  د لة   صائية بين الجنس والمستوى المعيش  -
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  وجد ع قة ذا  د لة   صائية بين ال ضب وا  طوا  -

 .  وجد ع قة ذا  د لة   صائية بين الو   الأسري والسلو   -

 .ا جتماعية وسو  التكيف والعزلة    وجد ع قة ذا  د لة   صائية بين الع قة -

 وجد ع قة بين فقدان السند الأسري وظ ور بعض المشك   التربوية لدى المرا ق ف  بعض  -
 .المتوسطا  بو ية جيجل

 :التوصيات -9-4

ف  المجتم   م  مراعاة  الأسري  و   الطالبتان بضرورة العمل عل  دم  فئة فاقدي السند 
 م و ا   م النفسية  كما  و   بضرورة التعاون بين و ارة التضامن  صو يا  م من  يث سما 

ا جتماع  وو ارة التربية والتعليم لسن القوا ين الخا ة ب ذه الفئة  والت   كفل ل م  قو  كحق التعلم 
 وعد  الحرمان منه  كذلك ا  تما  بالدراسا  الت   تعلق بفاقدي السند الأسري  و لتقييم مستوى الخدما 

ا جتماعية والمادية  والمعنوية الت  يمتلك ا فاقدي  والكفايا الت   قدم ا دور رعاية الأطفا  ا  وائية  
 .السند الأسري 
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 : لاصة 

من     ما  م التطر   ليه ف   ذا الفصل وبعد  تائ  الدراسة و حليل ا ومناقشت ا   بين  د  
جزئية  وذلك بنا ا عل  النتائ  المتحصل علي ا من الفر ية العامة و ذا   ط قا من     فر يا  

    ا ستجابا  الت  أبدا ا أفراد العينة  و  مو و  فقدان السند الأسري وع قته بظ ور بعض 
السند الأسري وظ ور  ن  التربوية لدى المرا ق وإ ط قا من ذلك  م  ستنتاج الع قة بين فقدا المشك

 .لدى المرا ق( سية والسلوكية وا جتماعيةالنف)بعض المشك   التربوية 
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 :  اتمة

ولنا ف   ذه الدراسة معالجة مو و  يمس فئة أساسية ف  المجتم  أ  و   فئة المرا قين  ا
ا قة من فاقدي السند الأسري وع قته بظ ور بعض المشك   التربوية لدى المر ق باعتبار مر لة المر 

أ م المرا ل العمرية الت  يمر ب ا الكائن البشري  م ما كان جنسه  و   فترة جد  رجة يستلز  في ا 
المعاملة الحسنة للمرا ق واليتيم  ا ة  وقد  ظيت  ذه المر لة با تما  بالغ من قبل علما  النفس  فإذا 

ية   ف   ين  ذا كا ت مشك   ما سو  ة ا ت سنوا   ذه المر لة سوية كا ت مرا ل ا العمرية ال  ق
 .فإن ذلك  ؤ ر سلبا عب   ياة الفرد  كما  عتبر  ذه المر لة  ساسة جدا

ومن     دراستنا  و لنا  ل  أن معظم المرا قين فاقدي العائل الأسري يعا ون من مشك    
 ل  العصيبة  ربوية أد  ببعض م  ل  ظ ور بعض ا  طرابا  النفسية كالقلق وا  تئا     افة 

 .وممارسة السلو  العدوا   والكذ   والل ة ال ابطة

مما  نت  عن ذلك برو  مشك   اجتماعيه كأ    اليقظة و  عاط  المخدرا  و را  القيم    
 .وغير ا...السرقة

ومن      تائ  دراستنا  و لنا  ل  أن أغلب المرا قين فاقدي اسند الأسري يعا ون من  
لوكية وذلك  تيجة لوجود عوامل للإ رابا  كا فصا  الوالد ن أو وفاة أ د ما و الحالة مشك    فسية وس

 ا جتماعية والو   ا قتصادي للأسرة  با  افة  ل  جماعة الرفا  وقلة الرقابة عل   صرفا  المرا قين

وف  الأ ير  رجو أن  كون دراستنا  ذه قد أ الت بعض ال مو  الذي يحيط بفترة المر قة 
 .ومشك   ا  وأعطت أ مية بال ة ل ذا المو و  الذي  تطلب كل ا  تما 
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- جيجل-جامعة محمد الصديق بن يحيى
سانية والاجتماعيةكلية العلوم الإن  
الاجتماع قسم علم  

 تخصص علوم التربية
 

 

النفسية، )بعنوان فقدان السند الأستري وعلاقته بظهور بعض المشكلات التربوية  :استتمارة بحث
 .للمراهق( السلوكية، الاجتماعية

 مذكرة مكملة لنيل   ادة الماستر ف  علم ا جتما 

 :إشراف الأستتا                                      :                   من إعداد الطالبتين

 بودرمين عبد الفتاح                                                       أمقران عائشة 
 مريامة لحيلح 

 

 : ملاحظة

البيا ا  الواردة ف   ذه ا ستمارة سرية و   ستخد     بغية البحث العلم  لذلك  رجو منكم  
 .ف  الخا ة المناسبة( ×)ة عل   ذه الأسئلة بكل  د  ومو وعية وذلك بو   ع مة ا جاب

 شكرا لكم على دعمكم وتعاونكم
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 :البيانات الشخصية: المحور الأول
 ذكر                أ ث :                 الجنس -1
 سنة     12ر من سنة               أ ث 12أقل من :       السن -2
 :المستوى التعليمي -3

 الأول  متوسط          الثا ية متوسط         الثالثة متوسط            الرابعة متوسط
 ريف                   ضري                  به  ضري  :مكان السكن -4
 منز  عادي            قة ف  العمارة            في  :نوع السكن -5
  عيف              متوسط           جيد :لمستوى المعيشيا -6
 :الحالة العائلية للوالدين -7

 عد  معرفة أ د الوالد ن     ا فصا  أ د الوالد ن          وفاة أ د الوالد ن       
  جرة أ د الوالد ن              والد ن مطلقين

 لتوافق النفسيفقدان العائل الأستري يؤ ي إلى ستوء ا: المحور الثاني

  ل فقد  أ د والديك؟           عم                -8

 ك  ما        من فقد  من ما؟              الأ              الأ    -1

 ط   أ د الوالد ن            ماسبب فقدا ك لأ د والديك؟   مو  أ د الوالد ن      -13

 الوالد ن  جرة أ د الوالد ن            العمل المستمر لأ د

 آ رون       م  من  عيش؟         الأ         الأ        -11

 كيف  نظر  ل   فسك ف  غيا  أ د والديك؟   -12

 ليس كما الأطفا  الآ رين             نقصك الكثير من الحنان

 (ة)  كتر  بعد  وجود الوالد    (    ة)موجود( ة)متمن  لوكان الوالد

 ل  أ د والديك؟            عم                  ل  شعر بالحنين  -13

  ل  شعر بالقلق دا ل المنز ؟          عم                 -14

 : عم   ل  ما رج  ذلك :  ذا كا ت ا جابة بـ -
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  ثرة أفراد الأسرة                 ا عدا  الحب وا  تما                      الفراغ الزائد

 ا ؟               عم                        ل  عا   من ا  طو -15

  ل   ضب لأ فه الأسبا ؟         عم               -16

 عندما  وجه لك ا تقاد مارد فعلك؟-17

 أ قبل ا  تقاد                     جا ل ا  تقاد

 أ شعر بالحرج عند التقائك بالآ رين؟         عم               -18
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 : .......................................................................أ رى  ذكر

 ستوء الوضع الأستري ينتج ستلوكيات منافية للقيم: المحور الثالث

 تد ور يف  و و عك الأسري؟          سن          م-11

  ل أ ت را  عل  و عك الأسري؟           عم            -23

 :    بر  عد  الر ا فيما ل : ف   الة ا جابة بـ -

 أ من  لو كان ل  أسرة بأبوين               أغضب عن أفراد الأسرة الآ رين

   ل  قارن و عك الأسري م  الأطفا  الآ رين؟          عم           -21

  ل غيا  الرقابة الوالدية  دف   ل  ا  حرا  و عاط  المخدرا ؟      عم          -22

 ما و سبب  قامتك لع قا  م  رفاقك؟   -23

  أ ير الأ دقا          قليد الأ دقا    رغبة ذا ية      

 أ تعمد أن يكون سلوكك مختلف عن الآ رين؟       عم              -24

     أ جد  عوبة ف  التحكم با فعا  ك؟             عم         -25

 عندما  تعر  للإ ا ة والشتم من قبل الآ رين  ما    ردة فعلك؟    -26

  لتزا  الصمت             الرد بعنف          
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 .: .......................................................................أ رى  ذكر

  ل  ؤدي سو  استقرار الأسرة  ل  ممارسة العدوا ية؟      عم         -27

 الحرمان المادي يفرض العزلة الإجتماعية: المحور الرابع

  ل لك مصروفا كا  طيلة الأسبو ؟             عم             -28

 الأقار        (      ة)الوالد:         عم   تحصلعليه من:  ذا كان الجوا  بـ -

 أ ت من  تحصل عليه  

         وفر لك الحاجيا  اليومية والضرورية؟            عم        ( ة) ل الوالد-21

 :    تمثل  قص الحاجيا  ف :  ذا كان الجوا  بـ -

 الأ ل الم ئم                         اللبا  المناسب

 ا  الدراسة                 أدوا  التسليةمصرو  الجيب                     أدو 

  يف  تحصل عل   ذه الحاجيا  الناقصة؟-33

 استعار  ا خصيص مصرو  لذلك                     

 سرقت ا           الحصو  عل  ما  بأي طريقة  قتنائ ا

  ل  شعر أ ك أقل  أ ا عن باق  الأطفا ؟          عم            -31

 : عم   رج  ذلك  ل  ما  ل : كا ت ا جابة بـ  ذا -

 ل م من يس ر عل   ربيت م        ل م من  تكفل بمصارف م          ليس لد  م مشا ل 

                        ل سبق لك أن مارست  شاطا مأجورا؟       عم-32

 أ جد  عوبة ف   كوين  داقا ؟          عم                      -33

  ل ع قتك ا جتماعية سطحية؟          عم           -34

 أ عا   من سو  التكيف والعزلة؟                     عم           -35

 م  من  حب قضا  معظم أوقا ك؟      الأسرة          الأ دقا    و يدا-36
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  ل  فضل قضا  وقتفراغك  بمفرد ؟       عم            -37

 :  عم   رج  ذلك  ل :  ذا كا ت ا جابة بـ -

 الشعور بالو دة ف  الحياة         عف الشخصية           المعاملة بقسوة م الآ رين  

 
 


