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}.... ربي أوزعتٍ أف أشكر نعمتك علي وعلى والدي وأعما 
 وأخلتٍ برحمتك بُ عبادؾ الصالحتُ{ صالحا ترضاه

 سورة النمل 19الآية 

إلذي لا يطيب الليل إلا بشكرؾ ولا يطيب النهار إلا 
بطاعتك، ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك فالشكر لله على نعمتو 
التي أنعم علينا والحمد لله الذي أنار لنا درب العلم والدعرفة 

الصفحات فلو الشكر وأعاننا على أداء ىذا العمل وإبساـ ىذه 
 وبساـ الدنة.

وأتقدـ بخالص الشكر والامتناف لأستاذنا الفاضل الدكتور 
الزوبتَ على توجيهاتو ونصائحو الثمينة  وعلى رحابة  زرزايحي

 صدره وسعة أفقو.

 



 

 

 

 
 الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأىلو ومن وفى أما بعد:

 الذي أعاننا بالعلم وزيننا بالحلم وأكرمنا بالتقوى وجملنا بالعافية،الحمد لله 
إلى الوالدين الكريمين حفظهما الله وأدامهما نورا  أتقدم بإىداء عملي

 لدربي، للأختي شهيناز 

الذي ساندني، أىديها إلى  " نبيل"لكل العائلة كبيرا وصغيرا، إلى زوجي
ولكل من ساندني من  وسام..... "إيناس، روميسة، روميسة، رفيقات الدرب

 قريب أو بعيد.

وأخص بالذكر الأستاذ "  والاتصالإلى كل أساتذة  قسم الإعلام        
 " .زرزايحي الزوبير

 كنزة

   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأىلو ومن وفى أما 
 بعد:

مسيرتنا الدراسية، بمذكرتنا الحمد لله الذي وفقنا لتثمين ىذه الخطوة في 
مناي ورضاي  :ىوالنجاح بفضلو تعالى مهداة إل ىذه ثمرة الجهد

وسعادتي إلى سر نجاحي  وبحر عطائي، إلى مصدر إلهامي وأفكاري إلى 
 ".نبع إبداعي ونبض فؤادي، إلى نور عيني ومبتغى آمالي إلى "أمي

لدتي الغالية لن تكفيك كلمات الدنيا ولن ينقطع عنك دعاء الآخرة وا
نعمة حياتي وأول معلمة في مشواري الدراسي فلولاك لما تعلمت إمساك 
القلم والوصول إلى ىذه النقطة من نجاحاتي فكل الشكر والتقدير لكي 

لى الذي لم يبخل عليا بأي شيء ماديا ومعنويا إلى إ"معلمتي"يا حبيبتي 
ن "أبي من سعى لأجل راحتي وسعادتي إلى أعظم وأعز رجل في الكو 

 الغالي" .
إلى من ىم عروتي وسندي في الحياة وحصون قلعتي... إخواني وأخص 
 بالذكر الذي رباني وأدخلني تحت جناح عطفو وحنانو أخي "محسن".

إلى زوجاتي أخواني اللواتي عوضن لي حنان الأخت رقية، فاطمة 
 الزىراء، أمال، فتيحة، مفيدة.

ة، عبد الماجد، عبد إلى براعم العائلة عبد المهيمن، خديج
لى رمز إ مالصمد، نهلة، سجود، عبد الرحيم، صفاء، ملاك، مري

الوفاء وقرة العين ورفيق العمر زوجي الغالي "زىير" حفظو الله 
 من كل شر ، إلى والديو الكريمين وعائلتو الطيبة الكريمة.

 خص بالذكر شريكتي كنززميلاتي وصديقاتي وداد، أميرة، وأإلى 
علمونا ونموا فينا حب العلم والعلماء إلى كل من  ألأى كل من



 

 

 

كل   بالعلم في للارتقاءلو الحق علينا وكل من يفكر ويبحث  
 مكان

.إيناس
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تناولنا بُ دراستنا ىذه "استخدامات الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب والاشباعات 
العلاقة بتُ الدرأة الداكثة بُ البيت واستخداـ موقع المحققة منها"، ولقد حاولنا بُ دراستنا ىذه إبراز 

اليوتيوب والاشباعات المحققة من ذلك، ولقد اعتمدنا على الدنهج الدسحي الذي يندرج برت 
الدراسات الوصفية الذي يعتمد على دراسة الظاىرة كما توجد بُ الواقع ويهتم بوصفها وصفا دقيقا، 

مدنا بُ ىذه الدراسة على أداة الاستبياف بُ جمع البيانات، بً والتعبتَ عنها كيفيا وكميا، كما اعت
مفردة من لرتمع البحث والدتمثل بُ النساء الداكثات بُ البيت بولاية  80توزيعها على عينة قوامها 

 جيجل.

بسثلت أىم أىداؼ ىذه الدراسة بُ معرفة عادات وأنماط استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ        
البيت لليوتيوب، والتعرؼ على دوافع استخدامها للموقع، ومعرفة الاشباعات الدعرفية والوجدانية 

 والسلوكية المحققة من استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب.

خلصت الدراسة إلى لرموعة من النتائج أهمها أحيانا ما تستخدـ النساء الداكثات بُ البيت       
ساعات، 3موقع اليوتيوب ويكن بدفردىن بُ الفتًة الليلية خلاؿ مدة زمنية لزددة من ساعة إلى 

الدضامتُ  باستخداـ الذاتف الذكي، كما خلصت الدراسة إلى أف الدرأة الداكثة بُ البيت تفضل متابعة
الخاصة بالطبخ والحلويات والدضامتُ الدينية، وذلك بدافع زيادة الدعلومات والتثقيف، وقد بينت 
الدراسة أف الدرأة بحاجة إلى الدضامتُ الاجتماعية أكثر من غتَىا، وأكدت على أف اليوتيوب أحيانا ما 

 عرفية والاجتماعية.يحقق اشباعات للمرأة الداكثة بُ البيت الدتمثلة بُ الاشباعات الد



 ملخص الدراسة

 
 

Résume: 
          In Our study, we dealt with "the Algerian women's  staying at home uses of  You Tube 

and the gratifications achieved from it." In this study, we tried to highlight the Relationship 

between the women staying at home and the use of You Tube and the gratifications achieved 

from that. The study of the phenomenon as It exists in reality and is concerned with 

describing it accurately, and expressing it qualitatively and quantitatively, as we relied in this 

study on the questionnaire tool in collecting data, it was distributed to a sample of 80 

individuals from the research community represented by women staying at home in the state 

of Jijel. 

The most important objectives of this study were to know the habits and patterns of Algerian 

women staying at home using YouTube, identifying the motives for using the site, and 

knowing the cognitive, emotional and behavioral gratifications achieved from the use of 

YouTube by Algerian women staying at home. 

      The study concluded a set of results, the most important of which is that women who stay 

at home sometimes use YouTube and are alone during the night period during a specified 

period of time from one to 3 hours, using the smartphone. The study also concluded that the 

women staying at home prefer to follow the contents of cooking, sweets and content 

Religious, motivated by increased information and education, and the study showed that 

women need social content more than others, and stressed that YouTube sometimes achieves 

gratifications for women staying at home represented in cognitive and social satiation



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة



 مقدمة

 أ

 

شهد العالم بُ الآونة الأختَة ثورة كبتَة بُ لراؿ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ، التي فتحت 
آفاقا جديدة وأحدثت تغتَات عميقة على نمط الحياة الانسانية على الأصعدة الثقافية، الفكرية 
والاجتماعية، وتعبر الأنتًنت من بتُ أكثر مظاىر تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة بذليا والتي لصحت إلى 
حد كبتَ بُ فتح فرص جديدة أماـ الأفراد للتفاعل ونقل همومهم ومشاكلهم من خلاؿ بناء علاقات 

 اجتماعية افتًاضية عبر منصات التواصل الاجتماعي.

تيوب الذي يختص بدشاركة وتناقل مقاطع الفيديو إذ بإمكاف  ومن بتُ ىذه الدنصات موقع اليو 
كل شخص أف يفتح حسابا على الدوقع ينشر من خلالو الفيديوىات التي يريدىا وتتزايد أعداد 
مستخدميو يوما بعد يوـ من لستلف الشرائح والفئات من بينهم الدرأة التي تعتبر من أىم فئات المجتمع 

اتها وحاجاتها خاصة وأف الدوقع يتميز بخصائص فريدة من نوعها من التي وجدت فيو ما يلبي رغب
 سهولة الاستخداـ ولرانتيو وتنوع الفيديوىات الدوجودة فيو التًفيهية والتثقيفية والاجتماعية.

ومن ىذا الدنطلق تناولت ىذه الدراسة استخدامات الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب 
 فصوؿ كما يلي : 4منها، وقد قمنا بتقسيم ىذه الدراسة إلى  والاشباعات المحققة

قمنا فيو بالتعريف بدوضوع الدراسة، بداية بتحديد الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة: 
الإشكالية وتساؤلاتها الفرعية، وأهمية وأىداؼ وأسباب اختيار الدوضوع، وبرديد الدفاىيم وعرض 

لنظري للدراسة الدتمثلة بُ نظرية الاستخدامات والاشباعات ،وعرض الدراسات السابقة والدقاربة ا
لستلف الإجراءات الدنهجية للدراسة من منهج وأدوات جمع البيانات، لرتمع البحث وعينة الدراسة، 

 أدوات جمع البيانات ولرالات الدراسة.

الفصل الأوؿ ينقسم الدتمثل بُ الإطار النظري للدراسة وقد شمل فصلتُ،  الفصل الثاني والثالث:
إلى جزئيتُ الأوؿ تناولنا فيها مواقع التواصل الاجتماعي تعريفها نشأتها خصائها إضافة إلى التأثتَات 

 الإيجابية والسلبية للموقع.



 مقدمة

 ب

 

مكانتو على الشبكة العالدية، والتأثتَات الايجابية  أما الجزء الثاني فتناولنا فيو اليوتيوب نشأتو خصائص،
والسلبية، وبُ الفصل الثاني: الدرأة الجزائرية قمنا بالتطرؽ إلى نشأة ومكانة الدرأة ودورىا بُ المجتمع 

 الجزائري، حاجاتها واستخداماتها للأنتًنت، إضافة إلى صورتها بُ مواقع التواصل الاجتماعي.

عرضنا من خلالو نتائج الدراسة بعد أف قمنا بتفريغ البيانات بُ  التطبيقي:الفصل الرابع: الإطار 
جداوؿ، وبرليل ىذه الجداوؿ لنصل بُ الأختَ إلى نتائج نهائية للدراسة ومناقشتها على ضوء 

 التساؤلات، وخابسة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول :الإطار المفاىيمي المنهجي للدراسة.  

 تمهيد

 أ/ الإطار المفاىيمي العام للدراسة :

 الإشكالية.-1

 تساؤلات الدراسة.-2

 أهمية الدراسة.-3

 أىداؼ الدراسة.-4

 أسباب اختيار الدوضوع.-5

 برديد مفاىيم الدراسة.-6

 الدراسات السابقة.-7

 الدقاربة النظرية للدراسة.-8

 ب/الإجراءات المنهجية للدراسة :

 منهج الدراسة.-1

 لرتمع البحث.-2

 عينة الدراسة. -3

 أدوات جمع البيانات.-4

 حدود و لرالات الدراسة.-5
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 تمهيد:

تعتبر الدراسات العلمية عملية فكرية منظمة تقوـ على إطار منهجي علمي الذي يعتبر بدثابة      

خطوة أساسية ومهمة بُ البحث العلمي من أجل الوصوؿ إلى الحقيقة والدعرفة حوؿ القضايا والدسائل 

 وىو التي سيتناولذا الباحث بُ بحثو، ولضن بُ دراستنا ىذه سوؼ نتطرؽ إلى موضوع مهم ألا

استخدامات الدرأة الجزائرية لليوتيوب، دراسة بُ الاستخدامات والاشباعات على عينة من النساء 

 الداكثات بُ البيت بولاية جيجل.

حيث تناولنا بُ ىذا الفصل لرموعة من النقاط بسثلت بُ إشكالية الدراسة الدتمثلة بُ التساؤؿ     

ثقة عنو، بٍ برديد أهمية وأىداؼ دراستنا بالإضافة إلى الرئيسي ولرموعة من الأسئلة الفرعية الدنب

أسباب اختيارنا لدوضوع الدراسة الدتمثلة بُ الاسباب الدوضوعية والذاتية، مرورا بتحديد مصطلحات 

ومفاىيم الدراسة والدراسات السابقة التي تناولت جانب من جوانب دراستنا والتعليق عليها، بً 

وبرديد منهج ونوع الدراسة وأدوات جمع البيانات وكذا عينة الدراسة حدودىا الدقاربة النظرية الدعتمدة 

 ولرالاتها.
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 أ/ الإطار العام المفاىيمي للدراسة:

 /الإشكالية:1

أحدث التطور التكنولوجي الذي برزت ملالزو بُ القرف العشرين وبداية القرف الواحد والعشرين،    
قفزة نوعية بُ لراؿ تكنولوجيا الاعلاـ والاتصاؿ، وذلك بفضل الانتشار الواسع لشبكة الدعلومات 

 العالدية "الأنتًنت" التي أصبحت من أىم وسائل الاتصاؿ شيوعا بُ العالم.

ساهمت التطورات الدتلاحقة بُ شبكة الأنتًنت بُ ايجاد شكل جديد من الاعلاـ، أي وقد     
الانتقاؿ من الاعلاـ الكلاسيكي إلى الإعلاـ الجديد أو ما يعرؼ بالإعلاـ البديل، القائم أساسا على 

ى الدشاركة والتفاعل عن طريق انتقاؿ الدعلومات والأفكار من الدرسل إلى الدستقبل لزققا ما يسم
 بالتفاعلية.

تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي أحد أىم التطبيقات الاتصالية الحديثة التي ساعدت الفرد بُ     
توطيد علاقاتو مع غتَه والدشاركة بآرائو، حيث أحدثت ىذه الشبكات نقلات نوعية بُ حياة الناس 

 .ومن أبرز شبكات التواصل الاجتماعي اليوتيوب، تويتً، فيس بوؾ وغتَىا

يعتبر موقع اليوتيوب من أىم مواقع التواصل الاجتماعي، فهو إحدى الدواقع الالكتًونية القائمة     
على التفاعلية كما برظى ىذه الدنصة الرقمية بالعديد من الدستخدمتُ الدتمثلتُ بُ الأشخاص اللذين 

إلى الزوار اللذين يقوموف يقوموف بإنشاء فيديوىات وتصميمها ورفعها وبرمليها على الدوقع، بالإضافة 
بدشاىدة الفيديوىات التي بً نشرىا مع إمكانية برمليها ومشاركتها، فموقع اليوتيوب يحتوي على 
الدلايتُ من مقاطع الفيديو التي بزتلف بُ مضمونها كالفيديوىات الدوسيقية والدقاطع التًفيهية، 

خرى وىذا التنوع الكبتَ بُ لزتوى الفيديوىات والفيديوىات التعليمية والثقافية وغتَىا من الدضامتُ الأ
جعل من اليوتيوب موقع شائع الاستخداـ وبشكل كبتَ من طرؼ لستلف شرائح المجتمع باختلاؼ 

 أعمارىم ومستوياتهم وجنسهم. 
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تعتبر الدرأة الجزائرية بصفة عامة والدرأة الداكثة بُ البيت بصفة خاصة كياف إنساني مستقل ومن بتُ     
فئات المجتمع، لم تعد وظيفتها مرتبطة فقط بالتًبية والخدمة الدنزلية حيث أصبحت اليوـ عنصرا أىم 

فعالا بُ المجتمع وىذا راجع إلى التطور بُ العلاقات الاجتماعية بفضل إقبالذا على موقع اليوتيوب لشا 
ا مؤسسات التنشئة عزز إلغاء الفوارؽ السوسيوثقافية وتغتَ بُ الدفاىيم والأطر التي كانت تفرضه

 الاجتماعية.

ومن ىذا الدنطلق سنحاوؿ بُ ىذه الدراسة معرفة استخدامات الدرأة الجزائرية لليوتيوب والاشباعات 
المحققة منها، وذلك من خلاؿ إجراء دراسة مسحية على عينة من النساء الداكثات بُ البيت بولاية 

 :التساؤل الرئيسي الآتيجيجل من أجل الإجابة على 

ماىي استخدامات المرأة الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب؟ وماىي الاشباعات المحققة 
 منها؟

/تساؤلات الدراسة:2  

 ماىي عادات وأنماط استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب؟-1

 ماىي دوافع استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب؟-2

اعات الدعرفية الوجدانية والسلوكية المحققة من استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت ماىيالاشب-3
 لليوتيوب؟

 /أىمية الدراسة:3

  كثرة استخداـ موقع اليوتيوب من طرؼ فئات المجتمع وخاصة النساء، كما أنو وسيلة للتعبتَ عن
و لزل إقباؿ كبتَ ىذا ما جعلو الأفكار والآراء بكل حرية وما يتميز بو من خصائص وسمات جعل

 ظاىرة برتاج البحث والدراسة.
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 .يستمد ىذا الدوضوع أهميتو بُ طبيعة فئة النساء داخل المجتمع 

 /أىداف الدراسة:4

 .التعرؼ على عادات وأنماط استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب 
  الداكثة بُ البيت لليوتيوب.التعرؼ على دوافع استخداـ الدرأة الجزائرية 
  معرفة الاشباعات الدعرفية الوجدانية والسلوكية المحققة من استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت

 لليوتيوب.

 /أسباب اختيار الموضوع:5

 /الأسباب الذاتية:5-1

 .الرغبة بُ دراسة موضوع استخداـ اليوتيوب نظرا للإقباؿ الدكثف عليو 
  الشخصي بدوقع اليوتيوب.الاىتماـ 
 .الفضوؿ بُ معرفة الاشباعات المحققة من استخدامو من طرؼ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت 

 /الأسباب الموضوعية:5-2

 .الاستخداـ الكثتَ لليوتيوب من طرؼ النساء 
 .حداثة وجدة الدوضوع 
 .قلة الدراسات الدتعلقة بالدرأة الداكثة بُ البيت 
  ع مع طبيعة التخصص"سمعي بصري".ارتباط الدوضو 
 .اثراء الدكتبة الجامعية بأبحاث ودراسات جديدة
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 /تحديد مفاىيم الدراسة:6

 /الاستخدام:1

بُ اللغة الإلصليزية استخداـ الرجل غتَه، استخدمو، استخداما، فهو مستخدـ والآخر :لغة:1-1
ارة...... استعملها بُ خدمة ابزذه خادما، طلب منو أف يخدمها استخدـ الانساف الآلة أو السي

 1نفسو.

عرفو القاموس الجديد للطلاب: استخدـ يستخدـ، استخداما، غتَه ابزذه خادما، طلب منو أف 
 2يخدمو.

يعرفو يافيس فرانسوا بأنو نشاط اجتماعي يتحوؿ إلى نشاط عادي بُ المجتمع  :اصطلاحا:1-2
ت وعادات الفرد يدكن القوؿ بأف الاستخداـ بفضل التكرار، وبتكرار الاستعماؿ واندماجو بُ لشارسا

وسيلة إعلامية وما يتحدد بالخلفيات الديدغرافية والاقتصادية للأفراد، فالعوامل الاقتصادية 
 3والتكنولوجية ىي مصدر ستَورة الاستخداـ.

يدكن تعريفو بُ ىذه الدراسة على أنو عملية التصفح والنشر والتحميل والتعليق :إجرائيا: 1-3
 والدشاركة التي تقوـ بها الدرأة الداكثة بُ البيت من خلاؿ اليوتيوب لإشباع رغباتها.

 /المرأة الجزائرية:2
 4الدرأة من مرأ مرئ الطعاـ وجمع نساء ونسوة من غتَ لفظها وىي مؤنث الرجل./المرأة لغة: 2-1

ة عمل معتُ داخل ربة البيت أنها الدرأة التي بزتص بنوعيMichelAndréeيعرؼ ر /اصطلاحا:2-2
البيت بدءا بالتًتيب والتنظيف والطبخ، وصولا إلى تربية الأولاد وخدمة أفراد العائلة خاصة الزوج، 

                                                             
 .61(،ص.2005، عربي الصليزي)بتَوت: دار الكتب العلمية، دط، قاموس عام1
 .40(،ص.1991، 7بن الحاج يحي)الجزائر: الدؤسسة الوطنية للكتاب، ط ، علي بن ىادية، بلحسن البليش، الجيلانيالقاموس الجديد للطلاب2
، 1)الجزائر: دار فكر وفن، طنظريات الإعلام وتطبيقاتها في دراسات الاعلام الجديد ومواقع التواصل الاجتماعيحستُ شفيق، 3

 .186(،ص.2014
.754(،ص.1956، 18عة الكاثوليكية، ط، لويس معلوؼ الشيوعي)بتَوت: الدطبالمنجد في اللغة و الأدب والعلوم 4
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وىي الدرأة الدتزوجة غتَ العاملة بُ قطاعات أخرى تهتم فقط بالعناية ببيتها وشؤوف أسرتها وإدارة أمور 
 1حياتهم فقط لدا تراه مناسبا.

 ا كياف إنساني مستقل تتمتع بالقيمة الإنسانية كاملة أسوة بالرجل، ولذا وتعرؼ الدرأة أيضا أنه
 2حقوؽ وعليها واجبات مساوية لدا للرجل بُ جميع المجالات دوف استثناء.

 الدرأة ىي كياف قائم بحد ذاتو لذا أدوار لستلفة بُ المجتمع. /اجرائيا:2-3

 /اليوتيوب:3

 " أي "وعائك" أي مفرد لكلمة أوعية إلكتًونية.تيوب-كلمة مشكلة من كلمتتُ "يو  :لغة:3-1

 3والضمتَ أنت ىنا لدخاطبة الفرد الدتصفح والدوقع عامة يعد كإعلاـ جديد إلكتًوني.

أنو: أحد أشهر الدواقع الإلكتًونية على شبكة الأنتًنت  عبد الواجد أمينيعرفو :اصطلاحا:3-2
ف من مقاطع الفيديو على شبكة الأنتًنت دوف تقوـ فكرة الدوقع على إمكانية إرفاؽ أي ملفات تتكو 

 4تكلفة مالية.

 Tubeويعرؼ أيضا بأنو: ظاىرة ثقافية عالدية اتصالية، انطلقت منو عشرات الأفكار باستخداـ كلمة 
 5مقتًنة بالعديد من الدسميات لدواقع فيديو دينية وسياسية.

 

                                                             
، مذكرة لنيل شهادة الداستً غتَ منشورة) جامعة مولاي القنوات الفضائية و دورىا في توعية و تثقيف المرأة الماكثة في البيتحليمة زيادي،  1

 .31(،ص.2016/2017الطاىر سعيدة، كلية العلوـ الانسانية، 
 .72(،ص. 2015)الاردف: دار أسامة للنشر والتوزيع، دط، ، عدناف ابو مصلحمعجم مصطلحات الاعلام2
، مذكرة ماستً غتَ منشورة)جامعة العربي بن مهيدي: كلية استخدام الطلبة الجزائريون لليوتيوب والاشباعات المحققة منوأشرؼ الدين بارش،  3

 .63(،ص.2015/2016العلوـ الانسانية،
 .129(،ص.2015الفجر للنشر والتوزيع، دط، )القاىرة: دار الاعلام الجديد رضا أمتُ،  4
 .90(،ص. 2014)الأردف: دار اسامة للنشر و التوزيع، دط، الاعلام الجديدعلي خليل شقرة،  5
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ا عبر تهع التسجيلات لرانا ومشاىدليوتيوب ىو موقع ويب يسمح لدستخدميو برفوبُ تعريف آخر: ا
 1البث الحي بدؿ التنزيل ومشاركتها والتعليق عليها وغتَ ذلك.

يعرؼ موقع اليوتيوب بأنو موقع إلكتًوني يقوـ الدستخدمتُ بتحميل فيديوىات /إجرائيا: 3-3
 ومشاركتها لرانا.

 /الدراسات السابقة:7

 :الدراسات الجزائرية:7-1

تخداـ النساء الداكثات بُ البيت للفيس بوؾ، دراسة ميدانية لعينة من اس :دراسة بعنوان:7-1-1
 النساء الداكثات بُ البيت لدنطقة بتٍ منتور.

بسثلت إشكالية الدراسة بُ التساؤؿ المحوري: ما ىو واقع استخداـ النساء الداكثات بُ البيت 
 للفيسبوؾ؟

 وتفرعت عنو عدة تساؤلات ىي:

 استخداـ النساء الداكثات بُ البيت للفيس بوؾ؟ماىي عادات وأنماط -

 ماىي دوافع استخداـ النساء الداكثات بُ البيت للفيسبوؾ؟-

وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة عادات وأنماط استخداـ النساء الداكثات بُ البيت للفيسبوؾ 
 ومعرفة دوافع الاستخدامات والاشباعات المحققة.

 تها على دراسات سابقة تناولت موضوع بحثها بأطرافو الدختلفة أبرزىا:وقد اعتمدت الباحثة بُ دراس

                                                             
.151(،ص.1،2002)بيروت:دارالكفيل،طالمٌدٌا: مفهومها المعاصر وعلاقتها بالإعلام الكلاسٌكًخضر إبراىيم حيدر، 1
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دراسة بعنواف: الدواقع الاجتماعية وتأثتَىا على المجتمع السعودي قاـ بها الطالباف علي دخيل -
 ومشاعلي البشتَ.

يعتمد كما أف الباحثة اعتمد على الدنهج الوصفي وذلك لاقتًابو وملائمتو مع موضوع البحث الذي 
على الوصف والتحليل والتفستَ الذي عن طريقو يدكن الوصوؿ إلى معرفة واقع استخداـ النساء 
الداكثات بُ البيت للفيس بوؾ والكشف عن عادات استخداـ ىذا الدوقع، كما اعتمدت بُ جمعها 

 للمعلومات والبيانات على أداة الدلاحظة والاستبياف، واختيارىا للعينة العشوائية.

 خلصت الدراسة إلى النتائج التالية:وقد 

 (.20-14أغلب اللوابٌ يستخدمن الفيس بوؾ تتًاوح أعمارىم ما بتُ )-

 من النساء اللوابٌ يستخدمن الفيس بوؾ مستواىن التعليمي ليسانس. %66توصلت إلى أف -

 من الداكثات بُ البيت ىن الأكثر استخداما للفيس بوؾ. %71كشفت أف -

 .%54م للفيس بوؾ يقدر ب الاستعماؿ الدائ-

كما كشفت الدراسة إلى أف الاشباعات المحققة من ىذا الاستخداـ ىي التعرؼ على الاحداث -
، الشعور بالأماف من خلاؿ الدعارؼ التي أحصل عليها من التواصل مع الاخرين %50والقضايا بنسبة 

 1.%44بنسبة 

 يوتيوب والاشباعات المحققة منو.استخداـ الطلبة الجزائريتُ لل : دراسة بعنوان:7-1-2

بسثلت إشكالية الدراسة بُ التساؤؿ الآبٌ: ماىي استخدامات الطلبة الجامعيتُ لدوقع اليوتيوب وماىي 
 الاشباعات المحققة من ذلك؟

                                                             
، مذكرة ماستً غتَ منشورة)جامعة قصدي مرباح ورقلة: كلية العلوـ النساء الماكثات في البيت للفيس بوكاستخدام أماؿ حجاج،  1

 (.2015/2016الانسانية،
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 وقد تفرعت عنو عدة تساؤلات ىي:

 ماىي عادات وأنماط استخداـ الطلبة لدوقع اليوتيوب؟-

 لدوقع اليوتيوب؟ ماىي دوافع استخداـ الطلبة-

 ماىي الاشباعات المحققة من ىذا الاستخداـ؟-

وقد ىدفت الدراسة إلى معرفة عادات وأنماط استخداـ الطلبة الجامعيتُ لدوقع اليوتيوب والتعرؼ على 
 الدوافع والاشباعات المحققة جراء استخداـ الطلبة لدوقع اليوتيوب.

 وقد اعتمد الباحثتُ على دراسات سابقة تناولت موضوع بحثهم بأطرافو الدختلفة أبرزىا:

دراسة بعنواف: الطلبة الجزائريوف ووسائل الاعلاـ الدكتوبة، دراسة بُ استخدامات -
واشباعات طلبة جامعة منثوري قسنطينة، للأستاذ خلاؼ بوخميلة، دراسة 

 .2006/2007ماجيستتَ،

استخدامات الشباب الجامعي لدوقع اليوتيوب على شبكة الأنتًنت، رضا دراسة بعنواف: -
 .2009عبد الواجد أمتُ، رسالة دكتورة، 

دراسة بعنواف: فعالية استخداـ مواقع الفيديو الإلكتًونية بُ اكتساب مهارات تصميم -
د الصور الرقمية لدى طالبات كلية التًبية بُ الجامعة الإسلامية بغزة، للدكتور لزمو 

 .2012درويش الرنتيسي، أطروحة ماجيستتَ، 

دراسة بعنواف: استخدامات الشباب السعودي الجامعي للمضموف السياسي للمدونات -
 2009/2010الإلكتًونية والاشباعات المحققة منها، للدكتور أسامة الغازي، رسالة دكتورة،
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عينة من طلبة  كما استخدـ الباحثتُ منهج الدسح بالعينة من خلاؿ مسح استخدامات
مفردة، والاعتماد على أداة الدلاحظة والاستمارة  100جامعة العربي بن مهيدي قوامها 

 بُ جمع الدعلومات.

 وقد خلصت الدراسة الى النتائج الآتية:

 .النتائج الأولى حوؿ متغتَ الجنس فاؽ عدد الطالبات الإناث عدد الذكور 
 18الدراسة على أف عدد طلبة ما بعد التدرج قليل جدا مقارنة بعدد طلبة التدرج بنسبة  أكدت% 

 .%82لدستوى ما بعد التدرج و لدستوى التدرج بنسبة 

أف الطلبة الجامعيتُ بُ جامعة العربي بن مهيدي يستخدموف اليوتيوب بشكل دائم حيث يتصفح -
 الدسائية أكثر تصفحا. بشكل يومي وأف الفتًة34%الطلبة الدوقع بنسبة

أكدت الدراسة أف الوقت الذي يعطيو الطالب للموقع ىو أقل من ساعة واحدة بُ اليوـ بنسبة -
 من لرموع الوقت الدتاح للطالب. 46%

 49.60%.حددت الدراسة أف مكاف تصفح الدوقع ىو الدنزؿ وذلك باستعماؿ الذاتف الذكي بنسبة -

أكدوا أف الدوقع يتصفحونو لوحدىم بخصوصية دوف  %67ت أف الطلبة الجامعيتُ وبنسبة فاق-
 الدشاركة مع الآخر.

كانت النتيجة حوؿ دوافع استخداـ اليوتيوب من طرؼ الطلاب ىي التسلية والتًفيو بنسبة -
 .%22.50تليها التعليم والتثقيف بنسبة ، 25.46%

ي اشباعات اجتماعية كانت النتيجة حوؿ الاشباعات المحققة للطالب من خلاؿ اليوتيوب ى-
 بالدرجة الأولى تليها الاشباعات العلمية بٍ التًفيهية، النفسية الرياضية بٍ السياسية.
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كاف رأي الطلبة بُ جامعة العربي بن مهيدي فيما يخص النقائص الدوجودة بُ موقع اليوتيوب أقرب -
وىو موجود بُ حقيقة  %30سبة بٍ غياب الدصداقية بن %47إلى الواقع باختيارىم لغياب الرقابة بنسبة 

 1الأمر.

 استخداـ الدرأة الداكثة بالبيت الفيس بوؾ والاشباعات المحققة منو. : دراسة بعنوان:7-1-3

بسثلت اشكالية الدراسة بُ التساؤؿ الآبٌ: كيف تستخدـ الدرأة الداكثة بُ البيت الفيس بوؾ بددينة برج 
 بوعريريج وماىي الاشباعات المحققة منو؟

 د تفرعت عنو عدة تساؤلات ىي:وق

 ماىي عادات وأنماط استخداـ الدرأة الداكثة بُ البيت للفيس بوؾ؟ 
 فيما تتمثل دوافع تعرض الدرأة الداكثة بُ البيت للفيس بوؾ؟ 
  ماىي الاشباعات المحققة من استخداـ الدرأة الداكثة بُ البيت لدواقع التواصل الاجتماعي فيس

 بوؾ؟
وقد ىدفت الدراسة إلى لزاولة الوصوؿ إلى معرفة الأوقات التي تستخدـ فيها الدرأة الداكثة بُ 
البيت للفيس بوؾ والوسيلة الدستخدمة، إضافة إلى الكشف عن نشاطات الدرأة بُ الفيس بوؾ 

بالنسبة  سواء كانت متعلمة أولا ومعرفة تأثتَ الفيس بوؾ من الناحية الاجتماعية والثقافية والدعرفية
للنساء العازبات والدتزوجات إضافة إلى الكشف عن الاشباعات المحققة من استخداـ موقع الفيس 

 بوؾ .

 وقد اعتمد الباحثتُ على دراسات سابقة تناولت موضوع بحثهم أهمها:

                                                             
 أشرؼ الدين بارش، مرجع سبق ذكره. 1
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  دراسة بعنواف: استخداـ النساء الداكثات بُ البيت للفيس بوؾ، دراسة ميدانية لعينة نساء
بيت لدنطقة بتٍ تور بددينة ورقلة، لحاج أماؿ من جامعة قاصدي مرباح ورقلة، مذكرة ماكثات بال

 .2015/2016ماستً،
  دراسة بعنواف: استخداـ ربة الأسرة لدواقع التواصل الاجتماعي الفيس بوؾ وعلاقتو بقيامها

 .2013بأدوارىا الدختلفة، لسماح عبد الفتاح عبد الجواد أحمد، جامعة الزقازيق،

 استخدـ الباحثتُ الدنهج الوصفي وأداة الدلاحظة والاستبياف بُ جمع الدعلومات.كما 

 وقد خلصت الدراسة إلى النتائج الآتية:

  ُسنة  24و18أغلب النساء الداكثات بُ البيت اللوابٌ يستخدمن الفيس بوؾ تتًاوح أعمارىم بت
 مستواىن التعليمي ثانوي.

  سنواتيستخدمن الذاتف المحموؿ 3توصلت الدراسة إلى أف النساء الداكثات بُ البيت منذ أكثر من
 للولوج إليو.

 .النساء الداكثات بُ البيت حساباتهن بأسماء مستعارة 
 .النساء الداكثات بُ البيت يستخدمن اللغة العربية أثناء تعرضهم للفيس بوؾ 
 ت بُ البيت يتابعن مواضيع الطبخ والحلويات.توصلت الدراسة إلى أف النساء الداكثا 
  النساء الداكثات بالبيت أحيانا ما يساعدىن الفيس بوؾ بُ إيجاد حلوؿ لدشاكلهن الشخصية

 والعائلية من خلاؿ الدردشة مع الاصدقاء.
  كما توصلت الدراسة أف الفيس بوؾ يجعل معرفة وثقافة الدرأة الداكثة بُ البيت واسعة بُ لستلف

 لات سواء اجتماعية، دينية، اقتصادية وسياسية.المجا
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  نادرا ما يدزؽ الفيس بوؾ أواصر التواصل بتُ الدرأة الداكثة بُ البيت وبتُ أفراد عائلتها ويؤدي إلى
 1بذميد العواطف ويزيد درجة العصبية بُ التعامل كثرة الخلافات.

 :الدراسات العربية:7-2

ب الجامعي لدوقع اليوتيوب على شبكة الأنتًنت، مذكرة استخدامات الشبا :دراسة بعنوان:7-2-1
 لنيل شهادة دكتورة بجامعة البحرين، لرضا عبد الواجد أمتُ.

بسثلت إشكالية  دراسة عبد الواجد أمتُ بُ لزاولة الكشف عن استخدامات الشباب الجامعي لدوقع 
 اليوتيوب عبر الأنتًنت.

 وقد قاـ بُ دراستو بطرح التساؤلات الآتية:
 ما ىو موقع اليوتيوب على شبكة الأنتًنت؟-

 ما مدى استخداـ الشباب الجامعي لذذا الدوقع ومعرفتهم لو؟-

 ما طبيعة استخداـ الشباب الجامعي للإعلاـ اليوتيوب من حيث نمط الاستخداـ وموقعو؟-

 ما دوافع استخداـ الشباب الجامعي لليوتيوب؟-

 الدتحققة للشباب الجامعي من استخدامهم لدواقع لقطات الفيديو وخاصة اليوتيوب؟ ما الاشباعات-

 وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى:

 .معرفة خصائص مستخدمي موقع اليوتيوب على الانتًنت من الشباب الجامعي 
 .معرفة أنماط استخداـ اليوتيوب وأسسو ومدى انتشاره بتُ ىذه الفئة العمرية الذامة 

                                                             
تَ منشورة)جامعة لزمد ، مذكرة ماستً غاستخدام المرأة الماكثة بالبيت للفيس بوك والاشباعات المحققة منوفتيحة بن ورخو، ليلى رزيق،  1

 (.2017/2018بوضياؼ مسيلة: كلية العلوـ الانسانية و الاجتماعية، 
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اعتمد الباحث بُ دراستو على منهج الدسح الإعلامي بنظاـ العينة على الشباب الجامعي بُ لشلكة 
مفردة من الطلاب والطالبات الدارسات بجامعة لشلكة البحرين العامة 122البحرين وبلغت العينة 

ستبانة بُ والخاصة موزعة على جامعات)البحرين، الدملكة، الأىلية، دلوف(، كما اعتمد على أداة الا
 جمع الدعلومات والبيانات.

 وقد خلصت ىذه الدراسة إلى لرموعة من النتائج أهمها:

  ،أف موقع اليوتيوب يقدـ نمطا جديدا من الإعلاـ الشعبي الذي يقوـ الدستخدمتُ بإنتاجو وبرريره
متُ حيث يقوـ الدوقع على إمكانية إرفاؽ أي ملفات فيديو على الدوقع ليشاىده ملايتُ الدستخد

 حوؿ العالم وبأي تكلفة مالية.
  توصلت الدراسة أف الشباب الجامعي بُ لشلكة البحرين يستخدموف الأنتًنت بشكل كثيف حيث

من لرموع عينة الدراسة للأنتًنت، وذلك تأكيدا على أهمية الأنتًنت كمصدر  %76يتصفح
 للمعلومات لذذه الفئة العمرية بُ المجتمعات العربية.

 ت الدعرفية بُ مقدمة الاشباعات التي برققت لعينة الدراسة، حيث جاءت زيادة جاءت الاشباعا
الدعرفة والاطلاع على أحدث التطورات العالدية بُ مقدمة ىذه الاشباعات كما سجلت الدراسة 

 1نسبة عالية لتحقيق اشباعات التسلية وشغل أوقات الفراغ.

اقع التواصل الاجتماعي والاشباعات المحققة منو، استخداـ الدرأة العراقية لدو  :دراسة بعنوان:7-2-2
 دراسة مسحية على جمهور مدينة بغداد.

 بسثلت إشكالية الدراسة بُ التساؤلات الآتية:

 ما حجم استخداـ الدرأة العراقية لدواقع التواصل الاجتماعي)فيسبوؾ، يوتيوب، تويتً، انستغراـ(؟ 

                                                             
، رسالة ماجيستً غتَ منشورة)جامعة الدملكة: كلية استخدامات الشباب الجامعي لموقع اليوتيوب على شبكة الانترنترضا عبد الواجد أمتُ،  1

العلوـ الانسانية(
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 راقية لدواقع التواصل الاجتماعي)فيسبوؾ، يوتيوب، ما الدوافع الكامنة وراء استخداـ الدرأة الع
 تويتً، انستغراـ(؟

وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى برديد حجم استخداـ الدرأة العراقية لدواقع التواصل الاجتماعي، 
 والكشف عن الدوافع والاشباعات الدتحققة نتيجة استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي.

، من خلاؿ اختيار عينة البحث بأسلوب الدسح بالعينة عبر استخدـ الباحثتُ الدنهج الدسحي
استخداـ العينة العشوائية، إضافة إلى الاعتماد على أداة الاستبانة فضلا عن الدلاحظة والدقابلة بُ 

 جمع الدعلومات والبيانات.

 وقد خلصت الدراسة إلى لرموعة من النتائج وىي:

  الاجتماعي)فيسبوؾ، يوتيوب، انستغراـ، تويتً( مع استخداـ الدبحوثات الكبتَ لدواقع التواصل
 التباين النسبي بُ استخداـ كل موقع.

  تفوؽ الدوافع النفعية الاجمالية على الدوافع الطقوسية، التي تكمن وراء استخداـ الدبحوثات مواقع
بشأف التواصل الاجتماعي)فيسبوؾ، يوتيوب، تويتً، انستغراـ(، إذ مثل الحصوؿ على الدعلومات 

الدوضوعات التي تهمتٍ أوؿ الدوافع النفعية لذذا الاستخداـ، بُ حتُ تصدر دوافع التواصل مع 
الأىل والدعارؼ كلا من الدوافع الطقوسية وإجمالي الدوافع التي تقف وراء استخداـ النساء عينة 

 1البحث الدواقع الدذكورة.
واقع الإلكتًونية الإخبارية والاشباعات استخدامات الدرأة الفلسطينية للم :دراسة بعنوان:7-2-3

 الدتحققة منها، رسالة ماجيستً دراسة ميدانية بُ لزافظات غزة.

 بسثلت إشكالية الدراسة بُ التساؤؿ الآبٌ:

                                                             
، رسالة ماجيستً غتَ استخدامات المرأة العراقية مواقع التواصل الاجتماعي والاشباعات المتحققة منور احمد، أزىار صبيح غنتاب، أسيل شاك 1

 منشورة)جامعة بغداد: كلية الاعلاـ(.



 الإطار المفاىيمي المنهجي للدراسة                                                 الفصل الأول 

19 

 

 ما طبيعة استخداـ الدرأة الفلسطينية للمواقع الإلكتًونية والإخبارية والاشباعات الدتحققة منها؟

 ي:وقد تفرعت عنو عدة تساؤلات ى

 ما درجة استخداـ الدرأة الفلسطينية للمواقع الإلكتًونية الإخبارية؟ 
 ما أبرز الدواقع الإلكتًونية الإخبارية التي تستخدمها الدرأة الفلسطينية؟ 
 ما أىم الدوضوعات التي تتابعها الدرأة الفلسطينية عند استخدامها للمواقع الإلكتًونية الإخبارية؟ 
 ما دوافع استخداـ الدرأة الفلسطينية للمواقع الإلكتًونية والإخبارية؟ 
 ما أسباب استخداـ الدرأة الفلسطينية للمواقع الإلكتًونية الإخبارية؟ 
 ما أىم الاشباعات الدتحققة للمرأة الفلسطينية من استخداـ الدواقع الإلكتًونية الإخبارية؟ 
  ير أداء الدواقع الإلكتًونية الإخبارية؟ما أىم مقتًحات الدرأة الفلسطينية لتطو 

وتهدؼ ىذه الدراسة بُ التعرؼ على استخدامات الدرأة الفلسطينية للمواقع الإلكتًونية والإخبارية 
 والاشباعات الدتحققة من وجهة نظر الدرأة الفلسطينية.

علاـ،  اعتمدت الباحثة على الدنهج الدسحي واستخدمت بُ إطاره أسلوب مسح جمهور وسائل الإ
كما استخدمت صحيفة الاستقصاء كأداة رئيسية لجمع الدعلومات من عينة الدراسة، بالإضافة إلى 

 الدقابلة.

 وقد خلصت ىذه الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها:

  وجاء %74.2تبتُ أف معظم الدبحوثات يستخدمن الدواقع الإلكتًونية الإخبارية وذلك بنسبة ،
 .%80.3مة ىذه الدواقع وكأكثره استخداما بنسبة موقع دنيا الوطن بُ مقد

 أعواـ فأكثر، بحيث  4من الدبحوثات يستخدمن الدواقع الإلكتًونية الإخبارية منذ  %38.7أف
 باستعماؿ الذاتف المحموؿ. %91.5يستخدمن ىذه الدواقع بُ الدنزؿ وذلك بنسبة 

  يفضلن الدبحوثات .جاءت الدوضوعات والدواد السياسية بُ مقدمة الدوضوعات التي 
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  احتل دافع مساعدة الدبحوثات بُ فهم وبرليل الواقع من حولذن وتكوين آراء منطقية بدقدمة
 .%58.7الدوافع النفعية من استخدامهن للمواقع الإلكتًونية الإخبارية وذلك بنسبة 

  تلك أظهرت مستويات رضا الدبحوثات من استخدامهن للمواقع الإلكتًونية الإخبارية ىو حرص
 الدواقع على المحافظة على تقدنً الدعلومات الوطنية والمحلية.

  أف أىم الدقتًحات التي تراىا الدبحوثات لتطوير أداء استخداـ الدواقع الإلكتًونية ىو نشر الدواد
الإخبارية بدصدر معروؼ، وإلزاـ الدواقع الإلكتًونية بأخلاقيات الدهنة، إضافة إلى تفعيل قوانتُ 

كتًوني، إلى جانب زيادة التفاعل مع الجمهور، وإتاحة الفرصة لذم للتعليق والدشاركة النشر الإل
 1وإتاحة المجاؿ للجمهور للحوار.

 قراءة في الدراسات السابقة:

 /الدراسات الجزائرية:1

/تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا بُ الدتغتَ الدستقل وىو الدرأة بالإضافة إلى أدوات جمع البيانات 1
الدتمثلة بُ الدلاحظة والاستبياف، واختلفتا بُ الدتغتَ التابع كوف أف دراستنا تناولت موقع اليوتيوب إلا 
أف دراسة حجاج أماؿ قامت بدراسة الفيس بوؾ، بالإضافة إلى اختلافهما بُ الدنهج حيث اعتمدت 

 الباحثة على الدنهج الوصفي.

التابع وىو موقع اليوتيوب، بالإضافة إلى استخداـ /تشابهت ىذه الدراسة مع دراستنا بُ الدتغتَ 2
الدنهج الدسحي بُ كلتا الدراستتُ، كما تشابهت بُ أدوات جمع البيانات الدتمثلة بُ الدلاحظة 
والاستبياف، وقد اختلفت ىذه الدراسة مع دراستنا بُ الدتغتَ الدستقل الدتمثل بُ الدرأة بنسبة لدراستنا 

 بة لذذه الدراسة.والطلبة الجزائريتُ بالنس

                                                             
امعة ، رسالة ماجيستً) الجاستخدامات المرأة الفلسطينية للمواقع الإلكترونية الإخبارية والاشباعات المتحققة منهاأشواؽ عيسى رحمي، 1

 (.2017الإسلامية غزة: كلية الآداب،
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/تشابهت الدراستتُ بُ الدتغتَ الدستقل وأدوات جمع البيانات، واختلفا بُ الدتغتَ التابع وبُ الدنهج 3
 الدعتمد.

 الدراسات العربية:2

/تشابهت ىذه الدراسة مع دراستنا بُ الدتغتَ التابع وىو موقع اليوتيوب، بالإضافة الى الاعتماد على 1
 ع البيانات، واختلفا بُ الدتغتَ الدستقل .نفس الدنهج وأدوات جم

/تشابهت الدراستتُ بُ الدتغتَ الدستقل والدنهج الدعتمد بالإضافة إلى استخداـ نفس أدوات جمع 2
البيانات، وقد اختلفا بُ الدتغتَ التابع والعينة بحيث اعتمدنا على العينة القصدية وىذه الدراسة 

 بُ أدوات جمع البيانات.اعتمدت على العينة العشوائية، كذلك 

/تتشابو الدراستاف بُ الدتغتَ الدستقل والدنهج الدعتمد واختلفتا بُ الدتغتَ التابع وأدوات جمع البيانات 3
 حيث اعتمت الباحثة على صحيفة الاستقصاء والدقابلة.

 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة:

بحثنا سواء من حيث الدتغتَ التابع أو  لقد اعتمدنا على ىذه الدراسات كونها تناولت موضوع
الدستقل، وقد استفدنا من ىذه الدراسات بُ الإطار الدفاىيمي الدنهجي للدراسة حيث ساعدتنا بُ 

 صياغة الأسئلة الفرعية وضبط بعض الدفاىيم الخاصة بالدراسة.
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 /المقاربة النظرية للدراسة:8

 :مفهوم النظرية:8-1

نظم يبدأ بدجموعة من التخيلات والتي تسمى بالفروض العلمية، تعد النظرية قالب فكري م
حيث تقوـ بربط لرموعة من الدتغتَات وتساعد الباحث بُ تفستَ العلاقة بتُ ىذه الدتغتَات تفستَا 

 1منهجيا.

أيضا بأنها لزصلة دراسات وأبحاث ومشاىدات وصلت إلى مرحلة من مراحل التطور وضعت  وتعرؼ
 2بُ إطار نظري وعملي لدا براوؿ تفستَه.

ولدراسة العلاقة بتُ الدتغتَات بُ موضوع دراستنا استخدامات الدرأة الجزائرية لليوتيوب والاشباعات 
 مات والاشباعات.المحققة منها، قمنا بالاعتماد على نظرية الاستخدا

 :تعريف نظرية الاستخدامات والاشباعات:8-2

تعرؼ النظرية بأنها إحدى الدداخل الوظيفية التي تنظر بُ العلاقة بتُ مضموف أجهزة الإعلاـ 
والجمهور بنظرة جديدة تفتًض أف قيم الناس،  واىتماماتهم ومصالحهم وميولذم وأدوارىم الاجتماعية 

 3ية على سلوكهم الاتصالي.وىي الأكثر تأثتَا وفعال

وبُ تعريف آخر لنظرية الاستخدامات والاشباعات انطلق مفهوـ النظرية من خلاؿ تعرض الجمهور 
 4للمنتج الإعلامي لإشباع رغبات كامنة معينة استجابة لدوافع والحاجات الفردية.

 

                                                             
، المعجم العربي الأساسي 1  .206(،ص.1989)تونس: الدنظمة العربية للتًبية والثقافة والعلوـ
 .80(،ص.2011، 1)الاردف: دار اسامة للنشر و التوزيع،طنظريات الاعلامبساـ عبد الرحماف الدشاقبة، 2
 .249(،ص.2016)عماف: دار اليازوري، دط، القرن الحادي والعشرين نظريات الاتصال فيعبد الرزاؽ الدليمي،  3
.84بساـ عبد الرحماف الدشاقبة، الدرجع السابق،ص.4
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 :نشأة النظرية:8-3

بناء مدخل الاستخدامات أوؿ من وضع اللبنة الأولى بُ Katzelihuيعد الياىو كاتز
رد فيو على ادعاء قاـ بو الباحث برنارد  1959والاشباعات، وذلك من خلاؿ مقاؿ لو عاـ 

ذكر فيو بأف لراؿ البحث فيما يتعلق بالدراسة الإعلامية قد أوشك  Bernard berisonبتَسلوف
بُ مقالو بأف لراؿ البحث بُ دراسة وسائل الإعلاـ كوسيلة إقناعيو  على الانتهاء، فقد أوضح كاتز

قد انتهى بالفعل، مشتَا لو أف معظم الأبحاث بُ ذاؾ الوقت كانت تهدؼ إلى معرفة تأثتَ الحملات 
 الدعائية على الجمهور أو ماذا تفعل وسائل الإعلاـ بالجمهور .

وؿ دراسة علاقة الجمهور بوسائل الإعلاـ ومن ىنا فقد ظهر مفهوـ الجمهور النشيط الذي ح  
من الإجابة على السؤاؿ ماذا إلى الاجابة على السؤاؿ لداذا، وذلك للتعرؼ على أسباب تعرضهم 
لوسائل الإعلاـ أو ما يعرؼ بدوافع الدشاىدة كما أنها براوؿ التعرؼ على الاشباعات التي يحققها 

لسؤاؿ إلى ماذا يفعل الجمهور بوسائل الإعلاـ وماىي التعرض لوسائل الإعلاـ، وبأنو ينبغي برويل ا
 الحاجات التي يسعى إلى برقيقها من ىذه الوسائل.

عندما قدّـ بشكل متكامل  1974وقد تطور الددخل إلى الاستخدامات والاشباعات عاـ 
 1بواسطة كاتز وبلومر وجورفيتش، وبذلك تطور الددخل بدجهودىم البحثي وانتشر بُ الضاء العالم.

 :فروض النظرية:8-4

 تستند النظرية على لرموعة من الافتًاضات وىي:

أف أعضاء الجمهور فاعلوف بُ عملية الاتصاؿ، واستخدامهم لوسائل الاعلاـ يحقق لذم أىداؼ -
 مقصودة تلبي رغباتهم.

                                                             
 .251عبد الرزاؽ الدليمي، الدرجع السابق،ص.2
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سو الربط بتُ الرغبة بُ اشباع حاجات معينة، واختيار وسيلة إعلامية لزددة يرجع إلى الجمهور نف-
 وبردده الفروؽ الفردية.

التأكيد على أف الجمهور ىو الذي يختار الوسائل والدضموف الذي يشبع حاجاتو، فالأفراد ىم -
 1اللذين يستخدموف وسائل الاتصاؿ وليست وسائل الاتصاؿ ىي التي تستخدـ الأفراد.

و يستطيع أف يدد يكوف الجمهور على علم بالفائدة التي تعود عليو، وبدوافعو واىتماماتو، فه-
 الباحثتُ بصورة فعلية لاستخدامو لوسائل الإعلاـ.

الاستدلاؿ على الدعايتَ الثقافية السائدة من خلاؿ استخدامات الجمهور لوسائل الاتصاؿ وليس -
 2من خلاؿ لزتوى الرسالة التي تقدمها وسائل الاتصاؿ.

 :أىداف النظرية:8-5

 وىي: أىداؼ رئيسية 3تسعى النظرية الى برقيق 

التعرؼ على كيفية استخداـ الأفراد لوسائل الاتصاؿ، وذلك بالنظر إلى الجمهور النشط الذي -
 يستطيع اختيار واستخداـ الوسائل التي تشبع حاجاتو. 

 .التًكيز على فهم عملية الاتصاؿ الجماىتَي نتيجة لاستخداـ وسائل الاتصاؿ الجماىتَي 
 3وسيلة بعينها من وسائل الإعلاـ والتفاعل مع نتيجة ىذا الاستخداـ. توضيح دوافع استخداـ 

                                                             
 . 16-15(، ص ص 1997القاىرة: عالم الكتب، د ط، دراسة الجمهور في بحوث الإعلام)لزمد عبد الحميد، 1
 .254(،ص.2003، 1إسماعيل، مبادئ علم الاتصاؿ ونظريات التأثتَ)القاىرة: الدار العلمية للنشر والتوزيع،طلزمود حسن 2
.36(،ص.2007، 1)القاىرة: دار الفجر للنشر والتوزيع، طالصحافة الالكترونيةرضا عبد الواجد أمتُ، 3
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 :العناصر التي تركز عليها النظرية:8-6

رتكز مدخل الاستخدامات والاشباعات على لرموعة من العناصر بسثل لزور ىذا الددخل وتتمثل ي
 بُ:

 .افتًاض الجمهور النشط 
 .الأصوؿ النفسية والاجتماعية لدستخدمي وسائل الاعلاـ 
 .دوافع تعرض الفرد لوسائل الاعلاـ 
 .توقعات الجمهور من استخداـ وسائل الاعلاـ 
 .1التعرض لوسائل الاعلاـ و الاشباعات النابذة عنو 

يعتبر مفهوـ الجمهور النشط جوىر الددخل، وأف مفهوـ نشاط  أولا: افتراض الجمهور النشط:
الجمهور؛ لا يتعلق باختيار الرسالة الإعلامية التي تشبع رغباتو فحسب، بل يخص أيضا الدعاني التي 
تفسر ىذه الرسائل، على ضوء الاستعداد الذىتٍ لأفراد الجمهور الذي برققو الاستعدادات النفسية 

، والمحيط الذي يعيش فيو الفرد فضلا عن نوعية الرسائل الإعلامية ومدى والعلاقات الاجتماعية
 2توافقها أو تعارضها مع ابذاىات الجمهور.

 ويرى بالدغرين أف الجمهور يكوف نشطا من خلاؿ ثلاثة أبعاد رئيسية ىي:

 :حيث ينتقي الجمهور الوسائل الاعلامية والدضامتُ وفقا لدا يتفق مع احتياجاتو  الانتقاء
واىتماماتو، فكلما كاف الدضموف الإعلامي قادرا على تلبية احتياجات الأفراد كلما ادت نسبة 

 اختيارىم لو.

                                                             
 .37الدرجع نفسو،ص.1
"، لرلة الرسالة للدراسات عات من الاتصال الجماىيري إلى الاتصال الرقمينظرية الاستخدامات والاشباجماؿ الدين مدفوني، "2

 .91-64(، ص ص 2019)أكتوبر  3،ع.3الاعلامية،ـ.
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 :ويتم ذلك من خلاؿ الاندماج مع ما يتعرض لو الفرد من مضامتُ، ويحدث ذلك  الاستغراق
 على الدستويتُ الإدراكي والسلوكي.

 :لى مضموف الاتصاؿ، وتبادؿ الآراء والدعلومات بدعتٌ الدخوؿ بُ مناقشات والتعليق ع الايجابية
 1ولزاولة إثراء الرصيد الدعربُ.

 :ثانيا: الأصول النفسية والاجتماعية لمستخدمي وسائل الاعلام

لقد أدى ظهور مفهوـ الإدراؾ الانتقائي الدرتكز على الفروؽ الفردية إلى افتًاض أف الأنماط 
سهم ويفسروف وسائل الإعلاـ بطرؽ متنوعة ومتباينة، أي أف الدختلفة من البشر يختاروف الأنشطة بأنف

العوامل النفسية يدكن أف تؤدي إلى وجود حوافز وأف تعدد أصوؿ كثتَ من استخدامات وسائل 
الاعلاـ مثل ارتباط ىذا التعرض بالنوع، العمر، والدهنة، والدستوى التعليمي والاجتماعي 

 2والاقتصادي.

قسمت أغلب دراسات الاتصاؿ دوافع الاستخدامات لوسائل الاعلام: ثالثا: دوافع تعرض الفرد 
 لدى الجمهور إلى فئتتُ::

حيث يقوـ الفرد باختيار الدضموف الذي يتعرض لو، وتستهدؼ التعرؼ على الذات الدوافع النفعية: 
 3واكتساب الدعرفة والخبرات وجميع أشكاؿ التعلم بوجو عاـ. 

قق الاستمتاع والرضا والصداقة والاستًخاء والذروب من الاضطرابات وىو التي برالدوافع الطقوسية: 
 4النفسية والعاطفية، وتظهر بُ الأفلاـ والدسلسلات، برامج التسلية والتًفيو.

                                                             
، رسالة ماجيستتَ غتَ منشورة)جامعة منتوري قسنطينة: كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية، جمهور الطلبة الجزائريون والانترنتباديس لونيس،  1

 .35ص.(،2007/2008
 .551(،ص.2003، 5)لبناف: مركز دراسات الوحدة العربية، طدراسات في نظريات الاتصال نحو فكر اعلامي متميزاف عزي، حمعبد الر 2
 .،247(،ص. 2004، 5) القاىرة: الدار الدصرية اللبنانية، طالاتصال ونظرياتو المعاصرةحسن عماد مكاوي، ليلى حسن السيد، 3
 .108(، ص.2015،  1) مصر: دار التعليم الجامعي،ط مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثيرلزمد علي ختَ الدغربي، 4
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 فئات للدوافع بً التوصل إليها امبريقيا وىي: 4فقد اقتًحوا  1972أما ما كويل وزملائو بُ عاـ 

 والروتتُ والراحة النفسية. التحوؿ: ويشمل الذروب من الدشكلات 
 .العلاقات الشخصية: ويقصد بها الاستخداـ الاجتماعي للمعلومات بُ الدناقشات 
 .الذوية الشخصية: وتشمل تعزيز القيم، وفهم الذات، واكتشاؼ الحقيقة وغتَىا 
 الدراقبة: ويقصد بها الحصوؿ على معلومات عن أشياء ربدا تؤثر بُ الفرد أو تساعده بُ عمل أو 

 1إلصاز شيء.

 رابعا: توقعات الجمهور من استخدام وسائل الاعلام:

يرى كاتز أف التوقعات ىي الاشباعات التي يبحث عنها الجمهور وبذلك فالتوقعات تساىم بُ 
بُ ىذا الشأف أف الانساف يختار إحدى وسائل الإعلاـ  عملية اختيار الوسائل والدضامتُ. ويرى شراـ

 2الدتاحة التي يظن أنها سوؼ برقق لو الاشباع النفسي الدطلوب.

 خامسا: التعرض لوسائل الاتصال والاشباعات الناتجة عنو:

يفتًض مدخل الاستخدامات والاشباعات أف دوافع الأفراد تؤدي بهم إلى التعرض لوسائل 
الاتصاؿ حتى يتحقق الاشباع، بالإضافة إلى سلوؾ التعرض لوسائل الاتصاؿ، وبُ إطار ىذا الددخل 

ىم يدكن النظر لوسائل الاتصاؿ باعتبارىا أحد الحوافز أو التفستَات التي برقق الاشباعات، وتتمثل أ
 الاشباعات التي تتحقق لدى الجمهور الدستخدـ للأنتًنت فيما يلي:

 .استكشاؼ كل ماىو جديد بُ العالم الخارجي 
 البحث عن الدعلومات .-
 الاستمتاع و التسلية.-

                                                             
"، لرلة الوقاية والأرغنوميا، الاشباعات المحققة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي لدى الطالب الجامعيعيشة علة، نوري الورد،" 1

 .171-166( ، ص ص 2006، 6)ع.
.35-36ديس لونيس، الدرجع السابق،ص ص.با2
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 الاتصاؿ بالأخرين.-
 1برقيق الوجود الافتًاضي .-
 : نمادج الاستخدامات والاشباعات:8-7

 الاستخدامات والاشباعات منها:توجد عدة نمادج مفسرة لددخل 

يرى كاتز أف الدواقف الاجتماعية التي يجد الأفراد أنفسهم بها ىي التي أولا: نموذج كاتز وزملائو: 
تعمل على إقامة العلاقة بتُ وسائل الإعلاـ وإشباع الاحتياجات إذ أف الدواقف الاجتماعية يدكن أف 

الفرد لشا يجعلو يسعى إلى استخداـ وسائل  تتسبب بُ التوتر والصراع الذي يشكل ضغطا على
 الاعلاـ.

 

 

 

 

 

 

 

 2الاستخدامات والاشباعات: يوضح نموذج 01الشكل رقم

                                                             
 .43رضا عبد الواجد أمتُ، الدرجع السابق،ص.1
 .68الدرجع نفسو، ص. 2

عوامل نفسية 
 واجتماعية

 توقعات حاجات

 إتباع لبعض الحاجات

 ونتائج أخرى

لشارسة أنشطة 
 أخرى

مصادر 
 أخرى

التعرض لوسائل 
 مالاعلا

 دوافع وحاجات

 وتوقعات أخرى

وسائل 
 إعلاـ
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يعرض ىذا النموذج لرموعة العوامل التي تشكل مدخل الاستخدامات ثانيا: نموذج روزنجرين: 
والاشباعات، والتي تبدأ من تولد حاجات بيولوجية ونفسية واجتماعية لدى الانساف، وتتفاعل ىذه 

نتج عن ذلك مشكلات فردية  الحاجات مع الخصائص الفردية والإطار الاجتماعي المحيط بالفرد، وي
وبالتالي تتولد الدوافع لحل الدشكلات أو اشباع الحاجات ويتم ذلك من خلاؿ  -بزتلف بُ حدتها-

 التعرض لوسائل الإعلاـ أو لشارسة أنشطة أخرى برقق الاشباعات الدطلوبة.

ذا النموذج يطلق على ىذا النموذج "توقع الفائدة" إذ يهتم ىثالثا: نموذج بالمرجرين وروبين: 
بالربط بتُ استخداـ الفرد لوسائل الاعلاـ والاشباعات الدتوقعة من ىذا الاستخداـ، حيث يتم مقارنة 

 1الاشباعات الدتوقعة بالاشباعات الدتحققة فعليا.

 : الانتقادات الموجهة للنظرية:8-8

  ،الذدؼ، الوظيفة، أف ىذه النظرية تتبتٌ مفاىيم تتسم بشيء من الدرونة مثل الدافع الاشباع
وىذه الدفاىيم ليس لذا تعريفات لزددة، وبالتالي فمن الدمكن أف بزتلف النتائج التي لضصل عليها 

 من تطبيق النظرية تبعا لاختلاؼ التعريفات.
  أف حاجات الفرد متعددة فسيولوجية ونفسية واجتماعية وبزتلف أهميتها من فرد لآخر، ولتحقيق

 التعرض لوسائل الاعلاـ واختيار المحتوى.تلك الحاجات تتعدد أنماط 
  تنظر البحوث التي تستند إلى نظرية الاستخدامات والاشباعات إلى وظائف وسائل الاتصاؿ من

منظور فردي يستخدـ الرسائل الاتصالية بُ حتُ أف الرسالة الاتصالية قد برقق وظائف لبعض 
 2الأفراد وبرقق اختلالا وظيفيا للبعض الاخر.

 رية بُ ربط الاستخدامات والاشباعات بأصوؿ الجمهور النفسية والاجتماعية.فشل النظ 
 .عدـ إدراكو لفئات الجمهور الدختلفة ولاسيما الدعاندين منهم 

                                                             
302.1-301(،ص ص 2011)القاىرة: دار الفكر العربي، دط، نظريات الإعلام وتطبيقاتها العربيةعاطف عدلي العبد، نهى عاطف العبد، 1



 .253لزمود حسن اسماعيل، الدرجع السابق،ص.2
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 1قد يتعرض الجمهور عن مضامتُ وسائل الإعلاـ إذا وجدىا لا تتفق مع ميولو ولا تشبع حاجاتو.

 تطبيق النظرية في الدراسة:

خدامات والاشباعات من نظريات التأثتَ التي يعتمد عليها الباحثتُ بُ تعتبر نظرية الاست
التعرؼ على الأنماط والدوافع والاشباعات المحققة من استخداـ وسائل الاعلاـ، وبدا أف دراستنا 
تناولت موضوع استخدامات الدرأة الجزائرية لليوتيوب والاشباعات المحققة منو قمنا بالاعتماد على 

خدامات والاشباعات وذلك من أجل معرؼ كيفية استخداـ الدرأة الجزائرية لليوتيوب نظرية الاست
 والكشف عن الدوافع والحاجات التي تود الدرأة اشباعها من خلاؿ تعرضها لدوقع اليوتيوب.

 ب/الإجراءات المنهجية للدراسة:

 منهج الدراسة:-1

سة بُ حد ذاتها فالدنهج بصفة عادة ما يتوقف برديد منهج الدراسة على ىدؼ وطبيعة الدرا
عامة ىو عبارة عن الطريق الدؤدي إلى الكشف عن الحقيقة بُ العلوـ بواسطة لرموعة من القواعد 
العامة تهيمن على ستَ العقل وبردد عملياتو للوصوؿ إلى نتيجة مطلوبة، وىو أداة اختيار الفروض 

 2يقع عليو عبئ تطويرىا وبرقيقها.

ة الإجراءات والخطوات الدقيقة الدتبناة من أجل الوصوؿ إلى الخطوات كما يعرؼ بأنو لرموع  
 3الفكرية الذادفة لبلوغ نتيجة معينة.

 

                                                             
 . 150-149(، ص ص 2014)القاىرة: دار الكتاب الحديث، دط، مدخل إلى علوم الإعلام والاتصالأحمد عيساوي، 1
 .15(،ص.2000، 1)القاىرة: عالم الكتب، ط، البحث العلمي والدراسات الاعلامية لزمد عبد الحميد2
 .14(،ص.2010، 1الدطبوعات الجزائرية، ط)الجزائر: تقنيات البحث العلمي في ألبوم السياسةعبد الناصر الحدي،  3
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وىو فن التنظيم الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة، إما من أجل الكشف عن الحقيقة 
 1حتُ نكوف بها جاىلتُ، وإما من أجل البرىنة عليها للأخرين حبن نكوف بها عارفتُ.

وتنتمي دراستنا إلى البحوث الوصفية والتي تعتٍ البحوث التي تضمن دراسة الحقائق الراىنة    
 2الدتعلقة بطبيعة ظاىرة أو موقف أو لرموعة الأوضاع  والأحداث.

وبدا أف دراستنا تهدؼ إلى معرفة استخدامات الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب    
بالإضافة إلى التعرؼ على أنماط وعادات ودوافع استخدامهم للموقع، فإف  والاشباعات المحققة منو

الدنهج الدسحي ىو الدنهج الدناسب، فهو من أبرز الدناىج الدستخدمة بُ البحث الإعلامي للحصوؿ 
 على البيانات والدعلومات التي تستهدؼ الظاىرة العلمية ذاتها.

موضوع البحث، تضم عدد من الدفردات  ويعرؼ الدنهج الدسحي: بأنو لرموعة الظواىر  
الدكونة لمجتمع البحث لددة زمنية كافية بهدؼ تكوين القاعدة الأساسية من البيانات والدعلومات بُ 

 3لراؿ بزصص معتُ ومعالجتها.

كما يعرؼ بأنو دراسة شاملة مستعرضة، ولزاولة منظمة لجمع البيانات وبرليل وتقسيم وتقرير    
 4وع ما بُ بيئة لزددة ووقت معتُ.الوضع الراىن لدوض

وبدا أف دراستنا مرتبطة بآجاؿ لزددة، فهذا دفعنا إلى اختيار أسلوب الدسح بالعينة كونو يوفر 
 الوقت والجهد والداؿ.

 

                                                             

)جواف 7"، لرلة الدراسات الاسلامية،ع."أساسيات في منهجية البحث العلمي في إعداد المذكرات والرسائل والأطروحات عبد العالي شويرؼ،1 
 .509 491ص ص  (،2016

 .123(،ص.1995، 1القاىرة: عالم الكتب، طبحوث الاعلام الأسس والمبادئ)سمتَ حستُ، 2
 .163(،ص.2017، 1)الإمارات: دار الكتاب الجامعي، طمناىج البحث العلميسعد سلماف الدشهداني، 2
 .51(،ص.2019، 1)اليمن: دار الكتب، ط، مناىج البحث العلميلزمد سرحاف علي لزمود3
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 /مجتمع البحث: 2

مرحلة برديد لرتمع البحث من أىم الخطوات الدنهجية بُ البحوث الاجتماعية، والذي  تعتبر
يقصد بو جميع مفردات الظاىرة الدراد دراستها، سواء أكانت ىذه الدفردات بشرا أو مؤسسة أو أنشطة 

 تربوية، بشرط اشتًاكها بُ لرموعة من لرموعة من الخصائص.

 أة الداكثة بُ البيت بولاية جيجل.ويتمثل لرتمع البحث بُ دراستنا الدر 

 /العينة:3

 نظرا لصعوبة القياـ بدراسة شاملة لجميع مفردات البحث قمنا باختيار أسلوب العينة.

وتعرؼ العينة: على أنها جزء من المجتمع الذي بذرى عليو الدراسة، يختارىا الباحث لإجراء دراستو 
 1ثيلا صحيحا.عليو، على وفق قواعد خاصة لكي بسثل المجتمع بس

وتعرؼ أيضا: بأنها نموذج يشمل جانبا أو جزءا من وحدات المجتمع الأصلي الدعتٍ بالبحث، تكوف 
لشثلة لو، بحيث برمل صفاتو الدشتًكة وىذا النموذج أو الجزء يغتٍ الباحث عن دراسة كل وحدات 

 2المجتمع.ومفردات المجتمع الأصلي، خاصة بُ حالة صعوبة أو استحالة دراسة كل وحدات 
مفردة من النساء الداكثات بُ البيت بولاية جيجل تتمثل ىذه  80وعليو فقد اختًنا عينة تتكوف من 

 العينة بُ العينة القصدية.

تعريف العينة القصدية: وىي العينة التي بزتار عن عمد بدا يتناسب مع برقيق الذدؼ، حيث يقوـ 
وء انطباؽ سمات أو خصائص معينة عليو، وتستبعد الباحث باختيار مفردات العينة الدبحوثتُ بُ ض

 3الدفردات التي تتوفر فيها ىذه السمات.

                                                             
 .161(،ص.2008، 2)الأردف: دار الدجلة، طمقدمة في منهج البحث الاعلاميرحيم يونس كرـ العزاوي، 1
 .143(،ص.2015، 1)عماف: دار الدستَة، طالبحث العلمي في الصحافة والاعلامعامر ابراىيم فنديلجي، 2
 .133(،ص.1995)القاىرة: مركز جامعة القاىرة للتعليم الدفتوح، دط، مقدمة في منهج البحث في الدراسات الإعلاميةراسم لزمد جماؿ، 3
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وتعرؼ أيضا: العينة التي يعتمد الباحث فيها أف تكوف معنية ومقصودة لاعتقاده أنها لشثلة للمجتمع 
 1الأصلي بسثيلا صحيحا.

 /أدوات جمع البيانات:4

على أدوات ملائمة وفاعلة يستخدمها الباحث لجمع  لنجاح الدراسة العلمية لابد من اعتمادىا
 البيانات والدعلومات من الدبحوثتُ وقد اعتمدنا بُ دراستنا على:

وىو لرموعة من الأسئلة الدرتبة حوؿ موضوع معتُ يتم وضعها بُ استمارة ترسل الاستبيان: 
 2جوبة الأسئلة الواردة فيها.للأشخاص الدعنيتُ بالبريد، او يجرى تسليمها باليد بسهيدا للحصوؿ على أ

ويعرفو الدكتور حمدي لزمد الفاتح بأنو: " وسيلة الباحث لاستقراء المجتمع والعينة واستيضاحهم عما 
يلموف بو من معرفة عن الدوضوع، الذي يتعلق بهم أو يتعلق بدن لذم علاقة بو، وذلك وفقا لتبياف ما 

ة الأخرين أصحاب العلاقة، فالاستبياف وسيلة لم نعرفو ليكوف حاضرا من خلاؿ البرىنة ومشاىد
 3استيضاح لدعرفة سبيل لرتمع الدراسة، سواء كاف لرتمعا سويا أو لرتمعا غتَ سوي.

بواسطة أسئلة مكتوبة على استمارة  ويعرؼ أيضا بأنو إحدى طرؽ جمع الدعلومات من الدبحوثتُ
يقدمها الباحث بنفسو، أو بواسطة البريد، حيث تكوف أسئلة منصبة حوؿ معرفة الرأي العاـ والخاص 

4ومواقفو وأحكاـ قيمية، أو حوؿ الحقائق والظواىر الاجتماعية أو الدوافع والمحفزات.  

 حيث بً تقسيم الاستمارة إلى ثلاث لزاور:

 ادات وأنماط استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت بولاية جيجل.المحور الأوؿ: ع

                                                             
 .346(،ص.2007)الجزائر: دار الذدى للطباعة والنشر والتوزيع، دط، حث العلمي في العلوم الاجتماعيةمناىج وأدوات البرشيد زروابٌ، 1
 .296(، ص.2009) عماف: دار الشروؽ للنشر والتوزيع، د ط، المنهج العلمي وتطبيقو في العلوم الاجتماعيةإبراىيم أبراش، 2
 .13(، ص.2017، 1ردف: دار أسامة للنشر والتوزيع، طالأ منهجية البحث في علوم الإعلام)لزمد الفاتح حمدي، 3
.203(،ص.2005، 2)الجزائر: دار الدطبوعات الجامعية، طمناىج البحث العلمي في علوم الاعلام والاتصالأحمد بن مرسلي، 4
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 المحور الثاني: دوافع استخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب بولاية جيجل.

 المحور الثالث: الاشباعات المحققة للمرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت بولاية جيجل.

 تحكيم الاستمارة: 
الانتهاء من إعداد أسئلة الاستمارة قمنا بعرضها على لرموعة من أساتذة قسم الاعلاـ بعد 

والاتصاؿ بجامعة لزمد الصديق بن يحي القطب الجامعي تاسوست جيجل للتأكد من مدى 
مناسبة الأسئلة وسلامة العبارات لكل لزور من لزاور الاستبياف وكذلك صياغة أو إضافة أو 

 من طرؼ الأساتذة حيث بً بركيمها قبل توزيعها من قبل: تعديل أو اقتًاح آخر
 .الأستاذ: جنيح أمتُ أستاذ مساعد بقسم الإعلاـ والاتصاؿ 

 الأستاذ: ختَي نبيل أستاذ مساعد بقسم الإعلاـ والاتصاؿ. -
 .الأستاذ: شيباني إيدير أستاذ مساعد بقسم الإعلاـ والاتصاؿ 

 ت لنا وعلى أساسها قمنا بتصحيح الاستمارة وتوزيعها.وقد أخدنا بعتُ الاعتبار كل ملاحظة قدم

 مجالات الدراسة:-5

يعد برديد لراؿ الدراسة من الخطوات الدنهجية لأي دراسة علمية، وبُ دراستنا ىذه بً برديد 
 الإطار الزماني و الدكاني والبشري على النحو التالي:

البحث والدراسة، وقد أجريت ىذه الدراسة وبسثل النطاؽ الجغرابُ أو مكاف إجراء المجال المكاني: 
الدعنونة باستخدامات الدرأة الجزائرية لليوتيوب والاشباعات المحققة منها، بولاية جيجل وىي ولاية 
سياحية تقع بُ الشرؽ الجزائري يحدىا من الشماؿ البحر الأبيض الدتوسط ومن الجنوب ولاية ميلة 

 سنطينة ومن الغرب ولاية بجاية.وولاية سطيف ومن الشرؽ ولاية سكيكدة وق
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وبسثل الأشخاص الذي يشملهم البحث، كأف يقتصر البحث على الذكور من المجال البشري: 
الدوظفتُ دوف الإناث مثلا، ويتمثل المجاؿ البشري بُ دراستنا بُ الدرأة الداكثة بُ البيت بولاية جيجل، 

 مفردة. 80الأصلي البالغ عددىم وقد بً التًكيز بُ دراستنا على عينة من لرتمع البحث 

وبسثل الفتًة الزمنية التي يغطيها البحث أي الشهور أو السنوات أو غتَىا من  المجال الزمني:
 الوحدات الزمنية التي يشملها البحث.

، وقد كانت بداية إلصاز الفصل الأوؿ 2020/2021ألصزت ىذه الدراسة خلاؿ السنة الجامعية 
إلى  2020الدتمثل بُ الإطار الدنهجي الدفاىيمي للدراسة خلاؿ الفتًة الدمتدة من نهاية شهر نوفمبر 

، بينما بً إلصاز الجانب النظري من شهر فيفري إلى غاية شهر أفريل، أما 2021غاية نهاية شهر جانفي
  2021جواف  5أفريل إلى غاية 20تًة الدمتدة من الجانب التطبيقي فقد بً إلصازه من الف



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني: مواقع التواصل الاجتماعي و اليوتيوب.

 تمهيد.

 لا/مواقع التواصل الاجتماعي:وأ

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي.-1

 نشأة مواقع التواصل الاجتماعي.-2

 أىم شبكات التواصل الاجتماعي.-3

 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي.-4

 التأثتَات الايجابية والسلبية لدواقع التواصل الاجتماعي.-5

 ثانيا/اليوتيوب:

 نشأة اليوتيوب.-1

 خصائص موقع اليوتيوب-2

 مكانة الدوقع على الشبكة العالدية.-3

 خدمات اليوتيوب.-4

 التأثتَات الايجابية والسلبية لدوقع اليوتيوب.-5

 خلاصة الفصل.

. 
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 تمهيد:

أدت ثورة تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة إلى ظهور العديد من الدواقع الالكتًونية التي نستخدمها 
ها ومن خدماتها الصوتية والدعرفية والدعلوماتية ومن بينها موقع الفيس بوؾ بُ حياتنا اليومية ونستفيد من

تويتً واليوتيوب الذي يعتبر من أضخم شبكات التواصل الاجتماعي الذي أصبح فضاءا رحبا يحتوي 
 على الدلايتُ من الدواد العلمية والثقافية ومقاطع الفيديو الغتَ لزدودة.

هوـ مواقع التواصل الاجتماعي عامة وموقع اليوتيوب خاصة كأحد وسنحاوؿ بُ ىذا الفصل معرفة مف
 أىم الدنصات الرقمية. 
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 أولا: مواقع التواصل الاجتماعي:

 /مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي:1

يعرفها شريف اللباف بأنها: ''خدمات توجد على شبكة الويب تتيح للأفراد بناء بيانات شخصية 
profile  عامة أو شبو عامة من خلاؿ نظاـ لزدد، ويدكنهم وضع قائمة لدن يرغبوف بُ مشاركتهم

 1الاتصاؿ ورؤية قوائمهم أيضا للذين يتصلوف بهم، وتلك القوائم التي يصنعها الآخروف خلاؿ النظاـ.

ء صفحة ىي الدواقع الالكتًونية التي توفر فيها تطبيقات الأنتًنت خدمات لدستخدميها تتيح لذم إنشا 
 2شخصية معروضة للعامة ضمن موقع أو نظاـ معتُ.

تتيح للمستخدمتُ إنشاء ملفات social net working serviceوىي خدمة تواصل اجتماعي 
 3شخصية لذم وتنظيمها كما تسمح لذم بالتواصل مع الأخرين.

ت يشاءوف وبُ تعريف آخر: ىي شبكات اجتماعية تفاعلية، تتيح التواصل لدستخدميها بُ أي وق
4وبُ أي مكاف من العالم.  

 /نشأة مواقع التواصل الاجتماعي:2

ظهرت مواقع التواصل الاجتماعي بُ الولايات الدتحدة الامريكية على مستوى التفاعل بتُ زملاء  
 classmates.comالدراسة، وأوؿ موقع للتواصل الاجتماعي لطلاب الددراس الامريكية وىو موقع 

حيث ركز على الروابط غتَ الدباشرة بتُ  1997عاـ  sixdegressذلك موقع  ، وتبع1995ظهر عاـ 
 الأشخاص بغض النظر عن انتماءاتهم العلمية أو الدعرفية أو الدينية، وأتاح للمستخدمتُ لرموعة من 

                                                             
 .82(،ص.2015، 1)الأردف: دار أسامة للنشر والتوزيع، طالعلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعيحستُ لزمود ىتمي، 1
 .24(،ص.2013، 1)الأردف: دار النفائس، طثورة الشبكات الاجتماعيةخالد غساف يوسف الدقدادي،  2
، 2، المجلة الدولية للدراسات التًبوية والنفسية )ع.مواقع التواصل الاجتماعي وأثرىا على الحالة النفسية للطالب الجامعيكلتَ لحلو وآخروف،   3

 .237(، ص.2018، 3ـ.
)عماف: دار الراية للنشر والتوزيع، د ط، الاتصال الاجتماعي والخدمة الاجتماعية ووسائل التواصل الاجتماعيلماف بكر بن كراب، س 4

.111،ص.(2015
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 إغلاؽ الدوقع لعدـ قدرتو الخدمات وأهمها إنشاء الدلفات الشخصية وإرساؿ الرسائل الخاصة، ولكن بً
 على بسويل الخدمات الدقدمة من خلالو.

تبع ذلك ظهور لرموعة من مواقع التواصل الاجتماعي، وكاف اىتمامها تدعيم المجتمع من خلاؿ 
 1999التواصل الاجتماعي الدرتبطة بدجموعات معينة والتي لم برقق النجاح الكبتَ بتُ الأعواـ 

 2001.1و

حقة ظهرت بعض المحاولات الاخرى لكن الديلاد الحقيقي للشبكات الاجتماعية  بُ السنوات اللا 
وىو وسيلة للتعارؼ  com.Friendsiterمع بداية العاـ ظهرت  2002كما نعرفها اليوـ كاف سنة 

والصدقات بتُ لستلف فئات المجتمع العالدي وقد حقق شهرة كبتَة. وبُ النصف الثاني من نفس العاـ 
، بٍ بروؿ بعد ذلك إلى شبكة تواصل اجتماعي مع ظهور skgrock.Comموقع  ظهر بُ فرنسا

 (.2.0)تقنيات الجيل الثاني للويب 

وىو من أوائل مواقع التواصل الاجتماعي الدفتوحة والأكثر  MySpaceظهر موقع  2003وبُ بداية 
، وموقع linkedin.comشهرة على مستوى العالم، كما ظهر العديد من الدواقع مثل 

friendsiter.com   كموقع مكمل لدوقعRuse وقد بً تصميمو للتنافس معmatch.com  وىو موقع
  Skyrockربحي للتعارؼ على الأنتًنت، وبُ النصف الثاني من نفس العاـ ظهرت بُ فرنسا شبكة 

 كمنصة للتدوين.

التواصل الشهتَ  وقد كانت النقلة النوعية بُ عالم شبكات التواصل الاجتماعي بانطلاؽ موقع
، وكاف الأوؿ من بتُ موقع التواصل 2004الذي انطلق رسميا بُ فبراير  Facebookالفيس بوؾ

، وبعد ذلك 2005سنة You tubeالاجتماعي على مستوى العالم، وكذلك ظهر موقع اليوتيوب 

                                                             
 .187(،ص.2011)القاىرة: العربي للنشر والتوزيع، دط، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة إلى الفيس بوكعادؿ فتحي حستُ،  1
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تشار  ، وقد بدأ بالان2006انتشرت فكرة مواقع التواصل الاجتماعي للمدونات الصغرى فيو عاـ 
 1كخدمة جديدة للتواصل الاجتماعي على الساحة العالدية.

 أىم شبكات التواصل الاجتماعي:-3

 :Youtubeأ/اليوتيوب

موقع إلكتًوني يسمح ويدعم نشاط برميل وتنزيل ومشاركة الأفلاـ بشكل عاـ ولراني، وىو  وىو
يسمح بالتدرج بُ برميل وعرض الأفلاـ القصتَة من أفلاـ عامة يستطيع الجميع مشاىدتها إلى أفلاـ 

 خاصة يسح فقط لمجموعة معينة بدشاىدتها. وسيتم التفصيل بُ موقع اليوتيوب بُ الفصل القادـ.

 :Facebookب/الفيس بوك  

وىو موقع الكتًوني للتواصل الاجتماعي، أي أنو يتيح عبره للأشخاص العاديتُ والاعتباريتُ 
)كالشركات( اف يبرز نفسو واف يعزز مكانتو عبر أدوات الدوقع للتواصل مع اشخاص اخرين ضمن 

 2تواصل مع الاخرين. نطاؽ ذلك الدوقع او غبر التواصل مع مواقع تواصل اخرى، وانشاء روابط

: بأنو موقع ويب للتواصل الاجتماعي يدكن الدخوؿ اليو لرانا وتديره Facebookويعرؼ الفيس بوؾ 
شركة فيس بوؾ لزدود الدسؤولية كملكية خاصة لذا، فالدستخدموف بإمكانهم الانضماـ الى الشبكات 

من اجل الاتصاؿ بالأخرين والتفاعل  التي تنظمها الددينة او جهة العمل او الددرسة او الاقليم، وذلك
معهم، كذلك يدكن للمستخدمتُ إضافة إلى قائمة أصدقائهم وإرساؿ الرسائل إليهم وأيضا برديث 

 3ملفاتهم الشخصية وتعريف الأصدقاء بأنفسهم .

                                                             
 .81.80، الدرجع السابق، ص.صتياب خولة 1
 . 158(،ص.2015، 1) عماف: الحامد للنشر والتوزيع، طمهارات التواصل الاجتماعي أسس ومفاىيم وقيمصالح العلي، 2
 .38فتيحة بن روخو، ليلى رزيق، ص.3
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، وىو أحد طلبة ىارفارد وذلك بغرض التواصل بتُ الطلبة 4002أسس ىذا الدوقع مارؾ زاكربتَج عاـ 
 ه الجامعة، ومن بٍ انتشر استخدامو بتُ طلبة الجامعات الخرى بُ أمريكا وبريطانيا وكندا،بُ ىذ

وتطور الدوقع وخصائصو من لررد موقع لإبراز الذات والصور الشخصية إلى موقع متخصص 
مليوف  21نتيجة لاستدراؾ 2007بالتواصل ترعاه شركة فيس بوؾ التي أصبحت تقدر بالدليارات عاـ 

مشتًؾ بُ ىذا الدوقع ذلك العاـ ليتحدى أي موقع للتواصل الاجتماعي ويصبح الأوؿ على صعيد 
مليوف مشتًؾ، ويتميز موقع الفيس بوؾ بعدة  2011،800العالم، وبلغ عددىم حسب إحصائيات 

ميزات أولذا الدلف الشخصي فعند الاشتًاؾ بالدوقع عليك أف تنشئ ملفا شخصيا يحتوى على 
وماتك الشخصية بالضافة الى ميزة إضافة صديق وإنشاء لرموعة وبها تستطيع إنشاء لرتمعا معل

إلكتًونيا يجتمع حوؿ قضية معينة سياسية اقتصادية... وتستطيع جعل الاشتًاؾ بهذه المجموعة حصريا 
 للعائلة أو عامة يشتًؾ بها من ىو مهتم بدوضوعها.

ارية التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع كما أتاح الفيس بوؾ خدمة التغذية الإخب
الدستخدمتُ حيث تقوـ بتمييز بعض البيانات مثل التغتَات التي بردث بُ الدلف الشخصي وكذلك 

 1الأحداث الدرتقبة.

 : twitterتويتر -3

بأنو إحدى شبكات التواصل الاجتماعي أخد اسمو من مصطلح )تويت ( الذي  يعرؼ تويتً
يعتٍ "التغريد"، وابزذ من العصفور رمزا لو، وىو خدمة مصغرة تسمح للمغردين إرساؿ رسائل نصية 

 2قصتَة

                                                             
) مذكرة ماستً، والاشباعات المحققة استخدام طلبة الاعلام والاتصال بجامعة تاسوست لمواقع التواصل الاجتماعيعلي حوش، لزمد بوزريرة ، 1

 . 44(،ص.2016/2017جامعة لزمد الصديق بن يحي جيجل، كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية،
، مذكرة ماستً)جامعة العربي بن مهيدي أـ البواقي: كلية العلوـ المضامين الخاصة بالمرأة عبر شبكات التواصل الاجتماعينورة حنفاوي،  2

 .53(،ص.2014/2015جتماعية،الانسانية والا
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يعتبر ظهور التويتً نتيجة لصتَورة من التطور الحاصل على مواقع التواصل الاجتماعي من أجل زيادة 
 ل الاتصاؿ والتفاعل وارساؿ الرسائل.تسهي

عبارة عن الانطلاقة الأولى بُ تفعيل ىذا الدوقع كمشروع بغية تطويره وقد  2006وقد كانت سنة 
 الأمريكية بُ مدينة ساف فرانسيسكو. obviousاحتضنو شركة 

. وبعد ذلك بدأ الدوقع بُ 2006أطلقتو الشركة رسميا للمستخدمتُ بشكل عاـ بُ أكتوبر 
من حيث تقدنً التدوينات الدصغرة، وبُ عاـ  2007لانتشار كخدمة جديدة على الساحة، وبُ عاـ ا

وقد  twitterبفصل الخدمة عن الشركة وتكوين شركة جديدة بسم  obviousقامت شركة  2007
بات الدستخدـ لدوقع التويتً بإمكانو الاتصاؿ مع أصدقائو وأقاربو وزملائو بُ العمل عن طريق 

حرفا  140وب الألي أو عن طريق المحموؿ بُ أي وقت، وينشر رسائل قصتَة تصل إلى الحاس
للمستخدمتُ لإرساؿ والاستقباؿ لرانا، عن طريق رسائل لآنية أو عن طريق رسائل قصتَة الدسماة ب 

"twettes."1 

 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي:-4

 تتمتع شبكات التواصل الاجتماعي بالخصائص التالية:

وسائل الدواقع الاجتماعية تشجع الدساهمات وردود الفعل من  ":participationالمشاركة "-
 الاشخاص الدهتمتُ، حيث أنها تطمس الخط الفاصل بتُ وسائل الاعلاـ و الجمهور.

معظم وسائل الاعلاـ عبر مواقع التواصل الاجتماعي تقدـ خدمات مفتوحة  :opennessالانفتاح-
اركة، أو الإنشاء والتعديل على الصفحات، حيث أنها تشجع التصويت والتعليقات لردود الفعل والدش

 وتبادؿ الدعلومات، بل نادرا ما توجد أية حواجز أماـ الوصوؿ والاستفادة من المحتوى.

                                                             
(، 2018)ديسمبر 2، ع.5"، لرلة العلوـ الانسانية لجامعة أـ البواقي،ـ.مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرىا على المراىقيننسيم بروني، " 1

 274ص
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وسائل الاعلاـ الاجتماعية تسمح للمجتمعات المحلية لتشكيل مواقعها  :communityالمحادثة -
فعاؿ، ومن بٍ ترتبط تلك المجتمعات بُ العالم أجمع حوؿ مصالح أو  بسرعة و التواصل بشكل

 1اىتمامات مشتًكة.

ساهمت شبكات التواصل الاجتماعي بشكل كبتَ الاشخاص بخلق  طرق جديدة لتكوين مجتمع:-
 صداقات مع الاصدقاء، يبادلونهم نفس الاىتماـ و المحتوى.

مثل الألعاب والدوسيقى، وسوؽ الداؿ،  ىي شبكة تبتٌ من خلاؿ مصلحة مشتًكة الاىتمام:-
 والسياسة والصحة وكذا الشؤوف الخارجية وغتَىا.

تعد ىذه الخاصية من أبرز خصائص الخصائص التي ميزت شبكات التواصل  سهولة الاستخدام:-
الاجتماعي وىي ببساطتها، لذا فإف أي شخص يدلك مهارات أساسية بُ الأنتًنت يدكنو خلق 

 ة اجتماعية.وتسيتَ موقع شبك

حيث تلغي الحواجز الجغرافية والدكانية، وتتحطم فيها الحدود الدولية، حيث يستطيع الفرد  العالمية:-
 بُ الشرؽ التواصل مع الفرد بُ الغرب أو الشماؿ أو الجنوب بكل بساطة وسهولة.

مع بعضها : تتميز مواقع التواصل الاجتماعي بأنها عبارة عن شبكة اجتماعية متًابطة الترابط-
البعض وذلك عبر الوصلات والروابط التي توفرىا صفحات تلك الدواقع والتي تربطك بدواقع أخرى 

 للتواصل الاجتماعي أيضا.

نستنتج اف شبكات التواصل الاجتماعي مهما تعددت انواعها واشكالذا قد بلغت مستوى كبتَ 
 2صائص الدتاحة والتي توفرىا لذم.وذلك لإقباؿ الدستخدمتُ عليها بصفة متزايدة نظرا لجملة الخ

 
                                                             

.27الدرجع السابق،ص.1
 .100تياب خولة، الدرجع السابق،ص.2
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 التأثيرات الإيجابية والسلبية لمواقع التواصل الاجتماعي: -5

 أ/ التأثيرات الإيجابية:

الاستخدامات الاتصالية الشخصية: وىو الاستخداـ الأكثر شيوعا، ولعل الفكرة الاولى للشبكات -
بُ منطقة معينة أو لرتمع معتُ،  الاجتماعية اليوـ كانت بهدؼ التواصل الشخصي بتُ الأصدقاء

وىذا الذدؼ موجود حت الأف برغم تطور الشبكات الاجتماعية على مستوى الخدمات، وعلى 
مستوى التقنيات والبرلريات، ويدكن من خلاؿ الشبكات الاجتماعية الخاصة تبادؿ الدعلومات 

 والدلفات الخاصة و الصور.

جتماعية دورا بُ تعزيز العملية التعليمية من خلاؿ الاستخدامات التعليمية: تلعب الشبكات الا-
تطوير التعليم الالكتًوني حيث تعمل على إضافة الجانب الاجتماعي لو، والدشاركة من كل الأطراؼ 
بُ منظومة التعليم لددير الددرسة والدعلم والاولياء والطلاب وعدـ الاقتصار على التًكيز عي تقدنً 

 الدقرر.

الاخبارية: اتاحت الشبكات الالكتًونية نقل الاخبار حاؿ حدوثها ومن مصادرىا الاستخدامات -
الرئيسية وبصياغة الدرسل نفسو بعيدا عن الرقابة ما يجعلها احيانا ضعيفة الدصداقية لدا قد يضاؼ اليها 
من مبالغات مقصودة أو غتَ مقصودة لتهويل الخبر او تدويلو او تسيبو بغرض التأثتَ على الراي 

 العاـ.

الاستخدامات الدعوية: اتاحت شبكات التواصل الاجتماعي الفرصة للتواصل والدعوة مع الاخرين -
مسلمتُ او غتَ مسلمتُ وأنشأ الكثتَ من الدعاة صفحاتهم لخاصة ومواقعهم الثرية، وىو انتقاؿ 

يق الشبكات إيجابي للتواصل الاجتماعي بُ ظل أنظمة تعيث التواصل الدباشر وتتميز الدعوة عن طر 
 1الاجتماعية بالسهولة بُ الاستخداـ والتواصل، والتوفتَ بُ الجهد والتكاليف.

                                                             
 .69(.ص.20151)الاردف: دار صفاء للنشر والتوزيع ،طاصل الاجتماعي والسلوك الانسانيمواقع التو عبد الرحمن بن ابراىيم الشاعر،  1
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 ب/السلبيات:

بدجرد دخوؿ الدستخدـ الدوقع يبدأ بالتنقل من صفحة لأخرى ومن ملف لآخر ولا  إضاعة الوقت:-
 يدرؾ الساعات التي أضاعها.

ىي من أىم الأثار التي قد تشكل خطرا على مستخدمي  الإدمان وضعف مهارة التواصل:-
الشبكات الاجتماعية، فقضاء الوقت الطويل أماـ شاشة الكمبيوتر وىدره بُ تصفح الدواقع يؤدي إلى 
عزلذم عن واقعهم الأسري وعن مشاركتهم بُ الفعليات التي يقيمها المجتمع وبالتالي فقداف مهارة 

 التواصل الدباشرة مع المجتمع.

ظاىرة الادماف على مواقع التواصل  الإدمان والخلل في العلاقات الاجتماعية الحقيقية:-
الاجتماعي التي صارت منتشرة بشكل يكاد يكوف مرضيا تؤدي تدريجيا إلى خلل بُ العواطف وتوجيو 

 الدشاعر بُ وجهتها الطبيعية لشا يؤدي بالأسر إلى علاقات منحرفة.

 1إلى أضرار معنوية ونفسية ومادية. انعدام الخصوصية الذي يؤدي-

  :بث الشائعات وانتحاؿ الشخصيات تعتبر من أبرز بث الشائعات وانتحال الشخصيات
سلبيات ولساطر شبكات التواصل الاجتماعي، حيث من الدمكن ظاف ينتحل أحدىم اسم 
شخص أو مؤسسة ما، وينشئ صفحة على شبكات التواصل الاجتماعي ويبث الشائعات 

 مغلوطة باسم ذلك الشخص أو الدؤسسة. وأخبار
  :وىذا يعتٍ إمكانية تعرض ىذه المواقع لحالات من القرصنة أو الفشل في انظمة الحماية

 2إمكانية وصوؿ بعض الأشخاص لدعلوماتك كاملة، بل وسجل مراسلاتك الخاصة.

 
                                                             

 .45علي حوش، لزمد بوزريزة، مرجع سبق ذكره،ص. 1
، رسالة ماجيستتَ غتَ استخدامات طلبة الجامعات الفلسطينية لشبكات التواصل الاجتماعي والاشباعات المتحققةصلاح لزمد أبو صلاح،  2

 .،100(، ص.2014منشورة)الجامعة لإسلامية غزة: كلية الأداب، 
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 /ثانيا: اليوتيوب:2

 نشأة اليوتيوب: -1

، وىؤلاء الدوظفتُ ىم pay palموظفتُ سابقتُ بُ شركة  على يد ثلاثة 2005تأسس بُ بداية عاـ 
بُ ولاية   jawed karimوجاود كرنً  stevechenوستيف تشتُ   chadharlyتشاد ىتَلي

وستيف تشتُ يقوماف بالتقاط صور فيديو بُ  كاليفورنيا بُ الولايات الأمريكية، حيث كاف ىتَلي
أحد الاحتفالات، ولصعوبة نشر ىذه الصور بً التفكتَ بُ انشاء اليوتيوب وبً اطلاؽ نسخة بذريبية 

 2006، وبُ شهر تشرين الثاني من نفس العاـ بً اطلاؽ النسخة الرسمية منع وبُ عاـ 2005منع عاـ 
 1اشتًت شركة جوجل ىذا الدوقع.

لغة  45مليار مشاىدة، وقد استعملت  90زائرا شاىدا و  800بلغ عدد زوار الدوقع  2011وبُ عاـ 
من اجمالي %70بُ اليوتيوب. وكانت نسبة الدشاىدة لليوتيوب من خارج الولايات الدتحدة 

 HD.2من المحتوى ذات تقنية %10الدشاىدين، وكانت من نسبة 

 خصائص موقع اليوتيوب:-2

أروع ابتكارات مواقع التواصل الاجتماعي، وذلك بسبب مزاياه الدتعددة  يعتبر موقع يوتيوب من
 أهمها:

عاـ ولراني: بحيث يدكنك من خلاؿ ىذا الدوقع برميل وتنزيل ما برتاج من الافلاـ سواء كانت -
تعليمية أو ترويجية، وكل ذلك لرانا مقابل التسجيل بُ الدوقع فقط، وعلى أف تلتزـ بشروط التحميل  

 برمل أفلاما لذا حقوؽ نشر خاصة بدوف إذف. كأف لا

                                                             
 .90علي خليل شقرة، الدرجع السابق ،ص.1
، مذكرة تفاعل جمهور المستخدمين في الجزائر مع قنوات اليوتيوب الخاصة بالطبخمساعد وفاء، الفار عايدة، بابوري لزمد الطاىر،  2 

.35(،ص.2018/2019قالدة، كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية،  1945ماي  8ماستً)جامعة   
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داعم لتحميل الأفلاـ: فالدوقع يوفر لرانا خادما ذا مساحة غتَ لزدودة تستطيع من خلالو برميل -
( وبرويلها إلى أفلاـ من نوع mp3....( أو الأغاني)mp4،wmy،FLNالأفلاـ من جميع الأنواع )

لتحميل العديد من الأحداث الدباشرة والدسجلة سواء فلاش صغتَ الحجم، لشا يتًؾ درجة حرية كبتَة 
 عبر الكامتَا الرقمية أو كامتَا الذاتف المحموؿ.

سهل الاستعماؿ من قبل العامة: فالدوقع سهل الاستعماؿ بالنسبة لتحميل و تنزيل الافلاـ بتَه من -
 1الدواقع ويوفر أدوات داعمة لذلك.

لدرات عديدة وحسب الطلب: وذلك لنفس الحدث لشا يجعل  يتيح اليوتيوب إمكانية إعادة الدشاىدة-
أي حدث حدث الساعة بُ كل حتُ مهما ابتعد الزمن، وىذا ما يحدث أكبر الأثر بُ ترسيخ أدؽ 

 الدشاىد بُ الذىن، ويؤثر بُ الآراء بشكل كبتَ.

دة لغات توفر إمكانية ترجمة ما ينشر على اليوتيوب: من لزاضرات وخطابات ومعلومات... إلى ع-
 ترجمة فورية، بحيث يستطيع أي مستخدـ الاستفادة لشا ينشر على اليوتيوب بأي لغة كانت .

إضافة إمكانية مشاىدة الفيديوىات الخاصة: بحيث يستطيع مستخدـ اليوتيوب أف يدخل على -
فعالة بُ الكثتَ من ىذه الدشاىد الدتعلقة بدوضوع معتُ، ويتمكن من رؤيتها لشا يساىم مساهمة كبتَة و 

زيادة معلوماتو عن الدوضوع، ويوسع مداركو عنو، كما بً إعطاء مساحة للمشاركة بُ إبداء الرأي 
حوؿ الدشاىد الدعروضة عبر اليوتيوب، لشا يتيح المجاؿ للتفاعل بتُ كافة الدشاىدين، وإثراء الدوضوع 

 2بالآراء الدختلفة.

 

 

                                                             
 .44الدرجع السابق،ص.1
 94علي خليل شقرة، الدرجع السابق، ص.2
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 مكانة الموقع على الشبكة العالمية:-3

اليوتيوب بإحداث طفرة بُ عالم الأنتًنت فقبلو كاف مستخدمو الانتًنت لا يستطيعوف نشر  قاـ موقع
فيديو ىاتهم أو عرضها للمشاىد أونلاين، فقد كاف الدتاح ىو إرسالذا عبر البريد الالكتًوني بحد أقصى 

ىدىا  ثواف معدودة ولكن مع موقع اليوتيوب فقد أصبح من السهل نشر ومشاركة الفيديوىات ليشا
كل مستخدمي الانتًنت حوؿ العالم وأصبح كل شخص حتى من الذواة يدكنو عمل قناة خاصة بُ 

 1أي لراؿ ساء كانت كوميدية، علمية، موسيقية أو سياسية بدوف أية قيود أو رقابة.

 إيجابيات وسلبيات الموقع:-4

 أ/الايجابيات:

 .يقوـ موقع يوتيوب بعرض مقاطع الفيديو بجودة عالية وىذا خلاؿ استخدامو لتقنية دوب فلاش-

يدنع موقع يوتيوب رفع أي لزتوى لو حقوؽ نشر لزفوظة دوف إذف صاحبها أيضا لا يسمح برفع -
 2.الأفلاـ الإباحية والأفلاـ الدسيئة لشخصيات معينة فضلا عن الأفلاـ التي تشجع على الإجراـ

نفس الحدث ما جعل ليتيح اليوتيوب إمكانية إعادة الدشاىدة لدرات عديدة وحسب الطلب، وذلك -
عن أي حدث الساعة بُ كل حتُ مهما بعد الزمن، وىذا ما يحدث ترسيخ أدؽ الدشاىد بُ الذىن 

ويؤثر بُ الآراء بشكل كبتَ، كما أف تكرار عرض الدشاىد قد يوفر إمكانية اكتشاؼ جوانب من 
 .اث وحقائق يدكن أف لا يتم ملاحظتها بُ الدشاىدةالأحد

إعطاء الإمكانية للمستخدمتُ الذين يعرفوف مقاطع الفيديو على اليوتيوب وذلك بإجراء تعديل  -
 على ىذه الدقاطع والتأكيد من اعتماد التعديل فورا.

                                                             
 .64أشرؼ الدين بارش، صابر لعور، مرجع سبق ذكره،ص.1
 www.ts3a.com:https//،(20/03/2021.):، بُماىي مميزات وعيوب اليوتيوبفتحي مصطفي، 2

http://www.ts3a.com/#https//
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الصور والأحداؽ  توفتَ خدمة التوثيق التي تعتبر خدمة عظيمة للعالم أجمع بحيث تعمل على توثيق-
والتي من شأنها فضح الكذب وكشف أساليب التزوير لدن يحاوؿ التلاعب بالحقائق سواء كانوا 

 1جماعات أو أفراد أو مؤسسات أو وسائل إعلامية بدختلف أشكالذا.

 .يدكنك من التعرؼ على الناس من خلاؿ اليوتيوب-
من الدعلومات لكثتَ من الناس بُ فتًة  يدكنك التعلم من خلاؿ اليوتيوب والحصوؿ على قدر كبتَ -

 .وجيزة
يوفر الجهد: لا حاجة لطن من الدعدات والكمبيوتر، وأجهزة الفيديو وميكروفوف، وبرامج بررير  -

 .الفيديو
يدكنك من ربح الداؿ وذلك إما بربط حساب أدسنس بقناة اليوتيوب الخاصة بك وبالأفلاـ  -

 2ق الإلكتًوني.الدوجودة فيها أو عبر أي عملية تسوي

 ب/السلبيات:

إضافة إلى ما يوفر ىذا الدوقع من خدمات جليلة وعظيمة للمستفيدين ومن بسكينهم من التواصل 
 والتفاعل فإف ىناؾ بعض السلبيات التي تعتًض طريق ىذا الدوقع بُ أداء مهمتو:

ـ ولزاضرات... إمكانية اختًاقو: من قبل بعض الاشخاص أو الجهات وتعطيل ما يبث فيو من أفلا-
بل قد يتم بث برامج تعارض وتناقض الذدؼ الأساسي من الدوقع، كأف يتم اختًاؽ موقع إسلامي 

 وتبث فيو أفلاـ ومشاىد تتعارض مع قيم وأخلاؽ الإسلاـ وشريعتو.

قياـ بعض الدوؿ بحجب الدوقع: بحيث بً منح فائدتو عن الدستخدمتُ بُ حاؿ قياـ الدوقع بنشر -
نو بعض الدوؿ كما حدث بُ الصتُ عندما ظهر على اليوتيوب أفلاـ فيديو تظهر مالا ترضى ع

                                                             

.92(،ص.2014، 1) عماف: دار أسامة للنشر والتوزيع، طالاستعمار الالكتروني والاعلامعبتَ شفيق الرحباني،  1 
فتحي مصطفى، الدرجع السابق.  2 
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ضباطا صينتُ يضربوف رىبانا بُ الاديرة البوذية لشا دفع السلطات بُ الصتُ إلى حجب موقع 
 1اليوتيوب.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

.96علي خليل شقرة، مرجع سبق ذكره،ص. 
1
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 خلاصة الفصل:
بأف التطور الذائل بُ التكنولوجيا الحديثة أدى إلى تغيتَ نمط ختاما لذذا الفصل يدكن القوؿ 

الحياة للفرد والمجتمع من حيث الاتصاؿ والتواصل مع بعضهم البعض، ومن أبرز ىذه الدواقع التي 
حققت درجة من القبوؿ  موقع اليوتيوب حيث أصبح من بتُ أىم مواقع التواصل الاجتماعي، وىذا 

بُ المجتمع كونو جزء لا يتجزأ من حياتنا اليومية باعتباره يحقق اشباعات  ما جعلو يحظى بدكانة ىامة
 ويلبي للفرد احتياجاتو بُ لستلف المجالات.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: المرأة الجزائرية

 النشأة الاجتماعية للمرأة.-1

 مكانة الدرأة بُ المجتمعات العربية.-2

 لمجتمع الجزائري.دور الدرأة بُ ا-3

 حاجات الدرأة الجزائرية.-4

 استخدامات الدرأة للأنتًنت.-5

 .صورة الدرأة بُ مواقع التواصل الاجتماعي-6
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 تمهيد:

الدرأة نصف المجتمع فهي الأـ، الأخت، الزوجة، فباعتبارىا جزء من المجتمع فلها مكانة  تعد
مرموقة خاصة بُ الدوؿ العربية، لدا تبدلو من أدوار داخل المجتمع بالإضافة إلى صورتها بُ الشبكات 

  وىذا ما سوؼ يتم توضيحو بُ ىذا الفصل.
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 النشأة الاجتماعية للمرأة:-1

الدرأة من أصعب الدواضيع التي تناولذا علماء التًبية وعلماء النفس والاجتماع يعتبر موضوع 
والأنثربولوجتُ ورجاؿ الدّين قديدهم وحديثهم، فصراع الدرأة من أجل برررىا كاف لعصور عديدة بُ 
اليوناف، الروماف، ، الدسيح، اليهود ... حيث كاف يسود الاعتقاد بأنها كائن شرير، ولسلوؽ من 

جة الثانية وبُ العصر الجاىلي كانت تدفن وىي رضيعة خشية عارىا، وكانت نفوس الرجاؿ وحتى الدر 
النساء تشمئز إذا ما بشر بالأنثى، وحتى جاءت الرسالة الإسلامية وحررت الدرأة وأعطت لذا جميع 

ؿ عندنا حقوقها، موضحة مكانتها. كما كلفتها بواجبات تتلائم وطبيعتها كامرأة، بُ حتُ أنو لا يزا
النقاش يحتد حوؿ مبدأ تطور الدرأة وبروزىا كعضو فعاؿ بُ المجتمع أو بُ بعض المجتمعات، وأنها أقل 

 قيمة من الرجل وليس لذا وجود إلا من خلاؿ إلصاب الأطفاؿ.

 مكانة المرأة في المجتمعات العربية:-2

ؽ، كالإرث وخاصة بُ الدرأة بُ المجتمعات العربية كانت تفقد بعض حريتها وكثتَ من الحقو 
المجتمعات القبلية، التي بزضع خضوعا تاما لنظاـ الأسرة القبلي الذي كاف سائدا بُ العصر الجاىلي، 
حيث كانت تتكوف القبيلة من الأسرة أو العشتَة وتضم جميع الأقارب ومن تربطهم صلة الدـ أو 

ار أف الحقوؽ الشرعية للمرأة لن القربى أو علاقة الولاء وليس لذا على زوجها أي حق شرعي، باعتب
تكن مستوية ولا معروفة بُ تلك العصور، وقد كانت أيضا كالسائمة تورث مع سوائم زوجها وتصبح 
ملكا خاصا لورثة زوجها، وكاف الرجل يختار من النساء العدد الذي يرضاه لنفسو بلا برديد، وذلك 

ددة من الزواج، تكوف فيها الدرأة بُ موضع لا حتى يبلغ النسل غايتو. كاف بُ تلك الفتًة أشكالا متع
برمد عليو، حيث كاف بإمكاف الزوج أف يتزوج من قبيلة أخرى ويدكن لو أف يتًؾ زوجتو فيها، ويزورىا 
من فتًة إلى أخرى كلما مر بُ رحلتو التجارية على تلك القبيلة أو الزواج العربُ، وكذا زواج 
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لقبائل البدوية، حيث يسمح للزوج بوضع زوجتو أمانة عند الإستصباغ الذي كاف معروفا بُ بعض ا
 1رجل آخر حتى إذا حملت ردىا إليو ونسب حملها إليو.

ويبدو أف الدرأة العربية بُ الجاىلية، كانت تعاني من وطأة القيود التي كانت تفرضها عليها بعض 
اؿ تعالى بُ سورة النحل "وَإِذَا العادات والتقاليد وقد عبر القرآف الكرنً أقوى تعبتَا عن ذلك، حيث ق

 ۚ  (يػَتػَوَارَىٰ مِنَ الْقَوِْـ مِنْ سُوءِ مَا بُشِّرَ بوِِ 58بُشِّرَ أَحَدُىُمْ باِلْأنُػْثَىٰ ظَلَّ وَجْهُوُ مُسْوَدِّا وَىُوَ كَظِيمٌ )
ْـ يَدُسُّوُ بُ التػُّراَبِ   2(".59أَلَا سَاءَ مَا يَحْكُمُوفَ) ۚ  أيَُدْسِكُوُ على ىُوفٍ أَ

 دور المرأة في المجتمع الجزائري:-3

لا نغفل دور الدرأة بُ المجتمع، دوف أف تؤدي دور الدرأة ولا يدكن برريك عجلة الحياة، إف النساء 
يدثلن نصف المجتمع وشريكو وسنده متى يستطيع الرجل بُ الانفاؽ على الأسرة تبدأ الدرأة من 

يشمل دور الدرأة بُ السهر على تنشئة وتربية الاضطلاع بدورىا بُ المجتمع بكل قوة وتصميم، و 
أطفاؿ بطريقة صحيحة تركز على الدين والاخلاؽ، ويبقى دور الدرأة راجع إلى الأدوار التي تقوـ بها 

 3داخل المجتمع بصفة عامة، والبيت بصفة خاصة كونها أـ وزوجة وأخت.

 :حاجات المرأة الجزائرية -4

تغتَات لستلفة سواء فيزيولوجية أو نفسية، ىذه التغتَات تكوف بُ مراحل نمو الدرأة بردث عليها 
مصحوبة بزيادة الطلب على بعض الحاجات بسبب الفروؽ الواضحة بُ ىذه الدرحلة والدبالغة بُ 

 :الحاجات إلى أقصى درجة، ويدكن تلخيص بعض حاجات الدرأة فيما يلي
الصحي، الشعور بالأمن الداخلي وتتضمن الحاجة إلى الأمن الجسمي و : الحاجة إلى الأمن1 

والحاجة إلى البقاء على قيد الحياة، الحاجة إلى بذنب الخطر والألم، والاستًخاء والراحة والشفاء الدرض 

                                                             
 .41(،ص.1981)بتَوت: مؤسسة عز الدين للطباعة والنشر والتوزيع، دط، تطور المرأة عبر التاريخباسمة كياؿ،  1
 .59-58سورة النحل، الآية 2
.55تياب خولة، مرجع سبق ذكره،ص.3
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 أو الجرح، الحاجة إلى الحياة الأسرية الآمنة الدستقرة السعيدة، الحاجة إلى الحماية من الحرماف من إشباع
 . لحل الدشكلات الداخليةالدوافع، الحاجة إلى الدساعدة 

وتتضمن الحاجة إلى الحب والمحبة، الحاجة إلى القبوؿ والتقبل  :الحاجة إلى الحب والقبول2_
الاجتماعي، الحاجة إلى الأصدقاء، الحاجة الانتماء إلى الجماعات، الحاجة إلى الشعبية والحاجة إلى 

 . إسعاد الآخرين

ة إلى الانتماء إلى جماعة الأصدقاء والحاجة إلى الدركز وتتضمن الحاج: الحاجة إلى مكانة الذات3_
والقيمة الاجتماعية، الحاجة إلى الشعور بالعدالة بُ الدعاملة، الحاجة إلى الاعتًاؼ بالآخرين والتقبل 

 .منهم، والحاجة إلى النجاح الاجتماعي

اعدة الفكر والسلوؾ، تتضمن الحاجة إلى التفكتَ وتوسيع ق: الحاجة إلى النمو العقلي والابتكار4_
الحاجة إلى تفستَ الحقائق، الحاجة إلى التقدـ العلمي والثقابُ، الحاجة إلى التعبتَ عن النفس والسعي 

 . وراء الإثارة ونمو القدرات، الحاجة إلى التوجيو والإرشاد العلاجي والتًبوي والدهتٍ والأسري والزواجي
الحاجة إلى النمو والتغلب على العوائق، الحاجة إلى تتضمن  : الحاجة إلى تحقيق وتأكيد الذات5_

العمل لضو ىدؼ لزدد، الحاجة إلى معارضة الآخرين، ومعارضة الذات وتوجيهها وىناؾ حاجات 
 :أخرى برتاج الدرأة لتحقيقها واشباعها، مثل

الحاجة إلى التًفيو . 
الحاجة إلى الداؿ . 
الحاجة إلى التعليم . 
الحاجة إلى العمل . 
الحاجة إلى الأكل والشرب والدلبس والدسكن . 
الحاجة إلى الانتخاب . 
َالحاجة إلى إبداء الرأي وحرية التعبت. 
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الحاجة إلى الحرية الشخصية واختيار شريك الحياة . 
الحاجة إلى إثبات الذات . 
الحاجة إلى الاختيار.  

غباتها كشعورىا بالحاجة للحب نستنتج أف الفتاة لذا حاجيات لستلفة تبحث عن الإشباع ر 
والاماف والأمن وبذنب الخوؼ ، وحاجاتها للقبوؿ والانتماء من طرؼ الآخر ، وكذا برقيق الذات من 

 1خلاؿ الحاجة إلى العمل لأىداؼ لزددة.

 :استخدامات المرأة للأنترنت-5

إلى الابحار بُ عالم إذا وضعنا امرأة بجانب جهاز حاسوب مزود بالإنتًنت فإف أغلب النساء تنجذبن 
 الجماؿ والأناقة والطبخ. لكن ىناؾ استخدامات اخرى للمرأة وىي :

 : الترفيو1-
جاء التًفيو والتسلية بُ مقدمة اىتمامات الدرأة، حيث كشفت تقارير عربية أف الانتًنت بالنسبة للمرأة 

عربيات يستخدمنو بُ اللعب، العربية لا يعدو سوى أف يكوف وسيلة ترفيو، و أف ثلاثة أرباع النساء ال
بُ حتُ أف البعض منهن يلجأف الى الشبكة العنكبوتية للاستفادة من وصفات الطبخ والتجميل 

 . والتسوؽ
 :تصفح البريد الالكتروني2_

بُ السياؽ نفسو، أفادت نتائج استطلاع رأي حوؿ استخداـ الدرأة العربية للأنتًنت، أف تصفح البريد 
و"فيس "لدقاـ الأوؿ، ليليو تصفح مواقع التواصل الاجتماعي وعلى رأسها "يوتيوبالالكتًوني جاء بُ ا

بوؾ" و"انستغراـ"، وبعدىا يأبٌ البحث عن مواضيع بزص الدرأة، كالتجميل والعناية بالبشرة والدوضة 

                                                             
،رسالة ماجستتَ غتَ منشورة)جامعة مولود الإستقلال النفسي عن الوالدين وعلاقتو بالتوافق الدراسي لدى الطالب الجامعي المقيمدليلة بوصفر، 1
.00(،ص.2010عمريتيزيوزو:كليةالانسانيةوالاجتماعية،مـ
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والأناقة، بٍ مواضيع الصحة، وبعدىا وصفات الطبخ. وتأبٌ الدواضيع الأسرية والعلاقات بُ آخر 
تيب. بُ الدقابل، أثبتت الدراسات أف النساء يسجلن بُ الدنتديات والددونات لإفراغ ما بُ التً 

 . جعبتهن والتعبتَ عن أنفسهن، بالإضافة الى مناقشة بعض الدواضيع التي تدخل بُ دائرة اىتمامهن

 :الأخبار في دائرة الاىتمام3_

ر الأخبار والدستجدات من خلاؿ تستفيد النساء أيضا من خدمة الانتًنت بُ الاطلاع على آخ
 . تصفح الجرائد والمجلات الإلكتًونية وكذا مواقع التلفاز والإذاعة

 :التعليم عند بعد4_

ومن أىم الأشياء الايجابية التي جاءت بها التكنولوجيا ميزة التعليم عن بعد. وىذا المجاؿ لم تغفل عنو 
مهاراتها وتعلم خبرات جديدة ومواكبة العصر، الدرأة، وبشكل خاص تلك التي تولي اىتماما لتطوير 

خاصة واف التعليم الالكتًوني صار بديلا للتعليم التقليدي وأسهل منو وأقل تكلفة، إذ أف أغلب 
 .الدور تتمنح لرانا

 :إدارة المشاريع الشخصية5_

واستطاعت الكثتَ من السيدات الاستفادة من الانتًنت بإنشاء مشاريع مصغرة وادارتها من 
الدنزؿ، خاصة تلك الدتعلقة ببيع بعض السلع عبر الانتًنت أو التًويج لأشغالذم اليدوية، كبيع الحلوى 

تخدامات تتعدد اس. الاكسسوارات والتطريز، أو طلبيات برضتَ الأكل والحلويات لدختلف الدناسبات
الدرأة للأنتًنت وذلك نظرا لدوافعها والاشباعات الدراد برقيقها ، وكل ىذا يدفعو الاستخداـ الوسائل 

 1الاعلامية التواصلية من أجل التًفيو ، التعلم عن بعد ، إدارة الدشاريع وغتَىا من لرالات حياتها .

 صورة المرأة في الشبكات الاجتماعية:  -6

                                                             

.65تياب خولة، الدرجع السابق،ص.
1
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لاـ العربي ليست بدعزؿ عن صورتها بُ الإعلاـ العالدي، ولا أحد ينكر أف إحدى صورة الدرأة بُ الإع
أىم الرسائل الإعلامية ىي كيفية تسويق قضايا معينة لدنتج موجو للعموـ أو لفئة مستهدفة للحث 

 .على اقتنائو بشكل أكبر، أو لإيصاؿ رسالة اجتماعية أو ثقافية أو سياسية ما
العربي ىي الصورة النمطية التقليدية التي نسخها عن الغرب، صورة الدوديل  وصورة الدرأة بُ الإعلاـ

وسيلة للجذب الجنسي، وقد التبس الأمر على الكثتَ من النساء بُ العالم العربي وتطور لا شعوريا 
حتى صارت الدرأة ىي نفسها من تتبتٌ وتتقمص الصورة النمطية الدعروضة أمامها لتعتبرىا نوًعا من 

فقد تغتَت صورة الدرأة تدريجيا بُ الإعلاـ العربي لتتحوؿ من ربة الدنزؿ .التقدـ والرقي الحضاريأنواع 
الدطيعة إلى امرأة أكثر استقلالية مع زيادة وسائل الاتصاؿ سواء بُ الإعلاـ الخاص أو على شبكات 

 1.الاجتماعيل التواص

 

 

                                                             

.45تياب خولة: الدرجع السابق،ص
1
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 خلاصة الفصل:

مكانة مرموقة بُ المجتمع الجزائري، وتلعب دورا مهما على وعلى ما سبق فإف الدرأة الجزائرية لذا 
 موقع اليوتيوب من خلاؿ برريك وتغيتَ الأفكار بكل حرية دوف قيود مسبقة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لجانب التطبيقيا  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع: الإطار التطبيقي للدراسة.

 تمهيد

 أولا: تفريغ البيانات وتحليلها.

 ثانيا: عرض نتائج الدراسة.

 ثالثا: نتائج الدراسة على ضوء التساؤلات.
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 تمهيد:

سنتطرؽ بُ ىذا الفصل إلى برليل وتفستَ بيانات الدراسة اعتمادا على لستلف الإجابات التي 
بً الحصوؿ عليها من نساء مستخدمات لليوتيوب، كما سنقوـ بعرض البيانات وتنظيمها وبذهيزىا 

عملية جمع الدعلومات بعد توزيع واستًجاع استمارة واستخلاص النتائج مباشرة بعد الانتهاء من 
 الاستبياف.
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 أولا: تفريغ البيانات وتحليلها: 

 / التحليل الوصفي لبيانات عينة الدراسة:1

للتعرؼ على خصائص عينة الدراسة التي سيتم تناولذا بُ الجزء  وصف خصائص عينة الدراسة:
 الأوؿ من الاستبياف الدتمثلة بُ السن، الدستوى التعليمي..... والدوضح بُ الجدوؿ التالي:

 :يوضح توزيع عينة الدراسة حسب السن:01الجدول رقم 
 الفئات  التكرارات  النسبة الدئوية 

 سنة25الى  20من  23 28.75%
 سنة31إلى  26من 23 28.75%
 سنة 37إلى32من 10 12.5%
 سنة43إلى  38من 7 8.75%
 فما فوؽسنة43من 17 21.25%

 المجموع   80 100%
سنة قد تطابقتا بُ النسبة الدئوية والتي  31إلى  26سنة والفئة من  25إلى  20نلاحظ أف الفئة من 

، %12.5سنة بنسبة  37إلى  32والتي بسثل أكبر نسبة، بٍ تليها الفئة العمرية من  %28.75قدرت ب
سنة  43إلى  38، وبرتل الدرتبة الأختَة الفئة العمرية من %21.25سنة فما فوؽ بنسبة  43بٍ الفئة من 

 .%8.75بنسبة 

سنة ىي الفئة العمرية الأكثر استخداما  31و  20نستنتج أف أغلب الدبحوثات تتًاوح أعمارىن بتُ 
للموقع كونها فئة شبابية تتسم بالنشاط والحيوية وحب الاطلاع وتنمية القدرات والدهارات واكتشاؼ  

 كل ما ىو جديد.

سنة ىي الفئة الأقل استخداما لليوتيوب مقارنة بالفئات  43إلى  32بُ حتُ أف الفئة العمرية من 
السابقة كوف أف النساء بُ ىذا العمر أغلبهن متزوجات  ولديهن التزامات عائلية فلا يدلكن وقت 

سنة  فما فوؽ فنسبتهن مرتفعة مقارنة بالنسبة للفئة الاختَة  43فراغ كاؼ، أما بالنسبة للفئة الأختَة 
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اجع إلى امتلاكهن لوقت فراغ يستغلنو بُ الاطلاع على الدضامتُ الدينية وىذا يدكن أف يكوف ر 
 والصحية.

(: يوضح توزيع عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي.02الجدول رقم)  

 الدستوى التعليمي التكرار النسبة الدئوية

 ابتدائي 5 6.25%
 متوسط 19 23.75%

 ثانوي 20 25%
 جامعي 36 45%

 المجموع 80 100%

من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ تفاوت بُ الدستوى التعليمي لأفراد عينة الدراسة، حيث أف أغلبية 
بٍ تليها نسبة %  25، تليها نسبة مستوى الثانوي بنسبة %45الدبحوثات ذات الدستوى الجامعي بنسبة 

 .للمستوى الابتدائي وىي أصغر نسبة%6.25بالنسبة للمستوى الدتوسط، ونسبة   %23.75

من خلاؿ ما بً ملاحظتو لصد أف أعلى نسبة من النساء الداكثات بُ البيت اللوابٌ يستخدمن موقع 
 اليوتيوب ىن ذات مستوى جامعي، وىذا ما مكنهن من اللولوج إلى العالم الافتًاضي.

(: يوضح توزيع عينة الدراسة حسب المستوى الاقتصادي والاجتماعي. 03الجدول رقم )  

 

 

 

 

 

 

 

الدستوى الاقتصادي  لتكرارا النسبة الدئوية
 والاجتماعي

 مرتفع 9 11.25%
 متوسط 66 82.5%
 منخفض 5 6.25%

 المجموع 80 100%
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 %82.5نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغلب الدبحوثات ذات مستوى اقتصادي متوسط بنسبة 
الدستوى الاقتصادي الدنخفض بسثل %6.25،  ونسبة%11.25يليها الدستوى الاقتصادي الدرتفع بنسبة 

 لأفراد عينة الدراسة.

من خلاؿ ىدا نستنتج أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت مستواىم الاقتصادي متوسط وىذا 
راجع إلى طبيعة الحالة الاقتصادية بُ المجتمع الجزائري حيث أف مستوى الدخل بُ الجزائر لدى الفرد 

 الواحد يعتبر متوسط.  

  (: يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الحالة العائلية.04الجدول رقم )

 

 

 

 

  

ىن عازبات، وأف %37.5متزوجات، بُ حتُ أف نسبة %56.25نلاحظ أف أغلبية الدبحوثات وبنسبة 
 فهن أرملات. %2.5من أفراد العينة مطلقات، أما أقل نسبة والتي بسثل % 3.75نسبة 

ونستنتج أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت اللوابٌ يستخدمن اليوتيوب متزوجات،  كونهن الفئة 
ية الأطفاؿ  الأكثر استفادة من اليوتيوب حيث يساعدىن بُ تستَ أمور البيت والأسرة من طبخ وترب

وزيادة وعيها وتثقيفها بُ لستلف المجالات، كما نلاحظ أيضا ارتفاعا بُ نسبة العازبات كنهن غتَ 
 مرتبطات بالتزامات فوجدف موقع اليوتيوب للتسلية وقضاء وقت الفراغ. 

 
 

 الحالة العائلية التكرار الدئويةالنسبة 
 عزباء 30 37.5%
 متزوجة 45 56.25%
 مطلقة 3 3.75%
 أرملة 2 2.5%

 المجموع 80 100%
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/ تحليل عادات وأنماط استخدام المبحوثات لليوتيوب.2  

 (: يبين مدى استخدام المبحوثات لموقع اليوتيوب.05الجدول رقم)
 

 

 

 

( الدتعلق بددى استخداـ الدبحوثات لدوقع اليوتيوب، أف نسبة الدبحوثات اللوابٌ 05يبتُ الجدوؿ رقم)
مفردة،  38بدجموع %47يستخدمن موقع اليوتيوب أحيانا جاءت بُ الدرتبة الأولى بنسبة تقدر ب 

، %37.5يليها بُ الدرتبة الثانية فئة الدبحوثات اللوابٌ يستخدمن موقع اليوتيوب بصفة دائمة بنسبة 
 .%15ا جاء الاستخداـ بشكل نادر بُ الدرتبة الأختَة بنسبة فيم

ونرجع سبب ارتفاع نسبة الاستخداـ أحيانا لدوقع اليوتيوب من طرؼ النساء الداكثات بُ البيت   
كونهن ملتزمات بالتزامات مهنية أو علمية أو أسرية لشا جعلهن يستخدمن الدوقع إلا وقت الفراغ، أما 

حوثات دائما قد يرجع إلى أهمية الدوقع كونو فضاء يلبي احتياجاتهن ويشبع استخدامو من قبل الدب
رغباتهن لشا جعلو القبلة الأولى لذن، كما نستنتج من خلاؿ ما قمنا بدلاحظتو أف ىناؾ نسبة مرتفعة 
إلى حد ما بُ الاستخداـ النادر لدوقع اليوتيوب كوف أف ىناؾ تطبيقات ومواقع أخرى تلجأ إليها 

 ات.الدبحوث
 
 
 

 

 

 الاحتمالات التكرار النسبة الدئوية
 دائما 30 37.5%

 أحيانا 38 47.5%
 نادرا 12 15%
 المجموع 80 100%
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 (:يبين عدد سنوات استخدام موقع اليوتيوب.06الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار عدد السنوات
 %7.5 6 أقل من سنة

 %25 20 سنوات 3من سنة إلى 

 %67.5 54 سنوات 3أكثر من 

 %100 80 المجموع

مفردة ىن اللوابٌ  54بدجموع  %67.5أف أعلى نسبة والتي قدرت ب  06يوضح الجدوؿ رقم   
من الدبحوثات اللوابٌ يستخدمن % 25سنوات، تليها نسبة  3يستخدمن موقع اليوتيوب لأكثر من 

 يستخدمنو لأقل من سنة. %7.5سنوات، بٍ 3الدوقع من سنة إلى 

سنوات وذلك راجع  3نستنتج من خلالو أف أغلبية أفراد عينة الدراسة يستخدمن الدوقع لأكثر من 
 إلى شهرتو وسهولة استخدامو ولرانيتو ومواكبتو للأحداث الجارية بُ العالم.
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 : يبين عدد سنوات استخدام اليوتيوب من قبل المبحوثات حسب فئة السن:07الجدول رقم

 حسب متغتَ السن.مدة استخداـ الدرأة الداكثة بُ البيت لليوتيوب  07يدثل الجدوؿ رقم

للفئة  %2فما فوؽ، تليها نسبة  43كأعلى نسبة للفئة العمرية   %6بسثل  بالنسبة لأقل من سنة:
 سنة، أما بالنسبة للفئات العمرية الأخرى لم نسجل أي إجابة. 43إلى  38العمرية من 

سنة، تليها  31إلى  26للفئة العمرية من %9أعلى نسبة قدرت ب  سنوات: 3بالنسبة لسنة من 
إلى  32سنة، ومن  25إلى 20فما فوؽ، أما بالنسبة للفئات العمرية من  43للفئة العمرية من %5نسبة 

 .%4سنة فقدت النسب متطابقة وذلك بنسبة  43إلى  38سنة ومن  37

 السن                25-20 31-26 37-32 43-38 فمافوؽ 43 المجموع
 

 مدة
 ؾ نسب ؾ نسب ؾ نسب ؾ نسب ؾ نسب ؾ نسب الاستخداـ

 اقل من سنة - - - - - - 1 2% 5 6% 6 7%

 سنوات 3من سنة الى  3 4% 7 9% 3 4% 3 4% 4 5% 20 26%

 سنوات 3اكثر من  20 25% 16 20% 7 9% 3 4% 8 10% 54 67%

 المجموع 23 29% 23 29% 10 12% 7 9% 17 21% 80 100%

8درجة الحرية =                                      17.76المحسوبة =  2كا  
15.51الجدولية =  2كا  

توجد علاقة دالة إحصائيا بين متغيري السن و مدة استخدام موقع اليوتيوب عند أفراد المبحوثات 
 .%95وذلك عند مستوى الثقة 



 الإطار التطبيقي للدراسة                                                           الفصل الرابع

70 

 

، %25سنة ب  25إلى 20جاءت أعلى نسبة بُ الفئة العمرية من  سنوات: 3بالنسبة لأكثر من 
 سنة. 43إلى  38للفئة العمرية من % 4رت ب وأدنى نسبة قد

سنوات بنسبة  3نستنتج أف أغلب الدبحوثات باختلاؼ أعمارىن يستخدمن اليوتيوب لأكثر من 
وذلك راجع إلى كونو من أولى  التطبيقات الحديثة، بالإضافة إلى الانتشار الواسع لو وسهولة  67%

 استخدامو و خدماتو الجيدة.

و مستوى الثقة  8( عند درجة الحرية 15.51الجدولية ) 2أكبر من كا 17.76المحسوبة  2بدا أف كا-
( نستنتج أنو توجد علاقة دالة إحصائيا بتُ متغتَي السن و مدة استخداـ موقع اليوتيوب عند 0.05)

 .%95أفراد الدبحوثات وذلك عند مستوى الثقة 

 وقع اليوتيوب.(: يبين الفترات المفضلة لاستخدام م08الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار الفتًات
 %5 4 الصباحية

 %30 24 الدسائية

 %65 52 الليلية

 %100 80 المجموع

من خلاؿ البيانات الدوضحة بُ الجدوؿ نلاحظ أف أغلب الدبحوثات يستخدمن موقع اليوتيوب     
اللوابٌ يستخدمن الدوقع بُ  %30مفردة، تليها نسبة  52وبدجموع  %65بُ الفتًة الليلية وذلك بنسبة 

 للمبحوثات اللوابٌ يستخدمن الدوقع بُ الفتًة الصباحية.%5الفتًة الدسائية، وأقل نسبة قدرت ب 

نستنتج أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت يستخدمن موقع اليوتيوب ليلا بدؿ الفتًة الصباحية 
رأة الداكثة بُ البيت بُ ىذه الأوقات تكوف منشغلة ومقيدة بدختلف والدسائية وىذا راجع لكوف أف الد

الأعماؿ الدنزلية و الالتزامات الأسرية ، وبذلك تعتبر الفتًة الليلية ىي الفتًة الأنسب التي تكوف فيها 
متفرغة لاستخدامها للموقع بكل راحة، فيما نفسر سبب تسجيل الفتًة الصباحية أقل نسبة إلى كوف 
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لعينة يكونوف منشغلات وغتَ متفرغات لدتابعة مواقع التواصل الاجتماعي بصفة عامة واليوتيوب أفراد ا
 بصفة خاصة.

: يبين الفترات المفضلة لاستخدام موقع اليوتيوب من قبل المبحوثات حسب 09الجدول رقم
 متغير الحالة العائلية.

 الفتًات الدفضلة لاستخداـ موقع اليوتيوب بالنسبة للحالة العائلية.09رقميدثل الجدوؿ 

 % 1للمتزوجات، وأدنى نسبة  %2بالنسبة للاستخداـ بُ الفتًة الصباحية: أعلى نسبة ىي
 للمطلقات، بُ حتُ لم نسجل أي إجابة بالنسبة للعازبات و الأرملات.

 %10بالنسبة للمتزوجات، تليها نسبة  %14بالنسبة للاستخداـ بُ الفتًة الدسائية: قدرت أعلى ب 
 %.2بالنسبة للعازبات، وقد تساوت النسب بالنسبة للمطلقات والأرملات بنسبة 

 الحالة العائلية عزباء متزوجة مطلقة أرملة المجموع
 

 ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب الفترات

 الفترة الصباحية - - 2 2% 1 1% - - 3 4%

 الفترة المسائية 8 10% 11 14% 2 2% 2 2% 23 29%

 الفترة الليلية 22 27% 32 40% - - - - 54 67%

 المجموع 30 37% 45 55% 3 5% 2 2% 80 100%

6درجة الحرية =                           12.90المحسوبة =   2كا  
12.59الجدولية = 2كا  
توجد علاقة دالة إحصائية بين متغيري الحالية العائلية والفترات المفضلة لاستخدام اليوتيوب  

 .%95عند أفراد العينة وذلك عند مستوى الثقة 
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بالنسبة  %27بالنسبة للمتزوجات، وأدنى نسبة  %40بالنسبة للفتًة الليلية: أعلى نسبة قدرت ب 
 بُ حتُ لم يتم تسجيل أي إجابات بالنسبة للمطلقات و الأرملات.للعازبات، 

نستنتج أف الفتًة الدفضلة لاستخداـ موقع اليوتيوب بالنسبة للمبحوثات ىي الفتًة الليلية برديدا 
ويعود ذلك لكوف ىذه الفتًة ىي فتًة الفراغ والانتهاء من الأشغاؿ  %40للنساء الدتزوجات بنسبة 

 الدنزلية.

( 0.05( ومستوى الثقة )6( عند درجة الحرية )12.59الجدولية ) 2أكبر من كا 12.90سوبة المح 2كا-

توجد علاقة دالة إحصائية بتُ متغتَي الحالية العائلية والفتًات الدفضلة لاستخداـ اليوتيوب عند أفراد 
 .%95العينة وذلك عند مستوى الثقة 

 المبحوثات في استخدام اليوتيوب. (: يبين عدد الساعات التي تقضيها10الجدول رقم)
 
 
 
 
 

 

الدوضح أعلاه الدتعلق بالددة الزمنية التي تقضيها الدبحوثات بُ  10من خلاؿ معطيات الجدوؿ رقم  
استخداـ موقع اليوتيوب، حيث يبتُ أف الحجم الساعي الذي تقضيو أغلب النساء الداكثات بُ 

 35أي بتكرار  %44ساعات بنسبة  3البيت بُ استخداـ ىن موقع اليوتيوب ىو من ساعة إلى 

مفردة يبتُ أقل من ساعة من الاستخداـ، أما باقي  30دؿ أي ما يعا %37مفردة ، بينما نسبة 
 .%19ساعات بنسبة  3الدبحوثات فهن يستخدمن الدوقع لأكثر من 

 عدد الساعات التكرار النسبة الدئوية
 أقل من ساعة 30 37%

 ساعات 3من ساعة إلى  35 44%
 ساعات 3أكثر من  15 19%
 المجموع 80 100%
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ساعات كابُ بالنسبة لذن لقضاء وقت  3ويرجع سبب ذلك الى أف حجم السويعات من ساعة إلى 
أف استخدامهن للموقع فراغهن بُ الاطلاع  على الدضامتُ التي يتم عرضها على الدوقع، بُ حتُ 

 لأقل من ساعة قد يكوف بسبب عدـ امتلاكهن الوقت الكابُ لتصفحو وانشغالاتهن بالأمور الأسرية.
 3وعليو نستنتج أن عدد الساعات التي تقضيها أغلب المبحوثات يكون من ساعة إلى 

 ساعات.

في استخدام موقع اليوتيوب  : يبين عدد الساعات التي تقضيها المبحوثات11الجدول رقم 

 حسب فئة السن:

 

 الجدوؿ أعلاه يوضح الوقت الذي تقضيو ربة البيت بُ استخداـ اليوتيوب حسب فئة السن.

 السن 25-20 31-26 37-32 43-38 فما فوق 43 المجموع
 المدة

 الزمنٌة

 ك نسبة ك نسبة ك نسبة ك نسبة ك نسبة ك نسبة 

 أقل من ساعة 4 5% 6 7% 8 10% 3 4% 9 11% 30 37%

 3من ساعة إلى  11 14% 10 13% 2 2% 4 5% 8 10% 35 44%

 ساعات

 3أكثر من  8 10% 7 9% - - - - - - 15 19%

 ساعات

 المجموع 23 29% 23 29% 10 12% 7 9% 17 21% 80 100%

 8درجة الحرية=                              14.42المحسوبة= 2كا
 15.51الجدولية=  2كا

لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين متغيري السن و عدد ساعات استخدام موقع اليوتيوب عند 
 %.95أفراد المبحوثات وذلك عند مستوى الثقة 
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إلى 26، والفئة من %5سنة بنسبة  25إلى  20بالنسبة للاستخداـ لأقل من ساعة: للفئة العمرية من 
 %4، وأما نسبة %10سنة ب  37إلى  32وبالنسبة للفئة العمرية من  ،%7سنة  31

 .%11فما فوؽ ب  43، وجاءت أعلى نسبة للفئة العمرية 43إلى  38للفئة من 

 %13و %14ساعات: كانت أعلى النسب بُ الجدوؿ ىي  3بالنسبة للاستخداـ من ساعة إلى 
فما  43للفئة العمرية  %10سنة على التوالي، تليهما نسبة  31إلى  26سنة و  25إلى  20للفئتتُ من 

للفئة العمرية من  %2سنة، وكانت أدنى نسبة بُ الجدوؿ ىي  43إلى  38للفئة من  %5فوؽ، ونسبة 
 سنة. 37إلى  32

بالنسبة  %10ساعات: كانت ىناؾ نسبتتُ، أعلى نسبة قدرت ب  3بالنسبة للاستخداـ لأكثر من 
 سنة. 31إلى  26بالنسبة للفئة العمرية من  %9سنة، وأدنى نسبة  25إلى  20للفئة العمرية من 

نستنتج من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت يستخدمن موقع اليوتيوب 
 ساعات. 3بُ مدة الاستخداـ من ساعة إلى  %44باعتداؿ حيث سجلت أعلى نسبة ب 

ومستوى الثقة  8( عند درجة الحرية 15.51الجدولية ) 2أصغر من كا  (14.42)المحسوبة  2بدا أف كا
( نستنتج أنو لا توجد علاقة دالة إحصائيا بتُ متغتَي السن و عدد ساعات استخداـ موقع 0.05)

 .%95اليوتيوب عند أفراد الدبحوثات وذلك عند مستوى الثقة 

 (: يبين نوع الجهاز المستخدم للولوج إلى موقع اليوتيوب.12الجدول رقم )

 

 

 

 

 نوع الجهاز التكرار النسبة الدئوية
 الذاتف الذكي 59 73.75%
 الحاسب المحموؿ 13 16.25%

 اللوحات الالكتًونية 8 10%
 المجموع 80 100%
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يتضح من خلاؿ البيانات الإحصائية أعلاه أف أغلب الدبحوثات تستخدـ الذاتف الذكي للولوج إلى 
، بُ حتُ أف اللوحات الإلكتًونية %16.25بٍ الحاسب المحموؿ بنسبة %73.75موقع اليوتيوب بنسبة 

 .%10ىي الأجهزة الأقل استخداما من قبل الدبحوثات بنسبة 

يتضح لنا لشا سبق أف الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت تتصفح موقع اليوتيوب بواسطة الذاتف الذكي،  
ميزة الجيل الثالث   كونو الوسيلة الأكثر انتشارا وبثمن معقوؿ حتى لذوي الدخل الضعيف، كما أف

 والرابع للهواتف الذكية الجديدة ساىم بُ اقتناءه من قبل الدستخدمات، كما اف استخداـ الدبحوثات 

للحاسوب يرجع إلى عدـ توفر لديهن ىاتف أو لوحة رقمية، أو يجدف راحتهن بُ ىذا الجهاز كونو 
 الأجهزة الأخرى.أصبح يتمتع بدزايا نقلو و كبر شاشتو وأقل تعقيدا من تطبيقات 

بالنسبة للوحات الإلكتًونية فإف سبب قلة استخدامو من طرؼ الدبحوثات ىو حجمو الكبتَ مقارنة 
بالذاتف وتداخلو معو فيما يخص التطبيقات والخدمات التي يحتويها وىو ما جعل الدبحوثات يستغنتُ 

 عنو.

الذكي في تصفح موقع مما سبق نستنتج أن النساء الماكثات في البيت تستخدمن الهاتف 
 اليوتيوب.
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: يبين نوع الجهاز المستخدم في اللولوج إلى موقع اليوتيوب حسب 13الجدول رقم 
 المستوى الاقتصادي:

 يدثل الجدوؿ أعلاه نوع الجهاز الدستخدـ بُ اللولوج إلى موقع اليوتيوب حسب الحالة الاقتصادية.

اتف نلاحظ أف أغلب الدبحوثات مستواىن الاقتصادي متوسط، حيث أف معظمهن يستخدمن الذ
 .%5واللوحات الإلكتًونية  ،%14، والحاسوب المحموؿ بنسبة %64الذكي بنسبة 

أما بالنسبة لأفراد الدخل الدرتفع فيستخدمن الحاسوب المحموؿ للولوج إلى موقع اليوتيوب وذلك بنسبة 
 على التًتيب. %2و  %4، تليها اللوحات الالكتًونية و الذاتف الذكي بنسبة 5%

، و الذاتف المحموؿ %4بُ حتُ أف الدبحوثات ذوي الدخل الدنخفض يستخدمن الذاتف الذكي بنسبة 
 .%1و اللوحات الالكتًونية بنسبة 

 المستوى الاقتصادي مرتفع متوسط منخفض المجموع
 
 

 ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب نوع الجهاز

 الهاتف الذكً 2 2% 51 64% 3 4% 56 70%

 الحاسب المحمول 4 5% 11 14% 1 1% 16 20%

 اللوحات الالكترونٌة 3 4% 4 5% 1 1% 8 10%

 المجموع 9 11% 66 83% 5 6% 80 100%

4درجة الحرية=                      26.87المحسوبة=  2كا  
9.49الجدولية=  2كا  

توجد علاقة دالة إحصائيا بين متغيري الحالة الاقتصادية ونوع الجهاز المستخدم لتصفح موقع 
%.95اليوتيوب عند أفراد المبحوثات وذلك عند مستوى الثقة   
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ويستخدمن الذاتف الذكي للولوج إلى  %83نستنتج أف أغلب الدبحوثات ذوات دخل متوسط بنسبة 
يزاتو العديدة، وإمكانية اقتناءه لكل ، ويعود ذلك إلى سهولة استخداـ الجهاز وم70%الدوقع بنسبة 

 الدبحوثات على غرار مستواىن الاقتصادي.

 0.05ومستوى الثقة  4عند درجة الحرية 9.49الجدولية  2أكبر من كا 26.87المحسوبة  2بدا أف كا
نستنتج أنو توجد علاقة دالة إحصائيا بتُ متغتَي الحالة الاقتصادية ونوع الجهاز الدستخدـ لتصفح 

 .%95اليوتيوب عند أفراد الدبحوثات وذلك عند مستوى الثقة  موقع

 (: يبين مع من تستخدم المبحوثات موقع اليوتيوب.14الجدول رقم )

 

 

 

 

 

مفردة من لرموع عينة الدراسة  58يتبتُ من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أغلب الدبحوثات  والتي عددىن 
يستخدمنو مع العائلة، إلا أف  %27.5، وبنسبة  %72.5يستخدمن موقع اليوتيوب بدفردىن  بنسبة 

يدكننا تفستَ ارتفاع نسبة الدبحوثات اللوابٌ يستخدمن موقع اليوتيوب بدفردىن  مع الزميلات والصديق
وذلك رغبة بُ الحرية والمحافظة على الخصوصية بُ الاستخداـ وانتقاء الدضامتُ التي تلبي حاجاتو 

 وتستجيب لدوافعهن وميولتهن
 .وعليو نستنتج أن أغلب المبحوثات يفضلن استخدام موقع اليوتيوب بمفردىن

 

مع من تستخدمتُ موقع  التكرار النسبة الدئوية
 اليوتيوب

 بدفردؾ 58 72.5%
 مع العائلة 22 27.5%

 مع الزميلات والصديقات 0 0%
 المجموع 80% 100%
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 : يبين مع من تستخدم المبحوثات موقع اليوتيوب حسب الحالة العائلية:15الجدول رقم

 يدثل الجدوؿ أعلاه مع من تستخدـ الدبحوثات موقع اليوتيوب بالنسبة للحالة العائلية.

 .%37.5بالنسبة للعازبات يستخدمن الدوقع بدفردىن  فقط وذلك بنسبة 

 مع العائلة. %25، تليها نسبة %31.25بالنسبة للمتزوجات يستخدمن الدوقع بدفردىن بنسبة 

، بُ حتُ أف %2.5، ومع العائلة بنسبة %1.25أما الدطلقات فيستخدـ الدوقع بدفردىن بنسبة 
.نستنتج من خلاؿ ىذه النتائج أف %2.5الأرملات يستخدمن الدوقع بدفردىن فقط وذلك بنسبة 

 أغلب الدبحوثات يستخدمن الدوقع بدفردىن وذلك راجع إلى خصوصية الدوقع.

 الحالة العائلٌة عزباء متزوجة مطلقة أرملة المجموع
 

 مع من
 ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب تستخدمه 

 بمفردك 30 37.5% 25 31.25% 1 %.125 2 2.5% 58 72.5%

 مع العائلة - - 20 25% 2 2.5% - - 22 27.5%

مع الزمٌلات  - - - - - - - - - -

 والصدٌقات

 المجموع 30 37.5% 45 56.25% 3 3.75% 2 2.5% 80 100%

 6درجة الحرية=                         12.1المحسوبة=  2كا
12.59الجدولية= 2كا

لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين متغيري الحالة العائلية مع تستخدم المبحوثات موقع اليوتيوب 
 %.  95وذلك عند مستوى الثقة 
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نستنتج أنو  0.05ومستوى الثقة  6الجدولية عند درجة الحرية  2أصغر من كا 12.1المحسوبة  2بدا أف كا
لا توجد علاقة دالة إحصائيا بتُ متغتَي الحالة العائلية مع تستخدـ الدبحوثات موقع اليوتيوب وذلك 

 . %95مستوى الثقة عند

 (: يبين الأوقات التي تفضلها المبحوثات لاستخدام موقع اليوتيوب.16الجدول رقم)

 

 

 

 
 

الدوضح أعلاه الأوقات الدفضلة لاستخداـ موقع اليوتيوب من قبل الدبحوثات،  16يدثل الجدوؿ رقم 
 %26.25، تليها نسبتتُ متقاربتتُ هما %42.5حيث أف أفضل الأوقات ىي أثناء وقت الفراغ بنسبة 

التوالي لاستخداـ الدوقع بُ أي وقت وعند الانتهاء من شغل الدنزؿ، بُ حتُ أف  على%25و 
 .%6.25الاستخداـ للموقع أثناء القياـ بشغل الدنزؿ سجل بنسبة 

يدكننا تفستَ استخداـ الدبحوثات لدوقع اليوتيوب أثناء وقت الفراغ، لأنو أفضل الأوقات التي بستلكها 
ياتية، وتكوف غتَ مرتبطة بالتزامات وىذا ما يجعلها تركز مع المحتوى للتنفيس والذروب من الضغوط الح

 الذي تشاىده.

 

 

 

 الأوقات الدفضلة التكرار النسبة الدئوية
 أثناء القياـ بشغل الدنزؿ 5 6.25%
 عند الانتهاء من شغل الدنزؿ 20 25%

 أثناء وقت الفراغ 34 42.5%
 بُ أي وقت 21 26.25
 المجموع 80 100%
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 (:يبين الأيام التي تستخدم فيها المبحوثات موقع اليوتيوب:17الجدول رقم)
 

 

 
 
 
 

يبتُ الجدوؿ أعلاه الأياـ التي تستخدـ فيها الدبحوثات موقع اليوتيوب، حيث أف أغلبهن يستخدمن 
، ومن يوـ إلى آخر %28.75، تليها كل أياـ الأسبوع بنسبة45%الدوقع حسب الظروؼ وذلك بنسبة 

 استخدامهن للموقع بُ عطلة نهاية الأسبوع. بُ%6.25، وقدرت أدنى نسبة ب%16بنسبة 
ونرجع سبب ارتفاع نسبة استخداـ الدبحوثات لدوقع اليوتيوب بحسب الظروؼ، كونهن لديهن ظروؼ 
لستلفة كانشغالذن بالأعماؿ الدنزلية، تربية الأطفاؿ... وىذا ما يجعلهن غتَ مدركات للوقت الدناسب 

لأسبوع يعود إلى التعود على استخدامو والإدماف على ىذه للتصفح، بُ حتُ أف الاستخداـ كل أياـ ا
 التقنية ولذذا رغم الظروؼ والانشغالات إلا أنهن يخلقن وقتا للتصفح.

 
 
 
 
 
 
 
 

 الأياـ التكرار النسبة الدئوية
 كل أياـ الأسبوع 23 28.75%
 عطلة نهاية الأسبوع 5 6.25%
 آخرمن يوـ إلى  16 20%
 حسب الظروؼ 36 45%
 المجموع 80 100%
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(: يبين المضامين التي تفضل المبحوثات متابعتها.18الجدول رقم)  

 النسبة الدئوية التكرار الدضامتُ
 % 13.80 36 الأفلاـ والدسلسلات

 %5 13 الدوسيقى والأغاني

 %10.34 27 الجماؿ والدوضة

 %21.46 56 الطبخ والحلويات

 %11.11 29 تدابتَ منزلية

 % 13.80 36 إرشادات صحية

 %15.32 40 مضامتُ دينية

 %9.17 24 مضامتُ تعليمية وتثقيفية

  261 100%المجموع
 

نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف أفضل مضموف تتابعو الدرأة الداكثة بُ البيت ىي الدضامتُ الخاصة 
،بٍ الأفلاـ والدسلسلات  %15.32، تليها الدضامتُ الدينية بنسبة%21.46بالطبخ والحلويات بسنة 

، ليأبٌ بعدىا مضموف تدابتَ  %13.80والإرشادات الصحية  بنسب متساوية قدرت ب
، بٍ يليها الدضامتُ التعليمية والتثقيفية %10.34، فالجماؿ والدوضة بنسبة%11.11ةمنزلي

 .%5، وأختَا الدوسيقى والأغاني بأقل نسبة وىي 9.17%بنسبة
 

                                                             

.تم حساب النسب بناءا على مجموع إجابات المبحوثات نتيجة اختيار أكثر من خيار  
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نستنتج لشا سبق أف الدرأة الداكثة بُ البيت تفضل الدضامتُ الخاصة بالطبخ والحلويات كونهن ربات 
خ وحبهن بُ الإبداع والتنوع بُ ىذا المجاؿ، كما يرجع سبب اىتمامهن بيوت ومسؤولات عن الطب

بالدضامتُ الدينية  كوف أنهن ينتمتُ لعقيدة الإسلاـ فهن يبحثن عن فتاوى دينية و أحكاـ شرعية 
متعلقة بشؤونهم الخاصة أو الدعاملات اليومية أو بُ لراؿ العبادات كوف لذا تأثتَ إيجابي على الحالة 

وبالنسبة للإرشادات الصحية فهذا راجع إلى الحالة الصحية الراىنة التي يدر بها العالم إثر  النفسية،
جائحة كورونا.

: يبين المضامين التي تفضل المبحوثات متابعتها على اليوتيوب حسب 19الجدول رقم 
 المستوى التعليمي.

 المستوى التعلٌمً ابتدائً متوسط ثانوي جامعً المجموع

 ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب ك نسب

الأفلام  2 1% 7 3% 8 3% 19 % 7.2 36 13.8%

 والمسلسلات

الموسٌقى  1 0.3% 3 % 1 2 1% 7 2.6% 13 5%

 والأغانً

 الجمال والموضة 1 0.3% 7 3% 6 2% 13 5% 27 10%

 الطبخ والحلوٌات 4 1.5% 14 5.3% 15 6% 23 9% 56 21%

 تدابٌر منزلٌة 4 1.5% 8 3% 7 3% 10 4% 29 11%

 إرشادات صحٌة 3 1% 5 2% 8 3% 20 7.6% 36 14%

 مضامٌن دٌنٌة 4 1.5% 8 3% 7 2.6% 21 8% 40 15%

مضامٌن تعلٌمٌة  1 0.3% 4 1.5% 6 2% 13 5% 24 9%

 وتثقٌفٌة

 المجموع 20 8% 56 22% 59 22% 126 48% 261 100%

 21درجة الحرية=                        8.91المحسوبة=  2كا
 32.67الجدولية=   2كا

لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين بين متغيري المستوى التعليمي و المضامين التي تفضل 
 %.95المبحوثات متابعتها على موقع اليوتيوب وذلك عنذ مستوى الثقة 
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موقع اليوتيوب حسب الدستوى يدثل الجدوؿ أعلاه الدضامتُ التي تفضل الدبحوثات متابعتها على 
 التعليمي.

بالنسبة للمبحوثات ذات الدستوى الابتدائي يفضلن متابعة الطبخ والحلويات والتدابتَ الدنزلية، 
 .%1، تليها الارشادات الصحية والأفلاـ والدسلسلات بنسبة %1.5الدضامتُ الدينية بنسبة 

، و الأفلاـ 5.3%بالنسبة للمبحوثات ذات الدستوى الدتوسط يفضلن متابعة الطبخ والحلويات بنسبة 
 .%3والدسلسلات الجماؿ والدوضة، تدابتَ منزلية والدضامتُ الدينية بنسبة 

، تليها نسبة %6بالنسبة للمبحوثات ذات الدستوى الثانوي يفضلن متابعة الطبخ والحلويات بنسبة 
 عتهن للإرشادات الصحية والتدابتَ الدنزلية.بُ متاب 3%

، والدضامتُ %9بُ حتُ الدبحوثات ذات الدستوى الجامعي يفضلن متابعة الطبخ والحلويات بنسبة 
، أما الارشادات الصحية والأفلاـ والدسلسلات والجماؿ والدوضة تقاربت نسبتهن ما %8الدينية بنسبة 

 .%7و %5بتُ 

ت ذات الدستوى الجامعي تفضلن متابعة االدضامتُ الخاصة بالطبخ نستنتج أف  أغلب الدبحوثا
والحلويات كأعلى نسبة كونها ربة بيت وأخت وزوجة وأـ لذا مسؤوليات منزلية وحبها بُ تقدنً كل ما 
ىو جديد للعائلة، و اىتمامها بالدضامتُ الدينية من أجل توسيع معارفها الدينية وتنشأة أسرة قائمة 

 دين الإسلامي.على تعاليم ال

 0.05ومستوى الثقة  21عند درجة الحرية 32.67الجدولية  2أصغر من كا 8.91المحسوبة  2بدا أف كا

نستنتج أنو لا توجد علاقة دالة إحصائيا بتُ بتُ متغتَي الدستوى التعليمي و الدضامتُ التي تفضل 
 .%95الدبحوثات متابعتها على موقع اليوتيوب وذلك عنذ مستوى الثقة 
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 المحور الثاني: دوافع استخدام المرأة الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب.

 (: يبين دوافع متابعة المبحوثات لموقع اليوتيوب.20الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار الدوافع
 %17.70 17 التًفيو والتسلية

 %38.54 37 زيادة الدعلومات والتثقيف

 %23.96 23 قضاء وقت الفراغ

 %9.37 9 الذروب من الضغوط الحياتية

 %4.17 4 برميل مقاطع الفيديو ومشاركتها

 %6.26 6 الدشاىدة فقط

  96 100%المجموع

 
يتبتُ من خلاؿ معطيات الجدوؿ أعلاه الدتعلق بدوافع استخداـ الدبحوثات لدوقع اليوتيوب، أف الدافع 

يليها دافع قضاء وقت الفراغ ، %38.54الأوؿ ىو زيادة الدعلومات والتثقيف وذلك بنسبة 
ليأبٌ بعدىا الذروب من الضغوط الحياتية ، %17.70بنسبة، بٍ التًفيو والتسلية %23.96بنسبة

وبُ الدرتبة الأختَة يأبٌ دافع برميل مقاطع الفيديو ، %6.26والدشاىدة فقط بنسبة ، %9.37بنسبة
 .%4.17ومشاركتها بنسبة 

توسيع معارفهم والحصوؿ وقع اليوتيوب بدافع التعليم والتثقيف، يعود ليتضح أف استخداـ الدبحوثات لد
التي يحتاجونها خاصة بُ حياتهم الأسرية والعملية، كما من الدتنوعة والبرامج الدختلفة  على الدعلومات

دوافع استخداـ الدبحوثات للموقع ىو التًفيو والتسلية وبسضية الوقت، حيث يحتوي الدوقع على آلاؼ 
 قاطع الكوميدية من أجل الذروب من الضغوط الحياتية.الد

                                                             

على مجموع إجابات المبحوثات نتيجة اختيار أكثر من خيار. تم حساب النسب بناءا  
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 (: يبين أسباب استخدام المبحوثات لموقع اليوتيوب.21الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار أسباب الاستخداـ
 %41.25 33 سهل الاستخداـ

 %12.5 10 لراني

 %46.25 37 خدماتو الجيدة

 %100 80 المجموع

 
يبتُ الجدوؿ أعلاه أسباب استخداـ الدبحوثات لدوقع اليوتيوب، حيث يأبٌ بُ الدرتبة الأولى خدماتو 

ليأبٌ بُ الدرتبة  ،%41.25، وبُ الدرتبة الثانية لأنو سهل الاستخداـ بنسبة %46.25الجيدة بنسبة 
 أنو لراني. %12.5الأختَة بنسبة 

اليوتيوب نظرا لخدماتو الجيدة وكونو يحتوي على يعود السبب الأوؿ لاستخداـ الدبحوثات لدوقع 
الدلايتُ من الدضامتُ والدعلومات الدختلفة التي برتاجها الدرأة لأجل اشباع رغباتها، وبسبب سهولة 

 الاستخداـ لأنو موقع غتَ معقد وبسيط يكفي أف تكوف الدبحوثة قادرة على القراءة والكتابة.

 تشعر المبحوثات بحاجة لمتابعتها على موقع اليوتيوب. (:يبين المضامين التي22الجدول رقم)

 

 

 

 

 

                                                             

 تم حساب النسب بناءا على مجموع إجابات المبحوثات نتيجة اختيار أكثر من خيار.

 النسبة الدئوية التكرار الحاجات
 %26.50 31 الاجتماعية

  25.64% 30 التثقيفية

 %7.70 9 النفسية

 %9.40 11 التًفيهية

 %13.67 16 العلمية

 %17.09 20 الصحية

  117 100%المجموع
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الدضامتُ التي تشعر الدبحوثات بأنها بحاجة لدتابعتها على اليوتيوب، حيث  22تبتُ نتائج الجدوؿ رقم 
و %26.50أف أكثر الدضامتُ متابعة ىي الاجتماعية والتثقيفية بنسب متقاربة ىي على التوالي

، أختَا الدضامتُ %13.67والدضامتُ العلمية ب  %17.09ب، تليها الدضامتُ الصحية 25.64%
 %.7.70والنفسية بنسبة %9.40التًفيهية بنسبة 

تشتَ الإحصاءات الواردة بُ الجدوؿ الى تنوع الدضامتُ التي برتاجها الدبحوثات، وتأبٌ بُ مقدمتها 
الدضامتُ الاجتماعية ويرجع سبب ذلك لدعرفة ما يدور حولذم من قضايا لستلفة ومساعدتهم على 

فيديوىات متنوعة ، بالإضافة أف الدوقع  ايجاد حلوؿ للمشاكل التي يعانوف منها نظرا لتوفر الدوقع على
 مكنهم من التعرؼ على أراء الأخرين بُ لستلف القضايا من خلاؿ التعليقات.  

أما بالنسبة لحاجاتهن للمضامتُ التثقيفية، فتَجع ذلك إلى أف الدوقع وسيلة مهمة يحتوي على العديد 
د عينة الدراسة ذات مستوى جامعي فهن من الدعارؼ الدتنوعة بُ كافة المجالات، حيث أف أغلب أفرا
 يدتلكن حب الاطلاع والتطوير واكتساب معارؼ جديدة.

والدضامتُ الصحية من أجل التعرؼ على اخر الدستجدات حوؿ فتَوس كورونا والتعرؼ على طرؽ 
 لا الوقاية منو، وزيادة تثقيفها بُ ىذا المجاؿ من أجل معرفة التعامل مع لستلف الأمراض البسيطة التي

 تستدعي تدخل الطبيب كالتداوي بالأعشاب.

 (: يبين امتلاك المبحوثات لقناة يوتيوب.23الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار الاحتمالات
 %12.5 10 نعم

 %87.5 70 لا

 
مفردة لا يدتلكوف قناة 70بمن أفراد عينة الدراسة والدقدرة  %87.5أف  23رقمتبتُ نتائج الجدوؿ 

 من لرموع أفراد عينة الدراسة يدتلكوف قناة خاصة على اليوتيوب. %12.5اليوتيوب، وخاصة على 

 نستنتج أف أغلب الدبحوثات لا يدلكن قناة خاصة بهن .
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المحور الثالث: الاشباعات المعرفية الوجدانية والسلوكية المحققة من استخدام المرأة 
 الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب.

 (: يبين مدى تحقيق قنوات اليوتيوب اشباعات للمبحوثات24رقم)الجدول 

 

 

 

 
 

يبتُ الجدوؿ أعلاه مدى برقيق قنوات اليوتيوب اشباعات للمبحوثات، حيث وضحت النتائج أف 
، بينما تقاربت إجابة %27.5، تليها غالبا بنسبة %41.25اغلب الإجابات كانت أحيانا بنسبة 

 على التوالي. %15و  %16.25الدبحوثات بدائما ونادرا بنسبة 

برقق اشباعات للمرأة الداكثة بُ البيت، قد يكوف راجع إلى  نستنتج أف قنوات اليوتيوب أحيانا ما
 وجود تطبيقات أخرى تلجأف إليها.

 
 
 
 
 
 
 
 

 النسبة الدئوية التكرار الاحتمالات
 %16.25 13 دائما

 %27.5 22 غالبا

 %41.25 33 أحيانا

 %15 12 نادرا

 %100 90 المجموع



 الإطار التطبيقي للدراسة                                                           الفصل الرابع

88 

 

(: يبين طبيعة الاشباعات التي يحققها استخدام اليوتيوب25الجدول رقم )  

يتعلق الجدوؿ أعلاه بطبيعة الاشباعات التي يحققها استخداـ اليوتيوب لعينة الدراسة، حيث جاءت 
، بٍ %25تليها الاشباعات الاجتماعية بنسبة ، %45.82الاشباعات الدعرفية بُ الدرتبة الأولى بنسبة 

 .%14.59الاشباعات الوجدانية النفسية والاشباعات السلوكية بنسب متطابقة قدرت ب
يتضح لشا سبق أف اليوتيوب يلبى الحاجات الدعرفية بالدرجة الأولى، وىذا راجع إلى اىتماـ الدبحوثات 

لف بالدضامتُ الدعرفية التي يسعوف من خلالذا إلى اكتساب معلومات ومعارؼ، والتعرؼ على لست
الثقافات والعادات الأخرى واكتساب الدهارات والدعارؼ العلمية والدهنية والأسرية، كما يلبي اليوتيوب 
لذا اشباعات اجتماعية من خلاؿ معرفة أحواؿ الناس وشؤوف الحياة ومشكلاتها الاجتماعية من أجل 

اشباعات نفسية وجدانية  الاستفادة من بذارب الآخرين والمحاولة لإيجاد حلوؿ لذا، وأيضا تتحقق لذا
حيث يعتبر اليوتيوب موقع يساعدىا على التخلص من الدلل و القلق والذروب من الواقع والتنفيس 

 والتعبتَ بحرية.

 

 

 

                                                             

 تم حساب النسب بناءا على مجموع إجابات المبحوثات نتيجة اختيار أكثر من خيار.

 طبيعة الاشباعات التكرار النسبة الدئوية
 اشباعات معرفية 44 45.82%

 نفسيةاشباعات وجدانية  14 59% .14
 اشباعات اجتماعية 24 25%

 اشباعات سلوكية 14 14.59%
 المجموع 96 100%
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(: يبين الاشباعات المحققة من خلال متابعة محتوى اليوتيوب بالنسبة 26الجدول رقم)
 للمبحوثات.

 الدئويةالنسبة  التكرار الاشباعات المحققة
 %32.60 30 معرفة أحواؿ الناس والمجتمعات

إعادة مشاىدة الحصص و البرامج 
 التلفزيونية

17 18.47% 

 %6.53 6 حل الدشاكل الاجتماعية

 %42.40 39 إثراء الرصيد الدعربُ

  92 100%المجموع

 
الأكثر برقيقا لدى الدبحوثات من خلاؿ متابعتها  أف الاشباعات 26نلاحظ من خلاؿ الجدوؿ رقم 

، تليها الدرتبة الثانية معرفة أحواؿ الناس %42.40لمحتوى اليوتيوب ىو إثراء الرصيد الدعربُ بنسبة 
، وبُ الدرتبة %18.47، وإعادة مشاىدة الحصص والبرامج التلفزيونية بنسبة %32.6والمجتمعات بنسبة 

 .%6.53اعية بنسبة  الأختَة حل الدشاكل الاجتم

من ىنا نلخص القوؿ أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت يسعتُ الي اكتساب معلومات ومعارؼ 
جديدة، أما بالنسبة لدعرفة أحواؿ الناس والمجتمعات قد يرجع للكم الذائل من ىاتو الدضامتُ التي 

فسر برقيق اشباع إعادة تتواجد على قنوات اليوتيوب ىدا ما يدفعهم لإشباع فضولذم، بُ حتُ ي
 مشاىدة الحصص والبرامج التلفزيونية أف قنوات اليوتيوب اغنتهم عن القنوات التلفزيونية.

 

 

                                                             

.جة اختيار أكثر من خيارتم حساب النسب بناءا على مجموع إجابات المبحوثات نتي  
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(: يبين شعور المبحوثات أثناء استخدام موقع اليوتيوب.27الجدول رقم)  

 
 
 
 
 

يبتُ الجدوؿ أعلاه أف أغلب الدبحوثات تشعر بالذدوء و الراحة عند استخداـ موقع اليوتيوب وذلك 
 .%3.75، والقلق بنسبة منخفضة قدرت ب %21.25، يليها الشعور بالسعادة بنسبة %75بنسبة 

اللوابٌ يستخدمن موقع اليوتيوب يشعرف بالذدوء وىذا ما يفسر أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت 
وتوفر الدوقع على إمكانية الرجوع إلى اللقطة بُ الفيديوىات والراحة كوف أف الدوقع سهل الاستخداـ،

أكثر من مرة إضافة إلى إلغاء الإعلانات التي غالبا ما تسبب الانزعاج للمبحوثات خاصة بُ 
 ماكن عدة غتَ لزددة.التلفزيوف، إضافة  إلى استخدامو بُ أ

 (:يبين تحقيق اليوتيوب اشباعات دون اللجوء إلى تطبيقات أخرى.28الجدول رقم)

 النسبة الدئوية التكرار الاختيارات
 %55 44 نعم

 %45 36 لا

 %100 80 المجموع
 

يبتُ الجدوؿ أعلاه أف إجابات الدبحوثات حوؿ برقيق اليوتيوب اشباعات دوف اللجوء إلى تطبيقات 
 .%45نعم ، وإجابة لا بنسبة  %55أخرى تتًاوح بنسبة 

 النسبة الدئوية التكرار شعور الدبحوثات
 %21.25 17 السعادة

 %75 60 الذدوء والراحة

 %3.75 3 القلق

 %100 80 المجموع
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نستنتج أف اليوتيوب لا يحقق اشباعات لكافة الدبحوثات وذلك راجع إلى وجود تطبيقات أخرى 
 بديلة كالفيس بوؾ، انستغراـ وقوقل.

 (: يبين التطبيقات الأخرى التي تلجأ إليها المبحوثات لتلبية اشباعاتها.29الجدول رقم )
 

 
 



 


 

يبتُ الجدوؿ التطبيقات التي تلجأ اليها الدبحوثات على غرار اليوتيوب لاشباع رغباتها، حيث جاء بُ 
، وبُ %20.8، وموقع قوقل بُ الدرتبة الثانية بنسبة %41.7الدرتبة الأولى موقع الفيس بوؾ بنسبة 

تخدمن موقع فيس .تفسر ىذه النتائج أف معظم الدبحوثات يس%20.8الأختَ تطبيق الانستغراـ بنسبة 
 بوؾ، انستغراـ وقوقل لاشباع رغباتهن إلى جانب موقع اليوتيوب.

 (: يبين تقييم محتويات موقع اليوتيوب.30الجدول رقم)
 

 

 

 

                                                             

 تم حساب النسب بناءا على مجموع إجابات المبحوثات نتيجة اختيار أكثر من خيار.

 النسبة الدئوية التكرار التطبيقات
 %41.7 30 فيسبوؾ

 %20.8 15 انستغراـ

 %37.5 27 قوقل

  72 100%المجموع

 النسبة الدئوية التكرار التقييمات
 %57.5 46 جيدة

 %40 32 متوسطة

 %2.5 2 ضعيفة

 %100 80 المجموع
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تقييم الدبحوثات لمحتوى موقع اليوتيوب، حيث كانت أغلب اجاباتهن بجيدة  30يبتُ الجدوؿ رقم 
كانت %2.5، بُ حتُ أف نسبة%40، تليها  اجابات ب متوسطة بنسبة%5. 57الرقابة بنسبة 

 اجابتهن بضعيفة.

قد يرجع ذلك أف أفراد العينة اعتبروه جيدا نظرا لتنوع الدضامتُ كالتًفيهية التي تساعدىم بُ الذروب 
من الضغوط الحياتية والقضاء على الدلل ويساعدىن بُ أف تكوف نفسيتهن جيدة خالية من التوتر 

لالذا معارؼ تفيدىن والقلق، بالإضافة إلى الدضامتُ الثقافية الاجتماعية والنفسية التي يكتسبن من خ
 بُ حياتهن اليومية والأسرية.

 (: يبين النقائص الموجودة على تطبيق اليوتيوب31الجدول رقم)














تقييم الدبحوثات لمحتوى موقع اليوتيوب، حيث كانت أغلب اجاباتهن بغياب  31يبتُ الجدوؿ رقم 
كانت بغياب %7.5بُ حتُ أف نسبة %، 36.25تليها غياب الدصداقية بنسبة %، 56.25الرقابة بنسبة 

 الدصداقية.

وبُ ىذا لصد أف أغلب الدبحوثات قد أكدىن و على أىم شيء وىو غياب الرقابة على الفيديوىات 
ت اليوتيوب، حيث يحتوي على العديد من مقاطع الفيديو الإباحية والخلاعية والتي تتنابَ مع وصفحا

قيم الدين الإسلامي، والدقاطع الخاصة بالفضائح وىذا ما يفسر غياب الرقابة على الدعلنتُ أو 
ور والأخبار الدروجتُ، أما غياب الدصداقية فمرده إلى الحرية الواسعة بُ استخدامو والنشر فيو شتى الص

 النسبة الدئوية التكرار النقائص
 %56.25 45 غياب الرقابة

 %7.5 6 نقص الجودة

 %36.25 29 غياب الدصداقية

 %100 80 المجموع
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دوف مراعات لصحتها ومصداقيتها، وفيما يخص نقص الجودة من حيث الصوت والصورة يرجع إلى 
 اص ىواة غتَ لزتًفتُ.الفيديوىات لأشخ

(: يبين الصعوبات التي تواجو المبحوثات عند استخدام موقع اليوتيوب.32الجدول رقم)  

 
 

 

 

من الدبحوثات لا يواجهن صعوبة بُ استخداـ موقع %100يتضح من خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف 
اليوتيوب، وذلك راجع إلى سهولة استخدامو حيث يكفي أف يكوف الدستخدـ قادر على القراءة 

 والكتابة فقط.

 

 

 

 

 

 

 

 

 النسبة الدئوية التكرار الاختيارات
 - - نعم
 %100 80 لا

 %100 80 المجموع
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 ثانيا: عرض نتائج الدراسة:

التي قمنا بها والتي تدور حوؿ استخدامات الدرأة الجزائرية لليوتيوب والاشباعات لقد كشفت الدراسة 
 المحققة منها بولاية جيجل، على لرموعة من النتائج ساىم بُ الإجابة على تساؤلات الدراسة.

 بالنسبة للبيانات الشخصية:

 و  20ارىن ما بتُ أغلب النساء الداكثات بُ البيت اللوابٌ يستخدمن موقع اليوتيوب تراوح أعم
 سنة. 31

 .النساء الداكثات بُ البيت اللوابٌ يستخدمن اليوتيوب مستواىن التعليمي جامعي 
 .توصلت الدراسة إلى أف أغلب أفراد عينة الدراسة مستواىن الاقتصادي متوسط 
 .النساء الداكثات بُ البيت اللوابٌ يستخدمن موقع اليوتيوب متزوجات 

 ستخداـ الدرأة الجزائرية الداكثة بُ البيت لليوتيوب:بالنسبة لعادات وأنماط ا
  توصلت الدراسة إلى أف أغلب النساء الداكثات بُ البيت بولاية جيجل أحيانا ما يستخدمن موقع

 اليوتيوب.
  سنوات. 3كشفت الدراسة أف النساء الداكثات بُ البيت يستخدمن موقع اليوتيوب لأكثر من 
 و  20النساء الداكثات بُ البيت والتي تتًاوح أعمارىن ما بتُ  من خلاؿ نتائج الدراسة لصد أف

 سنوات.3سنة يستخدمن موقع اليوتيوب لأكثر من  31
 .تفضل الدرأة الداكثة بُ البيت الفتًة الليلية لتصفح موقع اليوتيوب 
 .أكدت الدراسة أف أغلب الدبحوثات متزوجات يفضلن الفتًة الليلية لاستخداـ موقع اليوتيوب 
  ساعات.3كما أظهرت نتائج الدراسة أف الدبحوثات يستخدمن الدوقع من ساعة إلى 
  ُسنة يستخدمن  31و  20كشفت الدراسة أف أغلب أفراد عينة الدراسة التي تتًاوح أعمارىن بت

 ساعات.3موقع اليوتيوب من ساعة إلى 
  تيوب.النساء الداكثات بُ البيت يستخدمن الذاتف الذكي للولوج إلى موقع اليو 
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  أظهرت نتائج الدراسة أف أغلب الدبحوثات ذات الدستوى الدتوسط يستخدمن الذاتف الذكي
 للولوج إلى الدوقع.

 .عند استخداـ النساء الداكثات بُ البيت لليوتيوب تكن بدفردىن 
 .أوضحت النتائج أف الدبحوثات الدتزوجات يستخدمن اليوتيوب بدفردىن 
 .تفضل أفراد عينة الدراسة استخداـ الدوقع أثناء وقت الفراغ 
 .تبتُ النتائج أف الدبحوثات يستخدمن موقع اليوتيوب بحسب الظروؼ 
 .تفضل الدبحوثات متابعة الدضامتُ الخاصة بالطبخ والحلويات 
 طبخ تشتَ نتائج الدراسة أف أغلب الدبحوثات ذات الدستوى الجامعي تهتم بالدضامتُ الخاصة بال

 والحلويات.
 بالنسبة لدوافع استخدام المرأة الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب:

 .أكدت الدراسة أف دافع استخداـ الدرأة الداكثة بُ البيت لليوتيوب ىو دافع التعليم والتثقيف 
 .تستخدـ الدبحوثات موقع اليوتيوب نظرا لخدماتو الجيدة 
 امتُ التي تشعر الدبحوثات أنها بحاجة إلى متابعتها على كانت الدضامتُ الاجتماعية أكثر الدض

 موقع اليوتيوب.
 .أغلب الدبحوثات لا يدتلكن قناة خاصة بهن 

بالنسبة للاشباعات المعرفية الوجدانية والسلوكية المحققة من استخدام المرأة الجزائرية الماكثة 
 في البيت لليوتيوب.

  للمرأة الداكثة بُ البيت.أحيانا ما برقق قنوات اليوتيوب اشباعات 
 .أظهرت الدراسة أف اليوتيوب يحقق اشباعات معرفية للمرأة الداكثة بُ البيت 
 .ُبينت الدراسة أف الدبحوثات يستخدمن موقع اليوتيوب من أجل اشباع الرصيد الدعرب 
 .تشعر الدبحوثات بالذدوء والراحة أثناء استخداـ موقع اليوتيوب 
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 اليوتيوب اشباعات دوف اللجوء إلى تطبيقات أخرى. أغلب الدبحوثات يحقق لذا 
 .تلجأ الدبحوثات  لتطبيق الفيس بوؾ لاشباع رغباتها على غرار موقع اليوتيوب 
 .لزتويات موقع اليوتيوب جيدة 
 .أظهرت النتائج أف نقائص اليوتيوب ىي غياب الرقابة 
  موقع اليوتيوب.بينت الدراسة أف الدبحوثات لا تواجهن أي صعوبات بُ استخداـ 

 ثالثا: عرض نتائج الدراسة على ضوء التساؤلات:

 /التساؤل الأول: ماىي عادات وأنماط استخدام المرأة الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب؟1

أظهرت النتائج العامة للدراسة أف النساء الداكثات بُ البيت أحيانا ما يستخدمن موقع اليوتيوب -
، وىذا ما أثبتو الجدولتُ رقم %44ساعات بنسبة  3ن ساعة إلى ساعة ، وم%47.5وذلك بنسبة 

باستعماؿ الذاتف الذكي  %67، كما أف أغلبهن يفضلن الفتًة الليلية للولوج إلى الدوقع بنسبة 10و  5
 .12و  8وىذا ما يبينو الجدوؿ رقم  ،%73.75بنسبة 

 14هن وىذا ما يبنيو الجدوؿ رقم تستخدـ الدبحوثات موقع اليوتيوب بدفردىن وبُ أوقات فراغ-
 .16والجدوؿ رقم 

 /التساؤل الثاني: ماىي دوافع استخدام المرأة الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب؟2

دوافع استخداـ الدرأة الداكثة بُ البيت لدتابعة موقع اليوتيوب ىي من أجل زيادة الدعلومات  -
، وقضاء وقت الفراغ والتًفيو والتسلية وىذا ما يبينو الجدوؿ %38.54والتثقيف وذلك بنسبة 

 .20رقم 
كما أظهرت النتائج أف الدضامتُ التي تشعر الدرأة الداكثة بُ البيت أنها بحاجة لدتابعتها ىي  -

 .22، وىذا ما يظهره الجدوؿ رقم %26.5الدضامتُ الاجتماعية وذلك بنسبة 
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رفية الوجدانية السلوكية المحققة من استخدام المرأة التساؤل الثالث: ماىي الاشباعات المع
 الجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب؟

  من خلاؿ النتائج العامة للدراسة أظهرت أف اليوتيوب غالبا ما يحقق اشباعات للمرأة الداكثة
 .%27.5بُ البيت وىذا بنسبة 

 داـ موقع اليوتيوب وذلك بنسبة تشعر النساء الداكثات بُ البيت بالذدوء والراحة أثناء استخ
 .27موضحة بُ الجدوؿ رقم  75%

  وأكدت النتائج أف موقع اليوتيوب يحقق اشباعات معرفية للمرأة الداكثة بُ البيت بنسبة
45.82%. 

ومن ىنا يدكننا القوؿ أف الدرأة الجزائرية أحيانا ما تستخدـ موقع اليوتيوب وىذا بدافع زيادة الدعلومات 
 قيق اشباعات معرفية واجتماعية.والتثقيف وبر
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يعتبر التطور التكنولوجي الذي يشهده العالم من العوامل التي ساهمت بُ إنشاء وسائط 
اتصاؿ جديدة، فقد أصبحت التكنولوجيا الرقمية ضرورة من ضروريات الحياة، حيث أف مواقع 
التواصل الاجتماعي أصبحت لا بزلو من أي جهاز الكتًوني، ومن بتُ أىم ىذه الدواقع التي أحدثت 

ية "اليوتيوب"، حيث يعد بحرا تسبح فيو جميع الدواد الإعلامية الثقافية، الدعرفية وغتَىا.....، ثورة عالد
 لشا جعلو لزل توافد العديد من الجماىتَ بجميع فئاتها وشرائحها الاجتماعية.

وكشفت دراستنا التي تناولنا فيها موضوع استخداـ اليوتيوب من طرؼ الدرأة الجزائرية الداكثة         
بُ البيت بولاية جيجل، حيث يعد اليوتيوب وسيلة ىامة بُ حياة الدرأة الداكثة بُ البيت، من حيث 

، أغلب النساء يستخدموف موق ع اليوتيوب بُ أنماط تصفحو وحجم الاستهلاؾ الساعي لو بُ اليوـ
الفتًة الليلية لأف ىذه الفتًة تعد بالنسبة لذا فتًة فراغ، وكشفت الدراسة أف أغلبيتهن يستخدمن 

 اليوتيوب لتحقيق اشباعات معرفية وتثقيفية.

كما بينت الدراسة أف الدضامتُ الدتناولة أثناء استخداـ اليوتيوب الضصرت بُ مضامتُ الطبخ 
ضامتُ الدينية والصحية كونها ربت بيت أـ وأخت... كما توصلنا بُ والحلويات بالإضافة إلى الد

دراستنا إلى أف الدافع من متابعة مضامتُ اليوتيوب ىو زيادة الدعلومات والتثقيف، وكانت إجابات 
 أغلب النساء حوؿ تقييم موقع اليوتيوب بأف خدماتو جيدة وسهل الاستخداـ.

كبوتية والأنتًنت عامة واليوتيوب خاصة ىو فضاء معلومابٌ ونستنتج من كل ما تقدـ أف الشبكة العن
مفتوح لجميع شرائح المجتمع من بينها النساء الداكثات بُ البيت، وىذا الفضاء لا يخضع لضوابط 
لزددة داخل الأسرة المحافظة حيث لاحظن أف نسبة كبتَة من الدبحوثات يستخدمن موقع اليوتيوب 

 بدفردىن.

ف دراستنا التي بسحورت حوؿ استخداـ النساء الداكثات بُ البيت لليوتيوب، وبذدر الإشارة إلى أ
ماىي إلا حلقة من حلقات الدراسات الإعلامية الجديدة، حبذا لو تكوف دراسات أعمق على 

 اليوتيوب.
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 / ماىي الدضامتُ التي تشعرين بأنك بحاجة لدتابعتها أكثر على اليوتيوب ؟15

 الصحية العلمية     التًفيهية     النفسية       التثقيفية    الاجتماعية

 أخرى تذكر:.....................................................................

 / ىل اىتمامك باليوتيوب دفعك إلى إنشاء قناة خاصة بك؟16

 لا          نعم 

المحور الثالث: الاشباعات المعرفية الوجدانية والسلوكية المحققة من استخدام المرأة 
 لجزائرية الماكثة في البيت لليوتيوب.ا

 /ىل برقق لك قنوات اليوتيوب اشباعات معينة؟17

 نادرا            أحيانا             غالبا          دائما

 / ما طبيعة الاشباعات التي يحققها استخدامك لليوتيوب؟18

 اشباعات سلوكية     اشباعات اجتماعية   اشباعات وجدانية نفسية    اشباعات معرفية 

 /ماىي الاشباعات التي برققت لديك من خلاؿ متابعة لزتوى اليوتيوب؟19

 إعادة مشاىدة الحصص والبرامج التلفزيونية      معرفة أحواؿ الناس والمجتمعات

 إثراء الرصيد الدعربُ               حل الدشاكل الاجتماعية



 

 

 

 لليوتيوب؟/ كيف تشعرين أثناء استخدامك 20

 القلق الذدوء والراحة          السعادة 

 / ىل يلبي موقع اليوتيوب اشباعاتك دوف اللجوء إلى خدمات وتطبيقات حديثة أخرى؟21

 لا نعم

 / اذا كانت إجابتك ب: لا، فما ىي ىذه التطبيقات؟ 22
 قوقل                 انستغراـ             فيسبوؾ 

 لزتويات موقع اليوتيوب؟/ كيف ترين 23

 ضعيفة    متوسطة     جيدة

 / ماىي النقائص الدوجودة على تطبيق اليوتيوب بحسب رأيك؟24

 غياب الدصداقيةنقص الجودةغياب الرقابة

 / ىل تواجو صعوبات عند استخدامك لدوقع اليوتيوب؟25

 لا             نعم 

 ت؟إذا كانت اجابتك ب نعم ماىي ىذه الصعوبا
.................................................................................. 

 
 وشكرا.                          

 
 


