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الحمد لله نحمده ونستعينو ونستغفره، لو الشكر في الأولى والآخرة وىو عمى كؿ شيء قدير، 

ليو المصير.  عميو توكمنا وا 

أىدي ثمرة جيدي ودراستي لأعز الناس في قمبي، إلى مف لا تكفييا كممة الشكر، إلى مف 

 أمي الحبيبةتقع الجنة تحت أقداميا وأمرنا المولى عز وجؿ بطاعتيا ... 

إلى مف أعطاني بدوف جحود ... لأكسر كؿ القيود ... ولـ يطمب مني مقابلا لكؿ الكرـ 

 والجود أبي العزيز

وأخواتي وكؿ عائمتي التي ساندتني في كؿ مشواري، إلى جميع الأصدقاء كؿ  إلى إخواني

 باسمو، إلى كؿ مف ساعدني في ىذا العمؿ وكؿ مف عرفني مف قريب أو مف بعيد.

 والحمد لله الذي أعانني عمى إتماـ ىذا العمؿ

                          



 

 
 

 

 
 

 

الشكر والحمد لله الواحد الأحد كثيرا طيبا مباركا عمى ما أنعمو عمينا مف قوة وصبر الذي 

 وفقنا لإنياء ىذا العمؿ المتواضع

أشرفت عمى عممنا التي  "مسعودي لويزة"كما نتقدـ بالشكر الخالص إلى الأستاذة المشرفة 

 وسيمت لنا الطريؽ في إنجازه لآخر محطاتو فميا منا خالص الشكر والتقدير

 نشكر كؿ مف قدـ لنا يد المساعدة مف الزملاء والأصدقاء مف قريب أو مف بعيد
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ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ في  ىدفت  

وذجا، وذلؾ مف خلاؿ الكشؼ عف مختمؼ التحديات  الجامعة الجزائرية منصة مودؿ نم

المادية والبشرية التي  تحوؿ دوف استخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية، وقد 

اعتمدت الدراسة المنيج الوصفي، والاستبياف كأداة لمدراسة وزعت عمى عينة عرضية قدرت 

قد استعنا ببرنامج التحميؿ ، و -تاسوست–طالبا بجامعة محمد الصديؽ بف يحي  99بػ

 في تفريغ البيانات. SPSS20الإحصائي لمعموـ الإنسانية والاجتماعية 

وأشارت نتائج الدراسة إلى أف ىناؾ تحديات مادية وبشرية تحوؿ دوف استخداـ  

 تكنولوجيا التعميـ في  الجامعة الجزائرية وىي:

  الجامعة.قمة توافر القاعات المجيزة بالوسائؿ التعميمية داخؿ 

 .لا توجد حوافز مادية للالتحاؽ بدورات تدريبية حوؿ استخداـ منصة مودؿ 

 ستخدمييا.ف كيفية استخداـ منصة مودؿ لدى مغياب المعمومات الكافية ع 

 مصطمحات الدراسة:

 تكنولوجيا التعميـ ، الجامعة الجزائرية، منصة مودؿ
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Summary of study: 

This study aimed to identify the challenges for the use of the educational 

technology in the Algerian university , Model exemplary platform and that’s by 

exposing the various material and human challenges in the use of educational 

technology in the Algerian universities, by adopting the descriptive approach )or 

descriptive curriculum( in this study and a questionnaire as a study tool which 

was distributed to an occasional sample of 91 students in Mohamed Seddik Ben 

Yahiya university –Tassost  and we have use the statistical analysis programme  

for the Humanities and Social  Science SPSS 20 to unload data. 

 The results of this study has shown that there were  material Algerian 

universities as detailed below: 

-Limited availability of equipped classrooms with teaching aids )educational 

Material( at the university. 

-There are no physical )Material( incentives to attend training courses on Models 

platform . 

-Lack of adequate access to information about the use of Modle platform for its 

users. 

key words: 

Technological education – The Algerian University – Moodle platform. 
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إف ما يشيده العالـ في الآونة الأخيرة مف تطور وتقدـ في شتى مجالات الحياة، جعؿ 

مكانة  مف الضرورة مواكبة ىذه التطور لا سيما في المجاؿ التربوي، وجعؿ الاىتماـ بو لو

في المجتمع، فالتقدـ والارتقاء في ظؿ التطورات الحديثة في مجاؿ التعميـ أصبح لا بد منو 

في ظؿ الأوضاع الراىنة والتغيرات في العممية التعميمية، وىذا ما تسعى إليو الجامعة 

 الجزائرية، فاىتماميا  بالتكنولوجيا الحديثة واستخداميا في التعميـ سيؿ مف عممية التعميـ

وأحدث تغيرا جذريا في أدوار القائميف عمى العممية التعميمية، ولأف الجامعة الجزائرية كغيرىا 

مف الجامعات في العالـ تسعى لنشر التعميـ بصورة متطورة وتكوف بطريقة تواكب التطور 

التكنولوجي لضماف تقديـ المعرفة ونقمميا بصورة تساعد عمى تفعيؿ البحث العممي والارتقاء 

 بو.

إف استخدامات التكنولوجيا المعاصرة قد عمت جميع مياديف الحياة وأصبحت كما لو  

أنيا خطاب كمي يييمف عمى نشاطات الإنساف في جميع مجالات الحياة، ومنيا الحياة 

التعميمية بكؿ تداعياتيا وتفاصيميا وتجمياتيا، فالبعد السيكولوجي والبيداغوجي والبيروقراطي 

 ة والتعممية منيا، ىي مساحات واسعة للاستخداـ المكثؼ لمتكنولوجيا.لموضعيات التعميمي

ولاف تكنولوجيا التعميـ نظاـ شامؿ متكامؿ يعبر عف عممية التعميـ والتعمـ، لتخطيط  

عداد وتطوير وتنفيذ وتقويـ كامؿ لمعممية التعميمية مف مختمؼ جوانبيا ومف خلاؿ وسائؿ  وا 

 سمموة نابعة مف نتائج الأبحاث في مجاؿ التعميـ مف بداية تقنية متنوعة، تبعا لأىداؼ محدد

حتى نيايتو، ولأف منصة مودؿ تعد إحدى الأدوات المستخدمة لتطوير العمميات التعميمية 
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  ب
 

دارة الواجبات ومنتديات المناقشة،  دارة الاختبارات وا  عبر شبكات الصؼ الافتراضي، وبناء وا 

 عمـ.والبريد الالكتروني، ومتابعة أداء الت

وعميو فإف معرفة تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة  

مودؿ نموذجا، يجسد المنطمؽ الأساسي لمعرفة التحديات البشرية والمادية التي تواجو ىذا 

 النوع مف التعميـ.

ومف ىنا ارتأينا أف تتمحور دراستنا حوؿ تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ في  

الجامعة الجزائرية منصة مودؿ نموذجا، والتي قسمناىا بعد المقدمة إلى جانبيف: جانب 

نظري وجانب ميداني، فالجانب النظري يشمؿ فصميف ضـ تكنولوجيا التعميـ وصولا إلى 

منصة مودؿ،  في حيف اختص الجانب الميداني بفصميف أساسييف ىما: إجراءات الدراسة 

 فسير نتائج الدراسة.الميدانية، وعرض وتحميؿ وت



  

 

 

 

 

 

 النظريالجانب  
 
 



  

 

 

 الفصل الأول
 

الإطار العام للدراسة
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 أولا: مشكمة الدراسة                       

يعد التغيير السريع في جميع مجالات الحياة أحد أبرز منصات العصر الراىف، مف  

صوصا أف التقدـ في بينيا تمؾ الثورة التكنولوجية اليائمة التي غزت العالـ بالكامؿ، خ

التكنولوجيا مف تقنيات قد أفرز جممة مف التأثيرات عمى العمميات التعميمية التعممية، فظيور 

مصطمح تكنولوجيا في المجاؿ التربوي يقصد بو حداثة الطرائؽ وأساليب التدريس وتغير 

( 0652)جذري في العممية التعميمية مف تعدد وتنوع العمميات، وقد وصفيا حسيف الطوبجي 

بأنيا عممية مركبة متداخمة يشترؾ فييا الأفراد والأدوات والتنظيمات، بغرض تحميؿ 

المشكلات التي تتصؿ بجميع نواحي التعمـ الإنساني، وتخطيط الحموؿ المناسبة ليا، والعمؿ 

دارة جميع العمميات المتعمقة بيذه الأمور.  )بن حامد، عمى تنفيذىا وتقويـ نتائجيا، وا 

 (2ص،0102

وقد كاف طيور تكنولوجيا التعميـ نتيجة لمنظريات التربوية والممارسات العممية فييا  

واستخداـ التكنولوجيا في مجالات الحياة المختمفة، فصار دخوليا ميداف التعميـ أمرا حتميا، 

ويعتبر مصطمح تكنولوجيا التعميـ مف التسميات الحديثة التي استخدميا عمماء التربية في 

لحديث، وتـ توظيفيا في التعميـ كجياز الحاسوب مثلا وشبكة الانترنت، لتكنولوجيا العصر ا

التعميـ ذلؾ البناء المعرفي المنظـ مف البحوث والنظريات والممارسات الخاصة بعمميات 

التعميـ ومصادره وتطبيقاتو في مجاؿ التعمـ الإنساني وتوظيؼ كؼء لعناصر بشرية وغير 

ميو تكنولوجيا التعميـ عبارة عف عمـ توظيؼ النظريات ، وع(0102)قصي، بشرية 
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ذا عرفت  والمستحدثات العممية لتحقيؽ التعميـ بفاعميتو وبطريقة سيمة وسريعة وبأقؿ تكمفة، وا 

اليونسكو تكنولوجيا التعميـ بأنيا: "منحى نظامي لتصميـ العممية التعميمية وتنفيذىا وتقويميا 

ف نتائج الأبحاث في مجاؿ التعميـ والاتصاؿ البشري، ككؿ، تبعا لأىداؼ محددة نابعة م

)الحيمة، مستخدمة الموارد البشرية وغير البشرية، مف أجؿ إكساب التعميـ مزيدا مف الفعالية. 

 (00، ص0112

يعتبر التعميـ اليوـ مرىوف بعوامؿ عديدة وذلؾ لا يتـ إلا مف خلاؿ دمج تكنولوجيا  

ي، وىي جزء لا يتجزأ منو، لذلؾ أصبح الاعتماد عمييا التعميـ في خضـ البرنامج التعميم

ضروري لضماف النجاح والجودة في مخرجات التعميـ، ومف ىذا المنطمؽ نجد أف الباحثيف 

والقائميف عمى البيداغوجيا والعمميات التعميمية تعالت أصواتيا مف خلاؿ الندوات والممتقيات 

ـ في تطوير التعميـ والعمؿ عمى إيجاد نظـ العممية مف أجؿ تفعيؿ دور تكنولوجيا التعمي

وبرامج تعميمية غير تقميدية، باستخداـ منصات تعميمية تساعد عمى الاىتماـ بتصميـ 

وتطوير التعميـ المستمريف والتنويع في برامج تكنولوجيا التعميـ الأكاديمية، وقد أصبح 

ظروؼ التي مرت بيا البلاد استخداـ المنصات الإلكترونية في الجامعة الجزائرية في ظؿ ال

"جائحة كورونا" ضرورة لاستمرار  التعميـ، لما توفره مف بيئة غنية ومتعددة المصادر، 

ومشجعة عمى التواصؿ بيف أطراؼ المنظومة التربوية والقائميف  في الوسط الجامعي تحت 

" التي تعد مخزف إلكتروني لممحاضرات مما ساعد moodelما يسمى بػ"منصة مودؿ 

لجامعة الجزائرية والقائميف عمييا عمى استخداميا، حيث نجد لكؿ جامعة مف الجامعات ا
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الجزائرية منصة خاصة بيا،ف وتتبنى جامعة محمد الصديؽ بف يحي برنامج إدارة المحتوى 

 " في مقررات جميع كميات الجامعة.moodleمودؿ "

انو أحد أىـ نظاـ مودؿ عمى  Beatty ulaseuics ( 0113)  وقد عرؼ كؿ مف 

المجالات في تكنولوجيا التعميـ الإلكتروني التي تتطمب الإعداد الجيد مف حيث تصميميا 

دارتيا وفؽ معايير محددة مف أجؿ ضماف فاعمية توظيفو في العممية  وتطويرىا واستخداميا وا 

 (021، ص0101)محمد سميمان وعمي سميمان،   التعميمية.

توحة المصدر وقابمة لمتطوير والتعديؿ، كما أنيا فإف منصة مودؿ تتميز بكونيا مف 

صممت لمساعدة المربييف لإنشاء فصوؿ عمى الخط مع إعطاء فرص لمتفاعؿ، كما يستطيع 

المعمـ أف يقوـ بطمب ميمة أو واجب منزلي مف الطمبة عبر ىذا النظاـ ويستطيع كذلؾ أف 

 يقيده بوقت معيف لمتسميـ.

المعمـ والمتعمـ، وتنظيـ المواد التعميمية ومتابعة  فنظاـ مودؿ صمـ لمساعدة كؿ مف 

 آداء الطلاب باستخداـ الاختبارات والمنتديات والرسائؿ.

المنصة الأكثر استعمالا في الكثير مف الجامعات   moodeleتعتبر منصة مودؿ  

 الأجنبية وبعض الدوؿ العربية حيث في السنوات الأخيرة تـ الانتشار الواسع بيف الجامعات

والكميات عبر العالـ باستخداـ منصة مودؿ، الأمر الذي ساعد عمى استمرار التعميـ عف 

، 0663بعد، غير أف جؿ المعطيات التي جاءت بيا الدراسات والأدبيات التربوية )طنش 

( 0101، شمسة 0100،  غراؼ 0113، غياث 0110،  البدراف والدىشاف 0116عشيبة 
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العربية يسند عمى الأساليب والممارسات  تمب المجتمعاتظير أف التعميـ الجامعي في أغ

النظرية القائمة عمى الحفظ والتمقيف دوف التعميـ العممي القائـ عمى تطبيقات تكنولوجيا 

، غير أف جامعة جيجؿ )تاسوست( لا تزاؿ في بداياتيا الأولى (0102)مسعودي، العصر 

لكترونيا والعمؿ عمى استخدامو مف استخداـ ىذا النظاـ حيث أنشأت موقعا تعميميا إ

وجعؿ النظاـ  كخمية   ةوالاستمرار في تصميمو وتطويره بما يخدـ العممية التعميمية التعميمي

إلكترونية وببيئة لتخزيف المعمومات وتقنية مبرمجة عمى نظاـ معيف في مجاؿ التعميـ لضماف 

ؼ الجامعة نجد كؿ مف المعمـ مف طر  ةاستمرارية التعميـ، إلا أف رغـ كؿ مف الجيود المبذول

 والمتعمـ والقائميف عمى الجامعة يجدوف جممة مف التحديات التي تقؼ كعائؽ أماميـ.

وعمى ىذا جاءت ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ في  

نموذجا جامعة محمد الصديؽ بف يحي  moodelالجامعة  الجزائرية منصة مودؿ 

 ذلؾ بطرح التساؤؿ التالي:"تاسوست" و 

 moodel*ما ىي تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ 

نموذجا جامعة محمد الصديؽ بف يحي تاسوست؟ ويندرج  تحت ىذه السؤاؿ جممة مف 

 التساؤلات الفرعية التي تسعى للإجابة عنيا، وىي:

تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ ما ىي التحديات البشرية لاستخداـ / 0

moodel نموذجا جامعة محمد الصديؽ بف يحي تاسوست؟ 
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ما ىي التحديات المادية لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ  /0

moodel نموذجا جامعة محمد الصديؽ بف يحي تاسوست؟ 

 ةأهداف الدراسثانيا: 

معروؼ وراء كؿ بحث عممي أو دراسة أىداؼ يعمؿ الباحث عمى تحقيقيا كما ىو  

زالة الغموض،، ودراستنا  وذلؾ يقتضي الحقائؽ ووضع التساؤلات مف أجؿ إبراز الظاىرة وا 

 الحالية تسعى إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:

  الكشؼ عف أىـ التحديات البشرية التي تحوؿ دوف استخداـ تكنولوجيات التعميـ في

 نموذجا. "منصة مودل"الجامعة الجزائرية 

  الكشؼ عف أىـ التحديات المادية التي تحوؿ دوف استخداـ تكنولوجيا التعميـ في

 "منصة مودل نموذجا".الجامعة الجزائرية 

 ثالثا: أهمية الدراسة

إف لتكنولوجيا  التعميـ دور كبير في العممية التعميمية، وذلؾ لأنيا تقدـ العديد مف  

زات، ولعؿ مف أىـ الأسباب التي دعت إلى توظيؼ تكنولوجيا التعميـ في التعميـ ىو ما الممي

تحدثو مف تحسف إيجابي في اتجاىات المتعمميف نحو التعمـ، وىذا مف خلاؿ مراعاة الفروؽ 

الفردية بيف المتعمميف نحو التعمـ، وتحدي قيود الزماف والمكاف كما تسيـ في تقريب المفاىيـ 

 ى الواقعية. الحسية إل
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وفي ظؿ التقدـ والتطور الحاصؿ في مجاؿ التكنولوجيا أصبحت معظـ المؤسسات  

التعميمية تسعى لبناء منصات تعميمية يتـ مف خلاليا التعميـ عف بعد، الذي يسيؿ عممية 

يصاؿ المعمومة لمطمبة، حيث نرى في الآونة الأخيرة باف الجامعات  التعميـ عف بعد وا 

منصات رقمية لتسييؿ التعميـ ونقؿ المعمومة بيف أطراؼ العممية التربوية مف  الجزائرية تبنت

 بيف ىذه المنصات منصة مودؿ.

فنجد الجامعة الجزائرية إحدى ىذه المؤسسات التي تبنت ىذا النظاـ خصوصا أصبح  

نشطا في ظؿ جائحة كورونا لاستمرار التعميـ عف بعد، وتعتبر منصة مودؿ نظاـ تعميـ تبنتو 

الجامعة الجزائرية في خدمة التعميـ عف بعد، صمـ عمى أسس تعميمية لإدارة العممية 

 التعميمية لمطالب والمعمـ.

                    الدراسات السابقةرابعا: 

 دراسة متعمقة بتكنولوجيا التعميم:  -0

 الدراسات الأجنبية:

تحديات التكنولوجيا  بعنوان Esther Amina Akh (0100)دراسة أستير أمينة أخ  -0

:  تدرس تكنولوجيا التعميـ والتحديات التي تحوؿ دوف التعميمية في نظام التعميم في نيجيريا

تحقيؽ فوائدىا، ويوجو الباحث عمى أف المالكيف والحكومات وما إلى ذلؾ تحديد ىذه 

 المشكلات وحميا، وكذلؾ التعرؼ عمى تكنولوجيا التعميـ.
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بعنوان استخدام التقنيات kish bahadur rna (0102 )ا دراسة كيش لهادور رن -0

: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعميمية في أنشطة التدريب والتعمم الاستراتيجيات والتحديات

تحديد تنفيذ السياسات المتعمقة بتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في التدريس وأنشطة التعمـ 

ي سياؽ التعميـ العالي، طبؽ فييا منيج دراسة والتحديات في تطبيؽ تكنولوجيا التعميـ ف

الحالة لتحقيؽ وجمع معمومات مفصمة وشاممة عف التحديات التي تواجو استخداـ تكنولوجيا 

التعميـ في مؤسسة تعميمية مختارة واستخداـ الباحث المقابمة كأداة في دراستو، وتشير نتائج 

التحدي الرئيسي، وكذلؾ عدـ وجود خطط الدراسة إلى أف الافتقار إلى البنية التحتية ىو 

 ، ,http://www.duo.uio.no.pdf:36 21واستراتيجيات استخداـ التكنولوجيا. )

25/04/2021) 

 الدراسات العربية:

ـ في ىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى واقع استعماؿ تكنولوجيا التعمي (:0101* دراسة الربابعة )

تدريس الرياضيات مف وجية نظر معممي الرياضيات في العاصمة عماف، حيث استخدمت 

معممة عاممة في المدارس  34الباحثة المنيج الوصفي المسحي عمى عينة مكونة مف 

الحكومية في محافظة العاصمة عماف بطريقة عشوائية، واستخدمت الباحثة الاستبياف كأداة 

الدراسة إلى أف الكثير مف التقنيات الاجتماعية غير متوفرة مف  لجمع البيانات وتوصمت ىذه

وجية نظر افراد عينة الدراسة، وىناؾ تدني في مستوى توظيؼ التقنيات التعميمية لدى 

مدرسات الرياضيات، كما وجد أف ىناؾ العديد مف المعوقات التي تحوؿ استخداـ التقنيات 

http://www.duo.uio.no.pdf/
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الدورات المقدمة لممعمميف حوؿ توظيؼ تقنيات المعرفية في المدارس كأف مف أبرزىا قمة 

 (021، ص0101)الربابعة،  التعميـ في تدريس الرياضيات.

 دراسات متعمقة بمنصة مودل: -0

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أثر استخداـ (: 0102* دراسة اليوسف والمشقيح )

غة الإنجميزية في نظاـ مودؿ عمى تحصيؿ الطالبات الصؼ الثالث متوسط في مقرر الم

مدينة الرياض، وقد تـ استخداـ المنيج شبو تجريبي لتحقيؽ أىداؼ الدراسة عمى عينة مكونة 

، storiesطالبة، طبؽ عمييـ اختباريف أحدىما الطريقة التقميدية والأخرى بوحدة  45مف 

 وكانت النتيجة التي توصمت إلييا الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى

بيف متوسطي درجات طالبات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، في الاختبار  1012

ألتحصيمي البعدي لصالح المجموعة التجريبية وبناءا عمى النتيجة التي توصؿ إلييا البحث 

في تصميـ وتدريس المقررات الدراسية،  Moodleتمت التوصية بضرورة تطبيؽ نظاـ مودؿ 

 الطالبات وتدريبيف عمى استخداـ ىذا النظاـ.وتييئة المعممات و 

دراسة بعنواف درجة رضا الأساتذة الجدد في مخطط  (:0102* دراسة حسينة أحميد )

، ىدفت ىذه الدراسة إلى Moodleالتكويف، تصميـ وبناء استعماؿ درس عمى منصة مودؿ 

عف بعد قياس درجة رضا الأساتذة الجدد عمى برنامج تصميـ وبناء واستعماؿ درس 

أستاذ ينتموف لجامعة  011باستخداـ منصة مودؿ، طبقت ىذه الدراسة عمى عينة مكونة مف 

( فقرة تغطي أنظمة البرنامج الثلاثة، 01محمد لميف دباغيف، طبقت عمييـ مقياس تضمف )
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نظاـ الدخوؿ والتعمـ ونظاـ الخروج، وقد أظيرت نتائج الدراسة أف الأساتذة راضوف بدرجة 

 (20، ص0102)أحميد، برنامج التكويف الذي استفادوا منو.  كبيرة عمى

ىدفت ىذه الدراسة لمعرفة فاعمية استخداـ منصة مودؿ  (:0101* دراسة صبحي وموسى )

مف  02التعميمية لتنمية ميارات تصميـ الاختبارات الالكترونية، طبقت عمى عينة بمغ عددىا 

تطبيقية لجامعة ظفار، اتبع الباحثاف المنيج أعضاء ىيئة التدريس لكمية الآداب والعموـ ال

عداد أدوات الدراسة  الوصفي في الدراسة في تحميؿ احتياجات أعضاء ىيئة التدريس وا 

والمنيج شبو تجريبي في تصميـ المجموعة التجريبية الواحدة ذات القياس البعدي والقبمي 

استخداـ منصة مودؿ في تنمية لمعرفة فاعمية المتغير المستقؿ، وأثبتت ىذه الدراسة فاعمية 

ميارات وتصميـ الاختبارات الالكترونية لدى أعضاء ىيئة التدريس بجانبيو المعرفي 

 (022، ص0101)صبحي وموسى، والآدائي. 

 التعميق عمى الدراسات السابقة:

 * أوجه الاختلاف والاتفاق:

مشترؾ وىو معرفة  ( عمى ىدؼ0100اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة أستير أمينة أخ ) -

 كيش بيادور.تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ وكذلؾ دراسة 

( التي طبقت عمى 0101اتفقت الدراسات السابقة في عينتيا باستثناء دراسة الربابعة ) -

( التي طبقت عمى الأساتذة 0105معممات المدارس الحكومية، ودراسة حسينة أحميد )

 الجامعييف.
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ت السابقة أداة الاستبياف لجمع البيانات والمعطيات حوؿ الدراسة، استخدمت الدراسا -

( التي استخدـ فييا منيج دراسة الحالة ودراسة اليوسؼ 0104باستثناء دراسة كيش بيادور )

 ( استخدـ المنيج التجريبي.0102والمشقيح )

 Moodleاختمفت الدراسات الواردة عف بقية الدراسات في غياب عنصر منصة مودؿ  -

 فييا.

 *جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة:

مما لا شؾ فيو أف الدراسة الحالية استفادت كثيرا مف الدراسات السابقة، حيث تـ  

شكالية الدراسة وكذلؾ إثراء  الاستفادة منيا في بناء مشكمة البحث وبناء أداة الدراسة وا 

 سة.الجانب النظري والميداني وصياغة التوصيات في آخر الدرا

 خامسا: المفاهيم الإجرائية لمدراسة

 تكنولوجيا التعميم: -0

ىي كؿ ما يستخدـ في مجاؿ التعميـ مف تقنيات تعميمية، كالحاسوب وشبكة  

الانترنت، بيدؼ تقييـ وتوظيؼ المعمومات وتخزينيا ومعالجتيا واسترجاعيا في أي وقت كاف 

 لبموغ أىداؼ تربوية مرجوة.
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 ة: الجامعة الجزائري -0

ىي مؤسسة مف مؤسسات التعميـ، تتكوف مف كميات وأقساـ لكؿ منيا وظائؼ تقوـ  

بيا مف تعميـ وببحوث عممية، يتمقى فييا الطمبة تكوينا في مختمؼ التخصصات تؤىميـ 

 لمحياة العممية.

 منصة مودل: -0

ميمية بيئة تعمـ افتراضية مفتوحة، صممت لمساعدة الطمبة والقائميف عمى العممية التع 

عمى تنظيـ التعمـ وتسييره عبر الانترنت ومتابعة الطمبة مف خلاؿ الاختبارات والواجبات التي 

 تكوف عبر المنصة الخاصة بجامعة جيجؿ.

 رضيات الدراسةفسادسا: 

 * الفرضية العامة: 

ىناؾ تحديات لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ نموذجا،  

 حمد الصديؽ بف يحي )تاسوست(.جامعة م

 * الفرضيات الجزئية:

/ توجد تحديات بشرية لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية، منصة مودؿ 0

 نموذجا، جامعة محمد الصديؽ بف يحي جيجؿ.
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توجد تحديات مادية لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية، منصة مودؿ / 0

 امعة محمد الصديؽ بف يحي جيجؿ.نموذجا، ج



  

 

 

 

 الفصل الثاني
تكنولوجيا التعليم
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 تمهيد:

يعتبر التعميـ مف أىـ المؤشرات الأساسية التي يقاس عمييا مدى تقدـ الدوؿ وتطورىا،  

وتطورىا مرتكز عمى مخرجات العممية التعميمية سواء مف الناحية البشرية أو مف خلاؿ 

حيث برزت  00ي الوسائؿ والأجيزة التكنولوجية، خاصة في القرف الناحية المادية والمتمثمة ف

 بوادر تطور التعميـ وظيورىا يسمى بتكنولوجيا التعميـ.

 أولا: مفهوم تكنولوجيا التعميم

 / تعريف التكنولوجيا:0

الأخيرة انتشارا كبيرا، وىي تعريب لمكممة الإنجميزية  في العقودانتشرت كممة تكنولوجيا  

technologie" بمعنى تقنيات، واشتقت مف الكممة اليونانية ،techno والتي تعني فنا أو "

 عمما أو" وتعني logos" وتعني تركيبيا أو نسجا، والكممة "texereميارة، والكممة اللاتينية "

 دراسة.

 .(00، ص0112سرحان، و  )استيتيهوبذلؾ فيي تعني عمـ الميارات أو الفنوف.  

أنها النظرية والتطبيق في تصميم العمميات والمصادر السعيد: عمى   يعرفيا  

دارتها من أجل التعمم  (22، ص0102،)السعيد. وتطويرها واستخدامها وا 
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 / تعريف تكنولوجيا التعميم:0

ـ(: تمؾ العممية المتكاممة التي تشمؿ جميع عناصر عممية 0112) الكموبعرفيا  

 (.02، ص 0112)الكموب، ا. التعميـ  والتعمـ وتخطيطيا وتنفيذا أو تقويم

: عبارة عف الاتصالات السمعية والبصرية التي تيتـ ـ(0116حسيف )ويعرفيا  

 (.01، ص0112)حسين، بتصميـ واستخداـ الوسائؿ التي تتحكـ في عممية التعميـ. 

عرفيا ذباب: عمى أنيا تضـ الطرؽ، والأدوات، والمواد والأجيزة والتنظيمات  

)ذباب وبروس، عميمي معيف بغرض تحقيؽ أىداؼ تعميمية محددة. المستخدمة في نظاـ ت

 (.10، ص0101

ـ عمى أنيا ذلؾ العمؿ الذي يعمؿ عمى الاستفادة 0645وعرفتيا الموسوعة الأمريكية  

، 0100)الخطيب، مف الأجيزة التعميمية والبرامج التعميمية في سبيؿ تقوية وتعزيز التعمـ. 

 (.00ص

تكنولوجيا التعميـ ىي ذلؾ العمـ الذي يعتمد عمى استخداـ ومنو يمكف القوؿ بأف  

الآلات والبرامج والوسائؿ التكنولوجية في العممية التعميمية التعممية بيدؼ تدعيـ التعميـ لدى 

 الأفراد.
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 ثانيا: تطور تكنولوجيا التعميم

بدايات ليس ىنالؾ اتفاؽ حوؿ بداية تكنولوجيا التعميـ، فالبعض يرى أنيا تعود إلى  

 ، إلا أف ىذا المفيوـ قد مر بمراحؿ سوؼ يتـ استعراضيا كالآتي:01القرف الػ

 / حركة التعميم البصري:0

التعميـ البصري ىو مجموعة الكفايات البصرية التي يستطيع الإنساف تطويرىا مف  

 خلاؿ الرؤية واستخداـ خبرات حسية أخرى في الوقت نفسو، ويعد تطوير ىذه الكفايات شيئا

أساسيا لمتعميـ البشري الطبيعي، إذ أنيا تمكف الفرد المتعمـ بصريا مف تسيير وتفسير 

الحركات المرئية والأشياء والرموز الطبيعية والمصنعة عندما تواجيو في بناء بيئتو وعند 

استخداـ ىذه الكفايات بطرؽ إبداعية يستطيع الفرد الاتصاؿ مع الأفراد الآخريف والتمتع 

)الحيمة، البشرية. وقد بدأت ىذه المرحمة في العشرينات مف القرف الماضي.  بالاتصالات

  (.02، ص0100

واعتمدت ىذه الحركة عمى مفيوـ استخداـ المواد البصرية لجعؿ المفاىيـ المتعممة  

المجردة محسوسة، كما أبرزت ىذه الحركة مفيوـ تقديـ فكرة تصنيؼ أنواع الوسائؿ البصرية 

استخداميا عمى انفراد، حيث تـ في ىذه المرحمة استخداـ الوسائؿ كمعينات  بالمنيج بدلا مف

 (.0100)الزاحي، بصرية تعيف المعمـ عمى أداء ميمتو. 
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 / مرحمة التعميم السمعي البصري:0

اعتبرت تقنيات التعميـ في ىذه المرحمة مف مراحؿ التطور مجموعة مف الأدوات  

ة والخبرات والأفكار مف خلاؿ حاستي السمع والإبصار، والأجيزة التي تستخدـ لنقؿ المعرف

ومع أف ىذه المرحمة أضافت عنصر السمع إلى التعميـ البصري، فإنيا لـ تضؼ الكثير مف 

ناحية إدراؾ ىذا المفيوـ، فقد حافظت عمى فكرة التدرج النسبي مف المحسوس إلى المجرد 

إلا أف المفاىيـ الأولية النظرية لكؿ مف وعمى التصنيؼ بلا مف وضع قوائـ لممواد التعممية، 

 (.02، ص0100)الحيمة،مفيومي النظـ والاتصاؿ قد ظيرت في نياية ىذه المرحمة. 

 / مرحمة الاتصالات:0

شيدت ىذه المرحمة تطورا كبيرا في مفاىيـ الاتصاؿ، وتـ إدخاليا في مجاؿ التعميـ،  

لتكنولوجيا التعميـ، حيث يعتبر الاتصاؿ مما كاف لو الأثر الكبير في إيضاح الأسس النظرية 

 مف أبرز الأسس النظرية لمجاؿ تكنولوجيا التعميـ.

وقد استفادت تكنولوجيا التعميـ مف مجاؿ الاتصاؿ، حيث أدخمت بعض المفاىيـ مثؿ:  

مفيوـ العممية ومفيوـ النموذج، والاتصاؿ عممية ليا مكوناتيا الأساسية التي لا يمكف 

منيا )مرسؿ، مستقبؿ، قناة الاتصاؿ، رسالة(، فالرسالة عمى سبيؿ المثاؿ  الاستغناء عف أي

 في عممية الاتصاؿ ليست مف الكماليات التي يمكف حذفيا بؿ مف أساسيات ىذه العممية.
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وتماشيا مع ىذا الاتجاه ظير مسمى جديد ىو وسائؿ الاتصاؿ/ وسائؿ الاتصاؿ  

 ؿ مكونات في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ.التعميمية، وتـ اعتبار عناصر عممية الاتصا

 (.02، ص0112)استيتيه، 

 / مرحمة الانتقال من التعميم السمعي والبصري إلى مفاهيم مبكرة لمنظم:0

وفي ىذه كاف ىناؾ انتقالا آخر منفصلا قد حدث، ولكنو عمى علاقة بالانتقاؿ الأوؿ  

 ة لمنظـ.نوعا ما ويسير معو بشكؿ مواز وىي مرحمة المفاىيـ المبكر 

والنظاـ عبارة عف مجموعة مف العناصر مرتبة ومنظمة مف مكونات ذات ىدؼ  

 مشترؾ.

 وتكمف أىمية النظاـ فيما يمي: 

 مكونات النظاـ. -

 تداخؿ ىذه المكونات مع بعضيا. -

 الزيادة في كفاءة النظاـ. -

كمنتجات نظرت مفاىيـ النظـ المبكرة لتكنولوجيا التعميـ إلى الأنظمة التعميمية  

متكاممة، ومرتبة ومتداخمة بصورة تسمح ليا بتقديـ تعميـ متكامؿ، وأكبر الدلائؿ عمى ىذا 

المفيوـ البكر للأنظمة دمج التعميـ الجماعي والتعميـ الفردي بالتعميـ التقميدي ضمف نظاـ 

 "الصندوق الأسود".تعميمي يستخدـ مفيوـ 
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 إلى عناصر:إذا كاف بالإمكاف تقسيـ العممية التعميمية  

 أساليب عرض جماعي. -0

 تعميـ فردي آلي. -0

 تفاعؿ إنساني. -0

 دراسة ذاتية. -1

 فترات إبداعية. -2

وترى ىذه الحركة أف تعامؿ ىذه العناصر كصناديؽ سوداء في النظاـ التعميمي وسيعمؿ 

عمى استحداث نظاـ تعميمي ملائـ لكؿ مشكمة تعميمية لتحقيؽ الأىداؼ المحددة. 

 (.01-02، ص ص0101أشتيوة،)

/مرحمة الانتقال من الاتصالات السمعية البصرية إلى تركيب الاتصالات مع المفاهيم 2

 المبكرة  للأنظمة:

تؤكد ىذه المرحمة عمى أف الاتصالات السمعية البصرية فرع مف النظرية التربوية 

والممارسة التي تيتـ بشكؿ رئيسي في تصميـ واستخداـ الرسائؿ التي تتحكـ في العممية 

تعميمية، وتتضمف كذالؾ تركيب وتنظيـ الرسائؿ في بيئة تربوية بواسطة أفراد وأدوات، ال

وىدفيا العممي ىو استخداـ الفعاؿ لكؿ وسيمة اتصاؿ يمكف أف تساىـ في تنمية إمكانيات 

 المتعمـ الكامنة.
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وفي ىذه المرحمة انتقؿ التركيز عمى المواد السمعية البصرية باعتبارىا معينات تقدـ 

برات محسوسة إلى التركيز عمى كامؿ عمميات الاتصاؿ واستخداـ أنظمة تعميمية كاممة، خ

كذلؾ تـ استبداؿ الأشياء والحواس والأمور المحسوسة بمفيوـ العممية التي تحدد العلاقة بيف 

، 0101)اشتيوة،  استمرارية الأحداث وديناميكيتيا وتفاعؿ العناصر مع بعضيا البعض. 

 (00ص

 تطوير التعميم:/ مرحمة 2

يصور التفكير الحديث لتكنولوجيا التعميـ بأنيا مدخؿ النظـ لعممية التعميـ والتعميـ 

التي تتركز حوؿ التصميـ الأمثؿ لعممية التعميـ والتعمـ وتنفيذىا وتقييميا، وبناء عميو فإف 

ي تصميـ تكنولوجيا التعميـ أكثر مف وسيمة  أو أداة تعميمية معينة، فيي طريقة نظامية ف

في ضوء أىداؼ محددة تعتمد أساسا عمى نتائج  ةوتنفيذ وتقييـ العممية التعميمية التعممي

 (.0100)الزاحي، البحوث في التعميـ البشري لمتحقيؽ تعميـ أكثر تفاعمية. 

/ مرحمة الانتقال من الاتصالات السمعية البصرية منحى النظم إلى تكنولوجيا التعميم 2

 م()تكنولوجيا التعمي

وىو مسمى أحدث ما  توصؿ إليو عمماء التربية في ىذا العصر حيث انتقؿ الاىتماـ  

مف الوسائؿ التعميمية كأجيزة ومواد للاىتماـ بجوىر العممية التعميمية وما يجب أف تحققو مف 

أىداؼ سموكية في ظؿ نظاـ متكامؿ مرتبط بأسس عمـ النفس وبمصادر التعميـ مع التركيز 

  (00، ص0100)اسماعيل، تعمـ ودوافعو واتجاىاتو. عمى ميوؿ الم
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(: مخطط يوضح مراحل تطور تكنولوجيا التعميم )من إعداد الطالبتين(
 

 تكنولوجيا التعميـ

 مرحمة تطوير التعميـ

الانتقاؿ مف الاتصالات السمعية البصرية إلى 
 كيب الاتصالات مع المفاىيـ المبكرة لمنظـ تر 

الانتقاؿ مف التعميـ السمعي البصري إلى مفاىيـ 
 مبكرة لمنظـ

 مرحمة الاتصالات

 حركة التعميـ السمعي البصري

 حركة التعميـ البصري
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 ثالثا: مفاهيم ذات الصمة

عممية تكاممية مركبة، تيدؼ إلى تحميؿ مشكلات المواقؼ التعميمية ذات  / تقنيات التعميم:0

دارتيا، عمى أف تصاغ في  يجاد الحموؿ للازمة ليا وتوظيفيا وتقويميا وا  الأىداؼ المحددة، وا 

 ( 01، ص0101طار مكونات الموقؼ التعميمي. )عبد المعطي، إ

عبارة عف طريقة منيجية لتحديد وتحميؿ المشكلات المتعمقة بجميع / تكنولوجيا التربية: 0

دارتيا  لموصوؿ إلى  نواحي التعمـ الإنساني وتصميـ وتنفيذ وتقويـ الحموؿ ليده المشكلات وا 

 ,http://www.hama.univ.edu.sy.pdf( 15/05/2021)أىداؼ تربوية محددة. 

18 :51  

: يقصد بيا جميع الوسائؿ أو الوسائط التي تستخدـ أو يستعاف بيا في / تكنولوجيا التعميم0

دية العممية التربوية سواء أكانت ىذه  الوسائؿ أو الوسائط بسيطة أـ معقدة، يدوية أـ آلية، فر 

 (022، ص0100صباح، و )نور الدين أـ جماعية. 

 * العلاقة بين تكنولوجيا التربية وتكنولوجيا التعميم:

كما سبؽ وأشرنا إلى تكنولوجيا  التربية عمى أنيا طريقة منظمة لتحميؿ المشكلات  

 المتعمقة بجميع نواحي التعميـ الإنساني.

دوات المستعاف بيا في التعميـ والعممية أما تكنولوجيا التعميـ فيي مجموع الوسائؿ والأ 

 التعميمية.

http://www.hama.univ.edu.sy.pdf/
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فالعلاقة بيف تكنولوجيا التعميـ وتكنولوجيا التربية متداخمة، فتكنولوجيا التعميـ ىي فرع  

 مف فروع تكنولوجيا التربية، كلاىما يرتبطاف مف أجؿ حؿ مشكلات تربوية.

لتعميـ، بينما تكنولوجيا إف مصطمح تكنولوجيا التربية أعـ وأشمؿ مف تكنولوجيا ا 

 التربية تيتـ بالميداف التربوي فإف تكنولوجيا التعميـ تيتـ بالعممية التعميمية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التكنولوجيا

 تكنولوجيا التعميم

 تكنولوجيا التربية

 ربية وتكنولوجيا التعميم( يوضح العلاقة بين تكنولوجيا الت20شكل )
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 رابعا: أهمية تكنولوجيا التعميم

تكنولوجيا التعميـ ليا أىمية كبيرة وواسعة في العممية التعميمية وىذه الأىمية يمكف  

 إدراجيا كالآتي:

  شباع حاجاتو لمتعمـ وتكويف اتجاىاتيـ الجديدة.استثارة اىتماـ  المتعمـ وا 

 .اكتساب الخبرة وزيادة المشاركة الفاعمة لممتعمـ مما يجعمو أكثر استعدادا لمتعمـ 

 .إشراؾ جميع حواس المتعمـ مما تؤدي إلى ترسيخ وتعميؽ التعمـ 

 .مواجية الفروؽ الفردية بيف المتعمميف وتؤذي إلى تعديؿ سموكيـ 

 كمة ازدحاـ الصفوؼ وقاعات المحاضرات.حؿ مش 

  تساعد عمى تحاشي وقوع المعمـ في المفظية، أي استعماؿ المعمـ ألفاظ ليست ليا

 نفس الدلالة عند المتعمـ.

  .تساعد عمى المشاركة الايجابية لممتعمـ في اكتساب الخبرة 

 .ترتيب واستمرار الأفكار التي يكونيا المتعمـ 

 ي سواء داخؿ الموقؼ الصفي أو خارجو .توفير فرص التعمـ الفرد 

 .(00، ص0102)أبو ربيع وحميد الشرمان، تفعيؿ دور الطالب 
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 خامسا: أهداف تكنولوجيا التعميم

تكنولوجيا التعميـ تستخدـ لخدمة التعميـ، حيث نجد أنيا تقوـ عمى أساس تصميـ  

عى تكنولوجيا التعميـ أنظمة تعميمية لمدرس الواحد، وقد تعددت وتنوعت  الأىداؼ التي تس

 إلى تحقيقيا،  مف بينيا نذكر:

 التغمب عمى مشكلات وصعوبات نقؿ التعميـ والخبرات التعميمية. -0

 التغمب عمى مشكمتي الزماف والمكاف. -0

 التغمب عمى مشكمة الفروؽ الفردية بتفريد التعمـ. -0

 ت تفكيرىـ.زيادة المشاركة الايجابية لمتلاميذ والتغمب عمى مشكمة تشت -1

شباع حاجات التعمـ لدييـ. -2  استثارة اىتماـ التلاميذ وا 

 تقميؿ الأعباء التعميمية عمى المعمميف. -3

 التغمب عمى مشكمة تضخـ المناىج والمقررات الدراسية. -4

تحقيؽ ىدؼ التربية اليوـ والرامي إلى تنحية الاتجاىات الجديدة وتعديؿ السموؾ.  -5

 (0112)الرنتيسي، 
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 سادسا: مكونات تكنولوجيا التعميم

إف تكنولوجيا التعميـ عبارة عف تنظيـ متكامؿ يضـ العناصر التالية: الآلة، الإنساف،  

 الأفكار والآراء، أساليب العمؿ والإدارة، بحيث تمثؿ جميعا داخؿ إطار واحد.

ـ التعميـ بدوف الإنساف ىو العنصر الميـ في العممية التعميمية ولا يمكف أف يت / الإنسان:0

إنساف، فيو المدرس والطالب والباحث واليدؼ الأساسي الذي تسعى إليو المؤسسة لتوصيؿ 

 أىدافيا وخططيا.

مف سمات ىذا العصر الذي نعيشو أف سيطرت الآلة عمى جميع شؤوف الحياة في  / الآلة:0

 المنزؿ والجيد والماؿ، مثاؿ ذلؾ اليواتؼ، الحاسوب ... 

لا بد مف وجود الآراء والأفكار التي تجعؿ الآلة تحقؽ أىدافيا وتساعد  راء:/ الأفكار والآ0

 عمى نشر المعمومات وتحقيؽ الأىداؼ التي يسعى إلييا الإنساف.

إف أساليب العمؿ المتنوعة التي يستخدميا سواء الإنساف  / أساليب العمل )الاستراتيجية(:0

التطوير والتنقيح المستمر في الأساليب مف أىـ أو الآلة مف الأمور التي تحتاج إلى التبديؿ و 

 مميزات التكنولوجيا.

الإدارة ميمة جدا في ىذا النظاـ، فلا بد  أف تكوف بعيدة عف الإدارة التقميدية  / الإدارة:2

)الأمر والنيي(، فدورىا كبير في دراسة جميع العوامؿ التي تدخؿ في ىذا الإطار المنيجي 

 نظمة التي تحكـ سير العمؿ وتنظيمو.في ابتكار الأساليب والأ
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ومف أجؿ تحقيؽ تكنولوجيا التعميـ لا بد ليذه العناصر أف تتفاعؿ وتتجدد مما يؤوؿ  

نجازه بدقة ويسر.   (00، ص0102)الخزاعمة، إلى سرعة العمؿ وا 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 الآلة

 الإدارة

 أساليب العمل 

 الاستراتيجية

 الإنسان

 الأفكار 

 والآراء

(: مخطط يوضح مكونات تكنولوجيا التعميم من إعداد الطالبتين10الشكل )  
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 سابعا: مبررات توظيف تكنولوجيا التعميم

 تكنولوجيا التعميـ لمجيؿ القادـ، مف بينيا:ىناؾ عدة أسباب أسيمت في تبني خيار   

 حاجة الطمبة إلى الاىتماـ وىذا يستدعي أف يكوف ىناؾ طريقة مميزة لعرض المنيج. -

نمو الطمب عمى المعرفة، فالمعرفة أصبحت حاليا قاعدة عامة وشاممة لتحقيؽ الاستثمار  -

 في تعميـ الإنساف.

 لنتائج وتصحيح الأخطاء.التقويـ الفوري والسريع والتعرؼ عمى ا -

 مراعاة الفروؽ الفردية لكؿ متعمـ بسبب تحقيؽ الذاتية في الاستخداـ. -

تغيير دور المعمـ مف الممقي والممقف والمصدر الوحيد لممعمومات إلى دور  المشرؼ  -

 والموجو.

بات ومتطمالانترنت بما يواكب خطط الوزارة  عمى جسرعة تطوير المناىج وتغييرىا والبرام -

العصر دوف تكاليؼ إضافية باىظة كما ىو الحاؿ في تطوير البرامج عمى أقراص الميزر 

 مثلا.

، 0102)أحمد، تعدد مصادر المعرفة بسبب الاتصاؿ بالمواقع المختمفة عمى الانترنت.  -

 (02-00ص ص
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مما سبؽ ذكره فتكنولوجيا التعميـ جاءت مف أجؿ القضاء عمى أساليب التعميـ   

وتسييؿ ميمة توصيؿ المعمومة عمى المعمـ إلى المتعمـ، بعيدا عف التمقيف والحفظ  القديمة،

 عف ظير قمب.

وكذا مف ببيف المبررات التي دعت إلى توظيؼ التكنولوجيا في التعميـ توفير بيئة   

 مناسبة ومتناسقة مع ىذا العصر الذي يعتمد عمى التكنولوجيا.

 تعميمثامنا: معيقات استخدام تكنولوجيا ال

أثبتت الدراسات التي تناولت موضوع تكنولوجيا التعميـ، أف ىناؾ مجموعة مف   

 المعيقات تحوؿ دوف تطبيؽ واستخداـ  تكنولوجيا التعميـ، وىذه المعيقات ىي:

 عدـ جاىزية المباني المدرسية. -0

 ارتفاع الكمفة المادية لممواد والمعدات والأجيزة المطموبة. -0

 المتوفرة وعدـ تمبيتيا لمحاجة.قدـ الأجيزة  -0

 عدـ توافر الأجيزة والمواد  التعميمية التعممية بشكؿ كاؼ في  المؤسسات التعميمية. -1

 قمة عدد المختبرات ومراكز مصادر التعمـ في المدارس. -2

 عدـ قناعة بعض المعمميف والإدارييف بأىميتيا. -3

 وظيفيا.نقص في كفاءة بعض المعمميف في استخداميا وت -4
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عدـ توافر الكوادر الفنية المؤىمة والمدربة في مجالات تكنولوجيا التعميـ لتقديـ المساعدة  -5

 الفنية لممعمميف.

 عدـ إمكانية استخداـ المرافؽ المدرسية بعد انتياء الدواـ المدرسي. -6

مف تخوؼ وخشية المعمـ مف إتلاؼ أو كسر المواد والأجيزة التعميمية وما يتحممو  -01

 مسؤولية مالية، أي التعامؿ مع المواد والأجيزة كموازـ وعدة.

ضيؽ  الوقت والأعباء التدريسية الكثيرة الممقاة عمى عائؽ المعمـ والتزامو بضرورة  -00

 (02-02ص ، ص0101)فايز عميان، إنياء جميع مفردات المناىج في وقت محدد. 

 خلاصة الفصل:

باف تكنولوجيا التعميـ مرت بعدة تطورات لحيف وكخاتمة ليذا الفصؿ يمكف القوؿ   

توظيفيا في مجاؿ التعميـ، وقد حظيت بأىمية كبيرة مف طرؼ الباحثيف في المجاؿ التربوي، 

وذلؾ لما أحدثتو مف تطورات وتغيرات في العممية التعميمية التعممية بالرغـ مف المعيقات 

 والمشكلات التي تقؼ عائقا أماـ تحقيؽ أىدافيا.



 

 

 

 لفصل الثالثا
منصة مودل في الجامعة  

 الجزائرية
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 تمهيد:

تعتبر تكنولوجيا التعميـ عممية منظمة تتكوف مف طرائؽ التدريس المتنوعة والحديثة،  

وىي مدمجة في العممية التعميمية بيدؼ رفع الكفاءة في المخرجات التعميمية وتحسيف نوعية 

داـ منصات تعميمية إلكترونية ليا مكانة كبيرة التعميـ ومواكبة التطور والعصرنة، وذلؾ باستخ

في التعميـ، وذلؾ لمميزاتيا وخدماتيا التي تسيؿ عممية التعميـ، ومع وجود التكنولوجيا 

المعموماتية والاتصالات وتوفر الوسائؿ المتطورة في إحداث التعميـ، أصبح مف الضروري 

ىذا الفصؿ أحد أىـ الأنظمة إنشاء مواقع متخصصة في التعميـ، بحيث سوؼ نتناوؿ في 

 .Moodlالإلكترونية عمى الصعيد العالمي وىي نظاـ أو منصة مودؿ 

 أولا: الجامعة الجزائرية:

 / تعريف الجامعة الجزائرية:0

 قبؿ تعريؼ الجامعة الجزائرية نتطرؽ إلى تعريؼ الجامعة بصفة عامة. 

عالية يتألؼ مف كميات الآداب والعموـ، عرفتيا الموسوعة البريطانية عمى أنيا معيد الدراسات ال 

مدارس لممينييف ومدرسة خريجي الدراسات العميا، وىذا المعيد يمتمؾ حؽ منح الدرجات العممية  في 

 (00، ص0102)نسرين، مياديف الدراسة المختمفة. 

" وتعني الاتحاد أو التجمع الذي يضـ ويجمع أقوى الأسر universitésإف مصطمح الجامعة " 

ذا في مجاؿ السياسة في المدينة مف أجؿ ممارسة السمطة، وىذا استخدمت كممة الجامعة لتدؿ  عمى نفو 

 (0102)مسعودي، تجمع الأساتذة والطلاب مف مختمؼ البلاد والشعوب. 
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إذف مما سبؽ يمكف تعريؼ الجامعة الجزائرية عمى أنيا نسؽ تعميمي كغيرىا مف أنساؽ التعميـ في  

ـ، إذ تحتوي عمى ىياكؿ بشرية ومادية يتـ فييا تمبية حاجات الفرد وتزويده بالكفاءات الجامعات في العال

والرفع مف مستواه المعرفي والتعميمي، فالجامعة الجزائرية تعمؿ كغيرىا مف الجامعات عمى مواكبة التطور 

 العممي والتكنولوجي والخروج بجودة عالية مف التعميـ عبر البلاد.

 :الجزائريةالجامعة / أهداف 0

تختمؼ الأىداؼ باختلاؼ الجية المرتبطة بالتعميـ الجامعي، فمنيا ما ىي عامة ومنيا ما قد  

 تتميز أكثر بالخصوصية.

 الأهداف العامة: -0/0

تسيير عممية كسب العمـ والمعرفة لمواطنييا قصد تطوير مواردىا البشرية التي تعد الحجر الأساسي  -

 عرفة.في بناء الوطف بالعمـ والم

 تحقيؽ الأمف والاستقرار مف خلاؿ  مجتمع متعمـ يقدر ويعي جيدا دوره في المجتمع.  -

 تطوير أساليب وأدوات التعميـ والتعمـ. -

 تنمية الوعي الفكري والثقافي والحضاري لمطلاب. -

 تنمية إسياـ الجامعة في التطور العممي عمى المستوى المحمي والدولي. -

 ة رؤية اسستشراقية لتطوير الإقميـ والوطف.المشاركة في صياغ -

 الأهداف الخاصة: -0/0

 تتعدد أىداؼ طالب العالـ أيضا ولكف تمخيص بعضيا فيما يمي: 
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 كسب العمـ حبا فيو ورغبة في الاستزاد منو )التعميـ مف أجؿ التعميـ(. -

 كسب العمـ بيدؼ الحصوؿ عمى وظيفة. -

 كسب العمـ بيدؼ الحصوؿ عمى ترقية. -

 كسب العمـ بيدؼ جني الماؿ. -

 كسب العمـ بيدؼ الحصوؿ عمى مكانة اجتماعية. -

 (20، ص0100)نصر الدين، كسب العمـ لتحقيؽ جميع الأىداؼ السابقة الذكر أو جزء منيا.  -

عموما يمكف القوؿ أف الجامعة الجزائرية كغيرىا مف الجامعات تسعى لتنشئة فرد سميـ ومفيد  

مـ يسعى لبناء الوطف، فرد يعي مسؤولياتو، فرد يسعى إلى التطور العممي عمى المستوى لممجتمع، فرد متع

 المحمي والدولي.

 / وظيفة الجامعة الجزائرية:0

تعد الجامعة ومؤسساتيا العممية والبحثية التابعة ليا أحد أىـ الأركاف الأساسية لتحديث المجتمع  

في سبيؿ المحاؽ بعجمة التنمية المتسارعة، لكف في ظؿ وتوجييو التوجيو السميـ نحو التطور والرقي 

الأوضاع الراىنة والتغيرات المتراكمة جعؿ مف الجامعة عاجزة عف مسايرة التحديات المعاصرة، وبما أف 

الجامعة الجزائرية تندرج ضمف نطاؽ ىذه التغيرات المتراكمة يتبمور الدور الريادي ليا في تجاوزىا جدراف 

ية وسعييا لنشر خدماتيا، ومف يسف الوظائؼ الأساسية لمجامعة الجزائرية والتي لخصتيا القاعات الدراس

 ، ما يمي:0664( نقلا عف بوخلاؿ 06ص ،0102)جابر، 

عدادىا وتطويرىا. -  المساعدة عمى تعميـ ونشر المعارؼ وا 
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 ي.تكويف الإطارات اللازمة لتنمية البلاد وفقا للأىداؼ المحددة في التخطيط الوطن -

 تضطمع بترقية الثقافة الوطنية وتساىـ في تطوير البحث وتنمية الروح  العممية. -

 تتولى تمقيف الطلاب المناىج الخاصة لمبحث. -

تقوـ بتحسيف المستوى وتجديد المعارؼ والتكويف الدائـ، وتقوـ بنشر الدراسات ونتائج البحوث.  -

 (0102)مسعودي، 

ة الجزائرية كغيرىا مف  الجامعات  في العالـ تسعى إلى تطوير ومما سبؽ يمكف القوؿ أف الجامع 

 وتنمية التعميـ الجزائري والنيوض بو، إلا أنو يبقى التعميـ في الجزائر يحتاج التطوير أكثر ما ىو عميو.

 في الجامعة الجزائرية Moodleثانيا: منصة مودل 

 :Moodle/ مفهوم منصة مودل 0

  مودلMoodle: دمات تفاعمية عبر الخط الذي تقدـ لممتعمميف إمكانية ىو مجموعة مف خ

الولوج إلى المعمومات، الأدوات، والمواد، لتسييؿ التعمـ وتيسيره عبر الانترنت، وىي المحيط 

 (22-22، ص ص 0112)أحميد، الافتراضي، وىي منصة مفتوحة مجانيف وواسعة الاستعماؿ. 

  عى الكمية التقنية الإدارية بإدارة المقررات التعميمية مف لإدارة العممية التعميمية تسىو نظاـ متكامؿ

خلالو، وصمـ ليتمكف أعضاء ىيئة التدريس في توفير بيئة تعميمية إلكترونية، متكاممة لإدارة 

المحاضرات والامتحانات ومتابعة الطمبة ذاتيا، بحيث يسمح ىذا النظاـ لأعضاء ىيئة التدريس 

، فيديو(  بإدراج مقرراتيا ومحاضراتيـ مف خلاؿ إضافة الوسائط المتعددة )نص، صور، رسوـ

دارتيا إلكترونيا، ويتـ التواصؿ مف خلالو بيف الطمبة والمدرسيف بطرؽ تفاعمية شيقة في  عميو وا 

 .فعرض المحتوى التعميمي بدوف التقيد بعاممي الزماف والمكا
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 ( أنو عبارة عف برنامجSOFTWAREصمـ لممساعدة في إدارة الأنشط ) ة التعميمية ومتابعتيا

دارة جميع أوجو التعمـ في  وتقديميا والتعميـ المستمر، لذا ىو حؿ استراتيجي لمتخطيط والتعميـ، وا 

المؤسسة التعميمية بما في ذلؾ الاتصاؿ المباشر أو القاعات الافتراضية أو المقررات الموجية مف 

التي كانت منفصمة ومعزولة عف  قبؿ أعضاء ىيئة التدريس، وىذا سيجعؿ الأنشطة التعميمية

 (000صدس، وآخرون،  )عماربعضيا تعمؿ وفؽ نظاـ مترابط يسيـ في رفع مستوى التعميـ. 

  ىو نظاـ إدارة تعمـ مفتوح المصدر، صمـ عمى أسس تعميمية ليساعد المدرسيف عمى توفير بيئة

 (20، ص0102،  وبن سميمان المشيقح بن عبد العزيز اليوسف) تعميمية إلكترونية.

  ىو نظاـ إدارة تعميـ مفتوح المصدر قامت بتصميمو شركةMoodle وىو يوفر بيئة تعميمية ،

لغة منيا  12إلكترونية، ويمكف استخدامو عمى مستوى الفرد بشكؿ شخصي، ويدعـ النظاـ 

)عبد ( دولة. 005( مف )0116( مستخدـ في عاـ )4211العربية وسجؿ النظاـ أكثر مف )

 (000ص ،0100الرؤوف، 

يتضح لنا مف خلاؿ التعاريؼ السابقة أف منصة مودؿ نظاـ يتكوف مف حزمة برمجية وخدمات 

تفاعمية، وأداة العممية التعميمية، حيث صمـ لمساعدة المتعمميف والمدرسيف والقائميف عمى ذلؾ لضماف 

ومتابعتيا  Moodleؿ استمرارية التعميـ عف بعد، وذلؾ عف طريؽ تقديـ الأنشطة التعميمية عبر نظاـ مود

 ىذا ما يجعمو ميما في رفع مستوى التعميـ وتحقيؽ جودة عالية في التعميـ.

 Moodleخصائص منصة مودل  /0

 ( بمجوعة مف الخصائص التي تميزه وىي:MOODLEيتسـ نظاـ المودؿ ) 
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عنصر عمى التحكـ في الوصوؿ لعناصر المنيج التي تـ تخطيطيا والتي يمكف تسجيميا وتقييميا لكؿ  -

 حدا.

نجازه باستخداـ عناصر بسيطة ولإدارة عممية التعميـ، والتي تتيح لممعمميف  - متابعة نشاط المتعمـ وا 

إمكانية تحديد وتنظيـ المناىج اللازمة لو، وكذلؾ توفير المواد والأنشطة التعميمية اللازمة لإتماـ عممية 

 تعمـ بيدؼ توجييو ومتابعة مستوى تقدـ المتعمـ.

عـ التعمـ المباشر وغير المباشر مشتملا إمكانية الدخوؿ إلى مصادر التعمـ المختمفة، والتقييـ د -

 (00، ص0101عمي سميمان، و )محمد سميمان والإرشاد لممتعمـ. 

يمكننا القوؿ أف نظاـ مودؿ  Moodleمف خلاؿ ما عرض سابقا عف خصائص منصة مودؿ  

بيرة في التعميـ عف بعد خاصة في ظؿ الظروؼ الراىنة يتميز بعدة خصائص تجعؿ لو مكانة ميمة وك

"جائحة كورونا"، إذ نجد أنو بفضؿ منصة مودؿ نستطيع الاستمرار في التعميـ ولو كاف عف بعد ومتابعة 

نجازاتنا.  نشاطاتنا وا 

 Moodleمكونات منصة مودل  /0

 " وىي:Moodleىناؾ مجموعة مف العناصر الأساسية التي يكوف منيا نظاـ مودؿ " 

: ويقدـ بيا مجموعة مف المياـ والتعيينات التي يكمؼ بيا المتعمـ فيقوـ بإعدادىا / التكميفات والواجبات0

رفاقيا عمى الموقع.  وا 

وىي مجموعة مف مصادر التعمـ التي يمكف أف يستعيف بيا المتعمـ لدعـ المقرر الدراسي  / المصادر:0

 ت الإلكترونية.مثؿ روابط الموقع صفحات الويب، والمكتبا
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وىو قائمة بأىـ المصطمحات الواردة ويمكف تكميؼ المتعمميف بكتابة المصطمحات  / معجم المصطمحات:0

 لتقييميا مف قبؿ المعمـ قبؿ عرضيا.

 ويسجؿ بو أىـ التواريخ والمواعيد ومواقيتيا باليوـ والشير. / التقويم:0

القوية داخؿ المودؿ، ويتيح لممتعمميف التواصؿ  ويعد أحد أدوات الاتصاؿ غير المتزامف / المنتدى:2

بالنقاش وطرح الأسئمة مع المعمـ ومع زملائو، وعادة يتوافر داخؿ كؿ مقرر منتدى لكؿ درس ومنتدى 

 عاـ.

ويقصد بيا غرؼ الحوار ومؤتمرات الفيديو، وىي أدوات الاتصاؿ المتزامنة، ويتـ مف  / المحادثة:2

 عمـ ومع الزملاء حوؿ موضوعات المقرر.خلاليا تبادؿ الخبرات مع الم

وىو امتداد لمتقويـ ويتعرؼ مف خلالو المتعمـ عمى معمومات عف الأحداث  / إضافة حدث جديد:2

 المستقبمية ذات الصمة بالمقرر، حيث يقوـ المعمـ بإضافتيا لكؿ مقرر مف مقرراتو الخاصة بو.

التي يقوـ بيا المتعمميف داخؿ المقررات، ومدى  ويتـ مف خلالو متابعة الأنشطة المختمفة / التقرير:2

 تفاعميا مع ىذه الأنشطة، مف خلاؿ مراقبة الوقت الذي يقضيو في كؿ نشاط وذلؾ مف قبؿ المعمـ.

وىو عبارة عف وصفؼ عاـ مختصر قصير لمحتويات المقرر، يتـ فيو وصؼ موضوعات  / الممخص:2

 أو حتى لمزائر عندما يدخؿ إلى الصفحة الرئيسية لممقرر.المقرر وطبيعتو لممعمـ، أو عضو ىيئة التدريس 

ىي عبارة عف استطلاع رأي واستفتاء حوؿ موضوع ما عف طريؽ سؤاؿ يوجو لو عدة  / الاستبانة:01

إجابات لمتصويت عمى ىذا الموضوع، وتفيد في تقييـ مواقؼ المتعمميف حياؿ التفكير والتعمـ. )عمار 

 (003، 002وآخروف، د سنة، ص ص 
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تتكوف مف عناصر أساسية )مكونات( تمكف كؿ   Moodleإدف لا يمكف القوؿ أف منصة مودؿ  

مف المعمـ والمتعمـ مف الإستفادة مف نظاـ مودؿ، إذ أف ىذه المكونات المذكورة سابقا تساعد عمى عممية 

يا مف تعد امتدادا استخداـ نظاـ مودؿ وتعرؼ لنا ميمة كؿ عنصر فييا  وفيما يخدـ المتعمـ والمعمـ، ومن

 عف الأحداث المستقبمية لممقررات الدراسية وغيرىا مف عناصر النظاـ.

 Moodleوظائف منصة مودل  /0

 ( عدد مف  الوظائؼ، مف أىميا:Moodleيقدـ نظاـ التعميـ الالكترونيي المودؿ ) 

لممستخدـ التواصؿ والتفاعؿ مع المادة والمحاضرات  Moodleتسمح نظاـ  / سهولة الوصول:0

والواجبات وأية مساعدات سمعية وبصرية أخرى، كما يستطيع الطالب القياـ بإرساؿ واجباتو بأسرع وقت 

 حالما يفرغ مف إنجازىا.

تغذية راجعة فورية عف نتائج الاختبارات  Moodleيوفر نظاـ / توفير تغذية راجعة سريعة ومستمرة: 0

ف استفسارات الطالب سواء مف التدريس أو مف زملائو عف طريؽ لوحة المناقشة، أو البريد الالكتروني، وع

 كما تقدـ تغذية راجعة حوؿ ما يتعمؽ ببرنامج الطالب واستفساراتو.

يمتاز النظاـ بخصائص متعددة تسمح لمطمبة بالتواصؿ مع أستاذىـ  / تحسين وتسهيل عممية الاتصال:0

مف خلاؿ عدة خيارات يوفرىا النظاـ كالإعلانات، والمناقشات، والصفوؼ الافتراضية والبريد  ومع زملائيـ

 الالكتروني وغيرىا.

يعمؿ النظاـ عمى تتبع استخداـ الطمبة ليذه البرمجة ويقوـ بإيداع النتائج في ممؼ إحصائي  / التتبع:0

إحصائية عف جميع الطمبة، ويمكف خلاؿ فترة التعميـ، حيث يستطيع الأستاذ الحصوؿ عمى معمومات 

 لمطمبة متابعة تقدميا.
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يساعدىـ عمى تأدية واجباتيـ بكفاءة، منيا  Moodleىناؾ ميارات عديدة يقدميا نظاـ  / بناء مهارات:2

دارة الوقت، كما تساعد المعمـ عمى مراعاة طرائؽ التعمـ لدى الطمبة، كما تمبي حاجات المتعمـ  تنظيـ وا 

 (003مـ مف خلاؿ العرض. )عمار وآخروف، د سنة، صالمرئي الذي يتع

مما سبؽ ذكره يمكف القوؿ أف منصة مودؿ نظاـ مف أنظمة التعميـ الالكتروني ليا عدة وظائؼ  

منيا سيولة التواصؿ والتفاعؿ مع المادة وكذلؾ توفير تغذية راجعة فورية عف النتائج والاختبارات، حيث 

مات إحصائية عف جميع الطمبة، كما يعمؿ نظاـ مودؿ عمى بناء يستطيع الأستاذ الحصوؿ عمى معمو 

 ميارات الطمبة ومساعدة المعمـ عمى مراعاة ميارات الطمبة مف خلاؿ استخداـ منصة مودؿ.

 Moodleاستخدام نظام مودل  /2

 سنعرض فيما يمي كيفية وضع مقرر عمى المنصة: 

 إنشاء المقرر وطريقة إدارتو. -

 ب.إدارة سجلات الطلا -

 بناء المداخؿ الأساسية لممقرر. -

 أنواع المصادر التعميمية وكيفية ربطيا بالنظاـ. -

دارة منتدى المقرر. -  تصميـ وا 

 إرساؿ واستقباؿ الواجبات والمياـ. -

 بناء أجندة المقرر ومتابعة أنشطة الطلاب. -

 طرؽ التواصؿ  مع الطلاب وبناء الاستفتاءات. -
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 (0100الاختبارات. )دحلاف،  أساليب التقييـ وبناء -

صمـ لمساعدة الطلاب عمى استمرار تعميميـ،  Moodleمما سبؽ يمكننا القوؿ أف نظاـ مودؿ  

تقييـ الطلاب وبناء  Moodleبفضؿ ىذه المنصات التعميمية يستطيع الطلاب التواصؿ مع نظاـ مودؿ 

رساؿ الواجبات والمياـ.  الاختبارات وا 

 خلاصة الفصل:

تـ تصميميا لمساعدة المعمميف  Moodleفصؿ يمكف القوؿ أف نظاـ منصة مودؿ كخلاصة لم 

والمشرفيف والمتعمميف عمى التواصؿ والتفاعؿ فيما بينيـ، لتحقيؽ الأىداؼ المعرفية والأدائية مع الطالب، 

إمكانية موجيتيـ لتحديات في استخداـ منصة مودؿ، حيث يمكف أف يجد الطالب  يستبعدإلا أف ىذا 

صة مودؿ عائقا في تعميمو، حيث يعتبر الطالب منصة مودؿ تعيؽ فيمو لمدروس وبعض محتوى من

وحوؿ  Moodleالمواد التعميمية، فالطالب الذي لا يمتمؾ معمومات عف كيفية استخداـ منصة مودؿ 

دية خدماتيا يجد صعوبة في التأقمـ مع ىذا النوع مف التعميـ، كذلؾ تعرض الطالب لبعض التحديات الما

كقمة الأجيزة في الجامعة وتذبذب في شبكة الانترنت وصعوبة تحميؿ الدروس وقمة توافر القاعات 

المجيزة بالوسائؿ التعميمية وكثرة تعطيؿ الأجيزة داخؿ الجامعة، يجد الطالب نفسو أماـ تحديات في 

 استخداـ منصة مودؿ والولوج إلييا لاستمرار تعميمو دوف التعرض إلى صعوبات.
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 منهج الدراسةأولا: 

يعتبر المنيج العممي الطريقة الصحيحة لدراسة مشكمة لظاىرة ما والإجابة عمى  

أسئمتيا والتحقيؽ مف فرضياتيا والوصوؿ إلى نتائجيا، حيث يعتبر المنيج العممي في 

ية الأنسب لدراستنا لمعرفة تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ وأخذ منصة الجامعة الجزائر 

مودؿ نموذجا والكشؼ ومعرفة ىذه التحديات التي يوجييا طلاب جامعة محمد الصديؽ بف 

 يحي )تاسوست(.

فقد ارتأينا في دراستنا الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي الذي  يصؼ الظاىرة  

تعميـ عمى موضوع مقائؽ والبيانات وتحميميا لموصوؿ إلى نتائج لويساعد عمى جمع الح

الدراسة،ف يعرؼ المنيج الوصفي عمى أنو رصد والمتابعة الدقيقة لظاىرة أو حدث معيف 

بطريقة كمية أو نوعية في فترة زمنية معينة أو عدة فترات مف أجؿ التعرؼ عمى الظاىرة أو 

ؿ إلى نتائج وتعميمات تساعد في فيـ الواقع الحدث مف حيث المضموف والمحتوى والوصو 

 (22، ص0101)عميان وغنيم، وتطويره. 

 الدراسة الاستطلاعيةثانيا: 

الدراسة الاستطلاعية مف أىـ الخطوات في البحث العممي لما ليا مف أىمية كبيرة في  

الحصوؿ عمى المعطيات، إذ تعتمد عمى أدوات عممية موضوعية، ىذه الأخيرة تتيح لنا 

 .-منصة مودؿ نموذجا –معرفة تحديات استخدامات تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية 
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 أهدافها:/ 0

الدراسة الاستطلاعية إجراء ميداني تمكف الباحث مف التقرب إلى الميداف  وتطبيؽ  

 دراستو عمى الواقع، ويمكف الإشارة إلى أىداؼ الدراسة الاستطلاعية التي تكمف في:

  الحصوؿ عمى معمومات أكثر دقة.إمكانية 

 .وضع الفرضيات وتحديدىا والإجابة عمى الأسئمة المطروحة في الدراسة 

 .)حساب الخصائص السيكومترية )لأدوات الدراسة 

 .التعرؼ عمى عينة البحث ومعرفة الصعوبات 

 إجراءاتها:/ 0

طمبة مع  استطلاعيةمف أجؿ الحصوؿ عمى معمومات أكثر دقة، تـ القياـ بدراسة  

حيث اعتمدنا في الدراسة عمى الاستمارة كأداة  -تاسوست–جامعة محمد الصديؽ بف يحي 

 طالبا. 01وقد وزعت الاستمارة عمى عينة قدرت بػلجمع البيانات 

 بندا، وزعت عمى بعديف أساسييف: 02تتكوف الاستمارة مف  

 بندا. 05ي يتكوف مف يتمثؿ في التحديات البشرية لاستخداـ منصة مودؿ والذ البعد الأول:

 بندا. 03يتمثؿ في التحديات المادية لاستخداـ منصة مودؿ والذي يتكوف مف  البعد الثاني:

 كاف نمط الإجابة الاختيار بيف البدائؿ لكؿ بعد، )نعـ/ أحيانا/ لا( -
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 حدودها:/ 0

 بعد تحديد الخطوات الرئيسية في الدراسة ومجاليا، الآف سنتطرؽ إلى حدود الدراسة 

 كالآتي:

 .تاسوست –أجريت ىذه الدراسة في جامعة محمد الصديؽ بف يحي  الحدود المكانية: -أ

طالبا موزعة عبر كميات القطب الجامعي  01عينة الدراسة الاستطلاعية شممت  العينة: -ب

 تاسوست.

 .0100ماي  01و 06تمت الدراسة الاستطلاعية يومي  الحدود الزمانية: -ج

 نتائجها: /0

أف قمنا بالدراسة الاستطلاعية تـ حساب الخصائص البيومترية للأداة عمى النحو بعد  

 التالي:

ىو تقييـ شامؿ يوفر مف خلالو الدليؿ المادي والمبرر المنطقي اللازـ لإثبات كفاية  الصدق:

 (0102)عبد الرحمان، وملائمة معنى أي تأويؿ أو فعؿ يبنى عمى درجة الآداء. 

محكميف مف أساتذة عمـ النفس وعموـ التربية  0رض الاستبياف عمى بعد ع صدق المحكمين:

بجامعة محمد الصديؽ بف يحي )تاسوست(، تـ تعديؿ بنود الاستبياف حسب الصياغة 

وحسب رأي المحكميف حيث كانت معظـ إجاباتيـ موافقة عمى بنود الاستبياف، وعمى ذلؾ تـ 

 تعديؿ بعض عبارات الاستبياف.
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قمنا بجدر الثبات لمحصوؿ عمى قيمة الصدؽ، فوجدنا قيمة  اخمي:*صدق الاتساق الد

 .13501الصدؽ 

 يتضح لنا مف خلاؿ ىذه القيمة أف محاور الاستبياف تتمتع بمعامؿ صدؽ مرتفع. 

" بأنو الاتساؽ والدقة في الحصوؿ عمى نفس النتائج عند Anastaziيعرفو أنستازي " الثبات:

(، ولقد تـ حساب 0101في نفس الظروؼ. )مسعودي، تكرار التجربة عمى نفس الأفراد 

 الثبات معامؿ ألفا كرونباخ.

حساب الثبات عف طريؽ ألفا كرونباخ وذلؾ مف خلاؿ البرنامج الإحصائي لمعموـ  

وىذا ما يشير إلى الاتساؽ  13364وقد بمغت قيمتو بػ 01SPSS الإنسانية والاجتماعية

 بنوده.الداخمي للاستبياف، وكذا ثباتو بثبات 

منصة  -مف خلاؿ ما سبؽ يتبيف لنا أف استبياف تحديات استخداـ تكنولوجيا التعميـ  

يمتاز بالصدؽ والثبات وىذا ما يسمح بتعميمو وتطبيقو عمى العينة ككؿ في  -مودؿ نموذجا

 الدراسة الأساسية.
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 يمثؿ التعديلات التي أجريت عمى عبارات الاستبياف :10جدول * 

 العبارة المعدلة رة الأصميةالعبا الرقم

أجد أف نظاـ منصة مودؿ موقع  - 10

تعميمي ميـ لإدارة الامتحانات عف 

 بعد

أجد منصة مودؿ موقع تعميمي ميـ  -

 لإدارة المحاضرات عف بعد

أرى أف المادة التعميمية عبر  - 10

 المنصة تفتقر لمجانب النفسي التربوي

ة أرى أف المادة التعميمية عبر المنص -

 تفتقر لبعض العناصر البيداغوجية

أجد أف شبكة الانترنت تنقطع  - 10

 بشكؿ مستمر

 ىناؾ تدبدب كبير في شبكة الانترنت -

 

لا أحد تفاعل عبر منصة مع الذكر أف ىناؾ عبارة تـ حذفيا مف الاستبياف وىي:  

 مودل بين الطمبة والمدرسين.

 ثالثا: الدراسة الأساسية

 حدودها: / 0

 الدراسة بحدودىا والمتمثمة فيما يمي:تعرؼ  
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 ـ.0100 01/12تمت الدراسة في الفترة:  الحدود الزمانية:

 .-تاسوست –أجريت الدراسة بجامعة محمد الصديؽ بف يحي  الحدود المكانية:

 عينة الدراسة الأساسية: / 0

ناث تـ اختيارىـ بطريقة  60تكونت عينة الدراسة مف   طالبا مف بينيـ ذكور وا 

 شوائية.ع

 أدوات الدراسة: /0

كما تـ الذكر سابقا اعتمدت ىذه الدراسة عمى الاستبياف، مف إعداد الطالبتيف، والذي  

 يتكوف مف بعديف:

والذي  -منصة مودؿ نموذجا–التحديات البشرية لاستخداـ تكنولوجيا  التعميـ  :10*البعد 

دوف استخداـ الطمبة لممنصة بندا، وىو يشير إلى الصعوبات الفردية التي تحوؿ  05يضـ 

 مودؿ في التعميـ مثلا ثمة الدورات التدريبية.

والذي  -منصة مودؿ نموذجا –التحديات المادية لاستخداـ تكنولوجيا  التعميـ  :10البعد 

بندا، وىو يشير إلى التحديات التقنية التي تحوؿ دوف استخداـ الطمبة لمنصة  03يضـ 

 وتية.مودؿ، مثؿ ضعؼ الشبكة العنكب
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة: / 0

يعد الإحصاء وسيمة ميمة وضرورية في أي بحث عممي، إذ يساعد الباحث عمى  

تحميؿ ووصؼ البيانات، بمزيد مف الدقة، وطبيعة الدراسة تتحكـ في اختيار الأدوات 

راسة الحالية والأساليب الإحصائية التي يستعمميا الباحث لمتحقؽ مف فرضيات الدراسة، والد

والذي تـ حسابو بالبرنامج الإحصائي لمعموـ  0تتطمب استخداـ الأسموب الإحصائي كا

 .SPSS 01والإنسانية والاجتماعية



 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس
 عرض وتحليل نتائج الدراسة
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 أولا:عرض نتائج الدراسة

 / عرض النتائج الدراسة المتعمقة بالفرضية العامة:1

لحساب الفروق حول التحديات البشرية لتكنولوجيا التعميم  0كا (: يوضح قيمة20جدول )

 -منصة مودل نمودجا –

 التحديات البشرية

النسبة  نعم 
 المؤوية

النسبة  أحيانا
 المؤوية

النسبة  لا
 المؤوية

درجة  0كا
 الحركة

مستوى 
 الدلالة

1 45 49.5% 35 38.5% 11 21.1% 20.132c 2 ,000 

0 55 60.4% 24 26.4% 12 13.02% 32.462c 2 ,000 

3 77 84.6% 11 12.01% 03 03.03% 108.774c 2 ,000 

4 62 65.9% 17 18.07% 14 15.04% 43.670c 2 ,000 

5 29 31.09% 34 37.02% 28 30.8% 1681c 2 ,711 

6 53 58.2% 32 35.02% 06 6.06% 36.549c 2 ,000 

7 48 52.07% 20 22.00% 23 25.3% 15.582c 2 ,000 

8 52 57.1% 23 25.3% 16 17.6% 24.022c 2 ,000 

9 63 62.9% 19 20.9% 09 9.9% 54.418c 2 ,000 

12 79 86.8% 08 8.8% 04 4.4% 117.385c 2 ,000 

11 78 85.7% 07 7.7% 06 6.6% 112.374c 2 ,000 

10 59 64.8% 27 29.7% 05 5.5% 48.615c 2 ,000 

13 56 61.5% 32 35.2% 03 3.3% 46.440c 2 1000 

14 42 46.2% 30 33.0% 19 20.9% 8.725c 2 ,013 

15 45 49.5% 20 22.0% 26 28.24% 11.231c 2 ,004 

16 89 56.0% 36 39.6% 04 4.4% 38.000c 2 ,000 

17 59 56.0% 18 19.8% 22 24.2% 21.385c 2 ,000 
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( في 2.005 – 20229داؿ عند المستوى ) 2( أف قيـ كا2يتضح مف الجدوؿ رقـ ) 

وىذا  (17-16-15-14-13-10-11-12-9-8-7-6-4-3-0-1)بنود الاستبياف 

 2ما يدؿ عمى وجود اختلاؼ في آراء الطمبة أفراد عينة الدراسة حيث قدرت أكبر قيمة لػ كا

وبناءا عمييا يتبيف أف نسبة عالية مف الطمبة صرحوا بعدـ تقديـ الجامعة  (117.385)بػ

  ة عف استخداـ منصة مودؿ.لتظاىرات وممتقيات كافي

( وىذا ما يدؿ عمى عدـ وجود 5غير داؿ في البند ) 2في المقابؿ نجد أف قيـ كا 

فروؽ بيف إجابات الطمبة حوؿ التحديات البشرية لمنصة مودؿ المرتبطة بعدـ اعتبار منصة 

 مودؿ موقع تعميمي ميـ لإدارة المحاضرات عف بعد.

 الفرضية الجزئية العامة:/ عرض نتائج الدراسة المتعمقة ب0

لحساب الفروق حول التحديات المادية لتكنولوجيا التعميم   0(: يوضح قيمة كا23جدول )

 -20الفرضية الجزئية  –منصة مودل نموذجا 

 التحديات المادية

النسبة  نعم 
 المؤوية

النسبة  أحيانا
 المؤوية

النسبة  لا
 المؤوية

درجة  0كا
 الحركة

مستوى 
 الدلالة

18 77  84.6% 13 14.3% 01 1.1% 110.066c 2 ,000 

19 64 70.3% 22 24.27% 05 5.5% 60.813c 2 ,000 

02 66 72.5% 23 25.3% 02 2.2% 70.176c 2 ,000 

01 46 50.5% 28 30.8% 17 18.7% 14.132c 2 ,001 

00 92 13.2% 40 44.0% 37 40.7% 15.933c 2 ,000 
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03 62 68.1% 23 25.3% 06 6.6% 54.352c 2 ,000 

04 73 80.2% 10 11.0% 08 8.8% 90.088c 2 ,000 

05 46 50.5% 38 41.8% 07 7.7% 27.978c 2 ,000 

06 75 82.4% 12 13.2% 06 4.4% 99.714c 2 ,000 

07 73 80.2% 12 13.21% 06 6.6% 90.615c 2 ,000 

08 89 89.0% 07 7.7% 03 3.3% 127.209c 2 ,000 

09 54 59.3% 28 30.8% 09 9.9% 33.648c 2 ,000 

32 53 58.2% 31 34.1% 07 7.7% 34.910c 2 ,000 

31 82 90.1% 04 4.4% 05 5.5% 132.022c 2 ,000 

30 74 81.3% 14 15.4% 03 3.5% 96.286c 2 ,000 

33 44 48.4% 32 35.2% 15 16.5% 14.000c 2 ,001 

 

(، في 20229عند المستوى ) دالة 2( أف قيـ كا23يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) 

جميع بنود الاستبياف وىذا يدؿ عمى وجود فروؽ في آراء الطمبة حوؿ التحديات المادية 

لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ نموذجا، حيث نلاحظ أف أكبر 

ة توافر مف الطمبة عينة الدراسة صرحوا بقم 82، أي حوالي %130.200بمغت  2قيمة كا

 القاعات المجيزة بالوسائؿ التعميمية داخؿ الجامعة.

كما تظير النتائج المتحصؿ عمييا أف ىناؾ نسبة معتبرة مف الطمبة صرحت أف  

استخداـ تكنولوجيا التعميـ بالأخص منصة مودؿ يواجيوف جممة مف التحديات المادية والتي 

الانترنت في الجامعة، صعوبة  تتمحور حوؿ عدـ صيانة دورية لأجيزة الحاسوب وشبكة
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الولوج لممنصة بسبب ضعؼ الشبكة العنكبوتية، وعدـ إتاحة الجامعة تقنية المحاضرات 

 السمعية البصرية لكؿ الأطوار عبر المنصة.

 / عرض النتائج الدراسة المتعمقة بالفرضية الجزئية  الثانية:3

المادية والبشرية  لحساب الفروقات حول التحديات 0(: يوضح قيمة كا24جدول )

 بجامعة محمد الصديق بن يحي –منصة مودل نموذجا  -لتكنولوجيا التعميم  

 التحديات المادية

النسبة  نعم 
 المؤوية

النسبة  أحيانا
 المؤوية

النسبة  لا
 المؤوية

درجة  0كا
 الحركة

مستوى 
 الدلالة

1 45 49.5% 35 38.5% 11 21.1% 20.132c 2 ,000 

0 55 60.4% 24 26.4% 12 13.02% 32.462c 2 ,000 

3 77 84.6% 11 12.01% 03 03.03% 108.774c 2 ,000 

4 62 65.9% 17 18.07% 14 15.04% 43.670c 2 ,000 

5 29 31.09% 34 37.02% 28 30.8% 1681c 2 ,711 

6 53 58.2% 32 35.02% 06 6.06% 36.549c 2 ,000 

7 48 52.07% 20 22.00% 23 25.3% 15.582c 2 ,000 

8 52 57.1% 23 25.3% 16 17.6% 24.022c 2 ,000 

9 63 62.9% 19 20.9% 09 9.9% 54.418c 2 ,000 

12 79 86.8% 08 8.8% 04 4.4% 117.385c 2 ,000 

11 78 85.7% 07 7.7% 06 6.6% 112.374c 2 ,000 

10 59 64.8% 27 29.7% 05 5.5% 48.615c 2 ,000 

13 56 61.5% 32 35.2% 03 3.3% 46.440c 2 1000 

14 42 46.2% 30 33.0% 19 20.9% 8.725c 2 ,013 

15 45 49.5% 20 22.0% 26 28.24% 11.231c 2 ,004 
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16 89 56.0% 36 39.6% 04 4.4% 38.000c 2 ,000 

17 59 56.0% 18 19.8% 22 24.2% 21.385c 2 ,000 

18 77  84.6% 13 14.3% 01 1.1% 110.066c 2 ,000 

19 64 70.3% 22 24.27% 05 5.5% 60.813c 2 ,000 

02 66 72.5% 23 25.3% 02 2.2% 70.176c 2 ,000 

01 46 50.5% 28 30.8% 17 18.7% 14.132c 2 ,001 

00 92 13.2% 40 44.0% 37 40.7% 15.933c 2 ,000 

03 62 68.1% 23 25.3% 06 6.6% 54.352c 2 ,000 

04 73 80.2% 10 11.0% 08 8.8% 90.088c 2 ,000 

05 46 50.5% 38 41.8% 07 7.7% 27.978c 2 ,000 

06 75 82.4% 12 13.2% 06 4.4% 99.714c 2 ,000 

07 73 80.2% 12 13.21% 06 6.6% 90.615c 2 ,000 

08 89 89.0% 07 7.7% 03 3.3% 127.209c 2 ,000 

09 54 59.3% 28 30.8% 09 9.9% 33.648c 2 ,000 

32 53 58.2% 31 34.1% 07 7.7% 34.910c 2 ,000 

31 82 90.1% 04 4.4% 05 5.5% 132.022c 2 ,000 

30 74 81.3% 14 15.4% 03 3.5% 96.286c 2 ,000 

33 44 48.4% 32 35.2% 15 16.5% 14.000c 2 ,001 

 

داؿ في جميع بنود الاستبياف ما عدا  2( أف قيـ كا24يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ ) 

وىذا يدؿ عمى وجود فروؽ حوؿ التحديات المادية والبشرية لتكنولوجيا  ( غير داؿ،25البند )

التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ نموذجا بجامعة محمد الصديؽ بنب يحي 

( الذي ينص عمى عدـ وجود فروؽ والمتمثمة في الجدوؿ 25)تاسوست(، ما عدا البند رقـ )
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ف نسبة كبيرة مف الطمبة صرحوا بقمة توافر ، وبناءا عمييا يتبيف أ132.022cوقدرت بػ 

 القاعدات المجيزة بالوسائؿ التعميمية داخؿ الجامعة.

 ثانيا: مناقشة وتفسير النتائج

 / مناقشة وتفسير النتائج المتعمقة بالفرضية العامة:1

منصة مودؿ  –توجد تحديات في استخدامات تكنولوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية  

 جامعة محمد الصديؽ ببف يحي تاسوست.ب -نموذجا

( صرحوا بقمة توافر %9209طالبا بنسبة قدرت بػ) 82دلت النتائج المتوصؿ إلييا أف  

وىي في  9320222 2القاعات المجيزة بالوسائؿ التعميمية داخؿ الجامعة حيث قدرت قيمة كا

ة الجامعة التي لا قيمتيا الأعظمية، ويرجع سبب ذلؾ إلى وجود تحديات مادية بسبب ميزاني

تسمح بتوفير قاعات مجيزة كاملا، وعدـ مواكبة الجامعة لمتطور التكنولوجي الذي يفرض 

عمى  الجامعة توفير وسائؿ تعميمية تمكف  الطمبة مف استخداميا والعمؿ بيا واستغلاليا في 

د مختمؼ المشاريع المطموبة منيـ، حيث نجد أغمبية الطمبة عينة الدراسة صرحوا بوجو 

صعوبات في إبراز مياراتيـ وتطويرىا في المجاؿ الالكتروني، كما أف الجامعة  لا توفر 

قاعات للإعلاـ الآلي والانترنت بعدد يناسب الطمبة وذلؾ مما يجعؿ الطمبة يتجيوف لنوادي 

الانترنت خارج الجامعة، في ظؿ تعرض بعضيـ لسموكات مستفزة مف طرؼ بعض 

 الخوؼ مف إتلافيا. المسؤوليف عف الأجيزة بسبب



 عرض وتحميل نتائج الدراسة                                                       خامسالفصل ال
 

62 
 

طالبا مف عينة الدراسة صرحوا بأنو لا توجد حوافز  89كما دلمت نتائج الدراسة أف  

 9270229 2مادية للالتحاؽ بدورات تدريبية حوؿ استخداـ منصة مودؿ، حيث قدرت قيمة كا

قامة دورات تدريسية  ويرجع سبب ذلؾ إلى عدـ تشجيع الجامعة مستخدمييا لمنصة مودؿ وا 

 ككيفية استخداـ الموقع الالكتروني لمجامعة، كذلؾ منصة مودؿ الالكترونية. حوؿ

مف طمبة عينة الدراسة صرحوا أف الجامعة لا تقدـ  79كما دلت نتائج الدراسة أف  

وقد  9970385 2تظاىرات عممية وممتقيات كافية عف استخداـ منصة مودؿ، حيث قدرت كا

ة بيذا الجانب وتوفير ندوات مف فترة إلى فترة نقوـ يعود سبب ذلؾ إلى عدـ اىتماـ الجامع

بيا بشرح كيفية استخداـ منصة مودؿ واستعماليا عند الضرورة كالدراسة عف بعد إذ نجد  

أغمبية الطمبة يجدوف تحدي بشري مف جية الجامعة،  لا تؤمف كؿ احتياجات الطمبة مف 

 الجانب الالكتروني.

ة جامعة جيجؿ )تاسوست( يتعرضوف إلى تحديات مف النتائج المعروضة نجد أف طمب 

مادية أكثر منيا بشرية، يحوؿ دوف توفير الإمكانيات المادية التي تمكنيـ مف التعمـ 

 واستخداـ منصة مودؿ.

 / مناقشة وتفسير نتائج الدراسة المتعمقة بالفرضية الأولى:0

حمد الصديؽ بف فرد مف طمبة  جامعة م 79دلت نتائج الدراسة المتوصؿ إلييا أف  

يواجيوف تحديات بشرية تحوؿ دوف تطبيؽ تكنولوجيا  (%8608نسبة قدرت بحوالي )يحي ب

التعميـ خاصة منصة مودؿ في تعميميـ الجامعي، وذلؾ مف حيث أف معظـ الطمبة لا 
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يفضموف أخد الدروس الموجودة عبر منصة مودؿ وذلؾ لصعوبة فيميا، كذا غياب 

قيات الكافية عف طريقة استخداـ منصة مودؿ، وىذه النتيجة تتفؽ التظاىرات العممية والممت

مف حيث قمة ( 0202)الربابعة نتائج الدراسة مع نتائج بعض الدراسات السابقة كدراسة 

الدورات المقدمة حوؿ توظيؼ تقنيات التعميـ في التدريس، وىذا ما يتوافؽ أيضا مف جية 

مميف والإدارييف بتكنولوجيا التعميـ وأىميتيا. الجانب النظري مف حيث عدـ قناعة بعض المع

 (0212)فايز وعميان، 

مف عينة الدراسة التي قدرت بنسبة  36دلت نتائج الدراسة المتوصؿ إلييا أف حوالي  

( صرحوا بأنيـ أحيانا لا يفضموف تقديـ واجبات دراسية عبر منصة مودؿ، كذلؾ 3906%)

ائقا في فيميـ لمحتوى بعض المواد التعميمية، يجدوف أف التعميـ عبر منصة مودؿ يشكؿ ع

حيث عند النزوؿ لمميداف وتوزيع الاستبيانات عمى الطمبة صرحوا بتفضيميـ لشرح الاستاذ 

وجيا لوجو مف أجؿ فيـ محتوى المادة التعميمية عمى عكس الموجودة في المنصة، وىذا 

توى دوف العودة للأستاذ راجع لمفروؽ الفردية بيف الطمبة فيناؾ مف يستطيع فيـ المح

والعكس، وىناؾ مف يرى بأف منصة مودؿ تشكؿ عائؽ في التعميـ الجامعي فمعظـ الطمبة 

 حسب رأييـ لا يممكوف وسائؿ حديثة للاطلاع عمى ما ىو موضوع في المنصة.

نسبة  أيمف طمبة عينة الدراسة  28دلت نتائج الدراسة المتوصؿ إلييا أف حوالي  

لا يعتبروف منصة مودؿ موقع تعميمي ميـ لإدارة المحاضرات عف بعد،  (%3208قدرت بػ)

لأف معظميـ لا يستخدموف ىذه المنصة ولا يممكوف أدنى معرفة بيا، وكذا لا يممكوف 
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معمومات حوؿ الخدمات التي تقدميا منصة مودؿ في التعميـ، وىذا يعود لقمة التظاىرات 

 ة في التعميـ الجامعي.والممتقيات حوؿ استخداـ وتوظيؼ ىذه المنص

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة المتعمقة بالفرضية الثانية:/ 3

مف الطمبة عينة الدراسة أي نسبة  82دلت نتائج الدراسة المتوصؿ إلييا أف حوالي  

صرحوا بأف توجد تحديات مادية تحوؿ دوف قمة توافر القاعات المجيزة  (%9209قدرت بػ)

ؿ الجامعة، وذلؾ أثناء النزوؿ إلى الميداف كانت أجوبة كؿ الطمبة أف بالوسائؿ التعميمية داخ

جامعة محمد الصديؽ بف يحي )تاسوست( تفتقر لقاعات وانعداـ الوسائؿ فييا وىذا ما 

يعرضيا لبعض التحديات التي تعيؽ استخداميـ لموسائؿ التعميمية عند الحاجة إلييا، فنجد 

تمؾ الأجيزة في الحرـ الجامعي أبدا، بسبب عدـ  بعض الطمبة صرحوا أنيـ لـ يستخدموا

معرفتيـ لاستخداـ نظاـ مودؿ واستخداـ الأجيزة التعميمية في القاعات الجامعية، فنجد أف 

أغمبية الطمبة لا يممكوف أدنى فكرة عف وجود نظاـ خاص بالجامعة وأف الجامعة تمتمؾ 

اولت موضوع تكنولوجيا التعميـ، أف بعض الأجيزة لمدخوؿ إليو، وىذا ما اتفؽ مع دراسات تن

ىناؾ مجموعة مف المعيقات في استخداـ تكنولوجيا التعميـ مف بينيا عدـ توافر الأجيزة 

والمواد التعميمية التعممية بشكؿ كاؼ في المؤسسات التعميمية، كما نجد نتائج الدراسة تتفؽ 

مف التقنيات الاجتماعية  ( مف حيث أف الكثير2222إلى حد ما مع نتائج دراسة الربابعة )

 غير متوفرة مف وجية نظر أفراد عينة الدراسة.
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مف طمبة عينة الدراسة أي نسبة  42كما دلت نتائج الدراسة المتوصؿ إلييا أف حوالي  

صرحوا أنو أحيانا يجدوف الدروس والمحاضرات الموجودة في المنصة لا تتماشي  (4202%)

ـ لمحتوى الدرس والمحاضرة واختلافيما مع العنواف مع المنياج الجامعي، بسبب عدـ فيمي

عطائيـ النقاط الرئيسية  الموجود في المنياج، ذلؾ بسبب انعداـ الشرح عبر المنصة وا 

الموجودة في الدرس أو المحاضرة، ما يجعؿ بعض الطمبة في تناقض مع الدرس المقدـ 

لتكنولوجيا التعميـ وتشجيع  والمنياج المقرر في الجامعة، ذلؾ بسبب عدـ استخداـ الجامعة

الطمبة عمى أىميتيا في استخداـ منصة مودؿ لتمقي الدروس والمحاضرات وعمى أف استخداـ 

تقنيات التعميمية في تمقي الدروس والمحاضرات ضرورية، وقد اتفقت ىذه النتائج مع نتيجة 

داـ ( التي تنص عمى عدـ وجود خطط واستراتيجيات استخ2297دراسة كيش بيادور )

تكنولوجيا التعميـ ىو التحدي الرئيسي، حيث انعداـ ذلؾ يؤدي إلى عدـ قبوؿ الطمبة ليذا 

 النوع مف التعميـ.

أي يعتبروف أف  (%4207مف الطمبة عينة الدراسة بنسبة ) 37كما نجد أف حوالي  

 الدروس والمحاضرات الموجودة في المنصة لا تتماشى مع المنياج الجامعي أبدا، بسبب قمة

ىماؿ الثانوية، كذلؾ مف ناحية  توظيؼ المعمميف لممنصة وتركيزىـ عمى المواد الأساسية وا 

المحتوى، مما يجعؿ المادة المقدمة مقمصة بالنسبة لممادة المعروضة في المنياج الجامعي 

بسبب كسب الوقت والتقميؿ مف الجيد، وقد اتفقت نتائج ىذه الدراسة مع دراسة صبحي 

لتي نصت عمى ضرورة استخداـ منصة مودؿ لتنمية ميارات تصميـ (، ا2222وموسى )
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الاختبارات الالكترونية والتي توصمت إلى ضرورة فاعمية استخداـ منصة مودؿ مف طرؼ 

 ىيئة التدريس بجانب المعرفي والأدائي.

 :لمنتائج العامة المناقشة/ 4

 الجامعة في تعميـال تكنولوجيا استخداـ تحديات عف البحث الحالية الدراسة حاولت

 .نموذجا مودؿ منصة الجزائرية،

 مختمؼ وفي والتعمـ التعميـ عممية في فعالا دورا تمعب التعميـ تكنولوجيا أف وباعتبار

 عدة الجزائرية الجامعة طمبة معظـ يواجو ،حيث الجامعي الوسط بينيا مف التعميمية الأوساط

 . التكنولوجيا ىذه استخداـ دوف تحوؿ تحديات

 :التالية لمنتائج خمصت الحالية الدراسة فإف يووعم

 منصة الجزائرية الجامعة في التعميـ تكنولوجيا استخداـ دوف تحوؿ مادية تحديات وجود -

 .نوذجا مودؿ

 منصة الجزائرية الجامعة في التعميـ تكنولوجيا استخداـ دوف تحوؿ بشرية تحديات وجود -

 .نموذجا مودؿ

 دوف تحوؿ تحديات وجود عمى يحي بف الصديؽ محمد جامعة طمبة جؿ يتفؽ

 لأجيزة دورية لصيانة غياب مف ، مودؿ بمنصة تعمؽ ما وخاصة التعميـ تكنولوجيا استخداـ



 عرض وتحميل نتائج الدراسة                                                       خامسالفصل ال
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 استخداـ في تكوينية دورات وجود عدـ البصرية، السمعية المحاضرات تقنية غياب الحاسوب،

 .....التعميـ في مودؿ منصة

 فيما" مودؿ منصة" التعميـ تكنولوجيا استخداـ تعيؽ لتيا المادية التحديات أكثر تبرز 

 إلى الولوج صعوبة الجامعة، داخؿ التعميمية بالوسائؿ المجيزة القاعات توافر قمة: يمي

 وشبكة الحاسوب لأجيزة صيانة توفر عدـ العنكبوتية، الشبكة ضعؼ بسبب المنصة

 .رنتتنالا

 الجامعة في التعميـ تكنولوجيا داـاستخ تعيؽ التي البشرية التحديات أكثر تبرز 

 عف كافية وممتقيات لتظاىرات الجامعة تقديـ بعدـ: يمي فيما" مودؿ منصة" الجزائرية

  .مودؿ منصة مع التعامؿ ميارات في ضعؼ مودؿ، منصة استخداـ
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سيمة فعالة في تكنولوجيا التعميـ ليا دور فاعؿ في عممية التعمـ والتعميـ، لأنيا تعتبر و  

تطوير وتسييؿ فيـ المتعمـ، وىذا ما تثبتو الأبحاث المتعمقة بتكنولوجيا التعميـ، غير أف 

استخداميا في المجاؿ التعميمي يحتاج إلى توفير الوسائؿ التكنولوجية، فالدخوؿ إلى المواقع 

ى توفير الالكترونية يحتاج إلى توظيؼ التكنولوجيا الحديثة كمنصة مودؿ التي تحتاج إل

مادية موجودة في الجامعة لتسييؿ عممية الولوج إلى الانترنت واستخداـ منصة  تإمكانيا

مادية تسيؿ عمى الطمبة  تمودؿ لمتعمـ، غير أف بعض الجامعات الجزائرية لا توفر إمكانيا

استخداـ منصة المودؿ داخؿ الجامعة، مما يجعؿ الطمبة يتعرضوف لتحديات مادية تمنعيـ 

 داـ الوسائؿ التعميمية داخؿ الجامعة واستغلاليا في التعمـ.مف استخ



 

 

 

 

 الاقتراحات  
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 بما يمي: الباحثيف توصيافإلييا الدراسة فإف  التي توصمتفي ضوء النتائج  

 .الحد مف المعيقات التي تحوؿ مف توظيؼ تكنولوجيا التعميـ في الجامعة 

 لتكنولوجي.إصلاح المنظومة الجامعية لتتماشى مع التطور ا 

 .ضرورة توفير القاعات وتجييزىا بالوسائؿ التكنولوجية اللازمة 

  ضرورة تقديـ تظاىرات عممية وممتقيات كافية عف استخداـ المنصات التعميمية خاصة

 منصة مودؿ.

 .ضماف تكويف مستمر فيما يخص استخداـ التكنولوجيا بالنسبة للأستاذ والطالب 

 استخداـ منصة مودؿ. إجراء دراسات معمقة حوؿ تحديات 

 حوؿ استخدامات منصة مودؿ لمطمبة. تصميـ برامج وممتقيات في الوسط الجامعي



 

 

 

ق ائمة المراجع
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(: مستوى إدراؾ مديري المدارس الأساسية 0102ابتساـ أحمد طو أبو ربيع )أيار  -0

يا مف الخاصة لأىمية تكنولوجيا التعميـ وعلاقتو بمستوى توظيؼ المعمميف ليذه التكنولوج

وجية نظر المعمميف في محافظة العاصمة عماف، رسالة ماجيستير تخصص إدارة وقيادة 

 تربوية، قسـ الإدارة والمناىج، كمية العموـ التربوية، جامعة الشرؽ الأوسط.

، دار 0(: التكنولوجيا في عممية التعمـ والتعميـ، ط0112بشير عبد الرحيـ الكموب ) -0

 الشروؽ، عماف.

ى عمار وآخروف )د س(: واقع استخداـ منصة التعميـ الالكتروني المودؿ بف عيس -0

Modle ( في ظؿ جائحة كوروناCovid19 وأثره عمى اتجاىات طمبة الجامعات الجزائرية )

 ، جامعة الجمفة.14، العدد 11مف وجية نظر الباحث لمعموـ الرياضية والاجتماعية، المجمد

(: أثر استخداـ نظاـ مودؿ عمى 0102اف المشيقح )بف عبد العزيز اليوسؼ وبف سميم -1

تحصيؿ طالبات الصؼ الثالث متوسط في مقرر المغة الإنجميزية بمدينة الرياض، المجمة 

 .00، العدد 13الفمسطينية لمتعميـ المفتوح، المجمد 

أدوات جمع (: دراسة تقييمية لطرؽ تقدير صدؽ 0104بف صافي عبد الرحماف ) -2

، رسالة 10أطروحات الدكتوراه عمـ النفس وعموـ التربية بجامعة الجزائر  المعطيات في

دكتوراه في القياس النفسي وتحميؿ المعطيات، كمية العموـ الاجتماعية، جامعة عبد الحميد 

 بف باديس.
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(: تكنولوجيا التعميـ والتعمـ 0113دلاؿ ممحس أستيتيو، عمر  موسى مرجاف  ) -3

 ئؿ، عماف.، دار وا0الالكتروني، ط

(: استخدامات تكنولوجيا التعميـ بالجامعة 0101زىية ذباب، وردة  برويس )مايو  -4

، العدد 11الجزائرية كآلية لمواكبة اقتصاد المعرفة،ف المجمة العربية لمتربية النوعية، المجمد 

00. 

 (: درجة رضا الأساتذة الجدد عمى مخطط التكويف: تصميـ وبناء0105حسينة أحميد ) -5

، 03، العدد 02، مجمة العموـ الاجتماعية، المجمد Moodleواستعماؿ درس عمى منصة 

 .10جامعة محمد لميف دباغيف سطيؼ 

(: التعميـ الالكتروني بالجامعة الجزائرية مقومات التجسيد وعوائؽ 0100حميمة الزاحي ) -6

كتبات، كمية العموـ ، رسالة ماجستير في عمـ الم-دراسة ميدانية بجامعة سكيكدة –التطبيؽ 

 الإنسانية والاجتماعية، قسـ عمـ المكتبات، جامعة منتوري، قسنطينة.

دراسة –(: تكنولوجيا تعميـ المغة العربية في الجامعة الجزائرية 0104حنيش السعيد ) -01

، رسالة دكتووراه في المغة العربية -وصفية تحميمية في الوسائؿ والتقنيات المعتمدة في التعميـ

 دابيا، كمية المغة والأدب العربي والفنوف، جامعة باتنى.وآ

(: واقع وتحديات استخداـ التعميـ الالكتروني في المرحمة 0103لويزة مسعودي ) -00

، رسالة -دراسة ميدانية بجامعة باتنة –الجامعية مف وجية نظر عينة التدريس والطمبة 
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عموـ التربية، جامعة الحاج لخضر دكتوراه تخصص تكنولوجيا التعميـ، قسـ عمـ النفس و 

 .10باتنة 

(: اتجاىات الطمبة نحو استخداـ الانترنت في تحقيؽ التعمـ 0101لويزة مسعودي ) -00

، رسالة ماجستير تخصص تكنولوجيا التربية والتعميـ، -دراسة ميدانية بجامعة باتنة–الذاتي 

 امعة الحاج لخضر باتنة.كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية والعموـ الإسلامية، ج

 (: محاضرات في مقياس تكنولوجيا التربية.0104لخضر بف حامد ) -00

 ، دار وائؿ، عماف.0(: تكنولوجيا التعميـ والتعمـ الذاتي، ط0100لطفي الخطيب ) -01

(: فعالية تطوير مقرر تكنولوجيا التعميـ 0116محمود محمد درويش الرنتيسي ) -02

كتساب الطلاب المعمميف الكفايات اللازمة في ضوء المعايير بالجامعة الإسلامية لا

المعاصرة، رسالة دكتوراه في الدراسات التربوية، قسـ البحوث والدراسات التربوية، جامعة 

 الدوؿ العربية.

(: أثر توظيؼ تكنولوجيا التعميـ في 0100مؤيد إسماعيؿ شكر محمود الصعيدي ) -03

ربائية في العراؽ، رسالة دكتوراه في التربيية، قسـ تكنولوجيا تدريس تكنولوجيا اليندسة الكي

 التعميـ، جامعة أـ درماف الإسلامية.

(: تكنولوجيا التعميـ بيف النظرية 0101محمد محمود الحيمة، توفيؽ احمد مرعي ) -04

 ، دار الميسرة، عماف.6والتطبيؽ، ط
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نتاج الوسائؿ ا0114محمد محمود الحيمة ) -05 ، دار 0لتعميمية التعممية، ط(: تصميـ وا 

 الميسرة، عماف.

(: تطوير مفيوـ التكنولوجيا 0100نور الديف زماـ، صباح سميماني )جواف  -06

واستخداماتو في العممية التعميمية، مجمة العموـ الاجتماعية والإنسانية، جامعة  محمد خيضر 

 بسكرة.

لإكساب طمبة  Moodleاـ (: فاعمية برنامج معزز بنظ0100عثماف مازف دحلاف ) -01

التعميـ الأساسي بجامعة الأزىر ميارات التخطيط اليومي لمدروس واتجاىاتيـ نحوه، جامعة 

 الأزىر، غزة.

، 0(: تكنولوجيا التعميـ مستخدماتيا وتطبيقاتيا، ط0116عوض حسيف التودري ) -00

 سمسمة آلند.

مف  Moodleعميـ الالكتروني (: تقويـ نظاـ إدارة الت0105فريد مجيد عبد وآخروف ) -00

، الكمية 10، المجمد -دراسة ميدانية تطبيقية في الكمية التقنية بغداد-وجية نظر الطمبة  

 التقنية الإدارية، بغداد.

 ، دار المجد، عماف.0(: الاتصاؿ وتكنولوجيا التعميـ، ط0102فاطمة أحمد الخزاعمة ) -00

، 0تكنولوجيا التعميـ )النظرية والممارسة(، ط (:0101فوزي فايز أشتيوة، ربحي عمياف ) -01

 دار صفاء، عماف.
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(: فاعمية استخداـ 0101صبحي أحمد  محمد سميماف، موسى أحمد عمي سميماف ) -02

التعميمية في تنمية ميارات تصميـ الاختبارات الالكترونية لدى  Moodleمنصة مودؿ 

موـ التطبيقية، مجمة البحوث التربوية أعضاء ىيئة التدريس بجامعة ضفار، كمية الآداب والع

 .33، العدد 04والنفسية، المجمد 

(: دور تكنولوجيا التعميـ في تحسيف مستوى التحصيؿ 0106قصير عبد الرزاؽ ) -03

الدراسي لطمبة عموـ وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية، مجممة الإبداع الرياضي، 

 .10اغيف، سطيؼ ، جامعة محمد لميف دب10،ف العدد01المجمد

الأسس –(: أساليب البحث العممي 0101مصطفى عمياف، عثماف محمد غنيـ ) ربحي -04

 ، دار صفاء، عماف.0، ط-النظرية والتطبيؽ العممي

(: البحث العممي أسسو مناىجو وأساليبو، إجراءاتو، 0110ربحي مصطفى عمياف ) -05

 الأفكار الدولية، عماف. بيت، 0ط

(: خريجوا الجامعة، التكويف الميني وسوؽ العمؿ في 0102ريف )شارؼ أفروؿ نس -06

عيف تيموشنت، رسالة ماجستير تنظيـ  -دراسة ميدانية بمعيد واضح بف عودة–الجزائر 

 .10وعمؿ، كمية العموـ الاجتماعية، قسـ عمـ الاجتماع، جامعة وىراف 
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التعميـ مف وجية نظر  (: واقع استعماؿ تكنولوجيا0101ذكاء خميؿ الربابعة )أفريؿ  -01

مدرسات مادة الرياضيات في العاصمة عماف، ماجستير عمـ النفس التربوي، مجمة البحوث 

 .02، العدد 04التربوية والنفسية، المجمد

والتعميـ الافتراضي )اتجاىات عالمية  ي(: التعميـ الإلكترون0101طارؽ عبد الرؤوؼ ) -00

 رة.، المجموعة العربية، القاى0معاصرة(، ط

، دار كنوز 0(: مدخؿ إلى تكنولوجيا التعميـ، ط0101غالب عبد المعطي، الفريجات ) -00

 المعرفة، عماف.

00-  http://www.hama.univ.edu.sy.pdf, 15/05/2021, 18 :51 ,  محاضرات في تقنيات

ربوي، جامعة حماه، كمية التربية.التعميـ لطمبة ديبموـ التأىيؿ الت  

34- http://www.duo.uio.no.pdf, 21 :36، 25/04/2021, use of educational 

technologies in teaching and learning activities : strategies and challenges, kesh 

bahadur rana, university of oslo, august, 2017. 

 

http://www.hama.univ.edu.sy.pdf/
http://www.hama.univ.edu.sy.pdf/
http://www.duo.uio.no.pdf/
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 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

 تاسوست -جيجؿ –جامعة محمد الصديؽ بف يحي 

 كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية

 قسـ عمـ النفس والأرطوفونيا وعموـ التربية

 الاستمارة النهائية لمدراسة

 استبيان حول:

 

 

 

  تحت إشراف الأستاذة                                           إعداد الطالبتين: 

 مسعودي لويزة                                              بوصبيعة سارة * 

 عبدي سومية 

في إطار إعداد مذكرة لنيؿ شيادة الماستر تخصص عمـ النفس التربوي، نضع بيف أيديكـ ىذا 

لوجيا التعميـ في الجامعة الجزائرية منصة مودؿ نموذجا ،نرجو الاستبياف بعنواف" تحديات استخداـ تكنو 

 منكـ الإجابة عنو لمساعدتنا عمى إثراء ىذه الدراسة ،عمما بأف المعمومات لف تستخدـ إلا عممي.

 في الخانة المناسبة.×( يرجى منكـ وضع علامة)

          

تحديات استخدام تكنولوجيا التعميم في الجامعة الجزائرية "منصة مودل 
 تاسوست   –ميدانية بجامعة محمد الصديق بن يحي دراسة  -نموذجا"
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 2020/2021السنة الجامعية:

 البيانات الشخصية:أولا: 

 ذكر                                       أنثى   الجنس:         -

 كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية -الكمية: -

 كمية الآداب والمغات الأجنبية -

 كمية الحقوؽ والعموـ السياسية -

 كمية العموـ الاقتصادية والتجارية وعموـ التسيير -

 -دل نموذجامنصة مو  -تحديات استخدام تكنولوجيا التعميم  ثانيا: 

في الخانة ×( نرجو منكـ التكرـ بقراءة ىذا الاستبياف بدقة والإجابة عميو بوضع علامة)أيها الطمبة الكرام: 

 المناسبة.

 الأبعاد الرقم العبارات نعم أحيانا لا

  1 أرى أف منصة مودؿ تشكؿ عائقا في التعميـ الجامعي -   

التحديات 

البشرية 

لتكنولوجيا 

التعميم 

 منصة-

 2 أرى عدـ اىتماـ المدرسيف بيذا النوع مف التعميـ -   

لا يتوفر تدريب مسبؽ لممنتسبيف في الجامعة حوؿ استخداـ منصة -   

 مودؿ

3 

لا يوفر نظاـ مودؿ بيئة تعميمية الكترونية ثرية لإدارة المحاضرات عف -   

 بعد.

4 
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 مودل 5 المحاضرات عف بعد.أجد أف منصة مودؿ موقع تعميمي ميـ لإدارة -   

 6 يظير الطالب ضعفا في ميارات التعامؿ مع منصة مودؿ وتطبيقاتيا-   

قد تعطي منصة مودؿ فرصة لمغش في الاختبارات عف طريؽ تقديميا -   

 عف بعد.

7 

 8 تأخذ منصة مودؿ وقتا لمتعمـ مف خلاليا.-   

 9 صعوبة فيميا.لا أفضؿ أخد الدروس عبر المنصة الرقمية بسبب -   

الجامعة لا تقدـ تظاىرات عممية وممتقيات كافية عف استخداـ منصة -   

 مودؿ.

10 

 11 لا أرى تشجيعا مف الجامعة لمستخدمي ىذا النوع مف التعميـ.-   

 12 نقص الكفاءة المؤىمة لبعض المدرسيف حوؿ استخداـ ىذه المنصة.-   

المنصة يشكؿ عائؽ في فيمي لمحتوى أجد التعميـ عبر المنصة عبر -   

 بعض المواد التعميمية.

13 

 14 أرى أف منصة مودؿ تتيح معمومات عامة فقط عف لممقرر الدراسي.-   

 15 لا أممؾ معمومات حوؿ خدمات منصة مودؿ في التعميـ.-   

أرى أف المادة التعميمية المقدمة عبر المنصة تفتقر لبعض العناصر -   

 وجية.البيداغ

16 

 17 لا أفضؿ تقديـ واجبات دراسية عبر منصة مودؿ.-   

 18 ىناؾ تدبدب كبير في شبكة الانترنت .-   
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التحديات  19 لا تتوفر صيانة دورية لأجيزة الحاسوب وشبكة الانترنت في الجامعة.-   

المادية 

لتكنولوجيا 

التعميم 

لمنصة -

 مودل

 

 20 ضعؼ الشبكة العنكبوتية. صعوبة الولوج لمنظاـ بسبب -   

 21 صعوبة تحميؿ الدروس عبر المنصة التعميمية.-   

أرى أف الدروس والمحاضرات الموجودة في المنصة لا تتماشى مع -   

 المنياج الجامعي.

22 

غياب المعمومات الكافية عف كيفية استخداـ منصة مودؿ لدى -   

 مستخدمييا. 

23 

 24 الورقية عمى المحاضرات المتاحة عبر منصة مودؿ.أفضؿ المحاضرات -   

 25 كثرة التحيينات التقنية في منصة مودؿ تعيؽ عممية التعمـ-   

 26 لا تتيح الجامعة محاضرات سمعية بصرية لكؿ الأطوار عبر المنصة.-   

 27 لا توفر الجامعة مواد اثرائية عبر منصة مودؿ.-   

ية للالتحاؽ بدورات تدريبية حوؿ استخداـ منصة لا توجد حوافز ماد-   

 مودؿ.

28 

لا يوجد فنييف لتصحيح الأعطاؿ في البرمجيات أو الصيانة في الوقت -   

 المناسب.

29 

عدـ تنسيؽ الأيقونات الموجودة في منصة مودؿ مع القدرات الفكرية -   

 لمطمبة.

30 

 31 عميمية داخؿ الجامعة.قمة توافر القاعات المجيزة بالوسائؿ الت -   

 33 ضعؼ تمويؿ النشاطات الجامعية لمتعريؼ بخدمات منصة مودؿ. -   
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 34 المادة العممية الموجودة عبر المنصة غير متجددة. -   
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GET 

  FILE='C:\Users\acer\Desktop\_87; ; 78;_75;ن_75;ي_76;ل_75_\2229;77;_85;_75;_87;+_77مي_

77;ولي_75ل_;75_ ;.sav'. 

DATASET NAME $DataSet WINDOW=FRONT. 

NPAR TESTS 

  /CHISQUARE=_75; 77;لكلي_75; _87;ن_82ل_ ; Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 

Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 

    Q28 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 

  /EXPECTED=EQUAL 

  /MISSING ANALYSIS. 

 

NPar Tests 

Notes 

Output Created 31-MAY-2021 12:47:49 

Comments  

Input 

Data 
C:\Users\acer\Desktop\

البيانات الاولية\0202سمية+سارة .sav 

Active Dataset $DataSet 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 
91 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 
User-defined missing values 

are treated as missing. 

Cases Used 

Statistics for each test are 

based on all cases with valid 

data for the variable(s) used 

in that test. 
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Syntax 

NPAR TESTS 

  /CHISQUARE=الجنس الكلية Q1 

Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 

Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 

Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 

Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 

    Q28 Q29 Q30 Q31 Q32 

Q33 

  /EXPECTED=EQUAL 

  /MISSING ANALYSIS. 

Resources 

Processor Time 00:00:00,03 

Elapsed Time 00:00:00,11 

Number of Cases Allowed
a
 20 695 

 

a. Based on availability of workspace memory. 

 

[$DataSet] C:\Users\acer\Desktop\ البيانات الاولية\2229سمية+سارة .sav 

 

Chi-Square Test 

 

Frequencies 

 الجنس

 Observed N Expected N Residual 

 23,5- 45,5 22 ذكر

 23,5 45,5 69 انثي

Total 91   
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 الكلية

 Observed N Expected N Residual 

 3, 22,8 23 كلية العلوم  الانسانية والاجتماعية

 1,3 22,8 24 كلية الاداب واللغات الاجنبية

 8,- 22,8 22 كلية الحقوق والعلوم السياسية

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 

 التسيير
22 22,8 -,8 

Total 91   

 

Q1 

 Observed N Expected N Residual 

 14,7 30,3 45 نعم

 4,7 30,3 35 احيانا

 19,3- 30,3 11 لا

Total 91   

 

Q2 

 Observed N Expected N Residual 

 24,7 30,3 55 نعم

 6,3- 30,3 24 احيانا

 18,3- 30,3 12 لا

Total 91   

 

Q3 

 Observed N Expected N Residual 

 46,7 30,3 77 نعم
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 19,3- 30,3 11 احيانا

 27,3- 30,3 3 لا

Total 91   

 

Q4 

 Observed N Expected N Residual 

 29,7 30,3 60 نعم

 13,3- 30,3 17 احيانا

 16,3- 30,3 14 لا

Total 91   

 

Q5 

 Observed N Expected N Residual 

 1,3- 30,3 29 نعم

 3,7 30,3 34 احيانا

 2,3- 30,3 28 لا

Total 91   

 

Q6 

 Observed N Expected N Residual 

 22,7 30,3 53 نعم

 1,7 30,3 32 احيانا

 24,3- 30,3 6 لا

Total 91   
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Q7 

 Observed N Expected N Residual 

 17,7 30,3 48 نعم

 10,3- 30,3 20 احيانا

 7,3- 30,3 23 لا

Total 91   

 

Q8 

 Observed N Expected N Residual 

 21,7 30,3 52 نعم

 7,3- 30,3 23 احيانا

 14,3- 30,3 16 لا

Total 91   

 

Q9 

 Observed N Expected N Residual 

 32,7 30,3 63 نعم

 11,3- 30,3 19 احيانا

 21,3- 30,3 9 لا

Total 91   

 

Q10 

 Observed N Expected N Residual 

 48,7 30,3 79 نعم

 22,3- 30,3 8 احيانا
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 26,3- 30,3 4 لا

Total 91   

 

Q11 

 Observed N Expected N Residual 

 47,7 30,3 78 نعم

 23,3- 30,3 7 احيانا

 24,3- 30,3 6 لا

Total 91   

 

Q12 

 Observed N Expected N Residual 

 28,7 30,3 59 نعم

 3,3- 30,3 27 احيانا

 25,3- 30,3 5 لا

Total 91   

 

Q13 

 Observed N Expected N Residual 

 25,7 30,3 56 نعم

 1,7 30,3 32 احيانا

 27,3- 30,3 3 لا

Total 91   

 

Q14 
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 Observed N Expected N Residual 

 11,7 30,3 42 نعم

 3,- 30,3 30 احيانا

 11,3- 30,3 19 لا

Total 91   

 

Q15 

 Observed N Expected N Residual 

 14,7 30,3 45 نعم

 10,3- 30,3 20 احيانا

 4,3- 30,3 26 لا

Total 91   

 

Q16 

 Observed N Expected N Residual 

 20,7 30,3 51 نعم

 5,7 30,3 36 احيانا

 26,3- 30,3 4 لا

Total 91   

 

Q17 

 Observed N Expected N Residual 

 20,7 30,3 51 نعم

 12,3- 30,3 18 احيانا

 8,3- 30,3 22 لا
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Total 91   

 

Q18 

 Observed N Expected N Residual 

 46,7 30,3 77 نعم

 17,3- 30,3 13 احيانا

 29,3- 30,3 1 لا

Total 91   

 

Q19 

 Observed N Expected N Residual 

 33,7 30,3 64 نعم

 8,3- 30,3 22 احيانا

 25,3- 30,3 5 لا

Total 91   

 

Q20 

 Observed N Expected N Residual 

 35,7 30,3 66 نعم

 7,3- 30,3 23 احيانا

 28,3- 30,3 2 لا

Total 91   

 

 

Q21 
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 Observed N Expected N Residual 

 15,7 30,3 46 نعم

 2,3- 30,3 28 احيانا

 13,3- 30,3 17 لا

Total 91   

 

Q22 

 Observed N Expected N Residual 

 17,7- 29,7 12 نعم

 10,3 29,7 40 احيانا

 7,3 29,7 37 لا

Total 89   

 

Q23 

 Observed N Expected N Residual 

 31,7 30,3 62 نعم

 7,3- 30,3 23 احيانا

 24,3- 30,3 6 لا

Total 91   

 

Q24 

 Observed N Expected N Residual 

 42,7 30,3 73 نعم

 20,3- 30,3 10 احيانا

 22,3- 30,3 8 لا
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Total 91   

 

Q25 

 Observed N Expected N Residual 

 15,7 30,3 46 نعم

 7,7 30,3 38 احيانا

 23,3- 30,3 7 لا

Total 91   

 

Q26 

 Observed N Expected N Residual 

 44,7 30,3 75 نعم

 18,3- 30,3 12 احيانا

 26,3- 30,3 4 لا

Total 91   

 

Q27 

 Observed N Expected N Residual 

عمن  73 30,3 42,7 

 18,3- 30,3 12 احيانا

 24,3- 30,3 6 لا

Total 91   

 

Q28 

 Observed N Expected N Residual 
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 50,7 30,3 81 نعم

 23,3- 30,3 7 احيانا

 27,3- 30,3 3 لا

Total 91   

 

Q29 

 Observed N Expected N Residual 

 23,7 30,3 54 نعم

 2,3- 30,3 28 احيانا

 21,3- 30,3 9 لا

Total 91   

 

Q30 

 Observed N Expected N Residual 

 22,7 30,3 53 نعم

 7, 30,3 31 احيانا

 23,3- 30,3 7 لا

Total 91   

 

Q31 

 Observed N Expected N Residual 

 51,7 30,3 82 نعم

 26,3- 30,3 4 احيانا

 25,3- 30,3 5 لا

Total 91   
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Q32 

 Observed N Expected N Residual 

 43,7 30,3 74 نعم

 16,3- 30,3 14 احيانا

 27,3- 30,3 3 لا

Total 91   

 

Q33 

 Observed N Expected N Residual 

 13,7 30,3 44 نعم

 1,7 30,3 32 احيانا

 15,3- 30,3 15 لا

Total 91   

 

Test Statistics 

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 الكلية الجنس 

Chi-Square 24,275
a
 ,121

b
 20,132

c
 32,462

c
 108,747

c
 43,670

c
 ,681

c
 

df 1 3 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,000 ,989 ,000 ,000 ,000 ,000 ,711 

 

Test Statistics 

 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 

Chi-Square 36,549
a
 15,582

b
 24,022

c
 54,418

c
 117,385

c
 112,374

c
 48,615

c
 

df 2 2 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
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Test Statistics 

 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 

Chi-Square 46,440
a
 8,725

b
 11,231

c
 38,000

c
 21,385

c
 110,066

c
 60,813

c
 

df 2 2 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,000 ,013 ,004 ,000 ,000 ,000 ,000 

 

Test Statistics 

 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 

Chi-Square 70,176
a
 14,132

b
 15,933

c
 54,352

c
 90,088

c
 27,978

c
 99,714

c
 

df 2 2 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 

Test Statistics 

 Q27 Q28 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 

Chi-Square 90,615
a
 127,209

b
 33,648

c
 34,901

c
 132,022

c
 96,286

c
 14,000

c
 

df 2 2 2 2 2 2 2 

Asymp. Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 

 

a. 0 cells (,0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 45,5. 

b. 0 cells (,0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 22,8. 

c. 0 cells (,0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 30,3. 

d. 0 cells (,0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 29,7. 

 


