
 

 الجمهوریة الجزائریة الدیموقراطیة الشعبیة                 
 التعلیم العالي والبحث العلميوزارة                  

 -جیجل-محمد الصدیق بن یحیى جامعة                                  
 كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

 قسم علم الاجتماع
                     

 
 :المذكرة عنوان

 
 
 
 

                     
 مذكرة مكملة لنیل متطلبات شهادة الماستر في علم الاجتماع

 تخصص: تنظیم وعمل
 

 :ةدكتور إشراف ال                                                              إعداد الطلبة:        
 حكیمة بولعشب                                       د.-                                                            حمدینيرقیة  -

                                          منال قربوع -
 

 لجنة المناقشة:
 ......................................................................رئیسا  صبرینة میلاط -1
 ..............................................................مشرفا ومقررا..... حكیمة بولعشب -2
        ..............................................................مناقشا صبرینة حدیدان -3
 
 
 

 م2020/2021السنة الجامعیة: 
 

     لالتزام التنظیمي وعلاقته بإنتاجیة المؤسسة الصناعیةا          
 جیجل -الطاهیر -دراسة میدانیة في الشركة الإفریقیة للزجاج

 



�

��� �

��������	�
��
����
������
�����������
�������������� 
����!�"��#$%
&�$'��(' $�)��"��*+�����*�,�-���$'�.���!�����$��#��/
�0,�1/��������*��������"� 
��2�3,���
 4���!���
)5�		�
6,-���7�2�
)���
%��8(���9���0�����-����('�:�2;�3,��
)%
��	�<
%!������3=>?����3,��<�@��	�/�?��	�A
�B���3���#
)�C!�	��+DE�����F�
��<�5�;/� ,G
=��*�HIJKLM�NOPQRS�H�����T;��U� �6�	���-����('�3,��V0W
?)��
)�,���X�
� V�&		
�V�
V��$�	
��*-B�3,�	�
*��5��'��Y

 � �'�DE�
�V��2��
%�	���X������
)��Z
���$% ��/(�
B;�3���#
��-��	���F�
����(��[�$�;�3,��[�B
�������-��	�6�\)����4
�����6,��*C]���� 
C$,-��
��
%�+	D�����6V��2$VEC�*B������/����*,�̂�*��5��	�



�
�����������	
���
���



��������	
��
�



�





�����	
 ��������	
��
 ���	���	
��
�

��
 ������	
��
�

��
 ������

��	�� �
!�����	�
!�"#�	
��$%
&���	
����	

��
 ��
��

�'
 
()*+,-./012/
-324567

8�
 
(4394:,-./012/
;43<0=

88
 
(4:24:,>*<*?2/
043@A/
;/00B?





8�
 -./012/
C/1D+
(4EB/0

8�
 
-3?D+
(4.?4A-./012/

8F
 
(4.14.
3D4G?2/
131H@I,

��
 J?3K9@2/
I/L@2)4B
-MN2/
;/O
I3D4G?2/
(4EB4.

�P
 -3Q4@9R4B
-MN2/
;/O
I3D4G?2/
(49?4:

��
 
-SB4.2/
;4./012/
(4E.4@

FT
 ����	
��UV

��	���	
W�X�� �
Y�����	
����"#�	
&Z#�[�	
����	

\]
 ���
��

\̂
 
&_�̀����"#�	
�����U��	

T�
 a
b-3?ME2/
c0/1R/
;430K9

T�
 d
be0/1)/
I3.S@2/
-30K9

T�
 f
b
-30K9/B23-3g/0h*0

TP
 
&��#�[
����"#�	�	�����U���#

T�
 a
b-394.9)/
;4hiE2/
-30K9

T'
 d
b-G.MG2/
-30K9
-30/1R/

P�
 f
b;4Q4H2/
-30K9





��������	
��
�



�



��
 
�����
�������	������	

��
 �
����
��� !"#��

�$
 %
�&�'()�
*��'+,
��� !��

��
 -
�.
��!/,/���
��� !��0.

12
 345�	
�467

8������	
9	:��;	
�<����	
345�	

1=
 
��
��

1>
 
?@AB
CD� !���
E�#��@�
��D(B

1$
 
?/�!/F

CD� !���
E�#��@�
GH/IJ

1K
 
?/F�/F
CD� !���
E�#��@�
&�'(B

1K
 ?/",��
LM��D
CD� !���
E�#��@�

1N
 CD� !���
E�#��@�
O/D!B
?/PD/J

N2
 
?/P'/P
CD� !���
E�#��@�
CQ
*�FRD��
LD�A"��

N$
 ?/",/P
�#��@�
S/�T
U�OE
CD� !���

N�
 ?/!D/F
CD� !���
E�#��@�
U�VM�
W/��X

NN
 
?/"P/�CD� !���
E�#��@�
CQ
�,���D��
�/FY�

Z22
 
?��[/\
]̂/D!
CD� !���
E�#��@�

Z2�
 345�	
�467

�__̀��	
��a���b
�cd	��	
345�	

efg
 ��
��

efh
 ��i��4�	
�__̀��	
�3�j	
<�d��	

efh
 ��\/!I��
�PPRD��
&��"�
?@AB

Z21
 ��\/!I��
�PPRD��
k\
��J��/�
�MD�
?/�!/F

ZZ=
 ��\/!I��
�PPRD��
&�'(B
?/F�/F

ZZ�
 W/l�!I�
?/",��
��\/!I��
�PPRD��

ZZ�
 ��\/!I��
�PPRD��
&H/ A
?/PD/J

Z=2
 ��a���m	
�8����	
<�d��	
Z=2
 ��n/�!o�A
]/�!o�
k�,
U�l��
?@AB





��������	
��
�



�



���
 ��������
�����
������

���
 ��������
 �!"�
#$�!%
���&��

���
 ��������
'(��)
��*+�'

��,
 ��������
-��.
/0�+�
��!��1

���
 ��������
23)
4'�5�&�
#��%*&�
��!0�!

��6
 ��������
-��.
7'8
��*+�!

�9�
 :#�*&�;
#��*&�
�������
-��<&
��3�*&�
=�%81
������

�9�
 :#��*&�;
#�*&�
�������
-��.
#>�?�
��*!��

�9,
 @AB�	
CADE

CF	�GH�
C�I
J��	
�	K	�IL	
���E�	
@AB�	
MNO
 

PG�
��


�9Q
 
�R%��!�'0&�
=R���

�9Q
 S
TUV�'W�&�
#���&�
�,Q
 X
TU��Y&�
#���&�
�,6
 Z
T['?+&�
#���&�

�,\
 
������]�!�'0&�
̂����

�,\
 
���&��]_01�!�&�
̀a��&�


���
 ]��'���1�
=�''+�
�!�'0&�
���)�
�*+�'

���
 =����+&�
̂��
=�%0�
��!��1

���
 S
T�b"c�&�
��9
 X
T�3+�<�&�
��,
 Z
T4'���!R�
��Q
 d
T7$��%&�

%=c�!&�


��Q
 ��$�("��
��&�*�&�%
#�("�&�
e�&�!�
��!0�!

��6
 S
TU�>&�
e%3!�
��6
 X
Te%3!�
Uf�>&�

��\
 @AB�	
CADE
 





��������	
��
�



�



�������	
��	���	
��
��	���	
������
���
������	
����	
���
 
 !"#$
��%
 &!'()*+
,-.-!/*+
0!12$3
456
7839

���
 :*3;+
&!<5=*+
,-.-!/
0!12$3
456
7-!.->

�?@
 
&!.->*+
&!<5=*+
,-.-!/
0!12$*+3
456
7->*->

�@?
 &>*->*+
&!<5=*+
,-.-!/
0!12$3
456
7-A/+5

%B�
 ����	
��CD

��	���	
��E���
�FG���
�H����	
����	

%BI
 ��
��

%BJ
 K
L
&M+5 *+
435=*+
N3<
OP
QR-$.*+
&)S-.#
%�%
 T
L

N3<
OP
QR-$.*+
&)S-.#&!5U.*+
,-/5-V#*+

%�J
 W
L
&V/-M*+
,-M+5 *+
N3<
OP
QR-$.*+
&)S-.#
%�@
 X
L
&M+5 1*
&#-A*+
QR-$.*+
%�Y
 Z
L

O$*+
-!-<V*+-[5!>$
\&M+5 *+
%%�
 ����	
��CD
%%I
 ����D

%%�
 H�	���	
����G
%I�
 ]�C��	

%̂ 
̂ ����_���
��	���	
̀ DE�

%̂?
 `DE�
��a�E�����
��	���	






�
�������������	
���



��������	�
� ��

���


������ �������� ����������� ��������� !"���#$%�& �'���(�)*+�&,��� -���./� 0�1���2�3+��#$%�4�,*%5����(�)*+�67*�� -/��.8� 4$���2�3+��#$%�4�,*%5����(�)*+�67*�� -8��.�� 9��:'+���;*+$����#$%�4�,*%5����(�)*+�67*�� -���.�� �*%5����(�)*+�67*�#$%�4�,���:! '����� %���2�3+�� -<��.<� &�'����'�5=�#$%�4�,*%5����(�)*+�67*�� -.��..� &�'���9>����?@A��2�3+��#$%�4�,*%5����(�)*+�67*�� -B��..� 0�!2���&5@�4��& �':����1*����2��*A��C�5=+5�D�)+�E��67*�� -���.B� F $G2���&H?+�4*?���2%�&I5�&�':��& 1����67*�� -J��.�� �67*��$$G����9>��E K+E���'�5=� �-��.�� �9>�� �*:'�� 5�4�,*%5����?�*)+�67*��$$G���� ����.J� ���5 @2���F�21L�D M��N 5+��67*�� �/��B-� �$$G����&H�?�O?! $���� @P'���D��Q+�67*�� �8��B�� R���:I*����& �SA 5�&� '���) 1�L�67*�� ����B/�  �5�&*�'����4���*Q� 5�D�)+�E��67*�� �<��B8� &�'�����@�*��D�2+%��67*�� �.��B�� &�'���9>�FP�)���4�5�&�'���(�)*+�67*�� �B��B<� � 1 �+%E����5:+�9>�R�:S�&K%+����21A���� "I�67*�� ����B.� ���:'����PTG����(��21A��#$ �+�67*�� �J��BB� 67*��&�'���9>�&*U5����?�1� 5�R�:S�&K%+����21A�����?S� /-��B�� 67*���$$G����V�L�F �+�E 5�2*'W��� /���BJ� �$$G����9>�&�'����'�5=�67*�� //���-� ??%�����@*���9>�4�:� '+����� �5:=�2�>*+�67*�� /8����� &�'���9>�X �+2E 5�2*'W���67*�� /����/� &7>Y�Z! +��C�Q%+��&*U5����?�1���67*�� /<���8� ��UL��$$G�� 5�&�'���[2+�9>��5\2���67*�;2HY��K2>�&� ':���%�+Y� /.����� & �'���4�5�9:H�?���4* '+���67*�� /B�



��������	�
� ��

���


��� ���������������������� !�"#!�$��%���&�'�()*�� +��
�,� ��-�.���/����012����3�������-�()*�� +��
�4� $��%���5�6�7�����3�#��8#9� ���7*��:���;�26.�7!��)����()*�� <=�
��� �&�9���>�� *0*�()*����3����8��/�*?%��*�@��*'��2� <
�
��� ���3����8��@��*'���A�@*.�8����� %���()*�� <+�
�=� ���3������0�.���7��A����*�7�B>*����@�B'.��C������:��6���()*�� <<�
�
� ���-�.#���D���"#!�$*D'���()*�� <E�
�+� ��-�.���FGH�"#!�$*D'����IJ�()*�� <��
�<� ���*.����3����/��K��G�����()*��LG�����M?����8��>�.���N���������B>*�� ��#�!�7!�7�)�����#%0�� <,�
�E� $�%���$�0��8��7�B>*�������O2��� ����G9J�()*�� <4�
��� ���3����$9� �P@*.�8.���/O��K�����%�26�"#!��)����()*�� <��
�,� $�%���$9� �$��%���7�2�Q���.� *0*�()*�� <��
�4� ���3�#��8��)�� �0��� :.����#2�:���()*�� E=�
�4� R0*�7�'J�"#!�$��!��2����:���()*�� E
�
��� &D9.���A��$�%���8���.�()*�� E+�
��� R��$K*����$�%����� S.�8��&D9.�����H����()*�� E<�
��� 5D���$K�2��?�@���7�2���B�>*����������A�@*.�()*�� EE���



�
������������	
���



��������	
��

����

�
������ ��������� ��	������� ������ !�"!#� $!�%��&'�()*��� +,��-.� ������ !�"!#� $!�/012'�()*��� +3��-�� ������ !�"!#� $!��4�5678� !�9�!*1 !�()*��� +:���..� �;<0�� !�()*��%2�6�� !������ !�"!#� $!�=>�� +?����@� A�*B� !�%C��*�()*��� +D������ %2B0E� !*�9�*�� !�%C��*�()*��� +F������ %�6G2 !�/6*� !�%C��*�()*��� +H����-� I0��$!�%C��*�()*��� +J���K�� %�L0��$!�6M0�>�()*��� +N����O� �6�&0P !�%�Q�64$!�%R6G�I0L#S ������� !�9R�T !�()*�U9L�LV�� ,+������ %��T� !�W0<C !�XBE�90�1 !�Y�#*��97��� ZZ��OK� [�L !�6�\���XBE�=�7*E2� !�Y�#*��()*�� Z]��Ô� =B !�6�\���XBE�=�7*E2� !��Y�#*��()*�� Z_��O�� ���S1� !�̀*�B� !�XBE�=�7*E2� !��Y�#*��()*�� Za��O�� %�S<01 !�% 0E !�6�\���XBE�=�7*E2� !��Y�#*��()*�� Zb��Oc� 9�1 !�%1�2P�XBE�=�7*E2� !��Y�#*��()*�� Zd��OO� 9�1 !��4�%��/ef!�6�\���XBE�=�7*E2� !��Y�#*��()*�� Zg��OO� [�<6 !�92e�=��90�1 !�h i�%TL*� !�6�!*f!�A�2P�2�"!#� $!�()*�� Zj��O@� k0B86 !�9l/��$* �%�6E�9R2�9�1S �90L� !�()*�� Zm��O�� %BB8� !��4�W$0M�$!�%1�2P�()*�� ]n��O�� %BB8� !��4�W0�*S1� 02�=�7*E2� !�/�*#��()*�� ]Z��O-� %�20e6 !�W!k!6Lo!�"0�� !�p02�!�()*�� ]]��@.� %BB8� !�9l!/�5/<0B !�W0eq1 !�"��Q��()*�� ]_��@�� rs �%SR*� !�90�>f02�9�01 !�#0L�i�()*�� ]a��@K� 0T2�9*�1� !�=��!*Q 02�"!#� $!�()*�� ]b��@̂� �9�1 !�W�e!*��"!6�E!�()*�� ]d��@�� 9�1 !��4�kq�# !�=�2�9�1 !�Y�#*��()*�� ]g�



��������	
��

�
��

���� ��������������������� �!"#�$%&��'!�!���(�� �)��� *+���,�  ���-���'./0����1�������23!4��$%&�� *5����� ��-�������&6)����78��!)������������������� ��7��$%&�� 9:���;�  330����<!��4(!)��&-=���$%&�� 9>���?�  330���������-��� -�)@�$%&�� 9*��;A� 77�����'B&������C���!-�����'!�)�@����&��$%&�� 99��;�� ��-������D!���(!)��&-=���$%&�� 9E��;
� �%�F�GH!�4�I�J�����&6)����7&8�����$%&�� 9K��;L� M�NF� ������!-���'���F��6O� 330��!)���-���P������ )Q����$%&�� 9R��;S� �!�-���C�)���N�7���C&!-����$%&�� 9T��;��  �48�������3���<!=�O�U7��V����!�-���W���$%&�� 9+��;,�  �B�����'�<���X)� 330����U!�B�$%&�� 95��;�� �!�-���Y�@�C�� 330������N�7���C&4!J���I�)@��C��!%����$%&�� E:��;;�  330�������'�&.-��&�Z��&��!)�W!N�U![4�7&�&�$%&�� E>��;?�  330�������Z��&����1�Z&����� ��7-���$%&�� E*��?A� �C�"[&����Z�"����234��� J��@���$%&� 330���� ��!�4O�C��1����&� E9��?��  �B����� ����V����&�����$%&�� EE��?
�  �B�����\6/�V����&������]F�$%&�� EK��?L� �̂6���UH.�������[4����_!4����!8�"[&�����&�� 330����'4!#��6O�!��$%&�U8����C��C��%���U8�-��� ER��?S� ��-����!������C�"[&����<��̀)���7����6NF�$%&�� ET��?��  330�����N�7�aZ&�������'̀�!#���� -�)@�V���!%����$%&�� E+��?,� ��-����N�7��!�-���C�)�b�!4��7&�&�$%&�� E5��?��  330������!%O�78��U�7J��� ��)!J���$%&�� K:��?�� ��&�C3�F�V����!���!)�U!�J���$%&�� K>��?;� W�N����1����-����=!���$%&�� K*��??� W�N���� �/!3��$%&������#&������-��� �7c����� K9��??� Y�4���#=)�<.�Z���C�)� �"�[&���U!8����1�Z&��$%&�� KE� �



�
�����������



�������

����

��	
��

�����������

��������	�����������������������
��� �!"��#$

�	�!%

�#���

�&'

�(���

��)�	

���	�!���!� �����

����%�*����+�+,
�(-�%	

�	!�.��*�

���	/!

��0��1�
�������
��%	� !

�2��

�3�	��4�!��5�

�67���

�� �!�
�

�8���!�&��������21��9�#	/:�+�

�2��

����$'����+�9�	� 1�	5!��;�����0������������<
�������

������	�������!���'�3%.��+����=�>�!�?�������%��@>�5�<
���!+��� ����(�4A
�,
�'����
$��	"�.

�
$��2���'��
'������

� 
B+�C����������������'��
'������#�>� D*;����2=�E
��-	!�3�+,
�
$���������9
0���

�F��+!�	���2�.

�2=E�&��4 �����

�*��#	/!

D�����

�6
����?�1���2���&������G��

�3+,
�0�E����!��7
�B�	��5���4@-�;�������� �.

� 
��������� �+
	�

�&�������

�
$��F��+�C��!,
�	���	���&����
��

� �����

�2E
��#	/!

 �*��-	!�����&���4*�����

�F��+

�0����F��+

� 
���������	!�.��#$

�*�����

�0
-�
9
�0�� �(	/�!�

�����=.
�
	���*�����

������!�����

� 
	�H��

�&� �����

�)��������	:>��*�

��������
 �	:>��#$

�#�	;

��*�5�

����+�

����� �+�%.�
�&����
�D�����

�I
	J��?�1������� 0
-�
9����#	
�'�0��;�%�*�����

���2���,
�(	
�'�*��&�:��!

�&���.

�0�����!�*��������,� �����

 ��#,�&%���=�E
���
	�,
�F��+����� �+�%.�
�&���:������!�0��;�

�
$��2�����0��������5�5E2� D �����

�����#$

*��&+������8�
	���
'�#�>��&��&%���
'�&�;���

�F
	�'�&��$'�4*;���

�A
�,
� ����+� 
9
0
-�������

*���
'�#�>��&��&%���������#�������G	

��
���K�;�	
�*���1:

�(���-��0���
�A9�

 D(	
�L
���	���
�,�K�G���
�(��
-��

�����0
-�
9
��4�"�E����4����� ��%�A
�+� �����

�*��*�����

�2�%/�
���+�+,
� �����

�����	!�.��*���4������E���������"@���
��0����

�2E
���
	�,
�F��+ �����%�'������*�+	

�D���	�E

� 
	�H�

�6��E��8��6�%�

����������

�F��� �	/�!��2%/!�	:M���*�

�8�G
��

�&��0
-�
9�!��&������4������L
�0��;�������

�*��*�����

 �*�

�����

� ���G��

 ���
��
	��� �+
	�

��C��!,
�&�����.

���
�.�!�4N���L
�(���-�*�������, =!�	:>��#$

���	!�.��C���4���
����?�1���������

�)���'�0:�&���4�++>�

������	������F/�(���

�*��(	�!%�������*+�%��*�

� ���G��

�&��������L
����"��9
��
$�
�4������
���	���

� �������L����5���

���++>�

�5!	�*��2:���������%���

�0�1

��6
��,
�&�!�?!�5��?�	5�&��*�	�E

�	�����&��	����
$�����"E/

��	;

�6
�������1�1����
	�

	
	1�+9
�D*���

�?�
��

���



�������

����

��	
���
��������������������������� �!�������"���#��$����%��&����'��(�)��*����+,
������%'���� ������-����./����%0���1�$�23$�������4�0)	���%5%��1���6�7�������%
��89�%��3���9�:.0%0����$�
�$� �������%����������������;��%��%�%'���<���'��"%��=��
�������
��.�������>�:?��'�����@+��3�$��*����%$ A���������B�%#�����%5%5������
$C���	
���+���$���������?��%#�(�)��*���D��6��:E�0���1�����%'���� ����������F%5�����:����G���	�/���F�3��#�$������5%$3�����B�'����H�����%$��0���>���������?��+ ��3/�.,/?	��7��A��
$������5���	
IJ�8,/$��"��%���%"��$���$%�.8��.6�:.�8��E:��.8�� K����/�����>��A��
$���B�'����L��0�����!��;%�IMH����.�8��E�� NOPQ�NRSTQ���31�U�����
$�H�����B�'���8�����?���$��:���������%��67>�.�����B����U�����	��B��%�/�� K�5$�����?��������V�
�(G�:(%��W�����%����:��������?�%!���:���������%�����������: �!������ XYZ[\TQ�NRSTQ��W����?�%�'���U��������B����:U�������� �!����<�����<��W����?�%�'����2%��(�)��, ��%'��������������%�'����./������(�)��*��K��%'������ �X]T[\TQ�NRSTQU�����
$�̂�0(�)��*����%����2%�����������U��%'����!���������%'�����(�)��*���%���A��� �E�������_ �̀8/�(�)��*���.�������>���+�3��(G�:��%'����(�)��*���.���
��3�����:��%'����(�)��*�� �a�%+�F�3�:��%'����(�)��*���?�%�b�:��%'����(�)��*����
��$���������GC��:��%'�����:��%'�����(�)��*� �������%/���4(�)��*��K��%'������ XcdQeTQ�NRSTQ����>�����
$�̂�0����2%�����������+��K���-�����%0���>���+�3��(G�:�%
��8������-�����% ��-����������:�%
��8������-�����
��%/%���������W%�8��:�%
��8����_ �̀8/��?�����-��� K�%
��8������-�����̀�'����%/����%
��8���� ��!>���.̀������������(G�:�%0���1���%������>�D��6�:�%0���1���4���1���%$�F�W�����>���+�3�������1���	
�<�G-����.���
����:�%0���1��a�%+�f��$����>����!1�$�K���8��
���%0���1���%����(G�:�%0����%0���>�a�%+�.6�7����>���+�3����%/���:.��
����%0���>�a�%5���%	�
���?��3/��%0���1��a�%+�F�3KE.��
��A�.�
����Xg�[hTQ�NRSTQ��K��������?*�0��:?��!��;%��U�����	���%0"�����?�̂��01�U�����
�?���̂�0���%$���@�0�?�����:��������="���:��%
���:��������@��0�K?���%$����0��
��L%�������%/���:?��



�������

����

�	�
��
�����
������������������������� ��!���"#��������������$�%��&�$�'%(#�)�$�(���� *%����+����"����,�����-%&�����������.����"/�$0����-%&���������� ,�"��123��������������45��!����6�,��,�����-%&�����������%�27$�� 
��
�����
�89��4$-�:;�<=�������3>����)�-��5>$�"#���%5���<=�����3>���#�)�$�?�'$%;��"���%5���"���%5���@$-$���*%�&�������%A����4$-�:;�<=�������3>���$�"�B����������%5���4$-�:;�<=�������3>���6���%5����.�%,7�:�������-B����%�27$����%5������?���<=������'%(� ,�� �:��������2����%�27$����3��7�/�( C���($�����*%DE�������(5���D�"���%5����.��F���1$��:����<=������6!�����@$-$����>G(��.��:����H�G����)����



� ����������	
	���
	���
�����������������������������	��������������������
�� �����������������������	
	������ � ������������	
	��!��"������ ��������������	
	�����"������ �������#�"���������$� � ����%����������������� �
�������&��



���������	
�����
������������������������������������������������������������������� ��

��� �

��
�������������������� !"�#��$%���#��&'()�*$+����,-.�$�$/$&��01��2���%+��"3��/&3��%�4"�&3��!�4��$56�/�!7+���89 ���$�":�,-.�������%�%;<�$ �+�"�/#��$%���=�3��>�?0�@!�A76�B����C& ���# &D! ����@�D9& ����5+!�&3�7;�E.��������#FG6��"�/>��<�,"-"���89& ���%�$��&!��&9H�"��$"-���F+��>6"'�-9����I�"J��#:$%�& �K$ ��@4�89& ����;�$��@4�K�'$�������������F&G6���%�%9�"�/L"H"!���C6�":�$��&�G���"��>�7;�IG ��&!�,'"�/89 7���&+���$&�!���%%9�%M�@"'��N������O:6�&!���P�"�/>D9 ����&3�7;Q#��&'���2&!"7+!��"�2&6&� ���R!:"�2�S�$G�& �� ��������������������������



���������	
�����
������������������������������������������������������������������� ��

��� �

�������������� ��������� �!" #$�%$� �&'()� ���*+,$� �-��.�/#0#� �1*(��2.�-#*� �!*34�/'�5$�� �2��6(7.����'����89##�:,9 #���*"*$ '$� �;�<(�1=>�2��?3@<*�'*A$�� #�1+($�� �1��4B �-��4�%C�:D*+,� $�(" #�; +.#�-E���4.�:�'����#,<�-E5C+�1=>�2��+ 'CB �1*5F$�G34�1�5$�H++,��:*' +I�JK� �1)L��(�-E �#�<� ��E��2�9*' 'M$�N #�:,"�<� �'*O#�:,"�<� �������� �2*(�-P�M� �?'F� �2.�+)�$�:*3�5� �+Q #L��C�R�G�I��E37#$�1�53��:@>�-�'�G34��E$'+0�%C�1D�$*����'+M(�R��<�)�S #�+' #�� �'C#$�&+��%C�2)�*�N�E��2)�*�!<���0=@< #�!�=>�2��JK� �1�5F� �; +B ���E,�"<#�:����� �' '�$� �2.�T�K�R�EC +Q.�?*M,$ �?*M,$�%C.�+�$5*�:*��5F� �2��:"'+���EO#3(#�H'@��� ��EC +Q�%C��E,�"<#�:����� �' '�$� �2.�T�K�1)L(�+�$5*�:*��5F� �2��:"'+���EO#3(#�H'@��� ��EC +Q.�?*M,$�-EPN#�&+�#��Q+ 'C.�H;�F)�G34�'*() &+�#�-EP +.�H#0#�:����3��-E� U$� ��R�E3> +�1�5��(�:*P�<D�V53$#- U$�N �� '#+�:����� �:*"�$<W #�%�*X<$� ��9'� #�/ +QB �?*M,$�#,<�+#E"� �!*"#$#�������3��:(�<��(�U�)$' �:@M<�+5$�KI�R1�"�� � KQ�%C����QY:*�*X<$� �:*��5F� �24�'(5$��NN+)�� '+M� �:*�<$#�%F*X#� �� '*A$��-#EF�)�:*"�$<S�C�H'X<#� '#@$�/'4��2#+)�*�2��2*D,�(� �2��T�<EC�RJ')C�Z�"$ �1) :*"�$<S �2.�G34�H+*"� �%$� �:*"#�#<)$� #�:*+��� �1P��#� �G34�[��B �%C�U)$'$�2.�V"*���E3�5$�*�-�E�� �T3$�:*+\$��E(�-$*�%$� �:M*'@� #�:*+��� �1P��#� �T3$�2��1��5� �'�($4 #�!��E��; +.�%C�1��5� �2#)$:*�34�'**�5��?C#�:�#'+�R�2.#����)�R:L0�<��2#+����*35$� #�'� #B �K*F<$��:3*�#�+'"��1��5� �:*"�$<S �&'*�'>]�Z�"$ �+"<�2*,�%Ĉ'#3*�$�T*'+*'Ĉ�T�K�G�I�'�L.� KE�#�1�5� �K*F<$�:M*'@#��N]�2� �:*�F<� �%, #<� �2��!(�-��$QS �V"#:*4��$"N #��8C'#&+��:*��5F� �&#$����_$<$��E�=>�2��JK� �1��5� -#M*�JK� �#Q�!<B�R:*��4�:*<E��H;�F)��<���K*F<$�:M*'@#��N]�2��:*"�$<S �:*3�5� �1*AL$#�'**�$�G34�������� �!$<($�JK� �̀'@� �#Q�̂#*���2#$�Î�V�,�H;�F)� #�R1�5� :*+�7$0N ��; '"I�8��2)�#�:*<�(�*� �� �:C�MD#�?C #$*���(�!*34��=*+5$�R%<�(�*� �+'F� �:*7>L#�%<�(�*� �8�$"�;N#��(�'5L*�1��5� �15"* ;��$<N #��3����?*M,$�1".�2��:��5F� �!P +.�:M*'@#�1�5� �G34�!��(0I�&#$���+*+,$�%C�-Q��*���(�R:���R:*<�(�*� �:����3��:*�C�<$�HU*�� �:*'X<�!$+).���)â�_�+#�+ +4b(� KQ#�R̂%L#.�-�*3*#̂��E(,�7���̂ '*#@$���@@>��2�9�1��5� �c�$<S �'5L*�!35"*����R�̀*$'N�(��%C�?M,$*�T�K(#�R%F*X#� ��9'� # Y�E*�I�%�$<*�%$� �:����3�#�!��:"#+U�� �/ +QB �:*�E<� ��
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	�����g�����T$c0�&K7�HW>$9�R-5�*++, �< �F7#G.�F0761�R-5�J&,07�Ĥ�D>;�%&)�*D>�; �[10 � &�.�FD;3[46-.�%>0(D�%&6.7�*++, �<07D1-�̂�++, -.�< �*)7 4 �el�� �����������������������������������������������������������������:�H*0' �4-.�̂�)7(: -.�<.70&�H*0>;(-.�&>.7 -.�>00+1��>0� �J>7�l!�Hfm�Hln3 f���!�H?(�+�]4> lf3 l��



���������	��
������������������������������������������������������������
������������ ��

���� �

�
��������������������������������� !��"#$%�&'�(#)*+��,-./0�123 #4567��8#99:%-��;5 <=�>.-���3*/-���0?5-�0�@905-��@%�#%�#<A%�1299:%-��BC#D0-#*�EFG53�#%3'�� H�8#)��56��8�<D� I'�1299:%-���339503�&'�JG*�@%$ �#<9KA�2K3D0-�L&F3�#%�#<A3*�M%0�N�OP�B3Q3�#%�#<A%0�� RS�
T�������������()*-��2?=A+�#<3<$05�"$P�M%�,F<59%-��8#$#35)���3 I5*�23AG%-��2K3D0-��&ULE3095-��2K3D0�V0�'�WUP�M3*3�"/=-�0�2*0F?%-��@F9-��X#5A!��30?5-�0Y�� Z��[\	��]̂��_̀�����������������������ab���
c�� ����� ��� � ��� ��� Z�[\	��]̂��_̀T�������������
c�� dS
����e�������������������-�0�23 #G-��#<5#3$#)�"30%5-� ��0%�#<-��'05�2K3D0�299:%�"/�&'�2C�#?�EC��?�;3'�8 G5�?3)%-#*�2'�G%�M%�;*F?53�#%-���DA0�1299:%-���#3)�&'�"#%-��fP��;*GF3�#%-���DA0�g.<-�N046�23%UP�h#?Hi�8#99:%-��jFH�#%k7�l*4P�1 %+��2F30?�8��5K-�;5#%�k5-�0�"#%-��h#A56�2K3D0-�m2*9#)%-�0�?3?O5-��1�#%n597��M0A'0�8#3AI5�M0A9)3�1h��*O-��> 3P�M3*�#<GQ00�1�� �WUP�j-i���#=!��M/%3�&-#5-��"/=-��"oO�M%p�2*9#)%-�0�"30%5-����� i�#<F%=5��C�0 �� �����������������������������������������������������������������������X�1M0A/H�M*�123G%#$-��8#H0*?%-��M�03 �1�3395F-�"O %�LB3?�E3'�� %)%Yq�1�C�k$-��1rstm Y��
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�� !�"#����$%&'����()�����*�����+,�����,-���.�/�������0��1������,�-2�����/�	�3�4��� �����������������������������-���� 5���5�,/�������6/�������������������,��7�� 8�9��:;<= !>??@A !�BC�D!�>E ;@?A CF�� �����9����GHIA !�JFKD?A !�LMN�OCHPAQ8!�� 9�JA< !�RCSTN�LMN�CUCVW�� X<H����YZ����[\]Ẑ_� Ỳ��[a][b_�� Y��Y�� Ŷ��ĉ][Y_�� d;A�A��\[��[YY_�� ��Ge�Jfeg�JAN�>h:e�RWEDg�!ij�>??@A !�k:DF�lM<DA !;�BTNg�J;�� !�RCEQ<A�OA�CSTQH!�Og�UWTH�m:ng�RC??@Aĉ][c��!ij�>??@A CF�JA< !�k:D�Ge�O;Fo:E�XIHg�!;W:h�>HE< !�G CA�j�OA�8�m:ng�RCW;AQ�lEKWD�Ge�XIDFo:�L j�k i�p�:E;�m:ng�RC??@A�Ge�Jfeg�JAN�>h:e�XI �RWEDg�>E!�F�Ge�O; !qE�8�XIHg�GH<E�CA�rCF= !�>Pe�OA�Xs�JCA< !�>EF Co�Og�CAMN�>??@A !�Bis�CIEMN�:e;DD !�Xs:!;=A�OA�t:I= !�Jn� !�!iu�OE?WD;�>VEU;M �v:e�Jfeg�ON�O;wWFE�XI ��E�ti !�:Ax!�GVEU;�;iFA !�GH�F��I��J�F�L j�t�@D�JA< !�><EFQ�Ox�yG=E<A !�m;D?A !�OE?WD�J�gJ�� 9��Og���H�JFCKA !�GeaZ]za_��>??@A CF�JA< !�k:D�Ge�O;Fo:E�8�XIH{F�!;W:h�>HE< !�G CA�j�OA Jfeg�v:e��;�;�Xo:��BC�D!�>E ;@?A CF�:;<= !�L j�k i�rF?�!;<�:;�m:ng�RC??@A�Ge�JA<M �>F?HF�>??@A ![\]̂Z_��GHIA !�JFKD?A !�pA�OCHPAQ8![a][b_�JA< !�RCST< !�LMN�CUCVW�CAg�y�JCA< !�|<F�O?�:Fu;�>EVEU; !�Xsqu!:A�LMN�XIUCVW;�>??@A !�BiI �XIHx;�L j�>eCf}CF�y>A�<HA�GIeA?E�8�ti !GD !�m:ng�RC??@A�Ge�JA< !�XI �~��WFD�]>FC= !�>MAC< !��E !�ON�� ����������



��������	
������������������������������������
����������������������������	�����

���� �

��������
�� !"#�$%�����&��'(��)*������*'���&���� �����������'���� +��+�*(�������,(�����������*���������-� �./0��12��324125� 6��17��894:95�� ;�*
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