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INTRODUCTION
GENERALE



L'amélioration de la performance environnementale des équipements publics en Algérie : Cas du
nouveau siege de la wilaya de lJijel.

INTRODUCTION GENERALE
1. Introduction :

Tous les pays du monde entier sont en concurrence dans tous les domaines politiquement,
militairement et économiquement, etc. menant de nombreux dommages environnementaux
catastrophes et pollution mener a la destruction et a la dévastation de la planéte, mais 1’esprit
humain s’est vite rendu compte de I’impact de ses déchets sur la planéte et les dégats qu’il a
faits pour cela il a pris des précautions dans ses différentes réalisations dans tous les
domaines.

Dans le domaine de la construction qui représente une part majeure de la consommation
énergétique et I’émission des gaz a effet de serre (GES), plusieurs théories, concept et normes
sont apparus, tels que les certificats environnementaux, les labellisations et les normes de
standardisation ayant pour but de diminuer les impacts des faits humains par la construction
sur I’environnement et pour améliorer la performance environnementale des projets de
construction.

Pour ce qui concerne 1’ Algérie, nous pouvons constater que depuis I’indépendance, nous
avons ignoré¢ les conséquences a long- terme du systéme de construction et du développement
du pays. Ignorant les impacts sur I’environnement, tous les travaux depuis lors (barrages
verts, plantation des activités industrielles et portuaires, urbanisation... etc.) se caractérisent
par l'absence totale ou partielle d'études d'impact sur I’environnement. Impactes produits par
la construction, ainsi que le manque des démarches environnementales dans toutes les phases
du projet et beaucoup plus dans la phase programmation et études de faisabilité des projets.

Ce sujet nous invite a interagir dans le secteur des équipements publics a caractere
administratif en Algérie, pour identifier les enjeux environnementaux et les conséquences qui
en découlent a travers la réalisation des projets architecturaux, et de comprendre le processus
d'amélioration de la performance environnementale des équipements publics afin d'intervenir
dans le cas d'é¢tude du nouveau si¢ge social de la wilaya de Jijel, afin d'améliorer sa

performance environnementale.

2. Problématique :

Depuis les années quatre-vingt, 1’ Algérie vit des mutations profondes et rapides avec la
mise en place de divers programmes nationaux de construction et de développement qui

touchent tous les secteurs notamment socioéconomiques et administratifs.
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A cet effet, elle a adopté des stratégies pour assurer des services qui répondent aux exigences
des citoyens, en mettant en ceuvre un programme important de projets d’équipement public et
¢établissements afin de satisfaire leurs besoins.

Cependant la réalisation de tout projet nécessite 1’achévement d’une approche, processus,
qui consiste a transformer le besoin vers la satisfaction des citoyens en respectant le triangle
typique "Coft - Qualité - délai" qui varie selon le programme du projet.

Bien que I’Algérie soit engagée dans le mouvement de développement durable,
I’implication de la démarche environnementale dans la phase préopérationelle du projet reste
ambigiie. Le cas d’étude, le nouveau siege de la wilaya de Jijel, qui est un équipement public a
caractere administratif n’échappe pas a cette ambigiiité. L ’indifférence du maitre d'ouvrage pour
le coté environnemental conduit le projet a des difficultés dans ses différentes phases du cycle de
vie.

Donc, comment peut-on améliorer la performance environnementale des

équipements administratifs publics en Algérie ?

3. Hypotheése :

Pour répondre a I’interrogation posée dans la problématique nous nous sommes basées

sur cette hypothese :
* une certification environnementale basée sur des indicateurs concernant
I’analyse du cycle de vie des projets d’équipement public aboutirait a une

amélioration de performances environnementales des batiments publics.

4. Objectif de la recherche :

Dans cette étude nous allons essayer :

» De comprendre les impacts environnementaux des batiments et les différentes
cibles et indicateurs environnementaux.

» Connaitre les différents certificats environnementaux BREAAM, LEED, HQE,
etc.

= Apprendre I’intégration de la démarche environnementale dans le cycle de vie
du projet.

* Faire ressortir le manque de la démarche environnementale dans les phases
cruciales du projet (équipements publics a caracteére administratif en Algérie cas
d’¢étude le nouveau siege de la wilaya de Jijel).

* Donner des recommandations et proposition d’une démarche environnementale

intégrée dans le cycle de vie du projet.
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5. Démarche méthodologique :

Notre recherche nécessite au préalable une compréhension des différentes notions
théoriques relatives aux épuisements publics et a la performance environnementale des
batiments, cette étape elle est basée sur la lecture des revus, des théses de doctorat, des livres
et des différentes théories des recherches récentes.

Une deuxiéme étape analytique qui nous permettra de mieux comprendre 1’intégration
d’une démarche environnementale dans le cycle de vie du projet ainsi faire ressortir les
anomalies d'ordres environnementaux d’un projet d’équipement public a caracteére
administratif en Algérie. Nous avons recouru aux différents documents administratifs du
projet et pour mieux comprendre la perception nous avons choisi deux exemples le 1 ¢’est
un projet exemplaire certifi¢ HQE et le deuxiéme c’est notre cas d’étude « le nouveau siege
de la wilaya » qui se caractérise par le manque de la performance environnementale.

Et des recommandations pour arriver a un projet d’équipements publics administratifs
environnementaux en Algérie, nous avons construit notre systéme qui est basé sur deux
tableaux de bord de gestion environnementale. Ce tableau qui un guide pour tous les acteurs

de projets qui nous permettrons d’atteindre le dégrée de satisfaction environnementale.

6. Structure du mémoire :

Le mémoire s’articule sur 4 chapitres apres 1’introduction générale :

= Chapitre 1 : ce chapitre s’articule sur les différents impacts environnementaux
des batiments, ainsi que 1’évaluation de la performance environnementale, nous
nous sommes référés aux différentes références bibliographiques telles que les
livres, les théses et les sites web ....etc.

= Chapitre 2: Le contenu de ce chapitre sera une présentation des différents
concepts de la certification et les différents systémes de certification
environnementale dans le monde avec une comparaison des trois de ces
certifications, ainsi que les normes internationales et locales concernant la
performance environnementale.

* Chapitre 3: Ce chapitre concerne I’analyse d’un exemple d’équipement
administratif certifi¢ en HQE« La Mairie des Mureaux », cette analyse touche ses
différents aspects et phases Jusqu’a son profil environnemental.

* Chapitre 4: Le développement de I’amélioration de la performance
environnementale du nouveau si¢ge de la wilaya de Jijel en se basant sur notre

contribution personnelle proposition d’une démarche environnementale.




Chapitre 01 :

I’évaluation environnementale des

batiments



L'amélioration de la performance environnementale des équipements publics en Algérie : Cas du
nouveau siege de la wilaya de lJijel.

1.1 Introduction :

« La premiere regle de [’écologie, c’est que les élements sont tous liés les uns aux
autres » Barry Commoner.(EHPAD, 2017)

Le déséquilibre auquel un aspect de I’environnement est expos€, provoque une série
continue de déséquilibre qui effectuent d’autres aspects et ainsi entrainer des grandes
catastrophes.

Le batiment en tant que volet trés important constituera cette problématique de
I’environnement et les impacts environnementaux, sera constitué la base de tous ce que nous
aborderons dans ce chapitre, qui va se focaliser sur I’interaction “ Batiment-Environnement ”
en présentant des différents enjeux et concepts liés a cette problématique.

Et puis, il sera présenté quelques réponses internationales concernant 1’évaluation
environnementale qui constitue une notion importante et un facteur d’équilibre dans cette

interaction.

1.2 Concepts environnementaux :

1.2.1 La notion de développement durable :

Le développement durable est un concept qui apparu en 1980 faisant face aux effets
néfastes de 1’activité humaine sur 1’environnement, dans les écrits de 1’union internationale
pour la conservation de la nature.

La « Commission Brundtland en 1987 I’a défini comme suit : « Le développement
durable est une forme de développement qui répond aux besoins des générations présentes

sans compromettre les capacités des générations futures a répondre aux leurs ».

(Aknin et al., 2002)

Economie

Créer des richesses et
améliorer les conditions
de vie matérielles

DURABL
e viable

Environnement

Preserver la diversité des
espéces et les ressources
naturelles et énergétiques

Sociéte
Satisfaire les besoins en
sante, éducation, habitat,
emploi, prévention
de l'exclusion. equite,
intergenérationelle

équitable

Figure 1 : Les 3 piliers de Développement Durable (Source : https://rse-pro.com/piliers-du-developpement-
durable-1066).
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L ’application des principes du développement durable au secteur du bdatiment :

= Performances environnementales : limiter les impacts sur I’ensemble du cycle de
vie :

- Economiser les ressources dont 1’énergie.

- Réduire les émissions de gaz a effet de serre.

- Générer moins de déchets, maintenir la biodiversité.

- Limiter les nuisances. ..

» Performances économiques: concevoir selon une approche économique
globale qui se fait par le raisonnement en coit global sur I’ensemble du cycle de
vie des batiments.

= Performances sociales : favoriser le progres Social :

- Assurer la qualité d’air intérieur et celle de 1’eau.

- Assurer le confort thermique, visuel, olfactif et acoustique.

- Optimiser ’accessibilité et I’adaptabilité des logements.

- Augmenter la sécurité et prévenir les risques.

- Réduire les nuisances sur le voisinage.

- Assurer la tragabilité des matériaux.

- Impliquer les utilisateurs dans les processus de décision...(MEDDE and METL,

2013)

1.2.2 Les enjeux environnementaux a I’échelle mondiale :

Changement climatique :

La température moyenne globale a augmenté de 1°C sur un siécle. Augmentation de

38% de la concentration atmosphérique en CO2 par rapport au niveau préindustriel.

La gestion des ressources énergétiques :

Les énergies fossiles représentent 81% du mix énergétique mondial, en Europe, 95%

des émissions de CO2 sont issues de la production et de I’utilisation de I’énergie.
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. __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]

en 2009 (12 150 Mtep)

Autres énergies
Electricité renouvelables et déchets
hydraulique 2 %
. Charbon
Electricité

27 %
nucléaire
6 %

Gaz naturel
21 %

Pétrole
33 %

Figure 2 : Le mix énergétique mondiale (Source : MEDDE et METL, 2013)

L utilisation des ressources en eau :

Une diminution rapide des ressources en eau douce disponibles ces 50 derniéres

années a 1’échelle mondiale :
- Les quantités d'eau douce disponibles: en 1970 :12 900 m® par habitant/an et en
2004 : 6 800 m’ par habitant/an.
Une consommation d’eau douce inégale dans le monde: on consomme en

moyenne 40 litres d’eau par personne chaque jour, soit prés de 15 m’ par

personne et par an.
- En Afrique, entre 10 et 40 litres par habitant et par jour.
- En Europe : entre 150 et 300 litres par habitant et par jour.

(MEDDE and METL, 2013)

Epuisement des ressources naturelles :

Nombres d’années de réserve pour quelques métaux (estimations*)
140
120
100
80
60
40
. f I 111
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<~\\'*’ <@
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Figure 3 : Estimations du CSTB réalisées a partir des données de réserve et de production mondiales

annuelles en 2010 (Source : MEDDE and METL, 2013).
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1.2.3 L’environnement :

La notion de I’environnement renvoie a différents aspects et couvre une panoplie de
significations qui 1’¢loigne relativement d’une clarté dans son utilisation. Souvent, cette
notion se rapporte aux especes vivantes et a tout ce qui vit : aux hommes, aux animaux, aux
plantes et aux microorganismes. Ces derniers sont interdépendants les uns par rapport aux
autres et vis-a-vis de leurs milieux dans lequel ils se trouvent. « Les facteurs écologiques » qui
correspondent aux innombrables influences auxquelles sont exposées toutes les espéces
vivantes. Ces influences peuvent étre réparties différemment selon divers points de vue, ainsi
on distingue :

» Influences dues a des facteurs abiotiques sans vie et biotiques vivants.
» Influences climatiques, chimiques ou mécaniques.

» Influences naturelles et anthropogéniques.

La Définition juridigue :

En 1967, une premicere directive européenne définissait juridiquement I’environnement
comme ¢tant : 1’eau, 1’air et le sol, ainsi que les rapports de ces éléments entre eux d’une part,
et avec tout organisme vivant d’autre part. Actuellement, la définition suivante existe dans les
textes juridiques : « ensemble des élements qui dans la complexité de leurs relations constitue
le cadre, le milieu et les conditions de vie de [’homme tel qu’ils sont ou tels qu’ils sont
ressentis. »

En Algérie, la législation définit I’environnement dans la loi n° 03-10 du 19 juillet 2003
comme suit : « les ressources naturelles abiotiques et biotiques telles que [’air, [’atmosphere,
l’eau, le sol et le sous-sol, la faune et la flore y compris le patrimoine génétique, les

interactions entre lesdites ressources ainsi que les sites, les paysages et les monuments

naturels. » (SAFER, 2015) .

1.2.4 La performance environnementale (PE) :

Tout récemment, la notion de PE a connu un regain d’usage avec ’apparition de concepts
tels que les normes et référentiels ISO 14001.

Dans le domaine du management environnemental, les PE sont « les résultats mesurables
du systeme de management environnemental, en relation avec la maitrise par [’organisme de
ses aspects environnementaux, sur la base de sa politique environnementale, de ses objectifs
et cibles environnementales» (ISO 14001, 1996).

Dans I’ISO 14031, les performances environnementales sont « les résultats obtenus par

la direction d’un organisme concernant ses aspects environnementaux » (ISO/ 14031, 1998).
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Pour Henri & Giasson (2006), la PE peut étre analysée comme la résultante du
croisement de deux axes : Axe interne-externe et Axe processus-résultat qui ferait émerger
quatre dimensions : 1’amélioration des produits et processus, les relations avec les parties
prenantes, la conformité réglementaire et les impacts financiers, les impacts

environnementaux et I’image de 1’entreprise.(Boubaker, 2013)

1.2.5 La performance environnementale des batiments (PEB) :

La PEB est une démarche d’évaluation quantitative des impacts environnementaux d’un
batiment. Fondée sur une méthodologie d’analyse de cycle de vie (ACV), elle permet
d’objectiver la PE d’un batiment sur son cycle de vie (fabrication et transport des produits de
constructions, construction, exploitation, déconstruction) par des indicateurs d’impacts
multicritéres quantifiés.

La PEB vise ainsi a mettre en ceuvre des principes forts du pilier environnemental du
développement durable au secteur du batiment : (FNCOFOR, 2015)

= FEconomiser les ressources dont 1’énergie, 1’eau.
= Réduire les émissions de gaz a effet de serre.

= Générer moins de déchets.

1.2.6 Impact environnemental :

Le concept d'impact environnemental désigne 1'ensemble des modifications qualitatives,
quantitatives et fonctionnelles de 1’environnement (négatives ou positives) engendrées par un
projet, un processus, un procédé, un ou des organismes et un ou des produits, de sa conception
a sa fin de vie.(ADEM, 2018)

Selon Bliefert. C et Perraud. R, ce terme signifie ’ensemble de tous les facteurs qui
perturbent 1’environnement , de telles perturbations environnementales ont lieu, quand
I’environnement naturel- 1’état normal- est influencé par des interventions physiques,
chimiques, biologiques et technologiques, comme par exemple lorsque des matériaux sont
soustraits de I’environnement en grande quantité par I’exploitation des richesses naturelles ou
lorsque certains domaines de I’environnement sont remplis de matieres non naturelles, comme

les gaz d’échappement, les eaux usées et les déchets.(KAOULA, 2017)

1.2.7 Les indicateurs environnementaux :

Un indicateur est un instrument servant a fournir des indications. C‘est une valeur
quantitative ou qualitative dérivée de parameétres et/ou de mesures.

L’indicateur environnemental permet de mesurer et de représenter les aspects
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environnementaux d’une activit¢ humaine sur I’environnement. C’est I’un des outils de
base des méthodes d’évaluation environnementale qui permet le recueil d’information
concernant un aspect environnemental.

Un indicateur permet de réduire le nombre de paramétre normalement nécessaire pour
rendre compte d’une situation. Par cette réduction, les indicateurs rendent possible
I’interprétation d’un nombre raisonnable de résultats et d’en faciliter la communication aux
acteurs.

Les indicateurs environnementaux peuvent étre abordés via différents angles d’approche:
(V. Laforest et al., 2015)

= Les impacts environnementaux.
= Les outils d’affichage environnemental.
» Les méthodes de caractérisation des impacts.

=  [es méthodes d’évaluation environnementale.

1.3 Les impacts environnementaux des batiments :

L’environnement touche progressivement différents champs et tous les compartiments de
la vie d'une entreprise, d’un hotel, d'une habitation, d'un équipement, bref, d'un batiment tout
simplement.(KAOULA, 2017)

D’ailleurs, c’est a [I’échelle du batiment qu’on peut distinguer deux types
d’environnement, I’un intérieur et I’autre extérieur :

E . . r . .
L environnement intérieur .

Constitue I'environnement pour les occupants du batiment. Cet "environnement construit"
doit satisfaire un certain nombre d'exigences de qualité fonctionnalité des espaces, confort
hygrothermique, visuel, acoustique et olfactif, protection de la santé et qualité de la vie.

E . r . .
L environnement extérieur :

Depuis les abords du batiment, le site proche, la région (avec des échelles spatiales qui
peuvent différer entre le découpage administratif et l'analyse des problémes
environnementaux), jusqu'au niveau planétaire. Il s'agit de minimiser les impacts a ces
différentes échelles (protection du climat, de la faune et de la flore, des ressources, de la santé,
du paysage).

Les relations entre intérieur et extérieur :

Qui elles aussi doivent satisfaire certaines exigences : circulation des personnes et des
biens, protection, qualité esthétique de l'enveloppe, valorisation des flux «naturels » (apports
solaires, eaux pluviales) connexion aux réseaux d'eau, d'énergie, de transports, gestion des

déchets. (Peuportier, 2003)
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L’environnement est composé de différentes substances dont I’importance de leur

influence dépend de leur quantité et les voies par lesquelles elles parviennent dans ses

différents compartiments a savoir ; air, eau, sol et tous les étres vivants .Ainsi I’impact est

ressenti lorsqu’elles atteignent les étres vivants en se propageant dans les différents milieux de

I’environnement a travers des processus différents tels que les précipitations, la dissolution, la

vaporisation, 1’adsorption et la désorption.

Pour Bliefert. C et Perraud. R, on peut différencier les pollutions de 1I’environnement par

les substances selon la maniere dont ils sont répandus géographiquement, plusieurs échelles

ressurgissent :
= [’¢chelle globale ou planétaire : elle concerne les pollutions qui sont totalement
indépendantes de leurs milieux, et sont observées un peu partout dans le monde,
a travers la quasi-totalité de la planéte.
= L’¢échelle régionale : elle concerne les pollutions qui sont éloignées de leurs
sources d’environ 1000 Km.
= L’échelle locale : elle concerne les pollutions qui atteignent environ 100 Km, et
qui se concentrent dans les trois compartiments de 1’environnement, en
I’occurrence 1’air, I’eau et le sol.
Tableau 1 : Les différentes échelles des impacts environnementaux (Source : adaptée de Peuportier, 2003)
‘/ )
Lreffet de serre. REPARTITION DES GAZ A EFFET DE SERRE
5]
= v La destruction de la couche d’ozone.
3
E v' L’épuisement des ressources.
="
D
S v Les atteintes a la biodiversité. mchis
= ENZH
D
S v' La prolifération nucléaire i
mCO2
% V' Les effets liés a la pollution de I’air.
=
'§D v' Le prélévement et la pollution de ’eau.
1
% v Les déchets et la pollution des sols.
=
(5]
£ v Laradioactivité ORIGINES DES EMISSIONS DE €02
#PRODUCTION
DENERGIE
v Le bruit. BAUTRES
@ v’ La dégradation des écosystémes et des paysages =INDUSTRIE
[}
(%]
% v" L’occupation des sols. i i
2 ) _ ) BHABITAT
e v’ Les perturbations des microclimats.
o BAGRICULTURE
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= L’échelle du batiment : elle concerne les pollutions qui se concentrent a
I’intérieur du batiment et dont patissent les occupants, il s’agit entre autres de la
qualité intérieure de 1’air, de I’eau, les champs électromagnétiques ainsi que les

différentes sources d’inconfort.(KAOULA, 2017)
Tableau 2 : Quelques COV dangereux dans le batiment (Source : IBGE, 2009).

Cov Benzéne, toluéne et xyléne Formaldéhyde
Ou les trouve-t-on Toluéne et xyléne : v Panneaux de copeaux, panneaux OSB et
? i e
? v Peintures, colles, vernis. MDF (la colle rejette du formaldéhyde).

\/ Py . r
v protection du bois. Mousse d’urée-formaldéhyde (mousse

isolante).
Benzene :
v' Combustion imparfaite (cuisiniére,
v" Gaz d’échappement des voitures. chauffe-cau)
v Diffuseurs de parfum électriques, v Diffuseurs de parfum électriques

bougies parfumées, etc. . .
gles p ’ bougies parfumées, etc.

Indices v" Gaz incolore et inodore. v" Gaz incolore et inodore.
v Mentionné sur les étiquettes. v Pas mentionné sur les étiquettes !
v Possibilité de mesurer la v" Odeur caractéristique en cas de fortes
concentration dans 1’air. concentrations.

1.3.1 La consommation énergétique des batiments :

Au niveau mondial, ’'industrie de la construction, incluant les infrastructures et les
batiments, consomme 60% des matieres premicres extraites de la lithosphere, dont 40% de
celles-ci ne sont que pour le secteur du batiment(LESSARD, 2017). Et selon I’étude qui a été
rédigée par I’Agence internationale de 1’énergie et ONU Environnement dans le rapport de
situation de 2018, le secteur de batiment représente encore 8% des émissions totales de CO2
liées a I’énergie (ONU, 2018)ainsi que 40% de la consommation d’énergie totale et il est
responsable de 20 % des émissions globales de gaz a effet de serre(GES).(Tebbouche et al., 2017)

La consommation comprend 1'énergie utilisée tout au long du cycle de vie de sa
construction : (KAOULA, 2017)

= Pour la fabrication des matériaux et leur transport.

= Pendant le chantier.

* Pendant la phase d'exploitation, pour le chauffage, la ventilation, la production
d'eau chaude sanitaire, 1'éclairage et l'alimentation des équipements.

= Pour la démolition et I'élimination des déchets.
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1.3.2 Les déchets des batiments :

Les déchets dans le batiment sont a la fois des déchets produits dans le batiment pour la
réalisation, I’entretien, la maintenance et déconstruction des batiments et des déchets produits
pendant 1’'usage du batiment pour les activités qui s’y déroulent et se varié¢ selon le type
d’usage.

Les déchets du batiment se répartissent comme suit : (Hetzel, 2003)

= 70% : Déchets inertes (DI) : béton, brique, etc.
= 25% Déchets industriels banals(DIB) : bois, cartons, plastique, etc.
" 5% : Déchets dangereux (DD) : peintures, solvants, etc.

La durée de vie des déchets varie selon leur type, certains peuvent aller jusqu’a 4000 ans

c’est pourquoi il est important de réduire leur formation afin de minimiser leurs effets néfastes

sur I’environnement.(KAOULA, 2017)

1.3.3 Les matériaux et produits de constructions :

Les matériaux peuvent avoir deux effets principaux sur les impacts environnementaux
des batiments:
= Effets indirects: qui sont relatifs au changement de I’efficacit¢ et de la
consommation énergétique du batiment. Ils surviennent davantage dans le cas ou
I’énergie consommeée par le batiment un impact important sur 1’environnement
» [Effets directs : sur les impacts environnementaux du batiment par la variation
directe de ces impacts occasionnée par la sélection de différents matériaux. Ces
effets sont plus importants dans le cas ou 1’énergie consommeée par le batiment
occasionne de faibles impacts environnementaux ou en fonction d’un batiment a
faible consommation énergétique.(LESSARD, 2017)
Et selon la norme NF P 01-010, les impacts environnementaux des matériaux de
construction sont les suivants : (Hetzel, 2003)
= Consommation de ressources énergétiques :
- Energie renouvelable
- Energie non renouvelable.
= Epuisement de ressources (ADP).
= Consommation d’eau totale.
» Déchets solides :
- Déchets éliminés.

- Déchets dangereux et non dangereux).
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1.3.4 Les chantiers :

Pendant sa réalisation, un chantier sera responsable de différents types de nuisances :
bruit, poussiéres, problémes de circulation, vibrations. Particuliérement énergivore, il
représente une énorme consommation énergétique, notamment en eau, tout en étant
responsable de la production d'une quantité trés importante de déchets.

Un chantier sera également a l'origine d'une pollution de 1'air par émission de poussicres
et d'une possible pollution de 1'eau en cas de déversage des déchets. Enfin, il provoque aussi
des nuisances sonores importantes pour le voisinage immeédiat, tout en étant responsable d'une

transformation des paysages aux conséquences non négligeables sur I'environnement.
(UNIZO, 2019)

1.4 Evaluation de la performance environnementale des batiments
(EPE) :

EPE est le processus visant a appuyer les décisions de la direction pour établir la PE d'un
organisme et qui comprend le choix des indicateurs, le recueil et l'analyse des données,
'évaluation des informations par rapport aux criteres de la PE, les rapports et modes

communication, la revue périodique et I'amélioration continue de ce processus.(Boubaker, 2013)
Nous pouvons récapituler I’importance d’EPE en ceci

= Elle permet la maitrise des impacts environnementaux générés par le batiment.

* Elle permet une meilleure gestion énergétique du batiment.

= Elle permet la maitrise et ainsi la réduction de la production des déchets par le
batiment.

= Elle permet I’aboutissement a une €co conception du batiment.

* Elle permet un choix judicieux d’alternatives vis-a-vis d’un matériau ou une
conception ou une autre opération afférente au batiment.

= Elle permet de repérer la phase de vie du batiment qui engendre le plus de
pollution ce qui permettra de mieux intervenir.

= Elle permet également de repérer le ou les matériaux les plus générateurs
d’impacts environnementaux utilisés dans le batiment et ainsi aboutir au
meilleur choix.

* En outre, elle permet d’aider a prendre les meilleures décisions par les

responsables du secteur du batiment dans différentes opérations.(KAOULA, 2017)
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La base de I’EPE est constituée d’indicateurs environnementaux. Il s’agit d’évaluer les
performances environnementales d’un systéme dans une démarche de planification et de prise

de décision pour la prévision et la gestion des impacts environnementaux.(Boubaker, 2013)

1.4.1 Les indicateurs environnementaux des batiments :

Il existe multitude d’indicateurs environnementaux : plus de 75 indicateurs répertoriés
d’apres 12 méthodes d’évaluation environnementale. Ces indicateurs sont multiples du fait de
leurs dénominations, les impacts qu’ils évaluent les unités de référence qu’ils utilisent ou
encore leur échelle d’application. Concernant les grandes familles d’impact évaluées, le
domaine des ressources est le plus représenté (38% des indicateurs recensés), suivi par de
celui de Iair (17%). Vient ensuite les indicateurs relatifs a 1’écosystéme (représentés a 15%).
Les indicateurs liés au sol et a la sant¢é humaine ne représentent que 5% chacun des
indicateurs répertoriés. En dernier lieu, les déchets et I’eau représentent 10% chacun. Autre
exemple, relatif au type d’impact : 40% des indicateurs évaluent des impacts locaux et 50%
évaluent des impacts planétaires.

Les impacts environnementaux peuvent étre envisagés comme le fil conducteur de
I’exploration des indicateurs(V. Laforest et al., 2015).

La norme XP P01-020-3 précise des indicateurs environnementaux des batiments :

(MEDDE and METL, 2013)

Tableau 3: Les indicateurs des impacts environnementaux des batiments selon la norme XP P01-020-3

(Source : MEDDE and METL, 2013).

Préoccupations Impact environnemental Unité
environnementales
Ressources Consommation Energie primaire totale (kWh / m?> SHON)
de ressources Energie renouvelable (kWh / m? SHON)
énergétiques ,
getqu Energie non renouvelable (kWh / m* SHON)
Energie primaire procédé (kWh / m? SHON)
Epuisement des ressources (kg équivalent

Antimoine / m?

SHON)
Consommation d'eau totale (L / m> SHON)
Consommation de foncier m?

Biodiversité
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Déchets Déchets solides valorisés

kg

Déchets dangereux

(kg / m> SHON)

Déchets non dangereux

(kg / m> SHON)

Déchets inertes

(kg / m*> SHON)

Déchets radioactifs

(kg / m*> SHON)

Air Changement climatique

(kg équivalent CO2 /
m? SHON)

Acidification atmosphérique

(kg equivalent SO2 /
m? SHON)

Formation d'ozone photochimique

(kg équivalent
éthyléne / m?

SHON)

Pollution de 'air

(m3 / m*> SHON)

Eau Pollution de I'eau

(m3 / m*> SHON)

Eutrophisation

(kg équivalent PO4
(3-) / m* SHON)

1.4.2 Les normes de la PEB :

Les normes de la PEB sont des références utilisées au plan international tel que : Les

normes internationales —ISO et les normes européennes —EN.

Tableau 4 : Normes internationales et Européenne de la PE des batiments (Source : MEDDE and METL, 2013).

NORMES INTERNATIONALES - ISO

NORMES EUROPEENES -
EN

Cadre général/environnement

Cadre Batiment

Cadre Batiment

NF EN ISO 14001-6

& mise en ceuvre"

" SME Lignes directrices

NF EN ISO 14040

Management et principe

"ACYV - Principes et cadres

ISO 15392:2008
"Développement Durable dans
la

construction : Principes
Généraux"

+Guide ISO NP TS 12720
ISO TR 21932

"Terminologie"

GA P01 - 030 (06/2003)

SME opération de construction
Cadre de conception et de mise
en ceuvre pour la démarche

HQE® (en révision)

Aspect environnementale

L’évaluation environnementale des batiments
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NF EN ISO 14044 ISO DIS 21929-1 (2010) NF P01-020-1

"ACV - Exigences et lignes | "Indicateurs développement Qualité environnementale des

directrices" durable - Partie 1: Cadre batiments

iL Partie 1 : Cadre
Aspect env.
§ méthodologique Batiments
EE " Evaluation de la performance Partie 2: Guide d'application de
g des ouvrages Partie P0O1-020-1
S 1:Batiments"
= EN 15978(2011) " Evaluation
Q
S de la performance
(]

3 % environnementale des
(]
kS £ batiments-méthode" (publiée)
= £
R5Y 5
R

1.4.3 Les méthodes d’évaluation environnementale :

Les méthodes d’évaluation les plus utilisées pour évaluer les performances d’un projet sur
différents aspects a fortiori les impacts environnementaux. En outre, il importe de savoir que
I’ensemble des méthodes que nous allons présenter peuvent inclure un systeme de
labellisation ou de cotation :

» Le systéme de labellisation : ce systeme définit les seuils et les performances a
atteindre.
= Le systtme de cotation : il définit les parametres de quantification et de

pondération.
(KAOULA, 2017).

Tableau$ : Différentes méthodes d’évaluation et ses usages (source : Kaoula, 2017)

Méthode Usage

Méthodes de type check-list | v* Etudier les impacts d’un projet de construction sur un site

v" Guide pour les promoteurs et les concepteurs lorsque plusieurs choix sont

offerts.

Méthodes d’ACV v' Evaluation des impacts environnementaux

v' Elles fournissent la possibilité de choisir la meilleure alternative parmi

tant d’autres
v' Repérer la phase de vie du batiment responsable des impacts

Etc....
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Méthodes de labellisation v Attribution d’une certification, d’un label a un batiment reflétant le seuil

de sa qualité environnementale

Méthodes des matrices v" Recensement et estimation des impacts d’un projet

v' Faire ressortir les relations entre les activités d’un projet et leurs

conséquences éventuelles

Méthodes d’aide a la v" Répondre aux quatre problématiques pour atteindre aux résultats

décision suivantes :

v Un choix ou une procédure de sélection.

v Un tri ou une procédure d'affectation.

v Un rangement ou une procédure de classement.

v" Une description ou une procédure cognitive.

1.4.4 L’analyse de cycle de vie (ACV) :

c’est un outil qui traite les aspects environnementaux et les impacts environnementaux
potentiels tout au long du cycle de vie d'un produit, de l'acquisition des mati¢res premicres a
sa production, son utilisation, son traitement en fin de vie, son recyclage et sa mise au rebut (a
savoir, du berceau a la tombe) , Son exécution est encadrée par des normes ISO
(Organisation Internationale de Standardisation) ce qui en fait un outil de référence fiable
(ISO 14040, 2006; ISO 14044, 2006).(130, 2013)

Cette méthode dépend donc de la définition du périmétre d’étude, de 1’objet, et de la
précision de 1’état des connaissances a la fois sur :

- Les facteurs d’émission sur I’environnement.

- Les impacts environnementaux engendrés.(DAKHIA, 2019)
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Principe d'évaluation des impacts

-w Evaluation des impacts 2

environnementaux
Energie non rencuvelabl Ressources

Réchauffement climatique
Effets respiratoires
Formation d’oxydant

Photochimiques
Qualité des
systémes

Acidification des milieux
puisements des ressources
Eutrophisation

Diminution de la couche d’ozone

- Ecotoxicité / Santé humaine
ETM air
Effets Cancérigénes

3
e . Indicateurs Indicateurs
Modellsiatton MIDPOINT ENDPOINT
du systeme .
= impacts =dommages

Figure 4 : Structure générale du cadre ACV (Source :Guérin-Schneider and Tabi, 2017)

Les Phases de L’ACYV :

1. Objectifs et champ

de I'éude :}

(1SO 14041)

:. 4. Interprétation
2 Invetaire et analvse des réﬁuttet:a

de l'inventaire [ > SO 14043
(ISO 14041) ¢ )

i

3. Evalution de I'impact
(1SO 14042) —

Figure 5 : Relations entre les étapes du processus d'analyse du cycle de vie selon ISO 14000 et 14040
(Source : DAKHIA, 2019).

Outils d’évaluation Basées sur ACV : matériaux et autres aspects du batiment :

L’évaluation du batiment durable, consolide un grand nombre d’enjeux touchant
I’environnement, le confort intérieur et d’autres aspects associés au batiment et a ses usagers.
Cette section s’intéresse a des outils d’évaluation environnementalel axés sur des aspects
précis du batiment : matériaux de construction, consommation énergétique, etc. Ces outils se
classent en 2 niveaux d’apres leur fonction et la phase du projet a laquelle ils sont utilisés :

= Niveau [ : Outils pour sélectionner les matériaux et produits du batiment
générant le moindre impact environnemental. Ils sont typiquement utilisés pour
choisir entre quelques options d’un produit ou matériau de fonction équivalente,
et ce, une fois que les décisions principales quant a I’architecture et 1’ingénierie

du batiment sont déterminées.
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= Niveau II : Outils s’adressant a un aspect précis du batiment, par exemple la
consommation énergétique, les impacts potentiels du cycle de vie et les cofits
globaux et utilisés comme aide a la décision pendant les phases préliminaires de
conception. Une question type serait : est-ce que les impacts environnementaux
d’un batiment de650 m2 construit avec des murs en coffrage isolant seraient
plus élevés qu’un batiment de 720 m2 construit en ossature de bois ? Ils peuvent
étre utilisés, de maniere limitée, pour effectuer une comparaison entre matériaux
et produits du batiment comme le permettent les outils de niveau I, mais ne sont

pas congus a cette fin. (DERGHAZARIAN, 2011)

Tableau 6 : Quatre outils d’évaluation environnementale des produits et composantes du batiment

(Source : DERGHAZARIAN, 2011)

Outil But Usage Zone Utiles pour
d’évaluation géographique quels types de
d’application projets?
BEES Evaluer les impacts Lors des plans Etats-Unis Batiments
environnementaux finaux, pour
et colts associés a choisir produits et
des matériaux et matériaux
produits de
construction
EcoConcrete Evaluer des impacts Lors des plans Europe Grands
_ environnementaux finaux, pour chantiers de
é du béton déterminer la batiments ET
E composition projets
§ idéale du béton d’infrastructure
Athena IEB Evaluer I’impact A la phase Amérique du Batiments
environnemental conception, Nord
d’un batiment comme Appui
entier. décisionnel
Envest Evaluer, I’impact A la phase Europe Batiments
- environnemental et conception,
°§: le coflit du cycle de comme appuis
Z vie d’un batiment décisionnel
Té entier

EPE et ACV : deux approches complémentaires :

L’évaluation environnementale des batiments
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L’EPE est une approche complémentaire de 1’ Analyse de 1” ACV. Cette derniére vise a
comparer différents systémes, qui rendent le méme service, par 1’évaluation des impacts
associés a chaque systéme tout au long de son cycle de vie, "du berceau a la tombe «Comme
nous l'avons mentionné précédemment. Les étapes considérées sont I’extraction des maticres
premieres, la production, I’utilisation, la réutilisation et la maintenance, le recyclage et
I’¢limination. Les phases d'une ACV sont : la définition des objectifs, l'inventaire (bilan
mati€re-énergie sur 'ensemble du cycle de vie), I'analyse des impacts, 'évaluation comparative
des impacts sur l'environnement. L’EPE, porte sur I’évaluation des impacts ou des facteurs
d’impact environnementaux associés a l'activité d'un site, du point de vue opérationnel
(procédés, procédures et pratiques) et managérial (gestion du personnel, gestion de
l'information, programmation d'action), I’approche est dans ce cas associé non pas a une
fonction, mais a un site. L'EPE ne prend pas en considération les étapes du cycle de vie hors-
site, mais s'intéresse en revanche a des aspects du site qui ne sont pas étudiés dans le cadre de
I'ACV, soit au niveau opérationnel (prise en compte des nuisances et du risque lié aux
installations, des pratiques et procédures...), soit au niveau managérial (gestion de

lI'information, du personnel, programmation d'actions...).(DAKHIA, 2019)

1.5 Conclusion :

Au cours de son cycle de vie, le batiment provoque de nombreux impacts
environnementaux, ces impacts touchent différentes échelles, de 1'échelle de batiment lui-
méme jusqu'a l'échelle macro planétaire. Cela crée une sorte de déséquilibre dans
I'environnement ce qui pourrait entrainer de graves dommages et affecterait tous les étres
vivants.

Pour faire face a ces impacts et réduire leurs effets, nous avons présenté quelques
réponses internationales adoptées pour mettre fin a la déliquescence environnementale et
minimisé ces impacts environnementaux a travers quelques méthodes et outils d’évaluation de
batiment ou bien d’un aspect de celui-ci.

Les indicateurs environnementaux constituent la base de cette évaluation et parmi les
méthodes existantes, la méthode ACV qui permette d’une ¢évaluation strictement
environnementale pour la performance des batiments, les professionnels sont plus regardants
sur cette approche, qui consiste a réduire I’empreinte carbone des matériaux du batiment, et a

optimiser les bilans des GES lors de I’exploitation.
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Chapitre 02.

La certification environnementale des

batiments
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2.1 Introduction :

Depuis une vingtaine d'années, le secteur de la construction autour du monde a vu
I’émergence des outils visant & promouvoir la création de batiments soucieux de
I'environnement tant a 1'utilisation que lors de leurs constructions.

L’objective de ces certifications est de réduire au maximum I'impact d'une construction
ou d'une réhabilitation sur I'environnement pour but d’améliorer I’empreinte écologique des
batiments par I’amélioration de sa PE et énergétique.

Ces outils sont nombreux et répartis dans différents pays, et leur adoption est devenue

nécessaire avec tous les problémes environnementaux auxquels le monde est confronté.

2.2 Les concepts de Norme, certification et Labellisation :

2.2.1 Norme:

Les normes sont définies par 1’organisation internationale de la normalisation (ISO)
comme « des accords documentés contenant des spécifications techniques ou d’autres
criteres précis a utiliser de maniere cohérente comme reégles, directives ou définitions, afin

d’assurer que les matériaux, produits, processus et services sont adaptés a leur objet »
(FAO, 2003)

Les établissements qui rédigent ces normes sont appelés organisme de normalisation tel

que : ISO, le Comit¢ FEuropéen de Normalisation(CEN), Dinstitut Algérien de

Normalisation(IANOR), etc.
23 180 IANOR

r

Figure 6 : Logos d’ISO, CEN et IANOR.

2.2.2 Certification :

La certification est une procédure par laquelle une tierce partie donne 1’assurance écrite
qu’un produit, processus ou service est en conformité avec certaines normes. La certification

peut étre vue comme une forme de communication le long de la filiére d’approvisionnement.
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Le certificat montre a 1’acheteur que le fournisseur obéit a certaines normes, ce qui peut

s’avérer plus convaincant que si le fournisseur lui-méme en avait donné 1’assurance.

(FAO, 2003)

Un référentiel de certification :

Est un document technique définissant les caractéristiques que doit présenter un produit
industriel ou un service et les modalités du controle de la conformité a ces caractéristiques.

L’¢laboration de référentiels porte a la fois sur une liste de thémes et de cibles a traiter et
sur la mise en place d’un systeme de gestion de projet permettant de rendre opérationnelle et

rationnelle la conduite des projets.(VAD, 2010)

2.2.3 Un Label :

Un label de certification est un label ou un symbole indiquant que la conformité aux
normes a ¢té vérifiée. L’utilisation du label est habituellement contrélée par 1’organe
d’¢élaboration de normes. Le label peut appartenir aux organismes de certification lorsque

ceux-ci certifient par rapport a leurs propres normes spécifiques.(FAO, 2003)

2.3 La certification des batiments durables :

Les certifications environnementales sont des outils d’évaluation environnementale qui
ont permis des transformations profondes des manicres de concevoir et de construire des
batiments dans leur zone géographique respective et au-deld, par des mécanismes de
valorisation des PE et énergétiques dépassant les réglementations en vigueurs.

Ces certifications s’adaptent de plus en plus aux contextes locaux, pour faciliter leur
applicabilité¢ dans différents climats et territoires(GBC, 2015), ils ont des thémes qui leurs sont
communs bien qu’il soit difficile de généraliser :

= La consommation de ressources : I’énergie, I’eau et les matériaux.
= La génération de polluants : matieres résiduelles issues du chantier, eaux usées
et émissions de GES.
» La qualité de I’environnement intérieur : qualité¢ de 1’eau, de I’air ainsi que le
confort thermique.(DERGHAZARIAN, 2011)
Les certifications environnementales composent le troisi¢éme niveau de la pyramide de la

qualité environnementale des batiments (Fig.7)
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Les caractéristiques
normalisées des matériaux
sont utilisées dans les certifications

Les labels HPE sont délivrés
dans |e cadre de certifications

La norme QEB est
utile & la mise

en place

de démarches

Demarches d'amélicration
de Ia qualité environnementale

Figure 7 : Pyramide de la PE dans le batiment
(Source : Platzer, 2009).

2.3.1 Les caractéristiques des certifications :

Lors d’une étude sur ces outils de certification aux Etats-Unis, I’administration générale
américaine des services a épinglé sept points essentiels a mettre en ceuvre dans ces outils:
= Applicabilité : type de batiment étudié.
= Développement : mise a jour réguliere des référentiels.
= Utilisabilité : simplicité d'utilisation.
» Maturité du systéme : besoin de tests et d'une validation par des experts et
organismes respectés.
= Contenus techniques.
=  Mesurabilité et vérification : quantification de la performance.
* Communicabilité: clarté¢ de I’outil et caractére compréhensible et comparable

des résultats communiqués.(Ghiezen, 2014)

2.4 Les labels environnementaux :

Les labels des batiments durables sont généralement issus d’initiatives portées par des
acteurs locaux ou nationaux, et non d’une démarche de négociation internationale, les divers
labels de la construction se sont insérés sur un marché mondial encore vierge. Portés par une
volonté de standardisation et d’amélioration de la PE et énergétique, les labels ont cherché a
standardiser des définitions de notions qui reposent sur des visions diverses, variant selon
I’observateur, ses priorités ainsi que ses jugements de valeurs, mais également sur le contexte

géographique, environnemental et culturel de chaque batiment.(Gondran et al., 2011)
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La marque déposée® est une reconnaissance légale qui permet d’identifier un élément, un
processus ou un composant. Le dépositaire de la marque est le seul a avoir I’autorisation de

’utiliser. L’usage est donc réglementé et soumis a conditions.(GHIOUA, 2020)

2.4.1 Les systémes d’agrégation et de pondération :

Les systemes d’agrégation et de pondération utilisés par les labels du batiment sont basés
sur cinq niveaux d’analyse et de présentation des données :

= Les données de base (rang 1) représentent I’ensemble des données statistiques et
économiques généralement nécessaires aux spécialistes du domaine.

= Les indicateurs unitaires qualitatifs ou quantitatifs (rang 2) sont calculés a partir
des données de base et peuvent étre utilisés par les décideurs.

= Les sous-critéres ou critéres (rang 3) synthétisent les informations apportées par
les indicateurs unitaires.

* Les indices globaux ou thémes (rang 4), derniére agrégation, permettent une
meilleure diffusion des informations en ciblant les personnes extérieures au
milieu d’étude.

= Les dimensions (rang 5), agrégation optionnelle permettant une représentation

simplifiée du champ d’investigation des labels.(Gondran et al., 2011)

Dimensions

Thémes \ %
applicables \
au bitiment

\ 25 Critéres
Déclinaisons des critéres \\ 76 Sous-critéres

Indicateurs unitaires \ 175 \ndlcateurs

\
/ Données économiques et de faisabilités \\

Figure 8 : Représentation des différents niveaux d'agrégation (Source : Gondran et al., 2011)

' IDThérnes

2.5 Les systémes de certification a I’échelle de batiment :

Les outils de certification présentés ci-dessous, sont que d'un échantillon trés limité de
I'ensemble des outils disponibles sur le marché. 1l y’a d’autres outils comme HK-Beam
(Hong-Kong), Green Star (Australie), Living Building Challenge TM (USA), CASBEE
(Japon), Estidama (Emirats Arabes Unis), et Minergie(Suisse), etc.
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Figure 9 : Logos de quelques démarches environnementales pour des batiments durables

(Source : Tebbouche et al., 2017)

2.5.1 LeSBTool:

Est un systéme international pour 'EPE des batiments & usage commercial, les
constructions résidentielles et mixtes, nouvelles et existantes. Lancé en 1998 au début sous le
nom de GBTool, lors d'une conférence internationale a Vancouver. En 2002 , le systéme a été
renomm¢é SBTool par L’international initiative for a Sustainable Built Environnent
(11SBE).(Reeder, 2010)

Il est congu pour étre flexible avec une structure générique, permettant les organisations
locales des divers pays d’adapter le systéme a leurs contextes, besoins et conditions
spécifiques. Les critéres de performance du systéme sont basés sur les repéres locaux de la

pratique typique SBTool.

Les categories de SBTool :

= Energie et consommation de ressources.

= Charges environnementales.

= Qualité de I’environnement intérieur.

= Aspects socio-économiques.

= Qualité des services qu’offre le batiment a ses usagers (sécurité, fonctionnalité,
maintien de la performance, etc.

=  Aspects culturels et de perception.(DERGHAZARIAN, 2011)
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Systeme d’évaluation:

Tableau 7 : Les niveaux d’évaluation de SBTool (source : Reeder, 2010)

déficiente -1
acceptable 0

bonne +3
meilleure +5

2.5.2 DGNB:

DGNB —Deutsche Gesellschaft fiir nachhaltiges Bauen (Association allemande pour une
construction durable), Crée par le Conseil allemand du batiment durable (DGNB), qui
regroupe tous les grands acteurs de la filiére de construction, le systéme de calcul était destiné
aux constructions neuves d'immeubles de bureaux et d'administrations, mais depuis 2009, il
peut également étre utilisé pour d'autres types de batiments, tels que des magasins, des écoles
et des batiments industriels. Elle inclut 46 critéres répartis en 6 familles de critéres :

= Qualité écologique ( 12 critere).

= Qualité économique( 2 critére).

= Qualité socio-culturelle ( 15 critére).

»  Qualité téchnique (5 critére).

= Qualité des procédes ( 9 critere).

= Qualité de site ( évaluation de ce critére n’a pas une influence sur le niveau
d’éxellence de batiment ).(PILLARD et al., 2018)

La particularité du systtme DGNB est celui du « cycle de vie » qui intégre a coté des
aspects écologiques également des facteurs économiques et sociaux culturels. Le parc
immobilier compte 38 millions de logements dont 29 millions construits en 1979. L’objectif
de la DGNB est de privilégier la vue d’ensemble sur les considérations utilitaires des
batiments ce qui intégre des considérations sur la santé et la protection des ressources.

(GHIOUA, 2020)
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Figure 10 : Un organigramme type de suivis de projet DGNB (Source :DGNB, 2011).

Systeme d’évaluation :

Les classifications des projets dans le DGNB se font selon 3 niveau :

Tableau 8 : Répartition des points DGNB par catégorie (Source: DGNB).

Classement DGNB Points requis
Bronze 50%-64%
Argent 65%-79,9%
Or >80%

2.5.3 Systéeme BREEAM :

Lancée en 1990 par le Building Research Establishment (BRE), filiale de 1’association
BRE Trust au Royaume-Uni dont I’objet est de promouvoir I’excellence et I’innovation dans
le bati.

Destiné au début pour les immeubles de bureaux mais il existe aujourd’hui des
déclinaisons pour le commerce, I’industrie et le logement commerce (Eco homes), et c’est
considéré comme la plus utilisée au monde pour évaluer et améliorer la PE des batiments.

BREEAM évalue la PE des batiments sur 10 points (indiquées ci-dessus, Tab. 9), Ces
points sont attribués sur chacun de ces domaines selon leur performance et évalués selon un
systtme de pondération qui permet d’agréger ces notes afin d’obtenir une note finale.
L’intérét de cette certification, outre sa simplicité et qu’elle porte aussi les nouveaux

batiments que sur le patrimoine bati.(platzer, 2009).

La certification environnementale des batiments 29



L’amélioration de la performance environnementale des équipements publics en Algérie : Cas du nouveau
siege de la wilaya de Jijel.
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Figure 11 : Crédits et pondération pour le label BREEAM, Version 2011(Source: Ghioua, 2020)

Systeme d’évaluation :

Tableau 9 : Les niveaux d’évaluation du systtme BREEAM (source :(Ghiezen, 2014).

Classement BREEAM Points requis
Pass 230%
Good 245%
Very Good 255%
Exellent 275%
Outstanding 285%

2.5.4 Systéme LEED :

Leadership in Energie and Enviromental Design (LEED), une méthode d’évaluation
environnementale des batiments de référence aux Etats-Unis a été développée en 1998 par
I’'US Green Building Council(USGBC), association dédiée a la promotion de batiment
rentable, agréable a vivre et affichant une bonne PE, LEED couvre une gamme de
certification de batiment qui vise :

= Les constructions ou réhabilitations majeures de batiment tertiaire (LEED-NC).
= Les opérations sur I’habitat existant de batiments tertiaires (LEED-EB).

= Les opérations sur I’intérieur des batiments tertiaires (LEED-CI).

= Les opérations sur I’enveloppe de batiments tertiaires (LEED-CS).

* Les logements (LEED-H).

Les criteres de LEED se répartissent dans 7 themes, et cette certification contient
également 4 niveaux de performance, ou le niveau dans lequel le batiment est classé est
déterminé par les notes obtenues sur les 110 points possibles.(PILLARD et al., 2018)

La certification porte sur les plans de batiment, et donc sur la performance attendue, et
non sur une performance constatée .un nombre croissance de collectivités locales exige la

certification LEED dans ses appels d’offres.(platzer, 2009)
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REPARTITION DES POINTS
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Figure 12 : Les répartitions des points LEED par catégories (Source : Ghioua, 2020).

Systeme d’évaluation :

TableaulQ : Répartition des points LEED par catégorie (Source: PILLARD et al., 2018).

Classement LEED Points requis
Certifié 40-49
Argent 50-59
Or 60-79
Platine >80

2.55 HQE:

La Haute Qualit¢ Environnementale se définit comme étant une démarche de
management de projet visant a obtenir la qualit¢ environnementale d’une opération de

construction ou de réhabilitation. Lancée en 2001 par I’association HQE en France.

(Certivea, 2008).

\

Cette certification vise a améliorer durablement la qualit¢ de vie du batiment en
minimisant les impacts environnementaux sanitaires qui résultent de la conception , de la
contrsuction , de I’usage , de I’exploitation ou de la déconstruction du batiment dans toutes les
phases de son cycle de vie , elle se structure en 14' “cibles” qui se décomposent chacune en
cibles élémentaires :

= Ecoconstruction : 3 cibles.

= Ecogestion : 4 cibles.

= Confort : 4 cibles.

= Santé : 3 cibles. (Hetzel, 2003)

Les champs d’application des démarches HQE sont les suivants :

' La quinziéme cible dans HQE est une cible complémentaire que s’est ajoutée aux 14 cibles. Cette cible

ne fait pas partie de la référentiel actuel .Elle s’articule autour la biodiversité.
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= HQE Batiments (Certivea) :

- HQE batiments tertiaires (neuf ou rénovation).

- HQE batiments tertiaires en exploitation.

- HQE équipements sportifs (neuf ou rénovation).

- HQE ¢établissements de santé.

» HQE logement (Cerqual).

» HQE maison individuelle (Cequami).

»  HQE Aménagement (Certivea).(PILLARD et al., 2018)

Cette démarche s’appuie sur :

La Qualité Environnementale des Bdatiments (OEB) :

Décrivant les performances de 1’opération selon une trame de 14 cibles, conformément a

la norme NFP 01-020, regroupées selon 4 familles (indiquées ci-dessus ,Tab.11).

Le Systeme de Management Environnemental (SME) :

Selon la norme internationale ISO 14001, le SME « est la composante de systeme de
management global qui inclut la structure organisationnelle, les activités des planifications,
les responsabilités, les pratiques, les procédures, les procédés et les ressources pour élaborer,
mettre en ceuvre, réaliser, passer en revue et maintenir la politique environnementale ».

Les périmetres d’application du SME sont :

» Pratique de construction de batiment (programmation, conception, et réalisation
jusqu'a la livraison des travaux).

» Pratique d’adaptation de batiment.

* Pratique de I’exploitation de batiment.

* Pratique de déconstruction.

» Pratique de construction, d’exploitation, d’adaptation, et de déconstruction de
batiment. Tout ou partie des pratiques appliquées a plusieurs ensembles distincts
de batiment.(Hetzel, 2003)

Le SME permettant de fixer dés le programme pour chaque opération des objectifs de PE
pertinents et de garantir leur obtention et leur maintien en phaseexploitation par une

planification et un suivi de 1’opération, en référence a la norme ISO.

]
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Tableau 11 : Les normes structurant la démarche HQE (Source : Platzer, 2009).

Méthode et normes Information technique
Nomes NF ISO 15392 Vise a définir les objectives de développement durable dans la
méthodologiques construction.

ISO/TS 21929- | Vise a définir un cadre pour les indicateurs de développement

1 durable

Normes NF P 01-020-1 Articule les liaisons entre les 14 cibles HQE et les 7 grandes familles
sur le batiment d’impacts environnementaux.

NF P 01-020-3 La méthode développée dans cette norme doit conduire a une
présentation synthétique des résultats de la PE, sous forme de tableau
affichant un ensemble des indicateurs « entrant »et « sortant ».

Normes sur les NF P 01-010 Cette norme s’attache a déterminer les constructions des produits de

produits construction aux impacts environnementaux des ouvrages.

Norme de NF EN ISO Norme (et certification associée) Vise a la qualification de volet de

managementde la | 9001 management des certifications environnementales, dont les

qualité référentiels imposent de démontrer a la fois la prise en compte des
critéres techniques et la mise en place d’un management
environnementale.

Norme de NF EN ISO Norme (et certification associée) en cours de fort développement

management de la 14001 dans la construction, notamment chez les entrepreneurs.

qualité

environnementale

2.6 Comparaison entre : LEED, BREEAM et HQE :

Ces trois systémes ont ¢été développés de maniére originale et sont soutenus par des
organismes actifs dans le domaine. Elles font également preuve d’une bonne complémentarité

: un systéme nord-américain, anglais, et francais.

2.6.1 Les rubriques :

Sur les aspects environnementaux, les trois certifications ont des rubriques similaires
avec deux axes qui sont :
= Le respect de la planéte : exigences orientées vers I'économie des ressources
naturelles et la limitation des impacts environnementaux.
= Le respect de I'Homme : exigences orientées vers le confort et la santé des

usagers.
(PILLARD et al., 2018)
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Tableau 12 : comparaison entre les rubriques environnementales traitées dans les trois certifications

(Source : GBC, 2015).

BREEAM

HQE

LEED

Management environnemental

Management (Man)

Systéme de management global

Integrative process

Performance environnementale du batiment

Energy (Ene) + Pollution (Pol) ENERGIE Energie Energy and Atmosphere (EA)
Land Use and Ecology (LE) + Site Location and Transportation (LT)
Pollution (Pol) + Transport (Tra) + Sustainable Sites (SS)
Materials (Mat) Composants Material and Resources (MR)
Management (Man) Chantier Material and Resources (MR) +
+ Waste (Wst) Sustainable Sites (SS)
Environnement
Water (We) Eau Water Effiiency (WE)
Waste (Wst) Déchets Material and Resources (MR)
Entretien-
Maintenance
Hygrothermique
Health and Wellbeing (Hea) Confort Acoustique Indoor Environmental Quality
E
Visuel (EQ)
Olfactif
Health and Wellbeing (limité) Qualité des
espaces
Health and Wellbeing (limité) Santé Qualité de L’air Indoor Environmental Quality
(EQ)
Health and Wellbeing (Hea) Qualité sanitaire
de I’eau

Innovation

Valorisation via les principes

d’équivalence

Innovation (IN)

Regional Priority
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2.6.2 Les indicateurs :

Les indicateurs de la grande partie de ces systémes sont disponibles sous forme de listes
de contrdle (check-list) téléchargeables, sa typologie environnementale se décline en 3
catégories :

= Prescriptif: reléve de I’application d’un principe (ex. Utiliser des robinets a
faible débit en eau.
* intrant/extrant : fait référence a des flux quantifiés et mesurés (ex. Réduire la
consommation totale annuelle en eau a x m3).
=  ACV : mesure I'impact normalisé d’un aspect du batiment sur son cycle de vie
On prend un exemple des indicateurs associés a la consommation énergétique
d’exploitation du batiment dans les trois systemes étudiés :
=  HQE : Justifier les efforts déployés pour limiter les pollutions générées par la
consommation d’énergie (calcul d’équivalent CO2, équivalent SO2 et déchets
radioactifs).
» BREEAM : Réduire les émissions projetées de CO2  associées a la
consommation énergétique du batiment.
= LEED : Améliorer la performance énergétique projetée du batiment vis-a-vis du
code énergétique américain.

Il y aurait lieu de souligner que LEED n’exige pas un calcul du COz2 ou gaz a effet de
serre, s’en tenant plutdt a la consommation énergétique qui est projetée a partir des plans du
batiment. Autre différence a noter, HQE demande une justification des efforts entrepris par le
maitre d’ceuvre pour atteindre une cible donnée, et ce, avant la livraison du batiment. Ce
faisant, la méthode introduit une évaluation qui s’appuie sur la bonne gestion du dossier ainsi

que de ses résultats finaux.(DERGHAZARIAN, 2011)

2.6.3 La pondération :

La pondération décrit ’attribution de poids relativement a des catégories ou a des
indicateurs individuels. Elle permet au résultat de 1’évaluation (discuté dans la section qui
suit) d’étre agrégé et communiqué de manicre simple pour les trois systémes on trouve deux
typologies distinctes de pondération, soit une pondération explicite et une pondération
implicite.

La pondération explicite est associée un pointage chiffré a chaque indicateur par exemple
la méthode BREEAM, un éclairage naturel adéquat contribue 1,154 point au score final tandis

que le transport en commun en assure 0,76.
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HQE batiment est le seul systéme étudié dont la pondération est implicite puisqu’elle
n’accorde aucun point pour reconnaitre I’atteinte d’une cible. En revanche, une mention de
base, performante ou trés performante est accordée, mentions qui sont agrégées par
catégorie, mais non pour le batiment.

En revanche, I’'USGBC explique que la refonte de la pondération de la version 2009 de
LEED découle d’une méthodologie intégrant 1’analyse du cycle de vie (ACV), plus rigoureuse

d’un point de vue scientifique.(DERGHAZARIAN, 2011)

2.6.4 Principes d’adaptation au contexte normatif local :

BREEAM :

La certification BREEAM a mis en place une procédure systématique de validation des
standards utilisés pour chaque projet. Cette procédure facilite donc le travail de 1I’équipe de
conception. Ces standards sont donnés sous la forme d’un fichier Excel avec un onglet par
pays, qui regroupe les différentes normes et guides de bonnes pratiques utilisables pour

chacun des crédits. Le langage du référentiel fait donc appel aux « national best practice ».

HOE :

Le référentiel HQE reconnait les standards européens et internationaux (normes ISO et
ASHRAE notamment). De maniere générale, le langage utilisé par le référentiel HQE fait une
large place aux réglementations locales, ce qui en facilite 1’application. En cas de besoin, la
reconnaissance d’une spécificité locale peut étre validée par un principe d’équivalence
(partagé par Creway dans une base de données accessible a tous), a soumettre au
certificateur. Par ailleurs, la certification étant peu prescriptive les normes d’application sont

un sujet moins sensible que pour BREEAM.

LEED :

A reconnaissance des réglementations locales par ’'USGBC est un phénoméne récent et
a longtemps été un frein pour les projets LEED a I’extérieur des USA. Cependant, on peut
noter que des adaptations majeures ont été souhaitées dés 2012 pour la version LEED V3, afin
de faciliter le processus de certification. Ces adaptations ont été présentées courant 2012 sous
la forme d’un addenda au référentiel LEED V3 dénommé : « LEED Reference Guide for
Green Building Design and Construction, with Global Alternative Complaigne Path». Ces

adaptations ont été intégrées dans la derniere version du référentiel LEED.(GBC, 2015)
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2.7 Les normes de ISO /IANOR :

2.7.1 Normes ISO:

Les normes internationales concernant la PE et les constructions durables sont des
Normes de I’organisation internationale de la normalisation ISO .En 2007, I’ISO a fété ses 60
ans d’existence et la publication de plusieurs milliers de normes, et parmi ces normes on cite
la famille ISO 9001 (management de qualité), ISO 14001 (Management de I’environnement),
ISO 5001(Management de 1’énergie), ISO 26000(La responsabilité sociétale).

150 26000 :

Publi¢e en 2010, elle établit les principes, thémes et lignes de force du concept de
responsabilité sociétale (ou responsabilité sociale), ainsi qu’une méthode de mise en
application destinée a tout type de structure (entreprise, ONG, collectivité, syndicat...).

ISO 26000 est congue comme un guide souple et non comme une norme. Cela signifie
que I’'ISO 26000 donne a I’organisation des lignes directrices, des conseils et une méthode
pour définir et agir sur la responsabilité sociétale, mais elle ne fixe pas d’objectif a atteindre
qui puisse justifier une certification, sa mise en ceuvre peut cependant conduire a une
démarche de certification ISO 9001(management de la qualité) et/ou ISO 14001
(management environnemental), normes avec lesquelles elle entretient un rapport de

complémentarité dans la plus absolue compatibilité.(AFNOR, 2011)

2.7.2 TANOR:

IANOR a été érigé en établissement public a caractere industriel et commercial (EPIC)
par Décret Exécutif n° 98-69 du 21 Février 1998 modifié¢ et complété par le Décret exécutif
Décret exécutif n® 11-20 du 25 janvier 2011.

Il se compose de 69 comités dont chaque comité traite un théme spécifique, parmi les
sujets récents de la normalisation algérienne « le SM». Et I’application des normes reste un
acte volontaire sauf dans les cas suivants :

» dans le cadre d’un contrat.

= par voie réglementaire.(IANOR, 2015)

CTN 69 « Maitrise de [’efficacitée énergétique et énergies renouvelables » :

Concernant 1’évaluation de la performance énergétique du batiment :
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Tableau 13 : Normes Algériennes de Maitrise de 1’efficacité énergétique et énergies renouvelables de 'TANOR

(Source :TANOR, 2013)

NA Source

NA 19572 Conception de I'environnement des batiments - Lignes directrices pour ISO 23045

I'évaluation de l'efficacité énergétique des batiments neufs.

NA 19574 Performance énergétique des batiments - Procédure d'évaluation

économique des systémes énergétiques des batiments NF EN15459
NA 19578 Performance énergétique des batiments - Consommation globale d'énergie NFEN

et définition des évaluations énergétiques. 15603
NA20141 1 Audits énergétiques EN 16247

CTN 59 « Systemes de management » :

Tableau 14 : Normes algériennes(NA) de systéme de management de 'TANOR
(Source : IANOR, 2013)

NA Source
NA Systémes de management de la qualité — Exigences. ISO 9001
18153
NA Management de la qualité - Lignes directrices pour la qualité en management de ISO
13011 projet. 10006
NA Management du risque - Principes et lignes directrices. ISO
18174 31000
NA Systéemes de management environnemental - Exigences et lignes directrices pour | SO 14001
18156 son utilisation
NA Management de projet - Certification du personnel en maitrise de projet. NF X50-
13018 107:1991
NA Systémes de management environnemental -Lignes directrices pour la mise en 1SO
18181 application par phases d'un systéme de management environnemental, incluant 14005

l'utilisation d'une évaluation de PE.

NA Systémes de management de 1'énergie - Exigences et recommandations de mise ISO
18182 en ceuvre. 50001
NA Responsabilité sociétale. ISO
NA Evaluation de la conformité - Exigences pour les organismes procédant a l'audit ISO/CEI
18200 et a la certification des systémes de management - Partie 1: Exigences. TS 17021
NA Lignes directrices sur le management de projet ISO
18224 21500
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2.8 Conclusion :

Le marché de l'immobilier et de la construction a connu [’apparition de nombreux
certificats environnementaux, a partir des années 90, dont la premiére apparition était sur le
marché européen via l'outil d'évaluation BREEAM en 1990, suivi par d’autres systémes de
certification qui se sont répandus dans différents pays du monde.

Ce chapitre présenté un petit échantillon de ces systémes qui étaient le SBTool, le
DGNB en Allemagne, LEED en Amérique et HQE en France, et s'est concentré sur ces trois
derniers systémes.

Les trois systemes de certification fonctionnent de maniere assez distincte, tout en
agissant sur des thématiques environnementales proches. La certification HQE par exemple
jugera méme du management du projet alors que BREEAM et LEED s’appuient davantage
sur la partie environnementale. Cette différence s'incarne aussi dans d’autres aspects tels que
la pondération, les indicateurs....

A ces systémes de certification environnementale s'ajoutent des normes d’ISO qui se
préte a la certification telle qu” “ISO” 14001, ISO 26000, ISO 5001, etc. Qui concernent
respectivement le SME, la société environnementale et le systtme de management d’énergie.

Le représentant de cette organisation en Algérie est IANOR qui émet les normes algériennes.
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Chapitre 03:

Etude d’exemple HQE « La Mairie des

Mureaux »
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3.1 Introduction :

Dans ce chapitre on va analyser les différents volets d’un projet environnant, pour bien
comprendre le processus d’intégration de la démarche environnementale dans la phase pré
opérationnel de projet.

Le maitre de l’ouvrage (mairie des mureaux) dans les années 2002 a établi un
regroupement des 21 anciens batiments municipaux en un pdle administratif les Mureaux en
intégrant le certificat HQE batiment tertiaire, pour que la ville des Mureaux obtenue le ler
certificat environnemental.

Le projet Pole administratif des Mureaux est considéré comme meilleure opération

exemplaire HQE batiment tertiaire, en respectant tous les indicateurs du certificat.

3.2 Présentation du projet :

Dans les Yvelines, sur la rive sud de la Seine, la ville des Mureaux compte aujourd'hui
33000 habitants. Stigmatisée dans les médias, elle voulait redynamiser son image. La
réception de la premiére certification HQE batiment tertiaire a donc été source de fierté pour
les élus muriautins. Jusqu’en 2005, les services de la municipalité étaient disséminés sur 21
sites de la commune. Outre le colit du foncier et d’entretien de ses nombreux batiments, la
répartition des services ne favorisait ni la communication ni la gestion interne et rendait les
formalités administratives longues et complexes pour les citoyens. La municipalité
réfléchissait donc depuis longtemps a regrouper les services. Elle avait déja commencé avant
2001 a acquérir les terrains autour de l'ancienne mairie, & monter un préprogramme et un
budget, mais le projet était resté sans suite.

Forte de ce constat, I'énergéticienne poste a 1’époque, Dominique Bulle et le maire
adjoint a ’environnement, a la mobilité¢ et au développement durable, Michel Carricre, ont
relancé ce projet d’économie globale en ayant notamment pour objectif de diminuer les

consommations de ressources et les impacts environnementaux.(Ekopolis, 2010)
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Aérodrome
des Mureaux

Figure 13 : Situation du pdle administratif des Mureaux dans son territoire (Source :Ekopolis, 2010).

3.3 Fiche technique du pole administratif des mureaux :

Tableau 15 : Fiche technique du pole administratif des mureaux (source :Ekopolis, 2010).

Pole administratif des mureaux

Adresse : Place de la Libération78130 Les Mureaux

Contexte urbain : Résidentiel

Nombre d’habitants dans la 33 000

commune :

Maitrise d’ouvrage : Maitre d’ouvrage : Mairie des Mureaux (78), Michel Carri¢re, Alain Soucours
et Gilbert Aumont

AMO management : Algoé (75)

AMO Environnement : S’Pace Environnement (75)

AMO Environnement : Architecte mandataire : Hesters & Barlatiers (75), Jean-Luc HestersBureau
d’étude thermique : Alto (77)

Maitrise d’ceuvre : Moniteur HQE : Elan (78) , Entreprise générale : Quille (76)

Entreprises : Responsable des batiments : Michel Pozzi, Directrice de I’urbanisme : Claire
Viallefont

Usagers rencontrés : Regroupement des 21 anciens batiments municipaux en un pole administratif
rassemblant I’accueil du public, les Services délibératifs, exécutifs (les
bureaux des élus) et administratifs (administration générale, services sociaux
culturels et techniques)

Programme : Démolition, extension et réhabilitation
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Type d’intervention :

Démolition, extension et réhabilitation

Surface de la parcelle 4 660 m2
Surface SHON : 4437 m2
Effectifs : 200 employés, 100 visiteurs par jour

Marché de définition :

début 2002 - début 2003

Etudes :

début 2003 - mai 2003

Permis de construire :

octobre 2003

Démolition : octobre 2003 - décembre 2003
Chantier : janvier 2004 - mai 2005

Coit total du projet : 9050 000 € HT 2

Cot des études : 570 000 € HT

Coft travaux batiment :

6539084 €HT |

Aides financiéres :

CRIF : 810 000 €
Département : 630 000 €
ADEME : 44612 €
Agence de I’eau : 3 300 €

CSTB : 15000 €

Distinctions :

Opération pilote certifiée NF batiments tertiaire démarche HQE

3.4 La genese du projet :

3.4.1 Présentation globale de I’opération :

La conception architecturale consiste a prendre en compte tous les éléments donnés, du
programme technique aux contraintes du site et de les synthétiser. Pour 1’Hotel de ville des
Mureaux, il a fallu rentrer le programme demandé¢ dans les contraintes d’urbanisme imposées
par le POS en s’intégrant dans le contexte bati existant et aménager a I’intérieur un hall
spacieux.

Le parti architectural consistait a distinguer des entités fonctionnelles avec les matériaux
en facade :

= Le podle délibératif (salle du conseil municipal) : facade d’origine (batiment
conserve)

» La partie administrative (bureaux) : enduit et persiennes
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= La partie exécutive (bureaux élus et maire) : initialement en bardage bois —

choix final en métal
Algoé management a planifié et préparé la réorganisation des services de la mairie,
puisque le nouveau batiment accueille des services autrefois disséminés dans la ville. (21

sites).(Ekopolis, 2010)

3.4.2 Phase de faisabilité et programmation :

Un des programmistes avait eu une journée de formation sur le développement durable, et
le programme mentionnait donc une intention de conception environnementale.

Le projet a été soutenu depuis le début par M. le Maire, Francois Garay et son adjoint
environnement, transports, déplacements et développement durable, Michel Carriére.

Il a débuté en 2003 sous forme d’un marché de définition huit équipes ont été
présélectionnées et 4 sélectionnées, aprés notamment une rencontre avec le maire.

Le projet a été trés contraint par le POS, le site étant en zone d’habitation, avec 2 COS et
2 hauteurs différents sur le terrain. Les architectes n’avaient jamais fait de réhabilitation, et

¢taient donc réticents a participer au projet.

Mesures « environnementales » mises en place dans le projet :

= Récupération des pierres d’un mur
» (Circulations en lumiere naturelle

» Protection solaire des fagades

= Utilisation du bois

Le maire était réticent a 1’utilisation du bois, et malgré la mobilisation des architectes
pour présenter des exemples de bonnes réalisations, il a opté pour la solution de bardage
métallique.

Les autres candidats ont tous présenté des partis architecturaux contemporains, le projet
de Hesters &Barlatier a été retenu pour son fonctionnement et la prise en compte du contexte
urbain.(HESTERS, 2009)

3.4.3 Phase marché :

Deux appels d’offre ont di étre passés :
* le premier ayant été infructueux : 2 entreprises avaient répondu trop cher et une
avait une offre trop peu chere.
= Le 2éme appel d’offre a permis de sélectionner le groupement d’entreprises

Quille mandataire (Bouygues, Ouest Normandie).(HESTERS, 2009)
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3.4.4 Phase exécution :

Le budget est resté stable, I’augmentation a été limitée a 2 ou 3% pendant le chantier.

L’entreprise Elan a été missionnée pour toute la partie gestion environnementale :
traitement des déchets, propreté du chantier...

Une information aux riverains a été mise en place par la mairie pendant le chantier avec
une personne disponible une fois par mois a 18h.

La maitrise d’ouvrage a imposé d’intégrer un « assistant a maitrise d’ouvrage » dans
I’équipe d’exécution pour s’assurer de la mise en ceuvre des prescriptions environnementales.

Pendant le chantier, plusieurs mesures ont été prises pour communiquer avec les riverains
la mise en place d’un numéro vert (qui n’a recu qu’un seul appel), une adresse mail, une
permanence tenue par un technicien et un ¢élu, et une lettre distribuée dans les boites aux
lettres prévenant des nuisances quelques jours avant. C’est ce dernier outil qui a été le plus
efficace.

Une organisation spécifique concernant la communication a été mise en place pour
permettre aux riverains d’étre en permanence informés et de joindre les acteurs du projet (un
¢lu était en permanence sur le projet pour répondre aux riverains). Au final, Avec toute cette
organisation, un seul appel au numéro vert a été effectué.

L’opération a été trés enrichissante, la mise en ceuvre de méthodes de travail non

habituelles a entrainé de bons résultats.(HESTERS, 2009)

3.5 Ktat des lieux et planification :

En 2001, la ville des Mureaux disposait déja d’une cellule énergie au sein des services
techniques et d’un suivi des consommations énergétiques des batiments de la commune. Il
¢était donc possible d’évaluer les économies d’énergie potentielles.

Pour s’assurer de respecter le planning par rapport au mandat électoral et organiser le
déménagement et la réorganisation de tous les services, la mairie a fait appel a Algoé,
assistant au management global. La maitrise d’ouvrage s’organisait en deux groupes : un
comité de pilotage stratégique, composé notamment du maire et des élus référents, qui se
réunissait une fois tous les 2 ou 3 mois et un comité de pilotage opérationnel, pour traiter des
questions techniques une fois par mois. Algo€ organisait les comités, formalisant les décisions
et questions en suspens. Un assistant & maitrise d’ouvrage, S’Pace, a €té missionné apres
I’appel d’offre pour travailler sur les aspects environnementaux et un pilote « environnementy
accompagnait 1’entreprise pendant le chantier. Les problématiques environnementales avaient

donc un responsable a chaque échelon
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2002 2003 2004 2005 2006

Marché de définition ; début 2002-début 2003 ' 5 | i

Etudes : début 2003 - mai 2003 . .

Permis de construire ; octobre 2003 '

Démolition : octobre 2003 - décembre 2003 | '
Chantier : janvier 2004~ mai 2009

Figure 14 : Les différents phases de projets (Source : Ekopolis, 2010)

Figure 15 : Photos de I’ancienne mairie et des batiments détruits pour son extension (Source : Ekopolis, 2010).

Le cadre de travail instauré a permis aux acteurs du projet d’établir des objectifs partagés,
de travailler conjointement et donc de faire évoluer les pratiques.

Les responsables des services municipaux ont participé a la conception pendant les études
et planifient la maintenance. La pérennité des matériaux et des équipements est ainsi mieux
connue, ce qui permet au batiment de vieillir moins vite. Cette approche participe du cott
global et permet de connaitre les colits d’exploitation des batiments de la commune par type

d’équipement (services, €coles, gymnases, etc).(Ekopolis, 2010)

3.6 Programme et concept :

Les architectes ont articulé le batiment en trois poles correspondant aux trois fonctions
principales : le délibératif, I’exécutif et I’administratif. Ils sont répartis autour d’un vaste hall
d’accueil et de distribution lumineux, qui permet de s’orienter rapidement. Le parti a été pris
de conserver la mairie d’origine, méme si elle ne pouvait étre isolé thermiquement. Rénovée,
elle est dédiée au public, accueillant les services administratifs organisés en guichet unique et
la salle des fétes et du conseil municipal.

D’apres D’architecte, les surfaces demandées au programme étaient importantes par
rapport au volume disponible, permis par les réglements d’urbanisme. Le batiment s’inscrit
dans les regles d’alignement et de hauteur. Deux parties de hauteurs différentes peuvent en
effet étre distinguées, correspondant a deux zones du plan d’occupation des sols (POS),

chacune accordant une hauteur maximale des constructions différente. Le POS était par
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ailleurs prévu pour une zone d’habitation a cet emplacement et imposait des toitures inclinées,
d’ou la forme des habillages des édicules techniques en toiture. Synthétisant ces contraintes,
les architectes ont réussi un batiment sobre, aux formes simples, associant et distinguant le
patrimoine de 1’extension contemporaine.

Des dispositifs diminuent directement ou indirectement les impacts environnementaux
comme la récupération des pierres d’un mur, les circulations en lumiére naturelle, les
protections solaires des facades et 1’utilisation du bois, mais les principaux impacts sont
apportés par la gestion globale du projet et de son exploitation, sasituation ouencore lamaitrise

desesconsommationsd’eauoud’énergie.(Ekopolis, 2010)

3.7 Aménagement extérieur et biodiversité :

En parallele du projet, les espaces publics autour de la mairie ont été réaménagés,
requalifiant la place de la Libération, entrée principale du batiment au sud-ouest, ainsi que les
trois rues du Clos Bonnet, Masson et Henri Faine respectivement a 1’ouest, au nord et a 1’est.
La place de la Libération requalifiée met en valeur la mairie d’origine et pacifiée, elle redonne

la priorité aux piétons en faisant passer la chaussée de la rue Henri Faine sur la place.

H? 3 :‘a SR '.: SR - Im]a:.ﬂ.“ue..!‘ﬁ:‘f::ﬂx

Figure 16 : Plan de masse de La Mairie des Mureaux (Source : Ekopolis, 2010).

fimx

Sur la parcelle du projet, les aménagements extérieurs sont essentiellement minéraux. Ils
sont constitués principalement de deux zones de parkings qui prolongent 1I’espace public (au
nord et a ’ouest). La toiture est gravillonnée, sauf sur la partie basse du batiment, ou,
végétalisées, elle agrémente la vue de cinq bureaux. Ce revétement, ajouté au projet au cours
des études, permet de diminuer I’utilisation de matériaux isolants standard tout en
ralentissant et diminuant les rejets d’eau de pluie au réseau. Les autres espaces végétalisées
sont composés de trois massifs, de taille limitée, dont deux constitués en patios inaccessibles
au centre du pdle des services administratifs. La flore, visible seulement a travers les parois

vitrées des circulations et depuis quelques fenétres, semble donc symbolique
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Figure 17 : Vue sur la toiture végétalisées et les habillages des édicules techniques en toiture inclinée

depuis la partie supérieure en gravillonné (Source : Ekopolis, 2010).

3.8 Espace intérieur et lumiere :

Le grand hall permet un vaste accueil lumineux pour le public et les employés. Il permet
de visualiser d’un regard la disposition des trois pdles et de les distribuer. Cette entrée,
ouverte sur les trois niveaux, permet aux Muriautins d’accéder directement au guichet
unique permettant d’accomplir toutes leurs formalités en une visite. Les couloirs distribuant
les bureaux des ¢lus sont également ouverts sur le hall. Cette organisation des locaux refléte

bien le nouveau fonctionnement centralisé de la municipalité.

e

Figure 18 : Vue de la salle du conseil municipal et des mariages et une Vue depuis la sortie de la salle du

conseil (Source : Ekopolis, 2010).

La partie bureaux est organisée selon deux couloirs orientés nord-sud, le centre étant
occupé par des patios €clairant les circulations. La majorité des bureaux est ainsi orienté a
I’est ou a I’ouest. Ces derniers sont surchauffés 1’été, si les occupants ne prennent pas soin de
fermer au moins partiellement les persiennes suffisamment tot. Mais dans I’ensemble, les
employés ne semblent pas avoir ces réflexes. Aujourd’hui, certains trouvent leur bureau trop
froid (’hiver pour une exposition nord) ou trop chaud (I’été pour une exposition sud). Des

radiateurs et climatiseurs individuels ont été installés. Outre les sensibilités individuelles, ces
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problémes de confort thermique doivent étre résolus par un réglage des installations de

chauffage.(Ekopolis, 2010)

3.9 Enveloppe et performance :

Le parti architectural consiste a distinguer les entités fonctionnelles par le traitement des
facades. La partie administrative, les bureaux des services, est traitée sans ornement par un
enduit et animée par ses persiennes coulissantes. Cette facade sobre tranche avec celle en
bardage métallique de la partie exécutive, les burecaux des €lus et du maire. Initialement
prévue en bardage bois, cette dernieére est séparée du pdle délibératif (salle du conseil
municipal) par une fagade vitrée orientée sud parée de brise-soleil. Face au parc Jean
Vauzelle, elle marque I’entrée principale du batiment.

Le choix de conserver I’image de la mairie d’origine, la facade extérieure en meuliéres
ainsi que les ornements intérieurs, a empéché toute isolation de cette partie. La performance
thermique du podle est ainsi diminuée mais le projet s’inscrit plus fortement dans I’histoire de
la ville.

Selon Alain Schnaidt, ce batiment est normalement congu avec assez de zones pour bien
gérer le confort des usagers, mais son utilisation demande un apprentissage. Les planchers
chauffants par exemple ont une forte inertie et mettent longtemps pour se chauffer ou se

refroidir.

Figure 19 : Vue sur les différentes facades : en béton peint et persiennes métalliques, en bardage métallique
et la mairie d’origine rénovée. Au milieu de la fagade sud se trouve
I’entrée principale (Source : Ekopolis, 2010).
Les performances thermiques visées ont été adaptées au programme, au budget et aux
techniques disponibles. Elles ont été évaluées en phase APD par le logiciel de simulation
Thermique dynamique CA-SIS. Pour des raisons d’épaisseur des murs et de craintes
esthétiques de la part de I’architecte, le batiment est essentiellement isolé par 1’intérieur. Les
concepteurs ont pu améliorer I’isolation grace aux premiers rupteurs de ponts thermiques

agréés en France, apparus a ce moment. L’intérét des brise-soleil sur les fagcades intérieures
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(orientées est et ouest) a I’intérieur des patios est par contre surtout esthétique. Les rayons du
soleil sur cette orientation arrivant presque horizontalement, le batiment se protege lui-

méme.(Ekopolis, 2010)

21 septembre

Figure 20 : Diagnostic climatique donnant la course du Figure 21 : Vue sur le patio entre la mairie
soleil et les vents dominants (Source : Ekopolis, 2010). d’origine et la partie administrative

(Source : Ekopolis, 2010).

3.10 Equipement et construction :

Les locaux provisoires ont été installés a coté du chantier, permettant a la maitrise
d’ouvrage de suivre plus facilement le déroulement des opérations. Pendant les travaux,
plusieurs mesures ont été prises pour informer les riverains et écouter leur remarque : un
numéro vert (qui n’a regu qu’un appel), une adresse mail, une permanence tenue par un
technicien et un €lu et une lettre distribuée dans les boites aux lettres prévenait des nuisances
quelques jours avant. C’est ce dernier outil qui a été le plus apprécié par les riverains. Le
pilote « environnement » inclus dans le groupement d’entreprises a permis d’avoir un
interlocuteur unique, responsable de la transmission des informations relatives a I’exécution

des dispositifs environnementaux.(Ekopolis, 2010)

= Détail constructif sur la fopade est et acrotére :
® W nun o I - voile en beton armé peint ;
F 2-rupteur de port thermigue ;
I |

3~ chissis alurminium laqué & rupture de pont thermigue ;

4 - appei aluminiem (agus -

FALENE 4 | - rail inférieur des volets
4 | |“ 2 & - éclisse métallique capotée pour support des valets ;

il 7 - rail supérieur desvolets -

e oo 8- volez alurminium lagué

9- protection :

0 - érancheind ;

= - isolant thermigue ;

12 - dalle en beron armeé :

13- couvertine acier laqus;

4~ fauex plafond

#5- chape pour plancher chaugfant / rafraichissan ;
# - lingléum.

Figure 22 : Détail constructif sur la fagade est et I’acrotére (Source : Ekopolis, 2010).
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3.11 Usages:

Depuis sa mise en service, le batiment fait I’objet d’un suivi précis des consommations
d’¢lectricité et de la quantité d’eau de pluie récupérée sur la terrasse haute, ce qui présente
I’intérét de pouvoir évaluer la performance réelle d’équipements nouveaux. Les bilans
permettent d’observer les évolutions annuelles et en 1’occurrence que les consommations
moyennes annuelles d’électricité ont augmenté sur les derniéres années. Autre initiative
participant du cotlit global, la maintenance est planifiée avec des contrats en interne,
permettant notamment d’avoir des retours sur la pérennité des matériaux et des équipements
et d’éviter ainsi des travaux de maintenance importants en cas de panne.

En 2008/2009, I’augmentation des consommations électriques par rapport a 1’année
précédente est due notamment a un hiver plus froid, a une surconsommation d’eau chaude

sanitaire et a un nouvel équipement (balayeuses €lectriques).(Ekopolis, 2010)

Folutondes consommations électigues Reépartiton des consommations éectriques
i an Wbl an oh gh b wh
= 1 11425 |
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. . . . . o Figure 24 : diagramme du
Figure 23 : Evolution des consommations électriques et sa répartition £ &

(Source : Ekopolis, 2010). période de fonctionnement

de PAC
(Source : Ekopolis, 2010).

3.12 Profil environnemental :

3.12.1 Les points forts :

» Management de l'opération.
= FEnergie : gestion centralisée et pompe a chaleur.
* Chantier a faibles nuisances.

= Récupération des eaux pluviales et toitures végétalisées.
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La ville des Mureaux dans les Yvelines a fait construire un nouveau pole administratif

avec l'objectif prioritaire de regrouper ses services disséminés sur 21 sites. Inauguré en mai

2005, ce batiment d'une superficie de 4 500 m2 pour 200 agents a été pensé pour améliorer

I'accueil des habitants, 'organisation des services et réduire les frais de fonctionnement. Ces

objectifs sont atteints grace a la définition préalable des qualités architecturales et

constructives attendues. C'est en cours de projet, phase concours, que 1'équipe municipale a

engagé une démarche HQE®. Aujourd'hui le projet est certifié par le Centre scientifique et

technique du batiment (CSTB), “NF batiment tertiaire démarche HQE®.(AREN, 2005b)

Tableau 16 : Profil environnemental de I’opération (Source :AREN, 2005a)

Profil environnementale de I’opération Niveau de
performance
ECO 01 Relation du batiment avec son environnement immédiat
CONSTRUCTION | 02 Choix des produits, systémes et procédés de
construction
03 Chantier a faibles impacts environnementaux
ECO GESTION 04 Gestion de I’énergie
05 Gestion de I’eau
06 Gestion des déchets d’activité
07 Maintenance, pérénité des performances
environnementales
ECO CONFORT 08 Confort hygrothermique
09 Confort acoustique
10 Confort visuel
11 Confort olfactif
ECO SANTE 12 Qualité sanitaire des espaces
13 Qualité sanitaire de I’air
14 Qualité sanitaire de I’eau

Niveaux de performance : Bas I:I Performant

Trés Performant -
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3.12.2 Chantier a faible impact environnemental :

3.12.2.1 L’exemple du pole du Mureaux :

La ville des Mureaux a établi une méthode d'organisation pour assurer le suivi de la
construction du pdle. Un projet global de gestion a permis d'identifier les points
d'optimisation pour qu'a chaque étape des outils et moyens soient mis en place. L'ensemble
des décisions et actions sur le chantier a été¢ coordonné par un moniteur HQE, Elan.

Des choix a chaque phase

Dés la programmation, il a été décidé de conserver la partie ancienne de la Mairie, et une
charte de chantier a faibles nuisances a ¢été intégrée. La planification des taches a favoris¢ le
suivi et la mise en ceuvre des mesures de réduction des impacts du projet y compris lors du
déménagement transitoire des bureaux. Le personnel de la mairie, les riverains ont été
associés et informés par une lettre d'information, un numéro vert et une boite mail a
disposition et sur le chantier, par une permanence mensuelle.

A la déconstruction, pour limiter les nuisances du chantier et optimiser le tri, il a été
procédé a l'identification et la quantification des déchets. Les déchets industriels spéciaux,
amiante et plomb, ont été¢ déposés manuellement.

La maniere de déconstruire et le matériel ont été choisis pour réduire le bruit, les
poussiéres, et optimiser les gestes. A la conception, les déchets ont été réduits a la source par
le calepinage des matériaux, notamment des revétements carrelés.

Lors du chantier de construction, des dispositions ont été prises pour éviter le gaspillage

concernant la livraison et le stockage des matériaux et préserver les ouvrages exécutés.(AREN,
2005a)

3.12.2.2 Gestion des déchets :

Sur le poids total de 911 tonnes, la masse valorisée est de 763 tonnes soit 83 %.

= Le suivi : Un bilan a été fait tous les deux mois. Chaque type de déchets a eu son
bordereau de suivi, fiche d'identité¢ avec provenance et destination La tracabilité
¢tait assurée, pour chaque benne, par des bons de décharge ou des bons de pesée.
Avant la déconstruction des bureaux, il a été procédé a un désamiantage et a la
dépose de peinture au plomb.

= Le tri et le stockage : Le tri sélectif a été organisé en fonction des filieres de
valorisation et de récupération, le bois, les métaux, les bétons, les briques et
pierres, le platre... Les pierres et les ardoises provenant de la déconstruction ont
¢été réutilisées sur le nouveau batiment.

= Une gestion de chantier.
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3.12.2.3 Limitation des nuisances

Les nuisances acoustiques

Des moyens matériels ont été mis en place pour les limiter, liaison radio avec le grutier,
utilisation de banches mises en place sans marteau, prévision du maximum des réservations
amont pour réduire les percements apres coulage (notamment passage des réseaux et gaines
techniques), localisation du compresseur dans le batiment pour minimiser le bruit en émanant,
utilisation d'engins et équipements électriques télécommandés. Des mesures acoustiques ont

¢été réalisées pour vérifier le niveau sonore du chantier.

Les nuisances visuelles

Une cloture de 2 metres a été édifiée dans laquelle a été réservée une fenétre grillagée
pour que les habitants suivent ce chantier fédérateur pour la ville. Le nettoyage du chantier a
été effectué régulicrement et la propreté des voiries a été assurée en phase de gros ceuvre avec

une aire réservée au lavage des roues des camions.

Les nuisances - poussiéres - boues - laitances de béton

Pour empécher les poussiéres dans l'air, les gravats manipulé sont été arrosés et les
bennes bachées en cas de besoin. Un systéme de décantation des eaux de lavage et des bennes

a béton a été mis en place.

3.12.2.4 Limitation des consommations des ressources

Des mesures ont été€ prises pour restreindre les consommations d'électricité et d'eau et
celles-ci ont été suivies par des relevés mensuels. Concernant 1'électricité les éco-gestes
préconisés ont été d'éteindre tout chauffage ou matériel hors périodes d'utilisation effective,
par exemple les phares des grues. Les comportements pour la réduction des consommations

ont été favorisés par la sensibilisation de chacun.

3.12.2.5 Formation et suivi des modifications

Le coordonnateur a mené une campagne d'affichage sur le chantier rappelant les gestes a
suivre, par exemple “Eteignez les moteurs des camions pendant les livraisons”. L'évacuation
des matériaux a été préparée en termes d'horaires, de circulation des camions selon un plan de
circulation.

Tous les compagnons ont recu une formation sur la HQE, sur le tri des déchets et sur les
gestes verts, notamment pour éviter le gaspillage des matériaux.

La gestion des taches pour chaque phase a pris toute son ampleur sur le chantier. Un suivi
des modifications a été organisé et archivé. Les remarques des riverains formulées pendant

cette phase ont toutes €té prises en compte et traitées immédiatement.
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Les nuisances des déplacements

Un plan de circulation a été réalisé pour toutes les entreprises ainsi qu'une aire de

déchargement en dehors de la circulation.

3.12.3 Maitrise de I’énergie :

La gestion de 1'énergie a un impact majeur pour un batiment tertiaire. Pour le podle
administratif des Mureaux, 1'objectif de performance se situe a 100 kWh/m2/an tous usages
confondus. Il a été calculé en fonction des déperditions et des apports de chaleur (soleil,

occupants, équipements) et de la vie du batiment (horaires, nombre d'occupants).
(AREN, 2005¢)

3.12.3.1 La connaissance et la réduction de la consommation d'énergie

primaire :

Le recours aux énergies renouvelables

Le chauffage et le rafraichissement sont assurés par une pompe a chaleur eau/eau. La
ventilation du batiment est obtenue par un systéme en extraction simple flux avec en été une
augmentation de l'extraction de nuit. Il n'y a pas de climatisation. La production de 1'eau
chaude sanitaire est assurée par 4 panneaux solaires, d'une surface totale de 10 m2 de type
capteur a tube sous vide, Solamax de chez Thermomax, avec un stockage ballon de 500 litres.
Situés au sud, ils alimentent les lavabos et les douches pour des besoins en eau chaude
estimés a 170 m3 et le taux de couverture attendu est de 60 %. Le rendement du capteur tube
est meilleur que celui d'un capteur plan. Pour plus de renseignements se reporter a la fiche sur

le Chauffage et rafraichissement du pdle administratif.(AREN, 2005¢)

La gestion technique centralisée : un pilotage en direct :

La Ville des Mureaux a souhaité une gestion technique centralisée souple qui programme,
controle et évalue le fonctionnement des postes chauffage, ventilation, éclairage, eau. Elle suit
les consommations et controle les installations pour ajuster confort et dépenses, déceler tout
probléme, confronter les résultats aux prévisions et réaliser un planning travaux et entretien-
maintenance prévisionnel sur plusieurs années.

Le systeme de GTC par l'intermédiaire du logiciel Topkapi permet d'assurer les fonctions
de télémesure, télésignalisation, téléalarme, télécommande, téléreleve et télécomptage sur :

= Les systémes de chauffage et d'eau chaude sanitaire : alimentation, production et
distribution,

= Les systémes de sécurité anti-intrusion, incendie et fuites,

Etude d’exemple HQE : « La Mairie des Mureaux » 55



L’amélioration de la performance environnementale des équipements publics en Algérie : Cas du nouveau
siége de la wilaya de Jijel.

= Les centrales de traitement d'air, la VMC, ['éclairage, 1'hygrométrie et la

température.(AREN, 2005c¢)

L'éclairage :

= La conception architecturale permet un éclairage naturel maximum y compris
dans les circulations grace aux baies vitrées des bureaux, aux trois patios, et aux
puits de lumiere du hall.

= Des persiennes coulissantes en aluminium évitent I'éblouissement direct ou
indirect et participent au confort d'été.

» Le batiment est sectoris€¢ en 12 zones d'éclairage programmées a partir de la
GTC, pilotées par des détecteurs de présence et comptabilisées par
I'intermédiaire de compteurs. L'éclairage extérieur est placé sous sonde

d'éclairement, 1'ensemble des lampes est a basse consommation.(AREN, 2005¢)

3.12.4 Optimisation de la rétention et de ’infiltration de I’eau:

L'accroissement des surfaces imperméabilisées conduit a un déficit des nappes
phréatiques et 1’évacuation rapide dans les canalisations ne donne pas a l'eau le temps de
s'évaporer et de tempérer la chaleur ambiante. Pour le pdle, le choix de la gestion de I'eau
comme objectif Prioritaire a conduit a optimiser les systéemes de rétention et infiltration, a

récupérer les eaux de pluie et a prendre des mesures d'économie de 1'eau potable.

3.12.4.1 La gestion de I’eau a la parcelle :

Le projet compense les surfaces imperméabilisées par des terrasses végétalisées qui
participent a la régulation du cycle de I’eau et par des puits filtrants. De plus, les eaux
pluviales sont récupérées pour l’alimentation des sanitaires sur les autres toitures. Le
coefficient d’imperméabilisation est ainsi inférieur a 20 %. Les moyens mis en ceuvre

= Rétention a 60 % des eaux pluviales sur le toit.
* Alimentation des sanitaires avec 1’eau pluviale a 50 % des besoins.

= (Création de deux puits filtrants.(AREN, 2005d)

Les toitures vegétalisées

Les toitures végétalisées accumulent I'eau, une partie est absorbée par les plantes et
évaporée, une autre est évacuée dans le réseau en différé favorisant des débits moindres. Pour
A 2 . UTRTI .
le pole, 294m~ de toiture sont végétalisées avec un tapis de plantes grasses rampantes,
sédums, vivaces, ou graminées. La structure, peu épaisse, posée sur le systeme d'étanchéité est

composée d'un complexe drainant, matiéres organiques et roches volcaniques. Les plantes
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choisies, de milieux secs et pauvres, sont peu exigeantes en terre, en eau, en €¢léments nutritifs

et en soins. Le résultat attendu est une rétention de 65 1/m2 (19 m3).(AREN, 2005d)

Les puits filtrants :

Le puits stocke puis évacue I'eau pluviale dans le sol par infiltration. Ce stockage vertical
est intéressant en milieu dense par sa faible emprise au sol. Deux puits filtrants améliorent la
capacité d’infiltration des eaux de pluie sur la parcelle, avec une capacit¢ de 2 fois 30

m>.(AREN, 2005d)
3.12.4.2 Réduction de la consommation d’eau potable :

La récupération des eaux de pluie

Le principe de la récupération de l'eau de pluie est son stockage aprés sa collecte en
toiture et sa distribution grace a une pompe. La quantité d'eau récupérée est calculée selon la
surface de captage des toits, les besoins et la pluviométrie. L'eau collectée par les goutticres,
est séparée de ses impuretés, filtrée avant stockage dans une cuve placée au sous-sol,
protégée de la lumiere et des variations climatiques. Dans la cuve, un flotteur évite
l'aspiration des impuretés du fond, une trappe de visite permet le nettoyage et le trop plein va
a 1'égout. Quand la cuve est vide le systéme permet d'utiliser le réseau d'eau potable sans risquer
aucun contact avec l'eau de pluie grace a un matériel spécifique (marque WISY). Le résultat
attendu d’apres les estimations est une couverture de 50 % des besoins a savoir 600 m3 d’eau
¢conomisés par an. L’installation répond aux remarques de la Direction départementale des
affaires sociales et sanitaires (DDASS) avec un réseau distinct pour les toilettes identifi¢ par
un marquage, la disjonction totale entre eau de pluie et eau potable par un dispositif
d’¢électrovanne et de ballon tampon, et le relevé de la quantité¢ d’eau de pluie rejetée aux

égouts pour s’acquitter de la taxe d’assainissement.(AREN, 2005d)

La connaissance de la réduction de la consommation d’eau :

Les consommations sont suivies par le systéme de gestion centralisée. Les équipements
ont été choisis pour réduire la consommation d’eau potable, limiteurs de débits, robinetteries
temporisées, douchettes type Venturi. L’arrosage des patios est raccordé au systéme de la

ville, piloté par station météo.(AREN, 2005d)
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3.13 Conclusion :

le pole administratif des mureaux est une opération exemplaire HQE, aprés avoir abordé
plusieurs aspects, ainsi I’analyse de ce projet nous ont permis de comprendre I’intégration de
la démarche HQE batiment tertiaire dans le cycle de vie de projet, et de données 1I’importance
a la phase pré opérationnel, la phase cruciale du projet ou les objectifs de la démarche HQE
sont définis par le maitre de I’ouvrage 1’acteur clé avec des chartes environnantes puis
I’exécuter et les maitriser lors du reste de cycle de vie du projet .

Aussi I'importance de I’implication des équipes pluridisciplinaires qui sont désireuses de

mettre en ceuvre les objectifs fixés par le maitre de I’ouvrage.
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Chapitre 04 :

I’évaluation environnementale du cas

d’étude
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4.1 Introduction :

Notre cas d’étude (le nouveau siége de la wilaya) qui est situé a la ville de JIJEL vient
d’étre concrétisé dans le cadre de deux Plans quinquennaux de développement (2004-2009) et
(2010-2014), ainsi que la politique du plan directeur d'aménagement et d'urbanisme et le plan
d’occupation de sol est de JIJEL .

Malgré que 1'état algérien dans ces année est fortement caractérisé par un budget
d'équipement plus élevé .Mais les volets du développement durable ( environnementale
sociale et économique) de notre cas d’étude reste inactif pour des raisons techniques qui sont
plus ou moins acceptables et pour d'autres raisons inhérentes au différents acteurs de projet
(bureau d'é¢tudes BOUHOUHOU et LAARABA, la maitrise d'ouvrage la direction de
I’urbanisme et de la construction qui est chargé de la gestion de ce projet et ’entreprise de
réalisation Indjaz ainsi que le laboratoire d’étude de sol Géo sol Sétif .

Pour cela nous allons dans ce chapitre illustrer la naissance de ce projet et connaitre tous
ces aspects et ces acteurs afin de pouvoir synthétiser I’étude de ce projet pour faire ressortir

les anomalies d’ordre environnementaux pour des recommandations.

4.2 Présentation du cas d’étude

Le nouveau sie¢ge de la wilaya de Jijel est une infrastructure administrative qui au-dela
de sa fonction, offrir une image symbole et esthétique assez forte et singuliére voire méme
identitaire pour le chef-lieu de wilaya qui I’accueille.

Comme la wilaya dans le découpage administratif national, représente le gouvernement
a I’échelle locale et centralisé tout le pouvoir exécutif, les batiments qui ’abritent doivent

nécessairement I’exprimer d’une maniere significative et lisible.

Figure 25 : Le nouveau siege de la wilaya de Jijel Figure 26 : Le nouveau siége de la wilaya de Jijel

Source : BET LAARABA ET BOUHOUHOU Source : ENTREPRISE SARL INDJAZ
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4.3 Fiche technique de projet :

Tableau 17 : Fiche technique du projet de si¢ge de la wilaya de Jijel.

Projet Construction d’un si¢ge de wilaya
N° de I’opération : N.F.5.831.5.262.118.08.01
Intitulé de I’opération N°1 : étude pour réalisation d’un nouveau si¢ge de wilaya
Intitulé de I’opération N°2 : Réalisation et équipement d’un nouveau si¢ge de la wilaya de Jijel
Date d’inscription : 25/01/2009
AP initial : 400.000.000.00 DA
AP actuel : 2.400.000.000.00 DA
Surface totale projetée : 11233.70 M?
Surface totale du programme : 1069.60 M?
Surface d’emprise au sol : 54080.05 M?
Mission étude de Sol : v Laboratoire d’étude du sol : Géo-Sol Sétif

v" Convention N° : 70/2011 en date du 13/11/2012

v" Montant : 266.058.00 DA

Mission étude et suivi : v Marché d’étude N° : 370/2012 en date du 30/09/2012
v" Maitre d’ceuvre : LAARABA et BOUHOUHOU

v" Montant étude et suivi : 43.882.670.41 DA

Mission réalisation des travaux : Lot démolition :
v' Entreprise : TRAFET Salah
v' Délais de démolition : 03 mois

v/ Montant du marché : 19.661.111.73 DA
Lot TCE :

Entreprise : SARL INDJAZ SAIDI tous travaux
Délais de réalisation : 26 mois

Montant du marché : 2.126.227.922.72 DA

Mission sonelgaz : Facture : 3.888.301,00 DA
Mission ANEP : Facture : 600.434,81 DA
Mission CADASTRE : Facture N°1 : 21.750,00 DA

Facture N°2 : 15.400,00 DA
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4.4 La genese du projet :

4.4.1 L’inscription du projet :

Le cadre juridique :

Le nouveau projet siege de la wilaya de Jijel est programmé dans le plan d’occupation
des sols (est) de Jijel, I’é¢tude de réalisation de ce projet est inscrit au programme annuel de la
wilaya sous le numéro du compte NF.5.831.8.262.118.09.01 son inscription faite par le wali
en date du 02/09/2008 au ministére des finances en présence du ministére de 1’intérieur et des

collectivités local.

Le choix du terrain :

» Le 1% site : est programmé dans le plan d’occupation de sol selon des critéres
d’intégration et d’adaptation.
» Le 2" site : le terrain se situe dans un POS non étudie la procédure du choix de

terrain est faite par une décision du wali sans avoir la commission.

L’étude du sol :

» Le 1%site: étude non achevée a cause de la décision de la wilaya pour le
transfert du terrain vers le centre-ville

» Le 2" site: Une consultation ouverte faite par la direction d’urbanisme de
I’architecture et de la construction, en date du 29/12/2011 la consultation
approuvé et le laboratoire d’étude AICHE GEOSOL (de Sétif) a procédé a une
étude géotechnique du terrain constitue d’un programme de la réalisation de
trois sondages et quatre essais au pénétrometre dynamique lourd et la pose de
deux piézométres. Le site prévu pour la réalisation est composé de remblais,
argile sableuse et de grés et du point de vue géotechnique, le laboratoire a

proposé un systeme de fondation superficielle des semelles isolées.

L ’étude du projet :

Pour le choix du maitre d’ceuvre, un appel d’offres national restreint
N°=06/D.U.A.C/2012 lancé par la direction de l'urbanisme de I’architecture et de la
construction de la wilaya de Jijel en date du 30-01-2014 paru sur le BOMOP et le quotidien
«ASDAE ECHAAB» pour I’étude et suivi de la réalisation d’un si¢ge de wilaya a Jijel.

= L’analyse des offres (techniques et financieéres) a abouti au choix du bureau
d’études Laaraba et Bouhouhou.
= Le Cahier des charges a été approuvé par la commission Sectorielle des Marchés

publics du (MHUYV) en date du 29/01/2014 sous le visa N° 27/2014.
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La réalisation du projet :

Pour le choix de I’entreprise de réalisation un avis d’appel d’offres national restreint a été
lancé dans les quotidiens nationaux et BOMOP comme suit :
= Journal EDOUGH News en date du 05/02/2014 en langue Arabe
» Journal La Tribune en date du 05/02/2014 en langue Frangaise.
= Une prolongation de délai de préparation des offres de 15 jours.
Il a été déclaré infructueux par la commission d’ouverture des plis pour le motif suivant
(un seul soumissionnaire).
Pour cela le maitre d’ouvrage lance un 2™ un avis d’appel d’offres national restreint
dans les quotidiens nationaux et BOMOP comme suit :
= Journal Asdaa Echark en date du 28/04/2014 en langue Arabe
BOMOP semaine du 11 au 17/05/2014 en langue Francaise.
Date limite de dépot des offres 11/06/2014

Entreprises ayant retiré¢ le cahier des charges(06)
- Sarl CETEMA Alger.

- MCC Chinoise.

- GRENTEL Italie.

- SARL Indjaz Jijel.

- SARL Groupe de construction JSCC Alger.
EURL ETRBHM Boubata Jijel.

4.5 Processus et historique de projet :
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Tableau 18 : Le processus du projet « Nouveau si¢ge de la wilaya de Jijel »

PHASE DESGNATION DATE REFERENCE /REGLEMENT LES ACTEURS OBSERVATION
La 1°° opération concernant I’inscription du projet
Inscription pour I’étude 02/09/2008 | Ord.07-24 Du 27/01/1967 modifié et | La wilaya Le wali de Jijel a inscrit le projet par la présente
N complété code municipal La DUC décision étude pour réalisation d’un nouveau sic¢ge
N.F.5.831.5.262.118.08.01 Ord.69-38 Du 23/03/1967 modifié et ) de la wilaya
Le contrdleur des finances
complété code wilaya Le projet est déja programmer dans le pos est de
Secrétaire du Trésor Jiel
Discision programme 2008 J
Inscription pour 25/01/2009 | Ord.90-08 Du 07/04/1990 modifié¢ et | La wilaya Le wali de Jijel a inscrit le projet par la présente
réalisation et équipement complété code municipal La DUC décision réalisation et équipement d’un si¢ge de
N Ord.90-09 Du 07/04/1990 modifiéet | | o . wilaya
NF5.821.8.262.005.42 » . © controfeur des fmances
complété code wilaya
Secrétaire du Trésor
Avis de concours national | 08/02/2010 | Codes des marches La DUC Un appel d’offre national restreint a été lancé par la
ouvert d’architecture . direction d’urbanisme et de 1’architecture
publics
Cahier des clauses administratives
Mission étude de sol 21/09/2010 | CODE DES MARCHES PUBLIC La DUC
Arrété interministériel 1988 N° :171
Demande de réévaluation 13/12/2010 | Pas d’information Le wali Pas d’information

de I’opération pour la

réalisation
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correspondance Envoi le Envoi n°5645/3G du 13 décembre Ministére de I’intérieur et des | Le montant de la réévaluation est exagéré
ministériel 08/02/2010 | 2010 collectivités locales . . .
Des observations sur la consistance physique du
Réception Direction des moyens projet
le généreux, Des infrastructures
13/02/2010 et de la maintenance
ministere des finances
Avis d’attribution 13/07/2010 | Article présidentiel n°02-250 du LaDUC Le MO a choisi la meilleure offre celle du BET
provisoire BET 24/07/2002 modifié et complété La DPSB HAFIANE ABDEL RAZAK,
HAFIANE ABDEL RAZAK
0.D.S 17/10/2010 | Pas d’information L.G.G BOUIBAOUNE 1} Etude non achevée
SITE
La DUC
La 2eme opération aprés I’annulation de la 19 opération par discision du wali
Inscription pour 28/09/2011 | Ord.90-08 Du 07/04/1990 modifi¢ et | La wilaya +La DUC+ Le wali de Jijel a inscrit le projet par la présente
réalisation et équipement complété code municipal contrdleur des finances + décision réalisation et équipement d’un si¢ge de
N: 0rd.90-09 Du 07/04/1990 modifi¢ et | Secrétaire du Trésor wilaya
N.F.5.831.5.262.118.08.01 complété code wilaya
Consultation ouvert 11/08/2011 | CODE DES MARCHES PUBLIC Le service de la wilaya La direction de I'urbanisme et de 1’architecture de la

n°16/2011 pour I’étude du

sol

Arrété interministériel 1988 N° :171

La direction de ’urbanisme

et de I’architecture

construction a été lancé une consultation ouverte

pour I’étude du sol
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Date de dépot des offres 18/08/2011 | Consultation ouvert n°16/2011 Le service de la wilaya La direction de I’urbanisme et de 1’architecture de la
A2:00 pm La commission d’évaluation construction a été choisie le laboratoire des études
des offres (DUC) GEOSOL AICHE Abdel Nasser
Ordre de démarrage de 29/12/2011 La direction de la
service N°491/2011 programmation et suivi
budgétaire
La direction de ’urbanisme
et de I’architecture
Le contrdleur financier
Le gestionnaire du
laboratoire d’étude GEOSOL
TRANSFER DU 07/12/2011 | Discision du wali Le wali Le terrain situé dans le POS n°04 qui est non étudie
TERRAIN Arrété du 07/12/2011 LaDUC Ainsi que le terrain n’appartient pas aux biens de
La DPSB I’état et la présence des hangars d’une ancienne
usine du liege
Modification du cahier des Pas d’information LaDUC Le cahier du charge a été modifie conformément au
charges nouveau programme et au nouveau site
Cahier des charges 01/02/2012 | Pas d’information La DUC Pas d’information
approuve
Avis d’attribution 30/08/2012 | Article présidentiel n°10-236 du LaDUC Le MO a choisi la meilleure offre qui représente
provisoire BET 07/10/2012 modifié et complété par La DPSB BET LAARABA ET BOUHOUHOU

article présidentiel n°12/23 du
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18/01/2012 BET LAARABA ET
BOUHOUHOU
Décision de Réévaluation | 27/09/2012 | Ord.11-10 Du 22/06/2011 modifi¢ et | Le wali Réévaluation du cout de 1’opération réalisation et
complété code municipal Le directeur de la D.P.S.B équipement d’un si¢ge de la wilaya de Jijel
Ord.90-09 Du 07/04/1990 modifi¢ et Le directeur de la D.U.C
complété code wilaya
Le contrdleur financier
Discision programme 2012
Le caissier
Discision de modification | 15/10/2012 | Art n°90-08 du 07/04/1990 code Le wali Modification de la consistance physique de
de caractéristiques municipal Le directeur de la D.P.S.B I’investissement
Art n°90-09 du 07/04/1990 code Le directeur de la D.U.C Démolition des hangars existants et préparation du
wilaya terrain
Le contrdleur financier
Décret présidentiel du 30/09/2010 Construction du si¢ge
Le caissier
Envoi de la DUC n°5719/2012 du Equipement
07/10/2102
Avis d’appel d’offre 25/10/2012 | Codes des marches P APC La direction d’urbanisme et de I’architecture a
national restreint publics LA DUC lancé un appel d’offre restreint sur le journal el
n°43/2012 pour démolition fadjr. pour choisir une entreprise de qualification 3
Cahier des clauses administratives T
pour la démolition des hangars
Art 44 du décret présidentiel
n°10/236 du 07/10/2010
Avis d’attribution 10/01/2013 | Art 44 du décret présidentiel La commission d’évaluation | La direction d’urbanisme et de 1’architecture a
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provisoire n°10/236 du 07/10/2010 des offres choisi I’entreprise TRAFET Salah qui représente
I’offre le moins disant
ODS 05/02/2013 LaD.P.S.B
LaD.U.C
ETP TRAFET Salah
Discision de modification | 30/05/2013 | Art n°11-10du 22/06/2011 du code Le wali La modification de la structure du cout de
de caractéristiques municipale Le directeur de la D.P.S.B I’opération n’a aucun effet sur le montant global du
° cout
Art n°12-07 du 21/02/2012 du code Le directeur de la D.U.C
de la wilaya
Le contréleur financier
Décret présidentiel du 30/09/2010
Le caissier
décret exécutif n°227-98 du 13/07/1998
annoncé ministériel n°02 du 21/02/1988
O.D.S CTCEST 13/03/2014
Décision de réévaluation 31/07/2014 Le wali Réévaluation de 1’autorisation programme au titre
du programme Le directeur de la D.P.S.B du programme annuel 2014
supplémentaire pour
. . Le directeur de la D.U.C
soutenir la reprise
Le contréleur financier
Le caissier
Décision de réévaluation 07/08/2014 | Art n°90-08 du 07/04/1990 du code Le wali Un réajustement de la structure du cout de la

municipal

Le directeur de la D.P.S.B

rubrique batiment et génie civil
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Art n°90-09 du 07/04/1990 du code Le directeur de la D.U.C Un réajustement d’échéancier de réalisation

de la wilaya R )
y Le controleur financier

Décret présidentiel du 30/09/2010 .
Le caissier

décret exécutif n°227-98 du 13/07/1998

annoncé ministériel n°02 du 21/02/1988

Appel d’offre national 28/04/2014 | Article ministériel du Le service marché (DUC)
restreint n° 16/2014 15/05/1988modifié et complété

Avis d’attribution 14/07/2014 | L’article 44 du décret présidentiel La commission d’évaluation
provisoire n°10-236 modifié et complété par le des offres

décret présidentiel n°12/23 du
18/01/2012

O.D.S 16/09/2014 Le directeur de la DUC

Le controleur financier

SARL INDJAZ
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4.6 La synthése :

Le nouveau siege de la wilaya de Jijel est une infrastructure administrative centrale,
inscrite par la direction d’urbanisme et de la construction par notification (décision central) du
ministére de I’intérieur et des collectivités locales pour répondre au besoin de la wilaya de
Jijel.

Le maitre d’ouvrage (DUC) a fait des études pré opérationnelles et opérationnelles pour
I’identification du projet, cette étude ne pouvant étre inscrite au niveau du ministére de
finance qu’aprés maturation suffisante.

Apres la lecture de différent document ainsi que 1’¢laboration de tableaux synoptique on a

constaté ce qui suit :

La planification du projet a rencontré plusieurs problemes :

En date de 2008 le maitre d’ouvrage a lancé un programme de 56.000.000 DA pour la
phase étude et 400.000.000 DA pour la phase de réalisation mais apres une année en 2009
le ministére de I’intérieur et de collectivité locale ont examiné la fiche technique proposé par
le maitre de l’ouvrage suite au changement du programme pour la réévaluation de
I’opération pour un montant de 2.600.000.000 DA a ordonner de revoir [’ensemble du
programme ainsi que I’estimation du cott

En 2012, le MO a lancé une discision pour le transfert de projet vers le centre-ville et de
réinscrire au nouveau l’opération pour la réalisation avec le deuxiéme programme qui a été
proposé¢ dans la premiere opération d’un cotit de 400.000.000 DA

Apres ’approfondissement des études le maitre de I’ouvrage a constaté que I’AP initial
est insuffisant pour la réalisation du projet et a demandé de réévaluer le méme programme a
un cott de 1.260.000.000 DA

Malgré les réévaluations obtenues et suite a d’autres charges apparues imprévu par le
B.E.T le maitre de I’ouvrage en date de 2014 demandé une autre réévaluation du cout de

réalisation qui est de 2.400.000.000 DA

La réalisation a rencontré plusieurs probléemes :

Pendant les terrassements 1’entreprise a trouvé des roches et des nappes phréatiques
malgré que les résultats de rapport de sol n’aient pas été mentionnés. Ces problémes sont
affecté aussi sur la qualité des plans graphiques et techniques du projet ce qui a conduit le

maitre a revoir 1’étude en paralléle avec la réalisation.
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4.7 Profil environnemental :

Apres la lecture de référentiel de la qualité environnementale des batiments certification

HQE batiments tertiaires et les différents documents du projet siege de la wilaya en a constaté

les points suivant pour chaque cible de la HQE.

4.7.1

4.7.2

Cible 1 Relation du batiment avec son environnement immédiat :

Non-respect des différents documents d’urbanisme (PDAU, POS, AGENDA 21,
etc.)

Manque de la cohérence du projet avec les politiques environnementale et de
développement durable.

Manque d’encouragement et d’incitation aux transports propres

Manque de végétation sur le bati et la satisfaction avec le traitement des
stationnements.

Les équipements extérieurs tels que les équipements techniques et les murs de
cloture avec un paysage non intégrer.

Des études manquantes concernant la gestion des eaux usée et des eaux pluviale.
L’in conservation de la terre locale pour préserver les différents horizons pour le
réutiliser sur site.

Déchet de chantier non récupérer.

Manque de la rose des vents, diagramme solaire.

Choix des produits, systémes et procédés de construction :

Les listes des produits certifiés n’ont pas réalisé.

Le maitre d'ouvrage n'a pas évalué l'anticipation de l'adaptabilité¢ de I'ouvrage
selon la durée de vie prévisionnelle totale de 1’ouvrage et la durée de vie des
différents éléments qui le composent.

Le maitre d’ouvrage na pas mentionnée que la durée de vie des produits,
systémes et procédés de gros ceuvre est en adéquation avec la durée de vie
prévisionnelle de 1’ouvrage (durée de vie totale).

Ignorance de 1I’étude sur I'entretien de l'ouvrage, qui convient d'anticiper les
contraintes de cette activité des la phase de conception de fagon a faciliter sa
réalisation.

Choix des matériaux facile a nettoyé.

L’accessibilité des éléments clés de 1'ouvrage.

Réflexion d’impacte environnemental de I’entretien future.
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* L’entretien du bati se réaliser dans de mauvaises conditions d’acces.

* Manque des cahiers des charges de la maintenance environnementale et sanitaire

» Les produits de construction sont choisis sans regard des critéres classiques tels
que leur aptitude a 1'usage, leur qualité technique, ou encore leur coft.

» Ambigiiit¢ des impacts environnementaux des €équipements et des produits de

construction.

4.7.3 Chantier a faibles impacts environnementaux :

Le maitre d’ouvrage n’intervenait pas sur les trois étapes clés mentionnées dans le
référentiel HQE :
* La phase d’établissement du DCE : aucun mode de gestion de déchets sur le
chantier
= La préparation technique du chantier : les déchets des produits ne sont pas
identifie et classifie
» La gestion du chantier : Manque de suivi de la qualité du tri, la valorisation des

déchets et la tragabilité des déchets.

4.7.4 Gestion de I’énergie :

Cette cible 4 est la traduction opérationnelle des efforts faits par les maitres d'ouvrage
pour limiter les consommations d'énergie pendant la phase d'exploitation de 1'ouvrage, et par
la méme limiter 1'épuisement des ressources €nergétiques non renouvelables et les émissions
de polluants atmosphériques et de déchets radioactifs. Pour ce faire, I'approche consiste :

A réfléchir avant toute chose aux éléments d'architecture bioclimatique de fagon a réduire
la demande énergétique, puis de travailler sur les systémes et les choix d'énergies pour
optimiser les consommations, et enfin de réduire les pollutions associées aux systémes
énergétiques.

Dans notre cas d'étude le maitre d'ouvrage DEP n’a respecté pas ce approche ainsi qu’ il a
validé avis d'attribution de projet définitif sans avoir des plans de corps d’état secondaire cela
impacte sur la stratégie de 1’entreprise et les délais de réalisation de projet sans oublier que

I’ Algérie adapter la réglementation thermique 2012 qui reste inapplicable.

4.7.5 Gestion de I’eau et qualité sanitaire de I’eau:

D’apres la lecture approfondie des différents documents administratif de projet nous nous
constatant que le maitre d’ouvrage n’a exigé aucune stratégie concernant la consommation de

I’eau potable et la gestion de I’eau pluviales d’une fagcon durable
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Aucune détermination des besoins référentiels d’eau de sanitaire et manque de

I’illustration selon le module d’eau Elodie.

4.7.6 Gestion des déchets d’activité :

Cette cible concerne essentiellement des activités en phase d’exploitation du batiment ou
ceux-ci sont générés par les diverses activités présentes dans le batiment et sur sa parcelle.
Elle basée sur le code de I’environnement , le ordonnateur de projet n’spécifie aucun
réglement pour le maitre de I’ouvrage pour lui mettre des stratégie et mettre en ceuvre des
dispositions qui assureront la séparation des déchets en phase d'exploitation en vue d'une
valorisation optimale , malgré que la présence du code de travail de I’ Algérie qui contient des

lois sur la gestion des déchets d’activité.

4.7.7 Maintenance, pérennité des performances environnementales :

Cette cible se concentre sur les dispositions techniques visant a maintenir les
performances environnementales en phase d'exploitation. Il s’agit de s'assurer que les
performances environnementales prévues en phase de programmation / conception ont toutes
les chances d'étre pérennes en phase d'exploitation. Quoiqu'y ait la loi 99.09 relative a la
maitrise de 1’énergie dans le secteur du batiment et Le DTR.C 3-31 relatifs a la ventilation
naturelle des locaux a usage d’habitation mais on observe 1’inapplication de ces réglements

par le maitre de I’ouvrage. Aussi le manque des spécialistes de 1’exploitation.

4.7.8 Confort hygrothermique

Le confort hygrothermique est relatif a la nécessité de dissiper la puissance métabolique
du corps humain par des échanges de chaleur sensible et latente (évaporation d’eau) avec
I’ambiance dans laquelle il se trouve.

Le gouvernement algérien meéne une politique d’amélioration de la gestion des ressources
énergétiques. Cette politique se décline a travers la loi N°99-09 du 28 juillet 1999 relative a la
maitrise de 1’énergie et de ses textes d’application, en autres le décret exécutif N°2000- 90 du
24 avril 2000 portant réglementation thermique dans les batiments neufs.

Le Centre de Développement des Energies Renouvelables développé un logiciel baptisé
RETA (Réglementation Thermique Algérienne). Ce logiciel permet d’effectuer les calculs
thermiques nécessaires afin de vérifier la conformité d’un projet de construction vis-a-vis de

la nouvelle réglementation thermique (DTR C3.2/4).
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4.7.9 Confort acoustique

En Algérie, le probléme concernant les nuisances dues aux bruits a été pris en charge par
les pouvoirs publics dés 1983 en promulguant la loi n°® 83-03 du 5 février 1983 relative a la
protection de l'environnement.

La réglementation acoustique algérienne actuelle est composée principalement par deux
lois, un décret et un DTR :

* Laloi n°® 83-03 du 5 février 1983 relative a la protection de 1'environnement et
ce dans le chapitre 5, articles 119, 120 et 121.

= Le décret n°93-184 du 27 juillet 1993 réglementant 1’émission des bruits.

* Laloi 03-10 du 19 juillet 2003 relative a la protection de I’environnement dans
le cadre du développement durable (chapitre 11, article 72 a 75).

= Le Document Technique Réglementaire DTR C3.1.1 constitue un outil essentiel
pour les concepteurs en leur permettant de calculer I’isolement brut des parois,
ainsi que le niveau du bruit global re¢u dans les locaux de réception.

Dans le domaine du batiment des protocoles des mesures et de diagnostic ont été¢ mis en
place. Le but du mesurage est de connaitre les performances acoustiques des ¢léments de
constructions (facades, planchers et parois), de localiser les sources de bruits, des défauts
acoustiques éventuels afin de supprimer ou limiter I'émission ou la propagation des bruits et
des vibrations qui causent un trouble excessif aux habitants et nuisent a leur santé. Cependant,

l'application reste anonyme pour le maitre de I’ouvrage et les différents acteurs de projet

4.7.10 Confort visuel :

Le confort visuel la 10°™ cible selon la démarche HQE batiment tertiaire exige le respect
des réglements code de travail ainsi :
» la certification AFNOR —NF EN 12464-1 « Lumiére et éclairage — Eclairage
des lieux de travail —» (2011).
= AFNOR — NF X35-103 « Ergonomie - Principes d'ergonomie visuelle
applicables a 1'éclairage des lieux de travail » (2013).
On observe un manque de reéglement dans le code de travail en Algérie ainsi que la

certification JANOR.

4.7.11 Confort olfactif et Qualité sanitaire de I’air :

Le nouveau sie¢ge de la wilaya de Jijel marquée par la présence des différents systémes
de ventilation autorisé par le référentiecl HQE batiment tertiaire tel que : ventilation naturelle

controlée : I'ouverture des fenétres doit pouvoir €tre contrélée par un dispositif adéquat
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ventilation naturelle assistée ou ventilation hybride : ventilation naturelle non contrdlée,

couplée a une ventilation mécanique. Mais cette exigence reste non étudiée et traitée par le

maitre d’ouvrage et les différents acteurs de projet :

Manque de la justification d’une réflexion sur le positionnement des bouches (de
soufflage et d’extraction).

Manque de la justification de positionnement des grilles en considérant les
problématiques (thermique, acoustique, qualité de ’air).

Manque d’identification des sources d’odeurs présentes sur le site et engendrées
par le site (source interne et externe).

Les débits d’air non calculée conformément a des normes.

4.7.12 Qualité sanitaire des espaces :

Identification des sources d’émissions d’ondes ¢électromagnétiques basse
fréquence du milieu environnant (sources « ¢€nergie ») et des sources
radiofréquences de 1’environnement immédiat (sources « télécoms ») soit
réalisée.

Identification des zones et/ou locaux sensibles a conditions d’hygiene spécifique
soit réalisée sur le projet et que des dispositions soient prises pour créer des
conditions d’hygiene réglementaires dans ces locaux.

La préoccupation demande que : les caractéristiques hygiéniques de tous les
¢léments de la famille des revétements intérieurs (sol, mur, plafond) dont les
surfaces sont régulicrement humidifiées et nettoyées soient connues dans les
locaux a conditions d’hygiéne spécifiques le critere hygiénique soit pris en
compte dans le choix du produit pour 1'élément le plus impactant des

revétements intérieurs.
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4.8 Recommandations :

4.8.1 La ligne temps environnementale :

Enregistrement du projet Envoi du rapport final Envoi du rapport final

Certificat final Certificat
final
Choix du référentiel Intégration des critéres au cahier Audit post-construction
prise de connaissance du projet,  descharges Preuves post-construction
identification du score globale Assistance etvérification des Rédaction rapport post-
Identification des études et €tudes complémentaires construction

Preuvesintermédiaire

experts nécessaires : :
Rédaction du rapport intermédiaire

Intégration des critéres lors dela
construction
Suivi etimpacte des modification

Explication des critéres

Choix définitif et approbation des
criteéres visés

Identification du score potentiel
Engagementde experts etlancement
desétudes

Figure 27:La ligne temps environnementale

4.8.1.1 Phase de programmation et avant-projet :

Dés le début du projet, il est essentiel d'intégré un référentiel de certification adéquat en
fonction du type de projet, sa localisation, des objectifs et centres d’intéréts du maitre
d’ouvrage, des utilisateurs visés et type d’équipement,... Il existe plusieurs familles de
référentiels sur le marché (BREEAM New Construction, BREEAM Refurbishment, LEED
Building Design & Construction, ...) au contraire en Algérie qui marqué par le manque des
réglements et d'article, la présence d'un spécialiste en durabilit¢ dans cette phase pourra

conseiller I’équipe et bien mener le projet avec un bon score de durabilité.

4.8.1.2 Phase dossier d’exécution :

C’est une étape primordiale au cours de laquelle les porteurs de projets vont matérialiser
les choix environnementaux activés lors de I’avant-projet. L’accompagnement par un
spécialiste lors de la rédaction du dossier d’exécution permet de s’assurer de la bonne
intégration des criteéres retenus lors de la phase avant-projet. Il pourra également donner son
avis sur les études qui ont été réalisées et conseillera les porteurs de projets quant aux

meilleurs choix possibles.
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C’est généralement a la fin de cette phase qu’intervient la premicre étape de certification
par le spécialiste, avec la rédaction d’un rapport intermédiaire, aprés la vérification des
preuves fournies par les différents intervenants (cahiers des charges, plans, études, lettres
d’intention, contrats, etc.).

Si les critéres concernant I’utilisation économe en énergie ont €té activés en phase
d’avant-projet, le spécialiste en durabilité va relire les cahiers des charges et analyser les
solutions et les études afin de vérifier que ces points ont été insérés dans le concept du

batiment et seront compréhensibles par I’entreprise générale.

4.8.1.3 Phase de chantier :

Lors de toutes modifications, mémes mineures, du projet il est primordial que le porteur
du projet et/ou I’entreprise de construction s’assurent que 1’objectif visé n’est pas remis en
question. C’est pourquoi, le spécialiste en durabilité reste disponible durant toute la phase de
construction au cas ou les équipes ont des questions. Cet accompagnement permet de
s’assurer du bon respect des critéres retenus en phase conception.

La qualité environnementale d’un projet de construction reléve autant de la conception
architecturale et technique que du management pendant le chantier. La conduite
environnementale et sociétale de 1’entreprise générale doit donc faire partie intégrante du
projet avec la mise en place d’un systéeme de management environnemental (SME) du
chantier. Ces prescriptions sont généralement intégrées aux cahiers des charges développés
par les auteurs du projet. C’est pourquoi un audit régulier du chantier afin de vérifier le bon
respect des critéres de gestion environnementale du chantier par ’entreprise générale est

effectué par le spécialiste en durabilité.

4.8.1.4 Phase de réception de ’ouvrage :

C’est a la fin de cette phase qu’intervient la dernic¢re étape du processus de certification
par le spécialiste, avec la rédaction d’un rapport final, apres avoir vérifié que les objectifs
retenus en phase conception ont bien été¢ mis en ceuvre. Cette vérification se fera sous forme
d’audit sur le site, de vérification des PV de réception, des fiches techniques, de plans as-built,

etc.

4.8.2 Méthode d’amélioration environnementale :

Un projet environnant est un ensemble de processus d’activités et d’actions entreprises
par plusieurs acteurs dans I’environnement pour but de répondre les besoins des usagers et de

I’environnement en respectant les trois criteres du développement durable.
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Schéma générale de la méthode ACVEP
ALGERIEN CYCLE DE VIE ENVIRONNEMENTAL DE PROJET

Figure 28:Schéma générale de la méthode ACV-EP.

4.8.3 Transportation des indicateurs pour la ligne du temps

environnementale :

Les themes d’évaluation sont choisis en structurant les indicateur du référentiel HQE et la
bibliothéque international des impactes environnementale dans les différents processus de la
ligne du temps environnementale avec 1’ajout de quelque indicateurs de touche personnelle
qui vise a ’amélioration continue de notre méthode

Nous considérons les 14 cibles de la démarche HQE celles qui sont relatives aux

différentes phases de notre méthode :

ECO- GESTION
ECO-CONSTRUCTION
RO ECO-SANTE
DEMANDE DE MODIFICATION DEMANDE DE MODIFICATION

Figure29: Processus d’amélioration continue.
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4.8.4 L’évaluation selon le diagramme d’ ISHIKAWA :

4.8.4.1 Méthodologie de traitement des paramétres quantitatif et qualitatif de la

méthode ACV/EP-18 :

Notre démarche propose un traitement pour tous les parametres qui font partie de chaque

sous-cible quantitative ou qualitative quelconque. Autrement dit, une fois 1’analyse des

incertitudes faite, des degrés de vérité de 1’évaluation effectuée seront ajoutés au niveau de

chaque sous-cible. Pour cela, afin d’avoir une évaluation finale au niveau de chaque cible

étudiée, une agrégation entre les deux types de traitement est demandée. En profitant du

diagramme Ishikawa qui est appelé également diagramme des 5 M (Moyen, Main d’ceuvre,

Méthode, Milieu, Matiére), diagramme utilisé pour trier toutes les idées et les ranger, nous

montrons dans la figure31, les étapes essentielles de la démarche globale de la méthode

proposée ACV/EP-18 :

Amélioration
| continue

souress dincartituda
Ma'" Methode Matlere
d ceuvre

é&.@?ﬁu

| continue

Figure 30 : Les étapes essentielles de la démarche globale de 1la méthode proposée ACV/EP-18.

4.8.4.2 Modélisation des paramétres quantitatifs et qualitatifs :

Parameétre quantitatifs :

Dans cette étape nous élaborons deux fonctions :

La fonction d’imprécision des données ; Aprés avoir identifié¢ les parameétres
quantitatifs imprécis qui font partie des données de I’évaluation de la ACV/EP-
18, nous modélisons chaque paramétre en tenant compte du pourcentage, de la

valeur des incertitudes, par rapport a la valeur initiale du paramétre. A ce stade,
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les sources d’imprécision de ces paramétres doivent étre connues et
recapitalisées.

= La fonction de contrainte : Cette fonction présente la tolérance de la condition
imposée a ce parametre par la certification. Comme mentionné précédemment,
ce type de fonction modélise les connaissances théoriques du batiment en

prenant en compte un pourcentage de tolérance proposé par les experts.

Parameétre qualitatifs :

Dans le monde classique, certaines caractéristiques sont de type booléen, telle que la
présence d’une réglementation (oui ou non). Ces caractéristiques sont la plupart de temps
techniques dans le domaine de batiment. En revanche, dans le monde flou, les parameétres
qualitatifs ordinaux peuvent €tre utilis€és pour exprimer une nuance entre les deux réponses
oui ou non. En fait, pour chaque parameétre qualitatif, il y a une question de type : la présence
de telles dispositions est-elle stire ou pas ? La réponse peut alors étre « oui», « non » ou «
peut—¢tre ». Mais les réponses « Oui » et « Non » sont des réponses déterministes sans
incertitudes, au contraire de la réponse « Peut-&tre » qui introduit une incertitude. Pour un
batiment, les résultats de 1’évaluation de la performance suivent la logique des données. Donc,
quand ces données sont de nature qualitative, alors les différentes réponses proposées sont

aussi de nature qualitative pour le niveau de la vérité de 1’évaluation.(Elhamwi, 2012)

4.8.4.3 Croissement selon le cas pour obtenir un degré de vérité de I’évaluation

de chaque sous-cible :

Dans le cas des paramétres quantitatifs, nous combinons les deux fonctions précédentes
pour obtenir un degré de vérité¢ de 1’évaluation. En fait, évaluer le processus de la décision
dans notre méthode d’évaluation ACV/EP-18 en fonction de 1’imprécision (imprécision des
données) et en fonction de contraintes (incertitudes des connaissances théoriques), c’est
déterminer la compatibilité entre ces deux fonctions ou encore évaluer la compatibilité d’un
sous-ensemble flou en respectant un construits permet de propager I’imprécision et
I’incertitude des données a travers un filtrage (opérateur) flou. Autre sous-ensemble flou. La

comparaison des deux sous ensemble flous.(Elhamwi, 2012)

4.8.4.4 Agrégation des degrés de vérité au niveau de chaque cible (Profil

environnemental fiabilisé) :

Dans cette étape, nous attribuons un degré de vérité final au niveau de chaque cible. En
effet, le degré de vérité final d’une cible, vient d’une agrégation de tous les degrés des vérités

partiels des sous-cibles composant cette cible.
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4.9 Conclusion

Apres cette étude approfondie du projet, nous tirons plusieurs problémes :

= Plusieurs réévaluations pendant la phase de la planification montrent a quel
point le volet économique du projet a été négligé par le maitre d’ouvrage.

* Changement d’assiette de projet par décision politique (wali) sans respecter les
réglements des outils de la programmation urbaine (PDAU et POS).

* Le manque d’une démarche environnementale dans les différentes phases du
cycle de vie du projet.

* Aucune démarche environnementale lors de la démolition de 1’ancienne usine du
liege (gestion des déchets et récupération des matériaux a recycler).

» Pendant les terrassements I’entreprise a trouvé des roches et des nappes
phréatiques quoique les résultats de rapport de sol n’aient pas ét¢ mentionnés
ceci impacte sur la gestion de chantier (gestion des eaux).

* L'incompétence des différents acteurs qui intervient dans le projet, 1'insuffisance
de maturité de projet et 1’absence de la programmation environnementale

quoique I'Etat algérien est engagé dans le concept de développement durable.
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CONCLUSION GENERALE :

Depuis de nombreuses années, le monde a misé sur l'intégration de la démarche
environnementale dans les différents projets mis en ceuvre afin de mieux maitriser leurs
impacts environnementaux et d'améliorer leurs performances environnementales pendant les
différentes phases de leur cycle de vie.

Malgré les efforts de I'Algérie dans le domaine du développement durable et de la
préservation de I’environnement, cet effort n'en est encore qu'a ses balbutiements par rapport
a ce que de nombreux pays du monde ont réalisé dans ce domaine, notamment en appliquant
la démarche environnementale sur le terrain et en faisant une question contraignante dans tout
projet.

D’apres la recherche effectuée, on a montré qu’il est trés important d’adopter une
démarche d’amélioration environnementale, qui permit aux différents acteurs de projet
d’évaluer et d’atteindre le score visé de I’amélioration environnementale pour qu’il soit un
projet environnant. L’adoption d’une certification environnementale basée sur des indicateurs
concernant 1’analyse du cycle de vie des projets d’équipement public peut constituer une
solution afin de pallier les différentes lacunes dont souffre le projet et aboutirait & une
amélioration de performances environnementales des batiments publics.

Le cas d’¢étude le nouveau siege de la wilaya de Jijel, est un équipement public qui
n’échappe pas a cette ambigiiité. La mise en ceuvre de ce projet a été déterminée par des
décisions qui n'ont parfois pas fait 'objet d'études préalables ou de critéres environnementaux

Ce projet est encore en cours de réalisation et n'a pas été exploité par les usagers, ce qui a
constitué¢ en quelque sorte un frein pour nous dans I'évaluation de la performance du batiment,
notamment en matiére de confort des utilisateurs. Mais encore, d’aprés la recherche effectuée au
long de ce travail et ’analyse faite par nous, le nouveau si¢ge de la wilaya de Jijel souffre de
I’insuffisance environnementale.

Donc en conclure que pour diminuer les impactes environnementaux d’un projet il faut
adopter une démarche d’amélioration environnementale qui s’intégre a toutes les phases du

projet pour I’évaluation et le suivi du projet tout au long du cycle de vie.
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Résumé:

L’objet de ce travail est de monter I’importance et la nécessité de 1’application de
I’évaluation environnementale en adoptant une démarche environnementale au niveau des
projets en Algérie, pour but de limiter et de réduire les impacts environnementaux des
batiments qui est I'un des plus gros consommateurs d'énergie ainsi que le plus gros émetteur
de déchets.

La méthodologie de 1’évaluation environnementale des batiments a été dirigée vers le
développement des outils et des certificats pour 1'évaluation environnementale des batiments
pour but d’améliorer leurs performances environnementales et ainsi réduire leurs impacts
écologiques. Et c’est 1I’¢élément manquant dans les projets algériens.

Dans cette optique, nous avons étudi€¢ « « le pole administratif de Mureaux » qui est un
projet certifi¢ HQE: ce qui a montré l'importance de [I’intégration des certificats
environnementaux pour ¢élever le niveau de performance environnementale du batiment et
pour concevoir écologiquement un batiment dont les impacts environnementaux sont réduits
au maximum.

En outres a travers I’évaluation du projet de « nouveau siege de la wilaya de Jijel », ce
qui a présenté¢ un bon nombre des lacunes et des problémes résultant du manque d’une
démarche environnementale dans toutes les différentes phases du son cycle de vie du projet et
durant cette évaluation nous avons proposé¢ une méthode locale « ACV-EP /18 » pour

I’amélioration de la performance environnementale du projet.

Mots clés : les impacts environnementaux — 1’évaluation environnementale — performance

environnementale - certificats environnementaux.
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Abstract:

this work aims to show the importance and the need for the application of the
environmental assessment by adopting an environmental approach at the level of projects in
Algeria, with the aim of limiting and reducing the environmental impacts of buildings which
is one of the biggest consumers of energy as well as the biggest emitter of waste.

The methodology of the environmental assessment of buildings has been oriented
towards the development of tools and certificates for the environmental assessment of
buildings with the intent of improving its environmental performance and thus reducing its
ecological impacts. And this is the missing element in the Algerian projects.

In this context, we have studied the project of "the administrative pole of Mureaux"
which is a certified HQE project. This has shown the importance of the integration of
environmental certificates to raise the level of environmental performance of the building and
to design ecologically a building whose environmental impacts are reduced to the maximum.

And through the evaluation of the project of "New headquarters of the wilaya of Jijel",
which presented many gaps and problems resulting from the lack of an environmental
approach. Environment in all the different phases of its project’s life cycle and during this
assessment we proposed a local method "ACV-EP / 18" to improve the environmental

performance of the project.

Key words : environmental impacts - environmental assessment - environmental

performance - environmental certificates.
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