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 ممخص

رج الدراسة في إطار البحث في إشكاؿ مف الإشكالات التي يطرحيا الإعلبـ الجديد في علبقتو تند
الالتزاـ بأخلبقيات المينة التي  مدى أكثر حرية، ويتمثؿ أساسا في يبدو أنيا بوسائؿ الإعلبـ في بيئة إعلبمية

الذي يتبايف في  لبـ الجديدالإعسيما في مجاؿ  ةالإعلبمي الممارسةتضفي صفة المينية عمى مف شأنيا أف 
  .وأشكالو خصوصياتو

أف صحيفتيا لعدد مف الاعتبارات أبرزىا  دراسة حالة صحيفة البلبد الجزائرية تـ التركيز عمىقد و 
محاولة ، وذلؾ بغرض الجزائر تصفحا فيلكترونية الأكثر ضمف الصحؼ الإ تحتؿ المرتبة الأولىلكترونية الإ

ـ الجديد، متمثمة في وسائط الإعلبيات الممارسة الإعلبمية في استخداميا لمعرفة مدى التزاميا بأخلبق
 .لكترونية وصفحتييا عمى فيسبوؾ وتويترصحيفتيا الإ

والاستفادة سيما مف التشريعات شكالي والمعرفي لموضوع البحث وبعد الانتياء مف البناء الإ
، حيث صحيفة البلبد حالةلدراسة اءات النيائية جر رؼ والدراسات السابقة، تـ ضبط الإعلبمية ومواثيؽ الشالإ

المنشورة عبر  علبميةلإالمواد ا دراسة مختمؼتتبع و تحميؿ المضموف لاستخدمت الدراسة أداتي الملبحظة و 
ست فئات رئيسية تتفرع إلى مبادئ ومؤشرات  مستندة عمى لكترونية وصفحتي فيسبوؾ وتويتر،الصحيفة الإ

عمى نوعيف يخص اختيار العينة، فتـ الاعتماد أما فيما  ،الموضوعبأبعاد مكاف قدر الافي محاولة للئحاطة 
 ة الطبقية المنتظمة بالنسبة لعينتيلكترونية والعينلمصحيفة الإمف العينة وىما عينة الأسبوع الصناعي بالنسبة 

 فيسبوؾ وتويتر.

لكترونية أو فيسبوؾ التجاوزات سواء عبر الصحيفة الإ تسجيؿ جممة مفوقد توصمت الدراسة إلى 
تمييا المبادئ  الموضوعية والدقة والمصداقية،: المعايير المينيةمتصمة بعدـ احتراـ كانت أغمبيا وتويتر أ

في حيف جاءت باقي التجاوزات مكافحة الفساد، الامتناع عف التحريض عف الجريمة و المتعمقة بنبذ الإرىاب، 
تتفاوت محدودة و  والإعلبفأة أو الأفراد أو تجاه المبادئ الإنسانية الخاصة بالأخلبقيات تجاه المجتمع أو الدول

مقارنة كثر تجاوزا لأخلبقيات المينة الألكترونية ىي أف الصحيفة الإ توصمت الدراسة إلى فيما بينيا، كما
زات أخلبقية، عمى في بعض الفئات أي تجاو  سجلبف ىذيف الأخيريف لـ يصفحة فيسبوؾ وتويتر، ذلؾ أب

 الفئات. عدد أكبر مفالتي كانت عمى مستوى  لكترونيةلصحيفة الإعكس ا

 

 



Abstract 

The study falls within the framework of researching a problem that is raised by the new 

media and its relationship with the media tools in a media environment that appears to be more 

free, mainly represented in the extent of commitment to the profession ethics that would give a 

professional status to media practice, especially in the field of new media, which varies in Its 

peculiarities and forms. 

Emphasis was placed on studying the case of the Algerian newspaper, Al-Bilad, for a 

number of considerations, the most prominent of which is that its electronic newspaper is ranked 

first among the most visited electronic newspapers in Algeria, with the aim of trying to find out 

the extent of its commitment to the ethics of media practice in its use of new media, represented 

in its electronic newspaper and its pages on Facebook and Twitter. 

After completing the problematic and cognitive construction of the research topic and 

benefiting in particular from media legislation, and previous studies, the final procedures were 

set to study the case of Al-Bilad newspaper, as the study used the tools of observation and 

content analysis to track and study the various media materials published through the electronic 

newspaper and the Facebook and Twitter pages, based on six main categories that are divided 

into principles and indicators in an attempt to capture, as much as possible, the dimensions of the 

topic. As for choosing the sample, two sample types were relied on, which are the industrial 

week sample for the electronic newspaper and the regular stratified sample for the Facebook and 

Twitter samples. 

The study found that a number of abuses were recorded, whether via the electronic 

newspaper, Facebook or Twitter, most of which were related to the lack of respect for 

professional standards : objectivity, accuracy and credibility, followed by the principles related 

to the rejection of terrorism, abstaining from incitement to crime and combating corruption, 

while the rest of the ethics violations were limited and vary between them and they came 

towards Society, state, individuals, or towards humanitarian principles or advertising, the study 

also found that the electronic newspaper is the most transgressive of professional ethics 

compared to Facebook and Twitter pages, so that the latter two did not record any moral 

transgressions in some categories, unlike the online newspaper. Which was at the level of all 

categories. 
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صاحبيا مف ظواىر، والتي مف أىميا  الكبيرة في مجاؿ الإعلبـ والاتصاؿ وماف الثورة التكنولوجية إ
ظيور المنتجيف الجدد لممعمومة قد أثرت عمى الممارسة الإعلبمية كمفيوـ لطالما ارتبط بوسائؿ الإعلبـ، 

المتمقي ما  وىذا نتيجة محاولة ىذه الأخيرة التماشي وطبيعة الإعلبـ الجديد، التي مف أبرزىا الفورية ومشاركة
 قد يؤثر عمى التزاميا ببعض المبادئ التي لطالما عرفت بيا.

المرتبطة  "الجديد"عبر مختمؼ أشكاؿ الإعلبـ علبمية الممارسة الإأخلبقيات يبدو أف تجاوز وليذا 
 فيي، عرفا تزايدا ممحوظاي بالصحؼ الإلكترونية أو بمواقع التواصؿ الاجتماعي أو بالتدويف وصحافة المواطف

المعايير المينية نفسيا، فكثر الحديث والنقاش حوؿ حتى و تمس الأفراد وحرياتيـ الشخصية، المجتمع وقيمو 
في ظؿ ضعؼ الجانب التنظيمي لكترونية ة الإعلبمية الإالبيئ الممارسات اللؤخلبقية فيو التجاوزات زيادة 

 .الاتصالية والإعلبمية فيياوالتشريعي لمختمؼ الممارسات 

لازالت لـ في الجزائر ىو جزء مف ىذا النقاش، ذلؾ أف الجزائر عمى غرار الدوؿ العربية  والإعلبـ
ترتبط إما بالصحافة الورقية  يافأغمب القوانيف المنظمة للئعلبـ في، "الجديد" للئعلبـ جيدتنظيـ تصؿ بعد إلى 

فع ببعض المؤسسات يدقد ، ما أو بالإعلبـ السمعي البصري، في حيف غياب شبو كمي للئعلبـ الجديد
 أخلبقيات المينة.تجاوز الإعلبمية إلى 

عف بعض أشكاؿ الإعلبـ باعتباره القانوف الذي تضمف الحديث  0220فبالنسبة لقانوف الإعلبـ 
أخلبقياتيا وكاف ذلؾ سوى تعريؼ لكتروني، فإنو وبحسب المختصيف لـ يقدـ الكثير حوؿ تنظيـ نشاطيا أو الإ
نسبة للؤخلبقيات المينية فيطبؽ عمى وسائط الإعلبـ الجديد ما يطبؽ عمى وسائؿ يا وبنشاطيا، أما بالب

الإعلبـ ككؿ ىذا مف جية، ومف جية أخرى يغيب التنظيـ الذاتي الخاص بالمؤسسات الإعلبمية مقارنة 
كر ببعض التجارب العالمية لبعض المؤسسات الإعلبمية في مجاؿ إنشاء مدونات أخلبقية للئعلبـ الجديد، نذ

وغيرىا، ما يجعؿ  BBCخبار، دليؿ مؤسسة ونة الجمعية الأمريكية لناشري الأمنيا عمى سبيؿ المثاؿ مد
 الممارسة الإعلبمية فيو معرضة لمختمؼ التجاوزات.

البحث  اختيار موضوعالنقاش والوضع الذي يعيشو الإعلبـ في الجزائر أحد أىـ دوافع  وكاف ىذا
الالتزاـ بأخلبقيات الممارسة الإعلبمية مف مدى مبحث في بمثابة محاولة لاسة يذه الدر فدراستو، والرغبة في 

خلبؿ صحيفتيا إحدى الصحؼ الجزائرية عبر وسائط الإعلبـ الجديد، وىي صحيفة البلبد مف  طرؼ
لكترونية وصفحتييا عمى فيسبوؾ وتويتر، بالكشؼ عف التجاوزات الأخلبقية المتضمنة فييا التي تشمؿ الإ
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عدة مبادئ تنظـ علبقة ىذه المؤسسة الإعلبمية بمختمؼ الأطراؼ منيا المجتمع، الدولة، الأفراد  بدورىا
 ذلؾ أف المجاؿ مفتوح أكثر مف أي وقت مضى أماـ العديد مف الانتياكات. ،وغيرىا

، خصص فصوؿ ثلبثةتقسيـ البحث إلى وفي سبيؿ الوصوؿ إلى ما تـ وضعو مف أىداؼ بحثية تـ 
والأسباب الذاتية وأىميتيا فيو إشكالية الدراسة، أىدافيا  تناولناالذي  الدراسة ومنيجيتيا لموضوعالأوؿ 

 لمدراسةوالموضوعية لاختيار موضوع الدراسة، بالإضافة إلى الخمفية النظرية التي اعتمدت كإطار نظري 
 أفكارىا وعلبقتيا بالموضوع،تطرقنا إلى جذورىا التاريخية و  التي ،والمتمثمة في نظرية المسؤولية الاجتماعية

أجنبية، دراسات و  في الوطف العربي ،في الجزائردراسات راسات السابقة التي تراوحت بيف الد فضلب عف
الإجراءات المنيجية لمدراسة المتمثمة أساسا في منيجيا وعينتيا  باقي مفاىيـ الدراسة وتعاريفيا الإجرائية، ثـ

 إجراءات الصدؽ والثبات. وأخيرا انيةمجالاتيا المكانية والزم، وأداتييا

: مبحثيفإلى تقسيمو تـ و ، علبميةالثاني كاف حوؿ الإعلبـ الجديد وأخلبقيات الممارسة الإ الفصؿأما 
تتعمؽ بماىية  مطالبشكاؿ والأطر القانونية"، تناولنا فيو ثلبثة الألئعلبـ الجديد "خصص لالأوؿ  المبحث

قيات الثاني فكاف حوؿ الأخلب المبحث، أما وأطره القانونية ،بوسائؿ الإعلبـ اوعلبقتي والإعلبـ الجديد، أشكال
تمثمت في مدخؿ عاـ للؤخلبؽ الإعلبمية،  مطالب، تناولنا فيو أيضا ثلبثة المينية في الإعلبـ الجديد

 أخلبقيات الإعلبـ الجديد والتنظيـ الميني ليا.

مف خلبؿ التطرؽ سيما عرض وتحميؿ البيانات  تـأيف  ،الثالث حوؿ بيانات الدراسةالفصؿ وأخيرا 
، ثـ عرض عرض النتائج العامة في الأخيرليتـ  ت المتعمقة بمختمؼ فئات الدراسة،مبيانالبالتحميؿ والتفسير 

تقديـ توصيات ومقترحات في سبيؿ ممارسة متبوعة باؤلات الدراسة والدراسات السابقة، تسفي ضوء النتائج 
 بة لصحيفة البلبد وغيرىا مف المؤسسات الإعلبمية في الجزائر.إعلبمية أخلبقية بالنس
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  شكاليةلإا .1

ف تقوـ ىذه الأخيرة بالتزامات معينة تجاه ـ تقتضي أعلبالمسؤولية الاجتماعية لوسائؿ الإ فإ
، وىذا مف والثقافي والاجتماعي مجتمعاتيا، حيث يكوف ليا دور فعاؿ عمى الصعيد السياسي والاقتصادي

نو إعاقة لى العنؼ والفوضى ما مف شأإتجنب ما يؤدي ، و خلبؿ عكس تنوع الآراء والاتجاىات والأفكار
 .1عممية التنمية، وىذا جزء مف مسؤوليتيا تجاه المجتمع وتجاه المينة

ئ التي تعبر عف منظومة مف المباد، لتزاـ بما يعرؼ بأخلبقيات المينةإلا بالا يمكف تحقيؽ ذلؾلا و  
والمعايير التي تستيدؼ ترشيد سموؾ الصحفييف خلبؿ عمميـ الميني، فالأخلبقيات ىي بمثابة الدليؿ الذي 
يستدؿ بو الإعلبمي لتكوف ممارستو الإعلبمية سميمة، سواء تعمقت بعممية جمع ونشر الأخبار مف حيث نقميا 

لتزامات الصحفي نحو بالإضافة لإ قة بالمينة والزملبء،و المتعمقة وموضوعية وصدؽ وانصاؼ...الخ، أبد
 نظريةف طرؼ الصحفييف، وىذا ما أكدتو لتزاـ بيا ممعو وغيرىا مف المبادئ الواجب الإمصادره ومجت

 . المسؤولية الاجتماعية

ف ليا واجب ، لكف ليست الحرية المطمقة، ذلؾ أعلبميةتقوـ عمى تعزيز مفيوـ الحرية الإ والمسؤولية 
خطاء وبالتالي الخروج ية التي تخمو مف المسؤولية تؤدي إلى الفوضى والأجتمع، فالحر المحافظة عمى قيـ الم

 .عف الضوابط الاجتماعية والسياسية والدينية وغيرىا

 أكثرلكترونية، والتي تعد فضاء إعلبميا واتصاليا لذلؾ البيئة الإعلبمية الإ اوما يبدو أكثر تجسيد
المستخدـ النشط، فتحت ما يعرؼ ب وظيور 0.2ع الواب حرية حيث ظيرت وسائط وتطبيقات جديدة م

خاصة في ظؿ مجانية  مجميور لمنشر والتعبير بكؿ حريةلأو علبمية الجميع سواء لممؤسسات الإ أماـالمجاؿ 
 و صفحات إخبارية وغيرىا.نية أو مجموعات ألكترو مواقع إ نشاءذلؾ مف خلبؿ إويتجمى  ،وتفاعمية الاتصاؿ

يؤثرا عمى  أفنيما ألكترونية مف شلرقابة المذيف تشيدىما البيئة الإوضعؼ اوني لقانلكف الفراغ ا 
مبادئ واضحة تنظـ كافة  وقواعد أالممارسات الإعلبمية والاتصالية عبر ىذا الفضاء، نظرا لعدـ وجود 

لاتصاؿ عمى حدثتو ثورة اأرونية التي ظيرت كنتيجة لما لكتسواء بالنسبة لمصحافة الإ ،علبـ الجديدأشكاؿ الإ
لكترونية بحتة مستفيدة مف مزايا شكؿ نسخ إلكترونية لصحؼ ورقية، أو صحؼ إ الصحافة المطبوعة، في

التواصؿ الاجتماعي التي تعبر  لمواقعو بالنسبة رشيؼ الإلكتروني و غيرىا، أالمتعددة: التفاعمية، الأالوسائط 
                                                             

 .55:، ص0226لتوزيع، القاىرة، فريقية والتنمية، دار العربي لمنشر وايماف بالله ياسر، الصحافة الإإ1
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خريف مواقع خاصة بيـ وربطيـ بأعضاء آ ءلكترونية تسمح للؤفراد بإنشاعف منظومة مف الشبكات الإ
 تويتر ، يوتيوب، انستغراـ وغيرىا. وىذا مثؿ موقع فيسبوؾ، يشتركوف في نفس الاىتمامات

 366بػ مستخدـ، وقد زاد  مميار 4.39نترنت ، بمغ عدد مستخدمي الإ0229ات عاـ فحسب إحصائي
بميوف مستخدـ،  3.48واصؿ الاجتماعي ، بينما عدد مستخدمي شبكات الت0228( مقارنة بسنة %9مميوف )
، فبالنسبة لموقعي فيسبوؾ ويوتيوب يعداف ثاني %22ي بنسبة مستخدـ مقارنة بالسنة الماضية أ 088 وزاد بػ
السنوات نفاقو عمى ىذه المواقع خلبؿ ىذا وقد زاد الوقت الذي يتـ إ ،Googleالمواقع زيارة بعد موقع  أكثر

 .1الماضية الخمس

ح ضرورة ممحة، ليذا بؿ أصب مستمرعلبـ الجديد في تزايد واجد في الإف التحصائيات أالإىذه تبرز و 
خلبؿ  وجدتو ىذه الوسائط الاتصالية، مفىذا الفضاء الذي أ صبحت جزءا مففالمؤسسات الإعلبمية اليوـ أ
توفرىا البيئة  متيازات التيالإ و مواقع، وىذا حرصا منيا عمى الاستفادة مفالتواجد الدائـ عبر صفحات أ

 لكترونية.الإ الإعلبمية

نشاء صحؼ لى إإلتي بدورىا سارعت ا في الجزائرعلبـ مر نفسو ينطبؽ عمى وسائؿ الإوالأ 
ا نيا ىي الأخرى تعمؿ دوف قوانيف واضحة ماعدا مرغـ أ ،لكترونية وصفحات عمى الشبكات الاجتماعيةإ

لكترونية ونشاطيا يف تـ التعريؼ بالصحافة الإ، أ0220ي القانوف العضوي للئعلبـ حكاـ وقواعد فمف أ جاء
 عض المبادئ العامة التي تخضع ليا.وب

علبمية، تتعمؽ بمدى الالتزاـ بمعايير كالات متعمقة بالممارسة الإشيذا الواقع قد يطرح عدة إوبالتالي ف
اضحة كفاية مقارنة ببيئة غير و علبمية قوانينيا التنظيمية ة المتعارؼ عمييا، وىذا في بيئة إومبادئ المين

خلبقياتيا، علبـ كمينة لا تراعي ألى الإسيء إلى انتياكات عدة تعلبـ التقميدي، الأمر الذي قد يؤدي إالإ
ف ينشر فيو دوف قيود، فما كاف ممنوعا لمنشر لكترونية فضاء عاـ ومف حؽ الكؿ أف البيئة الإعمى اعتبار أ

 ابقا أصبح اليوـ مسموحا وبكؿ يسر.س

ة بالالتزاـ علبـ الجزائرية سيما عبر الوسائط الجديدة مطالبف وسائؿ الإإطار ىذا كمو فإ وفي
لا سيفقد الإ الأدوار  ضيع، وبالتالي ترمصداقيتو ومكانتو لدى الجميو الجزائري علبـ بأخلبقيات المينة، وا 

 .والتطمعات المنتظرة منو

                                                             
1
https://www.wearesocial.com/fr/blog/2019/01/global.degital.report-2019 retrieved on 26.02.2019 at 16:00h. 
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الوسائط خلبقي لصحيفة البلبد الجزائرية في جاءت ىذه الدراسة لتعالج إشكالية الالتزاـ الأ ليذاو 
يا عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي )فيسبوؾ، يتلكترونية وصفحممثمة بصحيفتيا الإ، ةالجديد علبميةالإ

 تويتر(، وىذا بطرح التساؤؿ الرئيسي التالي:

 ما مدى التزاـ صحيفة البلبد بأخلبقيات المينة الإعلبمية في وسائط الإعلبـ الجديد؟

 تفرع ىذا التساؤؿ إلى التساؤلات الفرعية التالية:وي

ما مدى التزاـ صحيفة البلبد الإلكترونية بأخلبقيات المينة الإعلبمية؟ وما ىي التجاوزات الأخلبقية  -
 التي وقعت فييا؟

البلبد بأخلبقيات المينة الإعلبمية في الفيسبوؾ؟ وما ىي التجاوزات الأخلبقية  صفحةما مدى التزاـ  -
 وقعت فييا؟التي 

البلبد بأخلبقيات المينة الإعلبمية في التويتر؟ وما ىي التجاوزات الأخلبقية  صفحةما مدى التزاـ  -
 التي وقعت فييا؟

 هداف الدراسةأ .2

 تيدؼ الدراسة إلى: 
 تقديـ إضافة عممية في مجاؿ الدراسات الإعلبمية التي تعنى بالإعلبـ الجديد. -
و صفحتي فيسبوؾ وتويتر جزائرية سواء صحيفتيا الإلكترونية ألبلبد المعرفة مدى التزاـ صحيفة ا -

 أخلبقيات المينة الإعلبمية، والتي تحكـ البيئة الإعلبمية التقميدية والإلكترونية.ب
لكترونية، صفحة مكف أف تقع فييا صحيفة البلبد الإالوقوؼ عمى أىـ التجاوزات الأخلبقية التي ي -

 توتير، وىذا في إطار التحمي بالمسؤولية الاجتماعية. البلبد عمى الفيسبوؾ، وصفحتيا عمى
تحديد أكثر أشكاؿ المواد الإعلبمية المتضمنة لمتجاوزات الأخلبقية، مف حيث كونيا نصوص أو  -

 لكترونية وفي صفحتي فيسبوؾ وتويتر.لصحيفة الإصور أو فيديوىات، وىذا في ا
لكترونية مثؿ: التفاعمية، سرعة لبيئة الإلبد مف خصائص النشر في امعرفة مدى استفادة صحيفة الب -

لكترونية أو في الفيسبوؾ عبية وغيرىا، سواء في الصحيفة الإالنشر، الوسائط المتعددة والروابط التش
 والتويتر.
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نيا تدعيـ الممارسة الإعلبمية الأخلبقية في صحيفة البلبد روج بتوصيات ومقترحات بحثية مف شأالخ -
لكتروني مسؤولة لا الإعلبمية في الفضاء ذلؾ حتى تكوف الممارسة الإعامة، و خاصة وفي الجزائر 

 حرة فقط.

 الدراسة أهمية .3

علبمية، تعد متغيرا ىاما في الممارسة الإ للؤخلبؽ التي اىمية مف خلبؿ تناوليتكتسب ىذه الدراسة أ
لو تتخمى عف مية علبذلؾ أف أي مؤسسة إ خلبقية،سس الأف تمارس في إطار الأميمة نبيمة يجب أ فالإعلبـ

خلبؽ في أىمية الأمف وبالتالي فأىمية الدراسة  بالمجتمع ككؿ، بشكؿ أو بآخر ستضر سسيا الأخلبقيةأ
 .لى صحافة مسؤولة ومعبرة عف مصالح المجتمعالالتزاـ بالأخلبؽ المينية يؤدي إف أ ذلؾ علبـ،الإ

والمرتبطة ارتباطا  ائطو المختمفة،علبـ الجديد بوسشكالات التي يثيرىا الإحد الإكذلؾ معالجتيا لأ
ف يؤثر أ وىذا بدوره يمكف ي رقيب،خدمي الوسائط الجديدة وخموىا مف أوثيقا بالحرية الممنوحة لكافة مست

تتضمف قوانيف لتنظيـ  علبـ والتي اعتادت العمؿ في بيئة مقيدة نوعا ما،لوسائؿ الإ الإعلبميةعمى الممارسة 
علبـ وراء جذب الجميور دوف مراعاة لأي معايير ة الجديدة قد تنقاد وسائؿ الإلبميعففي البيئة الإ المينة،
 علبـ ومدى حاجتيا لوجودمنقاش حوؿ طبيعة أخلبقيات الإف ىذه البيئة قد فتحت بابا جديدا لكما أ مينية،

 .لكترونيةخلبقية جديدة لمبيئة الإأمنظومة 

 ،بنظر البعض علبـ التقميديكوف بديلب عف الإعلبـ الجديد يمكف أف يف الإإذلؾ، فوبالإضافة الى 
 التينيا ىي لأىي كذلؾ مف القضايا الميمة  خلبقيات المينة،قضية تخمي وسائؿ الإعلبـ عف ألذلؾ ف
 .علبما ىادفا ومسؤولاتضمف إ

الدراسات التحميمية في موضوع  لى حاجة المكتبة لممزيد مفإتي استجابة أىذه الدراسة تإف 
خلبقية خلبؿ التحميؿ والتقييـ لمقيـ الأ مفوذلؾ علبـ الجديد، الإ سيما في مجاؿ حفيةخلبقيات الصالأ

الجديد ىو مجاؿ جد خصب لمدراسة،  بالإعلبـما يعرؼ فلكترونية، الإفي البيئة  لمضاميف مؤسسة إعلبمية
 .وليذا فلبزاؿ بحاجة الى مزيد مف البحث والتقصي

 فإنيا البلبد(، صحيفةالجزائر )المؤسسات الإعلبمية في  ولما كانت ىذه الدراسة ستجرى حوؿ إحدى
والتي يمكف أف تفيد في فيـ واقع  ،لدراسةلييا في اة وذلؾ مف خلبؿ النتائج المتوصؿ إىمية تطبيقيستكتسي أ

قتراحات والتوصيات ف الإكما أ ما يتعمؽ بالأخلبقيات،ايجابياتيا وسمبياتيا في علبمية في الميداف،الممارسة الإ
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مفيدة لأصحاب المينة  وتكوف ف تساىـ في تطوير ىذا الواقع،نيا أائية في الدراسة ستكوف مف شأالني
 .علبمي عموماوالقطاع الإ

يمتزـ بو الصحفي  التي تحدد مافي الجزائر، وفي ظؿ غياب مواثيؽ شرؼ خاصة بالإعلبـ الجديد 
و الإعلبـ عمى مستوى الصحؼ الإلكترونية أ سائؿماـ و المجاؿ لمتجاوزات قد يكوف متاحا أف فإ مف واجبات،
بأخلبقيات  أو نفي التزاـ وسائؿ الإعلبـ وىذا يتطمب دراستو لتأكيد التواصؿ الاجتماعي، مواقعصفحات 

لى الإعلبـ الجديد خاصة مع عدـ وجود قوانيف الإعلبـ التقميدي إفانتقاؿ  المينة في الفضاء الافتراضي،
 .لا تحترـ أخلبقيات المينة إعلبميةقد يسفر عف ممارسات  تضبطو،

 سباب اختيار الموضوعأ .4
 :تتمثؿ في سباب ذاتية:أ .1.4

يرتبط ارتباطا وثيقا بالجانب  الميؿ الذاتي لممواضيع المتعمقة بالإعلبـ الجديد كحقؿ بحثي خصب، -
  .ىتماـاموضع التكنولوجي الذي أصبح 

لى أف إينة بالإضافة سلبمة الم فيي التي تحافظ عمى علبـ،الإ ىتماـ الشخصي بأخلبقياتالا -
 .ساس قياـ المجتمعخلبؽ ىي أالأ

 .واعتبارىا تجربة جديدة لكترونيةلإالرغبة في التعامؿ مع المضاميف ا -
 وتتمثؿ في: :سباب موضوعيةأ .2.4

 لكترونية عديدة،علبـ جديدة وبوابات إإوسائط علبـ بظيور التحوؿ في طبيعة عمؿ أغمب وسائؿ الإ -
لكترونية كمحاولة للبستفادة مما توفره لى البيئة الإعلبمية الإإؤسسات الإعلبمية ذا بعد ىجرة الموى

ليا تأثير سمبي  ىذه المتغيرات التي قد يكوف المجانية...الخ، الفورية، الحرية، أىميا:ىذه الاخيرة 
ؾ انتيا غياب تحري المصداقية، الدقة، غياب خلبقي مثؿ:عمى الممارسة الإعلبمية في جانبيا الأ

 الخصوصية وغيرىا.
تجربة غير واضحة يجعؿ ىذه القد  ما ،في الجزائر علبـ الجديدفي الإالإعلبمية حداثة التجربة  -

 .لمخروج بنتائج مفيدة أكثرلى دراسات إالمعالـ وبحاجة 
مما  ،في الجزائر بشكؿ كاؼعدـ وجود قوانيف ومواثيؽ أخلبقية منظمة لمبيئة الإعلبمية الإلكترونية  -

الذي يجعؿ مف تشخيص الالتزاـ الأخلبقي  مرالأ خلبقيات المتبعة فييا غير واضحة،لأيجعؿ ا
 الأىمية.مر في غاية لوسائؿ الإعلبـ الجزائرية أ
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لكترونية مثؿ انتياؾ الخصوصية، عدد التجاوزات الأخلبقية في البيئة الإ ا فيتزايدف ىناؾ أتقديرنا ب -
 ؼ وغيرىا.السب والقذ

 جتماعيالتواصؿ الإمواقع علبـ عمى الوسائط الجديدة كالمدونات و وسائؿ الإالاعتماد المتزايد ل -
شكالات متعمقة بأخلبقيات ادر لممعمومات، وىذا بدوره يطرح إ( كمصيوتيوب تويتر، )فيسبوؾ،
في ىذه الوسائط دوف مراعاة لممعايير اللبزمة لذلؾ  وفينشر  أغمب المستخدميفف مع العمـ أ المينة،

 .مختصيف باعتبارىـ غير
في جانبيا لكترونية الإعلبمي في البيئة مية التي تعنى بالتشخيص لمعمؿ الإقمة الدراسات العم -

 .خلبقي مقارنة بنظيرتيا التقميديةالأ
نترنت، بيف مف ىـ مجرد ىواة عمى شبكة الإىـ صحفيوف محترفوف و  مف التداخؿ الموجود بيف -

لى تداخؿ المعمومة إما قد يؤدي  خلبقية المينية،رجة التزاميـ بالقيـ والأعراؼ الأمختمفيف في د
ما قد يوقع المؤسسات الإعلبمية في  ،والمضموف الأخلبقي وغير الأخلبقي الصادقة والكاذبة،

 .خلبقيات المينةء اليواة كما ىو دوف تكييفو مع أخطاء نتيجة اعتماد مضموف ىؤلاأ
 الخمفية النظرية لمدراسة .5

ف المسؤولية الاجتماعية لوسائؿ الإعلبـ، ذلؾ أنيا تدور حوؿ ما يجب أ اعتمدت الدراسة عمى نظرية
كي ثناء ممارستو الإعلبمية، فيي النظرية التي جاءت لتزـ بو الصحفي مف معايير ومبادئ أخلبقية أيم

علبـ ولكي يكوف ذو مسؤولية لحديث عف أخلبقيات الصحافة، ذلؾ أف الإتؤسس لأخلبقيات الإعلبـ با
ف إالإعلبـ أف يكوف كذلؾ بغض النظر ولما كاف عمى  خلبقيات.ف يتحمى بيذه الأب عميو أاجتماعية يج

لكترونية فالصحفي سيبقى محافظا عمى قاؿ إلى البيئة الإعلبمية الإنتنو وبالإفإ ،و جديداكاف إعلبما تقميديا أ
  .الحرية بالمسؤولية رافقتىي اىذه المسؤولية، ذلؾ وكما جاءت بو النظرية 

في وسائط الإعلبـ الجديد، مف خلبؿ صحيفتيا الدراسة تبحث في مدى تحمي صحيفة البلبد  ىذه
جتماعية، ت المينة وبالتالي بمسؤوليتيا الإبأخلبقيا( وصفحتي فيسبوؾ وتويتر Elbilad.netلكترونية )الإ

 .موضوع الدراسةالأنسب في تقديرنا للبعتماد عمييا كخمفية لوعمى ىذا فيذه النظرية ىي 
 وقد تـ تناوؿ الخمفية النظرية لمدراسة بحسب العناصر التالية:
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 الجذور الفكرية لنظرية المسؤولية الاجتماعية .1.5

حرب العالمية الأولى، وتقوـ مريكية بعد الجتماعية في الولايات المتحدة الأظيرت نظرية المسؤولية الا
القواعد والقوانيف التي ة الاجتماعية، وظيرت ف ممارسة العممية الإعلبمية بحرية قائمة عمى المسؤوليعمى أ

خبار الخوض في أثارة و ف استخدمت وسائؿ الإعلبـ في الإلعاـ رقيبا عمى آداب المينة بعد أي اتجعؿ الرأ
 وفيميا.الحرية استخداـ لى إساءة إالجنس والجريمة، ما أدى 

ف ت، ومف ىنا يجب أولية في نفس الوقف الحرية حؽ وواجب ومسؤ ويرى أصحاب ىذه النظرية أ
علبـ القياـ بالتزامات معينة تجاه المجتمع، ويمكنيا القياـ بيذه الالتزامات مف خلبؿ وضع تقبؿ وسائؿ الإ

 .1و معايير مينية للئعلبـ مثؿ الصدؽ والموضوعية والتوازف والدقةت أمستويا

مسؤولية، والالتزاـ علبـ بروح الورة التحمي الذاتي لوسائؿ الإلى ضر ليذا جاءت كدعوة ذاتية إ
لى تبني قوانيف المينة إعلبـ دعت وسائؿ الإكما  لصدؽ والموضوعية والتوازف والدقة.بالمعايير المينية مثؿ ا

 .2ف الحرية ىي حؽ ومسؤولية في نفس الوقتعمى الالتزامات الاجتماعية، ذلؾ أالتي تنص 
ساتذة مف عدد مف المفكريف والأية تكونت مريككيؿ لجنة في الولايات المتحدة الأوليذا تـ تش
ة مريكيت المجنة دراستيا عمى الصحافة الأجر لبروفيسور "روبرت ىوتشينز"، حيث أالأكاديمييف برئاسة ا

 .3بعنواف "صحافة حرة ومسؤولة" 2947عدتو المجنة كاممة عاـ بتمويؿ مف مجمة "تايـ" الأمريكية في كتاب أ
ـ ذاتي مف جانب الصحافة بمجموعة مف المواثيؽ ونص تقرير المجنة عمى ضرورة وجود التزا

ف لمصحافة وظيفة اجتماعية ىي ف مصالح الفرد ومصالح المجتمع، وأالأخلبقية التي تستيدؼ التوازف بي
 .4تقديـ البيانات عف الأحداث وخدمة كؿ فئات المجتمع

 تماعية أىميا:وحسب ىذه المجنة فاف ىناؾ معايير تجعؿ مف وسائؿ الإعلبـ ذات مسؤولية اج   
 .علبـ وصفا شاملب للؤحداث اليوميةعطاء وسائؿ الإإ -
 .علبـ لقيـ المجتمعتقديـ وسائؿ الإ -

                                                             
 .292:، ص0226دار اليازوردي لمنشر والتوزيع، الأردف، د.ط، علبـ الدبموماسي والسياسي، عمي عبد الفتاح، الإ 1
، 05العدد  مجمة العموـ الاجتماعية، علبمية،لى ما بعد النماذج الإإمف نظريات الصحافة  علبمية في العالـ:ظمة الإنالأ فضيؿ دليو، 2

 .، بتصرؼ229:، ص0227ديسمبر 
 .58:، ص0225ردف،ولى، دار الكندي لمنشر والتوزيع، الأالطبعة الأ علبـ،الإ خلبقياتأ عبير سعد الديف،3
علبمية: المحددات السياسية، الاجتماعية، الاقتصادية، الثقافية لحرية مسؤولية الاجتماعية في الممارسات الإبو فريخة، الأميراؿ صبري  4

 .09-08:صص ، 0223ولى، دار الكتاب الحديث، القاىرة، الصحافة، الطبعة الأ
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 .علبـوسائؿ الإتبادؿ النقد والتعميؽ في  -
 .1عطاء صورة ممثمة لكؿ الجماعات في المجتمعإ -
 فكار النظريةأ .2.5

 :2ىمياأ
 .حرية المسؤولية لا الحرية المطمقة -
 .علبمية والمحافظة عمى قيـ المجتمعلإالموضوعية في الرسالة ا -
 .مانة والصدؽدر مف الدقة والأقصى قأجاه المجتمع العاـ مف خلبؿ تقصي المسؤولية ت -
 .المناقشة المفتوحة في كافة المسائؿ التي تيـ المجتمع -
حداث لتكويف مواقؼ وأراء صحيحة الجميور بالحقائؽ اللبزمة حوؿ الأعلبـ بتزويد تقوـ وسائؿ الإ -

 .ياحول
 

 .3علبـالتنظيـ الذاتي لوسائؿ الإ -
فراد ليـ حقوقيـ، لممجتمع أيضا حقوؽ بوصفو مجموعة أف لمفرد حؽ و وترى النظرية أيضا أ  

 حماية اللخدمة الصالح العاـ وتحتاج كذلؾ إلى وينخرطوف في الوقت نفسو في مؤسسات اجتماعية تسعى 

 .4الآراء الفردية في نسؽ الحياة العامة لمجماعةفراد والرغبات الشخصية ليـ، وتأثير مف نزوات الأ

 :5لى مستوييف رئيسييفإعلبـ جيدا نصنفيا ولفيـ مسؤولية وسائؿ الإ      
 : الوظائؼ: وتنقسـ الى:وؿالمستوى الأ (2
 .وظيفة حفظ حياة الفرد -
 .الوظيفة الاقتصادية: وتتمثؿ في تعريؼ الناس بالسمع والخدمات الموجودة في المجتمع -
 .حداث المختمفةفة الثقافية: تتمثؿ في عرض الأفكار والآراء والمعمومات حوؿ الأوظيال -

                                                             
ية لمتدريب وحقوؽ الانساف، مصر، دس، القانوف )دليؿ تدريبي(، المؤسسة المصر  ،التنظيـ ،علبـ: القيـخلبقيات الإأسمير الباجوري، 1

 ، بتصرؼ.27:ص
 .32:، صذكره ؽب، مرجع سأبو فريخة ميراؿ صبري  2
 .، بتصرؼ20 :، ص0223، جواف 9رمضاف عبد المجيد، مفيوـ المسؤولية الاجتماعية للئعلبـ، مجمة دفاتر لمسياسة والقانوف، العدد  3
 .03ص: ،0227ـ، الطبعة الأولى، دار المعتز لمنشر والتوزيع، القاىرة، إسماعيؿ حمدي محمد، الضوابط الشرعية للئعلب 4
 .، بتصرؼ55- 54:ص ص ،بؽ ذكره، مرجع سأبو فريخة ميراؿ صبري 5
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 .الوظيفة السياسية: بإعلبـ الجميور بما تفعمو الحكومة والجيات السياسية -

 وتتمثؿ في: المعايير والقيـ المينية:المستوى الثاني:  (0
 .علبـؿ الإيئات المسؤولة عف تنظيـ وسائخلبقية التي تضعيا اليالمعايير الأ -
 وصية وتجنب خداع المصادر وغيرىا.الخص معايير جمع وتحرير المادة الإخبارية واحتراـ -

 يمي: ف الباحثة ترى ماووفقا ليذه النظرية فإ     
 .ف تؤدي مسؤوليات تجاه المجتمععلبـ عمييا أوسائؿ الإ -
  .تؤدى ىذه المسؤوليات مف خلبؿ الالتزاـ بالمعايير المينية -
لى إلمجتمع مف خلبؿ تجنب كؿ ما يؤدي مف واستقرار اف تحافظ عمى أألبـ عمييا وسائؿ الإع -

 إلخ.العنؼ والفوضى والجريمة والتمييز العنصري...
 .ف تعبر عف تنوع الآراء والتوجيات في المجتمع الواحدوسائؿ الإعلبـ يجب أ -
 .علبـولويات مينة الإالمصمحة العامة ىي مف أ -

الإعلبمية ىي ضمف ذلؾ، وىي عبارة عف مسؤوليات يمتزـ بيا الصحفي عند والقيـ المينية لمتغطية  
كتابة مادتو الإخبارية كالصدؽ والدقة والموضوعية، وعند ربط ىذه القيـ بالمسؤولية الاجتماعية فيي جوىر 

كتابة الوقيـ  علبميةالإمسؤولية الصحفي أماـ مصدره وجميوره، وتقسـ إلى قسميف: قيـ جمع المادة 
 .  1علبميةالإ

خلبقيات التي تحكـ عممية جمع ومعالجة يف سيتـ قياسيما في الدراسة ذلؾ أف الأخيرتىاتيف الأ    
لى نقؿ الحقيقة إفي، مثؿ المصداقية ىي التي تؤدي الأخبار ونقميا ىي جزء مف المسؤولية الاجتماعية لمصح

  .لمجميور، التي بدورىا تعد مسؤولية لمصحفي تجاه مجتمعو

 الاستفادة من الخمفية النظرية لمدراسة وجهأ .3.5

، حيث شكمت مصدرا مساعدا عمى معرفتياالأفكار الرئيسية التي تبحث فييا وتحاوؿ عطاء الدراسة إ -
 .اختيار الموضوع

 .شكالية الدراسة حيث شكمت نقطة الانطلبؽ ومصدرا لصياغة التساؤلاتصياغة إ -
 .علبـخلبقيات الإأ بالمفاىيـ الأساسية أىميا مفيوـويد الدراسة تز  -

                                                             
المميجي، الإعلبـ وشبكات التواصؿ الاجتماعي العالمية، الطبعة الأولى، دار التعميـ الجامعي، عفيفي علبء الديف محمد  1

 .8:، ص0225الإسكندرية،



 الفصل الأول:                                                 موضوع الدراسة ومنهجيتها 

 

 
13 

المحافظة عمى -صداقيةالم-الموضوعية-الاستعانة بيا في صياغة بعض فئات التحميؿ مثؿ: الدقة -
 قيـ المجتمع.

غمب ما تنص عميو مواثيؽ الشرؼ المينية قد نصت عميو ىذه النظرية، خاصة أإلى كوف ذلؾ ويرجع 
نشاء مواثيؽ الشرؼ المينية، حيث علبـ مف خلبؿ إبفكرة التنظيـ الذاتي لوسائؿ الإ وأنيا النظرية التي جاءت

حوؿ: مسؤولية الصحفييف نحو المينة )الدقة، غمب عناصرىا دراسة عمى محاور تدور أتشتمؿ ال
 ىـ تصنيفاتالمجتمع، مسؤولية الصحفي تجاه الأفراد، وىذه ىي أالمصداقية...(، مسؤولية الصحفي تجاه 

 .ـعلبالمسؤولية الاجتماعية لوسائؿ الإ

 الدراسات السابقة  .6
I.  العربيةالدراسات  

علبـ الجديد: دراسة وصفية الأخلبقيات المينية في وسائط الإ"دراسة لمباحث رضواف جدي بعنواف  (2
 1"لكترونية والقائميف بالاتصاؿ في الجزائرية تحميمية عمى عينة مف الصحؼ الإميدان

علبـ رونية الجزائرية في ضوء قانوف الإلكتحوؿ الالتزاـ الأخلبقي لمصحؼ الإ تدور إشكالية الدراسة
بالإضافة  ونلبيف وكؿ شيء عف الجزائرأفي صحيفتي الشروؽ الأخلبقية  ، وىذا لرصد التجاوزات20-25

، بالاعتماد عمى 25-20إلى التعرؼ عمى اتجاىات الصحفييف العامميف فييما نحو القانوف العضوي للئعلبـ 
الصناعي عمى عينة عشوائية منتظمة بأسموب الأسبوع  ،وتحميؿ المضموفالمنيج الوصفي وأداتي الاستبياف 

مادة إعلبمية، في حيف اعتمد عمى الحصر الشامؿ لمجتمع الصحفييف العامميف في  422المتضمنة لػ 
 صحفي. 24ية نصحفي، أما الثا 20لكترونية الأولى بػ لصحيفتيف، حيث قدر في الصحيفة الإا

 ة:ومف نتائج الدراس       

 ونلبيف وكؿ شيء عف الجزائر ليـ اتجاه سمبي حوؿ القانوف العضويأغالبية الصحفييف في الشروؽ  -
 .لكترونيقيات الإعلبـ الإخلبلتجاىمو خصوصية أ 25- 20للئعلبـ 

 د الصحفييف عمى المصادر المجيولة.يقؿ اعتما -
 .التجاوزات الأخلبقيةلى الآداب العامة أكثر إالقذؼ والإساءة يمثؿ انتياؾ الحياة الخاصة و  -

                                                             
لكترونية علبـ الجديد: دراسة وصفية ميدانية تحميمية عمى عينة مف الصحؼ الإخلبقيات المينية في وسائط الإرضواف جدي، الأ 1

 .0229-0228 الجزائر، ،3علبـ والاتصاؿ، جامعة الجزائر ، كمية عموـ الإتصاؿ في الجزائر، رسالة دكتوراهوالقائميف بالا



 الفصل الأول:                                                 موضوع الدراسة ومنهجيتها 

 

 
14 

تناولت الصحيفتيف مواضيع تضر بمبدأ احتراـ متطمبات النظاـ العاـ كما وصفيا المشرع في المادة  -
 .، وكانت صحيفة كؿ شيء عف الجزائر أكبر نسبة25- 20مف القانوف العضوي للئعلبـ  0

 .تطغى المواد الاشيارية عمى المحتوى التحريري -
راسة تطبيقية عمى خلبقية للئعلبـ الجديد: دالمسؤولية الأتوفيؽ بعنواف " دراسة لمباحثة شريياف محمد (0

 1لكترونية"مواقع الصحؼ الإ

 بأنماطيا التقميدية والمستحدثة، لكترونيةخلبقي لمصحافة الإيـ الأبعاد التنظاىتمت الدراسة بتحميؿ أ
لمواثيؽ شرؼ صحفية في مصر  يةمف حيث المواثيؽ المنظمة ليا وواقع الممارسة، ليذا قامت بدراسة تحميم

ميثاؽ الصحفييف  لكترونييف،لصحفييف الإميثاؽ الشرؼ ا والعالـ العربي )ميثاؽ الشرؼ الصحفي المصري،
لخاص بالاتحاد العربي لمصحافة الإلكترونية(، إلى جانب تحميؿ خمس صحؼ ميثاؽ الشرؼ ا العرب،

موقع  خباري،موقع مصراوي الإ خبارية،ة محيط الإشبك لكترونية،يلبؼ الإإلسابع، جريدة ة: اليوـ الكترونيإ
 .مواقع عينة الدراسةعمى القائميف بالاتصاؿ في صحؼ و  الجزيرة توؾ، دراسة ميدانية

 توصمت الدراسة الى:       
ف سوى مجرد مثؿ حتى الآلكترونية لا تتنظـ العمؿ الصحفي في البيئة الإ مواثيؽ الشرؼ التي -

 .لشكؿ عديـ الفاعميةر مكتممة ارىاصات غيإ
 .نترنت تعج بالمخالفات والخروقاتعلبمية عمى شبكة الإالممارسة الإ -
واستخدامو ليا في عممو  لماـ بمواثيؽ الشرؼ الصحفية،لكتروني غير حريص عمى الإالصحفي الإ -

 .محدود الى حد ما
لجديد في مواقع لئعلبـ اخلبقية لالمسؤولية الأدراسة لمباحث ماجد بف فيحاف العتيبي بعنواف"  (3

 2لكترونية في المممكة العربية السعودية"الصحؼ الإ

ديد في مواقع الصحؼ خلبقية للئعلبـ الجاسة حوؿ واقع تطبيؽ المسؤولية الأتدور مشكمة الدر 
ممف يتعامموف مع مواقع  واختارت الدراسة عينة قصدية لكترونية بالسعودية مف وجية نظر الجميور،الإ

 .مفردة مف الجميور السعودي بمدينة الرياض 622بػ قدرت  لكترونيةالصحؼ الإ
                                                             

علبـ، ، قسـ الإرسالة دكتوراه لكترونية،دراسة تطبيقية عمى مواقع الصحؼ الإ الجديد: خلبقية للئعلبـة الأالمسؤولي شريياف محمد توفيؽ،1
 سيوط، مصر، د.س.ف.أكمية الآداب، جامعة 

ة العربية السعودية، رساللكترونية في المممكة علبـ الجديد في مواقع الصحؼ الإلئالمسؤولية الأخلبقية لماجد بف فيحاف العتيبي، 2
 .0226علبـ، جامعة الممؾ عبد العزيز، السعودية، ، كمية الاتصاؿ والإماجستير
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 وجاءت النتائج كالتالي:       
 الأخلبقية.لكترونية بالمسؤولية محايد حوؿ درجة التزاـ الصحؼ الإ كاف الجميور -
جب الالتزاـ بيا مف ىـ القيـ الواالنزاىة ىي أ احتراـ الذات مف طرؼ العامميف، الوطني، قيـ: الانتماء -

 .لكترونيةالصحؼ الإ طرؼ
 لكترونية حسب الجميور ما يأتي:مف أىـ معوقات تطبيؽ المسؤولية الأخلبقية في مواقع الصحؼ الإ -
 عدـ امتلبؾ مؤىلبت العمؿ الصحفي لدى بعض الناشريف. 
 قياـ بعض الناشريف بالبحث عف الشيرة مف خلبؿ نشر الفضائح. 
 لكترونيةي مواقع الصحؼ الإالنشر الصحفي ف خلبقياتضعؼ الاىتماـ بتنظيـ أ. 
لكترونية بالضوابط مدى التزاـ المواقع الإدراسة لمباحثة "سارة شريؼ محمد المشمشي" بعنواف " (4

خلبقية لمحؽ في الخصوصية: بالتطبيؽ عمى عينة مف المواقع في مصر والمممكة القانونية والأ
 1المتحدة

في كؿ مف  لكترونيةلتي تقوـ بيا المواقع الإتياكات الى رصد الانإسة في السعي تتحدد مشكمة الدرا
زاء الحؽ في الخصوصية للؤفراد والشخصيات العامة، وتحميميا وتفسيرىا في ضوء مصر والمممكة المتحدة إ

خلبقية المتمثمة في التشريعات القانونية ومواثيؽ الشرؼ الميني المواقع بالضوابط القانونية والأ مدى التزاـ ىذه
الممارسة الصحفية  الصحفي، وىذا لمخروج برؤية واضحة تفيد في تطبيؽ ىذه الضوابط عمىالمنظمة لمعمؿ 
 .لكترونيةفي المواقع الإ

 سئمة الدراسة حوؿ:ليذا تمحورت أ       
 .زاء الحؽ في الخصوصيةتحتوي عمى تجاوزات أخلبقية أكثر إنوعية المادة الصحفية التي  -
 .لكترونية محؿ الدراسةلإانتياؾ الخصوصية عمى المواقع ا شكاؿأ -
 .لكترونيةانتياؾ الخصوصية عمى المواقع الإ دور الوسائط المتعددة )صور وفيديوىات( في تدعيـ -

مسحي التحميمي والمنيج المقارف، أداة تحميؿ المضموف لثلبثة مواقع اعتمدت الدراسة عمى المنيج الو 
-mail online-Sunلكترونية بريطانية )إاقع ثلبث مو الدستور( و -الفجر-)اليوـ السابع لكترونية مصريةإ

Telegraph علبـ ساتذة الإوكذلؾ أ المقابمة المعمقة مع عينة مف القيادات الصحفية في نفس المواقع،( و

                                                             
خلبقية لمحؽ في الخصوصية: بالتطبيؽ عمى عينة لكترونية بالضوابط القانونية والأسارة شريؼ محمد المشمشي، مدى التزاـ المواقع الإ 1

 .0228علبـ، جامعة القاىرة، مصر،افة، كمية الإ، قسـ الصحرسالة ماجستير ،مف المواقع في مصر والمممكة المتحدة
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مف الكيانات وأعضاء  جنبية،علبـ في الجامعات المصرية والأالإخلبقيات في مجاؿ أ والقانوف والأكاديمييف
 .المممكة المتحدةو مصر التنظيمية للئعلبـ في 

 توصمت الدراسة الى:      
 لكترونية المصرية:بالنسبة لممواقع الإ 
 .كبر التي تنتيؾ الخصوصية تمييا أخبار الحوادثشكمت أخبار الفف النسبة الأ -
المذاف  نسبة لانتياؾ الخصوصية في المتف يميو العنواف الرئيسي ثـ الصور والفيديو، أكبركانت  -

 .رز لانتياؾ الخصوصيةبشكلب الوسيمة الأ
ير، تمييا أسرار الحياة تصدرت موضوعات الفضائح والشبيات الأخلبقية لمشخصيات العامة والمشاى -

 .مييا أخبار التحقيقات والمحاكماتتالخاصة، 
( مف الدستور 57لكترونية المصرية الضابط القانوني الرئيسي لنص المادة )وبيذا خالفت المواقع الإ    

 .خلبقية في ميثاؽ الشرؼ الصحفيمف قانوف العقوبات، والضوابط الأ مكرر 329لي، المادة المصري الحا
 لكترونية البريطانية:بالنسبة لممواقع الإ 
 .خبار الحوادثأخبار الفف النسبة الأكبر في انتياؾ الخصوصية، تمييا أ شكمت -
الرئيسي ثـ الصور  جاء المتف أكبر موضع لممادة الخبرية في انتياؾ الخصوصية ثـ العنواف -

 .والفيديو
 ( Mailonlineو Sunولى )موقعي خبار الحياة الخاصة لمشخصيات العامة في المرتبة الأجاءت أ -

نساف البريطاني نونية المتمثمة في قانوف حقوؽ الإلكترونية البريطانية الضوابط القاوبيذا تنتيؾ المواقع الإ 
 .د في ميثاؽ الشرؼي الرئيسي الوار ، والضابط الأخلبق2998لعاـ 

الممارسة المينية في الصحافة ريف محمد كدواني وشريياف محمد توفيؽ بعنواف "يدراسة لمباحثتيف ش (5
 1"تطبيقية في إطار نظرية المسؤولية الاجتماعية دراسة قميمية عبر الشبكات الاجتماعية:الإ

قميمية الإعنى بالشؤوف لى اكتشاؼ طبيعة الممارسة المينية لمصفحات التي تسعت ىذه الدراسة إ
سيوط ى الصفحات الخاصة بأخبار محافظة أبالتطبيؽ عم و صحافة مواطف،سواء كانت لصحؼ ورقية أ

                                                             
قميمية عبر الشبكات الاجتماعية: دراسة تطبيقية في إطار الممارسة المينية في الصحافة الإ شيريف محمد كدواني وشريياف محمد توفيؽ، 1

 المغرب،، ريكية لأساتذة الاتصاؿ، طنجةماني والعشريف لمجمعية العربية الأنظرية المسؤولية الاجتماعية، بحث مقدـ لممؤتمر السنوي الث
 .0227اكتوبر  02-04
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ضوابط النشر في تمؾ الصفحات والمنشورات التي تنشرىا  وىذا لدراسة كؿ مف: عمى موقع فيسبوؾ،
 .بالإضافة لدراسة القائـ بالاتصاؿ في تمؾ الصفحات وتعميقات القراء،

داة تحميؿ المضموف، المقابمة، الاستبياف لدراسة المنيج المسحي والمنيج المقارف، أاستخدمت الدراسة        
 الورقية وصفحة سايطةالأ سايطة التابعة لجريدةقع فيسبوؾ )صفحة الأمو  ىعينة قدرت بصفحتيف عم

Assiout Street التابعة لصحافة المواطف( والقائميف بالاتصاؿ فييا. 
 توصمت الدراسة الى:       

 ورقية(المصحيفة ل:)التابعة ولىالصفحة الأ 
 ميؽ والمشاركة والنشر عمى الصفحة.ىممت الصفحة وضع قواعد تنظـ التعأ -
فغالبية منشوراتيا لـ تخرج عف حدود الدقة  خلبقيات المينة،التزمت الصفحة إلى حد كبير بآداب وأ -

 .داء وظائفيا طبقا لنظرية المسؤولية الاجتماعيةير في أونجحت الى حد كب والموضوعية والشمولية،
وضوعات الاجتماعية ذات تباينت تعميقات القراء بيف الحدة والعنؼ والمغة المعتدلة، وذلؾ في الم -

 .نساني، وتحرص الصفحة عمى الرد عمى التعاليؽ وحذؼ التعميقات المسيئةالطابع الإ
 ( التابعة لصحافة المواطفالصفحة الثانية) 
سيـ حساإتحكـ عمميا الصحفي، والتي عكست  تقوـ الصفحة بنشر المبادئ الأخلبقية التي -

فراد المجتمع المحمي وجميور الصفحة، وىذا مف خلبؿ تحديد عدد مف بالمسؤولية الاجتماعية تجاه أ
 .المعايير المينية والأخلبقية الحاكمة لمنشر تحت عنواف "القيـ التي نقدميا"

دوار المنوطة بيا في نظرية المسؤولية الاجتماعية وىذا بكشؼ داء الوظائؼ والأأ نجحت الصفحة في -
 .علبف عف بعض السمع والخدمات التي تفتحيا جيات محميةفساد وتوجيو النقد لممسؤوليف، الإال

خر حادة لممسؤوليف، عدـ احتراـ لمرأي الآ شيدت تعميقات القراء تجاوزات مف سب وقذؼ وانتقادات -
 .ف تأكيد الصفحة عمى عدـ التجاوزبالرغـ م

سواء بالنسبة لمصحؼ الورقية  داء الصحفي عمى الشبكة الاجتماعية،تتحكـ السياسة التحريرية في الأ -
 .و صحافة المواطفنترنت أبكة الإعمى ش
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II. الدراسات الأجنبية 

لبقيات خ"دقيؽ اعتبارا مف الوقت الحالي: أبعنواف Michele Kathleen Jonesدراسة لمباحث  (2
 1الصحؼ اليومية في عصر التغير الاقتصادي والتكنولوجي"

ىذه الدراسة فحص وجيات نظر الصحفييف فيما يتعمؽ بالقيـ والممارسات الأخلبقية  استيدفت
البريد المينية، والتغييرات التي مروا بيا، باستخداـ منيج المسح عبر الويب والمقابلبت المستمرة عبر 

 .تعددة المراحؿ مف الصحفييف العامميف في الصحؼ اليوميةلكتروني، وعينة مالإ
 لى:وتوصمت الدراسة إ       
 .ىميا الحقيقةد المسؤولية الاجتماعية وأيمتزـ الصحفيوف بالمعايير الأخلبقية التي تتماشى مع تقالي -
 .لى انخفاض جودة الصحؼالصعوبات الاقتصادية أدت إ -
صحافة الورقية، فالطابع الفوري واعتماد الشبكات الاجتماعية قؿ جودة مف النترنت أالصحافة عمى الإ -

 .كمصدر لممعمومات أدى لمكثير مف الأخطاء
  .ىـ المخاوؼ الأساسية لدى الصحفييفالإنترنت مف أ خبار عمىالصراع بيف السرعة والدقة في الأ -
 .نترنتالإ خبار عبرلورقية تنطبؽ عمى الأخلبقيات الصحافة اأ -
 ةنترنت في مواجيالصحفيوف عبر الإ" بعنواف DaphnaYeshuaو Mark Deuzeدراسة لمباحثيف  (0

 2دروس مف ىولندا خلبقية جديدة:معضلبت أ

ذا مف نترنت، وىخلبقي لمصحافة عمى الإالقرار الأ نترنت عمى صنعتبحث الدراسة في تأثير الإ
وقد جاءت كمحاولة لتوفير  نترنت،الإ شبكة وجدتياخلبقية الجديدة التي أخلبؿ البحث في المشكلبت الأ
استخدمت الدراسة نترنت في ىولندا، و اعد الصحفييف في ممارستيـ عمى الإمجموعة مف المبادئ التي تس

لكترونييف في مجموعة مختارة مف الصحفييف الإما عينتيا فتمثمت والاستبياف، أ المقابمة داتيمنيج المسح وأ
صحؼ  6رؤساء تحرير في  6و وتريخت"أ "دينة البا في مدرسة الصحافة في مط 28صحفي( و 67)
  .لكترونيةإ

 علبـ الجديدة ترتبط بمايمي:خلبقية بشأف وسائؿ الإلى أف المشكلبت الأإتوصمت الدراسة         
                                                             

1 Michele Kathleen Jones, Accurate  As Of The TimesTamp:”Newspaper Journalism Ethics In A Time Of 

Economic And Technological Change, PhD thesis on Philosophy, School of Journalism and Mass Communication,  

University of North Carolina,2010. 
2
Mark, Deuze and Daphna, Yeshua, Online Journalists Face New Ethical Dilemmas: Lessons from the Netherlands, 

journal of mass media ethics, university of Amsterdam, Volume16, N
0
4, 2001. 

 

https://philpapers.org/go.pl?id=YESOJF&proxyId=&u=http%3A%2F%2Fdx.doi.org%2F10.1207%2Fs15327728jmme1604_03
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ففي  ،لكتروني عمى المحتوىعلبف الإذ يؤثر الإمف خلبؿ التجارة الإلكترونية، إ الضغط التجاري: -
 كثر تفاعمية مف المواد التحريرية.علبنية أحياف تكوف المواد الإلب الأغا

للبستخداـ خصوصا مجموعات  صبحت المعمومات الشخصية للؤفراد مجالاحيث أ الخصوصية: -
 .الدردشة

صمي واستشياد مصدر لبؿ صعوبة تحديد مف ىو المؤلؼ الأمف خ استخداـ الروابط التشعبية: -
  .خرى شخص آنترنت مف خلبؿ نسخ محتو الإ

 .نترنت يجعؿ تنظيـ ىذا الوسيط ميمة مستحيمةي: الطابع اللبمركزي والعالمي للئتالتنظيـ الذا -
 .الدقة، المصداقية -
 .عند التواصؿ عمى الشبكة نيـ محترفوفعمى الصحفييف تقديـ أنفسيـ عمى أ خبار:طرؽ جمع الأ -

خلبقيات الصحافة أبعنواف " Jesus Diaz-campoوFrancisco Segado-Boj دراسة لمباحثيف (3
وتكنولوجيا المعمومات  نترنتؼ تتكيؼ مواثيؽ الشرؼ الصحفية الأخلبقية مع الإي بيئة رقمية: كيف

 1والاتصالات حوؿ العالـ

ترنت، ومدى قدرة نت في الصحافة التقميدية صالحة للئخلبقياكانت الأ إذاتدور الدراسة حوؿ ما 
يا التي يواجييا الصحفيوف عبر لقضاف انترنت ذلؾ أمع بيئة الإخلبقي عمى التكيؼ مواثيؽ الشرؼ الأ

خلبقية لمصحافة سارية المفعوؿ في العالـ، مدونة أ 99قميدية، ليذا تـ تحميؿ نترنت مختمفة عف تمؾ التالإ
 .خلبقيات التي تعالج قضايا الصحافة الرقميةعمى الأ وىذا لمعثور

 تي:وكانت النتائج المتوصؿ إلييا كالآ       
 ليو )كندا،شارت إإفقط  9ارات إلى المشيد الرقمي، وشإلعالـ تفتقر إلى المواثيؽ حوؿ ا مف 92% -

 .المممكة المتحدة....( رومانيا، ىولندا،
فس الحقوؽ نترنت تتمتع بنف المواد عبر الإنصت عمى أمواثيؽ مف المواثيؽ التسعة السابقة  7 -

 ميثاؽ ىميا:أ ير مع تغير الوسيطف الممارسة الفعمية لا تتغوأ علبـ التقميدية،والمسؤوليات كوسائؿ الإ
 .النرويج المتحدة، المممكة كندا،

 .علبـ الجديدةمباشرة قابمة لمتكيؼ مع وسائؿ الإجميع القواعد العامة لموسائط التقميدية ىي  -

                                                             
1
Jesus Diaz-Campo and Francisco Segado-Boj, Journalism ethics in a digital environment: How journalistic codes of 

ethics have been adapted to the Internet and ICTs in countries around the world, Telematics and Informatics Journal, 

Volume 32, Issue 4, November 2015. 

https://www-sciencedirect-com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0736585315000258#!
https://www-sciencedirect-com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0736585315000258#!
https://www-sciencedirect-com.www.sndl1.arn.dz/science/journal/07365853
https://www-sciencedirect-com.www.sndl1.arn.dz/science/journal/07365853/32/4


 الفصل الأول:                                                 موضوع الدراسة ومنهجيتها 

 

 
20 

 لييا في المواثيؽ التسعة )المتضمنة للئعلبـ الرقمي(:مف أىـ المبادئ التي تـ الاشارة إ -
 لى المعموماتالحيمة لموصوؿ إ عمى الصحفي أف لا يستخدـ. 

 ف يمتزـ بقواعد معينة لمحصوؿ عمى المعمومات مف الشبكات الاجتماعية )الميثاؽ عمى الصحفي أ
 .الكندي(

 مشترؾ بيف كؿ المواثيؽ التسعة( أخلبقيات المينة )مبدتشعبية التي تحترـ أاستخداـ الروابط ال. 
 راج الردود حتى يعرؼ المستخدـ الرسائؿ المقبولة مف ف تقوـ مواقع الويب بنشر البنود والشروط لإدأ

 .غير المقبولة
  ف لا ينتيؾ خصوصية المستخدميف، مف خلبؿ جمع معموماتيـ عند التصفح أعمى موقع الويب

 .)ميثاؽ شرؼ دولة النرويج(
 1"علبـخلبقيات الإى أوتحدياتو عم 0.2العصر الرقمي "بعنواف  Juhi P. Pathakدراسة لمباحث  (4

كانت ثورة  خلبقي فيما يتعمؽ بالبيانات في العصر الرقمي، وما إذار الدراسة حوؿ الجانب الأتدو 
و حؽ الخصوصية وىي لممعمومات أ خلبقية بخصوص الوصوؿوجدت عدة مشاكؿ أتكنولوجيا المعمومات أ

 .دبيات الموجودة حوؿ موضوع الدراسةراسة استكشافية مف خلبؿ تحميؿ الأد
 غمب المشاكؿ متعمقة بمايمي:أف الدراسة إلى أ وقد توصمت        

عماليـ نتاجو وكيفية مشاركة أا  عوف فعمو و حقوؽ النشر: غيرت التكنولوجيا طبيعة ما يستطيع المبد -
 .مع الجميور

 .وغيرىا PDFفكار والتعبيرات وممفات الانتحاؿ وسرقة الأ -
 .التلبعب الرقمي بالصور ومقاطع الفيديو -
 .صيةانتياؾ الحؽ في الخصو  -
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة 

وكانت كميا  جنبية،راسة الحالية بيف دراسات عربية وأتجمع الدراسات السابقة التي اعتمدت عمييا الد
علبمي وتتفاوت فقط في الوسيط الإ علبمية الجديدة،خلبقيات المينة في الوسائط الإأ تصب في موضوع
عف المواقع  فيناؾ مف تحدثت لكتروني،علبمية في الفضاء الإالممارسة الإو شكؿ أ المختار لمدراسة،

 باعتبارىا شكلبوالصفحات الإخبارية عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، لكترونية خبارية والصحؼ الإالإ
خرى وأنترنت، اجد الصحافة الورقية عمى شبكة الإعلبميا ظير وانتشر بكثرة مؤخرا خاصة مع تزايد تو إ

نترنت عموما ومدى ملبئمتيا علبـ عمى شبكة الإالشرؼ الأخلبقية التي تنظـ الإ ؽثياىتمت بدراسة موا
 لطبيعة الوسائؿ الجديدة.

والبعض  ،و أداةبعض منيا يدمج بيف أكثر مف منيج أف الوت أيضا في منيجية الدراسة، حيث أوتتفا     
 .ثنيف معاو الإو تحميمية فقط أحدة، حيث نجد دراسة ميدانية فقط أداة واالآخر يكتفي بمنيج واحد وأ

علبـ الجديد: دراسة الأخلبقيات المينية في وسائط الإالمعنونة بدراسة الباحثيف: رضواف جدي ف -
وشريياف  ،لكترونية والقائميف بالاتصاؿ في الجزائرية تحميمية عمى عينة مف الصحؼ الإوصفية ميدان

راسة تطبيقية عمى مواقع الصحؼ الجديد )د خلبقية للئعلبـمد توفيؽ المعنونة بالمسؤولية الأمح
لئعلبـ الجديد في مواقع خلبقية لالعتيبي المعنونة بالمسؤولية الأ لكترونية(، وماجد بف فيحافالإ

لكترونية فقط دوف السعودية، فقد ركزت عمى الصحؼ الإلكترونية في المممكة العربية الصحؼ الإ
 وأ و القائـ بالاتصاؿالمضموف أعمؽ بسواء ت  ،شبكات التواصؿ الاجتماعي مف جانبيا الميني

ختمؼ بو عف الدراسة الحالية ذلؾ أنيا ستركز عمى كؿ مف الصحافة وىذا ما ت ،التنظيميالجانب 
خلبقية كمرجع تبني عميو عي، كما ستستخدـ مواثيؽ الشرؼ الأالتواصؿ الاجتما مواقعلكترونية و الإ

 قياسيا فيما بعد.مجموعة مف المبادئ المينية والتي سيتـ 

أما دراسة الباحثة سارة شريؼ محمد المشمشي والمعنونة بػ: مدى التزاـ المواقع الإلكترونية بالضوابط  -
القانونية والأخلبقية لمحؽ في الخصوصية )دراسة تحميمية لعينة مف المواقع في مصر والمممكة 

واقع الإخبارية لمتشريعات الإعلبمية المتحدة(، ركزت عمى دراسة الجانب القانوني مف حيث احتراـ الم
الخاصة باحتراـ الحؽ في الخصوصية بالاعتماد عمى قوانيف الإعلبـ المعموؿ بيا في دولة الباحثة، 
في حيف أف دراستنا الحالية لا تركز عمى ىذا الجانب وذلؾ بالبحث في الالتزاـ الأخلبقي دوف 

الأخلبقي وليس قوانيف الإعلبـ ىذا مف جية، ومف القانوني، ليذا فمجاؿ تركيزنا ىو مواثيؽ الشرؼ 
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جية أخرى دراستنا تيتـ برصد أخلبقيات الممارسة الإعلبمية عامة والتي تتمثؿ في عدة مبادئ 
وواجبات يمتزـ بيا الصحفي عمى عكس ىذه الدراسة السابقة التي كاف فحوى اىتماميا ىو الالتزاـ 

علبـ، ىذا يعد أحد العناصر ضمف أخلبقيات الإالأخلبقي الخاص بالحؽ في الخصوصية الذي 
وتقوـ ايضا بمقارنة مكانية بيف دولتيف مختمفتيف )مصر و المممكة المتحدة( في حيف دراستنا لا تقوـ 

 عمى المقارنة.

ي الممارسة المينية ف وفي دراسة الباحثتيف شيريف محمد كدواني و شريياف محمد توفيؽ بعنواف: -
 طار نظرية المسؤولية الاجتماعية(إ)دراسة تطبيقية في  الشبكات الاجتماعية قميمية عبرالصحافة الإ

 اىتمت بالصفحات التابعة لمصحافة الورقية و صحافة المواطف عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي،
ىذا  ي الممارسة المينية دوف ممارسة اليواة،وؿ أالحالية تيتـ فقط بالنوع الأ ف الدراسةفي حيف أ

)محافظة مف محافظات مصر( عمى عكس الإقميمية اسة الباحثتيف في الصحافة وانحصرت در 
 .الدراسة الحالية التي تيتـ بالصحؼ الوطنية التي تغطي كامؿ شؤوف البلبد وليس منطقة واحدة فقط

 جديدة،أخلبقية نترنت في مواجية معضلبت الصحفيوف عبر الإ بعنواف: Mark Deuzeما دراسة أ -
 نيا تتقاطع معيا في نقطتيف ىامتيف وىما:مع الدراسة الحالية إلى حد كبير إلا أ فرغـ أنيا تتشابو

 أيضا بصفحات  خبارية فقط عمى عكس دراستنا التي تيتـنقطة الاولى: دراستيا لممواقع الإال
 .علبمية عمى شبكات التواصؿ الاجتماعيالمؤسسات الإ

 خبارية( والطلبب المتدربوف بمعيد المواقع الإف )الميدالنقطة الثانية: دراستيا لكؿ مف الصحفييف في ا
 .فقط المضاميفالصحافة، في حيف تركز ىذه الدراسة عمى 

خلبقيات الصحافة بعنواف:أ Francisco Sega Dobojو Jessus Diaz Campoدراسة كؿ مف   -
لمعمومات نترنت وتكنولوجيا اخلبقية مع الإيؼ مواثيؽ الشرؼ الأ)كيؼ تتك في بيئة رقمية

المتعمؽ  علبـ في البيئة الرقمية مف جانبيا التنظيمي،فاىتمت بأخلبقيات الإ الاتصالات حوؿ العالـ(و 
الرقمية للئعلبـ في البيئة  صة بالإعلبـ في البيئة التقميديةساسا بمدى ملبئمة مواثيؽ الشرؼ الخاأ

دراسة الحالية تحاوؿ الفي حيف  ،التواصؿ الاجتماعي مواقعو سواء بالنسبة لمصحافة الإلكترونية أ
التي تحكـ الإعلبـ  خلبقياتلى الأإي البيئة الرقمية بالرجوع خلبقيات الصحفييف فالكشؼ عف أ
نو سيتـ التعامؿ مع مجموعة مف المبادئ والمعايير  في ميداف الممارسة وليس في ما عامة، بمعنى أ

 .ىو في نصوص المواثيؽ المينية
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معنونة بأخلبقيات الصحؼ اليومية في عصر التغير وال Michele Kathleen Jonesدراسة -
والمعنونة بػالعصر الرقمي وتحدياتو عمى أخلبقيات  Juhi.P.Pathakالاقتصادي والتكنولوجي، و 

الإعلبـ، فيي تبحث عف التحديات الأخلبقية التي أصبح يواجييا الإعلبـ في العصر الرقمي 
لبعد الاقتصادي والتكنولوجي، في تأثيرىما ا Michele Kathleen Jonesوأضاؼ عمييا الباحث 

عمى صحافة الويب، وىذا ما يعد إضافة لمدراسة الحالية التي تركز عمى رصد الالتزاـ الأخلبقي 
دراج لشبكات الاجتماعية، بحيث سنحاوؿ إيا عمى ايتلكتروني وصفحموقعيا الإ ومية عمىلصحيفة ي

 .ذلؾ في التحميؿ

 قةالاستفادة من الدراسات الساب 

 أفادت الدراسات السابقة الدراسة الحالية في نقاط أىميا:
 .الفيـ الجيد لموضوع الدراسة -
 .صياغة تساؤلات الدراسة التي تتماشى وأىداؼ البحث -
  .النظري عناصر مف الفصؿثراء إ -
ف يدركيا ب عمى الصحفي في الإعلبـ الجديد أتوضيح مجموعة مف المعايير الأخلبقية التي يج -

لييا في كؿ دراسة، حيث تشكؿ نتائج كؿ دراسة بمثابة ، وىذا مف خلبؿ النتائج المتوصؿ إويمتزـ بيا
  .إجابات قبمية عف تساؤلات دراستنا، ورسمت الطريؽ البحثي المناسب

 مفاهيم الدراسة والتعاريف الإجرائية .7
 ياتأخلبق -

 قبؿ التطرؽ لمفيوـ الأخلبقيات نعرج عمى مفيوـ الأخلبؽ:
 أخلبق -
 لغة:

ْـ عاشرىـ بخمؽ حسف، لفعؿ أخْمَؽَ، يقاؿ أمف ا خْمَقَوُ أي كساه ثوبا، وتَخَمَّؽَ بغير خمقو تَكَمَّفَوُ، وخَالَقَيُ
 .1مفرده خُمُؽْ بالضـ ويعني: السجية والطبع والمروءة والديف
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 اصطلبحا:

ؿ في المعنى و فرد، وتدفي المعنى العاـ عمى العادات والأعراؼ المميزة لحضارة، لشعب أتدؿ        
خلبقي يتميز عف الفعؿ الطبيعي نساني، والفعؿ الأعمؿ الإالفمسفي الدقيؽ عمى التفكر المنيجي في معايير ال

 .نو يعبر عف قيمةبأ
نساف، التي تصدر عف اختيار قيـ المكتسبة والراسخة في نفس الإيضا مجموعة مف المبادئ والوىي أ       

 وكو وتصرفاتو وقراراتو، وىي فرع مف الفمسفة تتناوؿوالتزاـ، وعمى ضوئيا يحكـ عمى سم
 .1والخطأ، الخير والشر المسائؿ المتعمقة بالصواب 

اف: عممي ويسمى عمـ عمـ الأخلبؽ ىو أحد العموـ المعيارية تخضع لمتقويـ والقياس والحكـ، وىو نوع       
 .2خلبقيةوالشر، والقيـ الأ في حقيقة الخيرخلبؽ العممية، ونظري وىو الذي يبحث السموؾ أو الأ

ي سموؾ إنساني حتى يار الذي يحدد الصواب والخطأ في أخلبؽ ىي بمثابة المعوعمى ىذا فإف الأ
انطلبقا نيا ىي التي تضمف لممجتمع استقامتو، وتضمف للؤفراد حقوقيـ وواجباتيـ، و يكوف سموكا سويا، كما أ

خلبقية حتى تكوف مينة ذات دور فعاؿ عمى مبادئ أ منيا جاءت فكرة أخمقة الإعلبـ كمينة يجب أف تقوـ
 .في المجتمع

، وحسب 3خلبقيةالتي تعني العادات الأ Ethosتعود الى الكممة اليونانية  (Ethique)خلبقيات الأأما        
فعمو، وىي مبنية ف يشد وتوجو العمؿ وتحدد لو ما يجب أ"سمير الباجوري" ىي نظاـ مف المبادئ التي تر 

 .4خلبقيةواتخاذ القرارات الأخلبقية، وتنشأ عف التفكير السميـ ـ شخصية ومينية واجتماعية وأمى قيع
يا، وتنظـ العلبقات داخميا )بيف خلبقيات وضوابط تحكمف كؿ مينة في المجتمع ليا أوليذا نجد أ       

تعارؼ عمييا ومسمـ بيا، ليو، والتي قد تكوف مبينيـ وبيف المجتمع الذي ينتموف إصحاب المينة الواحدة( و أ
 .أو تأتي في شكؿ تنظيمات مينية

                                                             
 د.س.ف،دار الطبيعة لمطباعة والنشر، بيروت، د.ط، نجميزي(، إ-فرنسي-موـ الإنسانية )معجـ عربيحمد خميؿ، مفاتيح العأخميؿ  1

 .08:ص
سلبمية، علبـ في مواثيؽ الشرؼ الإدراسة تأصيمية وتحميمية لأخلبقيات الإ سلبمي:علبـ الإخلبقية في الإلزيدي، المسؤولية الأحمد اأطو  2

 .02-29:صص  ،0223ردف،دار النفائس لمنشر والتوزيع، الأ ولى،الطبعة الأ
 ،0220ار التنوير لمطباعة والنشر والتوزيع، بيروت،دد.ط، خلبؽ والتواصؿ، بو النور حسف، يورجيف ىابرماس: الأأبو النور حمدي و أ 3

 . 042:ص
ص  .ف،سالمؤسسة المصرية لمتدريب وحقوؽ الانساف، القاىرة، د.د.ط، القانوف، ، التنظيـ، باجوري، أخلبقيات الإعلبـ: القيـسمير ال 4

 .22-9:ص
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ىي مجموعة مف القواعد المينية أو الأخلبقية المتضمنة في مواثيؽ شرؼ أما أخلبقيات الإعلبـ        
، 1مينية يفترض أف يمتزـ بيا الإعلبميوف في ممارستيـ دوف توقيع عقوبات عمييـ في حالة الخروج عنيا

 .2موضوعي ومثالي في العمؿ الاعلبمي ما ىو وىذه القواعد تحدد

علبمي المثالي حتى ـ الغرض منيا ىو التأسيس لمعمؿ الإف أخلبقيات الإعلبريؼ نجد أمف ىذا التع       
ا ستتضمنو خلبقية، وىذا مالتعريؼ كؿ مف القيـ المينية والأعلبمية صحيحة، ويضـ ىذا تكوف ممارسة إ

لزامية، ذلؾ إ ؿ فكرة عدـ وجود العقوبة والتي بموجبيا تكوف مواثيؽ الشرؼ غيرنو يحمالدراسة الحالية، كما أ
 .خلبقي ىو التزاـ ذاتي مف طرؼ الصحفي أكثر منو التزاـ بمواثيؽ الشرؼف الالتزاـ الأأ

نيا منظومة مف المبادئ والمعايير التي تستيدؼ ترشيد سموؾ حمد الزيدي" عمى أيعرفيا "طو أ        
علبمية، ويضمف مؤسسات الإلبؿ قياميـ بأعماليـ، واتخاذ قراراتيـ بما يتناسب مع وظيفة الالصحفييف خ

 .3الوفاء بحقوؽ الجميور

نو اليدؼ الأساسي لأخلبقيات الإعلبـ، الوفاء بحقوؽ الجميور، ما يعني أ يحمؿ ىذا التعريؼ فكرة        
علبمية تجاه المجتمع، وىذا ما يعرؼ ؤسسات الإتالي الوفاء بواجبات الموىذا الجميور يمثؿ المجتمع وبال

 .بالمسؤولية الاجتماعية

تجاه أنفسيـ ثـ تجاه ولا وقبؿ كؿ شيء ف التزاـ الصحفييف يكوف أىذا ويرى "محمد عبود ميدي" أ
 .4ف يكوف واجبا مجتمعيايتخذ كواجب شخصي عمى الصحفي قبؿ أف جماىيرىـ، وأف ىذا الالتزاـ يجب أ

جؿ مف أف يكوف مراقبا للؤحداث ينية يجب ألصحفي بحكـ الالتزاـ بالأخلبقيات المف اوعمى ىذا فإ
فراد، وكشؼ مكامف الفساد وتحميؿ الظواىر السياسية والاجتماعية التي مصمحة العامة والدفاع عف حقوؽ الأال

اقبا لنفسو وىذا في يعاني منيا المجتمع، وىذا في سبيؿ الخدمة العامة والالتزاـ بالمسؤولية الاجتماعية، ومر 
 .سبيؿ النزاىة المينية والالتزاـ بالمسؤولية الشخصية

                                                             
 .08:، ص0228 ، القاىرة،مجمع المغة العربيةد.ط، علبمية، خروف، معجـ المصطمحات الإآمحفوظ حافظ و  1
، 0228.20.23الإطلبع ، تاريخ 0227.22.26 تاريخ النشرخلبقية في العمؿ الصحفي والإعلبمي، يوسؼ التامري، الأبعاد الأ 2

  .aljami3a.comhttps://wwwالرابط  ،02:02الساعة 
، 0222 دار النفائس لمنشر والتوزيع، الأولى،نجميزي، الطبعة إ-سلبمي: عربيعلبـ الإعوة والإحمد الزيدي، معجـ مصطمحات الدأطو  3

 .09:ص
 .، بتصرؼ295:، ص0226، 3، العدد 2ىؿ البيت، المجمد أمحمد عبود ميدي، أخلبقيات العمؿ الصحفي: المفيوـ والممارسة، مجمة  4
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ف الأخلبؽ في الممارسة الإعلبمية تعني الحجة الأخلبقية في التمييز وبالنسبة لػ"عزي عبد الرحمف" فإ        
علبمية، وعادة ما بيف الخير والشر )بيف الصحيح والخطأ(، عند اتخاذ القرارات اليومية في إنتاج الرسالة الإ

 .1تقوـ عمى ثنائية القيـ والواجب
ف القيـ تتداخؿ مع الأخلبؽ فغالبا ما يعتبر خمؽ معيف ىو قيمة أيضا، وفي يبيف ىذا التعريؼ أ        

الممارسة الإعلبمية ىناؾ مف القيـ المينية التي تعتبر أخلبؽ قبؿ كؿ شيء مثؿ الصدؽ، وىناؾ مف 
ثؿ تحري الحقيقة، ليذا عند الحديث عف أخلبقيات المينة فإننا نتحدث عف الأخلبؽ ما تعتبر واجب م

 .عريؼ الإجرائي في الدراسةمجموعة قيـ وواجبات مفروضة عمى الصحفي، وىذا ما سنوضحو مف خلبؿ الت
 جرائيالتعريف الإ -

مية علبتحكـ الممارسة الإوالمسؤوليات التي تتجمى في شكؿ مبادئ ومعايير ىي مجموعة مف القيـ 
نترنت، بدأً بعممية جمع الجديدة عمى شبكة الإ وعلبمية التقميدية أعمؿ الإعلبمي، سواء في البيئة الإوال

ة ممارسة مينية علبميميور، وىذا لكي تكوف الممارسة الإلى الجالأخبار مرورا بمعالجتيا حتى نقميا إ
 ومسؤولة اجتماعيا.

 علبميةالممارسة الإ -
 لغة:

 2اوؿ وعالجي ز مف الفعؿ مارس أ
 ا:اصطلبح

كممة مف أصؿ يوناني وىي كممة "براكتيكوس" تدؿ عمى معنى المداومة  Practiceالممارسة ف إ 
وكثرة الانشغاؿ بالشيء، وتستخدـ عموما لمدلالة عمى النشاط المستمر الذي توضع مف خلبلو مبادئ العموـ 

 .3موضع التطبيؽ
 علبمية تعني:رسة الإف المماىو ممارسة أيضا فإ علبـالإ ولما كاف

                                                             
، 0226ولى، الدار المتوسطية لمنشر والتوزيع، تونس،سة الإعلبمية، الطبعة الأخلبقي في الممار عزي عبد الرحمف، نظرية الواجب الأ 1

 .9-8:صص 
، 2997ولى، دار الراتب الجامعية، بيروت،عربي، الطبعة الأ-داء: القاموس العربي الشامؿ عربيمؿ عبد العزيز محمود، الأأ 2

 .527:ص
الرابط  ،03:30الساعة ، 0229.23.02 الإطلبع، تاريخ 0228.27.04مبروؾ بوطقوقة، مفيوـ الممارسة، تاريخ النشر  3

praxis-https://www.aranthropos.com/%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%a9  

https://www.aranthropos.com/%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%a9-praxis
https://www.aranthropos.com/%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%85%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%a9-praxis
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فراد عمى التعبير علبـ، تزيد مف قدرة الأئط وذات الصمة بوسائؿ الإتمؾ الممارسة المرتبطة بالوسا         
 .1علبميشكالا مختمفة مف النشاط الإإتطرح و 

تي الية لممؤسسات الإعلبمية، والعلبمي وفؽ ما تحدده السياسات الاتصيضا: مزاولة العمؿ الإىي أ         
 .2تحدد حقوؽ وواجبات القائميف بالاتصاؿ فييا، وكؿ ما يتعمؽ بذلؾ مف ضوابط سياسية وتنظيمية وعقابية

ف الممارسة الإعلبمية تحكميا ضوابط تحددىا المؤسسة انطلبقا مف ىذا التعريؼ يتبيف أ          
لبقيات المينة، وىذا حتى خف يكوف عميو، ومف ضمنيا أما يجب أالإعلبمية، وىذه الضوابط تحدد لمصحفي 

 و خاطئة.لا تكوف ممارسة عشوائية أ
خباريا أـ كاف إ وىذه الممارسة تتأتى مف المعرفة الدقيقة لمنشاط المزاوؿ مف طرؼ الصحفي سواء          

 ـ تقنيا.فنيا أ
ومة بدرجات نشطة، يؤدييا الصحفيوف في سبيؿ نقؿ المعمنيا مجموعة مف الأيضا عمى أوتعرؼ أ

 رائد أو التمفزيوف، الإذاعة خبار عبر الجوالميولات، والتي تغطي صناعة الأ القدراتاوتة مف الانتظاـ و متف
 .3خبارخداـ الياتؼ النقاؿ لجمع الأو عبر استبر نشر الفيديوىات عبر اليوتيوب أو عالسينما، أ

 جرائيالتعريف الإ -
ية لكترونمحور حوؿ النشر عمى المواقع الإمتلكترونية والىي نشاط المؤسسات الإعلبمية في البيئة الإ

لى حد ما مع بو إو مواقع الشبكات الاجتماعية، والتي تتشاكترونية ألالمختمفة، سواء مواقع الصحؼ الإ
عة مف المضاميف خير عف مجموعة متنو يئة التقميدية، والتي تعبر في الأعلبـ في البممارسة وسائؿ الإ
 .لكترونياالموجية لمجميور إ

 علبم الجديدط الإوسائ -
 ويتكوف ىذا المفيوـ مف مفيوـ الوسائط والإعلبـ الجديد:

 وسائط -
، ولو معاف كثيرة منيا كؿ شيء يستطيع Mediumىي جمع كممة "وسيط" Mediaكممة "الوسائط"         

 .4إيصاؿ المعمومة

                                                             
1
M.Hobort,what do we mean by media practices, published on 6.7.2008, retrieved on 22.03.2019 at 15 :40h from 

https://johnpostill.com   
 .024-023:صص محمد عبود ميدي، مرجع سبؽ ذكره، 2

3
BirjitBrauchler and John Postill, Theorizing media and practice, BergbabnBooks, New York, 2010, p: 3. 

 .23:، ص0225دار النيضة العربية لمطبع والنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، علبـ، حسنيف شفيؽ، الوسائط المتعددة وتطبيقاتيا في الإ 4

https://johnpostill.com/
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و السمعية سائؿ الصوتية أو النشر أو الاتصاؿ أو الر لى أي وسيمة لمتوزيع أيشير مصطمح الوسائط إ        
علبـ المصطمح كاختصار لمصطمح وسائؿ الإغالبا ما يستخدـ ىذا و ذاعة، تمفزيوف...(، البصرية )إ
 .1الجماىيرية

و الخبر يصاؿ المعمومة أو الدعامة، والتي مف خلبليا يتـ إلى مفيوـ الوسيمة أالتعريؼ أقرب إىذا         
ئؿ المستخدمة مف طرؼ المؤسسات لى مجموعة الوساإتشير  ىو مقصود في الدراسة، بحيثوىذا ما 

 نترنت.الأخبار عمى شبكة الأ ي نشرعلبمية فالإ
الملؤ و تنشر عمى ـ، وكمما ينطوي عمى معمومة تذاع أعلبلى الإإ Media وعموما يشير اصطلبح        

 .2فراد وتنتشر بصورة أكثركمرحمة أولى، ويتناقميا الأ
 علبم الجديدالإ -

ج ونشر نتاإ ر عف مجموعة مف الوسائط والأنشطة الرقمية الجديدة التي تمكف الأشخاص مفيعب
مكانيات ىائمة لمتواصؿ والاتصاؿ نترنت، والتي تتيح إخلبؿ شبكة الإشكالو مف واستيلبؾ المحتوى بمختمؼ أ

 .3فيسبوؾ مثؿ نترنتجتماعية عمى الإدمات الياتؼ المحموؿ والشبكات الإالاجتماعي كما ىو الحاؿ في خ
علبـ الإعلبـ التفاعمي، الإعلبـ الرقمي، الإ علبـ الاجتماعي،ومف مرادفاتو: الإعلبـ البديؿ، الإ        

 .4الشبكي وغيرىا

محتوى ومشاركتو مف طرؼ المستخدـ أي نتاج العلبـ الجديد ىنا ىو فكرة إميز الإىـ ما ينجد أف أ         
كافة التسميات للئعلبـ الجديد وميما تعددت فإنيا تدور ارب، خبرات، و فكار، معمومات، تجكاف مضمونو: أ

 .نترنتوالمتاف يكوف مجاليما ىو شبكة الإحوؿ فكرتي الرقمية والتفاعمية، 
لى مجموعة واسعة مف التغيرات في إنتاج المحتوى إالإعلبـ الجديد" يشير في الواقع مصطمح"          

 .5شبكية-افتراضية-تفاعمية-نولوجية تتصؼ بأنيا: رقميةوتوزيعو واستخدامو، تغييرات تك
علبـ الجديد" بأنو: جممة الممارسات اعيؿ" في مقاليا بعنواف "مدخؿ الإتعرفو "بشرى جميؿ اسم         
فرزتيا الوسائط الإعلبمية الجديدة، التي تشتغؿ داخؿ بيئة تواصمية متغيرة، تسيـ في تشكيميا مية التي أالإعلب

                                                             
1
http://fr.wikipedia.org/wiki/Media  retrieved on 23.03.2019 at 14 :45h 

 .23 :، صسبؽ ذكرهحسنيف شفيؽ، مرجع 2
 .22:، ص0220ولى، الأىراـ لمنشر والتوزيع، القاىرة،علبـ الجديد، الطبعة الأمحمد سيد رياف، الإ 3
ص ، 0225توزيع، عماف،عصار العممي لمنشر والولى، دار الإخروف، الإعلبـ الرقمي الجديد، الطبعة الأآماىر عودة الشمايمة و  4

 .02-29:ص
5
 Martin Lister and others,New Media: a critical introduction, second edition, Routledge, New York, 2009, p :13. 

http://fr.wikipedia.org/wiki/Media
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فضلب عف استخداـ المعمومات والاتصاؿ، يعتمد عمى اندماج النص والصورة والفيديو والصوت، تقنيات 
ما التفاعمية فيي تمثؿ الفارؽ الرئيس الذي يميزه، وىي نتاج والعرض، أية في عممية الإرئيسلية الكمبيوتر كآ

 .1ىـ سماتوأمف 

ي إنتاج وتمقي المضموف الإعلبمي عبر وجد تغييرات فف الإعلبـ الجديد أح مف التعريؼ أيتض         
قد يعوض ما كاف غير  مختمؼ الوسائط، بالاعتماد عمى الاستخداـ المتكامؿ لمنص والصورة والفيديو، وبيذا

 .علبـ التقميديمتوفر في الإ
 :2ويقسـ الى قسميف  

وميزات غير  وتطبيقاتيا، وىو جديد كميا بصفات  Onlineنترنتعلبـ الجديد القائـ عمى شبكة الإالإ -
 .مسبوقة

لييا ميزات جديدة مثؿ والتمفزيوف التي أضيفت إنوع قائـ عمى منصة الوسائؿ التقميدية مثؿ الراديو  -
 .التفاعمية والرقمية

كياف إعلبمي  وعمى ىذا سيكوف النوع الثاني ىو النوع المختار بالدراسة، ذلؾ أنيا تتعامؿ مع           
الة مف الاندماج بيف ، وبالتالي يحدث حلكترونيةلى البيئة الإتقميدية، ثـ انتقؿ إلعلبمية اموجود في البيئة الإ

 .كلب الشكميف

  جرائيالتعريف الإ -

يتر(، تو و لكترونية وشبكات التواصؿ الاجتماعي )فيسبوؾ بيا في الدراسة مواقع الصحافة الإيقصد           
علبـ التكامؿ بيف كؿ مف الإ إطارصرية، وىذا في و سمعية بعلبمية صحفية أوالتي تكوف تابعة لمؤسسات إ

 .التقميدي والجديد

  لكترونيةفة الإ الصحا -

نترنت وصحافة الويب، صحافة الوسائط المتعددة، وىي أي اصدار لا ورقي يتـ تسمى صحافة الإ
 .و أي وسائط أخرى غير ورقيةنترنت وعرضو عمى الشبكة أشبكة الإإصداره بالاستعانة ب

                                                             
 .22-22:صص ، 0220، 24علبميّ، العدد علبـ الجديد: المفيوـ والنماذج، مجمة الباحث الإسماعيؿ، مدخؿ الإإبشرى جميؿ  1
المركز الفمسطيني لمتنمية والحريات د.ط، الفيسبوؾ نموذجا،  ي والتعبير في فمسطيف:أعلبـ الجديد بحرية الر مود الفطافطة، علبقة الإمح 2
 .29:، ص0222علبمية، راـ الله،الإ
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ليات وميارات العمؿ لكتروني تستخدـ فيو فنوف وآاء الإنوع مف الاتصاؿ بيف البشر عبر الفض وىي        
ات التي تناسب استخداـ الفضاء ليات تقنيات المعموملييا ميارات وآالمطبوعة، مضافا إ في الصحافة

ت المختمفة مف و وسيمة اتصاؿ، بما في ذلؾ استخداـ النص والصوت والصورة والمستوياالإلكتروني كوسيط أ
 .1التفاعؿ مع المتمقي

لكتروني متعددة يا نوع مف الاتصاؿ الإنّ لصحافة الإلكترونية في أيذكر ىذا التعريؼ خصوصية ا         
ضافت التعددية في الوسيط عمى نترنت أف الإمية ىذا النوع مف الاتصاؿ، بحيث أالوسائط، بالإضافة الى تفاع

لصحافة الورقية، إضافة الى البعد التفاعمي بيف الصحيفة والقارئ، وىذا ما عكس ما كاف موجود مف قبؿ في ا
 .كاف غائبا أيضا في الصحيفة الورقية

سواء كانت ىذه الصحؼ بمثابة نترنت ا عمى شبكة الإيتـ إصدارىا ونشرى أيضا الصحؼ التي وىي         
لكترونية لنسخ الورقية، أو صحؼ إلكترونية لصحؼ ورقية أو موجز لأىـ محتويات او إصدارات إنسخ أ

ليست ليا إصدارات ورقية، وتتضمف مزيجا مف الرسائؿ الإخبارية والقصص والمقالات والتعميقات والصور 
 .2وغيرىا
لكترونية لصحؼ ورقية، تكوف نسخ إف يضيؼ ىذا التعريؼ أنواع الصحؼ الإلكترونية بحيث يمكف أ       

 .ميف متنوعةلكترونية خالصة تنشر مضاو صحؼ إأ
 التعريف الاجرائي -

لكترونية لمصحؼ الورقية، تقوـ بنشر يا النسخ الإنتعرؼ الصحافة الإلكترونية في الدراسة عمى أ
عتماد فة الورقية بصفة دورية، وىذا بالإلى محتوى الصحيمضاميف بحيث تضيؼ محتويات جديدة إمختمؼ ال

 .عمى الوسائط المتعددة بيف النص والصورة والفيديو

  مواقع التواصل الاجتماعي -

و مجموعة مف قنوات الاتصاؿ المباشر المتخصصة في النشر والتفاعؿ ىي منصات إعلبمية أ
فراد والمجتمع، وىي الصوتية والمصورة( عمى مستوى الأ ومشاركة المحتوى )الرسائؿ والصور والمقاطع

                                                             
 .02:، ص0228ار العربي لمنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، د لكترونية: الحاضر والمستقبؿ،فتحي حسيف عامر، الصحافة الإ 1
 .8:، ص0224ار اليازوردي لمنشر والتوزيع، عماف، د.ط، د لكترونية في ظؿ الثورة التكنولوجية،عمي عبد الفتاح كنعاف، الصحافة الإ 2
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نترنت ذات المكونات مى شبكة الإو المواقع التفاعمية ععلبـ الجديد أشمؿ منصات وسائؿ الإمصطمح ي
 .1الاجتماعية وقنوات التواصؿ عامة

ف مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي مواقع اتصاؿ تفاعمية بدرجة أولى، مف خلبؿ ىذا التعريؼ نستنتج أ        
ف الجانب الاجتماعي فيو ميـ جدا مف متعددة الوسائط ومشاركتيا، كما أ ثـ تأتي خاصية النشر لممحتويات

صات ف تكوف منيا أذ يمكف لتواصؿ، كما يضيؼ البعد الإعلبمي إلبؿ بناء علبقات اجتماعية عبر الخ
 مواطنيف.و صحفييف ت إخبارية سواء لمؤسسات إعلبمية أنشاء صفحاإعلبمية وىذا يتأتى مف خلبؿ إ

تكنولوجية مف يديولوجية و إنترنت التي تبنى عمى أسس نيا مجموعة مف تطبيقات الإوتعرؼ أيضا أ        
نترنت، ليتحوؿ الاتصاؿ الى حوار ءه بواسطة الإ، والتي تسمح بإنشاء وتبادؿ المحتوى الذي يتـ انشا0الويب 
 .2تفاعمي

ف مواقع الجانب التكنولوجي، ومنو نستنتج أيضيؼ ىذا التعريؼ الجانب الأيديولوجي بالموازاة مع 
تي يفرضيا الشخص المؤسس لمتطبيؽ، ولوجية واليديأف يكوف ليا مرجعية أالتواصؿ الاجتماعي يمكف 

 .وبدورىا يخضع كؿ المستخدموف لتوجييات وتعاليـ صاحب التقنية

 جرائيالتعريف الإ -

لكترونية تتواجد عبرىا المؤسسات الإعلبمية، لنشر تصالية إاتعرؼ في الدراسة عمى أنيا مواقع 
الجميور الذيف فراد أيتابعيا الكثير مف  باريةإخومشاركة مضاميف إخبارية مختمفة، وىذا عمى شكؿ صفحات 

 .ىذه المواقع، بحيث ىناؾ نوع مف التفاعؿ بينيا وبيف ىؤلاء المستخدميف ىـ بالأساس مستخدمو

 منهج الدراسة  .8

ثمة في المتم ،يتمثؿ المنيج المعتمد في الدراسة في منيج دراسة الحالة لأنيا ستركز عمى حالة واحدة
لكترونية الثلبث: صحيفتيا دة وىي جريدة البلبد بأشكاليا الإشكاؿ عذات أ مؤسسة إعلبمية واحدة

حيث ستقوـ الدراسة برصد وتحميؿ لكترونية، صفحتيا عمى موقع فيسبوؾ، صفحتيا عمى موقع تويتر، بلإا
ساسيات نماط الإعلبمية الثلبث، مف خلبؿ إحاطة شاممة بكافة ألتزاـ بأخلبقيات المينة في ىذه الألاا

                                                             
 .03: ، ص0228حمد قمجية، الفيسبوؾ تحت المجير، الطبعة الأولى، دار النخبة لمنشر والتوزيع، مصر، أرائد حساف قمجية وحساف  1
 .4:، ص0226دار اليازوردي لمنشر والتوزيع، الأردف، د.ط، لكتروني، علبـ الإد الفتاح، الإعمي عب 2
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عمؽ خاصة وأف ىذه الحالة  تتوفر عمى ات بمؤشراتيا، لموصوؿ الى نتائج أئيات ىذه الأخلبقيوجز 
 .الخصائص المناسبة: انتظاـ النشر، تنوع المضاميف والوسائط المتعددة، متابعة معتبرة ...الخ

 ىداؼ المنيج في الدراسة:ومف أ        
 فيالبلبد  صحيفةي والنشر الصحفي لعلبملطرؽ وكيفيات العمؿ الإ ومعمقة عرض صورة دقيقة -

 .حتراميا لمعايير وقواعد المينةالدراسة، مف حيث إعلبمية الجديدة المحددة في الوسائط الإ
بيا،  ـ التي لـ تمتزـبلبد، أبيا جريدة ال تلتزماالتي جمع بيانات شاممة عف الأخلبقيات سواء  -

في البيئة ليا لجيد لمممارسة الإعلبمية التي ظيرت في المضموف، وىذا مف أجؿ الفيـ ا شكالياوأ
 .لكترونيةالإالإعلبمية 

في وسائط الإعلبـ  صحيفة البلبدلخلبقي لتزاـ الأف تؤثر في الالمتغيرات التي يمكف أالبحث في ا -
 .، وىذا يظير في التحميؿالجديد

  عينة الدراسة ومجتمعها .9

لبد ممثمة في الب لصحيفةالاجتماعي  التواصؿ مواقعلكترونية و يشمؿ مجتمع الدراسة الصحيفة الإ
 صفحة فيسبوؾ وتويتر.

لكترونية فيلبحظ أنيا تعتمد تقريبا نفس الطريقة المتبعة في الصحيفة لبلبد الإفبالنسبة لصحيفة ا
سـ لكترونية يتّ شر في الصحيفة الإالورقية، فيي تقوـ بنشر الأخبار بصفة دورية يومية ودوف توقؼ، فالنّ 

إلى اختيار عينة غالبا ما تستخدـ في دراسات الصحافة المكتوبة وىي عينة  دفعنار الذي نتظاـ، الأملابا
ديسمبر  32الى  0229جانفي 2الأسبوع الصناعي طيمة الفترة الزمنية لمدراسة والمقدرة بسنة كاممة مف 

موالي لمعدد مف خلبؿ اختيار اليوـ ال ضفاء نوع  مف المرونة في الاختيار،إب العينة وتسمح ىذه ،0229
الذي تـ اختياره في المرة السابقة، وذلؾ باختيار العدد الأوؿ مف اليوـ الأوؿ مف الأسبوع الأوؿ مف الشير 

ختيار العدد الأوؿ عشوائيا، ذلؾ حيث تـ اثـ العدد الثاني مف الأسبوع الثاني مف الشير الثاني وىكذا،  الأوؿ،
الدراسة تتمحور حوؿ تحميؿ مضاميف تتميز ف خاصة وأ ،وعةوع يسمح بتغطية فترات زمنية متنف ىذا النّ أ

 . شر المنتظـ متعددة الوسائطبالنّ 

وبالإضافة إلى ذلؾ فإف عينة الأسبوع الصناعي تتمتع بعدد مف المزايا التي وجيت اختيارنا، فحسب 
 أياـاوية لجميع و يعطي فرصا متسنّ رة يحقؽ العديد مف المزايا منيا أ"محمد عبد الحميد" فإف أسموب الدو 
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تمكف الباحث باستخداـ ىذا الأسموب مف بناء الفترات الصناعية المنتظمة  كما الصدور في تمثيؿ العينة.
ختيار و ابتعادىا في الاأ مف اقترابيا بدلا ياـ،ضماف نفس البعد الزمني بيف كؿ الألأغراض التحميؿ، مع 

 .1لفترات الصناعية في العينة بنفس المستوىياـ امع ضماف تمثيؿ أ العشوائي لبناء ىذه الفترات،

لاختيار  الإرشاداتبعض  إلى، وكاف ذلؾ بالاستناد عدد 20عينة الأسبوع الصناعي مف  وتتشكؿ
حجاـ العينات النتائج المتعمقة بكؿ حجـ مف أ (Stempel)الباحثيف  أحدعينة وسائؿ الاعلبـ، حيث قارف 

جاـ العينات الخمس كانت حأف كؿ حجـ مف فوجد أ ،عدد 48و 04 عدد،20اعداد،  6المترواحة بيف 
 .2اـدد لـ يحسف مف دقة التعييف بشكؿ عع 20كثر مف ف زيادة العينة لأملبئمة وأ

 لكترونية:يبيف عينة الدراسة في الصحافة الإ والجدوؿ أدناه

 لكترونيةيمثل مفردات عينة الصحافة الإ  (1)جدول رقم 

 عددتاريخ ال يوم العدد رقم العدد
 0229جانفي  20 ربعاءالأ الأول 
 0229فيفري  24 الخميس الثاني
 0229مارس  25 الجمعة الثالث
 0229فريؿ أ 07 السبت االرابع

 0229ماي  25 حدالأ الخامس
 0229جواف  22 ثنيفالإ السادس
 0229جويمية  26 الثلبثاء السابع
 0229وت أ 08 الأربعاء الثامن
 0229بتمبر س 25 الخميس التاسع
 0229نوفمبر  22 الجمعة العاشر

 0229كتوبر أ 26 السبت الحادي عشر
 0229ديسمبر  00 حدالأ الثاني عشر

 المصدر: الباحثة

                                                             
 .246:، ص0222ولى، عالـ الكتب، القاىرة،علبمية، الطبعة الأمحمد عبد الحميد، البحث العممي في الدراسات الإ1
بو أصبع وفاروؽ منصور، الطبعة الأولى، مركز لى مناىج البحث الإعلبمي، ترجمة صالح أإروجر ريمر وجوزيؼ دومنيؾ، مدخؿ  2

 .092 و092 :، ص ص0223دراسات الوحدة العربية، بيروت، 
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وبالنظر لطبيعة وخصائص ) وتويترفيسبوؾ  (التواصؿ الاجتماعي مواقعأما بالنسبة لعينة 
اسا بغياب صفة الانتظاـ الزمني، ففي فترات زمنية لا المجتمعات البحثية المرتبطة بيذه الوسائط والمتعمقة أس

علبـ التقميدية. أيضا ىناؾ صعوبة لنشر بصفة مؤقتة خلبفا لوسائؿ الإيوضع فييا أي منشور كما قد يتوقؼ ا
في فترة زمنية كبيرة،  وتحديد إطار كامؿ وشامؿ لكؿ المفردات في الحصوؿ عمى كؿ المنشورات بدقة

وى شبكات التواصؿ الاجتماعي ىو محتوى متعدد الوسائط حيث يجمع بيف لى كوف محتإبالإضافة 
التي قد النصوص والصور والفيديوىات مع عدد غير محدود مف المنشورات، عمى عكس وسائؿ الإعلبـ 

 و الفيديو.تعتمد عمى النص والصورة أ

الافتراضية في حالة  ومما يؤكد ذلؾ ما تراه الباحثة "ميا عبد المجيد صلبح" في أف محتوى الشبكات
، وبالتالي لا تتوفر المعايير المطموبة 1و الحذؼبنسبة مستمرة سواء كاف بالإضافة أتجدد باستمرار وتغير 

ف عاـ محدد لمجتمع البحث. كما أ إطارلى ناد إلاختيار فترة أطوؿ بطريقة عشوائية بحيث لا يمكف الاست
لى إطويمة مما قد يحتاج فيو الباحث  ولا يستمر لفترة نترنت مزيج فريد مف محتوى سريع الزواؿشبكة الإ

لعينة مف الورقات  (Lin)و (Were)دراسة لباحثيفوفي أدوات وتقنيات لاسترجاع محتوى الويب لاحقا. أيضا 
قاعدة بيانات  لأخذ العينات بشكؿ صحيح كاف صعبا وىذا بحكـ عدـ وجود إطارف انتشار البحثية وجدوا أ

 .2نو دائـ التغيرألمحتوى الويب حيث 

وعمى ىذا الأساس، فقد تـ حصر العينة في فترة زمنية واحدة وليس في فترات زمنية ممتدة وتمثمت 
 في شير واحد وىو شير ديسمبر.

 وقد تـ اختيار شير ديسمبر كفترة زمنية لمدراسة قصديا للؤسباب الآتية:    

وصا عمى المستوى الوطني، والمتمثمة حداث والقضايا اليامة خصضمت ىذه الفترة العديد مف الأ -
ات أساسا في الحراؾ السياسي، الانتخابات الرئاسية وتغطية مرحمتي ما قبميا وبعدىا، المحاكم

علبـ الرقمية  خاصة طية الإخبارية لوسائؿ الإف ىناؾ كثافة في التغالتاريخية لأطراؼ الفساد حيث أ
علبـ المكتوبة والسمعية تنافس وسائؿ الإ تماعي التي أصبحتعبر صفحات شبكات التواصؿ الاج

                                                             
علبـ الاجتماعي: رؤية تحميمية، ورقة عممية مقدمة لممشاركة في ت المنيجية في دراسات تطبيقات الإميا عبد المجيد صلبح، الإشكاليا 1

ماـ محمد بف سعود الإسلبمية، علبـ والاتصاؿ، جامعة الإكمية الإت والاشكالات المنيجية، مؤتمر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي...التطبيقا
 .5:، ص0225السعودية، يناير 

2
Jian Zhang, Content Analysis of Web Sites From 2000 to 2004: A Thematic Meta-Analysis, A Thesis under The 

Rquirements of Master Degree, Texas University, 2005, p p 8 and 82. 
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الأخلبقي ليذه الأخيرة عبر ىذه الوسائط في مثؿ  ىناؾ حاجة كبيرة لقياس الالتزاـ البصرية، وبالتالي
 .علبـ الجديديف واضحة تحكـ الإىكذا قضايا كبرى خاصة في ظؿ غياب قوان

خلبقيات المرتبطة يسمح بتغطية الأحدث واحد فقط مما خبار بحيث لـ تقتصر عمى الفترة متنوعة الأ -
تمفة التي ف التنوع الموضوعي والمتمثؿ في المواضيع المخعينة متنوعة مف المضاميف، خاصة وأب

 .1ىـ الاعتبارات لاختيار عينات ماتغطييا منشورات ما مف أ

لممكف أف امف والتي  ،علبـ أكثر مف أي فترة أخرىلة وسائؿ الإلى مساءفترة تزداد فييا الحاجة إ ىي -
خلبقيات لأنيا تغطية عادية للؤحداث اليومية، حيث أف الأخبار العامة لا لا تبرز فييا مشكؿ الأ

متعمقة بقضايا وأحداث خاصة، تساعد عمى استخلبص مبادئ معينة في التحميؿ مقارنة بالأخبار ال
 .2ؼ بالجودةعلبـ بنوعية المعمومات ودقتيا ما يعر ف ىذه الفترة تيتـ فييا وسائؿ الإذلؾ أ

، تـ تحديد عينة الدراسة والمتمثمة في العينة الطبقية المنتظمة والتي تجمع وبعد تحديد الفترة الزمنية
ف كؿ حيث أ )طبقات( لى مجموعات فرعية مميزةإالتي يقسـ فييا المجتمع بيف العينة الطبقية و ىي العينة 

حد أساليب المعاينة العشوائية التي لمنتظمة و ىي أوالعينة ا ،3لى طبقة واحدة فقطإوحدة مف العينة تنتمي 
ذلؾ  ،4كبر مساحة في المجتمع سؿ وتضمف انتشار العينة عمى أيكوف فييا أسموب السحب وفؽ انتظاـ متسم

ذ تتراوح خبار، إتبايف مف حيث نوع وشكؿ الأف مجتمع الدراسة في موقعي فيسبوؾ وتويتر ىو مجتمع مأ
لكترونية، وعمى صلبت الخارجية لأخبار الصحيفة الإالفيديوىات والو  -الصور –المنشورات بيف: النصوص 

طبقات رئيسية يتـ اختيار عينة مف كؿ طبقة بالأسموب  أربعةلى س تـ تقسيـ مجتمع الدراسة إىذا الأسا
المنتظـ وىي: طبقة النصوص، طبقة الصور، طبقة الفيديوىات، طبقة الوصلبت الخارجية، ىذه الأخيرة تـ 

عينة (لكترونية التي حددت ليا عينة مسبقاتجنبا لمتكرار لأنيا تمثؿ أخبار الصحيفة الإاؤىا مف العينة ستثنا
  . شممت شير ديسمبر )الأسبوع الصناعي

                                                             
1
 Muhammad Bilal Zafar and others, Samling Content from Social Networks: Comparing Random VS Expert 

Sampling of the Twitter Stream, ACM Transactions on the Web, Vol 9, No3, June 2015, p p 128 and 129. 
2
 Ibid. 

3
Klaus Krippendorff, Content Analysis: An Introduction to Its Methodology, second Edition, Sage Publications, 

United States of America, 2004, p: 115. 
 .22:ص د.س.ف، أبو ظبي،د.ط، مركز الإحصاء، دليؿ المعاينة الإحصائية: أدلة المنيجية والجودة، 4
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ف التغريدات النموذجية في العينة تحافظ اب لتحميؿ البيانات لأمر جذخذ العينات العشوائية أف أإ    
ف أخد كمية المرتبطة بموضوع معيف، كما أية لمجموعة التغريدات العمى عدد مف الخصائص الإحصائ

 .1العينات العشوائية يحافظ أيضا عمى كمية كبيرة مف المحتوى غير المرغوب فيو في التغريدات الأصمية

عتماد عمى الأسموب المنتظـ، وتشكؿ العينة الكمية مجموع العينات الجزئية في كؿ طبقة وىذا بالا
 الأمثؿ.جتمع الدراسة كبير نوعا ما، والاعتماد عمى المسافة بيف المفردات ىو الأسموب ف حجـ مذلؾ أ

 وبالاعتماد عمى الاعتبارات التالية:        

كثيرا في وجود تجانس كبير داخؿ كؿ طبقة حيث غالبا ما نجد عدة مفردات لخبر واحد لا تختمؼ  -
 .قؿ حجـ العينة نو كمما زاد التجانس كمماالشكؿ والمضموف، خاصة وأ

، ىذا والفيديونيا دراسة تحميمية تتعامؿ مع مضاميف متنوعة بيف النص والصورة نوع الدراسة حيث أ -
 .وأحيانا أخرى ساعة فأكثردقيقة  32الأخير الذي يتجاوز أحيانا مدة 

رىا يس متغيرات عديدة، تحتاج بدو خلبقيات الممارسة الإعلبمية ولدراسة متغير واحد والمتمثؿ في أ -
 .لى عدد أكبر في العينةإ

مفردة، وبالتالي يكوف عدد العينة 2463والمقدر بػ  مف مجتمع الدراسة %22تقرر اعتماد نسبة 
 كالآتي:

 N/100=10×1463/100=146×10=n 

 حيث:
n ىي العينة 
 N  مجتمع الدراسةىو   

موقعي فيسبوؾ وتويتر  مفردة وتمثؿ مجتمعي الدراسة في 246ف عينة الدراسة تتكوف مف وبالتالي فإ
ف ما ينشر عمى تويتر ىو نفسو ما ينشر عمى تاـ في منشورات الموقعيف، بحيث أ وىذا بسبب وجود تطابؽ

 فيسبوؾ. 
أما بالنسبة لمعينة داخؿ كؿ طبقة مف الطبقات الأربع فقد تـ استخداـ" أسموب التوزيع المتناسب مع 

 لتالية:وىذا بالاعتماد عمى المعادلة ا 2حجـ الطبقة"
                                                             

 .5:مرجع سبؽ ذكره، صالمنيجية في دراسات تطبيقات الإعلبـ الاجتماعي: رؤية تحميمية،  الإشكالياتميا عبد المجيد صلبح،   1

 .5مرجع سبؽ ذكره، ص: ،ميا عبد المجيد صلبح  2
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n h= n (Nh/N) 

 ف:أحيث 
 nh  عينة الطبقةىي 

Nh  مجتمع الدراسة في الطبقةىو 
N  مجتمع الدراسةىو 

 وبالتالي نتحصؿ عمى الآتي:
nh1 =146(30/1463)=3 

nh2= 146(259/1463)= 26 

nh3=146(1174 /1463)=117 

 ف:أحيث 
nh1  عينة طبقة النصوصىي 
nh2  عينة طبقة الصورىي 
nh3  ة طبقة الفيديوىاتعينىي 

ىو فترة الانتظاـ  kف ، حيث أk=22وسيتـ اختيار المفردات في الطبقة الواحدة بالأسموب المنتظـ بحساب  
 وتـ حسابو كالتالي:

 N /n = 1463 /146= 10  =k  

 دوات جمع البياناتأ .11

 اعتمدت الدراسة عمى أداتي:

تابعة المواد الإعلبمية المختمفة بيف النصوص التي استخدمت كأداة أولية، وىذا في م لملبحظةا       
 والصور والفيديوىات، وتسجيؿ البيانات اللبزمة التي تكوف بحاجة إلييا الدراسة.

مف طرؼ صحيفة البلبد نت وصفحتي فيسبوؾ وىذا لتحميؿ مضموف ما ينشر  تحميل المضمون       
 .0229ديسمبر  32غاية  الى 0229جانفي  22، في الفترة الزمنية الممتدة مف وتويتر
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"يوسؼ تمار" بأنو: تقنية بحث منيجية تستعمؿ في تحميؿ الرموز المغوية وغير  الأستاذيعرفو 
المغوية، الظاىرة دوف الباطنة، الساكنة منيا والمتحركة، شكميا ومضمونيا، والتي تشكؿ في مجمميا بناء 

 .1مضموف صريح وىادؼ

غمب تعاريؼ تحميؿ المضموف تركز عمى ف أي والكيفي، ذلؾ أبالتحميؿ الكمتيتـ الدراسة الحالية 
بة عف سؤاؿ "كيؼ"، بالإجا أكثرىداؼ الدراسة كاممة، التي تيتـ انب الكمي، وىذا يحوؿ دوف تحقيؽ أالج

ف التحميؿ الكيفي ىو المفسر لمنتائج الكمية، مثمما يعمؿ التحميؿ لموصؼ، وبالتالي فالدراسة بالإضافة الى أ
 .د تكامؿ بيف التحميؿ الكمي والكيفيتفرض وجو 

يضا في دراسات التفاعؿ ت التقميدية، ولكف أويستخدـ تحميؿ المحتوى ليس فقط في مجاؿ الاتصالا        
 .2نترنتعمى شبكة الإنساف والحاسوب، مثؿ التطبيقات بيف الإ

  وحدات التحميل 

عة مف الوحدات التي يتـ تفسيرىا يقوـ تحميؿ المضموف عمى تجزئة المحتوى، وىذا مف خلبؿ مجمو 
 ارتباطيا بالسياؽ الكمي لمموضوع.في سياقيا، لتحديد مفيوميا واتجاىيا، ودرجة 

 3و مجموعة مف الرسائؿالتحميؿ: ىي مقطع محدد مف رسالة أووحدة         

يـ و جزء مف صفحات، ومف خلبليا يتـ تنظويمكف أف تكوف وحدة التحميؿ كممة أو جممة، أو فقرة أ
 .4البيانات النوعية وبناء الترميز المناسب، والفئات

ف الدراسة تتعامؿ مع مضاميف نصية ومصورة الفكرة، ذلؾ أ عمى وحدة الحالية الدراسة ولقد اعتمدت
 أو يتجاوزىا.فكار، قد يمتزـ بيا الصحفي خلبقيات المينة في شكؿ أد مختمؼ أوصوتية، حيث سيتـ رص

و جممة، وقد تمتد عمى طوؿ الفقرة وقد يكوف كؿ المحتوى عبارة عف فكرة بارة أوالفكرة قد تكوف ع       
 واحدة.

                                                             
 .20:، ص0227طاكسيج كوـ لمدراسات والنشر والتوزيع، الجزائر،د.ط، يوسؼ تمار، تحميؿ المحتوى لمباحثيف والطمبة الجامعييف،  1

2
Inhwa Kim and JasnaKuljis, Applying content analysis to web based content, journal of computing and information 

technology,N
0
4,2010,p:369. 

 .84:ص  ،بؽاسالمرجع ال يوسؼ تمار، 3
4
SatuElo and HelviKyngas,The Qualitative content analysis process, journal of advanced nursing Vol62, N1, 

2008 ,p:107. 
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علبـ، لأنيا تعطي دلالة أكثر لاتجاه المضموف، دات التحميؿ استعمالا في بحوث الإوىي مف أكثر وح       
 .1وعف طريقيا يمكف فيـ المعاني المتضمنة فيو

 فئات التحميل 
 ،عموماجرائي لفئات التحميؿ عمى عينة مف مواثيؽ الشرؼ الصحفية د الإاعتمدت الدراسة في التحدي

 وىي:
 ميثاؽ الاتحاد الدولي لمصحفييف -
 ميثاؽ الاتحاد الدولي لناشري الصحؼ -
 ميثاؽ اليونسكو للؤخلبقيات المينية في الصحافة -
 ميثاؽ اتحاد الصحفييف العرب -
 علبمي العربيميثاؽ الشرؼ الإ -
 لجزائرييفميثاؽ الشرؼ الصحفييف ا -

مى الممارسات المينية في علبمية التقميدية تنطبؽ عوذلؾ أف القواعد الأخلبقية لمعامميف في البيئة الإ 
 طرؼ الصحفييف في الوسائط الجديدة.علبـ الجديد، وتواجو صعوبة في التطبيؽ مف بيئة الإ

 في الجزائر. 25-20إضافة إلى القانوف العضوي للئعلبـ  

 لى الفئات التالية:وقد تـ تقسيميا إ

وىي الفئة الخاصة خلبقيات الإعلبمية العالمية لمصحفي(: )الأ الإنسانيةالمبادئ خلبقيات تجا  الأفئة  /2
الإنسانية العالمية، نص عمييا ميثاؽ الاتحاد الدولي لمصحفييف وميثاؽ اليونسكو الخاص  مبادئببعض ال

نساف ومواجية التفرقة السلبـ والتفاىـ الدولي وحقوؽ الإعيـ في تد بالمبادئ الأساسية لمشاركة وسائؿ الإعلبـ
 العنصرية، إضافة إلى الاتحاد الدولي لناشري الصحؼ وتضـ المبادئ التالية:

المختمفة في تغطيتو للؤخبار مدوؿ الصحفي لوىو المبدأ الخاص باحتراـ  مبدأ احتراـ كرامة االدوؿ:/2/2
و أعدـ التحقير ، عدـ التدخؿ في الشؤوف الداخمية لمدوؿ، سيادة الدوؿاحتراـ الدولية ويكوف ذلؾ مف خلبؿ: 

 .عدـ التصوير السمبي لأي دولة، ذلاؿ لأي دولةالإ

                                                             
 .87:، صذكره مرجع سبؽيوسؼ تمار، 1
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وىو المبدأ الخاص بامتناع الصحفي عف أي تمييز شكالو: أمتناع عف التمييز العنصري بكافة مبدأ الا/2/0
عدـ الإشارة الى ، ساواة في التغطية الإعلبميةالم ويظير مف خلبؿ:مف خلبؿ المضموف ميما كاف نوعو، 

عدـ متناع عف التنميط السمبي للآخر، السياسي، الإ و انتمائوو دينو أأبقتو و طجنس الشخص أو عرقو أ
 سقاطات التاريخية.متناع عف الإالا، التجريح المفظي للآخر

ناع الصحفي عف نشر خطاب وىو المبدأ الخاص بامتمبدأ الامتناع عف التحريض عمى الكراىية: /2/3
متناع عف الا، تعزيز قيـ الحوار، تعزيز قيـ التسامح ويظير مف خلبؿ:، الإعلبمي الكراىية في المضموف

خر بسبب عرقو أو دينو أو متناع عف تحقير الآالا، متناع عف التنميط السمبي للآخرالا، خرالترىيب مف الآ
 .عاقتوجنسو أو إ

وذلؾ مف المبدأ الخاص بنبذ الأعماؿ الإرىابية مف خلبؿ المضموف الإعلبمي، وىو نبذ الإرىاب:  مبدأ/2/4
متناع عف التضخيـ في عرض العمؿ الا، استحضار القانوف، تعزيز السلبـ، تجريـ العمؿ الإرىابي خلبؿ:

 الإرىابي.

مجتمع الباحتراـ ضوابط  الفئة الخاصة ببعض المبادئ المتعمقةوىي  تجا  المجتمع:لأخلبقيات افئة /2
تضمنت في ميثاؽ الصحفييف تجاىو،  المؤسسة الإعلبميةلى بعض وظائؼ إومعاييره وقيمو، بالإضافة 

 الى: وقسمناىاميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي، تحاد الدولي لمصحفييف و ميثاؽ الاالجزائرييف، 

أي نشر لمظاىر  الصحفي عف الخاص بامتناع وىو المبدأمتناع عف التحريض عمى العنؼ: مبدأ الا/0/2
متناع عف تضخيـ حادثة الا، عدـ نشر مشاىد تصؼ العنؼ :و التحريض عميو، وذلؾ مف خلبؿالعنؼ أ
 براز الآثار السمبية لمعنؼ.إ، لفاظ النابيةعدـ استخداـ الأ، العنؼ

مة وىو المبدأ الخاص بعدـ نشر ما يعد تحريضا عمى الجريالامتناع عف التحريض عمى الجريمة:  مبدأ/0/0
 ،بعادىا الدراميةعاد عف الوصؼ التفصيمي لمجريمة وأالابت ويظير مف خلبؿ:في المضموف الإعلبمي، 

عدـ التبرير لمرتكب ، عدـ إضفاء البطولة عمى مرتكب الجريمة، تجنب عرض صور مرتكبي الجريمة
 .التخمي عف التغطية الموسعة لمجريمة، ثير الجريمة عمى المجتمعبياف تأ، الجريمة

وىو المبدأ الخاص بالدفاع عف حؽ الرأي والتعبير في المجتمع ي والتعبير: مبدأ الدفاع عف حرية الرأ/0/3
الدفاع عف حؽ تكويف الجمعيات ، الدفاع عف حؽ المشاركة في المظاىرات السممية ويظير مف خلبؿ:
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ي والتعبير في رية الرأاز القيود المفروضة عمى حبر إ، تشجيع الديمقراطية وتعزيزىا، والأحزاب السياسية
 .المجتمع

عد انتياكا بامتناع الصحفي عف نشر ما ي بدأالمىذا  ويتعمؽمتناع عف انتياؾ الآداب العامة: مبدأ الا/0/4
عدـ نشر ، و مشاىد مخمة بالحياءعدـ نشر كممات أو صور أ ويظير مف خلبؿ:اب العامة، دللآ

 .ـ الأخلبقية لممجتمعاحتراـ القي، الموضوعات المنافية للآداب العامة

أف يقوـ الصحفي بمكافحة الفساد في المجتمع مف خلبؿ المضموف  بو يقصدو مكافحة الفساد:  مبدأ/0/5
نشر قيـ النزاىة والشعور ، قتراح حموؿا، براز آثار الفساد عمى المجتمعإ ويظير مف خلبؿ:الإعلبمي، 

العرض المتعدد للآراء في تقييـ قضايا ، ف الفسادبناء صورة نمطية سمبية ع، بالمسؤولية تجاه الماؿ العاـ
 .قضية الفساد تقديـ التفاصيؿ اللبزمة عف، الفساد

دعـ العدالة في المحاكـ: ويقصد بو أف يقوـ الصحفي بدعـ العدالة في المحاكـ وعدـ التأثير عمى  مبدأ /0/6
ماـ القضاء، الحياد ا المنظورة أعدـ نشر مواد أو آراء حوؿ القضايسير القضايا فييا، ويكوف مف خلبؿ: 

حكاـ قبؿ صدور صدار الأإعدـ ، نشر إجراءات المحاكمات )المسموح بيا(، والتوازف في عرض القضايا
 )سرية التحقيؽ القضائي(. عدـ نشر ما يجري في التحقيقات، الحكـ القضائي

وية الوطنية لمجتمعو مف خلبؿ ف يعزز الصحفي اليوطنية: ويقتضي ىذا المبدأ أاليوية التعزيز  مبدأ /0/7
لقاء ، ربط المواطف بواقعو المجتمعي، إنتماء الوطنيعلبمي، ويظير مف خلبؿ: تحفيز الإالمضموف الإ

، تقديـ نموذج عف شخصية وطنية عبر تجارب واقعية، التعريؼ بتاريخ الوطف الضوء عمى الكفاءات الوطنية
 اث المادي والفكري لممجتمع.وما بذؿ لأجمو، نشر الرموز الوطنية، نشر التر 

تجاه الفئة المتعمقة ببعض المبادئ التي يجب عمى الصحفي الالتزاـ بيا وىي خلبقيات تجا  الدولة: لأفئة ا/3
 قسمناىاو  25-20وتضمنت في القانوف العضوي للئعلبـ الدولة التي يزاوؿ فييا نشاطو ويخضع لقوانينيا، 

 :لىإ

ويقصد بو أف يحترـ الصحفي الدولة ككياف عاـ بمختمؼ مؤسساتيا يا: احتراـ الدولة ومؤسسات مبدأ/3/2
احتراـ المؤسسة ، احتراـ السمطات المحمية، احتراـ القضاء، احتراـ الدستور وتعزيز سيادتو ويكوف مف خلبؿ:

 .الدولةرموز احتراـ ، العسكرية، احتراـ المؤسسة الأمنية
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ويكوف يساىـ الصحفي في الحفاظ عمى أمف الدولة واستقرارىا، ويقصد بو أف مف القومي: مبدأ حماية الأ/3/0
يود الشعبية في مواجية أي ظيار الجو خطر، إمواجية أي تيديد أظيار الجيود العسكرية في إ مف خلبؿ:
معالجة القضايا الوطنية بالشرح ، و الصراعاتنشر أخبار التيديدات أعدـ المبالغة في و خطر، تيديد أ
 إبراز جيود الدولة في تنمية المجتمع وحؿ مشاكمو.، سيادة الدولة تعزيز، والتحميؿ

ويقصد بو أف يساىـ الصحفي في تعزيز مفاىيـ وقيـ المشاركة تعزيز قيـ المشاركة السياسية:  مبدأ/3/3
مناقشة القضايا السياسية العامة )الحريات العامة، ، لى التصويتإالدعوة  مف خلبؿ:السياسية في مجتمعو، 

عرض وجيات النظر المؤيدة والمعارضة )تعددية الاتجاىات ، النشاطات السياسية نقؿ، مقراطية...(الدي
 .إعطاء الصوت لجميع المرشحيف والأحزاب السياسية، السياسية(

ف يساىـ الصحفي في الحفاظ عمى الوحدة الوطنية لدولتو ويقصد بو أالحفاظ عمى الوحدة الوطنية:  مبدأ/3/4
نشر قيـ التعاوف  ،معالجة مشاكؿ المجتمع وقضاياه ويكوف ذلؾ مف خلبؿ:د مساسا بيا، ولا ينشر ما يع

بتعاد عف ، نشر قيـ التعايش السممي بيف الأفراد، الإوالتكافؿ الاجتماعي، نشر قيـ المواطنة والولاء لموطف
 .نيةبراز قيمة الوحدة الوطإ، فراد التراب الواحدالتعصب والتمييز والكراىية بيف أ خطاب

 الالتزاـ بياالصحفي  وىي الفئة الخاصة ببعض المبادئ التي يجب عمىخلبقيات تجا  الافراد: لأفئة ا/4
تضمنت في ميثاؽ دوار التي يقوموف بيا، انتيـ في المجتمع، والأ، والمتعمقة بحياتيـ وكرامتيـ ومكفرادتجاه الأ

مي العربي وميثاؽ الصحفييف الجزائرييف، اتحاد الصحفيف العرب، ميثاؽ اليونسكو، ميثاؽ الشرؼ الإعلب
 الى:قسمناىا و 
ويقصد بو أف يحترـ الصحفي كؿ ما لو علبقة بذات الأفراد وكرامتيـ نسانية: احتراـ الكرامة الإ مبدأ/4/2

الامتناع عف الحط مف شرؼ الفرد الامتناع عف السب، الامتناع عف القذؼ،  مف خلبؿ:يكوف و واعتبارىـ، 
 .ناع عف الذـ والتحقيرالامت، وسمعتو

ويقصد بو أف يحترـ الصحفي كؿ ما لو علبقة بحياة الناس الخاصة : احتراـ الخصوصية مبدأ/4/0
 لى:ينقسـ إيعد تجاوزا ليا، وتفاصيميا ولا ينشر ما 

احتراـ كؿ ما ىو خاص بالأفراد في ويقصد بيا حداث العادية: خصوصية في الأمبدأ احتراـ ال/4/0/2
سرية، تفاصيؿ الحياة الخاصة )الحياة الأعدـ نشر  وتظير مف خلبؿ:اصة بالحياة اليومية، الأحداث الخ

سرار الزواج، الطلبؽ، قضايا عدـ نشر أسرار خاصة وعرضيا )أ، المقاءات الحميمية، ممارسة المعتقدات...(
متناع عف الا، عدـ نشر اتصالات سرية، و العائميةمتناع عف نشر الفضائح الشخصية أالا، النسب...(
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متناع عف ، الالى الحزف والمعاناة الشخصية لمفردإمتناع عف التسمؿ الا، اقتحاـ الأماكف الخاصة للؤفراد
 التدخؿ في الشؤوف الخاصة لمفرد.

الأحداث احتراـ ما ىو خاص بالأفراد في ويقصد بيا خبار الجريمة: الخصوصية في أمبدأ احتراـ  /4/0/2
و صور سـ أ، عدـ نشر إو صور الشخص المتيـسـ أعدـ نشر إ مف خلبؿ:وتظير الخاصة بالجرائـ، 

ور الضحية، و صسـ أإ، عدـ نشر حديد ىوية المتيـأقارب او أصدقاء المتيـ، عدـ نشر تفاصيؿ تؤدي إلى ت
 و أصدقاء الضحية.أو صور أقارب سـ أإتحديد ىوية الضحية، عدـ نشر لى إعدـ نشر تفاصيؿ تؤدي 

، في الخبرف تتوفر التي يجب أ المينيةالمعايير ب الفئة الخاصةوىي تجا  المهنة:  تلأخلبقيافئة ا/5
تضمنت في ميثاؽ الاتحاد الدولي لمصحفييف، اتحاد الصحفييف العرب، ميثاؽ الصحفييف الجزائرييف، الاتحاد 

 لى:إقسمناىا و الدولي لناشري الصحؼ، 

نشر  ويظير مف خلبؿ: والعمؿ بمينية مطمقة،ذاتية ويقصد بو تجرد الصحفي مف الالموضوعية:  مبدأ/5/2
 التعبير المجرد عف الموضوع.، الحياد، التوازف، يالفصؿ بيف الحقيقة والرأالآراء المختمفة، 

نقؿ  ويظير مف خلبؿ:ويقصد بو توفر كؿ العناصر التي تجعؿ الخبر واضحا وشاملب، الدقة:  مبدأ/50/
وضع الاقتباس في السياؽ الذي حاطة الكافية والشاممة بالموضوع، المعمومات دوف مبالغة أو تضخيـ، الإ

، غياب الأخطاء حصائياتالأرقاـ والإثبات إثبات الأسماء، إثبات التواريخ، إ، ثبات المصادرإ، قيؿ فيو
 ملبئية.المغوية والإ

ويظير  متمقي،: ويقصد بو كؿ العناصر التي تجعؿ الخبر قابلب لمتصديؽ مف طرؼ ال المصداقية مبدأ/53/
والاتجاىات، الأمانة في نقؿ ما حدث وما قيؿ، استخداـ وضوح الأفكار المصدر،  إلىسناد : الإ خلبؿمف 

 الاقتباسات، اكتماؿ كافة مكونات الخبر.

في علبنات دئ التي يجب مراعاتيا عند نشر الإالمباب الفئة الخاصةوىي خلبقيات تجا  الإعلبن: لأفئة ا /6
، ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي، ميثاؽ تضمنت في ميثاؽ اتحاد الصحفييف العربو  ،صحيفة الدراسة

 لى:إ قسمناىاالصحفييف الجزائريف، 

ىو  يعد مضموف تحريري وما يقصد بو التمييز بيف ما : علبنيةوالإالتمييز بيف المادة التحريرية  مبدأ/62/
مى شكؿ مادة تحريرية، عدـ نشر مضاميف عدـ نشر مادة إعلبنية ع ويظير مف خلبؿ:مضموف إعلبني، 

 إعلبنية.صحفية تتضمف مادة 
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ويقصد بو عدـ نشر أي إعلبف قد : العامة علبنات تنطوي عمى انتياؾ للآدابمتناع عف نشر إمبدأ الإ/60/
ويظير مف خلبؿ: عدـ نشر إعلبنات تخدش يتضمف انتياؾ للآداب العامة والقيـ الأخلبقية لممجتمع، 

 .عدـ نشر إعلبنات تروج لمعنؼ والجريمة، نشر إعلبنات تسيء الى المعتقدات الدينية عدـ، الحياء

 مجالات الدراسة .11
 المجال المكاني .1.11

، الفيسبوؾ والتويترعمى  لكترونية وصفحتي البلبدحيفة البلبد الإيتمثؿ المجاؿ المكاني لمدراسة في ص
 نشرىا.حيث سنقوـ بدراسة تحميمية لعينة مف المضاميف التي تقوـ ب

نترنت تحت ة البلبد عمى شبكة الإلكتروني التابع لجريدىي عبارة عف الموقع الإلكترونية فالصحيفة الإ      
خبار في الجزائر والعالـ عمى حداث والأخباري شامؿ لمستجدات الأىو موقع إنس جمعة"، و دارة السيد "أإ

 www.elbilad.netمدار الساعة، ورابط الموقع ىو 

ليا في  ةطلبلإوؿ شيار"، كانت أيدكوـ لمنشر والإإ" وجريدة البلبد ىي جريدة جزائرية تصدر عف شركة      
ديدوش مراد، مديرىا العاـ ىو السيد  50بػ ، مقرىا كائف 2999نوفمبر  0علبمية الوطنية يوـ احة الإالس

 .1"يوسؼ جمعة"

ى موقع تويتر أنشأت عاـ ، وصفحة عم0222وت أ 05نشأت في موقع فيسبوؾ أ صفحة عمى وتممؾ      
0226. 
 المجال الزماني. 2.11

والمقدرة  ،0229 ديسمبر 32الى  0229جانفي  22عمى المدة المحصورة بيف  فترة التحميؿتمتد 
تختص بالبحث في مضموف جراء الدراسة التطبيقية، خاصة وأنيا لا بسنة كاممة ذلؾ أنيا الفترة المتزامنة مع إ

 الإعلبمية. المضاميفمختمؼ محدد بؿ تيتـ بالبحث في 

 ثبات الصدق و إجراءات ال .12
يسعى الصدؽ إلى معرفة مدى قدرة الأداة عمى قياس ما وضعت لقياسو، وفي دراستا الحالية يكوف    

 اؼ الدراسة.ذلؾ مف خلبؿ تحديد مدى صلبحية الفئات ومؤشراتيا في جمع البيانات اللبزمة لأىد

                                                             
1
www.elbilad.net 

http://www.elbilad.net/
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واعتمدت الدراسة عمى الصدؽ الظاىري مف خلبؿ عرض استمارة تحميؿ المضموف عمى مجموعة مف 
 .التحميؿالخبراء والذيف ىـ عبارة عف أساتذة الإعلبـ مف جامعات مختمفة، وىذا لتحكيـ الاستمارة وفئات 

 التي كانت تتمحور حوؿ: 1وبناء عمى ملبحظات المحكميف الخمس     
 تساؽ بيف الفئات الرئيسية والفرعيةالإ مدى  -
 مدى وجود تكرار في بعض الفئات ومؤشراتيا  -
 مدى صلبحية المؤشرات لقياس كؿ مبدأ مف المبادئ الأخلبقية -
 .تـ تعديؿ الاستمارة بالصيغة النيائية       

 نفسيا في أما الثبات فيقصد بو الوصوؿ إلى النتائج نفسيا بتكرار تطبيؽ المقياس عمى المفردات 
ا المواقؼ والأوضاع ذاتيا، بحيث يحصؿ الباحث عند القياس عمى النتائج نفسيا إذا استعمؿ الأساليب نفسي

 .2عمى المادة الإعلبمية المبحوثة
 بيفللئتفاؽ  "فمف معاملبت الثبات المستعممة بكثرة معادلة "ىولستي وفي بحوث تحميؿ المحتوى

، وىي 3(مييا المحملبف عمى مجموع الفئات التي توصلب إلييامحمميْف )عدد الفئات التي اتفؽ ع 
 الآتي:ك

R= 2(C1,C2)/ C1+C2 

 وعميو بتطبيؽ ىذه المعادلة تحصمنا عمى الناتج التالي:       
5(138)/786= 690/786= 0.87 

ات التحميؿ وىي نسبة مقبولة تعني أف فئ 2.87وعميو فمعامؿ الثبات بالنسبة لاستمارة الدراسة يساوي        
                                         قادرة عمى قياس ما وضعت لأجمو.

                                                             
 الأساتذة المحكموف: 1

 3أحلبـ باي، أستاذ محاضر ب، جامعة قسنطينة  .2
 ىند عزوز، أستاذ محاضر أ، جامعة محمد الصديؽ بف يحي جيجؿ .0
 لاتصاؿزكريا بف صغير، أستاذ محاضر أ، المدرسة العميا العسكرية للئعلبـ وا .3
 3ميمود مراد، أستاذ محاضر أ، جامعة قسنطينة  .4
 ، جامعة قطرمشارؾ الصادؽ رابح، أستاذ .5

 .43:ص ، 0226، دار أمجد لمنشر والتوزيع، الأردف الطبعة الأولى، صباح أنور محمد، تسويؽ الخطاب الإعلبمي للؤحزاب السياسية، 2
الساعة  0202.20.08الإطلبع ، تاريح 0225.28.00والكيفية، تاريخ النشر فضيؿ دليو، معايير الصدؽ والثبات في البحوث الكمية  3

  https://badislounis.blogspot.com/2015/08/blog-post_22.htmlالرابط ، 00:28

https://badislounis.blogspot.com/2015/08/blog-post_22.html
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 تمهيد

يضـ ىذا الفصؿ كؿ مالو علبقة بموضوع الدراسة في جوانبو المختمفة، سواء ما تعمؽ بالإعلبـ 
إلى عناصر جزئية، لذا فقد كاف الجديد أو الأخلبقيات المينية وىذا في شكؿ مباحث ومطالب تتفرع بدورىا 

المبحث الأوؿ حوؿ الإعلبـ الجديد أشكالو المختمفة وأطره القانونية، حيث يقوـ بداية بتقديـ فكرة عف ماىية 
الإعلبـ الجديد مف حيث خمفيتو التاريخية وخصائصو ووظائفو، جوانبو الإيجابية والسمبية وعلبقتو بالإعلبـ 

مواقع  -لكترونية: الصحافة الإمى مختمؼ أشكالو وتتمثؿ في ثلبثة أشكاؿ رئيسيةثـ بعدىا التعرؼ ع ،التقميدي
 المدونات، أما الأطر القانونية فقد كانت عموما وبعدىا في الجزائر. -التواصؿ الاجتماعي

أما المبحث الثاني فتمحور حوؿ الأخلبقيات المينية في الإعلبـ الجديد، وقد ركزنا فيو عمى مدخؿ  
لأخلبؽ الإعلبمية عموما وكؿ ما تعمؽ بخمفيتيا التاريخية، أىميتيا، أشكاليا ومصادرىا عاـ حوؿ ا

والصعوبات التي تعترضيا، ثـ خصصنا فيما بعد الحديث عف أخلبقيات الإعلبـ الجديد مف حيث بدايات 
لأنواع والأشكاؿ الاىتماـ بالأخلبقيات في البيئة الإعلبمية الإلكترونية وما صاحبيا مف رؤى متعددة، وأىـ ا

المجسدة لأخلبقيات الإعلبـ الجديد وما يعرفو ىذا الأخير مف إشكالات أخلبقية مرتبطة بمختمؼ الوسائط، 
وفي الأخير التنظيـ الميني لأخلبقيات الإعلبـ الجديد مف خلبؿ مواثيؽ الشرؼ وأىميتيا التنظيمية وأنواعيا 

 لجزائر.والمواثيؽ الخاصة بالإعلبـ الجديد عموما وفي ا
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 شكال والأطر القانونيةالأالمبحث الأول: الإعلبم الجديد: 

 الأول: المطمب
 علبم الجديدماهية الإ

 علبم الجديدخمفية تاريخية عن الإ .1
استأثر الإعلبـ الجديد بالكثير مف الاىتماـ مف قبؿ المشتغميف بالإعلبـ بصفة عامة وأساتذة الإعلبـ 

عديدة ىي: ىؿ نعيش حاليا في مرحمة الإعلبـ الجديد؟ أـ أف غيرنا مر بيذه تساؤلات لبشكؿ خاص كمدخؿ 
ف الإعلبـ الجديد ىو فكرة" الحتمية التكنولوجية"، أـ أالمرحمة مرات عديدة تطبيقا لػ"مارشاؿ ماكموىاف" في 

 انعكاس لحالة الانقلبب في نظـ الاتصاؿ كميا بعد التقاء الكمبيوتر وتكنولوجيا الاتصاؿ؟
ى البعض أف فكرة البحث عف إعلبـ جديد ليست وليدة التغيير الذي تشيده حاليا في كافة مناحي وير 

الحياة، فعند إنييار المعسكر الاشتراكي تحدث الناس كثيرا عف النظاـ العالمي والإعلبمي الجديد، وقد شيدت 
بغي أف تسود في العالـ، ومنيا فترة الحرب الباردة الكثير مف الشد والجذب حوؿ المبادئ الإعلبمية التي ين
 فكرة بناء نظاـ إعلبمي جديد، لكف التقنية تجاوزت ىذه الأسئمة دوف عودة.

مطبعة، نتقاؿ التكنولوجي مثمما حدث بعد ظيور النظر في موضوع الإعلبـ الجديد بالإوكما يرتبط ال
ؿ وتكنولوجيا تقميدية وأخرى مستحدثة نترنت التي قسميا المختصوف إلى وسائثـ الإ التمغراؼ الراديو والتمفزيوف

 .1جديدة، فإنو يرتبط بالنظاـ الإعلبمي نفسو

لقرف العشريف علبـ الجديد كمصطمح واسع النطاؽ في الجزء الأخير مف اليذا فقد ظيرت وسائؿ الإ
ىمت علبـ التقميدية مع القدرة التفاعمية لمكمبيوتر وتكنولوجيا الاتصالات، حيث ساليشمؿ دمج وسائؿ الإ

 .2الثورة التكنولوجية في مجاؿ الاتصاؿ في التغمب عمى الحيز الجغرافي والحدود السياسية

نترنت التغير الأكبر في تاريخ الاتصاؿ الإنساني منذ ظيور التمفزيوف، وقد أصبح وقد مثؿ اختراع الإ
تطبيقات الويب  مف المصطمحات الشائعة في السنوات الأخيرة لوصؼ 0.2مصطمح الإعلبـ الجديد والويب 

                                                             
رية الرأي والتعبير في فمسطيف: الفيسبوؾ نموذجا، المركز الفمسطيني لمتنمية والحريات محمود الفطافطة، علبقة الإعلبـ الجديد بح 1

 .28-27:ص ص ، 0222 ، راـ الله،الإعلبمية
، والإعلبـعلبـ الجديد، تقرير ضمف مساؽ موضوع خاص في برنامج ماجستير الصحافة، قسـ الصحافة ميا فالح ساؽ الله، ماىية الإ 2

 .05، ص:0223ة الإسلبمية، غزة، كمية الآداب، الجامع
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مثؿ المدونات، مواقع التواصؿ الاجتماعي ومنصات مشاركة الفيديو والصور والممفات ومنصات التحرير 
 الجماعي، وكذلؾ تطبيقات اليواتؼ الذكية.

، وتقوـ الفكرة الأساسية 0225الذي وضعو عاـ  Tim O’Reillyإلى  0.2ويعود مصطمح الويب 
في ويب  publishingمحؿ النشر  Participationحمت المشاركة  لو عمى استخداـ الويب كمنصة، إذ

 .1وغيرىا Personal Websitesمحؿ المواقع الشخصية  blogging، وحؿ التدويف 2.2

 :ومف أىـ العوامؿ المساعدة عمى ظيور الإعلبـ الجديد 

خاصة مع بدء المتغير السياسي: فقد تغيرت السياسات الدولية والقوانيف المنظمة لمعمؿ الإعلبمي  . أ
تطبيؽ ظاىرة العولمة، وتشجيع الغرب للبنفتاح الإعلبمي وتمكيف الدوؿ النامية والمجتمعات المتخمفة 
مف االتعبير عف ذاتيا مف خلبؿ عمميات الإصلبح لوسائؿ الإعلبـ التقميدي، كؿ ذلؾ ساىـ في نشر 

 مبادئ الديمقراطية والتقرب مف الغرب والثقافة الغربية.

بجوانبو وتقنياتو  0.2نترنت بظيور الويب إف تطور تقنيات الاتصاؿ وتطور الإتقني: المتغير ال . ب
نترنت وزيادة االسرعة لمتحميؿ، كؿ ذلؾ ساىـ في تطور انخفاض أسعار خدمة الإ بالإضافة إلى

 الإعلبـ الجديد وسيادتو لممشيد الإعلبمي العالمي وتفوقو عمى الإعلبـ التقميدي.

فتغير الثقافات والعادات والتقاليد ساىـ في انجذاب الناس لاستقاء الأخبار مف المتغير الاجتماعي:  . ت
خلبؿ وسائؿ الإعلبـ الجديد، كمواقع الأخبار أو صفحات مواقع التواصؿ الاجتماعي أو التطبيقات 

ف نمط الحياة السريع يتطمب الوصوؿ بشكؿ أسرع لممعمومة، بايؿ، خاصة وأالإعلبمية عمى المو 
نترنت، فمـ يعد أحد ينتظر صدور الصحؼ اليومية وتوزيعيا لى زيادة التعميـ وثقافة الإافة إبالإض

 لكترونية.لمخبر فور صدوره عبر المواقع الإ بشكميا الورقي بينما يمكف الوصوؿ مجانا

المتغير الاقتصادي: إف سياسات الانفتاح الاقتصادي المطبقة عالميا عبر منظمة التجارة العالمية  . ث
العقبات أماـ التبادؿ التجاري، وفي عصر الدولي، ساىمت في إزالة الحدود و  النقدوصندوؽ 

الإصلبحات الاقتصادية ىذه خاصة في الدوؿ النامية، تغير الدور التقميدي للئعلبـ مف مجرد ناقؿ 
                                                             

 محكمة،تحميمية للئنتاج العممي المنشور في دوريات  الجديدة: دراسةحسني محمد نصر، اتجاىات البحث والتنظير في وسائؿ الإعلبـ  1
ة، الرياض، بحث مقدـ إلى مؤتمر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي: التطبيقات والإشكالات المنيجية، جامعة الإماـ محمد سعود الإسلبمي

 .2:، ص 0225مارس  22-22السعودية، 
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لمحدث الاقتصادي إلى لاعب أساسي في العممية الاقتصادية خاصة مع وسائؿ الإعلبـ الجديد 
ع التواصؿ الاجتماعي عمى خط البث المباشر لممعمومات الاقتصادية والمالية، خاصة ودخوؿ مواق

 وأف تكمفة المعمومات أصبحت تكمفة الإنتاج الأولى مقارنة باليد العاممة أو المواد الأولية.

أف ينشأ مدونة ينشر فييا رأيو يمكف نترنت إكؿ مف عنده جياز حاسوب مع خط  وبيذا أصبح
ا، بؿ ويستطيع أف ينشأ موقعا إخباريا كاملب مع أداة تحكـ لتزويد الأخبار بأقؿ مف مئة دولار ومقالاتو مجان

 .1لكترونية عبر موقع يوتيوب تصؿ لمملبييف عبر العالـاستضافة الموقع، أو امتلبؾ قناة إثمف 

مبي تبأف وسائؿ الإعلبـ تخدـ مصالحو و : لـ يعد الجميور يشعر ) المصداقية (المتغير الميني . ج
حاجاتو، بعد أف لاحظ عمى صفحات الصحؼ ومناقشات التمفزيوف وبشكؿ متكرر أف رواية الأخبار 

جزء مف السلبسؿ التجارية  غدتقد تشوه وتحرؼ، لحماية مصالح ىذه الوسائؿ التقميدية بعد أف 
 والصناعية ذات المصالح التجارية التي تتجاوز أىداؼ الوسائؿ ذاتيا.

ستمرار زيادة ممية صنع الأخبار قد أصبحت سمعة تجارية وبشكؿ مطرد مع اولا يغفؿ الناس أف ع
خاصة في الدوؿ الغربية والولايات المتحدة الأمريكية عمى وجو التحديد، ولذلؾ كانت  الضغط لتحقيؽ أرباح

 ىذه الوسائؿ ومحتواىا ىدفا لمنقد مف طرؼ مستخدمي الوسائؿ الجديدة في محاولة لترشيد أدائيا وتصحيح
 أخطائيا وانحرافاتيا.

" داف جيممور" إلى القوؿ في كتابو "نحف الإعلبـ" أف الوسائؿ الجديدة أصبحت تيدد  بػ وىذا ما أدى       
سمطة الوسائؿ التقميدية وىيمنتيا عمى الأنباء ومرورىا، حيث بات الجميور بعد انتشار ىذه الوسائؿ يؤمف 

نترنت التي تستخدـ مواقع الجيؿ الثاني تجاوزىا الزمف في مجتمعات الإكرة بأف فكرة سيطرة الوسائؿ التقميدية ف
 الويب.مف 

وىناؾ مبدأ عاـ ساد طويلب بيف وسائؿ الإعلبـ يقوؿ أف حرية الإعلبـ ممؾ لمذيف يممكوف ىذه 
بيسر وسائؿ الوسائؿ، أما بعد انتشار المواقع الشخصية ووسائؿ الإعلبـ الاجتماعية فقد أتيح لمجميع ممكية ال

 .2بداء الرأيرية المتاحة لمجميع في التغيير وا  سقؼ الحوسيولة، وارتفع بذلؾ 
 

                                                             
بعادىا التقنية الاجتماعية، الاقتصادية أماىية مواقع التواصؿ الاجتماعي و خالد غساف يوسؼ المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعية:  1

 .249-247 :صص ، 0223ردف، الدينية والسياسية عمى الوطف العربي والعالـ، الطبعة الأولى، دار النفائس لمنشر والتوزيع، الأ
 .02-29 و ص ص:24-23 :، ص ص0229محمد عبد الحميد، المدونات: الإعلبـ البديؿ، الطبعة الأولى، عالـ الكتب، القاىرة،  2



 الفصل الثاني:                             الإعلبم الجديد وأخلبقيات الممارسة الإعلبمية

 

 
51 

 خصائص الإعلبم الجديد ومزايا  .2
عمى الرغـ مف أف وسائؿ الإعلبـ الجديد التي أفرزتيا التكنولوجيا الاتصالية الراىنة، تكاد تتشابو في  

مميزة لموسائؿ الإعلبمية الراىنة بأشكاليا  عدد مف السمات مع الوسائؿ التقميدية، إلا أف ىناؾ سمات
 المختمفة، وىذا ما أدى بيا إلى تأثيرات معينة عمى الاتصاؿ الإنساني، ومف أبرز ىذه السمات:

 التفاعمية -
" في تعريفو لمتفاعمية بوصفيا: المدى الذي stenorف المفيوـ الأقرب ىنا ىو المفيوـ الذي قدمو "إ

 و تشكيؿ بيئة وسيطة في الوقت الفعمي.لتعديؿ المحتوى ألوسيمة لممستخدـ تسمح فيو ا
ىـ الإضافات المتميزة للئعلبـ الجديد وعمى واحدة مف أ "Andie Tucherوتعد التفاعمية كما يقوؿ "        
أف التفاعمية ىي ثاني أىـ عامؿ بعد الحالية مف خلبؿ تقديـ نوع Paulussen و Deuzeواؿ يؤكد نفس المن

 لثنائي والتعددي يتحدى التدفؽ التقميدي غير المباشر لمرسائؿ الإعلبمية.مف الاتصاؿ ا

وتحدد "ليندا بيترس" أربعة خصائص اتصالية لمتفاعمية تتميز بيا الوسائؿ الجديدة عف الوسائؿ        
  .التقميدية وىي: تغيير أسموب الاتصاؿ، التواجد الاجتماعي، التحكـ في محتوى وطريقة الاتصاؿ

ومف ناحية أخرى فإف التفاعمية يمكف النظر إلييا عمى أنيا عممية يقوـ بيا القراء مف خلبؿ اختيار        
أو تفاعمية  selection interactivityالمحتوى المناسب ليـ، ويطمؽ عمى ىذه التفاعمية تفاعمية الاختيار 

خاصة مف محتوى الصحيفة يفتو ال، وىي التي تتيح لمقارئ صنع صحcontent interactivityالمحتوى 
  .لكترونية بتحديد أنواع الأخبار والخدمات التي يريدىا ويرى أنيا تمبي احتياجاتوالإ

لكتروني الخاص لكترونية في: البريد الإاعمية المتاحة لمستخدمي الصحؼ الإوتتحدد آليات التف      
 .1لكترونيةشتراؾ في النشرات الإي العاـ، الابالصحيفة، جماعات النقاش، الاستطلبعات الفورية لمرأ

فييا البعد الفيزيائي،  فتراضية تلبشىيعيشوف معاني بيئة إوبيذا أصبح القائـ بالاتصاؿ والجميور       
عجاب ة محؿ نقد وباتت فييا التغذية المرتدة والنقاش العمني والتعبير عما تطرحو وسيمة الإعلبـ التقميدي وا 

 .2ياف تكوف أكثر عمقا مف المادة الأصمية ذاتياردود الأفعاؿ أحأف بعض  لدرجة

 
                                                             

 .24-23 :صص حسني محمد نصر، مرجع سبؽ ذكره،  1
يات الإعلبـ، ورقة بحثية مقدمة إلى المنتدى الثاني لمتربية عمار طاىر، الإعلبـ الجديد بيف الثورة التقنية والانقلبب المفاىيمي عمى بديي 2

 .28:، ص0228شباط  02الإعلبمية الرقمية، بغداد، 
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 اللبجماىيرية -
وتعني أف الرسالة الاتصالية مف الممكف أف تتوجو إلى فرد أو إلى جماعة معينة، وليس إلى جماىير     

ف يستقيؿ عف المجموع مف حيث الرسائؿ أفقد سمحت الوسائؿ الجديدة لمفرد ضخمة كما كاف في الماضي، 
 .1التي يتابعيا

  حرية النشر -
نترنت توفر شبكة الإنترنت ناشرا، و أي شخص يستعمؿ الإ أتاحت وسائؿ الإعلبـ الجديدة أف يصبح     

تحررية ومرونة في التواصؿ، فعمى سبيؿ المثاؿ في المدونات يمكنؾ أف تقوؿ ما تشاء مف خلبليا، فيي 
 مواقع يسيؿ تحديثيا في أي وقت تشاء.

ىذه الوسائط الفرصة في عرض أفكارىـ وآرائيـ وتبادليا مع مف يشاءوف فضلب عف فيجد المساىميف في      
عرض مصادر أخبارىـ بدوف الخوؼ مف الرقيب، سواء كاف رئيس التحرير أو مدير النشر بالنسبة 

كشؼ الانحرافات والفساد والمساىمة في نقذ لتالي ازدادت قدرة الجميور عمى للئعلبمييف، أو الحكومة، وبا
كومات وسياساتيا، فعمى سبيؿ المثاؿ استطاعت المدونات أف تنافس المعمومة الرسمية التقميدية التي الح

 .2تثبتيا الصحؼ والإذاعات والمحطات الفضائية

علبـ الجديد، حيث لكامنة المشتركة بيف وسائؿ الإفكؿ مستيمؾ ىو منتج، ىذه ىي السمة المركزية ا    
النشر في مدونة فورا، فالمدوف لديو كؿ صلبحيات الناشر التقميدي عمى يمكف لأي شخص يقرأ مدونة بدء 

و ألية الفيسبوؾ مؼ السيطرة عمى المستيمكيف سواء آمدونتو، فالإعلبـ الجديد لا يتطمب منصات كامنة خ
يمكنيـ  يف"أنيا تمنحيـ نفس السيطرة عمى"مف" و"يرادات تحرير ويكيبيديا، في حيف أو إأأنظمة التدويف 

 .3و المحتوى السمعي البصريحصوؿ عمى النص والصوت أال

 ثيؿ الذاتي في المجتمعات المحميةالتعبير عف النفس أو التم -
يتيح الإعلبـ الجديد لمستخدميو حرية أكبر في التعبير عف الذات والنفس وعف القيـ التي يؤمف بيا 

ف نوع ىذا الرأي أو مدى صحتو، فوسائؿ الفرد، وذلؾ عبر المدونات أو مواقع التواصؿ الاجتماعي، وميما كا

                                                             
 .024:، ص0227دار المعتز لمنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، علبـ التقميدي والجديد، عمي حجازي إبراىيـ، التكامؿ بيف الإ 1
دراسة نظرية في نماذج وأشكاؿ الإعلبـ البديؿ، مجمة الباحث الإعلبمي، العدد : اقع والآفاؽسحر خميفة الجبوري، الإعلبـ البديؿ: الو  2

 .53:، ص 0220، 25
: ص، ص 0225دار الفجر لمنشر والتوزيع، القاىرة،  علبـ الجديدة، ترجمة ىبة ربيع، الطبعة الأولى،بوؿ ليفستوف، أحدث وسائؿ الإ 3

 .29و 25
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الإعلبـ الجديدة ينبع بعض مضمونيا مف أفكار أصحابيا، فبإمكاف الفرد أف يتحوؿ إلى مؤسسة اتصالية 
 .1مستقمة عف المؤسسات التقميدية الرسمية المقروءة والمسموعة والمرئية المتعارؼ عمييا

جديد متاح أماـ الجميع، فلب يحكـ المشارؾ إلى تصريح فإدلاء الرأي عبر مختمؼ قنوات الإعلبـ ال       
خاص للبشتراؾ عبر موقع ما، ولا يحتاج إلى إذف حكومي ليضيؼ تعميقا عمى خبر ما عمى موقع ما، 

 .2وبالتالي انتقؿ دور الجميور التقميدي مف متمقي إلى متحدث ومشارؾ

 لنصوص الفائقة والوسائط المتعددةاستخداـ ا -
تخمؽ بيئة غنية لمساعدة المستخدميف إذ  ،الفائؽ ىي التي تقوـ عمييا شبكة الويب بأكمميا فكرة النص     

لمعمومات بدلا مف الذىاب عمى الحصوؿ عمى المزيد مف المعمومات، مف خلبؿ البحث عبر دائرة مف ا
 .ليياإمباشرة 
و بطريقة غير أ Branchingنشاء نظاـ لربط النص بطريقة تشعبيةإوالنصوص الفائقة توضح إمكانية      
بحار بيف محتويات منتوج الوسائط الغنية بواسطة الوصلبت الموجودة ة، مما يسيؿ التفاعؿ والتنقؿ والإخطي

 .بينيا بسرعة

ما الوسائط المتعددة ىي تجميع لعناصر المكتوب مع الصوت والصورة الثابتة والمتحركة في العرض أ    
المعمومات بشكؿ يحسف مف  لتواصؿ الاجتماعي وتعمؿ عمى تعزيزالواحد عمى صفحات الويب وشبكات ا

 .3ويجعمو فعالا ومفيوما أكثر ومفعما بالحيويةالاتصاؿ 

 تكويف المجتمعات -
جتماعي توفر خاصية ومواقع التواصؿ الإوسائؿ الإعلبـ الجديد وعمى رأسيا المواقع الإخبارية  

اقتصادية أو اجتماعية،  وواء كانت اىتمامات سياسية أكة، سلكترونية ذات اىتمامات مشتر إتكويف مجمعات 
فيجتمعوف حوؿ قضية معينة ويتبادلوف الآراء والنقاشات حوليا، وىي سمة مميزة للئعلبـ الاجتماعي بمواقعو 

 .4المخصصة لمتواصؿ والتفاعؿ

                                                             
 .54ص:، سبؽ ذكرهمرجع سحر خميفة الجبوري،  1
 .245:خالد غساف يوسؼ المقدادي، مرجع سبؽ ذكره، ص 2

 

 .07و 05ص ص  0228العربي لمنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، نتاجيا، ا  حمد، الوسائط المتعددة في الصحافة: تصميميا و أوساـ محمد  3
 .245: ، صبؽاسالمرجع الخالد غساف يوسؼ المقدادي،  4
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ناصر العممية ومف جانب آخر يربط الباحث المصري "عبد الواجد أميف" خصائص الإعلبـ الجديد بع        
يرورة الإعلبـ الجديد، لاستجابة، في محاولة منو لمفيوـ سا-الوسيمة-الرسالة-الإعلبمية الأساسية: المصدر

 وفي ضوء ذلؾ يرى أف مف خواص الإعلبـ الجديد ما يمي:

 مركزية الإعداد (2
ات، ليذا فقد مثمت وسائؿ الإعلبـ التقميدية محور عممية التواصؿ المجتمعي بالنسبة للؤفراد والمؤسس

ارتبطت بيا ما يسمى بمركزية الرسائؿ أو حارس البوابة، وىي نظرية قاـ بوضعيا عالـ النفس النمساوي 
الأصؿ والأمريكي الجنسية" كيرت لويف" التي ترى أنو طوؿ المرحمة الإعلبمية التي تقطعيا المادة الصحفية 

تخاذ قرارات ما إذا كانت الرسالة سوؼ تنتقؿ يتـ فييا ا ،حتى تصؿ إلى الجميور المستيدؼ توجد بوابات
بنفس الشكؿ والمحتوى، أو بعد إدخاؿ تعديلبت عمييا، وفي كؿ حمقة ىناؾ شخص ما يتمتع بالحؽ في أف 
يقرر ما إذا كانت الرسالة التي تمقاىا سيمررىا كما ىي إلى الحمقات التالية أـ سيضيؼ عمييا أو يمغييا 

 تماما.
ائؿ الإعلبـ الجديد لـ تعد ىناؾ مركزية وأصبح الجميع يمكنو مخاطبة الجميع بشكؿ ليذا بوجود وس      

مكانيات الاتصاؿ.  مباشر وبعيد عف تمؾ الوسائؿ المركزية أو الوسيط المحوري الذي يحتكر كؿ فرص وا 

 المحتوى (0
 أحدثت وسائؿ الإعلبـ الجديد أيضا ثورة في المحتوى الإعلبمي وذلؾ مف خلبؿ خفض مستوى  

التعقيدات حاجة إلى  الاحترافية المطموبة للئعداد، حيث أصبح بالإمكاف قياـ اليواة بإعداد ذلؾ المحتوى دوف
الاحترافية اللبزمة في المؤسسات الإعلبمية التقميدية، وبتكمفة منخفضة جدا، وقد أدى ذلؾ إلى تجاوز ما 

 لإعلبمي.يسمى بسيطرة النخب عمى إعداد المحتوى ا
 التوزيع (3
في الوقت الذي تحتاج فيو وسائؿ الإعلبـ التقميدي إلى بنى تحتية ومرتفعة التكاليؼ تتمثؿ في      

المحطات الإذاعية والتمفزيونية والمطابع بالنسبة لمصحؼ الورقية، فإننا نجد أف وسائؿ الإعلبـ الجديد لا 
 بسيولة إلى كافة أنحاء العالـ. ؿنترنت وسيمة توزيع قميمة التكمفة وتصتتطمب تمؾ التكاليؼ الباىظة، فالإ
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 التمقي (4
في ظؿ وسائؿ الإعلبـ الجديد أصبح بإمكاف المستخدـ استرجاع الرسالة في أي وقت يريد، حيث 
أنيا محفوظة في مكاف ما عمى الشبكة يمكنو الدخوؿ عمييا في أي وقت ومف أي مكاف في العالـ، وىذه 

 ـ التقميدية.الخاصية ليست متاحة بالنسبة لوسائؿ الإعلب
 الاستجابة (5

تميز بقدر عاؿ مف التفاعمية وما بعد التفاعمية، ذلؾ أف مساىمة المتمقي في تظاىرة الإعلبـ الجديد 
وسائؿ الإعلبـ الجديد محصورة في البداية في دائرة رجع الصدى لممحتوى الذي يتـ نشره، وذلؾ مف خلبؿ 

عكس الآف مع المدونات وشبكات التواصؿ الاجتماعي  كتابة التعميقات والملبحظات عف ذلؾ المحتوى، عمى
 .1ومواقع الفيديو التشاركية حيث مثمت ىذه المواقع ميمة ما بعد التفاعمية

 وظائف الإعلبم الجديد .3

راـ" و "لازويؿ" عددا مف الوظائؼ الرئيسية والفرعية للئعلبـ في المجتمعات، ووجدا أف ىناؾ شحدد "
يسية أو فرعية لوسائؿ الاتصاؿ الجماىيري وىي: مراقبة الناس والتعمـ منيـ، عشر وظيفة أو ميمة رئ ةأربع

 توسيع آفاؽ التعرؼ عمى العالـ، توسع نطاؽ الحوار السياسي، تقوية المعايير الاجتماعية وغيرىا.

ئؼ إلا أنو مع الإعلبـ الجديد تولدت حاجات اجتماعية وسياسية واقتصادية جديدة مما أوجد معيا وظا       
 جديدة ليذا النوع مف الإعلبـ منيا:

تسييؿ الاتصاؿ بالمواقع الإخبارية وفورية الإعلبـ حيث تتوافر الآلاؼ مف المواقع الإعلبمية التي  -
 ة وقوعيا.تتـ في بقاع كثيرة مف العالـ لحظ تقدـ الوظيفة الإخبارية وتنشر الوقائع والأحداث التي

تنادي بيا، ومناىضة غيرىا مف الأفكار بحيث يمكف أف تسيـ في  القياـ بالتعبئة لتأييد الأفكار التي -
كوف مف فئات تكويف رأي عاـ إقميمي أو عالمي نحو المواقؼ والقضايا والأفراد في وقت معيف، يت

ة فييا، مما يمكف أف يطمؽ نترنت وبصفة خاصة المواقع الإعلبمية المنتشر المستخدميف لشبكة الإ
ة التعبيرية التي تعمؿ بمعزؿ عف كؿ النظـ والأشكاؿ التنظيمية المتاحة في سـ المواقع الرقميإعمييا 

 المجتمعات، وبالتالي تسيـ في تنمية المشاركة الديمقراطية.
                                                             

الجديد في البيئة الرقمية: قراءة في تغير الممارسة الإعلبمية، المؤتمر الدولي الحادي عشر حوؿ التعمـ في عصر مراد كموش، الإعلبـ  1
 .005-004: صص ، 0226أفريؿ  04-00التكنولوجيا الرقمية، لبناف، 
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تقديـ المعمومات المتعددة والمتنوعة التي تتميز بالضخامة بشكؿ غير مسبوؽ، نتيجة الخصائص  -
 أىميا سعة التخزيف وسيولة الإتاحة.التي تميزت بيا تكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات و 

أصبحت وظيفة التسويؽ والإعلبف تجد صدى كبير لدى المعمنيف وخصوصا بالنسبة لممواقع التي  -
تحقؽ نسبة أكبر في الاستخداـ والدخوؿ عمييا، شأنيا في ذلؾ شأف وسائؿ الإعلبـ الأخرى، ويعتبر 

ى اتخاذ القرارات الشرائية، بجانب أنيا تحقؽ تحقيؽ ىذه الوظيفة بالنسبة لجميور المتمقيف دليلب إل
 تمويلب ليذه المواقع والشركات.

أسيـ الإعلبـ الجديد في تحقيؽ وظيفة التسمية والترفيو التي أصبحت تجذب مستويات عمرية مختمفة  -
 تشار برامجمف خلبؿ تقدمو المواقع الإعلبمية مف إذاعة لممواد الإعلبمية الترفييية، بالإضافة إلى ان

 .1نترنتالألعاب عمى مواقع الإ

 الجوانب الإيجابية والسمبية للئعلبم الجديد .4
 .  الجوانب الإيجابية1.4

ارتبط بظاىرة الإعلبـ الجديد ولاسيما فيما يتعمؽ بصحافة المواطف وجود عدد مف الجوانب الإيجابية 
 ،طرفا أصيلب في العممية الاتصالية نو أصبحوناشرا لممحتوى الإلكتروني، بيد أالمعنية بكونو منتجا ومستيمكا 

 ويمكف تناوؿ ذلؾ مف خلبؿ النقاط التالية:
خريف بشأف الاىتمامات المشتركة التعبير عف نفسو والتفاعؿ مع الآ علبـ الجديد لمفرد فرصةأتاح الإ -

تاح أيضا كسب أنصار ومؤيديف عمى المستوى المحمي أو الوطني أو الإقميمي أو الدولي، وأ سواء
 .و غير تزامنيوف وسطاء، ويكوف الحوار تزامنيا أواصؿ معيـ بشكؿ مباشر دوالت

رائيـ السياسية والاجتماعية بواسطة مدوناتيـ، ويتاح لممستخدميف فالمدونوف مثلب يعبروف عف آ
راء وتناقش لعرض الآراء المتعددة، حيث تطرح آلى فضاء إفتتحوؿ المدونة  ،التفاعؿ مع المنشورات

مكف للئعلبـ التقميدي مناقشتيا لأسباب منيا عدـ انسجاـ مضمونيا مع القائميف عمى ىذه موضوعات لا ي
 .2الوسائؿ

                                                             
 الرابط 22:54، الساعة 0229وت أ 06ائص والوظائؼ، تاريخ التحميؿ علبـ الجديد: المفيوـ والوسائؿ والخصنسريف حسونة، الإ 1

https://www.academia.edu/6663194  
ة، الطبعة الأولى، دار أمجد لمنشر والتوزيع، عماف، علبـ الجديد: اعتمادية متصاعدة ووسائؿ متجددغالب كاظـ جياد الدعمي، الإ 2

 .82-79: ص ص ،0227

https://www.academia.edu/6663194/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF
https://www.academia.edu/6663194/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF
https://www.academia.edu/6663194/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF
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يقدـ الإعلبـ الجديد الأصوات المعارضة والمتحررة لممواطنيف الصحفييف كي تقرأ وتسمع وتشاىد،  -
 الحياد.ومف ثـ تدوف تعميقات الفرد حوليا سواء بالنقد أو التأييد أو المعارضة أو التزاـ 

في ظؿ ديمقراطية الإعلبـ الجديد يمارس المستخدـ دور حارس البوابة عمى كؿ ما يكتب ويدوف  -
جندة التي تقرر أولوية الأخبار التي الأ وينشر مف أخبار وصور وفيديو، فضلب عف أنو يضع ويرتب

 تنشر.
ة والتأثير في أجندتيا وأتاحت التكنولوجيا الجديدة قيادة عممية التغيير في وسائؿ الإعلبـ السائد

الإعلبمية وأسموب عمميا وعرضيا لممادة الإعلبمية، مف خلبؿ توظيفيا لتقنيات الوسائط المتعددة 
Multimedia لكترونية بشكؿ لحظي، فضلب عف المساىمة في تحقيؽ تغير ممموس في في مواقعيا الإ

مع لطرح أفكارىا الحبيسة التي لـ تجد حضور النخب الناشئة في المجالات السياسية والاقتصادية في المجت
 منفذا لمنشر في الإعلبـ التقميدي.

يتميز المستخدـ للئعلبـ الجديد بأنو مستقؿ وحر مف أي ضغوط إعلبنية أو أي انتماءات تنظيمية  -
لاؼ مف أو مؤسسية، حيث يقدـ لمناس بوصفو صوتا مستقلب، الأمر الذي أسيـ في تحوؿ الآ

اء متحركة لمعرفة ما يحدث عمى أرض الواقع في المناطؽ المشتعمة أنبالمواطنيف إلى وكالات 
بالأحداث، لاسيما عندما يتعمؽ الأمر بفقداف الإعلبـ السائد لمموضوعية والمصداقية لدى قطاع 
عريض مف الجميور، نتيجة سيطرة حالة الشؾ في جدية وموضوعية تغطيتو لمعديد مف القضايا التي 

 .1تشغؿ الرأي العاـ

تخدامو كما يمكف تحميمو وتبادلو واس accessibleف المحتوى المنشور يمكف الوصوؿ إليو بسيولة إ
ذ ساعدت وسائط الإعلبـ الجديد في تسييؿ كؿ المراحؿ التي يمر بيا المحتوى عمى أجيزة وسائط مختمفة، إ

يلبكو والحصوؿ عميو حتى يصؿ إلى مستيمكيو، إنتاج المحتوى أصبح رقميا ومتاحا لمجميع، كما أصبح است
 .2أكثر سيولة عمى أجيزة الكمبيوتر واليواتؼ المحمولة وغيرىا مف أجيزة عرض الممفات بمختمؼ أشكاليا

 

 

                                                             
 :، ص0224، يوليو 20شريؼ درويش المباف، الضوابط المينية والأخلبقية والقانونية للئعلبـ الجديد، مجمة رؤى استراتيجية، العدد  1

226. 
 .372:، ص0224الطبعة الأولى، دار البداية لمنشر والتوزيع، عماف، علبـ الجديد: الدولة الافتراضية الجديدة، ياس خضير البياتي، الإ 2
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 الجوانب السمبية .2.4

يفتقد الإعلبـ الجديد إلى أخلبقيات الممارسة الإعلبمية والعمؿ الصحفي والقيـ المينية التي تحكـ  -
 ضوعية لمموضوعات التي يتناوليا.طبيعة العمؿ وخاصة المصداقية والمو 

نترنت يف عمى شبكة الإالمواطنيف الموجودإف حرية الدخوؿ والخروج مف دوف تحديات ومراقبة عمى  -
ساعد في ظيور مصالح تجارية وعمميات إجرامية، بالإضافة إلى التدويف المزيؼ الذي يروج 

 .1اطئةلمشائعات والأخبار الكاذبة والذي أسيـ في تشكيؿ المواقؼ الخ
حوييا وىذا نتيجة صعوبة الوثوؽ والتحقؽ مف صدقية وصحة العديد مف البيانات والمعمومات التي ت

لى التعزيز المتواصؿ لمقدرات الثقافية والتعميمية لممتمقي، بالإضافة أيضا إلى إبعض المواقع في ظؿ الحاجة 
 .جتماعية والثقافية لممجتمعاتضعؼ ضبط الضوابط الضرورية لضماف عدـ المساس بالقيـ الدينية والا

 .2انتياؾ حقوؽ النشر والممكية الفكرية -
 .ندرة الميارات والمعارؼ اللبزمة لممارسة مياـ عمؿ الإعلبـ بشكؿ محترؼ في الإعلبـ الجديد -
 .غياب التخطيط وعدـ وضوح الرؤية المستقبمية لو -
، إذ يسمح لأي فرد 3ضوعو لمرقابةانعداـ القوانيف والضوابط الخاصة بعمؿ الإعلبـ الجديد وعدـ خ -

في ظؿ غياب سند تشريعي يحدد العامميف  citizen jonsalistأف يطمؽ عمى نفسو مواطنا صحفيا 
لكترونية ينتموف مينيا إلبمية التقميدية التي ليا مواقع فيو، فالإعلبميوف العامموف في المؤسسات الإع

، ومف ثـ لا يزالوف يستندوف في التزاماتيـ المينية لكترونيةذه المؤسسات أكثر مف الكيانات الإإلى ى
 .4لكترونية بالرغـ مف تغير طبيعة ىذه الالتزاماتيئة الإعلبمية التقميدية وليس الإإلى الب

 الإعلبم التقميديعلبقته بالإعلبم الجديد و  .5
الممموكة  تشمؿ وسائؿ الإعلبـ التقميدية: الصحؼ والمجلبت، الإذاعة، التمفزيوف ىي تمؾ الوسائؿ 

 5.أفراد....(-مؤسسات-لمدولة أو المؤسسات الإعلبمية الخاصة )جمعيات

                                                             
 .227-226 :صص ، ذكره شريؼ درويش المباف، مرجع سبؽ 1
 .نسريف حسونة، مرجع سبؽ ذكره 2
 .30 :ص، 0225ماىر عودة الشمايمة وآخروف، الإعلبـ الرقمي الجديد، الطبعة الأولى، دار الإعصار العممي لمنشر والتوزيع، عماف ، 3
 .229:، ص بؽاسالمرجع الشريؼ درويش المباف،  4
 .03 :ص ،مرجع سبؽ ذكرهماىر عودة الشمايمة وآخروف،  5
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ولما شيد عصرنا الحالي موجات متعاقبة مف التغيرات السريعة في العديد مف مناحي الحياة، حصؿ 
ؿ الشيء ذاتو في الإعلبـ، فخلبؿ العقود الثلبثة الأخيرة شيدنا سمسمة مستجدات ومتغيرات في أنماط ووسائ

 الاتصاؿ الجماىيري، شممت المغة والمحتوى وأثرت عمى مدى وسرعة انتشار وسائؿ الإعلبـ ورسائميا.

لكترونية الإخبارية لمستجدات الإعلبمية، فالمواقع الإفولادة الإعلبـ الجديد تمثؿ الحمقة الكبيرة في ا       
غيرت أدوات الإعلبـ التقميدي ولغتو  وصحافة المواطف المتمثمة في المدونات ووسائؿ الإعلبـ المجتمعية

ووظيفتو، إذ أخذ يفرض تحديات جديدة مفتوحة للبجتياد والإبداع، فمـ يعد بالإمكاف التحكـ بالإعلبـ مف 
 .1خلبؿ قوانيف النشر الحكومية أو أي مف المقيدات التقميدية التي تضاءلت سطوتيا

الاتجاه الأوؿ يتحدث عف التنافس بيف الإعلبـ الجديد ولقد انقسمت الرؤى في ىذا الصدد إلى اتجاىيف:      
 كامؿ بينيما وسنوضح ذلؾ كالاتي: والإعلبـ التقميدي، بينما يؤكد الاتجاه الثاني عمى الت

 أولا: التنافس بيف الإعلبـ الجديد ووسائؿ الإعلبـ التقميدية

وسائؿ  ؿ تحديات وعائؽ في وجونو يمثير السمبي للئعلبـ الجديد، ويرى أتجاه عمى التأثيؤكد ىذا الإ
لى الجماىير، فالفرد أصبح منتجا لممعمومة في ظؿ سرعة تداوؿ المعمومات إالإعلبـ المختمفة لموصوؿ 

غراءات السبؽ الصحفي تدفع بالإعلبمي إلى الانزلاؽ في منحدرات التواكؿ  غراءات البث المباشر، وا  وا 
 واستنساخ ما يكتبو الآخروف.

رى في ىذا الاتجاه أف المنافسة أصبحت محسومة لتفوؽ الإعلبـ الجديد، فبعض الصحؼ وىناؾ مف ي       
عية المعمومات الجديدة الأخرى، تعاني في دخميا وتوزيعيا وتراجع عدد قرائيا لصالح الصحافة الرقمية وأو 

زيوف وعمى ف أشكاؿ الإعلبـ الجديد أصبحت بديلب لدى كثير مف الجميور عف الصحافة، الإذاعة والتمفوأ
ىذا فإنو عمى المؤسسات الإعلبمية أف تمجأ إلى تعديؿ الأساليب الإنتاجية والتحريرية بما يتلبءـ مع التغيرات 
لا فمف تكوف قادرة عمى مواكبة التطورات التقنية المتلبحقة التي تميز  التكنولوجية ومف ثـ رغبات الجميور، وا 

 .2الإعلبـ الجديد

                                                             
 .300-302ص ص:ياس خضير البياتي، مرجع سبؽ ذكره،  1
لئعلبـ والاتصاؿ حمدي تيسير محمد عمي، الإعلبـ الرقمي واقتصاديات صناعتو، المنتدى الإعلبمي السنوي السابع لمجمعية السعودية ل 2

 .22-22 :صص ، 0226أبريؿ  20-22السعودية، بعنواف "الإعلبـ والاقتصاد: تكامؿ الأدوار في خدمة التنمية، الرياض، 
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سس ف ىذا الأخير يقوـ عمى أعلبـ التقميدي ذلؾ أومة لتفوؽ الإنيا محسأ إلا أف ىناؾ مف يرى      
والخروج عنو  و احترافيوالالتزاـ بو يجعؿ المحتوى جيد أ خلبقيا معينا،احترافية متوارثة تخمؽ قالبا أسموبيا وأ

ث أو يعبر حرر مف ىذا القالب حيف يغطي حدعلبـ الجديد يتمحتوى دوف المستوى المطموب، أما الإيجعؿ ال
حد المدونيف المصرييف حدث مع أ مثمما ،يو، فالتدويف مثلب يسمح للؤفراد بالتعبير تحت أسماء مستعارةعف رأ

حيث قدـ عددا مف المقاطع التسجيمية الساخرة والتصميمات التي تصمح لمطباعة كممصقات ضد  0226ـ عا
 .1الرئيس الأسبؽ حسني مبارؾ

 جديد ووسائؿ الإعلبـثانيا: التكامؿ بيف الإعلبـ ال

تجاه أف ىناؾ مساحات واسعة يتكامؿ فييا الإعلبـ الجديد مع الإعلبـ التقميدي، يرى ىذا الا  
ويتجمى أكثر في دور التكنولوجيا في تطوير وسائؿ الاتصاؿ وجعميا أكثر انتشارا وتنوعا في تقديـ المحتوى 

 .2الإعلبمي بالشكؿ الذي يجذب إليو الجميور المتمقي

إذ يقوـ  ،وعموما ىناؾ ثلبث خصائص تصبغ الأداء الإعلبمي الذي يوظؼ التقنيات الحديثة          
نترنت تعمؿ عمى تعزيز طابع الحركة مستمرة وعدـ الثبات والتنقؿ، فالإالنشاط الصحفي عمى مفيوـ الحركة ال

 الذي يصبغ العمؿ الصحفي.

نترنت بما فييا وسائؿ الإعلبـ الجديد، متاحة عمى شبكة الإافة الموارد الوتستخدـ وسائؿ الإعلبـ ك         
فيي تساىـ في ظيور مصادر جديدة ومنيا: المواقع الإخبارية المتخصصة، الويكي، شبكات التواصؿ 
الاجتماعي ...إلخ، خاصة وأف أغمبية المؤسسات والييئات الحكومية أصبحت ليا مواقع واب، وبالتالي توفر 

 .اللبزمة، فيجد الصحفيوف البيانات والصور والفيديو وأجندات الأحداث المختمفة لمصحفييف المعمومات

كما يمكف لمصحفييف الحصوؿ عمى الوثائؽ الضرورية للبعتماد لدى ىذه المؤسسات أثناء الأحداث  
ـ، الكبرى، كما تشكؿ المدونات حقلب خصبا لمملبحقة الصحفية يتابع مف خلبليا الصحفي اتجاىات الرأي العا

وبالتالي تمثؿ جممة ىذه المصادر إمكانات مستحدثة تساىـ في توسيع المجاؿ الذي يستغمو الصحفي لمبحث 
لكتروني ليشكلب معا الإ عف المعمومات، إذ يتجاوز الصحفي مفيوـ الميداف في المجاؿ الجغرافي إلى الفضاء

 يمثؿ العالـ. اواقعا جديد

                                                             
 . بتصرؼ36:، ص0226القاىرة،  العربي لمنشر والتوزيع،د.ط، علبـ، علبـ الدولة ودولة الإإعلبـ الشعبي: بيف نيى عاطؼ، الإ 1
 .22:، صابؽسالمرجع المي، حمدي تيسير محمد ع 2
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رنت لتحقيؽ أشكاؿ تواصمية جديدة مع الفاعميف في نتفة إلى ذلؾ فإف الصحفي يستخدـ الإإضا
محيطو وخاصة جميوره، وبيذا الشكؿ نتحصؿ عمى ممارسة إعلبمية جديدة خاصة مف جانبيا التفاعمي ذلؾ 

 أف التفاعمية كانت محدودة في الوسائط الإعلبمية الكلبسيكية.

قة مع القارئ والمشاىد وىكذا سيجمؿ الصحفيوف الوسائط الجديدة كمجاؿ لتمديد وتعزيز العلب
 والمستمتع، كما توفر إمكانات إنشاء المدونات لصحفيييا حتى ينشروا أفكار وتعميقات خارج إنتاجيـ المعتاد.

وبفضؿ ىذه الوسائط أصبح الصحفي قادرا عمى إثراء المضاميف التحريرية مف خلبؿ إدراج الفيديو         
ستخداـ الوسائط المتعددة، التي تمثؿ عناصر إضافية تجعؿ ، بالإضافة كذلؾ إلى ا1واستخداـ الأرشيؼ

 .صفحات الويب وشبكات التواصؿ الاجتماعي مفعمة بالحيوية تتحرؾ وتتكمـ وتعرض الفيديو

وبفضؿ الوسائط المتعددة أصبح الإنتاج لمرة واحدة والنشر متعدد، وىو ما كانت تبحث عنو وسائؿ 
ة الإخبارية قد تـ إنتاجيا في البداية لمطباعة فإنو يمكف توزيعيا الإعلبـ منذ زمف طويؿ، فإذ كانت القص

لكترونية وأجيزة الياتؼ المحموؿ دوف حاجة إلى لأخرى مثؿ التمفزيوف والصحيفة الإأيضا لمقنوات الإخبارية ا
 2.تكمفة زائدة أو وقت إضافي

لوسائؿ التقميدية، بؿ ستستمر نو لا يمكف أف تمغي وسائؿ الإعلبـ الجديدة اومف ثـ يرى ىذا الاتجاه أ
الوسائؿ التقميدية في الاستفادة مف الجديدة إلى أبعد الحدود بما يكفؿ ليا المواكبة مف جية والمحافظة عمى 
خصوصيتيا وتقاليدىا مف جية ثانية، وأف مظاىر المنافسة المماثمة بيف ىذيف الإعلبمييف ىي أشبو بما 

لراديو، لذلؾ يطالب أصحاب ىذا التمفزيوف والصحافة، والصحافة واحدث سابقا بيف التمفزيوف والراديو، 
تجاه بالبحث عف الحموؿ التي تحد مف الصراع والمنافسة بيف الوسائؿ الإعلبمية والوسائط الجديدة، كما الإ

 يطالبونيا بالتفاعؿ معيا والاستفادة مف قدراتيا.

في المنطقة العربية جعمت  0222فإف أحداث  وحتى تصؿ الصورة بشكؿ أفضؿ في العلبقة بينيما،       
مف الإعلبـ بشكميو التقميدي أو الجديد محط نظر، فالكؿ تابع مواقع التواصؿ الاجتماعي وىي مف وسائؿ 
الإعلبـ الجديد، كما تابع القنوات التمفزيونية وىي مف الوسائؿ التقميدية، كما أف الفضائيات استطاعت أف 

حيث تحولت مواقع اليوتيوب ولازالت  ،نقؿ الصورة مباشرة مف موقع الحدثعميو لتستثمر في الجديد وتتكأ 

                                                             
 .9-7 :صص ، 0226، 4الصادؽ حمامي، الإعلبـ الجديد: مقاربة تواصمية، مجمة الإذاعات العربية، العدد  1
 .27 :حسني محمد نصر، مرجع سبؽ ذكره، ص 2
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أداة فاعمة في يد البث التمفزيوني التقميدي، بؿ تـ تطوير البعض منيا لتوجيو الرأي العاـ في اتجاه ما تقتضيو 
ؿ نشر أكثر مف جمطبوعة بمواقع فيسبوؾ وتويتر مف أالمواقؼ السياسية، بالإضافة إلى استعانة الصحؼ ال

 .1مادة خبرية

  

                                                             
 .300 :ياس خضر البياتي، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
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 الثاني: المطمب

 علبمالجديد وعلبقتها بوسائل الإ علبمأشكال الإ

 لكترونيةالصحافة الإ  .1
 لكترونيةتاريخية لنشأة وتطور الصحافة الإ  خمفية .1.1

لكترونية فرصا كبيرة لمفئات الميمشة لمتعبير عف آرائيا وتوصيؿ أخبارىا منحت الصحافة الإ
ساىمت كثيرا في التقارب الإنساني ، و لـ بشكؿ غير ممكف في الصحافة المطبوعةلمجماىير حوؿ العا

والتواصؿ البشري ونقؿ المعمومة والحدث بيف مختمؼ الأجناس والأعراؽ البشرية، بؿ وساىمت تمؾ المواقع 
بداء الرأي مف خلبؿ سرعة تمقي مشتركييا لممعمومة والخبر  في توفير مساحة ممموسة لمحرية والديمقراطية وا 

  .1ونقؿ الصور والتغطية الإعلبمية لأفكارىـ وآرائيـ ومشاكميـ

نترنت العالمية، التي جاءت أيضا نتيجة المزج نترنت وتطورت كنتاج لشبكة الإالإ ظيرت صحافة    
مية بيف ثورة تكنولوجيا الاتصالات وثورة تكنولوجيا الحاسبات بما يعرؼ بالتقنية الرقمية، وكانت البدايات الفع

نتيجة لما أحدثتو ثورة الاتصاؿ والمعمومات مما نجـ عنيا مف تقنيات وتطورات ألقت بظلبليا عمى الصحافة 
نترنت حتى ظيور الإ المطبوعة كجزء مف منظومة وسائؿ الإعلبـ التقميدية، فمـ تكف تمضي سنوات عمى

 .2خباريةلكترونية الإعشرات مف المواقع الإامتلؤت بال

ي تحيث جاءت نتيجة تعاوف بيف مؤسس 2976لكترونية إلى عاـ اية الصحافة الإويعود تاريخ بد
BBC  الإخبارية و(IBA) Independent Broadcasting Authority  تمتكست، فالنظاـالضمف خدمة 

 "أوراكؿ"بينما عرؼ نظاـ المؤسسة الثانية باسـ  ceefaxسـ سيفاكس إالخاص بالمؤسسة الأولى ظير تحت 
Oracle. 

سـ خدمة الفيديوتكست مع إخدمة ثانية أكثر تفاعمية عرفت ب ظيرت في بريطانيا 2979وفي عاـ        
البريطانية، إلا أف ىذه المحاولات لـ تمؽ  British Telecom Authorityعمى يد مؤسسة  Prestel نظاـ

 النجاح المطموب.
                                                             

، 0225ىشة، الطبعة الأولى، دار البداية لمنشر والتوزيع، عماف، مـ مندأياس خضير البياتي، الاتصاؿ الرقمي: أمـ صاعدة و  1
 .287:ص
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إعلبمية جديدة مرتبطة وفي منتصؼ التسعينات ظيرت ىذه الصحافة بوجو جديد وشكمت ظاىرة 
الاتصالي أقرب لأف يكوف ممكا لمجميع تصالات، فأصبح المشيد الإعلبمي و بثورة تكنولوجيا المعمومات والا

لكترونية في لعشريف ميلبد عشرات الصحؼ الإ، وبيذا شيدت فترة نياية التسعينات مف القرف ا1وأكثر انفتاحا
 .نترنتلنفسيا مواقع عمى شبكة الإ ي أسستالعالـ وخاصة الصحؼ الكبرى منيا والت

رونيا صحفيا عمى لكتمريكية ىي أوؿ صحيفة تنفد مشروعا إة "الواشنطف بوست" الأوتعد صحيف       
، والتي تقوـ بإعداد نشرة يعاد صياغتيا في كؿ مرة 2نترنت، كمؼ تنفيده عشرات الملبييف مف الدولاراتالإ

علبنات مبوبة أطمؽ عمييا مصطمح "الحبر الرقمي"، وبعدىا زاد عدد تغير فييا الأحداث مع مراجع وثائقية وا  
صحيفة في  225( إلى 2994( صحيفة عاـ )62لكترونية مف )صحؼ الأمريكية التي أنشأت مواقع إال

 .29963صؼ تلكترونية في منصحيفة إ 368ثـ إلى  2995

الصدور  مف Liberationراسيوف" الميب" و Le mondeتمكنتا صحيفتا الموموند  2997وفي مارس         
درت الصحيفتاف بدوف أف تتـ عممية الطباعة الورقية بسبب إضراب عماؿ مطابع الصحؼ الباريسية، وقد ص

 نترنت لأوؿ مرة.عمى موقعيما في الإ

لكترونية مجرد مواقع تحتوي عمى مقالات وموضوعات وأفكار ية الصحافة الإوقد كانت بدا        
بسيطة، وتحديدا انطمقت مف منتديات الحوار التي تنتمي بسيولة تحميؿ برامجيا وبساطة وأطروحات ورؤى 

 تركيبيا، ويكفيؾ أف تقوـ بتحميؿ ىذه البرامج المجانية في الغالب ورقميا لموقعؾ في أقؿ مف ساعة.
 عبر ثلبث مراحؿ: Pavlikكترونية، فقد تطور حسب لناء المحتوى الإخباري لمصحافة الإأما عف ب

  لكترونية تعيد نشر معظـ أو كؿ أو جزء مف محتوى الصحيفة المرحمة الأولى: كانت الصحيفة الإفي
 الأـ، وىذا النوع مازاؿ سائدا.

  في المرحمة الثانية: يقوـ الصحفيوف بإعادة إنتاج بعض النصوص لتتلبءـ مع مميزات ما ينشر في
 ة وغيرىا....الشبكة وذلؾ بتغذية النص بالروابط والإشارات المرجعي

                                                             
، 0224عممية لمنشر والتوزيع، عماف، دار اليازوري الد.ط، لكترونية في ظؿ الثورة التكنولوجية، عمي عبد الفتاح كنعاف، الصحافة الإ 1

 .20 :ص
 .229ص:، 0229دار اليازوردي العممية لمنشر والتوزيع، عماف، د.ط، لكترونية العربية، عمي عبد الفتاح كنعاف، الصحافة الإ 2
، 0224التوزيع، عماف، لكترونية: الرقمية، الطبعة الأولى، دار الإعصار العممي لمنشر و ماىر عودة الشمايمة وآخروف، الصحافة الإ 3
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 نترنت يستوعبوا فييا تنظيمات فيوف بإنتاج محتوى خاص بصحيفة الإفي المرحمة الثالثة: يقوـ الصحا
اء إدارات النشر الشبكي ويطبقوا فيو الأشكاؿ الجديدة لمتعبير عف الخبر، وىكذا بدأت الصحؼ بإنش

% عف النسخة  62تتجاوز لكترونية، تتولى تحرير صحيفة مختمفة بنسبة تحرير خاصة بنسختيا الإ
 .1نترنتمف المزايا التي توفرىا شبكة الإ الورقية، مستفيدة في ذلؾ

 لكترونية وىي:ساىمت في ظيور وتطور الصحافة الإ ويرى بعض الباحثيف أف ىناؾ ثلبثة عوامؿ
 الارتفاع المدىش في قدرات الإعلبـ الآلي لطاقات الكمبيوتر عمى تخزيف ومعالجة المعطيات.-2
التقدـ في مجاؿ ترقيـ المعطيات، فكؿ معمومة مشفرة في شكؿ رقمي مما منحيا لغة عالمية، حيث يمكف -0

 نقؿ وتبادؿ المعطيات الرقمية مف نقطة إلى أخرى مف العالـ دوؿ النظر إلى المغة الأصمية التي كتبت بيا.

في المواقع الالكترونية، لما طلبع عمى الأخبار والمعمومات القارئ الرقمي الذي أصبح يفضؿ الإظيور -3
ىا عمى كـ ىائؿ مف المعمومات واقتنائيا بطرؽ تحديثيا باستمرار وتوفر تتمتع بو مف خصائص فنية كأف يتـ 

 تفاعمية مختمفة.

مواجية الصحؼ المكتوبة عمى المستوى العالمي صعوبة كبيرة بسبب غلبء مادة الورؽ والطباعة وقمة -4
لكترونية لا تحتاج إلى إمكانات نترنت، خاصة وأف الصحافة الإوالإ ت التمفزيوفالمادة الإعلبنية التي فضم
 .2مالية أكثر )النقؿ والتوزيع(

حكاـ قبضتيا عمى الأمور وحفظ مطات السياسية بيدؼ إعلبـ مف طرؼ السالاستخداـ المتزايد لوسائؿ الإ-5
 3الاستقرار
 لكترونيةخصائص ومميزات الصحافة الإ  .2.1

نترنت طمؽ مف قدرات شبكة الإنعديد مف الخصائص الاتصالية التي تلكترونية بتتسـ الصحؼ الإ
 لكتروني وأىـ ىذه الخصائص:شر الإكوسيمة اتصاؿ حديثة لتكوف بمثابة المعالـ المميزة لمن

 التفاعمية -

فادة الصحافة نترنت في مجاؿ إالإىـ الخدمات التي تقدميا شبكة ات التفاعمية مف أتعد الأدو 
مشاركة القراء عف طريؽ نترنت، فيي بمثابة وسيط للبتصاؿ التفاعمي الذي يوسع فرص نية مف الإلكترو الإ

                                                             
 .227 :فيصؿ أبو عيشة، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
 .278 :، صبؽ ذكرهماىر عودة الشمايمة وآخروف، الإعلبـ الرقمي الجديد، مرجع س 2
 .202:لكترونية العربية، مرجع سبؽ ذكره، صمي عبد الفتاح كنعاف، الصحافة الإع 3
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لكترونية وغرؼ الدردشة وغير ذلؾ مف سبؿ الاتصاؿ التفاعمي بينيا البريد الإلكتروني والروابط والمنتديات الإ
 .1وبيف قرائيا

عمومة نفسو، أو التدخؿ لممشاركة في صناعة و مصدر المى مف خلبؿ توجيو الأسئمة لمصحفي أوتتجم       
خبر أو معمومة جديدة أثناء القراءة وتصفح الموقع، مف خلبؿ إبداء الملبحظات والحوارات الحية مع الآخريف 
حوؿ ما يقرأ أو المشاركة في استطلبعات الرأي التي تعطي مساحة كبيرة لمقارئ مف إبداء رأيو دوف قمؽ، 

 .2لكتروني، وىذا يزيد مف مستوى مشاركة الفرد في صنع القرارمى الخبر الإوفر النقد والتعميؽ عوت

 لكترونية:لمتفاعمية المستخدمة في الصحؼ الإشكاؿ عدة وتوجد أنماط وأ       

نو كمما زادت الوصلبت الفائقة عمى أنترنت بمى الإالصحؼ ع الوصلبت الفائقة: يدرؾ مصممو .2
ىذه الاختيارات  فميف للئبحار مف خلبؿ موقع الصحفية، لذا فإمما زادت اختيارات المستخدالموقع ك

نترنت عمى ربط كمية ىائمة عكس ىذه الوصلبت الفائقة قدرة الإحداث التفاعمية وتالمتعددة ميمة لإ
 .مف المعمومات والمصادر المتعددة بضغطة زر

 .نترنتعمى الإريد ومميز لكؿ صندوؽ بريد لكتروني: الذي ىو عبارة عف عنواف فالبريد الإ .0
ي علبـ لوصؼ أي المقاـ الأوؿ عف طريؽ وسائؿ الإغرؼ الدردشة ومنتديات الحوار: تستخدـ ف .3

 .و غير متزامنةتكوف عمى ىيئة مؤتمرات متزامنة أ نترنت التيشكاؿ المقابلبت عمى الإشكؿ مف أ
ا وتخصيص لكترونية بتوظيفيا في نشر مواضيعيلتواصؿ الاجتماعي: تقوـ الصحؼ الإتطبيقات ا .4

صفحات خاصة بيا عمى ىذه المواقع الاجتماعية لما تممكو مف سعة انتشار وشيرة بيف مختمؼ 
 .3المستخدميف

 نترنت إلى:الباحثيف التفاعمية في صحافة الإ وقسـ بعض
التفاعمية الملبحية: تسمح لمقارئ بالتحرؾ في المواقع لمحصوؿ عمى المعمومات التي يريدىا بالنقر عمى -أ

 لبت ذات العلبقة.الوص

                                                             
 .20:، ص0224دار العموـ لمنشر والتوزيع، القاىرة،  د.ط، لكترونية،ة عمى مواقع الصحؼ الإحمد ىاشـ شاىيف، التفاعميأعبد الباسط  1
 .08 :لكترونية في ظؿ الثورة التكنولوجية، مرجع سبؽ ذكره، صعمي عبد الفتاح كنعاف، الصحافة الإ 2
 ، ص0226مجد لمنشر والتوزيع، عماف، علبـ والصحافة، الطبعة الأولى، دار أبيرؽ حسيف جمعة الربيعي، دراسات وبحوث في الإ 3
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التفاعمية الوظيفية: تسمح لمقراء بالمشاركة والتفاعؿ مع الزوار الآخريف والصحفييف الذيف يعمموف في -ب
 الموقع مف خلبؿ منتديات الحوار وغيرىا.

التفاعمية التكيفية: تسمح بتخصيص أو تكييؼ الموقع لمستخدـ معيف، وىذا يمكف المستخدميف مف التأثير -جػ
 ويات الموقع الصحفي ليقع الموقع تحت تأثير مصالح الجميور واىتماماتيـ.عمى محت

 تعدد الوسائط -
 "الجاردياف"لكترونية منذ نشرت صحيفة وفا في الصحافة الإدة مألدأصبح استخداـ الوسائط المتع

Guardian ية استخداـ مكانذي جعؿ إدراؾ الصحفييف يتزايد ولإمر المقاطع صوتية، الأ 2998مندف ب
نتاج القصص الاخبارية وتغيير نموذج الخطية مف خلبؿ تعدد الخيارات التي تدعـ إالوسائط المتعددة في 

 .عمؽ المحتوى لجذب المستخدميف
تتيحو لمصحؼ الإلكترونية مف فرصة وتستيدؼ الوسائط المتعددة المساعدة في إيضاح المعاني بما 

تقوـ عمى دمج النصوص والرسوـ والصور الثابتة  شكاؿ ووسائؿ عديدة،لتقديـ الأخبار والمعمومات بأ
 .1والمتحركة بالأصوات والتأثيرات المختمفة

نترنت يتسـ بالتحدي بسبب ىذه الأدوات المتاحة، بح تقديـ القصص الإخبارية عبر الإليذا فقد أص    
ارية، الصوت ف يفكر في عدة مستويات في آف واحد: الكممات وبناء القصة الإخبيث يجب عمى الصحفي أح

الشرح ؼ المطبوعة ىي ذا كانت ميمة التمفزيوف ىي عرض الخبر وميمة الصحوالفيديو والصور، فإ
 .2لكترونية تعرض وتشرح وتوضح وتتفاعؿف الصحافة الإيضاح، فإوالإ

 الحدود المفتوحة -
ساحة المخصصة لمنشر، وىذه مفي الصحافة المطبوعة يواجو المحرروف عادة مشكمة محدودية ال

لكترونية بسبب خاصية الحدود المفتوحة، فمساحات التخزيف اليائمة مشكمة ليست موجودة في الصحافة الإال
و تجعؿ ىناؾ قيود تتعمؽ بالمساحة أو بحجـ المقاؿ أ الموجودة عمى الحاسبات الخادمة التي تدير المواقع لا

لنص الفائؽ والروابط النشطة، تسمح نترنت خاصة تكنولوجيا اف تكنولوجيات الإخبار، يضاؼ لذلؾ أعدد الأ
بتكويف نسيج متنوع وذو أطراؼ وتفريعات لانيائية تسمح باستيعاب جميع ما يتجمع لدى الصحيفة مف 

 .3معمومات
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 الفورية ومواكبة الأحداث -
لى التوجو غمب الصحؼ إا ما دفع أنترنت سريعة لا تترؾ أخبار اليوـ ليوـ غد، وىذف صحافة الإإ    

 .1رنت التي تعد وسائطيا بمثابة وسائط بديمة مع الميزات التي تممكيانتلى الإإ
و الخبر أولا بأوؿ، وىذا يعني تخطي فعمميا يقوـ عمى سرعة إمداد المتصفح و المستخدـ بالمعمومة أ

 قتعداد والطبع والتوزيع، تمثؿ ىذه السمة قفزة ىائمة في الو قميدية كالإرتباط بوقت الأالكثير مف الخطوات الت
ف تحققيا ولكف بوسائؿ تقميدية، تعوؽ كثيرا مف حركتيا مما يحدث فجوة نفسو كانت الصحؼ الورقية تحاوؿ أ

 في سرعة الاتصاؿ والمتابعة الفورية للؤحداث.
ة تطوراتو بشكؿ لى مواكبة الحدث ومتابعطبيعة متحركة مرنة وىذا يؤدي إ لكترونية ليافالصحيفة الإ        

 .2نيا عدة صحؼ داخؿ صحيفة وليست صحيفة واحدةكألحظي ومتلبحؽ، و 
 تغميب العالمية عمى المحمية -

الأساس  لكتروني فإف ىذا الأمر أصبح ىوالجميور الذي يتعامؿ مع النشر الإبالنظر إلى اتساع قاعدة 
في إعادة ترتيب الأولويات، مما يعني الخروج مف المنظور المحدود والقصير إلى رؤية عالمية وشاممة 

 للؤحداث تفرض نفسيا عمى الجميع، خاصة وأف العالـ أصبح قرية صغيرة.
لكترونية تتعامؿ مع الأخبار والقضايا العالمية وتبرزىا في صفحاتيا ليذا نجد كثير مف الصحؼ الإ

 .3الأولى مقابؿ إقصاء المحميات، وكأف ىذا الأمر قد بات لزاما عمى الجميع
 عامؿ الكمفة -

دما يتـ تأسيس موقع خاصة عمى مستوى الصحافة المكتوبة وبشكؿ أكبر عنيبرز ىذا العامؿ     
نو يوفر عمى صاحب جريدة ما جزء مف تكاليؼ الطبع والتوزيع، وتضمف لو في ني مف حيث ألكترو علبمي إإ

عداد ورقية، وفي الوقت ف توفؽ بيف إصدار أالقراء، فالصحيفة الناجحة تحاوؿ أمف  أكبرالوقت نفسو عددا 
 .4نترنتنشاء موقع ليا عمى شبكة الإإحاوؿ ت نفسو
 العمؽ المعرفي -
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لكترونية بالعمؽ المعرفي والشموؿ، ذلؾ أنيا لا مات الصحفية المقدمة في الصحؼ الإتتميز الخد   
لكترونية عمى تقديـ عمؽ معرفي إضافي لممواد المطبوعة، وتعمؿ الصحؼ الإ تتقيد بالمساحة كما في

ؼ ىذه الخدمات تقديـ خمفيات الأحداث وربطيا بالقضايا أو الموضوعات المتعمقة بيا، يدستالمنشورة فييا، وت
ويتـ ذلؾ مف خلبؿ الروابط والضغط عمى الأيقونات الخاصة بذلؾ في الصحيفة لتنتقؿ بالقارئ لخدمات 

 .1معرفية أخرى تقتصيا الصحيفة نفسيا

 سيولة التعرض -
وسائؿ لدى الجميور، لذلؾ فإف إقباؿ الجماىير يزداد عمى ف سيولة التعرض أحد أىـ عوامؿ تفضيؿ الإ 

 ما يجب أف يبذلو مف جيد جسدي وعقمي لفيـ واستيعاب ما يتوافر عمييا مف مواد.فييا الوسائؿ التي يقؿ 
كترونية مف مزايا عديدة تستيدؼ تسييؿ عمميات التعرض ليا فقد لؼ الإوتبعا لما تتيحو الصح
مفضؿ لمجيؿ الجديد مف القراء الشباب، ذلؾ أف أفراد ىذا الجيؿ ييتموف أصبحت الخيار الاتصالي ال

لة العرض التي تتسـ بيا نترنت ويميموف إلى تمقي الأخبار مف الشاشة أكثر مف الورؽ، وتتحقؽ سيو بالأ
 لكترونية، إضافة إلىحريرية المميزة لمضاميف الصحؼ الإلكترونية مف خلبؿ الالتزاـ بالسمات التالصحؼ الإ

 .2أىمية دعـ ىذه المضاميف مف خلبؿ لغة ميسرة ووسائط متعددة

 لكتروني الفوريالأرشيؼ الإ -
تتيح الصحؼ الفورية ميزة استخداـ الأرشيؼ الخاص بيا، وىي بيذا تقدـ مخزونا وافرا مف المعمومات        

 .حوؿ نقطة واحدة وفي ثواف معدودة
 لكتروني بأنو:ويتميز الأرشيؼ الإ       
يؼ عملبؽ الإمكانات ومتنوع ما بيف مواد صوتية ولقطات فيديو حية وصور ونصوص صوتية أرش -

 بالمغة العربية(. BBC)مثاؿ ذلؾ موقع 
لكترونية يوفر ما يمكف تسميتو بالطبقات الصحفية المتراصة لمخبر الواحد الأرشيؼ في الصحؼ الإ -

 كمة المساحة المحدودة والضيقة، تحت يد الباحث أو المستخدـ، وىذا يعني أنيا تتطمب عمى مش
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ما شجع بعض الباحثيف عمى إطلبؽ مصطمح جديد ىو الصحافة التفسيرية التي تعني توفير أكبر قدر  وىذا
 .1ممكف مف مصادر المعمومات ومستوياتيا لمف يريد

 لكترونيةخدمات الصحافة الإ  .3.1

 ي ومنيا:لكترونية بتقديـ عدد مف الخدمات لمجميور المتمقتقوـ الصحافة الإ
 أولا: خدمات التواصؿ

 القوائـ البريدية -
قتصادية والثقافية لإقميمية والدولية والسياسية والإوىي مجموعة مف الأخبار والموضوعات المحمية وا

حيفة في والعممية المختارة بما ينشر في الأقساـ المختمفة لمصحيفة، يتـ إرساليا للؤعضاء المسجميف في الص
 لكتروني لتمكنيـ مف متابعة مستجدات الأعماؿ والتطورات في كافة المجالات.يد الإنشرة خاصة عبر البر 

 عات الإخبارية أو مجموعات الحوارالمجمو  -

وىي خدمة تقدميا الصحيفة لمقراء لمتعبير عف آرائيـ في القضايا والموضوعات التي يقدموف بيا، 
 وتنقسـ مجموعات الحوار إلى:

 شورة في العدد الأخيرحوار حوؿ أىـ الموضوعات المن 
  حوار حوؿ موضوعات أخرى غير مرتبطة بالعدد وموزعة وفقا للؤقساـ الرئيسية لمصحيفة مثؿ

 الأخبار والاقتصاد والرياضة والتكنولوجيا وغيرىا.
 استطلبعات الرأي ة في التصويت أوالمشارك -

لمموقع قياس رأي زائريو يعد التصويت أو الاستطلبع مف الأدوات الميمة لمموقع وزائره، حيث يتيح 
 في الأحداث والقضايا المختمفة ومعرفة مدى تفاعميـ معيا ومواقفيـ منيا.

 التعميؽ عمى الأخبار -
رساؿ رسائؿ إتتيح ىذه الخدمة لممستخدـ التعميؽ عمى ما نشر في الصحيفة  لكترونية إلى المحرر وا 

شر، وبيذه الخدمة تتميز الصحؼ حيحا لما نيعمؽ فييا عمى ما نشر بالصحيفة أو يقدـ فييا اقتراحا أو تص
لكترونية عف الصحؼ الورقية التي تسمح بطبيعة إنتاجيا والتكنولوجيا المستخدمة فييا بتقديـ خدمة التعميؽ الإ

 .2الفوري أو المباشر، وىو ما تعاني منو وسائؿ الإعلبـ التقميدية خاصة الصحؼ
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 ثانيا: خدمات البث والنشر
 البث التمفزيوني -

شارات الصوتية والمرئية، لتظير نت تكنولوجيا التدفؽ المتزامف للئنتر ستخدـ البث التمفزيوني عبر الإي
 .عمى شكؿ بث حي يمكف مشاىدتو باستخداـ عدة برامج لحزمة الممفات المستخدمة في عممية البث

 نترنتراديو الإ -
الشبكة، اعتمادا عمى وىو عبارة عف تطبيقات برامج صوتية كومبيوترية يتـ استخداميا عمى 

ف ينقؿ التحكـ في اديو تفاعمي متعدد الوظائؼ يمكف أنترنت ىو ر تدفؽ المعمومات، فراديو الإ تكنولوجيا
لى جميور المستمعيف والمشاىديف وموردي ة ومؤسسات الإذاعة والتمفزيوف إالوسيمة الإعلبمية مف الدول

 .1المعمومات
 RSSخدمة النشر المتزامف البسيط  -

وسيمة سيمة  RSS، وتعد خدمة Really Simple Syndicationىذه الحروؼ كممات  تختصر
شبكة تمكف القارئ مف الحصوؿ عمى ما يستجد مف أخبار ومواضيع فور ورودىا عمى مواقعو المفضمة عمى 

 نترنت بدلا مف أف يفتح صفحات المواقع ذاتيا لمبحث فييا عف موضوعات جديدة، وتمجأ المواقع الصحفيةالإ
 .2إلى ذلؾ لتحافظ عمى أعداد المستخدميف وما يستتبعو مف جذب لممعمنيف

 ثالثا: خدمة البحث في الأرشيؼ
وتنصب ىذه الخدمة عمى أرشيؼ الصحيفة الورقية في المقاـ الأوؿ، وىي تختمؼ بذلؾ عف خدمة 

ي تقدميا الصحؼ ات الأرشيؼ التلكترونية، وتتفاوت خدمتنصب عمى البحث داخؿ الصحيفة الإ البحث التي
التي يريد لكترونية سواء مف حيث المدة الزمنية التي يمكف البحث فييا، أو مف حيث التكمفة المادية لممادة الإ

 المتصفح الوصوؿ إلييا.
 رابعا: خدمة الإعلبنات المبوبة

علبنات الع ،إعلبنات السيارات والمزاداتفي وتتمثؿ ىذه الخدمة  علبنات الوظائؼ الحالية وا  قارات وا 
علبنات المشاركة في خدمات خاصة وخدمات التسوؽ  . 3وا 

 خامسا: خدمة البودكاست
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است و مرئية مثؿ أي ممؼ موجود عمى الشبكة، لكف ممفات البودكىو سمسمة وسائط متعددة صوتية أ
نترنت حتى تمتقطو عمى الإ ووتخزن XMLف تضع ممفا صغيرا مف نوع تحتوي عمى "السيديكيشف" وىي أ

و المرئي تمكف الأشخاص مف فات عبر قناة ثابتة لمبث الصوتي أالبودكاست، ثـ تبث ىذه الممبرامج 
نترنت، وتنزؿ عبر برامج خاصة حمقات تمقائيا بمجرد الاتصاؿ بالإالاشتراؾ في ىذه القناة وتنزيؿ آخر ال

 .1مثمتو بودكاست قناة الجزيرة، ومف أAppleمنيا "آي تونز" مف شركة  Podcatchersتسمى
 سادسا: مشاركة الآخريف بالخبر

وع الصحفي لمف تريد عمى بريده يمكف مف خلبؿ برمجة الصفحات أف ترسؿ الخبر أو الموض
 .2لكتروني أو المراسمة المباشرة، وذلؾ مف خلبؿ الضغط عمى زر أرسؿ الخبر أو شارؾ الآخريفالإ

 لكترونيةأنواع الصحافة الإ  .4.1

 تنقسـ إلى:   
رتبط بأصؿ مطبوع: توجد فقط عمى الشبكة حيث لا توجد ىناؾ حاجة لإمكانيات لا تلكترونية صحؼ إ .2

 كبيرة لإصدار صحيفة، وليا نماذج كبيرة في الصحافة الغربية والعربية.
ف كانت تحمؿ اسـ الصحيفة الورقية لكترونية مف الصحؼ الورقية: النسخ الإ .0 وىي صحؼ قائمة بذاتيا وا 

وع مف الصحؼ بأنيا تقدـ خدمات الصحيفة نفسيا التي تقدميا الصحيفة )الصحيفة الأـ(، ويتميز ىذا الن
الورقية مف أخبار وتقارير وأحاديث وصور، وتقدـ خدمات صحفية إضافية لا تستطيع الصحيفة الورقية 
تقديميا مثؿ: خدمات البحث داخؿ الصحيفة أو في شبكة الويب كميا، وخدمات الربط بالمواقع الأخرى 

 .لفوري والوصوؿ إلى الأرشيؼوخدمات الرد ا

ـ حسب التزاميا بسمات نترنت تنقسلكترونية عمى شبكة الإعدد مف الباحثيف أف الإصدارات الإويرى       
 لكترونية إلى نوعيف:الصحافة الإ

 لكترونيةالأول: الصحف الإ النوع 
تروني مع لكوع، ومع ذلؾ لا يشترؾ الإصدار الإوىي تصدر عف مؤسسات صحفية ليا إصدار مطب

لكتروني فية فقط، والصحؼ التي تصدر بشكؿ إنتماء لممؤسسة الصحسـ والإلإصدار المطبوع إلا في الإا
 لكترونية.سس الصحيفة عمى أنيا إمستقؿ دوف الارتباط بإصدار مطبوع بحيث تؤ 
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 لكترونية من الإصدارات المطبوعةالنوع الثاني: النسخ الإ 
فية ليا إصدار مطبوع، وبالتالي فيي بمثابة إعادة نشر وىي النسخ التي تصدر عف مؤسسات صح

 .1ما سبؽ نشره في الإصدارات المطبوعة
 online journalismلكترونية الفورية النوع الثالث: الصحافة الإ 

نترنت سواء مجانية أو الاشتراؾ، وتتميز بالتفاعمية ئ عمى محتوياتيا مف خلبؿ شبكة الإيحصؿ القار         
 ، يتميز ىذا النوع بما يمي:HyperTextلمستمر في المحتويات واستخداـ لغة الػ والتجديد ا

 .الاستقلبلية التحريرية في فريؽ عممو بمعنى أنو يعامؿ كجريدة قائمة بذاتيا -
 .لكتروني بأحدث التقارير والأخباراسموف يزودوف الموقع الإمحرروف ومر  -
 .ةساحة الحوار والنقاش والتعميقات التفاعمي -
 .خدمات مميزة يقدميا الموقع لمستخدميو كالوصلبت لمواقع أخرى -
 لكتروني لممستخدميف الراغبيف في الخدمة.أحدث الأخبار تصؿ عمى البريد الإ تقديـ خدمات -

ويندرج تحت ىذا النوع المواقع الإعلبمية للئذاعات والفضائيات التي تعني بتقديـ تقارير إخبارية        
، الجزيرة نت )www.BBC.Arabic.com(العربي  BBCوساحة حوار تفاعمي مثؿ موقع  صوتية ونصية

)www.aljazeera.net(. 

ع الإخباري ير إلى وجود فروؽ بيف الصحيفة الإلكترونية والموقوفي ىذا السياؽ ىناؾ مف يش        
 لكتروني يمكف إجماليا في الآتي:الإ

 طبيعة النشأة-1

 لكف القائميف عمييا ارتأوا ،ابتداء عمى الورؽ بالصورة التقميديةىو  لكترونية إف أصؿ الصحيفة الإ
لكترونية وبالتالي تكوف الصحيفة الإ ،لكترونية عمى الشبكة لمواكبة تطورات العصرة وجود نسخة إضرور  إلى

د نشأ لكتروني فقالورقية، أما الموقع الإخباري الإالحالة عبارة عف نسخة طبؽ الأصؿ مف الصحيفة  في ىذه
نما بيئتو الأساسية ىي تمؾ البيئة الافتراضية عمى الشبكة المعموماتية الإ لكترونية وليس لو أصؿ ورقي وا 

ذاعات مرئية نية نشأت في ظؿ إلكترو ترنت، وىناؾ أيضا مواقع إخبارية إناللبمتناىية المسماة بفضاء الإ

                                                             
 .282 :، صبؽ ذكرهياس خضير البياتي، الإعلبـ الجديد )الدولة الافتراضية الجديدة(، مرجع س 1
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فضائية أـ أرضية، ولعؿ أىـ ما يميز تمؾ المواقع الإخبارية أف ليا غرفة أخبار مستقمة تضبط عممية النشر 
 عمى الموقع.

 زمن التحديث ودوريته-2

إذ  ،لكترونيةري الإلكتروني عنو في الصحيفة الإيختمؼ زمف تحديث الأخبار بالنسبة لمموقع الإخبا
زمف التحديث في الغالب بدورية صدور الصحيفة، أما بالنسبة لمموقع الإخباري فيو في سباؽ مع يرتبط 

الزمف لنشر الأخبار حاؿ حدوثيا أو ورودىا مف المصادر الموثوقة وبعد أف تأخذ دورة النشر الاعتيادية وقتيا 
 قبؿ أف تظير لجميور المستخدميف.

 لكترونية ما يمي:بارية الإالاتصالية لممواقع الإخ ومف أىـ الخصائص
تاحة الفرصة لممستخدـ لتحديد  - إمكانية متابعة الجديد مف الأخبار في أي وقت لتمبي حاجات المستخدـ، وا 

ما يريد أف يراه مف معمومات لتجييز قائمة خاصة بذلؾ، يختار منيا ما يرغب في الاطلبع عميو فور قيامو 
 .بالدخوؿ إلى الموقع الإخباري

ا المعمومات النصية أولوية في النشر دوف الصوت أو الفيديو أو الصوت، وقد يقتصر وجود تمؾ إعطائي -
 .(Home page)المعمومات في بعض الأحياف عمى الصفحة الرئيسية 

تصاؿ الشخصي أو الجمعي، مع تحقيؽ التفاعمية في صورتيا رية الإلكترونية عمى الاقدرة المواقع الإخبا -
ير الحوار التي تخصصيا المواقع الإخبارية لتبادؿ الآراء حوؿ قضايا الساعة أو غالمباشرة مثؿ غرؼ 

 .1لكترونيالمباشرة مثؿ خدمات البريد الإ

 م تكامل؟كترونية والصحافة الورقية: بديل ألالصحافة الإ  .5.1

ية مف بينيا: لكترونية في مواجية الصحافة الورقيمة ومثيرة لمجدؿ حوؿ الصحافة الإظيرت أسئمة م
 لكترونية لتحؿ محؿ الصحافة المطبوعة؟  ىؿ تستطيع الصحافة المطبوعة الصمود؟ىؿ ظيرت الصحافة الإ

إذا كانت ىناؾ دعوات وتنبؤات باندثار الصحؼ المطبوعة أو كما يسمييا البعض الصحافة الزائمة،         
ورة تكنولوجيا الاتصاؿ، ففي فإف ىناؾ تصورات ضبابية لمستقبؿ الصحافة ومدى قدرتيا عمى الاستفادة مف ث

                                                             
الجزيرة نت  قباط في مصر: دراسة تحميمية مقارنة لموقعيلكترونية العربية لواقع الأقع الإياد مصطفى عبد الفتاح الأطرش، معالجة المواإ 1

 .62:، ص0220زىر، فمسطيف، داب والعموـ الإنسانية، جامعة الأماجستير، كمية الآ رسالةوالعربية نت، 
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مؤتمر عقدت صحيفة )الفايننشياؿ تايمز( حوؿ مستقبؿ صناعة الصحؼ والآثار المحتممة الحديثة طرحت 
 أفكار كثيرة منيا:

تقبؿ تتسـ المرحمة الحالية بالتوجو نحو الاندماج بيف وسائؿ الإعلبـ، وىذه حقيقة شبو حتمية في المس -
لكترونية منطقة جذب لوسائؿ الإعلبـ التقميدية، وبالتالي فإف الحدود حيث أصبحت وسائؿ الإعلبـ الإ

لكترونية بدأت تتقمص، وجميعيا بدأ يتوجو إلى بيف وسائؿ الإعلبـ المطبوعة والإ التي كانت تفصؿ
لكترونية الجديدة التي ستبدأ في بناء مفيوـ الجميور الإعلبمي واحدة ىي المنطقة الإ ساحة معركة

 الجديد.

لكترونية، ذلؾ أف التحوؿ ولات الجديدة في مجاؿ الصحافة الإكاؿ الاقتصادي ىو محور التحالإش -
 اكات والإيرادات الإعلبمية، سيضيؽإلى الإعلبـ الالكتروني المعروؼ بمحدودية ربحيتة في الاشتر 

ة قد النوعية والتنوع المطموب في مجاؿ جمع المعمومات والأخبار، حيث أف وسائؿ الإعلبـ التقميدي
لكترونية ستؤدي إلى توقع منطقيا أف وسائؿ الإعلبـ الإخفضت مصروفاتيا في ىذا الجانب، والم

مزيد مف التردي في مجاؿ الخدمة الإخبارية بالمستوى الميني المطموب، لأنو مف غير المتوقع أف 
 .1يتـ منح مصروفات مادية كبيرة في ىذا الجانب

سنوات عديدة عمى إطلبؽ المواقع الأولى لمصحؼ يبدو أف  نو بعدويرى الدكتور "الصادؽ رابح" أ
غالبية المينييف لـ يعودوا ينظروف إلى الويب كتيديد، بؿ بدأوا يستوعبونو تدريجيا كفرصة يمكف أف تفتح ليـ 

 آفاقا مينية جديدة وىذا مف خلبؿ الاتجاه نحو استخداـ الوسائط الجديدة.

حوؿ رؤية  0227ي سنة عمى لمسمعي البصري الفرنسوقد أظيرت دراسة أجراىا المجمس الأ   
إلى الزواؿ، أما ما يعتبره الصحفيوف تيديد لمستقبؿ  ترنت: أف الخوؼ مف الويب في طريقونالصحفييف للئ

مينتيـ فيتمثؿ في أجيزة التصوير والفيديو المتطورة والمعقدة والتي غدت في متناوؿ فئات كثيرة مف الأفراد، 
لدراسة إلى أف الصحافة المكتوبة تبدو أقؿ إحساسا بالتيديد مقارنة بالوسائط الإعلبمية كما أشارت نفس ا

المرئية، لكنيا أقؿ حظا في الاستفادة مف الفرص التي تقدميا الأشكاؿ الجديدة لمصحافة متعددة الوسائط 
 .2والتغييرات في أساليب توزيع المضاميف

                                                             
 .020-022 :صص ، بؽ ذكرهياس خضير البياتي، الاتصاؿ الرقمي )أمـ صاعدة وأمـ مندىشة(، مرجع س 1
 .35:، ص0224، 03الإعلبمي، العدد  ، مجمة الباحث0.2لكترونية وعصر الويب الصادؽ رابح، الصحافة الإ 2
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طالب وطالبة في جامعة اليرموؾ في الأردف، نشرت  2489مف وفي دراسة ميدانية عمى عينة مكونة        
ثير ذلؾ عمى الصحافة الورقية في ظؿ ثورة لكترونية وتأة الصحؼ الإتشار قراءحوؿ ان 0229عاـ 

حيث يؤكد  لكترونية لا ييدد الصحافة الورقية،جت أف تزايد قراءة الصحؼ الإالمعمومات والمعرفة، استنت
يؤكد عمى ف مستقبؿ الصحافة الورقية ليس في خطر، وليذا الديف خمش" أحب ىذه الدراسة" مجد صا

وضرورة استغلبؿ نترنت لما يتيحو ذلؾ مف حرية في النشر والتعبير والحوار، ضرورة زيادة استخداـ الإ
 .1نترنتالصحؼ الورقية للئ

قوؿ بوجود ومف جية أخرى فإف التغير في عادات استيلبؾ وسائؿ الإعلبـ قد دفع البعض إلى ال
لكتروني لبـ الإنترنت، معبريف أف الإعف الورقية وتحوؿ الجماىير إلى الإارتباطات سببية بيف تراجع المضامي

 ف يحؿ محؿ الصحؼ الورقية وىي إشكالية خلبفية غير محسومة إلى يومنا ىذا.ىو في طريقة إلى أ

ذا كانت فئات كثيرة قد تحولت مف ال  ربحت الصحؼ الورقية قراء جددفقد لكتروني طبوع إلى الإموا 
لكترونية خاصة أولئؾ الذيف يتواجدوف في أماكف جغرافية لا تصؿ إلييا الصحيفة مف خلبؿ نسختيا الإ

نو أصبح ثبتتو بعض الدراسات، خاصة وأأكما نترنت ىـ مف الشباب ورقية، ذلؾ أف غالبية مستخدمي الإال
  .لى جانب توفر الفرصة لمتعميؽ بشكؿ مباشر عمى الموضوعلدى القارئ الفرصة لتمرير الخبر الذي يريده، إ

ذا كانت الكثير مف الدراسات قد    نترنت أسطورة متجذرة في رؤى الكثير مف ظيرت أف الخوؼ مف الإأوا 
يا إلى التراجع، ذلؾ أنو أصبح ينظر لموسيطيف عمى أنيما حفية والمينية، إلا أنيا في طريقالمؤسسات الص
والفورية الموجودة في الصحافة اع حاجات القارئ، فالوسيط الورقي يمكنو أف يعوض الآنية متساوياف في إشب

 .2لكترونية بالتركيز عمى البعد التحميمي والتعمؽ في رؤية الأحداث ووضعيا في سياقاتيا الأشمؿالإ

 لكترونية في الجزائر: الواقع والتحدياتالصحافة الإ  .6.1
 .لكترونية في الجزائر، نمقي الضوء عمى بداياتيا عربياالإالخوض في تاريخ وواقع الصحافة قبؿ 

لكترونية في الظيور عمى شبكة الاتصاؿ المعموماتية منذ منتصؼ بدأت الصحؼ العربية الإ
لكترونية في لسمة الغالبة عمى تمؾ المواقع الإالتسعينات مف القرف العشريف، وكانت المضاميف الدعائية ىي ا

لكترونية تنتشر ترونية عالميا، إلى مواقع صحيفة إلكا بعد نظرا لتطور الصحافة الإفيم بدايتيا، ثـ تحولت
 بعض موضوعات نسخيا الورقية المطبوعة.

                                                             
 .98-97:صص ، 0222دار مجدلاوي لمنشر والتوزيع، عماف، د.ط، مجد الديف خمش، العولمة وتأثيراتيا في المجتمع العربي،  1
 .34 :، صذكره الصادؽ رابح، مرجع سبؽ 2
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بعد أف  2995سبتمبر  9وتعتبر جريدة الشرؽ الأوسط أوؿ يومية عربية توافرت عمى الشبكة بتاريخ        
ف موادىا الصحفية مى صفحتيا الأولى مفاده أخبرا ع 2995سبتمبر  6نشرت في عددىا الصادر بتاريخ 

 .2995سبتمبر  9نترنت ابتداء مف لكترونيا بواسطة الإستكوف متوافرة إ

وكانت الصحيفة العربية الثانية ىي صحيفة النيار المبنانية التي توافرت عمى الشبكة في الأوؿ مف        
وكذلؾ صحيفة السفير في نياية العاـ  2996 ، ثـ تمييا صحيفة الحياة في الأوؿ مف يونيو2996فبراير 

 .1لكترونيةمولد العديد مف الصحؼ العربية الإ 2997نفسو، وقد شيد عاـ 

لارتكاز عمى أسس العمؿ لى انيا لـ تصؿ بعد إلكترونية العربية أوما يمكف قولو عف الصحافة الإ       
حكـ في الكثير مف مواقع الصحؼ ة مازاؿ يتف مخياؿ الصحافة المكتوبذلؾ أ ،لكتروني الحقيقيالصحفي الإ

 لكترونية العربية، ما يعني:الإ
 الاعتماد عمى الكتابة غير الخطية.قمة   -
 .نقص الروابط النصية والوصلبت الخارجية عف الموقع -
نتاج المادة البعد التفاعمي بحيث لـ تصؿ بعد إلى ترسيخ منطؽ الشراكة في إالاعتماد المحدود عمى  -

لكترونية التي تجمع رة نت مف خلبؿ توظيؼ المدونات الإؿ ما فعمو موقع الجزيالصحفية مث
لكترونية استغناء قطاع واسع مف الصحافة الإصحافيي القناة وبعض الأقلبـ مف خارجيا في مقابؿ 

 .العربية عنيا

ور تـ و صخبارا أع إلكترونية تقدـ معظميا أف الغالبية العظمى مف الصحؼ العربية تدير مواقكما أ
لكترونية و إدارات تحرير مستقمة لمطبعة الإنو لا توجد أقساـ خاصة أرىا في الصحيفة المطبوعة، خاصة وأنش

 .مف الصحيفة

حات الحوار وغير ذلؾ مما وتخمو معظميا مف الخدمات كالإعلبنات المبوبة وأسعار العملبت وسا       
لكترونية العربية لا يأخذ في ي توفره الصحافة الإف المحتوى الذنترنت مف الوسائط، عدا عف كو يميز الإ

 .2الاعتبار المزاوجة بيف وسائؿ الاتصاؿ بأنواعيا
 لكترونية العربية العديد مف التحديات يمكف تمخيصيا فيما يمي:وتواجو الصحافة الإ       

                                                             
 .62 :إياد مصطفى عبد الفتاح الأطرش، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
 .027:، ص0226دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، عماف، د.ط، يصؿ، الصحافة الإلكترونية في الوطف العربي، عبد الأمير مويت الف 2
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و سوؼ تخمؽ نماىيريا في الدوؿ النامية خاصة وأالمقروئية لاتزاؿ صعبة نسبيا، فالكمبيوتر ليس ج -
 .لكترونية عادات جديدة عند القارئ مثؿ القراءة عمى الشاشةالصحؼ الإ

ية لكترونرونية مثميا مثؿ معظـ الخدمات الإلكتونية التي تعاني منيا الصحافة الإقمة الشرعية القان -
 .لكترونيةكالنقود الإ

لب ذاتيا أو مف خلبؿ الصعوبات المادية التي تتعمؽ بتمويميا وتسديد مصاريفيا سواء كاف تموي -
 .الإعلبف

 الصحافة نترنت وىذا بدوره يؤدي إلى عدـ انتشارنقص المحتوى العربي عمى شبكة الإ -
 

 .1لكترونية بصورتيا الواضحة كما ىو الحاؿ في الغربالإ 
غالبا ما تدرج مف  الكتروني عموما، إذ أنيلكترونية خصوصا والإعلبـ الإف الصحافة الإغياب تقني -

ظيـ والضبط في خانة الصحافة التقميدية، وحتى ما ىو موجود متأثر بواقع التحولات التي حيث التن
سعتا إلى تأكيد الصحافة  المتاف عرفيا النظاـ العربي بعد الربيع العربي مثؿ "تونس" و"مصر"

 .2لكترونية في صمب الدستورالإ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 .025:، ص0224دار المعتز لمنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، نواعيا، أعمي كنعاف، الصحافة مفيوميا و  1
 رابط التحميؿ  ،0226مايو  25دافو، مركز الجزيرة لمدراسات، لكترونية العربية: سياقاتو وأىعمي كريمي، التنظيـ القانوني لمصحافة الإ 2

http://stndies.aljazeera.net/ar/mediastndies/2016/05/160515111819995.htnm 
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 نترنت:ب عدد السكاف ومستخدمي الإية حسلكترونية العربجدوؿ التالي يبيف تواجد الصحؼ الإوال

حسب عدد السكان ونسبة مستخدمي نترنت ط عدد البوابات الإخبارية عبر الإ ( لمتوس2جدول رقم)
 نترنت بالمميون عربياالإ 

 نترنتط عدد البوابات الإخبارية عبر الإ متوس نترنتبة مستخدمي الإ نس تعداد السكان الدولة
 8.36 9.2 9.33 ماراتالإ
 12.77 1.32 2.42 بحرينال

 8.68 2.25 0.40 قطر
 12.10 3.33 4.25 الكويت
 5.82 4.55 6.22 لبنان
 3.40 3.48 4.7 عمان
 4.87 5.7 7.82 الأردن

 7.43 22.59 30.45 السعودية
 5.14 3.01 4.86 فمسطين
 0.23 20.01 35.23 المغرب
 1.05 6.4 22.43 تونس
 0.12 18 42.70 الجزائر
 0.34 16 38.2 العراق
 0.56 35 94.3 مصر
 0.80 5.62 28.47 سوريا
 0.10 11.09 42.67 السودان
 1.41 3.2 6.37 ليبيا
فريقيا: دراسة تقييـ مي في منطقة الشرؽ الأوسط وشماؿ إعلبـ الجديد، المنصات الإعلبمية والتحوؿ الرقمركز الإ: المصدر

 .26:، ص0227المشيد المحمي، المممكة العربية السعودية، 

لكتروني الوطنية والنت عف طريؽ النشر الإ نشوء علبقة بيف الصحافة 2997ما في الجزائر فقد عرفت منذ أ
 حتكارـ يعد بالأمر الصعب، خاصة في ظؿ إلغاء الإابتداء مف جريدة الوطف والموقع عمى الويب الذي ل

لى المحاولات إ، بالإضافة 0220د سنة اص لمنت منماـ المزوديف الخو عمى مركز البحث العممي والتقني أ
  .جؿ تخفيض تسعيرتوخدمة الياتؼ الثابت وتحريره مف أ الرامية لتحسيف
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نترنت في الجزائر محتكرا مف طرؼ الدولة، ليصبح فيما بعد لزاما عمى السمطات وقد كاف قطاع الإ
الصادر  057 -98سوـ رقـ يف صادقت الحكومة عمى مر ماـ المزوديف الخواص، أح المجاؿ أالتفكير في فت

نو لـ يتـ الاستغلبؿ نشاء موزعيف وسطاء لمنت إلا أنص عمى إ، والذي بموجبو تـ ال2998اوت  05في 
 .29991الحقيقي لمشبكة الا بعد 

" في فيفري  ، تمتيا يومية "الخبر" في أفريؿ 2998بالنسبة لمصحؼ بالعربية كاف السبؽ لجريدة "اليوـ
نترنت بيدؼ تحقيؽ الإ عدد الصحؼ التي اتجيت إلى شبكة السنة )جواف(، وبمغلشعب" في نفس و"ا 2998

 .2ثمانية صحؼ 2998لكتروني في نياية التواجد الإ
 لكترونية الجزائرية:لجدوؿ التالي يوضح ظيور الصحؼ الإوا

 لكترونية في الجزائر( يوضح ظهور الصحف الإ 3جدول رقم)

 نوع الجريدة نيةلكترو الصحيفة الإ تاريخ إنشاء  الصحيفة
 خاصة 2997نوفمبر  الوطن

Liberté  خاصة 2998جانفي 
 خاصة 2998فيفري  اليوم
 خاصة 2998أفريؿ  الخبر

 عمومية 2998جواف  الشعب
El moudjahid  عمومية 2998جويمية 

Le Matin  خاصة  2998أكتوبر 
Le Soir D’Algérie  خاصة 2998نوفمبر 

Elacil  خاصة 0222مارس 
لكترونية في الجزائر: بيف تحدي الواقع والتطمع نحو المستقبؿ، رسالة ماجستير في يمينة بمعاليا، الصحافة الإالمصدر:    

، 0226، الجزائر، 0عموـ الإعلبـ والاتصاؿ، قسـ عموـ الإعلبـ والاتصاؿ، كمية العموـ السياسية والإعلبـ، جامعة الجزائر 
         .52ص: 

                                                             
 .229و 228:، ص ص0228قسنطينة، لفا لموثائؽ، د.ط، أنموذجا، أالجزائر  لكترونية:سمية بورقعة، الصحافة الإ 1
لكتروني: دراسة ميدانية لمصحافة الالكترونية الجزائرية، رسالة دكتوراه في عموـ لكترونية وتحديات الفضاء الإالإ رابح عمار، الصحافة 2

 :صص ، 0227-0226 الجزائر، العموـ الإسلبمية، جامعة وىراف،الإعلبـ والاتصاؿ، قسـ الإعلبـ والاتصاؿ، كمية العموـ الإنسانية و 
329-322. 
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لكترونية مكممة تراوح بيف نوعيف رئيسييف: صحافة إلكترونية في الجزائر تافة الإوعموما فإف الصح
، الشعب، المجاىد.... الخ، وىي عبارة عف نسخ Libertéلمطبعة الورقية، منيا صحيفة الوطف،  ، اليوـ

 .كربونية لا تختمؼ عف نسختيا الورقية مف ناحية المضموف
التي توقفت عف  Algeria-Interfaceا دعامة ورقية مثؿلكترونية مستقمة التي ليست ليصحافة إو  

 .1الصدور لظروؼ مالية
 لكترونية في الجزائرعوبات المتعمقة بمهنة الصحافة الإ الص -

 تتمثؿ في:
 عدم وجود قاعدة مستخدمين واسعة (1

اف، المجتمع الجزائري لـ يندمج بعد مع ىذه التقنية الفعالة لنقؿ المعمومة والتي تمغي الزماف والمكف
 علبـ كالتمفزيوف والجريدة الورقية.ي يستقي معظـ أخباره مف وسائؿ الإفلب زاؿ الفرد الجزائر 

نترنت يعني التوفر عمى جياز الكمبيوتر مجيز بمودـ، وتصؿ تكمفتو في بلبدنا كما أف استعماؿ الإ   
تتجاوز تكمفتو في  يف لامرات الأجر القاعدي لمفرد الجزائري في ح 5دج، وىو ما يعادؿ  52.222إلى 

 مف الأجر الوطني الأدنى.% 02الغرب 
 ية في ظل ضعف التكوين المعموماتيلكترونقمة المضامين الإ  (2

لكترونية يعني التوفر عمى حد أدنى مف المستوى التعميمي المؤىؿ ف الاستفادة مف الصحافة الإإ
 رنت والبحث عف المعمومة عموما.نتتقنياتو لمتمكف مف الإبحار في الإلاستخداـ جياز الحاسوب ومعرفة 

ذا كانت الأمية عموما منتشرة في الجزائر بقدر         ملبييف أمي في التعريؼ القديـ للؤمية، أي ما  7 وا 
 لكترونية.مع الجزائري فما بالؾ بالأمية الإ% مف المجت 72يعادؿ نسبة 

 لكترونيةالمواقع الإ تنامي قرصنة  (3

دة عمى الساحة الإعلبمية الجزائرية سواء كانت رسمية أو عادية تظؿ لكترونية الموجو إف المواقع الإ
نترنت، خاصة في ظؿ غياب تأطير قانوني يحمي معرضة لمعديد مف ىجمات قراصنة الإغير مؤمنة و 

لكترونيوف تكتشؼ ذلؾ إلا حيف قاـ قراءىا الإنترنت، فجريدة "الوطف" تعرضت لمقرصنة ولـ عمى الإالناشر 
 لأجانب بتنبيييا عف عدـ قدرتيـ مف الاستفادة مف الموقع.الجزائريوف وا

                                                             
 .020و 022:ص ، صذكره سمية بورقعة، مرجع سبؽ 1
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مرات أعمى مف العدد الفعمي،  22أما جريدة البلبد فمقد تعرضت ليجوـ اكتشؼ حيف بمغ عدد الزوار       
 ء" دوف المرور عمى صفحة الواجية.ف غالبية الزوار فتحوا مباشرة صفحة "سبر الآراوأ

بسبب حداثة التجربة الإعلبمية ككل في  يينرونية لدى الجزائر لكتغياب الثقافة الإعلبمية الإ  (4
 الجزائر

الأخرى، فنسبة  لكترونية مدة غير طويمة مقارنة بوسائؿ الإعلبـتمر عمى التجربة الإعلبمية الإ
لكترونية المحضة والتي ف الصحؼ الإخباري ضعيفة جدا، خاصة وأكمصدر إ لكترونيةمقروئية الصحؼ الإ

ورقية تنشر بالمغة الفرنسية، وىذا يتناقض مع نسبة المقروئية العالية بالمغة العربية، وخير  ليس ليا دعامة
 % كأعمى نسبة مقروئية. 38.6مثاؿ عمى ذلؾ جريدة "الخبر" بنسبة 

 لكترونية في الجزائرلمصحافة الإ  غياب الإطار القانوني المؤطر (5
ف اعتبره الكثير فرصة لميروب مف  لكترونية مف غياب الإطار القانونيتعاني الصحافة الإ حتى وا 

مقص الرقابة أو الحذؼ، ولكف في نفس الوقت قد يسبب أف يفتح المجاؿ أماـ السمطة لاعتماد بعض مواد 
 .1قانوف الإعلبـ لصالحيا بصورة اعتباطية

 لكترونية في ىذا القانوف دوف تفصيؿ، حيث نجدصرحت الصحافة الإ 0220وف الإعلبـ وفي قان
 .70-72-72-69-68-67لكتروني المشتمؿ عمى المواد الآتية: الخامس قد خصص للئعلبـ الإ الباب

ومف الأمور التي أكد عمييا ىذا القانوف وفصؿ فييا، كيفية تأسيس المؤسسات الصحيفة الإعلبمية    
الكيفية التي لكتروني، ومكونات التصريح و ريح لإصدار الصحيفة أو الموقع الإوالجية التي يقدـ إلييا التص

 .2يتـ بيا الحجب أو الحجز أو التوقيؼ
 لكترونيضعف الإعلبن الإ  (6
لكتروني لعدـ قناعة صاحب الإشيار عمى تبني سياسة لمورد المالي عف طريؽ الإشيار الإيغيب ا   
ي فالماؿ يعتبر ميـ فلكترونية في الجزائر يتطمب الدعـ المادي نترنت، ولأف قياـ صحيفة إعبر الإ إشيارية

في الوقت الراىف بيع لكترونية، خاصة وأنيا لا تحقؽ مردودية مالية مف عدد الزيارات ولا يمكف بقاء جريدة إ
لكتروني يبقى حكرا عمى كبريات المؤسسات يار الإلكترونية مف الجزائر، كما أف سياسة الإشالمعمومة الإ

                                                             
 . بتصرؼ262و 258-252 :يمينة بمعاليا، مرجع سبؽ ذكره، ص ص 1
 .عمي كريمي، مرجع سبؽ ذكره 2
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لجزائرية أف تسحب مف الساحة الإعلبمية لكترونية اتـ عمى التجارب الصغيرة لمصحؼ الإالصحفية، ليذا يتح
 .1لأسباب مالية

 تعدد المهارات وتعدد الأعباء (7
لكترونية يتعامؿ مع بيئة متعددة الوسائط والخدمات لذلؾ يجب عميو أف يجيد إف محور الصحافة الإ

ارات ميارات عديدة مثؿ: ميارات استخداـ المسجلبت الرقمية، ميارات استخداـ الكاميرات الرقمية، مي
 صوص وبرامج التحميؿ عمى الويب.استخداـ برامج تحرير الصور، ميارات استخداـ برامج معالجة الن

لكترونية تمدد الأعباء عمى المحرر وتطيؿ دوره في العمؿ، فدوره لا بالإضافة إلى أف الصحافة الإ    
الحدث كما في الصحافة  ينتيي بإعداد النص المكتوب أو الممؼ الصوتي أو المرئي الذي جمبو مف موقع

نما يكوف عميو البحث عف مواقع ذات علبقة بالقضية التي يعالجيا، أو يفتح مجالا لمحوار  المطبوعة، وا 
 .2والنقاش حوليا عبر الموقع ويقوـ بمتابعتو

 غمب حموليا بمايمي:زالت تعاني مف مشاكؿ عدة، ترتبط ألكترونية في الجزائر لابيذا فالصحافة الإ        
دد الموزعيف الناشطيف لى جانب مضاعفة عستثمار أكثر في سوؽ الاتصالات، إتحسيف نوعية التدفؽ والا -

 .عدد ممكف مف الجميور أكبرنترنت عبر الوطف، لتسييؿ نمو القطاع والوصوؿ الى الإ في مجاؿ
يف، لتدريبيـ عمى لكترونية وكذا إقامة دورات تكوينية لمصحفيماـ بالتكويف في مجاؿ الصحافة الإالاىت -

ي لازاؿ مسيطر عمى كؿ المواقع الكتابة عمى الويب لمتخمص مف أسموب الكتابة في الصحافة الورقية، الذ
 .لكترونية الموجودةالإ
 .علبـ لتقديـ مادة إعلبمية ذات نوعيةباقي وسائؿ الإ خلبقيات المينة مثؿفرض أ -

 3سف قوانيف خاصة بالقطاع -

 

 

 

                                                             
 .262-262 :ص ص ،ذكره ؽسبيمينة بمعاليا، مرجع  1
 .249-248 :صص  مرجع سبؽ ذكره،فيصؿ أو عيشة،  2
شغاؿ الممتقى أراسة نظرية، ورقة عمؿ مقدمة ضمف د ،قع وتحدياتالكترونية في الجزائر: و ميكة وسميماني شريفة، الصحافة الإحاسي م 3

ة، جامعة الشييد حمة علبـ المحمي في الجزائر: التحديات المعاصرة ورىانات المستقبؿ، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعيالدولي حوؿ الإ
 ، بتصرؼ0229أكتوبر  27-26 الجزائر، لخضر الوادي،
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 جتماعيمواقع التواصل الا .2
 خمفية تاريخية لنشأة وتطور مواقع التواصل الاجتماعي .1.2

جاءت الشبكات الاجتماعية لتحقيؽ غرض التواصؿ الاجتماعي وعند الحديث عف مراحؿ تطور 
 لى مرحمتيف أساسيتيف:إالفضاء المعموماتي تجدر الإشارة الشبكات الاجتماعية في 

المرحمة التأسيسية لمشبكات الاجتماعية، وىي المرحمة المرحمة الأولى: يمكف وصؼ ىذه المرحمة ب       
البداية التأسيسية لمشبكات ومف  ، وتشيد ىذه المرحمة عمىWeb 1التي ظيرت مع الجيؿ الأوؿ لمويب 

طاره فرصة عميف في إوىو الموقع الذي يمنح فرصة للؤفراد والمتفا Six degrees.comبرزىا شبكة موقع أ
دراج أصدقا ، 0222خفؽ ىذا الموقع عاـ ، وأ2998فكرة قوائـ الأصدقاء عاـ ت ئيـ، وبدأطرح حياتيـ وا 

ذلؾ الموقع الذي ظير في منتصؼ  classmates.comسيسية لمشبكات الاجتماعية موقع ومف المواقع التأ
 التسعينات، وكاف الغرض منو الربط بيف زملبء الدراسة.

 .2999في  cyworldوموقع  live journalموقع شيدت ىذه المرحمة مواقع متعددة مف أشيرىا        
ف أبرز ما ركزت عميو مواقع الشبكات الاجتماعية في بدايتيا ىي خدمة الرسائؿ القصيرة وتجدر الإشارة أ

ف تدر نيا لـ تستطع أبعض خدمات الشبكات الاجتماعية، إلا أ نيا وفرتـ مف أوالخاصة بالأصدقاء، وبالرغ
 لمكثير منيا البقاء. ربحا عمى مؤسسييا فمـ يكتب

ريخ اؿ الشبكات الاجتماعية، ويمكف التأنيا مرحمة اكتمنية: يمكف وصؼ المرحمة الثانية بأالمرحمة الثا       
ف بطت بتطور خدمات الشبكات، ويمكف أنيا ارت، والمقصود أWeb2لممرحمة الثانية بالموجة الثانية لمويب 

 .0224ثـ موقع فيسبوؾ  0223في  my spaceنؤرخ ليذه المرحمة بانطلبقة موقع 
جتماعية عمى الاقباؿ المتزايد مف قبؿ المستخدميف لمواقع رحمة الثانية مف تطور الشبكات الوتشيد الم       

 .1نترنت عمى مستوى العالـقباؿ مع تزايد مستخدمي الإلؾ الإالشبكات العالمية، ويتزايد ذ
 أهم مواقع التواصل الاجتماعي  .2.2
 Facebook موقع. 1.2.2

ىو شبكة اجتماعية استأثرت بقبوؿ وتجاوب كبير مف الناس خاصة الشباب، وىي لا تتعدى حدود 
في جامعة ىارفارد في الولايات المتحدة الأمريكية مف  0224مدونة شخصية في بداية نشأتيا في شباط عاـ 

عة لكف فيما بعد تخطت قبؿ طالب يدعى "مارؾ زوكربيرج"، وكانت محصورة في بدايتيا في نطاؽ الجام
                                                             

 .23-20:صص ، 0225فيصؿ محمد عبد الغفار، شبكات التواصؿ الاجتماعي، الطبعة الأولى، الجنادرية لمنشر والتوزيع، عماف،  1
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شيرتيا حدود الجامعة وانتشرت في مدارس الولايات المتحدة الأمريكية المختمفة. وظمت مقتصرة عمى أعداد 
حيث حقؽ القائموف عمى الموقع إمكانات جديدة ليذه الشبكة، حيث تجاوز حدود  0227مف الزوار حتى عاـ 

حتى أصبح موقع يزورونو باستمرار ويتبادلوف فيما بينيـ  ،الولايات المتحدة الأمريكية إلى كافة دوؿ العالـ
الممفات والصور ومقاطع الفيديو، ويعمقوف عمى ما ينشر في صفحاتيـ مف آراء وأفكار وموضوعات 

 .1متنوعة

ر ورقي يحمؿ صورا ومعمومات لأفراد ته دفف تسمية فيسبوؾ تشير الى ما معنالى أإرة وتجدر الإشا
و فئة اجتماعية، وبعبارات أوضح يعني دليؿ الصور الذي تقدمو عينة أو مجموعة أفي مدرسة أو جامعة م

والطمبة الجدد، الذي لى أعضاء ىيئة التدريس مريكية إلايات المتحدة الأو الكميات والمدارس التمييدية في ال
 .2عضاء الحرـ الجامعي لمتعرؼ عمييـيتضمف وصؼ لأ

ىذه الشبكة بالقوؿ  عف  «The Facebook Effect»في كتابو Kirk Patrick Davidويتحدث 
نيا ربطت بيف أجزاء العالـ المترامية وغيرت معالمو، ويمقي الضوء عمى كيفية تأثير الفيسبوؾ عمى كؿ أ

العالـ والناس جميعا، وتحتؿ شبكة الفيس بوؾ حاليا مف حيث الشيرة والإقباؿ المركز الثالث بعد موقعي 
 . 3)غوغؿ وميكروسوفت(

مميوف  822حوالي  0222بمغ عدد مستخدمي فيسبوؾ النشطيف في العالـ إلى غاية سنة وقد 
% إلى  52% مف سكاف العالـ يممكوف حساب فيسبوؾ، يدخؿ  22حصائيات أف مستخدـ، وتشير إ

 صفحة ومجموعة مشترؾ فييا. 82، و232الفيسبوؾ يوميا، ومتوسط عدد الأصدقاء لممستخدـ الواحد 

 ت كذلؾ أف: وتشير الإحصائيا

 02  ثانية فقط 62مميوف تطبيؽ يسجؿ يوميا في الفيسبوؾ وخلبؿ. 
 522  ألاؼ مستخدـ يضع تعميقاتPosts Comment. 
  ألؼ حالة  093يتـ تحديثStatus Updates. 

                                                             
لطبعة الأولى، دار صفاء لمنشر والتوزيع، عماف، بف إبراىيـ الشاعر، مواقع التواصؿ الاجتماعي والسموؾ الإنساني، ااعبد الرحمف  1

 .63:، ص 0225
 .352:، ص0229دار اليازوردي لمنشر والتوزيع، عماف، د.ط، نترنت، علبـ والمعمومات والإعامر قنديمجي، الإ 2
عميـ الجامعي، الإسكندرية، ولى، دار التعلبء الديف محمد عفيفي المميجي، الإعلبـ وشبكات التواصؿ الاجتماعي العالمية، الطبعة الأ 3

 .262:، ص 0225
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  ألؼ صورة  236يتـ تحميؿUploads Photos. 
 3 ميوف قطعة محتوى يتـ مشاركتيا في الشيرب. 
  352 يسبوؾ يدخموف الموقع ويشاركوف باستخداـ اليواتؼ المحمولة.مميوف مف مستخدمي ف 

دير في العالـ، وتقدر حتمية الفيس بوؾ أكثر مف خمسة عشر ر وأصبح مؤسس فيسبوؾ أصغر مميا
طا بأحداث العالـ الأخيرة وخصوصا ثورات الربيع امميار دولار، وىناؾ تقدير يشير إلى أف قيمتو ارتفعت ارتب

 .1تيف مميار دولار أمريكيالعربي إلى خمسة وس

 أىـ المزايا الموجودة في فيسبوؾ:ومف         

o  الممؼ الشخصيProfile وىي الصفحة الشخصية لممستخدـ وتحتوي عمى كؿ ما يخص المستخدـ :
ىـ التقنيات في الصفحة الشخصية ىو شريط " ومقاطع فيديو وغيرىا، ومف أ مف معمومات وصور
 .ويوجد ىذا الشريط في أعمى الصفحة what on your mindماذا يخطر في بالؾ" 

بالأفكار الجديدة والدعوة ليا، أو صفحات  يتـ مف خلبليا التعريؼ Groupsوقد تكوف مجموعات     
وسائؿ لمتواصؿ مع المعجبيف بشخص أو مؤسسة أو فكرة ىـ الوسيمة مف أ التي تعد Pagesعماؿ الرسمية الأ
 .2رساؿ التعميقاتعمى الفيسبوؾ لمتواصؿ وا  يس صفحات و حدث، حيث يتـ تأسأ

o  لوحة الحائط(Wall) وىي عبارة عف مساحة مخصصة في صفحة الممؼ الشخصي لأي :
مستخدـ، تتيح للؤصدقاء إرساؿ الرسائؿ المختمفة إلى ىذا المستخدـ وتتيح لو تقاسـ معمومات 

 مقاطع فيديو....( والتغير الآني.-)صور
o  الحالة(Status)يح لممستخدميف إمكانية إبلبغ أصدقائيـ بأماكنيـ وما يقوموف بو مف : التي تت

 أعماؿ في الوقت الحالي.
o  الصور(Photos) ،التي تمكف المستخدميف مف تحميؿ الألبومات والصور مف أجيزتيـ إلى الموقع :

 مميوف صورة إلى الموقع يوميا. 24حيث يتـ تحميؿ 
o  التقاسـ أو المشاركة(Share)تمكف المستخدـ مف التقاسـ مع الأصدقاء )صور وغيرىا(  : ىذه السمة 

                                                             
ستعماؿ وسائؿ الإعلبـ الاجتماعية كمصادر للؤخبار: دراسة ميدانية عمى عينة مف صحفي وسائؿ الإعلبـ المكتوبة إوبكر بوعزيز، ب 1

-0226الجزائر، ، 2باتنة  والسمعية البصرية في الجزائر، رسالة دكتوراه في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ، كمية العموـ الإنسانية، جامعة
 .255:، ص0227

 .38:، ص0220ىراـ لمنشر والترجمة والتوزيع، القاىرة، محمد سيد رياف، الاعلبـ الجديد، الطبعة الأولى، مركز الأ 2
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o  الرسائؿ(Messages) تتيح ىذه الخاصية إمكانية إرساؿ رسالة مباشرة لمشخص سواء كاف في :
 قائمة الأصدقاء لديؾ أو لـ يكف كذلؾ.

o  سمة الاستحساف(Like)و صفحة وغيرىا: وىي سمة تعبر عف الإعجاب بمنشور أ. 
o  الأحداث المرتقبة(Events) وىي تجمعات قصد إحياء أحداث شخصية أو جماعية ستقاـ عمى :

 الفيسبوؾ أو في الفضاء الواقعي.
o  المحاورة الآنية(chat)سـ اؿ فوري ويطمؽ عميو إ: أصدر الفيسبوؾ تطبيؽ إرس(chat)  ويوفر ىذا

 .1التطبيؽ لممستخدميف إمكانية التواصؿ مع أصدقائيـ
  يجابيات وسمبيات فيسبوكا  -
 : ومنيا:إيجابياته . أ
 .فراد ويجعميـ يشعروف بالمجتمعيعزز الاجتماعية لدى الأ -
 .ي بكؿ حريةإبداء الرأ -
 .اليروب مف ضغوط ومشاكؿ الحياة وأحيانايستخدـ كيدؼ لمترفيو والتنفيس  -
 .حداث الداخمية والخارجيةعرفة الأم -
 تبادؿ الثقافات بيف الشعوب وتبادؿ المعمومات -
 ومنيا: سمبياته: . ب
 بة السيطرة عميوصعو  -
 توفر المعمومات الشخصية التفصيمية عف المنتسب -
 سرقة الحسابات المصرفية وانتحاؿ الشخصية -
 عدـ احتراـ حقوؽ الممكية الفكرية -
 انحدار مستوى التذكر والحد مف الخياؿ -
 2تشجيع الروح الاستيلبكية -

 (Twitter)موقع تويتر . 2.2.2

                                                             
 .255-254 :صص بوبكر بوعزيز، مرجع سبؽ ذكره،  1
-32:صص ، 0202دار الخميج لمنشر والتوزيع، عماف، ، د.طمحمد العوض وداعة الله، مواقع التواصؿ الاجتماعي وقضايا الشباب،  2

32. 
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يح لممستخدـ فتح حساب يربطو بالآخريف مف خلبؿ يمثؿ ىو الآخر شبكة تواصؿ اجتماعي ويت
 (Obvious)بصفتو مشروعا تطويريا تابعا لشركة  0226خاصية التتبع، وقد بدأ ىذا الموقع في بداية عاـ 

 .1الأمريكية في مدينة ساف فرانسيسكو

 «Tack Dors»وذلؾ بتغريدة مف مؤسس الموقع  0226مارس  02يعود الظيور الأوؿ لتويتر في 
سمو مف ، وأخذ تويتر ا(Setting up Twitter)لتي كانت عبارة بسيطة " لمتو قمت بتنصيب تويتر" وا

مصطمح "تويت" الذي يعني )التغريد( واتخذ مف العصفورة رمزا لو، وىو خدمة مصغرة تسمح لممغرديف إرساؿ 
نصا موجزا مكثفا  ا( حرفا لمرسالة الواحدة، ويجوز المرء أف يسميي242رسائؿ نصية قصيرة لا تتعدى )

 لتفاصيؿ كثيرة.

استحدثت ليا اسما خاصا يطمؽ عميو )تويتر( منفصمة عف الشركة الأـ  0227وبحموؿ سنة         
(Obvious) 2ريؿ مف نفس السنةفوذلؾ في أ. 

قاـ الموقع بإطلبؽ نسختو  0228ولـ يتوقؼ الموقع عند المغة الانجميزية فقط ولكف في أفريؿ 
ؾ لكثرة عدد المستخدميف مف الياباف ونشاطيـ البارز عمى الموقع، وفي نفس السياؽ قامت اليابانية وذل

، وذلؾ لإقباؿ العرب عمى 0227الشركة المسؤولة عف الموقع بإدراج المغة العربية كمغة في الموقع في يوليو 
 الخدمة بالموقع.

 4فقد اكتسب  0228زائر، أما في  ملبييف 6بنصؼ مميوف زائر، وأنياه بحوالي  0227بدأ عاـ         
 .3ملبييف زائر جديد

 كيف يعمل موقع التويتر؟ -

يمكف لممستخدميف الاشتراؾ في موقع تويتر بشكؿ مباشر عف طريؽ التسجيؿ مف خلبؿ الصفحة 
ظير آخر التحديث بترتيب زمني، دييـ ممؼ شخصي باسـ الحساب، حيث يالرئيسية لمموقع، وبذلؾ يكوف ل

                                                             
جداوؿ  ولى،تحميمية في المحتوى الإخباري لمرسائؿ النصية القصيرة، الطبعة الأ السعودية: دراسةسعد بف محارب، الإعلبـ الجديد في   1

 .228-227 :صص ، 0222 بيروت،لمنشر والتوزيع، 
 .270:سبؽ ذكره، ص  علبء الديف محمد عفيفي المميجي، مرجع 2
 .025 :ماىر عودة الشمايمة وآخروف، الإعلبـ الرقمي الجديد، مرجع سبؽ ذكره، ص 3
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حرفا، وبعد أف يقوـ المستخدـ بتحديث  242ات حوؿ السؤاؿ "ماذا تفعؿ الآف" والتي لا تتجاوز تدور التحديث
 .1حالتو ترسؿ تمؾ التحديثات الى الأصدقاء

 مميزات التويتر -
 قصر المساحة المتاحة لكتابة النص بالمقارنة مع باقي مواقع التواصؿ الاجتماعي 
 ومات.سيطرة المتمقي عمى اختيار ما يتمقاه مف معم 
 .سيولة تمرير الرسالة مف جانب المستقبؿ إلى مستخدميف آخريف لمتطبيؽ ذاتو 
  ،)ف بعض الحسابات أتشير الإحصاءات  ذإتوسيع حجـ الانتشار الذي يحققو الوجود عمى )تويتر

 2عمى تويتر يصؿ متتبعوىا إلى أكثر مف عشرة ملبييف متتبع عبر العالـ
 شخصيات مف السياسييف والكتاب والاقتصادييف، وكذلؾ قياـ كثير  القدرة عمى متابعة ما يكتبو كبار

و )التايمز(  (CNN)مف الشركات التجارية الكبيرة والمؤسسات الإعلبمية مثؿ )غوغؿ( و 
 .3و)الجزيرة( وغيرىا بالاعتماد عميو لنشر كمما يخصيـ مف أخبار ومقالات وعروض

 فوائد تويتر -
 يدة منيا:يوفر تويتر لمستخدميو إمكانيات عد

  نو يتيح لممستخدـ إمكانية إرساؿ دائما وفي أي وقت، بالإضافة الى أمعرفة ما يقوـ بو الأصدقاء
 الأخبار اليامة جدا والسريعة والمحيطة بو كالإخبار عف حادث ميـ جدا.

  يستطيع المستخدـ أيضا معرفة ما يفعمو أصدقاءه ومعارفو الذيف ييمو أمرىـ ومتابعة أخبارىـ
 ـ.وشؤوني

 (YouTube). موقع يوتيوب 3.2.2

يتيح  Googleىو أحد المواقع الاجتماعية الشييرة، وىو موقع لنشر مقاطع الفيديو متفرع مف 
 إمكانية التحميؿ عميو أو منو لعدد ىائؿ مف مقاطع الفيديو.

ىيرلي  في ولاية كاليفورنيا في الولايات المتحدة الأمريكية عف طريؽ )تشاد 0225تأسس الموقع عاـ 
، ويعتمد في عرض المقاطع (Play Pal)ستيؼ تشيف، جاود كريـ( وىـ موظفوف سابقوف في شركة -

المتحركة عمى تقنية )أدوب فلبش(، ويشتمؿ الموقع عمى مقاطع متنوعة مف أفلبـ السينما والتمفزيوف والفيديو 
                                                             

 .273:، ص المرجع السابؽعلبء الديف محمد عفيفي المميجي،  1
 .229-228:ص صذكره، سعد بف محارب المحارب، مرجع سبؽ  2
 .420:الجديدة، مرجع سبؽ ذكره، صياس خضير البياتي، الإعلبـ الجديد: الدولة الافتراضية  3
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 0226أمريكي، وقد أصبح عاـ مميار دولار  2.65بشراء الموقع بػ  0226والموسيقى، وقامت )غوغؿ( عاـ 
 .1شبكة التواصؿ الأولى حسب اختيار مجمة )تايـ( الأمريكية

، ويعد (broadcast yourself)يقوـ اليوتيوب عمى فكرة مبدئية ىي: بث لنفسؾ أو أذع نفسؾ 
رفعو  أوؿ فيديو يتـ (Me at the Zoo)الفيديو الموضوع مف قبؿ "جاود كريـ" بعنواف أنا في حديقة الحيواف" 

ثانية، ومنذ ذلؾ الوقت تـ رفع المميارات مف  29مدتو  0225أفريؿ  03عمى موقع اليوتيوب، وكاف بتاريخ 
 الأفلبـ القصيرة وبكؿ المغات.

في إحصائية حوؿ اليوتيوب بأنو أصبح حاليا ثالث  (Alexa)وتستند موسوعة )ويكيبيديا( إلى موقع 
 " و "غوغؿ".أكثر المواقع شعبية في العالـ بعد "ياىو

صرح المسؤولوف عف الموقع بأف عدد مشاىدة الأفلبـ مف قبؿ الزوار ككؿ يصؿ  0226في يوليو         
مميارات فيمـ، ويتـ  3( مميوف مستخدـ شاىد أكثر مف 79) 0228مميوف يوميا، في شير يناير  222إلى 
 .2ساعة تقريبا مف الأفلبـ في كؿ دقيقة 23رفع 

ثير عمى تمفزيوف في التأف اليوتيوب اغتصب دور الاء الإعلبـ الجديد فإنو يؤكد أوفي إشارة لأحد خبر 
حداث بدقة وسرعة عاليتيف، فقد تـ نشر خطب مؤثرة ؿ"بيؿ كمينتوف" و" جوف كيري" الجميور أو نقؿ الأ

ىذه محطات في  3الذيف شاىدوىا، في حيف تجاىمتيا أىـ ثيرا في لقيت في " دنفر" وعدت أفضؿ الخطب تأا
 .3سباب مجيولة لكنيا بثت عف طريؽ اليوتيوب وحققت مشاىدات عاليةالمدينة لأ

 My Space. موقع ماي سبايس4.2.2

لؤصدقاء، يقدـ ليـ نترنت لمتشبيؾ الاجتماعي لىو موقع في شبكة الإ My Spaceماي سبايس 
سيقى يعرضونيا عمى ركانا خاصة لتقديـ لمحات عف حياتيـ الشخصية وصورىـ ومقاطع الفيديو والمو أ

                                                             
، 0228العربي لمنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، العاـ في الواقع الافتراضي وقوة التعبئة الافتراضية،  أيمحمد مصطفى رفعت، الر  1

 .46:ص
 .260:بوبكر بوعزيز، مرجع سبؽ ذكره، ص 2
 .86:غالب كاظـ جياد الدعمي، مرجع سبؽ ذكره، ص 3
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وني داخمي يستطيع الناس مف جميع أنحاء العالـ لكتر وي عمى محرؾ بحث خاص ونظاـ بريد إالموقع، يحت
 .1لكترونية عف حياتيـ فيوصنع ممفات إ

بواسطة "توـ اندرسوف" و "كريس دي" وفريؽ  0223وقد تأسست خدمة "ماي سبايس" في يوليو 
 .Yahooكانت أقرب لياىو  2998بة سابقة تأسست في صغير مف المبرمجيف عمى خمفية تجر 

نجميزية شعبية في لإيعد موقع "ماي سبايس" ىو سادس أكثر مواقع الويب ا Alexaوطبقا لموقع    
ة، ارتفعت شعبيتو تدريجيا نو أكثر المواقع شعبية عمى الإطلبؽ في الولايات المتحدة الأمريكيالعالـ، كما أ

مواقع % تقريبا مف عدد الزيارات المحسوبة ل 82لمتشابية الأخرى، وحاز عمى كبر مف المواقع ابنسبة أ
 .نترنتالشبكات الاجتماعية عمى الإ

وقد بدأت شعبية الموقع بالتراجع خاصة بعد ظيور موقع فيسبوؾ الذي اجتذب الملبييف مف 
 .2المستخدميف لشبكات التواصؿ الاجتماعي

 ي السالفة الذكر، ىناؾ المواقع الآتية:بالإضافة إلى مواقع التواصؿ الاجتماع
i.  موقعLinkedIn 

 5التشغيؿ الفعمي في  وبدأ 0220تماعية، تأسس في ديسمبر ىو موقع يصنؼ ضمف الشبكات الاج
 .و فرص عمؿشخاص أو أة لإيجاد وظائؼ أ، يستخدـ كشبكة تواصؿ ميني0223مايو 

دولة، ويتوفر  022مف اكثر مف  مميوف عضو 275بمغ عدد المسجميف أكثر مف  0220في يونيو 
 3سبانية والبرتغالية والروسية والتركية واليابانيةميزية و الفرنسية والألمانية، الإلغة عالمية منيا الإنج 29بػ

ii.  موقع الانستغرامInstagram 

وىو موقع لتبادؿ الصور وتقاسـ الفيديو، يقوـ عمى فكرة بسيطة بتثبيت التطبيؽ عمى الياتؼ ثـ 
و لا تكتب لشرح خمفيات ىذه الصورة، ثـ ترسؿ الصورة لمشبكات متقط صورة ما، ثـ تكتب سطر أغؿ وييش

عبر  صدقاؤؾترفعيا عمى خوادميا، حتى يستطيع ألى شركة لإوتويتر وترسميا الاجتماعية مثؿ فيسبوؾ 
 ف يشاىدوا ىذه الصورة، وكذلؾ داخؿ شبكة انستغراـ نفسيا.الشبكات الاجتماعية أ

                                                             
 .42:عة الله، مرجع سبؽ ذكره، صمحمد العوض ودا 1
 .260:، ص  مرجع سبؽ ذكرهبوبكر بوعزيز،  2
 .48:ص، ذكره بؽمرجع سمحمد العوض وداعة الله،   3
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حصؿ التطبيؽ عمى  0222وصؿ التطبيؽ الى مميوف مستخدـ، وبعد سنة أي  0222ر في ديسمب
 .1ملبييف مستخدـ 5% مف المستخدميف ليصؿ العدد الى 522زيادة 

iii. + جوجلGoogle 

كمرحمة  0222يونيو  28وتـ اطلبقيا يوـ  Googleنشائيا بواسطة شركة شبكة اجتماعية تـ إ    
ي دعوة مف أي شخص آخر فتح لأي شخص لمتسجيؿ دوف الحاجة لأ 0222سبتمبر  02بية، ثـ في تجري

 .كما في السابؽ
 المحادثات Hangouts، مكالمات الفيديو circlesطرح خدمات جديدة مثؿ الدوائرمف خلبؿ  وقد نشأ    
، Google Buzzوغيرىا مع دمج بعض خدمات جوجؿ القديمة مثؿ: صدى جوجؿ  Huddlesالجماعية

 .2، الألعاب وغيرىاGoogle Profileالممؼ الشخصي
  2121لسنة  في العالم اقع التواصل الاجتماعينترنت ومو إحصائيات عن استخدام الإ 
 .%55بميوف ما يعادؿ 7.75عدد سكاف العالـ:  -
 .%59بميوف مستخدـ ما يعادؿ  4.54نترنت: مستخدمو الإ -
 الى: بميوف مستخدـ نشط، مقسموف 3.82 :مستخدمو مواقع التواصؿ الاجتماعي -
  :بميوف مستخدـ 2.95فيسبوؾ. 
  :بميوف مستخدـ 0يوتيوب. 
  :مميوف مستخدـ 339.6تويتر. 
  :مميوف مستخدـ 663.3لينكد اف. 
  :مميوف مستخدـ 382.5سناب شات. 
 Pinterest  :269 مميوف مستخدـ. 

 43ساعات و 6نترنت ما مقداره نو كذلؾ يقضي مستخدمو الإلى الإحصائيات أعلبه، فإبالإضافة إ
 ، دقيقة في  04نترنت، وساعتيف واتيـ اليومية تمضي في استخداـ الإ% مف حي42دقيقة عمى الخط كؿ يوـ

 .3و حاسوب كؿ يوـر مختمؼ الدعامات سواء ىاتؼ ذكي أاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي عب
                                                             

 .237:، ص0224العبيكاف لمنشر والتوزيع، الرياض، د.ط، ناصر بف محمد الزمؿ، رقميوف غيروا حياتنا،  1
 .47:محمد مصطفى رفعت، رجع سبؽ ذكره، ص 2
3 https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-

overview?utm_source=Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2020&utm_content=Dual_Report_P

romo_Slide بتصرؼ 25:22، الساعة 0202أفريؿ  20 طلبع، تاريخ الإ 

https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview?utm_source=Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2020&utm_content=Dual_Report_Promo_Slide
https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview?utm_source=Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2020&utm_content=Dual_Report_Promo_Slide
https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview?utm_source=Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2020&utm_content=Dual_Report_Promo_Slide
https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview?utm_source=Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2020&utm_content=Dual_Report_Promo_Slide
https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview?utm_source=Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2020&utm_content=Dual_Report_Promo_Slide
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 في الجزائر 
 .%73مميوف أي ما يعادؿ  43.45عدد السكاف:  -
% بيف سنة 20مميوف أي  0.4%، وقد ارتفع بػ50يوف ما يعادؿ مم 00.72نترنت: مستخدمو الأ -

 .0202و 0229
%، وقد ارتفع ىو 52مميوف مستخدـ نشط ما يعادؿ  00مستخدمو مواقع التواصؿ الاجتماعي:  -

 ويقدر مستخدمي كؿ موقع كالآتي: 0229% منذ20الآخر بنفس النسبة أي 
 .مميوف مستخدـ لموقع فيسبوؾ 02 -
 .ـ لموقع انستغراـمميوف مستخد 4.92 -
 .مميوف مستخدـ لموقع سناب شات 3.65 -
 .مستخدـ لموقع تويتر ألؼ 846.5 -
 .1مميوف مستخدـ لموقع لينكد اف 0.32 -

 
  ترتيب موقعAlexa  وشبكات التواصل الاجتماعي الأكثر زيارة في الجزائر  لكترونيةلمصحف الإ

 21212لشهر جانفي 

 

                                                             
1 algeria-in-https://datareportal.com/digital   بتصرؼ 24:22، الساعة 0202افريؿ  20 عالإطلبتاريخ.    
2 algeria-in-https://datareportal.com/digital   بتصرؼ 24:22، الساعة 0202افريؿ  20 الإطلبعتاريخ 

https://datareportal.com/digital-in-algeria
https://datareportal.com/digital-in-algeria
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  1عبر محرك البحث جوجل مقارنة بمضامين اخرىأكثر مواقع التواصل الاجتماعي تصفحا 

 

 الاستخدامات العامة لمواقع التواصل الاجتماعي .3.2

جتماعي بيف الأفراد، فإف ماعي أنشئت في الأساس لمتواصؿ الإجترغـ أف مواقع التواصؿ الإ
نيا ساىمت ة، حتى أقتصاد والثقافت عمى غرار التعميـ والسياسة والإمتد ليشمؿ مختمؼ المجالاتخداميا إاس

 جتماعي.في خمؽ تغيير إ

جتماعي أف الأفراد يستعممونيا لتحقيؽ حوؿ استخدامات مواقع التواصؿ الإ وذكر "لي" في دراستو
ىدؼ ما، فيناؾ الذيف يبحثوف ويتصفحوف المعمومة وىناؾ المتبادلوف وىناؾ المعمقوف الذيف يطالعوف ما 

 ينشئوف المحتوى الأصمي ليذه المواقع. رأي، وىناؾ المزودوف الذيفالينشر ويعبروف عف 

 جتماعي:خدامات شبكات التواصؿ الإومف است     

 في مجال التعميم (1
توظيؼ سعى بعض المدرسيف بالمؤسسات التربوية عمى غرار المدارس والمعاىد والجامعات إلى 

 ميف.جتماعي في مجاؿ التدريس مف خلبؿ تطوير بعض الميارات لدى المتعممواقع التواصؿ الإ

                                                             
1
 https://datareportal.com/digital-in-algeria. 
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نو كثيرة ىي الأنشطة التعميمية التي بإمكاف المدرس تطبيقيا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي كما أ
لكترونية في التي تسعى إلى توظيؼ الوسائؿ الإ باعتبارىا وسيمة لمتواصؿ تبنى عمييا البيداغوجيا الحديثة

 مجاؿ التدريس.

لو في العالـ الافتراضي عبر موقع فيسبوؾ أو وأحيانا يتجاوز الحوار جدراف قاعة الدرس ليجد محلب 
فتراضية ليتحوؿ إلى نقاش لأستاذ والمتعمـ بيذه المواقع الإتويتر أو غيره، وأحيانا أخرى ينطمؽ الحوار بيف ا

 عاـ بقاعة الدرس.

ثـ إننا نشيد اليوـ انتشار مدارس التعميـ عف بعد، إذ أف حضور الطالب لـ يعد إجباريا مع توفر 
مومي بالعالـ الافتراضي يسمح لممتعمـ بتمقي تفاصيؿ الدروس والتحاور مع الأستاذ، وىناؾ تمعب فضاء ع

مواقع التواصؿ الاجتماعي دورا بارزا في تسييؿ عممية الاتصاؿ بيف الأستاذ والمتعمـ، أي خاصية التفاعمية 
 التي يمتاز بيا ىذه الوسائؿ الاتصالية.

فتراضية الفرنسية التي تضع عمى ذمة المتعمـ لناجحة تجربة الجامعة الإعالمية امف بيف التجارب ال      
 .1أكثر مف ثلبثمائة درس في مختمؼ المجالات

 في مجال الاتصال السياسي (2
فراد، وتمعب أيضا اصؿ السياسي مف طرؼ المرشحيف والأويتجمى ذلؾ مف خلبؿ استخداميا في التو 

لمعممية السياسية بحيث تصبح الموضوعات والقضايا المتداولة  دورا في التوعية والنقاش، الحشد والمراقبة
حرية والمساواة مقارنة بوسائؿ عمى أساس مف ال Public Discourseعبرىا مكونا أساسيا في النقاش العاـ

 .علبـ التقميديةالإ
ات ف أدو وتزداد أىميتيا بالانتشار الواسع لخصائصيا التفاعمية وقدرتيا عمى تمكيف المستخدميف م

 جديدة لممشاركة السياسية.

حوؿ "تأثير استخدامات وسيمة التواصؿ الاجتماعي تويتر عمى تغيير نمط  0226ففي دراسة عاـ 
فراد المنتميف للؤحزاب السياسية في النرويج، وكذلؾ عمى فرص حصوليـ الأ الحملبت الانتخابية لممرشحيف

                                                             
العربية، تونس، ت الدوؿ العربية، عصر الميديا الجديدة: سمسمة بحوث ودراسات إذاعية، منشورات اتحاد إذاعات الدوؿ اتحاد إذاعا 1

 .68:، ص0226
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ئؿ التواصؿ الاجتماعي تتيح فرصا أكبر وساوسائؿ التواصؿ الاجتماعي، توصمت إلى أف عمى دعـ 
 .1لكترونيةزي ومستقؿ عف الأحزاب ومنصاتيا الإلممرشحيف الحزبييف لمقياـ بأنشطة تواصمية بشكؿ لامرك

 التعارف والصداقة (3
وذلؾ مف خلبؿ ربط التواصؿ بيف الشعوب بمختمؼ توجياتيا الحضارية متجاوزة بذلؾ الحدود  

 .2الحضارية التي كانت تعيشيا معظـ المجتمعات السياسية والجغرافية والعزلة
وىي بداية كؿ مستخدـ في تكويف علبقات اجتماعية مف خلبؿ الشبكة، بالإضافة كذلؾ إلى استثناء 
شبكة مف العلبقات تجمع عدة أفراد بحيث يشترؾ فييا كؿ الأفراد الذيف تجمعيـ نفس الاىتمامات، وتسمى 

 .3بمجموعات الاىتماـ

 الاقتصاديفي التسويق  (4
تمثؿ شبكات التواصؿ الاجتماعي وسيمة اتصالية حديثة تضاؼ إلى وسائؿ الاتصاؿ التقميدية التي 
اعتادت المؤسسات الاقتصادية استعماليا لمترويج لمنتجاتيا، فمـ تعد الوسائؿ التقميدية قادرة لوحدىا عمى تمبية 

 احتياجات المستيمكيف.
و الخدمات، بعرض المعمومات الكافية حوليا بتقديـ ت أبر وسيمة فعالة لتسويؽ المنتجاوتعت

التسييلبت المتاحة للبنتفاع بطريقة جذابة ومتطورة، مما يدفع المؤسسات الاقتصادية إلى إعادة النظر في 
 علبقاتيا بعملبئيا.

جتماعي دورا ميما في ترسيخ صورة ذىنية إيجابية عف المنتوج، بؿ مؤسسات التواصؿ الإوىنا تمعب 
د وسيمة لكسب منحو إمكانية التعبير عف رأيو تجاه المنتوج والتفاعؿ مع مستيمكيف آخريف، وبالتالي تعوت

 المزيد مف العملبء.

 

 

                                                             
ثير في ضوء الخبرات المحمية والدولية، الطبعة الأولى، أطمس لمنشر والإنتاج أالاستخداـ والتنترنت والسياسة: دراسة في عادؿ صالح، الإ 1

 .02و 5:، ص ص0227الجيزة،  الإعلبمي،
 وخلبقيات المرفوضة، بحث مقدـ لجائزة خدمة الدعوة والفقاعي بيف التصرفات المرفوضة...والأعمي سيد إسماعيؿ، مواقع التواصؿ الاجتم2

 .287:، ص0202دار التعميـ الجامعي، الإسكندرية، د.ط،  الإسلبمي،
 .382:فتراضية الجديدة، مرجع سبؽ ذكره، صياس خضير البياتي، الإعلبـ الجديد: الدولة الا 3
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 الاستخدامات الإخبارية (5
لكترونية نقؿ الأخبار حاؿ حدوثيا ومف مصادرىا الرئيسية وبصياغة المرسؿ نفسو أتاحت الشبكات الإ       

و غير د يضاؼ إلييا مف مبالغات مقصودة أجعميا أحيانا ضعيفة المصداقية لما قبعيدا عف الرقابة، ما ي
 و بغرض التأثير عمى الرأي العاـ.مقصودة لتيويؿ الخبر أو تدويم

 الاستخدامات الدعوية (6
مسمميف، المسمميف أو غير ال مفأتاحت الشبكات الاجتماعية الفرصة لمتواصؿ والدعوة مع الآخر 

دعاة صفحاتيـ الخاصة ومواقعيـ الثرية، وىو انتقاؿ إيجابي لمتواصؿ الاجتماعي في ظؿ وأنشأ الكثير مف ال
 .أنظمة تعيؽ التواصؿ المباشر

جتماعية بالسيولة في الاستخداـ والتواصؿ والتوفير في الجيد تتميز الدعوة عف طريؽ الشبكات الإو  
 .1والتكاليؼ

ريؽ بث عشرات الصور والفيديوىات بوؾ عف طوعمى سبيؿ المثاؿ استخدـ تنظيـ " داعش" شبكة فيس
مومات التي تعتمد عمييا وسائؿ المتصمة بنشاطاتو، وعمؿ عمى الترويج لصفحاتو وأصبحت مصدرا لممع

 .2علبـ الأخرى، وكاف ييدؼ عف طريقيا الى إشاعة الخوؼ والفزع في قموب المواطنيفالإ

 تأثيرات مواقع التواصل الاجتماعي .4.2
الباحثيف والجميور عمى حد سواء فيما إذا كانت الوسائؿ الاتصالية الحديثة  يسود قمؽ كبير لدى

ستجعؿ الإنساف أكثر سيطرة عمى حياتو أـ أنيا متفقدة السيطرة تماما، فمف جانب تشكؿ ىذه الوسائؿ أملب 
مح لو بجمع كبيرا لانتشار المعرفة والإبداع وتمنح الجميور قدرة غير مسبوقة لحؿ مشاكمو التي يشاركيا، وتس

 .3المعارؼ ووجيات النظر مف ملبييف الناس بحيث تخمؽ ذكاء جمعي عمى مستوى لـ يكف ممكنا في السابؽ
ويقصد بالإبداع ىنا التقدـ والارتقاء بالإنتاج العممي والفكري، والمتصؿ المبدع ىو القادر عمى بناء 

جزئيات وعناصر الاتصاؿ،  ييا جميععمؿ محدد لو تفصيلبتو الخاصة يتمحور حوؿ ظاىرة معينة تعود إل
كامنة لا تتضح إلا بالقراءة نترنت في ىذا الصدد تعزيز خبرة المبدع، فمف خلبليا تظير دلالات فدور الإ

 ذة المعتمدة عمى المعرفة المدونة.الناق

                                                             
 .69-68 :صص عبد الرحمف ابف إبراىيـ الشاعر، مرجع سبؽ ذكره،  1
 .83:غالب كاظـ جياد الدعمي، مرجع سبؽ ذكره، ص 2
لعراقية، حسيف ناصر حسيف، ثقة الشباب الجامعي في المضاميف الإعلبمية المنشورة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي، مجمة الجامعة ا 3

 .477:، ص0227، 38، العدد 2المجمد 
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ير إف القدرة عمى التفكير الابتكاري في مجاؿ التواصؿ الاجتماعي يعتمد أساسا عمى القدرة عمى التفك
غير العادي الذي يتسـ بالتفكير الكمي والتفكير الكيفي، والمتصؿ الذي لديو القدرة عمى صياغة العديد مف 

لكتروني يزوده بأفكار قيمة مفيدة بيرة لوجود مصدر إالأفكار السميمة وفي فترة زمنية معينة لديو فرص ك
مع  ار واحد وىنا يمكف أف يمتقي بفكرهيوابتكارية، كما يمكف المتصؿ مف إعطاء آراء متنوعة لا تخضع لمع

 .1فكر الآخريف ويتمكف مف الإبداع

ف الاجتماعي عمى الفرد والمجتمع، إلا أ علبـثيرات الإمف الصورة المشرفة عف تألكف وعمى الرغـ 
لإدماف ىذه الصورة تشوبيا بعض المخاوؼ التي حذر منيا عمماء الاجتماع، مف أىميا التأثير السمبي 

عميـ جؿ مع أصدقاء افتراضييف مما يـ عف محيطيـ الاجتماعي والتعامنيا تعزلليذه المواقع حيث أالشباب 
لييا وتوافر في غاية الصعوبة لسيولة الوصوؿ إ صبحـ، ومقاومة استخداـ ىذه الوسائؿ أسرىأكثر عزلة عف أ
 .2الأجيزة الذكية

طانيا عمى أف شبكات التواصؿ وفي ىذا السياؽ كشفت دراسة مسحية تـ إجراءىا مؤخرا في بري
ظيرت كذلؾ أنيـ أمة مف الانطوائييف المنعزليف، وأالاجتماعي أدت إلى تحوؿ مجتمع المستخدميف إلى 

يتحدثوف بصورة أقؿ عبر الياتؼ ولا يشاىدوف التمفاز كثيرا، ويبدأوف بإرساؿ كـ أقؿ مف الرسائؿ النصية 
 وكذلؾ البريدية.

شباب الذيف شاركوا في ىذه الدراسة المسحية التي تعد  2622% مف الػ  53وقد اعترؼ نحو 
 نماط حياتيـ.تواصؿ الاجتماعي تسببت في تغيير أالأضخـ مف نوعيا في بريطانيا بأف شبكات ال

وفي دراسة أخرى تكشؼ عف الجانب المظمـ لمشبكات الاجتماعية وعمى رأسيا موقع فيسبوؾ الأكثر 
يؤدي لباحثيف إلى أف البقاء لساعات طويمة عمى الشبكة الاجتماعية قد شيرة في ىذا المجاؿ، توصؿ بعض ا

ف الاضطراب الاجتماعي ىو أبرز ملبمح النرجسية لمعينة التي تـ وضعيا إلى النرجسية )حب النفس(، وأ
 تحت الفحص.

                                                             
 .72:عبد الرحمف ابف إبراىيـ الشاعر، مرجع سبؽ ذكره، ص  1
دار المعتز لمنشر والتوزيع، د.ط، علبـ الاجتماعي وأبعادىا الاقتصادية والسياسية والأمنية في العالـ العربي، حمدي بشير، ظاىرة الإ 2

 .47:، ص0224القاىرة، 
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ف استخداـ الفيسبوؾ حثوف بجامعة كمبريدج البريطانية أكما أشارت دراسة عممية حديثة أجراىا با
وتويتر يتسبب في الإصابة بالضغط العصبي الشديد للؤشخاص بمعدؿ واحد مف بيف كؿ ثلبثة أشخاص 

 .1يستخدموف تكنولوجيا المعمومات الحديثة
ى أساس أف التفاعلبت علبـ الاجتماعية عملمحمميف والنقاد النقد لوسائؿ الإىذا ويوجو العديد مف ا

يا علبقات تخرج لمراكز وتبادليا، فيذه العلبقات لا مركز ليا وكمالتي تتـ عبرىا تتسـ بتعددية اجتماعية الإ
 .2نيا في معظميا تجمعات خفية مجيولة اليويةعف السيطرة، عدا أ

 بالإضافة إلى ما ذكر فإف مواقع التواصؿ الاجتماعي ليا تأثيرات أخرى تشمؿ: 
 لقيم الاجتماعية والهوية الوطنيةتهديد ا -1

يا الحديثة قد ساىمت في القضاء عمى أواصر الأخوة والعلبقات الأسرية، يجزـ الجميع أف التكنولوج 
ف يبحروا في العالـ الافتراضي عوضا ضموف الجموس أماـ شاشة الحاسوب وأبعد أف صار أغمبية الأفراد يف

اؿ، عف الجمسات العائمية بيف أفراد الأسرة الواحدة، وبالتالي نحف نتواصؿ بالوسائؿ ذاتيا التي تضعؼ الاتص
إنيا المفارقة التي نحف غارقوف فييا، فنحف نظف أف مواقع التواصؿ الاجتماعي قد وجدت لتحد مف المسافات 

 والحاؿ أنيا تيدد العلبقات الاجتماعية.
ثـ بعد أف كانت العائمة ىي النواة الأولى لممجتمع تمييا المدرسة، تحولت مواقع التواصؿ الاجتماعي       

 طرفيف.إلى منافس ليذيف ال

ختراع لغة جديدة لمتواصؿ، فنادرا ما ىمت مواقع التواصؿ الاجتماعي في إأما فيما يتعمؽ باليوية فقد سا     
يجد شخصا عاديا يتواصؿ بمغة عربية سميمة، بؿ إف أغمب مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي يتواصموف 

وبالأرقاـ التي أضمف ليا معنى، وىذه المغة  بمغتيـ المحمية، بؿ إنيـ يكتبوف العربية بالأحرؼ اللبتينية
 .3الجديدة بات متعارؼ عمييا بيف أفراد المجتمع الواحد لاسيما مع تدني مستوى الأفراد في تمكنيـ مف المغات

 عات عبر مواقع التواصل الاجتماعيالترويح للئشا -2
لدى البعض بمثابة خبار المزيفة عبر ىذه المواقع حتى أصبحت تنتشر الكثير مف الشائعات والأ

ا بكثافة وعدـ وجود سيطرة حقائؽ دامغة، وتعتبر موقعا خصبا لتغمغميا وانتشارىا بحكـ استخداـ الكثير لي
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زمات بكؿ أشكاليا بحكـ انتشارىا وسرعة لب في تغطية الأذ أصبحت سلبحا عصريا فاععمييا أو رقابة، إ
 .نقميا للؤخبار

رساليا ات والصفحات كذبة متعمدة، وتعيد إشرات مف المدونفالأخبار المزيفة تحدث عندما تمتقط ع
اعي ويقرأىا مئات الآلاؼ، فتصبح مئات المواقع وتنشر عمى آلاؼ مف حسابات وسائؿ التواصؿ الاجتم

 .1خبار ممفقة عمى نحو فعاؿأ

لى تأثر شير نتائج بعض الدراسات الحديثة إثار سمبية عمى ثقة الجميور، حيث تويشكؿ ذلؾ آ
مشاركة معمومات غير ف أي شخص بإمكانو ؿ الاجتماعي لدى الجميور، نتيجة أقية شبكات التواصمصدا

 شاعة والتضميؿ لدى الرأي العاـ.بة التحريرية، وبالتالي تنتشر الإلى الرقاإدقيقة تفتقر 

للؤخبار لدى حوؿ مصداقية مواقع التواصؿ الاجتماعي كمصادر  0225في دراسة ليناء فاروؽ سنة 
علبـ الاجتماعية لأغراض فييف الذيف لا يستخدموف وسائؿ الإف الصحلى أإخمصت حفييف المصرييف، الص

خبار واعتمادىا عمى مصادر المينية% وأخيرا مبالغة الأوغياب ال %42صحفية راجع الى انعداـ الثقة 
 .2%02الأدوات الدعائية بنسبة 

 مواقع التواصل الاجتماعي والعمل الإعلبمي .5.2
واقع التواصؿ الاجتماعي قد مثمت جسورا أصمية ليس فقط بيف الأفراد العادييف لاشؾ أف م

ولكف حتى بيف وسائؿ الإعلبـ وجماىيرىا، وبذلؾ قد ساعدت وسائؿ الإعلبـ التقميدية عمى  ،المستعمميف ليا
 أداء رسالتيا المتمثمة في إعلبـ الجميور وتمبية رغباتو.

اعي لرغبات الأفراد واىتماماتيـ ولاسيما الشباب ىو ما جعميا ولعؿ استجابة مواقع التواصؿ الاجتم
والإذاعية والجرائد والمواقع  تحقؽ نجاحا ممحوظا في وسط بيئة إعلبمية تعج بالقنوات الفضائية

إلى التعاطي بإيجابية مع ىذه المواقع التواصمية الجديدة في  ..إلخ، وىو ما دفع وسائؿ الإعلبـلكترونية..الإ
تغطيتيا شاممة عمى مدار الساعة، ليذا فقد وجد الكثير مف الصحفييف أنفسيـ مضطريف لتبني  سبيؿ جعؿ

ىذه الفضاءات التواصمية الجديدة، وقد أدى ىذا الإقباؿ عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي مف طرؼ 
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شكالات حوؿ تأثير ىذا الاستخداـ عمى قطاع الإعلبـ، وت برز العلبقة الإعلبمييف إلى بروز عدة تساؤلات وا 
 ه الشبكات الاجتماعية في ما يمي:بيف الإعلبـ وىذ

 مجالات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من قبل الصحفيين. 1.5.2
 الحصول عمى الأخبار والمعمومات . أ

خبار الصحفية تبر نقطة بداية ممتازة لتطوير الأىذه الوسائط تع فبالنسبة لمصحفييف المحترفيف فإ
علبمية محتمميف لنصوص تثير الاىتماـ مف الناحية الإنسانية، ليذا فمـ تتأخر مؤسسات إ بطاؿوالبحث عف أ

امو لمتابعة الاتجاىات وتطوير في استعماؿ التويتر، واستخد CNNو شبكة مثؿ صحيفة نيويورؾ تايمز أ
متابع،  322222لى متابعييا، وتممؾ صفحة النيويورؾ تايمز عمى التويتر اويف الرئيسية إخبار والعنالأ

وؿ بأوؿ بدلا مف التقيد بالوقت الذي تقتضيو ف جعؿ الجميور يطمع عمى ما يجري أويمكف أيضا لممراسمي
 .1وسائؿ إعلبمية أخرى

 لإعلبمية )تسجيلبت، فيديوهات...(الحصول عمى المضامين ا . ب
يوىات نشرت الكثير مف الإعلبمييف في القنوات التمفزيونية يعرضوف برامج تعتمد عمى تسجيلبت وفيد

عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي، وتختمؼ أشكاؿ ىذه البرامج مف قناة إلى أخرى، فمنيا ما يقدـ تسجيلبت 
 ويعمؽ عمييا، ومنيا ما يستخدميا في نشرات الأخبار لتكممة مادية إعلبمية أو خبر ما.

 التواصل مع الجمهور . ت
تواصؿ الاجتماعي التواصؿ مع الجماىير مف أكثر الغايات التي يستعمؿ لأجميا الصحفيوف مواقع ال

والأفراد والتفاعؿ معيـ ومناقشتيـ حوؿ مختمؼ المواضيع، ولاسيما تمؾ المتعمقة بالبرامج والمواد التي تعرضيا 
 ىذه الوسائؿ الإعلبمية.

ومف المعروؼ أف وسائؿ الإعلبـ التقميدية كاف ينقصيا ميزة التفاعؿ مع الجميور، لذلؾ فيذه المواقع 
فرت ىذه الميزة للئعلبـ التقميدي، فأصبح بإمكاف الصحفييف التواصؿ مع جميورىـ، ومعرفة تطمعاتو و 

ورغباتو واىتماماتو المختمفة، وىذا ما يسمح ليـ بتكويف نظرة شاممة ومتكاممة عمى آراء الجميور حياؿ ما 
 أخطائيا. يقدـ لو مف برامج ومضاميف، فيمكنيا مف خلبؿ ذلؾ إجراء التعديلبت وتصحيح
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 التهرب من الرقابة والمضايقات . ث
مف نشر مواد إعلبمية وبرامج في مؤسساتيـ الإعلبمية وذلؾ لأسباب مختمفة،  يمنعوففالكثير مف الصحفييف 

 1وىو ما يدفعيـ إلى الاعتماد عمى مواقع التواصؿ لنشر ىذه المواد الإعلبمية الممنوعة لتجنب الضغوطات
 لمصحفييف: ومف فوائدىا أيضا بالنسبة

 التنوع: مف خلبؿ النفاد إلى تنوع واسع مف الآراء بكؿ حرية. -
خبار حصرية وجديدة تعزز مف صورة ومكانة الصحفييف باعتبارىـ قدرة الصحفييف عمى إتاحة أ -

 news providersمزوديف للؤخبار 
 تعزيز القدرة عمى إضفاء البعد الإنساني عمى قصة إخبارية ما -
 لصحفييف الآخريف )الزملبء(الاطلبع عمى أعماؿ ا -
 2إثارة النقاشات العامة حوؿ مواضيع مخصوصة -

 أهم مواقع التواصل الاجتماعي المستخدمة في العمل الإعلبمي  .2.5.2
سنقوـ بالتركيز عمى ثلبث مف أبرز وأشير مواقع التواصؿ الاجتماعي في علبقتيا بالعمؿ 

 الإعلبمي:

خلبؿ ثلبث فيسبوؾ مف يمكف الاستفادة مف  : في الإطار الإعلبميفيسبوك والعمل الإعلبمي (2
 وظائؼ: 

نو وسيمة لزيادة مساحة انتشار المادة الإعلبمية المنقولة إليو مف وسائؿ أخرى، وفي ىذا الأولى: أ
السياؽ تعيد وسائؿ إعلبمية نشر موادىا المقروءة والمرئية والمسموعة عمى صفحاتيا عمى ىذا الموقع، 

اب الرأي بإعادة نشر مقالاتيـ عمى صفحاتيـ الخاصة وكذلؾ الأمر بالنسبة إلى بالإضافة إلى قياـ بعض كت
ذاعية.  القائميف عمى برامج تمفزيونية وا 

صفحات عمى الفيسبوؾ الأمر الذي  ـالثانية: أف عددا مف الجيات العامة والخاصة والشخصيات لي
ـ الجديدة فضلب عف إمكانية يوفر لمصحفييف الحصوؿ عمى أحدث المعمومات عف ىؤلاء وعف نشاطاتي

جراء حوارات معيـ، الأمر الذي قد يتحوؿ إلى مادة إعلبمية منشورة.  التواصؿ معيـ وتوجيو استفسارات ليـ وا 
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أما الوظيفة الثالثة فيي أف فيسبوؾ يتيح المجاؿ لإنشاء صفحات تجمع الميتميف بأي شأف مشترؾ 
ىؤلاء بالتعبير عف حجـ  حدود الإدارة المؤسسية، وقد يكتفي بما يجعمو بمثابة نقطة التقاء افتراضية تتجاوز

 و المعارضة وقد يتعدى ذلؾ إلى سموؾ ميداني.التأييد أ

وبالنظر إلى المعدؿ الكبير لانتشار ىذا التطبيؽ يمكف فيـ ارتفاع سقؼ التوقعات لدوره في دعـ 
 .1الممارسة الإعلبمية

 Newsؽ خدمة جديدة خاصة بالصحفييف باسـ وفي ىذا السياؽ أعمنت شركة فيسبوؾ عف انطلب
Wireسميا "شريط الأخبار" يقوـ بنشر تحديثات فورية مف مصادر متعددة للؤخبار ، ىذه الخدمة كما يدؿ إ

وتأكيد مباشرة فور حصوليا، وقد قامت فيسبوؾ بإبراـ شراكة مع وكالة الأنباء الرائدة في مجاؿ اكتشاؼ 
لتزويد "نيوز واير" بأخبار دقيقة ومؤكدة تتمحور حوؿ  (Story ful)روني لكتصحة الأخبار في الفضاء الإ

واسع مف قبؿ أشخاص يكونوف الأخبار العاجمة و الترفيو والطقس والرياضة، والأخبار التي تنشر بشكؿ 
 ىـ الأحداث في العالـ.أواجية 

عمى الموقع أف صفحة  نةات الإعلبمية في فيسبوؾ في تدوييقوؿ "أندي ميشيؿ" مدير الأخبار والعلبق
«News wire»  ستقوـ بجمع ونشر محتوى صالح للبستعماؿ الإخباري ويعبر "ميشيؿ" أف الأخبار أصبح

 .2ليا جميور كبير عمى فيسبوؾ حيث يمكف لمصحفييف استخدامو في تقاريرىـ
 Poynterكما تتيح شبكة فيسبوؾ لمصحفييف فرصة الاتصاؿ بزملبئيـ حوؿ العالـ وقد أنشأ 

online  مجموعة عمى شبكة فيسبوؾ باسـ "الصحفيوف والفيسبوؾ" عندما أدركوا أنيـ قد صادقوا صحفييف
عضو يتعاوف في مجاؿ التعميـ  20222كثر مف أماكف مختمفة، وتضـ المجموعة المذكورة حاليا أكثر مف 

 عمى شبكة فيسبوؾ وطريقة استخداميا لمنفعتيـ الخاصة.

اسطة تطعيـ مقالاتيـ يستخدموا فيسبوؾ للئعلبف عف عمميـ بو  في وسع الصحفييف كذلؾ أف
لكترونية، وىناؾ طريقة يستطيع الصحفيوف فييا الترويج لأنفسيـ بشكؿ أكثر حكمة، وذلؾ بالوصلبت الإ

 يا أماـ جميع المستخدميف المينييف.ة إنشاء مجموعاتيـ الخاصة بيـ ووضعبواسط

لكتروني لمعيد "بوينتر" لمتدريب الصحفي مجموعة مف الإ"جو جديـ"، الكاتب في الموقع  وقد نشر
النصائح حوؿ أفضؿ الطرؽ لاستخداـ الصحفييف لموقع فيسبوؾ وقد ركزت النصائح عمى نقاط أىميا: مف 
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: عف طريؽ لكترونيةؿ الرسائؿ الإيجب أف يضيؼ إلى قائمة الأصدقاء، وما ىي الوسيمة الأفضؿ لإرسا
 .1روني عند التعامؿ مع المصادرلكتالفيسبوؾ أـ البريد الإ

 تويتر والعمل الإعلبمي (2
، ويتضمف ذلؾ كلب خبار حاضرة بشكؿ دائـر كبيئة للؤخبار حيث تكوف فيو الأمف الممكف فيـ تويت

تي خبار في المدف والقرى والبلبد اللمواطنيف الذيف يقوموف بتغطية الأمف الصحفييف المحترفيف والصحفييف ا
خبار مف خلبؿ مستوى عاؿ مف خلبؿ إعادة نشر الأ خبار حاضرة عمىثؿ تكوف الأيسكنوف فييا، وبالم

 .روابط تويتر
ومف خلبؿ الأنماط الحديثة لمصحافة التي تستخدـ تويتر كوسيط، ربما يقوـ ىذا الوسيط بتغيير 

صدار إمصحفييف في الإشراؼ عمى كبر لؾ شفافية الممارسة الصحفية ودور أالمعايير الصحفية، بما في ذل
المحيطة بنا كمساحة حيث  خبارتر ىو وظيفتو كموقع يحتوي عمى الأخبار، فمظير ىاـ مف مظاىر تويالأ

 .2خبار دائمةتكوف الأ
كثر حرية في التعبير عف آرائيـ، وىو السموؾ الذي يشكؿ تحديا مباشرا ف تويتر قد أنتج صحفييف أإ

را تقييميا بت البيئة المحيطة للؤخبار عمى تويتر دو كمعيار لعدـ التحيز والحيادية، وفي نفس الوقت اكتس
ة القراء، ف يحافظوا عمى ثقحيث يجب عمى الصحفييف عمى تويتر أعلبـ التقميدية، متزايدا عمى وسائؿ الإ

كثر سيولة حيث يقوـ الصحفيوف بدعوة مستخدمي كما يمكف ليذا الوسيط أف يجعؿ الممارسات الصحفية أ
ظيار ردود الأفعاؿ عمى مقاؿ ما أو بإعادة نشر إخبار، وذلؾ عف طريؽ نتاج الأة إويتر لممشاركة في عمميت

 .3نيا ذات صمة بخبر ماأو تغريد الرسائؿ التي يعتقدوف أ

ستفيد منو وسائؿ اىير عمى تويتر مصدرا لممعمومات تف حسابات الشخصيات العامة والمشكما أ
وسائؿ الإعلبـ بموغيا ويمكف عمى تغطية أحداث يتعذر الإعلبـ، وكذلؾ نشاط المدونيف عمى حساباتيـ في 

أخذ العديد مف الأمثمة، ولعؿ منيا خاصة ما يتعمؽ بقضايا الشأف العاـ، فوزيرة العدؿ الفرنسية )كريستيف 
مف حكومة )فرانسوا ىولاند( عمى حسابيا بتويتر، وكثيرة ىي الأخبار  0226توبيرا( أعمنت استقالتيا سنة 

                                                             
 .023 :ياس خضير البياتي، الإعلبـ الجديد: الدولة الافتراضية الجديدة، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
 ،0224القاىرة، دار الفجر لمنشر والتوزيع، د.ط،  ديراج ميرثي، تويتر: التواصؿ الاجتماعي في عصر تويتر، ترجمة محمد عبد الحميد، 2

 .76-75: صص 
 .82-82:صص المرجع نفسو،  3
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بيا قادة الشأف العاـ عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي، وىذا المعطى يجعمنا نقر أف وسائؿ  التي بات يمقي
 .1الإعلبـ التقميدية غدت أماـ حقيقة مفادىا أنيا لـ تعد ىي المحمؿ الوحيد لنشر الأخبار وتداوليا

ة لتطوير يطرح "بيترسوف" المؤسس المشارؾ في إنشاء تويتر، ىذه الأداة بوصفيا نقطة بداية ممتاز 
الأخبار الصحفية، والبحث عف أبطاؿ محتمميف لنصوص تبيف الاىتماـ مف الناحية الإنسانية، فالخبر الذي 

عندما أرسؿ تحديث  0228نقمو الطالب "جيمس بوؾ"  في جامعة "بيركمي" احتؿ العناويف الرئيسية عاـ 
تتأخر منظمات إخبارية كبرى  بعنواف "مقبوض عمي" ساعة اعتقالو خلبؿ نشاط احتجاجي في مصر، ولـ

في استعماؿ تويتر واستخدامو لمتابعة الاتجاىات، وتطوير  CNNمثؿ صحيفة النيويورؾ تايمز أو شبكة 
رساؿ التحديثات الإخبارية الآنية والعناويف الرئيسية إلى متابعييا  .2الأخبار وا 

نترنت وعمى رأسيا عمى شبكة الإقع الفيديو التشاركي : إف العلبقة بيف موايوتيوب والعمل الإعلبمي (3
اليوتيوب وبيف المؤسسات الإعلبمية أخذت ثلبث مراحؿ: الأولى: اعتراض ورفض ليا ثـ منافسة 

 وأخيرا تواصؿ واستفادة منيا.

ومف أبرز الأمثمة عمى ىذا الشكؿ في توظيؼ موقع يوتيوب مف طرؼ المؤسسات الإعلبمية الإجراء 
بتوظيؼ  0228نتخابات الرئاسية في الولايات المتحدة الأمريكية عاـ خلبؿ الا CNNالذي تبنتو مؤسسة 

 "يوتيوب" خصيصا لاحتياجات التسويؽ السياسي التي فرضتيا تمؾ الفترة.

 Televised debatesببث مقاطع تتضمف النقاشات والحوارات السياسية المتمفزة  CNNوقامت 
فة استخداـ الأمريكييف لمواقع الفيديو التشاركي كمصدر عمى ىذا الموقع، وىو الأمر الذي أظير بعد ذلؾ كثا

 لمتابعة الموضوعات والقضايا السياسية.

ومع بروز مواد الفيديو كما يقدميا أفراد مف الجميور، بدأت المؤسسات الإعلبمية تسعى جاىدة 
يسجموف الأحداث لمتفكير في آلية لمتواصؿ المباشر مع ىؤلاء "المراسميف الجدد" مف أفراد الجميور الذي 

ويبثونيا عبر مواقع الفيديو التشاركي، لتتمكف مف توظيؼ ىذه المواد المصورة في عمميا الإعلبمي، وىذا مف 

                                                             
 .26 :ص، 0227رة لمدراسات، مارس مركز الجزيزرف، الإعلبـ التقميدي والجديد في سياؽ تمدد الإعلبـ الاجتماعي وشبكاتو، الجماؿ  1
 .202 :سعد بف محارب المحارب، مرجع سبؽ ذكره، ص 2
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لماما بالقضايا المجتمعية والمشارؾ في صناعة قاعدة مف الجميور الأكثر وعيا وا   شأنو أف يساىـ في تشكيؿ
 .1الأخبار والمحتوى

إلى أف  مة بالإعلبـ الجديد ومنيا ما يتعمؽ باستعمالات الفيديو تشيركما أف أغمب الدراسات المتص
ف السيطرة ، وأ0202توى الفيديو وذلؾ في أفؽ نترنت ستكوف مف نصيب محمى الإ% مف الزيارات ع 72

% مف مجموع المشاىدات عمى اليواتؼ  72و 52ستعود إلى منصة موقع "اليوتيوب" الذي يستيمؾ ما بيف 
 .2الذكية

 التواصل الاجتماعي والصحافة التقميدية عمواق .3.5.2
تعتمد الصحؼ عمى الشبكات الاجتماعية لاستقاء الأخبار والتواصؿ مع الجميور وىو ما يمكنيا مف 

جراء التعديلبت فيما تقدمو لمجميور، فضلب عف الترويج لمضامينيا إلى جانب ى اىتماماتو وا  التعرؼ عم
يدىا بالوقت والمساحة، فعادة ما تكتب الأخبار كممخص مع رابط تحسيف تغطيتيا لمختمؼ الأحداث لعدـ تق

لنسخة مسبقة أو قصص مشابية، ناىيؾ عف النشر الفوري للؤخبار الأرشيؼ الذي يجعؿ الأخبار متاحة في 
 أي وقت.

جتماعية توصمت إلى أف الإقميمية عبر الشبكات الإ وفي دراسة حوؿ الممارسة المينية في الصحافة
حؼ الورقية الإقميمية ميتمة بإنشاء صفحات ليا عمى الشبكات الاجتماعية ارتباطا بما تواجو مف غالبية الص

 مشاكؿ تراجع التوزيع وعدـ التواصؿ مع الجميور.
وتستخدـ الصحؼ الورقية الشبكات الاجتماعية كأداة لنشر الأخبار العاجمة لمحفاظ عمى سمعتيا في 

لترويج لممؤسسة الصحفية، والوصوؿ لمجتمعات جديدة ودفعيا لمتابعة السوؽ وأسبقيتيا في نشر الأخبار، وا
 نسختيا الورقية لمحصوؿ عمى صدى فوري لما تنشره.

وعموما لا توجد لدى الصحؼ الورقية استراتيجية محددة لتوظيؼ الشبكات الاجتماعية إذ أنيا 
عمية التي توفرىا الشبكات نظرا لنقص تستخدميا لنشر عناويف الأخبار فقط، دوف الاستفادة مف الأشكاؿ التفا

عدد الصحفييف الخبراء في استخداـ الشبكات، ونقص الأمواؿ المتوفرة لتدريب الصحفييف أو توظيؼ كوادر 
 جديدة.

                                                             
: مستقبؿ كترونيةلالعربي الأوؿ بعنواف الصحافة الإميا عبد المجيد صلبح، مواقع الفيديو التشاركي: واقعيا ومستقبميا وتأثيراتيا، المؤتمر  1

 .00:، ص0222نوفمبر  09-07مصر، القاىرة،  لمتنمية الإدارية، المنظمة العربية ،الرقمي وسائؿ الإعلبـ في العصر
 .24 :مرجع سبؽ ذكره، ص ،زرف، الإعلبـ التقميدي والجديد في سياؽ تمدد الإعلبـ الاجتماعي وشبكاتوالجماؿ  2
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ىذا وتيتـ صفحات الصحؼ الورقية عمى الشبكات الاجتماعية بالبعد الإنساني في الأخبار كأخبار 
 ييا أنشطة النوادي الاجتماعية والأحداث الثقافية المحمية، ثـ القضاياالجرائـ والعنؼ وقضايا المحاكـ، يم
بينما الأخبار السياسية والاقتصادية قميمة جدا، فالمنشورات التي تحظى  ،المتعمقة بالصحة والرياضة والتعميـ

 .1بأفضمية لدى القراء تحدد أولويات النشر لدى الصحؼ
ه الشبكات يمكف أف تمثؿ جسرا إعلبميا يربط بيف ومف جية أخرى فإف صحافة المواطف عبر ىذ

وسائؿ الإعلبـ التقميدية وىذه التطبيقات التي تسمح بمشاركة الجميور، لذا عمى الصحافييف أف يستفيدوا مف 
ىذا الشكؿ الجديد في الإعلبـ، لأف ثقافتيـ ستزداد عمقا نحو عدد كبير مف الموضوعات والقضايا، لأف 

 لمتعرؼ عمى حوارات الناس وىموميـ واتجاىاتيـ وأفكارىـ.الفرصة ستكوف متاحة 

علبمية  ليذا قامت بعض المؤسسات بإدماج جيود المواطنيف الذيف يمتمكوف مواقع وخدمات إخبارية وا 
لنموذج نفسو، حيث فتحت موقعيا الفرنسية ا (Le Monde)ضمف عمميا، وعمى سبيؿ المثاؿ تبنت صحيفة 

مف الباب المخصص لأعمدة الرأي التي يكتبيا الصحفيوف، وقد حصؿ الأمر لكتروني لمجميور وذلؾ ضالإ
البريطانية المتيف اعتمدتا عمى بعض المعايير في  (Guardian)سبانية والإ (El Pais)ذاتو مع صحيفة 

لكترونيتيف مثؿ الالتزاـ ببعض قواعد النشر منصتييما الإتمكيف بعض المدونات مف الحضور عمى 
 .2الأساسية
 التواصل الاجتماعي والتمفزيون . مواقع4.5.2

ؾ مف خلبؿ متابعة دور شبكات التواصؿ الاجتماعي أثناء الانتخابات الرئاسية الأمريكية بيف "بار 
، أو مع ثورات الربيع 0226وباما" و "ميت رومني" وبعدىا مع "ىيلبري كمينتوف" و"دونالد ترامب" سنة أ

نترنت، فقد وزت كونيا مجرد ظاىرة في شبكة الإؿ الاجتماعي قد تجا، فإف شبكات التواص0222العربي منذ 
لى ا بالتمفزيوف خاضعة اليوـ إغيرت ىذه الشبكات علبقتنا بالتمفزيوف وتمثلبتنا لو، لقد أصبحت علبقتن

 التفاعؿ الحيني والفوري مف خلبؿ التعميؽ.
تعتبر أكبر  0226شروف سنة ىا العيمكف القوؿ أف الييئة التي ظيرت بيا قناة الجزيرة في عيد

ستجابة لحتمية شبكات التواصؿ الاجتماعي وكيؼ بات عمى التمفزيوف أف يطوع نفسو مع مزايا النشر إ

                                                             
اعية: دراسة تطبيقية في إطار شيريف محمد كدواني وشريياف محمد توفيؽ، الممارسة المينية في الصحافة الإقميمية عبر الشبكات الاجتم 1

المغرب،  طنجة، نظرية المسؤوليف الاجتماعية، بحث مقدـ لممؤتمر السنوي الثاني والعشريف لمجمعية العربية الأمريكية لأساتذة الاتصاؿ،
 .20-22 :صص ، 0227أكتوبر  02-04

 .99-97 :صص اتحاد إذاعات الدوؿ العربية، مرجع سبؽ ذكره،  2
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الفوري، ىذا وقد أظيرت بعض المؤشرات أف قناة الجزيرة الفضائية تحولت إلى أكثر القنوات الفضائية العربية 
مميوف  02متابعة أكثر مف  0226في شير نوفمبر متابعة عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي محققة 

 .1شخص

ويعتمد التمفزيوف ىو الآخر عمى مضاميف صحافة المواطف، ونذكر في ذلؾ قنوات عديدة مثؿ 
France 24العربية، روسيا اليوـ ،. 

 بإطلبؽ مشروع يمكف اعتباره كمحاولة لإحياء صحافة المواطف BBCقناة  0223وقامت في 
(I Can)مشروع ييدؼ إلى تجييز الجماىير ببعض الرسائؿ لمنشاط والنضاؿ السياسي، ، ىذا ال

ية خاصة لممعمومات غير الدقيقة، وقد تـ بعث قنـ عمى المشروع ببعض التنقيح والتويقوـ الفريؽ التقني القائ
 لا تقوـ BBCىذا المشروع في خمس مناطؽ ىامة ترغب في الحصوؿ عمى تغطية ليا، وبيذا المشروع فإف 

 خباره بنفسو.ف الجميور مف صناعة وبث محتواه وأنما تمكاعة أخبارىا ومحتواىا الإعلبمي وا  فقط بصن
المتيف  0228وخدمة "شارؾ" في نوفمبر  (Aljazeera Talk)وأطمقت قناة الجزيرة أيضا خدمة 

إلى بعث "منتدى  كما بادرت قناة العربية قبؿ ذلؾ بفترة ،تمكناف أفراد الجميور مف إنتاج مضاميف إعلبمية
 الفيديو"، لتمكيف مستخدـ موقعيا مف أف يصبح مراسلب تمفزيونيا في موقع الحدث الذي يتصادؼ وجوده فيو.

وبالتالي نجد اليوـ العديد مف وسائؿ الإعلبـ التي صممت وامتمكت تطبيقات صحافة المواطف 
ـ وغربمة المضاميف التي التفاعمية، وغدت تخصص بعض صحفيييا وجزء مف موظفييا لتأطير وتنظي

صحفيا ينظموف مساىمات الأفراد  20التي لدييا حوالي  BBCتتحصؿ عمييا مف جميور المتمقيف مثؿ الػ 
 ومضامينيـ.

يقوموف  بالإضافة إلى أف ىناؾ الكثير مف الصحفييف المحترفيف المنتميف إلى مؤسسات إعلبمية
لبت الفيديو، وصفحات شخصية عبر مواقع التشبيؾ و مواقع شخصية لبث تسجيبإنشاء مدونات خاصة بيـ أ

و ر أفكارىـ وأراءىـ دوف أي وساطة أالاجتماعي، فالكثير مف ىؤلاء الصحفييف المدونيف يرغبوف في نش
تدخؿ مف ىيئة التحرير، فمنيـ مف تخمى تماما عف العمؿ في مؤسستو ليفتح موقعا خاصا بو، ومنيـ مف 

 .لصحفي في مؤسستو الأـيساىـ فييا بشكؿ مواز لنشاطو ا

                                                             
 .25 :مرجع سبؽ ذكره، ص، لإعلبـ التقميدي والجديد في سياؽ تمدد الإعلبـ الاجتماعي وشبكاتوزرف، االجماؿ  1
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لى اليا المكتوبة والسمعية البصرية إشكسعت مختمؼ وسائؿ الاعلبـ بكافة أ وفي الجزائر أيضا
 جد عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي.التوا

 :لكترونية في الجزائر عمى ىذه الشبكاتوالجدوؿ التالي يوضح تواجد مختمؼ الصحؼ الإ
 لكترونية في الجزائرمصحف الإ ( يوضح الأصول الرقمية ل4جدول رقم )

 النسبة المئوية الوسيط
 222 تويتر

 222 فيسبوك
 67 يوتيوب
RSS 222 

Google + 67 
 .27:المصدر: مركز الإعلبـ الجديد، مرجع سبؽ ذكره، ص

 استخدام الصحفيين لمواقع التواصل الاجتماعي عمى قطاع الإعلبم انعكاسات. 5.5.2

قنية أو تطبيؽ اتصالي جديد نتائج معينة، ولا شؾ أف ىذه النتائج يمكف مف المنطقي أف يكوف لكؿ ت
تـ ذكره مف مزايا توفرىا شبكات يما أف تكوف إيجابية أو سمبية، فبالنسبة لمنتائج الإيجابية فتمثمت أساسا ف

لبـ التواصؿ الاجتماعي لمصحفييف والإعلبـ بكافة أشكالو، لكف ليا مف السمبيات ما قد يؤثر عمى الإع
 أىميا:
تكاسؿ الصحفييف وعدـ الانتقاؿ إلى موقع الحدث: أصبح الكثير مف الصحفييف اليوـ يعتمدوف  .2

نترنت مف أخبار ومعمومات دوف النزوؿ لموقع الحدث دا شبو كمي عمى ما تقدمو شبكة الإاعتما
 والتحقؽ مف مدى صحتيا ودقتيا.

لكثير مف الصحفييف لمواقع التواصؿ انتشار الشائعات والمعمومات الكاذبة: أدى استعماؿ ا .0
الاجتماعي كمصدر للؤخبار إلى انتشار العديد مف الأكاذيب والشائعات وذلؾ بسبب تناقؿ وسائؿ 

 الإعلبـ مضاميف غير موثوقة المصدر ومشكوؾ في مصداقيتيا.
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ف تراجع مصداقية وسائؿ الإعلبـ لدى الجميور: لا شؾ أف ىذيف العامميف السابؽ ذكرىما يسيما .3
بشكؿ كبير في تراجع مصداقية الإعلبـ لدى الجميور، الذي يتولد لديو شؾ بخصوص ما تنقمو 

 .1وسائؿ الإعلبـ مف أخبار ومضاميف وتسجيلبت

 المدونات.3
 نبذة تعريفية وتاريخية لممدونة 1.3

ذكرات يومية ف المدونة تعد مساحة شخصية يكتب فييا المدوف ما يشاء، ويعدىا البعض بمثابة مإ
 .2نيا تتعمؽ بشخص واحد وىو صاحب المدونةؿ مثؿ الصحيفة الإلكترونية، إلا أتعم

وتعتبر المدونات رد فعؿ قد يكوف في نفس الوقت عفويا وواعيا عف تقمص حضور المواطف في  
حرجا مف عدـ  قضايا الشأف العاـ، وتأكيدا لحالة مف التشكيؾ في مصداقية الصحافة، وىي بذلؾ تعكس ظرفا

 .3لكترونيعلبـ الإدية والجيؿ الجديد مف الإعلبـ التقميف وسائؿ الإالثقة بي

مختصرة مؤرخة ومرتبة زمنيا  Postsوىي في أبسط تعريفاتيا صفحة عنكبوتية تشتمؿ عمى تدوينات 
 وىي نحت مف كممتي (blog)، وىي بالإنجميزية 4وبصورة تفصيمية، تعمؿ مف خلبؿ نظاـ لإدارة المحتوى

webو logالمستخدـ مف نشر  جؿ الشبكة، يتضمف آلية لأرشفة المدخلبت القديمة وتمكف المدوناتبمعنى س
نترنت مع إمكانية حفظ ما ينشر بطريقة منظمة يمكف الرجوع إلييا، ويتحكـ فيو مدير أو يد عمى الإما ير 

 .ناشر المدونة

لى الذىف مف إرد نو، الذي يتيح نشر كؿ ما يتواسـ مدونة عمى موقع يقوـ شخص ما بتكويإويطمؽ 
شكؿ حديث  لكترونية، تتخذالسيرة الذاتية والرأي عمى صفحة إأفكار وآراء، فضلب عف رزنامة مف الأحداث و 

فتراضية لمتجارب الشخصية، المناقشات والحوارات حوؿ تفاصيؿ الحياة اليومية مف الكتابة الصحفية الإ
لجماعية، كما يمكف لممدونة تحميؿ الصور والمقاطع الثقافية الدينية والاجتماعية والسياسية الفردية أو ا

 الفيديوية والتسجيلبت الصوتية.

 لى ثلبثة مراحؿ:إلظيور المدونات يمكف تقسيـ ذلؾ  وبالنسبة
                                                             

 .226-223 :صص اتحاد إذاعات الدوؿ العربية، مرجع سبؽ ذكره،  1
 .03:، ص0225لكتروني، الطبعة الأولى، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، عماف، يعقوب محمد الحارثي، المسؤولية المدنية عف النشر الإ 2
 .268 :، ص0227، 232لكترونية وسمطة التدويف، مجمة شؤوف عربية، العدد جماؿ الزرف، المدونات الإ 3
 .343:مرجع سبؽ ذكره، صالإعلبـ الجديد: الدولة الافتراضية الجديدة، ياس خضير البياتي،  4



 الفصل الثاني:                             الإعلبم الجديد وأخلبقيات الممارسة الإعلبمية

 

 
111 

: انطمقت المدونات في منتصؼ التسعينات مف القرف العشريف مع المدوف الأمريكي " جورج المرحمة الأولى
سكي" السكرتيرة كاف وراء نشر فضيحة " مونيكا لفنحج ريبورت" وىو مف دار "، مع موقع: 2994بارغر" في 

 .2994الخاصة بالرئيس الأمريكي بيؿ كمنتوف سنة 
خؿ الصحفيوف معترؾ يف دمبر أسبت 22حداث الحقيقي لممدونات وكاف ذلؾ بعد أ و الميلبد: أالمرحمة الثانية
طمؽ عمييا البعض في انتشار المدونات حيث أسبب آخر  0223الغزو عمى العراؽ سنة  فالتدويف، كما أ

 .سـ "مدونات الحرب العنصرية"إ

لى ، تحوؿ التدويف إ0224ثاني مف عاـ : ىي مرحمة النضج ومؤشراتيا بدأت في النصؼ الالمرحمة الثالثة
نترنت تختمؼ عف بقية المواقع الكلبسيكية ت تظير مجموعة مميزة عمى شبكة الإظاىرة عالمية، فقد بدأ

ات حصائيسيا لتتكاثر بسرعة ممفتة، وتشير إف تفرض نفردشة، بيا وصلبت مشتركة استطاعت أواقع الدوم
 .1مميوف مدونة في العالـ 5لى وجود أكثر مف إ 0226

ألؼ  202مدونة في الدقيقة يوميا و 84ثانية بمعنى  2.4ويشيد العالـ ظيور مدونة جديدة كؿ 
أف رؤساء ودوؿ وشخصيات مشيورة ليا مدونات بالتساوي مع  مدونة متنوعة في مختمؼ المجالات، كما

الأشخاص العادييف دوف تمييز، الأمر الذي يعد تجسيدا حقيقيا لديمقراطية الاتصاؿ، حيث أصبح بإمكاف كؿ 
فرد استخداـ المدونات الشخصية دوف سمطة الرقيب، وساىـ في ذلؾ وجود قوالب جاىزة تقدميا بعض المواقع 

 .2مكانية فتحيا بأسماء مستعارةبلب تكمفة وا  

بجامعة نيويورؾ "شكؿ شديد الديمقراطية مف  Jay Rosenفالمدونات كما يقوؿ "جاي روسيف" 
سبة لأي شخص يدرس تطور موقعا ضروريا بالن الذيو  Press Thinkأشكاؿ الصحافة"، وعمى مدونتو 

 الصحافة.

 مزايا المدونات .2.3
 لى تصريح لمنشرلا تحتاج المدونات إ -
 تمد عمى مجيود شخصي حيث يصبح الفرد منتجا لممحتوىتع -
 تسيـ في تنمية الممارسة الديمقراطية بوجو عاـ -

                                                             
 . 004:، ص0227التوزيع، علبـ البديؿ، الطبعة الأولى، دار المعتز لمنشر و ، الإإبراىيـ عمي حجازي 1
 .343-340 :صص ، ذكره بؽسمرجع  ،الإعلبـ الجديد: الدولة الافتراضية الجديدةياس خضير البياتي،  2
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 1خبار وينشرىالى صحفي يجمع الأتدعـ إمكانية تحوؿ كؿ مواطف إ -
لكترونية ؿ اليواة فييا، بينيا المدونة الإأصبحت الصحافة مجاؿ المحترفيف ويتـ أحيانا الترحيب بدخو  -

 اة ويتـ الترحيب بالمحترفيف فيوىي مجاؿ اليو 
لكترونية لقرف التاسع عشر، ومع المدونة الإتعد عوائؽ الدخوؿ مرتفعة في الصحافة منذ منتصؼ ا -

مدونة الإلكترونية تـ إغراقيا تكوف حواجز الدخوؿ منخفضة، فموقع التكاليؼ المطموبة لكي تعمؿ ال
 .نترنت ذاتيافي الإ

ذكية في بعض الظروؼ، ويجذب أصحاب المدونات عشرات  وحتى اليوـ كانت المدونة وسيمة
 الآلاؼ مف الزوار يوميا.

ولقد كانت إضافة الصوت ولقطات الفيديو والرسوـ المتحركة والوسائط المتعددة الأخرى إلى مدونات 
ة، لكف ىذه الوسائط استغرقت بعض الوقت لتصبح جزءا مف طاقـ أدوات كتابة يالويب خطوة واضحة وبديي

 .2دوناتالم
 ولممدونات عناصر رئيسية أبرزىا:

 خادـ مقدـ لمخدمة 
 )محرر لممدونة )المدوف 
 عرض المحتويات بشكؿ زمني 
 أرشيؼ لمحتويات المدونة 
 إضافة تعميقات عمى محتوى المدونة 

 أنواع المدونات .3.3

 ىناؾ أنواع مختمفة مف المدونات والاختلبؼ ليس فقط في نوع المحتوى، ولكف أيضا في الطريقة
 التي يتـ فييا تقديـ وكتابة المحتوى، فيناؾ:

تحتوي عمى العديد مف الروابط التي  Webblog: تسمى Linklogمدونات الروابط التشعبية  -
 .يوصي بزيارتيا صاحب المدونة

 .مدونات المذكرات اليومية: تعتبر كدفتر ملبحظات يسجؿ فييا مالكيا ما يدور حولو وما يفكر فيو -

                                                             
 .032:محمد مصطفى رفعت، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
ية للبستثمارات الثقافية، الدار الدولد.ط، جؿ الجميع، ترجمة نفيف نور الديف، أعلبـ: أساس الصحافة مف الجميع ومف داف جيممور، الإ 2

 .67-65 :صص ، 0222القاىرة، 
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 .1عبارة عف تعميقات واستعراض للؤخبار والحوادث والتقارير مدونات المقالات: -
نيا ميمة لزوار أصحابيا أ : تيتـ بعرض الصور مثؿ التي يرىPhotoblog مدونات الصور -

 الموقع.
بعض المدونات تركز عمى موضوع معيف مثؿ المدونات السياسية، مدونات السفر، مدونات الأزياء، 

 .Vlogائعة مثؿ مدونات الفيديو وتسمى بػ مدونات التعميـ، وىناؾ أنواع ش
لكترونية التي تحتوي عمى مقاطع بث إذاعي: ىذه المدونات ىي بمثابة موقع بث إذاعي المدونات الإ -

ف يستمع نيا مفيدة لممستمع الذي يرغب أة أيقدـ مقاطع مف برامج إذاعية قصيرة، يرى صاحب المدون
 .ليا

ما توصمت إليو التدوينات  أحدثى مقاطع بث مرئي: تعتبر مف لكترونية التي تحتوي عمالمدونات الإ -
ف تكوف عمى شكؿ فيديو لمبث الإذاعي لكف الاختلبؼ فييا ألى حد ما الإلكترونية، فيي مماثمة إ

 .2فيمـ
ويعد مكتوب مف أشير مزودي الخدمة العرب،  Maktoobوىناؾ مدونات عربية أبرزىا مكتوب 

ة لممدونات يمكف الاختيار مف بينيا، إمكانية تعديؿ التصميـ المختار ومف أىـ خصائصو: تصميمات جاىز 
ولوحة تحكـ عربية، نظاـ تسجيؿ بالمغة العربية ونشر   name.maktoob.com مع نطاؽ فرعي لممدونة 

نو الأقؿ مف حيث ىو أحد مزودي الخدمة العرب، إلا أو  Jeeranإعلبنات صغيرة، وىناؾ مدونة جيراف 
 .3قدمةالإمكانات الم

 المدونات والعمل الإعلبمي .4.3
و عامة ويستخدمونيا لنشر تعميقاتيـ ف أنفسيـ يحتفظوف بمدونات شخصية أف الصحفييف المحترفيإ
حداث التي تجرى تغطيتيا، كما يستخدمونيا لمحصوؿ عمى ردود أفعاؿ مباشرة مف القراء ضايا والأعف الق

 .4علبـ السائدةب تجاىميا مف قبؿ وسائؿ الإف الصعفالعدد الكبير مف المدونات المتاحة جعؿ م
لاستضافة مدونات الجميور، تحت  0228 لكترونية موقعيا منذفمثلب فتحت صحيفة "إيلبؼ" الإ 

 سـ "المدونات"، وقامت بتقسيميا إلى فئات عمى طريقة التبويب الصحفي، أسمتيا "أقساـ المدونات".إ

                                                             
 .020:، ص0225علبـ الحديث، الطبعة الأولى، مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع، القاىرة، شروؽ سامي فوزي، تكنولوجيا الإ 1
 .56:ص، 0225فيصؿ محمد عبد الغفار، شبكات التواصؿ الاجتماعي، الطبعة الأولى، الجنادرية لمنشر والتوزيع،  2
 المرجع نفسو. 3
 .097:، ص0223دار الشرؽ لمطباعة والنشر، الدوحة، د.ط، علبـ العربي في عالـ مضطرب، خروف، الإآباري جونتر و  4



 الفصل الثاني:                             الإعلبم الجديد وأخلبقيات الممارسة الإعلبمية

 

 
114 

لبمية يقوموف بإنشاء مدونات لى مؤسسات إعإيف المحترفيف المنتم ىناؾ الكثير مف الصحفييفو 
 .خاصة بيـ

وعمى سبيؿ المثاؿ قاـ "كرستوفر ليدوف" وىو صحفي محترؼ بنشر الكثير مف الحوارات الصحفية 
المطبوعة الذي فتح مدونة  Financial Timesصحفي جريدة  Dentonفي مدونتو، كذلؾ مع ما حدث مع 

خلبؿ توجيو قرائو إلى موقع بيع الكتب المشيور  خاصة بو وتمكف مف تحقيؽ مداخيؿ مف
«Amazon.com» .وقد تمكف مف استقطاب عددىا مف المعمنيف 

فكثير مف الصحفييف الذيف قاموا بفتح مدونات شخصية خاصة بيـ واجيوا صعوبات وعراقيؿ في 
الذي  « Steve Olafson »الأمريكية أثناء حرب العراؽ  CNNمؤسساتيـ مثؿ ما حصؿ مع صحفي قناة 

 Dennisتـ عزلو بسبب ما يكتب في المدونة وليس لمجرد فتحيا، والشيء نفسو حدث مع المحرر 
Horgan  الذي كاف يعمؿ لصالحHartfora courant  والذي تـ منعو مف كتابة تعميقات في مدونتو، وىذا

 .1لى تأسيس مدونات بأسماء مستعارة لتجنب الضغوطاتإع بالكثير منيـ دفما 

 ف نضيؼ أيضا:لى الأشكاؿ الرئيسية السابقة يمكف أإبالإضافة         
 موسوعات الويكي -

وىي عبارة عف مواقع ويب تسمح لممستخدميف بإضافة محتويات وتعديؿ الموجود منيا، حيث تمعب 
 و جماعية.شتركة أدور قاعدة بيانات م

نترنت، تطورت عمؿ في شبكة الإد البيانات التي تنوعا بسيطا مف قواعتعني  Wikiوكممة "الويكي" 
 wikiwikiwebـ، حيث قاـ كؿ مف "وارد كنغياـ" و "بوليوؼ" بإنشاء أوؿ موقع ويكي وىو 2995عاـ 

معا متعاونا مفتوحا لمجميع، حيث يمكف أف يشارؾ أي شخص في تطوير وزيادة محتويات توالذي شكؿ مج
ثيرة، واعتمدت الكثير مف المواقع عمى ىذه الموقع، منذ ذلؾ الوقت وحتى اليوـ ظيرت برامج "ويكي" ك

وىي  Wikipédiaالبرامج لتوسيع عممية المشاركة والتعاوف في تطوير المحتويات، وأشير ىذه المواقع موقع 
 .2الموسوعة التي تضـ ملبييف المقالات بمعظـ لغات العالـ

                                                             
 .224:اتحاذ اذاعات الدوؿ العربية، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
 .74:، ص0225لتوزيع، القاىرة، مؤسسة طيبة لمنشر واد.ط، علبـ التجاري، إبراىيـ جابر السيد، الطرؽ الحديثة في الإ 2
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 wikiطلبؽ، فيناؾ برامج تعد "ويكيبيديا" أكبر برنامج "ويكي" عاـ ولكنيا ليست الوحيدة عمى الإ
كأداة  wikiتغطي السفر والطعاـ ومجموعة مف الموضوعات المتنوعة الأخرى، ومف أفضؿ الأمثمة لبرنامج 

 .1الذي يضمف مجموعة متنوعة مف وجيات النظر مف شتى أنحاء العالـ WikiTravel تعاونية موقع

 منتديات الحوار -
أو أي مواقع أخرى ذات طابع خاص أو  لإعلبميىي عبارة عف برامج خاصة تعمؿ عمى الموقع ا

نترنت مثؿ المواقع المتخصصة، وتسمح بعرض الأفكار والآراء في القضايا أو عاـ عمى شبكة الإ
تاحة الفرصة لممستخدميف أو المشاركيف في الرد عمييا  الموضوعات المطروحة لممناقشة عمى الموقع، وا 

، باستثناء القيود التي يضعيا المنتدى مف خلبؿ نظاـ الضبط ومناقشتيا فوريا دوف قيود عمى المشاركيف
 والتحكـ المقاـ عمى البرنامج.

وىي واحدة مف تطبيقات المشاركة والتفاعؿ بما يحقؽ لمجميع إسماع أصواتيـ، وتعود إلى حوالي 
دت في لكترونية، ومجموعات الأخبار التي ساتقالية أو تطويرية مف النشرات الإوتمثؿ مرحمة ان 2995

الثمانينات وبداية التسعينات، لتخمؽ نوعا مف المجتمعات الافتراضية التي تدور غالبا حوؿ موضوع معيف أو 
  .2مجموعة مف الموضوعات
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 الثالث: المطمب

 الأطر القانونية للئعلبم الجديد

 الأطر القانونية للئعلبم الجديد عامة .1
لعالـ المادي، حيث يتميز النشر في العالـ الافتراضي نترنت ليس ىو النشر في اإف النشر عبر الإ

، Domain Nameسـ النطاؽ تتعمؽ بذكر إبخاصية الحرية المطمقة غير المقيدة بإجراءات، سوى تمؾ التي 
نترنت لدى أحد مزودي الخدمات، وىذه متوافرة ولكف القياـ بيا بسيولة المساحة اللبزمة عمى الإثـ حجز 

سـ ني، بؿ يمكف القياـ بحجز نطاؽ الإى أف يكوف التأجير مف قبؿ مزود خدمات وطتامة مف دوف حاجة إل
مزود الدخوؿ كاف ف لزـ الأمر، فلب ييـ فيما إذا في دولة أخرى إ والمساحة المرغوب فييا مف مزود دخوؿ

 .1في آخر العالـ
والمؤسسة خبار والصحفي ممية تنظيـ العلبقة بيف مصادر الأعلبـ ىي عإف عممية تقنيف الإ

و استغلبؿ، يـ الحقيقة لمجميور بدوف مساومة أي العاـ وتقديث يمتزـ كؿ الأطراؼ باحتراـ الرأالإعلبمية بح
نترنت يشيد الفضاء الإعلبمي ة الإعلبمية، ومع انتشار الإلى علبقة المعمف والمؤسسإبالإضافة أيضا 

لى تقنيف وفؽ مقومات موضوعية اء إقت تساؤلات حوؿ حاجة ىذا الفضتطورات كبيرة جدا وفي نفس الو 
 .2تتماشى مع المجتمع

علبـ و ىؿ ينطبؽ عميو ما ينطبؽ عمى الإعلبـ الجديد ىوما يشغؿ الإعلبميوف في قضايا الإ
مساس بالنظاـ العاـ و الاتجة عف النشر عند تناوليا لمسب أو القذؼ أالتقميدي فيما يخص ارتكاب الجرائـ الن

نترنت تتناوؿ مواضيع حساسة وبجرأة والمدونات الموجودة عمى شبكة الإ لكترونيةالإ وغيرىا، ذلؾ أف المواقع
 .نادرة بحيث أعطت لحرية النشر مدلولا جديدا

 ويرتبط بيذا بعض المشكلبت تتعمؽ بػ:
ات التي تشغؿ باؿ فقياء ىـ التحديحدى أنترنت يعد إظيـ القانوني للئنترنت: فالتنالتنظيـ القانوني للئ -

كوسيمة  اعلبـ والاتصاؿ عمى الصعيد العالمي، وتثار ىذه القضية اليوـ أكثر لطبيعتيالإقانوف 

                                                             
 .229:مرجع سبؽ ذكره، ص، شريؼ درويش المباف، الضوابط المينية والأخلبقية والقانونية للئعلبـ الجديد 1
، 0226عماف،  لانتقائية المنظمة، الطبعة الأولى، مكتبة الفلبح لمنشر والتوزيع،محمد قيراط، مساءلة الضمير: الصناعة الإعلبمية وا 2

 .67:ص
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يخمؽ تداعيات عمى صعيد حرية  عالمية تسمح بالاطلبع عمى الملبييف مف صفحات الويب مما
 .ي والتعبير وعمى الجانب التشريعي للئعلبـالرأ

ني لإنشاء وتأسيس الصحؼ الإلكترونية لكترونية: يطرح غياب الإطار القانو نشاء الصحافة الإإ -
لكترونية، كما يطرح في صيغتيا التقميدية ونظيرتيا الإلة المساواة بيف الصحؼ المكتوبة أمس

 .1نترنت بشكؿ دقيؽسؤوؿ عف مضموف مقاؿ منشور عمى الإاستعصاء تحديد مف الم

يير والاعتداءات المفظية تحوؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي إلى مكتب لمنفايات مف خلبؿ القذؼ والتش -
والترويج لأفكار ومعتقدات ىدامة تحت شعار حرية التعبير، الأمر الذي يتعارض مع المعايير 

 .2ؼ بيا الإعلبـ التقميدية والأعراؼ الأخلبقية التي عر الميني

لا يمكف أف التكنولوجية اليائمة، و  والملبحظ أف القوانيف العربية وحتى الدولية لـ تكف مييأة ليذه النقمة
ديدة ف نشأة أي وسيمة إعلبمية جت كينونة جديدة ، فعمى الرغـ مف ألكترونية لأنيا ذاتطبؽ عمى المواقع الإ

نو وني فرض واقعا مختمفا تماما ذلؾ ألكتر والإعلبـ الإ  نترنتلإف ظيور الا تمغي ما سبقيا مف وسائؿ إلا أ
صدار تي تحتوييا ىذه الوسيمة لابد مف إميزات ال، ليذا وبسبب السيمة احتوت كؿ ما سبقيا مف وسائؿو 

منية غير مسؤولة مثؿ ىي رقابة أ لكترونيةالرقابة التي تتـ عمى المواقع الإتشريعات جديدة خاصة بيا، لأف 
  .حجـ الموقع

قميدية بيدؼ علبـ التعات وقوانيف لمتعامؿ مع وسائؿ الإوفي الوقت الذي خصصت فيو الدوؿ تشري
بقائيا تحتتنظيميا ومراق علبـ الجديد تختمؼ في ىذا الشأف ف الوضع بخصوص وسائؿ الإإسيطرة، فال بتيا وا 

كثيريف ف الرقابة بالنسبة ليذه الوسائط في نظر اللكتروني، كما ألؾ لصعوبة مواجية ىذا الطوفاف الإوذ
 .3يلحؽ التعبير والرأ انتياؾ

عمى  نظيـ قانوني يضمف عدـ التعديجؿ وضع تويرى البعض أنو يجب عمى الدولة التدخؿ مف أ 
ف لا تعتمد عمى نصوص قانوف العقوبات التي ىي أكثر غمظة وغموضا الحقوؽ والحريات الفردية، وأ

وعمومية، ليذا لا بد مف الضروري إيجاد تنظيـ قانوني شامؿ لجميع الجوانب المتعمقة بالإعلبـ الجديد لاسيما 

                                                             
ص ، 0228مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف،د.ط، تحسيف محمد شرادقة، المعايير والتشريعات الأخلبقية للئعلبـ الجديد،  1

 .29-27:ص
 .9:عمار طاىر، مرجع سبؽ ذكره، ص 2
 .02-27:صص بؽ، اسالمرجع ال، تحسيف محمد شرادقة 3
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ولية مف جانب والعالمية مف جانب ية للؤفراد، وىو تنظيـ يتسـ بالشمتمؾ المتعمقة بالحقوؽ والحريات الأساس
 .1خر مع مراعاة الاختلبؼ بيف ىذه الوسائؿآ

وىناؾ بعض الدوؿ مثؿ فرنسا أقرت بعض الوسائؿ الرقابية التي يقوـ بيا موردو الخدمات الخاصة 
نترنت وحماية تمر بيا عبر شبكة الإعمومات التي بالاتصالات الصوتية المرئية، التنظيـ الذاتي لحماية الم

 القصر ضد جرائـ الاعتداء عمى الآداب العامة.

عمى  لكترونييف عمى وضع مسودة مشروع قانوف عرضوفي مصر قامت نقابة الصحفييف الإ
دد وصدرت عنو توصية تش 0222جواف  8علبـ والتحدي والريادة، عقد في المجمس العسكري في مؤتمر الإ

 لكترونياجبات العامميف في مجاؿ النشر الإلكتروني، وأكدت عمى حقوؽ وو نشاط النشر الإعمى واجب تنظيـ 
 .2لكترونية للؤشخاصوضماف حماية الممكية الفكرية الإ

 في الجزائرالأطر القانونية للئعلبم الجديد   .2
ائر، الجز علبـ في أوؿ نص قانوني منظـ لقطاع الإ 0220يعتبر القانوف العضوي المتعمؽ بالإعلبـ 
لكترونية كوسيمة مف الوسائؿ الإعلبمية الحديثة، حيث الذي يعترؼ بالإعلبـ الإلكتروني والصحافة الإ

بصريح العبارة مصطمح: الصحافة لكترونية وذكر علبـ الإبا كاملب خاصة بوسائؿ الإخصص المشرع با
 .70الى  67ف المادة ف كاف عدد المواد التي تضمنيا لا يتعدى الستة مواد بدءا ما  ، و لكترونيةالإ

نترنت موجية توب عبر الإ: "خدمة اتصاؿ مك67حسب المادة  0220علبـ ويعرفيا قانوف الإ
و معنوي يخضع لمقانوف الجزائري ويتحكـ شخص طبيعي أو فئة منو، وتنشر بصفة مينية مف قبؿ لمجميور أ

 .في محتواىا الافتتاحي"
جاء فييا: يمارس حيث  72ترونية مف خلبؿ المادة لكالقانوف ممارسة نشاط الصحافة الإ ونظـ ىذا
مف ىذا  0حكاـ المادة رنت في ظؿ احتراـ أنتية والنشاط السمعي البصري عبر الإلكتروننشاط الصحافة الإ

                                                             
 .250:، صسبؽ ذكرهمرجع ، تحسيف محمد شرادقة  1
المينية، الممتقى الدولي حوؿ  لكتروني في الجزائر بيف واقع الممارسة والضوابطعلبـ الإخلبقيات الإأسناء مجالدي والوليد رفاس،  2
كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة الشييد حمة لخضر الوادي،  علبـ المحمي في الجزائر: التحديات المعاصرة ورىانات المستقبؿ،الإ

 .25ص: .0229أكتوبر  27-26الجزائر، 
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طار مجموعة مف المبادئ مثؿ: علبـ بحرية في إعمى أنو يمارس نشاط الإ 0انوف حيث تنص المادة الق
 .... الخ.1متطمبات الدولة، النظاـ العاـالدستور وقوانيف الجميورية، 

أتت بمصطمحات مختمفة كالإعلبـ الإلكتروني أو النشر عف طريؽ الصحافة ما بقية المواد فقد أ
حكاـ وحدود نشاطيا مع بقية الوسائؿ الإعلبمية الأخرى ما يثير الغموض، مثلب في أدرج لكترونية، حيث أالإ

المحترؼ كؿ مف يتفرغ لمبحث عف ف "الصحفي ي تنص عمى أاصة بتعريؼ الصحفي التالخ 75المادة 
و الجتيا.......لحساب نشرية دورية أو وكالة أخبار أو خدمة اتصاؿ سمعي بصري أخبار وجمعيا ومعالأ

 .2نترنت، ويتخذ مف ىذا النشاط مينتو المنتظمة مصدرا رئيسيا لدخمو"وسيمة إعلبـ عبر الإ

تعاني مف فراغ قانوني  لكترونية في الجزائر لازالتإف الصحافة الإكف ورغـ ما جاء بو ىذا القانوف فل
داـ ماـ التيديد الكبير الذي يشكمو الاستختى بيا تعتبر ضعيفة وغير كافية أأف المواد التي ذلؾ أ ،كبير

الت نيا لاز فقط، ذلؾ أ لكترونية لـ تحظ بمواد مفصمة بؿ كإشاراتالواسع للئعلبـ الجديد، كما أف الصحافة الإ
        3نترنتالإلصحافة التقميدية وبعض قوانيف باالقوانيف الخاصة تعتمد عمى 

وفيما يخص مواقع التواصؿ الاجتماعي أو المدونات فميس ىناؾ لحد الآف أي قانوف واضح أو 
ميثاؽ شرؼ ينظـ نشاط ىذه المواقع أو حتى نشاط المؤسسات الإعلبمية فييا، ما يجعؿ ىذه الفضاءات 

مف حيث الأطر التنظيمية  ليا في الجزائر، وىذا بدوره قد ينعكس سمبا عمى  أخلبقيات  ة غير واضحة الرقمي
المينة.

                                                             
لكترونية في الجزائر في ظؿ التشريعات الإعلبمية الجديدة، مجمة الدراسات والبحوث زكريا عكا، التنظيـ القانوني لمممارسة الصحفية الإ 1

 .279-277:صص ، 0228ديسمبر  ،4، العدد 3القانونية، المجمد 
 .26سبؽ ذكره، ص:سناء مجالدي والوليد رفاس، مرجع  2
علبـ لكترونية في ضوء قانوف الإخلبقيات المينية، دراسة لواقع الصحافة الإلبمية في الجزائر بيف الحرية والأمحمد برقاف، الممارسة الإع 3

 .50:ص ،0227أكتوبر ، 03نساف، العدد ، مجمة جيؿ حقوؽ الإ0220
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 المبحث الثاني: الأخلبقيات المهنية في الإعلبم الجديد

 الأول: المطمب
 علبممدخل للؤخلبق في مهنة الإ

 خمفية تاريخية عن أخلبقيات الإعلبم .1
دويف أخلبقيات العمؿ الإعلبمي لممرة الأولى في بداية العشرينات بدأت تظير بوادر الاىتماـ بت

علبـ وتطورت المواثيؽ الأخلبقية، حيث ظيرت في القرف العشريف، حيث تطور مفيوـ أخلبقيات الإ مف
 .29281، ثـ في فرنسا عاـ 2926السويد عاـ 

ة، ليذا يرى الكثير مف واعتبر ىذا المفيوـ الأساس الذي تقوـ عميو نظرية المسؤولية الاجتماعي
الباحثيف والمينييف في العالـ الغربي أنو وسيمة لفرض القيود عمى حرية الصحافة، فالصحافة عمى مدى 
تاريخيا امتلؤت بالعديد مف الأمثمة التي تتطمب البحث في نزاىة أعماليا الروتينية، إذ نشأ عبر الزمف 

 إحساس بأف الصحافة عمؿ تجاري.

الحربيف العالميتيف ظير التفكير في تنظيـ المينة وتخصيص تدريس عاؿ ليا مف نو في فترة كما أ
أجؿ إعداد جيد لصحفي المستقبؿ، وتجدر الإشارة إلى أف في مرحمة ما بيف الحربيف كانت الأنظمة 
السياسية في أوروبا تخوض حربا إعلبمية في ما بينيا، فكانت وسائؿ الإعلبـ أداة موجية بامتياز 

السمطات لترويح فكرىا والتصدي للؤطروحات المعادية، وىي المرحمة التي شيدت ظيور كتاب  تستعمميا
"تشاكوتيف" عف اغتصاب الجماىير بواسطة الدعاية السياسية، وىو يعبر عف الدور الذي لعبتو وسائؿ 

 .2ريالإعلبـ عموما في تمؾ المرحمة إذ كانت أداة الحرب النفسية بامتياز وامتداد لمسلبح العسك

برئاسة البروفيسور  2940تشكيؿ لجنة لبحث حرية الصحافة ومشكلبتيا عاـ أىمية وازدادت  
Robert Maynard Hutchins  صحافة حرة بعنواف:  2947رئيس جامعة شيكاغو، وضع تقرير عاـ"

لبقية لى ضرورة وجود مسؤولية اجتماعية لمصحافة، والتي ترتبط أساسا بمعايير أخشارت إومسؤولة" التي أ

                                                             
 .339:، ص0229دار اليازوردي لمنشر والتوزيع، الأردف، د.ط، خلبقيات ممارسات العلبقات العامة، أوليد خمؼ الله محمد دياب،  1
 .7:، ص0226القاىرة، د.ط،  مركز "ىردو" لدعـ التعبير الرقمي، أخلبقيات مبادئ العمؿ الميني والإعلبمي، 2
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تعمؿ عمى تحقيؽ التوازف بيف حرية الصحافة وحرية المجتمع، وقد وجد ىذا التوجو الجديد الذي نادت بو 
 .1لجنة ىوتشينز صدى طيب في بمداف أوروبا الغربية

ولقد بدأ الاىتماـ بعمـ أخلبقيات الإعلبـ يتصاعد بشكؿ كبير خاصة في الولايات المتحدة 
ذ أصبحت أخلبقيات الإعلبـ إحدى أىـ المجالات في دراسات الاتصاؿ الأمريكية خلبؿ التسعينات، إ

 خلبؿ العقد الأخير بفعؿ عدة عوامؿ:
 نولوجيا الاتصال وثورة المعموماتتطور تك . أ

إف طريؽ المعمومات السريع وما يوفره مف إمكانيات تفاعمية سينتج تغيرات أساسية في طرؽ جمع 
ة مف الأخبار تسمى "بأخبار الطريؽ السريع"، مختمفة عف الأخبار ونشرىا، حيث ستظير نوعية جديد

الشكؿ الحالي للؤخبار، وسوؼ تتميز بمعمومات أكثر مف مصادر أكثر، التفاعمية ونظاـ الوسائط 
 المتعددة.

وبالتالي عمى الجيؿ الجديد مف منتجي الأخبار أف يبذؿ جيدا أكبر في تصنيؼ المعمومات 
تالي فإف الدور الجديد لمصحفييف لف يكوف ىو دور حراس البوابات ولكف وتبويبيا أكثر مف جمعيا، وبال

 تسييؿ الحصوؿ عمى المعمومات، وىذا يثير الكثير مف المشكلبت والقضايا الأخلبقية.

وترتيبا عمى ذلؾ فإف تطوير طريؽ المعمومات السريع سوؼ يحمؿ معو تطورات كبيرة في العممية 
وتزايد الاختيارات المتنوعة أماـ الجميور، وىو ما يجعؿ السيادة  الديمقراطية وتحقيؽ حؽ الاتصاؿ

لمستيمكي المعمومات الذيف سيفرضوف شروطيـ عمى منتجي المعمومات، وىذا بدوره سيؤدي إلى تطوير 
 الأخلبقيات الإعلبمية.

اؾ وعمى ىذا فإف الأخلبقيات أصبحت تشكؿ مشكمة ثقافية نتيجة عولمة التكنولوجيا، ليذا فإف ىن
 .حاجة أساسية لنطاؽ عالمي جديد مف القيـ في الإعلبـ يؤكد عمى الذات الثقافية المحمية

لى تطوير عمـ أخلبقيات الإعلبـ بشكؿ يتعدى حدود النظريات الموجودة، وتزيد الحاجة إ        
مف موقع  فالتكنولوجيا أنتجت مشكلبت أخلبقية عدة، إذ أنيا زادت مف القدرة عمى النقؿ الحي للؤحداث

                                                             
، 262:، ص0223فاؽ، الطبعة الأولى، دار النشر لمجامعات، القاىرة، الآ -التجاوزات -مرعي مدكور، الصحافة: الإمكانيات 1

 .بتصرؼ
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حدوثيا إذ ليس ىناؾ وقت لمتأكد مف صحة المعمومات أو دقتيا في ظؿ المنافسة الشديدة بيف وسائؿ 
 .1الإعلبـ، وىذا كاف لو تأثير سمبي عمى المعايير الأخلبقية لمتغطية الإخبارية

 أزمة المصداقية . ب

ا الاعتماد عمى اث مف أىـ مزايلسرعة في نقؿ وتغطية الأخبار والأحدتعتبر ميزة الآنية وا
ثير عمى المضموف الإعلبمي المقدـ خباري ومعموماتي إلكتروني، والذي مف شأنو التأنترنت كمصدر إالإ

 .عمى مستوى الشبكة العنكبوتية لدى الجميور، ما يجعمو يفتقد لمثقة

 فإشكالية المصداقية تمخضت عف:        
 نترنت دوف التأكد مف مصدره تحتويو الإ لمعموماتي اليائؿ الذيتعدد مصادر المعمومات والكـ ا .3
ة ف كثيرا مف المواقع الثقافية والاجتماعية ىي في الحقيقنترنت متاحة لمجميع فإلإوف شبكة اك  .4

نساف ذو المؤىلبت مر تمحيصيا عسيرا عمى الإبؤر حقيقية لتسويؽ الأفكار والآراء ما يجعؿ أ
 .الفكرية المتواضعة

حرار في طرح الرقيب ما يجعؿ القائميف عمييا أ نية وعدـ وجودلكترو سيولة تصفح المواقع الإ .5
 .2آرائيـ ومعالجتيا

 لمضمون الذي تقدمه وسائل الإعلبمتحسين نوعية ا . ج
لى الربح الاقتصادي عمى حساب نوعية الرسالة الإعلبمية إف الاتجاه التجاري يقضي الجنوح إ

المصالح الى  اؼ ضيقة تسعى جماعاتىدمحاولة توجيو ىذا المضموف لخدمة أالمقدمة لمجميور و 
ثرياء الإقباؿ الكبير لمتجار والأ تحقيقيا عمى حساب الصالح العاـ والمسؤولية الاجتماعية، خاصة مع

 الأخرى.للبستثمار في المشروعات الإعلبمية وطغياف النزعة الربحية عمى الأىداؼ 
ي تحدة تعرؼ بصحافة الرألولايات المويتضح ذلؾ في نوع مف الصحافة ظيرت في أوروبا وا

Advocacy Journalism و وجية نظر معينة، استخدمتيا أو الصحافة التي تعبر عف قضية أ
التعبير عف اتجاىاتيا السياسية أو الاقتصادية أو  جماعات المصالح ىذا النوع مف الصحافة في

نو مف الصعوبة الصحافة أتقد أنصار ىذا النوع مف ي العاـ، ويعالاجتماعية مف أجؿ التأثير عمى الرأ
 تحقيؽ الموضوعية.

                                                             
 .05 :، ص0225سميماف صالح، أخلبقيات الإعلبـ، الطبعة الثانية، دار حنيف لمنشر والتوزيع، عماف ، 1
 . بتصرؼ309:، ص0229ب الجامعي، عماف، مركز الكتاد.ط، وليدة حدادي، الاعلبـ والنخبة المثقفة في عصر الميديا الجديدة،  2
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و العنصرية علبـ مميئة بالرسائؿ الجنسية أو مشاىد العنؼ أالإف تكوف وسائؿ لذا لا عجب أ
 .1وغير ذلؾ

لتطوير في لكتروني نتيجة صعوبة الموازنة بيف الربح واظير ذلؾ أيضا بالنسبة للئعلبـ الإوي
نتاج ما يزيد الربح مف خدمات ليس إالقائميف عمى الموقع في ف تركيز ف ىناؾ مواقع يكو المحتوى، إذ أ

ية والإعلبمية مف مواقع نتاج المواد التحرير تـ التركيز عمى إليا علبقة بالمضموف التحريري، لذا لاي
 .2نباءووكالات أ

ولذلؾ فإف الأخلبقيات الإعلبمية ىي الوسيمة لضماف جودة المضموف الذي تقدمو وسائؿ  
 الإعلبـ.

 نين تؤثر عمى حرية الإعلبمتجنب إصدار قوا د.
لقد كانت ىناؾ معارضة واسعة مف جانب وسائؿ الإعلبـ في الولايات المتحدة الأمريكية 
وبريطانيا لإصدار مواثيؽ أخلبقية خوفا مف أف يستغؿ المحاموف نصوص ىذه المواثيؽ في إقناع القضاة 

ف المعايير الأخلبقية المحددة في ىذه المواثيؽ يمكف ؽ، وأوسائؿ الإعلبـ ليذه المواثي والمحمفيف بانتياؾ
 أف تحوؿ في أعيف القضاة والمشرعيف إلى معايير لمسموؾ تفرض عمى وسائؿ الإعلبـ.

حتى أف مجمس  ،وقد أعاقت ىذه الرؤية عممية إصدار مواثيؽ شرؼ لفترة طويمة مف الزمف
ويكتفي  2990حتى عاـ  2953نذ عاـ الصحافة البريطاني ظؿ يرفض فكرة إصدار ميثاؽ شرؽ م

 بإصدار إعلبنات مبادئ حوؿ بعض القضايا الأخلبقية.
ولكف في التسعينات بدأت ىناؾ تيديدات لوسائؿ الإعلبـ بإصدار قوانيف تحمي حقوؽ الأفراد في 
الخصوصية، كما ظيرت ىناؾ أصوات في الولايات المتحدة الأمريكية وغيرىا مف الدوؿ تطالب بإصدار 

 وانيف تحد مف حرية الوسائؿ الإعلبمية.ق
إف تطوير تنمية المبادئ الأخلبقية في مجاؿ الإعلبـ يمكف أف يشكؿ وسيمة لمدفاع عف الحرية 
وفتح آفاؽ جديدة لتحديد وظائؼ وسائؿ الإعلبـ ومسؤولياتيا تجاه المجتمع، وىو ما يمكف أف يؤدي الى 

                                                             
، ص 48:، ص0224محمد بف سعود البشر، نظريات التأثير الإعلبمي، الطبعة الأولى، العبيكاف لمنشر والتوزيع، الرياض،  1

 .55-54ص:
جر لمنشر والتوزيع، علبـ الالكتروني والمحموؿ بيف المينية وتحديات التطور التكنولوجي، الطبعة الأولى، دار الفوساـ كماؿ، الإ 2
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ة الإنساف، كما أف المواثيؽ الأخلبقية يمكف أف تشكؿ دعما التوصؿ إلى مفيوـ جديد لمحرية يميؽ بإنساني
أخلبقيات لمصحفييف الذيف يتعرضوف لمتقييد مف جانب النظاـ، ذلؾ أف القوانيف كميا تجرـ وتعاقب عمى 

 .1القياـ بأفعاؿ معينة

 علبمأهمية الأخلبق في مهنة الإ .2

ة، بمعنى أف نزاىة الإعلبمي تشكؿ الأخلبؽ الإعلبمية أحد الأسس الرئيسية في مينة الصحاف
أمر رئيسي في تحديد ىدفية المينة التي ىي في الأساس خدمة عامة، مف خلبؿ تزويد الجميور بالوقائع 

 .والمعمومات والحقائؽ الضرورية لتشكيؿ رأي عاـ واع
إف المبادئ الأخلبقية ىي في صمب مينة الصحافة وغيابيا يحدد ىذه المينة إذ يتغير دورىا 

ا، فالمعروؼ أف دور الصحافة في الأساس ىو مساعدة الناس عمى التعرؼ عمى العالـ وعمى وىدفي
المجتمع وعمى الأفراد، ونقؿ ما يجري وشرحو مف أجؿ فيـ الأحداث وتمكيف الجميور مف اتخاذ قراراىـ 

علبـ بحرية، وتمكينيـ مف بناء رأي سديد انطلبقا مف الواقع الذي يطمعوف عميو مف خلبؿ وسائؿ الإ
 .بالدرجة الأولى

 وتممي أخلبؽ المينة عمى الصحافي أولويات مختمفة مثؿ:
 د الصحافي أو يتمنىا ىو وليس كما يعتقنقؿ الخبر الصحيح كم 
 عرض الوقائع بتجرد وتوازف وليس ذي منطمؽ فئوي معيف 
 ييا مف اعتماد مبادئ واضحة ومحددة في اختيار الوقائع، تبعا لأىميتيا ووقعيا وما يترتب عم

 .نتائج
 عدـ الدمج بيف المصمحة الشخصية والمصمحة العامة. 
 تحاشي المنطؽ الترويجي والدعائي. 

ىذه المبادئ التي ستعرض لاحقا لا تمدىا القوانيف بؿ ىي مبادئ أخلبقية تقع غالبيتيا خارج 
اتيا يعود إلى ضمير نطاؽ القانوف والتشريعات، منيا ما حددتو مواثيؽ شرؼ المينة، ومنيا ما يبقى شأنا ذ

، فالحياة الإعلبمية التي نعيش فييا تحكميا الفوضى بدلا مف الديمقراطية، ولا يتـ 2الصحافي وقناعاتو

                                                             
 .42 :مرجع سبؽ ذكره، ص ،سميماف صالح، أخلبقيات الإعلبـ 1
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الامتثاؿ لمقوانيف ونادرا ما يتـ فرضيا، مف ناحية أخرى لدييا لا رحمة في تقديـ ونشر أي شيء يعثروف 
علبـ في الإ قضايا الأخلبقية المتعمقة بدور وسائؿعميو مدفوعة بالرغبة في الثروة والشيرة، وتشمؿ ال

 .1علبفخبار، الترفيو والإفراد في المجتمع ثلبث وظائؼ : الأالتأثير عمى سموؾ الأ
 ولأخلبقيات الإعلبـ دورا ميما في تحاشي المخاطر التالية: 
 بعية الصحفي والمؤسسات الإعلبميةت -

ثير و ضغوط تجارية ترجع لتأد مف حريتيا، أسية والحكومية بالحوينجـ ذلؾ عف الضغوط السيا
 .الإعلبف والربح التجاري، خاصة بالنسبة للؤنظمة الميبرالية التي تتمتع فييا الوسائؿ بالحرية

تيا وتستخدـ لحماية فالضغوط الحكومية تفرضيا الأنظمة التي تمتمؾ الوسائؿ وتحد حري
 .2تخدامو لموسيمة نتيجة القيود التجاريةعلبف الذي قد يحد مف حرية الفرد في اسمصالحيا، والإ

% مف الفرنسييف يعتبروف أف الصحافييف غير قادريف  59ظير أف  0220ففي استفتاء عاـ 
عمى الوقوؼ في وجو ضغوط الأحزاب السياسية والسمطة وضغط الماؿ، وأظيرت أيضا دراسة نشرتيا 

حافييف يتحاشوف تناوؿ المواضيع التي % مف الفرنسييف يروف أف الص 62أف  0223صحيفة لوموند عاـ 
 .3لى التشكيؾ بمصداقية الأخبارخاص أصحاب النفوذ، وىذا كمو أدى إتزعج الأش

 وقوع الصحافة في أخطاء مهنية -
لمؤسسة الإعلبمية، وربما الصحفي مؤشرا عمى غياب المؤسساتية والمينية با قد يكوف الخطأ

ف الإقرار بو يقضي عمى الشائعات التي تواكبو ويقمؿ مف أى اكتشاؼ خمؿ في نظـ عمميا، كما ليقودىا إ
 الانتقادات التي توجو الييا.

شعاؿ فتنة داخمية أو الإساءة بديؿ الحروؼ بؿ يتجاوز ربما إلى إند تبسيط قد لا يفي ع خطأ فأي
 .4و تشويو سمعة منظمة دوف وجو حؽإلى شخصية وطنية أ

 غياب النزاهة المهنية -

                                                             
1
Mila Nadrljanski and others, New media :Ethical Issues, Information sciences and e-Society Revue, Faculty of 

Maritime Studies, Split, Croatia, 2011, p p: 320 and 325. 
 .52و 55، ص ص 0227علبـ البديؿ، الطبعة الأولى، دار المعتز لمنشر والتوزيع، القاىرة، عمي حجازي إبراىيـ، الإ 2
 .00و 02:ص صذكره،  بؽجورج صدقة، مرجع س 3
ص ، 0223دار المعتز لمنشر والتوزيع، القاىرة، د.ط، نصاؼ حقائؽ، أـ أعبد الرحمف سعد، صحافة ما بعد الثورة: أكاذيب  4
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ينية عدـ إتباع وسائؿ رخيصة وغير مشروعة لتحقيؽ أىداؼ معينة، كمثؿ تفترض النزاىة الم
المجوء إلى الابتزاز حياؿ أشخاص أو تسخير الصحفي مينتو لمصالحو الشخصية، لاسيما المادية منيا 

 .مف خلبؿ الأمواؿ واليدايا والتقديمات المختمفة مف النافديف ماليا وسياسيا
قد يعتمدوف أساليب غير مشروعة  Scoopيؽ "السكوب"فبعض الصحفييف في سعييـ إلى تحق

لموصوؿ إلى المعمومة، مثؿ الصحفي الألماني "غونتر وولراؼ" الذي انتحؿ شخصية عامؿ تركي لمعرفة 
كيؼ تتعاطى الشركات مع العماؿ الأجانب، أو ما قاـ بو صحفياف في صحيفة "الصانداي تايمز" 

ماؿ وطمبا مف بعض نواب البرلماف البريطاني طرح سؤاؿ معيف البريطانية المذاف انتحلب صفة رجمي أع
 .1عمى الحكومة خلبؿ جمسة المناقشة مقابؿ مبمغ مف الماؿ

 أشكال أخلبقيات المهنة الإعلبمية ومصادرها .3
 ارتأينا تقسيميا بالموازاة مع تقسيمات بعض الباحثيف الى:

 . أخلبقيات خاصة بالمعاملبت الإعلبمية1.3
 :ؿ بدورىاوتشم        

 : يأتي في مقدمة ىذه المبادئ:. أخلبقيات الإعلبمي تجا  المواطنين1.1.3

عدـ اختراؽ خصوصية المواطف العادي فالكؿ لو حياتو الخاصة التي يحرص عمى أف تظؿ بعيدة عف  -
 .العلبنية والتشيير

اعتباره أو تسيء  الامتناع عف إذاعة أي معمومات مف شأنيا أف تحط مف قدر الإنساف أو تنقص مف -
 .إلى كرامتو وسمعتو

الحصوؿ عمى ثقة الجميور ىو أساس الإعلبـ المتميز، وبذؿ كؿ جيد لضماف أف يكوف المحتوى  -
 .2ف يغطي جميع الجوانب وينشر العدالةلبمي لمقناة خاليا مف أي تزييؼ وأالإع

  شمؿ:وت . أخلبقيات الإعلبمي تجا  المجتمع وقيمه وعاداته وتقاليد :2.1.3
 .عدـ التحريض عمى كؿ ما يخالؼ القيـ والعادات والمعايير التي يقوـ عمييا المجتمع -

                                                             
 .05-04 :صص ، ذكره جورج صدقة، مرجع سبؽ 1
ع تحت عنواف "القانوف والإعلبـ"، كمية الحقوؽ، نبيمة عبد الفتاح حسنيف قشطى، مواثيؽ الشرؼ الإعلبمية، المؤتمر العممي الراب 2
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 .عدـ التحريض عمى العنؼ والسموكيات الشاذة وما يساعد عمى الانحلبؿ والابتذاؿ -
 .عدـ التأثير عمى العدالة وسيرىا مثؿ التعميؽ عمى القضايا المعروضة عمى القضاء -
، وعرض تفاصيؿ جريمتو ميما كانت آثارىا السيئةعدـ تشجيع الجريمة وتحس -  .يف صورة المجرـ
 .احتراـ حقوؽ الإنساف ومبادئ التعاوف بيف الشعوب -
  .عدـ الدعاية لمحرب أو الحث عمى الكراىية القومية أو العرقية أو الدينية -
 .الالتزاـ بالقيـ الثقافية المقبولة لممجتمع -
ي فيما يتعمؽ باحتراـ القيـ التي اتفؽ عمييا المجتمع أف يراعي مسؤولية تجاه المجتمع الدول -

 .1الدولي
 ومصدرىا:

 المجتمع -
إف المجتمع ىو المنبع الرئيس الذي يستمد الصحفي أخلبقياتو المينية منو، ولكي تكوف رسالتو 
حساسيا ومشاكميا، والتطمع دوما الى عرض  الموجية لمجميور مؤثرة لا بد أف يعبر عف نبض الجماىير وا 

 سالتو بموضوعية وشفافية، واضحا الحموؿ المقترحة موجيا ومعمما بمختمؼ القضايا التي تيـ المجتمعر 
 ف الناس تميؿ إلى التطمع إلى وسائؿ الإعلبـ طمبا لممعمومات والتوجيو .... الخ.ذلؾ أ

أىمية  وتشكؿ القيـ الاجتماعية والأعراؼ والعادات والتقاليد السائدة وطبيعة التنشئة الاجتماعية
كبيرة في استقاء الصحفي لأخلبقياتو، بالإضافة إلى عامؿ الديف، وتعد التربية الأخلبقية البذرة الأولى 
لعمميات التنشئة الاجتماعية في زرع القيـ والأخلبؽ التي أوصى بيا الإسلبـ، لخمؽ مجتمع متماسؾ تسود 

 ؿ.الألفة والمحبة والتعاوف والابتعاد عف الغش والخداع والتضمي
وعمى ىذا فإف الصحفي يمعب دور اختصاصي الجماعة أثناء تأديتو لمسؤولياتو المينية 
والاتصالية تجاه المجتمع لتحقيؽ أغراض مثؿ تنمية شخصية الأفراد وقدراتيـ الابتكارية، غرس القيـ 

 .2الاجتماعية كالعدؿ والأمانة وغيرىا
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 قيات خاصة بالعمل الإعلبمي نفسه.أخلب2.3
 الى: وتنقسـ 
 . أخلبقيات السياسة التحريرية لممؤسسة الإعلبمية1.2.3

 ومنيا:         
قة ىي المحرؾ للئعلبمي، الصدؽ: وىو الدافع لأدبيات التعامؿ مع المادة الإعلبمية فالحقي -

 .لييا لا يكوف عبر الطرؽ الممتوية ولا القصيرة بما يخدش دقتووالوصوؿ إ
بالمينة، لأف الإعلبمي ىو العيف المبصرة  اأكثر الأمور ارتباطالدقة: مف السمات الإنسانية وىي  -

 .والأذف الصاغية لمناس كافة، لذا عميو أف يكوف دقيقا فيما ينشره مف حقائؽ فعمية
الموضوعية: تعتبر أفضؿ طريؽ لموصوؿ إلى الحقيقة النيائية، فالموضوعية تعني أف يعبر عف  -

ف التأثر مباشرة بأمور الذات وقضاياىا واىتماماتيا الموضوع المراد إيصالو إلى الجميور، دو 
 .فالإعلبمي الجيد يتجرد مف أىواءه الحزبية والفكرية والاجتماعية والسياسية حيف يعرض الخبر

 .ذنوجماعية كأف تعرض صورة لشخص دوف إ وامة الإنسانية: سواء كانت فردية أاحتراـ الكر  -
و بيف تجنب الخمط بيف الخبر والتعميؽ، أف الحياد و النزاىة: تعني تقديـ الخبر والصور بنوع م -

ية في العمؿ دوف الصالح العاـ والخاص، كما تفيد النزاىة أيضا التجرد مف اليوى والاستقلبل
 .و تأثيرالخضوع لأي ضغط أ

ف لا نا تأتي ضرورة الحرص عمى أعلبـ ومف ىماـ وسائؿ الإالعدالة: وتعني مساواة الأفراد أ -
 .1خرىأو جية دوف ئؿ تعبيرا عف فئة أو ثقافة أتكوف ىذه الوسا
 ويتمثؿ مصدرىا في:

 السياسة الإعلبمية (1

تتأثر أخلبقيات المينة الصحفية بالسياسة الإعلبمية السائدة في البيئة التي يعمؿ فييا الصحفيوف 
سات الإعلبمية والمؤسسات الإعلبمية المختمفة، التي تتحدد بموجبيا الأطر العامة لأخلبقياتيا، وىذه السيا

 .2تختمؼ مف دولة لأخرى بحسب طبيعة الأنظمة الحاكمة
                                                             

دار اليازوردي العممية لمنشر والتوزيع، د.ط، العشريف، علبـ وتشريعاتو في القرف الحادي و خلبقيات الإأعبد الرزاؽ محمد الدليمي،  1
 .22:، ص0225عماف،

عادؿ عبد الرزاؽ مصطفى الغريري، المسؤولية الأخلبقية والقانونية لمقائـ بالاتصاؿ في مجاؿ العمؿ الإخباري الإذاعي والتمفزيوني:  2
ذاعة جميورية الع  :، ص0220، 29راؽ مف بغداد، مجمة الباحث الإعلبمي، العدد دراسة مسحية لمقائـ بالاتصاؿ في قناة العراقية وا 

98. 
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وبصورة عامة فإف القوانيف الخاصة بالإعلبـ تعمؿ عمى تنظيـ المينة الإعلبمية مف خلبؿ 
مجموعة مف الضوابط التي تعتمد عمى تكريس مجموعة مف المحظورات التي يجب أف تمتزـ بيا 

لنقابات والروابط المينية الإعلبمية إلى وضع بعض الضوابط المؤسسات الإعلبمية، كما تحاوؿ ا
 .1والمواثيؽ التي تسعى إلى ضبط المينة وتأكيد مسؤوليتيا الاجتماعية

 المؤسسة الإعلبمية (2
نيا القيـ التي لتي تسير عمييا، والتي تعرؼ عمى أف المؤسسة ىي التي تحدد القيـ التنظيمية اإ

ظمة، فعممية خمؽ قيـ مشتركة بيف القيـ الشخصية والتنظيمية ىي غاية يؤمف بيا العامموف في نطاؽ المن
 .كؿ منظمة

ذ تفعؿ طبيعة رئيس تحرير القيادية لى رئيس تحريرىا، إفة ينظر أولا إخلبقيات أي صحيولمعرفة أ
 .2و بالعكس فيما ينشره مف أفكار وتقاليد ونماذج رديئةعة تقاليد وأفكار ونماذج صحيحة، أفعميا في إشا

وتؤثر سياسة المؤسسة الصحفية في أوجو النشاط الإعلبمي كافة لاسيما ما يتعمؽ بجمع الخبر، 
فالصحيفة التي تتبع أسموب الإثارة في الإعلبـ والنشر تسعى إلى الحصوؿ عمى الأنباء المثيرة، مع العمؿ 

ف ىناؾ صحؼ أخرى عمى تحريرىا بأسموب مثير يحوي كثير مف التيويؿ والمبالغة في إخراجيا، في حي
تتبع أسموب محافظ في جمع مادتيا الصحفية فلب تنشر أو تذيع إلا ما يتفؽ مع سياستيا الإعلبمية في 

 .3إشاعة القيـ العامة والتراث الثقافي والمثؿ العميا لمجماىير
 : : وتشمؿ مصادر أخلبقيات الإعلبمي تجا  .2.2.3
 ؽشارات مبيمة مثؿ مصدر موثو فاء بإكتلى مصادرىا وعدـ الاسناد المعمومات إضرورة إ -
 .يلمصدر رغبة في تحقيؽ السبؽ الصحفخبار مجيولة اعدـ نشر أ -
حاطتيا بنوع  مر ذلؾ،حماية المصدر في حالة تطمب الأ - فحماية الصحفي لمصدر معموماتو وا 

 .4ىميةمف السرية يعد أمر بالغ الأ
 

                                                             
 .020:ص مرجع سبؽ ذكره، محمد عبود ميدي،  1
 .025 و 024ص  ، ص0229 الأردف،نباء ودورىا الإعلبمي، الجنادرية لمنشر والتوزيع، ياسر عبد الرحمف خمؼ، وكالات الأ 2
 .024، ص ذكره محمد عبود ميدي، مرجع سبؽ 3
ص ، 0229ستقصائية لقضايا الواقع المعاصر، الطبعة الأولى، العربي لمنشر والتوزيع، القاىرة، حمدي غرابة، التغطية الإ ىالة 4

 .89-88:ص
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 : وتضـ : .أخلبقيات الإعلبمي تجا  زملبء العمل3.2.3
  .السب أو المعاممة السيئة مف احتقار أو سخرية وأدـ الاعتداء عمى زملبء المينة بالقذؼ ع -
 .1راء غيره ونسبيا إليوكسرقة مادتو الإعلبمية وانتحاؿ آ عدـ الاعتداء عمى حؽ زميؿ -

 ويكوف مصدرىا:
 فريؽ العمؿ -

طبيعة العلبقات يعد فريؽ العمؿ الصحفي أحد المصادر الأخلبقية لممينة الصحفية، إذ يحدد 
القائمة بيف الصحفييف داخؿ المؤسسة الإعلبمية اتجاىا سمبيا أو إيجابيا، لذلؾ أكد الباحثوف في الإدارة 
عمى قيـ العمؿ وأخلبؽ العمؿ، وعدوىا واحدة مف حيث الجوىر مف خلبؿ التعريؼ الذي وضعوه بأنيا " 

مع الواحد ثـ تنتقؿ مع الفرد عند دخولو منشآت القيـ السائدة التي تنظـ العلبقات بيف الأفراد في المجت
 الأعماؿ، وتؤثر في سموؾ العامميف ومستوى أخلبقيـ سواء كاف بطريقة إيجابية أو سمبية. 

وفي المؤسسات الإعلبمية فإف آليات العمؿ تفرض عمى زملبء المينة أخلبقيات مينية تصبح مع 
 سميو بتقاليد العمؿ.مرور الزمف جزءا مف متطمبات إنجاز العمؿ أو ما ن

نجاز ما ىو مطموب مف واجبات و سمبا عمى إي تسود فريؽ العمؿ تنعكس إيجابا أفالعلبقات الت
 .2داءه أفضؿالمتعاوف الإيجابي الذي تسوده الألفة والمحبة والصداقة يكوف أصحفية مختمفة، فالفريؽ 

 : وتتضمف:.أخلبقيات خاصة بالإعلبن4.2.3
ثير لى التأإقد ينتاب القارئ، إضافة  الإعلبنية والتحريرية ذلؾ لمشؾ الذيعدـ الخمط بيف المواد  -

 .عمى مصداقية الخبر
إعلبنات( حتى لا يتراجع  )مندوبو عدـ قياـ المحرريف بجمب الإعلبنات مف الييئات والمؤسسات -

 .س النقدي ليؤلاء المحرريف بالكشؼ عف مواطف الخمؿ في أداء ىذه المؤسساتحال
ساحة الإعلبنات عف المساحة المخصصة لممساحة التحريرية، فذلؾ سيخؿ بالخدمة ألا تزيد م -

 .الصحفية
 .3الالتزاـ بعدـ نشر إعلبنات عف المواد الضارة مثؿ السجائر، الخمور -

                                                             
 .04-03:صص ، ذكره ؽبنبيمة عبد الفتاح حسنيف قشطى، مرجع س 1
ص ، 0229لمنشر والتوزيع، القاىرة،  العربيد.ط، خلبقيات العمؿ الإعلبمي، أخلبؽ: قواعد و أعلبـ بدوف إفتحي حسني عامر،  2

 .67-65:ص
 .426 :، ص0226دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، عماف، د.ط، عبد الأمير مويت الفيصؿ، الصحافة الإلكترونية في الوطف العربي،  3
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 صعوبات تعترض الأخلبق الإعلبمية .4
 . المصالح الشخصية2.4

ادية وعدـ تثميف جيد الصحفي ويرتبط كؿ ذلؾ ببيئة العمؿ الداخمية كعدـ توفير الإمكانات الم
لبحث عف المعمومة، والتقصير في منحو راتبا يتناسب مع حجـ المتاعب اليومية التي يواجييا أثناء ا

 لى تأميف حياتو الاجتماعية والمادية ليتفرغ لأداء مينتو.وتجاىؿ حاجتو إ
في ممارسة أخلبقيات  وىذا ما كشفت عنو دراسة "حسينة بوشيخ" بعنواف "بيئة العمؿ الصحفي وأثرىا

 .1% 05.62المينة"، حيث رصدت الباحثة جممة مف الصعوبات المادية أىميا: تدني الأجور بنسبة 

وبالتالي فالصحفي لا يستطيع الصمود في وجو الإغراءات التي تنياؿ عميو بدءا مف المغمفات 
سفر ومواقع اجتماعية مختمفة،  المالية، مرورا بالتقديمات المختمفة مف ىدايا إلى عطؿ مدفوعة وبطاقات

في اليرـ الاجتماعي ىذا مع الإشارة إلى أف التعاطي مع رجاؿ السمطة والنفود والماؿ والمواقع الميمة 
ف كاف عمى إتدفع الصحفي  لى التقرب مف ىؤلاء وتبادؿ الخدمات كونيا تزيد مف نفوده الاجتماعي، وا 

 حساب نفوده الميني.

الذي كاف حريصا عمى نزاىة مينة  Camus Albort ديب الفرنسيوفي ىذا الإطار يقوؿ الأ
ألؼ نسخة، ما يجري ىو  622يعمؽ عمى الأمر: "عندما تطبع صحيفة ولو متدنية المستوى و الصحافة 

ف شرفنا مرتبط بقدر ىذا الأمر، إ أف مديرىا يتمقى دعوات إلى العشاء ولا أحد ينتقده لكف دورنا ىو رفض
   .2يا ىذا الخضوع "القوة التي ترفض في

 الصعوبات المهنية . 2.4
تتمثؿ في صعوبات تداوؿ المعمومات والخوؼ مف الوقوع تحت طائمة القانوف، مع غياب الحرفية 

دية التي تدفع لييا الضغوط الاقتصاخبار المجيولة، يضاؼ إو ظاىرة الأوالثقافة المينية لممحرريف نح
 جؿ الحفاظ عمى حد أدني مف الرواج.نية مف أـ لمتضحية بالمعايير الميعلبوسائؿ الإ

                                                             
، أفريؿ 26، العدد حسينة بوشيخ، بيئة العمؿ الصحفي وأثرىا في ممارسة أخلبقيات المينة: دراسة حالة، مجمة رؤى استراتيجية 1

 .209 :، ص0224
 .58-57:صص ، ذكره ، مرجع سبؽجورج صدقة 2



 الفصل الثاني:                             الإعلبم الجديد وأخلبقيات الممارسة الإعلبمية

 

 
132 

خبار مجيولة المصدر الذي يتعارض مع حؽ وىذا قد يدفع الصحفي إلى الاعتماد عمى أ
 .1الجميور في المعرفة الذي تؤكده قوانيف الصحافة ومواثيؽ الشرؼ الصحفية

 . تقنيات التواصل الحديث3.4
لكترونية وروابط المعمومات، المنتديات الإظـ المجالات متضمنة نترنت في معYاستخداـ اؿف إ

يرىا مف الأدوات التحديث الفوري بالصوت والصورة والفيديو، إضافة الى استخداـ محركات البحث وغ
ثر عمى الأداء الميني مف خلبؿ التغير في تقديـ الأخبار، بالتركيز عمى ف يكوف لو أالتفاعمية يمكف أ

 .2، ما يجعمو عرضة لموقوع في أخطاءالسرعة في تقديـ الأخبار و الإيجاز
 ضعف التدريب الصحفي .4.4

لذلؾ تكثر في غالبية  ،كفاءة الصحفي ىي مف العناصر الميمة التي تشد بالمينة إلى الانحدار
دوؿ العالـ ورشات تأىيؿ الإعلبمييف، فطبيعة المينة الصحفية والتمتع بالخصائص والصفات المينية 

ر وقياس الخمفيات العممية والتدريبية التي تعد مف منطمقات الممارسة تستوجب مف العامميف فييا تأشي
 المينية الصحفية الناضجة.

لأداء وترقية الميارات وترشيد ا فالتدريب يساىـ في توفير الجوانب المينية والعممية وتدعيـ
 خلبؿ:ماـ القائـ بالاتصاؿ مف المعرفة المينية أفاؽ جديدة مف لى فتح آإأساليبو، بالإضافة 

 اكتساب الخبرات ورفع مستوى الكفاءة -
 3التزود بالمعمومات والبيانات المتعمقة بالعمؿ -

% مف الصحفييف في نفس الدراسة )حسينة بوشيخ(، حيث أف غياب التكويف  82وىذا ما أكده 
مستوى الأداء  نقصسبب ميـ في ؿ الصحفي في المؤسسات الإعلبمية والتدريب المتواصؿ عمى العم

 والأخلبقي. الميني

                                                             
 .232:فتحي حسني عامر، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
لكترونية، الطبعة الأولى، دار العموـ لمنشر والتوزيع، القاىرة، حمد ىاشـ شاىيف، التفاعمية عمى مواقع الصحؼ الإأعبد الباسط  2

 .26:، ص0224
فتحي الموسوي، الخصائص المينية لمقائـ بالاتصاؿ في الصحافة، الطبعة الأولى، دار أمجد لمنشر والتوزيع، عماف، سراء جاسـ إ 3

 .222:، ص0228
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كما أبرزت الدراسة انتياؾ أخلبقيات مينة الصحافة تحت ذريعة العوائؽ المينية التي تدفع 
الصحفي إلى ارتكاب الأخطاء وتجاىؿ المعايير الأخلبقية، فينساؽ الصحفيوف تحت ضغط المنافسة 

 .1الإعلبمية وعامؿ الوقت نحو كتابة أخبار غير مؤكدة
 ـ فإنو يجب ما يمي:وكآليات لتخميؽ مينة الإعلب

 أولا: تقوية الدور التربوي التثقيفي للئعلبم
فأخلبقيات المينة وقضاياىا تدخؿ في اختصاص المجاؿ التربوي الذي يستيدؼ غرس 
الأخلبقيات السميمة في المجتمع، واستكماؿ ىذا اليدؼ بترجمة الأخلبؽ إلى سموكيات تمارس في الحياة، 

جؿ الوصوؿ إلى إعلبـ تربوي وذلؾ بتسخير ية وضرورة بذؿ الجيود مف أالمواز  وىذا مف خلبؿ التربية
 وسائؿ الإعلبـ المختمفة التقميدية منيا والحديثة في تربية الأجياؿ.

ويقوـ ىذا الدور أساسا عمى ركيزتيف أساسيتيف الأولى: التثقيؼ والتربية وىي تتعمؽ بنشر المعرفة 
وتنمية الذوؽ وتيذيبو، والثانية: ىي النيوض بالإنتاج الفكري  عمى أساس تفتيح الأذىاف وتكويف الشخصية

وتعني نشر الإنتاج في مجالات الأدب والابتكار الفكري واليدوي بصورة عامة عف طريؽ تفجير الطاقات 
 وضماف الأمف الثقافي لممجتمع ضد الغزو الثقافي الأجنبي.

 ثانيا: تكوين الأطر الصحفية وتدريبها
يف الصحفييف المتدربيف قيـ الأخلبؽ وتربيتيـ عمى إعلبء مصالح الدولة والوطف يجب تمق        

 والمجتمع عمى مصالح الإعلبمي.
 ثالثا: تحسين المستوى المادي لمصحفيين

 .أىميا تحسيف الرواتب والتحفيز المادي
 رابعا: ترسيخ ميثاق الشرف الصحفي

ات ضبط ذاتي لممينة، وبما يعكسو مف باعتباره إطار تنظيميا لممينة بما يتيحو مف إمكاني
إحساس بواجب التحصيف أماـ تنامي النقائص الأخلبقية التي تؤثر سمبا، ليس فقط عمى الرسالة 

نما بشكؿ بارز عمى الصحفي والمينة  .2الإعلبمية وا 
 

                                                             
 .253:حسينة بوشيخ، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
ديسمبر  23الإطلبع  ، تاريخ0227.22.26 تاريخ النشريوسؼ التامري، الأبعاد الأخلبقية في العمؿ الصحفي والإعلبمي،  2

 www.aljami3a.comمقاؿ منشور عمى موقع الجامعة القانونية المغربية الافتراضية،  .25:25، الساعة 0228

http://www.aljami3a.com/
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 الثاني: المطمب 
 علبم الجديدالإخلبقيات أ

 لكترونيةي البيئة الإ ية لبداية الاهتمام بأخلبقيات الإعلبم فخمفية تاريخ .1

 لكترونية بعدة مراحؿ حيث سبؽ الاىتماـالمبادئ الأخلبقية في البيئة الإ مر الاىتماـ بتطوير
طور معيد أخلبقيات الكمبيوتر بواشنطف ما يعرؼ  حيثنترنت، بوضع ضوابط أخلبقية لاستخداـ الإ
لكترونية المقبولة لاستخداـ الإ لتعزيز السموكيات 2990في عاـ بالوصايا العشر لاستخداـ الكمبيوتر 

الكمبيوتر، كما وضعت جامعة جنوبي كاليفورنيا ميثاؽ أخلبقي لمتعامؿ عمى الشبكة ينص عمى مبادئ 
منيا: ضرورة العمؿ عمى منع الإرباؾ العمدي لممرور عمى الشبكة، وعدـ الاستخداـ المخادع والتجاري 

عدي عمى حقوؽ الممكية الفكرية، الوصوؿ غير المرخص لمصادرىا، وعدـ سرقة البيانات والمعدات أو الت
 لممفات الآخريف، ومنع إرساؿ رسائؿ بريدية تستيدؼ الاحتياؿ عمى الآخريف.

 Association of Computingوينص الميثاؽ الأخلبقي لأعضاء جمعية أجيزة الكمبيوتر 
Machinery ACM  تجنب إلحاؽ الأذى عمى ضرورتيـ مساىمتيـ في خدمة المجتمع والإنسانية و

 .بالآخريف، والالتزاـ بالأمانة والصدؽ والموضوعية، عدـ التمييز واحتراـ الخصوصية والسرية

لكترونية منظمات ىي: الجبية الأسترالية الإلكترونية ومؤسسة الجية الإكما توصمت ثلبث 
يات الاجتماعية" تتضمف ؤولوالمنظمة المينية لمكمبيوتر والمسؤولية الاجتماعية إلى "وثيقة لمحقوؽ والمس

أخلبقيات التعامؿ لكترونية مثؿ الحؽ في الاتصاؿ والحؽ في الخصوصية، حؽ التقاضي و الحقوؽ الإ
 .المصداقية ومراعاة مشاعر الآخريفلكترونية مثؿ التسامح و عبر الوسائط الإ

وبعد  2995بعد عاـ  لكترونية فمـ يبدأ إلاأخلبقيات الإعلبـ في البيئة الإأما مف ناحية الاىتماـ ب
نظـ معيد بوينتر لمتدريب  2997انتقاؿ بعض الصحؼ ومحطات الإذاعة والتمفزيوف إلييا، ففي عاـ 

لكترونية، بالتعاوف مع الجمعية الأمريكية لمحرري عف القيـ الأخلبقية في البيئة الإالإعلبمي مؤتمرا 
 .1لكترونيةورصد بعض الحقوؽ والمسؤوليات الإ ،ASNEالصحؼ 

                                                             
ص ، 0222، أخلبقيات العمؿ الصحفي، درا الكتاب الجامعي لمنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، الإمارات العربية المتحدة، يتالسيد بخ 1

 .227-226:ص
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تزايد الاىتماـ في بداية القرف الواحد والعشريف إلى الثورة الكبيرة في مجاؿ تكنولوجيات الإعلبـ و 
والاتصاؿ، فثورة المعمومات التي يعيشيا العالـ في الوقت الراىف أصبحت تمثؿ أحد أىـ مراحؿ التطور 

غيرات كبرى طالت الصناعة وقد نتج عف ىذه الثورة المعموماتية ت اريخي الكبرى في تاريخ الإنسانية،الت
نتاجيا، ونشرىا، والتشارؾ في مضامينيا  .1الإعلبمية، وأنماط استيلبؾ المعمومات، وا 

المعمومات  ف لمجميع الحؽ في الاستفادة مف فرصعلبف مبادئ" جنيؼ" حيث نص عمى أإ وعقد
ف عمى احتراـ السلبـ بعاد الأخلبقية لممعمومات كمبدأ رئيسي، ويشجع ىا الإعلبوالاتصالات، وعالج الأ

 .والتمسؾ بالقيـ الأساسية مثؿ: الحرية، التضامف

نشاء لى إإ، التي كانت تيدؼ 0223يسمبر وكاف ىذا في القمة العالمية لممعمومات في جنيؼ د
 .2خلبقياتة لمنقاش ىو الأأسس مجتمع المعمومات وكانت مف بيف المواقع المدرج

لكترونية في مواثيؽ الشرؽ الإعلبمية ت الإعلبـ في البيئة الإلأخلبقيا بينما لـ يرد كثيرا ما يشير
الخاصة بوسائؿ الإعلبـ، فإف عددا محدودا مف الصحؼ ىي التي أشارت ليذه الأخلبقيات في مواثيقيا، 
كما بدأت بعض المؤسسات الإعلبمية العريقة في تضميف مواثيقيا الإعلبمية ما يشير لمقضايا الأخلبقية 

ف كانت معظـ المواقع الإخبارية والإعلبمية في ىذه البيئة تكتفي بنشر ا  ذه البيئة الجديدة، و تي تفرزىا ىال
ما يعرؼ بسياسة استخداـ المواقع وبياف الخصوصية والتعريؼ بنفسيا، كوسيمة بديمة لبياف المبادئ 

 .3الأخلبقية التي تنظـ طبيعة العمؿ فييا

 لكترونيةلأخلبقيات الإعلبم في البيئة الإ  لمنظومة جديدة الرؤى المختمفة حول الحاجة .2
لكترونية لتي أفرزتيا البيئة الإعلبمية الإتثير قضية أخلبقيات العمؿ الإعلبمي في ظؿ المتغيرات ا

 الجديدة عدة رؤى متعارضة حوؿ مدى الحاجة لمنظومة أخلبقية جديدة لمعمؿ الإعلبمي.
 ويمكف وضع ىذه الرؤى في إطار تصور لفريقيف:

ية ف تعمؿ عمى تطوير أنظمتيا الأخلبقوسائؿ الإعلبـ الجديدة يجب أ : يرى أفؽ الأوؿالفري
نشر أولا وصحح لاحقا في وسيمة علبـ الجديد يمشي عمى نيج أوتأتي بأخلبؽ جديدة، فصحفي الإ

                                                             
 .00:، ص0202مكتبة الرشد لمنشر والتوزيع، الرياض، د.ط، علبـ في الزمف الرقمي، خروف، أخلبقيات الإآحبيب بف بمقاسـ و  1

2
 Rolf H.Weber, Ethics in The Internet Environment, the Centre for International Governance Innovation and 

Chathan House, London, England, 2016, p: 8. 
 .228:، صذكرهبؽ السيد بخيت، أخلبقيات العمؿ الصحفي، مرجع س 3
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شكاؿ التحقؽ أف يكوف النشر شكلب مف وبالتالي يمكف أتفاعمية، حيث يكوف القراء أيضا كتاب ومصادر، 
قواعد وليس في لقراء لدييـ القدرة عمى الاستجابة، وبالتالي فالإشكاؿ ىو تدويف مجموعة جديدة مف الفا
 .1جبار وسائؿ الاعلبـ للبمتثاؿ لمقواعد القديمةإ

والمشكمة مف وجية نظر أصحاب ىذا الاتجاه لا تكمف في صلبحية المعايير والأخلبقيات المينية 
يدة، بقدر ما تكمف في أف ثورة الاتصاؿ قد جعمت معظـ المعايير لمتطبيؽ عمى وسائؿ الاتصاؿ الجد

والأخلبقيات الإعلبمية التي تطورت خلبؿ القرف العشريف غير صالحة، إذ تشكؿ تمؾ الثورة مناخا إعلبميا 
واتصاليا جديدا يحتاج إلى معايير وأخلبقيات جديدة، ويسيروف ىذا الطرح بناء عمى عدة تصورات مف 

 بينيا:

لكترونية كما في البيئة الإعلبمية متباينة في البيئة الإعلبمية الإ قيات العمؿ الإعلبمي جدأخلب -
التقميدية، فيذه البيئة تطرح منظومة جديدة مف العمؿ الإعلبمي لـ يتـ التأطير ليا مف قبؿ، ومف 

والواجبات ثـ ىناؾ حاجة لمرشد وميثاؽ أخلبقي، يساعد ىؤلاء الإعلبمييف عمى الالتزاـ بالضوابط 
 .التي تطرحيا ىذه البيئة

لكترونية بتحري ذات الضوابط المتبعة مف علبمييف في البيئة الإعلبمية الإومف ثـ فإف مطالبة الإ
قبؿ الإعلبمييف في البيئة التقميدية يعد مغالاة وذلؾ لعدـ فيـ طبيعة العمؿ الإعلبمي فييا، حيث تطرح 

 مختمفة. مثؿ ىذه العلبقة في سياؽ جديد وبأبعاد

لكترونية تشيد ميلبد إعلبمييف جدد، بعضيـ ينتمي لمؤسسات إعلبمية إف البيئة الإعلبمية الإ -
أف عددا كبيرا مف  تأىيمو في أكاديميات إعلبمية، إلاتقميدية ليا تقاليدىا وأخلبقياتيا وبعضيـ تـ 

كؿ الحالات فيـ  ىؤلاء الإعلبمييف يمارس عممو الإعلبمي لأوؿ مرة وبدوف خبرة إعلبمية، وفي
 .بحاجة لمرشد وموجو أخلبقي لما ينبغي وما لا ينبغي مف واجبات وضوابط أخلبقية

لكترونية تدعو العاممة في البيئة الإعلبمية الإ إف الطبيعة الكونية أو الشمولية لموسائط الجديدة -
ياغة لمتفكير في صياغة ضوابط ومعايير أخلبقية ذات سمات عامة مف ناحية الأفكار والص

ف اندماج الوسائط الإعلبمية معا ىذه البيئة مف فترة لأخرى، كما أ والمتطمبات، نظرا لتغير طبيعة

                                                             
1
 Damian Tambini , Media Ethics in The New Media Landscape: New Paper, retrieved on 25.03.2019 at 12:26h 

from https://blogs.lse.ac.uk/polis/2010/09/14/media-ethics-in-the-new-media-landscape-new-paper 

https://blogs.lse.ac.uk/polis/2010/09/14/media-ethics-in-the-new-media-landscape-new-paper
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معاف النظر في  يخمؽ حافزا جديدا لمتفكير في أخلبقيات عمؿ ناجمة عف طبيعة ىذا الاندماج، وا 
 .1تأثيراتو المينية والأخلبقية

الرؤية ولا تختمؼ مف وسيمة لأخرى، ويتبنى ىذه علبـ عامة الفريؽ الثاني: يرى أف أخلبقيات الإ
أف معظـ الصحفييف  Andersonو  Arantكدت دراسة الكثير مف محرري الصحؼ الإلكترونية، حيث أ

تمؼ لكف ف المعايير لا تخافة واحدة في الصحؼ المطبوعة والإلكترونية، وأخلبقيات الصحيروف أف أ
لى قمة عدد إة، بالإضافة ـ الالتزاـ بالمعايير المينيلى عدالسرعة في الصحؼ الإلكترونية تؤدي إ

 .2لكترونيةالصحفييف في الصحؼ الإ
 ويبرر السيد بخيت ىذه الرؤية بػ:

صعوبة وضع ضوابط محددة وشبو ثابتة لضبط العمؿ الإعلبمي في بيئة متقمبة ومتجددة ومتغيرة  -
بفعؿ أف ما ىو قابؿ بسرعة كبيرة، تجعؿ وضع أي معيار أو ضابط أخلبقي عملب صعبا، 

لمتسارعة لمتطبيؽ في ىذه المحظة قد لا يكوف مقبولا بعد فترة قصيرة مف الوقت نظرا لمتطورات ا
 .لكترونيةفي البيئة الإعلبمية الإ

أخلبقيات الإعلبـ عامة ولا تختمؼ مف وسيمة إلى أخرى بغض النظر عف طبيعة البيئة الإعلبمية  -
ف يمتزـ بو ـ الوسيمة الإعلبمية، فما ينبغي أنظر عف جدة أو قدالتي يتـ تطبيقيا فييا، وبغض ال

 لكترونية.يدية يمتزـ بو أيضا في البيئة الإالإعلبمي في البيئة التقم
لكترونية انتقموا إلييا ولازالوا يجمعوف بيف العمؿ العامميف في البيئة الإعلبمية الإفغالبية الصحفييف 

الوا يحمموف ذات اليوية الإعلبمية ومطالبوف بذات الضوابط والمعايير في البيئتيف، وىو ما يعني أنيـ لاز 
 .3الأخلبقية

لى فتح حوار لمناقشة ىذه المسائؿ علبـ التقميدية والجديدة تحتاج إوسائؿ الإ فوالواضح أ
 لى التوقؼ عف الاستخفاؼ بالوسائطقية، وقبؿ كؿ شيء تحتاج وسائؿ الإعلبـ التقميدية إالتنظيمية والأخلب

 .4الجديدة والبدء في التفكير في أخلبقيات جديدة تنطبؽ عمى القديـ والجديد

                                                             
ـ، علبقميدية، المجمة المصرية لبحوث الإخلبقيات العمؿ الإعلبمي: دراسة مقارنة بيف البيئة الإعلبمية الرقمية والتأالسيد بخيت،  1

 .342-342:صص ، 0226يونيو  ،2، العدد 7المجمد 
 .028:، ص0225علبـ الاقتصادي، الطبعة الأولى، مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع، القاىرة، سالي رمضاف عبد المنعـ، الإ 2
 .343-340 :صبؽ ،  ص السامرجع الالسيد بخيت،  3

4 Op.cit. 
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 نواعالأخلبقيات المهنية في الإعلبم الجديد: الطبيعة والأ  .3
فة علبـ الرقمية أىميا:الصحاوالمعايير المختمفة في وسائؿ الإ خلبقيات والممارساتتشمؿ الأ

ووسائؿ التواصؿ الاجتماعية، والتي تشمؿ عمى الكثير  لكترونية والمدونات، التصوير الصحفي الرقميالإ
علبـ الجديد لمبحث ونشر القصص عمؿ الصحافة المينية تحت مسمى الإمف الأسئمة حوؿ كيفية 

و الصور التي يتعامؿ بيا ية، فضلب عف كيفية استخداـ النص أوالمواضيع الإخبارية والاجتماعية والثقاف
 .1المواطنوف
ـ الجديد قد لا تختمؼ كثيرا عف أخلبقيات الإعلبـ عامة لأف كلبىما علبالإخلبقيات في ف الأإ
 .2حضر معو بعض اليموـ الأخرىمغير بنظرة شمولية وكونية، لكنو ألى عدـ الإساءة لييدؼ إ

لمعمومات ونشرىا عبر خبار واوقد توصمت الدراسات الحديثة إلى وضع أخلبقيات جمع الأ
خبار في القرف الحادي والعشريف سوؼ تكوف تفاعمية وتعتمد ماينر" أف الأ، حيث يضيؼ" كابمر و نترنتالإ

عمى نظاـ الوسائط المتعددة، وسوؼ تكوف ىناؾ مؤسسات أكثر تخصصية وعميو ستظير كميات أكبر 
بداع والتعبير، وفي الوقت نفسو ماـ فرص الإمنتج الذي فتح الباب أمستيمؾ لبؿ ، مف خ3مف المعمومات
 .4خلبقيةالأكاذيب وغيرىا مف التجاوزات الأويو الصور والخدع و فتح الباب لتش

 ىـ ىذه الأخلبقيات:أومف 
 أخلبقيات جمع الاخبار والمعمومات ونشرها (1

 وتتمثؿ في:        
وسائؿ جمع الأخبار: أثناء البحث عف مصادر أو معمومات في سبيؿ معالجة قصة خبرية، عمى  -

"محترفوف" عندما يتواصموف عبر نيـ يـ أنفسيـ عمى أوا بحذر وىذا بتقدالصحفييف أف يتصرف
نو سياسة مفادىا أ Wall Streetوفي ىذا الإطار فقد طورت صحيفة ووؿ ستريت  ،نترنتالإ

                                                             
، 0، العدد 22لحداثة في التواصؿ الإنساني، المجمة الأردنية لمعموـ الاجتماعية، المجمد خلبقيات الرقمية واحمد عبد الله الأحمد، الأأ 1

 .058: ، ص0227
دار اليازوردي العممية لمنشر والتوزيع، د.ط، علبـ وتشريعاتو في القرف الحادي والعشريف، خلبقيات الإأعبد الرزاؽ محمد الدليمي،  2

 .285-283:صص ، 0225عماف،
لبقية التي تعيؽ النشر الصحفي استكشافية لمتحديات الأخ الجديدة: دراسةأخلبقيات الممارسة الإعلبمية في الوسائط  رضواف جدي، 3
 .8-7:صص ، 0228، فبراير 03لكتروني، مجمة الصورة والاتصاؿ، العدد الإ

4
 Robert S.Fortner and P.Mark Fackler, The Handbook of Global Communication and Media Ethics, Wiley-

Blackwell, United Kingdom, 2011, p: 819. 
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يتعيف عمى صحفيييا أف يعرفوا بيويتيـ في بداية أي شكؿ مف أشكاؿ التواصؿ عبر الواب وذلؾ 
 ليعرؼ المستخدموف بأنيـ يقدموا معمومات لصحفي.

وىناؾ مسألة ذات صمة مف حيث جمع الأخبار والمسؤولية وىي إلى أي مدى يمكف لمصحفي          
 .1أف يصؿ إلى ىذا الفضاء السيبراني سواء كاف يعمؿ تحت غطاء معيف أو لا

ف يمتزـ المحرروف مف صحة ما شارت معظـ المواثيؽ إلى ضرورة أالمعمومات: أالتأكد مف صحة  -
 2997بوينتر عاـ  عمومات، حيث أشار الإعلبف الذي أصدره مؤتمر معيدينشرونو مف حقائؽ وم

ذاعية أو المطبوعة أو المحطة الإ دة قد نشرت في الصحيفةكانت الما إذانو وأضاؼ الميثاؽ أ
 .نترنت لابد مف التأكد مف المعايير المينيةإنو عند وضعيا عمى الموقع عمى الإالتمفزيونية، ف

ولـ تنشر خبار عاجمة عمى موقع الصحيفة يتـ إضافة معمومات أو أوأضاؼ أيضا أنو عندما 
 .نو يجب التأكد مف ىذه المعموماتعمى الصحيفة المطبوعة فإ

 .البحث عف الحقيقة: وىذا يكوف مف خلبؿ التغطية الشاممة والعادلة للؤحداث -
سبب  أف Poynter Institute مف معيد التدريب الصحفي بوينتر Nora Paulالدقة: تقوؿ  -

ف يتـ تقديـ كؿ شيء لمقارئ بسرعة كبيرة دوف التدقيؽ، وىنا يتحمؿ القارئ عبئ نقص الثقة ىو أ
يتولى القارئ ىذه المسؤولية كي يثبت حقيقة عدد لا يحصى مف المعمومات التي يتمقاىا، بحيث 

لصحفي المعمومات المتوفرة عمى لى ذلؾ استخداـ اإكبر مشكمة، ضؼ وظيفة الصحفي وىذه أ
نترنت كمواد إخبارية مثؿ الفيسبوؾ التي قد تكوف مفتوحة لأغراض أخرى خاصة مع زيادة الإ

نشائيا لغرض ف المحتويات التي تـ إفي المجموعات عبر الفيسبوؾ بسبب أانخراط الصحفييف 
 .2خرىأتستخدـ لأغراض قد معيف 

بيانات دقيقة ويتـ ف تكوف قواعد اليد بوينتر أف المحرريف يتعيدوف أعلبف معليذا أضاؼ إ
 .3تحديثيا، كما يتعيدوف تقييـ المعمومات التي يتـ وضعيا قبؿ نشرىا

                                                             
أخلبقيات الممارسة الإعلبمية في الوسائط الجديدة: دراسة استكشافية لمتحديات الأخلبقية التي تعيؽ النشر الصحفي  ،رضواف جدي 1

 .8-7:صص  ،سبؽ ذكرهمرجع  ،الإلكتروني 
2
 Muge Denir, Importance of Ethics, Credebility and Reliability in online journalisme, European Journal of 

Social Sciences, Vol24,No 4, 2011,p:542 
 .099 :ص، 0227الطبعة الأولى، مكتبة الفلبح لمنشر والتوزيع، القاىرة،  علبـ،سميماف صالح، ثورة الاتصاؿ وحرية الإ 3
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لكترونية وغيرىا مف الوسائؿ الأخرى تقوـ عمى أساس سرعة تناوؿ نترنت والصحافة الإبيعة الإفط
وضوح، توازف والالخبر، وىذا يجعؿ الحماسة تمعب دورا في سباؽ السرعة ىذه، مما ينعكس عمى الدقة وال

نترنت، لكنيا تكشؼ ؽ معايير إخبارية تقميدية عمى الإخبار الرئيسية لتتمكف مف تطبيوتتعيد مؤسسات الأ
يصاؿ السريع لى وسيمة تقوـ عمى أساس الإالدقة والتوازف والوضوح إ معاييرؿ نو ليس مف السيؿ نقأ

 .1للؤخبار
مقولة "يمكف سماع الجميع"  متمثؿ فيعلبـ الرقمية والما يعتبره البعض قوة في وسائؿ الإف كما أ

ف تكوف حوؿ يمكف أف يكوف ضعؼ أيضا، وليذا فإف مفيوـ تربوي مثؿ محو الأمية الرقمية لا يجب أ
 .2نترنتـ القيمة الأخلبقية لما يقدمو الإنترنت وحسب، بؿ تتضمف أيضا القدرة عمى تقييميارات الإ

صادر متعددة وذلؾ باستخداـ الوسائؿ احتراـ المصادر: فالصحفيوف يتقصوف مادتيـ مف م -
لكتروني، مما أحدث تغيرا في العلبقة بيف المصدر ي التواصؿ مع المصادر كالبريد الإالرقمية ف
 .والصحفي

كما وفرت ىذه البيئة وسائؿ أكثر لمصحفييف للبقتباس والحصوؿ عمى المعمومات مف المصادر 
مف المصدر والإعلبمي ىوية ذ قد يحمؿ كؿ مجيوؿ إإذا تـ الاتصاؿ بشكؿ خفي و دوف استئذانيـ خاصة 

 .3علبميما قد يكوف لو تبعات جسيمة عمى أخلبقيات العمؿ الإ لكترونيةمزيفة أثناء اتصالاتيـ الإ

ف حماية سرية المصادر ىو جانب أخلبقي أقره جميع الصحفييف في العالـ، إلا أف ىذا كما أ
لكترونيا يمكف رؾ أثرا إ، فكؿ مستخدـ يت(Online)صعب في مجاؿ الممارسة الصحفية عمى الخط 

 .خر يممؾ المعرفة والمعدات المناسبة أف يتعقب ىويات الناس بسيولة إلى حد كبيرلمستخدـ آ

لكترونية في ىولندا مشكمة المصادر بالقوؿ: ما ىو الوضع حؼ الإصويصؼ رؤساء تحرير ال
لكتروني؟ وىؿ ينبغي اعتباره مصدرا؟ ىؿ ىو لذي يرسؿ لؾ رسالة عبر البريد الإالقانوني لمقارئ ا

 .4مجيوؿ؟

                                                             
 .029:سالي رمضاف عبد المنعـ، مرجع سبؽ ذكره، ص 1

2
 Marco Van Leeuwen, Social Media Ethics, published on 11 February 2015, retrieved on 5 December 2019 at 

12:47h from https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/9781118767771.wbiedcs092  
 .358:خلبقيات العمؿ الإعلبمي: دراسة مقارنة بيف البيئة الإعلبمية الرقمية والتقميدية، مرجع سبؽ ذكره، صأالسيد بخيت،  3
الصحفي  رضواف جدي، أخلبقيات الممارسة الإعلبمية في الوسائط الجديدة: دراسة استكشافية لمتحديات الأخلبقية التي تعيؽ النشر 4
 .5-4:ص ص ، بؽ ذكرهلكتروني، مرجع سالإ

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/9781118767771.wbiedcs092
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لكترونية بالتحكـ التحريري تر" عمى التزاـ محرري المواقع الإمنع الضرر: نص ميثاؽ معيد "بوين -
 و مضرة.ة أفي المواد الضارة والالتزاـ بتحذير الجميور مف المواقع التي تتضمف مواد مسيئ

 علبنخلبقيات التعامل مع الإأ (2

، فالمساحات المخصصة علبفخبار والإيقة إزالة الحدود بيف محتويات الأىذه المشكمة بحق وتتعمؽ
لى البعض، وليذا يتـ توجيو القراء إ علبف ليست منفصمة بوضوح عف بعضياخبار والإلمحتويات الأ

 .1خبارحات الأخرى عف طريؽ إضافة روابط إلى صفحات الأالإعلبنات في الصف
قد تميز تحتؿ ىذه المشكمة أىمية كبيرة في المواثيؽ الأخلبقية الجديدة، و ف لى أولقد أدى ذلؾ إ

ديناميكية تكنولوجيا الصفحات  فكية لمحرري المجلبت، حيث نص عمى أمريذلؾ في ميثاؽ الجمعية الأ
داع، ولذلؾ يجب أف تتحمؿ كؿ صحيفة إلكترونية لكترونية قد أدى الى تزايد ارتباؾ القارئ وتعرضو لمخالإ
 .ف توضح لقرائيا ما المضموف التحريري وما المضموف الإعلبنيمسؤولية في أال

 نسان في الخصوصيةل مع حق الإ تعامخلبقيات الأ (3
لكترونية باحتراـ حرية بالنص عمى التزاـ محرري الصحؼ الإعالجت المواثيؽ الأخلبقية الجديدة 

قية لمصحافة المطبوعة ووسائؿ ؽ الأخلبنساف الخاصة، وىو نفس النيج الذي سارت عميو المواثيحياة الإ
  .علبـ الأخرىالإ

ف لا تستخدـ في انتياؾ حؽ وأضاؼ تقرير لمعيد بوينتر عف أخلبقيات الصحافة الإلكترونية أ
نترنت، وعدـ افية عف طريؽ الاستطلبعات عمى الإالقراء في الخصوصية مثؿ جمع المعمومات الديمغر 

 .... الخ.اسطة طرؼ ثالث، وعدـ التجسساستخداـ نتائج ىذه الاستطلبعات بو 

 خلبقيات الصورأ (4
والتحكـ في ضموف الصور ف أساليب التصوير قد تطورت بحيث أصبح مف الممكف تغيير مإ

ضافة صورة أ  .2ف ىذه الصور تمثؿ الواقعشخاص أو أشياء أو حذفيا، ويتـ الإدعاء أالألواف وا 
ف الكثير مف الصور الصحفية فقدت قمي، لأدؿ في العصر الر جة مثيرة لمفالفوتوشوب ىو قضي 

 .3الصدؽ بسبب تغيير الصحفي لمصور وخداع الناس
                                                             

Op.cit., p541.  
 .322-322:صص مرجع سبؽ ذكره،  ،علبـسميماف صالح، ثورة الاتصاؿ وحرية الإ 2

3
 Dang Thi Thu Huong, Communication Technology and The Media Ethics in The Degital Age, Journal of 

Social Sciences and Humanities, Vol29, No4, 2013,p :50. 
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وتضاؼ قضية أخرى تتعمؽ بمدى الوثوؽ في الصور والفيديوىات التي يتـ الحصوؿ عمييا مف 
لى ذلؾ ر حقا عف الحدث مضموف الخبر، ضؼ إنيا تعبي المواطف، وكيؼ يمكف التأكد مف أالصحف

ت عمى سبيؿ المثاؿ لإضافة موضوع إلى الصورة و الفيديوىاخدامو لمتكنولوجيا لتغيير الصور أإمكانية است
ؾ المواثيؽ الأخلبقية للئعلبـ الإلكتروني أىممت ذلؾ ولـ تحاوؿ ، ومع ذل1و اخراج موضوع مف الصورةأ
 .ف تقوـ أي توجييات لمصحفييف بشأنياأ

 أخلبقيات تجا  زملبء المهنة)5

لكترونية لكيانات مينية محددة المعالـ تساعد في الدفاع عف المينة الإعلبمية الإ تفتقد البيئة 
يود تطوعية وبحثية بعقد ف ىو جنية والمادية، وكؿ ما ظير حتى الآوممارسييا وعف حقوقيـ المي

  .و صياغة مبادئ أخلبقية عامة يغمب عمييا الطابع التقني والفني أكثر منو المينيمؤتمرات أ

 يات الوصلبت والروابط التشعبيةقخلبأ)6
لكتروني، حيث تضفي لسمات المميزة لمعمؿ الإعلبمي الإتعد الوصلبت والروابط التشعبية مف ا 

لى المعمومات، وتعتمد عمى رىا طريقة سريعة ومتجددة لموصوؿ إعمييا الكثير مف الحيوية والتفاعمية باعتبا
نشر النصوص والبحث في المواقع والوثائؽ المتعمقة  والتي تستخدـ في Hyper  Text لغة النص الفائؽ

 .بالموضوع
خدـ بمواقع نيا يمكنيا ربط المستسمبية مف الناحية الأخلبقية ذلؾ ألكف لمروابط التشعبية ميزات 

و تتضمف العمؿ الإعلبمي، أخلبقي والميني المتوقع مف و لا ترقى لممستوى الأمثيرة لمجدؿ والخلبؼ أ
  نو ىناؾ صعوبة التحكـ فيماتتعرض لممساءلة القانونية خاصة وأجميور بحيث قد معمومات مضممة لم

و تتبع مدى وفائيا لممتطمبات الأخلبقية لمعمؿ الإعلبمي مع العدد تتضمنو المواقع الأخرى مف مواد أ
 .الكبير مف المواقع التي يتـ الربط بيا

عاممو مع الأخلبقية للئعلبمي في تليذا يثير استخداـ ىذه الروابط تساؤلات حوؿ المسؤولية 
 .لى مستوى ثالث وىو مراجعة الروابط المستخدمة ومضمونياالروابط، والتي قد تصؿ إ

ف تكوف ابط المستخدمة مف طرؼ الصحافة الإلكترونية يجب أف الرو وقد أشار معيد بوينتر أ
مية ميا لمقيـ المينية والإعلبواضحة ومحددة، ملبئمة لمموضوع وحديثة ودقيقة مع ضرورة التأكد مف احترا

                                                             
 .082:، ص0225، 9علبـ الرقمية، ترجمة ماىر عبد المحسف، مجمة دفاتر فمسفية، العدد خلبقيات وسائؿ الإأستيفف وارد،  1
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ف ينص أي ميثاؽ شرؼ عمى ضرورة قياـ المواقع الإعلبمية بمراجعة المتعارؼ عمييا، وليذا يجب أ
 .تحريرية لمروابط المستخدمة

 قيات حماية حقوق الممكية الفكريةخلبأ)7
و لصؽ، أتي تممكيا المواقع الأخرى مع قص أو نسخ خبار النترنت يمكف تمقي الأفي بيئة الإ

ية ىي خبار مف حيث الكمية، والممكية الفكر ية تدريجيا بينما تزداد مواقع الأوبذلؾ تقؿ الاختلبفات النوع
 .1نترنتأكثر الحقوؽ انتياكا في الإ

 لكترونيا دوف الحصوؿيدة ومنيا: نسخ المواد المنشورة إشكاؿ جدوفي البيئة الإلكترونية ظيرت أ
و حذؼ أجزاء منيا، وأيضا ربط بعض المواقع الأدبي أو بثيا أعمى تصريح مسبؽ مف صاحب الحؽ 

ف وأ مف مادة الموقع الإعلبمي، خاصةدراج أجزاء منيا ضو إع أخرى دوف الحصوؿ عمى موافقتيا أبمواق
إلى صعوبة تمييز الأعماؿ  نترنت يؤديومات والبيانات التي تنشر عبر الإالتضخـ المطرد في حجـ المعم

 .2صمية عف غيرىاالأ

نتجو أفراد متعددوف، ىؿ حقوؽ المحتوى الذي ييممؾ وطرحت عدة أسئمة في ىذا السياؽ: مف 
ف كثير مف تطبيقات صحافة نتجوىا؟ خاصة وأـ أصحابيا الذيف أو الموقع ىو المالؾ ليا أالصحيفة أ

مف ىذه  المواطف والمواقع أصبحت نماذج اقتصادية وتجارية مربحة، فيؿ يستفيد المواطنيف المشاركوف
المداخيؿ؟ أـ أف الموقع ىو الذي يستحوذ عمييا؟ ثـ ما ىي القوانيف التي يجب الاحتكاـ إلييا في 

 . 3إشكاليات حقوؽ التأليؼ، خاصة في ظؿ وجود فراغ قانوني في ىذا الشأف

 علبم الجديدالإ طالإشكالات الأخلبقية المرتبطة بوسائ .4
 علبـ الجديد بػ:سائط الإالات الموجودة بالنسبة لو غمب الإشكترتبط أ

لكترونية ومواقع التواصؿ الاجتماعي : حيث ظيرت المواقع الإأولا: التطور الهائل في وسائل الاتصال
لى الكؿ ف، وبالتالي تحوؿ المنتج الصحفي إلى منتج إلكتروني تفاعمي يتجو مف الكؿ إوصحافة المواط

 لى الكؿ. مف الجزء إعوضا 

                                                             
1
 Op.cit., p : 543. 

 .374-372:السيد بخيت، مرجع سبؽ ذكره، ص ص  2
ع التواصؿ الاجتماعي بيف احتراـ أخلبقيات النشر والسعي لإثارة الجماىير، إبراىيـ بعزيز، المضاميف الإعلبمية المنشورة في مواق 3

 .274:، ص0227، جواف 7 ، العدد2مجمة العموـ الإنسانية، المجمد 
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لى غاية في حد ذاتيا، حيث تقدس والتي تحولت في مطمع الألفية الحالية إ ر:خباثانيا: سرعة تقديم الأ
نية أصبحت رىينة لمتطورات التي تجرى في العالـ ف السرعة والآلسرعة وتختزؿ الحدث الصحفي، ذلؾ أا

 .1خبار المنتجةة في ظؿ زيادة الأخبار وموضوعيتيا خاصوالتي ليا تأثير كبير عمى دقة الأ
 ىـ ىذه الإشكالات ترتبط بما يمي: ف أليذا فإ     
 لكترونيةمرتبطة بالصحافة الإ الخلبقية الأشكالات الإ . أ

بعاد متعددة تغير فييا لقد تحولت الصحافة الإلكترونية في فترة وجيزة إلى ظاىرة إعلبمية ذات أ
يودىا الجغرافية، الإنتاج الإعلبمي والسموكي الاستيلبكي لمقراء، ورافؽ ذلؾ تحرر المواد الإعلبمية مف ق

خبار ويصورونيا وينشرونيا لحظة بمحظة مما خمؽ يلب جديدا مف الصحفييف ينقموف الأكما خمقت ج
تداخلب بيف صوت الصحفي الاحترافي وصوت المواطف حيث امتزجت المواد الإعلبمية القيمة التي تحترـ 

 .2معايير المينة بالمضاميف الرديئة التي تفتقد لأدنى القيـ المينية
 لكترونية مطالبة بمراجعة مسؤوليتيا المتعمقة بثلبثة عوامؿ أساسية وىي:ليذا فالصحافة الإ

 تعدد مياـ الصحفي -
نترنت لنشر المواد الإعلبمية قد شجع الكثير مف غير المرتفعة في استخداـ شبكة الإف الكمفة إ

حدود جدا مف اليد العاممة غير المؤسسات الإعلبمية عمى الاستثمار في الشبكة مع الاعتماد عمى عدد م
 علبف والتسويؽ. ابؾ مياـ الصحفي بيف التحرير والإالمتخصصة أحيانا في مجاؿ الاعلبـ، لتتش

لكتروني يعد التقرير الصحفي ويجيز التطبيقات المستخدمة في الموقع ويتابع فالصحفي الإ 
خ، وىذا بدوره يفرز الكثير مف تعميقات الجميور ويجمع قاعدة مف البيانات خاصة بالجميور.... ال

 ؿ الحياد والمصداقية.المشاكؿ المتصمة بالمحتوى الإعلبمي مث
 سرعة الانتشار والتفاعؿ -

يب الدقة والموضوعية عف ويأتي ىذا مف خلبؿ السبؽ الصحفي وضماف سرعة الانتشار، فقد تغ
مواقع وكالات الأنباء عمى بيف اوح المصادر ذ تتر التدقيؽ في صحة المصدر إلكتروني لعدـ الخبر الإ

                                                             
خلبقيات أمؿ مقدمة لمممتقى الدولي بعنواف لى نقابة، ورقة عإمينة الصحفية في تونس: مف جمعية خلبقيات الأجماؿ الزرف،  1

 03:ص ، ص0229افريؿ  04-03خبار، جامعة منوبة، تونس، لـ متحوؿ، معيد الصحافة وعموـ الأفية في عاالممارسة الصح
 .228و
، 0229فبراير  7لكترونية العربية: رؤية جديدة لمممارسة المينية، مركز الجزيرة لمدراسات، خلبقيات الصحافة الإأالمعز بف مسعود،  2

 .3:ص
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شكاؿ الأمانة الصحفية ما قد يكوف سببا في تراجع لكترونية الأخرى مما يطرح إنترنت أو الصحؼ الإالإ
 .1ثقة الجميور

لى بيئة تفاعمية ينذر بتغيير كبير لمصحفييف فرديا وجماعيا، حيث يفقدوف قدرا كما أف التحوؿ إ
ف مساىمات المستخدميف داف السيطرة أكثر صعوبة خاصة وأفقف كبيرا مف السيطرة، فيناؾ مف يرى أ

 .2تقمؿ مف مصداقية القصة بدلا مف تعزيزىا
 مغالاة الصحفي في اعتماد مصادر مفتوحة -

مرورا بموسوعة ويكيبيديا، وانتياء بشبكات التواصؿ  Googleوتتمثؿ في محركات البحث مثؿ 
نيا ليا بعض السمبيات التي قد تؤثر عمى ا لمصحفي إلا أمف الفوائد التي تقدمي نو وبالرغـذ أإ جتماعيالا

جودة المواد الإعلبمية نتيجة التضخـ المعموماتي الذي يجمع بيف الجيد والرديء، ىذا وبعض مصادر 
 المعمومات يكوف مسؤوؿ عنيا مجيوؿ اليوية مما يطرح إشكالية الوثوؽ بيذه المصادر.

جتماعي كمصدر للؤخبار يبرز تحديا ت التواصؿ الإاد الموجودة عمى منصاف توظيؼ المو كما أ
 .3نشات لأجمياالأغراض التي أ أخلبقيا جديدا يتمثؿ في استخداـ المواد لغير

وقد أثارت ىذه التوجيات نقاشا لا يستياف بو حوؿ قيـ الصحافة الأساسية، ويرى البعض أنو مف 
، والتكيؼ مع قوى تسبب الفوضى فييا الواضح أف الصحافة تمر حاليا بمرحمة إعادة تحديد ىويتيا،

 ساسية أىميا المصداقية.ويتمحور ىذا النقاش حوؿ قضايا أ

 Associated Press Managing Editorsلكترونية لمنظمة وأوجد مشروع لتنظيـ الصحافة الإ
عمى مقة بنشر الأخبار العاجمة تكشاؼ القضايا المتعلكترونية" وىذا لاسبعنواف "مصداقية الصحافة الإ

 ف تسأليا قبؿ نشرىا:مي بعض الأسئمة وجب عمى كؿ غرفة أخبار أنترنت، وفيما يالإ

 المعمومات الرسمية مقابؿ التقارير المستقمة: متى تتجو لأي منيا؟ 
 سـ؟متى تذكر إسـ شخص ما؟ كيؼ تتحقؽ مف مصدر الإ 
 حداث عامؿ مع الأخبار العاجمة؟ وكيؼ نتالأ إطارو الصور المناسبة ضمف ما ىو نوع الفيديو أ

 وضحايا الجريمة وغيرىـ؟
                                                             

 .7-6 :صص ، ه مرجع سبؽ ذكر  ،المعز بف مسعود  1
2
 Op.cit., p : 840. 

 .7:، ص السابؽالمرجع المعز بف مسعود ،  3
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 خبار العاجمة؟ ما أو تغير المعمومات في تقارير الأ كيؼ نتعامؿ مع التصحيحات للؤخبار العاجمة
 مدى وضوحنا في عممية التصحيح؟ وبأي طريقة تتـ؟

 وىناؾ أسئمة تتعمؽ أيضا بالمصداقية:
  ف تتغير؟سرعة تغطية المعمومات التي يمكف أما ىي 
 خبار العاجمة؟نوع المصادر الموثوقة في إطار الأىي ما 
 ف؟ة؟ ىؿ ىي ما تعمـ أنو صحيح الآخبار العاجمماذا تعني الدقة في إطار الأ 

لكترونية ئيسية بالنسبة لصناعة الصحافة الإ" قضايا ر  Anderson" و" Arantوقد حدد الباحثاف"
 تمثمت في:

  لكترونية والمواقع حرير الأخبار عمى الصحؼ الإلمتأكد مف صحة الحقائؽ وتلى وسائؿ إالتوصؿ
 .الإخبارية

 تحديد سياسات غرؼ المناقشة بشكؿ واضح. 
 رشيفيةمحددة لبيع المعمومات والمواد الألى صيغة التوصؿ إ. 
 1لى معايير مينية حوؿ عمميات تشكيؿ الصور والتلبعب بياالتوصؿ إ. 
 يةمرتبطة بالشبكات الاجتماعالخلبقية الأشكالات الإ . ب

 تواجو شبكات التواصؿ الاجتماعي تحديات أخلبقية كبيرة منيا:       
 لى حوييا بعض المواقع في ظؿ الحاجة إصحة ومصداقية العديد مف البيانات والمعمومات التي ت

 .التعزيز المتواصؿ لمقدرات الثقافية والتعميمية لممتمقي
  ،عف قضايا القذؼ والتشيير ناىيؾ غياب الضوابط المتعمقة بنشر العنؼ والتطرؼ والإرىاب

لفاظ ة والطبقية واستخداـ الأثارة النعرات الإقميمية والدينيونشر الإشاعات دوف رقيب، إضافة الى إ
 .2النابية والعبارات الجارحة وغيرىا

  عدـ الالتزاـ بالمعايير الأخلبقية والمينية الخاصة بالفصؿ بيف الخبر والرأي وبيف المعمومة
 .والإشاعة

 دـ التدقيؽ في المعمومة قبؿ النشرع. 

                                                             
 .097:مرجع سبؽ ذكره، ص، علبـسميماف صالح، ثورة الاتصاؿ وحرية الإ 1
 .450-452:صص محمد قيراط، مرجع سبؽ ذكره،  2
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 1لا توجد معالجة موضوعية للؤحداث وتوازف في العرض 
لانياية لى ما ف تمتد إيجمع بيف المرسؿ والمتمقي ويمكف أفالشبكة ىي ما يميز التواصؿ الذي 

ف ف ىناؾ الكثير مأذ إ ،نترنتكممة نجاحا كبيرا بفضؿ الإذ عرفت ىذه الوقد لا يكوف ليا أي حد، إ
الشبكات التي تتمتع بشعبية كبيرة لكنيا قد تكوف مسرحا كبيرا لموىـ، فقد تتعدد المعمومات ولكنيا ليست 

ية مبالغ فييا في الحديث عف مؤكدة، وفي الشبكات الاجتماعية المعمومة تقوؿ في كؿ شيء كما أف الشفاف
 .2يأي رأ

جتماعية لكسر القصص والترويج علبـ الاالصحفييف الاستفادة مف وسائؿ الإ ولما كاف بإمكاف
مر الذي يتر و فيسبوؾ، الأف المعمومات الخاطئة وفيرة عمى تو قالات والحصوؿ عمى ردود الفعؿ، فإلمم

ف ذلؾ أ يجعؿ مف عممية التدقيؽ في المعمومات الصحيحة وغير الصحيحة ميمة بالنسبة لمصحفييف
اىميف ت الإعلبمية بالمشاركة الكاممة لممسذا سمحت المؤسساخاصة إ ،خطاب في ىذه الوسائؿ مفتوحال

 .3)الصحفييف المواطنيف) الجدد
ولعؿ استخداـ الصحفي لمواقع التواصؿ الاجتماعي ينجـ عنو عدة مخاطر مينية وأخلبقية 

 أىميا:
 نزاىة ومصداقية وأصالة المعمومات. 
 الإضرار بمكانة الصحفي وسمعتو خاصة ذلؾ الذي يعبر عف موافقة الخاصة. 
 نخراط في نقاشات لا يمكف أف يكوف فييا الصحفي نزييا ومحايداالإ. 
 4الإخلبؿ بمبدأ الفصؿ بيف الحياة الخاصة والحياة العامة. 

يضع  فنترنت مف خلبؿ صفحة فيسبوؾ أو تويتر يمكف أمف جانب آخر فإف التعميؽ عمى الإ
في وسيمة تقدـ التقارير  جاء و الناس الذيف يعمقوف عمييا، خاصة إذاالصحفي في ورطة مع محررييا أ

 .5بحيادية

                                                             
 .477:حسيف ناصر حسيف، مرجع سبؽ ذكره، ص  1
نا في العصر الافتراضي، ترجمة سعيد بنكراد، الطبعة الأولى، المركز الثقافي موجود: تحولات الأنا أوسيمفي إذف أنا أإلزا غودار،  2

 .50:، ص0229لمكتاب لمنشر والتوزيع، الدار البيضاء، 
3
 Andrew Tursky, A Tweetty Johny Manziel: The Ethics of Journalism and The Framing Theory, Master Thesis, 

Hawai’I Pacific University, United States, p: 16. 
 .32 :خروف، مرجع سبؽ ذكره، صآحبيب بف بمقاسـ و  4
 .079:ستيفف وارد، مرجع سبؽ ذكره، ص 5
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ليذا فالسؤاؿ المطروح ىنا ىو: ىؿ يجب أف يمتزـ الصحفيوف بالأخلبقيات المينية عمى شبكات 
ء التواصؿ الاجتماعي؟ والإجابة بحسب التجارب العالمية تبيف بوضوح أف حرية الصحفي في الفضا

مصدرىا الأساسي المواثيؽ الأخلبقية لى عدد مف المبادئ الافتراضي ليست مطمقة بؿ تخضع إ
 .1لممؤسسات الإعلبمية والتي يضعونيا في إطار التنظيـ الذاتي لمينتيـ

 لمدوناتة باطمرتبالأخلبقية ال تالإشكالا . ت

والتي ىي بحاجة  لكترونية ما يعرؼ بالمدونات الصحفيةيف الظواىر الجديدة في البيئة الإمف ب
راء ودوافع ىؤلاء ليا انعكاس كبير عمى خاصة وأف صراعات وآ ،لى دليؿ ميني وأخلبقي لتنظيمياإ
و يات العمؿ الإعلبمي في البيئة الإلكترونية، وبالأخص إذا أسيء استعماؿ الأخبار التي تنشرىا أخلبقأ

 .2تقديـ معمومات خاطئة عمى مواقعيا

عمى مدونة لو قد يعبر  فمثلب قد يعد مراسؿ تقرير النزاىة في صحيفة لو عف مرشح لمنصب العمدة، ولكف
 .3عف رأيو بقوة، كأف يقوؿ أف المترشح ىو سياسي غير محبوب وغير كفئ
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 الثالث: المطمب

 علبم الجديدالتنظيم المهني لأخلبقيات الإ

  وضرورتها التنظيميةالأخلبقية أهمية مواثيق الشرف  .1
المينة احتراميا والالتزاـ  رادفمجموعة قواعد السموؾ الواجب عمى أف ميثاؽ الشرؼ الميني ىو إ

لزاـ ومخالفتيا لا تؤدي مقة الإنيا غير مطتأدية واجباتيـ المينية، وتتميز أغمب مواثيؽ الشرؼ أثناء بيا أ
نيف الرسمية المعموؿ بيا، ويمكف أف تؤدي مخالفة ذا توافؽ ذلؾ مع مخالفة القواإلى عقوبات قضائية، إلا إ

 .1قبؿ الجية المرجعية لممينة لى إجراءات تأديبية مفبعضيا إ
ف الصحفييف في العالـ لا يريدوف تدخؿ السمطات رة مواثيؽ الشرؼ الصحفي تنبع مف أف فكإ

الحكومية في عمميـ ما أمكف، وىذا مف خلبؿ ضبط عمؿ الصحفييف والارتقاء بالمعايير المينية بالابتعاد 
 ئ التي يجمع عمييا الصحفيوف.عف الممارسات الصحفية اللبأخلبقية، بحيث تتضمف المباد

و عف نشر أو المسؤوؿ فالمنطمؽ الرئيسي ليذه المواثيؽ أف الحرية ليست ىي حرية الصحفي أ
 .2خلبؽونشرىا مع الحفاظ عمى القيـ والأ بث ما يريد دوف ضوابط، وبالتالي فيي تضمف كشؼ الحقيقة

ي مينة ومينة الإعلبـ أيضا وىذا مف ف المواثيؽ الأخلبقية يمكف أف تمعب أدورا ميمة بالنسبة لأإ
 خلبؿ:

حساس بالذاتية المينية وتشير إلى نضج مينة الإعلبـ، إذ يحصؿ المواثيؽ الأخلبقية ترفع الإ -
الصحفيوف عمى اعتراؼ اجتماعي، ذلؾ مف خلبؿ حصوليـ عمى الميارات والمعرفة الكافية، 

 آخذيف بعيف الاعتبار الخدمات الواجب توفيرىا لممجتمع.
يتيح الميثاؽ الأخلبقي ماذا يجب عمى المينييف القياـ بو، كما يتيح إمكانية النقد الداخمي  -

والإصلبح مف خلبؿ تحديد القيـ والمعايير المينية والواجبات التي يجب أف يمتزـ بيا الصحفي 
 في مقابؿ الامتيازات والحقوؽ التي يتمتع بيا.

                                                             
 .35:ىالة حمدي غرابة، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
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طارا الحكـ الذاتي الميني، فيي توفر إ لبؿ الميني أوالمواثيؽ الأخلبقية تساىـ في تحقيؽ الاستق -
لتنفيد وسائؿ الإعلبـ مسؤولياتيا، وىذا بدوره يضمف حريتيا وخموىا مف أي ضغوط خارج التنظيـ 

 .1الذاتي، وبيذا يوفر نوعا مف التضامف بيف الصحفييف لمدفاع عف حرياتيـ وحقوقيـ

بمد، خمصت إلى أف ىذه  62ؽ الإعلبمية لأكثر مف وفي دراسة موثقة لميونسكو تضمنت نصوص المواثي
 المواثيؽ تجمعيا أدوار مشتركة تضمنت عموما:

 حماية الجميور مف الأخبار المضممة ومف الاستغلبؿ الدعائي أو السياسي 

  و الممارسات غير السوية يقوموف بمينة الإعلبـ مف الضغوط أحماية الذيف 

  رأس اليرـ حتى القاعدة مع تمكيف الإعلبمي مف الوصوؿ الحفاظ عمى قنوات الإعلبـ مفتوحة مف
 2إلى مصادر الخبر

 أنواع مواثيق الشرف الأخلبقية .2

 تبعا لصفة الإلزام 

مواثيؽ إلزامية: تكوف إجبارية أي يجب عمى الصحفي أو الإعلبمي تنفيذىا، ويعاقب مف يخالؼ  . أ
اءات العقاب كالتأنيب العاـ أو ينتيؾ ما جاء فييا مف معايير لمسموؾ الميني وتتخذ ضده إجر 

 والإيقاؼ عف مزاولة المينة.

مواثيؽ اختيارية: تقوـ عمى أساس رغبة نابعة مف العامميف في المينة، بحيث يترتب عمى  . ب
موافقتيـ عمييا التزاميـ بتنفيذ ما جاء فييا أثناء ممارستيـ لمعمؿ، وتعد ىذه المواثيؽ بمثابة تنظيـ 

 .3ذاتي ليـ
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 لقواعدتبعا لطبيعة ا 

ف يضعيا نصب عينيو، كمثاؿ أعمى ثالية: وىي قواعد يفترض بالصحفي أمواثيؽ ذات قواعد م . أ
لموصوؿ إلييا حتى ولو كاف ذلؾ صعبا، مثؿ: وضع رأيو الشخصي جانبا خلبؿ تنفيذه تحقيؽ 
 ميداني أو عرض وجيات نظر متعددة حوؿ الموضوع الواحد، الدفاع الدائـ عف حقوؽ الإنساف.

ذات قواعد عامة: في ىذه الفئة يشترؾ الصحفي مع عامة الناس في مجموعة مف مواثيؽ  . ب
 عدـ السرقة.-عدـ التزوير-المبادئ مثؿ عدـ الكذب

مواثيؽ ذات قواعد استثنائية: أحيانا يعمد الصحفي إلى عدـ احتراـ بعض القواعد إذا كاف ذلؾ  . ث
سيئة لممجتمع، فإذا كاف عمى يخدـ المصمحة العامة، خاصة إذا كاف يسعى إلى كشؼ تصرفات م

الصحفي أف يحترـ سرا ائتمنو عميو مصدره، فإنو يصبح متحررا مف ىذا المبدأ إذا كاف ذلؾ الخبر 
 .1خاصة بعممية إرىابيةيؤدي خدمة عامة مثؿ: معمومات 

 تبعا لجهة إصدار الميثاق 
لمصحفييف والمبادئ مواثيؽ صادرة مف منظمات دولية: مثؿ المبادئ التوجييية للبتحاد الدولي  . أ

 الأخلبقية لميونسكو لإعداد التقارير الإعلبمية.
 الإفريقي، ميثاؽ الإعلبـ العربي.مواثيؽ صادرة مف منظمات إقميمية: مثؿ الميثاؽ  . ب
، BBCمواثيؽ صادرة مف مؤسسات إعلبمية: مثؿ المبادئ التوجييية لييئة الإذاعة البريطانية  . ت

 .فزيوف المصريميثاؽ الشرؼ لاتحاد الإذاعة والتم
ميثاؽ شرؼ مواثيؽ صادرة مف منظمات إعلبمية وطنية: مثؿ ميثاؽ شرؼ الإعلبـ الجزائري،  . ث

 .2ميثاؽ شرؼ الإعلبـ في دولة الكويت ،المغربيالإعلبـ 
 تبعا لميدان المبادئ 
مواثيؽ خاصة بأنواع إعلبمية معينة: غالبية المواثيؽ تركز عمى الصحافة المكتوبة، وىنا يراعى  . أ

 ورة أف يكوف لكؿ نوع مف الوسائؿ الإعلبمية مواثيقيا الخاصة كما ىو الحاؿ في الياباف.ضر 
تناوؿ قطاع إخباري معيف: بعض الإعلبمييف يحددوف لأنفسيـ قواعد مينية محددة، غير تقواعد  . ب

أف ىناؾ قطاعات ثلبث موضع اىتماـ خاص: الإرىاب والمتفرقات الإخبارية، الدعاوي القضائية، 

                                                             
 .46-45 :صص جورج صدقة، مرجع سبؽ ذكره،  1
 .82:، صذكره نبيمة عبد الفتاح حسنيف قشطي، مرجع سبؽ 2
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نتباه مف الإشاعات، حالة الاضطرابات الأىمية مثؿ: الإوسائؿ الإعلبـ حددت قواعد في فبعض 
  تحاشي التحقيقات المباشرة.

قواعد خاصة ببعض البمداف: ىي تتعمؽ بثقافة كؿ بمد أو مستوى تطوره الاقتصادي أو حتى ببنية  . ت
وؽ الإنساف تتحاشى وسائؿ الإعلبـ فيو، ففي الدوؿ الإسكندنافية حيث ىناؾ تعمؽ كبير بحق

وسائؿ الإعلبـ تناوؿ قضايا الانتحار إلا إذا كاف في ذكرىا مصمحة عامة، وىناؾ بعض المبادئ 
في المواثيؽ الأخلبقية خاصة بدوؿ العالـ الثالث حيث تركز عمى الحفاظ عمى الأمة، فيطالب 

ذه المواثيؽ مف الصحفي باحتراـ الدولة والعامميف فييا وعدـ تعريض أمنيا لمخطر، وتطمب ى
 1الإعلبمييف تعزيز الشعور القومي وتحاشي إثارة النزاعات والتصدي لمتطرؼ

 لإعلبم الجديدفي ا الأخلبقيةمواثيق الشرف  .3
لكتروني ىو عدد مف المظاىر معامميف في الإعلبـ الإيثاؽ شرؼ لما يثير إشكالية التوصؿ إلى م

جيولية مصدر الأخبار والتعميقات المنشورة بيا، التي يمكف أف نرصدىا ومنيا الشؾ في مصداقيتو، م
مر إلى ة، وقد يصؿ الأاستخداـ لغة غير ميذبة لا تراعي الذوؽ العاـ، الإساءة إلى الشخصيات العام

 .2إىانة رئيس الجميورية وازدراء الأدياف
اؽ جاؿ لوضع ميثلكتروني  يروف أنو لا يوجد موبالرغـ مف أف بعض العامميف في الإعلبـ الإ 

لكترونية مف نترنت والصحافة الإية في مجاؿ الإظيرت بعض المواثيؽ الأخلبقنو شرؼ يمتزموف بو، إلا أ
مريكية، ، ميثاؽ جمعية محرري المجلبت الأ2998ستراليا عاـ نترنت في جنوب أالإأىميا: ميثاؽ رابطة 

لكترونية بيئة الإة عمؿ توجو الصحيفة في الوتمثؿ في صياغة أدل 2997بروتوكوؿ معيد بوينتر 
ة ليذه القيـ الأخلبقية خبيرا بوضع محددات أساسي 39بالاستفادة مف القيـ التقميدية للئعلبـ، حيث قاـ 

الشمولية والعدالة، التوازف، الدقة وحددوا ستة قيـ إخبارية أساسية وىي: تقييـ الأخبار والمصداقية، 
 والأصالة.

لى بعض البيانات التي أصدرتيا الجامعات افة إ، بالإضACMوالميثاؽ الذي أصدرتو منظمة  
 .2996نترنت مثؿ الجامعة الدولية اليابانية تطوير مواثيؽ أخلبقية في مجاؿ الإتشكؿ أساسا ل

                                                             
 .49-48 :صص جورج صدقة، مرجع سبؽ ذكره،  1
 .203-200 :صص  مرجع سبؽ ذكره،يؼ درويش المباف، الضوابط المينية والأخلبقية والقانونية للئعلبـ الجديد، شر  2
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لى الفيدرالية المينية لصحفيي مقاطعة "الكيبؾ" والجمعية الأمريكية لمناشريف في ميثاقيا إبالإضافة 
ذ لا تطبؽ عمى وسائؿ الإعلبـ الأخرى، إالمعايير المينية العامة التي الأخلبقي الذي يؤكد عمى الالتزاـ ب

وىذا لسببيف جتماعي ما لا يمكف لو أف ينشره عمى صحيفتو، الإ ينشر الصحفي عمى مواقع التواصؿ
 رئيسييف:
 .لى مؤسسة حريصة عمى صورتيا ومكانتيا في المجتمع ولدى الجميورانتماء الصحفي إ -
ة لمصحفي باعتباره فاعلب اجتماعيا يقوـ بأدوار أساسية في المجتمع تقتضي المسؤولية الاجتماعي -

 .1منو أف يتصرؼ بطريقة مسؤولة
بمد بمراجعة  32وقد قامت العديد مف الدوؿ بمراجعة مدونات قواعد السموؾ الصحفية، حيث بدأ 

ئط الرقمية منيا: كندا و الوسانترنت أؿ فقط أضافت إشارات محددة إلى الإدو  9، لكف 0222اثيقيـ منذ مو 
 لوكسمبورغ.-اليرسؾ-البوسنة-ىنغاريا –

ف ت الرابطة الكندية لمصحفييف عمى أعمى سبيؿ المثاؿ تنص المبادئ التوجييية لأخلبقيا
في المممكة المتحدة الممارسة الأخلبقية لا تتغير مع الوسيمة، وبالمثؿ توضح مدونة ممارسات المحرريف 

عاتؽ المحرريف والناشريف مسؤولية تطبيؽ المدونة عمى التحرير في كؿ مف  نو يقع عمىعمى أ 0226في 
، وفي السويد أيضا كانت المبادئ التوجييية الأخلبقية التي 2نترنترات المطبوعة والمنشورة عمى الإالمنشو 

نترنت ووسائؿ الإعلبـ الاجتماعية ذات افة ينطبؽ أيضا عمى الصحؼ عمى الإصاغيا مجمس الصح
خلبقيات مف الصحافة التشاركية تحت مظمة أ شكاؿ جديدةدراج أإأنيا غير متحفظة عمى ذ إالصمة، 

 .3الصحافة التقميدية
مؤسسات الإعلبـ بوضع مواثيؽ لتنظيـ استخداـ الصحفييف لمواقع الشبكات قامت بعض 

الميديا التقميدية  الاجتماعية، وتؤكد بشكؿ عاـ عمى أف الأخلبقيات التقميدية التي يمتزـ بيا الصحفيوف في
التي حددت فييا  BBCمثمة ذلؾ المدونة الأخلبقية لػ ، ومف أ4تبقى صالحة في مجاؿ الميديا الاجتماعية

                                                             
 مرجع سبؽ ذكره.، الصادؽ الحمامي، الصحافة في عصر الميديا الاجتماعية 1

 

2
 Anush Khadka, Do we need a new ethics for the digital media ? retrieved on 24.09.2018 at 23:27h from 

https://www.academia.edu/25191200/Do_we_need_a_new_ethics_for_the_digital_media  
3
 Kristoffer Holt, New media, New participants, New ethics: Is there a Chance for ethics in a world of 

prosumers? Conference of ″Social Media in a Changing Media Environment: Lessons from The Arab World, 

Tunis, October16-18, 2014. 
 بؽ.اسالمرجع ال ،الصادؽ الحمامي، الصحافة في عصر الميديا الاجتماعية 4

https://www.academia.edu/25191200/Do_we_need_a_new_ethics_for_the_digital_media
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أشكاؿ حضور الصحفي في الميديا الاجتماعية حساب شخصي وحساب ميني، ولكؿ حالة معايير 
 ـ الشخصي.خاصة، كما تشير إلى عدـ ذكر الانتماء إلى المؤسسة في حالة الاستخدا

ويشير ميثاؽ وكالة الأنباء الفرنسية إلى أف سموؾ الصحفييف في مواقع الشبكات الاجتماعية يؤثر 
بشكؿ مباشر عمى صورة الوكالة التي تبحث مف خلبؿ ىذه الوسائط عمى تعزيزىا، ليذا تدعو مدونة 

الميديا الاجتماعية، ليذا  لى اختيار أنفسيـ ممثميف لممؤسسة فيفزيوف العمومي الفرنسي الصحفييف إالتم
 فيـ مطالبوف بالتأكد مف الصور التي يمكف آف يجدىا الصحفي في ىذه الشبكات.

خلبقيات لمبدعي المحتوى عبر أ علبـ مدونةالرقمية لوسائؿ الإ Yellowواقترحت أيضا شركة
يقة والرأي، منح نترنت توازي ميثاؽ رابطة الصحافة النرويجية ويتضمف معايير مثؿ: الفصؿ بيف الحقالإ

 .1المعارضيف فرصة كاممة لمرد
 وعربيا ىناؾ أربع مدونات سموؾ عربية تتضمف مبادئ خاصة بالميديا الاجتماعية وىي:

لكترونية ومواقع الواب الباب الحادي عشر خاص بالخدمة الإمدونة سموؾ الإذاعة التونسية: في  .2
 .والوسائط الاجتماعية

 .الفصؿ السابع عشر :FMيؾ زاالميثاؽ التحريري لمو  .0
 .السياسة التحريرية لمؤسسة التمفزة التونسية .3
 نترنتمواقع التواصؿ الاجتماعي عبر الإ لائحة شبكة الجزيرة: بشأف الاستخداـ والمشاركة في .4

وتدعو ىذه الندرة خاصة لدى مؤسسات الميديا الإذاعية والتمفزيونية العربية إلى ضرورة التفكير 
 .2التنظيـ الذاتي في السياقات العربية في فيـ محدودية آليات

 شكاؿ التالية:ف تكوف مواثيؽ الشرؼ عمى الأأمكف وي
و شبكة إخبارية: حيث تقوـ كؿ صحيفة بإصدار ميثاقيا الذي يشكؿ اثيؽ خاصة بكؿ صحيفة أمو  .2

رشادات والتوجييات لتشكيؿ المضموف، ويوفر لمصحفييف العامميف فييا الإعقدا مع جميورىا، 
 .و الموقعأذا النوع في تشكيؿ ىوية الصحيفة ـ ىويساى

لكترونية لناشري الصحؼ الإمواثيؽ عمى مستوى قطري: ويتـ ذلؾ عف طريؽ تشكيؿ رابطة  .0
 .والمواقع الإخبارية في كؿ قطر عربي

                                                             
1
 Clifford G Christians and others, Media Ethics: Cases and Moral Reasoning, ninth Edition, Routledge, 

NewYork, 2017, p: 27. 
 .232-232 :صص اتحاد إذاعات الدوؿ العربية، مرجع سبؽ ذكره،  2
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 1لكترونيةيؽ تشكيؿ رابطة عربية لمصحافة الإميثاؽ عربي: ويتـ ذلؾ عف طر  .3
 0224لكترونية بيانو التأسيسي الأوؿ سنة لي لمصحافة الإأصدر الاتحاد الدو  وفي ىذا الشأف

نباء العالمية والصحافة العربية توزيع البياف عمى معظـ وكالات الأالذي يتخذ مف القاىرة مقرا لو، حيث تـ 
 يتشكؿ مف أربعة شعب: مبدأ 22ويحتوي الميثاؽ عمى  والدولية،

 شعبة الصحفييف  .2
 شعبة الكتاب .0
 ححيف ورسامي الكاريكاتير والمصوريف والفنييفشعبة عامة: تضـ المص .3
 2شعبة المواقع: تضـ المواقع أعضاء الاتحاد .4

لكتروني ضبابية نشاء ميثاؽ شرؼ خاص بأخلبقيات الإعلبـ الإإومع ذلؾ لازالت الرؤية تجاه 
صة ف يعمؿ عمى إعادة ترتيب حالة الفوضى المشيودة خاع ما يتأممو المعنيوف بالأمر مف أم ،فحتى الآ

 .3مع ما تتسـ بو بعض المواقع مف اللبمسوؤلية واللبمينية
بعد نضاؿ متواصؿ تراوحت نتائجو بيف النجاح والفشؿ في الدفاع عمى حقوؽ وفي الجزائر 

 24-92طبقا لمقانوف  2998جواف  4الصحفييف تأسست النقابة الوطنية لمصحفييف بشكؿ رسمي بتاريخ 
 .2999مارس  0لحؽ النقابي، وتحصمت عمى اعتمادىا في المتعمؽ بممارسة ا 2992جواف  0لػ 

شغاؿ ات التي خرج بيا المشاركوف في أوليذا جاء ميثاؽ الصحفييف الجزائرييف تطبيقا لمتوصي
خلبقيات ية لمصحفييف عقد ندوة وطنية حوؿ أالجمسات الوطنية حوؿ الاتصاؿ، حيث قررت النقابة الوطن

سي منيا ىو عرض نص مفتوح ، اليدؼ الأسا0222افريؿ  23يخ المينة وقواعد السموؾ الميني بتار 
علبـ مف مختمؼ الوسائؿ ليتـ الاتفاؽ عمى نص واحد ليذه المدونة، تضمنت لميثاؽ أخلبقيات المينة للئ

علبـ وحرية ض المبادئ الأخلبقية كالحؽ في الإلى بعشارت إأتعريفا لمصحفي المحترؼ ثـ في البداية 
 ة الصحفي.التعبير وكذا مسؤولي

نما ىو ميثاؽ ا  القانوف الرادع، و ف ما احتوتو مف مطالب ليس بوقد أكدت ىذه الوثيقة عمى أ
 خلبقيات يوضح مجموع قواعد السموؾ المتفؽ عمييا عالميا.أ

                                                             
 .320و 097 :مرجع سبؽ ذكره، ص ص ،علبـماف صالح، ثورة الاتصاؿ وحرية الإسمي 1
 .26، ص:يد رفاس، مرجع سبؽ ذكرهسناء مجالدي والول 2
 .286:عبد الرزاؽ محمد الدليمي، مرجع سبؽ ذكره، ص 3
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 مواد بالحقوؽ تـ 7مادة خاصة بالواجبات و 28مادة،  06وعمى العموـ فقد تضمف الميثاؽ 
 :تبويبيا في بيانيف أساسييف ىما

بياف واجبات الصحفييف: وىي الواجبات التي يتعيف عمى الصحفي القياـ بيا ضمانا لخدمة  .2
إعلبمية صادقة وموضوعية، مثؿ احتراـ الحقيقة، احتراـ الحياة الخاصة للؤفراد والامتناع عف 

 تحريؼ المعمومات وغيرىا مف المبادئ الأخلبقية.
ىذه الحقوؽ نذكر: الحؽ في الوصوؿ إلى  بياف لمحقوؽ: يكفؿ حؽ الصحفي ويحافظ عميو ومف .0

مصادر الخبر، التكويف المتواصؿ، الترقية، الاعتراؼ لمصحفي بحقوؽ المؤلؼ وغيرىا، وختمت 
عضو يمثموف  22مس عمى لأخلبقيات المينة، ويضـ ىذا المجىذه الندوة بانتخاب أوؿ مجمس أ

 .1علبـ عمومية وخاصةمختمؼ وسائؿ الإ

لى جانب إقراره لمح خضع الصحفي إلى تحممو لممسؤوليات أوؽ والواجبات فإنو في ذات الوقت قوا 
قياـ صحفي بإساءة استخداـ الوسائؿ المتاحة لو ضمف عممو  عندأماـ القانوف، وتتحدد ىذه المسؤوليات 

 أو عند إخلبلو بأصوؿ المينة وقواعدىا، وتفرع ىذه المسؤوليات إلى: 
 اتجة عف مخالفة الصحفي لأحكاـ قانوف المطبوعات، مسؤوليات جنائية: وىي المسؤولية الن

وكذلؾ قوانيف المؤسسات الصحفية الأخرى، فضلب عما ورد بيذا الخصوص مف أحكاـ خاصة 
 في قانوف العقوبات.

 .مسؤوليات مدنية: وذلؾ بدفع التعويضات المالية لممتضرر مقابؿ الضرر 
 صحفي لمقواعد المنظمة لأصوؿ المينة مسؤولية مينية: وىي المسؤولية الناجمة عف مخالفة ال

المينية ولأحكاـ نقابة الصحفي والتي تشكؿ قواعد أخلبقيات المينة الصحفية المنصوص عمييا 
 2في القانوف

ي ميثاؽ شرؼ خاص ينظـ نشاط علبـ الجديد لا يوجد في الجزائر إلى اليوـ ألكف فيما يخص الإ
                                      .و المدوناتأونية لكتر و الصحافة الإأ التواصؿ الاجتماعيشبكات 
        

                                                             
 .325-324:صص ، 0228المعتز لمنشر والتوزيع، عماف،  د.ط، دار إسماعيؿ حمدي محمد، الضوابط الشرعية للئعلبـ، 1
لكترونية في ضوء قانوف درسة لواقع الصحافة الإ :محمد برقاف، الممارسة الإعلبمية في الجزائر بيف الحرية والأخلبقيات المينية 2

 .079:، ص0227، أكتوبر 03، مجمة جيؿ حقوؽ الانساف، العدد 0220 الإعلبـ
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 تمهيد

عرض وتحميؿ تـ ، حيث ات الدراسة بحسب الفئات الموجودةيتضمف ىذا الفصؿ الجانب التحميمي لبيان
وؿ كؿ مبدأ وقد تـ تناالبيانات التي تمثمت في مختمؼ التجاوزات الأخلبقية بالتحميؿ الكمي والكيفي، 
، وقد تـ قياسيا مف بمؤشراتو في الوسائط الثلبث) الصحافة الإلكترونية، موقع فيسبوؾ، موقع تويتر(

 مجموع العينة ككؿ و مف المجموع العاـ ليذه التجاوزات.
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الدراسة بياناتعرض وتحميل : الفصل الثالث  

 المبادئ الإنسانيةب الالتزام بالأخلبقيات الخاصة .1

 مبدأ احترام كرامة الدول/1

 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ احترام كرامة الدول يرصد( 5جدول رقم)

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

 مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  راالتكر 
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 / / / / / / / / 21 2 1.39 2 احترام سيادة الدول
تدخل في الشؤون عدم ال

 الداخمية لمدول
2 1.39 2 21 / / / / / / / / 

ذلال أي إعدم تحقير أو 
 دولة

2 1.39 2 21 / / / / / / / / 

عدم التصوير السمبي لأي 
 دولة

4 1.78 4 41 / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 111 11 1.95 517 المجموع 
متعمقة بمبدأ احتراـ كرامة الدوؿ مف خلبؿ مؤشراتو، التجاوزات الأخلبقية ال( 5)يرصد الجدوؿ رقـ 

 مادة إعلبمية ومف مجموع التجاوزات ليذا المبدأ كما 527وىذا مف مجموع العينة الكمي والتي تقدر بػ 
ارتأينا أنو مف الميـ بياف نسب التجاوزات حسب نوعيا واحتراميا  إذ، تجاوزات( 22يبيف الجدوؿ أعلبه )
التي شمميا التحميؿ )عينة الدراسة( مف المواد  وأيضا بياف نسبتيا ضمف ؿ مبدأ،بكلممؤشرات الخاصة 

 طار ىذه المواد المحممة.اب الوقوؼ عمى حجـ التجاوزات في إب

حيث لكتروينة، ت النسب قميمة جدا في الصحيفة الإلمتجاوزات مف مجموع العينة فقد جاءفبالنسبة 
% التي 2.39عدـ التصوير السمبي لأي دولة، ثـ نسبة  % في مؤشر2.78كانت أكبر نسبة مقدرة بػ 

ف الداخمية تمثؿ نسبة متساوية بيف المؤشرات الثلبث المتبقية: احتراـ سيادة الدوؿ، عدـ التدخؿ في الشؤو 
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وىذا راجع بالأساس إلى طبيعة التغطية الإخبارية عموما في ذلاؿ أي دولة، إلمدوؿ، عدـ تحقير أو 
أيضا الأخبار الدولية التي تعد تغطية تقريرية تكتفي غالبا بنقؿ ماحدث وما قيؿ، الصحيفة والتي تشمؿ 

دوف أف يكوف لمصحفي رأي في الخبر، فالإساءة مف الصحفي تجاه أي دولة بأي شكؿ مف الأشكاؿ تنجـ 
 عف التدخلبت غير الموضوعية لمصحفي في الخبر، والتي كانت محدودة نوعا ما في الصحيفة.

خلبؿ  متعمؽ بمضاميف ىذه المواقعفحتي فيسبوؾ أوتويتر أي تجاوز أخلبقي وذلؾ ولـ تسجؿ ص
لا و ف أغمبيا ىي مضاميف لمقناة التمفزيونية يعاد نشرىا عمى شكؿ مقاطع وأجزاء، ، حيث أفترة الدراسة

 ستغؿ الحرية التي تتميز بيا.تف بيذه المواقع، وبالتالي يمكف أ ةاصخ ةجديد اميفشكؿ مضت

أغمبيا خلبؿ فترة الدراسة بصحيفة البلبد  تيفالخاص تيفلصفحب آخر فعينة أخبار اومف جان
كثر بالشأف المحمي والوطني أخبار محمية ووطنية، ولا تجد الأخبار الدولية إلا أحيانا فقط، حيث اىتمت أ

و وعف ذلؾ أف ىذه المضاميف تجذب المواطف الذي يعد مف مستخدمي ىذه المواقع، أيف يجد ما يعبر عن
جزائري، مف خلبؿ تناوؿ شؤونو حيث يزيد مف التقارب والتفاعؿ بيف المؤسسة الإعلبمية والجميور ال

يوجد باب  و ،لكترونية التي تتطرؽ للؤخبار الدوليةرىـ ومشاكميـ عمى عكس الصحيفة الإخباأأوضاعيـ و 
 حداث.اممة للؤة أبواب وىذا لمتغطية الشالدولي في صحيفة البلبد نت، حيث تتوزع عمى عد

 صحيفة البلبد قد التزمت بيذا المبدأ عبر مختمؼ الوسائط. وبالتالي فاف
في حيف تتساوى  %42يمثؿ التصوير السمبي لأي دولة نسبة أما بالنسبة لمتجاوزات فيما بينيا، 

ادة ذلاؿ أي دولة، احتراـ سيإو شؤوف الداخمية لمدوؿ، عدـ تحقير أباقي المؤشرات: عدـ التدخؿ في ال
 لكؿ مؤشر. %02الدوؿ، وىذا بنفس النسبة بػ 

ف التجاوزات ليذه المبادئ كما تظير عناويف المواد الإعلبمية التي تندرج ضمنيا تكوف بفعؿ إ
تأثير الخمفيات السياسية والدينية لمصحفي في صحيفة البلبد نت، خاصة بالنسبة لمدوؿ التي ليا علبقات 

سرائيؿ، ىذه الأخيرة بسبب القضية الفمسطينية والأخرى سياسية أكثر توترا مع الجزائر أ ىميا فرنسا وا 
بسبب التاريخ الطويؿ مع الاستعمار، حيث يتدخؿ الصحفي ويقوـ بتنميط سمبي ليذه الدوؿ دوف مراعاة 

نيا دوؿ محتمة واستعمارية أوانتماءاتو، فغالبا ما تصور عمى الجانب الموضوعي في ذلؾ خدمة لوطنيتو 
 .ليس مف حقيا ويتـ تسويقيا إعلبميا مف خلبؿ بناء أفكار الاحتلبؿ والاستعمارتأخذ ما 
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ف القولبة وتصنيع الصور النمطية ليست مشكمة أ "محمد قيراط " البروفيسور وفي ىذا الإطار يرى
معرفية بسبب نقص المعمومات، بؿ ىي عدواف معنوي مخطط لو ييدد بانفجار الكثير مف الصراعات 

 .الكراىية في العالـوزيادة حدة 

ف الدراسات تؤكد الفكري في غياب حوار الحضارات" أ في مقاؿ لو بعنواف" الإرىابيضيؼ و 
ثيراتيا في العلبقات السياسية بيف الصور النمطية حوؿ الدوؿ وتأ وجود علبقة ارتباطية إيجابية

ممة ومتحيزة تجني رأيا عاما والاقتصادية والثقافية، والدولة التي تصور بطريقة سمبية تعرض بأفكار مض
سمبيا، وبذلؾ ستكوف في أوؿ قائمة الأعداء التي تطبؽ عمييـ سياسات التيميش والحصار بمختمؼ 

 .1أنواعو

كما أف الصحفي ليس مف حقو التدخؿ في الشؤوف الداخمية لمدوؿ، والتي تبرز أكثر شيء مف 
السياسية، فالصحفي ىو ناقؿ لمحقيقة  خلبؿ التعميقات عمى بعض الأوضاع في بعض الدوؿ وعلبقاتيا

تيا وتحميميا دوف بشكؿ مجرد خاؿ مف أي تدخؿ، فميمتو الرئيسية ىي إخبار الجميور بما يحدث ومعالج
 تدخؿ في شؤونيا.

ىذا ويعد المساس بسيادة الدوؿ تعدي عمى اليويات السياسية ليا، ويظير ىذا مف خلبؿ رموز 
والصحفي ىنا مطالب باحتراـ رموز كؿ دولة، وذلؾ يظير الإساءة  ،السيادة مف بينيا: العمـ الوطني

لى العلبقات السياسية لمجزائر والدوؿ الأخرى مف خلبؿ ا لمعلبقات السياسية، وذلؾ يسيء إالمباشرة أيض
 الصورة السمبية التي قد ترسـ عف ىذه الدوؿ لدى القراء.

ف تجعؿ الصحفي كغيره مف عامة أنيا ألإساءة أيضا مف خلبؿ التحقير والإذلاؿ لمدوؿ مف شوا
الناس في التعامؿ مع القضايا الدولية حيث تدخؿ العاطفة في العمؿ الصحفي، خاصة وأف التنظيـ 

لكترونية في الجزائر خاؿ مف أي مادة تتعمؽ و ميثاؽ شرؼ( لمصحافة الإأإعلبـ  الميني والقانوني )قانوف
لكترونية حيث اد القانونية الخاصة بالصحافة الإمحدودية المو  بيذا المبدأ)احتراـ كرامة الدوؿ(، وفي ظؿ

نترنت تعتمد عمى القوانيف السابقة الخاصة بالإعلبـ المكتوب زالت المؤسسات الإعلبمية عمى الإلا
عف مجموعة مف الضوابط التي يجب  تحدث 0وفي المادة  0220والسمعي البصري، ذلؾ أنو في قانوف 

                                                             
الساعة  0202.22.20الإطلبع محمد قيراط، الإرىاب الفكري في غياب حوار الحضارات، جريدة الشرؽ، دوف تاريخ النشر، تاريخ  1

 https://al-sharq.com/opinionالرابط  03:52

https://al-sharq.com/opinion
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ا تمحورت حوؿ الدولة والمجتمع المحمي، حتى بالنسبة لفصؿ آداب وأخلبقيات ف يحترميا الصحفي وكميأ
 المينة حيث لـ يتـ إدراج أي مؤشر ليذا المبدأ.

علبـ تزيد مف ف لغة الاستفزاز في الإأ "محمد النذير عبد الله ثاني"الدكتور وفي ىذا الإطار يرى 
ب الوسيمة الإعلبمية متاعب مصراع، وبذلؾ تجلا الاختلبؼ والخ في العلبقات الدولية ولا تجمب إالشر 

ير ذ مف غتوتر العلبقات بيف دولة الصحفي وأي دولة أخرى، إدبموماسية بنفسيا لدولتيا خاصة عند 
ية بالتعرض لمدوؿ وتشويو ف تكوف العلبقات جيدة وفي حالتيا الطبيعية يسمح لمنظومتيا الإعلبمالمعقوؿ أ
 .1والعالمي تحت مظمة حرية التعبير ماـ الرأي العاـ المحميصورتيا أ

لكترونية أحيانا يتأثر بأحكامو الذاتية يصؿ إلى درجة النقد الذاتي، فالصحفي في صحيفة البلبد الإ
قع في فخ تصفية الحسابات، خاصة وأنيا كانت في حيث يتخمى عف وظيفتو الأساسية كصحفي وي

ذ لـ تسجؿ صفحات مقة بيذا المبدأ كانت فييا، إلمتعلكترونية باعتبار أف كؿ التجاوزات االصحيفة الإ
 فيسبوؾ وتويتر أي تجاوز أخلبقي ليذا المبدأ، فبالنظر إلى مينية العمؿ الصحفي في الصحافة

طرا حقيقيا لكترونية وطابعيا المؤسساتي والقانوني مقارنة بشبكات التواصؿ الاجتماعي، فيذا يشكؿ خالإ
ف يتسـ بأخلبؽ ومينية المؤسسة الإعلبمية، ذلؾ أنو يجب أىذه لكتروني في خاص بالعمؿ الصحفي الإ

 أكثر.

ف الصحفي الدوؿ والشعوب، ذلؾ أ وبتجاوز مبدأ احتراـ كرامة الدوؿ فاف ىذا تجاوز لمعلبقات بيف       
 سانية تجاه المجتمع الدولي أيضا.لو مسؤولية إن

 

 

 

 

 
                                                             

 ،0202. 25. 32علبـ الدبموماسي بيف الاستفزاز والابتزاز، جريدة الشعب اونلبيف، نشر بتاريخ محمد النذير عبد الله ثاني، الإ 1
   /http://www.ech-chaab.com/arالرابط  03:23الساعة  0202.22.20 الإطلبعتاريخ 
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 عن التمييز العنصري بكافة أشكالهمبدأ الامتناع /2
 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ الامتناع عن التمييز العنصري بكافة أشكاله يرصد( 6جدول رقم)

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 نةالعي

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

المساواة في التغطية 
 الإعلبمية

2 1.39 2 66.66 / / / / / / / / 

عدم الإشارة الى جنس 
و أو عرقه أ الشخص
و انتماء  أو دينه أطبقته 

 السياسي

/ / / / / / / / / / / / 

الامتناع عن التنميط 
 السمبي للآخر

1 1.19 1 33.33 / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / عدم التجريح المفظي للآخر
سقاطات الامتناع عن الإ

 التاريخية
/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 111 3 1.58 517 المجموع 
شكالو لـ يعرؼ تجاوزات كبيرة، وأقؿ مف فة أبالنسبة لمبدأ الامتناع عف التمييز العنصري بكا

وىذا بالنظر إلى تكرارات كؿ مؤشر مقارنة مع المجموع العاـ لممواد الصحفية في صحيفة المبدأ السابؽ، 
حيث مثؿ تجاوز مؤشر المساواة في التغطية الإعلبمية مادة صحفية،  527بػ ر البلبد نت والتي تقد

%، في حيف لـ يتـ 2.29% مف مجموع العينة، يميو مؤشر الامتناع عف التنميط السمبي للآخر 2.39
أي تجاوزات أخلبقية ليذا المبدأ، وبيذا فقد  قي المؤشرات، أما صفحتي فيسبوؾ وتويتر فمـ تسجؿتجاوز با

بيذا المبدأ، والذي يعبر عف ابتعاد الصحفييف في صحيفة عبر مختمؼ الوسائط زمت أغمب العينة الت
ير في التأويلبت غالبلبد عف أي تمييز ميما كاف شكمو، ذلؾ أف الأخبار فييا ىي أخبار بسيطة لا تدخؿ 

ماىي مجرد تعبير عما خبار الصراعات الدينية والعرقية والطائفية، بقدر أالمينية التي تتضمف غالبا في 
و الجنسيات إلا نادرا فقط، وىذا ماتـ تسجيمو الخوض فيما لو علبقة بالعرقيات أو الانتماءات أ حدث دوف
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نسبة للؤخبار المحمية أو الدولية التي تقؿ في عينة فيسبوؾ وتويتر التي في خبر أو خبريف فقط سواء بال
تي تتشابو مع أخبار ا أخبار القناة التمفزيوينة التعد ىي الأخرى أخبار غير مركبة، حيث تعد معظمي

 لكترونية في كونيا لا تعبر عف عدة أطراؼ بقدر ما تمثؿ طرؼ واحد فقط.الصحيفة الإ

كما أف التغطية الإخبارية فييا يغيب في معظميا بناء الصور النمطية السمبية، بحيث أف 
ف بناء الأفكار النمطية التي تعد شكؿ مف أشكاؿ مضمونيا لا يتعدى الوظيفة الإخبارية غالبا، ويبتعد ع

 التمييز العنصري.
جاء مؤشر وبالنسبة لنسبة كؿ مؤشر مف مجموع التجاوزات والتي تعد نفسيا مف مجموع العينة، 

ثـ يميو مؤشر الامتناع عف التنميط السمبي للآخر  % 66.66المساواة في التغطية الإعلبمية بنسبة 
 .%33.33ب

مييز العنصري مف المبادئ الإنسانية عمى المستوى العالمي الذي لطالما أكدت عميو ف مبدأ التإ
القوانيف الدولية، حيث أف لكؿ طرؼ الحؽ في المساواة وىذا كما نصت المادة الأولى مف الإعلبف 

وا وقد وىب يولد جميع الناس أحرار ومتساويف في الكرامة والحقوؽ”نوأعمى  2948العالمي لحقوؽ الانساف 
وىذه المساواة تشمؿ أيضا التغطية  1”العقؿ والوجداف وعمييـ أف يعامموا بعضيـ بعض بروح الإخاء

مف ىذا الإعلبف  0نص المادة الإعلبمية، حيث مف غير الميني والأخلبقي تمييز طرؼ عمى آخر، كما ت
دوف أي تمييز كالتمييز لكؿ انساف حؽ التمتع بكافة الحقوؽ والحريات الواردة في ىذا الإعلبف  ”نوأعمى 

أو بسبب العنصر أو الموف أو الجنس أو المغة أو الديف أو الرأي السياسي أو رأي آخر أو الأصؿ الوطني 
ومع ذلؾ كاف ىذا  2”و أي وضع آخر دوف تفرقة بيف الرجاؿ والنساءأو الميلبد أ و الثروةالاجتماعي أ

ي و شعبيف فصوصا بيف دولتيف في نزاع أآخر) خ أحيانا مف خلبؿ منح طرؼ مساحة أكبر مف طرؼ
و يكوف التمييز مف خلبؿ أمساجد"،  3بعنواف: "الصيف تغمؽ  طار ديني عقائدي( وكاف ىذا في خبرإ

الألفاظ أي عدـ المساواة في التسميات وكاف ىذا في خبر بعنواف" خطوة تطبيعية جديدة مف عماف مع 
 .الاحتلبؿ الإسرائيمي"

                                                             
، 0229نساف بيف التشريع والتطبيؽ، الطبعة الأولى، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، سعدي محمد الخطيب، حقوؽ الإ  1

 .222:ص
 .222:المرجع نفسو، ص 2
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حيز لما تعمؽ الخبر بطبقة دينية أو لصحفي في صحيفة البلبد نت في التلى وقوع اوىذا يشير إ
و سياسية، حيث نجد الخبر الأوؿ يتعمؽ بالأقمية المسممة في الصيف وتعرضيا للبضطياد مف عرقية أ

والخبر الثاني تعمؽ بعلبقات التطبيع بيف دولة عماف مع إسرائيؿ، وفي كلب الخبريف  ،الحكومة الصينية
ير مباشرة لمتمييز، وىذا ناجـ بشكؿ كبير عف غياب الدقة في الأخبار الدولية عمى قمتيا، حيث ممارسة غ

القضية مف باب المساىمة في و جة الحدث أيكتفي الصحفي بنقؿ وقائع الحادثة دوف العمؿ عمى معال
ىي قدـ ظـ ما ف تعمؽ الأمر بأحداث التمييز العنصري نفسو، حيث معا  ييا حتى و حميا أو القضاء عم

 .و الربورتاجات وغيرىاخبار وتغيب التقارير أأ

لكترونية، فيذا المبدأ لـ حكـ ىذه الممارسات في الصحافة الإوقد سيؿ ذلؾ غياب القوانيف التي ت
 0220علبـ قانوف الإ لا ميثاؽ اليونسكو في مادتو التاسعة ويغيب فييتضمف في أي ميثاؽ شرؼ دولي إ

ة، وىذا ما مف فصؿ آداب وأخلبقيات المين 90فة بكممة "العنصرية" في المادة لا بإشارة طفيفي الجزائر إ
ليا مف آثار الجديد لما  علبـلمثؿ ىذه الممارسات في وسائط الإ لى تنظيـ فعمييجعؿ ىناؾ حاجة ممحة إ

 سمبية.

و ، وىذا ورغـ أن%05لا في خبر واحد وىذا بنسبة بة لمتنميط السمبي والذي لـ يكف إما بالنسأ
صمية لوسائؿ ي تعد الوظيفة الأف نقؿ الحقيقة التعنو يعد خروجا لمصحفي ليس إلى درجة كبيرة إلا أ

و الشعوب، ذلؾ أنو قد يقوـ عمى بناء الصور اء الصور النمطية السمبية لمدوؿ أوليس بن ،علبـالإ
ينبع مف خمفيات  وية أيقة، وىنا قد يخدـ غايات سياسالخاطئة التي فييا نوعا مف التشويو المخالؼ لمحق

نو يات السياسية لمصحفي عمى اعتبار أ)تدخؿ الخمف السابؽر في الخبر الثاني سياسية وىذا كما يظي
 .متخذ موقؼ مف إسرائيؿ بسبب القضية الفمسطينية(

ولما كانت معظـ الأخبار تكتفي بالتعبير عف الأحداث دوف تحميؿ أو معالجة، ففي الأخبار 
ـ بإدخاؿ و حروب تنقميا كأخبار عادية ونادرا ما تقو عمميات إرىابية أو اضطياد أ الخاصة بأقميات أو

نيا نادرا ماتقوـ بالتعمؽ في الخمفيات والانتماءات، ليذا الجانب المتعمؽ بالعرؼ أو الديف أو الطبقة، أي أ
و أو دينو أ لى جنس الشخص أو عرقو أو طبقتوإمؤشر عدـ الإشارة وفي نفس الوقت لا يوجد أي تجاوز ل

 .انتماءه السياسي
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ر حيث تتعامؿ مع ىذا النوع مف سقاطات التاريخية والتجريح المفظي للآخالإ نو تغيبكما أ
حيث تنقؿ عموميات أكثر ولا تتعمؽ في التفاصيؿ  ،حداث اليومية الأخرىالأخبار كما تتعامؿ مع الأ

 نب الوقوع في مثؿ ىذه التجاوزات.وبالتالي تتج
 تناع عن التحريض عمى الكراهيةمبدأ الام/3

 التحريض عمى الكراهية التجاوزات الأخلبقية لمبدأ الامتناع عن يرصد( 7جدول رقم)      

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مجموع مف 
 العينة

وع مف مجم
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 / / / / / / / / 16.66 1 0.19 1 تعزيز قيم التسامح
 / / / / / / / / 16.66 1 0.19 1 تعزيز قيم الحوار

الامتناع عن الترهيب من 
 الآخر

1 0.19 1 16.66 / / / / / / / / 

الامتناع عن التنميط 
 السمبي للآخر

3 0.59 3 50 / / / / / / / / 

قير الآخر الامتناع عن تح
بسبب عرقه أو دينه أو 

عاقتهإ  

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 111 6 1.16 517 المجموع 

مقارنة بالمجموع يبرز ىذا الجدوؿ أف التجاوزات لمبدأ الامتناع عف التحريض عمى الكراىية  
% في مؤشر الامتناع عف التنميط السمبي، 2.59ضئيمة جدا، حيث قدرت أكبر نسبة بػ الكمي لمعينة 

%، في حيف لـ يتـ تجاوز مؤشر الامتناع عف 2.29ولى بنفس النسبة بينما جاءت المؤشرات الثلبثة الأ
 عاقتو.إسبب عرقو أو دينو أو تحقير الآخر ب

دا" التي خبار الصحيفة لا تميؿ إلى الطابع الدعائي أو ما يعرؼ بػ"البروباغونبأف أوقد ارتبط ذلؾ 
وأف الدعاية  ،المعارضيف خاصة نتاج قوالب نمطية لمتحريض عمى الكراىية ضدإلطالما ىدفت إلى إعادة 
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ىـ خصائص ومميزات الإعلبـ الذي يمارس الكراىية، فيي لـ تغطي كثيرا أخبار النزاعات والحروب، مف أ
ثبتتو دراسة لمرصد الإعلبـ في شماؿ أ كماوىذا فالتحريض عمى الكراىية يكوف أكثر في مناطؽ النزاع 

ف النسبة ، وأبرزت أ0224عدة دوؿ عربية مند ة مف صحيف 05، حممت أكثر مف إفريقيا والشرؽ الأوسط
و نزاعا تواجو خطرا فادىا أف الدوؿ التي تواجو حربا أالأعمى في "اليمف" ما قاد الباحثيف إلى خلبصة م

لحراؾ السياسي التي تتمحور افترة ، وىذا ما يختمؼ عف متطمبات 1عمى لتكوف ضحية خطاب كراىية أ
 لشعب لا تفريقو، وبالتالي تعزيز الوحدة الوطنية والشعبية.حوؿ خمؽ الوحدة بيف أفراد ا

ف موقعي ات مواقع التواصؿ الاجتماعي ذلؾ أفي حيف لا يوجد أي تجاوز ليذا المبدأ عبر صفح
ية، حيث ذكر "محمد الأميف موسى" فيسبوؾ وتويتر تمنع نشر المضاميف التي فييا تحريض عمى الكراى

ىذ خمسة أنواع مف المحتوى مف بينيـ الخطاب الذي يحض عمى  ف شبكة فيسبوؾ تعترض عمى نشرأ
الكراىية والمحتوى العنيؼ والصادـ، حيث يعد ذلؾ مف أبرز النقاط التي تـ التعرض ليا في معايير 

فشبكات التواصؿ  و الانتقاد ضربا مف ضروب خطاب الكراىية،يعد العدواف أ مجتمع فيسبوؾ حيث
خلبقيات التواصؿ أنشره أي مستخدـ بحجة الحفاظ عمى محتوى الذي يلى رقابة الالاجتماعي تجنح إ

ف تضمف ذلؾ فيو عمى مستوى التعميقات الخاصة 2الإنساني الرقمي في فضاءات مفتوحة ، وا 
 بالمستخدميف لا المنشورات الخاصة بوسائؿ الإعلبـ.

غرض والذي يكوف بمؤشر الامتناع عف التنميط السمبي للآخر  جاءقد فمف مجموع التجاوزات أما 
قيـ التسامح، تعزيز قيـ  حيف جاءت المؤشرات التالية: تعزيزفي ،  %52بػالتحريض عمى الكراىية 

 .لكؿ مبدأ %26.66الحوار، الامتناع عف الترىيب مف الآخر بنسبة متساوية بػ

وقد ارتبط التنميط السمبي المحرض عمى الكراىية بتصوير بعض الأشخاص والجماعات بغرض 
لكراىية بيف الكراىية تجاىيا، مف خلبؿ بناء صور ذىنية سمبية لدى الجميور مف شأنيا نشر ا نشر

 فراد داخؿ الدولة.و بيف الأالمجتمعات والدوؿ أ

                                                             
، تاريخ الإطلبع 0202.28.06لنشر إبراىيـ صابر، كيؼ يتقادى الصحفي خطاب الكراىية والتحريض عمى العنؼ، تاريخ ا  1

  1205aljazeera.net/ar/ajr/article/.https://institute، الرابط  20:42، الساعة 0202.23.24
شكالية الجمع بيف التواصؿ الإعلبمي وحرية ا  وؾ و والرقابة عمى المحتوى: فيسب محمد الأميف موسى، شبكات التواصؿ الاجتماعي 2

 .292:، ص0202، فبراير 5التعبير، مجمة لباب لمدراسات الاستراتيجية والإعلبمية، العدد 

https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/1205
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ثارة الشعوب وتقسيـ الوطف الواحد خصوصا عند إالسمبية التحريضية قد تتسبب في  ف الموادكما أ
وبالتالي التسبب في حالة عدـ الاستقرار، وىذا ما كاف يمكف وجود طوائؼ عدة وانتماءات سياسية متعددة 

والتي ارتبطت بأسماء عدة  0229حداث السياسية سنة الجزائر نتيجة وجود العديد مف الأأف يحدث في 
لكترونية إلى خمؽ نوع مف الرفض والكراىية بشأنيا خصوصا ات سياسية، والتي سعت الصحيفة الإشخصي

 .لكترونيةحكـ ىذه الممارسات في الصحافة الإوقد سيؿ ذلؾ غياب القوانيف التي تالمرتبطة بقضايا فساد 

ف تحرض عمى الكراىية لا تقوـ بأي تعزيز د نت في الأخبار التي مف شأنيا أوصحيفة البلب
لمحوار والتسامح حيث تغيب ىذه المؤشرات في الأخبار، ولا تبدي أي مساىمات مف شأنيا أف تحد مف 

الصحفي ذ يكتفي لذي يساعد عمى التقارب والوحدة، إلكراىية نحو الخطاب الإيجابي امستوى خطاب ا
دراج ىذا الجانب سواء بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، وىذا لكوف الصحيفة إبالنقؿ المجرد لمحدث دوف 

 و الناقؿ لمحدث فقط.دور المعالج وتكتفي بدور الشاىد ألازالت بعيدة نوعا ما عف القياـ ب

ة واحدة فيذا ف كاف في مادة صحفيف الترىيب مف الآخر حتى وا  بالنسبة لمؤشر الامتناع ع ماأ
 لأغراض السياسية لا خدمة الحقيقة.لكترونية وسيمة لخدمة ايجعؿ مف الصحيفة الإ

 مبدأ نبذ الإرهاب/4
 رهابلتجاوزات الأخلبقية لمبدأ نبذ الإ ا يرصد( 8جدول رقم)

 الوسيط             
 
 
 

 شراتالمؤ 

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 / / / / / / / / 25 2 0.39 2 تجريم العمل الإرهابي
 / / / / / / / / 25 2 0.39 2 تعزيز السلبم

 / / / / / / / / 37.5 3 0.59 3 استحضار الجانب القانوني
الامتناع عن التضخيم في 

 عرض العمل الإرهابي
1 0.19 1 12.5 / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 100 8 1.56 517 المجموع 
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لـ تكف التجاوزات الخاصة بمبدأ نبذ الإرىاب بالتجاوزات الكبيرة في العينة، حيث تتقارب نسب 
 فإلا أرىاب كانت محدودة في العينة خبار الإ%، فمع أف أ2.59% و2.39و% 2.29بيف التجاوزات 

حسب ما أوردتو مواثيؽ الشرؼ التي تضمنت ىذا  الإطارفي ىذا  تمتزـ كثيرالكترونية لـ الإ صحيفة البلبد
 22جاء في المادة  )كماالمبدأ، التي تدور عموما حوؿ عدـ التحريض عمى ىذه الممارسات واستنكارىا 

نيا ع إلى أوىذا راججزائرييف(، مف ميثاؽ الصحفييف ال 20مف ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي+ المادة 
تكتفي بالنقؿ المجرد للؤعماؿ الإرىابية كغيرىا مف الأحداث الأخرى خاصة أنيا جرائـ إنسانية، وىذا حتى 

يعتادىا المتمقي كباقي الأحداث العادية، الأمر الذي ينعكس عمى آراء الجميور واتجاىاتيـ نحو  لا
والمتغيرات، وىي بيذا ليس سائؿ الإعلبـ لفيـ مختمؼ الظواىر الإرىاب باعتبار أف الجميور يعتمد عمى و 

 ليا دور كبير في ىذا الشأف.

وبيذا فإف صحيفة البلبد نت تخطو خطى أغمب وسائؿ الإعلبـ في نشر أعماؿ الإرىاب وحسب، 
معتمدة عمى الطابع الإخباري عمى حساب الطابع التحميمي، وىو ما يؤدي إلى السطحية في تناوؿ 

آليات في ذلؾ، وبالنسبة لصفحتي فيسبوؾ وتويتر فالعينة لـ تشمؿ أي ى أي لا تتبن نياأرة، كما الظاى
 خبر حوؿ الإرىاب.

ليس ىناؾ استحضار لمجانب القانوني وىذا مع قمتيا، في كؿ الأخبار المتعمقة بجرائـ الإرىاب          
و أي تعزيز لمسلبـ أصحيفة بالما لـ تقـ كمف مجموع التجاوزات فيما بينيا ليذا المبدأ،  %37.5بنسبة 

مف مجموع التجاوزات، وىذا بالنسبة لكؿ مؤشر، في حيف تـ  %05تجريـ لمعمؿ الإرىابي وىذا بنسبة 
 .%20.5التضخيـ في عرض العمؿ الإرىابي بنسبة 

حداث الإرىابية خاصة منيا الأ ف الجانب القانوني يغيب في كؿ الأخبار التي تغطي مختمؼإ
ىتماـ الإعلبمي بيا كقضايا تحتاج نوعا خاصا مف المعالجة نتيجة عدـ الا ماؿ الإرىابية، وىذاعالأ

بعض الأقميات ف ىذه الأخبار متعمقة بالمختصيف، بؿ كأحداث فقط خاصة وأ والتشخيص مف طرؼ
( ىذه ف يدعـ الجانب القانوني )القوانيف والمواثيؽ الدوليةالمسممة في أوروبا أيف كاف مف الممكف أ

 .القضية

شباعات المعرفية حوؿ تحقيؽ الإلكترونية ىو كما أف اليدؼ الذي تسعى إليو صحيفة البلبد الإ
ف الجانب القانوني ط دوف أي بعد تحميمي ليا، خاصة وأحداث الإرىابية مف خلبؿ تقديـ ما حدث فقالأ
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مع نت، وىي بذلؾ تشترؾ خبار صحيفة البلبد ميا أعمؽ وىذا ما يغيب عموما عف أيعطييا بعدا تحمي
مف الظاىرة نفسيا، ويتجمى ذلؾ في غياب  أكثرعلبـ العربية التي تركز عمى الحدث العديد مف وسائؿ الإ

  .الجانب الاستقصائي والتخصصية في التحميؿ

يمانا إي نشر قيـ السلبـ والتفاىـ وىذا مر نفسو أيضا بالنسبة لمبدأ تعزيز السلبـ الذي يقتضوالأ
الإخبارية ي بدوره المنوط بو في التأثير عمى الآراء والاتجاىات، لكف ذلؾ لا يتعدى العممية مف الصحف

التي تكوف تحت ضغط السرعة في النشر، حيث يقتضي ذلؾ نشر المعمومة وحسب دوف اعتبار لضرورة 
 ف واحد.لكتروني الذي يقوـ بعدة مياـ في آه خاصة مع تزايد أعباء الصحفي الإالحث عمى مبدأ وتعزيز 

عية في تناوؿ لى درجة أعمى مف المسؤولية الاجتماإتصؿ بعد لكترونية لـ افة الإف الصحكما أ
و التمفزيوف بابيا مقارنة بالصحافة المكتوبة أسقضايا الإرىاب ذلؾ أنيا لا تغوص في أعماؽ القضية وأ

لكترونية في لإما لاتزاؿ الصحافة االمذاف لطالما عرفا بتناوؿ القضايا الدولية الكبرى ومنيا الإرىاب، وىذا 
  .لكترونية الجزائريةنظرا لحداثة التجربة الصحفية الإ الجزائر بعيدة عنو نوعا ما

%( ينبع مف إحساس الصحيفة الإلكترونية بخطورة القضية، حيث 05) وتجريـ العمؿ الإرىابي
تنطوي عمى نوني فييا فإنيا لا نيا تتعامؿ معيا كحدث يومي عادي، ولما كاف ىناؾ تغييب لمجانب القاأ

ف ذلؾ خروج  يجرـ العمؿ الإرىابي مف نفسو لأف ىذا مف عمؿ القوانيف، فالصحفي لاأي تجريـ ذلؾ لأ
 عف الموضوعية.

وغياب مثؿ ىذه المؤشرات التي تنبذ الإرىاب يقمص مف الوعي والثقافة السياسية فيما يخص 
تجاىيا حتى  لإرىابية، بحيث لا يكوف لممتمقي معرفة كافيةعماؿ اعمومات الحقيقية والصادقة حوؿ الأالم

يفيميا جيدا، خاصة وأف الفضاء الإلكتروني تنتشر فيو الأخبار الكاذبة بكثرة، ولذا يجب أف تكوف 
لكترونية ىي المصدر الموثوؽ لممعمومات حوؿ ظاىرة الإرىاب بحكـ تعدد مصادر الصحيفة الإ

 وغير الموثوقة. المعمومات بيف المصادر الموثوقة

السلبـ وتجريـ العمؿ  نيا لا تقوـ باستحضار الجانب القانوني وتعزيزأنو في نفس الوقت رغـ أ لاإ
%( حيث لا تقدـ التفاصيؿ الكثيرة عنو 20.5نيا لا تقوـ بتضخيـ عرض العمؿ الإرىابي)الإرىابي، إلا أ

معظـ وسائؿ نو بالنسبة ل، حيث أثارة لا أكثرتعمؽ في كؿ شيء بيدؼ الإأي تمؾ التفاصيؿ التي ت
ف الإرىاب يعتبر مادة دسمة مربحة تساعدىا عمى زيادة ثارة وبيع الغرابة فإتركز عمى الإعلبـ التي الإ
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خلبؿ إعطائيا  عماؿ الإرىابية مفمف الصراع ، وىي بذلؾ لا تغذي الأأرباحيا لاحتوائو عمى قدر متزايد 
و حتى نشر الثقافة الإرىابية حتى للئرىابييف أوبذلؾ تحقيؽ الشيرة عماليا التدميرية، مساحة كبيرة ونشر أ

لكترونية ليومية التي يألفيا الجميور، مع أف مميزات الصحافة الإيصبح العنؼ الإرىابي مف الحوادث ا
 .لؾ نتيجة وجود النصوص الفائقةذتسمح ب

 المجتمعالالتزام بالأخلبقيات الخاصة ب .2
 عمى العنف مبدأ الامتناع عن التحريض/1

 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ الامتناع عن التحريض عمى العنف يرصد( 9جدول رقم)

 الوسيط             
 

 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 ةالعين

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

عدم نشر مشاهد تصف 
 العنف

2 0.39 2 40 / / / / / / / / 

اع عن تضخيم حادثة الامتن
 العنف

1 0.19 1 20 / / / / / / / / 

عدم استخدام الألفاظ 
 النابية

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 40 2 0.39 2 ابراز الآثار السمبية لمعنف
 / / / / / / / / 100 5 1.97 517 المجموع 

يفة البلبد نت زه كثيرا مف طرؼ صحبالنسبة لمبدأ عدـ التحريض عمى العنؼ والذي لـ يتـ تجاو 
خبار العنؼ فييا مقارنة بالمجموع الكمي للؤخبار، فقد تـ تجاوز كؿ مف مؤشري عدـ نشر بحكـ قمة أ

براز الآثار السمبية لمعنؼ %، أما مؤشر الامتناع عف تضخيـ 2.39 بنفس النسبة مشاىد تصؼ العنؼ وا 
تضمف العينة أي تجاوز لمؤشر عدـ استخداـ الألفاظ %، في حيف لـ ت2.29جاء بنسبة حادثة العنؼ فقد 

 النابية.
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حداث العنؼ، مف حيث عدـ د نت تتعامؿ بنوع مف التحفظ مع أف صحيفة البلبويرجع ذلؾ إلى أ
 .لا نادرا، حيث تعمؿ بنفس طابع الصحيفة الورقيةادثة أو نشر أي مشاىد تصؼ العنؼ إالتفصيؿ في الح

يرية لا تصؼ فييا ىي صور تعب وحتى الصورعد عف الإثارة غالبا فلب تقدـ كؿ التفاصيؿ، وتبت
مثلب(، أي لا  الظواىر )الإرىابنيا تتعامؿ مع ظاىرة العنؼ كما تتعامؿ مع بقية الحوادث عموما، كما أ

 . أكثرتتعدى كونيا مادة إخبارية لا 

براز إ، مؤشر %42أما مف مجموع التجاوزات، شكؿ مؤشر عدـ نشر مشاىد تصؼ العنؼ 
 %.02بػ ، يمييما مؤشر الامتناع عف تضخيـ حادثة العنؼ يضابنفس النسبة أالآثار السمبية لمعنؼ 

عد ظاىرة متفشية والصحيفة بذلؾ قد تساىـ ىي نفسيا بنشر العنؼ في المجتمع الجزائري الذي ي
ماـ حاجة بالغرض أ مة لمكافحة الظاىرة والحد منيا، إلا أف ذلؾ قد لا يفيف تكوف وسيفيو، ولذلؾ يجب أ

ظؿ تواجد الكثير مف الصحؼ عمى لى جذب القراء والمزيد مف المتصفحيف خاصة في لصحيفة إا
 .ثارة مطموبة بكثرةنترنت، ما قد يجعؿ قيـ الإالإ

ي مشاعر الجميور خصوصا منيـ الأطفاؿ، ولو يتـ ف يؤذكما أف نشر مشاىد العنؼ مف شأنو أ
ف القارئ سيألفيا لتصبح فيما بعد أمرا عاديا، ما قد يؤثر بشكؿ إمرة ف ر مثؿ ىذه التجاوزات في كؿتكرا

قد يصبح وبالتالي حيث يعيش الفرد في مجتمع عنيؼ ويتمقى مشاىد عنيفة  ،كبير عمى سموكات الجميور
 .تمقائيا سموؾ مألوؼالعنؼ 

يا عبر فضاء الحرية الممنوحة لوصحيفة البلبد نت ممزمة بالمسؤولية تجاه مجتمعيا المحمي، ف
الصحفيوف الرقابة الذاتية  ف يستحضرأ لنشر العنؼ في المجتمع، وىنا يجبف لا تدفعيا نترنت يجب أالإ

 .و ميثاؽ شرؼ خاصفي الجزائر تعمؿ دوف قانوف واضح ألكترونية خاصة أف الصحافة الإ

شر آخر يؤكد قمة لا مؤ إراز الآثار السمبية لمعنؼ ما ىو ف عدـ اىتماـ صحيفة البلبد نت بإبكما أ
ماعية منتشرة في المجتمع نيا لا تتعامؿ مع حوادث العنؼ كظاىرة اجتلجة الظاىرة، ذلؾ أاىتماميا بمعا

لى نقؿ يومي لملؤ موقع الصحيفة إخبار يومية تحتاج بؿ مجرد أ ،وتحتاج إلى تشخيص وتحميؿ وحموؿ
 خبار التي تتناوؿ حوادث ظواىرلأميور، وىذا تقريبا يظير في كؿ اطلبع لدى الجحاجات الإ شباعا  و 

 عية ىو خدمة اجتماعية يستفيد منوف الخبر وفؽ نظرية المسؤولية الاجتمااجتماعية أو إنسانية، مع أ
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طار مف المسؤولية الاجتماعية، ولمخبر وظيفة اجتماعية يقوـ بتقديـ معمومات إالقراء بشكؿ رئيسي ضمف 
 .1ثارةالإ حداث بغض النظر عف وجود عنصرجديدة عف الأ

ف الصحيفة لا أنو أيضا يشير الى أا إيعد تجاوزا أخلبقيا خطيرا وحساس ف ىذا المؤشر لاومع أ
ي تتجسد في مثؿ ىذه الظواىر ذلؾ لازالت بعيدة نوعا ما عف تطبيؽ المفيوـ الحقيقي لمخدمة العامة، الت

مة في المجتمع، وىذا صميـ علبقة ا كانت متفاقالجة الظاىرة لا نقميا فقط خاصة إذف الفائدة ىي في معأ
 علبـ بالمجتمع باعتباره مف مؤسسات التنشئة الاجتماعية.الإ

تضمف إلا في مادة صحفية واحدة إلا ي%( ومع أنو لـ 02العنؼ )وبالنسبة لمؤشر تضخيـ حادثة 
التي لا نو لا جدوى مف التفاصيؿ الدقيقة أف أخبار العنؼ ليست بالأخبار التي تستحؽ التضخيـ، ذلؾ أ

 .نترنتؿ العديد مف مصادر الأخبار في الإوىذا حايويؿ في حيف تكوف فارغة المحتوى تؤدي سوى الت

ف تضخيـ حادثة العنؼ مف خلبؿ التفصيؿ فييا يجعؿ القارئ ييتـ بيذه التفاصيؿ والتي كما أ
ودة...الخ، عمى و التخريب، الوسائؿ المستعممة، الصراعات الموجتدخؿ عمى سبيؿ المثاؿ في: الضرب أ

 حساب جوانب أخرى وىنا يجب التمييز بيف المادة اليادفة وغير اليادفة.

و كممة مسيئة والتي تعتبر أظ النابية حيث لـ تستخدـ أي لفظ في حيف يغيب استخداـ الألفا
لى استخداـ المغة المجتمعات المحافظة، فيذا يعود إ كممات مستيجنة ومرفوضة اجتماعيا، خاصة في

نيا سمح بوجود مثؿ ىذه الألفاظ، ذلؾ ألكترونية والذي لا يفة الإيمة نظرا لمينية العمؿ في الصحيالسم
ف في ذلؾ مراعاة واحتراـ لمقارئ فالمغة الصحفية لغة دقيقة ورة الصحفييف والصحيفة معا، كما أتعكس ص

ي العاـ باعتبارىا مف أ، فيذا أيضا سينعكس سمبا عمى الر و بذيئةسميمة خالية مف أي تعابير جارحة أو 
 .لكترونية) ىي ليست بصحافة صفراء(علبـ الإؿ الإأىـ وسائ

لكترونية لكؿ مف الصحيفة تمثؿ مؤسسة إعلبمية متكاممة ذلؾ أنيا النسخة الإنيا ضؼ إلى أ
علبـ الأخرى الإ والقناة التمفزيونية، وبالتالي فأي صورة سمبية قد تتشكؿ حوليا تشمؿ أيضا باقي وسائؿ

 لكتروني.علبـ الإرج الإخا

                                                             
جامعة القاىرة، علبـ التربوي، كمية التربية النوعية، في الخبر الصحفي وفنونو، قسـ الإ رباب صلبح السيد إبراىيـ، محاضرات 1

 .43:، ص0229-0202
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 ،عينة الدراسة فينوع مف الأخبار العنؼ لمحدودية ىذا ال خبارالصحيفة لـ تركز عمى أ ففرغـ أ
 .حداثيكوف عند تغطية ىذا النوع مف الأ فأنيا لـ تحترـ ما يجب ألا إ

 مبدأ الامتناع عن التحريض عمى الجريمة/2
 أ الامتناع عن التحريض عمى الجريمةالتجاوزات الأخلبقية لمبد يرصد( 11جدول رقم)

الوسيط               
 
 
 
 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
اوزاتالتج  

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

عاد عن الوصف الابت
بعادها أالتفصيمي لمجريمة و 

 الدرامية

2 0.39 2 4 / / / / / / / / 

تجنب عرض مرتكبي 
 الجريمة

4 0.78 4 8 / / / / / / / / 

عدم إضفاء البطولة عمى 
 مرتكب الجريمة

/ / / / / / / / / / / / 

عدم تبرير سموك مرتكب 
 الجريمة

1 0.19 1 2 / / / / / / / / 

بيان تأثير الجريمة عمى 
 المجتمع

19 3.74 19 38 / / / / / / / / 

التخمي عن التغطية 
 الموسعة لمجريمة

5 0.98 5 10 / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 38 19 3.74 19 تقديم الحمول
 / / / / / / / / 100 50 9.82 517 المجموع 

% 2.39وتتراوح بيف  ،لكترونيةالصحيفة الإ مف مجموع عينةالتجاوزات  تقؿبالنسبة ليذا المبدأ 
نفسيا والمقدرة %، فكاف مؤشري تقديـ الحموؿ وبياف تأثير الجريمة عمى المجتمع بالنسبة 3.74و
%، في حيف جاءت المؤشرات الأخرى بنسب أقؿ جدا، فمؤشر التخمي عف التغطية الموسعة 3.74بػ

ـ الابتعاد عف الوصؼ التفصيمي ث%، 2.78% يميو تجنب عرض مرتكبي الجريمة 2.98لمجريمة يقدر بػ 
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%، في حيف لـ يتـ 2.29% وأخيرا عدـ تبرير سموؾ مرتكب الجريمة 2.39لمجريمة وأبعادىا الدرامية 
 تجاوز مؤشر عدـ إضفاء البطولة عمى مرتكب الجريمة.

وليذا فإف الصحيفة قد التزمت بيذا المبدأ ماعدا فيما يخص مؤشري بياف تأثير الجريمة عمى 
ف الصحيفة لازالت بعيدة عف الدور المنوط بيا تجاه ظاىرة المذاف يؤكداف أالمجتمع وتقديـ الحموؿ، 

فيذا مرتبط أساسا بطابع الصحيفة وبالنسبة لممؤشرات الأخرى ا مف الظواىر في المجتمع، الجريمة كغيرى
ذي يبتعد نوعا ما عف لى خطيا التحريري الإإضافة  ،خبارىاأز بنوع مف الحذر وعدـ التعمؽ في تتمي التي
يحمؿ رسالة لصحفي ف اأوتخرج الصحيفة عف وظيفتيا خاصة و ، التي تعد لغرض تسويقي ثارة والتيويؿالإ

 خبار ومعمومات.أوليس فقط ينقؿ 

ترة وىذا بحكـ الف، خلبؿ فترة الدراسة في حيف لـ يكف ىناؾ أي تجاوز عبر موقع فيسبوؾ أوتويتر
ركزت عمى الانتخابات الرئاسية  ( والتي0229خبار عبر الموقعيف) ديسمبر الزمنية التي تغطييا عينة الأ

داث أخرى مثؿ محاكمة المتورطيف في الفساد مف الشخصيات لى أحإحيف بالإضافة وأخبار المترش
حداث التي مقارنة بفترات أخرى عمى اعتبار أنيا الأ العامة، وبالتالي كانت أقؿ اىتماما بأخبار المجتمع

صفحتيف ىي مضاميف تمفزيونية حيث أف تيـ الرأي العاـ في تمؾ الفترة، عدا عف كوف أغمب مضاميف ال
ف معظـ القنوات الجزائرية لصحؼ، خاصة وأخبار الجريمة مقارنة بالى أإادرا ما تتطرؽ ر التمفزيوف نخباأ

 .خبارلجريمة مف خلبؿ برامج تمفزيونية أكثر مف أتعالج ظاىرة ا

مؤشر تقديـ الحموؿ وبياف تأثير الجريمة عمى المجتمع تقدر نسبة كؿ أما مف مجموع التجاوزات، ف
% ثـ تجنب عرض مرتكبي الجريمة 22التغطية الموسعة لمجريمة بػ % يمييا التخمي عف38واحد منيما 

% وفي الأخير عدـ تبرير سموؾ 4بعادىا الدرامية أعاد عف الوصؼ التفصيمي لمجريمة و % وبعدىا الابت8
 %.0مرتكبي الجريمة 

عية تتوازى مع ظاىرة وما قيؿ عف العنؼ في الجدوؿ السابؽ يقاؿ بالنسبة لمجريمة كظاىرة اجتما
ف أىمية كبرى في معالجة الظاىرة، إذ يجب أ ف صحيفة البلبد نت لا تعطي جانب التوعيةالعنؼ، حيث أ

 ر عف الجريمة.اخبيكوف عنصر الوعي مع عنصر الإ

في المجتمع كقالب صحفي يسيؿ نقؿ وكنتيجة لذلؾ استخدـ الخبر تقريبا فقط في تناوؿ الجريمة 
غمب الدراسات تتو أثبود في الصحافة المكتوبة وىذا ما أما ىو موجحداث البيئة المحيطة بالقارئ، وىذا كأ
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التي تناولت الجريمة في الصحافة المكتوبة منيا دراسة لمباحثة" رنا محمد صالح حسيف جودة" التي 
ني بأىداؼ الوقاية ىداؼ في مقابؿ الاىتماـ بالمتدخرى تصدر  ىدؼ الإعلبـ والإخبار أكشفت ىي الأ
 يقيا مف وراء نشر قضايا الجريمة ىلى تحقيظائؼ التي يسعى القائـ بالاتصاؿ إأىـ الو  فوالعلبج، كما أ

، ودراسة أخرى لمباحثة 1%5.5% في حيف وظيفة وضع الحموؿ بنسبة 83.2الإعلبـ والإخبار بنسبة 
% ولـ يكف ىناؾ أي توازف بيف 83.58ف استخداـ الخبر كاف بنسبة "عايش حميمة" حيث وجدت أ

أحد الباحثيف ، وىذا ما قمص الوظيفة التفسيرية والتحميمية .وفي ىذا الشأف يؤكد 2الصحفيةالقوالب 
تغطية ف يكوف قادرا عمى ما ىو أكثر مف مجرد ال)كورتيس ماكدوغاؿ( أف الصحفي الناجح يجب عميو أ

لتالي لازاؿ ف يكوف قادرا ليس فقط عمى ما يحدث بؿ وعمى تفسيره أيضا، وباالإخبارية الروتينية، يجب أ
 لكترونية الجزائرية.ضاميف الصحيفة الإالنمط التحريري المطبوع يتحكـ بم

ا ف ذلؾ سيعزز مف انتشارىا خاصة إذإفف صحيفة البلبد نت لا تظير تأثيرات الجريمة وبما أ
ذ يشكؿ ىذا المؤشر ثاني التجاوزات ويتقارب مع مؤشر تجنب عرض إ ،كانت التغطية موسعة لتفاصيميا

 غمب الأحياف.ثارة التي يكوف ىدفيا تجاري في أىذيف المؤشريف يعززاف مف قيمة الإبي الجريمة، مرتك

ذا ـ بيا عمى حساب قضايا أخرى خاصة إوالتغطية الموسعة لأخبار الجريمة تجعؿ الجميور ييت
حساب خصوصية مرتكب ثارة والجذب لمقارئ وكؿ ذلؾ عمى % يزيد مف الإ8ف ىناؾ عرض لممجرـ كا
ف عرض مرتكبي الجريمة يجعميـ ذوي شيرة ومحط اىتماـ مف طرؼ الرأي العاـ خاصة جريمة، كما أال

 .في نوع محدد مف الجرائـ وبالتالي قد يسبب عرض المجرميف تيويؿ لمرأي العاـ بشكؿ سمبي

% وقد كاف ىذا أيضا نتيجة القالب 4وفيما يخص الوصؼ التفصيمي لمجريمة بطريقة درامية 
 سئمة الستة دوف وصؼحفي بتقديـ الخبر بالإجابة عف الأ( حيث يقوـ الصمعتمد)الخبرالالصحفي 
دؽ التفاصيؿ دوف مراعاة احتراـ الجميور كما تفعؿ بعض المواقع الإلكترونية التي تعطي أ ،تفصيمي

لى السياسة التحريرية لمصحيفة التي قميلب ما تيتـ بالعرض المشوؽ والموضوعات إوقيمو، إضافة 
 ريفة. الط

                                                             
رنا محمد صالح حسيف جودة، دور الصحؼ الفمسطينية اليومية في معالجة قضايا الجريمة: دراسة تحميمية وميدانية مقارنة، رسالة  1

 .054و 030 :، ص ص0226ماجستير، كمية الآداب، الجامعة الإسلبمية، غزة، 
ومي، رسالة ماجستير، قسـ يمة في جريدة الشروؽ اليالجريمة في الصحافة الجزائرية: تحميؿ مضموف أخبار الجر  عايش حميمة، 2

 .289:ص، 0229الجزائر، علبـ والاتصاؿ، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري، قسنطينة، عموـ الإ
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لا التسمية لمجميور، تجاوزات إلا أنو لا يحقؽ إ% مف ال4لا ومع أف ىذا المؤشر لا يمثؿ إ
ر الجريمة الفريدة مف نوعيا ذلؾ أف القارئ خباالصحيفة عف الشيرة مف خلبؿ نشر أ ويحدث نتيجة بحث

ناحية المجرـ أو لخوض فييا سواء مف حداث غير المالوفة، فتفاصيؿ الجرائـ لا فائدة مف اتجذبو الأ
ف يا بنوع مف التحفظ قدر الإمكاف لأف يتعامؿ الصحفي معإذ يجب أ و كيفية حدوث الجريمة،الضحية أ
ف تكوف عميو الصحيفة، وفي نفس الوقت قد يكوف ذلؾ عاملب  يعكس المستوى الميني الذي يجب أذلؾ لا

فراد قد تكوف قابمة ر لدى الأرس بعض السموكات والأفكالمترويج لمجريمة في المجتمع، مف خلبؿ غ
 .لمتجريب خاصة في حالة التغطية المكثفة

% مع أنيا تضمنت في خبر واحد فقط إلا أنيا مسيئة بشكؿ 0برير سموؾ مرتكبي الجريمة وت
نيا تتعمؽ بتبرير سموؾ غير قابؿ لمتبرير، فالإجراـ لا يبرر وبذلؾ فالصحيفة تساىـ في تبرير ذلؾ أ ،كبير

يف يقع الصحفي في نوع مف عدـ الحياد ا يوجده قمة لمينية والموضوعية، أعامة وىذ سموؾ الجريمة
 .ف يوقعو في التبريرموضوعية مف خلبؿ التعميؽ عمى الأحداث، ما يمكف أواللب

مف الحد مف انتشارىا، ذلؾ  أكثروعميو فتقريبا كؿ المؤشرات توحي بمساىمتيا في نشر الجريمة 
 ة فقط.للبىتماـ بيا كمادة صحفي

ف ذلؾ طولة عمى مرتكبي الجريمة، وىذا لأفي حيف لا يوجد أي تجاوز لمؤشر عدـ إضفاء الب
ة معينة عف المجرـ سواء طلبقا ببناء صور نمطيإيتمة مخالؼ مينيا وقانونيا، فيي مف جية غير م

لنسبة لمضحايا التفاصيؿ عف الجريمة نفسيا، والأمر نفسو با و سمبية بقدر ماىي ميتمة بتقديـإيجابية أ
و بضرورة تبنييا مف طرؼ الجميور، أ نيا أصلب لا تيتـ بتصوير الظاىرة بصورة محددة إدراكا منياذلؾ أ
 حيانا التسمية.أثارة و حداث بنوع مف الغرابة والإعف ىذا السموؾ ومرتكبيو بؿ تيتـ أكثر بنقؿ الأأفكار 
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 أ الدفاع عن حرية الرأي والتعبيرمبد/3
 ي والتعبيردفاع عن حرية الرأالتجاوزات الأخلبقية لمبدأ ال يرصد( 11ل رقم)جدو       

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 تجاوزاتال

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

الدفاع عن حق المشاركة 
 في المظاهرات السممية

/ / / / / / / / / / / / 

اع عن حق تكوين الدف
الجمعيات والأحزاب 

 السياسية

/ / / / / / / / / / / / 

تشجيع الديمقراطية 
 وتعزيزها

/ / / / / / / / / / / / 

براز القيود المفروضة إ
عمى حرية الرأي والتعبير 

 في المجتمع

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / المجموع 
عمى فيسبوؾ وتويتر  لكترونية وصفحتي البلبدحيفة البلبد الإف صأدوؿ نلبحظ مف خلبؿ ىذا الج

ي والتعبير وىذا في كؿ مؤشراتو، بؿ قامت بتعزيزه في مضامينيا تتجاوز مبدأ الدفاع عف حرية الرأ لـ
وىذا في كؿ مؤشراتو، وىذا يمكف ربطو بالمرحمة السياسية التي عاشتيا الجزائر في تمؾ المرحمة منذ بداية 

ي والتعبير مف طرؼ الشعب، أشكاؿ حرية الر ( والذي يعد شكلب مف أ0229)فيفري  لحراؾ الشعبيا
لكترونية مة باىتماـ كبير مف طرؼ وسائؿ الإعلبـ في الجزائر وعمى رأسيا الصحافة الإوتميزت ىذه المرح

براز أىدافو ومطيتـ فييا الدفاع عف ىذا الحراؾ  ومواقع التواصؿ الاجتماعي، حيث  .البووا 

فأخبار الحراؾ قد ملؤت كؿ مساحات العرض في الصحيفة حيث كؿ مرة يتـ تغطية الحراؾ 
ذكير بو ىـ مبدأ يتـ التاؿ مواجية الظروؼ السياسية، حيث أشككاؿ مختمفة، وعموما فذلؾ شكؿ مف أبأش

أولا خصوصا  علبـلمبادئ الأساسية في عمؿ وسائؿ الإي والتعبير لأنو مف اوالدفاع عنو ىو حرية الرأ
ف المجتمع في حاجة لنشر التوعية بيذا المبدأ حتى يدرؾ ما ما أحداث المتعمقة بو، كبالنسبة لتغطيتيا الأ
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تكوف لو آليات لحمايتو، وىذا الأمر توفره وسائؿ  فيجب أ نساف الذيحقوؽ الإ يو حؽ مفيقوـ بو، ف
وما تقتضيو ىذه الفترة الحساسة حيث يبرز  لكترونية، وىذا خدمة لمصالح العاـالإعلبـ ومنيا الصحافة الإ

نساف مف أكثر انفتاحا عمى قضايا حقوؽ الإ علبـالإعلبـ أوقات الأزمات، التي يكوف فييا الإدور وسائؿ 
حد المواقع الإخبارية في الجزائر لموقع "الجزيرة نت" الإخبارية، وىذا ما صرح بو مدير أخلبؿ عمميتيا 

لكف ىذا لا  ،ميـلكترونية عمى أداء مياحد مف قدرة المنتسبيف لمصحافة الإ حيث قاؿ " الفراغ القانوني
عمى غرار  ،لى الدور الذي لعبتو المواقع في نقؿ الصورة الحقيقية لما يحدث بالجزائريمنع مف الإشارة إ

يز يف وقفت الصحيفة عمى تعز حد روافد التنمية، أأ" وىذا 1الحراؾ الذي اختفى مف الشاشات والفضائيات
 .ىذا الحؽ  مف خلبؿ نشر ثقافة التعبير الحر

مف طرؼ صحيفة  كثر المؤشرات الممتزـ بياتشجيع الديمقراطية وتعزيزىا مف أ وقد كاف مؤشر
ف شأنيا تويتر، حيث يتـ نشر كؿ مرة خبر عف وقائع وممارسات مالفيسبوؾ و ال تيالبلبد نت وصفح

ف مفاىيـ و أفكار الديمقراطية انتشرت عبر ىذه لمرحمة فإتشجيع الديمقراطية. كما أنو وتماشيا مع ىذه ا
وتتجسد في ممارسات معينة يقدميا أفراد المجتمع أو مؤسسات أو جمعيات، وىذا مف أجؿ الوسائط، 
ي العاـ بما يعد فعلب ممارسة ديمقراطية وما لا يعد كذلؾ، نظرا لتداخؿ الأفكار المتعمقة بالحراؾ توعية الرأ

 ـ لا.و ممارسة ديمقراطية أشعبي بيف كونال

نو ذو صمة مباشرة بالأحداث كة في المظاىرات السممية، وىذا لأيميو مؤشر الدفاع عف حؽ المشار 
التي عرفتيا تمؾ الفترة، فعرفت حركية كثيفة مف طرؼ الشعب الجزائري عبر التظاىرات الشعبية التي 

تويتر قامت بتقديـ نماذج الفيسبوؾ و ال يتد نت وصفحشممت مختمؼ فئات المجتمع، ليذا فصحيفة البلب
ا الإخبارية، وىذا لإعطاء شرعية أكثر ليذا الحراؾ عمى اعتبار عف التظاىر السممي في بعض مضاميني

فراد في المجتمع في ىذه المرحمة، وبالتالي أف الحؽ في التظاىر مف أىـ الحقوؽ التي يجب أف يدركيا الأ
  .ولية تجاه المجتمعيعد ىذا نوعا مف الالتزاـ بالمسؤ 

                                                             
تاريخ  ،0202.20.27لكتروني بالصحافة الورقية في الجزائر، نشر بتاريخ ؿ يطيح الدعـ الحكومي للئعلبـ الإعبد الحكيـ حذاقة، ى 1

الرابط ، 03:25الساعة  0202.22.04الزيارة 
https://www.aljazeera.net/news/politics/2020/2/7/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%

D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-

%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D9%81%D8%A9 
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حقوؽ التي قد لا في حيف يقؿ الدفاع عف حؽ تكويف الجمعيات والأحزاب السياسية، فيي مف ال
ف ي والتعبير وليس الشعبية، ذلؾ أرأبرازىا لأنيا ترتبط بالممارسة السياسية لحرية الإلى إيكوف ىناؾ حاجة 

ت ارتباطا وثيقا بالشعب ؾ المرحمة ارتبطف تممى الممارسة الشعبية ليذا الحؽ لأالصحيفة قد ركزت ع
 يكوف فييا ىذا النشاط بشكؿ مكثؼو ممارسي النشاط السياسي عمى غرار فترات أخرى اب أحز وليس بالأ

 .وفي نفس الوقت تكوف لو تغطية إعلبمية مكثفة

ف ىذه أاز القيود المفروضة عمى حرية الرأي والتعبير، بحكـ بر إمر نفسو تقريبا بالنسبة لمؤشر والأ
خروج كؿ  شكاؿ، خاصة مععبير الشعبي بمختمؼ الأالفترة قد تـ منح فضاء واسع لحرية الرأي والت

 .عطتو حرية أوسع مقارنة بفترات سابقةجانب دعـ المؤسسة العسكرية التي ألى إ ،الشعب الجزائري تقريبا

قمتيا صحيفة ة نشكاؿ عدأقد عبر عف آراءه ومواقفو بطرؽ و  فالشعب في فترة الحراؾ الشعبي
لى إلوسيط لنقؿ ىذه الآراء لتصؿ علبـ الجديد بالكممة والصورة والفيديو، وكانت االبلبد عمى وسائط الإ

 كبر عدد ممكف مف الجماىير، وبالتالي لعبت دورا ميما في ىذا المجاؿ.أ

ماـ نو أف يفتح المجاؿ أأتماعي فإف تضميف ىذا المبدأ مف شنسبة لمواقع التواصؿ الاجوبال
لى متابعة المضموف اش حيث أف الجميور يميؿ إالصحيفة لإثارة اىتماـ الجميور، وفتح مجالات النق

الذي يعبر عنو وعف مشاكمو ومطالبو خصوصا في مرحمة الحراؾ الشعبي، التي ازداد فييا التعبير عف 
  .الآراء مف طرؼ الجميور نفسو، وبالتالي زاد تواجدىـ عبر ىذه المنصات

الجزائري مف خمؽ لأجواء التضامف اف موضوع الحراؾ والتظاىرات وما قاـ بو الشعب ولما ك
الموضوع يدفع الوسيمة خوة كانت حديث جميور مواقع التواصؿ الاجتماعي، فاىتماميـ بوالوحدة والأ
ف مسايرة اىتمامات الجميور في مرحمة مف تماـ بو أيضا، حتى تعزز مكانتيا إذ ألى الاىإالإعلبمية 

 .لمراحؿ يؤدي الى زيادة اعتماديتو عمييا كوسيمة إعلبمية تعكس ما يوجد في مجتمعياا
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 مبدأ الامتناع عن انتهاك الآداب العامة /4
 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ الامتناع عن انتهاك الآداب العامة يرصد( 12جدول رقم)          

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

ستوى صحيفة التجاوزات عمى م
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  رارالتك
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

و أعدم نشر كممات 
صور مشاهد مخمة 

 بالحياء

/ / / / / / / / / / / / 

عدم نشر الموضوعات 
 المنافية للآداب العامة

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / احترام القيم الأخلبقية
 / / / / / / / / / / / / المجموع 

يا عمى فيسبوؾ و صفحتية ألكترونيفة البلبد سواء صحيفتيا الإفي ىذا الجدوؿ لـ تقـ صحي
عامة، سواء تعمؽ بعدـ نشر كممات أو وتويتر بأي تجاوزات أخلبقية لمبدأ الامتناع عف انتياؾ الآداب ال

 اب العامة وحتى احتراـ القيـ الأخلبقية.و عدـ نشر الموضوعات المنافية للآدصور مشاىد مخمة بالحياء أ

علبـ التقميدية لازالت تعمؿ بنفس منطؽ وسائؿ الإ علبـ الجديدف صحيفة البلبد عبر وسائط الإإ
فيما يخص الخوض في الموضوعات المنافية للآداب العامة، والتي تعتبر كطابوىات لدى المجتمع 

ثارة، فصحيفة فس الوقت تتضمف الكثير مف قيـ الإي نالجزائري لأنيا تتضمف التعدي عمى قيـ الحياء وف
ف المجتمع التي تمقى قبولا اجتماعيا خاصة وأالبلبد نت وصفحاتيا الافتراضية تقوـ عمى نشر الأخبار 

 علبـ الوطنية.ي مثؿ ىذه الموضوعات في وسائؿ الإالجزائري غير معتاد عمى تمق

ي الصحافة الصفراء التي لا الفيديو يكوف ف وفنشر مثؿ ىذه الموضوعات بالكممة أو الصورة أ
تزـ بالمسؤولية الاجتماعية، فمع أف صحيفة البلبد نت قد لى مستوى الصحافة المينية التي تمترقى إ

 فأغمبيانيا لـ تتناوؿ أي جريمة تتعمؽ بالموضوعات المنافية للآداب العامة تناولت أخبار الجريمة إلا أ
السرقة...الخ، وىذا نظرا لحساسية وجرأة الموضوعات الخاصة بالآداب كانت حوؿ: المخدرات، القتؿ، 
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صحيفة تيتـ بالشأف المحمي والوطني والدولي وتتناوؿ مختمؼ القضايا، وبالتالي  وأنياالعامة، خاصة 
لى نشر إتميؿ يكوف ليا دور في تكويف الرأي العاـ. وبالتالي فيذا مرتبط بالخط الافتتاحي لمصحيفة التي 

علبـ الجديد، بحكـ وجود بعض يتميز بيا الإف المجاؿ مفتوح بحكـ الحرية التي بار الجادة مع أخالأ
خبار والموضوعات لى نشر الأإتواصؿ الاجتماعي تميؿ المؤسسات الإعلبمية خاصة عمى منصات ال
 .المنافية للآداب العامة حتى ترفع نسب المتابعة

لى ة المكتوبة التي تمتد صلبحياتيا إط الصحافوجود سمطات الضبط منيا سمطة ضب إضافة إلى
" تمتد مياـ 0220مف الباب الثالث مف قانوف  42لكترونية أيضا، حيث جاء في المادة افة الإالصح

علبـ المكتوب عف طريؽ الاتصاؿ لى نشاط الإإبط الصحافة المكتوبة وصلبحيات سمطة ض
 .1لكتروني"الإ

ما ف صفحة البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر) كأالاجتماعي ذلؾ ة لمواقع التواصؿ والأمر نفسو بالنسب
لسياسية والاقتصادية والرياضية وأخبار المجتمع خبار اتنشر مختمؼ الأخلبؿ فترة الدراسة برز في العينة( 

خبار الداخؿ التي تتمحور حوؿ مشاكؿ المواطنيف وشكاوييـ واتجاىاتيـ أيضا، مقاطع مف نشرات وأكثرىا أ
ر والمؤسسة الإعلبمية، صة بالقناة و بعض البرامج الحوارية، وىذا لتعزيز العلبقة بيف الجميو الأخبار الخا
ر مالا  يقبؿ نشره فييما، ف الصفحات تتبع الجريدة والقناة في سياسة النشر حيث لا تقبؿ نشضؼ إلى أ
سمطة ضبط السمعي ـ ىناؾ ف ىذه المواقع تقوـ بإعادة نشر مضاميف القناة التمفزيونية. وماداخاصة وأ
يونية في ف ىناؾ بعض البرامج التمفز أتخضع لرقابة ىذه السمطة، خاصة و  ف ىذه المضاميفالبصري فإ

متوقيؼ بسبب معالجتيا لقضايا وموضوعات اعتبرت انتياكا للآداب ل تعرضت بعض القنوات الجزائرية 
 .العامة )البرامج الاجتماعية(

إخبارية بدرجة  تيفلكترونية والصفحكؿ مف الصحيفة الإف مضاميف وتجدر الإشارة ىنا أيضا أ
خبار اليومية في شتى المجالات وتعد منتجات خبرية محضة عمى حيث تغطي الأ أولى وليست ترفييية،
 خصوصا الاجتماعية منيا. ،عكس البرامج مثلب

                                                             
، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، 0220يناير سنة  20الموافؽ  2433صفر عاـ  28المؤرخ في  25-20قانوف عضوي رقـ  1

 .06:، ص0220يناير  25، 0العدد 
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ليس  سـ المؤسسة الإعلبمية أيإتي فيسبوؾ وتويتر ذو طابع ميني بولما كاف النشر عمى صفح
ف ىناؾ فرؽ أجود ىذه التجاوزات ضئيؿ جدا ذلؾ منشورات الصحفييف الشخصية، فيذا يجعؿ احتماؿ و 

 بيف نشر المؤسسة ونشر الصحفي.
  مبدأ مكافحة الفساد /5

 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ مكافحة الفساد يرصد( 13جدول رقم)
 الوسيط             

 
 
 

 المؤشرات

يفة البلبد التجاوزات عمى مستوى صح
 نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

سبة الن التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

إبراز آثار الفساد عمى 
 المجتمع

11 2.16 11 22.45 9 6.16 9 16.66 9 6.16 9 16.66 

 16.66 9 6.16 9 16.66 9 6.16 9 12.24 6 1.18 6 اقتراح حمول
نشر قيم النزاهة والشعور 

بالمسؤولية تجا  المال 
 العام

11 2.16 11 22.45 9 6.16 9 16.66 9 6.16 9 16.66 

بناء صورة نمطية سمبية 
 عن الفساد

11 2.16 11 22.45 9 6.16 9 16.66 9 6.16 9 16.66 

راء في العرض المتعدد للآ
 تقييم قضايا الفساد

10 1.97 10 20.41 9 6.16 9 16.66 9 6.16 9 16.66 

تقديم التفاصيل اللبزمة 
 عن الفساد

/ / / / 9 6.16 9 16.66 9 6.16 9 16.66 

 100 54 31.8 146 100 54 31.8 146 100 49 9.63 517 المجموع 
 

في الصحيفة الإلكترونية كانت التجاوزات الأخلبقية لمبدأ مكافحة الفساد مف المجموع الكمي لمعينة 
الماؿ العاـ، بناء إبراز آثار الفساد عمى المجتمع، نشر قيـ النزاىة والشعور بالمسؤولية تجاه  كالآتي:

% لكؿ مؤشر(، العرض المتعدد للآراء في تقييـ قضايا الفساد 0.26صورة نمطية سمبية عف الفساد) 
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%، وتـ الالتزاـ كميا بمؤشر واحد فقط في الأخبار الخاصة 2.28%، أما اقتراح الحموؿ فمثؿ نسبة 2.97
 بالفساد وىو مبدأ تقديـ التفاصيؿ اللبزمة عف الفساد.

ؤكد مرة أخرى استراتيجية الصحيفة في التعامؿ مع مختمؼ الظواىر في المجتمع ومنيا وىذا ي
في الفساد، حيث تيتـ الصحيفة بتقديـ المعمومات في حيف لـ تصؿ الصحيفة إلى الدور الميني المطموب 

وارية(، و تحقيقات( أو التمفزيوف) حصص وبرامج حأساد مقارنة بالجريدة) ربورتاجات تناوليا لقضايا الف
 وبالتالي تبقى تغطية سطحية.

لدى أغمب وسائؿ  تيفصعب تيفميم افتعتبر  افتمكما أف الصحيفة يغيب فييا التقصي والكشؼ ال
الإعلبـ لأنيا تحتاج مينية أكثر، مف خلبؿ الالتزاـ بمعايير الدقة والحيادية والمصداقية والتي تتوفر غالبا 

 ى التحقيقات الصحفية التي بدورىا تغيب عف صحيفة البلبد نت.في الصحافة الاستقصائية التي ترتكز عم

 لمؤشرات كالآتي: اجاءت أما مف المجموع الكمي لمتجاوزات  

براز آثار الفساد عمى المجتمع، نشر قيـ النزاىة والشعور بالمسؤولية تجاه الماؿ العاـ، بناء صور إ
راء في تقييـ قضايا الفساد رض المتعدد لملآ%، يمييا الع00.45نمطية سمبية عف الفساد بنفس النسبة 

 .%20.04وأخيرا اقتراح حموؿ بنسبة % 02.42

ى المؤشر الذي يمثؿ نسبة % بالإضافة ال00.45ف المؤشرات التي تتمتع بنفس النسبة إ
، الإداري...( وجؿ ما ف صحيفة البلبد نت لا تولي أىمية لمكافحة الفساد )الفساد الماليأبيف % ت02.42

ىداؼ عف القضية، ويظؿ ىذا مرتبطا بالأ ثناء التعامؿ مع ىذه القضايا ىو تقديـ التفاصيؿأز عميو يرك
ىاب، العنؼ، الجريمة(، حيث تسعى لى قضايا سابقة) الإر مف تغطية ىذه القضايا بالإضافة إ الرئيسية

في  ،كترونيةلصحفي مف طرؼ العديد مف الصحؼ الإ ف ىذا يعد محط سبؽإلى تقديـ الأخبار خاصة وأ
مرحمة تميزت بالكشؼ عف العديد مف قضايا الفساد تخص الماؿ العاـ والشخصيات العامة مف  بعض 

 .عماؿف ورجاؿ الأالمسؤولي

لكترونية بالموازاة مع المواقع ناؾ تيافت مف طرؼ مختمؼ الصحؼ الإففي ىذه المرحمة ى
و اد في مركبات السيارات أ، مثؿ ممؼ فسيامتفاصيعلبـ لتغطيتيا وسرعة نقؿ ئؿ الإالإخبارية وباقي وسا

ه ومف طرؼ مف، دوف و غير ة، حيث تـ نقؿ ما حدث مف اختلبس أو تزوير أفي أحد البنوؾ الوطني
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ف سرعة تقديـ الخبر قد تحوؿ دوف ربط القضية أو المجتمع، وذلؾ ئج ذلؾ عمى الدولة أاونتظيار تبعات إ
 يـ قراءات وتحميلبت موضوعية لمختصيف في المجاؿ.بالتبعات الاقتصادية والاجتماعية مع تقد

خبار الفساد ليس فييا أي نشر لقيـ النزاىة والشعور بالمسؤولية تجاه الماؿ العاـ، وىذا وأغمب أ
لى لى علبج ييدؼ إإساد كظاىرة تحتاج ف الفوالتحسيس حوؿ ىذه القضايا، حيث أ نتيجة غياب التوعية

 ىذا مف خلبؿ نشر ىذه القيـ وغرسيا لدى الفرد في المجتمع.ترشيد سموؾ أي موظؼ في مؤسستو و 

يتـ الاستعانة بالمختصيف  وأحيانالى قوالب صحفية خاصة بيا إف تعزيز ىذه القيـ يحتاج كما أ
، التقرير، المقاؿ مثؿ: التحقيؽفي المجاؿ القانوني والإداري والديني أيضا، حيث يتـ تعزيز القضية 

 .بعاد ويتـ فييا تحميؿ القضيةية التي تغطي القضية مف مختمؼ الأفوغيرىا مف القوالب الصح

فراد نو أف يجعؿ الفساد أمر عادي لدى الأأش نمطية سمبية عف الفساد مف ف عدـ بناء صوركما أ
ثار إيجابية آصورة سمبية عف الفساد سيكوف لو  وليس العكس، فنشر انتشاره في المجتمع، ما قد يعزز مف

 .ياـ بيا، لذا فالتنميط السمبي لمثؿ ىذه القضايا ميـ جداحتى لا يتـ الق

% حيث أف صحيفة البلبد 02.42ي تقييـ قضايا الفسادراء فكما أنو لا يوجد عرض متعدد للآ
لى قضايا الفساد عند تحميميا تحتاج إخبارىا تقوـ بعرض رأي خبير واحد فقط، فالإلكترونية في معظـ أ

نا في ف يعطي وز نو أأالاقتصاد، الإدارة، ما مف ش العلبقة مثؿ القانوف، خبراء في مختمؼ المجالات ذات
 قناعا.إكثر أتغطية الموضوع، ويكوف ذلؾ 

ي سيعكس جانبا واحد مف القضية الطريقة التوعوية لا تقتصر عمى رأي واحد حيث أف ذلؾ الرأف
  .يا محدودةفقط وليس جوانب عدة، وبذلؾ يتحقؽ الفيـ المتكامؿ ليا، حيث تبقى تغطيت

ـ تجاوزه مف طرؼ الصحيفة، ما بالنسبة لمؤشر تقديـ التفاصيؿ اللبزمة عف الفساد والذي لـ يتأ
خبار الفساد خذت أألمختمؼ قضايا الفساد، حيث  ف الصحيفة اىتمت بالتغطية الإخبارية الدقيقةفيذا لأ

مختمؼ التفاصيؿ مف  يفةحصقدـ فييا الت ،في القطاع العمومي والخاص مساحة معتبرة مف التغطية
عرض الحقائؽ، كشؼ وثائؽ، تقديـ تصريحات لأشخاص عايشوا القضية وىذا لتنوير الرأي العاـ وكشؼ 

 .خبايا الفساد في البلبد
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بيف الصحؼ  ونتيجة تزامف ىذه القضايا مع فترة الحراؾ السياسي، لذا في إطار المنافسة
 .ي العاـأبعة أكثر، ولتكوف محط اىتماـ الر الدقيقة لتحقيؽ متالكترونية تسعى لتقديـ المعمومة الكاممة و الإ

الرقابة عمى الشخصيات العامة في أي تعدي نوعا مف وبناء عمى ذلؾ صحيفة البلبد نت تمارس 
يا، وبحكـ فترة الحراؾ السياسي فإف عمى المصمحة العامة، مف خلبؿ الكشؼ عف ىذه الممارسات إعلبم

يا مطالبة بتقديـ التفاصيؿ اللبزمة عف مختمؼ قضايا الفساد والمتورطيف في لكترونيةصحيفة البلبد الإ
لى معرفة ما يحدث، وىذا في ظؿ وتقوـ بدورىا كما يجب، خاصة وأف الجميور في تمؾ الفترة بحاجة إ

 62تراجع بعض الصحؼ الورقية عف الساحة الإعلبمية الجزائرية، حيث تؤكد الأرقاـ الرسمية اختفاء 
% 62شيارية العمومية تراجعت بأكثر مف ف العائدات الإ، كما أ0224منذ يف يومية وأسبوعية صحيفة ب

، وبالتالي أضحت الصحافة الرقمية وسيمة 1% لكؿ العناويف62و  42ناىيؾ عف تراجع السحب بيف 
 .ميمة في الحصوؿ عمى الخبر

ذه القضايا، ذلؾ أف عدـ الاىتماـ بي% فيذا يؤكد مرة أخرى 20.24ما مؤشر اقتراح حموؿ أ
أحيانا فقط، فاقتراح الحموؿ ىو جزء مف معالجة القضايا إحساسا مف  أغمب التغطيات لا تتضمف حموؿ إلا

نيا جاءت في فترة حساسة عصفت بمختمؼ أو يا وخطورتيا في نفس الوقت، خاصة الصحيفة بأىميت
  .دور في مكافحة الفساد لكترونيةالمؤسسات الجزائرية يحتاج فييا إلى أف يكوف لمصحافة الإ

المذاف كانت وتويتر(  )فيسبوؾالتواصؿ الاجتماعي  يقعجاوزات ليذا المبدأ عمى مستوى مو ما التأ
جاء  لى عدـ تغطية قضايا الفساد عبر ىذه الصفحات، والاكتفاء فقط بماإفذلؾ راجع عينتيما متطابقتاف، 

ليف عف الفساد عمى العدالة، كما أف التغطية الصحفية حالة المسؤو ا  بعد الكشؼ عف ىذه القضايا و 
مواقع تقتصر عمى إعطاء العناويف أو ممخصات لمحدث فقط أو سبر للآراء حداث عبر ىذه اللمختمؼ الأ

 .خبار متكاممة العناصر والمكوناتوليس عمى شكؿ أ

، حيث يظير %(26.66)خبار الفساد متساوية النسبة مف حيث التجاوزات الموجودةوقد جاءت أ
خبار المنشورة عبرىا لا تعد ف الأثمة ليذا المبدأ، وىذا يعود إلى أعدـ توفر أي مؤشر مف المؤشرات المم

نيا خالية مف بعض المكونات الخبرية، فبعضيا نصوص مختصرة ار صحفية بأتـ معنى الكممة، ذلؾ أأخب

                                                             
 مرجع سبؽ ذكره.عبد الحكيـ حذاقة،  1
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ة مف طرؼ الصحفي رد مقاطع مصور و مقاطع لـ تنتج إعلبميا بؿ مجقتطفات فقط أجدا والبعض الآخر م
برزىا الفيديوىات الخاصة بمحاكمات أويحيى وسلبؿ، حداد وغيرىـ، وعميو فيي لا أفي موقع الحدث و 

 .لكترونيةلوظيفة الإخبارية التي تؤدييا الأخبار في الصحيفة الإتؤدي ا

فيو نفسو تعامؿ فساد، تويتر مع قضايا ال وأوبالنسبة لكيفية تعامؿ صفحة البلبد عمى فيسبوؾ 
لـ يتـ تجاوزه مف لكترونية ماعدا ما تعمؽ بمؤشر تقديـ التفاصيؿ اللبزمة عف قضايا الفساد) الصحيفة الإ

نو أيضا ىذه الصفحات تراعي معيار السرعة في نشر الخبر عمى طرؼ الصحيفة الإلكترونية(، ذلؾ أ
لاجتماعي ىو الخبر السريع والموجز حساب معايير الدقة والشمولية والوضوح، فخبر مواقع التواصؿ ا

خبار) واقع خاصة مع دخوؿ منتجيف جدد للؤخبار في ىذه الماؿ مف أي تعمؽ بحكـ كثافة نشر الأوالخ
 .خبارالإعلبمية في سباؽ دائـ لنشر الأ صحافة المواطف(، لذا فالمؤسسة

و وسائط ثانوية أ، حيث لازالت تبدو كما لا توجد استراتيجية واضحة لمنشر عبر ىذه المواقع
الحدث وفيما بعد تقدـ التفاصيؿ  مكممة لكف دوف تفاصيؿ كافية، وتستخدـ ىذه المواقع لمنشر لحظة وقوع

و القناة التمفزيونية، عمى عكس بعض المؤسسات الإعلبمية الكبرى أما عمى موقع الصحيفة الإلكترونية أ
والتي تعد صفحاتيا الافتراضية صفحات قائمة  04مثؿ: قناة الجزيرة، صحيفة نيويورؾ تايمز، قناة فرانس 

 .بذاتيا وليا مضامينيا الخاصة
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 مبدأ دعم العدالة في المحاكم/6
 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ دعم العدالة في المحاكم يرصد( 14جدول رقم)          

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر لتجاوزات عمى مستوى فيسبوكا

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  كرارالت
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

راء آعدم نشر مواد أو 
حول القضايا المنظورة أمام 

 القضاء

1 1.19 1 11.11 / / / / / / / / 

الحياد والتوازن في عرض 
 القضايا

2 1.39 2 22.22 / / / / / / / / 

نشر إجراءات المحاكمات 
 )المسموح بها(

/ / / / / / / / / / / / 

صدار الأحكام قبل إم عد
 صدور الحكم القضائي

2 1.39 2 22.22 / / / / / / / / 

عدم نشر ما يجري في 
التحقيقات )سرية التحقيق 

 القضائي(

4 1.78 4 44.44 / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 100 9 1.75 517 المجموع

دعـ العدالة في المحاكـ ف صحيفة البلبد نت قد التزمت بمبدأ ضح أمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يت
% تعبر عف 2.78حيث تقدر أكبر نسبة بػمف مجموع العينة، في مضامينيا، وىذا كما تظير النسب 

صدار الأحكاـ قبؿ إ% تمثؿ مؤشري عدـ 2.39، ثـ نسبة تجاوز مؤشر عدـ نشر ما يجري في التحقيقات
نسبة فجاءت ممثمة لمؤشر عدـ صدور الحكـ القضائي والحياد والتوازف في عرض القضايا، أما آخر 

نشر مواد أو آراء حوؿ القضايا المنظورة أماـ القضاء، في حيف لـ يتـ تجاوز مؤشر نشر إجراءات 
، وقد ارتبط ىذا الالتزاـ ببعض القضايا الكبرى المنظورة أماـ القضاء الخاصة بيا( المحاكمات )المسموح

تقديـ المعمومة المحايدة والموضوعية ولا يدخؿ ببعض السياسييف ورجاؿ الأعماؿ، التي تحتاج إلى 
 الصحفي نفسو فييا، حتى يتبناىا القارئ بالطريقة الصحيحة. ىذا وارتبط ذلؾ أيضا بخدمة الصالح العاـ
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خاصة وأف في مرحمة الحراؾ السياسي تتداخؿ المعمومات الصحيحة مع  ،في معرفة حيثيات القضايا
 التميز وتحقيؽ السبؽ الصحفي.الكاذبة وكؿ وسيمة إعلبمية تحاوؿ 

نو وبفعؿ الأزمة السياسية في الجزائر برز أكثر دور القضاء في تحقيؽ العدالة المطموبة، كما أ
ارتبطت بأسماء شخصيات كبيرة وبقطاع ميـ في المجتمع، وىذا باعتباره المسؤوؿ عف خاصة وأنيا 

 القضايا.سوؼ يؤثر عمى سير تحقيؽ العدالة في المجتمع، وبالتالي فأي تدخؿ مف الصحفي 

التحقيؽ  )سرية: نشر ما يجري في التحقيقات أما المؤشرات مف مجموع التجاوزات فكانت كالتالي
صدار الاحكاـ قبؿ صدور الحكـ القضائي، الحياد والتوازف في عرض إ% ثـ 44.44بػ القضائي( 

ماـ القضاء لقضايا المنظورة أراء حوؿ اآر مواد أو % وأخيرا نش00.00بػ القضايا بنسبة متساوية 
22.22%. 

%( يتعمؽ أكثر 44.44لكترونية) ف نشر ما يجري في التحقيقات مف طرؼ صحيفة البلبد الإإ
ماـ القضاء والممثمة أساسا في قضايا: مصنع تركيب السيارات، في قضايا الفساد المنظورة أ نشر الأخبارب

وة خشخصيات مثؿ: عمي حداد، معزوز، الإعزيز بوتفميقة و تمويؿ الحممة الانتخابية لمرئيس السابؽ عبد ال
يف قامت بنشر بعض المعمومات التي تعد مف صميـ التحقيؽ كونيناؼ وغيرىا مف الشخصيات، أ

القضائي ولا يجب الكشؼ عنيا إعلبميا، وىذا يعد كمحاولة مف الصحيفة التميز بنقؿ كؿ التفاصيؿ 
أخرى،  لكترونيةإلييا صحؼ إبمعمومات سرية قد لا تتوصؿ  نفرداللبزمة عف القضية المغطاة، حيث ت

 .و خطرا عمى سير التحقيقات حوؿ القضايا نفسياولو كاف ذلؾ يشكؿ تيديدا أ

ويأتي ىذا المؤشر ليؤكد مجددا أىمية السبؽ الصحفي والسعي لرفع نسبة القراء بالبحث عف 
ظيـ ىذا المبدأ مف طرؼ ة في ظؿ ضعؼ تنلكترونية، خاصات التي تميزىا عف بقية الصحؼ الإالمعموم

 ،ليو دوف تفصيؿالتي تحدثت عنو اكتفت بالإشارة إ و قوانيف الإعلبـ، فبعض المواثيؽ الأخلبقيةالمواثيؽ أ
 .ماـ العدالةفية الأخلبقية لمقضايا المنظورة أما أثر عمى التغطية الصح

ف مجريات القضية بحيثياتيا ع وفي ذلؾ جانب إيجابي وسمبي، فالجانب الإيجابي ىو الكشؼ
 ما الجانب السمبي ىو التأثير عمى سيرت وفي ذلؾ خدمة لممصمحة العامة، أي العاـ دوف أي مغالطالمرأ

ف التحقيؽ القضائي مطالب بالحرية حتى لا يؤثر ذلؾ عمى الأدلة أو مجريات التحقيؽ حوؿ القضية ذلؾ أ
 .الشيود
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% وعدـ الحياد والتوازف في 00.00 الحكـ القضائيحكاـ قبؿ صدور ما بالنسبة لإصدار الأأ
ات ملممحاك الكترونية في تغطيتيمينية واحترافية لدى الصحيفة الإ % فيذا قمة00.00 عرض القضايا

لموضوعية ويتخذ موقفا ف يتجرد مف اصحفي بحكـ وطنيتو وانتماءه ممكف أالمتتالية في قضايا الفساد، فال
 .وأكثر أكثريتطمب تكويف وتدريب لمصحفييف و الشخص، مما قد مف القضية أ

صدار الأ ف إلرأي العاـ في تشويش وحيرة خاصة حكاـ قبؿ صدور الحكـ القضائي قد يوقع اوا 
ذا د يفقد المواطف الثقة في القضاء إكاف الحكـ القضائي مختمفا عف الحكـ الذي أصدره الصحفي، وبذلؾ ق

 .لي قد تشوه صورة القضاء ونزاىتوحكاـ معينة وبالتاأي العاـ بأتـ تعبئة الر 

مف ميمة القضاء وليس فالصحفي ميمتو نقؿ الحقائؽ والوقائع كما جاءت دوف الحكـ عمييا فيذا 
ف عممو يقتضي الحياد والتوازف في عرض القضايا حتى لا يؤثر عمى سيرىا نحو منحى ميمتو، كما أ

القضاء، لما تقوـ بو  يؤثر عمى عمؿمعيف، فاتخاذ موقؼ منحاز لطرؼ عمى حساب آخر في القضية 
 .و عداءبيذا الموقؼ الذي قد يكوف تعاطؼ ألكترونية مف شحف لمرأي العاـ الصحيفة الإ

مية عموما، ومف ىـ المعايير المينية التي تحكـ الممارسة الإعلبي الحياد والتوازف مف أأومبد
حتى يقوـ ىذا ماـ القضاء أا المنظورة ناوؿ الموضوعي لمقضايف تقوـ بالتواجب الصحيفة الإلكترونية أ

لكترونية في التي لازالت غائبة عف الصحافة الإكمؿ وجو، وىذا جزء مف وظيفتيا الأخير بميامو عمى أ
لغياب القوانيف المنظمة، في لكترونية يا عدـ وضوح الممارسة الصحفية الإالجزائر بحكـ عوامؿ عدة أىم

ماـ القضاء وىذا في مادة صحفية واحدة و في القضايا المنظورة أبر عف رأيف الصحفي نادرا ما يعحيف أ
لمتناولة % مف التجاوزات وذلؾ لمتركيز عمى التفاصيؿ المتعمقة بالقضية، فالقضايا ا22.22فقط ما يمثؿ 

دراكيا مف إثيرا سمبيا عمى عممية أف يؤثر تىي قضايا جد حساسة والرأي الشخصي لمصحفي يمكف أ
  .ي الخاص بالصحفي ىو ممارسة غير مينيةعف كوف تقديـ الرأ الجميور، عداطرؼ 

فلب لمصحفي في عمؿ القضاء، وىذا نيا قد تعد تطف كاف في خبر واحد فقط إلا أا  المؤشر و وىذا 
لكتروني الذي قد يجيؿ عدة اعتبارات ميمة عند تغطية الخبر في بعض أمر يجب أف يدركو الصحفي الإ
علبـ الجديد غير محيطوف بمعايير التغطية الصحفية وحدودىا ئط الإالقطاعات، فالصحفيوف في وسا

 .القانونية خاصة في الجزائر بحكـ حداثة وغموض الممارسة الإعلبمية عبر ىذه الوسائط
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إجراءات المحاكمات المسموح بيا( وىذا  تجاوز )نشرويبقى المؤشر الوحيد الذي لـ يسجؿ أي 
دراية بالتفاصيؿ كاممة، ومف جية أخرى تعزيز لدور القضاء في  لتقريب المواطف مما يحدث ليكوف عمى

ـ علبؿ الإف صحيفة البلبد نت كغيرىا مف وسائأسبة الفساد والمتورطيف فيو، كما تحقيؽ العدالة عبر محا
لى تغطية المحاكمات المتعمقة بالمسؤوليف، والتي لطالما يتـ التحفظ في الجزائر لطالما كانت تسعى إ

رؼ القضاء، حيث يمنع الصحفي مف تغطية المحاكمات ونشرىا ذلؾ لسرية العمؿ القضائي عمييا مف ط
 .والحؽ في الخصوصية بالنسبة لممتيميف

علبـ ومنيا الصحافة وسائؿ الإ ونشر المحاكمات ىو جزء مف الخدمة العامة التي تقوـ بيا
ي العاـ قد نترنت، خاصة وأف الرأوـ في عصر الإلكترونية التي أصبحت أيضا وسيمة إعلبمية ميمة اليالإ
 .نيا تتعمؽ بمسؤوليف في الدولة وليس أشخاصا عادييفاىتماما كبيرا بيذه المحاكمات لأ اىتـ

مف ىذه المؤشرات، وىذا ي مؤشر شيد أي تجاوزات لأيلـ  وتويترأفيسبوؾ  يقعما بالنسبة لمو أ
ماـ العدالة كانت عبارة عف نشر ا المنظورة أت أو القضايغمب المضاميف المتعمقة بالمحاكمالى أف أإيعود 

المحاكمات كما ىي دوف أي مباشر بشكؿ مختصر ودوف أي قراءات لمصحفي، واقتصر ذلؾ عمى نشر 
ي ىذا الشأف تشير دراسة لمركز و تعميؽ منو، وفأي أىذا يجنب وجود أي ر و تفاصيؿ، و إضافات أ

ت الرقمية عمى الأخبار والمحتوى الصحفي نقلب عف نتقاؿ الإعلبمي في أستراليا حوؿ تأثير المنصاالإ
لى الاجتماعي  أدى إ ؿفي مواقع التواصلى جميور علبـ بالوصوؿ إف اىتماـ وسائؿ الإعدة مصادر أ

ة المحتوى أالتواصؿ الاجتماعي تميؿ إلى مكافحدوث تغيير كبير في نوعية المحتوى المنشور، فوسائؿ 
ف مواقع ت الأخبار الكبرى باتوا يعتقدوف أف الصحفييف في مؤسساف أفضلب ع ،يةالقصير والأكثر انفعال

عمى موقع" لاد بايبؿ"  0228اؿ ذلؾ مقاؿ نشر سنة ثالأخبار الخفيفة عمى الثقيمة، ومالتواصؿ تشجع 
نو نفس الوشـ إر مع متلبزمة داوف عمى الذراع...تحت عنواف" الأخ الأكبر يحصؿ عمى وشـ الأخ الأصغ

 .1مف القصص خفيفة المحتوى بعناويف مثيرةضمميوف تفاعؿ، وقد صنؼ  0.5مى ؿ عتماما" حص

                                                             
 07الإطلبع ، تاريخ 0202. 24. 07ة الشبكات الاجتماعية، تاريخ النشر إسماعيؿ عزاـ، كيؼ أصبحت الصحافة تحت رحم 1
  https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/1032الرابط  25:38الساعة  ،0202. 22.
 

https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/1032
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نيا لـ تنشر ما يجري في التحقيقات الخاصة بيذه القضايا، وىذا نتيجة سرعة انتشار إضافة الى أ
ف تعامميا كاف أو تضر بو، حيث ألى طرؼ معيف إ يءف كانت تسإأي معمومة عبر ىذه المواقع خاصة 

 .خاصة في ظؿ وجود المواطنيف الصحفييف بنوع مف الحذر

علبـ الجديد في ىذه الوسائط ممزوجة بيف الصحفييف والمواطنيف الصحفييف والمتفاعميف، فبيئة الإ
علبمية في عمومة تنشرىا قد توقع المؤسسة الإف أي مالإعلبمية تنتبو لما تنشره ذلؾ أ ما يجعؿ المؤسسة

  .مشاكؿ ومتابعات قضائية
 ز الهوية الوطنيةمبدأ تعزي/7

 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ تعزيز الهوية الوطنية  يرصد( 15جدول رقم)              

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

ف مجموع م
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 / / / / / / / / / / / / تحفيز الانتماء الوطني
ربط المواطن بواقع 

 المجتمعي
/ / / / / / / / / / / / 

إلقاء الضوء عمى الكفاءات 
الوطنية في التغطية 

 الإعلبمية

/ / / / / / / / / / / / 

تقديم نموذج عن شخصية 
 وطنية عبر تجارب واقعية

/ / / / / / / / / / / / 

التعريف بتاريخ الوطن وما 
 بدل لأجمه

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / نشر الرموز الوطنية
 / / / / / / / / / / / / المجموع

مف طرؼ صحيفة البلبد  يعتبر أيضا مبدا تعزيز اليوية الوطنية مف المبادئ التي لـ يتـ تجاوزىا
خاصة بالنسبة لبعض المؤشرات  أكثرفيسبوؾ وتويتر، بؿ عمى العكس قامت بتعزيزىا  نت وصفحتي
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الوطنية في  لقاء الضوء عمى الكفاءاتإ، ربط المواطف بواقعو المجتمعي، ؿ: تحفيز الانتماء الوطنيمث
 نشر الرموز الوطنية.التغطية الإعلبمية و 

ف ىذه ف مواقع التواصؿ الاجتماعي، ذلؾ ألكترونية أكثر تعزيزا لو موقد كانت الصحيفة الإ
عادة ذ لازالت تعتبر دعامات لإتيا مف خلبؿ المضاميف، إستقمة بذاالأخيرة لا تعد بعد وسيمة إعلبمية م

غمب مضامينيا ليست مضاميف جديدة س المؤسسة الإعلبمية وىذا بدليؿ أف أنشر مضاميف سابقة لنف
 .ـومنفصمة عف المؤسسة الإعلبمية الأ

 براز اليوية الوطنيةإعلبـ الجديد حريصة عمى كانت صحيفة البلبد عمى وسائط الإ لذا فقد
عد مف الوظائؼ المنوطة بوسائؿ الإعلبـ ىـ مقومات المجتمع، وذلؾ يممجتمع الجزائري والتي تعد مف أل

 .لكترونية وصفحات مواقع التواصؿ الاجتماعي أيضاومنيا الصحافة الإ

حيث تـ الحديث  ،0220علبـ مف قانوف الإ 0الوطنية في المادة وقد جاء الحديث عف اليوية 
في مواثيؽ شرؼ أخرى القيـ الثقافية لممجتمع الجزائري، فالصحفي ممزـ باحتراميا و عف اليوية الوطنية و 

نيا ري والتي لا يجب التعدي عمييا، لأىـ مرتكزات المجتمع الجزائتعزيزىا ذلؾ أف اليوية الوطنية مف أ
 .بحذري انتياؾ لميوية ىو انتياؾ لمدولة لذا فالصحفي يتعامؿ مثؿ جزء مف كياف الدولة نفسيا، فأت

في تمؾ المرحمة التي تعد تاريخية في حياة  ونأحيث  ،حداث أيضاوقد جاء ذلؾ تزامنا مع الأ
الشعب الجزائري انتشرت بكثرة بعض القيـ منيا قيـ اليوية الوطنية، فالشعب لطالما تغنى برموز اليوية 

لتالي فقد كانت مادة لى بعض خطابات الشخصيات العامة، وباإية في تظاىراتيـ السممية، إضافة الوطن
علبـ ومنيا الإلكترونية، فلب توجد أي صحيفة إلكترونية أو صفحة مة لكافة وسائؿ الإإعلبمية دس

اشي مع خبار الحراؾ وما صاحبو مف شعارات الوطنية والانتماء. وبالتالي فيذا تمافتراضية إلا ونقمت أ
ـ الانتماء لموطف والمواطنة وغيرىا، وىذا يف يبرز دور الاعلبـ في نشر قيحاجة المجتمع لذلؾ آنذاؾ أ
ف الجماىير قد تابعت الأحداث بنوع مف ماعية لموسيمة الإعلبمية، خاصة وأيندرج ضمف المسؤولية الاجت

لكتروني نتيجة توفر فضاءات الحوار والنقاش لـ تكف موجودة مف عؿ عمى غرار العادة في الفضاء الإالتفا
 ة الجميور بالمؤسسة الإعلبمية ككؿ.ف يعزز علبقنو أأمف ش قبؿ، ما

و الصور رات تضمينا سواء مف خلبؿ النصوص أالمؤش أكثروقد كاف مؤشر نشر الرموز الوطنية 
لقاء الضوء عمى إيعد جزء مف اليوية الوطنية، ثـ  وحتى الفيديوىات وتجسد في العمـ الوطني، الذي



 الثالث:                                            عرض وتحميل بيانات الدراسة الفصل  
 

 
194 

و رياضية وغيرىا، وتـ ذلؾ أيضا مف خلبؿ ربط لإعلبمية سواء عممية أالكفاءات الوطنية في التغطية ا
حداث بلبد نت خصوصا مختمؼ القضايا والأالمجتمعي، حيث تناولت صحيفة ال والمواطف بواقع

 .المجتمعية التي تيـ المواطف وتجعمو يفيـ واقعو، خاصة المتعمقة بقضايا الفساد

وطني والتعريؼ بتاريخ الوطف وما نيا تحفيز الانتماء الكما كانت تقوـ بنشر الأخبار التي مف شأ
ف فراد، كما أتلبحـ والوحدة بيف الأبذؿ لأجمو، وىذا شكؿ مف أشكاؿ التعبئة نحو الوطف وخمؽ مشاعر ال

ء الوطني، وىذا لتجنب أي مجاد ما يعزز الانتماد بالماضي والتعريؼ بالتاريخ والأفرانو ربط الأأىذا مف ش
نفس الدور الذي علبـ الجديد تقوـ ىنا بصحيفة البلبد عمى وسائط الإف سامات، وبالتالي فإو انقخلبفات أ

 .علبـ التقميدي في دعـ اليوية الوطنية لممجتمع الجزائريتقوـ بو وسائؿ الإ

 الدولةبالالتزام بالأخلبقيات الخاصة  .3
 مبدأ احترام الدولة ومؤسساتها/1

 لة ومؤسساتهاالتجاوزات الأخلبقية لمبدأ احترام الدو  يرصد( 16جدول رقم)
 الوسيط             

 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

ة النسب التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

احترام الدستور وتعزيز 
 سيادته

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / احترام القضاء
 / / / / / / / / / / / / احترام السمطات المحمية
 / / / / / / / / / / / / احترام المؤسسة الأمنية

 / / / / / / / / / / / / احترام المؤسسة العسكرية
 / / / / / / / / / / / / احترام رموز الدولة

 / / / / / / / / / / / / المجموع
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اء الدولة ومؤسساتيا سو  نو لا توجد أي تجاوزات أخلبقية لمبدأ احتراـيظير مف خلبؿ الجدوؿ أ        
و لصفحات فيسبوؾ وتويتر، وىذا بالنسبة لكؿ المؤشرات سواء ما تعمؽ لكترونية أبالنسبة لمصحيفة الإ

 باحتراـ الدستور، القضاء، المؤسسة الأمنية والعسكرية، السمطات المحمية ورموز الدولة.

 0وىذا في المادة  0220علبـ ئ المتضمنة في القانوف العضوي للئىـ المبادمف أ أإف ىذا المبد
السيادة الوطنية، فاحتراـ الدستور ىو احتراـ الدولة  و حيث مف بيف ما تنص عميو ىو احتراـ الدستور

 لكترونية.ـ بما فييا الصحافة الإعلبمطة التي يخضع ليا نشاط وسائؿ الإذاتيا ومؤسساتيا تمثؿ الس

ء نشاائؿ الإعلبـ وىي التي تمنح التراخيص لإنيف التي تنظـ عمؿ وسفالدولة ىي التي تسف القوا
لكترونية في الجزائر لاتزاؿ تابعة لمصحافة المكتوبة فيما يخص أي مؤسسة إعلبمية، فالصحافة الإ
متد مياـ وصلبحيات سمطة تمف نفس القانوف، حيث جاء"  42دة ممارسة نشاطيا وىذا ما تؤكده الما

ف ىذا ألكتروني" خاصة و المكتوب عف طريؽ الاتصاؿ الإعلبـ لى نشاط الإبة إضبط الصحافة المكتو 
ذي قدـ تعريفات لنشاط لكترونية) الباب الخامس( العلبـ الإتي بالكثير حوؿ وسائؿ الإالقانوف لـ يأ

لكيفية إشارة في حيف يغيب أي  ،(0ف تحترمو عند نشاطيا) المادة الصحافة الإلكترونية وما يجب عمييا أ
 .نيا تخضع لنفس شروط الصحيفة الورقيةة، ما يعني أنشاء صحيفة إلكترونيإ

ؤسسة الإعلبمية الأـ) الصحيفة الإلكترونية لكترونية لممكما أف صحيفة البلبد نت ىي النسخة الإ
ف يجعميا تمارس نشاطيا بكؿ حذر ومسؤولية نو أأت صحيفة إلكترونية محضة، ما مف شو القناة( وليس

لكترونية سيؤثر سمبا عمى ؤسسات الدولة مف خلبؿ الصحيفة الإوز لمي تجاة ومؤسساتيا، فأتجاه الدول
يماف إلصحفية "حيث تذكر الكترونية نفسيا، والقناة التمفزيونية والصحيفة الإكؿ مف الصحيفة الورقية 

راديو أـ،  ،TSAنو تـ حظر العديد مف المواقع الإخبارية الناطقة بالفرنسية والعربية منيا: موقع عويمر" أ
لييا في ظؿ تردد الحكومة عمى ية حجب المعمومات وصعوبة النفاد إاب برس، ومف جية ثانية عممشي

 .1خباريةييا والتعامؿ بحذر مع المواقع الإالانفتاح عم

الدولة  تلكترونية في الجزائر لازالت تخضع لنفس قانوف الصحافة المكتوبة، ومادامفالصحافة الإ
 .لكترونيةا ستتحكـ آليا بالصحافة الإاتيا فإنيمف خلبؿ مؤسستتحكـ بيا 

                                                             
، 0202.20.20نشر بتاريخ ، عربية Independentجريدة رسـ المشيد الإعلبمي مف جديد، ايماف عويمر، الحكومة الجزائرية تعيد  1

  https://www.independentarabia.com/node/176126   الرابط ، 24:56الساعة  0202.22.28 الإطلبعتاريخ 

https://www.independentarabia.com/node/176126
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 90ويعد أيضا احتراـ رموز الدولة مف أىـ المبادئ التي نص عمييا نفس القانوف في نفس المادة 
 الإعلبمية.ف يمتزـ بو في ممارستو المادة التي تحدد ما عمى الصحفي أباعتبارىا 

 ويعتبر المرجعية الأساسية ليا بما فالدستور ىو القانوف الأعمى الذي يحكـ كؿ القوانيف في البلبد
لصحفييف، فأي تناقض بيف وسائؿ علبـ، والذي يحدد حقوؽ وواجبات افييا القوانيف المنظمة لقطاع الإ

ف مف واجبيا تحسيس وتعبئة المواطنيف تجاه أي دستور سوؼ يؤثر عمى نشاطيا، كما أعلبـ مع الالإ
 .دستور لمبلبد وليس العكس
علبـ لتمكينو مف أداء ميامو في المجتمع باعتباره قطاع ي يضمف حرية الإأما القضاء فيو الذ

ائر وىويتيا ومف ، النشيد الوطني، العممة ...( ىي التي تمثؿ الجز )العمـالعدؿ والعدالة، ورموز الدولة 
ف صحيفة البلبد نت قد قامت يا وتعزيزىا. وفي ىذا الشأف نجد ألكترونية التعريؼ بواجب الصحافة الإ

 بدور كبير في تعزيز اليوية الوطنية كما ظير في الجدوؿ السابؽ.
 منيـ وحقوقيـفراد في المجتمع وتحفظ أتنظـ الأ وعف المؤسسة العسكرية والأمنية فيي التي

مف ملبكو أو عرضو وأأة الفرد مف كؿ ما ييدد حياتو أو لبممف وسوواجباتيـ، وفي نفس الوقت تحقؽ أ
 .، بما يضمف تحقيؽ التنمية في مختمؼ القطاعاتالدولة الداخمي والخارجي

تي مف السمطات العميا أحسف تنفيد الخطط التنموية التي توالسمطات المحمية ىي التي تسير عمى 
لمبلبد، والاختيار الأمثؿ لمموارد المادية والبشرية، وصحيفة البلبد نت قامت بتغطية ما تقوـ بو ىذه 

ي مختمؼ المناطؽ ومختمؼ القطاعات، وىذا يندرج ضمف قياـ المؤسسات في نشاطاتيا اليومية ف
 نجاز المشاريع وما تـ إنجازه.إمى الصحيفة بالمساىمة في التنمية بالوقوؼ ع

ف الفترة التي مرت بيا الجزائر وفترة الحراؾ السياسي قد برز فييا الدور الكبير ليذه كما أ
عسكرية حيث قامت بالحفاظ عمى أمف البلبد واستقرارىا المؤسسات: الدستور، القضاء، المؤسسة الأمنية وال

مف خلبؿ العمؿ ببعض المواد القانونية المنظمة لممرحمة الانتقالية، حيث دعت المضاميف الصحفية في 
ف دور اء عمى لساف بعض السياسييف، كما ألى احتراـ الدستور وسيادتو كما جإصحيفة البلبد نت 

 .حاكمة مسؤولي الفساد الواحد تمو الآخرالقضاء قد برز أيضا مف خلبؿ م

والحراؾ مف خلبؿ  وفي الأخير المؤسسة الأمنية والعسكرية ىي المسؤولة عف حماية الشعب
ي والتعبير والتظاىر والامتناع عف القمع والعنؼ، لذا فيي قد ركزت عمى أىمية ىذه حماية حرية الرأ

 .لييار ىذه المؤسسات بدلا مف الإساءة إدو  القطاعات خدمة لممصمحة العامة، حيث اعتمدت تعزيز
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مر نفسو بالنسبة لرموز الدولة عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي حيث انتشرت شعارات الدولة والأ
والعمـ الوطني وبعض الرموز التاريخية وىذا تعزيزا لميوية الوطنية، وبالتالي فيذا يعد مظيرا مف مظاىر 

 .دعـ الأحداث
ف كما سمؼ الذكر في تحميلبت سابقة ألصفحة فيسبوؾ وتويتر ذلؾ  والأمر نفسو بالنسبة

(، وبحكـ أنيا تخضع لقوانيف TV التمفزيونية )البلبدغمبيا ىي مضاميف القناة أ المواقع فيالمنشورات ىذه 
ينجـ عنو تعميؽ فوري ( أي تجاوز سوؼ 0224وقانوف السمعي البصري  0220علبـ علبـ) قانوف الإالإ

 .(0224مف قانوف  223عذار مسبؽ مف طرؼ سمطة ضبط السمعي البصري) المادة إلمرخصة دوف 

 مبدأ حماية الأمن القومي/2
 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ حماية الأمن القومي يرصد( 17جدول رقم)                    

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر عمى مستوى فيسبوكالتجاوزات 

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

بة النس التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

إظهار الجهود العسكرية 
 في مواجهة أي تهديد

/ / / / / / / / / / / / 

إظهار الجهود الشعبية في 
 مواجهة أي تهديد

/ / / / / / / / / / / / 

عدم المبالغة في نشر 
أخبار التهديدات 

 والصراعات

/ / / / / / / / / / / / 

نية معالجة القضايا الوط
 بالشرح

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / تعزيز سيادة الدولة
إبراز جهود الدولة في 
تنمية المجتمع وحل 

 مشاكمه

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / المجموع
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حيفة كؿ مف ص مف القومي فيت لمبدأ حماية الألـ يسجؿ أي تجاوزا( أنو 27يبرز الجدوؿ رقـ )
ذ قامت بتعزيزه خاصة مف خلبؿ وؾ وتويتر، بؿ عمى العكس مف ذلؾ إفيسب لكترونية وصفحتيالبلبد الإ

براز جيود إ ظيار الجيود العسكرية والشعبية في مواجية أي تيديد، معالجة القضايا الوطنية بالشرح وا 
 .الدولة في تنمية المجتمع وحؿ مشاكمو

وحساسية الأمف القومي بالنسبة لمدولة، فالأمف القومي أساس وجود لى مدى أىمية إويرجع ذلؾ 
فرادىا، أي ضرر يمحؽ بو ينعكس عمييا وعمى الدولة وشكؿ مف أشكاؿ سيادتيا، فيو يمثؿ استقرارىا وأ

والحفاظ عميو ىو مف واجب المؤسسة الإعلبمية وىذا في مختمؼ المجالات السياسية والاقتصادية والفكرية 
 .وغيرىا

عرفت يرتبط وجود ىذه المؤشرات بالمرحمة التي تغطييا عينة الدراسة في كلب الوسيطيف، حيث و 
حداث متنوعة بداية بالحراؾ الشعبي وانتياء بالانتخابات إلى نيايتيا أ 0229الجزائر مف بداية سنة 
والشعبية في  براز مختمؼ الجيود العسكريةإمف الجزائر واستقرارىا، ما تطمب الرئاسية التي تعمقت بأ

الحفاظ عمى استقرار البلبد ضد أي تيديد مف جية، ومف جية أخرى مف خلبؿ معالجة مختمؼ القضايا 
 الأحزاب، السكف، الصحة، الفساد وغيرىا.خبار في ىذه المرحمة منيا: البطالة، أ التي تيـ المواطف

نو قد يجب تعدييا، لأ حفي خطوط حمراء لاىـ المبادئ الذي يعد بالنسبة لمصوىذا المبدأ مف أ
علبـ حكاـ العامة مف قانوف الإباب الأ مف 0يعرضو ىو مؤسستو لممساءلة والعقاب، فقد جاء في المادة 

 .مف الدولة والدفاع الوطنيارس بحرية في ظؿ احتراـ متطمبات أف نشاط الاعلبـ يمأ 0220

ظيار الجيود إجد مؤشر في التغطية الإعلبمية ن وبالنسبة لممؤشرات التي كانت حاضرة بقوة
الشعبية في مواجية أي تيديد، فالجيش في تمؾ المرحمة ىو العامؿ المحوري والمسؤوؿ عف حماية 

فالمؤسسة العسكرية في ىذه المرحمة  أكثردواره نذ بدايتيا، حيث ازدادت أىميتو وأالمسيرات الشعبية م
 .شعارات الوحدة بيف الجيش والشعب زدادتافاظ عمى استقرار البلبد حيث لعبت دورا كبيرا في الح

حؿ مشاكمو، ذلؾ براز جيود الدولة في تنمية المجتمع و ا  معالجة القضايا الوطنية بالشرح و تي ثـ تأ
مف البلبد خاصة في ظؿ وجود توتر داخمي وغضب الشعب، مما يفرض وجود مساىمة في حماية أ

حداث والقضايا بما يحفظ ة عف مختمؼ الأبالمعمومات الكافي قضايا المواطف وتزويدهمعالجة لمختمؼ 
استقرارىا الداخمي، مف خلبؿ عممية التوعية والتعبير عف اىتمامات المواطف الذي عيد العنصر الأساسي 
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، بما يضمف تعزيز الانتماء وبالتالي توطيد العلبقة خاصة عند الحديث عف إنجازات الدولة في المجتمع
 في التنمية في مختمؼ القطاعات.

مف المؤشرات التي تساىـ في حفظ أمنيا الخارجي، خاصة  ا ويعد تعزيز سيادة الدولة أيضاىذ
ف تواجو العديد مف التيديدات في تمؾ الفترة، بحكـ وجود فوضى ورفض شعبي وأف الجزائر كانت يمكف أ

 .لمعديد مف الشخصيات العامة في السمطة
تميزت بالنقؿ المتواضع لأخبار فيسبوؾ وتويتر قد تي ف صحيفة البلبد نت وصفحكما أ

خبار الدولية وىذا اىتماما منيا بالشأف المحمي والوطني، حيث صراعات في العالـ مف خلبؿ بعض الأال
 .0229حداث في الجزائر في سنة بعد الوطني أكثر بحكـ ما وقع مف أتطمبت مسايرة الأحداث ذات ال

حساسا منيا ا  التزاـ بخدمة الصالح العاـ و  ولكترونية بيذا المبدأ ىتزاـ الصحيفة الإلذا فال
نسؽ جزء مف ال مواقع التواصؿ الاجتماعيلكترونية و الاجتماعية، حيث تعد الصحيفة الإ بالمسؤولية

علبـ لنفس وىذا بالموازاة مع باقي وسائؿ الإنساؽ أخرى في إطار تكاممي أالاجتماعي الذي يعمؿ مع 
  .المؤسسة الإعلبمية

في فترة الدراسة  اتيف الصفحتيفف ىفيسبوؾ وتويتر بيذا المبدأ، ذلؾ أ تيصفحىذا والتزمت أيضا 
ا، فمع ممضاميف قناة البلبد عبرى علبـ التقميدي، حيث تـ إعادة نشربشكؿ متكامؿ مع وسائؿ الإ اعممت

نيا ساىمت في مواجية كؿ ما عي قد لا تعد بعد كباقي وسائؿ الإعلبـ إلا أف مواقع التواصؿ الاجتماأ
 .نيا مواقع تفاعميةد ومشاركة الشعب الجزائري خصوصا أييدد أمف واستقرار البلب

وغطت أيضا مرحمة الانتخابات الرئاسية ما قبميا وبعدىا، حيث تـ نقؿ نشاطات الدولة في 
براز جيود الدولة المرتبة الأولى مف حيث التكرارات، ثـ معالجة إمختمؼ القطاعات ولذلؾ احتؿ مؤشر 

ظيار الجيود العسكر القضايا ا تيديد أو خطر. فمواقع ية والشعبية في مواجية أي لوطنية بالشرح وا 
ضرب استقرار الدوؿ مف خلبؿ جيوش منية لعي تستخدـ اليوـ لأىداؼ سياسية وأجتماالتواصؿ الا

يبا يدعـ ألؼ حساب تقر  625ف ىناؾ ىابية بميزانيات ضخمة، حيث يذكر ألكترونية تدعميا منظمات إر إ
حساب، وىناؾ عشرات الآلاؼ مف الصفحات التي  635ف إدارة تويتر حذفت رىاب عمى تويتر رغـ أالإ
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لذا فقد ركزت الصفحتيف عمى  ،1ثارة الفزع والرعب في المواطنيفإدعـ الإرىاب في الفيسبوؾ وتحاوؿ ت
 .نمويةفي مختمؼ المناطؽ خاصة الإنجازات التيف نجازات المسؤولا  خبار مختمؼ القطاعات و نشر أ

علبـ حيث تعتبرا فضاء لمنقاش حوؿ جتماعي كوسائط مكممة لوسائؿ الإوتعمؿ مواقع التواصؿ الا
ف قناة البلبد ىي الأخرى تميزت بتغطية ية ومنيا مضاميف تمفزيونية، ذلؾ أما ينشر مف مضاميف إعلبم

البصري بالسمعي  مكثفة للؤخبار في تمؾ المرحمة )مرحمة الانتخابات(، ولما كاف ىناؾ قانوف خاص
كز عمييا كؿ ىـ المبادئ التي تر ىذه التجاوزات قد لا تكوف بحكـ أف أمف الدولة مف أ ف( فإ0224 )قانوف

كـ بيذا علبـ في الجزائر، عدا عف وجود سمطة ضبط السمعي البصري التي تتحالقوانيف الخاصة بالإ
الفصؿ الثالث لقانوف السمعي البصري  مف 48مف والدفاع الوطني في المادة النشاط. تـ الحديث عف الأ

، حيث تضمف في الالتزامات التي بموجبيا يمنح دفتر الشروط وضمف القواعد المفروضة عمى أي 0224
 .خدمة سمعي بصري

 تعزيز قيم المشاركة السياسية/3
 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ تعزيز قيم المشاركة السياسية يرصد( 18جدول رقم)              

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة البلبد 
 نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  رارالتك
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 / / / / / / / / / / / / الدعوة إلى التصويت
مناقشة القضايا السياسية 
العامة )الحريات العامة، 

 الديمقراطية...(

/ / / / / / / / / / / / 

ت السياسيةنقل النشاطا  / / / / / / / / / / / / 
عرض وجهات النظر المؤيدة 

 والمعارضة
2 1.39 2 111 / / / / / / / / 

إعطاء الصوت لجميع 
 المرشحين والأحزاب السياسية

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 111 2 1.39 517 المجموع

                                                             
 24:02الساعة  0202.22.32الإطلبع علبـ في قضايا الأمف القومي، الصدى نت، د.ت.ف، تاريخ مية الإمعتز صلبح الديف، أى 1

  http://elsada.net/116171الرابط 

http://elsada.net/116171
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نيا تعزيز قيـ المشاركة السياسية أ لمبدأ خلبؿ الجدوؿ الخاص بالتجاوزات الأخلبقيةيظير مف 
مواقع التواصؿ الاجتماعي، ويتمثؿ ىذا  فيلكترونية، في حيف تغيب عمى مستوى الصحيفة الإكانت 

 المؤشر في عرض وجيات النظر المؤيدة والمعارضة في حيف بقية المؤشرات لـ يتـ تجاوزىا.
بحكـ قمة نشر الآراء في صحيفة البلبد  وبالنسبة لتجاوز ىذا المؤشر والذي يشكؿ نسبة ضئيمة

ذ لـ تعتمد الصحيفة عمى حيا في الجدوؿ اللبحؽ الخاص بمبدأ الموضوعية، إنت، التي سوؼ يتـ توضي
غمبيا المؤيدة في حيف لـ تكف عمى وجيات نظر واحدة وأ تركز كانت النشر المتعدد للآراء، ومع قمتيا فقد 

  .تجمع بينيما

د فييا مختمؼ وجيات  تقوـ عمى تغطية شاممة متنوعة تجلإخبارية التي لاوىذا بحكـ التغطية ا
ف تمقى تمؾ أؤيدة مف أجؿ النظر في القضية المؤيدة والمعارضة، ويتـ الاكتفاء بنقؿ وجيات النظر الم

 .نيا الاتجاه السائدقعة قبولا مف الجميور وتبرز عمى أو الواالقضية أ

كترونية تختمؼ عف نظيرتيا الورقية، بحكـ نقص الإحاطة الكافية لفالتغطية الإخبارية لمصحافة الإ
حداث، وخدمة لمظروؼ السياسية آنذاؾ عممت الصحيفة  عؿ القارئ يأخذ صورة شاممة عف الأالتي تج

مف خلبؿ تقديـ الآراء  ،فيما يخص المشاركة السياسية عمى تعزيز أفكار المشاركة مف خلبؿ الانتخاب
ف اتجاه الأغمبية يشكؿ ضة، ذلؾ أه وغاب الاتجاه المعاكس الذي يمثؿ الأقمية المعار المؤيدة ليذا الاتجا

خبار المركبة والموسعة الأف لى تقديـ الرؤية الشاممة، خاصة وأإيو الطريؽ المختصر لمخبر لا يحتاج ف
ر في سب مع طبيعة الخبكبر لجمع المعمومات والتحرير والتدقيؽ، وىذا ما لا يتناتحتاج إلى وقت أ

ف تعطي المساحة رعة، خاصة وأف كؿ وجية نظر يجب ألكترونية التي تعمؿ تحت عامؿ السالصحافة الإ
 .الكافية

تقوـ بعرض كؿ المواقؼ علبـ، وقمما ي وسائؿ الإا مكاف فف أصوات المعارضة قمما تجد ليكما أ
كترونية اليوـ اختلبفا عف لمقارئ، فعمى الرغـ مف أف الصحيفة الإلالموجودة وتترؾ المجاؿ في الأخير 

صوص الفائقة والوسائط الصحافة المكتوبة متاح ليا التغطية بمساحات غير محدودة مف خلبؿ الن
 ة لذلؾ.ىميالمتعددة، إلا أف صحيفة البلبد نت لا تولي أ

فيسبوؾ وتويتر بتعزيزىا، حيث  نت وصفحتيما بالنسبة لبقية المؤشرات فقد قامت صحيفة البلبد أ
مف طرؼ المؤشرات تعزيزا  أكثرالنشاطات السياسية شة القضايا السياسية العامة، نقؿ ناقمثمت م
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لى التصويت وأخيرا إعطاء الصوت لجميع المرشحيف والأحزاب السياسية، في الصحيفة، ثـ يأتي الدعوة إ
ات لى التصويت أولى المؤشرات ثـ نقؿ النشاطواصؿ الاجتماعي شكؿ مؤشر الدعوة إحيف مواقع الت

 السياسية ثـ مناقشة القضايا السياسية العامة.

التي تعمؿ عمى تعزيزىا  ىـ المبادئوتـ الالتزاـ بيذا المبدأ بحكـ أف قيـ المشاركة السياسية مف أ
نشر مفاىيـ المشاركة السياسية  لىوسائؿ الإعلبـ في الأحداث السياسية، أيف يحتاج المجتمع والدولة إ

الوعي  معبو مف دور في نشريعلبـ عموما لما ية، وىذا يكوف مف واجب الإديمقراطشكاؿ ممارسة الوأ
لى ما أصبحت تمعبو إجتماعي، بالنظر السياسي، ودور الصحافة الإلكترونية أيضا ومواقع التواصؿ الإ

 .مف أدوار خاصة في السنوات الأخيرة

طرؼ المواطف في  لى نشر الوعي السياسي وقيـ المشاركة مفوفي الجزائر كانت ىناؾ حاجة إ
صنع القرار في مرحمة الحراؾ الشعبي أكثر مف غيرىا مف الفترات، لما صاحبيا مف قرارات حاسمة 

، حيث انتشرت أفكار تنظيـ 0229ديسمبر 20بالنسبة لمشعب الجزائري أىميا تنظيـ الانتخابات في 
 .خبراءمع الاستناد لأراء بعض السياسييف والللؤزمة السياسية الانتخابات كحؿ 

لكترونية مناقشتيا لبعض القضايا السياسية العامة التي تدور حوؿ فنجد بالنسبة لمصحيفة الإ
الأزمة ذاتيا، ومف القضايا المرتبطة بيا: الحوار، الديمقراطية، الانتخاب وغيرىا، بحيث جاء ىذا لتوعية 

رة تميزت بتضارب و في ىذه الفتنأأشكاؿ المشاركة السياسية، خاصة و المواطف بيذه القضايا التي تعد مف 
ف يؤثر عمى فيـ الجماىير وبالتالي قراراتيـ، كما تـ نقؿ وتحميؿ النشاطات السياسية التي أالآراء ما يمكف 

يجاد حزاب في محاولة لإذ عرفت حركية كبيرة لمسؤولي الأتبطت بنشاطات الأحزاب السياسية، إار 
ة الانتخابية حيث جعمت الجماىير تطمع عمى البرامج طار الحممإو نشاطات المترشحيف في الحموؿ، أ

لى إنتخابية، ما يجعؿ الجميور بحاجة السياسية لكؿ مترشح، وذلؾ جزء مف التغطية الإعلبمية لمعممية الا
ويتابعيا، خبار السياسية حداث كميا جعمت الكؿ ييتـ بالأسية مقارنة بأوقات أخرى، فيذه الأالمعمومة السيا
لى أف إزمات، وىذا يشير داد عند الأشباع حاجات المعرفة لدى الجميور التي تز إجزء مف  وبالتالي فيذا

علبـ الجديد قامت بدورىا في إيصاؿ المعمومة السياسية ونقؿ أخبار صحيفة البلبد عمى وسائط الإ
 الشخصيات ونشاطاتيا خدمة لمصالح العاـ.
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ؤسسات قد عممت بالموازاة مع باقي منية لكترو وصحيفتيا الإفصحيفة البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر 
وىذا ما يدعمو أيضا مؤشر الدعوة إلى ي العاـ نحو المشاركة السياسية، أالمجتمع في سبيؿ توجيو الر 

ي العاـ نحو تقبؿ أفيسبوؾ وتويتر، وذلؾ لتوجيو الر  كثر المؤشرات تعزيزا عمىالتصويت حيث اعتبر أ
و فترة ابات أقناع سواء في الفترة التي سبقت إقرار الانتخي الإتخابات ذلؾ لما ليا مف دور ففكرة الان

 الانتخابات نفسيا.

لكترونية عمى حساب مراحؿ المشاركة ىذه المؤشرات بالنسبة لمصحيفة الإوقد جاء ترتيب 
خلبؿ التعريؼ بيا وعناصرىا ثـ  ولا يتطمب فيـ المواطف لمقضية السياسية مفأ، فالسياسية لدى المواطف

اسية، ثـ يأتي في فيا المتمثمة في الأحزاب السياسية والسياسييف الذيف يشكموف محور العممية السيطرابأ
لى التصويت، عمى عكس ذلؾ في فيسبوؾ وتويتر التي كانت الانتخابات في مرحمتيا الأخير الدعوة إ

 النيائية.

عرفت نشاطا سياسيا  ف ىذه الفترةيع المرشحيف والأحزاب السياسية لأىذا وتـ إعطاء الصوت لجم
وحزبيا لا مثيؿ لو لارتباطيا بأزمة سياسية تطمبت حلب عاجلب وتكاثؼ الجيود، وفي الأخير ارتبطت 

 .بالانتخابات والحملبت الانتخابية لكؿ المترشحيف الخمسة
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 لحفاظ عمى الوحدة الوطنيةمبدأ ا/4
  لمبدأ الحفاظ عمى الوحدة الوطنية التجاوزات الأخلبقية رصد( ي19جدول رقم)               

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 اوزاتالتج

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

معالجة مشاكل المجتمع 
 وقضايا 

/ / / / / / / / / / / / 

نشر قيم التعاون والتكافل 
 الاجتماعي

/ / / / / / / / / / / / 

نشر قيم المواطنة والولاء 
 لموطن

/ / / / / / / / / / / / 

نشر قيم التعايش السممي 
 بين الأفراد

/ / / / / / / / / / / / 

الامتناع عن خطاب 
التعصب والتمييز والكراهية 

 بين أفراد الوطن

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / إبراز قيمة الوحدة الوطنية
 / / / / / / / / / / / / المجموع

و ؤشرات سواء عمى مستوى الصحيفة الإلكترونية ألـ يتـ تجاوز ىذا المبدأ في أي مؤشر مف الم
فراد الوطف ذ تمثؿ الوحدة الوطنية بيف أإولة ، وىذا لأىمية ىذا المبدأ نفسو بالنسبة لمدفيسبوؾ أو تويتر

 .أكثريزه الواحد أساس قياـ الدولة، لذلؾ قامت بتعز 
ات ميما كاف نوعيا تحتاج الدولة زمف أوقات الأالسابؽ أيضا، ذلؾ أ أبدويمتقي ىذا المبدأ مع الم

ؼ الوسائؿ الإعلبمية بما فييا الإلكترونية، فالصحؼ لى الحفاظ عمى وحدتيا الوطنية وىذا عبر مختمإ
ي ليا دور ىاـ في تشكيؿ الرأ حوأصبيحدث،  عماو مواقع التواصؿ الاجتماعي ليست بمنأى الإلكترونية أ

ف نقؿ الخبر يكوف مباشر بيف الصحفي والمتمقي وفيو ثير في مجرى الأحداث، عمى اعتبار أأوالت العاـ
 إمكانية مشاركة ىذا الأخير.
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راع، ف المؤسسة الإعلبمية لا تستطيع ممارسة نشاطيا في دولة تعاني مف اللباستقرار والصكما أ
ف صحيفة البلبد يا الصحفيوف، خاصة وأو انقسامات غالبا ما يعاني فيأاعات فالدولة التي تتضمف صر 

ي تجاوز سيؤثر عمييا نية لممؤسسة الإعلبمية)البلبد( وألكترو صفحتي فيسبوؾ وتويتر ىما واجيات إنت و 
 .ككؿ

لمبادئ التي يركز عمييا قانوف ىـ الى مبادئ سابقة ضمف أإة بالإضافة وتندرج الوحدة الوطني
يف تـ تضمينيا ضمف المكونات الرئيسية لمدولة مع الديف الإسلبمي، اليوية ( أ0 )المادة 0220لبـ عالإ

ف يتـ المساس بيا في حالة وجود المكونات الوطنية كاف مف الممكف أالوطنية والسيادة الوطنية، وكؿ ىذه 
 تي فيسبوؾ وتويترلكترونية وصفحعمؿ الصحيفة الإف تخمي في الجزائر، لذا مف الضروري أصراع دا

عمى الحفاظ عمى الوحدة الوطنية لمبلبد، وكاف ذلؾ مف خلبؿ نشر قيـ المواطنة والولاء لموطف وقيـ الوحدة 
 الوطنية والتعايش السممي خاصة بيف الشعب والجيش.

ا ىـ القيـ الممثمة ليذـ الوحدة الوطنية التي تعتبر مف أبراز قيإلممؤشرات التي تـ تعزيزىا: بالنسبة 
براز أىمية الوحدة الوطنية التي إشعب الجزائري، وكاف ذلؾ مف خلبؿ المبدأ ولحاجة الحفاظ عمى وحدة ال

اؿ فساد تجسدت في عدة شعارات تنادي بالوحدة بيف الشعب والجيش )خاوة خاوة(، وكاف ىذا لاحتم
خبار لضرورة مرة في الأكثر مف أمي، وتـ التأكيد عمى ىذه القيمة نو حراؾ سمالعلبقة ووجود العنؼ مع أ

 .ىذه الوحدة آنذاؾ

ات السممية لمشعب الجزائري، فراد الشعب في المسير ؤشر نشر قيـ التعايش السممي بيف أيميو م
الصورة كيد سممية الحراؾ، ونشر أمتظاىريف وىذا لتبرزت الصحيفة أجواء التعايش السممي بيف الأحيث 

 وتمييزىا خاصة وأنيا كانت أولى المسيرات الخالية مف العنؼ. ي العاـ الدوليأالسممية والتعريؼ بيا لمر 

ف في حب ثـ تـ نشر قيـ المواطنة والولاء لموطف حيث كانت تظير شعارات وتصريحات لمواطني
ف ىذه الشعارات قد انتشرت بكثرة أثناء الحراؾ الشعبي، عدا عف كوف نشر ىذه الوطف والولاء لو خاصة وأ

و الصراعات الولاء خاصة أوقات الأزمات أ ساىـ في تكويف المواطف الصالح وبناءالقيـ مف الطرؽ التي ت
في ظؿ حاجة تمسؾ المواطنيف بوطنيـ. وبالنسبة لمعالجة مشاكؿ المجتمع وقضاياه فقد تطرقت لبعض 

حتى يتـ بعض الفئات، تقوـ بنقؿ مشاكميا ومشاغميا لالقضايا والمشاكؿ التنموية في بعض المناطؽ و 
جد كثيرا في الأخبار بسبب حاجة الصحيفة إلى تغطية ستقرار، ولـ تتواحموؿ ليا ضمانا للب إيجاد
فترات الزمنية في تغطية وسائؿ حداث المتعمقة بباقي القيـ، فتغطية مشاكؿ المجتمع يكوف عمى طوؿ الالأ
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ؿ قضايا حداث السياسية، فبعض القضايا تحؿ محاىتماـ الجميور كاف منصبا حوؿ الأف الإعلبـ لأ
اؿ تمؾ الفترة ثـ تنقضي، خصوصا وأف ىذه أخرى في فترة زمنية معينة وتحظى باىتماـ الجميور طو 

 حداث تمس استقرار البلبد.الأ

قة والأمر نفسو بالنسبة أيضا لمؤشر نشر قيـ التعاوف والتكافؿ الاجتماعي، فيذه القيـ متعم
علبـ بتعزيزىا أكثر، وقد تجسدت في بعض مظاىر الإوقاتيا لتقوـ وسائؿ بالجانب الاجتماعي أكثر وليا أ

ف ىذه المسيرات أظيرت طاء صورة إيجابية أخرى عنيا، مع أعوالتكافؿ في المسيرات الشعبية لإ التعاوف
بحكـ طبيعة الحدث، لذا فصحيفة البلبد نت قد عبرت عما ىو  أكثرف الجزائرييف يالتعايش السممي ب

لى مسؤوليتيا الاجتماعية وواجبيا تجاه الدولة والمجتمع. وىذا ما تند ذلؾ إويس أكثرموجود وقامت بتعزيزه 
ف مثؿ ىذه الممارسات تزيد والكراىية بيف أفراد الوطف، ذلؾ أيفسر امتناعيا عف خطاب التعصب والتمييز 

ة وضاع والرأي العاـ، فذلؾ شكؿ مف أشكاؿ المساىممف حدة الأزمة والدور المنتظر منيا ىو تيدئة الأ
لى أوضاع غير مستقرة بما ييدد المصالح موقؼ مفاجئ تؤدي إ نيا نقطة تحوؿ فيفي حؿ الأزمة بما أ

علبـ احتواءىا والتغمب عمييا. وعميو فالتغطية الصحفية للؤحداث سية لمبلبد، وبالتالي مف واجب الإالأسا
زت عمى الوظائؼ التربوية السياسية في الجزائر مف طرؼ صحيفة البلبد نت فيما يخص ىذا المبدأ قد رك

 مف خلبؿ نشر مجموعة مف القيـ ولـ تركز عمى الوظائؼ التسويقية.
فيسبوؾ وتويتر فقد جاء نشر قيـ المواطنة والولاء لموطف أولى ىذه المؤشرات، ثـ صفحتي في ما أ

اوف والتكافؿ براز قيمة الوحدة الوطنية ثـ معالجة مشاكؿ المجتمع وقضاياه، وأخيرا نشر قيـ التعإىا بعد
 .الاجتماعي، نشر قيـ التعايش السممي بيف الأفراد

ىناؾ ضرورة لنشر قيـ  لأف 0229ديسمبر  20لػ وتزامف ذلؾ مع فترة الانتخابات الرئاسية 
لى تغيير رأييا، فالانتخاب ىو مظير إف تدفع بالأقمية الرافضة حب الوطف والولاء لو التي يمكف أ ومفاىيـ

والولاء لموطف، حيث ربطت الصحيفة المشاركة في الانتخابات مع الحفاظ عمى  مف مظاىر المواطنة
الوحدة الوطنية وبذلؾ فرضت مرة أخرى الظروؼ الموجودة وجود مضاميف محددة تخدـ ما ىو موجود، 
فيذه القيـ توطد علبقة المواطنيف بأوطانيـ وتدفعيـ لمحفاظ عمى سلبمتيا ووحدتيا، وذلؾ جزء مف تكويف 

 .ي العاـ المؤيد لمعممية الانتخابيةالرأ



 الثالث:                                            عرض وتحميل بيانات الدراسة الفصل  
 

 
207 

ف الحراؾ السياسي رتبطت بالمناسبة الانتخابية ذلؾ أمر نفسو حوؿ قيمة الوحدة الوطنية التي اوالأ
قناع بضرورة الحفاظ عمى ىذه الوحدة، ية كمدخؿ للئكاف في أواخره تقريبا، حيث انتشرت قيـ الوحدة الوطن

 .ثناء الأزماتوتزداد أ علبـ في كؿ الأوقات والمناسباتوسائؿ الإ ـ التأكيد عمييا مف طرؼوىي عموما يت

ما بقية المؤشرات )معالجة مشاكؿ المجتمع وقضاياه، قيـ التعاوف والتكافؿ الاجتماعي، قيـ أ
التعايش السممي( كانت أقؿ تعزيزا، ذلؾ أف الأوضاع في مرحمة الانتخابات قد أصبحت أقؿ توترا بعد مدة 

ية والتكافؿ والوحدة بيف أفراد الشعب، فتصبح الأولوية لما أتى بعدىا مف قضايا والتي طويمة مف السمم
 .مية يكوف ىناؾ ترتيب للؤولوياتتمثمت في قضية الانتخابات، ففي الوسيمة الإعلب

 الأفرادالالتزام بالأخلبقيات الخاصة ب .4
 مبدأ احترام الكرامة الإنسانية /1

 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ احترام الكرامة الإنسانية  صدير ( 21جدول رقم)               

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة البلبد 
 نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

 مف مجموع
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

التكرا
 ر

النسبة 
 المئوية

 18.18 2 1.36 2 18.18 2 1.36 2 / / / / الامتناع عن السب
 / / / / / / / / 11.76 4 1.78 4 الامتناع عن القذف

الامتناع عن الحط من 
 شرف الفرد وسمعته

3 1.59 3 8.82 / / / / / / / / 

الامتناع عن الذم 
 والتحقير

27 5.32 27 79.41 9 6.16 9 81.82 9 6.16 9 81.82 

 100 11 7.52 146 100 11 7.52 146 100 34 6.69 517 المجموع
فراد بنسبة كبيرة، و تويتر الكرامة الإنسانية للؤحة فيسبوؾ ألـ تتجاوز صحيفة البلبد نت أو صف        

مف % 5.30 وىذا كما توضحو النسب في الجدوؿ أعلبه، حيث قدرت نسبة الامتناع عف الذـ والتحقير
% لمؤشر الامتناع عف الحط 2.59% لمؤشر الامتناع عف القذؼ ثـ 2.78تمييا نسبة مجموع العينة، 

 حيف لـ يتـ تجاوز مبدأ الامتناع عف السب.مف شرؼ الفرد وسمعتو، في 
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% والسب 6.26والأمر نفسو تقريبا بالنسبة لصفحتي فيسبوؾ وتويتر، حيث شكؿ الذـ والتحقير 
حط مف شرؼ الفرد %، في حيف لـ يتـ تجاوز مؤشري الامتناع عف القذؼ والامتناع عف ال2.36

لانتياكات وع مف الصحافة الذي يقوـ عمى اف صحيفة البلبد لـ تتحوؿ إلى ذلؾ النوسمعتو، وبيذا فإ
وحريات الأفراد في الإعلبـ الجديد، كما ىو الحاؿ بالنسبة لبعض الصحؼ التي تيتـ بقيـ الإثارة حقوؽ ل

قميدي لازاؿ يغمب عمى والغرابة عمى حساب قيـ خبرية أخرى، وىذا كما سبؽ الذكر أف النمط الصحفي الت
 لكترونية محضة.تعد صحيفة إالصحيفة الإلكترونية، بحيث لا 

ييـ الرأي العاـ  كما أف الصالح العاـ فرض نفسو في فترة الحراؾ الشعبي مف خلبؿ تقديـ ما
ذ ـ لا يؤدي أي وظيفة غير الإثارة إالقذؼ أو الحط مف شرؼ الأفرد وسمعتي أكثر، خاصة وأف السب أو

حيفة البلبد نت وصفحتي فيسبوؾ وتويتر التركيز عمى ما يخدـ ذلؾ، لذا فقد ركزت ص فرضت ىذه الفترة
عمى ما يعـ الرأي العاـ مف أحداث ومجريات أكثر مما ىو متعمؽ بالأفراد، أي التركيز عمى البعد 

 الوظيفي لا الشخصي.

% ثـ مؤشر الامتناع 79.42فقد جاء الامتناع عف الذـ والتحقير بنسبة  مف مجموع التجاوزاتأما 
 .%8.80الحط مف شرؼ الفرد وسمعتو  متناع عف% وأخيرا الا22.76عف القذؼ 

ف احتراـ الكرامة الإنسانية لأي فرد ىي حؽ مف حقوقو الطبيعية والتي نصت عمييا معظـ إ
المواثيؽ والقوانيف الدولية، ومعظـ التجاوزات ليذا المبدأ جاءت انطلبقا مف ممارسات غير مينية وعدـ 

ر ليس ىناؾ مواد قانونية ف في الجزائريات الأفراد، ذلؾ أة مف طرؼ الصحفي بحقوؽ وحالإحاطة الكافي
 ة ببعض القوانيف والمواثيؽ الدولية.علبـ مقارنخاص العادية والعامة في وسائؿ الإظـ حقوؽ الأشكافية تن

المعموؿ بيا حاليا، ففي قانوف علبـ ـ كبير بيذا المبدأ في قوانيف الإنو ليس ىناؾ اىتماكما أ
التي  0) احتراـ الكرامة الإنسانية( وىذا في المادة إشارة بسيطة جدا ليذا المبدأ توجد 0220علبـ الإ

نساف والحريات الفردية والجماعية في ة وعدـ الدقة، حيث جاءت كرامة الإتتضمف ضوابط تتسـ بالعمومي
وقوع لى اللدى الصحفي، ما قد يدفع بالصحفي إآخر الترتيب، ولـ يتـ التفصيؿ فيو بشكؿ يجعمو واضح 

ف يدرؾ ذلؾ، وعميو فغياب المواد القانونية التي تنظـ ىذا الجانب بوضوح أفي انتياؾ ليذا المبدأ دوف 
لكترونية التي تتمتع بحرية أوسع مما كانت عميو الإسيفتح المجاؿ أكثر لتجاوزه، خاصة بالنسبة لمصحافة 
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علبـ بالدولة أكثر مف ي تحكـ علبقة الإعمى المبادئ الت علبـ غالبا ما ركزوقانوف الإ، الصحافة الورقية
 .الأفراد

باشرة ليذا المبدأ في الصحافة الإلكترونية بؿ جاءت الإشارة إليو ضمف نو لا توجد إشارة مكما أ
(، أيف تـ الحديث عف 90 )المادةالأخرى العامة ( وضمف مجموعة مف الضوابط 0 )المادةحكاـ العامة الأ

نو غير واضح لعدـ وجود إشارة مستقمة، وىذا سرقة الأدبية والوشاية، حيث أف الالامتناع ع القذؼ مع مبدأ
 .(93مقارنة بالحؽ في احتراـ الحياة الخاصة ) المادة 

حداث رات تجاوزا ذلؾ لما ارتبط بو مف أوقد كاف مؤشر الامتناع عف الذـ والتحقير أكثر المؤش
ر حوؿ الشخصيات العامة التي كانت موضوع طيمة فترة الحراؾ الشعبي، حيث جاء الذـ والتحقير أكث

الذي يتخمى عف ذاتيتو  الشعارات الشعبية في التظاىرات الشعبية، حيث تأتي عمى لساف الصحفي نفسو
ومف جانب آخر تنشر ، حكاـ سابقة فيسقط في التجريح والذـ والتحقير ليذه الشخصياتويكوف لو أ

اسات نقمت عف بعض الشخصيات المتحدثة في الخبر دوف صحيفة البلبد نت عبارات الذـ والتحقير كاقتب
 .خمقتيا، وىذا بدوره تيويؿ للؤحداث عمى حساب المعايير المينيةأو أ تعديميا

مف ما دور حارس البوابة الذي مف وظيفتو تعديؿ الخبر حتى يكوف قابلب لمنشر  ويغيب نوعا
فييا النشر ونية وبحكـ طبيعة عمميا و فورية لكتر الناحية المينية والأخلبقية، إلا أنو في الصحيفة الإ

لى حد كبير عدد أحد الدراسات التي خمصت إلى أنيا قد قمصت إ لكترونية حسبالإف البيئة أو خاصة 
واتخاد جمع المادة الإعلبمية منيا صبح واحد منيـ يقوـ بعدة مياـ في نفس الوقت أو  ،حراس البوابة

 .1ما قد يؤثر عمى جودة العمؿ الإعلبمي ،ختزؿ في بوابة واحدةف تقرارات حراسة البوابة التي يمكف أ
ف حفي، ذلؾ ألى اكتساب المزيد مف ميارات ومعايير التحرير الصفالصحفي الإلكتروني بحاجة إ

يا محط ناتية حوؿ الشخصيات العامة، ىذا لأحكاـ الذالتجاوزات ىو نتيجة الوقوع في الأالوقوع في ىذه 
 .ف يكوف بناء وليس مجرد نقد ذاتييجب أنقد دائـ وىذا النقد 

قؿ، الفرد وسمعتو فقد جاءت بنسبة أ ؼر ما بالنسبة لمؤشري الامتناع عف القذؼ والحط مف شأ
لى كوف ىذيف المؤشريف يتعمقاف إيرجع لكف ورغـ ذلؾ فوجود مثؿ ىذه التجاوزات في صحيفة البلبد نت 

                                                             
نترنت، رسالة ماجستير، كمية شبكة الإخبارية الفمسطينية عمى لإثائر محمد تلبحمة، حراسة البوابة الإعلبمية والمتفاعميف في المواقع ا 1
 .42-42:صص ، 0220أيار الأردف، علبـ، جامعة الشرؽ الأوسط، الإ
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أدرجت في مختمؼ القوانيف التي لقذؼ والشرؼ ساءات، حيث تدخؿ ضمف جرائـ اإمنيا  أكثربجرائـ 
ائـ و الغرامة، وتبقى جر أما بالسجف جرائـ مباشرة يحاسب عنيا الصحفي إذ تعد إ ،علبـومنيا قانوف الإ

 .نترنتقى عمى عاتؽ الصحفييف حتى عبر الإف تغير الوسيط والمسؤولية تبحتى وا  

ف السب في الغالب يكوف مف ذلؾ أوز لمؤشر الامتناع عف السب، تجاأي تضمف في حيف لـ ت
و ميثاؽ ليس ىناؾ قانوف أ نو تميؽ عبر وسيمة إعلبمية، فرغـ أي لاخلبؿ العبارات والمصطمحات الت

 تتعامؿ عمى أساس ميني صحيفة البلبد نت فؿ الصحافة الإلكترونية في الجزائر إلا أشرؼ يحكـ عم
ليا مف العبارات المسيئة حتى لا يقع في ف يكوف خا، ذلؾ أف النص الصحفي عميو أفي ىذا الشأف

 .خباري ومسؤوليتيا الاجتماعيةعف دورىا الإبذلؾ الصحيفة  صحافة الصفراء وتخرج ال

ي العاـ تتناوؿ ألييا كوسيمة لصنع الر إكاف عبر وسيمة إعلبمية فيو يسيء ف وىذا المؤشر إ
لسب ىو ذكر الأشخاص بأوصاؼ امختمؼ القضايا بنوع مف التجرد والموضوعية واحتراـ الجميور، ف

لدييا شعبية  فية مثؿ صحيفة البلبد نت، حيث ألى شخصيـ وىذا لا يميؽ عبر وسيمة إعلبمتسيء إ
 .وجود مادي ذاتومؤسسة 

% عمى عكس 28.28حيث يتضمف السب نسبة  حيف يختمؼ الوضع بالنسبة لمصفحتيف في
اصؿ الاجتماعي أقؿ مينية مف الصحيفة والحط مف شرؼ الفرد وسمعتو، ذلؾ أف مواقع التو القذؼ 

ر تنشر كما جاءت مف صاحبيا خباة لمثؿ ىذه الممارسات، حيث أف الألكترونية وىي تعد فضاءات حر الإ
ه الصفحات لا تولي أىمية كبيرة و شخصيات عامة، فيذسب لأشخاص عادييف أف كانت تتضمف حتى وا  

المقارنة بيف خبر  نو لو تـافة المواطف، حيث أمنيا مضاميف صحعلبمي لأف يكوف المضموف ذو طابع إ
قؿ اىتماما ببناء الخبر في الصحيفة الإلكترونية وآخر في صفحة فيسبوؾ أو تويتر نجد أف ىذه المواقع أ

و تعابير مسيئة، الخبر لا يحتوي عمى أي مصطمحات أ ف يكوفوأقؿ اىتماما بأ ،الناحية التحريرية مف
 .لكترونيةع يكوف أكثر منو في الصحيفة الإميو فالسب عبر ىذه المواقوع

 ف الذـ والتحقيرطبؽ أيضا عمى ىذه المواقع ماعدا ألكترونية ينأما الذـ والتحقير عبر الصحيفة الإ
ب الذي نو إساءة، عمى عكس مؤشر السبشكؿ غير مباشر حيث لا يظير عمى أ% ىنا قد يأتي 82.80

الاجتماعي تتميز بمضاميف مختصرة لا تخضع تقريبا  ف مواقع التواصؿيظير بكممات محددة خاصة وأ
 .مضاميف المستخدميفالصحفي، ولا تجد فرقا كبيرا بيف مضاميف الصحفييف و لأسس بناء الخبر 
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خبار بعض الشخصيات مستوى الفيديوىات التي تدور حوؿ أوتجاوز ىذا المؤشر كاف عمى 
ف صفحة البلبد عمى ، وىذا يؤكد مرة أخرى أفي الحقيقينتاج المحتوى الصحإط العامة ولا تخضع لشرو 

ف المعايير المينية والمبادئ الأخلبقية ىي المضاميف المنتجة إعلبميا، ذلؾ أ فيسبوؾ وتويتر لا تنشر فقط
 .علبـ عف مضموف آخرتميز مضموف وسائؿ الإ التي

ضموف لموىذا أيضا يعود لطبيعة ا ،في حيف لا يتضمف القذؼ والحط مف شرؼ الفرد وسمعتو
ف التفاصيؿ غالبا ما تقدميا الشخصيات المتضمنة في الخبر نفسو والذي يمثؿ الفيديو أكثره، ذلؾ أ

ث ونقؿ تصريحات المتحدثيف، والفاعمة فيو وليس الصحفي، ودور الصحفييف يقتصر عمى تصوير الحد
ي عمى سب أو شتـ الفساد والتي كانت تحتو راء المواطنيف في محاكمات المتورطيف في أغمبيا ىي آ فيو 

 .و طعف في شرؼأو ذـ وتحقير وليس اتيامات محددة أ
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 مبدأ احترام الخصوصية /0
 الخصوصية في الأحداث العادية/2/1

 حداث العاديةبدأ احترام الخصوصية في الأالتجاوزات الأخلبقية لم يرصد( 21جدول رقم)   

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

ات عمى مستوى صحيفة البلبد التجاوز 
 نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 ويةالمئ

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

عدم نشر تفاصيل الحياة 
الخاصة )الحياة الأسرية، 

المقاءات الحميمية، 
 ممارسة المعتقدات...(

4 1.78 4 9.30 1 1.68 1 5.88 1 1.68 1 5.88 

عدم نشر أسرار خاصة 
سرار أوعرضها )عن الفرد 

لبق، تاريخه الزواج، الط
السابق، حالته الصحية، 

 قضايا النسب..(

4 1.78 4 9.30 / / / / / / / / 

الامتناع عن نشر 
الفضائح الشخصية أو 

 العائمية

/ / / / / / / / / / / / 

الامتناع عن نشر 
 اتصالات سرية

/ / / / / / / / / / / / 

متناع عن اقتحام الا
لأفرادالأماكن الخاصة با  

17 3.35 17 39.53 5 3.42 5 29.41 5 3.42 5 29.41 

الامتناع عن التسمل إلى 
الحزن والمعاناة 
 الشخصية لمفرد

11 2.16 11 25.58 11 7.53 11 64.71 11 7.53 11 64.71 

الامتناع عن التدخل في 
 الشؤون الخاصة لمفرد

7 1.38 7 16.28 / / / / / / / / 

 100 17 11.63 146 100 17 11.63 146 100 43 8.45 517 المجموع
يتبيف مف خلبؿ ىذا الجدوؿ أف التجاوزات لمبدأ احتراـ الخصوصية كانت محدودة نوعا ما سواء 

 في صحيفة البلبد نت أو صفحة فيسبوؾ أو صفحة تويتر.
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مؤشر  مف مجموع العينة، وتعبر عف% 3.35لكتروينة بمغت أكبر نسبة ففي الصحيفة الإ
والمعاناة الخاصة للؤفراد، يميو مؤشر الامتناع عف التسمؿ إلى الحزف  الامتناع عف اقتحاـ الأماكف

%، وأخيرا مؤشري عدـ 2.38% ثـ الامتناع عف التدخؿ في الشؤوف الخاصة لمفرد 0.26الشخصية لمفرد 
%، في 2.78نشر تفاصيؿ الحياة الخاصة وعدـ نشر أسرار خاصة عف الفرد وعرضيا وىذا بنفس النسبة 

اوز كؿ مف مؤشر الامتناع عف نشر الفضائح الشخصية أو العائمية ومؤشر الامتناع عف حيف لـ يتـ تج
 نشر اتصالات سرية.

ما في صفحة فيسبوؾ وتويتر جاءت أكبر نسبة مف التجاوزات لمؤشر الامتناع عف التسمؿ إلى أ
قتحاـ الأماكف ثـ الامتناع عف امف مجموع العينة، % 7.53الحزف والمعاناة الشخصية لمفرد وقدرت بػ 

جاوز %، في حيف لـ يتـ ت2.68% ثـ مؤشر عدـ نشر تفاصيؿ الحياة الخاصة 3.40الخاصة بالأفراد بػ 
لكترونية يضاؼ إلييما مؤشري: عدـ المؤشريف السابقيف في الصحيفة الإ: الأربع مؤشرات المتبقية وىي

 لمفرد. الخاصةالشؤوف نشر أسرار خاصة عف الفرد وعرضيا والامتناع عف التدخؿ في 

الكرامة الإنسانية مف حيث أف الصحيفة قمما  أؽ عمى الخصوصية ما ينطبؽ عمى مبدوينطب
، ولا تعتبرىا بدرجة كبيرة المادة الإعلبمية الرئيسية مقارنة بالمعمومات تخوض في خصوصيات الأفراد

وأف اىتماـ الجميور  خاصة الأخرى التي تخص مختمؼ الأحداث والقضايا المصيرية التي تيـ الجميور،
حداث الحراؾ الشعبي انصب حوؿ المستجدات السياسية أكثر شيء، فضلب عف أف صحيفة في ظؿ أ

في أدؽ البلبد عبر ىذه الوسائط تتسـ أخبارىا بنوع مف العمومية وتبتعد عف الأخبار التي تتعمؽ 
اتيـ وىو ما يغيب عف أخبار ف خصوصية الأفراد تتعمؽ بالتفاصيؿ الدقيقة الخاصة بحيالتفاصيؿ، ذلؾ أ

 الصحيفة أو الصفحتيف.

 أكثرلكترونية الأخلبقية عمى مستوى الصحيفة الإ ف التجاوزاتيظير مف خلبؿ ىذا الجدوؿ أكما 
رونية متنوعة المضاميف حيث تنشر لكتة الإعينة الصحيف ف، ذلؾ أمستوى فيسبوؾ أو تويتر يا عمىمن
ينة فيسبوؾ عحيف الاقتصادية والاجتماعية والمنوعات وغيرىا، في خبار في مختمؼ المجالات السياسية و أ

وبالتالي تميزت بتغطية  ،0229يف تزامف ذلؾ مع فترة رئاسيات وتويتر تمحورت حوؿ الأخبار السياسية أ
خصيات السياسية لى محاكمة بعض الشإبالإضافة  ،مكثفة لأخبار المرشحيف و حملبتيـ الانتخابية

كثر مف الأشخاص لمسياسييف عبر الفضاءات العامة أ لى احتراـ الحياة الخاصةالعامة، ما يشير إ
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مف قانوف  93ف ىناؾ المادة حيف أنيا كانت جزء ميـ في أخبار الصحيفة الإلكترونية، مع أالعادييف، في 
كدت عمى للؤشخاص وشرفيـ واعتبارىـ، كما أ والتي تتحدث فييا عف منع انتياؾ الحياة الخاصة 0220

 .و غير مباشرةلمشخصيات العمومية بصفة مباشرة أ ـ انتياؾ الحياة الخاصةعد

ليس لكترونية و رورة وجود قانوف خاص بالصحافة الإلى التأكيد مرة أخرى عمى ضوىذا يحيمنا إ
  .علبـ، نظرا لخصوصية كؿ وسيمةبقانوف يطبؽ عمى كؿ وسائؿ الإ

د موردا ىاما تزيد بو الصحيفة العامة تعو الشخصيات كما أف الحياة الخاصة سواء للؤفراد أ
اء ف يزيد نسبة إيرادات الإعلبف، فالحياة الخاصة تجذب القراء سو الإلكترونية نسبة التصفح ما مف شأنو أ

و مشاىير الفف والثقافة والرياضة وحتى الأشخاص العادييف، حيث كانت حياة الشخصيات السياسية أ
فراد وتحظى باىتماـ كبير مف طرؼ الجميور، الحياة الخاصة للؤ علبمية مضمونيايوجد اليوـ صناعات إ

لى مداخيؿ لتغطية أجور الصحفييف إنيا بحاجة أيضا عمى صحيفة البلبد نت وذلؾ أ وىذا ما ينطبؽ
فيسبوؾ  ـ، عمى عكس  صفحةلى المؤسسة الأإفييا حيث تضاؼ أجور عماؿ جدد  ،وكافة الموظفيف

 ا في الصحيفة الإلكترونية.وىي ليست بنفس درجة الأىمية كم ،ية والشيرةوتويتر تبحث عف زيادة التفاعم

وتمحور انتياؾ الحياة الخاصة عبر صحيفة البلبد نت حوؿ الحياة الخاصة للؤشخاص العادييف 
ة قانونية، وليذا لما ونادرا ما نجد ذلؾ بالنسبة لمشخصيات العامة في الجزائر ذلؾ لما تتمتع بو مف حصان

نتياكا لحياتيـ قؿ ااقع التواصؿ الاجتماعي تدور حوؿ أخبار السياسييف فقد جاءت أخبار مو ـ أكانت معظ
خبار في مختمؼ المجالات: الخاصة، عمى عكس أخبار الصحيفة الإلكترونية التي قامت بنشر الأ

 الخ.المجتمع، المنوعات، الفف، الرياضة...

رونية لكتجاء بالنسبة لمصحيفة الإجاوزات، مف المجموع العاـ لمتلمؤشرات ا فيما يخص نسبما أ
والمعاناة الشخصية لمفرد لى الحزف % ثـ التسمؿ إ93.53نسبة بفراد اقتحاـ الأماكف الخاصة بالأمؤشر 
% كنسبة متساوية بيف 9.32% لتأتي نسبة 26.08مييا التدخؿ في الشؤوف الخاصة لمفرد ي% 05.85

 .د وعرضياسرار خاصة عف الفر أـ نشر التفاصيؿ الخاصة وعدـ نشر مؤشر عد

 أكثرلكترونية ة الإوبالنسبة لمؤشر الامتناع عف اقتحاـ الأماكف الخاصة فقد ارتبط في الصحيف
أماكف تواجد بعض الشخصيات وأحيانا  ،شيء بالتغطيات الصحفية لمحوادث الخاصة بالأشخاص العادييف

عف أماكف  ؿ ليا في أماكف معينة ويتـ الحديثلى سيولة الوصو إرة مف الفف والرياضة، وىذا يرجع المشيو 
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سائؿ والتقنيات و يتـ تصويرىا في مكاف تواجدىا خاصة مع توفر مختمؼ الو تواجدىا مف خلبؿ النص أ
 .حداث مف مكاف وقوعيا مباشرةالتي سيمت نقؿ الأ

يـ تفاصيؿ وقد تـ ذلؾ أيضا في محاولة لإعطاء تفاصيؿ حية عف أي شخص في أي واقعة وتقد
ف الجميور في وىذا تحقيقا لمسبؽ الصحفي خاصة وأو لا، دقيقة عنيا بغض النظر إذا كاف ذلؾ أخلبقي أ

صبح لا يبحث عف المعمومات العامة حوؿ الأحداث والوقائع بؿ يبحث عف لإعلبـ الجديد أعصر ا
ر في الإعلبـ الجديد خبانطلبقا مف أف الأإ ،قيقة وقوعيا مف عدموثباتا لحإيقة، وتأتي أحيانا الوقائع الدق
لكترونية التي تشيد نترنت أقؿ ثقة في مصادر المعمومات الإكاذبة أو مضممة، فالمتمقي عبر الإقد تكوف 

لكترونية شيد العديد مف المواقع والصحؼ الإلكترونية ترا، واليوـ فالساحة الإعلبمية الإتعددا وتنوعا كبي
ف ا  فاصيؿ أكثر دقة وخصوصية أحيانا و يتطمب تقديـ ت مختمفة، ما التي تتعامؿ مع نفس الحدث بأشكاؿ

 .ؾ غير أخلبقيلكاف ذ

نترنت الذي تعود طي الفضوؿ الكامؿ لمجميور عبر الإالصور العامة لا تغ ،فبالنسبة لمصور مثلب
ض الفردي لممضموف، عمى عر عمى الخوض في أدؽ التفاصيؿ والتخمي عف العموميات خاصة مع الت

علبـ الجديد ىو التعرض اللبجماىيري، وبالتالي فما تبحث عنو وسائؿ الإمف خصائص  اعتبار أف
 .الجماىير مجتمعة ليس ىو ما يبحث عنو المتمقي لوحده

اناة لى الحزف والمعأىمية لممشاىد الحية والمباشرة فإف التسمؿ إولما كانت صحيفة البلبد نت تولي 
شكاؿ ث، فتصوير الحزف والمعاناة مف الأللؤحداشكاؿ التجسيد الطبيعي الشخصية لمفرد يعد أيضا مف أ

ف مف أثر نفسي عمى الجماىير، فمع أ التي تجذب الجماىير ذلؾ لطبيعتيا النفسية والاجتماعية وما تتركو
ناة الشخصية مف الأمور التي يجب أف يترؾ فييا الفرد مع نفسو وأف لا يكوف مضمونا الحزف والمعا
جذب لمجميور لما ليا مف قوة تأثير في مشاعر الجماىير ما يجعؿ  نيا قد تشكؿ عنصرإعلبميا إلا أ

 .ىناؾ تفاعؿ أكبر

دوف فالصحيفة ىنا تستغؿ حالات الحزف في تقديـ الخبر وىذا عمى حساب خصوصياتيـ و 
مؼ المواقع، ما يجعؿ نترنت أصبحت حالات الألـ والحزف تنشر عبر مختاعتبارات إنسانية، وبمجيء الإ

 ادة النظر في الظاىرة.عىناؾ حاجة لإ



 الثالث:                                            عرض وتحميل بيانات الدراسة الفصل  
 

 
216 

أف  فمثؿ ىذه المواقؼ خاصة بأصحابيا ولا يجب الكشؼ عنيا وىذا ما عمى صحيفة البلبد نت
ا ولا تفيد صاحبيا بأي شكؿ حداث، فقد يكوف كشؼ ىذه التفاصيؿ لا فائدة منيتدركو كمبدأ عند تغطية الأ

 .متابعة لمقضيةشكاؿ خاصة إذا توقفت التغطية عند ذلؾ الحد أي لا توجد مف الأ

% وىي تعبر عف تدخؿ 26.08وفيما يتعمؽ بالتدخؿ في الشؤوف الخاصة لمفرد والتي تمثؿ 
شكاؿ اللبموضوعية المتضمنة في الخبر، وىذا ما ىو إلا شكؿ آخر مف أ الصحفي في شؤوف الشخصيات

راءه حاتو وآفة، حيث يقدـ الصحفي اقتراالتي لا تتوفر كمعيار ميني لدى بعض الصحفييف في الصحي
 .الشخصية بشأف ما يحدث

خلبقي في نفس الوقت ويعد مف الأخطاء المتكررة فيما يتعمؽ بمبدأ وىذا التجاوز ميني وأ
حفية شكاؿ الصيفرؽ بيف الألا زاؿ ية مف جية أخرى، فالصحفي ىنا لا الموضوعية مف جية والخصوص

راء وتعميقات الصحفي وتدخلبتو آ ف ىناؾ قوالب خاصة تعتمد عمىأوكيؼ يتعامؿ مع كؿ شكؿ حيث 
يو مربوط بنقؿ الوقائع مثؿ: التعميؽ الصحفي، العمود الصحفي، القصة الصحفية، لكف بالنسبة للؤخبار ف

  .لى تكويف أكثرإوىنا فيو بحاجة كما جاءت، 

ف فراد، فعدـ معرفة الصحفي كيؼ يكو را عمى المينة ذاتيا قبؿ الأف ىذا التجاوز يشكؿ خطإ
يصاليا كما ىي، فالتدخؿ ا  صمو عف ميمتو في إيجاد الحقيقة و ف يفومتى يجب ذلؾ مف شأنو أ موضوعيا

في شؤوف الشخصيات الفاعمة في الخبر والخمط بيف الخبر والتعميؽ يعبر عف ضعؼ في تكويف الصحفي 
 .وقمة الخبرة الكافية فذلؾ ليس مف جوىر المينة الصحفية

سرار الفرد الحياة الخاصة والامتناع عف نشر أفاصيؿ وفيما يخص مؤشري الامتناع عف نشر ت
عمى مثؿ ىذه المعمومات لى صعوبة الحصوؿ إفيذا يرجع  ،نسبة أقؿ%( والمذاف يمثلبف 9.32وعرضيا )

نيا تتسـ بنوع مف السرية، خاصة بالنسبة لمشخصيات المتحفظة عمى ذلؾ ولا تجعؿ مف حياتيا الخاصة لأ
 .موردا إعلبميا

ا كانت لا تخدـ يا أي فائدة لمصالح العاـ خاصة إذفراد ليس فيرار المتعمقة بحياة الأكما أف الأس
دوار طنية والدولية، وتتبع تطوراتيا وأأي قضية في إطار نقؿ الصحيفة للؤحداث والقضايا المحمية والو 

 .مف تفاصيؿ حياتيـ الخاصة أكثرالفاعميف فييا 
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تعمقة بيا غالبا ما يتضمف في صحافة الفف والمشاىير سرار المونشر تفاصيؿ الحياة الخاصة والأ
حداث التي كس الصحيفة التي تعنى بمختمؼ الأثارة وفضائح، عمى عإالتي تعد منتجات ترفييية وصحافة 

، وىذا ما العامة التي تعنى بيا الصحافة الإتيـ المصمحة  مف قانوف  68تؤكد عميو المادة لكترونية اليوـ
نتاج إنترنت في نية " يمثؿ نشاط المكتوبة عبر الإلكترو وسائؿ الإعلبـ الإ في باب 0220الإعلبـ 
خبار ليا صمة بالأحداث ـ ويجدد بصفة منتظمة، وتتكوف مف ألى الصالح العاإموجو  أصميمضموف 

 .1تكوف موضوع معالجة ذات طابع صحفي"
ة التي مرت بيا حداث في الفترة الحساسإلى مسايرة الأ نت تسعىولما كانت صحيفة البلبد 

د غاب أي مع اىتمامات الجميور الجزائري ومراعاة لأولويات القضايا، فقتماشيا البلبد، وفي نفس الوقت 
ف الفضائح غير شيء، كما أثارة والتيويؿ أكثر لتي تخدـ الإو العائمية واتضميف لمفضائح الشخصية أ

 ا.صالح العاـ لا فائدة منيمر قد يضر اللمصمحة العامة والتي لا تكشؼ عف أالمرتبطة با

لـ يتعمؽ ىو الآخر بخدمة قضية تيـ الرأي العاـ سيبقى مجرد  إذاونشر الاتصالات السرية 
فراد وعلبقاتيـ، وىذا يتنافى مع نو يدخؿ في تتبع خصوصيات الأية لأخلبقأغير  ممارسات غير مينية و

 .ئؽ بطرؽ مشروعةمينا لمحقالممينة التي تجعؿ الصحفي ناقلب أ المبادئ العامة

ف نشر الفضائح والاتصالات السرية يتناسب مع نوع آخر مف الصحافة ىو الصحافة كما أ
كشؼ لى الكشؼ عف حقائؽ معينة باستخداـ التحقيقات الاستقصائية، التي تصائية التي تيدؼ إالاستق

سرار عمى ىيئة إلى نشر أ لسعي وراءىا، ما يجعؿ الصحفي يمجألى اعف وقائع وقضايا سرية تحتاج إ
و اتصالات سرية، وىذا خدمة لقضية ما تحتاج التحقيؽ فييا خصوصا منيا قضايا الجريمة، فضائح أ

مية ولا حداث اليو يغيب عف مضاميف صحيفة البلبد الإلكترونية التي تقدـ أخبار الأ الفساد وىذا تقريبا
نيا احداث متعمقة بفترة زمنية أس الفساد قامت بتغطيتيا عمى أسا ف قضاياترتبط بقضايا كبرى، حتى أ

 صارىا عمى الخبر فقط دوف التحقيؽ.لى اقتمؤقتة وليس قضايا مستمرة، إضافة إ

                                                             
، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، 0220يناير سنة  20الموافؽ  2433صفر عاـ  28المؤرخ في  25-20قانوف عضوي رقـ  1

 .08:، ص0220يناير  25، 0العدد 
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الشخصية لى الحزف والمعاناة يتر فقد شكؿ الامتناع عف التسمؿ إما بالنسبة لصفحة فيسبوؾ وتو أ
% حوؿ 5.88ثـ أخيرا نسبة % 09.42فراد بنسبة % يميو اقتحاـ الأماكف الخاصة للؤ64.72نسبة  لمفرد

 .نشر تفاصيؿ الحياة الخاصة

عمى فيسبوؾ لبلبد نت افراد عمى صفحة وقد ارتبط التسمؿ إلى الحزف والمعاناة الشخصية للؤ
خلبؿ مقاطع مف نشرات الأخبار بالقناة، وضاع الاجتماعية لممواطنيف مف وتويتر بتغطية بعض الأ

تي ىذا ببعض الشخصيات المعروفة لدى الرأي العاـ، ويأ قةحداث المتعملى بعض الأبالإضافة أيضا إ
 .ي العاـ عمى مواقع التواصؿ الاجتماعيما لو مف أىمية في كسب تعاطؼ الرأالمؤشر ل

ويساعد في نفس الوقت عمى الترويج والتعريؼ ببعض الحالات الاجتماعية التي تحتاج دعما، 
حتى تمقى التفاعؿ مف الجماىير، وىذا فيو تحقيؽ فراد عرض الأوضاع الاجتماعية لبعض الأ حيث يتـ
ىميا إيصاؿ أصوات ذه المواقع متعددة الاستخدامات وأف ىكبير مف الخدمة الاجتماعية بحكـ ألجزء 

عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي سيحدث  لأحدىـالمحروميف والميمشيف، فنشر الحزف والمعاناة الشخصية 
ا فقد يرتبط ذلؾ ي عاـ، ليذف خلبؿ أف بعض الحالات تصبح قضايا رألمطموب لدى الرأي العاـ مالأثر ا

 بالمصمحة العامة.

% لكف 09.42لخاصة للبفراد مر ينطبؽ أيضا عمى مؤشر الامتناع عف اقتحاـ الأماكف اوىذا الأ
خلبؿ فترة شورة مف طرؼ الصفحتيف ف المضاميف المنعمومية، ذلؾ أ أكثرقؿ دقة وجزئية بؿ بدرجة أ
فيو عبر القناة التمفزيونية ذلؾ نو قد نشر مف قبؿ وتـ التفصيؿ ىي مضاميف أقؿ تفصيؿ ذلؾ لأة الدراس

  .لى التعرض الفرديلى الممخصات الموجية إإ أقربنيا أ

بالفرد فيذا راجع بالخصوص الامتناع عف التدخؿ في الشؤوف الخاصة  أما بالنسبة للبلتزاـ بمبدأ
يف، حيث تمثؿ صور مباشرة ونصوص مختصرة وفيديوىات تشرح لى غياب الصحفي عف ىذه المضامإ

  .الحدث بنفسيا مف خلبؿ الشخصيات نفسيا، وبالتالي تتقمص فرص الصحفي في التدخؿ

صؿ الاجتماعي قد تدفع خبار عبر مواقع التوالسرعة التي تتطمبيا عممية نشر الأف اكما أ
 .و تعميؽمراجعة أو تقييـ أ شرىا كما جاءت مباشرة دوف تعديؿ أولى نإبالصحفييف 
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 وفييا تمتقي، %5.88بنسبة قميمة  تكان ىخر أالمؤشرات يغيب البعض منيا كميا و في حيف بقية 
ف ىذه المؤشرات ناع عف نشر ىذه المؤشرات، وىذا لأفي الامت لكترونية مع فيسبوؾ وتويترالصحيفة الإ

مستوى الصحافة الورقية، حيث كانت تنتشر ترتبط بالمفيوـ السابؽ  لانتياؾ الخصوصية الذي كاف عمى 
سرار الناس وفضائحيـ، معتمدة عمى التقصي والتتبع لحياة الناس الصحافة الصفراء التي تبحث وراء أ

سواء عبر صحيفتيا  الخاصة وجعميا منتجا إعلبميا ليس لو أي قيمة، وىذا ما تختمؼ فيو صحيفة البلبد
  .يث لازالت تحافظ عمى نفس الطابع  الإعلبميو صفحاتيا الافتراضية حالإلكترونية أ

المعيقات التي قد تواجو  أحدىذا ويعد أيضا عائؽ الحصوؿ عمى المعمومة في الجزائر 
 سرارىا والفضائح تعد مف المعمومات المتحفظلمتعمقة بتفاصيؿ الحياة الخاصة وأالصحفييف، فالمعمومات ا

 .و الطرؽ الممتويةغير المشروعة أعمييا والتي يصعب الحصوؿ عمييا إلا بالطرؽ 

ف قد سيمت مف عممية الحصوؿ عمى المعمومات ماليوـ ف مواقع التواصؿ الاجتماعي ومع أ
سيؿ ت انيررة حوؿ تفاصيؿ حياتيـ الخاصة، وأبصفة متك ه الأفرادطرؼ الصحفييف، خاصة مع ما ينشر 

زات، وىذا يؤكد محدودية استخداـ لـ تسجؿ أي تجاو  انيإلا أ يـ،في في تتبع خصوصياتمف ميمة الصح
 .صحيفة البلبد لمواقع التواصؿ الاجتماعي في الحصوؿ عمى المعمومات

خبار فيسبوؾ وتويتر مف أىمية نشر المواضيع وقد زادت أحداث المرحمة التي تغطييا عينة أ
اضيع الترفييية الجادة التي تيـ الجميور الجزائري خاصة منيا السياسية والانتخابية، والتخمي عف المو 

 .والمثيرة
ف يزيد مف اىتماـ الجميور الذي وجد في مواقع التواصؿ الاجتماعي نو أأوىذا ما مف ش

ف المواطف حاضر بقوة في مضاميف صفحة عنو وعف مشاكمو وقضاياه، خاصة وأ الفضاءات التي تعبر
 راءه في قضية ما، في حيفآ و طمبوتويتر سواء مف خلبؿ تقديـ الأخبار التي تيمو أالبلبد عمى فيسبوؾ 

 .المضاميف التي تعد خارج أولوياتوتغيب 
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 الخصوصية في أحداث الجريمة/2/2
 حداث الجريمةألمبدأ احترام الخصوصية في التجاوزات الأخلبقية  يرصد( 22جدول رقم) 
 الوسيط             

 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر مستوى فيسبوك التجاوزات عمى

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

سم أو صور إم نشر عد
  الشخص المتهم

6 1.18 6 54.55 / / / / / / / / 

و صور أسم إعدم نشر 
 أقارب او أصدقاء المتهم

/ / / / / / / / / / / / 

عدم نشر تفاصيل تؤدي 
إلى تحديد هوية المتهم في 

 الجريمة

1 1.19 1 9.09 / / / / / / / / 

و صور أسم إعدم نشر 
 الضحية

3 1.59 3 27.27 / / / / / / / / 

عدم نشر تفاصيل تؤدي 
لى تحديد هوية الضحيةإ  

1 1.19 1 9.09 / / / / / / / / 

و صور أسم إعدم نشر 
و أصدقاء الضحيةأأقارب   

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 100 11 2.15 517 المجموع

التجاوزات ضئيمة جدا في الجريمة أف أخبار الخصوصية في ب ير مف خلبؿ الجدوؿ الخاصيظ
ة عف صحيفة البلبد نت، في حيف لـ يتـ تجاوزىا في صفحة فيسبوؾ وتويتر بحكـ غياب أخبار الجريم

 خلبؿ فترة الدراسة. عينتييما
% 2.28المتيـ بنسبة  و صور الشخصفبالنسبة لمصحيفة الإلكترونية جاء مؤشر عدـ نشر إسـ أ

% كنسبة متساوية بيف مؤشري عدـ نشر 2.29% وأخيرا نسبة 2.59 صور الضحيةسـ أو إدـ نشر ثـ ع
تفاصيؿ تؤدي إلى تحديد ىوية المتيـ في الجريمة وعدـ نشر تفاصيؿ تؤدي إلى تحديد ىوية الضحية، 

 في حيف لـ يتـ تجاوز مؤشر عدـ نشر إسـ أو صور أقارب أو أصدقاء المتيـ أو الضحية.
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ف الصحيفة لا تميؿ إلى الإثارة حتى في ى ما يتعمؽ بالخصوصية عموما حيث أؾ إلذلويعود 
حداث الجريمة والكشؼ عف المتيـ أو الضحية إلا نادرا ريمة، بحيث تبتعد عف التفصيؿ في أأخبار الج

 مةتتعمؽ كثيرا في تفاصيؿ الجري ، حيث لابحكـ سياستيا التحريرية ولازالت تتعامؿ معيا بنوع مف الحذر
 خاصة وأف مؤشرات الخصوصية في الجريمة أغمبيا تتعمؽ بالتفاصيؿ المتعمقة باسـ المتيـ، الضحية،

 خبار الصحيفة.أوغيرىا وىذا نادرا ما يتوفر في 

و الضحية في الجريمة سواء تعمقت بالمتيـ أ ف الخصوصيةأومع أف التجاوزات كانت قميمة، إلا 
بعض حالات انتياؾ مصمحة لمطرفيف بؿ ضرر ليما، عمى عكس ف ليس فييا أي لا يجب تجاوزىا ذلؾ أ

 .حداث العاديةالخصوصية في الأ

ذلؾ أنو يصبح محط  ،ليونيا أف تسيء إأسمو أو صورتو مف شإإلا أنو بالنسبة لممتيـ فنشر 
ي العاـ وقد يخمؽ لو صورة نمطية سمبية تبقى تلبحقو، وفي نفس الوقت ضرر سخط مف طرؼ الرأ

 .(جريمة، فييا )موتؾ مف خلبؿ التشيير بيا وانتياؾ لحرمة الحالة التي تكوف لمضحية وذل

 حداث الجريمة حيث تندرجتجدر الإشارة إلى أف صحيفة البلبد الإلكترونية تغطي العديد مف أ
خبارىا وىذا نية بنشر ألكترو ضمف قسـ المجتمع ضمف باب الحدث أو المحمي، حيث تعنى الصحيفة الإ

 ميور في معرفة ما يدور حولو باعتبارىا وسيمة إعلبمية، عمى عكس مواقع التواصؿخدمة لحؽ الج
ف ينشر صور، مقيد بتقسيمات محددة، حيث يمكف أ خبار اختياريا وليسالاجتماعي التي يعد فييا نشر الأ

ة المجتمع أو الرياضة، وبالتالي فالصحيففيديوىات في السياسة فقط طيمة اليوـ في حيف لا ينشر في 
  .ف ذلؾ جزء مف الواقع في المجتمعالإلكترونية بحاجة إلى تغطية أخبار الجريمة لأ

حتى تكوف  يا كؿ شيء بؿ تركز عمى الأىـ مف القضاياتيف الصحيفة لا تنشر عبر صفحكما أ
ة ى تفاعلب كبيرا خاصخبار اليومية والتي قد لا تمقمحؿ اىتماـ ومتابعة، وأخبار الجريمة تكاد تكوف مف الأ

خبار ىذا مف جية، ومف جية أخرى فنشر أ و بثيا عبر القناة التمفزيونيةىا عبر الجريدة أإذا سبؽ نشر 
نو قد يوقع المؤسسة الإعلبمية في أيجب أف يكوف بنوع مف التحفظ ذلؾ الجرائـ عمى ىذه المواقع 

الصفحة يتابعيا الكثير  ف ىذهالمتيـ أو الضحايا، عمى اعتبار أىؿ اءلات ومتابعات قانونية سواء مف أمس
لمستخدـ تمقائيا حتى لو لـ يدخؿ إلى الصفحة، في حيف أف الصحيفة الإلكترونية لا يتـ ويتعرض  ليا ا

 .لى الموقعالتعرض ليا إلا بالدخوؿ إ
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كانت  إذاف سياسة مواقع التواصؿ الاجتماعي تمنع نشر مضاميف ليا علبقة بالجريمة كما أ
خبار الجريمة مما قد يقمص مف يث ىي الأخرى ليا ضوابط في نشر أحب ،و متيميفتصور ضحايا أ

 .لكترونية الخاصة بالصحؼعبر المواقع الإ ويكوف النشرعممية نشرىا عبرىا، 

و صور سـ أإة الإلكترونية، فقد شكؿ عدـ نشر مؤشرات فيما بينيا في الصحيفما بالنسبة لمأ
ية و صور الضحسـ أإ% يمييا عدـ نشر 54.55بنسبة المؤشرات تجاوزا  أكثرالشخص المتيـ 

ي لى تحديد ىوية المتيـ فمف مؤشر: عدـ نشر تفاصيؿ تؤدي إ% ثـ بنسب متساوية كؿ 07.07
 .%9.29بػ لى تحديد ىوية الضحية وىذا الجريمة، عدـ نشر تفاصيؿ تؤدي إ

التي ا و و صور المتيـ في الجريمة مف الأمور التي تجعؿ الخبر أكثر تشويقأسـ إف عرض إ
ي أي عنصر مف عناصر الخبر ما ىو ثارة فداؼ الترويجية لمصحيفة، فوجود الإىترتبط ارتباطا وثيقا بالأ

د منيا لما تـ عرض صور المتيميف أو لا مؤشر لذلؾ، فمو كاف اليدؼ ىو معالجة الظاىرة والحإ
جاه المجتمع، والذي في تخلبقيات الصحأسماءىـ، وىذا مؤشر مكمؿ لأحد المبادئ السابقة المتعمقة بأ

يجاد مخاظير فيو أف الصحيفة لا تيدؼ إ يـ لى تقدرج ليا لمحد منيا، بقدر ما تيدؼ إلى حؿ الظاىرة وا 
صورتو، ف ذلؾ يشوه أضرر كبير لممتيـ مف جية مف خلبؿ ف ىذا التجاوز فيو رغـ أ، خبار عنيا فقطالأ

عف ميمتيا في معالجة الظواىر والآفات مف جية أخرى مف خلبؿ انحرافيا ولموسيمة الإعلبمية أيضا 
الاجتماعية، وتخمييا عف واجبيا تجاه المجتمع والذي يقتضي بأف تكوف وسيمة تنشئة اجتماعية ونشر 

 .لمقيـ

خبار والمعمومات حوؿ الجريمة ودورىا يقتصر عمى ذلؾ وصحيفة البلبد نت تسعى إلى نقؿ الأ
عميو يقوـ فالمتيـ ىو العنصر المحوري في الجريمة و  وحسب وىذا كما سمؼ الذكر في تحميلبت سابقة،

معتادا عمى رؤية المجرميف في  ف المتمقي لـ يكفالخبر كمو فيذا يجعمو أكثر جاذبية وتشويقا، وبما أ
 ف ذلؾ يكوف شكلب جديدا وغريبا.الأخبار بيوياتيـ الحقيقية، فإ

لتفصيؿ فيو كمبدأ ويقوـ با يةالآف قانوف خاص يتناوؿ الخصوص لا يوجد لحد ونضؼ إلى ذلؾ أ
لكترونية في الجزائر ىو تقريبا عموميات في في مختمؼ المواقؼ والأحداث، وما تعمؿ فيو الصحافة الإ

حداث، وىذا بدوره ت كمبدأ عاـ جدا ولـ يتـ ربطيا بأي نوع مف الأغمب المبادئ، فالخصوصية جاءأ



 الثالث:                                            عرض وتحميل بيانات الدراسة الفصل  
 

 
223 

ى بأخبار الجريمة ذلؾ لأنيا تشكؿ جزء مف لبمية يعنيتطمب ميثاؽ ميني ذاتي خاص بالمؤسسة الإع
 .لكترونيةأخبار وسائؿ الإعلبـ ومنيا الصحافة الإ

نيا لا تختمؼ كثيرا % والذي يمثؿ ثاني النسب فإ07.07 و صور الضحيةسـ أإأما بالنسبة لنشر 
 ذى لمضحية وعائمتيا، خاصة في الجرائـ الحساسة وىو في كؿعف المؤشر السابؽ، لما يحممو مف أ

نيا مواد صحفية إلا أ 3قد تـ تجاوزىا في  نياقمما تكوف ىناؾ مصمحة عامة، فمع أالأحواؿ فيو ضرر و 
 .لا تميؽ بالجانب الميني والأخلبقي لممؤسسة الإعلبمية

ؾ مف خلبؿ ذكر الأسماء وبالنسبة لممضاميف التي تـ تجاوز خصوصية الضحايا فييا تـ ذل
عف الحادثة، أي ما يخدـ العممية  أكثركاف بغرض تقديـ تفاصيؿ ف اليدؼ الأساسي دائما والصور، فإ
 .الإخبارية

نيا تؤثر عمى الجانب حداث الجذب والفضوؿ إلا أإلضحية ليست بنفس درجة المتيـ في ف اولو أ
ب لزوجتو وأولاده( تـ أقتؿ الاخبار ) أحدكاف الضحايا أطفاؿ كما في  إذاالعاطفي لدى القراء، خاصة 

 .سـ وصور الأولادإفييا نشر 

لمتمقي، فيو يعد مدخلب مف مداخؿ وعميو فيذا المؤشر يؤثر عمى الجانب النفسي والعاطفي لدى ا
مو الجانب العاطفي مف قوة في التأثير، وبالنسبة لمصحيفة لى الخبر، ذلؾ لما يحمالانتباه إثارة إ

 أكثر.لكترونية فيذا جزء مف عمميتيا الخبرية لا الإ

لكترونية قد جعمت الجانب الخبري ذو أولوية عمى الجانب الإنساني، ومف جية الإفالصحيفة  لذا
أخرى فيذا المؤشر والمؤشر السابؽ فتجاوزىما يتعمؽ أيضا بضعؼ تكويف الصحفييف في جانب آخر مف 

ا و أي فئات أخرى كمبة لمجرائـ سواء تعمقت بالأطفاؿ أو الأحداث أمبادئ التغطية الإخبارية، وىنا بالنس
حداث كالجريمة، ذلؾ لما ية الخاصة بتغطية نوع محدد مف الأيظير في دليؿ بعض المؤسسات الإعلبم

وجييات ف ىناؾ دليؿ لمنظمات دولية مثؿ اليونسكو حيث يحتوي عمى تع أتكتسيو مف خصوصية، م
 .خبار الجرائـ المتعمقة بالأطفاؿميمة جدا في كيفية تغطية أ

% فإف ذلؾ 9.29لى تحديد ىوية المتيـ أو الضحيةإصيؿ تؤدي تفاأما بالنسبة لمؤشر عدـ نشر 
نو وكما سبؽ الذكر ا تركز بالضبط، حيث أخبار الجريمة وعمى ميعود إلى كيفية تعامؿ الصحيفة مع أ
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ؿ كثيرا في  وقائع الجريمة، ذلؾ لى التفصيمتناع عف التحريض عمى الجريمة فإنيا لا تميؿ إفي مبدأ الا
ي تكوف سببا في جذب القارئ ليست بالتفاصيؿ الفعالة الت ،العنواف، الحي...الخ السف، ف تفاصيؿ مثؿ:أ

الضحايا قد لا تيـ  ورد تفاصيؿ حوؿ الأشخاص المتيميف أنيا ليست تفاصيؿ درامية بؿ مجخاصة أ
ف فيو خطر عمى المتيـ و الضحية، خاصة مع ذكر العنواف والذي قد يكوف لو تبعات القارئ، كما أ

 .كثررة وبالتالي قد تتحوؿ الصحيفة إلى وسيمة تحريض وتفاقـ الجريمة أكثر وأطيخ

ممؿ في البيانات ف المضموف الصحفي لا يكتسب أي قيمة إخبارية مف التفصيؿ الكما أ
  .و الضحية التي تساعد عمى معرفتوأالشخصية لممتيـ 

فذلؾ وكما يظيره الجدوؿ  ،و المتيـسـ وصور أقارب أو أصدقاء الضحية أإالنسبة لعدـ نشر وب
ر، حيث ظيار الضحية أو المتيـ باعتبارىما العنصريف الأساسييف في الخبإف الصحيفة قد ركزت عمى لأ

 .صدقائيـ عمى اعتبار وجود الفاعميف الرئيسييف في الخبرلا توجد حاجة إلى أىميـ أو أ

ارية لمجريمة فإنيا لا تحتاج خبولما كانت صحيفة البلبد نت تستخدـ الخبر أكثر في تغطيتيا الإ
ىؿ والأصدقاء، عمى عكس بعض أنو لا يصؿ الحديث إلى الأ ى التفصيؿ فيما يتعمؽ بذلؾ، ذلؾلإ

و والتي تحتاج الى تفاصيؿ وحيثيات أكثر قد يكوف الأقارب أالقوالب الأخرى مثؿ: التقرير، التحقيؽ 
 .الأصدقاء مصدرىا
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 المعايير المهنيةب الالتزام بالأخلبقيات الخاصة  .5
 مبدأ الموضوعية/1

 الموضوعية التجاوزات الأخلبقية لمبدأ يرصد( 23جدول رقم)                     
             

 الوسيط
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة البلبد 
 نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

وع مف مجم مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

 5.26 4 2.73 4 5.26 4 2.73 4 17.04 92 18.14 92  نشر الآراء المختمفة

الفصل بين الحقيقة 
 والرأي

92 18.14 92 17.04 / / / / / / / / 

 27.63 21 14.38 21 27.63 21 14.38 21 28.88 156 31.76 156 التوازن

 46.05 35 23.97 35 46.05 35 23.97 35 29.25 158 31.16 158 الحياد

التعبير المجرد عن 
كيز الموضوع )التر 

عمى الحقائق دون 
  رأي او تعميق(

42 8.28 42 7.77 16 11.95 16 21.05 16 10.95 16 21.05 

 100 76 52.13 146 100 76 52.13 146 100 540 116.48 517 المجموع

في الصحيفة  العديد مف التجاوزات يتضح مف خلبؿ الجدوؿ الخاص بمبدأ الموضوعية أف ىناؾ
لمتجاوزات المرتبط بعدـ احتراـ  المعتبرما يبرز العدد مجموع الكمي لمعينة، الإلكترونية، بحيث فاقت ال

 شكؿحتوي عمى أكثر مف تقد علبمية المادة الإبحكـ أف علبمي، وىذا مؤشرات ىذا المبدأ في العمؿ الإ
يضـ قد  مثلب الخبر الإلكترونيف ،عمى أكثر مف تجاوز أخلبقيقد تحتوي إعلبمي وفي نفس الوقت 

لممبدأ  يتجاوز أخلبقفي  منيا شكؿكؿ يقع وبالتالي قد  و فيديوىات في نفس الوقت، صور ونصوص 
أف الدراسة اعتمدت عمى إضافة إلى  ،(ميزة الوسائط المتعددة مف أىـ مزايا الصحيفة الإلكترونية)الواحد، 

جيؿ مؿ بالتالي تسومف المحت حيث أف المادة الإعلبمية الواحدة قد تحتوي عمى عدة أفكار ،وحدة الفكرة
 .جمالي لممواد المحممةوتجاوز العدد الإ علبمية الواحدةفي المادة الإ تجاوزاتة عد
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 موزعة كالآتي: جاءت مف مجموع العينة ويلبحظ أف نسب التجاوزات 
 %، في حيف جاءت نسبة32.76% و32.26بنسبتي أكثر التجاوزات مؤشر الحياد والتوازف 

%، 8.08جاءت آخر نسبة و ء المختمفة والفصؿ بيف الحقيقة والرأي، ار لآ% ممثمة لمؤشري نشر ا28.24
% مف مجموع العينة 50.23لكف بنسبة أقؿ ) نسبة وىي نفس التجاوزات تقريبا في الفيسبوؾ والتويتر 

 ماعدا في مؤشر واحد فقط )الفصؿ بيف الحقيقة والرأي(.وليس مجموع التجاوزات(، 
عمى الاقتباسات كما مع الحفاظ  ،التي تعتبر نقلب مباشرا لما وقعويعود ذلؾ إلى طبيعة الأخبار 

متعددة قد راء آة غير مركبة لا تتضمف شخصيات أو ف معظـ الأخبار ىي أخبار بسيطجاءت، خاصة وأ
 ف يكوف بينيا توازف.تكوف في صراع وتحتاج لأ

تيجة ميميا إلى نكما أف الصحيفة عموما لا تعكس مختمؼ التوجيات والتيارات في المجتمع 
الأخبار التي تدور حوؿ فكرة واحدة أو رأي واحد، وىذا لو علبقة أيضا بالميارات التحريرية والتحميمية التي 

تستغؿ خصائص النشر في المواقع نيا لـ ف أخبار الصحيفة والصفحتيف، عدا أتغيب نوعا ما ع
 لكترونية أىميا: مساحة العرض الواسعة.الإ

تي فيسبوؾ أكثر مف صفح بلبد نتليذا المبدأ عمى مستوى صحيفة ال التجاوزات وقد كانت
 تجاوز في الفيسبوؾ والتويتر. 76في حيف  تجاوز 542لكترونية ، حيث كانت في الصحيفة الإوتويتر

 يانينية لدى الصحفييف في الصحيفة الإلكترونية، ذلؾ أويمكف الحديث ىنا عف نقص الكفاءة الم
يف كاؼ سواء ف يكوف ىناؾ تكو نشر فييا مباشرة، وىذا ما يتطمب أصصة لمتنشر مضاميف مستقمة ومخ

نيات لكترونية في الجزائر تعاني مف نقص الإمكاعمى المستوى الميني أو الأخلبقي، وبما أف الصحافة الإ
ف ذلؾ سيحوؿ دوف توظيؼ عدد كاؼ مف الصحفييف ما يزيد بحكـ نقص مداخيؿ الإعلبف الإلكتروني فإ

 .لى وجود أخطاء وتجاوزات مينيةمى الصحفييف، وىذا بدوره يؤدي إع الأعباء

ىي خلبؿ فترة الدراسة في حيف تقؿ بالنسبة لمواقع التواصؿ الاجتماعي بحكـ معظـ مضامينيا 
نتاج الصحفييف في الإعلبـ السمعي البصري وليس إالي فيي مف مضاميف تمفزيونية بدرجة أولى، وبالت

لى إلخبرة في المجاؿ، بالإضافة أيضا ليذا المبدأ بحكـ ا يذا يقمص مف التجاوزاتوبالتالي فلكتروني، الإ
لكترونية، وىنا فنحف نتعامؿ مع لسمعي البصري مقارنة بالصحيفة الإالدور الكبير لحارس البوابة في ا

 .مضموف جديد عمى وسيط جديد مقابؿ مضموف صحفي متناوؿ سابقا عمى وسيط جديد
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 غمب المضاميف المنشورة عبرىا تعتمد عمى النقؿ المجرد لمحدثفقد كانت أ ما ذكر،وبالإضافة ل
ف المضموف يعبر عف نفسو بنفسو أي أ ،شكاؿفي قالب خبري دوف تدخؿ الصحفي بأي شكؿ مف الأ

ف يكتفي الصحفي بالعنواف فقط، فمع أشيء، و  أكثربحيث يمغي دور الصحفي فيو وىذا بالنسبة لمفيديو 
نيا لا تخؿ ت والصور قد لا تعطي كؿ الحقيقة إلا أف ىذه الفيديوىاقة، ذلؾ أخؿ بالدذلؾ قد ي

 .بالموضوعية

في الساحة الإعلبمية يتطمب منيا أف تكوف في ف حاجة الصحيفة لمتواجد ومف جية أخرى فإ
يا أساس أنخبار الآنية والفورية، عمى فرض وجودىا وىذا يتحقؽ بتقديـ الألى الصدارة، ذلؾ أنيا بحاجة إ

ظؿ زيادة نترنت لتمبية حاجيات الجميور المعرفية، وىذا كمو في الخصائص التي تتميز بيا أخبار الإ
خبار في بدوره يؤثر عمى موضوعية ودقة الأ نترنت كمصدر لممعمومات، وىذااعتماد الجماىير عمى الإ

 نفس الوقت.

العميا لمصحافة وعموـ  الوطنيةيرى الدكتور"سمير عرجوف" أستاذ بالمدرسة  الإطاروفي ىذا 
علبـ في تصريح لو ليومية "المساء" ضرورة إقامة دورات تكوينية لمصحفييف لتدريبيـ الكتابة عمى الواب الإ

لكترونية في لازالت تسيطر عمى كؿ المواقع الإ التي تختمؼ عف الكتابة في الصحافة المكتوبة، والتي
 .1الجزائر كوف صحفييا قدموا مف الصحافة المكتوبة

لكتروني مف حيث الأدوات والوسائؿ يتطمب التفكير في إعادة ىيكمة للئعلبـ الإوىذا بدوره 
 .والميارات الخاصة بالصحفييف، الذي يعتمد بالأساس عمى الجانب التقني أكثر

فة في الصحيفيما بينيا ىذا المبدأ مؤشرات لت تجاوزاالالنسب مف مجموع ما فيما يخص أ
% التوازف 09.05رب بيف مؤشري الحياد والتوازف، حيث جاء الحياد بنسبة نجد تقا ،لكترونيةالإ

ي، لمختمفة والفصؿ بيف الحقيقة والرأ% لكؿ مف نشر الآراء ا27.24%، ونسبة متساوية مقدرة بػ08.88
 .% وىي أقؿ نسبة7.77وأخيرا التعبير المجرد عف الموضوع 

                                                             
 00 ، تاريخ الزيارة0228.25.23لكتروني بحاجة الى قانوف يضبطيا، يومية المساء، نشر بتاريخ ة الإزولا سومر، الصحاف 1
 :الرابط 02:25الساعة  0202.22.
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طرؼ صحيفة البلبد نت وذلؾ بحكـ غياب كثر المؤشرات تجاوزا مف ويمثؿ الحياد والتوازف أ
لمحياد( عمى بالنسبة  258مادة بالنسبة لمتوازف،  256الشمولية، بحيث تركز في ىذه المواد الصحفية) 

ىماليا يانا يتـ التركيز عمى جانب واحد أكثر مف جوانب أخرى أو إحجانب واحد مف الحدث أو القضية وأ
لكترونية ترتبط كما سألة الشمولية بالنسبة لمصحافة الإمحدد، فم نيائيا، ما يجعؿ التغطية تسير في بعد

قادـ بسرعة نترنت تتلكتروني، خاصة وأف الأخبار في الإالذكر باعتبارات فرضتيا بيئة الإعلبـ الإ سمؼ
ياد والتوازف، خبارىا حتى لو كاف ذلؾ عمى حساب الحما يفرض عمى الصحيفة أف تسارع إلى نشر أ

ستحساف أو أحيانا يكوف الإنحياز مف خلبؿ الإعينة وتغيب أطراؼ أخرى، و طراؼ مر أوبالتالي قد تحض
 .الشخصي لمصحفي كحقيقةو مف خلبؿ تقديـ الرأي ياسة ما أو سستيجاف لفكرة أالإ

ـ في الخبر الخمفيات حيث يتحك ،حيانا يكوف ذلؾ عف قصد خاصة في بعض القضايا السياسيةوأ
يركز الصحفي عمى طرؼ واحد أكثر وأحيانا و وؿ بعض الأطراؼ السياسية، حكاـ المسبقة حالفكرية والأ

نحياز مف خلبؿ تعابير إز قد يكوف عمى شكؿ عدـ توازف أو حيانينحاز إلى طرؼ ما، حيث أف ىذا الإ
توفر الدقة الكافية، وىذا  وصاؼ محددة، كما قد يكوف عف غير قصد نتيجة عدـأو مصطمحات أو أ

غمبيا تتسـ بالعمومية ولا تعكس الحدث كمو صاحبة لمخبر الصحفي، فأالصور المكثر مف خلبؿ تجسد أ
لا تتوفر الدقة في تغطية الحدث، وفي نفس الوقت المصادر المعتمدة في إذ  ،بكؿ أطرافو وعناصره

 .الحصوؿ عمى ىذه الصور

يس وبالنسبة لمنص الصحفي فقد شكؿ عدـ الحياد وعدـ التوازف بناء عمى أساس مدروس ول
كثر تجاوزا ليما ثـ ي الخبر بشكؿ مقصود، ويمثؿ النص أف تدخؿ الصحفي فا فقط، حيث أاعتباط

 .+ فيديو(النص )صورالصور المصاحبة لو ثـ تأتي مضاميف الوسائط المتعددة المستخدمة في 

قد أثرت  0229زمة السياسية التي مرت بيا الجزائر طواؿ سنة ومف جية أخرى فإنو في ظؿ الأ
رات السممية لمشعب الجزائري مباشر وغير مباشر عمى أداء الصحفييف، حيث تراوحت بيف المظاى بشكؿ
حداث فكؿ ىذه الأ رجاء الوطف، المتابعات القضائية والمحاكمات المتتالية لأصحاب قضايا الفساد.عبر أ

و معارض، ا أشيء، فيتخذ موقفا مؤيدا لطرؼ مقد تؤثر عمى الصحفي باعتباره مواطف جزائري قبؿ كؿ 
 ؽ مع أفكاره وييمؿ تصريحات أخرى.كما قد يعطي مساحة في التغطية تصريحات لطرؼ ما والتي تتواف
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ف أوقات الصراعات والخلبؼ بيف النظـ والمفاىيـ والقيـ يؤكده "ياسر عبد العزيز" بالقوؿ أوىذا ما 
بح في بعض الأحياف "فعلب الذي قد يص ،نحيازة يصعب تحقيؽ الموضوعية ويسيؿ الإالثقافية السائد

ميو قد وع، 1سياسيا"، فالخطورة الكامنة ىنا ىو تسييس المينة وتحوليا أداة في صراع وفقداف ثقة الجميور
المبادئ تأثرا بالأزمات  أكثرىي لى وسيمة لمدعاية والتضميؿ، لذا فالموضوعية تتحوؿ الوسيمة الإعلبمية إ

 .حداث الصراعات والأزماتفي أد يفرض وجود تكويف أكثر خاصة وىذا ما ق

ف صحيفة البلبد وبحكـ الدور الذي يقوـ بو الإعلبـ في توجيو الرأي العاـ في قضايا معينة، فإ
راء ومواقؼ محددة أطير الإعلبمي للؤحداث لتجعؿ الرأي العاـ يتبنى آنت ليا دور أيضا مف خلبؿ الت

خطيا السياسي ومواقفيا مف القضايا المطروحة  رسمتيا المؤسسة الإعلبمية نفسيا، فمكؿ مؤسسة إعلبمية
 .التي قد تؤثر عمى قراراتيا وطريقة تناوليا لتمؾ الأزمة

% فيما يؤكداف 27.24ي ألمختمفة والفصؿ بيف الحقيقة والر وفيما يخص مؤشري نشر الآراء ا
تجاوزات لمجموع النيما لا يمثلبف نسبة كبيرة جدا بالنسبة وضوعية في صحيفة البلبد نت، فمع أغياب الم

ي لصحفية التي تعبر عف الرأي، أي رأنيما يمثلبف نسبة كبيرة مف مجموع المواد االأخلبقية إلا أ
مادة صحفية،  227ي أت المواد الصحفية التي تضمنت الر الشخصيات المتضمنة في الخبر، حيث شكم
 .في حيف بقية المواد كميا تتضمف حقائؽ فقط

خبار لا تعكس الآراء المختمفة وىذا مضموف صحفي في الأا لمرأي كفصحيفة البلبد نت في نشرى
مادة أيضا مف نفس  90، ولا تقوـ بالفصؿ بيف الحقيقة والرأي في 227مادة مف مجموع  90في 

 .المجموع

ي الذي يدعـ اتجاىيا التحريري التعددية في الآراء في الصحيفة أنيا تعكس الرأ ويرتبط غياب
التغطية المينية الصحيحة وىذا  ف التغطية المتضمنة للؤراء المختمفة ىيأحفي، كما الصوأفكار وأفكارىا 

و القضية مف خلبؿ تقديـ وجيات نظر مختمفة وترؾ القارئ يختار التي لأنيا تحقؽ الفيـ الكامؿ لمحدث أ
 .غيرىا تتوافؽ مع توجياتو، في حيف البلبد نت تقوـ بتوجيو القارئ مسبقا نحو اتخاذ أراء معينة دوف

                                                             
 .7:، ص0223مركز دعـ لتقنية المعمومات، مصر، د.ط، ياسر عبد العزيز، دليؿ المعايير المينية في الكتابة الخبرية،  1



 الثالث:                                            عرض وتحميل بيانات الدراسة الفصل  
 

 
230 

ولما كاف التعبير عف الآراء المختمفة ىو مظير مف مظاىر التغطية الشاممة أيضا كما ىو الحاؿ 
لا نادرا، وىذا متعمؽ ر البلبد نت لا تتميز بالشمولية إخبالنسبة لمؤشري التوازف والحياد، فإف أغمب أبا

لى وقت، سيولة الوصوؿ إكفاء، الت المادة اللبزمة، الصحفييف الأيابعدة متغيرات أىميا: توفر الإمكان
 .المعمومة

نترنت قد يتوفر المتغير الأخير في حيف تغيب المتغيرات الثلبث، وذلؾ يحوؿ وفي صحافة الإ
دوف تقديـ خبر كامؿ يعكس مختمؼ الآراء والاتجاىات الفكرية والسياسية في المجتمع، وبالتالي تكوف 

وضوعية نيا الحقيقة، وىذا خدش لممبينيا عمى أقط ويتـ تتغطية صحفية مبتورة تقدـ وجية نظر واحدة ف
لتعامؿ مع الآراء المختمفة. ذلؾ أف عرض لى تدريب صحفيييا عمى كيفية اإوبالتالي فالصحيفة بحاجة 

علبـ الديمقراطي، فتسييؿ التفاعؿ المباشر بيف ىذه وجيات النظر المختمفة مف أىـ خصائص الإ
دارة النقاشات المف ف يعزز ثقافة التعددية وحرية قضايا الشأف العاـ، مف شأنو أتوحة حوؿ الأطراؼ وا 

 .1التعبير

نيا % مف خلبؿ تقديـ الآراء عمى أ27.24ي أيضا عدـ الفصؿ بيف الحقيقة والرأكما يأتي 
خبار التي تتضمف رأي، وىذا نتيجة ضعؼ ز بيف الحقيقة والرأي في معظـ الأحقائؽ، حيث لا يتـ التميي

بتقديـ الآراء لوحدىا في صحيفة البلبد نت، فالصحفي مطالب  التحريرية الخاصة بالصحفييفالميارات 
 راء لشخصيات متحدثة في الخبر بالطريقة المناسبة.وتظير عمى أساس أنيا آ

التكويف الصحفي  لكترونية في الجزائر لا يممكوفة الصحفييف العامميف في الصحؼ الإغمبيفأ
ؽ، ي وأحيانا تتداخؿ الآراء مع الحقائلتفريؽ بيف الحقيقة والرأصعوبة في اف ىناؾ المتخصص، خاصة وأ

 علبـ في معظـ الجامعات والمعاىدوىذا كما يوضح مجموعة باحثيف أنو لاتزاؿ نظـ تعميـ الصحافة والإ
رة يارات، وتعاني معظميا مف ندعلبـ الجديد وتطبيقاتو وما يحتاجو مف مالعربية غير مستوعبة لمفاىيـ الإ

علبـ الرقمي يواجو مييف المتخصصيف في الإعلبـ الرقمي، كما أف التدريب الإعلبمي في مجاؿ الإكاديالأ
 .2برزىا تدني ىذا التدريب وتشابو البرامج المطروحةأمشكلبت عدة 
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ط قد يؤثر عمى ف غياب التفسير والتحميؿ في صحيفة البلبد نت والاكتفاء بنقؿ التفاصيؿ فقكما أ
ساس يستند عميو في أ، وكظيار الحقائؽ كمعطياتإف التفسير والتحميؿ يساعد عمى ة، ذلؾ أىذه العممي

طراؼ معينة عمى أساس المعتقدات والخبرة تي كتقييمات شخصية لأأديـ الأحداث والقضايا، والآراء تتق
الصحفي ما بؿ ينشر الخبر بما فيو خاصة وأف والمواقؼ الشخصية، فالصحفي ىنا لا يقوـ بالفصؿ بيني

 .لكتروني مضغوط بالوقتالإ

نيا انية تبنييـ للؤراء المقدمة عمى أعمى القراء مف خلبؿ إمك تأثيرونظرا لما ليذا المبدأ مف 
حدث مف طرؼ الجميور وبالتالي الرأي حقائؽ، وبالتالي يتـ تشكيؿ الأفكار والتصورات الخاطئة حوؿ ما ي

 .لى الحقيقة أكثر مف الآراء الشخصيةاجة إالعاـ، خاصة أوقات الأزمات يكوف الجميور بح

مادة  40% ما يمثؿ 7.77قؿ تجاوزا بنسبة مؤشر التعبير المجرد عف الموضوع أفي حيف كاف 
د ذلؾ مي الصحفي وتقتصر عمى الحقائؽ، ويعتمعظـ المواد الصحفية يغيب فييا رأصحفية، في حيف 

في الخبر يتـ النقؿ المجرد  ونية، حيث ألكترونالإ ر القوالب الصحفية في الصحيفةكثعمى اعتماد الخبر كأ
سي ىو جعؿ الجميور يعرؼ ما يحدث لموقائع وبطريقة سردية وصفية، فصحيفة البلبد نت ىدفيا الأسا

مادة  227قؿ) أد الصحفية المتضمنة للآراء كانت ف المواوىذا يكوف مف خلبؿ الحقائؽ، ذلؾ أوؿ بأوؿ أ
الآراء والاتجاىات حوؿ القضايا تكوف بناء عمى الحقائؽ وليس الآراء،  عممية تكويفف ،(527صحفية مف 

 .ويزداد ذلؾ في القضايا المصيرية 

ثير عمى عممية أو يضيؼ أي شيء بقدر ما ىو تكما أف رأي الصحفي في الخبر لا يقدـ أ
يتنافى مع ما ي الخاص بالصحفي وىذا كيؿ الاتجاىات لدى الجميور، ذلؾ أف القارئ قد يتبنى الرأتش

ذا كاف ا يحدث كمشاىد فقط دوف اتخاذ أي آراء، إلا إدور الصحفي ىو نقؿ ممبادئ العمؿ الصحفي، ف
 .ذلؾ ضمف القوالب الخاصة بالرأي

نيا تعبر عف قمة المينية بالنسبة لمصحفييف في ومع أنيا قد تكوف نسبة ضئيمة نوعا ما إلا أ
 .صبح مف حقو التدخؿ برأيو ومتى لا يجب ذلؾصحيفة البلبد نت، حيث لا يدرؾ الصحفي متى ي

% يميو مبدأ 46.25الحياد نسبة  أدما فيما يخص صفحة البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر مثؿ مبأ
 .%5.06% وأخيرا نشر الآراء المختمفة 02.25% ثـ التعبير المجرد عف الموضوع 07.63التوازف
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نتخابات المختمفة في الجزائر ومنيا الا% فقط ارتبط بالأحداث السياسية 46.25بالنسبة لمحياد 
 .خبار المترشحيف وبعض أجواء الحملبت الانتخابية ليـأالرئاسية، حيث تـ تغطية 

ية لبعض المسؤوليف، وىذا ما مف شأنو أف يبرز حجـ التحيز الذي كما ارتبط بالمحاكمات التاريخ
نو قد يقع ة، ذلؾ أبو مف خصوصيحداث لما تتميز فيو الصحفي وىو يغطي مثؿ ىذه الأ ف يقعيمكف أ

مترشحيف بصورة تعبر عف توجياتو حد القد يفضؿ مترشح عمى آخر وقد يصور أفي التحيز بسيولة، ف
ىنا لا يتعمؽ بوسيمة بعينيا ذلؾ أنو معيار ميني يجب راءه الشخصية خاصة مف خلبؿ الفيديو، فالحياد وآ
 .ف يحترـ في كؿ الوسائطأ

لصحفية في المضاميف التي تبث عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي ف معظـ التغطيات اكما أ
بعاد د وتيمؿ آخر ولا تتوفر عمى كؿ الأمضاميف لا تمتزـ بالدقة التامة حيث تتميز ببتر واجتزاء، وتقدـ بع

 .ف الصحفي مطالب بتقديـ معمومات كاممةنحياز، ذلؾ أقد يجعميا تقع في الإما 

ف تكوف التغطية الصحفية عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي أوعمى العكس مف ذلؾ كاف يجب 
 .حاطة ودقة عمى اعتبار ىذه المواقع سيمت مف عممية الحصوؿ عمى المعموماتإ أكثر

ف مواقع التواصؿ الاجتماعي وانطلبقا مف أىميتيا في تكويف الاتجاىات ومف جية أخرى فإ
ما  أطراؼو بوؾ وتويتر تجاه أفكار ألبد عمى فيسف تحيز صفحة البثير في الآراء حوؿ القضايا، فإألتوا
 .و الأطراؼمادة( فإنيا تسعى إلى إقناع الرأي العاـ بتمؾ الأفكار أ246مادة مف  35)

علبـ بدرجة أولى بؿ وسائؿ اتصاؿ قبؿ كؿ ع التواصؿ الاجتماعي ليست وسائؿ إف مواقكما أ
بحت وسائط لنشر مضاميف ذ أصإ الإعلبمية، شيء، وبالتالي لف تتعرض لممساءلة المينية مثؿ الوسيمة

 .علبـلوسائؿ الإ

خبار المنشورة وع الأ( فيذا مرتبط أيضا بن246مادة مقابؿ  02% )07.63ما بالنسبة لمتوازف أ
خبار المركبة والمتفرعة، يي أخبار بسيطة وليست مركبة ذلؾ أنيا تبتعد عف الأفيسبوؾ وتويتر، فعمى 

ما المركب  فيقوـ عمى وصؼ عدد مف ى وصؼ واقعة واحدة ألذي يقوـ عمفالخبر البسيط ىو الخبر ا
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خبار مجزأة وىذا يمثؿ جزء مف أيؾ القضية الواحدة وتناوليا عبر لى تفكإ، فيي تميؿ 1الوقائع والربط بينيا
خبار البسيطة والمختصرة التواصؿ الاجتماعي التي تعتمد الأتبسيط الحدث ويتماشى مع خصائص مواقع 

الاجتماعي تدور حوؿ أفكار واضحة حتى يتمكف الجميور مف فيميا، فمتصفح مواقع التواصؿ  والتي
ذا تـ إو عناصر، خاصة أبعاد أالمواد المطولة والتي تحمؿ عدة  طلبع عمىليس لو الوقت الكاؼ للئ

 .علبـنفس الصيغة المعتادة في وسائؿ الإنتاجيا بإ

مادة، وتعتبر نسبة  246مادة صحفية مف  26% أي 02.25وعف التعبير المجرد عف الموضوع
لكترونية حيث تحكميا طبيعة التغطية ؽ الذكر أيضا بالنسبة لمصحيفة الإضئيمة نوعا ما وىذا كما سب

يتـ حداث قتصر عمى نقؿ ما حدث ما قيؿ، والأالإعلبمية للؤحداث، والتي تتميز بالتغطية التقريرية التي ت
و الفيديو بالصوت والأشخاص المتحدثيف، والصحفي أالصورة المصورة  وأالتعبير عنيا بالنص المكتوب 
 .ينقميا بالشكؿ المطموب وحسب

لاجتماعي تقريبا، والتي تمثؿ خبار يغمب عمى مضاميف مواقع التواصؿ اوىذا الطابع في نشر الأ
الفيديو وينشره و أتكتفي في الغالب بعنواف الصورة  غمبيا صفحات بعض المستخدميف الإخبارية والتيأفي 

ف ذلؾ جاء أعميقاتو، وعميو يمكف القوؿ راءه وتآف يقدـ الصحفي أثـ فتح المجاؿ لمنقاش وىنا يمكف فقط، 
غمب التجاوزات ليذا المؤشر جاءت في المضاميف أف أة الوسيط وطبيعة النشر فيو، ذلؾ تماشيا مع طبيع

 .و قراءتو الخاصةأالصحفي رأيو  يف حيث يقدـ أحياناالتمفزيونية المعاد نشرىا عبر الصفحت

 4% وىي نسبة ضئيمة مقارنة بالمؤشرات السابقة )5.06مثؿ نشر الآراء المختمفة آخر نسبة بػوي
شكاؿ أمادة(، ويعد ذلؾ شكؿ مف  246كمي مادة تتضمف رأي مف المجموع ال 25مواد مف مجموع 

علبـ الجديد، وفي مقدمتيا مواقع ئط الإذي ارتبط مؤخرا وحديثا بوساالديمقراطية والإصلبح السياسي ال
ف فرص التواصؿ الاجتماعي، التي أصبحت فضاء مفتوحا عمى الآراء المختمفة والمتباينة لما منحتو م

 فكاره، فيي قد فتحت باب النقاش حوؿ القضايا المختمفة.ألمجميور لمتعبير عف رأيو و 
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ش حوؿ القضايا المختمفة، وىذا مظير وصحيفة البلبد نت تمنح ذلؾ لزيادة فرص التفاعؿ والنقا
ف جميور ىذه أشيد وجود عدة صفحات أخرى، خاصة و مف مظاىر التواجد في الفضاء الافتراضي الذي ي

 المواقع ىو جميور واع ومتفتح عمى العديد مف الرؤى والأفكار.

الفئات الانتماءات و مف مختمؼ ف مواقع التواصؿ الاجتماعي تضـ العديد مف المستخدميف أكما 
و التمثيؿ ليا أمطالبة بالتعبير  و الخارج، لذا فييأالسياسية سواء حوؿ قضايا الداخؿ العمرية والفكرية و 
 .بجميورىا أكثركمما توطدت علبقتيا  أكثروكمما كانت ممثمة 

كز عمى الحقائؽ فقط، غمب مضاميف الصفحتيف تغيب عنيا الآراء بؿ تر ألكف وفي نفس الوقت ف
ف مشاركة المتمقي مادة، وىذا لأ 246مادة مف مجموع  25خبار التي تتضمف الرأي حيث قدرت الأ

كما ىو الحاؿ بالنسبة لأي راء وىذا آا ما تكوف حوؿ حقائؽ معينة وليس بداء الآراء غالبا  النقاش و ب
 .علبميإمضموف 

ىذا يرجع و  يتـ تجاوزه مف طرؼ الصفحتيف، وفي الأخير نجد مؤشر الفصؿ بيف الحقيقة والرأي لـ
كثر شيء لوحدىا في مضاميف مستقمة أراء المواطنيف آنشر مضاميف الرأي التي تمثمت في لى إبالأساس 

ي المقدمة أف مضاميف الر راء، وىذا لأآراء فقط دوف حقائؽ والحقائؽ دوف عف الحقائؽ، حيث تضع الآ
ي حوؿ رأي استطلبعات مواطنيف أكثر شيء أعبر مواقع التواصؿ الاجتماعي ىي انطباعات خاصة بال

راء خبراء ومختصيف كما ىو الحاؿ بالنسبة لمصحيفة وىي مضاميف آحداث، وليست بعض القضايا والأ
 .مستقمة عف المضاميف الخبرية

ف إزئيات خاصة بالحدث وليست عامة، فولما كاف مضموف مواقع التواصؿ يعتمد عمى تقديـ ج
عؿ الآراء وىذا تجسد مف خلبؿ ج ،في عينة فيسبوؾ وتويتركؿ جزء قد يمثؿ خبرا مستقلب وىذا ما تواجد 

تي تبحث عف تقديـ صورة علبـ الر، وىذا ما تختمؼ بو في وسائؿ الإخبالأفي مضاميف مستقمة عف ا
 .غمب الأحياف ويتطمب ذلؾ مراعاة الدقة والوضوح والشموؿأكاممة في 
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 مبدأ الدقة/0
 التجاوزات الأخلبقية لمبدأ الدقةصد ير ( 24جدول رقم)                       

             
 الوسيط

 
 
 

 المؤشرات

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك التجاوزات عمى مستوى صحيفة البلبد نت

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 جاوزاتالت

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

نقل المعمومات 
دون مبالغة أو 

  تضخيم

54 11.65 54 2.36 / / / / /  / / / 

الإحاطة الكافية 
والشاممة 
 بالموضوع

587 115.97 587 25.64 73 51 73 19.89 73 50 73 19.89 

وضع الاقتباس 
في السياق الذي 

 قيل فيه

7 1.38 7 0.31 /  / / / / / / / 

ثبات المصادرإ  774 152.66 774 33.81 59 41.41 59 16.07 59 40.41 59 16.07 
ثبات التواريخإ   138 27.21 138 6.03 112 76.71 112 30.51 112 76.71 112 30.51 
ثبات الأسماءإ  345 68.14 345 15.07 5 3.42 5 1.36 5 3.42 5 1.36 
ثبات الأرقام إ

 والإحصائيات
216 42.61 216 9.44 95 65.16 95 25.88 95 65.06 95 25.88 

غياب الأخطاء 
ملبئيةالمغوية والإ  

168 33.13 168 7.34 23 15.75 23 6.26 23 15.75 23 6.26 

 100 367 251.35 146 100 367 251.35 146 100 2289 451.64 517 المجموع

لكترونية أو صفحة العينة سواء بالنسبة لمصحيفة الإ يتضح مف خلبؿ ىذا الجدوؿ أف أغمب
التي تـ ز مختمؼ المؤشرات الخاصة بالمبدأ فيسبوؾ وتويتر قد تجاوزت مبدأ الدقة، وىذا مف خلبؿ تجاو 

مادة في كؿ مف  246لكتروينة و مادة في الصحيفة الإ 527عينة) لم احتساب نسبيا مف العدد الإجمالي
أف  ) الموضوعية(% وىذا كما ذكرنا في المبدأ السابؽ 222نسبة مجموعيا  تعدىحيث فيسبوؾ وتويتر(، 
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بحكـ طبيعة الخبر  وبالتالي أكثر مف تجاوز أخلبقي، إعلبمي شكؿيحتوي عمى أكثر مف قد الخبر الواحد 
 نو قد يتضمف أكثر مف تجاوز نتيجة استخداـ الفكرة كوحدة لمتحميؿ.ا أ، كملكترونيالإ

الإحاطة الكافية والشاممة %، 250.66ثبات المصادر عف معظـ العينة وىذا بنسبة إغيب في
% وبنسبة متوسطة: الأخطاء المغوية 40.62%، الأرقاـ والإحصائيات 68.24، الأسماء 225.97%
%، في حيف التزمت بمؤشريف فقط بحيث لـ يتـ تجاوزىما إلى 07.02% التواريخ 33.23والإملبئية 
 و تضخيـ، وضع الاقتباس في السياؽ الذي قيؿ فيو.أوىما: نقؿ المعمومات دوف مبالغة درجة كبيرة 

%، الأرقاـ 76.72اب التواريخ أما عبر فيسبوؾ وتويتر فقد تـ تجاوز الدقة مف خلبؿ غي
%، في حيف كانت 42.42ثبات المصادر إ%، 52كافية والشاممة الإحاطة ال %،65.25حصائيات والإ

في ، %3.40ثبات الأسماء إ%، 25.75ئية ملبزا ىي: غياب الأخطاء المغوية والإالمؤشرات الأقؿ تجاو 
حيف لـ يتـ تجاوز كؿ مف مؤشري: نقؿ المعمومات دوف مبالغة أو تضخيـ ووضع الاقتباس في السياؽ 

 .الذي قيؿ فيو

ية التي أصبحت تحكـ عممية نقؿ الأخبار عبر الإعلبـ لى مراعاة عامؿ الفور إويرجع ذلؾ 
وف المضموف كاؼ ف يككاف ذلؾ عمى حساب عناصر جوىرية وأساسية في المضاميف منيا أف الجديد، وا  
علبـ تي تكوف عمييا عموما في وسائؿ الإو الواقع البما يحقؽ صورة كاممة لمحدث أ ،عدة بعادويعكس أ

 .ي خاصة السمعي البصريالتقميد

لكترونية محؿ جدؿ ونقاش بيف الباحثيف والمختصيف، وىذا وع الدقة في البيئة الإعلبمية الإفموض
مقارنة بالبيئة الإعلبمية التقميدية التي تعتمد عمى مصادر موثوقة، ولا يتـ نشرىا حتى يتـ التأكد مف 

 .صحتيا وبعد مراجعتيا

احؿ في عممية انتقالو مف المصدر و مر بوابة يمر بعدة محطات أؼ بحارس الفالخبر فييا بما يعر 
علبـ الجديد قمصت مف دور حارس البوابة بح صالحا لمنشر، في حيف وسائط الإلى المتمقي حتى يصإ

شكاؿ بحثا عف السبؽ ا الإعلبـ تقع في ىذنشر فور وقوعو وحتى بعض وسائؿ الإفالخبر أصبح ي
رونية وصحافة الشبكات الاجتماعية لا تعتبر لحد الآف لدى أغمب لكتخاصة وأف الصحؼ الإالصحفي، 

ف يؤثر ارة وطاقـ صحفي خاص، ما مف شأنو أالمؤسسات الإعلبمية في الجزائر مؤسسات مستقمة بإد
 لوسائؿ الإعلبـ التقميدية.لكترونية افة النواحي، وىي لازالت واجيات إعمى شمولية ودقة الخبر مف ك
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صؿ الاجتماعي تعمؿ بسرعة، حيث تشكؿ كؿ معمومة حربا رابحة بيف مختمؼ كما أف مواقع التوا
المؤسسات الإعلبمية، وصحيفة البلبد جزء مف ذلؾ خاصة مع غياب الإسناد إلى المصدر ما يتطمب 

مكانيات المادية والبشرية اللبزمة، عدا عف غياب ىذا النوع الجديد مف الإعلبـ بالإالوقوؼ عمى 
ثبات مصادرىا في صحيفة البلبد، حيث لازالت تعمؿ بالطرؽ ا  مف المعمومة و بالتأكد استراتيجية خاصة 

 الكلبسيكية. 

نيا لازالت عناصر الدقة إلا أف فقدت بعض حتى وا   صحيفة البلبد نتف أومف جية أخرى نجد 
حيفة ، فبعض الأخبار في صتحافظ عمى بعضيا الآخر وىذا ما يبرز في بعض المؤشرات في الجدوؿ

 رقاـ وغيرىا مقارنة بتغطية مواقع التواصؿ الاجتماعي.راسة مؤسسة عمى تواريخ، أالد

نيا أيضا قية رغـ ألكترونية لازالت تعمؿ بنفس طابع الصحيفة الور فة الإف الصحيومرد ذلؾ أ
، حيث تعاني مف عدـ توفر الصحفييف بالقدر الكافي الذي يجعؿ التغطية الإخبارية دقيقة مف كؿ النواحي

مد عمى مفيوـ الصحفي الشامؿ الذي يبحث عف المعمومات ويحرر النصوص ويمتقط الصور ويسجؿ تعت
 .مقاطع الفيديو

ف الجميور لا يتحصؿ عمى الصورة الكاممة بؿ مقاطع ولمحات فقط، وكما يقوؿ" والتر ليبماف" أ
الغالب بتقديـ حيث تكتفي بفيذا ينطبؽ عمى مضاميف صفحة البلبد عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، 

و فيديوىات غير مكتممة، وبذلؾ لا يستطيع المتمقي حداث في شكؿ نصوص أو مقاطع عف الألمحات أ
 .فيـ ما يحدث بشكؿ كامؿ

نسبة ثبات المصادر إفقد احتؿ  ،في صحيفة البلبد نتمف مجموع التجاوزات مؤشرات نسب الما أ
ثبات إ% وبعدىا 25.27ثبات الأسماء إـ % ث05.64بػ الإحاطة الكافية والشاممة  %، يميو33.82

ثبات التواريخ وغياب الأخطاء المغوية إ% في حيف ىناؾ تقارب بيف 9.44ات حصائيالأرقاـ والإ
% وفي 0.32و تضخيـ بػمؤشر نقؿ المعمومات دوف مبالغة أ تيأوي ،%6.23و% 7.34بػ ملبئية والإ

 .%2.32الأخير وضع الاقتباس في السياؽ الذي قيؿ فيو بػ

ثبات المصادر أكثر شيء بالصور المصاحبة لمنص الصحفي أكثر مف النص إوقد تعمؽ مؤشر 
 نفسو، تمييا الصور المستخدمة لتكمؿ الخبر ثـ الفيديوىات.
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اصة فيما يتعمؽ بالصور لى صعوبة الحصوؿ عمى المعمومة مف مصدرىا خويرجع ذلؾ إ
 .ف المصادر متعددةادرىا عمى اعتبار أثبات مصإر دوف يف تكتفي الصحيفة بوضع صو الصحفية، أ

و الصورة التي ات المصادر سواء في النص الصحفي أثبإالصحفي لازاؿ لا يدرؾ بعد أىمية و 
ف المعمومة مف مصدرىا وأنيا حقيقية، وعمؿ ثبات عمى أإلتحريرية، فيو بمثابة تنطبؽ عمييا كؿ المعايير ا

ع أنو لو جانب إيجابي إلا أنو أيضا لو سمبيات، ذلؾ نت بنفس عمؿ الصحيفة الورقية مصحيفة البلبد 
أيضا  ي مف أىميا المساحة الواسعة لمنشر مف خلبؿ تواجدتلكتروني الأنيا لا تستغؿ خصائص النشر الإ

لى مواقع أخرى خصوصا منيا النصوص الفائقة التي يمكف أف تكوف ىي الأخرى مصدرا قد تحيؿ إ
 .المواقع الرسمية

ف الصحفي حتراؼ الميني في الصحافة الإلكترونية عمى ىذا الجانب، حيث أص الاكما يؤثر نق
و تصريح، لذا فالبعض يربط الدقة أو عبارة ت مصدر المعمومة سواء كانت صورة أثباإلا يدرؾ أىمية 

 مباشرة بالاحتراؼ، فالصحفي المحترؼ ىو الذي يحصؿ عمى المعمومة الدقيقة.

العينة، وتعمؽ ذلؾ  كؿ، وتشكؿ تقريبا لإحاطة الكافية والشاممةنة عمى اغمب العيكما لا تتوفر أ
صورة  402يف قدرت الصور التي لا تتضمف ىذا المؤشر بػ ثر بالصور المصاحبة لمنص الصحفي أأك

ما المواد كوسائط متعددة فقد جاءت كذلؾ، أ 527نص مف مجموع  250النص صورة،  527مف مجموع 
ف عدـ فيديو وىذا ما يشير إلى أ 27يوىات مف فيد 9، والفيديو صورة 30صور مف مجموع  6الصور 

 .الإحاطة الكافية كانت عمى مستوى الصور المستخدمة في الخبر

لى كوف صحيفة البلبد نت تعتمد عمى الصور المستعممة سابقا والمستيمكة إعلبميا إويرجع ذلؾ 
وضع الصور نسبة للؤخبار السياسية تكتفي بوليس الصور الآنية والمتعمقة بالحدث بشكؿ مباشر، فمثلب بال

و تستخدـ صور الأرشيؼ، في حيف يقؿ استخداـ الصور الحديثة التي تنقؿ الشخصية لا الموضوعية أ
الحدث مف مكاف وقوعو، ما يجعميا صورة جامدة لا تقدـ أي إضافة لمخبر وىذا تقريبا نفس طابع الصورة 

خبار الجريدة في مف إخبارية، وىذا يبرر وجود بعض أرية أكثر في الصحافة الورقية والتي تعد صور تعبي
 .صحيفة البلبد نت حيث تستعيف بأخبارىا

لا تتوفر لكترونية التي الصحفي خاصة بالنسبة لمصحؼ الإنترنت قد سيمت مف عمؿ كما أف الإ
لمعمومات ؿ الاستعانة بمصادر اتابعة لمصحؼ الورقية، وىذا مف خلبالو عمى الإمكانات المالية أ
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و مواقع الييئات والمؤسسات العمومية بارية، مواقع التواصؿ الاجتماعي ألكترونية مثؿ المواقع الإخالإ
ف يتحرؾ مف مكانو تغني الصحفي عف الانتقاؿ مع المعمومة وينشرىا دوف أوبذلؾ الصحفي يج ،والخاصة

بحث عنو الصحفي قد لا يكوف ما ف ما يف بمثؿ دقة الصورة الصحفية، ذلؾ أنيا قد لا تكو لمحدث رغـ أ
الصحفي أدؽ وأشمؿ، وبالتالي  الصورة الممتقطة مف طرؼ تـ نشره مف طرؼ ىذه المواقع، وبذلؾ تكوف

لكتروني في حيف قمصت مف ىامش الدقة في تصرت الجيد والوقت عمى الصحفي الإنترنت قد اخفالإ
 .الخبر

الصحفية، حيث توجد أخبار في سطريف مستوى النصوص يكوف تجاوز مؤشر الدقة عمى  وأحيانا
يؤثر عمى فيـ  فنو أأفائقة أو وسائط متعددة، ما مف ش دوف أف يرافقيا أي نصوص أسطرو ثلبثة أ

مر لا تتعامؿ بنفس الأىمية مع كؿ الأخبار وىذا ألى المجوء لمصادر أخرى، فيي إالقارئ الذي يضطر 
حداث مى نفس الدرجة مف الأىمية، أما بالنسبة للؤداث عحي عالـ العمؿ الصحفي فميست كؿ الأبدييي ف

 .الميمة فقد استوفى النص الصحفي الإحاطة الكافية

ف ذلؾ ارتبط أيضا بالصورة في الخبر، فالصورة فإ %25.27ثبات الأسماء إوفيما يخص مؤشر 
فا دقيقا وص ف تعطينيا أأء الشخصيات أو الأماكف التي مف شنت نادرا ما تضع أسمافي صحيفة البلبد 

فسرا وموضحا لما ىو مصور، خاصة وأف بعض الصور ف ما ىو مكتوب يكوف مليا ولمضمونيا، ذلؾ أ
ذا ا يجعؿ القارئ يقع في حيرة خاصة إلى الشخصية المعنية بالخبر، مفييا أكثر مف شخصية ولا تشير إ

نترنت، ووضوح بكة الإتتسـ بالعالمية مف خلبؿ ش لكترونيةذلؾ أف الصحافة الإ ،كاف غير مطمع كثيرا
وىو المادة الشارحة  cultines الصورة مرتبط بما يعرؼ بعممية تحرير الصورة الصحفية، ويعبر عنيا بػ

 .1لمصورة والموجودة تحتيا

يث لازالت الصورة لا خباري، حيارات التعامؿ مع الصورة كمضموف إوىذا أيضا يرتبط بضعؼ م
تؤكده لكترونية، ولازاؿ التركيز عمى النص وىذا لجزائرية ومنيا الإما في الصحافة اخباريا ميتمثؿ مكونا إ

مف الصورة  أكثرثبات المصادر والاحاطة الكافية والشاممة قد توفرت في النص إمؤشرات ىذا الجدوؿ، ف
حداث، خاصة مع الألكترونية اليوـ تمعب دور كبير في التعبير عف أف الصورة في الصحافة الإمع 

 .نتاج الصور ومعالجتيا لتكوف صورة إخبارية دقيقة وواضحةإية في ولوجالتطورات التكن

                                                             
 .023:، صسبؽ ذكرهمرجع نصر الديف لعياضي،   1
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لكتروني ىو الإ ف جوىر العمؿ الصحفيت لازالت تيتـ بالنص المكتوب مع أوصحيفة البلبد ن
في عصر الصحافة الرقمية وعصر  ، وعميو فيي مطالبة بإعطاء الأىمية لمصورةأكثرالصور والفيديو 

 .علبـ الجديدالإ

ف صحيفة البلبد نت لـ السابؽ ذكرىا بالصورة فيذا يوحي ألارتباط ىذه المؤشرات الثلبث ونظرا 
ىذا ما أكدتو دراسة حوؿ الصحؼ تنفصؿ بعد عف نسختيا الورقية ذلؾ لمتقارب الموجود بينيما. و 

PDFاو  HTMLلكترونية في الجزائر بأنيا مجرد نسخة لمصحيفة المطبوعة في شكؿ الإ
1

. 

ائيات وغياب الأخطاء حصثبات التواريخ والأرقاـ والإقارب بيف كؿ مف مؤشرات: إيف نجد تفي ح
حصائيات في الخبر في ذلؾ لحاجة الصحيفة لمتواريخ والإ ملبئية، ولـ يتـ تجاوزىا بدرجة كبيرةالمغوية والإ

 .لى تغطية قضايا الفسادإ، إضافة 0229ابات الرئاسية لسنة مرحمة الحراؾ السياسي والانتخ

لى الرجوع بة لقضايا الفساد تحتاج الصحيفة إحداث تمتاز بنوع مف الخصوصية، فبالنسيذه الأف
بالغ الماؿ حداث والتفاصيؿ المتعمقة بيا بطريقة متسمسمة، مع الأرقاـ التي قد تعبر أيضا عف مبتاريخ الأ

اخبيف لنامؤرخة، عدد ما بالنسبة للبنتخابات فيذا يدخؿ في نشاطات المرشحيف الالعاـ التي تضمنتيا، أ
قناع لو مف أىمية في تسمسؿ والإحداث في مرحمة الدراسة تطمبت ذلؾ، لما وغيرىا وبالتالي فطبيعة الأ

مية لمتصديؽ، قاب أكثرحصائيات تعطي صورة حية وحقيقية عف الواقع يجعمو والإ رقاـي قضية، فالأبأ
 فيمي بمثابة الأدلة.

لمرحمة ىي تغطية لأزمة سياسية دخمت فييا الجزائر بحالة ف التغطية الإخبارية في ىذه اعدا أ
حداث، فعوض استخداـ الوصؼ حصائيات والتواريخ المتعمقة بالأرفض، ما جعميا تتعزز بالأرقاـ والا

حداث سو بالنسبة لمتواريخ في استحضار أمر نفتستخدـ الأرقاـ لمتعبير عنو، والأالتفصيمي لواقع ما 
 .ماضية

% ما يقابؿ 0.36و تضخيـلمؤشر نقؿ المعمومات دوف مبالغة أيب التجاوزات في حيف تكاد تغ 
لكترونية التي تخمو مف التضخيـ دتو طبيعة الأخبار في الصحافة الإوج، وىذا أ527مادة مف  54

والمبالغة حيث ركزت معظـ الأخبار عمى الميـ والأىـ في الأحداث، كما أف أخبار صحيفة البلبد نت 
                                                             

ة، لكترونية في الجزائر: دراسة في تصميـ المواقع والتفاعمية، الساورة لمدراسات الإنسانية والاجتماعيحافة الإسي موسى عبد الله، الص 1
 .282:، ص0225، ديسمبر 2 العدد
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لكتروني الاطلبع عمييا ىي الأخبار ة، فالأخبار التي يفضؿ القارئ الإة وليست مركبىي أخبار بسيط
ويغيب عنيا الجانب المختصرة التي تقدـ الأىـ في الواقعة ، فالكتابة عبر المواقع المختمفة تكوف مختصرة 

 شبو بعممية المسح السريع للؤخبار.عممية التمقي في البيئة الرقمية أف التحميمي ذلؾ أ

ف التغطية الإخبارية ىي تغطية تقريرية في أغمبيا تقدـ التفاصيؿ المتعمقة بالحدث إضافة إلى أ
لى ؿ لا فائدة منيا قد يدفع القارئ إفي نقاط محددة فقط، فالتضخيـ في الخبر عبر تضميف عدة تفاصي

ض الأحداث قد الممؿ وبالتالي فيذا يعدو تكيفا مع طبيعة المتمقي مف جية، ومف جية أخرى تضخيـ بع
ف المرحمة التي مثمتيا عينة الأخبار تضمنت عدة خاصة وأ ،يشغؿ الصحيفة عف تغطية أحداث أخرى

  .أحداث ميمة ومثيرة لمجدؿ
%  2.32ؿ فيو إلا بنسبة كما أنو لـ تتجاوز الصحيفة مؤشر وضع الاقتباس في السياؽ الذي قي

ف يعزز ثقة جاءت مف أصحابيا، ما مف شأنو أ ماقتباسات كما يشير إلى أف الصحيفة تحافظ عمى الا
 المتمقي.

واؿ قد عمى النقؿ المباشر للؤحداث والأومما ساعد عمى ذلؾ ىو طبيعة نقؿ الأخبار التي تعتم
 نيا تنقميا كما ىي وىذا ما يعبر عف ميمة الصحفي.دوف تصرؼ فييا، فمع أنيا قد لا تنقميا كميا إلا أ

قتباس المباشر تحميؿ، فيذا يزيد مف استخداـ الا ـ بنقؿ التفاصيؿ دوف أيف الصحيفة تقو وبما أ        
 .و تصريح عبر الفيديولبف ما أعإلى المصادر التي كانت بياف، لحفاظ عمى السياؽ، وىذا بالرجوع إوا

التسرع في % فيي نسبة قميمة تحدث نتيجة 7.34 ملبئيةلنسبة لغياب الأخطاء المغوية والإوبا
خطاء لغوية قد تغير معناىا كميا. ولا تعطي ف مراجعة أو تدقيؽ، فأحيانا نجد أخبار بأنشر الخبر دو 

قميمة لكف بالمقارنة مع ما يجب أف  نو بالنسبة لمجموع التجاوزات تعدلصحيفة اىتماما بيذا الجانب ذلؾ أا
وىذا ما يتطمب  ف الخبر الصحفي عميو أف يكوف دقيقا خاليا مف أي أخطاء،يكوف فيي نسبة ذات دلالة لأ

 .ملبئييؿ والتصحيح والتدقيؽ النحوي والإوجود برامج لمعالجة الكممات لمقياـ بالكتابة والتعد

مر و نتيجة التسرع في نشره، وىذا الأوىذه الأخطاء توجد في أي نص لـ يتـ مراجعتو والتدقيؽ في
ذ ختمؼ عف بيئة الطباعة والورؽ إت تنترنة لأنيا مضغوطة بالوقت، فبيئة الإيزيد في الصحافة الإلكتروني

خاصة وأف مضمونيا يجب أف يتـ تحديثو  ،لكترونيةعاملب أساسيا في عمؿ الصحافة الإ يشكؿ الوقت
لكترونية وشروطو، يقر حوؿ مؤىلبت العمؿ في الصحافة الإ بانتظاـ. وفي ىذا السياؽ في دراسة لو
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ساسيات العمؿ المصداقية والدقة والتوازف مف أأف  " الباحث في جامعة الأناضوؿ التركية" ىولوؾ بيرسوف"
خبار لكترونية، حيث تعد الأالصحافة الإالصحفي التي تتعارض بدورىا مع السرعة كمبدأ أساسي في 

 .1لكتروني"عاجمة مفتاح لمنجاح في الإعلبـ الإال

رفيا" ، حيث يعفالتغطية الصحفية لصحيفة البلبد نت ىي تغطية صحفية فورية وليست متعمقة 
خبار بطرؽ متنوعة مما يسمح بالتعرؼ عمى أبعادىا أنمار وحيد قيضي" أنيا التغطية التي تتناوؿ الأ

حصائيات تعمؽ معرفتو تي تحيؿ الصحفي إلى مصادر ووثائؽ وا  المتعددة، كما توجد العديد مف الروابط ال
وسوعات ومراجع تساعد حوليا، فضلب عف وجود العديد مف المصادر المساعدة مف قواعد معمومات وم

 .2عمى استكماؿ أبعاد الموضوع وخمفياتو

اـ ثبات الأرق% يميو إ32.52ؽ بمواقع التواصؿ الاجتماعي شكؿ إثبات التواريخ وفيما يتعم
حيث احتؿ  ،حاطة الكافية والشاممة% ثـ تقارب بيف مؤشري إثبات المصادر والإ05.88ئيات حصاوالإ

% وأخيرا الأسماء 6.06ملبئية % في حيف الأخطاء المغوية والإ26.27% والآخر 29.89ىذا الأخير 
2.36.% 

دؽ العناصر والحيثيات المتعمقة بالخبر التي قد يصؿ ليا حصائيات والتواريخ مف أرقاـ والإف الأإ
الصحفي بعد بحث طويؿ عف المعمومات، ذلؾ أنيا ليست مثؿ التفاصيؿ المتعمقة بالحدث التي قد يقدميا 

تغطيات الإخبارية لصعوبة حصائيات نادرا ما يتـ تضمينيا في الف في الحدث، فالأرقاـ والإشخص كا أي
ؿ المصادر الرسمية مثؿ المؤسسات أو الإدارات نو لا يقدميا أي مصدر لممعمومة، بالوصوؿ إلييا لأ

تى عدد ح والمخدرات المحجوزة في عممية ما أ بسط مثاؿ: عدد الجرحى في حادث ما، كميةالمختمفة وأ
 الناخبيف في ولاية ما وغيرىا.

والأمر نفسو بالنسبة لمتواريخ حيث يتطمب الحصوؿ عمييا تعمؽ الصحفي في التغطية 
فية مف طرؼ الصحفي بالأحداث حاطة كاايشوا مختمؼ الأحداث، كما تتطمب إوتصريحات أشخاص ع

 يا عبر مراحؿ مختمفة.ف التواريخ متعمقة بتطورات القضايا عموما خاصة بالنسبة لمقضاذلؾ أ

                                                             
 .283:باسـ الطويسي وآخروف، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
، 0226لكترونية، الطبعة الأولى، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردف، أنمار وحيد قيضي، التغطية الإخبارية في الصحافة الإ 2

 .50:ص
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لا توفر تغطية معمقة خلبؿ فترة الدراسة ولما كانت مضاميف صفحة البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر 
ف تضميف التواريخ كانت عبارة عف مقاطع غير مكتممة أغمبيا، فإوكاممة للؤحداث، فكما سبؽ الذكر 

ف مضموف مواقع لأخذ في الحسباف أفييا، خاصة مع اوالأرقاـ والإحصائيات عنصراف مف النادر توفرىما 
لى إيصاؿ الميـ فقط دوف الخوض في التفاصيؿ المطولة، إصؿ الاجتماعي مضموف مختصر ويميؿ التوا

ف تكوف علبـ، فيي أقرب لأتويات وسائؿ الإحيث تبقى محتويات الشبكات الاجتماعية تختمؼ عف مح
ديـ المحتوى الإعلبمي الاحترافي، وبالتالي حرية الرأي والتعبير مف كونيا منصات لتقلممارسة منصات 

 ف تحافظ عمى وجودىا في الفضاء الافتراضي.ذا أرادت أإلتكيؼ مع ىذه الوسائط فالصحيفة مجبرة عمى ا

حصائيات ىما جزء مف التغطية الإخبارية الشاممة والمتكاممة ولما كاف إثبات التواريخ والأرقاـ والإ
و إحصائيات ما مثؿ بعض قضايا ي تتطمب الإفصاح عف تواريخ أث التخصوصا بالنسبة لبعض الأحدا

ف مؽ مثلب بحجـ الأمواؿ المنيوبة فإبراز التواريخ والأرقاـ قد تتعإلى تحتاج إ ،فساد التي غطتيا الصحيفةال
علبـ التقميدي. وىذا ما ينطبؽ اعي ليست شاممة مقارنة بوسائؿ الإتغطيتيا عبر مواقع التواصؿ الاجتم

( وىذا متعمؽ أساسا 246مادة مف  73%) ما يعادؿ 29.89ى مؤشر الإحاطة الكافية والشاممة أيضا عم
غمبيا مضاميف منقولة عف قناتيا المنشورة عبرىا، والتي كما سمؼ وأف ذكرنا أف أبطبيعة المحتويات 

نيا مضاميف قميؿ مف تنشر بأجزاء محذوفة، والالإخبارية مبتورة عف المضاميف الأصمية ما يضطرىا إلى أ
ف كانت تحتوي  ثناء عممية جمعصحافة المواطف أو تغطيات مراسميف أ المعمومات وتنشر كما ىي حتى وا 

و غير واضحة كفاية، وىذا يوضح غياب التعامؿ الميني مع ىذه المواقع حيث لا تعدو عمى تشويش أ
غياب سياسة واضحة في  علبـ، وىذا ما يؤكد مجددالبمية بالمعنى الحقيقي لوسائؿ الإبعد وسائط إع

ف بعض المؤسسات الإعلبمية لإعلبمية في الجزائر، رغـ أاستخداـ ىذه المواقع مف طرؼ المؤسسات ا
قناع حت تمعبو ىذه الوسائط في مجاؿ الإعلبـ والإالأخرى قد قطعت شوطا كبيرا في ىذا المجاؿ لما أصب

التدريب الإعلبمي ومراجعة الأساليب والميارات لى الاىتماـ بأيضا في الجماىير، وىذا ما يدعو إوالتأثير 
 السابقة لدى الصحفييف.

ى ما قيؿ حوؿ ل( فيعود كذلؾ إ246مادة مف  59مثؿ %) ما ي26.27ثبات المصادر إما أ
حيث مثمت نشرات إخبارية  عيد نشرىا فقط،وىي أف أغمب المضاميف عبر الصفحتيف أ ،المؤشر السابؽ

ثبات المصادر التي ناة مف موقع الحدث، فكؿ مرة يتـ إمباشرة لمراسمي القو تغطيات لمقناة أو برامج أ
صري و مسؤوليف، فالتغطية الإعلبمية في السمعي البمصادر داخمية لممؤسسة الإعلبمية أو ىيئات أتمثؿ 
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سـ إالبا ما يثبت سواء بالمصدر غثبات حضور مراسمييا مف الحدث ، فتكوف في الغالب مباشرة ويتـ إ
عبارة عف  ف الفترة التي قامت بتغطيتيا العينة كانت جمياسؿ أو الشخصية صاحبة التصريح، ذلؾ أالمرا

والتي  0229حداث التي وقعت طيمة سنة دت نشرىا عبرىا، ونظرا لأىمية الأعاتغطيات مباشرة لمقناة أ
العاـ بدرجة كبيرة، ي أاة البلبد عمى المصادر الداخمية أكثر لكونيا قضايا تيـ الر تعتمد فييا البلبد  قن

ف لبا ما تقوـ بإثبات المصادر ذلؾ أنيا غالمقناة التمفزيونية فإغمب المضاميف ىي  مضاميف وعميو فمداـ أ
ترنت، بؿ تقوـ عمى الحضور الشخصي ني السمعي البصري ليست كالصحؼ والإالتغطية الإعلبمية ف

 .لمصحفييف في قمب الحدث

ومؤشر غياب الأخطاء المغوية  %2.36سماء بنسبة ثبات الأفي حيف تـ تجاوز مؤشر إ
ويعود ذلؾ بالنسبة ليذا المؤشر لقمة الاعتماد عمى النص الذي يعد المكاف المتضمف  ،%6.06ملبئية والإ

غمبيا صور ميف مواقع التواصؿ الاجتماعي في أغمب مضاوالتعابير في الخبر الصحفي ذلؾ أف أ لمكممات
سطر و في بعض الأالتحريري يقتصر عمى العنواف فقط أص، فالجانب وفيديوىات وقمما تجد النصو 

 .لكترونية ىناالباقي صور أو فيديوىات عمى عكس الصحيفة الإو 
بالصحفي سواء بالتحرير الكتابي أو الصوتي  خبار غياب الجانب الخاصوتعرؼ الكثير مف الأ

 .لنطؽو اصحفي في أخطاء لغوية في الكتابة أف يقع فيو الالذي يمكف أ
ف التغطية ة عبر أي وسيمة، ذلؾ أما بالنسبة للؤسماء فيي لا غنى عنيا في أي تغطية إعلبميأ

التي لا توضح أسماء الشخصيات، المؤسسات وغيرىا ىي تغطية مبيمة وغامضة ولا يفيـ المتمقي أي 
ف نيا ليست مزاب...الخ، كما أحخاص الأماكف الاشيء وىي التي تعطي صورة واضحة عف الأش

خبار مثؿ ص بعض الأالعناصر التي يصعب الحصوؿ عمييا مف طرؼ الصحفي ماعدا فيما يخ
 .الجريمة

تيا الجميور ومعرفة ف ذكرىا خصوصا بالنسبة لمشخصيات العامة فيذا يساعد عمى معرفكما أ
ي المجتمع علبـ فحوليا، وكؿ ىذا جزء مف وظيفة الإ دوار التي تقوـ بيا حتى يتـ تكويف آراءمنجزاتيا والأ

 .الذي يساعد عمى خمؽ رابط بيف المسؤوليف والمؤسسات والمجتمع
مادة وكميا لـ تتجاوز ىذا  22وعف وضع الاقتباس في السياؽ الذي قيؿ فيو تـ استخدامو في 

لكترونية بخصوص ىذا المؤشر فيو نفس الشيء بالنسبة ما سبؽ الذكر بالنسبة لمصحيفة الإالمؤشر، وك
ت باعتبارىا و الفيديوىاقيؿ سواء بالنسبة لمنصوص أ حدث وماركز فيو عمى تقديـ ما لمصفحتيف، حيث ي
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ف تحتوي عمى الاقتباس، حيث تقوـ الصحيفة بوضع الخبر بما فيو لتركيزىا عمى المضاميف التي يمكف أ
 .تقديـ التفاصيؿ بشكؿ مباشر

الصحفي في صحافة شكاؿ الدقة الميسرة جدا والتي تعد في مصمحة كما أف ذلؾ شكؿ مف أ
مانا لمدقة التي الشبكات الاجتماعية التي تركز عمى نقؿ ما حدث وما قيؿ دوف أي تدخلبت، ويعد ذلؾ ض

يسقط الصحفي في تحريؼ  خبار المزيفة التي تكثر عبر ىذه المنصات، حتى لاتفتقد في عصر الأ
 .رلى فقداف الثقة لدى الجميو وتشويو الأقواؿ والتصريحات ما قد يؤدي إ

خبار الصفحات، فيذا متعمؽ أساسا بجميور مواقع يخص غياب المبالغة والتضخيـ عف أ وفيما
وي عمى خبار المطولة والمبالغ فييا والتي تحتعي الذي ىو الآخر لا يميؿ إلى الأالتواصؿ الاجتما

تطفات ف المضموف المنشور عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي عبارة عف مقتغطيات موسعة جدا، خاصة وأ
 .وحسب

وغياب المبالغة يسيؿ عممية التمقي مف خلبؿ تبسيط فيـ الخبر بأقؿ جيد وأقصر وقت ممكف مف 
طرؼ المتمقي، وىذا ما يتناسب مع متمقي مواقع التواصؿ الاجتماعي، وفي ىذا الشأف أجرى "جاكوب 

فيـ سموؾ بيدؼ  2997الخبير في مجاؿ "تجربة المستخدـ" دراسة سنة  Jakob Neilsenنمسف" 
ف ز الكمبيوتر، وخمصت ىذه الأبحاث إلى أالمستخدـ ومتابعة حركة العيف البشرية أثناء القراءة عبر جيا

يث لا يقوـ بقراءة النص المعروض ثناء القراءة العادية، حقارئ عبر الشاشة يختمؼ عف سموكو أسموؾ ال
ف العيف موضوع"، حيث أشارت النتائج أيقوـ بعممية" مسح النما و بالمعنى الحرفي أي كممة بكممة إمامأ

لى اليميف) ( أثناء تنقميا مف أعمى الصفحة إلى أسفؿ ومف اليسار إFالبشرية تقوـ بحركة شبيية بحرؼ)
 .1فقط كممة بكممة( 26منيـ بالمسح و  79
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 مبدأ المصداقية /3

 اقيةالمصدالتجاوزات الأخلبقية لمبدأ  يرصد( 25جدول رقم)                 

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك التجاوزات عمى مستوى صحيفة البلبد نت

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع  مف مجموع العينة
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 ةالمئوي

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

التكرا
 ر

النسبة 
 المئوية

التكرا
 ر

النسبة 
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

سناد الى المصدرالإ   561 111.65 561 33.75 34 23.28 34 10.15 34 23.28 34 10.15 

وضوح الأفكار 
  والاتجاهات

325 64.11 325 19.55 8 5.77 8 2.38 8 5.77 8 2.38 

الأمانة في نقل ما 
 حدث وما قيل

174 34.31 174 10.47 72 49.31
  

72 21.49 72 49.31 72 21.49 

 32.24 108 73.97 108 32.24 108 73.97 108 18.95 315 62.13 315 استخدام الاقتباسات

اكتمال كافة مكونات 
الخبر)من، متى، أين، 

  ماذا، كيف، لماذا(

287 56.61 287 17.27 113 77.39 113 33.73 113 77.39 113 33.73 

 100 335 229.72 146 100 335 229.72 146 100 1662 327.79 517 المجموع

لكترونية أو حيفة البلبد سواء عبر الصحيفة الإف صنجد أبالنسبة لمجدوؿ الخاص بالمصداقية 
إلا في مؤشر واحد  %52الػفوؽ تب الصفحتيف لـ تمتزـ بيذا المبدأ في أغمب العينة، حيث أف كؿ النس

مقارنة بعينة مجموع التجاوزات ف ، كما ألكترونية ومؤشريف في الفيسبوؾ والتويترفي الصحيفة الإفقط 
و كما سمؼ الذكر سابقا) مبدأ أن% في كؿ مف الوسائط الثلبث، ذلؾ 222فاؽ نسبة المواد المحممة 

يحتوي عمى قد و تويتر ة الإلكترونية أو صفحة فيسبوؾ أالخبر الواحد في الصحيف الموضوعية والدقة( فإف
كؿ منيا حتوي يقد  والتي بدورىا ،ود خاصية الوسائط المتعددةوج وىذا في ظؿ علبميإ شكؿأكثر مف 

لتجاوزات ا حميؿ، وعميو قد تكوفلتا فيالفكرة وحدة أخلبقي، خاصة وأف الدراسة استخدمت تجاوز عمى 
 أكبر مف العينة نفسيا.

 كالآتي: في صحيفة البلبد نت جاءت التجاوزات مف مجموع العينة ا ليذ
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% ثـ استخداـ 64.22% ثـ وضوح الأفكار والاتجاىات 222.65سناد إلى المصدر مؤشر الإ
مؤشر الأمانة في  ، في حيف مثؿ%56.62% ثـ مؤشر اكتماؿ كافة مكونات الخبر 60.23الاقتباسات 

 %.34.32قيؿ ما نقؿ ماحدث و 
يميو مؤشر استخداـ  %77.39لنسبة لفيسبوؾ وتويتر بمغ مؤشر اكتماؿ كافة مكونات الخبر أما با
سناد إلى المصدر %، وأخيرا مؤشري: الإ49.3حدث وقيؿ% ثـ الأمانة في نقؿ ما 73.97الاقتباسات 

 %.5.77% وبعده مؤشر وضوح الأفكار والاتجاىات 03.08

وسائط عموما تلبحؽ أصبح مشكمة  ىذا المبدأ بأف مرتبط وتجاوز ىذه الوسائط لمبدأ المصداقية
بعدة متغيرات بالنسبة لمصحافة الإلكترونية نترنت، وىذا لارتباطيا لبـ الجديد التي تعمؿ في بيئة الإالإع

خبار والمعمومات ويزداد ما يعرؼ قؿ الإشارة إلى مصادر الألمواقع التواصؿ الاجتماعي، حيث ت وأ
رىا مف طرؼ الصحيفة فكرية عبر الفضاء الرقمي، حيث يتـ استخداـ صور ونشبانتياؾ حقوؽ الممكية ال

خبار تنشر بسرعة لكف رىا، ومف جية أخرى عدـ اكتماؿ الأخبار حيث تجد الألى مصددوف الإشارة إ
 .دوف اكتماؿ عناصرىا الرئيسية ما قد يخؿ بمصداقيتيا ويجعميا صعبة التصديؽ

نية فالأخبار فييا قمما تعتمد عمى الصحفييف والمراسميف التابعيف لكترو البلبد الإفبالنسبة لصحيفة 
ىو نشر ليا في الحصوؿ عمى المعمومات مباشرة، وىذا يبرز أكثر بالنسبة لمصور فكؿ ما ييـ الصحيفة 

عبر ف كاف خبرا كاملب وواضحا، وبالنسبة لممصداقية فالتغطية الإعلبمية الخبر والصورة بغض النظر إ
مع التحديات التي فرضتيا بيئة قد بدأت تتخمى عف بعض مكوناتيا الأساسية تماشيا  ىذه الوسائط

 .نترنتالإ

ف غياب الرؤية الواضحة في نوعا م فيسبوؾ وتويتر لا زالت تشيد وصحيفة البلبد نت وصفحتي
بحيث ىناؾ نوع مف الفوضى خاصة في ظؿ غياب التنظيـ القانوني والميني  ،نتاج مضامينياإكيفية 

، وعدـ استقلبلية ىذه الوسائط بإدار ا نتاج مضاميف ة وطاقـ صحفي مستقؿ يكوف خصيصا لإللبزـ
غمب أاصؿ الاجتماعي، وىذا ما يغيب عف لكترونية تتماشى مع طبيعة ىذه الوسائط منيا مواقع التو إ

 يف مفالمؤسسات الإعلبمية في الجزائر حيث لازالت تتعامؿ مع وسائط جديدة بتقنيات وأساليب وصحفي
لكترونية العربية تشيد غياب ف الصحافة الإما يؤكده "نصر الديف لعياضي" في أعلبـ التقميدي. وىذا الإ
نتاجيا إعمى مستوييف: نمط  أكثرنترنت، وىذا الغياب كاف اتيجية واضحة وراء لجوئيا إلى الإاستر 
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مف خلبؿ  مقاومة آثارىالى تبني التكنولوجيا مع صادياتيا وليذا اتجيت بعض الصحؼ إالصحفي واقت
علبـ ية نشأت وتطورت في كنؼ قوانيف الإلكترونية العربالتشبث بالماضي، إضافة إلى أف الصحافة الإ

 .1علبـ التقميديةوجدت أصلب لتأطير نشاط وسائؿ الإ والمطبوعات التي

ة، كتوبلكترونية الجزائرية أنيا لـ تتحرر مف مرجعية الصحافة المويضيؼ بالنسبة لمصحافة الإ
شراكيـ في و فتحت المجاؿ فيي لا تستخدـ شرائط الفيديو أو الممفات الصوتية أ لمتفاعؿ مع الجميور وا 

 .2نتاج المادة الصحفيةإ

فقد احتؿ  ،لكترونيةفي صحيفة البلبد الإمف المجموع الكمي لمتجاوزات ما بالنسبة لممؤشرات أ
قارب بيف المؤشرات الثلبث: وضوح الأفكار % في حيف نجد ت33.75لى المصدر نسبةسناد إمؤشر الإ

% في حيف 27.07% اكتماؿ كافة مكونات الخبر 28.95% استخداـ الاقتباسات 29.55والاتجاىات 
 .%22.47يمثؿ مؤشر الأمانة في نقؿ ما حدث وقيؿ نسبة 

لى المصدر أكثر شيء في الصور المصاحبة لمخبر سناد إتضمنت التجاوزات لمؤشر الإ وقد
صورة، تمييا الصور كوسائط متعددة في الخبر  527صورة مف مجموع الصور العاـ  482مت حيث مث

البلبد نت لا  وأخيرا النص الصحفي والفيديو كوسائط متعددة. فالصور في 30صورة مف مجموع  09بػ
 لا نادرا، حيث لازاؿ التركيز عمى النص باعتباره الوسيط الذي يعطي كؿ شيء عفإلى مصادرىا إتسند 

 .لى مصدره في حيف الصورة لاإسناده إالحدث لذا يتـ 

نو لا يوجد أي قانوف ينظـ جزء مف الممكية الفكرية لأي فرد أو مؤسسة، فإف الصورة ىي وبما أ
خذ المعمومات نترنت، حيث يتـ أالإعلبـ الجديد في الجزائر أو الإتراـ حقوؽ الممكية الفكرية في مبدأ اح

، وىذا 0220علبـ ث عنو ىو كمبدأ عاـ ضمف قانوف الإلة تامة، وما تـ الحديوالصور والفيديوىات بسيو 
نترنت تغطي عمى مثؿ ىذه مية خاصة وأف بيئة الإعلبـ في الإيدفع الصحفي لعدـ ذكر المصادر الأصما 

ثبات المالؾ الأصمي المعمومة، وفي نفس الوقت صعوبة إ الممارسات نتيجة ضعؼ الرقابة وتداخؿ منتجي
يد بخيت" أف البيئة نترنت. وىذا كما يوضح "الساصية المشاركة مف طرؼ مستخدمي الإومة نتيجة خلممعم

                                                             
ب والمشيدية، مركز الجزيرة لمدراسات، لكترونية العربية والمجاؿ العاـ: فضاءات مشتركة للبستقطانصر الديف لعياضي، الصحافة الإ 1
 .5:، ص0228فبراير 7
 .المرجع نفسو 2
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لكترونية ألقت عمى كاىؿ الإعلبمييف عبئ أكبر نظرا لغزارة المعمومات والأخبار وثراء الإعلبمية الإ
 .1عموماتالوسيمة، تعدد المصادر وتبايف مصداقيتيا مع قمة الوقت المتوفر لفحص ومراجعة الم

لكترونية تعتمد عمى عدد محدود مف الإعلبمييف قد وكما يقوؿ "المعز بف مسعود" أف الصحؼ الإ
في أحياف كثيرة بيف  عباء الصحفي وتتشابؾ مياموالصحافة بالضرورة وىذا ما يزيد أ لا يكوف تخصصيـ

ة الجانب التحريري ، وىذا ما قد يجعمو ييمؿ جانب عمى حساب آخر خاص2علبف والتسويؽالتحرير والإ
 .والذي قد لا يوفيو مبادئو كما يجب ومنيا المصداقية

اعتماد مواقع التواصؿ الاجتماعي واستخداـ مضامينيا  فيوىذا بدوره قد أوقع صحيفة البلبد نت  
ف يوقعيا في تجاوزات أخلبقية سناد إلى مصدرىا ما يمكف أإانا كما ىي دوف تكييؼ أخلبقي أو أحي

لخاصة في خبر بعنواف: القبض عمى سارؽ ىاتؼ نقاؿ لفتاة في عنابة بعد الاحتفالات اومينية، مثؿ 
يف تـ نشر الصورة والفيديو الذي صورتو صاحبة الياتؼ عمى "  أ0229بفوز الخضر في كاف 

مى لى المصادر الأصمية والحصوؿ عإلى مصدره، وىنا ينبغي الرجوع إسناد إ( دوف liveفيسبوؾ)
أكثر، بالإضافة  شخصيةفمضاميف ىذه المواقع  ،ميورف يجعميا تخسر ثقة الجمكف أترخيص لأف ىذا ي

د يضطر الصحفييف إلى استخداـ صور ضاميف مواقع التواصؿ الاجتماعي قف استخداـ مأيضا إلى أ
مانة عمى أو في زمف غير زمف الخبر، ىذا بدوره يؤثر خارج سياقيا أو خارج الأغراض التي وضعت ليا أ

     .ة الصورة ومصداقي

وىو الآخر ارتبط بالصور  %29.55 مر نفسو بالنسبة لمؤشر وضوح الأفكار والاتجاىاتوالأ
مجموع الصور المصاحبة لمنص، في حيف بقية  527صورة مف  322ذ مثمت إ ،المصاحبة لمخبر

ة لصحيفمر بطبيعة الصور المستخدمة في اكاؼ للؤفكار، وىنا أيضا يتعمؽ الأالوسائط تميزت بوضوح 
ف تكوف ذات صمة وثيقة ولا تقدـ أي توضيح لمنص وأغمب أفكارىا غير واضحة،  ذلؾ أف الصورة يجب أ

ديوىات المستخدمة وليذا يقوـ النص بالدور الأكبر ثـ تأتي الصور والفي ،شخاصووأ بالحدث بكؿ تفاصيمو
وب، فالصحؼ الإلكترونية في الخبر المكت خبار فييا تتخذ طابعرغـ قمتيا بحكـ أف الأكوسائط متعددة 

                                                             
السيد بخيت، أخلبقيات العمؿ الإعلبمي: دراسة مقارنة بيف البيئة الإعلبمية الرقمية والتقميدية، المجمة المصرية لبحوث الرأي العاـ،  1

 .384:، ص0226، يونيو 2، العدد 7المجمد 
 ،0229فبراير  7لجزيرة لمدراسات، لكترونية العربية: رؤية جديدة لمممارسة المينية، مركز الإقيات الصحافة االمعز بف مسعود، أخلب 2

 .5ص:
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نيا لا تستغؿ الوسائط المتعددة التي تتيحيا ىذه التقنية مثؿ الصور الجزائر كما أثبتت أحد الدراسات أ
كدت القصور الكبير في فيـ ألى الوصلبت الخارجية، بحيث ركة وصور الفيديو والصوت، إضافة إالمتح

لى الشبكة مدفوعا إف بعضيا دخؿ لكترونية، إذ أالصحيفة الإ المؤسسات الإعلبمية الجزائرية لدور
 .1علبميةباعتبارات غير إ

ا ذكرنا في الجدوؿ الخاص بالدقة أف فكارىا ومصداقيتيا حيث كمونقص الدقة أثر في وضوح أ
نترنت لا يتضح مضمونيا، رغـ أف قارئ الإمعظميا ليست صور الأحداث بؿ صور شخصية أو تعبيرية 

لى توفر ما يجعؿ الخبر بحاجة إ ،ة والبارزةنما يبحث فيو عف العناصر الميمممة وا  النص كممة بكلا يقرأ 
نترنت ي" أف الصورة في صحافة الإكؿ المعمومات في الصورة الصحفية، وىذا كما يبيف "عثماف كباش

و عنصر أ ف تستغؿ مساحة التعميؽ عمييا لإبراز معمومةمثؿ إضافة معتبرة لمنص، كما يجب أف تأ يجب
 .2لى جانب التاريخ والمكافإوضوع مثؿ: توضيح الأشخاص والحدث ـ في الممي

% فيناؾ 27.07% و اكتماؿ كافة مكونات الخبر 28.95وبالنسبة لمؤشري استخداـ الاقتباسات 
الشاممة التي تغيرت نوعا ما  في أخبار الصحؼ نيما يرتبطاف بالتغطية الإخبارية تقارب بينيما، ذلؾ أ

ستغناء عف عناصر كانت تعد أساسية في الخبر المكتوب، فاستخداـ الاقتباسات لإاتـ و  ،لكترونيةالإ
لتدعيـ ما يكتبو الصحفي وتأكيده وىي بمثابة دلالة عمى صدقية ما يقوؿ خاصة بالنسبة للؤخبار 

مة شكاؿ التغطية الموسعة والمفصمة والشامشخصيات حوؿ قضية ما، وىو شكؿ مف أالمتضمنة لآراء 
جاكوب نمسف" حوؿ تجربة المستخدـ إذ ثبتتو دراسة " يحبذىا القارئ الإلكتروني، وىذا بحسب ما أوالتي لا

يجاز مف جية ومف جية أخرى عدـ وجود الوقت الكاؼ لبذؿ الجيد في استيعاب المعمومات يفضؿ الإ
 .3بنفس العمؽ السابؽ

نيا تركز ابقة أشرات سكما جاء في مؤ وىذا لدى الصحيفة، الاقتباسات وفي نفس الوقت تغيب 
يجعؿ ، وىذا أيضا تماشيا مع طبيعة الوسيط والمتمقي ما ى نشر الوقائع وفي أقصر وقت ممكفعم

                                                             
 .282:سي موسى عبد الله، مرجع سبؽ ذكره، ص 1
د معي ،03:05الساعة  ،0202.22.06الإطلبع ، تاريخ 0226.23.26نترنت، نشر بتاريخ عثماف كباشي، الصورة في صحافة الإ 2

  https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/250الجزيرة لمدراسات، 
 عادؿ رواتي، مرجع سبؽ ذكره. 3

https://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/250
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لتغطية لكترونية عموما وليس في الجزائر فقط تشتكي مف نقص المصداقية لأنيا خسرت االصحافة الإ
 خبار الفورية والتمقي الفوري.الشاممة الدقيقة لصالح الأ

ذ لـ يعد الخبر يقدـ بمكوناتو الستة وفي يا تستغني عف بعض مكونات الخبر، إا جعموىذا أيض
 .الغالب يتـ التخمي عف كيؼ ولماذا، أي عف حيثيات وأسباب الحدث

لكترونية موجز بسيط خاؿ مف التعقيد والتفاصيؿ لوسائط الجديدة ومنيا الصحيفة الإفالخبر في ا 
لتفسير، فالغالب في البيئة الإعلبمية الرقمية ىو ماذا حدث وأيف ومتى الكثيرة، كما يغيب فيو التحميؿ وا

التمفزيوف. فالميـ في وىذا ما أكدتو معظـ العينة، فالمتمقي عمى ىذه الوسائط يختمؼ عف متمقي الصحؼ و 
لكترونية وغيرىا مف الوسائط ىو نقؿ ما حدث)المرسؿ( وفي نفس الوقت معرفة ما الصحافة الإ
 .حدث)المتمقي(

عرض لمتمؼ في عصر التكنولوجيا، فإف الصحفي في سباؽ خبار ىي أكثر شيء موبما أف الأ
الموجودة، وىذا  سبقية وبيذا قد يتخمى عف بعض مكوناتو وينشره بنقائصوخبار وتحقيؽ الأدائـ لنشر الأ

 .خبار الناقصة جدا التي لا تقدـ كـ كاؼ مف التفاصيؿما يفسر كثرة الأ

% 22.47انة في نقؿ ما حدث وقيؿ لـ يتـ تجاوزه بشكؿ كبير وىذا لأنو يمثؿفي حيف مؤشر الأم
وىذا كوف التغطية الصحفية لصحيفة  527مادة مف مجموع  274مف مجموع التجاوزات، وتضمف في 

البلبد نت ىي تغطية وظيفية أكثر شيء، حيث تكتفي بتقديـ ما حدث بشكؿ مجرد وتقريري ومباشر حتى 
المتضمنة خبار غمب الأأف أفي الجدوؿ السابؽ الخاص بالدقة  فقد ظير ،ات "ما قيؿ"بالنسبة للبقتباس

يحصر دور الصحفي في  تحافظ عمى الاقتباس في السياؽ الذي قيؿ فيو، فالأسموب التقريريللبقتباس، 
 .و قيؿ ولا يتعدى ذلؾأنقؿ ما حدث 

صحفي في مؿ الرة بالعو مض% أيضا قد تكوف مسيئة أ22.47نسبة ف لكف وفي نفس الوقت أ
تجعمو يغير  مينا في نقؿ ما حدث ولا يدع المجاؿ لذاتيتو التينو يجب أف يكوف الصحفي أالصحيفة، لأ

لى نقطة أو طرؼ معيف، أو تقديـ استنتاجو عمى أساس إعطاء رأيو عند الوصوؿ إو ترتيب الوقائع مثلب أ
تكويف مستمر بخصوص المعايير المينية لى أنو حقيقة وغيرىا مف الأشكاؿ، ما يجعؿ ىناؾ حاجة إ

 .خصوصا الدقة والموضوعية والمصداقية
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التواصؿ الاجتماعي فيسبوؾ وتويتر، فقد مثؿ كؿ مف مؤشري اكتماؿ مكونات  قعيما بالنسبة لمو أ
% 33.73ف ىناؾ تقارب بينيما، فالأوؿ جاء بنسبة أالتجاوزات حيث  أكثرالخبر واستخداـ الاقتباسات 

 سناد الى المصدرـ الإث% 02.49% يمييما مؤشر الأمانة في نقؿ ما حدث وقيؿ 30.04والثاني 
 .%0.38% وأخيرا وضوح الأفكار والاتجاىات 22.25

لكترونية فيما يتعمؽ بالمؤشريف الأوؿ والثاني، فما فيسبوؾ وتويتر مع الصحيفة الإ يتتشترؾ صفح
التواصؿ الاجتماعي مع ف مواقع ، ذلؾ أيفسبؽ ذكره بالنسبة لمصحيفة ينطبؽ أيضا عمى الصفحت

برىا علبـ الجديد، فالمضموف عرونية تمثؿ بيئة العمؿ الصحفي الإلكتروني وأشكاؿ الإلكتالصحافة الإ
وط التي يخضع ليا مضموف وسائؿ الإعلبـ، ولـ يبقى يخضع لنفس والشر  ،تختمؼ أسس بناءه واعتباراتو

لى نشر نصوص إالمواقع از، وىذا ما جعؿ الصحيفة عبر ىذه كثر والايجألى التبسيط فغالبا ما يتجو إ
علبـ التي لحديث عف تاريخ الحدث حيثياتيا وأسبابيا، مقارنة بوسائؿ الإقصر يغيب فييا اوفيديوىات أ
 .تكوف أوسع

لى غياب إو خاتمة، وىذا ما أدى ـ جوىر الحدث مباشرة دوف مقدمات أومف جية أخرى تقد
فصحيفة البلبد علبـ أيضا خاصة التمفزيوف، وبالتالي ـ في مضاميف وسائؿ الإخدالاقتباسات التي تست

لى تحرير مضامينيا بما يتناسب مع ىذه المواقع، وبالتالي فذلؾ شكؿ ضرورة وجدت نفسيا مضطرة إ
وليس خيار، وىذا ما تؤكده دراسة حوؿ أسباب اعتماد الشباب الجامعي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي 

% منيـ يعتمدوف عمييا للؤسباب التالية: لأنيا سريعة في نقؿ 77.5ف  خبار، حيث أللؤكمصدر 
الأخبار، تعطي فكرة عف كؿ ما يحدث في العالـ، تنفرد بعرض أخبار غير موجودة في الوسائط الأخرى 

 .1وتقدـ تغطية للؤحداث مف مواقعيا، ومف عيوبيا: غياب المصادر، غياب الشمولية

مخبر في ظؿ وجود المنتجيف الجدد أو صحفي لـ يعد ىو المنتج الوحيد لف الضؼ إلى ذلؾ أ
لاستخداـ المحتشـ ليذه ف صحيفة البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر تتميز باالمواطنيف الصحفييف، فمع أ

حداث التي لا يستطيع عمى الأقؿ بالنسبة لبعض الأ ،نيا تشكؿ جزءا مف مضامينياالمضاميف إلا أ
وليذا تجدىا غير مكتممة خاصة  ،مكاناتو البسيطةإت حدوثيا فيغطييا المواطف بيا وقالصحفي تغطيت

                                                             
تاريخ ، 0202ديسمبر  03، نشر بتاريخ 0-0شريؼ درويش المباف، ىؿ يؤشر عصر السوشياؿ ميديا لأفوؿ الصحافة المطبوعة  1

 https://www.albawabhnews.com/4219797الرابط ، 22:02الساعة  0202.22.04 الإطلبع

https://www.albawabhnews.com/4219797
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مضاميف صحافة  ا مباشرة كما ىي، ما يجعؿ ىناؾ ضرورة لمنظر في كيفية استخداـىتقوـ بنشر  وأنيا
 خلبقية. المواطف اعتبارا لأي تجاوزات مينية وأ

ة أخرى لعممية تكييؼ مضاميف % فيو نتيج02.49وعف مؤشر الأمانة في نقؿ ما حدث وقيؿ 
و بالأحرى تكييؼ المضاميف الخاصة بالقناة وأخرى مضاميف أ ،مية مع مواقع التواصؿ الاجتماعيإعلب

ىماؿ أخرى، أي عممية تجزئة ا  لى التركيز عمى تفاصيؿ معينة و فذلؾ يدفع الصحفي إ ،صحافة المواطف
نتاج مضاميف مواقع التواصؿ تكوينا خاصا لإمب لممضموف وبالتالي عدـ اكتماؿ السياؽ، وىذا بدوره يتط

 .علبـ التقميديةونا ناجحا لاختلبفيا عف وسائؿ الإالاجتماعي حتى يكوف مضم

ف ما تـ نشره مف مضاميف ىي % فيذا يعود إلى أ22.25 لى المصدرسناد إأما فيما يخص الإ
( وىذا ارتبط TVناة )البلبد سـ القإالمعاد نشرىا، حيث كؿ مرة يظير  مضاميف القناة التمفزيونية

لى أبرز طريقة لتحقيؽ التفاعؿ عبر ىذه بة في العينة. فالفيديو قد تحوؿ إبالفيديوىات باعتبارىا أكبر نس
لى الجميور يكوف أقؿ مقارنة بوصولو عمى شكؿ مقاطع إفوصوؿ المنشور عمى شكؿ روابط  ،المواقع

 0228وىذا ما أكدتو دراسة أجرتيا شركة " كوشيمي" عاـ فيديو، والأمر نفسو بالنسبة لتويتر أو فيسبوؾ، 
أف فيديوىات فيسبوؾ تحقؽ مشاركة بيف مستخدمي ىذه المنصة بنسبة تفوؽ روابط الفيديوىات الأخرى 

 .1%532% ونسبة تعميقات تفوؽ 477بنسبة 

ما التجاوزات لو فقد كانت عمى مستوى الصور والنصوص حيث تجاوزتو كؿ النصوص في حيف أ
ة الخاصة بيذه المواقع لـ صمي، وىذا يعني أف المضاميف الأ06 أصؿصورة مف  04الصور وجد في 

ما يبيف مجددا عدـ التعامؿ الميني عبر ىذه المواقع، وىنا لا تختمؼ الوسيمة  ،سنادا لممصدرإتتضمف 
ى ىذه المواقع صحفييف قائميف عم مر علبقة بمدى وجودف المستخدميف العادييف. وليذا الأالإعلبمية ع

ف حتى لا يكوف ىناؾ أي تجاوز، ذلؾ أف الإعلبـ الجديد يجب أمضاميف موجية لمنشر فييا  وفينتج
حيث لا يتـ العمؿ بصحفييف في  ف تدركو،صحيفة البلبد أوىذا ما يجب عمى  وف،يقؼ عميو متخصص
ذلؾ في الجزائر ىو نتاج مضاميف خاصة بالإعلبـ الجديد، ولعؿ ما يحوؿ دوف الإعلبـ التقميدي لإ

 .ضعؼ الإمكانيات المالية والتمويؿ

                                                             
 إسماعيؿ عزاـ، مرجع سبؽ ذكره. 1
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% حيث كانت 0.38وكاف مؤشر وضوح الأفكار والاتجاىات الأدنى مف حيث التجاوز وىذا بػ
حداث بشكؿ مستقؿ، ففي مواقع التواصؿ الاجتماعي كؿ والنصوص والفيديوىات تعبر عف الأ الصور

لكترونية التي تكمؿ الصور عكس الصحيفة الإعمى  وسيط مف الوسائط المتعددة يشكؿ مادة إعلبمية
خاصة بيف النص  والنصوص والفيديوىات بعضيا البعض ولا يعد كؿ وسيط مكتمؿ بدوف الآخر

لحدث لوحدىا، حيث تستخدـ كمضموف نو عبر فيسبوؾ وتويتر الصورة قد تعبر عف اوالصورة، في حيف أ
دركت ذلؾ حيث حة البلبد عبر ىذه المواقع أؾ فصفو شرح ليا، وبذلإخباري يظير ما حدث مع عنواف أ

بحكـ وجود النص )لكترونية إخبارية وليست صورا تعبيرية أو شخصية كما في الصحيفة الإ اصور نشرت 
 .، في حيف عبر ىذه المواقع تقوـ بالدور الرئيسي لأنيا تعمؿ عمؿ النص(تقوـ بدور ثانوي

ت خبار غير معقدة وخالية مف التحميلبأ حيث تعد خبار عبرىا،كما يتحكـ بذلؾ أيضا بساطة الأ
بسيطة تركز خبار ف طرؼ خبراء في القضية، لذا فيي أذا كانت مالتي تعد صعبة الاستيعاب خاصة إ

ـ الإعلبـ بجامعة أ ستاذة" أطناب، وىذا ما تؤكد عميو الدكتورة" نواؿ بومشطةفييا عمى ما حدث دوف إ
ة عمى الصحفي اتباعيا لضماف متابعتو عبر مواقع التواصؿ البواقي عمى بعض الخطوات الأساسي

ف المقاؿ عبر ىذه المواقع يتطمب الاختصار تراـ قواعد الكتابة والنشر، ذلؾ أالاجتماعي منيا: اح
 .1لفاظز والدقة في اختيار العبارات والأوالمباشرة والتركي

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 الإطلبعتاريخ ، 0229.20.29نشر بتاريخ  شعباني رياض، خطوات لمتواجد الفعاؿ لمصحفي عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، 1

  IJNET ،https://ijnet.org/fr/node/5514 شبكة الصحفييف الدولييف ،03:22، الساعة 0202.22.07
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 الإعلبنبالالتزام بالأخلبقيات الخاصة  .6
 علبنيةييز بين المادة التحريرية والإلتممبدأ ا/2
 علبنية المادة التحريرية والإ التجاوزات الأخلبقية لمبدأ التمييز بين يرصد( 26جدول رقم )  
 الوسيط             

 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

ة عدم نشر مادة إعلبني
  عمى شكل مادة تحريرية

/ / / / / / / / / / / / 

دم نشر مضامين صحفية ع
علبنيةإتتضمن مادة    

4 0.78  4 111 / / / / / / / / 

 / / / / / / / / 100 4 1.78 517 المجموع

تظير بيانات ىذا الجدوؿ أف صحيفة البلبد نت لـ تتجاوز تقريبا ىذا المبدأ، وىذا لوجود تجاوزات 
ستوى مؤشر واحد فقط وىو مؤشر عدـ نشر مضاميف صحفية تتضمف مادة إعلبنية وبنسبة قميمة عمى م
 في حيف لـ يتـ تجاوز مؤشر عدـ نشر مادة إعلبنية عمى شكؿ مادة تحريرية.%(، 2.78جدا )

ف صحيفة البلبد نت لازالت تميز بيف المضموف الإعلبني والتحريري مثميا في ويرجع ذلؾ إلى أ
لجريدة، فيناؾ مساحات في موقع الصحيفة مخصصة للئعلبف مفصولة بوضوح عف المادة ذلؾ مثؿ ا

ت مرات عديدة ف الدراسة قد أكدخاصة وأ ،ؿ بو في الصحافة المكتوبةالتحريرية، وىذا تقريبا ما ىو معمو 
في ف، لكترونية لـ تنفصؿ كثيرا عف نسختيا الورقية في مظاىر كثيرة ومنيا الإعلبأف صحيفة البلبد الإ

 .مادة إعلبميةي لأ مصاحبةفيسبوؾ وتويتر نظرا لعدـ وجود إعلبنات  حيف تغيب كميا عف صفحتي
لى الإعلبف ليكوف نترنت بحاجة إلكترونية ىي أكثر الوسائط في الإويبدو ذلؾ أف الصحافة الإ

 نو لا وجود لممبيعات فييا.اصة وأمصدرا لمدخؿ خ
نترنت كافة الفاعميف الإعلبمييف عبر الإمف مداخيؿ  علبف الرقمي يشكؿ الجزء الأكبروالإ 

( وبالتالي يكاد يكوف مصدر 1لكترونية، شبكات التواصؿ الاجتماعي وغيرىا)محركات البحث، صحافة إ

                                                             
 .88:، صمرجع سبؽ ذكرهباسـ الطويسي وآخروف،  1
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المصادر لى الاعتماد عمى التي لـ تصؿ بعد إ لكترونية في الجزائرلدخؿ الرئيسي بالنسبة لمصحافة الإا
ف سوؽ الإعلبنات الرقمية في تزايد وتطور. ففي سنة و الاشتراكات، خاصة وأالأخرى مثؿ بيع المحتوى أ

ى ل% وبات يتجاوز التمفزيوف، لكف أغمبيا يذىب إ27فقط نما سوؽ الإعلبف الرقمي عالميا بنحو  0227
بينما تذىب نسب قميمة إلى الصحافة الإلكترونية، كما  ،يا فيسبوؾسشبكات التواصؿ الاجتماعي عمى رأ

بدلا مف طمبات تقدـ يعتمد عمى برمجيات وخوارزميات الذكاء الصناعي لحجز الإعلبنات آليا نو أ
ف تدركو وتعمؿ عميو في ، وىذا ما عمى الصحافة الإلكترونية الجزائرية أ1علبـ التقميديالعروض في الإ
 لكتروني.حاـ مجاؿ الإعلبف الإحالة أرادت اقت

)عدـ نشر مضاميف صحفية تتضمف مادة لكترونيةالإفي الصحيفة  ة لمتجاوز الموجودوبالنسب
خبار المقدمة عبر الصحيفة، فأحيانا يكوف المضموف علبقة بنقص الدقة الكافية في الأ موإعلبنية(، ف

تراجع  ف يشعر الصحفي بذلؾ، خاصة معفيديو( حاملب لمواد إعلبنية دوف أالصحفي )نص، صورة، 
و قد لا يكوف ىناؾ أي حارس اد يكوف مف الصحفي إلى القارئ، أنتيجة أف الخبر يك ،ميمة حارس البوابة

فتح المجاؿ لتجاوزات عدة، خاصة وأنيا قد لا لكترونية، ما قد يفة الإوابة نتيجة قمة العامميف في الصحيب
 .طلبع عمى الخبر مف طرؼ المتمقيلى حيف الإتظير بشكؿ مباشر أنيا مواد إعلبنية إ

صحفية مخصصة لنشر ف المضاميف الالعممية الإعلبمية، ذلؾ أ ثير عمىأوليذه الممارسات ت
حداث، ولو كانت غير ذلؾ فيذا بداية لضياع الحقيقة لصالح المعمنيف، فقد لا يعطي الحقيقة حوؿ الأ

تـ تضمينو بأفكار بيعية ومواد إعلبنية، وىذا أمر ييدد المينة  إذاالخبر الصحفي الأىمية لمدقة والوضوح 
ف أ 0220وزملبءه في  B.J.Foggكدت دراسة أ الإطارضعؼ الرقابة. وفي ىذا عموما في ظؿ 
ف المصداقية التي تجعؿ مف الصعوبة التفريؽ بيف ر بالسمب عمى مصداقية المواقع، وأالإعلبنات تؤث

الإعلبنات والمحتوى التحريري قيميا المبحوثوف كأقؿ مصداقية، وىو ما أعمنو أيضا المبحوثوف في 
لكترونية بكثرة يحط مف مصداقية وزملبءه مف خلبؿ أف وجود الإعلبنات الإ Julianne Stanfordدراسة

ف تكوف كاف ىناؾ حاجة لممعمنيف يجب أ إذا ونؿ تحيزه لصالح المعمف، كما رأوا أالموقع، لاحتما
 .1منفصمة

                                                             
: سياقات النشأة وتحديات التطور، معيد الجزيرة لمدراسات، تاريخ النشر يي العالـ العربلكترونية فمعز بف مسعود، الصحافة الإال 1

الرابط  ،02:02 الساعة 0202جانفي  04 الإطلبعتاريخ  ،0229فبراير  22
https://studies.aljazeera.net/ar/mediastudies/2019/02/190211075743953.html  

 .232:، ص0227العربي لمنشر والتوزيع، القاىرة،  د.ط، نترنت والعوامؿ المؤثرة ومعايير التقييـ،شيريف محمد كدواني، مصداقية الإ 1

https://studies.aljazeera.net/ar/mediastudies/2019/02/190211075743953.html
https://studies.aljazeera.net/ar/mediastudies/2019/02/190211075743953.html
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في  ذا المبدأ يغيب في قانوف الإعلبـ التي تخضع لو الصحافة الإلكترونيةومف جية أخرى في
نو جاء مف باب إلا أ ،اص بأخلبقيات المينة في الجزائرنو تـ ذكره في ميثاؽ الشرؼ الخالجزائر، ومع أ

لى عممو كصحفي )عممية جمب إشيار والدعاية إضافة لحديث عف الصحفي وعدـ عممو في الإا
المعمومات  تمييز بيفلى ضرورة الإؽ اتحاد الصحفييف العرب حيث دعا الإعلبنات(، كما جاء في ميثا

 علبنات.والآراء والإ
ة المخصصة للئعلبف في الصحيفة الإلكترونية واضحة وموجودة في ف المساحبأ كما يرتبط أيضا

و عند قراءة الخبر يعني ىناؾ عدة فرص لرؤيتو بشكؿ جية في الصفحة الرئيسية لمموقع، أكثر مف أ
ديو، وىذا ما و الفيص أو الصورة أينو في الخبر نفسو، أي ضمف النمباشر، عمى عكس لو يتـ تضم

خبار بسرعة عمى طريقة المسح حيث يطمع عمى المضموف يختمؼ مع القارئ الإلكتروني الذي يتصفح الأ
علبنية في بعض المواد وقت لو لمتحقيؽ في الخبر، خاصة وأف وجود المواد الإالظاىر والمباشر ولا 

 .(الصحفية لا تتضح بسيولة) تتطمب التمعف في الخبر
ني الكافي في مواثيؽ الشرؼ، حيث أثبتت ف ىذا المؤشر لا يحصؿ عمى التنظيـ القانو كما أ

 .1%43.5ميثاؽ ما يعادؿ  60ميثاؽ مف  07نو ظير في دراسة أ
وفيما يخص غياب مؤشر عدـ نشر مادة إعلبنية عمى شكؿ مادة تحريرية، فيذا لقمة ىذا النوع 

قمص اختلبط الشكؿ الإعلبني بالشكؿ التحريري يأف ذلؾ  ،لجزائرمف الإعلبنات في الصحافة عموما في ا
ف الشكؿ التحريري مرتبط بالأخبار وليس مف فرص التعرض للئعلبف، ذلؾ أف القارئ اعتاد عمى أ

 .الإعلبنات
ب نوعا مف الكتابة الإقناعية، ذلؾ أف الترويج ف كتابة الإعلبف عمى شكؿ تحريري يتطمكما أ

قناع، وىذا بدوره يزيد مف ميمة الصحفي الذي اعتاد عمى كتابة ارية يتطمب الإلممنتج أو علبمة تج
 .لكترونيةالصحفييف العامميف في الصحيفة الإالحقائؽ مما قد يضيؼ أعباء جديدة عمى 

الحساسة التي لكترونية بالمواضيع والقضايا الجادة في المرحمة وفي ظؿ اىتماـ صحيفة البلبد الإ
لى نشر الحقائؽ، وعدـ جعؿ الإعلبنات تطغى في الموقع فإف الصحيفة بحاجة إمرت بيا الجزائر، 

                                                             
 .95:، ص0222والتوزيع، القاىرة، العربي لمنشر  د.ط، فتحي حسيف عامر، المعالجة الإعلبمية لقضايا الوطف العربي، 1
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ف ىناؾ مؤثرات للئعلبف عمى الجانب التحريري الدراسات أ أحدثبتت كاف ىيئة تحريرية، وكما أ إذاخاصة 
 .1مضمونياو تتمثؿ في اختفاء المواد الصحفية 
و خداع لو خاصة مع حاجة في فعمى مصداقيتيا لدى القارئ، ذلؾ أ وفي ذلؾ تأثير أيضا

لكترونية والتقدـ و الآخر نحو البيئة الإعلبمية الإلكترونية لمداخيؿ الإعلبف الذي اتجو ىالصحؼ الإ
 .التقني في مجاؿ الإعلبف التجاري

 الامتناع عن نشر إعلبنات تنطوي عمى انتهاك الآداب العامة/2
متناع عن نشر إعلبنات تنطوي عمى انتهاك التجاوزات الأخلبقية لمبدأ الا يرصد( 27جدول رقم )
 الآداب العامة

 الوسيط             
 
 
 

 المؤشرات

التجاوزات عمى مستوى صحيفة 
 البلبد نت

 التجاوزات عمى مستوى تويتر التجاوزات عمى مستوى فيسبوك

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 العينة

مف مجموع 
 التجاوزات

مف مجموع 
 لعينةا

مف مجموع 
 التجاوزات

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

النسبة  التكرار
 المئوية

عدم نشر إعلبنات تخدش 
  الحياء

/ / / / / / / / / / / / 

عدم نشر إعلبنات تسيء 
لدينيةإلى المعتقدات ا   

/ / / / / / / / / / / / 

عدم نشر إعلبنات تروج 
 لمعنف والجريمة

/ / / / / / / / / / / / 

 / / / / / / / / / / / / المجموع
مستوى صحيفة نو لا يوجد أي تجاوزات ليذا المبدأ سواء عمى أ 07يظير مف خلبؿ الجدوؿ رقـ 

خلبقية التي أكد داب العامة عموما مف الضوابط الأف الآفيسبوؾ وتويتر، وىذا لأ و صفحتيالبلبد نت أ
 .علبـ في الجزائروكؿ قوانيف الإ 0220عمييا قانوف الإعلبـ 

تغري المعمنيف خبار منخفضة التكمفة ذات القيمة الترفييية التي فمع أف ىناؾ توجو نحو إنتاج الأ 
صحيفة البلبد نت تتميز بالطابع الجاد  ف، إلا أ1لى المساس بجودة المادة الخبرية وتغيير طبيعتياما أدى إ

                                                             
 .97:، صسبؽ ذكرهمرجع ، فتحي حسيف عامر 1
تاريخ  ،0229.29.08لكترونية العربية: الواقع والتحديات، مركز أضواء لمبحوث والدراسات، نشر بتاريخ اقتصاديات الصحافة الإ 1

الرابط    ، 03:32، الساعة 0202.22.08 الإطلبع
https://adhwaa.net/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA- 

https://adhwaa.net/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-
https://adhwaa.net/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A7%D8%AA-
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لكترونية ف أي إثارة سواء في الأخبار أو الإعلبنات، ذلؾ أنيا الواجية الإفي سياستيا التحريرية بعيدا ع
ا يجعميا تتعامؿ بحذر في بثيا لكتروني، مد موقع إلمصحيفة الورقية والقناة التمفزيونية وليست مجر 

 ؤسسة الأـ.علبنات تقريبا كما تفعؿ المللئ
لكترونية ىي إعلبنات لمنتجات جزائرية لإعلبنات التي تنشرىا الصحيفة الإغمب اكما أف أ

 .مصممة تصميما محميا، وموجية للبستيلبؾ المحمي وبالتالي تتلبءـ مع معتقدات وعادات وقيـ المجتمع

ىـ الأخلبقية مف أو القيـ الدينية ف الآداب العامة و عف احتراـ الصحيفة لممجتمع ذلؾ أ وىذا يعبر
لكترونية تسير عمى نفس سياسة الصحيفة الورقية في خطيا ئ المجتمع الجزائري، والصحيفة الإمباد

 .التحريري ومضامينيا الجادة

مى فيسبوؾ وتويتر أي في حيف بالنسبة لمواقع التواصؿ الاجتماعي فمـ تتضمف صفحة البلبد ع
الإعلبف داخؿ المحتوى وبالضبط في الفيديوىات في  ف ىذه المواقع قد فعمت خاصيةمع أ،إعلبنات 

لمركز" بيو"  منافسة مع موقع اليوتيوب خاصة في ظؿ تزايد استخداـ ىذه المواقع. وحسب استطلبع
خبار عف طريؽ مواقع لأعاـ يحصموف عمى ا 28% مف الأمريكييف ما فوؽ 68ف إف 0228للؤبحاث عاـ 

 .1%20% ثـ تويتر 02وتيوب % ي43التواصؿ الاجتماعي، شبكة فيسبوؾ 

ورغـ ذلؾ لا تزاؿ ىذه المواقع بعيدة عف الاستخداـ في المجاؿ الإعلبني بالنسبة لممؤسسات 
وجب لكتروني وعدـ ثقتيـ فييا، ما يستـ اعتماد الشركات عمى الإعلبف الإالإعلبمية في الجزائر نتيجة عد

مي متطور علبوأف تقدـ محتوى إ ،أكثرية ف تكوف ذات مينية ومصداقعمى ىذه المؤسسات الإعلبمية أ
ملبييف  5زمة الإعلبنات. فعمى سبيؿ المثاؿ تخطت" نيويورؾ تايمز" عتبة تقنيا حتى تتمكف مف حؿ أ

مميوف دولار مف الأرباح  822مف  أكثر، حاصدة 0229مشترؾ في النسختيف الورقية والرقمية نياية عاـ 
 .1نات التي تراجعتالرقمية، مما وفر ليا بديلب قويا للئعلب
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 نتائج الدراسة 

 النتائج العامة.1
  المبادئ الإنسانية:الخاصة بخلبقيات الأبالمتعمقة النتائج العامة 

في حيف ، صحيفة البلبد نت في تجاوز( 08الإنسانية )كؿ التجاوزات الأخلبقية لممبادئ تضمنت  -
سبوؾ وتويتر وىذا عمى اعتبار أف حتي فيلـ يتـ تجاوز أي مف ىذه المبادئ عمى مستوى صف

لكترونية ىي الأكثر معالجة لمقضايا والأحداث الدولية التي يمكف أف تتضمف فييا الصحيفة الإ
ىذه المبادئ، عمى عكس مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تضمنت أكثر الأخبار ذات البعد 

 المحمي والوطني.

 22زا مف طرؼ صحيفة البلبد نت )دئ الإنسانية تجاو مبدأ احتراـ كرامة الدوؿ أكثر المبا مثؿ -
 6الكراىية )( ثـ مبدأ الامتناع عف التحريض عمى تجاوزات 8) الإرىاب ذ(، يميو مبدأ نبتجاوزات
، وىذا مف تجاوزات( 4أشكالو )لمبدأ الامتناع عف التمييز العنصري بكافة  قؿ تجاوز، وأ(تجاوزات

الخارجية والتي يكوف الصحفي طرؼ فييا، ما يفرض تدريب شأنو أف يؤثر عمى علبقات الجزائر 
و ؾ شكؿ مف أشكاؿ الاتصاؿ السياسي أالصحفييف في تغطية الأحداث السياسية الدولية، فذل

 الدبموماسي.

انتياؾ مبدأ احتراـ كرامة الدوؿ مف طرؼ صحيفة البلبد نت مف خلبؿ التصوير السمبي  كاف -
( ثـ مف خلبؿ عدـ احتراـ مف مجموع التجاوزات %42)% مف مجموع العينة( و2.78) لمدوؿ

( والنسبة نفسيا لمؤشري مف مجموع التجاوزات %02)% مف مجموع العينة( و2.39) سيادتيا
لى الخروج عف ؤوف الداخمية لمدوؿ، التحقير والإذلاؿ ليا وىذا يؤدي بالصحفي إالتدخؿ في الش

ية التي تعتمد عمى الترويج لمصور النمطية أداء ميامو الأصمية والوقوع في الدعاية السياس
لى الحفاظ عمى مينيتيا خاصة في الأخبار وؿ أو الجماعات، فالصحيفة بحاجة إالمختمفة عف الد

مف ميثاؽ  9المتضمنة لمصراع لصعوبة الالتزاـ بالموضوعية فييا، وتجاوزت بذلؾ المبدأ 
وكرامة جميع الأمـ دوف  اليونسكو للؤخلبقيات الصحفية الخاص بضماف احتراـ حقوؽ
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مف ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي الذي ينص عمى " احتراـ كرامة  8تمييز،إضافة إلى المادة 
 "1الشعوب والدوؿ وسيادتيا الوطنية واختياراتيا الأساسية 

صحيفة البلبد نت مبدأ الامتناع عف التمييز العنصري بكافة أشكالو مف خلبؿ عدـ  تجاوزت -
مف مجموع  %66.66)% مف مجموع العينة( و2.39) لتغطية الإعلبميةالمساواة في ا

مف  %33.33)% مف مجموع العينة( و2.29) ( ثـ مف خلبؿ التنميط السمبي للآخرالتجاوزات
لى جنس التخصص أو عرقو أو طبقتو أو دينو أو إف لـ يتـ الإشارة ( في حيمجموع التجاوزات 

لآخر وحتى بالنسبة للئسقاطات التاريخية ، وعميو فالتمييز انتماءه السياسي أو التجريح المفظي ل
العنصري ىنا كاف مف جانب ميني أكثر مف خلبؿ غياب التوازف الذي يعد مف مؤشرات 
الموضوعية، ما يستدعي التمعف أكثر في ميارات الصحفي في صحيفة البلبد نت ذلؾ أف عدـ 

وزات أخلبقية وليس مينية فقط، وعميو تمكنو مف المعايير الموضوعية قد يجعمو يقع في تجا
تجاوز مبدا الامتناع عف التمييز العنصري كاف تجاوزا مينيا أكثر منو أخلبقي وىذا ما يفسر 

سقاطات التاريخية أيضا، وىي والابتعاد عف الإ غياب التمييز باسـ الجنس أو العرؽ أو الديف
التي تنص عمى أنو "يجب عمى  IFJ مف الاتحاد الدولي لمصحفييف 7بذلؾ تجاوزت المادة 

الصحفي التنبيو لممخاطر التي قد تنجـ عف التمييز والتفرقة المذيف قد يدعو إلييما الإعلبـ، 
وسيبذؿ كؿ ما في وسعو لتجنب القياـ بتسييؿ مثؿ ىذه الدعوات التي قد تكوف مبنية عمى أساس 

 90، إضافة إلى المادة 2عتقدات"الجنس، المغة أو الديف أو المعتقدات السياسية وغيرىا مف الم
 3التي تنص في أحد مبادئيا عمى" الامتناع عف الإشادة بصفة مباشرة أو غير مباشرة بالعنصرية"

% مف 2.59) بالتحريض عمى الكراىية مف خلبؿ التنميط السمبي للآخرصحيفة البلبد نت قامت  -
% 2.29)   خر فقد كاف نادرا( أما الترىيب مف الآمف مجموع التجاوزات %52)مجموع العينة( و

 ( في حيف لا تقوـ بتعزيز قيـ الحوارمف مجموع التجاوزات %26.66)مف مجموع العينة( و

                                                             
، بحث مقدـ إلى المؤتمر العممي الرابع تحت عنواف" القانوف والإعلبـ"، نبيمة عبد الفتاح حسنيف قشطي، مواثيؽ الشرؼ الإعلبمية 1

 .23، ص0227أفريؿ  04-03كمية الحقوؽ، جامعة طنطا، مصر، 
، 0227جواف  09-05يحي شقير، مواثيؽ الشرؼ الميني، ورقة عمؿ مقدمة إلى مؤتمر الإعلبميات السادس، عماف، الأردف،  2

 .220ص
 الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، ،0220يناير سنة  20الموافؽ  2433صفر عاـ  28المؤرخ في  25-20قانوف عضوي رقـ  3

 .32صمرجع سبؽ ذكره، 
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كما تـ الامتناع عف تحقير الآخر بسبب عرقو أو دينو أو إعاقتو،  ،وىذا بالنسبة نفسيا والتسامح
ت بيف الشعوب المختمفة في وىذا يتنافى مع وظيفة الإعلبـ في تقريب الثقافات وتوطيد العلبقا

ظؿ الصراعات العقائدية أو الطائفية سواء خارج الجزائر أو داخميا، خصوصا في الفترات 
الحساسة التي يتطمب فييا الألفة والوحدة ذلؾ أف خطاب الكراىية قد ينتشر فييا، ما يتطمب عمؿ 

فالصور السمبية التي ترسـ الإعلبـ عمى خمؽ مشاعر الوحدة والتآخي واحتراـ التنوع والاختلبؼ، 
منيا، وبيذا تصبح ىذه الصحيفة حوؿ الآخر تكوف أسيؿ إدراكا مف المتمقي خاصة المكررة 

مف ميثاؽ اليونسكو الذي ينص  9لكترونية وسيمة لإثارة العصبية والصراع متجاوزة بذلؾ المادة الإ
 " 1التمييز عمى "الامتناع عف التحريض عمى جميع أشكاؿ العنؼ أو الكراىية أو 

         الإرىاب مف خلبؿ عدـ استحضار الجانب القانوني ذمبدأ نبصحيفة البلبد نت  تجاوزت -
( ثـ عدـ تجريـ العمؿ الإرىابي مف مجموع التجاوزات  %37.5)% مف مجموع العينة( و2.59 )

في  ( لكؿ منيما،مف مجموع التجاوزات %05)% مف مجموع العينة( و2.39)  ولا تعزيز السلبـ
% مف مجموع العينة( 2.29)  حيف تـ التضخيـ في عرض العمؿ الإرىابي بنسبة قميمة

لى أف تعامؿ صحيفة البلبد نت مع ظاىرة (، وىذا يشير إمف مجموع التجاوزات %20.5)و
آخر،  لا شيءالإرىاب لا يتعدى كونيا مجرد أحداث قد تقوـ بتغطيتيا بشكؿ موسع أو محدود 

براز مدى خطورتيا مع أنيا  قضية إنسانية إفعاؿ في نبذ الظاىرة أو  ليا دوربحث لا يكوف 
مف ميثاؽ أخلبقيات المينة في الجزائر التي  20عالمية، لكنيا في نفس الوقت لـ تتجاوز المادة 

 تنص عمى الامتناع عف الترويج بأي شكؿ مف الأشكاؿ للئرىاب.

  المجتمع:ب الخاصةخلبقيات الأفئة ب المتعمقةالنتائج العامة 

أي تجاوزات أخلبقية تجاه لـ تسجؿ صفحتي البلبد نت عمى فيسبوؾ وتويتر أوضحت الدراسة أف  -
انت أغمبيا عمى مستوى المجتمع ماعدا في مبدأ واحد فقط )مبدأ مكافحة الفساد(، في حيف ك

خاصة تجاوز(، وىذا ما يتوافؽ تقريبا مع النتيجة العامة الأولى ال223لكترونية )الصحيفة الإ
التجاوزات عمى مستوى  بالتجاوزات الأخلبقية تجاه المبادئ الإنسانية، والتي سجمت أيضا كؿ
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لى التمعف إا يحيمنا لكترونية بالرغـ مف أف مجاؿ الحرية أوسع عبر ىذه المواقع وىذالصحيفة الإ
يعبر أكثر في كيؼ تعتبر الصحيفة مواقع التواصؿ الاجتماعي، حيث يبدو أف ذلؾ مجرد إجراء 

 عف تواجد ىذه المؤسسة الإعلبمية عبر ىذه المواقع.

( تجاوز 52انتيكت صحيفة البلبد نت بنسبة أكبر مبدأي الامتناع عف التحريض عمى الجريمة ) -
بدأي دعـ العدالة ( حيث تتقارب نسبتيما، في حيف لـ يتـ انتياؾ متجاوز 49ومكافحة الفساد )

، كما لـ يسجؿ كؿ أحيانا فقطلا إ( تجاوزات 5العنؼ ) تجاوزات( والامتناع عف 9في المحاكـ )
مف مبدأ: الدفاع عف حرية الرأي والتعبير، الامتناع عف انتياؾ الآداب العامة وتعزيز اليوية 

 بؿ عمى العكس قامت الصحيفة بتعزيزىا.أي تجاوز الوطنية 

ي الحد مف ىذه واعتمادا عمى ذلؾ يمكف اعتبار أف صحيفة البلبد نت لـ تقـ بدور كبير ف
المجتمع الجزائري، والتي  نيا مف أىـ الظواىر التي انتشرت مؤخرا فيالفساد( بحكـ أ-الظواىر)الجريمة

وىذا ما قامت بو ىذه الصحيفة  لى حموؿ علبجية وليس مجرد نقؿ لأحداثيا وتفاصيميا،تحتاج إ
ة سردية سطحية لا علبجية معمقة، ذ تعتبر تغطيتيا الإعلبمية ليذه القضايا تغطية تقريريالإلكترونية إ

وىذا ليس جوىر المسؤولية الاجتماعية لممؤسسة الإعلبمية التي ليا وظائؼ وأدوار تجاه مجتمعيا العاـ 
والمحمي، لكف مف جية أخرى كاف ليا دور في خدمة حرية الرأي والتعبير والحفاظ عمى قيـ المجتمع 

 يا تجاه المجتمع في ظواىر معينة وتجاوزتيا في أخرى.وتعزيز ىويتو، وبالتالي فيي التزمت بمسؤوليت

(، في حيف لـ يتـ تجاوز 54أما صفحتي فيسبوؾ وتويتر فقد تجاوزت مبدأ مكافحة الفساد فقط )
تناوليا تجاوز باقي المؤشرات، وبذلؾ فإنيا مع نشرىا لأخبار مختمؼ قضايا الفساد ىي الأخرى لا ت

 ث تكوف موضوع تغطية.نما أحدالى علبج وا  إكظاىرة تحتاج 

قامت صحيفة البلبد نت بتجاوز مبدأ التحريض عمى العنؼ مف خلبؿ نشر مشاىد تصؼ العنؼ  -
مف ميثاؽ أخلبقيات المينة في الجزائر التي تنص عمى الامتناع عف الترويج  20متجاوزة المادة 

براز وعدـ إالأولى، بأي شكؿ مف الأشكاؿ لمعنؼ، الجريمة ومبادئ أخرى تندرج ضمف الفئة 
( لكؿ منيما، مف مجموع التجاوزات %42)% مف مجموع العينة( و2.39) الآثار السمبية لمعنؼ

 % مف مجموع العينة(2.29)خبارة العنؼ في نسبة قميمة جدا مف الأفي حيف تـ تضخيـ حادث
يا لفاظ نابية، وبيذا فيي لف يكوف لبينما لـ يتـ استخداـ أي أ ،(مف مجموع التجاوزات  02%)
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 الدور البناء لغياب الجانب التشخيصي والعلبجي لمموضوع مقارنة بجانب التغطية، وبالتالي تبقى
 علبـ بعيدة نوعا مف عف المساىمة في معالجة الظاىرة.الصحيفة عمى غرار باقي وسائؿ الإ

تجاوزت صحيفة البلبد نت مبدأ الامتناع عف التحريض عمى الجريمة مف خلبؿ عدـ بياف تأثير  -
مف مجموع % 38)% مف مجموع العينة( و3.24) لجريمة عمى المجتمع وعدـ تقديـ الحموؿا

% مف مجموع 2.98) وبنسبة أقؿ مف خلبؿ التغطية الموسعة لمجريمة ،لكؿ منيماالتجاوزات( 
% مف مجموع العينة( 2.78)  وعرض مرتكبي الجريمة، (مف مجموع التجاوزات %22)العينة( و

(، في حيف نادرا ما تقوـ بالوصؼ التفصيمي لمجريمة وأبعادىا وزاتمف مجموع التجا %8)و
( وتبرير سموؾ مرتكب مف مجموع التجاوزات %4)% مف مجموع العينة( و2.39)الدرامية
ولة (، ولـ تقـ بإضفاء البطمف مجموع التجاوزات %0)% مف مجموع العينة( و2.29) الجريمة

مف ميثاؽ  22لى حد ما بالمادة إ ا فيي قد التزمتخبارىا، وىنعمى مرتكب الجريمة في أي مف أ
الشرؼ الإعلبمي العربي التي تنص عمى" الامتناع عف وصؼ الجرائـ بكافة أشكاليا وصورىا 

يمة ومرتكبييا، أو منح مرتكبييا بطريقة تغري ارتكابيا أو تنطوي عمى إضفاء البطولة عمى الجر 
 "1منبرا ليـ  و المروجيف ليا فرصة استخداـ وسائؿ الإعلبـأ

لكترونية بظاىرة الجريمة في المجتمع الجزائري، حيث لا بيف مجددا علبقة صحيفة البلبد الإوىذا ي
نيا ليست بنوع مف التفصيؿ المسيء، وبالتالي فيي لـ تتجاوز ى عممية نقؿ التفاصيؿ بالرغـ مف أتتعد

 نيا الحد مف الظاىرة.يير التي مف شأقت لـ تمتزـ بالمعاكثيرا ضوابط تغطية الجريمة لكنيا في نفس الو 

الدفاع عف حرية  عمى فيسبوؾ وتويتر مبدألكترونية وصفحتي البلبد فة البلبد الإعززت صحي -
الرأي والتعبير وكاف ذلؾ عبر تشجيع الديمقراطية وتعزيزىا، الدفاع عف حؽ المشاركة في 

يا الجزائر، بحيث لتي مرت بالتظاىرات السممية وقد تماشى ذلؾ مع مرحمة الأزمة السياسية ا
ع التواصؿ الاجتماعي، وبالتالي لى قيـ حرية الرأي والتعبير وىذا أيضا عبر مواقإازدادت الحاجة 

فتيا الجزائر عبر مختمؼ ف مؤسسة البلبد الإعلبمية قد خدمت المرحمة السياسية التي عر فإ
 علبـ الجديد.وسائط الإ

                                                             
 .23نبيمة عبد الفتاح حسنيف قشطي، مرجع سبؽ ذكره، ص 1



  نتائج الدراسة 
 

 
265 

الامتناع عف انتياؾ الآداب العامة   مبدأبوتويتر  فيسبوؾ التزمت صحيفة البلبد نت وصفحتي -
و صور مشاىد مخمة بالحياء أخلبقي فيما يخص عدـ نشر كممات أ حيث لـ تتضمف أي تجاوز

وقد جاء ذلؾ تماشيا مع  ،عدـ نشر الموضوعات المنافية للآداب العامة واحتراـ القيـ الأخلبقية
لكترونية وصفحتي عميو فإف الصحيفة الإورقية، و الخط التحريري الذي يبرز أيضا في صحيفتيا ال

حترـ قيـ فيسبوؾ وتويتر تسيراف عمى نفس السياسة التحريرية لوسائؿ الإعلبـ التقميدية، ولازالت ت
التي تنشر  ،نترنت عمى عكس بعض المؤسسات الإعلبمية الأخرىفي بيئة الإالمجتمع حتى 

التواصؿ الاجتماعي، وبيذا فقد التزمت مواضيع منافية للآداب العامة خاصة عبر مواقع 
حوؿ" الامتناع  0220مف قانوف الإعلبـ  90الصحيفة بمبدأ مف المبادئ المتضمنة في المادة 

 1عف نشر أو بث صور أو أقواؿ تمس بالخمؽ العاـ أو تستفز مشاعر المواطف"

اد عمى المجتمع، براز آثار الفسإمبدأ مكافحة الفساد مف خلبؿ عدـ تجاوزت صحيفة البلبد نت  -
عدـ نشر قيـ النزاىة والشعور بالمسؤولية تجاه الماؿ العاـ وعدـ بناء صورة نمطية سمبية عف 

إضافة لكؿ منيما، ( مف مجموع التجاوزات% 00.45)% مف مجموع العينة( و0.26)  الفساد
% مف مجموع العينة( 2.97) لى عدـ العرض المتعدد للآراء في تقييـ قضايا الفسادإ
 % مف مجموع العينة( و2.28) (، يمييا اقتراح الحموؿمف مجموع التجاوزات  %02.42)و
قضايا الفساد وىي حوؿ وقد قدمت كؿ التفاصيؿ اللبزمة  ،(مف مجموع التجاوزات  20.04%)

بذلؾ تعتبر كغيرىا مف الأحداث ولا تممؾ درجة أكبر مف الأىمية، رغـ أف الجزائر قد عرفت عدة 
الماؿ العاـ في مختمؼ المؤسسات بعد الحراؾ السياسي، ما يجعؿ ىناؾ حاجة  قضايا فساد في

 لى التحميؿ والتفسير لا النقؿ المجرد فقط.إب مختمفة عف المعتاد، تميؿ أكثر ممحة لتناوليا بأسالي

ما عبر صفحتي فيسبوؾ وتويتر  فقد تـ تجاوز مؤشر مكافحة الفساد في جميع المؤشرات أ
% مف مجموع العينة( 6.26) دأ حيث لـ تمتزـ أي منيا بشكؿ متساو وبنسب متساويةالخاصة بيذا المب

لى طبيعة تناوؿ قضايا الفساد عبرىا، فيي إوىذا يشير كؿ منيا، في  مف مجموع التجاوزات(% 26.66)و
جيا، براز آراء المختصيف ولا نتائث التفاصيؿ اللبزمة ولا مف خلبؿ إلـ تقدـ ما يتعمؽ بالقضية لا مف حي

 بؿ اقتصرت عمى آراء المواطنيف في ما حدث والمعالجة الإعلبمية ليا تمت عبر وسائؿ الإعلبـ
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لكترونية والتمفزيوف(، وىذا ما يتطمب مراجعة المؤسسة الإعلبمية لاستراتيجية المكتوبة والإ)الصحافة 
 النشر عبر ىذه المواقع.

   مف خلبؿ نشر ما يجري في التحقيقات كـدعـ العدالة في المحا مبدأد نت صحيفة البلب انتيكت -
(، متجاوزة بذلؾ أحكاـ المادة مف مجموع التجاوزات %44.44)% مف مجموع العينة( و2.78) 
صدار إية التحقيؽ القضائي، ثـ مف خلبؿ التي تنص عمى احتراـ سر  0220مف قانوف  0

مف مجموع  %00.00)% مف مجموع العينة( و2.39)  الأحكاـ قبؿ صدور الحكـ القضائي
القضايا، وبصفة أقؿ تـ نشر مؤشر الحياد والتوازف في عرض  ت( وبنفس النسبة تجاوز التجاوزات

مف  %22.22)% مف مجموع العينة( و2.29) و آراء حوؿ القضايا المنظورة أماـ القضاءأمواد 
ذي ينص مف ميثاؽ اتحاد الصحفييف العرب ال 6(، وىذا ما يتعارض مع المبدأ مجموع التجاوزات

عمى أف" الصحفيوف ممزموف بدعـ العدالة في المحاكـ وليس دعـ أي طرؼ ضد الآخر، أو البث 
مف ميثاؽ أخلبقيات  27"، والمادة 1في أي قضية طالما أف السمطة المعنية لـ تصدر الحكـ 

، 2المينة في الجزائر التي تنص عمى "عدـ الخمط بيف دوره كصحفي ودور قاضي أو شرطي"
 ـ تتجاوز مؤشر نشر إجراءات المحاكمات.لكنيا ل

مكانية التأثير في  ويعد ىذا شكؿ مف أشكاؿ نقص المينية لتدخؿ الصحفي في عمؿ القضاء، وا 
سير العدالة بنشر تفاصيؿ خاصة بالتحقيقات عبر موقع الصحيفة، ومف جية أخرى مف خلبؿ التخمي 

الشخصية حوؿ القضايا والشخصيات الموجودة، عف الموضوعية بإطلبؽ المجاؿ للؤحكاـ الذاتية والآراء 
ما قد يبعد الصحفي عف واجبو في تقديـ الحقيقة المجردة، فرغـ أف ىذه التجاوزات لـ تكف متضمنة بشكؿ 

لكترونية، خاصة في ظؿ ضعؼ ت الموضوعية في صحيفة البلبد الإكبير لكنيا قد تكوف بداية انفلب
 رسة الإعلبمية فييا.التكويف وغياب القوانيف المنظمة لممما

ما في مواقع التواصؿ الاجتماعي )فيسبوؾ وتويتر( فمـ يتـ تسجيؿ أي تجاوز، وىذا مرتبط أ
بطبيعة التغطية الإخبارية لمقضايا في المحاكـ، والتي تركز عمى النقؿ المباشر والمجرد ليا دوف أي 

                                                             
1
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تقدـ فييا تفاصيؿ كثيرة ولا إضافة أو تدخؿ وىي مضاميف بسيطة مختصرة وخالية مف أي أحكاـ، لا 
 أحكاـ ذاتية.

قامت و أ تعزيز اليوية الوطنية، مبدبفيسبوؾ وتويتر  لكترونية وصفحتيالتزمت صحيفة البلبد الإ -
لقاء الضوء عمى الكفاءات الوطنية في  بتعزيزىا أكثر وىذا مف خلبؿ نشر الرموز الوطنية وا 

ا، ذلؾ أف اليوية الوطنية ىي أساس وجود التغطية الإعلبمية، تحفيز الانتماء الوطني وغيرى
و صفحتييا قد كانت ذات لي فصحيفة البلبد نت عبر موقعيا أالمجتمع ورمز مف رموزه وبالتا

علبقة وطيدة بمقومات المجتمع، ويعتبر ىذا أيضا مف متطمبات الظروؼ السياسية التي مرت بيا 
وطنية، ويعد ىذا التزاما بما نص عميو في البلبد التي تطمبت التمسؾ بكؿ ما لو علبقة باليوية ال

مف ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي الذي ينص عمى" مواصمة تطوير دور وسائؿ  0المبدأ 
نمائيا فكريا ربي، والعمؿ عمى تكامميا قوميا وا  الإعلبـ العربي في إثراء شخصية الإنساف الع

ي وحرياتو الأساسية وواجباتو تجاه نساف العربماعيا وسياسيا والتعريؼ بحقوؽ الإوثقافيا واجت
 "1أسرتو ومجتمعو ووطنو وأمتو

 الدولة:ب الخاصةخلبقيات الأب المتعمقةالنتائج العامة 

مف المبادئ المتعمقة  فيسبوؾ وتويتر أي مبدأ لكترونية أو صفحتيفة البلبد الإلـ تتجاوز صحي -
مشاركة السياسية( وعمى مستوى عدا مبدأ واحد فقط وبنسبة قميمة جدا )تعزيز قيـ ال بالدولة،

فقط. ففي مبدأ احتراـ الدولة ومؤسساتيا تـ احتراـ الدستور والقضاء ورموز لكترونية الإالصحيفة 
الدولة، المؤسسة الأمنية والعسكرية إضافة إلى السمطات المحمية، وىذا لوجود علبقة تكاممية بيف 

قضاء والدستور، لذا فتجاوز أي منيا مؤسسات الإعلبـ وباقي مؤسسات الدولة خصوصا منيا ال
 سيضر بالمؤسسة الإعلبمية نفسيا.

ظيار الجيود العسكرية إمف القومي سواء ما ارتبط بمؤشر والأمر نفسو بالنسبة لمبدأ حماية الأ
خبار التيديدات والصراعات، معالجة القضايا أي تيديد، عدـ المبالغة في نشر أ والشعبية في مواجية

براز جيود الدولة في تنمية المجتمع وحؿ مشاكمو وغيرىا مف المؤشرات، فوجود الصراع الوطنية بالشر  ح وا 
فيسبوؾ وتويتر قد التزمت بحماية أمف الدولة  نمية، لذا فصحيفة البلبد وصفحتيوالفوضى مف معيقات الت
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أكثر بالدولة  لمواطفخاصة وأنو كاف ميددا، وبالتالي فيي قد ساىمت في الاستقرار سواء مف خلبؿ ربط ا
منيا وأثناء الحراؾ السياسي مع الشعب، فقد كانت ز جيود المؤسسة العسكرية في حفظ أبراأو مف خلبؿ إ

الصحيفة أكثر قرب لحفظ أمف الدولة ولـ تعرضو لمتيديد بأي شكؿ مف الأشكاؿ، وبذلؾ فقد التزمت 
عضوي للئعلبـ التي تنص عمى أنو" مف القانوف ال 0صحيفة البلبد عمى وسائط الإعلبـ الجديد بالمادة 

حكاـ ىذا القانوف والتنظيـ المعموؿ بو، وفي ظؿ احتراـ: الدستور أارس نشاط الإعلبـ بحرية في إطار يم
"، 1مف الدولة والدفاع الوطني ألقيـ الثقافية لممجتمع، متطمبات وقوانيف الجميورية، اليوية الوطنية وا

 حد مبادئيا عمى احتراـ الدولة ورموزىا.التي تنص في أ 90إضافة إلى المادة 

لذي تـ تجاوزه مف طرؼ الصحيفة أما فيما يخص تعزيز مبدأ قيـ المشاركة السياسية ا
لكترونية، فقد كاف في مؤشر واحد فقط وىو عرض وجيات النظر المؤيدة والمعارضة، والذي شكؿ الإ

، وىذا لأنيا تقدـ رأي واحد لتجاوزات (مف مجموع ا %222)% مف مجموع العينة( و2.39) النسبة الكمية
) مؤيد أو معارض( وليس ىما معا حيث أف ىذا ىو الطابع الميني الموجود تقريبا فيما يخص الرأي،  فقط

وذلؾ مرتبط بالموضوعية فالصحيفة نادرا ما تحتوي التعددية في الآراء خصوصا منيا المؤيدة والمعارضة 
النشاطات عزيزىا مف خلبؿ مناقشة القضايا السياسية ونقؿ مختمؼ التي تشكؿ طرفي صراع، في حيف تـ ت

ىـ المبادئ التي وجب تعزيزىا في تمؾ الفترة لأنو أو المرشحيف، وىذا المبدأ مف أالسياسية سواء للؤحزاب 
 مرتبط بالعممية الانتخابية التي كانت بمثابة الحؿ الأساسي للؤزمة السياسية في الجزائر.

فيسبوؾ وتويتر بالحفاظ عمى الوحدة الوطنية لمدولة،  البلبد نت وصفحتيما قامت صحيفة ك
بحيث لـ تنشر ما يمكف أف يثير العصبية والتفرقة أو الصراع، وغالبا ما تركز عمى إبراز قيـ الوحدة 
الوطنية والتعايش السممي بيف أفراد الشعب، إضافة إلى قيـ المواطنة والولاء لموطف وفي نفس الوقت 

ة عف خطاب التعصب والتمييز والكراىية بيف أفراد الوطف، وقد كاف ىذا ردا عمى كؿ محاولات مبتعد
التفريؽ وخمؽ الصراعات التي مف شأنيا المساس بأمف ووحدة الدولة، خصوصا مع كؿ الأحداث التي 

 .0229ئر طواؿ سنة عرفتيا الجزا
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 :الأفرادب الخاصةخلبقيات الأب المتعمقةالنتائج العامة ا

لكترونية أكثر مف صفحتي فيسبوؾ قية تجاه الأفراد في الصحيفة الإتضمنت التجاوزات الأخلب  -
تجاوز، وقد ارتبط ذلؾ بطبيعة الأحداث التي غطتيا كؿ  08تجاوز مقابؿ  88وتويتر وىذا بػ 

فمـ تكف أخبار البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر كما كاف يبدو بالنسبة لبعض المؤسسات  ،منيما
 .عبرىا الإعلبمية

لكترونية التي تبدو أكثر تنوع وتغطي ف الصفحتيف عف مضاميف الصحيفة الإوتختمؼ مضامي
مختمؼ المجالات والمواضيع، وبالتالي تكوف الصحيفة أكثر عرضة لموقوع في انتياكات أخلبقية تجاه 

حريات الأفراد الشخصيات العادية أو العامة، وىذا ما يختمؼ عما ىو متداوؿ عموما حوؿ انتياؾ حقوؽ و 
 عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي بشكؿ أكبر.

 د مف خلبؿ الذـ والتحقير حيث مثؿلكترونية الكرامة الإنسانية للؤفراتجاوزت صحيفة البلبد الإ -
%(، في حيف تـ القذؼ والحط مف 79.42) % مف مجموع العينة( و5.30) أكثر التجاوزات

مف مجموع  %22.76) جموع العينة( و% مف م2.78قميمة )شرؼ الفرد وسمعتو بنسب 
(، أما السب فمـ مف مجموع التجاوزات %8.80) % مف مجموع العينة( و2.59، )(التجاوزات
لكترونية نفسيا باعتبارىا وسيمة في أي خبر. وىذه الممارسات تسيء إلى الصحيفة الإيتضمف 

خاصة وأف الصحيفة في إعلبمية تيتـ بنقؿ الحقائؽ بعيدا عف أي ضرر للؤفراد في المجتمع، 
مسؤوليتيا الاجتماعية ممزمة بعدـ إلحاؽ الضرر بالأفراد في المجتمع، فيي يجب عمييا أف  إطار

تحترـ الفرد وكرامتو الإنسانية كما تحترـ أي مؤسسة في نفس المجتمع. وىي بذلؾ تجاوزت المادة 
ياـ عمى غير أساس تجاوز تالتي تعتبر القذؼ والإ IFJمف ميثاؽ الاتحاد الدولي لمصحفييف  8

 ميني خطير.

والأمر نفسو بالنسبة لصفحتي فيسبوؾ وتويتر حيث انتيكت الكرامة الإنسانية للؤفراد مف خلبؿ 
         ( مع السب أحيانامف مجموع التجاوزات %82.80) % مف مجموع العينة( و6.26)الذـ والتحقير

بينما لـ يتـ القذؼ أو الحط مف  ،(اوزاتمف مجموع التج %28.28) % مف مجموع العينة(2.36) 
لكترونية ماعدا في الصحيفة الإعف شرؼ الأفراد وسمعتيـ، وتبدو تجاوزات الصفحتيف مختمفة نوعا ما 

ف صحيفة البلبد قد تضمنت كؿ أشكاؿ التجاوزات متناع عف الذـ والتحقير، وبذلؾ فإمؤشر واحد وىو الا
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لكترونية تجاوزتو عبر صفحتيا عمى مواقع التواصؿ تيا الإصحيف فما التزمت بو في ،لمكرامة الإنسانية
طار الإساءة العمدية خاصة إبدرجات متفاوتة، وقد كاف ىذا في الاجتماعي والعكس صحيح لكف 

مف ميثاؽ اليونسكو  6لمشخصيات العامة مف السياسييف ورجاؿ الأعماؿ، وبذلؾ فقد تجاوزت المادة 
لبقيات المينية في الصحافة التي تنص عمى" حماية حقوؽ الآخريف الخاص بالمبادئ الدولية للؤخ

مف ميثاؽ أخلبقيات المينة في الجزائر التي تنص  9، والمادة 1وسمعتيـ ويحظر التشيير والفتنة والقذؼ"
"، إضافة إلى 2ىي الأخرى عمى " الامتناع عف الانتحاؿ والافتراء والقذؼ والاتيامات غير المؤسسة 

التي تنص عمى أنو يمارس نشاط الإعلبـ بحرية في ظؿ احتراـ  0220قانوف الإعلبـ  مف 0المادة 
 .3مجموعة مف المبادئ مف بينيا" كرامة الإنساف والحريات الفردية والجماعية"

انتيكت صحيفة البلبد نت خصوصية الأفراد )في الأحداث العادية( مف خلبؿ اقتحاـ الأماكف  -
وىذا في أغمب % مف مجموع التجاوزات(، 39.53ينة( و)% مف مجموع الع3.35 ) الخاصة

لى حزنيـ ومعاناتيـ إيمييا عبر التسمؿ  ،الأخبار التي تغطي شؤوف الأفراد في أوضاع ما
( ثـ مف خلبؿ مف مجموع التجاوزات %05.58)% مف مجموع العينة( و0.26)  الشخصية

 ،(مف مجموع التجاوزات %26.08)% مف مجموع العينة( و2.38)  التدخؿ في شؤونيـ الخاصة
% مف مجموع 2.78)  لكنيا نادرا ما تقوـ بنشر تفاصيؿ حياتيـ الخاصة أو كشؼ لأسرارىـ

لى نشر الفضائح في حيف لـ يتـ المجوء إلكؿ منيما،  مف مجموع التجاوزات( %9.32)العينة( و
 )الشخصية أو العائمية( أو نشر اتصالات سرية.

حالات الخاصة بالأفراد بمثابة مشاىد حية وطبيعية تصور وضعيات وكاف اقتحاـ الأماكف أو ال
قناع، وىذا مقارنة بنقؿ تفاصيؿ شخصية أو أسرية وقد لا  معينة كما جاءت حتى تكوف أكثر واقعية وا 

وبالتالي فالصحيفة تقدـ ما يظير الحقائؽ وصدقيا حتى إف كاف ذلؾ عمى حساب  ،تكوف صحيحة
نفراد والتميز في التغطية بنوع مف الجاذبية والتشويؽ، تحقيؽ الإ في إطار خصوصيات الأفراد، وكاف ذلؾ

الاتحاد الدولي  مف ميثاؽ 3لكترونية. وىي بذلؾ تجاوزت المبدأ حاؿ الكثير مف المواقع والصحؼ الإوىذا 
لى الحزف والمعاناة في احتراـ خصوصية الفرد والتسمؿ إقر بأنو "عمى الصحيي ذلناشري الصحؼ ال

                                                             
1
 Op.cit. 

 

 .23حناف بف يحي علبؿ، مرجع سبؽ ذكره، ص2
، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، 0220يناير سنة  20الموافؽ  2433صفر عاـ  28المؤرخ في  25-20قانوف عضوي رقـ  3

 .00مرجع سبؽ ذكره، ص



  نتائج الدراسة 
 

 
271 

الذي يدعو إلى احتراـ الحياة  4، والمبدأ 1خصية، ما لـ تكف اعتبارات المصمحة العامة ليا الأسبقية"الش
التي تنص عمى أنو "  0220مف القانوف العضوي للئعلبـ  93الخاصة للؤشخاص، إضافة إلى المادة 

صة لمشخصيات يمنع انتياؾ الحياة الخاصة للؤشخاص وشرفيـ واعتبارىـ، ويمنع انتياؾ الحياة الخا
 .2العمومية بصفة مباشرة أو غير مباشرة"

أما بالنسبة لمواقع التواصؿ الاجتماعي فقد تجاوزت الصحيفة خصوصيات الأفراد مف خلبؿ 
مف مجموع التجاوزات(  %64.72)% مف مجموع العينة( و7.53)التسمؿ إلى الحزف والمعاناة الشخصية

% مف 3.40) قؿ مف خلبؿ اقتحاـ الأماكف الخاصة بالأفرادالتي وردت غالبا في الفيديوىات، وبنسبة أ
% 2.68)  ونادرا ما تنشر تفاصيؿ حياتيـ الخاصة ،(مف مجموع التجاوزات %09.42) مجموع العينة(

، وارتبط ذلؾ (، كما لـ تنشر أي أسرار أو فضائحمف مجموع التجاوزات %5.88) مف مجموع العينة( و
بمصمحة الأفراد وتقديـ الدعـ اللبزـ ليـ، أي مف جانب إنساني محظ، لكترونية عمى عكس الصحيفة الإ

مف ميثاؽ شرؼ الاتحاد الدولي لناشري الصحؼ التي تقر أنو" عندما  8وىذا ما جاء في مضموف المادة 
تتعارض حرية التعبير مع حقوؽ الإنساف الأخرى يقع عمى عاتؽ الناشريف والمحرريف الرئيسييف مسؤولية 

 " وىذا ما فعمتو الصحيفة ىنا.3ؽ ذي الأسبقية تقرير الح

الخصوصية في أحداث الجريمة في حيف لـ تتضمف صفحتي فيسبوؾ  انتيكت صحيفة البلبد نت -
 وتويتر أي تجاوزات.

% مف مجموع 2.28) مف خلبؿ أسماء وأحيانا صور المتيميف أكثر شيء التجاوزاتوجاءت ىذه 
% مف 2.59) ( وأحيانا مف خلبؿ أسماء وصور الضحايامف مجموع التجاوزات %54.55)العينة( و

ؿ تؤدي وبشكؿ نادرا جدا كانت تقوـ بنشر تفاصي ،(مف مجموع التجاوزات %07.77) مجموع العينة( و
 الضحايا% مف مجموع التجاوزات( و 9.29% مف مجموع العينة( و) 2.29لى تحديد ىوية المتيميف) إ

ائيا أسماء وصور الأىؿ أو الأصدقاء، وقد كانت ىذه التجاوزات في حيف لـ تنشر نيبنفس النسبة أيضا، 
 طراؼبؿ عمى العكس إلحاؽ ضرر بأ ،شكؿ مف أشكاؿ الإثارة لا تخدـ أي مصمحة أفراد أو مجتمع

                                                             
1
 Fédération international des éditeurs de journaux : code of news paper practice, ethical journalism network, 

retrieved on 26.29.2018 at 11 :59h , from  http://accountablejournalism.org  
، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، 0220يناير سنة  20الموافؽ  2433صفر عاـ  28المؤرخ في  25-20قانوف عضوي رقـ  2

 .32مرجع سبؽ ذكره، ص
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لكترونية قد أعطت أولوية لمصمحتيا الخاصة عمى مصمحة الأفراد أو ريمة، وبالتالي فصحيفة البلبد الإالج
 .المجتمع

الجريمة يخص عدـ تجاوز صفحتي فيسبوؾ وتويتر ليذا المبدأ فيذا بحكـ غياب أخبار أما فيما 
نما نتيجة عدـ توفر السياؽ الذي عد ىذا التزاما منيا بالخصوصية وا  ذ لا يعف عينة المضاميف فييا، إ

 يمكف مف خلبلو قياس ىذا المبدأ.

 :نيةالمعايير المهب الخاصةخلبقيات الأب المتعمقةالنتائج العامة 
مع لكترونية المتضمنة في الصحيفة الإالتجاوزات الأخلبقية تجاه المعايير المينية  تتقارب -

تجاوزات صفحتي فيسبوؾ وتويتر، فلب يوجد فرؽ كبير بيف الوسيطيف فيما يخص المعايير الثلبث 
عمى خاصة منيا الدقة والمصداقية، فيي تشترؾ في نفس الواقع الخاص بقمة الدقة والمصداقية، و 

ىذا فصحيفة البلبد عبر الإعلبـ الجديد كغيرىا مف المؤسسات الإعلبمية تأثرت بالمعايير الجديدة 
التي تحكـ الممارسة الإعلبمية عبر الوسائط الجديدة، في مقدمتيا السرعة في النشر والسطحية 
ة في المعالجة إضافة إلى غياب التدقيؽ في الخبر، وكاف ذلؾ عمى حساب الدقة ومصداقي

التي تنص عمى "الالتزاـ مف ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي   8الخبر، وبذلؾ تجاوزت المادتيف 
التي تنص عمى " الالتزاـ بالصدؽ وتحري الدقة فيما يبثو  9المادة بالأمانة والموضوعية" و 

 ."1ة الإعلبـ العربي بكافة أشكالو مف بيانات ومعمومات وأخبار، واستقائيا مف مصادرىا الأساسي
% مف 32.26) لكترونية مبدأ الموضوعية مف خلبؿ تجاوز الحيادتجاوزت صحيفة البلبد الإ -

% مف مجموع العينة( 32.76) ( والتوازفمف مجموع التجاوزات %09.05)مجموع العينة( و
نح مساحة (، وكاف ذلؾ بالميؿ إلى طرؼ عمى آخر وعدـ ممف مجموع التجاوزات %08.88)و

و العكس أطرؼ ما وما قاـ بو ستحساف نحو حيانا مف خلبؿ الإأاؼ، و متساوية لكؿ الأطر 
% مف مجموع العينة( 28.24) ستيجاف والتقييـ السمبي لو، كما أنيا لا تنشر الآراء المختمفةبالإ
( فأخبارىا تعبر عف رأي واحد ولا تعكس أي تنوع في الآراء مف مجموع التجاوزات %27.24)و

مف ميثاؽ  0وقد تجاوزت بذلؾ المادة  ،ي يكوف حوليا أكثر مف رأيخاصة بالنسبة لمقضايا الت
"، 1الاتحاد الدولي لناشري الصحؼ التي "تطالب الصحفي بنشر الاختلبفات في الرأي واحتراميا
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 %27.24)% مف مجموع العينة( و28.24) ومعظـ أخبارىا لا تفصؿ فييا الآراء عف الحقائؽ
مف نفس الميثاؽ التي تدعو إلى "التمييز بوضوح  2ا المبدأ متجاوزة أيض ،(مف مجموع التجاوزات

مف ميثاؽ أخلبقيات المينة في الجزائر وىذا يشكؿ تضميؿ  3"، والمبدأ 1بيف الأخبار والتعميقات 
 لمجميور.

% 8.08منيا )في حيف تقدـ الأخبار دوف تدخلبت شخصية مف الصحفييف إلا في عدد قميؿ  
سواء كاف ذلؾ عبر الآراء الشخصية أو  مف مجموع التجاوزات(،% 7.77مف مجموع العينة( و)

تعميقاتيـ، بؿ كانت تركز عمى الحقائؽ أكثر. وذلؾ يعبر عف عدـ الإحاطة الكافية بالمعايير المينية التي 
 لكتروني.ا الصحفييف العامميف في الصحؼ الإلكترونية والعمؿ الصحفي الإتميز عموم

% مف مجموع 03.97)فحتي فيسبوؾ وتويتر حيث يغيب الحيادونفس الأمر أيضا بالنسبة لص
مف  %07.63)% مف مجموع العينة( و24.38) التوازف% مف مجموع التجاوزات(، 46.25العينة( و)

( بسبب قمة الإحاطة الكافية بالأحداث وعدـ اكتماؿ سياقاتيا، فيي لا تقدـ الحقيقة كاممة مجموع التجاوزات
مف مجموع  %02.25)% مف مجموع العينة( و22.95) لصحفي أحيانامع تقديـ الرأي الخاص با

% مف 0.73) لكترونية في ذلؾ، لكنيا تتميز بنشر الآراء المختمفة( وتشترؾ مع الصحيفة الإالتجاوزات
عمى عكس الصحيفة التي تركز عمى رأي واحد % مف مجموع التجاوزات(، 5.06مجموع العينة( و) 

تقدميا منفصمة عف الحقائؽ ضمف قوالب خاصة، وبالتالي فالصفحتيف  ،طنيففقط، وتمثمت في آراء الموا
أكثر قرب مف المجتمع مف خلبؿ التعبير عف مختمؼ الآراء الموجودة حوؿ بعض القضايا ويغيب فييا 

 التلبعب بالجميور، فيي تقدـ الحقائؽ لوحدىا منفصمة عف الآراء.

% مف 250.66) ثبات المصادرإة مف خلبؿ غياب مبدأ الدقلكترونية صحيفة البلبد الإ تتجاوز   -
( وىذا بالنسبة لمصور المصاحبة لمخبر التي مف مجموع التجاوزات %33.82)مجموع العينة( و

مييا الإحاطة الكافية والشاممة بالموضوع في أغمب تتبر أقؿ دقة وخالية مف أي مصدر، تع
(، فلب تقدـ الصحيفة لتجاوزاتمف مجموع ا %05.64)% مف مجموع العينة( و225.97)الأخبار

       التغطية الشاممة كما ىو معتاد في وسائؿ الإعلبـ التقميدي، كما تغيب الأسماء عف الصور
( ذلؾ أف النصوص غالبا ما مف مجموع التجاوزات %25.27)% مف مجموع العينة( و68.24) 

                                                             
1
 Ibid. 
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     مى المبالغة إلا نادرايتـ فيو ذكر مختمؼ الأسماء، لكف مف جية أخرى ىي تغطية لا تتوفر ع
( وتحافظ عمى الأقواؿ مف مجموع التجاوزات %0.36)% مف مجموع العينة( و22.65) 

% مف مجموع 2.32%مف مجموع العينة( و)2.38) والتصريحات التي قيمت كما ىي
مف مجموع التجاوزات(،  6.23% مف مجموع العينة( و) 07.02) ، تتضمف التواريخالتجاوزات(
التجاوزات(،  % مف مجموع9.44% مف مجموع العينة( و) 40.26والإحصائيات ) الأرقاـ 

% مف 7.34% مف مجموع العينة( و) 33.23) بالإضافة إلى غياب الأخطاء المغوية والإملبئية
، وعميو فالتغطية الصحفية في صحيفة البلبد نت تجاوزت معيار الدقة لكف مجموع التجاوزات(

ذلؾ بحكـ عدـ تجاوز بعض المؤشرات بشكؿ كبير ومؤشرات أخرى ليس بصفة كمية أو مطمقة 
إلا نادرا لكف مف جية أخرى مست المؤشرات الكبرى ) المضموف والمصدر( التي تميز عموما 

 أي مضموف إلكتروني) غياب الشمولية واكتماؿ التفاصيؿ والمصادر(.

% مف مجموع 76.72)ريخوعمى مستوى فيسبوؾ وتويتر فيي تغطية لا تتوفر عموما عمى التوا
%( حيث لا 05.28) % مف مجموع العينة( و65.26) حصائيات%( والأرقاـ والإ32.52) العينة( و

يشكؿ ىذيف المؤشريف جانبا ىاما منيا، كما أنيا في نسبة معتبرة منيا لا تتوفر ىي الأخرى عمى الإحاطة 
ونصؼ العينة تقريبا  لتجاوزات(% مف مجموع ا29.89% مف مجموع العينة( و)52)الكافية والشاممة

، وىنا لا تختمؼ % مف مجموع التجاوزات(26.27% مف مجموع العينة( و)42.42)تغيب فييا المصادر
لكترونية فكلبىما لا توفراف التغطية الكافية للؤحداث سواء مف خلبؿ الصور أو عف الصحيفة الإ

البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر ىي تغطية  النصوص أو الفيديوىات، وعميو فالتغطية الصحفية عبر صفحتي
حصائيات والمصادر في حيف تتوفر عمى صيؿ، غياب التواريخ، الأرقاـ والإأقؿ دقة مف حيث نقص التفا

وبعيدة عف أي مبالغة، كما تقؿ  % مف مجموع التجاوزات(2.36% مف مجموع العينة( و)3.40)الأسماء
مقارنة  % مف مجموع التجاوزات(6.06جموع العينة( و)% مف م25.75)فييا الأخطاء المغوية والإملبئية

لكترونية ولا تستخدـ الاقتباسات لميميا نحو الاختصار والمضاميف البسيطة ، وعميو فيي لا حيفة الإبالص
 تعطي الخبر كؿ التفاصيؿ والعناصر التي تجعؿ منو خبرا دقيقا كخبر وسائؿ الإعلبـ التقميدي.

سناد إلى مبدأ المصداقية مف خلبؿ عدـ الإرونية لكتصحيفة البلبد الإ تتجاوز  -
( والتي بدورىا مف مجموع التجاوزات %33.75)% مف مجموع العينة( و222.65)مصادرىا

ارتبطت أيضا بالصور المكممة لمنص أو التي تأتي كوسائط متعددة، فلب تمتزـ الصحيفة بإسناد 
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مف  64.22 )لا تحمؿ أفكار واضحةمية إلا نادرا فقط، كما أنيا صور الصور لمصادرىا الأص
يصاليا، إلا توضح الفكرة المراد ( وفي الغالب مف مجموع التجاوزات %29.55)مجموع العينة( و

تتشابو كثيرا مع الصحيفة الورقية  وبذلؾ فييذ تعتبر صور جامدة ولا تؤدي أي وظيفة إخبارية، إ
 .التي يقدـ فييا النص كؿ التفاصيؿ والصور لا تؤدي أي دور

مف  %28.95)% مف مجموع العينة( و60.23)وىي تغطية لا تستخدـ الاقتباسات في الغالب
مف  %27.07)% مف مجموع العينة( و56.62)( ولا تكتمؿ فييا مكونات الخبرمجموع التجاوزات 
ذ لا تقدـ الإجابة عف "كيؼ" و"لماذا" بالشكؿ المطموب الذي كانت عميو الأخبار (، إمجموع التجاوزات 

ي الصحافة المكتوبة، وبيذا نتيجة لخصائص الإعلبـ الجديد وطبيعة النشر فيو فقد تخمت نوعا ما عمى ف
مختمؼ مؤشرات المصداقية خاصة ما تعمؽ بالمصدر واكتماؿ التغطية، وىذا ما يميز مختمؼ وسائط 

 طية الناقصة.الإعلبـ الجديد بحيث تتداخؿ المصادر الصادقة مع الكاذبة والتغطية الشاممة مع التغ

اكتماؿ كافة مكونات فتـ تجاوزىا مف خلبؿ مؤشر  فيسبوؾ وتويترأما المصداقية عبر 
(، حيث لا تعتبر تغطية متكاممة مف مجموع التجاوزات %33.73% مف مجموع العينة( و)77.39)الخبر

مجموع العينة % مف 73.97 الاقتباسات )غياب الجميور لإشباع حاجاتو المعرفيةولا تقدـ كؿ ما يحتاجو 
يجاز في نقؿ التفاصيؿ الذي بدوره أثر عمى أمانة الإ(، وتميؿ إلى % مف مجموع التجاوزات30.04و

( مف مجموع التجاوزات  %02.49) % مف مجموع العينة( و49.32) المضموف في نقؿ ما حدث وقيؿ
 حيث تكوف في شكميا الجزئي، أما أفكارىا واضحة وتستند إلى مصادرىا.

حيفة البلبد في وسائط الإعلبـ الجديد فقدت عناصر مف المصداقية في سبيؿ تحقيؽ وعميو فص
 لكترونية وطبيعة المستخدميف.ة البيئة الإعلبمية الإعشيا مع طبيالسبؽ الصحفي، وفي نفس الوقت تما

 :الإعلبنب الخاصةخلبقيات الأالمتعمقة ب النتائج العامة
لكترونية فقط، وقد الصحيفة الإ عمىف مع قمتيا لتجاوزات الأخلبقية تجاه الإعلباقتصرت ا -

عف  اعلبنية، في حيف تغيب تماملتمييز بيف المادة التحريرية والإارتبطت بمبدأ واحد ىو ا
ذ لـ تحتوي عينة الأخبار عمى إ ،ا بحكـ غياب الإعلبف عموما فيياصفحتي فيسبوؾ وتويتر، وىذ

يوىات التي تعد أكثر المضاميف المتضمنة حتى بالنسبة لمفيد ،أي إعلبف مصاحب لأي مضموف
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ف الصحيفة لـ تصؿ إلى المستوى أإلا  ،للئعلبنات، كما ىو الحاؿ بالنسبة لبعض الصفحات
 الميني والتقني المطموب الذي يجعميا تكوف وسيط إعلبني كباقي وسائؿ الإعلبـ.
ة في مجاؿ ورقيوبالنسبة لمصحيفة الإلكترونية فيي لازالت تعمؿ بنفس منطؽ الصحيفة ال

علبنية واضحة في الموقع، وليس ىناؾ تداخؿ بيف المضموف التحريري الإعلبف، فالمساحات الإ
 والإعلبني إلا نادرا فقط.

لكترونية مبدأ التمييز بيف المادة التحريرية والإعلبنية مف خلبؿ نشر تجاوزت صحيفة البلبد الإ -
% مف مجموع 2.78)ف بشكؿ قميؿ جدامضاميف صحفية تتضمف مادة إعلبنية رغـ أف ىذا كا

مف ميثاؽ الاتحاد الدولي  22، وتجاوزت بذلؾ المبدأ % مف مجموع التجاوزات(222العينة( و)
لناشري الصحؼ التي تنص عمى أنو "يجب تحديد الإعلبنات بوضوح لتمييزىا عف موضوع 

ص عمى أنو" يجب مف ميثاؽ اتحاد الصحفييف العرب الذي ين 8"، إضافة إلى المبدأ 1التحرير
التمييز بوضوح بيف المعمومات والآراء والإعلبنات حتى لا تنشر أي دعاية أو آراء أو أفكار 

 02"، والمادة 2سياسية كمواد تـ تحريرىا، يجب تحديد ىذه المواد بوضوح كإعلبنات في الصحؼ 
المينة في  مف ميثاؽ أخلبقيات 22مف ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي العربي بالإضافة إلى المادة 

الجزائر حيث تنص عمى" عدـ الخمط بيف مينة الصحفي أو الاشياري أو الدعائي، وعدـ قبوؿ 
 ".3أي تعميمة مف المعمنيف سواء كانت مباشرة أو غير مباشرة

تماما نشر مادة إعلبنية عمى شكؿ مادة تحريرية، ومع ذلؾ فيي بحاجة إلى تدريب أكثر  وغاب
لؾ أف احتواء المواد الصحفية عمى المواد الإعلبنية قد لا يكوف بشكؿ عمدي ذ ،لمصحفييف العامميف فييا

نية قد لا تضـ لكترو مؼ جوانب العمؿ الإعلبمي، خاصة وأف الصحيفة الإبؿ لعدـ الإحاطة الكافية بمخت
الوقت، ، إضافة إلى انتشار مفيوـ الصحفي الشامؿ الذي يقوـ بعدة وظائؼ في نفس فقط خريجي الإعلبـ

نيا لازالت تحافظ عمى طابع الإعلبف التقميدي الذي يميز الصحافة المكتوبة ولـ تعتمد إلى ذلؾ أضؼ 
 عمى الإعلبف الرقمي الحقيقي.

                                                             
1
 Ibid. 

2
 Op.cit. 

 .23حناف بف يحي علبؿ، مرجع سبؽ ذكره، ص3
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ب العامة سواء الآدامبدأ الامتناع عف نشر إعلبنات تنطوي عمى انتياؾ ب التزمت صحيفة البلبد -
تر وىذا في كؿ المؤشرات، حيث و صفحتييا عمى فيسبوؾ وتويألكترونية مف طرؼ صحيفتيا الإ

و يسيء إلى المعتقدات الدينية أو يروج لمجريمة والعنؼ، فيي ياء ألـ تنشر أي إعلبف يخدش الح
 إعلبنات تحافظ عمى قيـ وأخلبؽ المجتمع الجزائري وتحترميا.

 رغـ الحرية الممنوحة ليا عبر لكترونية لـ تسيء إلى الآداب العامةوبيذا فصحيفة البلبد الإ
ذ تجنبت الخوض فييا سواء عبر المادة الإعلبمية أو الإعلبنية، وبالتالي فيي قد سارت عمى نترنت، إالإ

نفس الاتجاه الذي سارت عميو الصحيفة الورقية أو القناة التمفزيونية في عدـ نشر ما يخدش القيـ 
دئ تجاه المجتمع وىو الامتناع الأخلبقية والدينية لممجتمع، وىذا سبؽ أف أكدتو الدراسة في مبدأ مف المبا

 عف انتياؾ الآداب العامة.

 وكتمخيص لكؿ النتائج المتوصؿ إلييا في الدراسة توصمنا إلى مايمي:

لكترونية ىي الأكثر تجاوزا لأخلبقيات الممارسة الإعلبمية وىذا مف خلبؿ صحيفة البلبد الإكانت  -
تي فيسبوؾ وتويتر أقؿ تجاوزا مقارنة صفح أفما وضحتو كؿ فئة و مبادئيا ومؤشراتيا، في حيف 

طلبقا، وكاف ىذا أحيانا بسبب عدـ تناوؿ إالمبادئ الأخلبقية لـ تتجاوزىا  ف بعضحتى أ ،بيا
المواضيع التي تأتي ضمنيا ىذه المبادئ) مثؿ نبذ الإرىاب، الامتناع عف التحريض عمى 

رىاب، وأحيانا يكوف ذلؾ التزاما الجريمة وغيرىا( حيث لـ تتطرؽ مضامينيا لقضايا الجريمة والإ
بيا واحتراما ليا مثؿ مبدأ احتراـ كرامة الدوؿ، الامتناع عف التحريض عمى الكراىية وتعزيز قيـ 

 المشاركة السياسية وغيرىا.

يقا بغياب قانوف خاص بالصحافة الإلكترونية وبالنسبة لمصحيفة الإلكترونية فيذا مرتبط ارتباطا وث
لكترونية لإعلبمية الإميثاؽ شرؼ ذاتي خاص بالصحيفة نفسيا، فلبزالت الممارسة او حتى في الجزائر أ
 غير واضحة.

نيا تقوـ بعممية نشر الأخبار وتغطية مختمؼ الأحداث لكنيا لا تتوفر عمى كؿ ما يتعمؽ فمع أ
الصحفية بالعمؿ الإعلبمي انطلبقا مف تحديد المياـ وتقسيميا، توفرىا عمى الأقساـ والطواقـ الفنية و 

 اللبزمة التي تجعميا مؤسسة إعلبمية ذات مينية واحترافية وليس مجرد عممية نشر أخبار.
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نو أيضا صفحتي ىذه المؤسسة الإعلبمية لا تعد مؤسسات إعلبمية حقيقية، ومف جية أخرى فإ
مجددا بحيث لا تتعدى كونيا مواقع لإعادة نشر مضاميف وسيمة إعلبمية تقميدية، حتى يتـ التعرض ليا 

في حاؿ لـ يتـ التعرض ليا مباشرة وفي أوانيا، وقد كانت في أغمبيا مضاميف القناة التمفزيونية التي ليا 
ا كانت أقؿ تجاوزا مف الصحيفة قانوف واضح وصحفييف موزعيف في مختمؼ الأقساـ والمياـ، وبيذ

 لكترونية.الإ

وىذا كما لكترونية الإصحيفة البلبد  التجاوزات الأخلبقية تجاه المينة أكثر التجاوزات في جاءت -
الدقة خصوصا منيا  تجاوز( 4492وضحو مجموع التجاوزات داخؿ كؿ فئة، حيث بمغت )

تجاوز(  223تجاه المجتمع )تمييا التجاوزات تجاوز(،  2660والمصداقية ) تجاوز( 0089)
 4الإعلبف )وتجاه  (تجاوز 08جدا تجاه المبادئ الإنسانية )(، وبنسبة أقؿ تجاوز 88والأفراد )
في حيف تجاه الدولة نادرا وتعمؽ ذلؾ بتعزيز قيـ المشاركة السياسية وحسب. وىذا  ،(تجاوزات

ر ومعاييره يشير إلى أف ىناؾ ضرورة كبيرة لمتدريب في صحيفة البلبد نت في مجاؿ التحري
لماـ بالقواعد الإير في الصحافة المكتوبة، فعدـ لكتروني يختمؼ عف التحر المينية، فالتحرير الإ

ـ العامميف في المواقع التحريرية يؤثر عمى دقة وموضوعية ومصداقية المضموف خاصة وأف معظ
لكترونية، فمعظميـ قد أتوا ا مف أصحاب التخصص في الصحافة الإلكترونية ليسو والصحؼ الإ

 .مف الصحافة المكتوبة

الدولة ومؤسساتيا وأمنيا ووحدتيا ويشير مف جية أخرى إلى احتراـ المجتمع والأفراد وبالأخص 
لكترونية إلا الواسعة في البيئة الإعلبمية الإ لا في بعض مضامينيا، فرغـ الحريةإذلؾ أنيا لـ تتجاوزىا 

أنيا لازالت تمتزـ إلى حد كبير بمسؤوليتيا تجاه المجتمع والأفراد والدولة، سواء مف خلبؿ أداء مجموعة 
 ـ حقوؽ وحريات الأفراد وقيـ المجتمع.أدوار ووظائؼ أو مف خلبؿ احترا

الأخلبقية تجاه المينة التجاوزات ، حيث مثمت لموقعي فيسبوؾ وتويتروالأمر نفسو تقريبا بالنسبة 
والأفراد ( تجاوز 54دا الأخلبقيات تجاه المجتمع )بدرجة قميمة ج، وتجاوزت تجاوز( 777أكثر التجاوزات )

يات تجاه المبادئ الإنسانية والدولة، بحيث لـ تسجؿ أي تجاوز في حيف التزمت بالأخلبق ،(تجاوز 08)
أخلبقي. وىذا ما يؤكد مجددا ضرورة مراجعة صحيفة البلبد لطرؽ وكيفيات استخداـ مواقع التواصؿ 
الاجتماعي، ذلؾ بحسب نوع المضموف المنشور عبرىا، وفي نفس الوقت مراجعة كيفيات توظيؼ 



  نتائج الدراسة 
 

 
279 

حافة المواطف التي ليا تأثير أيضا عمى دقة ومصداقية الصفحات مضاميف المستخدميف بما يعرؼ بص
 ، ذلؾ أنيا تشكؿ نسبة ميمة مف مضامينيا.ومدى أخلبقيتيا

لرأي وىذا كمو نابع مف الأىمية التي تتوفر عمييا مواقع التواصؿ الاجتماعي في عممية تكويف ا
 ه ينعكس بالإيجاب عمى المعايير المينية.لى استخداـ أمثؿ ليا، والذي بدور إالعاـ، وبالتالي فيي بحاجة 

ة مف حيث كونيا خمصت الدراسة بالنسبة لشكؿ المضاميف الأكثر تجاوزا لأخلبقيات المين -
ددة، فقد جاء النص في الصحيفة الإلكترونية و وسائط متعمضاميف نصية فقط أو مصورة فقط أ

ات كاممة وىي: الأخلبقيات فئ 3كثرىا تضمينا لمتجاوزات في مختمؼ المبادئ حيث جاء في أ
تجاه المجتمع، تجاه الأفراد والمبادئ الإنسانية التي تضمنت في النص ثـ الصور المصاحبة لو 
وبنسبة قميمة جدا الوسائط المتعددة ماعدا فئتي التجاوزات تجاه المينة التي تضمنت أكثر في 

 للؤخلبقيات تجاه الإعلبف.وأخيرا النص، نفس النتيجة بالنسبة  الصور ثـ الوسائط المتعددة

كثيرا مف لكترونية الجزائرية التي لـ تستفد ميف الصحافة الإوىذا يوضح طغياف النص عمى مضا
نترنت لمعمؿ الصحفي خاصة منيا النصوص الفائقة والوسائط المتعددة، كما أف الخدمات التي تقدميا الإ

رج عف الاستخداـ التقميدي الذي يميز غالبا صحيفة البلبد نت عمييا أف تولي أىمية لمصور الصحفية وتخ
 لى الفيديو.ىو إعلبـ الصورة بامتياز إضافة إ الصحافة المكتوبة فالإعلبـ الجديد

أما في صفحتي فيسبوؾ وتويتر فقد كانت معظـ التجاوزات عمى مستوى الفيديوىات ثـ الصور 
كمضموف  تماعي تستخدـ الفيديووبشكؿ أقؿ النص، وعميو فصحيفة البلبد عمى مواقع التواصؿ الاج

لى النص في بعض مضامينيا، وىذا تماشيا مع طبيعة المستخدـ في البيئة إخباري بشكؿ كبير وتمجأ إ
الرقمية الذي بينت الدراسات أنو لا يحبذ قراءة النصوص الطويمة، وأف عممية التمقي ىي أشبو بعممية 

 المسح.

علبـ الجديد لكف في مواقع طبيعة وسائط الإتكيفت مف جية مع  وعميو فصحيفة البلبد قد
التواصؿ الاجتماعي فقط، في حيف لازالت تعمؿ بنفس الطابع تقريبا في الصحافة المكتوبة وذلؾ قد يكوف 

  لو تأثيرا عمى دقة وجودة المضموف ومصداقيتو.
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 تساؤلات الدراسة في ضوءائج النت.2
علبـ أخلبقيات المينة الإعلبمية في وسائط الإحيفة البلبد بما مدى التزاـ ص: التساؤل الرئيسي -

 ؟الجديد
جد أف صحيفة البلبد عمى وسائط الإعلبـ الجديد مف خلبؿ النتائج المتوصؿ إلييا في الدراسة ن

غمب المضاميف التزمت بالأخلبقيات المينية في أ لكترونية+ صفحتي فيسبوؾ وتويتر( قد)الصحيفة الإ
مبدأ الامتناع  ،: نبذ الإرىاب في فئة الأخلبقيات تجاه المبادئ الإنسانيةتاليةالمبادئ الفي الإخبارية ماعدا 

وىذا في المواد  مكافحة الفساد في فئة الأخلبقيات تجاه المجتمععف التحريض عمى الجريمة ومبدأ 
لأخيرة ىذه االمعايير المينية خاصة منيا الدقة والمصداقية، حيث مثمت  الإخبارية المتعمقة بيذه القضايا،

الاجتماعي )فيسبوؾ المبادئ الأكثر تجاوزا سواء مف طرؼ الصحيفة الإلكترونية أو مواقع التواصؿ 
لا أنيا لـ تكف إلى درجة كبيرة، ف ىناؾ تجاوزات تجاه المجتمع، الأفراد والمبادئ الإنسانية إوتويتر(. فمع أ

تي انتيكتيا، في حيف ىناؾ بعض المبادئ فئة أكثر مف ال تـ الالتزاـ بيا في كؿالتي  المؤشراتذ شكمت إ
 في بعض الفئات التي لـ يتـ تجاوزىا إلا نادرا )الأخلبقيات تجاه الدولة والإعلبف(.

 ومف المؤشرات التي تثبت ذلؾ:
  لكترونية كالتالي:في الصحيفة الإجاءت التجاوزات الأخلبقية تجاه المبادئ الإنسانية التي  -

  :تجاوزت 22مبدأ احتراـ كرامة الدوؿ 
  :تجاوزات 4مبدأ الامتناع عف التمييز العنصري بكافة أشكالو 
 :تجاوزات 6 مبدأ الامتناع عف التحريض عمى الكراىية  
  تجاوزات 8الإرىاب: مبدأ نبذ 

 في حيف لـ يتـ تجاوزىا في صفحتي فيسبوؾ وتويتر.
 كالآتي:في الصحيفة الإلكترونية  جاءتالتجاوزات الأخلبقية تجاه المجتمع التي  -

  :تجاوزات 5مبدأ الامتناع عف التحريض عمى العنؼ 
  :52مبدأ الامتناع عف التحريض عمى الجريمة  
 :تجاوز 49مبدأ مكافحة الفساد 
  :تجاوزات 9مبدأ دعـ العدالة في المحاكـ 
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لآداب بينما لـ يتـ تجاوز المبادئ التالية: مبدأ تعزيز حرية الرأي والتعبير، مبدأ الامتناع عف انتياؾ ا
 العامة، مبدأ تعزيز اليوية الوطنية.

 ما صفحتي فيسبوؾ وتويتر فكانت كالآتي:أ
 :تجاوز 54مبدأ مكافحة الفساد 

 بينما لـ يتـ تجاوز باقي المبادئ.
 كالآتي:لكترونية في الصحيفة الإ جاءتالتجاوزات الأخلبقية تجاه الدولة التي  -

 قطمبدأ تعزيز قيـ المشاركة السياسية: تجاوزيف ف 
 في حيف لـ يتـ تجاوزىا عبر فيسبوؾ وتويتر.

 كالآتي: لكترونيةفي الصحيفة الإ جاءتالتجاوزات الأخلبقية تجاه الأفراد التي  -
  :تجاوز 34مبدأ احتراـ الكرامة الإنسانية 
 :تجاوز 43مبدأ احتراـ الخصوصية في الأحداث العادية 
 :تجاوز  22مبدأ احتراـ الخصوصية في أحداث الجريمة 

 أما عبر فيسبوؾ وتويتر فجاءت كالآتي: 
 تجاوز 22نسانية:رامة الإمبدأ احتراـ الك 
 :تجاوز 27مبدأ احتراـ الخصوصية في الأحداث العادية 

 مبدأ احتراـ الخصوصية في أحداث الجريمةبينما لـ يتـ تجاوز 
 لكترونية كالآتي:التي جاءت في الصحيفة الإ التجاوزات الخاصة بالمعايير المينية -
 :تجاوز 542 مبدأ الموضوعية 
 :تجاوز 0089 مبدأ الدقة 
  :تجاوز 2660مبدأ المصداقية 

 أما فيسبوؾ وتويتر فجاءت كالآتي:
 :تجاوز 76 مبدأ الموضوعية 
 :تجاوز 366 مبدأ الدقة 
  تجاوز 335المصداقية: مبدأ 
 لكترونية كالآتي:في الصحيفة الإجاءت التجاوزات الأخلبقية تجاه الإعلبف والتي  -
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 تجاوزات 4علبنية: لتمييز بيف المادة التحريرية والإمبدأ ا 
 في حيف لـ تتجاوز مبدأ الامتناع عف نشر إعلبنات تنطوي عمى انتياؾ الآداب العامة.

 أما فيسبوؾ وتويتر فمـ يتـ تسجيؿ أي تجاوز فييما.
 التساؤلات الفرعية: -
علبمية؟ ترونية بأخلبقيات المينة الإما مدى التزاـ صحيفة البلبد الإلك: التساؤل الفرعي الأول -

 وما ىي التجاوزات الأخلبقية التي وقعت فييا؟
فعمى الرغـ مف وجود بعض ونية، لكتر قيات المينة في صحيفة البلبد الإىناؾ التزاـ معتبر بأخلب

ستة في بحيث انحصرت أكثر التجاوزات خبار، لـ تكف متضمنة في جزء كبير مف الأالتجاوزات لكنيا 
بدأ مبدأ مكافحة الفساد، م مبدأ الامتناع عف التحريض عمى الجريمة،دئ: مبدأ نبذ الإرىاب، مبا

حيث شكمت النسبة الأكبر مف مجموع التجاوزات، بينما كانت المصداقية،  ، مبدأالموضوعية، مبدأ الدقة
فراد أو المجتمع ممتزمة بأغمب المبادئ التي في مجمميا دعوة إلى الامتناع عف إلحاؽ الضرر سواء بالأ

ككؿ وحتى بعض المبادئ التي تحكـ العالـ ككؿ، ىذا والتزمت بأخلبقياتيا تجاه الدولة بشكؿ مطمؽ 
ه مف أىـ المضاميف في تقريبا، كما التزمت بشكؿ كبير بالمبادئ التي تنظـ علبقتيا بالإعلبف باعتبار 

 لكترونية.الصحافة الإ

 جاءت بالترتيب والشكؿ الآتي: وما يؤكد ذلؾ التجاوزات الأخلبقية التي
تجاوز،  0089في مبادئ ثلبث: الدقة  تجاوز، 4497بمغت تجاه المينة: التجاوزات الأخلبقية  (2

 .تجاوز 542وأخيرا الموضوعية  2660المصداقية 
ناع الامت ف ىما:مبدأي فيوبشكؿ أكثر  تجاوز، 223بمغت التجاوزات الأخلبقية تجاه المجتمع:  (0

 ي:مبدأوبشكؿ أقؿ في ، تجاوز 49مكافحة الفساد  مبدأ تجاوز، 52لجريمة عف التحريض عمى ا
 .تجاوزات 5مبدأ الامتناع عف التحريض عف العنؼ ، تجاوزات 9دعـ العدالة في المحاكـ 

مبدأ احتراـ الخصوصية في مبادئ ثلبث:  تجاوز، 88بمغت التجاوزات الأخلبقية تجاه الأفراد:  (3
وأخيرا مبدأ احتراـ  تجاوز، 34مبدأ احتراـ الكرامة الإنسانية ز، تجاو  43في الأحداث العادية 

 .تجاوز 22 الخصوصية في أحداث الجريمة



  نتائج الدراسة 
 

 
283 

احتراـ  مبدأ في أربعة مبادئ: تجاوز، 08بمغت التجاوزات الأخلبقية تجاه المبادئ الإنسانية:  (4
عف التحريض عمى اع ، مبدأ الامتنتجاوزات 8نبذ الإرىاب  مبدأ تجاوزات، 22كرامة الدوؿ نسبة 

 .تجاوزات 4تمييز العنصري بكافة أشكالو وأخيرا مبدأ الامتناع عف ال تجاوزات، 6الكراىية 
في مبدأ واحد فقط وىو مبدأ التمييز بيف  تجاوزات، 4بمغت التجاوزات الأخلبقية تجاه الإعلبف:  (5

 المادة التحريرية والإعلبنية.
بدأ تعزيز قيـ وىو مفقط واحد  في مبدأ اوزيف فقط،بمغت تجالتجاوزات الأخلبقية تجاه الدولة:  (6

 .المشاركة السياسية
علبمية في الفيسبوؾ؟ البلبد بأخلبقيات المينة الإ صفحةما مدى التزاـ : التساؤل الفرعي الثاني -

 وما ىي التجاوزات الأخلبقية التي وقعت فييا؟
فقط ما  ،ت المينة الإعلبميةبأخلبقيافيسبوؾ الالبلبد عمى  صفحةىناؾ التزاـ معتبر مف طرؼ 

في ومبدأ مكافحة الفساد، خاصة منيا الدقة والمصداقية، ر المينية التي تـ تجاوزىا غالبا المعاييب تعمؽ
)الأخلبقيات تجاه المبادئ الإنسانية،  ئ، أما بقية المبادف تقؿ التجاوزات تجاه المجتمع وتجاه الأفرادحي

 ـ تجاوز أي منيا.تجاه الدولة، تجاه الإعلبف( فمـ يت
 ومف مؤشرات ىذه النتيجة التجاوزات التي كانت حسب الترتيب الشكؿ الآتي: 

تجاوز،  366الدقة  تجاوز، في المبادئ الثلبث: 777بمغت التجاوزات الأخلبقية تجاه المينة:  (2
 .تجاوز 76وأخيرا الموضوعية  تجاوز، 335المصداقية 

 مكافحة الفساد.واحد فقط وىو مبدأ  فيتجاوز،  54ت بمغالتجاوزات الأخلبقية تجاه المجتمع:  (0
لخصوصية في الأحداث احتراـ ا يف:مبدأ تجاوز، في 08بمغت التجاوزات الأخلبقية تجاه الأفراد:  (3

 تجاوز. 22احتراـ الكرامة الإنسانية  أ، مبدتجاوز 27العادية 

علبمية في التويتر؟ نة الإالبلبد بأخلبقيات المي صفحةما مدى التزاـ  التساؤل الفرعي الثالث: -
 وما ىي التجاوزات الأخلبقية التي وقعت فييا؟

البلبد عمى موقع تويتر بنسبة معتبرة بأخلبقيات المينة الإعلبمية، باستثناء أيضا  صفحةالتزمت 
ومبدأ  ،اوزات الأخلبقية عبر موقع فيسبوؾتجاوزتيا بنفس النسب التي تمثؿ التجالمعايير المينية التي 

 .وىذا بحكـ تطابؽ عينتييما حة الفساد أيضا،مكاف
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لكترونية، ذلؾ أف تعد أكثر التزاما مف الصحيفة الإ وبذلؾ فإف صفحتي البلبد عمى فيسبوؾ وتويتر
 ىناؾ بعض الفئات التي لـ يتـ تجاوز مبادئيا نيائيا وفئات أخرى تجاوزت مبدأ واحد فقط أو مبدأيف.

 لدراسات السابقةفي ضوء االنتائج .3
عف دراسة" رضواف جدي" بعنواف "الأخلبقيات يختمؼ ما توصمت إليو الدراسة الحالية مف نتائج 

لكترونية ية تحميمية عمى عينة مف الصحؼ الإعلبـ الجديد: دراسة وصفية ميدانالمينية في وسائط الإ
الإعلبـ الجديد  والقائميف بالاتصاؿ في الجزائر"، ذلؾ أف أغمب التجاوزات في صحيفة البلبد عبر وسائط

ف لـ يتضمف القذؼ إلا نادرا ارتبطت بالموضوعية والدقة والمصداقية كمبادئ مينية أكثر شيء، في حي
ف انتياؾ الكرامة الإنسانية غالبا ما كاف عبر الذـ والتحقير، كما لـ يمثؿ انتياؾ الحياة الخاصة ذلؾ أ

حياة الخاصة وأسرارىا، ولا توجد أي إساءة نسبة كبيرة مف التجاوزات خاصة ما تضمف نشرا لتفاصيؿ ال
الحياة الخاصة والقذؼ  للآداب العامة وىذا عمى عكس ما توصمت إليو تمؾ الدراسة حوؿ أف انتياؾ

لى الآداب العامة أكثر التجاوزات الأخلبقية في صحيفة الشروؽ أونلبيف وكؿ شيء عف والإساءة إ
 الجزائر.

مقارنة بالمواد التحريرية ولـ تطغى عمى المضموف التحريري  كما كانت المواد الإعلبنية محدودة
كما تضمنت ذلؾ نفس الدراسة السابقة، وىذا لوجود فصؿ بيف المادة التحريرية والإعلبنية، في حيف تتفؽ 

 معيا في أف الصحيفة لا تعتمد عمى المصادر المجيولة إلا نادرا فقط.

 خلبقية للئعلبـ الجديد: دراسة تطبيقيةسؤولية الأالمبينما دراسة شريياف محمد توفيؽ بعنواف "
ف ىناؾ عدة خروقات عمى مستوى صحؼ الدراسة، عمى مواقع الصحؼ الإلكترونية" التي توصمت إلى أ

تختمؼ عنيا الدراسة الحالية في أف صحيفة البلبد عمى وسائط الإعلبـ الجديد لا تتضمف الكثير مف ف
 لممبادئ المينية.الخروقات والمخالفات إلا بالنسبة 

لئعلبـ الجديد المسؤولية الأخلبقية لكما تختمؼ أيضا مع دراسة ماجد بف فيحاف العتيبي بعنواف "
ف ىذه الدراسة قد أثبتت أف صحيفة المممكة العربية السعودية"، ذلؾ ألكترونية في في مواقع الصحؼ الإ

لية الأخلبقية في النشر، حيث تغيب فييا البلبد عبر وسائط الإعلبـ الجديد قد طبقت إلى حد ما المسؤو 
لكترونية في السعودية وصمت إليو ىذه الدراسة السابقة أف الصحؼ الإ نشر الفضائح، عمى عكس ما
 تنشر الفضائح بحثا عف الشيرة.
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مدى التزاـ المواقع الإلكترونية بالضوابط وعف دراسة سارة شريؼ محمد المشمشي بعنواف "
في مصر والمممكة المتحدة"،  لمحؽ في الخصوصية: بالتطبيؽ عمى عينة مف المواقعخلبقية القانونية والأ

ف تجاوز صحيفة البلبد عبر وسائط الإعلبـ الجديد لمبدأ الخصوصية كاف ضمف أخبار الأشخاص فإ
خبار الفف والمشاىير والحياة الخاصة لمشخصيات أفي حداث اليومية وبنسبة قميمة جدا العادية في الأ

وتغيب أخبار الأحداث، عمى عكس الدراسة السابقة التي توصمت إلى أف أخبار الفنانيف والأحداث  العامة
 أكثر ما انتيكت الخصوصية.

وخمصت الدراسة الحالية إلى غياب الفضائح عامة، وبنسبة قميمة جدا تـ التطرؽ إلى أسرار الحياة 
بار المحاكمات، ىذا عمى عكس ما الخاصة في حيف لـ يتـ إطلبقا انتياؾ الخصوصية مف خلبؿ أخ

توصمت إليو الدراسة السابقة التي تصدرت فييا موضوعات الفضائح الخاصة بالشخصيات العامة 
 والمشاىير أسرار حياتيـ الخاصة.

في حيف تتفؽ الدراسة الحالية مع السابقة في كوف النص كاف أكثر المواد احتواء عمى التجاوزات 
 ـ الفيديوىات.ثثـ الصور 

"الممارسة المينية في الصحافة أما دراسة شيريف محمد كدواني وشريياف محمد توفيؽ بعنواف 
تطبيقية في إطار نظرية المسؤولية الاجتماعية"، فقد اتفقت  دراسة قميمية عبر الشبكات الاجتماعية:الإ

ـ تتجاوز كثيرا الإعلبـ الجديد لف صحيفة البلبد عمى وسائط في أنتائج الدراسة الحالية مع نتائجيا 
كثر منيا في سؤولية الاجتماعية في الصحيفة الإلكترونية أخلبقيات المينة، وقامت بوظائؼ في إطار المأ

وصمت إليو مواقع التواصؿ الاجتماعي، ولـ تخرج التجاوزات عف الدقة والمصداقية والموضوعية، وىذا ما ت
ات الاجتماعية لـ تخرج عف حدود الدقة ف الصحافة الإقميمية عبر الشبكدراسة الباحثتيف، حيث أ

 الأخرى في أداء وظائفيا فيما يخص كشؼ الفساد. ولية، ونجحت ىيوالموضوعية والشم

"دقيؽ اعتبارا مف الوقت الحالي: بعنواف  Michèle Kathleen Jonesكما اختمفت مع دراسة 
أف صحيفة البلبد عبر وسائط خلبقيات الصحؼ اليومية في عصر التغير الاقتصادي والتكنولوجي"، في أ

الإعلبـ الجديد قد التزمت ببعض المعايير الأخلبقية في إطار نظرية المسؤولية الاجتماعية وليس كميا 
ف الصحفيوف يمتزموف بالمعايير الأخلبقية التي السابقة التي أثبتت أ ةيو الدراسعمى عكس ما توصمت إل
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ف الطابع الفوري أدى إلى وجود حيف اتفقت مع الدراسة أماعية، في تتماشى مع تقاليد المسؤولية الاجت
 أخطاء متعمقة بالدقة والمصداقية، حيث أثرت السرعة عمى دقة الأخبار وىذا ما تمتقي فيو كمتا الدراستيف.

 يةنترنت في مواجف عبر الإالصحفيو بعنواف"  Daphna Yeshuaو Mark Deuzeودراسة 
دا"، فتخمتؼ عنيا الدراسة الحالية في أف الإعلبف مفصوؿ مف ىولن جديدة: دروسخلبقية معضلبت أ

ف الروابط التشعبية لا الإعلبف عمى المحتوى، إضافة إلى أغالبا عف المحتوى التحريري بحيث لـ يؤثر 
تعد مشكمة أخلبقية في صحيفة البلبد عبر وسائط الإعلبـ الجديد كما أبرزت تمؾ الدراسة، ذلؾ لعدـ 

 شعبية.استخداـ الروابط الت

ف الدقة والمصداقية ىي أىـ المشكلبت الأخلبقية بشأف وسائؿ الإعلبـ الجديدة، وتتفؽ معيا في أ
 لتجاوزىا ليذه المبادئ أكثر.

وتحدياتو عمى  0.2مي بعنواف العصر الرق Juhi P. Pathakكما تتفؽ أيضا مع دراسة 
الأخلبقية في العصر الرقمي، لوجود علبـ، في أف الحؽ في الخصوصية يشكؿ أحد المشاكؿ أخلبقيات الإ

لكترونية وصفحتييا عمى فيسبوؾ وتويتر، بينما تختمؼ عما لمبدأ في صحيفة البلبد الإتجاوزات ليذا ا
وصمت إليو ىذه الدراسة حوؿ المشاكؿ الأخلبقية الأخرى المتعمقة بالانتحاؿ والتلبعب الرقمي بالصور 

 والفيديو.
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سة ف الأخلبقيات ضرورة حتمية بالنسبة لمممار لدراسة وانطلبقا مما سبؽ نستنتج أىذه افي خاتمة 
لكترونية ساع مجاؿ الحرية عبر الفضاءات الإعلبـ الجديد، ذلؾ بحكـ اتالإعلبمية عبر مختمؼ وسائط الإ

 مية.والافتراضية التي قد تؤثر عمى المسؤولية الأخلبقية والاجتماعية لمختمؼ المؤسسات الإعلب

مف مس العمؿ الإعلبمي قد يوقد كانت ىذه الدراسة مف أبرز الدراسات التي تؤكد التغير الذي 
الأخلبقية الموجودة في ، مف خلبؿ الوقوؼ عمى التجاوزات حدى مؤسسات الإعلبـ في الجزائرإ خلبؿ

فيسبوؾ وتويتر، لكترونية أو صفحتييا عمى الإعلبـ الجديد سواء صحيفتيا الإ صحيفة البلبد عبر وسائط
مسؾ أكثر بالأخلبقيات كتروني بحاجة إلى التالإد عبر الفضاء والتي خمصت إلى أف صحيفة البلب

ف تؤدي الوظائؼ اللبزمة في إطار المسؤولية الاجتماعية، فعمى الرغـ مف محدودية التجاوزات المينية، وأ
أنيا بحاجة إلى أف تصؿ إلى الالتزاـ  الأخلبقية فييا ماعدا التجاوزات الخاصة بالمعايير المينية إلا

الأخلبقي والميني الكامؿ، وىذا يكوف مف خلبؿ تعزيز الفكر الأخلبقي لدى الصحفييف واعتماد ميثاؽ 
شرؼ خاص بالمؤسسة الإعلبمية نفسيا، ينظـ عمميا عبر مختمؼ الوسائط الجديدة كما ىو الحاؿ 

رسة ذاتيا ومؤسسيا قبؿ كؿ شيء، فالمما ابنت ميثاقبالنسبة لبعض المؤسسات الإعلبمية الكبرى التي ت
لكترونية في الجزائر بحاجة إلى نقمة نوعية تشمؿ الإطار القانوني والكادر الميني الإعلبمية الإ

واستراتيجية خاصة بالنشر تكوف مبنية عمى أسس مدروسة وليس مجرد ممارسات عشوائية، فالأخلبقيات 
 .لوقت تقوي علبقتيا بالمجتمعىي التي تعزز مينيتيا وفي نفس ا

 نقدـ التوصيات والمقترحات الآتية:واستكمالا لما قيؿ 
لكترونية ومواقع التواصؿ لممارسة الإعلبمية في الصحافة الإالتنظيـ الواضح لأخلبقيات ا -

الاجتماعي مف خلبؿ ميثاؽ شرؼ وطني أو ذاتي خاص بكؿ مؤسسة إعلبمية، يكوف أكثر 
سات الإعلبمية في خلبؿ قانوف إعلبـ يشرح أكثر ما يجب عمى المؤستفصيلب وتفسيرا أو مف 

 لكترونية.البيئة الإ
يفية نشر الأخبار عبر الصحيفة وضع مؤسسة البلبد الإعلبمية لاستراتيجية واضحة لك -

لكتروني، وتتحرر مف نمط لاستفادة أكثر مف خصائص النشر الإلكترونية والتي تركز عمى االإ
الصور الإخبارية الآنية، -الأشكاؿ والرسومات-ثؿ استخداـ النصوص الفائقةالإعلبـ المكتوب م

وعبر مواقع التواصؿ الاجتماعي مف خلبؿ اعتمادىا كوسائؿ إعلبـ مستقمة تنتج مضمونيا 
 الخاص.
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لكترونية وصفحاتيا عمى مواقع التواصؿ ييف العامميف في صحيفة البلبد الإالتدريب لمصحف -
تابة لممواقع الإلكترونية أو أخلبقيات التغطية الإخبارية لمختمؼ الأحداث الاجتماعي سواء في الك

 عمى وجو الخصوص أحداث الجريمة، الإرىاب، الانتخابات وأخبار الأشخاص.
الاستخداـ الأمثؿ لصحافة المواطف باعتبارىا مف أىـ مصادر المعمومات في الإعلبـ الجديد، مع  -

 ا.التكييؼ الميني والأخلبقي لمضاميني
تعزيز صحيفة البلبد عبر وسائط الإعلبـ الجديد لدورىا ومسؤوليتيا الاجتماعية أكثر فأكثر مف  -

-خلبؿ القياـ بالوظائؼ المختمفة، خاصة بالنسبة لبعض الظواىر في المجتمع أىميا: العنؼ
 الفساد، بحيث تكوف ليا تغطية علبجية لمظاىرة أكثر منيا تقريرية لا تتعدى-الإرىاب-الجريمة

 نقؿ التفاصيؿ.
إعطاء أىمية أكثر لمدقة والشمولية والإحاطة الكافية بالأحداث، بحيث لا تكوف الأولوية لمفورية  -

 في النشر عمى حساب المضموف.
التعبير عف أكبر عدد مف الآراء في المجتمع، حتى تعكس التنوع الموجود في وجيات النظر  -

 ديمقراطية في المجتمع.الخاصة بالأفراد، فذلؾ شكؿ مف أشكاؿ تعزيز ال
لكترونية وفي مواقع التواصؿ الاجتماعي، فكؿ المؤسسات الصحافة الإالاىتماـ بالإعلبف في  -

 الإعلبمية في الجزائر بحاجة لدخوؿ ىذا المجاؿ لضماف الاستمرارية في الفضاء الرقمي.
ة الإعلبمية عبر وجود ضمف القوانيف أو مواثيؽ الشرؼ ما ينظـ حقوؽ وحريات الأفراد في التغطي -

 مختمؼ الوسائط الجديدة.
توفير العدد الكاؼ مف الصحفييف لأداء المياـ المختمفة وعدـ الاقتصار عمى مفيوـ الصحفي  -

ودة ومصداقية الخبر عبر الشامؿ الذي يؤدي عدة مياـ في نفس الوقت، ما يؤثر عمى ج
                     لكترونية أو مواقع التواصؿ الاجتماعي.الصحؼ الإ
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 جامعة محمد الصديؽ بف يحي جيجؿ
 كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية

صاؿقسـ عموـ الإعلبـ والات  
 استمارة تحميل المضمون

 السلبم عميكم ورحمة الله

المجتمع، علبـ و وراه الطور الثالث تخصص وسائؿ الإفي إطار الحصوؿ عمى شيادة الدكت
 يديكـ استمارة تحميؿ المضموف الخاصة بالدراسة بعنواف:" أخلبقياتيشرفني أساتذتي الكراـ أف أضع بيف أ
يا عمى لكترونية وصفحتديد: دراسة حالة صحيفة البلبد الإـ الجعلبالممارسة الإعلبمية في وسائط الإ

الفيسبوؾ والتويتر"، وىذا لتحديد مدى وضوح فئات استمارة تحميؿ المضموف ومدى تناسؽ فقراتيا 
 ومفرداتيا، واستيفائيا لأىداؼ الدراسة.

    مف خلبؿ: وفي الأخير نرجو منكـ إبداء رأيكـ ومقترحاتكـ والمساىمة في تقييـ الاستمارة
 قراءة أىداؼ الدراسة والتعاريؼ الإجرائية لفئات تحميؿ المضموف المتضمنة في المرفقات   -
 أماـ الفئة المناسبة 2وضع علبمة  -
 أماـ الفئة التي تحتاج إلى تعديؿ zوضع علبمة  -
 أماـ الفئة غير الصحيحة xوضع علبمة  -

ف كاف ىناؾ أي ملبحظات يرجى تقديميا في ا          لمكاف المخصص ليا.وا 
 مع خالص الشكر والتقدير

   المرمز:سـ إ                الباحثة: عائشة كريكط                                               
                            الدرجة العممية:المشرؼ: الدكتور نصر الديف بوزياف                                               
الجامعة:   3أستاذ محاضر أ بكمية عموـ الإعلبـ والاتصاؿ والسمعي البصري، جامعة قسنطينة  

 المرفقات:
 أىداؼ الدراسة  -
التعاريؼ الإجرائية لفئات تحميؿ المضموف -
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 استمارة تحميل المضمون -
 ها عمى الفيسبوك والتويترية وصفحتترونلكديد: دراسة حالة صحيفة البلبد الإ علبم الجالممارسة الإعلبمية في وسائط الإ أخلبقيات -

                    

 فئة الأخلبقيات تجا  المبادئ الإنسانية الخبر
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 استمارة تحميل المضمون

 ها عمى الفيسبوك والتويترلكترونية وصفحتديد: دراسة حالة صحيفة البلبد الإ علبم الجالممارسة الإعلبمية في وسائط الإ أخلبقيات
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 استمارة تحميل المضمون 

 مى الفيسبوك والتويترها علكترونية وصفحتديد: دراسة حالة صحيفة البلبد الإ علبم الجوسائط الإأخلبقيات الممارسة الإعلبمية في 
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 استمارة تحميل المضمون
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 فئة الأخلبقيات تجا  الدولة الخبر
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 استمارة تحميل المضمون
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 استمارة تحميل المضمون
 ها عمى الفيسبوك والتويترلكترونية وصفحتديد: دراسة حالة صحيفة البلبد الإ جعلبم الالممارسة الإعلبمية في وسائط الإ أخلبقيات

 فئة الأخلبقيات تجا  المهنة الخبر
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 استمارة تحميل المضمون

 ى الفيسبوك والتويترها عملكترونية وصفحتديد: دراسة حالة صحيفة البلبد الإ علبم الجالممارسة الإعلبمية في وسائط الإ أخلبقيات

 

 

 

 

 الملبحظات: -
 

 فئة الأخلبقيات تجا  الإعلبن الخبر
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IFJ Declaration of Principles on the Conduct of Journalists 

This international Declaration is proclaimed as a standard of professional 

conduct for journalists engaged in gathering, transmitting, disseminating and 

commenting on news and information in describing events. 

-Respect for truth and for the right of the public to truth is the first duty of 

the journalist. 

-In pursuance of this duty, the journalist shall at all times defend the 

principles of freedom in the honest collection and publication of news, and 

of the right of fair comment and criticism. 

-The journalist shall report only in accordance with facts of which he/ she 

knows the origin. The journalist shall not suppress essential information or 

falsify documents. 

-The journalist shall use only fair methods to obtain news, photographs and 

documents. 

-The journalist shall do the utmost to rectify any published information 

which is found to be harmfully inaccurate. 

-The journalist shall observe professional secrecy regarding the source of 

information obtained in confidence. 

-The journalist shall be aware of the danger of discrimination being 

furthered by the media, and shall do the utmost to avoid facilitating such 

discrimination based on, among other things, race, sex, sexual orientation, 

language, religion, political or other opinions, and national or social origins. 

-The journalist shall regard as grave professional offences the following: 

 Plagiarism 

 malicious misrepresentation 

 calumny, slander, libel, unfounded accusations 

 the acceptance of a bribe in any form in consideration of either 

publication or suppression. 

-Journalists worthy of the name shall deem it their duty to observe faithfully 

the principles stated above. Within the general law of each country the 

journalist shall recognize in professional matters the jurisdiction of 

colleagues only, to the exclusion of every kind of interference by 

governments or others.                           
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International Principles of Professional Ethics in Journalism 

Preamble 

International and regional organizations of professional journalists, 

representing altogether 400,000 working journalists in all parts of the world, 

have held since 1978 consultative meetings under the auspices of UNESCO.  

The second consultative meeting (Mexico City, 1980) expressed its support 

for the UNESCO Declaration on Fundamental Principles concerning the 

Contribution of the Mass Media to strengthening Peace and International 

Understanding, to the Promotion of Human Rights and to Countering 

Racialism, Apartheid, and Incitement to War. Moreover, the meeting 

adopted the "Mexico Declaration" with a set of principles which represent 

common grounds of existing national and regional codes of journalistic 

ethics as well as relevant provisions contained in various international 

instruments of a legal nature. 

 

The fourth consultative meeting (Prague and Paris, 1983) noted the lasting 

value of the UNESCO Declaration in which it is stated inter alia that "the 

exercise of freedom of opinion, expression and information, recognized as 

an integral part of human rights and fundament freedoms, is a vital factor in 

the strengthening of peace and international understanding." Furthermore, 

the meeting recognized the important role which information and 

communication play in the contemporary world, both in national and 

international spheres, with a growing social responsibility being placed upon 

the mass media and journalists. 

On this basis the following principles of professional ethics in journalism 

were prepared as an international common ground and as a source of 

inspiration for national and regional codes of ethics. This set of principles is 

intended to be promoted autonomously by each professional organization 

through ways and means most adequate to its members. 

 

Principle I: People's right to true information 

People and individuals have the right to acquire an objective picture of 

reality by means of accurate and comprehensive information as well as to 

express themselves freely through the various media of culture and 

communication. 

 

Principle II: The journalist's dedication to objective reality 
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The foremost task of the journalist is to serve the people's right to true and 

authentic information through an honest dedication to objective reality 

whereby facts are reported conscientiously in their proper context, pointing 

out their essential connections and without causing distortions, with due 

deployment of the creative capacity of the journalist, so that the public is 

provided with adequate material to facilitate the formation of an accurate 

and comprehensive picture of the world in which the origin, nature and 

essence of events, processes and state of affairs are understood as 

objectively as possible. 

 

Principle III: The journalist's social responsibility 

Information in journalism is understood as a social good and not as a 

commodity, which means that the journalist shares responsibility for the 

information transmitted and is thus accountable not only to those controlling 

the media but ultimately to the public at large, including various social 

interests. The journalist's social responsibility requires that he or she will act 

under all circumstances in conformity with a personal ethical consciousness. 

 

Principle IV: The journalist's professional integrity 

The social role of the journalist demands that the profession maintain high 

standards of integrity, including the journalist's right to refrain from working 

against his or her conviction or from disclosing sources of information as 

well as the right to participate in the decision-making of the medium in 

which he or she is employed. The integrity of the profession does not permit 

the journalist to accept any form of bribe or the promotion of any private 

interest contrary to the general welfare. Likewise, it belongs to professional 

ethics to respect intellectual property and, in particular, to refrain from 

plagiarism. 

 

Principle V: Public access and participation 

The nature of the profession demands that the journalist promote access by 

the public to information and participation of the public in the media, 

including the right of correction or rectification and the right of reply. 

 

Principle VI: Respect for privacy and human dignity 

An integral part of the professional standards of the journalists is respect for 

the right of the individual to privacy and human dignity, in conformity with 
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provisions of international and national law concerning protection of the 

rights and the reputation of others, prohibiting libel, calumny, slander and 

defamation. 

 

Principle VII: Respect for public interest 

The professional standards of the journalist prescribe due respect for the 

national community, its democratic institutions and public morals. 

 

Principle VIII: Respect for universal values and diversity of cultures 

A true journalist stands for the universal values of humanism, above all 

peace, democracy, human rights, social progress and national liberation, 

while respecting the distinctive character, value and dignity of each culture, 

as well as the right of each people freely to choose and develop its political, 

social, economic and cultural systems. Thus the journalist participates 

actively in social transformation towards democratic betterment of society 

and contributes through dialogue to a climate of confidence in international 

relations conducive to peace and justice everywhere, to détente, 

disarmament and national development. It belongs to the ethics of the 

profession that the journalist be aware of relevant provisions contained in 

international conventions, declarations and resolutions. 

 

Principle IX: Elimination of war and other great evils confronting humanity 

The ethical commitment to the universal values of humanism calls for the 

journalist to abstain from any justification for, or incitement to, wars of 

aggression and the arms race, especially in nuclear weapons, and all other 

forms of violence, hatred or discrimination, especially racialism and 

apartheid, oppression by tyrannic regimes, colonialism and neocolonialism, 

as well as other great evils which afflict humanity, such as poverty, 

malnutrition and diseases. By so doing, the journalist can help eliminate 

ignorance and misunderstanding among peoples, make nationals of a 

country sensitive to the needs and desires of others, ensure respect for the 

rights and dignity of all nations, all peoples and all individuals without 

distinction of race, sex, language, nationality, religion or philosophical 

conviction. 

 

Principle X: Promotion of a new world information and communication 

order 
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The journalist operates in the contemporary world within the framework of a 

movement towards new international relations in general and a new 

information order in particular. The new order, understood as an integral part 

of the New International Economic Order, is aimed at the decolonisation and 

democratization of information and communication, both nationally and 

internationally, on the basis of peaceful coexistence among peoples and with 

full respect for their cultural identity. The journalist has a special obligation 

to promote the process of democratization of international relations in the 

field of information, in particular by safeguarding and fostering peaceful and 

friendly relations among states and peoples. 

 [1] The following organizations participated: International Organization of 

Journalists (IOJ), International Federation of Journalists (IFJ), International 

Catholic Union of the Press (UCIP), Latin American Federation of 

Journalists (FELAP), Latin American Federation of Press Workers 

(FELATRAP), Federation of Arab Journalists (FAJ), Union of African 

Journalists (UAJ), and Confederation of Asean Journalists (CAJ). The IFJ 

did not attend the conclusive meeting of this process in Paris, 20 November 

1983, which issued the document. 
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Federation of Arab Journalists Code of Ethics 

Adopted by the Third Conference of the Federation of Arab Journalists, in April 

1972, in Baghdad. Commitments to the objectives of the public and the right of 

the Arab nation to unity, freedom and progress,the Code is based on the 

following principles: 

-Journalists pledge to respect the right of individuals to privacy and dignity. 

They should abstain from publishing personal or family scandals that aim at 

weakening family relations. 

-The message of the press is sacred: it should not be subjected to opportunism, 

dishonesty, defamation. 

-The message of the press entails adherence to objective reality and truth. 

Journalists are committed to obtain information and facts by legal means and to 

correct any published material in case inaccuracy is discovered in it. 

-Solidarity among Arab journalists must be based on defence of professional 

ethics, and exposure of those who behave improperly or those who seek out 

personal profit and give priority to personal interests by publishing unfounded 

news and by making statements aiming to create sensation and to encourage 

corruption and crime. 

-Journalists are committed to support justice in courts, not to support any party 

against the other or decide any case so long as the authority concerned had not 

issued the sentence. 

-Journalists should respect publication rights, abstain from plagiarism. 

-Before practising the profession, the journalist (according to the statute of his 

own organisation) should make the following oath: "I swear by professional 

honour to perform my work honestly and truthfully, to keep professional secrets, 

to abide by the regulations and traditions of the profession and to defend its 

dignity." 
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-A clear distinction should be made between information and  opinions or 

advertisements so that no propaganda or political opinions and ideas slip into 

publication as edited materials. Such materials should be clearly specified as 

advertisements in newspapers and magazines. 

-Political advertisements submitted by foreign bodies are prohibited unless they 

are in harmony with the national policy. In that case publication should be equal 

to established prices so as not to turn advertisements into indirect donation from 

a foreign State. 

-Members of affiliated unions and organisations should refrain from publishing 

their names under advertisements so that the reputation and moral influence of 

journalists are not utilised by advertisers. Advertising represents a social service, 

its essential function being to push the sales of goods which are useful to the 

consumer: such a function does need to be performed through lies or cheating. 

Newspapers, magazines and other mass media are entitled to check data and 

facts in advertisements in order to maintain the reputation of the press. In 

addition, journalists should dedicate pages for special campaigns against 

advertising that spreads propaganda for the benefit of imperialist states, 

reactionary forces and foreign monopolies in contradiction with supreme Arab 

interests. 
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 26ـميثاق الشرف الإعلبمي العربي ومواد  ال
نحف الإعلبميوف العرب العامموف في مجالات الاتصاؿ والإعلبـ والمعمومات نمتزـ التزاماً ذاتياً 

 . نابعاً مف إحساسنا بمسؤولياتنا المينية والقومية، بمواد ىذا الميثاؽ وفقاً لمنطمقاتو ومبادئو وأىدافو
 : طمقاتأولًا : المن

المواثيؽ والاتفاقيات التي صاغتيا الإرادة المشتركة للؤمة العربية وفي مقدمتيا ميثاؽ جامعة الدوؿ  -
 . العربية

، وما تؤكده مف حرص عمى التضامف العربي ودعـ لمعمؿ مؤتمرات القمة العربية وبياناتياقرارات  -
قاً لآماؿ وطموحات الأمة العربية في كافة العربي المشترؾ خدمة لممصالح العميا لموطف العربي وتحقي
 . المجالات السياسية والاقتصادية والثقافية والاجتماعية والأمنية

قرارات مجمس وزراء الإعلبـ العرب وما تبموره مف رؤية عربية مشتركة لمبادئ العمؿ الإعلبمي  -
 . بي وخارجوومرتكزات الخطاب الإعلبمي ورسالة الإعلبـ العربي في داخؿ الوطف العر 

التطور النوعي والتقني الذي تحقؽ في مجاؿ الإعلبـ والاتصاؿ بدخولو عصر الفضاء وثورة  -
 . المعمومات وتجاوزه حدود الجغرافيا والتأثير المحمي

 : ثانياً : المبادئ والأىداؼ
العربية ، تسخير كافة إمكانيات الإعلبـ العربي في خدمة الإنساف العربي والمصالح العميا للؤمة  -

 .وتعزيز العمؿ العربي المشترؾ باعتباره ركيزة أساسية لمتضامف العربي ، وصوف اليوية العربية
، في ضوء المتغيرات الدولية ، والتقدـ التقني المتسارع في مجالات التعامؿ الواعي مع قضايا العصر -

ـ العربي في حماية اليوية العربية الإعلبـ والاتصاؿ والمعمومات ، وظواىر العولمة بما يؤكد دور الإعلب
براز الصورة الصحيحة للؤمة العربية وحضارتيا وقضاياىا الجوىرية عمى الرأي العاـ الدولي، ودعـ قدرة  وا 

 . الأمة العربية عمى الإسياـ المتكافئ في حوار الحضارات والثقافات
خلبؽ بيف الرأي  بحيث يحدث تفاعؿ الإيماف بأف حرية التعبير ركيزة أساسية مف ركائز العمؿ الإعلبمي-

، وتقترف ىذه الحرية بالمسؤولية حماية لممصالح العميا للؤمة العربية واحتراماً لحريات والرأي الآخر
 . الآخريف وحقوقيـ، والحرص عمى تمكيف الإعلبـ العربي مف الإطلبع عمى الحقيقة مف مصادرىا
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 : ثالثاً : مواد الميثاؽ
 : المادة الأولى
تأكيد عمى صوف اليوية العربية ، والحفاظ عمى خصوصيات المجتمع العربي مع الحرص عمى ال

 .الاستفادة مف الجوانب الإيجابية لمعولمة
 : المادة الثانية

مواصمة تطوير دور وسائؿ الإعلبـ العربي في إثراء شخصية الإنساف العربي والعمؿ عمى 
نمائيا فكرياً وثقافياً و  ، والتعريؼ بحقوؽ الإنساف العربي وحرياتو الأساسية اً اجتماعياً وسياسيتكامميا قومياً وا 

وواجباتو تجاه أسرتو ومجتمعو ووطنو وأمتو ، وترسيخ إيمانو بالقيـ الروحية والمبادئ الأخلبقية والالتزاـ 
 .باحتراـ حياتو الخاصة

 : المادة الثالثة
ة المغة العربية باعتبارىا قواـ الثقافة تشجيع البرامج الإعلبمية التي تيتـ بالحفاظ عمى سلبم

 . العربية ورمز اليوية العربية ، والعمؿ عمى نشرىا عف طريؽ تيسير قواعدىا والتعريؼ بجماليات بيانيا
 : المادة الرابعة

 . الاىتماـ الإعلبمي بالقضايا الأساسية لموطف العربي، وحشد الطاقات والجيود العربية لنصرتيا
 : المادة الخامسة

 مرأي العاـ ، في الداخؿ والخارج الحرص عمى التضامف العربي في كؿ ما يقدمو الإعلبـ العربي ل
، وذلؾ للئسياـ في شأنو الإساءة إلى التضامف العربيوتجنب نشر أو عرض أو إذاعة أو بث ما مف 
 .تعزيز أواصر التعاوف والتكامؿ بيف الدوؿ العربية

 : المادة السادسة
الإعلبمية عمى العمؿ العربي المشترؾ باعتباره السبيؿ الأمثؿ لتحقيؽ التكامؿ تسميط الأضواء 
 . العربي في كافة المجالات

 : المادة السابعة
مكانياتو ة الدولية لمتعريؼ بالوطف العربيتكثيؼ الجيود عمى الساح ، وتاريخو وحضارتو وتراثو، وا 

، وفؽ قرارات مجمس تيا القضية الفمسطينية، وفي مقدممعنوية، وعدالة قضاياه الأساسيةالبشرية والمادية وال
 . جامعة الدوؿ العربية عمى مستوى القمة وعمى المستوى الوزاري
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 : المادة الثامنة
، واحتراـ كرامة الشعوب والدوؿ وسيادتيا الوطنية واختياراتيا الالتزاـ بالأمانة والموضوعية

 . تي تيدؼ إلى الإثارة أو زعزعة الصؼ العربيالأساسية ، والابتعاد عف الحملبت الإعلبمية ال
 : المادة التاسعة

الالتزاـ بالصدؽ وتحري الدقة فيما يبثو الإعلبـ العربي بكافة أشكالو مف بيانات ومعمومات وأخبار 
 . واستقاؤىا مف مصادرىا الأساسية ، والالتزاـ بتصويب أية أخطاء في ىذا الصدد

 : المادة العاشرة
سامح والتآخي ونبذ كؿ دعاوى التحيز والتمييز والتعصب أيا كانت أشكالو، وطنياً تعميؽ روح الت

أو عرقياً أو دينياً ، والامتناع عف عرض أو إذاعة أو بث أو نشر أية مواد يمكف أف تشكؿ تحريضاً عمى 
 .التطرؼ والعنؼ والإرىاب واحتراـ سيادة الدوؿ العربية

 : المادة الحادية عشرة
وصؼ الجرائـ ، بكافة أشكاليا وصورىا ، بطريقة تغري بارتكابيا أو تنطوي عمى الامتناع عف 

إضفاء البطولة عمى الجريمة ومرتكبييا أو تبرير دوافعيا ، أو منح مرتكبييا والمحفزيف عمييا أو المروجيف 
 . ليا فرصة استخداـ وسائؿ الإعلبـ منبراً ليـ

 : المادة الثانية عشرة
وآدابو وبخاصة الذي يعرض أو يذاع أو يبث عمى اليواء مباشرة ، مف مراعاة أصوؿ الحوار 

حيث حقوؽ ضيوؼ الحوار في شرح آرائيـ ، والمتمقيف في التعقيب ، وعرض كافة الآراء والحقائؽ وصولًا 
 . إلى بمورة رؤية متكاممة وشاممة وموضوعية لدى المتمقي العربي

 : المادة الثالثة عشرة
توفير بدائؿ عربية ثرية ومتنوعة للؤشكاؿ الإعلبمية والمعموماتية التي تتفؽ الاىتماـ المتواصؿ ب

وطموحات الإنساف العربي وتعمؿ عمى توسيع مداركو وتنمية ممكاتو في البحث والإبداع ، وترسيخ اعتزازه 
 . بانتمائو إلى الأمة العربية وثقافتيا وقيميا

 : المادة الرابعة عشرة
اجات الخاصة في الحصوؿ عمى ما يناسبيـ مف الخدمات الإعلبمية مراعاة حقوؽ ذوى الاحتي

 . والمعموماتية ، تعزيزاً لفرص اندماجيـ في مجتمعاتيـ
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 : المادة الخامسة عشرة
تشجيع الاىتماـ الجماىيري بالرياضة باعتبارىا واحدة مف العوامؿ الرئيسية في النيوض بالصحة 

تنقية الإعلبـ الرياضي مف أية شوائب تعكس أو تؤجج نزعات  البدنية والنفسية لممجتمع ، والحرص عمى
 . التعصب والتحيز ، والسعي إلى تنمية الروح الرياضية في المنافسة

 : المادة السادسة عشرة
الحرص عمى حماية الأطفاؿ والأحداث مف مخاطر المواد الإعلبمية التي تتضمف مشاىد عنؼ 

 . ع القيـ النبيمةأو أنماطاً سموكية غير سميمة تتناقض م
 : المادة السابعة عشرة

، وخاصة تمؾ التي تناؿ اعترافاً أو تقديراً عالمياً ، وذلؾ إثباتاً إبراز الكفاءات والمواىب العربية
لثراء الطاقات الإبداعية والقدرات الخلبقة لموطف العربي ، وتحفيزاً لمنشء عمى الاقتداء بالنماذج الناجحة 

 . زيد مف الكفاءات العربيةوتشجيعاً عمى ظيور م
 : المادة الثامنة عشرة

سياماتيا  تقديـ الصورة الموضوعية الواقعية عف المرأة العربية ونيوضيا بمسؤولياتيا الحياتية، وا 
في التنمية المجتمعية ، وما تضطمع بو مف دور مشرؼ في بناء الإنساف العربي ، وبث ونشر المواد 

 . نيا عمى ذلؾوالمعمومات والبرامج التي تعي
 : المادة التاسعة عشرة

الالتزاـ بحقوؽ الممكية الفكرية والتعريؼ بتشريعاتيا المختمفة ، حماية لممبدعيف العرب وتشجيع 
 . الابتكار والإبداع عمى امتداد الوطف العربي

 : المادة العشروف
لتزاـ ىذه الأواد الإعلبمية والمواد الإعلبنيةضرورة التمييز بيف الم خيرة بأخلبقيات المجتمع ، وا 

 . العربي وعدـ استغلبؿ الطفؿ والمرأة في الحملبت الإعلبنية بشكؿ يسيء إلييما
 : المادة الحادية والعشروف

 . الالتزاـ بالقيـ الدينية والأخلبقية لممجتمع العربي ومراعاة بنيتو الأسرية وترابطو الاجتماعي
 : المادة الثانية والعشروف

 . مية التصدي لمشكمة الأمية بأشكاليا المختمفة في المجتمع العربيتعميؽ الوعي بأى
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 : المادة الثالثة والعشروف
، دوف تيويؿ أو تيويف ػبالأمراض المتفشية أو المستجدةتنمية الوعي الصحي العاـ والتعريؼ 

يضاح الأساليب العممية لموقاية والتحذير مف الأساليب العشوائية أو غير العممية في ال  . علبجوا 
 : المادة الرابعة والعشروف

، نشر الوعي البيئي وبخاصة في مجاؿ السموكيات المتصمة بالحفاظ عمى البيئة والحد مف التموث
، والتعريؼ بالتشريعات البيئية وقواعد الصحة والسلبمة المينية والعامة في ىذا وترشيد استخداـ الموارد

 . مبيئةالمجاؿ ، وتشجيع إدخاؿ التقنيات الصديقة ل
 : المادة الخامسة والعشروف

يعتبر ميثاؽ الشرؼ الإعلبمي وثيقة استرشادية لرصد وتقويـ الأداء الإعلبمي العربي وفي منح 
المنظمات العربية وما ينبثؽ عنيا مف مجالس وىيئات في  العضوية أو تعميقيا أو إلغائيا في الاتحادات و

 . مجاؿ الإعلبـ العربي
 : عشروفالمادة السادسة وال

، ويعتبر وثيقة مف وثائؽ لبـ العربي بأشكالو ووسائمو كافةتسري أحكاـ ىذا الميثاؽ عمى الإع
 . جامعة الدوؿ العربية
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Federation International des Editeurs de Journaux Code of Newspaper 

Practice 

1981 of the Fédération Internationale des Editeurs de Journaux (FIEJ) 

The FIEJ Code of Newspaper Practice is a direct response to UNESCO’ s 

attempts to lay down the law internationally on what constitutes good conduct in 

the media. The Communication Policy Committee has formulated a set of 

principles to which newspaper publishers in FIEJ member countries have always 

implicitly subscribed. The code is not only a formal statement of the principles 

which govern responsible newspaper publishing in the West, but is also 

designed to serve as a model to the emerging newspaper industries of the Third 

World. In other words, it represents a FIEJ initiative to offer an alternative 

ideology to developing countries from that offered by the Soviet Union, one that 

reflects press freedom and responsibility in the context of a democratic society. 

Statement of Intent 

Open access to information and opinion is the democratic right of every citizen. 

The vocation of the press is to provide a comprehensive and objective service of 

information and opinion. It should, therefore, have freedom of access of all 

sources of information. The moral principles that govern the activities of 

publishers, editors-in-chief and journalists have already been codified in some 

countries. There is a widespread pressure for a code of practice to be adopted by 

all the world’ s press. 

It is incompatible with the principle of press freedom for such a code of practice 

to be imposed by an outside body. It is the responsibility of the press itself to 

formulate a code of newspaper practice. 

 

The principles of the code should in no way infringe the liberty of the press. 
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The FIEJ code of newspaper practice based on articles 2 and 3 of its statutes 

could serve as a model for national press associations and individual publishers, 

within the confines of their own political and cultural traditions. 

Preamble 

Freedom of expression is one of the basic human rights. It is an essential 

prerequisite for an enlightened and well-informed public opinion. As a prime 

source of information and comment, the press should be not only honest, 

accurate and fair, but also free and independent. To help safeguard the integrity 

and liberty of the press, the following code of practice has been formulated. 

The Code 

Press Freedom. A free press is the most effective safeguard of the freedom of 

expression, without which other fundamental civil liberties cannot be protected. 

The press should have the right to publish news and comment without hindrance 

to ensure that the public is full informed. 

Facts. Facts should be established and reported with impartiality. 

Separation of news and opinion. The difference between news and comment 

should be clearly drawn. This principle does not deprive a newspaper of the 

right to present its own view and the opinions of others. 

Recognition of different opinions. The press recognises and respects differences 

of opinion and favours the publication of alternative views. It opposes 

discrimination on grounds of sex, race, nationality, language, religion, ideology 

or conviction. 

 

Respect for human dignity. Publishers, editors-in-chief and journalists should 

respect the dignity and privacy of the individual and avoid intrusion into 

personal grief and suffering, unless considerations of public interest take 

precedence. 
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Presentation of violence. Crime, terrorism, violence and other acts of brutality 

and inhumanity should not be glorified. 

Correction of falsehoods. Published facts and information that are later found to 

be false should be corrected without reservation. 

Protection of sources. Confidential sources of information are to be protected. 

Names of informants should not be divulged without their consent. 

Secrecy. The confidentiality of public and private affairs, as defined by law, 

should not be allowed o result in excessive secrecy in the reporting of important 

events. The public interest takes precedence. 

Human rights. Where the freedom of expression conflicts with other-established 

human rights, it is the responsibility of publishers and editors in chief to decide 

which right has precedence. 

Independence. Newspapers should not submit to external pressure, whether by 

governments, political parties, commercial interests or private individuals. 

Advertisements. Advertisements should be clearly identified to distinguish them 

from editorial matter. 
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 يثاق لأخلبقيات المهنة الصحفية في الجزائرم

وقبؿ المصادقة عمى ميثاؽ  0222أفريؿ  23تبنت الجزائر ميثاؽ لأخلبقيات المينة في 
 .أخلبقيات مينة الصحافة لـ يكف لرجاؿ الإعلبـ في الجزائر أي وثيقة تضبط قواعد المينة

 :بياف الواجبات
 يمتزـ الصحفي بواجب:

 .بسبب ما يمميو حؽ الجميور في المعرفةكانت التبعات التي تمحؽ بو، ميما  احتراـ الحقيقة-
 .و النقد و التعميؽالدفاع عف حرية الاعلبـ و الرأي، -
 .الفصؿ بيف الخبر و التعميؽ-
 .و حقيـ في رفض التشيير بيـ عف طريؽ الصورة احتراـ الحياة الخاصة للؤشخاص،-
اع عف تحريؼ المعمومات و الحرص عمى سرد الوقائع و الامتننشر معمومات المتحقؽ منيا فقط، -

 .ضمف سياقيا
 .شاعاتالامتناع عف نشر الإ-
 .تصحيح كؿ معمومة يتبيف بعد نشرىا أنيا خاطئة-
 .الحفاظ عمى السر الميني و عدـ الافشاء بالمصادر-
 .و القذؼ و الاتيامات غير المؤسسةالامتناع عف الانتحاؿ و الافتراء  -
ة مف المعمنيف سواء و عدـ قبوؿ أي تعميمالصحفي أو الاشياري أو الادعائي،  بيف مينةعدـ الخمط -

 .و غير مباشرةأكانت مباشرة 
 .و في الحدود التي يممييا وازع الضميرسوى مف مسؤولي التحرير، التحرير عدـ قبوؿ تعميمات في -

التمييز  العنصرية، التعصب،مة الجريلأشكاؿ لمعنؼ، الإرىاب، بأي شكؿ مف االامتناع عف الترويج -
 .الجنسي و اللبتسامح

طار الشغؿ إلا يقبؿ في ف المعموؿ بيا في كؿ بمد، و معترؼ بالقوانيسـ كؿ صحفي جدير بيذا الإ-
 . لا بحكـ زملبئو بعيدا عف كؿ تدخؿ حكومي أو غيرهإالميني 

ي و علبقاتو و نفوذه الامتناع عف الحصوؿ عف أي إمتياز ناتج عف وضع تكوف فيو صفتو كصحف-
 .عامؿ إستغلبؿ مناسب

أو التسبب في طرده أو التنزيؿ مف رتبتو مف خلبؿ قبوؿ عرض عمؿ  الإمتناع عف طمب منصب زميؿ-
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 .بدلو بشروط أدنى
 .و شرطيألخمط بيف دوره كصحفي و دور قاضي عدـ ا-
 .احتراـ افتراض البراءة -
 .و الصور و الوثائؽأعمى المعمومات وؿ ساليب غير الشريفة لمحصعدـ استعماؿ الأ -
 : بياف الحقوؽ   
 : مف حؽ الصحفي   
تعمؽ بالحياة العامة، و لى كؿ مصادر الخبر و الحؽ في التحقيؽ الحر في كؿ الوقائع التي تإالوصوؿ -

 .سباب معبر عنيا بوضوحألا استثناء و بموجب إف يمنع مف الوصوؿ الى المصادر ألا يمكف 
 .الضمير التحمي بوازع-
 .ضرار بحياة المؤسسةنو الإأبلبغ بكؿ قرار ىاـ مف شالإ-
 .ساسي مينيأالتمتع بقانوف -
 .الاستفادة مف تكويف متواصؿ و تحسيف مؤىلبتو المينية-
طار اتفاقية إممارسة مينتو و عقد عمؿ فردي في التمتع بالشروط الاجتماعية و المينية الضرورية ل-

 .ي و استقلبليتو الاقتصاديةمنو المادضامنة لأ جماعية
 .ليؼ و الاستفادة منياأالاعتراؼ لو بحقوؽ الت-
 .احتراـ المنتوج الصحفي و الوفاء لمضمونو-
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 صحيفة البلبد نت
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 صفحة البلبد عمى الفيسبوك
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  صفحة البلبد عمى التويتر

 


