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نيل متطلبات شهادة الماستر في علم الاجتماع تخصص تنظيم وعملل كملةمذكرة م  

 تحت اشراف الأستاذ                                 من إعداد الطالبتين:           
 وي ربيعيد. شت                                  قسوم رونق 

 سكي هاجر
 لجنة المناقشة:

 الصفة الجامعة الرتبة الأستاذ )ة(
–أ –ستاذ محاضر أ بوغرزه رضا  رئيسا جامعة جيجل 

وي ربيعيشت –أ –ستاذ محاضر أ   مشرفا ومقررا جامعة جيجل 
–أ –ساعدستاذ مأ شربال مصطفى امتحنم جامعة جيجل   
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 شكر وعرفان

 الحمد والشكر لله الذي وفقنا على ما وصلنا إليو

وإذا كان الحمد فلو وحده وإذا كان الشكر فلو قبل كل أحد، نحمده وأن 

 شكره على توفيقو لنا

   * ربيعي شتو  . د *نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ المشرف

 على النصائح والتوجيهات التي قدمها لنا وانتقاداتو البناءة.

 عضاء لجنة المناقشة ساتذة ألأنتقدم بالشكر إلى  كما

 "تخصص تنظيم وعمل "علم الاجتماع وأساتذة

 داد ىذا.عكما أتقدم بالشكر والعرفان لكل من ساعدنا في إ

 وإلى كل من ساىم في إنجاز ىذا العمل.

 داءــــــهإ
 لا بطاعتواالحمد لله الذي لا يطيب الليل إلا بشكره، ولا يطيب النهار 

 ولا تطيب اللحظات إلا بذكره، ولا تطيب الآخرة إلا بعفوه، ولا تطيب الجنة إلا برؤيتو
إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة إلى نبي الرحمة ونور العالمين سيدنا محمد صلى الله عليو 

 وسلم
 والقدوة الصارخة....رمز الإرادة المتجددةإلى المثل العالي 

 إلى من تفرح لفرحتي وتحزن لحزني
 إلى كل ما في الوجود بعد الله ورسولو

 " الحبيبة امي"
 إلى ركيزة عمري ومنبع ثقتي وإرادتي إلى من علمني معنى الحياة

 بي الغالي"أ"
  إلى من ىم أقرب من روحي، إلى من أستمد منهم عزتي وإصراري

 وليد–فريال -ايمان–وسام واخواتي الأعزاء: "إخوتي 
 سهيلة "–إلى أعز صديقاتي "ىدى 

 معا الطريق نشق ونحن سويا سرنا من إلى
 والإبداع النجاح نحو 

  .صديقاتي إلى تعلمنا زىرة نقطف ونحن بيد يد تكاتفنا من إلى 
 قلمي يكتبو ولم لساني ينطقو ولم قلبي يذكره من إلى

 و كان سندي وعوني  
 
 
 
 

 R       S  رونق

 داءــــــاه

  جهدإ ثدخر ولم إجلي من ضحت فلقد لا ولما هفسي على إفضلها من إ لى

 إلدوإم على إسعادي سبيل في

 (. إلحبيبة إمي) 

رإدتي ثقتي ومنبع عمري ركيزة إ لى  إلحياة معنى علمني من إ لى وإ 

 (.أ بي إلعزيز)

 وأ متن باليسير ولو وساعدوني بجاهبي وقفوإ من جميع و أ صدقائي و إخوإتي إلى

  مسيرتي في فضل له كان من لكل

 .إلتقدير و إلمحبة لهم أ حمل إلذين إل شخاص كل إ لى

 هاجر
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يؽاكب التغيخات السؽرد البذخي ة مؼ اىػ العسميات التي تجعل تعتبخ تشسية السؽارد البذخي
سل،  ذلغ لأنو يتستع بطاقات دىشية وقجرات فكخية بإمكانيا ان ؽرات التكشؽلؽجية الحاصمة في العالتطو 

أحدؼ استثسارىا باعتباره أىػ العشاصخ التي إذا و السشعسات تتحؽل إلى عشرخ فعال في السؤسدات 
ولتشسية السؽارد البذخية تدعى السؤسدات لتطؽيخ الطخق  ،يتذكل مشيا التشعيػ والقؽة الجافعة لشجاحو

طاقاتيا وتشسيتيا مؼ خلال عسمية تجريب العسال وتطؽيخ مياراتيػ واكدابيػ معارف  والآليات لاستثسار
 وخبخات وكفاءات ججيجة لأداء عسميػ بذكل جيج.

ولاشغ أن أي مشعسة أو مشذأة في كل زمان ومكان تعتسج في تحقيق أىجافيا عمى مؽاردىا البذخية،  
فالسؽرد البذخي ومحجد أساسي لشجاح أدائيا،  والتي تذكل العشرخ الفعال في كل عسل ميسا كان نؽعو

عامل اساسي وحاسػ الحي بؽاسطتو تدتطيع السؤسدة تحجيج مدؤولياتيا والقيام في السؤسدة يعتبخ 
بؽاجباتيا، وىحا ما دفع بالسؤسدات إلى زيادة الاىتسام بعسمية التجريب وتأكيج عمى الجور الحي يمعبو في 

ادة السعخفة الستخررة وتحديؼ مياراتيػ والبحث عؼ الطخق السثمى لتشعيػ رفع كفاءة الاداء لمعامميؼ وزي
فالتجريب السؽارد البذخية  ضخوري سمؽكيػ لسا يزسؼ الاستقخار والاستسخار لمسؽرد البذخي والسؤسدة. 

عجاد السؽرد البذخي وعمى تشسية قجراتيػ  أو تغييخ يعسل عمى إ لتحقيق أىجاف ىاتو الأخيخة،  حيث 
يػ إلى الأحدؼ لتحقيق تغيخ إيجابي في أدائيػ وإكدابيػ السخونة اللازمة مسا يسكشيػ لمترجي ميارات

لسذكلات العسل، ويحقق نذاط التجريب أىجافو إذ تػ ترسيسو والاعجاد لو بذكل عمسي عسمي يقؽم بتحجيج 
العامميؼ تتذابو مع وتؽفيخ البيئة السشاسبة لتجريب  مؼ العامميؼ والسؤسدة. الاحتياجات التجريبية لكل

 ظخوف بيئتيػ العسمية التي يداولؽن عسميػ فييا. 
إن بيئة العسل السذجعة تعج مقؽما أساسيا لشجاح أي مشعسة، فالعامل يتعامل بجيشاميكية مع مختمف  

العخوف السحيطة بو برفة عامة وظخوف بيئة عسمو برفة خاصة، مسا يتحتػ عمى السؤسدات تؽفيخ 
لتفادي الؽقؽع  في حؽادث وإصابات العسل الستكخرة، بتباع مجسؽعة مؼ الاجخاءات  مشاخ داخمي ملائػ

الؽقائية في بيئة العسل لمحج مؼ الاخطار السيشية وكحا تطبيق بخامج الخعاية والخجمات الرحية لمعامميؼ 
     مسا يديػ بذكل فعال في تحقيق الدلامة السيشية وتحديؼ أداء العامميؼ.

لقؽل أن التجريب والدلامة السيشية أمخان متلازمان، فلا يسكؼ تحقيق الدلامة السيشية إلا وعميو يسكؼ ا  
 .بإعجاد بخامج تجريبية تزسؼ اجخاءات الدلامة والأمؼ لمستجربيؼ وتشفيحىا مؼ خلال نذاط التجريب



 مقدمة
 

 ب
 

إلى تشاول ىحيؼ الستغيخيؼ في الجراسة مؼ أجل معخفة دور التجريب في تحقيق الدلامة  اتجيشا      
يث قدست الجراسة إلى جانب نعخي السيشية وىحا ما حاولت الجراسة الحالية تدميط الزؽء عميو. ح

 ميجاني، فالجانب الشعخي احتؽى عمى أربعة فرؽل وىي:و 
لجراسة، ويتزسؼ الاشكالية، عؽامل اختيار السؽضؽع، أىسية الفرل الأول: تشاولشا فيو الاطار العام 

 وأىجاف الجراسة، تحجيج السفاهيػ، وختاما تشاولشا أىػ الجراسات الدابقة والسذابية لجراسة.
الفرل الثاني: تسحؽر حؽل متغيخ التجريب تطخقشا فيو إلى مجسؽعة مؼ العشاصخ مشيا أىسية وأىجاف 

 يب، وأخيخا تقشيات التجريب.التجريب، مخاحل وأسالب التجر 
الفرل الثالث: تسحؽر حؽل متغيخ الرحة والدلامة السيشية تشاولشا فيو مجسؽعة مؼ العشاصخ مشيا دوافع 
الاىتسام بالرحة والدلامة السيشية، مقؽمات وسياسات الرحة والدلامة السيشية وأخيخا العسل بشتائج نعام 

 الرحة والدلامة السيشية.
تطخقشا فيو إلى أىػ السجاخل الشعخية السفدخة لمتجريب والدلامة السيشية وتػ تقديسيا إلى الفرل الخابع: 

عشاصخ، حيث في العشرخ الأول تطخقشا فيو إلى أىػ الشعخيات السفدخة لمتجريب تسثمت ىحه الشعخيات في 
أما العشرخ  ،ميات الجساعةالشعخية الدمؽكية والعقمية والعلاقات الاندانية وتعميػ الكبار وأخيخا نعخية الجيشا

الثاني فتطخقشا فيو إلى أىػ الشعخيات السفدخة لمدلامة السيشية وتسثمت في نعخية بيئة العسل والذخرية 
 والادارية ونعخية سمػ الحاجات والعلاقات الاندانية. 

 أما الجانب السيجاني فقج تػ تقديسو إلى فرميؼ وىي: 
ت السشيجية لجارسة، حيث تػ التطخق لسجالات الجراسة، عيشة الفرل الخامذ: تشاولشا فيو الاجخاءا

 الجراسة، مشيج السدتخجم، أدوات جسع البيانات، وكحا أساليب التحميل.
تؽصمت إلييا الجراسة التي   البيانات ومشاقذة نتائج الجراسة  نتائج الفرل الدادس: يتػ فيو تحميل وتفديخ

  .الجراسات الدابقة و نتائج الفخضية العامة  في ضؽء الفخوض و
كسا أرفقشا بحثشا بقائسة مؼ السلاحق وانتيت ىحه الجراسة بخاتسة تشاولشا فييا حريمة حؽل مؽضؽع دراستشا.

 واستعشا لإثخاء مؽضؽعشا ىحا وتجعيسو عمى عجد مؼ السخاجع.   
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 الاشكالية -أولا
حجد مدتؾػ أداء السشغسة ونجاحيا يعتبخ السؾرد البذخؼ مؽ أىؼ السؾارد عمى الإطلاق فيؾ الحؼ ي 

دارة السؾارد البذخية إ أدػ إلى إعيار الحاجة إلى وجؾد  الحؼ ،الأساسي في العسمية التشغيسية والسحخك
عمى السؾرد  في السؤسدة، فيي تعتبخ مؽ أىؼ وعائف الادارة لتخكيدىا شؤون العشرخ البذخؼ  التي تخاعي

نتاج السؤثخة عمى جؾدة الأداء التشغيسي، سؽ مؾرد لجػ الإدارة ومؽ أىؼ العشاصخ الإ، الحؼ يعتبخ أثالبذخؼ 
لى تعديد قجرات التدييخ والتخظيط وتسكيؽ السؤسدات مؽ الاستقظاب وتأىيل الكفاءات يجف إحيث ت

جدءا   عتبخ التجريبو إن إدارة السؾارد البذخية ت اللازمة والقادرة عمى مؾاكبة التحجيات الحالية والسدتقبمية.
داخل وخارج  لأداء العسل بفاعمية وميارة سيات إعجاد السؾر البذخؼ وتييئتومؽ اساأصيلا مشيا و 

   السشغسات.
إن شعؾر العامل بأنو يعسل في عخوف أمشة ومدتقخة وبعيجة عؽ خظخ لو أىسية كبيخة في تحديؽ أدائو،  

فالتحقيق الأمؽ والدلامة في مكان العسل يجخل في خانة الأولؾيات التي يجب أن تبشى عمييا استخاتيجية 
تخيج بمؾغ لأىجافيا والخفع مؽ كفاءات العامميؽ وحسايتيؼ مؽ الأخظار السيشية، كل مؤسدة أو مشغسة 

وتعشي سلامة السيشية مجسؾعة مؽ الاجخاءات والذخوط التي تحفع كلا مؽ العامل مؽ الاصابات والسشذأة 
سشغسات التي يعسل فييا مؽ حجوث أيو اضخار مادية. وتعتبخ الرحة والدلامة السيشية القشاع الؾاقي في ال

ضج الأخظار والحؾادث في بيئة العسل، لحلػ تدداد أىسية  الرحة والدلامة السيشية بتعجد الأخظار 
وتشؾعيا التي تؾاجو الفخد العامل، فالحفاظ عمى السؾارد البذخية وحسايتيا مؽ الأذػ مؽ مدؤوليات 

زاع العامميؽ لجورات قيا لإجخاءات الؾقاية مؽ الحؾادث وكحلػ اخوواجبات السشذأة مؽ خلال تظبي
 التجريبية التي تتزسؽ أساليب الؾقاية يجب تظبيقيا مؽ خلال تكؾيؽ العسال وتجريبيؼ عمييا.

 ما  تدتسخ معو طؾال سشؾات خجمتو وىؾإن التجريب عسمية مدتسخة تبجأ مؽ دخؾل الفخد إلى السؤسدة و  
خررة وذلػ مؽ وزيادة السعخفة الست يؤكج الجور الحؼ يقؾم بو التجريب في رفع كفاءة الأداء لمعسال،

تأىيمية لسدايخة الترسيسات لمؾعائف الحالية، إلى و  ترسيؼ البخامج التجريبيةبخلال تشسية قجراتو والكيام 
ويعشي التجريب  جانب تجريبو عمى الأداء الفعال لمؾعائف الحجيثة التي أفخزتيا التظؾرات الحاصمة.

والكفاءات نتيجة لمتجريذ السيشي، او ميارات العسمية والسعخفة التي تترل  اكتداب الخبخات والسيارات
بالكفاءات السفيجة السحجدة، ييجف بذكل أساسي إلى تحفيد قجرات الأفخاد عمى تحقيق درجة عالية في 

 الشسؾ السيشي والأداء.  
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عميو، وأصبح لقج أصبحت بيئة العسل التي تشذط فييا السؤسدات أكثخ تعقيجا مسا كانت     
فق مع احتياجات التجريبية لمعسال، ما دفع المبخامج التجريبية التي تتؾ  تشفيحالالؾاجب التخظيط والترسيؼ و 

إلى إحجاث ىحه البخامج بالحخص عمى تؾفيخ كل الامكانيات والسدتمدمات التي تحقق الرحة  السشغسات
 سؽ أولؾيات الاستخاتيجية التي تقجميا لسؾاردىامؽ خلال إدراج ىحه البخامج ضوالدلامة السيشية لمعامميؽ، 

مؽ أداء مياميؼ بالرؾرة السظمؾبة دون تعخضيؼ لإصابات أو الأخظار السيشية، وتحقيق حتى يتسكشؾا 
الدلامة السيشية لمعامميؽ  في بيئة العسل مؽ خلال تشفيج تمػ البخامج والحخص عمى استسخارية عسمية 

 التجريب. 
لامة السيشية لمعامميؽ تمجأ السؤسدات إلى التخظيط لمعسمية التجريبية عؽ طخيق سعيا لتحقيق الد   

ترسيؼ بخامج تجريبية لمؾقاية مؽ الأخظار في بيئة العسل و التقميل مؽ الحؾادث والاصابات السيشية، 
وتحقيق يؼ وتحديؽ أدائ بذكل فعال في زيادةل لإجخاءات الدلامة مسا يديؼ مدتؾػ وعي العسا للازدياد

لى الفكخية. وىشا تغيخ الحاجة إعؼ قجراتيؼ وإمكاناتيؼ الجدسية و مؽ الخظخ، أؼ أداء سميؼ يج أداء خالاا 
البخامج والجورات التجريبية التي يجب تشفيحىا في السؤسدة بغخض تحقيق أىجاف السشغسة وحساية صحة  

 العامميؽ.
التجريب في ما الجور الحؼ يؤديو  اؤل الخئيدي: في التد ىحه الجراسةعمى ضؾء ما تقجم تتبمؾر إشكالية 

 ؟   تحقيق الدلامة السيشية
 في عل التداؤل الخئيدي يشجرج تحتو تداؤلات فخعية وىي:

 تحجيج الاحتياجات التجريبية في إقبال العامميؽ عمى الجورات التجريبية؟يديؼ ىل  -
   تحكؼ العامميؽ في تقشيات العسل؟ ترسيؼ البخامج التجريبية فييديؼ ىل  -
   لتدام بإجخاءات الدلامة السيشية؟في ضسان الاتشفيح البخامج التجريبية يديؼ ىل  -

 الفرضيات  -ثانيا

خلال ما تؼ التظخق إليو مؽ طخح لإشكالية الجراسة وجسمة التداؤلات الخئيدية والفخعية، تأتي مخحمة  مؽ
 ميسة في البحث العمسي وىي مخحمة صياغة الفخضيات والتي نعتبخىا محؾرية لجراسة ىحا السؾضؾع.

  العامةالفرضية  1- 
 تحقيق الدلامة السيشة.في  دور لتجريب

 الفخضية العمسية العامة قسشا بؾضع الفخضيات التالية:ونغخا لأىسية 
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 تحجيج الاحتياجات التجريبية يديؼ في إقبال العامميؽ عمى الجورات التجريبية. -
 ترسيؼ البخامج التجريبية يديؼ في تحكؼ العامميؽ في تقشيات العسل. -
 لسيشية .تشفيج البخامج التجريبية يزسؽ الالتدام بإجخاءات الدلامة والرحة ا -

 عهامل اختيار المهضهع -ثالثا
تؤدؼ بو عؾامل إن اختيار الباحث لسؾضؾع دراستو  لؼ يكؽ بسحض الرجفة و إنسا كان نتيجة   

إلى البحث في ىحا السؾضؾع دون غيخه، وعميو تؼ اختيار مؾضؾع الجراسة الحالية بعج تؾفخ مجسؾعة مؽ 
 التالية:  العؾامل الحاتية والسؾضؾعية نحكخىا في الشقاط

 العهامل الذاتية  -1 
 مؾضؾع البحث يجخل في نظاق تخرص الباحثتان وىؾا عمؼ اجتساع التشغيؼ وعسل. -
    السؾاضيع.رغبة واىتسام الباحثتان بسؾضؾع التجريب والدلامة السيشية عؽ غيخه مؽ  -
بديظة تكؾن  السيشية برؾرةرغبة في إجخاء دراسة ميجانية نؾضح مؽ خلاليا مفيؾم التجريب والدلامة  -

 في متشاول الظمبة.
  السؾضؾع.رغبة في التعسق أكثخ في ىجا  -
 العهامل المهضهعية -2
كثخة تكاليف الإضافية التي تقع عمى عاتق السؤسدات بدب التعخض لإصابات العسل والأمخاض  -

 السشيية.
ائل الدلامة السيشية لحسايتيؼ التعخف عمى مجػ حخص السؤسدة عمى تجريب العسال عمى استخجام وس -

 مؽ الأخظار.
ضخورة الاىتسام بالعشرخ البذخؼ وتحديؽ أدائو كؾنو العامل الاساسي في استسخارية وبقاء السؤسدة  -

 .وأىؼ مؾر فييا
 تحقيق الدلامة السيشية لمعامميؽ.محاولة التعخف عمى دور التجريب في  -
 مى نتائج ممسؾسة.علإمكانية الؾصؾل  قابمية السؾضؾع لمبحث والجراسة نغخا -
 تحقيق اضافات يدتفيج مشيا في السدتقبل . -
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 أهمية الدراسة -رابعا
إن الكيام بجراسة عمسية لا يشظمق فييا الباحث مؽ الفخاغ بل ىشاك أىسية بحثية محجدة ومدظخة بجقة يخغب 

      لتالي:الباحث في تحكيقيا، مؽ خلال دراستشا ىحه نحكخىا في بعض الشقاط كا

     ب عمى أداء العامميؽ في السؤسدة. تعتبخ ىحه الجراسة مداىسة في تقييؼ دور التجري -
 .أىسية العسل ببخامجيا في السؤسدةتؾضيح مفيؾم الرحة والدلامة السيشية و  -
 السسارسات الؾقائية.ؾع إلى الجورات التجريبية لتظؾيخ إعيار مجػ وعي العسال بأىسية الخز -
تداىؼ ىحه الجراسة بدياد الاىتسام  بسؾضؾع دور التجريب في تحقيق الدلامة السيشية في السؤسدات  -

 الرشاعية والخجماتية .
 أهداف الدراسة  -خامدا

نغخا لأىسية مؾضؾع التجريب ودوره في تحقيق الدلامة السيشية، فإن ىشاك أىجاف عمى وجو التحجيج 
 ىحه والستسثمة في : ندعى إلى تحكيقيا مؽ خلال دراستشا 

 الدلامة السيشية التي تقجم لمعامميؽ.ودورىا في تحقيق التعخف عمى البخامج التجريبية  -
 التعخف عمى فعالية التجريب في تحقيق الدلامة السيشية .       -
   الجدائخية.معخفة ما مداىسة البخامج التجريبية في التقميل مؽ حؾادث العسل في السؤسدة  -
 الاستفادة مشيا مدتكبلا مؽ قبل الباحثتيؽ.       تؾصيات يسكؽتقجيؼ  -

 تحديد المفاهيم -سادسا
لابج لأؼ باحث بتعخيف السفاليؼ التي سؾف يدتخجميا في بحثو حتى لا يداء فيسيا او تفيؼ بجلالات 

التي تتشاسب وتتفق  غيخ دلالتيا السقرؾدة فييا بالبحث،  لحلػ لابج ان يحجد الباحث السعاني والسفاليؼ
 مع أىجاف بحثو.

 المفاهيم الاساسية -1
 التدريب  -1 -1
يعخف التجريب عمى ، (1)ومخنو يقال درب فلان بالذيء ودربو عمى شيء أؼ عجده : التدريب لغة -أ 

وزن تفعيل مؽَ درَبَ بالأمخ درباا دَرْبة ؛وتجرب: ضَخؼَ ودربو بو وعميو وفيو : ضَخاهُ  والسجرب : الجؼ قج 

                                                             
 .35ص ،2012،الأردن  ،دار الخاية لشذخ والتؾزيع  ،التجريب السيشي ،فخيج رشيج عثسان  -1
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ه وضخؼ رب بالذيء يجرب ودرب بو اذا إعتادأصابتو البلايا ودربتو الذجائج حتى قؾؼ وتسخن عمييا ، قج د
 .(1)بو والجراب : الحاذق برشاعتو

ىلال محمد في كتابو " التجريب الأسذ والسبادغ " التجريب كمسة مذتقة مؽ كمسة درب، والجرب  يعخفوكسا  
ىؾا الظخيق ويعشي وضع الأفخاد والجساعات السدتيجفة عمى الظخيق الدميؼ كي يديخوا فيو ويتعؾدوا 

 . (2)عميو

مى شيء حتى يتقشو نلاحع مؽ خلال ىحه التعخيف أن  كمسة التجريب مذتقة  مؽ كمسة درب اؼ تسخن ع
 ويعتاد عميو.

 التدريب اصطلاحا  -ب

يعخف التجريب بأنو عسمية مدتسخة خلال حياة الفخد وفقا لاحتياجاتو كفخد وكعشرخ في السجتسع وىؾ 
، كسا (3)يدعى إلى إحجاث تغييخات في أنساط الدمؾك مؽ خلال تعخيزو لأسباب ووسائل تجريبية متظؾرة

تظؾيخ وتشسية سمؾك الفخد بؾسيمة أو أكثخ مؽ وسائل التجريب أو وسائل نقل يعخف أيزا بأنو عسمية 
. يعخفو وليج شحادة في كتابو" (4)الخبخة في مجال السعخفة أو السيارة بغخض تحقيق معيار أداء مخغؾب فيو

 تجريب الأفخاد" بأنو وسيمة لمتعمؼ والتشسية وإرشاد شخص ما نحؾ أىجافو عؽ طخيق إتباع مجسؾعة مؽ
 . (5)البخامج اليادفة لتحقيق الشتائج  الستفق عمييا

ؽ ىحه التعخيفات نمسذ مجػ مظابقتيا مع الجراسة الحالية، حيث اتفقؾا عمى أن التجريب اميمؽ خلال مز
عسمية متغيخة و نذاط مخظط ومشغؼ  مؽ أجل تشسية وتظؾيخ السيارات الافخاد العامميؽ  واكدابيؼ 

 سميؼ وتحقيق الأىجاف السشذؾدة.اتجاىات وسمؾكات لإتقان ع
 التعريف الإجرائي لتدريب -

ىؾ عسمية مدتسخة تيجف لتظؾيخ معمؾمات لمفخد وقجراتو ومياراتو وسمؾكاتو بيجف مؾاجية متظمبات السيشة 
 أو الؾعيفة التي يذتغميا لتحقيق الشجاح.

 
 

                                                             
  '.335ص،2004 ،الدعؾدية،الجامعة الإسلامية لشذخ والتؾزيع  ،تجريب الجعاة عمى الأساليب البيانية  ،عبج الخب نؾاب الجيؽ  -1
 . 13ص ،2001 ،مرخ، ،دار الكتاب لشذخ والتؾزيع ، 1ط ،التجريب الأسذ  والسبادغ  ،ىلال محمد  -2
 .36 ص ،مخجع سابق ،فخيج رشيج عثسان  -3
 .21ص،2009،مرخ  ،السجسؾعة العخب لتجريب الشذخ والتؾزيع ، 1ط ،ميارات السجرب الستسيد ،مجحت محمد أبؾ نرخ  -4
  .20ص ،2007،الدعؾدية  ،العبيكان لشذخ والتؾزيع  ،1ط ،تجريب الأفخاد  ،وليج شحادة  -5
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 مفههم الدور  -1-2
 الدور لغة    - أ

، كسا (1)يتؾقف عميو، والجور ىؾ السيسة التي يكمف بيا الفخد داخل الشدقالجور ىؾ تؾقف الذيء عمى ما 
، كحلػ يعخفو عبج (2)يعخفو عمي بؽ حدان اليشائي في قامؾسو السشجج الأبججؼ بأنو الاضظلاع بالسيسة

 .  (3)الله البدتاني في قامؾسو معجؼ مجلؾل  أنو جسع أدوار ويعشي عؾد الذيء إلى مكان عميو

خيفات الدابقة في تعخيفيا لجور عمى أنو قيام الفخد بسيسة ما وىؾ السخكد أو السشرب الحؼ ركدت التع 
  معيشة.يحتمو الفخد في مؾقف محجد أو بيئة 

 الدور اصطلاحا  -ب 
يعخفو عمي الدمسي أنو مجسؾعة مؽ التؾقعات التي تتؾقعيا مجسؾعة مؽ الافخاد مؽ ىحا شخص    

و أنو أداء سمؾكي أو مجسؾعة مؽ الأنذظة السختبظة يتظمب مؽ الفخد إنجازىا في إطار تفاعمو  (4)السيشي
، كحلػ (5)مع الجساعة  مؾاقف معيشة وما يتؾقعو السجتسع مؽ مذاكل الؾعيفة معجا فيو أىجافو ورغباتو

متظمبات السكانة يعخف بأنو مجسؾعة تؾقعات تخص مكانة ندكية بشائية يذغميا الفخد أو أنو سمؾك يعكذ 
 .(6)التي يذغميا الفخد

السلاحع مؽ خلال ىحه التعخيفات أنيا ركدت عمى الأداء الدمؾكي التفاعمي لمفخد في الأنداق الإجتساعية  
 وما يتؾقعو الاخخيؽ مؽ ىحا الفخد في مؾقف معيؽ.  

  التعريف الاجرائي لدور-ج
والسعتقجات تختبط بؾضع محجد لسكانة الفخد داخل جساعة معيشة  أو  ىؾ نسؾذج مؽ الاتجاىات والدمؾكات

مؾقف اجتساعي معيؽ، ويتحجد دور الذخص في أؼ مؾقف عؽ طخيق مجسؾعة مؽ التؾقعات التي 
 ترف سمؾكو اتجاه الأخخيؽ كسا يعتشقيا الفخد نفدو.  

جب تؾضيح مفيؾم الدلامة : قبل التظخق الى مفيؾم الدلامة السيشية يمفههم الدلامة المهنية  -2
 ومفيؾم السيشة.

                                                             
  58،ص1982معجؼ السرظمحات العامة )الاجتساعية(  ، مكتبة لبشان لشذخ والتؾزيع ، لبشان ،  أحسج زكي البجوؼ ، -1

  2 451، ص1987دار الذخوق لشذخ والتؾزيع ،  لبشان ،  ،1ط عمي بؽ حدان اليشائي ، السشجج الأبججؼ ، -
 . 367، ص 1992عبج الله البدتاني ، معجؼ السجلؾل ، مكتبة لبشان  لشذخ والتؾزيع ، لبشان ،  -3
    598،ص2004دار الغخيب لشذخ والتؾزيع ، مرخ، عمي الدمسي، إدارة الدمؾك التشغيسي، -4

115، ص2003محمد سعيج انؾر سمظان ، الدمؾك التشغيسي ،  الجار الجامعية الججيجة لشذخ والتؾزيع ، مرخ ، - 5  
216ص ،2006 ،الاردن  ،دار الذخوق لشذخ والتؾزيع  ،1ط ،السجخل إلى عمؼ اجتساع  ،فيسي سميؼ العخوؼ واخخون  - 6  
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 مفههم الدلامة  -2-1
 مفههم الدلامة لغة         –أ 
 الدلامةكحلػ  وتعخف .(1)بَخغَ مؽ شخه مؽ اليلاك مؽ العيؾبسَمؼَ مؽ الدمؼ سلامة فيي خَمُصَ، خَلا،  -

 .(2)الخاحة واليجوء خالية مؽ كل آفةمؽ مرجر سَمؼَ الشاجية مؽ كل عيب. 
حياة الفخد برفة عامة مؽ الخظخ مؽ خلال خمق جؾ  إلى حسايةيتفق كلا التعخيفان أن الدلامة تيجف 
   السخاطخ.الدلامة والظسأنيشة لحسايتو مؽ كافة 

                مفههم الدلامة اصطلاحا      -ب 
تيجف إلى الحيمؾلة يسكؽ أن تعخف الدلامة عمى أنيا مجسؾع القؾاعج والأساليب والشغؼ الؾضعية التي 

دون وقؾع الحؾادث السحتسل وقؾعيا في السدتقبل، أو لأضخار الشاجسة عشيا حال وقؾعيا إلى أقل حج 
كحلػ يعخفيا ، (3)صحة وحياة الشاس والسستمكات وسلامة بيئةجفيا الشيائي ىؾا السحافغة عمى مسكؽ وى

ة تعشي حساية عشاصخ الإنتاج في السؤسدة مؽ محمد فالح صالح في كتابو إدارة السؾارد البذخية بأن الدلام
الزخر والحؾادث، وفي مقجمة ىحه العشاصخ يأتي العشرخ البذخؼ الحؼ تعسل إدارة السؤسدة عمى حسايتو 

 .(4)مؽ إصابات العسل وأمخاض السيشية
عسل  ارتكدت التعخيفات الدابقة أن الدلامة تيتؼ بالحفاظ عمى سلامة وصحة الفخد مؽ خلال تؾفيخ بيئة

 آمشة خالية مؽ مدببات الحؾادث و الامخاض السيشية.
 مفههم المهنة  -2-2
 المهنة لغة  -أ
مؽ الفعل ميؽ وىؾا حدؽ السيشة، وىي خخقاء لا تحدؽ السيشة، وفلان في ميشة أىسمو مؽ سقي ورعي  

 .(5)وغيخ ذلػ وميانيؼ وىؼ ميانة

                                                             
   .272ص ،2013 ،الجدائخ ،دار الألسعية لشذخ والتؾزيع،1ط ،معجؼ الستخادفات والستجاندات العخبية ،الداد ،مؾلؾد بؽ زادؼ -1
      . 231ص ،2013،لبشان ،دار الآداب لشذخ والتؾزيع ،45ط ،قامؾس السشيل ،سييل ادريذ -2
متؾفخ  15.30. 04/03/2022. " ، عمؼ الدلامة: فمدفتو وقؾاعجه التظبيكية "السيشية والرحية والسخورية والسشدلية ،خميل صبخؼ  -3

                                                              https:\\drsabrikhalil.wordpress.Com                   الالكتخونيعمى السؾقع 
                                                                            

 . 185ص ،2004،الاردن،دار الحامج لشذخ والتؾزيع ، 1ط ،ادارة السؾارد البذخية  ،محمد فالح صالح -4
  5 .179ص ،1998 ،لبشان  ،مكتبة لبشان الشاشخون  ،1ط ،اساليب البلاغة ،جبار الله محسؾد بؽ عسخ الدمخذخؼ  -
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نلاحع مؽ خلال ىحا التعخيف أنيا اشتقاق ، السيشة كحلػ العسل والعسل يحتاج إلى خبخة وميارة تعخف 
  .(1)لمفعل ميؽ ولفغو ومعشاه المغؾؼ 

 المهنة اصطلاحا   -ب
مجسؾعة مؽ الأعسال التي يقؾم بيا الأفخاد في مجال معيؽ مؽ خلال التشغيسات السختمفة و السؤسدات  

، كسا تعخف أيزا العسل الحؼ يقؾم بو الفخد برفة دائسا ندبيا، مدتخجما ميارات 2الحكؾمية والخاصة
و إلى جساعة تتسخكد في مدتؾػ محجد سل ويتقاضى أجخ عميو بحيث يذعخ بإنتسائمحجدة يتظمبيا ىحا الع
 .     (3)في الدمؼ الاجتساعي

الفخد بذكل مشتغؼ تحتاج إلى ميارة ىحان التعخيفان يشغخان إلى السيشة بأنيا نذاط أو وعيفة يقؾم بيا 
 لمكيام بيا اضافة إلى أن الفخد يتقاضى أجخ مقابل العسل الحؼ يقؾم بو.

  المهنية الدلامة مفههم - 2-3
 العشرخ مقجمتيا وفي الانتاج، عشاصخ حساية بيجف الأنذظة مؽ عجد مسارسة إلى السيشية الدلامة تذيخ

 السادية الغخوف بإيجاد وذلػ العسل، خلال والإصابات لمحؾادث التعخض مؽ السشغسة في البذخؼ 
 العامميؽ بحساية السيشية الدلامة تعخف وكحلػ. (4)عالية بإنتاجية أعساليؼ لأداء لمعامميؽ السشاسبة والشفدية

 لحساية مذتخكة إدارية فشية بخامج ترسيؼ خلال مؽ بالعسل صمة ذات حؾادث عؽ ناتجة إصابات مؽ
 (5). لأعساليا مسارستيا أثشاء ليا تتعخض قج التي السيشية والحؾادث الامخاض مؽ البذخية السؾارد

 في العامل الفخد صحة عمى الحفاظ تيجف السيشية الدلامة أن نلاحع التعخيفات ىحه مزاميؽ خلال مؽ
 .وتحديشيا الانتاجية تعديد وبالتالي عسمو بأداء لو يدسح سميؼ جؾ تؾفيخ وكحلػ عسمو بيئة
 المهنية لدلامة الاجرائي التعريف -

 السخاطخ مؽ البذخؼ  العشرخ وحساية وقاية كيفية في تبحث الحؼ والقؾاعج الشغؼ مؽ مجسؾعة ىي
  .والزياع التمف مؽ السستمكات عمى والحفاظ العسل مكان في بو السحجقة

                                                             
 ،والتؾزيع ،مخكد الخبخات السيشية لإدارة باميػ لشذخ1ط ، خلاقيات السيشة والدمؾك الؾعيفيأ ،أغاديخ سالؼ العيجروس  -1

  .50ص،  2015،مرخ
 ،11جامعة بدكخة السجمج ،دفاتخ السخبخ ،السيشة في التخاث الدؾسيؾلؾجي وعؾامل تغيخ مكانتيا ،نؾرالجيؽ زمام و حسيجة جخو -2

   .46ص،2016،الجدائخ ،2العجد
  143ص،2002،مرخ ،دار غخيب لشذخ والتؾزيع ،الاسذ الشغخية والسشيجية ،العسل وعمؼ الاجتساع السيشي ،كسال عبج الديات -3
 ،2010 ،الأردن  ،دار الرفاء لشذخ والتؾزيع ، 1ط ،إدارة السؾارد البذخية إطار الشغخؼ وحالات عسمية ،أبؾ شيخة نادر أحسج -4

  .484ص
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 مفاهيم مرتبطة-2
 المفاهيم المرتبطة بالتدريب -2-1
 التكهين-أ
ىؾ الظمب السعبخ عشو أساسا مؽ طخف السؤسدات الانتاجية والرشاعية في القظاع الاقترادؼ    

ويعخف . (1)والاستجابة كحلػ لمحاجة في اليج العاممة السؤىمة، لزسان سيخ الانتاج فييا بانتغام وفعالية
والكفاءات وجيؾد السؾارد البذخية كحلػ بأنو عسمية تسييؽ لمسدتقبل تأخح بعيؽ الاعتبار، تشسية السيارات 

لمسؤسدة مؽ خلال ما تؼ اكتدابو مؽ معارف، خبخات، وقجراتيا عمى أداء الأعسال السؾكمة ليا ىحا ىجف 
كل مؤسدة تظبق بخنامج التكؾيؽ، ومؽ جية أخخػ يعخف التكؾيؽ عمى أنو مجسؾعة مؽ نذاطات التعمؼ 

ف والسيارات والاتجاىات التي تداعجىؼ عمى التكيف مع السبخمجة بيجف اكتداب الفخد والجساعات السعار 
 .(2)السيشي مؽ جية وتحقيق فعالية التشغيؼ الحؼ يشتسؾن إليو مؽ جية ثانية السحيط الاجتساعي

مؽ خلال التعاريف الدابقة يسكؽ القؾل أن التكؾيؽ يعبخ عؽ التشسية السدتسخة، وتشغيؼ السعارف    
لكل عزؾ مؽ أعزاء السؤسدة مؽ أجل السسارسة بكفاءة وفعالية والسيارات والسؾاضع الأساسية 

 العسميات التي اختيخت ليؼ.
 التعريف الاجرائي للتكهين-
التكؾيؽ عسمية إعجاد وتحزيخ الفخد لسشرب تدييخ وإشخاف بحيث يكتدب رصيجا معخفيا ججيجا يؤىمو   

وذلػ قرج الشيؾض بالظاقات وتحديؽ لإبخاز قجراتو، وكحلػ تكييفو مع الؾضع الججيج في عخوف ججيجة 
 الأداء وزيادة الفاعمية والاستسخارية.

 الاحتياجات التدريبية-ب
ىي الخظؾة الأساسية الاولى في العسمية التجريبية وتعشي التعخف عمى احتياجات مجسؾعة مؽ العامميؽ   

او مؤسدة سؾاء بذخية أو مادية ومؽ ثؼ تحميل تمػ الاحتياجات وتقييسيا بيجف التخظيط لتظؾيخ مجخل 
 مشاسب لعلاجيا.

تجاىات السحجدة التي يحتاجيا الفخد في تعخف الاحتياجات التجريبية عمى أنيا مجسؾعة مؽ السعارف والا
، ويعخف كحلمػ انو  (3)مؤسدة او وعيفة معيشة مؽ أجل الكيام بأداء ميام معيشة بذكل أكثخ كفاءة وفعالية

                                                             

 .07، ص 2003أمديان جشقال، الجليل السشيجي في التكؾيؽ السيشي، دار ىؾمو لمشذخ والتؾزيع، الجدائخ، 1-
 .28، ص2010عبج الكخيؼ بؾحفص، التكؾيؽ الاستخاتيجي لتشسية السؾارد البذخية، ديؾان السظبؾعات الجامعية، الجدائخ، 2-
 .41، ص2010السبادغ، ديبؾنؾ لمشذخ والتؾزيع، الأردن، صلاح صالح معسار، التجريب الأسذ و - 3
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مختمف جؾانب الشقص التي قج يتدؼ بيا أداء العامميؽ في السؤسدة لأؼ سبب مؽ الأسباب، والتي يسكؽ 
 .(1)ةان تزسشيا بخامج التجريب السقجم

مؽ خلال ىحه التعخيفات نلاحع أن: الاحتياجات التجريبية، مجسؾعة التغيخات السظمؾب إحجاثيا في الفخد  
والستعمقة بسعمؾماتو، وخبخاتو، وأدائو، وسمؾكو، واتجاىاتو، لجعمو مشاسب لذغل وعيفة، وأداء 

 اختراصات.
 التعريف الاجرائي للاحتياجات التدريبية-

 التي تكذف عؽ وجؾد فخق بيؽ الاداء الحالي، والأداء السخغؾب فيو للأفخاد، وما ىي مجسؾعة السؤشخات
 يذؾب سمؾكيؼ واتجاىاتيؼ مؽ قرؾر.

 ترميم البرامج التدريبية-ج
 ىؾ مخحمة مؽ مخاحل التجريب، حيث يعسل عمى تؾفيخ بخامج تجريبية تداعج عمى تحديؽ أداء العامميؽ.

يعخف ترسيؼ البخامج التجريبية عمى أنيا: ىي السخحمة الثانية مؽ مخاحل التجريب بعج مخحمة تحجيج   
الاحتياجات التجريبية، حيث تخكد عمى تؾفيخ كل السدتمدمات التجريبية مؽ أمؾال، السجربيؽ، أماكؽ 

بية وتيجف إلى تحديؽ التجريب، معجات تجريبية، وكحلػ وضع خظة لستابعة الديخ الجيج لمعسمية التجري
اداء العامميؽ مؽ خلال الخظط السخسؾمة في ىحه البخامج، ويعخف كحلػ أنو تظؾيخ تجريب ججيج وبخامج 

 .(2)يجب أن يعخفو لتظؾيخ وتحديؽ أدائو يعخفو العامل وبيؽ ما ودروس تجريبية لدج الفجؾة بيؽ ما
التجريبية ىي مخحمة مؽ مخاحل  مؽ خلال مزاميؽ ىحه التعخيفات ندتخمص أن: ترسيؼ البخامج 

التجريب، فيؾ جدء مؽ ميام إدارة التجريب الخئيدة الستعارف عمييا وعامل ميؼ لمشجاح في تظؾيخ أداء 
العامميؽ، ويكؾن ترسيؼ البخنامج التجريبي فعالا عشج الؾصؾل لميجف السخاد بعج الانتياء مؽ البخنامج 

 التجريبي.
 جخائي:التعخيف الإ

ان ترسيؼ البخامج التجريبية يعتبخ الخظؾة الثانية بعج تحجيج الاحتياجات التجريبية، وعمى ضؾء نتائج  
التحجيج يتؼ الديخ بإجخاءات ترسيؼ البخامج الحؼ يتؼ فيو الخبط بيؽ الاحتياجات التجريبية والاىجاف التي 

السجرب ماىؾا السظمؾب مشو تؾضع بجقة لدج الاحتياجات ويجب أن تكؾن الاىجاف واضحة حتى يعخف 
 وفق البخنامج السخسؾم والسخظط لو.  

                                                             
 .73، ص2014مخكد الخبخات السيشية لإدارة  بسيػ لمشذخ والتؾزيع، مرخ،  ،1طعبج الفتاح، إدارة الجؾدة الذاممة في التجريب، - 1
اد الأشغال العسؾمية فخع بالسؤسدة الؾطشية لعتقخيذي محمد الرالح، تقييؼ فعالية البخامج تجريب السؾارد البذخية، دراسة ميجانية  - 2

 .63، ص2005ة، الجدائخ، شؾرؼ، قدشظيتجامعة مش ،محكخة مقجمة لشيل درجة ماجيدتخ، فعاتاوالخ  اتفاخ مخكب الج
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 تنفيذ البرامج التدريبية-د
ىي مخحمة تمي مخحمة ترسيؼ بخنامج التجريب تمييا مباشخة، سؾاء كان البخنامج داخل السؤسدة أو   

 خارجيا، والتأكج مؽ أن الترسيؼ الحؼ وضع قج تؼ تشفيحه.
يعخف تشفيح البخامج التجريبية، بأنيا مخحمة مؽ مخاحل العسمية التجريبية حيث السؾاد السكتؾبة خلال   

السخحمتيؽ الدابقتيؽ)تحجيج الاحتياجات التجريبية وترسيؼ بخامج التجريبية تدتخجم لتشفيح القخارات التي يتؼ 
خامج التجريبية ىي مخحمة إدارة البخنامج أو يعخف أنو إن عسمية تشفيح الب كحلػ.(اتخادىا في مخحمة الترسيؼ

إخخاجو إلى حيد الؾجؾد والؾاقع، فيي ميسة وخظيخة، ففييا يؾضح حدؽ وسلامة التخظيط ويشعكذ فذميا 
 ونجاحيا سمبا أو إيجابا عمى السخحمة التالية وىي مخحمة التقييؼ. 

مة خظيخة تظبق عمى أرض الؾاقع تشفج فييا مخح جريبيةتتفق التعخيفات الدابقة عمى أن: تشفيح البخامج الت  
 . (1)قخارات السخاحل الدابقة لمتجريب

 التعريف الاجرائي لتنفيذ البرامج التدريبية -
التي تغظي الجؾانب التشفيحية التي ييتؼ السخظط التجريبي بالإعجاد ليا والتي مؽ أىسيا: تؾقيت  ىي

البخنامج، تشديق التتابع الدمشي، لمسؾضؾعات التجريبية السختمفة، تجييد السظبؾعات الاترال لكل 
 السجربيؽ والستجربيؽ.

 المفاهيم المرتبطة بالدلامة المهنية -2-2
  الرناعي الأمن -أ

إن الأمؽ الرشاعي عبارة تؾفيخ بيئة آمشة وخالية مؽ العؾامل التي تؤدؼ إلى أسباب الخظخ الحؼ يتعخض 
ويعخف أنو أحج حمقات الأمؽ الستخرص الحؼ أوججتو عخوف  .(2)ليا الأفخاد العامميؽ في السشغسات

قج أصبح يزؼ مجسؾعة مؽ  التظؾر الدخيع في مجال الرشاعة بكافة أشكاليا، بل أن الأمؽ الرشاعي
الفخوع الستخررة بالخغؼ مؽ الاختلاف الحؼ قج يبجو في تدسيتو وتعخيفو وفمدفتو، فعمى سبيل السثال قج 

 .(3)يعتبخ في دول أخخػ تعخيفا لمدلامة والرحة السيشية ولحساية العامميؽ مؽ الأخظار السيشية 
ي ىؾ الحؼ يحجد البيئة السشاسبة لمحياة العسمية  مؽ مزاميؽ ىحه التعخيفات ندتشتج ان الامؽ الرشاع   

 ؾن خالية مؽ مخاطخ العسل وحؾادثولمعامميؽ داخل في مكان عسميؼ حيث تك
                                                             

 .60،61، ص2020عرام حيجر، التجريب والتظؾيخ، الجامعة الافتخاضية الدؾرية لمشذخ، سؾريا، -1
 .50،ص 2007دار الفجخ لمشذخ والتؾزيع ، مرخ،، 1ط تشسية السؾارد البذخية ، ،اسساعيل قيخة و  عمي غخبي، بمقاسؼ سلاطشية-2

 .30،ص2007دار الخاية لمشذخ والتؾزيع ، الاردن ،، 1طالادارة الحجيثة لمسؾارد البذخية ،  بذار يديج الؾاليج، 3-



 الفرل الأول:                                                        الإطار العام للدراسة
 

16 
 

 جرائي للأمن الرناعيالتعريف الإ -
الأمؽ الرشاعي ىؾ الحؼ يتزسؽ نغاميؽ متكامميؽ معا ىسا: الامؽ الرشاعي الحؼ يؾفخ وقاية     

لمسؾارد البذخية مؽ أخظار وحؾادث العسل. والتأميشات الاجتساعية التي تؾفخ رعاية وحساية ضج الأخظاء 
 السختمفة التي يتعخض ليا السؾعف في مؾقع العسل.

  الخطر -ب
ويعخفو الجكتؾر عبج  الخظخ حادث مدتقبمي محتسل الؾقؾع لا يتؾقف عمى إرادة أؼ مؽ الظخفيؽ. يعخف

السشعؼ البجراوؼ عمى أنو عبارة عؽ حادث يتؾقع حجوثو وليذ مؤكج الحجوث، بذخط عجم تجخل إرادة أحج 
أكج مؽ وقؾع الأطخاف في وقؾعو إذا وقع وخاصة إرادة السؤمؽ لو، كسا يعخف عمى أنو عاىخة عجم الت

خدارة معيشة)سؾاء بدبب نتائج القخارات التي يتخحىا الأندان في حياتو العسمية أو الذخرية أو بدبب 
 .(1)الغؾاىخ الظبيعية والعامة الستعجدة وتأثيخىسا عمى حياتو ودخمو ومستمكاتو(

مؽ وقؾع أحجاث مؽ خلال ىحه التعخيفات اتفق كل مشيؼ عمى أن الخظخ ىؾ التيجيج السباشخ للإندان  
 خدارة، كالدخقة والحخيق والإصابة.

 جرائي للخطرالتعريف الإ -
يسكؽ تعخيف الخظخ بأنو مديج مخكب مؽ احتسال تحقق الحجث ونتائجو، تتزسؽ جسيع السيام إمكانية 

 لتحقق أحجاث ونتائج قج تؤدؼ إلى تحقق فخص إيجابية أو تيجيجات لمشجاح.
 حهادث العمل -ج 
حادث العسل بأنو كل حادث مفاجئ أثشاء العسل أو بدببو وقج تذسل أضخاره وسائل الإنتاج أو  يعخف 

تعخف حؾادث العسل بأنيا معغؼ الحؾادث التي تغدػ إلى قرؾر الفخد  كحلػ القؾػ البذخية أو كمييسا معا.
سؾاء كان ذلػ بذكل مباشخ أو غيخ مباشخ وذلػ نتيجة لمخظأ في تقجيخ السؾقف وعجم اتخاد التجابيخ 
الؾقائية قبل البجء بالعسل، وتعخف كحلػ بأنيا ىي التي تشذأ في مؾقع العسل إما بدبب العسل نفدو أو 

 .(2)ة والسكائؽ السدتخجمة أو بدبب الفخد نفدو لدؾء أدائو أو لدؾء استعجادهبدبب الأجيد 
مؽ مزاميؽ ىحه التعخيفات يتزح لشا أن حؾادث العسل ىي حؾادث تحرل في مكان العسل، وتؤدؼ  

إلى إصابة ميشية جدجية أو عقمية، ويذسل ذلػ أؼ عخض لسخاطخ طبيعية أو ميكانيكية أو كيسائية أو 

                                                             
 199،200، ص2015، الاردنخ والتؾزيع،  الأكاديسيؾن لمشذ، 1طكسال محسؾد جبخا، التأميؽ وإدارة الخظخ،  - 1
 .234،235بق ، صابذار يديج الؾليج، مخجع س - 2
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وغيخ ذلػ مؽ السخاطخ التي تؤدؼ إلى الؾفاة أو الإصابة البجنية أو السخض الحاد لمعامل إجياد حاد 
 السراب.

 التعريف الاجرائي لحهادث العمل -
حؾادث العسل ىي حؾادث غيخ متؾقعة يتعخض ليا العامل خلال أدائو لسيامو في العسل، وتذسل أؼ  

أو التدسؼ الحاد، أو لجغات الحذخات، أو ضخر قج يتعخض لو أثشاء أدائو، أو ىجسات الحيؾانات، 
الاندلاقات والدقؾط والاصظجامات السخورية، بالإضافة إلى أنيا تذسل أعسال العشف السختبظة بالعسل 

 وحؾادث الظخيق. 
 الأمراض المهنية -د

عؽ ة والشاجس يقرج بالأمخاض السيشية الأمخاض السختبظة مباشخة بالأعسال السيشية السختمفة بالسشغسة
تعخض السؾعف لغخوف عسل سيئة كالحخارة، أو البخودة أو استشذاق الأبخخة الدامة والغازات التي 

 كحلػ يعشي السخض السيشي  تتراعج في مؾقع العسل ومؽ الامخاض السيشية الذائعة الإجياد والتؾتخ.
لبيئة العسل بسا  تحجثو مؽ تمؾث أمخاض محجدة ناتجة عؽ التأثيخ السباشخ لمعسميات الإنتاجية، وماب

يرجر عشيا مؽ مخمفات، ومؾاد وغيخىا مؽ الآثار، وكحلػ نتيجة تأثيخ الغخوف الظبيعية الستؾاججة في 
بيئة العسل عمى الأفخاد، مثل الزؾضاء، الاىتدازات، الاشعاعات، الحخارة، الخطؾبة....  ويسكؽ تعخيف 

يئة السراحبة لمعسل، وتذسل إصابات كحلػ السخض السيشي ىؾ الحؼ يشذأ بدبب التعخض لعؾامل الب
 . (1)العسل السيشية

مؽ خلال مزاميؽ التعاريف الدابقة يتبيؽ لشا أن السخض السيشي ىؾ مخض يريب الفخد نتيجة لظبيعة  
عسمو أو نذاطو السيشي، ويسكؽ أن تكؾن الإصابة ناتجة عؽ التعخض لعؾامل ضارة مختمفة مثل: العؾامل 

 الكيسائية والفيديائية، والبيؾلؾجية، والسدخطشة والعؾامل السذعة.
 جرائي للأمراض المهنيةالتعريف الإ -

الأمخاض السيشية ىي التي تريب الفخد في بيئة عسمو، نتيجة لمتأثيخ الزار لبعض العؾامل التي لا 
 تشفرل عؽ بيئة العسل أو السؾاد اللازمة لسداولة الشذاط السيشي. 

 
 

                                                             
 .248، ص2002، الاردنحجار لمكتاب العالسي لمشذخ والتؾزيع، ، 2طعادل حخحؾش صالح، إدارة السؾارد البذخية، - 1
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  المذابهة و الدابقة الدراسات-اسابع

 الباحث يقؾم إذ العمسي، البحث كتابة خظؾات إحجػ تسثل والسذابية الدابقة الجراسات كتابة أن في لاشػ
 ذات حؾل بأبحاث متعمقة كانت سؾاء والسذابية الدابقة الجراسات كافة عمى الاطلاع و بسخاجعة

 قج كانؾا دكتؾراه  أو ماجيدتخ بخسائل متعمقة كانت أو العمسية، دراستو في الباحث يتشاولو الحؼ السؾضؾع
 البحثية دراستو حؾل العمسي الباحث فيو يبحث الجؼ السؾضؾع بحات يتعمق ما حؾل رسائميؼ وكتبؾا أعجوا
 وتتعمق تختبط التي السعمؾمات مؽ كبيخة مجسؾعة بتقجيؼ لمباحث  الدابقة الجراسات أىسية تتسثل ،حيث

 جيجة فخصة الباحث وإعظاء البحثي، لمسؾضؾع ومفدخا واضحا شخحا لو تقجم و العمسي، البحث بسؾضؾع
 أنشا وبسا العمسي، السجال نفذ في السجخات العمسية البحؾث وكفاءة عجد إلى بالشغخ بحثو أىسية لإبخاز

 السدتقل بستغيخيو لسؾضؾعشا تظخقت التي والسذابية الدابقة الجراسات مؽ كتب ما جل عمى اطلاعشا
 أخخػ  ودراسات التجريب، وىؾا السدتقل لمستغيخ تظخقت دراسات فقط وججنا وإنسا ذلػ نجج فمؼ والتابع
 بالجراسات يدسى ما عمى بالاعتساد قسشا لشا تؾفخ ما لحلػ السيشية الدلامة وىؾا التابع لمستغيخ تظخقت

 مؽ لجيشا تؾفخ ما مع تساشيا متغيخ بكل ارتباطيا حدب الجراسات بترشيف قسشا بحيث السذابية،
  .ودراسات معمؾمات

 الجزائرية الدراسات -1
 الدراسات الجزائرية المتعلقة بمتغير التدريب  -1-1

 مؤسدة حالة دراسة-السؤسدة إنتاجية عمى التجريب تأثيخ عشؾان تحت الخبيع بؾعخيؾة دراسة: 1 رقم دراسة
. الجدائخ -2007-بؾمخداس بؾقخة أمحمد جامعة-التدييخ عمؾم في الساجيدتخ درجة لشيل محكخة سؾنمغاز
 الانتاجية زيادة في يداىؼ وىل مخاحمو ومختمف التجريب مالية ماىي: حؾل الخئيدي الدؤال تسحؾر
 السؤسدة؟ داخل لمعسال
  :وىي فخعية اسئمة الخئيدي تداؤل تحت يشجرج

 الاىجاف؟ بمؾغ في مداىستو مجػ وما السؤسدة في لتجريب نغام فعالية شخوط ماىي-
 الاقترادية؟ السؤسدات في والتظؾيخ التشسية تحقيق في الانتاجية تداىؼ كيف-
 عساليا؟ انتاجية عمى تأثيخ مجػ وما سؾنمغاز مؤسدة لجػ التجريب نغام واقع ماىؾ-
 :كالآتي وىي لجراسة ىحه الفخضيات صياغة تؼ
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 في تبخز ونتائجو البيئة، تعخفيا التي البذخية و التكشؾلؾجية التغيخات مدايخة بيجف التجريب يؾضح-
 .لمعسال الأداء مدتؾيات

 .العسال الانتاجية وزيادة السؤسدة أداء تحديؽ في كبيخ دور لمتجريب-
 .السؤسدة داخل التشسية تحقيق عمى يعسل وتظؾيخىا البذخية السؾارد تجريب في الاستثسار-

 :إلى الجراسة ىحه ىجفت
 .السؤسدة داخل التجريبية الاحتياجات تحميل-
 .فييا السؤثخة والعؾامل الانتاجية مالية تحجيج-
  .السؤسدة داخل الفخد انتاجية عمى تأثيخه دراسة وكحلػ مخاحمو ومختمف التجريب نغام مقؾمات ابخاز-

 واستخجم بالؾحجة، الاجسالي العسال عجد مؽ فخد 50 عمى اشتسمت بحيث عذؾائية عيشة الباحث اختار
 الحالة دراسة مشيج استخجم فقج السيجاني الجانب اما الشغخؼ  الجانب في والتحميمي الؾصفي السشيج كحلػ

 .السقابمة السلاحغة، الاستبيان، الاحراء،:  يمي فيسا الجراسة ادوات وتسثمت
  :التالية الشتائج إلى الباحث تؾصل
 الشغخية فالشتائج تظبيكية نتائج ومشيا نغخية نتائج مشيا الشتائج مؽ نؾعيؽ تسييد يسكؽ الباحث حدب
 :في تسثمت

 خلال مؽ ذلػ ويتحقق التجريب، عمى كبيخة بجرجة السؤسدة في البذخية السؾارد تشسية استخاتيجية تقؾم-
 .والستؾقع الفعمي الأداء في الفجؾة تقميص

 الزعف سببو العامل انخفاض كان فإذا التجريب ابخزىا مؽ عجيجة بعؾامل العسال انتاجية مكياس يتأثخ-
 .تحديشيا في الأنجع الؾسيمة يعتبخ التجريب فإن العسال، وميارات قجرات في السدجل

  بأنيا اعتبارىا يسكؽ أنو إلا الانتاجية مفيؾم في السلاحع الاختلاف مؽ بالخغؼ  -
  .الاداء كفاءة تقييؼ في يدتعسل معيار

   :يمي فيسا فتتسثل التظبيقي الجانب في إلييا متؾصل الشتائج يخص فيسا أما
 تبخز التجريب نتائج و البيئة، تعخفيا التي يخيةيوالتد التكشؾلؾجية التغيخات مدايخة إلى التجريب ييجف - 
 العسال، وقجرات ميارات وتحديؽ الؾعيفية الدمؾكيات تغيخ في دوره خلال مؽ وىحا العامل اداء في

 .ميشية مشاصب لذغل وتخقيتيؼ
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 فب العجد تغظية خلال مؽ وىحا العسال الانتاجية وزيادة السؤسدة أداء تحديؽ عمى التجريب يعسل- 
 .التكاليف وتخفيض الإنتاج وزيادة الدابق، الأداء

 السؤسدة في البذخية لمسؾارد التشسية تحقيق عمى يداعج البذخية السؾارد وتظؾيخ تجريب في الاستثسار -
  .الؾعيفي للاستقخار ودعسو العسل حؾادث معجلات وتخفيض الجؾدة تحديؽ خلال مؽ وذلػ
 الذاممة الجؾدة تحديؽ عمى الأفخاد تجريب اثخ عشؾان تحت عيدى حاج احسج سيج دراسة: 2رقم  دراسة

 مقجمة أطخوحة -الجدائخية السدتذفيات مؽ عيشة ميجانية دراسة -الجدائخية السدتذفيات في الرحية
 -2011 -البميجة 03الجدائخ جامعة -التجارية العمؾم في دكتؾراه  شيادة عمى الحرؾل متظمبات ضسؽ

 الذاممة الجؾد تحديؽ عمى يؤثخ ان يسكؽ ىل: حؾل الجراسة ليحه الخئيدي الدؤال تسحؾر. الجدائخ
 الجدائخية؟ السدتذفيات في( إدارييؽ طبييؽ، شبو الاطباء،) العامميؽ الأفخاد نغخ وجية مؽ الرحية

  :وىي فخعية أسئمة الخئيدي التداؤل تحت يشجرج
 أبعاده؟ و التجريب لستغيخات الجدائخية السدتذفيات في العامميؽ الأفخاد إدراك مدتؾػ  ما -
 وأبعادىا؟ الرحية الذاممة الجؾدة لسفيؾم الجدائخية السدتذفيات في العامميؽ الافخاد إدراك مدتؾػ  ما- 
 البخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات تحجيج)  السدتقمة الجراسة متغيخات بيؽ الارتباطية العلاقة ماىي -

 عمى ايجابي أثخ( الجاخمية العسل بيئة تقييؼ التجريبية، العسمية تقييؼ التجريبية، العسمية تشفيج التجريبية،
 الؾعيفي؟ الخضا مدتؾػ 

 الجؾدة وابعاد التجريب لأبعاد الجدائخية السدتذفيات في العامميؽ الافخاد إدراك مدتؾػ  يختمف ىل -
  ؟(التجريبية الجورات عجد الخبخة، الجشذ، الدؽ،) الجيسؾغخافية الستغيخات باختلاف الذاممة

 :كالاتي الفخضيات صياغة تؼ
 تقييؼ التجريبية، البخامج تشفيج التجريبية، البخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات تحجيج) وابعاده لمتجريب -

 .الؾعيفي الخضا مدتؾػ  عمى ايجابي أثخ( الجاخمية العسل بيئة تقييؼ التجريبية، العسمية
 تقييؼ التجريبية، العسمية تقييؼ التجريبية، البخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات تحجيج) وابعاده التجريب ان -

 .وتعديدىا الانتاجية زيادة عمى ايجابي أثخ لو( الجاخمية العسل بيئة
 تقييؼ التجريبية، العسمية تقييؼ التجريب، بخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات تحجيج) وابعاده التجريب ان -

  .وتعديدىا الانتاجية زيادة عمى ايجابي أثخ لو ليذ( الجاخمية العسل بيئة
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 لأبعاد الجدائخية السدتذفيات في العامميؽ الافخاد إدراك لسدتؾػ  احرائية دلالة ذات فخوق  تؾجج لا- 
 الخبخة، الجشذ، الدؽ،) الجيسؾغخافية  لمستغيخات تخجع الذاممة الجؾدة أبعاد و التجريب أبعاد و التجريب

 .(التجريبية دورات عجد
 بالسدتذفيات الرحية الذاممة الجؾدة تحديؽ في التجريب اثخ تحميل إلى الجراسة ىحه تيجف      

 مدتؾػ  الؾعيفي، والانتساء الخضا مدتؾػ  عمى التجريب تأثيخ عمى والتعخف الجراسة، محل الجدائخية
 في تداعج التي الستغيخات مؽ وغيخىا السخضى، مع لمعلاقة السدتسخ التحديؽ مدتؾػ  التذغيمية، الكفاءة
 .الجدائخية السدتذفيات في الرحية الذاممة الجؾدة تحديؽ عمى التجريب اثخ قياس
 الظبكية العذؾائية بظخيقة العيشة اختار وقج التحميمي الؾصفي السشيج عمى دراستو في الباحث اعتسج

 . الاستبيان  استخجم فقج البيانات جسع وادوات التشاسبية
 :التالية الشتائج الى الباحث تؾصل

 تحجيج) التجريب لأبعاد (α≤0.05)مدتؾػ  عشج احرائية دلالة ذؼ اثخ وجؾد عمى الجراسة تؤكج -
 مجتسعة( الجاخمية العسل بيئة تقييؼ التجريبية، العسمية تقييؼ التجريبية، البخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات

 .العيشة مفخدات نغخ وجية مؽ الؾعيفي الخضا مدتؾػ  تحديؽ في
 كفاءتيؼ، رفع إلى يؤدؼ التجريب بأن كاممة قشاعة لجييؼ وإدارييؽ، طبييؽ شبو الاطباء مؽ العامميؽ ان -

 ذؼ اثخ وجؾد عمى الجراسة نتائج أكجتو ما وىحا تؾاجييؼ، التي السذاكل حل في يداعج التجريب وبأن
 البخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات تحجيج)  التجريب لأبعاد(  α≥ 0.05) مدتؾػ  عشج احرائية دلالة

 التذغيمية الكفاءة مدتؾػ  تحديؽ في مجتسعة( الجاخمية العسل بيئة تقييؼ التجريبية، العسمية تقييؼ التجريبية،
 .العيشة مفخدات نغخ وجية مؽ
 وكحا والسخضى الرحييؽ العامميؽ بيؽ العلاقة تحديؽ في يداىؼ التجريب أن عمى العيشة مفخدات تؤكج -

 والسكان الدمان في ليؼ الرحية الخجمة وتقجيؼ بسذاكميؼ والاىتسام السعاممة حدؽ خلال مؽ عائمتيؼ
 (α≤0.05) مدتؾػ  عشج احرائية دلالة ذؼ أثخ وجؾد خلال مؽ الجراسة نتائج تؤكجه ما وىحا السشاسبيؽ،

 بيئة تقييؼ التجريبية، العسمية تقييؼ التجريبية، البخامج ترسيؼ التجريبية، الاحتياجات تحجيج)التجريب لأبعاد
 .العيشة مفخدات نغخ وجية مؽ السخضى مع لمعلاقة السدتسخ التحديؽ في مجتسعة( الجاخمية العسل
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 طبييؽ، شبو اطباء،) مؽ العيشة مفخدات إدراك (α≤0.05)مدتؾػ  عشج احرائية دلالة ذات فخوق  تؾجج -
 الدؽ،)  الجيسؾغخافية لمستغيخات يخجع الذاممة والجؾدة التجريب لأبعاد الجدائخية السدتذفيات في( إدارييؽ
 (التجريبية الجورات عجد ،الخبخة الجشذ،

 الدراسات الجزائرية المتعلقة بمتغير الدلامة المهنية  -1-2
 السيشية والدلامة الرحة اثخ عشؾان تحت الفتاح عبج بؾخسخؼ و مؾسى عمي حشان دراسة :1رقم الدراسة

 الاقترادية العمؾم مجمة -ىشكل بسؤسدة ميجانية دراسة -الرشاعية السؤسدة في الانتاجية الكفاية عمى
 ليحه الخئيدي الدؤال تسحؾر. الجدائخ -6/20011العجد -قدشظيشة جامعة– التجارية والعمؾم والتدييخ
 الرشاعية؟ السؤسدة في الانتاجية الكفاءة عبى السيشية دلامةوال الرحة مجال يؤثخ كيف حؾل الجراسة
 : وىي الجراسة فخضيات الخئيدي التداؤل تحت يشجرج

 انخفاض إلى تؤدؼ مباشخة وغيخ مباشخة تكاليف الرشاعية السؤسدة في العسل حؾادث وقؾع عؽ يتختب-
 الإنتاجية؟ كفاءتيا

 غمى تؤدؼ مباشخة وغيخ مباشخة تكاليف الرشاعية، السؤسدة في السيشية الامخاض وقؾع عؽ يتختب-
 الانتاجية؟ كفاءتيا انخفاض

 :إلى الجراسة ىحه ىجفت
 .الرشاعية السؤسدة في  السيشية والامخاض العسل حؾادث عاىختي فيؼ-
 .الرشاعية السؤسدة في الإنتاجية الكفاءة عمى السيشية والامخاض العسل حؾادث أثخ بيان -

 جانب غمى والسيجاني الشغخؼ  الاطار في التحميمي الؾصفي السشيج عمى الجراسة ىحه في الباحثان اعتسج
 اعتسجوا التي الجراسة أدوات أما. الستغيخات بيؽ السسكشة العلاقات بجراسة يدسح الحؼ الإحرائي السشيج
  .والدجلات والتقاريخ السلاحغة: فيي عمييا

 :التالية الشتائج إلى الباحثان تؾصل
 عؽ الاجتساعي لمزسان السجفؾعة السبالغ في تتسثل مباشخة، تكمفة بالسخكب العسل حؾادث عؽ تختب -

 في الإنتاجية الكفاءة انخفاض إلى تؤدؼ زائجة تكاليف وكميا مباشخة غيخ وتكاليف العسل حؾادث
 .السؤسدة

 وىي 2006 نياية إلى اكتذافيا تاريخ مؽ السخكب في السيشية الأمخاض مؽ حالات 4 عؽ تختب -
 .السؤسدة في الانتاجية الكفاءة انخفاض إلى تؤدؼ التكمفة وىحه عالية تكاليف



 الفرل الأول:                                                        الإطار العام للدراسة
 

23 
 

 وتؾفيخ السيشية والدلامة بالرحة الاىتسام السؤسدة عمى يجب وىي عامة نتيجة إلى الباحثان تؾصل- 
 .السيشية الأخظار مؽ لمتقميل السشاسبة العسل عخوف
 العسال أداء تحديؽ في السيشية الدلامة بخامج دور عشؾان تحت بلال مذعمي دراسة: 2مرق الدراسة

 الؾرق  لتحؾيل  SATPAP ALIF مؤسدة حالة دراسة -الجدائخية والستؾسظة الرغيخة بالسؤسدات
 الرغيخة السؤسدات وتدييخ اقتراد تخرص الساجيدتخ شيادة لشيل مقجمة رسالة والبلاستيػ
 الجراسة ليحه الخئيدي الدؤال تسحؾر. الجدائخ -2011 -سظيف-عباس فخحات جامعة -والستؾسظة

  العسال اداء تحديؽ في السيشية الدلامة بخامج مداىسة مجػ ما: حؾل
 الجدائخية؟ والستؾسظة الرغيخة بالسؤسدات

 :وىي فخعية أسئمة الخئيدي التداؤل تحت يشجرج
 والبلاستيػ؟ الؾرق  لتحؾيل ALIF SATPAP بسؤسدة العسل حؾادث مدتؾػ  ماىؾا-
 والبلاستيػ؟ الؾرق  لتحؾيل ALIF SATPAP مؤسدة في السظبقة الدلامة بخامج العسال يكيؼ كيف-
  مؤسدة في العامميؽ للأفخاد أداء وتحديؽ تظؾيخ في دورىا تؤدؼ أن السيشية الدلامة لبخامج يسكؽ ىل-

SATPAP ALIF   والبلاستيػ؟ الؾرق  لتحؾيل 
 :كالتالي العامة الفخضية صياغة تؼ

 عسل بيئة تؾفيخ شأنو مؽ السيشية والدلامة الرحة لبخامج الجدائخية والستؾسظة الرغيخة مؤسدات تظبيق
 .العسال أداء تحديؽ عمى ملائسة
 : وىي فخعية فخضيات العامة الفخضية ضسؽ تشجرج

 .البلاستيػ و الؾرق  لتحؾيل  SATPAP ALIF  مؤسدة في كبيخا يعتبخ العسل حؾادث مدتؾػ -
  .اللازميؽ والكيف بالكؼ السيشية لمدلامة وأنغسة بخامج تظبق لا السؤسدة فإن العسال نغخ وجية مؽ-
 لتحؾيل SATPAP ALIF مؤسدة في العامميؽ الأفخاد أداء تحديؽ عمى أثخ السيشية الدلامة لبخامج-

 .والبلاستيػ الؾرق 

 :إلى الجراسة ىحه ىجفت
 والستؾسظة الرغيخة بالسؤسدات العسال أداء تحديؽ في السيشية الدلامة بخامج مداىسة مجػ معخفة-

 .الجدائخية
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 السؤسدات في العسل حؾادث مؽ الؾقاية في ودورىا السيشية الدلامة بخامج تظبيق أىسية مجػ إبخاز-
 .الجدائخية والستؾسظة الرغيخة

 .السيشية الدلامة بخامج العسل، حؾادث بالأداء، الستعمقة السفاليؼ ببعض الإلسام محاولة-
 عسال مؽ عاملا80 العيشة حجؼ بمغ وقج التحميمي، الؾصفي السشيج عمى دراستو في الباحث اعتسج

 .الاستسارة السلاحغة، السقابمة، السعمؾمات عمى لمحرؾل السدتعسمة الأدوات أما الإنتاجية الؾحجات
 :التالية الشتائج إلى الباحث تؾصل

 إلى السؤدية الأسباب أىؼ يعتبخ الديئة العسل عخوف كبيخة، السيشية لمحؾادث العسال تعخض ندبة تعتبخ-
 لحؾادث السؤدية  الأسباب جسيع لتفادؼ إمكانية تؾجج أنو يؤكجون  العسال معغؼ أن إلا العسل حؾادث وقؾع

 .العسل
 مبالاة عجم إلى ذلػ العسال ويخجع السيشية الدلامة بخامج تظبيق في ما نؾعا مقرخ السؤسدة-

 .السدؤوليؽ
 مختمف تؾفيخ عمى الإدارة يجبخون  ولا السيشية الدلامة شخوط تظبيق عمى دائسا يحخصؾن  لا العسال-

 .السيشية بالدلامة الخاصة والسعجات التجييدات

 الكمي الأداء عمى يشعكذ ما ىحا العامميؽ، وأداء نفدية عمى السيشية لمحؾادث والدمبي الكبيخ التأثيخ-
 .انتاجيتيؼ و أدائيؼ عمى سمبيا انعكاسا يذكل مسا لمعسال الؾعيفي الخضا مدتؾيات تجني لمسؤسدة،

  .السؤسدة داخل أىسيتيؼ بعجم الانظباع يعظييؼ مسا والعسال الإدارة بيؽ والحؾار الاترال في الشقص-
 .متكخرة بذكل الؾعائف بشفذ لمكيام نتيجة السؤسدة في الأعسال أغمبية عمى يظبع الحؼ الخوتيؽ -
 .العسال أداء تحديؽ في الإيجابي الأثخ ليا سيكؾن  فعلا وتظبيقيا ميشية سلامة بخامج وضع-
 العربية الدراسات -2
 الدراسات العربية المتعلقة بمتغير التدريب-2-1
 السؾارد تظؾيخ في التجريب فاعمية مجػ عشؾان تحت -سميسة أبؾ حدؽ عمي باسسة دراسة: 1رقم الدراسة 

 الإسلامية الجامعة - الاعسال إدارة في الساجيدتخ  شيادة لشيل مجكخة ،الاقميسي الأونخوا مكتب ،البذخية
 تظؾيخ في التجريب فاعمية مجػ ما: حؾل الجراسة ليحه الخئيدي الدؤال تسحؾر. فمدظيؽ -20َ07 -بغدة

 بغدة؟ للأونخوا الإقميسي السكتب في البذخية السؾارد
 : وىي الجراسة فخضيات الخئيدي التداؤل تحت يشجرج
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 مدتؾػ  عشج التجريب وفاعمية التجريبية الاحتياجات تحجيج بيؽ احرائية دلالة ذات علاقة تؾجج-
 =α 0.05دلالة
 α=0.05الجلالة مدتؾػ  عشج التجريب وفاعمية التجريب تخظيط بيؽ احرائية دلالة ذات علاقة تؾجج- 
 α=0.05 الجلالة مدتؾػ  عشج التجريب وفاعمية التجريب تشفيج بيؽ احرائية دلالة ذات علاقة تؾجج -
 الجلالة مدتؾػ  عشج تؾجج التجريب وفاعمية التجريب تقييؼ بيؽ احرائية دلالة ذات بيؽ علاقة تؾجج -

α=0.05 
 الجلالة مدتؾػ  عشج التجريب فاعمية وبيؽ التجريب بعج ما تقييؼ بيؽ احرائية دلالة ذات علاقة تؾجج- 

α=0.05 
 عشج التجريب وفاعمية( السعشؾؼ  و السادؼ)العميا الإدارة دعؼ بيؽ احرائية دلالة ذات علاقة تؾجج- 

 α=0.05 دلالة مدتؾػ 
 سشؾات الجشذ،:)يمي كسا وىي بالسدتجيب تتعمق متغيخات إلى تعدػ  احرائية دلالة ذات علاقة تؾجج- 

 تؼ التي التجريبية دورات عجد التخرص، العمسي، السؤىل العسخ، الجرجة، الؾعيفة، الؾعيفة، في الخبخة
 (الخجمة خلال الإقميسي الأونخوا مكتب خارج بيا الالتحاق

 مؽ غدة، في الأونخوا مكتب في البذخية السؾارد تظؾيخ في التجريب فاعمية عؽ لمكذف الجراسة ىحه ىجفت
 ومؽ وتشفيحه التجريب وتخظيط التجريبية الاحتياجات بتحميل والستسثمة التجريبية العسمية محاور البحث خلال

 .الإدارة لجعؼ بالإضافة تقييسو ثؼ
 مقجارىا طبكية عذؾائية عيشة عمى الجراسة وطبقت التحميمي الؾصفي السشيج عمى الباحثة اعتسجت 

(m=172) الاستبانة، باستخجام السعمؾمات جسع وتؼ الجراسة مجتسع مؽ %(40)بشدبة ومؾعفة مؾعفا 
 .البيانات لتحميل   (SPSS)الاحرائي التحميل بخنامج باستخجام تحميميا وتؼ
  :الجراسة بيا خمرت التي الشتائج أىؼ مؽ
 يتؼ كسا مقبؾل، وبذكل البذخية السؾارد تشسية مبادغ عمى بشاء التجريبية الاحتياجات تحجيج يتؼ انو -

 فقج التجريب تشفيح بعسمية يتعمق فيسا أما ما، حج إلى مقبؾلة بسشيجية الأونخوا مكتب في التجريب تخظيط
 تتؼ الأونخوا مكتب في التجريب تقييؼ عسمية أن وتبيؽ السخحمة، ىحه وكفاءة إيجابية مجػ الجراسة أعيخت
 بعج ما تقييؼ بعسمية يتعمق فيسا الغسؾض مؽ نؾع ىشاك ولكؽ محجدة، معاييخ ضؾء وفي ميشي بذكل

 التجريبية، لمعسمية الايجابي العميا الإدارة دعؼ مجػ عمى الجراسة أكجت كسا الأونخوا، مكتب في التجريب
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 السجػ عمى يؤدؼ حيث الفاعمية مؽ درجة عمى الأونخوا مكتب في التجريب لكؾن  الجراسة خمرت ونياية
  لكؾنو إضافة ونؾعا، كسا الأونخوا مكتب إنتاجية زيادة في ويداىؼ الستجربيؽ، أداء تحديؽ إلى

 .السيارات وتشسية لتظؾيخ وسيمة
 الجعاية قدؼ حالة دراسة -العامميؽ أداء في التجريب أثخ عشؾان تحت خدام ديسا دراسة: 2رقم الدراسة
 جامعة-الأعسال إدارة في الساجيدتخ شيادة لشيل مجكخة -الجوائية لمرشاعات يؾنيفارما شخكة في الظبية

   :حؾل الجراسة ىحه تداؤلات تسحؾرت. سؾريا-2019-الدؾرية الافتخاضية
 لمرشاعات يؾنيفارما في العامميؽ أراء حدب العمسية السعمؾمات عمى التجريبية الجورات اعتساد مجػ ما-

 الجوائية؟
 لمرشاعات يؾنيفارما شخكة في العامميؽ أراء حدب البيع ميارات عمى التجريبية الجورات اعتساد مجػ ما -

 الجوائية؟
 الجوائية؟ لمرشاعات يؾنيفارما شخكة في العامميؽ آراء حدب العسل أثشاء التجريب اعتساد مجػ ما -
 الجوائية؟ لمرشاعات يؾنيفارما شخكة في العامميؽ آراء حدب الأداء اعتساد مجػ ما -

 :كالتالي الخئيدية الفخضية صياغة تؼ    
 .يؾنيفارما شخكة في الظبية الجعاية مشجوبي أداء عمى بعشاصخه لمتجريب إيجابي أثخ يؾجج
 :وىي الفخعية الفخضيات الخئيدية الفخضية ضسؽ تشجرج

 مشجوبي أداء عمى يؾنيفارما شخكة في العمسية التجريبية لمجورات احرائية دلالة ذو إيجابي أثخ يؾجج -
 .الذخكة في الظبية الجعاية

 أداء عمى يؾنيفارما شخكة في البيع ميارات عمى التجريبية لمجورات احرائية دلالة ذو إيجابي أثخ يؾجج -
 .الذخكة في الظبية الجعاية مشجوبي

 الجعاية مشجوبي أداء عمى يؾنيفارما شخكة في العسل أثشاء لمتجريب احرائية دلالة ذو إيجابي أثخ يؾجج -
 .الذخكة في الظبية

 .الظبية الجعاية لسشجوبي الجيسؾغخافية والستغيخات بعشاصخه احرائية دلالة ذو إيجابي أثخ يؾجج -
 .الظبية الجعاية لسشجوبي الجيسؾغخافية والستغيخات ومؤشخاتو الأداء بيؽ احرائية دلالة ذات فخوق  يؾجج -

 والتعخف يؾنيفارما، بذخكة الظبية الجعاية مشجوبي أداء وواقع التجريب واقع وصف إلى البحث ىحا ييجف
 ميارات عمى التجريبية الجورات – العمسية السعمؾمات عمى التجريبية الجورات)  بأبعاده التجريب أثخ عمى
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 التجريب أبعاد عمى والتعخف يؾنيفارما، بذخكة الظبية الجعاية مشجوبي أداء في( العسل أثشاء التجريب -البيع
 السشجوبيؽ أداء و التجريب، أبعاد اختلاف مجػ وبيان الظبية، الجعاية مشجوبي أداء في تأثيخ الأكثخ

 دراسة مشيج عمى الباحثة اعتسجت(.الخبخة سشؾات العسخ، الجشذ،)  الجيسؾغخافية الستغيخات باختلاف
 .الاستبيان عمى البيانات جسع ادوات أما الحالة

 :التالية الشتائج إلى الباحثة تؾصمت
 في الظبية الجعاية مشجوبي أداء عمى يؾنيفارما شخكة في العمسية التجريبية لمجورات قؾؼ  إيجابي أثخ يؾجج-

 .الذخكة
 الجعاية مشجوبي أداء عمى يؾنيفارما شخكة في البيع ميارات عمى التجريبية لمجورات قؾؼ  إيجابي أثخ يؾجج-

 .الذخكة في الظبية
 الظبية الجعاية مشجوبي أداء عمى يؾنيفارما شخكة في العسل أثشاء لمتجريب القؾة متؾسظة إيجابي أثخ يؾجج-

 .الذخكة في
 العمسية السعمؾمات عمى التجريبية الجورات تأثيخا أكثخىا ولكؽ معا التجريب لعشاصخ قؾؼ  إيجابي أثخ يؾجج-

 في الظبية الجعاية مشجوبي أداء عمى العسل أثشاء التجريب ثؼ البيع ميارات عمى التجريبية الجورات تمييا
 .الذخكة

 وسشؾات العسخية والفئة الجشذ) الجيسؾغخافية والستغيخات التجريب بيؽ احرائية دلالة ذات فخوق  يؾجج لا-
 .الظبية الجعاية  لسشجوبي( الخبخة

 العسخية والفئة الجشذ) الجيسؾغخافية والستغيخات العامميؽ أداء بيؽ احرائية دلالة ذات فخوق  يؾجج لا-
 .الظبية الجعاية لسشجوبي( الخبخة وسشؾات

 المهنيةلدراسات العربية المتعلقة بمتغير الدلامة ا -2-2
 السيشية والرحة الدلامة إجخاءات تظبيق أثخ عشؾان تحت الذخعة ىايل خالج شاكخ دراسة: 1رقم الدراسة

 لشيل مجكخة -الفخق  محافغة في الرشاعية الذخكات عمى ميجانية دراسة -العسل إصابات مؽ تخفيض في
 :حؾل الجراسة ىحه اسئمة تسحؾرت-الأردن -2014-البيت آل جامعة -الأعسال إدارة في ماجيدتخ شيادة

 السفخق؟ محافغة في الرشاعية الذخكات في السيشية والرحة الدلامة إجخاءات تظبيق مدتؾػ  ما-
 السفخق؟ محافغة في الرشاعية الذخكات في العسل إصابات تخفيض مدتؾػ  ما-
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 وسائل بتؾفيخ والالتدام العميا، الإدارة بالتدام والستسثمة السيشية والرحية  الدلامة إجخاءات تظبيق أثخ ما-
 والخقابة والقؾانيؽ، والمؾائح الأنغسة وتفؾر العامميؽ، وتجريب العسل، محيط في والأمؽ والؾقاية الدلامة
 الفخق؟ محافغة في الرشاعية الذخكات في العسل إصابات تخفيض في الحثيثة

 نحؾ الجراسة عيشة أفخاد إجابات في (α≤0.05الجلالة مدتؾػ  عشج احرائية دلالة ذات فخوق  يؾجج ىل-
 الجيسؾغخافية لمستغيخات تعدػ  العسل إصابات تخفيض و السيشية والرحة الدلامة إجخاءات تظبيق

 (الؾعيفي السدسى الخجمة، سشؾات عجد التعميسي، السدتؾػ  العسخية، الفئة الاجتساعي، الشؾع) 
 :كالتالي الفخضيات صياغة تست   
 الذخكات في العسل إصابات تخفيض في السيشية والرحة الدلامة إجخاءات لتظبيق أثخ يؾجج لا-

 .السفخق  محافغة في الرشاعية
 تظبيق أثخ في  α 0.05≥)  دلالة مدتؾػ  عشج الجراسة عيشة أفخاد إجابات متؾسظات في فخوق  يؾجج لا-

 محافغة في الرشاعية الذخكات في العسل إصابات تخفيض في السيشية والرحة الدلامة إجخاءات
 الحالة التعميسي، السدتؾػ  العسخية، الفئة الاجتساعي، الشؾع) الجيسؾغخافية متغيخات إلى تعدػ  السفخق 

 (.الؾعيفي السدسى الخجمة، سشؾات عجد الاجتساعية،
 تخفيض في السيشية والرحة الدلامة إجخاءات تظبيق أثخ عمى التعخف إلى الجراسة ىحه ىجفت     

 إصابات مؽ تخفيض في الحجيثة الخقابة وأثخ الفخق  محافغة في الرشاعية الذخكات في العسل إصابات
 .الفخق  محافغة في الرشاعية الذخكات في العسل
 كأداة  الاستبيان واستخجم وتحميميا البيانات لجسع الذامل الحرخ أسمؾب عمى دراستو في الباحث اعتسج
 الذخكات في السيشية والرحة الدلامة مدؤولي مؽ شخص 60 مؽ العيشة اختيار تؼ السعمؾمات لجسع

 .الفخق  محافغة في الرشاعية
 :التالية الشتائج إلى تؾصل تؼ
 في العسل إصابات تخفيض في السيشية والرحة الدلامة لإجخاءات لتظبيق احرائية دلالة ذو أثخ يؾجج-

 .الفخق  محافغة في لرشاعية الذخكات
 إجخاءات لتظبيق الحثيثة الخقابة وجؾد في تسثل قج السيشية والرحة الدلامة لإجخاءات تأثيخ أكبخ إن-

 .السيشية والرحة الدلامة



 الفرل الأول:                                                        الإطار العام للدراسة
 

29 
 

 السيشية والدلامة الأمؽ قؾاعج تظبيق أثخ عشؾان تحت خذيؼ ابؾ عمي مبخوك مفتاح دراسة :2رقم الدراسة
 شيادة لشيل مجكخة -الغخبية السشظقة لمكيخباء العامة الذخكة عمى ميجانية دراسة -العامميؽ أداء تحديؽ في

 ما: حؾل الجراسة ليحه الخئيدي الدؤال تسحؾر. ليبيا -2019 -الداوية جامعة -الإدارة القدؼ في ماجيدتخ
 العامميؽ؟ أداء تحديؽ في السيشية والدلامة الأمؽ قؾاعج تظبيق أثخ

 :وىي فخعية اسئمة الخئيدي التداؤل تحت يشجرج
 أداء تحديؽ في الجراسة محل الذخكة في والدلامة الأمؽ قؾاعج بتظبيق العميا الإدارة التدام أثخ ما-

 العامميؽ؟
 العامميؽ؟ أداء تحديؽ في دراسة محل الذخكة في السيشية والؾقاية الدلامة وسائل واستخجام تؾفخ أثخ ما-
 تحديؽ في دراسة محل الذخكة في الستبعة السيشية والدلامة بالرحة الخاصة التجريب سياسة اثخ ما-

 العامميؽ؟ أداء
  : كالتالي الفخضيات صياغة تؼ
 .العامميؽ أداء تحديؽ في السيشية والدلامة الامؽ قؾاعج لتظبيق احرائية دلالة ذو أثخ يؾجج-
 السيشية والدلامة الامؽ قؾاعج تظبيق حؾل الجراسة عيشة استجابات في احرائية دلالة ذات فخوق  تؾجج-

 (.العمسي السؤىل الخبخة، العسخ، الجشذ،) الجيسؾغخافية متغيخات إلى تعدؼ 
 إلى تعدػ  العامميؽ أداء تحديؽ حؾل العيشة أفخاد استجابات في احرائية دلالة ذات فخوق  تؾجج-

 (العمسي السؤىل الخبخة، العسخ، الجشذ،) الجيسؾغخافية الستغيخات
 محاولة العامميؽ، أداء تحديؽ في السيشية والدلامة الأمؽ قؾاعج تظبيق أثخ معخفة إلى الجراسة ىحه ىجفت

 محل بالذخكة السيشية والدلامة بالرحة الخاصة التجريب سياسة وأثخ الأداء مدتؾػ  عمى التعخف
 .الجراسة
 وزعت الجراسة بيانات لجسع كأداة  أعجت استبانة، استسارة مدتخجما الؾصفي السشيج عمى الباحث اعتسج
 .البديظة العذؾائية العيشة بظخيقة اختيخت الجراسة، مجتسع مؽ مفخدة( 310)حجسيا عيشة عمى

 :التالية الشتائج إلى التؾصل تؼ
 .العامميؽ أداء تحديؽ في السيشية والدلامة الأمؽ قؾاعج لتظبيق احرائية دلالة ذو اثخ وجؾد-
 قبل مؽ السيشية والدلامة الأمؽ قؾاعج لتظبيق والسباشخة الجورية بالستابعة كافي اىتسام ىشاك ليذ-

 .الذخكة
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 .الذخرية الؾقاية معجات باستخجام السمتدميؽ لغيخ عقابية اجخاءات وجؾد-
 .الذخرية الؾقاية معجات بتؾفيخ الكافي الاىتسام عجم-
 طبيعة مع يتشاسب لا لمذخكة الجاخمي التجريب ولكؽ العامميؽ، أداء تحديؽ في لمتجريب كبيخ أثخ وجؾد-

 .العسل
 إلى السؤدية بالأسباب تيتؼ لا ولكشيا الأفزل، الأداء إلى لمؾصؾل العامميؽ أداء بتقييؼ الذخكة ادارة تقؾم-

 .الأداء  تحديؽ عجم
  .وعائفيؼ مع تتشاسب لا باعتقادىؼ وىي مختباتيؼ عمى العامميؽ رضا عجم-
 لجػ ليذ ولكؽ الذخكة، قبل مؽ السؾضؾعة والدياسات الخظط حدب أعساليؼ بأداء العامميؽ التدام-

 .الذخكة اتجاه معيارؼ  التدام العامميؽ
  .العامميؽ اعتقاد حدب عادل بذكل تقجميا لا ولكشيا الخجمات أفزل بتقجيؼ الذخكة ادارة اىتسام-

  والمذابهة الدابقة الدراسات على التعقيب
 الجزائرية الدراسات على التعقيب -1

 في ودوره لتجريب  الشغخؼ  الجانب في( التجريب)  السدتقل لمستغيخ بالشدبة والثانية الاولى الجراسة افجتشا
 .الحالية الجراسة فخضيات عمييا بشيشا التي مؤشخات بعض تشاولؾا وقج السؤسدات في العامميؽ اداء تحديؽ

 التجريبية البخامج ترسيؼ إلى والحاجة الؾعيفية أدائيؼ لتحديؽ الافخاد تجريب عمى الجراسات ىحه ركدت وقج
 تؼ التظبيكية، الجراسة أداء كيفية إلى إضافة  الحالية الجراسة إليو أشارت ما وىحا وتقييسيا، وتشفيحىا
 حيت الحمية بالجراسة علاقتيسا عمى بشاءالاولى والثانية لمستغيخ التابع الدلامة السيشية  الجراسة اختيار
 الشغخؼ  الجانب عمى التعخف عمى افجنا ما ىحا( السيشية والدلامة الرحة) التابع متغيخ في تتذارك
 القظاع حيث مؽ الجراسات ىحه عؽ الحالية الجراسة تختمف حيؽ في السيشية، والدلامة الرحة لفرل
 أنيؼ كسا الؾصفي السشيج نفدو ىؾا السختار السشيج إلى بالإضافة السيجانية، الجراسة فيو اجخاء تؼ الحؼ

  .الحالية الجراسة في كحلػ اعتسجناىا التي البيانات لجسع رئيدية كأداة  الاستسارة عمى اعتسجوا
 العربية الدراسات على التعقيب -2

 إلى تؾجييشا في وخاصة( التجريب) السدتقل الستغيخ مؽ والثانية الأولى العخبية الجراسة مؽ استفجنا
 السشيج استخجما حيث. السيسة العشاصخ مؽ يحتؾيو وما الجراسة بالسؾضؾع الالسام كيفية وفي السخاجع،
 الستبع السشيج في واختلافشا الجراسة ىحه في الستبع السشيج نفذ وىؾا الشغخؼ  الجانب تحميل في الؾصفي

 استظلاع أداة  بؾصفيا السعمؾمات جسع في اساسية كأداة  الاستسارة عمى واعتسادىؼ السيجاني الجانب في
                                                                                                         .الحمية لجراسة بالشدبة الحال ىؾا كسا
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 أدائيؼ لتحديؽ التجريبية والجورات التجريبية السخاكد في العامميؽ ادماج اىسية الجراسات ىحه نتائج مؽ
 .الحالية الجراسة في إليو اشخنا ما وىحا الؾعيفية،
 إجخاءات تظبيق اثخ والثانية في الجراسات العخبية لمستغيخ التابع الدلامة السيشية  الأولى  الجراسة تزسشت
 تحديؽ في السيشية والدلامة الأمؽ قؾاعج واثخ العسل اصابات مؽ تخفيض في السيشية والدلامة الرحة

 والعشاصخ الأبعاد معغؼ شسمت الحمية الجراسة حيؽ في الجراسة لستغيخ مختمفة أبعاد العامميؽ، أداء
 الجراستان ىحه تؾافقت السذابية، الجراسات شسمتيا التي( السيشية والدلامة الرحة) التابع لمستغيخ السذكمة

 الخمفية وبشاء ،(الاستسارة) البيانات جسع وأداة ( الؾصفي السشيج) الستبع لسشيج حيث مؽ الحمية الجراسة مع
 الحالية الجراسة حيؽ في الاقترادؼ، القظاع  الجراسات ىحه جفتاستي التابع، الستغيخ لفرل الشغخية
 .أخخ ميجاني قظاع إلى خخجت

 مؽ الجراسات ىحه وقيسة أىسية يشفي لا الحالية الجراسة مع السذابية الجراسات متغيخات في اختلاف إن
 مؽ الحالية الجراسة تخجم وىي السيشية والدلامة بالتجريب الجراسات ىحه اىتست فقج الديديؾلؾجيا الشاحية
 خاصة برفة العامميؽاداء   عمى تجريب دور الجراسات ىحه أعيخت حيث والتابع السدتقل الستغيخ حيث
 أىسية وعمى والعسال، العسل عخوف تحديؽ في مباشخ دور مؽ لو لسا عامة برفة لسؤسدةا وعمى

 وما السيشية والحؾادث الاصابات مؽ التقميل أو  الحج في السختمفة وإجخاءاتيا السيشية والدلامة الرحة
 وأدوات السيجانية ومجتسعاتيا أىجافيا في الجراسات ىحه تفاوتت وقج وبذخية، مادية خدائخ مؽ عمييا يتختب

 برفة الجراسات ىحه مؽ الباحثتان استفادت وقج. نتائجيا في اختلاف إلى إضافة مشيا، كلا السدتخجمة
 الجراسة ىحه لؾضع اتخحناىا  التي للإجخاءات ليكل ورسؼ الحالية لمجراسة الشغخؼ  الاطار رسؼ في عامة

      السخجؾة. الشتائج إلى والتؾصل الاستسارة أسئمة وصياغة وتقييسيا الجراسة أداة  تظؾيخ وفي التشفيح قيج
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 تطهيد:
 لتي يحتاج إلييا الفخد السؾعف أوالتجريب ىؾ عسمية تيجف إلى إكداب السعارف والخبخات ا

وذلػ مؽ خلال صقل تمػ السيارات  تو في الأداء الجيج،ءكل ذلػ مؽ أجل رفع مدتؾى كفا العامل،
وتخفيف العبء عمى السذخفيؽ والخؤساء  وتظؾيخ أساليب الأداء واستخجام الأساليب الحجيثة، والقجرات،

فإذا كان العامل يفتقج إلى الخبخة السظمؾبة لمسيام السؾكمة لو، وتشقرو السيارات الفشية الؾاجب اكتدابيا 
 التجريب كحلػ عمى تؾفيخ احتياجات السؤسدة مؽ القؾى العاممة، ويعسل فإنو يكؾن عبء عمى السشغسة،

ىجفو الؾحيج ىؾ الشيؾض  والعسل عمى تفادي الأخظاء التي تقع عادة بدبب الجيل نتيجة عجم التجريب،
 فيؤدي السيام بكفاءة عالية تتساشى مع السخظط التشغيسي لمسؤسدة. بالعشرخ البذخي، في مجال عسمو،
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 تاريخ ظهور التدريب -أولا
إن عاىخة التجريب مؾجؾدة عبخ التاريخ، فيي ثسخة عسل طؾيل مدتسخ خلال الأجيال، ويذيج 

إليشا مؽ معمؾمات عؽ الحزارات القجيسة عؽ طخيق الآثار القجيسة  ما وصلعمى قجم ىحه الغاىخة، 
، وليذ ثسة (1)والحفخيات التي كذفت عؽ حزارات قجيسة وطخق معيذتيا ومخاكد التعميؼ والتجريب فييا

 ؾرىاتؾثيقيا، تختمف في بجايتيا، أو تظا و أن ىحه الترؾرات والسعارف والسيارات وأساليب نقميشػ في 
 باختلاف السخاحل التاريخية التي مخت مؽ خلاليا، وأنو يسكؽ ترشيفيا إلى ثلاث مخاحل أساسية4

 تدريب في الحضارات القديطةالطرحلة الأولى: ال
حيث أن أصحاب الحخف والفلاحيؽ في الحزارات القجيسة لؼ يكؾنؾا متعمسيؽ، أي لؼ يجيجوا 

ارات القجيسة كان يقرج بو التعميؼ فقط، حيث يتمقى الربي القخاءة والكتابة، وبحلػ فإن التجريب في الحز
تجريبا مؽ خلال التعميسات السباشخة والسذاىجة والتسخيؽ تحت إشخاف صانع أو معمؼ ماىخ دون أن يدبق 
ىحه العسمية عسمية لمتأىيل في العمؾم والسعخفة، كسا ىؾ الحال في عرخنا الحالي، ونتيجة لعسمية التجريب 

م الحخف في الحزارات القجيسة، حيث يشقل الأشخاص مؽ ذوي الخبخة السعخفة والسيارة إلى ىحه عيخ نغا
قبل ميلاد عشجما شسمت شخيعة  0022أشخاص مبتجئيؽ، وبقي نغام الحخف ) نغام التجريب ( حتى عام 

 الحخفييؽ، ولؼ تقترخ قل السعخفة والسيارات عمى وضؾابط لشغام تجريب حسؾرابي قؾاعج واجخاءات 
 .الحخفييؽ فقط بل تعجىؼ إلى بعض السيؽ الأخخى، كالظب والسحاماة والتعميؼ

 الطرحلة الثانية: التدريب في الإسلام:
لقج اىتؼ الإسلام، اىتساما كبيخا لتجريب العامميؽ، بيجف تشسية قخاراتيؼ عمى العسل العام السؾكل 
إلييؼ، حيث كان الخسؾل صمى الله عميو وسمؼ يقؾم بتجريب مؽ يدتعسميؼ عمى مرالح السدمسيؽ ويدودىؼ 

مدؤولية كبخى، وكان  يدتذيخ أصحابو عشجما يخيج اختيار رجل مشيؼ لتحسلبالشرائح والإرشادات، وكان 
عميو مؽ واجبات. وكان عسخ بؽ الخظاب رضي الله عشو  وما يفخضحيؽ يشرب واليا يبيؽ لو سمظاتو، 

الدشؾية م أىؼ وسائل  السؤتسخاتبعسلائو وبالسدمسيؽ كافة في مؾسؼ الحج، وكانت ىحه  (2)عمى أن يجتسع
مؽ معزلات إدارية في مشاطقيؼ وكان عسخ  بميؼما يقاالتجريب يتبادل فيو الأمخاء والعسلاء الخأي في كل 

في كتب مفرمة لمؾلاة والعسال يعغيؼ فييا، ويحكخىؼ بؾاجباتيؼ وبالعجل والخفق  أيزا يخسل بتؾجيياتو
 بالخعية.

                                                             
 .93، ص0222الأردن، ،دار الشذخ الخاية، 0طؾارد البذخية، عبج السعظي محمد عداف، التجريب وتشسية الس - 1
 .01، ص0200، الاردندار الخاية لمشذخ والتؾزيع، ، 0طأسامة خيخي، التجريب الإداري،  - 2
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 الثالثة: التدريب في عصر الظهضة الصظاعية الطرحلة
الرشاعية  م شيجت أضؾاء عمى الشيزة0021م و0022حيث أن الفتخة الؾاقعة بيؽ عام 

الانجميدية التي انبثق خلاليا جيل ججيج، مؽ السجيخيؽ بسفاليؼ وأساليب ججيجة، وخلال ىحه الفتخة القريخة 
في عسخ الدمؽ تحؾلت انجمتخا جحريا مؽ أمة زراعية ريفية إلى ورشة صشاعية لمعالؼ بأسخه، فقج كانت أول 

. وقج مخ ىحا التحؾل ى مجتسع تجاري صشاعيأمة تتؼ بشجاح عسمية الانتقال مؽ مجتسع ريفي زراعي إل
بعجة مخاحل، تسثمت السخحمة الاولى بشغام الانتاج السشدلي، والحي يقؾم عمى وجؾد مدرعة ممحقة بالبيت، 
وكان التجريب في عل ىحا الشغام يتؼ عؽ طخيق نقل السعخفة مؽ أفخاد الأسخة ذوي الخبخة إلى الأفخاد 

حتى يتقشؾا العسل. أما السخحمة الثانية فقج عخفت بسخحمة حخف الخامات حيث السبتجئيؽ بالتسخيؽ والتجريب 
 يقؾم الستعيجون بالتعاقج عمى إنتاج أسخ بأكسميا.

وتعج السخحمة الثالثة السخحمة السيسة لشغام السرشع) الشيزة الرشاعية (حيث تؼ إدخال نغام الآلات التي 
نفذ الؾقت تكاليف كبيخة وتجريب العامميؽ بذكل أكبخ زادت مؽ الكفاءة الانتاجية، لكشيا تظمبت في 

 والاىتسام بذكل أكبخ بالسظالب الاندانية الستعمقة بالعامميؽ.
لقج اقتزى الاىتسام بالسظالب الاندانية أن يدتعيؽ أصحاب العسل في أواخخ القخن التاسع عذخ ميلاديؽ 

ات الرشاعية، ومفتذي السرانع لتشحرخ بفئات ججيجة م السؾعفيؽ، ىؼ مؾعفي التؾعيف ومؾعفي العلاق
مياميؼ في السحافغة عمى أنغسة وإرشادات الرحة والدلامة وأنغسة العسل والقخارات الادارية والاىتسام 
بدجلات العامميؽ في العسل، وبعض الخجمات التخفييية والاجتساعية واقتخاح تحديؽ عخوف العسل وتعميؼ 

 وتجريب صغار العامميؽ وأسخىؼ.
(فكان ليا  0311-0393( والحخب العالسية الثانية)  0302-0301فتختي الحخب العالسية الاولى)  وأما

تأثيخ واضح في تظؾيخ وسائل الاختبار والتجريب وتؾفيخ السشاخ السلائؼ لديادة الانتاج ودراسة معؾقات 
لسذخوعات تعج بخامجا تجريبية جت االاداء. ففي خلال الحخب العالسية الثانية والفتخة التي أعقبتيا مباشخة أخ

لتجريب صغار الادارييؽ وخخيجي الجامعات الججد بيجف ملء الؾعائف الادارية الذاغخة، ومؽ أشيخ ىحه 
، وبخنامج تجريب السيشجسيؽ والعمسييؽ والادارييؽ حلال البخامج بخنامج التجريب في مجال الرشاعة

  .(1)الحخب

                                                             
 .00،02ص ،بق اأسامة خيخي، مخجع س - 1
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تحقيق لأغخاض ميثاق  0313شغسة العخبية لمعمؾم الادارية عام أما عمى الرعيج العخبي فقج أنذئت الس
الجامعة العخبية والتي مؽ بيشيا التعاون في سبيل تقجم العمؾم الادارية والعسل عمى تحديؽ الجياز الاداري 

 .(1)في الجول العخبية
 مفهوم التدريب-ثانيا

إلى إحجاث تغيخات في الستجربيؽ يعخف التجريب بأنو ذلػ الشذاط الانداني السخظط والحي ييجف 
عمي سمسي في كتابو يعخفو  .(2)مؽ ناحية السعمؾمات والسيارات والخبخات والأداء وطخق العسل والدمؾك

التجريب عمى أنو تؾعيف السعمؾمات والسيارات والاتجاىات الستعمقة في بيئة العسل  إدارة السؾارد البذخية
الجيؾد السشغسة والسخظظة لتظؾيخ معارف  التجريب ىؾيعخفو الظعاني و  بعج السذاركة في التجريب.

وخبخات واتجاىات الستجربيؽ، وذلػ بجعميؼ أكثخ فاعمية في أداء مياميؼ وىؾ عسمية ديشاميكية تدتيجف 
بغية تسكشيؼ مؽ استغلال إحجاث تغييخات في معمؾمات وخبخات وطخائق أداء سمؾك واتجاىات الستجربيؽ 

وطاقتيؼ الكامشة، بسا يداعج عمى رفع كفايتيؼ في مسارسة أعساليؼ بظخيقة مشغسة وبإنتاجية إمكاناتيؼ 
 .(3)عالية

 للتدريب جرائيالتعريف الإ
التجريب ىؾ الشذاط السدتسخ لتدويج الفخد بالسيارات والخبخات والاتجاىات التي تجعمو صالحا لسداولة  

التي يسكؽ أن عسل ما، فيؾ عسمية تعمؼ مجسؾعة متتابعة مؽ الترخفات السحجدة مدبقا ويتؼ في الؾعائف 
سكؽ الأفخاد مؽ الإلسام والؾعي سعخفة، ويتيا بذكل دقيق عادة، والتجريب ىؾ تظبيق التحجد مكؾناتيا وأنذظ

 .(4)بالقؾاعج والاجخاءات السؾجية والسخشجة لدمؾكيؼ، وىؾ إذن عسمية سمدمة مؽ الدمؾك السبخمج
 أهطية التدريب-ثالثا

 العجيج مؽ العشاصخ نحكخ اىسيا4لتجريب بالشدبة لمفخد والسؤسدة في وفي ىحا الدياق تشجرج أىسية ا
 الكؾادر البذخية وتظؾيخ كفاياتيؼ وأداء العسل.مرجر ميؼ مؽ مرادر إعجاد  -
 زيادة الانتاج والانتاجية. -
 .(5)والاجتساعياتفاق استثساري يحقق عائجا ممسؾسا لتمبية احتياجات الشسؾ الاقترادي  -

                                                             
 .03ص بق،اسأسامة خيخي، مخجع  - 1
 .10ص ، 0220عسان،  دار السديخة لمشذخ والتؾزيع،، 0طصخ، حدؽ أحسج الظعاني، التجريب الإداري السعا- 2
 .002ص ، 0220ر غخيب لمشذخ والتؾزيع، القاىخة،دا ،0ط عمي سمسى، إدارة السؾارد البذخية الاستخاتيجية،- 3
 .920ص ، 0332سحسجية لمشذخ والتؾزيع، الجدائخ،دار ال، 0طناصخ درداي عجون، اقتراد السؤسدة، - 4
 .00ص  ،بقاحدؽ أحسج الظعاني، مخجع س-5
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 وسيمة ميسة في التقجم التكشؾلؾجي.-
 اقتراد في الشفقات.-
 التقميل مؽ دوران العسل.-
 .ؽالعامميالخفع م معشؾيات -
 تؾفيخ قؾة احتياطية في السؤسدة.-
 التقميل مؽ حؾادث العسل.-
 .(1)يؤدي التجريب إلي استسخارية التشغيؼ واستقخاره-

 أهداف التدريب-رابعا
بالاستشاد إلى ما يشظؾي عميو مفيؾم التجريب مؽ مزاميؽ وما يذيخ إليو مؽ معظيات، فإن أىؼ الأىجاف 

 ىي كسا يمي4  التي يحاول التجريب تحكيقيا
 تشسية السعارف، أي تشسية معارف الستجربيؽ ومعمؾماتيؼ وتحجيثيا وتكخيديا لخجمة أىجاف السؤسدة.-
تشسية ميارات العامميؽ وقجراتيؼ، أي بتشسية وتحجيث السيارات والقجرات والاستعجادات لجى الفخد لأداء -

 عسل معيؽ بكفاءة وفاعمية.
العسل وبيئتو ونحؾ السؤسدة وزبائشيا والسجتسع، حيث يديؼ التجريب في تشسية الدمؾك والاتجاىات حؾ -

تشسية مجسؾعة العؾامل الحىشية التي تتفاعل بعزيا لتكؾيؽ أراء الستجربيؽ تجاه قزايا معيشة، ويعسل ىحا 
 التجريب عمى تحديؽ ىحه الاتجاىات.

التعجيلات التي تجخل عمييا وبأسمؾب تحكيخ العامميؽ بأساليب الأداء، وتعخيفيؼ أولا بأول التغيخات و -
 استخجام ما يدتحجث مؽ أدوات او أجيدة أو آلات.

الاسيام في إعادة التؾازن الشؾعي والعجدي لييكل العسالة، فإذا حجث فائض في العسالة في تخرص -
قظاع معيؽ يسكؽ مؽ خلال التجريب التحؾيمي، تأىيميؼ لتخرص أو تخررات أخخى حيث يدج العجد 

 (2) .فييا
تقميل وقت أداء الخجمة في السؤسدة، وتحديؽ أساليب التعامل مع العسلاء مسا يخفع درجة رضائيؼ عؽ -

 السؤسدة ومشتجاتيا، وتحديؽ صؾرتيا في أذىانيؼ ويجعؼ مخكدىا تشافدي.

                                                             

 .910ص،0220، مرخ، الجار الجامعية الججيجة لمشذخ والتؾزيع، 0طعبج الغفار حشفي، الدمؾك التشغيسي وإدارة السؾارد البذخية، 1-
 ص،0200، الاردندار أسامة لمشذخ والتؾزيع،، 0طعسار بؽ عيذي، اتجاىات التجريب السعاصخ وتقييؼ أداء الأفخاد العامميؽ، 2-
30،30. 
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 مبادئ التدريب-خامسا
تجريبي ومشيؼ مؽ  اختمف الكتاب في تحجيج مبادئ التجريب مشيؼ مؽ يعتبخىا مبادئ خاصة لكل بخنامج
اتفقؾا عمى  0331يعتبخىا عامة لجسيع البخامج التجريبية إلا أن الخبخاء العخب في اليجسة والادارة عام 

 الآتي4
 المؾائح السعسؾل بييا في السؤسدة  الذخعية4 يجب أن يتؼ التجريب وفقا لمقؾانيؽ والأنغسة و  -
 وواضح للاحتياجات التجريبية.السشظمق4 يجب أن يتؼ التجريب باء عمى فيؼ دقيق  -
اليجف4 يجب أن تكؾن أىجاف التجريب واضحة وواقعية بحيث يسكؽ تحكيقيا، ومحجدة تحجيجا دقيقا مؽ  -

 حيث السؾضؾع والدمان والسكان ومؽ حيث الكؼ والكيف والتكمفة.
السعارف، الذسؾل4 يجب ان يذسل التجريب مؽ جسيع أبعاد التشسية البذخية) الكيؼ، الاتجاىات،  -

كسا يجب ان يؾجو إلى جسيع السدتؾيات الؾعيفية في السؤسدة ليذسل جسيع فئات العامميؽ ،السيارات (
 فييا.

تجريبية تخاعي عسمية  استخاتيجياتالاستسخارية4 يجب عمى مدؤولي التجريب في أي مؤسدة أن يزعؾا  
 التحؾل والتغييخ السدتسخة في جسيع جؾانب الحياة وخاصة في أساليب العسل وأدواتو.

التجرجية4 يجب أن يبجأ التجريب بسعالجة القزايا أو السؾضؾعات البديظة، ثؼ يتجرج برؾرة مخظظة إلى 
 ..وىكحاالأكثخ تعقيجا 

سمياتو، وخاصة فيسا يترل بالؾسائل والادوات مخونة التجريب4 يجب أن يتظؾر نغام التجريب وع
والاساليب مع التظؾرات التي تحجث عمى ىحه الاصعجة وضخورة تجريب الستجربيؽ عمى استيعاب ىحه 

 .(1)التظؾرات وتؾعيفيا في خجمة العسمية التجريبية
 الحاتية4 التشسية عسمية ذاتية.

العسؾمية4 يدتفيج الستجرب مؽ نتائج التجريب في أنذظتو السختمفة والذخرية مشيا والادارية والفشية  -
 والسالية وغيخىا.

 الايجابية4 يجب التجريب نذاط إيجابي. -
 السدؤولية4 التجريب مدؤولية كل مجيخ. -
 العسق4 يعسل التجريب عمى تغييخ القشاعات والاتجاىات. -
 لتفاعل بيؽ السجرب والستجرب، وقجرة الظخفيؽ عمى الإفادة والاستفادة.التفاؤل4 يجب ا -
 .(2)يجب أن يكؾن كل شيء قابل لمتعميؼالامكانية 4  -
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 سياسة التدريب-سادسا
سياسة التجريب عمى مدتؾى السؤسدة4 ىحه سياسة تجريب أو تشسية السؾارد البذخية الستاحة في الجولة  -

في الحال أو السدتقبل، وىي كل الظاقات الاندانية القادرة عمى العسل والتي تدتظيع الجولة استخجاميا 
 واستغلاليا.

علاقة تخابط وتشديق بيؽ قظاعات  سياسة التجريب عمى مدتؾى السجتسع4 تتظمب مؽ الجولة إقامة -
مختمفة، قظاعات الرحة، التعميؼ، التجريب، العسل بتخظيط سياسة عامة تكيؼ ىحه العلاقة وىحا التخابط 

 .(1)والتشديق بيؽ ىحه القظاعات
 أساليب التدريب-سابعا

يتؼ مؽ خلاليا عخض السادة التجريبية وتشقدؼ إلى  ، التيإن أساليب التجريب ىي الظخيقة ) الكيفية ( 
 ثلاثة أنؾاع4

أساليب العخض4 تعج السحاضخة الأسمؾب التجريبي الحي يدتخجم الخمؾز المفغية، في تؾصيل مجسؾعة  -أ
مؽ الأفكار والسعمؾمات والحقائق العمسية، والشغخيات والسفاليؼ، مؽ قبل السجر إلى الستجربيؽ، ويلاحظ 

لأسمؾب أن السديظخ في السؾقف التجريبي ىؾ السجرب فيؾ يقؾم بإرسال السعمؾمات وشخحيا عمى ىحا ا
وتؾضيحيا باستخجام الخمؾز المفغية، وتقترخ مذاركة الستجربيؽ، برفة عامة عمى الاستساع والاصغاء 

 السخكديؽ.
 أساليب السذاركة في التجريب4 -ب

 العرف الحىشي. ومشيا السشاقذات، دراسة الحالة، لعب الأدوار،
، ويعتسج عمى إجخاء مقابلات والتعامل مع السذكلات تسثيل الادوار4 وفيو يتقسص الستجرب أدوار معيشة-

والاترالات التشغيسية وىؾ أسمؾب فعال في تشسية الخبخات العسمية في العلاقات الاندانية والقجرة عمى فيؼ 
 (2) الشاس والآخخيؽ وتعجيل الاتجاىات.

السجرب السشاقذة السؾجية4 أسمؾب يجور مؽ خلالو حؾار حؾل مؾضؾع او مذكمة معيشة مختارة مؽ قبل -
السجتسعؾن فييا بييؼ السعمؾمات والآراء والأفكار برجدىا، ويعتسج أساسا عمى مذاركة الستجربيؽ  ويتشاول

 بيؽ لمتعبيخ عؽ آرائيؼ.ويشحرخ دور السجرب في تشغيؼ السشاقذة وإعظاء الفخصة لأكبخ عجد مؽ الستجر 
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 أساليب التجريب خارج قاعجة التجريب4 -ج
 تذسل السذخوعات، الديارات السيجانية، الخحلات.

الديارات السيجانية4 إن ىحا الأسمؾب يعظي السجرب فخصة لسذاىجة السؾاقف والحقائق كسا تقع فعلا، -
إلى إمكانية تظبيق بعض ما  بالإضافةوالتعخف عمى بعض السسارسات والسذكلات مؽ واقع الحياة 

قارنة السذكلات م شاىجوا، إذا تؾافخت ليؼ الغخوف السشاسبة، ويفيج في إكداب الستجربيؽ ميارات في
 ومشاقذتيا في الجمدة التجريبية وخارجيا.

 السذخوعات التظبيكية4 في ىحا الأسمؾب يظمب مؽ الستجربيؽ) فخد أو فخق عسل (الكيام بسذخوع تظبيقي-
لو علاقة بعسميؼ، وبعج إنجازه يقؾم الستجرب أو مقخر فخيق العسل باستعخاض م تزسشو السذخوع امام 

  .(1)الستجربيؽ ومؽ مشاقذتو
 تحرخ اساليب التجريب مجسؾعة مؽ التقشيات لمكيام بالعسمية التجريبية ومؽ اىسيا4

 تقشية التجريب باستخجام الحاسب الآلي.-
 الألعاب التجريبية. تقشية-
 .(2)تقشية الأفلام التجريبية)التمفاز، شاشة العخض، الحاسب الآلي، جياز الفيجيؾ بأنؾاعو(-

 طرائق التدريب-ثامظا
 تتؼ عسمية التجريب باستخجام عجة طخق مؽ أىسيا4

لفخد التجريب في مؾاقع العسل4 ىحه الظخيقة تكؾن في مؾقع العسل وىي أقل تكمفة، حيث يتؼ وضع ا -
 الفعمي الحي يكؾن مسارسا لو برؾرة مباشخة.العامل في مؾقع العسل 

تجويخ العسل4 وفقا ليحا الأسمؾب يتؼ نقل الأفخاد العامميؽ داخل السؤسدة مؽ قدؼ إلى آخخ أو مؽ عسل  -
 لآخخ، ويرحب ىحه العسمية التؾجيو لتعخيف الفخد بالعسل الججيج السشقؾل إليو.

في بيئة مساثمة لمعسل4 تتؼ بسؾجب ىحا الشؾع تييئة مكان بسدتمدمات مذابية لسا ىؾ مؾجؾد  التجريب -
 في مكان العسل الأصمي، أي نساذج مؽ السكان والآلات التي يدتخجميا العامل في العسل.

تجريب الحداسية4 يخكد تجريب السختبخ عمى العلاقات الذخرية التبادلية بيؽ مجسؾعة الستجربيؽ لا  -
دراك تخبظيؼ علاقة تشغيسية مباشخة، ويتيح ليؼ رؤى حؾل كيفية ترخف الفخد ضسؽ السجسؾعة، كيفية إ
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الآخخيؽ بيحا الدمؾك، وييجف إلى زيادة إحداس الفخد بأثخ انفعالاتو وسمؾكو عمى الآخخيؽ وأثخ سمؾكيؼ 
 .(1)عميو

جسع وتحميل ب ،ة التجريبيةيسخ التجريب بسجسؾعة مؽ السخاحل الاساسية التي تعالج طخق العسميو
السعمؾمات، تحجيج الاحتياجات التجريبية، ترسيؼ البخامج التجريبية، تشفيج البخامج التجريبية، تقييؼ البخامج 

 ومؽ أىسيا4 التجريبية
جسع وتحميل السعمؾمات4 تتعمق ىحه السخحمة بتؾفيخ كافة البيانات عؽ مختمف عشاصخ الشغام التجريبي -أ

عؽ كافة الستغيخات السترمة بعسمية التجريب سؾاء داخل السؤسدة أو خارجيا وتتزسؽ عسمية وكحا بيانات 
 جسع وتحميل السعمؾمات مؽ أجل تخظيط التجريب العشاصخ الآتية4

 معمؾمات عؽ التشغيؼ الإداري لمسؤسدة. -
 معمؾمات عؽ الأىجاف والدياسات. -
 معمؾمات عؽ تظؾر الشذاط. -
 سارسة الؾعائف الادارية.معمؾمات عؽ أسمؾب م -
 معمؾمات عؽ الامكانيات السادية. -
 معمؾمات عؽ الشغؼ والاجخاءات. -
 معمؾمات عؽ الأفخاد العامميؽ. -
 معمؾمات عؽ الغخوف السحيظة. -
 معمؾمات عؽ حكيقة السذاعخ الدائجة. -
 معمؾمات مؾضؾعية ملأ نساذج التقييؼ الدشؾي. -
  .(2)شكل ونؾع الدمظة داخل السؤسدة معمؾمات عمى -
 تحديد الاحتياجات التدريبية: -ب

ىي العسمية التي يتؼ بيا تحجيج وتختيب الاحتياجات التجريبية واتخاد القخارات، ووضع الخظط بذأن تمبية 
 ىحه الاحتياجات كسا يمي4

 تحجيج الفئة السدتيجفة بالتجريب. -
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 تعخيف وتحجيج الاحتياجات. -
  مدتؾى القرؾر ومعؾقات الأداء. قياس -
 تختيب الاحتياجات حدب الاولؾية. -
 تحجيج أىجاف التجريب بشاء عمى نتائج تقجيخ الاحتياجات. -
 تصطيم البرامج التدريبية -ج
إن البخنامج يعج الادارة التي تخبط بيؽ الاحتياجات التجريبية والاىجاف السظمؾبة تحكيقيا مؽ البخامج   

والسؾارد والسؾضؾعات التجريبية مجتسعية مع بعزيا البعض، ومؽ أجل أن تشجح عسمية ترسيؼ البخامج 
ة ميارات وقجرات مخؤوسييؼ التجريبية في مؤسدة، لابج مؽ تعاون كامل بيؽ الخؤساء السدؤوليؽ عؽ تشسي

 وبيؽ السدؤوليؽ عؽ إدارة البخامج التجريبية مؽ جية.
 تظفيذ البرامج التدريبية-د
تذسل إعجاد خظة جمدة تجريبية، حيث أن خظة الجمدة التجريبية ىي الخظؾط العخيزة لسا سيقال  

فية تشفيح الجمدة التجريبية ويفعل خلال فتخة زمشية معيشة أثشاء التجريب، وىي تسثل دليل لمسجرب عؽ كي
 ومؽ مكؾنات خظة الجمدة4

 الأىجاف                    -
 عشؾان السؾضؾع.               -
 الدمؽ.–
 رقؼ الجمدة.               -
 السعجات والأجيدة.        –
 أساليب التجريب.                 –
 الشذاط.                  -
 عؽ السؾضؾع.      معمؾمات–
 .     (1)البجائل)سيشاريؾىات الأساليب والعيشات(-
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 تقييم البرامج التدريبية -ه
ىي معخفة تحقيق البخنامج التجريبي لأىجافو السحجدة، وإبخاز نؾاحي القجرة لتجعيسيا ونؾاحي الزعف 

السقبمة، حتى يسكؽ تظؾيخ التجريب وزيادة فاعميتو برؾرة  لمتغمب عمييا، أو العسل عمى تلاقييا في البخامج
مدتسخة ومؽ أىؼ طخق تقييؼ استبيان الآراء بؾاسظة رؤساء عسل الستجرب، الامتحانات، التجخبة، ندبة 

 .(1)الحزؾر كسكياس لشجاح البخنامج التجريبي، تقاريخ تقييؼ الأداء
 أنواع التدريب -تاسعا

تقديؼ أنؾاع التجريب لاختلاف الاحتياجات التجريبية بالشدبة لمفخد ولمسؤسدة ولمجولة،  اختمف الآراء حؾل
وحتى بالشدبة لمفخد نفدو تختمف مؽ فخد لآخخ وكحا السؤسدة لاختلاف أىجافيا الخجمية او الانتاجية ونؾع 

 الخجمات والانتاج وعمى ضؾء ذلػ يسكؽ تقديسيا إلى ما يمي4
 اجات الأفخاد4 ويقدؼ إلى ثلاث أنؾاع4التجريب في ضؾء احتي -0
التجريب الحاتي4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب الحي يقؾم بو الفخد لتظؾيخ مياراتو، عمى أن تتؾفخ بو  -0-0

 الغخوف التي تداعجه عمى تشسية نفدو بشفدو في عسمو، كتؾافخ نغام الحؾافد التذجيعية.
الحي ييجف إلى تشسية ميارة فخد يكؾن في حاجة إلى  التجريب الفخدي4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب2- -0

ومدؤولياتو مع العسل عمى  تؾجييو وإرشاده إلى الظخيق الدميؼ والاتجاه الشاجح نحؾ الشيؾض بأعباء عسمو
 معالجة ما قج يذؾب أداءه أو سمؾكو عؽ عيؾب أو نقص أو احخاف.

الجساعي4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب الحي ييجف إلى تشسية الأفخاد برؾرة جساعية، وليحا  التجريب -0-9
الأسمؾب تأثيخ إيجابي عمى الأفخاد السشغسيؽ إلييا وغيخىا مسؽ يذعخون بحاجتيؼ إلى الانتساء حيث أن 

 لمجساعة تأثيخا قؾيا عمى أعزائيا.
 4دسيؽويقدؼ إلى ق التجريب في ضؾء احتياجات السؤسدة4 -0
التجريب التخرري4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب الحي ييجف إلى تشسية السيارات وتحديؽ  -0-0

 الاتجاىات في السجال التخرري كالتجريب الاداري والسيشي.
 .(2)التجريب الكيادي4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب السؾجو لسدتؾيات الإدارة-0-0
 إلى قدسيؽ4التجريب في ضؾء احتياجات الجولة4 ويقدؼ  -9
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التجريب الجاخمي4 ىؾ ذلمػ الشؾع مؽ التجريب الحي ييجف إلى تشسية الأفخاد العامميؽ أفخادا أو -9-0
 جساعات في داخل الجولة وبالسخاكد التجريبية الستخررة أو مؤسدات العسل.

التجريب الخارجي4 ىؾ ذلػ الشؾع م التجريب الحي ييجف إلى تشسية الأفخاد العامميؽ أفخادا أو  -9-0
جساعات في خارج الجولة وحاصة الجول الشامية التي في حاجة ممحة إلى مداعجة الجول الستقجمة في 

 تجريب العامميؽ فييا.
 جريب في ضؾء احتياجات العسل4 ويقدؼ إلى ثلاث أنؾاع4تال -1
التجريب الدابق4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب الحي تتغمب عميو الرفة الشغخية ويظمق عميو بالتجريب -1-0

تقجمو دور التعميؼ العمؼ لمخخيجيؽ قبل التحاقيؼ بأعساليؼ في الحياة  خلال مخاحل الجراسة الاكاديسية وما
 العسمية، ويسيج لمتجريب الحي يقجم بعج الالتحاق بالحجمة أو العسل.

التجريب التؾجييي4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب الحي ىجفو تعميؼ السؾعف أو العامل الججيج بعسمو 2 --1
 .الانتجابيوميامو السدشجة لو وعخوف عسمو واترالاتو ويظمق عميو بالتجريب الارشادي او 

ى اكتداب الفخد السيارة اللازمة التجريب أثشاء العسل4 ىؾ ذلػ الشؾع مؽ التجريب الحي ييجف إل- 4-3
تقان العسل أو وعيفتو ويحرل عميو مؽ خارج العسل في معاىج أو مخاكد متخررة أو مؽ داخل لا

 .(1)العسل مؽ الخؤساء والدملاء، الحيؽ لجييؼ خبخات أكبخ في ميجان العسل
 محددات التدريب -عاشرا

السحجدات البيئية4 يسثل التشؾع وعجم التجانذ والاستقخار، بعجيؽ تقميجييؽ مؽ أبعاد البيئة الخارجية  -
لمسؤسدة، لحلػ فإن مؽ السشظقي افتخاض أن ليحيؽ البعجيؽ تأثيخ عمى الحاجات التشغيسية لتجريب الأفخاد، 

تجريب. فإن التشؾع وعجم أو مع افتخاض أن السؤسدة تحاول أن تغظي احتياجاتيا السؾضؾعية مؽ ال
 (2)التجانذ يداىؼ في زيادة مقجار التجريب السظمؾب.

السحجدات التشغيسية4 يؤثخ السخكد السالي والاقترادي لمسؤسدة عمى السبالغ التي تشفقيا السؤسدة عمى  -
وقج يخجع  الاستثسار في تشسية مؾاردىا البذخية برفة عامة وعمى مجال الأنذظة التجريبية برفة خاصة.

الدبب في ىحا الاتفاق عمى التجريب لؼ يمق نفذ الاىتسام الحي يمقاه الاستثسار في السؾارد السادية 
يعتسج عمى السشافح والسرادر السالية السدتقخة، ولكؽ الانفاق  الأخخى، وأيزا أن الانفاق عمى التجريب لا

                                                             
 .029،021بق ، صاالسشغسة العخبية لمتشسية الإدارية، مخجع س- 1
 23ص 0201دار الؾراق لمشذخ والتؾزيع، عسان ،  ،0ط أحسج الخظيب، رداح الخظيب، التجريب السبشي عمى السعخفة، - 2
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سؤسدة والديؾلة والتجفق السالي في الفتخات عمى التجريب يدداد ويشخفض وفقا لسجى قؾة السخكد السالي لم
 السختمفة، ويمعب الييكل التشغيسي أيزا دورا في تحجيج الاحتياجات التجريبية.

العؾامل والغخوف داخل السؤسدة4 تؤثخ عمى الاختيار بيؽ الأنذظة التجريبية وتؾزيع تشسية السؾارد  -
السختمفة، كالغخوف الجاخمية، قج تفخض تأثيخىا  البذخية بيؽ مجسؾعات الأفخاد وغيخ الأقدام والؾحجات

 .(1)عمى اختيار التجريب داخل السؤسدة أو خارجيا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 .30، ص ، مخجع سابقأحسج الخظيب، رداح الخظيب- 1
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 خلاصة الفصل
يجف إلى لجيؾد الإدارية والتشغيسية التي تامؽ مؽ خلال ماورد في ىحا الفرل ندتشتج أن التجريب يعج 

قجرة العسل عمى أداء عسمو برفة جيجة ودقيقة،وتدويج الفخد العامل بالأساليب والخبخات والسيارات  ؽتحدي
إلييا، والتي لؼ تكؽ مؽ قبل بحؾزة الستجرب لاستخجاميا مدتكبلا وعشج أداء  التي يحتاج العمسية اللازمة

 السيام السؾكمة لو بالرفة السظمؾبة.
بخاز القجرة البحثية لجى الستجرب فتشسي ميارتو الفكخية فيربح بحلػ تسخكدت أىسية أىجاف التجريب حؾل إ

ويبتعج بفزل الخبخات السكتدبة عؽ السسارسات التقميجية الدابقة،التي يكؾن قج  يقجم بسا يفيج دوما،
وكحلػ الإسيام في إعادة التؾازن الشؾعي والعجدي لييكل  ناليامؽ خلال البحؾث والجورات التجريبية،

،ففي التجريب تكسؽ التؾعية وإعظاء رتبة السشرب التي تدتحقو،فالتجريب يعظي فخصة أمام  السؤسدة
الستجربيؽ لتسكيشيؼ مؽ فيؼ العلاقة بيؽ الشغخية والتظبيق السيجاني فلا يسكؽ لغيخ الستجرب أن يفيؼ 

 مزسؾن الشغخية إلا تحت إشخاف مجرب يتخجسيا لو ميجانيا بفزل خبخة .
فسجخد عقج  وعقج العدم عمى الؾصؾل إلى اليجف، ح التجريب يتظمب الربخ والسثابخة،ونحؽ نعمؼ أن نجا

،إذ يجب لشجاح الجورة التجريبية أن  دون التخكيد لا تججي نفعا الجورة التجريبية وحزؾر ورشات العسل 
شػ كحلػ  ولا وإلا فذمت الجورة التجريبية بخمتيا، ،الاختراصيكؾن السجرب السذخف عمى الجورة مؽ ذوي 

ب يجب أن يعسل جاىجا إلى رفع السؤسدة مؽ حدؽ إلى أحدؽ ،فالخبخات والسيارات التي يكؾن يأن التجر 
 قج اكتدبيا خلال مذؾاره العسمي في السيجان تجعمو يتظمع دائسا إلى التغييخ الإيجابي.
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 :تمهيد

مػضػع الدلامة السيشية مغ السػاضيع اليامة التي استجعت اىتسام الباحثيغ والسختريغ في يعج 
ىحا السجال بذكل عام وبذكل خاص السشطسات والسؤسدات الرشاعية، لسا ليا مغ أىسية في الحفاظ 
 عمى عشاصخ الانتاج خاصة السػرد البذخؼ الحؼ يعتبخ السػرد الاستخاتيجي لجسيع السؤسدات و كحلظ

إلا عغ شخيق تػفيخ مجسػعة مغ الاجخاءات والبخامج ت ومعجات مغ التمف، ولا يتع ذلظ الحفاظ عمى الآلا
والقػانيغ وضعت في الاشار التذخيعي. وبيحا فإن السؤسدات أولت الاىتسام بالرحة والدلامة السيشية 

رل سشتعخف عمى كل ما لمعامل، وىي تيجف إلى ايجاد بيئة عسل آمشة خالية مغ السخاشخ وفي ىحا الف
 يتعمق بالرحة والدلامة السيشية.
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 الجدور التاريخية للرحة والدلامة المهنية  -أولا
ة والأمغ الرشاعي ىتسام بسػضػعات الرحة السيشين والسخترػن في ىحا السجال أن الايخػ الباحثػ    

 ىتسامات التالية : تصػر في إشار الا
ييع مغ عبيج ،حيث كان الإقصاعيػن يؤجخون ما لج في أوروبا ضمسا قاسيالقج ضمع العبيج 

لأصحاب الرشاعات نطيخ الحرػل عمى السػارد الإضاؼية لمخزق يحرل عمييا الإقصاعيػن ،وصف أبػ 
ق.م( حػل ىؤلاء العبيج وىع يبتمعػن الحرى ويعانػن مغ ألام السغز السدمغ خاصة 270-470قخاط)

 سعادن وعسال الرشاعة والحياكة والرياديغ والفلاحييغ وغيخىع . ستخخاج الػ عسال الج
ليرف أعخاض التدسع بالدنظ والكبخيت ويرف أيزا الأقشعة الػقاية وبعج السيلاد جاء "بمميشي 

لادية مي200إلى 150التي كانت تدتخجم لمػقاية مغ أعخاض التدسع بالغازات والأبخخة والأتخبة ،وؼيسا بيغ 
جة ق كثيخة عغ عمع التذخيح ،كسا بيشت الحقائق أنو  كاد أن يفقج حياتو بدبب شحقائكذف "جاليشػس" 

 حيشسا كان في زيارة لأحج مشاجع الشحاس بقبخص . ،أبخخة الشحاس والجخان الستصايخ
ن وقج أعصى صػرة لدمػك العسال عشجما يتعخضػن للأدخشة الخصخة وذلظ بقػلو " كانػا يخكزػ 

يجركيع ،السػت خشقا داخل السشجع" ،ومع تصػر  الشحاس  السشريخ كي لا وىع يحسمػن  بأقرى سخعة
عخوف باسع "جػرج اجخيكػلا" الحؼ الجػانب الصبية السختبصة بالأمخاض السيشية ،جاء الصبيب الألساني الس

ىتع بسداولة ميشة  الصب في مشاشق السشاجع ،وأستصاع أن يػصف الأخصار والأمخاض الحؼ يتعخض ليا  ا 
 السشاجع . عسال

وفي أواخخ القخن الدابع عذخ ضيخ الصبيب الإيصالي "رامازيشي " والحؼ لقب بأبػ قخاط الصب 
السيشي ،والحؼ قجم كتاب عغ الأمخاض الخاصة بذؤون الرشاعة والتجارة وكان ىحا الكتاب بدبب شيختو 

عسال الدراعة وشيػع صيتو ،وقج نعخض ىحا الكتاب بالبحث في أكثخ مغ مائة مخض يعاني مشيا 
جتساعي أخخ في القخن الػقاية والعلاج مشيا وفي تصػر ا ،وقج بيغ مختمف شخق (1)والرشاعة برفة عامة 

م ىتساالحخف ومختمف ألػان الرشاعة وقج امتج ا ىتع بتشطيع ضيخ نطام الصػائف السيشية والحؼ ا الخابع 
 نطع ومخاؾبة الإنتاج .جتساعية وتحجيج ساعات العسل و بخعاية شؤون العسال الرحية والا

نتاجية والتي تسثل مرانع صغيخة يستمكيا أصحاب رأسسال ،وذلظ وبعج ذلظ انتذخت الػرش الا
سسى بالثػرة الرشاعية في أوروبا في الشرف الثاني مغ القخن الثامغ عذخ ،وقج صاحب ذلظ  خلال ما

                                  
 9ص،  2016،مرخ، مكتب مرخ لشذخ و التػزيع ،الدلامة والرحة السيشية وتأميغ بيئة العسل  ،جيج عبج الله شخاره م - 1
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تايمػر وىشخؼ فايػل وغيخىع ،وقج بحخكة الإدارة العمسية والتي كان مغ أىع روادىا فخيجيخيظ  بسا سسي
عتبارىع تخوس في ألات يعسمػن نطيخ ذجيج عمى العسال وإىجاء حقػقيع وا تدست ىحه السخحمة بالزغط الا

ػ   دفع إحج مقابل مادؼ وحدب. وقج تدببت ىحه السخحمة في ضمع كثيخ مغ العسال لجرجة السػت ،وذلظ ما
، عبيجنا البيس الحيغ يجبخون  م "1868تقػل في أحج أيام  الرحف الأوربية أنجاك " السػرنتج ستار" أن

 العسال عمى العسل الذاق الحؼ يؤدؼ بحياتيع ...ىؤلاء في الغالب يحبمػن ويسػتػن في صست وسكػت ".
ؼ بحقػق وبشياية القخن التاسع عذخ وبجاية القخن العذخيغ ضيخت الأفكار والسبادغ التي تشاد

ثػرن ...إلخ ،وكانت حخكة الياو جتساعيا أو صحيا الأمشة في العسل سػاء ماديا أو ا البؿية خالعامميغ وتػفي
جتساعييغ ئجة في ىجا السجال ،وذلظ بؿيادة التػن مايػ مغ السرمحييغ الاومجرسة العلاقات الإندانية را

 ن .  عي  في ىحا الذأساجتى الجانب الافي ىجا السجال سيدتخ بخنارد وماكذ فيبخ والحيغ ركدوا عم
سسى بعج  جتساعية ىع السحخك الػحيج لطيػر مالى لحخكة العلاقات الإندانية والاوتعتبخ السحاولات الأو 

ذلظ باسع الشقابات العسالية ،والتي تصالب بحقػق العسال في الأجخ والتأميغ عمييع وتػفيخ ضخوف عسل 
  (1)وصحية وأمشة ليع.

 تحديد المفاهيم  -ثانيا
 لامة المهنية مفههم الرحة والد -

أعمى درجة إلى الحفاظ عمى مفيػم الرحة والدلامة السيشية حدب مشطسة العسل و الرحة الجولية إن 
بة السخاشخ وتكيف العسل مخاؾ جتساعية لمعسال في جسيع السيغ مغ خلالغ الخفاـية البجنية والعقمية والام

عشاصخ الإنتاج مغ الزخر الحؼ تدببو وتعخفيا مشطسة الرحة العالسية أنيا: حساية جسيع  مع الشاس 
  (2).حػادث العسل وفي مقجمة ىحه العشاصخ العشرخ البذخؼ 

عخفيا التذخيع الجدائخؼ : بأنيا مجسػعة مغ الشطع والتذخيعات والبخامج التي تيجف إلى الحفاظ عمى 
  السخاشخ السيشيةخالية مغ مدببات سلامة وصحة الأفخاد العامميغ مغ خلال تػفيخ بيئة مشاسبة وأمشة و 

أحدغ الطخوف في  عتسادىا قرج ضسان الدبل والػسائل الػاجب ا لقػانيغ ويعخفيا أيزا :تعالج ىحه ا
 (3) ا تحجيج السدؤوليغ الستػليغ ذلظ.مجال الػقاية الرحية والأمغ وشب العسل لفائجة العسال وكح

                                  
  1 9،10ص ص ،مخجع سابق ،مجيج عبج الله شخاره  -
  2 15ص، 2017،الاردن،الجشجارية لشذخ والتػزيع ،الامخاض السيشية ،علاء عبج الخحسان سمسي -

جػان 17الرحة والدلامة السيشية في الجدائخ مغ التذخيع إلى التثؿيف ، مجمة الآداب والعمػم الاجتساعية ، العجد ،عتيقة حخايخية  -3
 .3،ص 2،2017جامعة الجدائخ،2017
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 الدلامة المهنية هتمام بالرحة وثالثا: دوافع الا
إن تدايج السخاشخ السيشية التي تيجف حياة العامميغ وتدايج الزغػط حػل تػفيخ بيئة عسل أمشة خالية مغ 

 عتبارات التالية: مخاشخ العسال ،تجعػا الحاجة إلى اىتسام  بالرحة والدلامة نطخا للا
ة والدلامة لاىتسام بالرح: يعج العامل الإنداني أىع سبب يجعػا إلى ضخورة ا عتبار الإندانيا -1

دبب الأثار نطخا للإصابات والأمخاض التي تمحق بالعامل ،والتي تدبب لو الألع والسعاناة ب ،السيشية
   الستختبة عشيا : جتساعيةالجدجية والشفدية والا

قج يتختب عغ الحػادث والأمخاض السيشية أثار غيخ مدتحبة عمى العامل مثل : الأثر الجددي -أ 
 كمف العامل معاناة كبيخة.  ت   الإصابات.. وغيخىا مغ دمغ .الإصابة بسخض م

: تشعكذ الحػادث والأمخاض السيشية عمى الحالة الشفدية لمعامل عمى معشػياتو ،فيػ الأثر النفدي -ب
 بالسخاشخ التي تيجد صحتو ومدتقبمويذعخ بالخػف دائع لأنو يسارس أعسالو في بيئة مميئة 

غػط العسل يعخض : العقل الدميع في الجدع الدميع مقػلة يعخفيا كافة الشاس فتدايج ض الأثر العقلي -ج 
 كتئاب ،وبالتالي فقجان القجرة عمى التخكيد والتفكيخ بذكل صحيح .العامل لمقمق والا

تعخض لحػادث العسل  : إن إضخار الرحة مثل الإعاقات الأمخاض الشاتجة عغجتماعي الأثر الا-د
 .جتساعية والأسخيةنعكاسات سمبية عمى الحياة الا....إلخ تحث ا

يدتجعي الاعتبار الاقترادؼ ضخورة الاىتسام بالرحة والدلامة السيشية لساليا  الاعتبار الاقترادي: -2
 مغ انعكاسات عمى السؤسدة وعمى الاقتراد الػششي كسا يمي :  

 بالشدبة لمسؤسدة  -أ 
يجة تؤدؼ إلى انخفاض إنتاجية السؤسدة وارتفاع تكاليف الذغل يتختب مغ الحػادث السيشية أثار عج     

السباشخة وغيخ مباشخة فييا ،ىجه الأخيخة التي تعج عبئا ماليا واىتلاك غيخ عادؼ لعشاصخ الإنتاج مسا يؤثخ 
 سمبا عمى الكفاءة الإنتاجية في السؤسدة وعمى ربحيتيا  كسا ييجد بقائيا مع مخور الدمغ.

 راد الػششي                                                          بالشدبة للاقت -ب
انخفاض الإنتاج في السؤسدات زيادة الػقت الزائع زيادة تعػيزات الحػادث والأمخاض فقجان اليج      

العاممة السؤىمة ،كميا عػامل تؤثخ عمى الشاتج الػششي الخام ،بالتالي عمى الاقتراد الػششي لأؼ بمج 
 . (1)لاىتسام الأن بالرحة والدلامة السيشية مغ الأخصار لشسػ وتقجم أؼ بمج

                                  
عبج العديد بعجه ومبخوك أوكاسػ، بخامج الرحة والدلامة السيشية وعلاقتيا بالتحقيق الخضا الػضيفي دراسة ميجانية بسجسع تيسيسػن –1

 . 49ص، 2021،الجدائخ،بارودة أوقخوت مجكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ في العمػم الاجتساعية، جامعة احسج دراية ادرار



 الدلامة المهنية                                                  الفرل الثالث:

52 
  

بالإضافة إلى الاعتبارات سابقة الجكخ، تػجج اعتبارات أخخػ تتعمق بدسعة السؤسدة، حيث أن حفاظ  
السؤسدة عمى  معاييخ الامغ والدلامة السيشية تحدغ سسعتيا وعلاقتيا العامة، مسا يسكشيا مغ استقصاب 

فزل الكفاءات في العسل، كسا أن الاىتسام بسعاييخ الرحة والدلامة السيشية تقمل ندبة غياب العامميغ أ
عغ السؤسدة بدبب تحديغ ضخوف العسل، وتقميل ندبة السخاشخ والأسباب الشاتجة عشيا، كسا أن 

ز العسل في وقت الاىتسام كحلظ بتػفيخ البيئة الامشة يعصي الذعػر بالخاحة لمعسال وقجرتيع عمى إنجا
أسخع وبجػدة عالية، حيث أنو يذعخ بأىسيتو وأنو لا يعتبخ مجخد أداة يدتخجميا صاحب السشطسة لتحقيق 
أىجافو فقط، دون أخجه بعيغ الاعتبار أمشو وسلامتو مسا يؤدؼ إلى ارتفاع السعشػيات وحب العسل وزيادة 

   (1).شاصب العسلرضاىع وتقميل تخكيع لسرضاىع وتقميل تخكيع لسشاصب العسل 
 بعا: أهمية الرحة و الدلامة المهنيةار 

 يسكغ أن نحرخ أىسية الرحة والدلامة السيشية في بعس الشقاط التالية:  
تعديد السعافاة البجنية والشفدية والاجتساعية لمعامميغ، وتػفيخ الجعع اللازم لحفع قجرتيع عمى العسل  -أ

 ميشيا واجتساعيا وتصػيخىا.
 وتعديد العسل الرحي والسأمػن وبيئات العسل الرحية وتشطيع العسل السخشج.تصػيخ  -ب
حفع وتعديد صحة العامميغ مغ خلال اتقاء الحػادث والامخاض السيشية والديصخة عمييا، والقزاء  -ج

 عمى العػامل والسخاشخ والطخوف السيشية الزارة بالرحة والدلامة أثشاء العسل.
ن الإدارة الدميسة لبيئة العسل تجشب السشطسة الكثيخ مغ التكاليف السادية تقميل تكاليف العسل: إ -د

 .(2)والسعشػية الستزسشة لمتعػيزات السجفػعة لمعامميغ أو لعائمتيع مغ بعجىع وكحلظ تكمفة تعصل العسل
الدسعة الجيجة تجعيع العلاقات الإندانية بيغ الإدارة والعامميغ: تخمق الادارة الجيجة لدلامة السيشية  -ه

 لمسشطسة اتجاه السشافديغ، ىحه الدسعة يشتج عشيا استقصاب الأفخاد الأكفاء والاحتفاظ بأفزل الكفاءات.
تسكيغ العامميغ مغ مسارسة حياة مشتجة اجتساعيا و اقتراديا والسداىسة ايجابيا في التشسية  -و

 .(3)السدتجامة
 
 

                                  
  .49ص ،سابقمخجع  ،اوكاسػ عبج العديد بعجه، مبخوك  -1
 . 16ص، 2014 ،الاردن ،دار الخاية لشذخ والتػزيع ،الرحة والدلامة السيشية ،فخيج رشيج عثسان -2
 . 12ص ،2003 نالارد ،دار وائل لشذخ والتػزيع، 1ط ،إدارة السػارد البذخية ،عباس سييمة -3
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 أهداف الرحة والدلامة المهنية  -خامدا
أىجاف الرحة والدلامة السيشية في تأميغ بيئة عسل أمشة خالية مغ السخاشخ والأمخاض السيشية،  تتمخز

 سػاء لمعامميغ أو الستخدديغ عمى السؤسدات التشطيسية لحا فالدلامة والرحة السيشية تيجف إلى:
سل، إزالة حساية العشاصخ البذخية للإنتاج مغ الأضخار الشاتجة عغ مخاشخ العسل وضخوف بيئة الع-أ

 مدببات الخصخ وتقميل التعخض ليا.
تػفيخ بيئة عسل آمشة تحقق الػقاية مغ السخاشخ لمستخدديغ عمى السؤسدات، وذلظ بإيجاد الاحتياجات -ب

 والإجخاءات الػقاية الازمة.
حساية عشاصخ الإنتاج مغ التمف والزياع نتيجة لحػادث العسل، ويذسل ذلظ الآلات والساكيشات -ج

 ة.والأجيد 
وقػع حػادث العسل مغ تعػيزات،  تخؽيس كمفة الإنتاج وذلظ بتػفيخ الأمػال التي تجفع نتيجة-د
استبجال العامل وتجريب مغ يحل محمو والشفقات التي تتختب عغ ذلظ مغ تأخيخ في إنجاز العسل ومػاعيج و 

 .  (1)التدميع
              مقهمات الرحة والدلامة المهنية   -سادسا

   الرحة والدلامة السيشية عمى مجسػعة مغ السقػمات نجكخ مشيا :تقػم 
 التخصيط الفشي الدميع واليادف لأسذ الػقاية في السشذآت. -
 التذخيع الشابع مغ الحاجة إلى تشفيج ىحا التخصيط الفشي . -
 أجيدة التفتير والستابعة. -
 التػعية والتجريب والدمػك.-
 . (2)مالتقييع واختيار كفاءة الشطا -
 
 
 
 

                                  
  17،18صص  ، 2009 ،الأردن ،دار كشػز لشذخ والتػزيع ،الدلامة السيشية العامة ،أحسج خصيبخالج فتحي ماضي و -1
  .www . pdffactory.com  2102 :    مػقع متػفخ عمى ،PDF  بريغة ،الدلامة والرحة السيشية  ،خالج أحسج ىداع-2
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 سياسة الرحة والدلامة المهنية  -سابعا
مشطسة العسل الجولية وفق لمسبادغ الجولية الستفق عمييا إلى وضع سياسات كأداة عسمية لسداعجة  عسمت

السشطسات والسؤسدات السخترة بػصفيا وسيمة لتحقيق تحدغ مدتسخ في أداء خجمات الرحة والدلامة 
 السيشية وتتجمى ىحه الدياسة ؼيسا يمي:

ييع بػضع سياسة لرحة والدلامة السيشية في شكل  يقػم صاحب العسل بالتذاور مع العسال ومسثم -1
 مكتػب عمى أن تكػن ىحه الدياسة:

 خاصة بالسشطسة وتلائع حجسيا وشبيعة نذاشيا . -
مخترخة ومكتػبة بػضػح ومؤرخة وليا فعالية بسجخد التػؾيع عمييا أو إقخارىا مغ صاحب العسل أو مغ  -

 أكبخ مدؤول في السشطسة.
 بديػلة.شخاص في مكان عسميع أو يسكشيع الحرػل عمييا معسسة عمى جسيع الأ -
 خاضعة للاستعخاض لمتأكج مغ استسخار ملائستيا. -
 الاقتزاء.متاحة للأشخاف السعشية الخارجية ذات الرمة عشج  -
يشبغي أن تتزسغ سياسات الرحة والدلامة السيشية كحج أدنى، السبادغ والأىجاف الخئيدية التالية  -2

 .بيا السشطسة  التي تمتدم
حساية صحة وسلامة كافة أفخاد السشطسة عغ شخيق مشع الاصابات والاعتلالات والأمخاض  السختبصة  - 

 بالعسل.
التقيج بالقػانيغ والمػائح الػششية الخاصة بالرحة والدلامة السيشية والبخامج الصػعية والاتفاؾيات  -

 شتخاشات الاخخػ التي تمتدم بيا السشطسة . الجساعية بذأن الرحة والدلامة السيشية وكافة الا
ضسان استسارة العسال ومسثمييع وتذجيع مذاركتيع الشذصة في كافة عشاصخ نطام إدارة الرحة  -

 والدلامة السيشية .
 السيشية.الاستسخار في أداء نطام الرحة والدلامة  -
نطام الإدارة الأخخػ في  متكاملا معيشبغي أن يكػن نطام إدارة الرحة والدلامة السيشية متساشيا أو  -3

                                                                 (1).السشطسة

                                  
،  لشذخ والتػزيعمكتب مصبػعات العسل الجولي  ،3ط،2001مبادغ تػجييية بذأن الرحة والدلامة السيشيتيغ، مشطسة العسل الجولية-1

    6ص ،2003،مرخ
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  مدؤوليات الرحة والدلامة المهنية داخل المؤسدة   -ثامنا 
إن مدؤولية الرحة والدلامة السيشية لا تقع عمى الفخد وحجه أو مجسػعة مغ الأفخاد والسشطسة بل 

 ىي مدؤولية مذتخكة عمى كافة العامميغ في السشطسة ويسكغ إيجاز ذلظ ؼيسا يمي :
ىي مدؤولة عغ إصجار المػائح والتعميسات التي تشطع وسائل الدلامة  مدؤولية الإدارة العليا : -1

العامة، وىي كحلظ مدؤولة عغ تػفيخ الأفخاد السشاط بيع ترسيع بخامج الرحة والدلامة السيشية والعسل 
 عمى تشفيحىا . 

وأن  بسػضفييعمدؤولة عغ الحفاظ عمى الدلامة السيشية والرحة الخاصة مدراء الإدارة والمذرفهن:   -2
 ايع تذجيع مػضفييع عمى أن يمتدمػ يجربػا مػضفييع عمى العسل بأسمػب سميع، أما مغ الشاحية الشفدية فغمي

 بقػاعج الدلامة السيشية برفة عامة، وأن يعسمػا عمى التقيج بيا حتى يكػنػا قجوة لسخؤوسييع .
ة تقجم السذػرة السيشية والسداعجة إن مغ مدؤولية ىحه السجسػعضابط الدلامة والرحة المهنية :  -3

 اللازمتيغ سػاء إلى الإدارة العميا أو إلى الإدارات والسذخفيغ
السيشية وأن يكػنػا عمى معخفة ودراية وقػاعج الدلامة  ىع الذخيحة الأولى السعشية بالدلامة العمال:  -4 

ى حياتيع عغ شخيق الالتدام العامة، وأن يؤدوا ميساتيع في تحسل مدؤولية أمغ السشطسة والحفاظ عم
  .(1)بالحقػق والػاجبات

 جهاز الرحة والدلامة المهنية  -5
  يشقدع ىحا الجياز إلى مجسػعة مغ الأقدام الإدارية في السؤسدة :     

 قدم الرحة والدلامة المهنية  - 5-1
التي يسكغ أن يكػن تختمف الجية الإدارية التنعيم الإداري لقدم الرحة والدلامة المهنية :  -5-1-1

 تابعا ليا قدع الرحة والدلامة السيشية وعسػما يسكغ أن يتبع ىحا القدع إلى أحج الجيات التالية :
يمحق قدع الرحة والدلامة السيشية مباشخة الإدارة العميا، وىحا قرج تجعيع جيػده الإدارة العليا :  -

 (2) ة رئيدية في السؤسدة كباقي الإدارات .مباشخة فب السؤسدة وبالتالي  سيكػن ىحا عبارة عغ إدار 
تخػ بعس السؤسدات أنو مغ الأفزل أن يكػن قدع الرحة والدلامة السيشية في  المهارد البذرية : -

شكل مرمحة تابعة لإدارة السػارد البذخية، وذلظ لاعتبار أن حػادث العسل والأمخاض الستخبصة ارتباشا 

                                  
  .244ص ،2006 ،الأردن  ،دار كشػز السعخفة لشذخ والتػزيع  ،إدارة السػارد البذخية  ،عبػؼ زيج مشيخ -1
دراسة حالة مؤسدة ىشكل  ،الرحة والدلامة السيشية واثخىا عمى الكفاية الانتاجية في السؤسدات الرغيخة ،عمي مػسى حشان -2

  .20ص، 2006،2007 ،الجدائخ ،جامعة مشتػرؼ قدشصيشة ،في عمػم التدييخالساجدتخ  محكخة مكسمة لشيل شيادة  ،شمغػم العيج
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اسية لإدارة السػارد البذخية اختيار وتػعية وتجريب العامل بسا يداعج قػيا بالعامل، وأن مغ السيام الأس
  عمى تقميل مغ الحػادث والأمخاض السيشية.

: يمحق أحيانا قدع الرحة والدلامة السيشية بإدارة الإنتاج، والتي تيتع بتفتير وصيانة إدارة الإنتاج -
 .ضخوف السادية السلائسة في السؤسدةمعجات الإنتاج وتػفيخ 

 تتسثل ميام الاساسية ليحا القدع بسا يمي:  مهام قدم الرحة والدلامة المهنية :-5-1-2
تعج أىع وضيفة فيي تيجف إلى جسع كل السعمػمات الزخورية التي تداىع في دراسة مهمة البحث:  -

السيشية وإعجاد واقع الرحة والدلامة السيشية بالسؤسدة، إذ يقػم بتحميل أسباب حػادث العسل والأمخاض 
 الإحراءات الخاصة بيا وإعجاد البخامج وإنذاء وثائق تقشية وتشطيسية.

وتحقق مغ سلامة السكان وألات الإنتاج، تشطيع  : تقػم مغ خلاليا بالتفتير ومخاؾبةمهمة العملية -
عسال وتشذيط حسلات نذخ الػعي الػقائي لجػ العسال، العشاية بالاختيار السيشي لمعسال، وتجريب ال

 ومذخفييع.
حيث تعسل عمى تحديغ ضخوف العسل، تػفيخ تجييدات الػقاية الفخدية والجساعية،  مهمة الهظيفية : -

دراسة مشاصب العسل بالاشتخاك مع مرمحة شب العسل، السداىسة في دراسة ترسيع السباني وتغييخ 
 شخق إنتاج واساليب الريانة.

ة والدلامة السيشية لصبيب العسل، مختمف أقدام إدارة التشديق مع لجشة الرحمهمة التنديقية:  -
 السؤسدة، الشقابة أو مسثمي العسال والتشطيسات الخارجية السعشية بيحا السجال كييئة لمزسان الاجتساعي.

يتػلى رئيذ كل قدع مغ السؤسدة الإشخاف عمى الرحة مذرف الرحة والدلامة المهنية:  -5-2
حؼ يخأسو، وعادة ما يشرح بػجػد مذخف متخرز تػكل إليو جسيع السيام والدلامة السيشية في القدع ال

 فمرمحة الدلامة السيشية فإن السذخ وخاصة في السؤسدات الرغيخة، أما في السؤسدات التي تحػؼ 
يتػلى رئاسة ىحه السرمحة، إذ يقػم بالعجيج مغ السيام ويتػقف عميو إلى حج كبيخ نجاح أو فذل ىحه 

   .(1)السيام
 
 
 

                                  
 .21ص، مخجع سابق ،عمي مػسى حشان-1
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 يجب أن يكػن ىحا السذخف عمى معخفة تامةمدؤوليات مذرف الرحة والدلامة المهنية : -5-2-1
 بخصػات العسل إذ يقػم بسجسػعة مغ السيام التي تشجرج ضسغ مدؤولياتو نجكخ بعس مشيا : 

 إعجاد خصط لبخامج الرحة والدلامة السيشة مغ السؤسدة بسا في ذلظ الخصط الدشػية الازمة لحلظ -
  عجاد لػائح تعميسية وإرشادية وتححيخية حػل اشتخاشات الرحة والدلامة السيشية.إ  -
 .معايشة أماكغ العسل التي يثبت بيا الإصابة بأحج الأمخاض السيشية وإعجاد تقاريخ لطخوف العسل  -
 التفتير الجورؼ عمى جسيع أماكغ العسل ووضع وسائل الػقاية بذكل يتشاسب  مع مخصخىا وأضخارىا - 

 سػاء مغ أدوات الػقاية الذخرية أو السػضػعة عمى الات.
 ملاحطة جػدة التختيب والتشطيع والشطافة في السؤسدة و متابعتيا. -
الحػادث ة لػقايتيع مغ السخاشخ و الاشتخاك مع السختريغ في اعجاد بخامج التجريب لمعامميغ في السؤسد -

  .(1)ية كاممةافع الاختبارات الخاصة بحلظ بكيازىوالاصابات والامخاض السيشية والتأكج مغ اجت
  لجان الرحة والدلامة المهنية- 5-3

تعج لجشة الرحة والدلامة السيشية إحجػ الأدوات الخئيدية والفعالة التي تعسل في السؤسدة، مغ السفيج 
إلى  ومغ الزخورؼ أن تدعى إدارة السشطسة إلى تذجيع العامميغ عمى الانخخاط  في الجيػد الخامية

تحديغ بيئة العسل وذلظ بالاشتخاك فب المجان التي تكمف بيحه السيام، وتتػلى المجان مدؤولية تحجيج 
الامػر والقزايا ذات العلاقة بالدلامة والرحة السيشية في مػاقع العسل. وكحلظ تقجيع الاقتخاحات 

دلامة والرحة في بيئة والتػصيات السشاسبة اليادفة إلى تحديغ ضخوف العسل والشيػض بسدتػيات ال
 العسل، وغالبا ما تذكل لجشة عميا أو مجمدا أعمى لدلامة والرحة السيشية عمى مدتػػ السشطسة يقػم

بػضع الاستخاتيجيات والدياسات والسسارسات عمى مدتػػ السشطسة لجسيع الشذاشات والادارات، وتتػلى 
  .  (2)الشذصات السختمفة، مدتػػ الػحجات مخاؾبة تشفيج وإدارة ىحه  الدياسات والسسارسات لجان عمى

تقػم ىحه المجشة بسجسػعة مغ الػاجبات عمى واجبات لجنة الرحة والدلامة المهنية :  -5-3-1
 مدتػػ السشطسة نجكخ مشيا :

 (3) وضع وثيقة الرحة والدلامة السيشية في السشذأة. -
 تشفيج الدميع.وضع بخامج تجريب لمعسال عمى العسميات الخصخة وأسمػب  -

                                  
 .9، ص2016مكتب مصبػعات وزارة العسل لشذخ والتػزيع، الأردن ،، 2طميدػن الخيساوؼ ، الدلامة في مػاقع العسل ،  -1
 .32ص ، 3112 ،الاردن ،دار الحامد لنشر والتوزيع  ، 1ط،إدارة الموارد البشرية ،حسين حريم  -2

 .23:28. 3/3/2022تامخ شخاكي ، مشتجػ العخبي لإدارة السػارد البذخية ، واجبات لجشة الرحة والدلامة السيشة ،  -3
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إتباع شخوط الرحة والدلامة السيشية  الػقائية، وتػعية العسال بزخورة السداىسة في وضع تعميسات -
 .في تأدية العسل واستعسال وسائل الػقاية الفخدية بذكل كافي وسميع

 دراسة أسباب فذل الاحتياشات لسشع الحػادث بػية تجاركيا وتبجيميا.-
 ءم مع قجراتو الجدسية والفكخية بشاء عمى تػصية شبيب السشذأة.وضع العامل في عسل يتلا -
 وضع ميدانية اللازمة لتحقيق الرحة والدلامة السيشية سشػيا وتخريز ميدانية لمحالات الصارئة . -
اجتساع لجشة الرحة والدلامة السيشية دوريا مخة كل شيخ أو حيغ وقػع الحادث في السشذأة بجعػة  -ز

  .(1)مغ رئيديا
 تذريعات الرحة والدلامة المهنية في الجزائر -6

نجج تذخيعات الرحة والدلامة السيشية في قػانيغ كل الجول العخبية قيج الجرس، لكغ وفق 
تفاصيل مختمفة وتختمف عسمية إدراج أحكام الرحة والدلامة السيشية  في تذخيعات البمجان العخبية ففي 

تػر، بيشسا في الجول الاخخػ تعتبخ ججيجة عمى غخار قانػن العسل بعس الجول تعػد إلى فتخة اعتساد  الجس
الججيج أو عمى الأقل تع تحجيثيا تحجيثات رئيدية في تذخيعات الرحة والدلامة السيشية، ؼيسا يتعمق 
بتحجيث التذخيعات الػششية  قامت كل الجول بتعجيل تذخيعاتيا وقػانيغ العسل في عجة مدتػيات مغ أجل 

السعاييخ الجولية وتحديغ ضخوف عسل اليج العاممة، تخكد التحجيثات بذكل رئيدي عمى قػانيغ التػافق مع 
      .العسل في القصاع العام ومجونات الزسان الاجتساعي

مغ أىع الحقػق الأساسية التي تشز عمييا قػانيغ العسل الجدائخية لمعامل حقو في الػقاية الرحية 
ام الدلامة السيشية والتخؾية في العسل، حق في الخجمات الاجتساعية، والأمغ وشب العسل، حقو في احتخ 

كميا تذيخ إلى مدتػػ الاىتسام الجؼ تػليو السشطػمة التذخيعية والتشطيسية الجدائخية وتػجيات الدياسة 
الػششية في مجال الػقاية مغ أخصار السيشية، التي تدتشج أساسا عمى واقع الأخصار السيشية في السؤسدة 

لجدائخية وإمكانية الػقاية مشيا إلى جانب الاتفاؾيات الجولية الرادرة عغ مشطسة العسل الجولية والتي ا
حػل الأمغ وصحة العسل،  1981الرادرة في عام 155صادقت عمييا الجدائخ لاسيسا: الاتفاؾية رقع

  .(2)الرحة السيشيتيغ حػل التخويج للأمغ و187الاتفاؾية 

                                  
 مخجع سابق. ،تامخ شخاكي  -1

 

مجمة إدارة الأعسال والجراسات  ،تحميمية في وضع الدلامة والرحة السيشية في الجدائخ لسعاييخ الجولية  قخأة  ،خالجؼ محمد  -2
  . 213ص ،الجدائخ  ،جامعة الجمفة  ،4العجد ،الاقترادية
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السبادغ السعمغ عشيا في ىحه الاتفاؾيات تجج تخجستيا في الشرػص  تججر الاشارة ىشا إلى
التذخيعية والتشطيسية الجدائخية الخاصة بالسجالات التي تغصييا ىحه الاتفاؾيات، وقج تصػرت تذخيعات 
الرحة والدلامة السيشية الػششية وواقع التػعية والتجريب بسخاشخ بيئة العسل. والخصط الخاىشة والسدتقبمية 

تعديد ثقافة الػقاية ليجف تدميط الزػء عمى الإجخاءات والخصػات الاساسية الػاجب إتباعيا لتعديد ثقافة ل
الرحة والدلامة السيشية عمى مدتػػ الفخد العسال و السؤسدة التي يعسل فييا. كسا يمخريا الججول 

 .(1)ة السيشية في الجدائخالسجرج أسفمو الستزسغ القخارات والقػانيغ التي تشطع بخامج الرحة والدلام
 يهضح قرارات وقهانين مرتبطة بالرحة والدلامة المهنية في الجزائر( : 10رقم )جدول 

 أنطسة ومخاسيع وزارية(-قخارات-القػانيغ السختبصة بالرحة والدلامة السيشية )قػانيغ تاريخ الاصجار
 .الستزسغ حػادث العسل والامخاض السيشية.183.66الامخ 1962جػان
 .الستزسغ إحجاث السعيج الػششي لحفع الرحة والدلامة والامغ.29.72الامخ   1972جػان
 .الستزسغ إحجاث السشطسة الػششية لصب العسل.65.74الامخ 1974جػان

 .السحجد لكيؽيات إحجاث لجشة حفع الرحة والامغ ومياميا تدييخىا.255.74السخسػم  1974ديدسبخ
 الستزسغ مفتذية العسل.33.75الامخ 1975أفخيل 
 الستعمق بالسشذآت الخصيخة والزارة بالرحة العامة.34.76السخسػم  1976فبخايخ
 حػل الامخاض والحػادث السيشية.13.83قانػن رقع  1983جػيمية
السذعة حػل حساية العسال مغ الاشعة الايػنية واستعسال اجخاءات السػاد  132.86السخسػم رقع  1986ماؼ 

 الايػنية والاشعاعات الفاعمية.
 حػل الرحة والدلامة والصب السيشي. 07.88القانػن رقع  1988جانفي
 حػل أنطسة الحساية العامة حػل الرحة والدلامة السيشية في بيئة العسل.05.91السخسػم التشفيحؼ رقع 1991جانفي
 تشطيع الخعاية الصبية السختبصة بالعسل. حػل120.93السخسػم رقع  1993ماؼ

 حػل تذكيل وتشطيع وعسل مجمذ الرحة والدلامة والصب العسل.209.96السخسػم رقع  1996جػان 

 حػل الاماكغ حيث ي حطخ التبغ ووسائل لتشفيح ىحا الحطخ.285.01السخسػم التشفيحؼ رقع  2001سبثسبخ
حػل تذكيل وصلاحيات وعسل المجشة الػششية لتػحيج)الترجيق/السػافقة 341.1التشفيحؼ  السخسػم 2001أكتػبخ

 عمى(معاييخ فعالية مشتجات أو ألات الحساية.
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حػل إرشاد العسال و إبلاغيع وتجريبيع في مجال الػقاية مغ السخاشخ 427.02السخسػم التشفيحؼ رقع  2002ديدسبخ
 السيشية.  

 حػل المجان السذتخكة مع العسال حػل الرحة والدلامة السيشية.09.05السخسػم التشفيحؼ رقع  2005جانفي
حػل صلاحيات وتذكيل وتشطيع و اجخاءات لجان الرحػ والدلامة في 10.05السخسػم التشفيحؼ  2005جانفي 

 الذخكات.
 حػل شخوط إنذاء خجمات الرحة والدلامة السيشية وتشطيسيا وتذغيميا.11.05التشفيحؼ  السخسػم 2005جانفي

 6ص، مخجع الدابق ،عتيقة حخايخية  المردر:
إن جػانب الرحة والدلامة السيشية الغائبة عغ التذخيعات في الجدائخ في ىحا الجدء، سػف نمقي 

محجدة وقصاعات اقترادية معيشة، ىشاك ارتباك الزػء عمى الثغخات التذخيعية الستعمقة بسخاشخ ميشية 
بديط بيغ السخاشخ السختبصة بالعسل والتي لا تغصييا التذخيعات  التي سػف تشاقر في ىحا الجدء. يقجم 
ىحا الججول جػابا خاصا ؼيسا يتعمق بتغصية جػانب الرحة والدلامة السيشية في التذخيعات الػششية في 

 الجدائخ.
 يػضح تغصية الرحة والدلامة السيشية في التذخيعات الجدائخؼ (:20رقم )جدول 

 215، 214ص، مخجع سابق ،خالجؼ محمد المردر:

 جهانب الرحة و الدلامة التي لم تغطيها التذريعات مة التي تغطيها التذريعاتجهانب الرحة والدلا
 تشطيع الرحة والدلامة السيشية والتجريب والسعمػمات. 

الػقاية مغ السخاشخ البيػلػجية والكيسيائية والفيديائية  -
 والسيكانيكية والكيخبائية.

الصب والأمخاض السيشية ومدؤوليات ووجبات  - 
 عسل والعسال ودور الصب السيشي.أصحاب ال

 استعسال التبغ. -
 السػاد والسشتجات والتحزيخات الخصخة. -
 السخاشخ الكيخبائية. -
 السخاشخ السختبصة بأسبدتػس. -
السخاشخ السختبصة بالسػاد الإشعاعية الفاعمية  -

 والسعجات الباعثة للأشعة الايػنية.
 والأبشيةالأدوات السدتعسمة في قصاعات التذييج  -

بعس الأمخاض عمى غخار: التػتخ والزغط الشفدي في بيئة 
العسل، وفيخوس نقز السشاعة السكتدبة والإيجز والأمخاض 

 السدببة لدخشان السػجػدة في بيئة العسل الغيخ الرحية.   
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تؤكج ىحه الشرػص عمى أىسية الاستثسار في مجال الػقاية وتحديغ ضخوف العسل، عمى مدتػػ 
السؤسدة الحؼ يطل مغ الستصمبات الزخورية بالشطخ إلى أثخه الإيجابي عمى إنتاجية العسل وكحلظ عمى 

عػة لأن تجعل وضيفة الػقاية في الرحة السالية لمسؤسدة، في ىحا الرجد فإن الييئات السدتخجمة مج
صػب الانذغالات الجائسة لمسؤسدة وأن تديخ باستسخار عمى الديخ الحدغ لميياكل الجاخمية لمػقاية في 
إشار فزاءات التذاور والتشديق السشرػص عمييا في القانػن والتذخيع الجدائخؼ، ولأن أية استخاتيجية في 

تسا عبخ نذاشات التحديذ الستػاصمة وعبخ السذاركة لسباشخة مجال الػقاية مغ الأخصار السيشية تسخ ح
السؤرخ في 07.88ومشطسة لميياكل التسثيمية لمسؤسدة، السشرػص عمييا في قانػن رقع 

جانفي 8الستعمق بالػقاية الرحية والامغ والصب العسل ونرػصو التصبيؿية الرادرة في 1988جانفي27
 مشيا عمى وجو الخرػص : 2005

 اوية الاعزاء لمػقاية الرحة والامغ عمى مدتػػ الييئة السدتخجمة التي تذغل تدعة عسال.لجشة متد-
 لجشة الػقاية الرحية والامغ ما بيغ السؤسدات، عشجما تتقاسع عجة مؤسدات مػقع عسل واحج.-
 . (1)عامل 50مرمحة الػقاية الرحية والامغ عمى مدتػػ الييئة السدتخجمة التي تذغل أكثخ مغ -
ن ىحه الادوات التذخيعية تبقى دون فعالية مالع تكغ متابعة جادة مغ شخف ىيئات السعشية بالرحة إ  

والدلامة السيشية عمى السدتػػ الػششي، حيث تػجج حاليا عمى السدتػػ الػششي ىيئات ومرالح وششية 
 :تيتع بالػقاية مغ الحػادث السيشية والتي أنذئت خريرا ليحا الغخض حيث تتسثل أىسيا

وىي ىيئة وششية تحت وصاية وزارة العسل، وذات دور أساسي في مجال الػقاية ذلظ  مفتذية العمل:-أ
أنيا تديخ عمى تصبيق الأحكام التذخيعية والتشطيسية الستعمقة بالعسل، وبالتالي فيي ذات صلاحيات 
واسعة ميجان الدلامة والتفتير في شخوط وضخوف العسل في السؤسدات الانتاجية عمى مدتػػ الػششي 

كشيا أداء عسمية التجخل ىحه عغ شخيق مفتذي العسل مغ خلال زيارتيع السيجانية لتمظ السؤسدات، ويس
 كسا تداىع مفتذية العسل في مجال الدلامة السيشة مغ خلا أدائيا الجور الإعلامي يتسثل في تقجيع

ذخيع العسل لشرائح والتػجييات لمعسال والسدؤوليغ ومجراء الػحجات والسؤسدات ؼيسا يخز تصبيق تا
  .(2)والدلامة مغ الاخصار والسخاض السيشية

                                  
 .7ص-مخجع سابق ،عتيقة حخايخية -1
مجمة الاستاد الباحث لمجراسات القانػنية  ،الاتفاؾيات والتذخيعات الخاصة بشطام الرحة والدلامة السيشية ،مذان عبج الكخيع -2

 .166ص ،2018 ،الجدائخ ،جامعة محمد بػضياف مديمة،2018سيبثسبخ11العجد  ،والدياسية 
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حيث يتسثل 7/6/1972أنذأ ىحا السعيج بتاريخالمعهد الهطني لحفظ الرحة والدلامة المهنية:  -ب
ىجفو الأساسي في حفع الرحة والدلامة السيشية والػقاية مغ الأخصار السيشية، مغ خلال أدائيا مجسػعة 

 الإعلامية والتكػيشية والجراسية :مغ الشذاشات تسذ الجػانب 
يزصمع ىحا السعيج بالعسل عمى نذخ الػعي الػقائي وتحديذ العسل ومدؤولي الجانب الإعلامي:  -أ

الإنتاجية بأىسية الدلامة وأثارىا الإيجابية، وصجر ىحا السعيج في ىحا الذأن السجمة الجدائخية لمػقاية 
صاقة الفشية، كسا يعقج السعيج ممتؿيات تخبرية وأيام دراسية والسمرقات الإعلامية والكتيبات وكحا الب

 لمتػعية بأىسية الرحة والدلامة السيشية.
في ىحا الجانب يقػم السعيج بإجخاء تكػيغ لرالح السؤسدات مػجو خاصة الجانب التكهيني :  -ب

السيشية، كسا يقػم  لأعزاء لجان الرحة والدلامة السيشية، وكحا الشاشصيغ والتقشييغ في مجال الدلامة
 السعيج أيزا في ىحا الجانب بتقجيع السداعجات السختمفة.

يجخؼ السعيج الػششي لحفع الرحة والدلامة أبحاث ودراسات تقشية وعمسية الجانب الدراسي:  -ج
واختبارات عمى أجيدة  حجيثة ويبجؼ رأيو حػل الاجخاءات التي يشبغي احتخاميا عشج استعسال ىحه الأجيدة 

 عشج جمب أو استخجام السػاد الدامة والخصيخة .أو 
لقج تأسدت ىحه  الييئة بتاريخ الهيئة المهنية الجزائرية في الأشغال العمهمية والبناء:  -ج

وىي تعسل بالسػازاة مع السعيج الػششي  1970/02/20قبل الاستقلال وتع إعادة تشطيسيا  1954/02/09
الييئة مختكدة عمى قصاع الأشغال العسػمية والبشاء والسؤسدات لحفع الرحة والدلامة، لكغ نذاشات ىحه 

السلاحقة بيا نطخا لأن ىحا القصاع يعخف وقػع أعمى ندبة مغ حػادث العسل عمى مدتػػ الػششي، 
ويتسثل ىجف ىحه الييئة في بتػفيخ الحساية لمعسال الحيغ يشتسػن ليحا القصاع وتشديق ومخاؾبة مختمفة 

 .ؼيو وذلظ بالتعاون مع الييئات الػششية الاخخػ السكمفة بالػقائيةالأنذصة  الػقائية 
تعتبخ الػقاية مغ حػادث العسل والأمخاض الرندوق الهطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الاجراء:  -د

السيشية مغ بيغ السيام التي أنيط بيا ىحا الرشجوق الحؼ كان معخوفا سابقا بالرشجوق الػششي لمتأميشات 
وحػادث العسل وىػا مكمف أيزا بتقجيع التعػيزات، كسا أن ىحا الرشجوق يعسل عمى جسيع  تساعية الاج

السبادرات التي يتع اتخادىا في ميجان الدلامة السيشية وذلظ بسشح السكافأة والقخوض السالية لمسؤسدات 
ل التعجيلات التي قامت بسجيػدات معتبخة في ىحا السجال بيجف مداعجة ىحه السؤسدات عمى إدخا

الزخورية عمى لػسائل الدلامة الستػفخة لجييا، إضافة إلى إمكانية فخض اشتارك إضافي عمى كل رب 
 .(1)عسل لع يتخح اجخاءات الدلامة الستعارفة عمييا قانػنا

                                  
  .166-167ص ،مخجع سابق  ،مذان عبج الكخيع  -1
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 برامج الرحة والدلامة المهنية  -تاسعا
تداعج عمى الحج مغ مطاىخ حػادث  البخامج التيتدعى السشطسات أو السؤسدات إلى إيجاد مختمف 

العسل وتحقيق الرحة وسلامة السيشية في بيئة العسل وعمى تحقيق وسائل لإنجاح ىحه البخامج لحساية 
 لمعسل:العامميغ وتػفيخ بيئة سميسة آمشة 

 برامج الرحة والدلامة المهنية  1-
حي لبيئة العسل والعشاية بالشطافة الؿيام بالفحز الصبي الجورؼ لجسيع العامميغ وتحديغ السدتػػ الر -

 مكان العسل وتعؿيسو باستسخار وضسان تيػيتو وإضاءتو. 
 إيجاد الخجمات الاجتساعية والشفدية ومداعجة لمعامميغ عمى حل مذاكميع. -
نذخ الػعي الػقائي بيغ العامميغ عغ شخيق الاعلانات والشجوات، مشع الحػادث مع نذخ التعميسات  -

 السقتخحات الخاصة. الػقائية وبث 
 الؿيام مغ وقت لأخخ بحسلات مكثفة لسشع حػادث والعشاية بأعسال الاسعاف والانقاذ. -
 استبعاد العامميغ السدتيجفيغ لمحػادث وتكيفيع بأعسال لا يتعخضػن فييا للأخصار والحػادث. -
   .(1)إعجاد الجراسات في العلاقات الاندانية لمسذخفيغ وتزسيشيا -

 وسائل لإنجاح برامج الرحة والدلامة المهنية : 2-
بػسع السشطسات إتباع أساليب عجيجة لتذجيع العامميغ عمى التقيج بأنطسة الرحة والدلامة، إلى جانب 

 تشديق الجيػد وتػفيخ الدبل الكفيمة بتحقيق صحة وسلامة العامميغ، نجكخ أىسيا في الآتي:
اعتساد السشطسة لبخامج الرحة والدلامة العامميغ يذسل كافة التزام عام على مدتهى المنعمة:  -

 العامميغ مغ القسة الى القاعجة، ومشح جػائد تذجيعية لمسمتدميغ بأنطسة الرحة والدلامة السيشية.
يشبغي تشديق بيغ السجراء والسدؤوليغ والستخرريغ في اساليب الدلامة، لعقج تنديق جههد الدلامة:  -

 .(2)خيف العامميغ بالاستخجامات الفشية ليا ولتحكيخىع بأىسيتيا لدلامتيعدورات تجريبية لتع
يشبغي تذكيل لجان تذكل اعزاؤىا مغ سائخ العامميغ لسخاجعة وسائل الدلامة الستبعة لجان الامان:  -

حاليا واقتخاح التػصيات لتعجيميا وتصػيخىا لتجشبيع الاصابات مدتؿبلا، وبػسع المجان فخض وسائل 
مة لخمق السػضف السحفد بذكل ذاتي ونذخ الػعي لمدلامة بيغ العامميغ مغ خلال الذخح والتعخيف الدلا

 بفؤاد بخامج الدلامة ومخاشخ عجم تصبيقيا.

                                  
 . 59ص،2012 ،الاردن ،مؤسدة الػراق لشذخ والتػزيع، 1ط ،عمع نفذ السيشي بيغ الشطخية والتصبيق ،القاسع بجيع محمد -1
 348،ص2013الاردن،دار زىخان لمشذخ والتػزيع،، 1طية ، حشا نرخالله، إدارة السػارد البذخ  -2
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يتعيغ إتباع نطام تأديبي لمسخالفيغ الحيغ لا يتقيجون ببخامج الدلامة وتحجيج تطبيق النعام التأديبي:  -
 الات والاجخاءات لحلظ.مدتػيات الغخامات حدب الشػع والح

تتبع بعس السشطسات أسمػب تػفيخ الحػافد لمعامميغ لمتقيج بأنطسة الدلامة، كأجخاء حهافز الدلامة: -
  السدابقات لمدمػك الأميغ في العسل بحيث يجخؼ صخف مكافأة ومشح اليجايا الؿيسة لسدتحقييا.

خاؾبة أماكغ العسل لمتأكج مغ تصبيق وسائل يشبغي ؾيام لجان التفتير بسالتفتيش على أنعمة الدلامة:  -
 الدلامة بذكل مدتسخ لتذسل كافة اقدام ووحجات السشطسة ووفق ججاول لدمشية السجروسة.

: تدتعيغ السشطسات بسختريغ لإجخاء تقييع لػسائل الدلامة الستبعة لجييا وسبل تقييم وسائل الدلامة  -
التي تبحل في مجال الدلامة في السشطسة، مخاجعة وسائل تصػيخىا، تقػم ىحه السشطسات بسخاؾبة الجيػد 

   .(1)الدلامة ووسائل التجريب والتأكج مغ أن وسائل السدتخجمة تؤدؼ إلى خفس معجل ومدتػػ إصابات
 عاشرا: نتائج العمل بنعام الرحة والدلامة

نتائج العسل بشطام الرحة والدلامة السيشية إلى نتائج مباشخة ونتائج غيخ مباشخة وىي  يسكغ أن تقدع
  كسايمي:

مغ خلال تعخف العامل عمى الخصخ الكامغ في العسل ومعخفة سبل تلاؼيو فإنو نتائج المباشرة: - 1
 يؤدؼ إلى: 

 الحج مغ إصابات العسل والأمخاض السيشية لمعامل. -
 لعسل والكػارث الشاتجة عغ العسل في السشذأة.التقميل مغ حػادث ا -
تجعيع العلاقات الإندانية بيغ إدارة العامميغ إذ تخمق الإدارة الجيجة لمدلامة السيشية الدسعة الجيجة  -

 لمسشطسة اتجاه السشافديغ، وىحه الدسعة يشتج عشيا استقصاب الأفخاد الكفاءة والاحتفاظ بأفزل الكفاءات.
 : : يؤدؼ تلافي حػادث العسل إلىرةنتائج غير مباش 2-
ارتفاع الإنتاجية: إن الحج مغ الإصابات والحػادث يحافع عمى الأيجؼ الساىخة التي تداىع في زيادة  -

 الإنتاج.
خفس الشفقات: إن السبمغ السرخوف ىػا أقل بكثيخ مغ الستػقع صخفو في حال حجوث إصابات  -

 العسل.
التي ترخف عمى إصلاح الآلات الستزخرة نتيجة سػء الاستخجام  خفس نفقات الإصلاح: إن السبالغ -

 .  (2)يسكغ الاستفادة مشيا بجػانب أخخػ كذخاء آلات ججيجة

                                  
  .348ص ،مخجع سابق ،حشا نرخالله -1
 رسالة مقجمة لشيل شيادة الجكتػراه ، لديادة الدلامة السيشية وعلاقتو بالكفاية الإنتاجيةبخنامج تجريبي مقتخح ، عبج الله العخيزي صفاء -2

  .17ص، 2014 ،سػريا، جامعة دمذق ،نفذ الرشاعي في عمع 
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 خلاصة الفرل 

في الاخيخ يسكششا القػل أن الرحة والدلامة السيشية مغ السػضػعات الحيػية في ىحا العرخ الحؼ      
يتعامل ؼيو الاندان مع الأماكغ والسعجات لمؿيام بالعسل السصمػب، لحلظ اىتست السشطسات والسشذآت 

والسعجات وكحلظ  بػضع  إجخاءات الرحة والدلامة السيشية تقػم عمى الترسيع الآمغ ليحه الأماكغ
وسائل التجريب لاستخجاميا بأفزل شخيقة لتحقيق أحدغ أداء، واىتست أيزا السشطسات بذغ القػانيغ 
والأنطسة والمػائح واىتست بالخجمات الرحية والبخامج الإرشادية لحساية السػرد البذخؼ مغ السخاشخ 

  السيشية.     
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 تمهيد 

إن الاىتسام الكبيخ بسػضػع التجريب والدلامة السيشية حطى بأىسية كبيخة مغ شخف السحمميغ 
الدػسيػلػجيغ والسختريغ في ىحا السجال، اىتسػا بجراستو وتحميمو وتفديخه باعتباره مغ أىع الطػاىخ 

حفاظ عمى صحة الاجتساعية والتشطيسية التي تػاجييا السؤسدات والتشطيسات، واعصاء حمػل مدتقبمية لم
في  ،إيجابا عمى الػعي السيشي والػقائي لمعامل بيئة العسل الامخ الحي يشعكذ  العامميغ مغ السخاشخ في

    ىحا الفرل نقجم أىع الشطخيات التي تصخقت إلى مػضػع التجريب والدلامة والرحة السيشية. 
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 النظريات المفدرة لتدريب -أولا
العجيج مغ الباحثيغ والسفكخيغ حػل تفديخ مػضػع التجريب بالعػدة إلى الخمفية الشطخية التي تعالج  اىتع

 وتفدخ ىحا السػضػع كل حدب وجية نطخه ومغ أىع الشطخيات البحثية نجج: 
 النظريات الدمهكية -1

في نطختيا لمعشرخ البذخي عمى العمػم الاندانية مغ أجل الإلسام بالسعخفة الدمػكية اعتسجت الشطخية 
ويخى أصحاب ىحه الشطخيات أن العسمية الأكيجة في سمػكو بذكل عام وسمػكو الػضيفي بذكل خاص، 

التجريبية ليدت إلا عسمية تذكيل علاقات تخابصية بيغ الستغيخات أو الستغيخات أو السثيخات مغ ناحية 
غالبا ما تتحقق عسمية التعمع السصمػبة عشجما يربح الستغيخ)السثيخ( قادرا عمى التحكع في أخخى، و 

الاستجابة الدمػكية وضبصيا، فتطيخ الاستجابة بسجخد بخوز السثيخ في بيئة الذخز السخغػب في تعميسة 
ختلاف درجة أو تجريبية وتختفي باختفائو، ىحا مع ملاحطة اختلاف درجة قػة التخابصات ونػعيتيا با

 تكخارىا.
ومغ أشيخ السداىسات في ىحا السجال مداىسات "بافمػف" في فكختو السدساة "الانعكاس الذخشي "أو 
الكلاسيكي، ومداىسات "سكشخ" في فكختو السدساة "الاشتخاط الاجخائي أو البياني" أو فكختو التي جدجىا 

عغ التفاصيل الستعمقة بكل فكخة أو مداىسة بالتعاون مع "ثػرنجايظ" حػل مكيفات الدمػك. وبغس الشطخ 
 مغ ىحه السداىسات إلا أنو يسكغ إجسال أبخز السبادئ التجريبية التي تقجميا ىحه الشطخيات فيسا يمي:

مبجأ السؤثخ والاستجابة: يخزع الدمػك الإنداني لتأثيخات البيئة الجاخمية أو الخارجية التي يعير فييا، -أ
 دمػك بأنو سمػك تفاعمي ولا يسكغ فرمو عغ ىحه السؤثخات ويدتجيب ليا.الأفخاد، ويتسيد ىحا ال

مبجأ تعجيل الدمػك: إن جسيع مقػمات الذخرية ومشطػمتيا ىي التي تحجد الدمػك وبالتالي فيي -ب
قابمة لمتعجيل أو التغييخ إذا ما تع إحجاث تعجيلات أو تغييخات في الستغيخات أو الذخوط التي كانت تحجد 

 .(1)يات الدابقةالدمػك
يفيع أن دعاة ىحه الشطخية وضعػا استيخاتيجية مزسػنيا مذاركة واستذارية إشخاف الأفخاد في اتخاذ 

 القخارات. 
 

                              
، دراسة حالة مجسػعة مغ  الاقتراديةجخبي عبج الحكيع ،دور تجريب وتحفيد السػارد البذخية في تعديد الاداء السدتجام لمسؤسدة -1

 ،أشخوحة مقجمة لشيل شيادة دكتػراه عمػم في العمػم الاقترادية ،جامعة فخحات عباس ،سصيف الجدائخ، الاقتراديةالسؤسدات 
 .26، ص8/01/7201
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 النظرية العقمية)المعرفية الإدراكية( -2
شكظ أصحاب ىحه الشطخيات الدمػكية وأفكارىا عغ العلاقات الاشتخاشية، فالتعمع عسمية عقمية داخمية تقػم 
يتذكيل وإعادة تشطيع البشى السعخفية الشاتجة عغ التفاعل الحاصل بيغ الكائغ والبيئة التعميسية. ومغ أشيخ 

 الشطخيات السترمة بيحه السجرسة: نطخية التصػر السعخفي لجان بياجيو، نطخية الاستعجاد لمتعمع في إشار 
ل أو نطخية الاستبرار ل: لفيغ الشدق اليخمي لخوبخت جانييو، نطخية الجذصالت والخبخة أو السجا

ومغ أبخز مبادئ التعميسية والتجريبية التي يسكغ  ية التسثيل ل:جيخوم وبخوند.....ورتايسخ وغيخىع، نطخ 
 :(1)استخلاصيا مغ ىحه الشطخيات

 مبجا التعمع عغ شخيق التفاعل السباشخ مع مػضػع التعمع، ومع مثيخات البيئة)بياجيو(.-أ
عجد م الحػاس العزػية في أثشاء عسمية التعمع لتحقيق عسميتي السلائسة مبجأ اشخاك أكبخ -ب

 والتسثل)بياجيو(.
 مبجأ التجرج في التعمع مغ السحدػس إلى شبو السحدػس، إلى السجخد والسشطع)بياجيو(-ج
 مبجا الأثخ الكمي لمسػقف وتجسبع عشاصخه في صػرة كمية أثشاء عسمية التعمع.-د
دابقة والاتجاىات السكتدبة في عسمية التعمع، مسا يؤثخ في دافعية السخء حػ التعمع مبجا دورة الخبخة ال-ر

 السشذػد.
بالانصلاق مغ  تتأذىمبجأ التعمع الاستكبالي التذاركي، والحي يقػم عمى الصخيقة الاستشتاجية التي -ه

 الكميات "التعسيسات" إلى التفاصيل والجدئيات)اوزيل(.
لحي يتػصل إليو الجارس إذا وضع في ضخوف تعمسية تػافخت فييا الذخوط مبجا الاستبرار الكمي ا-و

 )لفيغ ورتايسد، جذصالت(. والعشاصخ اللازمة لعسمية التعمع وحل السذكمة التي يػاجييا الستعمع
مبجا التعمع الاستكذافي والاستقرائي، الحي يقػم عمى الجور الفاعل لمستعمع أو الستجرب في عسمية -ي

والانصلاق مغ البحث عغ الجدئيات والتفاصيل وتجسيعيا لمػصػل إلى الاستشتاجات الاستقراء، 
  والتعسيسات)بخوند(

 

 

 

                              
 .27 ص مخجع سابق، جخبي عبج الحكيع،-1
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 النظريات الاندانية الكمية  -3
سعييا لتفديخ عسميات التعمع  في أتت ىحه السجرسة الشفدية لتكسل الشطخيات الدابقة)الدمػكية والسعخفية(

والتجرب وبجأ أصحاب ىحه الشطخية يصخحػن أفكارىع السترمة بالتعمع والتجريب في الدتيشات مغ ىحا القخن 
تحت شعار)الختبة التقجمية(أو السجرسة الاندانية ومغ رواد ىحه الشطخية: كارل روجخز، جػن ديػي، 

 .(1)الخبخة والاستكذافالشطخية البخجساتية، نطخية الجافعية، نطخية 
ومغ السبادئ الأساسية التي يسكغ استخلاصيا مغ ىحه الشطخيات وتػضيفيا في عسميتي التعمع والتجريب ما 

 يمي:
أن الإندان يكتدب قيسة مغ خلال علاقاتو مغ الأشخاص الآخخيغ في إشار السؤسدات الاجتساعية -أ

 والاندانية التي يتكػن مشيا مجتسعو.
الجػانب الانفعالية الػججانية في التعميع والتجريب والتي تتصمب التخصيط لإكداب الستجربيغ الاىتسام ب-ب

 والسعمسيغ الاتجاىات والكيع والسػاقف الايجابية.
 تػضيف أساليب السحاكاة ولعب الأدوار فب عسميات التجريب.-ج
 الاىتسام بالحػافد والجوافع الاندانية.-د
 سل.التعمع عغ شخيق مسارسة الع-ه
 تفخيج التعمع والتجريب واستخجام السػاد التعميسية كالحقائب والتعميع السبخمج، الحاسب الالكتخوني.-و
 نظرية تعميم -4

وغيخىع مسغ يخون أن تصػر الذخرية عسمية تجريجية تحجث  بكل مغ دولارد وميممخ تختبط ىحه الشطخية
بفعل التعمع، ونتيجة التفاعل بيغ السؤثخات التي يتعخض ليا الفخد وبيغ استجابتو ليحه السؤثخات، وبرػرة 
أدق فالذخرية تسثل حريمة الاستعجادات الأولية لجى الفخد وما يحرل ليا مغ تصػيخ، نتيجة التفاعل 

  (2)ي تحجث بفعل عسمية التعمع وما يراحب ذلظ مغ صخاعاتمع السثيخات الت

                              
 .72-71بق ، صاعبج السعصي عداف، مخجع س -1

، دار الذخوق لشذخ 4والجساعي في السشطسات السختمفة،طالانداني الفخدي التشطيسي و  محمد قاسع القخيػتي، دراسة الدمػك  - 2
 86،ص2003والتػزيع، الأردن، 
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" فالذخز الحي يتعمع لابج وأن يكػن لو ىجف أو أىجاف محجدة. أي ىشاك أشياء يدعى لمحرػل عمييا، 
فالأفعال والأنذصة التي يسارسيا مغ أجل الحرػل عمى مايخيج تحجدىا مجسػع خبخاتو الدابقة وقجراتو 

     (.1الحالية)
تحخيخ الدمػك، العقاب والشسججة مبادئ التعمع في الإدارة نجج: التجريب،  أىع مجالات تصبيقمغ 

 :(2)عمى التجريب ما يمي الدمػكية. مغ أىع الشرائح الخاصة بتصبيق مبادئ التعمع
 يجب تحجيج ىجف التجريب حتى تكػن كل السعارف والسيارات مػجية لتحقيق ذلظ اليجف. -
معخفة مدتػى مغ يتجرب ومعخفة خمفية عشو حيث يداىع ذلظ في تحجيج السحتػيات التي  يجب -

 سيتجرب عمييا.
 يجب استخجام أكثخ مغ شخيقة للإلقاء والتجريب حتى تتشاسب مع السػضػع ومع الستجربيغ، يجب  -

 بالإرىاق. استخجام حػافد لمستجربيغ لإثارة دافعيتيع لمتعمع، يجب اراحة الستجربيغ عشجما يذعخون 
 يجب إشخاك الستجربيغ في السشاقذات والتسخيشات، اختبار مجى تقجم الستجربيغ في اكتدابيع  -

تذجيع الستجربيغ عمى استخجام ما تعمسػه في شكل تصبيقات وتجريبات، يجب ، يجب لمسعارف والسيخات
 عسمػن فييا.إحجاث نػع مغ التذابو بيغ الطخوف التي يتجرب فييا الستجربػن والطخوف التي ي

فشطخية التعمع بسثابة القمب الشابس لشطخية التجريب، فبخامج التجريب ماىي إلا تصبيق لشطخية التعمع،  
والتي تشصػي عمى جيػد واضعي ومرسسي البخامج التجريبية، الحيغ يعتقجون بأن ىحه البخامج ستكػن 

التجريب فحلظ يخجع إلى إغفال بعس مبادئ الفعالة في تعميع الأفخاد، فإن لع يتعمع الأفخاد السػضػع تحت 
   .   (3)نطخية التعمع، لحلظ يعصي مدؤولي بخامج التجريب أىسية كبيخة لمسبادئ الأساسية لعسمية التعمع

 الجماعة وتهظيفها في العممية الادارية نظرية ديناميكية-5
الجساعة تمظ العلاقات والذخوط الديكػلػجية الستفاعمة التي يحقق أفخاد الجساعة بجيشاميكية يقرج 

بػاسصتيا إدراكا مذتخكا، يقػم عمى الكيع السذتخكة، ومشطػمة العػاشف الذخرية التي تحكع أفخاد 
 الجساعة. أما أىع السبادئ التي يشبغي مخاعاتيا في الإدارة وترسيع بخامج التجريب فيي:

                              
 143ص، 2003الأردن، ، دار حامج لشذخ والتػزيع، 1حديغ حخيع، الدمػك التشطيسي سمػك الأفخاد والجساعات في مشطسات الأعسال،ط -1
 123، ص 2003الجامعية لمشذخ والتػزيع، مرخ، ، الجار 1أحسج ماىخ، الدمػك التشطيسي مجخل بشاء السيارات، ط - 2
بػبكخي فخيجة، دور التجريب في ادارة السخاشخ والازمات، محكخة مكسمة لشيل شيادة الساجيدتخ، تخرز نطيع وعسل، كمية العمػم الاندانية  3

 36، ص2013.2014والاجتساعية، قدع عمع الاجتساع، جامعة محمد الرجيق بغ يحي، جيجل، الجدائخ، 
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بشاء فمدفة مذتخكة تحكع السشطسة التي تشتسي ليا الجساعات السختمفة وربسا السجتسع السعشي  ضخورة-
 الحي يحيط بيا.

ضخورة خمق التجانذ في الأىجاف والسحافطة عميو، ويتحقق ذلظ باشتخاك الستجربيغ في تحجيج ىحه -
 الأىجاف وايزاحيا.

غ أعمى إلى أسفل، ومغ أسفل إلى أعمى، ضخورة الاحتفاظ بخصػط تػاصل واترال واضحة وثابتة م-
 وفي السدتػى الأفقي كحلظ، ويتحقق ىحا خلال السذاركة في السشافدة والاساليب السختمفة لغجارة الحمقات.

ضخورة تػفيخ مشاخ مغ الثقة والتدامح والسػدة بيغ قادة الانذصة والستجربيغ وبيغ السجيخ والسخؤوسيغ -
 الحيغ يعسمػن معو.

 ي الانفتاح والاستعجاد لتقبل وجيات الشطخ السختمفة والتفاعل معيا بسػضػعية وعقلانية.ضخورة تبش-
 السحافطة عمى الخوح السعشػية لمجساعة وإشاعة روح الفخيق تعديدا لتساسظ جساعات السعمسيغ الستجربيغ.-
 .(1)ضخورة العجالة والسػضػعية في التعامل مع جسيع أفخاد الجساعة دون تحيد أو تسييد-
ىحه الشطخية عمى التجريب الجساعي مغ خلال تخكيدىا عمى العلاقات الاجتساعية تخكدت  

 والذخوط الديكػلػجية، وعمى أىسية جساعات العسل في استفادتيع مغ بعزيع البعس.
 النظريات المفدرة لرحة والدلامة المهنية  -ثانيا

في التشطيع نجكخ بعس الشطخيات التي أشارت  ىشاك العجيج مغ الشطخيات السفدخة لرحة والدلامة السيشية
 ليحا السػضػع وىي :

 نظرية بيئة العمل  -1
تعتسج ىحه الشطخية عمى أساس أن الحػادث والاصابات التي تقع إنسا ىي بدبب عجم مشاسبة بيئة العسل 

لأن الثػرة  و الػسط السحيط، و كان لمثػرة الرشاعية في أوروبا دورا كبيخا في إيجاد ىحه الشطخية ذلظ
الرشاعية قج انصمقت وىي غيخ مييأة لمكيام بسثل تمظ الشذاشات الرشاعية حيث أن السرانع قج بشيت 

ودون إدراك بالأخصار السحتسل حجوثيا ولع تجرج أعسال الدلامة في  ،2دون اشتخاشات عمسية صحيحة
أن بيئة العسل ىي  مس مرجان"جعسميات الإنذاء والترسيع سػاء لمسباني أو السعجلات و الأجيدة ويقػل 

                              
 .76،77بق ، ص اعبج السعصي عداف، مخجع س-1

 

ة فيج السجيفخ، مجى فاعمية تصبيق أنطسة الأمغ والدلامة السيشية والتقشية، دؤاسة مدحية عمى معامل الأقدام العمسية بكمية البشات، رسال -2
، ـتاريخ الاقتباس 2014نػفسبخ5، تاريخ الشذخ، safetyking،بػابة كشانة أونلايغ2004.2005ماجيدتخ غيخ مشذػرة، جامعة نايف لمعمػم الأمشية،

 https//:kenanaoline.com، متػفخ عمى 2022،5H12أفخيل24

https://kenanaoline.com/


 لمدراسة النظرية الخمفية                                                   الفرل الرابع: 

73 
 

. ما تختب عمى ذلظ قيام أرباب "الدبب السباشخ في وقػع الكثيخ مغ الحػادث والإصابات والػفيات
السرانع بجفع التعػيزات لمستزخريغ مغ الحػادث والاصابات الحيغ لا يدتصيعػن مسارسة أعساليع 

الحػار بيئة عسل خالية مغ مدببات  ونذاشاتيع برػر شبيعية، لقج ساعجت ىحه الشطخية عمى إيجاد
والعسل عمى مشع وقػع الخدائخ أو التقميل مشيا عشج حجوثيا وكان لحلظ السخدود الإيجابي في التقميل مغ 

 .كثخة الحػادث
 النظرية الذخرية-2

تشتج عغ الثػرة الرشاعية  ازدياد وتشػع في الحػادث الرشاعية وصاحب ذلظ عجم وجػد أنطسة أو 
كتاب هنرشي دلامة السيشية، مسا أدى اىتسام السفكخيغ في مجال الدلامة فألف العالع الأمخيكي تعميسات ل

وتقػل ىحه الشطخية أن الحػادث و الإصابات التي تقع في   1931 في الحماية من الحهادث الرناعية
بشاءً عمى سا تكػن بدبب العػامل السحيصة بو السرانع والسشذآت إنسا ىي بدبب الإندان نفدو أكثخ م

الترخفات التي يقػم بيا العاممػن التي تفتقخ إلى التشطيع والتخصيط الدميع اتباع الجقيق لتعميسات الدلامة 
فقط تقع بدبب الطخوف السحيصة، لقج  %15مغ الحػادث تقع بدبب العػامل الذخرية و %85ذلظ أن 

العػامل الذخرية للإندان ثع إتباع  لسفكخيغ والسختريغ بجراسة وتحميلساعجت ىحه الشطخية العمساء وا
الصخق الكفيمة لسعالجة ىحا الػضع مغ حيث تجريب العامميغ وتمقيشيع الصخق الدميسة أثشاء مسارساتيع 
لأعساليع، وكيفية الاستخجام الأمثل والرحيح لػسائل أداء العسل وأدواتو ومعجاتو كسا ساعجت ىحه 

عمى انخفاض معجل الحػادث و الاصابات و الػفيات التي تحجث في السشذآت الرشاعية الشطخية 
 .1والتشطيسية

 النظرية الادارية -
تشتدب ىحه الشطخية إلى العالع ىانخي فايػل وتخكدت اىتساميا عمى في دراسة وتحميل العسميات الادارية 

ة يعتسجىا السجراء في أعساليع، وقج خمز إلى والدعي إلى إيجاد مبادئ وقػاعج تعج بسثابة مختكدات اساسي
 وجػد ستة أنذصة اساسية يتع تأديتيا في أي مشطػمة وىي:

 .الشذاشات الفشية: الستسمكة في الانتاج والترسيع 
 السبادلة. تجارية: كالبيع والذخاء والشذاشات ال

 .الفعميات الاستثساريةالشذاشات السالية: الستسثمة في الحرػل عمى رؤوس الأمػال واستخجاميا في 

                              
 .مخجع سابقفيج السجيفخ، - 1
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 وإعجاد الاحرائيات.الشذاشات الحدابية: الستسثمة في تحجيج السخكد السالي في السشطسة 
الشذصات الػقاية والأمغ: وتتسثل في التأميغ وحساية الأفخاد والسستمكات مغ التعخض لأي أو أضخار أو 

 . (1)لشربمذاكل مثل: حساية الأفخاد مغ الزغػط والتػرات والسستمكات مغ ا
مغ في السشذأة والحي يتسثل  في حساية العشرخ تحقيق الأأن أي مؤسدة تعتسج   هانري فايهلأكج  

عمى الشذاط الأمشي حيث تخكد ىحه فايهل والسادي يحقق مدتػى عالا مغ التشطيع والتشديق، وأكج البذخي 
إنتاج مشتجات سميسة وأمشية، وىحه الػضيفة عمى الخصػات الزخورية لحساية الأفخاد في السشطسات وكحلظ 

، كحلظ أوضح ىحا الاخيخ مغ خلال تحميمو لمعسميات (2)الػضيفة لا تقل أىسية عغ الػضائف الاخخى 
الادارية إلى إيجاد مبادئ وقػاعج تعج بسثابة مختكدات رئيدية، يعتسج عمييا السجراء في أعساليع وفي تحقيق 

ث أكج عمى ضخورة الحخص عمى نذاشات الػقاية و الأمغ الاىجاف السشطسات التي يعسمػن فييا حي
 والزسان، مثل التأميغ لحساية السستمكات والأفخاد.

لمعامميغ الحي يؤثخ عمى قجرتيع إن ىحا الشذاط ذو أىسية كبيخة بالشدبة لمسؤسدة التشطيسية و بالشدبة 
  .(3)العسمية وعمى صحتيع وعمى ضسان حياتيع الفخدية

 اجاتنظرية سمم الح-4

ابخاىام ماسمػ ىػ استاد في عمع الشفذ متخرز في دراسة الدمػك الانداني، كان مغ السشاضخيغ الأوائل 
نذخ إبخاىام ماسمػ نطخيتو السعخوفة بالشطخية 1943الحيغ إىتسػا بجراسة الحاجات الاندانية، في عان 

أن لكل فخد حاجات متعجدة ومتصػرة ومختمفة في أىسيتيا  اليخمية لمحاجات وىي مبشية عمى إفتخاض
حيث أن الحاجات لجى الفخد الآخخ متغيخة مغ وقػتيا واتجاىيا وأولػياتيا عغ الأخخيغ مغ فخد إلى أخخ، 

  . (4)وقت لػقت وتخزع لسعادلة الإشباع والحخمان أو مثيخ الإستجابة

وإن عسمية إشباع حاجة مغ الحاجات يؤدي إلى  تعتسج ىحه الشطخية عمى أساس تعجد حاجات الأفخاد
ىخما لمحاجات عمى أساس تقديع ىحه الحاجات  الدعي لإشباع حاجات أخخى، حيث وضع ماسمػ

  الإندانية إلى خسذ فئات مختبة حدب أىسيتيا وىي مختبة مغ الأسفل إلى الأعمى.

                              
 36تػزيع، الجدائخ، بجون سشة، صسة، دار السجى لمصباعة لشذخ واللػكيا الياشسي، نطخيات السشط- 1
 .99،100، ص2009،سػريا ،دار باسل لشذخ والتػزيع ،مجخل إلى الإدارة ،عسخ محمد دره-2
 .62ص،1999،الاردن  ،دار السديخة لشذخ والتػزيع ،نطخية السشطسة ،خزيخ محمد حدغ الذساع وخزيخ كاضع حسػد-3
    74، ص2008لشعيسي، الادارة، دار اليازوري لشذخ والتػزيع، الاردن، ا صلاح عبج القادر- 4
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   ىخم ماسمػ لمحاجات :(01رقع )لذكل ا

 

  .عسخ محمد دره، مجخل إلى الإدارةالمردر: 

الحاجات الزخورية لبقاء الأفخاد في حالة تػازن تالييا حاجات ىحا اليخم يبجأ مغ الحاجات الفيديػلػجية 
وعمى أفخاد أسختو مغ السخاشخ، لحلظ  الأمغ والدلامة وىي حاجات الإندان لكي يكػن أمشا غمى نفدو

يكػن الفخد بحاجة إلى راتب شيخي وضسان اجتساعي وتأميغ صحي وحساية لسستمكاتو، فذعػر الاندان 
في إشباع حاجاتو الصبيعية والأمشية السخاشخ أي كان نػعيا يكػن ضسانا لاستسخاره بالأمغ و الحساية مغ 

 .(1)وغيخىا

إن الحاجات التي في السدتػى الأعمى لا تفعل إلا بعج أنتكػن حاجات السدتػى الأدنى قج أشبعت، فسثلا 
الفيديػلػجية أو حاجات لا يفكخ أي عامل في إشباع حاجاتو الاجتساعية أو غيخىا مالع تكغ حاجاتو 

الأمغ قج أشبعت بالحجود معقػلة، مسا يعكذ أىسية الأمغ والدلامة في ىحه الشطخية في تفديخ الرحة 
 .  (2)والدلامة السيشية

 النظرية الإندانية -5
مايػ" الحي يعتبخ الأب الخوحي ليا وذلظ مغ خلال  تختبط ىحه السجرسة بالأستخالي الأصل "إلتػن 

فيسا بيغ  ،التي قام بيا فخيق مغ العمساء في شخكة ويدتخن اليكتخيظ الأمخيكيةالسيجانية الجراسات والأبحاث 
لاختبار مجى تأثيخ ضخوف العسل السادي عمى انتاجية العسال، تشصمق ىحه الشطخية مغ أن  1928،1932

 اممة اندانية جيجة تؤدي إلى تحقيق عسل أفزل.معاممة العامميغ مع

                              
 .160ص،2016 ،الاردن ،دار تدشيع لشذخ والتػزيع ،3ط ،اساسيات الادارة الحجيثة ،مػسى قاسع القخيػتي وعمي خزخ مبارك -1
 115ص،مخجع سابق ،محمد عسخ دره -2

 



 لمدراسة النظرية الخمفية                                                   الفرل الرابع: 

76 
 

الاىتسام بالعلاقات الاندانية بعج الثػرة الرشاعية واشتجاد  زداداتشطخ إلى العامل مغ الداوية الإندانية و  
لتػن ، عسل ا(1)لاىتسام بسذاعخه الاندانيةمذاكل العسال وسػء الأوضاع و اعتبار العامل أنو آلة دون ا

الياوثػرن وىحه التجخبة تيجف إلى معخفة أثخ الديادة الإنتاجية نتيجة تغيخ بعس مايػ عمى تجارب 
، وىحا دليل عمى اىتسام برحة وسلامة العسال ولأن (2)الاضاءة، فتخات الخاحة()  عشاصخ ضخوف العسل

أو ضخوف العسال السادية والسعشػية تعج قدسا مغ ىحا السجال بالخغع مغ أن أثار ونتيجة ىحه التجخبة 
) تجخبة الجراسة إلى عجم وجػد علاقة بيغ كسية الانتاج وضخوف العسل السادية السحيصة بالعامل

، في مقابل ذلظ ىحه التجخبة خمرت إلى نتائج مشيا: ضخورة الاىتسام بالعشرخ البذخي في (3)الاضاءة(
ل بالشدبة لمعامل، ليذ ىػا الحافد الأو مجال العسل و حساية العشرخ البذخي مغ الأخصار،  إن الأجخ 

فيشاك شعػر بالاستقخار والأمغ في العسل الثابت السشطع، فالأمغ السيشي يسثل بيئة العسل الأمشة والرحية 
 .(4)مغ أجل الحفاظ عمى سلامة العامميغ في خجمة عسميع

 

 

 

 

 

 

 

 

                              
 116محمد عسخ دره، مخجع سابق، ص  1
 .81ص،2010،الاردن ، دار وائل لشذخ والتػزيع ، 1ط ،نطخية السشطسة والتشطيع ،القخيػتيمحمد قاسع -2
 .54-53ص،2016، ،الاردن، دار الجشان لشذخ والتػزيع، 1ط ،أصػل الادارة والتشطيع ،محمد الفاتح محسػد بذيخ السغخبي -3
 .120ص،2014،الاردن ، دار مكتبة الحامج لششذخ والتػزيع ،1ط ،الادارة والعلاقات الاندانية  ، صفاء نػاف بغ حسجان -4
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    الفرل                                                                                      خلاصة

لقج قسشا في ىحا الفرل بتقجيع وشخح أىع الأفكار والترػرات التي تشاولت الشطخيات السفدخة 
دلامة السيشية، مسا لستغيخات دراستشا، حيث اىتست ىحه الشطخيات اىتسام متفاوت في تفديخىا لتجريب وال

جعمت السفكخيغ والسشطخيغ يفدخون مػضػعي التجريب والدلامة السيشية كل حدب العػامل والاسباب التي 
 وجيتو ليجف اساسي يربػا اليو ويحاول تفديخه.
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 تمهيد
، لدرلاسرر  قل رر  بير  اررمؽ نررل ترؼ تظلبهررا نرري لاه ليرا لاهظغرر   بلاهطمرردلاييهتعتبر  لاجررر لا لال لاهطظة  ر  

ج تتطترر  نرري رطرر   ةرر ا لاهدرلاسرر ن ،ليبمؽاررمؽ  ررج لاه ررقمررأ  أ    درلاسرر  ة ت رر  ت ررؾع  سلسررل  لرر  لاه طرر  
 لاهؾلاق  نؽ خجل لاهت  ق نؽ ير   لاهر ير لل لاهط ت قر  سرلة ل، ل  ن ط ا  ي ا لاس لطةل لاهت لاث لاهظغ   

 دلاي رر  اةررلش ب هررط   رر لا لإررر لا  لاهدرلاسرر  لاهطم -ةله   رر  –بقررد تررؼ لاخت ررلر لاهؾقرردي لاه م يرر   ه طليرر  لاهطدي رر  
ت ديد ن لجل لاهدرلاس ، لاخت لر لاهطظةج لاهطظلسا هدرلاسر  لاهح ت ر ، بت ديرد لاهعمظر   لاه ليا  دي خظؾلال نظةل

بلاهي جل ب ل  لاجستطلري  أدلاي  سلس   ه ط  طجقغ  لاهط لال  لاهجدبلال نؽ به د تؼ لاجستعلي  ة طل  نؽ لا
 صلم   هطعله   لاهب ليلل بتريم  لشهجزن ،  طل قددل لاسلهما لاجقلاهب ليلل لا
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 مجالات الدراسة -أولا
ي ظ  نةط   ؾلا هطظة ي هك  درلاس   لط   نمدلاي   ب لايعتب  ت ديد لاهط لل نؽ لاهخظؾلال لاجسلس   ني لاهبظل  

يا ييل د  ل  ق لس ندى ت  مق لأ نؽ لا ط    ثظل  لاهدرلاس  لاهطمدلاي  ، ني لاهدرلاس  لاهح ت   ذهػ هطل يكتيحا 
 إأ هك  درلاس  ثجث ن لجل رم ي  :لاهطعلرف بلاهطعلؾنلل لاهظغ    ني لاهطمدلاأ، 

 لاهط لل لاه غ لاني، لاهط لل لاهحه  ، لاهط لل لاهزنظيش
 مكانيالمجال ال -1

،  بن لهظرررل يررر تحط لاهط رررلل لاه غ لانررري لأ  درلاسررر   ةلهظظرررلا لاهطكرررليي لاهررر   لار  ررر    رررا لاهدرلاسررر  لاهطمدلاي ررر  
لاهؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي   ة     بلاهتي سرؾف يرتؼ  ر ت بت رديؼ   رؼ لاهطعلؾنرلل ه غ لاني يتطت  ني لا

  ؽ يهأي   ا لاهؾقدي بلاهطةلع لاهطظؾط  اةل، ب  لا لاج دلاف لاهتي تيع  إهمةلش
 تعريف الحماية المدنية -1-1

لاهدلاخل رر  بلاه طل ررلل  ة طليرر  لاجاررخلل بلاهططتلكررلل نؾيررؾ    ت رر  بيررلي  بزلارين نررق  طررؾني نكلرر  
قمرررأ طب عررر  نةلنةرررل تتظرررؾر ةلسرررتط لار هطيرررلي ي لاهتظرررؾر لاهتكظؾهرررؾري ب لاهظطرررؾ لاهرررديطؾ  لاني نررري لاهط ل ررر ، 

 لاهؾطؽ، تتطمز اتظغ ؼ لاجدلار  ) ت ظي ب طلي ( هضطلأ لاهتكر  لاهخلل ةلهطةط  لاجييلي   لاهطظؾط  اةلش
 جيجلالتعريف بالهحدة الرئيدية للحماية المدنية لهلاية -2 -1

، ببررد  لاهعطرر  نمةررل 7799سررلس هبظررل  لاهؾقرردي لاه م يرر   هل طليرر  لاهطدي رر  هؾجيرر  ر  رر  سررظ   تررؼ بيرر  ق رر  
، ب رري يلت رر  هطدي  رر  لاه طليرر  لاهطدي رر  هؾجيرر  ر  رر ، يتطترر  يهررلطةل نرري لاهترردخ   7700لاهعطرر  نعل ررل سررظ  

 ه طلي  لاجاخلل ب لاهططتلكلل ني    خظ  نؽ اأيا تةديد سجنتةؼش
 هؾقدي لاه م ي   تكؾأ:نةط  لا
  ظد لاهظدلا  لاجبل تدلان   ؽ قظلع لاهؾقدي ش -
  ظد لاهظدلا  لاهتليي تدلان   ؽ ت لاب لاهؾجي  ) لالإندلاد( ش -

 مهقع الهحدة الرئيدية ومداحتها -1-3
 لر   ت   لاهؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي   ةعليط  لاهؾجي  ني  بجد ع ي ، الرع "اليا لاهدرع  برد لاهكر  ؼ"

  نت  ن ب (ش 9278 كتلر ب2نت  ن ب  ) لا   29278نيلق  قدر ل 
 لاكز لاهطت دن     لا لاهطؾق  لالإست لات  ي نكظةل نؽ لاهتعلبأ ن  نختل  لاهؾقدلال لاهتليؾ   بلاه ل دي  بلاهط
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لاه رلظ  هت  مق   دلانةل لاهطتطتل  ني لاه د نؽ لالأخظلر لاهكب ى  ب  إقل ؼ لاهؾجي ، بإي لذ بإسعلف لالأاخلل
هطختل     لاهططتلكلل بخلي  لاهت بي لاهغلا   لاهتي تتطت  اةل لاهؾجي  نؽ رة  بت ديؼ لاهد ؼ بلاهطيل دي ل

 لاهؾقدلال لاهتليؾ    ب  لاهؾجي  قمأ ت ؾع اتزب د ل ةللإندلاد ني قلل لاقتلر  ه هػش
 بتهط  لاهؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي   اؾجي  ر     ل :

 اتيمم  بيطلأ خ بج لالإسعلنلل  ل  نيتؾى رط   لاهؾقدلال بهدياي ؾع مركز تنديق العمليات:  -
 لاتصلل نحلا  ن  ندي    تظغ ؼ بتظيمق لالإسعلنللش

 ف  ل  لاهتكؾ ؽ لاهطتؾلاي  هلأ ؾلاأ  ل  نيتؾى لاهؾقديشلالالإا  مكتب التكهين المتهاصل:  -
 خ شلالإا لاف  ل     لاهعتلد لاهطؾرؾد ةلهؾقدي ةطل نمةل ن  حلل لاهتدمكتب العتاد:  -
 شلالإي لذ لالإا لاف  ل  رليا لاهتدخجل لاهطظ زي خلرج لاهؾقدي،لالإسعلف، مكتب ضابط مندق العمليات: -
 العتاد التابع للهحدة الرئيدة-1-4

 ت تؾ  لاهؾقدي لاه م ي    ل  لاهؼ لارنق لالآت  :
   ي لاه دع، نلعا   ي لاهمد، قل   لاه  لي ، لاه ل   لاهطتخصص  ه ن  لالأث لل، نظحخ، قغم ي لاهي لرلال نلعا

 لاهخلي ، قغم ي س لرلال بالقظلل لاهتدخ ، نكتح ، قل   لاجرتطل لل، قل   امدلا ؾر   هلدرلاس  بلاهتكؾ ؽ،
 ظلح خلل ةإدلارين لاقد خلي  ةللأ ؾلاأ، ن لاقد خلي  ةلهضحلط، يلد  هلأ ؾلاأ بيلد  هلضحلط، بر

 لاهؾقديش
  ند ط  ن  حلل قديت  ب ص    ببطؾلايرلل  بنؽ يلق   لاهعتلد ي ى  أ لاهؾقدي لاه م ي

 ش(7ش)لاهطل ق رقؼ  لهط  
 نظام العمل -1-5

 يتؼ لاهعط  ني لاهؾقدي لاه م ي   هؾجي  ر    بنق يغلنمؽ:
  يلع ني لالأسبؾع  نل  يلع لاه لاق  نةي يؾع5 رسل لل ني لاهمؾع ن  دبلاع ييتط  ه7لاهظغلع لالأبل: يغلع  -

 لاه طع  بلاهيب  إيلن  إه   يلع لالأع لد لاهؾطظ   بلاهديظ  ، هكؽ يطكؽ  أ يتؼ لاستد لؤ ؼ هلعط  ني قله 
 بقؾع لاهكؾلارث بلاه لجل لاهظلرم ، لأأ  ؤج  لاهعلنلمؽ يعطلؾأ  ل  نيتؾى لالإدلاري ب ؼ عحلري  ؽ  ن لاد نؽ

  رةؼ ني لالإدلاري ن  ن لا لي لاختصليلتةؼشلاه طلي  لاهطدي   تؼ تؾع
 سل   ب ؾ خلل ةأن لاد لاه طلي  لاهعلنلمؽ يطؽ ن طؾ لل  ب نصلم  لاهتدخ 22لاهظغلع لاهتليي: يغلع  -
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 سل  22قمأ تضؼ لاهؾقدي لاه م ي   هؾجي  ر    ثجث ن طؾ لل تدخ  قمأ تعط     ن طؾ    
 ني ةعض لاه لجل لاهخلي  نإأ لاهط طؾ لل سل   قمأ يتؼ لاهتظلبب امؽ لاهط طؾ لل، هكؽ27بت تلح 

 كلةل تعط  ني يرس لاهؾق  بذهػ قيا نل ت تض ا لاهغ بفش
بهكؽ  كطل  أ  ن لاد لاهعلنلمؽ يطؽ   ا لاهرصلم  ج ي صلؾأ  ل  لاهعظ   يلع لالأع لد لاهؾطظ   بلاهديظ  

 ش(2)لاهطل ق رقؼي ق هك  ن د لاه صؾل  ل   ظل  هطدي اة  ةللإيلن  إه  لاهعظ  لاهط ي  
 الزمني مجالال-2

 لاهط صؾد ةا لاهطدي لاهزنظ   لاهتي لاستغ قةل لاهحلقأ ني درلاستا ةه مةل لاهظغ   بلاهطمدلايي ش
قمرأ ترؼ نمةرل لاهبرد   ة طر  لاهطرلدي  2822إهر  نرلرس  :  ب ي لاهرت ي لاهططتدي نؽ ررليري الجانب النظري  -

لاهعلط رر  لاهظغ  رر  نررؽ خررجل لاهكتررا بلاهط ررجل بلاهح ررؾث لاجرتطلع رر  ، ةللإيررلن  إهرر  اررحك   رر هػ لاجطررجع 
 لررر  نختلررر  لاهطررر   لال لاهتررري تتهرررلةا نررر  نؾيرررؾ ظل نررري نكتحررر  لاهكل ررر ، اةررردف لاجقلطررر  لاهظغ  ررر  قرررؾل  

 ت ضم  هلرصؾل لاهظغ    هة ا لاهط   يشنؾيؾع لاهح أ ، بتؼ خجل   ا لاهرت ي 
 لأ ادلاي  اة   ن    قمأ قطظل از لرلال لاستظجع   هلطؤسي  لاهطختلري ةعد لاه صؾل  :الجانب الميداني -

 ل  لاهطؾلان  ) لاهؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي   هؾجير  ر  ر ( لإرر لا  بتظبمرق لاهدرلاسر  لاهطمدلاي ر  ، ترؼ إرر لا  
 ؤسي  قصد رط  لاهطعلؾنلل لاهخلي  ةلهؾقدي  ك ، بذهػ اتلر خ ن لةجل اخص   ن  نيؤبهي لاهط

تررؼ تؾز رر  لاجسررتطلرلال  لرر  لاهطر ؾيررمؽ ةلهؾقرردي، بلاسررتلطظل لارلةررلل  2822نررل   75ش نرري 5-82-2822
، ةعرد ذهرػ قطظرل ة طر  لاجسرتطلرلال تر  غةرل برردبهتةل ب ت لملةرل ثرؼ  ر ت  2822نرل 79اتلر خ لاهطح ؾثمؽ

ل ، بلانترردل  رر ا لاهرترر ي نررؽ يررؾع لاسررتجع لارلةررلل لانرر لاد لاهعمظرر   إهرر  نظتصرر  اررة  لاهظتررلمج لاهظةلم رر  بت لملةرر
 رؾلاأش

 المجال البذري  -3
ن لاد لاهطهرلر مؽ نري لاهدرلاسر  يعتب    لا لاهط لل خظؾي  لن  ني نيلر لاهح أ لاهعلطي ب طت   دد لاج

 ف  لرر  ن تطرر  نررلهتعيعبرر   ررؽ ن تطرر  لاهدرلاسرر  لاهرر   يضررؼ لاهعمظرر  لاهطظلؾبرر  نررؽ لاهط ررلل لاهحهرر  ، ب ررؾ 
، ة مررأ نع نرر  خصررلم  لاهح ررأ بت ديررد  ظليرر ا يعررد نررؽ لايررعا لاهط لاقرر  لاهترري يطرر  اةررل لاهح ررأ لاهعلطرري
 شك ف لل جخت لربنطمزلال لاهط تط  لاجيلي هلدرلاس  تيطح هلحلقأ بتيل دا  ل  ت ديد لاييا لاه

  هل طلير  لاهطدي ر  هؾجير  يتطت  لاهط لل لاهحه   ني لاهعدد لاهكلي هط تط  لاهدرلاس  قمأ ت تؾ  لاهؾقردي لاه م ير 
 ش(5) لاهطل ق رقؼ  لنيتخدن 275ر     ل  تعدلاد لارطلهي لاه   ي در ب
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 يؾيح تعدلاد برتا لاهعلنلمؽ ةلهؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي  (:3الجدول رقم)
 العدد الرتبة

 7 ن دع ) قلمد لاهؾقدي (
 22 يحلط

 73 يحلط ي 
 2  طحل 

 758 لاج ؾلاأ
 275 لاهط طؾع

 لاهؾثلمق لاه سط    هؾقدي لاه م ي   هل طلي   لاهطدي   هؾجي  ر    المردر:
 عينة الدراسة  -ثانيا

نؽ لاهؾلاق   ب ليللتعد لاهعمظ  لاهد لن  لاجسلس   ني لاهح أ لاهعلطي ب عتطد  لمةل  طصدر ه ط  لاه 
ب  لا نؽ نظظلق إأ لالأي  ني لاهح أ لاهعلطي  ؾلا درلاس  رط   نر دلال لاهح أ بهتع ر ذهػ ني  تم  نؽ 
لاجق لأ ج تحلرلال  دي  كب  ق ؼ ن تط  لاهدرلاس   ب يعؾب  لاهؾيؾل هك  نر دلاتا يكتري لاهحلقتؾأ ني 

 ش(1)لاهطلدي( ،لاه ةد ،ل) لاهؾق لاهكتم  نؽ لالأق لأ ةعدد ن دبد نؽ لاهطر دلال قيا نل ؾلا نتلح نؽ إنكليل
تع ف لاهعمظ   ل   يةل رز  نؽ لاهغل  ي لاهؾلاسع  بلاهطعب ي  ظا ةلهكلن ،  تيتخدع  أسلس هت دي  لاهك  لاه   
يصعا  ب ييت م  درلاستا ةصؾري  ل  ، لأسحلب تتعلق اؾلاق  لاهغل  ي  ب ةلهكلر   ب لاهؾق  ة مأ يطكؽ 

 ش(2) لةلتعط ؼ لاهظتلمج درلاس  لاهعمظ   ل  لاهغل  ي 
إأ لاخت لر لاهعمظ  ه س ن  د لاستخدلاع رز  نؽ لاهط تط ، بإيطل  ؾلا  سلؾب يهمد  ل  قؾلا د 
نيتطدي نؽ لاهظغ    لاجقتطلجل نطل رع  نؽ يغ    لاهعمظلل،  سلسل  تم  نؽ لاهدرلاسلل لاهظغ    

 لمةل لاهح أ بلاهتظب ك  ش نلخت لر بت ديد  مظ  لاهح أ  يعد نؽ لاهط لاق  بلاهخظؾلال لاهطةط  لاهتي يبظ  
لاهعلطي، بقد لاخت يل ني ة تظل   لا يؾع لاهعمظ  لاهعهؾلام   لاهحي ظ   ؾيةل نظلسح  هطؾيؾع لاهدرلاس  قمأ يتؼ 

                                  
ن ل   ل   لاهخدن  لاجرتطلع   هلدرلاسلل بلاهح ؾث  ،لاهظطظ   لاهطظة    ني لاه سلم  لاه لنع   ،رلاب   لاه  ظليي بسعؾد لاهض  لأ -1

 ش222ل،2828 ،نص  ،رلنع  لاهرمؾع، 28لاهعدد ،28لاهط لد ،لاجرتطلع  
 ش27ل،2887نظة    لاهح أ لاهعلطي، دلار لاهعلؾع هلظه  بلاهتؾز  ، لاه زلام ، يجح لاهديؽ ا بخ،  ،يجح لاهديؽ ا بخ -2
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لاخت لر لاهعمظ  لاهعهؾلام   ةظ     تعظي هك  ن د نؽ  ن لاد ن تط  لاهدرلاس  لاقتطلج هلغةؾر ني لاهعمظ  ب طكؽ 
 ش(1)قيلةا

ن لاد لاهط تط  لالأيلي تكؾأ نتيلب   ببة لا تظ   لانكلي   ةطعظ   أ لاقتطلجل لاجخت لر هك  ن د نؽ لا
 ش  )2(تي ب لاهت مز ني لاخت لر لاهعمظ 

 لن  بلا تطديل  275ار: يتطت  ني ن طؾع لاهكلي هلعطلل ني لاهطؤسي  حجم المجتمع الاحرائي لدراسة -
 نؽ لارطلهي ن تط  لاهدرلاس ش %28ني ت دي  ق ؼ لاهعمظ  هة ا لاهدرلاس   ل  لاخت لر ييح  

 ب حجم العينةحدا -
 %788لاهعلن       275

 %28ع               
 27 =788÷( 275×28) =ع

 27نر دي تؼ لاجخ  نظةل 275إذأ نؽ خجل   ا لاهعطل   لاه يلا   جخت لر بت دي  ق ؼ لاهعمظ ، لاهتي تطت  
 نر دي  عمظ  هطؾيؾع لاهدرلاس ش 

  خرائص العينة -
تؼ لاخت لر لاهعمظ  لاجسلس   قيا لاهطتغم لال لاهب ليلل لاههخص   بت لملةل ب ي  :حدب متغيرات الدراسة

 كلهتلهي) لاه ظس، لاهيؽ، لاهطيتؾى لاهتعل طي، لاه تح  لاهؾع ف  ، لاهخب ي لاهطةظ  (ش 
 هؾلاردي ني لاه دلابل لاهطؾلاه   تبمؽ خصلم  لاهعمظ   ط ل ب  ف ل: لاهب ليلل لا -

 تغم  لاه ظستؾز    ن لاد لاهعمظ  قيا ن(: 04الجدول رقم )
 لاهظيا لاهطئؾ   لاهتك لار لاه ظس

 ذ  
  يت 

27 
88 

%788 
%88 

 788 27 لاهط طؾع

                                  
 273ل،2887،لاجردأ، يرل  هظه  بلاهتؾز   دلار، 7ط ،نظل ج لاهح أ لاجرتطل ي ،لاه لدر  يلرح رامد ب محمد  بد لاهيجع لاهبؾلاهمز -1
لاهط  ز لاهديطؾق لاطي لاهع بي هلدرلاسلل لاجست لات     هظه   ،نظة    لاهح أ لاهعلطي بت ظ لتا ني لاهعلؾع لاجرتطلع   ،همظدي هظلد ب خ بأ  -2

 ش33ل، 2877 ، هطلي ل ،بلاهتؾز  



 لدراسةالاجراءات المنهجية                                             الفرل الخامس : 

05 
 

، %788( يتضح  أ ن تط  لاهدرلاس   لةؼ ذ ؾر اظيح 82نؽ خجل لاهب ليلل لاهكط   هل دبل رقؼ)
بنؤ جتةؼ ب  لا ي ر  إه  طب ع  لاهعط  ني بقدي لاه طلي  لاهطدي    تتج ع   ا لاهؾع ر  ن  لاه درلال ذ ؾر 

 بنةلرلال لاهبدي   ببظمتةؼ لاه يط   لأدلا  لاهعط   كت  نؽ لالإيلث ش
 نتغم  لاهيؽ تؾز    ن لاد لاهعمظ  قيا (:05الجدول رقم)

 لاهظيا لاهطئؾ   لاهتك لار لاهيؽ
 78إه   ق  نؽ 28نؽ
 28إه   ق  نؽ 78نؽ

 58إه   ق  نؽ 28نؽ 
 38إه   ق  نؽ 58نؽ 

89 
22 
87 
87 

%73 
%53 
%27 
%9 

 788% 27 لاهط طؾع

(   أ ييح   ن لاد لاهعمظ  لاهتي 85تهم  لاهطعظ لل لاجقصلم   لاهطؾي   ني لاه دبل   جا رقؼ)
إه   28، تلمةل لاهرئ  لاهعط    نل امؽ %53سظ  ت در ييبتةل 28إه   ق  نؽ  78تت لابح   طلر ؼ نل امؽ 

سظ   78إه   ق  نؽ  28لر ؼ نؽ ، امظطل الغ  ييح   ن لاد لاه يؽ تت لابح   ط%27سظ  اظيح   58 ق  نؽ 
نؽ لاه  ؼ لاجرطلهي لأن لاد %9سظ  ب  38إه   ق  نؽ  58، بقدرل ييح  لاهرئ  لاهعط    نؽ %73را

 لاهعمظ ش  
سظ    ي   ل  ييح  ني  28إه   ق  نؽ  78 أ ييح   ن لاد لاهعمظ  لاهتي تت لابح   طلر ؼ نل امؽ 

بمؽ  ؼ نؽ نئ  لاههحلب، ب أ بقدي لاه طلي  لاهطدي   ت  مز ل لاهرئلل لاهعط    ةلهتلهي نإأ  لهب   لاهعلنلمؽ ندر 
نظصا  ل  لاهعلنلمؽ لاه يؽ تظ ص    طلر ؼ نل امؽ نئ  لاههحلب بنئ  نتؾسظي لالأ طلرش قمأ تتؾق  

 نظةل  دلا   لج ني نكلأ لاهعط ش
  تؾز    ن لاد لاهعمظ  قيا نتغم  لاه له  لاجرتطلع  (: 06الجدول رقم )

 لاهظيا لاهطئؾ   لاهتك لارلال لاه له  لاجرتطلع  
   زب
 نتزبج
  رن 

 نظلق

73 
29 
88 
88 

%79 
%37 
%88 
%88 

 788% 27 لاهط طؾع
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تطت  لا ج   % 63(  أ نل ييبتا 83لاهطؾي   ني لاه دبل   جا رقؼ )تب ز لاهطعظ لل لاهكط   
ندى تطت  نئ  لاهعطلل لاهعزلاب، ب  لا نل يري  هظل %79ييح  نغلهب   لاهعطلل نتزبرؾأ ني قمؽ تطت  

لاهعطلل ةلجست  لار لاهظريي ب لاجرتطل ي لاه   يؾن  هةؼ ن ل لاه لال   هز لدي نل ل   لالأدلا ، نؽ خجل 
 اعؾر ؼ ا بح لاهطيؤبه   لات لا   لا لالأدلا  لايظجقل نؽ قلهتةؼ لاهعلمل  ش

 تؾز    ن لاد لاهعمظ  قيا نتغم  لاهطيتؾى لاهتعل طي(: 07الجدول  رقم )
 
 
 
 
 
 

 
بمؽ  أ نعغؼ يب(، 89نؽ يلق   نعظ لل نتغم  لاهطيتؾى لاهتعل طي لاهطؾي   ني لاه دبل رقؼ)

ذب نيتؾى تعل طي ثليؾ ، ني  %45، تلمةل ييح  %57 ن لاد لاهعمظ  ذب نيتؾى تعل طي رلنعي اظيح  
ذب نيتؾى تعل طي نتؾسط، يتضح  أ لاهظيح  لالأ ل  هطيتؾى لاهتعل طي لأن لاد لاهعمظ   %2لاهط لا  نل ييبتا 

 ي لاهطيتؾى لاه لنعي ب  لا يلر  لاجيتحلا إه    ط   إدخلل يد  لنل  نؤ ل  تتظلا نيتؾ لل تعل ط    له   
ب  ييح  نيتؾى لاهتليؾ  ن ترع  يؾ ل نل ب  ل ي ل لاه   يتظلا هطظليا لاهعط  ني لاه طلي  لاهطدي  ، بتعت

قدرلال ب رل لال نؤ ل  هططلرس  لاهظهلط لاهطةظي، إه  رليا لاات لاط نيتؾى  لطي  ب اةلدي هجهت لا اة لا 
لاهيلػ، ةلهظيح  هرئ  لاهطتؾسط نةي نظخرض  ر لا  ذ نل قؾري  ةط طؾع  ن لاد لاهعمظ  نل يعظي  أ بقدي 

ج ت تلج إه  نيتؾ لل  ق  نؽ نيتؾى ثليؾ  ب رلنعي ب  لا رلار  إه  ن تؾى لاهب يلنج  لاه طلي  لاهطدي  
لاهطةظي بلاه دري  ل  تظب  ا يتظلا نيتؾى تعل طي رمد، ببلهتلهي لاه دري  ل  تظبمق   لا لاهب لانج ي يؽ 

 لاهعلن  نؽ  دلاما لاهؾع ريش
 
 
 

               

 لاهظيا لاهطئؾ   لاهتك لارلال تعل طيلاهطيتؾى لاه
 لااتدلامي
 نتؾسط

 ثليؾ  
 رلنعي

88 
87 
77 
27 

%88 
%82 
%22 
%57 

 788% 27 لاهط طؾع
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 م  لاه تح  لاهؾع ف  تؾز    ن لاد لاهعمظ  قيا نتغ(: 08الجدول رقم)
 لاهظيا لاهطئؾ   لاهتك لارلال لاه تح  بلاهؾع ر 

 يحلط
 يحلط ي 

   ؾلاأ

82 
87 
78 

%7 
%27 
%98 

 788% 27 لاهط طؾع
 

( يتضح  أ لاهظيح  لالأ ل  نؽ  80نؽ خجل لاهب ليلل لاهكط   نؾي   نا لاه دبل   جا رقؼ)
بذهػ رلار  إه  ق ؼ لاهعط  ةلهؾقدي لاه طلي   %98 ن لاد لاهعمظ ، يهتغلؾأ يطؽ نظصا   ؾلاأ اظيح  

تطتل  ني   لاهضحلط، ب  لا نل يؾيح  %7ب خم لا نل ييبتا  %27لاهطدي  ، تلمةل نئ  يحلط ي  اظيح  
 أ  لا لا لاهؾعلم  لاهطتؾلاردي ني لاه طلي  لاهطدي    ي يطؽ نئ  لاج ؾلاأ ب  لا ي ر  إه  طب ع  لاهطةلع  

 خظظلتةل هطظليا لاهعط شلاهتي ت  ز  لمةل لادلاري لاهطؤسي  ني ن
 قدن   ني لاهعط  تؾز    ن لاد لاهعمظ  قيا نتغم  لالأ(: 09الجدول رقم )

 لاهظيا لاهطئؾ   لاهتك لارلال لاجقدن   ني لاهعط 
 سظؾلال 78 ق  نؽ 

 28إه   ق  نؽ 78نؽ
 78إه   ق  نؽ 28نؽ

75 
72 
72 

%72 
%77 
%77 

 788% 27 لاهط طؾع

 ؼ لاهغلهب   نؽ لان لاد لاهعمظ  لاه يؽ  %72(  أ نل ييبتا 09يتضح نؽ خجل لاه دبل لا جا رقؼ)
إه   78هكج لاهرئتمؽ نؽ %77سظؾلال، تلمةل ييح   78لاهطتطتل  ني  نئ   ق  نؽب  قلمل هديةؼ خب ي نةظ   

سظ  ب ي ييح  نت لرب  يؾ ل نل هط دلار ييح  لاهرئ   78سظ  إه   ق  نؽ  28سظ  بنؽ  28 ق  نؽ 
لاهطؤسي  تعظي لا تطلنل  بم لا هك  لاهرئلل لاهعطله   ةغض لاهظغ   ؽ خب تةؼ  لالأبه ، ب  لا رلار  إه   أ

لاهطةظ   ني ن لل لاهؾقلي  نؽ لاجخظلر لاهطةظ    ب لاهعط   ل  دبرلال تدر ب   رديدي نؽ  ر  لاكيلاةؼ 
خب لال رديدي، نؽ خجل تص   لل ةعض لاهطح ؾثمؽ   كدبلا  أ  لطل زلادل خب ي لاهعلن  ني ن لل  طلا 

ني لاه ؾلادث بلاهعكس ي  ح، ب  لا نل ييةؼ ني لاكتيلب  رل ي ني لاهعط  هلت لم  نؽ نعدجل ق  تؾرطا 
 لاجيلةلل، ذهػ  أ لاهخب ي تؤد  ةلهعلن  إه  نع ن  لاهظ ا لاهيل ط  لأدلا  لاهعط ش
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 المدتخدم المنهج  -ثالثا 

ب  يرةل ببلهترلهي ت لملةل  سلؾب هلتركم  يعتطدا لاهحلقأ هتظغ ؼ  نكلرا ب لاهعلطي  ؾ  ي صد ةلهطظةج
لايظجقل نرؽ  رؾأ لاهدرلاسر  لاهتري ي رؾع اةرل ب ، (1)قؾل لاهغل  ي لاهتي يدرسةله  يتلمج بق لمق نع ؾه  لاهؾيؾل إ

ش نؽ خجل رطر   كبر  لاهحلقأ تةدف إه  لاهتع ف  ل  لاهتدر ا بدبرا ني ت  مق لاهص   بلاهيجن  لاهطةظ  
لاهؾيري لأيا لاخت لر لاهطظةج  لمظل تؾرا ا هػ  قدر نؽ لاهطعلؾنلل قؾل لاهغل  ي ةغ ت بيرةل بتريم  لش

  ش لاهدرلاس لاهطظةج لاهطظلسا 
ددي ، هلؾيررؾل إهرر    رر لات ن ررهت لمرر  بلاهتريررم  لاهعلطررييعرر ف لاهطررظةج لاهؾيررري ةأيررا: ط   رر  نررؽ طرر ا لا

 ررر هػ ط   ررر  هؾيررر  لاهغرررل  ي لاهطدربسررر  بتصرررؾ   ل  رررؽ ط  رررق رطررر  هؾيرررع   لارتطلع ررر  نعمظررر ، ب رررؾ 
، بنرررؽ   دلانرررا : رطررر  (2)طهررركل  بتصرررظ رةل بت لملةرررل بلاخضرررل ةل هلدرلاسررر  لاهدق  ررر لاهطعلؾنرررلل ن ظعررر   رررؽ لاه

نعلؾنررلل قك ك رر   بنرصررل  قررؾل لاهغررل  ي لاهطعمظرر ، ت ديررد لاهطهرركجل  لاهطؾرررؾدي، تؾيرر ح بب ررلأ نغررل   
   لاهطهركل  لاهط رددي، لاهتعبمر   ط رل  رؽ لاهغرل  يت ديد نرل يرعلرا لاجنر لاد نري نؾلارةربخصلم    ا لاهغل  ي، 

ا لأ ن دلار  ر ا لاهغرل  ي بق طةرل، لارر لا  ن لريرلل نر  لاهغرؾلا   لاجخر ى، ا رلأ قرلل لاهغرل  ي نري  بت   لاهح 
نررلهطظةج  .(3) بقررلل نتحليظرر ، لاي ررلد لاهعجقرر  ب ا ررلأ درررر  لارتحررلط لاهغررل  ي نرر   م  ررل نررؽ لاهغررؾلا   لاجخرر ى 

ريرم   بلاهت لملرري، هتكررؾأ يتلم را نؾيررؾع   بيرلدق  ذلال   ط رر  ةرضر   سررلؾبا لاهتلاهؾيرري يضررحط لاهح رأ 
سررجن  كطررل  يررا  نضرر  لاهطظررل ج هؾيرر  لاهؾيرر  لاهرر لا ؽ، لاذ يرر تحط ادرلاسررتا بلاقرر  لاهدرلاسرر  لاه له رر ) لالأدلا ، 

قؾلادث لاهعط ، لاهتدر اششش( نؽ  ر  لاهؾيؾل إه  يترلمج  ب لاسرتظتلرلل نرمردي قلالر  هلتعطر ؼ بلاهتري لاهطةظ  ، 
  ب ت ديتا  ب لاستكطلها  ب تظؾ  اش  يطكؽ  أ تيتخدع هعدي    لات نظةل تص  ح بلاق  لاهغل  ي

 أدوات جمع البيانات -ارابع
لاهح أ لاهعلطي ب   درلاس  ة ت ر  ت ترلج لاهر   دبلال رطر  لاهب ليرلل، نؽ   ؼ  دبلال رط  لاهب ليلل ني تعتب  

نلهك لع ةلهدرلاس  لاهطمدلاي   يتظلا لاخت لر لاهيل ؼ هلأدبلال لاهتي نؽ ارأيةل  أ ت عر  لاهعطر  نتكرلنج بج يطكرؽ 
 ، بقردت      ع ف  أ تظ ز درلاس   لط   نؽ دبأ تؾن   دبلال نظلسح  هظب ع  لاهطؾيؾع بلاهطظةج لاهطتحر 

 : لاهدرلاس   ل  لالأدبلال لاهتله    ا رطعظل هبمظلل  لا تطديل ني 
                                  

 08ل ،7705،نص  ،  هظه  بلاهتؾز   نكتح  لاه لنع ،رتطلع  خظؾلال لاهطظة    لإ دلاد لاهح ؾث لاجلاهح أ لاهعلطي لاه ،محمد ارمق -1
 ش729ل ،، ن ر  سلاقيجح لاهديؽ ا بخ -2
 ش95ل،2887 ،لاجردأ ،دلار يرل  هظه  بلاهتؾز   ،نظل ج بط ا لاهح أ لاهعلطي ،لاا لال ؼ لاهد ل ج -3
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 الملاحظة -1
تعتب  لاهطجقغ  لاقدى  دبلال رطر  لاهب ليرلل بتيرتخدع نري لاهح رؾث لاهطمدلاي ر  ه طر  لاهب ليرلل لاهتري ج يطكرؽ 

 صؾل  لمةل  ؽ ط  ق لاهدرلاس  لاهظغ    بلاهطكتب   بلاهطمدلاي   ، نةي قص  لاجيتحلا ي ؾ اي  نعمؽ لاه 
) سررلؾأ  ب عررل  ي  ب نهرركل  نررل(، ب طكررؽ هلحلقررأ تبؾ ررا لاهطجقغرر  بتيرر م  نررل يجقغررا نررؽ لاهطح ررؾثمؽ 

ؾلاس هطهرل دي بن لاقحر  سؾلا   لأ  جنل لاب سلؾ ل ،  يطكؽ لالإالري إه  نعظل ل لاهعلع ةله ؾل: ةأيةل تؾر ا لاه 
 ش(1)سلؾأ نعمؽ  ب عل  ي نعمظ  بتي م  رؾلايا لاهيلؾأ ب خصلمصا

ني درلاستظل   ا لاستخدنظل لاهطجقغ  لاهحي ظ  ب ي عحلري  ؽ لاسلؾب  بهي ه ط  لاهب ليرلل قمرأ ج تخضر  
عظرري  هضرحط لاهعلطرري ب ل را نررإأ لاهحلقرأ ييررتحعد نري  رر ا لاه لهر  إخضررلع نجقغترا هلت ظررمؽ لاهعلطري،  ب ظررل ت

يزبل لاهحلقأ إه  ن تط  لاهدرلاس  هطهل دي  نر لادا ب رؼ ييرلكؾأ ب عطلرؾأ، لاسرتظلدلا  لر  قؾلاسرا ن رط  ه طر  
لاهب ليررلل لاهكل  رر  ب لاهجزنرر  هؾيرر  لاه طل ررر  ب برررا يهررلطةل لاهطختلررر  لا تطررلدلا  لررر  نررل يرر لاا لاهحلقررأ بنرررل 

لاهطظظ رري  ثظرررل   طل رر  تيررر م  ييررطعا، بهكظررا  يل رررأ نرري لاهغلهررا إهررر  لاج تطررلد  لرر  لاجسرررتظتلج لاهتيليررلي 
 ش(2)لاهطجقغلل

به أيررل لاهرر  لا تطررلد  لرر  لاهطجقغرر  لاهحيرر ظ   ررأدلاي نظة  رر  نرري لاهدرلاسرر  لاه له رر ، ه رردري  رر ا لالأدلاي  لرر  
لاتلق  لانكلي   رط  لاهب ليلل ةظ     نحلا ي بآي   نؽ نمدلاأ لاهدرلاس ،  طل تت ح هظرل لانكلي ر  لاجيتحرلا بلاهتعر ف 

 ي نطل يية   لمظل درلاستةل بلاهتؾي  إه  يترلمج  لط ر  ببلاقع ر   رؽ  ر ا لاهدرلاسر ،  ل  رؾلايا لاخ ى هلغل 
 بقد اطل  نجقغ  لاهحلقتتلأ هطمدلاأ لاهدرلاس   ل  : 

 نجقغ  لاهغ بف لاهرمز ك   لاهتي يعط  اةل لالأ ؾلاأش -
 نجقغ  لالأدبلال بلاهطعدلال لاهتي ييتخدنؾيةل ني لاهعط ش -
  تلد لاهتدخ ش نجقغ    ف   تهغم  بتر د بتظغ ؼ -
 نجقغ   يا  ظلأ ق    بس    ني لاهتظرم  بلاهتدخ   ثظل   طل   لاهظدلا ش -
 لاهتع ف  ل  لاهطصلهح بلاهة لك  ب لالأقيلع لاهطؾرؾدي دلاخ  لاهؾقديش -
 لاهكه   ؽ سلؾ  لل لالأ ؾلاأ دلاخ  امئ  لاهعط  ب سلهما لاهترل     طل امظةؼش -

                                  
 ش289ل ،2880 ،لاجردأ ،دلار  مدلا  هظه  بلاهتؾز   ،نظة    لاهح أ لاهعلطي ني لاهت ب   بلاهعلؾع لاجرتطلع   ،نصظر  د طس -1
 ش723ل،2878 ،لاجردأ ، هلظه  بلاهتؾز   دلار ديبؾيؾ، 7ط ،ط ا لاهح أ لاهعلطي ،محمد رلسؼ لاهعبمد  بلاج  محمد لاهعبمد -2
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لاهرر   ، نرري ت ديررد بقصرر  نؤارر لال لاهدرلاسرر ، بنرري  بقررد لاسررترلدل لاهحلقتتررلأ نررؽ نجقغرر  لاه ؾلايررا لاهيررلة  
بيرر  لاجرلةررلل لالأكترر  لاقتطررلج  لقت لاقررلل لأسررئل   دلاي لاجسررتطلري،  طررل سررل دتظل نرري  طل رر  ت لمرر  بتريررم  
ا ليرررلل لاجسرررتطلري  ررررؾأ لاهطجقغررر  تيرررطح ةررررلهتع ف  لررر  ةعرررض لاه ؾلايررررا لاهتررري هرررؼ يتحررررا إهمةرررل، ببلهتررررلهي 

 يح  هلدرلاس  لاه له  شلاهطجقغ  لاهحي ظ  ذلال نلمدي ةلهظ
 المقابلة  -2

نةرري ن لدثرر   تعتبرر  لاهط لالرر  نررؽ لالأدبلال لالأسلسرر   نرري رطرر  لاهطعلؾنررلل قررؾل لاهغررل  ي لاهترري تررتؼ درلاسررتةل
نؾرة  ي ؾع اةل ن د ن  ن د  خ ، اةدف قصؾها  ل   يؾلاع نؽ لاهطعلؾنلل جستخدلانةل ني لاهح أ لاهعلطي 

، قبرر  لاههرر بع نرري لاهط لالرر  (1)   بلاهعررجج هلدرلاسرر  لاهح ت رر  ب هجسررتعلي  اةررل نرري  طل ررلل لاهتؾر ررا بلاهتهررخ
 ي ا ت ديد خظؾلال إر لا  لاهط لال  نظةل:

ت ديد لاههخ   ب  دد نؽ  اخلل  ب سطلمةؼ  لاهططتلمؽ هلعمظ  لاهطختلري  هلط لال ، لالإ دلاد لاه مد هلط لال ، 
ػ يررطليل هلةررردب  بت ظرررا ت ديررد نكرررلأ لاررر لا  لاهط لالررر ، قمررأ يرضررر   أ يررتؼ ةعمررردلا  ررؽ نكرررلأ لاهعطرر  بذهررر

لاهط لطع ، نؽ نزلايل لاهط لال  لاهتأكد نؽ إرلة  لالأسئل  لاهتري تؾررد نري لاجسرتطلري، ترؾن  نرؤث لال  مر  لاهلرغ ر  
هتعز ز لاجرلةللش تب ز   ط ر  لاهط لالر  نري لاهح رأ لاهعلطري لاه صرؾل  لر  نعلؾنرلل ن رددي تيرل د لاهحلقرأ 

 ش(2) ل  ق  نهكلتا 
لاهطيرؤبل لاهبمردلا ؾري  لاست بلظلب  به   ن  ةعض لاهضحلط بلاهطيؤبهمؽ   ن لةجل لا تطدل لاهحلقتتلأ  ل  لار لا

 ل  نيتؾى لاهؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي ر  اةردف لاه صرؾل  لر  نختلر   "ن ديد يلسمؽ"لاهطجزع  لالأبل 
 لاهطعلؾنلل بلاهب ليلل لاهجزن  هلح أش 

تؾر ررا لاجسررئل  تيررطح هلحلقررأ  أ يل رري نررل لاسررتخدنظل نرري درلاسررتظل  لرر  لاهط لالرر  لاه رر ي لاهطرتؾقرر  ب رري ق  رر  
يهل  نؽ لاجسئل   ل  لاهطح ؾث سؾلا  نعدي نيرح ل،  ب تكرؾأ ةط رض لاهصردن  لا  لار لام رل ش  رأدلاي نيرل دي 
ه ط  لاهب ليلل ةظ   ر  نحلار ي قرؾل نؾيرؾع لاهدرلاسر ، بذهرػ اةردف لاثر لا  لاهطعلؾنرلل لاهطت صر   لمةرل  رؽ 

 ي لاهح أ نؽ خجل لا تطلد لاسئل  نكطل  هةلشط  ق لاجستطلري، بلايضل هيد ثغ لال لاستطلر 
تؼ ط ح ةعض لاجسئل  نؽ قب  لاهحلقتتلأ ن  رم س ن  ز لاهتظيمق لاهعطلي هلؾقدي لاه م ي   هل طلي  لاهطدي ر ، 

 ب ي  تلهي:  
                                  

 ش782ل،2887 ،لاه زلام  ،ديؾلاأ لاهطظبؾ لل لاه لنع   ، سس لاهح أ لاهعلطي ،أ لاه  جييلقيب  ال لسؼ  ظ  سجط -1
 ،لاجردأ، دلار لاهطظل ج هظه  بلاهتؾز  ، 7ط ، سلهما لاهح أ لاهعلطي ، لي نجح لاهز بي ن طؾد قيمؽ لاهؾلاد   -2

 ش775،773ل،2877
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 نؽ  ؾلا لاهطيؤبل  ؽ  طل   لاهتدر ا بلاهتكؾ ؽ ني لاهطؤسي  بنل ي رتبتا؟-
 نل ي لاجنلكؽ لاهتي ي  ى نمةل لاهتدر ا؟-
 نل ي نختل  لاهتدر حلل لاهط دن  هلأ ؾلاأ هت يمؽ لادلا   طلةؼ؟-
 نل ي لاهب لانج لاهتدر ب   لاهتي ت دنؾيةل هرئ  لاهطتدربمؽ؟-
 نل ي لاجسلهما لاهتي تيتخدنؾيةل هتدر ا لاهعطلل؟-
 نل ي لا ؼ لاهت ظ لل لاهتي تتحعؾيةل ني تدر ا لالأ ؾلاأ؟-
 قؾلا د لاهعط ؟   يلتزع   ؾلاأ لاه طلي  لاهطدي   اتظبمق -
 نل ي نختل  لاهظ ا لاهتي ت دنؾيةل هلطتدربمؽ هل د نؽ نخلط  لاهعط  ببقليتةؼ نؽ لالأن لات بلاجببئ ؟-
    ي   بسجن    ؾلاأ لاه طلي  لاهطدي   نيؤبهمتةؼ لاع نيؤبه   لاهؾقدي  ع نعل؟ ب  ف ذهػ؟-

ي اظرل  تصرؾرلال قرؾل نؾيرؾ ظل نؽ خجل ط قظل هة ا لاجسئل  لاسترديل نؽ لاهعديد نؽ لاجرلةلل سل دتظل ن
 ب  هػ سل دتظل ني بي  لاسئل  لاجستطلريش

نع ن  نؽ  ؾلا لاهطتخص  ني تدر ا لاج ؾلاأ  ل  لاهعطل   لاهتدر ب  ، نع ن  لاهعدد لاجرطلهي هلعطلل دلاخر  
لاهطؤسيرر ، نع نرر  لاهرردبر لاهرر   تلعحررا لاهعطل رر  لاهتدر ب رر  نرري ت يررمؽ لادلا  لاهعطررلل، نع نرر  نةررلع لاج ررؾلاأ  رر  

نظصحا، نع ن    ف   سم  لاهعط  لاهمؾني دلاخ  لاهطؤسي ،  نل ةلهظيح  هلطعلؾنلل لاهتي قصلظل  لمةل قيا 
نؽ ط ف لاهعطلل ن د  لي   تلهي: نع ن  طب عر  لاهعطر  لاهر   ي ؾنرؾأ ةرا، نع نر  لاذلا  لير  لاهطؤسير  امئر  

ن  لاذلا  لأ لاهعطلل ج لاهعط  نظلسح  هةؼ، نع ن  لاذلا  لي  لاهطؤسي  تطظ كؼ بسلم  لاه طلي  نؽ لاهخظ ، نع  
 يلتزنؾأ اتظبمق قؾلا د لاهعط  لات لا  طلةؼ بنؤسيلتةؼش 

 الاستمارة: -3
لاسرتخدلانل نري لاهح رؾث بلاهدرلاسرلل لاهعلط ر  هطرل هةرل لاهب ليرلل   دبلال رطر   تعتب  لاجستطلري نرؽ  كتر 

ةلهظ   رررر  نررررؽ نطمررررزلال لاهترررري ت   ةررررل  رررر ا لالأدلاي نررررؽ لاختصررررلر هل ةررررد ب لاهيررررةؾه  نرررري نعله رررر  ا ليلتةررررل 
 لاجقصلم  ش

تعرر ف لاجسررتطلري ةأيةررل : ن طؾ رر  نؤارر لال يطكررؽ  ررؽ ط   ةررل لاكتهررلف  ةعررلد نؾيررؾع لاهدرلاسرر   ررؽ ط  ررق 
لاجست صرررل  لاهت   بررري،    إرررر لا  ة رررأ نمررردلايي  لررر  رطل ررر  ن رررددي نرررؽ لاهظرررلس، ب ررري بسرررمل  لاجتصرررلل 

 ضرليل لاهترري ي  ررد نعلؾنررلل لاه م ير   اررمؽ لاهحلقررأ بلاهطح رؾث، بت تررؾ   لرر  ن طؾ رر  نرؽ لالأسررئل  تخرر  لاه
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ش  طرل تعر ف  يضرل: عحرلري  رؽ ن طؾ ر  نرؽ لالأسرئل  تردبر قرؾل نؾيرؾع نعرمؽ ت ردع (1) ظةل نؽ لاهطح ؾث
 ش(2)هعمظ  نؽ لالأن لاد هلإرلة   ظةل

لاستخدنظل ني   ا لاهدرلاس  لاجستطلري  أدلاي رم ي   هطل تظظؾ   ل ا   ا لالأدلاي نؽ نؾيؾع   بت لم    
بلاهطح ررؾث، خليرر  إذلا نررل تطرر  يرر ل    سررئلتةل ةأسررلؾب  لطرري نؾيررؾ ي بدقمررق، لاهت مررز  ظررد لاهحلقررأ 

هتكررؾأ ن تحظرر  ةأةعررلد لاهغررل  ي لاهطدربسرر  ب  رردلاف لاهدرلاسرر ش قمررأ تهررط  لاسررتطلرتظل  ربرر  ن ررلبر، بتظؾ رر  
 لاسئلتةل امؽ نغل   بنرتؾق  ، تؼ ي ل   عحلرلاتةل  ل  يؾ  لاهخلف   لاهظغ     لاهخلي  ةطؾيؾع لاهدرلاس ش

 طظل ةر   يدا بثحلل لاجستطلري  طل يلي:كطل ق
 صدق الظاهري للأداة) صدق المحكمين( -

نؽ  ر  لاهؾيؾل إه  يتلمج  لط   يطكؽ لالأخ  اةل ب ل  درر   له   نرؽ لاهدقر  بلاهطؾيرؾع   نرؽ 
لاهضرر بر  لاهتأكررد نررؽ يرر   بدقرر  لالأدلاي لاهح ت رر  لاهترري تررؼ اظل  ررل، ب كررؾأ ذهررػ نررؽ خررجل لاهك ررلع ةلختحررلرلال 

   ، ببلهظيح  لأدلاي درلاستظل لاه لا ظ  ن د تؼ لاختحلر يدقةلشلاقصلم
لاهؾلارررا تؾلان  ررل نرري  دلاي رطرر  لاهب ليررلل، ب ل ررا ي صررد ةلهصرردا يررجق   يعررد لاهصرردا نررؽ لاههرر بط لاهطةطرر  

لالأسلؾب  ب لالأدلاي هك لس نل ؾلا ن لاد ق لسا،  ب ةطعظ   خ  يجق    دلاي لاة أ ني ت  مق   دلاف لاهدرلاس ، 
ببلهتررلهي لارترررلع نيررتؾى لاهت رر    طررل تؾيرر  إه ررا لاهحلقررأ نررؽ يتررلمج ة مررأ يطكررؽ لاجيت ررلل إهرر  تعط طةررلش    

 سرررئل  لاجختحررررلر نرررؽ قمررررأ يررر ل تةل بن تؾلا ررررل بط   ررر  تظب  ةررررل  لررر  لاهطحعررررؾثمؽ هت  مرررق  رررردف يررردا 
 ش(3)لاجختحلر

ن كطرررمؽ نرررؽ لالأسرررلت ي  7ةعرررد تصرررط طظل هجسرررتطلري  قطظرررل ةع يرررةل  لررر   لالأسرررتلذ لاهطهررر ف ثرررؼ  لررر       
ع  نؽ  رلرا بنردى ةله لنع ، ة مأ قلع لاهط كطمؽ ةإي لا   رلا  ؼ ني ندى نجمط  لاهعحلرلال هك لس نل بي

بيؾح ي ل   لاهعحلرلال بندى نظلسح     عحلري هلط رؾر لاهر   تظتطري إه را، بنردى  رلير  لاهعحرلرلال هتغظ ر  
كرر  ن ررؾر نرررؽ ن ررلبر نتغمرر لال لاهدرلاسررر  لاجسلسرر  ، بقررد ترررؼ لاسررتخدلاع نعلدهرر  هؾاررر ا هت رردي  ق طرر  نعلنررر  

 ت  شب  لا يدل  ل  يدا   ا لالأدلاي لاهح  8،37لاهصدا بلاه   الغ  ق طتا

                                  
 ش99ل  ،سلاقن ر   ،قيلأ لاه  جييب سجطظ   ال لسؼ  -1
 ش727ل،2887 ،لاه زلام  ، ديؾلاأ لاهطظبؾ لل لاه لنع  ، 2ط ،نظة    لاهح أ لاهعلطي ، قطد ع لد- 2
 2لاهعدد ،7ن لد،ن ل  لاهدرلاسلل ني  لؾع لاجييلأ بلاهط تط   ،يدا بثحلل ني لاهح ؾث لاجرتطلع   ،اؾ طؾا  يع ؼ ةهت  قظلأ  -3
 ش770ل ،2828 ،لاه زلام  ،ر   رلنع  ،
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ب لاسررتظلدلا إهرر  لاهطجقغرررلل  بلاهتؾرمةررلل لاهتررري  ارردلا ل لاهط كطررمؽ قطظرررل ةررإر لا  لاهتعرررديجل ب لايررلن  ةعرررض 
  لاجسئل  لاهتي لاترق  لمةل نعغؼ لاهط كطمؽش

  سطل  بلاختصلل لالأسلت ي لاهط كطمؽ هجستطلري (:10الجدول رقم)
 لاهتخص  لالأسلت ي لاهط كطمؽ

 اؾخدبيي تؾنمق
 قظلأ اج ؼ

 بهمد بد لاهطؾه  

  لؼ لارتطلع  لع
 تظغ ؼ ب ط 
  لؼ لارتطلع

بتعردي  اظرؾد رقرؼ  3تؼ تعدي  ي ل   ةعض لاهعحرلرلال بررل ل لاهتعرديجل  ترلهي: تعردي  لاهعحرلري رقرؼ  قمأ 
ش قررد تررؼ لاسرتخدلاع نعررلدي هؾاررم ا هت رردي  22ب 27ب إيرلن  سررؤلاهمؽ نرري لاهط ررؾر لاهتلهرأ رقررؼ  72ب 77ب 72

  " ب  لا نل ي ل  ل  يدا   ا لالأدلاي لاهح ت  ش37ش8ق ط  نعلن  لاهصدا بلاه   الغ  ق طتا 
سررؤلال بيررع  لاسررئلتةل بنررق هررر بت 77ةعررد لاهتعررديجل تضررطظ  لاجسررتطلري لاهظةلم رر   ربرر  ن ررلبر ةط طررؾع 

 لاهح أ ب ي  تلهي:
: لاهب ليررررلل لاههخصرررر   لأنرررر لاد  مظرررر  لاهدرلاسرررر  لاهطتطتلرررر  نرررري  )لاه ررررظس، لاهيررررؽ، لاهطيررررتؾى المحووووهر ا ول -

 لاسئل ش 3إه  7د لانتدل نؽ لاهتعل طي، لاه له  لاجرتطلع  ، لاه تح  لاهؾع ف  ، لاهخب ي لاهطةظ  ( بق
:  تضطؽ  سرئل   رؽ لاجقت لررلل لاهتدر ب ر  ب إقحرلل لاهعرلنلمؽ  لر  لاهردبرلال لاهتدر ب ر  بقرد المحهر الثاني -

 ش72إه  سؤلال  9لانتد نؽ سؤلال 
تضطؽ تصط ؼ لاهب لانج لاهتدر ب   بت كؼ لاهعلنلمؽ نري ت ظ رلل لاهعطر  بقرد لانترد نرؽ سرؤلال  :المحهر الثالث -

 ش22إه  سؤلال 75
تضطؽ تظرمد لاهب لانج لاهتدر ب   بلاجهتزلاع ةإر لا لال لاهيجن  لاهطةظ ر ، بقرد لانترد نرؽ لاهيرؤلال  :محهر الرابعال -

 ش77إه  سؤلال  27
   :ثبات الاستمارة -

، ب ل ررا ي صررد ةلهتحررلل لاجدلاي لاهترري كبمرر  نررؽ قبرر  لاهحررلقتمؽ نرري لاهعلررؾع لاجرتطلع رر  ي غرر  لاهتحررلل ةل تطررلع
لاهظتررلمج إذلا طح رر   كترر  نررؽ نرر ي نرري عرر بف نتطلثلرر ، بنررؽ لاهظررلدر  أ يؾرررد تعظرري يتررلمج نت لربرر   ب يرررس 

 ش(1)نك لس يلدا بج يكؾأ ثلاتل، نلهطك لس لاهصلدا  ؾلا نك لس ثلا  هكؽ لاهعكس ه س ي   ل

                                  
 ش723ل ،ن ر  سلاق ،بهت  قظلأب اؾ طؾا  يع ؼ  -1
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لاسرتطلري نرؽ  رر  لاهتأكرد نرؽ  77 هطع ن  ثحرلل  ر ا لالأدلاي تؾرةر  لاهحلقتترلأ هطمردلاأ لاهدرلاسر  بقلنر  اتؾز ر 
( SPSSلاهررردلاخلي هبظرررؾد لاجسررتطلري ببعرررد لاسرررت رل ةل تررؼ قيرررلب ثحرررلل لاجسررتطلري ةلسرررتخدلاع ا يرررلنج)لاجتيررلا 

 8،38ب رري  كبرر  نررؽ  8637تررؼ قيررلب نعلنرر   هرلك بيحررلخ بتررؼ لاه صررؾل  لرر  يت  رر  لاهتله رر  23ييررخ  
 ب ل ا لالأدلاي يله   هلدرلاس  بثلة ش 37%  
 الهثائق والدجلات -4

بنمةل ي ر  لاهحلقأ إه  رط   ني لاهح أ لاهعلطي طعلؾنلل  دبلال رط  لاه تعتب  لاهؾثلمق ب لاهي جل إقدى
 ب    بسر ط  تع ف لاهؾثلمق بلاهير جل ةأيةرل لالأبرلاا شقؾل لاهطؾيؾع  ب قؾل  قد ن لبر درلاستا لاهب ليلل

لاخ  ني    ل ا نعلؾنلل دبي  ب  يهئ  نؽ خجل  ط  إدلار  اؾلاسظ  نختصمؽ ني  دلا   ر ا لاهخظرؾي 
 ش (1)هل رؾع إهمةل لأبرلاا ني اك  نلرللبقرغ  تلػ لا

نرؽ لاهؾقردي لاه م ير   هل طلير  لاهطدي ر   ت صرلظل  لمةرل ة تظرل  ن رد  ل يخر  لاهؾثرلمق لاهتري لاسرتخدنظل للانل   طر
ططتلرر  نرري ةظلقرر  نظ رر  خليرر  ةلهؾقرردي ت تررؾ   لرر  نختلرر  لاهطعلؾنررلل لاهطتعل رر  اةررل بلاهترري لاه، هؾجيرر  ر  رر 

 تضطظ  نل يلي:
 له ليا لاهتلر خي هلؾقدي لاه م ي   ) لاهظهأي بلاهطةلع لاهتي ت ؾع اةل(ا ليلل تتعلق ة -
 ا ليلل تتعلق ةلهط لل لاه غ لاني هلؾقدي لاه م ي   ) لاهطؾق  لاهطكليي، لاه دبد بلاهطيلق ( -
 ا ليلل تتعلق ةله ليا لاهحه  )  دد لاهعطلل بلاهرئلل لاهطتؾلاردي  ل  نيتؾى لاهؾقدي( -
 لاهة ك  لاهتظغ طي لاهخلل ةلهؾقديش -
يؾع لاهعتلد لاهطتؾن  ببعض لالأيغط  لاهدلاخل   هلؾقدي) يؾع يغرلع لاهعطر ، لاهؾلارحرلل لاهعلنر  لأ رؾلاأ لاه طلير   -

 لاهطدي  (
 خررد يرررؾري  لنرر  قررؾل نةرررلع تررؾنم  نعلؾنرررلل يؾع رر  ب  ف رر  ب  بقررد لانررلدل  رر ا لاهيررر جل بلاهؾثررلمق نرري  

ل سل دل   ا لاهطعظ لل ني ت لم  بتأطم  لاهؾقدي لاه م ي   ب  ف   سم  لاهعط ، دلاخ  لاهؾقدي بخلررةل،  ط
 بتريم  ةعض لاه ؾلايا لاهطتعل   ةلههق لاهطمدلاييش

 أساليب المعالجة الدهسيهلهجية  -خامدا
نري  ر ا لاهطيرأه  يكرؾأ لاهحلقرأ قرد يؾلارا لاهحلقأ نيرأه   لنر  نري لاهح رأ لاهعلطري تتعلرق ةأسرلؾب لاهت لمر ، 

 شلةط لارعتةل بتبؾ بةل بنؽ ثؼ تر  غةعظ لل  تةمئ  يطكؽ ت لملةل  ط ل ب  ف ل، ل أ لاهط

                                  
 ش23ل،2877 ،نص  ، لاهدلار لاهطص    لاهلبظلي  ، 7ط ،لاجدلاري لاه ديت  هلؾثلمق لاهتلر خ   ، ا ف  بد لاهط يؽ لاهه  ف -1
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ي، لاهردنج ارمؽ لالأسرلؾب لاهكطري ب لالأسرلؾب لاهك رريعتطد نعغؼ لاهحلقتمؽ ني نختل  لاهدرلاسلل لاهعلط     ل  
مرأ تةردف  ر ا لالأسرلهما إهر  ق ب  لا نل بعرتا لاهدرلاس  لاه له   ني لاهؾيؾل إه  ت  مق   دلانةل لاهطيظ ي، 

لاهب ليلل بنؽ ثرؼ تؾير  ةل بتريرم  ل، ةللإيرلن  إهر  لاهطيرل ط  نري نظلقهر  لاهظترلمج لاهطتؾير  بت لم  ق لا ي 
  إهمةلش

 الكمي ا سلهب تفدير -
ب ر ا  لحلقأ  أ ييتخدع لاجرقلع ني  طل   ت لم  بتريم  لاهب ليرللذهػ لاهظؾع  نؽ لاهت لم  لاه   ييطح ه ؾ 

ذهرػ نرؽ خرجل ، (1)قؾل لاهغل  ي لاهطدربس  ب رلا   ؽ  نكلرلالأرقلع يطكؽ لاقصلمةل  ددلا بق لسل ب ي تعب  
بت تمبةرل نري رردلابل يرتؼ ت ؾ لةرل إهر   رقرلع  نرؽ لاهدرلاسر  لاهطمدلاي ر   لاهب ليلل لاهتي تؼ لاهتؾي  إهمةل لا  ت ط  

بقررررد ترررؼ لاج تطررررلد  لرررر   شبييرررا بدججل يطكررررؽ ق لا تةرررل سؾسررررمؾهؾر ل هك رررلس نؤارررر لال ن يرررر لل لاهح رررأ
   خجل   ا لاهدرلاس  ب ي  طليلي:ن طؾ   نؽ لالأسلهما لالإقصلم 

    هؾي   مظ  لاهدرلاس شلاهتك لارلال بلاهظيا لاهطئؾ  -7
 هطع ن  يدا لاهغل    لأدلاي لاهدرلاس ش انعلده  هؾا  -2
 نعلن  لاجرتحلط لاهرل   بيحلخ قمأ تؼ لاستخدلانا هلت  ق نؽ ثحلل  دلاي لاهدرلاس ش  -7
 الكيفي تحليلسلهب ا  -

 ؾ ذهػ لاهظرؾع نرؽ لاهت لمر  يعتطرد  لر  لاهؾير  هت لمر  لاهب ليرلل، قمرأ يردبأ لاهحلقرأ ا ليلترا  طرل 
 رر لا لاجسررلؾب يتعلنر  نرر   ت لمر  بتريررم  لاهب ليررلل  ري ب  للةررل ار لال لاهلغرر  ب لالأسررلؾب لاهر   رطعرر  ةرا، 

إهرر  لاهظغ  ررلل  ، قمررأ يت رطةررل إهرر   نكررلر بآرلا  نحلارر ي بيرررل يغ  ررل بلاه رررؾعلاهترري ي طعةررل لاهحلقررأ هغؾ ررل 
ب رر  نرل يررتؼ لاه صررؾل  ل را نررؽ لاهطجقغرر   ب بلاهدرلاسرلل لاهيررلة   بلاهطهرلاة  لاهترري تظلبهرر  نؾيرؾع لاهدرلاسرر  

لاهؾيرؾل إهر  يترلمج ت  رق  ني تريم  ببي  لاهب ليرلل، ةغر تلاهط لال   ب لاجستطلري  ب لاهؾثلمق بلاهي جل 
 ش  (2)  دلاف لاهدرلاس 

 
 
 
 

                                  
 ش792ل،2887 ،هبظلأ، بلاهتؾز  دلار لاهظةض  لاهع ب   هظه  ، 2ط ،تصط ؼ لاهح ؾث لاجرتطلع   ،قيؽ لاهيل لتي -1
 ش727ل،2887 ،لاه زلام  ،دلار لاهظحل   هظه  بلاهتؾز   ،2ط ، ة ديلل لاهطظة    ني  تلة  لاه سلم  لاه لنع   ، لي   بي ب خ بأ  -2
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 خلاصة الفرل 
صرر  إهرر  لالإررر لا لال لاهطظة  رر  هلدرلاسرر  لاهطمدلاي رر  بذهررػ نررؽ خررجل ت ديررد تررؼ لاهتظرر ا نرري  رر لا لاهر

ن لجل لاهدرلاس  نؽ ن رلل رغ لانري، ةهر  ، زنرليي، نعتطرديؽ ار هػ  لر  لاهطرظةج لاهؾيرري، نر  لاجسرتعلي  
، بلا تطديل   هػ  ل  لاجستطلري، لاهؾثلمق بلاهي جل ةط طؾ   نؽ  دبلال رط  لاهب ليلل  لهطجقغ  لاهط لال ،

هت لمررر  لاهكطررري بلاهك ررري لاهررر   سرررل ديل نررري نعله رر  لاهطؾيرررؾع بلاهؾيرررؾل ةررا إهررر  لاهط قلررر  لالأخمررر ي لاسررلؾب لا
   لاهت لم  بلاهطظلقه ش 

 
 
 
 



 

 ر وتحليل البيانات الفرل الدادس: عرض وتفدي

 تمهيد

 عخض وتفديخ وتحميل بيانات الفخضية الاولى -أولا
 عخض وتفديخ وتحميل بيانات الفخضية الثانية-ثانيا
 عخض وتفديخ وتحميل بيانات الفخضية الثالثة-ثالثا

 خلاصة الفرل   
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 تمهيد
سيتؼ عخض وتفديخ البيانات والسعظيات التي تؼ جسعيا مؽ السيجان والتحقق مؽ مرجاقية الفرل  في ىحا

الفخضيات التي صياغتيا في الجانب الشغخؼ مؽ الجراسة، حيث سيشؼ تبؾيب الشتائج في شكل ججاول ثؼ 
 تفديخىا لمؾصؾل إلى تحميل سؾسيؾلؾجي لبيانات الجراسة .
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 الاولىالبيانات الستعمقة بالفخضية الجدء يتزسؽ ىحا : ولى الفرضية ال  وتحليل بيانات وتفدير عرض -أولا
 8وقج تؼ صياغة  تحجيج الاحتياجات التجريبية يديؼ في إقبال العامميؽ عمى الجورات التجريبيةمفادىا التي 

 ومؤشخاتيا الاولىالفخضية  اسئمة في ىحا السحؾر قرج الاحاطة بكل أبعاد
 إجخاء فحص اختبار لكذف كفاءات العسال قبل التحاقيؼ بسشاصب عسميؼ واليجف مشو.: (11)الجدول رقم
 الشدب السئؾية التكخارات ىجف الاختيار الاحتسالات

  نعؼ
 كذف القجرات العقمية
 كذف القجرات البجنية 
 كذف القجرات الشفدية

 كميا

  ندبة مئؾية التكخارات
 
 

42 

 
 
 

98% 

 4 
4 
1 

33 

%10 
%10 

2% 
78% 

 100 42 السجسؾع
 %2 1 لا

 %100 43 السجسؾع الكمي
 

 

مؽ السبحؾثيؽ اكجوا أنو يتؼ اجخاء فحص %98(، أن ما ندبتو 11يتزح مؽ خلال الججول رقؼ)
لقجرات العقمية اختبار لكذف القجرات العقمية والبجنية والشفدية ، حيث قجرت ندبة الحيؽ أـجابؾا عمى كذف ا

في حيؽ اجابة اغمبية السبحؾثيؽ ان السؤسدة  .%2وقجرت ندبة القجرات الشفدية  %10 كميسا ب والبجنية

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

 لا نعم كلها كشف المدرات النفسية كشف المدرات البدنية كشف المدرات العملية

إجراء فحص اختبار لكشف كفاءات العمال لبل التحالهم بمناصب عملهم (: 02)الذكل رقؼ 
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ن وىحا يجل عمى حخص %78تقؾم بإجخاء فحص اختبار لكذف القجرات العقمية والبجنية والشفدية بالشدبة
أؼ أن إدارة مؽ السبعؾثيؽ   %2بشدبة   السؤسدة في الكذف عؽ كل السؤىلات الأعؾان.بيشسا اجابة اقمية

  السؤسدة لا تقؾم بإجخاء اختبار لكذف كفاءات العسال قبل التحاقيؼ بسشاصب عسميؼ.

إن إجخاء ىحا الإختبار لمعامميؽ يخاعي كل الشؾاحي الرحية والعمسية  والعسمية التي تتشاسب مع 
يؼ نغؼ تجريبية تكؾن وفق تحجيج مشرب عسميؼ، ويجب أن يجرب عمييا بالظخيقة سميسة، أؼ ترس

 الاحتياجات التجريبية لمعامميؽ، وىحا ما يتؾافق مع نغخية الادارية.  

مؽ خلال ما سبق ندتشتج أن الؾحجة الخئيدية لحساية السجنية في تدييخىا لمسدار السيشي، تعتسج عمى 
لشفدية العقمية البجنية، وىحا ذليل إجخاء اختبارات لمكذف عؽ قجرات العسال  ويتسثل ىحا الكذف في القجرات ا

أن ىحه الؾحجة تخكد عمى معخفة نقص الأداء العسال  مؽ خلال اختبارات الكذف عؽ كفاءات وقجرات 
 العسال ما يديؼ في زيادة أدائيؼ حاليا ومدتكبلا، عؽ طخيق تمبية كل احتياجاتيؼ وفق الآجال التخظيظية. 

  جخاء دورات تجريبية بشاءً عمى الفحص القبمياخزاع العامميؽ إلى إ:)12(الجدول رقم

 

قج خزعؾا إلى اجخاء الجورات التجريبية بشاء عمى  %93أن ما ندبتو (12مؽ خلال الججول أعلاه رقؼ)يتزح 
كيج والستابعة السدتسخة مؽ اجخاء الجورات التجريبية، و الفحص القبمي، وىحا ما يؤكج حخص السؤسدة عمى التأ

لبعض السفحؾصيؽ لؼ يخزعؾا ليحا  %93في أداء عسميؼ، بيشسا ما ندب استفادة العامميؽ مؽ ىحه الجورات
 الشؾع مؽ الجورات التجريبية.

الجورات ندتشتج مؽ خلال ما تقجم أن وحجة الحساية السجنية  تحخص عمى متابعة السدتسخة مؽ اجخاء 
حيث  التجريبية لأفخادىا، فيسا يتعمق بتظؾيخ كفئاتيؼ ومياراتيؼ مؽ خلال اجخاء مثل ىحا الشؾع مؽ الجورات.

دبة ن التكخارات الإجابة
 % مئؾية

 نعؼ

 لا

40 

03 

93% 

7% 

 100% 43 السجسؾع
93% 

7% 

اخزاع العامميؽ إلى إجخاء ( : 03)الذكل رقؼ
 دورات تجريبية بشاءً عمى الفحص القبمي 

 نعم

 لا
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ىؼ في اكتداب أساليب ججيجة تخص مشرب عسميؼ وىحا ما يديؼ في تحديؽ جىحه الجورات التجريبية تفي
 أدائيؼ السيشي.

 ؾقاية مؽ الأخظار السيشية في مكان العسلؽ الجورات التجريبية اليتزس: (13)الجدول رقم 

 

مؽ السبحؾثيؽ أكجوا بأن   %95( أن ما ندبتو 13) البيانات الؾاردة في الججول أعلاه رقؼ خلال تزح مؽ
في مكان العسل، مؽ خلال زيادة نذاطات التجريب   الجورات التجريبية تتزسؽ الؾقاية مؽ الأخظار السيشية

في عجم تؾرطيؼ في حؾادث العسل والؾقاية مؽ الأخظار السيشية، وفي السقابل نجج ندبة الحيؽ  التي تداىؼ
ربسا يعؾد ىحا إلى عجم استيعابيؼ لسحتؾػ بخامج الجورات التجريبية، التي تجعميؼ  %05 ـأجابؾا بلا قجرت ب

 لمحؾادث السيشية. يتعخضؾن باستسخار 

ندتشتج مسا سبق أن الؾحجة الخئيدية لمحساية السجنية تحخص عمى حساية العامميؽ مؽ الاخظار السيشية 
مؽ خلال الخزؾع إلى الجورات التجريبية التي تداعجىؼ في التقميل مؽ الأخظار السيشية  وحثيؼ وتجريبيؼ 

 عمى طخيقة العسل الآمشة والدميسة لأداء العسل.

 

 

 

 

 

دبة ن التكخارات الإجابة
  % مئؾية

 نعؼ

 لا

41 

2 

%95 

%5 

 100% 43 السجسؾع
95% 

5% 

تزسؽ الجورات التجريبية الؾقاية (:  04)الذكل رقؼ
 مؽ الأخظار السيشية في مكان العسل

 نعم

 لا
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 تحديذ العسال بالسخاطخ الستعمقة بظبيعة العسل والؾسائل السدتعسمة في ذلػ: (14)لجدول رقم ا

 الشدب السئؾية التكخارات الؾسائل السدتعسمة الاحتسالات
  نعؼ

 الخخجات السيجانية
 الاجتساعات 

 الشجوات
 السمرقات

 كميا
 السشاورات

ندبة  التكخارات
 %مئؾية

 
 
 

40 

 
 
 

93% 
10 
8 
0 
0 

24 
1 

23% 
18 ,5% 

0 
0 

56% 
2,5% 

 %100 43 السجسؾع
 %7 3 لا

 %100 43 السجسؾع الكمي
 

 
 نعؼ ـب أجابؾا السبحؾثيؽ أغمبية أن  )1(4رقؼ أعلاه الججول في السؾضحة البيانات خلال مؽ نلاحع

 ىوعم الأكبخ الشدبة وىي 23% ـب السيجانية الخخجات عمى أجابت الشدبة ىحه حيث 93% بشدبة
 بعض أجابؾا تحكخ أخخػ  الاختيار وعمى  56% ـب كميا الاختيار وعمى 18,5% ـب الجورية الاجتساعات

 السجربيؽ يدتعسميا تجريبية بخامج تؾجج أنو إلى راجع وذلػ اليؾمية السشاورات عمى 2,5% بشدبة السبحؾثيؽ
 حيؽ في بعسميؼ الكيام أثشاء الي يتعخضؾن  قج التي بالسخاطخ تحديديؼ ومحاولة العامميؽ لتجريب كظخيقة

0%
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60%

80%

100%

الخرجات  نعم
 الميدانية

اخرى تذكر  كلها الملصمات الندوات الاجنماعات
 المناورات

 لا

تحديذ العسال بالسخاطخ الستعمقة بظبيعة العسل والؾسائل السدتعسمة (: 05)الذكمل رقؼ 
 في ذلػ
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 العسل بظبيعة الستعمقة بالسخاطخ تحديدات تؾجج لا أنو عمى 07%بشدبة السبحؾثيؽ مؽ الأقمية أجاب
 الجورية والاجتساعات السيجانية الخخجات ىحه مؽ واستفادتيؼ استيعابيؼ لعجم ذلػ، في السدتعسمة والؾسائل

 .ججوػ  دون  واعتبارىا عشيا السدتسخ وغيابيؼ اليؾمية والسشاورات
 الاستفادة مؽ الجورات التجريبية في مشرب العسل واليجف مشو: (15)الجدول رقم 
 السئؾية ةالشدب التكخارات اليجف مؽ الجورات التجريبية الاحتسالات

  نعؼ
 إلسام بظخق الدلامة في أداء العسل
 تقميل مؽ السخاطخ في أداء العسل 

 تعديد الؾعي الؾقائي
 كميا
 دة في كفاءات السيشية زيا

 الاطلاع عمى السعمؾمات الججيجة 

  ندبة مئؾية التكخارات
 
 

37 

 
 
 

%86 

5 
9 
3 

18 
1 
1 

%14 
%24 
%8 
%49 
%2,5 
%2,5 

 %100 37 السجسؾع
 %14 6 لا

 %100 43 السجسؾع الكمي
 

 

مؽ إجابة  %86( أن ما ندبتو 15مؽ خلال البيانات الكسية السؾضحة في الججول أعلاه رقؼ)
السبحؾثيؽ أكجوا أنيؼ يدتفيجون مؽ الجورات التجريبية في مشاصب عسميؼ، وذلػ مؽ خلال تجريب العامل عمى 
كيفية الكيام بالدمؾك الأمؽ الدميؼ في وعيفتو بجلا مؽ الدمؾك الخظيخ السؤدؼ إلى الؾقؾع في الحؾادث، في 

0%
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إلمام بطرق  نعم
السلامة في أداء 

 العمل

تمليل من 
المخاطر في أداء 

 العمل 

تعزيز الوعي 
 الولائي

زيادة في كفاءات  كلها
 المهنية 

االاطلاع على 
المعلومات 
 الجديدة 

 لا

 الاستفادة مؽ الجورات التجريبية في مشرب العسل واليجف مشو(: 06)الذكل رقؼ 
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جورات ىؾا التقميل مؽ السخاطخ في أداء العسل التي  إطار ىحه الشدبة صخح السبحؾثيؽ أن اليجف مؽ ىحه ال
، في حيؽ أجاب البعض أن اليجف مشيا إلسام بظخق الدميسة في أداء العسل بشدبة %24قجرت ندبتيا 

تعديد الؾعي الؾقائي، وجل ىؾ اليجف مؽ الجورات التجريبية مؽ اجابة السبعؾثيؽ ان  %8، وقجرت ندبة14%
ورات التجريبية تيجف إلى التقميل مؽ مخاطخ و إلسام بظخق الدميسة في أداء العسل السبحؾثيؽ أجابؾا بأن الج

 %2,5لبيانات الكسية. في حيؽ قجرت ندبةالتي تعتبخ أعمى ندبة في ا %49وتعديد الؾعي الؾقائي بشدبة
اءات السيشية و السبحؾثيؽ الحيؽ أقخوا بأن الجورات التجريبية ندتفيج مشيا مؽ خلال الديادة في الكفاجابة  مؽ

أنيؼ لؼ يدتفيجوا مؽ الجورات التجريبية  %14الاضظلاع عمى السعمؾمات الججيجة .في حيؽ نجج ما ندبتو 
وىحا ربسا يعؾد إلى قجراتيؼ الاستيعابية ومؤىلاتيؼ العمسية السحجودة التي تمعب دور في فيؼ محتؾػ الجورة 

جدجية قج تحؾل في بعض الأحيان مؽ استفادتيؼ مؽ ىحه التجريبية والفائجة مؽ تشفيحىا، وطبيعة بشيتيؼ ال
الجورات. كؼ أن أسمؾب التجريب يمعب دور كبيخ في تظؾيخ ميارات العسال فإذا كانت طخيقة التجريب غيخ 
متشاسبة مع السؾضؾع الحؼ يتجرب عميو يشعكذ بالدمب عمى العامل مسا لا يدسح لو مؽ تظؾيخ كفاءاتيؼ 

 ومياراتيؼ . 
ما سبق ندتشتج  أن أغمب السبحؾثيؽ يؤكجون أنيؼ استفادوا مؽ الجورات التجريبية في مؽ خلال 

مشاصب عسميؼ وىحه الجورات تخاعي محتؾػ التجريب حتى يكؾن العامميؽ القجرة عمى استيعاب السعمؾمات 
لا تتشاسب مع والخبخات والقجرة عمى أداء التجريب بالذكل السظمؾب. كسا تداعجىؼ في تغييخ الدمؾكيات التي 

 طبيعة العسل وىحا ما يشعكذ عمى أداء العسل.
 دور الجورات التجريبية في الحج مؽ مخاطخ العسل : (16)الجدول رقم 

 
تيؼ عمى أن الجورات ، تخكدت اجاب%100أجابؾا بشعؼ حيث قجرت ندبتيؼ نلاحع أن كل السبحؾثيؽ 

التجريبية تداعجىؼ في الحج مؽ مخاطخ العسل، وىحا ما يؤكج مداعجة ىحه الجورات عمى إحجاث تغيخ إيجابي 

 التكخارات الإجابة
دبة ن

 % مئؾية
 نعؼ

 لا

43 

0 

%100 

%0 

 100% 43 السجسؾع
100% 

0% 

دور الجورات التجريبية في الحج (: 07)الذكل رقؼ
 مؽ مخاطخ العسل 

 نعم

 لا
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في سمؾك وأداء العامميؽ، فجورات التجريبية الفعالة تداىؼ في إحجاث تغيخات ايجابية فعمية عمى مدتؾػ أداء 
ل بخامجيا عمى تجريب العسال عمى أساليب العسل التي تحث عمى الأفخاد. إن الجورات التجريبية تعسل مؽ خلا

تجشب ارتكاب  الأخظاء اثشاء الكيام بالعسل و وكيفية التعامل مع الأخظار السيشية وفق السؾصفات السحجدة 
 ليا لتفادؼ تمػ الأخظاء.

تشتيج بخامج تجريبية  عمى ضؾء تحميل وتفديخ البيانات الؾاردة في الججول ندتشتج بأن الجورات التجريبية 
كحل وقائي يداعج في التقميل مؽ السخاطخ في العسل، وأنيا تتشاسب مع قجرات العامميؽ مسا يدسح لؾحجة 
الحساية السجنية بتحقيق الأىجاف التي تدعى إلييا، بالإضافة إلى إشباع العامميؽ لحاجاتيؼ الأولية والخغبة في 

بالأمؽ و الحساية مؽ  لعاملفذعؾر انغخية إبخاىؼ ماسمؾا   الؾصؾل إلى أعمى الدمؼ، وىحا ما جاء في
 ا. يكؾن ضسانا لاستسخاره في إشباع حاجاتو الظبيعية والأمشية وغيخى السخاطخ أؼ كان نؾعيا

 دور الجورات التجريبية عمى رفع مؽ فعالية أداء العامل لسيامو: (17)الجدول رقم
 

 

 

 

 

أن الجورات التجريبية تعسل عمى رفع مؽ فعالية أداء العامل  %100صخح كل السبحؾثيؽ بشدبة 
ما يثبت أن وحجة الحساية السجنية تحخص عمى تجريب العسال وسج فجؾة احتياجاىؼ التجريبية مؽ  ،لسيامو

يفي، وىحا يديؼ في التخفيض مؽ إصابات العسل و الأمخاض خلال التجريب الفعال لخفع فعالية أدائيؼ الؾع
السيشية، فيحه الجورات تعسل عمى تحديؽ وتظؾيخ ميارات و قجرات العامميؽ مؽ أجل تسكيؽ الكادر مؽ 
إنجازىؼ لسياميؼ بفاعمية وكفاءة. إن مثل ىحه الجورات تمعب دورا ميسيا في تظؾيخ السيارات والخبخات 

 ي اداء العسل السظمؾب. الججيجة  لمعامميؽ ف
مؽ خلال ما سبق ندتشتج أن العسال يدتفيجون مؽ الجورات التجريبية بخفع مدتؾػ العسال وكحا تحديؽ 
أدائيؼ و قجراتيؼ بكفاءة وفعالية  مثل ىحه الجورات تكدبيؼ الخبخة اللازمة لأداء عسميؼ بذكل محتخف، وتظؾر 

يؼ، يديؼ تعمسيؼ عمى مسارسة نذاطيؼ السيشي بأداء جيج دون مؽ مياراتيؼ وىحا ما يداعجىؼ عمى إتقان عسم
 أخظاء.

دبة ن التكخارات الإجابة
 % مئؾية

 نعؼ

 لا

43 

0 

%100 

%0 

 100% 43 السجسؾع
100% 

0% 

دور الجورات التجريبية عمى (: 08)الذكل رقؼ
 رفع مؽ فعالية أداء العامل لسيامو

 نعم

 لا
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  دور الجورات التجريبية في استخجام وسائل الؾقاية :(18)الجدول رقم 

 

 %95,35نلاحع أن ما ندبتو  ( ،18مؽ خلال البيانات الكسية السؾضحة في الججول أعلاه رقؼ )
صخحؾا بأن الجورات التجريبية تداعجىؼ في استخجام وسائل الؾقاية وتؾافقيا مع متظمبات العسل،  وىحا راجع 
إلى التشديق بيؽ نؾع التجريب الحؼ تفخضو الجورات التجريبية مع وسائل الؾقاية السدتمدمة لأداء العسل 

أن الجورات التجريبية لا تداعجىؼ في استخجام  %4,65ثيؽ بشدبة السظمؾب، وفي السقابل صخح بعض السبحؾ 
أىسية كبيخة لمعسمية التجريبية وبالتالي قج يكؾن  لا يؾلؾن  أن بعض الستجربيؽ وسائل الؾقاية ربسا يعؾد ىحا

نقص تجريبيؼ ناقص و أنيؼ لا ييستؾن  بسحتؾػ بخامج الجورات التجريبية الشغخية والسيجانية ما يديؼ ذلػ في 
 مؽ أدائيؼ وعجم اتقانيؼ في استخجام وسائل الؾقاية وىحا ما يؤدؼ بيؼ إلى التعخض لمسخاطخ في العسل.

بعيؽ الاعتبار الجورات التجريبية ودورىا في استخجام  جمسا سبق ندتشتج أن غالبية السبحؾثيؽ  تأخ   
ميؽ عمى الأداء الجيج. فسثل ىحه وسائل الؾقاية  مؽ الأخظار السيشية وكحلػ عمى الخفع مؽ قجرات العام

الجورات تداعج العامميؽ عمى اكتداب خبخات ججيجة وكحا التعخف عمى أحجث الؾسائل السدتخجمة في الؾقاية 
 مؽ الأخظار السيشية وكيفية التعامل معيا ومع أساليب الؾقاية في مجال عسميؼ.

 الفرضية الثانيةعرض وتحليل البيانات  -ثانيا
ترسيؼ البخامج التجريبية يديؼ في تحكؼ البيانات الستعمقة بالفخضية الثانية التي مفادىا  لجدءا يتزسؽ ىحا

اسئمة في ىحا السحؾر قرج الإحاطة بكل أبعاد الفخضية الثانية  8وقج تؼ صياغة  العامميؽ في تقشيات العسل
 ومؤشخاتيا

 التكخارات الإجابة
دبة ن

 % مئؾية
 نعؼ

 لا

41 

0 

%95 

%5 

 100% 43 السجسؾع

95% 

5% 

دور الجورات التجريبية في (: 09)الذكل رقؼ
  استخجام وسائل الؾقاية

 

 نعم

 لا
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 يا في الحفاظ عمى لياقتيؼ البجنية: استفادة الأعؾان مؽ البخامج التجريبية وإسيام(19)جدول رقم 

 
قج صخحؾا  84%نعؼ أؼ ما ندبة  ـيتزح أن أغمبية السبحؾثيؽ أجابؾا ب (19)مؽ خلال الججول رقؼ 

الفشية والعسمية لأداء العسل بسيارة أن ىحه البخامج التجريبية، تدود الستجرب بسختمف السيارات والقجرات 
لا بشدبة  ـوبالتالي الحفاظ عمى لياقتيؼ البجنية في إنجاز العسل السظمؾب، في حيؽ الأقمية مشيؼ أجابؾا ب

بأن البخامج التجريبية لا تداىؼ في الحفاظ عمى لياقتيؼ البجنية وقج يخجع ذلػ إلى عجم استفادتيؼ بذكل  %16
 ض الشقائص في أدائيؼ الؾعيفي.تام مسا يؾلج لجييؼ بع

 : مجػ وجؾد بخامج تجريبية تداىؼ في إكداب الأعؾان الذجاعة اللازمة لأداء العسل.    (22)الجدول رقم 

 
 

عيشة قج أجابؾا ب: نعؼ أؼ أن   المؽ أفخاد  65%أن ندبة ( 20أعلاه رقؼ)تبيؽ إحرائيات الججول 
مؽ  35%البخامج التجريبية تداىؼ في إكداب الأعؾان الذجاعة اللازمة لأداء العسل، في حيؽ وردت بشدبة

أفخاد العيشة أجابؾا ب: لا أؼ أن البخامج التجريبية لا تداىؼ في إكداب الأعؾان الذجاعة اللازمة لأداء 
 رات التجريبية تكؾن بذكل دورؼ وليدت محجدة بسجة معيشة.العسل، ربسا يعؾد ىحا إلى أن الجو 

 التكخارات الإجابة
ندبة 

 % مئؾية
 نعؼ

 لا

36 

07 

%84 

%16 

 100% 43 السجسؾع

ندبة  التكخارات الإجابة
 % مئؾية

 نعؼ

 لا

28 

15 

%65 

%35 

 100% 43 السجسؾع

84% 

16% 

استفادة الأعؾان مؽ البخامج التجريبية ( 10)الذكل رقؼ
 وإسياميا في الحفاظ عمى لياقتيؼ البجنية

 نعم

 لا

65% 

35% 

مجػ وجؾد بخامج تجريبية تداىؼ في (: 11)الذكل رقؼ
 إكداب الأعؾان الذجاعة اللازمة لأداء العسل

 نعم

 لا
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مسا سبق ندتشتج أن مؤسدة الحساية السجنية تحخص عمى وضع وتخظيط البخامج التجريبية تداىؼ في الحفاظ 
 عمى لياقتيؼ البجنية ، وىحا يعشي أن ىحه البخامج ليا أىسية كبيخة في تحديؽ القجرات البجنية لأفخاد العيشة.

 وجؾد بخامج تجريبية لكدب الأعؾان بدخعة الأداء.    :(21)ل رقم الجدو

 

نعؼ ـ أجابؾا ب 91%لسبحؾثيؽ بشدبة  أن أغمب ا (21)مؽ خلال البيانات الكسية لمججول الكسية لمججول رقؼ 
التجريب يداىؼ في أداء العامل بديؾلة وبدخعة وىحا يخجع إلى كؾن التجريب  وقج صخحؾا بأن ىحا البخنامج

يداىؼ في إكداب العامل السيارة والخبخة والتخمص مؽ كل الشقص الحؼ كانؾا يعانؾن مشو في أداء عسميؼ، 
أن يسكشو مؽ إكداب الأعؾان الدخعة في الأداء ، في حيؽ نجج  عؽ طخيق ىحا البخنامج التجريبي وىحا ما

ربسا  لا حيث أقخوا أن البخامج التجريبية لا تداىؼ في إكداب الأعؾان الدخعة في الأداء،ـ أجابؾا ب 09%ندبة 
يعؾد إلى اعتقادىؼ بأن التجريب وىحه البخامج لا تزيف أؼ ججيج في مشرب عسميؼ. بالخجؾع إلى البيانات 

بالبخنامج التجريبي لإكداب الدخعة في الأداء الاحرائية ندتشتج أن أفخاد العيشة يؤكجون عمى ضخورة العسل 
 وتحديؽ القجرات العسمية لأداء العسل السظمؾب.

 : مجػ وجؾد بخامج تجريبية تخفع مؽ قجرة الأعؾان عمى التخكيد في الأداء.(22)الجدول رقم 

 

ندبة  التكخارات الإجابة
 % مئؾية

 نعؼ

 لا

39 

04 

%91 

%09 

 100% 43 السجسؾع

 التكخارات الإجابة
ندبة 

 % مئؾية
 نعؼ

 لا

35 

08 

%81 

%19 

 100% 43 السجسؾع

91% 

9% 

وجؾد بخامج تجريبية لكدب الأعؾان بدخعة  ( :12)الذكل رقؼ
 الأداء

 نعم

 لا

81% 

19% 

مجػ وجؾد بخامج تجريبية تخفع مؽ قجرة (: 13)الذكل رقؼ
 الأعؾان عمى التخكيد في الأداء

 نعم

 لا
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 81% ـ (أن السبحؾثيؽ الحيؽ أجابؾا ب:نعؼ قجرت ندبتيؼ ب22ل الججول رقؼ )يتزح مؽ خلا
يؤكجون أن بخامج التجريب ليا دور كبيخ في الخفع مؽ قجرة الأعؾان عمى التخكيد في الأداء، في حيؽ نجج 

ن عمى أؼ أن البخامج التجريبية لا تخفع مؽ قجرة الأعؾا 19%لا وقجرتيؼ ندبتيؼـ بعض السبحؾثيؽ أجابؾا ب
التخكيد في الأداء، ربسا يعؾد ىحا إلى أن البخامج التجريبية لا تكفي وحجىا بل يجب الأخح بعي الاعتبار كل 

 عؾن حدب قجراتو البجنية والعقمية.
 : مجػ وجؾد بخامج تجريبية تعسل عمى الخفع مؽ معشؾيات الأعؾان في مكان العسل.(23)الجدول رقم 

 
مؽ إجابة أفخاد العامميؽ أجابؾا ب:نعؼ مسا يعشي  58%(أن ندبة21نلاحع مؽ خلال الججول رقؼ )

أن البخامج التجريبية تعسل عمى الخفع مؽ معشؾيات الأعؾان في مكان العسل وىحا ما يجفعيؼ لبجل جيج في 
فئة الغالبة مسؽ شعخوا بتحديؽ في أدائيؼ ، في حيؽ نلاحع أن ما ندبتو العسل وعمى الأغمب أن ىحه ال

مؽ الفئة العسالية الحيؽ كانت إجابتيؼ ب:لا أؼ بسعشي عجم مداىسة البخامج التجريبية في رفع مؽ  %42
 معشؾيات الأعؾان في مكان العسل، ويخجع سبب ذلػ إلى أن ىحه الفئة لؼ تدتفيح مؽ البخنامج التجريبي ولؼ

 يكؽ ملائؼ لاحتياجاتيؼ الأدائية.
مسا سبق ندتشتج أن البخامج التجريبية دور في رفع مؽ معشؾيات الأعؾان، في مكان العسل مسا يجعل وعيفتيؼ 

 أكثخ سيؾلة ويداعجىؼ في تفادؼ بعض السذاكل والسعؾقات في أدائيؼ العسمي. 
 
 
 
 
 
 

58% 

42% 

مجػ وجؾد بخامج تجريبية تعسل عمى الخفع (: 14)الذكل رقؼ
 .مؽ معشؾيات الأعؾان في مكان العسل

 نعم

 لا

ندبة  التكخارات الإجابة
  % ةمئؾي

 نعؼ

 لا

25 

18 

%58 

%42 

 100% 43 السجسؾع
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 الأعؾان الثقة اللازمة لأداء العسل. : مجػ وجؾد بخامج تجريبية تداىؼ في إكداب (24)الجدول رقم 

 
قالؾا بأن  65%يتزح لشا ما ندبتو  (24) مؽ خلال البيانات الكسية السؾضحة في الججول أعلاه  

وىحا قج يخجع إلى كؾن البخنامج التجريبي يدود  البخامج التجريبية تديج مؽ الإحداس بالثقة اللازمة لأداء العسل
ندبتو  الستجرب بسختمف السيارات والقجرات العسمية لأداء العسل بسيارة في حيؽ أجابؾا بعض السبحؾثيؽ ما

لا بأن البخامج التجريبية لؼ تداىؼ في زيادة الإحداس بالثقة اللازمة لأداء العسل، وقج يخجع ىحا إلى ـ ب %35
ىحه الفئة مؽ البخنامج التجريبي بذكل تام، مسا يتؾلج لجييؼ بعض الشقائص في أدائيؼ الؾعيفي  عجم استفادة

 مسا يجعل ثقتيؼ بقجراتيؼ ضعيفة نؾعا ما.
 مسا سبق ندتشتج البخامج التجريبية تعسل عمى تعديد العسال بثقتيؼ في قجراتيؼ لإنجاز العسل السظمؾب.

 ريبي في زيادة اتقان العسل.: دور البخنامج التج(25)الجدول رقم 

 
 

أجابؾا ب:نعؼ صخحؾا بأن البخنامج التجريبي  93%نلاحع أن ما ندبة (25مؽ خلال الججول رقؼ )
لمستجربيؽ ساىست في اكتدابيؼ  وذلػ راجع إلى أن نؾع البخامج التجريبية السقجمة تداعجىؼ في إتقان العسل،

أجابؾا  07%حيث نجج مؽ جية أخخػ بشدبة لسيارات وخبخات وكفاءات ومعارف ججيجة وتحديؽ أدائيؼ،
ب:لا أؼ صخحؾا أن البخنامج التجريبي لا يداعجىؼ عمى إتقانيؼ العسل وذلػ راجع إلى عجم استجاباتيؼ 

58% 

42% 

مجػ وجؾد بخامج تجريبية تداىؼ في (: 15)الذكل رقؼ
 .إكداب الأعؾان الثقة اللازمة لأداء العسل

 نعم

 لا

93% 

7% 

دور البخنامج التجريبي في زيادة اتقان  ( :16)الذكل رقؼ
 .العسل

. 

 نعم

 لا

 التكخارات الإجابة
ندبة 

 % مئؾية
 نعؼ

 لا

28 

15 

%65 

%35 

 100% 43 السجسؾع

ندبة  التكخارات الإجابة
 مئؾية %

 نعؼ

 لا

40 

03 

%93 

%07 

 100% 43 السجسؾع
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جعيؼ كفاءاتيؼ وخبخاتيؼ وإثخاء معارفيؼ لتحديؽ أدائيؼ والججية واستيعابيؼ ليحه البخامج التجريبية وعجم محاولة ت
 في العسل.

 مسا سبق ندتشتج أن أغمبية السبحؾثيؽ ساعجىؼ البخنامج التجريبي في الكيام بسياميؼ السكمفيؽ بيا بججية
 ومدؤولية تامة.

 : تحكؼ الاعؾان في وسائل العسل وطبيعتيا(26)جدول رقملا
 ندبة مئؾية % التكخارات جاتطبيعة السع الاحتسالات

 نعؼ

 %ن م تكخارات 

38 %88 

 حجيثة
 تقشية
 تقميجية
 كميا

5 
3 
10 
25 

%12 
%07 
%23 
%58 

 100% 43 السجسؾع
 12% 5  لا

 100% 43  السجسؾع الكمي
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ثيؽ أقخو انيؼ مؽ اجابة السبعؾ  88%نلاحع أن ما ندبتو ( 26مؽ خلال البيانات السؾجؾدة في الججول رقؼ )
السعجات  يتحكسؾن في وسائل العسل ميسا كانت طبيعتيا حيث قجرت ندبة الاعؾان الحيؽ يتحكسؾن في 

مؽ أكثخ الؾسائل استخجاما في مشرب العسل تمييا السعجات الحجيثة بشدبة وىحه السعجات  %23ـب التقميجية
لكؽ غالبية السبعؾثيؽ أجابؾا بأنيؼ  ،07%في تسثل السعجات التقشية بشدبة ضعيفة نؾعا ما قجره  %12
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80%

90%
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 لا نعم كلها تمليدية تمنية حديثة

 تحكؼ الاعؾان في وسائل العسل وطبيعتيا(: 17)الذكل رقؼ 
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لا ـ قابل نجج بعض السبحؾثيؽ أجابؾا بفي الس ،%50يتحكسؾن في معجات التقميجية والحجيثة والتقشية بالشدبة 
وىحا يجل عمى عجم استفادة بعض الأعؾان مؽ البخامج التجريبية التي تعسل عمى حدب استخجام  12%بشدبة 

 ل .الؾسائل والسعجات لأداء العس
 مسا سبق ندتشتج أن أغمبية السبحؾثيؽ يتحكسؾن في الؾسائل والسعجات الحجيثة والتقشية والتقميجية ومؾاكبة 

 السدتعسمة في التغيخات التكشؾلؾجية والتشغيسية الحاصمة بحيث تتلاءم مع طبيعة أعساليؼ.
ستعمقة بالفخضية الثالثة التي البيانات ال الجدء يتزسؽ ىحا:  ةعرض وتحليل بيانات الفرضية الثالث-ثالثا

أسئمة  9مفادىا إن تشفيج البخامج التجريبية يزسؽ الالتدام بإجخاءات الدلامة والرحة السيشية وقج تؼ صياغة 
 في ىحا السحؾر قرج الإحاطة بكل أبعاد الفخضية الثالثة ومؤشخاتيا.

الخاص بالأعؾان في مجال الرحة : مجػ صخامة السؤسدة في تشفيج البخنامج التجريبي (27)الجدول رقم 
  والدلامة السيشية.

 
( نلاحع أن أغمبية السبحؾثيؽ أجابؾا 27مؽ خلال البيانات الكسية السؾضحة في الججول أعلاه رقؼ)

في تشفيح البخنامج التجريبي الخاص بالأعؾان في  ، يؤكجون أن السؤسدة تمتدم الرخامة%93بشعؼ بشدبة 
مجال الرحة والدلامة السيشية، وىحا ما يؤكج حخص السؤسدة عمى التأكيج والستابعة السدتسخة مؽ تشفيح 
البخنامج التجريبي الحؼ يتزسؽ الرحة و الدلامة السيشية كسا ىؾ مخظط لو، لكؾنو يدتيجف تخفيض عجد 

مؽ السبحؾثيؽ صخحؾا %7تحقق الدلامة السيشية للأعؾان، في حيؽ نجج ما ندبتو  الحؾادث وتؾفيخ بيئة آمشة
بأن السؤسدة لا تمتدم الرخامة في تشفيح البخنامج التجريبي الخاص بالأعؾان في مجال الرحة والدلامة 

عجم السيشية ربسا يعؾد ىحا إلى عجم تكيف الأعؾان مع قؾانيؽ وقؾاعج السؤسدة في تشفيح تمػ البخامج و 
 استفادتيؼ مشو وتعخضيؼ لإصابات والحؾادث بكثخة.

ندبة  التكخارات الإجابة
 مئؾية %

 نعؼ

 لا

40 

03 

%93 

%07 

 100% 43 السجسؾع

93% 

7% 

مجػ صخامة السؤسدة في تشفيح البخنامج ( :18)الذكل رقؼ
 .التجريبي الخاص بالأعؾان في مجال الرحة والدلامة السيشية

. 

 نعم

 لا
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مؽ خلال ما سبق ندتشتج أن السؤسدة تعسل عمى تشفيح البخنامج التجريبي الخاص بالأعؾان في مجال 
الرحة والدلامة السيشية بذكل صارم عمى كافة السبحؾثيؽ مؽ أجل حسايتيؼ مؽ الأخظار والتقميل مؽ 

 بيئة عسل سميسة تداعجىؼ عمى أداء عسميؼ بذكل طبيعي.         معجلات حؾادث العسل. وتؾفيخ 
وجؾد فحص دورؼ لسجػ التدام العسميؽ بإجخاءات الرحة والدلامة السيشية في مكان : (28)الجدول رقم 

 العسل 

 
( أن أغمبية الإجابات مؽ طخف 28ة السؾضحة في الججول أعلاه رقؼ )نلاحع مؽ خلال بيانات الكسي

حيث صخحؾا بأنو يؾجج فحص دورؼ لسجػ التدام العامميؽ بإجخاءات  %88السبحؾثيؽ أجابؾا بشعؼ بشدبة تقجر 
الرحة والدلامة السيشية في مكان العسل وىحا يجل عمى وجؾد جيات مخترة في مخاقبة الأجيدة والسعجات 

بالرحة و الدلامة السيشية وكحا التدام العامميؽ بتظبيق الإجخاءات السفخوضة عمييؼ لزسان  الخاصة
 %12صحتيؼ وسلامتيؼ السيشية ، في حيؽ نجج ندبة ضعيفة مؽ قبل السبحؾثيؽ الحيؽ أجابؾا بلا  قجرت بـ 

لسيشية وربسا يعؾد حيث صخحؾا أنو لا يؾجج فحص دورؼ لسجػ التدام العامميؽ بإجخاءات الرحة والدلامة ا
ىحا إلى طؾل السجة لإجخاء الفحؾص الجورية لمعامميؽ بالإلتدام بإجخاءات الرحة و الدلامة السيشية في مكان 
العسل وبتالي تعخضيؼ لمسخاطخ أثشاء أداء العسل مسا يدسح ليؼ بأداء عسميؼ حدب أساليب الحتي يخونيا 

 مشاسبة.

ف لجشة خاصة أو ىيئة مشغسة تحخص عمى السخاقبة مؽ خلال ما سبق ندتشتج أن السؤسدة تكم
الجورية لسعخفة مجػ إلتدام العامميؽ بتظبيق إجخاءات الرحة والدلامة السيشية في بيئة العسل، فيحه المجشة 
تيجف مؽ ىاتو السخاقبة حساية العامميؽ مؽ الحؾادث والإصابات السيشية أثشاء مداولتيؼ لسياميؼ الؾعيفية، 

مى بيئة سميسة تدسح ليؼ بأداء عسميؼ خالا مؽ الأخظار السيشية مؽ خلال حثيؼ عمى تظبيق وكحا الحفاظ ع
 اجخاءات الدلامة السيشية ومجػ أىسية تشفيحىا عمى مدتؾػ الفخد العامل أو السؤسدة.

ندبة  التكخارات الإجابة
 مئؾية %

 نعؼ

 لا

40 

03 

%88 

%12 

 100% 43 السجسؾع
88% 

12% 

وجؾد فحص دورؼ لسجػ التدام العسميؽ ( :19)الذكل رقؼ
 بإجخاءات الرحة والدلامة السيشية في مكان العسل 

 … 

 نعم

 لا
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 ظط طؾارغ بالسؤسدة والتجريب عميووجؾد مخ : (29)الجدول رقم 

 
( أن أقمية مؽ السبحؾثيؽ 29نلاحع مؽ خلال البيانات الاحرائية السؾضحة في الججول اعلاه رقؼ )

وربسا يعؾد ىحا إلى عجم تسكشيؼ  %2صخحؾا أنو لا يؾجج مخظط طؾارغ بالسؤسدة يتؼ التجرب عميو بشدبة 
الؾقت في تشفيحىا، وكحا عجم استعجادىؼ في نجاء  مؽ تظبيق مخظظات الظؾارغ نغخا لرعؾبتيا وضيق

 لحالات الظؾارغ.

صخحؾا أنو يؾجج مخظط طؾارغ بالسؤسدة يتؼ التجريب عميو ىحا يحل  %98إن غالبية السبحؾثيؽ بالشدبة 
عمى حخص إدارة السؤسدة بإجخاء دورات تجريبية لتجريب العامميؽ عمى أساليب التجخل في حالات الظؾارغ 

ات الأولية وكحا كيفية حساية أنفديؼ مؽ الأخظار في تمػ الحالات. فالتجريب والتكؾيؽ يعج مؽ والاسعاف
 أساسيات بخامج الرحة والدلامة السيشية لمعامل. 

مؽ القخاءة الاحرائية لمججول ندتشتج أن ادارة السؤسدة تزع مخظظات لحالات الظؾارغ، فيحه السخظظات 
ادث والأزمات، فالسؤسدة تحخص عمى تجريب العسال عمييا مؽ خلال تديل عسمية التجخل في جسيع الحؾ 

اكدابيؼ السيارات الزخورية اللازمة في عسميات التجخل خاصة في حالات الظؾارغ وتجريبيؼ عمى طخق 
 لأداء العسل بالظخيقة الرحيحة.

 

 

 

 

ندبة  التكخارات الإجابة
 مئؾية %

 نعؼ

 لا

42 

03 

%98 

%2 

 100% 43 السجسؾع
98% 

2% 
وجؾد مخظط طؾارغ بالسؤسدة (: 20)الذكل رقؼ

 والتجريب عمييا
 

 نعم

 لا
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  نؾعو مجػ التدام السؤسدة لأعؾانيا عمى ارتجاء المباس الؾقائي و: (32)الجدول رقم 

 ندبة مئؾية % التكخارات طبيعة السعجات الاحتسالات

 نعؼ

 %ن م تكخارات 

43 %100 

 أحجية وقائية
 نغخات وكسامات

 قفدات 
 المباس السزاد لمحخائق

10 
10 
8 

15 

%23 
%23 
%19 
%35 

 100% 43 السجسؾع
 0% 0  لا

 100% 43  السجسؾع الكمي
  

 

 

 

 

 

 

 

وا أن السؤسدة ( أن كل الأعؾان أكج30ؾضحة في الججول أعلاه رقؼ)مؽ خلال البيانات الكسية الس
وىحا راجع إلى صخامة السؤسدة في تدييخىا لشذاط  %100رتجاء المباس الؾقائي بالشدبة تمدم الأعؾان عمى ا

حيث قجرت ندبة سل ويتسثل نؾع المباس الؾقائي السزاد لمحخائق السيشي لحسايتيؼ مؽ السخاطخ اثشاء الع
لباس الأحجية الؾقائية ونغخات مؽ لكلا نؾع  %23، تمييا ندبة %35اجابؾا عمى نؾع ىحا المباس ب الحيؽ
مؽ لباس القفدات، حيث تعتبخ ىحه الألبدة مؽ الزخوريات التي  %19مات، وأخخ ندبة قجرت باوالكس

، وبالتالي اليجف يعتسجىا العامل في الحفاظ عمى سلامة جدجه مؽ الأخظار السحتسل وقؾعيا في بيئة العسل
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120%

اللباس المضاد 
 للحرائك

 لا نعم أحدية ولائية نظرات وكمامات لفزات

مجػ التدام السؤسدة لأعؾانيا عمى ارتجاء المباس الؾقائي و (: 21)الذكل رقؼ 
 نؾعو 
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مؽ الالتدام الجائؼ بارتجاء ىحه الألبدة ىؾ الحفاظ عمى العشرخ البذخؼ وتؾفيخ لو كل شخوط الدلامة لحسايتو 
 مؽ السخاطخ أثشاء مداولتو لمعسل.

مؽ خلال ما سبق ندتشتج أن السبحؾثيؽ يحتاجؾن إلى المباس الؾقائي، وكحا حخص الذجيج لمسؤسدة عمى 
 دة لحساية عساليا مؽ السخاطخ التي يسكؽ أن يتعخضؾا ليا أثشاء العسل.تؾفيخ ىحه الألب

 وجؾد تجريبات استثشائية عمى طخق الؾقاية مؽ الأوبئة: (31)الجدول رقم 

 
(  أن بعض السبحؾثيؽ اجابؾا 31علاه رقؼ )نلاحع مؽ خلال البيانات الكسية السؾجؾدة في الججول أ 

، حيث أقخوا بأن السؤسدة لا تقؾم بتجريبات استثشائية في حالة الأوبئة ولا تقتخح حمؾل و %14بلا بشدبة 
طخق الؾقاية مشيا، وىحا ربسا يعؾد إلى عجم استفادتيؼ مؽ البخنامج التجريبي الخاص الحؼ يتزسؽ ىحه 

جم استيعابيؼ لسحتؾػ ىحه البخامج، أما أغمبية السبحؾثيؽ أجابؾا بشعؼ قجرت ندبتيؼ التجريبات الاستثشائية، أو ع
، حيث صخحؾا بأن السؤسدة تقؾم بتجريبات استثشائية في حالة الأوبئة واعظاء حمؾل الؾقاية مشيا، وىحا 86%

لامخاض أو يحل عمى أن السؤسدة تؾفخ كل السدتمدمات والامكانيات لسسارسة تجريبات خاصة في حالة ا
 انتذار الاوبئة ووضع مخظظات وبخامج خاصة لظخق وآليات الؾقاية مشيا.

يسكؽ القؾل أن السؤسدة تؾفخ تجريبات استثشائية خاصة في حالة الاوبئة، حيث تجرب العامميؽ عمى   
الدمؾكات والسيخات اللازمة لأداء العسل السظمؾب في ىحه الحالات ، مؽ خلال وضع مخظظات مدظخة 

بقا، يمجؤون إلييا في الحالات الاستثشائية التي تديل في عسميات التجخل، وكحلػ يديل عمييؼ تشفيح ىحه مد
السخظظات في وقت قريخ وىحا راجع إلى تحزيخىا مدبقا وتجريب عمييا، ما يديؼ في زيادة الجافعية 

 خاصة السعجية.لمعامميؽ لأداء عسميؼ في كافة الغخوف مع اتخاذ الححر والؾقاية مؽ الأوبئة 
 

ندبة  التكخارات الإجابة
 مئؾية %

 نعؼ

 لا

37 

06 

%86 

%14 

 100% 43 السجسؾع
86% 

14% 

وجؾد تجريبات استثشائية عمى (: 22)الذكل رقؼ 
 طخق الؾقاية مؽ الأوبئة

 نعم

 لا
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 مجػ تعخض الأعؾان لمحؾادث ونؾع الإصابة :(32)الجدول رقم 
 

 ندبة مئؾية % التكخارات نؾع الإصابة الاحتسالات

 نعؼ

 دبةن تكخارات 
 %ئؾيةم

10 %24 

 كدؾر في الجدؼ
 حخوق 

 الؼ أسفل الظيخ
 19كؾفيج 
 

5 
1 
1 
3 

%12 
%3 
%3 
%7 

 24% 10 السجسؾع
 76% 32  لا
 100% 43  ع الكميالسجسؾ 

 

 

 

 

 

 

 

( نلاحع أن غالبية السبحؾثيؽ صخحؾا بأنيؼ لؼ يتعخضؾا 32خلال الججول السؾضح أعلاه رقؼ ) مؽ
، وىح يعشي أن السؤسدة تقؾم بتشفيح البخنامج التجريبي الحؼ ييجف إلى %76لمحؾادث في مكان العسل بشدبة 

زسؽ الأمؽ والدلامة السيشيتيؽ للأعؾان، في حيؽ اجاب الؾقاية مؽ الحؾادث السيشية في بيئة العسل التي ت
، وىحا يجل عمى عجم تظبيقيؼ لمبخامج التجريبية %24بعض السبحؾثيؽ أنيؼ تعخضؾا لمحؾادث السيشية بشدبة 

الحؼ تيجف الؾقاية مؽ الاصابات والحؾادث في مكان العسل، فسشيؼ مؽ تعخض إلى كدؾر عمى مدتؾػ 
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 لا نعم كسور في الجسم حروق الم أسفل الطهر 19كوفيد 

 مجػ تعخض الأعؾان لمحؾادث ونؾع الإصابة(: 23)الذكل رقؼ 
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  %3اصابة عمى مدتؾػ الغيخ والحخوق في مختمف اطخاف الجدؼ كميسا بشدبة ، تمييا %12الجدؼ بشدبة 
كحلػ تعخضؾا إلى مختمف الاصابات نغخا لرعؾبة العسل والحالات الاستثشائية الحيؽ يعسمؾن فييا، مثل 

 .  %7بالشدبة  19تعخضيؼ إلى الأمخاض السعجية كالكؾفيج

ريبي بكل خظؾاتو عؽ طخيق تجريب الأعؾان يديؼ مؽ خلال ما سبق ندتشتج أن تشفيح البخنامج التج
عمى اكدابيؼ  نذاط دائؼ ومدتسخ في تمقيشيؼ الدمؾك الامؽ الدميؼ الحؼ يقييؼ مؽ الحؾادث والاصابات اثشاء 
قياميؼ بالسيام السؾكمة إلييؼ، وكحا حخص السؤسدة عمى تؾفيخ بيئة امشة لمعامميؽ تداعجىؼ عمى اداء عسميؼ 

في تؾفيخ ميارات عسمية فشية خالية مؽ الحؾادث. وىحا ما اشارت اليو نغخية بيئة العسل ان بذكل سميؼ يديؼ 
الحؾادث والاصابات التي يتعخض إلييا الأعؾان انسا ىي بدبب عجم مشاسبة بيئة العسل فيي الدبب السباشخ 

ل والاساليب التي في الؾقؾع الكثيخ مؽ الاصابات والاخظار. فتؾفيخ مكان عسل امشة وتؾفيخ كل الؾسائ
 تزسؽ حساية العامميؽ مؽ الاخظار يديؼ في عجم تعخضيؼ لمحؾادث السيشية.

  ونؾعو مجػ تعخض الأعؾان للأمخاض السيشية: (33) الجدول رقم 
 ندبة مئؾية % التكخارات نؾع االسخض الاحتسالات

 نعؼ

 % مئؾية ندبة تكخارات 

12 28% 

 الارىاق والتعب الذجيج
 فدية الامخاض الش

الاصابة عمى مدتؾػ العسؾد 
 الفقخؼ 

6 
5 
1 
 

%50 
%41 
%9 

 
 100% 12 السجسؾع

 %72 31  لا
السجسؾع 

 الكمي
 43 %100 
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(، أن بعض السبحؾثيؽ 33ه رقؼ)علاأ الاحرائية السؾضحة في الججول  نلاحع مؽ خلال البيانات

أن العامميؽ أثشاء قياميؼ بسياميؼ في مكان  ، ربسا يعؾد ىحا%28اجابؾا أنيؼ تعخضؾا لأمخاض ميشية بشدبة
العسل يؾاجيؾن عجة مذاكل تؤثخ عمى صحتيؼ وتجعميؼ يتعخضؾن لأمخاض ميشية. وتتسثل ىحه الأمخاض في 

وىحا يجل عمى أن العسال يتعخضؾن لزغط شجيج وتعب نغخا لرعؾبة  %50الارىاق و التعب الذجيج بشدبة 
وىحا راجع أن أغمبية السيام صعبة تحتاج إلى  %41أمخاض الشفدية بشدبة مياميؼ وطخيقة الكيام بيا، تمييا 

الذجاعة والتزحية لأدائيا حيث تتخكد عمى الجانب السعشؾؼ أكثخ مؽ السادؼ الحؼ يشتج عؽ ىحه الأمخاض 
يؽ تعخضيؼ عجة حالات نفدية معقجة تحتاج إلى الستابعة الظبية، أما مؽ جية أخخػ أجاب بعض السبحؾث

، وىحا يخجع إلى %9( بشدبةARNIDISCALلأمخاض اخخػ تسثمت في الاصابة عمى مدتؾػ العسؾد الفقخؼ )
في حيؽ اجابؾا غالبية طبيعة لعسل  وصعؾبة تشفيح السيام حيث تتظمب جيج عسمي وبجني أثشاء الكيام بيا، 

إلى التدام العامميؽ بتظبيق اجخاءات  وىحا يعؾد  %27السبحؾثيؽ أنيؼ لؼ يتعخضؾا للأمخاض السيشية بشدبة
الرحة والدلامة السيشية لتفادؼ تعخضيؼ للأمخاض والحؾادث السيشية وحخص إدارة السؤسدة عمى تشفيح 

 البخامج التجريبية التي تيجف الى تظبيق كافة الاجخاءات الدلامة السيشية.

سيشية وىحا يجل أن ىحه السؤسدة تحخص مسا سبق ندتشتج أن غالبية السبحؾثيؽ لؼ يتعخضؾا للأمخاض ال   
عمى تشفيح البخامج التجريبية الخاص بالأعؾان في مجال الرحة والدلامة السيشية وتؾفيخ كل الاجخاءات 

 الازمة لمحفاظ عمى صحة العامميؽ ووقايتيؼ مؽ الامخاض السيشية. 
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 لا نعم الارهاق والتعب الشديد الامراض النفسية 

مجػ تعخض الأعؾان للأمخاض السيشية ونؾعو(: 24)الذكل رقؼ    
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 يب الؾحجة ومجتياالسخاقبة الجورية لمحالة الرحية للأعؾان مؽ طخف طب: (34)الجدول رقم 

ندبة  التكخارات مجة السخاقبة الجورية لرحة الاعؾان الاحتسالات
 مئؾية %

 نعؼ

 %ن م تكخارات 

 اشيخ3كل  75% 32
 اشيخ6كل 

15 
17 

%47 
53% 

 100% 32 السجسؾع
 25% 11  لا

السجسؾع 
 100% 43  الكمي

 

 

 

 

 

 

(، أن أقمية مؽ السبعؾثيؽ صخحؾا أنو 34ح أعلاه  رقؼ )نلاحع مؽ خلال البيانات الكسية في الججول السؾض
، وىحا يحل عمى عجم %25لا تؾجج مخاقبة دورية لمحالة الرحية للأعؾان مؽ طخف طبيب الؾحجة بشدبة 

التدام السؤسدة بإجبارية الجيات السخترة في مخاقبة الجورية لمحالة الرحية للأعؾان، في حيؽ اجاب أغمبية 
، وىحا يجل عمى اىتسام %75جج رقابة دورية لمحالة الرحية مؽ طخف طبيب الؾحجة بشدبة السبحؾثيؽ أنو تؾ 

السؤسدة بإجخاء الفحص الظبي الجورؼ لمعامميؽ  ما يزسؽ معخفتيؼ بحالتيؼ الرحية التي تدسح ليؼ بأداء 
أشيخ بشدبة  3كل  السيام السؾكمة إلييؼ، وأجاب غالبية السبحؾثيؽ أن السؤسدة تقؾم بالفحص الجورؼ للأعؾان

، وىحا ما يؤكج %53أشيخ بشدبة  6في حيؽ أجاب بعض مشيؼ أن السؤسدة تقؾم بالخقابة الجورية كل  47%
أن السؤسدة تحخص عمى الخقابة الجورية لمحالة الرحية للأعؾان مؽ طخف طبيب الؾحجة وتؾفيخ خجمات 
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السخاقبة الجورية لمحالة الرحية للأعؾان مؽ طخف طبيب (: 25)الذكل رقؼ 
 الؾحجة ومجتيا
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لدلامة السيشية للأعؾان وبالتالي التقميل مؽ طبية علاجية تكفل فاعمية البخنامج التجريبي الخاص بالرحة وا
 السخاطخ والحؾادث في بيئة العسل.

تدميط العقؾبات التأديبية عمى كل عؾن لا يمتدم بتظبيق  إجخاءات الرحة والدلامة : (35)الجدول رقم 
 السيشية 

 

، حيث %14لا بشدبة ـ أن أقمية مؽ السبحؾثيؽ اجابؾا ب(35)مؽ خلال الججول أعلاه رقؼ  نلاحع 
صخحؾا أنو لا تدمط عقؾبات تأديبية عمى كل عؾن لا يمتدم بتظبيق إجخاءات الؾقاية مؽ السخاطخ السيشية، 

حجوثيا لا تكؾن  وىحا راجع أن ىحه العقؾبات لا تكؾن دائسة لأن السخاطخ قل ما تحجث في نغخىؼ وفي حالة
مقرؾدة مسا يؤدؼ غمى عجم الالتدام بتظبيق اجخاءات الؾقاية، في حيؽ اجابة غالبية السبحؾثيؽ أنيؼ 
يتعخضؾن لمعقؾبات التأديبية عمى كل عؾن لا يمتدم بتظبيق اجخاءات الؾقاية مؽ السخاطخ السيشية 

ريبية التي تزسؽ صحة العامميؽ وحثيؼ ، وىحا يخجع الى صخامة السؤسدة في تشفيح البخامج التج%86بشدبة
عمى ضخورة استعسال الؾسائل الخاصة بالدلامة السيشية، فالتدميط العقؾبات عمييؼ في حالة مخالفتيؼ ليا 

 لحخصيا الذجيج عمى حسايتيؼ مؽ الاخظار.

ؽ مؽ خلال ما سبق ندتشتج حخص السؤسدة عمى سلامة عساليا والحفاظ عمييؼ مؽ خلال تظبيق القؾاني 
والمؾائح الخسسية عمى جسيع العسال باتباع نغام الفعال لمقؾاعج والاجخاءات التشغيسية. فيحه السؤسدة ىجفيا 

                    الاساسي تحقيق الامؽ والدلامة العسال داخل وخارج بيئة العسل. 
 
 
 

ندبة  التكخارات الإجابة
 مئؾية %

 نعؼ

 لا

37 

06 

%86 

%14 

 100% 43 السجسؾع
86% 

14% 

تدميط العقؾبات التأديبية عمى كل عؾن (: 26)الذكل رقؼ 
 لا يمتدم بتظبيق  إجخاءات الرحة والدلامة السيشية

 نعم

 لا
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 خلاصة الفرل 
سمؾب الكسي والكيفي  جتيا وفق الأالبيانات السيجانية ومعال فديختظخقشا في ىحا الفرل الى عخض وت

التي تعج مخحمة أساسية مؽ مخاحل البحث العمسي، بحيث تسكشا مؽ استخلاص الشتائج والتي تكيذ الفخوض 
مسية لشتائج تسكشا مؽ اعظاء الكيسة العالسؾضؾعة لمجراسة والتي بجورىا تجيب عؽ اسئمة الجراسة، حيث 

 اجابات افخاد العيشة 

     
 
 
  



 

 
 

 
 

     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ومناقذة نتائج الدراسةابع: عرض الفرل الد
 دتمهي

 مناقذة نتائج الدراسة في ضوء البيانات الذخريةعرض و  -أولا 

 الفرعية اتذة النتائج في ضوء الفرضيمناقعرض  -ثانيا

 عرض ومناقذة نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الفرعية الولى-

 عرض ومناقذة نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الفرعية الثانية -

 ضوء الفرضية الفرعية الثالثةعرض ومناقذة نتائج الدراسة في  -

 مناقذة نتائج الدراسة في ضوء الفرضية العامة-ثالثا

 مناقذة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات الدابقة و المذابهة -بعاار 

 خلاصة الفرل
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 تمهيد
 في الجراسة نتائج ومشاقذة عخض في تتجمى والتي السيجاني، الجانب في الاخيخة الخظؾة يعتبخ الفرل ىحا نإ

 الجراسات ضؾء في مشاقذتيا وكحا العامة، والفخضية الفخعية الفخضيات ضؾء وفي الذخرية البيانات ضؾء
 مؽ عمييا الستحرل والبيانات السعمؾمات مجسؾع عمى تخكيدوال الاستعانة خلال مؽ والسذابية الدابقة

 .  السبحؾثيؽ
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مؽ خلال الجراسة السيجانية والستعمقة بالتجريب والدلامة السيشية تؾصمشا إلى بعض الشتائج السختبظة 
 بالفخضيات ومؤشخاتيا مؽ أجل التؾصل إلى نتيجة عامة لسؾضؾع الجراسة.

 :  الدراسة في ضوء البيانات الذخريةمناقذة نتائج و عرض   -أولا
 أوضحت مشاقذة الخرائص العامة لأفخاد العيشة الشتائج التالية: 

، وىحا يعشي ان طبيعة العسل تحتاج الى فئة الحكؾر %100مجتسع الجراسة مجتسع ذكؾرؼ وذلػ بشدبة  -
ساعة وىحا 24/48لعسل يدتجؾب دوام اكثخ مؽ الاناث فالسيام السظمؾبة تتظمب الجيج البجني ونغام ا

 الشغام يتشاسب أكثخ مع الحكؾر.
إلى أقل مؽ  30يتؾزع أفخاد العيشة حدب متغيخ الدؽ إلى فئة الذباب التي تشسي إلى الفئة العسخية مؽ  -

.وىي أن العسل في وحجة الحساية السجنية يحتاج إلى فئة الذباب نغخا %55,81سشة بشدبة قجرىا  40
 ل التي تحتاج بشية قؾية جدجية متيشة نذظة لأداء العسل السظمؾب.لظبيعة العس

.وىحا يخجع إلى  % 62,79في حيؽ أفادت الشتائج بالشدبة لمحالة الاجتساعية أن ندبة الستدوجيؽ -
الاستقخار الشفدي الاجتساعي الحؼ يديؼ في تحسل مدؤولية السيام السؾكل إلييؼ وأدائيا بذكل 

 الرحيح.
لجييؼ مدتؾػ جامعي، فالؾحجة الحساية السجنية حيث  %53,48سدتؾػ التعميسي نجج ندبة أما بالشدبة لم -

تعتسج بالجرجة عالية عمى تؾعيف أيادؼ مؤىمة مؽ ذوؼ الذيادات العميا، لأن الأعسال التي يقؾمؾن  
                                              تتظمب جيج عقمي وفكخؼ ما يديؼ في استيعابيؼ لشذاطيؼ السيشي.                              

مؽ العسال لجييؼ رتبة  %69,77أما عؽ تؾزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ الختبة الؾعيفية نجج ندبة  -
عؾن، وىحا يخجع إلى طبيعة العسل في السؤسدة التي تحتاج إلى عجد كبيخ مؽ الأعؾان خاصة بالشدبة 

 لمتجخلات.
سشؾات. وىحا  10مؽ العسال لجييؼ خبخة أقل مؽ  %34,88السيشية نجج ندبة  بالشدبة لستغيخ الخبخة -

يخجع إلى سياسة التؾعيف التي تتبعيا ادارة الؾحجة حيث تخاعي عامل الدؽ في انتقاء الستخشحيؽ 
 لمعسل وىحا يجل عمى عجم استقظاب السؤسدة السدتسخ لأعؾان الججد.
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لجراسة ذكؾرؼ نغخا لظبيعة ونغام العسل في وحجة الحساية السجنية، ندتشتج مؽ خلال ىحه الشتائج أن مجتسع ا
وىحا يؾضح أن ميام ىحه الؾحجة تتظمب جيج عزمي وقجرات ومؤىلات تتلاءم مع البشية الجدسية لمحكؾر ، 
كسا أنو مجتسع شاب وىحا يذكل قؾة فعالة نغخا لسا يتسيد بو مؽ قجرة عمى العسل بأؼ طبيعة كانت، وأن 

العسال لجييؼ مدتؾػ جامعي وىحا الأمخ يتشاسب مع طبيعة العسل في الحساية السجنية حيث تعتسج أغمبية 
بالجرجة عالية عمى تؾعيف أيادؼ مؤىمة مؽ ذوؼ الذيادات العميا، لأن الأعسال التي يقؾمؾن بيا تتظمب 

د عمييؼ بالإيجاب جيج فكخؼ عقمي عمسي لسسارسة نذاطيؼ السيشي، معغؼ العسال متدوجؾن ىحا الأمخ يعؾ 
حيث يحقق ليؼ الاستقخار الشفدي والاجتساعي مسا يؤثخ عمى أدائيؼ الؾعيفي ، كسا أن اغمبية العسال لجييؼ 
خبخة ميشية لا بأس بيا، وبالشدبة لختب الؾعيفية أغمب السبحؾثيؽ أعؾان وىحا يحل عمى أن وحجة الحساية 

 بيا.  السجنية تفتح السجال أمام الذباب لسداولة العسل

مؽ خلا ل ىحه البيانات الذخرية لعيشة الجراسة يتزح أن الخرائص الدائجة بيحه السؤسدة وىي كل 
العامميؽ ذكؾر، وأن مجتسع الجراسة مجتسع فتي و ندبة كبيخة مؽ العامميؽ لجييؼ أقجمية في العسل لبأس بيا 

 ط مؤىل عمسي لسداولة ىحا العسل.وىحا راجع إلى السجتسع الجراسة كسا اشخنا سابقا، وأن السؤسدة تذخ 

 الفرعية  مناقذة نتائج الدراسة في ضوء الفرضياتعرض و  -ثانيا

  نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الفرعية الولى مناقذة عرض و  -1

الفخضية الفخعية الأولى التي مفادىا تحجيج الاحتياجات التجريبية يديؼ في اقبال بالشغخ إلى الججاول        
مؽ خلال التظخق لسؤشخات التي تشاولشاىا في السحؾر الثاني مؽ الاستسارة و ؽ عمى الجورات التجريبية، العاممي

 مؽ خلال ىحه التفديخات تبيؽ لشا:  14إلى الججول  07حممشاىا وفدخناىا انظلاقا مؽ الججول رقؼ

سل قبل التحاقيؼ الع ؾثيؽ أكجوا أن وحجة الحساية السجنية تجخؼ اختبار لكذف كفاءاتالسبحمؽ  98%
وىحا يجل عمى حخص السؤسدة في الكذف عؽ كل مؤىلات الأعؾان وذلػ بعج التحاقيؼ  بسشرب عسميؼ،
 بسشرب عسميؼ.

وذلػ راجع  الفحص القبمي،ؾثيؽ أكجوا أنيؼ يخزعؾن إلى إجخاءات الجورات التجريبية بشاء السبحمؽ  93%
واستفادة العامميؽ مؽ ىحه  مؽ إجخاء الجورات التجريبية،إلى حخص السؤسدة عمى التأكيج والستابعة السدتسخة 

 الجورات في أداء عسميؼ.
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ؽ الأخظار السيشية في مكان العسل، وىحا مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن الجورات التجريبية تتزسؽ الؾقاية م 95%
 لمحؾادث السيشية. التي تجعميؼ يتعخضؾن باستسخار يعؾد إلى عجم استيعابيؼ لسحتؾػ بخامج الجورات التجريبية،

وىحا  بالسخاطخ الستعمقة بظبيعة العسل، مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن السؤسدة تحخص عمى تحديذ العسال 93%
راجع إلى أنو تؾجج بخامج تجريبية يدتعسميا السجربيؽ كظخيقة لتجريب العامميؽ ومحاولة تحديديؼ بالسخاطخ 

 التي قج يتعخضؾن ليا أثشاء الكيام بعسميؼ.
فيحه الجوارات تسكؽ  ،السبحؾثيؽ أكجوا أنيؼ يدتفيجون مؽ الجورات التجريبية في مشرب عسميؼ مؽ% 93

كسا  العامميؽ مؽ القجرة عمى استيعاب السعمؾمات والخبخات والقجرة عمى أداء التجريب بالذكل السظمؾب،
 .مسا يحدؽ مؽ أدائيؼ تتشاسب مع طبيعة عسميؼ، تسكشيؼ مؽ تغييخ الدمؾكيات التي لا

ىحه الجوارات مسا يؤكج أن  بية دورا في الحج مؽ مخاطخ العسل،مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن لجورات التجري 100%
وذلػ مؽ خلال بخامجيا التي ىجفيا الؾحيج ىؾ الحج مؽ  تداعج في تغييخ إيجابي في سمؾك العامميؽ أدائيؼ،

 رجؼ لأؼ خظخ ميشي يتعخضؾن لو.وكيفية الت ارتكاب الأخظاء أثشاء الكيام بالسيام السكمفة ليؼ،
وىحا يجل عمى  خفع مؽ فعالية أداء العسل لسيامو،مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن لجورات التجريبية دورا في ال 100%

حخص السؤسدة عمى تجريب العسال والاىتسام باحتياجاتيؼ التجريبية مؽ خلال التجريب الفعال ليؼ مؽ أجل 
 ابات العسل والأمخاض السيشية.والحج مؽ إص ،زيادة فعالية أدائيؼ

وىحا راجع إلى التؾفيق بيؽ  ة دورا في استخجام وسائل الؾقاية،مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن لجورات التجريبي 95%
 نؾع التجريب الحؼ تفخضو الجورات التجريبية مع وسائل الؾقاية السدتمدمة لأداء العسل السظمؾب.

 الولى النتيجة العامة للفرضية الفرعية مناقذة  -

يعؾد بالإيجاب في أقبال أن تحجيج الاحتياجات التجريبية  ئج الفخضية الفخعية لأولى تبيؽ نتامؽ خلال تحميل 
وذلػ العامميؽ عمى الجورات التجريبية، مؽ خلال اجخاء اختبار لكذف قجرتيؼ عمى أداء العسل السظمؾب، 

عؽ طخيق اجخاء  السيام التي يؤدييا العاممؾن  لمتعخف عمى نؾع التجريب الحؼ يتشاسب مع طبيعة الأعسال و
وتداعجىؼ  مسيام السؾكمة إلييؼل لتحديؽ فعالية  أدائيؼالتجريبية دورات تجريبية، فالعسال يدتفيجون مؽ الجورات 

 وحسايتيؼ مؽ الأخظار السيشية. عمى استخجام وسائل الؾقاية

ميارات ومؤىلات ججيجة  يؼدابواك ت العامميؽاقجر  مؽ بذكل اساسي  إلى الخفع الجورات التجريبية تيجف 
 .ستيا لظبيعة العسل تعبخ عؽ مجػ ملائوضسان الدلامة والأمؽ في بيئة العسل فيي  لأداء جيج
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حه قؾل بأن ىسكششا الي وعميو فإن تحجيج الاحتياجات التجريبية يديؼ في إقبال العامميؽ عمى الجورات التجريبية
 .الفخضية محققة إلى حج بعيج

  نتائج الدراسة في ضوء فرضية الفرعية الثانيةمناقذة عرض و  -2
عخاضشا لمذؾاىج الكسية الستعمقة بالفخضية الفخعية الثانية التي مفادىا: ترسيؼ البخامج التجريبية مؽ خلال است 

سية يديؼ في تحكؼ العامميؽ في تقشيات العسل، إن ترسيؼ البخامج التجريبية برفة عسمية يتؼ مؽ خلالو تش
الخبخات والسيارات ومعخفة أساليب ججيجة لدمؾك العسال اتجاه تحكؼ في تقشيات العسل ىحا ما اتزح لشا مؽ 

 تبيؽ لشا: 22إلى الججول15خلال اجابات السبحؾثيؽ مؽ الججول 
 ؼ في الحفاظ عمى لياقتيؼ البجنية،مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أنيؼ يدتفيجون مؽ البخنامج التجريبي الحؼ يدي 84%

 وىحا راجع إلى أن ىحه البخامج تدود الستجرب بسختمف السيارات والقجرات الفشية والعمسية لأداء العسل بسيارة.
عؾان الذجاعة الازمة لأداء مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أنو تؾجج بخامج تجريبية تداىؼ في اكداب الأ % 65

ية التي تداىؼ في الحفاظ عمى العسل،وىحا راجع إلى حخص السؤسدة عمى وضع تخظيط البخامج التجريب
 .لياقتيؼ البجنية

وىجا يجل عمى أن التجريب  ة تكدب الأعؾان الدخعة في الأداء،مؽ السبحؾثيؽ أنو تؾجج بخامج تجريبي 91%
      يداىؼ في إكداب العامل السيارة والخبخة والتخمص مؽ كل الشقائص التي تؾاجييؼ أثشاء الكيام بعسميؼ.

وىحا يعؾد  الأعؾان عمى التخكيد في الأداء، أكجوا أنو تؾجج بخامج التجريبية تخفع مؽ قجرةمؽ السبحؾثيؽ  81%
 خج بعيؽ الاعتبار كل عؾن حدب قجراتو البجنية والعقمية.تجريبية لا تكفي وحجىا بل يجب الأإلى أن البخامج ال

 ات الأعؾان في مكان العسل،ؽ معشؾيمؽ السبحؾثيؽ أقخوا أنو تؾجج بخامج تجريبية تعسل عمى الخفع م 58%
يجفعيؼ لديادة  مسا يعشي أن البخامج التجريبية تعسل عمى الخفع مؽ معشؾيات الأعؾان في مكان العسل وىحا ما

 الجيج في العسل.
ىحا  لازمة لأداء العسل،مؽ السبحؾثيؽ  أكجوا أن ىشاك بخامج تجريبية تديؼ في اكداب الأعؾان الثقة ا 65%

 يبي يدود الستجرب بسختمف السيارات والقجرات العمسية لأداء العسل بسيارة.ر امج التجيجل عمى أن البخن
وذلػ راجع إلى تقجيؼ بخنامج  تجريبي دور في زيادة إتقان العسل،مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن لمبخنامج ال 93%

 إكتداب ميارات وكفاءات وتحديؽ أدائيؼ.تجريبي لمستجربيؽ الحؼ يداعجىؼ في 
وىحا راجع إلى مؾاكبة التتغيخات  الأعؾان يتحكسؾن في معجات العسل، بحؾثيؽ أكجوا أنمؽ الس 88%

 التكشؾلؾجية والتشغيسية الحاصمة والتجريب عمى استعساليا.
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 للفرضية الفرعية الثانيةالنتيجة العامة مشاقذة   -

يعتسج عمى تحجيج  لتجريبية أن ترسيؼ البخامج ا ج الفخضية الفخعية الثانية تبيؽنتائمؽ خلال تحميل       
ومشو عمى تحجيج الأطخ العامة لكل بخنامج تجريبي بذكل تفريمي وتحجيج الاحتياجات التجريبية لمعامميؽ 

اكداب الذجاعة يداعج العسال عمى الستجربيؽ، فالترسيؼ بخامج التجريبية  أساليب التجريب التي تلاءم
تعسل   يام السؾكمة إلييؼ.سالبالثقة في قجراتيؼ وفي التخكيد عمى زيادة احداسيؼ و الازمة لأداء العسل والدخعة 

عمى الخفع مؽ معشؾيات العسال الأمخ الحؼ يديؼ في تؾثيق مؽ قجراتيؼ عمى  البخامج التجريبية في طياتيا
، ليحا و قجرتيؼ عمى التحكؼ في معجات الخاصة بسشاصب عسميؼ ما يديؼ في زيادة اتقانيؼ لمعسل العسل

حجة الحساية السجنية عمى ترسيؼ البخامج بسا يتؾافق مع قجرات العامميؽ مؽ أجل اتقان عسميؼ تحخص و 
بفاعمية وكفاءة وبالتالي التحديؽ في أداء السيام السكمفيؽ بيا بكل ميارة وسيؾلة وفق مؤشخات التي ذكخناىا 

لقؾل بأن ىحه يات العسل يسكششا اسابقا، وعميو فإن ترسيؼ البخامج التجريبية يديؼ في تحكؼ العامميؽ في تقش
 .إلى حج بعيج الفخضية محققة

 نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الفرعية الثالثة مناقذةعرض و  -2

مؽ خلال استعخاضشا  لمبيانات الاحرائية الستعمقة بالفخضية الفخعية الثالثة التي مفادىا: تشفيج البخامج      
ة والدلامة السيشية ومشاقذة بيشاتيا وتحميميا وتفديخىا السؾضحة في التجريبية يزسؽ الالتدام بإجخاءات الرح

 تبيؽ لشا: 31إلى  23الججاول مؽ

مؽ السبحؾثيؽ  أكجوا صخامة السؤسدة في تشفيج البخنامج التجريبي الخاص بالأعؾان في مجال الرحة  93%
ريبية وفقا لعشاية وصخامة ىحه وىحا ما يؤكج أن الاعؾان ممدمؾن بتظبيق البخامج التج  والدلامة السيشية

                            السؤسدة في تشغيسيا وتدييخىا لمبخامج السيشية.

السبحؾثيؽ أنو يؾجج فحص دورؼ لسجػ التدام العامميؽ بإجخاءات الرحة والدلامة السيشية في مكان  مؽ 88%
ال بإجخاءات الدلامة السيشية بيجف العسل، وىحا الفحص تقؾم بو جيات مخاقبة خاصة لسجػ التدام العس

 حساية العامميؽ لدلامتيؼ وكحلػ ضسان الديخ الحدؽ لشغام العسل. 

مؽ السبحؾثيؽ أن السؤسدة تزع مخظظات للاستعجاد لحالات الظؾارغ والتجريب عمييا، نغخا لظبيعة  98%
لتجريب العامميؽ عمى أساليب  بإجخاء دورات تجريبية العسل التي تدتمدم التخظيط السدبق والتشفيح الفعمي،
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التجخل في حالة الظؾارغ والإسعافات الأولية، وىحه السخظظات والجورات مؽ مؾاصفات العسل التي يجب 
عمى الاعؾان التقيج بيا وىحا ما يجل عمى الخغبة في تحقيق أىجاف الؾحجة والالتدام بالبخامج الؾعيفية والقؾانيؽ 

 التي تشغؼ العسل.   

سبحؾثيؽ أكجوا أن السؤسدة تمدم الأعؾان عمى ارتجاء المباس الؾقائي، وىحا يعشي أن وحجة مؽ ال 100%
الحساية السجنية تحخص عمى حساية العسال مؽ الأضخار والسخاطخ نغخا لرعؾبة العسل الحؼ يمدميؼ ارتجاء 

 الباس الؾقائي لدلامتيؼ السيشية. 

وىحا  ،ات استثشائية في حالة الأوبئة وطخق الؾقاية مشيامؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن السؤسدة تقؾم بتجريب 86%
يخجع إلى محيط وطبيعة العسل الحؼ يعسمؾن فيو تتظمب التخظيط السدبق والسدظخ لكافة الغخوف التي 

 تعسل عمى تجريب العسال عمييا لتجخل الدخيع في مثل ىحه الغخوف والعسل عمى طخق الؾقاية مشيا.

يؼ لؼ يتعخضؾا لحادث العسل، يخجع ىحا إلى تظبيق العسال لمبخامج التجريبية مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أن 76%
التي تقخ عمى حساية وسلامة العامميؽ مؽ الحؾادث والاصابات أثشاء اداء العسل وتؾفيخ البيئة الآمشة ما 

 يؤدؼ إلى  عجم تعخض العسال إلى حؾادث العسل.  

اض السيشية، وىحا يعشي ان العسال يشفحون البخنامج التجريبي مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أنيؼ لؼ يتعخضؾا لأمخ  70%
الحؼ يزسؽ سلامتيؼ مؽ السخاطخ والاضخار وكحلػ صخامة السؤسدة عمى مخاقبة الاعؾان في اتباعيؼ 

 يزسؽ حسايتيؼ مؽ التعخض للأمخاض السيشية. لاجخاءات الرحة والدلامة السيشية ما

وىحا  ،ة دورية لمحالة الرحية للأعؾان مؽ طخف طبيب الؾحجةمؽ السبحؾثيؽ أكجوا أنو تؾجج رقاب 74%
يجخل في نغام العسل الحؼ يؾلي الاىتسام برحة العسال التي مؽ شأنيا أن تكؾن مؤشخا في تحديؽ أدائو 
لإتقان عسمو أو فذمو بدبب عخوف الرحية أو ضعف البشية الجدجية ما يتظمب الخقابة الجورية لمحالة 

 الرحية للأعؾان.

مؽ السبحؾثيؽ أكجوا أنيؼ يتعخضؾن لعقؾبات تأديبية عشج عجم التداميؼ بتظبيق إجخاءات الرحة  74%
والدلامة السيشية. ىحا يخجع إلى صخامة السؤسدة التي تمدم كل العسال عمى اتباع وتشفيح كل الاجخاءات التي 

ب تشغيسي تذخيعي التي تقخه تزسؽ حسايتيؼ وسلامتيؼ السيشية ومؽ لا يتبع ىاتو الاجخاءات يتعخض بسؾج
 السؤسدة في نغسيا إلى عقؾبات تأديبية. 
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 مناقذة النتيجة العامة للفرضية الفرعية الثالثة:-

مؽ خلال ما تؼ ذكخه في نتائج الستعمقة بالفخضية الفخعية الثالثة ومؽ تحميل الججاول يسكؽ القؾل إن      
ط و الترسيؼ ليا فقط، وإنسا تعتسج أيزا عمى دقة التشفيح مؽ فاعمية البخامج التجريبية لا تتحقق بحدؽ التخظي

جانب القائسيؽ عمى الشذاط التجريبي، لحا تعتبخ عسمية تشفيح بخامج التجريب وسيمة مستازة لزسان شفافية 
عسمية ترسيؼ البخامج التجريبية وقياس فعاليتيا، وىحا ما أكجه أغمبية العسال عمى مجػ أىسية تشفيج البخامج 

لتجريبية التي تدعى إلى تظبيق ما تؼ إدراجو في ترسيؼ البخامج التجريبية،  حيث ييجف  تشفيح البخامج ا
التجريبية إلى إكداب العسال السيارات والخبخات الأدائية الجيجة التي تزسؽ حسايتيؼ مؽ الأخظار السيشية عؽ 

الؾقائية وارتجاء المباس الؾقائي أثشاء العسل،  طخيق إتباع اجخاءات الؾقاية والدلامة السيشية باستعسال الأدوات
بالإضافة إلى حخص السؤسدة عمى تجريب عساليا عمى استخجام الرحيح والتحكؼ في أجيدة العسل في حالة 
الظؾارغ، وأن تشفيح البخامج التجريبية بكل خظؾاتيا يزسؽ عجم تعخض العسال إلى الحؾادث والأمخاض السيشية 

لسجنية عمى الخقابة الجورية لمحالة الرحية لمعسال يديل عمييؼ معخفة قجراتيؼ الرحية وحخص وحجة الحساية ا
التي تدسح ليؼ بأداء مياميؼ، وعجم التداميؼ بتظبيق اجخاءات الرحة والدلامة السيشية يؤدؼ إلى تعخضيؼ 

بية التي تزسؽ تظبيق لمعقؾبات التأديبية وىؾا الأمخ الحؼ يحث عمى صخامة السؤسدة في تشفيج البخامج التجري
 اجخاءات الرحة والدلامة السيشية. 

يسكششا القؾل بأن تشفيح البخامج التجريبية يزسؽ الالتدام بإجخاءات الرحة والدلامة السيشية ىحا ما يؤكج لشا أن 
     ىحه الفخضية محققة برؾرة مؤكجة.

 العامة مناقذة النتائج في ضوء الفرضية  -الثثا

خلال الشتائج يسكؽ القؾل أن الفخضية العامة قج تحققت وذلػ انظلاقا مؽ أن جسيع  في ضؾء ما سبق ومؽ
فخضيات الفخعية الأولى و الثانية والثالثة تحققؾا، ويسكؽ مشاقذة نتائج الجراسة في ضؾء الفخضية العامة التي 

 مفادىا:  يكؾن لتجريب دور ايجابي في تحقيق الدلامة السيشية وىي كتالي: 
وىي: تحجيج الاحتياجات التجريبة ىي عسمية متكاممة تسخ بثلاث مخاحل أساسية التجريب  عسميةن إ -1

 ترسيؼ البخامج التجريبية، تشفيح البخامج التجريبية.
ان تحجيج الاحتياجات التجريبية مخحمة الانظلاق في نذاط التجريب، لحلػ فإن تحجيجىا بذكل جيج يدسح  -2

 وتحجيج أىجاف البخنامج التجريبي وتجاوز الأخظاء في الأداء.بتؾجيو التجريب في الاتجاه الرحيح 
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أن الؾحجة الخئيدية لمحساية السجنية تعتسج عمى اتباع اسمؾب الاختبارات لكذف قجرات العامميؽ في تحجيج  -3
 الاحتياجات التجريبية.

السجنية مؽ خلال لتحديؽ أدائيؼ في الؾحجة الخئيدية لمحساية السحخك الاساسي  إن التجريب العامميؽ ىؾ  -4
 تشسية قجراتيؼ ومياراتيؼ في أداء السيام السختمفة..

ان الجورات التجريبية تداعج العسال عمى زيادة الأداء واتقان العسل مؽ جية وعمى استخجام وسائل الؾقاية  -5
 لحسايتيؼ مؽ الأخظار السيشية مؽ جية اخخػ.

مؽ مختمف السخاطخ السيشية مؽ  شيا ىؾا التقميلالبخامج التجريبية التي تقؾم بيا الؾحجة كان اليجف م  -6
خلال التجريب العسال عمى كيفية الكيام بالدمؾكات الآمشة الدميسة الحؼ تمعب دور في تحقيق الدلامة 

 السيشية.
وجؾد اىتسام كبيخ لإدارة السؤسدة ببخامج الدلامة السيشية عدز احداس العامميؽ بالاطسئشان في سيخ  -7

 العسل.
تشفح البخامج التجريبية الخاصة بالعسال في مجال الرحة والدلامة السيشية  وىجفيا اكدابيؼ ان السؤسدة  -8

 السيارات اللازمة  لأداء العسل بظخيقة آمشة الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى تخفيض  مؽ الحؾادث والأمخاض السيشية.
 .الالتدام بالإجخاءات الؾقائية في بيئة العسل تقمص وتجشب الؾقؾع في الحؾادث   -9

ان السؤسدة تحخص عمى تؾفيخ الخعاية الظبية اللازمة لعساليا مؽ خلال اخزاعيؼ لمفحؾصات  -10
 الظبية، مسا يداعجىؼ عمى تظؾر قجراتيؼ في الأداء، وبالتالي التقميل مؽ مخاطخ حؾادث العسل .

 تؾفخ السؤسدة تعميسات أمشية لعساليا مؽ أجل تفادؼ اصابات العسل.  -11

جريبية تتؾافق مع متظمبات العسل، كمسا ساعج العسال عمى تأدية عسميؼ بالظخيقة كمسا كانت البخامج الت
 الرحيحة وبأقل قجر مؽ الؾقؾع في الأخظار.

 المذابهة مناقذة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات الدابقة و -بعاار 

الدلامة المهنية  التدريب ودوره في تحقيق بعج عخضشا لجراسات الدابقة والسذابية لسؾضؾع دراستشا      
ات الدابقة تعخض الجراسة الحالية إلى السقارنة بيؽ نتائج الستؾصل إلييا ونتائج الجراس في الجانب الشغخؼ 

 والسذابية حيث نجج:
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انظلاقا مؽ الشتائج الاحرائية ندتشتج أن ىشاك ارتباط وثيق بيؽ تحجيج الاحتياجات التجريبية ومحتؾػ  - 
ما يتؾافق مع نتائج دراسة بؾعخيؾة الخبيع حؾل أثخ التجريب عمى إنتاجية السؤسدة  البخامج التجريبية، وىحا 

فتحجيج الاحتياجات التجريبية بظخيقة عسمية يدسح بتؾجيو نذاط التجريب في اتجاه ايجابي، حيث ييجف 
و الحفاظ التجريب إلى تحديؽ أداء العسال وزيادة كفاءتيؼ في العسل، ما يديؼ في تخفيض مؽ حؾادث العسل 

 عمى سلامتيؼ السيشية، وىحا ما تؾصمت إليو الجراسة الحالية.

الكفاءات مؽ خلال الشتائج الستحرل عمييا ميجانيا نلاحع أن لمبخنامج التجريبي دور في تشسية السيارات و  -
قيق العسال،  وان التجريب يداعج عمى حل السذاكل التي تؾاجو العسال في أداءىؼ مسا يداعجىؼ ذلػ في تح

السدتؾػ العسمي السظمؾب، انظلاقا مؽ أبعاد التجريب) احتياجات التجريبية، ترسيؼ البخامج التجريبية، تشفيج 
العسمية التجريبية، تقييؼ العسمية التجريبية، تقييؼ بيئة العسل الجاخمية( وىحا ما يتؾافق مع نتائج دراسة سيج أحسج 

لجؾدة الذاممة الرحية في السدتذفيات الجدائخية، وىحا ما بؽ عيدى حؾل أثخ تجريب الأفخاد عمى تحديؽ ا
تؾصمت إليو دراستشا بأن إخزاع  العامميؽ لمبخامج التجريبية يديؼ في تشسية مياراتيؼ وقجراتيؼ وتحديؽ في 
أدائيؼ الؾعيفي، وحثيؼ عمى كيفية العسل مع الأخظار السيشية وكيف يتجشبؾنيا وفق البخامج التجريبي 

 يو. السعسؾل عم

 ل أثخ الرحة والدلامة السيشيةمؽ خلال الخجؾع إلى دراسة حشان عمي مؾسى وبؾخسخؼ عبج الفتاح حؾ  -
نجج انيا تتفق مع دراستشا مؽ حيث الشتائج التي تؾصمت إلييا الكفاية الانتاجية في السؤسدة الرشاعية، عمى 

التعخض لحؾادث العسل والأمخاض السيشية  بسجال الرحة  والدلامة السيشية وحساية الأفخاد مؽ وىي الاىتسام
في مكان العسل، بتؾفيخ بيئة عسل ملائسة ما يجشبيؼ الؾقؾع في ىحه الحؾادث، تخكدت ىحه الجراسة عمى 

 الكفاءة الانتاجية في حيؽ تسحؾرت دراستشا حؾل التجريب.

عامل بالسؤسدات الرغيخة دراسة مذعمي بلال حؾل دور بخامج الرحة والدلامة السيشية في تحديؽ أداء ال -
والستؾسظة الجدائخية، اتفقت نتائجيا مع دراستشا في وضع بخامج الرحة والدلامة السيشية وتظبيقيا فعلا لو 

في حيؽ اختمفت مع  العسل الجيجة تجشب حؾادث العسل. أن عخوف ،أثخ ايجابي في تحديؽ أداء العسال
وذلػ ؾعا ما في تظبيق بخامج الرحة والدلامة السيشية دراستشا في تقريخ السؤسدات الرغيخة والستؾسظة ن

ان سلامة العامميؽ في بيئة ع بخامج الؾقاية والخعاية لزسه مبحؾثيشا أن السؤسدة تيتؼ بؾضادأفا معكذ 
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تحخص عمى تؾفيخ السعجات الخاصة ، و وحخص العسال عمى تظبيق شخوط الدلامة والرحة السيشية  العسل
 بالدلامة السيشية.

الجراسة باسسة عمي حدؽ أبؾ سميسة بعشؾان مجػ فاعمية التجريب في تظؾيخ السؾارد  الخجؾع إلى نتائجب -
البذخية، التي تؾصمت مؽ خلاليا أنو يتؼ تحجيج الاحتياجات التجريبية بذكل مدبق عمى صعيج الفخد العامل 

عخفة نقاط القؾة والزعف اتجاه والسؤسدة والؾعيفة، فالتحجيج الاحتياجات التجريبية لمعامميؽ يديؼ في م
مسارسة نذاط العسل بالشدبة لمسؤسدة وبالشدبة لمعامل، وىحا يتفق مع الجراسة الحالية حيث تعسل البخامج 
التجريبية السدظخة مدبقا عمى تظبيق محتؾاىا عمى العامميؽ وىحا يغيخ جميا عمى أداء العسال فشتائجيا فعمية 

 اق السحتؾػ التجريبي مع أىجاف البخنامج التجريبي.بعج تشفيحىا، وىحا ما يؾضح اتد

تؾصمت دراسة ديسا خدام التي عشؾانيا أثخ تجريب الأفخاد عمى أداء العامميؽ أن التجريب لو أثخ إيجابي  -
ة عمى العامميؽ وعمى مياراتيؼ يجابي قؾؼ لجورات التجريبية العسميعمى أداء العامميؽ،  وأنو يؾجج أثخ ا

الحالية حؾل فعالية الجورات التجريبية حيث أفادت مبحؾثيشا في مع دراستشا نجج انيا تتفق شية، وكفاءتيؼ السي
 تؼ تعمسو في مكان العسل. ؽ ناحية  اخخػ ىشاك دور إيجابي لسا ومتحديؽ أدائيؼ 

بالخجؾع إلى نتائج دراسة خالج ىايل الذخعة حؾل أثخ تظبيق إجخاءات الرحة والدلامة السيشية في  -
يؤدؼ إلى تظبيق اجخاءات الرحة والدلامة السيشية  ات العسل، التي تؾصل مؽ خلاليا إنفيض مؽ إصابتخ

عخوف تحديؽ تخفيض إصابات العسل ووجؾد الخقابة لمتظبيق اجخاءات الرحة والدلامة السيشية تديؼ في 
كحلػ  صابات العسل،قان العسل وعمى التقميل مؽ تعخضيؼ لإالعسل وتؾفيخ بيئة عسل أمشة تداعجىؼ عمى ات

ديؽ أداءىؼ و حسايتيؼ مؽ السخاطخ، وىحا ما تجريب العسال عمى اجخاءات الدلامة السيشية لو دور في تح
 تؾصمت إليو الجراسة الحالية.

نجج دراسة مفتاح مبخوك عمي أبؾ خيثؼ حؾل أثخ تظبيق قؾاعج الأمؽ والدلامة السيشية في تحديؽ أداء  -
ودورىا في تحديؽ  ستشا مؽ خلال نتائجيا أنو يتؼ تظبيق قؾاعج الامؽ والدلامة السيشيةالعامميؽ، تتفق مع درا

أداء العامميؽ، كحلػ وجؾد اجخاءات عقابية لغيخ السمتدميؽ باستخجام معجات الؾقاية ، وىحا ما أكجه مبحؾثيؽ 
تؾفيخ السدتمدمات  دراستشا مؽ خلال تحميل نتائج الستؾصل إلييا، والتي مفادىا أن السؤسدة تعسل عمى

وتدميط العقؾبات عمى كل  الأخظارية والدلامة لمعامميؽ مؽ حؾادث و والامكانيات  السظمؾبة لجؾانب الؾقا
، في حيؽ اختمفت مع دراستشا في عجم اىتسام عامل لا يمتدم بتظبيق اجخاءات الرحة والدلامة السيشية
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الأمؽ والدلامة السيشية وعجم الاىتسام الكافي بتؾفيخ  مؤسدتيؼ بالستابعة الجورية والسباشخة في تظبيق قؾاعج
معجات الؾقاية الذخرية، وذلػ عكذ ما أفاده مبحؾثيشا أن السؤسدة تيتؼ بالخقابة الجورية في تظبيق 
اجخاءات الرحة والدلامة السيشية، وحخصيا عمى تؾفيخ معجات الؾقاية الذخرية وىحا ما يعكذ تحديؽ في 

عؽ طخيق تحميل مشاصب عسميؼ وتحجيج ميام كل مشرب تيؼ مؽ الأخظار السيشية. أداء العامميؽ وحساي
 الرحيحة.وكيفية إنجاز ىحه السيام بظخيقة 
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 خلاصة الفرل 
 تحقق مؽ التـأكج خلاليا مؽ والتي الجراسة، نتائج ومشاقذة عخض تست الفرل ىحا خلال مؽ
 الجراسات في وججت الجراسة ىحه نتائج أن كسا. لجراسة العامة خضيةالف تحققت عميو وبشاء الثلاثة الفخضيات

 الفخضية صجق إلى وتؾصمشا دراسات، ىحه كل إليو أشارت ما سياق في عخضيا تؼ التي والسذابية الدابقة
 الفخضيات تحقق خلال مؽ وذلػ السيشية الدلامة تحقيق في إيجابي دور لتجريب أن تبيؽ التي العامة
  .  الفخعية
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مهضهع التجريب والدلامة السيشية أحج السختكدات الأساسية والحجيثة في مجال التشعيسي،  يسثل
لأىسيتيا البالغة في أداء العسل فكل مشيسا يعج من الهظائف اليامة في أي مؤسدة فلا يسكن الاستغشاء 

الخئيدي لأدائيم عشيسا. حيث يعج التجريب أىسية كبيخة في الحياة العسمية لمعاممين فيها يعتبخ السهجو 
 العسمي، ويعتبخونو مخجعية عسمية مخشجة في تشسية مياراتيم وقجراتيم لإداء السيام السهكمة إلييم.

إن العسمية التجريبية لابج من احتهائيا عمى بخامج تجريبية تتزسن الدلامة السيشية التي تزسن   
سمهك ل نذااات التجريب، وأن لاالحفاظ عمى سلامة العاممين وحسايتيم من الاخطار السيشية من خ

العاممين ودافعيتيم إلى الاستقخار في العسل يعتسج عمى درجة كبيخة عمى ما تهفخه ليم ظخوف العسل 
السلائسة وتحقيق الهقاية والدلامة السيشية، حيث تبين أىسية دور بخامج التجريبية والاجخاءات الهقائية في 

وضخورة الالتدام بالقهانين تديم كأحج مؤشخات البيئة الجاخمية في الحج من انتذار الحهادث والاخطار، 
شعهر العامل بالاستقخار داخل   وىحا ما يؤدي إلى انزباط العسال والحفاظ عمى سلامتيم وأمشيم،

السؤسدة ما يعكذ برهرة مباشخة عمى ادائيم وتحقيق أىجاف السؤسدة التي تدعى إلى بمهغيا والتي من 
وبالتالي فالتجريب لو دور  ى مهاردىا البذخية واستقخارىم والحفاظ عمى تهازنيا واستسخارىا.بيشيا الحفاظ عم

ورغم ما تهصمشا إليو خلال دراستشا ىحه في تحقيق الدلامة السيشية وىحا ما تهصمت إليو الجراسة الحالية، 
ا لجراسات تكهن مشطمقأن إلا أنو يسكن ان تحتهي عمى عجة نقائص وليحا فإن نتائج ىحه الجراسة يسكن 

وتفتح السجال لمباحثين آخخين لمتعسق في  وجيات نعخ ججيجة أكثخ شسهليةومشاقذات عخض اخخى و 
يسكن تقجيم  ستهصل اليياالمن خلال الشتائج  ،البحث واستكذاف جهانب لم نتطخق ليا في ىحه الجراسة

 وىي كسا يمي: لتهصياتمجسهعة من ا
 حجة الخئيدية لمحساية السجنية جيجل من الجورات لتجريبية.أن يدتفيج كل العاممين في اله  -
 ان تكهن الغاية من بخمجة الجورات التجريبية تحدين الأداء. -
 الاىتسام بكل مخاحل العسمية التجريبية من أجل تحقيق الأىجاف السخجهة من العسمية التجريبية. -
 مع قجراتيم وحاجاتيم التجريبية.اعطاء العاممين فخصة اختيار البخامج التجريبية التي تتشاسب  -
 لمعسل.الاىتسام بالعخوف العسل وتهفيخ بيئة آمشة مشاسبة   -
اعادة الشعخ في مشيجية العسل لأعهان الحساية السجنية لأن اخيقة عسميم جج مخىقة وتجريبيم عمى  -

 الأداء الرحيح لإتقان العسل.
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ميجان العسل، بيجف مداعجة الستجرب بخفع العسل عمى إقامة دورات تجريبية  وتكثيفيا تطبيقيا في  -
 من كفاءاتو واظيارىا بالهاقع السيجاني العسمي.

تحميل الأخطار الكامشة والسحتسمة في بيئة العسل الستغيخة والتي يسكن أن تدبب الحهادث في  -
 السدتقبل والعسل عمى معالجتيا والهقاية مشيا بطخق استباقية.

 ستعسال اجيدة ومعجات الدلامة السيشية .ضخورة تكهين العسال وتجريبيم لا -
ضخورة وجهد جيات مخترة في مخاقبة معجات الرحة والدلامة السيشية ومخاقبة أداء العسال من   -

 أجل أداء جيج وسميم. 
تفعيل وسائل التهعية الهقائية من خلال تبديطيا  وتشهيعيا والعسل عمى جعل الأعهان يقتشعهن بييا   -

 هك عسمي. ويتبشهنيا كثقافة وسم
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 والتؾزيع، لششذخ الحامج مكتبة دار، 1ط الاندانية، والعلاقات الادارة ، حسجان بؽ نؾاف صفاء .18

 .2014الاردن،
 دار ،1ط البذخية، السؾارد في التخظيط الاكميبي، شافي بؽ وعائض السبيزيؽ محمد صفؾان .19

 .2012 ،الاردن ، والتؾزيع لمشذخ اليازوري 
 .2003 الجدائخ، والتؾزيع، لشذخ العمؾم دار العمسي، البحث مشيجية شخوخ، الجيؽ صلاح .20
 .2010 الأردن، والتؾزيع، لمشذخ ديبؾنؾ والسبادئ، الأسذ التجريب معسار، صالح صلاح .21
 والتؾزيع، لمشذخ الججيجة الجامعية الجار ،1ط التجريب، مدؤولي ميارة تشسية عباس، صلاح .22

 1996 مرخ،
  .2009الادارة، اليازوري لشذخ والتؾزيع، سؾريا، صلاح عبج القادر الشعيسي،  .23
 والتؾزيع، لمشذخ العالسي لمكتاب حجار ،2ط البذخية، السؾارد إدارة صالح، حخحؾش عادل .24

 .2002 ،الاردن
 والتؾزيع لشذخ الإسلامية الجامعة ، البيانية الأساليب عمى الجعاة تجريب ، الجيؽ نؾاب الخب عبج .25

  .2004 ،الدعؾدية،
  .2010الاردن، والتؾزيع، لشذخ اليازوري  دار ،1طالبذخية، السؾارد إدارة عشتخ، بؽ الخحسان عبج .26
 . مرخ،  والتؾزيع، لمشذخ غخيب دار، 1ط الستكاممة، التجريب مشاىج تؾفيق، الخحسان عبج .27
 لمشذخ الججيجة الجامعية الجار ،2ط البذخية، السؾارد وإدارة التشغيسي الدمؾك حشفي، الغفار عبج .28

 .2002مرخ، ، والتؾزيع
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 لمشذخ بسيػ  للإدارة السيشية الخبخات مخكد ، 1طالتجريب، في الذاممة الجؾدة إدارة الفتاح، عبج .29
 .2014 مرخ، والتؾزيع،

 الجامعية، السظبؾعات ديؾان البذخية، السؾارد لتشسية الاستخاتيجي التكؾيؽ بؾحفص، الكخيؼ عبج .30
 .2010 الجدائخ،

 الأردن، الخاية، الشذخ دار ،1طالبذخية، السؾارد وتشسية التجريب عداف، محمد السعظي عبج .31
2008. 

  ،2006 ، الأردن ، والتؾزيع لشذخ السعخفة كشؾز دار ، البذخية السؾارد إدارة مشيخ، زيج عبؾي  .32
 .2020سؾريا، لمشذخ، الدؾرية الافتخاضية الجامعة والتظؾيخ، التجريب حيجر، عرام .33
    .2017والتؾزيع،الاردن، لشذخ الجشجارية السيشية، الامخاض سمسي، الخحسان عبج علاء .34
    .2004مرخ، ، والتؾزيع لشذخ الغخيب دار التشغيسي، الدمؾك إدارة الدمسي، عمي .35
 ،مرخ والتؾزيع، لمشذخ غخيب دار ،1ط الاستخاتيجية، البذخية السؾارد إدارة سمسى، عمي .36

2001. 
 لشذخ الظباعة دار ،2ط الجامعية، الخسائل كتابة في السشيجية أبججيات وأخخون، غخبي عمي .37

 .2009 الجدائخ، والتؾزيع،
 لمشذخ الفجخ دار، 1ط ، البذخية السؾارد ،تشسية قيخة اسساعيل سلاطشية، بمقاسؼو  غخبي عمي .38

 ..2007مرخ، ، والتؾزيع
 أسامة دار، 1ط العامميؽ، الأفخاد أداء وتقييؼ السعاصخ التجريب اتجاىات عيذي، بؽ عسار .39

 .2012،عسان، والتؾزيع لمشذخ
 .2009سؾريا، والتؾزيع، لشذخ باسل دار الإدارة، إلى مجخل دره، محمد عسخ .40
 .2012، الأردن ، والتؾزيع لشذخ الخاية دار ، السيشي ،التجريب عثسان رشيج فخيج .41
 .2014 الاردن، والتؾزيع، لشذخ الخاية دار السيشية، والدلامة الرحة عثسان، رشيج فخيج .42
 لشذخ صفاء دار ،1ط الاجتساعي، البحث مشاىج البؾاليد، الدلام عبج ومحمد رشيج ناجح القادري  .43

 .2003الاردن، ، والتؾزيع
دار الذخوق لشذخ والتؾزيع ،  ،1ط فيسي سميؼ العخوي واخخون، السجخل إلى عمؼ اجتساع ،  .44

 .2006الاردن ، 
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 والتؾزيع، لشذخ الؾراق مؤسدة ،1ط والتظبيق، الشغخية بيؽ السيشي نفذ عمؼ محمد، بجيع القاسؼ .45
 .2012 الاردن،

 لمجراسات الجامعية ،السؤسدة 2، طالتشغيسي الأداء وكفاءة البذخية السؾارد إدارة بخيخ، كامل .46
 .1997،لبشان ، والشذخ،

 لشذخ غخيب دار والسشيجية، الشغخية الاسذ السيشي، الاجتساع وعمؼ العسل الديات، عبج كسال .47
  .2002مرخ، والتؾزيع،

 .2015 ،ردنالأ  والتؾزيع، لمشذخ الأكاديسيؾن ،1ط الخظخ، وإدارة التأميؽ جبخا، محسؾد كسال .48
 الجيسؾقخاطي السخكد الاجتساعية، العمؾم في وتقشياتو العمسي البحث مشيجية وأخخون، لظاد ليشجة .49

 .2019 -ألسانيا -والتؾزيع لشذخ الاستخاتيجية لمجراسات العخبي
 لؾكيا الياشسي، نغخيات السشغسة، دار السجى لشذخ والتؾزيع، الجدائخ، بجون سشة . .50
 والتؾزيع، لشذخ مرخ مكتب العسل، بيئة وتأميؽ السيشية والرحة الدلامة شخاره، الله عبج مجيج .51

  2016مرخ،
 والتؾزيع، لشذخ الجشان دار،1ط والتشغيؼ، الادارة أصؾل السغخبي، بذيخ محسؾد الفاتح محمد .52

 .2016، الاردن،
 والتؾزيع، لمشذخ ديبؾنؾ دار،1ط العمسي، البحث طخق  العبيجي، محمد والاء العبيجي جاسؼ محمد .53

 .2010 الاردن،
 مرخ ، والتؾزيع لشذخ الججيجة الجامعية الجار ، التشغيسي الدمؾك ، سمظان انؾر سعيج محمد .54

،2003.  
 الجامعية مكتبة الاجتساعية، البحؾث لإعجاد السشيجية الخظؾات العمسي البحث شفيق، محمد .55

 .1985 مرخ، والتؾزيع، مشذخل
 .2004الاردن، والتؾزيع، لشذخ الحامج دار،1ط ، البذخية السؾارد ادارة صالح، فالح محمد .56
 .2010الاردن، والتؾزيع، لشذخ وائل دار،4ط والتشغيؼ، السشغسة نغخية القخيؾتي، قاسؼ محمد .57
الانداني الفخدي والجساعي في السشغسات الدمؾك التشغيسي و محمد قاسؼ القخيؾتي، دراسة  .58

 .2003، دار الذخوق لشذخ والتؾزيع، الأردن، 4السختمفة، ط
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 لشذخ السشاىج دار،1ط، العمسيؽ البحث أساليب الدعبي، فلاح وعمي الؾادي حديؽ محسؾد .59
 .2011 الاردن، والتؾزيع،

، والتؾزيع الشذخ لتجريب العخب السجسؾعة،1ط الستسيد، السجرب ميارات نرخ، أبؾ محمد مجحت .60
 .2009، مرخ

 لشذخ غيجاء دار الاجتساعية، والعمؾم التخبية في العمسي البحث مشيجية دعسذ، مرظفى .61
 .2008 الاردن، والتؾزيع،

 والتجريب البذخية التشسية في ججيجة آفاق،2ط ومؤتسخات، نجوات الإدارية لمتسية العخبية مشغسة .62
 .2007الاردن، والتؾزيع، لشذخ

 مكتب،3ط ،2001السيشيتيؽ والدلامة الرحة بذأن تؾجييية مبادئ الجولية، العسل مشغسة .63
  .2003مرخ، والتؾزيع، لشذخ الجولي العسل مظبؾعات

 لشذخ تدشيؼ دار،3ط الحجيثة، الادارة اساسيات مبارك، خزخ وعمي القخيؾتي قاسؼ مؾسى .64
  .2016 الاردن، والتؾزيع،

 والتؾزيع، لشذخ العسل وزارة مظبؾعات مكتب،2ط ، العسل مؾاقع في الدلامة ، الخيساوي  ميدؾن  .65
 .2016، الأردن

 .1998 الجدائخ، والتؾزيع، لمشذخ السحسجية دار،2ط السؤسدة، اقتراد عجون، درداي ناصخ .66
 .2001 ،ردنالأ والتؾزيع، لمشذخ أسامة دار،1ط الاداري، التجريب العداوي، نجؼ .67
 .2001 مرخ، ، والتؾزيع لشذخ الكتاب دار، 1ط ، والسبادئ  الأسذ التجريب ، محمد ىلال .68
 مخاجع.2007الدعؾدية، ، والتؾزيع لشذخ العبيكان،1ط ، الأفخاد تجريب ، شحادة وليج .69

 

   والقواميس المعاجم-ثانيا
مكتبة لبشان لشذخ والتؾزيع ، لبشان ،  أحسج زكي بجوي، معجؼ السرظمحات العامة )الاجتساعية( ، .1

1982 .  
 . 1992عبج الله البدتاني ، معجؼ السجلؾل ، مكتبة لبشان  لشذخ والتؾزيع ، لبشان ،  .2
 1987لبشان ، دار الذخوق لشذخ والتؾزيع ، ،  5طعمي بؽ حدان اليشائي ، السشجج الأبججي ،  .3
 دار الألسعية لشذخ والتؾزيع، ،1ط ت العخبية،الداد، الستخادفات والستجاندامعجؼ مؾلؾد بؽ زادي،  .4

 .2013الجدائخ،
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    .2013لبشان، ، والتؾزيع لشذخ الآداب دار ،45ط السشيل، قامؾس ادريذ، سييل  .5
 جستر والدكتوراهارسائل الم-ثالثا

مكتب الأونخوا  ،مجى فاعمية التجريب في تظؾيخ السؾارد البذخية ،باسسة عمي حدؽ أبؾ سميسة .1
 ،فمدظيؽ الجامعة الإسلامية بغدة ،مجكخة لشيل شيادة  الساجيدتخ في إدارة الاعسال  ،الاقميسي
20007.  

دراسة حالة مؤسدة سؾنمغاز محكخة لشيل  ،تأثيخ التجريب عمى إنتاجية السؤسدة بؾعخيؾة الخبيع، .2
 .2007، الجدائخ ،جامعة أمحمد بؾقخة بؾمخداس ،درجة الساجيدتخ في عمؾم التدييخ

الحكيؼ ،دور تجريب وتحفيد السؾارد البذخية في تعديد الاداء السدتجام لمسؤسدة  جخبي عبج .3
الاقترادية ، دراسة حالة مجسؾعة مؽ السؤسدات الاقترادية ،أطخوحة مقجمة لشيل شيادة دكتؾراه 

  عمؾم في العمؾم الاقترادية ،جامعة فخحات عباس ،سظيف الجدائخ
دراسة حالة قدؼ الجعاية الظبية في شخكة يؾنيفارما  ،العامميؽديسا خدام أثخ التجريب في أداء  .4

 ،جامعة الافتخاضية الدؾرية ،مجكخة لشيل شيادة الساجيدتخ في إدارة الأعسال ،لمرشاعات الجوائية
 .2019، سؾريا

سيج احسج حاج عيدى، اثخ تجريب الأفخاد عمى تحديؽ الجؾدة الذاممة الرحية في السدتذفيات  .5
أطخوحة مقجمة ضسؽ متظمبات  ،راسة ميجانية عيشة مؽ السدتذفيات الجدائخيةد ،الجدائخية

  .2011 ،البميجة ،03جامعة الجدائخ -الحرؾل عمى شيادة دكتؾراه في العمؾم التجارية
شاكخ خالج ىايل الذخعة تحت عشؾان أثخ تظبيق إجخاءات الدلامة والرحة السيشية في تخفيض  .6

كخة لشيل حم ،ية عمى الذخكات الرشاعية في محافغة الفخق دراسة ميجان ،مؽ إصابات العسل
  .2014، الأردن ،جامعة آل البيت ،شيادة ماجيدتخ في إدارة الأعسال

عبج الله العخيزي، بخنامج تجريبي مقتخح لديادة الدلامة السيشية وعلاقتو بالكفاية الإنتاجية،  صفاء .7
  2014رسالة مقجمة لشيل شيادة الجكتؾراه نفذ الرشاعي، جامعة دمذق، سؾريا، 

عبج العديد بعجه ومبخوك أوكاسؾ، بخامج الرحة والدلامة السيشية وعلاقتيا بالتحقيق الخضا  .8
سة ميجانية بسجسع تيسيسؾن بارودة أوقخوت مجكخة مكسمة لشيل شيادة الساستخ في الؾعيفي درا

  .2021العمؾم الاجتساعية، جامعة احسج دراية ادرار،الجدائخ،
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عمي مؾسى حشان، الرحة والدلامة السيشية واثخىا عمى الكفاية الانتاجية في السؤسدات  .9
خة مكسمة لشيل شيادة الساجيدتخ، في عمؾم الرغيخة، دراسة حالة مؤسدة ىشكل شمغؾم العيج، محك

  . 2007-2006التدييخ، جامعة مشتؾري قدشظيشة، الجدائخ 
قخيذي محمد الرالح، تقييؼ فعالية البخامج تجريب السؾارد البذخية، دراسة ميجانية بالسؤسدة  .10

 الؾطشية لعتاد الأشغال العسؾمية فخع مخكب السجارف والخفعات، محكخة مقجمة لشيل درجة
 2005ماجيدتخ، جامعة مشتؾري، قدشظية، الجدائخ، 

مذعمي بلال ،دور بخامج الدلامة السيشية في تحديؽ أداء العسال بالسؤسدات الرغيخة  .11
لتحؾيل الؾرق والبلاستيػ، رسالة SATPAP ALIF  دراسة حالة مؤسدة والستؾسظة الجدائخية،

ات الرغيخة والستؾسظة، جامعة مقجمة لشيل شيادة الساجيدتخ تخرص اقتراد وتدييخ السؤسد
  .2011الجدائخ ، ،سظيف فخحات عباس،

مفتاح مبخوك عمي ابؾ خذيؼ تحت عشؾان أثخ تظبيق قؾاعج الأمؽ والدلامة السيشية في  .12
كخة لشيل حم ،دراسة ميجانية عمى الذخكة العامة لمكيخباء السشظقة الغخبية ،تحديؽ أداء العامميؽ

  .2019 ،جامعة الداوية ،الإدارةشيادة ماجيدتخ في القدؼ 
  المجلات-رابعا

بؾعسؾشة نعيؼ، صجق وثبات في البحؾث الاجتساعية، مجمة الجراسات في عمؾم  بذتة حشان .1
  .2020،جامعة جيجل، الجدائخ،  2، العجد3الاندان والسجتسع ،مجمج

عبج الفتاح تحت عشؾان اثخ الرحة والدلامة السيشية عمى الكفاية  بؾخسخؼ حشان عمي مؾسى  .2
مجمة العمؾم الاقترادية  ،دراسة ميجانية بسؤسدة ىشكل ،الانتاجية في السؤسدة الرشاعية

  .6/20011العجد ،جامعة قدشظيشة الجدائخ ،والتدييخ والعمؾم التجارية 
تحميمية في وضع الدلامة والرحة السيشية في الجدائخ لسعاييخ الجولية ، مجمة  خالجي محمد ، قخأة  .3

 .، جامعة الجمفة ، الجدائخ4إدارة الأعسال والجراسات الاقترادية، العجد
سعؾد الزحيان، الشسظية السشيجية في الخسائل الجامعية، مجمة كمية الخجمة راوية القحظاني   .4

  .2020، جامعة الفيؾم، مرخ، 20، العجد20جتساعية، السجمجالاجتساعية لمجراسات والبحؾث الا
عتيقة حخايخية ، الرحة والدلامة السيشية في الجدائخ مؽ التذخيع إلى التثكيف ، مجمة الآداب  .5

 .2017،الجدائخ ،2،جامعة الجدائخ17والعمؾم الاجتساعية ، العجد
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حة والدلامة السيشية، مجمة الاستاد مذان عبج الكخيؼ، الاتفاقيات والتذخيعات الخاصة بشغام الر .6
،جامعة محمد بؾضياف مديمة، 2018سيبثسبخ11الباحث لمجراسات القانؾنية والدياسية ، العجد 

. نؾرالجيؽ زمام و حسيجة جخو، السيشة في التخاث الدؾسيؾلؾجي وعؾامل تغيخ 2018الجدائخ، 
   .، الجدائخ2016، 2، العجد11مكانتيا، دفاتخ السخبخ، جامعة بدكخة السجمج

 المنتديات والمواقع الالكترونية-خامسا
تامخ شخاكي ، مشتجى العخبي لإدارة السؾارد البذخية ، واجبات لجشة الرحة والدلامة السيشة  .1

2013/11/11 ، 
خميل صبخي، عمؼ الدلامة: فمدفتو وقؾاعجه التظبيكية "السيشية والرحية والسخورية والسشدلية  .2

 :السؾقع الالكتخوني متؾفخعمى. " 19/11/2016
https:\\drsabrikhalil.wordpress.com 

  بريغةلكثخوني الإ السؾقع عمى  متؾفخ ، السيشية والرحة الدلامة ىداع، أحسج خالج       .3
PDF،2012   www .pdffactory.com   

دراسة مدحية عمى  ،فيج السجيفخ، مجى فاعمية تظبيق أنغسة الامؽ والدلامة السيشية والتقشية .4
معامل الأقدام العمسية بكميات البشات،رسالة ماجيدتخ غيخ مشذؾرة، جامعة نايف لمعمؾم 

 :السؾقع ىمتؾفخ عم  2005.2004الأمشية،
 https://kenanaonline /users/safetyking/posts/.com 
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 الجمههرية الجزائرية الذعبية الديمهقراطية 

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي 
 

 ل      جيج–جامعة محمد الرديق بن يحيى 
 كمية العمهم الإندانية والاجتماعية

 قدم العمهم الاجتماعية

  

 

 :بعشؽانبحث سارة است

  

 التجريب ودوره في تحقيق الدلامة السيشية 
 محساية السجنية بجيجلل الخئيدية ؽحجةالبدراسة ميجانية 

    

في إطار إنجاز محكخة لشيل شيادة ماستخ تخرص تشعيػ وعسل، نمتسذ مشكػ التعاون معشا بالإجابة عمى 
السكان السشاسب للإجابة التي تتفق مع وجية نعخكػ،  ي( ف×الاستسارة وذلغ بؽضع علامة)اسئمة ىحه 

نأمل أن تكؽن إجابتكػ إسياما مشكػ في خجمة البحث العمسي ونحيطكػ عمسا أن السعمؽمات في الاستسارة 
 لا تدتعسل إلا غخض البحث العمسي. 

 
 اشخاف:تحت     مؼ اعجاد الطالبتيؼ:                      

 شتيؽي ربيع .د                                                     ىاجخسكي  -
                                                        رونققدؽم  -

 



 المحهر الأوّل: البيانات الذخرية

    أنثى      ذكخ      :الجشذ -1
            الدؼ:-2

          سشة   32إلى أقل مؼ  22 مؼ
 سشة 42إلى أقل مؼ  32مؼ 
 سشة 52إلى أقل مؼ  42مؼ 
 سشة 62إلى أقل مؼ  52مؼ 

 )ة(أرمل                   )ة(الحالة الاجتساعية :            أعدب -3
  )ة(مطمق                   )ة(متدوج                                  
 التعميسي :             ابتجائي               متؽسط                                                تؽى لسدا-4

 ثانؽي                 جامعي                                       
  ن اعؽ أ                 ضباط  صف                 ضباطالختبة الؽظيفية :        -5
 سشؽات  12:   أقل مؼ  الأقجمية في العسل-6

 سشة  22إلى أقل مؼ  12مؼ                          
 سشة 32إلى أقل مؼ  22مؼ                          

 
  .قبال العاممين عمى الدورات التدريبيةإالاحتياجات التدريبة و  المحهر الثاني: 

 كفاءات العسال قبل التحاقيػ بسشاصب عسميػ؟    ختبار لكذفاإجخاء فحص تػ ىل  -7
   لا     نعػ  

 ىحا الفحص إلى:ييجف  في حالة الاجابة ب نعػ ىل 
 كذف القجرات العقمية :    -
 كذف القجرات البجنية :   -
 كذف القجرات الشفدية :   -
 كميا : -
 ....................................................................................اخخى تحكخ  -
 مي ؟قببشاء عمى الفحص الاخزاع العامل إلى أجخاء الجورات التجريبية تػ  ىل  -8



    لا     نعػ  
 ؟الجورات التجريبية الؽقاية مؼ الأخطار السيشية في مكان العسل تتزسشىل -9

   لا     نعػ  
 ؟يتػ تحديذ العسال بالسخاطخ الستعمقة بطبيعة العسل  ىل  -12

   لا     نعػ  
 في حالة الإجابة بشعػ تػ ذلغ مؼ خلال :

 نية االخخجات السيج -
 الشجوات  -
 السمرقات  -
 الاجتساعات الجورية  -
  اكمي -
 ...........................................................................أخخى تحكخ  -
 ؟ت مؼ الجورات التجريبية في مشرب عسمغ جستفاىل  -11

   لا     نعػ   

 : ىحه الجورات مؼاليجف  وما في حالة الاجابة بشعػ

 داء العسلإلسام بطخق الدميسة لأ -
                    تعديد الؽعي الؽقائي  -
 تقميل مؼ السخاطخ في أداء العسل  -
  اكمي  -
 ................. تحكخ............................................................ ى أخخ  -
 لا         نعػ        ؟     تداعج ىحه الجورات التجريبية في الحج مؼ مخاطخ العسلىل   - 12

 لا            نعػ        ؟رفع مؼ فعالية أداء العامل لسيامو ىحه الجورات عمى ىل تداعج  -13 
          لا            نعػ                      ىل تداعج ىحه الجورات عمى استخجام وسائل وقاية؟  -14

 .العملترميم البرامج التدريبية وتحكم العاممين في تقنيات المحهر الثالث: 

 ؟حفاظ عمى لياقتيػ البجنية الامج تجريبي يديػ في نيدتفيج الأعؽان مؼ بخ ىل  -15
 لا     نعػ 



 ؟كداب الأعؽان الذجاعة اللازمة لأداء العسلفي إتؽجج بخامج تجريبية تداىػ ىل  -16
   لا    نعػ       
 ؟تؽجج بخامج تجريبية تكدب الأعؽان سخعة الأداءىل  -17

   لا     نعػ   
 ؟التخكيد في الأداء عمى تؽجج بخامج تجريبية تخفع مؼ قجرة الأعؽانىل  -18
   لا     نعػ    

 ؟ىشاك بخامج تجريبية تعسل عمى الخفع مؼ معشؽيات الأعؽان في مكان العسلىل  -19
   لا     نعػ  
 ؟للأداء العسلفي اكداب الأعؽان  الثقة اللازمة  ىشاك بخامج تجريبية تديػ ىل -22

   لا     نعػ  
 ىل لمبخامج التجريبية دور في اتقان العسل؟ -21

 نعػ                    لا          
 ؟ تحكػ الاعؽان في وسائل العسلىل ي  -22
 ماىي طبيعة السعجات العسل:إذا كانت الاجابة بشعػ     

 حجيثة        
 تقشية             
 تقميجية      

 .المحهر الرابع :تنفيذ البرامج التدريبية والالتزام بإجراءات الدلامة والرحة المهنية
الدلامة و في مجال الرحة  بالأعؽانىل تمتدم السؤسدة الرخامة في تشفيح البخنامج التجريبي الخاص -23

 لا       نعػ         السيشية ؟
 بإجخاءات الرحة والدلامة السيشية في مكان العسل ؟ىل يؽجج فحص دوري لسجى التدام العامميؼ -24

 لا       نعػ                 
  ؟ تزع السؤسدة مخططات للاستعجاد لحالات الطؽارئ والتجريب عميياىل -25

 لا    نعػ                 
 ىل تمتدم السؤسدة بتجريب الأعؽان عمى المباس الؽقائي لحسايتيػ مؼ مخاطخ أثشاء العسل ؟   -26

   لا   نعػ                                         



 في حالة الإجابة بشعػ ىل يتزسؼ ىحا المباس:
            أحجية وقائية 

            كساماتو نعارات 
       قفدات  

 بالحخائقالخاص  البحلة
    ؟                      ياة و طخق الؽقاية مشئي حالة الأوبىل تقؽم السؤسدة بتجريبات استثشائية ف -27

         لا      عػن                            
 لا                  نعػ         ىل سبق لغ وأن تعخضت لحادث عسل؟    -28
 بشعػ ما نؽع الإصابة:في حالة الإجابة  -

 كدؽر عمى مدتؽى الجدػ
 حخوق 

 اختشاق بالغازات 
 تكيخب 

 اخخى تحكخ:........................................................................................
 لا                نعػ               ىل سبق وأن تعخضت لسخض ميشي ؟ -29

 الإجابة بشعػ ما نؽع ىحا السخض:في حالة 
 أمخاض نفدية 
 امخاض مدمشة

 الارىاق والتعب الذجيج
 أخخى تحكخ:.........................................................................

 لا              ىل تؽجج مخاقبة دورية لمحالة الرحية لأعؽان مؼ طخف طبيب الؽحجة؟   نعػ -32
 في حالة الاجابة بشعػ ىل يكؽن ذلغ:

 كل شيخ 
 أشيخ  3كل 
 اشيخ 6كل 
 الؽقاية مؼ السخاطخ السيشية ؟اجخاءات  ىل تدمط عقؽبات تـأديبية عمى كل عؽن لا يمتدم بتطبيق -31

 لا   نعػ                                 



Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 33 100,0 

Exclus
a
 0 ,0 

Total 33 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,632 25 

 
FREQUENCIES VARIABLES=Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 

Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 

  /STATISTICS=STDDEV VARIANCE 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Statistiques 

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 

N 
Valide 33 33 33 33 33 33 33 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 

Ecart-type ,000 ,000 ,000 ,000 ,242 ,174 ,174 

Variance ,000 ,000 ,000 ,000 ,059 ,030 ,030 

Statistiques 

 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 

N 
Valide 33 33 33 33 33 33 33 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 

Ecart-type ,174 ,364 ,496 ,292 ,174 ,435 ,452 

Variance ,030 ,133 ,246 ,085 ,030 ,189 ,205 

 

Statistiques 

 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 

N 
Valide 33 33 33 33 33 33 33 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 

Ecart-type ,331 ,331 ,292 ,292 ,174 ,479 ,392 

Variance ,110 ,110 ,085 ,085 ,030 ,229 ,153 

 

Statistiques 

 Q22 Q23 Q24 Q25 

N 
Valide 33 33 33 33 

Manquante 0 0 0 0 



Ecart-type ,435 ,364 ,452 ,452 

Variance ,189 ,133 ,205 ,205 

Tableau de fréquences 

Q1 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 100,0 33 نعم 

Q2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 100,0 33 نعم 

Q3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 100,0 33 نعم 

Q4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 100,0 100,0 100,0 33 نعم 

Q5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 93,9 93,9 93,9 31 نعم

 100,0 6,1 6,1 2 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 97,0 97,0 97,0 32 نعم

 100,0 3,0 3,0 1 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 97,0 97,0 97,0 32 نعم

 100,0 3,0 3,0 1 لا

Total 33 100,0 100,0  

 

 



Q8 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 97,0 97,0 97,0 32 نعم

 100,0 3,0 3,0 1 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q9 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 84,8 84,8 84,8 28 نعم

 100,0 15,2 15,2 5 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q10 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 60,6 60,6 60,6 20 نعم

 100,0 39,4 39,4 13 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q11 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 90,9 90,9 90,9 30 نعم

 100,0 9,1 9,1 3 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q12 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 97,0 97,0 97,0 32 نعم

 100,0 3,0 3,0 1 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q13 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 75,8 75,8 75,8 25 نعم

 100,0 24,2 24,2 8 لا

Total 33 100,0 100,0  



 

 

 

Q14 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 72,7 72,7 72,7 24 نعم

 100,0 27,3 27,3 9 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q15 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 87,9 87,9 87,9 29 نعم

 100,0 12,1 12,1 4 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q16 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 87,9 87,9 87,9 29 نعم

 100,0 12,1 12,1 4 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q17 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 90,9 90,9 90,9 30 نعم

 100,0 9,1 9,1 3 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q18 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 90,9 90,9 90,9 30 نعم

 100,0 9,1 9,1 3 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q19 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 97,0 97,0 97,0 32 نعم

 100,0 3,0 3,0 1 لا

Total 33 100,0 100,0  



Q20 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 33,3 33,3 33,3 11 نعم

 100,0 66,7 66,7 22 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q21 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 18,2 18,2 18,2 6 نعم

 100,0 81,8 81,8 27 لا

Total 33 100,0 100,0  

 

Q22 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 75,8 75,8 75,8 25 نعم

 100,0 24,2 24,2 8 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q23 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 84,8 84,8 84,8 28 نعم

 100,0 15,2 15,2 5 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q24 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 72,7 72,7 72,7 24 نعم

 100,0 27,3 27,3 9 لا

Total 33 100,0 100,0  

Q25 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

 72,7 72,7 72,7 24 نعم

 100,0 27,3 27,3 9 لا

Total 33 100,0 100,0  

 



 ملخص   

البرامج التدريبية ذات العلاقة بالسلامة المهنية التعرف عمى  أيدينا إلىالتي بين  هدفت الدراسة
مساهمة البرامج إضافة والسلامة لمعمال،  تحقيق الأمنالتي تقدم لمعاممين، ومدى فعالية التدريب في 

أما  وقد تم الاعتماد عمى المنهج الوصفي ، التدريبية في التقميل من حوادث العمل في الحماية المدنية.
فيما يتعمق بتقنيات الدراسة فقد تمت الاستعانة لكا من الملاحظة والمقابمة والوثائق والسجلات وكذلك 

عمى الاسموبين الكمي واعتمدنا  .مفحوص 34هذه الاخيرة تم توزيعها عمى عينة بمغ عددها  الاستمارة ،
 الدراسة.والكيفي في تحميل بيانات 

 أهمها:لعل من نتائج جممة من التوصمت الدراسة إلى لقد و 
إن عممية التدريب هي عممية متكاممة تمر بأربع مراحل أساسية وهي: تحديد الاحتياجات التدريبة،  -

 .تنفيذ البرامج التدريبية، تصميم البرامج التدريبية
واتقان العمل من جهة وعمى استخدام وسائل  ساعد العمال عمى زيادة الأداءة تالتدريبيالبرامج  ان  -

 الوقاية لحمايتهم من الأخطار المهنية من جهة اخرى.
وجود اهتمام كبير لإدارة المؤسسة ببرامج السلامة المهنية عزز احساس العاممين بالاطمئنان في سير  -

 العمل.
 الحوادث.الالتزام بالإجراءات الوقائية في بيئة العمل تقمص وتجنب الوقوع في  -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Abstract 

 

The study before us aimed to identify the training programs related to occupational 

safety offered to workers, and the effectiveness of training in achieving safety and security for 

workers, in addition to the contribution of training programs to reducing work accidents in 

civil protection. The descriptive approach was relied upon. As for the study techniques, the 

observation, interview, documents and records, as well as the form, were used, the latter of 

which was distributed to a sample of 43 examinees. We relied on the quantitative and 

qualitative methods in analyzing the study data. 

The study reached a number of results, perhaps the most important of which are: 

-The training process is an integrated process that passes through four basic stages: 

identifying training needs, designing training programs, and implementing training 

programmes. 

-Training programs help workers to increase performance and work proficiency on the one 

hand, and to use prevention methods to protect them from occupational hazards on the other 

hand. 

-The presence of great interest in the management of the institution in the occupational safety 

programs enhanced the workers' sense of reassurance in the progress of work. 

- Adhere to preventive measures in the work environment to reduce and avoid accidents. 
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