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  مقدمــــــــــــة



 مقدمة

 أ 
 

 

تعتبر مؤسسات التنشئة الاجتماعیة من أهم الأوساط التربویة التي لها إسهام كبیر في تكوین وبلورة 
  . بما یتوافق مع قیم وعادات المجتمع وثقافته السائدةشخصیة الطفل وسلوكه 

والقیم  حیث تعتبر الأسرة الركیزة الأساسیة لأي مجتمع، وهي الركیزة الأولى التي تكسب الفرد الثقافة
تدریجیا دروس الحیاة، كونها المسؤولة عن تحقیق  شف الطفلتوالعادات السائدة في المجتمع، ففیها یك

نموه الجسمي والعقلي والنفسي السلیم، بحثا عن حیاة أسریة خالیة نسبیا من الصراعات التي یقوم بها 
في بناء شخصیته وعند سوء هذه  التي یقدمونها للطفل دور ممیزالوالدین، حیث تعتر معاملة الوالدین 

  . تجعله عرضة للإصابة بأمراض نفسیةالمعاملة وتعرض الطفل إلى الإهمال الأسري 

شعر الطفل بفقدان الأمن وتضع في نفسه التناقض ی ماء النفس على أن الإهمال الأسريویؤكد عل
إلى العلم نبت فیه السلوكات العدوانیة التي هي عبارة عن مكبوتات یخرجها الوجداني وعدم الثقة وأیضا ت

الخارجي عن طریق العنف وبما أن المدرسة هي المنزل الثاني للطفل ویقضي أغلبیة أوقاته فیها تكون 
للطفل انفعالات داخلها وهذا سبب تعامله مع زملائه أو مع أساتذته وقد یلجأ لحفظ حقوقه إلى العنف 

  . المدرسي وهذا ما یسمى بالعنف المدرسي وسطال داخل

ونلاحظ انتشار ظاهرة العنف المدرسي بشكل كبیر وواسع وملفت للنظر خاصة في المرحلة 
المتوسطة، التي تعتبر مرحلة بدایة من المراهقة، والتي یسعى الطفل فیها لإثبات ذاته وشخصیته أمام 

خصب لإفراغ مكبوتاته وضغوطاته النفسیة التي یتعرض الالآخرین، حیث یجد الطفل في المدرسة الوسط 
  . لها في الأسرة

فظاهرة العنف المدرسي من قبل التلامیذ موجودة في مختلف المدارس إذ تعاني جمیع دول العالم 
  . من خطورة هذه الظاهرة وانعكاساتها السلبیة على الطفل أولا وعلى المجتمع ثانیا

أصبحت حقیقة  ثحیمن تفشي هذه الظاهرة، لدول تعاني هي الأخرى وبما أن الجزائر كغیرها من ا
  . واقعیة في المجتمع الجزائري

ومن هذا المنطلق تمحورت دراستنا حول موضوع الإهمال الأسري وعلاقته بالعنف المدرسي لدى 
بهدف معرفة علاقة الإهمال الأسري والعنف المدرسي، ولتحقیق ذلك جاءت  المرحلة المتوسطةتلامیذ 

  : خطة الموضوع على النحو التالي

 



 مقدمة

 ب 
 

 

على جانبین، جانب نظري وجانب تطبیقي، وفي سیاق ذلك قمنا بتقسیم هذه الدراسة  بالاعتمادقمنا 
  : إلى خمسة فصول حسب الخطة التالیة

 للدراسة ویحتوي على ثلاثة فصول كما یليویتمثل في الإطار النظري : الباب الأول : 
 بحیث یضم أسباب اختیار الموضوع، الإشكالیة، " موضوع الدراسة"تحت عنوان : الفصل الأول

فروض الدراسة، الأهمیة والأهداف، المفاهیم، الدراسات السابقة للدراسة والمقاربات النظریة المفسرة 
 . للدراسة

 تناولنا فیه موضوع التنشئة "التنشئة الأسریة والإهمال الأسري"وجاء تحت عنوان : الفصل الثاني ،
الأسریة من حیث تطور بناء الأسرة، أنواعها، ووظائفها، أهمیتها، خصائصها وأسالیب التنشئة 

لأسرة الأسریة، إضافة إلى الإهمال الأسري من حیث أنواعه وأسبابه ومظاهره، مؤشراته وخصائص ا
 . ة القانون الجزائري لهالها ونتائج الإهمال الأسري ونظر المهملة لأطف

 حیث تناولنا فیه لمحة تاریخیة عنه " العنف المدرسي"یندرج هذا الفصل تحت عنوان : الفصل الثالث
العنف المدرسي، وخصائصه وتطرقنا إلى أنواع العنف المدرسي، أسباب العنف المدرسي، مظاهر 

 . نتائج العنف المدرسي وطرق العلاج والوقایة من العنف المدرسي
 ویتمثل في الإطار المنهجي أو المیداني للدراسة، وقد احتوى على فصلین ویضم كل : الباب الثاني

 : فصل مایلي
 بمجالات الدراسة،  دیدحت هیف  حیث قمنا" المنهجیة للدراسةالإجراءات "ویتمثل في : الفصل الرابع

 . هج الدراسة، أدوات جمع البیانات، عینة الدراسة، أسالیب التحلیلمن
 وتناولنا فیه عرض وتحلیل " عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة"ویتمثل في : الفصل الخامس

في ضوء الفرضیات، مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة، النتائج البیانات، مناقشة النتائج 
  . را تطرقنا إلى خاتمة الدراسةالعامة للدراسة، وأخی
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 :أسباب اختیار الموضوع. 1 .1
 :أسباب ذاتیة. 1. 1 .1

  بالموضوعالاهتمام الشخصي. 
 الموضوع بمجال تخصصنا ارتباط. 
  الرغبة الشخصیة في دراسة الموضوع ومعرفة أسبابه الحقیقیة التي تدفع بالطفل للجوء إلى

 .المدرسةسلوكات عنیفة داخل 
 :أسباب موضوعیة. 2. 1 .1

  العلمیة أصالتهو الموضوع جدة. 
 المساهمة في إثراء البحث العلمي. 
 التعرف على العلاقة الموجودة بین الإهمال الأسري والعنف المدرسي. 
 تفشي ظاهرة العنف المدرسي داخل المدارس بصورة سریعة. 
  الرغبة في إیجاد الحلول للتخفیف من ظاهرة العنف المدرسي في مختلف المؤسسات

 .التربویة
 :الإشكالیة. 2 .1

هي العامل الأول والأساسي في تكوین الكیان المجتمعي والتربوي، فهي الخلیة الأساسیة في الأسرة 
وأهم جماعاته الأولیة وهي عبارة عن رابطة اجتماعیة تتكون من الأب والأم والأبناء، فالإنسان  المجتمع

بدون إشباع حاجاته  یتمیز عن سائر الكائنات الحیة الأخرى بأنه لا یستطیع الاستمرار في الحیاة
ن المجتمع یوكل هذه المهمة للأسرة، ولهذا لا  الفیزیولوجیة والاجتماعیة والنفسیة منذ نعومة أظافره، وإ
یجب التقلیل من دور الأسرة في التربیة فهي اللبنة الأساسیة لرعایة واحتواء الأبناء وهي الحاضنة الرئیسیة 

  .حمایةفي إشباعهم الغرائز الفطریة من حب حنان و 

ولأن مرحلة الطفولة أهم مرحلة في حیاة الفرد إذ لها دور أساسي في بلورة شخصیته منذ الصغر، 
حیث أن الطفل ینمو من كل النواحي سواء الجسمیة أو النفسیة أو الانفعالیة أو المعرفیة السلوكیة، أهتم 

باعتبارها الجماعة الأولى التي تحتضن بهذه المرحلة الكثیر من المربین وربطوها ارتباطا كلیا بالأسرة 
  .الطفل ویعیش في وسطها السنوات التكوینیة الأولى من حیاته
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وقد اهتم علماء علم الاجتماع بدراسة دور الأسرة من الناحیة الاجتماعیة ونفسیة لما لها من دور 
عن طریق تزوید  صیة الفرد وسلوكه واستقراره النفسي والاجتماعي، وذلكبالغ الأهمیة في تكوین شخ

فهي مصدر خبرات الرضا لدیه ومصدر الطفل بإحساس الأمن والطمأنینة والحب والتقدیر وتشجیع 
فالطفل منذ ولادته یصبح عضوا في الأسرة یتفاعل مع أفرادها ویكتسب منها الخبرة استقرار حیاته أیضا، 

أي أن تواجد الوالدین یعتبر نموذجا وبهذا تصبح أسرته نماذج للقدوة، والمعرفة الضروریة لنموه السلیم 
  .للقدوة وامتدادا في السلوك بالنسبة لهم

إن الأسرة بالنسبة للأبناء إطار للتفاعل فهي تعكس ثقافتها ومبادئها وقیمها على الطفل، فبفضلها 
ة من یمیز الطفل بین الشر والخیر والخطأ والصواب، كما یتلقى فیها المبادئ الأساسیة في التربیة السلیم

السلم واحترام حقوق الغیر وتقوم بهذا الأسرة لأن التنشئة ههم بأفكار تدعوهم إلى الأخلاق و حیث توجی
  .الاجتماعیة من وظائفها

إلا أن العدید من الأسر تقع في أخطاء وتجاوزات في التنشئة الاجتماعیة التي قد تكون غیر 
كالإهمال الأسري الذي فیه الأولیاء مهتمین مقصودة نتیجة لنقص الوعي أو عدم الاهتمام والاكتراث 

 إلخ،...بأمور حیاتهم وفي نفس الوقت غیر مكترثین وغیر مهتمین بحاجات أطفالهم النفسیة والفیزیولوجیة
  .دوره وذلك بسبب الإهمال الأسريوهذا یفقد النسق الأسري 

وریة للأبناء، كما یرى فالإهمال الأسري هو فشل الوالدین في تلبیة الاحتیاجات الأساسیة والضر 
علماء علم الاجتماع على أنه سوء تكیف أو توافق أو انحلال یصیب الروابط التي تربط الجماعة الأسریة 
كل مع الآخر، ولا یقتصر هذا الوهن على الروابط التي تربط بین الرجل والمرأة بل یشمل أیضا علاقة 

ل حاجاتهم الأساسیة البدنیة والنمائیة والعاطفیة الوالدین بأبنائهم، ویتجلى الإهمال الأسري في إهما
والعلاجیة، كما ینتج عنه الاعتداء البدني واللفظي علیهم أو سجنهم، أو تطبیق علیهم العقاب المفرط، فإن 
الطفل المهمل أسریا یتعرض بشكل یومي ومتكرر لصور من الإهمال الأسري، فمثلا حین قیامه بعمل قد 

وذلك لى أحد والدیه لیعرض علیه ذلك الإنجاز إذ یجد نفسه في موقف محرج، أنجزه وسعد به ویذهب إ
ویحطمه ویهینه بسبب ذلك الإنجاز ویطلب منه عدم إزعاجه مرة  لأن الشخص الذي توجه إلیه یسخر منه

أخرى بمثل تلك الأمور التي یراها تافهة، ذلك الأمر عندما یتحصل الطفل على درجة عالیة في أحد 
دراسیة حیث لا یحصل على التعزیز المادي ولا المعنوي، بینما إذا تحصل على درجات منخفضة المواد ال

تجده یوبخ ویسخر منه، وهذا بلا شك یحرم الطفل من حاجاته إلى الإحساس بالنجاح، ومع تكرار هذا 
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كثیرة من یفقد الطفل مكانته في الأسرة ویولد في نفسه العدوانیة، ومن الملاحظ أیضا أن هناك أشكال 
الإصابات البدنیة والاعتلالات والأمراض تصیب الأطفال بسبب الإهمال الأسري من طرف الأمهات 

والتوجیه والإرشاد الأسري، ومن نتائج هذا ظهور والآباء، ومن المفترض أنهم یقدمون الرعایة والاهتمام 
وامر مجتمعه وتعامل بشكل وأ لضوابطاضطرابات سلوكیة لدى الطفل كالسرقة والعناد وعدم الاكتراث 

  .عدواني خاصة داخل الحرم المدرسي وهذا ما یسمى بالعنف المدرسي

فالعنف المدرسي هو تصرف یقوم به التلمیذ داخل المدرسة وهذا یكون عن طریق أسلوب الخاطئ، 
یذ، فنجد أن الضرر الناتج عنه ذو حدین الحد الأول یقع على عاتق المدرسة والحد الثاني على التلام

أنه نتاج تسلسل حدث بسبب قلة الاحترام وعدم "" بودو بایكي"ویعرفه . ولذلك سمي بالعنف المدرسي
، "بسبب مشاكل عدیدة وتهدیدات تهدف إلى عدم وجود الأمنتواجد أي نوع من أنواع الحیاء الذي نجده 

  ".یهمهبأنه موقف یتم عن طالب أو تلمیذ من أجل أن یقوم بتحقیق غرض " "بلعربني"أما 

" حول الشباب والعنف"في الملتقى المغاربي " أبو بكر بن بوزید"فقد قدم وزیر التربیة الجزائري 
أرقام حول العنف في المدارس حیث عرض في ) 18/12/2011- 17(ما بین  2المنعقد بجامعة الجزائر 

العنف بین  أستاذ للعنف من قبل التلامیذ وبلغت حالات 4555تعرض  2010بأنه في سنة مداخلته 
ألف حالة حیث أكد الوزیر التربیة على أن الظاهرة تزداد أكثر لدى تلامیذ مرحلة  17645التلامیذ نفسهم 
كما تعود أسباب العنف المدرسي إلى عدة أسباب منها أسریة صحیة ومنها ما هي . التعلیم المتوسط

كون بسیطة أو وخیمة ومؤثرة مجتمعیة، كما ینتج عن هذا النوع من العنف نتائج صحیة مرئیة قد ت
كالكدمات أو الكسور الناجمة عن الضرب أو استخدام الأسلحة، وأضرار غیر مرئیة التي تحدث على 
مستوى نفسیة التلمیذ كالاكتئاب والقلق والخوف وغیرها من الاضطرابات النفسیة، كما یؤدي بالطفل القائم 

دمان الكحول أو المیل إلى الانتحاربالفعل العنیف إلى سلوكیات مضرة بصحته كتعاطي ال   .مخدرات وإ

أكدت بعض الدراسات الحدیثة أن هناك فرق واختلاف بین الأطفال المهملین من طرف والأطفال 
دراسة قارن فیها بین الأطفال  "SYMONDSسیموند "حیث قام الفیلسوف غیر المهملین من أسرهم، 

وقد أظهرت الدراسة أن المجموعة الأولى المهملین وغیر المهملین وهذا الأخیر فئة یتمتعون بعنایة آبائهم، 
المهملین كانوا مذبذبین انفعالیا ویتجه سلوكهم نحو الجنوح والكذب وسلوكهم سلوك عدواني عنیف، أما 

كهم اجتماعي مقبول یغلب علیه الرغبة في التعاون والإنسانیة المجموعة الثانیة غیر مهملین كان سلو 
  .ویتمیزون بالاستقرار الانفعالي
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المختلفة تصاغ مشكلة الدراسة صیاغة محددة تطرح في شكل  والأطروحاتوفي ضوء هذه الأفكار 
 ما مدى مساهمة الإهمال الأسري في ظهور العنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة :هوتساؤل رئیسي 

  .المتوسطة؟

  :وقد اندرج تحت هذا التساؤل الرئیسي تساؤلات فرعیة

 .لأسریة في ممارسة العنف المدرسي؟ما مدى مساهمة الخلافات ا .1
 .بروز العنف داخل الوسط المدرسي؟ هل غیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة دور في .2
 .المدرسي؟هل تؤدي سوء المعاملة الوالدیة في بروز العنف في الوسط  .3
 :فروض الدراسة. 3 .1

ارتكزت هذه الدراسة على فرضیة عامة حول موضوع الإهمال الأسري وعلاقته بالعنف المدرسي 
  :لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة وهي

  .''یساهم الإهمال الأسري في بروز العنف لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة''

  :وتندرج تحتها الفرضیات الفرعیة التالیة

  الأسریة في ممارسة التلامیذ للعنف المدرسيتساهم الخلافات. 
 غیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة له دور في بروز العنف داخل الوسط المدرسي. 
 تؤدي سوء المعاملة الوالدیة في بروز العنف في الوسط المدرسي. 
 :أهمیة الدراسة. 4 .1

الأسري بالعنف المدرسي وتكمن هذه  ها تسلط الضوء على علاقة الإهمالبالغة لأن لهذه الدراسة أهمیة
  :الأهمیة فیما یلي

 محاولة التعرف على أثر الإهمال من طرف الوالدین وعلاقته بظهور العنف المدرسي. 
 معرفة المشاكل التي تعاني منها المدرسة وخاصة في الجانب السلوكي للتلامیذ. 
 تخاذ تدابیر وقائیة للحد منهاتحدید الأهداف الرئیسیة المؤدیة للعنف لمساعدة المختصین على ا. 
 الإضافة العلمیة التي یمكن أن تقدمها هذه الدراسة فیما یخص الموضوع. 
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 :أهداف الدراسة. 5 .1
 :الأهداف العلمیة. 1. 5 .1
 الوصول إلى إجابة عن التساؤل الرئیسي والتساؤلات الفرعیة الموجودة في الإشكالیة. 
  دراستنا فيالمصاغة محاولة التأكد من صحة الفرضیات. 
  إثراء رصید المكتبة الجامعیة بإطار نظري ومیداني یساعد الطلبة الراغبین في دراسة هذا

 .الموضوع أو أخد فكرة عنه
 :الأهداف العملیة. 2. 5 .1
 محاولة التعرف على العلاقة بین الإهمال الأسري والعنف المدرسي. 
 لاقة ذلك بما یمارسه الطفل من محاولة التعرف على العوامل المؤدیة إلى الإهمال الأسري وع

 .عنف في المدرسة
 إلقاء الضوء على واقع ظاهرة العنف المدرسي. 
 معرفة أنواع السلوك العنیف الممارس من قبل التلامیذ في مدارسهم. 
 التوصل إلى حلول للحد من ظاهرة العنف المدرسي. 
 :تحدید المفاهیم. 6 .1
 :تعریف الإهمال الأسري. 1. 6 .1

  :اصطلاحا

هو صورة الاتجاهات الوالدین فیعني ترك الوالدین أطفالهم دون تشجیع أو : ادإبراهیم عیمواهب 
 .(1)محاسبة عند قیامهم بسلوك مرغوب أو غیر مرغوب

  یقصد به الإهمال البدني والعاطفي والوجداني ویتمثل في عدم رعایة الوالدین للأبناء: ير أحمد الكند
وملبس، وغیاب الأم نتیجة الانفصال مما یشعر الطفل بالقلق على راحتهم من مأكل و مشرب والسهر 

 .(2)"وجداني"وعدم الإجابة على أسئلة الطفل أو مدحه عند قیامه بعمل طیب " العاطفي"والاضطراب 

                                                             
  .21، ص2000، 2منشأة المعارف، مصر، ط، "نمو وتنشئة الطفل من المیلاد حتى السادسة: "مواهب إبراهیم عیاد) 1(
  .163، ص1992، 2مكتبة الفلاح للنشر وتوزیع، الكویت، ط ،"علم النفس الأسري:"أحمد محمد مبارك الكندري)2(
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هو أسلوب آخر سلبي یحرم الطفل من التغذیة الراجعة لنتائج سلوكه : تعریف عدنان یوسف العتوم
أسرته به مما یحرمه من تعلم الأسالیب الإیجابیة في التعامل مع المواقف ویشعر الطفل بقلة اهتمام 

 .(1)"الاجتماعیة المختلفة في المستقبل ویعمل على تدني ثقته بنفسه ونظرته إلى ذاته

هو عدم البالات بالطفل وعدم إشباع حاجاته الأولیة، وعدم تعزیزه في : یف خلیل عبد الرحمانتعر 
 .(2)"سلبا على شخصیة الطفلحالة النجاح مما یوثر 

وترك الطفل . هو شعور الطفل ذي الإعاقة السمعیة بعدم الرعایة النفسیة والبدنیة: تعریف ناجي العظیم
دون محاسبة على السلوك الغیر مرغوب وعدم توجیه الطفل إلى ما یجب أن یفعله وتجاهل مشاكله 

 .(3)"واحتیاجاته المختلفة من قبل الوالدین

له وانتمائه  الإحساس بمكانته عند أسرته، وبحبهمهذا الأسلوب یفقد الطفل  :قناوىعریف هدى ت
ها بلا قواعد أو حدود على أسلوب الإهمال شخصیة قلقة مترددة تتخبط في سلوكإلیهم، وغالبا ما یترتب 

 .(4)"فاصلة واضحة

   :الإجرائي

الاهتمام والمراقبة ونقص الرعایة هو سلوك سلبي یتبعه الوالدان تجاه الأبناء والمتمثل في عدم 
  .الصحیة والعاطفیة والتعلیمیة

 :مفهوم العنف. 2. 6 .1

  :لغة

لفظ . الرفق، وهو الشدة والقوة والقسوة ضدجاء في المعاجم العربیة المختلفة أن العنف بالضم 
أي أخذه بشدة وقسوة ولامه  "عنفا"وعلیه "عنف به"وعلى ذلك یعرف لغویا بأنه " عنف"العنف من الفعل 

                                                             
  .175، ص2009، 1إثراء للمنشورات والتوزیع والطباعة، الأردن، ط ،"علم النفس الاجتماعي:"عدنان یوسف العتوم)1(
  .73مرجع سبق ذكره، ص ،"علم النفس الاجتماعي:" المعایطةخلیل عبد الرحمان )2(
، مكتبة زهراء الشرق، مصر، "تعدیل السلوك العدواني للأطفال العادیین وذوي الاحتیاجات الخاصة:"ناجي عبد العظیم سعید مرشد)3(

  .147، ص2006، 1ط
  .89، ص1991، 2مكتبة الأنجلو المصریة، مصر، ط ،"الطفل تنشئته وحاجاته:"هدى محمد قناوى)4(
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عتب علیه، والتعنیف هو التعبیر عن اللوم : مهتنف الأمر أي أخذه بشدة وقسوة، لأواع: وعیره وهو عنیف
 .(1)"والتوبیخ

ومعناها  "VIOLENIA"وهو " VIOLENCE"ة أما في اللغة الفرنسیة، فإن الأصل لكلم  
ت بأسالیب متعددة لإلحاق الأذى بالأشخاص والضرر بالممتلكا. الاستخدام الغیر المشروع للقوة المادیة

 .تصاب والتدخل في حریات الآخرینالعتاب والإغ: ویتضمن ذلك معاني

بأنه فعل إرادي متعمد بقصد " OXFORD" أكسفوردأما في اللغة الإنجلیزیة فقد حدد قاموس 
 .(2)"أو التلف أو تخریب أشیاء أو ممتلكات أو منشئات خاصة عن طریق استخدام القوة إلحاق الضرر

  :اصطلاحا

بغیة تحقیق  استعمال غیر مشروع لوسائل القسر المادي :تعریف عصام محمد أحمد العنف بأنه
المساس  أو هو تسخیر واستخدام للطاقة المادیة المتاحة لدى الإنسان بغیة غایات شخصیة أو جماعیة
 .(3)یق غایة یسعى الجاني إلى تحقیقهاعلیه بهدف تحق بحق یحمیه القانون للمجنى

یقاع الأمر بالأشخاص والممتلكات:عرفه مصطفى عتیق  .(4)على أنه استخدام القوة للاضطرار وإ

أو ) المادیة(الاستعمال المتعمد للقوة الفیزیائیة : 2002منظمة الصحة العالمیة عام  كما عرفته
لقدرة سواء بالتهدید أو الاستعمال المادي الحقیقي ضد الذات أو ضد شخص آخر أو ضد مجموعة أو ا

نفسیة أو سوء النماء أو  إصابة أو موت أو إصابة) حدوث رحجات أو(مجتمع حیث یؤدي إلى حدوث 
 .(5)الحرمان

الأذى بین الصفع راوح ذلك بأنه فعل ینفذ بقصد إلحاق الأذى بالطرف الآخر ویت:"یعرفها شنراوس
 .والقتل

                                                             
، مركز البحوث والدراسات النفسیة، "أسبابه مظاهره والحلول المقترحة لمعالجته"العنف في الحیاة الجامعیة :"  معتز سید عبد االله)1(

  .31، ص2005مصر، دط ،
، الجزائر، دط، -عنابة–جامعة باجي مختار  ،"وجیةمن أجل مقاربة سوسیول" إشكالیة العنف في المجتمع الجزائري : "علي سموك)2(

  ).35-34(، ص ص 2006
  .34مرجع سابق، ص: معتز السید عبد االله)3(
  .50، ص1995، 1دار المعرفة الجامعیة، مصر، ط ،"المشكلات الاجتماعیة:"محمد الجوهري وآخرون)4(
  .30، ص2014، 1العلمیة للنشر والتوزیع، الأردن، ط، دار الیازوري "العنف المدرسي وجهات نظر:"ریحي مصطفى علیان)5(
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بأنها ینفذ بقصد أو یعتقد أنه یؤدي إلى إنزال الأذى البدني البسیط أو :"یعرفها جیراس كورنیل
 .عل مشروعا أو غیر مشروع اجتماعیاالشدید وقد یكون الف

سلوك مؤذي یوجب للطرف الآخر بهدف منعه بفعل شيء لا یرغبه المعتدي أو :"ستوردیر وستیل
 .(1) فعل شيء یرغبهإكراهه على 

نخفاض على ا غة انفعالیة شدیدة قد تنطويفإنه استجابة سلوكیة تتمیز بصب: ویعرفه المغربي سعد
 .في مستوى البصیرة والتفكیر

 .(2)ق التدمیر بالأشخاص أو الممتلكاتبأنه سلوك ظاهر یستهدف إلحا: ویعرفه قدري

  :إجرائیا

سلوك منسوب بالقسوة والعدوان والقهر والإكراه، وهو عادة سلوك بعید عن التحضر والتمدن 
للأفراد وتدمیر الممتلكات واستخدام  یلتوالتقوتستثمر فیه الدوافع والطاقات العدوانیة كالضرب والتكسیر 

  .القوة

 :تعریف العنف المدرسي. 3. 6 .1

  :اصطلاحا

المدرسي نمط من السلوك یتسم بالعدوانیة یصدرها طالب أو العنف  :یعرفه طه عبد العظیم حسین
مجموعة من الطلاب ضد طالب أو مدرس، یتسبب في إحداث أضرار مادیة أو جسمیة أو نفسیة لهم، 
ویتضمن هذا العنف الهجوم والاعتداء اللفظي والعراك بین الطلاب والتهدید والمطاردة والمشاغبة 

و تخریب ممتلكات المدرسة، ویتضمن هذا العنف المدرسي جانبین والاعتداء على ممتلكات الطلاب أ
  :هما

 

                                                             
  .40، ص2013، 1والنشر، مصر ط للتدریس ، المجموعة العربیة"ثقافة العنف لدى طلبة المدارس الثانویة: "محمد توفیق سلام)1(
، 2001، 1مصر، ط، المكتب العلمي للكمبیوتر، "-نظرة تكاملیة-العدوان والاكتئاب في العصر الحدیث: "قاید حسن علي)2(

  .120ص
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 ).طلاب أو مدرسین(یتعلق بالعنف نحو الأفراد : الجانب المعنوي .1
 .(1)یتعلق هذا الجانب بإتلاف وتخریب ممتلكات الأفراد وممتلكات المدرسة: الجانب المادي .2

هو ما یجري في بعضها من ممارسات سلوكیة ویكون أبطالها الطالب  :عدنان كیفي یعرفه
والطالبات والمعلمین والمعلمات، شرارتها الغضب ووقودها التزاید الانفعالي ونتیجتها استخدام اللطم والركل 
والضرب بالكلمات والآلات الحادة والعصي وأحیانا بالسلاح، وبالتالي فإنها تشكل خطر على حیاة هذه 

ئة من الناس وتعتبر ظاهرة ولیست مشكلة، یتأذى منها الشعور الجمعي ولكن مع الأیام تتطور المسألة الف
 .(2)ت في إطار المشكلات مستعصیة الحلوربما أصبح

السلوك العدواني الذي یصدر من بعض الطلاب والذي ینطوي :"كما یعرف العنف المدرسي بأنه
موجه ضد المجتمع المدرسي، بما یشمل علیه من معلمین على انخفاض مستوى البصیر والتفكیر، وال

داریین وط  .(3)، والذي ینجم عنه ضرر معنوي أو ماديهزة وأثاث وقواعد وتقالید ، مدرسیةلاب وأجوإ

الطاقة التي تتجمع داخل الإنسان، ولا تنطلق إلا : قع آخر یعرف العنف المدرسي بأنهوفي مو 
مثیرات العنف، وتظهر هذه الطاقة على هیئة سلوك یتضمن أشكالا من بتأثیر المثیرات الخارجیة وهي 

 .(4)تلمیذ وتلمیذ ومدرسین تلمیذ و التخریب والسب والضرب ب

البدنیة، النفسیة أو الإجرائیة أحیانا التي تقع على  "الإیذائیة"جملة الممارسات : كما یعرف بأنه
 .(5)معلمیهم أو من بعضهم في المدرسة الطلبة من قبل

  :إجرائیا

من خلال ما سبق نذكر أن العنف المدرسي مجموعة من السلوكات العدوانیة التي یقوم بها 
مجموعة من الطلاب ضد بعضهم البعض أو المعلمون ضد التلامیذ داخل المؤسسات التربویة، یترتب 

  .علیها أضرار نفسیة، اجتماعیة وتعلیمیة
                                                             

  .18، ص2007دار الجامعة الجدیدة، مصر، دط،  ،"سیكولوجیة العنف المدرسي والعائلي:"طه عبد العظیم حسین)1(
  .6، ص2005، 1دار السحاب للنشر والتوزیع، مصر، ط ،"العنف المدرسي بین الأسرة والمدرسة والإعلام:"أمیمة منیر جادو)2(
، كلیة العلوم الإنسانیة 24مجلة العلوم الإنسانیة، العدد ،"-دراسة تحلیلة في سیاقته المدرسیة-المدرسيالعنف :"أحمد فریجة)3(

  71، ص2012والاجتماعیة، جامعة بسكرة، مارس 
  ).72-71(نفس المرجع السابق، ص ص : أحمد فریجة)4(
رشاد: "أدیب عبد االله النواسي -المحادیینحسین طه )5( ، 2009، 1دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، ط ،"یاتعدیل السلوك نظریا وإ

  .118ص
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 :تعریف التلمیذ. 4. 6 .1

  :اصطلاحا

یعرف التلمیذ بأنه المحور الأول والهدف الأخیر من كل عملیات التربیة والتعلیم : تعریف رابح تركي
فهو الذي من أجله تنشأ المدرسة وتجهز بكافة الإمكانیات فلا بد في كل هذه الجهود الضخمة التي تبدل 

ه جسمه وروحه ومعارفه لفي شتى المجالات لصالح التلمیذ لابد أن یكون لها هدفا یتمثل في تكوین عق
  .(1)واتجاهاته

  :إجرائیا

من خلال التعریف السابق التلمیذ هو الركن الهام من العملیة التربویة فهو المستهدف وهو المحور 
الأساسي الذي تدور حوله هذه العملیة لهذا تسعى لتكثیف الجهود من وضع مناهج وطرائق بما یتلاءم مع 

  .قدراتهم

 :تعریف المدرسة .5. 6 .1

  :اصطلاحا

مؤسسة اجتماعیة ضروریة تهدف إلى ضمان : بأنها" Ferdinand Buisson"یعرفها فیردیناند بویسون
  .دمجها في إطار الحیاة الاجتماعیةعملیة التواصل بین العائلة والدولة من أجل إعداد الأجیال الجدیدة، و 

إلى تحقیق جملة من الوظائف معقد من السلوك المنظم، الذي یهدف : یعرفها فریدیریك هاستن بأنها
  .ي القائمفي إطار النظام الاجتماع

التوجه فهو ینظر للمدرسة في رؤیة المدرسة عن هذا " Arnold Clausse"ولد كلوس ولا یخرج آرن
بنیتها وفي أیدیولوجیتها  نسق منظم من العقائد والقیم والتقالید وأنماط السلوك التي تتجسد في: بوصفها
  .(2)الخاصة

  

                                                             
  ).429-428(، ص ص1990، 2دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ط ،"أصول التربیة والتعلیم: "تركي رابح)1(
  ).17-16(ص، ص 2013، 1دار الصفاء للنشر والتوزیع، الأردن، ط ،"تربیة الطفل في الإسلام'': حنان عبد الحمید العناني)2(
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  :إجرائیا

هي مؤسسة تعلیمیة یتعلم فیها التلامیذ الدروس بمختلف العلوم وتكون الدراسة بها بعدة مراحل 
  .الابتدائیة، المتوسطة والثانویة

 :مرحلة التعلیم المتوسط .6. 6 .1

  :اصطلاحا

شأنه -الابتدائي والثانوي، وتستغرق أربع سنوات، ویمكن أن یزاول: وصل بین المرحلتینهي همزة 
  .في المتوسطات أو المؤسسات الخاصة للتربیة والتعلیم المعتمدة -التعلیم الابتدائي شأن

  :تتهیكل سنوات التعلیم المتوسط الأربع في ثلاث أطوار

 أو طور التجانس والتكیف) السنة الأولى: (الطور الأول. 
 أو طور الدعم والتعمیق) السنة الثانیة والثالثة: (الطور الثاني. 
 أو طور التعمیق والتوجیه، إذ تتوج نهایة هذا الطور بشهادة التعلیم ) السنة الرابعة: (الطور الثالث

 .(1)المتوسط

  :إجرائیا

تعرف بأنها المرحلة الوسطى من سلم التعلیم، حیث یسبقه التعلیم الابتدائي ویتلوه التعلیم الثانوي، 
ویشغل فترة زمنیة تمتد من الثانیة عشر إلى الخامسة عشر من العمر وتتكون من أربع سنوات تتوج في 

  .نهایة هذا الطور بشهادة التعلیم المتوسط

  

  

  

  
                                                             

، 4، مجلة آفاق علمیة، العدد"إصلاح عملیة التقویم في مناهج التعلیم المتوسط من خلال المستندات التربویة: "محمد غالم)1(
  .289، ص2009، المركز الجامعي لتمنراست، 11المجلد
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  :الأسرة -1-6-7

  :لغة

  قد : ، والأسر أنواعاقیده وأسره أخده أسیر : سراآ، اسر أ، أسر: وتعني القید، یقاللأسر ن امشتقة م

  .(1)یكون مصطنعا أو اصطناعیا كالأسر في الحروب

  : من بین التعریفات التي أعطاها علماء الاجتماع نجد :اصطلاحا

 ،(2)الأعمار والأجناسقات روابط بین منظومة علا :كونت الذي عرف الأسرة على أنهاأوغست 
وهنا نجد أن هذا التعریف واسع ویشمل مجموعة من العلاقات التي تربط بین الطفل الصغیر والرجل وبین 

  . الذكر والأنثى دون تحدید ماهیة وأسس وأطر العلاقات التي تجمع بینهم

معنویة بأنها تجمع طبیعي بین أشخاص جمعتهم روابط فألقوا وحدة : ككما یعرفها وستن مار 
  .ومادیة، وهي أصغر الوحدات الاجتماعیة التي یعرفها المجتمع الإنساني

وحدة بنائیة تتشكل من رجل وامرأة تصل بینهما علاقات معنویة  :یعرفها بأنها ماكیفركذلك 
، ةوالمصالح المتبادل دا على الدوافع الغریزیةنتسل والأقارب في حین وجودها یكون ممتماسكة مع الأطفا

  . (3)یتناسب مع تطلعات وأمال أفرادهاوالشعور المشترك الذي 

شق اجتماعي لأنها هي التي تربط البناء الاجتماعي  :فیقول عن الأسرة بأنها" زنبارسو ''أما 
فالقیم والأدوار عناصر اجتماعیة تنظم العلاقات داخل البناء، وتؤكد هذه العناصر علاقة  بالشخصیة،

  .(4)الشخصیة والبناء الاجتماعي التداخل والتفاعل بین

لیست ذلك التجمع الطبیعي للأبوین وما ینجبانه من  :وركاییم فیعرف الأسرة على أنهاأما إمیل د
  تربط هؤلاء علاقات بل أنها مؤسسة اجتماعیة تكونت لأسباب اجتماعیة، -یسود الاعتقاد على ما–أولاد 

  

                                                             
  .16، ص2004المتحدة، لبنان، د  ط، ، دار الكتاب الجدید ''علم اجتماع الأسرة بین التنظیر والمتغیر'':أحمد سالم الأحمر) 1(
  .60ص 1984، 1، دار الحداثة للطباعة والنشر والتوزیع، لبنان، ط''المفاهیم الأساسیة في علم الاجتماع'': خلیل أحمد خلیل)2(
  .551، ص1970، مكتبة الأنجلو المصریة، مصر، د ط،''علم اجتماع الصناعي'': عبد الباسط محمد حسن)3(
  .246، ص1980، 1، دار المعرفة الجامعیة، مصر، ط"البناء الاجتماعي والشخصیة": یدفرح محمد سع) 4(
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  .(1)یر المشتركقویة متماسكة تعتمد عللا أواصر الدم والمصاهرة،والتبني والمص 

أن الأسرة هي الخلیة الأولى في جسم المجتمع وأنها النقطة الأولى ''كما یوجد تعریف أخر لكونت، 
  .التي یبدأ منها التطور وأنها في الوسط الطبیعي الاجتماعي الذي ترعرع فیها الفرد

بأنها الوحدة الأولى التي یتفاعل معها الطفل تفاعلا مستمرا والمحتوى الأول الذي '':كما یعرفها شبل
تنمو فیه أنماط التربیة المختلفة، حیث یبدأ الولید البشري حیاته الاجتماعیة عن طریق التعرف على مركز 

  .(2)أسرته، وسوف یبقى هذا المركز خلال سنین حیاته الأولى

الأسرة هي الوحدة الاجتماعیة الأولى التي تهدف إلى المحافظة   :بدويا نجد تعریف أحمد زكي كم
على النوع الإنساني، تتم على مقتضیات یرتضیها العقل الجماعي والقواعد التي تقررها المجتمعات 

  .(3)تمع لذلك كان أساسیا لجمیع النظمالمختلفة ویعتبر نظام الأسرة نواة المج

  :إجرائیا

الأسرة منظمة اجتماعیة تتكون من أفراد یرتبطون یبعضهم البعض بروابط اجتماعیة وأخلاقیة 
ودمویة وروحیة، هذه الروابط تجعل الأسرة تتمتع بأنظمة وعلاقات وطقوس سلوكیة متطورة یقرها المجتمع 

  ویبرر وجودها 

  :تعریف التنشیئة الاجتماعیة -1-6-8

  : التعریف اللغوي

  .اللغة العربیة تعود إلى أصل الفعل نشأ نشوء ونشأة  ونشأ في بني فلان  فیهم ونشأالتنشئة في 

تربیة الفرد حتى بلوغه ومعرفة المجتمع بما فیه من : عند إضافة كلمة اجتماعیة یصبح عندنا
  .(4)عادات وتقالید ونظم وطرق حیاة

                                                             
، دار ''دراسة میدانیة في علم الاجتماع الحضري والأسري، ''الأسرة المتغیرة في مجتمع المدینة العربیة '': عبد القادر القصیر)1(

  ).35-33(ص ، ص1999النهضة العربیة للطباعة والنشر والتوزیع، لبنان، د ط، 
، دار المعرفة الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، ''رؤیة نقدیة في المفاهیم، القضایا، المشكلات''التربیة والمجتمع'': شبل بدران) 2(

  .104، ص1999مصر، د ط، 
  .152، ص1983، مكتبة لبنان، لبنان، د ط، "معجم المصطلحات العلوم الاجتماعیة'': أحمد زكي بدوي)3(
  .20، ص 1977، 4، عالم الكتب، مصر، ط''التنشئة الاجتماعیة'' : إبراهیم ناصر)4(
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  :اصطلاحا

  .(1)خلقكم منها وخلق منها أدمأي ابتداء '' أنشاكم من الأرضهو ''قال االله تعالى 

  .(2)''ثم أنشأناه خلقا أخر'' :وقال أیضا تعالى

  التنشئة الاجتماعیة هي عملیة التفاعل الاجتماعي الذي یكتسب فیها الفرد  :تعریف مرسي سرحان  

  .(3)"شخصیته الاجتماعیة التي تعكس ثقافة مجتمعه

عملیة تعلم وتعلیم، وتربیة وتقوم على التفاعل أنها : الذي یقول: زهرانتعریف حامد عبد السلام 
الاجتماعي وتهدف إلى اكتشاف الفرد طفلا فمراهقا، فراشد، فشیخا سلوكا ومعاییر واتجاهات مناسبة 

معها تكسبه الطابع الاجتماعي،  يلأدوار اجتماعیة معینة تمكنه من مسایرة جماعته والتوافق الاجتماع
  .(4)الاندماج في الحیاة الاجتماعیة وتسیر له

 ىأنها العملیة التي بواسطتها یتعلم الفرد طرائق الحیاة في مجتمع أو جماعة اجتماعیة، مت: أیضاوتعرف 
  .(5)یتمكن من المعیشة في ذك المجتمع

عملیة تفاعل اجتماعي تتم بین الطفل والقائمین على رعایته من خلال مجموعة من :كما تعرف أنها
  .(6)تلك العملیة إلى تربیة هذا الطفلویتأثر بها وتهدف  سالیب تثیر بها الطفل،الأ

العملیة التي یصبح بها الفرد واعیا ومستجیبا للمؤتمرات الاجتماعیة وما تشمل علیه هذه المؤتمرات 
من ضغوط وما تفرضه من واجبات على الفرد حتى یتعلم كیف یعیش مع الآخرین ویسیر على نهج 

  .(7)والجماعات الكبرى التي یجب أن تنتمي إلیهاأسرته 

                                                             
  .61الآیة  سورة هود،) 1(
  .14، الآیة سورة المؤمنون) 2(
  .113، ص1981، 3دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، لبنان، ط ،"اجتماعیات التربیة: "مرسى سرحان)3(
  .213، ص1984، 5، عالم الكتب، مصر، ط ''س الاجتماعيعلم النف'':  حامد عبد السلام زهران)4(
  ).65-64( ، ص ص2004دار العلوم للنشر والتوزیع، الجزائر،  ،"علم اجتماع التربوي المعاصر": أحمد علي الحاج محمد)5(
  ).17-16(ص ، د س، ص 7، دار المسیرة للنشر والتوزیع،الأردن، ط''سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة'': صالح أبو جادو)6(
، ص 1994، دار الكندي للنشر،عمان، دط، ''أساسیات التنشئة الإجتماعیة للطفولة'': محمد صوالحة، مصطفى محمود حوامدة)7(

  ).25-24(ص 
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عملیة تعلیم تعتمد على التلقین والمحاكاة والتوحد في الأنماط العقلیة  :أنهایعرفها بارسونز   
  .(1)''قافة في نسق الشخصیةیة تهدف إلى إدماج عناصر الثوالعاطفیة والأخلاقیة عند الطفل وهي عمل

في  الاندماجالتنشئة الاجتماعیة عملیة تهدف إلى إعداد الطفل ثم الصبي فالراشد في  :التعریف الإجرائي
المجتمع والتوافق مع المعاییر والقیم السائدة بما له وما علیه ویتعلم الأدوار المناسبة للمركز الذي یشغله 

  .الأسرة وتتدخل فیها عدة مؤسسات مثل المدرسة، ،وأدوار الآخرین

   لتنشئة الأسریةتعریف ا - 6-9- 1

هي عملیة یتم عن طریقها تعلم الفرد كیفیة التكیف مع الجماعة التي ینتمي إلیها واكتسابه  :اصطلاحا
  .(2)السلوك الاجتماعي التي ترغب فیه تلك الجماعة

هي الإجراءات والأسالیب التي یتبعها الوالدان في تطبیق أو تنشئة أبنائهم اجتماعي أي تحویلهم 
  .نات بیولوجین إلى كائنات اجتماعیینمن مجرد كائ

لأسرة هي الوسیلة التي یتم من خلالها دمج الأفراد في الجماعة  كما أنها وسیلة لغرس القیم ا
  .والعادات الاجتماعیة في نفسیة الطفل

یعرفها علماء علم اجتماع بأنها عملیة استدخال المهارات والقیم والأخلاق وطرق التعامل مع 
  وفعالة تمكنه من  ةالفرد بحیث یكون الفرد قادر على أداء مهامه ووظائفه بطریقة ایجابیالآخرین عند 

  .(3)تحقیق أهدافه الذاتیة وأهداف المجتمع الذي ینتمي إلیه ویتفاعل معه

عملیة إعداد الطفل وصیاغة سلوكه الاجتماعي قصد تحقیق التكیف والانسجام  هي: المفهوم الإجرائي
بحیث ینتقل الفرد من كائن بیولوجي إلى كائن اجتماعي،واع بالتزاماته اتجاه مجتمعه  وبفضلها یستمد  

  .ثقافته ویتعلم مختلف الأنماط السلوكیة

  

  

                                                             
  ).68-67(ص ص ،  2007، 2، دار الفكر للنشر ، الأردن، ط''علم النفس الاجتماعي'': خلیل عبد الرحمان المعایطة)1(
  .48، ص2003، 1، دار الأمة، الجزائر، ط''التنشئة الاجتماعیة وسلوك ألانحرافي لتلمیذ المدرسة الثانویة'': مصباح عامر)2(
  .233، ص2005، 1، دار وائل للنشر، عمان، ط''علم اجتماع العائلة'': إحسان محمد الحسن )3(
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  :خلافات الأسریةالا -6-10- 1

  : اصطلاحا

  :نذكر منها ما یلي اصطلاحیة للمشاكل الأسریة هناك عدة تعریفات

  المشاكل الأسریة شكل مرضي من أشكال الأداء الاجتماعي الذي تكون نتائجه معوقة للفرد داخل 

   .(1)تسایرهالأسرة، حیث ینتج عنها نمط أو مجموعة أنماط سلوكیة تتنافى مع أهداف المجتمع ولا 

  :إجرائیا 

الأسریة بأنها المشاكل الناجمة عن اضطراب في بناء أو وظائف تعتبر المشاكل أو الخلافات 
الأسرة الناتجة عن سوء العلاقات الأسریة أو الهجر أو الطلاق أو وفاة أحد الوالدین، أو الاضطرابات في 

  .وظائف التنشئة الاجتماعیة داخل الأسرة

  :الوالدیة المعاملة:6-11- 1

  :اصطلاحا

طفل ونمو شخصیته سواء قصدا الأب أو كلیهما ویؤثر على الهي كل سلوك یصدر عن الأم أو 
الرفض،القسوة،الحمایة الزائدة،التذبذب، التحكم، :لسلوك التوجیه أو التربیة،وتتحدد في الأسالیب التالیةبهذا 

  .(2)الإهمال،التفرقة في المعاملة،إثارة القلق، الشعور بالذنب

الأسلوب الذي یتبعه الآباء لإكساب الأبناء أنواع السلوكیات  :بأنها يحمد سوقنشراح ماتعریفها  
المختلفة والقیم والعادات والتقالید، وتختلف باختلاف الثقافة والطبقة الاجتماعیة وتعلیم الوالدین  والمهنة، 

  .وتؤثر على ما سوف یكتسبه الفرد من خصائص مرتبطة بالأسلوب التربوي المتبع

الإجراءات والأسالیب التي یتبعها الوالدان في الصغر مع  :بأنها هدى محمد قناويتعرفها 
  .(3)الجماعات المختلفة فیما بعد

                                                             
  .1999دیث، مصر، د ط، ، المكتب الجامعي الح "عملیات ومجالات خدمة الفرد: "أمیرة منصور یوسف على)1(
، ص 1989، 1هاجر للطباعة والنشر والتوزیع والإعلان، مصر، ط، "التنشئة الو الدیة والأمراض النفسیة": علاء الدین كفافي)2(

  ).57-56(ص 
  .127، ص2008، 1، العلم والإیمان للنشر والتوزیع، مصر، ط"الأسرة والأبناء الموهوبین: "طلعة محمد أبو عرف) 3(
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یقصد بها تلك الأسالیب التي یتبعها الوالدان بطریقة مقصودة أو غیر : المعاملة الوالدیة السلبیة
السوي والسلیم  مقصودة مع أبنائها من أجل تشتتهم والتي یحتمل أن تحد من هذا الطفل في الاتجاه

  .(1)الحرمان، والتفرقة، الإهمال، العنف، التسلط والمتمثل بوجه عام في القسوة،

  :إجرائي

  .یتبعها الوالدان في تفاعلهم مع أبنائهم بغرض تنشئتهم اجتماعیا هي الطرق والإجراءات التي

  : تعریف الطفل: 12 -6 -1

  : لغة  

ویقـول العـرب فـي لغـتهم الطفـل والطفلـة، والطفلتـان والطفـل یطلق علـى الطفـل فـي اللغـة علـى الولیـد،   
  .الصغیران ما لم یبلغا ویدعى الصبي أیضا من حیث یسقط من بطن أمه إلى أن یحتلم: والطفلة

لـك ذفعـل : بقـر أو الضـباء لهـذا یقولـونلفظ الطفل على كل صغیر، سواء كان من بني الإنسان أو ال واأطلق
  )2(.ن كل مخلوق، أو هو المولود حدیثایعني أن الطفل هو الصغیر م في طفولته أي وهو طفل، مما

  : إصطلاحا

أو هـو كـائن حـي خیراتـه محـدودة ومرتبطـة بعمـره الزمنـي، یعتمـد  الطفل هو الصغیر فـي كـل شـيء،  
وظیفیــا واجتماعیــا، والطفــل كمــا ذكــره المعجــم الوســیط هــو حتــى ینمــو عضــویا و علــى غیــره فــي أشــیاء كثیــرة 

  )3(.فیه المذكر والمؤنث والجمعویستوي  ى یبلغ الولد حت

ه تلك المرحلة من عمـر الإنسـان التـي تبـدأ مـن بأنّ ین ومن بینهم القرطبي الطفل لقد عرف علماء الدّ   
  .مولده إلى غایة سن الرشد ونضجه

  

                                                             
دار الشروق للنشر ، "الاتجاهات الوالدیة في التنشئة الاجتماعیة وعلاقتها بمخاوف الذات لدى الأطفال": فاطمة المنتصر الكتاني)1(

  .82، ص2000والتوزیع، الأردن، د ط، 
، 2012، 1، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ط''أسس لتربیة الطفل في ضوء الشریعة وعلم النفس'' :العربي بختي )2(

 .21ص
 .12، ص2013، 1دار الصفاء للنشر والتوزیع، الأردن، ط ،''تربیة الطفل في الإسلام'': حنان عبد الحمید العناني )3(



 الإطار النظري للدراسة:                                                                   الأولالفصل 
 

20 
 

تعتبــر تلــك المــدة التــي بــین المرحلــة الجنســیة والبلــوغ ویطلــق لفــظ  :الطفولــة مــن منظــور علمــاء الــنفس  
الطفــل علــى المرحلــة التــي تبــدأ مــن المیــل حتــى النضــج الجنســي أو المراهقــة، أو هــي المــدة التــي یقضــیها 
الصــغیر فــي النمــو والترقــي حتــى یبلــغ مبلــغ النــاجحین، ویعتمــد علــى نفســه فــي تــدبیر شــؤون حیاتــه وتــامین 

  )1(.في تأمین بقائه الاعتمادیة والنفسیة، والطفل یعتمد على والدیه كل حاجاته البیولوج

  : طفولة عند علماء الاجتماع

  :اختلف علماء الاجتماع في تعریف الطفولة إلى ثلاث أوجه

بدایـة  أ مـن المـیلاد حتـىدالطفولة هي المرحلة الأولـى مـن مراحـل تكـوین ونمـو الشخصـیة وتبـ: الأول  
  .طور البلوغ

سـن الثــاني  ىإن الطفولـة تحــدد حسـب السـن حیــث یسـمى الطفـل طفــلا مـن لحظـة مــیلاده حتـ: الثـاني  
  .عشر من عمره

الحیاة من المیلاد حتى الرشد وتختلف من ثقافـة إلـى أخـرى وقـد تنتهـي عنـد  فترة الطفولة هي: الثالث  
  .البلوغ أو عقد الزواج، أو یصطلح على سن محددها

  )2(.الطفولة واختلفوا في متى نهایتهااتفقوا على بدایة مرحلة  تماعالاجوهنا نجد أن علماء  

  :إجرائیا

كل إنسان صغیر، لم یبلغ سـن الرشـد، یتمیـز بضـعف ونقـص فـي القـدرات العقلیـة والجسـمیة، هـذا مـا  
  .على الآخرین لتلبیة احتیاجاته خاصة من الأب والأم الاعتمادیجعله دائم 

  

  

  

  
                                                             

 .107، ص1993، المكتبة الجامعیة، مصر،د ط، ''الإتجاهات المعاصرة في دراسة الأسرة والطفولة'':   خیري خلیل الجملي )1(
  .22، ص2006، مكتبة المصریة مصر، دط، ''العنف الأسري، الأسباب والعلاج': نعادل إسماعیل عبد الرحما )2(
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  :المراهقةتعریف : 13 -6 -1

  : اصطلاحا

فترة انتقال من مرحلـة الطفولـة إلـى مرحلـة النضـج، حیـث یواجـه المراهـق أسـئلة : تعرف المراهقة بأنها  
  )1(.ملحة عن هویته الذاتیة والاجتماعیة من خلال الأدوار التي سیقوم بها كشخص ناضج

مرحلة انتقالیة بـین الطفولـة والرجولـة حیـث تعتبـر فتـرات انتقالیـة حرجـة : فهیم بان المراهقة دویرى كلی  
وصعبة للغایة تحدث فیها تغیرات جسمیة ونفسیة وعقلیة واجتماعیة ودوافـع نفسـیة كثیـرا مـا تغیـر الشخصـیة 

   )2(.بسهولة تغیرا كاملا، ویضاف إلى هذه التغیرات أن المراهق لا یستطیع التغلب على مشكلاته

مرحلة تبدأ بالبلوغ وتنتهي بالرشد بیولوجیـة فـي بـدایتها واجتماعیـة فـي نهایتهـا، : كما أنها تعرف أیضا  
وتتفاوت من فرد لأخر ومن جـنس لأخـر، وهـي أعمـق وأشـمل مـن البلـوغ لشـمولیتها كافـة التغیـرات الجسـمیة 

  )3(.والعقلیة والانفعالیة التي تطرأ على الفرد

بأنهــا مجموعــة مــن التغیــرات تطــرأ علــى الفتــى أو الفتــاة ســواء كانــت مــن الناحیــة : یضــاكمــا عرفــت أ  
الجســمیة أو الجنســیة أو العقلیــة أو العاطفیــة الاجتماعیــة، ومــن شــأنها أن تنقــل الفتــى أو الفتــاة مــن مرحلــة 

ضـج كمـا تشـیر الطفولة إلى مرحلة الرشـد، فالمراهقـة تطلـق علـى كاملـة تبـدأ بـالبلوغ وتسـتمر حتـى مرحلـة الن
لى بدایة مرحلة الرشد   )4(.إلى خبرات الفرد النفسیة في حدوث البلوغ وإ

  :إجرائیا

المراهقــة جســـر یعبـــر علیهـــا الفـــرد مـــن طفولتـــه إلـــى رشـــده، كمـــا تشـــیر إلـــى كافـــة خصـــائص المرحلـــة   
  .الجسمیة والنفسیة والعقلیة، وهناك اختلاف بین العلماء في تحدید فترة المراهقة

  

  

                                                             
  .203، ص 2000، 1، مركز المحفوظات، الكویت، ط''سیكولوجیة النمو'' :بدر إبراهیم الشیباني )1(
  .7، ص2005، 2مكتبة الثقافیة الدینیة، الجزائر، ط ،''المراهقون وصحتهم النفسیة'': كلید فهیم )2(
  .    17، ص2012، مؤسسة الوراق، عمان، د ط، ''سیكولوجیة المراهقة ومشكلاتها'' :صالح حسن أحمد الدهاري  )3(

  .818، ص2001، دار زهوان للنشر والتوزیع، الأردن، د ط، '')الطفولة والمراهقة(علم النفس النمو'': أحمد محمد الزعبي  )4(
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  :تعریف السلوك العدواني -14 -6 -1

  .الظلم وتجاوز الحد: لغة

  : اصطلاحا

هــو ســلوك یهــدف إلــى أحــداث نتــائج تجریبیــة أو مكروهــة أو إلــى الســیطرة مــن خــلال : لبــرث بانــدوراأ  
  )1(القوة الجسدیة أو اللفظیة على الآخرین، وهذا السلوك یعرف اجتماعیا على أنه عدوان

هــو ســلوك الــذي یحــدث عــن حالــة عــدم ملائمــة الخبــرات الســابقة للفــرد مــع الخبــرات والحــوادث : يلــكی  
ذاالحالیة،  دامت هذه الحالة فانه یتكون لـدى الفـرد والإحبـاط ینـتج مـن جرائـه سـلوكات عدوانیـة مـن شـأنها  وإ

  .)2(لدى الفردأن تحدث تغیرات في الواقع حتى تصبح هذه التغیرات ملائمة للخبرات والمفاهیم التي 

هو سلوك الذي یـؤدي بإلحـاق الأذى الشخصـي للغیـر وقـد یكـون نفسـیا علـى شـكل إهانـة أو : العدوان  
خفض قیمة وقد یكون حسیا كما یعد العدوان ضربا من السـلوك الـذي یهـدف إلـى تحقیـق رغبـة فـي السـیطرة 

فـي حیاتهـا الیومیـة مـن أجـل العمـل  ویمكن النظر إلى العدوان على أنه وسیلة تكیف تلجأ إلیها الذات أحیانا
  )3(.د ما یمكن أن یهددها من ألم وخطرعلى إبعا

أو ضمنیا مباشرا أو غیر مباشر، ناشطا أو  صریحا ،أو مادیا سلوك یحدره الفرد لفظیا :Bussبوص ''
الأذى البدني أو المادي بالشخص نفسه صاحب السلوك العدواني  إلحاقسلبیا، ویترتب على هذا السلوك 

 .(4)''أو بالآخرین

  .(5)''یا والذي یصدر بقصد إحالة شخص ما بأذىظمن السلوك سواء كان بدنیا أو لف أي نوع: زبیركویت''

                                                             
  .36، ص 2010، 1، دار أسامة للتوزیع ونشر، عمان، الأردن، ط''الأطفالالسلوك العدواني عند '' :خالد عز الدین  )1(
  .8، ص2009، 1ط ، دار المعرفة،''سیكولوجیة الطفل المراهق'' : نیأحسن بوباز  )2(
دار  الهاشمیة،، المملكة الأردنیة ''یة والأخلاقیة في الطفولة البكرةتنمیة المفاهیم الاجتماعیة والدین'': حنان عبد الحمید العناني )3(

  .200، ص2009، 1طالفكر ناشرون وموزعون، 
، ''فاعلیة برنامج إرشادي قائم على فن القصة لخفض السلوك العدواني لدى المعاقین عقلیا القابلین للتعلم'': بدوي زیاد أحمد) 4(

غزة، -، الجامعة الإسلامیة همص، قسم علم النفس، كلیة التربیةرسالة ماجستیر، اشرف عبد الفتاح عبد الغني الغني الم
  .36، ص2011فلسطین،

، 1، دار المسیرة، لبنان، ط''العلاج_ التشخیص_ مدخل إلى الاضطرابات السلوكیة الانفعالیة الأسباب'': فاروق مصطفى أسامة )5(
  .122، ص2011
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الاعتداء على الآخرین أو  كرغبة في اد موجب نحو شخص ما أو شيء ماهو هجوم مع: جلال السريإ''
   (1)''یدائه بغرض إنزال عقوبة به، وهو سلوك یخالف معاییر السلوك الاجتماعي المتفق علیها

جسدیا،  أوهو عبارة عن سلوك عنیف، یقوم به شخص اتجاه شخص آخر، وقد تكون لفظیا  :إجرائیا
  .وذلك من اجل تحقیق هدف أو غایة أو بفعل الغضب

  :الدراسات السابقة -1-7

السابقة أرضیة ینطلق منها الباحث الاجتماعي وموجها أساسا لمعرفة الجوانب تعتبر الدراسات 
وهذا من حیث الجوانب التي عولجت والأخرى التي مازالت محل النقاش أو لم . المختلفة لموضوع الدراسة

تعالج إطلاقا،كما تساعده على صیاغة فروض البحث الذي ینوي إجراءه،والإلهام بالجوانب المختلفة 
  .وع الدراسة، كما تساعده في استخلاص نتائج الدراسةبموض

  : دراسات محلیة -1-7-1

بعنوان الحرمان العاطفي وعلاقته بالسلوك العدواني  لدى تلامیذ المرحلة ) 2017( دراسة سولبي"
  .المتوسطة

 هدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین إدراك الحرمان العاطفي والسلوك العدواني لدى عینة
  .الدراسة،فضلا عن التعرف على الفروق في إدراك الحرمان العاطفي والسلوك العدواني بین الجنسین

تلمیذ 60اعتمدت الباحثة على المنهج  الوصفي الذي یتناسب مع طبیعة الدراسة،تتكون العینة من 
أعمارهم بین تتراوح  -بسكرة  -بمتوسطة زاغر جلول بولایة. وتلمیذة متمدرسین  لسنة الرابعة متوسط

  .تلمیذ تم اختیار العشوائیة140وعددهم ) 17-13(

توصلت الدراسة إلى عدم وجود علاقة إرتباطیة بین إدراك الحرمان العاطفي والسلوك 
  العدواني،وأظهرت النتائج كذلك إلى عدم وجود فروق بین الجنسین في إدراك الحرمان العاطفي، كما 

  

  

                                                             
  .40، ص2003، 1، عالم الكتب، مصر، ط''الأمراض النفسیة الاجتماعیة'': إجلال محمد سري) 1(



 الإطار النظري للدراسة:                                                                   الأولالفصل 
 

24 
 

  .(1)الجنسین في السلوك العدواني وصلت النتائج إلى وجود فروق بینت

  :دراسات عربیة: 1-7-2

  .جتماعیة وسلوك العنف لدى الأطفالدراسة طلعت إبراهیم لطفي حول التنشئة الا :الدراسة الأولى

  هي دراسة میدانیة لمجموعة من التلامیذ في مرحلة التعلیم الابتدائي والتي تمت داخل
وقد أجریت هذه الدراسة  "شجر الذر"بمدینة  بني یوسف بمصر في مدرسة  "كردون" نطاق

على الذكور دون الإناث على اعتبار أن سلوك العنف یظهر عند الذكور أكثر ما یظهر 
سنة ویرى الباحث أن  12إلى6عند الإناث، كما اقتصرت الدراسة على فئة عمریة  من 

عرف على الأهمیة النسبیة للأسرة  مقارنة مع هذه الدراسة تهدف بوجه عام إلى محاولة الت
غیرها مؤسسات التنشئة مؤسسات التنشئة الاجتماعیة فیما یتعلق باكتساب الطفل لسلوك 

 ، ب التنشئة الغیر صالحة المستخدمةالعنف، بالإضافة إلي التعرف على العلاقة بین أسالی
تلعبه الأسرة بالمقارنة بغیرها   ما الدور الذي-:في مجموعة من التساؤلات على النحو التالي

  من مؤسسات التنشیة الاجتماعیة مثل المدرسة بالنسبة إلي اكتساب الطفل لسلوك العنف؟
 - هل هناك علاقة بین درجة إتقان الوالدین على أسلوب معاملة الطفل وبین ممارسة الأطفال

  لسلوك العنف؟ 
 - هناك علاقة بین درجة شعور الأطفال هل هناك مظاهر للتفرقة بین الأبناء داخل الأسرة؟ و

لابالتفرقة    مساواة والإهمال من طرف الوالدین وبین ممارستهم لسلوك العنف؟ وإ

  :فرضیات الدراسة

 - تعتبر الأسرة من أهم مؤسسات التنشئة الاجتماعیة التي تؤدي اكتساب الأطفال سلوك

  . (2)"العنف
معاملة الطفل قلت احتمالات ظهور سلوك كلما زادت درجة إتقان الوالدین على أسلوب  -

 .العنف عند الأطفال
                                                             

مذكرة ماستر في  ،"الحرمان العاطفي وعلاقته بالعنف المدرسي لدى أهمیة تلامیذ أولى متوسط '':بریكة الضاویة ومهیدي مباركة)1(
-جتماعیة جامعة أحمد داریةعلم النفس المدرسي، إشراق بنضورة عبد المالك،كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الإسلامیة، قسم العلوم الا

  .11، ص 2020-2019الجزائر، أدرار، 
  .128، ص 2009 ،1دار المسیرة، الأردن، ط  ،"علم الأجتماع العائلي" :علیا شكري وأخرون)2(
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  :منهج الدراسة

أنه المنهج الملائم  اعتبارالباحث في هذه الدراسة على المنهج التجریبي، وذلك على  اعتمدلقد 
الباحث أربع  استعملمدى صحة الفروض التي تم صیاغتها لهذه الدراسة، وقد  واختبارلتحقیق الدراسة 

  .، المقابلة المتعمقة، المجلات والوثائقالاستبیانمع البیانات وهي الملاحظة المباشرة، أدوات لج

  :نتائج الدراسة

كلما زادت درجة إتقان الوالدین على أسلوب معاملة الطفل، قلت احتمالات ظهور سلوك العنف عند 
أكبر من حجم أسر  الأطفال واتضح من الدراسات أن حجم الأطفال الدین یمارسون سلوك العنف یعتبر

الأطفال الذین یمارسون هذا النمط من السلوك، وحجم الأسر قد یؤدي إلى الإهمال والتفرقة أو التفاوت 
ة بین الأطفال في المكانة حسب تسلسلهم داخل الأسرة، كما أنه یؤدي إلى حرمان الطفل من الناحی

شباع كافة باء لن یكون لدیهم الوقت الكالمادیة والعاطفیة نظرا لأن الآ افي لإرضاء جمیع الأبناء وإ
  .(1)ممارسته لسلوك العدوان أو العنف ، مما قد یؤدي إلى شعور الطفل بالإحباط وبالتالياحتیاجاتهم

  .العنف في المدارس انتشاربعنوان عوامل ) 1998(دراسة حمادة سعید :الدراسة الثانیة

العنف بین الشباب، ومظاهر هذا العنف والدور  انتشارالتعرف على عوامل : هدفت الدراسة إلى
  الذي تلعبه الإدارة التعلیمیة والأسرة وجماعة الأقران ووسائل الإعلام في تعلیم واكتساب الشباب نمط من 

  .(2)السلوك العنیف

  :مجتمع الدراسة

  هي المدارس الابتدائیة والإعدادیة والثانویة بأقسامها العام أو التقني،

 - الباحث المنهج المقارن في دراسة عوامل انتشار العنف في المدارساستخدم.  

  
                                                             

  .128نفس المرجع السابق، ص : علیا شكري وأخرون )1(
خدمة الفرد  العلاقة بین العنف الأسري الموجه نحو الأبناء وممارستهم للعنف في إطار" :عاطف محمد أحمد عبد الجواد)2(

، قسم العمل مع الأفراد والأسر، كلیة الخدمة 3، المجلد49والعلوم الإنسانیة ، العدد الاجتماعیة، مجلة دراسات في الخدمة ''السلوكیة
  .707، ص2020ینایر  ، جامعة حلوان،الاجتماعیة
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  :نتائج الدراسة

  تشیر الدراسة إلى وجود علاقة ایجابیة بین مشاهدة أفلام العنف في وسائل الإعلام وبین جرائم
  .الصغار

  نما یوجد أنماط عدیدة متنوعة للعنف   .(1)"تشیر الدراسة إلى أنه لا یوجد نمط واحد للعنف وإ

بعنوان العلاقة بین السلوك العدواني والاتجاهات الأبویة ) 1990(دراسة الكامل وسلیمان  :الدراسة الثالثة
  .في التنشئة الاجتماعیة

أجریت هذه الدراسة في مصر وقد هدفت إلى الكشف عن العلاقة بین السلوك العدواني والاتجاهات 
  .الأبویة في التنشئة الاجتماعیة

). 35- 17(طالبا وطالبة، تتراوح أعمارهم بین  299عینة كاملة مكونة من  لىشمل البحث ع
، ومقیاس الاتجاهات الأبویة في أسالیب التنشئة مقیاس بورج للسلوك العدواني نحثااستخدام البا

  .''التائي لعینتین مستقلتین''واختبار  ''لبارسون''الاجتماعیة حیث استخدم الباحثات معامل الارتباط 

موجبة بین السلوك العدواني وبین أسلوب التسلط والإهمال  ارتباطیهوجود علاقة  :النتائجأظهرت 
  .(2) في التنشئة الاجتماعیة، كما لم یظهر فرق بین الذكور والإناث في السلوك العدوان

  :الدراسات الأجنبیة -1-7-3

  :PARKER  )1996(دراسة باركر :الدراسة الأولى 

هماله وقدرته على بناء علاقات  هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین المعاملة للطفل وإ
سنة، 14إلى  90طفلا تراوحت أعمارهم مابین  60حمیمیة مع الآخرین، وقد تكونت عینة الدراسة من 

دقائهم، الجسدي وعن طریق الملاحظة أظهر أن الأولاد لهم علاقة حمیمة قلیلة مع أص للإیذاء تعرضوا
  .للإساءة  كانت قدرتهم على بناء علاقات حمیمیة محدودة یتعرضواعلى عكس الأولاد الدین لم 

  

                                                             
  .نفس الصفحة نفس المرجع السابق ، :عاطف محمد أحمد عبد الجواد )1(
  .08ص  ،''الحرمان العاطفي وعلاقته بالعنف المدرسي لدى تلامیذ الأولى متوسط '': یة ومهیدي مباركةبریكة الضاو )2(
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  ):2000(دراسة فرانكل وبوتش وهارمون  :الدراسة الثانیة

دراسة هدفت إلى معرفة إذا كانت توجد فروق في الذكاء بین الأطفال الذین یتعرضون لسوء 
قبل المدرسة تراوحت أعمارهم  طفلا من أطفال م 14ونت عینة الدراسة من المعاملة وأقرانهم العادین، تك

بتطبیق اختبارات . سنوات معرضون لسوء المعاملة الوالدیة ومجموعة من الأطفال العادیین6إلى 3بین 
وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالات . قبل المدرسة الابتدائیة وكسر المعادلة لذكاء الأطفال ما

 5من 4ئیة بین متوسط درجات الأطفال الدین یتعرضون لسوء المعاملة الوالدیة وأقرانهم العادیین إحصا
  .(1)'اختبارات للذكاء وذلك في صالح الأطفال العادیین

    دراسة باندورا: الدراسة الثالثة

السلوك العدواني عند الأطفال الدین یشاهدون مشاهدة عدوانیة " باندورا"تناولت الدراسة التي قام بها 
حیث تكمن أهمیة الدراسة فیما یحققه التلفزیون من أثار إیجابیة  ت،والدین لا یشاهدون هذه المشاهدا

ائیة بین متوسطات وسلبیة على سلوك الطفل، وقد توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحص
كما وجد الباحث أن السلوك  ،انيدرجات السلوك العدواني عند الأطفال الدین لا یشاهدون أي مشهد عدو 

  .(2)العدواني یتم تعلمه من خلال أسلوب الآباء مع الأبناء وأیضا خلال أسلوب التعامل المدرسي

  دراسة ماكورد: الرابعةالدراسة 

دراسة حول العدوانیة ومعرفة من یتصف بها وتهدف هده الدراسة إلى  )ماكورد( أجرى الباحث
محاولة  عزل أعراض العدوانیة الحارة ومعرفة من یتصف بها من الأولاد، ومقارنة سلوكهم بسلوك 

في اختیار الحالات الشاذة للعدوانیة على المدرسین والأخصائیین والاجتماعیین وغیرهم  واعتمد، الآخرین
مباشرة بتلك الحالات، العدوانیة وقد دلت نتائج البحث على أن الحالات العدوانیة ترتبط  ممن لهم صلة

  .(3)معاملة وتربیة أبنائهمارتباطا إحصائیا كبیرا بالأسلوب الذي یتبعه الآباء في 

                                                             
في رسالة  ،"مرحلة الطفولة المتأخرةأسالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها بالذكاء والتحصیل الدراسي "  :نجاح أحمد محمد الدویك)1(

،ص ص 2008فلسطین، -غزة–سلامیة كلیة التربیة، قسم علم النفس، الجامعة الإ ماجستر في علم النفس،إشراف إبراهیم أبو دقة،
)89-91.(  
، مجلة الدراسات والبحوث ''السلوك العدواني لدى الطفل وعلاقته بالإساءة اللفظیة  والإهمال من طرف الأم" :بن حلیم أسماء)2(

  .27، ص2004الاجتماعیة، العدد السابع، جامعة الوادي، جویلیة 
 19/02/2022.-:20:43 https://www.asjp.cerist.dz/en/downarticel.h  )3(   
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 :الهدف من وضع الدراسات 

 العنف المدرسي من خلال ما سبق من الدراسات تعرفنا على بعض العوامل التي تدفع التلمیذ إلى
تباع المنهج الملائم للدراسة  عطائنا ولو لمحة عن موضوع الدراسة وإ وهذا فادنا وساعدنا في دراستنا وإ
وكذلك إعطائنا لمحة عن الأدوات التي نستعملها بهذه الدراسة، كذلك دلتنا على بعض نتائج الدراسات 

  .الأبناءعلى ارتباط العنف بالأسلوب الذي یتبعه الآباء في تربیة 

وبصفتنا أفراد المجتمع الجزائري وجزء منه أردنا القیام بهذه الدراسة حول هده الظاهرة التي تهدد 
  .المجتمع

  .وقد اتفقت أغلب الدراسات السابقة بأن العنف المدرسي یعود إلى أسباب أسریة بالدرجة الأولى

  :المقاربات النظریة المفسرة للأسرة -1-8

  :علقة بالإهمال الأسريالنظریات المت -1-8-1

  :الاتجاه التفاعلي التبادلي -1-8-1-1

لال أعمال ستینات هذا القرن من خفي  لقد تأصلت نظریة التفاعل التبادلي في علم الاجتماع 
والأسرة في ظل نظریة تبادل وهي مجموعة من الفاعلین یعیشون حیات مشتركة لأنها  ''جورج هومانر''

  .فائدة وأقل درجة من الخسارةتحقق لهم أعلى درجة من ال

   وتنهض الأسرة في التبادلیة على جوانب معنویة أكثر منها جوانب مادیة كما أنها تخضع لمبادئ
أن كل  إلیهاالأسرة تدرك المنفعة وتسعى  التبادلیة المعممة فبرغم من أن الأطراف المختلفة في

امة ویمیل الباحثین في الأسرة إلى في ضوء المعاییر الع اتجاهمنهم یدرك وجود الأخر وبتصرف 
  :مستویین من التبادل

 لى أنه یتوالى مع نمط عزوجین وهو تبادل یدرس في الغالب هو التبادل بین ال: المستوى الأول
التبادل بین الأصدقاء وهنا یتحول التبادل إلى إشباع في حد ذاته حیث تمنح الصداقة وكذلك 

 .الزواج شعور السعادة والأمن
 فهو التبادل بین الآباء والأبناء وهو مستوى من التبادل یختلف عن نمط الصداقة : المستوى الثاني

لأنه یقوم على عدم التكافؤ حیث یعطى الآباء أكثر في المقابل ما یأخذونه من أبنائهم فالمجتمع 
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دون انتظار  ''ینالتعلیم، الصحة، التأم''یتوقع من الآباء حمایة أطفالهم وتوفیر أشكال الرعایة لهم
 .(1)أي عائد ولكن الحال حسب هذه النظریة لیس كذلك في كل المجتمعاتإلى 

ولحمایتهم ولصحتهم ویمكن  مهتمین لتعلیمهم تمون بأبنائهم وهم غیر مالا یه الآباءفتجد بأن بعض 
فهم هذه العلاقات في سیاقات مختلفة فالأطفال یشكلون قوة منتجة في بعض المجتمعات وفي مجتمعات 

زمهم وفي كل هذه الحالات نجد أن العلاقة تبادلیة بشكل ما هفي  لآبائهمأخرى یقوم بأداء شعائر طفولیة 
الأطفال ومن واجبات الآباء فهم لتربیة وتنشئة لكن التطور في المجتمع المعاصر یدعو إلى عملیة ا

 .مسؤولون عن رعایتهم وحمایتهم وتلبیة كل متطلباتهم واحتیاجاتهم

التي تهتم بها نظریة التبادل موضوع خروج المرأة إلى العمل حیث أن عمل  وعاتالموض ومن أهم
المرأة یعود على العائلة بعائد مادي ولكنه یترتب علیه تكلفة تدفعها الأسرة نفسها فهو یؤثر على الزوجة 
 نفسها كما یؤثر على الزوج الذي یظهر تحت ضغط عمل زوجته إلى القیام ببعض مهامها المنزلیة ویؤثر

على حجم الوقت الذي تخضعه الزوجة لتربیة الأطفال وبالتالي یكون هنالك تقصیر من طرف الأم على 
تربیة ورعایة الأطفال وقضاء وقت معهم والاستماع إلى مشاكلهم ومحاولة مساعدتهم على حلها وتكشف 

في ضوء مجموعة من الدراسات التبادلیة حول هذا الموضوع أن التكلفة والعائد في عمل المرأة یتجددان 
فضلا  مرأة، ودرجة تدریسها، وهناكالمتغیرات وهي حجم الأسرة، عدد الأطفال ، سن الأطفال، تعلیم ال

عن هذا متغیرات أخرى أقل أهمیة مثل عمل الزوج ومستوى دخله ونمط الإیدیولوجي المتحكم في علاقات 

  .(2) الأسرة

  :نظریة الضغوط العامة والمواجهة - 8-1-2- 1

لدیهم والتي  الاستشارةنشیر إلى أن الضغوط البیئیة والمهنیة التي یعانیها الإباء تعمل على  التي
همالهم وتمثل حافز على ذلك  فإذا كان الأب لدیه استعداد  بدورها تدفع إلى الإساءة نحو الأطفال وإ

التي الضاغطة  فالأحداث ، ةالبیئیة تدفعه إلى الإساءالضواغط  ریقة عنیفة أو عدوانیة فإن للسلوك بط
یواجهها في معترك الحیاة تجعله یشعر بالضیق والسأم وعدم الارتیاح ومن ثم یكون لها تأثیر سلبي وزیادة 

عنصرا  ى أن الضغوط تشیر أو تمثلإل'' لفو و ''طفال وفي هذا الصدد یشیر سلوك الإساءة والإهمال الأ

                                                             
  .173ص  مرجع سابق، ،"علم اجتماع الصناعي'' :علیا شكري وآخرون)1(
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عامل خطر في معاملة الأطفال  إلى أن الضغوط تمثل ''مورفي''ویشیر في إساءة معاملة الأطفال أساسیا 
همالهم  ، فمثلا انخفاض دخل الأسرة والبطالة وتعاطي المخدرات تسبب الضغوط التي بدورها تزید من وإ

الإساءة ضد الطفل في الأسرة وهناك العدید من مصادر الضغوط التي بدورها تزید من الإساءة ضد 
من المصادر التي ترتبط بإهمال الطفل مثل البطالة، الحمل الغیر  الطفل في الأسرة، وهناك العدید

مرغوب والغیر مخطط له، وجود طفل معاق داخل الأسرة أو حدوث تفكك أو طلاق في الأسرة یؤثر في 
  .(1)''العلاقة بین الوالدین والطفل یؤدي ذلك إلى إهمال الطفل وعدم الاهتمام بحاجاته

  :الإیكولوجیةالنظریة : 1-8-1-3

من الأنسقة  إطارتقوم هذه الفرضیة على أن الفرد لا یعیش بمعزل عن الآخرین أو بمفرده بل في 
مثل النسق الأسري ونسق الأقران والأنسقة المجتمعیة، وأن حیاة الفرد تتألف من عدة أنسقة وأن كلا منهما 

لواحد یؤثر في الأجزاء الأخرى تؤثر في بعضها البعض بحیث أن أي تغیر یحدث في جزء من النسق ا
منه وطبقا لهذا یكون التركیز على الكیفیة التي یؤثر بها النسق ویتأثر بالأنسقة الأخرى ولهذا فإن إساءة 
همالهم تحدث نتیجة لوجود عوامل فردیة وأسریة وعوامل اجتماعیة وعوامل مجتمعیة  معاملة الأطفال وإ

والثقافیة  والاجتماعیة السائدة في  الاقتصادیةلظروف ومن ثم فهي تركز على الخصائص الأسرة وا
المجتمع وتشیر إلى أن الآباء یكونون أقل إهمال للطفل، إذا كانت هناك شبكة متوفرة ومتاحة من 

  .الخدمات التي تقدم لهم المساندة الاجتماعیة والدعم

جة لعدة عوامل مهمة إن المجتمع یتحمل مسؤولیة حمایة الطفل وهكذا فإن إهمال الطفل یحدث نتی
التنشئة لدیهم مثل  وخبراتات الشخصیة لدى الوالدین فعلى مستوى الفرد تتضمن هذه العوامل متغیر 

الغیر الملائمة للأطفال حیث  النمائیة نبذ والرفض الوالدي والتوقعاتمعایشة العنف أو تعریض له، وال
  .(2) تأوضحت الدراسا

إن الأطفال الذین یولدون غیر ناضجین ولدیهم انخفاض في الوزن أو یعانون من إعاقة سواء كانت 
جسمیة أو حسیة أو عقلیة یكونون عرضة للإساءة والإهمال بینما تتضمن العوامل على مستوى الأسرة 

العلاقات التفاعلات المختلفة وظیفیا بین أعضاء الأسرة وخصائص الطفل التي تثیر للإهمال وكذلك 

                                                             
  .)87-86(ص ص ،2008،ر1الفكر، عمان،ط ، دار'')النظریة والعلاج( معاملة الأطفال  إساءة'' :طه عبد العظیم حسین)1(
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 أنسقةأما على مستوى الاجتماعي فهي تتضمن العزلة الاجتماعیة للأسرة عن  والمضطربةالزوجیة المؤثرة 
الشدیدة كما تتضمن العوامل على المستوى  لضغوطإلى جانب البطالة وا هذاالدعم الرسمیة وغیر الرسمیة 

الآباء -قاب الحسي التي یستخدمها الاجتماعي أیضا كل من العقوبات  والإجراءات التي تفرض على الع
 . (1)في ضبط سلوك الأطفال

 ''النموذج الطبي والسیكوباتي''النظریة الفردیة   -1-8-1-4

همال الطفل وهو مشتق من أعمال  وزملائه حیث ترى هذه  ''كیمب''وبعد هذا النموذج في تفسیر وإ
وفي حاجة إلى باثولوجیین إلى أطفالهم ویهولونهم یكونون  ى ؟أن الآباء الراشدین الذین یسیؤونالنظریة إل

المهملین  لأطفالهم غالبا ما تكون لدیهم  خصائص شخصیة مختلفة عن الآباء  الآباءعلاج نفسي، وأن 
في  واضطراباتنفسیة  تنون من اضطرابالهم فهم أفراد مضطربون نفسیا ویعاالغیر مهملین لأطفا

الشخصیة، فهم یظهرون خصائص نفسیة وسلوكیة بیولوجیة مختلفة تمیزهم عن الآباء الغیر المهملین 
ومن بینها انخفاض تقدیر الذات الاندفاعیة، عدم النضج الغیر المهملین الزائدة والنزعة حول العدوان، 

إلى جانب  ةالوالدیوجود مشكلات في التحكم في الغضب ولدیهم نقص وصعوبات في المهارات 
أن  ''وولف''الاستجابة الفزیولوجیة الزائدة نحو الأحداث الضاغطة، ولقد أوضحت الدراسات التي قام بها 

لأبنائهم یتسمون بانخفاض القدرة على التحمل الإحباط والعزلة الاجتماعیة  المهملین والمسیئین ءالآبا
  .(2)دام القوة وتأكید الذات وتكون تفاعلاتهم مع الأطفال أكثر سلمیة ویمیلون إلى استخ

والممارسات الوالدیة غیر السویة في تدریس وتنشئة الأطفال ویكونون أقل فاعلیة في القیام ''
أنهم یكونون عامل ضاغط علیهم، كما سلوك أطفالهم غالبا على انه یمثل  بالأدوار الوالدیة، ویشاركون

مكاناتهم ةنمائیأقل إدراكا للحاجة ال   .(3)لدى أطفالهم وأقل إدراكا لقدراتهم وإ

  :النظریات المتعلقة بالعنف المدرسي -1-8-2

نص الإسلام عن الاعتداء على حقوق الآخرین وعدم التعدي : من المنظور الإسلامي -1-8-2-1
مجموعة من القیم والقواعد الأخلاقیة التي تدعوا إلى الحفاظ على  على النفس وعلى الآخرین، كما أرسى

  .حقوق الآخرین وتحقیق الخیر للفرد والجماعة على حد سواء
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ولقد ورد في القرآن الكریم العدید من الآیات التي تحرم الاعتداء على النفس والآخرین وقد تدعوا 
الفواحش ما ظهر وما بطن ولا تقتلوا النفس التي  ولا تقربوا«: إلى مكارم الأخلاق وذلك في قوله تعالى

وفیها دعوة رعایة حرمة الأعراض والنهي عن . (1)  »حرم االله إلا بالحق ذلكم وصاكم به لعلكم تعقلون
والذین لا یدعون مع االله إلها آخر ولا یقتلون النفس التي حرم االله إلا  «: التعدي علیها، وقوله تعالى

لا یسخر قوم من قوم  ایا أیها الدین آمنو  «: وقوله تعالى. »آثاما یلقىبالحق ولا یزنون ومن یفعل ذلك 
یكونوا خیرا منهم ولا نساء من نساء عسى أن یكن خیرا منهن ولا تلمزوا أنفسكم ولا تنابزوا  عسى أن

وفیها دعوة  إلى عدم . (2) » بالألقاب بأس الاسم الفسوق بعد الإیمان ومن لم یتب فأولئك هم الظالمون
  .(3)السخریة والاستهزاء من الآخرین

ومما سبق یتضح أن الإسلام یحرم العناء العنف، أیا كان نوعه وینهي عنه، لیس هذا فحسب بل 
مما سبق یتضح أن الإسلام یدعوا إلى النقیض أي إلى التحلي بالأخلاق السامیة ومقابلة السیئة بالحسنة، 

لحق ولو على صل من قطعك، وأحسن إلى من أحسن إلیك، وقل ا'' : كما في قوله صلى االله علیه وسلم
  .''االله حیثما كنت وأتبع السیئة حسنة اتق'' : ، وقال أیضا''نفسك، عد من یعدوك، وأهد من لا یهدي لك

  : نظریة التعلم الاجتماعي 1-8-2-2

 أهمها یتعلمه الطفل من مصادر مختلفة منترى هذه النظریة أنم السلوك العدواني سلوك مكتسب 
.  أهمیة القدوة أو النموذج بالنسبة للطفل في تعلمه السلوك الاجتماعيإلى  ''بندورا''القدوة حیث یشیر 

وتفرض أن القدوة أو النموذج عن أي استجابات متعلمة أخرى ومن الممكن أن یتم تعلیم العدوان عن 
  .طریق الملاحظة أو التقلید، كلما زاد دعم السلوك زاد احتمال حدوثه

سلوك یهدف أحداث نتائج تخریبیة أو مكروهة أو مسیطرة  إلى أن العدوان 1973''بندورا''كما یذهب
من خلال القوة الجسدیة أو اللفظیة عن  الآخرین وینتج عنه إیذاء شخص أو تحطیم ممتلكات، وقد وضع 

  :ثلاث  معاییر لتحدید السلوك العدواني

 خصائص الشخص المعتدي وعمره وجنسه وسلوكه في الماضي. 
 خصائص المعتدي علیه. 
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 (1)تالسلوك نفسه كالاعتداء الجسمي أو إتلاف الممتلكا خصائص   . 

 :وفي ضوء ما سبق یمكننا قول ما یلي 

 معظم السلوك العدواني متعلم من خلال الملاحظة والمحاكاة. 
 العقاب والإحباط یزید في عملیة العدوان. 
 الخبرات المؤلمة التي یمر بها الطفل تعمل على اكتساب العدوان. 
   لأسریة في التنشئة الاجتماعیة تزید في إجتهاد السلوك العدوانيالأسالیب ا. 
  الجو الانفعالي الذي یعیشه الطفل في المدرسة أو الروضة أو في المنزل له أثر عمیق على

 . العدوان

  :النظریة التفاعلیة  الرمزیة -1-8-2-3

یرى أصحاب هذا الاتجاه أن السلوك العنیف على أساس أنه یمكن تعلمه، من خلال التفاعل وذلك 
عن طریق التنشئة الاجتماعیة، التي تقوم بها الأسرة فالأطفال قد یتعلمون السلوك العنیف بطریقة  مباشرة 

الجانب الأهم  أنیة عن طریق المثل أو القدوة التي تقدمها أعضاء الأسرة، كما یرى أصحاب هذه النظر 
وأفراد العائلة، إضافة إلى ذلك فإن العدوان  الآباءمن التنشئة تقع على عاتق الأم، ویشاركها في ذلك 

سلوك یتم تعلمه من خلال عملیة التفاعل قد یتم تعلم الأطفال السلوك العدواني بطریقة مباشرة عن طریق 
أن یكسب الأطفال السلوك العنیف على اعتبار أنه القدوة والتي  تتمثل لدى أعضاء الأسرة، كما یمكن 

  .(2)مستحب في مواقف معینة شيء

ترى هذه النظریة أن العنف یمكن تعلمه من خلالا عملیة التنشئة الاجتماعیة حیث یتم تعلم 
الأطفال العنف سواء من الآباء أو الأقارب والأصدقاء، وبملاحظتهم للعالم والحیاة الاجتماعیة من حولهم 

والنجاح فالأفراد إذن یتعلمون العنف بنفس الطریقة التي یتعلمون بها  اءدو لهم العنف أداة ضروریة للبقیب
 . أي نوع آخر من أنواع السلوك، مدام أنهم تعلموا العنف داخل المنزل
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، 2004، 1، مطبوعات مركز البحوث والدراسات الاجتماعیة، مصر، ط''الأسري بین الریف والحضر جرائم العنف'': السید عوض) 2(

  .24ص



 الإطار النظري للدراسة:                                                                   الأولالفصل 
 

34 
 

  :النظریة المعریفیة -1-8-2-4

معینة، فإذا أدرك الفرد لوقائع  ترى هذه النظریة أن العدوان مرتبط بكیفیة إدراك الفرد لوقائع وأحداث
وأحداث معینة، فإذا أدرك الفرد أن ما یحدث له في مجتمعه هو ظلم وحرمان له في حقوقه المتعددة، فإن 
یكون مستعد للدفاع عن هذه الحقوق من خلال السلوكات العنیفة، بینما إذا أدرك أن كل ذلك هو أمرا 

، كما یقوم الافتراض (1)سلوكاتهم مرتبطة بهذا الإدراكن طبیعي قد یحدث في كل المجتمعات فإعادي و 
عن  وأفكارهم الأساسي للنظریة المعرفیة على أساس سلوك الشخص، فالأشخاص ینظمون إدراكاتهم 

المواقف بصورة تلقائیة من خلال طرق بسیطة ذات معنى، فالنظریة تفرض أن استجابات الفرد منبهات 
  .(2)مثیرة للعدوان أو العنف

خلال هذه النظریة فإن العدوان یصدر من طرف صوب طرف آخر، أو صوب الذات، ویترتب من 
علیه الدفاع عن الحقوق من خلال ممارسة أشغال مختلفة من السلوكات العنیفة، ویكون له نوعین 

  .الصریح قصد إنزال الضرر بالآخرین، والعدوان الذي یتضمن حالة نفسیة

   

    

  

  

 

  

  

                                                             
  .67، ص2004، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، ''العنف والفقر في المجتمع الجزائري'' : بلقاسم سلاطنیة، سامیة حمیدي) 1(
، 1، دار غریب للنشر والتوزیع، القاهرة، ط''أسبابه ومظاهره والحلول المقترحةالعنف في الحیاة الجامعیة '' : االله عبد معتز سید) 2(
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   :تمهید

أول وسط یحیط بالطفل وتدربه على أمور الحیاة الاجتماعیة وتعلمه مفاهیم التربیة  ةتعتبر الأسر 
ومن ثم فإن ما تقدمه الأسرة للطفل هو الذي یصنع له شخصیته ویحدد أنماط سلوكه فهي التي تقوم 
 بعملیة التنشئة الأسریة وذلك عن طریق العلاقات وتفاعلات التي تحدث بین الطفل وأفراد أسرته خاصة

وتتضح قیمة الأسرة أنها توفر للولید البشري بیئة إنسانیة واجتماعیة تمكنه من توفیر حاجاته . والدیه
همال الجوانب النفسیة  وتحقیق إمكانیاته، وعند حصول خلل في هذه الهیكلة وعدم الإتمام بالطفل وإ

بسبب الإهمال والاجتماعیة له یحصل خلل في شخصیته أیضا حیث تنمو نمو غیر سوى وهذا یعود 
  .الأسري

وفي هذا الفصل نتطرق إلى مبحثین، الأول یتحدث عن الأسرة ونذكر فیه كیفیة تطور بناء الأسرة 
  .وأنواعها ووظائفها وأهمیتها أیضا

أما المبحث الثاني فسنتحدث فیه عن الإهمال الأسري نتطرق فیه إلى أنواعه وأسبابه ومظاهره 
  .اتجة عنه ونظرة القانون الجزائري إلیهومؤشراته و خصائصه والنتائج الن
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  التنشئة الأسریة -2-1

  تطور بناء الأسرة -2-1-1

أصبح مذهب التطور یحظى بقبول كبیر في مطالع القرن العشرین وقد حاول بعض علماء ''
المراحل الضروریة لتطور  ایكتشفو ومن تبعه من العلماء أن هاربرت سبنسر  بفكر االاجتماع الذین تأثرو 
  .والثقافیة الاجتماعیةبعض جوانب الحیاة 

وفي مجال تطور الأسرة أكد هؤلاء العلماء أن هذا التطور قد بدأ بمرحلة الإباحیة الجنسیة ثم مر 
وعلى الأسرة التي كانت تسود فیها سیادة سلطة الأم ونسبة القرابة إلیها من خلال مرحلة الأسرة الأمویة 

تقدمت المجتمعات إلى حالة الاستقرار تطور نظام الأسرة وتعد شكلا یغلب علیه الطابع السیاسي  وعندما
وظهرت سیاسة سلطة الأب داخل الأسرة ومن ثم ظهرت الأسرة الأبویة التي یتمتع فیها الأب بالسلطة 

  .(1)''المطلقة، وفي هذه الأسرة یتحكم الأب في أمورها ویتولى جمیع الشؤون الاقتصادیة

وقد استقر التطور أخیرا عندما ظهرت الأسرة الزوجیة أو التي یطلق علیها الأسرة النوویة وهي '' 
أسرة صغیرة الحجم وتمثل الشكل السائد الیوم في المجتمع الحدیث وخاصة في المجتمعات الصناعیة 

  .الحدیثة

ماط الأسرة المعتمدة ویلاحظ أنه في خلال القرنین الماضیین قد جعل تحول أو تغیر واضح في أن
 توجد الأسرة الممتدة والمجتمعات التقلیدیة أو المجتمعات التي تمر بمرحلة ما إلى الأسرة النوویة وعادة ما

    والنوویة والمجتمعات الصناعیة الحدیثة، (2)الصناعة، بینما توجد الأسر الزوجیةقبل 

أن هناك بعض الأسباب التي تؤدي إلى ظهور '' ولیام جود''الأمریكي الاجتماع وقد وجد عالم''
ومن هذه الأسباب أن الحیاة والمجتمع الصناعي على نحو یصاحب ظهور التصنیع   النوویةالأسرة 

تتطلب نوعا من الحرك أو التنقل الجغرافي إذا أن العمال الصناعیین مثلا یجب أن یذهبوا إلى حیث توجد 
الأقارب نحو  ماتاالالتز عون أداء ذاك في حالة إذا كانت یوفرص التراقي، ولكنهم لا یستط الأعمال

ك أن الأسرة ولا شنفصلین عن الأقارب و یكونون أسرا نوویة ثم فإنهم م تربطهم بمنطقة محددة ومن
ة تحرر أعضائها  والمتقدمة، إذا أن الأسرة النووی النوویة هي الشكل أو النمط الملائم للمجتمعات الصناعیة

                                                             
  .24، ص2004، 1الجزائر، ط، دار العلم للنشر وتوزیع، ''علم الإجتماع التربوي'': صلاح الدین شروخ)1(
  .123، ص1981، 1، دار النهظة العربیة، للطباعة والنشر والتوزیع، لبنان، ط''علم الإجتماع '' :عبد المجید لطفي)2(
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وهذا الوضع یتفق مع طبیعة العمل من قیود المكان والارتباط والأقارب وتشجیعهم على الحركة والإنتقال 
القول بأن التصنع هو  الصناعي التي یحتاج إلى قوة عمل متحركة جغرافیا ومهنیا، إلى أننا نعترض على

حدث في شكل الأسرة منى الأسرة الممتدة إلى  التحول أو التغیر أو التطور الذي ل عن هذاوحده المسؤو 
والتربویة  ةالأسرة الممتدة إلى الأسرة النوویة إذا أن هناك عوامل أخرى متعددة مثل العوامل الدینی

  .(1)والسیاسیة قد تؤدي إلى هذا التغیر الذي یحدث في شكل الأسرة

  أنواع الأسرة - 2-1-2

  الأسرة النوویة -2-1-2-1

من أب وأم وأبناء غیر متزوجین وهي الوحدة ویطلق علیها الأولیة أو البسیطة، وهي التي تتكون ''
الأساسیة لنظم القرابة، كما أنها مظهر من مظاهر المجتمعات الإنسانیة قاطبة وتتسم بترابطها وتضامنها 

  .(2)''والاجتماعي الاقتصادي

ویستند البناء الأساسي للأسرة النوویة على مبدأ تحریم الزواج من المحارم ویترتب على ذلك '' 
على جیلین، أما الجیل الثالث تستمر عبر الزمان بل أنها تقتصر نتیجة هامة هي أن الأسرة النوویة لا 

ناث الأسر النو  ویة القائمة، ومعنى یمكن أن یظهر فقط عندما تتشكل أسر جدیدة عن طریق تبادل ذكور وإ
أسرة التوجیه التي یولد فیها : نوویتین على الأقل ذلك أن كل راشد طبیعي في كل مجتمع ینتمي لأسرتین

خوانویتربي بها والتي تضم أباه وأمه  ، وأسرة التناسل التي یقیمها بزواجه والتي تشمل زوجته وأخواته هوإ
  .(3)''وأولاده

  

  

  

  
                                                             

  .124، ص''نفس المرجع: "عبد المجید لطفي)1(
، 2013، 1العلمیة للنشر والتوزیع، الأردن، ط، دار الیازوري ''التنشئة الاجتماعیة للطفل ''سمیح أبو مغلي وعبد الحافظ سلامة، )2(

  .182ص
  .10، ص2004، 1، دار الإخوة للنشر والتوزیع، الأردن، ط''التربیة الاجتماعیة للطفل'': محمود عكاشة عبد المنان)3(
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  الأسرة المركبة -2-1-2-2

  : هذا النوع من الأسر یشمل أفراد بشكل أكبر ة أوسع ویمكن تقسیمه إلى قسمین''

وهي عبارة عن عدة أسر في محیط واحد حیث تضم الأب والأم والأبناء  :الأسرة المركبة -2-1-2-2
متزوجین وغیر متزوجین والجد والجدة والأحفاد وهي من سمات المجتمعات الصغیرة بشكل عام حیث أننا 

  .نجدها في المجتمعات الأخرىلا 

  :أسر الرجل المتزوج -2-1-2-2-2

. وهذه الأسر تتكون من الرجل وزوجاته وأطفالهم، حیث یكون أكثر من زوجة في محیط الأسرة
  .(1))تعدد الزوجات(

  الأسرة الممتدة-2-1-2-3

عرض،  امتدادوهي مجموعة من الأسر النوویة، أي یجمع الأشقاء وأولاد العم والأقارب في '' 
الجد وأبناءه وأحفاده الامتداد طولا، فهي بذلك تتكون من ثلاث أجیال أو أكثرهم یسكنون في  وتجمع بین

مساكن منفصلة ولكن متجاورة وتوجد بینهم علاقات یومیة ویتبادلون الخدمات والتعاون في أعمال المنزل، 
  .(2)والتشاور في كل أمور الأسرة وقضاء وقت الفراغ معا

  الأسرة العائلیة :2-1-2-4

 والآباءلمفهوم العشیرة، وهي تتألف من الأعمام  واختصارهي امتداد لمفهوم الأسرة المباشرة ''
الأخوة والخالات وأولاد الخال، والأصهار ومن في حكمهم یتقابلون في المناسبات وینشطون في المصالح 

  .المشتركة

  

  

  

                                                             
  .183المرجع السابق، ص: سمیح أبو مغلي وعبد الحافظ سلامة)1(
  .44، ص 2011، 1دار الفكر للنشر والتوزیع ، الأردن ، ط ،''العلاقات والمشكلات الأسریة'' :نادیة حسن أبو سكینة)2(
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  الأسرة الأمویة: 2-1-2-5

وهي صورة من التنظیم الأسري وتعتبر فیه الأم وهي القوة المسیطرة على الأسرة وهي أسرة أمویة  
النسب والإقامة، كما أنها الأسرة التي تكون فیها الأم هي مركز التأثیر الأول بینما یكون دور الأب إلى 

  .أن یكون سطحیا أو ثانویا

  الأسرة المشتركة -2-1-2-6

من أب قد یكون له أولاد من زوجة سابقة أو أم قد یكون لها أولاد من زوج سابق،  وهي ألف
  .(1)وأولادهما معا

  وظائف الأسرة -2-1-3

  الوظیفة البیولوجیة -2-1-3-1

الذي من خلاله تحافظ على استمرار العنصر البشري عن طریق  تعتبر الأسرة الإطار الأنسب''
  .الإنجاب وتنظیم ممارسة الحیاة الجنسیة

تبدأ هذه الوظیفة من ظاهرة الزواج الذي یعتبر الإطار الشرعي للوظیفة البیولوجیة ولقد ارتبطت 
  .عیة والاقتصادیة والثقافیةالوظیفة البیولوجیة بالأسرة منذ القدم ومازالت رغم تأثیرها بالتغیرات الاجتما

  :ومن أهم الوظائف البیولوجیة للأسرة نذكر

 نجاب الأطفال ا   .الجنس البشرياستمراریة  لضمانلتكاثر وإ
  تهیئة الأعضاء لتكوین أسر في المستقبل بضمان تنشئة متكیفة لكل من الجنسین وفق

 2.''مراحل الحیاة المختلفة

  

  
                                                             

  .62، ص1967ط، .، دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، لبنان، د''الأسرة ومشكلاتها'': محمد حسن)1(
علم اجتماع التربیة، إشراف بن نوار صالح، قسم مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، . ''الأسرة وانحراف الأحداث'': زیان محمد  2

-2009، الجزائر،  -جیجل-يعلم اجتماع والدیموغرافیا، كلیة الآداب واللغات والعلوم الاجتماعیة، جامعة محمد الصدیق بن یح
  ).45-44(، ص ص 2010
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  الوظیفة الدینیة -2-1-3-2

كل '' :في تعلیم الطفل وتوجیهه نحو عقیدة معینة لقوله صلى االله علیه وسلممثل دور الأسرة یت
وكذلك تعلمیه كیفیة التمیز بین الخیر " فأبواه یهودانه أو ینصرانه أو یمجسانهمولود یولد على الفطرة 

  .الخ...والشر، والمسموح والمحضور والثواب والعقاب

نیة الأفراد الصغار، یؤمن بها المجتمع في ذه التيفالأسرة تعمل على غرس كل تعالیم الدیانة 
  .والعمل والإیمان به

  الاقتصادیةالوظیفة  -2-1-3-3

ذات أهمیة كبیرة في الأسر فهي وحدة اقتصادیة أساسیة في غالبیة  الاقتصادیةتعتبر الوظیفة 
المجتمعات، فهي الوحدة الإنتاجیة الأولى، فأعضائها یعملون على توفیر الحاجات المادیة للكبار 

وتقوم الأم . متضامنة یقوم فیها الأب بإعانة الزوجة والأبناء اقتصادیةأن الأسرة وحدة  إذاوالصغار، 
زل، وقد تعمل المرأة وبعض الأبناء، فیزیدون بذلك من دخل الأسرة، ومن ثم یشكل الزوج بأعمال المن

والزوجة والأبناء وحدة متعاونة ومتساندة اقتصادیا یتم العمل بشكل متفق علیه، كما كان في الأسر 
المادي وكان  التقلیدیة الجزائریة حیث كان النظام الزراعي هو السائد والذي تعتمد علیه الأسرة في دخلها

یشارك في هذا العمل رجال ونساء وأطفال معا، وكان رب الأسرة هو المسؤول على الإنفاق وكان  هذا 
  . (1)االعمل الفلاحي المشترك یزید من تماسك وتضامن الأفراد مع

  الوظیفة الاجتماعیة-2-1-3-4 

عداده للحیاة الاجتماعیة ، للطفلتتمثل الوظیفة الاجتماعیة للأسرة في التراث الثقافي والاجتماعي ''  (2)''وإ
فالأسرة عموما هي المسؤولة الأولى عن تعلیم الطفل العادات والتقالید في كافة المجتمعات، حیث یتعلم 

                                                             
، مذكرة مكملة ''على سلوك الطفل داخل المدرسة أسالیب المعاملة الوالدیة وتأثیرها'' :العبادي فاطمة الزهراء، عبد السلامي فاتحة)1(

شهادة الماستر، تخصص علم اجتماع التربیة ، إشراف عبد المجید بوقرة، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة 
  ).15-14(، ص ص 2020-2019، الجزائر،  -أدرار -والعلوم الإسلامیة، جامعة أحمد درایة

، منشورات جامعة سبها، '')الأنساق الاجتماعیة التربویة( علم الاجتماعي التربوي'' :راهیم أحمد ومحمد المهدي الشافعيعدنان إب)2(
  .189، ص2001، 1لیبیا، ط
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الطفل فیها لغته وعادات مجتمعه ودینه وكیفیة الامتثال لنظم المجتمع والمحافظة على تراثه، كما أنها 
  .(1)''والشعور بالانتماء بین أعضاءها كما تسیر فیها عملیات الاتصال تؤدي إلى نمو الألفة والمحبة

  الوظیفة النفسیة:2-1-3-5

تقوم الأسرة بالوظیفة النفسیة من خلال إشباع الحاجات النفسیة للفرد وبالمساهمة في تكوین ''
المنزلي عامر بعواطف وجعل الجو '' ،(2)شخصیته السویة بتوفیر الشعور بالأمان والطمأنینة داخل الأسرة

وظیفة ومنحهم الإشباع العاطفي، وال وجین واحتضان الأولاد في دفء وقبول الحب والتودد والتفاهم بن الز 
لتجنب الأبناء الخلل في الشخصیة والسلوك، والتفریط في إشباع الحاجات النفسیة للفرد  النفسیة ضروریة 

  .(3)''الثقة في النفس والعدوانیةالإتكالیة والسلبیة وعدم  :تتسبب في أعراض مثل

  أهمیة الأسرة: 2-1-4

الأسرة هي الخلیة الأولى التي یبدأ فیها الطفل حیاته وما تقدمه الأسرة للطفل هو ما یضع  -
  .شخصیته الأولى ویصقلها على مر الزمان

وعادات  االأسرة هي أولى ما یشكل وجدان الطفل الاجتماعي والثقافي وترسخ فیه قیم وعادات قیم -
  .وتقالید وسلوكا اجتماعیا 

الناس تساعد الطفل على الوصول إلى مرحلة الاعتماد على النفس وعدم الخوف من الواقع ومن  -
  .مجتمعه الخارجي وتحقیق الذات وتكفیها مع 

  .الطفل داخل الأسرة المعاییر العامة التي تفرضها أنماط الثقافة السائدة في المجتمعیكسب  -
جتمع المتعاقبة في شكل قیم وعادات واتجاهات ومنه یكسب الطفل صفة التمیز بیم نقل ثقافة الم -

  .(4)''هو غیر جائز هو جائز وما ما
ذ طریقها إلى الأبناء لتأخ الآباءالقیم والتقالید والاتجاهات والعادات تمر بعملیة تنقیة من خلا  -

  .وأكثر خصوصیةبصورة مصفات 

                                                             
، )مشكلات وقضایا المجتمع في عالم متغیر(، سلسلة الدراسات الاجتماعیة ''خصوصیة الأسرة الجزائریة ووظائفها'' :رشید طبال)1(

  .291، ص 2007الهدى،  الجزائر، ب ط، دار 
  .56، ص 1987ط، -، دار المعرفة الجامعیة، مصر، ب''الأسرة والحیاة العائلیة'' :وليسناء الخ)2(
  .86، ص2003، 1، دار الأمة، الجزائر، ط''التنشئة الاجتماعیة والسلوك الإنحرافي لتلامیذ المدرسة الثانویة'': مصباح عامر)3(
  ).168-167(، ص ص، 1963، مكتبة النهضة، مصر، د ط، ''الأسرة والمجتمع'': علي عبد الواحد الوافي)4(
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الاجتماعیة بالمواجهة  تللحمایة الأولیة التي تتمیز فیها العلاقاتعتبر الأسرة هي النموذج الأمثل  -
بین أعضائها والترابط بالتعاون على أساس الود والحب، فالعلاقة الأسریة تتمیز بالتلقائیة في 
تعامل أفراد الأسرة بعضهم البعض وخاصة مع الأطفال معا یعطي للطفل فرصة إصدار ألوان 

  .وله الأسرة بالتشكیل والتعدیلمتعددة من السلوك الذي تتنا
رساء القیم الأخلاقیة بشكلها المبدئي البسیط في السنوات  - تحرص الأسرة على تثقیف الطفل دینیا وإ

ثقیف والتنشئة الأولى قبل خروج الطفل من دائرة الأسرة إلى العالم الأوسع واحتكاكه بوسائط الت
 .(1)الاجتماعیة الأخرى

  خصائص الأسرة -2-1-5

یعیش كل فرد ضمن شبكة من الحقوق والواجبات الأسریة یطلق علیها علاقات الدور ویدرك '' 
الطفولة أي أنها تنتقل الاجتماعي أثناء به من خلال فترة طویلة من التطبیع  الفرد علاقات الدور الخاصة

بغرس العادات   ومن یمثلهما وهر الثقافة لمجتمع معین إذ یقوم الأبوانإلى الطفل  خلال مراحل نموه ج
والتقالید والقیم والأخلاقیة في نفس الطفل، فالأسرة ما تقوم بعملیة التنشئة التي تمثل أهم وظائف الأسرة 
التي مازالت باقیة حیث یتولى الأب والأم معا هذه العملیة في مراقبة وتوجیه سلوك الطفل ولتنشئة الأسریة 

   :منها (2)عدة خصائص

عن تنشئة وتعبیر  الأولىهي المسؤولة و الطفل  اة الأولى التي ینشأ فیهالأسرة الوحدة الاجتماعی - 1
وجها لوجه وبالتالي یتوجب  إعطائهاالتي یتفاعل الطفل مع  الأولیةللجماعة  الأمثلالنموذج 

 .مع أعضائها
ساب الطفل تهي عملیة تعلیم وتعلم تربیة تقوم على التفاعل العائلي والاجتماعي تستهدف اك - 2

 .عة والتوافق معهامناسبة بادوار اجتماعیة تمكن من مسایرة الجماسولوكات ومعاییر وتجاهات 
 .الأخرىوالجماعات  الأسرة أساسیة تعمل على تكامل الفرد في جماعةاجتماعیة هي عملیة  - 3
نین المكو  الأسرة أفرادجابیة بنائیة متدرجة فهي تغرس وتندمج في عملیة ای الأسریةالتنشئة  - 4

 .للمجتمع المعاییر القیم

                                                             
  .233، ص2005، 1، دار وائل للنشر، الأردن، ط'علم اجتماع العائلة'' :إحسان محمد الحسن)1(
، 2004، 4المكتب الجامعي الحدیث، مصر، ط، ''تطور النظم الاجتماعیة وأثرها في الفرد والمجتمع'': حسین عبد الحمید رشوان )2(

  .86ص
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جتمع، المجتمع كما تتأثر بثقافة وقیم الم أفرادهي عملیة شاملة ومتكاملة فإنها تشمل كافة  - 5
  .(1)یل لآخرومتغیرة من مجتمع لآخر من ج

  :أسالیب التنشئة الأسریة  -2-1-6

عــدادهم للحیــاة والمعیشــة فــي المجتمــع عــن طریــق تنمیــة أســالیب التنشــئة ر تقــوم الأســرة بت ــة أبنائهــا وإ بی
  :، ومن بین هذه الأسالیبالاجتماعیةوهي إحدى الوسائل العلمیة الكبر في عملیة التنشئة 

  :أسلوب الحمایة الزائدة -2-1-6-1

همــا یخافــان علیــه بصــورة  ــا یــرى أن هــو إدراك الطفــل مــن خــلال معاملــة والدیــه لــه أنّ كبیــرة، أكثــر ممّ
ـدون عنــد أبنــائهم وأنّ والدیـــه یعمــلان علــى حمایتـــه مــن كــل مكـــروه ولا یریــدان لـــه أن  زمــلاءه وأصــدقائه یجــ
یتعرض لأي موقف یؤدیه جسمیا أو نفسـیا ویلبیـان كـلّ رغباتـه، ولا یرفضـان لـه طلبـا، ویظهـران درجـة كبیـرة 

  .(2) بعض هذه الأسالیب من جانب والدیهمن اللهفة والقلق علیه، وقد لا یرغب الطفل في 

  :أسلوب التحكم -2-1-6-2

همـا یقیـدان حركتـه ولا یعطیانـه الحریـة الكافیـة للحركـة أهو إدراك الطفل من خـلال معاملـة والدیـه لـه  نّ
أي تقییـد الحریــة یشـمل الجانــب . والنشـاط كمـا یریــد، ولا یسـمحان لــه بحریـة التعبیـر عــن نفسـه وعــن مشـاعره

والمعنوي معا، ویدرك الطفل أنّ والدیه یعمدان إلى رسم خطوط محددة لیس لـه أن یتخطاهـا، وعلیـه المادي 
  .ألاّ یتصرف ویسلك كمل یرید، أو على الأقل لا یستطیع أن یأتي بما لا یرضیان عنه

 إحساس الطفل أنّ والدیه هما سیختاران له نوع الدّراسة المناسبة. 
 أصدقاءه اختیارفي  دخلانإدراك الطفل أنّ والدیه سیت.  
 (3)یاتهو صإحساس الطفل أن الوالدین لا یعترفان له بخ. 

  

  

                                                             
  .نفس المرجع، نفس الصفحة: حسین عبد الحمید أحمد رشوان )1(
  .159، ص 2009، 1، دار الفكر للنشر والتوزیع، الأردن، ط''علم النفس الأسري'': علاء الدین كفافي )2(
  .نفس الصفحةنفس المرجع، : علاء الدّین كفافي )3(
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  : أسلوب التفرقة -2-1-6-3

یقصــد بــه عــدم المســاواة بـــین الأبنــاء والتفضــیل بیــنهم بنـــاء علــى المركــز أو الجــنس أو الســـن أو أي 
وعـدم المسـاواة بیـنهم، وهـذه التفرقـة قـد  سبب آخر، وكثیرا ما یلجأ الآباء إلى التفرقة بین الأبناء في المعاملـة

  .یترتب عنها تكوین شخصیات ملیئة بالغیرة

  :أسلوب الإهمال-2-1-6-4

یقصــد بـــه تــرك الطفـــل دون تشـــجیع علــى الســـلوك المرغـــوب فیــه أو إستحســـانه لـــه ومــن صـــوره عـــدم 
  .المبالاة بنظافة الطفل، عدم إشباع حاجاته الضروریة، عدم إثباته عندما ینجز عملا

  :القسوة والتسلط-2-1-6-5

بمعنــى المتــع والــرفض لرغبــات الطفــل ومنعــه القیــام بمــا یرغــب، والقســوة هــي إدراك الطفــل مــن خــلال 
همــا یلجــآن دائمــا إلـى عتابــه بــد ا التســلط فهــو فــرض نیا أو یهددانــه بــه، أمــمعاملـة الطفــل معاملــة والدیــه لــه أنّ

أمـــام رغبـــات الطفـــل التلقائیـــة، أو منعـــه مـــن القیـــام  علـــى الطفـــل ویتضـــمن ذلـــك الوقـــوف لرأیـــه أحـــد الوالـــدین
ن   . (1)بسلوك معیّ

  :أسلوب الرفض -2-1-6-6

همـــا ینتقدانـــه كثیـــرا ولا یبـــدیان  همـــا لا یتقبلانـــه، وأنّ ـــه أنّ ـــة والدیـــه ل ــلال معامل هـــو إدراك الطفـــل مـــن خـ
یشـعر الطفـل بالتباعـد مشاعر الود والحب نحوه، ولا یحرصان على مشاعره، ولا یقیمان وزنـا لرغباتـه، حیـث 

ـه طفـل غیـر  ین والدیه، وعلى الجملة فإنّ الطفل یحـس مـن جـراء معاملـة والدیـه لـه بهـذا الأسـلوب، أنّ بینه وب
  . (2)مرغوب فیه

  

  

  

                                                             
  .219، ص ''الاجتماعیةسیكولوجیة التنشئة '': صالح محمد علي جادو )1(
  .157، ص ''علم النفس الأسري'': علاء الدین كفافي )2(
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  :الإهمال الأسري -2- 2

  :أنواع الإهمال الأسري -2-2-1

  :أنواع الإهمال على النحو التالي )Depanifilis(یحدد دیبیان فیلز''

  :الإهمال الجسمي -2-2-1-1

غیــر محــددة مــن المنــزل،  أوویشــمل التخلــي أو تــرك الطفــل دون عنایــة، طــرد الطفــل بصــورة دائمــة 
كتـرك الطفـل الصـغیر یعـاني مـن (ترك الطفـل فـي حضـانة الآخـرین لأیـام أو أسـابیع متتالیـة، إهمـال التغذیـة 

الأطفـال إلـى اللیاقـة  افتقـار(بملابـس الطفـل  الاعتنـاء، إهمـال )نقص التغذیة أو یتضور جوعا لفترات طویلـة
تــرك الطفــل الصــغیر وحــده فــي الســیارة مهمــلا (بنظافــة الطفــل، الإهمــال الطــائش  الاهتمــام، عــدم )المناســبة

  ).مثلا

  :الإهمال الطبي -2-2-1-2

الفشــل فـــي تــوفیر أو الســـماح بالعنایـــة الضــروریة للطفـــل والموصــى بهـــا مـــن قبــل مختصـــین بالرعایـــة 
، منــع تــأخیر الســعي إلــى الحصــول علــى الرعایــة الصــحیة اللازمــة مــن الوقــت المناســب وخصوصــا الصــحیة

ــــي یلاحظهــــا أي شــــخص مســــؤول، ولا یتمثــــل الإهمــــال الصــــحي فقــــط  عنــــد المشــــاكل الصــــحیة الخطیــــرة التّ
مــا یتضــمن أیضــا عــدم الحصــول  نّ الرعایــة الصــحیة عنــد الضــرورة أو العــلاج عنــد المــرض وإ بالحرمــان، مــن 

الوقایـــة الطبیـــة المناســـبة أو العنایـــة بالأســـنان، أو رعایـــة الصـــحة العقلیـــة، أو عـــدم إتبـــاع الإجـــراءات علـــى 
  .(1) الطبیة والتوصیات

  :شرافلإعدم كفایة ا-2-2-1-3

ـــي یحتاجونهـــا حســـب حــالتهم، نمـــوهم، أو تطـــورهم ومـــن لإالأطفــال یختلفـــون فـــي كمیـــة ا إن شــراف التّ
مكانیة  ـي تتضـمن عـدم الإشـراف المهم تقییم نضج الطفل وإ وصوله إلى البالغین الآخـرین مـن السـلوكیات التّ

مخـــاطر الســـلامة : المناســـب علـــى الطفـــل، التعـــریض للمخـــاطر وتتضـــمن المخـــاطر داخـــل المنـــزل وخارجـــه
ســـلاك الكهربائیـــة والســـلالم والأدوات المخـــدرة، التـــدخین، تـــرك أســـلحة فـــي ، الأجســـام الصـــغیرة، الأ)الســـموم(

                                                             
لحلقة الأولى من التعلیم لدى تلامیذ ا) الجماعي(نحو العمل التشاركي  الاتجاهأثر الإهمال الأسري في '': جمانة عبد الحلیم جابي )1(

  .6، ص 2021، قسم تربیة الطفل، كلیة التربیة، جامعة البعث، 36جامعة البعث، العدد مجلة ، ''الأساسي
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ال، مـن سـلوكیات عـدم الإشـراف تـرك الطفـل مـع مقـدمي طفـمنـة بمكـان مغلـق فـي متنـاول الأالمنزل غیـر مؤ 
ـا غیـر قـادر أو لا یمكـن الوثـوق بـه لتـوفیر الرعایـة للأطفـال، كتـرك الطفـل مـع طفـل  رعایة غیر مناسبین، إمّ

نَّفْ  عَ   .أو مصاب بتعاطي المخدرات) معتدي(آخر أكبر منه، أو مع شخص آخر معروف بأنه مُ

  :الإهمال البیئي -2-2-1-4

ــز  هــا تابعــة مــن الإهمــال البیئــي الــذّي یتمیّ ــي ذكرهــا علــى أنّ  بانعــدامیمكــن رؤیــة بعــض الخصــائص التّ
همـال  الاهتمـامالسلامة البیئیـة أو سـلامة الحـي أو جمیـع المـوارد، أیضـا یتركـز  علـى الظـروف فـي المنـزل وإ

ـي تـربط عوامـل الأحیـاء  الوالدین في الرعایة وفي نظـرة واسـعة علـى الإهمـال یمكـن دمـج الظـروف البیئیـة التّ
ــــذ أن تّ  بوظــــائف التــــأثیر الضــــار للحــــي الخطیــــر علــــى نمــــو الأطفــــال  إثبــــات الأســــرة والأفــــراد، خاصــــة من

ــــي مــــن الممكــــن أن یتعرضــــوا لهــــا عنــــدما یلعبــــون فــــي حــــي موبــــوء  وصــــحتهم العقلیــــة وســــوء المعاملــــة التّ
  (1) .بالمخدرات

  :الإهمال العاطفي -2-2-1-5

المتواصــــل والواضــــح  الاهتمــــامویشــــمل عــــدم إیــــلاء الجانــــب العــــاطفي للطفــــل العنایــــة الكافیــــة، عــــدم 
شــــدیدة للزوجـــــة،  أوالتعــــرض لإســــاءة مزمنــــة ، الاهتمــــامالطفــــل للعطــــف، الــــدعم العــــاطفي أو  باحتیاجــــات

  .المخدرات أو الكحول المسموح بها، التشجیع على سلوك غیر مرغوب به

  :الإهمال التعلیمي -2-2-1-6

ـه یتحمـل حمـل مـن الآبـاء والمـدارس  اختلافعلى الرغم من  القوانین والسیاسـات فـي كـل دولـة، إلاّ أنّ
التّغیـــب المـــزمن : یمـــي للطفـــل یتضـــمنمســـؤولیة متطلبـــات معینـــة تتعلـــق بتعلـــیم الأطفـــال، إنّ الإهمـــال التعل

المســموح بــه بحیــث یزیــد علــى خمســة أیــام علــى الأقــل فــي الشــهر إذا كــان الوالــدان أو الوصــي علــى علــم 
بالمدرسـة ممـا یتسـبب فـي  الالتحـاقبالمشكلة ولا یحاولان الحـل، عـدم التسـجیل فـي المدرسـة، أو التـأخر فـي 

الخاصـة  بالاحتیاجـات الاهتمـامة دون أسـباب وجیهـة، عـدم فقدان الطفل لشهر كامل على الأقل من المدرس
بالتعلیم كالفشل في الحصول خدمات التعلیم العلاجیـة الموصـى بهـا، أو إهمـال الحصـول أو متابعـة العـلاج 

                                                             
  ).7-6(نفس المرجع السابق، ص ص : جمانة عبد الحكیم جابر )1(
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التعلم الذّي تم تشخیصـه لـدى الطفـل أو الحاجـة إلـى تعلـیم خـاص، ورفـض تـوفیر هـذه الخـدمات  لاضطراب
  . (1)دون سبب مسؤول

  :أسباب الإهمال الأسري -2-2-2

  :عوامل تتعلق بالوالدین -2-2-1

  :تنشئة الآباء -2-2-1-1

ي عومـل بهـا الوالـدان مـن قبـل آبـائهم عنـدما نشـئة أطفـالهم تتـأثر بالطریقـة التـاتجاهات الآباء في ت إن
نـــائهم عنـــدما كـــانوا أطفـــالا، فأنمـــاط الســـلوك تنتقـــل مـــن الآبـــاء إلـــى الأطفـــال، ومـــن ثـــم مـــن الأطفـــال إلـــى أب

ـــك فـــي أنّ الآبـــاء المســـیئین غالبـــا مـــا یكونـــون قـــد تعرضـــوا للإســـاءة أو للإهمـــال  یصـــبحون آبـــاء، ویشـــمل ذل
الأسري وهم أطفال، قد أوضحت الدّراسات الحدیثة أنّ الآباء المساء معاملتهم في الطفولـة مـن المحتمـل أن 

ن معدل انتقال الإساءة عبر الأ وهـذا یعنـي أنّ واحـدا  %30جیال تمثل بنسبة یكونوا مسیئین مع أطفالهم، وإ
  .من كلّ ثلاثة أشخاص ممن تعرضوا للإهمال في الطفولة سوف یسیئون إلى أطفالهم ویهملونهم

  :للآباء الانفعالي والاتزانتقبل الذات  -2-2-1-2

تتجســد ردود أفعــال الآبــاء مــع أطفــالهم بمــدى تقلــبهم لــذاتهم وتصــبح شخصــیاتهم ودرجــة حساســیتهم 
ــي یعیشــون بهــا وتــوافقهم الاجتماعیــةوشــعورهم بــالأمن وتــوافقهم مــع البیئــة  مــع الــدور الأمــومي والأبــوي، ، التّ

ن لـم تتقبـل نفسـها لـن هناك علاقة دالة بین تقبل الأم لنفسها ولأطفالهـا، فـإن تقبلـت نفسـها سـتتقبل أطف الهـا وإ
ــي تــدفعهم إلــى  تتقبـل أطفالهــا، وأیضــا عجـز الآبــاء عــن السـیطرة علــى مشــاعر الغضـب یعــد أحــد العوامـل التّ

  .(2)على أطفالهم بمختلف مظاهره الاعتداء

  :المستوى التعلیمي والثقافي للآباء -2-2-1-3

المســتوى التعلیمــي والثقــافي للآبــاء قــد یكــن أحــد العوامــل المهمــة ذات التــأثیر الكبیــر علــى الــدور  إن
أسـلوب الإهمـال  لاسـتخدامالوظیفي للأسرة، فقد بینت الكثیر من الدّراسات أنّ الآباء الأقل تعلیما أكثر مـیلا 

                                                             
  .7ص ق، نفس المرجع الساب: جمانة عبد الحكیم جابر )1(
التربیة، إشراف فوزي  اجتماع، مذكرة ماستر، تخصص علم ''الإهمال الأسري وعلاقته بالتحصیل المدرسي'': وفاء عاشور )2(

، 2015- 2014، الجزائر، -الوادي-لخضر ، جامعة الشهید حمهالاجتماعیةوالإنسانیة، قسم العلوم  الاجتماعیةلوحیدي، كلیة العلوم 
  .46ص 
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تـدني مسـتوى الثقـافي للأبـوین غالبــا كمـا یـؤدي ، (1)أسـلوب الشـرح والتعبیـر مـع أطفـالهم لاسـتخداموأقـل مـیلا 
وجـــد فهـــو یفتقـــد  اب الجـــوار بـــین أفـــراد الأســـرة، وأنمـــا یكـــون ســـببا فـــي الإهمـــال العـــائلي إذ یـــؤدي إلـــى غیـــ

المرونــة، وضــعف المســتوى الثقــافي یجعــل الفــرد مــتفهم للأمــور العائلیــة والحاجــات النفســیة والمادیــة لــلأولاد 
  .(2)فیؤدي إلى الإهمال

  :سن الآباء صغر -2-2-1-4

ـــض الدّراســـات أنّ الأمهـــات المراهقـــات یختلـــف بشـــكل دال عـــن الأمهـــات الراشـــدات فـــي  أوضـــحت بع
لتفاعل مع أطفالهن فالأمهات المراهقات یكنّ أقل استجابة وأقـل حساسـیة مـع أطفـالهن مقارنـة مـع الأمهـات  ا

  .یریةالراشدات، فضلا عن ذلك فإنّ الأمهات المراهقات یكن أكثر سلبیة وأقل تعب

  :عوامل تتعلق بالطفل وخصائص شخصیته-2-2-2

  :ترتیب الطفل-2-2-2-1

مجــرد ترتیــب الطفــل بــین إخوتــه، یعتبــر كعامــل مهــم ومــؤثر فــي عملیــة التنشــئة حیــث یســاهم فــي  إن
التكــوین النفســي للطفــل، وبترتیــب كــذلك علــى هــذا المركــز تطبیــق ا؟لآبــاء أســلوب معاملــة یختلــف مــن طفــل 

أكبـر منهمـا وخلالـه یتعلمـان بالتجربـة  اهتمامـا، وعادة مـا یتلقـى الامتیازول یمنحه الولدان لآخر، فالطفل الأ
ـه یشـكل تمدیـدا للعلاقــة بـین الطفـل الأول والوالــدین  ــا قـدوم الطفـل القــاني فإنّ ویكتسـبون المهـارات التربویـة، أمّ

نــافس جدیــد وبالمقابــل ینظــر ویجعــل الطفــل الأول أكثــر غیــرة وعدوانیــة وأكثــر مــیلا للســیطرة وذلــك لوجــود م
ــا الطفــل الأخیــر فیتصــف معاملــة   ــه كفــاءة نظــرا لتقــدیر الأســرة للطفــل الأول، أمّ الطفــل الثــاني لنفســه علــى أنّ

  .(3)والدین له بالتساهل والحمایة وأكثر تدلیلا من والدیه

  :جنس الطفل -2-2-2-2

المـؤثرة فـي  والاجتماعیـةالفروق بین الجنسین متغیر هام فجنس الولد هو أحد الحقـائق البیولوجیـة  إن
نمـط التعامـل بـین الوالـدین والأبنـاء، ففـي الكثیـر مـن الـدول خاصـة دول العـالم النـامي تضـع الأنثـى أقـل مــن 

                                                             
  .نفس الصفحةنفس المرجع، : وفاء عاشور )1(
، مذكرة الماجستیر، تخصص علم الإجرام وعلم العقاب، ''وعلقته بالسلوك الإجرامي للأحداثالإهمال العائلي '': عمامرة مباركة )2(

  .د صم، 2011-2010، الجزائر، -باتنة -م الحقوق، جامعة الحاج لخضرسكلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قإشراف مزیاني فریدة، 
  .47نفس المرجع، ص  ،''الإهمال الأسري وعلاقته بالتحصیل الدراسي'': وفاء عاشور )3(
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ــي یتمتــع بهـا الــذكر، ویترتــب ع لـى هــذا الوضــع أن یحظــى مركـز الــذكر، وتتمتــع بحقـوق أقــل مــن الحقـوق التّ
  .الطفل الذكر بسلطة على إخوته الأصغر أو الأكبر على سواء

  :طبیعة شخصیة الطفل وسلوكه -2-2-2-3

  :قسم ستیلانش وألكسندر توماس الأطفال حسب طبقتهم إلى ثلاث أصناف أساسیة هي

 ـــود الســـهل یتصـــف بمـــزاج إیجـــابي ووظـــائف جســـدیة منتظمـــة ونشـــاط معتـــدل وســـهولة فـــي  :المول
  .التكیف مع المواقف الجدیدة وعلیه یكون تفاعل الآباء مع هذا المولود أكثر ایجابیة

 یتمیّز بمزاج سيء وصـعوبة فـي التكیـف، وكثـرة البكـاء، وهـذا بجعـل تفاعـل الآبـاء  :بصعالمولود ال
  .معه یمیل إلى السلبیة

 یتصف بمزاج سلبي أحیانا وردود أفعال بطیئة وانسحاب من المواقف الجدیدة :البطيء المولود.  
 التـــأخر فـــي النمـــو لــدى الأطفـــال یعرضـــهم غالبـــا للإهمــال وذلـــك مقارنـــة بالأطفـــال مكتملـــي  كمــا أن

  .(1)النمو

  :اجتماعیةعوامل  -2-2-3

  :الطلاق -2-2-3-1

الوحـــدة  انهیـــاریعـــد مـــن أهـــم العوامـــل المؤدیـــة أو المتســـببة فـــي الإهمـــال العـــائلي بحیـــث یـــؤدي إلـــى 
شــمل أفــراد الأســرة مــن  لاجتمــاعالأســریة بشــكل دائــم خاصــة إذا كــان الطــلاق بائنــا الــذّي یضــع حــدا فاصــلا 
النفسـیة، تؤكـد علـى و  الاجتماعیـةجدید، وله تأثیر علـى الأبنـاء حیـث هـم ضـحایا الطـلاق، أغلبیـة الدّراسـات 

الطـــلاق بالنســبة لــلأولاد لا یعتبــر فقـــدان  نإ ،(2)الطــلاق یشــكل تربــة خصــبة لـــزرع بــذور الســلوك الإجرامــي
  .(3)للمنزل بل فقدان للحیاة بكاملها، حیث یساوره القلق حول العیش وحیدا بعد غیاب أحد الوالدین

  

  

                                                             
  .48نفس المرجع، ص : وفاء عاشور)1(
  .29نفس المرجع، ص ، ''الإهمال العائلي وعلاقته بالسلوك الإجرامي للأحداث'': عمامرة مباركة )2(
   :التالي ، ذكر في موقع''الطلاق على الأطفال وطرق العلاج تأثیر'': حیزیة هنداوي )3(
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  ":الموت" فقدان أحد الوالدین -2-2-3-2

لأحــد الوالــدین بســن مبكــرة حــدث یصــعب تحملــه نظــرا لأثــاره النفســیة الســیئة علیــه لــذلك فقــدان الطفــل 
یحیا التعامل معه بطریقة اسـتثنائیة حتـى بتخطـي هـذه المرحلـة، لأنّ صـلة الأطفـال مـع الأم والأب لا تكـون 

دان الـم هـو محكومة بالمنطق بل تكون العاطفة غالبة على ارتباطهم، فقدان الأب یعني فقدان سند قوي وفقـ
  (1)فقدان الحنان

  :هجرة الأب من أجل العمل -2-2-3-3

الإقامـة  اعتـادواأو تحول أو تغیـر فیزیقـي لفـرد أو جماعـة مـن منطقـة  انتقالها عملیة لهجرة أنتعرف ا
احیـــة الجســـمانیة اب الأب یـــؤثر علـــى الأبنـــاء مـــن النغیـــ أن دراســـاتالوأكـــدت ، (2)فیهـــا إلـــى منطقـــة أخـــرى

فیبدو الطفل أقل نشاطا ویكون أكثر عدوانیـة حینمـا یلعـب مـع أصـدقائه ویـتلفظ بألفـاظ  والاجتماعیةوالنفسیة 
  .(3)داخل الأسرة الاجتماعيعنیفة ویؤثر غیاب الأب أیضا في الضبط 

  :خروج المرأة للعمل -2-2-3-4

ظــاهرة خــروج المــرأة للعمــل لــم تظهــر عشــوائیا بــل خضــعت إلــى عوامــل عدیــدة ومتداخلــة دفعــت  إن
هـــذه الـــدوافع هـــي الحاجـــات  أهـــم لدراســـات الأولـــى فـــي هـــذا المجـــال أنوقـــد بینـــت ا الاشـــتغالبـــالمرأة إلـــى 
ل ، أدى خـــروج المـــرأة إلـــى العمـــل إلـــى تغیـــر وظـــائف الأســـرة، وظهـــرت مشـــكلة العنایـــة بالأطفـــاالاقتصـــادیة

فلجـــأت معظـــم الأمهـــات العـــاملات إلـــى دور الحضـــانة لوضـــع أطفالهـــا بـــین أیـــدي المربیـــات، وبهـــذا حرمـــان 
  .(4)الطفل من تعلیمه الضوابط الأسریة والمجتمعیة

  

  

                                                             
   : التالي ذكر في موقع ،''ثر فقدان أحد الوالدین على الطفلأ'': حیزیة هنداوي )1(

https://www.soyidoty.net/node/1200601/12:30-22-03-2022. 
  .256، ص 2003ط،  الجامعیة، مصر، ددار المعرفة ، ''ناالسك اجتماععلم '': علي عبد الرزاق حیلي )2(
   : التالي ، ذكر في موقع''ومدى تأثیره في بناء نفسیة الطفلغیاب الأب '': مروة حسن الجبوري )3(

https://www.bushna.annabaa.ongleducation/794 13:30/22/03/2022. 
- 2002دار النهضة العربیة، مصر، الطبعة الأولى، ، ''المشكلات النفسیة للأطفال، أسبابها، علاجها'': نبیلة عباس الستوریجي )4(

  .105، ص د ط، 2003
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  :الاقتصادیةلعوامل ا -2-2-4

ـــي تنتمـــي إلیهـــا الأســــرة عـــاملا بـــارزا مـــن العوامـــل المـــؤثرة فـــي عملیــــة  الاجتماعیـــةتعتبـــر الطبقـــة  التّ
  . (1) للأسرة الاقتصاديالتنشئة، كما نتأثر أسالیب التنشئة التّي یتبعها الآباء بالأمل 

ا دور فــي ظهــور الإهمــال الأســري إذ أنّ الأب البطــال لــیس لــه مــورد مــالي، فمــن أیــن یرعــى  إن البطالــة لهــ
اءه المادیــة مــن عــلاج وتعلــیم وغیرهــا، كمــا أن ضــعف الــدخل الفــردي لــرب الأســرة وعــدم ویلــي حاجــات أبنــ

كفایتــه بتلبیــة الحاجــات الضــروریة للأســرة خاصــة مــع تــدهور مســتوى القــدرة الشــرائیة لــدى المــواطن، وبصــفة 
فانتشـار  عامة فإنّ الفقر یؤدي إلى عدم قـدرة الفـرد علـى إشـباع الحاجـات الأساسـیة سـواء لنفسـه أو لأسـرته،

  .(2)مالفقر في الأسرة یؤدي إلى إهمال الوالدین للأبناء فتكثر الأمراض وسوء التغذیة والضعف العا

  :مظاهر الإهمال الأسري -2-2-3

  :كما یلي) إهمال الطفل(تتمثل مظاهر الإهمال 

  الطفل مجيءعدم رغبة الوالدین في.  
  عن الأطفال الانشغالالأم المهملة لا تعرف واجباتها، فهي دائمة.  
  عن الأطفال الانشغالترك الأطفال دون ضبط لسلوكه، فهي دائمة.  
 عدم محاسبة الطفل على السلوك الخاطئ.  
 القذارة  وعدم نظافة البدن.  
 رائحة كریهة من الطفل وتدهور صحته انبثاق.  
 الشعر الوسخ أو الغیر ممشط، والقذارة  وعدم النظافة.  
 یرتدیها الطفل للجو والمكاني عدم مناسبة الملابس الت.  
تـرك الطفــل وحیـدا بــدون رقابــة لفتـرات طویلــة مـن الوقــت، ویتعــین ملاحظـة أنّ هــذه الحالـة هــي مــن  -

 (3).أهم أسباب موت الأطفال والأكثر شیوعا، ومن ثم لا ینبغي التقلیل من شأنها أبدا

  

                                                             
  .49، نفس المرجع، ص ''لأسري وعلاقته بالتحصیل الدّراسيالإهمال ا'': وفاء عاشور )1(
  .32نفس المرجع، ص ، ''بالسلوك الإجرامي للأحداث الإهمال العائلي وعلاقته'' :عمامرة مباركة)2(
  .542، ص 2008، 1، دار المسیرة، الأردن، ط''التكیف والصحة النفسیة للطفل'': بطرس حائط بطرس )3(
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  :مؤشرات الإهمال الأسري -2-2-4

  :مؤشرات الإهمال لدى الأطفال في المدرسة  -2-2-4-1

  .البكاء لأقل سبب أو إصابة -
  .النوم في الصف -
  .یبدو الطفل حالما وغارقا في عالم الخیال -
  .المجيء للمدرسة مبكرا وعدم الرغبة في العودة إلى المنزل -
  .النفس احترامإلى الثقة بالنفس أو  الافتقار- -
  .إثارة المتاعب في المدرسة -
  .ن حل الواجبات المنزلیة ورفض المحاولةع الامتناع -
  .تمزیق ورقة الواجب بعد حله -
  .تمزیق الكتب أو الواجبات أو كراسات التمارین أو الألعاب -
  .الخمول أوالسلوك الإنسحابي أو النشاط المفرط  -
  .القسوة في التعامل مع اقتران الصف أو من المدرسة -
  .الكذب، السرقة من أقران الصف أو من المدرسة -
  (1).التغیب أو التأخر عن المدرسة -

  :خصائص الأسرة المهملة لأطفالها -2-2-5

  :للآباء المهملین لأطفالهم مجموعة من الخصائص والمیزات تجعلهم یهملون أبنائهم وهي

فــي  وانخفاضــالقــد أوضــحت الدراســات أنّ الآبــاء المهملــین لأطفــالهم غالبــا مــا یكونــون أقــل تعلیمــا  -
ویـرون مـن حـولهم مـن منظـور السـلبیة والعجـز وكـذلك یعیشـون فـي نسـق  ئـابالاكتالذكاء، وعانون 

  .والرعایة لأطفالهم الاهتمامأسري مغلق، فلا توجد لدیهم أي خطط واضحة أو أهداف لضمان 
بـــاء المهملـــین لأطفـــالهم نقصـــا فـــي مهـــارات حـــل المشـــكلات فهـــم غالبـــا مـــا یفضـــلون كمـــا یعـــاني الآ -

  .بعیدا عن مواجهة المشكلات والانسحابالتجاهل 

                                                             
  .259نفس المرجع السابق، ص : بطرس حافظ بطرس )1(
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فعنــدما یشــعر الآبــاء بالعزلــة ، الاجتماعیــةتتســم الأســس المهملــة لأطفالهــا بــالفقر ونقــص العلاقــات  -
هم یهملـــون أطفـــالهم ویعــانون نقـــص المســـاندة  هـــات اللـــواتي یعشـــن  أن، ولا شــك الاجتماعیـــةفــإنّ الأمّ

ـــردهن وتحــــــت الفقــــــر كثیــــــرا مــــــا یتعرضــــــن للعنــــــف أو الإســــــاءة فــــــي الأســــــر ویعــــــاني أطفالهــــــا  بمفـــ
ن بعــض .الإهمـال وغالبــا مـا یمــارس الأطفـال الســلوك العنیـف ویعــانون صـعوبات فــي المدرسـة، وتبــیّ

  (1).یعانین الإهمال أثناء طفولتهن مهات المهملات لأطفالهن الدّراسات أنّ الأ
یـر قـادرین لـدیهم مثـل الـدفء والحـب والتقـدیر، ومـن ثـم فهـم غ الانفعالیـةنقص في إشباع الحاجات  -

  .على منح هذه المشاعر لأطفالهم
  .ممارسة الوالدین المهملین لأطفالهم لأسالیب والدیة غیر سویة -
  .(2)عدم القدرة على التحكم في الغضب -
تتمیز أنماط التفاعل داخـل الأسـرة المهملـة لأطفالهـا بالسـلبیة وتفـاقم الصـراعات والخلافـات الزوجیـة  -

  .التعاطف والدفء نحو الأطفالونقص التواصل الإیجابي ونقص 
  .على الآخرین والاعتمادللأبوین  والانفعالي الاجتماعيعدم النضج  -
  .نقص القدرة على تحمل الإحباط -
  .وعدم الوعي بالمفاهیم الصحیحة للأبوین بالطفولة ةالدیالو نقص المهارات  -
  .مع الأبناء والانفعالي الاجتماعينقص مهارات التواصل  -
  . (3)قع وتفضیل العزلةمن الوا الانسحاب -

وجملة القول أنّ الآباء المهملین لأبنائهم یعانون من انخفاض فـي تقـدیر الـذات وتكـون النتیجـة نقـص 
ـــي تظهـــر علـــیهم علـــى المـــدى  اعتبـــارالثقـــة بـــالنفس، كمـــا أنّ هـــؤلاء الآبـــاء یهملـــون أبنـــاءهم دون  للنتـــائج التّ

الطویــل، فهــم ینفقــون أمــوالهم فــي شــراء أشــیاء خاصــة بهــم بینمــا أبنــاءهم جیــاع وعریــا، ومــن بــین خصــائص 
هــم صــغار الســن ولا یســتطیعون تحمــل تلــك المســؤولیة  ــي أصــبحت متزایــدة فــي وقتنــا أنّ  والاهتمــامالأســر التّ

  .بأبنائهم

  

                                                             
  .57، ص 2008، 1الفكر، الأردن، ط، دار '')النظریة والعلاج(عاملة الأطفال إساءة م'': طه عبد العظیم حسین )1(
  .58نفس المرجع السابق، ص: طه عبد العظیم حسین)2(
  .71نفس المرجع السابق، ص : طه عبد العظیم حسین )3(
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  :رينتائج الإهمال الأس  -2-2-6

  :ینتج عن الإهمال الأسري عدة مشاكل عند الأطفال نذكر منها

  :ضعف الثقة بالنفس  -2-2-6-1

نجازاتـه وقـد أشـارت كثیـر  إن ثقة الفرد بنفسـه وقدراتـه عامـل مهـم یـؤثر فـي شخصـیته وفـي تحصـیله وإ
كبیــر بــین مفهــوم الــذات وبــین أداءه فــي المدرســة فالطفــل الــذّي لــم تكــن  ارتبــاطمــن الدّراســات إلــى أنّ هنــاك 

لدیه ثقة بنفسه وقدراته ویخـاف التأنیـب نـراه متـردد فـي القیـام بـأي عمـل، إن كـان هـذا الخـوف نتیجـة العـبء 
  .ما بین أفراد الأسرة الواحدة الاجتماعيالثقیل الذّي یتركه الوالدان على عاتق الطفل والتنافس 

  :لإحباطباالشعور  -2-2-6-2

الإحبـــاط الناشـــئ عـــن التهدیـــد  ا مـــا تهـــدد أمنـــه وســـلامته، ویـــرى ماســـلو أنالطفــل یشـــعر بالإحبـــاط إذ
شــباع الفیزیولوجیـة یــؤثر تــأثیرا كبیــرا علــى  والاســتهزاءكلمــات التحفیــز أمــام زمـلاء الطفــل  واسـتخدام بقدراتــه وإ

  . (1)سلوكه

  :السلوك العدواني-2-2-6-3

العقاب والإهمال الذّي یوقعه الوالدین على الطفـل یثیـر مـن عدوانیـة الطفـل وشراسـته، وقـد یكـون رد شدة إن 
  .فعل الطفل الإمعان في سلوك العدوان على الآخرین

  :القلق-2-2-6-4

هماله یؤدي إلى شـعور الطفـل بـالقلق الـدائم وعـدم  إن النفسـي والتـوتر  الاسـتقرارسوء معاملة الطفل وإ
والأزمــات والمتاعــب والصــدمات النفســیة والشــعور بالــذنب والخــوف مــن العقــاب فضــلا عــن الشــعور بــالعجز 

  .(2)والنقص والصراع الداخلي

  

                                                             
لحلقة الأولى من التعلیم لدى تلامیذ ا) الجماعي(نحو العمل التشاركي  الاتجاهأثر الإهمال الأسري في '': جمانة عبد الحكیم جابر )1(

  .08ص  ،''الأساسي
  .08نفس المرجع السابق، ص : جمانة عبد الحكیم جابر )2(
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  :المشكلات النفسیة والسلوكیة-2-2-6-5

ــــي أجریـــت علـــى الأطفــــال ضـــحایا ســـوء المعاملــــة والإهمـــال عـــن صــــورة  كشـــفت نتـــائج الدّراســـات التّ
ـي قـد تبتـدئ أثارهـا فیمـا یعـرف إكلینی  باضـطرابكیة واضحة المعالم، تكمن في بؤرتها في صدمة الإساءة التّ

یظهـــر فـــي متلازمـــة مـــن الأعـــراض مثـــل الخـــوف  اضـــطرابضـــغوط مـــا بعـــد الصـــدمة عنـــد الأطفـــال، وهـــو 
ذكریــات متكــررة  أوإدراكــات  وأوالصـلع والســلوك المضــطرب أو غیــر مسـتقر ووجــود صــورة ذهنیــة أو أفكـار 

المشـكلات النفسـیة والسـلوكیة الناتجـة عـن  مزعجة والكوابیس أثناء النـوم، إنوملحة عن الصدمة والأحلام ال
ها بقیـت كخبـرة والطفـل یعـیش مـع  صدمة الإساءة تظل قائمة ونشطة التأثر على الصحة النفسیة للطفل، لأنّ

الســـلوكیة الغریبـــة فـــي الأكـــل والمشـــرب  الصــدمة والصـــدمة تعـــیش مـــع الطفـــل، كمـــا یمكـــن أن تشــمل بعـــض
تتضـــمن الغضـــب والإنكـــار والكتـــب  انفعالیـــة، كمـــا یظهـــر لـــدى هـــؤلاء الأطفـــال الاجتمـــاعيوالنـــوم والســـلوك 

  . (1)تقدیر الذات وانخفاضوالخوف ولوم الذات والشك والشعور بالعجز 

  :نظرة القانون الجزائري إلى الإهمال الأسري-2-2-7

فیفـــري  13ؤرخ فـــي مـــال 0482القـــانون رقـــم (ال الأســـري حســـب مـــالجزائـــري إلـــى الإهینظـــر المشـــرع 
  :إلى) من قانون العقوبات 330(وذلك ما تنص علیه المادة ) 1982

مـــن ) 330(یعاقــب قــانون الأســرة الجزائــري علــى هــذا الطفــل طبقــا لــنص المــادة : تــرك الأســرة -
  :قانون العقوبات الجزائري ونصها كالآتي

  دج 100.000دج إلى  25000وبغرامة س من شهرین إلى سنة یعاقب بالحب -
ـــذّي یتـــرك مقـــر أســـرته لمـــدة تتجـــاوز شـــهرین ویتخلـــى عـــن كافـــة  .1  أوالأدبیـــة  التزاماتـــهأحـــد الوالـــدین ال

ة وذلــك بغیـــر ســـبب جــدي ولا تنقطـــع مـــد الوصــایة القانونیـــة أوالمادیــة المترتبـــة عــن الســـلطة الأبویـــة 
الحیـاة العائلیـة بصـفة  اسـتئنافالشهرین إلاّ بالعودة إلى مقر الأسرة على وضـع ینبـئ عـن الرغبـة فـي 

 .نهائیة

                                                             
  .نفس الصفحةنفس المرجع السابق، : جمانة عبد الحكیم جابر )1(
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هــا حامــل وذلــك لغیــر ســبب ي یتخلــى عمــدا ولمــدة تتجـاوز شــهرین عــن زوجتــه مــع علـزوج الــذا .2 لمـه بأنّ
 .(1)يدج

ي یعرض صحة أولاده أو أحد منهم أو أكثر منهم أو یعرض أمـنهم أو خلقهـم بخطـر الوالدین الذأحد  .3
علـى السـكر أو سـوء السـلوك، أو یهمـل  للاعتیـادجسیم بـأن یسـيء معـاملتهم أو یكـون مـثلا سـیئا لهـم 

لأبویـة علـیهم رعایتهم أو لا یقوم بالإشراف الضروري علیهم، وذلك سواء كان قضى بإسـقاط سـلطته ا
 .بإسقاطهاأو لم یقض 

  .على شكوى الزوج الأبناءمن هذه المادة لا تتخذ إجراءات المتابعة،  2و1وفي الحالتین 

مــن قــانون العقوبــات ) 331(كمــا یعاقــب القــانون الجزائــري عــن الإهمــال العــائلي طبقــا لــنص المــادة 
  :ونصها كالآتي

ـــــى ) 06(یعاقـــــب بـــــالحبس مـــــن ســـــتة  « إلـــــى ، (2)»دج 50.000ثـــــلاث ســـــنوات وبغرامـــــة ) 03(أشـــــهر إل
لإعالـة  قضـاءعـن تقـدیم المبـالغ المقـررة ) 02(دج كل من امتنع عمدا، ولمدة تتجاوز الشـهرین  300.000

أسرته، وعن أداء كامل قیمة النفقة المقررة علیـه إلـى زوجتـه أو أصـوله أو فروعـه، وذلـك رغـم صـدور حجـم 
  .ضده بإلزامه بدفع النفقة إلیهم

علـــى ســـوء  الاعتیـــادعـــدم الـــدفع العمـــدي مـــا لـــم یثبـــث العكـــس، ولا یعتبـــر الإعســـار النـــاتج عـــن  یفتـــرض أن
  »(3). السلوك أو الكسل أو الكسر عذرا من المدین في أي حالة من الأحوال

  

  

  

  

                                                             
مذكرة ماستر ، ''الإهمال الأسري وعلاقته بالتحصیل الدراسي لدى التلامیذ السنة الرابعة من التعلیم المتوسط'': وفاء عاشور )1(

والإنسانیة، جامعة حمه  الاجتماعیة، كلیة العلوم الاجتماعیةفوزي لوحیدي، قسم العلوم : التربیة، إشراف الأستاذ اجتماعتخصص علم 
  .55م، ص 2015-2014لخضر الوادي، الجزائر، 

  .56نفس المرجع السابق، ص : وفاء عاشوري )2(
  .57نفس المرجع السابق، ص : وفاء عاشوري )3(
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  :خلاصة

أساسـي  من خلال ما تقـدم فـي هـذا الفصـل نسـتنتج أنّ الأسـرة جـزء لا یتجـزأ مـن حیـاة الفـرد ولهـا دور
هــا توجــه ســلوك الطفــل وتــزرع فــي شخصــیة الصــواب والخطــأ، فاهتمــام الأســرة فــي المجــال التربــوي حیــث أن

بالطفــل ورعایتـــه وتفهمهـــا لرغباتـــه ومیولـــه وهـــذا مـــن حقــه الطبیعـــي وعنـــد غیـــاب دور الأســـرة یصـــبح الطفـــل 
تنمـو بشـكل غیـر سـوي وهذا یؤثر بالسلب على شخصیته حیث  والاجتماعیةمهمل من كل الجوانب النفسیة 

  .وتتجه نحو الجنوح والعدوان
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  :تمهید

إن ظاهرة العنف من أكثر المظاهر تعقیدا وأكثرها خطورة حیث تعتبر خطرا على المجتمع، اهتمت   
ولاسیما في  الأخیرةفي السنوات  فأكثربها الفلاسفة والباحثین وذلك لزیادة وتیرتها وتصاعدها أكثر 

  .السنوات التعلیمیة

سلوكیة ذو نفسیة أو اجتماعیة واقتصادیة فهو عبارة عن تخریب للأثاث  ةفالعنف المدرسي ظاهر   
في دراستنا قمنا بعرض تفاعل عنه في  أساسيوبما انه متغیر . احترام الغیر وتعدي علیهمالمدرسي وعدم 

 أنواع أیضالمحة تاریخیة عن العنف بصفة عامة وخصائصه، ونذكر  إلىهذا الفصل، حیث تطرقنا 
  .ومظاهره والنتائج الناتجة عنه، وطرق العلاج والوقایة منه في الوسط المدرسي وأسبابه العنف المدرسي
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  لمحة تاریخیة حول العنف -3-1

في كل المجتمعات طالما توجد  العنف ظاهرة قدیمة قدم المجتمع البشري وینتثر العنف كظاهرة  
الاقتصادیة والاجتماعیة  وأوضاعهموفي تنشئتهم الاجتماعیة وظروفهم  الأفرادشخصیات  تباینات بین

  .والأسریة

كثیرة تمیزت  أحداثعنف عرفه المجتمع وشاهدت البشریة  أولل وهابیل أول خلاف بین قابییعد   
من سجل لجرائم البشر وحماقاتهم ومصائبهم، العنف سمة من سمات الطبیعة  أكثربالعنف، فالتاریخ لیس 

من  لانفعالاتهالعنف استجابة  إلى الإنسانوشواهد تدل على لجوء  إثباتاتیة وعلى مر التاریخ نجد البشر 
 جل الدفاع عن نفسها نإن الإنسان البدائي استعمل العنف مالغضب والخوف وحتى لمجرد المتعة، كما 

، الإنسانما فیه والاستعداد للعنف صفة من الصفات الطبیعیة الموجودة عند الكائنات الحیة عموما ب
خلال  من جهاأو وظهرت بوادر استخدام العنف في البدایة بین لصفوف السكان الملونین، وكانت في 

  .(1)العنصریةالجماعات 

وشواهد تدل على  إثباتاتفالعنف سمة من السمات الطبیعیة البشریة، وعلى مدى التاریخ نجد  إذن  
  .(2)انفعالاته من الغضب إلىالعنف استجابة  إلى الإنسانلجوء 

  :تتمثل فیما بلي: خصائص العنف -3-2

 تعمد الإیذاء فالمعتدي بدنیا على الضحیة متعمد إلحاق الأذى والضرر به. 
  العنف ذو طبیعة مادیة ومعنویة ویتمثل ذلك في إصابة الضحیة جسمیا أو نفسیا أو قد تشمل

 .الاثنین معا
  عنف بسیطا أو شدیدا یصل إلى درجة القتلیختلف في الدرجة والشدة فقد یكون. 
 عندما ینوي كون ماشرا حینما یضرب الزوج  زوجته قد یكون العنف مباشرا أو غیر مباشرة، فقد ی

ذلك، لكنه حین یضرب أطفاله وتحاول الزوجة الدفاع عنهم فیضربها یكون العنف غري مباشرة، 
دته من العمل وهو حالة شدیدة من أو حین یعتدي الرجل على زوجته حین یتشاجران بعد عو 

                                                             
  .25، ص2002، 1، جامعة باجي مختار عنابة، الجزائر، ط''مؤسسات التنشئة الاجتماعیة'': مراد زعیمي )1(
  .19، ص2006، د طللطبع والتوزیع، القاهرة،  الإسراء، دار ''العنف في الحیاة الیومیة'' : الخولي إبراهیممحمود سعید  )2(
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هانة ومن ثم یزیح غضبه عة الحال عجز عن الرد على هذه الإالتوتر لأن رئیسه أهانه وبطبی
 .(1)وعدوانه على زوجته

  مثلما الحال  الآخرالمضایقات من طرف  أشكالالعنف بمثابة رد الفعل لأحد  إلىقد یكون الدافع
الرغبة  بدافعفسه بواسطته أو ذلك العنف الذي یصدر في العنف الدفعي الذي یحمي الضحیة ن

 .في حمایة الضحیة كما في حال ضرب الأب لابنه الذي یهمل دروسه
 قد یغلب على العنف الطابع الاستفزازي حیث لا تكون هناك سلوكیات صادرة عن الضحیة تبرره. 
 الذي یعانیه الفرد أو  اطبالإحبوتعبیرا عن الشعور  ذاتهالبا یمثل هدفا في حد قد یكون العنف غ

تعدیل  أوفعل معین  إثباتلى حث الضحیة على إتفریغ لتوترات لدیه، وقد یكون وسیلة یهدف 
 .(2)سلوكه

  :العنف المدرسي أنواع 3-3

  العنف اللفظي -3-3-1

السخریة والاستهزاء والسب والشتم، المتضمنة للازدراء و  أللفضة الإساءةهو  اللفظيالعنف  إن  
طلاق لیهم برفع روح المهینة والجارحة وبما كفیلة بتحدید ملامح الشخصیة لتلمیذ، وتوثر ع الأوصاف وإ

  .العنف خطرا على الصحة النفسیة مع انه لا یترك آثار مادیة واضحة للعیان أنواعشد العدوانیة كما من أ

  العنف الجسدي -3-3-2

العنف انتشارا، ویتم استخدام  أنواعتكون آثاره باردة للعیان، ویعد من أكثر رغم واضح وعادة ما   
التشابك  ،الضرب :واضحة على جسد المعتدي علیه، مثل أثارمن شأنها ترك  أداة أي أو والأجل الأیدي
  .(3)الدفع بالأیدي

  العنف الرمزي -3-3-3

حبها في استخدام بعض الطرق ع بها صاو هو عبارة عن قدرة یتمتسمیت علماء النفس بالعنف التسلطي 
  العنف، وهو عنف  إلیهنفسیة وعقلیة واجتماعیة على الشخص الموجه  آثارالرمزیة والتعبیریة تنتج 

                                                             
  .19-18، ص''سیكولوجیة العنف العائلي والمدرسي'': طه عبد العظیم حسین )1(
  .19نفس المرجع السابق، ص: طه عبد العظیم حسین)2(
  .40، ص2013، 1للنشر والتوزیع، الجزائر، ط الأمل، دار ''عنف المدرسة أم عنف في المدرسة'': لعیدي العید )3(
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  . (1)الممتلكات الشخصیة، فهو انتقام كلاسیكي لسلطة سواء من المعاملات

  العنف الجنسي -3-3-4

درجة مواصلة التعایش فیما بینهم  إلىلقد تداخلت العلاقات بین التلامیذ داخل الفضاء المدرسي   
العامة والملاعب، ونظر طبیعة المرحلة  والفاءاتوالمقاهي  الألعابالمدرسي كقاعات  الإطارخارج 

اجتماعیة كالاغتصاب  مآسي إلى الأحیانفي الكثیر من  أدتهذا التعایش سلوكیات جدیدة  العمریة ولد
بالعنف  صنفوهالعنف المدرسي و  أنواعوالنفس نوعا جدیدا من  هو ما یعتبره علماء علم الاجتماعوالحمل و 

 أماكنوالملامسة والاعتداء على  ة كالتلفظ البذيءدتعدم وع من العنف أشكلاأخد هذا النالجنسي وقد 
الاغتصاب في  إلىیتعدى هذا النوع  أنوالتحرش الجنسي ویمكن  بالإكراهحساسة في الجسد وعلى التقلیل 

  .(2)الأحیانبعض 

  العنف الریاضي -3-3-5

عب الریاضیة في مند السنوات وظاهرة العنف في الملاد ساهم التعصب الریاضي الذي نشهده لق  
یاضیة، الر أو مجموعة من المشجعین للفرق نوع جدید من العنف مصدره مجوعة من التلامیذ  أنشار

 أدىیاضیة  مما ر والجسدي دفاعا عن فرقهم ال اللفظيساحات العنف  إلىوالذین حولوا الفضاء المدرسي 
یتدخلون لتفریقهم المتسببین في تلك  الأمن أعوانحالة فوضى جعلت  إلى الأحیانفي كثیر من 

  .(3)الأحداث

  العنف اتجاه الذات -3-3-6 

حساسالعزلة والمیل إلى هر المیل ویظ   یبلغ  وأحیانا منبوذ بأنهصاحبه  إلى الاكتئاب المفرط وإ
ومعنف من طرف الجمیع، وان التلمیذ انه  منبوذ  أحس إذاحد الانتحار خاصة  إلىالتطرف مع الذات 

                                                             
، 1لبنان، ط -، المؤسسات الجامعیة للدراسات والنشر والتوزیع ، بیروت'''العنف والعنف المدان إشكالیة '': رجاء مكي سامي )1(

  .49، ص2008
  .81-80، ص ص1984، 1، دار النهضة العربیة، لبنان، ط''سیكولوجیة الجنوح'': عبد الرحمان ىالعیساو  )2(
  .81نفس المرجع السابق، ص :عبد الرحمان ىالعیساو )3(
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من النجاح في الدراسة، وهو  أهمالنجاح في الحیاة  أنحیاته دون جدوى یسبب غیاب التحاور واعتبار 
  .(1)تزاید ظاهرة الانتحار في الوسط المدرسي أمامالعنف  أنواعالیوم من اخطر 

  أسباب العنف المدرسي 3-4

  :تتمثل أسباب العنف المدرسي فیما یلي  

  أسباب بیئیة -3-4-1

 تشجیع بعض أولیاء الأمور لأبنائهم على السلوك العدواني. 
 ما یلاقیه الطفل من تسلط أو تهدید من المدرسة أو البیت. 
  العدل في المعاملة الأبناء في البیتعدم توفیر. 
 الكراهیة من قبل الوالدین. 
 النظرة السلبیة للأبوین في نظر تهم لسلوك الطفل. 
 فشل الطفل في الحیاة الأسریة. 
 غیاب الوالد عن المنزل لفترة طویلة یجعل الطفل یتمرد على الطفل وبالتالي یصبح عدوانیا. 

  أسباب ذاتیة ونفسیة -3-4-2

  السیطرة والتسلطحب. 
 ضعف الوازع الدیني لدى الطفل. 
 معاناة الطفل بعض المشاكل النفسیة. 
 إحساس الطفل بالنقص النفسي أو الدراسي فیعوض عن ذلك بالعنف. 
 (2)توتر الجو المنزلي وانتعاش ذلك على نفسیة الطفل. 

  أسباب أسریة 3-4-3

 ضعف التعاون بین أولیاء الأمور والمدرسة. 

                                                             
                                                    .72، ص1981، 1، دار النهضة العربیة، لبنان، ط''مشكلاتهاو  الأسرة'' : محمد حسین )1(
  .250-249، ص ص 2010، 2، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأردن، ط''المشكلات النفسیة وعلاجها''بطرس حافظ بطرس،  )2(
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  الأسري وما یتنج عنه من ضعف الرعایة للأبناء والأجواء المشحونة بالتوتر والشجار وسوء التفكك
 . (1)المعاملة الأبناء

  التنشئة الأسریة الخاطئة وما ینتج عنها من سوء معاملة الآباء والأمهات للأبناء وعد م تلبیة
 .حاجاتهم وفق مراحل مختلفة

  الأبناء لهاالنمذجة السلبیة لسلوك الآباء وتقلید. 

  أسباب مدرسیة -3-4-4

  ضعف إدارة بعض المدارس وعدم وعیه لحاجات الطلبة وسوء معاملتها لهم وعدم إفساح المجال
لهم للتعبیر عن أفكارهم ومشاعرهم، وضعف تعاونهم مع المعلمین لمصلحة الطلبة، مما یخلق 

 .المستمرأجواء طبیعیة عند الطلبة وشعورهم بالقلق والخوف والتهدید 
  تسلط بعض الإدارات، مما یخلق اتجاهات سلبیة عند كثیر من الطلبة، ویسبب الهروب من

 .المدرسة والتسكع بالشوارع وخلق الشللیة
 لجوء بعض المعلین للضرب وافتقارهم للأسباب التربیة والإرشادیة في تعاملهم مع الطلبة. 
 ت المراحل التعلیمة الكاملةالفوارق العمریة بین الطلبة في المدرسة الواحدة ذا. 
  عدم صلاحیة بعض المدارس من حیث البناء والمرافق الضروریة، مما ینتج عنه سلوكیات غیر

 .مقبولة اجتماعیا والشعور بعدم الراحة النفسیة والاجتماعیة
 إهمال الإدارة والمعلمین لشكاوي الطلبة مما یجعلهم یعملون على أنفسهم في تحصیل حقوقهم. 
 ود مرشدین تربویین  في معظم المدرس، حیث أن نسبة المراكز الإرشادیة الموجودة في عدم وج

  .(2)فقط %23وفي مدارس الإناث  %11الذكور  المدارس

  بسبب تأثیر وسائل الإعلام -3-4-5

  تقلید السلوك العدواني لدى الآخرین من خلال مشاهدة أفلام العنف والرعب بجمیع أنواعه على
 .والكمبیوترشاشة التلفاز 

 هانة  .مشاهدة الصور التي یتعرض لها المتظاهرین من ضرب وإ

                                                             
  .286، مرجع سبق ذكره، ص''سیكولوجیة العنف العائلي والمدرسي''طه عبد العظیم حسین،  )1(
  .287-286طه عبد العظیم حسین، نفس المرجع السابق، ص ص  )2(



 العنف المدرسي                                                                           : الفصل الثالث
 

66 
 

  مشاهدة المجازر المروعة والحروب المدمرة التي تحثها التكنولوجیا العسكریة للدول الاستعماریة كما
 .(1)یحدث الیوم في فلسطین ولبنان والعراق

  مظاهر العنف المدرسي -3-5

سلوكیات مضادة للمجتمع هي تلك الموجهة ضد الذات كالعیاب من أهم ما یمكن ملاحظته من   
إتلاف الأثاث من الزجاج : عن الحصص أو التأخر الدراسي أو العنف الموجه ضد النظام المدرسي مثل

النوافذ والمقاعد أو الكتابة على الجدران  أو الموجه ضد المجتمع بشكل عام مثل الجنوح وكر الأنظمة 
  .لممتلكات العامةوالقوانین والعبث با

  :ویتخذ العنف الطلابي مظاهر مختلفة منها

 الاعتداء اللفظي عن قصد بغیر حق. 
  الآخرین أوالإیذاء البدني وغیر البدني للنفس أو المتعمد للنفس. 
 إلحاق الأذى بممتلكات الآخرین. 
 (2)إلحاق الأذى أو تدمیر ما یصل بالمرافق العامة والمنشآت. 

  :منهاكما نجد مظاهر أخرى 

  مظاهر العنف تجاه الأطفال أنفسهم -3-5-1

 رفض النضج والتوجیه. 
 س الشخصیة عند التشاجر مع الغیربتمزیق الملا. 
 إیذاء النفس بالضرب. 
 الإمتهان الزائد للنفس. 
 تعریض النفس للخطر. 

 

                                                             
  .251مرجع سابق ذكره، ص ،''المشكلات النفسیة وعلاجها''بطرس حافظ بطرس، )1(
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  مظاهر العنف تجاه الرفاق -3-5-2

 الاعتداء على الرفاق بالضرب. 
  الرفاقالاشتراكات في شكل وتهدید. 
 تلاف ممتلكات الرفاق  .(1)إخفاء وإ
 إثارة جو من العداء المستمر بین الرفاق. 
 تعمد دفع الرفاق على الأرض. 

  مظاهر سلوك العنف اتجاه السلطة 3-5-3

 سب المدرسین أو من یمثل السلطة. 
 التهكم والسخریة أو من یمثل السلطة. 
 تعطیل المدرسین عن الشرح. 
  المدرسیةرفض الخضوع للسلطة. 

  مظاهر سلوك العنف تجاه المدرسة -3-5-4

 إتلاف أساس المدرسة. 
 إتلاف أدوات النشاط المدرسي. 
 التمرد على الواقع التعلیمي. 
 إحداث شغب بین الحصص المدرسیة. 
 (2)تشویه حوائط المدرسة. 

  نتائج العنف المدرسي -3-6

ضارة تؤثر بشكل سلبي على الطلاب لقد أوضحت الكثیر من الدراسات أن العنف المدرسي أثار   
  :الضحایا إذ أنهم یعانون من العدید من المشكلات من بینها

                                                             
  :، ورد في موقع''الأثر الذي یولده العنف على الأطفال ودور الجمعیات الأهلیة في مواجهته'' :  نجاة السنوسي )1(
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  ،انخفاض شعور الطلاب بالأمن وتزاید خوف الطلاب والقلق من أن یتعدى علیهم داخل المدرسة
 .مما ینعكس على تحصیلهم الدراسي

  المدرسة خوفا من قد یستجیب بعض الطلاب لهذا العنف بالبقاء في المنزل وتجنب الذهاب إلى
 .التهدیدات

  الطلاب الضحایا للعنف یعانون من مشكلات في التوافق وانخفاض تقدیر الذات لدیهم، وتسیطر
 .علیهم أفكار انتحاریة

 نقص العلاقات الاجتماعیة ونبد ونقص الأصدقاء. 
  في الأنشطة الاجتماعیة والأنشطة المدرسیةعدم المشاركة. 
 الشعور بالوحدة النفسیة والاكتئاب والقلق العام والاجتماعي. 
  كما أو ضحت بعض الدراسات أن ضحایا العنف المدرسي یعانون من الأعراض السیكوسوماتیة

 .مثل الصداع و ألم في البطن وغیرها
 لأمان وعدم الهدوء والاستقرار النفسي والانعزال كما یعاني هؤلاء الضحایا الشعور بالخوف وعدم ا

 .عن الآخرین
 عدم الرضا عن الحیاة المدرسیة والتسرب من المدرسة بشكل دائم أو متقطع. 
  (1)اجتماعیاغیر ملائمة  تبسلوكیاعدم القدرة على التركیز وتشتت الانتباه والقیام. 

سیكولوجیة العنف المدرسي والمشاكل '' في كتابة  لى ذلك یضیف عبد الرحمان العیساوىإضافة إ  
  :الأضرار المترتبة عن العنف إلى ما یلي'' السلوكیة

  (2)كحدوث أضرار مادیة، ونقل العنف إلى خارج المدرسة: اجتماعیةأضرار. 
 تكوین نزعة الأخذ بالتآزر بین التلامیذ، وكرامة التلامیذ الذهاب إلى المدرسة ونشر : أضرار نفسیة

 .(3)فوضى والتسبب، وتعوید التلامیذ على العدوان وجو الفوضى والعنفال
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  طرق علاج والوقایة من العنف المدرسي -3-7

  طرق علاج العنف المدرسي -3-7-1

یجب تعزیز سلوكات الأطفال أن تراقب الأطفال وهم یتعرفون دون : كافئ السلوك المرغوب به - 1
 امثل هذا السلوك مستقبلا وعلى الراشدین أن یشجعو عدوانیة وان نشجعهم على الاستقرار في 

المشاركة مع الأصدقاء بدون قتال، وما یجب على الآباء تقدیم المدیح لأبنائهم ومن الأفضل 
ران المدیح بجوائز مادیة ویجب لفت النظر الأطفال للمضایقات التي یقومون بها وذلك بدون قإ

كلما  ةالنجوم ووضع نجمة لهم على هذه اللائحمضایقتهم أو إزعاجهم ویجب استعمال لائحة 
 .(1)كانوا غیر عدوانیین

تشجیع السلوكات الغیر عدوانیین یكون مقرونا بتجاهل السلوكات العدوانیة  إن: التجاهل المخطط  - 2
فانك تعزز استمرار السلوكات العدوانیة فعلت ذلك  أنولا تعطها انتباها ولا توبیخ أو عقاب لأن 

أدیب والتربیة للأطفال أثناء العدوان ولكن لیس العقاب أو توبیخ وقدم التعاطف ویجب تقدیم الت
 .للطفل المعتدي علیه

مثل التحدیات  ةیتقاتل الأطفال لأنهم یفتقرون للمهارات الاجتماعی: علم المهارات الاجتماعیة - 3
م مهارات بلطف مع الآخرین أو تعبیر عن أنفسهم بدون إیذاء مشاعر الآخرین لذلك یجب تعلیمه

 .(2)الاتصال والتواصل مع الآخرین
یعتبر أحد الأسالیب الذي یحصل من خلالها الطفل على حقوقه بدون إیذاء : توكید الذات - 4

عند ما یؤخذ '' الآخرین وأفكارهم أو الإیذاء علیهم وبدون صراعات، فعلى سبیل المثال  المشاعر
الطفل شيء ما یخص طفل آخر فإن على الآخرین یقول له وبدون غضب هذا من فضلك أرجعه 

أن تؤكد الذات المشاعر والحقوق والحاجات ''، له إنني سأغضب أن أخذته بدون أن تطلبه مني
التي تركز على إیقاع الأذى بالشخص الآخر، وما یجب تعلیم الأطفال الجرأة بعكس العدوانیة 

 .وتعبیر عن أنفسهم للوصول إلى ما یریدون بدون إیذاء مشاعر الآخرین
قبل أن یتصرفوا، حاول أن تصف لهم شجارا  اعود الأطفال أن یفكرو : طور المحاكمة الاجتماعیة - 5

وتشجیعهم وفقدان المتعة في  علیهم كفقدان أصدقائهملهم آثار ذلك قدیما، قد حصل بینهم ووضح 
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المدرسة والبیت والشعور بالألم الجسدي وحدوث مشاعر غیر مرغوبة لدیهم ووضع شيء لهم، 
 .وتعلیم الطفل أن یكون مسؤولا عن تصرفاته

فإن علیك أن  هإذا كان طفلك متهربا ویجد صعوبة في التحكم في سلوكات: الحدیث مع الذات - 6
واطلب من  ''توقف قبل أن تتصرف''، ''لا تضرب''، ''عد العشرة''مثل تعلمه حدیثا مع الذات 

الطفل أن یعید مثل هذه العبارات مرات عدیدة حتى تصبح هذه الإرشادات مرشدة لذات في 
 .(1)العمل

تشیر معظم الدراسات إلى أن الأطفال عندما یرون سلوكات : قلل تعرض الطفل لنماذج عدوانیة - 7
تحدث فإنهم یمیلون لتقلیدها بشكل عدواني خاصة عندما یرون والدیهم  العدوانیةالآخرین 

یتعاملون بعدوانیة مع بعضهم، وأیضا مشاهدة الأفلام التلفزیونیة العدوانیة نشجع العدوان لذلك 
 .یجب منعهم على مشاهداتها

من أن الاشتراك في نشاطاتها إحدى البدائل للتخلص : قدم أسالیب بدیلة  لتحرر من الغضب - 8
وهنا  أخیهوالطالب في العب لا یضرب زمیله إنما یضرب لعبة العدوان لأن اللعب یتطلب التعزیز 

منفوخة  ةفاللعب قوة السحر في التنفیس عن الغضب، اسمح للأطفال بضرب الألعاب البلاستیكی
أو تحطیم العاب من الطین وعند تفریغ غضبهم فأنه یمكن ضبط سلوكاتهم الغاضبة بهذه 

 .ة، وأیضا المشاركة في لعبة كرة القدمالطریق
قد یكون العدوان أحیانا نتیجة تساهل الوالدین وعدم فرض النظام الحازم : أكد على النظام الحازم - 9

 .في البیت فعلى الوالدین إظهار رفضهم لسلوك العدواني
العزل كاستخدام العزف فإن هذا الأخیر من أفضل الأسالیب العقابیة على العدوان، ك: العقاب -10

الطفل لمدة معینة في عزلته ومنعه من مشاهدة ما یحبه ومنعه من فعل أفعال یحبها أو أشیاء 
 .(2)یحبها

كلما أحب الطفل الآخرین كلما قل عدوانه علیهم ولقد أشارت الدراسات : تشجیع محبة الغیر -11
الآباء تشجیع الحدیثة أن الأطفال من عمر السنة یظهرون التعاطف لمشاعر الآخرین، یستطیع 

التعاطف والاهتمام بالآخرین وذلك بتوضیح مدى الأذى الذي سیلتحق بالمعتدي علیه، وعلیهم 
 .تقدیم المدیح في كل مرة یظهرون فها الاهتمام بالآخرین وبمعاناتهم
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 :وأیضا لا تسمح لهم باستخدام عبارات مثل ما یلي: تدع الأطفال یبررون العدوان لا -12
 خرینكل شخص یعتدي على الآ. 
 أنه هو البادئ في العدوان. 
 لم أقم بالعدوان. 

قد تشجع حاول اكتشاف حاجات الأطفال غیر متشبعة والتي : أبحث عن أساب هامة -13
صعوبة في التعلم؟ هل معاق دائما ولا یقدم له المدح؟ هل لدى الطفل  العدوان، هل الطفل منتقد

بعض الأطفال یتصرفون بعدوانیة لان حاجاتهم غیر  ولا یستطیع التكیف مع الآخرین؟ جسدیا 
ذا أرادت مشبعة ولا یجدون من یحبهم وی  العدوانیةتقلیل سلوكات الأطفال قیمهم ویتفق معهم وإ

یجب أن تكون علاقاتك كأب بهم قائمة على الاحترام والجب، أن المشاعر الدافئة من الآباء هي 
 .(1)التریاق القوي لتقلیل العدوان

  من العنف المدرسيطرق الوقایة  -3-7-2
 إعطاء المدرسة الأولویة للتربیة والأخلاق. 
 على التعبیر الشفوي والكتابي من اجل عرض أفكارهم بوضوح  ةتنشئة التلامیذ منذ المرحلة الابتدائی

 .واجتنبا الوقوع في الغموض وسوء الفهم
  والإداریة والرجاحة الخلقیةتجمع بین الكفاءة العلمیة اخبرا الإداریین على أسس  واضحة. 
 الرسالة التربویة بأكمل وجه لمعلمین الأكفاء والمؤهلین لتأدیةاختبار ا. 
 التقلیل من عدد الطلاب في الصف لمتابعة حل مشاكلهم. 
 لى المدرسة  .إغلاق بوابات المدرسة لمراقبة الداخلین والخارجین من وإ
  من اكتشاف حالات العدوان المبكرة لیتمكنتعیین مرشد تربوي في كل مدرسة. 
 تجنب الممارسات والاتجاهات الخاطئة في تنشئة الأولاد. 
 یل من مشاهدة الأبناء للعنف المتلفزالتقل. 
 العمل على تنمیة الشعور بالسعادة لدى الأبناء. 
 تجنب النزاعات والخلافات الزوجیة أمام الأبناء. 
 توفر العدل بین الأبناء. 
  ت الجسمي وغیره من البدائلاإعطاء الولد مجال من النشاطالعمل على. 
 (2)إن یساهم الإعلام في محاربة هذه الظاهرة من خلال ما یعرض من برامج . 
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  :خلاصة الفصل

من خلال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصل نستنتج أن ظاهرة العنف المدرسي منتوج اجتماعي تتحكم   
فیه ظروف اجتماعیة، إضافیة إلى بعض العوامل القهریة، وهي منتوج العوامل النفسیة للشخص، كالعنف 

معینة لم یجد لها هو عبارة عن رغبة ذاتیة أو تعبیر عن أفكار الذي ینتج من الطفولة، فالسلوك العنیف 
  .إلى العنف ءالفرد العنیف طریقة لإخراجها إلا من خلال اللجو 
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  :تمهید

بعد إتمام الجانب النظري الخاص بهذه الدراسة، سیتم التطرق إلى الجانب التطبیقي الذي یشتمل 
  .على الإجراءات المنهجیة للدراسة والتي تعتبر خطوة ضروریة لاستكمال البحث

وكذلك الفئة  بكل ما تعنیه من صدق أداة ومنهج، تتمثل هذه الإجراءات في الدراسة الاستطلاعیة
التي بنیة علیها هذه الدراسة والمجالات الجغرافي والبشري والزمني وفرضیات الدراسة والأسالیب 

  .الإحصائیة المستخدمة في ذلك
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  :مجالات الدراسة. 1. 4

  :المجال الجغرافي. 1. 1. 4

التي یحدها من  -جیجل–ببلدیة الشقفة " الحسن ابن الهیثم"المیدانیة بمتوسطة أجریت هذه الدراسة 
الجهة الغربیة العیادة المتعددة الخدمات ومن الجهة الشرقیة والشمالیة طریقین بلدیین ومن الجهة الجنوبیة 

  .ملكیة خاصة، والتي تبعد نصف كیلو متر على مقر البلدیة

مبنیة هكتار، وتقدر المساحة ال 4تبلغ مساحتها الإجمالیة م، 1983انجازها وفتحها إلى سنة  خیعود تاری
  .هكتار 1هكتار، أما الغیر مبنیة فتبلغ  3ب

مخبر إعلام آلي، مكتبة،  1ورشات،  2مخابر،  2حجرة للدراسة،  15تحتوي المؤسسة على 
مدرج، مطعم، ملعب ماتیكو، قاعة أساتذة، إدارة، المجمع التربوي یحتوي على وحدة الكشف والمتابعة تقوم 

  .بخدمات صحیة لجمیع التلامیذ بالبلدیة

  :المجال الزمني. 2. 1. 4

 18ویقصد بالمجال الزمني الوقت الذي استغرقته الدراسة، وقد استغرقت دراستنا المیدانیة حوالي 
  :یوم، وقد كانت مقسمة عبر فترات كما یلي

 أیام، قمنا بتقدیم طلب الموافقة على إجراء  3واستمرت لمدة  2022-04-10یوم  :الفترة الأولى
والتي كنا قد تحصلنا علیها مسبقا، وقمنا بجولة استطلاعیة . المیدانیة بهذه المتوسطة إلى المدیردراستنا 

للمؤسسة، وقمنا بجلب معلومات عامة حول مكان المؤسسة، عدد الأساتذة والتلامیذ، وكذلك المرافق 
  .والحجرات المتواجدة بهذه المتوسطة

 2022-04-21إلى  2022-04-17من : الفترة الثانیة  

التجریبیة على التلامیذ، وقمنا بإجراء مقابلة  تقمنا بتوزیع بعض الاستمارا قمنا بزیارة للمتوسطة،
  .ةمع مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي إضافة إلى إجراء الملاحظة بدون المشاركة في فناء المدرس
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 2022-05-05إلى  04- 24من: الفترة الثالثة  

الاستمارات النهائیة على التلامیذ في مختلف المستویات التعلیمیة، وبعدها تم وفي هذه الزیارة وزعنا 
جمعها، كما قمنا بإجراء الملاحظة وهذه المرة بالمشاركة في فناء المدرسة وكذلك في حصة الریاضة 

  .البدنیة، وبهذا انتهت دراستنا المیدانیة بالمتوسطة

  :المجال البشري. 3. 1. 4

فوج تربوي كما  15إناث موزعین على  264ذكور ومنهم  260منهم . میذتل 524تضم المتوسطة 
  :یلي

  .یمثل عدد التلامیذ في كل سنة وتوزیعهم على الأفواج): 1(الجدول رقم 

  عدد التلامیذ  الأفواج  المستوى
  الأولى متوسط
  الثانیة متوسط
  الثالثة متوسط
  الرابعة متوسط

  أفواج 5
  أفواج 4
  أفواج 3
  أفواج 3

  تلمیذ 153
  تلمیذ 157
  تلمیذ 118
  تلمیذ 96

  15  524  
  :منهج الدراسة. 2. 4

طبیعة موضوع ما،  یلاءمنظرا لتعدد وتنوع مواضیع علم الاجتماع فإن له مناهج كثیرة وكل منهج 
على اعتبار أنه ''.ه في دراستنا هو المنهج الوصفيوعلى هذا الأساس رأینا أن أنسب منهج یمكن اعتماد

على وصف الظاهرة من خلال الوقوف على أدق جزئیاته وتفاصیله، والتعبیر عنها إما كیفیا  یقوم أساسا
عن طریق وصف حال الظاهرة محل الدراسة أو كمیا عن طریق الأعداد والتقدیرات والدرجات التي تعبر 

  .(1)''اهرة وعلاقتها بغیرها من الظواهرعن الظ

  .(2)"الدراسات الإنسانیةویعد المنهج الوصفي الأكثر استخداما في "

                                                             
  .61، ص2006، دیوان المطبوعات الاجتماعیة، الجزائر، د ط، ''مدخل لمنهجیة البحث الاجتماعي'' أحمد عیاد، )  1(
  .75، ص2010ط،  دار صفاء للنشر والتوزیع، الأردن، د، ''مناهج وطرق البحث العلمي''إبراهیم بن عبد العزیز الدعیاج،  )  2(
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وبالتالي فالمنهج ضروري للبحث إذ هو الذي ینیر الطریق ویساعد الباحث في ضبط أبعاد 
  .ومساعي وأسئلة فروض البحث

  :أدوات جمع البیانات. 3. 4

اختصار مجتمع بحثه وتشكیل عینة یعتقد وفق معاییر علمیة أنها تمثل  الباحث بعد ما ینجح في
المجتمع الأصلي تمثیلا جید، یمر إلى الخطوة الثانیة من خلالها أن یحدد الوسائل والأدوات التي یستعین 

  :بها لجمع البیانات ومن الأدوات التي اعتمدنا علیها في دراستنا نجد

  Observation : الملاحظة. 1. 3. 4

تعتبر الملاحظة مشاهدة الظواهر من قبل الباحث أو من ینوب عنه إنها الاعتبار المنبه للظواهر "
  .(1)"والحوادث بقصد تفسیرها واكتشاف أسبابها والتنبؤ بسلوك الظاهرة والوصول إلى القوانین التي تحكمها

لأن طبیعة موضوعنا تفرض ونحن في دراستنا هذه اعتمدنا على الملاحظة كأداة من أدوات البحث نظرا 
  .علینا ذلك، ولأنها تساعد على جمع المعطیات والحقائق كما في الواقع المعاش

  :وقد اعتمدنا على الملاحظة بالمشاركة في الساحة وفي حصة التربیة البدنیة

 تخریب الأثاث في المدرسة. 
 جار مع بعضهم البعض بالأیادي والركلالش. 
 زعاج بعض الزملاء  .المضایقة وإ
 التلفظ بألفاظ مسیئة. 
 الرمي على بعضهم البعض بالبالونات المملوءة بالماء. 

ناث(وقد ظهرت هذه الملاحظات على الجنسین    ).ذكور وإ

 .وهدفنا من الملاحظة والمشاهدة عن قرب ما یحدث فعلا في المدارس من عنف بأنواعه

 

  
                                                             

  .68، صأسالیب البحث العلمي منظور تطبیقيفایز جمعة النجار وآخرون،  )  1(
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  : الاستمارة. 2. 3. 4

دلیل مرشد ممكن للباحث الاجتماعي من استجواب أفراد الاستمارة أو الاستبیان الذي هو بحق 
  .العینة بطریقة صحیحة وسلیمة وهادفة أي موصلة إلى حقائق موضوعیة وصحیحة

فلاستبیان هو أداة تتضمن مجموعة من الأسئلة أو الجمل الخبریة، التي یطلب من المفحوص 
هي أداة لجمع المعلومات المتعلقة  الإجابة عنها بطریقة یحددها الباحث، حسب أغراض البحث، وأیضا

بموضوع البحث عن طریق استمارة معینة تحتوي على عدد من الأسئلة، مرتبة بأسلوب منطقي مناسب، 
  .(1)وزیعها على أشخاص معینین لتتبعهیجري ت

وقد قمنا بتقسیم عملیة إعداد الاستمارة إلى مجموعة من المراحل حیث قمنا بتحدید نوعیة المعلومات 
المطلوبة لتصمیم الاستمارة، كما حددنا الأبواب الرئیسیة لها، وقد اعتمدنا على نوعین من الأسئلة عند 
صیاغتها وهي الأسئلة المغلقة والأسئلة المفتوحة، وقد كانت الاستمارة التي اعتمدناها لها علاقة مباشرة 

  .بدراستنا

وقسمناها . ت الدراسة ومؤشراتهاسؤال، وكلها مرتبطة بفرضیا 51وقد تضمنت مرحلة الصیاغة 
  :على المحاور التالیة

 9- 1(البیانات الشخصیة من السؤال  :المحور الأول.( 
 والتي تحمل ) 17- 10(بالفرضیة الأولى من السؤال یحتوي على أسئلة خاصة  :المحور الثاني

 .''مارسة التلامیذ للعنف في المدرسةتساهم الخلافات الأسریة في م'': عنوان
 والتي تحمل ) 29-18(سؤال یحتوي على أسئلة خاصة بالفرضیة الثانیة من ال :المحور الثالث

 .''ي بروز العنف داخل الوسط المدرسيغیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة له دور ف'': عنوان
 والتي تحمل ) 36-30(سؤال یحتوي على أسئلة خاصة بالفرضیة الثالثة من ال :المحور الرابع

 .''إلى بروز العنف في الوسط المدرسيتؤدي سوء المعاملة الوالدیة '': عنوان

 :قمنا بتعدیل بعض الأسئلة وحذف بعض الأسئلة كالتالي وبعد عرضها على الأساتذة المحكمین

  

                                                             
  .91، صنفس المرجع السابقربحي مصطفى علیان،  )  1(
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  هل تحترم القانون الداخلي للمدرسة. 27قمنا بالتعدیل على السؤال: 

    لا                       نعم                            

  : هل تفشل في متابعة التعلیمات التي توجه إلیك: بعدما كان بهذه الصفة -

  لا            نعم  

  الأمر هل تمارس سلوكات عدوانیة لحفظ حقوقك إذا تطلب 17كذلك السؤال:  

  أبدا     دائما    أحیانا  

 :بعدما كان بھذه الصیغة -

 :حقوقك إذا تطلب الأمر ھل تلجأ إلى العنف لحفظ

 أبدا               دائما                   أحیانا    

  : هل یتابع والدیك مسارك الدراسي 19 والسؤال 

 نعم لا 

 :هل یأتي والدیك للسؤال علیك في المدرسة: بعدما كان بهذه الصیغة -
 لا                    نعم    

  والدیك الرقابة في المنزلهل یمارس علیك . 33السؤال: 

 لا  نعم  

 :غیر مهتمین بسبب دخولك متأخرا للبیتهل والدیك : بعدما كان -

 لا  نعم    

   هل یهتم والدیك بجماعة رفقائك 34والسؤال:  

 لا  نعم

 :هل والدیك مهتمین أین ومع من تقضي وقتك: بعدما كان -
 لا  نعم
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  :بحساب صدق الاستمارة، وفق المعادلة التالیةأساتذة محكمین فمنا  3وبعد عرضها على 

N1  :كمین الذین قالوا بأن البند یقیس، عدد المحN2: عدد المحكمین الذین قالوا بأن البند لا یقیس.  
  قیمة الصدق  رأي المحكمین  البند

 n2یقیس   n1 یقیس
1  3  0  1  
2  3  0  1  
3  3  0  1  
4  3  0  1  
5  3  0  1  
6  2  1  0.33  
7  0  3  1 -  
8  2  1  0.33  
9  2  1  0.33  
10  3  0  1  
11  3  0  1  
12  3  0  1  
13  3  0  1  
14  3  0  1  
15  3  0  1  
16  3  0  1  
17  3  0  1  
18  3  0  1  
19  3  0  1  
20  3  0  1  
21  3  0  1  
22  3  0  1  
23  3  0  1  
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24  3  0  1  
25  3  0  1  
26  1  2  0.33 -  
27  1  2  0.33 -  
28  3  0  1  
29  3  0  1  
30  3  0  1  
31  3  0  1  
32  1  2  0.33 -  
33  3  0  1  
34  2  1  0.33  
35  3  0  1  
36  2  1  0.33  
37  3  0  1  
38  3  0  1  
39  3  0  1  
40  3  0  1  
41  3  0  1  
42  3  0  1  
43  3  0  1  
44  2  1  0.33  
45  2  1  0.33  
46  3  0  1  
47  3  0  1  
48  3  0  1  
49  3  0  1  
50  3  0  1  
51  3  0  1  

  .من إعداد الطالبتین: المصدر
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 :لدینا

= 42.33 =   

  42.33: محتوى البنود هومجموع صدق : ومنه

وبعد المعالجة الإحصائیة لاستجابات أفراد العینة المحكمین على بنود الاستبیان تم الحصول على 
  :نقوم بما یلي) 51(وبما أن عدد بنود الاستمارة هو . مجموع صدق محتوى البنود

مجموع	صدق	محتوى	البنود
عدد	البنود

 = . = 0.83  

  .یمكن القول أن هذا البیان صادق 0.60أكبر من  0.96وعلى اعتبار أن هذه القیمة 

  : العینة. 5. 4

تأتي أهمیة تشكیل العینات من كون أنه في أغلب الأحیان جمیع المعطیات تحول دون الباحث 
الإحصائي أو الأصلي للظاهرة الاجتماعیة التي الاجتماعي وقیامه بدراسة میدانیة تشمل جمیع المجتمع 

یقوم بدراستها، فربما یخونه في ذلك عامل الوقت، بحیث أنه لو استجوب جمیع أفراد المجتمع الإحصائي 
  .لأخذ البحث الاجتماعي وقتا طویلا أو تخونه المعطیات المادیة

نة یشكلها ویعتقد وفق أسس ولذا لجأ الباحث الاجتماعي إلى دراسة المجتمع الأصلي من خلال عی
علمیة أنها تمثل المجتمع الأصلي تمثیلا جیدا، بحیث تحمل نفس خصائصه وممیزاته وتسمح بتعمیم 

  .النتائج على بقیة المجتمع

فالعینة عموما هي عملیة اختیار عدد من الأفراد للمشاركة في دراسة ما بحیث یكون هؤلاء الأفراد 
الحصول على معلومات حول  ارهم منها، والهدف من اختیار هذه العینة هوممثلین للمجموعة التي تم اختی

  . (1)مجتمعها

فإنه تعذر علینا  524ونظرا لكونها تهتم في دراستنا هذه بتلامیذ الطور المتوسط المقدر عددهم ب
إجراء الدراسة على كل التلامیذ لأسباب وظروف مختلفة ذلك لأن الوقت ضیق لا یسمح لنا بالقیام 

العینة العشوائیة "، وعلى هذا الأساس قمنا باختیار يبالمسح الشامل وكذلك كبر المجتمع الإحصائ
                                                             

  .49ط، دس، ص ، عالم الكتب الحدیث، الأردن، دالبحث العلميأحمد محمود الخطیب،  )  1(
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عطاء الفرص المتساویة لكل الوحدات في المجتمع. لأنها تمثل المجتمع تمثیلا جیدا" الطبقیة وهي لا . وإ
–حسن إبن الهیثم تهتم بالفروق والطبقات، حیث تم اختیارها من مجتمع البحث بالمؤسسة متوسطة ال

  :ومنه 100من المجتمع الكلي الممثل  8تلمیذ حیث اخترنا  524والذي یبلغ عددهم  - الشقفة

 =	n عدد	أفراد	عینة	الدراسة∗النسبة	المختارة = ∗ = ≈4241.92 

  .فرد 42فعدد أفراد العینة المعنیین بالدراسة : ومنه

  مستویات أو طبقات 4ینقسم إلى وبما أن الطور المتوسط من التعلیم 

تلمیذ، فأخذنا من جمیع المستویات  42كل مستوى یمثل سنة دراسیة قمنا بتحدید حجم عینة دراستنا ب 
  :وذلك كما یلي

  .12 ≈ 12.26 = ∗: السنة الأولى

  .13 ≈ 12.58 = ∗: السنة الثانیة

  .9 = ∗: السنة الثالثة

  .8 ≈ 7.69 = ∗: السنة الرابعة

  :أسالیب التحلیل. 6. 4

اعتمدت الدراسة الراهنة على أسلوبین للتحلیل من أجل فهم المعلومات والبیانات والمعطیات 
  :المشتقات من الواقع

وهو الأسلوب الذي یهدف إلى تكمیم البیانات التي تحصلنا علیها في : الأسلوب الكمي. 1. 6. 4
  .أرقام ونسب مئویةجداول وتحویلها إلى 

وهو تحلیل وتفسیر البیانات الواردة في الجداول وبالإطار النظري الذي  :الأسلوب الكیفي .2. 6. 4
تطرقنا إلیه، ویهدف إلى معرفة الصدق الإمبریقي لفرضیات الدراسة التي تم تناولها وتدعیم البحث 

  .(1)ومعطیات أخرىالعلمي ورفع مستواه العلمي من حیث الاستشهاد بحقائق وأفكار 

                                                             
  .48نفس المرجع السابق، ص ،)دراسات في المنهجیة( ملاحظات حول التحدیث الإشكالیة وصیاغة الفرضیاتأحمد زردومي،  )  1(
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  :خلاصة الفصل

في هذا الفصل إجراءات منهجیة للدراسة والمتمثلة في المنهج الذي اعتمدنا علیه في دراستنا تناولنا 
وهو المنهج الوصفي وذلك لمعرفة العلاقة بین الإهمال الأسري والعنف المدرسي، كما تم التعرض لمیدان 

 .البیانات المستخدمة في الدراسة مع إبراز خطوات تطبیق الدراسةالدراسة والعینة ثم عرض أدوات جمع 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  

  :الفصل الخامس 
   عرض وتحلیل نتائج الدراسة 



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة                                 :  سمالفصل الخا
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  تمهید 
عن طریق سنحاول في هذا الفصل عرض وتحلیل وتفسیر المعطیات المیدانیة التي تحصلنا علیها 

الملاحظة والاستمارة والمقابلة؛ وذلك حسب تسلسل فرضیات الدراسة على التوالي، كل فرضیة تم عرض 
إلى معطیاتها في شكل جداول بها تكرارات ونسب مئویة لتسهیل تحلیلها وتفسیرها والوصول من خلالها 

  . إثبات صحة الفرضیات من عدمها، والخروج بمجموعة من النتائج
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة                                 :  سمالفصل الخا
 

[88] 
 

  عرض وتحلیل البیانات -5-1
سیتم في هذا الفصل عرض بیانات استمارات البحث وتحلیل نتائجها، ثم الوصول إلى استخلاص 

  . النتائج العامة
  :عرض وتحلیل البیانات الشخصیة -5-1-1

  یمثل جنس أفراد العینة) 02(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   الجنس
  %42.9  18  ذكر

  %57.1  24  أنثى 
  %100  42  المجموع

تلمیذة أي نسبة  24أن جنس أفراد العینة أغلبها إناث وتمثل ) 02(یتضح لنا من خلال الجدول 
من حجم العینة، وهذا یعني ، %42.9تلمیذ أي نسبة  18، في حین أن فئة الذكور بلغ عددها 57.1%

أن العنف لا یقتصر على فئة الذكور فقط بل یشمل أیضا فئة الإناث وهذا راجع إلى التوزیع العشوائي 
للاستبیانات وارتفاع نسبة الإناث في المتوسطة واستمرارهن في الدراسة على خلاف الذكور الذین 

ما لاحظناه خلال ملاحظتنا بالمشاركة في المؤسسة عن الدراسة واللجوء إلى الحیاة العملیة وهذا ینفصلون 
  . أن عدد الإناث أكثر من عدد الذكور

  یمثل توزیع الأفراد حسب السن) 03(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   الجنس

  %28.6  12  سنة  13أقل من 
  %52.4  22  سنة  15سنة إلى  13من 
  %19  08  سنة  18سنة إلى  16من 

  %100  42  المجموع
أعلى نسبة : الذي یمثل توزیع الأفراد حسب السن أن) 03(من خلال البیانات الواردة في الجدول 

، وثاني أعلى %52.4تلمیذ أي بنسبة  22حیث بلغ عددهم سنة  15إلى  13تكون الفئة العمریة من 
، %28.6 فرد أي بنسبة 12سنة حیث بلغ عددها  13نسبة لأفراد العینة كانت الفئة العمریة الأقل من 

 18إلى  16أفراد والتي تحمل الفئة العمریة من  8والتي كان عدد أفرادها  %19في حین كانت نسبة 
  . سنة
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سنة هم  15إلى  13نلاحظ أنها نسب متقاربة حیث نستنتج أن تلامیذ أطفال الفئة العمریة من 
الحرجة والحساسة التي  ، وهذا راجع إلى المرحلة%52.4الأكثر تعرضا للعنف، والذي وصلت نسبته إلى 

یكون فیها التلمیذ وهي فترة المراهقة، حیث یكون غیر ناضج من جمیع النواحي النفسیة والعقلیة، مما قد 
سنة وهذا راجع إلى  13أقل من  ینجم عنه سلوكات عنیفة وعدة أخطاء، عكس الفئة التي یكون عمرها

  . كونهم مازالوا في مرحلة الطفولة
  توزیع أفراد العینة حسب المستوى الدراسيیمثل ) 04(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   المستوى الدراسي
 %26.2  11  الأولى متوسط
  %26.2  11  الثانیة متوسط
  %23.8  10  الثالثة متوسط
  %23.8  10  الرابعة متوسط

  %100  42  المجموع
في النسب المئویة حیث أن هناك تساوي ) 04(تبین لنا من خلال المعلومات الواردة ي الجدول 

والتي تمثل المستویین الأول والثاني متوسط وكان عدد كل واحدة من  %26.2تحصلنا على نسبتي 
والتي كان  %23.8تلمیذ، بینما المستوى الثالث والرابع متوسط فتحصلا على نسبة  11المستویین هو 

  . أفراد من العینة 10عددهما 
على أفراد العینة وهذا التوزیع لا یؤثر على طبیعة  للاستماراتوهذا راجع إلى التوزیع العشوائي 

  . الإجابة على أسئلة الاستبیان
  یمثل إعادة المبحوثین للسنوات الدراسیة وكم مرة أعادوا السنة) 05(الجدول 

  التكرار
  معید السنة 

النسبة   التكرار
  المئویة

في حالة الإجابة 
  "نعم"بـ

النسبة   التكرار
  المئویة

  
  نعم 

  
11  

  
26.2%  

 %9.5 4 مرة واحدة 
  %9.5  4  مرتین 

  %7.1  3  ثلاث مرات 
  %100  11  المجموع الجزئي

  -  %73.8  31  لا 
  -  %100  42  المجموع
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أعلاه أن أكبر نسبة من أفراد العینة لم یعیدوا ) 05(تشیر الشواهد الكمیة الإحصائیة في الجدول 
تلمیذ، في حین أن التلامیذ المعیدین فقد بلغ عددهم  31، والذي بلغ عددهم %73.8السنة وذلك بنسبة 

عدد المرات التي  إحصائیات الجدول نرى أنها نسب متقاربة بین، ومن خلال %26.2تلمیذ بنسبة  11
وبالنسبة للتلامیذ الذي أعادوا ثلاث مرات فقد بلغت  %9.5مرة أو مرتین بسنة  أعادوا فیها فأغلبهم

ثلاث تلامیذ وهي نسب متقاربة قلیلا وهذا راجع إلى نقص الدافعیة للتعلیم وعدم  وعدد %7.1نسبتهم 
توفیر الظروف الملائمة للدراسة، كذلك نوع الأسالیب المتبعة من طرف الوالدین ومعاملتهم بقسوة، وكذلك 

تذة وعدم استحقاقهم للمناصب والمسؤولیات التي على عاتقهم، وتختلف الأسباب عدم كفاءة بعض الأسا
  . في ذلك سواء كانت أسباب تربویة أو أسریة
  الصفة الدراسیة للتلامیذیمثل ) 06(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الصفة الدراسیة
 %50  21  نصف داخلي 

  %50  21  خارجي 
  %100  42  المجموع

نلاحظ أن النسب متساویة وأن كل من الصفتین الدراسیتین بلغتا ) 06(معطیات الجدول من خلال 
فرد لكل صفة، ویمكن القول أن ظاهرة العنف تنتشر لدى  21والتي قدر عددهما  %50نفس النسبة وهي 

  . التلامیذ بغض النظر عن قربهم أو بعدهم من الوسط المدرسي
  العینة حسب عدد أفراد الأسرةیمثل توزیع أفراد ) 07(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   عدد أفراد الأسرة
 %11.9  5  أفراد  3أقل من 

  %61.9  26  أفراد 6إلى  3من 
  %26.2  11  أفراد 6أكثر من 

  %100  42  المجموع
أفراد قد حاز على المركز الأول  6إلى  3أن عدد أفراد الأسرة من ) 07(نلاحظ من خلال الجدول 

أي ما  %26.2أفراد بنسبة  6تلمیذ ثم عدد أفراد الأسر الأكثر من  26ما یعادل  %61.9بنسبة قدرها 
، %11.9وهي الأخیرة بلغت نسبتها ب  3، في حین أن الأسر التي تملك أفراد أقل من تلمیذ 11یعادل 
  . تلامیذ فقط 5وعادل 
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وتدل هذه النسب أن أغلب المبحوثین ینتمون إلى أسر متوسطة العدد إلى كبیرة نسبیا مقارنة بحجم 
  . الأسرة في الماضي وهذا راجع إلى ثقافة الوالدین والإمكانیات المادیة للأسرة

  المستوى التعلیمي للوالدینیمثل ) 08(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   الجنس
  %47.6  20  نعم
  %52.4  22  لا 

  %100  42  المجموع
نلاحظ أن أكبر نسبة هي نسبة التلامیذ الذین لا یملك والدیهم ) 08(من خلال معطیات الجدول 

تلمیذ، في حین أن التلامیذ الذین  22، وقد بلغ عددهم %52.4مستوى تعلیمي معین فقد قدرت بنسبة 
  . تلمیذ 20دهم بـ وقدر عد %47.6یملك والدیهم مستوى تعلیمي فقد بلغت نسبتهم 

ونلاحظ أنها نسب متقاربة فیما بینها، وهذا دلیل على أن انتشار ظاهرة العنف وتصرف الأطفال 
  . بشكل عدواني غیر مرتبط بالمستوى التعلیمي للوالدین

  نوع السكنیمثل ) 09(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   نوع السكن
  %42.9  18  منزل خاص
  %50  21  منزل عائلي 
  %7.1  3  منزل مستأجر

  %100  42  المجموع
یعیشون في منزل عائلي، أي  %50أعلاه أن ) 09(تشیر الشواهد الكمیة الإحصائیة في الجدول 

وقد أثبتت الدراسات أن الخ، ...ر، حیث یضم الأجداد والأعمام أن عدد الأفراد الذین یعیشون فیه كبی
ضیق السكن وكثرة الأفراد فیه یحد من استقلالیة الطفل ویتمیز بوجود خلافات أكثر بین أفراده، الأمر 
الذي یترتب علیه ظهور الكثیر من مظاهر العنف لدى الطفل سواء داخل المنزل أو خارجه، في حین أن 

فقط، وهذا یتیح للآباء إقامة علاقة یعیشون في منزل خاص أي مستقل یضم عائلة صغیرة  42.9%
، وهي تمثل الذین %7.1أفضل مع الأبناء تقوم على المساندة والتعاون، كما نجد أصغر نسبة هي 

  . یعیشون في منزل مستأجر
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  یمثل توزیع أفراد العینة حسب الحالة الصحیة) 10(الجدول 
  التكرار

  تعاني مرض
   مزمن

النسبة   التكرار
  المئویة

في حالة 
  "نعم"الإجابة بـ

النسبة   التكرار
  المئویة

 %0 0  -  %0  0  نعم 
  

  %100  42  لا 
  %100  42  المجموع

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب الحالة الصحیة أن أفراد العینة الذي یبلغ ) 10(یبین الجدول 
أي العدد الإجمالي لمجتمع الدراسة لا یعانون من أي  %100، والذي تبلغ نسبتهم تلمیذ 42عددهم 

  . مرض مزمن كالربو، السكري، في حین نسبة التلامیذ الذین یعانون مرض مزمن منعدمة تماما
ومنه نستنتج أن عینة الدراسة لا تعاني من أي مرض مزمن، على اعتبار أن الأفراد الذین یعانون 

ما لا یستطیعون الدخول في مشاحنات ومشاجرات مع الزملاء من أمراض مزمنة یتصفون بقلة الحركة ك
  . أو الأساتذة ولیس لهم قوة كافیة للخضوع لتدمیر الأثاث المدرسي

  : عرض وتحلیل جداول الفرضیة الأولى -5-1-2

  یمثل توزیع أفراد العینة حسب طبیعة العلاقة بین الوالدین) 11(الجدول 
  المئویةالنسبة   التكرار   طبیعة العلاقة 

  %95.2  40  الحوار
  %2.4  1   عدم الحوار

  %2.4  1  علاقة سطحیة
  %100  42  المجموع

الذي یمثل طبیعة العلاقة بین الوالدین كانت تتمیز بالحوار والتي ) 11(نلاحظ من خلال الجدول 
تلمیذ فالحوار بین الوالدین من الأمور الهامة التي یجب  40والتي بلغ عددهم  %95.2: قدرت نسبتها بـ

یجابیة خاصة لنفسیة الطفل، فكلما ارتقت أسالیب وآلیات ومضامین هذا الحوار  أن تكون داعمة للحیاة وإ
ن الحوار من أهم  خاصة في الأوقات العصیبة أو المشكلات یمكن الاطمئنان على هذه الأسرة وإ

، %2.4ئص التي تتحلى بها الأسر المتماسكة، في حین الأسر التي تتمیز بعدم الحوار فقد بلغت الخصا
بالنسبة للأسر التي تتمیز بالعلاقة السطحیة، وقد تعود أسبابها إلى تراكم الخلافات  %2.4ونفس النسبة 
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ة وجفاء المشاعر والمشاكل بین الزوجین وغیاب الحوار وعدم المفاهمة ما یؤدي إلى العلاقة السطحی
  . والأحاسیس ویصبح العیش من أجل الأبناء فقط

ومما سبق نلاحظ أن معظم أفراد العینة أقروا بأن العلاقة تقوم على الحوار بین والدیهم في حین 
  . نسبة قلیلة للتلامیذ الذین أقروا بالعلاقة السطحیة وعدم الحوار

  ان الوالدین یعاملونهم بحب وحنانیمثل توزیع أفراد العینة حسب إذا ك) 12(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   طبیعة العلاقة 

 %97.6  41  نعم 
  %2.4  1  لا

  %100  42  المجموع
والذي یمثل معاملة الوالدین للأبناء بحب وحنان یتضح أن أغلب ) 12(من خلال معطیات الجدول 

ممن لا یعاملون  %2.4یعاملون بحب وحنان، في حین نجد أن  %97.6أفراد العینة والتي تبلغ نسبتهم 
  . بحب وحنان

أغلبیة أفراد العینة یعاملون من قبل والدیهم بحب وحنان، وكلما كانت المعاملة حسنة ونستنتج بأن 
للطفل كالحوار والاهتمام بالمشاكل الشخصیة والمدرسیة والحالة النفسیة، كلما كانت سلوكاته جیدة ومؤدبة 

  . اخل المدرسة وخارجهاد
  ان والدي التلمیذ منفصلینیبین إذا ك) 13(الجدول 

النسبة   التكرار  التكرار
  المئویة

في حالة الإجابة 
  "نعم"بـ

النسبة   التكرار
  المئویة

  
  نعم 

  
0  

  
0%  

 - - الأب
  -  -   الأم

  -  -  الكفیل
  %100  -  المجموع الجزئي

  -  %100  42  لا 
  -  %100  42  المجموع

في  %100نسب أعلاه أن نسبة الوالدین غیر المنفصلین بلغت من خلال ال) 13(یوضح الجدول 
  . حین بقیة الإجابات منعدمة تماما
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وهذه النسب تأكد أن الحالة الاجتماعیة للوالدین جیدة وتسیر وفق أسس صحیحة، كما یتضح من 
جاح المجتمع لأن نجاح العلاقة الأسریة من خلال النسب على التفاهم والانسجام داخل الأسر وبالتالي ن

  . نجاح المجتمع
  یبین إذا كان التلمیذ فقد أحد الوالدین) 14(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   فقد أحد الوالدین
 % 0  0  نعم 
  %100  42  لا

  %100  42  المجموع
الوالدین نلاحظ أن نسبة قد أحد الذي یمثل ف) 14(من خلال الشواهد الكمیة الموضحة في الجدول 

وهذا یرجع إلى أن كلا الأبوین على قید الحیاة ولا توجد أي  %100ومثلت " لا"أفراد العینة كانت إجابتهم 
  . فنسبته منعدمة" نعم"حالة وفاة، في حین أن احتمال الإجابة ب 

كل أفراد العینة یعیشون مع كلا والدیهم ولم یتعرضوا لفقدان أي واحد من ومما سبق نلاحظ أن 
  . والدیهم

  یمثل أعضاء العینة إذ قاموا بأعمال الشغب من قبل ) 15(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   القیام بأعمال شغب

 % 31  13  نعم 
  %69  29  لا

  %100  42  المجموع
العینة الذین لا یقومون بأعمال الشغب أكبر من الذین یقومون أن نسب أفراد ) 15(یوضح الجدول 

مقارنة بالذین لا یقومون بأعمال  %69بأعمال الشغب، حیث قدرت نسبة العینة التي أقرت بالفعل 
، وهذا یرجع إلى التربیة والرقابة التي یوضع تحتها التلمیذ سواء داخل %31نسبتهم الشغب، وقد بلغت 

  . ظومة التربویة أو داخل الأسرةالمؤسسة من طرف المن
تمثل ) المرحلة المتوسطة(أما التلامیذ الذین یقومون بأعمال الشغب فهذا راجع إلى أن هذه المرحلة 

  . ت ذاته ووجوده أمام الآخرینمرحلة المراهقة التي یحاول فیها الطفل إثبا
ومن خلال المعطیات النسبیة نرى أن بعض السلوكات العنیفة كالشجار مع الزملاء أو تخریب 
أثاث المدرسة أو الدفع أو حتى التشابك بالأیادي والاعتداء اللفظي بغیر حق التي یقوم بها التلامیذ في 
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م، كذلك فسح مجال أمامهم، أو للتنفیس عن الرغبة في الانتقاالمدارس قد تكون تقلید للأسلوب الملاحظ 
  . الحریة للأبناء للقیام بسلوكات والتصرفات التي یرید القیام بها

كما لاحظنا من خلال إجراءنا للملاحظة بالمشاركة أن بعض التلامیذ یقومون بأعمال شغب بسبب 
  . تأثیر أصدقائهم علیهم والرغبة في التقلید

  یبین إذ كان عمل الأب یجبره على السفر ) 16(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   السفر للعمل 

 % 38.1  16  نعم 
  %61.9  26  لا

  %100  42  المجموع
من عینة الدراسة أقرت بأن عمل الأب لا  %61.9أن نسبة ) 16(یتضح لنا من خلال الجدول 
  . أجابوا بأن الأب یسافر من أجل العمل %38.1یجبره على السفر في حین أن نسبة 

على السفر لأن أغلب أعمالهم منه نستنتج أن أغلب العینة یكون عمل الأب فیها قریب ولا یجبره 
وفي مجال البناء أو  )الخ...في محلات بیع المواد الغذائیة أو الخضروات(في الفلاحة أو التجارة البسیطة 

  . في التعلیم
  یبین سبب غیاب التلمیذ عن المدرسة) 17(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   المدرسة سبب الغیاب عن
  %81  34  ظروف صحیة

  %9.5  4  الذهاب إلى العمل
  %4.8  2  ظروف أسریة 

  %4.8  2  عدم الرغبة في الدراسة
  %100  42  المجموع

أن أكبر نسبة لإجابات المبحوثین حول سبب غیابهم عن المدرسة یعود ) 17(تشیر بیانات الجدول 
بوعكة صحیة  التلمیذویعود ذلك إلى عدة عوامل منها إحساس  %81إلى ظروف صحیة، حیث بلغت 

وذلك قد یرجع إلى  %9.5حین بلغت نسبة العینة التي یعود سبب غیابهم إلى الذهاب إلى العمل بفي 
ظروف اقتصادیة متدنیة، إضافة إلى الرغبة في الاعتماد على النفس وعدم الاعتماد على الوالدین في 

وقد تعود إلى انخفاض  %4.8للظروف الأسریة بنسبة صغیرة وهي ة الإجابات ذلك، في حین بلغت نسب
المستوى الاقتصادي للأسرة أو عجز الآباء على توفیر المستلزمات الدراسیة وهذا فضلا عن بعد المدرسة 
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عن مكان الإقامة وعدم توفر النقل المدرسي، ونفس النسبة للعینة التي أقرت بعدم الرغبة في الدراسة فقد 
ما أرجحه بعض التلامیذ إلى عنف بعض : ها، وقد یرجع سبب ذلك إلى عدة أسباب من%4.8بلغت 

الأساتذة اتجاه التلامیذ، كذلك عدم رضا التلامیذ عن المواد التي تدرس وعدم رغبتهم في دراسة محتواها 
  . الوسائل المساعدةلأنها تفوق قدرتهم على الفهم وعدم توفیر الوالدین 

  عرض وتحلیل جداول الفرضیة الثانیة -5-1-3
  یبین سبب غیاب التلمیذ عن المدرسة) 18(الجدول 

ممارسة السلوكات العدوانیة 
  لحفظ الحقوق 

  النسبة المئویة  التكرار 

  %50  21  نعم 
  %16.7  7  لا 
  %33.3  14  أحیانا

  %100  42  المجموع
وتمثل عینة الأفراد الذین  %50نجد أن أكبر نسبة ) 18(من خلال شواهد الجدول الكمیة رقم 

نسبة العینة التي أقرت بأهم یمارسون  %33.3یمارسیون سلوكات عدوانیة لحفظ حقوقهم، ثم تلیها 
للأفراد الذین لا یمارسون أي سلوك عدواني لحفظ  %16.7في حین بلغت " أحیانا"سلوكات عدوانیة 

  . حقوقهم
والشتم والضرب، لحفظ عدوانیة كالسب  ومنه نستنتج أن أغلب أفراد العینة یمارسون سلوكات

  . حقوقهم وهذه السلوكات قد تكون غیر مؤدیة للآخرین لأنها تمارس لغرض حفظ حقوقهم فقط
  یبین هل یكفي دخل الأسرة لتلبیة الحاجات) 19(الجدول 

دخل أسرتك یكفي 
  تلبیة حاجاتك

النسبة   التكرار
  المئویة

هل  "لا"في حالة الإجابة بـ
  یدفعك ذلك إلى  

النسبة   التكرار
  المئویة

 -  %76.2  32  نعم 
  %2.4  1   الغضب %23.8  10  لا 

  %2.4  1  القیام بسلوك عدواني
  %19  8  تقدیر الظروف

  %23.8  10  المجموع الجزئي  %100  42  المجموع
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من إجابات  %76.2، نرى أن نسبة )19(خلال الشواهد الكمیة المتحصل علیها في الجدول من 
أفراد العینة ترى بأن دخل أسرتها یكفي لتلبیة مختلف الحاجات، وهذا قد یعود إلى أن دخل آبائهم جید 

، بالإضافة إلى حجم الأسر، في حین نجد نسبة نظرا لطبیعة مهنتهم أو وجود مصادر أخرى للدخل
تمثل إجابات العینة التي ترى بأن دخل أسرتها لا یكفي لتلبیة حاجاتها ویعود ذلك إلى انخفاض  23.8%

وهي  %23.8دخل آبائهم أو كبر حجم الأسرة، وكما نجد بأن بعض أفراد العینة الذي بلغت نسبتهم 
 %19بنسبة ، إلا أنهم یقومون بتقدیر الظروف وذلك النسبة الأدنى بأن أسرهم لا تلبي جمیع حاجاتهم

  . %2.4وهي أكبر نسبة وتتساوى النسبة بین الغضب والقیام بسلوك عدواني؛ حیث قدرت نسبتهما ب 
والاختلاف بین طبیعة ونستنتج بأن الاختلاف بین أفراد العینة في الحاجات یرجع إلى التباین 

  . الأسرة من حیث المستوى الاقتصادي، ومن حیث عدد أفراد الأسرة
  مثل متابعة الوالدین للمسار الدراسيی) 20(الجدول 

متابعة الوالدین للمسار 
   الدراسي

  النسبة المئویة  التكرار 

  %97.6  41  نعم 
  %2.4  1  لا 

  %100  42  المجموع
لأفراد العینة الذین  %97.6نلاحظ أن أكبر نسبة هي ) 20(من خلال الشواهد الكمیة للجدول 

وهو ما یشجع الطفل على التفوق والنجاح وتحقیق یتلقون متابعة من طرف والدیهم للمسار الدراسي 
من التلامیذ وهي الضئیلة جدا أجابوا أن والدیهم لا یتابعون مسارهم  %2.4مكاسب تعلیمیة، أما نسبة 

  . الدراسة وهذا راجع إلى عدم اهتمام الآباء بأبنائهم
ومنه نستنتج أن أغلب الأسر تتابع وتراقب المستوى والمسار الدراسي للأبناء حتى یزداد مستواهم 

  . ویتحسن للأفضل ویزداد لدیهم حب التعلم وتحقیق الأهداف والطموحات وتكوین شخصیة قویة للطفل
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  میذ عند رؤیة الزملاء مع آبائهمیمثل شعور التلا): 21(الجدول 
الزملاء  الشعور عند رؤیة

  مع آبائهم 
  النسبة المئویة  التكرار 

  %7.1  3  الغیرة 
  %9.5  4  الحقد 
  %14.3  6  الحب 
   %69  29  عادي 
  %100  42  المجموع

الذي یمثل شعور التلامیذ عند رؤیة الزملاء مع آبائهم فأكبر نسبة هي )21(خلال الجدول من 
 %14.3والتي تمثل شعور عادي أي لا یهتمون ولا یتولد أي شعور لدیهم في حین نجد أن نسبة  69%

هي الثانیة والتي تمثل شعور الحب أي إعجابهم وفرحهم عند رؤیة زملائهم مع آبائهم، ثم نجد نسبة 
یاب والتي قد تعود إلى غ %7.1تمثل مشاعر الحقد، وأصغر نسبة تمثل مشاعر الغیرة بنسبة  9.5%

  . الآباء عن أبنائهم بسبب العمل أو السفر
عند رؤیتهم مع آبائهم ومنه نستنتج أن أغلب أفراد العینة لا یكنون أي مشاعر سیئة تجاه زملائهم 

  . وذلك لوجودهم الدائم معهم وحب آبائهم لقهم وقربهم لهم
  ةصاخاهتمام الوالدین بالحدیث عن مشاكلك ال): 22(الجدول 

الوالدین بالحدیث اهتمام 
   عن المشاكل الخاصة

  النسبة المئویة  التكرار 

  %35.7  15  أحیانا
  %35.7  15  دائما
  %28.6  12  أبدا

  %100  42  المجموع
نلاحظ تساوي مشاكلك الخاصة الذي یمثل اهتمام الوالدین بالحدیث عن ) 22(من خلال الجدول 
وهذا قد یعود إلى قرب  %35.7والتي قدرت نسبتهم ب " دائما"و" أحیانا"ین بین نسبة إجابات العینة ب

في  28.6المسافة بین الوالدین والأبناء، والمصاحبة بینهم وخاصة بین الأولاد والأم، في حین نسجل 
إجابات أفراد العینة التي یهتم أولیائهم بالحدیث معهم عن مشاكلهم الخاصة وذلك یعود إلى الفجوة بینهم 

  . بسبب البعد العاطفي بین الأهل والأبناء
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نستنتج رغم وجود اهتمام من طرف الوالدین بانشغالات ومشاكل الأبناء إلا أننا نجد سلوكات ومنه 
حداث  غیر مقبولة وعنیفة داخل المؤسسة كالشجار بالأیادي والدفع والسب وحتى كسر النوافذ والأثاث وإ

  . شغب بین الحصص المدرسیة
  الاستمتاع بقضاء الوقت بمفردك): 23(الجدول 

ضاء وقتك الاستمتاع بق
  بمفردك 

  النسبة المئویة  التكرار 

  %31  13  نعم
  %38  16  لا 
  %31  13  أحیانا

  %100  42  المجموع
وترجع  %38بمفردك أكبر نسبة تمثل الذي یمثل الاستمتاع بقضاء الوقت ) 24(من خلال الجدول 

وتكوین جماعات من الرفاق والأقران لتمضیة الوقت  الاختلاطإلى عدم الاستمتاع وذلك بسبب حب 
 %31نسبتهما حیث قدرت " وأحیانا"" نعم"بین  والاستمتاع، في حین نجد تساوي بین إجابات أفراد العینة

  . وذلك قد یعود إلى الحالة النفسیة التي یكون فیها الفرد أو الوضع الذي یكون فیه
بوقتهم مع أصدقائهم لأن ذلك یؤثر  الاستمتاعة یفضلون نستنتج أن أغلب أفراد العینوفي الأخیر 

على النفسیة ویرفه عنها، ویمنحون الشعور بالرفقة والأنس ویمنعون الشعور بالعزلة والوحدة، كما یقدمون 
  . الدعم اللازم في الأوقات العصیبة والسعیدة على حد سواءلبعضهم 

  یمثل شتم من یضایقك): 24(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   هل تشتم من یضایقك 

  %42.9  18  أحیانا
  %11.9  5  دائما 
  %42.2  19  أبدا

  %100  42  المجموع
والتي تمثل الرد  %42.9الذي یبین شتم من یضایقك أن أكبر نسبة تثمل ) 24(من خلال الجدول 

والتي توضح الفئة لا تقوم بالشتم أبدا، أما العینة التي أقر أفرادها  %42.2بالشتم أحیانا فیما كانت نسبة 
  . %11.9تم فبلغت دائما یردون على من یضایقهم بالشبأنهم 
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وهذا راجع إلى أن أغلب التلامیذ یردون على من یضایقهم بالشتم وهذا راجع إلى المرحلة الحساسة 
سویة كالسب والشتم ظاهرة بشكل فات غیر المن عمرهم وهي المراهقة، وبالتالي تكون بعض التصر 

ملحوظ عند تصرف أحدهم معه بأسلوب خاطئ كالشتم أو حتى بالدفع، لكن من المستحسن عدم الرد 
  . ، ولعل هذا راجع إلى أسلوب التنشئة غیر سویةبالمثل فهذه من مقومات الدین الإسلامي
  یمثل الانفجار من الغضب بسرعة): 25(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الانفجار من الغضب بسرعة 
  %42.9  18  نعم
  %57.1  24  لا 

  %100  42  المجموع
 الانفجارتمثل نسبة أفراد العینة التي تقر بعدم  %57.1الذي یمثل أن ) 25(من خلال الجدول 

تمثل عینة الأفراد الذین أجابوا أنهم ینفجرون بسرعة  %42.9بسرعة، في حین نجد أن نسبة  من الغضب
  . من الغضب

أن أغلب أفراد العینة یتحكمون في انفعالاتهم وردات فعلهم ولا ینفجرون من خلال الجدول نلاحظ 
من الغضب بسرعة رغم أن هذه المرحلة تعتبر جد حساسة ویصعب التحكم في الغضب خاصة الشدید، 

  . حالة غیر قادر على التحكم في ردات فعله الذي یصبح الفرد فیه في
  یمثل تحطیم الأشیاء عند الغضب): 26(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار    تحطیم الأشیاء من حولك عند الغضب
  %33.3  14  نعم
  %66.7  28  لا 

  %100  42  المجموع
تقر  %66.7والذي یمثل تحطیم الأشیاء عند الغضب، تبین أن نسبة ) 26(من خلال الجدول 

من إجابات أفراد العینة تقر بتحطیم الأشیاء عند  %33.33بعدم القیام بهذا الفعل، في حین نجد أن 
  . الغضب وذلك للتخفیف من حدث وتفریغ المكبوتات وضغوطات الحیاة المتراكمة

ومنه نستنتج أن أغلب أفراد العینة لا یقومون بتحطیم الأشیاء عند الغضب ولكل واحد طریقته 
  . الخاصة في تفریغ شحنات غضبه، فهناك من یقوم بالبكاء أو الصراح أو النوم أو حتى الأكل
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  أولیاء أفراد العینة یشجعوهم على ممارسة الأعمال المفیدةیبین إذ كان ): 27(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   تحطیم الأشیاء من حولك عند الغضب 

  %95.2  40  نعم
  %4.8  2  لا 

  %100  42  المجموع
المدعوم بمعلومات وبیانات على أن أولیاء أفراد العینة یشجعون ) 27(یتبین لنا من خلال الجدول 

أولادهم على ممارسة الأعمال المفیدة، إذ اتضح لنا أن أغلبیة عینة الدراسة یشجعونهم أولیائهم على 
فردا، وهذا بنسبة  42، من أصل فردا 40ممارسة هذه النشاطات أو الأعمال حیث وصلت هذه الفئة إلى 

، إلا أن هناك فئة من أفراد العینة لا یتم تشجیعهم لممارسة الأعمال المفیدة من قبل أولیائهم 95.2%
  . %4.8شخصا وهذا بنسبة  42وكانوا شخصین من فئة 

ك من ومنه نستنتج أن أغلبیة الآباء والأمهات یشجعان أولادهم على ممارسة الأعمال المفیدة وذل
استثمار وقتهم وتنظیمه ومعرفة قیمته واجتناب الأفعال غیر النبیلة كالسرقة أو تعاطي المخدرات أو أجل 

  . الشجار مع الآخرین
  یبین إذ كان أولیاء أفراد العینة یوفرون جو مریح لأولادهم یساعدهم على الدراسة): 28(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الوالدان یوفران الجو المریح للدراسة
  %85.7  36  دائما
  %4.8  2  أبدا 
  %9.5  4  أحیانا

  %100  42  المجموع
إذ كان أولیاء أفراد العینة یوفرون جو مریح لأولادهم یساعدهم على الدراسة ) 28(یبین لنا الجدول 

وبین المعلومات أو البیانات أن أغلبیة الأولیاء مهتمین بأولادهم في هذا الجانب حیث أن وصل عدد أفراد 
والمریح الذي یساعدهم على  أولیائهم یوفرون لهم الجو المناسبفردا،  42فردا من أصل  36العینة إلى 

، وتلیها فئة التي أقرت بأن أحیانا ما یهتمون بهم أولیائهم، وهذا بلغ %85الدراسة وصلت نسبته إلى 
 2وتلیها الفئة غیر الموفر لهم الجو المناسب لدراسة من قبل أولیائهم  %9.5أفراد وبنسبته 4عددهم ب 

  . %4.8بنسبة 
وهنا نستنتج أن النسبة الغالیة في الفئة التي تهتم بتوفیر الجو المناسب للدراسة، إلا أن النسبة 

الجو المناسب لدراسة وهذا یعود إلى وجود مشاكل على المغلوبة هي فئة الغیر مهتمین بأولادهم في توفیر 



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة                                 :  سمالفصل الخا
 

[102] 
 

د الوالدین، أو ضعف دخل كطلاق الوالدین، أو هجرة الأب من أجل العمل، أو فقدان أحمستوى العائلة 
أو لكمیة الأوامر التي یتلقونها، كإجبار الطفل على الأسرة وعدم القدرة على تلبیة الحاجات الضروریة، 

لهم بالدراسة أو حتى تسمح  العمل في مجالات معینة رغم صغر سنه من أجل زیادة دخل الأسرة لا
  . ئج الدراسیة للطفلللأسرة، وهذا یعود بالسلب على نتا الاقتصادیةللأوضاع 

  یبین إذ كان أولیاء أفراد العینة یغضبون منه إذ فشلوا في الاختبارات): 29(الجدول 
یغضب الوالدین إذا فشلوا في 

  الاختبارات
  النسبة المئویة  التكرار 

  %100  42  نعم
  %0  0   لا

  %100  42  المجموع
الأولیاء بنتائج الدراسیة للتلمیذ وهل ینزعجون الذي یبین لنا ما مدى أهمیة ) 29(من خلال الجدول 

النتائج الدراسیة لأولادهم ومدى من فشلهم في الاختبارات فإن الإحصائیات تبین أن كل الأولیاء مهتمین ب
اهتمامهم بها وزعلهم عند فشل أولادهم، حیث أن كل أفراد العینة أولیائهم مهتمین بنتائجهم الدراسیة بنسبة 

100% .  
وهنا نستنتج أن كل أولیاء أفراد العینة مهتمین بنتائج الدراسة وغضبهم وعند فشلهم في الدراسة، 
ورغم هذا فمن الأخطاء التي یرتكبها بعض الأولیاء لاسیما إذا كانت النتائج لا ترقى إلى المستوى المقبول 

  . نیفأنهم ینهالون على أبنائهم بالشتائم والضرب والتوبیخ أي استعمال سلوك ع
  عرض وتحلیل جداول الفرضیة الثالثة -5-1-4

  یبین إذ كان أفراد العینة یتلقون مساعدة من أولیائهم عند الحاجة): 30(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   تتلقى المساعدة من والدیك عند الحاجة

  %54.8  23  نعم
  %45.2  19  لا 

  %100  42  المجموع
الذي یبین لنا إذا كان أفراد العینة یتلقون مساعدة من أولیائهم عند الحاجة ) 30(من خلال الجدول 

 23یاء الذي یقدمون مساعدة لأولادهم عند الحاجة التي وصلت إلى وبینت لنا البیانات أن فئة الأول
أما الفئة الثانیة التي لا یتم تقدیم المساعدة لهم من  %54.8شخص وهذا بنسبة  42شخص من أصل 

  . %45.2فرد وهذا بنسبة  19طرف أولیائهم وصلت إلى 
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وهنا نستنتج أن الفئة الغالبة هي فئة الأولیاء الذي یقدمون المساعدة لأطفالهم وهذا ما یساعدهم 
م إذا لا یحتاجون إلى طرف على تحصیل دراسي جید وأیضا تجنب المشاكل وسلوكات العدوانیة مع غیره

سلبي تجل من الطفل یلبي  شيءآخر من أجل توفیر حاجیاتهم، أما الفئة التي لا تقدم المساعدة لأولادها 
حاجاته خارج الأسرة، ومع أشخاص آخرین وهذا دلیل على خروج الطفل لطریق غیر سوي مليء 

  . بالمشاكل والصعاب والأفعال غیر المحمودة
  ین إذ كان أولیاء أفراد العینة یمارسان الرقابة المنزلیة علیهمیب): 31(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار   الوالدان یمارسان علیك الرقابة المنزلیة
  %88.1  37  نعم
  %11.9  5  لا 

  %100  42  المجموع
 ارسان الرقابة المنزلیة علیه وبینت لناإذ كان أولیاء أفراد العینة یم) 33(یبین لنا الجدول 

فرد من  37الإحصائیات أن أغلبیة الأولیاء یمارسان الرقابة المنزلیة على أطفالهم وصال عددهم إلى 
، أما الفئة الثانیة التي لا یمارس علیها الرقابة المنزلیة التي یقدر %88.1فرد، وهذا بنسبة  42أصل 

  . %11.9هذا بنسبة أفراد و  5عددها ب 
الفئة التي تخضع للرقابة المنزلیة من طرف والدیهم، أما الفئة ومنه نستنتج أن الفئة الغالبة هي 

كالتدخین  الأخرى غیر الخاضعة للرقابة المنزلیة فئة معرضة لارتكاب الأخطاء والخضوع مغریات الحیاة
خاصة في سن المراهقة التي تعتبر أصعب مرحلة عمریة للطفل وذلك لأن فیها یبدأ وتعاطي المخدرات 
  . على الحیاة للأشخاص الكبار الطفل في التعرف

  یبین إذ كان أولیاء أفراد العینة یهتمون بجماعة رفاق أبنائهم): 32(الجدول 
  النسبة المئویة  التكرار   یهتمان بجماعة الرفاقالوالدان 

  %76.2  32  نعم
  %23.8  10  لا 

  %100  42  المجموع
بجماعة الرفاق لدى أولادهم حیث بلغ یتبین لنا أغلبیة الأولیاء یهتمون ) 34(من خلال الجدول 

الثانیة التي لا تهتم بجماعة لكن هناك فئة  %76.2فردا، وذلك بنسبة  42فردا من أصل  32عددهم 
  . %23.8فرد وهذا بنسبة  42أفراد من أصل  10الرفاق لدى أولادهم حیث وصلت إلى 



 عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة                                 :  سمالفصل الخا
 

[104] 
 

تعتبر عامل أساسي في تكوین ومنه نستنتج أن أغلبیة الأولیاء یهتمون بجماعة الرفاق الذي هي 
ل، وذلك عن طریق المخالطة والمعاشرة فإن كل ما یفعله الرفیق یصبح عبارة عن رغبة في شخصیة الطف

  . التجربة
  یبین إذ كان والدي أفراد العینة یضربونهم إن لم یسمعوا كلامهم): 33(الجدول 

النسبة   التكرار   ضرب عندما لا تسمع كلامهما
  المئویة

  %81  34  نعم
  %19  8  لا 

  %100  42  المجموع
عندما لا یسمعون كلامهم فبینت لنا إذا كان أولیاء أفراد العینة یضربونهم ) 33(یبین لنا الجدول 

 34كلام الوالدین حیث وصل عددهم إلى  إتباعالبیانات أن فئة كبیرة منهم تتعرض للضرب عند عدم 
 %19أفراد بنسبة  8أما الفئة المتبقیة التي وصل عددها إلى  %81تلمیذ، أي بنسبة  42تلمیذ من أصل 

  . لا یتم ضربهم عندما یقومون بذلك
ومنه نستنتج أن الفئة الغالبة هي الفئة التي یتم ضربها عند عدم سماع كلام الوالدین، وهذا أسلوب 

بعدم الراحة ل غیر سوي قد یزرع في نفس الطفل الغل والحقد والضغینة كما أنه سلوك یشعر الطف
  . والطمأنینة دخل الأسرة
  یبین إذ كان أفراد العینة یخافون عندما یقومون بالحدیث مع أولیائهم): 34(الجدول 

النسبة   التكرار   یخافون عند الحدیث مع أولیائهم
  المئویة

  %52.4  22  نعم
  %47.6  20  لا 

  %100  42  المجموع
یخافون عند الحدیث مع أولیائهم، فتبین لنا المعلومات إذا كان أفراد العینة ) 34(یبین لنا الجدول 

یخافون عند الحدیث مع أولیائهم أما أفراد العینة  %52.4فرد بنسبة  42فرد من أصل  22المحصلة أن 
  . أنهم لا یخافون عند الحدیث مع أولیائهم %47.6فردا بنسبة  20وصل عددهم إلى  المتبقیة الذي

میذ یخافون عند الدخول في حوار مع أولیائهم أو الحدیث معهم اتجاه التلاومنه نستنتج أن أغلبیة 
داخل الأسرة، بحیث لا یستطیع إخراج انفعالاته أمر ما وهذا لیس بشيء جید ویدل على عدم راحة الطفل 
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وتصبح مع مرور الوقت عبارة عن مكبوتات قد یخرجها التي یبحث لها عن جواب، الداخلیة وتساؤلاته 
  . عن طریق سلوك عدواني
  یبین إذا كان والدي أفراد العینة یتضایقان من وجود أبنائهم معم): 35(الجدول 

النسبة   التكرار   یتضایق والدیك لوجودك معهما
  المئویة

  %4.8  2  نعم
  %95.2  40  لا 

  %100  42  المجموع
إذ كان والدي أفراد العینة یتضایقان من وجود أبنائهم معهم فبینت المعطیات ) 35(یبین لنا الجدول 

أما الفئة الثانیة التي  %4.2فقط من یتضایق أولیائهم من وجودهم معهم وهذا بنسبة أن هناك تلمیذین 
هم من وجودهم لا یتضایقون أولیائ %95.2تلمیذ، وبنسبة  42تلمیذ من أصل  40وصل عددها إلى 

  . معهم
أبنائهم معهم أما ومن هنا نستنتج أن الفئة الغالبة هي الفئة التي لا یتضایقان الوالدین من وجود 

الفئة التي أخذت أقل شيء التي هي معرضة للتهمیش وعدم رغبة الوالدین بوجودهم قربهم معرفة أكثر 
كالتدخین والشتم والسب والتعرض للناس في الشارع، وهذا من أجل لصحبة السوء والقیام بأفعال الشارع 

  . تلبیة الحادات الشخصیة المفقودة داخل أسرته
تفضیل الوالدین لأحد یبین إذا كان أفراد العینة یحسان بالتهمیش أو الغیرة عند ): 36(الجدول 

  إخواتهم علیهم
الإحساس بالتهمیش أو الغیرة 

  همعند تفضیل أحد الإخوة علی
النسبة   التكرار 

  المئویة
  %19  8  نعم
  %81  34  لا 

  %100  42  المجموع
إذ كان أفراد العینة یحسون بالتهمیش أو الغیرة عند تفضیل الوالدین لأحد ) 37(یبین لنا الجدول 

  . أخواتهم علیهم
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وقدرت من التلامیذ العینة لا یغارون من إخوتهم عند تفضیل الوالدین لهم،  34حیث بین لنا أن 
وهي فئة التي تتملكهم  %19أشخاص وبنسبة  8أما الفئة القلیلة التي قدرت بـ %81نسبة هذه الفئة بـ
  . الغیرة من إخوتهم

من إخوتها عند قیام الوالدین ومنه نستنتج أن الفئة الغالبة والأكثر شیوعا هي الفئة التي لا تغار 
أخلاقي فهو بدوره یغرس الكره بین الإخوة وعدم بهذا الفعل، إلا أن هذا الفعل فعل غیر رسمي وغیر 

  . ترابطهم ومحبة بعضهم البعض فهو أسلوب یجعل من الإخوة أعداء داخل أسرة واحدة
  مناقشة وتحلیل النتائج في ضوء الفرضیات -5-2
  مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الفرعیة الأولى -5-2-1

یتبین لنا في ضوء تحلیلنا " مساهمة الخلافات الأسریة في ممارسة العنف المدرسي"والتي مفادها 
  : للمعطیات المدرجة في الجداول السابقة ما یلي

 %95.2نجد أن طبیعة العلاقة بین الوالدین یسودها الحوار وهذا بنسبة ) 11(من خلال الجدول 
) 12(وهذا ما یدل على أن العلاقة بین الزوجین جیدة یسودها التفاهم والمناقشة، كما نجد في الجدول 

یعاملانك بحب وحنان فكانت الأجوبة بشكل إیجابي حیث وصلت النسبة هل أن والدیك : الذي ینص على
ل مكتفي عاطفیا من أفراد العینة یعاملونهم أولیائهم بحب وحنان وهذا یدل على أن الطف %97.6إلى 

إذا كان الوالدین ) 13(دول احة والطمأنینة، كما یبین لنا الویعیش في جو أسري مریح یسوده الأمان والر 
الذي أقر لنا إذ كان أفراد العینة فقدوا أحد الوالدین، فبینت النتائج أن أفراد العینة ) 14(منفصلین والجدول 

من أفراد العینة لم ینفصلوا  %100إلى  الانفصالبة لم یتعرضوا لهذا النوع من الظواهر فوصلت نس
ؤالان لم ینطبقا على من أفراد العینة لم یتعرضوا للفقد، إذن هذان الس %100أولیائهم وأیضا نفس النسبة 

الذي ینص على أن عمل ) 15(عینة البحث إذ أنهم لم یتعرضوا لهذه المواقف، كما بین لنا الجدول 
فكانت الإجابات على هذا السؤال من طرف المبحوثین مختلفة إلا أن المبحوثین والدیك یجبره على السفر 

لم یجبر العمل أولیائهم على السفر والبحث على لقمة العیش وأن عمل أولیائهم قریبا من  %61.9بنسبة 
سبب الغیاب عن الذي یبین ) 17(مقر سكنهم أي أن الطفل تحت نظر الأولیاء یومیا، أما الجدول 

وهذا سبب عادي  %81المدرسة فكانت نسبة كبیرة من عینة الدراسة تغیب لظروف صحیة وذلك بنسبة 
  . لیس مؤشر لفرضیة الدراسة

الذي ینص على هل قمت بأعمال الشغب من قبل فكانت النتیجة متقاربة بین ) 15(وبین الجدول 
  . %69ذا بنسبة شغب من قبل وهنعم ولا إلا أن أغلبیة عینة البحث لم تقوم بعمل ال
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وما یمكن قوله في الأخیر أن الخلافات الأسریة لا تساهم في انتشار ظاهرة العنف المدرسي 
  . وبالتالي فإن هذه الفرضیة لم تتحقق وهذا ما یفتح المجال لدراسات أخرى

   :مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الفرعیة الثانیة -5-2-2
" غیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة له دور في بروز العنف داخل الوسط المدرسي"والتي مفادها 

  : تبین لنا في ضوء تحلیلنا للمعطیات المدرجة في الجداول السابقة ما یلي
یقومون بحفظ حقوقهم عن طریق ممارسة سلوكات  %50نجد أن نسبة ) 18(من خلال الجدول 

من عدة عوامل فالطفل ریق استعمال للقوة الجسدیة أو بالتهدید والذي ینتج عدوانیة سواء كانت عن ط
الذي یتعرض للعنف في طفولته یكون أكثر عرضة لممارسة العنف في المستقبل، كذلك الحاجة إلى تفریغ 

السلبیة والغضب التي یتعرض لها الطفل، وحتى عدم القدرة على السیطرة على  والانفعالاتالضغوطات 
  . والتصرف بعنفالنفس 

من أفراد مجتمع الدراسة أن دخل أسرهم یكفي لتلبیة  %76.2أن ) 19(كما نجد من خلال الجدول 
حاجاتهم، وهذا راجع إلى رغبة الأولیاء، لتوفیر جمیع المتطلبات حتى لا یقوم الأبناء بتوفیرها على حساب 

  . سلوكات غیر مقبولة كالسرقة
تمثل إجابات أفراد العینة الذین أجابوا بمتابعة  %97.6 أن نسبة) 20(كما نجد في الجدول 

  . الوالدین للمسار الدراسي لأولادهم
یملكون شعور عادي عند رؤیة الزملاء مع آبائهم  %69نجد نسبة ) 21(في نفس السیاق الجدول 

  . وذلك لحب آبائهم لهم وقربهم منهم
بالحدیث عن بین اهتمام الوالدین  %35.7فنجد تساوي في الإجابات بنسبة ) 22(أما في الجدول 

المشاكل الخاصة للأبناء الدائم وأحیانا وهذا لقرب المسافة بین الآباء والأبناء ومحاولة الآباء كسر حواجز 
  . الهلع والرهبة بین الآباء والأبناء

من الإجابات تمثل أن التلامیذ لا یفضلون تمضیة الوقت  %38فنسبة ) 23(أما في الجدول 
م بل مع الزملاء والأقران، سواء في اللعب أو في الحدیث أو حتى في الدراسة فذلك یؤثر بشكل لوحده

  . إیجابي على النفسیة ویمنع الشعور بالوحدة
بالسب والشتم أحیانا وذلك من أفراد العینة أقروا بالقیام  %42.9أن نسبة ) 24(كما یبین الجدول 

تقادهم أنها الوسیلة الوحیدة للدفاع عن أنفسهم وحقوقهم، عند تعرضهم لمضایقات من طرف زملائهم لاع
براز قوتهم وعد التعرض لهم مرة أخرى   . وإ
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من إجابات الأفراد الذي لا ینفجرون من الغضب بسرعة وذلك لتحكمهم  %57.1كما تشیر نسبة 
  . في أنفسهم وفي غضبهم

لا یحطمون الأشیاء عند عضبهم والذي یعتبر سلوك  %66.7أن نسبة ) 26(كما یشیر الجدول 
معروف ومتداول للتخفیف عمن حدة الغضب إلا أنهم یقومون بتصرفات أخرى كالبكاء أو النوم أو 

  . عن الآخرین الإنعزال
یشجع الأولیاء أبنائهم بممارسة الأعمال المفیدة وهذا  %95.2أن نسبة ) 27(كما نجد في الجدول 

ر التشجیع والتحفیز في تحسین نفسیة الطفل وتعلمه ما ینفعه ویعود بالفائدة علیه في لوعي الآباء لدو 
  . الحیاة العلمیة والفكریة

من الإجابات تبین أن أولیائهم یوفرون الجو المناسب  %85.7أن نسبة ) 28(كما نجد في الجدول 
تفعة، وهذا لمعرفة الأولیاء بمدى والملائم للدراسة حتى یتمكن من مراجعة الدروس وتحقیق نتائج جیدة ومر 

  . أهمیة تهیئة الجو الأسري للدراسة
تمثل إجابات الأفراد الذین یغضب منهم أولیائهم عند  %100فنجد أن نسبة ) 29(أما في الجدول 

تجاه أبنائهم وتؤثر على نشأتهم الاجتماعیة فشلهم في الاختبارات وهذا من الأخطاء التي یقوم بها الأولیاء 
  . وقد یؤول بهم الأمر إلى التعقد من الاختبارات ونتائجها

ط بروز العنف داخل الوس ومنه نستنتج أن غیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة لیس له دور في
  . المدرسي، وبالتالي فإن الفرضیة لم تتحقق كلیا

   :الثالثةلفرضیة الفرعیة مناقشة النتائج في ضوء ا -5-2-3

تؤدي سوء المعاملة الوالدیة إلى بروز العنف في الوسط : من خلا الفرضیة الثالثة والتي مفادها
  . المدرسي

الذي ) 31(، فبین لنا الجدول تبین لنا في ضوء تحلیلنا للمعطیات المدرجة في الجداول السابقة
ینص على إذا كان أفراد العینة یتلقون مساعدة من أولیائهم عند الحاجة فكانت الأجوبة تبین بنسبة كبیرة 

أنهم یتلقون المساعدة من أولیاء أمورهم عند الحاجة وهذا لا یدل إلى على حسن  %54.8وصلت إلى 
بهم وهذا یساعدهم على النمو بشكل طبیعي وعدم التعرض  المعاملة التي یتلقونها ومدى اهتمام أولیائهم

الذي یحمل ) 32(لمواقف أكبر من سنهم وتحمل مسؤولیات غیر قادر على تحملها، كما یبین لنا الجدول 
بیانات إذا كان أولیاء أفراد العینة یمارسان الرقابة المنزلیة وهو فعل یجعل من الطفل یبتعد عن كل ما 
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ته وشخصیته خاصة في فترة الخروج من مرحلة الطفولة والدخول إلى مرحلة یؤدي بخطر على حیا
الذي یبین لنا ) 33(وصعبة یتعرض لها الشخص في حیاته، أما الجدول المراهقة التي تعتبر فترة حرجة 

بجماعة الرفاق من أفراد العینة یهتمون  %76.2إذ كان الوالدین یهتمان بجماعیة الرفاق فكانت بنسبة 
الذي تصاحب أطفالهم إذ لها أجزاء كبیرة من تكوین شخصیة الطفل فهي جماعة الأقران الذي یتولد فهیا 
التنافس على الأفعال فإن كانت الصحبة صالحة فالتنافس على أعمال صالحة وغیر منبوذة من طرف 

ذا كانت الصحبة  جعل من الطفل عالة على هي صحبة سوء فسوف تكون النتائج وخیمة تالمجتمع، وإ
إذ كان والدي التلمیذ یقومون بضربه ) 34(المجتمع ویبتعد عن طاعة االله أیضا، كما بین لنا الجدول 

یضربونهم عندما لا یسمعون كلامهما وهذا شيء  %81عندما لا یسمع كلامهما فكانت النتیجة بنسبة 
خاصة مع رفقائه في اتجاه الآخرین  والحقد مما یصبح عدواني والضغینةیغرس في نفس الطفل الغل 

  . المدرسة حیث یقوم بأفعال هجومیة وانفعالیة واستعمال الضرب والشتم في أفعاله حتى في أبسط الأمور
عند الحدیث معهم فكانت الذي أقر لنا إذا كان التلامیذ یخافون من أولیائهم ) 35(أما الجدول رقم 

ث مع أولیاء أمورهم، وهذا لا یؤشر إلى خیر فالطفل بطبیعته هم الذین یخافون عند الحدی %52.4النسبة 
الذي ینتقل فیها من مرحلة الطفولة إلى مرحلة المراهقة وعند شخص فضولي خاصة في هذه المرحلة 

خوفه من والدیه لا یمكنه الخوض أو محاولة وفهم أمور تتعرض له للجوء إلى والدیه، فیلجأ لأشخاص 
  . یر أو أشخاص سوء تؤدي به إلى التهلكةآخرین قد یكونوا أشخاص خ

هم معهم وهذا ما یجعل من الطفل الذي یبین إذ كان الوالدین یتضایقان من وجود) 36(أما الجدول 
یرى المنزل ملجأه ووسیلة الوجود الذي یجد فیه راحته وطمأنینته وذلك لما یراه من قبول داخله، حتى أنه 

  . واجتناب رفقاء السوءلن یمضي وقت كبیر في الخارج ولا یتعرض لمواقف لا یحمد عقباها 
أخواته فكانت ر بالغیرة لتفضیل والدیه لأحد الذي یبین لنا إذ كان التلمیذ یشع) 37(أما الجدول 

أنهم لا یغارون من إخوانهم عند تفضیل أحد الوالدین لهم وهذا یؤدي إلى حب الإخوة  %81النتیجة بنسبة 
  . فیما بینهم وعدم انتشار الضغینة والحقد والغیرة بینهم

وفي الأخیر نستنتج أن سوء المعاملة الوالدیة لا تؤدي إلى بروز العنف في الوسط المدرسي وبهذا 
  . فالفرضیة لم تتحقق وهذا عكس ما توقعناه من وضعنا لهذه الفرضیة في هذه الدراسة

الإهمال الأسري وعلاقته بالعنف المدرسي لدى "ومن خلال كل ما سبق نرى أن الفرضیة العامة 
لم تتحقق وذلك بسبب عدم تحقق الفرضیات الفرعیة، وهذا ما كان متناقضا مع " الطور المتوسط تلامیذ

  . الدراسة التي قمنا بها
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  : مناقشة وتحلیل النتائج في ضوء الدراسات السابقة -5-3
من خلال تطرقنا في الفصل الأول إلى طرح الإشكالیة البحثیة، وذلك بناء على مراجعتنا لمختلف 

الأسري وعلاقته بالعنف المدرسي وسعینا إلى التعرض  والآراء الفكریة، التي عالجت الإهمالالتصورات 
نا في ضوء لمختف ما توصلت إلیه الدراسات السابقة، من هذا المنطق نحاول مناقشة نتائج دراست

  . الدراسات السابقة
فالدراسة الراهنة تحاول التعرض إلى مختلف ما توصلت إلیه الدراسات الأخرى المتناولة في الدراسة 
في بیئتها المختلفة، من خلال إجراء مقارنة بین الدراسة الراهنة، وهذه الدراسات الأخرى المتناولة من 

ارنة المجال الجغرافي، المنهج، أدوات الدراسة، نتائج المعتمدة في العمل، وتشمل مقحیث المنهجیة 
  . الدراسة

  : مجالات الدراسة

نتشابه من حیث المجال الجغرافي تم إجراؤها في نطاق البیئة الجزائریة وبالتالي " سولبي"إن دراسة 
  ". ولایة جیجل"مع الدراسة الحالیة التي أجریت في البیئة الجزائریة 

التي تمت أیضا بمصر  م لطفي التي تمت بمصر ودراسة الكامل وسلیمانأما دراسة طلعت إبراهی
  . فكل هذه الدراسات اختلفت مع الدراسة الحالیة في البیئة الجغرافیة

  : المنهج

لقد تنوعت المناهج التي اتبعت في الدراسات السابقة حسب موضوع كل دراسة وحسب ما یتماشى 
نتشابه مع اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي وبالتالي " سولبي"كذلك مع أهداف الدراسة، ففي دراسة 

مد الباحث منهج دراستنا، أما طلعت إبراهیم لطفي حیث اعتمد في دراسته على المنهج التجریبي واعت
حمادة سعید في دراسته على المنهج المقارن، وبناء على ما سبق یمكن القول بأن الدراسات كانت منها ما 

  . یشابه الدراسة الحالیة ومنه من یختلف عنها من حیث المنهج

  : أدوات الدراسة

والاستمارة  اعتمدت هذه الدراسة على أدوات لجمع البیانات من میدان الدراسة وتمثلت في الملاحظة
لطفي في الملاحظة والاستمارة والمقابلة، كما اشتركت  إبراهیموالمقابلة كما تشابهت معها دراسة طلعت 

  . في جمعها للبیانات واعتمادها على الملاحظة" باركر"
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  : العینة

اختارت عینة عشوائیة وهذا ما یتشابه مع دراستنا الحالیة " ولبيس"یخص العینة، فدراسة أما فیما 
  . حیث اعتمدت على العینة العشوائیة

  : النتائج

تسجیله على أساس النتائج التي تم التوصل إلیها من خلال مناقشتنا لفرضیات الدراسة هو ما یمكن 
  : وفیما یلي نستعرض مجمل هذه النقاطوجود نقاط اختلاف بینهما وبین الدراسات السابقة، 

  أن هناك علاقة بین إدراك الحرمان العاطفي والسلوك العدواني؛ " سولیي"لقد توصلت دراسة  
  الوالدین مع بعضهم واتفاقهم مع  اتفاقوبینت دراسة طلعت إبراهیم لطفي أن كلما زادت درجة

عوامل التي تجنب السلوك العدواني لدى الطفل، وأیضا من الأطفالهم كلما قل السلوك العدواني 
 . یعتمد على مدى قدرة توفیر الحاجات والعیش الكریم لدى الطفل

  كما بینت دراسة حمادة سعید أن هناك علاقة بین ما یشاهده الطفل في المنزل وذلك عن طریق
دراسات ، ومنه یتبین لنا أن هذه الدراسة تتعارض مع الأفلام العنف وهذه العلاقة علاقة إیجابیة

 . العلمیة الأخرى

  : نتائج عامة -5-4

من خلال نتائج الدراسة تبین لنا عدم صدق الفرضیات الفرعیة، وهذا ما یؤكد عدم صدق الفرضیة 
  . العامة القائلة بأن الإهمال الأسري له علاقة بالعنف المدرسي

  . وتبین لنا أنه لا توجد علاقة بین الإهمال الأسري والعنف المدرسي

یبین أن الطفل لا یشكل سلوكه عن طریق التربیة التي یتلقاها داخل الأسرة، وأن مهما كانت وهذا 
له التي المعاملة الوالدیة داخل الأسرة سیئة ووجود مشاكل أسریة مع غیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة 

لحرم المدرسي نابع عن سلوك تعتبر أهم المكونات لتكوین الفرد، وأن العنف الذي یقوم به التلمیذ داخل ا
  . خاص به لیس له علاقة بالأسرة
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  : خلاصة

لقد تم في هذا الفصل عرض بیانات البحث المیداني ثم تحلیلها وتفسیرها واستخلاص النتائج العامة 
منها، حیث توصلنا إلى أن الإهمال الأسري لیس له علاقة بالعنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة 

معاملة آبائهم كانت جیدة، وبالتالي فرضیة الدراسة غیر المتوسطة، وذلك لأن أغلب التلامیذ أجابوا بأن 
  . محققة

  
  
  

  



 

 

 

 

 

 

  

    ةـــــــــــــــــــــــــالخاتم  



 خاتمة

114 
 

 

في النهایة نقر بأن الإهمال الأسري یعد من أهم الأسالیب المحطمة لشخصیة الفرد وخاصة في  
فترة طفولته ومرحلة الانتقال منها إلى مرحلة المراهقة التي تعتبر مرحلة جد حساسة حیث أن الأسرة هي 

والاجتماعیة، وفي نفس ع حاجاته النفسیة والطمأنینة لذلك الطفل ومنها یشب موطن الأمان والاستقرار
وم بتصحیحها كما تعدل سلوكه، وتدربه على المهارات الاجتماعیة الوقت هي التي تبین له أخطائه ونق

والتكیف مع المجتمع، وتعمق في نفسیته معاني الأخلاق الفاضلة والحقوق والواجبات الاجتماعیة وآداب 
عطائه نموذج السلوك، والمعاملة الحسنة واحترام الآخرین خاصة في ال مدرسة، وتحسین سلوكاته داخلها وإ

مع الزملاء والمعلمین، داخل المدرسة أو خارجها، وهذا ما دفع بنا إلى السلوك الحسن، وحسن المعاملة 
دراسة هذا الموضوع من أجل معرفة العلاقة بین الإهمال الأسري والعنف داخل المدرسة فكانت النتائج 

  : على هذا الشكل

 شاكل الأسریة والعنف المدرسي؛ قة بین الملا توجد علا 
  لا توجد علاقة بین غیاب الرعایة النفسیة والاجتماعیة بالعنف المدرسي؛ 
 لا توجد علاقة بین سوء المعاملة الوالدیة والعنف المدرسي .  
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مشكلات (، سلسلة الدراسات الاجتماعیة ''خصوصیة الأسرة الجزائریة ووظائفها'' :رشید طبال -32
  .2007، دار الهدى،  الجزائر، ب ط، )وقضایا المجتمع في عالم متغیر

، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، "العنف المدرسي وجهات نظر:"ریحي مصطفى علیان -33
 .2014، 1الأردن، ط

، دار الثقافة للنشر وتوزیع، عمان، ''یل المرشد التربوي في المدرسةدل'' :   سعید الحسني العزة -34
  .2009، 2ط

، دار الیازوري العلمیة ''التنشئة الاجتماعیة للطفل ''سمیح أبو مغلي وعبد الحافظ سلامة،  -35
  .2013، 1للنشر والتوزیع، الأردن، ط

  .1987ط، -، ب، دار المعرفة الجامعیة، مصر''الأسرة والحیاة العائلیة'' :سناء الخولي -36
، مطبوعات مركز البحوث ''ئم العنف الأسري بین الریف والحضرجرا'': السید عوض -37

  .2004، 1والدراسات الاجتماعیة، مصر، ط
، دار المعرفة ''رؤیة نقدیة في المفاهیم، القضایا، المشكلات''التربیة والمجتمع'': شبل بدران -38

  .1999والنشر والتوزیع، مصر، د ط،  الجامعیة للطباعة
للنشر والتوزیع،الأردن، ، دار المسیرة ''سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة'': صالح أبو جادو -39

  .، د س7ط
، مؤسسة الوراق، عمان، د ط، ''سیكولوجیة المراهقة ومشكلاتها'' :صالح حسن أحمد الدهاري -40

2012.     

  .2004، 1الجزائر، ط، دار العلم للنشر وتوزیع، ''علم الإجتماع التربوي'': صلاح الدین شروخ -41
للنشر والتوزیع، مصر،  ، العلم والإیمان"الأسرة والأبناء الموهوبین: "طلعة محمد أبو عرف -42

  .2008، 1ط
 ، دار الفكر، عمان،'')النظریة والعلاج( إساءة معاملة الأطفال '': طه عبد العظیم حسین -43

  .1،2008ط
الفكر، الأردن، ، دار '')النظریة والعلاج(إساءة معاملة الأطفال '': حسین طه عبد العظیم -44

  .2008، 1ط
دار الجامعة الجدیدة، مصر،  ،"سیكولوجیة العنف المدرسي والعائلي:"طه عبد العظیم حسین -45

 .2007دط، 
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، مكتبة المصریة مصر، دط، ''العنف الأسري، الأسباب والعلاج': عادل إسماعیل عبد الرحمان -46
2006. 

، مكتبة الأنجلو المصریة، مصر، د ''علم اجتماع الصناعي'': عبد الباسط محمد حسن -47
  .1970ط،

، دار النهضة ''سیكولوجیة العنف المدرسي والمشاكل السلوكیة'' : عبد الرحمان العیساوى -48
  .2007، 1العربیة، لبنان، ط

دراسة میدانیة في علم ، ''سرة المتغیرة في مجتمع المدینة العربیة الأ'': عبد القادر القصیر -49
، دار النهضة العربیة للطباعة والنشر والتوزیع، لبنان، د ط، ''الاجتماع الحضري والأسري

1999.  
لنشر والتوزیع، لبنان، ، دار النهظة العربیة، للطباعة وا''علم الإجتماع '' :عبد المجید لطفي -50

  .1981، 1ط
الأنساق الاجتماعیة ( علم الاجتماعي التربوي'' :عدنان إبراهیم أحمد ومحمد المهدي الشافعي -51

  .2001، 1، منشورات جامعة سبها، لیبیا، ط'')ةالتربوی
  والطباعة، الأردنزیع إثراء للمنشورات والتو  ،"علم النفس الاجتماعي:"عدنان یوسف العتوم -52

 .2009، 1ط
، دیوان المطبوعات ''أسس لتربیة الطفل في ضوء الشریعة وعلم النفس'' :العربي بختي -53

  .2012، 1الجامعیة، الجزائر، ط
هاجر للطباعة والنشر والتوزیع ، "التنشئة الو الدیة والأمراض النفسیة": علاء الدین كفافي -54

  .1989، 1والإعلان، مصر، ط
  .2009، 1، دار الفكر للنشر والتوزیع، الأردن، ط''علم النفس الأسري'': علاء الدین كفافي -55
جامعة  ،"من أجل مقاربة سوسیولوجیة" إشكالیة العنف في المجتمع الجزائري : "علي سموك -56

 .2006، الجزائر، دط، -عنابة–باجي مختار 
  .2003دار المعرفة الجامعیة، مصر، د ط، ، ''علم اجتماع السكان'': علي عبد الرزاق حیلي -57
، دار الثقافة للنشر ''مواجهة ظاهرة العنف في المدارس والجامعات'' : علي عبد القادر القرالة -58

  .2015، 1والتوزیع، عمان، ط
  .1963، مكتبة النهضة، مصر، د ط، ''الأسرة والمجتمع'': علي عبد الواحد الوافي -59
 .2009، 1دار المسیرة، الأردن، ط  ،"علم الأجتماع العائلي: "شكري وأخرونعلیا  -60
  .1984، 1، دار النهضة العربیة، لبنان، ط''سیكولوجیة الجنوح'': العیساوى عبد الرحمان -61



 قائمة المصادر والمراجع
 

120 
 

_ مدخل إلى الاضطرابات السلوكیة الانفعالیة الأسباب'': فاروق مصطفى أسامة -62
  .2011، 1، دار المسیرة، لبنان، ط''العلاج_ التشخیص

الاتجاهات الوالدیة في التنشئة الاجتماعیة وعلاقتها بمخاوف الذات ": فاطمة المنتصر الكتاني -63
  ..2000دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، د ط، ، "لدى الأطفال

، 1، دار المعرفة الجامعیة، مصر، ط"البناء الاجتماعي والشخصیة": فرح محمد سعید -64
1980.   

، المكتب العلمي "-نظرة تكاملیة-العدوان والاكتئاب في العصر الحدیث: "قاید حسن علي -65
 .2001، 1للكمبیوتر، مصر، ط

  .2005، 2ة الثقافیة الدینیة، الجزائر، طمكتب ،''المراهقون وصحتهم النفسیة'': كلید فهیم -66
، 1، دار الأمل للنشر والتوزیع، الجزائر، ط''عنف في المدرسة أم عنف المدرسة'': لعیدي العید -67

2013.  
، 1دار المعرفة الجامعیة، مصر، ط ،"الاجتماعیة المشكلات:"محمد الجوهري وآخرون -68

1995. 
 للتدریس ، المجموعة العربیة"ثقافة العنف لدى طلبة المدارس الثانویة: "محمد توفیق سلام -69

 .2013، 1والنشر، مصر ط
  .1967ط، .، دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، لبنان، د''الأسرة ومشكلاتها'': محمد حسن -70
                                               .1981، 1، دار النهضة العربیة، لبنان، ط''الأسرة ومشكلاتها'' : محمد حسین -71
، دار ''طفولةأساسیات التنشئة الإجتماعیة لل'': محمد صوالحة، مصطفى محمود حوامدة -72

  .1994الكندي للنشر،عمان، دط، 
، دار الإسراء للطبع والتوزیع، ''العنف في الحیاة الیومیة'' : محمود سعید إبراهیم الخولي -73

 .2006القاهرة، د ط، 
، دار الإخوة للنشر والتوزیع، الأردن، ''التربیة الاجتماعیة للطفل'': محمود عكاشة عبد المنان -74

 .2004، 1ط
  ، منشأة المعارف"نمو وتنشئة الطفل من المیلاد حتى السادسة: "مواهب إبراهیم عیاد -75

  .2000، 2مصر، ط
، 1مختار عنابة، الجزائر، ط، جامعة باجي ''مؤسسات التنشئة الاجتماعیة'': مراد زعیمي -76

2002. 
، 3بنان، طدار النهضة العربیة للطباعة والنشر، ل ،"اجتماعیات التربیة: "مرسى سرحان -77

1981.  
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، دار ''التنشئة الاجتماعیة والسلوك الإنحرافي لتلامیذ المدرسة الثانویة'': مصباح عامر -78
  .2003، 1الأمة، الجزائر، ط

أسبابه مظاهره والحلول المقترحة "في الحیاة الجامعیة العنف :"  معتز سید عبد االله -79
 .2005، مركز البحوث والدراسات النفسیة، مصر، دط ،"لمعالجته

، دار ''ومظاهره والحلول المقترحةالعنف في الحیاة الجامعیة أسبابه '' : معتز سید عبد االله -80
  .2009، 1غریب للنشر والتوزیع، القاهرة، ط

تعدیل السلوك العدواني للأطفال العادیین وذوي الاحتیاجات :"ناجي عبد العظیم سعید مرشد -81
 .2006، 1، مكتبة زهراء الشرق، مصر، ط"الخاصة

دار الفكر للنشر والتوزیع ، الأردن ،  ،''العلاقات والمشكلات الأسریة'' :نادیة حسن أبو سكینة -82
  .2011، 1ط

، دار النهضة ''المشكلات النفسیة للأطفال، أسبابها، علاجها'': نبیلة عباس الستوریجي -83
  .، د ط2003-2002العربیة، مصر، الطبعة الأولى، 

 .1991، 2مكتبة الأنجلو المصریة، مصر، ط ،"الطفل تنشئته وحاجاته:"هدى محمد قناوى -84
  

  :لاتجــــــــــــــــــــــــــــم
مجلة العلوم الإنسانیة،  ،"-سیاقته المدرسیةدراسة تحلیلة في -العنف المدرسي:"أحمد فریجة -01

 .2012، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة بسكرة، مارس 24العدد
إصلاح عملیة التقویم في مناهج التعلیم المتوسط من خلال المستندات : "محمد غالم -02

  .2009، المركز الجامعي لتمنراست، 11، المجلد4، مجلة آفاق علمیة، العدد"التربویة
العلاقة بین العنف الأسري الموجه نحو الأبناء وممارستهم ": عاطف محمد أحمد عبد الجواد -03

، مة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة، مجلة دراسات في الخد''للعنف في إطار خدمة الفرد السلوكیة
حلوان، ، قسم العمل مع الأفراد والأسر، كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة 3، المجلد49العدد
 .2020ینایر 

السلوك العدواني لدى الطفل وعلاقته بالإساءة اللفظیة  والإهمال من طرف : "بن حلیم أسماء -04
  .2004، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة، العدد السابع، جامعة الوادي، جویلیة ''الأم

) الجماعي(أثر الإهمال الأسري في الاتجاه نحو العمل التشاركي '': جمانة عبد الحلیم جابي -05
، قسم تربیة 36مجلة جامعة البعث، العدد ، ''لدى تلامیذ الحلقة الأولى من التعلیم الأساسي

  .2021الطفل، كلیة التربیة، جامعة البعث، 
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  :الرسائل الجامعیة
الإهمال الأسري وعلاقته بالتحصیل الدراسي لدى التلامیذ السنة الرابعة من '': وفاء عاشور -01

لوحیدي، فوزي : ، مذكرة ماستر تخصص علم اجتماع التربیة، إشراف الأستاذ''التعلیم المتوسط
ضر الوادي، الجزائر، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، جامعة حمه لخ

 .م2015- 2014
فاعلیة برنامج إرشادي قائم على فن القصة لخفض السلوك العدواني لدى '': بدوي زیاد أحمد -02

، رسالة ماجستیر، اشرف عبد الفتاح عبد الغني الغني المهمص، ''القابلین للتعلمالمعاقین عقلیا 
 .2011غزة، فلسطین،-قسم علم النفس، كلیة التربیة، الجامعة الإسلامیة 

مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، علم اجتماع . ''الأسرة وانحراف الأحداث'': زیان محمد -03
والدیموغرافیا، كلیة الآداب واللغات والعلوم التربیة، إشراف بن نوار صالح، قسم علم اجتماع 

 .2010-2009، الجزائر،  -جیجل- الاجتماعیة، جامعة محمد الصدیق بن یحي
، مذكرة الماجستیر، ''الإهمال العائلي وعلقته بالسلوك الإجرامي للأحداث'': عمامرة مباركة -04

فریدة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم تخصص علم الإجرام وعلم العقاب، إشراف مزیاني 
 .م2011-2010، الجزائر، -باتنة - الحقوق، جامعة الحاج لخضر

أسالیب المعاملة الوالدیة وعلاقتها بالذكاء والتحصیل الدراسي : " نجاح أحمد محمد الدویك -05
في رسالة ماجستر في علم النفس،إشراف إبراهیم أبو دقة، كلیة  ،"مرحلة الطفولة المتأخرة

  .2008فلسطین،  - غزة–التربیة، قسم علم النفس، الجامعة الإسلامیة 
الحرمان العاطفي وعلاقته بالعنف المدرسي لدى أهمیة '' :بریكة الضاویة ومهیدي مباركة -06

لم النفس المدرسي، إشراق بنضورة عبد المالك،كلیة مذكرة ماستر في ع ،"تلامیذ أولى متوسط
أدرار، الجزائر، -العلوم الإنسانیة والعلوم الإسلامیة، قسم العلوم الاجتماعیة جامعة أحمد داریة

2019 -2020. 
أسالیب المعاملة الوالدیة وتأثیرها على سلوك '' :العبادي فاطمة الزهراء، عبد السلامي فاتحة -07

ماع التربیة ، إشراف ، مذكرة مكملة شهادة الماستر، تخصص علم اجت''الطفل داخل المدرسة
عبد المجید بوقرة، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة والعلوم الإسلامیة، 

  .2020-2019، الجزائر،  - أدرار -جامعة أحمد درایة
، مذكرة ماستر، تخصص علم ''الإهمال الأسري وعلاقته بالتحصیل المدرسي'': وفاء عاشور -08

إشراف فوزي لوحیدي، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، قسم العلوم اجتماع التربیة، 
  .2015-2014، الجزائر، -الوادي-الاجتماعیة، جامعة الشهید حمه لخضر
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  :المواقع الالكترونیة
https://www.asjp.cerist.dz/en/downarticel.h  
https://www.asjp.cerist.dz/en/downarticel.h   

 https://www.soyidaty.net/node 
https://www.soyidoty.net/node  
https://www.bushna.annabaa.ongleducation/794. 
www.gulfkids.com.     
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ة التعلیم العالي والبحث العلمي وزار   

-جیجل- تاسوست  - جامعة محمد الصدیق بن یحي  

والاجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة   

الاجتماع قسم علم   

 
:بعنوان ةمیدانی دراسة استبیان  

 

 

 
لنیل شھادة الماستر في علم الاجتماع  مذكرة مقدمة  

تربیة :تخصص    

  :إشراف الأستاذ                                                                             :إعداد

بودرمین عبد الفتاح                                                                                             بن بعیط سلمى - 
  بوحاجب أمینة- 

:ملاحظة  
التحضیر لنیل شھادة الماستر في علم  مارة البحثیة التي تدخل في إطاریشرفنا أن نضع بین أیدیكم ھده الاست- 

في خانة الإجابة الصحیحة ونحیطكم علما أن جمیع ) ×(الاجتماع التربیة، نرجو منكم وضع علامة 
  المعلومات التي ستدلون بھا في ھده الاستمارة ستبقى سریة ولن تستخدم إلا لغرض البحث العلمي 

تعاونكم  ىشكرا عل  

 

 

م2021/2022: السنة الجامعیة  

 الإھمال الأسري وعلاقتھ بالعنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة 

جیجل-الشقفة–دراسة میدانیة بمتوسطة الحسن ابن الھیثم   



2 
 

  :البیانات الشخصیة: لمحور الأولا 
  أنثى                          ذكر: الجنس.1  

  سنة 18الى 16سنة                   من  15الى 13سنة               من  13من أقل:السن.2  

  السنة الثانیة           الأولى              السنة: الدراسيالمستوى . 3       

  السنة الرابعة                       السنة الثالثة                       

  نعم                     لا : معید السنة. 4  

 واحدة             مرتین                  ثلاث مرات ةمر :مرةكم  "نعم"إذا كانت الإجابة 

  خارجي                      نصف داخلي       :الصفة الدراسیة. 5 

 أفراد6أفراد            أكثر من  6إلى  3من              أفراد 3أقل من  :ةسرالأكم عدد أفراد .6 

  لا                         نعم      : معین تعلیميھل یملك والدیك مستوي .7

  منزل مستأجر نزل عائلي               خاص               م      :نوع السكن . 8

  لا                       منع       :ھل تعاني من مرض مزمن .9

 ..........................................................ھو  ام الإجابة نعمإذا كانت 

 
  المدرسةتساھم الخلافات الأسریة في ممارسة التلامیذ للعنف في : المحور الثاني 
  الحوار             عدم الحوار                علاقة سطحیة: والدیكطبیعة العلاقة بین ما .10

  لا                       نعم               :بحب وحنانیعاملك والدیك ھل .11

  نعم                    لا                  :ھل والدیك منفصلین.12

  الأب                  الأم            الكفیل      :مع من تعیش "نعم"إذا كانت الإجابة 

  لا        نعم                           :والدیك فقدت أحد ھل.13    

  لا                  منع     :ھل قمت بأعمال شغب في المدرسة من قبل.14

  لا                    منع    :ھل عمل والدك یجبره على السفر.15

  الذھاب إلى العمل                        صحیة فظرو: ھل غیابك عن المدرسة یعود إلى.16

  الرغبة في الدراسةعدم                   ظروف أسریة                                                 
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داخل  الرعایة النفسیة والاجتماعیة لھ دور في بروز العنف بغیا: الثالثالمحور  
 المدرسيالوسط 

 : ھل تمارس سلوكات عدوانیة لحفظ حقوقك إذا تطلب الأمر.17
  أبدا                       أحیانا                                دائما         

 لا                    منع  : لتلبیة حاجاتكیكفي دخل أسرتك ھل .18

  السرقة                          الغضب     : ھل یدفعك ذلك إلى" لا"في حالة الإجابة ب
  
  تقدیر الظروف                 وك عدواني   القیام بسل                                     

  لا                     منع     :مسارك الدراسيوالدیك یتابع ھل .19

      الحقد            الكآبة                ةلغیرا   :آبائھمعر أثناء رؤیة زملائك مع بماذا تش.20

  عادي          الحب                                                          

  : ھل یھتم والدیك بالحدیث معك عن مشاكلك الخاصة.21

 دائما                               أبدا                   أحیانا                                      

  نعم                   لا                أحیانا : ھل تستمتع بقضاء وقتك بمفردك.23

  أبدا     دائما                                      أحیانا: یضایقكھل تشتم من .24

  لا                     نعم                  : ھل تنفجر من العضب بسرعة.25    

  لا             نعم              :عندما یشتد غضبك ھل تحطم الأشیاء الموجودة من حولك.26

  لا                منع    :المفیدةممارسة الأعمال لك والدیك یشجعھل .27    

  :ھل یوفر لك والدیك الجو المریح المساعد على الدراسة.28    

  دائما                                 أبدا                               أحیانا               

  لا                      منع: الاختباراتیغضب منك والدیك إذا فشلت في  ھل. 29    

 يإلى بروز العنف في الوسط المدرس سوء المعاملة الوالدیة يتؤد: الرابعالمحور  

  لا                     منع    :ھل تتلقى المساعدة من والدیك عند الحاجة.30
  لا                      منع  : ھل یمارس علیك والدیك الرقابة في المنزل.31    

  لا                      منع                    :یھتم والدیك بجماعة رفاقك ھل.32 

  لا                      منع   :كلامھماھل یضربك والدیك حین لا تسمع .33     

  نعم                       لا    :ھل تشعر بالخوف عند حدیثك مع والدك.34     
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  لا                        منع     :معھماھل یتضایق والدیك من وجودك .35     

  : لتفضیل والدیك لأحد إخوتك علیك في المعاملة ھل تحس بالتھمیش أو الغیرة.36    

  لا            نعم                                                                       

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 



 

 

 

 

 

 

  

  صــــملخ 



  ملخص الدراسة:

الدراسة الحالية إلى التعرف على علاقة الإهمال الأسري بالعنف المدرسي لدى تلاميذ مرحلة  تهدف
المتوسطة، ومحاولة الوصول إلى حلول للحد من ظاهرة العنف داخل الوسط المدرسي، وذلك انطلاقا من 

 تساؤل رئيسي مفاده هل توجد علاقة بين الإهمال الأسري والعنف المدرسي؟ 
 اؤلات فرعية أهمها:لتتفرع عنه تس

 تساهم الخلافات الأسرية في ممارسة التلاميذ للعنف المدرسي. -
 غياب الرعاية النفسية له دور في بروز العنف داخل الوسط المدرسي. -
 تؤدي سوء المعاملة الوالدية في بروز العنف في الوسط المدرسي. -

الأنسب للوصول إلى أجوبة اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وذلك لأنه المنهج 
تساؤلاتنا وأيضا يتماشى مع طبيعة البحث والكشف عن علاقة الإهمال الأسري بالعنف المدرسي، أجريت 

تلميذ يدرسون في أقسام المرحلة الأولى والثانية والثالثة والرابعة  بمتوسطة الحسن ابن  24دراستنا على 
 الجزائر. -جيجل–الهيثم بلدية الشقفة ولاية 

اشتملت هذه الدراسة على ثلاثة فصول نظرية وفصلين للإطار التطبيقي، واستخدمت في أدوات و 
 صلت الدراسة إلى النتائج التالية: جمع البيانات الاستمارة  والملاحظة وتو 

 لا توجد علاقة بين الخلافات الأسرية والعنف المدرسي. -
 العنف المدرسي.لا توجد علاقة بين غياب الرعاية النفسية والاجتماعية ب -
 لا توجد علاقة بين سوء المعاملة الوالدية والعنف المدرسي.  -

، والاجتماعيةالإهمال الأسري، العنف المدرسي، الخلافات الاسرية، الرعاية النفسية الكلمات المفتاحية: 
 الوالدية.المعاملة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Summary: 

The cuovent study  aims to identify the reationship between family neglect 

and school voilence for miadle school students, and try to reach solutions to 

reduce voilence at school. The study is based  on the main question which is : - 

is there a relationship between family neglect and school voilence ? 

So, to curry on the study we have to fuid-answers to the followring points : 

- Family disputes conttri bute to students ‘s voilence at school. 

- The alsence of psychological and social care a role in the amergence of 

voilence thithin the school environment. 

- Parental abuse leads to voilence at school. 

The study relied on the most analy tical desoiptive approoch because it is 

the must appopriate approch to answer the above questions, and it also goes in 

line with the nature of the research in finding the relation of family neglect with 

school voilence. 

Our study was conducted on 42 peoples  studying at first, second, thurd and 

forth years at Ibn  el Haythem middle school in chekfa- jijel-. 

This study in cluded  three theoritical chapters and two practicle ones. The 

questionairs, observations and in terviews were used for data collection in the 

study. 

The resuls reached from the study were : 

- There is no relationship between family problems and school voilence. 

- There is no relationship between the absence of psychological and social 

care fore the child school voilence. 

- There is no relationship between paretal abuse and school voilence. 

Key words: family neglect, school violence, family disputes, psychological 

and social care, parental treatment. 

 

 


