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Résumé de I'étude:

Cette étude visait a identifier I'effet du contréle administratif sur les formes de
laxisme fonctionnel, qui se présentent dans : (le manque de respect des
horaires de travail, le manque de responsabilité des employés, la négativité
des employés). L'étude examine I'apport du contrdle administratif en tant que
systéme de correction et de traitement des écarts de performance afin de
réduire les formes de laxisme fonctionnel chez les salariés de I’établissement
étudiée, de sorte que la question principale est la suivante : le contrble
administratif affecte—t-il les formes de laxisme fonctionnel ?

L'étude a été menée sur les 361 employés de la Direction de la Jeunesse et
des Sports de I'Etat de Jijel, ol un questionnaire spécialement préparé a cet
effet a été distribué selon la méthode d'échantillonnage aléatoire a 65
employés puis tous les questionnaires ont été récupérés .I’étude a abouti a un
certain nombre de résultats dont les plus importants sont :

1. Le roOle significatif et efficace du contrble administratif pour accroitre le
respect du temps de travail des salariés.

2. La planification des objectifs contribue a réduire la négativité des employés
et a accroitre leur discipline au travail.

3. Le suivi et le contréle des objectifs assurent que les employés prennent leur
responsabilité.

4. La présence d'un contrble administratif réduit les formes du laxisme
fonctionnel.

L’étude a formulé plusieurs recommandations dont les plus importantes sont:
1. Plus de recherches et d'études de terrain doivent étre menées pour identifier

les effets des manifestations de laxisme fonctionnel, notamment au le niveau
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de la productivité et de I’efficacité dans les organisations de qualité ou de
service.

2. Plus de recherches et d'études devraient étre menées sur ce sujet dans
d'autres institutions a caractére industriel et commercial afin d'identifier le role
du contréle administratif dans la réduction des formes de laxisme fonctionnel a
la lumiére des différents environnements réglementaires.

3. Etudier la question de laxisme fonctionnel, mais en recherchant sa relation
avec d'autres facteurs tels que I'absence d'incitations, les pressions du travail,
les conditions de travail, la nature de I'organisation ou la sécurité de I'emploi

4. La nécessité de mener des recherches plus approfondies sur le sujet de
laxisme fonctionnel en raison de la sensibilité du sujet et de l'intérét d'étudier

l'autocensure et son impact sur les formes de laxisme fonctionnel.



