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ةنا المشرفتمستهل هذا العمل أن نتوجه بجزيل الشكر إلى أستاذويسعدنا في 

"سرار شفيقة"
.منّا كل الشكر والتقدير والعرف بالجميلاالإشراف على هذا العمل، فلهباعلى تفضله

ونتوجه كذلك بالشكر
إلى كل من ساعدنا ولو بكلمة طيبة أو دعاء خالص

اجتماع التربية خاصةإلى أساتذة قسم علم الاجتماع عامة وعلم 

وصلّ اللهم على محمد وعلى آله وصحبه أجمعين
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هدي هذا العمل المتواضع إلى رمز الصبر والتضحیة بسمة الحیاة وسر الوجود  ن
الغــــــــــالیة أطال في عمرها" أمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي "

العزیـــــــــــــز أطال االله في عمره" أبــــــــــــــــــــــــــــــــي " أستند علیه في هذه الدنیاإلى الذي 

ـي واتأخـــ"و" إخوتــــــــــــــــــــــــــــــــــي" إلى من جمعتني بهم رحلة الحیاة ولا تحلوا إلا بوجودهم
حفظهم االله ورعاهم"

تي في العمل  زمیلورفیقة دربي تي إلى صدیق

تي اصدیقجمیعإلى

إلى كل من ساهم ولو بالقلیل في إنجاز هذه المذكرة
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:ملخص الدراسة

للتلامیذ لقد تمحورت دراستنا هذه حول ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي
وبما أن البیئة المدرسیة لها أهمیة بارزة في إعداد أفراد المجتمع قمنا بإجراء دراسة مع مجموعة من 
المراهقین المتمثلین في تلامیذ التعلیم الثانوي، وكان الهدف منها معرفة الدور الذي تلعبه البیئة المدرسیة 

.في تحسین المردود التحصیلي للتلامیذ
:ول هذا الموضوع الهام في المنظومة التربویة في عدة مراحل تتمثل فیما یليوقد قمنا بتنا

:الإجابة عن التساؤل الرئیسي التالي
هل لضغوط البیئة المدرسیة انعكاس على المردود التربوي للتلامیذ؟- 

:وتندرج تحته الأسئلة الفرعیة التالیة
الدراسي؟هل كثافة البرامج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل - 
.هل اكتظاظ الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذ- 
.هل قلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذ- 

:ومن هذه الأسئلة تمت صیاغة الفرضیات التالیة
:الفرضیة العامة

.وي للتلامیذلضغوطات البیئة المدرسیة انعكاسات على المردود الترب- 
:وانبثقت عنها الفرضیات الفرعیة التالیة

.كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل الدراسي- 
.اكتظاظ الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذ- 
.قلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذ- 

دراسة وصیاغة الفروض قمنا بإدراج جانب نظري یتكون من خمسة فصول وبعد تحدید مشكلة ال
قمنا بالتطرق في الفصل الأول إلى الإطار المفاهیمي للدراسة، أما الفصل الثاني فتناولنا فیه النظریات 
المفسرة لموضوع الدراسة، أما الفصل الثالث فقد تناول ضغوط البیئة المدرسیة، أما الفصل الرابع فتناولنا
فیه عنصرین هما المردود التربوي والتحصیل الدراسي، في حین كان الفصل الخامس یتمحور حول التعلیم 

.الثانوي



وقد اعتمدنا على المنهج الوصفي الملائم لوصف ودراسة موضوعنا، كما اعتمدنا على مجتمع الدراسة - 
.تلمیذ وتلمیذة99درت بـالمتمثل في تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي، وأخذنا من بینهم عینة ق

وقد قمنا باستخدام أداة الاستمارة لجمع البیانات، بالإضافة إلى المقابلة والملاحظة، واستخدمنا 
.للتحقیق من صدق وصحة الفرضیات2أسلوب التحلیل الكمي والكیفي وكذلك قمنا باستخدام كا

:وتوصلت الدراسة إلى نتائج أهمها
أن كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي وهي فرضیة :"الفرضیة الأولى مفادها-

".محققة
أن قلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى "كان مفادها: الفرضیة الثانیة -

".التلامیذ وهي فرضیة محققة
مردود التربوي وهي فرضیة الفرضیة الثالثة مفادها أن اكتظاظ الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة لل-

.محققة



Study summary:

This study centred on the pressures of the school environment and its implications for
pupils' educational revenues. Since the school environment is of paramount importance in the
preparation of members of society, we conducted a study with a group of adolescents from
secondary school students. The aim of the study was to learn about the role played by the
school environment in improving pupils' achievement.

We have addressed this important issue in the educational system at several stages:

Answer the following key question:

-Are the pressures of the school environment a reflection of pupils' educational revenues?

Below are the following sub-questions:

-Does the intensity of educational programmes lead to poor educational achievement?

-Does overcrowding affect students' quantitative efficiency.

-Is the lack of educational activities detrimental to pupils' absorptive capacity.

Among these questions, the following hypotheses have been formulated:

General premise:

School environmental pressures have repercussions on pupils' educational revenues.

The following sub-hypotheses emerged:

The intensity of the curriculum results in poor educational achievement.

Overcrowding affects students' quantitative efficiency.

- The lack of educational activities has the effect of weakening pupils' absorptive capacity.

After identifying the problem of the study and drafting the presentations, we included
a five-chapter theoretical aspect, which in chapter I addressed the conceptual framework of
the study. The second chapter addresses the explanatory theories of the subject matter of the
study, and the third chapter addresses the pressures of the school environment. education and
educational achievement, while the fifth semester was centred on secondary education.
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مقدمة

أ

حیث یصبح التلامیذ قادرین على تسعى التربیة الحدیثة إلى تطویر وتعدیل البیئة المدرسیة 
التكیف مع هاته البیئة، وحتى یتمكن التلامیذ من تطویر شخصیتهم وتثبیت قدراتهم وتساعدهم على 
الانفتاح على البیئة الخارجیة، فالمتعلم یشكل عنصرا أساسیا وفعالا في العملیة التربویة، وعلى عاتقه یقع 

ف متمیزة من أجل تحسین وتطویر نوعیة التعلیم وزیادة عبئ خلق الجو المناسب من أجل اكتساب معار 
والتحصیل الدراسي، فإن مختلف  البحوث والدراسات في مجال علوم التربیة أنصبت اهتماماتها حول 
إیجاد أهم مكونات البیئة المدرسیة الملائمة من أجل استثمار طاقات المتعلمین ومهاراتهم، كما سعت تلك 

لة التوصل إلى طرق مهمة تساعد المعلم على كیفیة توصیل معلومات المادة الدراسات أیضا إلى محاو 
الدراسیة للتلامیذ وكذلك كیفیة توجیه التلامیذ إلى الامتحانات والاستعداد لها وكیفیة المراجعة والاستذكار 

لب على لأنها من أهم الأسباب التي تشكل التوتر والقلق والاكتئاب لدى التلامیذ، وهذا ما ینعكس بالس
.مردود العلمیة التعلیمیة

ولاعتبار البیئة المدرسیة أحد مدخلات النظام المدرسي حیث تأثر على مجمل العلمیات التعلیمیة، 
فضلا على ما تتركه من آثار نفسیة على المتعلمین، حیث أصبح من الضروري تسخیر كل الإمكانیات 

ین لتعلیم التلامیذ وكذلك توفیر أجهزة مادیة متطورة البشریة والمتمثلة أساسا في تسخیر المعلمین المؤهل
ترقى إلى التعلیم الجید، حیث أن ذلك یساعد التلامیذ على الانتباه وترتیب تفكیرهم حیث یكتشف من 

.خلالها التلامیذ الموهوبین والاهتمام بهم

ا على ومن خلال هذه الدراسات سنحاول التعرف على أهم ضغوط البیئة المدرسة وانعكاساته
خلال مرحلة التعلم الثانوي، وبناء على هذا تم تقسیم هذه الدراسة إلى جانبین ذالمردود التربوي للتلامی

الجانب الأول ویتمثل في الإطار النظري للدراسة، والجانب الثاني یتمثل في الإطار المیداني للدراسة، 
:حیث تناولنا في الإطار النظري خمسة فصول

عنوان الإطار المفاهیمي للدراسة، وقد تم التطرق فیه إلى إشكالیة الدراسة، أسباب تحت :الفصل الأول
اختیار موضوع الدراسة، أهمیة الدراسة فرضیات الدراسة أهداف الدراسة، تحدید مفاهیم الدراسة، وأخیرا 

.الدراسات السابقة التي تتعلق بهذا الموضوع



مقدمة

ب

النظریة البنائیة الوظیفي، تكافئ (المفسرة لموضوع الدراسة تطرقنا فیه إلى أهم النظریات :الفصل الثاني
التوجه ، وأخیرا تطرقنا إلى)الفرض ومبدأ الاستحقاق، ونظریة الصراع داخل الفصل، الاتجاه الصراعي

.النظري للدراسة الحالیة

سیة، ثم تحت عنوان ضغوط البیئة المدرسیة وتطرقنا فیه إلى أنواع ضغوط البیئة المدر :الفصل الثالث
.أسباب ضغوط البیئة المدرسیة وأثرها

تحت عنوان المردود التربوي وتطرقنا إلى مفهوم المردود التربوي وعناصر المردود التربوي : الفصل الرابع
وأهمیة وأهداف المردود التربوي، العوامل المؤثرة في المردود التربوي، محددات المردود التربوي، ثم  انتقلنا 

. سي مفهومه، وأنواعه والعوامل المؤثرة فیهالتحصیل الدرا

تطرقنا فیه إلى مفهوم التعلیم الثانوي وأهمیته وأهدافه وممیزاته: الفصل الخامس

فقد تطرقنا فیه إلى الإجراءات المنهجیة للدراسة، مجالات الدراسة أي المجال المكاني :  السادسالفصل 
وعینة الدراسة وأدوات جمع البیانات وأهم أسالیب التحلیل والزماني والمجال البشري للدراسة، منهج البحث

.التي اعتمدنا علیها في جمع وتحلیل البیانات

قمنا من خلال هذا الفصل بعرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیات :الفصل السابع
حات والتوصیات، وأخیرا والدراسات السابقة، ثم عرض نتائج وأخیر قمنا بتقدیم خلاصة شملت الاقترا

.أختمنا عملنا بخاتمة
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:تمهید

نسعى من خلال موضوعنا الذي یحمل عنوان ضغوط البیئة  المدرسیة وانعكاساتها على المردود 
ا هذا الموضوع حیث یعتبر هذا الفصل الركیزة التربوي إلى التعرف على أهم القضایا والمسائل التي یتناوله

الأساسیة لهذه الدراسة، حیث تطرقنا في هذا الفصل إلى تحدید إشكالیة الدراسة، وتم التطرق إلى أسباب 
.اختیار موضوع الدراسة والأهمیة بالإضافة إلى إبراز أهداف الدراسة

رضیات الفرعیة وتحدید المفاهیم كما تم تحدید الفرضیة الرئیسیة التي تتضمن مجموعة من الف
.الأساسیة للدراسة الحالیة وكذلك الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة
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الإشكالیة: أولا

تعتبر التربیة صمام الأمان في المجتمع وهي الركیزة الأساسیة داخل ذلك المجتمع فبتطور التربیة 
وبالتربیة تستمر الحیاة وتتخلص المجتمعات من الجهل ،التطور والكمالورقیها یرتقي المجتمع إلى معارج 

.وتحقیق التكیف والانسجام مع البیئة التي یعیشون فیها كما تكسب الأفراد قواعد ومعاییر

فالمنظومة التربویة خلال السنوات الأخیرة شهدت تحولات جدیدة في منظوماتها حیث سعت وزارة 
اهج وتدریب المعلمین لحصولهم على كفاءات علمیة تتماشى مع مستوى تلك التربیة إلى تغییر المن

كما عملت على تحدید الكتب المدرسیة وفق نظام جدید من أجل رفع مستوى التلامیذ وإعدادهم ،المناهج
حیث یعتبر التلمیذ المحور الأساسي ،إعدادا یتوافق مع متطلبات الحیاة الاجتماعیة داخل البلد وخارجه

لعملیة التعلیمیة فمن خلال النظم التربویة تحدث علاقات تفاعلیة اجتماعیة تسمح بخلق علاقة تأثیر في ا
وتأثر داخل الفضاء المدرسي وخارجه، كما أن التربیة لها دور فاعل في تحسین المستوى الثقافي 

.وسیاسیا واجتماعیاوالمعیشي للفرد وأسرته والمجتمع ككل  وذلك ما یرفع من مستوى نمو الدولة اقتصادیا

وقد یتعرض التلمیذ للعدید من الضغوط داخل البیئة المدرسیة وذلك نتیجة لكثافة البرامج والمناهج 
المدرسیة وعدم مرونتها التي تدرس لجمیع الطلاب بنفس الطریقة دون مراعاة الفوارق الفردیة بینهم ودون 

المنهج وطرق التدریس والواجبات المدرسیة والمنزلیة النظر إلى میولهم واستعداداتهم وبالتالي یصبح 
والامتحانات والعقوبات تمثل عبئا على الطلاب في المدارس وكذلك في الصفوف المدرسیة،والازدحام

لطریقة التعلیم المنتهجة من قبل العدید من المعلمین حیث أن تلك الضغوط أصبحت من المشكلات 
الطموح مما یستدعي دراستها وإیجاد الحلول لتلك المشاكل التي تحد من التربویة الأكثر حدة من ذي قبل 

.التي تسطر من خلاله الغایات والمرامي المنشودة

لتي لها آثار سلبیة ة تكشف عن البیئة المدرسیة اكمحاولالدراسة الحالیة جاءت ومما سبق فإن 
كاس على لضغوط البیئة المدرسیة انعهل : التاليالتساؤل الرئیسيعلى الحیة المدرسیة، ولهذا طرحنا

؟المردود التربوي لتلامیذ

:أسئلة فرعیة) 3(ویتفرع عن هذا السؤال الرئیسي

؟یة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربويهل كثافة المناهج التربو -1
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؟لتلامیذلهل اكتظاظ الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي -2

؟ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذتؤدي إلى هل قلة الأنشطة التربویة-3

أسباب اختیار الموضوع: ثانیا

من الصعب على الباحث اختیار موضوع قابل للدراسة ویتمیز بالأهمیة والأصالة المطلوبتین نظرا 
الهائل للأبحاث والدراسات في مختلف المیادین والفروع المعرفیة وخوفا من التكرار یبدوا أن للزخم

الأّصعب من ذلك وجود دوافع مقنعة ذاتیة أو موضوعیة لتبریر الاختیار ومن جملة الأسباب الذاتیة 
.والموضوعیة نذكر

:الأسباب الذاتیة

.یةالحصول على شهادة  ماستر في علم اجتماع الترب- 

.ناء التنقل  إلى آماكن بعیدةعالذي یسهل لنا ا وقرب مجتمع الدراسة من- 

الاهتمام والمیول الشخصي للموضوع والنابع من تجربة زمنیة عشناها أثر تعرضنا لضغوطات داخل - 
.البیئة المدرسیة والتي انعكست على مردودنا التربوي بالسلب

.إثراء رصیدنا المعرفي- 

:وعیةالأسباب الموض

بمدي تأثیر ضغوط البیئة المدرسیة على المردود التربوي للتلامیذ وذلك عدم وعي القائمین على التربیة- 
.بعدم وضع استراتیجیات أو حلول للسیطرة علیها والتقلیل منها

.الإمكانیة الموضوعیة لدراسة الظاهرة من الناحیة العلمیة وتطبیق تقنیات البحث العلمي علیها- 

.ة هذا الموضوع إلى مزید من البحث والدراسة باعتباره یمس طرفا مهما في العملیة التعلمیةحاج- 

اعتبار المشكلة المطروحة قابلة للدراسة لأنها تندرج ضمن التخصص وتوظیف ما تلقیناه من معلومات - 
.طیلة مسار الدراسي
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أهمیة الدراسة: ثالثا

وطات البیئیة المدرسیة التي یعاني منها التلامیذ قد تسهم نتائج البحث في معرفة أكثر للضغ
.بالإضافة إلى التعرف على الطریقة الأنجع للمراجعة والتقلیل من هذه المشكلة

قمنا بهذه الدراسة نظرا لكونها من الأبحاث التي تتناول موضوع  من الموضوعات المهمة في 
یة إذ یسلط الضوء على تأثیر ضغوط البیئة حیاة التلامیذ المدرسیة وعلاقتها بمؤثرات البیئة المدرس

المدرسیة على المردود التربوي للتلامیذ وتكمن أهمیة الدراسة في معرفة ما إذا كانت لضغوط البیئة 
المدرسیة علاقة وتأثیر على المردود التربوي للتلامیذ ولفت الانتباه للعلاقة بین جو البیئة المدرسیة 

.والمردود التربوي للتلامیذ

فرضیات الدراسة: رابعا

یعتبر الفرض من أهم المراحل التي یمر بها في بناء المعرفة، فهو نتاج  للقرارات والتخمینات، 
وانطلاقا من هذا المعني للفرض العلمي وأهمیته في سبیل تنظیم عملیة البحث والبحوث السابقة فقد 

المردود التربوي للتلامیذ على فرضیة عامة ارتكزنا في دراسة الضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على
.مفادها

. لضغوطات البیئة المدرسیة انعكاسات على المردود التربوي للتلامیذ- 

:الفرضیات الفرعیة

.كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي-1

.اكتظاظ الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذ-2

.قلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذ-3

أهداف الدراسة: خامسا

:لكل دراسة أهداف یسعى الباحث إلى تحقیقها ولو جزء منها وأهدافنا تشمل ما یلي
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.التعرف على أهم مصادر ضغوط البیئة المدرسیة- 

.مردود التربوي لتلامیذالتعرف على مدى تأثیر ضغوط البیئة المدرسیة على ال- 

.الوصول إلى تجریب الفرضیات وجعلها حقائق تستخدم لأغراض علمیة- 

.التعرف على استراتیجیات مواجهة الطلاب لضغوطات البیئة المدرسیة- 

.محاولة إثراء البحث العلمي في المجال التربوي- 

.تحدید المفاهیم والمصطلحات: سادسا

مفهوم الضغط- 1

:اللغوي لكلمة الضغطالمفهوم -أ

وردت بعدة أشكال في المعاجم وذلك حسب الاستخدام والموقف الذي اقترن به فیقال ضغطه 
ضغطا أي غمره إلى شيء كالحائط أو غیره، ویقال ضغط الكلام إذا بالغ في اختصاره وأجازه، حیث 

.یتخلى عن التفصیلات

نى المحنة والاستفاقة  وجاءت من التي تع" DESTRESS"كلمة ضغوط مشتقة من : اصطلاحا- ب
LE"ومعناها ضیق وشدة " DESTRESE"الكلمة الفرنسة القدیمة  STRRESE " وهي مشتقة من اللغة

التي معناها ضیق وشدة والیوم یستعمل هذا المصطلح في عدة " STRINGER"اللاتنیة من كلمة 
.1مجالات، ویستغل مكانا مهما في علم النفس والطب السلوكي

تلك الصعوبات والمعوقات المادیة والمعنویة المتكررة التي تواجه تلامیذ في بیئتهم الأسریة هي - 
.2والدراسیة والتي تعیق قدراتهم إلى تحقیق أهدافهم وإشباع حاجاتهم الخاصة

عایشا صباح أثر الضغوط النفسیة لدى أسر المعاقین على العلاقات الأسریة من حیث متغیري ىسن ونوع الإعاقة، رسالة ماجستر، 1
. 30، ص 2011، )الجزائر( تخصص علم النفس الأسري، كلیة العلوم الاجتماعیة، وهران 

صالحي هناء، علاقة الضغوط النفسیة لمستوى  الطموح لدى طلبة الجامعة المقیمین بجامعة ورقلة، رسالة لاستكمال شهادة 2
.25ماجستر، جامعة الجزائر، ص 
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:التعریف الإجرائي

رة على عدم القدوهي حالة من القلق والتوتر تحدث لدى التلامیذ في المواقف الضعیفة لیشعروا ب
.ثر بالسلب على تحصیلهم الدراسيؤ مواجهتها والتي ت

:تعریف البیئة المدرسیة- 2- 6

البیئة المدرسیة العامة هي الجو الذي یسود المدرسة كمؤسسة تربویة تعلمیة متضمنا : تعریف القریطي- 
الواجبات على العاملین بها ویتم على أساسها اتخاذ القرارات وتنفیذها وتوزیع الأدوار و الكیفیة التي  تدار

فیها، وتنظیم سیر العملیة التعلمیة وإدارة النشاطات المدرسیة وشبكة العلاقات والتفاعلات بین أعضاء 
المجموعة البشریة داخل المدرسة وشبكیة العلاقات والتفاعلات بین أعضاء المجموعة البشریة داخل 

درسیة باختصار هي الحصیلة النهائیة العامة المدرسة على اختلاف مستویاتها ووظائفها، فالبیئة الم
.1الممیزة لخصائص المدرسة

مجموعة  الخصائص التي تمیز بیئة العمل والمدركة بصورة مباشرة من « كذلك بأنها : یعرفها الكبیسي- 
.2»الأفراد الذین یعملون في هذه البیئة والتي یكون لها انعكاس أو تأثیر على دوافعهم وسلوكهم

بأنها هیكل شمولي مكون من الثقافة والمبنى الطبیعي والهیكل التنظیمي والعلاقات " دیتریش"ا یعرفه- 
.3الاجتماعیة وسلوكیات الأفراد

هي جمیع الظروف والعوامل المؤثرة في المدرسة التي تضفي علیها سمات خاصة « : كما تعرف بأنها- 
.4»تتیح للتلامیذ أن یعیشوا حیاة تعلمیة ذات طابع خاص

نوع من التفاعل الذي یحدث بین المدرسین والتلامیذ، وبین التلامیذ أنفسهم، وبین « : كما تعرف بأنها- 
.1»الإدارة المدرسیة والمدرسین، وبین الإدارة والتلامیذ

محمد سعید إبراهیم الخولي، دراسة تعلیمات خاصة بمقیاس المناخ المدرسي، مرحلة التعلیم الثانوي كما یدركه المعلمون، جامعة1
.03، ص 2011الزقازیق، مصر، د ط، 

.08، ص 1998، دط،  )قطر( الكبیسي عامر، السلوك التنظیمي، مطابع دار الشروق، الدوحة2
القدرة التنبئیة لعوامل البیئة المدرسیة في المیل للسلوك العدواني لدى طلبة « عبد الناصر أحمد محمد العزام، محمد حسن عزلان 3

.25ص /24/1/2013مجلة كلیة التربیة للبنات المجلد » لیاالمرحلة الأساسیة الع
.144، ص 2017، )الأردن(الطیطي محمد محمد، تنمیة قدرات التفكیر الإبداعي، د ط، دار المسیرة، عمان 4
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من حوال أو الأوضاع التي بالمدرسة و تعني البیئة المدرسیة كل ظروف التي تعیشها المدرسة أو الأ- 
.2والإدارة والمعلمین والتلامیذ والنشاطات المدرسیةالفصل 

إنها ذلك الوسط الذي تدور فیه العملیة التربویة بكافة جوانبها، ومن خلالها تتحقق الأهداف المنشودة - 
من التربیة في صناعة وإعداد الأجیال وتربیة الأجسام والعقول والقیم، كما تمد عون للمجتمع والقدرة للبیئة 

.3المحلیة

البیئة المدرسیة هي الوسط المدرسي الذي یتم فیه التفاعل بین الأطراف التربویة :التعریف الإجرائي
المختلفة من الأساتذة والتلامیذ والمدراء من أجل توفیر المناخ المناسب الذي یتم في إطاره عملیة التربیة 

.على أفضل ما یكون

:مفهوم ضغوط البیئة المدرسیة- 3- 6

یئة المدرسیة تعني التوتر والقلق والضیق الذي یتعرض له الطلاب داخل الفصل وداخل ضغوط الب- 

.4المدرسة أیضا وتصل أحیانا إلى خارج المدرسة

.5هي مجموعة من العوامل داخل حیز المدرسة یتفاعل معها التلامیذ خلال الیوم الدراسي- 

التفاوت الموجود بین مطالب التلمیذ، فهو أن الضغط المدرسي هو " أحمد نایل العزیز"كما عرفها - 
رته على تحقیق ذلك، وهو عبارة عن ظاهرة دمطالب بأن یتحقق النجاح لأسرته والمدرسة ثانیا وق

( شر، القاهرةیاسر فتحي الهنداوي، الإدارة المدرسیة وإدارة الفصل، أصول نظریة وقضایا معاصرة المجموعة العربیة للتدریس والن1
.13، ص 2009، دط، ) مصر

.15، د ط، د س، ص )مصر(كمال عبد الحمید زیتوني، التدریس نماذجه ومهاراته عالم الكتب، القاهرة 2
أمل بنت محمد علي عبد االله الشلبي، أثر منظومة البیئة المدرسیة في تنمیة القیم الإبداعیة التشكیلیة، لمادة التربیة الفنیة، رسالة 3

.13، ص 2009ماجستر، جامعة أم القرى، مصر ، 
عمر ونبیل عبد الحمید محمد النیل، عبد الباسط مقولي خضر، عادل سعد یوسف خضر، ضغوط البیئة المدرسیة وعلاقتها بمستوى 4

) 18(الشعور بالصحة النفسیة لدى عینة من طلاب الصف الأول ثانوي، المجلة العربیة للعلوم التربویة والنفسیة المجلد الرابع، العدد 
.128، ص 2020أكتوبر 

سلاف مشري، الضغط النفسي في المجال المدرسي، المفهوم والمصادر والاستراتیجیات المواجهة، مجلة التربیة والأساسیات للعلوم 5
.6، ص 2016، 29التربویة والإنسانیة، الجزائر، العدد 
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سیكولوجیة متعددة الأبعاد تنتج عن مختلف العلاقات النفسیة والاجتماعیة والظروف البیئیة التي یتفاعل 
.1للتوتر والقلق النفسيمعها التلمیذ ویدركها على أنها مصدر 

:التعریف الإجرائي

هو مجموعة من التفاعلات والمشاكل التي تواجه التلمیذ داخل المدرسة والتي تقف حاجز أمامه 
.في تحقیق مستوى تعلیمي جید في دراسته

:مفهوم المردود التربوي- 4- 6

.2یقال رأى مردود أي مرفوض، ویعني العائد: لغة-أ

بأنه منتوج مقوم بالنسبة إلى معیار ما أو وحدة قیاس، كالقول أن الأرض لها مردود كما یعرف أیضا - 
.قناطر في الهكتار الواحد10یقدر ب 

ویعني performanceالتحصیل، الأداء، والإنجاز، والذي یقابله بالإنجلیزیة : كما ورد أیضا بمفهوم- 
السرعة والفعالیة، اتخاذ » م ویقصد بهفي مهنة تعلGROUPأفعال شخص أو جماعة « : في التربیة

.3القرار بطریقة مباشرة

مفهوم المردود التربوي من بین المفاهیم الدخیلة على النقل التربوي، إذ یصنف هذا یعتبر:اصطلاحا- ب
المصطلح ضمن المفاهیم الاقتصادیة البحثة المتعلقة بالعائد والتكلفة، غیر أن بدایات إدراجه في التربیة 

مع الاهتمام بما یسمى اقتصادیات التربیة والتي أشارت في مضامینها إلى مصطلح قریب مرادفا له بدأ 
مدى قیام النظام التعلیمي على جوانب الكفاءة الأربعة على : أولا وهو الكفاءة التعلیمیة ویعتمد بها

.4)الداخلیة، الخارجیة، الكمیة، النوعیة(الترتیب

.129-128عمر ونبیل عبد الحمید محمد النیل وآخرون، المرجع نفسه، ص 1
. 2، ص 1986، 2علام، دار المعرفة، بیروت لبنان، طالمنجد في اللغة والإ2
.155، ص 2004الطاهر إبراهیمي، منظومة التشریع المدرسي والمردود التربوي للمدرسة الجزائریة، رسالة دكتور، قسنطینة، 3
.13، ص 1998، دط ،  )مصر(محمد منیر مرسي، تخطیط التعلیم واقتصادیاته، عالم الكتب، القاهرة 4
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دود التربوي هو حصیلة النتائج المدرسیة لمؤسسة التعلیم الثانوي، نجاحا ویرى أحد الباحثین أن المر - 
إلى الوطن : كانت أو فشلا دراسیا، وكما في ذلك تشكیل روح المواطنة وحصیلة كیفیة متمثلة بالولاء

.1سیاسیا واقتصادیا وثقافیا

وبشریة تتفاعل فیما بینها هو النتیجة المحصلة من الفعل التعلیمي وما یتقبله من توفر مدخلات مادیة- 
لتعطي في النهایة حاصل أو نتیجة في شكل مخرجات أهمها المتعلمین الذي ینصب علیهم العمل التربوي 

.2لیتخرجوا في النهایة المرحلة التعلیمیة أشخاص متعلمین وقد اكتسبوا معارف ومهارات واتجاهات وقیم

:التعریف الإجرائي

.هو النتیجة النهائیة- 

و عبارة عن المكتسبات التي یستطیع التلامیذ استیعابها وتدركها خلال الحصص التعلیمیة والتي وه- 
تقاس بالاختبارات والتقویمات المختلفة والتي یتم من خلالها التحصل على مخرجات من المتثقفین 

.والمعلمین التي یمكنهم الدخول إلى الشغل وتجعل منهم قوى عاملة مؤهلة ومتمكنة 

:تعریف التلمیذ-6-5

:التلمیذ

:لغة-أ

3.هو من یسلم لمعلم یتعلم منه علما أو ضعه- 

4.هو كل تأدب وأحرز علوم عالیة- 

1.طالب العلم وخصه أهل العصر بالطالب الصغیر: تلمیذ، تلمیذ، جمع تلامذة- 

.155اهر إبراهیمي، مرجع سابق، ص الط1
- غریبة سمراء، العائد التربوي والاقتصادي بالمؤسسات التعلیم العالي في الجزائر، مجلة العلوم التربویة والتقنیة، جامعة أدرار2

.75، ص 2018المجلد الثاني، -الجزائر
.131، ص 1891ونس، د ط، المهیري عبد القادر، معجم جدید ، كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة، ت3
.221، ص2000المنجد في اللغة المعاصرة ، دار الشروق، بیروت، لبنان، د ط، -أنطوان نعمة وآخرون4
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:اصطلاحا- ب

على فهم حقیقي لحاجته ومیوله یعرف عبد المنعم المیلاد بأنه محور العمل المدرسي ویجب أن نعتمد - 
ومشاكله لذلك یجب  أن یراعي المنهج ما أظهرته نتائج البحوث والتجارب بالنسبة لخصائص نمو التلمیذ 

2.وحاجاته ومیوله واتجاهاته وقدراته ومهاراته واستعداداته

الأطفال إلى بأنه الدارس في أنواع ومراحل التعلیم المختلفة بدءا من ریاض : ویعرف عدلي سلیمان- 
3.مرحلة التعلیم الأعلى

یعرفه رابح تركي بأنه المحور الأساسي والأول والهدف الأخیر من كل عملیات التربیة والتعلیم فهو - 
الذي من أجله تنشأ المدرسة وتجهز بكافة الإمكانیات، ولا بد أن یكون لها عائد في تكوین عقله وجسمه 

4.وخلقه وروحه ومعارفه واتجاهاته

:تعریف الإجرائيال
هو ذلك الشخص الذي یتلقى معلومات ومهارات مختلفة من قبل المدرسین في الأطوار التعلیمیة - 

المختلفة الابتدائیة، والمتوسطة،والثانویة وذلك من أجل تنمیة مهارات ذلك التلمیذ وصقلها ومن أجل 
.  تطویر وتحسین مستواه المعرفي والعلمي

:تعریف المدرسة6- 6

5.المدرسة جمع مدارس مكان الدرس والتعلیم ، مدرسة إبتدائیة، مدرسة إعدادیة ، ومدرسة ثانویة:لغة-أ

عفا الدرس أثر : درس الشيء والرسم یدرس دروسا: جاء في لسان العرب بأنها مشتقة من الفعل- 
رسا أي الدرس، والدرس الطریق الخفي، ودرس درس الثوب درسا أي أخلقه، ودرس الكتاب أدرسته د

.11، ص 2005أصول التربیة مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة، مصر، د ط، : عبد المنعم المیلادي1
.93، ص 1996، 1ر العربي، القاهرة، مصر، طعدلي سلیمان، الوظیفة الإجتماعیة للمدرسة، دار الفك2
.11، ص 1990، 1أصول التربیة والتعلیم دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ط: رابح تركي3
، )الأردن( هادي شعلان، ربیع واسماعیل محمد الفول المرشد التربوي ودوره الفاعل في حل مشاكل الطلبة، دار عالم الثقافة، عمان 4

.18، ص، دس. د ط
، )الأردن( هادي شعلان، ربیع وإسماعیل محمد الفول المرشد التربوي ودوره الفعال في حل مشاكل الطلبة، دار عالم الثقافة، عمان5

.12دط، د س، ص 
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الموضوع الذي یدرس فیه والمدارس والكتاب المدارس : دلالته بكثرة القراءة حتى حفه خططه والمدراس
1.الذي قرأ الكتب ودرسها والمدرسها والمدرس البیت الذي یدرسون فیه

أنها مكان الدرس التعلیم، وجماعة من المفكرین كقول برأي مشترك، ویقال هو من : وتعرف أیضا- 
2.فلان أي من مذهبه، جمع مدارسمدرسة 

3.مكان الدراسة وجمعها مدارس: : وعرفت في قاموس المنار بأنها- 

المؤسسة التي أنشأها المجتمع لتقابل حاجة من حاجیاته الأساسیة، وهي تطبیع : التعریف إصطلاحا- ب
4أفراده تطبیعا اجتماعیا، لتجعل منهم أعضاء صالحین

خاص لتدریس، تعني بتكوین الناشئة و تربیتها وتخلیقها وتنمیة قدرات مكان عام أو: " وتعرف أیضا
.5المتعلمین العقلیة، والسمو بوجدانهم العاطفي والقیمي  وتقویة مهاراته الجسمیة والحركیة

:التعریف الإجرائي

هو ذلك الفضاء الذي یجتمع فیه الأساتذة والتلامیذ ومختلف التربویین والتي یسعى من خلالها 
.لى تطویر قدرات المتعلمین وجعل منهم أفراد صالحین داخل المجتمعإ

.189، ص190، ص 2005، الجزء الرابع، ) لبنان(ابن منظور ، لسان العرب، دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع1
.434، ص 1993، 1جورج متري عبد السمیع، قاموس، لغة العرب، لبنان، مكتبة لبنان، الجزء الأول، ط2
.226، ص 2009، 1عیسى مومني، قاموس المنار الجزائر، دار العلوم، ط3
.72، ص2004صلاح الدین شروخ، علم الاجتماع التربوي، الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزیع، دط، 4
.72، ص 2011، 1سوسیولوجیة التریبة، منشورات حمداوي للثقافة ، ط: مداويجمیل ح5
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:الدراسات السابقة: سابعا

I -الدراسات الجزائریة:

، دراسة حالة "ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي للتلامیذ"بعنوان :الدراسة الأولى
إحسان، مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماستر في علم الاجتماع، بثانویة النعمان بن بشیر، من إعداد حمیدان 
.2006تخصص علم اجتماع التربیة، الموسم الجامعي

:وقد كان التساؤل الرئیسي كالتالي

ما هي انعكاسات ضغوط البیئة المدرسیة على المردود التربوي للتلامیذ؟- 

:مثلةوتندرج تحت التساؤل الرئیسي مجموع من الأسئلة الفرعیة والمت

.هل للمناهج التعلیمیة انعكاس على المردود التربوي للتلمیذ- 

.هل لطرق التدریس انعكاسات على المردود التربوي للتلمیذ- 

.هل للمناخ المدرسي انعكاس على المردود التربوي للتلمیذ- 

ساتها ولقد هدفت هذه الدراسة للتعرف على الأسباب وراء تشكل ضغوط البیئة المدرسیة وانعكا
.على المردود التربوي للتلمیذ

وتم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي أما أدوات الدراسة فلقد اعتمد على الملاحظة الاستبیان وقد - 
جذع مشترك علوم (تلمیذ وتلمیذة، ومن الشعبتین 262اختار عینة عشوائیة بسیطة مكونة من 

.بالشریعة ولایة تبسة-ة النعمان بن بشیرفي ثانوی) جدع مشترك آداب سنة أولى) (وتكنولوجیا

.وقد تم الاستخلاص بأنه توجد علاقة ارتباطیة بین المناهج التعلیمیة والمردود التربوي للتلمیذ- 

إضافة إلى هذا توصلت هذه الدراسة إلى أنه توجد علاقة ارتباطیة بین المناخ المدرسي السائد دور في 
یث أنه كلما كان المناخ المدرسي آمن ومناسب لإتمام عملیة التعلم كلما جمیع جوانب العملیة التعلیمیة، ح

.كان هناك تحسین ورفع في مستوى تحصیل معارفهم ومردودهم التربوي
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تناولت هاته الدراسة جانبین من دراستنا وهما ضغوط البیئة والمردود التربوي للتلامیذ، حیث أرجعت - 
مدرسي آمن ومناسب لإتمام عملیة التعلیم كلما كان هناك تحسین ورفع هذه الدراسة أنه كلما كان المناخ ال

.في مستوى تحصیل معارفهم ومردودهم التربوي

كما سلطة هذه الدراسة الضوء على الأسباب الكامنة وراء تشكیل ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها - 
.على المردود التربوي للتلمیذ

المناخ المدرسي والصحة النفسیة للمتعلم وعلاقتها : "دراسة یحیاوي فضلیة بعنوان:الدراسة الثانیة
، شهادة مكملة لنیل شهادة دكتوراه، جامعة "بالمردود التربوي لدى طلبة السنة الثانیة من التعلیم الثانوي

.2021-2020محمد بن أحمد وهران، الجزائر، 

اخ المدرسي والصحة النفسیة بالمردود التربوي تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن علاقة المن
هل : لتلامیذ السنة الثانیة من التعلیم الثانوي، وهكذا فإن سؤال الإقلاع الأساسي في هذه الدراسة هو

یساهم كل من المناخ المدرسي والصحة النفسیة في تفسیر مستوى المردود التربوي لدى تلامیذ السنة 
مدرسة وهران؟الثانیة من التعلیم الثانوي ل

یساهم كل من المناخ المدرسي والصحة النفسیة في تفسیر مستوى المردود : الفرضیة الرئیسیة مفادها- 
.التربوي لدى طلبة السنة الثانیة من التعلیم الثانوي

:وجاءت الفرضیات الجزئیة كما یلي

).ذكور وإناث(یوجد فروق في المناخ المدرسي تبعا لمتغیر الجنس - 

).آداب وفلسفة، علوم تجریبیة(فروق في المناخ المدرسي تبعا لمتغیر التخصص یوجد- 

.یوجد فروق في مستوى المردود التربوي تبعا لمتغیر الجنس- 

وقد اعتمدت الباحثة في دراستها على المنهج الوصفي، واستعانت بأدوات ووسائل مناسبة للدراسة 
.طالب وطالبة سنة الثانیة ثانوي50ت علیها مكونة من تمثلت في الاستبیان، أما العینة التي اعتمد
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:نتائج الدراسة

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائیة بین متوسطات الذكور والإناث في المناخ 
.المدرسي والصحة النفسیة ومكوناتها الفرعیة

وآداب وفلسفة وهذا راجع لعدة خلصت النتائج إلى عدم وجود فروق بین التخصصین علوم تجریبیة - 
.اعتبارات كزیادة دافعیة الإنجاز والطموح لدى كلا الجنسین

رسالة مكملة "الإدارة المدرسیة والمردود التربوي للمدرسة الثانویة " دراسة غربیة سمراء :ةالدراسة الثالث
.2007- 2006لنیل شهادة ماجستیر بجامعة محمد خیضر، بسكرة، 

.راسة إلى تشخیص الإدارة المدرسیة ومعرفة مخلفاتها وأثر علاقتها بالمردود التربويتهدف هذه  الد- 

:حیث انطلقت الدراسة من التساؤلات التالیة

.كیف یمكن أن تؤثر الإدارة المدرسیة في تحقیق الانضباط داخل المدرسة الثانویة- 

.على المردود التربويكیف یمكن أن تؤثر العلاقات الإنسانیة داخل الإدارة المدرسیة- 

.كیف یمكن أن تأثر الإدارة المدرسیة على التحصیل الدراسي الجید للتلامیذ- 

غریبة "الوصفي، أما عینة التي اعتمدتها الباحثة : اعتمدت الباحثة في دراستها على المنهج
أما بالنسبة تلمیذ،16أساتذة و6إداریین و3فرد منهم 213عینة عشوائیة بسیطة تتكون من " سمراء

.لتقنیات البحث فقد اعتمدت الاستمارة، المقابلة، الملاحظة

:نتائج الدراسة

تعتمد الإدارة المدرسیة لتحقیق الانضباط داخل المدرسة عدة طرق من أجل حفظ التوازن وتحقیق - 
.الأهداف من خلال الاعتماد على الأسلوب الدیمقراطي في حل المشكلات

رسته على تحسین وتطویر العلاقات الإنسانیة وذلك من أجل تطویر المردود كل مدیر یركز في مد- 
التربوي لتلك المدرسة وذلك من خلال مناقشة المدیر لتعلیمات الرسمیة ویقوم بشرحها مع كل أعضاء 

.المدرسة ومن خلال اهتمام المدیر بمشكلات عماله وتواصل معهم دون وساطة
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واضح بالتحصیل الدراسي وذلك من خلال متابعة التلامیذ ذوي لمستوى تعطى الإدارة المدرسیة اهتمام - 
التحصیلي الضعیف وذلك من خلال عقد اجتماعات بغرض الارتقاء بالتحصیل الدراسي وكذلك إثراء 

.المكتبة بالكتب المختلفة

داد صالح من إع"البیئة الاجتماعیة المدرسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي"بعنوان :الدراسة الرابعة
العقون، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع، تخصص علم اجتماع التربیة، الموسم 

.، ورقلة"2011- 2010"الجامعي 

إلى أي حد تؤثر البیئة الاجتماعیة المدرسیة في التحصیل : وقد كان التساؤل الرئیسي للدراسة هو
الدراسي للتلمیذ؟

:یسي ثلاث تساؤلات فرعیةلتتفرغ عن التساؤل الرئ

إلى أي مدى یؤثر السلوك التعلیمي للأستاذ في التحصیل الدراسي للتلمیذ؟- 

إلى أي مدى تؤثر الإدارة المدرسیة في التحصیل الدراسي للتلمیذ؟- 

إلى أي مدى تؤثر جماعة الرفاق المدرسة في التحصیل الدراسي للتلمیذ؟- 

مدى تأثر البیئة الاجتماعیة المدرسیة في التحصیل الدراسي وقد هدفت هذه الدراسة إلى معرفة 
.للتلمیذ

أما أدوات جمع البیانات فلقد تم استخدام الاستبیان نم الباحث المنهج الوصفي التحلیلیوقد استخد- 
100مكونة من بسیطة المقابلة الوثائق والسجلات، وتم اختیار العینة بالنسبة للتلامیذ بطریقة عشوائیة 

القیرواني وثانویة الرشیقمن ثانویة ابن أستاذ22مكونة من أما بالنسبة لأساتذة فقد كانت قصدیة،دةمفر 
.الجدید بدائرة الطیبات ولایة ورقلةالمستقر

وتم استخلاص في الأخیر أن لكل من الأستاذ والتلمیذ وكذا الإدارة المدرسیة إضافة إلى جماعة الرفاق - 
للبیئة الاجتماعیة المدرسیة الأثر الواضح والكبیر في التحصیل الدراسي عند المدرسیة كعناصر مكونة

التلمیذ إذ یتأقلم هذا الأخیر وتفاعله السلیم والصحیح والفعال مع كل عنصر من هذه العناصر تزداد لدیه 
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ناسبة فرصة التحصیل الدراسي الجید باعتبار ذلك یوفر له جوا مدرسیا ملائما وظروف نفسیة وتعلیمیة م
.للاجتهاد والتحصیل

لقد اعتمدنا على هذه الدراسة كدراسة سابقة لاشتراكها ودراستنا في بعض العناصر ألا وهي البیئة 
.المدرسیة

II -الدراسات العربیة:

البیئة المدرسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي "دراسة مدثر أحمد عثمان الخلیفة بعنوان : الدراسة الخامسة
رسالة مكملة لنیل شهادة درجة الماجستیر في التربیة بجامعة " الأساسي بمحلیة المتمةلطلاب مرحلة 

.2009شندي، السعودیة، 

تهدف هذه الدراسة للتعرف على علاقة البیئة المدرسیة بكل جوانبها بالتحصیل الدراسي في 
.یة في هذه المدارسمدارس مرحلة الأساس بمحلیة المتمة  والتعرف على الواقع الحالي للبیئة المدرس

فردا 130اعتمد الباحث في دراسته على المنهج الوصفي التحلیلي، وقد تكونت عینة الدراسة من 
: من إداریون وتربویون ومساعدین فنیین وكبار موجهي التعلیم الأساسي، وقد اعتمد تقنیات البحث

.الاستبانة والمقابلة والملاحظة

:نتائج الدراسة

زات المدرسیة في مدارس الأساس بمحلیة المتمة لیست مكتملة وغیر مجهزة وفق المباني والتجهی- 
.للشروط التربویة

.النشاطات المدرسیة لا تمارس في هذه المدارس- 

.لا توجد میادین كافیة لممارسة النشاطات المدرسیة- 

.رسلا یوجد أي عمل مسرحي ولا إصدار صحف حائطیة ولا إذاعیة مدرسیة في هذه المدا- 

.لا توجد أي وحدة علاجیة ولا مساجد في هذه المدارس- 

.یوجد نقص في المعلمین بهذه المدارس- 
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.المدرسیة في هذه المدارسبالبیئةیوجد بعض الاهتمام من مجالس الآباء - 

المدرسیة على الكفاءة العلمیة للنظام البیئةأثر "دراسة سامیة إدریس محمد أحمد : الدراسة السادسة
. م2003، جامعة الخرطوم، كلیة التربیة، دراسة ماجستیر "التعلیمي

:هدفت الدراسة إلى

.التعرف على أثر جودة المبنى المدرسي على الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس- 

.ظام التعلیمي لمرحلة الأساسالتعرف على أثر تدریب المعلم على الكفاءة الكمیة للن- 

.التعرف على النشاطات المدرسیة على الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس- 

.التعرف على أثر الإدارة المدرسیة على الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس- 

ار بعض المدارس عشوائیا استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي، وقد قامت الباحثة باختی
أم درمان شمال وأم درمان جنوبا واختارت تلامیذ الصف السابع والثامن من هذه المدارس محلیاتمن 
.المقابلةالملاحظة،یات البحث فقد اعتمدت الاستبانة،تقنتلمیذ وتلمیذة، أما 70

:أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة

.الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساسأن المبني المدرسي یؤثر على- 

.أن الأنشطة المدرسیة تؤثر على الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس- 

.الإدارة المدرسیة تؤثر على الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس- 

، رسالة مكملة لنیل "وعلاقتها بالتأخر الدراسيالبیئة المدرسیة "دراسة فرحان محمد :الدراسة السابعة
.2007شهادة ماجستیر، بالقاهرة، سنة 

تمثلت مشكلة الدراسة في إبراز دور البیئة المدرسیة في التأخر الدراسي، حیث هدفت الدراسة 
للتعرف المبكر على المتأخرین دراسیا، والتعرف على النقص الذي یعاني منه التلامیذ في الدروس 

لیمیة الحدیثة وتهدف كذلك إلى تزوید المعلمین والمعلمات بعدة خبرات الأساسیة مهمة في كیفیة التع
.تشخیص والكشف عن المتأخرین دراسیا كیفیة التعامل معهم للوصول إلى حلول مناسبة لمشاكلهم
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:وقد انطلقت الدراسة من التساؤلات التالیة

ى التحصیلي في المؤسسات التربویة؟هل تساهم المناهج الدراسیة في تدني المستو - 

هل یلعب المناخ الدراسي دور هام في التأخر الدراسي؟- 

وللإجابة على التساؤلات اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحلیلي لتماشیه وطبیعة الدراسة، 
.لمحاولة التعرف على أهم الأسباب المؤدیة للتأخر الدراسي

453المتناول بالبحث والتي تضمنت التلامیذ المقدر عددهم بـأما عینة البحث تمثل المجتمع 
.أستاذا، وقد تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة البسیطة32تلمیذا و

.الملاحظة، المقابلة، الوثائق، السجلات، الاستمارة: وقد استخدم الأدوات البحث التالیة- 

:وقد توصل الدراسة إلى النتائج التالیة

دراسة إلى نتائج التالیة هي أن هناك علاقة جد قویة بین المدرسة والتأخر ولقد توصلت ال
الدراسي، وحیث أن التلامیذ المتأخرین دراسیا لا یهتمون بالمدرسة، التي تمثل بالنسبة لهم مصدر التوتر 

.والقلق

:التعقیب على الدراسات السابقة

:بالنسبة للأهداف-أ

، إلى الكشف عن علاقة المناخ المدرسي والصحة النفسیة 2021تهدف دراسة یحیاوي فضیلة 
2006بالمردود التربوي لتلامیذ السنة الثانیة من التعلیم الثانوي، في حین هدفت دراسة حمیدان إحسان 

بوي للتلامیذ، إلى دراسة ومعرفة أسباب وراء تشكل ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التر 
فقد هدفت إلى تشخیص الإدارة المدرسیة ومعرفة مخلفاتها واثر علاقتها 2007أما دراسة غربیة سمراء 

إلى معرفة مدى تأثیر البیئة الاجتماعیة 2011بالمردود التربوي، في حین هدفت دراسة صالح العقون 
فقد هدفت إلى التعرف 2003أحمد المدرسیة في التحصیل الدراسي للتلامیذ، أما دراسیة إدریس محمد

على أثر البیئة المدرسیة على الكفاءة الكمیة للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس، أما دراسة فرحان محمد 
فقد هدفت إلى التعرف على النقص الذي یعاني منه التلامیذ في الدروس التعلیمیة الحدیثة وتزوید 2007
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مهمة في كیفیة تشخیص والكشف عن المتأخرین دراسیا وكیفیة المعلمین والمعلمات بعدة خبرات أساسیة
2009التعامل معهم للوصول إلى حلول مناسبة لمشاكلهم في حین كان هدف دراسة أحمد عثمان الخلیفة 

فقد هدفت إلى التعرف على علاقة البیئة المدرسیة بكل جوانبها بالتحصیل الدراسي في مدارس مرحلة 
.التعرف على الواقع الحالي للبیئة المدرسیة في هذه المدارسالأساس محلیة المتمة و 

:بالنسبة للعینة- ب

اختلفت عینات الدراسة من دراسة إلى أخرى فقد اعتمدت یحیاوي فضیلة على العینة العشوائیة، 
أما عینة حمیدان إحسان فهي عینة عشوائیة بسیطة في حین اعتمدت غریبة سمراء على عینة عشوائیة 

أما دراسة صالح العقون فقد اعتمدت على عینة عشوائیة، في حین كانت عینة إدریس محمد بسیطة،
.أحمد عینة عشوائیة، أما دراسة فرحان محمد فقد استعملت العینة العشوائیة البسیطة

.أما حجم العینة المستعمل فقد اختلف من دراسة لأخرى

:بالنسبة للمنهج-ج

الدراسات على المنهج الوصفي باعتباره الأنسب لكل هذه بالنسبة للمنهج فقد اعتمدت كل
.الدراسات وقد تشابهت مناهج تلك الدراسات مع منهج دراستنا الحالیة

:بالنسبة للنتائج-د

توصلت دراسة یحیاوي فضیلة في نتائجها إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا بین متوسطات 
ها الفرعیة، كما خلصت إلى عدم وجود فروق بین الذكور في المناهج والصحة النفسیة ومكونات

التخصصین علوم تجریبیة وآداب وفلسفة، وهذا راجع لعدة اعتبارات كزیادة دافعیة لإنجاز والطموح لدى 
كلا الجنسین، في حین خلصت دراسة حمیدان إحسان إلى أنه توجد علاقة ارتباطیة بین المناهج التعلیمیة 

، أما بالنسبة لدراسة غربیة سمراء فقد خلصت إلى أنه تعتمد الإدارة المدرسیة والمردود التربویة للتلامیذ
لتحقیق الانضباط دخل المدرسة عدة طرق من أجل حفظ التوازن وتحقیق الأهداف من خلال الاعتماد 
على الأسلوب الدیمقراطیة في حل المشكلات وأن كل مدیر یركز في مدرسته على تحسین وتطویر 

سانیة، وذلك من أجل تطویر المردود التربوي لتلك المدرسة وذلك من خلال مناقشة المدیر العلاقات الإن
للتعلیمات الرسمیة، ویقوم بشرحها مع كل أعضاء المدرسة ومن خلال اهتمام المدیر بمشكلات عماله 
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لإدارة والتواصل معهم دون وساطة، أما صالح العقون فقد توصل إلى أن كل من الأستاذ والتلمیذ وكذا ا
المدرسیة إضافة إلى جماعة الرفاق المدرسیة كعناصر مكونة للبیئة الاجتماعیة المدرسیة الأثر الواضح 
والكبیر في التحصیل الدراسي عند التلمیذ، إذ یتأقلم هذا الأخیر وتفاعله السلیم والصحیح والفعال مع كل 

باعتبار ذلك یوفر له جوا مدرسیا عنصر من هذه العناصر تزداد لدیه فرصة التحصیل الدراسي الجید
ملائما وظروف نفسیة وتعلمیة مناسبة للاجتهاد والتحصیل، أما دراسة إدریس محمد أحمد فقد توصلت 
إلى أن الأنشطة المدرسیة تؤثر على الكفاءة الكمیة  للنظام التعلیمي لمرحلة الأساس، كما تشیر دراسة 

مدرسة والتأخر الدراسي، حیث أن التلامیذ المتأخرین دراسیا محمد فرحان إلى أن هناك علاقة قویة بین ال
لا یهتمون بالمدرسة التي تمثل بالنسبة لهم مصدر التوتر والقلق، أما دراسة وأحمد عثمان الخلیفة فقد 
أشارت إلى أن المباني والتجهیزات المدرسیة في مدارس الأساس بمحلیة المتمة لیست مكتملة وغیر مجهزة 

.التربویة، كما أن النشاطات المدرسیة لا توجد في هذه المدرسةوفقا للشروط

:ه التشابهجأو 

:قد تشابهت دراستنا الحالیة مع الدراسات السابقة في عدة جوانب منها

.اتفقت دراستنا الحالیة مع دراسة حمیدان إحسان في متغیرات الدراسة-1

الجتها في بحثنا في استخدام الاستمارة بجمع اتفقت دراستنا مع الدراسات السابقة التي قمنا بمع-2
.البیانات

.اتفقت دراستنا هده مع جمیع الدراسات في المنهج المتبع وهو المنهج الوصفي-3

.كما اتفقت مع جمیع الدراسات السابقة بأنها دراسات میدانیة-4

:أوجه الاختلاف

وجود تشابه في متغیري الدراسة الحالیة كما اختلفت دراستنا الحالیة مع الدراسات السابقة في عدم 
.مع الدراسات السابقة ما عدا دراسة حمیدان إحسان
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:الاستفادة من الدراسات السابقة

أفادتنا هذه الدراسات في تحدید الأدوات التي اعتمدت علیها دراستهم والمتمثلة في الملاحظة والمقابلة - 
.والاستمارة

الأنسب في مثل هاته البحوث بالإضافة إلى أنها ساعدتنا على إیضاح أفادتنا في استخدام الأدوات - 
.مجتمع البحث الأنسب للدراسة

.ساعدتنا في تحدید بعض المؤشرات وإخضاعها للدراسة المیدانیة- 

.ساعدتنا في معرفة نوع المنهج والعینة للقیام بدراستنا الحالیة- 
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:خلاصة الفصل

ركیزة أساسیة في أي مشروع بحث علمي لا یستطیع الباحث الإستغناء عنها الإجراءات المنهجیة
أثناء إنجاز بحثه فهي تساعد على الوصول إلى جمیع المعلومات والحقائق  التي یبحث عنها حول بحثه 

.كما تساعد على التحقق من الفرضیات التي قام بصیاغتها



دراسةلالنظریات المفسرة ل: الفصل الثاني

الاتجاه البنائي الوظیفي: أولا

نظریة تكافئ الفرص ومبدأ الاستحقاق: ثانیا

نظریة الصراع داخل الفصل: ثالثا

الاتجاه الصراعي: رابعا

التوجھ النظري للبنائیة الوظیفیة: خامسا

خلاصة الفصل
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:تمهید

تعتبر النظریة في مختلف العلوم من القواعد والمنطلقات والدعائم الأساسیة ذات الأهمیة البالغة 
المعرفة وخاصة في مجال علم اجتماع التربیة فهي بمثابة الإطار في البحث العلمي في كافة مجالات 

.المرجعي المفسر لمختلف الظواهر

وقد تطرقنا من خلال دراستنا المتمثلة في ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود 
ین مما جعلنا التربوي للتلامیذ التي تعد دراسة تولي اهتمام كبیر من طرف المختصین والباحثین التربوی

.نعتمد على عدید من النظریات المفسرة لهذه الدراسة تطرقنا إلیها من خلال هذا الفصل
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النظریة البنائیة الوظیفیة: أولا

یرى أنصار هذا الاتجاه أن المؤسسات التربویة هي عوامل تقدم وتطور المجتمعات إذ عن طریقها 
المجتمع الذي یقوم على مبدأ التوازن وتحكم الوظیفة بین أجزائه یتم الحفاظ على فلسفة وإیدیولوجیة 

ویتكون من مجموعة من أنساق، وتعتبر التربیة نسقا منه وأداة لتحقیق الفرصة المكافئة بین أفراد المجتمع 
فالمدرسة تساعد على التكیف مع مبادئ المجتمع وتحافظ على تماسكه كما تقوم بتحدید الأفراد الذین 

بأدوار اجتماعیة معینة وهذا الاختیار یكون على الأساس التحصیل الدراسي الذي یرتبط بمفهوم یقومون 
.إثبات الجدارة

ویؤكد أنصار هذه النظریة على أن الاختلاف في التحصیل أو عدم المساواة فیه یعود إلى 
فالأبحاث التي قاموا بها تركز على أهمیة الذكاء واختلاف هذه 1اختلاف قدرات التلامیذ وطموحاتهم

القدرات كما تأكد على أهمیة تطلعات الطالب وأسرته لتحصیل دراسي عال، بصفة عامة فهذه النظریة 
.تفسر الاختلاف في التحصیل الدراسي

سه ونوعیة على أساس اختلاف القدرات المتعلقة بكل طالب وتطلعات الوالدین وطموح الطالب نف
المدرس، ولهذا فهم یرون أن الطلاب الدین ینتمون إلى عائلات غنیة یتربون على سمات وقیم شخصیة 
تساعدهم على التفوق على عكس طلاب العائلات الفقیرة، على أساس اختلاف القدرات المتعلقة بكل 

أن الطلاب الدین ینتمون طالب وتطلعات الوالدین وطموح الطالب نفسه ونوعیة المدرس، ولهذا فهم یرون 
إلى عائلات غنیة یتربون على سمات وقیم شخصیة تساعدهم على التفوق بوجود عوامل مادیة تساعدهم 

.على العكس من العائلات الفقیرة

لقد أصابت هذه النظریة عندما أكدت على الدور الذي تلعبه السمات الشخصیة للطالب وقدراته 
الجید لكنها أهملت جانب مهم وهو أن لنوعیة التفاعل الموجود داخل لأنها تدفعه دون شك إلى التحصیل

الفصل الدراسي دورا كبیرا في تعزیز المساواة أو عدم المساواة بین الطلاب وأنها بسبب من أسباب 
.2)البرامج(اختلاف التحصیل، كما أن هذه النظریة أهملت محتوى العملیة التربویة في حد ذاتها 

صعوبات التعلم بین النظریة والتطبیق، مؤسسة العربیة للاستثمارات العلمیة وتنمیة الموارد البشریة، : محمود عوض سالم1
.121ص،1،2010ط،)مصر(الإسكندریة

.122مرجع سابق ذكره، ص: محمود عوض سالم2
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تكافئ الفرص ومبدأ الاستحقاقالنظریة : ثانیا

تأثر هذا الاتجاه بنظریات الفروق الفردیة التي انطلق روادها أن المتعلم والمعلم عاملان جد 
مهمان في عملیة التعلم والنمو التربوي، والعملیة التعلیمیة عملیة تواصلیة من الفاعلین التربویین والمتعلم 

ة هادفة تأخذ باعتبارها كافة العوامل المكونة للتعلیم، ویتفاعل والفضاء المدرسي، وأنها أیضا عملیة تربوی
.خلالها كل من المدرسین و المتعلمین لتحقیق الأهداف التربویة

مما یعني أن عملیة التعلم تحدد من خلال قدرات ومیزات التلمیذ من وجهة وتفاعلها من خلال ما 
تغیر في سلوك الفرد، وأي تغییر في سلوك الفرد یقدمها المعلم من جهة أخرى والعمل على إحداث أي 

أن الطلاب یذهبون " بارسونز" یخضع بالضرورة لوجود فروق فردیة بین التلامیذ، في هذا السیاق یرى 
إلى المدرسة في البدایة وهم مختلفون في القدرات والمواهب وعلى هذا الأساس تقوم بتصنیف الطلاب 

.یرتبط بالتدرج على مستوى القدراتحسب قدراتهم واستعداداتهم وهو ما

وبهذا تكون نظریة تكافئ الفرص قائمة على فكرة أساسیة هي أن الفوارق في المردود والتحصیل 
الدراسي بین التلامیذ یرجع إلى اختلاف القدرات الفردیة بینهم وتقوم على مدى استحقاق ذلك على اعتبار 

ذ، وهي تعمل على تقدیم العلوم والمعارف والمهارات أن المؤسسات التربویة مفتوحة لجمیع التلامی
.1والخبرات وبالتالي فرص النجاح تكون متوفرة للجمیع

:الاتجاه الصراعي: ثالثا

تركز نظریة الصراع، والتي تمثل النظریة الماركسیة الجدیدة ونظریة التجدید الثقافي، والاتجاهات 
سریة في المجتمع، ونشر التغییر الاجتماعي، وترى أن على الطبیعة الأ) ألیش وفریدي( الفوضویة عند 

الصراع القوي والدینامیكیة الرئیسیة هي التي تمثل الحیاة الاجتماعیة، وذلك لأن المجتمعات تتماسك فیما 
بینها عن طریق الجماعات ذات النفود والتي تجبر الجماعات الأقل نقود بضرورة التعاون والالتزام وترى 

:النظام الاجتماعي ینقسم إلى قسمینهذه النظریة أن

.قسم مسیطر یتمثل في الجماعات المسیطرة- 

، 2011ازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان،د ط،یأنماط التفكیر ومستویات التحصیل الدراسي، دار ال: یامنة عبد القادر اسماعیلي1
.97-66ص
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.قسم تابع یتمثل في الجماعات الخاضعة- 

في كتابهما في ) والعلاقة بین الجماعتین علاقة استغلال هذا ما رآه كل من د، بارو و لزوجنتیر
:من فيأمریكا الرأسمالیة حیث رأوا أن دور المدرسة الرأسمالیة تك

.1إعداد القوي العامة في خدمته الرأسمالیة- 

.تعلیم أفراد المجتمع الانضباط والالتزام المادي وبالمعتقدات الرأسمالیة- 

لقد ظهرت نظریة الصراع بعد أن تعرضت الوظیفة للنقد الشدید الذي یكمن في أن النظریة 
ع الإیدیولوجي والصراع بین الطبقات وتأثیره الوظیفیة التي اهتمت بدور التعلم وأهملت البحث في الصرا

في التربیة واهتمت أیضا بدراسة عملیة اختبار وتوزیع التلامیذ و أهملت دراسة مستوى العملیة التربویة 
ویرى أنصار الاتجاه الصراعي، أن الاختلاف في المسار الدراسي ما هو إلا إنتاج یعكس واقع وطبیعة 

.يالمدرسة في المجتمع الرأسمال

والمدارس حسب هذه النظریة تعامل التلامیذ حسب طبقاتهم الاجتماعیة فهي ترفع من قیمة وثقافة 
الطبقات الغنیة على حساب قیم وثقافة الطبقات الفقیرة، وهذا الاختلاف في المستوى الاقتصادي للطبقات 

المدرسة، بالإضافة أدى إلى اختلاف في نوعیة المدارس من حیث نوعیة المناهج ووجود التسهیلات في
إلى وجود عدم المساواة في أسلوب التفاعل داخل القسم، والذي یؤدي إلى التفرقة بین الطلاب وما یعزز 
هذه التفرقة هو إتاحة فرص أبناء الطبقات الغنیة لمواصلة دراستهم في حین أبناء الطبقات الفقیرة لا 

ق عدم المساواة بین الطلاب  فهم یتوقعون دوما یستطیعون ذلك، حیث یلعب المدرسون دورا هاما في تحقی
الإخفاق والفشل من الطلاب الفقراء، وهذا یؤثر في تصحیح المدرسین ویجعل الطلاب في المستوى دراسي 

.2منخفض مردود ضعیف

، دیوان المطبوعات الجامعیة)دراسة نفسیة تربویة بمرحلة التعلیم الثانوي( إبراهیم طیبي، خطة التوجیه المدرسي المعتمد في الجزائر 1
.245،ص2013، 1الجزائر،ط

.62،ص1996الدار الصوتیة للتربیة، الریاض، همحمد معجیب الحامد، التحصیل الدراسي، نظریاته دوافعه العوامل المؤثرة فی2
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نظریة الصراع داخل الفصل: رابعا

التربویة الموجودة في الذي أشار إلى مجموع التناقضات " waller"ظهرت هذه النظریة على ید 
.المدرسة

وتؤكد هذه النظریة أن الأنماط السلوكیة داخل المدرسة تمارسها عدة أطراف في العملیة التعلیمیة، ومن - 
بینها التلامیذ وذلك كرد فعل على بعض الممارسات في النظام المدرسي مما یؤثر على التحصیل 

.الدراسي

مل على فرض إرادتها بحكم القوانین واللوائح الملزمة، كما أن فتؤكد أن المدرسة مؤسسة إلزامیة تع- 
الاختلاف العمري الموجود بین التلامیذ وفي عاداتهم وقیمهم واتجاهاتهم هي مصادر للتناقضات، ویرى 

.في المدرسین المصدر الأساسي للتسلیط واستخدام النفوذ

.قاب واستخدام الاختبارات للضبط والالتزاموتؤكد أن المدرسة تستعمل جمیع الممارسات الممكنة، كالع- 

نمط إن ما تبنى علیه هذه النظریة هو التأكید على وجود مظاهر التناقض والصراع وهي التي تحدد- 
.1سسة وتجدید سلوك الأطراف وبالتالي التأثیر على عملیة التحصیل الدراسيالعلاقة التربویة داخل المؤ 

:الحالیةالتوجه النظري للدراسة: خامسا

وبالنسبة للدراسة الحالیة ورغم تركیزها على الانعكاسات السلبیة التي قد تظهر في البیئة المدرسیة 
لتلامیذ فإننا استخدمنا الاتجاه البنائي الوظیفي الذي یؤكد لوتؤدي إلى ضعف وتراجع المردود التربوي 

وجود بعض السلبیات في البیئة اي تمامینفعلى المردود التربوي لكنه لا على إیجابیات البیئة المدرسیة 
المدرسیة والتي قد تؤدي إلى انخفاض المردود التربوي للتلامیذ وأن تلك السلبیات یمكن معالجتها ضمن 

.الاصطلاحات التربیة التي تقوم بها الوزارة المعنیة

.136، ص 2010، قالمة، الجزائر، د ط، 1945ماي 8إستراتیجیات المدرسة في علاج العنف المرسي، جامعة : زینة بن حسان1
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خلاصة الفصل

والمتمثلة في النظریة البنائیة تناولنا في هذا الفصل بعض النظریات التي تفسر موضوع دراستنا 
الوظیفیة ونظریة تكافؤ الفرص ومبدأ الاستحقاق ونظریة الصراع داخل الفصل والاتجاه الصراعي، والتوجه 

.النظري للبنائیة الوظیفیة، حیث فسرت أهم الضغوط التي تواجه التلامیذ داخل البیئة المدرسیة
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:تمهید

إن موضوع ضغوط البیئة المدرسیة من المواضیع التي لازمت الباحثین التربویین منذ زمن بعید 
من أهم قضایا العصر الحدیث، حیث أصبحت العدید من المؤسسات حتى انتشرت بشكل كبیر وأصبحت 

التربویة في الوقت الراهن تعاني من ازدیاد ضغوط البیئة المدرسیة وانتشارها بشكل واسع بین التلامیذ 
وصارت تؤثر على مستوى المتعلمین وتحصیلهم الدراسي وتشكل لهم القلق والتوتر مما یؤدي بهم إلى 

ي المدرسة، وذلك یؤثر بالسلب على الاقتصاد التربوي ككل ومخططات المنظومة الإخفاق والفشل ف
التربویة وبالخصوص الجزائریة ونظرا لأهمیة هذا فقد تناولنا في هذا الفصل مفهوم ضغوط البیئة المدرسیة 

.وأنوعها وأسبابها والآثار الناجمة عن هذه الضغوط
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سیةأنواع ضغوط البیئة المدر : أولا

ضغوط نفسیة1- 1

مفهوم الضغط النفسي- 1- 1- 1

وتعني یسحب بشدة وقد ) stringer(لغویا إلى الكلمة اللاتینیة ) stress(تعود كلمة ضغوط : لغة-أ
.1استخدمت كلمة الضغوط في القرن الثامن عشر لتعني إكراه، وقسر وجهد وإجهاد وتوتر لدى الفرد

الضیق والقهر، والاضطرار والضغطة الزحمة، ) الضغطة( الوسیط كما تعرف الضغوط في المعجم - 
الشدة، وفي المستعرض للمعاني اللغویة السابقة للكلمة الضغط یلاحظ أن هذه المعاني تلتقي كلها عند 

.2معاني الضیق والإكراه والشدة و القهر والاضطرار

بسبب جملة من المتغیرات التي تؤثر كما تعرف الضغوط بأنها حالة ذاتیة اضطرابا نفسیا أو جسیما - 
.3في سلوك الفرد وفي أداءه

:اصطلاحا- ب

الضغط هو استجابة داخلیة لما یدركه الفرد من مؤثرات داخلیة أو خارجیة تسبب : عرفها إسماعیل على- 
.4تغییرات في توازنه وهو نوعان الضغط الایجابي والضغط السلبي

لاقة خاصة بین الشخص والبیئة ویقدرها الشخص بأنها مرهقة له، ع: عرفه ریتشارد لازاروس على أنه- 
.5وأنها تفوق إمكانیاته وتهدد سلامته

، د ط، دنالسلوك التنظیمي، سلوك الأفراد والجماعات في منظمات الأعمال، دار الحامد للنشر والتوزیع عمان، الأر : حریمحسن1
.283، ص2003

السلوك التنظیمي والتحدیات المستقبلة في المؤسسة التربویة، دار حامد للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، : حمدات محمد حسن محمد2
.61، ص2003، 1ط
.85، ص2011ة، الجزائر، یقاسمي ناصر، دلیل المصطلحات علم الاجتماع التنظیم والعمل، دیوان المطبوعات الجامع3
ة ی، دار المعرفة الجامع)التدخل في مواقف الضغوطات والأزمات(علي إسماعیل علي، استراتیجیات الخدمة الاجتماعیة المدرسیة 4

.75، ص1999، 1،ط) مصر(القاهرة
بن صالح هدایة، الضغط النفسي وتأثیره على التوافق المدرسي لدى المراهقین المتمدرسین، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة، 5

.88-87، ص 2005، جامعة الشهید حمة لخضر، الوادي، جوان 11العدد
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هو نتیجة لعملیة تقیمیة، یقیم بها الفرد، مصادر الذاتیة لیرى مدى كفاءتها : تعریف الضغط النفسي-
.1وملاءمتها لتلبیة البیئة

أن الضغوط النفسیة لیست بالضرورة شيء عامبوجهیمكن القول: أنواع الضغوط النفسیة2- 1- 1
:سلبي بل تكون في بعض الأحیان دافعا للإنجاز والأداء وعلیه یمكن تصنف الضغوط إلى نوعین وهما

.الضغوط النفسیة الإیجابیة- 

.الضغوط النفسیة السلبیة- 

وهذا الضغط یعد دافعا أو حافزا یدفع الفرد نحو الأداء الأفضل ویساعد :الضغوط النفسیة الإیجابیة
.2على الإبداع وتنمیة الثقة بالنفس

وهو عبارة عن التغیرات والتحدیات التي تفید في نمو الفرد وتطوره وهي درجة من الضغط أو التوتر - 
.3أهدافهتدفع المرء للعمل بشكل متتابع مما یجعله یحسن الأداء العام ویحقق 

وهو ما یطلق علیه الضیق:الضغوط النفسیة السلبیةdistress وهو صورة مدمرة للضغوط ویؤدي
إلى اختلال وظیفي في تكیف الكائن، وكذلك إخلال في الاستجابة المعرفیة السلوكیة النفسیة الأمر 

.4الذي یؤدي إلى ضعف الأداء

ئاب المتولدة من الغط دون حل فإنما تستطیع أن وإذا تركت مشاعر الغصب والإحباط والخوف والاكت- 
تطلق تشكیلة من الأعراض، والضغط هو عامل مساعدي إحداث حالات ثانویة نسبیا مثل الصراعات 

العلمیةفي الصفوف، دار الیازوريالجمعي ،هشام عطیة القواسمة، صباح خلیل الحوامدة، دلیل المرشد التربوي في مجال التوجیه1
.149، ص 2010للنشر والتوزیع، الأردن، د ط، 

، 2005، 1فیلة عبد فاروق عبد المجید، السلوك التنظیمي في إدارة المؤسسات التعلیمیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأردن، ط2
.167ص

.25،ص2005، 2، ط)الأردن(، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمانماجدة بهاء الدین السید عبید، الإعاقة العقلیة3
.167فیلة عبد فاروق عبد المجید، مرجع سابق، ص 4



ضغوط البیئة المدرسیةالفصل الثالث

38

والاضطرابات الهضمیة، الاضطرابات الجلدیة والأرق والقروح لكنه یمثل كذلك دورا مهما في الأسباب 
.1الأمراض القلبیة الشریانیة، واضطرابات التنفسالرئیسیة للموت فقي العالم كالسرطان، و 

:تتمثل مصادر الضغوط النفسیة في: مصادر الضغوط النفسیة3- 1- 1

:المصادر الانفعالیة

:الإحباط

هو حالة عدم إشباع الحجات الناشئة لدى الفرد وشعوره بالفشل وخیبة الأمل عند ما یواجه عقبات 
ما یواجه الفرد نوعین من الإحباط، النوع الأول قد یكون محتملا أو حواجز تحول بنیة وبین تحقیق هدف

أي أن الفرد قادر على تحمله ومواجهته والثاني قد یكون حادا فیه تهدید للذات وكلا الحالتین تجعلان 
.2الطالب في حالة انفعالیة اضطرابیة وعدائیة

قع حدوث هذا العائق في المستقبل مع هو عملیة تتضمن إدراك الفرد لعائق یعوق إشباع حاجاته أو تو - 
تعرض الفرد من جراء ذلك إلى نوع من أنوع التهدید، وهو استجابة طبیعة للضغوط وهو یحصل عندما 

.3یكون عائق یحول دون الوصول إلى هدف منشود

:القلق

هو حالة من الخوف الغامض الشدید الذي یمتلك الإنسان ویسبب له كثیرا من الكدر والضیق 
لم والقلق یعني الانزعاج، والشخص القلق یتوقع الشر دائما، ویبدو متشائما ومتوتر الأعصاب والأ

.4ومضطربا، ویفقد الثقة بنفسه والقدرة على التركیز

وقلق الامتحان یعتبر أكثر شيء یتعرض له الطالب بحیث یفقد السیطرة على أسئلة الامتحان وعددها - 
وصعوبتها وكذا اختیار المحتوى الامتحان، وزمن الامتحان كل هذه الأمور تشكل مصادر غیر ممكن 

د ما بین القلق ضبطها من قبل الطالب، ولذلك تتشابه مشاعر القلق، فیوجد القلق في حیاته بدرجات تمت

.14ص،3،2003الضغط النفسي، دار الفكر العربي، بیروت، ط: سمیر تسیخابي1
.26، ص2009، 1ردن، طالسلوك التنظیم في منظمات الأعمال، دار حامد للنشر والتوزیع، الأ: شوقي ناجي جواد2
.76ة القواسمیة، صباح خلیل الحوامدة، مرجع سابق، صیهشام عط3
.394،ص2007، 7، ط) الأردن(المدخل إلى علم النفس، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمان: عبد الرحمن عدس4
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البسیط الذي یظهر على شكل الخشیة وانشغال البال، والقلق الشدید الذي یظهر على شكل الرعب 
.1والفزع

.2الخوف هو عاطفة قویة غیر محببة سببها إدراك خطر ما: الخوف

كما یعرف الخوف بأنه انفعال وقتي إزاء خطر نوعي حقیقي أو غیر حقیقي یظهر كرد فعل 
.3تقدیر الفرد تقدیر أقل مما تحتاجه مقاومة الخطر و التصدي لهمؤقت نتیجة 

الآثار المترتبة عن الضغوط النفسیة4- 1- 1

تتمثل في الأغراض التالیة: الآثار الانفعالیة:

.سرعة الاستشارة والخوف والغضب- 

.فقدان الاستقرار النفسي: الشعور بالعجز- 

.والسلوكعدم القدرة على التحكم في الانفعالات - 

).السلبیة في مفهوم الذات(انخفاض تقدیر الذات - 

.توهم المرض والإحساس بالألم- 

.فقدان الثقة بالنفس- 

.4)السوداویة للحیاة(النظرة المتشائمة - 

، المآل )حاكاة، التشخیص، الأسباب العلاجالوبائیات، التعریف، م(محمد حسن غانم، الاضطرابات النفسیة والعقلیة والسلوكیة، 1
.25ص،2014الأنجلو المصریة، مصر، د ط، مكتبة والمسار، 

.254ص،2009، 4الجزائر، طعبد الرحمن الوافي، مدخل إلى علم النفس، دار هومة للطباعة و النشر والتوزیع،2
.114ص،1994، 1طالمشكلات النفسیة عند الأطفال، دار الفكر العربي، السعودیة،: الشریني زكریا3
، 1، إستراتیجیات مواجهة الضغوط التربویة والنفسیة،دار الفكر، الأردن، ططه عبد العظیم حسین، سلامة عبد العظیم حسن4

.25، ص 2006
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إن إحداث الضغط الذي یتعرض لها الفرد تحدث تغیرات في وظائف : الآثار الفیزیولوجیة
:العصبي تتمثل فیما یليالأعضاء وإفرازات الغدد والجهاز

.من أمثلتها زیادة إفراز الغدد الدرقیة، مرض السكر، التعرق المفرط: اضطراب الغدد- 

.اضطرابات التنفس- 

.الاضطرابات القلبیة- 

.1الاضطرابات المعدیة المعویة - 

.ارتفاع ضغط الدم- 

تؤثر الضغوط النفسیة على البناء المعرفي وبالتالي تصبح العدید من الوظائف :الآثار المعرفیة
:العقلیة غیر فعالة وتظهر هذه الآثار في الأغراض التالیة

.نقص الانتباه وصعوبة التركیز وضعف الملاحظة- 

.تدهور الذاكرة حیث تقل قدرة على الاستیعاب والتعرف- 

.سیان الأشیاءعدم القدرة على اتخاذ قرارات ون- 

.فقدان القدرة على التقییم المعرفي الصحیح للمواقف- 

.ضعف قدرة الفرد على حل المشكلات وصعوبة معالجة المعلومات- 

.التغیرات الذاتیة السلبیة التي یتبناها الفرد عن ذاته وعن الآخرین- 

.2الابتكارياضطراب التفكیر حیث یغلب علیة التفكیر النمطي الجامد بدل التفكیر - 

.65ص،2010، 3، دیوان المطبوعات كالجامعیة، الجزائر، طمصطفى عشوي، مدخل إلى علم النفس المعاصرة1
.45طه عبد العظیم، حسن سلامة، عبد العظیم حسین، مرجع سابق ، ص 2
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الآثار السلوكیة:

.انخفاض الأداء والقیام باستجابات سلوكیة غیر مرغوب فیها- 

.انخفاض إنتاجیة الفرد- 

.اضطرابات النوم وإهمال المظهر والصحة- 

.1اضطرابات لغویة مثل التأتأة- 

ضغوط مدرسیة2- 1

:ویمكن تقسیم ضغوط البیئة المدرسیة إلى:البیئة المدرسیة-

إن المناهج الدراسیة تكتسب أهمیة كبرى، فهي نظریا عبارة عن :مناهج والبرامج الدراسیةال
مخططات دقیقة وكاملة لمسارات دراسیة محددة ومن تم فهي الإطار النظري الذي یعتمد علیه 
المعلم لقولیة المتعلم وإن تأثیر النشء بنوعیة هذا المنهاج أمر حتمي إما سلبیا أو إیجابا فطبیعة
المنهج الدراسي یسهم بمساهمة فعالة في تكوین شخصیة المتعلم من جمیع الزوایا الحسیة 
الحركیة، المعرفیة، الانفعالیة، ویرى كل من أبو مرجة مكارم حلمى وسعد زغلو محمد أم المناهج 
الدراسیة تعد الوسیلة التي یمكن بواسطتها تحقیق ما یرجوه النظام التعلیمي في أي مرحلة من 

كثیر من الطلبة یعانون من مشكلة كثافة البرنامج 2راحله من أهدافه سواء كانت تعلیمیة أوتربویةم
والدروس مما  یثیر في نفوسهم الخوف والتوتر خلال فترة الامتحانات الشيء الذي ینعكس سلبا 

فهي لم على أدائهم الدراسي، ورغم الإصلاحات التي قامت بها الدولة في مجال التربیة والتعلیم،
.تغیر من واقع كثافة المقررات الدراسیة

:من أهم المشاكل التي ترتبط بالمناهج والبرامج نذكر ما یلي

.كثافة المقررات الدراسیة وعدم مسایرتها للفترة الزمنیة المقررة- 

.44،45صص،المرجع نفسه1
، 10العددتحدیث المناهج التعلیمیة ضمن عملیة الإصلاح التربوي، الأكادیمیة للدراسات الاجتماعیة والإنسانیة،: ةیعبوكبیشة جم2

.22، ص 2013)الجزائر( جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف



ضغوط البیئة المدرسیةالفصل الثالث

42

.طغیان الجانب النظري وإهمال الجانب التطبیقي- 

المحیطة بالتلمیذ خاصة إذا أخدنا بعین الاعتبار بأن من أهم عدم ارتباط المنهاج الدراسي بالبیئة - 
المبادئ التي تقوم علیها طریقة التدریس بالكفاءات، وضع المتعلم على اتصال مباشر بالواقع الذي یعیشه 
ویتعامل معه، ولذلك فإن الدورات التدریبیة والزیارات المیدانیة للمؤسسات والورشات والمصانع والمزارع كل 

.1یعتبر من الوسائل الضروریة وكلنه مع الأسف یكاد یكون معدوم كفي واقعنا التعلیميذلك

یتفاعل المدرس مع تلامذته یومیا، فتؤثر فیهم بما یملك من صفات شخصیة ومعرفیة :المدرس-
اطیة وسلوكیة وقیادیة، فإذا كان یتصف بالمسامحة والإنسانیة والمحبة والعمل والكفاءة والحریة والدیمقر 

والعدل والاحترام، فنجد الجو الذي یسود حجرة الدراسة ینقسم بجو من الألفة والحریة والدیمقراطیة والعدل 
والاحترام، والتعاون والانتماء أما إذا كان المدرس یستعمل أسلوب القسوة و الحزم والتشدید والتسلط في 

إلى شعور التلمیذ بضغط انفعالي قوي إزاء آراءه وأفكاره وضبط آمال وتطلعات وهمم التلامیذ فإنه یؤدي
وقد یبالغ المدرس في تسلطه على التلامیذ فیعمل مواهبهم ویضغط 2حضور دروس هذا المدرس بالذات

على حریتهم ویعاقبهم ویكثر من أوامره ونواهیه وامتلاءاته ومن الحكمة أن تقید إرادة المتعلم بكثرة النواهي 
.3فیشعر التلامیذ بضغط

تعتبر الامتحانات من الهموم الثقیلة التي تشغل بال الكثیر من أفراد المجتمع خاصة :متحاناتالا-
الطلاب أنفسهم وأولیاءهم في نهایة كل عام، خوفا من الرسوب  أولا ثم خوفا من عدم الحصول على 

كبر من ضیاع الدرجات التي یرغبون فیها، أو خوف من إزدراء الأقارب والجیران والأصدقاء والخوف الأ
.4الجهد الذي بدل خلال سنة دراسیة كاملة والذي قد یجعله یفصل وقد یجعله یفصل ویطرد من المدرسة

المعروف أن عملیة الاستذكار عملیة معقدة ولیست بسیطة، حیث تتداخل فیها ):المراجعة(الاستذكار -
.مجموعة كبیرة من العوامل النفسیة والعقلیة والاجتماعیة و التربویة والأسریة والجسمیة وما إلى ذلك

محمد الساس الشایب تطور الإصلاحات التربویة في الورشة الجزائریة، ومعاناة المدرسین، مجلة العلوم الإنسانیة : لخضر عواریب1
.446، 445ر، د س، ص ص والاجتماعیة، عدد خاص، المكیف الدولي حول المعاناة في العمل، جامعة ورقلة، الجزائ

.36، ص 1999، د ط،) مصر(الوظیفة الاجتماعیة للمدرسة، دار الفكر العربي، القاهرة: عدلي سلیمان2
.349، ص 1993، د ط، )مصر( روح التربیة والتعلم، دار الفكر العربي، القاهرة: يبراشمحمد عطیة الإ3
.4، ص 2003منشورات بغدادي، الجزائر، د ط، انات، حدلیل النجاح في الامت: عبد القادر میسوم4
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فالاستذكار یعتبر الوسیلة الأساسیة للطلاب البكالوریا من خلالها یقیس مدى استعداداتهم 
ي المذاكرة من بدایة السنة وبدایة أول درس حتى نهایتها وإزاء ذلك یشعرون بالملل والضیق ویشرعون ف

منها ویقعون عرضة لضغوط فبعض التلامیذ یحمدون نفسهم بدنیا ونسب في الاستذكار ولا یأخذون قسطا 
.1من الراحة فیصابون بالتعب والتوتر والصداع

أسباب ضغوط البیئة المدرسیة: ثانیا

:لإدارة المدرسیةا- 1

:مفهوم الإدارة1- 1

.ینطلق مفهوم الإدارة من الفعل یدیر أو یحرك أو یقدم خدمة أو یقوم بعمل من الأعمال- 

الإدارة تعني الخدمة ذلك أن الإداري یقوم بخدمة الآخرین وهي أیضا في معاناها العام تعني توفیر نوع - 
لمختلفة من أجل تحقیق هدف معین، كما أنها نوع من الجهد من التعاون، والتنسیق بین الجهود البشریة ا

.2البشري المتعاون الذي یتمیز بدرجة عالیة من الرشد

في تعریف الإدارة یمكن القول في إیجاز أن الإدارة هي مراحل اتخاذ القرارات stanley vanceیقول - 
والرقابة على أعمال القوى الإنسانیة بقصد تحقیق الأهداف السابق تقریرها، وهذا القول ینطبق حیثما یضم 

.3اثنان أو أكثر جهودهم للقیام بعمل ما

اتخاذ القرارات على أعمال القوى الإنسانیة بقصد مراحل" فینظر إلیها باعتبارها : أما فانس ستانلي- 
.4تحقیق الأهداف السابق تقریرها، وهذا القول ینطبق حینما یضم اثنان أو أكثر جهودهم لقیام بعمل ما

.60، ص1989اراته السلیمة، مكتبة النهضة المصریة، القاهرة، مصر، د ط، هسناء محمد سلیمان، عادات الاستذكار وم1
عمان المعاصر، دار الحامد للنشر والتوزیع، يعبد العزیز عطا االله المعایطة، الإدارة المدرسیة في ضوء الفكر الإدار 2
.33ص،2007، 1،ط)الأردن(

،2003، 1، ط)مصر(الإدارة التربویة في الوطن العربي، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، القاهرة،: إبراهیم عصمت مطاوع3
.10ص

.31، ص2008، 1، ط)الأردن(محمد حسین العجمي، الإدارة والتخطیط التربوي، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان 4
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:مفهوم الإدارة المدرسیة2- 1

بادل وهي هي مجموعة من العملیات التي یقوم بها أكثر من فرد بطریقة المشاركة والتعاون والفهم المت- 
جهاز یتألف من مدیر المدرسة ونائبیه أو معاونیه أو الأساتذة والموجهین والإداریین وكل من یعمل في 

.النواحي الفنیة والإداریة

هي مجموعة نشاطات تقوم بها هیئة المدرسة لتهیئة الجو الصالح الذي تتم فیه العملیة التربویة - 
.1المرسومة وأهدافهاوالتعلیمیة بما یحقق السیاسة التعلیمیة

إداریین وفنیین، ) المدرسة( هي تلك الجهود المنسقة التي یقوم بها فریق من العالمین في الحقل التعلیم - 
بغیة تحقیق الأهداف التربویة داخل المدرسة لتحقیق یتمشى مع ما تهدف إلیه الدولة، من تربیة أبنائها 

.تربیة صحیحة وعلى أسس سلیمة

عض أنها حصیلة العملیات التي یتم بواسطتها وضع إمكانیات البشریة والمادیة في خدمة ویعرفها الب- 
.2أهداف عمل من الأعمال والإدارة تؤدي وظیفتها من خلال التأثیر في سلوك الأفراد

ویعرف جوردان الإدارة المدرسة بأنها جملة الجهود المبذولة في الطرق المختلفة التي یتم من خلالها - 
.3الموارد البشریة والمادیة لإنجاز أهداف المجتمع التعلیمیةتوجیه

أهمیة الإدارة المدرسیة3- 1

إن الإدارة المدرسیة جزء من الإدارة التعلیمیة وأن الإدارة فرع من فروع الإدارة العامة، وحیث أن 
دارة المدرسیة تقوم بتنفیذ الإدارة التعلیمیة تقوم بوضع سیاسة التعلیم والتخطیط لها والإشراف علیها فإن الإ

.هذه السیاسة على أرض الواقع وهي المدرسة

.77الدكتور عبد العزیز عطا االله، مرجع سابق، ص 1
.18، ص 1988، 1، ط)الأردن(محمد حسن العمایرة، مبادئ الإدارة المدرسیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة عمان2
علم اجتماع التربیة، جامعة جیجل، یع المدرسي السنة الثانیة ماستر، شر س الإدارة التربویة والتیابواب رضوان، محاضرات في مق3

.11، ص2017
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المدرسة وكما هو معروف هي المكان الذي تتبلور فیه جمیع النشاطات التربویة والتعلیمیة والثقافیة من - 
أجل بناء جیل متكامل علیما وسلوكیا والمدرسة بهذا المفهوم هي المیدان التي تتكاثف فیه جهود جمیع 

.العاملین في مجال التربیة والتعلیم وعلى مختلف المستویات

ویرى عمر محمد خلف أن المدرسة في وقتنا هذا من أهم التنظیمات الإنسانیة في أي بلد على وجه - 
الأرض وذلك لضخامة الأعداد الملتحقة بالمدارس في الفئة العمریة ما بین الثالثة والثامنة عشرة من 

سة ومرورا بالمرحلة الابتدائیة والمتوسطة والثانویة، والمدرسة كمؤسسة تربویة یلقى مرحلة ما قبل المدر 
على عاتقها مهمات في إعداد الأجیال وتهیئتهم للمستقبل، لذلك فإن الجانب الإداري في المدرسة غایة في 

.الأهمیة لما له من تأثیر، سواء كان سلبیا أو إیجابیا على العملیة التربویة

مد عبد الرحمن عیسى فهو ینظر إلى المدرسة كمؤسسة رسمیة تقیمها الدولة حیث یعتقد أن أما أح- 
المدرسة إطار اجتمعي مرسوم تقیمها الدولة قصدا وبالذات لكي تتعهد الناشئین والشباب بالإعداد والتوجیه 

ریا على ضوء مصلحة الجماعة، إذ تهیئ لهم الفرص الكاملة لتحقیق نموهم الشامل روحیا وفك
.1واجتماعیا

أنماط الإدارة المدرسیة4- 1

:تختلف أنماط السلطة التعلیمیة وتختلف على النحو التالي

ویتمثل هذا النوع في تمركز السلطة في ید المدیر داخل المدرسة لأنه :الإدارة المدرسیة الأوتوقراطیة-أ
یعتبر نفسه صاحب الحق المطلق في تحكمها وتسییر أمورها التربویة والتعلیمیة وتحدید علاقاتها الداخلیة 

ة والخارجیة، وبالتالي تؤكد له اعتزازه بنفسه وعدم ثقته بغیره وقدرتهم على المساهمة في تسییر المدرس
وتحقیق أهدافها وهكذا نجد اتجاه السلطة الاستبدادیة المتمثل في علاقة المدیر بالمدرسین یمتد لیشمل 
العلاقة بین المدرسین والتلامیذ، وكذا بین المدرسة والمؤسسات الموجودة في المجتمع الخارجي، وكل ذلك 

.التلامیذ أثناء التدریسله آثار تنعكس على العملیة التربویة التعلیمیة حیث یشیع الخوف بین

وتنفر رغبة المعلمین في التدریس وهكذا تضیع المواقف التربویة العلمیة وتقل الحصیلة التعلیمیة 
وینعدم التفكیر الابتكار والأسلوب العلمي في التفاعل والتعاون في مجالات البحث والتجربة وحل المشاكل 

.79عبد العزیز عطا االله المعایطة، مرجع سابق، ص 1
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قوانین المدرسیة دستورا جامدا واجب التنفیذ دون آیة كذلك تجعل السلطة الدیكتاتوریة من اللوائح وال
مناقشات وتعدیلات والسلطة الدیكتاتوریة من اللوائح والقوانین المدرسیة دستورا جامدا واجب التنفیذ دون 
أیة مناقشات وتعدیلات والسلطة المدرسیة على هذا النحو تتسم بالاهتمام بالمظهر دون الجوهر فإتباع 

تعدیلات والسلطة المدرسیة أمر واجب، وتوقیع الجزاء والعقوبات وسیلة فعالة في ذلك النظام الصارم و 
وانتشار أسالیب التشكك والتجسس وظهور التكتلات والجماعات المتعارضة تكون ظواهر واضحة في 

.1المجتمع المدرسي

 ةوتوقراطیخصائص الإدارة الأ:

.انعدام العلاقة الإنسانیة السلیمة- 

.إصدار القراراتالتزمت في- 

.انعدام الثقة بین العاملین والمدیر- 

.انعدام التعاون بین المدیر والمجموعة التي یقودها- 

.انخفاض الثقة بین العاملین والمدیر- 

.انخفاض الروح المعنویة بین العاملین- 

.تسوء روح الكراهیة- 

.2الغموض والتعالي والانفرادیة بین المدیر والمجموعة- 

السمات الشخصیة للمدیریة الأوتوقراطي:

.قوة الشخصیة الخاصة في استخدام السلطة ولتهدید العاملین- 
حب التحكم والسیطرة في جمیع الأمور الإداریة وبالتالي سلب حقوق وواجبات ومسؤولیات الآخرین - 

.كوكیل المدرسة

.156مراد زعیمي، المرجع نفسه، ص 1
.6ود، كلیة التربیة، قسم الإدارة التربویة، د ط، د س، صمدارة المدرسیة، جامعة الملك سأنماط الإ: سعید الدوسري وآخرون2
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واستقالاته أي حب الذات والعلو في المظاهر حب المظهریة في جمیع المواقف وفي كل مكان مكانته - 
.الشخصیة ولو كان على حساب الأهداف الأساسیة للعمل

.1عدم التراجع في قراراته حتى لو أدرك أنها غیر سلیمة- 

یعتمد المدیر عادة في قیادة المعلمین والطلبة على سلطته كما تحددها القوانین واللوائح بدلا من - 
.ر والإقناعالاعتماد على التأثی

.2لا یوفر مناخا لاحترام شخصیة الطلبة حیث یعملون وفق الأسس المرسومة والموضوعة لهم- 

السمات الشخصیة للمدیر الدیمقراطي:

.یسمع ویشجع الآخرین على التمتع بنفس الدرجة من الحریة والحقوق والامتیازات التي یتمتع بها هو- 

.وهذا بمقتضى تحمله للمسؤولیة والقیام بها على خیر وجهیمارس أكبر قدر من التوجیه الذاتي- 

یستخدم قدرته على التصرف الذكي والتفكیر العقلاني في تحلیل المشكلات والمواقف التي یواجهها وأن - 
یحصل على الحقائق والمعلومات المتعلقة بهذه المشكلة، ویتخذ الإجراء الذي یحقق أكبر فائدة بالنسبة له 

.تأثرینولآخرین الم

.3یحمل على تقدم العلم والمعرفة، كما یحمل على تحسین فرص الآخرین لكسب المعرفة والفهم الواعي- 

یعالج المدیر الدیمقراطي الأخطاء على أساس أنها ظاهرة طبیعیة فالكل یخطئ ولا ضرورة للإلحاق - 
لا یحب التفتیش المفاجئ لأنه لأذى بالمخطئین، وإذا اضطر للنقد فإنه یعلقه بكثیر من الأدب والذوق و 

.4یحرج شعور المعلمین

.95عطا االله والمعایطة، مرجع سابق، صعبد العزیز1
، 2001، 1، ط)الأردن(البدري طارق عبد الحمید، الأسالیب القیادیة والإداریة في المؤسسات التعلیمیة، دار الفكر للطباعة، عمان 2

.112ص
.129-128، ص 2001مرسي محمد منیر، الإدارة المدرسیة الحدیثة، عالم الكتب، القاهرة، مصر د ط، 3
.27، ص2000، 1عطوي جودة عزت، الإدارة التعلیمیة والإشراف التربوي، الدار العلمیة، عمان، الأردن، ط4



ضغوط البیئة المدرسیةالفصل الثالث

48

الاهتمام بالعلاقات الإنسانیة داخل العمل وبما یساعد على رفع المعنویة وتشجیع الأفراد على المشاركة - 
.1الإیجابیة طبقا لمبدأ الإدارة الجماعیة

:الإدارة المتسیبة- ب 

حیث نتاج العمل، ولا یبعث على احترام المجموعة یتمیز هذا النوع من القیادة بأنه أقل الأنواع من
لشخصیة القائد، وكثیرا ما یشعر أفرادها بالضیاع وعدم القدرة على التصرف والاعتماد على أنفسهم 

.2في مواقفه تتطلب المعونة أو لنصح أو التوجیه من جانب القائد والسلطة المتراخیة

خصائص الإدارة المتسیبة:

.لیة مما یؤثر على تحقیق الأهدافعدم تحمل المسؤو - 

.ضیاع وحدة العمل كفریق متكامل وعمل تربوي- 

.لا یبعث على احترام العاملین لشخصیة المدیر- 

.شعور العاملین بالضیاع والقلق وعدم القدرة على التصرف- 

.أقل أنواع الإدارة إنتاجا- 

.انعدام التعاون بین العاملین والمدیر- 

.3السلبي في تصرفاتهالمدیر - 

السمات الشخصیة للمدیر من النمط المتساهل:

ضعف الشخصیة وفي هذه الحالة تظهر داخل المدرسة إحدى الشخصیات القویة في المستوى الإداري - 
.لأدنى وتغطي على شخصیته

.304، ص 2001، د ط، ) مصر(دیاب إسماعیل محمد، الإدارة المدرسیة، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة1
.128مرسي محمد منیر، مرجع سابق، ص 2
.6صسابق،مرجع : نوآخرو : سعید الدوسري3
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.1قوانینالتدبدب الدائم في اتخاذ القرارات وعدم القدرة على اتخاذ القرارات وتطبیق اللوائح وال- 

.یتمیز بشخصیة مرحة متواضعة وبمعلوماته الفنیة في المجالات المتعلقة بمهنته- 

تظهر شخصیته على طبیعتها في معظم الأوقات ویتحدث مع كل فرد من أسرة المدرسة باهتمام - 
.واحترام

.لا یعرف قدرات وطاقات ومیول معلمیه- 

.یرةیولي العلاقات والجوانب الإنسانیة عنایة كب- 

.2یتصف بسلبیة التوجیه- 

إن المسلطة الدیمقراطیة هي التي تؤكد على المساواة في التعامل بین : الإدارة المدرسیة الدیمقراطیة- جـ 
الأفراد دون تفرقة طائفیة وجنسیة، فالعلاقة القائمة على أساس المساواة، تتیح الفرص الاستقرار والتماسك 

هور كفاءات الأفراد بقدر ما تمسح طقاتهم واستعداداتهم الشخصیة بین أفراد المجتمع المدرسي ولظ
.وظروف العمل الموضوعیة

كذلك تتمثل السلطة المدرسیة الدیمقراطیة في توفیر الحریة التي تمكن الأفراد والحمایة من 
ن ذلك یأتي المشاركة في تحقیقاتهم التربویة والتعلیمیة من خلال تقویم محتوى الدراسة وطرقها وأسالیبها إ

كثمرته الطبیة المتمثلة في نمو التفكیر الابتكاري وعدم الاكتفاء بالتفكیر ولاسترجاع و غرس اتجاه التفكیر 
العلمي في حل المشاكل بدلا من التفكیر القائم على التحیز أو التفكیر الغیبي وكذلك في ممارسة النقد 

والتجارب أن الناس یكونون أكثر تحمسا ، وقد بینت الدراسات 3الذاتي الحكم على أساس موضوعي
واندفاعا للعمل بمقتضاها وتمیزها عن ممیزات الدیمقراطیة التي تبني على مشاركة كل أفراد الجماعة في 
مناقشة الغابات والوسائل أن تسیر للجماعة الإفادة مما یبین أفرادها من فروق فردیة ومواهب فردیة 

.4ماعة الدیمقراطیة بان ما بین أفرادها من تماسك وترابطونواحي تنوع وتفوق وكذلك تتمیز الج

.45، ص2004، 1دارة التربویة، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، مصر، طالإالسلوك التنظیمي في : محمد حسن رسمي1
.45صسابق،محمد حسن رسمي، مرجع 2
.200منیر المرسي سرحان، في اجتماعیات التربیة، دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، بیروت، لبنان، د ط، د س، ص3
.22، ص2007ط، ، د) الأردن( علم الاجتماع التربوي، دار الیازوري، عمان: نبیل عبد الهادي4
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خصائص الإدارة الدیمقراطیة:

.تسودها العلاقات الإنسانیة السلیمة- 

.لا یلجأ إلى أسالیب القهر والتهدید بل إلى الواقعة الإنسانیة والضبط الذاتي- 

.التعاون المستمر لنجاح الأهداف التربویة والتعلیمیة- 

.بقیمة الفرد وكرامته وقدراته على العملالإیمان- 

.الثقة المتبادلة بین القائد والمجموعة- 

.رفع الروح المعنویة للعاملین- 

.یدفع العمل للتقدم- 

.1یساعد على تطویر مهاراتهم حسب إمكاناتهم- 

تتمثل في الحریة المطلقة التي تصل إلى حد من الفوضى في مواجهة المواقف التربویة وحسم
المشاكل التعلیمیة ولقد جاءت السلطة السائبة المترخیة متطرفة وعكسیة للسلطة الدكتاتوریة معتقد أنها 
النمط القادر على حل مشاكل السلطة الدكتاتوریة وتجنب مساوئها فأحلت الحریة المطلقة محل القیود 

المجتمع المدرسي بجوانبه الجامدة والنظم الصارمة، فشاعت المواقف والاتجاهات النزوات الفردیة في 
التنظیمیة التعلیمیة والاجتماعیة وساعد ذلك على غیاب الضوابط والتوجیهات من الإدارة المدرسیة 
والمدرسین، وقد نتج عن ذلك سلبیة المواقف التعلیمیة وضعف المسؤولیة لدى التلامیذ والمدرسین 

ات الداخلیة للمدرسة إلى علاقاتها الخارجیة مع والإداریین بالمدرسة، كما امتد الاتجاه السلبي في العلاق
.2المجتمع فلم تؤثر فیه التأثیر الإیجابي الهادف إلى تحسینه وتطویره

فرضیة التغیرات والتحولات العالمیة المعاصرة على أعضاء الإدارة المدرسیة : أدوار الإدارة المدرسیة5- 1
:لات المختلفة والتي تتمثل فیما یليأدوارا جدیدة لم یمارسها من قبل في عدید من المجا

.12، صسابقسعید الدوسري وآخرون، مرجع 1
.129صسابق،جع مر : مرسي محمد منیر2
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حیث أن المناخ هو ذلك الذي یركز : دور الإدارة المدرسیة في تهیئة المناخ المدرسي الداعم للإبداع-أ
على علاقات وتفاعلات الموجودین داخل وخارج المدرسة من خلال إطار العمل الموجود بها وأن توفر 

لذي علیه المدرسة، وما یجب أن تكون علیه، حیث أنه یمثل المناخ الملائم یمكن من تحدید  الوضع ا
المدخل المدرسي لحل المشكلات والطموحات الثقة، الاتجاهات تولید الأفكار الجدیدة والجیدة حیث أن 
المناخ المدرسي یؤثر على علاقات وتفاعلات المعلمین بالإدارة و الطلاب ومدى مشاركة المجتمع وأولیاء 

.التفاعلات تعتبر المحدد الهام في تحقیق التجدید والتطور داخل المدرسةالأمور، لأن هذه 

فالمناخ المدرسي الجید یتیح للطلاب فرصة الإدلاء بمقترحاتهم وآرائهم والتعبیر عن اتجاهاتهم 
الإیجابیة والسلبیة اتجاه البیئة المحیطة والمدرسة، والتي تمكن المعلمین من تجنب والحد من المشاعر 

یة وتنمیة مهارات التلامیذ واكتسابهم القدرة على المشاركة في حل المشكلات المدرسیة، وتحفیز السلب
.طاقاتهم الإبداعیة مما ینعكس على تكوین طالب قادر على التفاعل مع التحدیات الحالیة والمستقبلیة

المجتمع الموجودة فیه لم تعد المدرسة البناء المغلق على نفسه البعید عن : الدور البیئي للمدرسة-ب
وتتأثر به، وتتفاعل فیه ومعه لهذا یتطلب من الإدارة المدرسة أن تكون زراعیة بالبیئة الموجودة فیها 
مدرستهم، وعلى علم بما فیها من مشكلات تحتاج لحلول وظواهر تؤثر في المدرسة وهذا یأتي من خلال 

:تجاریة أو صیاغة وذلك من خلالتفاعلها مع الأجهزة المجلیة من جلس محل أشرطة مؤسسات

.عقد اللقاءات والندوات للحدیث عن البیئة ومشاكلها وكیفیة إسهام المدرسة حلها- 

.1عقد اجتماعات مع مجالس الأولیاء وإطلاعهم على ما یستجد من ظواهر داخل المدرسة أو خارجها- 

لمدرسة على تبني ممارسات جدیدة غیر یعد التحفیز أحد الفعالة التي تحث العاملین داخل ا: التحفیز- 
تقلیدیة، فالتحفیز لتحقیق التزام العالمین كذلك فإن الاستقلالیة تعد من أكثر العناصر التي تقود إلى 
الإبداع والتحفیز الداخلي، بالإضافة إلى أن التحفیز المادي له أهمیة كبیرة في رفع أداء العالمین في 

مال تساعد في الرفع مع العمل والتحسین منه، ویتوقف هذا على مدى المدرسة فالكفاءات والترقیة للع

نادیة محمد عبد المنعم وعزة جلال مصطفى، الإدارة المعاصرة في ظل المتغیرات العالمیة، دار المجموعة العربیة للتدریب والنشر، 1
.621م، ص2008، د ط، )مصر( القاهرة
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وجود قیادة مدرسیة واعیة قادرة على وضع هیكل تحفیزي متمركز حول الأداء یؤدي إلى تحفیز العاملین 
.1على تحسین الأداء المدرسي

قرارات تشعر جمیع أفراد إن المشاركة في اتخاذ ال: دور الإدارة المدرسیة في اتخاذ القرارات المشتركة- جـ
المجتمع بالمسؤولیة المشتركة في إنجاح هذه البیئة لأن الإدارة الناجحة تدرك أن الأفكار الإبداعیة تأتي 
عبر طرح الأفكار وعرضها على الآخرین وتشجیعهم على دراستها وتقدیم اقتراحات وبدائل بدون ضغط 

رات داخل المدرسة من خلال لجان وضع القرارات هذه البدائل تكون أساسا للمشاركة في اتخاذ القرا
المشتركة وهي لجان یشترك فیها أعضاء الإدارة المدرسیة والمعلمین وأولیاء الأمور وبعض أعضاء 
المجتمع الخارجي وهذا ینتج عنه خلق جو تعاوني وروح المبدأة والابتكار والإبداع، العاملین داخل 

ة عن العالم الخارجي من خلال إشراك أعضاء المجتمع المدرسي المدرسة وهذا ما یجعل المدرسة مفتون
.في اتخاذ القرارات

المناهج التعلیمیة- 2

:مفهوم المناهج1- 2
أي الطریقة ]. 48[، المائدة ﴿ لِكُلٍّ جَعَلْنَا مِنكُمْ شِرْعَةً وَمِنْهَاجًا ﴾: الطریق الواضح قال تعالى: لغة

.2الواضحة التي لا لبس ولا غموض فیها
:اصطلاحا

مجموعة المعلومات والحقائق والمفاهیم والأفكار التي یدرسها ): التقلیدي(یعتبر في مفهومه القدیم - 
.3التلامیذ في صورة موارد دراسیة والتي اصطلح على تسمیتها بالمقررات الدراسیة

توفرها المدرسة هي مجموع الخبرات التربویة والأنشطة التعلیمیة التي: ویعتبر في مفهومه حدیثا- 
للتفاعل معها التلامیذ داخلها وخارجها تحت إشرافها بقصد تغییر سلوك المتعلمین نحو الأفضل في جمیع 

.4المواقف الحیاتیة

.60رة جلال مصطفى، مرجع سابق ، ص عنادیة محمد عبد المنعم و 1
.636، ص1989المعجم الوجیز، : معجم اللغة العربیة2
.14، ص1993دط،،)مصر(المفتي محمد أمین المفتي، المناهج، مفهومها، أسسها، عناصرها، تنظیمها، مكتبة الأنجلو المصریة3
.46،ص2001، د ط، ) مصر(حلمي أحمد الوكیل، تطویر المناهج، مكتبة لأنجلو المصریة، القاهرة4
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هي مجموعة من المقررات والخبرات یكسبها التلامیذ تحت توجیه المدرسة أو : یعرفه قاموس التربیة- 
.1الكلیة

:ویر المنهاجالعوامل التي أدت إلى تط2- 2

لقد ساعدت عوامل كثیرة في الانتقال من المفهوم التقلیدي للمنهاج إلى المفهوم الحدیث له ولعل 
).1997، ومذكور،1991،مرعي 1995جلا تهورن ( أبرز تلك العوامل هي 

التغییر الثقافي الناشئ عن تطور العلمي والتكنولوجي، والذي غیر الكثیر من القیم والمفاهیم - 
جتماعیة التي كانت نمطا سائدا، وأدى إلى إحداث تغیرات جوهریة في أحوال المجتمع وأسالیب الحیاة الا
.فیه

التغییر الذي طرأ على أهداف التربیة، وعلى النظرة إلى وظیفة المدرسة، بسبب التغیرات التي طرأت - 
.على احتیاجات المجتمع في العصر الحدیث

المتعددة للمنهاج التقلیدي والتي أظهرت قصور جوهریا فیه، وفي نتائج البحوث تناولت الجوانب- 
.مفهومه

الدراسات الشاملة التي جرت في میادین التربیة وعلم النفس، والتي غیرت الكثیر مما كان سائدا عن - 
طبیعة المتعلم وسیكولوجیته، وكشفت الكثیر مما یتعلق بخصائص نموه واحتیاجاته ومیوله واتجاهاته 

ته ومهاراته و استعداداته، وطبیعة عملیة التعلم، ویكفي  الإشارة هنا إلى أن المنهاج العلمي قد أكد وقدرا
إیجابیة المتعلم لا سلبیته، وقد أظهر تقدم الفكر السیكولوجي أنه من الغیر ممكن تنمیته الشخصیة تنمیة 

.كلیة عن طریق التركیز على جانب واحد كالجانب المعرفي

هاج التربوي نفسه، فهو یتأثر بالمتعلم وبالبیئة والمجتمع والثقافة و النظریات التربویة، إذ أن طبیعة المن- 
كل عامل من هذه العوامل یخضع لقوانین التغییر المتلاحقة، فقد كان لا بد من أن یحدث فیه تغیرا وإن 

( عمانة، المنهج المدرسي المعاصر، أسسه مبادئ وتنظیماته، وتطوره دار المسیرة، للتوزیع والنشر والطباعة، مد أحمد طعیرشی1
.16-15صص،22011ط، 12008، ط)الأردن
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الطلبة الذین یخطط لهم یأخذ مفهوما جدید لم یكن لدیه من قبل ولتدلیل على ذلك یكفي أن نشیر إلى أن
.1المنهاج نجباء ینبضون بالحیویة والنشاط وأن غایة التربیة هي استثارة نموهم الذاتي وتوجیهه

أنواع المناهج3- 2

:هناك العدید من تصنیفات أنواع المناهج التربوي منها

یصف أحد القوامیس المنهاج الخفي على أنه المعرفة، القیم، السلوك والعادات، :المنهاج الخفي
والمعتقدات التي یكتسبها الأفراد من خلال العملیة التعلیمیة، وقد انطلق المنهج الخفي من قاعدة ربط 

الأنواع التعلیم بالإیدیولوجیة السائدة في المجتمع ولا یكون للمنهاج الخفي أي فائدة إلا إذا ارتبط ب
.2الأخرى

ویطلق علیه الوثیقة الرسمیة المقررة من الجهات المعینة بالتربیة والتعلیم المتضمنة :المنهاج الرسمي
الأهداف التربویة العامة، والمحتوى التعلیمي، وطرائق التدریس والأنشطة التعلیمیة وأسالیب التقویم 

.التي تتولى كالمدرسة تقدیمها للمتعلمین
 ویطلق علیه المنهج المنفذ فعلا، ویعرف بأنه كل ما یكتسبه الطالب من خبرات :الواقعيالمنهاج

.3تعلیمیة على أیدي المعلمین ضمن الواقع البیئي الذي یعیشه
ویقصد به كل التغیرات في القیم والمدركات والسلوك، الذي یحدث للمتعلم نتیجة :المنهاج المتعلم

.لمروره بالخبرة المدرسیة
هو المنهاج الذي بإمكان المشاهد ملاحظا منفذا یدرسه المعلم في المدرسة ویقابل :هاج المدرسيالمن

.المنهاج العلمي عند جولادر
وهو المنهاج الذي یصمم الاختبارات لقیاس مدى تحققه سواء كانت الاختبارات من :المنهاج المختبر

.إدارات التعلیم: صنع المعلم أو من صنع جهات أخرى مثل

یرة للنشر توفیق احمد مرعى، محمد محمود الحیلة، المناهج التربویة الحدیثة مفاهیمها وعناصرها وأسسها وعملیاتها، دار المس1
.28-27ص،2000، 1والتوزیع والطباعة، عمان، الأردن، ط

، د ط، )الأردن(سهیلة محسن كاظم الفتلاوي، المنهاج التعلیمي والتدریس الفاعل دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان، 2
.42،ص2006

.45- 42، ص2014القضاة فخرى، لطیفة الخوالدة وحسان،3
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:أهمیة المنهاج4- 2

یعد المنهاج وبخاصة بمفهومه الحدیث له باعتباره منظومة منارة یستضئ بها فئات عدیدة عن 
.المعلم والمتعلم: المجتمع بصور شيء وبدرجات متفاوت وهم

یعد المعلم من أهم الفئات المنتفعة بالمنهاج سواء أكان في صورة برنامج :أهمیة المنهاج للمعلم-أ
ومات المعرفیة والقیمة والخبرات التربویة أما في صورة كتاب دراسي مقرر ودلیل معلم ولذلك فإن للمنظ

:دراسة المعلم المنهاج وأضلاعه علیه تحقق له الآتي

یعتمد المعلم في رسمه خططه التدریسیة والتدریبیة على وثائق :تزوید المعلم بمرجعیة موحدة للتعلیم-
المنهاج بالدرجة الأولى، سواء أكان ذلك متعلق بالمعرفة والخبرات التعلیمیة والتربویة أم بالطرائق وأسالیب 

قرار التدریس أم بأنواع النشاط، أم باستراتجیات التقویم وأدواته، ووحدة المرجعیة تهتم بدرجة كبیرة في است
التعلیم ومعالجة المشكلات التي تظم أحیانا بسبب غیبة معلم المادة أو انتقاله  من مدرسة إلى أخرى، فإذا 
حل معلم آخر محله سهل على المعلم الجدید أن ینمي على معني من حفظ وبرامج وإجراءات لیتابع 

.العمل، دون حدوث خلل مهم أو إعاقة لمهمته

یتضمن المنهاج بوثائقه المتعددة إرشادات وتوجیهات فنیة للمعلم تعینه :عملتوفیر فرصة النجاح في ال-
على أداء وظیفته بنجاح إذا أحسن الإطلاع علیها ودراستها دراسة وافیة، فدلیل المعلم یقدم للمعلم نماذج 

الأدنى تطبیقیة للتدریس في فروع المعرفة المختلفة قام بتصمیمها خبراء تربیة وتعلیم، وهي تمثل الحد
المقترح للتنفیذ، وللمعلم الحق في الأخذ بها أو تجاوزها إلى إعداد نماذج تدریسه خیرا منها بصورة فردیة 

.1أو تعاونیة مع معلمین آخرین، یشاركونه التخصص العلمي ذاته، أو بالاستعانة بالمشرف التربوي الزائر

افي والمهاري لمعدي المنهاج وهم متفاوتون في یعبر المناهج عن البناء المعرفي والثق:إثراء المناهج-
ذلك نوعا وكما، وقد تتغیر هذه المعارف و تتطور المهارات بسرعة هائلة بسبب البحوث التجریبیة 
والدراسات الوظیفیة المتنوعة، ومع سهولة الوصول إلیها وتنوع مصادرها تصبح المعرفة و الخبرات 

.التعلیمیة

د س، دط، ها ونماذج تطویرها، ئبد المناهج أسسها ومداخلها الفكریة و تصمیمها ومبادئ بناعناصر أحمد الخوالدة، یحي إسماعیل 1
.37ص
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جدیدة أو یصل إلى وسائل تعلیمیة وتكنولوجیة لم تذكر وثائق وقد یطلع المعلم على طرائق
.المنهاج ففي وسعه أن یوظف ذلك كله دونما حاجة إلى تغییر الوثائق المطبوعة وفي ذلك إثراء للمنهاج

یعمل وأصغر المناهج على جعل مشروعاتهم التعلیمیة وبرامجهم :التوسیع في ربط المعرفة بالحیاة-
ن الحداثة والأصالة، فهي لا تنسي التراث من دین وأعراف وعادات اجتماعیة مقبولة، ولا واقعیة، تجمع بی

تغفل المستجدات العصریة وبالتالي یعمد المعلمون إلى رسم خططهم ووضع برامجهم إلى تحقیق التوازن 
.اییر الدینیةبین الاندفاع السریع نحو التسریع، وبین ضوابط التراث الثقافي والضوابط الاجتماعیة والمع

:تبدو أهمیة ذلك من خلال: أهمیة المنهاج للمتعلم- ب

إن معرفة المتعلم لما ینبغي علیه عملیة سواء أكان ذلك في الجانب :وضوح النتاجات التعلیمیة
العقلي أم القلبي، أم المهاري، یسهم كثیرا في تحقیق العمل المطلوب سرعة أكبر مما لو جهله، 

یسعى إل بلوغها، بتركیز جهود وترتیب أعماله : عرفته للنتاجات المعتمدة مثلافالمتعلم في حالة م
.بعیدا عن العفویة والتخبط

إن وضوح المنهاج للمتعلم یدفعه إلى التفاعل مع البرامج التعلیمیة والمحتویات :المشاركة الفاعلة
لمعلمین لإنجاز عملیة التدریس، الدراسیة المقررة والفعالیة في المواقف الصعبة، والتعاون ما أثر به ا

لوضوح المطلوبات وتوافر الإرشادات واقتراح أنواع متفاوتة من النشاط، وتأمین التسهیلات والبیانات 
.1المناسبة

مهما تم إعداد المنهاج بأحدث الطرق والأسالیب والاتجاهات فإن أهدافه : إعداد المعلم وتدریبه-جـ
غیر مكون على القیام بوظیفته على النحو المطلوب، ولكي یكون لا یمكن أن تتحقق  في ظل معلم 

:المعلم قادرا على القیام بدوره التربوي بكفاءة فلا بد أن تتوفر فیه شروط الإعداد التالیة

.أن یعبر المعلم اهتماما للفروق الفردیة والحوافز الذاتیة- 

لیمة ومتماشیة مع الاتجاهات التربویة الحدیثة أن تكون برامج الإعداد بكلیات التربیة مبنیة على أمس س- 
.التي تعمل على اكتساب الدارسین المهارات والكفاءات اللازمة

.39-38-37د س، صمرجع سابق، دط، ،یحیى إسماعیلناصر أحمد الخوالدة، 1
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.رفع المستوى المادي والاجتماعي بحیث یشجع الطلاب على الالتحاق بمهنة التعلیم- 

علم الذاتي، لأن أي الت» علم العقل كیف یتعلم«إن التربیة الحدیثة تنادي الآن : الأسرة والمدرسة- 
المدرسة وحدها لا یمكنها تربیة وتعلیم الأبناء، إذ لابد من وجود تكامل وظیفي بین ما تقدمه الأسرة للطفل 

.من تربیة وما تقدمه المدرسة

كما تتطلب التربیة الحدیثة إشراك الأسرة مع المدرسة في تعلیم الطفل وتوجیهه وإرشاده ومساعدته على 
ازن، إلا أن كل من المدرسة والأسرة یهملان هذا الدور ویركزان بصفة كبیرة على النمو الشامل المتو 

ضغط المعلومات والنجاح في الامتحانات والحصول على الشهادات، ویعتبر ذلك تقصیر من المدرسة في 
روس أداء رسالتها التربویة ویشارك الآباء المدرسة المدرسیة في هذا التقصیر من خلال توفیر الأموال للد

الخصوصیة التي أصبحت آفة تعاني منها معظم الأسر، وللأسف الآباء یعملون على تفاقم هذه المشكلة 
.1وازدیاد مدتها بدلا من التصدي لها ومحاولة السیطرة علیها

هناك مجموعة من العوامل من شأنها أن : العوامل المؤثرة على تحقیق أهداف المنهاج الدراسي5- 2
:حقیق أهداف المنهاج من بینهاتساهم وتؤثر على ت

للمباني المدرسیة وتجهیزاتها دور كبیر وأثر بالغ الأهمیة في العملیة : المباني والتجهیزات المدرسیة
التعلیمیة بكافة أبعادها، فإذا تم بناء المدارس وفقا للمواصفات الهندسیة والبیئة الصحیة والتعلیمیة 

.2إتاحة الفرصة لتحقیق أهداف المنهاج الدراسيالمناسبة، فإن ذلك یسهم في حد ذاته في

القاعات من حیث الهندسة والتصمیم والتهویة والإضاءة والتجهیزات كالطاولات والسبورات وأیضا : مثال
.من حیث العدد حیث أن كثافة التلامیذ في القسم الواحد تؤثر على تعلیمهم

من الفصول الدراسیة لتجنب مشاكل والمفروض في المبنى المدرسي أن یتضمن العدد الكافي
.الاكتظاظ داخل القسم الواحد وما ینجم عنه من آثار سلبیة على التلمیذ أو المعلم

د، )مصر(حلمي أحمد الوكیل وحسین محمود، الاتجاهات الحدیثة في تخطیط مناهج المرحلة الأولى، دار الفكر العربي، القاهرة 1
.148-147، ص 1999ط،
.138ص،2006، د س،1،ط)الأردن( المناهج التربویة، عالم الكتب الحدیث، عمان : رزق فایز بطانیة2
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 ملل التلامیذ ولجوئهم إلى طرق الحفظ والاستظهار ولذلك لا بد من إعادة النظر في وسائل تقییم
عارف العلمیة واستعمالاتها في الامتحانات، بحیث یجب أن تركز على الفهم و التطبیق العلمي للم

.الحیاة
 التركیز على توصیل المعلومات فقط وإهمال الأهداف كالتربیة الكبرى التي تتمثل في تنمیة القدرة

.1على التفكیر والابتكار والإبداع والعمل الجامعي و التخطیط وحل المشكلات
والمنهاج في مفهومه التقلیدي من خلال : التقلیدي والمنهاج الحدیثالمنهاجالموازنة بین 6- 2

بعد بنیة المحتوى التعلیمي وأسالیب التدریس والتقویم والموقف التعلیمي والمعلم والمتعلم

الموازنة بین المنهاج التقلیدي والمنهاج الحدیث): 1(الجدول رقم 

المنهاج الحدیثالمنهاج التقلیدي
یركز على المجال المعرفي المنظم - 

مواد دراسیة ذات فواصل المتبعةفي 
یركز على التكامل والاندماج بین مختلف المعارف في المحتوى التعلیمي- 

یعتمد على الكتاب المدرسي بوصفه - 
كمصدر رئیسي للحصول على 

.المعرفة و نقل التراث

تنوع مصادر المعلومات لتشمل تكنولوجیة المعلومات، والكتاب والمكتبة - 
.الفعلیة للمتعلم سواهوالبیئة 

.یؤكد تولید المعرفة والابتكارات وحل المشكلات من خلال البحث العلمي- یؤكد نمطیة المعرفة- 
یركز على الجانب المعرفي على - 

حساب المتعلم
.یعد المعلم محور العملیة التعلیمیة و الاهتمام بالطابع الشخصي له- 

یوجه المدرسة لخدمة البیئة الاجتماعیة- یةیعزل المدرسة عن البیئة الاجتماع- 
منعزل عن متطلبات الحیاة الفعلیة - 

للفرد والمجتمع
مواكبة ومتوافقة تماما مع متطلبات الحیاة العملیة للفرد والمجتمع- 

الاهتمام بالنمو العقلي للمتعلمین - 
على حساب الاهتمام بالجوانب 

الشخصیة الأخرى

النمو المختلفة للمتعلقین في الجانب النفسي الحركي، الاهتمام بمظاهر - 
والاجتماعي والانفعالي فضلا عن تنمیة القدرات العقلیة

.151ر محمود، مرجع سابق، صیبشحلمي أحمد الوكیل وحسین 1



ضغوط البیئة المدرسیةالفصل الثالث

59

یهتم بالترتیب المنطقي للمادة - 
الدراسیة

التأكید على خصائص المتعلمین في المراحل العمریة المختلفة وقدراتهم - 
ي ترتیب المادة وفق وإمكانیاتهم وحاجاتهم واهتماماتهم، والتي ترعى ف

1سیكولوجیة المتعلم

التركیز على كیف یعرف المتعلم؟ وبذلك یكون الاهتمام على كیفیة التعلیم - التركیز على ماذا یعرف المتعلم؟- 
والتعلم

إن عملیة التخطیط مسؤولیة لجان - 
متخصصة في المادة الدراسیة

ور في تخطیط خبرات التأكید على ضرورة تعاون المعلمین وأولیاء الأم- 
التعلم والنشاط

المعرفة غایة المنهاج وهي قیمة - 
علیا لذاتها

المعرفة وسیلة مساعدة على نمو المتعلم، نموا عقلیا وجسیما وانفعالیا - 
واجتماعیا بشكل متكامل

التأكید على دور المعلم الناقل - 
للمعرفة

الناقد الموجه المساعد التأكید على أدوار المعلم المتعددة فهو الباحث - 
المرشد المخطط

التأكید على الاختبارات التحصیلیة - 
التي تراعى المحتوى التعلیمي في 

الكتاب المقرر

الوسائل التقویمیة متنوعة لقیاس جمیع جوانب التعلم- 

یخضع للتطویر والتغییر والتبدیل بما یلاءم مواكبة عصر الثورة - ثابت لا یقبل التعدیل- 
2المعلوماتیة والاتصالیة والإعلامیة

:طرق التدریس- 3
تعتبر طرق التدریس من أهم عناصر العملیة التربویة تستوجب الاهتمام :تعریف طرق التدریس1- 3

:بها ومن التعریف لطرق التدریس ما یلي

 ،یفوق هي تنمیة قدرات المتعلم على المحاكاة والنطق الصحیح واكتساب مهارات الكلام السلیم
.3الاهتمام بتنمیة المهارات الفعلیة والقدرة على القیاس و الاستقراء والاستنتاج

4كیفیة ربط المتعلم بالخبرة التعلیمیة: وأیضا هي.

.42صمرجع سابق، سهیلة محسن كاظم الفتلاوي، 1
.42ص، مرجع سابقسهیلة محسن كاظم الفتلاوي، 2
.101ص،1،2007طعلي أحمد مذكور، طرق تدریس  اللغة العربیة، دار المسیرة، للنشر والتوزیع والطباعة الأردن،3
.129، ص2010ط، دمحمد السید علي مصطلحات في المناهج وطرق التدریس، مؤسسة موریس الدولیة، للنشر مصر، 4
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مجموعة الأنشطة والإجراءات التي یقوم بها : كما عرفت في موسوعة المصطلحات التربویة أنها
.1حققه المتعلمونالمعلم وتظهر آثارها على نتاج التعلم الذي ی

 وتعرف أیضا على أنها مجموعة من الآداءات والأنشطة التي یقوم بها المعلم وتظهر أثارها على منتج
التعلیم الذي یحققه المتعلمون، وبعبارة أخرى أنها مجموعة التحركات التي یقوم بها المتعلم، أثناء 

.2هداف التدریسیةالموقف التعلیمي، التي تحدث بشكل منظم ومتسلسل لتحقیق الأ

:خصائص طرق التدریس2- 3

.أن تراعي الفروق الفردیة لدى المتعلمین- 

.أن تنسج مع الأهداف التربویة المراد تحقیقها لدى المتعلمین- 

.تراعي طبیعة المادة التدریسیة ومحتواها- 

.3تستند على نظریات التعلیم- 

أهمیة طرق التدریس3- 3

لتحقیق الأهداف التربویة وترجمتها إلى أهداف وممارسات سلوكیة، فالطریقة إن طرق التدریس أداة -أ
هي الوسیلة والأهداف والغایات الموجودة والمراد تحقیقها من خلال عملیة التعلیم، لهذا یجب أن تكون 

.الطریقة مناسبة مع الهدف

عمیمات والاتجاهات والتي تساعد طریقة التدریس على اكتساب الحقائق والمعلومات والمفاهیم و الت-ب
.یتضمنها محتوى المنهاج وتنمیة قدراتهم على التفكیر والإبداع

إن اختیار طریقة التدریس المناسبة وفقا لقدرات الطلبة العقلیة تثیر إثباتهم وتولد لدیهم الدافعیة - ج
.للتعلیم

.86مرجع سابق، صمحمد السید علي،1
.269ص، 1،2003ط،)مصر(معجم المصطلحات التربویة والنفسیة، الدار المصریة، القاهرةحسن شحاتة وزینب النجار،2
عالم )لطرائق أسالیب واستراتجیات(وخالد حسین محمد عبیدات، مفاهیم التدریس في العصر الحدیث، تةاري حمادمحمد محمود س3

.50، ص2012الكتب الحدیث، للنشر والتوزیع، الأردن، د ط، 
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ن حیث صعوبتها وسهولتها طریقة التدریس هي الإدارة المهمة التي تحكم بواسطتها على أي مادة م-د
فإذا كانت الطریقة تساعد في إیصال المعارف و المعلومات إلى الطلبة بطریقة سهلة وسریعة فإن تلك 

.1المادة تكون سهلة لدى الطالب ویتمكن من فهمها والعكس صحیح

ن طریقة التدریس في التربیة لیست نقل محتوى التعلیم فحسب بل هي نفسها عنصر تكوین مهم م- ه
خلال قیمتها العلمیة ومن خلال تجسیدها في اتجاهات وتصرفات عقلیة، حسنة، حركیة، ووجدانیة 

.2للمتعلمین

أهداف طرق التدریس4- 3

.توصیل المعلومات للطلاب بطریقة مختلفة- 

.تنمیة عملیات التعلیم لدى الطلبة- 

.تغییر الأفكار التي یحملها الطلاب- 

.ى الطلبةتنمیة مهارات الذكاء لد- 

.تجعل الطلبة مفكرین ونشطین- 

مواصفات طریقة التدریس الجیدة5- 3

:هناك مواصفات عدیدة لطریقة التدریس الجید نذكر منها ما یلي

إذا یتناسب أسلوب المحاضرة في مرحلة تعلیمیة معینة بینما، یتناسب : مناسبتها للمرحلة التعلیمیة-أ
.تعلیمیة أخرىأسلوب الحوار والنقاش في مرحلة 

، 2000، 1اعة، طوهیب مجید الكبسي، وصالح حسن الداهري، المدخل إلى علم النفسي التربوي، دار الكندي للنشر والتوزیع والطب1
.125ص

علیم والتقویم التربوي، دار النهضة العربیة للنشر ترشراش أنیس عبد الخالق وأمال أبو ذیاب عبد الخالق، طرائق النشاط في ال2
.40-39، ص2007، 1والتوزیع، لبنان، ط
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فإن إتباع أسلوب ): الدراسة مثلا(فإذا كان موضوع الحصة الدراسیة : مناسبتها للموضوع الدرس- ب
المحاضرة فقط لن یكون فاعلا في إعطاء المتعلم صورة حقیقة واقعیة من الموضوع إلا إذا قام المعلم 

.بتوجیه المتعلم وإرشاده بمجموعة من المصانع المرغوبة

فكلما كان عدد الطلاب في الصنف قلیلا كلما زاد میل المعلم : تها لعدد الطلاب في الصفمناسب-جـ
إلى استخدام الطرق التعلیمیة القائمة على نشاط الطالب وعمله في الحصول على المعلومات وتنظیمها 

.واسترجاعها بینما یزید میله إلى المحاضرة والشرح كلما كان عدد الطلاب في الصف كبیرا

إذ من المعروف أن لا یتبع المعلم طریقة واحدة دائما في تدریسه وعلیه أن یغیر :مدى مرونتها-د
طریقته وفقا لمعطیات الموقف التعلیمي وظروفه مما یعطي حیویة أكبر للدرس، ویزید في انتباه الطلاب 

.1وتحصیلهم الدراسي على نحو أكبر

أنواع طرق التدریس6- 3

عد طریقة المحاضرة من أقدم طرائق التدریس و تسمى بالطریقة الإلقائیة فقد كان ت: طریقة الإلقاء- 1- 6
المعلم 

.2یلقي الدروس وكان على الطالب أن یستمع إلیه فلا یسمح له بالمناقشة ولا بالاشتراك في البحث

خطوات طریقة الإلقاء-أ

یثة و تهیئتها للموضوع الجدید من والغرض فیها هو إعداد العقول للمعلومات الحد: المقدمة والتمهید-
.خلال تذكیر الطلاب بالدرس السابق

ویتضمن موضوع كله من حقائق وتجارب وصولا إلى استنباط القواعد العامة والحكم الصحیح : العرض-
.علیها، لذا فإنها تشمل على الجزء الأكبر من الزمن المخصص للدرس

ویوازن بعضها البعض ) المعلومات(الصلة بین الجزیئات والغرض منه أن یبحث المعلم عن : الربط-
.حتى یكون الطلاب على بنیة من هذه الحقائق وقد تدخل هذه الخطوة على المقدمة والعرض

.236-235، ص2001، 1، ط)الأردن(التوزیع، عمانو مدخل إلى التربیة، دار صفاء للنشر : عمر أحمد همشري1
.191، ص2010، 1الحداثة في العملیة التربویة، دار الثقافة للنشر والتوزیع،عمان، الأردن، ط: زالي وآخرونغصفاء أحمد ال2
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وهي خطوة یمكن الوصول إلیها بسهولة إذا سار المعلم في الخطوات السابقة بطریق : الاستنباط-
یمكنهم الوصول إلى القوانین العامة والتعمیمات واستنباط طبیعي، إذ یعد أن یفهم الطالب المعلومات 

.القضایا الكلیة

وفیها یستخدم المعلم ما وصل إلیه من تعمیمات وقوانین یطبقها على المعلومات في أذهان : التطبیق-

.1الطلاب ویكون هذا التطبیق على صورة أسئلة

:أسالیب الإلقاء- ب

الأفعال والنشاطات ویرددها المتعلمون من بعده أو یقلدون ما یفعله وهي قیام المعلم ببعض:المحاكاة-
المعلم، وهي لا تحتاج إلى عتاد كبیر إذا أحسن المعلم إعداد التهیئة الجیدة وهي من الأسالیب الجیدة 

.لتحفیز المتعلمین وإثارتهم

هدة المتعلمین المباشرة یهدف إلى بیان الحقائق والظواهر والعملیات من خلال مشا:الغرض التوضیحي-
.2لها أو لنماذج حیة أو تعمیریة عنها

:أنواع الإلقاء

.أي القراءة المباشرة من دفتر التحضیر أو الكتاب المدرسي:العرض المقروء

.أي إلقاء المحاضرة دون الرجوع إلى دفتر التحضیر أو الكتاب المدرسي:العرض الحر

3صة ورق مدون علیها النقاط الرئیسیةباستخدام مفكرة أو قصا:الإلقاء الحر

مزایا طریقة الإلقاء-

.تسمح بتغطیة قدر كبیر من المادة العلمیة في وقت محدد وبغرض منظم- 

، ص 2001، 1، ط) الأردن(أسالیب محاضرة في تدریس الاجتماعیات، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان: عدنان أحمد أبو دیبة1
120-121.

.121مرجع سابق، ص: عدنان أحمد أبو دیبة2
.179،ص2006، 1، ط)الأردن(فخري رشید، طرائق تدریس الدراسات الاجتماعیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان3
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تناسب المجموعات الكبیرة من الطلاب فهي تواجه مشكلة كثرة عدد التلامیذ في الصف وضعف - 
.الإمكانیات المتاحة للتعلم

وفي عدد المتعلمین، فهي رخیصة التكالیف ولا تحتاج إلى نفقات لإنشاء المخابر اقتصادیة في الأجهزة - 
.وتوفیر المواد والأجهزة وما إلى ذلك

.مناسبة لعرض موضوعات عملیة جدیدة، عند عدم توفر الوسائل التعلیمیة و مصادر التعلیم- 

.یة قویة ومؤثرةیمكن أن تصبح مشوقة وفاعلة إذا تمتع المعلم بأسلوب عرض ناجح وشخص- 

یستطیع المعلم شرح المعلومات الغامضة والمصطلحات الصعبة التي قد تحتاج من الطلاب إلى وقت - 
.طویل وجهد كبیر لیتوصلوا إلیها بأنفسهم

.1قدرتها الفائقة على ضبط الفصل- 
مساوئ طریقة الإلقاء-

:لطریقة الإلقاء بعض المساوئ تتمثل في
العلمیة بالممارسة التي هي شرط من شروط التعلیم الجید ما یفقد المعلم جزءا من عدم ارتباط الحقائق - 

.آثار التعلم الناتج، ولا یساعد على تدعیم العملیة التعلیمیة أو تعزیزها

إن هذه الطریقة تعتمد على استخدام القدرة على الحفظ لدى الطالب ولا تتعامل مع باقي القدرات - 
.ها مثل القدرة على إجراء المقارنة و الاستنتاج واستخلاص النتائجالأخرى التي یجب تنمیت

عدم تماشي هذه الطریقة مع المبادئ الحدیثة التي تنادي بوجوب مساعدة الطالب على التعلیم ولیس - 
.على أساس حشو رأسه بالمعلومات

تباهه ولا تثیر فیه حب هذه الطریقة غیر مشوقة نظر لسلبیة دور التلامیذ فیها ولذا فهي لا تجذب ان- 
.2الاستطلاع أو الفضول الضروري للبحث العلمي

.178،ص2011، 1، ط)الأردن(سلیم إبراهیم الخزرجي، أسالیب محاضرة في تدریس العلوم، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، 1
.20رمضان القدافي، نظریات التعلم والتعلیم، الدار العربیة للكتاب، لیبیا، د ط، د س، ص2
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التعلیمیة التي یمكن أن یطور من خلالها التفكیر تعد المناقشة من الأسالیب: طریقة المناقشة- 2- 6
الناقد وتتیح فرصة أكثر لتبادل الآراء وزیادة فهم الجماعة لبعضها البعض وتعرف المعلم من خلال 

.1رض الآراء على الجوانب المهمة في شخصیات التلامیذالنقاش وع

:مراحل طریقة المناقشة-أ

تتطلب طریقة المناقشة مواد تعلیمیة أقل مما تتطلبه الطریقة الشارحة، وطریقة :مرحلة التخطیط-
الاكتشاف الموجه، كما أن دور المعلم في التوجیه والتحكم أقل ولا بد من إجراء عملیات التنظیم وإخبار 

.التلامیذ بمنهجیة المناقشات البناءة ومساندتها ومتابعة تقومي نشاط الجماعة

بعد إجراء التخطیط للأهداف ووضع محددات أكبر للمناقشات یبدأ المعلم بالتنفیذ عن : یذمرحلة التنف- 
التلوث، مصادر الثروة : طریق عرض فیلم من الأفلام عن بعض القضایا المرتبطة بالمقرر الدراسي مثل

نیة من والسكان، وقبل العرض یحدد المعلم الهدف أو الأهداف من عرض الفیلم ویبد العرض في فترة زم
.2الحصة ثم یطلب من التلامیذ مناقشة ما یشهدونه وهو یطلب عمل توصیات وملخص القلم

سلبیات طریقة المناقشة:

.مجرد حوار شفوي وبالتالي یصعب تحقیق بعض أهداف تدریس العلوم الأخرى مثل الماهرات الیدویة- 

لى تشتیت أفكار الطلاب أو خر وجهم قد یعاني المعلم في طرح الأسئلة ویكثر منها لدرجة قد تؤدي إ- 
.عن موضوع الدرس

صعوبة تقییم وتقویم الطلاب على معیار واحد لأن مستوى ونوعیة الأسئلة الموجهة لكل طالب مختلفة - 
.عن تلك التي توجه لطالب آخر

.3تحتاج إلى جهد ووقت كبیرین من قبل المعلم- 

.156، ص2007محمد إبراهیم قطاوي، طرق التدریس في الدراسات الاجتماعیة، دار الفكر للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،1
.211، ص 2004ار المعرفة الجامعیة، مصر، د ط، فؤاد سلیمان قلادة، الأساسیات في تدریس العلوم، د2
-171،ص 2005، 1، ط)الأردن(عبد االله محمد خطابیة، تعلیم العلوم للجمیع، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، 3

172.
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مزایا طریقة المناقشة

رات عالیة في ضبط الصف والانتباه للتصرفات الجانبیة التي قد تحدث من تتطلب معلمین ذوي مها- 
.الطلاب

تتطلب معلمین ذوي الأقدمیة في التدریس بحیث یمكنهم صیاغة الأسئلة وتوجیهها بطریقة سلیمة، كما - 
.یمكنهم صیاغة السؤال الواحد بأكثر من طریقة لمراعاة الفوارق الفردیة بین الطلاب

الخبرات المباشرة في التعلیم إذا غالبا ما نتناول موضوعیات لفظیة وتتم دون استخدام مواد تستبعد - 
.محسوسة أو وسائل تعلیمیة

تتحول في كثیر من الأحیان إلى جلسة رتیبة مملة خالیة من الإثارة عندما یطلب المعلم من طلابه - 
الفصل، مما یجعل موقف التدریس مجرد قراءة الدرس ودراسة محتواه في المنزل قبل موعد دراسته في 

.جلسة لتسمیع معلومات سبق وأن حفظها الطلاب في المنزل دون فهم أو تعمق في معناها

.یكون فیها الدرس بطیئا- 

.نظرا لعملیة الاستجواب والاكتشاف فإن الدرس ینجز أو یسبب ضیاع الوقت- 

.1فیتسبب في ذلك بتشبعه للموضوعاتقد تختلط على المعلم إذا لم یستطیع تحدید موضوعه - 

:طریقة التعلیم التعاوني- 3- 6

تعرف بأنها تصمیم المهمة التعلیمیة على نحو یتیح الفرص للطلبة للتفاعل بشكل بناء : تعریفها- 1
.2یشمل الدعم المتبادل بهدف إتقان الهدف من الدرس

داخل فرق تعلیمیة بحیث یعتمد التلامیذ على كما یعرف بأنه طریقة لتنظیم الصف، یعمل فیها الطلاب- 
بعضهم البعض ویشاركون بقدر متساوي في العمل، ویكون كل تلمیذ مسؤولا عن عمله الخاص وله حریة 

.212، ص2004، 2توفیق أحمد مرعي ومحمد الحیلة، طرائق التدریس العامة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ط1
.249، ص2007ین سلوكیا وانفعالیا، دار المسیرة للنشر والتوزیع، د ط، بطرق تدریس الطلبة المضطر : س حافظ بطرسو بط2
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الفحص والاستقصاء، أما المعلم فینتقل من مجموعة إلى أخرى ینصت لحدیث التلامیذ ویطرح الأسئلة 
.1ویوجه العمل نحو الهدف المنشود

:خصائص التعلیم التعاوني- 2- 3

.وجود هدف مشترك للمجموعة- 

.توزیع المهمات على جمیع أفراد المجموعة- 

تفاعل أفراد المجموعة بعضها مع بعض كل فرد في المجموعة یكون مسؤولا عن نفسه وعن غیره في - 
.المجموعة من ناحیة إنجاز العمل

.یب علیهاممارسة مهارات التواصل والعمل التعاوني والتدر - 

.2إتاحة الفرصة لأفراد المجموعة الواحدة لتقویم جودة العمل- 

:إرشادات التعلیم التعاوني- 4- 3

.أنت مسؤول عن عملك وسلوكك- 

.ستنتج كل مجموعة تعینا واحدا كاملا- 

.سیعین كل عضو في المجموعة الأعضاء الآخرین في مجموعته على فهم المادة التعلیمیة- 

.یه سؤال یجب أن تطلب من أفراد مجموعتك المساعدة في الإجابة عنهإذا كان لد- 

لا یمكنك أن تطلب المساعدة من معلمك إلا عندما یكون لدى أعضاء مجموعتك السؤال نفسه أو - 
.المشكلة نفسها

.لن یغیر أي عضو في المجموعة آراءه إلا إذا اقتنع بذلك منطقیا- 

، 1، ط)مصر(ستراتیجي مدخل مقترح لتحفیز التفكیر العلمي، عالم الكتب، القاهرة، رفعت محمود دمجات محمد، التعلیم الا1
.26،ص2003

.82، ص2001، 1محمود داود الربیعي، استراتیجیات التعلیم التعاوني، عالم الكتاب الحدیث، الأردن، ط2
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.1قبوله للمهمة واستعداده لإنهائها بالتوقیع علیهایعبر كل عضو في المجموعة عن - 

:فوائد التعلیم التعاوني- 4- 3

.یحقق تحصیلا أعلى ویزید الاحتفاظ بالتعلم- 

.استخدام مهارات التفكیر الناقد- 

ینمي اتجاهات وعلاقات أكثر إیجابیة مع الزملاء بغض النظر عن الطبعة الاجتماعیة، الجنس، القدرة - 
.والعرق

.یقلل من السلوك المعطل للتعلیم ویزید من الوقت المبذول على المهمة التعلیمیة- 

2ینمي اتجاهات أكثر إیجابیة نحو المدرسة والمعلمین ومدیري المدارس والتلامیذ- 

یعمل على تلبیة استخدام التعلم التعاوني للتوجهات العالمیة في جعل الطالب محور العملیة التعلیمیة - 
.المعلم للقیام بدور الموجه والمرشد والمسیر للعملیة التعلیمیةومساعدة 

یمنح الطلاب فرصة جیدة في إدارة صفوفهم بأنفسهم ویطور الاعتماد المتبادل الإیجابي بین فرق - 
العمل من الطلاب، فعندما یتحمل الطلاب مسؤولیاتهم في صفوفهم فإنه یتوافر لدى المعلم  الوقت الذي 

ي الإدارة الصف وبالتالي یستطیع تحقیق التعلم الفردي للطلاب الذین یحتاجون إلى ذلك كان مستهلكا ف
.3النوع من التعلم

هي أن یقوم المعلم بطرح مشكلة لحل تمارین على طلابه وتوضیح : طریقة حل المشكلات- 4- 6
ذلك بتحفیز الطالب أبعادها وبعد ذلك یناقش ویوجه الطلاب لخطوات العملیات التي تقود لحل المشكلة، و 

المسیرة  للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، محمد محمود الحیلة ومحمد ذبیان الغزاوي، تصمیم التعلیم، نظریة وممارسة دار1
.356، ص1999، 1، ط)الأردن(

، 1، ط)الأردن(میة للنشر والتوزیع، عمان، لفهد جلیل زاید، التعلیم التعاوني، برنامج علاجي قائم إستراتیجیة، دار الیازوري، الع2
.28،ص2013

التعاوني في تدریس الریاضیات على تنمیة التفكیر الابتكاري والتحصیل عبد الرحمان ومحمد حسن، أثر استخدام إستراتیجیة التعلم3
.405، ص25لدى تلامیذ المرحلة الإعدادیة، مجلة كلیة التربیة جامعة الزقازیق، مصر، العدد 
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على التفكیر واسترجاع المعلومات المرتبطة بالمشكلة، وبعد ذلك یقوم المعلم بتقویم الحل الذي یتوصل 
.1إلیه الطلاب

یتوقف الوصول إلى حل مناسب للوضعیة المشكلة إتباع خطوات معینة 2خطوات طریقة حل المشكلة- 1
:یمكن إجمالها في الخطوات التالیة

:الوضعیة المشكلةاختیار -أ

أن تقع المشكلة فیما یعرف بمجال التحدي- 
أن تربط المشكلة بالكفایات المحددة المراد تحقیقها- 
أن تكون بالمشكلة ذات دلالة ومعنى للتلامیذ- 
تحدید المشكلة- ب
تحدید عناصرها المكونة لها- 
تشجیع التلامیذ على طرح التساؤلات- 
جمع المعلومات-جـ
مساعدة التلامیذ للصول إلى المعلومات- 
التمییز بین المعلومات والبیانات- 
مساعدتهم على التمیز من الرأي الشخصي والحقیقة- 
اختیار الحلول الممكنة-د
اقتراح الحلول والبدائل الممكنة- 
اختیار أكثر احتمالا لحل الوضعیة الإشكالیة- 
اختیار صحة الحلول المحتملة- 
إلى حل المشكلةالوصول- ه
مساعدة التلامیذ للوصول إلى النتائج- 
عرضها بشكل واضح- 

. 266محمد إبراهیم قطاوي، طرق التدریس، مرجع سابق، ص1
محمد بن یحي زكریا، عماد مسعود، التدریس عن طریق المقاربة بالكفاءات المشاریع، وحل المشكلات المعهد الوطني لتكوین 2

.112، ص2006مستخدمي التربیة وتحسین مستواهم، الجزائر، د ط، 
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التأكید من صحتها باعتبارها في وضعیات متشابهة- 

:أهداف التعلیم في حل المشكلات- 2
.تبادل الخبرات المختلفة حول حل المشكلة- 

.تعلم كیف تحل المشكلة- 

.الحلالتعرف على أكثر الطرق فاعلیة في - 

.1تقلیل الآثار السلبیة للمشكلات- 

:لطریقة حل المشكلة عدة شروط ندرجها في النقاط التالیة: شروط حل المشكلة- 3

أن یكون المعلم قادرا على حل المشكلات بأسلوب صحیح ویعرف المبادئ والأسس والاستراتیجیات - 
.اللازمة لذلك

.یستتیر اهتمام المتعلم ویتحدي قدراته بشكل معقولأن تكون المشكلة من النوع الذي - 

.أن یوفر المعلم لطلابه المشكلات الواقعیة المنتمیة لحاجاتهم والأهداف التعلیمیة المخططة- 

أن یساعد المعلم المتعلمین على تكوین نمط أو نموذج أو إستراتیجیة یتبنونها في التصدي للمشكلات - 
.ومحاولة حلها

معلم الطالب لیتدرب على العمل الجماعي والعمل في فرق لحل المشكلات مختارة تسلم أن یواجه ال- 
.2نفسها للمشاركة والتعاون في البحث عن الحل

:عیوب طریقة حل المشكلات- 4

.22ص،2007، 1بلد نشر، ط، د طریقة حل المشكلات، دار مجدلاوي للنشر والتوزیع: حسین محمد حسنین1
.213توفیق أحمد مرعى ومحمد أحمد الحبلة، طرائق التدریس العامة، مرجع سابق، ص 2
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قد تسبب عند بعض المتعلمین بعض من الإحباط فعندما یعجز الطالب في بعض الأحیان عن - 
دام هذه الطریقة فإن بعضهم یصابون بالإحباط نتیجة الفشل الذي التوصل إلى الحل الصحیح باستخ

.أصابهم

تحتاج إلى وقت طویل حیث أن التدریس بهذه الطریقة یحتاج إلى وقت أطول من التدریس بالطرق - 
التقلیدیة أو حتى استعمال بعض الطرق الأخرى ولذلك نجد بعض المدرسین یبتعدون عن هذه الطریقة 

.ات الدراسةنظر لطول المقرر 

عدم تخطیط موضوعات المناهج وذلك لتفاوت الوقت الذي یلزم كل واحدة منهم أو كل مجموعة - 
.للاشتراك في نشاطات حل المشكلة

تحتاج إلى الانتباه الشدید والبقاء في حالة حذر دائم وهذا یتطلب أفراد ومجموعات صغیرة بدلا من - 
بر في التحفیز والتخطیط بذل الجهد قبل النشاط أثنائه أو الصنف الكامل ما یلقي علیهم مسؤولیة أك

.1بعده

آثار ضغوط البیئة المدرسیة: ثالثا

تؤثر ضغوط البیئة المدرسیة على النواحي الفیزیولوجیة للفرد سلبیا ذلك لأن الأحداث والظروف - 
الغدد والجهاز الضاغطة، التي یتعرض لها الفرد تحدث تغیرات في وظائف الأعضاء وخللا في إفراز
.العصبي، بارتفاع نسبة الكولسترول في الدم، وإفراز كمیة الأدرینالین واضطراب في الهضم

وتكاد تجمع نتائج الدراسات النفسیة على أن للضغوط المدرسیة آثار سلبیة على التلامیذ وتظهر هذه - 
عة الانفعال تحت الضغط والشعور الآثار في اختلال الآلیات الدفاعیة وانهیارها إذ یتمیز التلامیذ بسر 

.بالقلق وعدم الراحة، یصاحبه الخوف الشدید وفقدان الثقة بالنفس وفي الآخرین

، 2014، 10العددلیلى سهل، واقع العملیة التعلیمیة بین مطرقة القدیم وسندان المعاصرة، مجلة الخبر، جامعة بسكرة، الجزائر،1
.82ص
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وأیضا نجد ضغوط البیئة المدرسیة تؤثر على التلمیذ اجتماعیا في كونها تشمل إنهاء العلاقات والعزلة - 
أداء الواجبات وأیضا تؤدي هذه الضغوط والانسحاب مع انعدام القدرة على تحمل المسؤولیة، والفشل في 

:إلى

.1نقص الانتباه وصعوبة التركیز- 
.اضطراب التفكیر حیث یكون التفكیر جامدا- 
.التسرب المدرسي وسوء التكیف المدرسي- 
.الغیاب من الحصص الأساسیة- 
.الشعور بالملل والإحباط وعدم القدرة على التركیز- 
.2التأخر الدراسي- 

نف والتحصیل الدراسي لدى المراهق المتمدرس، رسالة ماجستیر، جامعة عبد عبدي سمیرة، الضغط المدرسي وعلاقته بسلوكات الع1
.8،ص2016الرحمن، سیرة بجایة، الجزائر،

.45، ص2006طه عبد العظیم حسین، استراتجیات إدارة الضغوط التربویة المدرسیة، دار الفكر، الأردن، د ط، 2
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:الفصلخلاصة 

من خلال ما تناولناه في هذا الفصل حول ضغوط البیئة المدرسیة نخلص إلى أن البیئة المدرسیة 
وبسبب مجموعة من العوامل تساهم بشكل كبیر في تراجع مستوى التحصیل العلمي لدى التلامیذ بسبب 

داخل المحیط المدرسي التوتر والضغط الذي تخلقه لدى التلمیذ داخل المدرسة، فكل ما یتعرض له التلمیذ 
كسوء البیئة المدرسیة والإهمال من طرف طرائق التدریس، كلما تشكل ضغطا على التلمیذ وتأثر علیه 

.نفسیا وجسیما وفكریا وتؤدي إلى تراجع مستواه التعلیمي



المردود التربوي: الفصل الرابع
تمهید

المردود التربوي: أولا

عناصر المردود التربوي- 1

أهمیة المردود التربوي- 2

أهداف المردود التربوي- 3

العوامل المؤثرة في المردود  التربوي- 4

محددات المردود التربوي- 5

التحصیل الدراسي: ثانیا

مفهوم التحصیل الدراسي- 1

أنواع التحصیل الدراسي- 2

أهمیة التحصیل الدراسي- 3

أهداف التحصیل الدراسي- 4

العوامل التي تؤثر على التحصیل الدراسي- 5

خلاصة الفصل
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:تمهید

في التربیة والتعلیم، یعتبر المردود من أهم المواضیع التي أثارت اهتمام العدید من المختصین
وتسعى كافة المؤسسات التربویة التعلیمیة لتحسینه بالتركیز على المتعلمین كمحور كل انشغالات ومحل 
كل الجهود قصد تحقیق أفضل مردود ممكن وبمساهمة كل أفراد الجماعة التربویة ومختلف المتعلمین مع 

.المدرسة 
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المردود التربوي: أولا

إذا تطرقنا للحدیث عن المردود التربوي یتبادر إلى أذهاننا عنصران : ناصر المردود التربويع- 1
.أساسیان هما مدخلات ومخرجات التعلیم

كل ما یدخل في الإنتاج من حیث القوى : یقصد بالمدخل في العملیة الإنتاجیة: المدخلات- 1- 1
.لعمل، وتقسیم المدخلات إلى جانبینالبشریة، والمعدات والأدوات، والمواد الخام، طریقة ا

وتتحكم مباشرة في النظام  التعلیمي للمدرسین، ومن :المدخلات التي تنمي من داخل النظام التعلیمي-أ
.أمثلة هذه المدخلات المیزانیة المخصصة للنوعیة الأحسن للمدرسین، شراء كتب أكثر للمكتبة

.مباشرة في النظام التعلیمي، ومثل هذه المدخلاتوهي تتحكم بطریقة غیر:المدخلات الخارجیة- ب

النظام الاجتماعي والاقتصادي للمجتمع ویقاس بعدة عوامل متوسط دخل الأسرة ومتوسط السنوات -1
.التعلیمیة للسكان

.1حجم المساعدة الحكومیة للنظام التعلیمي-2

نظام سواء كانت هذه كما تشمل المدخلات المكونات، والعناصر الأساسیة الداخلیة في ال
.المدخلات بشریة أم مادیة أم معلوماتیة، ولا یقوم النظام بدون توافرها

والعملیات التي تعنى بها، والتنظیمات، والإدارات التي تعمل على تفعیل هذه المدخلات في اتجاه 
.2تحقیق الأهداف أي في اتجاه الحصول على مخرجات جیدة

من العملیة الإنتاجیة، السلع التي تخرج نتیجة للتفاعل بین العوامل ویقصد بالخراج : المخرجات- 2- 1
المتداخلة، وبالنسبة للنظام التعلیمي فإن إنتاج التعلیم هو الهدف، والمخرج التعلیمي صعب شرحه وتقدیره، 

.3ویجب بذل الجهود لتصنیف وشرح المخرجات التعلیمیة

.90، ص 2004هندس للطباعة والنشر، مصر، د ط، دار المواقتصادا تهعلي صالح حوم، التعلیم تخطیطه 1
، 2000، )مصر( سلامة الحسني، الترتیب والمدرسة والمعلم، قراءة اجتماعیة ثقافیة، دار الوفاء لدنیا الطباعة، والنشر الإسكندریة2

.226ص
.91علي صالح جوهر، مرجع سابق، ص3
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التي یسعى النظام إلى تحقیقها بأفضل مستوى ممكن والمخرجات هي مستهدفات النظام التي هي النتائج
.حسب ما هو كمخطط

هي ردود الفعل التي ینبغي اتخاذها على ضوء طبیعة ومستوى المخرجات أي :التغذیة الراجعة- 3- 1
الحكم على مدى اقتراب المخرجات، أو ابتعادها عما هو مخطط وتدفق المعلومات اللازمة نحو 

.االمدخلات لتحسین عناصره

فمدخلات النظام التعلیمي آتیة من المجتمع سواء كانت مادیة أو غیر مادیة، وبعد أن یمر 
تعلیم، تعلم، إشراف، إدارة، تنظیم، تنسیق، نشاط تربوي، ( بالعملیات التربویة داخل النظام التعلیمي 

أجل الوصول إلى توجه جمیعا من....) انتقال، نقل، مختبرات، تقنیات، وأجهز ووسائل تعلیمیة، برامج
مخرج رئیس یتمثل في الطالب الذي ربي وتعلم وفق ما هو مستهدف، وهذا الطالب الخریج یرتد مرة أخرى 
إلى المجتمع، فتلمیذ الصنف الأول هو أهم المدخلات لنظام المدرسة سوف یتحول بعد مروره بالعملیات 

ذا النظام، یخرج للمجتمع وینخرط في الحركة التربویة والتعلیمیة المختلفة بعدة سنوات إلى مخرج أساس له
.1الاجتماعیة

ونظرا لأهمیة التعلیم، والرغبة في الحصول على مردود جید من خلاله ومن الأصوات التي على 
صراخها، أحمد نجیب الهلالي الذي نشر في تقریره عن إصلاح التعلیم في مصر كدلیل إنه یجب على 

یجب أن ...ین أهدافه العلیا لأنه موضوع متصل بالسیاسة العامة للدولة الدولة أن ترسم سیاسة التعلیم وب
یتضح الغرض من التعلیم، ودیمقراطیته، ونصیبه من میزانیة الدولة، وحق الفقراء فیه، والمساواة في 
الاستفادة منه، أو التوسع فیه كله أو في بعض أنواعه، وصلة ذلك كله بمهمة الدولة، وغیر ذلك مما 

یكون بابا من سیاسة الحكومة التي یسعى أن یقوم علیه، ویستند إلى كل تحت حتى ینهض به یشبه أن
:2المختصون في هذا الشأن لیكونوا على بیته من خطة حكومیة و البرلمان وتشمل التغذیة راجعة ما یلي

المدخلات المادیة یرمي هذا النوع من التقییم إلى جمع معلومات وتحلیلها فیما یتعلق ب:تقییم المدخلات-
.والبشریة وتحسین نوعیة النظام التربوي

.288بق ،صاسلامة رخمیس، مرجع س1
.145، ص2000، د ط، )مصر( علیم وتحدیث المجتمع، دار قباء للنشر والتوزیع، القاهرة شبل بدران، الت2
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یهدف إلى مراقبة العملیات وتفاعل أجزاء النظام ومكوناته باعتباره كلا متكاملا، :تقییم العملیات-
.والصعوبات التي تواجه سیر عملیات المدخلات وتفاعلاتها

ویرمي هذا النوع من التقییم إلى قیاس التغیرات التي حدثت في المخرجات الفعلیة :تقییم المخرجات-
وذلك بتطویر نموذج مخرجات مناسب نابع من أهداف النظام تقیم في ضوئه مخرجات النظام الفعلیة، 
عن طریق جمع المعلومات والشواهد عن هذه المخرجات والتعرف على مدى مناسبتها من خلال تحلیلها 

.1یرها في ضوء نموذج مخصص لتقییم المخرجاتوتفس

:أهمیة المردود التربوي- 2

اهتم الباحثون والمنشغلون في علم النفس اهتمام كبیرا بدراسته العوامل التي تؤثر على عملیة 
التعلم، ولا شك أن إنجاز هذه العوامل ضروریة لضمان الوصول للأهداف التربویة بطریقة سهلة وسریعة، 

مال هذه العوامل قد یكون سببا في فشل الكثیر من البرامج التعلیمیة، وفي ضیاع الكثیر من كما أن إه
الوقت والجهد بلا فائدة، ویرى علماء النفس أن التعلم یستحسن كما وكیفا إذا ما اشتد دافع الفرد بل هناك 

القوة " رقة من الدافعیة اتفاقا على أن لا علم دون دوافع، وتؤكد الكثیر من الدراسات أن الدرجات المتط
:قد تؤدي  إلى نوع من التدهور والتأثیر في الإنجاز والتعلم وتكمن أهمیة المردود التربوي في" والضعف

إحداث تغیر سلوكي إدراكي أو عاطفي أو اجتمعي لدى التلامیذ وهو ما یسمى بالتعلیم والذي هو - 
.ناء الإدراكي للتلمیذعملیة باطنیة وغیر مرئیة تحدث نتیجة تغیرات في الب

.اكتساب القدرة على تحقیق مشاریعهم الشخصیة في الحیاة- 

یسمح للشباب بالقیام بدوار إیجابي في المجتمع ومواجهة المشاكل الحیاتیة إذا فالمردود التربوي للتلمیذ - 
.2هو الزاد الذي یواجه به الحیاة بمتطلباتها ومشاكلها التي تواجهه في كل نواحي حیاته

أهداف المردود التربوي- 3

:للمردود التربوي أهمیة بالغة بالنسبة للمتعلم وللعملیة التعلیمیة بصفة عامة وسوف نوجزها فیما یلي

، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان، 9لحافظ سلامة، الوسائل التعلیمیة والمنهج، سلسلة المصادر التعلیمیة، العدداعبد 1
.15، ص2000، )الأردن(

.54، ص2002لأبناء، دار ابن حزم، لبنان، د ط، اته بالسمات الشخصیة وتحصیل مصباح عتمان، مستوى الأسرة وعلاق2
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یسمح التحصیل بمتابعة سیر التعلم، وتقدیر الأمور التي یمكن منها المتعلم، الأشیاء التي استعصى - 
.المعلم و الإدارةوصعب علیه إدراكها وهذا یساعد كثیرا كل من 

یسمح له بإعادة صیاغة الأهداف التعلیمیة والتي ترتبط بخصائص نمو التلمیذ، أخد بعین الاعتبار - 
.قدراتهم ومعارفهم ومیولهم، وكل هذه الأمور یمكن الحصول علیها من خلال تقویم أداء المتعلمین

زیادة الدافعیة للتعلم من حیث إعطاء تعمل النتائج المتحصل علیها في عملیة التحصیل الدراسي على - 
النقاط والعلامات بعد إجراء الامتحانات، فالتعلیق الإیجابي أو السلبي على أدائهم یرتبط بسیكولوجیة 

.التعزیز

تحدید الاستجابات والتقدم الذي طرأ على سیر أداء أو تعلم التلمیذ وكذا الصعوبات التي تعترضه - 
تدفعه إلى اختیار الحلول أو البدائل المناسبة، مما یزید على إقبال وتعیق سیر وصول المعلومات و 

.متعلمیه على التعلم، ویكون ذلك عنصرا محفزا ومحببا للتعلم

الإرشاد والتخطیط التربوي، حیث یقوم الطالب بالتخطیط السلیم للدراسة، إذا اختار ما یناسب قدراته - 
.1واستعداداته وقدراته الخاصة

: المؤثرة في المردود التربويالعوامل - 4

:عوامل موضوعیة1- 4

ذلك أنه كلما كانت المادة المراد حفظها واضحة المعنى ومترابطة : نوعیة المادة ودرجة تنظیمها
.الأجزاء كلما سهل على المرء ما بینها من علاقات، لتكون أیسر للحفظ وأسهل وأتت للذهن

الدراسات قد أسفرت على أن التكرار الموزع على مرات یكون ذلك أن: التكرار الموزع والتكرار المركز
.أفضل من التكرار المركز في أن واحد

ویقصد به أن یكون موقف المردود أو العائد الذي یعود على الطالب موقف إیجابیا لا : التسمع الذاتي
لیة التعلم، والتفكیر یرضى بمجرد التكرار الآلي، ذلك أن المردود الحقیقي یمكن في المعنى والفهم وعم

.والتحلیل والتقلید، والمقارنة والتأویل

69، ص2016حمیدان إحسان، ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي للتلمیذ، جامعة العربي التبسي، الجزائر، 1
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ذلك أنه من المهم بالنسبة للمتعلمین مع الأطفال المتأخرین دراسیا أن یضعوا : العوامل الجسمیة2- 4
في اعتباراتهم أن بعض التلامیذ یعجزون عن إدراك ما یدركه الآخرون من نجاح ومعاناة مرض أو 

.طیع أن تلتمس عوامل أخرى تؤثر على المردود التربوي منهاإعاقات بصریة وتست

شخصیة المتعلم.
العلاقة بین المعلم والتلامیذ.
مقدار جودة الكتاب المدرسي.
مدى استخدام وسائل الإیضاح السمعیة والبصریة وآلات التغذیة الراجعة ومدى كفاءة المعلم.
1الطرق التي یعتمدها المعلم في التدریس.
:العوامل الداخلیة3- 4
وللتعرف على مدى تأثیر الذكاء في المردود التربوي نستفید لما توصلت إلیه دراسات عدیدة : الذكاء

إذ أنها أثبتت أن اختبارات الذكاء الجیدة تستطیع الكشف عن كیفیة استجابة الأطفال لنماذج معینة 
النسبة للعادیین والمتخلفة عقلیا، و هؤلاء من التعلم والتنبؤ بإنجازهم الدراسي بقدر معقول من الدقة ب

.یؤدون وجود ارتباط قوي بین الذكاء والمردود التربوي
إذ أن تأثیرات الشخصیة على المرء تكمن في النقاط التالیة: الشخصیة:

.أن المردود التربوي تفوقا أو تأخرا یرتبط بإمكانات الشخصیة الإنسانیة القائمة بعملیة التعلیم- 

لمردود یرتبط ارتفاعا أو انخفاضا بخصوبة البیئة التي یوجد فیها المتعلم، ذلك أن الكثیر من أن ا- 
الدراسات قد أكدت على أن السمات المزاجیة للشخصیة قد تلعب دورا یكاد یكون مكافئا لدور الذكاء وهنا 

.ربويتكتمل الصورة التي یجب أن نتطور من خلالها لأداء الفرد وتحصیله في المجال الت
:ذلك أنه یمكننا تلخیص العوامل المؤثرة في المردود التربوي في النقاط الآتیة

عدم إحضار التلامیذ للدفاتر المدرسیة.
2النسیان والإهمال أو المشاكل الأسریة

.181صط، د س،، د)الأردن( ، دار المسیرة، عمان)التعلیمیة، الأكادیمیة(محمد حسن العمایرة، المشكلات الصفیة السلوكیة 1
، ضمن سلسلة )الجزائر( ، مدیریة التربیة لولایة وهران 7مهمي قاده عبد القادر، طرائق التدریس وآثارها في المردود التربوي، العدد 2

.66، ص2013أبریل،22لفائدة أساتذة العلوم الإسلامیة، د ط، الأیام التكوینیة
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تنقسم إلى: محددات المردود التربوي- 5

وقوة دفع موجهة لطاقات الفرد تشكل هذه المحددات مناخا اجتماعیا مناسبا: محددات بیئیة اجتماعیة-أ
.للتفوق والنجاح في المجال الدراسي وعوامل مشجعة أهمهما

اتجاه اجتماعي إیجابي یقدر التفوق والعائد التربوي في المجال الدراسي:

إن الاتجاهات الإیجابیة نحو التعلم من قبل الوالدین ومن قبل المجتمع من شانه أن یدفع الفرد 
هذا المضمار فیضع لنفسه مستویات طموح تعلیمیة ویحاول تحقیقها، وبالتالي یستطیع لتشغیل طاقاته في 

أن یحقق النجاح و التفوق والعكس صحیح إذا اكتسب الفرد اتجاهات سلبیة نحو التعلم من قبل الأسرة أو 
مؤسسات النسق الاجتماعي فیعجز الفرد في هذا المقام عن تحقیق أهدافه وبالتالي یحدث له عجز 

.والشعور بالإحباط والفشل ومن ثم یحدث الهدر

ظروف أسریة مناسبة اجتماعیا واقتصادیا وثقافیا :

وتلعب هذه الظروف دور العوامل المشجعة لتحقیق الأهداف المنشودة، فالمستوى الثقافي المرتفع 
وحات والمستوى للوالدین وما یتبعه من مستویات طموح تربویة واقعیة یساعد الفرد على تحقیق هذه الطم

الاقتصادي المقبول یساعد على تهیئة الخبرات المناسبة لتنمیة قدرات الفرد وتوفیر الاحتیاجات اللازمة، 
فمستوى الظروف الاقتصادیة للأسرة قد یضعف مستوى الدافعیة للدراسة ویخفض مستوى المثابرة ویصرف 

.سرته القوت الیومي مثلاانتباه الفرد وتفكیره في الانشغال بأعمال أخرى تحقق له ولأ

تتمثل في الطاقات العقلیة وسماته الشخصیة التي یستغلها لتحقیق التفوق ویمكن : محددات ذاتیة- ب
تقسیم هذه المحددات إلى

العقلي، 1ونجد من أكثرها ارتباطا بالمردود والتحصیل كما حددها طلعت محمد أبو عوف: القدرات العقلیة
.2كما أن العلاقات الطیبة تتیح له الفرصة للمنافسة والفهم والتركیز

.136-132ص صبق ،اطلعت محمد أبو عرف، مرجع س1
.133طلعت محمد أبو عرف، مرجع سابق، ص2
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وهي الخصائص المعرفیة والنفسیة للمتعلم التي تمیز شخصیته عن غیره، وتعد :السمات الشخصیة
فتتمثل في ) یوسف القاضي( هذه العوامل مهمة في زیادة مستوى التحصیل الدراسي للمتعلم وحسب 

، فقد أثبتت العدید من الدراسات أنه هناك علاقة بین الخبرة الشخصیة والنجاح 1بقة والذكاءالخبرة السا
و أیضا بینت الدراسات 2والتفوق الدراسي بمعنى تمیز فئة المتفوقین بعامل الخبرة أو الرصید الخبري
ن خلال جمعه م) تایلور( وجود علاقة ارتباطیة بین الذكاء، والنجاح الدراسي، وهذا ما توصل إلیه 

للعدید من الدراسات التي دارت حول الذكاء والنجاح الدراسي، حیث وجد أن هناك ارتباط یترواح بین 
.3بین الذكاء والنجاح الدراسي) 0.60إلى 0.40(

التحصیل الدراسي: ثانیا

:مفهوم التحصیل الدراسي- 1

المدرسیة بطریقة منظمة ومخططة یعرف التحصیل الدراسي بأنه عملیة اكتساب المعلومات والمعارف - 
یستدل علیه من خلال استجابات الطلبة على ما تقدمه الاختبارات المدرسیة والاختبارات التحصیلیة 

.4المقننة
هو مدى استیعاب التلامیذ لما تعلموه من خبرات معینة في مادة دراسیة : تعریف صلاح الدین علام- 

.5التلامیذ الاختبارات التحصیلیةمقررة ویقاس بالدرجات التي یحصل علیها 
كل ما یكتسبه التلامیذ من معارف واتجاهات ومیول وقیم وأسالیب : یعرف التحصیل الدراسي بأنه- 

تفكیر وقدرات على حل المشكلات نتیجة لدراسة ما هو مقرر علیهم في الكتب المدرسیة ویمكن قیاسه 
.6باختبارات التي یعدها المعلمین

تر غیر بو جلال السعید، المهارات الاجتماعیة وعلاقتها بالتفوق الدراسي لدى تلامیذ وتلمیذات المرحلة المتوسطة، رسالة ماجیس1
.101، ص 2009منشورة، جامعة الجزائر، 

.120، ص1984، د ط، )لبنان( عبد الرحمان محمد العیساوي، علم النفس بین النظریة والتطبیق، دار النهضة الغربیة، بیروت 2
.121عبد الرحمن محمد العیساوي، المرجع نفسه، ص 3
.21ص، 1،2010ط، )الأردن( التحصیل الدراسي،  دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان : لمعان مصطفى الجیلالي4
، دار المعرفة الجامعیة )التربويو دراسة في علم النفس اجتماعي ( راشد صلاح منصوري، التنشئة الاجتماعیة والتأخر الدراسي 5

.85، د ط، د س، ص)مصر(ریة، للطبع والنشر والتوزیع، الإسكند
تنشئة الطفل على حقوقه بالمؤسسات التعلیمیة، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، : علي صالح جوهر ومیادة محمد فوزي الباسل6

.10، ص2010مصر، د ط، 
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الدراسي في موسوعة علم النفس والتحلیل النفسي بأنه یعني بلوغ معین من الكفاءة في یعرف التحصیل - 
الدراسة سواء في المدرسة أو الجامعة ویحدد ذلك باختبارات التحصیل المقننة أو تقدیرات المدرسین أو 

.1الاثنین معا

:أنواع التحصیل الدراسي- 2

:یمكن تقسیم التحصیل الدراسي إلى ثلاث أنواع هي

یكون فیه أداء التلمیذ مرتفع عن معدل زملائه وفي نفس المستوى وفي نفس : التحصیل الدراسي الجید-أ
القسم، ویتم باستخدام جمیع القدرات والإمكانیات التي تكفل التلمیذ الحصول على مستوى أعلى للأداء 

.التحصیلي المرتقب

یل تكون الدرجة التي یتحصل علیها التلمیذ وفي هذا النوع من التحص: التحصیل الدراسي المتوسط- ب
تمثل نصف الإمكانیات التي یمتلكها، ویكون أداءه متوسط ودرجة احتفاظه واستفادته من المعلومات 

.متوسطة

یكون فیه أداء التلمیذ أقل من المستوى العادي بالمقارنة مع بقیة : التحصیل الدراسي المنخفض-ج
.2ته مما یقدم من المقرر الدراسي ضعیفة إلى درجة الانعدامزملائه فنسبة استقلاله واستفاد

:یمكن تصنیف مبادئ التحصیل الدراسي إلى: مبادئ التحصیل الدراسي- 3

:مبدأ التهیئة العقلیة والنفسیة-أ

لا یمكن لأي تلمیذ أن یقبل على عملیة التعلیم بجدیة وبالتالي لا یمكن من الحصول على نتائج 
مرضیة إذا لم یكن مهیأ نفسیا على أحسن حال، لأنه لا تعلم لتلمیذ غیر مرتاح نفسیا، حیث یجد صعوبة 

للمتعلم، وذلك بتحضیر في التأقلم مع المعلومات الجدیة، فمهمة الأستاذ تكمن في تهیئة الظروف المناسبة
الدرس جیدا، فالتهیئة النفسیة تتضمن تلك المناقشة التي یجب أن تدور بین المعلم وتلامیذه حول المشاكل 

ن یحي جیجل، كلیة العلوم سهیلة علوطي، محاضرات مقیاس القیاس التربوي وبناء الاختبارات المدرسیة، جامعة محمد الصدیق ب1
.48، ص2019الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا، د ط، 

، 2015، )الجزائر(، ورقلة 18بدوي الحاج ومحمد الساسي شایب، التحصیل الدراسي، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، العدد 2
.189ص
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التي یعانون منها وبالخصوص الصعوبات التي تواجههم في فهم الدرس وذلك حتى یضمن إقبالهم على 
تهیئة تلامیذه عقلیا وذلك لیتمكن من إثارة اهتمامهم مادته، ولا بد أن یكون المعلم أو الأستاذ قادرا على 

ودوافعهم لتقتل المعلومات الجیدة والمقدمة بصورة مستمرة من خلال هذا الجو السائد داخل الصف 
الدراسي سیتمكن التلامیذ من ممارسة نشاطهم الفكري والقیام بمختلف العملیات العقلیة وهم مرتاحون 

.1نفسیا

:مبدأ الدافعیة- ب

تعرف الدافعیة بأنها حالة داخلیة جسمیة أو نفسیة تدفع الفرد نحو سلوك في ظروف معینة 
.2وتوجهه نحو إشباع حاجة أو هدف محدد أي أنها قوة محركة منشطة وموجهة في وقت واحد

وتعتبر الأسرة هي الكفیلة بتوفیر كل الظروف المادیة والمعنویة للتلمیذ وبذلك تلبي كل شروط 
لتربویة لأنها تثیر حماسه وتزید من ثقته، وهذا ما یساعد على الإقبال الجید على الدراسة العملیة ا

واكتساب الخبرات والمعلومات ولهذا نجد أن التهیئة النفسیة تمثل أرضیة صلبة لإثارة الدافعیة عند التلمیذ 
في النفس، فالتحصیل والعكس صحیح ولهذا فغیاب أحد الوالدین سواء كان أب أو أم ینقص هذه الدافعیة

الدراسي للتلمیذ في وسط طبیعي وبیئة سلیمة وأسرة متكاملة یتواجد فیها كلا الوالدین هما القاعدة العلمیة 
التربویة والاجتماعیة للتلمیذ، وتعتبر وسیلة یمكن استخدامها في سبیل إنجاز أهداف تعلیمیة معینة على 

.3نحو فعال

:مبدأ الحفظ والاسترجاع-ج

بد أن یرتبط تعلم التلمیذ بالحفظ الذي سیشیر إلى قدراته على استرجاع المعلومات التي حصل لا 
علیها بعد فترة معینة حیث إن الحفظ والاسترجاع دلیل على مدى استفادة التلمیذ من تعلمه وهذا یساعده 

:نواحيعلى تحقیق نتائج حسنة وهناك عدة عوامل تساعد على الحفظ والتذكر نجملها في ثلاث 

جامعة محمد الصدیق بن یحي، جیجل ماجستر،الدافعیة للتعلم عند التلامیذ والتحصیل الدراسي، رسالةسمیرة بن عیاد، أدنى مریم1
.25،ص2008، )الجزائر(

.23،ص2005، 1، ط)الكویت( صومة سهیل المطیري، الصحة النفسیة، مفهومها واضطراباتها، مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع عم2
، د ط، )الكویت(محمد نجیب عوض، إثارة دافعیة الطلاب نحو التعلم، مجلة البحوث التربویة جامعة الإمارات العربیة المتحدة، 3

.54، ص1992
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عوامل خاصة بالمتعلم نفسه.
عوامل خاصة بالخبرات التي تعلمها

.عوامل خاصة بطریقة الحفظ والتعلم- 

والطریقة التي یتبعها المتعلم في الحفظ والاسترجاع لها دور كبیر في تسهیل العملیة أو عرقلتها 
وأسرعها وأكثرها مساعدة على وعلى المعلم أن یعمل على مساعدة تلامیذه تلامیذه على إتباع أفضلها 

.1الاحتفاظ بالخبرات

یعتبر التكرار المتواصل في النشاط التعلیمي الذي یقوم به التلمیذ عاملا : مبدأ الحداثة والتجدید-د
أساسیا في القضاء على روح الاكتشاف والإبداع لدى المتعلمین لهذا فلا بد على المعلمین والمربین 

لجدیدة والتي یتعرض لها لأول مرة، بحیث جهد فكري كبیر، ومحاولات كثیرة إخضاع التلمیذ للمسائل ا
حتى یصل لحل المشكلة فالحداثة تخلق روح التحدي والتفكیر العلمي والمنطقي وتساعده على التحصیل 

.2الجید

الجزاء بنیت الدراسات التي أجریت في المیدان التربوي مدى الأثر الفعال لدور العقاب و : مبدأ الجزاء-ه
.في دفع المتعلم نحو الدراسة أو النفور منها

من بین العوامل التي تساعد المتعلم على التحصیل الأكثر نجد :مبدأ الاستعدادات والمیول-ج
الاستعدادات والتي تعني وصول الفرد إلى مستوى من النضج یمكنه من تحصیل الخبرة أو المهارة عن 

.3رةطریق عوامل التعلم الآخرة والمؤث

:أهمیة التحصیل الدراسي- 4

:للتحصیل الدراسي أهمیة تتمثل فیما یلي

.معرفة قدرة التلمیذ والكشف عن مواهبه ومیوله من أجل تشجیعه على العمل أو تنمیة مواهبه- 

.82، ص1999، د ط، )مصر( علي راشد، مفاهیم ومبادئ تربویة، دار الفكر العربي، القاهرة، 1
.75، ص1997تحصیل لتلامیذ السنة الأولى ثانوي، رسالة ماجیستر، البفیروز زرافة، التوجیه المدرسي وعلاقته 2
ثانویة، دار الأمل للطباعة والنشر والتوزیع، الجزائر، د ط، الأثر التوجیه المدرسي على التحصیل الدراسي في مرحلة ،محمد برو3

.200، ص2010
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كیف یتعلم كیف یحصل على ( اكتساب القدرة على تحقیق مشاریعهم الشخصیة في الحیاة - 
.1)المعلومات

التحصیل الدراسي على التكیف الاجتماعي من خلال القدرة على تحقیق المشاریع الشخصیة في یساعد - 
.الحیاة كونه عبارة عن الزاد الذي یواجه الحیاة بمتطلباتها ومشكلاتها

یسمح التحصیل الدراسي للمتعلمین بالقیام بدور إیجابي في المجتمع وذلك من خلال توجیه سلوكیاتهم - 
.قدرة على مواجهة مشاكل الحیاةنحو الأفضل وال

إمكانیة تقییم التلامیذ وتقسیمهم إلى فصول دراسة وشعب المواد المختلفة والكشف أیضا عن حالة - 
.2الأسلوب الدراسي الذي یتماشى مع قدراتهم

:أهداف التحصیل الدراسي- 5

.تعزیز نتیجة الطالب من حیث الترقیة والانتقال إلى الصف الحالي- 

.3وف على مدى تطور التحصیل عند التلامیذ، وبالتالي التعرف على نقاط القوة والضعف عندهمالوق- 

یعطي التحصیل الدراسي للمدرسین إمكانیة معرفة النواحي التي یجب تأكیدها في تدریب البرامج خلافا - 
.عن المعلومات والمهارات والاتجاهات النفسیة

به ومیوله من أجل تشجیعه على العمل في ظل مواهبه، وكذلك معرفة قدرة التلمیذ والكشف عن مواه- 
.4تشجیع القدرات المختلفة للتلامیذ

العوامل التي تؤثر على التحصیل الدراسي- 6

:هناك عدة عوامل تؤثر على التحصیل الدراسي وهي

.136، ص 2007، د ط، )الجزائر(، قالمة1945ماي 8ة زینة بن حسان، إستراتیجیة المدرسة في علاج العنف المدرسي، جامع1
.150، ص2007، 1علم النفس التربوي، دار المسیرة والتوزیع والطباعة، الأردن، ط: صالح محمد علي أبو جادو2
. 74، ص1980محمد مصطفى زیدان، دراسة سیكولوجیة تربویة لتلمیذ التعلیم العام، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، د ط، 3
.198، ص1992، 7، ط)لبنان(معجم الرائد، دار العلم الملاین، بیروت، : مسعود جران4
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ذ في كل ویقصد بها مدى اتساع الخبرات المتعلقة على مستوى نضج التلامی: الاستعدادات العقلیة-أ
مرحلة ولذلك تهتم المدرسة الحدیثة بان تتفق الخبرات المراد تعلمها مع مستوى تعلمها مع مستوى النضج 

.1والاستعداد الفعلي عند التلامیذ مع التحصیل الدراسي لهم في مراحل كالتعلم المختلفة

الفرد إذا مر حیث أن : تكامل شخصیة المتعلم وشعوره بالأمن له أثر إیجابي على التحصیل- ب
بالظروف البیئیة ما جعله یشعر بعدم الأمن من فقدان الثقة بالنفس فإن هذا ینعكس على تحصیله ویقلل 

.من قدرته على المثابرة والتركیز

فهو عامل مؤثر ومهم في التعلیم والتحصیل الدراسي، فإذا كان التلمیذ لدیه الدافع للتعلم : الدافعیة-ج
.إیجابي على مستوى تحصیله والعكس صحیحفإن ذلك یؤثر بشكل 

قد بنیت إحدى الدراسات التي أجریت : اتجاهات الوالدین نحو أبنائهم ومستوى تحصیلهم الدراسي-د
التسلط الإهمال الحمایة : على بعض الأطفال أن هناك علاقة سلبیة بین درجات أبنائهم في الأبعاد الآتیة

.لالزائدة إثارة الألم النفسي، التدلی

حیث یقوم المعلم بدور كبیر في مقدار إفادة المتعلم : دور المعلم في التأثیر على تحصیل التلامیذ-ه
في هذا الموقف أو عدم إفادته منه، فالمعلم باحتكاكه مع الطلاب یقوم في الیوم الدراسي الواحد باتخاذ 

لطلاب في المدرسة، لذلك نرى أن قرارات متعددة توجه تعاملاته معهم وتحدد نوع الحیاة التي یحیاها ا
.2المعلم الكفء هو الذي یكون قادرا على فهم إدراك طبیعة الطالب والعوامل التي تمیزه وتؤثر فیه

تشیر صفاء الأعسر إلى أن الجو المدرسي من أهم العوامل المؤثرة في : الجو المدرسي العام-ح
أفراد المجتمع سواء كانت علاقة الناظر بالمعلمین الموقف التعلیمي، ویقصد به العلاقات الاجتماعیة بین

.3أو علاقة المعلم بالتلامیذ أو علاقة التلامیذ مع بعضهم البعض

مولاي بودخیلي محمد، طرق التحفیز المختلفة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي، دار هومة للطباعة، الجزائر، بوزریعة، ب ط، 1
.367،ص2014

( على دافعیة التلامیذ ومستوى تحصیلهم الدراسي، مؤسسة حورس الدولیة، الإسكندریة حسناء فاروق الدیب، التقویم الذاتي وأثره 2
.41-40، ص1،2013ط، )مصر

.41المرجع نفسه، ص3
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:خلاصة الفصل

ما یمكن استخلاصه في هذا الفصل هو أن المردود التربوي هو حصیلة التعلیم ومخرجاته من 
ن للمردود التربوي  مدخلات ومخرجات وعوامل أجل بلوغ الأهداف التربویة، كما لاحظنا في هذا الفصل أ

.مترابطة فیما بینها
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:تمهید

التعلیمیة على ثلاثة مراحل من أهمها مرحلة التعلم الثانوي وتعتبر هذه یمر التلامیذ خلال حیاتهم 
المرحلة من أهم المراحل التعلیمیة كونها تكسب التلامیذ مجموعة من المهارات وتساعد على تطویر 
وتحسین ظروفهم الحیاتیة وفي هذه المرحلة یكون التلمیذ في سن المراهقة الذي یحدث تغیرات في حیاة 

سواء كانت جسمیة، انفعالیة عقلیة واجتماعیة مما یجعلهم عرضة لمجموعة من الضغوطات التلامیذ
.والصراعات والتي تعكس بالسلب على مردودهم التربوي

.ومن هنا نتطرق من خلال هذا الفصل إلى مفهوم التعلم الثانوي وأهدافه وأهمیته وممیزاته
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تعریف المرحلة الثانویة: أولا

بأنها فترة من التعلیم یتم التركیز فیها على الأسس الرئیسیة في " عرفت مرحلة التعلیم الثانوي 
التربیة وتهیئة المراهق للفترة التي تلیها واكتشاف قدراته ومواهبه والإهتمام به من الناحیة الجسمیة والعقلیة 

.1والاجتماعیة

الأساسي ویستقبل حوالي  خمسین في المائة من ومرحلة التعلیم الثانوي تلي مباشرة مرحلة التعلم
تلامیذ مرحلة التعلیم الأساسي على أساس استعداداتهم وقدراتهم على مواصلة الدراسة الثانویة ثلاث 

.2أفریل16المؤرخ 76سنوات طبقا للأمر 

أهمیة التعلیم الثانوي: ثانیا

:لیةیمكن تحدید أهمیة التعلیم الثانوي في النقاط الهامة التا

إذا كانت المدرسة المتوسطة تحتوي أعداد كبیرة من التلامیذ فالمدرسة الثانویة تعد المستقبل الوحید - 
.لهم

.الرابط الوسیط بین التعلیم المتوسط والجامعي أي بمثابة حلقة وصل بینهما- 

.3یةالحصول على طاقة بشریة معدة ومهیأة علمیا وتقنیا وهي ذات قیمة اقتصادیة واجتماع- 

.التكوین النهائي للطالب في شتى میادین العلوم- 

.4التنمیة الاجتماعیة والتطور الحضاري- 

أهداف التعلیم الثانوي: ثالثا

إن الهدف العام من التعلیم الثانوي هو خلق الشخصیة السویة تلك الشخصیة التي تستطیع عبور 
:مراعاة بعض الأهداف الرئیسیة التالیةمرحلة المراهقة بسلام والانتقال السلیم یتحقق عن طریق

.7، ص2005، 7م الثانوي، مجلة المربى، العددیهیكلة التعل: مركز الوثائق1
.119، ص2008، 1عبد اللطیف حسین الفرج، نظم التربیة والتعلیم، عمان، الأردن، ط2
.17، ص 2019-2018أبو بكر بن بوزید، الإصلاح التربوي في الجزائر، دار القصبة للنشر، د ط، 3
.36ص،2005فبرایر،فيمؤرخوزارة التربیة الوطنیة، مشروع إعادة التنظیم والتكنولوجیا، ما بعد الإلزامي4
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.إكساب التلامیذ المفاهیم العلمیة الأساسیة التي تفیده في حیاته المعاصرة- 

تزوید التلامیذ بالمهارات الفكریة والمعرفیة العقلیة اللازمة للحیاة الحدیثة فیها من تكنولوجیا وأهداف - 
.1ثورة المعلوماتعلمیة ولما تجعله قادرا على التفاعل الصحیح مع

.إعداد الشباب للانخراط في العمل- 

.یشكل التعلیم الثانوي ما بدأه التعلیم الأساسي من أجل تحسین التعلیم بشكل عام- 

.2إكساب التلامیذ المعارف الفردیة لمتابعة الدراسات العلیا- 

مهام التعلیم الثانوي: رابعا

التعلیم الثانوي یشكل المسلك الأكادیمي الذي یلبي من التشریع الوزاري أن 53تسعى المادة 
:التعلیم الأساسي، یرمي إلى تحقیق المهام التالیة

.تعزیز المعارف المكتسبة وتعمیقها في مختلف مجالات الموارد التعلیمیة- 

تطویر طرق وقدرات العمل الفردي والعمل الجماعي وكذلك تقویة ملكیات تحلیل المسارات والاستدلال- 
.والحكم والتواصل وتحمل المسؤولیات

توفیر مسارات دراسیة متنوعة تسمح بالتخصص في مختلف الشعب تماشیا مع اختبارات التلامیذ - 
.واستعدادهم

.3تحضیر التلامیذ لمواصلة الدراسة أو التكوین العام أو العالي- 

.4بها قدراتهم واستعداداتهممساعدة الطالب على النمو والتطویر إلى الدرجة القصوى التي تسمح- 

- 388، ص 2003، د ط، )مصر( محمد عبد الحلیم مبني، الإبداع والموهبة في التعلیم العام، دار المعرفة الجامعیة، القاهرة،1
.378ص

.20ص ، 1،2009التعلیم الثانوي المعاصر، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأردن، ط: رمضان سالم النجار2
.81، الجزائر،ص04،08التوجیهي، رقم قانونالنشرة الرسمیة للتربیة الوطنیة، الوزارة التربیة الوطنیة، 3
.156، ص2012، 1حسین عبد الحمید، أحمد رشوان، التنشئة الاجتماعیة، دراسة في علم الاجتماع، دار الوفاء، مصر، ط4
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ممیزات التعلیم الثانوي: خامسا

یختلف التعلیم الثانوي عن التعلیم الأساسي بكونه بحاجة أكبر إلى الأعداد والتطویر لجعله 
یتناسب ومتطلبات عالم العمل، وذلك عند وضع مناهج وكذلك الاهتمام بالحیاة العملیة للمراهقین وذلك 

:من خلال

.من المدارس الكبیرةعدد أصغر - 

.قاعدة ارتباط أضیق بالمجتمع المحلي بسبب محدودیة الرقعة الجغرافیة- 

.یتصف بنسبة مردود أعلى على المستوى الوطني الإقلیمي والاجتماعي- 

.حاجة الإدارة لأكبر قطاع  من الوظائف- 

.1تكلفة أعلى لتعلیم الطالب وقدرة أقل من حكم الحیاة المدرسیة- 

.24رمضان سالم النجار، مرجع سابق، ص1
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خلاصة الفصل

مرحلة التعلیم الثانوي لم تعد مقتصرة على التعلیم وفقط بل أصبحت مرحلة هامة في إعداد 
التلامیذ إعداد سوى وإكمال شخصیتهم بحیث أن هذه المرحلة من المراحل الصعبة التي یمر بها التلامیذ 

المشرفین التربویین والقائمین على وهي مرحلة حساسة لأنها تضم تلامیذ مراهقین، ولذلك یجب على 
الإصلاحات التربویة أن یولو اهتمامات لهؤلاء التلامیذ حتى یتمكنوا من تحقیق التوافق نسبیا والتقلیل من 
الضغوط والقلق والاكتئاب لدیهم حتى یتحصلوا على مردود تربوي وفي المستوى المطلوب والنجاح إلى 

.القسم الأعلى



الجانب التطبیقي
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مجالات الدراسة: أولا

یعد تحدید الدراسة من بین الخطوات الأساسیة في البناء المنهجي فلكل دراسة ثلاث مجالات 
.الزمني، المجال البشريالمجال المكاني، والمجال: رئیسیة وهي

أجریت الدراسة المیدانیة بثانویة كعولة تونس بحي موسى سمیت بهذا ): المكاني(المجال الجغرافي - 1
.م1978تأسست هذه الثانویة سنة " كعولة تونس"الاسم نسبة إلى الشهیدة 

مكتبة 1البدنیة و مخابر فیزیاء وعلوم وقاعة للتربیة4قاعة تدریس و 20كما تحتوي المؤسسة على - 
.مدرج1مخزن وكذلك مخبرین للإعلام الآلي و1وقاعة للأساتذة و 

ویقصد بالمجال الزمني الوقت المستغرق للدراسة وقد استغرقت من حیث الإطار :المجال الزمني- 2
ا أما من حیث الإطار المیداني للدراسة فقد مرت بفترات نحدده) فیفري، مارس(أشهر 2النظري حوالي 

:كما یلي

م فیها قمنا بدراسة 2022أفریل 15كانت خلال منتصف شهر أفریل بالضبط :الفترة الأولى* 
استطلاعیة بالثانویة بهدف الحصول على موافقة إجراء دراستنا المیدانیة بها، بعد حصولنا على تأشیرة من 

امة حول مكان المؤسسة والتلامیذ مدیریة التربیة بولایة جیجل وفي الأسبوع الموالي قمنا بجلب معلومات ع
والمرافق والحجرات المتواجدة بهذه المؤسسة وكذلك العدد الإجمالي للتلامیذ بهذه الثانویة من أجل تحدید 

.العینة

حیث قمنا 2022أفریل 24في هذه الفترة البدایة الفعلیة للدراسة المیدانیة وكانت یوم : الفترة الثانیة*
قمنا بعرضها على الأستاذة المشرفة لتصحیحها بعد ذلك قمنا بعرض الاستمارة ثمة، ببناء أسئلة الاستمار 

ماي وبعدها إجراء بعض التعدیلات 5أساتذة محكمین للإدلاء بملاحظاتهم وتوجیهاتهم وذلك یوم 4على 
ماي 10مارة، وقمنا بتوزیعها على أفراد مجتمع  البحث بتاریخ للاستوفي النهایة تم بناء نموذج نهائي 

2022.

یتمثل المجال البشري في عینة من تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي بمؤسسة ثانویة : المجال البشري- 3
.- جیجل–كعولة تونس 
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منهج الدراسة: ثانیا

أي دراسة علمیة تتطلب طریقة ومنهج خاص یستعملها الباحث في جمع البیانات والمعلومات 
حولها، لأنه یعتبر الأسلوب الذي یسیر على نهجه الباحث، لتحقیق الهدف من بحثه كأن  یجد إجابة 

ء على السؤال الذي یطرحه، أو یستطیع التحقق من الغرض الذي یبدأ به بحثه، حیث یعرف بعض العلما
مجموعة من الأسس والمبادئ العامة والقواعد والخطوات المنظمة والطرق الفعلیة التي «المنهج بأنه 

یستخدمها الباحث لفهم الظاهرة موضوع الدراسة للكشف عن جوهر الحقیقة والوصول إلى قضایا یقینیة لا  
.1»یشوبها أي احتمال أو شك

هو أسلوب من أسالیب التحلیل الذي یعتمد على وقد اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي و 
معلومات كافیة ودقیقة عن الظاهرة أو موضوع محدد من خلال فترة أو فترات زمنیة معلومة، وذلك من 

.2أجل الحصول على نتائج علمیة وتفسیرها بطریقة موضوعیة  بما ینسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة

یعمل على رصد ومتابعة دقیقة للظاهرة أو حدث معین، المنهج الذي«كما یعرف أیضا بأنه 
بطریقة فنیة أو معنویة في فترة زمنیة معینة أو عدة فترات من أجل معرفة الظاهرة أو الحدث من حیث 

، كونه المنهج الوصفي »المحتوى، والوصول إلى نتائج وتعلیمات تساعد الباحث على فهم الواقع وتطویره
الدراسة التي تتناول ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي هو المنهج الأنسب لهذه 

للتلامیذ خلال المرحلة الثانویة، كما أنه یتماشى ویتلاءم مع أهداف الدراسة التي نسعى من خلالها إلى 
ذ وصف واقع البیئة المدرسیة وجمع بیانات ومعلومات دقیقة حول أهم الضغوط التي یتعرض لها تلامی

.3المرحلة الثانویة

تعرف بأنها مجموعة جزئیة من مجتمع الدراسة یتم اختیارها بطریقة معینة وإجراء الدراسة : ثالثا العینة
.4علیها، ومن ثم استخدام تلك النتائج وتعمیمها على كامل مجتمع الدراسة الأصلي

.53، ص 2003، د ط، )مصر(في مناهج العلوم، مؤسسة الجامعة الإسكندریة : حسین عبد الحمید رشوان 1

.83، ص 2009أبجدیات المنهجیة في كتابة الرسائل الجامعیة، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، قسنطینة، د ط، : علي غربي2
.75، ص 2010، 1العلمي، دار صفاء للنشر والتوزیع، الأردن، طمناهج البحث : ةجیإبراهیم بن عبد العزیز الدعا3
. 12، ص 2007أسس البحث العلمي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دط، : سلاطنیة بلقاسم، وحسان جیلاني4
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قوم الباحث باختیارها بهدف مجموعة من المفردات وتؤخذ من مجتمع البحث وی: وتعرف العینة بأنها- 
جمع البیانات وتوفیر الجهد والوقت والعمل على توافق النتائج التي یتوصل إلیها باستعمال العینة بحیث 

.1یمكن تعمیمه على باقي مفردات المجتمع

ث ولقد اعتمدنا في دراستنا على العینة العشوائیة البسیطة  حیث تم اختیارنا للعینة بطریقة عشوائیة حی- 
بطریقة عشوائیة، وقد قمنا بتحدید حجم العینة ) التلامیذ(قمنا بتوزیع الاستثمارة على عدد من المبحوثین 

: ویتضح ذلك فیما یلي%14تلمیذ وتلمیذة أي نسبة 720مفردة من أصل 108في دراستنا بـ 

100%         720
15% x

استثماره ما 99مفردة من المجتمع الأصلي، وقد تم استرجاع 108والتي تعادل %15بمعنى أننا أخدنا 
.یمثل عدد عینة الدراسة

أدوات جمع البیانات-رابعا

بعدما قام الباحث باختیار مجتمع بحثه وشكل العینة وفق معاییر علمیة اعتقد أنها تمثل المجتمع 
الأصلي تمثیل جیدا، ینتقل إلى خطوات ثانیة محاولا من خلالها تحدید الوسائل والأدوات التي تختلف 

اسة الظاهرة باختلاف طبیعة موضوع الدراسة، حیث استخدمنا عدد من الأدوات وذلك للتمكن من در 
.بطریقة علمیة ومن جمیع الجوانب، ولذلك تم الاعتماد في دراستنا على الملاحظة المقابلة والاستثمار

هي إحدى الأدوات المعرفیة والتي تعتمد في الأساس على الحواس فهو توجیه الحواس :الملاحظة- 1
لوك وخصائصه، وقد عرفها لمشاهدة ومراقبة سلوك معین أو ظاهرة  معینة وتسجیل جوانب ذلك الس

توجیه الحواس  والانتباه إلى ظاهرة معینة أو مجموعة من الظواهر رغبة في الكشف عن «البعض  بأنها 
.2»صفاتها وخصائصها بهدف الوصول إلى كسب معرفة جدیدة من تلك الظاهرة أو الظواهر

، دط، )مصر(كندریة البحث العلمي الخطوات المنهجیة لإعداد البحوث الاجتماعیة، المكتب الجامعي الحدیث، الإس: محمد شفیق1
.84، ص 1985

.46، ص 1980، 4، ط)مصر(الاستقراء والمنهج العلمي، مؤسسة  شباب الجامعة للطباعة والنشر، القاهرة : محمود زیدان2

720 15100 = 108
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الأداة  التي تهیئ للباحث تعتبر الملاحظة من الأدوات الهامة في جمع المعلومات والحقائق وهي- 
فرصة ملاحظة السلوك الفعلي للجماعة في صورته الطبیعیة، وفي مواقف معینة، وهذه الملاحظة لا 

.تكون عابرة وعادیة، بل تكون ملاحظة عقلانیة، وفق مخطط منهجي

إلى وعلى هذا الأساس تم استخدام الملاحظة من أجل التعرف على مجال الدراسة حیث تم الانتقال- 
ثانویة كعولة والإطلاع وملاحظة الضغوط التي یعاني منها التلامیذ بتلك المؤسسة، أي معایشة المیدان 

. 1وقد أخذت هذه الملاحظات بعین الاعتبار

فالمقابلة عبارة عن دلیل یشمل قائمة أو مجموعة من الأسئلة المجددة والمرتبة ترتیبا منهجیا : المقابلة- 2
.2فرعیة ومقصودة تتعلق بموضوع البحثتتضمن عدة مواضیع 

.3مباشرة بین الباحث و المبحوث) شفوى(وتعرف أیضا بأنها وسیلة تقوم على الحوار أو حدیث لفظي - 

تعتبر المقابلة  أیضا  من الأدوات الرئیسیة والفعالة في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة لجمع المعلومات - 
لجماعة الإنسانیة ، كما أنها تعد من أكثر وسائل جمع المعلومات شیوعا و البیانات في دراسة الأفراد وا

.4وفعالیة في الحصول على البیانات الضروریة لأي بحث، و المقابلة لیست بسیطة بل هي مسألة فنیة

ولقد أجرینا مقابلات على بعض المسئولین في ثانویة كعولة تونس بهدف جمع معلومات حول مكان - 
ومجتمع البحث ومن بینهم مدیر الثانویة، حیث أنه في المقابلة الأولى أعطا لنا الموافقة على إجراء 

بمعلومات عن عدد التلامیذ الدراسة المیدانیة بتلك الثانویة، ثم قام بتوجیهنا إلى المراقب العام حیث زودنا 
في تلك الثانویة وعدد القاعات الموجودة وتاریخ تأسیس تلك الثانویة، ثم قام بتوجیهنا إلى القاعات لتوزیع 

.الاستمارة على عدد من التلامیذ وهذا ما سهل علینا المهام

موعة من الأسئلة تعتبر الاستمارة أداة من أدوات جمع البیانات من المیدان، تضم مج:الاستمارة- 3
تتمحور حول مختلف مؤشرات وفرضیات الدراسة بهدف التمكن من اختیار مدى صدق الفرضیات 

.171، ص 1986، 2، دار المعارف، مصر، ط)دراسة فن طرائق البحث(علم الاجتماع والمنهج العلمي : والفطلال ال1
.389، ص 2002الجامعیة، لبنان، دط، قةمد، عبد الرحمان البدوي محمد علي، مناهج البحث العلمي، دار المو عبد االله مح2
.55، ص1990، 2ة البحث العلمي، دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن، طیمحمد أبو ناصر ولآخرون، منهج3
.154، دط، د س، ص ) مصر(مطابع الهیئة المصریة للكتاب بالقاهرة -مناهجه وتقنیاته-محمد زیاد عمر، البحث العلمي4
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المطروحة حول موضوع الدراسة وذلك بعد تحلیل وتفسیر البیانات والمعلومات المیدانیة باستخدام التحلیل 
.الكمي والكیفي

إعداد محددا وترسل بواسطة البرید، وتسلم إلى مجموعة من الأسئلة تعد «وتعرف الاستمارة على أنها - 
الأشخاص المختارین لتسجیل إجابتهم على ورقة الاستمارة ثم إعادتها ثانیة، وبواسطتها یمكن التوصل إلى 

.1»حقائق جدیدة عن الموضوع والتأكد من معلومات متعارف علیها لكنها غیر مدغمة الحقائق

الأسئلة الموجهة في طرح مباشرة للأفراد بصیغ واحدة منسقة كما تعرف بأنها عبارة عن مجموعة من- 
.2من أجل معالجة كمیة تسمح باكتشاف علاقات ریاضیة وإقامة مقارنات كمیة

وقد یتوقف نجاح الاستمارة من اجل الوصول إلى معلومات تخدم البحث على مجموعة من القواعد - 
محكمین و الأساتذة المختصین، محاولة منا لتقلیل المنهجیة حیث تم عرض الاستمارة على مجموعة من ال

أساتذة محكمین، قمنا 4الأخطاء وتجنب الأسئلة المعقدة والغیر واضحة، فبعد عرض الاستمارة على
والمتمثلة في معادلة بحساب صدق المحتوى الاستمارة وذلك بإتباع المعادلة الإحصائیة التالیة 

: لوشیة التي تستخدم لحساب معامل صدق حیث

N1هو عدد المحكمین الذین قالوا أن البند یقیس.

N2هو عدد المحكمین الذین قالوا أن البند لا یقیس.

Nهو العدد الكلي للمحكمین.

:  أما معامل صدق الاختیار فیحسب كما یلي
البنود كل صدق معاملات مجموع

دالبنو  عدد
ثم یقارن معامل الاختیار 

.إذا كانت النتیجة أقل فإن اختیار غیر صادق0.60

عندما قمنا بتطبیق المعادلة الإحصائیة لحساب معامل صدق الاختیار على الاستثمارة وجدنا أن - 
.مما یعني أن الاختبار صادق0.60وهي أكبر من 0.91معامل صدق الاختیار 

.50محمود زیدان، مرجع سابق، ص 1
، ص 2004، الجزائر، دط، للنشربوزید صحراوي، دار القصبة:موریس أنجرس، منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة، تر2

204.
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سؤال مقسمة إلى 30إلى الصیاغة النهائیة لبیانات الاستمارة التي تضمنت حیث توصلنا في الأخیر - 
:محاور والتي كالآتي4

یتمثل في البیانات الشخصیة وشملت، الجنس، السن، التخصص الدراسي ویضم : المحور الأول* 
.03إلى 01الأسئلة من 

.13إلى 4أسئلة من سؤال 10المتمثلة في كثافة المناهج التربویة یشتمل على : المحور الثاني* 

.20إلى 14أسئلة من سؤال 07یتمثل في قلة الأنشطة التربویة واشتمل على : المحور الثالث* 

.30إلى 21أسئلة من سؤال 10الصف، ویشمل على وتمثل  في إكتظاظ: المحور الرابع* 

أسالیب معالجة البیانات-خامسا

والمعلومات اعتمدنا على أسالیب إحصائیة تتناسب مع فرضیات الدراسة بعد قیامنا بجمع البیانات 
:ومتغیراتها، وقمنا بمعالجتها وفق الأسالیب المستخدمة والتي تتمثل في

وهو عبارة عن مجموعة القواعد المنطقیة والأسالیب والطرق الریاضیة والإحصائیة : الأسلوب الكمي- 1
الاسم لأنه یتناول دراسة الأسلوب بهذا اذ القرارات، وقد سمي هذا التي تستخدم في تحلیل المشكلات واتخ

:المشكلات من الجوانب القابلة للقیاس والتي یعبر عنها بالنسب المئویة

=النسبة المئویة
التكرارات× عدد

للعینة الكلي العدد

لواقع وقراءة الجداول فهو عبارة عن قراءة سیسولوجیة وتفسیر البیانات من  ا:الأسلوب الكیفي- 2
.والتعلیق على كل نسبة والمقارنة وذلك من أجل توضیح تحقق الفرضیة أو عدم تحقیقها

.1وفي هذا الأسلوب یغلب علیه الطابع الكیفي كالوصف والرسم البیاني والمناقشة والتحلیل- 

، 2007التقویم التربوي ومبادئ الإحصاء، مركز الإسكندریة للكتاب، مصر، دط، :منسى محمود عبد الحلیم، حامد و أحمد صالح1
. 129ص 
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خلاصة الفصل

لقد تناولنا في هذا الفصل مختلف الإجراءات المنهجیة للدراسة، حیث قمنا بتحدید مجالات 
ولقد اعتمدنا على المنهج الوصفي الذي ) المجال الزمني، المجال المكاني، المجال البشري(الدراسة 

میذ التعلیم الثانوي ساعدنا في تجمیع البیانات وتحلیلها وتفسیرها، وتم تعیین عینة الدراسة والمتمثلة في تلا
كما تم التطرق إلى أدوات جمع البیانات والمتمثلة في الاستمارة، وأخیرا تطرقنا إلى الأسالیب الإحصائیة 

. التي تم اعتمادها في تحلیل البیانات



عرض وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة : الفصل السابع
ومناقشة النتائج

عرض وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة: أولا

مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات: ثانیا

مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة: ثالثا

النتائج في ضوء الفرضیة العامةتحلیل : رابعا

الاقتراحات والتوصیات: خامسا

خلاصة الفصل
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عرض وتحلیل البیانات: أولا

البیانات الشخصیة: المحور الأول

جنس أفراد العینة): 2(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%3434.3ذكر
%6565.7أنثى

%99100المجموع
یوضح جنس الأفراد العینة): 1(الشكل رقم 

نلاحظ نسبة أفراد العینة هم إناث بنسبة " جنس العینة" الذي یبین ) 1(من خلال الجدول رقم 
من أفراد العینة ذكور وهي النسبة الأقل، %34.3، وهي أعلى نسبة، في حین نجد أن نسبة 65.7%

ؤسسة أكثر من نسبة تواجد الذكور، وعلیه فإن الفئة الغالبة في وهذا راجع إلى نسبة تواجد الإناث في الم
الدراسة هي فئة الإناث، والملاحظ على أغلب مؤسساتنا المدرسیة وخاصة التعلیم الثانوي أنه عدد الإناث 
أكبر من عدد الذكور نتیجة التسرب المدرسي في فئة الذكور وهذا ما یستدعي دراسات خاصة لهذا 

.الموضوع

34.3%

65.7%

ذكر

أنثى
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أفراد العینةسنیبین:)3(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالسن
]16 -18]8989.9%
]18 -20]99.1%
]20 -22]11.0%

%99100المجموع
العینةیوضح سن أفراد: )2(الشكل رقم

یوضح الجدول أعلاه فئة سن المبحوثین حیث یتضح أن أعلى نسبة هي الفئة العمریة من    
وثاني أعلى نسبة لأفراد العینة كانت %89.9تلمیذا أي ما نسبته 89سنة حیث بلغ عددهم [ 18- 16[

%1، في حین كانت نسبة %9.1أفراد أي بنسبة 9سنة حیث بلغ عددهم [ 20-18[الفئة العمریة من 
.سنة[ 22- 20[تلمیذ تتراوح أعمارهم بین 1التي كان عددها 

هم أكثر [ 18- 16[البیانات الكمیة نلاحظ أن تلامیذ الفئة العمریة من وفي قراءتنا وتحلیلنا لهذه 
وذلك راجع إلى أن هذا السن الأقرب لتواجد تلامیذ مرحلة التعلیم %89.9نسبة حیث بلغت نسبتهم 

وهي %9.1سنة بنسبة [ 20-18[الثانوي الذین لم یتعرضوا لرسوب المدرسي ثم تلیها الفئة العمریة من 
وهم التلامیذ الذین تعرضوا لرسوب بسبب مشكلات قد تكون أسریة أو بسبب ضغوط داخل نسبة معتبرة

سنة [22-20[المدرسة والتي أثرت سلبا على مساراتهم الدراسي فتؤدي إلى رسوبهم أما الفئة العمریة 
تعلیم التي سجلت أصغر نسبة وهذا یعود أن التلامیذ في هذه المرحلة یكونون قد انتقلوا إلى مرحلة ال

.الجامعي أو انفصلوا عن دراسة نهائیا بسبب رسوبهم المتكرر أو بسبب طردهم من المدرسة

89.9%

9.1% 1%

18-16

18-20

20-22



عرض وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة ومناقشة النتائجالسابع            الفصل 

106

یبین توزیع العینة حسب نوع التخصص): 4(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالتخصص
%4545.5علوم تجریبیة
%77.1آداب وفلسفة

%1919.2تسییر واقتصاد
%2828.2لغات أجنبیة

%99100المجموع
یوضح توزیع العینة حسب نوع التخصص):3(الشكل رقم

الذي یبین توزیع أفراد مجتمع البحث حسب التخصص حیث نلاحظ ) 4(من خلال الجدول رقم 
ثم تلیها نسبة الأفراد الذین كان تخصصهم لغات %45.5أن نسبة تلامیذ شعبة علوم تجریبیة قدرت بـ 

، أما %19.2، ثم نسبة الأفراد الذین كان تخصصهم تسییر واقتصاد بنسبة %28.3أجنبیة بنسبة 
.%7.1ةأصغر نسبة كانت للأفراد الذین كان تخصصهم آداب وفلسفة بنسب

ویمكن أن یرجع ذلك كون شعبة العلوم التجریبیة من أكثر الشعب إقبالا من التلامیذ وذلك لتوفیر 
ة مما یؤدي إلى حظوظ أوفر في عالم الشغل في هذا فرص تخصصات كثیرة في المرحلة الجامعی

التخصص بعد التخرج، أما شعبة لغات أجنبیة جاءت في المرتبة الثانیة وذلك راجع أن هذه الشعبة 
والإسبانیة ثم تلیها ةمقصودة لكونها تحتوي على بعض المواد الأكثر استعمال في العالم كاللغة الإنجلیزی

وهذا راجع لحب التلامیذ لهذه الشعبة ورغبتهم في %19.2بلغت نسبتها شعبة تسیر واقتصاد والتي 
دراستها بالإضافة إلى التفاوت في عدد التلامیذ لهذه الشعبة، بینما نجد شعبة آداب وفلسفة هي اقل نسبة 

45.5%

7.1%

19.2%

28.2% علوم تجریبیة

أداب وفلسلفة

تسیر واقتصاد

لغات أجنبیة
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، وهذا راجع لنفور التلامیذ وعدم میولهم لهذه الشعبة لأن التخصصات في المراحل الجامعیة %7.1بـ 
.ن محدودة وفرص العمل محدودة أیضاتكو 

كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي : المحور الثاني

التلامیذ من كثافة البرامج المدرسیةیمثل معاناة): 5(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%9090.90نعم
%99.09لا

%99100المجموع
ةیمثل معانات التلامیذ من كثافة البرامج المدرسی) 4(الشكل رقم 

یتضح أن أغلب المبحوثین موافقین على أن كثافة المناهج التربویة ) 5(من خلال الجدول رقم 
%9.09في حین أن %90.90تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي لدى التلامیذ والذین بلغت نسبتهم 

.من المبحوثین كانوا غیر موافقین على أن كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي

وبعد قراءتنا لنتائج الجدول نستنتج بأن كثافة المناهج التربویة تؤثر على نتائج التحصیل التربویة 
المقدمة له مما یجعل مستواه للتلامیذ، فكثافة المنهج التربوي تجعل التلمیذ لا یستوعب حجم الدروس 

وفهم جمیع المواد بالتحصیلي یتراجع فالحشو المكثف للبرامج التعلیمیة یؤثر في قدرة التلمیذ على استیعا
.والدروس ویحتاج إلى ساعات للراحة والترفیه عن نفسه

91%

9%

نعم

لا
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التربوي فهم فئة أما الفئة القلیلة التي تعارض أن تكون كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل 
.الموهوبین والمتفوقین وذوي القدرات الخارقة

والشعور بالتوتر والضغط النفسي للتلامیذةیمثل كثافة البرامج التعلیمی) 6(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%8787.9نعم
%1212.1لا

%99100المجموع
التعلیمیة والشعور بالتوتر والضغط النفسي للتلامیذیمثل كثافة البرامج ) 5(الشكل رقم 

من المبحوثین یشعرون بالتوتر والضغط النفسي 87.9%من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن 
من المبحوثین لا یشعرون بالتوتر والضغط النفسي %12.1بسبب كثافة البرامج التعلیمیة، في حین نجد 

إرجاع ذلك إلى شعور التلامیذ بالملل والقلق من كثافة البرامج وعدم بسبب كثافة البرامج التعلیمیة، ویمكن
أو عدم مسایرتها للفترة الزمنیة المقررة، مما یثیر في نفوس التلامیذ الخوف والتوتر زقدرتهم على التركی

والذي ینعكس بالسلب على مردودهم الدراسي أما الفئة الثانیة الذین أجابوا بعدم الشعور بالتوتر والضغط 
مكن  استیعاب النفسي وهذا قد یكون راجع إلى قدرات التلمیذ العالیة أو إلى شخصیة التلمیذ بحیث ی

.البرنامج المكثف

88%

12%

نعم

لا
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محتوى الدروسكعابیسبب في عدم استمثل طول محتویات المقرر الدراسي ی): 7(الجدول رقم 

النسبة التكراراتالإجابة
المئویة

نعم

77

%77.8النسبة المئویةالتكرار
%5368.83عدم كفایة الوقت

%2127.27غیاب الأستاذ
%073.90الأستاذ في الشرحأسلوب 
%77100المجموع

%2222.2لا
%99100المجموع

یمثل طول محتویات المقرر الدراسي عدم استیعابك المحتوى الدروس) 6(الشكل رقم 

یرون أن طول محتویات المقرر الدراسي نیتضح أن أغلب المبحوثی) 7(من خلال الجدول رقم 
وهي أعلى نسبة، حیث یرجع %77.8لمحتوى الدروس حیث بلغت نسبتهم بسبب في عدم الاستیعا

من هؤلاء %27.27من هؤلاء المبحوثین سبب ذلك إلى عدم كفایة الوقت، بینما یرجع %68.83
من المبحوثین أن ذلك یعود إلى أسلوب الأستاذ %3.90المبحوثین سبب ذلك إلى غیاب الأستاذ، ویرى 

من المجموع الكلي للمبحوثین بأن طول محتویات المقرر لا یشكل %22.2ر في الشرح في المقابل یق
.محتوى الدروسبعائقا أمام عدم استیعا

من خلال النتائج السابقة نستنتج أن أغلب المبحوثین یرون بأن طول محتوى المقرر سبب في 
مع المقرر الدراسي مما عدم استیعاب الدروس لأنه حسبهم ذلك راجع لعدم كفایة الوقت الذي لا یتماشى 

یؤدي  بالأستاذ  إلى حشو كما هائلا من الدروس في وقت قصیر من أجل إتمام البرنامج في الوقت 

68.83
%

27.27
%

3.90%
عدم كفایة 

الوقت

غیاب الأستاذ

أسلوب 
الأستاذ في 

الشرح

99%

22%

نعم

لا
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المطلوب حیث أن ذلك یشكل ضغط لدى التلامیذ فیشعرون بالإرهاق والتعب والملل، الأمر الذي یؤدي 
یكون ذلك راجع إلى أسلوب الأستاذ في بهم إلى الشرود وقلة التركیز واللجوء إلى الفوضى والشغب، وقد

المعلومات إلى لالشرح حیث أن هناك بعض الأساتذة یملكون أسلوب بطيء في الشرح وصعوبة إیصا
التلامیذ خلال وقت قصیر بحیث أن الأستاذ الفاعل في العملیة التعلیمیة یسعى إلى اعتماد وسائل 

ر جدیدة والتخطیط المسبق للدروس مما یعطیه مساعدة في التحصیل العلمي حیث یعمل على جلب أفكا
.الدراسيمدافع أكبر وحماس لإلقاء الدرس وهذا یعود بالنفع على التلامیذ وتحسین مستواه

یمثل تداخل محتویات المقرر ودفع التلمیذ إلى عدم الالتزام بحضور بعض المواد ): 8(الجدول رقم 
الدراسیة

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%3636.4نعم
%6363.63لا

%99100المجموع
یمثل تداخل محتویات المقرر ودفع التلمیذ إلى عدم الالتزام بحضور بعض المواد ): 7(رقم الشكل

الدراسیة

یتضح أن أغلبیة المبحوثین لا یوافقون على أن تداخل محتویات ) 8(من  خلال الجدول رقم 
، في %63.63الدراسیة والتي قدرت نسبتهم بـ صالتغیب عن الحصالمقرر الدراسي تدفع التلمیذ إلى

حین قدرت نسبة المبحوثین الذین یوافقون على أن تداخل محتویات المقرر تدفع التلمیذ إلى عدم الالتزام 
.%36.4بحضور بعض المواد الدراسیة بـ 

36.4%

63.63%

نعم

لا
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تداخل محتویات البرامج من خلال نتائج الجدول نجد أن أغلبیة المبحوثین یعارضون أن یكون 
.الدراسیة سبب في دفع التلامیذ إلى التغیب عن الحصص الدراسیة

یمل من المادة ذفي حین ترى الفئة الأخرى بأن تداخل محتویات البرامج الدراسیة یجعل التلمی
.اسیةالدراسیة ویرى بأن فیها تكرار نفس الأشیاء التي یقدمها لأستاذ مما یجعله یتغیب عن الحصص الدر 

یمثل إیجاد صعوبات في فهم الدروس): 9(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارات الإجابة
النسبة المئویةالتكرار

نقص كفاءة 73نعم
بحض الأساتذة

3852.05%73.7%

كثافة المقررات 
الدراسیة

3243.84%

لاكتظاظ في 
الفوج

34.11%

%73100المجموع
%2626.3لا

%99100المجموع
یمثل إیجاد صعوبات في فهم الدروس): 8(رقم الشكل

هناك صعوبة في فهم " نعم" أن نسبة المبحوثین الذین أجابوا بـ ) 9(یتضح من خلال الجدول رقم 
من المبحوثین أرجعو سبب ذلك إلى نقص %52.05وكانت نسبة %73.7الدروس مرتفعة قدرت بـ 

73.7%

26.3%
نعم

%43.84%52.05لا

4.11%

نقص كفاءة ابعض 
الأساتذة

كثافة المقررات 
الدراسة

الاكتظاظ في الفوج
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من المبحوثین قالوا أن كثافة المقررات الدراسیة هي السبب في إیجاد %43.84الأساتذة، في حین كفاءة 
أرجعوا السبب إلى الاكتظاظ في الفوج أما نسبة المبحوثین %4.11صعوبات في فهم الدروس، أما 

تیعاب الدروس ، هناك عوامل عدیدة تؤثر في قدرة التلامیذ على اس%26.3قدرت بـ " لا"الذین أجابوا بـ 
وفهمهما مما یؤثر على نتائجهم التحصیلیة وهذا راجع إلى عدة عوامل منها نقص كفاءة بعض الأساتذة 
في شرح الدروس والعمل على إیصال المعلومات بشكل صحیح للتلامیذ، مما یجعل التلامیذ یجدون 

صعوبة فهم الدروس إلى صعوبة في فهم ما یقدمه لهم الأستاذ داخل الحجرة الصفیة كما یمكن إرجاع
كثافة البرامج والمقررات الدراسیة الذي لا یتوافق مع القدرة الاستیعابیة للتلامیذ كما أن الاكتظاظ داخل 
الحجرة الصفیة ینجم عنها التشویش وانتشار الفوضى مما یؤثر على قدرة التلامیذ على التركیز مع الأستاذ 

لامیذ یحتاجون إلى توفیر جمیع الظروف الملائمة من أجل الفهم وعدم فهم ما یقدمه من الشرح للدرس فالت
فهم فئة ربما تكون فئة المتفوقین والفئة غیر " لا"الجید وتحصیل نتائج جیدة، أما الفئة التي أجابت بـ 

.مبالیة لما یقدمه الأستاذ داخل الصف وهم فئة المشاغبین الذین لا یهتمون بالتحصیل الدراسي

تتمثل تقلیص الوحدات التعلیمیة): 10(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
8787.9نعم
1212.1لا

99100المجموع
یوضح تقلیص الوحدات التعلیمیة): 9(الشكل رقم 

من التلامیذ یرون ضرورة التقلیص من %87.9یبین لنا أن ) 10(من خلال الجدول رقم 
من التلامیذ لا یرون أنه من ضروري التقلیص من الوحدات %12.1الوحدات التعلیمیة، في حین نجد 

87.9%

12.1%

نعم

لا
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التعلیمیة، أما المبحوثین الذین أجابوا لا فیرون انه لیس من الضروري تقلیص الوحدات الدراسیة فهم 
اد لاستیعاب كل الدروس المطروحة في البرامج الدراسیة ویمكن أولئك الطلبة المتفوقون الذین لدیهم استعد

إرجاع هذا إلى كثافة الدروس والمقررات الدراسیة وعدم استیعاب، أو قد یكون نتیجة عدم توافق بعض 
.المقررات الدراسیة وما یمتلكه المتعلم من معرفة من حیث نوع ومستوى الذكاء واللغة

معلومات المقرر وتدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیةمثل كثافة ی):11(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%8282.8نعم
%1717.2لا

%99100المجموع
مثل كثافة معلومات المقرر وتدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیةی):10(الجدول رقم 

أجابوا أن كثافة المقرر یؤدي إلى تدني %82.8نسبة أن )  11(نلاحظ من خللا الجدول رقم 
یرون أن كثرة معلومات المقرر %17.2العلامات داخل الحجرة الصفیة وهي تمثل النسبة الأعلى ونسبة 

لا تؤثر على علامات المراقبة داخل  الحجرة الصفیة وهي تمثل أقل نسبة إذا كانت النسبة الأعلى ممن 
10تؤدي إلى تدني علامات مراقبة داخل الحجرة الصفیة فكیف لتلمیذ أن یدرس أجابوا أن كثافة المناهج 

مواد أسبوعیا تحتوي على معلومات مكثفة ومعقدة، مع عدم وجود فترات راحة  للتلامیذ بین المادة والتي 
م تلیها والتي ینتج عنها الإرهاق في الحصة مما یعوق الاكتساب الجید للمعرفة والنفور من الدرس وعد

الانتباه وعدم المشاركة مع الأستاذ وقد یؤدي خاصة بالتلمیذ إلى إحداث الفوضي والشغب داخل الحجرة 
.فكل ذلك یؤثر بالسلب على علاماته في الأعمال الموجهة

82.8%

17.2%

نعن

لا
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یمثل الحجم الساعي للمقرر الدراسي وتدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیة): 12(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%6262.6نعم
%3737.4لا

%99100المجموع
یمثل الحجم الساعي للمقرر الدراسي وتدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیة): 11(رقم الشكل

من المبحوثین یرون أن الحجم الساعي المقرر الدراسي %62.6أن نسبة ) 12(یوضح الجدول 
یؤثر على علامات المراقبة، داخل الحجرة الصفیة وهو یمثلون النسة الأعلى في حین نجد أن نسبة من 
المبحوثین یرون عكس ذلك وهو أن الحجم الساعي لا دخل له في تدني علامات المراقبة وهم یمثلون 

المواضیع، فهناك مواضیع تحتاج إلى وقت ةمكن أن یكون راجع إلى كثیر وذلك ی%37.4الأقلیة بنسبة 
أطول نظرا لصعوبة المادة الدراسیة، فیؤثر ذلك سلبا على تحصیل تلامیذ أو یعود ذلك إلى أن البرنامج 
غیر متكافئ مع الحصص والزمن المخصص في العام الدراسي، أما فئة أخرى قد تكون من فئات التلامیذ 

.ن ذوي قدرات عقلیة عالیة ومتمیزة والتي تمكنهم من الاستیعاب والفهم خلال أوقات قصیرةالمتفوقی

المردود التربويالمدرسیة في المناهج الجدیدة یعوقیمثل كثرة الواجبات ) 13(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%3939.4نعم
%6060.6لا

%99100المجموع

62.6%

37.4%
نعم

لا
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المردود التربويالمدرسیة في المناهج الجدیدة یعوقیمثل كثرة الواجبات ): 12(الشكل رقم 

أن نسبة  من أفراد العینة أجابوا بأن كثرة الواجبات المدرسیة ) 13(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
، وهي أعلى نسبة بینما أجاب%60.6في المنهاج الجدید لا تعوق المردود التربوي والتي بلغت نسبتهم 

، %39.4بان كثرة الواجبات المدرسیة في المنهاج الجدید تعوق المردود التربوي وهم یمثلون الأقلیة بنسبة 
وذلك یعود أن الأساتذة والتلامیذ متفاهمین إلى حد بعید بأن الواجبات المنزلیة تزید من فرص فهمهم 

تي ترى بأن كثرة الواجبات تعوق المردود ومعرفتهم اللغویة وتنشیط ذاكراتهم أما الفئة التي تمثل الأقلیة وال
التربوي وذلك قد یرجع إلى أن زمن الحصص الدراسیة لیس كافیا للمعلم من أجل توصیل المعلومات 
وترسیخها وتدلیل الصعوبات التي تواجه التلامیذ في حل التمارین، الأمر الذي یطلب من الأستاذ 

وقت وإتمام المنهاج في الوقت المناسب، وتعتبر من إعطائهم تمارین وواجبات منزلیة من أجل ربح ال
الطرق التي تنعكس سلبا على التحصیل الجید للتلمیذ وذلك بسبب أن تلك التمارین قد تنجر من طرف 

.بعض الأولیاء وبالتالي لا یمكن قیاس المردود التربوي للتلمیذ من خلالها

ب تدني علامات التلامیذبسیمثل ): 14(الجدول رقم

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%4444.44كثافة البرامج

%3636.37لصعوبة المقررات
حداثة المقررات وعدم 

توفر الوسائل
1919.19%

%99100المجموع

39.4%

60.6%

نعم

لا
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یمثل سبب تدني علامات التلامیذ) 13(الشكل رقم 

تدني علامات التلامیذ یتضح أن اغلب المبحوثین یرون بأن سبب ) 14(من خلال الجدول رقم 
من %36.37من المجموع الكلي للمبحوثین، بینما یرى %44.44یرجع إلى كثافة البرامج وذلك حسب 

یرون %19.19المبحوثین بأن سبب تدني العلامات یرجع إلى صعوبة المقررات الدراسیة في حین أن 
.أن سبب یعود إلى حداثة المقررات وعدم توفر الوسائل

ا لنتائج الجدول نستنتج بأن السبب الرئیسي لتدني علامات التلامیذ راجع بالأساس إلى وبعد قراءتن
كثافة البرامج مما یشعر التلامیذ بالملل وذلك بسبب عدم  ملائمة البرامج للفترة الزمنیة المقررة مما یثیرر 

ب على أدائهم الدراسي في نفوس التلامیذ الخوف والتوتر خلال فترة الامتحانات الشيء الذي ینعكس بالسل
فقد یعود سبب تدني علامات التلامیذ إلى صعوبة المقررات الدراسیة التي لا تتماشى مع المستوى 
المعرفي  للتلامیذ، وقد یرجع ذلك تدني حداثة المقررات وعدم توفر الوسائل إلى أن حداثة الوسائل 

كما أنها تسهل علیهم الفهم والاستیعاب الجید التعلیمیة تعتبر كوسیط لتقدیم وتسهیل الدروس على التلامیذ 
لموضوع الدرس  وعدم  توفر هذه الوسائل یجعل الدرس مبهم غامض بحیث تقدم برامج تحتوي على 
النطري أكثر من التطبیق وذلك یعود بالأساس إلى عدم درایتهم بأن التلامیذ یحتاجون للتطبیق أكثر من 

ولون تطبیق ما تعلموه في الدراسة خارج المحیط المدرسي ولیس المادة العلمیة في حد ذاتها، فهم یحا
.داخله وكل ذلك یؤثر بالأساس على علاماتهم ویضعف مستواهم ومردودهم التربوي

44.44%

36.37%

19.19% صعوبة المقررات

كثافة المقررات

حداثة المقررات وعدم توفر 
الوسائل
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لدى التلامیذ بقلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة  الاستیعا: المحور الثالث

امتلاك المدرسة فضاءات تسمح بإقامة أنشطة خارج یمثل الإجابات المبحوثین حول ) 15(الجدول رقم 
الصف المدرسي

النسبة المئویةالتكرارات الإجابة
النسبة المئویةالتكرار

%26.26%311.54المسرح26نعم
%2284.61الریاضة
0000السینما
0000الرسم

%013.85الشعر والقصة
0000الأشغال الیدویة

%26100المجموع

%7373.74لا
%99100المجموع

یمثل إجابات المبحوثین حول امتلاك المدرسة فضاءات تسمح بإقامة أنشطة خارج ) 14(الشكل رقم
الصف المدرسي

أن أغلب إجابات المبحوثین  حول ما إن كانت المدرسة ) 15(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
في حین %73.74تسمح بإقامة أنشطة لا صفیة كانت بلا، وقد بلغت نسبتها بـتحتوي على فضاءات 

.%26.26بلغت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بنعم 

26.26%

73.74%

نعم

لا

11.54%

84.61%

0% 0%
3.85%
0%

المسرح

الریاضة

السینما

الرسم

الشعر والقصة

الأشغال الیدویة
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وتلیها %84.61حیث نلاحظ أن الأنشطة الأكثر ممارسة هي الریاضة ولتي قدرت نسبتها 
سبة الشعر والقصة بـ ، أما الأنشطة الأخرى جاءت بأقل نسبة حیث قدرت ن%11.54المسرح بنسبة 

ثم یلیها أنشطة السینما والرسم اللتان كانت نسبتهما معدومة أي أنها لا تمارس إطلاقا، حیث 3.85%
نلاحظ أن أغلب المبحوثین أجابوا بلا وهذا دلیل بأن المدرسة لا تحتوي على فضاءات كافیة، وهذا إن دل 

مامات لمثل هذه الفضاءات، بالرغم من أهمیتها على شيء یدل أن أغلب المدارس الجزائریة لا تولى اهت
في صقل واكتشاف المواهب، كما أنها تساهم وبشكل كبیر في تنمیة العقول والإبداع والابتكار لدى 
التلامیذ كما  أنها تحافظ على سلامتهم وصحتهم النفسیة والجسمیة، وتعمل كذلك على توسیع خیالهم كما 

كاملة، كما أن هذا النوع من الفضاءات یخفف من الضغوط أنها تساعدهم في تحقیق شخصیة مت
المدرسیة وخاصة في فترات قبل وبعد الامتحانات، وقد جاءت في الدراسة السابقة بعنوان البیئة المدرسیة 
وعلاقتها بالتحصیل الدراسي لطلاب مرحلة الأساس بمحلیة المتمة بأن انعدام النشاطات المدرسیة وعدم 

.للترفیه على التلامیذ یؤثر بالسلب على مردودهم التربويوجود عمل مسرحي  

یبین إجابة المبحوثین حول توفر المدرسة على ملعب مجهز بوسائل ریاضیة :)16(الجدول رقم 
مناسبة

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%3434.3نعم
%6565.7لا

%99100المجموع
المبحوثین حول توفر المدرسة على  ملعب مجهز بوسائل ریاضیة یبین إجابة ): 15(الشكل رقم

مناسبة

34.3%

65.7%

نعم

لا
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بان أغلب المبحوثین كانت إجابتهم لا توجد في المدرسة ملعب ) 16(نلاحظ من خلال  رقم 
، بینما كانت إجابات مبحوثین آخرین بأنه یوجد في %65.7مجهز بوسائل مناسبة والتي قدرت نسبتهم بـ

، نلاحظ أن أغلبیة المبحوثین كانت  %34.3بوسائل مناسبة والتي قدرت نسبتهم مدرسة ملعب مجهز 
إجابتهم لا یوجد في المدرسة ملعب مجهز بوسائل ریاضیة مناسبة وهذا قد یكون راجع إلى أن المدرسة 
ضعیفة مادیا حیث لا تستطیع إقامة ملاعب مجهزة بوسائل حدیثة وقد تكون نتیجة عدم قیام مسؤول هذه 

درسة بمهامها على أكمل وجه، وهذا قد یؤدي إلى نتائج سلبیة المتمثلة في حرمان التلامیذ من التدریب الم
الریاضي الذي  یضعف من لیاقتهم البدینة والصحیة كما أن عدم الاهتمام بتجهیز ملاعب المدرسة یؤدي 

تطویر مواهبهم لبعض التلامیذ الواهبین فیضیع فرصة تإلى عدم اكتشاف المواهب والاستعدادا
والاستفادة منهم في المنافسات الوطنیة والدولیة، وقد یكون ذلك راجع إلى أن أغلب المدارس الجزائریة 

.مورثات استعماریة ذات بناءات تقلیدیة قدیمة لم یتم تجدیدها

یمثل برمجة إدارة المؤسسة رحلات التلامیذ): 17(الجدول رقم 

المئویةالنسبة التكرارات الإجابة
النسبة المئویةالتكرار

%9.09%777.78ترفیهیة9نعم
00علمیة

%222.22استكشافیة
%9100المجموع

%9090.91لا
%99100المجموع
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یمثل برمجة إدارة المؤسسة رحلات التلامیذ): 16(الشكل رقم

یتضح لنا أن نسبة كبیرة من المبحوثین ترى أن الإدارة المدرسیة لا ) 17(من خلال الجدول رقم
من المبحوثین %9.09في حیین نسبة ، %90.91تقوم ببرمجة رحلات للتلامیذ حیث قدرت نسبتهم بـ 

رون ی%77.78لتلامیذ من بین هؤلاء المبحوثین نسبة لیرون أن الإدارة المدرسیة تقوم ببرمجة رحلات 
د ، وبعمنعدمةيأما الرحلات العلیمة فه،رحلات استكشافیة%22.22م رحلات ترفیهیة أما بأنها تنظ

المدرسیة لا تقوم بتنظیم رحلات ج الجدول نجد أن نسبة المبحوثین الذین یرون بأن الإدارةئتحلیلنا لنتا
، بمهمتهم على أكمل وجهالمؤسسةه هذ، وذلك راجع إلى عدم قیام مسؤوليلتلامیذ هي النسبة الغالبةل
مما لا یسمح لها ببرمجة رحلات ترفیهیة واستكشافیة وعلمیة ان هذه المدرسة تعاني من تراجع میزانیتهوأ

.للتلامیذ تساعدهم على تغیر الجو المدرسي وتحسین قدراتهم العلمیة

یمثل إجابة المبحوثین حول إقامة المدرسة معارض یتم من خلالها لها عرض :)18(الجدول رقم 
الأعمال الإبداعیة التلامیذ

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%1111.1نعم
%8787.9لا

%99100المجموع

9.09%

90.91%

نعم

لا
77.78%

0%
22.22%

ترفیھیة

علمیة

استكشافیة
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إجابة المبحوثین حول إقامة المدرسة معارض یتم في خلالها عرض لأعمال: )17(الشكل رقم
الإبداعیة للتلامیذ

یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بـ لا تقیم المدرسة معارض یتم من ) 18(من خلال الجدول رقم 
وهو یمثلون الأغلبیة، في حین %87.9خلالها عرض الأعمال الإبداعیة للتلامیذ والتي بلغت نسبتهم 

ن المدرسة تقیم معارض یتم من خلالها والذین یرون بأ%11.1بلغت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بنعم 
.عرض الأعمال الإبداعیة للتلامیذ وهي تمثل الأقلیة

وذلك راجع بالأساس إلى عدم اهتمام المؤسسة التربویة بمواهب وإبداعات التلامیذ كما أنها لا 
تولي اهتمامات بتطلعاتهم وطموحاتهم وذلك راجع إلى نقص وعي المسؤولین بأهمیة عرض الأعمال 

. الإبداعیة واكتشافها، وبذلك یتم القضاء على المبدعین وتحطیم إبداعاتهم وتلاشیها مع مرور الوقت

ه داخل المدرسة تتضمن كتب تتناسب مع بتین إجابة المبحوثین حول وجود مكیب): 19(الجدول رقم 
كل التخصصات

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%7474.7نعم
%2525.3لا

%99100المجموع

11.1%

87.9%

نعم

لا
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ه داخل المدرسة تتضمن كتب تتناسب مع كل بتین إجابة المبحوثین حول وجود مكیب): 18(رقم الشكل
التخصصات

نلاحظ أن أغلب إجابات المبحوثین كانت بنعم أي تتوفر ) 19(من خلال نتائج الجدول رقم 
في حین %74.4نسبتهم بـ المؤسسة على مكتبة تحتوي على كتب تتناسب مع كل تخصص وقدرت 

نسبة الأفراد الذین كانت إجابتهم بلا أي لا تتوفر المؤسسة على مكتبة تحتوي على كتب تتناسب مع كل 
.%25.3تخصصات والتي قدرت نسبتهم بـ 

المؤسسة التعلیمیة تحتوي ل نلاحظ أن معظم التلامیذ أجابوا بأنوبعد القراءة الإحصائیة للجدو 
للتلامیذ تلك المؤسسة بالقدرات العقلیة خصصاتهم وذلك یدل على مدى اهتمامتعلى كتب تتناسب مع

والثراء الفكري والمعرفي واللغوي النماءالكتب تساعد على زیادةالدراسي، وهاته وتحصیلهم ونتائجهم 
.للتلامیذ

تكون تلك وقد یكون راجع لكثرة الإطلاع والبحث لهاته الفئة وزیارتهم للمكتبة في كل  مرة وقد 
الفئة من التلامیذ النجباء المجتهدین وشغوفین بحبهم للكتاب والمكتبة من أجل تنمیة مهاراتهم وقدراتهم 
العقلیة، وهناك من یرى بأنه لا توجد مكتبة تحتوي على كتب تتناسب مع كل تخصص والذي یمكن 

كون راجع إلى تملص المسؤولین تفسیره بأن تلك الفئة من التلامیذ غیر مهتمة بالدراسة والمطالعة أو ی
والفاعلین من مسؤولیاتهم وأدوارهم المنوطة بهم من أجل رفع جودة البیئة المدرسیة من أجل بناء جیل 

.مبدع

74.7%

25.3%
نعم

لا
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یمثل إجابات المبحوثین حول الشعر بالملل): 20(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%2121.21كثرة ساعات الدراسة

%4444.44البرامج الدراسیةضغط 
%1414.14عدم ممارستك للنشاطات

%2020.21قلة أوقات الراحة
%99100المجموع

یمثل إجابات المبحوثین حول الشعور بالملل) 19(الشكل رقم

نلاحظ أن أغلب المبحوثین یشعرون بالملل من الدراسة حیث یرجع ) 20(من خلال الجدول رقم 
من المبحوثین ذلك إلى ضغط البرامج الدراسیة وهي أعلى نسبة من المجموع الكلي %44.44ذلك حسب 

من المبحوثین أن الشعور بالملل من الدراسة راجع إلى كثرة ساعات %21.21للمبحوثین، بینما یرى 
م من المبحوثین فیرون بأن الملل من الدراسة راجع إلى عدم ممارسته%20.21الدراسة، في حین أن 

.للنشاطات

ومن خلال النتائج نستنتج أن أغلب المبحوثین یجمعون على أن ضغط البرامج الدراسیة یؤدي 
إلى شعورهم بالملل، وعلیه یتضح أن التخفیف والتقلیل من البرامج یدفع بالتلامیذ للاجتهاد والمثابرة من 

ل من الدراسة راجع بالأساس أجل التحصیل الجید، في حین یرجع بعض المبحوثین شعور التلامیذ بالمل
إلى كثرة ساعات الدراسة وقلة أوقات الراحة وذلك یشعرهم بالإرهاق والتعب والعیاء الشدید مما یؤثر ذلك 
على تركیزهم، وقد یرجع بعض المبحوثین السبب وراء الملل من الدراسة هو عدم ممارستهم للنشاطات 

21.21%

44.44%

14.14%

20.21%

كثرة ساعات الدراسة

ضغط البرامج الدراسیة

عدم ممارستك 
للنشاطات

قلة أوقات الراحة
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عن أنفسهم من ضغوط الدراسة لیتمكنوا من الحصول اهو المختلفة سواء كانت ریاضیة أو ترفیهیة حتى یرف
.على نتائج إیجابیة تنعكس على مردودهم بالإیجاب

یمثل حرمان التلمیذ من الأنشطة الترفیهیة تجعله یثابر من اجل رفع مستواه ): 21(الجدول رقم
الدراسي

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%2828.3نعم
%7171.7لا

%99100المجموع
یمثل حرمان التلمیذ من الأنشطة الترفیهیة تجعله یثابر من اجل رفع مستواه الدراسي: )20(الشكل رقم

یتضح لنا أن نسبة المبحوثین الذین یرون أن حرمان التلمیذ من ) 21(من خلال الجدول رقم 
، في حین قدرت نسبة %28.3بـ الأنشطة الترفیهیة یجعله یثابر من أجل رفع مستواه الدراسي قدرت 

المبحوثین الدین لا یوافقون على أن حرمان التلمیذ من الأنشطة الترفیهیة تجعله یثابر من أجل رفع 
.%71.7مستواه الدراسي ولتي قدرت بـ

من خلال تحلیل النتائج الجدول نجد أن فئة كبیرة من المبحوثین تعارض أن یكون حرمان التلمیذ 
التلمیذ عة الترفیهیة تجعله یثابر من أجل رفع مستواه الدراسي، بالعكس فتشجیمن ممارسة الأنشط

ومشاركته في النشاطات الترفیهیة ویجعله یزید من حب المنافسة والعمل أكثر من أجل رفع مستواه 
.الدراسي إلى الأفضل

28.3%

71.7%

نعم

لا
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أكثر والعمل في حین أن بقیة المبحوثین یرون أن الحرمان هو الذي یشجع التلمیذ على الاجتهاد 
.من أجل المشاركة في النشاطات الترفیهیة التي یحبها

.اكتظاظ  الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذ: المحور الرابع

لتلامیذ للمشاركة والمناقشة داخل الصفلیمثل منح فرص :)22(الجدول رقم

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%5252.5نعم
%4747.5لا

%99100المجموع
یمثل منحة فرص للتلامیذ المشاركة في المناقشة داخل الصف):21( الشكل رقم

أن نسبة التلامیذ الذین أقروا بأن الأستاذ یمنح الفرص لجمیع تیتضح من خلال عرض البیانا
وهي أعلى نسبة، في حین نجد أن نسبة %52.5التلامیذ للمشاركة داخل الصف والتي تصل نسبتهم 
إلى أن تلامیذ الذین أقروا بأن ع، وهذا راج%47.5التلامیذ الذین أقروا عكس ذلك تصل نسبتهم إلى 

الأستاذ یمنح الفرص لجمع التلامیذ  لمشاركة وقد یكون راجع إلى أن التلامیذ في حد ذاتهم یملكون 
یتمتعون بالذكاء في الإجابة عن الأسئلة، كذلك الأستاذ مواصفات الحوار والنقاش وتجدهم حیویین إذ

یعطیهم ثقة كبیرة فیصبحون یتفاعلون معه ویناقشون دون عقد نفسیة، في حین نجد أن الذین أقروا عكس 
.ذلك راجع أنهم من فئة التلامیذ غیر قادرین على بدل جهد أو رغبتهم في الدراسة ضئیلة

52.5%
47.5% نعم

لا
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الأستاذ مع الفئة المتفوقة في حالة اكتظاظ القسمیمثل تعامل ): 23(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%6868.7نعم
%3131.3لا

%99100المجموع
یمثل تعامل الأستاذ مع الفئة المتفوقة في حالة اكتظاظ القسم): 22(الشكل رقم

إجابتهم نعم یتعامل أستاذ مع الفئة أن أغلب المبحوثین كانت ) 23(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
وتمثل أغلبیة بینما كانت نسبة المبحوثین %68.7الصف وقد بلغت نسبتهم ظالمتفوقة في حالة اكتظا

وهي أقل نسبة، وهذا %31.3الذین یرون بأن أستاذ لا یتعامل مع الفئة المتفوقة في حالة اكتظاظ القسم 
الفروق الفردیة بین التلامیذ وعدم مراعاته قدرات المعلمین قد یكون راجع إلى عدم اهتمام الأستاذ ب

ومستویاتهم وتوجهاته، أو یكون عدم امتلاك الأستاذ مهارات كافیة تجعله قادرا على إیصال المعلومات 
لعدد كبیر من التلامیذ ذات المستوى المتوسط والضعیف، وبهذا یصبح التلمیذ یكره المادة الدراسیة 

.في مستوى الدراسيوبالتالي التراجع

یمثل اكتظاظ الصف یقلل من تركیز التلمیذ مع الأستاذ): 24(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%7676.8نعم
%2323.2لا

%99100المجموع

68.7%

31.3%
نعم

لا
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یمثل الاكتظاظ داخل الصف یقلل من تركیز التلمیذ مع الأستاذ): 23(رقملالشك

أن اغلب المبحوثین یرون بأن الاكتظاظ في الصف یقلل من تركیزهم ) 24(الجدول رقم نلاحظ من خلال 
من المجموع الكلي للمبحوثین، في حین بلغت نسبة المعارضین %76.8مع الأستاذ والدین بلغت نسبتهم 

.من المجموع الكلي للمبحوثین%23.2لهذا الموضوع 

تظاظ  داخل الصف یؤثر على قدرة التلامیذ على وبعد قراءتنا لنتائج الجدول نستنتج أن الاك
التركیز مع الأستاذ واستیعاب الدروس مما یؤدي إلى تراجع نتائجهم الدراسیة فلا یتمكنون من استیعاب  
الدروس داخل الحجرة الصفیة لأن الضجیج یشوش أفكارهم ویقلل من فهمهم لما یشرحه الأستاذ خاصة 

.الفهم ویحتاجون  إلى الهدوء للقدرة على التركیز مع الأستاذالفئة التي تكون لدیهم صعوبة في

أما الفئة التي كانت إجابتهم بـ لا فهم فئة خاصة لا یتأثرون بالضجیج ولدیهم قدرة الاستیعاب 
والفهم رغم الاكتظاظ والتشویش داخل الصف ویبقى تركیزهم مع الأستاذ أو أنهم فئة لا تبالي بما یقدمه 

.لحجرة الصفیة أي فئة المشاغبین من ذوي النتائج الضعیفةالأستاذ داخل ا

یمثل اكتظاظ الصف ومساهمة في تثبیت انتباه والتشویش داخل الصف) 24(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%7979.8نعم
%2020.2لا

%99100المجموع

76.77%

23.23%
نعم

لا
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یمثل اكتظاظ الصف في تثبیت انتباه والتشویش داخل الصف:)23(الشكل رقم 

ن اكتظاظ الصف یساهم نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأنلاحظ أن)24(رقم من خلال الجدول
وهي أعلى نسبة في حین بلغت نسبة %79.8نتباه والتشویش داخل الصف بلغت نسبتهم لافي تشتیت ا

.و هم یمثلون أقل نسبة%20.20المبحوثین الذین یرون عكس ذلك 

قد یكون ذلك راجع إلى عدم قدرة الأستاذ على التحكم في عدد كبیر من التلامیذ كون أن 
شخصیته  ضعیفة فیخلق لهم الجو الذي یسمح لهم بالقیام بالفضوى والتشویش داخل الصف الدراسي وقد 

ات التلامیذ  في الصف المكتظ فبعض یكون ذلك ذلك راجع إلى جماعة الأقران التي التأثیر على سلوك
التلامیذ یفضلون الفوضى أثناء شرح الدرس كونهم یعانون من نظرة تشاؤمیة للدراسة مما یؤثر على تركیز 
وانتباه أغلبیة التلامیذ، ومنه نستنتج أن التلامیذ الذي یتشتت انتباههم أثناء سیر الدرس یؤدي إلى ضعف 

.تدمي مردودهم  وتحصیلهم الدراسي

یمثل العقاب غیر وسیلة بنمط سلوك التلامیذ داخل الصف: )25(الجدول رقم

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%1717.2غیر موافق

%3131.3محاید
%5151.3موافق

%99100المجموع

79.8%

20.2%

نعم

لا
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یمثل العقاب غیر وسیلة بنمط  سلوك التلامیذ داخل الفصل) 24(الشكل رقم

یتضح أن أغلب المبحوثین موافقین على أن العقاب خیر وسلیة ) 25(الجدول رقم من خلال 
من %31.3في حین أن %51.5لضبط سلوك التلامیذ داخل الفصل المكتظ والذین بلغت نسبتهم 

المبحوثین محایدین على أن العقاب خیر وسیلة لضبط سلوك التلامیذ داخل الفصل المكتظ بینما نجد 
ثین غیر موافقین على أن العقاب خیر وسیلة لضبط سلوك التلامیذ داخل الفصل من المبحو 17.2%
.المكتظ

وبعد قراءتنا لنتائج الجدول نستنتج بأن العقاب خیر وسیلة لضبط  سلوك التلامیذ داخل الصف 
لات لأنه من الأنماط الفاعلة وقادرة على التقلیل من الفوضى والقدرة على إدارة الصف والتقلیل من المشك

السلوكیة، وحتى یشعر التلامیذ بأنهم مقیدین ومراقبین من طرف الأستاذ وإنهم خاضعین لنظام ضبط 
صارم فیكنون عن أحداث الفوضى خوفا من العقاب حتى یتمكن الأستاذ من شرح الدرس على أكمل وجه 

تلامیذ داخل الصف وهناك فئة محایدة، بینما الفئة غیر موافقة على أن العقاب خر وسیلة لضبط سلوك ال
قد یكون ذلك راجع أن تلك الفئة من التلامیذ أكثر هدوء داخل الصف وأنهم  لا یحبون العقاب أمام 

.أقارنهم لأن ذلك یسبب لهم عقد بنسبة فیجعلهم ینفرون من مقاعد الدراسیة

17.2%

31.3%
51.5%

غیر موافق

محاید

موافق
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ین الصفوف یمثل  إجابة المبحوثین حول اكتظاظ  الصف یقلل من تجول المدرس ب):26(الجدول رقم
عند تأدیة الواجبات

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
%6464.6نعم
%3535.4لا

%99100المجموع
یمثل إجابة المبحوثین حول اكتظاظ الصف یقلل من تجول المدرس بین الصفوف ): 25(الشكل رقم 

عند تأدیة الواجبات

كانت إجابتهم بنعم اكتظاظ الصف یقلل من أن أغلبیة المبحوثین) 26(یوضح لنا الجدول رقم 
وهم یمثلون الأغلبیة، بینما %64.6تجول المدرس بین الصفوف عند تأدیة الواجبات والتي بلغت نسبتهم 

ممن صرحوا بأن اكتظاظ الصف لا یقلل من تجول المدرس بین الصفوف عند %35.4كانت نسبتهم 
.تأدیة  الواجبات وهي تمثل الأقلیة

لسبب إلى أن الأستاذ لا یستطیع إحداث توافق بین الوقت الممنوح له خلال الحصة ویرجع ا
الواحدة وبین مراقبة كل واجبات وتمارین والتطبیقات الموجهة لتلامیذ حول الحصة، لأن مراقبة وتجول 

به الأستاذ بین صفوف یؤدي إلى ضیاع الوقت دون إتمام المنهاج فالوقت المطلوب، كما أن الأستاذ یصی
الإرهاق وتعب وهذا یؤثر على التلامیذ فیصبحون لا یبدلون جهود في واجباتهم، كما أنه سوف تغیب 
عملیة التحفیز وانعكاساتها السلبي في تحصیل  التلامیذ أما الفئة التي تمثل أقل نسبة والتي ترى بأن 

ون راجع إلى أن تلك الاكتظاظ الصف لا یقلل من تجول المدرس بین الصفوف عند تأدیة الواجبات یك
.الفئة تعتمد على نفسها في حل الواجبات دون الحاجة للأستاذ

64.6%

35.4%
نعم

لا
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إفساح المجال أمام التلامیذ لیعبروا عن یمثل توزیع أفراد مجتمع البحث حسب):27(الجدول رقم
أفكارهم

النسبة المئویةالتكرارات الإجابة
النسبة المئویةالتكرار

التصرفات التي تبتعد عن 48نعم
تزعج الأستاذ

1122.92%48.48%

تكون عن إحداث الفوضى 
والشعب

612.5%

%531.25تهتم لشرح الأستاذ
%1633.33اتواظب على العمل

0000أخرى
%48100المجموع

%5151.52لا
%99100المجموع

المجتمع الدراسة حسب إفساح المجال أمام التلامیذ لیعبروا عن یمثل توزیع أفراد ): 26(الشكل رقم 
أفكارهم

%48.48أن نسبة المبحوثین الذین أجابوا  بنعم قدرت بـ ) 27(یتضح لنا من الجدول رقم 
یرون بأنه یجب الابتعاد عن التصرفات التي تزعج الأستاذ فیما كانت %22.92وانقسمت إجابتهم إلى 

أجابوا بضرورة الكف عن إحداث الفوضى والشغب في حین كانت نسبة المبحوثین الذین %12.5نسبة 

48.48%
51.52%

نعم

لا

22.92%

12.5%

31.25%

33.33%

0%

تبتعد عن 
التصرفات لاتي 

تزعج أستاذ

تكف عن إحداث 
الفوضى

تھتم لشرح الأستاذ

تواظب على العمل
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أما الذین أجابوا بالمواظبة على العمل فكانت نسبتهم ، %31.25أجابوا بالاهتمام بالشرح الأستاذ 
السابقةجمن خلال النتائ، و %51.52في حین قدرت نسبة المبحوثین الذین أجابوا ب لا بـ ،33.33%

نلاحظ أن أغلب المبحوثین یرون بأنه لا یفسح لهم المجال كي یعبروا عن أفكارهم وقدراتهم داخل الحجرة 
.المعنیة مما یؤثر علیهم بالسلب وتراجع مستواهم الدراسي وعدم قدرتهم على تحقیق نتائج إیجابیة

یاب ثقافة الإصغاء وهذا المناخ لا یساعد المتعلمین على تفجیر طاقاتهم ومیولاتهم وتنمیتها وغ
واحترام الرأي الآخرین، أما بقیة المبحوثین فهم فئة المتفوقین الدین تمنح لهم فرص للكشف عن قدراتهم 

.ومواهبهم مما یعزز لهم روح المثابرة وتحقیق النتائج الإیجابیة

یمثل تراجع النتائج التحصیلیة):28(الجدول رقم

النسبة المئویةالتكرارات الإجابة
النسبة المئویةالتكرار

%91.92%3841.76صعوبة البرامج التربویة91نعم
%3235.16كثافة البرامج الدراسیة

%1718.68لشرح الأستاذكعدم استیعاب
%44.4الاكتظاظ في الفوج الدراسي

%91100المجموع
%88.08لا

%99100المجموع
یمثل تراجع النتائج التحصیلیة): 27(الشكل رقم 

91.92%

8.08%

نعم

لا
41.76%

35.16%

18.68%

4.4% صعوبة البرامج 
التربویة

كثافة البرامج 
الدراسیة

عدم استعابك 
لشرح الأستاذ

الاكتظاظ في 
الفوج الدراسي
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فرد صرحوا بتراجع 91یتضح أن معظم المبحوثین الدین بلغ عددهم ) 28(من خلال الجدول 
أما نسبة كثافة ، %41.76النتائج التحصیلیة وأرجعوا سبب ذلك إلى صعوبة البرامج التربویة بنسبة  

في حین أن البعض الآخر أرجع تراجع النتائج التحصیلیة إلى ،%35.16البرامج الدراسیة فقد قدرت بـ 
أما الاكتظاظ في الفوج الدراسي فقد قدرت نسبتها بـ     ،%18.68عدم استیعاب شرح الأستاذ بنسبة 

من خلال تحلیلنا لبیانات %8.08أما نسبة المبحوثین الذین أجابوا بلا فقد قدرت نسبتهم ب 4.4%
سبة الأكبر تعود إلى التلامیذ الذین تراجعت نتائجهم التحصلیة  وعدم قدرتهم على فهم الجدول یتبین أن الن

الدروس وتراجع نتائجهم التحصیلیة بسب الاكتظاظ داخل الحجرة الصفیة وكثافة البرامج التربویة 
وصعوبتها مما یؤثر على قدرتهم على الاستیعاب والفهم وبالتالي تحقیق نتائج ضعیفة وقد یصل بعض

في حین أن الطلبة المشاغبین والغیر مهتمین فلا یولون أي يالتلامیذ إلى الرسوب وإعادة العام الدراس
.اهتمام لتراجع نتائجهم التحصلیة

یمثل الاكتظاظ داخل الحجرة الصفیة ولا مبالاة الأستاذ في شرح الدرس) 29(الجدول رقم 
النسبة المئویةالتكرارات الإجابة

النسبة المئویةالتكرار
%52.53%2955.77تقوم بالفوضى داخل القسم52نعم

%815.38تتصفح مواقع التواصل الاجتماعي
%1528.85تطلب الخروج من القسم

%52100المجموع
%4747.47لا

%99100المجموع
واللامبالاة لأستاذ بشرح الدرسیمثل الاكتظاظ داخل الحجرة الصفیة ) 28(الشكل رقم 

52.53%
47.47% نعم

%55.77لا

15.38%

28.85%

تقوم بالفوضى 
داخل القسم

تصفح مواقع 
التواصل 

الاجتماعي

تطلب الخروج من 
القسم
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أن نسبة أفراد العینة الذین أجابوا بنعم الاكتظاظ داخل ) 29(نلاحظ  من خلال الجدول رقم 
ویرون بأن الاكتظاظ داخل الصف ولامبالاة الأستاذ في شرح الدرس ، %52.33الحجرة الصفیة قدرت بـ 

فكانت إجابتهم  %15.38أما  نسبة،%55.77نسبتهم بـ یجعلهم یقومون بالفوضى داخل القسم وقدرت 
فیقومون بطلب الخروج من الصف، أما نسبة %15القیام بتصفح مواقع التواصل الاجتماعي أما نسبة 

من أفراد العینة أجابوا بأن الاكتظاظ داخل الحجرة الصفیة لا یجعل الأستاذ یتعامل بلامبالاة 47.47%
.في شرح الدرس

النتائج الجدول نلاحظ أن الاكتظاظ داخل الصف یجعل من بعض التلامیذ یلجؤون بعد تحلیل 
إلى إقامة الفوضى داخل الصف، وبالتالي یصبح الأستاذ لا یهتم ببدل الجهد في شرح الدرس وتقدیم 

.معلومات للتلامیذ وهذا یؤدي إلى تراجع المردود التحصیلي للتلامیذ

كتظاظ لا یؤثر في شرح الأستاذ وأنه یبدل جهده في تقدیم في حین یرى بعض المبحوثین بأن الا
.الشرح الجید للدرس ومساعدة التلامیذ على الفهم وتحسین نتائجهم

یمثل الرسوب خلال المسار الدراسي: )30(الجدول رقم

النسبة المئویةالتكراراتالإجابة
2020.20نعم
7979.80لا

99100المجموع
يیمثل رسوب خلال المسار الدراس): 29(الشكل رقم 

20.20%

79.80%

نعم

لا
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نلاحظ أن نسبة المبحوثین الذین لم یسبق لهم أن أعادوا خلال ) 30(من خلال الجدول رقم 
في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین سبق لهم إعادة خلال مسارهم ،%79.80مسارهم الدراسي قدرت بـ 

.%20.20الدراسي قدرت بـ

نستنتج أن نسبة المبحوثین الذین لم یسبق لهم أن أعادوا خلال من خلال تحلیل نتائج الجدول 
مسارهم الدراسي هي النسبة الغالبة وذلك یعود إلى كون أن تلامیذ هذه المؤسسة متفوقین ولدیهم قدرات 

.عالیة كما قد یكون الجو الدراسي داخل هذه المؤسسة هو المساعد  على تحقیق التلامیذ لنتائج جیدة

الراسبین هم الفئة التي لدیهم مستوى تعلمي ضعیف أو أن هناك أسبابا أثرت على أما فئة 
.تحصیلهم الدراسي ولم تساعدهم في تحقیق نتائج جیدة

مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات: ثانیا

صیل مفادها أن كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التح: مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى-أ
من التلامیذ یشعرون بالضغط النفسي لكثافة البرامج %87.9التربوي من خلال النتائج السابقة یبین أن 

.التعلیمیة

.من التلامیذ یقرون بمعاناتهم من كثافة البرامج التعلیمیة90.90%- 

.من المبحوثین لا یستوعبون محتویات الدروس بسبب طول محتویات المقرر الدراسي77.8%- 

.من التلامیذ لا یلتزمون بحضور بعض المواد الدراسیة لتداخل محتویاتها63.36%- 

.یجدون صعوبات في فهم الدروس73.7%- 

من التلامیذ یرون بأن كثافة معلومات %82.8یرون بأنه یجب تقلیص الوحدات التعلیمیة 87.9%- 
.المقرر تؤدي إلى تدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیة

من التلامیذ یرون بأن الحجم الساعي للمقرر الدراسي سبب في تدني علامات المراقبة داخل 62.6%- 
.الحجرة الصفیة

.من التلامیذ یرون بأن كثرة الواجبات المدرسیة في المنهاج الجدید تعوق المردود التربوي60.6%- 
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.لبرامج الدراسیةمن التلامیذ یرجعون سبب تدني علامات التلامیذ لكثافة ا44.44%- 

وعلى ضوء ما تقدم نجد أن الفرضیة الفرعیة الأولى تحققت بنسبة كبیرة وهذا راجع إلى ارتفاع 
النسب كما هو ملحوظ، حیث أنه یمكن القول أن كثافة البرامج التربویة یشكل ضغط لدى أغلبیة التلامیذ 

م بالاكتئاب والملل والتي قد تصل بهم فیشعرون بالضغط النفسي وعدم استیعابهم للدروس المقدمة وشعوره
إلى أمراض نفسیة، من خلالها یتضح بأن كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي لدى 

.التلامیذ

كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي: الفرضیة الجزئیة الأولى): 31(الجدول رقم 

التربویةكثافة المناهج 

ضعف التحصیل التربوي

2كاالمجموعلانعم

المحسوبیة
درجة 
الحریة

2كا

النظریة %نت%نت%نت

13.5913.84%7373.74%22.02%7171.71نعم
%2626.26%77.07%1919.19لا

%99100%99.09%9090.91المجموع
أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائیة (31)یتبین لنا من خلال الشواهد الكمیة من الجدول رقم 

2اكبر من كا13.59المحسوبة 2بین كثافة المناهج التربویة وصعوبات في فهم الدروس إذا أن كا

دلالة إحصائیة الي یمكن القول أن هناك علاقة ذات وبالت3.84والمقدرة بـ1درجة الحریة الجدولیة عند 
بین المتغیرین السابقین إذ أن كثافة البرامج التربویة تؤثر على صعوبة فهم الدروس حیث بلغت نسبتهم 

73.74%.

یة الجزئیة الثانیة مناقشة نتائج الفرض- ب

قلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذ ومن خلال النتائج التي مفادها
:یتبین ما یليالسابقة 

من التلامیذ یقرون بأن المؤسسة لا تحتوي على فضاءات تسمح بإقامة أنشطة خارج الصف 52.5%- 
.المدرسي

.من التلامیذ یقرون بأن مؤسستهم لا تحتوي على ملعب مجهز بوسائل ریاضیة مناسبة65.7%- 
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.یذمن التلامیذ یقرون بأن مؤسسة لا تقوم ببرمجة رحلات للتلام90.91%- 

من التلامیذ یقرون بأن المؤسسة لا تقیم معارض یتم من خلالها عرض الأعمال الإبداعیة 87.9%- 
.للتلامیذ

ومن خلال هذا الطرح وعلى ضوء ما تقدم نجد أن الفرضیة ثانیة تحققت، وذلك للارتفاع الملحوظ 
میذ، فكلما قلة الأنشطة في النسب فقلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلا

التربویة كلما شكل ذلك ضغطا للتلامیذ لا یمكنهم من التركیز في دراسته فیؤثر على تحصیلهم، ونقص 
.قدراتهم الاستیعابیة

عاب یقلة الأنشطة التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاست"الفرضیة الجزئیة الثانیة):32(الجدول رقم 
"لدى التلامیذ

شطة التربویةقلة الأن

قدرة الاستیعاب

2كاالمجموعلانعم

المحسوبیة
درجة 
الحریة

2كا

النظریة %نت%نت%نت

4.4013.84%9090.91%6969.70%2121.21نعم
%99.09%44.04%55.05لا

%99100%7373.74%2626.26المجموع
أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین امتلاك ) 32(الجدول رقم یتبین لنا من خلال الشواهد الكمیة 

.المؤسسة للفضاءات خارج الصف وتراجع النتائج التحصیلیة

وبالتالي یمكن 3.84والمقدرة بـ1الجدولیة عند درجة الحریة 2أكبر من كا4.40المحسوبة 2إذ أن كا- 
القول بأن هناك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین المتغیرین السابقین، إذ أن عدم امتلاك المؤسسة 

.%90.91للفضاءات خارج الصف یؤثر على النتائج التحصیلیة حیث بلغت نسبتهم 

:مناقشة نتائج الفرضیة الثالثة-ج

ي مفادها لاكتظاظ الصف تأثیر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذ بحیث أسفرت والت
:نتائج التحلیل على
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من التلامیذ یقرون بمنح الأستاذ لجمیع التلامیذ فرص للمشاركة داخل الفصل مما یشجعهم 52.5%- 
مل مع الفئة المتفوقة في یقرون بأن الأساتذة یضطرون أحیانا للتعا%68.7على بدل مجهودات أكثر 

.حالة اكتظاظ القسم هذا ما یؤثر على التلامیذ بالسلب بسبب عدم المبالاة ومراعاة الفروق الفردیة

%79.8من التلامیذ یقرون بأن الاكتظاظ داخل الصف یقلل من التركیز مع الأستاذ و67.8%- 
.ل الصفیقرون بأن اكتظاظ الصف یساهم في تشتت الانتباه والتشویش داخ

المدرسین بین الصفوف لتأدیة ولتجمن التلامیذ یقرون بأن اكتظاظ الصف یقلل من 64.6%- 
.الواجبات

.من التلامیذ أقروا بأن الأساتذة لا یفسحون لهم المجال كي یعبروا عن أفكارهم51%- 

.من التلامیذ أقروا بتراجع نتائجهم التحصیلیة91.92%- 

من التلامیذ أقروا بأن الاكتظاظ سبب من أسباب لامبالاة لأستاذ في الشرح داخل الحجرة 52.53%- 
.الصفیة

من خلال هذا الطرح وعلى ضوء ما تقدم نجد أن الفرضیة الفرعیة الثالثة تحققت ذلك لارتفاع 
میذ فالطریقة الملحوظ في النسب، فاكتظاظ الصف یؤثر سلبا على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلا

الخاطئة في معاملة التلامیذ والتمییز بینهم وعدم مراعاة الفروق الفردیة، وعدم قدرة الأستاذ على ضبط 
الصف المكتظ، كلها عوامل تؤدي إلى إحداث ضغوط نفسیة لدى التلامیذ مما یؤثر على كفائتهم 

.ومردودهم التربوي

لتي مفادها اكتظاظ الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة الفرضیة الجزئیة الثالثة ا):33(الجدول رقم 
للمردود التربوي

2كادرجة 2كاالمجموعلانعمكثافة المناهج التربویة
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ضعف التحصیل التربوي
النظریةالحریةالمحسوبیة%نت%نت%نت

5.8113.84%9090.91%1818%7272.73نعم
%99.09%55.05%44.04لا

%99100%2323.23%7676.77المجموع
یتضح أن أغلب المبحوثین یقرون بأن الاكتظاظ داخل ) 33(من خلال معطیات الجدول رقم 

یرون بأن %90.09مقابل %90.91الصف یؤثر في تراجع النتائج التحصیلیة الدراسیة وذلك بنسبة 
. الاكتظاظ لا یؤثر في تراجع النتائج التحصیلیة

وما یفسر هذه النسب أن اكتظاظ الصف یؤثر على النتائج التحصیلیة للتلامیذ وما یؤكد صحة 
الجدولیة المقدرة 2وهي أكبر من كا%5.81المحسوبة بـ2، حیث قدرت كا2هذه النتائج هو اختبار كا

.0.05عند مستوى الدلالة%3.84بـ

مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة: ثالثا

بعد أن قمنا بعرض الدراسات التي تناولت مواضیع مشابهة لدراستنا فقد قمنا بمقارنتها مع دراستنا 
:وقد توصلنا إلى ما یلي

 فیما یلي"حمیدان إحسان"تتفق دراستنا الحالیة مع الدراسة السابقة وهي دراسة للطالب:

.اشتراك الدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة في المتغیرین وهما ضغوط البیئة المدرسیة والمردود التربوي- 

.الملاحظة: اشتراك في أدوات جمیع البیانات- 

.عشوائیة بسیطة: اشتراك في نوع العینة- 

اء تشكیل ضغوط البیئة تشترك الدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة في نقطة وهي الأسباب الكامنة ور - 
.المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي للتلامیذ

تحت عنوان المناخ "یحیاوي فضیلة"لبة اتتفق دراستنا الحالیة مع الدراسة السابقة وهي دراسة للط
المدرسي والصحة النفسیة للمتعلم وعلاقتها بالمردود التربوي لدى طلبة السنة الثانیة من التعلیم 

:الثانوي فیما یلي
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.اشتراك الدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة في إحدى متغیرات الدراسة وهو متغیر المردود التربوي- 

.المنهج الوصفي وهو نفس المنهج المعتمد في هذه الدراسةالاعتماد في دراستنا الحالیة على - 

في حین تختلف الدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة في أدوات جمع البیانات حیث استعانت الدراسة - 
.الحالیة على الملاحظة والمقابلة والاستمارة بینما اعتمدت الدراسة السابقة على الاستبیان

فیما یلي"غربیة سمراء"لدراسة السابقة وهي دراسة للطالبة تتفق دراستنا الحالیة مع ا:

.الاعتماد على المنهج الوصفي في الدراسة الحالیة وهو نفس المنهج المعتمد في الدراسة السابقة- 

.تشترك الدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة في أدوات جمیع البیانات، الملاحظة، المقابلة، والاستمارة- 

.لدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة في نوع العینة وهي عشوائیة بسیطةتشترك ا- 

تحت عنوان البیئة " صالح العقون"لدراسة السابقة وهي دراسة للطالبتتفق دراستنا الحالیة مع ا
:الاجتماعیة المدرسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسي فیما یلي

.الدراسة الحالیة وهي نفس العینة في الدراسة السابقةالاعتماد على العینة العشوائیة البسیطة في - 

الاستبیان، الوثائق والسجلات على عكس الدراسة : وتختلف مع دراستنا في كون أنها اعتمدت على- 
.الحالیة التي اعتمدت على الاستمارة، والمقابلة والملاحظة كأدوات لجمع البیانات

 تحت عنوان "الخلیفةمدثر أحمد عثمان"تتفق دراستنا الحالیة مع الدراسة السابقة وهي دراسة لطالب
:فیما یلي" محلیة المتمةلطلاب مرحلة الأساس بدرسیة وعلاقتها بالتحصیل الدراسيالبیئة الم"

.تشترك في أداتان لجمع البیانات هي المقابلة والملاحظ- 

ته سة الحالیة المنهج الوصفي لملاءمالمنهج المستخدم حیث استخدمت الدراتختلف مع دراستنا في ا- 
لموضوع البحث ولأنه یمكننا من جمع معلومات أكثر في مثل هذه المواضیع، وبعد اطلاعنا على الدراسة 

.السابقة لمدثر عثمان خلیفة وجدنا أنه استخدم المنهجي التحلیلي

 نلاحظ أنها تدعم دراستنا الحالیة في السابقةالدراساتومن خلال النتائج المتوصل إلیها في
.بعض الأحیان
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ل النتائج في ضوء الفرضیة العامةتحلی: رابعا

من خلال صدق الفرضیات الجزئیة الثلاث لدراسة حیث تضمنت الفرضیة الأولى كثافة المناهج 
مثلة في قلة الأنشطة التربویة التربویة تؤدي غلى ضعف التحصیل التربوي محققة والفرضیة الثانیة المت

تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذ محققة أیضا وكذلك الفرضیة الثالثة المتمثلة في اكتظاظ 
الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي كذلك محققة وهذا یدل على أن الفرضیة العامة التي 

.المردود التربوي محققة أیضامفادها لضغوط البیئیة المدرسیة انعكاسات على

الاقتراحات والتوجیهات: خامسا

بعد الدراسة النظریة للموضوع وفي إطار النتائج المتوصل إلیها نقترح مجموعة من التوصیات 
:والاقتراحات والتي تتمثل فیما یلي

.التقلیل من ضخامة البرامج والحصص الدراسیة التي ترهق التلامیذ- 

.البرامج التعلیمیة من حیث الكثافة ومدى ملائمتها لمستوى التلامیذ وقدراتهمإعادة النظر في- 

.إعادة ضبط البرامج الدراسیة بما یتماشى مع قدرات التلامیذ والمؤهلات التكوینیة للأستاذ- 

العمل على التخفیف من الضغوط المدرسیة وتصریفه عن التلامیذ وذلك ببرمجة نشاطات ریاضیة - 
.بتجهیزات الملاعب داخل المؤسسةوالاهتمام 

التخفیف من عدد التلامیذ في الفوج الواحد لضمان اهتمام الأساتذة بجمیع التلامیذ والتخفیف م - 
.مسؤولیاتهم

ضرورة توفیر فضاءات ووسائل المساعدة على التعلیم الفعال والتنویع في الأنشطة المختلفة التي من - 
.المختلفةشأنها أن تنمي مهارات التلامیذ 

.ضرورة معاملة الأساتذة للتلامیذ بمبدأ المساواة- 

في والمختص النفسانيضرورة الاهتمام بالحالة النفسیة للتلامیذ والتعزیز من تدخل مستشار التوجیه- 
المؤسسة خاصة وأن التلامیذ في المرحلة الثانویة التي تتزامن مع مرحلة المراهقة التي یمر بها التلمیذ 

.تحتاج إلى الرعایة النفسیة المستمرةوالتي 



عرض وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة ومناقشة النتائجالسابع            الفصل 

142



عرض وتحلیل وتفسیر بیانات الدراسة ومناقشة النتائجالسابع            الفصل 

143

خلاصة الفصل

إن تفریغ البیانات في الجداول وتحلیلها وتفسیرها والتعلیق علیها من أهم مراحل لتوصل إلى نتائج 
دقیقة متعلقة بموضوع الدراسة، حیث قمنا في هذا الفصل بعرض البیانات لدراسیة وتحلیلها ومناقشتها في 
ضوء الفرضیات ثم مناقشتها في ضوء الدراسات السابقة والتي تقاربت نتائجها مع دراستنا الحالیة حینا 
واختلفت حینا آخر، ولقد توصلنا إلى نتائج تتضمن تحقق الفرضیة العامة وهي أن لضغوط البیئة 

.المدرسیة انعكاسات على المردود التربوي للتلامیذ



الخاتمـــــــــــــــــــة



الخاتمة

ختاما یمكن القول بأن هذه الدراسة تعالج أهم القضایا المدرسیة ألا وهي ضغوط البیئة المدرسیة 
وانعكاساتها على المردود التربوي للتلامیذ وهذا الموضوع یعد من أهم المواضیع التي تؤدي إلى فشل 

.المنظومة التربویة باعتبار التلمیذ المحور الأساسي لهاته العملیة

فیجب على الفاعلین والمسؤولین التربویون أن یعطوا أهمیة لمثل هذه المواضیع والبحث عن أهم 
تشكل مثل هذه الضغوط لأنه من الأهداف الأسمى والأولى في البحث ومحاولة إصلاح المصادر التي 

المنظومة التربویة والرفع من إنتاجیة النظام التعلیمي، فالنتائج الایجابیة لا تتحقق إلا بعد إصلاح وتحسین 
المستوى العلمي الظروف المدرسیة والمناخ المدرسي للتلامیذ داخل البیئة المدرسیة، حتى یتم الرفع من 

والفكري، وكان هدفنا من هاته الدراسة الكشف والبحث عن الضغوط المدرسیة التي تواجه التلامیذ وتؤثر 
.بالسلب على مردودهم التربوي

وبناءا على ما سبق ومن خلال نتائج الدراسة الحالیة نستنتج أن أغلب التلامیذ قد تعرضوا 
كثافة البرامج وطول محتویاتهم ومقرراتها الدراسیة وكذلك اكتظاظ لضغوطات البیئة المدرسیة المتمثلة في

الصف وعدم مساواة الأساتذة بین التلامیذ وهذا ما یؤثر على مسارهم الدراسي بالسلب وهذا ما توصلت 
إلیه نتائج الدراسة الحالیة، فقد تحققت كل الفرضیات بدایة بالفرضیة الأولى والتي مفادها كثافة المناهج 

ربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي بنسبة عالیة، وكذا الفرضیة الثانیة والتي مفادها قلة الأنشطة الت
التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذ تحققت كذلك، والفرضیة الثالثة مفادها اكتظاظ 

قیق الفرضیات الجزئیة السابقة الصف یؤثر على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذ وهكذا ونظرا لتح
فقد تحققت الفرضیة الرئیسیة والتي مفادها لضغوطات البیئة المدرسیة انعكاسات على المردود التربوي 

.للتلامیذ



قائمة المراجع



قائمة المراجع

المعاجم: أولا
.1993، 1لبنان، مكتبة لبنان، الجزء الأول، طجورج متري عبد السمیع، قاموس، لغة العرب، .1
حسن شحاتة وزینب النجار، معجم المصطلحات التربویة والنفسیة، الدار المصریة، القاهرة .2

.12003، ط)مصر(
دلیل المصطلحات علم الاجتماع التنظیم والعمل، دیوان المطبوعات الجامعیة، :قاسمي ناصر.3

.2011الجزائر، 
طلحات في المناهج وطرق التدریس، مؤسسة موریس الدولیة، للنشر مص:محمد السید علي.4

.2010مصر، د ط، 
.1992، 7، ط)لبنان(معجم الرائد، دار العلم الملاین، بیروت، : مسعود جران.5
.1989المعجم الوجیز، : معجم اللغة العربیة.6
.1986، 2المنجد في اللغة والإعلام، دار المعرفة، بیروت لبنان، ط.7
.1891بد القادر، معجم جدید ، كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة، تونس، د ط، المهیري ع.8
الكتب: ثانیا

، 1مناهج البحث العلمي، دار صفاء للنشر والتوزیع، الأردن، ط: إبراهیم بن عبد العزیز الدعایجة.1
2010.

حلة التعلیم دراسة نفسیة تربویة بمر ( إبراهیم طیبي، خطة التوجیه المدرسي المعتمد في الجزائر .2
.2013، 1، دیوان المطبوعات الجامعیة الجزائر،ط)الثانوي

الإدارة التربویة في الوطن العربي، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، : إبراهیم عصمت مطاوع.3
.2003، 1، ط)مصر(القاهرة،

.2005الرابع، ، الجزء ) لبنان(ابن منظور ، لسان العرب، دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع.4
.2019- 2018أبو بكر بن بوزید، الإصلاح التربوي في الجزائر، دار القصبة للنشر، د ط، .5
.2000الشروق، بیروت، لبنان، د ط، المنجد في اللغة المعاصرة ، دار -أنطوان نعمة وآخرون.6
الفكر البدري طارق عبد الحمید، الأسالیب القیادیة والإداریة في المؤسسات التعلیمیة، دار.7

.2001، 1، ط)الأردن(للطباعة، عمان 
طرق تدریس الطلبة المضطربین سلوكیا وانفعالیا، دار المسیرة للنشر : بطوس حافظ بطرس.8

.2007والتوزیع، د ط، 
بواب رضوان، محاضرات في مقیاس الإدارة التربویة والتشریع المدرسي السنة الثانیة ماستر، علم .9

.2017اجتماع التربیة، جامعة جیجل،
توفیق احمد مرعى، محمد محمود الحیلة، المناهج التربویة الحدیثة مفاهیمها وعناصرها .10

.2000، 1وأسسها وعملیاتها، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، الأردن، ط



قائمة المراجع

التوزیع، توفیق أحمد مرعي ومحمد الحیلة، طرائق التدریس العامة، دار المسیرة للنشر و .11
.2004، 2ن، طعمان، الأرد

.2011، 1سوسیولوجیة التریبة، منشورات حمداوي للثقافة ، ط: جمیل حمداوي.12
السلوك التنظیمي، سلوك الأفراد والجماعات في منظمات الأعمال، دار : حسن حریم.13

.2003الحامد للنشر والتوزیع عمان، الأردن، د ط، 
التلامیذ ومستوى تحصیلهم حسناء فاروق الدیب، التقویم الذاتي وأثره على دافعیة .14

.1،2013، ط)مصر( الدراسي، مؤسسة حورس الدولیة، الإسكندریة 
، د ط، )مصر(في مناهج العلوم، مؤسسة الجامعة الإسكندریة : حسین عبد الحمید رشوان.15

2003.
حسین عبد الحمید، أحمد رشوان، التنشئة الاجتماعیة، دراسة في علم الاجتماع، دار .16

.2012، 1طالوفاء، مصر، 
طریقة حل المشكلات، دار مجدلاوي للنشر والتوزیع، د بلد نشر، : حسین محمد حسنین.17
.2007، 1ط

حلمي أحمد الوكیل وحسین محمود، الاتجاهات الحدیثة في تخطیط مناهج المرحلة .18
.1999، د ط، )مصر(الأولى، دار الفكر العربي، القاهرة 

، د ط، ) مصر(لأنجلو المصریة، القاهرةحلمي أحمد الوكیل، تطویر المناهج، مكتبة.19
.46،ص2001

السلوك التنظیمي والتحدیات المستقبلة في المؤسسة التربویة، : حمدات محمد حسن محمد.20
.2003، 1دار حامد للنشر والتوزیع، عمان، الأردن، ط

حمیدان إحسان، ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي للتلمیذ، جامعة .21
.2016العربي التبسي، الجزائر، 

، د ) مصر(دیاب إسماعیل محمد، الإدارة المدرسیة، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة .22
.ط، 
.1990، 1أصول التربیة والتعلیم دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ط: رابح تركي.23
علم النفس دراسة في ( راشد صلاح منصوري، التنشئة الاجتماعیة والتأخر الدراسي .24

، د ط، د )مصر(، دار المعرفة الجامعیة للطبع والنشر والتوزیع، الإسكندریة، )اجتماعي والتربوي
.س
، د س، 1،ط)الأردن( المناهج التربویة، عالم الكتب الحدیث، عمان : رزق فایز بطانیة.25

2006.



قائمة المراجع

یم والتقویم رشراش أنیس عبد الخالق وأمال أبو ذیاب عبد الخالق، طرائق النشاط في التعل.26
.2007، 1التربوي، دار النهضة العربیة للنشر والتوزیع، لبنان، ط

رشید أحمد طعیمة، المنهج المدرسي المعاصر، أسسه مبادئ وتنظیماته، وتطوره دار .27
.22011، ط12008، ط)الأردن( المسیرة، للتوزیع والنشر والطباعة، عمان

مدخل مقترح لتحفیز التفكیر العلمي، رفعت محمود دمجات محمد، التعلیم الاستراتیجي.28
.2003، 1، ط)مصر(عالم الكتب، القاهرة، 

.رمضان القدافي، نظریات التعلم والتعلیم، الدار العربیة للكتاب، لیبیا، د ط، د س.29
التعلیم الثانوي المعاصر، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأردن، : رمضان سالم النجار.30
.2009، 1ط

، 1945ماي 8ستراتیجیات المدرسة في علاج العنف المرسي، جامعة إ: زینة بن حسان.31
.2010قالمة، الجزائر، د ط، 

، 1945ماي 8زینة بن حسان، إستراتیجیة المدرسة في علاج العنف المدرسي، جامعة .32
.2007، د ط، )الجزائر(قالمة 

التربیة، قسم أنماط الإدارة المدرسیة، جامعة الملك سمود، كلیة : سعید الدوسري وآخرون.33
.الإدارة التربویة، د ط، د س

أسس البحث العلمي، دیوان المطبوعات الجامعیة، : سلاطنیة بلقاسم، وحسان جیلاني.34
.2007الجزائر، دط، 

سلامة الحسني، الترتیب والمدرسة والمعلم، قراءة اجتماعیة ثقافیة، دار الوفاء لدنیا .35
.2000، )مصر( الطباعة، والنشر الإسكندریة

سلیم إبراهیم الخزرجي، أسالیب محاضرة في تدریس العلوم، دار أسامة للنشر والتوزیع، .36
.2011، 1، ط)الأردن(عمان، 

.3،2003الضغط النفسي، دار الفكر العربي، بیروت، ط: سمیر تسیخابي.37
لمصریة، سناء محمد سلیمان، عادات الاستذكار ومهاراته السلیمة، مكتبة النهضة ا.38

.1989د ط، القاهرة، مصر، 
سهیلة علوطي، محاضرات مقیاس القیاس التربوي وبناء الاختبارات المدرسیة، جامعة .39

محمد الصدیق بن یحي جیجل، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علم النفس وعلوم التربیة 
.2019والأرطوفونیا، د ط، 

ل دار الشروق للنشر سهیلة محسن كاظم الفتلاوي، المنهاج التعلیمي والتدریس الفاع.40
.2006، د ط، )الأردن(والتوزیع، عمان، 



قائمة المراجع

، د ط، )مصر( شبل بدران، التعلیم وتحدیث المجتمع، دار قباء للنشر والتوزیع، القاهرة .41
2000،.

، 1المشكلات النفسیة عند الأطفال، دار الفكر العربي، السعودیة، ط: الشریني زكریا.42
1994.

م في منظمات الأعمال، دار حامد للنشر والتوزیع، السلوك التنظی: شوقي ناجي جواد.43
.2009، 1الأردن، ط

علم النفس التربوي، دار المسیرة والتوزیع والطباعة، الأردن، : صالح محمد علي أبو جادو.44
.2007، 1ط

الحداثة في العملیة التربویة، دار الثقافة للنشر : صفاء أحمد الغزالي وآخرون.45
.2010، 1والتوزیع،عمان، الأردن، ط

صلاح الدین شروخ، علم الاجتماع التربوي، الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزیع، دط، .46
2004.

، دار المعارف، )دراسة فن طرائق البحث(علم الاجتماع والمنهج العلمي : طلال الفوال.47
.1986، 2مصر، ط

، الأردن، طه عبد العظیم حسین، استراتجیات إدارة الضغوط التربویة المدرسیة، دار الفكر.48
.2006د ط، 

طه عبد العظیم حسین، سلامة عبد العظیم حسن، إستراتیجیات مواجهة الضغوط التربویة .49
.2006، 1والنفسیة،دار الفكر، الأردن، ط

الطیطي محمد محمد، تنمیة قدرات التفكیر الإبداعي، د ط، دار المسیرة، عمان .50
.2017، )الأردن(

، دار 9یة والمنهج، سلسلة المصادر التعلیمیة، العددعبد الحافظ سلامة، الوسائل التعلیم.51
.2000، )الأردن(والتوزیع، عمان، الفكر للطباعة والنشر

عبد الرحمان محمد العیساوي، علم النفس بین النظریة والتطبیق، دار النهضة الغربیة، .52
.1984، د ط، )لبنان( بیروت 

للطباعة و النشر والتوزیع، عبد الرحمن الوافي، مدخل إلى علم النفس، دار هومة .53
.254، ص2009، 4الجزائر، ط

) الأردن(المدخل إلى علم النفس، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمان: عبد الرحمن عدس.54
.2007، 7، ط
عبد العزیز عطا االله المعایطة، الإدارة المدرسیة في ضوء الفكر الإداري المعاصر، دار .55

.2007، 1،ط)الأردن(الحامد للنشر والتوزیع، عمان 



قائمة المراجع

دلیل النجاح في الامتحانات، منشورات بغدادي، الجزائر، د ط، : عبد القادر میسوم.56
2003.

.2008، 1عبد اللطیف حسین الفرج، نظم التربیة والتعلیم، عمان، الأردن، ط.57
عبد االله محمد خطابیة، تعلیم العلوم للجمیع، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، .58

.2005، 1، ط)الأردن(عمان، 
عبد االله محمد، عبد الرحمان البدوي محمد علي، مناهج البحث العلمي، دار الموقة .59

.2002الجامعیة، لبنان، دط، 
أصول التربیة مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة، مصر، د ط، : عبد المنعم المیلادي.60

2005.
، د ) مصر(عربي، القاهرةالوظیفة الاجتماعیة للمدرسة، دار الفكر ال: عدلي سلیمان.61
.1999ط،
، 1عدلي سلیمان، الوظیفة الإجتماعیة للمدرسة، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر، ط.62

1996.
أسالیب محاضرة في تدریس الاجتماعیات، دار أسامة للنشر : عدنان أحمد أبو دیبة.63

.2001، 1، ط) الأردن(والتوزیع، عمان
الإشراف التربوي، الدار العلمیة، عمان، الأردن، عطوي جودة عزت، الإدارة التعلیمیة و .64
.2000، 1ط

علي أحمد مذكور، طرق تدریس  اللغة العربیة، دار المسیرة، للنشر والتوزیع والطباعة .65
.2007، 1الأردن، ط

التدخل في مواقف (علي إسماعیل علي، استراتیجیات الخدمة الاجتماعیة المدرسیة .66
.1999، 1،ط) مصر(المعرفة الجامعیة القاهرة ، دار )الضغوطات والأزمات

.1999، د ط، )مصر( علي راشد، مفاهیم ومبادئ تربویة، دار الفكر العربي، القاهرة، .67
تنشئة الطفل على حقوقه بالمؤسسات : علي صالح جوهر ومیادة محمد فوزي الباسل.68

.2010التعلیمیة، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، مصر، د ط، 
لح حوم، التعلیم تخطیطه واقتصادا ته دار المهندس للطباعة والنشر، مصر، د علي صا.69
.2004ط، 
أبجدیات المنهجیة في كتابة الرسائل الجامعیة، دار الفكر للطباعة والنشر : علي غربي.70

.2009والتوزیع، قسنطینة، د ط، 
، 1، ط)دنالأر (مدخل إلى التربیة، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان: عمر أحمد همشري.71

2001.



قائمة المراجع

.2009، 1عیسى مومني، قاموس المنار الجزائر، دار العلوم، ط.72
فخري رشید، طرائق تدریس الدراسات الاجتماعیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، .73

.2006، 1، ط)الأردن(عمان 
علمیة فهد جلیل زاید، التعلیم التعاوني، برنامج علاجي قائم إستراتیجیة، دار الیازوري، ال.74

.2013، 1، ط)الأردن(للنشر والتوزیع، عمان، 
لمعرفة الجامعیة، مصر، د ط، الأساسیات في تدریس العلوم، دار ا:فؤاد سلیمان قلادة.75

2004.
التوجیه المدرسي وعلاقته بالتحصیل لتلامیذ السنة الأولى ثانوي، رسالة :فیروز زرافة.76

.1997ماجیستر، 
السلوك التنظیمي في إدارة المؤسسات التعلیمیة، دار المسیرة فیلة عبد فاروق عبد المجید، .77

.2005، 1للنشر والتوزیع، الأردن، ط
.1998، دط،  )قطر( الكبیسي عامر، السلوك التنظیمي، مطابع دار الشروق، الدوحة.78
، د ط، )مصر(كمال عبد الحمید زیتوني، التدریس نماذجه ومهاراته عالم الكتب، القاهرة .79

.د س
التحصیل الدراسي،  دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، : مصطفى الجیلاليلمعان .80

.2010، 1ط،  )الأردن( عمان 
ماجدة بهاء الدین السید عبید، الإعاقة العقلیة، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان .81

.2005، 2، ط)الأردن(
فكر للنشر والتوزیع، محمد إبراهیم قطاوي، طرق التدریس في الدراسات الاجتماعیة، دار ال.82

.2007عمان، الأردن،
محمد أبو ناصر ولآخرون، منهجیة البحث العلمي، دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن، .83
.1990، 2ط

محمد برو، أثر التوجیه المدرسي على التحصیل الدراسي في مرحلة الثانویة، دار الأمل .84
.2010للطباعة والنشر والتوزیع، الجزائر، د ط، 

ن یحي زكریا، عماد مسعود، التدریس عن طریق المقاربة بالكفاءات المشاریع، محمد ب.85
وحل المشكلات المعهد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة وتحسین مستواهم، الجزائر، د ط، 

2006.
، دار المسیرة، )التعلیمیة، الأكادیمیة(محمد حسن العمایرة، المشكلات الصفیة السلوكیة .86

.، د س، د ط)الأردن( عمان



قائمة المراجع

محمد حسن العمایرة، مبادئ الإدارة المدرسیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة .87
.1988، 1، ط)الأردن(عمان

السلوك التنظیمي في الإدارة التربویة، دار الوفاء لدنیا الطباعة : محمد حسن رسمي.88
.2004، 1والنشر، مصر، ط

الوبائیات، التعریف، (سلوكیة، محمد حسن غانم، الاضطرابات النفسیة والعقلیة وال.89
، المآل والمسار،  مكتبة الأنجلو المصریة، مصر، د ط، )محاكاة، التشخیص، الأسباب العلاج

2014.
محمد حسین العجمي، الإدارة والتخطیط التربوي، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، .90

.2008، 1، ط)الأردن(عمان 
مطابع الهیئة المصریة للكتاب -هجه وتقنیاتهمنا- محمد زیاد عمر، البحث العلمي.91

.، دط، د س) مصر(بالقاهرة 
محمد سعید إبراهیم الخولي، دراسة تعلیمات خاصة بمقیاس المناخ المدرسي، مرحلة .92

.2011التعلیم الثانوي كما یدركه المعلمون، جامعة الزقازیق، مصر، د ط، 
لإعداد البحوث الاجتماعیة، المكتب البحث العلمي الخطوات المنهجیة : محمد شفیق.93

.1985، دط، )مصر(الجامعي الحدیث، الإسكندریة 
محمد عبد الحلیم مبني، الإبداع والموهبة في التعلیم العام، دار المعرفة الجامعیة، .94

.2003، د ط، )مصر( القاهرة،
د ط، ،)مصر( روح التربیة والتعلم، دار الفكر العربي، القاهرة: محمد عطیة الإبراشي.95

1993.
محمد محمود الحیلة ومحمد ذبیان الغزاوي، تصمیم التعلیم، نظریة وممارسة دار المسیرة  .96

.1999، 1، ط)الأردن(للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، 
محمد محمود ساري حمادتة وخالد حسین محمد عبیدات، مفاهیم التدریس في العصر .97

الكتب الحدیث، للنشر والتوزیع، الأردن، د ط، عالم ) لطرائق أسالیب واستراتجیات(الحدیث، 
2012.

محمد مصطفى زیدان، دراسة سیكولوجیة تربویة لتلمیذ التعلیم العام، دیوان المطبوعات .98
.1980الجامعیة، الجزائر، د ط، 

محمد معجیب الحامد، التحصیل الدراسي، نظریاته دوافعه العوامل المؤثرة فیه الدار .99
.1996الریاض، الصوتیة للتربیة، 

، دط ،  )مصر(محمد منیر مرسي، تخطیط التعلیم واقتصادیاته، عالم الكتب، القاهرة .100
1998.



قائمة المراجع

، 1محمود داود الربیعي، استراتیجیات التعلیم التعاوني، عالم الكتاب الحدیث، الأردن، ط.101
2001.
ر، الاستقراء والمنهج العلمي، مؤسسة  شباب الجامعة للطباعة والنش: محمود زیدان.102

.1980، 4، ط)مصر(القاهرة 
صعوبات التعلم بین النظریة والتطبیق، مؤسسة العربیة للاستثمارات : محمود عوض سالم.103

.1،2010، ط)مصر(العلمیة وتنمیة الموارد البشریة، الإسكندریة
.2001مرسي محمد منیر، الإدارة المدرسیة الحدیثة، عالم الكتب، القاهرة، مصر د ط، .104
مستوى الأسرة وعلاقته بالسمات الشخصیة وتحصیل الأبناء، دار ابن مصباح عتمان،.105

.2002حزم، لبنان، د ط، 
مصطفى عشوي، مدخل إلى علم النفس المعاصرة، دیوان المطبوعات كالجامعیة، .106

.،2010، 3الجزائر، ط
معصومة سهیل المطیري، الصحة النفسیة، مفهومها واضطراباتها، مكتبة الفلاح للنشر .107
.2005، 1، ط)الكویت( ع والتوزی
المفتي محمد أمین المفتي، المناهج، مفهومها، أسسها، عناصرها، تنظیمها، مكتبة .108

.1993، دط، )مصر(الأنجلو المصریة
التقویم التربوي ومبادئ الإحصاء، مركز : منسى محمود عبد الحلیم، حامد و أحمد صالح.109

.2007الإسكندریة للكتاب، مصر، دط، 
ان، في اجتماعیات التربیة، دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، منیر المرسي سرح.110

.بیروت، لبنان، د ط، د س
بوزید صحراوي، دار : موریس أنجرس، منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة، تر.111

.2004القصبة للنشر، الجزائر، دط، 
راسي، دار هومة مولاي بودخیلي محمد، طرق التحفیز المختلفة وعلاقتها بالتحصیل الد.112

.2014للطباعة، الجزائر، بوزریعة، ب ط، 
نادیة محمد عبد المنعم وعزة جلال مصطفى، الإدارة المعاصرة في ظل المتغیرات .113

.م2008، د ط، )مصر( العالمیة، دار المجموعة العربیة للتدریب والنشر، القاهرة
ا الفكریة و تصمیمها ناصر أحمد الخوالدة، یحي إسماعیل عبد المناهج أسسها ومداخله.114

.ومبادئ بنائها ونماذج تطویرها، دط، د س
.2007، د ط، ) الأردن( علم الاجتماع التربوي، دار الیازوري، عمان: نبیل عبد الهادي.115
هادي شعلان، ربیع واسماعیل محمد الفول المرشد التربوي ودوره الفاعل في حل مشاكل .116

.، دس. ، د ط)الأردن( الطلبة، دار عالم الثقافة، عمان 



قائمة المراجع
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الملاحق

التعلیم العالي والبحث العلميوزارة 
-جیجل–جامعة محمد الصدیق بن یحي 

كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة
اجتماعقسم علم 

استمارة بحث بعنوان

علم اجتماع التربیة:تخصص
:تحیة طیبة وبعد

ضغوط البیئة المدرسیة "في إطار التحضیر لإنجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر تحت عنوان 
یشرفنا أن نضع بین أیدیكم هذه الاستمارة والتي تخدم بحثنا، "وانعكاساتها على المردود التربوي للتلامیذ

تتفضلوا علینا بجزء من وقتكم لملئها بأمانة ودقة وموضوعیة، آملین أن تكون إجاباتكم لذا نرجو منكم أن 
اسهاما منكم لدراسة هذا الموضوع ومشاركة فعالة لخدمة البحث العلمي، وستحظى معلوماتكم بالسریة 
ه التامة ولا تستعمل إلا لغرض البحث العلمي، لكم جزیل الشكر على حسن تعاونكم للإجابة على هذ

).x(الاستمارة بوضع علامة 

:إشراف الأستاذة:إعداد الطالبتین

سرار شفیقة- لشهب آسیا- 
شطابي هدى- 

ضغوط البیئة المدرسیة وانعكاساتها على المردود التربوي للتلامیذ
-جیجل" كعولة تونس"ثانوي بثانویة الدراسة میدانیة على عینة من تلامیذ -

2021/2022: السنة الجامعیة



الملاحق

البیانات الشخصیة: المحور الأول
أنثى- ذكر-: الجنس-1

:السن-2

]22- 21]- ]21–18]- ]18- 16[من - 

: التخصص-3

علوم تجریبیة- 

آداب وفلسفة- 

تسییر واقتصاد- 

لغات أجنبیة- 

كثافة المناهج التربویة تؤدي إلى ضعف التحصیل التربوي: المحور الثاني
هل تعاني كتلمیذ من كثافة البرامج التعلیمیة؟-4
لا- نعم- 

بالتوتر والضغط النفسي للتلامیذ؟شعور تسبب كثافة البرامج التعلیمیة الفي رأیك هل -5

لا- نعم- 

هل طول محتویات المقرر الدراسي سبب في عدم استیعابك لمحتوى الدروس؟-6

لا- نعم- 

:فذلك بسبب" نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 



الملاحق

عدم كفایة الوقت- 

غیاب الأستاذ- 

أسلوب الأستاذ في الشرح - 

مقرر یدفعك إلى عدم الالتزام بحضور بعض المواد الدراسیة؟هل تداخل محتویات ال-7

لا - نعم- 
هل تجد صعوبات في فهم الدروس؟-8

لا - نعم- 
إلى ماذا یرجع ذلك؟" نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 

نقص كفاءة بعض الأساتذة- 

كثافة المقررات الدراسي- 

الاكتظاظ في الفوج الدراسي- 

حتاج الحدات التعلیمیة إلى التقلیص؟هل ت-9

لا - نعم- 
الأعمال (هل كثافة معلومات المقرر یؤدي إلى تدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیة - 10

؟)الموجهة

لا - نعم- 
الأعمال (هل للحجم الساعي للمقر الدراسي سبب في تدني علامات المراقبة داخل الحجرة الصفیة - 11

؟)الموجهة

لا- نعم- 

كثرة الواجبات المدرسیة في المنهاج الجدید تعوق المردود التربوي؟- 12
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لا - نعم- 

في رأیك ماهو سبب تدني علامات التلامیذ؟- 13

البرامجكثافة- 

صعوبة المقررات- 

المقررات وعدم توفیر الوسائلحداثة- 

التربویة تؤدي إلى ضعف قدرة الاستیعاب لدى التلامیذقلة الأنشطة : لثالمحور الثا

هل تملك المؤسسة فضاءات تسح بإقامة أنشطة خارج الصف المدرسي؟- 14

لا - نعم- 

، فما نوع هذه الأنشطة التي تدعمها المؤسسة؟"نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 

الشعر والقصة- السینما- المسرح- 

الأشغال الیدویة- رسمال- الریاضة- 

هل یوجد في المدرسة ملعب مجهز بوسائل ریاضیة مناسبة؟- 15

لا - نعم- 

هل تقوم إدارة المؤسسة ببرمجة رحلات للتلامیذ؟- 16

لا - نعم- 

، فیما تتمثل طبیعة هذه الرحلات؟"نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 

استكشافیة- علمیة- ترفیهیة- 

هل تقیم المؤسسة معارض یتم من خلالها عر الأعمال الإبداعیة للتلامیذ؟- 17



الملاحق

لا - نعم- 

هل توجد داخل المؤسسة مكتبة تتضمن كتب تتناسب مع كل التخصصات؟- 18

لا - نعم- 

هل تشعر بالملل من الدراسة؟- 19

ضغط البرامج الدراسیة- كثرة ساعات الدراسة- 

قلة أوقات الراحة- للنشاطاتعدم ممارستك - 

هل حرمان التلمیذ من الأنشطة الترفیهیة تجعله یثابر ویجتهد من أجل رفع مستواه الدراسي - 20
للمشاركة في هذه الأنشطة؟

لا - نعم- 

على الكفاءة الكمیة للمردود التربوي للتلامیذیؤثر اكتظاظ الصف : رابعالمحور ال

تمنح الفرص لجمیع التلامیذ للمشاركة والمناقشة داخ الصف؟هل - 21

لا - نعم- 

هل یضطر المعلمین أحیانا التعامل مع الفئة المتفوقة في حالة اكتظاظ القسم؟- 22

لا - نعم- 

هل الاكتظاظ داخل الصف یقلل من تركیزك مع الأستاذ؟- 23

لا - نعم- 

ظ الصف یساهم في تشتیت الانتباه والتشویش داخل الصف؟هل تعتقد أن اكتظا- 24

لا - نعم- 
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هل تعتقد بأن العقاب خیر وسیلة لضبط سلوك التلامیذ داخل الفصل المكتظ؟- 25
غیر موافق- محاید- موافق- 

تأدیة الواجبات؟لهل تعتقد بأن اكتظاظ الصف یقلل من تجول المدرس بین الصفوف - 26
لا - نعم- 

هل یفسح الأستاذ المجال لكل التلامیذ كي یعبِّروا عن أفكارهم؟- 27
لا - نعم- 
، هل هذا یجعلك؟"نعم"إذا كانت الإجابة بــ- 
تبتعد عن التصرفات التي تزعج الأستاذ- 
تكف عن إحداث الفوضى والشغب- 
تهتم لشرح الأستاذ- 
تواظب على العمل- 
:....................................................................................تذكرأخرى - 

هل حدث أن تراجعت نتائجك التحصیلیة؟- 28

لا - نعم- 

، فهل ذلك یرج لسبب؟"نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 

صعبة البرامج الدراسیة- 

كثافة البرامج الدراسیة- 

ابك لشرح الأساتذةعدم استیع- 

الاكتظاظ في الفوج الدراسي- 

هل الاكتظاظ سبب لا مبالاة الأستاذ في شرح الدرس داخل الحجرة الصفیة؟- 29

لا - نعم- 
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، هل؟"نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 

تقوم بفوضى داخل اقسم- 

تتصفح مواقع التواصل الاجتماعي- 

تطلب الخروج من القسم- 

سبق لك الرسوب في مسارك الدراسي؟هل - 30

لا - نعم- 

، "نعم"إذا كانت الإجابة بـ- 
.......................................................................لماذا؟
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2كیفیة حساب كا

:حساب التكرارات المتوقعةطریقة - 1

Fe ( )( )
=66.36Fe1= ×

= 6.64Fe2= ×
23.64=Fe3= ×

Fe3= × 2.63=

:المحسوبیة بحیث2حساب كا- 2

2كا = ( )
1كا

2 = ( . ). = 0.32
2كا

2 = ( . ). = 3.24
3كا

2 = ( . ). = 0.91
4كا

2 = ( . ). = 9.12
2كا = 0.32+3.24+0.91+9.12=13.59.

:الجدولیةx2إیجاد 

α: لدینا .)مستوي الدلالة(0.05 =

).1- عد الأعمدة) (1- عدد الصفوف= (df= درجة الحریة

df) =2 -1) (2 -1(.
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1=df.

.3.84نجد df =1من الجدول عند إسقاط 


