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Abstract

The aim of the studyis to know the behavior of organizationa citizenship in knowledge sharing
with an attempt to project the theoretical results in the field to the faculty of economic
commercial and management sciences at jijel university, the study hypoyheses were tasted
based on a simple random sample estimated 43 professors using multiple regression based on the
statistical package for the social sciences (SPSS).

The study concluded, however, that Thereis a dstatistically significant efect of the
dimensions of organizational citizenship behavior in knowledge sharing, as for the efect of each
individual dimension of organizational citizenship behavior in knowledge sharing, the results
revealed the presenceof an efect of civilized behavior and the absence of a statistically

significant efect at a level of significance (0<0.05) for the rest of the dimensions others
(altruism, courtesy, conscience awareness, sportsmanship).

Key words:organizational citizenship behavior, knowledge sharing, altruism, courtesy,
conscience awareness, sportsmanship, civilized behavior.
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Gadlal) daild

FISH) A YD sy il BLEY) colalaa 1(04) 4 3alal

Corrélations

QA1 QA2 QA3 QA4 QA5 ey
Corrélation de Pearson 1 467 ,206 ,207 ,333 7127
QA1  Sig. (bilatérale) ,002 ,185 184 ,029 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 467" 1 ,032 -,006 246 5227
QA2  Sig. (bilatérale) ,002 ,840 ,968 112 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson ,206 ,032 1 224 ,010 537"
QA3 Sig. (bilatérale) ,185 ,840 ,149 951 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 207 -,006 224 1 119 597"
QA4  Sig. (bilatérale) 184 ,968 ,149 447 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 333 246 ,010 119 1 561"
QA5 Sig. (bilatérale) ,029 112 951 447 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 712" 522" 537" 597" 561" 1
Ayl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).




Gada) daild

A1) diayy Alalaall 3y bl BLEY) cBlalaa 1(05) &8, Gald

Corrélations

QA6 QA7 QA8 QA9 QA10 QAl1 lalaall
Corrélation de Pearson 1 401" 502" 407" 4737 287 813"
QA6  Sig. (bilatérale) ,008 ,001 ,007 ,001 ,062 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 4017 1 ;3107 -,070 415" 477" 589"
QA7  Sig. (bilatérale) ,008 ,043 ,655 ,006 ,001 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 502" ;3107 1 247 228 138 629"
QA8  Sig. (bilatérale) ,001 ,043 111 ,142 377 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 407" -,070 247 1 436" -,004 6217
QA9  Sig. (bilatérale) ,007 ,655 111 ,003 ,980 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 4737 415" 228 436" 1 077 706"
QA10 Sig. (bilatérale) ,001 ,006 142 ,003 624 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 287 477" 138 -,004 077 1 438"
QA11 Sig. (bilatérale) ,062 ,001 377 ,980 624 ,003
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 813" 589" 629" 6217 706" 438" 1
illadl - Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003
N 43 43 43 43 43 43 43

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Gadlall 4l

AN aiay padall Lo by il BLEY) cBlalas 1(06) o) salal

Corrélations

QA12 QA13 QA14 QA15 | wal o,
Corrélation de Pearson 1 807" 705" 404" 839"
QA12 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 007 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 807" 1 764" 579" 907"
QA13 Sig. (bilatérale) 000 000 000 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 705" 764" 1 697" 920"
QA14 Sig. (bilatérale) 000 ,000 000 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 404" 579" 697" 1 786"
QA15 Sig. (bilatérale) 007 ,000 000 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 839" 907" 920" 786" 1

el o5 Sig. (bilatérale) 000 000 000 000
N 43 43 43 43 43

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Gadlall 4l

A0S aiayy Apdaly ) gl g cilad LYY eBlalaa 1(07) oy (salal

Corrélations

QAl6 QAl7 QA18 QA19 QA20 ool Apaly )l
Corrélation de Pearson 1 546~ 335 ,196 406" 737"
QA16 Sig. (bilatérale) 000 028 208 007 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 546~ 1 226 ,078 388" 660"
QA17 Sig. (bilatérale) ,000 ,146 ,620 ,010 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 335’ 226 1 249 -,030 565"
QA18 Sig. (bilatérale) ,028 , 146 ,107 ,848 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson ,196 ,078 249 1 346" 617"
QA19 Sig. (bilatérale) ,208 ,620 ,107 ,023 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 406" 388" -,030 346" 1 652"
QA20 Sig. (bilatérale) ,007 ,010 ,848 ,023 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 737" 660" 565" 617" 652" 1

cs ) dsslyll Sig. (bilatérale) 000 000 ,000 ,000 000
N 43 43 43 43 43 43

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



Gada) daild

A0S aiayy gband) dgladl day clal BLEY) cBlalaa :(08) ad (galal

Corrélations

QA21 QA22 QA23 QA24 BN P
Corrélation de Pearson 1 357" 511" 284 767"
QA21 Sig. (bilatérale) ,019 ,000 ,065 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 357 1 305" 231 641"
QA22 Sig. (bilatérale) ,019 ,047 136 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 5117 305" 1 526" 783"
QA23 Sig. (bilatérale) ,000 ,047 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 284 231 526" 1 708"
QA24 Sig. (bilatérale) ,065 136 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 767" 641" 783" ;708" 1
gobaall A4 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Gadlall 4l

A0S aiajy Lpaaitl) Aihafgall gl jgaa Mol Jali W) cdlalas :(09) ad; Galal

Corrélations

Sy Wlad) | ppaall os [Ramly i # ol | s bmall @llull [ Gkl pall ol gl
Corrélation de " . " " o
1| ,635 ,304 ,488 ,480 773
Pearson
LY
Sig. (bilatérale) ,000 ,048 ,001 ,001 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de o - . . .
,635 1 ,418 ,622 476 ,848
Pearson
PARPOA(]
Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,000 ,001 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de . " " " o
304 | ,418 1 ,395 ,530 ,655
Pearson
M\_‘;cj ) ) i
Sig. (bilatérale) ,048 ,005 ,009 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de . . . " .
,488 ,622 ,395 1 ,493 , 791
Pearson
Analoll Z 00
- Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,009 ,001 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de " " " " "
,480 476 ,630 ,493 1 , 758
Pearson
bl Ll
- Sig. (bilatérale) ,001 ,001 ,000 ,001 ,000
N 43 43 43 43 43 43
Corrélation de " o . o o
773 ,848 ,655 , 791 , 758 1
Pearson
Akl gall Sl
- Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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A0S diayy Ajall (i3 bl BLEY) cDlalaa 1(10) &, Galal

Corrélations

QB25 QB26 QB27 QB28 QB29 el i

Corrélation de Pearson 1 694" 633" 752" 658" 859"

QB25 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

Corrélation de Pearson 694" 1 579" 661" 705" 834"

QB26 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

Corrélation de Pearson 633" 579" 1 797" 677" 859"

QB27 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

Corrélation de Pearson 752" 661" 797" 1 715" 911"

QB28 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

Corrélation de Pearson 658" 705" 677" 715" 1 866"

QB29 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43

Corrélation de Pearson 859" 834" 859" 9117 866" 1

i xd J8 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 43 43 43 43 43 43

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




Gadlall 4l

A1) Atay Adal) Jalis bt BLY) cdlalaa 1(11) ady galal

Corrélations

QB30 | OB31 | QB32 | QB33 | QB34 | QB35 i jaall Jols
Corrélation de Pearson 1| 5107 4367 | 277 239 445" 695"
QB30 Sig. (bilatérale) ,000 ,003| 072 123 ,003 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson | ,510" 1| ,623"| ,183| 400" 275 721"
QB31 Sig. (bilatérale) ,000 000 240 ,008 074 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson | ,4367| 623" 1| 276 294 271 690"
QB32 Sig. (bilatérale) ,003 ,000 073 ,055 ,078 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson | ,277 ,183 276 1 263 487" 568"
QB33 Sig. (bilatérale) 072 240 073 ,088 ,001 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson | ,239| 400" 294 263 1 577" 693"
QB34 Sig. (bilatérale) 123 ,008 055 088 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson | 445~ 275 271| 4877 577 1 763"
QB35 Sig. (bilatérale) ,003 074 078 001 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson | 695" | ,7217| ,6907| 568" | ,693" 763" 1
Ll Jis Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000| ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43 43 43

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Gadlall 4l

A pall Jagad cfjliad Jalid ¥ eDlalaa :(12) a2, Galal)

Corrélations

0B36 0B37 0B38 QB39 | djed) s
Corrélation de Pearson 1 276 390" 505" 651"
QB36 Sig. (bilatérale) 073 010 001 ,000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 276 1 847" 6117 840"
QB37 Sig. (bilatérale) 073 ,000 ,000 000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 390" 847" 1 685~ 896"
0B38 Sig. (bilatérale) 010 000 ,000 000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 505" 6117 685~ 1 872"
QB39 Sig. (bilatérale) 001 000 ,000 000
N 43 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 651" 840" 896" 872" 1
B dismd Sig. (bilatérale) 000 000 ,000 ,000
N 43 43 43 43 43

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Gadlall 4l

A0S Aiay haall LD ) sae bl BUEY) cilalea 1(13) &) Galal)

Corrélations

Bl Ji | Bl Q0 | Bed) disad | e @l
Corrélation de Pearson 1 682" 400" 858"
A el Jis Sig. (bilatérale) ,000 ,008 ,000
N 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 682" 1 438" 884"
4 el Jals Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,000
N 43 43 43 43
Corrélation de Pearson ,400” 438" 1 7127
4 prall Jysas Sig. (bilatérale) ,008 ,003 ,000
N 43 43 43 43
Corrélation de Pearson 858" 884" 7127 1

Gomdl_dolil - Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 43 43 43 43

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Gadlal) daild

Aahpall a0 cild HLad) il :(14) a8y Galal

-

Al
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,699 6
Lzl g s
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,638 5

i) Aikfgal) gl

)
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,506 5
el X
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,884
@lanl) &gl
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,688
ddpal) J&
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
779 6
) &L
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,898 15

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,876 24
ddpal) Jals
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,916 5
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,834 4




Gadlal) daild

JsS Ol
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,920 39

Ll e 8y Lddaglly duaddd) il :(15) &) Galal

o)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

S 23 53,5 53,5 53,5
Valide 20 46,5 46,5 100,0

Total 43 100,0 100,0

o
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

430 (e 3 7,0 7,0 7,0

30 3w 40 oo S8 ) A 24 55,8 55,8 62,8
Valide 4w 50 (e Ji 45 40 0a 13 30,2 30,2 93,0

50 il du 3 7,0 7,0 100,0

Total 43 100,0 100,0




Jardl_cilging 23

Gadlal) daild

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

5w 5 (e i 8 18,6 18,6 18,6

Gl 5ins 10 oo Jil N 5 o 11 25,6 25,6 44,2
Valide 10 4w 15 o J8 I 18 41,9 41,9 86,0

15 il da 6 14,0 14,0 100,0

Total 43 100,0 100,0

A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

@) 2ol 3 7 16,3 16,3 16,3

) 2elise 2 7 16,3 16,3 32,6

) ealaa Hind) 10 23,3 23,3 55,8
Valide

f) swalaa i) 18 41,9 41,9 97,7

) aadeil) i 1 2,3 2,3 100,0

Total 43 100,0 100,0

PO
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

aill asle aud 21 48,8 48,8 48,8

A jladl) o lall aud 6 14,0 14,0 62,8
Valide

Lol 5 0L slall ansd 4 9,3 9,3 72,1

ALY o lall aud 3 7,0 7,0 79,1




) alell 4l

Total

43

20,9

100,0

Gadlall 4l

20,9 100,0

100,0

oagady duhll e 38

-

v e 2

r3

Moyenne | Ecart type
QA1 43 4,07 ,828
QA2 43 3,77 ,782
QA3 43 2,60 1,003
QA4 43 2,98 1,123
QA5 43 4,14 ,915
Sy 43 3,5116 ,54389
QA6 43 4,12 ,879
QA7 43 4,30 ,708
QA8 43 3,91 ,781
QA9 43 3,26 1,115
QA10 43 3,77 ,812
QA11 43 4,47 ,631
RPN 43 3,9690 52737
QA12 43 4,63 ,618
QA13 43 4,58 ,587
QA14 43 4,67 ,644
QA15 43 4,74 ,658
el e 43 4,6570 ,54013
QA16 43 4,02 ,740
QA17 43 3,86 774
QA18 43 3,60 ,903
QA19 43 3,23 ,947
QA20 43 4,00 ,873
Lzl 75 43 3,7442 ,54393
QA21 43 3,95 ,975
QA22 43 3,81 ,794
QA23 43 4,26 ,693
QA24 43 3,74 ,902
bl Ll 43 3,9419 ,60954
Akl pall gl 43 3,9370 /42495
QB25 43 3,84 ,785
QB26 43 4,00 ,787
QB27 43 3,79 ,888
QB28 43 3,65 ,870
QB29 43 3,95 ,815

allay 4 jlaall cldpaiyly dnluall clbugiall :(16) ad) galdl

JSS Aapal) g glacal) calad) eyl



Gadlal) daild

4 jaall Jus

QB30

0QB31

QB32

QB33

QB34

QB35

4 el Jalg

QB36

QB37

QB38

QB39

A prall dosas
ERPE i
Wi R I S N PN AN |
Sl

N valide (listwise)

43
43
43
43
43
43
43
43
43
43
43
43
43
43

43

43

3,8465 , 71825
3,70 ,887
4,02 ,963
3,77 ,922
3,58 , 731
2,84 ,998
3,02 1,165

3,4884 ,65707
3,49 ,856
3,37 ,926
3,44 ,908
3,19 1,052

3,3721 , 76643

3,5767 ,58335

3,7984 42941

ral) q gl LA il (17) ady galal

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistique ddi Signification Statistique ddi Signification
ol 4 dlgall el i .
T -7 ,100 43 ,200 ,963 43 ,183

adiall faniS bl geitily laaid ol it :(18) o) alal

Variables Variables

Modéle introduites éliminées Méthode
L (s banll &gl

dlalaall

el e Introduire

Apalll #50l

by
a. Variable dépendante : =l & Ll
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles
Erreur
R-deux standard de

Modéle R R-deux ajusté I'estimation
1 ,638°% ,407 327 ,47859




Gada) daild

a. Prédicteurs : (Constante), dalaall ¢ s jbaall & gludl JEY) by )l = g5l ¢ jpaall o

ANOVA?

Modele Somme des carrés ddi Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,817 5 1,163| 5,079 ,001°
Résidu 8,475 37 229
Total 14,292 42
a. Variable dépendante : 8=l &l Ll
b. Prédicteurs : (Constante), alaall ¢ baall bl JEY) daaly ) =5l ¢ peall o
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Erreur
Modele B standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,845 736 1,147 ,259
B ,307 ,183 ,286 1,677 ,102
alalal -,205 ,209 -,186 -,984 ,331
speall e -,013 ,166 -,012 -,077 ,939
Azl N 500 ,325 ,182 ,303 1,784 ,083
@bl Ll ,333 ,160 347 2,076 ,045
a. Variable dépendante : 8=l & Ll




