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الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين سيدنا 
محمد وعلى آله وصحبه ومن تبعهم بإحسان الى يوم الدين.

لا نشكر الله تعالى على فضله حيث أتاح لنا انجاز هذا العمل، فله الفضل أو 
 أولا وآخرا؛

نشكر على وجه الخصوص الأستاذة المشرفة "بري أم الخير" لما قدمته لنا من 
 نصح وارشاد وتصحيح؛

نشكر أيضا الأساتذة الكرام والهيئة التدريسية في القسم عموما وأعضاء لجنة 
 تفضلهم بقراءة ومناقشة هذا العمل؛ المناقشة خاصة على

كما نتقدم بالشكر الى كل من وجهنا أو نصحنا أو قدم يد العون وساهم في 
اعداد هذا البحث بإيصالي الى المصادر والمراجع المطلوبة، والى كل من وجدنا 

 عندهم الدعم والتشجيع فلكم جميعا كل الشكر والتقدير.
 »وينفعنا بما علمناأسأل الله أن يعلمنا ما ينفعنا، «

لي التوفيقالله و و 
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هدفت هذه الدراسة الى التعرف على دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية من  الملخص:
سسة، كما نبين أهم ؤ خلال دراسة حالة المؤسسة الكاتمية للفلين بجيجل، وإبراز أهمية بياناتها للمستخدمين، وكيفية اعدادها في الم

 النسب المستخلصة من هذه القائمة.

جيجل للفترة -الكاتمية للفلين تمدنا المنهج الوصفي التحليلي، لنسقط الدراسة على مؤسسةلتحقيق أهداف الدراسة اع
المؤشرات  لفتحليل قوائمها المالية وذلك من أجل تحليل وحساب مختزيارات ميدانية ومقابلات وكذا ب حيث قمنا  ،6102/6102

ئمة التدفقات النقدية قا، وقد توصلنا الى عدة نتائج منها أن في اتخاذ مختلف القراراتالمالية للقائمة التدفقات النقدية التي تساعد 
ؤسسة الكاتمية مسؤولي المي تكتسيها في عملية اتخاذ القرار كما أن ضرورية في كل مؤسسة اقتصادية وذلك للأهمية الكبيرة الت

قات النقدية النسب المشتقة من قائمة التدفقراراتهم، بالإضافة الى أن ين لا يعتمدون على قائمة التدفقات النقدية في اتخاذ للفل
 القرارات. في اتحاذ مختلفتساعد يمكن أن بالمؤسسة الكاتمية للفلين 

 .10، المعيار المحاسبي رقمالتدفق النقديقائمة التدفقات النقدية، عملية اتخاذ القرار، الكلمات المفتاحية: 

Resumé :This study aimed to identify the role of the cash flow list in the decision-making process in the 

economic institution by studying the case of the Al-Katimiya Corporation for the cork in Jijel, and 

highlighting the importance of its data to users, and how to prepare it in the institution, as we show the most 

important ratios extracted from this list. 

To achieve the objectives of the study, we adopted the descriptive-analytical approach, to drop the 

study on the Al-Katimiya Foundation for cork - Jijel for the period 2016/2019. To several results, including 

that the list of cash flows is necessary in every economic institution due to the great importance it has in 

the decision-making process, and that the officials of the cork-accommodating institution do not rely on the 

cash-flow statement in making their decisions, in addition to the fact that the ratios are derived from the 

cash-flow statement in the cork-accelerated institution It can help make various decisions. 

Keywords: cash flow statement, decision-making process, cash flow, accounting standard No 07
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تحقيق الربح حتى تضمن استمرارية نشاطها الاقتصادي الهدف الأساسي لكل مؤسسة اقتصادية هو 
وزيادة نموها وتطور أعمالها من خلال مجموعة من المعايير الأساسية التي تضمن لها القوة بإعدادها مجموعة 

 من القوائم تساعدها في معرفة وضعيتها المالية خلال فترة مالية مثل: قائمة الدخل والمركز المالي.

بل  اليوميدة ول ليستلتدفقات النقدية كتكملة لقائمة الدخل وقائمة المركز المالي، فهي وقد جاءت قائمة ا
جاءت عبر دراسات وتطورات حتى وصولها لما عليه الآن ونظرا لما تقدمه من معلومات مهمة قامت المعايير 

دمي القوائم على مستخالمحاسبية بإلزامها وضرورة المؤسسات بإعدادها الى جانب القوائم السابقة، فهي تسهل 
مين عن تقدم معلومات للمستخد إذالمالية من الإجابة على مختلف تساؤلاتهم على الوضعية الحقيقة للمؤسسة؛ 

 مصادر النقدية واستخدامات هذه النقدية من خلال الأنشطة الرئيسة للمؤسسة خلال فترة زمنية معينة.

فكل الأحداث الجارية في المؤسسة تحتاج الى القرار  تعتبر عملية اتخاذ القرار أساس العملية الإدارية
المناسب لدعم مصالحها، وهو أيضا يساعد في تحقيق الأهداف المسطرة وحل المشكلات التي تواجهها، فعملية 
اتخاذ القرار عملية صعبة تتطلب اهتماما كبيرا من طرف متخذي القرار، فمقدار النجاح الذي تحققه أي مؤسسة 

بط بالقرار الرشيد الذي يقدمه القادة الإداريين ومدى كقائتهم في استعمل المعلومات المحاسبية اقتصادية مرت
 المقدمة لهم وكذا توفر هذه المعلومات بدقة وموضوعية ووضوح. 

 إشكالية الدراسة: -0

 حومن خلال ما سبق ولنبين الدور الذي تقدمه قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار يمكن طر 
 الإشكالية التالية: 

رة للفت الكاتمية للفلين عملية اتخاذ القرار في المؤسسةدعم ما هو دور قائمة التدفقات النقدية في 
 ؟(2102-2107)

 الأسئلة الفرعية: -2

 التساؤلات الفرعية التالية: حيمكن طر  السابقة ومن هذه الإشكالية

 لفترة ل التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار هل يعتمد مسؤولو المؤسسة الكاتمية للفلين على قائمة
 ؟(6102-6102)

 ة للفلينفي المؤسسة الكاتمي عملية اتخاذ القرار دعم كيف يمكن لقائمة التدفقات النقدية أن تساعد في 
؟(6102-6102)
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 فرضيات الدراسة: -3

 انطلاقا من الأسئلة الفرعية السابقة يمكن طرح الفرضيات التالية:

  لو المؤسسة الكاتمية للفلين على قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القراريعتمد مسؤو 
 .(6102-6102للفترة)

 تقة من خلال مختلف النسب المشعملية اتخاذ القرار في دعم  أن تساعد قائمة التدفقات النقديةل يمكن
 .(6102-6102للفترة ) منها

 أهداف الدراسة: -4

 هذه الدراسة ما يلي: االتي تسعى اليههداف الأمن أهم 

 .تسليط الضوء على قائمة التدفقات النقدية وابراز أهمية بياناتها للمستخدمين 

 الكاتمية للفلين ابراز كيفية اعداد قائمة التدفقات النقدية في المؤسسة. 

 .بيان أهم النسب المستخلصة من قائمة التدفقات النقدية لاتخاذ القرار 

 ة التدفقات النقدية في اتخاذ القرار في المؤسسة الكاتمية للفلين.بيان الدور الذي تلعبه قائم 
 أهمية الدراسة:  -5

محاولة زيادة اثراء الموضوع بمعلومات تفيد القارئ في ابراز أهمية دور قائمة تتمثل أهمية الدراسة في 
 التدفقات النقدية كمعلومة محاسبية في عملية اتخاذ القرار في المؤسسة محل الدراسة.

 باب اختيار الموضوع:أس -2

 يمكن تقسيم أسباب اختيار هذا الموضوع الى أسباب شخصية وأسباب موضوعية:

 :أسباب موضوعية 

 :في السنوات الأخيرة حاولنانظرا للأهمية التي اكتسحتها قائمة التدفقات النقدية 

  إضافة مرجع جديد أكثر تعمقا لهذه الدراسة 
 ي أي مؤسسة اقتصادية، وكيف تساعد في اتخاذ القرار.نبين أهمية قائمة التدفقات النقدية ف 
  :أسباب شخصية 

 .حب مجال المحاسبة وكل ما يتعلق بها 
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 .الرغبة في الاطلاع أكثر في هذا الموضوع والتعرف عليه أكثر 

 حدود البحث: -7

 قصد الإجابة عن الإشكالية المطروحة قمنا بتقسيم حدود البحث الى:
 :جيجل.–ط الدراسة التطبيقية في المؤسسة الكاتمية للفلين قمنا بتسلي الحدود المكانية 

 :(.6102-6102قد حددنا الإطار الزمني للدراسة التطبيقية خلال الفترة ) الحدود الزمنية 

 المنهج المتبع: -8

ناولنا ،حيث تبغرض الوصول الى الأهداف المرجوة لهذه الدراسة اعتمدنا المنهج الوصفي التحليلي 
ط الدراسة لنسق اتخاذ القرار،ل متغيري الدراسة لكل من قائمة التدفقات النقدية وكذا عملية الإطار النظري لك

، حيث قمنا  بزيارات ميدانية ومقابلات وكذا تحليل 6102/6102جيجل للفترة -على مؤسسة الكاتمية للفلين
ساعد في فقات النقدية التي تقوائمها المالية وذلك من أجل تحليل وحساب مختلف المؤشرات المالية للقائمة التد

 وذلك من أجل الوقوف في دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار. ،اتخاذ مختلف القرارات
 صعوبات الدراسة -7

من الصعوبات التي تم مواجهتها هي سرية المعلومات في المؤسسة محل الدراسة واستحالة منحها للأشخاص 
 الخارجيين.

 :الدراسات السابقة -01

دور معلومات التدفقات النقدية في اتخاذ قرارات الاستثمار والاقتراض في الشركات " نبيل الحلبي،  .0
 6112، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، جامعة دمشق، سوريا،"الخاصة السورية

ين ن والمحللهذه الدراسة الى تحديد الملاحظات الإدارية لأصحاب الشركات الخاصة والإداريي تهدف
الماليين والمحاسبين القانونيين وغيرهم المهتمين بالإفصاح المحاسبي في سورية عن ضرورة إلزام 
القطاع الخاص بتضمين بياناتهم المالية الموجه الى وزارة المالية بمعلومات التدفقات النقدية الداخلة 

 والخارجة بشكل دوري 

 :من النتائج أهمهامجموعة كما تم التوصل في هذه الدراسة الى 

هناك اختلافات جوهرية في الملاحظات الإدارية عن الحاجة الى معلومات التدفقات النقدية في سورية  -
مقارنة على ما جاء به معايير المحاسبة الدولية والأمريكية، كما هناك اعتمادا كليا على محاسبة 

 .الاستحقاق استنادا الى النظام المحاسبي المتبع
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ة من قبل متخذي القرارات في شركات القطاع الخاص في سورية بالمحاسبين غير هناك عدم ثق -
 المهنيين عند تقديم معلومات عن التدفقات النقدية.

يوجد عدد من العوامل الطرفية السائدة في الشركات الخاصة السورية تجعل من الضروري إلزام الشركات  -
 الخاصة بتقديم معلومات عن التدفقات النقدية.

سة محمد يوسف الهباش، "استخدام مقاييس التدفق النقدي والعائد المحاسبي للتنبؤ بالتدفقات النقدية درا .6
 "، مذكرة ماجستير (غير منشور)،الجامعة-دراسة تطبيقية على المصارف الفلسطينية–المستقبلية 

حاسبي والعائد ال .هدفت هذه الدراسة الى ابراز أهمية مقاييس التدفق النقدي6112الإسلامية، فلسطين، 
في المصارف العاملة في فلسطين وأيهما أكثر قدرة على التنبؤ بالتدفقات النقدية المستقبلية، وتحديد 
أفضلية كل مقاييس التدفق النقدي والعائد المحاسبي في التنبؤ بالتدفقات النقدية، واقتراح مجموعة من 

 قدية المستقبلية.كن استخدامها في التنبؤ بالتدفقات النالنماذج التنبؤية الخاصة بالبيئة الفلسطينية التي يم

 كما تم التوصل الى مجموعة من النتائج من أهمها:

أن العلاقة بين صافي الدخل بعد إضافة الإهتلاك والإطفاء ومقياس تقليدي بين التدفقات النقدية البديلة  -
 هي علاقة ضعيفة وغير معنوية إحصائيا.

ر في النقدية هو أفضل مؤشرا تنبؤي بالتدفقات النقدية من أنشطة التشغيل إن التدفقات النقدية كتغي -
 والاستثمار.

 أن مقاييس التدفقات النقدية البديلة هي الأقوى بشكل عام والأقدر على التنبؤ بالتدفقات النقدية البديلة. -

نبؤ بالتدفقات تإن مقاييس التدفقات النقدية متمثلة في التغير في النقدية هي أفضل مؤشر تنبؤي لل -
 النقدية من أنشطة التشغيل.

 دراسة–أثر قائمة التدفقات النقدية على اتخاذ القرارات المالية "دراسة محمود جمام، أميرة دباش،  .3
 جامعة أم البواقي، المالية،صادية و قتالا البحوث ةمجل ،"– التجارية بولاية جيجل البنوكحالة 

الأثر الذي  بيانو  التعرف على قائمة التدفقات النقدية وأهميتها هذه الدراسة الى تهدف. 6105الجزائر،
وضيح أثر ت، أيضا تؤديه قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرارات المالية من الجهة النظرية

 قائمة التدفقات النقدية على اتخاذ القرارات المالية في البنوك التجارية محل الدراسة.

 دراسة الى مجموعة من النتائج أهمها:توصل في هذه الالكما 

تعتبر قائمة التدفقات النقدية من أهم القوائم المالية، نظرا لكونها توفر معلومات مالية وذلك لاعتمادها  -
 على الأساس النقدي.
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تساهم قائمة التدفقات النقدية في تحديد أنشطة المؤسسة من خلال التدفقات النقدية الصادرة والواردة،  -
 قدرة المؤسسة على سداد ديونها.إذ تبين 

تساعد قائمة التدفقات النقدية بالتنبؤ بالتدفقات النقدية المستقبلية من خلال تقييم التدفقات النقدية، ومن  -
 ثم المساهمة في التأثير على القرار المالي.

 .ماليةالالقرارات  اتخاذوجود أثر إيجابي متوسط ذي دلالة إحصائية لقائمة التدفقات النقدية على  -
" دور قائمة التدفقات النقدية في دعم عملية اتخاذ القرار في ظل شريط صلاح الدين، حفصة امنية،  .4

، مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة، جامعة محمد بوضياف، "17المعيار المحاسبي الدولي رقم 
يقتين كيفية اعدادها بطر ، هدفت هذه الدراسة الى التعرف على قائمة التدفقات النقدية و 6108المسيلة،

ل هذه اسبة من خلاوعرض مختلف النسب المشتقة ومنها وإبراز أهميتها وكيفية اتخاذ القرارات المن
 : القائمة، كما توصلت الى

أن لقائمة التدفقات النقدية دور في توفير معلومة مهمة وذلك خلال من النسب المستخرجة منها التي  -
كما انها قائمة مكملة للقوائم الأخرى حيث تساهم في تقييم مدى قدرة تساعد في عملية اتخاذ القرار 

 المؤسسة في خلق النقدية.

 اختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: -00

 اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في:

  فيها.تمت الدراسة الاختلاف في الفترة التي 

 ة والتي تعتبر من المؤسسات الناشطة في مادة الفلين.اختلاف المؤسسة التي تمت فيها الدراس 
 هيكل الدراسة: -02

للإجابة عن الإشكالية المطروحة قمنا بتقسيم هذه الدراسة في ثلاثة فصول حيث تناولنا في الفصل الأول 
النقدية دفقات وربط بين قائمة التأدبيات عن قائمة التدفقات النقدية وفي الفصل الثاني أدبيات عن اتخاذ القرار 

ويليه الفصل الثالث الذي اعتبر كإسقاط الدراسة النظرية على الدراسة التطبيقية وذلك بدراسة واتخاذ القرار، 
-6102قمنا باختيار دراسة فترة)حالة المؤسسة الكاتمية للفلين، ومن أجل الإجابة على الإشكالية المطروحة 

 كما يلي: بتقسيم الدراسة وذلك(، 6102
 :مدخل لقائمة التدفقات النقدية. الفصل الأول 

 :السياق المفاهيمي لعملية اتخاذ القرار. الفصل الثاني 
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 :جيجل–دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار في المؤسسة الكاتمية للفلين الفصل الثالث-. 
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 تمهيد
قوم ، وجب إيجاد قائمة جديدة تسسةعند حاجة المؤسسات الى قائمة تبين لهم النقديات الموجودة في المؤ 

راحل على ممرت وهي قائمة التدفقات النقدية فقد قائمة جديدة  ورظه وذلك ما أدى الى على الأساس النقدي،
رورة نصت المعايير المحاسبية على ضحتى وصلت الى ما عليه الآن، فقد مضمونها عدة وتغيرات في شكلها و 

ختلف مصادر لتعرف على مب إمكانية قائمة التدفقات النقدية اببسة كل فترة، القوائم الأخرى في نهاياعدادها مع 
تخدمي ل كل مساستخداماتها خلال فترة زمنية معينة أصبحت قائمة مهمة ألزم الإفصاح عنها من قبالنقدية و 

 اعتبرت كتكملة للقوائم الأخرى.القوائم المالية، و 

 ي:هة تم تقسيم هذا الفصل الى ثلاثة مباحث قصد التعرف أكثر على قائمة التدفقات النقديو 

 قائمة التدفقات النقدية.ماهية  المبحث الأول:

 أقسام قائمة التدفقات النقدية. المبحث الثاني:

 طرق اعداد وعرض قائمة التدفقات النقدية. المبحث الثالث:
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 المبحث الأول: ماهية قائمة التدفقات النقدية
سواء للجهات الداخلية أو الخارجية وذلك بفضل المعلومات التي تقدمها لهم رة للقوائم المالية أهمية كبي 

لال خالتي تسمح للمؤسسة من خلالها بمعرفة مدى قدرة المؤسسة في تحقيق أهدافها و  ،لاتخاذ مختلف القرارات
التي نسلط الضوء و  ي. فهنا نجد قائمة التدفقات النقدية التي لها أهمية خاصة في الجانب النقدفترة زمنية معينة

 من خلال عدة عناصر وذلك كما يلي:حث عليها في هذا المب
 ل: مفهوم قائمة التدفقات النقديةالمطلب الأو

وليدة اللحظة بل عرفت تطورات كثيرة مما جعلها الآن من القوائم  تكن قائمة التدفقات النقدية لم تكن
ي هذا د تعددت المفاهيم التي تعبر عنها، وفلتالي فقباأي مؤسسة اقتصادية، و المهمة التي يعتمد عليها في 

 قائمة التدفقات وتعريفها كما يلي:  مراحل نشأةالمطلب سنتطرق الى 

 ول: نشأة قائمة التدفقات النقديةالأ الفرع 

واء من حيث س تطورت خلالها ،راحل كثيرة لوصولها للشكل الحاليلقد عرفت قائمة التدفقات النقدية م
عض ر ملزمة حيث تعدها بكانت غيو  ،ي الظهور في ستينات القرن الماضي. فقد بدأت فضمون الشكل أو الم

 ي:ويمكن تلخيص هذه المراحل فيما يل .ين بتوفير كم أكبر من المعلوماتذلك لمساعدة المستخدمالشركات و 

  0223في ( أوصى المعهد الأمريكي للمحاسبين الأمريكيينAICPA) لتزام باتباع بضرورة الا
ذلك سواء في اعدادها أو متطلبات الإفصاح عن المعلومات التي تعرضها. المعايير المهنية و 

 بضرورة عرضها ضمنو استخداماتها و الى قائمة مصادر الأموال كما أوصى بتعديل تسميتها 
 .1(3الشركة وذلك حسب الرأي رقم ) أو المكملة الصادرة عن الإضافيةالمعلومات 

  س المبادئ المحاسبيةأصدر مجل 0200في عام (APB) ( ليغير مسمى القائمة 02الرأي رقم )
الى جانب القوائم الأخرى حيث طالب بإلزامية إصدارها ئمة التغيرات في المركز المالي و بقا

 ،ال العامل والمفهوم النقدي: مفهوم رأس المالقائمة حينذاك على أساس مفهومينأعدت هذه 

                                  
AICPA: American Institute of Certified Public Accountants 

 .333، ص6110، الأردندار وائل للنشر،  ،4ط، 6جـمبادئ المحاسبة المالية مشاكل الاعتراف والقياس والافصاح،  محمد مطر، 1
APB: Accounting Principles Board 
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هيار لأنها الانو تعرضت بعض الشركات الكبرى الى الإفلاس  ظلت تعد بنفس الطريقة الى أنو 
د قائمة في اعدالم تتمكن من تقديم مؤشرات على ذلك جعلها تتحول الى أساس المفهوم النقدي 

 .1التدفقات النقدية

  أصدر مجلس المعايير المحاسبة المالية 0280في نهاية (FASB) ( الذي 25المعيار رقم )
دخل وقائمة ئمة الكقائمة أساسية يتم إصدارها بجانب قا مة التدفقات النقديةطالب فيه بإعداد قائ

 المركز المالي. 

  أيضا فعلت اللجنة الدولية للمعايير المحاسبية و)IASC(  التي أصدرت المعيار المحاسبي
 .2ي عنون بقائمة التدفقات النقديةالذ 0226عام IAS( 10الدولي رقم )

 أهم المراحل التي مرت بها قائمة التدفقات النقدية.: 0 -0الجدول رقم

 التسمية الإصدارهيئة  التاريخ

 AICPAالمعهد الأمريكي للمحاسبين الأمريكيين  0223
 (13حسب الرأي رقم )

 قائمة مصادر الأموال واستخداماتها
Statement of sources and applications of funds 

 APBمجلس المبادئ المحاسبية  0200
 (02حسب الرأي رقم )

 قائمة التغيرات في المركز المالي
Statement of changes in financial position 

 FASBمجلس المعايير المحاسبة المالية  1987
 (25حسب المعيار )

 
 قائمة التدفقات النقدية

 IASCاللجنة الدولية للمعايير المحاسبية  0226
 Cash Flow Statement (0عيار رقم)حسب الم

 .بالاعتماد على المراجع السابقة الطلبةاعداد  من: المصدر

                                  
، 6112، الأردن، ، دار المسيرة للنشر والتوزيع0ط تحليل القوائم المالية مدخل نظري وتطبيق،مؤيد راضي خنفر، غسان فلاح المطارنة، 1

 .025ص
FASB: Financial Accounting Standards Board 
 IASC: International Accounting Standards Committee. 

 .022ص، مرجع السابقنفس ال 2
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 ي: تعريف قائمة التدفقات النقديةالفرع الثان

ات المستخدمة حبعض المصطلقبل أن نقوم بتعريف قائمة التدفقات النقدية يجب أن نتطرق الى تعريف 
 :1في هذا البحث، وهي

  :بها "النقدية بالخزينة والودائع تحت الطلب".ويقصد النقديات 

  :وتتكون من الاستثمارات قصيرة الأجل والتي يمكن تحويلها الى مقدار محدد معروف النقدية المعادلة "
 من النقدية والتي لا تتعرض بدرجة عالية من المخاطر من حيث التغير في قيمتها".

 " :ما يعادلها".ة والخارجة من النقدية و وتتمثل في التدفقات الداخلالتدفقات النقدية 

  :الاستثمارات قصيرة الأجل عالية السيولة التي يمكن تحويلها مباشرة الى مبالغ ما في حكم النقدية"
 .2خضع لمخاطر صرف هامة في القيمة "محددة )معروضة( من النقد والتي لا ت

قد و ددة، ية في المؤسسة في فترة زمنية محتعد قائمة التدفقات النقدية وسيلة لمعرفة حركة التدفقات النقد
 :عنها، ومن هذه التعريفات تعددت المفاهيم

SCFالنظام المحاسبي الجزائري  عرفها
  بأن" الهدف من قائمة التدفقات النقدية هو إعطاء مستعملي

أن استخدام بشومات نظائرها وكذلك المعلقدرة الكيان على توليد الأموال و الكشوف المالية أساسا لتقييم مدى 
 .3أثناء السنة المالية حسب مصدرها"مخارج الموجودات المالية الحاصلة هذه السيولة وتقديم مداخيل و 

ي حدثت المدفوعات النقدية التتي تفسر لنا المتحصلات النقدية و على انها: "القائمة الأيضا  تعرفكما 
هذه ر لنا أسباب التغير في رصيد النقدية، و تفسأي انها توضح لنا من أين أتت وأين أنفقت و  خلال الفترة،

                                  
 .020، ص6106دار زهران للنشر، الأردن، ، 0ط، للإبلاغ المالي IFRSالتحليل المالي الحديث طبق للمعايير الدولية شعيب شنوف، 1
 .23ص ،6118 ،مصرالدار الجامعية، دليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معها، طارق عبد العال حماد،  2

SCF: Systéme comptable financier 
، المحدد لقواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وكذا مدونة الحسابات 62/10/6118القرار المؤرخ في 3

، 6112مارس  65، الصادر بتاريخ 02، المطبعة الرسمية، الجزائر، العدد وقواعد تسيرها، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية
 .62ص
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قدية فترة فقات النتغطي قائمة التدم القوائم المالية الأخرى فقط، و لاستخداالمعلومات لا يمكن أن نصل إليها 
 .1زمنية معينة"

 السيولة، كما يمكن اعتباره كأحد الأسسأيضا " تدفق الخزينة كحركة ادخال أو اخراج  كما عرفها البعض
 .2فق الخزينة الناتج عن هذا السند"لية، بما أن كل سند مالي يقيم من خلال تدللما

 يظهر التدفقات التي تشرحتغير الخزينة و " هو جدول يشرح كيفية هناك تعريف آخر على أنهاو 
 .3يفة في التغير الإجمالي للخزينة"مساهمة كل وظنيزمات المالية للمؤسسة، و الميكا

لدخل امكن أن نلخص أن قائمة التدفقات النقدية هي قائمة الزامية بعد قائمة ي ومن التعريفات السابقة
النقدية  توالمدفوعامقبوضات ال يجب على المؤسسة الإفصاح عنها مع قوائمها الأخرى، حيث تظهر والميزانية

 مؤسسة من استغلال واستثمار وتمويل. الرئيسية لل مؤسسة في مدة زمنية معينة، على حسب أنشطةلل

 أهمية وأهداف قائمة التدفقات النقدية المطلب الثاني:

الية لما يمكنها التعرف على الوضعية الم في أي مؤسسة تكمل أهمية للقائمة التدفقات النقدية من دورها 
نشاط خلال فترة زمنية معينة، فالهدف الرئيسي منها هو  من خلال المعلومات التي توفرها على حسب كل لها

واستخدامات النقدية خلال فترة زمنية معينة، وسنتطرق في هذا المطلب عن أهمية وأهداف أن تبين مصدر 
 قائمة التدفقات النقدية كما يلي:

 ل: أهمية قائمة التدفقات النقديةالفرع الأو

سبب ظهور قائمة التدفقات النقدية راجع الى عدم قدرة القوائم المالية الأخرى من توفير المعلومات  
 :، ولهذا تكمل أهميتها فيلاتخاذ مختلف القرارات عن السيولة الفعلية في المؤسسةة الملائم

                                  
، 6112 ،، الدار الجامعية، مصرتحليل القوائم المالية لأغراض الاستثمار ومنح الائتمان نظرة حالية ومستقبليةطارق عبد العال حماد، 1

 .002ص 
 .000، ص 6103، دار هومة للطباعة والنشر، الجزائر تسيير المالي للمؤسسةخميسي شيحة،  2
، 6100، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 6ط، التسيير المالي حسب البرنامج الرسمي الجديد، زغيب مليكة، بوشنيقر ميلود 3

 . 032ص
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 1بسيطة هيالنقدية على ثلاثة أسئلة مهمة و  تجيب قائمة التدفقات: 

 أين جاءت النقدية خلال الفترة؟  من -0

 يما أنفقت النقدية خلال الفترة؟ ف -6

 ير في رصيد النقدية خلال الفترة؟ما هو مقدار التغ -3

ما يسمح للمستثمرين والدائنين والأطراف الأخرى اللذين يريدون أن يعرفوا مصادر واستخدامات  وهذا
 .المؤسسةثر الموارد سيولة في كالنقدية سواء بالزيادة أو بالنقصان، وما تتعرض له أ

 :2تكمل أهميتها أيضا في ولا تقتصر أهميتها في معرفة مصادر واستخدامات النقدية بل

  ات في الأموال والالتزامات وحقوق الملكية وذلك من خلال تعزيز المعلومات. تقييم التغير 

  ة ت محاسبيلأنها تستبعد آثار استخدام معالجا المؤسساتتعزيز القابلية للمقارنة لأداء التشغيلي لمختلف
 مختلفة بالنسبة لصفقات متماثلة.

  للتمويل الخارجي. المؤسسةحاجة قياس مدى 

  صافي الربح والتدفق المتولد من الأنشطة المختلفة.تفسير التباين بين 

 ومركزها المالي. المؤسسةلى ربحية قياس آثار التدفقات الاستثمارية والتمويلية ع 
 ي: أهداف قائمة التدفقات النقديةالفرع الثان

ية رة زمنلخزينة خلال فتاظهار التغيرات التي تطرأ على ا الرئيسي هوقائمة التدفقات النقدية  هدف 
  :3من هذه الأهداف ما يليو  كما لها أهداف أخرى و  معينة،

                                  
  .25، ص 0222 ،مصر، المكتب العربي الحديث، 4ط، ، الإدارة المالية: مدخل تحليلي معاصرمنير إبراهيم هندي 1
2

 بالاعتماد على:

 .648، دار المريخ للنشر، السعودية، ص 0جـ، المحاسبة المتوسطةد حجاج، دونالد كيسو، جيرى ويجانت، تعريب أحمد حام -
 .24، مرجع سبق ذكره، ص دليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهاطارق عبد العال حماد،  -
راسة د ظل النظام المحاسبي المالي الجزائري  أهمية قائمة تدفقات الخزينة في تفعيل الإفصاح المحاسبي فيمحمد زرقون وآخرون،  3

 ،ديجامعة حمة الخضر، الوا، مجلة البحوث والدراسات، والمهنيين المحاسبين في مدينتي ورقلة والوادي نميدانية لعينة من الأكاديميي
 .022-028 ص ، ص6161، 6العدد  ،00الجزائر، المجلد
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  إعطاء مستعملي الكشوف المالية أساسا لتقييم مدى قدرة المؤسسة على توليد النقدية، وكذلك المعلومات
 بشأن استخدام السيولة المتاحة لدى المؤسسة.

 ؤسسةالداخلة والخارجة للملنقديات تزويد المستخدمين وكل شخص ذي مصلحة بالمعلومات المتعلقة با 
ة يخلال فترة زمنية محددة، وأيضا الحصول على معلومات تتعلق بالأنشطة التشغيلية، الاستثمار 

 والتمويلية على الأساس النقدي.

 تقييم قدرة ذلك لتصادية من خلال تزويدهم بأساس، و تساعد المستخدمين في اتخاذ مختلف القرارات الاق
رجة دصول عليها، توقيت الحصول عليها و لمعلومات النقدية، وكيفية الحالمؤسسة في الحصول على ا

 التأكد المرتبطة بالحصول عليها.

  دقة التقديرات الماضية للتدفقات النقدية المستقبلية وفهم العلاقة بين الربحية والتدفق النقدي مراجعة
 وتأثير التغير في الأسعار على كل منها.

 ستغلال لمجموع الاستثمارات المادية، المعنوية والمالية.اظهار كيفية تمويل خزينة الا 
 (7 ) حسب المعيار المحاسبي الدولي رقم والقائمة قائمة التدفقات النقدية استخدامات المطلب الثالث:

عن لجنة المعايير المحاسبية والخاص بقائمة التدفقات النقدية ( 0رقم )معيار المحاسبي الدولي صدر ال
فقائمة التدفقات النقدية تستخدم من طرف الجهات الداخلية والخارجية  ق عرضها ومكوناتها،والتي وضعت طر 

هذا تطرق في سن، و ذلك بحسب كل ما يريدون من معلومات والتي تسمح بتلبية احتياجاتهم المرغوبةو  للمؤسسة
( 0لي رقم )المحاسبي الدو  المعيارقائمة التدفقات النقدية حسب قائمة التدفقات النقدية و  المطلب الى مستخدمي

 وذلك كما يلي:
 ستخدامات قائمة التدفقات النقديةالفرع الأول: ا

 القوائم المالية بالوضعية المالية للمؤسسة وبالتغيرات النقدية التي تطرأ على عليها يهتم مختلف مستخدمي
هذه القائمة  ا لا يقتصر مستخدموخلال الفترة، وقائمة التدفقات النقدية هي الأنسب لمعرفة هذه التساؤلات ولهذ

ضا مختلف الجهات الخارجية الأخرى والمتمثلة في استخدامات الإدارة على المؤسسة نفسها فقط بل أي
 واستخدامات المستثمرين والدائنين، ويمكن ايجازهم فيما يلي:

 أولا: استخدامات الإدارة

 لقوائم المالية من معلومات مهمةف اكل قرار يأخذ من قبل الإدارة يكون عن طريق ما تقدمه مختل
فقائمة التدفقات النقدية توفر تلك المعلومات التي تعجز القوائم المالية الأخرى من تقديمها، مثل:  ،وموثوقة
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اصدار أسهم رأسمالية أو بيع سندات طويلة الأجل. تبين لنا هذه القائمة حقيقة أن التدفق المتأتي من أنشطة 
لى اصدار عتماد عالرأسمالية والحاجة للاقتراض الخارجي الطويل الأجل بالا احتياجاتهالتشغيل كاف لتمويل ا

والعكس فإذا ما أظهرت القائمة عجزا في النقدية، فان الإدارة قد تستخدم القائمة لتحديد أسباب  أسهم أو سندات،
 .1حدوث هذا العجز

المؤشرات بعد تحليلها بمختلف النسب و ة ذلك الإدار ومنه يتضح لنا أن لقائمة التدفقات استخدامات من قبل 
 التي تساعد على إظهار أي عجز ومن ثم اتخاذ القرار المناسب الذي يسمح بتغطية هذا العجز.

 استخدامات المستثمرين والدائنين ثانيا:

ن فقط بل تساعد أيضا المستثمري المؤسسةتقتصر استخدامات قائمة التدفقات النقدية على إدارة لا 
 :2ائنين وبقية الجهات أيضا، ويمكن تحديد استخداماتهم فيما يليوالد

  على توليد تدفقات نقدية إيجابية صافية، وأنها تستطيع الوفاء بالتزاماتها  المؤسسةالحكم على قابلية
 سواء مع الموردين أو مع المساهمين بسداد حصصهم من الأرباح.

  الى التمويل الخارجي. المؤسسةمدى حاجة 

  ترة المحاسبية.خلال الف ت الاستثمارية والتمويلية للمؤسسةالجوانب النقدية وغير النقدية للعملياتحديد 

 .أسباب التغير في مقدار النقدية وما يعادلها 

باختصار يمكننا استنتاج أن قائمة التدفقات النقدية لها أهمية كبيرة في مساعدة مستخدمي القوائم المالية 
في اتخاذ قراراتهم من أجل وضع خطط لاجتناب عجز مستقبلي، أو لتحسين قابلية  المؤسسةسواء في إدارة 

في  لمؤسسةاأيضا تساعد الأطراف الخارجية في معرفة مدى قدرة ي توليد نقدية إيجابية مستقبلية؛ و ف المؤسسة
 توليد النقدية ومواجهتها لمختلف الالتزامات التي يمكن أن تعيق نشاطها المستقبلي.

  

                                  
 .042، ص 6111 ،الأردن، مطبعة الطليعة، 0ط، القرارات التحليل المالي مدخل صناعةمنير شاكر وآخرون،  1
ختيارية على دراسة ا العلاقة بين المؤشرات المالية المستخلصة من قائمة التدفقات وتحسين التنبؤ بالربحمحمد بسام رفيق النوباني، 2

، 6100 الأردن،، جامعة الشرق الأوسط، )غير منشور( الماجستير مذكرة، (2101-2112القوائم المالية لشركة الحكمة للأدوية من )
 .61ص
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 (7): قائمة التدفقات النقدية حسب المعيار الدولي رقمثانيالالفرع 

بإعداد قائمة التدفقات  المؤسسات(: عرض القوائم المالية تلزم 0وفقا للمعيار المحاسبي الدولي رقم )
ز المالي )الميزانية العمومية( بعد كل من قائمة المركهذه القائمة ، فقد جاءت 1النقدية محل قائمة تدفقات الأموال

المالية و  م البياناتيقائمة الدخل )بيان الأرباح و الخسائر( حيث الزمت الشركات على إعدادها لكل فترة تقدو 
جانفي 0الذي أصبح ملزما اعتبارا من  0226( المعدل في عام 0المحاسبي رقم )المعيار  يتطلبهذلك حسب ما 

إعداد قائمة التدفقات النقدية طبقا  دون النظر الى طبيعة نشاطها المؤسسات، فهو يلزم على كل 02242
دها بشكل . وقد أوصى المعيار بإعدا3لمتطلباته مع عرضها كجزء لا يتجزأ من القوائم المالية عن كل فترة

نشطة التشغيلية، هي: الأحسب الأنشطة الرئيسية للمؤسسة و  النقدية المكافئة أو مصنفةيفصح عن حركة النقدية و 
كما ترك للمؤسسة أن تختار في إعدادها إما بالطريقة المباشرة أو الطريقة غير المباشرة  الاستثمارية ثم التمويلية

ار ونطاقه وأهم المفاهيم يالهدف من هذا المعيمكن إيضاح و  .4وأن كان قد أشار ضمنا أفضلية الطريقة المباشرة
 التي جاء بها فيما يلي:

و توفير المعلومات حول التغيرات التاريخية ( ه0يتلخص هدف المعيار المحاسبي رقم ) هدف المعيار: -0
في النقدية وما يعادلها للمؤسسة بواسطة قائمة التدفق النقدي خلال فترة زمنية معينة والذي يصنف 

 .5التدفقات في النقدية للفترة الى تدفقات من الأنشطة التشغيلية، الاستثمارية والتمويلية

 :6يشمل هذا المعيار ما يلينطاق المعيار:  -2

  ان تقوم بإعداد قائمة التدفقات النقدية وذلك وفقا لمتطلبات هذا المعيار، ويجب  المؤسسةيجب على
بإعداد  لمؤسسةاعرض تلك القائمة كجزء منتمي لبياناتها المالية وذلك لكل فترة من الفترات التي تقوم 

 بيانات مالية 

                                  
 .23، مرجع سبق ذكره، صدليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهاطارق عبد العال حماد، 1
 .036، ص 6112 الأردن، ، دار أجندين للنشر والتوزيع،0ط، مقدمة في الإدارة المالية والتحليل الماليمفلح محمد عقل، 2
 23، ص سبق ذكره، مرجع دليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهاطارق عبد العال حماد، 3
 .335، ص سبق ذكرهمرجع مبادئ المحاسبة المالية مشاكل الاعتراف والقياس والافصاح،  محمد مطر،4
، جامعة منتوري والمجتمع،  الاقتصاد، مجلة قائمة التدفقات النقدية 17رقم ، المعيار المحاسبي الدولي مرازقة صالح، بوهرين فتيحة5

 .82، ص 6101، 2العدد قسنطينة، الجزائر، 
6

 .82نفس المرجع السابق، ص 
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 عادلها وذلك ها بتوليد واستخدام النقدية وما يبمعرفة كيفية قيامؤسسة ستخدمو البيانات المالية للميهتم م
انها  ىانت النقدية يمكن النظر اليها علك إذاالمختلفة وعما  المؤسسةبغض النظر عن طبيعة أنشطة 

المنتج النهائي للمؤسسة كما هو الحال بالنسبة للمؤسسات المالية. فالمؤسسات رغم اختلاف أنشطتها 
صروفات تحتاج الى النقدية وذلك لتأدية وظائفها التشغيلية وسداد الرئيسية المولدة للإيرادات والم

التزاماتها ولتوفير عائد للمستثمرين وبناء على ذلك فان هذا المعيار يتطلب قيام كافة المؤسسات بإعداد 
 قائمة التدفقات النقدية.

 أصدر  المالي والذي يعمل هذا المعيار محل المعيار المحاسبي الدولي السابع قائمة التغير في المركز
 .0220في يوليو

 مفاهيم بعض المصطلحات:  -3

 :1( والمتمثلة فيما يلي0ها المعيار المحاسبي الدولي رقم )ب جاءويمكن إيضاح أهم المفاهيم التي 

 :الودائع المتاحة، الودائع تحت الطلب النقدية. 

 لة، والتي يسهلعالية السيو  وتتكون من الاستثمارات قصيرة الأجل :ما في حكم النقدية 
 .تحويلها الى نقدية

 :هي التدفقات الداخلة والخارجة من النقدية وما يعادلها. التدفقات النقدية 

 المبحث الثاني: أقسام قائمة التدفقات النقدية
لتحقيق الأهداف المرجوة من اعداد قائمة التدفقات النقدية تم تصنيف المقبوضات والمدفوعات الى ثلاث 

ام تبين هذه التي بشكل عو  لاستثمارية والأنشطة التمويلية. ي: الأنشطة التشغيلية، الأنشطة اأنشطة رئيسة ه
( 25قم )حيث حدد المعيار المحاسبي الأمريكي ر الأنشطة صورة عن مصادر واستخدامات النقدية لكل منها، 

ار المحاسبي بإصداره للمعي والتي تبناها بعد ذلك مجلس المعايير المحاسبية الدوليةشكل ومحتوى هذه القائمة 
 وسنقوم في هذا المبحث بتسليط الضوء على أقسام قائمة التدفقات النقدية والمتمثلة فيما يلي: (.0رقم )

  

                                  
 مجلة ،17، دور قائمة التدفقات النقدية في دعم عملية اتخاذ القرار في ظل المعيار المحاسبي الدولي شريط صلاح الدين، حفاصة أمينة1

 .86-80، ص ص 6108، 5العدد  المسيلة، الجزائر، الدراسات الاقتصادية المعاصرة، جامعة محمد بوضياف،
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 يةنشطة التشغيلالأ المطلب الأول: التدفقات النقدية من 

يقدر القدرة ذي ال ، وهو النشاطالمؤسسةبفضله وجدت النشاط الرئيسي الذي  يةنشطة التشغيلالأتعتبر 
 وسنتطرق في هذا المطلب إلى تعريف هذه الأنشطة وفيما تتمثل كما يلي: النقدية للأنشطة الأساسية للمؤسسة.

 الفرع الأول: تعريف التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية.
 لقد وضعت تعريفات كثيرة للتدفقات من الأنشطة التشغيلية ومن بينها ما يلي:

غيل تلك " التدفقات النقدية الداخلة والخارجة المتعلقة مباشرة بالإيرادات والمصروفات يقصد بأنشطة التش
 .1الواردة في قائمة الدخل، وكذلك المرتبطة برأس المال العامل"

كما تعتبر" الأنشطة التشغيلية بمثابة الأنشطة المولدة لإيرادات المؤسسة والتي تدخل بشكل مباشر في 
 .2خسارة للوحدة الاقتصادية"تحديد صافي الربح وال

يف ية والعمالة وأيضا تصر الخدملسلعية و هي أيضا" الأنشطة المرتبطة بالحصول على المستلزمات او 
 .3الخدمات"السلع و 

اسة المالية للشركة تقييم السي فالإفصاح عن بيانات التدفقات النقدية الناتجة من أنشطة التشغيل يساعد في
جديدة  تمارايمكنها القيام باستثو  للمؤسسةعلى القدرة التشغيلية  المحافظةقروض و اليبين قدرتها على سداد و 

اطها لنش المؤسسةمارسة كذا بيان حجم النقدية المتولدة نتيجة مللجوء الى مصادر تمويل خارجية، و دون ا
 .4لتوزيعات المستقبليةإعطاء مؤشر للحكم على االأساسي وسداد التوزيعات على الأسهم و 

لتقييم أداء  االتدفقات النقدية الداخلة عن الخارجة في النشاط التشغيلي يعتبر مؤشرا مهم زيادةفعند 
 .5واستمرارية الوحدة

                                  
 .450، ص 6112، مصر، الدار الجامعية، 0جـ موسوعة معايير المحاسبة،طارق عبد العال حماد، 1
لعراقية دراسة تطبيقية في عينة من المصارف ا-شركةأثر قائمة التدفقات النقدية التشغيلية على قيمة الكرار سليم عبد الزهر حميدي،  2

، 0، العدد 3مجلة المثنى للعلوم الإدارية والاقتصادية، جامعة الكوفة، العراق، المجلد  الخاصة المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية،
 .28، ص6104

 .86شريط صلاح الدين، حفاصة أمينة، مرجع سبق ذكره، ص3
 . 048، ص 6111، مصر، دار النهضة العربية، التحليل المالي الأساسي للاستثمار في الأوراق الماليةفي، أمين السيد أحمد لط4
نات " دراسة تحليله بالاعتماد على بيامدى تناغم أدوات التحليل المالي مع المحتوى المعلوماتي لقائمة التدفقات النقديةآمال نوري محمد، 5

 .332، ص 6103 ،34العراق، العدد  بغداد للعلوم الاقتصادية، جامعة بغداد،، مجلة عدد من الشركات العالمية"
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 قدية المتأتية من أنشطة التشغيلالتدفقات الن أنواع الفرع الثاني:

خارجة  تتقسم التدفقات النقدية المتأتية من أنشطة التشغيل الى تدفقات داخلة )مقبوضات( وتدفقا
 )مدفوعات(، وهي كما يلي:

 أولا: التدفقات الداخلة:

 :1يلي وتتمثل التدفقات الداخلة للتدفقات من للأنشطة التشغيلية على ما 

 المتحصلات النقدية بين العملاء الناتجة عن بيع السلع والخدمات. -

 الإيرادات.التحصيل النقدي الناتج عن منح حقوق وامتيازات، الرسوم والعمولات وغيرها من  -

الاسترداد النقدي لضرائب الدخل المسددة بالزيادة ما لم تكن بصفة خاصة قد تم تحديدها ضمن أنشطة  -
 التمويل.

المتحصلات النقدية المتعلقة بالعقود المحتفظ بها للتعامل أو الايجار. كذلك فان التدفقات النقدية التي  -
 ة التشغيل.طية تصنف على أنها تدفقات نقدية من أنشلا تستوفى معايير الأنشطة الاستثمارية أو التمويل

   ثانيا: التدفقات الخارجة:

 :2 وتتمثل التدفقات الخارجة للتدفقات من للأنشطة التشغيلية على ما يلي

 المدفوعات النقدية للموردين عن شراء السلع والخدمات. -

 المدفوعات النقدية للعاملين ولسداد المصروفات. -

كانت خاصة مباشرة بأنشطة التمويل أو  إذا كضرائب أو أي ضرائب مسترجعة، الالنقدية المدفوعات ا -
 .تثمارالاس

المدفوعات النقدية المتعلقة بالعقود المحتفظ بها للتعامل أو الايجار، كذلك فان التدفقات النقدية التي  -
 ة التشغيل.قات نقدية من أنشطلا تستوفي معايير الأنشطة الاستثمارية أو التمويلية تصنف على أنها تدف

                                  
 بالاعتماد على:1
 .28، مرجع سبق ذكره، ص دليل تطبيق المعايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهاطارق عبد العال حماد، -
 .028شعيب شنوف، مرجع سبق ذكره، ص -
 .22، مرجع سبق ذكره، ص ليل تطبيق المعايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهادطارق عبد العال حماد، 2
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 المطلب الثاني: التدفقات النقدية من أنشطة الاستثمار

 المؤسسة.الداخلة والخارجة من أو الموجودات تعبر أنشطة الاستثمار عن الأصول طويلة الأجل 
 وسنتعرف في هذا المطلب على تعريف التدفقات الاستثمارية وفيما تتمثل وذلك كما يلي:

 تعريف التدفقات من أنشطة الاستثمار الفرع الأول: 
 لقد وضعت تعريفات كثيرة للتدفقات من الأنشطة الاستثمارية ومن بينها ما يلي:

 يقصد بالتدفقات من أنشطة الاستثمار هي "التدفقات النقدية التي تشمل بيع وشراء الموجودات طويلة      

ت لتدفقاالموجودات والتي لم يتم تحليلها عند تحديد ا الأجل، ويتطلب تحييدها تحليل عناصر الميزانية في جانب
 .1النقدية من الأنشطة التشغيلية"

وهي أيضا" ذلك النقد المتدفق الداخل والخارج المرافق مع شراء استثمارات الوحدة وبيعها والآثار المترتبة 
 .2على النقد من شراء السندات القابلة للتسويق وبيعها"

للعمليات المتعلقة بمواد وممتلكات المؤسسة المستخدمة في توليد الإيرادات  قديةكما تعتبر" الآثار الن
 .3والدخل خلال الفترة أو في المستقبل"

يساعد الإفصاح عن التدفقات النقدية الناشئة من أنشطة الاستثمار مستخدمي القوائم المالية، حيث يوفر 
ارات طويلة الأجل سواء كانت في شكل أوراق مالية أو على الاستثم المؤسسةلهم معلومات عن قيمة ما أنفقته 

فإن الزيادة في التدفقات النقدية  4،استثمارات في شركات تابعة مما يعطي احتمالات زيادة الأرباح في المستقبل
 الداخلة عن التدفقات الخارجة تعبر عن زيادة الطاقة الإنتاجية وأيضا الزيادة مخزون المنافع المستقبلية للوحدة

 .5في المستقبلمما يعكس مؤشرا جيدا للنمو والتوسع للوحدة الاقتصادية 
  

                                  
 .028، ص 6104مصر،  دار الفجر للنشر والتوزيع، ،0ط ،تحليل المالي وجهة نظم محاسبية إداريةمحمد الصيرفي، 1
 .22كرار سليم عبد الزهر حميدي، مرجع سبق ذكره، ص 2
3

 .86ن، حفاصة أمينة، مرجع سبق ذكره، صشريط صلاح الدي
 .042مرجع سبق ذكره، ص  التحليل المالي الأساسي للاستثمار في الأوراق المالية،أمين السيد لطفي، 4
 .330آمال نوري محمد، مرجع سبق ذكره، ص 5
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 التدفقات النقدية المتأتية من أنشطة الاستثمار أنواع الفرع الثاني: 

ت خارجة قبوضات( وتدفقاتقسم التدفقات النقدية المتأتية من أنشطة الاستثمار الى تدفقات داخلة )م   
 )مدفوعات(، وهي كما يلي: 

 لا: التدفقات الداخلة:أو 

 :1على ما يلي الاستثماريةللتدفقات من للأنشطة  الداخلةوتتمثل التدفقات 

تحصيل النقدية عن بيع الموجودات الثابتة الملموسة والغير ملموسة والأصول طويلة الأجل الأخرى  -
 وتحصيل القروض والسلف ولا يشمل ذلك القروض والسلع الخاصة بالمؤسسات المالية.

تحصيل النقدي من بيع أدوات حقوق الملكية أو القروض التي تصدرها المؤسسات الأخرى، أو ال -
حصص في مشروعات مشتركة ولا يشمل ذلك على التحصيل النقدي من بيع أوراق مالية تعتبر ضمن 

 مكونات النقدية المعادلة.

 التحصيل النقدي من بيع أوراق مالية تم شرائها بغرض المتاجرة. -

النقدي الناتج عن العقود المستقبلية، العقود الآجلة. ونستثني من ذلك العقود التي تم الاحتفاظ التحصيل  -
 بها لأغراض التعامل أو المتاجرة. وأيضا العقود التي تصنف ضمن الأنشطة التمويلية.

 ثانيا: التدفقات الخارجة:

 :2 يليعلى ما  الاستثماريةللتدفقات من للأنشطة  الخارجةوتتمثل التدفقات 

المدفوعات النقدية لشراء الممتلكات والآلات والمعدات والموجودات العينية والمعنوية، والمجودات طويلة  -
الأجل الأخرى، وتشمل هذه المدفوعات أي نفقات تتحملها المؤسسة في سبيل التصنيع الداخلي 

 للموجودات.

 التي تصدرها، ولا يشمل ذلك علىالمدفوعات التي تتحملها لشراء أدوات حقوق الملكية أو القروض  -
مدفوعات لشراء أوراق مالية تعتبر ضمن مكونات نقدية معادلة أو أوراق مالية بغرض التعامل أو 

 المتاجرة.

                                  
 .001-022 ص صشعيب شنوف، مرجع سبق ذكره، 1
 .001، ص نفس المرجع السابق 2
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 المدفوعات عن السلف والقروض المقدمة لأطراف أخرى ماعدا التي تقدمها المؤسسات المالية. -

اظ الآجلة، ونستثني من ذلك العقود التي يتم الاحتف المدفوعات الناتجة عن العقود المستقبلية، العقود -
 بها لأغراض التعامل أو المتاجرة وأيضا العقود التي تصنف ضمن الأنشطة التمويلية.

 المطلب الثالث: التدفقات النقدية من أنشطة التمويل

داخلية أو  اءو س المختلفة ية المتعلقة بمصادر التمويلتعبر الأنشطة التمويلية عن كل التدفقات النقد
 ، وسنعرف في هذا المطلب التدفقات النقدية للأنشطة التشغيلية وفيما تتمثل كما يلي:خارجية

 الفرع الأول: تعريف التدفقات من الأنشطة التمويلية
 لقد وضعت تعريفات كثيرة للتدفقات من الأنشطة التمويلية ومن بينها ما يلي:

علق لتدفقات النقدية الناتجة من النشاط التمويلي المت"تلك ا هي التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية
 .1"من القروض أو اصدار أسهم على موارد التمويل للأصول سواء بالحصول

بأنها عبارة الأنشطة التي تنتج عنها تغيرات في حجم ومكونات حقوق الملكية والاقتراض  وتعرف أيضا"
 .2في المؤسسة"

مل المعاملات الخاصة بالاقتراض من الدائنين )بخلاف سداد الفوائد( وأية تشوهي أيضا" الأنشطة التي 
 .3"معلومات خاصة بملاك المؤسسة )بخلاف توزيعات الأسهم وتجزئة الأسهم( تبوب على أنها أنشطة تمويلية

وتتمثل أهمية الإفصاح عن التدفقات النقدية المتعلقة بهذا النشاط من أنها توفر معلومات لمستخدمي 
 :4م المالية تتعلق بالأمور التاليةلقوائا

روض ق خلال الفترة سواء كانت في شكل المؤسسةالتعرف على مصادر التمويل التي حصلت عليها  -0
أو إصدار أسهم أو سندات وقيمة كل تلك المصادر باستخدام القروض قصيرة الأجل على سبيل المثال 

 كة لصعوبات مالية.فإن تمويل الاستثمارات طويلة الأجل قد يعرض الشر 

 من التدفقات النقدية المستقبلية. المؤسسة تالتنبؤ باحتياجا -6

                                  
 .052، مرجع سبق ذكره، ص كمال الدين الدهراوي 1
 86شريط صلاح الدين، حفاصة أمينة، مرجع سبق ذكره، ص2
 .63، مرجع سبق ذكره، ص محمد بسام رفيق النوباني3
 .056-050مرجع سبق ذكره، ص ص التحليل المالي الأساسي للاستثمار في الأوراق المالية، أمين السيد أحمد لطفي، 4
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 التعرف على المبالغ المدفوعة لسداد القروض والسندات والتوزيعات الأرباح وغيرها. -3

وعليه فإن زيادة التدفقات النقدية الداخلة عن الخارجة في النشاط التمويلي تعبر عن زيادة الالتزامات وحقوق 
 ملكية.ال

 نقدية المتأتية من أنشطة التمويلالتدفقات الأنواع الفرع الثاني: 

 :، وهي كما يليالتمويل الى تدفقات داخلة وخارجةتنقسم التدفقات النقدية المتأتية من أنشطة    
 أولا: التدفقات الداخلة:

 :1على ما يلي التمويليةللتدفقات من للأنشطة  الخارجةوتتمثل التدفقات 

 كوك الملكية الأخرى.صقدية الناشئة من اصدار أسهم أو نال -

كوك المديونية والقروض وأوراق الدفع والسندات والرهونات والسلفيات صالمقبوضات النقدية من اصدار  -
 الأخرى طويلة الأجل.

 ثانيا: التدفقات الخارجة: 

 :2 على ما يلي التمويليةللتدفقات من للأنشطة  الخارجةوتتمثل التدفقات 

 المدفوعات النقدية للملاك لاقتناء أو استرداد أسهم منشأة. -

 السداد النقدي للمبالغ المقترضة. -

 المدفوعات النقدية التي يدفعها المستأجر لتخفيض الالتزام القائم المتعلق بعقود التأجير التمويلي. -

 سداد توزيعات الأرباح.  -
 

 

  

                                  
 . 680، ص6112، مصر، الدار الجامعية، المالي لأغراض تقييم ومراجعة الأداء والاستثمار في البورصةالتحليل أمين السيد أحمد لطفي، 1
 .680، صنفس المرجع السابق 2
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 تصنيف التدفقات النقدية الداخلة و الخارجة على أساس النشاط.: 0 -0الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .032، مرجع سبق دكره، ص0جـ ،موسوعة معايير المحاسبةطارق عبد العال حماد،  :المصدر

 المبحث الثالث: طرق اعداد وعرض قائمة التدفقات النقدية
( أن قائمة التدفقات النقدية يجب أن تظهر على حسب الأنشطة 0دولي رقم )وضع المعيار المحاسبي ال

الرئيسية للمؤسسة )تشغيلية، استثمارية، تمويلية(، وذلك وفقا للأسلوب الذي يساعد المؤسسة على حسب طبيعة 
فقات النقدية. دالعمليات التي تقوم بها، عبر خطوات يجب القيام بها مع مراعاة الاستثناءات المتعلقة بقائمة الت

وفي هذا المبحث سنتطرق الى مجموعة من العناصر لنبين طرق وخطوات والاستثناءات التي يجب مراعاتها 
 لقائمة التدفقات النقدية وذلك كما يلي:

 قائمة التدفقات النقدية المطلب الأول: طرق اعداد

وهما  اطريقتين متعارف عليهم حسبيتم اعداد قائمة التدفقات النقدية حسب المعيار المحاسبي الدولي 
ولكل مؤسسة حرية الاختيار في الطريقة التي تتناسب مع طبيعة  رمباشالطريقة غير المباشرة و الطريقة ال

 مجمع النقدية

 مويلية أنشطة ت     

اصدار أوراق مالية في شكل -
 حق ملكية.

 اصدار ديون وسندات أذون.-

 

 

 أنشطة استثمارية

 بيع عقارات آلات ومعدات-

بيع أوراق مالية لديون -
 وحقوق ملكية في منشأ أخرى 

 

 أنشطة تشغيلية        

عندما تتجاوز المتحصلات 
النقدية )الإيرادات( المدفوعات 

 النقدية )المصروفات(.
 

 أنشطة تمويلية

 .سداد التوزيعات 
 .تسديد الديون 
 استرداد أسهم رأس المال 

 

 ةأنشطة تشغيلي       

عندما تتجاوز النفقات النقدية 
)المصروفات( المتحصلات 

  النقدية )الإيرادات( 

 

 مرفقات خارجية مرفقات خارجية

 أنشطة استثمارية 

 شراء عقارات، معدات.
 شراء أوراق مالية لديون 

 أخرى حقوق ملكية في مؤسسة 

 
 

 

 تدفقات داخلية

 
 تدفقات داخلية
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وفي هذا المطلب سنتطرق الى طرق اعداد وعرض قائمة التدفقات النقدية كما  نشاطها والتي تساعدها أكثر.
 يلي: 

 : 1على ثلاث مصادر رئيسية، تتمثل فيعتماد بالا يتم اعداد قائمة التدفقات النقدية

 .ميزانيتين متتاليتين مقارن بينهما 

 .قائمة الدخل الحالية 

  أية بيانات ومعلومات أخرى يمكن الحصول عليها من الدفاتر والسجلات المحاسبية والتي تتعلق
 .2لماليةبحركة النقدية خلال الفترة ا

 الفرع الأول: الطريقة المباشرة

( فان الطريقة المفضلة لإعداد قائمة التدفقات النقدية هي الطريقة 0المعيار المحاسبي رقم )حسب 
المباشرة، وذلك لما يمكن لها أن توفر من معلومات مفيدة عند تقدير التدفقات النقدية المستقبلية، حيث تقارن 

فة. كما يمكن لنقدية للأنشطة المختلبين التدفقات الداخلة والخارجة باتباعها لنفس المنهج في عرض التدفقات ا
تسمية هذه الطريقة بطريقة قائمة الدخل، بحيث يكون التعديل من أساس الاستحقاق الى الأساس النقدي يشمل 

 .3لدخل ذات الصلة بالنشاط التشغيليكل بنود قائمة ا

  

                                  
 .348، ص 6112، الأردن دار الثقافة للنشر والتوزيع،، 0ط تطور الفكر المحاسبي: مدخل لنظرية المحاسبة،رضوان حلوة حنان،  1
 .028، ص6100، لبنان، الدار النموذجية للطباعة والنشر ،0ط ،تحليل ومناقشة القوائم الماليةياد هاشم يحيى، قاسم محسن الحبيطي، ز  2
 .611مؤيد راضي خنفر، غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 أولا: خطوات الطريقة المباشرة

 :المباشرة لإعداد قائمة التدفقات النقدية كما يلي في الطريقة يلي المعادلات المستخدمة ونوضح فيما
 .المعادلات المستخرجة من الطريقة المباشرة لقائمة التدفقات النقدية: 2 -0الجدول رقم

 البند من قائمة الربح

 وفقا لأساس الاستحقاق

 ند وفقاالب                                                  

 = (   يخصم -)يضاف      )+(               

 للأساس النقدي                                                     

 تافي المبيعاص

 

 

 

 

 تكلفة المبيعات  

 

 

 

 

 

 

 

 المصروفات التشغيلية

 ت منالمتحصلا     رصيد المدينين         رصيد المدينين          

            +       -                       = 

 لمدينينا                أول المدة                 اخر المدة 

 

 

 زون خصيد المخزون            المر      

 اخر المدة                 اول المدة             المدفوعات     

                  +   -                      = 

 للدائنين     لدائنين        ورصيد الدائنين        ورصيد ا     

 أول المدة                 اخر المدة     

 

 

 المصروفات               المصروفات      

 مدفوعاتال     المقدمة اخر المدة         المقدمة أول المدة    

 وفاتللمصر    =                        -  +                      

 التشغيلية           والمصروفات            والمصروفات        

 المستحقة اخر المدة       المستحقة أول المدة     

 .021ص، 6112المكتب الجامعي الحديث، مصر،، تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثماركمال الدين الدهراوي،  المصدر:
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 مميزات الطريقة المباشرةثانيا: 

 :1بما يليفي إعداد قائمة التدفقات النقدية  ز الطريقة المباشرةتتمي

ابقة مجالات استخدام النقدية لفترات سالنقدية من الأنشطة التشغيلية و  الإفصاح عن المقبوضات -0
 مما يساعد في تقدير توقع التدفقات النقدية المستقبلية.

ئمة النقدية، حيث توفر المعلومات الملا انسجام هذه الطريقة مع الهدف الرئيسي لقائمة التدفقات -6
 المدفوعات التشغيلية.ات النقدية بما فيها المقبوضات و عن المقبوضات والمدفوع

تعتبر المعلومات التي توفرها الأرقام التفصيلية عن التدفق النقدي التشغيلي أكثر فائدة بالمقارنة  -3
سيولة  توفير على المؤسسةي تقييم قدرة مع الرقم الإجمالي للتدفق النقدي التشغيلي مما يساعد ف

لمحتملة ما هي التوزيعات النقدية افي عملياتها، و  إمكانية إعادة الاستثماركافية لسداد التزاماتها و 
 للمساهمين.

كد من مما يمكن من التأ تتميز المبالغ المحسوبة على أساس هذه الطريقة بموضوعية لاستخراج -4
 تحيز أو إجهاد شخصي. دون صحتها وسلامتها بكل سهولة و 

ام التي لا يمكن الحصول عليها باستخددير التدفق النقدي خلال الفترة و توفر معلومات عن مقا -5
 الطريقة غير مباشرة.

شتقاق نسب اتعتبر المعلومات المفصلة عن التدفق النقدي التشغيلي مفيدة للمحلل المالي في  -2
طريقة من تلك التي توفرها ال للمؤسسةغيلي ملائمة عن النشاط التشومؤشرات مالية أكثر وفرة و 

 .غير المباشرة

 

 

 

 

                                  
بيقية على قبلية " دراسة تطاستخدام مقاييس التدفق النقدي والعائد المحاسبي للتنبؤ بالتدفقات النقدية المستمحمد يوسف الهباش، 1

 .36، ص 6112، فلسطين، الجامعة الإسلامية، )غير منشور( ماجستير مذكرة، المصارف الفلسطينية "
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 مباشرةالغير الثاني: الطريقة الفرع 

وتمر الطريقة غير المباشر بمجموعة من الخطوات للحصول على التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية، 
 كما توجد مميزات كثيرة لهذه الطريقة، وذلك كما يلي:

 باشرةر المخطوات الطريقة غي :أولا

عبر هذه الطريقة يتم اجراء تعديلات على صافي الربح )صافي الدخل( المستخرج من حسابات النتائج 
لتحديد التدفق النقدي الصافي من الأنشطة التشغيلية لأنه معد على أساس الاستحقاق النقدي، كما يطلق عليها 

 بطريقة التسوية.

ينين والأصول والمدتزامات المتداولة. فالتغير في المخزون وترتكز على التغير في حسابات الأصول والال
 المتداولة الأخرى تستخدم لتحديث التدفقات النقدية.

جيل الديون فيها وبعد تسويجب استخدام التغير في صافي المدينين بعد طرح مخصص الديون المشكوك 
 .1المعدومة

الطريقة اعداد قائمة التدفقات النقدية سواء ب الفرق في إنمما سبق وبالتعرف على الطريقتين يمكن القول 
 لأنشطة التشغيليةامن المباشرة أو غير مباشرة ينحصر فقط في كيفية حساب وعرض التدفقات النقدية المتأتية 

 .  التمويل تبقى نفسها في الطريقتينت المتأتية من أنشطة الاستثمار و التدفقاو 

 مميزات الطريقة غير المباشرةثانيا: 

 :2عدة مميزات يمكن حصرها فيما يلي ريقة غير مباشرةللط 

لية، لذا يصافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغريقة على الفرق بين صافي الدخل و تركز هذه الط -0
 قائمة المركز المالي.بين قائمة التدفقات النقدية وقائمة الدخل و  مفيدةفهي توفر علاقة جيدة و 

وا الطريقة المباشرة لكونها مألوفة عند الكثير من المحاسبين الذين كان تعتبر هذه الطريقة أقل تكلفة من -6
 يتعاملون مع قائمة التغيرات في المركز المالي وفقا لمفهوم رأس المال العامل.

                                  
 .020كمال الدين الدهراوي، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .33محمد يوسف الهباش، مرجع سبق ذكره، ص2
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محاسبية  تعديل هذه القوائم لمدة فتراتوائم المالية القدرة على تحويل و تكسب هذه الطريقة مستخدمي الق -3
معلومات عن التدفقات النقدية لعدة فترات متتالية تكفي لإجراء التنبؤ على أساس بحيث تتوافر لديهم 

 سليم.

تقدم هذه الطريقة معلومات تساعد مستخدمي القوائم المالية في معرفة كيفية الانتقال من الأرقام  -4
 خارجة.  ستحقاق الى تدفقات نقدية داخلة و المحاسبية وفق أساس الا

 ريقة المباشرة وغير المباشرة لقائمة التدفقات النقدية كما يلي:والشكل الموالي يوضح الط
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 الطريقة غير مباشرة                                             الطريقة المباشرة   
 

 

 

                                              
 

 

                                            

                                       
                                          

 

 

 

 

 

 

 

                          

                         

                                                                                

                                                            

 .424، مرجع سبق دكره، ص0جـ الدولية، موسوعة معايير المحاسبةطارق عبد العال حماد، المصدر: 

 يوضح الطريقة المباشرة وغير المباشرة لقائمة التدفقات النقدية.: 2: -0الشكل رقم 

المتحصلات النقدية من العملاء والفوائد 
 والتوزيعات وأنشطة التشغيل الأخرى 

المدفوعات النقدية للموردين والعمالة والفوائد 
 وأنشطة التشغيل الأخرى 

 صافي الدخل

 مثل الاهلاك  مصروفات غير نقدية

الأرباح أو الخسائر المتعلقة ببنود 
 أنشطة الاستثمار والتمويل

التعديلات غير النقدية لبنود رأس المال 
 العامل

 التدفقات النقدية من أنشطة التشغيل

 ن أنشطة الاستثمارالتدفقات النقدية م

 التدفقات النقدية من أنشطة التمويل

 التغير في النقدية 

+ 

 + 

- 

 تساوي 
 تساوي 
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 الث: عرض قائمة التدفقات النقديةالفرع الث

رض تدفقاتها النقدية خلال الفترة ( أنه على كل مؤسسة أن تع0سبي الدولي رقم )يلزم المعيار المحا
مبوبة الى أنشطة التشغيل، الاستثمار، والتمويل وذلك بالطريقة التي تكون ملائمة لنشاطها، حيث يستطيع 

لي لمركز الماامستخدمي القوائم المالية بفضل هذا التبويب توفير المعلومات التي تقدر أثر تلك الأنشطة على 
 .للمؤسسة والأرصدة النقدية وذلك باعتماد احدى الطريقتين المباشرة أو غير المباشرة

 في الجدول كما يلي: حسب الجريدة الرسمية عرض لقائمة التدفقات النقدية بالطريقة المباشرة 
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 النقدية بالطريقة المباشرة. قائمة التدفقات: 3 -0الجدول رقم

 N N-1 ملاحظة البيان
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التشغيلية

 التحصيلات المقبوضة من عند الزبائن
 المبالغ المدفوعة للموردين والمستخدمين

 الفوائد والمصاريف المالية الأخرى المدفوعة
 الضرائب عن النتائج المدفوعة

   

    ن الأنشطة التشغيلية )أ(التدفقات م
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة الاستثمار

 مدفوعات عن اقتناء التثبيتات
 مقبوضات التنازل عن التثبيتات

 تأثير تغيرات محيط الإدماج

   

    التدفقات من الأنشطة الاستثمار)ب(
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التمويل

 ص المدفوعة للمساهمينالحص
 زيادة رأس المال النقدي

 إصدار قروض
 تسديد قروض

   

    التدفقات من الأنشطة التمويل )جـ(
    تغير أموال الخزينة للفترة ) أ + ب + جـ (

 أموال الخزينة عند الافتتاح
 أموال الخزينة عند الإقفال

 تأثير تغيرات سعر العملات الأجنبية
   

    خزينةتغير أموال ال

وكذا مدونة  قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضهاالمحدد ل ،62/10/6118القرار المؤرخ في  المصدر:
مارس  65بتاريخ  الصادر ،02العدد  المطبعة الرسمية، الجزائر، ،للجمهورية الجزائرية ، الجريدة الرسميةارهالحسابات وقواعد تسي

 .35ص  ،6112

 ائمة التدفقات النقدية بالطريقة غير المباشرة في الجدول كما يلي:عرض لق 
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 قائمة التدفقات النقدية بالطريقة غير المباشرة.: 4 -0الجدول رقم

 N N-1 ملاحظة البيان
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التشغيلية

 صافي نتيجة السنة المالية
 صحيحات من أجل:ت

 الإهتلاكات والأرصدة
 التغير في الضرائب المؤجلة

 تغير المخزونات
 تغير الزبائن والحسابات الدائنة الأخرى 

 تغير الموردين والديون الأخرى 
 نقص او زيادة قيمة التنازل الصافية من الضرائب

   

    التدفقات من الأنشطة التشغيلية )أ(
 تية من الأنشطة الاستثمارتدفقات أموال الخزينة المتأ

 مدفوعات عن اقتناء التثبيتات
 مقبوضات التنازل عن التثبيتات

 تأثير تغيرات محيط الإدماج

   

    التدفقات من الأنشطة الاستثمار)ب(
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التمويل

 الحصص المدفوعة للمساهمين
 زيادة رأس المال النقدي

 إصدار قروض
 تسديد قروض

   

    التدفقات من الأنشطة التمويل )جـ(
    تغير أموال الخزينة للفترة ) أ + ب + جـ (

 أموال الخزينة عند الافتتاح
 أموال الخزينة عند الإقفال

 تأثير تغيرات سعر العملات الأجنبية
   

    تغير أموال الخزينة

لقواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضها وكذا مدونة المحدد  ،62/10/6118القرار المؤرخ في  المصدر:
مارس  65، الصادر بتاريخ 02الحسابات وقواعد تسيرها، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، المطبعة الرسمية، الجزائر، العدد 

 .32ص ،6112
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 اعداد قائمة التدفقات النقديةواستثناءات المطلب الثاني: خطوات 

ذلك مويل و تيتم عرض قائمة التدفقات النقدية حسب الأنشطة الرئيسة للمؤسسة استغلال، استثمار، و 
مع خطوات و ذلك بالاعتماد على معطيات )المباشرة وغير المباشرة( و  بحسب طريقة من الطريقتين السابقتين

قات ر عليها قائمة التدفوفي هذا المطلب سنتطرق الى الخطوات التي تم مراعات استثناءات يمكن أن توجد.
 النقدية والاستثناءات التي يجب مراعاتها كما يلي:

 الفرع الأول: خطوات إعداد قائمة التدفقات النقدية

 تمر عملية اعداد قائمة التدفقات النقدية بعدد من الخطوات المتسلسلة تتمثل فيما يلي:

 الخطوة الأولى: 

خلال استخراج النقدية في أول الفترة واخر الفترة المالية استخراج مقدار التغير في رصيد النقدية من 
 .1لفترة المالية السابقة والحالية()ا

 :2أي أن

  التغير في النقدية ومكافئاتها 

 ()الفترة الحالية = رصيد النقدية ومكافئاتها اخر الفترة

 (.ا أول الفترة )الفترة السابقةرصيد النقدية ومكافئاته –
 الخطوة الثانية: 

في التدفقات يستخرج صا- الطريقة المباشرة أو غير المباشرة –موجب احدى الطريقتين المتعارف عليهما ب
 من خلال الخطوات التالية: النقدية من الأنشطة التشغيلية

  

                                  
 .028قاسم محسن الحبيطي، زياد هاشم يحيى، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .028نفس المرجع السابق، ص  2
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 أولا: الطريقة المباشرة

ت اتتطلب هذه الطريقة تحويل قائمة الدخل من أساس الاستحقاق الى الأساس النقدي وتحديد مكون 
 :1على النحو التاليوذلك بحساب مجموعة من العناصر  التدفق النقدي

   النقد المقبوض من العملاء: -0

 xxx صافي المبيعات

 xxx يضاف: النقص في المدينين وأوراق القبض

 (xxx) يطرح: الزيادة في المدينين وأوراق القبض

 xxx النقد المقبوض من العملاء

 :لأخرى النقد المقبوض من المصادر ا -2

لمصادر ق النقدي من هذه اومن أمثلتها الفوائد المقبوضة وأرباح الأسهم المقبوضة ويحسب صافي التدف
 :2كما يلي

 xxx الدخل من الفوائد أو أرباح الأسهم 
 xxx يضاف: النقص في الإيرادات المستحقة غير المقبوضة

 (xxx) يطرح: الزيادة في الإيرادات المستحقة غير المقبوضة
 xxx مجموع النقد المقبوض من المصادر الأخرى 

 النقد المدفوع للموردين: -3

 :3ويحسب كما يلي

 xxx تكلفة البضاعة المبيعة
 xxx يضاف: الزيادة في مخزون البضاعة
 (xxx) يطرح: النقص في مخزون البضاعة 

                                  
 .008، ص 6118الأردن، ، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع ،0ط ،مقدمة في الإدارة الماليةمفلح عقل،  1
 .008نفس المرجع السابق، ص  2
 .002ص نفس المرجع السابق،  3
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 xxx قيمة المشتريات
 xxx يضاف: النقص في الذمم الدائنة 

 (xxx) لذمم الدائنةيطرح: الزيادة في ا
 xxx النقد المدفوع للموردين

 :النقد المدفوع على المصارف -4

 :1يحسب كما يليو 
 xxx (الإطفاءاتالاستهلاكات و )دون  مجموع المصارف خلال الفترة

  يضاف: الزيادة في المصارف المدفوعة مقدما
  النقص في المصارف المستحقة غير المدفوعة        
 (xxx) المصارف المدفوعة مقدما النقص فييطرح: 
 (xxx) الزيادة في المصارف المستحقة غير المدفوعة      

 xxx النقد المدفوع على المصارف
 ثانيا: الطريقة غير المباشرة

دية ذلك بإضافة المصروفات غير النققد من العمليات )الدخل النقدي( و تتطلب هذه الطريقة تحديد الن 
كذلك تحديد التغيرات في بنود رأس المال العامل ي الربح الظاهر في قائمة الدخل و كالاستهلاكات الى صاف

 :2ر في الميزانية على النحو التاليالظاه
 xxx صافي الربح

  يضاف: المصاريف غير النقدية )مثل الاستهلاك(
 xxx النقد من العمليات 

 xxx يضاف: النقص في المدينين
 xxx النقص في البضاعة        
 xxx النقص في المدفوعات مقدما        
 xxx الزيادة في الدائنين        
 xxx الزيادة في المصاريف المستحقة        

                                  
 .002، ص سبق ذكره مرجع، عقلمفلح  1
 .081-002ص ص نفس المرجع السابق،  2
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 (xxx) يطرح: الزيادة في المدينين
 (xxx) الزيادة في البضاعة       
 (xxx) الزيادة في المدفوعات مقدما        
 (xxx) النقص في الدائنين       
 (xxx) النقص في المصارف المستحقة       

 xxx يضاف: ضريبة الدخل المدفوعة
 xxx صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية

 الخطوة الثالثة: 

نستخرج صافي التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية عن طريق الفرق بين التدفقات الداخلة من هنا 
 من الأنشطة الاستثمارية. ت الخارجةالأنشطة الاستثمارية والتدفقا

 :1أي

  صافي التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية 

 = التدفقات النقدية الداخلة من أنشطة الاستثمار

 التدفقات النقدية الخارجة من أنشطة الاستثمار. –

 الخطوة الرابعة: 

لتدفقات ية عن طريق الفرق بين انستخرج صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلفي هذه الخطوة 
 الداخلة من الأنشطة التمويلية والتدفقات الخارجة من الأنشطة التمويلية.

 :2أي

 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية 

 = التدفقات النقدية الداخلة من أنشطة التمويل

 التدفقات النقدية الخارجة من أنشطة التمويل. –

                                  
 .022اسم محسن الحبيطي، زياد هاشم يحيى، مرجع سبق ذكره، ص ق 1
 .022نفس المرجع السابق، ص  2
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 الخطوة الخامسة: 

تستخرج مقدار التغير في النقدية ومكافاتها عن طريق جمع صافي التدفقات النقدية هذه الخطوة في 
من الأنشطة التشغيلية، الاستثمارية والتمويلية، بحيث يتطابق مع مقدار التغير في النقدية ومكافاتها المستخرج 

 :1نالقيام بالخطوات السابقة. أي أ من الخطوة الأولى، وذلك للتأكد من صحة
 مقدار التغير في النقدية ومكافاتها 

 A= صافي التدفقات النقدية من أنشطة التشغيل 

 B+ صافي التدفقات النقدية من أنشطة الاستثمار 

 C+ صافي التدفقات النقدية من أنشطة التمويل 
 قدي.التحويل من أساس الاستحقاق الى الأساس الن: 3 -0الشكل رقم 

 

 423صكره، ذمرجع سبق  ،0جـ ،الدولية موسوعة معايير المحاسبةطارق عبد العال حماد،  المصدر:

 

  

                                  
 .022، ص مرجع سبق ذكرهقاسم محسن الحبيطي، زياد هاشم يحيى،  1

 إيرادات   

 مصروفات 

 الأساس النقدي  أساس الاستحقاق المحاسبي

صافي 
  الدخل

تعديل الإيرادات الى 
 متحصلات

تحويل المصروفات 
 الى مدفوعات

تدفقات 
 التشغيل 



 مدخل لقائمة التدفقات النقدية                                                                  الفصل الأول

32 
 

 ستثناءات قائمة التدفقات النقديةالفرع الثاني: ا

تتعرض المؤسسات وخاصة الكبيرة منها الى مجموعة من الصعوبات التي يمكن أن تعيق سيرها مثل 
 سنتطرق  هناو  ت من التدفقات الأجنبية والتدفقات الناتجة عن تملك أو تنازل عن منشآت تابعة.تلك الاستثناءا

 لتقرير أو تسجيل هذه الاستثناءات كما يلي:الى كيفية ا
 تدفقات النقدية بالعملة الأجنبيةأولا: ال

ها الى العملة التي حويليجب إعداد قائمة مستقلة للتدفقات النقدية تلك المتعلقة بالعمليات الأجنبية، مع ت 
ذلك باستخدام سعر الصرف المتعلق بتاريخ التدفق النقدي. تستخدم هذه القائمة المحولة امل بها المؤسسة و تتع

إظهار  والأنشطة التشغيلية يجبعند تسوية ما في الدخل مجمعة للتدفقات النقدية، وكذلك في إعداد القائمة ال
 .1ة كبند مستقلئر الصرف غير النقديالمكاسب أو خسا

(: 60تظهر التدفقات النقدية المحددة بعملة أجنبية بطريقة تنسجم مع المعيار المحاسبي الدولي رقم )
آثار التغيرات في سعر صرف العملات الأجنبية. حيث يتيح ذلك استخدام أي سعر تحويل مقارب لسعر 

لنقدية قات ايل الآتي للفترة في ترجمة التدفالصرف الفعلي، وعلى سبيل المثال يمكن استخدام معدل أسعار التحو 
 .2للشركات الأجنبية التابعة

 المقايضاتوعقود الخيارات و العقود الآجلة و  ثانيا: التقرير عن العقود المستقبلية

إن التدفقات النقدية بين عقود المشتقات )المستقبلية والآجلة والخيارات والمقايضات( حسب المعيار  
 :3عادة كأنشطة استثمارية فيما عدا ( فهي تصنف0قم )المحاسبي الدولي ر 

 .عندما تكون هذه العقود بغرض الإتجار وبهذا تصنف ضمن الأنشطة التشغيلية 

  ناء على حيث يتم التقرير عنها بذاتي للمؤسسة و في شكل تمويل  تالمقبوضاعندما تكون المدفوعات و
 ذلك.

  س تحديده فإن التدفقات النقدية للعقد تصنف بنفلوضع يمكن كتحوط عندما تتم المحاسبة عن العقد
 التحوط.الطريقة كتدفقات نقدية للوضع تحت 

                                  
 .001، ص 2003، الدار الجامعية، 6جـ، عرض القوائم الماليةطارق عبد العال حماد،  1
 .024، مرجع سبق ذكره، ص قاسم محسن الحبيطي، زياد هاشم يحيى 2
 . 018، مرجع سبق ذكره، ص ، دليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهاطارق عبد العال حماد 3
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 التابعة ووحدات الأعمال الأخرى  المؤسساتوالتصرف في ثالثا: الحصول 

أو وحدات أعمال أخرى وذلك حسب ما يمكن للمؤسسات شراء شركات تابعة لها أو التصرف فيها  
(، كما يطلب الإفصاح عن المجموع الكلي لهذه التدفقات النقدية الناتجة 0رقم ) يعترف به المعيار المحاسبي

إما عن دمج أو التصرف في الشركات التابعة أو وحدات الأعمال الأخرى وذلك بشكل منفصل كجزء من قسم 
 :2لكل من الدمج أو التصرف كما يلي ، كما حدد المعيار هذه الافصاحات1أنشطة الاستثمار

 شراء والبيعإجمالي ال 

 .مقدار النقدية وما في حكمها في الشركة التابعة أو وحدة الأعمال المدمجة أو المتصرف فيها 

 .مقدار الأصل بخلاف النقدية وما في حكمها 

  3قيمة الشراء أو البيعالجزء المدفوع بالنقد أو ما يعادله من. 

 
 
 

 

 

 

  

                                  
  .012المرجع السابق، ص نفس ، ، دليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية والمعايير العربية المتوافقة معهاطارق عبد العال حماد 1
 012المرجع السابق، ص نفس  2
 .004، مرجع سبق ذكره، ص عرض القوائم الماليةطارق عبد العال حماد، 3



 مدخل لقائمة التدفقات النقدية                                                                  الفصل الأول

40 
 

 الخلاصة
ن القول أن قائمة التدفقات النقدية من أهم القوائم المالية يمكفي هذا الفصل من خلال ما تم التطرق اليه 

بعد قائمة الدخل والميزانية، والذي قد ألزمتها المعايير المحاسبية الدولية تحت المعيار المحاسبي الدولي رقم 
(0 )IAS7ت ا، وذلك لما لها من أهمية في مساعدة المؤسسة على تقييم وضعيتها المالية من خلال توفير معلوم

عن سيولة المؤسسة، وكذا معلومات عن أنشطتها الثلاثة الرئيسية )التشغيلية، الاستثمارية، التمويلية(، وتعد 
 المصدر لهم في تحديد المدفوعات والمخرجات النقدية الخاصة بكل نشاط.

ق النقدي فكما أن لقائمة التدفقات النقدية دور كبير في تمكنها من تفسير التباين بين صافي الربح والتد
 هذه السيولة. للمؤسسة، فهي تقيم سيولة المؤسسة وكذلك تعطي معلومات عن استخدامات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

  



 

 

 

خاذ لعملية اتالفصل الثاني: السياق المفاهيمي 
 القرار.

 ماهية عملية اتخاذ القرار. المبحث الأول:
 اتخاذ القرار.عملية طبيعة  المبحث الثاني:
قائمة التدفقات النقدية في عملية  مساهمة المبحث الثالث:

 اتخاذ القرار.
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  تمهيد
تعتبر عملية اتخاذ القرار العنصر الأساسي في إدارة المؤسسة وهي النقطة التي تبدأ منها العملية  

          الداخلية أو الخارجية التي تدور في المؤسسة  الإدارية، وأيضا هي نقطة انطلاق لجميع النشاطات سواء
وبالتالي فقد تواجهها مشكلات تدفعها للاعتماد على دراسة نظرية اتخاذ القرار  أو علاقتها مع البيئة الخارجية

حتاجها للحصول على أفضل البدائل التي ت بها يمكن الاستعانةأساليب و  ماذج ومعاييرفقد وضعت عدة ن ،لحلها
 مؤسسة.ال

تعتمد على مختلف المعلومات والوثائق المحاسبية التي يمكن أن تساعدها في عملية اتخاذ المؤسسة ف 
       أو التنبؤ بالوضعية المستقبلية أي مشكلة قد تواجهها أو تشخيص القرار المناسب التي تحتاجه لحل

ر فعال في عملية اتخاذ مختلف القرارات التدفقات النقدية من القوائم المهمة التي لها دو  ةللمؤسسة، وقائم
 .والذي أصبح مستخدمي القوائم المالية يستعينون بها الإدارية

وقصد التعرف أكثر على عملية اتخاذ القرار وعلاقته بقائمة التدفقات النقدية تم تقسيم هذا الفصل إلى  
 ثلاث مباحث هي:

 :ماهية عملية اتخاذ القرار. المبحث الأول 

 القرار اتخاذعملية طبيعة  :انيالمبحث الث. 

 :قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار. مساهمة المبحث الثالث 
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 المبحث الأول: ماهية عملية اتخاذ القرار
 مؤسسةالمادامت اسي الذي ترتكز عليه أي إدارة، و أبدا العنصر الأسعتبر عملية اتخاذ القرار دائما و ت

وأهمية  ى الاعتماد على نظرية القراراتفي العمل فإنها ستواجه مشاكل يوميا تدفعها الالبقاء تريد الاستمرار و 
ل كسنركز في هذا المبحث على مفهوم وأنواع و من هنا و  السليم.ك من أجل اتخاذ القرار المناسب و ذلدراستها و 

 خاذ القرار كما يلي:ما يؤثر على عملية ات

 ذ القرارمفهوم عملية اتخا المطلب الأول:

ة في الى اتخاذ قرارات مختلفحاجة فال، لقد تم دراسة نظرية اتخاذ القرار ووضعت لها تعريفات كثيرة
كل قرار فوذلك لما يؤثر أي قرار يمكن اتخاذه على المؤسسة،  ،المؤسسة بصفة دورية أدى الى دراستها بعمق

ذه القرارات ب أن تتمكن المؤسسة من التعامل مع هفلهذا يجيتم اتخاذه له أهمية كبيرة على وضعيتها المستقبلية، 
 القرار: اتخاذ أهميةفيما يلي سنتطرق الى تعريف و استمراريتها. و  التي تهدد بشكل فعال مع كل المتغيرات

 الأول: تعريف عملية اتخاذ القرارالفرع 

 يمكن أن نصوغ عدة تعريفات لعملية اتخاذ القرار، منها:

البدائل المتاحة لإيجاد الحل المناسب لمشكلة جدية ناتجة عن عالم متغير، اختيار بديل من  'ابأنه 
 .1"، وذلك حسب العديد من الإداريينوتمثل جوهر النشاط التنفيذي في الأعمال

سلسلة أو خطوات متتابعة تؤدي الى نتيجة معينة أو تحقيق هدف معين وتعتبر  "وتعرف كذلك بأنها
وعة من الخطوات العملية المتتابعة التي يستخدمها متخذ القرار في سبيل عملية اتخاذ القرار بمثابة مجم

 .2"الوصول الى اختيار القرار الأنسب والأفضل

ومن التعاريف السابقة نستنتج أن عملية اتخاذ القرار هي عملية عقلانية تتطلب تقييم البدائل المتاحة 
 واختيار البديل الأمثل من أجل تحقيق الأهداف المرجوة.

 :3فيما يلي خصائص لاتخاذ القرار تتلخصيمكن وضع عدة 

                                  
 .02، ص 6106، الأردندار المناهج للنشر والتوزيع، نظرية اتخاذ القرارات، مؤيد عبد الحسين الفضل، 1
محمد  جامعة الاقتصاديات المالية البنكية وادارة الأعمال، ، مجلةية اتخاذ القرارلأثر قياس رأس المال البشري في عمعبابسة هاشمي، 2

 .223، ص 6160، 6العدد  ،01المجلد  الجزائر، خيضر، بسكرة،
3

 .66- 60، ص ص 6110دار زهران للنشر والتوزيع، الأردن، نظرية القرارات الإدارية، علي حسين، 
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 قول وليس الحد الأقصى؛عملية اتخاذ القرار تتصف بالواقعية للوصول الى الحد المع -

 فراد المسؤولين عن اتخاذ القرار؛تتأثر بالعوامل الإنسانية المتأتية عن سلوك الفرد أو الأ -

 قبل؛كون يمتد من الحاضر الى المستأي قرار اداري ي -

  ؛على اختلاف التخصصات المؤسساتعملية اتخاذ القرار عامة حيث تشمل معظم  -

 ف العوامل؛لها عدة خطوات متتابعة تتأثر بمختل -

 .بالاستمراريةيتصف  -

 لثاني: أهمية عملية اتخاذ القرارالفرع ا

نشاطاتها الإدارة و  فتعتبر عملية اتخاذ القرار محور العملية الإدارية، لأنها عملية متداخل بين كل وظائ 
 يمكن ايجازها في: المؤسسة سواء من الناحية العلمية أو العملية،ولها أهمية كبيرة في 

 مية القرارات من الناحية العلميةأولا: أه

 :1يمكن تلخيص أهمية القرارات من الناحية العلمية فيما يلي

 في تحقيق أهدافها. وسيلة عملية وفنية تهدف الى تطبيق سياسات واستراتيجيات المنظمة -

 لها دور فعال في القيام بكافة العمليات الإدارية من تخطيط، رقابة، وتنظيم وغيرها. -

 تلعب دورا هاما في تجسيد وتطبيق الأهداف العامة للمنظمة. -

تلعب الوسائل العلمية والتكنولوجية دورا فعالا للحصول على مختلف المعلومات التي تساعد في عملية  -
 ر.اتخاذ القرا

 مية القرارات من الناحية العمليةثانيا: أه

 :2يمكن تلخيص أهمية القرارات من الناحية العملية فيما يلي 

تكشف عن سلوك وموقف الرؤساء الإداريين وكذلك عن القوى والعوامل الداخلية والخارجية التي تؤثر  -
 رارات.على متخذ القرار وهذا ما يؤذي الى سهولة الرقابة والتحكم في هذه الق

                                  
 .011، ص 6101معية، الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجاالمدخل لنظرية القرارحسين بلعجوز،  1
 .010نفس المرجع السابق، ص 2
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 تعتبر وسيلة لاختيار وقياس قدرة الرؤساء الإداريين في القيام بمهامهم الإدارية. -

 للرقابة الإدارية. واسعا تعتبر ميدانا -
 المطلب الثاني: أنواع القرارات والعوامل المؤثرة فيها

كون فيها ييتخذ العديد من القرارات يوميا التي تختلف باختلاف المشكلة التي في المنظمة ان المدير 
و أ يجابياإقرارات بسيطة أو قرارات معقدة، فكل قرار يتم اتخاذه يكون له أثر على المنظمة سواء  إيجادفيمكن 

اع القرارات في هذا المطلب لأنو المختلفة، والتي سنتطرق  تتأثر هذه القرارات بمجموعة من العواملسلبيا حيث 
 العوامل التي يمكن أن تؤثر عليها كما يلي: و 

 الفرع الأول: أنواع القرارات

ا من قبل تنوعهل الى اختلاف القرارات المتخذة و نظرا لوجود إدارات كثيرة ومتنوعة أدى ذلك بطبيعة الحا
متنوعة و  فقد وضعت تقسيمات كثيرةمتخذي القرار بالذي تحتاجه المؤسسة للوصول الى أهدافها المسطرة، 

 :سنتناولها في هذا الفرع كما يليلقرارات ل

 حسب إمكانية برمجتهاأولا: 

 قسم كونتز وزملاءه القرارات الى نوعين وهما: 
 القرارات المبرمجة:  -0

راءات وتتخذ تبعا لإج ،وهي القرارات التي تتصف بمشكلة روتينية متكررة وتكون مخططة من قبل
لأولية أو امسبقا، كإعادة طلب شراء نوع معين من المراد  اليب وخطط ومعايير موضوعة ومعروفةوأس

 :2. حيث تمتاز هذه القرارات بأنها1.. الخإعادة تعيين والتوظيف والإجازات.

 قرارات بسيطة؛ 

  كدة نسبيا؛مؤ بيانات 

 ظروف ثابتة؛ 

  كير وجهد ذهني؛معايير جاهزة لا تحتاج الى تفوجود إجراءات و 

                                  
 .00، ص 6112، مصر، دار الفكر الجامعي، 0طالقرار الاداري ونظم دعمه، محمد الصيرفي، 1
 .684، ص 6101، الأردن، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، 0طالقيادة الادارية الفعالة، بلال خلف السكارنة، 2
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 ارة الدنيا؛تتخذ عادة من قبل الإد 

 .تستخدم الأساليب التقليدية فيها 
 ت غير المبرمجة:القرارا -6

هي القرارات التي تتغير مع تغير موضوعات عملية اتخاذ القرار، أي هي القرارات التي تتعامل مع 
مواقف ذات طبيعة غير متكررة كتقديم منتج جديد والدخول إلى أسواق تصريف جديدة، كذلك قرارات التوسع 

 :2. وتمتاز هذه القرارات بـ1دارية العلياوالاندماج بحيث تتخذ معظم هذه القرارات من قبل المستويات الإ

 معقدة وغامضة؛ 

 بيانات غير مؤكدة نسبيا؛ 

 ؛ظروف متغيرة أو ديناميكية 

 غير مستقرة؛ 

 لا توجد إجراءات ومعايير جاهزة؛ 

 تحتاج إلى جهد ذهني كبير؛ 

 ثة.تستخدم في اتخاذها الأساليب الحدي 

 

 

 

 

 

 

 

                                  
 .00، ص مرجع سبق ذكره ،القرار الاداري ونظم دعمه ي،محمد الصيرف1
 .685، ص مرجع سبق ذكرهبلال خلف السكارنة، 2
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 القرارات غير المبرمجة في الجدول الموالي: ويمكن وضع مقارنة بين القرارات المبرمجة و 
 مقارنة بين القرارات المبرمجة وغير المبرمجة.: 0 -2الجدول رقم

 القرارات المبرمجة القرارات الغير مبرمجة

 روتينية )رتيبة( ومتكررة غير متكررة أو روتينية )رتيبة(

 الظروف مستقرة وثابتة نسبيا قرة وثابتةالظروف فيها متغيرة وغير مست

 البيانات تتسم بالثبات النسبي أو شبه مؤكد البيانات غير مؤكدة نسبيا

 الوقت والجهد المطلوب محدود الوقت والجهود المبذولة فيها كبيرة نسبيا

 تتخذ في مختلف المستويات الإدارية غالبا ما يتم اتخاذها في المستويات الإدارية العليا

 غير قابلة للتحويل في الغالب
غالبا ما يتم تحويل الصلاحيات إلى المستويات الوسطى 

 والدنيا

 تتعلق بتمشية الأنشطة التشغيلية للمنظمة تتعلق بالبعد الاستراتيجي للمنظمة

ص ، 6110، الأردنعة، ، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطبانظرية المنظمةخليل محمد حسن الشماع، خضير كاظم حمود،  المصدر:
640. 

 انيا: حسب درجة المشاركة في اتخاذهاث

 يتم تقسيم القرارات حسب درجة المشاركة في اتخاذها كما يلي:  
هي قرارات ليس لها صفة الرسمية تكون مرتبطة بمتخذ القرار نفسه، وهذه القرارات لا القرارات فردية:  -0

. يطلق عليها نظرية الفرد وهذا يتم في حالات 1سينتفوض إلى الوحدات الإدارية الأدنى أو المرؤو 
 .2تكون المشكلة تتطلب حلا سريعا وعاجلا ولا يسبب هذا القرار مشكلة مستقبلية للإدارة

                                  
 .00مرجع سبق ذكره، ص القرار الإداري ونظم دعمه، محمد الصيرفى، 1
 .08مرجع سبق ذكره، ص  علي حسين،2
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نوع من أنواع الديمقراطية تتم بمشاركة أطراف آخرين غير المدير، يتم استخدام وهي القرارات الجماعية:  -2
ن اتخاذ ويكو  قيد مشكلة وحاجتها الى أكثر من جهة للمشاركة بها،هذا النوع من القرارات في حالة تع

القرار في المشاركات الجماعية من أبرع وأنجح الأساليب التي تقاد إلى تنفيذها، وعلى الرغم من هيمنة 
 . 1متخذو القرارات فأحيانا غير قادرين على تحمل مسؤولياتها ونجاحاتها

 ثالثا: حسب درجة أهميتها

 : 2القرارات حسب أهميتها كما يلي يتم تقسيم 
وهي قرارات تتخذ ضمن النشاطات العادية للمنظمة من قبل الإدارة العليا لتسيير  العادية:القرارات  -0

 .ظروف العمل تقتضيهأنشطتها اليومية وفق ما 
هي قرارات تفرضها ظروف استثنائية غير مخطط لها وليس من طبيعة النشاط القرارات الطارئة:  -2

 .ي التي تقوم بها المؤسسة بل لمواجهة حالات غير متوقعة يجب التعامل معهااليوم
 ارات من حيث بيئة القرار الإداري قر  رابعا:

 :3هذه القرارات الى تنقسمو 
أكد تهي القرارات التي تكون نتائجها مدروسة مسبقا، حيث تتخذ في حالة الو القرارات تبعا لدرجة التأكد:  -0

 القدرة على تنفيذه. القرار و  العوامل التي تأثر في اتخاذات ونوعيتها و التام من طبيعة المتغير 
وهي القرارات التي تتخذها الإدارة عندما ترسم أهداف المشروع العامة  القرارات تبعا لدرجة عدم التأكد: -6

وسياسته وتكون الإدارة في ظروف لا تعلم فيها مسبقا بإمكانية حدوث أي من المتغيرات أو الظروف 
متوقع وجودها بعد اتخاذ القرار، وذلك بسبب عدم توفر المعلومات والبيانات الكافية وبالتالي صعوبة ال

 التنبؤ بها.

وهي القرارات التي تتخذ في ظروف وحالات محتملة الوقوع وبالتالي فإن  القرارات تبعا لدرجة المخاطرة: -3
 والمتغيرات محتملة الحدوث في المستقبل.درجة احتمال حدوثها وكذلك الظروف  على متخذ القرار أن يقدر

 يلي:  الشكل الموالي يوضح أهم تقسيمات لأنواع القرارات المذكورة سابقا كماو 

                                  
 .08، ص علي حسين، مرجع سبق ذكره 1
 .683بلال خلف السكارنة، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .02، ص مرجع سبق ذكره ،القرار الإداري ونظم دعمه محمد الصيرفى،3
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 تقسيم لأهم أنواع القرارات.: 0 -2الشكل رقم 

 
 .السابقةمصادر الالطلبة بالاعتماد على  اعدادمن المصدر: 

 اتخاذ القرارعملية العوامل المؤثرة في  الفرع الثاني:

ظروف بتأثر عملية اتخاذ القرار تعند اتخاذ أي قرار من قبل متخذ القرار أي كان نوعه فإنه يمكن أن 
 لي:ي سواء كان القرار المتخذ يخدم مصلحة المؤسسة أو عكس ذلك، ويمكن تقسيمها الى ما عوامل مختلفةو 

 لداخليةوا أولا: عوامل البيئة الخارجية

 عوامل البيئة الخارجية: -0

ثر المحيطة بالمنظمة التي تأتتمثل هذه العوامل في مختلف الضغوطات القادمة من البيئة الخارجية و 
 :1عليها بطريقة غير مباشرة وتتمثل في

لموردين االمالية السائدة في المجتمع وكذلك ظروف الإنتاجية مثل: و  السياسيةو الظروف الاقتصادية  -
 لكين.المستهو 

 الاقتصادية.التطورات العلمية التي تقوم عليها الأنشطة  -

                                  
 .044مرجع سبق ذكره، ص القرار الإداري ونظم دعمه، محمد الصيرفى، 1

أنواع القرارات

من حيث بيئة 
القرار 

تبعا لدرجة التأكد 

درجة عدم التأكد

درجة المخاطرة 

حسب درجة 
أهميتها 

قرارات عادية 

قرارات طارئة

حسب درجة المشاركة في 
اتخاذها

قرارات فردية 

قرارات جماعية 

حسب إمكانية 
البرمجة

قرارات مبرمجة 

قرارات غير مبرمجة
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 العوامل التنظيمية والاجتماعية والاقتصادية التي تواجه المنظمة مثل: النقابات، التشريعات. -

 درجة المنافسة في السوق. -
 عوامل البيئة الداخلية: -2

 :1ليوهي تلك العوامل التي تأثر على القرار بشكل مباشر، وتتمثل فيما ي 

 حجم المنظمة والقوانين السائدة فيها. -

 مدى توفر الموارد المالية والبشرية في المنظمة. -

 عدم وضوح العلاقة مدراء الأقسام أو الإدارات. -

 : تأثير متخذ القرار نفسهثانيا

من العوامل المهمة وذلك لتأثيره على القرار بطريقة مباشرة في بعض الأحيان وغير مباشرة في  يعتبر 
 :2احي أخرى، حيث يعتمد على طبيعة القرار ومدى ارتباطه بمتخذ القرار شخصيا، ومنهانو 

 العوامل السيكولوجية الداخلية مثل الشخصية والمواقف. -

 العوامل المؤثرة في متخذ القرار كالجماعات، العائلة، القيم، والعادات. -
 المحيطة بالقرار : تأثير الظروف البيئيةثالثا

 :3يئية المحيطة بالقرار يمكنها التأثير على القرار، ويمكن إيجاد أربعة أنواع هيحتى الظروف الب 

 يلة.حيث تكون فيها العوامل البيئية بسيطة وغير متغيرة وقلالبيئة البسيطة المستقرة )حالات التأكد(:  -أ

بسيطة و  بحيث تكون فيها العوامل قليلةالبيئة البسيطة المتغيرة )ما بين المخاطرة وعدم التأكد(:  -ب
 وكذلك القرار يتغير من حالة تأكد الى حالة عدم تأكد.لكنها تتغير من فترة الى أخرى و 

يرة، بحيث تكون فيها العوامل البيئية كثيرة ولكنها بسيطة وغير متغ البيئة المعقدة المستقرة )المخاطرة(: -ج
دم التأكد من فهي الى حد ما واضحة ولكن هناك بعض المخاطرة وذلك بسبب كثرة العوامل وع

 المعلومات.

                                  
 .62مرجع سبق ذكره، ص نظرية القرارات الادارية، علي حسين، 1
 .62نفس المرجع السابق، ص 2
 .60-62ص ص  نفس المرجع السابق،3
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بحيث تكون العوامل البيئية كثيرة وصعبة وغير واضحة  البيئة المعقدة المتغيرة )حالة عدم التأكد(: -د
 ومتغيرة ولهذا ما يعقد الاحتمالات لهذا سميت بعدم التأكد. 

 القراراتخاذ عملية المطلب الثالث: مبادئ ومعايير 

وم وهر الرئيسي لقيام أي إدارة مهما بلغت أهميتها، فهذه العملية تقالقرار بمثابة الج تعتبر عملية اتخاذ
 ادئ والمعايير للتحكم فيها واتخاذ صاحب القرار القرارات المناسبة.على مجموعة من المب

 القرار اتخاذالفرع الأول: مبادئ عملية 

حيح الصالقرار  خاذهميتها فهي تعتمد أخيرا على اتا وأ مستواهمؤسسة وعلى اختلاف إدارة في أي أي 
ذه مبادئ تتحكم في ه القرار، بالتالي وجب وجود اتخاذعملية والمناسب، وهذا ما أدى الى الأهمية الكبرى ل

 :1العملية يمكن ايجازها في النقاط التالية
 ويقصد به مجهود الأفراد وتصرفاتهم بعد التفكير والاختيار.القرار:  مبدأ اتخاذ -0

عملية مستمرة، تتغلغل في كل أوجه النشاط الإنساني، ومنها النشاط الإداري  وهي مبدأ تغلغل القرارات: -6
 والفني.

وهو التفكير المنطقي والابتكاري والذي يساهم في الوصول الى المستويات العليا  مبدأ التفكير المركب: -3
 من القرارات.

لمنطقي بعيدا كير والتخطيط افلكي يكون القرار منطقيا لا بد أن يعتمد على التف مبدأ التفكير المنطقي: -4
 عن الأخطاء والتناقض.

للحصول على أكبر قدر ممكن من الأفكار ومن مختلف مستويات الحلقات  مبدأ الانفتاح الفكري: -5
 الفكرية.

 فالحقائق، هي مادة وجوهر صاحب القرار. مبدأ الحقائق: -2

 القرار اتخاذالفرع الثاني: معايير 

 :2م تأكده من القرار مجموعة من المعايير، أهمهايستخدم متخذ القرار في حالة عد 

                                  
، لأردناالدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع ودار الثقافة للنشر والتوزيع،  ،0ط، أصول ومبادئ الإدارة العامةصالح بن حبتور،  عبد العزيز1

 .028، ص 6111
 .321- 382ص  ، ص0228 الأردن،، دار البازوري للنشر، 0طاتخاذ القرارات الإدارية، منعم زمزير الموسوي، 2
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 :معيار التشاؤم -0

جة، هذه نتي تواضع هذا المعيار هو ابراهام والد، في هذا المعيار يعتمد متخذ القرار على أقل القرارا
 النتيجة سواء كانت أكبر كلفة أو أقل عائد لكل بديل، بعد ذلك يقوم باختيار أفضل أسوء هذه النتائج.

 :التفاؤلمعيار  -2

هذا المعيار عكس معيار التشاؤم، حيث يقوم على اختيار أفضل النتائج لكل بديل ومن ثم اختيار     
 أفضل النتائج للبدائل. يتميز هذا المعيار بعدم منطقيته في المفاضلة بين البدائل.

 :المعيار التوفيقي -3

حت اسم بمعيار ليونيد هورويز وذلك ت وهو المعيار الوسط بين التفاؤل والتشاؤم، كما يطلق عليه أحيانا
صاحبه، يعتمد على الجمع بين أسوء وأفضل النتائج لكل بديل، ويتم اختيار البديل صاحب أقل قيمة إذا كان 

 متخذ القرار يهدف للوصول الى أقل كلفة وذلك من خلال الاعتماد على طريقة حساب معينة.
 :معيار لابلاس -4

سبب عدم توفر معلومات لدى متخذ القرار عن النتائج، ولهذا يفترض سط الحسابي، لويعرف بمعيار الو 
ائج يقوم متخذ القرار بحساب الوسط الحسابي لنتيع نتائج الحالات الطبيعية، فهذا المعيار حدوث متساوي لجم

 ، ومن ثم يأخذ أكبرها إذا كان يهدف لتحقيق أقصى ربح، وأقلها إذا كان يهدف لتحقيق أقل كلفة.كل بديل
 :عيار الأسف أو الندمم -5

بعرف هذا المعيار أحيانا باسم الشخص الذي وضعه "سافيج"، حيث ركز على الندم الذي يشعر به متخذ 
 ه للقرار. حيث يرتكز لاعتماده على الخطوات التالية:اتخاذالقرار بعد 

بح، أما صى ر يختار متخذ القرار أكبر قيمة المقابلة لكل بديل إذا كان هدف المشكلة الوصول الى أق .0
كان هدف مشكلة القرار اقل كلفة فانه يختار أقل نتيجة ويطرحها من نتائج أخرى وبعد ذلك نحصل  إذا

 على مصفوفة الندم.

         ننظر الى مصفوفة الندم أفقيا ونأخذ أكبر قيمة ندم مرافقة لكل بديل سواء كانت مصفوفة أرباح  .6
 م.أو تكاليف، وبعد ذلك نتحصل على عمود الند

من عمود الندم يتم اختيار أقل ندم بغض النظر عن هدف مشكلة القرار، حيث يعتبر البديل الأفضل  .3
 هو البديل الذي يقابل أقل ندم سواء كان ربح أو كلفة.
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 القرار اتخاذ عملية المبحث الثاني: طبيعة
ها الجوهر الأساسي ار باعتبالقرار تتمتع بأهمية كبرى في أي إدارة،  ما تم توضيحه سابقا فعميلة اتخاذ مثل
المرور ب ، كما لا بدالقرار الصحيح والمثالي لا بد من الاعتماد على عدة أساليب ومعلومات ولاتخاذلقيامها، 

 ه الى:بتقسيم تخاذ القرار الصحيح. وهذا ما سيتم التطرق اليه في هذا المبحثا مراحل أساسية لقيام أوعلى 
 القرار ذاتخاعملية المطلب الأول: أساليب 

القرار حسب درجة صعوبة أو سهولة المشكلة، فقد تم  ر الأساليب المساعدة لعملية اتخاذيعتمد اختيا
 ن، أساليب تقليدية وأساليب علمية سيتم التعمق فيها في الفرعين التاليين:تقسيمها الى قسمي

 الفرع الأول: الأساليب التقليدية

لافتقارها الى التدقيق العلمي، وتتخذ قراراتها دون الاعتماد وتعرف أيضا بالأساليب الغير كمية وذلك  
            على المنهج العلمي بل باعتمادها على أسلوب التجربة أو الخطأ في حل مشكلاتها الذي يعود أصلها

  :، وتنقسم هذه الأساليب الى1للإداريينالى الادارات القديمة، أي تعتمد اعتمادا كليا على الخبرة السابقة 

 برة.الخ 

  بة.التجر 

 البديهة.  

 .دراسة الآراء 

 وهذا ما سنأتي الى تفصيله كما يلي:
 لخبرةا -0

        ينر المسيالذي اكتسبها من تجاربه السابقة والمواقف المتعددة وحتى تجارب  المسيرهي خبرة 
 .2السابقين، وان كان ذلك بعدم تطابق المواقف المستقبلية مع السابقة

                                  
، 6111 ،الأردن، دار العلمية الدولية للنشر والتوزيع ودار الثقافة للنشر والتوزيع، 0طالادارة العامة المقارنة، ر، عبد العزيز صالح بن حبتو 1

 .053ص 
 .053نفس المرجع السابق، ص 2 
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 اجراء التجارب -2

ان يستعمل هذا الأسلوب في مجالات الأسلوب العلمي وانتقل الى مجال الإدارة، حيث يتوصل صاحب ك
القرار الى اختيار البديل الأفضل من خلال اجراء هذه التجارب معتمدا على خبرته العلمية، متفاديا الأخطاء 

 .1المتعلم منها وذلك لعدم تلافيها مستقبلا

 البديهة -3

ت الاستراتيجية بل على شخصية المدير وقدراته العقلية واتجاهاته وخلفياته الاجتماعية لا تعتمد على القرارا
 .2والنفسية
 دراسة الآراء -4

حيث يتخذ المدير القرار باٍعتماده على آراء ومقترحات المنظومة والمدير الواقعي الذي بدوره يستعين 
 .3ديث والعلمي في الإدارةعلى الأساليب العلمية وخبراته الاختصاصية، وهذا الاتجاه الح

 القرار لثاني: الأساليب العلمية في اتخاذالفرع ا

              بنتيجة للتطور الذي شهدته الإدارة الحديثة، ظهرت هذه الأساليب والمعروفة أيضا بالأسالي
 يلي: ماالكمية، وتتلخص في

 أولا: بحوث العمليات

ة بالاعتماد على أهم الوسائل والطرق والفنون التي تضمن تقوم بدراسة البدائل المتاحة لحل مشكلة معين
تحقيق أفضل النتائج وهذا ما جعلها من أهم التطبيقات العملية، تسمح هذه الطريقة باِستخدام مقادير هائلة من 
 البيانات وكذلك التعبير عن العلاقات المتشابكة التي تربط عدد هائل من المتغيرات القابلة للقياس الكمي في

                                  
عض ب )داسة حالة واقع تطبيق الأساليب الكمية لاتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةالعجالي عادل، سحنون فاروق، 1

، 6100، 00 ددعالسطيف، الجزائر،  فرحات عباس، ، مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، جامعةالمؤسسات بولاية سطيف(
 .420ص 

 .054ص  ،مرجع سبق ذكره، الادارة العامة المقارنةعبد العزيز صالح بن حبتور، 2
 .420، مرجع سبق ذكره، صالعجالي عادل، سحنون فاروق3
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لمدير ، وعليه يقوم الا يزوده بقرار نهائيعدة حلول لكن  المسيريطرح أمام . هذا الأسلوب 1شكل نماذج رياضية
 .2باتخاذ القرار المناسب بناء على قدراته وخبراته

 :3يتعتمد هده الطريقة على أربعة خصائص تتمثل فيما يل

  ات.القرار  اتخاذجمع واستخدام المعلومات الهامة التي تساعد في 

  اعتمادا على المعطيات المتاحة للمؤسسة تساعد على التمييز بين القرار المتوقع أن يحقق أعظم ربح
 وأدنى خسارة.

 .الاعتماد على النماذج الرياضية، وكذلك وسائل الِاعلام الآلي لإنجاز مختلف الحسابات 
 ثانيا: البرمجة الخطية

في علم إدارة المؤسسات، اذ تعتبر نموذج يساعد تعتبر واحدة من أكثر وأنجح الأساليب المستعملة 
المدير في اتخاذ القرار بتعيين أفضل مزيج من الموارد المحددة للمؤسسة، لتحقيق المنتجات ذات الربحية 

 . 4خلالمواد الأولية...ا الأعلى والهدف الذي تختاره الإدارة، وتشمل هذه الموارد الأموال، المعدات الإنتاجية،

 :5فر الشروط التالية في هذا الأسلوب لحل المشكلةويجب أن تتو 

 .معيار الهدف المعين 

 .الموارد المحدودة لها استعمالات بديلة 

 .القياس الكمي 

 .العلاقات الخطية 
  

                                  
 .311علي فلاح الزعبي، عبد الوهاب بن بريكة، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .055مرجع سبق ذكره، ص  ،الادارة العامة المقارنة عبد العزيز صالح بن حبتور،2
 .311، ص مرجع سبق ذكره ح الزعبي، عبد الوهاب بن بريكة،علي فلا3
ص  ، ص6114ة للنشر والتوزيع، الأردن، ، دار المسير 0طلأعمال، مبادئ الادارة مع التركيز على ادارة اخليل محمد حسن الشماع، 4

036 -033 . 
 .033، ص مرجع سبق ذكره الشماع،خليل محمد حسن  5
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 ثالثا: الاحتمالات

القرارات وذلك من أجل التوصل الى  عدة مرات للاستفادة منه في اتخاذ تقوم بتسجيل حدوث حدث معين
 :1مة للمستقبل، وتعتمد على ثلاث معايير لقياس الاحتمالاتتوقعات سلي

 .خبرة متخذ القرار وتجاربه وتوقعاته، أي الاعتماد على الاحتمال الشخصي 

 .اجراء تجربة ميدانية ثم تقدير نسب حدوث حدث ما وفق نتائج التجربة، أي احتمال موضوعي 

 ل الطويل، أي احتمال تكراري.حساب الاحتمال على أساس أنه معدل تكرار الحدث في الأج 

 وهذا مع وجوب توفر البيانات والمعلومات الدقيقة ووجود المدير الذكي والواعي لتطبيق هذه النظرية.

 رابعا: نظرية المباريات

       حيث يتخذ متخذ القرار هذه القرارات في ظل المنافسة لقرارات تتخذها شركة أخرى أو حتى دولة 
 باريات في موقف وظروف منافسة.أخرى، اذ لا تتم الم

ومن أجل تطبيق هذه المباريات يتم الاعتماد على برامج تدريبية للمديرين، حيث يتم فيها اعداد تمرينات 
عملية تطبيقية على موقف معين، حيث يقوم المتدربون باٍتخاذ القرارات من خلال مراجعة البيانات المعطاة لها 

وتحسب نتائج كل قرار على معايير محددة مسبقا، في ضوء تلك النتائج يتم في مباراة تقسم الى عدة جولات، 
ويم المباراة تق عن النتائج ويعقد الاجتماع فيقرار جديد، وفي النهاية يتم الإعلان  إعادة دراسة الموقف واتخاذ

 .2قدرة المديرين في اتخاذ القراراتعلى 

 خامسا: أسلوب الشجرة

 :3لى شكل شجرة تتفرع منها ثلاث متغيرات هيسمي بهذا الاسم لظهوره ع   

 .البدائل المطروحة لحل المشكلة موضوع القرار 

 .الاحتمالات، والتي تمثل الكسب المتوقع أو الفشل 

 .القيم، التي تمثل اجمالي العوائد المتوقعة خلال مدة محددة 

                                  
 .055، مرجع سبق ذكره، ص الادارة العامة المقارنةعبد العزيز صالح ين حبتور، 1
 .052، ص نفس المرجع السابق 2
 .055، ص نفس المرجع السابق3
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ة دهما فانه سينتقل الى حالففي حالة ما إذا كان أمام المدير بديلين في حل مشكلة ما وقرر اختيار أح
 جديدة قد يواجه فيها ثلاث بدائل للاختيار.

وطبقا لهذا الأسلوب يتطلب من متخذ القرار أن يحلل نتائج القرار واحتمالاته في نهاية الشجرة الى بدايتها 
لا، ويقوم و حتى يصل الى اختيار البديل المناسب وذلك تحديدا الى ما إذا كان الحدث المتوقع حدوثه مناسبا أ

 بالاعتماد على معايير أهمها:

 .النتائج المتوقعة من كل بديل 

  البديل. لتنفيذالإمكانات الموارد المتاحة 

 .درجة المخاطرة أو درجة النجاح المتوقعة من البديل 

يتم الاعتماد على الحاسب الالكتروني لتطبيق هذا الأسلوب بفعالية وذلك لتقدير درجة الاحتمالات 
 العوائد المتوقعة، من خلال تجميع الحاسب للبيانات والمعلومات الخاصة بهذه الأمور وتحليلها.واجمالي 

 القرار اتخاذ عملية المطلب الثاني: مراحل

القرار الذي يتخذه أي فرد في أي مستوى أو مجال يكون محدود الرشد، وعلى الرغم من ذلك عندما 
، وللوصول الى الأهداف المرجوة في 1سمى بالإداري الناجحيحاول أن يبلغ مستويات الرشد في قراراته في

ك كما عن هذه المراحل في المطلب التالي وذلالمؤسسة يجب عليها القيام بخطوات لاتخاذ قرارها، وسيتم التكلم 
 يلي:

 أولا: تحديد المشكلة

 كلة.مش عند وقوع أو توقع أن يحدث حدث، يؤدي حدوثه الى عدم تحقيق الهدف، فهنا نعرف بوجود
القرار، حيث يشعر بها المدير من خلال عدد من المؤشرات  هي الخطوة الأولى والمهمة لٍاتخاذتحديد المشكلة 
 أو المتغيرات.

                                  
، 6112، الأردن، دار الحامد للنشر والتوزيع، 0ط المنظمة(، وظائف-الاداريةعمليات -مبادئ الادارة الحديثة )نظرياتحسين حريم، 1

 .26ص 
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، ويتم ذلك من خلال طرح 1يتم تحديد جوانبها وأبعادها المختلفة بشكل واضح ودقيق، بعد الشعور بالمشكلة
لمشكلة وفهمها، ومن الأسئلة التي يستطيع الإداري الإجابة عليها العديد من الأسئلة التي تساعد في تحديد ا
 :2لتقدير ما تستحق المشكلة من اهتمام ما يلي

 ماهي خطورة المشكلة؟ -

 هل الآثار التي تترتب على عدم حلها كبيرة وخطيرة؟ -

 ماهي حدة المشكلة؟ -

 ماهي درجة الحاح المشكلة؟ -

 لة؟ماذا يمكن أن يحدث إذا لم تتم معالجة المشك -
 ثانيا: جمع البيانات والمعلومات حول المشكلة وتحليلها

ستقصاء وجمع الحقائق عند التعرف على المشكلة يمكن التوصل الى حل لها من خلال البحث والا
القرار، حيث يتم فيها جمع المعلومات والبيانات والبحث  اتخاذوالمعلومات. تعتبر المرحلة الثانية من مراحل 

 .3التعرف على المشكلة أولا واختيار البدائل الممكن التوصل اليها ثانيا والاستقصاء بقصد

القرار السليم يجب أن تكون المعلومة المتوفرة صحيحة، غير مغلوطة ودقيقة، فعملية دمج  ولٍاتخاذ
ة، لالحقائق تأخذ الكثير من وقت متخذ القرار، وعليه تعتمد النتائج واتخاذ القرار النهائي كحل مناسب للمشك

وباٍختلاف المشكلة تختلف الحقائق الواجب جمعها من حيث النوعية، الكمية، الأهمية والتفاصيل، وتكون مهمة 
 .4متخذ القرار في تحديد البيانات والمعلومات سهلة عندما تكون المشكلة واضحة

 ثالثا: ايجاد البدائل المناسبة لمعالجة المشكلة

 ،ر بتطوير أكبر عدد ممكن من البدائل المناسبة لمعالجة المشكلةيتم في هذه المرحلة قيام متخذ القرا
باعتماده على قدراته الشخصية وخبرته الذاتية، أو الاعتماد على الخبراء والاستشاريين، كما يمكن اعتماده  سواء

سائل و على مقترحات العاملين في نفس حقل المشكلة عن طريق استخدام الوسائل العلمية الحديثة وغيرها من ال

                                  
 .03، ص 6110، الأردن، دار صفاء للنشر والتوزيع، 0طأسس الإدارة المعاصرة، ربحي مصطفى عليان، 1
 .04نفس المرجع السابق، ص 2
 .012، ص 6110، الأردن، دار وائل للنشر والتوزيع، 0طئ الإدارة العامة، مبادمحمد عبد الفتاح ياغي، 3
 .012نفس المرجع السابق، ص 4
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الكفيلة بتحديد أكبر عدد ممكن من البدائل، ثم طرح الأسئلة التي يتم من خلالها الاشارة لقدرة هذا البديل 
 .1وتحليله في تحقيق المعالجة المطلوبة

 رابعا: تقييم البدائل المتاحة واختيار البديل الأفضل

المتاحة،  أي تقييم شامل لكافة البدائليتم في هذه المرحلة ايضاح الجوانب السلبية والايجابية لكل بديل، 
سواء من حيث تحقيق الأهداف والموارد المتحققة اضافة الى التكاليف المالية لكل بديل وامكانية العاملين في 
انجازها وفق المهارات الفنية والبشرية المتاحة، وغيرها من الجوانب ذات الارتباط بعملية تقييم البدائل، ثم بعد 

لقرار الاقتصادي الذي يحقق منه أدنى مستوى من التكاليف يتم اختيار البديل الأفضل وهذا ما ذلك في ضوء ا
  :2اللازم للمشكلة، ولتحقيق هذا التقييم يتم الاعتماد على بعض المعاييريكون أكثر ملائمة لتحقيق العلاج 

  صاد ويعني هذا الاقت لابد أن ينطوي القرار على أدنى مستوى من التكاليف مقارنة بالبدائل الأخرى
 بالتكاليف.

 .يجب أن تكون الجهود اللازمة للتقيد بأدنى مستوى ممكن أي الاقتصاد بالجهود 

 القرار بالوقت المناسب لتحقيق الأهداف المطلوبة أي اختيار التوقيت الملائم. يجب أن يتم اتخاذ 

 شرية ى الانسجام مع الموارد البيجب أن تتوفر المهارات البشرية القادرة على تنفيذ هذا البديل بمعن
 المتاحة.

 .يجب أن تكون الموارد المراد تحقيقها تنسجم مع طبيعة المخاطرة الناجمة عن اتخاذ القرار 

وعلى ضوء تقييم هذه البدائل من خلال الاعتماد على هذه المعايير يتم اختيار البديل الأفضل من 
 البدائل المتاحة.

 خامسا: تنفيذ البديل الأفضل

الشروع عمليا بتطبيق البديل الافضل الذي تم اختياره في الخطوة السابقة،  فيها وهي الخطوة التي يتم
ام والأطراف ذات علاقة في عملية تطبيق القرار، وتحديد صلاحيتهم يحدد الجهات والأقسوعلى المدير أن 

                                  
 .000- 001، ص ص 6118، اثراء للنشر والتوزيع، الأردن، 0طمبادئ ادارة الأعمال، خضير كاظم حمود، موسى سلامة اللوزي، 1
 .000نفس المرجع السابق، ص 2
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مة لتطبيق ار، أي وضع خطة العمل اللاز والمسؤوليات وسبل الاتصالات السليمة والعملية للتنفيذ اللازم لهذا القر 
 .1القرار وتحديد الأطراف المرتبطة لتنفيذ ذلك القرار

 سادسا: متابعة تنفيذ القرار وتقييمه

وهي الخطوة النهائية، والتي يتم فيها متابعة عمليات تنفيذ القرار من قبل الادارة أو متخذ القرار بغرض 
لتي قد تواجه المنفذين ومحاولة حلها، وهذا ما يساعد في معالجة التصرف على مستوى الانجاز والمشكلات ا

في  من مراحل التنفيذ، والذي يساهمكل الظروف والمشكلات التي قد تأثر على عملية التنفيذ في أي مرحلة 
التقييم المستمر للقرار ولمراحل تنفيذه المختلفة في الوقت المناسب للتعرف على أي مستوى وصلت اليه عملية 

 .2تنفيذ القرار في تحقيق الهدف

 

 

 

 

  

                                  
 .006، ص مرجع سبق ذكرهسلامة اللوزي، خضير كاظم حمود، موسى  1
 .00ربحي مصطفى عليان، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 ر في الشكل التالي:ويمكن توضيح مراحل اتخاذ القرا
 عملية اتخاذ القرار. مراحل: 2 -2الشكل رقم 

 
 .003خيضر كاظم حمود، موسى سلامة اللوزي، مرجع سبق ذكره، ص : المصدر

  

تحديد المشكلة

جمع المعلومات و البيانات حول المشكلة 

ايجاد البدائل المناسبة لمعالجة المشكلة 

تقييم البداءل المتاجة و اختيار الأفضل 

تنفيد البديل الأفضل 

متابعة تنفيد القرار و تقييمه
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 اتخاذ القرارعملية المطلب الثالث: نماذج 

 تخاذ قراراتهافي ا المؤسسةتعتمد عليه  يمكن أن ما هيفهذه النماذج  ،القراراتنماذج عملية اتخاذ تتباين 
 ، وفيما يلي عرض لمختلف هذه النماذج:المختلفة التي توصلها الى البديل الأمثل بالنسبة لها

 أولا: نموذج سايمون 

 كما يلي: قدم سايمون طريقتين لاتخاذ القرارات، وهي

أقل بحيث تقتضي هذه الطريقة على اختيار أفضل بديل الذي يحقق أقصى منفعة الطريقة الرشيدة:  .0
مع العلم أن تطبيقه  .1تكلفة. وقبل ذلك يجب دراسة البديل بشكل دقيق مع تقييمه بشكل موضوعي

 .2صعب في الحياة العملية
د لطريقة بالاعتماد على مفهوم الرشد المحدو : يفترض سايمون في هذه االطريقة المعقولة أو المرضية .6

، أي يتوقف متخذ القرار بحثه عن البدائل عند وصوله الى قرار معقول )مرضي وليس 3أو المقيد
مثالي(، على الرغم من احتمال وجود بديل أفضل. والمتفق عليه أن هذه الطريقة هي الطريقة السائدة 

وبة حصر جميع البدائل الممكنة. وكذلك لتوفير الوقت في اتخاذ القرارات الادارية وذلك بسبب صع
 .4والجهد

 ثانيا: نموذج لندبلوم

 :5يعتقد لندبلوم بأن هناك طريقتين رئيسيتين لاتخاذ القرارات في الادارة، وهي كما يلي
 رهي الطريقة التي يتم فيها اختيار البديل الأمثل بحيث يتم النظالطريقة الرشيدة الشاملة أو الجدرية:  .0

 تشمل جميع جوانبها.فيها بشكل عقلاني رشيد مع دراسة البدائل الممكنة دراسة جدرية 

تعتبر هذه الطريقة الأكثر شيوعا بحيث يرتكز الاداري على  الطريقة الجزئية المتزايدة أو الفرعية: .6
رسه من ه لقراره لا يداتخاذدراسته الى الجوانب الهامة فقط، يعني ينظر للمشكلة نظرة جزئية وعند 

 أساسه فقط يضع تركيزه للتغيرات التي تحصل عليه.

                                  
 .62، ص 6118، الأردن، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، 0طالأساليب الكمية والنوعية في دعم قرارات المنظمة، مؤيد الفضل، 1
 .666، ص 6112، مصرالمكتب الجامعي الحديث، ارية(، المهارات والوظائف الإدارية )كيف تنمي مهاراتك الإدنبيل محمد مرسى، 2
 .666س المرجع السابق، ص فن3
 .62، ص مرجع سبق ذكرهمؤيد الفضل، 4
 .31ص نفس المرجع السابق، 5
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 ثالثا: نموذج اتزبوني

 ، قام اتزيوني باقتراح أن عملية اتخاذ القرارات هي جمعليه نموذج لندبلومنتيجة للانتقاد الذي تعرض ا
فهو يعتقد أن  .ةما بين الطريقتين الجدرية والمتزايدة تحت تسمية "الفحص المختلط" لوصف هذه الطريقة المركب

عملية اتخاذ القرارات تقوم أولا على فحص عام وجدري للمشكلة بعد ذلك ينتقل للاهتمام الى النواحي التي تلفت 
 .1الانتباه

 رابعا: النموذج التقليدي

على أساس الافتراضات الاقتصادية العادية ويهتم لتحقيق أفضل الفوائد لمتخذ حيث يعتمد هذا النموذج 
 : 2صة المالية، ومن أهم أسس هذا النموذج ما يليالقرار وخا

دة ق الأهداف المحدعادة ما تكون المشكلات واضحة ومعروفة، وذلك بسبب سعي صانع القرار الى تحقي -
 والمتفق عليها؛

حيث وذلك بهدف توفير كافة المعلومات المطلوبة بيعمل صانع القرار على تحديد البدائل والنتائج المحتملة  -
 ؛ةوقوف على العوامل والمتغيرات المؤثرة بصورة متأكديجتهد لل

يهتم صانع القرار باختيار البديل المثالي الذي يعمل على تعظيم العوائل الاقتصادية وذلك من خلال  -
 ى كافة معايير تقييم هذه البدائل؛التعرف عل

من ثم صناعة ات الطلب و صانع القرار الرشيد، بحيث يعتمد على المنطق ويقيم البدائل وذلك ببيان أفضلي -
 ي يحقق أهدافه.القرار الذي يساعد التنظيم الذ

معايير ومقاييس تسمح لصانع القرار على اتمام عملية صنع القرار على أكمل يوفر النموذج التقليدي 
وجه، وهذا لا يعني أنها تشرح له شرحا تفصيليا لخطوات القرار، وانما تبين له الخطوات الأساسية والنقاط 

لجوهرية. تكمن قيمة هذا النموذج في مساعدة صانع القرار لحل المشكلات منطقيا وعقلانيا، وقد تزايد استخدام ا
  .3هذا النموذج لاعتماده على الطرق الكمية

                                  
 .31، ص مؤيد الفضل، مرجع سبق ذكره1
 001مرجع سبق ذكره، ص ، القرار الإداري ونظم دعمهمحمد الصيرفى، 2
 .000ص  نفس المرجع السابق،3
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 خامسا: النموذج الاداري 

على صنع القرارات في الحالات المعقدة والصعبة كتلك التي تحتاج الى  المسيرينيساعد هذا النموذج 
الصادرة في حالة عدم التأكد، وخاصة وجود العديد من القرارات  تقرارات غير مبرمجة بالإضافة الى القرارا

التي تتأثر بالبيئة الداخلة والخارجة بسبب أنها تتغير من الحين الى الاخر، ذلك يؤدي الى عدم القدرة على 
 .1مديرين من صنع القرارات المناسبةبرمجتها مما لا يمكن ال

تكز القرار الإداري في بناءه على افتراضات تختلف تماما عن تلك التي يبنى عليها القرار التقليدي، ير 
دي ة التي تؤثر على قرارات الأفراد. يعتبر القرار الإداري أكثر واقعية من القرار التقليوتتمثل في العوامل التنظيمي

 : 2قرار الإداري ما يليفي الحالات المعقدة، ومن أهم الفروض التي يقوم عليها ال

  قرارات يحيطها الغموض وعدم التأكد، عدم اتفاق المديرين في بعض الأحيان عن المشكلات والفرص
 المتاحة أمام التنظيم مما يؤدي الى التعارض والصراع أحيانا.

 .الإجراءات المحددة لا تستخدم بنفس الدقة التي صنعت بها 

  والقيود المتعلقة بالموارد أدى الى محدودية قدرة المديرين في البحثبسبب العوامل البشرية والمعلوماتية 
 عن البدائل.

  بدلا من القرارات التي تمثل الحل الأمثل، يقوم المديرون بفرض القرارات التي يفضلونها وتشبع رضائهم
 النفسي.

 أساليب زيادة فعالية اتخاذ القرارات وصعوباتها المطلب الرابع:

ار المسؤول عن اتخاذ مختلف قرارات المؤسسة ولهذا أحيانا تواجه الادارة مشاكل في تعد الادارة الجه
ذا المطلب سنتحدث عنها في ه والتيكما تتوافر مجموعة من الأساليب تساعد في تحسين القرارات اتخاذ القرار 

 بتقسيمه للفرعين التاليين:
  

                                  
 .000، ص ، مرجع سبق ذكرهالقرار الإداري ونظم دعمهمحمد الصيرفى، 1
 .006، ص نفس المرجع السابق2
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 يتهااتخاذ القرارات وزيادة فعال الفرع الأول: أساليب تحسين

لتحقيق أهداف المؤسسة يجب اتخاذ القرارات الصحيحة وذلك من خلال تحسين القرارات وزيادة فعاليتها 
 :1باتباع الأساليب التالية

 .ايجاد البدائل المناسبة بعد فهم المشكلة على النحو التام 

 ارضتهم.اشراك العاملين في عملية اتخاذ القرار وهذا يساعد على فهم ودعمهم للقرار وعدم مع 

 .اتخاذ القرار بموضوعية أي تجنب العواطف والأهواء الشخصية 

  جعل اتخاذ القرارات البسيطة والروتينية من مسؤولية مدراء الدوائر والأقسام بهدف التفرغ لاتخاذ القرارات
 المهمة.

 .تحليل البيئة الداخلية للمؤسسة 

 ة.ابقة ومحاولة ايجاد حلول ابداعية للمشكلعدم الاعتماد على حلول جاهزة أو سبق تبنيها في قرارات س 

  امكانية تعديل القرار المتخذ عندما تستجد أمور تقتضي ذلك، بمعنى تبني مبدأ المرونة في اتخاذ
 القرارات.

  امداد المديرين بالمعلومات اللازمة لهم لاتخاذ القرارات الصحيحة وذلك من خلال ايجاد نظام معلومات
 اداري محوسب.

  ع في أخطاء الماضي والاستفادة منها.عدم الوقو 

 .عدم الاستعجال في اتخاذ القرار الا في الحالات الطارئة 

  العاملين المنفذين للقرار هم ليسوا الات تدار حسب الرغبة وبالتالي الأخذ بعين الاعتبار درجة تأثير
 القرار عليهم.

  

                                  
 .88- 80، ص ص ، مرجع سبق ذكرهربحي مصطفى عليان1
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 صعوبات عملية اتخاذ القرارالفرع الثاني: 

ملية اتخاذ القرارات مجموعة من المشاكل والصعوبات تعيق الوصول الى الهدف المرجو لا بد أن تواجه ع
 :1من المؤسسة، ومن أهم هذه الصعوبات ما يلي

 .نقص البيانات والمعلومات عند اتخاذ القرار أو عدم دقتها 

 ختلفة.مصعوبة تحديد المشكلة وادراكها بدقة لاسيما إذا اتسمت هذه المشكلة بتداخل المتغيرات ال 

 .عدم القدرة على تحديد الأهداف المراد انجازها 

  عدم تخصيص الوقت الكافي أو اللازم لمتخذ القرار بتعرف على المشكلة وتحديدها ودراسة البدائل
 ل الوقت المتاح حاسما في اتخاذها.وجميع القرارات التي غالبا ما يكون عام

 2عدم القدرة على تحديد المزايا والعيوب لكل بديل. 

ومن هنا نستنتج أن عملية اتخاذ القرار غالبا ما تواجه العديد من الصعوبات التي تخلف أثرا على تحقيق 
 الهدف المراد انجازه.

 القرار اتخاذقائمة التدفقات النقدية في عملية  مساهمة المبحث الثالث:
ئمة، فالمعلومة أي قرار في المؤسسة يجب أن تتوفر مجموعة من المعلومات الملا من أجل اتخاذ

المحاسبية أساس أي قرار فهي تؤثر في حجمه ونتائجه، فالقوائم المالية باعتبارها معلومة محاسبية لها دور في 
 القرارات المختلفة. اتخاذ

تعتبر قائمة التدفقات النقدية من بين القوائم المالية التي تلعب دور أساسي في اتخاذ القرار، وذلك لقدرتها 
 لمؤسسة في توليد نقدياتها وبالتالي مساعدة المستخدمين في اتخاذ مختلف القرارات.على تقييم ا

 المطلب الأول: دور المعلومة المحاسبية في اتخاذ القرارات

مثل ما تم ذكره سابقا تلعب المعلومة المحاسبية دورا هاما في اتخاذ القرارات في أي مؤسسة، ومن هنا 
 المحاسبية وما دورها في اتخاذ القرارات. سنتطرق الى معرفة ماهي المعلومة

  

                                  
 .085- 084خضير كاظم حمود، موسى سلامة اللوزي، مرجع سبق ذكره، ص ص 1
 .80، ص مرجع سبق ذكرهربحي مصطفى عليان،  2
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 الأول: تعريف المعلومة المحاسبيةالفرع 

 سنقوم بتقديم موجز عن المعلومة، وذلك كما يلي:قبل التطرق الى المعلومة المحاسبية 

 .1"أنها المعرفة التي لها معنى وتفيد الفرد الذي تقدم اليه في تحقيق أهدافه" :اذ أن المعلومة تعرف على

وبالتالي تعرف المعلومة المحاسبية على أنها:" كل المعلومات الكمية وغير الكمية التي تخص الأحداث 
الاقتصادية والتي تتم معالجتها والتقرير عنها بواسطة نظم المعلومات المحاسبية في القوائم المالية المقدمة 

 .2للجهات الخارجية وفي خطط التشغيل والتقارير المستخدمة داخليا"

 وتكمن خصائص المعلومة المحاسبية في النقاط التالية:
 .3شأنهاقرار ب لمشكلة التي نحن بصدد حلها واتخاذالمعلومة المحاسبية مع ا تتلاءميجب أن الملائمة:  .0

يجب أن تتمتع المعلومة المحاسبية بمبدأ الإفصاح والموضوعية والحيادية وذلك لكي يطمئن الموثوقية:  .6
 .4حة المعلومة المحاسبية والثقة فيها للاعتماد عليهامتخذ القرار من ص

يعتبر التوقيت خاصية أساسية مهمة من خصائص المعلومة المحاسبية، اذ يجب أن تقدم  التوقيت: .3
المعلومة المحاسبية في الوقت المناسب لمستخدميها وذلك للاستفادة منها واتخاذ القرارات المناسبة 

 .5ان، دون بدل أي جهد أو تحمل خسائرومعالجة أي خلل قبل فوات الأو 

تعتبر الموضوعية خاصية أساسية من خصائص المعلومات المحاسبية، ذلك لأنها  الموضوعية: .4
تتجنب الانحياز والتأثر الشخصي في عملية القياس المحاسبي وكذا الإفصاح التام عن المعلومات 

ية المطبقة ئم للسياسات والإجراءات المحاسبالمحاسبية، فالموضوعية تتطلب الثبات النسبي والقبول الملا
 من أغلب المحاسبين.

                                  
       دور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين جودة المعلومات المحاسبية في المؤسسة نور الدين، هلايلي اسلام، قايد  أحمد 1

 .643، ص 6102، 0، العدد 4جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، الجزائر، المجلد مجلة دفاتر اقتصادية، الاقتصادية، 
مجلة  ،ام المعلومات المحاسبية في تحسين عملية اتخاذ القرارات بالمؤسسة الاقتصاديةمساهمة نظهلايلي إسلام، أحمد قايد نور الدين، 2

 .302، ص 6102، 6العدد  ،01بسكرة، الجزائر، المجلد  ،دفاتر اقتصادية، جامعة محمد خيضر
 .26، ص0288السعودية، ، دار المريخ، 4طالمحاسبة الادارية، هيتجر ليتراي، ماتولتش سيرج،  3
 .624، ص6114، دار وائل للنشر والتوزيع، الاردن، 0طمقدمة في نظرية المحاسبة، د العزيز النقيب، كمال عب 4
 .624، ص نفس المرجع السابق 5
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مما لا شك فيه أن المعلومات المحاسبية تهم جهات عديدة ومختلفة من مستخدميها، اذ أن  الحيادية: .5
كل مستخدم له هدف للوصول اليه اعتمادا على هذه المعلومة المحاسبية، لدرجة أن أحيانا مصالحهم 

لى سبيل المثال نجد جهات يهمها زيادة الأرباح والحصول على قروض، وجهات تكون متناقضة، فع
يهمها تخفيف الأرباح، وجهات أخرى لها رؤية مغايرة، لذا هذا الشيء يستدعي الالتزام بمعيار الحياد 

 .1وعدم الانحياز في اعداد المعلومات المحاسبية ليصبح بمقدور مستخدميها الاعتماد عليها والثقة فيها
 حاسبيةالفرع الثاني: أنواع المعلومات الم

المعلومة المحاسبية تكتسي مكانة مهمة في المؤسسة مهما اختلف نوع المؤسسة ولذلك بطبيعة الحال 
 :2ستكون للمعلومة المحاسبية أنواع كثيرة، يمكن تقسيمها الى ما يلي

ة المتعلقة بالعمليات وهي المعلومة التي توفر سجلات الأحداث الاقتصادي معلومات تاريخية: .0
خسارة( -الاقتصادية اليومية التي تمارسها المؤسسة وذلك من أجل تحديد نتيجة النشاط وقياسها )ربح

عن مدة معينة، وكذلك عرض المركز المالي في تاريخ معين لبيان السيولة التي تتمتع بها الوحدة 
 ومعرفة مدى وفائها بالتزاماتها.

وهي المعلومات التي تختص بتوجيه اهتمام الإدارة الى مجالات  بة:معلومات عن التخطيط والرقا .6
وفرص تحسن من أدائها، كما تحدد المجالات والأوجه التي تخفض كفاءتها ومن ثم تشخيصها واتخاذ 

 مختلف القرارات المناسبة وذلك من أجل معالجتها في الوقت المناسب.
رية البدائل من القرارات والاختيار بينها، وتعد ضرو  وهي معلومات تقوم بتقييم معلومات لحل المشكلات: .3

للأمور غير الروتينية أي تلك الأمور التي تتطلب اجراء مختلف التحليلات أو التقارير المحاسبية 
 الخاصة، وعادة تستخدم هذه المعلومات في التخطيط طويل الأجل، وبذلك فهي تتسم بعدم الدورية.

 المحاسبية في اتخاذ القراراتومة الفرع الثالث: علاقة المعل

لا يمكن للمؤسسة أن تستغني عن المحاسبة باعتبار أن نظام المعلومات المحاسبي يوفر معلومات 
للمستخدمين التي من شأنها تساعد متخذ القرار بصورة أكثر فعالية باتخاذ القرارات المختلفة، وبالتالي هناك 

 صياغتها في الشكل التالي: علاقة بين القرار والمعلومة المحاسبية يمكن

                                  
 .625، ص ، مرجع سبق ذكرهكمال عبد العزيز النقيب 1
مرجع  ،القرارات بالمؤسسة الاقتصادية مساهمة نظام المعلومات المحاسبية في تحسين عملية اتخاذ أحمد قايد نور الدين، هلايلي اسلام، 2

 .381سبق ذكره، ص 
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 العلاقة بين المعلومات المحاسبية واتخاذ القرار.: 3 -2الشكل رقم 
 

 

 

 

 

 

 

 
 314، ص6114الأردن دار وائل للنش،  ،0ط مقدمة في نظرية المحاسبة،: كمال عبد العزيز النقيب، المصدر

لومة المحاسبية واتخاذ القرار وكيف لها أن تحسن من اتخاذ القرار في النقاط يمكن ابراز العلاقة بين المع
 التالية:

  يكون للمعلومة المحاسبية دور فعال في زيادة المعرفة بالوضع الحالي للمؤسسة ومنه اتخاذ قرارات
 .1رشيدة

 2تقدم المعلومة المحاسبية أساسا لاختيار البديل الأمثل لحل مشكلة معينة. 
 ة المحاسبية قاسما مشتركا ما بين معد المعلومات ومتخذ القرار، وذلك لتواصل ربط تحقيق المعلوم

 .3أهداف معد المعلومات مع أساسيات اتخاذ القرار
  تحدد المعلومة المحاسبية المواقف التي تتطلب إجراءات كل مصلحة في المؤسسة وبالتالي اتخاذ

 مختلف القرارات وفقا لمستخدميها.
 لومة المحاسبية على انجاز تخطيط توضيحي مستقبلي يساعدها على توقع المشكلات تساعد المع

 المستقبلية وتفاديها باتخاذ مختلف القرارات، وكذلك على المشكلات الحالية.

                                  
 .65سيرج، مرجع سبق ذكره، ص هيترج ليتراي، ماتولتش 1
 .040، ص 6118، دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن، 4طالمحاسبة الادارية، محمد تيسر، عبد الحكيم الرجبي،  2
 .314كمال عبد العزيز النقيب، مرجع سبق ذكره، ص  3

 المحاسبية تاالمعلوم رارــــــقال ةـــــالمشكل

 البيئــــة

 اتخاذ القرارعلاقة بين المعلومات المحاسبية و ال
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 قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار أهميةالمطلب الثاني: 

كافة ة كبيرة في المؤسسة، وذلك لأنها تبين الأثر النقدي لكما ذكرنا سابقا أن لقائمة التدفقات النقدية أهمي
النشاطات التي قامت بها المؤسسة خلال فترة مالية مع بيان مصدر هذا المصدر، فبالانطلاق من المعلومات 
المحاسبية التي توفرها قائمة التدفقات النقدية يمكن لها اتخاذ مختلف القرارات بالاعتماد على مختلف المؤشرات 

 لتي تسمح له بتقييم أداء المؤسسة.ا
 القرار ذ: النسب المستخرجة من قائمة التدفقات النقدية كأداة لاتخاالأولالفرع 

جاءت قائمة التدفقات النقدية كقائمة تبين النقديات في المؤسسة، وتجدر الإشارة أن هناك عدد كبير من 
لقياس مكن الاستفادة منها للاتخاذ مختلف القرارات و النسب المستخرجة منها والتي تساعد في التحليل المالي وي

 أيضا أداء المؤسسة الحالي والتنبؤ بالمستقبل أيضا.

 قييم جودة أو نوعية أرباح الشركةت أولا:

يتم التمييز بين صافي الدخل وصافي التدفق النقدي على أساس أن صافي الدخل يتم تحديده بموجب 
فق النقدي يحدد بموجب الأساس النقدي. عند تحقيق رقم مرتفع من أساس الاستحقاق، في حين صافي التد

صافي الدخل لا يعني أن المؤسسة حققت تدفقا نقديا مرتفعا والعكس صحيح، فكلما ارتفع رقم صافي التدفق 
 . 1النقدي التشغيلي الذي تحققه المؤسسة خلال العام كلما ارتفعت نوعية أرباح المؤسسة والعكس

التي يمكن اشتقاقها من قائمة التدفقات لتخدم أغراض تقييم نوعية أرباح الشركة ثلاث ومن أهم النسب 
 وهي:
 نسبة كفاية التدفقات النقدية التشغيلية: -0

 :2وتحدد بالمعادلة التالية

التدفقات النقدية الداخلة من الأنشطة التشغيلية
الإحتياجات النقدية الأساسية

= 

 لأساسية:حيث يقصد بالاحتياجات النقدية ا

                                  
 .028، ص 6111، الأردندار وائل للنشر،  ،0ط، التحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العمليةمد مطر، مح 1
وائل للنشر، الأردن، ، دار 6، ط، الاتجاهات الحديثة في التحليل المالي والائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العمليةمحمد مطر 2

 .028، ص 6112
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 التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة التشغيلية؛ -

 مدفوعات أعباء الديون؛ -

 الإنفاق الرأسمالي اللازم للمحافظة على الطاقة الإنتاجية؛ -

 سداد الديون المستحقة خلال العام. -

 وتقيس هذه النسبة مدى القدرة على تلبية هذه الاحتياجات وما توفره منها.
 مؤشر النقدية التشغيلي: -2

ويطلق عليه أيضا نسبة صافي التدفقات النقدية من النشاط التشغيلي الى صافي الدخل، ويمكن التعبير  
 :1التالية ةعنها بالصيغ

صافي التدفق النقدي التشغيلي
(صافي الدخل) صافي الربح

 

ن ميتم الحصول على صافي التدفق النقدي التشغيلي من قائمة التدفقات النقدية بينما صافي الدخل  
يبين الى أي  يإيجابقائمة الدخل وبالتالي فهذه النسبة تعتبر نسبة مختلطة، فالمؤشر العالي فيها هو مؤشر 

مدى نجحت المؤسسة في دعم أرباحها المحققة عبر تدفقاتها النقدية التشغيلية، ويشير أيضا الى الأداء الجيد 
 التشغيلي.للمؤسسة وقدرة الأرباح المحققة على توليد التدفق النقدي 

 نسبة التدفق النقدي التشغيلي: -3

 :2ترتبط هذه النسبة بين التدفقات التشغيلية والمبيعات المحققة، وتأخذ الصيغة التالية

صافي التدفقات من نشاط التشغيل
صافي المبيعات

= 

الحصول على مؤشر عالي لهذه النسبة يبين كفاءة سياسة الائتمان المتبعة من طرف المؤسسة في 
 يل النقدية من زبائنها.تحص

                                  
 .600مؤيد راضي خنفر، غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  1
 . 608نفس المرجع السابق، ص  2
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 العائد على الأصول من التدفق النقدي التشغيلي: -4

وهي نسبة تبين مدى قدرة أصول المؤسسة على توليد تدفقات نقدية تشغيلية، إذ كلما ارتفعت هذه النسبة 
 دل ذلك على كفاءة المؤسسة في استغلال أصولها، وتحفز للاستثمار في المستقبل.

 :1لصيغة التاليةويمكن التعبير عنها با
 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

مجموع الأصول
= 

 العائد على الأموال الخاصة من التدفق النقدي التشغيلي: -5

 :2ويمكن التعبير عنها بالصيغة التالية

صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
الأموال الخاصة

= 

الأموال الخاصة من التدفقات النقدية التشغيلية، فكلما ارتفعت كان  حيث تبين هذه النسبة العائد من
 مؤشرا على كفاءة المؤسسة.

 ثانيا: تقييم السيولة

ترتبط قوة أو ضعف سيولة الشركة في مدى توفر صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية، فإذا كان 
مارية أن تستخدمه إما في توسيع الأنشطة الاستث موجبا فهذا يعني وجود فائض نقدي، حيث يمكن إدارة المؤسسة

أو في تسديد ديون طويلة الأجل، أما إذا كان سالبا فهذا يعني أنه يجب على المؤسسة أن تبحث عن مصادر 
 .3لتمويل العجز، وذلك ببيع جزء من استثماراتها أو بالتمويل الطويل الأجل

 ا يلي:ومن أهم النسب المفيدة في تقييم سيولة المؤسسة م

                                  
أهمية النسب المشتقة من قائمة التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية سليماني عبد الحكيم، عريف عبد الرزاق، 1

، حمودة الشهيد أحمد بن عبد الرزاق ، مجلة الدراسات القانونية والاقتصادية، المركز الجامعي""دراسة حالة شركة الإسمنت عين توتة الجزائية
 .25-24، ص ص 6102، 4العدد باتنة، الجزائر، 

 .25نفس المرجع السابق، ص 2
 . 001مرجع سبق ذكره، ص التحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العملية، محمد مطر،  3
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 نسبة تغطية النقدية: -0

 :1وتأخذ الصيغة التالية

صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية
إجمالي التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الإستثمارية و التمويلية

= 

أهم ما يمكن أن تقدم هذه النسبة هو التعرف على مذي كفاية صافي التدفقات النقدية التشغيلية لتغطية 
أنشطة الاستثمار والتمويل، بالإضافة الى سداد توزيعات الأرباح النقدية المستحقة على المؤسسة للمساهمين 

بة لاستثمار، والمؤشر العال لهذه النسأو أي تدفقات نقدية خارجة أساسية أو ضرورية في أنشطة التمويل أو ا
 .2يعتبر دليلا على سيولة المؤسسة وقدرتها على الاستمرار في أنشطتها الرئيسة دون أي نشاكل

 نسبة المدفوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون: -2

 :3وتأخذ الصيغة التالية

فوائد الديون 
صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية

= 

ذه النسبة مؤشر سيء وينبأ بمشاكل قد تواجهها المؤسسة في مجال السيولة اللازمة لدفع إن ارتفاع ه
 الفوائد المستحقة للديون.

 نسبة تغطية الديون القصيرة الأجل: -3

تبين هذه النسبة قدة المؤسسة على سداد الالتزامات القصيرة الأجل، إذ كلما ارتفعت هذه النسبة قل 
 السيولة.احتمال تعرض المؤسسة لمشكل 

  

                                  
 .081ص ، مرجع سبق ذكرهالتحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العملية، محمد مطر،  1
 .608مؤيد راضي خنفر، غسان فلاح المطارنة، مرجع سبق ذكره، ص  2
 .000مرجع سبق ذكره، ص التحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العملية، محمد مطر،  3
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 : 1وتأخذ الصيغة التالية 
 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

متوسط الديون  القصيرة الأجل
= 

 :نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثمارية -4

مويل النفقات تحيث تبين هذه النسبة قدرة المؤسسة على توليد تدفقات نقدية من أنشطتها التشغيلية ل
 الاستثمارية اللازمة للحفاظ على الطاقة الإنتاجية.

 :2وتأخذ الصيغة التالية

=
 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

التدفقات النقدية الخارجة للنفقات الاستثمارية
 

 ثالثا: تقييم سياسات التمويل.

 من أهم النسب المفيدة في هذا المجال ما يلي:

 لتوزيعات النقدية:نسبة ا -0

توفر هذه النسبة معلومات عن السياسة التي تتبعها إدارة الشركة في مجال توزيع الأرباح ومدى استمرار 
 واستقرار هذه السياسة.

 :3وتأخذ الصيغة التالية

التوزيعات النقدية للمساهمين
صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

= 

 

 

                                  
 .25سليماني عبد الحكيم، عريف عبد الرزاق، مرجع سبق ذكره، ص 1
2

 .22-25نفس المرجع السابق، ص 
 .006، ص مرجع سبق ذكرهالتحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العملية، محمد مطر،  3
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 ت المقبوضة.نسبة الفوائد والتوزيعا -2

 تقيس هذه النسبة الأهمية النسبية لعوائد الاستثمارات سواء في القروض أو الأوراق المالية.

 :1تأخذ الصيغة التالية

المتحصلات النقدية المحققة من ايراد الفوائد و التوزيعات
التدفقات النقدية المتآتية من أنشطة التشغيل

= 

 نسبة الإنفاق الرأسمالي: -3

نسبة الأهمية النسبية لمصادر التمويل الخارجة في تمويل الإنفاق الرأسمالي المستثمر في تقيس هذه ال
حيازة الأصول الإنتاجية الثابتة، وتخدم هذه النسبة فئتي المستثمرين والمقرضين بتوفير مؤشرات لهم عن كيفية 

 استخدام أموالهم.

 :2تأخذ الصيغة التالية

الإنفاق الرأسمالي الحقيقي
التدفقات النقدية الداخلة من القروض طويلة الأجل و إصدارات الأسهم و السندات

= 

 اتخاذ القرار العلاقة بين قائمة التدفقات النقدية وعملية: الثانيالفرع 

يستفيد مستخدمو القوائم المالية من قائمة التدفقات النقدية في كل سنة مالية لتقييم الوضعية المالية 
ملية عتخاذ قراراتهم بصفة خاصة، ومن هنا سنلخص دور قائمة التدفقات النقدية في للمؤسسة بصفة عامة وا

 :اتخاذ القرار وذلك كما يلي

  اعتبارها قائمة تحليلية فهي تقدر الوضع المالي للمؤسسة وبالتالي تساعد في وضع قرارات مستقبلية
 .3محتملة

                                  
 .006ص ، مرجع سبق ذكرهالعملية، التحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات محمد مطر،  1
 .006ص  نفس المرجع السابق، 2
 60سيرج، مرجع سبق ذكره، ص  هيترج ليتراي، ماتولتش3
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  مختلف القرارات الخاصة بالتخطيط  اتخاذتوفير معلومات مفيدة للمؤسسة من شأنها المساعدة في
تقديم معلومات لمتخذ القرار من شأنها المساعدة في تقييم أوجه نشاط الوحدة الاقتصادية  للمستقبل.

 .1ومساعدته في ترشيد قراره

  التحليل بواسطة نسب قائمة التدفقات النقدية يجعل المؤسسة قادرة على تقييم أدائها وبالتالي اتخاذ
 اسبة بالاعتماد على المعلومات الموجودة.القرارات المن

  مساعدة متخذ القرار في الانتباه الى التغيرات الحاصلة أو الأمور التي تستدعي عناية خاصة ليقوم
 بمعالجتها.

  تقديم معلومات محاسبية موثقة وملائمة لمصادر النقديات واستخداماتها والتي تساعد في اتخاذ القرار
 ت مع السنوات السابقة.فيها بناء على المقارنا

  استغلال المستثمرين والدائنين لقائمة التدفقات النقدية من أجل اتخاذ قراراتهم في تلك المؤسسة وهل
 يمكن التعامل معها.

 
 

 

  

                                  
 .60، ص سيرج، مرجع سبق ذكره هيترج ليتراي، ماتولتش1
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 الخلاصة
فمن خلال العرض تم التوصل الى أن عملية اتخاذ القرار تعتبر جوهر الإدارة في أي مؤسسة للأهمية 

ها ودورها في اختيار البدائل المناسبة، وكذا هناك بعض القرارات تأثر على الخطط المستقبلية البالغة التي تكتسي
 للمؤسسة أي اتخاذ القرار يمكن أن يحدد مسيرة المؤسسة الأساسية واتجاهها العام في الأجل الطويل.

دائل المناسبة، الب هذا الفصل تم التطرق الى كل من عملية اتخاذ القرار ودورها الأساسي في اختيار ففي
وكذلك العلاقة التي تجمع قائمة التدفقات النقدية باتخاذ القرارات، وذلك من خلال المعلومات المتنوعة التي 
تقدمها قائمة التدفقات النقدية لإدارة المؤسسة، فالقرار لكي يعتبر أكثر فعالية يعتمد على كم هائل من المعلومات 

 ة.ة تتخذ بعض القرارات بناء على نتائج التحليل الخاصة بقائمة التدفقات النقديذات العلاقة بالموضوع، فالمؤسس

كما تعرفنا على أن القرارات يمكن أن تكون غير مبرمجة وغير متوقعة ومعقدة، كما ترتبط وتتأثر 
 بدرجة عالية بالبيئة المحيطة بها.

سة لسابقين على واقع المؤسوسنحاول في الفصل الموالي اسقاط ما توصلنا اليه خلال الفصلين ا
 الكاتمية للفلين وذلك من خلال دراسة ميدانية.

 



 

 

 

 

دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار في : الثالثالفصل 
 -جيجل– المؤسسة الكاتمية للفيلين

 .-جيجل– تقديم المؤسسة الكاتمية للفلين المبحث الأول:
  رةقائمة التدفقات النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفت إعداد وتحليل: المبحث الثاني

(6102-6102.) 

دور قائمة التدفقات النقدية في اتحاذ القرار بالمؤسسة الكاتمية للفلين  المبحث الثالث:
 (.6102-6102للفترة )
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 تمهيد 
كل مؤسسة اقتصادية تسعى للربح، وبالتالي يجب عليها تقييم وضعها كل فترة واتخاذ القرارات المختلفة 

ساعد المهمة التي ت، وكما ذكرنا سابقا فقائمة التدفقات النقدية من القوائم التي تدعم نشاطها الاقتصادي
 المستخدمين في التحليل المالي واتخاذ مختلف قراراتهم.

وم بإسقاط القرار سنق اتخاذفبعد ما تناولناه في الجانب النظري مدخل لقائمة التدفقات النقدية وعملية 
ل عرض من خلا ذلككعملية تطبيقية في هذا الفصل، و -جيجل–الدراسة النظرية على المؤسسة الكاتمية للفلين 

( وتحليلها ودراسة نتائجها لمعرفة 6102-6102بع سنوات )قائمة التدفقات النقدية الخاصة بالمؤسسة للفترة أر 
 الدور الذي تقدمه في عملية اتخاذ القرار.

وقصد التعرف أكثر على دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار في المؤسسة الكاتمية للفلين 
 الفصل الى ثلاث مباحث كما يلي:تم تقسيم هذا 

 .-جيجل-تقديم المؤسسة الكاتمية للفلين المبحث الأول:

 (.6102-6102للفترة ) للمؤسسة الكاتمية للفلين قائمة التدفقات النقدية إعداد وتحليل: المبحث الثاني

(.6102-6102ين للفترة )دور قائمة التدفقات النقدية في اتحاذ القرار بالمؤسسة الكاتمية للفل المبحث الثالث:
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 -جيجل– المبحث الأول: تقديم المؤسسة الكاتمية للفلين
مؤسّسة جيجل الكاتمية للفلين هي إحدى مؤسّسات القطاع العام التي تحتل مكانة هامة في سوق الفلين     

اسة لدر على المستوى الوطني من خلال ما توفره من منتجاتٍ، ومن أجل التّعريف بالمؤسّسة كونها محل ا
  :1، وذلك كما يليالهسنتطرق إلى التعريف بالمؤسّسة، أهدافها والهيكل التنظيمي 

 -جيجل– المطلب الأول: تعريف المؤسسة الكاتمية للفلين

م مقرها الجزائر 12/12/0202بتاريخ  20بمقتضى الأمر رقم  (SNL)أنشأت المؤسّسة الوطنية للفلين 
المؤرخ  06/43بإعادة الهيكلة الاقتصادية للمؤسّسات وبموجب الأمر  العاصمة، وطبقا للإصلاحات المتعلقة

، (ENL)تم إنشاء المؤسّسة تحت اسم المؤسّسة الوطنية للفلين والمواد العازلة المشتقة منه  6/10/0283في 
 حيث تم نقل مقرّها من الجزائر العاصمة إلى ولاية جيجل.

والتي تضمنت  06/10/0288مؤرخة في ال 14-13/88-10/10/88-88وبعد صدور القوانين 
استقلالية المؤسّسة العمومية، حوّلت المؤسّسة الوطنية للفلين والمواد العازلة إلى مؤسّسة اقتصادية عمومية 

حيث  02/13/0220مستقلة، ثم حوّلت إلى مؤسّسة عمومية في شكل شركة ذات أسهم بعقد موثق مؤرخ في 
إلى   اتمّ رفع رأس ماله 0226سهم، وفي عام  811سمة إلى دج مق 61.111.11قدّر رأس مالها بـ 

خ وفي تاري تم نقل المقر إلى ولاية عنابة نتيجة لسوء الأوضاع الأمنية 0224دج، وفي عام  51.111.11
 (G.L.A/spa)بعقد موثق تمت مطابقة القانون الأساسي للمؤسّسة وأنشئ مجمع صناعة الفلين  15/12/6111

بعقد موثق تم إنشاء فرع  10/10/6111دج، وفي  51.111.11عنه برأس مال يقدر ب والفروع المنبثقة 
جيجل الكاتمية للفلين المؤسّسة العمومية الاقتصادية في الشكل القانوني لشركة ذات أسهم برأس مال قدره 

وبموجب تعديل القانون  18/13/6112دج، وفي  350.005.11دج والذي يقدر حاليا بـ  0.111.11
 .« S.O.D.I.A.F »اسي للمؤسّسة أصبحت تابعة  إلى المجمع الأس

حيث     سابقا (E.N.L)تعتبر مؤسّسة جيجل الكاتمية للفلين حاليا إحدى الوحدات التابعة للمؤسّسة الوطنية 
هكتار، ويتكون من ورشتين  4.21. ويتربع على مساحة تقدر بـ -جيجل-يوجد مقر المؤسّسة بطريق بجاية 

 6م01.246بـ  اج الفلين والثانية لإنتاج المواد العازلة. كما تقدر المساحة المغطاة للمصنع كلياالأولى لإنت
 تتوزع كما يلي:

                                  
، )مقابلة 6166مارس   06، -جيجل–المؤسسة الكاتمية للفلين ، -جيجل–تقديم للمؤسسة الكاتمية للفلين  ،مدير المالية والمحاسبة  1

 شخصية(
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  6م 5.304ورشة إنتاج الفلين الممدّد مساحتها تقدر ب. 

  6م0811ورشة المنتجات العازلة مساحتها تقدر ب. 

  6م051ورشة الصيانة مساحتها تقدر ب. 

  6م0.031ب المخزن مساحته تقدر. 

 6م082وملحقاتها مساحتها تقدر ب  الإدارة 

تستعمل لتخزين المادة الأوّلية  6م8.351من جهة أخرى يضم المصنع مساحة مهيأة وغير مغطاة تقدر بـ 
 قنطار. 60.111المتمثلة في الفلين، قدرة استيعابها تصل إلى 

حوالي  0224حيث بلغ عددهم سنةوفيما يخص عدد العمال بالمؤسّسة فإنه يتناقص سنة بعد أخرى  
 6116عاملا ليصل سنة  048ما يقارب  6110عامل، وسنة  050حوالي  0220عاملا، وأصبح سنة 008
عامل في ظل  061عاملا، ويرجع هذا التناقص إلى طموح المؤسّسة في تخفيض عدد العمال إلى  032إلى 

ال جو المنافسة وذلك بالإحالة على التقاعد وإدخال عمّ الاتفاقية العامة للمؤسّسة وإلى التطورات الاقتصادية في 
مؤقتين جدد وتوفير تسهيلات للعمال الراغبين في التقاعد قبل السن القانوني للتقاعد وتقديم مكافأة لهم، إلى أن 

أن عدد العمال     عاملا موزعين على مختلف المصالح مع العلم82ما يقارب  6108أصبع عدد العمال سنة 
ساعات 8والباقي عبارة عن عمال مؤقتين وذوي العقود، حيث يداوم العمال بنظام عادي أي  0ن هو الدائمي
 وفيما يلي جدول يبين توزيع العمال على مختلف المصالح بالمؤسّسة: يوميا.

  



 _جيجل_لفلينل دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار للمؤسسة الكاتمية الفصل الثالث

83 

 

 .-جيجل-: توزيع العمال في المؤسسة الكاتمية للفلين0 -3الجدول رقم

 عـــدد العمــــــــــــال ــــــــــــــــالـحالمص
 2 الإدارة العامة

 4 مديرية الإدارة العامة
 3 مديرية المحاسبة والمالية

 2 مديرية التموين
 0 مديرية التجارة

 04 دائرة النظافة والأمن
 0 مصلحة الصيانة

 60 مصلحة إنتاج الفلين
 03 مصلحة إنتاج المواد العازلة

 5 اد العنبفرع و 
 82 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 -جيجل-مؤسّسة الكاتمية للفلين لالوثائق الدّاخلية ل المصدر:

 المطلب الثاني: الأهمية الاقتصادية للمؤسسة الكاتمية للفلين وأهدافها

ني من حيث سها على السوق الوطللمؤسسة الكاتمية للفلين أهمية وأهداف كبيرة فهي تسعى الى فرض نف
انتاجها لمادة الفلين، كما تسعى الى تحقيق الأرباح كأي مؤسسة أخرى، ويمكن حصر أهمية وأهداف المؤسسة 

 الكاتمية للفلين فيما يلي:
 -جيجل– الفرع الأول: أهمية المؤسسة الكاتمية للفلين

 :يلي فيما للمؤسسة الاقتصادية الأهمية حصر يمكن 

 دعما كلتش فهي الإنتاج، في مستمرة وبقيت نشاطها على حافظت التي العمومية المؤسسات من تعتبر 
 .العمومي للقطاع

  المساهمة في تغطية احتياجات السوق الوطنية من مادة الفلين والمواد العازلة والسعي لتصدير أكبر
 الاقتصادي الوطني كمية ممكنة من الإنتاج، مما يعني المساهمة في زيادة الصادرات على المستوى 

 وجلب العملة الصعبة وتنشيط حركة التعاملات مع الخارج.
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    دعم القطاع الصناعي على المستوى المحلي والقومي، واستغلال طاقات محلية خاصة من مادة الفلين
 التي تغطي مساحات واسعة من تراب الولاية والولايات المجاورة.

 للفلين: أهداف المؤسسة الكاتمية الفرع الثاني

 وتسعى المؤسّسة من خلال عملها الى تحقيق مجموعة من الأهداف من أهمها:

 .تسعى إلى تحقيق أكبر ربح ممكن كأي مؤسسة اقتصادية 

 .توسيع مجال نشاطها وذلك بفتح نقاط جديدة لإنتاج وتسويق المنتجات 

 .إتّباع الطرق المتطورة في الإشهار لتسويق منتجاتها 

 لاقات مع الدول الأجنبية من أجل تسويق منتجاتها إليها.السّعي إلى تطوير الع 

 .تغطية السّوق الوطنية من منتجات الفلين والمواد العازلة والتي هي في حاجة دائمة إليها 

 -جيجل– المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة الوطنية للفلين

 عامة ريةمدي على يحتوي  إذ والتجاري  الإنتاجي نشاطها طبيعة الوحدة لهذه التنظيمي الهيكل يعكس    

 لتسييرا عملية تسهل فرعية أقسام إلى تنقسم مديرية وكل لها، تابعة مديريات وخمس العامة الأمانة للمؤسّسة،

 .والإنتاجية والتنظيم

 والشكل التالي يوضح الهيكل التنظيمي للمؤسسة الكاتمية للفلين: 
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 .-جيجل– الهيكل التنظيمي للمؤسسة الكاتمية للفلين: 0 -3الشكل رقم 

 

 الداخلية للمؤسسة.بالاعتماد على وثائق  المصدر:
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يعتبر الرئيس المدير العام المسؤول الأول عن نشاط المؤسسة وله الحق في  :الرئيس المدير العام -1
هود ارات. كما يعمل على تنسيق الجتنظيم علاقات العامة مع المتعاملين من أجل التوجيهات واتخاذ القر 

 وتوجيهها لتحقيق حاجيات السوق الوطنية في إطار عملية الاستيراد والتصدير.

 الأعمال ءأدا في المتخصص الإداري  الجهاز وهي والعمال، العام المدير بين الوسيط تعتبر :العامة الأمانة -2

 لاجتماعاتا تنظيم إلى بالإضافة والأرشفة ظوالحف والتقارير والمراسلات المكاتبات إعداد مثل المكتبية

 .الأجانبو  المحليين الاقتصاديين والمتعاملين للعمال العام المدير استقبال أوقات وتعيين والتوجيه

هي مصلحة مستقلة، نشاطها الأساسي القيام بعمليات التدقيق في وظائف المؤسسة  مصلحة التدقيق: -3
اية وفعالية أنظمة الرقابة الداخلية وجودة الأداء، إضافة إلى وأنشطتها كما يشمل فحص وتقييم مدى كف

 تحقيق أهداف المؤسسة والسهر على حسن التسيير والإجراءات وصحة التسجيل المحاسبي.
تقوم بمساعدة العمال على تأدية مهامهم بصورة سلمية، مما يساعد في تنمية  مصلحة النظافة والأمن: -4

هيئة الظروف الملائمة لتأدية العمل بصورة طبيعية. ومن مهامها كما تعمل على ت وتحسين الإنتاج
ى وأموال وآلات والسهر عل حماية وحراسة المؤسسة بكاملها ليلا ونهارا مع مراقبة ممتلكاتها من عتاد

 نظافة المحيط الداخلي والخارجي للمؤسسة.
تنوعة، بين الموارد البشرية الم نشاطها الأساسي يعتمد على وجود تنسيق وتعاون  مديرية الإدارة العامة: -5

وتوجيه الأفراد وتنظيم عملهم داخل المؤسسة من أجل المساهمة في تحقيق أهداف محددة خاصة 
 وتنقسم إلى: بجميع العمال.

 :تحتل مكانة هامة في المؤسسة، حيث تعمل على تنفيذ القرارات الخاصة  دائرة تسيير المستخدمين
ى احتياجاتها من الموارد البشرية وتطويرها وتحفيزها والحفاظ بالعمل وتهتم بعملية الحصول عل

بما يمكن من تحقيق الأهداف بأعلى الكفاءة والفعالية ومتابعة الإجراءات التأديبية وإعلان  عليها
 المستخدمين بالنصوص المتعلقة بتسيير مشوارهم المهني.

 :دورات التكوين وتقديرمصلحة تقوم بوضع مخطط تنظيمي ل مصلحة المستخدمين والتكوين 
النفقات التكوينية، ويتم فيها كذلك متابعة الحصص التدريبية المبرمجة كما يتم تدريب الموظفين 

 الجدد.
 يختص باستلام القرارات الخاصة بالتعيينات والترقيات  الرواتب والشؤون الاجتماعية: قسم

ة، ظفين، وإعداد التسويات الماليوالمكافآت والسلف وسائر المستحقات المالية من قسم شؤون المو 
كما يقوم بـإعداد كشوف رواتب الموظفين الشهرية وتحويلها إلى البنوك وكذلك الإشراف على قائمة 
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ي ف العمال بمصالح الضمان الاجتماعي، الاشتراك اتصالالحضور والغياب وتسهيل عملية 
 التقاعد، ملفات العطل المرضية والتوقف عن العمل.

 تهتم بكل القضايا الخاصة بالمؤسسة، ومنه مسك ملفات  :والشؤون القانونية زعاتمصلحة المنا
المتعلقة بانتداب المحامين أو إجراء صلح  قضايا ومنازعات الجماعة، وإعداد مختلف الاتفاقيات

مع أطراف النزاع، وكذلك إبداء الاستشارة القانونية في كل غموض يكتنف مقتضى قانوني أو إجراء 
 .وإعداد التقارير الشكاوى سسة، مع تلقي يهم المؤ 

 هو أحد مصالح المديرية العامة ويسعى لتقديم الخدمات للموظفين حيث  :مصلحة الخدمات العامة
يقوم صاحب المصلحة أو عمال المصلحة بالتخطيط والإشراف والمتابعة والتنفيذ لأعمال جميع 

 الوحدات، حيث تساعد في تحقيق أهداف المؤسسة.
تهتم بمسك حسابات المؤسسة بالأخذ بعين الاعتبار الترتيبات التشريعية  المالية والمحاسبة:مديرية  -2

تسيير و  والتنظيمية المراقبة المالية والمحاسبية، وضمان تسيير والتزامات المؤسسة على المستوى المالي
 الحسابات المركزية وتسيير التدفقات المالية.

 وتتفرع إلى ثلاثة مصالح وهي:

  تقوم بالإشراف على جميع العمليات المحاسبية والمالية ومتابعة الحالة  ة المالية والمحاسبة:دائر
المالية للمؤسسة حيث تهتم بمتابعة المعالجة المحاسبية والتسجيل في السجلات والدفاتر المحاسبية، 

 غلالومتابعة المداخل والمصاريف المحققة من طرف المؤسسة، وتهتم بتمويل احتياجات الاست
 ومراجعة الوثائق والسندات المحاسبية.

 :مهمتها تسيير المخزون بالعمل بطريقة تجعل من المخزن قادر على تلبية  مصلحة تسيير المخزون
طلبات الزبائن أو المستعملين للمواد المخزنة وهذا في كل الأوقات، ومتابعة يومية لحاجيات المؤسسة 

 لمحاسبية وحساب تكاليف الانتاج.والموظفين وتدقيق في حسابات الدفاتر ا
 تقوم بدراسة وتحليل وتسجيل للبيانات المتعلقة بالتكاليف، حيث تعتبر  :التحليلية المحاسبة مصلحة

من أدوات الإدارة التي توفر البيانات اللازمة للقيام بالدراسات أو اتخاذ القرارات المتعلقة بالمنتجات 
 زيع.حتى مرحلة التو والشراء وعمليات البيع 

تلعب هذه المديرية دورا هاما في المؤسسة إذ تقوم بأعمال البيع والتمويل والتسويق،  مديرية التجارة: -7
 وتسيير الأشغال وتنقسم إلى:
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 :ين ب تقوم بمجموعة القواعد القانونية التي تحدد طبيعة وأثار الاتفاقات والعقود المبرمة دائرة التجارة
 المؤسساتو  داول وتوزيع المنتجات ونشاطات الإنتاج وكذلك الخدماتالشركة والعاملين وكافة نشاطات ت

 المالية والمصرفية.
 :تعمل على اكتشاف رغبات تقوم مجموعة من العمليات والأنشطة التي مصلحة التصدير والتسويق 

   العملاء وتطوير المنتجات التي تشبع رغباتهم وتحقق أرباح للمؤسسة، والقيام ببيع المنتجات من دول 
 إلى دولة وفق نظام معترف به وقوانين ونظم تدعم الاستيراد من جانب الدول المستهلكة.

 :تعتبر هذه الدائرة من الدوائر الرئيسة في المؤسسة حيث تقوم بتحديد العلاقات  قسم البيع والاسترجاع
سسة   ت المؤ الخارجية للمؤسسة مع الموردين والزبائن والإشراف على تنظيم ومراقبة مداخيل ومخرجا

 من السلع والبضائع وتحديد أسعار البيع.
 :وهي مصلحة تقوم بتسيير المخزون بطريقة تجعل من المخزن قادرا على تلبية  قسم تسيير المخزون

 الزبائن في أي وقت. طلابيات

 :ية للمؤسسة المنتجات النهائو يتم فيه وضع السلع  عنابةوهو مستودع مقره في  نقطة البيع واد العنب
 حيث يتولى تصريف وتسويق وبيع المنتجات للزبائن.

 :هو قسم متخصص في أعمال وأشغال العمارات، أي يقوم فيه العمال  قسم الأشغال والمساكة
المتخصصون في تركيب المواد العازلة على أسطح البنايات والعمارات وإعادة تهيئة المباني القديمة       

 أو التي تحتوي على فتحات وتشققات.

تلعب هذه المديرية دورا كبيرا، إذ تعمل على إيصال المواد الأولية للمؤسسة ويقوم  مديرية التموين: -8
 مدير المديرية بإعداد قائمة المشتريات للمواد الأولية والتجهيزات.

 :تساهم في تحديد الحاجيات الأساسية التي يجب استيرادها وتوفيرها دائما مثل المواد  دائرة التموين
التي تعتبر جزءا من العمل الرئيسي للشركة وتعتبر من الوسائل المساندة للدراسات الاقتصادية جية الإنتا

التي تحدد الحصص اللازمة لمشروع معين، وتشمل كافة المستلزمات الأولية التي تتطابق مع مواصفات 
 المحددة والمتفق عليها من أجل تنفيذ إنتاج صناعي.

 الوسائل المتعلقة بالنقل، المركبات وقطع الغيار وبالإضافة إلى  تحتوي على كل :مصلحة الحظيرة
 خدمات صيانة الهياكل والمرافق والسيارات والشاحنات الخاصة بالمؤسسة.

 :يتم فيها مراقبة طلبات الشراء وتنفيذها حسب المواصفات المعتمدة بطريقة فعالة  مصلحة المشتريات
التوريد وشروط الدفع والخدمة وإعداد التقارير الشهرية والنوعية ومواعيد  من حيث السعر والجودة
 المتعلقة بطلبات الشراء.
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 :وهو خاص بالتحكم في المخزون، حيث يعتبر المخزون أحد العناصر الرئيسية  قسم تسيير المخزون
التي تحتاج إلى اهتمام فائق نظرا لما ذلك من أثر هام على تحديد تكلفة المنتجات وتكلفة المبيعات. 

هي وظيفة مكملة لوظيفة الشراء. حيث تقوم بإنشاء وتوفير مستودعات ملائمة وتنظيمها بشكل يلبي و 
بها من سجلات أو نماذج ومستندات والقوى العاملة المناسبة كما ونوعا للقيام يرتبط المتطلبات وما 
 بهذه الأعمال.

 نتاج ومتابعةوجيهات والأوامر المتعلقة بالإيقوم فيها المدير التقني بإعداد التقارير والت المديرية التقنية: -7
 كل ما يخص أعمال الصيانة والإشراف على العمال وكذا عملية الإنتاج من بدايتها إلى نهايتها.

 وتنقسم إلى ثلاث دوائر:
 :إذ يتولاها رئيس الدائرة حيث يقوم بعملية الإنتاج وإعطاء الأوامر للعمال بالانضباط  دائرة إنتاج الفلين

 قة والاتساق في العمل لتسليم المنتج في وقته المحدد، إذ تقوم هذه المصلحة بإنتاج صفائح الفلين.والد
 :تهتم هذه المصلحة بإصلاح الآلات ومتابعة التجهيزات وصيانتها لاستمرار عملية  دائرة الصيانة

مرارية يدة واستالإنتاج والحفاظ عليها في أحسن حال، من أجل الدقة في العمل والحصول على نوعية ج
 الإنتاج.

 :المواد التي تصنع خصيصا حتى تحافظ على المباني لأطول  تقوم بإنتاج دائرة إنتاج المواد العازلة
 في الزفت وعازل الحرارة وعازل المياه وعازل الأسقف والأساسات.وتتمثل عمر ممكن لها 

  ة هو يعمل بالتنسيق مع مصلحيعتبر من المصالح الهامة في المؤسسة، و  مراقبة النوعية:المخبر و
الإنتاج ويعمل على إقامة التجارب والتحاليل ومراقبة المادة الأولية، إضافة إلى جودة المنتج النهائي 

 روط والمعايير المعمول بها دوليا.ومطابقته للش
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-2102)فترة لل للمؤسسة الكاتمية للفلين تحليل قائمة التدفقات النقديةإعداد و المبحث الثاني: 
2107) 

تقوم المؤسسة الكاتمية للفلين بإعداد قائمة التدفقات النقدية في كل فترة من السنة مالية مع القوائم الأخرى 
باعتبار إلزامية الإفصاح عنها من قبل المشرع الجزائري، فهي تساعدهم من خلال تحليلها ودراستها الى اتخاذ 

هذا المبحث سنقوم بمثال عن إعداد قائمة التدفقات النقدية مختلف القرارات التي تدعم نشاطهم، ونحن في 
 (، وذلك يكون كما يلي:6102-6102بالاعتماد على وثائق المؤسسة وسنحلل هذه القائمة للفترة أربع سنوات )

 2107مؤسسة الكاتمية للفلين لسنة لالمطلب الأول: إعداد قائمة التدفقات النقدية ل

ها ن في نهاية كل فترة من السنة المالية بإعداد قائمة التدفقات النقدية باعتبار تقوم المؤسسة الكاتمية للفلي
ين على ، تعتمد مؤسسة الكاتمية للفلمع القوائم المالية الأخرى  من قبل المشرع الجزائري  عنها إلزامية الإفصاح

ية إعداد نقوم بشرح كيفسفي هذا المطلب ئمة التدفقات النقدية الخاصة بها، و الطريقة المباشرة في إعداد قا
 :التدفقات النقدية كما يلي لقائمةلالمؤسسة الكاتمية للفلين 

للمؤسسة الكاتمية للفلين  التدفقات النقدية المتأتية عن أنشطة التشغيلالفرع الأول: 
 2107سنة

شاط الرئيسي رها النباعتباتعتبر النقديات المتأتية عن أنشطة التشغيل أول جزء في قائمة التدفقات النقدية 
المتحصل عليه من  6102( لحساب وتفصيل هذه التدفقات لسنة 0للمؤسسة، فقد اعتمدنا على الملحق رقم )

 دفاتر المؤسسة الذي يتضمن حسابات الطرف المقابل للمؤسسة قمنا بحساب ما يلي:
 .تحصيلات من الزبائن -0

 التغير في النقدية لزبائن كما يلي:

 400لـ حـ/  النفقات –400لـ حـ/ دات = الإيرا400حـ/ التغير في 

 من الجدول التغير في النقدية للزبائن:
 .2107تحصيلات الزبائن في المؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 2 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية نفقات إيرادات البيان رقم الحساب
400حـ/  545,74 840 188 272,01 589 1 817,75 429 190 الزبائن 

(0) المجموع  188 0 545,74 

 (.0على الملحق رقم ) بالاعتمادمن إعداد الطلبة  المصدر:
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 تحصيلات أخرى: -6

 028+ حـ/ 022+ حـ/ 058+حـ/  050+ حـ/  402+ حـ/402+ حـ/ 412التحصيلات الأخرى= حـ/

  قمنا بحسابه اعتمادا على الأكسل في الجدول الموالي:
 .2107التحصيلات الأخرى للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 3 -3قمالجدول ر 

 التغير في النقدية نفقات إيرادات البيان رقم الحساب

412حـ/  340,00 202 660,00 97 000,00 300 المدينون  المردون  
402حـ/   -  - الزبائن المشكوك فيهم 
402حـ/  ن الزبائن الدائنو    3 377 814,82 - 3 377 814,82 

050حـ/  
عن  الاستثنائيةالمنتوجات 

 عمليات التسيير
10,62 - 10,62 

058حـ/  
المنتوجات الأخرى للتسيير 

 الجاري 
578 809,33 - 578 809,33 

022حـ/  882,98 105 - 882,98 105 أرباح الصرف 
028حـ/   677,73 2 - 677,73 2 المنتوجات المالية الأخرى  

لمجموعا  4 365195,48 97 660,00 4 267 535,48 
 535,48 267 4 المجموع (2)

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 غ المدفوعة للموردين والمستخدمين:بالالم -3

  لحساب التغير في الإيرادات والنفقات لحساب الموردين يتم أولا طرح النفقات لأقساط التأمينات من
حساب الموردين ليتم بذلك الحصول على النفقات الأصلية لحساب الموردين ثم نحسب بعد ذلك  نفقات

 التغير في حساب الموردين كما هو موضح:

 4102108حـ/ – 410بعد طرح التأمينات= حـ/ 410حـ/

 النفقات  –= الايرادات 410حـ/  مجموع

 ( 46مجموع حـ/ حساب مدفوعات المستخدمين )= 468+حـ/465+حـ/466+ حـ/460/التغير لـ: حـ 

 والجدول الموالي يوضح هذه الحسابات أكثر:
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 .2107دين والمستخدمين للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة المبالغ المدفوعة للمور : 4 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية نفقات إيرادات البيان رقم الحساب
410حـ/ زنات والخدماتموردو المخ   1 728 965,88 110 807 395,51 -109 078 429,63 

4102108حـ/  411,71 457 1- 411,71 457 1 - التأمينات 
410المجموع حـ/   1 728 965,88 109 349 983,80 -107 621 017,92 

 
460حـ/  الأجور المستحقة-المستخدمون    - 30 921 468,44 -30 921 468,44 

الاجتماعية أموال الخدمات -  25 000,00 1 420 280,99 -1 395 280,99 

465حـ/  
المستخدمون التسبيقات المدفوعة 

 الممنوحة على الحسابات
- 1 604 217,72 -1 604 217,72 

468حـ/  
مستخدمون الأعباء الواجب دفعها ال

المنتوجاتو   المطلوب استلامها 
- 82 395,00 -  82 395,00 

42المجموع حـ/  25 000,00 34 028 362,15 -34 003 362,15 

 (.0على الملحق رقم ) دمن إعداد الطلبة بالاعتما المصدر:

 كما يلي:الأخرى  حسابات المتعقلة بالمدفوعاتنقوم بحساب التغير في ال بعد ذلك ثم ، 
-265حـ/-264حـ/-263حـ/-266حـ/-208حـ/-205حـ/-203حـ/-210لمدفوعات الأخرى = حـ/ا

 268حـ/-262حـ/

 46+ مجموع حـ/  410مجموع حـ/ =  (3المستخدمين )المجموع للموردين و عة لغ المدفو المبا +
 التغيرات المتعلقة بالمدفوعات الأخرى 

 و سنوضح العمليات في الجدول الموالي:
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 .2107كاتمية للفلين سنة التغير في الحسابات المتعلقة بالمدفوعات الأخرى للمؤسسة ال: 5 -3الجدول رقم

 (.0من اعداد الطلبة بالاعتماد الملحق رقم )المصدر: 

 :والرسوم المالية الأخرى المدفوعةالفوائد  -4

 222حـ/-220حـ/-260( )الفوائد والرسوم المالية الأخرى المدفوعة( = حـ/4المجموع )

 والجدول الموالي سيوضح مختلف الحسابات:

  

 التغير في النقدية نفقات إيرادات البيان رقم الحساب

210حـ/   
المشتريات الغير مخزنة من المواد 

 والتوريدات
- 201 020,19 -201 020,19 

203حـ/   900,00 5- 900,00 5 - الإيجارات 
205حـ/   080,00 181- 080,00 181 - الصيانة والتصليحات والرعاية 
208/حـ  924,00 97 - 924,00 97 - التوثيق والمستجدات 

266حـ/   309,48 160- 309,48 160 - أجور الوسطاء والأتعاب 

263حـ/   
الإشهار والنشر والعلاقات 

 العمومية
- 15 810,00 -15 810,00 

264حـ/  
نقل السلع والنقل الجماعي 

 للمستخدمين
- 4 750,00 -4 750,00 

265حـ/ همات والاستقبالاتالتنقلات والم   - 4 948 971,00 -4 948 971,00 

262حـ/  
مصاريف البريد والاتصالات 

 السلكية واللاسلكية
- 109 337,98 -109 337,98 

268حـ/  000,00 41- 000,00 41 - الاشتراكات والمستجدات 
 102,65 766 5- 102,65 766 5 - المجموع

 482,72 390 147- 448,60 144 149 965,88 753 1 المجموع (3)
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 .2107الفوائد والرسوم المالية الأخرى المدفوعة في المؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 2 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب
 501,77 192- 501,77 192 - الخدمات المصرفية وما شابهها 260حـ/ 
220حـ/  000,00 625 2- 000,00 625 2 - أعباء الفوائد 

 757,34 102- 757,34 102 - خسائر الصرف حـ/666
 259,11 920 2- 259,11 920 2 - المجموع (4)

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 الضريبة على المبيعات: -5

 وتحسب كما يلي:

 445نفقات حـ/  – 445( = إيرادات حـ/ 5الأعمال )المجموع وهي الضريبة على رقم 

 والجدول الموالي يوضح الحسابات:
 .2107الضريبة على المبيعات للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 7 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب

445حـ/   613,69 032 3- 613,69 032 3 - الدولة الرسوم على رقم الأعمال 
 613,69 032 3- 613,69 032 3 - المجموع (5)

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 الضرائب والرسوم الأخرى: -2

 وتحسب كما يلي:

 246+ حـ/  240+ حـ/ 440( = التغيرات لـ: حـ/2الرسوم الأخرى المدفوعة )المجموع رائب و الض +
 245حـ/ 

 الحسابات: والجدول الموالي يوضح مختلف
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 .2107الرسوم الأخرى للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة الضرائب و : 8 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب

 حـ/ 447
 الضرائب الأخرى والرسوم والتسديدات

 المماثلة
- 4 048 734,75 -4 048 734,75 

 حـ/ 641
الضرائب والرسوم والمدفوعات المماثلة 

 الأجور عن
- 12 000,00 -12 000,00 

 حـ/ 642
الضرائب والرسوم غير المسترجعة عن 

 340,76 15 - 340,76 15 - الأعمال رقم

 764,80 122- 764,80 122 - الضرائب والرسوم الأخرى  حـ/ 645
 840,31 198 4- 840,31 198 4 - المجموع (6)

 (.0على الملحق رقم ) بالاعتمادمن إعداد الطلبة  در:المص

 لقابلة للاسترجاع من أطراف ثالثة:الضريبة ا -7

 الجدول الموالي يوضح الحساب: و 
 .2107الضريبة القابلة للاسترجاع من أطراف ثالثة للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 7 -3الجدول رقم

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 أقساط التأمينات: -8

 ل الموالي يوضح الحساب:والجدو  
 .2107أقساط التأمينات للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 01 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب
 - - - أقساط التأمينات حـ/ 616

 411,71 457 1- 411,71 457 1 - الإستحقاق لتأمينات حـ/4016018
 411,71 457 1 - 411,71 457 1 - المجموع (8)

  (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

لبيانا رقم الحساب  التغير في النقدية النفقات الإيرادات 

 حـ/ 442
الضرائب والرسوم القابلة -الدولة 

 أطراف أخرى  للتحصيل من
- 4 185 826,00 - 4 185 826,00 

 826,00 185 4- 826,00 185 4 - المجموع (7)
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 المدفوعات أخرى: -7

 وتحسب كما يلي:

 (40+ حـ/  252+ حـ/  420+ حـ/  436+ حـ/  430+ حـ/  605المدفوعات الأخرى = التغير في: )حـ/ 

 بات: والجدول الموالي سيوضح الحسا
 .2107المدفوعات الأخرى للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 00 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب
 - - - الودائع والكفالات المدفوعة حـ/ 275
 435,99 072 11 - 435,99 072 11 - الضمان الاجتماعي حـ/ 431
 533,49 105- 533,49 105 - الهيئات الاجتماعية الأخرى  حـ/ 432

 حـ/ 467
الحسابات الأخرى الدائنة أو 

 المدينة
- 208 250,00 -208 250,00 

 حـ/ 656
الغرامات والعقوبات والإعانات 

 الهبات والتبرعات الممنوحة
- - - 

أو الإنتظارية الانتقاليةالحسابات  حـ/ 47  - 144 800,00 -144 800,00 
 019,48 531 11- 019,48 531 11 - المجموع (9)

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 وأنشطة التمويل التدفقات المتأتية عن أنشطة الاستثمارالفرع الثاني: 

الخاصة و  6102 ةفي هذا الفرع سنقوم بحساب العمليات التي قامت بها المؤسسة الكاتمية للفلين في سن 
 نشطة الاستثمارية والأنشطة التمويلية، وذلك كما يلي:بكل من الأ

 أنشطة الاستثمار تية منأولا: التدفقات المتأ

تعتبر التدفقات النقدية من أنشطة الاستثمار الجزء الثاني من قائمة التدفقات النقدية وهي تعبر عن 
مية لبيع التثبيتات المعنوية، العينية، والمالية، فالمؤسسة الكاتالمدفوعات والمتحصلات عن العمليات الشراء أو ا

 قامت باقتناء التثبيتات فقط. 6102للفلين لم تقم الا بعملية واحدة خلال سنة 

  /414نفقات حـ/  – 414= الإيرادات حـ/  414التغير في حـ 
 والجدول الموالي يوضح ذلك:

 

  



 _جيجل_لفلينل دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار للمؤسسة الكاتمية الفصل الثالث

20 

 

 .2107التدفقات المتأتية من أنشطة الاستثمار للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 02 -3الجدول رقم

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب
 458,56 303- 458,56 303 - موردو التثبيتات حـ/ 404

 458,56 303 - 458,56 303 - المجموع (10)

 (.0ماد على الملحق رقم )من إعداد الطلبة بالاعت المصدر:

 دفقات المتأتية عن أنشطة التمويل: التثانيا

تعتبر التدفقات النقدية من أنشطة التمويل هي الجزء الثالث من قائمة التدفقات النقدية وتعبر عن حركة 
 والمتمثلة في 6102رؤوس الأموال في المؤسسة، فالمؤسسة الكاتمية للفلين قامت بعملية واحدة خلال سنة 

 عملية تسديد القروض. والتي سنوضحها كما يلي:

  /024نفقات حـ/ -024= إيرادات حـ/  024التغير في حـ   

بجمع كل عناصر  6102/ 30/06الى  0/0/6102ومنه يكون التغير في أموال الخزينة في الفترة من 
 ة كما يلي:صافي التدفقات من الأنشطة التشغيلية، الأنشطة الاستثمارية، والأنشطة التمويلي

 .2107تمويل للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة التدفقات المتأتية من أنشطة ال: 03 -3الجدول رقم

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 2107للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة الفرع الثالث: التغير في أموال الخزينة وأموال النقديات

، كما نحسب 30/06/6102الى  0/0/6102في هذا الفرع نقوم بحساب تغير أموال الخزينة للفترة من 
المالية الخاصة بالمؤسسة والتي تعبر عن السيولة المالية المتدفقة للمؤسسة، وذلك من خلال ما كل الحسابات 

 يلي:
 :30/02/2107الى  0/0/2107من  أولا: التغير في أموال الخزينة للفترة

 يلي:وذلك كما  30/06/6102الى  0/0/6102أموال الخزينة في الفترة من  التغير في بحسن

  تحصيلات الزبائن )المجموع  = 30/06/6102الى  0/0/6102تغير أموال الخزينة في الفترة من
  (3+ المبالغ المدفوعة للموردين والمستخدمين )المجموع  (6+ تحصيلات أخرى )المجموع  (0

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب
 000,00 000 24- 000,00 000 24 - الإقتراضات لدى مؤسسات القرض حـ/ 164

 000,00 000 24- 000,00 000 24 - المجموع (11)
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  (5 + الضريبة على المبيعات )المجموع (4+ الفوائد والرسوم المالية الأخرى المدفوعة )المجموع 

+الضريبة القابلة للاسترجاع من أطراف أخرى )المجموع  (2+ الضرائب والرسوم الأخرى )المجموع 
+ اقتناء التثبيتات )المجموع  (2+ مدفوعات أخرى )المجموع  (8+ أقساط التأمينات )المجموع ( 0

 .(00+ تسديد القروض )المجموع  (01

 :6102لسنة  لنقديةوالجدول التالي يوضح نتيجة التغير الكلي في ا
 .30/02/2107الى  0/0/2107التغير في أموال الخزينة للمؤسسة الكاتمية للفلين في الفترة من : 04 -3الجدول رقم

 المبالغ البيان
 545,74 840 188 (0تحصيلات الزبائن )المجموع 
 535,48 267 4 (6تحصيلات أخرى )المجموع 

 482,72 390 147  - ( 3)المجموع لغ المدفوعة للموردين والمستخدمينالمبا
 259,11 920 2 - ( 4المجموع ) الفوائد و الرسوم المالية الأخرى المدفوعة

 613,69 032 3- (5) المجموع  الضريبة على المبيعات
 840,31 198 4 - (2الضرائب والرسوم الأخرى )المجموع 

 826,00 185 4 - ( 0المجموع)  جاع من أطراف أخرى الضريبة القابلة للاستر 
 411,71 457 1 - (8)المجموع التأمينات أقساط 

 019,48 531 11 - (2مدفوعات أخرى )المجموع 
 458,56 303 - (01اقتناء التثبيتات )المجموع 
 000,00 000 24 - (00تسديد القروض )المجموع 

 830,36 911 5- المجموع الكلي للتغير في النقدية

 (.0من إعداد الطلبة بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 التغير في أموال النقديات ثانيا:

تتمثل في الحسابات المالية الخاصة بالمؤسسة وتعبر عن السيولة المالية المتدفقة للمؤسسة، وفي الجدول 
الى  10/10/6102لكاتمية للفلين للسنة التالي سنسلط الضوء على الحسابات المالية التي اعتمدتها المؤسسة ا

  :، والجدول الموالي يوضحها30/06/6102
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 .2107التغير في أموال النقديات للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 05 -3الجدول رقم

 (.0عتماد على الملحق رقم )من إعداد الطلبة بالا المصدر:

 2107لسنة المالية للمؤسسة الكاتمية للفلين قائمة التدفقات النقدية إعداد  الفرع الرابع:

 6102بالاعتماد على الحسابات السابقة سنقوم بإعداد قائمة التدفقات النقدية الخاصة بالسنة المالية 
 كما يلي: بالطريقة المباشرة للمؤسسة الكاتمية للفلين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 التغير في النقدية النفقات الإيرادات البيان رقم الحساب
500حـ/ لقيم التحصي   2 854 717,68 446 250,00 2 408 467,68 

 467,68 408 2 250,00 446 717,68 854 2 المجموع المقرر
 467,68 408 2 250,00 446 717,68 854 2 التقرير

 070,44 605 7- 665,38 572 214 594,94 967 206 بنوك الحسابات الجارية حـ/ 512
 165,00 1- 255,96 250 6 090,96 249 6 الصندوق  حـ/ 530
 - 906,81 128 906,81 128 وكالات التسبيقات حـ/ 541
 062,60 714 - 062,60 714 - الاعتمادات حـ/ 542
 - 787,82 679 18 787,82 679 18 تحويلات الأموال حـ/ 581

 830,36 911 5- 928,57 791 240 098,21 880 234 للنقدية المجموع الكلي
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 .2107سنة بالطريقة المباشرة التدفقات النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين  قائمة: 02 -3الجدول رقم

 2019 البيان
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التشغيلية  

     545,74 840 188        التحصيلات المقبوضة من عند الزبائن  
     535,48 267 4           تحصيلات أخرى  
     482,72 390 147     - المبالغ المدفوعة للموردين والمستخدمين  
     259,11 920 2        - الفوائد والمصاريف المالية الأخرى المدفوعة  
       -                        دفوعات الضرائب   
     613,69 032 3        - بيعات الضريبة على الم 
     840,31 198 4        - الضرائب الأخرى  
     826,00 185 4        - ضريبة الولاية القابلة للاسترداد من أطراف ثالثة  
     411,71 457 1        - الرسوم المستحقة )التأمين( الدولة و  
     019,48 531 11       - مدفوعات أخرى   
     628,20 391 18       التدفقات من الأنشطة التشغيلية )أ(  

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة الاستثمار  
     458,56 303           - مدفوعات عن اقتناء التثبيتات  
       -                        مقبوضات التنازل عن التثبيتات  
       -                        يط الإدماج تأثير تغيرات مح 
     458,56 303        - التدفقات من الأنشطة الاستثمار)ب(  

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التمويل  
       -                        الحصص المدفوعة للمساهمين  
       -                        زيادة رأس المال النقدي  
       -                        مقبوضات من القروض  
     000,00 000 24       - تسديد قروض  
     000,00 000 24    - التدفقات من الأنشطة التمويل )جـ(  
     830,36 911 5      - تغير أموال الخزينة للفترة ) أ + ب + جـ (  
     460,17 844 19         فتتاح أموال الخزينة عند الا 
     629,81 932 13         أموال الخزينة عند الإقفال  
     830,36 911 5      - تغير أموال الخزينة  
     235,91 172 11       المقاربة مع النتيجة المحاسبية  

  المؤسسة الداخلية.بالاعتماد على المعلومات السابقة ووثائق  من إعداد الطلبة المصدر:
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 (2107-2102قائمة التدفقات النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين ) تحليلالمطلب الثاني: 

ؤسسة لأنها مختلف القرارات في الم اتخاذتعتبر قائمة التدفقات النقدية من القوائم المهمة التي تساعد في 
مختلف ل خلا أسباب العجز الحاصل، فمنتبين التغيرات التي تطرأ على النقدية والتي تساعد في معرفة 

لمؤسسة لعليها سنقوم بالتطرق في هذا المطلب الى عرض قائمة التدفقات النقدية  الاعتمادالمستندات التي تم 
وتحليل مختلف النتائج المتحصل عليها حسب كل نشاط من أنشطة  6102الى  6102الكاتمية للفلين من سنة 

 يلي: ذلك كماة، و المؤسس
 (2107-2102)للفترة للمؤسسة الكاتمية للفلين الأول: عرض قائمة التدفقات النقدية  الفرع

 الشكل التالي: 6102الى  6102لأربع سنوات من  تأخذ قائمة التدفقات النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين
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 .(2107-2102 )للفترة للمؤسسة الكاتمية للفلين قديةقائمة التدفقات الن: 07 -3الجدول رقم

 
 (.3(، )6بالاعتماد على الملاحق )من إعداد الطلبة  المصدر:

 

 

2016201720182019البيان

    545,74 840 188    936,75 154 278    324,59 912 206   194,54 051 238التحصيلات المقبوضة من عند الزبائن
        535,48 267 4       959,48 208 3        090,01 387 4       703,30 989 1تحصيلات أخرى

   - 482,72 390 147   - 993,36 403 222   - 431,21 674 186  - 499,96 942 227المبالغ المدفوعة للموردين والمستخدمين
       - 259,11 920 2      - 082,24 259 4       - 065,47 826 2      - 850,55 702 1الفوائد والمصاريف المالية الأخرى المدفوعة

- دفوعات الضرائب                    -                     
       - 613,69 032 3      - 387,00 146 4       - 354,78 733 1      - 866,18 066 4الضريبة على المبيعات

       - 840,31 198 4      - 553,48 243 5       - 847,98 783 3      - 546,00 212 3الضرائب الأخرى
       - 826,00 185 4      - 636,00 272 3       - 208,00 242 3      - 419,00 809 3ضريبة الولاية القابلة للاسترداد من أطراف ثالثة

       - 411,71 457 1         - 180,62 639       - 057,03 344 1      - 147,64 447 1الدولة و الرسوم المستحقة )التأمين(
     - 019,48 531 11    - 038,51 866 10     - 353,37 541 10    - 145,43 288 11 مدفوعات أخرى

   628,20 391 18  025,02 533 30     096,76 154 1 - 576,92 428 13التدفقات من الأنشطة التشغيلية )أ(

         - 458,56 303      - 445,00 072 1         - 595,18 488      - 545,30 648 3مدفوعات عن اقتناء التثبيتات
-مقبوضات التنازل عن التثبيتات                    -                     -                    -                     

-تأثير تغيرات محيط الإدماج                    -                     -                    -                     
       - 458,56 303   - 445,00 072 1       - 595,18 488   - 545,30 648 3التدفقات من الأنشطة الاستثمار)ب(

-الحصص المدفوعة للمساهمين                    -                     -                    -                     
-زيادة رأس المال النقدي                    -                     -                    -                     
-         000,00 920مقبوضات من القروض                     -                    -                     

     - 000,00 000 24    - 000,00 000 24     - 457,09 693 22    - 592,58 880 10تسديد قروض
- 000,00 000 24  - 457,09 693 22   - 592,58 960 9التدفقات من الأنشطة التمويل )جـ(  24 000 000,00 -  

    - 830,36 911 5    580,02 460 5  - 955,51 027 22 - 714,80 037 27تغير أموال الخزينة للفترة ) أ + ب + جـ (
      460,17 844 19     880,15 383 14      835,66 411 36     550,46 449 63أموال الخزينة عند الافتتاح
      629,81 932 13     460,17 844 19      880,15 383 14     835,66 411 36أموال الخزينة عند الإقفال

    - 830,36 911 5    580,02 460 5  - 955,51 027 22 - 714,80 037 27تغير أموال الخزينة
   235,91 172 11  360,19 791 25     184,46 518 1   - 471,29 071 2المقاربة مع النتيجة المحاسبية

تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة الاستثمار

تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التشغيلية

تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التمويل
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لفترة لالكاتمية للفلين الفرع الثاني: تحليل قائمة التدفقات النقدية حسب أنشطة المؤسسة 
(2102-2107) 

مؤسسة نقدية المتأتية من الأنشطة الثلاثة للفي هذا الفرع سنقوم بتوضيح وتحليل مختلف التدفقات ال
 يلي: ماوذلك كونبين أسباب العجز في كل نشاط الكاتمية للفلين 

 ة المتأتية من الأنشطة التشغيليةأولا: التدفقات النقدي

سنقوم بتحليل مختلف الأرصدة النقدية المتحصل عليها من الأنشطة التشغيلية ونبين مختلف التغيرات 
 يلي: اصلة فيها وذلك بالاعتماد على الجدول الموالي، كماالنقدية الح

 (.2107-2102للفترة ) للمؤسسة الكاتمية للفلين صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية: 08 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
 ة التشغيليةتدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشط

التحصيلات المقبوضة من عند 
 545,74 840 188 936,75 154 278 324,59 912 206 194,54 051 238 الزبائن

 535,48 267 4 959,48 208 3 090,01 387 4 703,30 989 1 تحصيلات أخرى 
المبالغ المدفوعة للموردين 

 482,72 390 147 - 993,36 403 222- 431,21 674 186- 499,96 942 227- والمستخدمين
الفوائد والمصاريف المالية الأخرى 

 259,11 920 2- 082,24 259 4- 065,47 826 2- 850,55 702 1- المدفوعة

 - -   دفوعات الضرائب
 613,69 032 3 - 387,00 146 4 - 354,78 733 1 - 866,18 066 4 - الضريبة على المبيعات

 840,31 198 4 - 553,48 243 5 - 847,98 783 3 - 546,00 212 3- الضرائب الأخرى 
ضريبة الولاية القابلة للاسترداد 

 826,00 185 4- 636,00 272 3- 208,00 242 3 - 419,00 809 3 - من أطراف ثالثة
الدولة والرسوم المستحقة 

 411,71 457 1 - 180,62 639- 057,03 344 1- 147,64 447 1- )التأمين(

 019,48 531 11- 038,51 866 10- 353,37 541 10- 145,43 288 11 - مدفوعات أخرى 
التدفقات من الأنشطة التشغيلية 

 628,20 391 18 025,02 533 30 096,76 154 1 576,92 428 13- )أ(

 (.3(، )6الملاحق )و ( 00-3الجدول ) بالاعتماد علىالمصدر: 

الجدول رقم  يلية سنقوم بترجمةللأنشطة التشغمن أجل توضيح التغيرات الحاصلة في التدفقات النقدية  
 الى المنحنى البياني التالي: (3-08)
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 .(2107-2102 )للفترةللمؤسسة الكاتمية للفلين التغير في صافي التدفقات من الأنشطة التشغيلية : 2 -3الشكل رقم 

 
 (.08-3دول رقم )الجاعداد الطلبة بالاعتماد على من  المصدر:

أن صافي التغيرات النقدية في الأنشطة ( 6-3)والشكل رقم ( 08-3)نلاحظ من خلال الجدول رقم 
 مع انخفاض ملحوظ 6102/6108التشغيلية للمؤسسة الكاتمية للفلين في تزايد مستمر خلال السنوات الثلاثة 

 .6102في 

 ققتهصافي تدفق حذ تعتبر أخفض احققت المؤسسة صافي تدفق نقدي تشغيلي سالب،  6102في 
اذ حققت صافي  6100سنة الموالية المؤسسة خلال السنوات التي تمت الدراسة عليها، مع ارتفاع ملحوظ في ال

حققت المؤسسة ما  6108وفي وذلك راجع الى زيادة التحصيلات من الزبائن،  0054122502قيمة بتدفق 
بسبب التحصيلات من الزبائن متزايدة  في هذه السنواتوالتي تعتبر أعلى نقدية  31533165516قيمته 

 .6102والمدفوعات متناقصة، وتراجعت تراجع ملحوظ في 

( كما 6102-6102في السنوات ) سسةالمؤ  هحققتيمكن ايجاز أهم أسباب العجز أو الفائض التي 
 يلي:

 دفق النقديصافي الت شبه مستمر في ( نلاحظ تحقيق المؤسسة ارتفاع08-3) من خلال الجدول
 .حققت المؤسسة أعلى تدفقات نقدية من الأنشطة التشغيلية 6108ففي سنة  التشغيلي،
 لانخفاض التحصيلات من  وهذا راجع ،)عجز(تدفق نقدي سالبالمؤسسة  حققت 6102سنة  في

ن مجموع موالفوائد والضرائب من المبالغ المدفوعة للموردين المدفوعات  مختلف يالزبائن والزيادة ف
  .ية )المدفوعات فاقت الإيرادات(الأنشطة التشغيل

-13428576,92

1154096,76

30533025,02
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  وذلك بسبب الزيادة في  )فائض(اذ حققت قيمة موجبة 6100ارتفاع في صافي التدفقات النقدية لسنة
 التحصيلات المقبوضة من الزبائن وانخفاض في مختلف المدفوعات الخاصة بالأنشطة التشغيلية.

 ة الكاتمي ةاذ تعتبر أعلى قيمة حققتها المؤسس 6108لسنة  ارتفاع جد ملحوظ في صافي التدفق النقدي
لات ، وذلك بسبب الزيادة الكبيرة في التحصي)فائض(للفلين خلال السنوات التي تمت عليها الدراسة

 المقبوضة من الزبائن والانخفاض الملحوظ في المبالغ المدفوعة للموردين.

 بسبب  6102النقدية للأنشطة التشغيلية سنة في صافي التدفقات  )فائض(موجب حققت تراجع ملحوظ
ذا عبر هويفي تحصيلات الزبائن، الا أنها استطاعت تغطية المدفوعات الأخرى، الانخفاض الملحوظ 

 في طريقة تحصيل إيراداتها ودفع مستحقاتها وهذا راجع الى:مقبولة على أن المؤسسة تتبع خطة 

 .طول فترة تحصيل ديون الزبائن 

 موردين قصيرة.فترة تسديد ال 

 يمكنها تغطية الأنشطة حيثغيل من أهم الأنشطة في المؤسسة وهذا أمر جيد اذ تعتبر أنشطة التش
 الأخرى.

 المتأتية من الأنشطة الاستثماريةثانيا: التدفقات النقدية 

ت تلف التغيراونبين مختحصل عليها من الأنشطة الاستثمارية سنقوم بتحليل مختلف الأرصدة النقدية الم
 النقدية الحاصلة فيها وذلك بالاعتماد على الجدول الموالي، كما يلي:

 .(2107-2102للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة) الاستثماريةالتدفقات النقدية من الأنشطة  صافي: 07 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
 أتية من الأنشطة الاستثمارتدفقات أموال الخزينة المت

 458,56 303 - 445,00 072 1 - 595,18 488- 545,30 648 3 - مدفوعات عن اقتناء التثبيتات
 - - - - مقبوضات التنازل عن التثبيتات
 - - - - تأثير تغيرات محيط الإدماج

 458,56 303 - 445,00 072 1- 488595,18- 545,30 648 3- التدفقات من الأنشطة الاستثمار)ب(

 (.3( و )6) الملاحق( و 00-3بالاعتماد على الجدول رقم )المصدر: 

من أجل توضيح التغيرات الحاصلة في صافي التدفقات للأنشطة الاستثمارية سنترجم معطيات الجدول 
 في المنحنى البياني التالي:
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-2102 ) للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة النقدية من الأنشطة الاستثمارية قاتالتغير في صافي التدف: 3 -3الشكل رقم 
2107). 

 
 (.02-3بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:

للتدفقات النقدية  صافي تدفق نقدي سالب( نلاحظ 3-3) الشكل (02-3في الجدول )كما هو موضح 
حيث أن أقل تدفق نقدي ناتج عن الأنشطة ، 6102الى  6102في السنوات  من الأنشطة الاستثمارية

ض في وذلك راجع الى زيادة وانخفا 6102وأعلى تدفق نقدي حققته كان في  6102الاستثمارية كان سنة 
 ستثماريةالاات مع عدم وجود أي تحصيلات في التدفقات النقدية من الأنشطة المدفوعات عن اقتناء التثبيت

 تغطي هذه المدفوعات.
 ات النقدية المتأتية من الأنشطة التمويليةثالثا: التدفق

سنقوم بتحليل مختلف الأرصدة النقدية المتحصل عليها من الأنشطة التمويلية ونبين مختلف التغيرات 
 النقدية الحاصلة فيها وذلك بالاعتماد على الجدول الموالي، كما يلي:
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 (.2107-2102للفترة ) للمؤسسة الكاتمية للفلين فقات النقدية من الأنشطة التمويليةصافي التد: 21 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة التمويل

 - - - - الحصص المدفوعة للمساهمين
 - - - - زيادة رأس المال النقدي
 - - - 000,00 920 مقبوضات من القروض

 000,00 000 24- 000,00 000 24- 457,09 693 22- 592,58 880 10- تسديد قروض
التدفقات من الأنشطة التمويل 

 000,00 000 24- 000,00 000 24- 457,09 693 22- 592,58 960 9 - )جـ(

 (.00-3بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:

جدول لتمويلية سنترجم معطيات الللأنشطة ا في صافي التدفقات من أجل توضيح التغيرات الحاصلةو 
 في المنحنى البياني التالي:

-2102للفترة ) للمؤسسة الكاتمية للفلين التغير في صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية: 4 -3الشكل رقم 
2107.) 

 

 (.61-3بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:
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( أن التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية في 4-3والشكل رقم ) (61-3الجدول رقم ) حظ مننلا
فأعلى تدفق نقدي حققته المؤسسة ، 6102و 6108صافي التدفقات في  تناقص سالب مستمر مع تساوي 

يد القروض المؤسسة لم تقم بعمليات تمويلية الا تسد أنالى وذلك راجع ، 6102الكاتمية للفلين كانت في 
مع ذلك لم  تحصيل القروضبقامت  6102سنة الا في مدفوعات، بالمقابل لا يوجد تحصيلات لتغطية هذه ال

 .ض في هذه السنةو يقم هذا التحصيل بتغطية تسديدات القر 

 ابعا: التغيرات في أموال الخزينةر 

تثمار، التشغيل، الاس) سنقوم بتحليل مختلف الأرصدة النقدية المتحصل عليها من الأنشطة الثلاثة
 ونبين مختلف التغيرات النقدية الحاصلة فيها وذلك بالاعتماد على الجدول الموالي، كما يلي: التمويل(،

 (.2107-2102للفترة ) للمؤسسة الكاتمية للفلين التغيرات في أموال الخزينة: 20 -3الجدول رقم

 

 .( 00-3ى الجدول )بالاعتماد عل المصدر:

( قمنا بترجمة معطيات 6102-6102) للفترةولنوضح أكثر التغيرات الحاصلة في أموال الخزينة  
 الجدول الى منحنى بياني كما يلي:

2016201720182019البيان
    628,20 391 18   025,02 533 30      096,76 154 1       - 576,92 428 13التدفقات من الأنشطة التشغيلية )أ(
       - 458,56 303   - 445,00 072 1        - 595,18 488         - 545,30 648 3التدفقات من الأنشطة الاستثمار)ب(
   - 000,00 000 24  - 000,00 000 24   - 457,09 693 22         - 592,58 960 9التدفقات من الأنشطة التمويل )جـ(

     - 830,36 911 5    580,02 460 5   - 955,51 027 22       - 714,80 037 27تغير أموال الخزينة للفترة ) أ + ب + جـ (
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 (.2107-2102للفترة ) للمؤسسة الكاتمية للفلين التغير في أموال الخزينة: 5 -3الشكل رقم 

 

 

 (.60-3بالاعتماد على الجدول ) صدر:الم

 للمؤسسة الكاتمية للفلين ( أن التغير في أموال الخزينة5-3الشكل )( و 60-3نلاحظ من الجدول رقم )
، إذ أقل تدفق نقدي في أموال الخزينة 6108الى  6102في تزايد مستمر من سنة  ( كان6102-6102للفترة )

موال الخزينة تحصلت عليه المؤسسة في هذه السنوات كان في وأعلى تدفق نقدي موجب في أ 6102كان في 
 .6102في  ملحوظ سالب انخفاض ومع 6108

للمؤسسة الكاتمية للفلين  6102الى  6102الفائض في السنوات من  وأالعجز  ويكمن ايجاز أسباب
 كما يلي:

 :2102أسباب العجز في الخزينة لسنة  -أ

 :إلى 6102عجز في الخزينة في سنة  يق المؤسسةيرجع سبب تحق( 60-3من خلال الجدول رقم)

  بسب زيادة المدفوعات عن تحصيلاتصافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية سالب وذلك 
 الزبائن.

  التي كان و راجع الى المدفوعات لاقتناء التثبيتات  سالب وذلك التدفقات من الأنشطة الاستثماريةصافي
 للمؤسسة الكاتمية للفلين. 6102تثمارية في سنة النشاط الوحيد للأنشطة الاس

-27037714,8
-22027955,51

5460580,02

-5911830,36

-30000000

-20000000

-10000000

0

10000000

2016 2017 2018 2019

لفتر  فلين ل ل تمية ل لكا تغير في أموال الخزينة للمؤسسة ا ل ة ا
2019-2016

2016-2019التغير في أموال الخزينة لفترة 
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  ن م وجود تحصيلات أخرى  رغم منعلى الالنقدية من الأنشطة التمويلية سالب التدفقات صافي
 .لم تستطع هذه التحصيلات تغطية تسديدات القروضفذلك لم يحدث فرقا في النقدية و  القروض

 :2107أسباب العجز في الخزينة لسنة  -ب

 إلى: 6100يرجع سبب تحقيق المؤسسة عجز في الخزينة في سنة ( 60-3ل رقم)من خلال الجدو 

  تحصيلات الزبائن أدت الى الزيادة الموجبة في صافي التدفقات النقدية من الأنشطة الارتفاع في
 تشغيلية. ال

  سب ب التدفقات النقدية للأنشطة التمويلية مقارنة بالسنة السابقة وذلك من سالب في المدفوعاتانخفاض
 .خرى مع عدم وجود تحصيلات تمويلية أ اقتناء التثبيتات في هذه السنةالمدفوعات عن الانخفاض في 

  الارتفاع الكبير في المدفوعات من التدفقات النقدية للأنشطة التمويلية مقارنة بسنة الماضية والذي سببه
 أن المؤسسة قامت بزيادة التسديدات للقروض.

 :2108لسنة  في الخزينة الفائضأسباب  -ج

 إلى: 6108( يرجع سبب تحقيق المؤسسة فائض في الخزينة في سنة 60-3من خلال الجدول رقم) 

 يلات الزبائن في تحص الارتفاع بسببفي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الملحوظ  الفائض
 .وانخفاض المدفوعات الأخرى 

 اء التثبيتات.نفاع المدفوعات لاقتارت بسبب يةالنقدية من الأنشطة التمويل انخفاض صافي التدفقات 

  وض.في تسديدات القر رتفاع الا سببهانخفاض صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية 
 :2107أسباب العجز في الخزينة لسنة  -د

 زينةفي أموال الخ بعد الفائض الذي حققته المؤسسة في السنة السابقة( 60-3من خلال الجدول رقم) 
 إلى:في الخزينة وذلك راجع  المؤسسة عجز تقحق 6102في  نالا أ

 كان سببه  يةة بالسنة الماضالكبير في التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية مقارن الموجب الانخفاض
 نخفاض في تحصيلات الزبائن.ا

  ء ن اقتناعالتدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية بسبب النقص في المدفوعات الارتفاع في صافي
 التثبيتات.
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  ثبات التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية بسبب تساوي قيمة تسديد القروض مع السنة         
دية من الأنشطة النق السابقة، وأيضا عدم قدرة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية تغطية التدفقات

 الذي تعتمد عليه المؤسسة في تغطية مختلفالاستثمارية، باعتبار أن الأنشطة التشغيلية النشاط 
 النفقات.

لفلين مؤسسة الكاتمية لذ القرار بالاتخاعملية في  قائمة التدفقات النقدية دور :المبحث الثالث
 (2107-2102للفترة )
يتم استخدام مجموعة من النسب والمؤشرات لتحليل قائمة التدفقات النقدية في المؤسسة وذلك لإبراز  

المالية فيها وبالتالي تقييم وضعيتها واتخاذ القرار الرشيد، وفي هذا المطلب سنقوم بحساب مختلف الوضعية 
 ( كما يلي:6102-6102هذه المؤشرات والنسب للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )

-2102ترة )للف رفي اتخاذ القراللفلين الكاتمية مساهمة تقييم جودة أو نوعية أرباح الشركات للمؤسسة الأول:  المطلب
2107) 

كبداية سنقوم بحساب مختلف المؤشرات التي بفضلها تستطيع المؤسسة تقييم جودة أو نوعية أرباحها 
ائد على الأصول من الع والمتمثلة في: نسبة الكفاية، مؤشر النقدية التشغيلية، نسبة التدفق النقدي التشغيلي،

 لخاصة من التدفق النقدي التشغيلي، وذلك كما يلي:التدفق النقدي التشغيلي، العائد على الأموال ا
 التشغيلية: النقدية أولا: نسبة الكفاية للتدفقات

 حتياجاتهااوهي نسبة تبين مقدرة المؤسسة على توفير ما يكفي من التدفقات النقدية التشغيلية لتغطية 
 تحسب كما يلي:و النقدية الأساسية، 

 

ديةالنق الداخلة من الأنشطة التشغيلية التدفقات 
الإحتياجات النقدية الأساسية

= 

والجدول الموالي يوضح نسب الكفاية للتدفقات النقدية التشغيلية في المؤسسة الكاتمية للفلين للفترة 
 ( كما يلي:6102-6102)
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 (.2107-2102)للفترةلكاتمية للفلين للمؤسسة ا كفاية التدفقات النقدية التشغيلية ةنسب: 22 -3الجدول رقم

 (.00-3بالاعتماد على الجدول رقم )من إعداد الطلبة  المصدر:

 كمثال فسيتم الحساب كما يلي: 6102نأخذ سنة  

  التدفقات النقدية الداخلة من الأنشطة التشغيلية= التحصيلات المقبوضة من الزبائن+ التحصيلات
 الأخرى 

 0282012531+ 638150024554= ات النقدية الداخلة من الأنشطة التشغيلية التدفق =
641141820584 

 التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة التشغيلية+ مدفوعات أعباء النقدية الأساسية =  الاحتياجات
 الديون+ الإنفاق الرأسمالي+ سداد الديون المستحقة.

 النقدية الأساسيةت الاحتياجا =
660246422522+0016851555+4122822508+3606542+3812402+044004052

4+00688045543+5042266526+3248545531+01881526558 =628503635562 

240040897,84 نسبة كفاية التدفقات النقدية التشغيلية=

268513235,26
   =1582 

 التالي: نيالى منحنى بيا م معطيات الجدولر ولكي نوضح التغير في نسبة الكفاية لسنوات الدراسة سنتج

 

 

 

 

 2019 2018 2017 2016 البيان
التدفقات النقدية الداخلية 

 من الأنشطة التشغيلية
240 040 897,84 211 299 414,60 281 363 896,23 193 108 081,22 

النقدية  الاحتياجات
 الأساسية

628503635562 
635423155512 279369492,83 610244200558 

كفاية التدفقات نسبة 
 النقدية التشغيلية

1887 1887 08117 1875 
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 (.2107-2102الكفاية للتدفقات النقدية التشغيلية للمؤسسة الكاتمية للفلين) ةنسب: 2 -3الشكل رقم 

 
 (.66-3من إعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول) المصدر:

 ليةالتشغي نسبة الكفاية للتدفقات النقدية أن (2-3)رقم والشكل (66-3رقم ) الجدول نلاحظ من خلال
والذي تعتبر أعلى نسبة  01150 الى 6108، مع تزايد جد ملحوظ في 6100و 6102في السنوات  ثابتة

 .محققة، لتنخفض في السنة الموالية

 82نشطة التشغيلية تغطي من الأ الداخلةمن خلال حساب هذه النسبة نجد أن التدفقات النقدية 
ذه وارتفاع ه، 6108الى  6102بشكل كبير وذلك خلال سنوات المؤسسة احتياجات  01150الى  وارتفعت

قرارات استثمارية باقتناء المزيد من التثبيتات، أو عدم تأجيل المدفوعات  النسبة يساعد المؤسسة في اتخاذ
 ا يمكنها اتخاذممو  25نجد تراجع ملحوظ حيث انخفضت الى  6102الأخرى أو زيادة الأجور، أما في سنة 

 .في السنوات المستقبلية القرار بالتخفيض في اقتناء المزيد من التثبيتات أو عدم زيادة الأجور

 ثانيا: مؤشر النقدية التشغيلية:

             لى توليد التدفق النقديقدرة الأرباح المحققة عداء الجيد للمؤسسة و تشير هذه النسبة للأ
 تحسب كما يلي:و  التشغيلي،

صافي التدفق النقدي التشغيلي
(صافي الدخل) صافي الربح

=  مؤشر النقدية التشغيلية

0,89 0,89

1,007

0,95

0,82

0,84

0,86

0,88

0,9

0,92

0,94

0,96

0,98

1

1,02

2016 2017 2018 2019

-2016)لين للفترة نسبة كفاية التدفقات النقدية التشغيلية للمؤسسة الكاتمية للف
2019  )

نسبة كفاية التدفقات النقدية التشغيلية 
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 (:6102-6102ول الموالي يوضح مؤشر النقدية التشغيلية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )دوالج 
 (.2107-2102فيلين للفترة )مؤشر النقدية التشغيلية للمؤسسة الكاتمية لل: 23 -3الجدول رقم

 .(5و ) (4والملحق ) (00-3من إعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول رقم ): المصدر
 كمثال يمكن الحساب كما يلي: 6102بأخذ السنة 

   =مؤشر النقدية التشغيلية 
18391628,20

−17084066,27
 =0518- 

نحنى م معطيات الجدول الى ملسنوات الدراسة سنتجر  مؤشر النقدية التشغيليةولكي نوضح التغير في 
 بياني التالي:

 (.2107-2102مؤشر النقدية التشغيلية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ) : 7 -3الشكل رقم 

 

 (.63-3من اعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول ) المصدر:

0,54

-0,05

-1,5

-1,08

-2

-1,5

-1

-0,5

0

0,5

1

2016 2017 2018 2019

لفل لكاتمية ل لنقدية التشغيلية للمؤسسة ا ين للفترة مؤشر ا
(2016-2019)

مؤشر النقدية التشغيلية

 2019 2018 2017 2016 البيان
صافي التدفق النقدي من 

 الأنشطة التشغيلية
-13 428 576,92 1 154 096,76 30 533 025,02 18 391 628,20 

 066,27 084 17- 780,17 330 20- 139,97 546 23- 243,51 966 24- صافي الربح
 1,08- 1,50- 0,05 - 0,54 مؤشر النقدية التشغيلية
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شغيلية في تراجع ن نسبة مؤشر النقدية التأ( 0-3) رقم والشكل ( 63-3رقم ) نلاحظ من الجدول
نلاحظ تحسن وذلك لانخفاض النتيجة  6102لأن النتيجة سالبة، في  6108الى  6102من مستمر سالب 

السالبة من طرف المؤسسة، وبما أن المؤشر سالب هذا يعكس عدم قدرة الأرباح الصافية للشركة على توليد 
 في عملية اتخاذ القرار كونه سالب. النقدية، ولا يمكن اعتماد هذا المؤشر

 نسبة التدفق النقدي التشغيلي: ثالثا:

يل النقدية تمية للفلين في تحصامؤسسة الكالمتبعة من طرف ال الائتمانتبين هذه النسبة كفاءة سياسة 
 تحسب كما يلي:و  من زبائنها،

صافي التدفقات من نشاط التشغيل
صافي المبيعات

= لتشغيلينسبة التدفق النقدي ا  

(، 6102-6102والجدول الموالي يوضح نسبة التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )
 كما يلي:

 (2107-2102نسبة التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة): 24 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
صافي التدفق النقدي من 

 النشاط التشغيلي
-13 428 576,92 1 154 096,76 30 533 025,02 18 391 628,20 

صافي المبيعات )رقم 
 الاعمال(

194 382 116,57 200 208 895,36 221 837 611,76 176 395 425,99 

نسبة التدفق النقدي 
 التشغيلي

- 0,07 0,01 0,14 0,10 

 (.5و) (4( والملحق)00-3بة بالاعتماد على الجدول )من اعداد الطل المصدر:

 :كمثال يكون  6102وبأخذ سنة 

  =13428576,92−نسبة التدفق النقدي التشغيلي

194382116,57
    =1510- 

منحنى  لسنوات الدراسة سنتجرم معطيات الجدول الى التدفق النقدي التشغيليولكي نوضح التغير في نسبة 
 بياني التالي:
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 (.2107-2102الكاتمية للفلين للفترة )نسبة التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة : 8 -3ل رقم الشك

 
 (.64-3من اعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول رقم )المصدر: 

 6102 ينسبة التدفق النقدي التشغيلي ف ( أن8-3)المنحنى رقمو  (64-3رقم) نلاحظ من خلال الجدول
دج من  0، بمعنى كل 0بحيث أصبح  6100كان سالب لأن صافي التدفق النقدي سالب، عرفت زيادة في 

 1504دج يحقق 0كل  أي 04ليصبح  6108تدفق نقدي، ليتحسن كذلك في  1510المبيعات ينتج عنه 
قدية من الزبائن، ل النتدفق نقدي، مما يدل على تحسن السياسة الائتمانية للمؤسسة الكاتمية للفلين في تحصي

 .01ليصبح  6102ليعود الى الانخفاض في 

القرارات الخاصة بالسياسة الائتمانية التي تتبعها المؤسسة  الاعتماد على هذا المؤشر في اتخاذيمكن 
قرار بشأن  وبالتالي على المؤسسة اتخاذ 01كانت  6102الكاتمية للفلين في تحصيل نقدياتها، فمثلا في 

 ياستها في تحصيل نقدياتها في الفترة المقبلة )التسريع في تحصيل نقدياتها(.تحسين س

 رابعا: العائد على الأصول من التدفق النقدي التشغيلي.

تحسب كما يلي:غيلية، و تبين هذه النسبة مدى قدرة أصول المؤسسة على توليد تدفقات نقدية تش  

 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

صولالأ مجموع 
= 

الجدول الموالي يبين العائد على الأصول من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة و 
(6102-6102:) 
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 .(2107-2102العائد على الأصول من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 25 -3الجدول رقم

 (.8( و)2والملاحق رقم ) (00-3من اعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:

 يلي: ، تحسب كما6102ومثالا على طريقة الحساب نأخذ سنة  

13428576,29−= 6102العائد على الأصول من التدفق النقدي التشغيلي 

455258454,47
 =15162- 

منحنى  لسنوات الدراسة سنتجرم معطيات الجدول الى نقدي التشغيليالتدفق الولكي نوضح التغير في نسبة 
 بياني التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.2107-2102العائد على الأصول من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 7 -3الشكل رقم 

 2107 2108 2107 2102 البيان

صافي التدفقات النقدية من 
 الأنشطة التشغيلية

03468502562- 0054122502 31533165516 08320268561 

 0026083305530 468820013561 430520382512 455658454540 مجموع الأصول

العائد على الأصول من التدفق 
 18105 18170 18112 -18127 النقدي التشغيلي
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 (.65-3)جدول رقم ال على بالاعتمادمن إعداد الطلبة  المصدر:

نلاحظ أن العائد على الأصول من التدفق النقدي ( 2-3)والشكل رقم ( 65-3)من خلال الجدول رقم 
، أي 050قدر في  6108، ففي 6108الى  6102التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفيلن في تزايد مستمر من 

دة كفاءة المؤسسة الكاتمية للفلين في دج، وهذا يدل على زيا 15100دج مستثمر يولد تدفق نقدي ب  0كل 
دج مستثمر يولد  0أي كل  055تراجع ملحوظ حيث أصبحت  6102استغلال أموالها، كما تراجعت في 

 المؤسسة في استغلال أموالها.دج، وهذا دليل على النقص في كفاءة  15105تدفق نقدي ب 

ذلك رارات بعدم الاستثمار في المستقبل وبق كن للمؤسسة الكاتمية للفلين اتخاذمن خلال هذا المؤشر يم
فقد حققت نسب كبيرة موجبة وبالتالي اتخاذ قرارات  6108الى  6100، أما في السنوات من 6102في سنة 

قرارات  بالتالي عليها اتخاذ 6102راجع في التي تمكنها من الاستثمار في المستقبل، وما دام هذا المؤشر ت
 ل.بتخفيض الاستثمار في المستقب
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 العائد على الأموال الخاصة من التدفق النقدي التشغيلي خامسا:

 تبين هذه النسبة العائد من الأموال الخاصة من التدفقات النقدية التشغيلية، وتحسب كمايلي:

صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
الأموال الخاصة

= 

ن ة من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفليوالجدول الموالي يمثل العائد على الأموال الخاص
 يلي: (، وذلك كما6102-6102للفترة )

-2102العائد على الأموال الخاصة من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 22 -3الجدول رقم
2107) 

 2107 2108 2107 2102 البيان

صافي التدفقات النقدية من 
 الأنشطة التشغيلية

03468502562- 0054122502 31533165516 08320268561 

 204203485522 084842025526 615081505502 668062005502 الأموال الخاصة

من  موال الخاصةالعائد على الأ
 1812 18025 18115 -18158 التدفق النقدي التشغيلي

 (.5( و)4) والملاحق رقم( 00-3الجدول رقم )لطلبة بالاعتماد على من إعداد ا المصدر:

 يلي: ، وذلك كما6102ومثالا على طريقة الحساب نأخذ سنة 

13428576,29−=من التدفق النقدي التشغيليالعائد على الأموال 

228726715,76
=15158- 

جدول الى سنتجرم معطيات ال لسنوات الدراسة التدفق النقدي التشغيليولكي نوضح التغير في نسبة 
 منحنى بياني التالي:

 

  



 _جيجل_لفلينل دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار للمؤسسة الكاتمية الفصل الثالث

061 

 

 (.2107-2102العائد على الأموال من التدفق النقدي التشغيلي في المؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 01 -3الشكل رقم 

 

 (62-3من إعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:

نلاحظ أن العائد على الأموال الخاصة من ( 01-3)والشكل رقم  (62-3) ول رقملجدمن خلال ا
حيث  6108الى  6102التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين في تزايد مستمر من 

حققت أعلى  6108ففي  موجبة 6108و 6100سالبة لتصبح بعد ذلك في  6102كانت في 
، 15025 ـبموال الخاصة يحقق تدفق نقدي يقدر ر من الأدج مستثم0كل أي  0255بـقيمة 

وهذا يعتبر مؤشر على تحسن كفاءة المؤسسة الكاتمية للفلين وقدرتها على زيادة رأس مالها في 
 . 6ليصبح  6102، تراجع ملحوظ في المستقبل

في ف يد هذا المؤشر المؤسسة في اتخاذ القرارات فيما يتعلق بزيادة أو تخفيض رأس المال،يف
قرارات بشأن الزيادة في رأس مالها  لى المؤسسة الكاتمية للفلين اتخاذع 6108و 6100السنوات 

 .في الفترات المستقبلية اتخاذ قرارات بالتخفيض في رأس مالها 6102في المستقبل، وفي 

  

-0,058

0,005

0,165

0,02

-0,1

-0,05

0

0,05

0,1

0,15

0,2

2016 2017 2018 2019

كاتمية العائد على الأموال الخاصة من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة ال
(2019-2016)للفلين للفترة

(2019-2016)العائد على الأموال الخاصة من التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة 



 _جيجل_لفلينل دور قائمة التدفقات النقدية في عملية اتخاذ القرار للمؤسسة الكاتمية الفصل الثالث

060 

 

 (2107-2102رة)كاتمية للفلين للفتمساهمة تقييم السيولة في اتخاذ القرار في المؤسسة ال: المطلب الثاني

مدى قوة وضعف سيولة المؤسسة ارتباطا بالتدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية،  توضح هذه النسب
لديون قصيرة نسبة تغطية ا ،والمتمثلة في: نسبة تغطية النقدية، نسبة المدفوعات الازمة لتسديد فوائد الديون 

ها في الجداول سنقوم بتوضيح لى النفقات الاستثمارية،الأجل، نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية ا
 الموالية:

 أولا: نسبة تغطية النقدية

 لاستثماريةاتبين هذه النسبة قدرة المؤسسة على تحقيق تدفق نقدي تشغيلي كافي لتغطية التزاماتها 
 تحسب كما يلي:التمويلية الضرورية، و 

صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيلية
إجمالي التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الإستثمارية و التمويلية

= 

 يلي:  (، وذلك كما6102-6102والجدول الموالي يوضح نسبة تغطية النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )
 (.2107-2102رة )نسبة تغطية النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفت: 27 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
صافي التدفق النقدي من 

 الأنشطة التشغيلية
-13 428 576,92 1 154 096,76 30 533 025,02 18 391 628,20 

إجمالي التدفقات النقدية الخارجة 
 ةوالتمويلي الاستثماريةللأنشطة 

14 529 137,88 23 182 052,27 25 072 445,00 24 303 458,56 

 0,76 1,22 0,05 0,92- نسبة تغطية النقدية

 (.00-3من اعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:

  التدفقات النقدية الخارجة من الأنشطة الاستثمارية والتمويلية= الدفوعات عن اقتناء التثبيتات+ تسديد
 القروض

 اذا: 6102سنة  نأخذومثالا على ذلك 

 01881526558+3248545531  =الخارجة من الأنشطة الاستثمارية والتمويلية التدفقات النقدية 
=04562030588 

13428576,92− = 0,92=  ومنه: نسبة تغطية النقدية

14529137,88
- 
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منحنى  لسنوات الدراسة سنتجرم معطيات الجدول الى التدفق النقدي التشغيليولكي نوضح التغير في نسبة 
 بياني التالي:

 (.2107-2102نسبة تغطية النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 00 -3رقم  الشكل

 
 (.60-3من اعداد الطلبة بالاعتماد على الجدول رقم ) المصدر:

دية للمؤسسة الكاتمية نسبة تغطية النقو  (00-3)م رقوالشكل ( 60-3)حظ من خلال الجدول رقم نلا
استطاعت أن تحقق تدفقات نقدية تشغيلية صافية كافية لتغطية  6102الى  6100ين في السنوات من للفل

لم يستطع صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية تغطية  6102التزاماتها الاستثمارية والتمويلية، الا في 
 ة.بة في الأنشطة التشغيليوذلك لتحقيق صافي تدفقات نقدية سالالنفقات الاستثمارية والتمويلية 

بما أن المعدلات المتحصل عليها مقبولة في أغلب سنوات الدراسة يمكن على أساسها ان تتخذ المؤسسة 
قرارات استثمارية بزيادة اقتناء التثبيتات، وأيضا قرارات تمويلية من خلال الزيادة في الحصول على القروض 

 في الفترة المستقبلية.
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 فوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون:ثانيا: نسبة المد

 يلي: وتحسب كما
 (.2107-2102نسبة المدفوعات اللازمة للتسديد فوائد الديون للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 28 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
5203422022 60252884525 504266526 فوائد الديون   6265111 

صافي التدفق النقدي من 
 الأنشطة التشغيلية

-13 428 576,92 1 154 096,76 30 533 025,02 18 391 628,20 

نسبة المدفوعات اللازمة لتسديد 
-18138 فوائد الديون   088723 18003 18042 

 (.00-3على الجدول ) من إعداد الطلبة بالاعتماد المصدر:

 :كمثال نجد 6102سنة  نأخذ

514622,62=   نسبة المدفوعات اللازمة للتسديد فوائد الديون 

−13428576,92
   =15138- 

جدول لسنوات الدراسة سنتجرم معطيات الالمدفوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون ولكي نوضح التغير في 
 الى منحنى بياني التالي:

 (.2107-2102لمدفوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )نسبة ا :02 -3الشكل رقم 

 
 (.68-3من اعداد الطلبة باعتماد الجدول رقم ) المصدر:
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فنسبة المدفوعات اللازمة لتسديد فوائد الديون ( 06-3)رقم  الشكلو ( 68-3)من خلال الجدول رقم 
لم اذ صافي التدفق النقدي  358بـحققت نسبة سالبة  6102ففي ، 6102الى  6102متدبدبة من السنوات 

تعتبر أعلى نسبة محققة وبالتالي صافي   0801523 الى 6100في  ترتفع ،ع تغطية فوائد الديون يستط
ي في المؤسسة الكاتمية للفلين لم يستطع تغطية فوائد الديون، لتنخفض ف التشغيليةالتدفق النقدي للأنشطة 

 على التوالي. 0456و  0053لتصبح  6102و  6108

فبتالي تستطيع المؤسسة اتخاذ القرار بتسديد  6102و 6108بما أن المؤسسة حققت نسبة مقبولة في 
  على صافي التدفق النقدي. فوائد الديون في الفترة المستقبلية بالاعتماد

 ثالثا: نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل

 على سداد الالتزامات قصيرة الأجل، وتحسب كما يلي: تبين هذه النسبة قدرة المؤسسة
 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

متوسط الديون  القصيرة الأجل
= 

-6102والجدول الموالي يوضح نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )
 (، وذلك كما يلي:6102

 .(2107-2102نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 27 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
صافي التدفق النقدي من 

 الأنشطة التشغيلية
-13 428 576,92 1 154 096,76 30 533 025,02 18 391 628,20 

25232085582 51244424558 متوسط ديون الزبائن   0164322355865 033581103500 

-18122 نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل  18025 18278 18037 
     

 (.01( و)2(، )0( والملاحق رقم 00-3على الجدول ) من إعداد الطلبة بالاعتماد المصدر:

 مثالا على طريقة الحساب، كما يلي: 6102نأخذ سنة 

  لجارية=الخصوم امتوسط ديون الزبائن 

 متوسط ديون الزبائن 
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=
الديون  قصيرة الأجل 2016+الديون  قصيرة الأجل 2015

2
=54142627,53+47146301,62

2
 

51244424558 

 =576,92 428 13−نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل

50644464,58
 =15162- 

نتجرم معطيات سمية للفلين للمؤسسة الكات لسنوات الدراسةح نسبة تغطية الديون القصيرة الأجل ولكي نوض
 الجدول الى منحنى بياني التالي:

 (.2107-2102نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ) : 03 -3الشكل رقم 

 
 (.62-3من اعداد الطلبة باعتماد الجدول رقم ) المصدر:

أن نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل في ( 03-3)رقم  والشكل (62-3) رقم نلاحظ من جلال الجدول
 حققت نسبة سالبة لأن صافي التدفقات من الأنشطة التشغيلية سالب 6102تزايد مستمر ملحوظ وموجب، ففي 

الى  6100من  ، تزايدتومنه لا تستطيع التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية تسديد الديون قصيرة الأجل
وذلك راجع الى زيادة صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية ليصبح موجب وتحقيق نسبة عالية  6108

لتعتبر أكبر نسبة محققة، هذه الزيادة تعبر عن القدرة عن استطاع  6258 ـاذ قدرت ب 6108خاصة في 
اذ انخفضت  6102اجع ملحوظ في تر التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية على تسديد الديون قصيرة الأجل، 

 .0350لتصبح 
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يساعد هذا المؤشر المؤسسة في اتخاذ قرارات اما في زيادة التعامل مع مورديها أو العكس وبما أن النسب 
هذا يساعدها  ،6102الى  6100التي عرفتها المؤسسة الكاتمية للفلين في تزايد مستمر موجب كبير من الفترة 

ادة التعامل مع الموردين وذلك من خلال اقتناء المزيد من السلع والخدمات وكذا الزيادة قرارات في زي في اتخاذ
بما أنها شهدت مؤشر سالب فيجب عليها اتخاذ قرارات بالتقليل من  6102في مختلف الديون الأخرى، أما في 

 الزيادة في مختلف قرارات بمحاولة عدم دمات وكذا اتخاذالتعامل مع الموردين من شراء مختلف السلع والخ
 الديون الأخرى.

 رابعا: نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثمارية

تبين هذه النسبة قدرة المؤسسة على توليد التدفقات النقدية من أنشطتها التشغيلية لتمويل النفقات 
 ا يلي:الإنتاجية، وتحسب كمالاستثمارية اللازمة للحفاظ على الطاقة 

=
 صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية

التدفقات النقدية الخارجة للنفقات الاستثمارية
 

لمؤسسة لنسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثمارية والجدول الموالي يوضح 
 (، وذلك كما يلي:6102-6102الكاتمية للفلين للفترة )

نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثمارية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة : 31 -3الجدول رقم
(2102-2107) 

 2019 2018 2017 2016 البيان
صافي التدفق النقدي من 

 628,20 391 18 025,02 533 30 096,76 154 1 576,92 428 13- الأنشطة التشغيلية

التدفقات النقدية الخارجة من 
 313458552 0106445511 488525508 3248545531 الأنشطة الاستثمارية

نسبة التدفقات النقدية من 
الأنشطة التشغيلية الى النفقات 

 الاستثمارية
38281-  28322 288471 218212 

     

 (.00-3على الجدول ) من إعداد الطلبة بالاعتماد المصدر:

 مثالا على طريقة الحساب، كما يلي: 6102نأخذ سنة 

13428576,92−نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثمارية=

3648545,30
=35281- 
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لمؤسسة الكاتمية ل نسبة التدفق النقدي للأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثماريةولكي نوضح التغير في 
 :ت الجدول الى منحنى بياني التاليلسنوات الدراسة سنتجرم معطيا للفيلن

نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقات الاستثمارية للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة  : 04 -3الشكل رقم 
(2102-2107.) 

 
 (31-3لجدول رقم )من اعداد الطلبة باعتماد ا المصدر:

 6102في  المؤسسة الكاتمية للفليننلاحظ أن  (04-3)رقم والشكل ( 31-3)من خلال الجدول رقم 
فهي غير قادرة على تغطية نفقاتها الاستثمارية اعتمادا على صافي  328حققت نسبة سالبة قدرت ب 

 6100لسنوات من في ا ت بشكل كبيرالتدفقات النقدية للأنشطة التشغيلية في هذه السنة لأنه سالب، وارتفع
، ومنه فهي قادرة على تغطية نفقاتها الاستثمارية باستخدام الفائض الناتج عن التدفقات النقدية 6102الى 

قدرت ب بحيث  6102وارتفعت بعد ذلك بشكل كبير في  63256 الى 6100ارتفعت في التشغيلية اذ 
212152 .وتعتبر أعلى نسبة محققة  

لاستثمارية اا المؤشر كبير فالمؤسسة الكاتمية للفلين تعتمد عليه بشكل كبير في اتخاذ القرارات بما أن هذ
 زيادة اقتناء التثبيتات( في الفترات المستقبلية.)
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 يليةمن الأنشطة التمو  الداخلةخامسا: نسبة التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الاستثمارية الى التدفقات 

 من الأنشطة التمويلية على تمويل الاستثمار الداخلةى مساهمة التدفقات النقدية تبين هذه النسبة مد
 يلي:  ، وتحسب كمافي الأصول طويلة الأجل

نسبة التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الاستثمارية الى التدفقات الداخلة من الأنشطة التمويلية 

=
  التدفقات النقدية الداخلة للأنشطة التمويلية
التدفقات النقدية الخارجة للنفقات الاستثمارية

 

من  لداخلةابة التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الاستثمارية الى التدفقات والجدول الموالي يوضح نس
 (، وذلك كما يلي:6102-6102للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )الأنشطة التمويلية 

الى التدفقات الداخلة من الأنشطة التمويلية  الاستثماريةالنقدية الخارجة للأنشطة  التدفقاتنسبة : 30 -3الجدول رقم
 (.2107-2102للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )

 2019 2018 2017 2016 البيان
 - - - 261111511 التدفقات النقدية الداخلة للأنشطة التمويلية

ن الأنشطة التدفقات النقدية الخارجة م
 الاستثمارية

3248545531 488525508 0106445511 313458552 

نسبة التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة 
الاستثمارية الى التدفقات الداخلة من الأنشطة 

 التمويلية
18252 - - - 

     

 (.00-3على الجدول ) من إعداد الطلبة بالاعتماد المصدر:

 :6102حساب هذه النسبة لسنة 

  نسبة التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة الاستثمارية الى التدفقات الداخلة من الأنشطة
920000,00التمويلية=

3648545,30
=15656 

يساهم هذا المؤشر المؤسسة في اتخاذ قرارات المتعلقة بالاعتماد على المصادر الخارجية في تمويل 
يمكن هذا المؤشر المؤسسة  6102في ( نلاحظ أن 30-3فمن الجدول رقم )الاستثمارات طويلة الأجل، 

الكاتمية للفلين باتخاذ قرارات بالاعتماد على المصادر الخارجية )مقبوضات من القروض( في تمويل اقتناء 
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( تتخذ قرار بعدم الاعتماد على المصادر الخارجة في تمويل اقتناء 6102-6100)تثبيتات، أما الفترة من 
 .في الفترات المستقبلية جود مصادر خارجيةتثبيتاتها وذلك لعدم و 

 (2107-2102: مساهمة تقييم سياسات التمويل في اتخاذ القرار في المؤسسة الكاتمية للفلين للفترة)المطلب الثالث

نسب التي توفر معلومات عن السياسة المتبعة من طرف المؤسسة السياسات التمويل تسمح لنا بقياس 
سبة التوزيعات نلعوائد الاستثمارات سواء من القروض أو الأوراق المالية، وتتمثل في: أو قياس الأهمية النسبية 

فاق الرأسمالي بحساب نسبة الان ، وسنقومالنقدية، نسبة الفوائد والتوزيعات المقبوضة، نسبة الانفاق الرأسمالي
 كما يلي:، وذلك (1لأنها معدومة ) الأخرى لا تأخاذ بعين الاعتبارباقي النسب و  6102 في

مصادر التمويل طويلة الأجل في تمويل الأصول عن مدى مساهمة  تعبر نسبة الانفاق الرأسمالي 
 ، وتحسب كما يلي:الثابتة

نسبة الانفاق الرأسمالي=
الانفاق الرأسمالي

التدفقات النقدية الداخلة من اصدار أسهم و سندات قروض و طويلة الأجل
 

(، وذلك 6102-6102للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة )نفاق الرأسمالي بة الاوالجدول الموالي يوضح نس
 كما يلي:

 (.2107-2102نسبة الانفاق الرأسمالي للمؤسسة الكاتمية للفلين للفترة ): 32 -3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 البيان
525508488 3248545531 الإنفاق الرأسمالي الحقيقي  0106445511 313458552 

التدفقات النقدية الداخلة من 
القروض طويلة الأجل وإصدارات 

 الأسهم والسندات
261111511 - - - 

 - - - 38772 نسبة الإنفاق الرأسمالي

 (.00-3على الجدول ) من إعداد الطلبة بالاعتماد المصدر:

 :6102حساب نسبة الانفاق الرأسمالي لسنة 

3648545,30اق الرأسمالي= نسبة الانف

920000,00
=35202 

فقط  6102موجودة في أن نسبة الانفاق الرأسمالي للمؤسسة الكاتمية للفلين ( 36-3من الجدول رقم )
 وغير موجودة في السنوات الأخرى وبالتالي المؤسسة لا تعتمد عليه في اتخاذ القرار.
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 الخلاصة
، وبالاعتماد على 6102-6102الكاتمية للفلين خلال الفترة بعد اجراء دراسة ميدانية على المؤسسة 

قوائمها المالية من ميزانيات وجدول حسابات النتائج وبصفة عامة سلطنا الضوء على قائمة التدفقات النقدية 
القرارات الخاصة بالمؤسسة الكاتمية  اتخاذ، ومن أجل معرفة دور هذه القائمة في 6102-6102للأربع سنوات 

 قمنا بتحليلها، أي حساب النسب التي لها علاقة باتخاذ القرارات في المؤسسة، وقد تحصلنا على: للفلين

أن قائمة التدفقات النقدية مهمة بجانب القوائم المالية الأخرى، لإبرازها الإيرادات والنفقات الخاصة 
 بالمؤسسة.

ية المؤسسة لمعرفة ومعالجة الوضع مجموعة من القرارات الحاسمة في اتخاذالاعتماد على النسب يمكن فب
القرارات، فنسب السيولة مثلا تحدد اذ ما كانت  اتخاذالمالية الخاصة بها، فكل نسبة لها دورها الخاص في 

سيولة المؤسسة إيجابية أو سلبية، فالمؤسسة الكاتمية للفلين تعاني من عجز في السيولة، وليس هذا فقط بل 
مالي لمؤشرات ونسب قائمة التدفقات النقدية لها توصلنا الى أنه يجب اتخاذ بصفة عامة من خلال التحليل ال

 قرارات حاسمة ومهمة تخص وضعيتها المالية اذ أن تحليل النسب يظهر تطور خطير للمؤسسة.

شهدت المؤسسة خلال سنوات الدراسة صافي تدفقات نقدية خاصة بأنشطة الاستغلال لا بأس بها لسنة 
 ت نتيجة سلبية في السنة الموالية.يساعدها في تغطية العجز اذ حقق، لكن هذا لم 6108
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من خلال هذه الدراسة تطرقنا الى دور قائمة التدفقات النقدية في اتخاذ القرارات، وذلك من خلال اجراء 
كتسيها هذه القائمة ت دراسة ميدانية على المؤسسة الكاتمية للفلين في فترة معتبرة، ونظرا للأهمية الكبيرة التي

وتقديمها لمعلومات مهمة تساعد متخذ القرارات في اتخاد قرارات حاسمة تخص وضعية المؤسسة، وخاصة 
القرارات المالية اذ تعتبر من أهم القرارات في المؤسسة، وكذلك تساعد قائمة التدفقات النقدية في التأثير على 

لأنشطة الرئيسية الثلاث التي تأثر على التدفق النقدي في النقديات الخاصة بالمؤسسة ذلك لأنها تحدد ا
المؤسسة، كما تناول هذا البحث أهم النسب والمؤشرات المشتقة من قائمة التدفقات النقدية، حيث يساعد تحليلها 
الى معرفة قدرتها المالية وبالتالي إعطاء نظرة صحيحة ودقيقة حول النشاط المالي للمؤسسة، اذ تم التعرف 

ى أن قائمة التدفقات النقدية تقوم على الأساس النقدي، وبالتالي مساعدة المؤسسة في معرفة قدرتها على عل
 توليد التدفقات النقدية من أنشطتها التشغيلية وأيضا معرفة قدرتها في تسديد التزاماتها.

 نتائج الدراسة  .0

 النتائج النظرية: -أ

  المالية وذلك لما توفره من معلومات أساسية حول النشاط قائمة التدفقات النقدية تعتبر من أهم القوائم
 المالي للمؤسسة لا تستطيع باقي القوائم المالية الأخرى توفيره، وهذا لاعتماها على الأساس النقدي.

  تساعد نتائج تحليل قائمة التدفقات النقدية في الحصول على معلومات مهمة لها دور أساسي في اتخاذ
 تحقيق أهداف المؤسسة.القرارات، وبالتالي 

  تحدد قائمة التدفقات النقدية أنشطة المؤسسة من خلال اعتمادها على التدفقات النقدية الداخلة والخارجة
 من والى المؤسسة.

  قائمة التدفقات النقدية لا تخدم مصالح المؤسسة فقط، بل تساعد العديد من الأطراف الخارجية التي
 لها علاقة بالمؤسسة.

 ة اتخاذ القرار جوهر العملية الإدارية.تعتبر عملي 

  قائمة التدفقات النقدية لها دور كبير في زيادة فعالية الإفصاح المحاسبي ومساعدة المستثمرين
 والمقرضين وغيرهم في اتخاذ قراراتهم.
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 النتائج التطبيقية -ب

 ذلك من غير محقق و  توصلنا خلال فترة الدراسة الى أن التوازن المالي في المؤسسة الكاتمية للفلين
خلال قائمة التدفقات النقدية والنسب المشتقة منها، والسبب الرئيسي في هذا العجز هو الارتفاع في 
المدفوعات وعدم التوازن بشكل كبير بين مدة تحصيل ديون الزبائن وسداد الموردين، أي ضعف 

 السياسة التي تتبعها المؤسسة.

 لفلين على قائمة التدفقات النقدية في اتخاذ قراراتهم.المؤسسة الكاتمية ل لا يعتمد مسؤولي 

  سة الكاتمية في المؤس اتيمكن الاعتماد على النسب المشتقة من قائمة التدفقات النقدية في اتخاذ القرار
 :، وذلك كما يلي(6102-6102للفلين للفترة )

 ير فالمؤسسة ت الاستثمارية كبأن نسبة التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية الى النفقا توصلنا الى
 .لا تعتمد عليه في اتخاذ القرارات الاستثمارية كزيادة اقتناء التثبيتات

 تخذ ت نسبة التدفق النقدي التشغيلي للمؤسسة الكاتمية للفلين في تغير مستمر فالمؤسسة الكاتمية للفلين
 .قرار بشأن تحسين سياستها في تحصيل نقدياتها في الفترة المقبلة

 وعليه فالمؤسسة الكاتمية  6102و 6108فوائد الديون مقبولة في بة المدفوعات اللازمة لتسديد نس
 في الفترات المستقبلية. بمحاولة تسديد فوائد الديون  للفلين تتخذ قرارات

  توصلنا الى أن نسبة تغطية الديون قصيرة الأجل للمؤسسة الكاتمية للفلين في تزايد وبالتالي اتخاذ
 زيادة التعامل مع الموردين من خلال اقتناء المزيد من السلع والخدمات. قرارات في

 اختبار الفرضيات: .2

: مفادها '' يعتمد مسؤولو المؤسسة الكاتمية للفلين على قائمة التدفقات النقدية في عملية الفرضية الأولى
سة للفلين تبين لنا أن المؤساتخاذ القرار.''، من خلال المقابلة التي أجريت مع مسؤولي المؤسسة الكاتمية 

 الكاتمية للفلين لا تعتمد على قائمة التدفقات النقدية في اتخاذ القرارات، وهذا ما يؤدي بنا الى نفي هذه الفرضية.
'، ومن 'كيف يمكن لقائمة التدفقات النقدية أن تساعد في دعم عملية اتخاذ القرار : مفادها ''الفرضية الثانية
 اتالقرار  تلفاتخاذ مخ في يمكن أن تساعدانية التي قمنا بها وجدنا أن قائمة التدفقات النقدية خلال الدراسة الميد

 حيث:

 .تساعد في اتخاذ القرارات الخاصة بالسياسة الائتمانية 

 المساعدة في اتخاذ قرارات استثمارية كاقتناء المزيد من التثبيتات أو العكس. 
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 أو تخفيض رأس المال. المساعدة في اتخاذ قرارات تتعلق بزيادة 

 وهذا ما يؤدي بنا الى أن الفرضية الثانية صحيحة.
 :الدراسة اقتراحات .3

  كون أن قائمة التدفقات النقدية توفر معلومات مالية مهمة لمتخذي القرارات، وبالتالي يجب على
 المؤسسة الكاتمية للفلين إعطائها الاهتمام المناسب والدراسة الازمة.

 ب المالية في تحليل قائمة التدفقات النقدية الخاصة بالمؤسسة الكاتمية للفلين اذ يجب استخدام النس
 أنها توفر درجة عالية من الثقة في القرارات.

  تكوين دورات للمحاسبين في المؤسسة الكاتمية للفلين من أجل التعرف والتعمق أكثر وذلك من أجل
 رفع مستوى الأداء المهني.

 :فاق البحثآ .4

 تعتبر بسيطة اذ لا يمكن التعرف على قائمة التدفقات النقدية ودرها في اتخاد القرارات من  هذه الدراسة
خلال دراسة واحدة فقط، اذ يجب التعمق أكثر، ومنه فان هذه الدراسة تعتبر بسيطة، وخطوة أولى 

يها للدراسات قادمة، وبالتالي قمنا باقتراح بعض المواضيع لها علاقة بالموضوع يمكن الاعتماد ع
 مستقبلا، وهي:

 استخدام أساليب التحليل المالي الحديثة على قائمة التدفقات النقدية؛ 

 المحتوى المعلوماتي لقائمة التدفقات النقدية؛ 

 .قائمة التدفقات النقدية كأداة لتقييم الأداء المالي للمؤسسات 

 



 

 

 

 
  

 قائمة المراجع



 قائمة المراجـــــع

032 
 

 الكتب: -0

العربية،  ة، دار النهضفي الأوراق المالية التحليل المالي الأساسي للاستثمارأمين السيد أحمد لطفي،  .0
 . 6111مصر، 

الدار  ،، التحليل المالي لأغراض تقييم ومراجعة الأداء والاستثمار في البورصةأمين السيد أحمد لطفي .2
 . 6112الجامعية، مصر، 

لأردن، لتوزيع والطباعة، ا، دار المسيرة للنشر وا0ط القيادة الادارية الفعالة،بلال خلف السكارنة،  .3
6101. 

 .6101بوعات الجامعية، الجزائر، ، ديوان المط، المدخل لنظرية القرارحسين بلعجوز .4

 ، دار الحامد0، طوظائف المنظمة(-عمليات الادارية-مبادئ الادارة الحديثة )نظرياتحسين حريم،  .5
 .6112للنشر والتوزيع، الأردن، 

، اثراء للنشر والتوزيع، الأردن، 0، طعمالمبادئ ادارة الأخضير كاظم حمود، موسى سلامة اللوزي،  .2
6118. 

، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، نظرية المنظمةخليل محمد حسن الشماع، خضير كاظم حمود،  .7
 .6110، الأردن

 ، دار المسيرة للنشر0، طمبادئ الادارة مع التركيز على ادارة الأعمالخليل محمد حسن الشماع،  .8
 . 6114 والتوزيع، الأردن،

 .6103للطباعة والنشر، الجزائر  ، دار هومة، تسيير المالي للمؤسسةخميسي شيحة .7

، دار المريخ 0، جـالمحاسبة المتوسطةدونالد كيسو، جيرى ويجانت، تعريب أحمد حامد حجاج،  .01
 .للنشر، السعودية

 .6110، ، دار صفاء للنشر والتوزيع، الأردن0ط، أسس الإدارة المعاصرة، ربحي مصطفى عليان .00

للنشر والتوزيع،  ، دار الثقافة0، طتطور الفكر المحاسبي: مدخل لنظرية المحاسبةرضوان حلوة حنان،  .02
 .6112الأردن، 

مطبوعات ، ديوان ال6، ط، التسيير المالي حسب البرنامج الرسمي الجديدزغيب مليكة، بوشنيقر ميلود .03
 . 6100الجامعية، الجزائر، 



 قائمة المراجـــــع

030 
 

، دار زهران 0، طللإبلاغ المالي IFRSالحديث طبق للمعايير الدولية التحليل المالي شعيب شنوف،  .04
 .6106للنشر، الأردن، 

تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثمار ومنح الائتمان نظرة حالية طارق عبد العال حماد،  .05
 .6112، الدار الجامعية، مصر، ومستقبلية

الدار  ،لدولية والمعايير العربية المتوافقة معهادليل تطبيق معايير المحاسبة اطارق عبد العال حماد،  .02
 .6118الجامعية، مصر، 

 .6113، الدار الجامعية، 6، جـعرض القوائم الماليةطارق عبد العال حماد،  .07

 .6112، الدار الجامعية، مصر، 0ـ، جموسوعة معايير المحاسبةطارق عبد العال حماد،  .08

، الدار العلمية الدولية للنشر والتوزيع 0ط ارة العامة،، أصول ومبادئ الإدعبد العزيز صالح بن حبتور .07
 .6111للنشر والتوزيع، الأردن،  ودار الثقافة

، دار العلمية الدولية للنشر والتوزيع ودار 0، ط، الادارة العامة المقارنةعبد العزيز صالح بن حبتور .21
 .6111للنشر والتوزيع، الأردن،  الثقافة

 .6110ان للنشر والتوزيع، الأردن، ، دار زهر داريةنظرية القرارات الإعلي حسين،  .20

جية ، الدار النموذ0، طتحليل ومناقشة القوائم الماليةقاسم محسن الحبيطي، زياد هاشم يحيى،  .22
 .6100للطباعة والنشر، لبنان، 

المكتب الجامعي الحديث، ، تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثماركمال الدين الدهراوي،  .23
 .6112مصر،

 .6114ئل للنشر والتوزيع، الاردن، ، دار وا0، طمقدمة في نظرية المحاسبةكمال عبد العزيز النقيب،  .24

 .6112دار الفكر الجامعي، مصر،  ،0، طالقرار الاداري ونظم دعمهمحمد الصيرفي،  .25

فجر للنشر والتوزيع، مصر، ، دار ال0، طتحليل المالي وجهة نظم محاسبية إداريةمحمد الصيرفي،  .22
6104. 

 .6118نشر والتوزيع، الأردن، ، دار وائل لل4، طالمحاسبة الاداريةمحمد تيسر، عبد الحكيم الرجبي،  .27

 .6110للنشر والتوزيع، الأردن،  ، دار وائل0ط مبادئ الإدارة العامة،محمد عبد الفتاح ياغي،  .28

ت والاستخدامات الاتجاهات الحديثة في التحليل المالي والائتماني الأساليب والأدوا محمد مطر، .27
 .6112دار وائل للنشر، الأردن،  ،6، طالعملية



 قائمة المراجـــــع

038 
 

دار وائل  ،0، طالتحليل المالي الائتماني الأساليب والأدوات والاستخدامات العمليةمحمد مطر،  .31
 .6111للنشر، الأردن، 

، دار وائل 4، ط6جـ مبادئ المحاسبة المالية مشاكل الاعتراف والقياس والافصاح،محمد مطر،  .30
 .6110، الأردن، للنشر

 .6118بي للنشر والتوزيع، الأردن، ، مكتبة المجتمع العر 0، طمقدمة في الإدارة الماليةمفلح عقل،  .32

للنشر والتوزيع، الأردن،  ، دار أجندين0، طمقدمة في الإدارة المالية والتحليل الماليمفلح محمد عقل،  .33
6112. 

 .0228ي للنشر، الأردن، ، دار البازور 0، طاتخاذ القرارات الإداريةمنعم زمزير الموسوي،  .34

مكتب العربي الحديث، مصر، ، ال4، ط، الإدارة المالية: مدخل تحليلي معاصرمنير إبراهيم هندي .35
0222 . 

 .6111، مطبعة الطليعة، الأردن، 0، ط، التحليل المالي مدخل صناعة القراراتمنير شاكر وآخرون  .32

للنشر والتوزيع،  ، مؤسسة الوراق0، طدعم قرارات المنظمةالأساليب الكمية والنوعية في مؤيد الفضل،  .37
 .6118الأردن، 

، دار 0، طتحليل القوائم المالية مدخل نظري وتطبيقمؤيد راضي خنفر، غسان فلاح المطارنة،  .38
 .6112رة للنشر والتوزيع، الأردن، المسي

 .6106وزيع، الأردن، للنشر والت دار المناهج نظرية اتخاذ القرارات،مؤيد عبد الحسين الفضل،  .37

كتب الجامعي ، المالمهارات والوظائف الإدارية )كيف تنمي مهاراتك الإدارية(نبيل محمد مرسى،  .41
 .6112الحديث، مصر، 

 .0288 .، دار المريخ، السعودية4، طالمحاسبة الاداريةهيتجر ليتراي، ماتولتش سيرج،  .40

  



 قائمة المراجـــــع

032 
 

 المجلات:المقالات و  -2

، دور نظام المعلومات المحاسبية في تحسين جودة المعلومات لامأحمد قايد نور الدين، هلايلي اس .0
، مجلة دفاتر اقتصادية، جامعة الشهيد حمة لخضر، الوادي، المحاسبية في المؤسسة الاقتصادية

 .6102، 0، العدد 4الجزائر، المجلد 
ة" دفقات النقديمدى تناغم أدوات التحليل المالي مع المحتوى المعلوماتي لقائمة التآمال نوري محمد،  .2

مجلة بغداد للعلوم الاقتصادية،  دراسة تحليله بالاعتماد على بيانات عدد من الشركات العالمية"،
 .6103، 34غداد، العراق، العدد جامعة ب

أهمية النسب المشتقة من قائمة التدفقات النقدية في تقييم سليماني عبد الحكيم، عريف عبد الرزاق،  .3
ات "، مجلة الدراسالاقتصادية الجزائية "دراسة حالة شركة الإسمنت عين توتةالأداء المالي للمؤسسة 

، 4، باتنة، الجزائر، العدد القانونية والاقتصادية، المركز الجامعي الشهيد أحمد بن عبد الرزاق حمودة
6102. 

ظل  يدور قائمة التدفقات النقدية في دعم عملية اتخاذ القرار فشريط صلاح الدين، حفاصة أمينة،  .4
مجلة الدراسات الاقتصادية المعاصرة، جامعة محمد بوضياف، المسيلة،  ،17المعيار المحاسبي الدولي 

 .6108، 5، العدد الجزائر

، مجلة الاقتصاديات المالية أثر قياس رأس المال البشري في عملية اتخاذ القرارعبابسة هاشمي،  .5
 .6160، 6، العدد 01الجزائر، المجلد البنكية وادارة الأعمال، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

واقع تطبيق الأساليب الكمية لاتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية العجالي عادل، سحنون فاروق،  .2
مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم  الجزائرية )داسة حالة بعض المؤسسات بولاية سطيف(،

 .6100، 00العدد ، سطيف، الجزائر، التجارية، جامعة فرحات عباس
راسة تطبيقية د-أثر قائمة التدفقات النقدية التشغيلية على قيمة الشركةكرار سليم عبد الزهر حميدي،  .7

مجلة المثنى  في عينة من المصارف العراقية الخاصة المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية،
 .6104، 0العدد  ،3للعلوم الإدارية والاقتصادية، جامعة الكوفة، العراق، المجلد 

، أهمية قائمة تدفقات الخزينة في تفعيل الإفصاح المحاسبي في ظل النظام محمد زرقون وآخرون  .8
المحاسبي المالي الجزائري دراسة ميدانية لعينة من الأكاديميين والمهنيين المحاسبين في مدينتي 

، 6، العدد 00جزائر، المجلدل، مجلة البحوث والدراسات، جامعة حمة الخضر، الوادي، اورقلة والوادي
6161. 



 قائمة المراجـــــع

041 
 

، مجلة قائمة التدفقات النقدية 17المعيار المحاسبي الدولي رقم مرازقة صالح، بوهرين فتيحة،  .7
 .6101، 2الاقتصاد والمجتمع، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، العدد 

حسين عملية اتخاذ مساهمة نظام المعلومات المحاسبية في تهلايلي إسلام، أحمد قايد نور الدين،  .01
، مجلة دفاتر اقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، المجلد القرارات بالمؤسسة الاقتصادية

 .6102، 6، العدد 01

 الرسائل والأطروحات الجامعية: -3

، العلاقة بين المؤشرات المالية المستخلصة من قائمة التدفقات وتحسين محمد بسام رفيق النوباني .0
 (،2101-2112بح دراسة اختيارية على القوائم المالية لشركة الحكمة للأدوية من )التنبؤ بالر 

 .6100امعة الشرق الأوسط، الأردن، مذكرة الماجستير )غير منشور(، ج
استخدام مقاييس التدفق النقدي والعائد المحاسبي للتنبؤ بالتدفقات النقدية محمد يوسف الهباش،  .2

لجامعة امذكرة ماجستير )غير منشور(،  ى المصارف الفلسطينية "،المستقبلية " دراسة تطبيقية عل
 .6112الإسلامية، فلسطين، 

 النصوص القانونية: -4

، المحدد لقواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية 62/10/6118القرار المؤرخ في  .0
عة ، المطبزائريةوعرضها وكذا مدونة الحسابات وقواعد تسيرها، الجريدة الرسمية للجمهورية الج

.6112مارس  65، الصادر بتاريخ 02الرسمية، الجزائر، العدد 



 

 

 

 
 

 قــــــلاحـــالم



 

046 
 

 .30/02/2107الى  0/0/2107: حسابات المؤسسة الكاتمية للفلين للفترة 0الملحق رقم 

 
 

 

 

 

 
 



 

043 
 

 



 

044 
 

 .2107و  2102نقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة :  قائمة التدفقات ال2الملحق رقم 

 

 

 

 



 

045 
 

 .2107و  2108: قائمة التدفقات النقدية للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة 3الملحق رقم 



 

042 
 

 2107و 2102: حساب النتائج للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة 4الملحق رقم 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

040 
 

 .2107و 2108للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة حساب النتائج : 5الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

048 
 

 .2107 و 2102ميزانية الأصول للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : 2الملحق رقم 

 

 

 

 
 

 



 

042 
 

 
 .2102و 2105مؤسسة الكاتمية للفلين سنة ية الخصوم لل: ميزان7الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

051 
 

 .2107و 2108للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة  الأصول: ميزانية 8لملحق رقم 

 



 

050 
 

 .2108و 2107للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة : ميزانية الخصوم 7الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 

056 
 

 

 .2107و 2108للمؤسسة الكاتمية للفلين سنة  الخصوم: ميزانية 01الملحق رقم 

 



 

053 
 

 .30/02/2108الى  0/0/2108حسابات المؤسسة الكاتمية للفلين للفترة : 00الملحق رقم 



 

054 
 

 .30/02/2107الى  0/0/2107حسابات المؤسسة الكاتمية للفلين للفترة : 02الملحق رقم 

 


