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Résume:

Le législateur algérien par le décret n/° 21/244 qui comprend le service
apres vente des marchandises , a interprété le contenu de 1’ article 16 de la loi
n° 09/03 qui comprend la loi modifié et complété sur la consommation et la
répression du fraude ou — il traite des dispositions du service apres vente de
marchandises , qui comprenait comme indiqué dans le décret , notamment
dans son article deuxieme définit les conditions et modalités de fourniture d’
un service —apres vente de marchandises .

les conditions de service aprés vente de biens destinés aux
consommateurs telle qu’énoncées dans le décret , sont résumées dans les cas
ou la période de garantie prend fin ou la garantie ne peut pas étre appliquée .

Il a également précisé a travers les dispositions qui prévoit sa livraison ,
les modalités de sa présentation au client et les personnes qui lui sont
affectées et les conditions qui doivent €tre remplit par le fournisseur de se
service .

Enfin il a conclu en définissant les sanctions qui doivent tre prise en cas
de manquement au dispositions de fourniture de ce service, qui sont les
sanctions civiles représentées en indemnisation et le transfert des sanctions
punitives au dispositions législatives en vigueur en la matiere.




