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Summary:

This study aimed to know the impact of organizational culture on organizational learning in the
Tax Directorate in Melilla, Jijel, where the questionnaire was used as a tool for collecting data about
the study variables, and the questionnaire was used as a tool for collecting data from the individuals
of the study sample in order to treat it statistically, where 50 questionnaires were distributed to the
administrative staff of the Directorate , where 40 valid questionnaires were subjected to analysis, and
the SPSS statistical analysis program was relied upon to analyze the data and test the validity of the
study hypotheses. Taxes are high, and organizational expectations have achieved a high level in
contrast to other dimensions to a moderate degree. The results of the study also showed that all
dimensions of organizational culture have a statistically significant effect at the significance level a
< 0.05 on the organizational learning of employees, and accordingly the importance of building an
encouraging and supportive organizational culture for individuals’ learning appears. groups and

organizations.

Keyword : Organizational culture, individual Learning, group Learning, organizational

learning.
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daalal) Aol gl 40))) CeSaall clawd a8yl
Jaa e lae Ml Sl Jaal S 1
BENEN o alae Hud Llall ee 2
Jaoa f sac Loe 830 Laigilds danS 3
oelanl) AN sl i) Grall 103 Galall
sdadaiil) ) Chlaad Al Gaal)
Corrélations
1 4l 254l 34l 45 5 0l il
laill  Corrélation de Pearson 1 685" 608" 659" 423" 856"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,006 ,000
N 40 40 40 40 40 40
2.4 Corrélation de Pearson 685" 1 846" 457" 301 856"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,003 ,059 ,000
N 40 40 40 40 40 40
3.4 Corrélation de Pearson 608" 846" 1 619 ,302 877"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,058 ,000
N 40 40 40 40 40 40
4.4 Corrélation de Pearson 659" 457" 619" 1 490" 800"
Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,000 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40 40
5.3 Corrélation de Pearson 423" 301 302 490" 1 5727
Sig. (bilatérale) ,006 ,059 ;058 ,001 ;000
N 40 40 40 40 40 40
~2ll  Corrélation de Pearson 856" ,856"° 877" ,800°° 5727 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

6l sgiaall T agiaall 8l adiaall Ol gl ol agiaall

6.2 szl Corrélation de Pearson 1 759" 209 ,097 766"

Sig. (bilatérale) ,000 ,195 ,552 ,000

N 40 40 40 40 40

7 il atiadl) Corrélation de Pearson 759" 1 237 ,395° 860"

Sig. (bilatérale) ,000 ,140 ,012 ,000

N 40 40 40 40 40

8l aiaall Corrélation de Pearson ,209 237 1 476" 607"

Sig. (bilatérale) ,195 ,140 ,002 ,000

N 40 40 40 40 40

9l adiadl) Corrélation de Pearson ,097 ,395° 476" 1 645"

Sig. (bilatérale) ,552 ,012 ,002 ,000

N 40 40 40 40 40

ol aiial) Corrélation de Pearson 766" 860" 607" 645" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau (.05 (bilatéral).
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Corrélations

10cbisll  Ilobagl  12cbigl  13cbagl il

10 ) Corrélation de Pearson 1 766" 549" 496" 898"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000

N 40 40 40 40 40

11l Corrélation de Pearson 766" 1 7127 288 8927

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 071 ;000

N 40 40 40 40 40

12k i) Corrélation de Pearson 549" 7127 1 114 7797

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 482 ,000

N 40 40 40 40 40

13clai il Corrélation de Pearson 496" 288 114 1 5657

Sig. (bilatérale) ,001 071 482 ,000

N 40 40 40 40 40

Calad il Corrélation de Pearson ,898"° ,892°" 779 565" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
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N 40 40 40 40 40
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Bl Cied) dn bl AR Gal)
Corrélations
14ae Y 15y 16l ey 17<ley) ey
14ca)ey) Corrélation de Pearson 1 ,249 172 270 519
Sig. (bilatérale) 121 ,289 ,092 ,001
N 40 40 40 40 40
15<aley! Corrélation de Pearson 249 1 6107 6217 8117
Sig. (bilatérale) 121 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
16<leY) Corrélation de Pearson 172 610 1 728" 833"
Sig. (bilatérale) 289 ,000 ;000 ,000
N 40 40 40 40 40
17l Corrélation de Pearson 270 6217 728" 1 882"
Sig. (bilatérale) ,092 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
ey Corrélation de Pearson 519" 8117 833" 882" 1
Sig. (bilatérale) ;001 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
) alaTl) ) gaa cluad AN Gaal) 104 Galal
LGV (Ssianall alal) dad el AS1A) Gacal)
Corrélations
12, 22,4 32l 42,4 @l
1 sl Corrélation de Pearson 1 177 680" 609" 854"
Sig. (bilatérale) 276 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
2534l Corrélation de Pearson 177 1 ,191 -,008 4227
Sig. (bilatérale) 276 238 1962 ,007
N 40 40 40 40 40
3l Corrélation de Pearson 680" 191 1 766" 890"
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Sig. (bilatérale) ,000 238 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40

42l Corrélation de Pearson 609" -,008 766" 1 802"

Sig. (bilatérale) ,000 962 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40

G2l Corrélation de Pearson 854" 422" 890" 802" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,007 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

oleal) (ssiuaal) Ao abeil) sad cbaal I Gaal

Corrélations

loeleadl  2eleall 3ieleadl 4 eleal eleal

1ol Corrélation de Pearson 1 4717 ,104 ,156 628"

Sig. (bilatérale) ,002 522 336 ,000

N 40 40 40 40 40

2 o leal Corrélation de Pearson 4717 1 ,560°" 459 ,869"°

Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,003 ,000

N 40 40 40 40 40

3eeleall Corrélation de Pearson ,104 560" 1 ,492°" ;708"

Sig. (bilatérale) 522 ,000 ,001 ,000

N 40 40 40 40 40

4o lanll Corrélation de Pearson ,156 459" ,492°° 1 ;703"

Sig. (bilatérale) 336 ,003 ,001 ,000

N 40 40 40 40 40

el Corrélation de Pearson 628" 869" 708™ 703" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Pl | T Y WON | alail) daal &jlual @s\m Fuall

) Corrélations

1 g.«:\k.\.d\ 2gg£33\ 3L~;A3LIJ\ 4LFA3L31\ SL“;A;‘L.‘CJ\ ‘;_A:\.E:ﬂ\

loLull  Corrélation de Pearson 1 569" ,340° 319° 464" 726"

Sig. (bilatérale) ,000 032 ,045 ,003 ,000

N 40 40 40 40 40 40

2 kil Corrélation de Pearson 569" 1 316 348" 217 662"
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Sig. (bilatérale) ,000 ,047 ,028 178 ,000

N 40 40 40 40 40 40

3kl Corrélation de Pearson ,340° 316 1 376 ,368° 7317

Sig. (bilatérale) ,032 ,047 ,017 ,020 ,000

N 40 40 40 40 40 40

4 kaull  Corrélation de Pearson 319 348" 376 1 737" 7477

Sig. (bilatérale) ,045 ,028 ,017 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40 40

Ssabull  Corrélation de Pearson 464" 217 368" 737" 1 7137

Sig. (bilatérale) ,003 178 ,020 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40 40

bl Corrélation de Pearson 726" 662" 7317 747" 7377 1
Sig. (bilatérale) 000 000 000 000 000

N 40 40 40 40 40 40

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau (.05 (bilatéral).

Corrélations

1 5l EWN
1 5=l Corrélation de Pearson 1 939"
Sig. (bilatérale) ,000
N 40 40
i), Corrélation de Pearson 939" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 40 40
** La corrélation est significative au niveau (.01
(bilatéral).
Corrélations
Ll 2 el
iyl Corrélation de Pearson 1 864"
Sig. (bilatérale) ,000
N 40 40
2yl Corrélation de Pearson 864" 1
Sig. (bilatérale) ,000
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N 40 40
** La corrélation est significative au niveau (.01
(bilatéral).

& lag S Wl il Jalaa il 105 Galal)

Statistiques de fiabilité
aalarll) A8 gaad LA Jalaa

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,898 17
Statistiques de fiabilité ) ) paad LAl Jalae
Alpha de Nombre el
Cronbach d'éléments
852 13
Statistiques de fiabilité LU Ll Jabee
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
922 30

Ll glly duad sl (ailadll s duhall die 2l ajgs il 106 Galal)

il

Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide B 20 50,0 50,0 50,0

ol 20 50,0 50,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

Oyl
Pourcentage = Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 30 sel8) 6 15,0 15,0 15,0
i 40 a8l 30 o 18 45,0 45,0 60,0
. 50 a8l 40 o 15 37,5 37.5 97.5
SIedauS50 1 2,5 2,5 100,0
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Total 40 100,0 100,0

S5ianall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide bt 16 40,0 40,0 40,0
B 2 5,0 5,0 45,0
sla 22 55,0 55,0 100,0

Total 40 100,0 100,0

catall

Pourcentage Pourcentage

Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide BN 21 52,5 52,5 52,5

pSalige 11 27,5 27,5 80,0

Ludiiige 8 20,0 20,0 100,0

Total 40 100,0 100,0
§aall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Clgi 5 (paldl 13 32,5 32,5 32,5
Glgiw 10 NS o 7 17,5 17.5 50,0
w15 a8l 10 o 12 30,0 30,0 80,0
Byt e 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Ladanil) 28D Hena alal (Slaall Ghaily Sleall hugiall :07 Galal
Apaalaiill @l 2ey chlaad (lanall Gy lesall Jacogial)

Statistiques
jperil 2l 3l 4assll Rl
N Valide 40 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0 0

Moyenne  4,0500  3,6750  3,8000  3,9250  4,1250
Ecart type 1,03651 1,07148 1,11401 94428 ,68641
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Fpaalaiil clafinall day laad (glimall Cbaily el Jassgial

Statistiques

6clatinall  Tlafiaad)  8culafieall Qi)

N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0

Moyenne  3,8000  3,7000  4,2250  4,0250
Ecart type 1,01779  ,88289 ,69752 ;83166

Fpnalaiill iladgil) 2y hload (liaall GVl leal) Jausgial

Statistiques

10l 1labdall  12cladall  13cladgl

N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0

Moyenne  4,2750  4,3500  4,2750  4,2000
Ecart type  ,71567 66216 711567 56387

dpadanl) CaleY) aa @bl (glaal) Clai¥ly olea) Tavgiall

Statistiques
14aheY)  15cabey)  16Ghey)  17GlheY!
N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0

Moyenne  4,2250  4,2250  4,1000  4,0000
Ecart type  ,53048 57679 59052 711611

ralai) aleil) [ gaa Sl cjliad (Glarall CilaiVlg Jawgiall :08 Galall
@Al (ssisall 2y ljlal (g)laall CalaiY g Jansgiall

Statistiques

12, 23,4 32l 42,4

N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0

Moyenne  4,1250  4,4500  4,0250  3,9500
Ecart type ~ ,72280  ,55238  ,61966  ,59700
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S laal (Ssinall 3ay chlund (Glarall Cilai¥ly Jagial

Statistiques
1 eleall 2 eleall Jeleall 4 e lend
N Valide 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0
Moyenne 3,9250 3,7000 3,9750 4,0500
Ecart type , 76418 , 79097 ,61966 ,67748
i) (ggienal) sny Chlaal (Glumal) Cilai¥ly daaagial
Statistiques
1 cedail 2 kol 3 ekl 4 coidanil 5 eodal)
N Valide 40 40 40 40 40
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 3,8750 3,9750 3,1500 3,9750 4,0750
Ecart type , 79057 73336 1,12204 ,80024 ,65584
Aasiyl) \gina g Gas il ddail) AN @il 109 (3alal)
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de Ia
Différence différence a 95 %
t ddl  Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
aall 26,687 39 ,000 16,57500 15,3187 17,8313
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Intervalle de confiance de Ia
Différence différence a 95 %
t ddl  Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
ol agial) 32,272 39 ,000 12,75000 11,9509 13,5491
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3
Différencelntervalle de confiance de Ia
t ddl  Sig. (bilatéral) moyenne différence a 95 %
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Inférieur Supérieur

Calad gil) 42,267 39 ,000 14,10000 13,4253 14,7747
Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de Ia

Différence différence a 95 %

t ddl  Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur

eI 45,908 39 ,000 13,55000 12,9530 14,1470
Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de |la

Différence différence a 95 %

t ddl  Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur

1 el 49,378 39 ,000 65,97500 63,2724 68,6776

Tests de normalité

Kolmogorov—-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
)yl 126 40 ,109 ;960 40 170

a. Correction de signification de Lilliefors

g S W LYY Jalas 110 Galal)

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

,859

5

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

,694

4

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

,800

4
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Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

;169

4

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

;898

17

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

142

4

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

7102

4

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

152

5

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

852

13

Alpha de Cronbach

Statistiques de fiabilité

Nombre d'éléments

!922

30

Saaiy) Jalaa 111 Galall

Récapitulatif des modéles
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Erreur standard de

Modeéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,6392 ,408 ,392 4,49916
a. Prédicteurs : (Constante), ,s~ll1
ANOVA?

Modele Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 530,286 1 530,286 26,197 ,000°

de Student 769,214 38 20,242

Total 1299,500 39
a. Variable dépendante : 12
b. Prédicteurs : (Constante), _s~lI1

Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 21,152 5,923 3,571 ,001

osaalll ,436 ,085 ,639 5,118 ,000

a. Variable dépendante : 12
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