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Abstract:

This study aimed to reveal the impact of organizational culture with its various
elements (organizational values, organizational beliefs, procedures and policies,
behavioral patterns and organizational norms) on knowledge management in the
Directorate of Electricity and Gas Distribution - Jijel-, and to achieve this, it was relied
on the descriptive analytical approach in relation to the theoretical side, and the
approach A case study for the practical side. The questionnaire was used to collect
data by distributing it to a sample of 51 employees drawn from a community
representing the total permanent employees of the Directorate of Electricity and Gas
Distribution - Jijel - estimated at 536 employees, and then analyzing the data using the
Spss program.

This study found that the Directorate of Electricity and Gas Distribution - Jijel-
has a low level of organizational culture, and the application of knowledge
management processes at the level of the Directorate is at a medium level, or with
regard to the impact, the study concluded that there is a statistically significant effect
of the elements of organizational culture combined on knowledge management. In the
Directorate of Electricity and Gas Distribution - Jijel - this effect is due to the
components of behavioral patterns and organizational norms.

Keywords: organizational culture, organizational values, organizational beliefs,
procedures and policies, behavioral patterns, organizational norms, knowledge
management, knowledge management processes.
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Ba3aall N 51 51 51 51 51
a Al xel s Corrélation de o " o o
,523 ,698 1 ,688 ,897
Jaadl dpan ) Pearson
sl e iyl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
A, N 51 51 51 51 51
U pa Corrélation de R - o **
,336 ,537 ,688 1 ,826
3l Pearson
Gl gladll Sig. (bilatérale) ,016 ,000 ,000 ,000
saall ) gl
51 51 51 51 51
48,
Corrélation de " " o o
,705 ,845 ,897 ,826 1
Pearson
il Ayl
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations

Fheabis e [ goidlag | wad skl | il ass e,
Ol sall B Sl OIS o CliBall G | il gal) B s | Apaglall
<l al Al g sl Cilide oLl @l ) S
Al g dalid) | A<l daaal PEP
il 5l 5 S

e dnaals Corrélation de Pearson 1 327 531" -,018 618"
A8 jlie cpilagdl - Sig. (bilatérale) ,019 ,000 ,901 ,000
S \ 51 51 51 51 51
syl s Corrélation de Pearson 327 1 386" ;500" ;788"
0ol om Sig. (bilatérale) ,019 ,005 ,000 ,000
A s gl Adaludl 5
Aalidl il N 51 51 51 51 51
ol xskl  Corrélation de Pearson 531" 386" 1 277 773"
CEa Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,049 ,000
ilia, Ll
4,20 aaal 5 N 51 51 51 51 51
@ ol A8 s Corrélation de Pearson -,018 500" 277 1 647"
(il gl 2 s Sig. (bilatérale) ,901 ,000 ,049 ,000
@l syl il
g i N 51 51 51 51 51

Corrélation de Pearson 618" 788" 773" 647" 1
Gl Lralaslll - Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 51 51 51 51 51

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
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adall

ol Gadaty Glaban | s of cilalad) | s o cluliad) | cpils sall A8 e | il
el ¥ s Jasll Glel paYls ddaall | Aagall AAS,E [ Arday Glupd) | cled Y
sadinall & 48 ) A sl i a Cilel jaY) g dagiall
Jexll S AS LA,
Corrélation de - o
il Baaday by 1 ,384 ,225 ,128 ,551
Pearson
Sl jals Janll
Sig. (bilatérale) ,005 112 ,370 ,000
Badieall 3 A8l
N 51 51 51 51 51
s ol bl Corrélation de - - . "
) ,384 1 722 ,318 ,813
GleljaY¥lsdnhadl  Pearson
A sall 235l Sig. (bilatérale) ,005 ,000 ,023 ,000
Jaall N 51 51 51 51 51
o Corrélation de o " o
a3 o) Glubyl) ,225 722 1 ,576 ,871
Pearson
EEEN gt EAgal
i Sig. (bilatérale) 112 ,000 ,000 ,000
el sl
51 51 51 51 51
ks gall 48 yaa Corrélation de - o *
] ,128 ,318 ,576 1 711
Ay bl Pearson
GlelaYl 4l Sig. (bilatérale) ,370 ,023 ,000 ,000
s As N 51 51 51 51 51
Corrélation de . - - -
,551 ,813 ,871 711 1
Pearson
QLAM\_Q\;\);}”J
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

LS pladd) Jalady) aad A0 o)

Al an g Gl G | e Al gl Ay | el Sl | Jens ASL00 e [ b,
L) 4 shal) Zaiial) il ge dal gla) | Guilasall 3 pm | 4 lae SUSSL [ AS L)
A, s b pal Lol 48 sl Gaai L] A (0 Alull gl Gan
Lele aldaill (g )oY\, Ledlaal, 3 A, s gall,
Corrélation » . "
4l an gy s oy 1 ,492 ,349 214 ,663
de Pearson
LlastY) 48 L) dagial)
Sig.
49,80 sy e paly o ,000 ,012 132,000
(bilatérale)
Ledle allaill (g oY) el
N 51 51 51 51 51
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235 Al eali s
L, ik gl (e Jal
SEPREEFRER
Lol Lgdlaal,

a3 Sl
wﬂ&-ﬂ\'&‘)yﬁm

daa3 48,000 e
A o LS sl
bl sl Gamy
Ol sall,

Jalastyl A o)

Corrélation
de Pearson
Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson
Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson
Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson
Sig.

(bilatérale)

N

ok

,492

,000
51

;349"

,012
51

,214

,132
51

*k

,663

,000

51

51

*k

,492

,000
51

316

,024
51

*k

,766

,000

51

,492

,835

" 316

,000 ,024

51 51

1 660"

,000

51 51

660" 1
,000

51 51

" 743"

,000 ,000

51 51

*k

,766

,000
51

ok

,835

,000

51

, 743

,000

51

51

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

dpaatil) Giled) e AN Gaal)

a@ias o Gl ey o il e ) el Gl e Y) e il e al e Y,
sailudl A4S, [ saladl e Slad) [ salud) e cagill | sl a 4K i)
ol e saly) Jaall 3ok s, | e Slllie By | asd e abadl)
Ol padda gal) Jeall, il sall,
a3 ol il e Y Corrélation de - - - -
1 ,520 ,578 ,617 ,802
sailull 84S L, Pearson
el e sal) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
Ol o sl N 51 51 51 51 51
) Corrélation de - . - -
i Gl e Y ,520 1 751 ,549 ,859
Pearson
saludl el
i Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
el (5 ke s,
N 51 51 51 51 51
aclid Gl ey Corrélation de " o - o
,578 ,751 1 ,557 ,873
salul Je casill - Pearson
e e Ay Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
Jaall, N 51 51 51 51 51
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e Gl e Y Corrélation de - " " =
. ,617 ,549 557 1 ,802
sailull 84Sl Pearson
s e ol g Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
Cila gall, N 51 51 51 51 51
Corrélation de - - " -
,802 ,859 ,873 ,802 1
Pearson
Gl e ), dadasl)
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

A A jgaall g Apaddainl) ABERY yalic Ml AN Gual)

Corrélations

ol ARSI Glabd) [ Llal LSl | Gled | AsE) Dk
Agapaidl Agayail Silel Yl Aaylaiil)
Corrélation de " o - -
1 ,442 ,395 ,465 ,265 ,656
Pearson
aal) eyl
- Sig. (bilatérale) ,001 ,004 ,001 ,060 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Corrélation de " - - . -
,442 1 ,612 ,533 ,426 , 798
Glaaall Pearson
Apaladl) Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,002 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Corrélation de - - " . -
,395 ,612 1 ,558 422 , 794
<l Pearson
<lelaYls  Sig. (bilatérale) ,004 ,000 ,000 ,002 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Corrélation de " . . - -
) ,465 ,533 ,558 1 ,564 ,822
Ll Pearson
LSl Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Corrélation de " - - -
) ,265 426 422 ,564 1 ,718
aloeN Pearson
dpalaul) Sig. (bilatérale) ,060 ,002 ,002 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51
Corrélation de " " - - -
,656 ,798 , 794 ,822 , 718 1
sl Pearson
dpalaul) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51 51

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

adall

dbpall A5 s S0 Gaal

aaiad 48,30 e Aaiad 48,3 e aaiad 48,30 e a8 48yl 2 g
)J\...a.a :\.\AJ\A u.zlALd\ &\)45.“} ‘f r,.d,_’d\ )A...AAS ‘::\QA.U cal.i)d :\3)3.&\
NIV U PON I [N 3-FY WO - FURS N I -F VR R INCIVR (RSN
it 48 ) Corrélation de - - .
1 ,578 ,390 ,238 , 711
e las Pearson
da A QLY Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,093 ,000
A8 adl), N 51 51 51 51 51
it 4SS Corrélation de - - - -
578 1 ,595 424 844
Sl cnlalall Pearson
el nalls A Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000
2l 65 4d el
51 51 51 51 51
FRAN)
Adiad A8 Al Corrélation de " " " "
,390 ,595 1 ,559 ,820
Sle el Pearson
DvasS 2l gl Sig. (bilatérale) ,005 ,000 ,000 ,000
48 peall, N 51 51 51 51 51
B Corrélation de o ™ o
s 48,8 ,238 424 ,559 1 , 718
g Pearson
ey zald ) o
Sig. (bilatérale) ,093 ,002 ,000 ,000
Gl o glatll g,
51 51 51 51 51
Corrélation de . . - -
, 711 ,844 ,820 , 718 1
Pearson
2l 65 44yl
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Apall GuiAT a3 Gual)

Aaiad 48,30 algd Sl ol 8L el 4 el | asi AS N A ey | Al
Sl jal oAl @535l Gl Loadl e | dalicy e cillee | A8 el
Ll Gllall | G g3 Aore |l Sgall O )35 48 padl)
Sl glaall 5, e, Jsal, Dl iy,
i AS ) Corrélation de " . . "
1 ,432 ,301 ,278 | ,666
Slel al o3all Pearson
Lol bl - Sig. (bilatérale) ,002 ,032 ,048 ,000
Slesbdls N 51 51 51 51 51
g A8 il Corrélation de . . o o
) ) ,432 1 ,486 470 ,819
VL (55 Pearson
sl lls Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,000 ,000
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O3Sy (45 e
] 51 51 51 51 51
(Eora pala,
2l dd el Corrélation de . - #¢ x>
) ,301 ,486 1 ,515 , 767
LR Je Pearson
RERPEN] Sig. (bilatérale) ,032 ,000 ,000 ,000
Jsduadl, N 51 51 51 51 51
s A8, Corrélation de . o = o
. . ,278 470 ,515 1] ,741
4fl ey Pearson
s Ailblee Sig. (bilatérale) ,048 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51
Dl il
Corrélation de " . - -
,666 ,819 , 767 741 1
Pearson
CROASAS jaall _ L
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Bl )lis s A1l Gaal)
Corrélations
Al i Ad el e 5 A8l diasy Osibsall pa | e aidsyall ool
b A Glaniuall Al [ agiDey 2y agily | o i el | A el
o glead) alall A e DA bl [ ol oY1 S | Lemsis Jal
i<, il pemndl s, Lealuidl,
Corrélation - - . .
Al i A el e 1 779 ,502 424 ,821
de Pearson
Gub S ,
3 Sig.
il sladdl A4l s ,000 ,000 ,002 ,000
i (bilatérale)
A,
N 51 51 51 51 51
s A8 A Corrélation " » - "
779 1 ,565 ,457 ,848
Gl de Pearson
Al e Sig.
) ,000 ,000 ,001 ,000
Joa @l pall (bilatérale)
& _puanall g, N 51 51 51 51 51
Corrélation . - . "
dha sty O ik all ,502 ,565 1 ,844 ,865
de Pearson
&e etk 2 _
_ Sig.
aedy dal &1 Y o ,000 ,000 ,000 ,000
) (bilatérale)
Sy,
N 51 51 51 51 51
Laad A8 ) Corrélation . x - *x
424 ,457 ,844 1| ,803
sle 38 pdl de Pearson
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Loz ysis Jah

¢ LT 48 el

Sig.
(bilatérale)
N
Corrélation
de Pearson
Sig.
(bilatérale)

N

,002
51

wk

,821

,000

51

Corrélations

,001
51

ok

,848

,000

51

,000
51

*x

,865

,000

51

51

wk

,803

,000

51

,000

51

51

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Aliad 48 il Jilus 4l oskladl Gabay (5l gall Qi AS )l Gualas,
bl s aelis Lo | Apma 8 Gukd | agdbeagilony [ il Guks 48 2l
Gk lsay) DLEY) saall, &b pellact, 3 el laiiuy
ISR g sayaall, DAY a0l
ellia 48,4 Corrélation de " " . "
‘ 1 ,508 470 ,332 772
Jiley Pearson
el e Gl gjg. (bilatérale) ,000 ,001 ,017 ,000
OWSEY) iyl
sl N 51 51 51 51 51
Corrélation de - " . -
Al g opslalal) ,508 1 ,388 ,327 ,736
i . Pearson
Asma B Gkl ) o
) Sig. (bilatérale) ,000 ,005 ,019 ,000
SaY! saaall,
N 51 51 51 51 51
Corrélation de - o - -
Gl 0 sida all 470 ,388 1 ,627 ,808
e Pearson
aed e agdl jua g
g Sig. (bilatérale) ,001 ,005 ,000 ,000
b pellec,
N 51 51 51 51 51
A | Corrélation de . . » .
,332 327 ,627 1 732
ety (Gl Pearson
4 pa iy Sig. (bilatérale) ,017 ,019 ,000 ,000
S saaal), N 51 51 51 51 51
Corrélation de . - - -
172 , 736 ,808 , 732 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

A A jenall g Al 3))) cliles S AdIaY Gual)
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Corrélations

J.\l)f\_:\.&‘)’.an uajafl_:\ﬁ‘)’.an uﬂ)\..ﬁ_ éuﬁ_&ﬂ)a.d\ h—lLllAC_BJ‘J‘_
3 el FERN
Corrélation de - - - -
1 ,673 ,588 ,641 ,853
Pearson
s 48 yeall
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51
Corrélation de . - - o
,673 1 ,632 ,647 ,862
B Pearson
QA Med
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51
Corrélation de " - - o
,588 ,632 1 ,595 ,842
Pearson
- Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51
Corrélation de - " - "
,641 ,647 ,595 1 ,841
Pearson
- Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51
Corrélation de . - " .
,853 ,862 ,842 ,841 1
cile s, Pearson
48 el Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 51 51 51 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Autl) g glaal L1314 GV (5aua

Corrélations

JaE) Apauail) Sllee Bl
4yl

Corrélation de Pearson 1 696"
A Al Sig. (bilatérale) ,000

N 51 51

Corrélation de Pearson ,696** 1
allee 3,3 48 2dl - Sig. (bilatérale) ,000

N 51 51

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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g S W LAY Jalaa ilii:(04) a8, (3alal)

doalatll) B8N jualic saal @l Jalaa

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,894

20

Loal) 500 cliles [ gaal bl Jalas

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,915

16

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,940

36
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adall

(vx x.,.ng f—bﬂy‘ ml"‘) (”IHE“ EM\ )M&‘ zyl:u' :(05) ‘Pg) (M‘

Statistiques

lel a¥ly bl aall 5l Glee
Laplawil) ol & S gl Ll | dpedanll ol e Y1 | dpeplaiill Claiedl) i,

N Valide 51 51 51 51 51 51
Manquante 0 0 0 0 0 0
Asymétrie 312 -,409 -,210 -,149 ,226 -,193
Erreur std. d'asymétrie ,333 ,333 ,333 ,333 ,333 ,333
Aplatissement -,657 -,528 -, 787 -,453 ,538 -1,004
Erreur std. d'aplatissement ,656 ,656 ,656 ,656 ,656 ,656
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Ldaglls Auad i) cfpiiall cwa duhal) e A0 a8 iliss(06)a8) 3alal

il
i)
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
8 30 58,8 58,8 58,8
Valide i 21 41,2 41,2 100,0
Total 51 100,0 100,0
and)
)
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jil (10 30 4 7 13,7 13,7 13,7
0e 30 N e
19 37,3 37,3 51,0
40
Valid )
e 40 Y B e
e 22 43,1 43,1 94,1
50
50 4. L 35 3 5,9 5,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
‘“,-AM\ (6 5al)
alad) (5 gial)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s i 12 23,5 23,5 23,5
=l 35 68,6 68,6 92,2
Valide
Sl s Lle 4 7.8 7,8 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Asigall 3ad)
dgigall 5yl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jil e Bl gias 12 23,5 23,5 23,5
Bl st ) J8 e 10 i 17 33,3 33,3 56,9
Valide
10 si Lad (55 22 43,1 43,1 100,0
Total 51 100,0 100,0
Llilad) Ala)
Aglitad) Al
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
woelfelie 19 37,3 37,3 37,3
Valide  zs3(3) 32 62,7 62,7 100,0
Total 51 100,0 100,0
Alagl leal)
#3&\ Jbal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
) 31 60,8 60,8 60,8
e pSa3 14 27,5 27,5 88,2
Valide
Qe dan 6 11,8 11,8 100,0
Total 51 100,0 100,0
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adall

ABE alic)dufal) jglaag Sl 4 jlaall cild)aiy)y Lubual) il gial) il (07) a8, salall

(Z\AM\ 3y clilas g w\

Apalatil 4l e gjbaall Gilaily abuall Jacsgiall

Statistiques descriptives

N Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type

Oasad o ail Aadail ciladaill 5

51 1 3 1,76 ,619
Jsanall gy
e le Sl dlalea D8 5l

51 1 3 1,73 ,666
Al Baaaall
oAl v gar Jaad) e ) dasall (e

51 1 4 1,84 ,809
ik 4S Ll
«ﬂ_)uﬂi & «ﬂa)\.«x) QLA)L.A\ EA.JJ.;.“

o 51 1 4 2,08 ,956

skl A8,
] Apaylail 51 1,00 3,50 1,8529 ,62884
N valide (listwise) 51

Apadatil) o ainal) el (g laall Gilai¥ly (obal) Jacysial

Statistiques descriptives

N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
Gasi Apaaly A8l (pila sall 8 M)
) 51 1 5 2,16 ,925
<l
il 3a s 0055 O A sl
51 1 5 3,00 1,058
Al g dalidl cpils sall
‘j_)'iul )ﬂﬂ&ﬁ)ﬂ\w&
o 51 1 5 2,20 1,077
aludl 48 3l dpaal 3 uS
@ Ol A8 i il sall T o
51 1 5 2,86 1,096
Sl Sy A e sy
Cilaginall dpeplasil) 51 1,00 4,75 2,5539 , 73708
N valide (listwise) 51

ciehaYly clubd) s glaall Gilaiyly oluad) bagial

Statistiques descriptives

N Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type
Al bty Clulis Slel 2yl
51 1 5 2,10 ,878
Janll saaiaall b 4S50l
s o clubudl Silel jaY) g ddhal)
51 1 5 3,04 ,937

i sall 2 Jaall
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iiad o bl dagiall 3 A
i 51 1 5 2,88 1,070
el sl
Crals sall 28 paa Aagday il
51 1 5 2,61 1,060
Sluladl i) 2l 51 1,00 4,00 2,6569 ,73308
N valide (listwise) 51

AgSshaal) BLai¥) aad (gl Gilai¥ly obead) o gial)

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type

Al aa gy Balas s JalaY)
S bl drgiall 48 5800 G5 e aly 51 1 4 2,86 ,849
Lele Uil g laYl g,
Jal g lal Jalail 2,8 sl (385 gl 51 1 5 2,86 ,960
Ledlaal,
a3 DS gl (5l gl 3 ) g A

51 1 4 2,65 ,913
o A8l
Jeaxd 38,400 e 4y jlase S )

51 1 5 2,71 ,986
Balall (o) mny (il sall,
Jalai¥) A8 sl 51 1,25 4,00 2,7696 ,69793
N valide (listwise) 51

Liaaaitl) i)Y aad g jlaal) Cilad¥ly aluad) Jaugiall

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
it (o Cal e Y saslall 8 30
i 51 1 4 2,78 ,856
bt e 8l ¢ sladll G Gl sall
> el e Y sald) e 5l
e 51 1 4 2,75 ,997
dasdl (3 ke Apa,
el Gal e sl e (il aa
51 1 4 2,92 ,935
lallaie Ay Jeall,
i ol e ) saslull 8 A< )
c;a.u i 51 1 4 2,90 ,831
i o alaill Gy ol sall,
Gl e duaddasil) 51 1,00 4,00 2,8382 ,75635
N valide (listwise) 51

Apaaiil) JBEY jualic jgaal g laal) Cilyai¥ly olad) Jacigial

Statistigues descriptives

Minimum

Maximum

Moyenne

Ecart type

Hﬂ\,w: Ja i)

51

1,00

3,50
107

1,8529

,62884



Clagin ol draidamil)
Gl le) ay
Jalaity A 5L
eI daanll

N valide (listwise)

51
51
51
51
51
51

1,00
1,00
1,25
1,00
1,45

4,75
4,00
4,00
4,00
3,45

2,5539
2,6569
2,7696
2,8382
2,5343

,73708
,73308
,69793
,75635
,53903

Abaall mlgi s g laall iy abuad) faagial)

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
Qalias AS‘)JJ\ ‘_Ac J.\LAA 4.3;)1;
51 1 4 3,18 ,910
CLSY 48 jaall,
2aiad 4S,a e clalall o)l b
) 51 1 4 2,84 ,967
2l 5 46 el dlalall,
it 4S50 e aelll jaasS a sl
51 1 4 2,76 ,907
4 yeall,
585 A8l e iy geali_yy Canl
‘ < 51 1 4 2,88 931
ashaill s,
1 5,38 jadll 51 1,25 4,00 2,9167 ,71880
N valide (listwise) 51

Abpall (Ad aad g laall GilaiYly olual) o giall

Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type

2aiad 4S8N Cle) ) ¢ Al Al

51 1 4 2,45 ,856
ULl il glaall s,
algd AS 5 ol BV (5 53 5 Al Gl

) 51 1 5 3,06 1,008

QiSy 505 (B yra ualia,
aebud &b el 2330 e Jilé5 3gal)

51 1 4 2,76 ,885
Jsdaall,
s AS ) A8 ey Axlia g s

51 1 4 2,88 ,816
Clilas 0 5A5 48 peall ) jainly,
CrA5Ad yaal) 51 1,50 4,00 2,7892 ,66965
N valide (listwise) 51

Abal) L aad (gylmall CilaiVly aluad) Jagial

Statistiques descriptives

N

Minimum

Maximum

Moyenne

Ecart type
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Al i A el e (b A0S
51 1 5 2,84 1,007
o slaall Aulalall A AS a0,
i A8 Al laaieedl )il g e
51 1 5 2,98 ,990
A @l gaill &l janall g,
dha sy O b sall e agiDle ) 20 g
] < ) 51 1 5 3,06 ,968
sl ol o1 ,Y) a5,
Caad 3858 e 5528 judl
) 51 1 5 2,98 ,883
Lex 55 Jah Lgaluadl,
& LS 38 el 51 1,00 5,00 2,9657 ,80315
N valide (listwise) 51
A pal) gaadal ey g jliral) Cilai¥ly mbead) Jausial)
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum | Moyenne | Ecart type
i 48 5aN Jibi s el 5 aelud
. 51 1 5 3,29 ,944
le ki JISEY) il IS 5 Basaall,
4al g o slelall 4y pia B Bkl
51 1 4 3,02 ,905
SWSEY) Bl
Gk 0 58l sall agd jlas gl i s b
) 51 1 4 2,57 ,878
aellect,
. 51 1 4 2,80 ,825
Sletiny ISEY) sl
Gk A8 yadll 51 1,00 4,00 2,9216 ,67729
N valide (listwise) 51

Abpall 58 e jgaal g lral) Cilaily uluad) Jaugial

Statistiques descriptives

N Minimum [ Maximum [ Moyenne | Ecart type
2l 55,48 =l 51 1,25 4,00 2,9167 ,71880
(R348 el 51 1,50 4,00 2,7892 ,66965
A L A8 el 51 1,00 5,00 2,9657 ,80315
Gaudai A8 jadll 51 1,00 4,00 2,9216 ,67729
Gllee 28 jaall 5 )y 51 1,75 4,00 2,8983 ,60955
N valide (listwise) 51
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:\.ub.ﬂ\ Q\.\a.'a)é Bty EW(OS)?E) (dalal)

Statistiques sur échantillon unique

AN Ayl Al il L) il

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
A Apepdant) 51 2,5363 ,53797 ,07533
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 2
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
AN el 7,119 50 ,000 ,53627 ,3850 ,6876

Statistiques sur échantillon unique

Al Ayl A i) jLaid) gl

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
Cllee 51} 48 jadl) 51 2,8983 ,60955 ,08535
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 2
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

Chlee 31y 4 ) 10,524 50 ,000 ,89828 ,7268 1,0697

G ) gl g AR Aewyiyl Al L3I il

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,745° ,555 ,505 ,42873

a. Valeurs prédites : (constantes
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ANOVA?
Modele Somme des Ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 10,306 5 2,061 11,214 ,000°
1 Résidu 8,271 45 ,184
Total 18,578 50

a. Variable dépendante : <lidee 53 48 ol
b. Valeurs prédites : (constantes), <l e Luaphaill asll el lalpd) cled jaYl s, laiiea)l dpeskail)) Llal) 38 Ll

Coefficients®

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) ,823 ,295 2,795 ,008
il el 171 ,113 177 1,511 ,138
Claiinall Agpedaill -,072 ,113 -,086 -,635 ,529
! Glabad) el yaYl s ,123 ,112 ,148 1,093 ,280
Llay) 48, ,357 ,123 ,408 2,889 ,006
Gl el daadanll ,221 ,100 ,272 2,213 ,032
a. Variable dépendante : <lidee 53 48 jadll
Coefficients®
Modele Coefficients non Coefficients T Sig. Statistiques de
standardisés standardisés colinéarité
A Erreur standard Béta Tolérance VIF
(Constante) ,823 ,295 2,795 ,008
padl) Apaplaidll 171 ,113 1771 1,511 ,138 724 1,380
Clafieal) dpephall -,072 ,113 -,086( -,635 ,529 ,540 1,852
1 cld
el ,123 ,112 , 1481 1,093 ,280 ,543 1,843
Ll 48l ,357 ,123 ,408 | 2,889 ,006 ,495 2,020
il e YY) dpadaill 221 ,100 272| 2,213 ,032 ,654| 1,530

a. Variable dépendante : <lie 5 )y 44 ol
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