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االله علیه ىالحمد الله رب العالمین والصلاة والسلام على خیر الخلق محمد صل
وسلم تسلیما

هذا العمل المتواضع.عز وجل الذي وفقني إلى انجاز أول الشكر الله

وثاني الشكر إلى الوالدین الكریمین.

ني بتوجیهاته لمشرف: "عادل بوطاجین" الذي ساعدالشكر إلى الأستاذ اوثالث
القیمة على إتمام هذا العمل.

كما أتقدم بالشكر إلى أساتذة قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا على كل 
من معلومات وتوجیهات قیمة خلال الدراسة.لي ما قدموه 

إلى الأستاذ المتألق: "نعیم بوعموشة" على كما لا یفوتني أن أتقدم بالشكر الجزیل 
طیلة دراستي الجامعیة.علومات والتوضیحات التي قدمها لي كل الم

كما أخص بالذكر وأوجه الشكر إلى طلبة جامعة محمد الصدیق بن یحي عامة 
ستمارات.الذین تفضلوا بالإجابة على الإوطلبة كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

لفیلف ومجموعتها على كل الخدمات أوجه الشكر إلى الأخت نهاد وفي الأخیر أ
التي قدمتها لي خلال إنجاز لهذه الدراسة.
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مقدمة

أ

یواجھ العالم الیوم في القرن الحادي والعشرین مجموعة من التحولات والتحدیات المتلاحقة 
تجاه نحو العولمة بكل مظاھرھا وجي في مختلف مجالات الحیاة، والإتشمل التقدم العلمي والتكنول

، إضافة إلى ثورة الاتصالات والمعلومات.ةوالثقافیةوالاجتماعیةالاقتصادی

نفجار المعرفي واقتحام التقنیات الجدیدة معظم میادین الحیاة، ونتیجة للتطورات التكنولوجیة والإ
لیم والتعلم خاصة في الآونة الأخیرة حیث حظیت باھتمام كبیر من ظھرت أنماط جدیدة استخدمت في التع

طرف المختصین في تطویر المناھج الدراسیة.

ستفادة منھا اصة أن تتجھ للعمل بھا من أجل الإالمؤسسات الجامعیة خعلىتحتمھذه التطورات 
ستمرار ومسلماتھا، إذ من غیر الممكن الإتناسب مع أھدافھایوتوظیفھا في عملیة التكوین بالجامعة بما 

في استخدام الأسالیب التقلیدیة في التعلیم في ظل التغیرات سواء على مستوى طرق التدریس والأنشطة 
أو المناھج.

نترنت وما یتخلل وتشمل ھذه التقنیات تكنولوجیا الحاسب الآلي وما یتضمنھ من تطبیقات كالأ
لیم والتعلم باستخدام لكتروني" عملیة التعت إلكترونیة، إذ یعد التعلیم الإني ومكتبالكتروذلك من تعلیم إ

لكترونیة وبرمجیاتھ المتعددة والشبكات والأنترنت والمكتبات الإلكترونیة ومنھا الحاسوب الوسائط الإ
ددة وغیرھا، تستخدم جمیعھا في نقل وإیصال المعلومات بین المعلم والمتعلم والمعدة لأھداف تعلیمیة مح

).23، ص2015(عبد الرؤوف، وواضحة"،

حتیاجات والمتطلبات التقلیدیة للتعلم، كما یسمح وتكمن أھمیة التعلیم الإلكتروني في تقلیل الإ
للطالب من التعلم الفردي بحسب قدراتھ الخاصة وفي الوقت المناسب حیث یعتمد على سرعة الطالب 

).59، ص2009(إسماعیل، لكتروني" علیمي الإلموقف التالذاتیة التعلم وتفاعلھ مع عناصر ا

الدافعیة للإنجاز في نفسیة الطلاب من أجل العمل والتفوق على العقبات ثنھ أن یبعوھذا من شأ
راسات وجود التي تصادفھم في مسارھم التعلیمي خاصة ما تعلق بالكم الھائل للمعلومات وقد أثبتت الد

) ومنھا تتضح أھمیة دافعیة 2008والسحار، (الرعاويیة للإنجاز. لكتروني والدافععلاقة بین التعلیم الإ
الإنجاز في العملیة التعلیمیة، حیث تعتبر عاملا ھاما في تحفیز الطالب في الموقف التعلیمي وتجعلھ أكثر 

لكتروني بدافعیة الإنجاز لدى طلبة ارتأینا دراسة علاقة التعلیم الإاندماجا في التعلم من ھذا المنطلق
الجامعة.

إلى:وقد تم تقسیم الدراسة الحالیة 

و أھدافھاالدراسة و أھمیة،فرضیاتھاوالدراسة إشكالیةالمفاھیمي للدراسة وقد ضم الإطار
.الدراسات السابقةوأخیرامفاھیم الدراسة اختیار موضوع الدراسة وتحدیدأسباب

:وضم فصلین ھماالنظري الإطار -

لكتروني، تم التطرق إلى مفھوم التعلیم الإلكتروني حیثن التعلیم الإاتحت عنول الأول: الفص
خصائصھ، أھمیتھ، أھدافھ، أبعاده، أسبابھ، استخدامھ، أنواعھ، والأدوات التي تقوم علیھا، إیجابیاتھ 

وسلبیاتھ والمعوقات التي تعترض تطبیقھ.



مقدمة

ب

الإنجاز، خصائصھا، أھمیتھا، أنواعھا، ضم دافعیة الإنجاز حیث تطرقنا إلى مفھوم دافعیة:الفصل الثاني
مكوناتھا، أبعادھا ومؤشراتھا والعوامل المؤثرة فیھا وأھم النظریات المفسرة لھا وأخیرا قیاس دافعیة 

الإنجاز.

فصلین ھما:إلىالمنھجي للدراسة وقد قسم الإطار

منھج ،الدراسةعرض مجالاتحیث تم فیھ المنھجیة للدراسة بعنوان الإجراءات: الأولالفصل
أدوات جمع متغیرات الدراسة وإلىإضافة،مجتمع الدراسة وعینة الدراسة وكیفیة اختیارھا،الدراسة

.الیب المعالجة الإحصائیة لھا المعطیات وأس

نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بمتغیرات الدراسة والتي و مناقشة: وتم فیھ عرض وتحلیلالفصل الثاني
، و تحلیلھاعرض النتائج في الجداولللمعطیات حیث تم ھا من خلال المعالجة الإحصائیةتحصلنا علی

مناقشة في ضوء الفرضیات والدراسات السابقة واستنتاج عام.

واختتمنا ھذه الدراسة بخاتمة تبعتھا قائمة المراجع والملاحق المستعان بھا.
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إشكالیة الدراسة:- 1

نفجار المعرفي إلى تحول جوھري في الحیاة الإنسانیة مست تطورات التكنولوجیة والإأدت ال
لدور الفعال للات السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة فقد أصبحت من الضروریات اجمیع المج

ستخدام والتحكم في ور الأمم وازدھارھا یقاس بمدى الإالذي تلعبھ في الحیاة الیومیة للأفراد، إذ أصبح تط
الوسائل التكنولوجیة الحدیثةـ حیث حولت ھذه الوسائل العالم إلى قریة صغیرة تعدت الحدود المكانیة 

والزمانیة.

ولعل من أھم المجالات التي استفادت من ھذا التطور، المجال التعلیمي بمختلف مستویاتھ خاصة 
الذي یعد الركیزة الأساسیة في مسار تقدم الأمم، وفي ظل التحدیات التي یواجھھا العالم التعلیم الجامعي

ة ھذه التحدیات خاصة الیوم أصبح لزاما على المؤسسات الجامعیة أن تأخذ بوسائل التعلیم الحدیثة لمواجھ
ت.نفجار المعرفي وارتفاع تكالیف التعلیم وزیادة عدد الطلبة في الجامعاما تعلق بالإ

ومن أبرز ھذه التحدیات التي تواجھ العملیة التعلیمیة بالجامعة إیجاد واستحداث طرق جدیدة 
للتعلم تستند على الوسائل التكنولوجیة الحدیثة، إضافة إلى مختلف المتطلبات اللازمة لنجاح العملیة 

تاح على الآخرین، وسھولة نفمستمر، والتواصل بین الأفراد والإالتعلیمیة لمواكبة الحاجة إلى التعلیم ال
نقل وتبادل المعلومات.

لیم كالتعلیم عن بعد والتعلیم وقد ساھمت التكنولوجیا الحدیثة في ظھور نظم جدیدة في التع
لكترونیة والفیدیو التعلیمي التي سھلت نترنت والكتب الإني باستخدام الأقراص المدمجة والألكتروالإ

ن الأساتذة والطلبة، تكوین بالجامعة من حیث تبادل المعلومات بیالكثیر من النشاطات خلال عملیة ال
كد غلوب نترنت والوسائل التواصلیة بمختلف أنواعھا ویؤكتروني نظام تعلیمي یعتمد على الألفالتعلیم الإ

لكتروني نظام تعلیمي یستخدم تقنیات المعلومات وشبكات الحاسوب في تدعیم ) بأن " التعلیم الإ2002(
لكترونیة ". علیمیة تفاعلیة من خلال تقنیات إنطاق العملیة التعلیمیة من خلال خلق بیئة توتوسیع 

).4، ص2015حمري، (الأ

لكتروني في اعتماده على التقنیات الحدیثة في تقدیم المحتوى التعلیمي تتجلى قیمة التعلیم الإ
الوقت والجھد، والتكلفة وإمكانیاتھ یجابیة التي یمتاز بھا كاختصاربفعالیة من خلال خصائصھ الإةللطلب

نفجار المعرفي والإقبال المتزاید على التعلیم بتوفیر بیئة مناسبة لتبادل ونقل جعلھ حلا لمشكلة الإقد یما
المعارف لتحقیق التكامل بین الجوانب النظریة والتطبیقیة خلال عملیة التكوین بالجامعة.

ل الحدیثة، ووسائل نقل المعلومات لمختلف المؤسسات تصاي ظل التوظیف المتزاید لوسائل الإوف
تؤثر قد التعلیمیة وبالخصوص الجامعة أصبح الطالب أمام كم ھائل من المعلومات، ھذه الأخیرة التي 

نجاز باھتمام كبیر من طرف ینھ الجامعي، وقد حظیت دافعیة الإنجاز خلال مسار تكوعلى دافعیة الإ
لف میادین الحیاة خاصة نة بالشخصیة الإنسانیة في تفاعلھا مع مختعلماء النفس لاسیما أنھا مقتر

قتصادیة والإداریة والتربویة والأكادیمیة، إذ یعد الدافع للإنجاز عاملا ھاما في توجیھ السلوك وتنشیط الإ
دوافع للإنجاز باعتباره " الرغبة) في تعریفھ ل5، ص 1981الفرد، وھذا ما أكد علیھ فاروق عبد الفتاح (

في الأداء الجید وتحقیق النجاح، فھو ھدف ینشط ویوجھ السلوك، كما یعتبر من المكونات الرئیسیة 
).71، ص2018(أبو حلیمة، للنجاح المدرسي ". 
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لكتروني أضحى على القائمین على قطاع التعلیم العالي عامة والجامعة وفي ظل التعلیم الإ
المتزاید ستخدام لبة خلال عملیة تكوینھم في ظل الإالطخاصة إیجاد سبل لبعث دافعیة الإنجاز لدى 

لكترونیة الخاصة معة على غرار المودل والمواقع الإتصال في نقل المعلومات وتبادلھا في الجالوسائل الإ
بالجامعات ككل، ما قد یؤثر على دافعیة الانجاز لدى الطالب بالإضافة إلى وفرة المعلومات وسھولة 

لیھ نطرح التساؤل الإشكالي:نقلھا وتبادلھا، وع

لكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة؟بین التعلیم الإةھل توجد علاق-

وتنبثق عن ھذا التساؤل الأسئلة الفرعیة التالیة:-

لكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة؟قة بین التعلیم الإھل توجد علا-

لكتروني اللامتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة؟یم الإھل توجد علاقة بین التعل-

فرضیات الدراسة:- 2

نجاز لدى طلبة الجامعة.لكتروني ودافعیة الإتوجد علاقة بین التعلیم الإالفرضیة العامة:
ة:الفرضیات الفرعی

.نجاز لدى طلبة الجامعةدافعیة الإلكتروني المتزامن ون التعلیم الإتوجد علاقة  بی- 
.نجاز لدى طلبة الجامعةودافعیة الإاللامتزامنلكترونيعلاقة بین التعلیم الإتوجد- 

ھمیة الدراسة:أ- 3

:إلىھمیة الدراسة الحالیة ترجع أ

.روني كتقنیة حدیثة في العملیة التعلیمیة التعلمیةلكتلت اھتماما بموضوع التعلیم الإالدراسة الحالیة أو-

إنجاحطلبة الجامعة ودورھا في أوساطنجاز في منحى آخر في دراسة دافعیة الإأخذتلدراسة الحالیة ا-
.للنجاح والتفوقالأساسيالعملیة التعلیمیة باعتبارھا المحرك 

.نجاز لدى طلبة الجامعةدراك المسؤولین لأھمیة دافعیة الإإ-

ة الجامعة من أھم ركائز بناء ھتمام بھذه الشریحة التي تعتبر من أھم شرائح المجتمع باعتبار طلبالإ-
.الدول

.العملیة التعلیمیة التعلمیة في الجامعةإنجاحروني في لكتعلى مدى فعالیة التعلیم الإالوقوف -

الدراسة:أھداف- 4

: إلىتھدف الدراسة بشكل عام 
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نجاز لدى طلبة الجامعة.لكتروني ودافعیة الإمعرفة العلاقة بین التعلیم الإ-

نجاز لدى طلبة لتي تؤثر على دافعیة الإجوانبھ السلبیة اوإبرازلكتروني على التعلیم الإالوقوف -
الجامعة.

نجاز لدى طلبة الجامعة.الكشف عن كیفیة بعث دافعیة الإ-

اختبار الموضوع:أسباب- 5

یلي:اختیار ھذا الموضوع ماإلىأدتمن الأسباب التي 

.الذاتیةالأسباب 

.نجاز لدى طلبة الجامعةلكتروني وتأثیره على دافعیة الإالتعلیم الإالرغبة في معرفة-

لكتروني.نجاز في ظل التعلیم الإالرغبة في معرفة دافعیة الإ-

.الموضوعیةالأسباب 

.ثراء البحث في مجال تخصصيإ-

.نجاز لدى الطلبةة في إیجاد طرق لتعزیز دافعیة الإالرغب-

.نجاز لدى طلبة الجامعةلكتروني على دافعیة الإالتعلیم الإالتحقق من مدى تأثیر -

:ةدراسالتحدید مفاھیم- 6

لكتروني:التعلیم الإ

onlineروني)التعلیم الالكتCarlinet، 1998عرف كارلینر (- Learning or elictronic

learning على الحاسوب أخرىمصادر أيالتعلیم الذي یتم عن طریق الحاسوب ومن خلال «على أنھ
.)20ص، 2007(عامر،»تساعد في عملیة التعلیم والتعلم.

ال الحدیثة تصالإآلیاتللتعلیم باستخدام طریقة«نھ أبروني لكتالتعلیم الإ)2، ص2002(ف الموسى عر-
،رونیةلكتإلیات بحث ومكتبات آورسومات ومن صوت وصورةطھ المتعددة،من حاسب وشبكاتھ ووسائ

.)25ص، 2011(حسامو،.»في الفصل الدراسيأمسواء كان عن بعد ، نترنتالأوكذلك بوابات 

أوتعلیمیة لتقدیم البرامج التعلیمیة منظومة«بأنھروني لكت) التعلیم الإ289ص،2004ف سالم (عر-
. »التفاعلیةتصالن باستخدام المعلومات والإمكاأيالمتدربین في أي وقت وفي أوللمتعلمین التدریبیة

.)30،ص2012الزھراني،(
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ھو شكل من أشكال التعلم یعتمد على إیصال المعلومة للمتعلم : لكترونيلیم الإلتعلالإجرائيالتعریف -
وأدوات العرض الإلكترونیة سواء من خلال استخدام الوسائل الإلكترونیة الحدیثة كالانترنت والحاسوب

.بشكل مباشر أو غیر مباشر.

:نجازتعریف دافعیة الإ-

رغبة الفرد ومیلھ نحو تدلیل العقبات لأداء شيء صعب «بأنھاالحاجة للإنجاز Murrayیعرف مواري-

.)29ص، 2014(عبد الله ،». ما لدیھ من قوة ومثابرة واستقلالیةقدر من الوقت مستخدمابأقل

أبو(». في ضوء مستوى محدد الأداء« بأنھ الدافع للإنجاز Maclillnd1953یعرف ماكلیلاند-

.)70،ص2018حلیمة،

قتراب من النجاح وتحقیق ھدف معین استعداد الفرد للسعي في الإ«نھ یعرف الخیري الدافع للإنجاز با-
14،عونأبو(». ذلك إتمامبالفخر والاعتزاز عند وإحساسھالامتیاز أووفقا لمعیار معین من الجودة 

.)10،ص20

السلوك نحو القیام بالمھمات الموكلة ھي القوة الداخلیة التي تسیر نجاز:لدافعیة الإالإجرائيالتعریف -
التغلب على العقبات والصعوبات للنجاح وتحقیق الأھداف المسطرة.إلیھ من أجل 

:الدراسات السابقة- 7

:الالكترونيمتعلقة بمتغیر التعلیم الدراسات ال-

الالكتروني مقارنة استطلاع آراء الطلبة حول التعلیمإلىھدفت الدراسة : )2002دراسة ابلس( -
النتائج أن ھناك تفاعلا وأظھرتبولایة نیو جرسي الأمریكیةالجامعات إحدىعتیادي في بالبرنامج الإ

لكتروني یزید من دافعیةالتعلیم الإأنلكتروني كما بة في غرفة الصف بسبب التعلیم الإایجابیا بین الطل
) .62، ص2012(الفھمي ،الطلاب واندماجھم في غرفة الصف 

بعنوان:)2008_2007دراسة ناصر بن عبد الله ناصر الشھراني(-

لكتروني في تدریس العلوم الطبیعیة بالتعلیم العالي من وجھة نظر المختصین مطالب استخدام التعلیم الإ-
لكتروني في تدریس العلوم الطبیعیة بالتعلیم العالي تحدید مطالب استخدام التعلیم الإوالتي ھدفت إلى:

أھمیة ھیئة التدریس، البیئة التعلیمیة) والتعرف على درجةعضوالواجب توافرھا في (المتعلم،المنھج،
لكتروني في تدریس العلوم الطبیعیة بالتعلیم العالي الواجب توافرھا في مطالب استخدام التعلیم الإ

معرفة الفروق بین استجابات عینة الدراسة . (والبیئة التعلیمیة، ئة التدریسلمتعلم،المنھج،عضو ھی(ا

ھیئة التدریس بالجامعات أعضاءمن 250تعزى للمتغیرات (الممارسة، التخصص) وتمثلت عینتھا في 
الإحصائیةالأسالیبكأداة لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي باستخدام ستبانةمت الإالسعودیة واستخد
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وتم استخدام )Ttestالتكرارات والنسب المئویة والمتوسطات واختبار(ت) (كرونباخ،الیة: معامل الفاالت

وكان من نتائجھا :Spssالاجتماعیةالإحصائیةمن خلال برنامج الحزم الأسالیبھذه 
مطالب ھذه الدراسة تعتبرةأداجمیع المطالب اللازمة توافرھا في مناھج العلوم الطبیعیة الواردة في -

أفراد العینة على جمیع فقرات ھذا المحور بدرجة إجاباتلكتروني حیث كانت ھامة لاستخدام التعلیم الإ
.مھمة

الدراسة تعتبرأداةجمیع المطالب اللازم توفرھا في عضو ھیئة تدریس العلوم الطبیعیة الواردة في -
أفراد العینة على معظم فقرات ھذا المحور بدرجة أجابحیث ،لكترونيمطلبا ھاما لاستخدام التعلیم الإ

.مھمة

لكتروني في دراسة العلوم الطبیعیة تعتبر في المتعلم لاستخدام التعلیم الإجمیع المطالب اللازم توفرھا-
أفراد العینة على جمیع فقرات ھذا المحور بدرجة أجابلكتروني فقد مطالبا ھامة لاستخدام التعلیم الإ

.ھمةم

لكتروني في تدریس العلوم الطبیعیة ة التعلیمیة لاستخدام التعلیم الإجمیع المطالب اللازم توفرھا في البیئ-
أفراد العینة على جمیع فقرات ھذا المحور أجابلكتروني حیث مطالبا ھامة لاستخدام التعلیم الإتعتبر 

متوسطات أفراد عینة الدراسة حول ) بین0.05عند (إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة .بدرجة مھمة
لكتروني تعزى الممارسة لدى المتعلم لاستخدام التعلیم الإالمطالب العامة في الحاسب اللازم توفرھا 

إحصائیةبینما لا توجد فروق ذات دلالة ، لكترونيلدراسة الذین یمارسون التعلیم الإلصالح أفراد عینة ا
ة. مارسة في بقیة محاور أداة الدراسات عینة الدراسة تعزى الم) بین استجاب0.05عند مستوى الدلالة (

) بین متوسطات استجابة أفراد عینة 0.05عند مستوى الدلالة (إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة -
لكتروني تعزى ستخدام التعلیم الإالدراسة حول المطالب اللازم توفرھا في مناھج العلوم الطبیعیة لا

بینما لا توجد فروق ، تخصصین في المناھج وطرق التدریسعینة الدراسة المللتخصص لصالح أفراد 
) بین استجابات عینة الدراسة تعزى للتخصص في بقیة 0.05عند مستوى الدلالة (إحصائیةذات دلالة 

.)2008_2007(الشھراني،محاور أداة الدراسة.

لكتروني ودرجة توافرھا التعلیم الإبعنوان : كفایات)2009دراسة علي بن مردد موسى العمري(-

معلما) واستخدمت 306نتھا في (التعلیمیة وتمثلت عیالمخواةلدى معلمي المرحلة الثانویة بمحافظة 
الإحصائیةالأسالیبستبانة كأداة للدراسة لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي المسحي وباستخدام الإ

نحرافات المعیاریة واختبار(ت) واختبار وسطات الحسابیة والإالمئویة والمتالتكرارات والنسب :التالیة
: وتم التوصل النتائج التالیةSpssواختبار شفیھ من خلال برنامجWayanovaالأحادي تحلیل التباین 

لمخواة في محور ثقافة التعلیم لكتروني لدى معلمي المرحلة الثانویة بمحافظة اتتوافر كفایات التعلیم الإ-
.)2.80لكتروني بدرجة متوسطة حیث بلغ المتوسط الحسابي(الإ
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في محور قیادة المخولةلكتروني لدى معلمي المرحلة الثانویة بمحافظة تتوافر كفایات التعلیم الإ-
.)3.35الحاسب بدرجة متوسطة حیث بلغ المتوسط(

في محور قیادة المخولةلكتروني لدى معلمي المرحلة الثانویة بمحافظةتتوافر كفایات التعلیم الإ-
. )3.27نترنت بدرجة متوسطة حیث بلغ المتوسط الحسابي (الشبكات والأ

لكتروني لدى معلمي المرحلة الثانویة بمحافظة المخواة في محور تصمیم تتوافر كفایات التعلیم الإ-
.)2.87البرمجیات والوسائط المتعددة التعلیمة بدرجة متوسطة حیث بلغ المتوسط الحسابي (

التخصص العلمي في أصحابمجتمع الدراسة تعزى إجاباتبین متوسطات إحصائیاوجود فروق دالة -
التخصصین في أصحاببین إحصائیةبینما لا توجد فروق ذات دلالة ،محور قیادة الحاسب الآلي

الأخرى.المحاور 

مجتمع الدراسة تعزى لسنوات الخدمة لصالح المعلمین إجاباتبین متوسط إحصائیاوجود فروق دالة -
مجتمع الدراسة تعزى للدورات إجاباتبین متوسط إحصائیاعدم وجود فروق دالة وخدمةالأحدث

. )2009(العمري،والشبكاتالتدریبیة في الحاسب

الجامعي لمھارات استخدام الأستاذمتلاك إواقع بعنوان:)2011_2010دراسة وفاء طھیري (-
متلاك إالكشف عن واقع إليفت دوالتي ھ، رونيتلكمات وتقبلھ لفكرة دمج التعلیم الإتكنولوجیا المعلو

روني بالتعلیم تلكمات وتقبلھ لفكرة دمج التعلیم الإالجامعي لمھارات استخدام تكنولوجیا المعلوالأستاذ
داب والعلوم استاذا جامعیا دائما في كلیة الآ153في وتمثلت عینتھا التقلیدي في جامعة المسیلة،

والذین تم اختیارھم بالطریقة كلیة العلوم بجامعة المسیلة،كلیة الحقوق، كلیة التكنولوجیا،جتماعیة،الإ
الجامعي لمھارات استخدام تكنولوجیا الأستاذاستبیان امتلاك : واستخدمت استبیانینالعشوائیة البسیطة،

روني بالتعلیم التقلیدي لجمع البیانات تلكالتعلیم الإالجامعي لفكرة دمجالأستاذستبیان تقبل إالمعلومات،
نحرافات المعیاریة المتوسطات الحسابیة والإ:الإحصائیةالمعالجة أسالیبوفق المنھج الوصفي باستخدام 

،أثر بعض المتغیراتلمعرفة (wayanova /one)الأحاديوتحلیل التباین ) ت(وكذا استخدام اختبار 

:،وكان من ابرز نتائجھاExcelوكدا برنامج الكمبیوتر

.الجامعي لمھارات استخدام تكنولوجیا المعلومات كبیرةالأستاذمتلاك إدرجة -

عضاء ھیئة التدریس في درجة استخدام أبین ) 0.05(عند مستوى إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق -

.لمتغیر الجنستكنولوجیا المعلومات تعزى 

متلاك مھارات استخدام إعضاء ھیئة التدریس في درجة أبین إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة لا-
.تكنولوجیا المعلومات تعزى لمتغیر الشھادة العلمیة
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مھارات استخدام متلاكإھیئة التدریس في درجة أعضاءبین إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة -
لكتروني التعلیم الإالجامعي لفكرة دمجالأستاذدرجة تقبل ،تكنولوجیا المعلومات تعزى لمتغیر الكلیة

.بالتعلیم التقلیدي كبیرة

ي لكترونریس في درجة تقبل دمج التعلیم الإھیئة التدأعضاءبین إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة لا-
من المعوقات التي قد ،متلاك مھارات استخدام تكنولوجیا المعلوماتإبالتعلیم التقلیدي تعزى لدرجة 

تدریبیةعدم توفر برامج لكتروني بالتعلیم التقلیدي،ق ودمج التعلیم الإالجامعي عند تطبیالأستاذیواجھھا 
ا وقلة المتخصصین في مجال تكنولوجیلكتروني داخل الجامعة،ة على استخدام تقنیات التعلیم الإللأساتذ

تدریبھم على إلىمعوقات قد یكون مصدرھا الطالب كالحاجة إلىإضافة،لكترونيالمعلومات والتعلیم الإ
استخدام تقنیات التعلیم الالكتروني،وعدم استجابتھم وتفاعلھم مع ھذا النمط الجدید من التعلیم،ومعوقات 

اللغة الإنجلیزیة في إتقانوعدم نترنت في المنزلدم توفر شبكة الأكعتعلقت بالأستاذ في حد ذاتھ،أخرى
لكتروني وزیادة العبء التدریسي لوقت الكافي لاستخدام التعلیم الإحین لم تعتبر مشكلة عدم توفر ا

ستواجھھم عند دمج أنھاھیئة التدریس أعضاءللأستاذ والمھام الموكلة لھ ضمن المعوقات التي یرى 
.)2011- 2010(طھیري،لكتروني بالتعلیم التقلیدي التعلیم الإ

روني بالجامعة الجزائریة مقومات تلكالتعلیم الإبعنوان: )2012-2011دراسة حلیمة الزاحي(-
روني في جامعة سكیكدةتلكبواقع التعلیم الإأوسعمعرفة : إلىفت دوالتي ھق التطبیق،ئالتجسید وعوا

ومدى تطبیقھ من خلال معرفة المقومات والاستعدادات التي ھیأتھا جامعة سكیكدة لتطبیق المشروع 
تطبیقھ من طرف عناصرأوالكشف عن مختلف المشاكل والعراقیل التي تحد من استخدامھ إلىإضافة 

من كلیات علوم اتذةللأسبالنسبة 72ة الطلبة وئفردا بالنسبة لف196وتمثلت عینتھا في ،العملیة التعلیمیة
قتصادیة جتماعیة ،العلوم الإوالإالإنسانیة،العلوم الأجنبیةداب، واللغات الھندسة، العلوم، الحقوق، الآ

ستبیان إ،الأساتذةستبیان إستبیان،واستخدمت الإیة طبقیةئوالذین ثم اختیارھم بطریقة عشواوالتجاریة
: الإحصائیةالأسالیبمفتوحة لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي باستخدام بأسئلةالطلبة والمقابلة 

ئجھا:التكرار والنسبة المئویة وكان من ابرز نتا

ئل تكنولوجیا بسكیكدة قادرین على التعامل واستعمال مختلف وسا1955اوت20طلبة جامعة -
المعلومات.

. التعلیمیة والتكنولوجیة لدعم العملیة التعلیمیةعلى مختلف الوسائل1955اوت 20جامعةأساتذةیعتمد -

للتوجھ أولىخطوة بسكیكدة على الانترنت في التواصل مع طلبتھم ك1955اوت 20یعتمد على جامعة 

- .رونيتلكستعداد للتحول نحو التعلیم الإتم الاأفي 1955اوت 20جامعة أساتذة،ترونيلكنحو التعلیم الإ
(الزاحي، روني في الوقت الحاليتـلكھمیة التعلیم الإأجامعة سكیكدة بوأساتذةوعي كل من طلبة 

2011_2012(.
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:رونيتلكقیب على دراسات متغیر التعلیم الإالتع-

روني كما تتشابھ من حیث تلكالإتتشابھ ھذه الدراسات السابقة من حیث تناولھا لمتغیر التعلیم 
الوصفي الذي اعتمدت علیھ جاستخدامھا للمنھإليإضافة العینة فقد ضمت الطلبة كدراسة حلیمة الزاحي

ستبیان كدراسة وفاء طھیري داة المتمثلة في الإغلب الدراسات كما تشابھت من حیث استخدامھا للأأ
كما تشابھت من حیث مجتمع الدراسة المتمثل في الجامعة ومؤسسات ، وعلي بن مردد موسى العمري 

وقد اختلفت الدراسات السابقة عن الدراسة الحالیة ، لزاحي ووفاء طھیريالتعلیم العالي كدراسة حلیمة ا
كما اختلفت من أخرى، روني كمتغیر مرتبط بمتغیرات تلكلعنوان فالدراسات ضمت التعلیم الإمن حیث ا

ساتذة الجامعیین وحلیمة بجانب الطلبة كالأأخرىحیث العینة فبعض الدراسات السابقة ضمت أفراد 
لعمري فقد ضمت المعلمین علي مردد موسي افي دراسة كما اختلفت العینة ووفاء طھیري،الزاحي
كانت ناقصة من حیث المعلومات فلم تتطرق بعض الدراسات أنإلى الإشارةكما تجدر ت،والمعلما

.لطرق الحصول على البیانات والمنھج المتبع فیھا

:نجازراسات المتعلقة بمتغیر دافعیة الإالد-

بعنوان: مستوى فاعلیة معلمي المدارس الحكومیة ) 2001دراسة خالد حسن الحاج محمود خضر(-

:والتي ھدفت إلىنجاز لدى الطلبة،محافظة جنین وعلاقتھا بدافعیة الإللمرحلة الثانویة في 

نظر حافظة جنین من وجھة التعرف إلى مستوى فاعلیة معلمي المدارس الحكومیة للمرحلة الثانویة بم-
ومكان الأولثر متغیرات جنس الطالب وصفھ والفرع الذي یدرس بھ ومعدلھ في الفصل أالطلبة و

نجاز علم ودافعیة الإمالمعلم، والكشف عن العلاقة بین فاعلیة العلى فاعلیة المدرسة والمادة الدراسیة،
المدارس الحكومیة في والتعرف على الدرجة التي یحصل علیھا طلبة المرحلة الثانویة في، لدى الطلبة

نجاز واثر متغیرات جنس الطالب وصفھ استجاباتھم على اختبار دافعیة الإمحافظة جنین من خلال 
اة قیاس فاعلیة أدواستخدمت طالبا وطالبة،622وتمثلت عینة الدراسة في ،الأولومعدلھ في الفصل 

طلبة لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي نجاز لدى الوأداة قیاس دافعیة الإالمعلم من وجھة نظر الطلبة،
معامل اختبار(ت)،النسب المئویة،: المتوسطات الحسابیة،الإحصائیةالأسالیبالمسحي وباستخدام 

وتحلیل التباین المتعدد للقیاسات المتكررة ختبار شفیھ،ا،الأحاديتحلیل التباین رتباط برسون،الإ
:برز نتائجھاأوكان من ،Spssمج سداك وفق برناواختبار ، باستخدام اختبار ولكس لامبدا

وجود درجة فعالیة عالیة لمعلمي المرحلة الثانویة في المدارس الحكومیة في محافظة جنین من وجھة -
إحصائیاوجود علاقة دالة ،)%72.6حیث بلغت النسبة المئویة لمتوسط الاستجابات علیھا(نظر الطلبة،

.نجاز لدى الطلبةبین فاعلیة المعلم ودافعیة الإ
اختلاف في فاعلیة المعلم بین طلبة وجودودم وجود اختلاف في فاعلیة المعلم بین الطلاب والطالباتع-

.الصفین الأول والثانوي والثاني الثانوي لصالح الصف الثاني الثانوي
وبین طلبة المدینة و القریة،والأدبيرعین العلمي عدم وجود اختلاف بین فاعلیة المعلم بین طلبة الف-

عدم وجود اختلاف في دافعیة ووبین معلمي المادة العلمیة ومعلمي المادة الأدبیة وتبعا لمعدل الطلب
والثانوي والثاني،وبین طلبة الفرعین العلمي الأولوبین طلبة الصفین نجاز بین الطلاب والطالبات،الإ

ة.المدینة و القری،وبین طلبة والأدبي
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ختلاف بین فئة المعدل (أقل طلبة تبعا لمتغیر المعدل وكان الإنجاز بین الوجود اختلاف في دافعیة الإ-
)، 69_60)،وبین فئة المعدل (90المعدل (أعلى من ) لصالح فئة90)، وفئة المعدل (أعلى من 60من 

وبین فئة ،)89_80) و (90أعلى من ) لصالح فئتي المعدل (89_80) و(90وفئتي المعدل (أعلى من 

)79_70) لصالح فئتي المعدل (89_80) و(90) وفئتي المعدل (أعلى من 79_70المعدل (
.)2001(خضر،

یفي وعلاقتھ بالدافعیة غتراب الوظن الشعور بالإبعنوا): 20062007ن زاھي (دراسة منصور ب-
ولة التعرف على مستوى : محاإلىفت دالوسطى لقطاع المحروقات والتي ھالإطاراتى دللإنجاز ل

الوسطى لقطاع المحروقات الجزائري وكذا مستوى الإطاراتغتراب الوظیفي الذي یتمیز بھ الشعور بالإ
غتراب الوظیفي وعواملھ باختلاف بعض ق في مستوى الشعور بالإثم معرفة دلالة الفرزنجاالدافعیة للإ

غتراب رتباطیة ودلالتھا بین الشعور بالإمعرفة العلاقة الإالأخیرالمتغیرات الدیموغرافیة والوسیطة وفي 
غتراب الوظیفي لاقة التي تربط عوامل الشعور بالإالوظیفي والدافعیة للإنجاز من جھة والتعرف على الع

الوسطى العاملة الإطاراتمن إطار231وقد تمثلت عینتھا في ، ة للإنجاز من جھة أخرىوالدافعی
مسعود، ات الجزائري (شركة سونطراك) في كل من المدیریات الجھویة التالیة( حاسيبقطاع المحروق

غتراب الوظیفي ومقیاس داة الدراسة في مقیاس الشعور بالإوتمثلت أ،حاسي الرمل، حوض بركاوي)
وسط التالیة: المتالإحصائیةالأسالیبنجاز المھني لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي باستخدام یة الإدافع

رتباط برسون،التحلیل العاملي، وكانت معامل الإ، تالمعیاري، النسبة الفائیة، اختبارنحراف ا،الإالحسابي
:تيج الدراسة كالآئنتا

مستوى الدافعیة وغتراب الوظیفي كان أقل بقلیل من المتوسط لدى أفراد العینةمستوى الشعور بالإ-
إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق ، الوسطى لقطاع المحروقاتالإطاراتكان مرتفعا جدا لدى زللانجا

ل.وظیفي وعواملھ باختلاف نظام العمغتراب البین أفراد العینة في الشعور بالإ

غتراب الوظیفي وعواملھ باختلاف الشعور بالإبین أفراد العینة في إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق -
بین أفراد العینة في الشعور إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق لاوالسن ماعدا الشعور بالتشاؤم واللارضا

.قدمیةتراب الوظیفي وعواملھ باختلاف الأغبالإ

املھ باختلاف غتراب الوظیفي وعوبین أفراد العینة في الشعور بالإإحصائیةات دلالة ذتوجد فروق -
إحصائیةات دلالة ذلا توجد فروق وجماعة غیر رسمیة ماعدا انعدام معیار وضعیة العملإلىنتماء الإ

.غتراب الوظیفي وعواملھ باختلاف تقلد المسؤولیةبین أفراد العینة في الشعور بالإ

غتراب الوظیفي وعواملھ باختلاف بین أفراد العینة في الشعور بالإإحصائیةات دلالة ذلا توجد فروق -
بین الشعور إحصائیةرتباط سلبي دو دلالة ایوجد ز وماعدا الشعور بالانعزالیة والعجالحالة العائلیة

.)2007_2006( بن زاھي، غتراب الوظیفي وعواملھ بالدافعیة للإنجازبالإ

نجاز ة الإمعنى الحیاة وعلاقتھ بدافعیبعنوان:) 2008عبد الخالق عثمان یوسف (دالیادراسة -

وبحث بحث ماھیة معنى الحیاة،إلىوالتي ھدفت والرضا عن الدراسة لدى طلاب الجامعة،الأكادیمي
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والرضا عن الدراسة لدى طلاب الأكادیمينجاز بین معنى الحیاة وبین دافعیة الإرتباطیھإوجود علاقة 
ومستوى إدراك معنى الحیاة بحث تأثیر عاملي: نوع الدراسة(علمي/نظري)،إليكما ھدفت الجامعة،

وبحث تأثیر ھذین العاملین على الأكادیمي، نجاز افعیة الإبینھما في التأثیر على دوالتفاعل (سلبي/ایجابي)
نى مقیاس معأبعادوتحدید قدرة بعض صص الدراسي والرضا عنھ لدى طلاب الجامعة،تختجاه نحو الالإ

وتمثلت عینة تجاه نحو التخصص الدراسي والرضا عنھ،كادیمي والإنجاز الأالحیاة على التنبؤ بدافعیة الإ
الأدبیة والعلمیة في كلیة الأقسامجامعي من الأولطالبا وطالبة) من طلاب الصف 543الدراسة في (

تجاه نحو مقیاس الإالأكادیمي،نجاز مقیاس دافعیة الإ، مقیاس معنى الحیاةأداةالتربیة، واستخدمت 
التالیة: الإحصائیةالأسالیبخدام رتباطي باستوفق المنھج الوصفي الإالتخصص الدراسي لجمع البیانات 

تجاه،ون، تحلیل التباین ثنائي الإتباط البسیط لبرسإمعامل الاالفروق بین المتوسطات،لدلالةاتاختبار
التحلیل نحدار،ختبار شفیھ، تحلیل الإاتحلیل التباین ثنائي الاتجاه،رتباط البسیط برسون،بار معامل الإاخت

: نتائجھاالعاملي، وكان من ابرز 

وجود علاقة والأكادیمينجاز بین معنى الحیاة و دافعیة الإإحصائیةذات دلالة ارتباطیھوجود علاقة -
وجود تأثیر دال وبین معنى الحیاة والرضا عن التخصص الدراسيإحصائیةذات دلالة ة رتباطیإ

معنى الحیاة (سالب/موجب) والتفاعل إدراكنوع الحصص(علمي/نظري) ومستوى : لعامليإحصائیا
لعاملي: نوع إحصائیاعدم وجود تأثیر دال الأكادیمي،نجاز ي تأثیرھا المشترك على دافعیة الإبینھما ف

نھما في تأثیرھما معنى الحیاة (سالب/موجب) و التفاعل بیإدراكخصص(علمي/نظري) ومستوى تال
نى الحیاة دون غیرھما بدافعیة معأبعادئ بعض تنب، تجاه نحو التخصص الدراسيالمشترك على الإ

معنى الحیاة دون غیرھما بالرضا عن أبعادتنبئ بعض ، لدى طلاب الجامعةالأكادیمينجاز الإ
).2008(یوسف،التخصص الدراسي لدى طلاب الجامعة والرضا عنھ

طوعلاقتھا بالنمنجاز لدى فریق العمل بعنوان دافعیة الإ:)2010_2009دراسة عفاف وسطاني(-
معرفة العلاقة بین إليفت دوالتي ھ،سة التعلیمیة في ضوء مشروع مؤسسةد لمدیر المؤسئالقیادي السا

حیث ،ساتذة في ضوء مشروع المؤسسةنجاز للأیر المؤسسة التعلیمیة ودافعیة الإالقیادي السائد لمدطالنم
ككل،الإحصائيالمجتمع أخدمدیرا حیث 27و،تاذا اختیروا بالطریقة العشوائیةأس194شملت العینة على

من طرف الباحثة،ومقیاس القیادي السائد للمدیر المصمم طستبیان تحدید النمإوتمثلت أداة الدراسة في 
نجاز للدكتور عبد الرحمان صالح الأزرق لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي التحلیلي باستخدام دافعیة الإ
وأسفرت)، معامل التوافق مربعا ك(معامل الاستقلال ،یة: المتوسط الحسابيالتالالإحصائیةالأسالیب

ى:ج علئالنتا
، الأساتذةنجاز لدى لقیادي السائد للمدیر ودافعیة الإاطبین النمإحصائیةات دلالة ذوجود علاقة قویة -

نجاز لدافعیة الإ، اتوقراطي، فوضوي، موقفي)، ومستوى مرتفع قیادیة (دیمقراطيأنماطووجود أربعة 
.)2010_2009،وسطاني(عفافالفوضويتوقراطي،ات النمط الأذالمؤسسات فيالأستاذة لدى 

نجاز تتوسط العلاقة بین معرفة ما إذا كانت دافعیة الإإليسعت الدراسة : )2010دراسة جاي (-
از نجالعلاقة بین دافعیة الإالأكادیميوالتحصیل ،وھل یتوسط مفھوم الذات الأكادیميمفھوم الذات 

؟ وقد تكونت عینة الدراسة على التحصیل الدراسيزنجا؟ وھل تؤثر مكونات الدافعیة للإوالتحصیل
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نجاز تتوسط العلاقة بین مفھوم الذات دافعیة الإأنإلى نتائج الدراسة أشارتطالبا وطالبة حیث 925من
في إیجابایؤثر زنجامستوى الدافعیة للإأنإلى نتائجھكما أشارت ،والتحصیل الدراسيالأكادیمي

زنجاعدم وجود أثر الجنس في العلاقة بین الدافعیة للإإليللطلبة وكذلك الأكادیميمستوى التحصیل 
.)364، ص2018(الیوسف،والتحصیل الدراسي

لسابقة التي ضمت الدافعیة للإنجاز:التعلیق على الدراسات ا-

فالدراسة الحالیة ضمت ،نجازللإتشابھ الدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة في متغیر الدافعیة 
السابقة عدا دراسة عفاف كمتغیر تابع وھذا ما یظھر في اغلب الدراسات زنجامتغیر الدافعیة للإ

.كما تشابھت من حیث استخدامھا المنھج الوصفي، وسطاني

كما تشابھت مع بعض الدراسات السابقة من حیث العینة فقد ضمت الطلبة كدراسة خالد حسن 
اختلفت مع بعض الدراسات السابقة أنھاإلا،ودالیا عبد الخالق عثمان یوسفالحاج محمود خضر 

ي التودراسة عفاف وسطاني ،العمال في قطاع المحروقاتإلىضمت منصور بین زاھي التيكدراسة 
غلب أنجاز إلا أنھا اختلفت في كونفقد ضمت مقیاس دافعیة الإالأداةكما تشابھت في ،لأساتذةاضمت 

كما ،نجاز على حسب عنوان كل دراسةبجانب مقیاس دافعیة الإأخرىالدراسات السابقة ضمت مقاییس 
.اختلفت في مجتمع الدراسة فقد ضمت قطاع المحروقات كدراسة منصور بن زاھي 

:الدراسات السابقة التي ضمت المتغیرین معا-

ات التعلیم ئ) بعنوان: استخدام بی2012دراسة خالد عبد الدایم وعبد السلام محمد نصار(
روني وعلاقتھ بالدافعیة للإنجاز لدى طلبة القدس المفتوحة في منطقة شمال غزة التعلیمیة التي تلكالإ
استخداما في جامعة القدرس المفتوحة لدى طلبة الأكثرروني تلكالتعرف على بیئات التعلیم الإإليفت دھ

جتماعي ع الإنجاز لدیھم في ضوء متغیرات (النوافعیة الإجامعة القدس المفتوحة وعلاقتھا بمستوى د
من طلبة )طالبا وطالبة345(یة قدرھا ئضمت عینة عشوا،المستوى الدراسي)،الأكادیمي،البرنامج 

روني من تلكبیئات التعلیم الإاستبانتواستخدمت ،بمنطقة شمال غزة التعلیمیةفتوحة جامعة القدس الم
ناھیة وفق المنھج الوصفي التحلیلي أبونجاز لھارمانس تعریب صلاح فعیة الإالباحثین، ومقیاس داإعداد

نباختساق الداخلي ومعامل الفاكروصدق الإرتباط برسون لكمعامل الإالإحصائیةالأسالیبباستخدام 
یل التباین واختبار تحل(ت) نحراف المعیاري والوزن النسبي واختباروالمتوسط الحسابي والإللثبات

روني لدى تلكلنسبي لاستخدام بیئات التعلیم الإإن الوزن اإلى وتوصلت النتائج ،واختبار شفیھالأحادي
رونیة في تلكالبوابة الإحیث جاء استخدام ) %57،03(العینة یقع عند مستوى متوسط بوزن نسبيأفراد

فتراضیة فالصفوف الإ)% 57،8(یلیھا استخدام المودل)%63،6(بوزن نسبي الأولىالمرتبة 

درجات في)0،05(عند مستوى الدلالة إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق ، لدى أفراد العینة)50،3%(
في حین لم وكانت الفروق لصالح الذكور،جتماعيروني ككل تبعا للنوع الإتلكاستخدام بیئات التعلیم الإ

روني تبعا تلكلیم الإبیئات التعأبعادفي )0.05(عند مستوى الدلالة إحصائیةتكن ھناك فروق ذات دلالة 

في درجات استخدام )0.05(عند مستوى الدلالة إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق ، جتماعيللنوع الإ
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لأفرادروني ككل تبعا للمستوى الدراسي تلكوبیئات التعلیم الإوف الافتراضیة،بیئات المودل والصف
الأولوطلبة المستوى الثاني لصالح طلبة المستوى الأولوكانت الفروق بین طلبة المستوى العینة،

عند إحصائیةدلالة ذاتفي حین لا توجد فروق ،الأولوطلبة المستوى الثاني لصالح طلبة المستوى 
،فراد العینةرونیة تبعا للمستوى الدراسي لأتفي درجات استخدام بیئة البوابة الالك)0.05(مستوى الدلالة 

درجات استخدام بیئات التعلیم في)0.05(عند مستوى الدلالة إحصائیةدلالة ذاتلا توجد فروق 
عند مستوى الدلالة إحصائیةات دلالة ذتوجد فروق ،فراد العینةلأالأكادیميروني تبعا البرنامج تلكالإ
جتماعي لدى أفراد العینة وكانت الفروق لصالح نجاز تبعا للنوع الإفي مستویات دافعیة الإ)0.05(

نجاز تبعا للبرنامج في دافعیة الإ)0.05(عند مستوى الدلالة إحصائیةات دلالة ذوجود فروق ، الطالبات
دیة من قتصاوالإالإداریةوكانت الفروق بین طلبة برنامجي التربیة والعلوم ، العینةأفرادلدى الأكادیمي

الإداریةلصالح طلبة برنامجي التربیة والعلوم والأسریةجتماعیة ناحیة وبرنامج التنمیة الإ
نجاز في مستویات دافعیة الإ)0.05(عند مستوى الدلالة إحصائیةات دلالة ذوجود فروق ،قتصادیةلإوا

والثاني من ناحیة، وبین الأولالعینة وكانت الفروق بین طلبة المستوى أفرادتوى الدراسي لدى تبعا للمس
عند إحصائیةج علاقة ذات دلالة ئفي حین لم تجد النتاث،الثالطلبة المستوى الثالث لصالح طلبة المستوى 

عبد (العینةأفرادنجاز لدى الإروني وبین دافعیة تلكبین استخدام بیئات التعلیم الإ)0.05(مستوى الدلالة 

.)173ص،2012،نصارالدایم، 

روني وعلاقتھ بالدافعیة للإنجاز تلكبعنوان التعلیم الإ:)2021دراسة حنان أحمد عبد الرحمان (-
روني والدافعیة تلكمعرفة العلاقة بین التعلیم الإإليوالتوافق الدراسي لدى عینة من طلبة الجامعة تھدف 

ن الفروق بین طلبة في التعلیم والتوافق الدراسي لدى عینة من طلبة الجامعة والكشف عللإنجاز 
وأدبيوالتخصص علمي وإناثكور ذروني والدافعیة للإنجاز والتوافق الدراسي باختلاف النوع تلكالإ

وطبقوالأدبیةفي التخصصات العلمیة الأزھرطالب وطالبة من جامعة 300وتكونت عینة الدراسة من 
الباحثة واتبعت المنھج الوصفي إعدادروني والدافعیة للإنجاز والتوافق الدراسي من تلكمقیاس التعلیم الإ

نحراف تباط والمتوسطات الحسابیة والإركمعاملات الإالإحصائیةالأسالیبالتحلیلي المقارن باستخدام 
مقیاس التعلیم أبعادبین )0.05(:وجود علاقة سالبة دالة عند مستوى ج علىئالنتاوأسفرتالمعیاري 

، في الدرجة الكلیة للمقیاسین)0.05(نجاز وسالبة ودالة عند مستوى مقیاس دافعیة الإوأبعادروني تلكالإ

مقیاس التوافق وأبعادروني تلكمقیاس التعلیم الإأبعادبین )0.05(وجود علاقة سالبة دالة عند مستوى و
مقیاس التعلیم أبعادفالعلاقة بینھ وبین الأساتذةالدراسي والدرجة الكلیة عدا بعض العلاقات على 

في ) 0.05(ج عن وجود فروق دالة عند مستوى ئالنتاأسفرتروني موجبة ولكن غیر دالة، كما تلكالإ
الدافعیة للإنجاز والدرجة أبعادتخصص العلمي ووجود فروق فيالروني في تلكلتعلیم الإمقیاس اأبعاد

عدا بعد الصبر والمثابرة فقد كان دال عند) 0.05(الكلیة للمقیاس في التخصص الأدبي عند مستوى 

وعدم وجود فروق في النوع )0.01(عند مستوى الإناثوفروق في متغیر النوع لصالح )0.05(
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یة عدا بعد التفوق الدراسي فتوجد فیھ مقیاس التوافق الدراسي وفي الدرجة الكلأبعادوالتخصص في 
.)2021(عبد الرحمان ،جنان ،لصالح التخصص الأدبي)0.01(فروق في التخصص عند مستوى 

تشابھت الدراسة الحالیة في عنوانھا مع ت السابقة التي ضمت المتغیرین معا: التعلیق على الدراسا-
روني وعلاقتھ بالدافعیة للإنجاز تلكالتي جاءت تحت عنوان التعلیم الإدراسة حنان أحمد عبد الرحمان

كما تشابھت مع الدراسة ،ضمت متغیر آخر وھو التوافق الدراسيأنھاوالتوافق الدراسي والملاحظ 
المنھج المستخدمة حیث ضمت والأداةما تشابھت مع المنھج المتبع الحالیة في العینة فقد ضمت الطلبة ك

وقد تمت ھذه الدراسة ضمن الجامعة وھذا ،زنجاروني ومقیاس الدافعیة للإتلكومقیاس التعلیم الإالوصفي 
أنإلارغم التشابھ الموجود بین الدراستین والدراسة الحالیة ، مؤشر آخر على التشابھ مع الدراسة الحالیة

واختلفت في لأھداف، االمتبعة والاختلاف في الإحصائیةوالأسالیبختلاف یشمل حجم العینة اھناك 
ن تمت في فلسطین ریة والدراستان عربیتاائالبیئة الجغرافیة فالدراسة الحالیة ھي دراسة محلیة جز

رغم كل الاختلاف الموجود بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة باختلاف لي، ومصر على التوا
الجانب النظري للدراسة إثراءتصنیفھا إلا أنھا قدمت الكثیر من المعلومات والمعارف وھذا ساھم في 

.اة الواجب استخدامھا في جمع البیاناتدواضحا لنوع المنھج المناسب والأوقدمت تصورا



الإطار النظري 
للدراسة
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تمھید:

ستخدامات الحدیثة في إیجاد بیئة تفاعلیة تعلیمیة تسھم في إثراء یعد التعلیم الإلكتروني من أھم الإ
حیث التعلیم وجعلھ ذو اثر بالغ لأھمیة من خلال توظیف التقنیات الحدیثة بین عملیتي التعلیم والتعلم، 

بین عضو ھیئة التدریس و الطلاب و المؤسسة التعلیمیة تصالد على الوسائط التكنولوجیة في الإیعتم
ھیزاتھا تھتم بوجود مكونات البرمجة و تجأنھافصول تعلیمیة بل أوولا یستلزم وجود مباني دراسیة 

المناھج ث لیتم توصیل المقررات وتباط بشبكات المعلومات وخصوصا الأنثرنرالتعلیمیة وتؤكد على الإ
یث والفیدیو التفاعلي على الیوتوب حالمدمجةكالأقراصالإلكترونیةتصال للطلاب عن طریق وسائل الإ

المباشر من قبل عضو ھیئة التدریس داخل بالإشرافالدراسة التي لا تتمتع أسالیبتشمل على كافة أنھا
وظروف الطلبة في وإمكانیاتحریة المكان و الزمان  أساسقاعات الدراسة التقلیدیة بل تقوم على 

لم.التع

وقد تم التطرق إلى مفھوم التعلیم الإلكتروني، خصائصھ وأھمیتھ وأھدافھ وأبعاده والأسباب التي 
ھمختلف أدواتھ وصولا إلى إیجابیاتتعلیم الإلكتروني وأدت إلى استخدامھ كما تطرقنا إلى أنواع ال

وسلبیاتھ والمعیقات التي تواجھھ.
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يلكترونمفھوم التعلیم الإ- 1

علم عبر تقدیم المعلومات  والمعارف إلى المت«بأنھ: يلكترون) التعلیم الإ2006فھ  زین الدین (یعر-

والأقمار الصناعیة  وأشرطة الفیدیو Extranetو Internetة  متضمنا شبكة لكترونیلإجمیع الوسائل ا

.»واستخدام الكمبیوتر التعلیميCdالتعلیمیة وكذلك عبر التلفزیون وأقراص اللیزر 

أسلوب التعلم المرن باستخدام المستحدثات «لكتروني بأنھ ) التعلیم الإ2009یعرفھ إسماعیل (كما -
تجاھات لمعلومات غیر الأنترنت معتمدا على الإتصالات المتعددة الإالتكنولوجیة وتجھیزات شبكات ا

تھتم بالتفاعلات بین المتعلمین وھیئة التدریس والخبرات والبرمجیات في أي وقت ةوتقدیم مادة تعلیمی
).15، ص 2012( الفھمي،»وبأي مكان 

لكتروني ھو ذلك  النوع من التعلیم الذي یسخر أحدث  ما توصلت مما سبق  یتضح أن التعلیم الإ
إلیھ التكنولوجیا  من أجھزة وبرامج  في  عملیة التعلیم والتعلم.

تقدیم المحتوى التعلیمي وما  یتضمنھ من شروحات وتمارین وتفاعل «) بأنھ 2002یعرفھ العریفي (-
أو ومتابعة بصورة جزئیة أو شاملة في الفصل أو عن بعد بواسطة  برامج متقدمة مخزنة في الحاسب 

).4، ص 2015( الأحمري،»نترنتعبر شبكة الأ

طریقة إبداعي لتقدیم بیئة تفاعلیة متمركزة حول المتعلمین، ومصممة «) بأنھ 2005یعرفھ الخان (-
نترنت ي وقت، باستعمال خصائص ومصادر الأمسبقا بشكل جید، ومیسرة لأي فرد وفي أي مكان وأ

.»والتقنیات الرقمیة بالتطابق مع مبادئ التصمیم التعلیمي المناسبة لبیئة التعلم المفتوحة والمرنة الموزعة

لكترونیة  ذي یعتمد على استخدام الوسائط الإذلك النوع من التعلیم ال«) بأنھ 2005ھ الحلفاوي (ویعرف-
في تحقیق الأھداف التعلیمیة وتوص یل المحتوى التعلیمي إلى المتعلمین دون اعتبار للحواجز الزمنیة  

لحدیثة  مثل الكمبیوتر وأجھزة لكترونیة المكانیة وقد تتمل تلك الوسائط الإلكترونیة في الأجھزة الإوا
نترنت  وما أفرزتھ من لال شبكات الحاسب المتمثلة في الإستقبال من الأقمار الصناعیة أو من خالإ

).14، ص 2007(الشھراني، »لكترونیةالمواقع التعلیمیة والمكتبات الإوسائط أخرى  مثل

نترنت بدرجة أولى د على  شبكة الأاریف السابقة یتضح أن التعلیم الإلكتروني یعتممن ھذه  التع
لكترونیة التي تستعمل  في إیصال المعارف إلى المتعلم ضمن إلى مختلف التقنیات والأجھزة الإإضافة

بیئة التعلم المناسبة لھ.

نظام تعلیمي  یقدم بیئة تعلیمیة «لكتروني على أنھ ) إلى تعریف التعلیم الإ2005وخلص الحربي (-
إمكانیة ھذا التعلم  نترنت، فضلا عنتماد على الحاسب الآلي وشبكات الأالمصادر بالاعتفاعلیة متعددة

معلم دعم ومساعدة المتعلم ز  جدران الفصول الدراسي وأتاح لللكتروني مما أدى إلى تجاوومحتواه الإ
.)19، ص 2009( العمري، »في أي وقت سواء بشكل متزامن أو غیر متزامن
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نترنت تقوم على شبكات الأكتروني لا بد لھ من بیئة تفاعلیةلجلیا أن التعلیم الإالتعریف یتضحفي ھذا 
والحاسب الآلي  ما یخلق جوا جدیدا من التعلم  بعیدا عن الفضول الدراسیة التي تفرض الحضور 

الیومي.

:لكترونيخصائص التعلیم الإ- 2

في ) 293- 292، ص ص 2004(وسالم )29، ص 2005(لكتروني عدة خصائص یحددھا زیتون للتعلم الإ
النقاط التالیة:

لكتروني بیئة تعلم تفاعلیة بین المتعلم والأستاذ والعكس وبین المتعلم وزملائھ.یوفر التعلیم الإ-

لكتروني  بالمقارنة  بالتعلیم التقلیدي.قلة  تكلفة التعلیم الإ-

، ص ص 2012( الفھمي، بكة العالمیة للمعلومات لكترونیة  غیر الشسھولة تحدیث البرامج والمواقع الإ-

20-21(.

تعلیما مرنا یحدث في أي وقت ومن أي مكان تتوافر على عدد كبیر وبالسرعة التي يالتعلیم الإلكترون-
تناسب المتعلم.

لكتروني لا یقتصر فقط على تقدیم المحتوى ولكنھ یھتم بجمیع عناصر المنھج ( الأھداف، التعلیم الإ-
المحتوى، الأسالیب والأنشطة، التقویم).

ة، النص، الحركة) عتماد على الوسائط المتعددة (الصوت، الصورالتعلیم الإلكتروني یقدم المحتوى بالإ-
.)81، ص 2020( عباسي،نترنت)عبر الوسائط الإلكترونیة الحدیثة ( الحاسب، الأ

یة الاستفادة من المحاضرات الدراسیة ذاتیا ویساعد لكتروني إمكانعلم الذاتي، یتیح  لك التعلیم الإالت-
على فقدان المعلومات في حالات یكون الطالب فیھا مجبرا على ذلك سواء عند مغادرة قاعدة الدرس 

لطارئ خارجي.

لكتروني عنصرا آخر لطلابھ ألا وھو التفاعلیة ویمكن أن یكون لھذا النوع من التفاعل:  یتیح التعلیم الإ-
).25، ص 2009( كافي، ما أن یكون على  استجابة مناسبة للأسئلة أو للبدء بعملیةالتفاعل 

لكتروني في :كما تبرز خصائص التعلیم الإ

على إثارة ض المحتویات التعلیمي مما یساعد لكتروني على التنوع في عرالتنوع:  تعمل بیئة التعلیم الإ-
المتعلم من خلال العدید من الممیزات التي تخاطب حواس الطالب المختلفة.القدرات العقلیة  لدى

للطالب التعلم وفقا لظروفھ ووقتھ یمكنھ الوصول إلى يلكترونمرونة: حیث تتیح بیئة التعلیم الإال-
لكترونیة مما ى مصادر المعلومات الإالمحتوى التعلیمي في أي وقت ومن أي مكان، كما یمكنھ الوصل إل

عل تعلم الطالب مستقرا في ھذا النظام مما یزید  من عملیتي التعلم.یج
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لكتروني بحیث یؤدي كل عنصر دوره لیؤثر في باقي یث تتكامل عناصر نظام التعلیم الإالتكاملیة: ح-
العناصر الأخرى، ویتأثر  بما یقوم  بھ العناصر  الأخرى بشكل یحقق الأھداف التعلیمیة.

لكتروني على حصولھ للمعرفة  ذاتیا، وفھمھا وإعادة  تجزئة لطالب في بیئة التعلیم الإیعتمد االفردیة: -
ین الطلاب من فروق فردیة بحیث لنوع من التعلیم عند تصمیمھ ما بوالتدریبات، ویراعي ھذا اىالمحتو

.)232- 230، ص ص 2012( كابلي،یتوافق  مع حاجات كل متعلم  ویلبي رغباتھ 

لكتروني كالآتي:) خصائص التعلیم الإ2005ر ( الخانكما یذك

التفاعلیة والأصالة والتمركز حول المتعلم.-

ستخدام.ئمة والذاتیة في الحكم وسھولة الإالملا-

لكتروني المباشر، والحفاظ على أمن المقرات.الدعم الإ-

).222، ص2007( التوایسیة،لكتروني والتفاعل  مع  مختلف الثقافات التعلم الإ-

لا یستلزم ھذا النوع من التعلیم وجود مباني تعلیمیة أو صفوف دراسیة.-

یستخدم نظام جماعي مختلفة مثل استخدام كلمة مرور تسمح بدخول الطلاب إلى بعض المواد -
الموجودة في الموقع التعلیمي.

ربط جمیع الأقسام الإداریة والفنیة بشبكة داخلیة وخارجیة تخدم العاملین وتقدم المعلومات التي -
.)26، ص2009( عبد العاطي وآخرون،یحتاجھا الإداریون والمعلمون والطلاب 
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)44ص، 2018الأتریبي، (لكتروني بأنھا تتضمن بما یلي:م الإیا عدد (العریفي) خصائص التعلكم

م الإلكترونيیخصائص التعل): 01الجدول رقم (

.44المصدر: الأتربي، ص

لكتروني یدعم التعلم الفردي الذاتي حیث یتمركز على المتعلم في تعلیم الإمما سبق یتضح أن ال
ستخدام والمرونة  فاعل فیما یمنعھم نظرا لسھولة الإبیئة تفاعلیة تشمل المتعلم  والمعلم حیث یتضح بالت

ن مختلف المكونات حیث تم تجاوز حدود الزمان والمكان.التي یمتاز بھا والتكاملیة بی

لكترونيلتعلیم الإأھمیة ا- 3

لكتروني تتضح في النقاط الآتیة:) بأن أھمیة التعلیم الإ2009عیل (ذكر إسما

حتیاجات والمتطلبات المرتبطة بالنواحي التقلیدیة للتعلیم.أنھ یقلل من الإ«-

على سرعة المتعلم الذاتیة في التعلم حیث یتقدم المتعلم في تعلمھ وفقا لسرعتھ الخاصة.أنھ یعتمد-

الوسائط المتعددة الفعالة المتوفرة بھ تمدنا بخبرة موحدة وتفاعلیة فالمستخدم یصبح أكثر تفاعلا مع -
).20- 19، ص ص2012( الفھمي، »البرنامج مع تركیز حواسھ بالخیرات المتعلمة

لكتروني في:ى أھمیة التعلیم الإكما تتجل

لكتروني مفیدا في تنمیة قدرات التدریس مھنیا خاصة أولئك الدین یعملون بنظام الدوام یعد التعلیم الإ«
»إذ یجدون  صعوبة في  حضور المقررات التقلیدیة المقدمة داخل الحرم الجامعيFulltimeالكامل

القابلیة للقیاس- 
التعاونیة- 
المرونة- 
المواءمة الزمنیة.- 
التعلم المستمر- 
المواءمة التعلیمیة- 
خفض التكلفة الإقتصادیة التفاعلي والمتعة.- 
ثبات الجودة.- 
سهولة التحدیث- 
البیئة الآمنة- 
التعلیمیة المتابعة- 
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اللغة الأجنبیة.لكتروني في تعلم یساعد التعلیم الإ-

لكتروني على التعلم الذاتي والذي یسھل فیھ المعلم  للمتعلم الدخول إلى مجتمع یساعد التعلیم الإ-
المعلومات.

( العمري لكتروني قطاع كبیر من العاملین في المؤسسات المختلفة لإكمال تعلیمھم یفید التعلیم الإ-

.)41، ص 2016وآخرون،

لكتروني في:الإكما تتضح أھمیة التعلیم 

تحقیق الأھداف التعلیمیة بكفایات عالیة واقتصاد الوقت والجھد.-

توفیر مصادر ثریة للمعلومات یمكن الوصول إلیھا في وقت قصیر.-

لكتروني الدافعیة للتعلم  والمتعلم بین مواكبة العصر والتقدم المستمر  في التكنولوجیا یكسب التعلیم الإ-
مع المستجدات في شتى المجالات.والعلوم والتواصل 

).18، ص 2009( كافي، لكتروني  من الأسالیب الحدیثة في  مجال التعلیم والتدریب یعتبر التعلیم الإ-

، 2011- 2010(طھیري،لكتروني أن یفید الطلبة غیر القادرین و ذوي الاحتیاجات الخاصة یمكن للتعلیم الإ-

).91ص 

تنمي التفكیر البصري وتنمیة اتجاھات ومیول إیجابیة نحو تعلم العلوم.یساعد على-

( التعاون بین المتعلمین  وتخطي  الحواجز والمشاركة في المعرفة،  ولا مركز حول الطالب، والترابط -

.)46، ص 2012الزھراني،

یساھم في تنمیة التفكیر وإثراء عملیة التعلم.-

).56، ص 2014( عبد الرؤوف،لم لكافة فئات المجتمع یساعد على إتاحة فرص التع-

یؤكد أن التعلم  نشاط اجتماعي حیث یعرض المحتوى التعلیمي  لیشارك فیھ متعلمون من بیئات -
جتماعي ي المعلومات مما یدعم للإنعكاس الإجغرافیة متنوعة، فیحدث الاتصال والتعاون ویتشاركوا ف

).61،ص 2009( إسماعیل،ومناقشتھ بینھم 

لكتروني الطریف السریع المعلومات، وبالتالي لا بد من تطویر التعلیم الحالي ومھارات یمثل التعلیم الإ-
).114، ص 2008( عبد الفتاح وأبو الوفاء، المعلم حتى یتماشى مع نموذج العلیم المستقبلي 

بكمیة ھائلة من الأدوات في لكتروني الطلاب ارف والخبرات حین یمد التعلیم الإتطویر المھارات والمع-
المجالات المعرفیة مما یساعدھم على التعبیر عن أنفسھم بشكل سلیم بالإضافة إلى تطویر مھاراتھم 

.)72، ص2017( ھاشم، ستقلال الذاتي تي تقود إلى تطویر الإنتاجیة والإوخبراتھم ال
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تبادل الخبرات وتعلم اللغات لكتروني یكتسب أھمیة كبیرة حین یمسح بیمكن القول أن التعلیم الإ-
ما الأجنبیة كما یسمح بمشاركة العدید من المتعلمین من فئات مختلفة، كما یمنح فرص التعلم الفردي

یدعم عملیة التعلیم والتعلم.

:لكترونيالإأھداف التعلیم - 4

لكتروني من الواقع المتجدد في عالم التجدید التربوي في العالم حیث تورد تنبع أھداف التعلیم الإ
لكتروني منھا.من الأھداف المتعلقة بالتعلیم الإالأدبیات كثیرا 

توفیر بیئة غنیة ومتعددة المصادر تخدم العملیة التعلیمیة بجمیع محاورھا.-

لتعلیم والتعلم بما یتوافق مع مستجدات الفكر إعادة صیاغة الأدوار  في الطریقة التي تتم بھا عملیة ا-
التربوي.

إیجاد الحوافز تشجیع التواصل بین منظومة العملیة التعلیمیة كالتواصل بین البیت والمدرسة والبیئة -
المحیطة.

التعلیمیة تنمذجة التعلیم وتقدیمھ في صورة معیاریة  فالدروس تقدم في صورة  نموذجیة والممارسا-
المتمیزة یمكن إعادة تكرارھا.

.)31، ص 2012( الزھراني،تتناقل الخبرات التربویة من خلال إیجاد  قنوات  اتصال ومنتدیات-

اكتساب المعلمین المھارات التقنیة لاستخدام التقنیات التعلیمیة الحدیثة.-

).96، ص 2010،2011(ظھیري تھا  خلق شبكات تعلیمیة  لتنظیم  عمل المؤسسات التعلیمیة وإدار-

) إلى أھم الأھداف:388،ص2005كما أشار لال والجندي (

المساعدة على تثقیف المجتمع إلكترونیا ومسایرة المستجدات العالمیة.-

).22، ص2009( العمري،رتباط بمكان  محدد مطلوبة دون  الإإیجاد قنوات اتصال  توفر الخبرات ال-

كلات التي تواجھ الطلاب في البیئة التعلیمیة الواقعیة من خلال إیجاد بیئة یتوفر العمل على حل المش-
فیھا عدد من الخصائص القادرة على حل تلك المشكلات.

).227، ص 2012( كابلي وآخرون، خفض تكلفة التعلیم والتدریب -

).217،ص2007( النوایسیة،زیادة  فاعلیة المدرسین وزیادة عدد طلاب الشعب الدراسیة -

نشر التقنیة في المجتمع وإعطاء مفھوم أوسع للتعلیم المستمر.-
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في الجامعات مثل: التسجیل المبكر وبناء الجداول ةتقدیم الخدمات المساعدة في العملیة التعلیمیة التعلمی-
( مرعي والحیلة، ختبارات والتقییم من خلال بوابات خاصةزیعھا على المدرسین وأنظمة الإالدراسیة  وتو

).420، ص 2014

تشجیع المعلم بتطویر دوره في العملیة التعلیمیة حتى یتسنى لھ مواكب التطورات العلمیة المتلاحقة.-

تعزیز العلاقة بین أولیاء الأمور والمدرسة والبیئة المحیطة بھا.-

( عبد الفتاح الأمثل لتقنیات الصورة والصوت ستغلالدروس في صورة نموذجیة من خلال الإتقدیم ال-

).117، ص 2008وأبو الوفا،

نترنت مثل: منتدیات ال المتعددة المتاحة على شبكة الأتصخبرات التربویة من خلال قنوات الإتناقل ال-
الكترونیة المختلفة.علومات اإالمناقشة، المكتبات الرقمیة وغیرھا عن مصادر الم

قنیة بما یساعد في خلق مجتمع الكتروني قادر على مواكب مستجدات العنصر.نشر الثقافة الت-

).17، ص 2011وفخري،ز( مبار.یمكن تحویر طریقة التدریس بما یتناسب مع المتعلم-

لكتروني ھو تدعیم التعلیم التقلیدي لما یمتاز بھ قول أن الھدف الأساسي التعلیم الإمما تقدم یمكن ال
ت من أجل زیادة فاعلیة الطلاب في المؤسسات التعلیمیة، بالإضافة إلى مواكبة من خصائص وإمكانیا

التطورات التكنولوجیة  في مجال العلم سواء بالنسبة للمتعلم أو المعلم من خلال  تبادل ونقل الخبرات 
التعلیمیة بین أفراد العملیة التعلیمیة.

:لكترونيأبعاد التعلیم الإ- 5

) وھي:2018لكتروني توافر عدة أبعاد أبرزھا عامر (الإیتطلب تطبیق التعلیم 

لكتروني.ومحتویات واستراتجیات التعلم الإالبعد التربوي: ویتعلق ھذا البعد بأھداف -

لكتروني.ات الإداریة لمستخدمي التعلیم الإالبعد الإداري: ویرتبط ھذا البعد بالخدم-

انین والنواتج والتشریعات وكذلك المعاییر والتشریعات البعد التنظیمي: ویشمل كل ما یتعلق بالقو-
لكتروني، وما یتطلبھ ذلك من قوانین وقرارات منظمة ر المطلوب توافرھا في التعلیم الإوكذلك المعایی

لسیر العملیة التعلیمیة.

سات التعلیمیة لكتروني ویشمل تجھیز المؤسیة لعملیة التعلیم الإالبعد التقني: ویتعلق بتوفیر البنیة التحت-
بالشبكات والأجھزة والبرمجیات المختلفة واللازمة للعملیة التعلیمیة.

البعد التصمیمي: وھذا البعد خاص بإنشاء وإعداد البرامج والمقررات والمواقع على الشبكة.-

البعد الفني: وھذا البعد مرتبط بالدعم والتوجیھ والتدریب اللازم للمعلمین والطلاب.-

لكتروني.قیة المرتبطة بعملیة التعلیم الإالخلقي: ویتعلق بالمبادئ والقیم الأخلاالبعد-
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، ص 2021یوسف،( حرحشوالبعد التقییمي: ویتعلق بتقییم الطلاب وكذلك تقییم جمیع الجوانب التعلیمیة -

1161(.

.ةلكتروني لھ عدة أبعاد ساھمت في عملیة تطبیقییتضح أن التعلیم الإ

الأكادیمي: وھو القدرة على التحصیل الدراسي والتركیز وأداء المھام الدراسي بانتباه ویقظة.البعد-

البعد النفسي الاجتماعي، وھو مدى شعور الطالب بالرضا أو بالقلق والخوف أثناء التعلم مما یؤثر على -
جتماعیة.قتھم الإالآخرین مما یؤثر على علاحالتھ النفسیة، ومدى قدرتھ على التواصل الفعال مع 

قتصادیة التي یواجھھا الطالب أثناء عملیة التعلم، ومدى البعد الإقتصادي وھي الصعوبات المادیة والإ-
شعوره بالضغط المادي.

ضطراب العضوي والشعور بعدم كفاءتھ ى شعور الطالب بالألم الجسمي والإالبعد الصحي: وھو مد-
.)45، ص 2021(عبد الرحمن،جسدیا وكفاءة حواسھ على الأداء الجید 

:لكترونيأنواع التعلیم الإ- 6

) 114، ص 2001) والموسى (39-38، ص 2001) والشھري (80- 79، ص 2001یحدد الرافعي (
تصنیفا حسب التزامن إلى:

یستخدم تقنیات التعلیم المعتمدة كترونيلمتزامن): ھو نوع من التعلیم الاإلكتروني المباشر ( االتعلیم الإ-
على الشبكة العالمیة للمعلومات لتوصیل وتبادل الدروس ومواضیع الأبحاث بین المتعلم والمعلم في نفس 

دروس من خلال ما ) أو تلقي الkeal-finechatالوقت الفعلي لتدریس المادة، مثل: المحادثة الفوریة ( 
فتراضیة.یسمى بالفضول الإ

لكتروني یحصل فیھ الطالب على لامتزامن): ھو نوع من التعلیم الإلكتروني غیر المباشر ( الالتعلم الإ-
حصص وفق برنامج دراسي مخطط ینتقي فیھ الأوقات والأماكن التي تتناسب مع ظروفھ عن طریق 

لیم على لكتروني ومقاطع الفیدیو، ویعتمد ھذا التعتوظیف بعض أسالیب التعلیم الإلكتروني مثل: البرید الإ
الوقت الذي یقضیھ الطالب للوصول إلى المھارات التي تھدف إلیھا الدرس.

لكتروني یتم فیھ مزج أحداث معتمدة على النشاط، تتضمن التعلم م المدمج: وھو نوع من التعلیم الإالتعلی-
لكتروني، تعلیم الإوجھ واستخدام تطبیقات الفي الفضول التقلیدیة التي یلتقي فیھا المتعلم مع المعلم وجھا ل

ي، وھو بذلك یجمع بین التعلیم ویوظفون التقنیة في ھذا التفاعل لتحقیق أكبر قدر من النتاج التعلیم
.)39-37، ص ص 2012( الزھراني،لكتروني المباشر وغیر المباشر الإ

لكتروني لتشمل مجموعة من الأنواع وتتمثل فیما یلي:الإوتتعدد أنواع التعلیم

لكتروني باستخدام الأقراص المدمجة... اشتمل ھذا النمط على برامج تعلیمیة صممت بطریقة الإالتعلیم -
توفر تفاعلا في اتجاھین بین البرنامج والطالب الذي یستخدمھ، ویمكن اعتماد ھذا النمط من التعلیم 

كصورة مكملة لأسالیب التعلیم التقلیدیة.
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في ھذا النوع من التعلیم تقوم المؤسسة التعلیمیة بتصمیم موقع نترنت: لكتروني باستخدام الأالتعلیم الإ-
تصال في أي مكان النمط من التعلیم للمتعلمین بالإخاص بھا لمواد أو برامج معینة لھا، ویسمح ھذا

خارج الجامعة ومتابعة دروسھم ومناقشة المحاضرین وفق جداول زمنیة محددة وبالتالي المحتوى في 
نترنت.یم ھو  المقررات المعدة إلكترونیا في موقع عبر الأمن التعلذلك النوع 

لكتروني أو أي مطبوع بشكل عام یوجد التعلیم الإلكتروني باستخدام الكتب الإلكترونیة: الكتاب اللإ-
لكتروني والنقل المباشر لكترونیة ویمكن توزیعھ إلكترونیا عن طریق الأنترنت والبرید الإئة إعلى ھی

).63، ص 2012-2011( الزاحي،نقل على أي من الوسائط التخزینیة المختلفة للملفات، أو ال

لكتروني ما یلي:كما أن من أھم أشكال التعلیم الإ

لكتروني خاصة المتعددة من أھم أوجھ التعلم الإاستخدام الفیدیو التعلیمي: یعد الفیدیو التعلیمي ببرامجھ-
في صورة متكاملة من وسائل عرض المعلومات، المقروءة، وان الفیدیو التعلیمي یقدم المعرفة للطلاب

والمسموعة والمرئیة...

شبكات مؤتمرات الفیدیو: تعد شبكات مؤتمرات الفیدیو أو ما یعرف بالفیدیو كونفرانس -
Videocnferenceالتكنولوجیة التعلیمیة الحدیثة، التي تسمح للمعلم باللقاء مع بتكارات، ھي إحدى الإ

تلامیذه من مختلف الأماكن لقاء حیا یسمح بالتحاور ونقل المعلومات بأشكالھا المختلفة، ویستخدم أیضا 
لتدریب المعلمین في أماكن عملھم تدریبا حیا تفاعلیا، یسمح بالنقاش بین المدرب  والمتدربین، وتلقي 

).99، ص 2014( محمود،ات وتلقي التغذیة الراجعة علیھا بسھولة  ویسر التكلیف

لكترونيأسباب استخدام التعلیم الإ- 7

لكتروني إلى مجموعة من المبررات والتي من أھمھا ما ذكره حسین یستند تطبیق التعلیم الإ
) في ما یلي:2008(

والمدرسة، لطلاب فیما بینھم وبین الطلاب أن ھذا النوع من التعلیم یزید من إمكانیة الاتصال بین ا-
ھات مثل مجالس النقاش والبرید تصال بین ھذه الأطراف في عدة اتجاوذلك من خلال سھولة الإ

لكتروني وغرف الحوار.الإ

أن ھذا النوع من التعلیم یقدم أكثر من طریقة التدریس وبالتالي یراعي الفروق الفردیة بین الطلاب فھو -
المرئیة والطریقة المسموعة والطریقة المقروءة والطریقة العملیة.یقدم الطریقة

یعد ھذا التعلیم معززا جیدا للتعلیم المعتاد، فیمكن أن یدمج ھذا الأسلوب مع التدریس المعتاد وبالتالي -
لكترونیة.ة على الوسائط الإفإن المعلم قد یحیل الطلاب على بعض الأنشطة أو الواجبات المعتمد

) مبررات من أھمھما ما یلي:2009ا أضاف درویش (كم-

تغیرات سوق العمل.-

مواكبة التطورات العلمیة الحدیثة.-
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لكتروني سبیل إلى التنمیة الشاملة.التعلیم الإ-

).23- 21، ص ص 2012( الفھمي،لكتروني فعالیة وكفاءة التعلیم الإ-

ستفادة القصوى من الزمن.الإ-

الإداریة بالنسبة للمعلم وحجم العمل في المدرسة.تقلیل الأعباء -

).76- 75، ص ص2010( الملاح،سھولة  وتعدد طرق تقییم تطور الطالب -

نفجار المعرفي والمعلوماتي المستمر وعدم قدرة مناھجنا الدراسیة على ملاحقة التطورات الإ-
).86، ص 2014( عبد الرؤوف، والتغیرات المتسارعة 

على الجامعات، وعدم قدرتھا على الاستیعاب .زیادة الطلب-

إیجاد جیل  من المتعلمین مسؤولین عن تعلمھم.ّ-

كسر الحواجز النفسیة بین المتعلم والمعلم.-

إشباع حاجات وخصائص المتعلم.-

).114-113، ص ص 2008عبد الفتاح،و( أبو الوفا إیجاد آلیة واضحة  لمعالجة الزخم الھائل في المعلومات -

لكتروني كنمط جدید داعم التعلیم الحاصلة ھي التي فرضت التعلیم الإیمكن القول أن التغیرات 
نفجار المعرفي وتقلیل حجم العمل بالنسبة للمعلمین ودعما للمتعلم ي  بفعل زیادة عدد المتعلمین والإالتقلید

لكتروني.الإلم الداني الذي یوفره التعلیم محور للعملیة التعلیمیة من خلال التع

لكترونيأداوت التعلیم الإ- 8

القرص المدمج: وعلیھ تخزین المقررات الدراسیة وتنوع أشكال المقررات التعلیمیة وإذ یمكن أن تكون 
على ھیئة فلم تعلیمي أو عرض بعض الصفات من الكتاب أو تكون مزیجا من الصفحات والصوت 

والصورة المتحركة.

المحلیة أو الداخلیة: التي تربط أجھزة الحاسب الآلي في المدرسة بعضھا ببعض ویمكن وقع ةالشبك-
المقررات التعلیمیة علیھا وكذلك یمكن إرسال الواجبات وأوراق العمل لعلھا من قبل المتعلمین تم إعادة 

إرسالھا مرة أخرى إلى جھاز المدرس.

تواجد بالمعمل أو الفصل كخادم لیتعامل مع باقي ، حیث یستخدم أحد أجھزة الحاسب المSeverخادم 
نترنت، تغطي منطقة صغیرة مثل المدرسة الأأجھزة كمحطة عمل وخادم للشبكة المحلیة الصغیرة التي 

لأنواع في العالم.اوھي شبكة عالمیة تربط بین عدد من الشبكات والحاسبات المختلفة 

وراق التي تظھر بشكل الكتاب التقلیدي في قرص لكتروني ھو اختصار مئات أو آلاف أالكتاب الإ-
لكتروني بتوفیر الحیز أو المكان وبسھولة البحث عن الكلمة والموضوع.، ویتمیز الكتاب الإمدمج
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لكترونیة: ھي مجموعة من المواد ( نصوص وصور وفیدیو وغیرھا) مجزئة بصیغة رقمیة المكتبة الإ-
ویمكن الوصول إلیھا عبر عدة وسائط.

البرمجة التعلیمیة: ویمكن من خلالھا تجھیز المناھج الدراسیة وتحصیلھا على أجھزة التلامیذ والرجوع -
).22- 21ص ص-2013( مبارز وفخري،إلیھا وقت الحاجة

مؤتمرات الفیدیو: وتسمح بالتواصل بین مجموعة من الأشخاص أو المعلم أو مجموعة من الطلاب في -
كة بطریقة  مسموعة مرئیة وفي وقت محدد، وھي تمكن المعلم من توضیح أماكن متعددة من خلال الشب

و والنصوص كما تمكن الطلاب من المعلومات للطلاب عن طریق الصوت والرسوم والصور والفیدی
ستفسار وال مناقشة مع المعلم كما تمكن الطلاب من مناقشة الزملاء لبعضھم البعض وتبادل الخبرات الإ

).251، ص 2012ون،( كایلي وآخربینھم

لكتروني یشمل على عدة أدوات تعمل كلھا على توفیر المعارف والمعلومات یمكن القول أن التعلیم الإ-
للمعلم والمتعلم في رحلة التكوین.

كترونيإیجابیات وسلبیات التعلیم الإل- 9

تتمثل ھذه الإیجابیات في:

تصال.سرعة الإ-

إلغاء المكان والزمان.-

المعلومات بكمیة كبیرة.توفیر -

توفیر فرص التعلم الذاتي.-

تصال دائم  بین الطلبة  والأساتذة.إ-

تقلیل التكلفة.-

بتكار.یعامل على خلق الإبداع والإ-

).694-693، ص ص 2021( لعاقل،الدقة في المعلومة -

ختبارات عن المحتوى العلمي والإسھولة وتعدد طرق تقویم الطلبة حیث یمكن عن توفیر رصید ضخم -
متحانات.رر وتوحید جودة التعلیم وسریة الإلكل مق

سد النقص في أعضاء ھیئة التدریس المؤھلین في بعض المجالات وتغییر دوره من ملقن وملق -
ومصدر وحید للمعلومات إلى دور الموجھ والمشرف.

( ي یساعده على اكتساب مھارة التعلم مدى الحیاة تعتبر وسیلة لتعوید الطالب على التعلم المستمر والذ-

).221، ص 2014عبد الرؤوف،
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لكتروني:) أن من إیجابیات التعلیم الإ2002و یرى (السھري

لكتروني من حیث تمكین المتعلم من اختیار الوقت المناسب لھ والمرونة التي یوفرھا التعلیم الإالملائمة -
یرید.للتعلم وكذا اختیار المكان الذي 

لكتروني أقل تكلفة من التعلیم التقلیدي وھذا مرتبط باقتصادیات التعلیم.التعلیم الإ-

).421،422، ص 2014( مرعي والحیلة،تحسین وإثراء مستوى التعلیم وتنمیة القدرات الفكریة -

لكتروني فھي تتمثل في:بالنسبة لسلبیات التعلیم الإ

عدم  التفاعل المباشر وجھ لوجھ.-

لكترونیا.ویم والدراسة فیما یخص الإمتحان إصعوبة التق-

غیاب النوعیة في التعلیم.-

نقص دقة الملاحظة خاصة بالنسبة للتخصصات التي تعتمد على الجانب الفني والدقة من الملاحظة.-

بسرقة ستعمال العقلاني التكنولوجیا بصفة عامة في الدول غیر المنتجة لھا وانتشار ما یسمىعدم الإ-
).694، ص 2021( لعاقل،المشاریع 

لكتروني في التعلیم من قبل بعض أفراد المجتمع وبعض المعلمین عدم وضوح الرؤیة حول التعلیم الإ-
والمعلمات.

لكتروني الناتج عن قلة برامج التدریب للمستفیدین.قلة استخدام التعلیم الإ-

عامل التكلفة في الإنتاج والصیانة.-

( عبد الرؤوف، وتطبیقھا ما تزال تحتاج إلى مزید من البحث والتطویر ةلكترونییم الإختبارات الإتقو-

).225، ص 2014

لكتروني:) سلبیات قد تصادف التعلیم الإ2002السھري (ذكر

تصال وتوافر الأجھزة والبرامج ومدى القدرة ل تقنیة أخرى مثل كفاءة شبكات الإرتباط التعلیم بعوامإ-
تصمیم و إنتاج المحتوى التعلیمي بشكل متمیز.على

ستغناء عنھ في إعداد الأجیال.شر تربوي وتعلیمي مھم لا یمكن الإتلاشي وإضعاف دور المعلم كمؤ-

( مرعي والحیلة، إضعاف مؤسسة المدرسة كنظام اجتماعي یؤدي دورا مھما في التنشئة الاجتماعیة -

).421، ص 2014

لكتروني إیجابیات جعلتھ یلقي الإقبال من الأفراد بحثا من المعارف أن للتعلیم الإمما تقدم یمكن القول 
ستخدام والسرعة وقلة التكلفة، إلا أن ھذه الإیجابیات لا تغطي معلومات لما یوفره من حریة في الإوال
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یانة ي إضافة إلى تكلفة الصجتماعإلى إضعاف مؤسسة المدرسة كنظام إعلى جوانبھ السلبیة التي تؤدي
ستعمال العقلاني للتكنولوجیا والإدمان علیھا.والإنتاج وعدم الإ

لكتروني:معوقات التعلیم الإ-10

لكتروني بمجموعة من المعوقات التي تعیق تحقیق أھدافھ ولعل من أھم ھذه یواجھ تطبیق التعلیم الإ
المعوقات ما یلي:

لكترونیة امیة لتوصیل الخدمة التعلیمیة الإمتقدمة خاصة في الدول النعدم توفر بنیة تحتیة تكنولوجیة-
ین مثل (أجھزة الكمبیوتر، والشبكات الدولیة أو المحلیة، والبرمجیات، وخطوط الھاتف، والمصمم

لكتروني إلا أنھا تعاني توفر البنیة التحتیة للتعلیم الإلكتروني، وفي حالةالمحترفین في برامج التعلم الإ
تصال بالشبكة، وبالتالي عدم سماع صوت المعلم أثناء مثل: بطء الإالضعف وبعض المشكلات من

المحادثة، وأخذ مدة زمنیة طویلة في تحمیل الصفقات أو نقل الملفات.

لكتروني، لتي یعتمد علیھا نظام التعلیم الإلكتروني، وتدني تصمیم المحتوى الإتدني الأدوات الأساسیة ا-
).280- 278، ص ص 2012،( كابلي،أنشطة المتعلم الذاتيتدني مستوى 

لكتروني كالآتي:) معوقات التعلیم الإ2005لمحسین (ویبدد ا

لكتروني ھم من المتخصصین في التقنیة یا: معظم العاملین في التعلیم الإعلم المناھج أبر المیتودولوج«
لكتروني، أو لیم الإفلیس لھم رأي في التعأو على الأقل أكثرھم، أما المتخصصون في التربیة والتعلیم،

على الأقل لیس ھم صناع القرار في العملیة التعلیمیة.

یة والسریة للبیانات لكتروني، ھو الخوف من اختراق الخصوصالإالأمان والسریة: من معوقات التعلیم -
نترنت.ى درجة الأمان التي تتمتع بھا الأختبارات ومدالمھمة، كالإ

لكترونیة خاصة عندما یكون التعلیمحتاجھا معظم مواقع التعلیم الإلعالیة: السرعة التي تالسرعة ا-
فتراضیة.مباشر عن طریق قاعات الدراسة الإ

الحاجة المستمرة إلى التدریب ودعم المتعلمین والإداریین، حیث أن ھذا النوع من التعلیم یحتاج إلى -
التدریب المستمر وفقا لتجدد التقنیة.

ا المعلم لا تشجع على التعلیم الإلكتروني، مثل البیئة التعلیمیة: قد تكون البیئة التعلیمیة التي یعیش فیھ-
تصالات أو عدم توفر الكھرباء، كما في بعض القرى، أو قد لا تتوفر معامل حاسب آلي ضمن شبكة الإ

في المدرسة.

لكتروني من تكلفة البنیة التحتیة والتكلفة ا التعلیم الإالعلیمة التي یتطلبھالتكلفة المالیة: التكلفة المالیة -
العالیة التي یتطلبھا تصمیم محتوى المواد التعلیمیة للمواد الدراسیة المختلفة في المقررات الدراسیة كافة، 

( الفریجات، »إضافة إلى تكلفة التدریب التي یحتاجھا كل من المعلم والطالب الإداري المتعامل  مع التقنیة

.)181، ص 2014

).224، ص2007( النوایسیة،مدى استجابة الطلاب على مستوى عال من الجودة ذلك أن المنافسة عالمیة-
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نقص المعاییر لوضع وتشغیل برنامج فعال ومستقل.-

).212، ص2010( الملاح،نقص  الحوافز  لتطویر المحتویات -

لكتروني معوقات التعلیم الإ)Guri-Rosenblit ،2005كما حددت دراسة جیر وسنبلت (
بمؤسسات التعلیم العالي في:

عدم توفر البنیة التحتیة.-

ستفادة من التكنولوجیا.ضعف الإ-

).231، ص 2014( عبد الرؤوف،صعوبة التغلب على التكلفة المادیة -

وني التي تعرف لكترالفكریة وحقوق التألیف والنشر الإلكتروني قوانین الملكیة ومن معوقات التعلیم الإ
).65،ص2009( إسماعیل،تبادل المعرفة والمشاركة فیھا من خلال التطبیقات التعاونیة 

لكتروني ما یلي:التحدیات التي تواجھ التعلیم الإومن أھم

لكتروني، لا بد من تطویع القوانین سلاسة التحول إلى نظام التعلیم الإالبیئة التشریعیة: لضمان -«
یضمن دینامیكیة النظام التعلیمي، لیوائم التطورات العصریة سریعة الوتیرة، ویجب أن والتعلیمات بشكل 

لحمایة حریة التفكیر وتحصیل المعرفة والأھم من ذلك تولیدھا، مما متوفر القوانین الغطاء اللاز--
).694، ص 2021( لعاقل،»لكترونيلتي تقف عقبة في طریق التعامل الإیتطلب تعدیل بعض القوانین ا

لكتروني تحدیا للكثیر من المعلمین الدین التغییر والتوجھ نحو التعلیم الإالموارد البشریة: تشكل حركة-«
تعودوا على النظام التقلیدي، وبالتالي لا بد من سیاسة التوعیة والتحفیز والحزم من أجل تقبل ھذا 

التغییر.

ت التي لا تجدب الشركات وأصحاب الأموال من التمویل: إن الاستثمار في میدان التعلیم من المجالا-
أجل الاستثمار فیھا وبالتالي نقص التمویل لھذا القطاع الإضافة إلى تكلفة التشغیل والصیانة والتجدید 

.)69، ص 2011،2012( الزاحي، وتكلفة إنتاج المحتویات اللازمة العملیة التعلیمیة تشكل تحدیا حقیقیا 

( عبد الالكترونیة بین المؤسسات التعلیمیة والخبراء والطلاب في أماكن تعلمھم تصالاتكلفة تنفیذ الإ-

.)193، ص 2014الرؤوف،
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لالفصخلاصة

مدى الحیاة حین یتضمن لكتروني وسیلة ھامة من التعلیم المستمر یمكن القول أن التعلیم الإ
أعداد  كبیرة من الطلاب دون قیود الزمان لكتروني الكثیر من المزایا والخصائص حیث یضم التعلیم الإ

والمكان، كما یراعي الفروق الفردیة من أجل دعم عملیة التفاعل بین الطلاب والأساتذة من خلال تبادل 
حیث یتقدم الطالب في تعلمھ وفق سرعتھ و حاجتھ المعلومات والخبرات التعلیمیة كما یدعم التعلم الذاتي

النقاط و المھارات والمعلومات التي یحتاجھا كما یعمل على المادة التي یدرسھا والتركیز علىوطبیعة
ویعمل مواجھة المشكلات التي تصادف الطلبة في البیئة الواقعیة من خلال توفیر بیئة تفاعلیة مناسبة 

وكذا التغلب على على تغییر دور عضو ھیئة التدریس القائم على التلقین لیصبح مرشدا وموجھا للطلبة
.نقص الكوادر في بعض التخصصات و تنمیة اتجاھات الطلبة و القائمین على عملیة التعلم 
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تمھید

لإنجاز  من أكثر موضوعات علم النفس أھمیة الدور الذي یلعبھ في توجیھ بعد موضوع دافعیة ا
حیث تعد بمثابة حالة موجھة لسلوك الفرد فتدفعھ السلوك، فھو المحرك الأساسي وراء مختلف الأنشطة

أنالفرد كما یمكن داخلمستوى ممكن فھي قوة ذاتیة نابعة من بأعلىو طموحاتھ أھدافھتحقیق إلى
.تستثار بفعل قوى خارجیة ناتجة عن البیئة المیحطة بالفرد

وقد اعتمدنا على ھذه الخطة التي شملت مجموعة  من العناصر مفھوم دافعیة الإنجاز، خصائصھا، 
ت المفسرة للدافعیة للإنجاز.مكوناتھا وإبعادھا والعوامل المؤثرة فیھا وصولا إلى النظریا
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مفھوم دافعیة الإنجاز:- 1

بالرغبة أو المیل غلى «) الحاجة للإنجاز164-165ص، Murray ،1938یحدد موراي ( 
.»عمل الأشیاء بسرعة على نحو جید بقدر الإمكان

»الأداء في ضوء مستوى محدد«) بأنھاMectelland ،1953ویعوضھا ماكلیلا (

تمثل الرغبة المستثمرة للسعي للنجاح وإنجاز «ویعرف مرزوق عبد المجید دافعیة الانجاز على أنھا
.»الأعمال الصعبة والتغلب على العقبات بكفاءة، وبأقل قدر من الوقت والجھد، وبأقل مستوى للأداء

رغبة الفرد في «فیعرفان دافع للإنجاز على أنھ )10، ص lord ،Mahér،1992أما لورد وماھر (
الوصول إلى أعلى مستوى الأداء من خلال ما یبذلھ من جھد ومثابرة عالیة، وكذلك التغلب عل 

).71-70، ص ص2018( أبو حلیمة، »العقبات

ند مما سبق یتضح لنا أن ھناك عاملین أساسین ھما: السرعة، بجانب الإتقان على أھمیة توفر الرغبة ع
الفرد للقیام بالعمل واستعداد لبدل الجھد من أجل توفیق والنجاح.

سعي الفرد لتركیز الجھد وانتباه والمثابرة عند القیام بالأعمال الصعبة «ویعرفھا الكنائي 
والتغلب على العقبات بكفاءة في أسرع وقت وأقل جھد وبأفضل نتیجة، والرغبة المستثمرة في النجاح 

.)30، ص2014( عبد الله، »وح مرتفع، والنضال والمنافسة من أجل بلوغ معاییر الامتیازلتحقیق مستوى كم

ر وركز ھذا التعریف على ضرورة تركیز الجھد نحو القیام بالأعمال بكفاءة وإتقان مع ضرورة اختصا
متیاز.الوقت والجھد لبلوغ النجاح والإ

یستھدف إرخاء حاجتین متعارضتین عند الفرد ھما أن النشاط الإنجازي«Atkinsonویرى اتكستون 
).32،ص2014( الشندودي،»الحاجة إلى النجاح والحاجة إلى تجنب الفشل

تشیر إلى حاجة لدى الفرد للتغلب على «الدافعیة للإنجاز بأنھا Goldensonكما عرف جولد نسون 
المیل إلى رفع مستویات مرتفعة العقبات والنضال من أجل السیطرة على التحدیات الصعبة، وھي أیضا
.)94، ص 2000(خلیفة، »من الأداء والسعي نحو تحقیقھا، والعمل بمواظبة شدیدة ومثابرة مستمرة

نجاز ھي الرغبة في تجنب الإخفاق والتغلب على الصعوبات من دافعیة الإین التعریفین إلى أن تسیر ھذ
أجل تحقیق الأھداف المسطرة.

:العلیا للإنجازخصائص ذوي الدرجة - 2

یملكون النزعة للقیام بمجازفات محسوبة ومنضبطة لذلك یضعون لأنفسھم أھداف تنطوي على التحدي -
والمجازفة، وھم یفعلون ذلك كفالة طبیعیة ومستمرة إذا أنھم لا یعتبرون باللذة والإنجاز إذا كانت المھام 

الأھداف التي ینفذونھا سھلة ومضمونة النتائج.
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إلى الوضعیات والمواقف التي یتمكنون فیھا من تحمل المسؤولیة الشخصیة في تحلیل المشاكل المیل -
وإیجاد الحلول لھا.

(حنان، الرغبة في التغذیة العكسیة لإنجازاتھم ومراقبتھا لیكونوا على علم بمستوى إنجازاتھم -

).79،ص 2013،2014

النفس حیث یمیلون للشك في آراء الأفراد الأكثر خبرة یز الأفراد مرتفعوا الإنجاز بالثقة العالیة بیتم-
منھم ، ویلتزمون بآرائھم حتى ولو كانوا لا یملكون معرفة معمقة بالموضوع الذین یریدون اتخاذ القرار 

فیھ.

یفضلون المھن المتغیرة والتي تحدث فیھا تحدیات مستمرة، وینفرون من المھن ( الروتینیة).-

درجة معقولة من الخطر المرتبط بھا.یتخذون قرارات ذات-

یتمیز ذوو الإنجاز المرتفع یتحصل المخاطرة المتوسطة أي أن ھناك إمكانیة حساب احتمالات ھذه -
.)18، ص2012-2011( شحادة،المخاطرة

یحتفظ مرتفعوا الإنجاز بسجل یبین ھدف تقدمھ ونجاحاتھ في تحقیق أھدافھ و ذلك یساعد في إثارة -
تحریكھ.دوافعھ و

نھماك في أداء المھام في إتمامھا على الوجھ ارتفاع المثابرة والطموح وشدة الإیتمیز مرتفعوا الإنجاز ب-
الأكمل.

، 2015(الرافعي،یھتم مرتفعوا الإنجاز بالأھداف المستقبلیة بعیدة المدى، إذ یتمیز بمنظور مستقبلي أكبر -

).158ص

مرتفعو دافعیة الإنجاز یتمیزون بثقة عالیة بالنفس خلال تأدیتھم مما تقدم یمكن القول أن الأفراد 
المھام الملقاة على عاتقھم رغم كل الصعوبات التي تواجھھم حیث ینزعون إلى المھام التي تضمن حیویة 
وفعالیة أكبر، وینفرون من المھام التي تسب الركود والروتین الیومي والملل، یركزون على الأھداف 

بعیدة المدى.المستقبلیة 

:أھمیة  دافعیة الإنجاز- 3

تكسب الدافعیة للإنجاز الأفراد المثابرة والكفاءة في أشكال مختلفة  من الأداء ویصبح لدیھم مفھوم -
مرتفع عن ذواتھم فھم كثیروا الحركة وراغبون في التطور والنمو ولدیھم قدرة أكبر على تحمل الضغوط 

ومقاومتھا.

خصائص لدى الفرد ومنھا السعي نحو الإتقان والتمیز  والقدرة على تحدید الأھداف، تنمي العدید من ال-
).361، ص 2018( الیوسف،والقدرة على استكشاف البیئة، والقدرة على تحمل المسؤولیة
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تلعب دافعیة الإنجاز دورا ھاما في رفع مستوى أداء  الفرد  وإنتاجیتھ في مختلف المجالات والأنشطة -
جھھا، وھذا ما أكده ماكلیلان  حین یرى أن مستوى  دافعیة الإنجاز الموجود في أي مجتمع ھو التي یوا

).77، ص 2009- 2008( فریدة،حصیلة الطریقة التي ینشأ بھا التلامیذ في ھذا المجتمع 

بالنجاح، ودورھا الفعال في توجیھ السلوك، إضافة إلى تأثیرھا الواضح على الثورات التي رتباطھاإ-
ط الدافعیة بمجموعة من الأمور الإقتصادیة یتخذھا الأفراد في المواقف الحیاتیة المختلفة، وكذا ارتبا

.)73، ص 2012-2011( خلیفة،جتماعیة،  الأخلاقیة  والعدید من المتغیرات النفسیة الإ

:أنواع دافعیة الإنجاز- 4

دافعیة الإنجاز الذاتیة:  وھي التي تتضمن تطبیق المعاییر الشخصیة الداخلة في المواقف ، كما یمكن -
أن  تتضمن معیار مطلق للإنجاز.

نة جتماعیة: وھي التي تضمن تطبیق معاییر التفوق التي  تعتمد على المقاردافعیة الإنجاز الإ-
).17، ص2012-2011( شحادة، وقف جتماعیة في المالإ

بین نوعین أساسین من دافعیة الإنجاز على أساس Charlessmitth ،1969كما یمیز شارلزسمت (-
مقارنة الفرد بنفسھ أو بالأخرى وھما:

أن یتنافس الفرد مع ذاتھ في مواجھة قدراتھ ومعاییره الذاتیة دافعیة الإنجاز الذاتیة: ویقصد  بھا-
الخاصة، وھو أقرب لنمط الدافع للإنجاز عند ماكلیلاند والذي یبدو مدفوعا بالرغبة في الشعور  بالفخر  
والاعتزاز  بالنجاح وھي التي تتضمن تطبیق المعاییر الشخصیة الداخلیة في الموقف كما یمكن أن 

مطلقا للإنجاز.تتضمن معیارا 

تفوق التي تعتمد على المقارنة جتماعیة: وھي التي تتضمن تطبیق معاییر الدافعیة الإنجاز الإ-
جتماعیة في الموقف، كما یمكن أن یعمل كل منھما في  نفس الموقف، ولكن قوتھما  تختلف وفقا الإ

البا ما تتبع یطرة في الموقف فغلأیھما السائد في الموقف، فإذا كانت دافعیة للإنجاز الذاتیة ھي المس
جتماعیة، أما إذا كانت  دافعیة الإنجاز ھي المسیطرة في الموقف فإن كلیھما  یمكن أن بدافعیة الإنجاز الإ

).74، ص 2018( أبو حلیمة،یكون فعالا في الموقف 

فرد، أو داخل المما تقدم یتضح أن دافعیة الإنجاز لیست واحدة فقد تكون داخلیة ذاتیة نابعة من
جتماعیة فالأولى شخصیة ذو استعداد داخلي یحركھ المواقف والحاجات التي تعبر عن قد تكون خارجیة إ

جتماعیة المتعلقة بالآخرین.والثانیة تتحكم فیھا المعاییر الإالفرد 

:مكونات دافعیة الإنجاز- 5

أن ھناك ثلاث على الأقل لدافع الإنجاز وھي:1969یرى أوزیل 

المعرفي: الذي یشیر إلى  محاولة الفرد إشباع حاجاتھ لأن یعرف ویفھم حیث أن المعرفة الحافز -
الجدیدة  تعین الأفراد على أداء مھامھم بكفاءة أكبر فإن ذلك یعد مكافأة لھ.
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توجیھ الذات: وتمثلھ رغبة الفرد في المزید من السمعة، والصیت والمكانة التي یحوزھا عن طریق -
والملتزم في الوقت نفسھ بالتقالید الأكادیمیة المعترف بھا، یؤدي إلى شعوره بكفایتھ أداءه الممیز 

واحترامھ لذاتھ.

نتماء: بمعناه الواسع الذي یتجلى في الرغبة في الحصول على تقبل الآخرین ویتحقق إشباعھ دافع الإ-
عتراف والتقدیر ول  على الإادیمي بوصفھ أداة للحصمن ھذا التقبل بمعنى أن الفرد یستخدم نجاحھ الأك

.)76، ص2010-2009( مریم،من جانب أولئك الذین یعتمد علیھم في تأكید  ثقتھ بنفسھ 

) أربعة أبعاد أو مكونات لدافع الإنجاز ھي: البعد 1980كما اقترح محمد إسماعیل عمران (
الشخصي ( یتمثل في الطموح، والتحمل، والمثابرة).

مثل في التنافس مع الآخرین والتفوق علیھم).جتماعي: ( یتالبعد الإ-

وسرعة أدائھا.( یتمثل في مھارات تنظیم الأعمالبعد السرعة والتنظیم -

( أبو بعد المستوى ( یتمثل في حرص الفرد على الوصول إلى المستوى الجید في أداء الأعمال المختلفة-
).31، ص2018حلیس،

:لدافعیة الإنجاز، والشكل التالي یوضح ذلكانتھى جلفورد إلى وجود ثلاث مكونات

Guilford) یوضح مكونات دافعیة الإنجاز لدى جلفورد 1الشكل (

الطموح

المثابرة

التحمل

)120،ص1994: رشا عبد العزیز (المصدر

ة ( المكونات)لإنجاز یتكون  من الأبعاد التالیإلى أن دافع اMitchellوتوصل 

Mitchell) یوضح مكونات دافعیة للإنجاز لـ متشیل 2الشكل(

عامل الإنجاز الأكادیمي والإقتدار

مكونات تحقیق  رغبة الإنجاز

عامل الدافع الإنجاز غیر الأكادیمي

عامل الرضا عن الذات

الخارجي للإنجازعامل الضغط 

مكونات دافعیة 
الإنحیاز

مكونات الإنجاز

، Mitchell ،1969(المصدر

59(
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إلى:مكونات الدافع للإنجاز Harmans1970وصنف ھرمانس  

Harmansمكونات الدافع للإنجاز لـ ھرمانس  ): 3(الشكل رقم 

مستوى الطموح

سلوك  تقبل المخاطرة

جتماعیة والمثابرةالحركة الإ

توتر في المھمة أو العمل

إدراك الزمن

التوجھ للمستقبل

اختیار الرفیق

ختیارسلوك التعرف أو الإ

)Harmans ،1970 ،p54(/المصدر

) ھناك عدة أبعاد أو مكونات لدافعیة  الإنجاز وھي:1978وأشار محمود عبد القادر (

) یوضح مكونات دافع الإنجاز لمحمود عبد القادر4الشكل (

الطموح

المثابرة

بذل الجھد

صول إلى الھدفالتحمل من أجل الو

.)2007،( سعد نصر الدین:المصدر

الملاحظ مما تتقدم أن مكونات دافعیة الإنجاز  تختلف من  باحث إلى آخر، فكل باحث یعتمد 
على مكونات محددة، إلا أن الغالب فیما یعتقد الباحثون أن مكونات دافعیة الإنجاز تشمل على نقاط 

المكونات التي مشتركة بینھم  ألا وھي، الطموح، المثابرة، التحمل، بدل الجھد، الرغبة في الإنجاز، ھذه

مكونات دافعیة 
الإنجاز

مكونات دافعیة 
الإنجاز
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یق الذات تصبو  إلى ھدف واحد ھو الرغبة في تحقیق الأھداف والتغلب على الصعوبات من أجل  تحق
عتراف من الآخرین.للحصول على التقدیر والإ

أبعاد دافعیة الإنجاز- 6

دافعیتھ : ویتمثل ھذا البعد في محاولة الفرد تحقیق ذاتھ المثالیة من خلال الإنجاز وأن البعد الشخصي-
في ذلك دافعیة ذاتیة، وھو یھدف إلى الإنجاز الخالص الذي یخضع المقاییس والمعاییر الذاتیة الشخصیة،  
ویتمیز الفرد من أصحاب ھذا المستوى بارتفاع مستوى كل من الطموح والتحمل والمثابرة، وھذه أھم 

صفاتھ الشخصیة.

بالتفوق في المنافسة على جمیع المشاركین في المجالات المختلفة ھتمام: ویقصد بھ الإجتماعيالبعد الإ-
كما یتضمن ھذا البعد أیضا المیل إلى التعاون مع الآخرین من أجل تحقیق ھدف كبیر بعید المنال.

بعد المستوى الغالي في الإنجاز، ویقصد  بھذا البعد أن صاحب المستوى العالي في الإنجاز یھدف إلى -
).29- 28، ص ص 2018( طشیة،د والممتاز  في كل ما یقوم بھ من عملالمستوى الجی

وقد تم  تفسیر دافعیة الإنجاز بثلاث طرق ھي:

: وھو أن دافعیة الإنجاز تستنار بالفشل وتشع بالنجاح.تجاه التقلیديالإ-

رة والمثابرة : وفیھ تفسر دافعیة الإنجاز في ضوء متغیرات جدیدة مثل: الطموح والقدتجاه التفسیريالإ-
إلى جانب عاملي القیمة  والتوقع.

وھي نتیجة لتفاعل عدة أبعاد : وفي یتم توضیح دافعیة الإنجاز على أنھا متعددة الأبعادتجاه الحدیثالإ-
).51، ص 2014( أبو عون، مع بعضھا البعض 

لبعد الشخصي مما تقدم یمكن القول أن أبعاده دافعیة الإنجاز على ثلاث أبعاد حیث تشمل على ا
الذي یسعى  خلال الفرد إلى تحقیق  ذاتھ التي یسعى إلیھا رغم كل الصعوبات التي تواجھھ، إضافة إلى  
البعد الاجتماعي من خلال فرض الذات أمام الآخرین بالتفوق علیھم وھذا الذي یقودنا إلى بعد المستوى 

م بالمھام بفعالیة أكبر وبمستوى أفضل.العالي الذي یضمن تحقیق الذات والتفوق على الآخرین  والقیا

مؤشرات دافعیة الإنجاز- 7

ھناك خمسة مؤشرات لدافعیة الإنجاز وھي:

: وھي التي یمتلكھا الفرد في مجال معین.المعارف-

: وھي تناسب إثبات خبرة ما عن طریق السلوك.المھارات-

قیم، صور الذات.تجاھات، مل إدراكات الذات التي تمیل إلى إ: وتشالسلوكات-

، ة: وتعني صفات الشخصیة التي تؤدي إلى تصرف الفرد بشكل ما أو بآخر مثلا: المبادأالسمات-
المواظبة، المثابرة، القابلیة للتكیف.
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، 2020( عبد الباسط، : وھي عبارة عن  قوى داخلیة متكررة، تولد سلوكات معینة في العمل الدوافع-

).197ص

یتضح من مؤشرات دافعیة الإنجاز أن عامل الإنجاز یتمثل في المكون المعرفي أي إدراكھ بما یمتلكھ 
المتعلم من قدرات وخبرات سابقة زیادة على ذلك المھارة السلوكیة التي یتمتع بھا المتعلم في إنجاز 

لسمات أو الصفات سواء خبراتھ في البیئة التعلیمیة، كما یجب أن  لا ننسى بأن  توفر للمتعلم  بعض ا
لمطلوبة أو أكانت عقلیة ( مستوى محدد  من المعارف) أو وجداني ة (القدرة على النشاط والقیام بالمھام ا

جتھاد).سلوكیة (المثابرة والإ

العوامل المؤثرة على دافعیة الإنجاز- 8

ھاما في  زیادة  : تمثل الأھداف المسطرة وطموحات الفرد وغایاتھ عنصراالرؤیة إلى المستقبل-
وممارسة الأنشطة التي تحقق ھذه ا مصدرا الطاقة والتشجیع للإنجازالدافعیة  للإنجاز  حیث أنھ

الأھداف.

التوقع للھدف: لیس الھدف وحده یوجھ الدافع للإنجاز، ولكن  نوع  ومستوى التوقع، فالفرد الذي  لدیھ -
المزید من الجھد، أما إذا كان لدیھ توقع سلبي فإن قناعات بالتوقع إیجابي لتحقیق الأھداف سوف یبذل 

ذلك یؤثر على انخفاض درجة الإنجاز عنده، لذلك  من الأھمیة مساعدة الفرد على التقییم الواقعي 
لمستوى الھدف.

في أي نشاط  یؤدي إلى  : الخبرات السابقة الإیجابیة التي یحقق فھا الفرد النجاح والرضاخبرات النجاح-
ستمرار في ممارسة ھذا النشاط مما یتیح فرصة أفضل  وذلك نتیجة لتحقیق لإستعداد والرغبة والإزیادة ا

ھذه الأھداف،  فنجاح الفرد في مھمتھ یعتبر مصدرا للطاقة التي تستنار بھا الدافعیة للإنجاز، و یعتبر 
حافز لأي سلوك لاحق.

نجاز بحاجة الفرد للحصول على الإستحسان والقبول والتقدیر : تتأثر دافعیة الإيجتماعالتقدیر الإ-
جتماعي من الأشخاص المھمین بالنسبة  لھ مثل: الأسرة، المعلم، الإدارة، جماعة الرفاق وبالتالي فإن الإ

متیاز والتفوق مثل دافعا قویا للسعي نحو الإتوقعات ھؤلاء نحو الأھداف المطلوبة من الفرد تحقیقھا  ت
جتماعي یتضح كذلك عندما ي ضوء توجھ الموافقة والتقدیر الإلى تقدیرھم، وسلوك الفرد فللحصول ع

).146- 145، ص ص 2013-2012(ذھبیة،یحرص على بذل أقصى جھد لتحقیق أفضل أداء أمام الآخرین 

: ھناك نمطان شائعان یؤثران في السلوك الإیجابي والإنجازي الحاجة إلى تجنب الفشل أو النجاح-
فرد وكلاھما یؤدي إلى  زیادة القلق، ویؤثران في مستوى الإنجاز  والجوانب النفسیة للفرد، فالخوف لل

من الفشل یمكن أن یؤدي إلى  تحسن الأداء، ولكن یؤثر سلبا على روح المبادرة بحیث یمیل الفرد إلى 
استخدام طرق دفاعیة أخرى قد تعیق من استشارة الطاقة الكامنة للنجاح.

رتقاء لمستوى أفضل زي للفرد بحیث یرى أن النجاح والإف من النجاح قد یؤثر في السلوك الإنجاالخو-
ینقذه بعض المیزات مثل التفوق والتمیز بین أقرانھ.

وقدراتھ وھو ما یطلق ھ: یعتبر مفھوم الفرد لنفسھ وما مدى اعتقاده  وتقنیة  واستعداداتتقدیر الذات-
ختیار، على سلوك إنجاز الفرد من حیث الإبر أحد العوامل الھامة التي تؤثرعلیھ تقدیر الذات التي تعت
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المثابرة أو نوعیة الأداء، فالفرد الذي لدیھ تقدیر إیجابي الأداء یتوقع أن یؤدیھ بقدر كبیر من الحماس 
وكھ الإنجازي والمثابرة والثقة بالنفس، أما إذا كانت قدراتھ لا تسمح لھ بأداء ذلك، فھذا یؤثر سلبا على سل

).76-75،ص  ص2009-2008( سید 

معھا الصغار لممكن أن یعدلھا الآخرون ویتولد حتكاك بخبرات الآخرین وذو الدافعیة المرتفعة من االإ-
المبدعون والمخترعون والبارزون في المجالات العلمیة والأدبیة والفنیة والریاضیة 

).160،ص2015(الرابغي،

نجاز، حیث تعد ابیة وسلبیة تؤثر على دافعیة  الإأن ھناك عوامل إیجمما تقدم یمكن القول 
جتماعي عتراف الإالعوامل الإیجابیة في صالح الفرد من  خلال  بحث عن تحقیق ذاتھ والتقدیر  والإ

بالإضافة إلى تبني الخبرات الناجحة للسابقین والنظرة المستقبلیة التي یسعى إلیھا الفرد أما عن العوامل 
بیة فھي تراجع  مفھوم الذات للفرد وتراجع الثقة في النفس وإمكانیات للفرد التي قد تؤثر على  السل

دافعیة الإنجاز  لدى الفرد  فتجعلھ یتراجع عن أھدافھ.

:النظریات المفسرة لدافعیة الإنجاز- 9

نظریة إتنكسون

ي تطویر البحث في مجال یعتبر انتكسون أحد تلامذة ماكلیلاند الذین سایروا أعمالھ وساعدوه ف
الدافعیة العامة والدافع للإنجاز بصفة  خاصة، ومن أھم  ملامح ھذه النظریة أنھا ترتكز على التجربة في 
تناولھا العلمي، وبأنھا لیست في ضوء كل من نظریة الشخصیة وعلم النفس التجریبي والدافعیة عنده  

ف وھناك  نمطان أساسیان من الدافعیة فیما تعتمد على التفاعل بین خصائص الفرد وخصائص الموق
یخص الأفراد المرتفعون في الحاجة للإنجاز ونمط الأفراد المنخفضین في مستوى القلق أو الخوف من 
الفشل، وھؤلاء الأفراد من النمط الأول یفترض أن لدیھم دافع الإنجاز قوي  والنجاح ودافع منخفض 

وارتفاع الدافع ينجازلأفراد یتسمون بانخفاض الدافع الإل في التحاشي الفشل، أما النمط الثاني فیتمث
لتحاشي الفشل، ویكون التفاعل بین كل من الحاجة الإنجاز والخوف من الفشل  كما ھو مبین في الشكل 

.)106، ص 2010-2009( عبد الوھاب،الموالي:

یوضح النمطان الأساسیان من الأفراد في الدافعیة:02رقم جدولال

مستوى الحاجة النمط
للإنجاز

مستوى القلق من الفشل

منخفضمرتفعالدافع الإنجاز والنجاح أكبر من الدافع لتحاشي الفشل
مرتفعمنخفضمن الدافع للإنجاز  والنجاح الدافع لتحاشي الفشل أكبر 

.)2000،( خلیفة:المصدر

:نظریة الغزو-

أن الأفراد یقومون بالعزو لأسباب النجاح أو الفشل Heiderیعتبر عالم النفس الألماني  ھیدر  
عندھم، وھو عبارة  عن محاولة لربط السلوك بالظروف أو العوامل التي أدت إلیھ وتعد نظریة الغزو 
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من النظریات الھامة التي عالجت  دافعیة الإنجاز وجوھرھا ھو كیف  یدرك الفرد أسباب سلوكھ وسلوك 
یرجعون الأفعال الناتجة مردھا لشخصیة الفرد فقط بل أیضا لبیئتھ التي  الآخر  ین وذلك أن الأفراد 

تؤثر في تحدید سلوكھ  وشاعره نحو ذاتھ ونحو الآخرین.

نفعالیة زو السببي في عدة مجالات منھا الإتجاھات والإستثارة الإوتمت دراسة عملیات الغ
ھمیة بالغة في دافعیة الإنجاز، لأن لدافعیة الإنجاز، فقد أوضح كل من أریس وجارسكي أن الغزو أ

الأفراد الدین یوجد لدیھم دافع للنجاح أكبر من  الدافع لتحاشي الفشل بملیون إلى  عزو النجاح إلى أسباب 
داخلیة حیث یترتب علیھ خبرات  وجدانیة سارة، في المقابل نجد الأفراد الذین لدیھم الدافع لتحاشي الفشل  

قیق للنجاح بملیون إلى الغزو بنجاح إلى أسباب خارجیة وھذا ما  یترتب علیھ بدرجة أكبر من الدافع لتح
.)85،ص2011- 2010(علي،خبرات وبدائیة وجدانیة مؤلمة 

:نظریة ماكلیلاند-

نفعالیة الموجھة والإنظام شبكي من العلاقات المعرفیة «یعرف  ماكلیلاند دافعیة الإنجاز بأنھا 
.متیاز والتفوقطة بالسعي من أجل بلوغ  مستوى الإأو المرتب

تتبع ھذه النظریة من الرغبة الكبیرة في اكتشاف دافع الإنجاز عند مشاھدة أفراد  وھم یؤدون 
ھتمام مؤداھا أن الأفراد  یختلفون في درجة المثابرة لتحقیق م لأنھ ینصح عن ظاھرة  جدیرة بالإأعمالھ

ص لون علیھا من إنجازھم لھدف الأھداف.الأھداف ومدى السعادة التي یح

رتباطا بین ھذه الخبرات السابقة والأحداث الإیجابیة وما كلیلاند وآخرون أن ھناك إاوقد أثار م
نھماك نسبة للفرد فإنھ یمیل للأداء والإیحققھ الفرد من نتائج، فإذا كانت مواقف الإنجاز الأولیة إیجابیة بال

وتكونت ھناك بعض الخبرات السلبیة فإن ذلك  ا حدث نوع من الفشل  نجزة أما إذفي السلوكیات الم
).19- 18، ص ص2012-2011(السحار،سوف  ینشأ عنھ دافع لتحاشي الفشل

:نظریة الغرائر-

حاول أصحاب ھذه النظریة تفسیر دوافع السلوك على أساس الغرائز وأن كل نشاط یقوم بھ 
یراھا:الإنسان یرتبط بھا، والغریزة كما 

سیجموند فروید تصدر عن حالة إثارة بدنیة أو دافع ملح أو توتر داخل الجسم بھدف تحقیق ھدف  -
معین لكي یحقق إزالة الإثارة والتوتر، وبالتالي  حدوث اللذة والإشباع فالفرد یكون  مدفوعا طول حیاتھ 

بالطاقة  الغریزیة التي أطلق مصطلح اللیبدو.

: ثارة)نظریة التنشیط ( الإ-

إن كل فرد  لدیھ  مستوى معین  Witnejإن المبدأ الذي تقوم علیھ ھذه النظریة  حسب  وتنج 
الإثارة)، أما إذا كان مستوى الإشارة  منخفض -طمن الإثارة و أن السلوك یكون موجھا لمحاولة (التنشی

بمستوى ھذا الأخیر، فكلما ارتفعت مستویات رتقاءك عندئذ یكون مدفوعا  لمحاولة الإجدا فإن السلو
).31- 30، ص ص 2018( طشیة،الدافعیة (الإشارة، التنشیط)  لدى الفرد كلما تحسن الأداء 
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:جتماعينظریة التعلم الإ-

تعتبر ھذه النظریة  أن التعلم السابق یعتبر من المصادر الرئیسیة للدافعیة، إذ أن نجاح أو فشل 
استجابة معینة یؤدي إلى التعرف على الجوانب التي یمكن أن تؤدي إلى  نتائج إیجابیة أو سلبیة  وبالتالي  

جاح أو فشل الآخرین قد یكون كافیا تنشأ الرغبة  والدافع لتكرار السلوك الناتج، كما أن التعلم  بملاحظة ن
جتماعي تتأسس على التعلم  رتو باندیور أن نظریة  التعلم الإلإنتاج حالات الدافعیة وقد أشار الب

ن التعلم یرتبط أیضا بالتعزیز بالنمذجة، أو القدرة  على التعلم بالملاحظة  وتقلید الآخرین ، كما أ
فالسلوك الذي یتم تعزیزه أو تدعیمھ یكون  بمثابة دافع أو حافز للفرد لتكرار مثل ھذا السلوك جتماعيالإ

أو الأداء مرة أخرى.

:نظریة دافعیة الإنجاز-

یحدث عندما یعرف تھدف ھذه النظریة إلى تحدید مستوى استمراریة السلوك وھذا الأمر 
أو الفشل.سوف یخضع للتقییم أي إما النجاحالشخص أن أداءه 

یمارس عادة أعمالا لھا صعوبة متوسطة وتشیر ھذه النظریة إلى أن الشخص الذي یرغب في النجاح
أما الأفراد الذین یمیلون إلى تجنب الخسارة فیمارسون الأعمال  السھلة  جدا أو الأعمال الصعبة جدا، 

عوامل ن أن عوامل الدافعیة ھيواتكنسووتفترض ھذه النظریة التي  ترتبط أساسا  بكل من  ماكلیلاند
بالقوى والرغبات الداخلیة للفرد والمتمثلة في الرغبة في التمییز والإبداع  ذاتیة داخلیة  تتصل

.)82،ص2014- 2013(حنان،

نظریة  مدرج الحاجات
إطار نظریا لبدایات الحاجة الإنجاز مع الاعتبار بأنھا  نظریة وضعت تعتبر نظریة  ماسلو

أساسا  الحاجات والدافعیة ولقد بنى  ماسلو نظریتھ على عدة افتراضات منھا:
الحاجات یمكن ترتیبھا  ترتیبا ھرمیا.-
یختلف نظام الحاجات لدى الأفراد باختلاف مراحل نموھم.-
لنمو الدافعیة.تبني ماسلو  اتجاھا  كلیا-
تتصف الدافعیة بالتعقید فالسلوك الظاھر ھو غالبا  تعبیر عن الحاجات الأساسیة الخفیة.-
تنظیما  ھرمیا للدوافع  والحاجات الإنسانیة من عدة مبادئ أساسیة  انطلق 1954ولقد قدم  ماسلو  -

).62-61، ص ص2005( السید،والوظیفیة ةمنھا ھي الكلیة والدینامكی
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ویفترض  ماسلو خمس مستویات لنظام الحاجات الإنسانیة ھي:

): التدرج الھرمي للحاجات طبقا لنظریة ماسلو05الشكل رقم (

).86، ص2000(خلیفة، المصدر:

:التعقیب على النظریات المفسرة دافعیة الإنجاز

ركزت نظریة  اتنكسون على  مبدأ التجریب من خلال تفاعل الفرد مع مختلف المواقف التي 
نعرض لھا كما أثار إلى  وجود صنفین  من الأفراد لكل منھما نمط  خاص بھ یختلف عن غیره من حیث 

الدافع للنجاح والقلق من الفشل.

ئز تؤكد على مبدأ أو التساؤل  كیف یدرك الفرد أسباب سلوكھ وسلوك الآخرین نظریة الغرا
المحیطین بھ حیث تؤكد على أن تحرك الفرد نحو النجاح یكون نتیجة لأسباب داخلیة، وھذا  یتعلق 
بالأفراد الذین یمتلكون واقع إنجاز أكبر من دافع تحاشي الفشل، كما أن ھناك أسباب خارجیة  متعلقة 

راد الذین لدیھم دافع  تحاشي الفشل أكبر من دافع الإنجاز تتحسن خبرات  مؤلمة بعكس الصنف بالأف
الأول  فیكون نتیجة الخبرات سارة.

الأفراد أثناء  مزاولتھم لمحاولة اكتشاف واقع الإنجاز لدىنظریة ماكلیلاند: جاءت ھذه النظریة-
برة  من العمل من أجل  تحقیق الأھداف.لنشاطھم نظرا لوجود  اختلاف كبیر في مستوى المثا

نظریة الغرائز: تؤكد على أن الغریزة ھي المحرك والسبب  وراء كل نشاط یقوم بھ الفرد وھذا ما -
ا بالغریزة  من أجل  تحقیق أن الإنسان طوال حیاتھ یبقى مدعومیؤكد سیغموند  فروید الذي یرى 

الإشباع.

أن الفرد یكون موجھ لمحاولة التنشیط حیث كلما ارتفعت الدافعیة زاد نظریة التنشیط أو  الإثارة تؤكد -
رتقاء بالمستوى.السلوك یكون مدفوعا  لمحاولة الإالأداء أما إذا انخفضت فإن

حاجات 
المعرفة والفھم

حاجات تحقیق 
الذات

حاجات تقدیر الذات

حاجات الحب والانتماء

حاجات الأمن

الحاجات الفسیولوجیة

عقلیة 

فكریة 

اجتماعیة 

شخصیة

اتجاه التقدم نحو 
الحاجات

اتجاه الفعلیة 
والسیطرة
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والتقلید والملاحظة والتعزیز جتماعي: یؤكد  أن التعلم یتم من خلال النمذجةنظریة التعلم الإ-
للسلوك لضمان تكراره.جتماعيالإ

نجاز: تؤكد أن استمراریة السلوك أو الأداء لا یكون إلا عندما یخضع للتقییم  .نظریة دافعیة الإ-

نظریة مدرج الحاجات بشكل ھرمي من الأسفل إلى الأعلى حیث ینتقل الفرد من حاجة إلى أخرى عند -
وصولھ للإشباع  وھذه الحاجات  متمثلة في:

نتماء،  حاجات تقدیر الذات، حاجات تحقیق یة، حجات الأمن، حاجات الحب  والإیولوجالحاجات الفس
الذات، حاجت المعرفة والفھم.

قیاس دافعیة الإنجاز-10

تصنف مقاییس دافعیة الإنجاز إلى قسمین: الأولى  مقاییس إسقاطیة والثانیة مقاییس موضوعیة.

المقاییس الإسقاطیة

تقدیر الصور والتخیلات .1953ند  وزملائھ مقاییس الإنجاز لمكلیلا-

أعد مكلایلاند اختیار لقیاس الدافعیة للإنجاز مكون من أربعة صور  تم تولید بعضھا من اختبار 
، كما صمم مكلیلاند بعض الآخر خصیصا لقیاس Muray1938الذي أعده مواري tatتفھم الموضوع 
الدافع للإنجاز.

على شاشة سینمائیة  لمدة عشرین ثانیة أمام المفحوص ثم الإختبارعرض  كل صورة في أثناءویتم
یطلب الباحث منھ بعد ذلك كتابة قصة تغطي أربعة أسئلة بالنسبة لكل صورة من الصور الأربعة، 

والأسئلة ھي:

حدث ومن ھم الأشخاص؟.ماذا -

ما الذي أدى إلى ھذا الموقف بمعنى ماذا حدث من الماضي؟.-

محور التفكیر وما المطلوب أدائھ ومن الذي یقوم بھذا الأداء؟.ما -

ماذا سیحدث؟  وما الذي  یجب عملھ؟.-

ختبار كلھ في حالة استخدام تزید عن أربع دقائق ویستغرق الإبعد ذلك یجیب على ھاتھ الأسئلة في مدة لا
كاري  من خلال تحلیل  نواتج بتبط ھذا الاختبار أصلا بالتخیل الإالصور الأربعة، عشرین دقیقة ویرت

تخیلات المفحوصین  لنوع معین من المحتوى.
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:French1958ار لفرنشبصستمقاییس الإ-

لتقدیر ستبصار على ضوء الأساس النظري الذي وضعھ ماكلیلاندقامت فرنش بوضع مقاییس الإ-
صور وتخیلات الإنجاز حیث وضعت جملا مفیدة، تصف أنماط متعددة من السلوك یستجیب لھا  

المنصوص باستجابة لفظیة إسقاطیة عند تفسیره للمواقف السلوكیة، الذي یشتمل علیھ البند أو العبارة.

أرونسون.A.G.E.Tمقیاس التعبیر عن طریق الرسم-

ة الإنجاز عند الأطفال لأنھ  وجد أن اختبار ماكلیلاند وزملائھ، صمم ھذا المقیاس لقیاس دافعی
وكذا اختبار فرنش الاستبصار صعبة بالنسبة الأطفال الصغار و قد تضمن نظام التقدیر الذي وضعھ 
أرونسون لتصحیح اختبار الرسم فئات أو خصائص معینة  كالخطوط والحیز والأشكال  وذلك للتمییز 

).88-87، ص ص2014-2013(حنان،الدرجات المختلفة لدافع الإنجازبین المفحوصین من ذوي

:المقاییس الموضوعیة-

مقیاس الدافعیة للإنجاز الأطفال والمراھقین:

) وقد Harmansفي الأصل یعود مقیاس الدافعیة للإنجاز الأطفال  والمراھقین إلى ھیرماتز (
أشار إلى أن عبارات ھذا المقیاس صممت في ضوء نوع أثر اتجاه السلوك ( الأقدام أو الأحجام)  حسب 

في مقابل سھلة أو صعبة) ویتكون المقیاس في وتفضیلا نوع المخاطرة ( متوسطة نظریة أنكسون
فتاح موسى  یري، وقام  فاروق عبد الختبار الجة من عبارات الإصورتھ النھائیة من عشرین عبار

فقرة  كاملة یلي كل منھا عدد من 28بترجمتھ وتقنیة على البیئة العربیة، حیث أصبح یتكون من 
).78، ص2009- 2008(سید، العبارات التي تكتمل  كل منھما الأخرى 

:1975مقیاس التوجھ نحو الإنجاز: أیزنك وویلسون

بندا  30ضم استخبار یتضمن سبعة مقاییس فرعیة تقیس المزاج التجریبي التالي  ویتكون المقیاس من 
یجاب عنھا بـ نعم، غیر  متأكد، لا .

:1960لن) للدافع للإنجاز –مقیاس ( راي 

سؤالا  یجاب  عنھا 14وطوره " راي" في السبعینات یتكون من 1960وضع " لن" ھذا المقیاس في 
نعم، غیر متأكد، لا وللحكم، في الإجابات تم  عكس  مفتاح  تقدیر درجات ( التصحیح) في نصف عدد بـ 

).89، ص 2014- 2013( حنان،70وللمقیاس ثبات یزید عن 42العبارات والدرجة  القصوى  ھي 
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خلاصة الفصل

استعداد نسبي في الشخصیة یحدد مدى سعي الفرد في سبیل  یمكن القول أن دافعیة الإنجاز
للتغلب على العقبات  والمشكلات متحقیق أھدافھ بأسالیب متعددة تختلف باختلاف الأفراد واستعداداتھ

بما التي قد تواجھھم في  طریق السیطرة على التحدیات الصعبة  والمیل إلى تجسیدھا على أرض الواقع
،  على ارض الواقع إلیھاالتي یسعى أھدافھة الفرد وذاتھ ومدى تمكنھ من تحقیق یحقق الرضا في نفسی

وتأكیدھامن اجل ضمان الاستمراریة في تحقیق الذات أخرىثم المیل التي وضع أھداف مستقبلیةو من 
.في الحیاة الیومیة



الإطار المنهجي 
للدراسة



الفصل الأول: الإجراءات المنهجیة للدراسة

تمهید

مجالات الدراسة-1

المنهج المستخدم-2

مجتمع الدراسة-3

عینة الدراسة وكیفیة اختیارها-4

الدراسةمتغیرات -5

أدوات الدراسة-6

أسالیب المعالجة الإحصائیة-7

خلاصة الفصل



الأول: الإجراءات المنھجیة للدراسةالفصل 

53

تمھید:

بعد استعراضنا الجانب النظري بمختلف جوانبھ سنحاول التطرق في ھذا الفصل إلى الجانب 
صحة أو خطأ فرضیات الدراسة المیداني، والذي یعد أھم جزء في البحث العلمي حیث یمكننا من إثبات 

والوصول إلى نتائج واقعیة ملموسة، فكأي دراسة علمیة لابد من تتبع إجراءات منھجیة مضبوطة 
وخطوات علمیة تسم لنا بجمع المعلومات والبیانات التي تفیدنا في تحقیق الھدف الذي أجرینا الدراسة من 

أجلھ وسنقوم في ھذا الفصل بالتطرق إلى:

، منھج الدراسة، مجتمع الدراسة وعینتھ، الأدوات المستخدمة في جمع البیانات مجالات الدراسة
التي استعنا بھا لتحلیل النتائج.الإحصائیة والمعلومات والأسالیب
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مجالات الدراسة:- 1

لقد تم تنفیذ ھذه الدراسة ضمن الحدود التالیة:

نة بھ المنطقة التي تم إجراء الدراسة في محیطھا وقد تم إجراء الدراسة الراھالمجال المكاني: وتعني -
جتماعیة لجامعة محمد الصدیق بن یحي.في كلیة العلوم الإنسانیة والإ

لذي تمحور حول: المجال البشري: ونعني بھ الأفراد الذین أجریت علیھم الدراسة في موضع الدراسة ا-
طلبة كلیة فعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة، فقد انحصر المجال البشري علىلكتروني بداعلامة التعلیم الإ

جتماعیة لجامعة محمد الصدیق بن یحي.العلوم الإنسانیة والإ

المجال الزماني: تم تقسیم المجال الزماني الذي قمنا فیھ بھذه الدراسة إلى قسمین:-

یة المحصورة بین شھري مارس وأفریل.مجال خاص بالجانب النظري تم إجراءه في الفترة الزمن-

مجال خاص بالجانب التطبیقي فقد تم إجراءه في الفترة الزمنیة المحصورة بین شھري ماي وجوان.-

المنھج المستخدم:- 2

اختیار منھج البحث یعتبر من أھم المراحل في عملیة البحث العلمي إذ نجد كیفیة جمعت إن
البیانات والمعلومات حول الموضوع المدروس حیث یقال فیا ھذا الشأن أن المنھج ھو "إجراء یستخدم 

).52، ص1999(قاسم، في بلوغ غایة محددة " 

جاز لدى عیة الإنلكتروني بدافراسة علاقة التعلیم الإذي یھتم بدوانطلاقا من موضوع الدراسة الراھنة ال
طلبة الجامعة.

ارتأینا اختیار وتبني المنھج الوصفي منھجا الدراسة، فالمنھج الوصفي یدرس الظاھرة كما ھي علیھ في 
الحاضر ثم تحلیلھا وتفسیرھا لاستخلاص دلالتھا، ووضع مؤشرات وتنبؤات مستقبلیة، كما أنھ یحظى 

في مجال البحوث النفسیة والتربویة لملائمتھ للعدید من المشكلات التربویة.بمكانة خاصة

ویعرف المنھج الوصفي بأنھ "عبارة عن طریق لوصف الموضوع المراد دراستھ من خلال 
منھجیة علمیة صحیحة، وتصویر النتائج التي یتم التوصل إلیھا على أشكال رقمیة معبرة یمكن تفسیرھا 

).184، ص2000(دویدري، ". 

كما یعرف المنھج الوصفي بأنھ "رصد ومتابعة دقیقة لظاھرة أو حدث معین بطریق كمیة أو 
نوعیة في فترة زمنیة معینة أو عدة فترات من أجل التعرف على الظاھرة أو الحدث من حیث المحتوى 

).48سنة، ص(علیان، دون والمضمون والوصول إلى نتائج وتعمیمات تساعد في فھم الواقع وتطویره. 

مجتمع الدراسة:- 3

المجتمع ھو" مجموعة من الوحدات الإحصائیة المعرفة لصورة واضحة والتي یراد منھا 
).161، ص2008(العزاوي، الحصول على بیانات ". 
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كما عرفھ موریس أنجرس بأنھ: "مجموعة عناصر لھا خاصیتین أو عدة خصائص مشتركة 
، 2004(أنجرس، ى والتي یجري علیھا البحث أو التقصي ". تمیزھا عن غیرھا من العناصر الأخر

).298ص

جلین بكلیة العلوم ستنا یتكون المجتمع الأصلي استنادا لمصدر تعداد الطلبة المساوفي در
طالب (ة).4124من 2021/2022جتماعیة لجامعة محمد الصدیق بن یحي لسنة الإنسانیة والإ

عینة الدراسة وكیفیة اختیارھا:- 4

إن العینة حسب العزاوي رحیم ھي: " جزء من المجتمع الذي تجري علیھ الدراسة، یختارھا 
، 2008(العزاوي، الباحث لإجراء دراسة علیھا وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثیلا صحیحا" 

).161ص

طالب (ة) 206وفي دراستنا الحالیة تم اعتماد العینة: العشوائیة الطبقیة وقد تم اختیار مجموع 

من المجتمع الإجمالي للدراسة وقد تم ھذا الاختیار لكبر حجم %5طالب (ة) بنسبة 4124من أصل 
وعدم تجانس مجتمع الدراسة.

من %5طالب (ة) قام الباحث باختیار عینة حجمھا 4124یتكون مجتمع الدراسة الحالیة من 

طالب (ة).206راسة بـمجتمع الدراسة بطریقة عشوائیة طبقیة حیث قدرت عینة الد

× = 206.2100%4124

X           5%

الفروق تعد العینة العشوائیة الطبقیة ھي الأصلح لتمثیل المجتمع الأصلي تمثیلا جیدا كونھا لا تھمل
والطبقات الموجودة في المجتمع الأصلي.

من كل فئة أو طبقة مراعیا في الاختیار حسب كل قسم وذلك حسب %5حیث اختار الباحث حجم 
العلاقة التالیة:

فئة لكل الكلي العدد × الدراسة عینة 100حجم
جتماعیة قام بما یلي:لوم الإة قسم التعلیم الأساسي للعفمثلا عند اختیار الباحث لعینة الدراسة من طلب

اختیار عینة من المبحوثین حسب المستوى من طلبة السنة الأولى علوم اجتماعیة: -
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=30.0=30طالب (ة)  ×100%606

X           5%

قام الباحث باختیار عینة من المبحوثین حسب الجنس من طلبة السنة الأولى علوم اجتماعیةثم
لاختیار عینة من الذكور من طلبة السنة الأولى علوم اجتماعیة قام الباحث باعتماد المعادلة التالیة: 

4 =3.65 =×100%73

X       5%

ولاختیار عینة من الإناث من طلبة السنة أولى علوم اجتماعیة قام باعتماد المعادلة التالیة:

26=26.65 =×100%533

X       5%

لدراسة الكلي، وقد وبنفس الطریقة واصل الباحث استخراج مفردات عینة الدراسة من مجتمع ا
جاءت عینة الدراسة موزعة على النحو التالي:

): توزیع عینة الدراسة03الجدول رقم (

العدد الإجماليإناثذكورالمستوىالشعبة/التخصصالقسم
42630الأولىقسم التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة

قسم علم 
الاجتماع

21416الثانیةجتماعلإعلم االلیسانس
21214الثالثة

الماستر
اجتماع علم 

الاتصال
123الأولى
123الثانیة

علم اجتماع 
التربیة

044الأولى
044الثانیة

علم اجتماع 
العمل والتنظیم

134الأولى 
044الثانیة

قسم علم 
النفس وعلوم 

التربیة 

اللسانس
01010الثانیةالتربیةعلوم

علم النفس 
التربوي

01111الثالثة

033الأولىعلم النفس 
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والأرطوفون
یا

055الثانیةالتربويالماستر
044الأولىإرشاد توجیھ

033الثانیة
51924الأولىقسم الأساسي للعلوم الإنسانیة

قسم الإعلام 
تصالوالإ

اللیسانس
علوم الإعلام 

تصالوالإ
31316الثانیة

31215الثالثةإعلام

الماستر
الصحافة المطبوعة 

لكترونیةوالإ
156الأولى
145الثانیة

167الأولىالسمعي البصري
156الثانیة

قسم علوم 
وتقنیات 

النشاطات 
البدنیة 

والریاضیة

اللیسانس

علوم وتقنیات 
النشاطات البدنیة 

والریاضیة

101الأولى

101الثانیةتدریب ریاضي
التدریب الریاضي 

التنافسي
101الثالثة

303الأولىتحضیر بدنيالماستر
303الثانیة

35171206المجموع
المصدر: من إعداد الطالب

متغیرات الدراسة:- 5

إن إشكالیة وفرضیات الدراسة تصاغ بناءا على أساس متغیراتھا الرئیسیة التي ھي المتغیرات 
المستقلة والتابعة وفي الدراسة الحالیة متغیري الدراسة الرئیسیین ھما: 

).169، ص2004(موریس، المتغیر المستقل: ھو ذلك المتغیر الذي تتداولھ لقیاس التأثیر في المتغیر التابع. 

لكتروني.تغیر المستقل في ھذه الدراسة ھو التعلیم الإوالم

المتغیر التابع: الذي یمكننا تسمیتھ كذلك بالمتغیر الخاضع اللاحق أو الناتج عنھ ھو ذلك المتغیر الذي -
).170، ص2004(أنجرس، یجري علیھ الفعل من أجل قیاس التغیرات.
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والمتغیر التابع ھنا ھو دافعیة الإنجاز.

انت الفرضیات على الشكل التالي:وقد ك-

الفرضیة العامة: توجد علاقة بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة.

توجد علاقة بین التعلیم الإلكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة.الفرضیات الجزئیة: 

ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة.توجد علاقة بین التعلیم الإلكتروني اللامتزامن

الدراسة:وتأدا-6

اسبتھا ستمارة لمنالبیانات وقد تم اختیار الإأداة الدراسة ھي الوسیلة التي تستخدم في جمع المعلومات و
تقنیة مباشرة للتقصي العلمي تستعمل إزاء «ستمارة بأنھا لطبیعة الدراسة، ویعرف الإستبیان أو الإ

الأفراد، وتسمح باستجوابھم بطریقة موجھة والقیام بسحب كمي بھدف إیجاد علاقات ریاضیة والقیام 
).204، ص2004(أنجرس، »بمقارنات رقمیة 

لكتروني وضمت:رتین، الأولى متعلقة بالتعلیم الإعتماد في ھذه الدراسة على استماوتم الإ

لكتروني.رة الأولى: ضمت التعلیم الإالإستما

نجاز والتي اعتمدنا على مقیاس دافعیة الإنجاز من إعداد ة الثانیة: فقد تعلقت بدافعیة الإأما الاستمار
بندا.50الدكتور عبد اللطیف محمد خلیفة والذي تضمن 

طریقة القیاس:

الإستمارة التي تحدد د وتصمیم ) في إعداClosed qustionnaireتم تبني الشكل المغلق (

point 5ستجابات المحتملة عن كل محور حیث تم استخدام مقیاس لیكرت للتدرج الخماسي (الإ
Likerscale في القیاس المكون من خمس درجات ففیھ یكون لأفراد العینة المبحوث في خمسة (

احتمالات للإجابة عن كل سؤال، مع اختیار الأنسب منھج.

لكترونيیاس لیكرت للتدرج الحماسي لإستمارة التعلیم الإمق:)04الجدول  رقم (

دائماغالباأحیاناقلیلانادراالعبارة
12345الدرجة

مقیاس لیكرت لتدرج الخماسي لمقیاس دافعیة الإنجاز للدكتور عبد اللطیف محمد :)05الجدول رقم (
خلیفة

موافق غیرالعبارة
بشدة

بشدةموافقموافقمحایدغیر موافق

12345الدرجة
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الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة:- 7

لا یمكن لأي باحث أن یستغني عن الطرق والأسالیب الإحصائیة مھما كان نوع الدراسة التي 
یقوم بھا سواء اجتماعیة أو اقتصادیة... وقد تم اعتماد مجموعة من الأسالیب الإحصائیة بغرض تحلیل 

نات والإجابة عن تساؤلات وفرضیات الدراسة منھا:وتفسیر البیا

.20Spssالحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة -

.معامل الارتباط برسون-

التكرارات والنسب المئویة.-
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خلاصة الفصل:

المنھجیة للدراسة و المتمثلة في الإجراءاتبر ھذا الفصل نظرة شاملة حیث تطرقنا إلى  یعت
تباع اجتماعیة خلال شھري ماي وجوان بالإنسانیة والإمجالات الدراسة المتمثلة في طلبة كلیة العلوم 

)206المنھج الوصفي التحلیلي المناسب لمثل ھذه الدراسات حیث كان العینة عشوائیة طبقیة ضمت( 
یمثلان متغیرات اللذاننجازومقیاس دافعیة الإلإلكترونياستمارات التعلیم على إأجابواالین طالب(ة)

كرارات والنسب المئویة )  والتSpssالتالیة برنامج ال(الإحصائیةالأسالیباستخدام كما تمة الدراس
.نجاز لدى طلبة الجامعةالإودافعیة لكترونيالإقة بین التعلیم لمعرفة العلابرسونرتباطومعامل الإ



الفصل الثاني: عرض وتحلیل ومناقشة النتائج

تمھید

عرض النتائج في الجداول وتحلیلھا-1

مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات-2

في ضوء الدراسات السابقةمناقشة النتائج -3

خلاصة الفصل
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تمھید

تعتبر مرحلة عرض البیانات وتحلیلھا آخر مرحلة في البحث  وھذا بعد جمع البیانات 
تلف المتغیرات البیانات في الجداول حسب مخوالمعطیات میدانیا حیث یتطرق ھذا الفصل إلى تكمیم 

تحلیل إلىا باستخدام الدوائر النسبیة وصولا وكذا عرضھوالأقسامكالجنس والسن والمستوى الدراسي 
أخیراومناقشة النتائج في ضوء الفرضیة العامة والفرضیات الجزئیة و البیانات التي جمعت من المیدان 

ختلاف مع أوجھ التشابھ والإئج في ضوء الدراسات السابقة التي استعنا بھا سابقا من حیث مناقشة النتا
.الدراسة الحالیة
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عرض النتائج في الجداول- 1

یتضمن المجتمع الإحصائي مجموعة من البیانات الشخصیة المتعلقة بالمبحوثین والمتمثلة في 
الجنس، والسن، والقسم والمستوى الدراسي، إذ تعد البیانات الشخصیة إطار مرجعیا یوجھ  مسار 

الأساسیة لتحدید وتفسیر البیانات المتعلقة بالدراسة.الدراسة المیدانیة على اعتبار أنھا تشكل المقدمات 

ةتمثل الجداول الآتیة النتائج المتحصل علیھا من خلال الدراسة المنجزة في كلیة العلوم الإنسانی
بدافعیة الإنجاز لدى يلكتروني والتي مفادھا علاقة التعلیم الإجتماعیة بجامعة محمد الصدیق بن یحوالإ

ستمارة وإيلكترونإلى ھذه النتائج من خلال توزیع إستمارة التعلیم الإتم التوصلطلبة الجامعة، حیث 
طالب (ة) بمختلف 206ضمت مقیاس دافعیة الإنجاز لعبد اللطیف، محمد خلیفة والتي تم توزیعھا على 

رتباط وحساب معامل الإSpss20التخصصات والأقسام والمستویات وتم تحلیل النتائج عن طریق 
ین المتغیرین وھذا ما توضحھ الجداول التالیة:برسون ب

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس:)06جدول رقم(

النسبة المئویةالتكرارالجنس
%3517ذكر
%17183أنثى

%206100المجموع
spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس:)05الشكل رقم(

%83) أن أغلب المبحوثین من الإناث بنسبة 06نلاحظ من خلال القراءة الإحصائیة للجدول (
من المبحوثین ذكور وھذا ما بین الإقبال الكبیر على دراسة %17من المجموع الكلي المبحوثین، مقابل 

العلوم الإنسانیة والاجتماعیة من قبل الإناث

17%

83%

ذكر

انثى
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): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن07الجدول (

النسبة المئویةالتكرارالسن
%2210.7سنة20أقل من 

%14469.6سنة23سنة إلى 20من 
%4019.5سنة23أكثر من 
%206100المجموع

spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر

سنة ھي الفئة الغالبة بنسبة 23إلى 20) یتضح أن الفئة العمریة من 07الجدول (من خلال 

سنة 20، وأخیرا الفئة العمریة أقل من %19.5سنة بنسبة 23، تلیھا الفئة العمریة أكثر من 69.6%

) 4سنة تضم أربع (23سنة إلى 20ویعود ذلك إلى كون الفئة العمریة من %10.7والتي قدرت بـ 
فئات (أعمار)

): توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن06الشكل رقم (

10.7%

69.6%

19.5%

سنة20أقل من 

سنة23سنة إلى 20من 

سنة23أكثر من 
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توزیع أفراد العینة الدراسة حسب الأقسام:)08الجدول رقم (

النسبة المئویةالتكرارالقسم
%3014.6جتماعیةقسم التعلیم الأساسي العلوم الإ

%5124.8جتماعقسم علم الإ
%3517طوفونیاسم علم النفس وعلوم التربیة والأرق

%2512.1قسم التعلیم الأساسي العلوم الإنسانیة
%5627.2تصالقسم الإعلام والإ

%94.4النشاطات البدینة والریاضیةقسم علوم وتقنیات 
%206100المجموع

spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر

تصال بنسبة لإ)  یتضح أن أغلب المبحوثین ھم من طلبة قسم الإعلام وا08من خلال الجدول (

ثم قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا %24.8ثم تلیھم طلبة قسم علم الاجتماع بنسبة 27.2%

للعلوم الأساسيثم قسم التعلیم %14.5بنسبة ةجتماعیم قسم التعلیم الأساسي للعلوم الإ، ث%17بـ 

.%4.4وأخیرا قسم تقنیات النشاطات البدنیة والریاضیین بنسبة %12.1الإنسانیة بنسبة 

الدراسة حسب الأقسام) توزیع أفراد العینة 07الشكل رقم (

14.6%

24.8%

17%

12.1%

27.2%

0% قسم التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة

قسم علم الاجتماع

قسم علم النفس وعلوم التربیة 
والارطفونیا

قسم التعلیم الأساسي للعلوم الإنسانیة

قسم الإعلام والاتصل

قسم علوم التقنیات والنشاطات البدنیة 
والریاضیة
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: توزیع أفراد العینة الدارسة حسب المستوى الدراسي)09(الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالمستوى الدراسي
%5627.2سنة أولى
%4220.4سنة ثانیة
%4220.4سنة ثالثة

%3316أولى ماستر
%3316سنة ثانیة ماستر

%206100المجموع
spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر

، ثم طلبة السنة %27.2) أن أعلى نسبة كانت الطلبة السنة الأولى نسبة 09یتضح من الجدول (

، والواضح من خلال %16، وطلبة سنة أولى ماستر وثانیة ماستر بنسبة %20.4الثانیة والثالثة بنسبة 
ھذا الجدول أن نسبة كل من طلبة السنة الثانیة والثالثة متساویة كما أن نسبة طلبة السنة الأولى ماستر 

وثانیة ماستر متساویة.

الدراسي: توزیع أفراد العینة الدارسة حسب المستوى)08(الشكل رقم 

27.2%

20.4%
20.4%

16%

16%
سنة أول

سنة ثانیة

سنة ثالثة

أولى ماستر

ثانیة ماستر
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برسون مع الدرجات المرافقة لھارتباط ): یوضح توزیع مجالات معامل الإ10الجدول (

دلالات 
معامل 

رتباط الإ
برسون

10.9-0.70.7-0.40.4-000 ،0.4 -0.4-،0.7 -0.7-،0.9 -1-

موجبة الدرجة
تامة

موجبة موجبة قویة
متوسطة  

موجبة 
ضعیفة

سالبة منعدمة
ضعیفة

سالبة 
متوسطة

سالبة سالبة قویة
تامة

: من إعداد الطالب المصدر

): معامل الإرتباط بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة11الجدول رقم (

مستوى الدلالةمعامل الإرتباط برسونالمتغیرات
التعلیم الإلكتروني ودافعیة 

الإنجاز
0.01دال عند مستوى 0.523

spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر

ولاختبار الفرضیة العامة التي نصت على وجود علاقة بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة الانجاز 
) 11فكانت النتائج كما في الجدول  (Spssلدى طلبة الجامعة،  تم حساب النتائج عن طریق برنامج 

بین مستوى التعلیم الإلكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الذي یبین معامل  الإرتباط برسون
).0.01) عند مستوى الدلالة (0.523الجامعة  حین تبین أنھ توجد علاقة إرتباطیة موجبة متوسطة  (

نجاز لدى طلبة الجامعةن التعلیم الالكتروني ودافعیة الإرتباط برسون بی) معامل  الإ12الجدول رقم (

مستوى الدلالةرتباط برسونمعامل الإتالمتغیرا
لكتروني المتزامن ودافعیة التعلیم الإ

الإنجاز
0.01دال عند مستوى 0.319

spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر

ت على وجود علاقة بین التعلیم الإلكتروني المتزامن ودافعیة ولاختبار الفرضیة الأولى التي نص
) الذي یبین 12فكانت النتائج كما في الجدول  (Spssنجاز تم حساب النتائج عن طریق برنامج الإ

لكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة تباط برسون بین مستوى التعلیم الإرمعامل  الإ
).0.01) دالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (0.319(حیث تبین أنھ توجد علاقة موجبة ضعیفة قدرت بـ

: معامل الارتباط برسون بین التعلیم الالكتروني اللامتزامن ودافعیة الإنجاز لدى )13(الجدول رقم 
طلبة الجامعة

مستوى الدلالةمعامل الارتباط برسونالمتغیرات
لكتروني اللامتزامن ودافعیة التعلیم الإ

الإنجاز
0.01عند مستوى دال 0.529

spss: من إعداد الطالب بالاعتماد على مخرجات المصدر
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لالكتروني اللامتزامن ولاختبار الفرضیة الثانیة التي نصت على وجود علاقة بین التعلیم ا
) الذي 13فكانت النتائج كما في الجدول (spssنجاز تم حساب النتائج عن طریق برنامج ودافعیة الإ

لكتروني اللامتزامن ودافعیة الإنجاز حین تبین أنھ تباط برسون بین مستوى التعلیم الإرمعامل  الإیبین 
).0.01) عند مستوى الدلالة (0.529توجد علاقة طردیة موجبة متوسطة  (

: مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات- 2

:مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة العامة-1- 2

توجد علاقة بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة نصت الفرضیة العامة على أنھ
الجامعة، ولقد اتضح من خلال النتائج التي أفرزتھا الدراسة المیدانیة والمعالجة الإحصائیة للفرضیة  

) عند مستوى  الدلالة 0.523العامة والتي تم خلالھا  حساب معامل الإرتباط برسون حیث بلغ (

على وجود إرتباط موجب متوسط بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة الإنجاز بمعنى أن ) وھذا یدل  0.01(
ھناك إقبال متوسط من طرف طلبة كلیة العلوم الإنسانیة والإجتماعیة مع  التعلیم الإلكتروني وھذا ما 

مثل في یعكس دافعیة الإنجاز المتوسطة نحو التعلیم من خلال ھذا النمط حیث یقدم جملة من الممیزات تت
استقلالیة الطلبة من قیود الزمان و المكان و الحضور الإجباري داخل قاعات الدراسة بالإضافة إلى ما 
یوفره من معلومات تفید الطلبة خلال مزاولتھم لدراستھم بالإضافة إلى ما یتمتع بھ من مرونة تسھل 

للنمط التقلیدي حیث یخلق جو تمدرس الطلبة حسب ظروفھم و احتیاجاتھم وباعتباره نمط مساعد ومسایر 
من التكامل في طرق التعلیم والتعلم.

:مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الأولى2- 2

لكتروني  المتزامن  ودافعیة الإنجاز أنھ: توجد علاقة بین التعلیم الإنصت الفرضیة الأولى على
المیدانیة ومن خلال المعالجة لدى طلبة الجامعة حیث اتضح من خلال النتائج التي أفرزھا الدراسة 

رتباط بین المتغیرین ولى والتي تم فیھا حساب معامل الإرتباط برسون أن ھناك  إالإحصائیة الفرضیة الأ
) وھذا ما یشیر إلى إقبال طلبة الجامعة على التعلیم 0.01) عند مستوى الدلالة (0.319قدر بـ (

المتزامنيلكترونالإنجاز لدیھم اتجاه التعلیم الإفعیةالمتزامن كان ضعیف إذ یفسر تراجع داالإلكتروني 
تصال المباشر و المتزامن فیتم ھیئة التدریس و الطلاب بفعل الإأعضاءكونھ یتم بصورة مباشرة بین 

مع الشرح الكامل لھا على مراى ومسمع الطلبة ما یمكنھم من عرض المادة الدراسیة من قبل الأساتذة
ستفسارات حول المادة الدراسیة ظات و التفاعل مع الأساتذة من خلال المناقشة وطرح الإتسجیل الملاح

.المقدمة 

مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الثانیة:3- 2

ودافعیة الإنجاز لكتروني اللامتزامنى أنھ توجد علاقة بین التعلیم الإنصت الفرضیة الثانیة عل
لدى طلبة الجامعة، وقد تبین من خلال  النتائج التي أفرزتھا الدراسة المیدانیة ومن خلال المعالجة 

رتباط موجب برسون حیث أن ھناك اطرتبانیة والتي تم فیھا حساب معامل الإالإحصائیة للفرضیة الثا
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) 0.01) عند مستوى الدلالة (0.529بلغ (لكتروني اللامتزامن ودافعیة الإنجاز متوسط بین التعلیم الإ
لكتروني اللامتزامن، حیث یفضلون ھذا النوع من التعلیم الإوھذا ما یوضح أن ھناك فئة من الطلبة

یساعدھم في زیادة دافعیة الإنجاز لدیھم خلال عملیة التعلیم من خلال ما یقدمھ  من خصائص تساعدھم 
زات تشمل على التحرر من قیود الزمان والمكان كما یسمح لھم حیث یحبذنھ لما یوفر لھم میفي التعلیم

أدواتبالتعلم حسب قدراتھم و سرعتھم الذاتیة من خلال الجدول الدراسي الذي یناسبھم وذلك باستغلال 
خاصة فئة الطلبة العاملین الذین یصعب علیھم الإلكتروني غیر المباشر كالكتب الإلكترونیةالتعلیم 

.الجامعةإلىالحضور الدائم 

:مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة- 3

من خلال ما جاء  في الدراسات السابقة في بیئات مختلفة حول الدراسة الحالیة فسیحاول الباحث 
من ذلك سوف یتم التطرق إلى كل من قترابمع الدراسات السابقة وللإنتناج الدراسة الحالیةةمناقش

المنھج وأدوات الدراسة والنتائج المتوصل إلیھا وھي كالتالي:

:لقد تم اعتماد كالمنھج الوصفي في ھذه الدراسة حیث كانت معظم الدراسات السابقة تعتمد المنھج
- 2011)، دراسة حلیمة الزاحي (2011-2010على ذات المنھج كما في دراسة وفاء طھیري (

)، دراسة علي بن مردد موسى 2008-2007)، دراسة ناصر بن عبد الله ناصر الشھراني ( 2012

-2009)، دراسة عفاف وسطاني (2007-2006)، دراسة منصور بن زاھي (2009العمري (

)، دراسة دالیا عبد الخالق عثمان یوسف 2001) دراسة خالد حسن الحاج محمود خضر (2010

اسات اعتمد على المنھج الوصفي .)، وعلیھ فھذه الدر2008(
:ستبیان لجمع البیانات كما في أغلب أو الإةستمارعتماد على الإفي ھذه الدراسة تم الإأدوات الدراسة

-2011)، دراسة حلیمة الزاحي (2011-2010الدراسات الواردة مسبقا كدراسة  وفاء طھیري (

2012.(

) دراسة على بن مردد موسى العمري 2008-2007ودراسة ناصر بن عبد الله ناصر الشھراني (

) دراسة 2010-2009)، دراسة عفاف وسطاني (2007-2006)، دراسة منصور بن زاھي (2009(

)، دراسة خالد 2008) دراسة دالیا عبد الخالق  عثمان یوسف (2001خالد  حسن الحاج محمود خضر (

).2021د الرحمان () ، دراسة أحمد عب2012عبد الدایم وعبد السلام محمد نصار (

النتائج المتوصل إلیھا في الدراسة الحالیة تتشابھ أو تقترب مع النتائج التي توصلت إلیھا اإمالنتائج:
الدراسات السابقة كما تتقاطع مع بعضھا الآخر.
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مناقشة الفرضیة العامة في ضوء الدراسات السابقة:-1- 3

تتفق نتیجة الفرضیة العامة التي مفادھا وجود علاقة بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة  الإنجاز لدى 
) بعنوان التعلیم الإلكتروني بالجامعة الجزائریة 2012-2011طلبة الجامعة مع دراسة حلیمة الزاحي (

مقومات التجسید وعوائق التطبیق بجامعة سكیكدة حیث خلصت إلى:

أوت بسكیكدة قادرین على التعامل واستعمال مختلف وسائل وتكنولوجیا المعلومات 20طلبة جامعة -
ووعي الطلبة بأھمیة التعلیم الإلكتروني  في الوقت الحالي.

) بعنوان أراء والطلبة حول التعلیم الإلكتروني مقارنة بالبرنامج 2002كما تتفق مع دراسة أبلس (-
یكیة  بولایة نیو جرسي والتي توصلت إلى أن ھناك تفاعلا إیجابیا الإعتیادي في إحدى الجامعات الأمر

بین الطلبة في غرفة الصف بسبب التعلیم الإلكتروني كما أنھ یزید  من دافعیة الطلاب واندماجھم في 
غرفة الصف.

) التي جاءت تحت عنوان 2012كما تتفق مع دراسة خالد محمد عبد الدایم وعبد السلام محمد نصار (-
تخدام بیئات التعلیم الإلكتروني وعلاقتھ بدافعیة الإنجاز لدى طلبة القدس المفتوحة في منطقة شمال اس

) في درجات 0.05غزة التعلیمیة والتي توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة ( 
استخدام بیئات التعلیم الإلكتروني ككل.

) بین استخدام بیانات التعلیم 0.05ئیا عند مستوى الدلالة ( في حین لم تجد النتائج علاقة دالة إحصا
الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى أفراد العینة.

) بعنوان التعلیم الإلكتروني وعلاقتھ بدافعیة 2021كما تتفق مع دراسة خالد أحمد عبد الرحمان (-
وجود علاقة سالبة دالة عند الإنجاز والتوافق الدراسي لدى عینة طلبة الجامعة والتي توصلت غلى

) على أبعاد مقیاس التعلیم الإلكتروني وأبعاد  مقیاس دافعیة الإنجاز وسالبة ودالة 0.05(الدلالةمستوى 

) في الدرجة الكلیة للمقیاسین.0.05عند مستوى الدلالة ( 

ع الدراسة وأھداف كما اختلفت نتائج الفرضیة العامة مع باقي الدراسات لاختلاف أفراد العینة، مجتم-
الدراسة ككل.

مناقشة الفرضیة الأولى في ضوء  الدراسات السابقة:-2- 3

لكتروني المتزامن ودافعیة فادھا وجود علاقة بین التعلیم الإالتي مىتتفق نتیجة الفرضیة الأول
بیانات عنوان استخدام )  ب2012الإنجاز مع دراسة خالد محمد عبد الدایم وعبد السلام محمد نصار (

لكتروني وعلاقتھ بدافعیة الإنجاز لدى طلبة القدس في منطقة شمال غزة التعلیمیة حیث أكد ھذه التعلیم الإ
لكتروني لدى أفراد العینة یقع عند مستوى لنسبي لاستخدام بیئات التعلیم الإالدراسة على أن الوزن ا
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اطعت مع بقیة الدراسات السابقة فتراضیة، كما تق) بالنسبة للفصول الإ50.3%متوسط بوزن نسبي ( 
لاختلاف العینات والبیئة التي أجریت فیھا تلك الدراسات السابقة.

:ةمناقشة الفرضیة الثانیة في ضوء الدراسات السابق-3- 3

ودافعیة تتفق نتیجة الفرضیة الثانیة التي مفادھا وجود علاقة بین التعلیم الإلكتروني اللامتزامن
) بعنوان 2012الإنجاز لدى طلبة الجامعة مع دراسة خالد محمد عبد الدایم وعبد السلام محمد نصار (

لكتروني وعلاقتھ بدافعة الإنجاز لدى طلبة القدس في منطقة  شمال غزة الإاستخدام بیئات التعلیم
كتروني لدى أفراد العینة  الدراسة للنسبي لاستخدام بیئات التعلیم الإالتعلیمیة حین أكدت على أن الوزن ا

) بالنسبة للمودل، إلا أنھا تقاطعت واختلف مع باقي الدراسات نظر لاختلاف  %57.8بقع عند مستویات (
وكذلك اختلاف عناوین الدراسات السابقة والبیئات التي أجریت فیھا.ةأفراد العینة وأھداف الدراس
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:خلاصة الفصل

ر إلى وتحلیل ومناقشة  نتائج الدراسة تم التأكد من صدق الفرضیة العامة التي تشیبعد عرض 
لكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة أنھ توجد علاقة طردیة موجبة وجود علاقة بین التعلیم الإ

).0.01متوسطة عند مستوى الدلالة (

تي:كالآفرضیات الجزئیة تائج النإلىكما تم التوصل 

لدى طلبة نجازالإلكتروني المتزامن ودافعیة الإبین التعلیم )0.319(علاقة موجبة ضعیفةدجوت

.)0.01( عند مستوى الدلالة إحصائیاةالجامعة دال

الانجاز لدى طلبة اللامتزامن ودافعیة الإلكتروني) بین التعلیم 0.529توجد علاقة موجبة متوسطة (

)0.01الدلالة (ى الجامعة دالة إحصائیا عند مستو

:عامجستنتاا

لكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الیة الموسومة بعلاقة التعلیم الإانطلاقا من الدراسة الح
نستنتج ما یلي:Spssالجامعة، واعتماد على نتائج البیانات الإحصائیة المتحصل علیھا عبر برنامج 

لكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة حیث قدر معامل توجد علاقة بین التعلیم الإ-
) وھذا یبین أن العلاقة  موجبة ضعیفة.0.01الدلالة (ى) عند مستو0.319الارتباط برسون بـ (

لكتروني اللامتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة حیث بلغ معامل توجد علاقة بین التعلیم الإ-
) حیث تعتبر علاقة موجبة متوسطة.0.01) عند مستوى الدلالة (0.529برسون (الارتباط 

رتباط طلبة الجامعة حیث قدرت معامل الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدىتوجد علاقة بین التعلیم الإ-
) حیث تعتبر علاقة موجبة متوسطة.0.01) عند مستوى الدلالة (0.523برسون بـ (

بشكل نرجو أن تكون ھذه الدراسة قد ساھم من جانب نظري وتطبیقي وفي ظل  ما تم تقدیمھ 
قا تعنى بدراسة علاقة التعلیم أخرى أكثر عمتقلیل في إثراء البحث العلمي، وأن تكون ھناك دراسا

كتروني ومدى الوقوف على انعكاسات التعلیم الاإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة من أجل الإ
ع أو خفض دافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة.قدرتھ على رف
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جتماعیة والثقافیة والإةقتصادیفي مختلف المجالات السیاسیة والإفي ظل التطورات الحاصلة
ھذا ما نتجھ عنھ نظام وحتى التعلیمیة، یعتبر مجال التعلیم من أكثر الأنظمة تأثرا بھذه التطورات، و

تصال وما حققھ من ات والإتكنولوجیا المعلومتلكتروني الذي یعتمد بصفة أساسیة على تطوراالتعلیم الإ
تسلط الضوء على علاقة التعلیم وعیة في طرق التدریس وأسالیبھ، ومن ھنا جاءت ھذه الدراسة لنقلھ ن

بدافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة وما یمكن لھذا الأخیر أنھ یقدمھ للطلبة ومدى انعكاسھ على يلكترونالإ
بھذا النمط من طرف وزارة ھتماموعلیھ أضحى لزاما الإدافعیة الانجاز لدیھم سواء إیجابیا أو سلبیا

التعلیم العالي والبحث العلمي والقائمین على المؤسسات الجامعیة من خلال التعریف بھذا النمط وإدراجھ 
كنظام مساعد للنظام التقلیدي باستغلال إیجابیتھ وخصائصھ، مع ضرورة توفیر بیئة مناسبة لھ لتسھیل 

فروق الفردیة الموجودة بینھم إمكانیات الطلبة والرتباطرحھ خلال عملیة التدریس، مع الأخذ بعین الاع
اھتمام بدافعیة الإنجاز  لدى الطلبة باعتبارھا المحرك الأساسي لعملیة التعلیم والعمل على تعزیزھوالإ

من أجل تحسین مخرجات العملیة التعلیمیة بالجامعة كما وكیفا.
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واقع التعلیم الإلكتروني في جامعة تشرین من وجھة نظر كل أعضاء ). 2011حسامو، سھى .(-3
.مجلة جامعة دمشقالھیئة التدریسیة والطلبة. 
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: دلیل الاستمارة01الملحق رقم 

- جیجل–جامعة محمد الصدیق بن یحي 

كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیاقسم 

استمارة بعنوان

مذكرة مكملة لنیل شھادة الماستر في علوم التربیة
تخصص: علم النفس التربوي

تعلیمة الاستبیان:
عزیز/عزیزتي الطالب(ة):

في إطار إعداد مذكرة التخرج لنیل  شھادة الماستر في علم النفس التربوي، نرجو 
معرفة العلاقة بین التعلیم منكم الإجابة على البنود التالیة، علما أن الھدف منھا ھو

الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة خلال الدراسة، وتأكد(ي) من أن الإجابات 
تستخدم إلا لأغراض البحث علمي، ولكم خالص الشكر والتقدیر.التي ستدلي بھالا

) في الخانة التي ترونھا تعبر عن رأیكم.x* الرجاء وضع علامة (

إشراف الأستاذ:إعداد الطالب:
عادل بوطاجین -عنتر بورویس-

2021/2022السنة الجامعیة: 

عة لإلكتروني بدافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعلاقة  التعلیم ا
جامعة جیجل-دراسة میدانیة بكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة-



الأول: البیانات الشخصیةالمحور
: السن

:الجنس
أنثى-ذكر  -

:القسم
قسم التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة-
قسم علم الاجتماع-

قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا-
قسم التعلیم الأساسي للعلوم الإنسانیة-
قسم الإعلام والاتصال-
وتقنیات النشاطات البدنیة والریاضیةقسم علوم-

المستوى الدراسي:
السنة الأولى-
السنة الثانیة-
السنة الثالثة-
السنة أولى ماستر-
السنة ثانیة ماستر-



استبیان التعلیم الإلكتروني

الاحتمالاتالعبارةالرقم
دائماغالباأحیاناقلیلانادرا

ساھم استخدام أساتذتي جھاز العرضفي تبسیط المادة الدراسیة التي تلقیتھا1

ساعد عرض أساتذتي لدروسھم على المدونات الإلكترونیة في تساوي 2
فرص تعلمي مع زملائي

ساھم استخدامي للحاسوب في توفیر تغذیة راجعة لي عن ما أنُجزه3

في اطلاعي على أكبر قدر من GoogleMeetساھم استخدامي لمنصة4
المعلومات

في زیادة تواصلي مع زملائيskypeساھم استخدامي لمنصة5

سمحت لي غرفة الدردشة على الفایسبوك في تبادل الآراء مع زملائي6

ساھمت مشاركتیفي الفصول الافتراضیة في تواصلي مع أكبر عدد من 7
زملائي

التفاعل حول المواد الدراسیة التي تلقیتھا مع zoomوفرت لي منصة 8
زملائي

زادت مؤتمرات الفیدیو على الیوتیوب من استیعابي للمادة الدراسیة التي 9
تلقیتھا مع زملائي

ساھمتلقي الدروس عن بعد في زیادة اجتھادي في دراستي10

تحرري من قیود الزمان والمكان خلال ساھمت الأقراص المضغوطة في11
التعلم

ساعدتني مجموعة مسنجر في التعبیر عن أفكاري بین زملائي12

ساعدني البرید الإلكتروني في إرسال  أعمالي التي أنجزتھا لأساتذتي13

في عملیة بحثي عن المعلومات الدراسیةwikiساعدتني منصة الویكي 14

ساھمت المدونات التعلیمیة في زیادة اعتمادي على ذاتي خلال تعلمي15

ساعدت قوائم البرید الإلكتروني زملائي في عملیة التواصل مع أساتذتي16

ساعدتنیشبكة الانترنت في عملیة بحثي عن المعلومات الدراسیة17

في إنجاز أعمالي الدراسیةgoogle scolaireساعدني موقع 18

ساھم موقع الفایسبوك في زیادة تواصلي مع زملائي خلال إنجازي 19
لأعمالي الدراسیة

وفر لي موقع الجامعة دروس المقاییس التي أدرسھا20



من إعداد د/عبد اللطیف محمد خلیفة.مقیاس دافعیة الإنجاز
عزیزي الطالب(ة):

نضع بین یدیك مجموعة من العبارات آملین إبداء رأیك حولھا بكل صراحة، وذلك بوضع علامة 
)x.في الخانة المناسبة للإجابة، نرجو منك عدم ترك أي عبارة بدون إجابة، وشرا على تعاونك (

الاحتمالاتالعبارةالرقم
غیر 

موافق 
بشدة

غیر 
موافق

موافمحاید
ق

مواف
ق 

بشدة
أفضل القیام بما أكلف بھ من أعمال على أكمل وجھ1

أشعر أن التفوق غایة في حد ذاتھ2

أبذل جھدا كبیرا حتى أصل لما أرید3

أحرص على تأدیة الواجبات في مواعیدھا4

أفكر كثیرا في المستقبل عن الماضي أو الحاضر5

الأعمال التي تتسم بالتحدي والصعوبةأحب أداء 6

لیس من الضروري أن أحصل على أعلى التقدیرات7

المثابرة شيء ھام في أدائي لأي عمل من الأعمال8

أحدد ما أفعلھ في ضوء جدول زمني9

أفكر  في إنجازات الماضي عن المستقبل10

عمل مالا یھمني أن أفشل في أداء11

أرفض الأعمال التي تتطلب المزید من التفكیر والبحث12

عندما أبدأ في عمل ما من الضروري الانتھاء منھ13

أحرص على الالتزام بالمواعید التي أرتبط بھا مع الآخرین14

أشعر أن التخطیط للمستقبل من أفضل الطرق لتفادي الوقوع في 15
المشكلات

أشعر أن الراحة ھي أھم شيء في الحیاة16

أشعر بالسعادة عند معرفتي لأشیاء جدیدة17

عندما أفشل في عمل ما أتركھ وأتجھ لغیره18

كثیرا ما تحول المشاغل بیني وبین مواعید حددتھا19

من أعمال في من الضروري الإعداد والتخطیط المسبق لما سنقوم بھ20
المستقبل

ألتزم بالدقة في أدائي لأي عمل من الأعمال21

أحاول دائما الإطلاع وقراءة المراجع22



أشعر بالسعادة عندما أفكر في حل مشكلة ما لفترة طویلة23

المحافظة على المواعید شيء مقدس بالنسبة لي24

أفضل في أدائي الأعمال التي لا یسبقھا استعداد وتھیؤ لھا25

أتضایق إذا فعلت شیئا ما بطریقة دنیئة26

أشعر أن المقررات الدراسیة غیر كافیة لتنمیة معارفي27

أتفانى في حل المشكلات الصعبة مھما أخذت من وقت28

الوقت المحدد بالضبطعندما احدد موعد فإنني أجيء في 29

أفضل التفكیر في أشیاء بعیدة المدى30

أعطي اھتمام وتركیزا عالیا للأعمال التي أقوم بھا31

أسعى باستمرار لتحسین مستوى أدائي32

أشعر أن الاستمرار في بدل الجھد لحل المشكلات الصعبة مضیعة 33
للوقت

الوقت بجدیة تامةأتعامل مع 34

لا أھتم بالماضي وما یشتمل علیھ من أحداث35

أفضل الأعمال التي لا تحتاج لجھود كبیرة36

الحاجة لمعرفة الجدید ھي أفضل الطرق لتقدمي37

الاستمرار والمثابرة من أنسب الطرق لحل المشكلات الصعبة38

أسمح لعمل من الأعمال أن یتم على حساب وقت عمل آخرلا39

یزعجني الأشخاص الذین لا یھتمون بمستقبلھم40

أداء الواجبات والأعمال یمثل عبئا بالنسبة لي41

أكتفي بما أدرسھ في المنھج من موضوعات42

المشكلات التي أشعر بالرضا عند مواصلة العمل لفترة طویلة في حل 43
تواجھني

یزعجني أن یتأخر أحد عن موعدي معھ44

أشعر بالسعادة عندما أخطط للأعمال التي أنوي القیام بھا45

أحب قضاء وقت الفراغ في القیام ببعض المھام أو الأعمال لتنمیة 46
مھاراتي وقدراتي

تتطلب ابتكار حلول جدیدةأستمتع بالموضوعات والأعمال التي 47

أفضل التفكیر بجدیة لساعات طویلة48

من الصعب أن أزور أحدا إلا بموعد سابق49

التخطیط للمستقبل من أفضل السبل لتوفیر الوقت والجھد50
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Corrélations

الدافعیة_للإنجاز

_الإلكتروني_المتالتعلیم

زامن

التعلیم_الإلكتروني_اللا

متزامن

الدافعیة_للإنجاز Corrélation de Pearson 1  ،319**  ،529**

Sig. (bilatérale)  ،000  ،000

N 206 206 206

التعلیم_الإلكتروني_المتزامن Corrélation de Pearson  ،319** 1  ،393**

Sig. (bilatérale)  ،000  ،000

N 206 206 206

التعلیم_الإلكتروني_اللامتزامن Corrélation de Pearson  ،529**  ،393** 1

Sig. (bilatérale)  ،000  ،000

N 206 206 206

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations
الدافعیة_للإنجاز _الإلكترونيالتعلیم

الدافعیة_للإنجاز Corrélation de Pearson 1  ،523**

Sig. (bilatérale)  ،000

N 206 206

التعلیم_الإلكتروني Corrélation de Pearson  ،523** 1

Sig. (bilatérale)  ،000

N 206 206

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Table de fréquence

age

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide 19 ،00 22 10 ،7 10 ،7 10 ،7

20 ،00 41 19 ،9 19 ،9 30 ،6

21 ،00 43 20 ،9 20 ،9 51 ،5

22 ،00 36 17 ،5 17 ،5 68 ،9

23 ،00 24 11 ،7 11 ،7 80 ،6

24 ،00 17 8 ،3 8 ،3 88 ،8

25 ،00 13 6 ،3 6 ،3 95 ،1

26 ،00 3 1 ،5 1 ،5 96 ،6

27 ،00 4 1 ،9 1 ،9 98 ،5

28 ،00 1  ،5  ،5 99 ،0

30 ،00 1  ،5  ،5 99 ،5

34 ،00 1  ،5  ،5 100 ،0

Total 206 100 ،0 100 ،0

sexe

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide ذكر 35 17 ،0 17 ،0 17 ،0

أنثى 171 83 ،0 83 ،0 100 ،0

Total 206 100 ،0 100 ،0

département

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide قسم التعلیم الأساسي للعلوم الاجتماعیة 30 14 ،6 14 ،6 14 ،6

قسم علم الإجتماع 51 24 ،8 24 ،8 39 ،3

قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیا 35 17 ،0 17 ،0 56 ،3

قسم التعلیم الاساسي للعلوم الإنسانیة 25 12 ،1 12 ،1 68 ،4

قسم الإعلام والاتصال 56 27 ،2 27 ،2 95 ،6

البدنیة والریاضیةقسم علوم وتقنیات النشاطات  9 4 ،4 4 ،4 100 ،0

Total 206 100 ،0 100 ،0



niveau

Fréquence Pourcentage

Pourcentage

valide

Pourcentage

cumulé

Valide سنة أولى 56 27 ،2 27 ،2 27 ،2

سنة ثانیة 42 20 ،4 20 ،4 47 ،6

سنة ثالثة 42 20 ،4 20 ،4 68 ،0

ماسترسنة أولى  33 16 ،0 16 ،0 84 ،0

سنة ثانیة ماستر 33 16 ،0 16 ،0 100 ،0

Total 206 100 ،0 100 ،0





ملخص الدراسة:

الإنجاز لدى طلبة ةدافعیبلكتروني علاقة التعلیم الإءت الدراسة الحالیة تحت عنوان "جا
لكتروني ودافعیة الإنجاز لدى التعلیم الإي: ھل توجد علاقة بینانطلقت من التساؤل الإشكالالجامعة'' و

طلبة الجامعة؟ وجاءت فرضیاتھا على النحو التالي:

لكتروني ودافعیة لإنجاز لدى طلبة الجامعة.عامة: توجد علاقة بین التعلیم الإالفرضیة ال

الفرضیات الجزئیة:

.ة الجامعةلبلكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طتوجد علاقة بین التعلیم الإ-

دافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة.متزامن ولالكتروني التوجد علاقة بین التعلیم الإ-

لكتروني ودافعیة الإنجاز وثالث عینة العلاقة الموجودة بین التعلیم الإھذه الدراسة إلى معرفة ھدفت و
عیة بجامعة محمد الصدیق بن جتماالب(ة) كلیة اللوم الإنسانیة والإط206الدراسة من العینة العشوائیة 

ومقیاس دافعیة لإنجاز لعبد يیحي اختبروا بطریقة عشوائیة واستخدمت استمارة التعلیم الإلكترون
اللطیف محمد خلیفة  لجمع البیانات وفق المنھج الوصفي التحلیلي باستخدام الأسالیب الإحصائیة:

وكانت نتائج الدراسة على النحو التالي:

) بین التعلیم الإلكتروني المتزامن ودافعیة الإنجاز لدى طلبة 0.319موجبة ضعیفة (توجد علاقة - 

).0.01الجامعة عند مستوى الدلالة (

) بین التعلیم الإلكتروني اللامتزامن ودافعیة الإنجاز لدى 0.529توجد علاقة موجبة متوسطة (- 

).0.01طلبة الجامعة عند مستوى الدلالة (

) بین التعلیم الإلكتروني ودافعیة الإنجاز لدى طلبة الجامعة 0.523فة (توجد علاقة موجبة ضعی- 

).0.01عند مستوى الدلالة (

التعلیم الإلكتروني، دافعیة الإنجاز، طلبة الجامعة.الكلمات المفتاحیة:



Study summary:

The present study is entitled "E-Education Relationship Defending Achievement
among University Students", which began with the problematic question: Is there a
relationship between e-education and the motivation of achievement among University
students? Its assumptions are as follows:

General premise: There is a relationship between e-education and motivation for achievement
among university students.

Partial hypotheses:

- There is a relationship between simultaneous e-learning and the motivation of the university
students' achievement.

- There is a relationship between simultaneous e-learning and the motivation of the university
students' achievement.

The study aimed to learn about the relationship between e-education and the achievement
drive and the third sample of the study from the random sample of 206 students (e) Faculty of
Human and Social Blame at Mohammed Siddiq bin Yahya University tested in a random
manner and used the e-education form and the impulse scale to accomplish Abdul Latif
Mohammed Khalifa to collect data according to the analytical descriptive curriculum using
statistical methods:

The results of the study were as follows:

-There is a weak positive relationship (0.319) between simultaneous e-learning and the
university students' motivation of achievement at the indicative level (0.01).

-An intermediate positive correlation (0.529) exists between asynchronous e-learning and the
motivation of university students' achievement at the indicative level (0.01).

-There is a weak positive correlation (0.523) between e-learning and the university students'
motivation of achievement at the indicative level (0.01).

Keywords: e-education, motivation of achievement, university students.


