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 شكــــــــــــر وتقديــــــــــــــــــــــــــــــــر
 دالحد    حدد ييلي  بجلا وويو ووعلي  يلطاو  

 وداصجة وداسجم ويى  لداط ملحد خلر خيي د  وويى آاو وصلبو و يي

 اتووو  طاشكر أولا قبل كل شيء   وز وول داذي وفقني لأصل احط أاط ويلو

 و طاحقـطم داثطاي اتقدم  خطاص داشكر وداتقدير

احط منلتنط إيطه من ويد ووقت'' دوطس  لطة'' ال تطاة داحشرفف    

  وتوولو طليف فترة إوددد ىذد داعحل

 كحط اتووو  أ حى وبطردت داشكر وداتقدير إاى ال تطا

داذي كطن انط خلر وون'' كعبطر وحطلا'' :  دادكتور  

  وقدم انط إرشطددت وتووليطت واصطئح قلحف

  فعك د  و دد خلطك

 كحط اتووو  طاشكر إاى كطفف أ طتذة قسي ويي دانفس

  وويوم داتر لف ودلأورطفوالط

 كل  ط حو ومقـطمو احط قدموه انط ويي ودىتحطم

 كحط اتقدم  بزيل داشكر إاى كل من  طىي في إابطا ىذد داعحل من قريي أو من  علد  

 شكرد  
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أ حد د  وز وول ويى منو ووواو انط لإتحطم ىذد داعحل داحتودضع، 

 وأ أاو  ر حتو خلر دادوطء، وخلر دانبطح، وخلر داثودب، وخلر داححطت

أىدي  حرة ويدي إاى وداديط داعزيزدن دايذدن دوحطاي طليف مشودري  
 دادرد ي وكطاط اي خلر  ند أططلا د  في وحرىحط

 إاى أخودتي وإخوتي و طاخصوص أخي داصغلر داكتكوت يعقوب داذي
 كطن خلر  ند اي

'' دوطس  لطة'': كحط أىدي ىذد داعحل إاى أ تطاتي داكريحف دادكتورة
داتي كيحط تعيحت دالريي أمطمنط ابأاط إاليط وكيحط دب دالأس في أافسنط  
اروت فلنط دلأمل انسلر قدمط وكيحط  أانط ون معرفف اودتنط  يط و اي  

 تبخل ويلنط  نصطئليط داقلحف

 ولا أاسط  طاذكر املجتي دايودتي ردفقنني طليف مشودري دابطمعي

 إاى كل من  طوداط من قريي أو  علد لإتحطم ىذد داعحل داحتودضع

   داقبولا وداتوفليأىدي ىذد داعحل ردولف من داحواى وز وول أن يبد

ــــي  ــــــريــــــــمـ
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أىدي ىذد داعحل إاى كل من او مكطاف في قـيبي واو مكطاف  
إاى من  ..  إان د  وند ر ي إاى من كييو د   طايلبف وداوقـطر

.. ويحني داعلطء  دون داتعطر إاى من أ حل د حو  كل دفتخطر
أروو من د  أن يحد في وحرك اترر  حطرد قد  طن قلطفيط  عد  
طولا داتعطر و تبقى كيحطتك ابوم أىتدي  يط دالوم وفي داغد  

 ..وإاى دلأ د
        ودادي داعزيز  

ويى معنى دالي وإاى معنى دالنطن  .. إاى مجكي في داللطة
وداتفـطاي إاى  سحف داللطة و ر داووود إاى من كطن دوطئيط  ر  

..  ابط ي و نطايط  يسي ورد ي إاى أغيى دالبطيي
ودادتي دالبلبف  

ر أوز دانطس ويى قـيبي أخي وإخوتي ولا أاسط  طاذكر د نف  إلا
إاى كل صديقـطتي من ردفقت طليف  ''  دن''أختي داكتكوتف  

  لطتي
 أىدي ىذد داعحل داحتودضع   
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 62 اً٘لأج ا٘ؿتت٧ج ت٧ٜ أتًبغ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 08
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 98 . ًٛبٛٯح اؼختبن إ٘ٛب٧٧ؾ اْ٘ؼي٧ج تب٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘ٯعختبؼ 24

 99 .غٮٮح ذتبح ا٧ٕٛ٘بؾ ا٪ك٦ٙ 25

 99 .ًٛبٛٯح اٮؼختبن ت٧ٜ ا٘خنت٧ٓ ا٪٢ل ٢ا٘ذب٦ٝ ٪تًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ 26



 قائمة الجداول

VI 
 

 99 .٧ٔٚ اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ ٧ٕٛ٘بؾ ٛبؿٯـ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ٛضؿ٢تج تًٛبٛل ؤْ٘ب ٗؼ٢ٛتبط 27
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 ٕٛغٛج 

خًغ ٛٝه٢ٛج ا٘خؼت٧ج ٢ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛضؼٖ ا٪ؿبؿ٦ ٦ّ تٝبء ا٘ٛسخًٛبح ٢خن٢ؼ ٢ؼ٦ٔ ؤّؼاغ٠ب، ٦٠٢ 
 خ١غِ ا٤٘ ٕٝل اً٘ٛبؼِ ا٘عتؼاح ٫ّ٘ؼاغ، ٢٪ٜ ٛب خكت٢ا ا٧ٟ٘ ا٪ٛٚ سًٛبء ي٧ٙٛج ٛٝهٛج ٢ٛغؼ٢ؿج

٢ٛب ختغٟ٘ ٜٛ س٢١غ ٦ّ ؿت٧ل خض٧ٕٓ ا٘ؼ٦ٔ ٢ا٪ٜٛ ٦ّ ٛعخِٙ س٢اٝة ا٘ض٧بث ٧ؼخٗؽ ي٤ٙ اً٘ٙٚ 
٢اً٘ٛؼّج، ّبٜ اٮ٠خٛبٚ ت١ػا ا٘ٛسبل ؤٛؼ ٮ ٧عخِٙ ٧ّٟ اذٝبٜ ّٛؿإ٘ج ا٘خ٧ًٙٚ ػاح ؤ٧ٛ٠ج تبُ٘ج ٮ ٧ٜٛٗ 

ا٘خُبم٦ ي١ٝب، ٢اٜ ٛؿئ٧٘٢ج إ٘ٛٙبث ي٤ٙ يبخٓ اً٘ٛٙٚ ٮ خٕبؾ تغؼسج، ٪ٟٝ ٟ٘ اْ٘مل ا٪ٗتؼ ٦ّ ض٧بث 
 .ا٪ّؼاغ

  ١ّٛٝج اً٘ٛٙٚ ٜٛ ؤٗذؼ ا١ٜٛ٘ خإذ٧ؼا ٢ؿ٢ٛا ٦ّ ا٘ٛسخٛى، ٪١ٝب خخنٙة ٟٛٝ يٛٯ ٛخ٢اكٯ 
١ٛ٢بؼاح عبكج خؿبيغٞ ٦ّ ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ا٘س٠٢ؼ ا٪ؿبؿ٦ ٧ًٙٛٙ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج، ٧ُٗ٢ؼ٠ب ٜٛ ا١ٜٛ٘ 

ا٬ٝؿب٧ٝج ٮ خع٢ٙ ٜٛ ا٘ك٢ًتبح ٢ا٘م٢ُن ٢اٮضتبنبح ا٘خ٦ خض٢ل غ٢ٜ خض٧ٕٓ ا٪٠غاِ ا٘ٛٝف٢غث 
١ٝٛب، ٠ػٞ ا٪ع٧ؼث ١٘ب ؤذؼ تبٍ٘ ي٤ٙ ؤغاء اً٘ٛٙٚ ٢ٛعؼسبح ا٘خ٧ًٙٚ ٘غ٧ٟ، ٢ا٘خ٦ ٔغ خخن٢ؼ ا٤٘ ضبٮح 
ؤٗذؼ خ٧ًٕغا ٢ك٢ًتج ٗبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ا٘ػ٥ ٧خٛذل ٦ّ اؿخسبتج ؿٙت٧ج ٘م٢ُن اً٘ٛل ٢خختب٧ٜ ضغخٟ 
ختًب ً٘غث ٛخ٧ُؼاح خئذؼ ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ، تًم١ب ٔغ ٧ؼسى ا٤٘ ن٢ل ؿبيبح اً٘ٛل ٢ا٘ؼ٢خ٧ٝ٧ج ٦ّ ؤغاء 

ا١ٛ٘بٚ ٧َ٢ؼ٠ب ٜٛ ا٢ً٘اٛل ا٘خ٦ ٔغ خئغ٥ ا٧ٟ٘ ؤ٢ خؽ٧غ ٜٛ فغخٟ، ٢ا٘خ٦ ٜٛ فإ١ٝب ؤٜ خٕٙل ٜٛ اٝخبس٧ج 
اً٘ٛٙٚ ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ٢خإذؼ ي٤ٙ غا٧ًّخٟ ٘٭ٝسبؽ ٧ّكتص ٛؿخٝؽّب يبن٧ْب ٢ٛؼ٠ٕب ٧َؼ ٔبغؼ ي٤ٙ اً٘ٛل ٢خٕغ٧ٚ 

 .ؤغائٟ اً٘ٛخبغ ٠٢ػا ٔغ ٢ٗ٧ٜ ٟ٘ خإذ٧ؼ تبٍ٘ ي٤ٙ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ي٤ٙ ا٢ًٛ٘ٚ ٢ي٤ٙ ا٘ٛخًٙٚ تفٗل عبق

 ٢ٔغ ؤذتخح ا٘غؼاؿبح خإذ٧ؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ا٘كضج اْ٘ٝؿ٧ج ْ٘ٙؼغ، ي٤ٙ ٛؽا٦٘٢ ١ٛٝج 
ٛٛب سًل ٠ػا ا٢ٛ٘م٢و ٛضل غؼاؿج ٢ٛ٢م٢و ٛٝبؿة ٧ٕٙ٘بٚ تٟ، ٠٢ػا ً٘ٛؼّج . ا٘خ٧ًٙٚ تفٗل عبق

 .اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ٛب ٧خنٙتٟ ا٪ٛؼ ٬ٝسبش يٛل ٠ئٮء ا٧ًٜٛٙٛ٘

الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يلأخٟ تب٘غا٧ًّج '' :  ٢ي٤ٙ ٠ػا ا٪ؿبؾ سبءح ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ا٢ًٝٛ٘ٝج
ٜٛ ؤسل ًٛؼّج اً٘ٯٔج ا٘خ٦ خؼتن ت٧ٜ ٗل ٜٛ اٮضخؼآ '' الإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج 

 .سبٝة ٝهؼ٥ ٢آعؼ ٧ٛغا٦ٝ: اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ض٧د خمٛٝح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج سبٝت٧ٜ

 :  ا٘سبٝة ا٘ٝهؼ٥ خٝب٢٘ٝب ٧ّٟ ذٯذج ّك٢ل خٛذٙح ٦ّ

 ٢ا٘ػ٥ سبءح ٧ّٟ افٗب٧٘ج ا٘غؼاؿج، ّؼم٧بخ١ب، ؤ٧ٛ٠ج ''الإنبؼ اً٘بٚ ٘ٙغؼاؿج ''  ت٢ًٝاٜ :اْ٘كل الأ٢ل
ا٘غؼاؿج ٢ؤ٠غا١ّب، خ٢م٧ص ْٛب٧٠ٚ ا٘غؼاؿج، ٦ّ٢ ا٪ع٧ؼ خٚ خٝب٢ل ٛس٢ٛيج ٦ّ ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ػاح 

ا٘كٙج ت٢ٛم٢و ا٘غؼاؿج ٢خٚ خٕؿ١ٛ٧ب ا٤٘ ذٯد ؤسؽاء، ا٘سؽء ا٪٢ل خٝب٢٘ح ٢ٛم٢و اٮضخؼآ 
اْ٘ٝؿ٦، ٢ا٘سؽء ا٘ذب٦ٝ ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ خٝب٢٘ح ٢ٛم٢و ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ؤٛب ا٘سؽء ا٘ذب٘د ّمٚ 

 .ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ خٝب٢٘ح ٢ٛم٢و اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ذٚ ا٘خ٧ًٕة ي١٧ٙب

 ض٧د خٝب٢٘ٝب ٧ّٟ ٛخ٧ُؼ ا٘غؼاؿج ا٘ٛخٛذل ٦ّ اٮضخؼآ ''الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ''  ت٢ًٝاٜ :اْ٘كل ا٘ذب٦ٝ
اْ٘ٝؿ٦ تض٧د خنؼٔٝب ا٤٘ ٛس٢ٛيج ٜٛ اً٘ٝبكؼ، ضغغٝب ٢١ْٟٛٛ ٢ػٖ٘ تًؼل ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٘خًبؼ٧ِ 

ٗل ٜٛ ٢س١ج ٝهؼٞ، ٘ٛضج خبؼ٧ع٧ج يٟٝ ٢تًل اْ٘ٛب٧٠ٚ ا٪عؼ٣ ا٘ٛؼختنج تٟ، ؤيؼامٟ ٢ؤؿتبة 
ضغ٢ذٟ، امبّج ا٤٘ ٛؼاضٟٙ ٢ؤتًبغٞ ٢اً٘ٯٔج ا٘ؿتت٧ج ت١ٝ٧ب، ٢ؽغ ي٤ٙ ػٖ٘ ا٘ٝهؼ٧بح ٢ا٘ٝٛبػر اْ٘ٛؿؼث ٟ٘ 

 .٢ا٨ذبؼ ا٘ٝبسٛج يٟٝ ٧ْ٧ٗ٢ج خسٝتٟ ٢يٯسٟ ٢ا٢٘ٔب٧ج ٟٛٝ ٢ؤع٧ؼا عٯكج اْ٘كل
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 ض٧د خٝب٢٘ٝب ٧ّٟ ٛخ٧ُؼ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ تض٧د خنؼٔٝب ا٤٘ ''ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ''  ت٢ًٝاٜ :اْ٘كل ا٘ذب٘د
ٛس٢ٛيج ٜٛ اً٘ٝبكؼ، ضغغٝب ٢١ْٛٚ ٗل ٜٛ ا٘غا٧ًّج ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ػٖ٘ تًؼل ٛس٢ٛيج ٜٛ 
ا٘خًبؼ٧ِ ٗل ضؿة ٢س١ج ٝهؼٞ، ٢ٔغٛٝب ٝفإث ٢١ْٛٚ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ٗػا ؤ٢ٝاو، ؤ٧ٛ٠ج، ٢هبئِ 

٢ٗٛ٢ٝبح ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، امبّج ا٤٘ عكبئق ٢ٛهب٠ؼ ٢ٛضغغاخ١ب ٢ا٘ٝهؼ٧بح اْ٘ٛؿؼث ١٘ب، ٢ٗػا 
 .غا٧ًّج ا٪ؿبخػث ٝض٢ ١ٛٝخ١ٚ ٢ؤع٧ؼا ٛٙعق اْ٘كل

 :  ؤٛب ا٘سبٝة ا٧ٛ٘غا٦ٝ ّخٝب٢٘ٝب ٧ّٟ ّك٧ٜٙ

 ض٧د خٝب٢٘ٝب ٧ّٟ ا٘خػ٧ٗؼ تْؼم٧بح ''الإسؼاءاح ا١ٝٛ٘س٧ج ٘ٙغؼاؿج ا٧ٛ٘غا٧ٝج ''  ت٢ًٝاٜ :اْ٘كل ا٘ؼاتى
ا٘غؼاؿج ١ٝٛز ٢ٛسخٛى ا٘غؼاؿج، ا٘غؼاؿج اٮؿخنٯي٧ج خٝب٢٘ٝب ١٧ّب ي٧ٝخ١ب، ؤغاث ا٘غؼاؿج ٢عكبئك١ب 

ا٘ؿ٢ٗ٧ٛخؼ٧ج ٛسبٮخ١ب، ٢ا٘غؼاؿج ا٪ؿبؿ٧ج ا٘خ٦ خٝب٢٘ٝب ١٧ّب ي٧ٝخ١ب، ؤغاخ١ب، ٛسبٮخ١ب، ا٬سؼاءاح 
 .ا٧ٛ٘غا٧ٝج ١٘ب، ا٪ؿب٧٘ة ا٬ضكبئ٧ج ا٘ٛؿخعغٛج ١٧ّب

ض٧د خٝب٢٘ٝب ٧ّٟ يؼل ٢خض٧ٙل '' يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز ا٘غؼاؿج ٢ٛٝبٔفخ١ب ''  ت٢ًٝاٜ :اْ٘كل ا٘عبٛؾ
اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج، اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٪٤٘٢، اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٧ٝج، ٢اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج )ٝخبئز ا٘غؼاؿج 

، خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز ا٘غؼاؿج ٦ّ م٢ء ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ٢ا٬نبؼ ا٘ٝهؼ٥ ١٘ب، ٢ك٢ٮ ا٤٘ (ا٘ذب٘ذج
 . عبخٛج، ٢خ٢ك٧بح ٢ٕٛخؼضبح ا٘غؼاؿج
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: إفٗب٧٘ج ا٘غؼاؿج

ٗبٝح ي٧ٙٛج ا٘خ٧ًٙٚ ٢ٮ خؽال ٛنٙتب س٠٢ؼ٧ب ٢٢ه٧ْج ؤؿبؿ٧ج ٜٛ ٢هبئِ ا٘ض٧بث 

٢ي٧ٟٙ ٧ًٙة ا٘خ٧ًٙٚ غ٢ؼا تبُ٘ب ٦ّ . اٮسخٛبي٧ج اً٘بٛج، ٦١ّ ا٪ؿبؾ ا٘ػ٥ خ٢ٕٚ ي٧ٟٙ ا٪ٛٚ

اٗؿبة اْ٘ؼغ ا٧سبت٧ج ٦ّ ا٢ٛ٘أِ ا٘ٛعخْٙج، ّب٘ٛفبؼٗج ٦ّ ٢ٝاض٦ ا٘ض٧بث خضخبر ا٤٘ ٔغؼ ٗت٧ؼ 

٧ًخٛغ ٝسبش ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ا٘خ٧ًٛٙج ٦ّ ؤ٥ ٝهبٚ ي٤ٙ ٛغ٣ ّبي٧ٙج ٢ٜٛ ؼسبضج ٢٢س٢غ ا١ْ٘ٚ، 

عٯح ٠ػا ا٘ٝهبٚ، ٢خٛذل ٢ٛاكْبح اً٘ٛٙٚ ؤضغ ؤ٠ٚ خٖٙ ا٘ٛغعٯح تبيختبؼٞ اً٘ٝكؼ ا٘ٛٝفن غٚ

٧ًٙٛٙ٘ج ٢ا٘ػ٥ ٧خ٢ِٔ ي٤ٙ ٝفبنٟ ٢ّبي٧ٙخٟ ٝسبش ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ا٘خ٧ًٛٙج تإ١ٙٛٗب ٢ت٢ٌٙ 

(. 73  ق،2011 \ 2010ؿ٦ّ٢،).ؤ٠غا١ّب

ّب١٧٘ب ٧ًؽ٣ ،    ٢خًغ ١ٛٝج ا٘خ٧ًٙٚ ٜٛ ا١ٜٛ٘ ا١٘بٛج ٢ا٘ٛض٢ؼ٧ج ٦ّ ؤ٥ ٛسخٛى ٜٛ ا٘ٛسخًٛبح

خٕغٚ ا٪ٛٚ ٢ؼ١٧ٔب تبيختبؼ٠ب ؤغاث خ٤ًٝ تبيغاغ ا٢ٗ٘اغؼ ا٘تفؼ٧ج ا٘خ٦ ٧ٕى ي٤ٙ ٗب١ٙ٠ب تٝبء ٢ٛٝ٢ 

، ١٘ػا خًختؼ ٠ػٞ ا١ٛ٘ٝج ضؿبؿج سغا خخنٙة ٜٛٛ ٧ٛبؼؿ١ب خ٢اّؼ اً٘غ٧غ ٜٛ تلا٘ٛسخٛى ٦ّ ا٘ٛؿخٓ

 ٢ؿ٧ٙخٟ ٢ؤغاخٟ ٘ت٢ٌٙ ٠غّٟ،  ايغاغا٢ًٚٙٛ٘سة ي٤ٙ ٢تب٘خب٦٘ ، ا٘ؿٛبح ٢ا٘عكبئق ا٘فعك٧ج

 تكغٓ ٢ؤٛبٝج ٧ٙؽٚ ي٧ٟٙ ؤٜ ٧خ٧ٛؽ تكْبح ٢عكبئق ؤٗبغ٧ٛ٧ج، ْٝؿ٧ج، ي٦ٗ٘٢ٟٙٛ ٧ئػ٥ 

. ا٘ظ..... اسخٛبي٧ج 

ا٘خغؼ٧ؾ ٢ؤغاخٟ ا٘خ٧ْٝػ٧ج ا٘خ٧ٕٙغ٧ج  ض٧د ٧ًؼِ ٛضٛغ ؽ٧بٜ ضٛغاٜ اً٘ٛٙٚ تإٟٝ كبٝى   "

 .٢س٠ٟٝبٖ يٕتبح خض٢ل غ٢ٜ ؤغائٟ غ٢ؼٞ ي٤ٙ ؤٗٛل . (74، ق2011\ 2010ؿ٦ّ٢، )".ا٘ؼئ٧ؿ٧ج

٦ّ٢ هل ا٘خ٧ُؼ ا٘ؿؼ٧ى ٢ا٘ٛؿخٛؼ ً٘ٙب٘ٚ ٜٛ ض٢٘ٝب ٢ا٘خن٢ؼاح ا٘ضبكٙج ٦ّ فخ٤ ٛسبٮح 

ا٘ٛعخْٙج ا٘خ٦ ٧ًب٦ٝ ١ٝٛب اْ٘ؼغ ي٢ٛٛب  ا٘ظ، ٢ا٘ٛفبٗل....ا٘ض٧بث اٮٔخكبغ٧ج، ا٘ذٕب٧ّج، ا٧ًٛٙ٘ج 

ض٧د ٧ًب٦ٝ ٜٛ '' ٢اً٘ب٧ٜٙٛ ٦ّ ا٘ٛسبل ا٘خؼت٥٢ عك٢كب، ٢ا٘ػ٥ ٧ٝنتٓ تغ٢ؼٞ ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ 

ٛفٗٯح ٛعخْٙج ٛؼختنج ت١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ ٗبؽغ٧بغ ؿبيبح اً٘ٛل، ٢ؤيتبء ا٘خغؼ٧ؾ، ٢يغٚ إ٘غؼث 

ي٤ٙ متن ؿ٢ٖٙ ا٘خٯ٧ٛػ، ٢ّٕغاٜ ا٘خضٗٚ ٢ا٘ؿ٧نؼث ٦ّ ٛسؼ٧بح ؤ٢ٛؼٞ ا٧ٝ١ٛ٘ج امبّج ا٤٘ 

اٝعْبل اً٘بئغ ا٘ٛبغ٥ ١ٛ٘ٝج ا٘خغؼ٧ؾ ٕٛبؼٝج تب٘س١غ ا٘ٛتػ٢ل، ٢ا٘ٝهؼث اٮسخٛبي٧ج ا٘ٛخغ٧ٝج 

ً٘ٙٛٙٚ ٦ّ ٗذ٧ؼ ٜٛ ا٪ض٧بٜ، ٧َ٢ؼ ٜٛ ا٪ؿتبة ا٪عؼ٣ ا٘خ٦ خئذؼ ؿٙتب ي٤ٙ اخسب٠بخٟ 

٢يٯٔبخٟ غاعل ٢عبؼر ا٘ٛغؼؿج، ٛٛب ٧فًؼٞ تٕٝق ٔغؼخٟ ي٤ٙ اً٘ٛل ٢اؿخْٝبغ ا٘س١غ ا٘خًة 

 (.125، ق2000إ٘ٛبش،). ''٥اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘تغ٦ٝ ٢ا٘ػ٥ ٧ئػ٥ تغ٢ؼٞ ا٤٘ اٮضخؼآ اْ٘ٝؾ



 الإطار العام لمدراسة:                                                الفصل الأول

18 
 

٧ًختؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٜٛ ؤعنؼ ا٘ٛؼاضل ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ ؤٜ ٧كل ا٧ٟ٘ اً٘ٛٙٚ، ض٧د ؤٟٝ 

ؤي٤ٙ ٛؼاضل ا٘مُن، ٗٛب ؤٟٝ ٧ٝفإ ٝخ٧سج ٗذؼث ٠ػٞ ا٘م٢ُن ٢يغٚ ا٘خ٢آّ ١ًٛب تنؼ٧ٕج 

٥ تبً٘ٛٙٚ تب٘ف٢ًؼ تإٜ يٟٛٙ ٧٘ؾ ٟ٘ ٧ٔٛج، تل ٔغ ٧ًٛٚ ٠ػٞ ا٘ٝهؼث ٘تب٦ٔ غٛٝبؿتج، ٠٢ػا ٛب ٧ئ

، ٛٛب ٔغ ٢٧سغ ٘غ٧ٟ ا٘ؼَتج ٦ّ خؼٖ يٟٛٙ (...اٮسخٛبي٧ج، ا٘فعك٧ج، ا٪ؿؼ٧ج )ٛسبٮح ا٘ض٧بث 

 ٦ّ٢ ٠ػا ا٘كغغ ٢ٕ٧ل ضؿبٚ ٛض٢ٛغ ؽ٦ٗ ''٠٢ػا ٛب ٧ًٝٗؾ ؿٙتب ي٤ٙ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ا٘خ٧ًٛٙج،

تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ٝفإ ٝخ٧سج ٗذؼث ا٘م٢ُن، ٢يغٚ ا٘خ٢آّ ١ًٛب تنؼ٧ٕج ( : 2008)

ٛٝبؿتج، ٛٛب ٔغ ٧ئغ٥ ْٕ٘غاٜ اْ٘ؼغ ا٦ًٝٛ٘ ٦ّ يٟٛٙ، ٢ ف٢ًؼٞ تإٜ اً٘ٛل ٧٘ؾ ٟ٘ ٧ٔٛج، تل ٔغ 

٘ػٖ٘ ّبٜ . ٧ًٛٚ خٖٙ ا٘ٝهؼث ٘تب٦ٔ ٛسبٮح ا٘ض٧بث، ٛٛب ٔغ ٢٧سٟ ٘غ٧ٟ ا٘ؼَتج ٦ّ خؼٖ يٟٛٙ

ا٘خًؼل ٟ٘ ٧ٛذل عنؼا ٗت٧ؼا، ّٙٝب ؤٜ ٝخع٧ل ا٢٘مى ٢٘ ؤٟٝ خْف٤ ت٧ٜ ًٛٙٛبح ؼ٧بل 

، 2016ا٘كغ٧ٓ،). ''ا٪نْبل، ٛٛب ٧س١ًٜٙ ٧خؼٜٗ اً٘ٛل، ٧٢ًٝٗؾ ػٖ٘ ؿٙتب ي٤ٙ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج

 (.51ق

 اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ؤٟٝ يغٚ (1999Spaniol، Caputo)" ٗبت٢خ٢"٢ " اؿتب٢٧ٝل"         ٧ًؼِ 

إ٘غؼث ي٤ٙ ا٘خ٧ِٗ ٛى ا٘م٢ُن ا٘ٝبسٛج يٜ ٛخنٙتبح اً٘ٛل ٢ا٘ض٧بث ا٘فعك٧ج، ٢ؤٟٝ ٮ ٧ؿتة 

ا٪ػ٣ ٘ٙفعق ا٘ػ٥ ٧خًؼل ٘٭كبتج تٟ ّضؿة، ٢اٝٛب ا٤٘ ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ا٘ػ٧ٜ ٧خ٢ٕٜٙ ا٘عغٛج 

ت٢ّؼث، ) .ؤ٧مب، ٢ؤٟٝ ٧ٕٙل ٜٛ ا٘نبٔج ا٘ٛخ٢ّؼث ٘ٛخنٙتبح اً٘ٛل ٢ا٘ض٧بث ا٘فعك٧ج تفٗل ٗت٧ؼ

 (.15، ق2018

ٜٛ عٯل ا٘غؼاؿج AISخ٢كل ا١ًٛ٘غ ا٪ٛؼ٦ٗ٧ ٘ٙم٢ُن ٦ّْ ا٢٘ٮ٧بح ا٘ٛخضغث ا٪ٛؼ٧ٗ٧ج

 ٜٛ اً٘ٛبل ٧ًب٢ٜٝ َب٘تب ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢م٢ُن اً٘ٛل ٢ؤٜ %26ا٘خ٦ ؤسؼا٠ب ؤٜ ٝؿتج

 خع٢ٙ يٜ ٢هبئ١ْٚ تؿتة %40 اكبتخ١ٚ تبٮضخؼآ عن٧ؼث، ٗٛب ؤفبؼح ا٘ٝخبئز ؤٜ 10%

 (. 3، ق2012ت٢ضبؼث، ). ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ػؼ٢ث ا٘مُن ا٘خ٦ خخٛذل ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 ٜٛ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٠ٚ خضح %70 ا٤٘ %٢60ٔغ ؤفبؼح ا٘تض٢د ٢ا٘غؼاؿبح ا٪٢ؼ٢ت٧ج ا٤٘ ؤٜ 

 ٜٛ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ه١ؼح ي١٧ٙٚ يٯٛبح اٮضخؼآ %30اٮضخؼآ ا٘ٛخٗؼؼ، ٢ٛب ٧ٕؼة 

 (Meen,2008,252).اْ٘ٝؿ٦

           ض٧د ؤٜ ف٢ًؼ اً٘ٛٙٚ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ ٛعخِٙ ٛؼاضل ا٘خ٧ًٙٚ ٧خْب٢ح ٜٛ 

ٛؼضٙج خ٧ٛ٧ًٙج ا٤٘ ؤعؼ٣، ٠ػا ا٘ختب٧ٜ ؤؿبؿٟ اٮعخٯِ ٦ّ ٧ٛٛؽاح ٢عكبئق ٗل ٛؼضٙج، 

٢ًٛٙٚ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٧٘ؾ ٦ّ ٛٝإ٣ يٜ ا٬كبتج تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٝخ٧سج اٝعْبل ٛؿخ٣٢ 
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ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧ ٘غ٧ٟ، ٢اخؿبو ؼًٔج اْ٘س٢ث ٛى ا٬غاؼث ا٘ٛغؼؿ٧ج ٛٛذٙج ٜٛ ٔتل ٛغ٧ؼ٠ب ٜٛ 

عٯل اْٝؼاغ٠ػا ا٪ع٧ؼ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼاح ٢يغٚ افؼاٖ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٦ّ ي٧ٙٛج كٝى إ٘ؼاؼ 

٠ػا ٛب ؤفبؼ ا٧ٟ٘ يتغ ا٘كت٢ؼ "٢ٗػٖ٘ ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ا٘ػ٥ ٧ختٝبٞ ٦ّ خؿ٧٧ؼ ٛئؿؿخٟ ا٘خؼت٧٢ج، 

، ؤٜ اً٘ٛٙٚ ٛنب٘ة تخضغ٧غ ا٪٠غاِ ا٘ٛٝبؿتج ٘ٗل نْل، ٢ا٘ٛفبؼٗج ٦ّ خ٧٧ٕٚ (2003)ٛٝك٢ؼ 

٢خفع٧ق تًل ا٘ضبٮح، ٢ا٘ٛفبؼٗج ٦ّ ا٘خ٢س٧ٟ ٢ا٬ؼفبغ ا٪ؿؼ٥، ٢ا٘خًب٢ٜ ٛى ا٬غاؼث 

ا٘ٛغؼؿ٧ج تفإٜ ا٘نْل ٢ٛٝ٢ٞ، ٛٛب ٔغ ٧ٛذل مُنبً ٮ ٧ضخٟٛٙ تًل ا٧ًٜٛٙٛ٘، امبّج ا٤٘ ٛب 

٧ف١غٞ ا٘ٛسخٛى ٜٛ خ٧ُؼاح ٛٛب ٔغ ٢٧سغ ا٘ضبسج ٢٘مؼ٢ؼث ا٘خ٢آّ ٛى خٖٙ ا٘م٢ُن تنؼ٧ٕج 

 (.51، ق 2016كغ٧ٓ، )". ؿ٧٢ج ، ٢اٮ ّبٟٝ ًٛؼل ً٘ٙٛبٝبث ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

٠٢ػا تغ٢ؼٞ ٧ئذؼ ي٤ٙ ٢ٗٛٝبح فعك٧ج اً٘ٛٙٚ ٢ضبسبخٟ، ٘ػٖ٘ خًختؼ ٠ػٞ ا٪ع٧ؼث ١ٛٛج 

ٗب٬مبءث، )٘خض٧ٕٓ ٝسبش غ٢ؼ اً٘ٛٙٚ، ٦٠٢ ٛخٛذٙج ٦ّ ا٬ٛٗب٧ٝبح ا٘ٛخ٢ّؼث غاعل ا٘ٛئؿؿج 

ا٘س٧غث غاعل ا٘كِ ا٘غؼاؿ٦ ٢ا٘خ٦ خؿبيغ اً٘ٛٙٚ ي٤ٙ ا٘ؼئ٧ج ا٢٘امضج، ا٘خ٧٢١ج ا٘س٧غث، 

ضبسبح ٧٢ًٝٛج ٗبٮضخؼاٚ ا٘ٛختبغل ت٧ٜ اً٘ٛٙٚ ٢ا٘ٛغ٧ؼ خٕغ٧ؼا ٘ٛس٢١غاح اً٘ٛٙٚ ا٘ٛتػ٢٘ج 

٧٢خ٢اّؼ ٠ػٞ ا٘ضبسبح خؽ٧غ غا٧ًّج اً٘ٛٙٚ ٘٭ٝسبؽ ٜٛ عٯل ا٪غاء . (ا٘ظ...٢خفس٧ًٟ تبؿخٛؼاؼ

ا٘س٧غ ١ٛ٘بٟٛ ٢يغٚ اضؿبؿٟ تب٘ٛٙل ٢خ٢٘غ ٘غ٧ٟ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘خُٙة ي٤ٙ ا٘ك٢ًتبح ٢ا٬كؼاؼ 

ي٤ٙ اٝسبؽ ا٪٠غاِ ا٘ت٧ًغث ٢خعٙٓ ٘غ٧ٟ ؼ٢ش ا٘ٛذبتؼث ٢ا٘ن٢ٛش ٢ضة ا٘خٝبّؾ ٢ا٘خ٢ْٓ ٢خضٛل 

ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ٢ؿ٧ًٟ ٘ٙٝسبش تبٛخ٧بؽ ٢خسٝة اْ٘فل، ٘ػا خًغ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜٛ ا٘س٢اٝة ا١ٛ٘ٛج 

٦ّ ٛٝه٢ٛج ا٘غ٢اّى ا٬ٝؿب٧ٝج خًٛل ي٤ٙ خ٢س٧ٟ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ ٢خضغ٧غ ٛؿخ٣٢ ؤغائٟ ٢اٝخبسٟ ٦ّ 

ٛعخِٙ ا٘ٛسبٮح ٢ا٪ٝفنج ٢يبٛٯ ١ٛٛب ٦ّ ؿ٦ً اْ٘ؼغ ٝض٢ خض٧ٕٓ ػاخٟ، ٢ت١ػا ٧ًغ ٢ٛم٢و 

ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜٛ ؤٗذؼ ٢ٛم٢يبح يٙٚ اْ٘ٝؾ ػاح ا٪٧ٛ٠ج ٢ا٘غٮ٘ج ؿ٢اء ي٤ٙ ا٘ٛؿخ٣٢ 

ا٘فعك٦ ؤ٢ اٮسخٛبي٦، ّٜٛ ا٘كًة ا٘خكغ٥ ً٘ٙغ٧غ ٜٛ ا٘ٛفٗٯح اْ٘ٝؿ٧ج غ٢ٜ اٮ٠خٛبٚ 

تغ٢اّى اْ٘ؼغ ا٘ػ٥ ٢ٕ٧ٚ تب٘غ٢ؼ ا٪ؿبؿ٦ ٦ّ خضغ٧غ ٢ٔث ٢٢س١ج ؿ٢ٟٙٗ ٧ْ٧ٗ٢ج ا٘خًت٧ؼ يٟٝ، ٠٢ػا 

٦ّ خًؼ٧ْٟ ٘ٙغا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ؤ١ٝب خ٧٢ٜٗ اّخؼام٦ ''  Meccellandٛب٧ٙٗٯٝغ''ٛب ؤفبؼ ا٧ٟ٘  

٦ًٝ٧ ا٘ف٢ًؼ ا٘ٛؼختن تب٪غاء ا٘خ٦ٛ٧٧ٕ ض٧د ا٘ٛٝبّؿج ٘ت٢ٌٙ ًٛب٧٧ؼ اٛخ٧بؽ، ٢ؤٜ ٠ػا ا٘ف٢ًؼ 

٧ًٗؾ ٧ٝ٢ٜٗٛ ؤؿبؿ٧٧ٜ ٠ٛب ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘ٝسبش ٢ا٘ع٢ِ ٜٛ اْ٘فل عٯل ؿ٦ً اْ٘ؼغ ٘تػل 

فؼ٦ٔ، )". ؤٔك٤ س١غٞ ٢ْٗبضٟ ٜٛ ؤسل ا٘ٝسبش ٢ت٢ٌٙ ا٪ّمل ٢ا٘خ٢ْٓ ي٤ٙ ا٨عؼ٧ٜ 

 (.94، ق2009/2010

٢خًختؼ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ٗٛٝب ١ٛٛب ٜٛ ٢ٗٛٝبح ا٘فعك٧ج، ض٧د ٧خ٧ٛؽ ا٘فعق ػ٢ 

ا٘غا٧ًّج ٬ٝسبؽ ا٘ٛؼخًْج تإٟٝ ٧ًٛل تفغث ٦ّ ٗل ف٦ء ٧خضٛل ٛؿئ٧٘٢خٟ ٧٢عنن ٦ّ ًٛهٚ 

ا٪ض٧بٜ ٘تػل ؤٔك٤ ٛب ٦ّ ٢ؿًٟ ٘خض٧ٕٓ ٠غّٟ، ٧٢ئٗغ ا٘ٗذ٧ؼ ٜٛ ا٘تبضذ٧ٜ ي٤ٙ ؤٜ غا٧ًّج 
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ا٬ٝسبؽ اً٘ب٧٘ج خضْؽ ؤّؼاغ٠ب ي٤ٙ ٢ٛاس١ج ا٘ٛفٗٙج ٢ا٘خكغ٥ ١٘ب ٢ٛضب٢٘ج ض١ٙب ٢ا٘خُٙة ي٤ٙ 

ٗل ا٘ك٢ًتبح ٢إً٘تبح ا٘خ٦ خًخؼمٟ، ٢ؤٜ ٠ػٞ اْ٘ئج ٜٛ ا٪ّؼاغ خًٛل ي٤ٙ ؤغاء ا١ٛ٘ٛبح 

اً٘ٛخغ٘ج ا٘ك٢ًتج ٠٢ٚ ٛؿؼ٢ؼ٢ٜ، ٧٢تغ٢ٜ ٢ٛس٧١ٜ ٝض٢ اً٘ٛل ت١ٛج يب٧٘ج، ي٤ٙ اً٘ٗؾ ّبٜ 

ٛٝعْم٦ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٧خسٝت٢ٜ ا٘ٛفٗٯح، ٢ؿؼيبٜ ٛب ٧خ٢ْٔ٢ٜ يٜ ض١ٙب يٝغٛب ٢٧اس٢١ٜ 

 .ا٘ٛكبية

        ٘ػٖ٘ ؿ٢ِ ٝضب٢ل ٦ّ غؼاؿخٝب ا٘ضب٧٘ج ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج 

 : ٢ٜٛ ٠ٝب ٝكل ا٤٘ نؼش ا٘خؿبئل ا٘ؼئ٧ؿ٦ ا٘خب٦٘. ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 ٠ل خ٢سغ يٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج؟_ 

 :٢ا٘ػ٥ خٝغؼر خضخٟ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٪ؿئٙج اْ٘ؼي٧ج

 ٠ل خ٢سغ يٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج؟    - 

٠ل خ٢سغ يٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج     - 

 اٮتخغائ٧ج؟

٠ل خ٢سغ يٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج     - 

 اٮتخغائ٧ج؟

 :ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج

ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ  خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ: اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج اً٘بٛج

 .٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 : اْ٘ؼم٧بح اْ٘ؼي٧ج

 .خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج- 

خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج - 

 .اٮتخغائ٧ج

خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج - 

 .اٮتخغائ٧ج
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 :    أ٧ٛ٠ج ا٘غؼاؿج

ؤ٧ٛ٠ج ا٘فؼ٧ضج ا٘خ٦ خٝب٢٘خ١ب ا٘غؼاؿج ٦٠٢ ا٘فؼ٧ضج ا٪ؿبخػث ٢ا٘خ٦ خًب٦ٝ ٜٛ ٛفٗٯح   - 

 .٧ٝ١ٛج ٢ؤؿؼ٧ج خٕٙل ٜٛ ًّب٧٘بخ١ٚ

اؿ١بٚ ٝخبئز ا٘تضد ا٘ضب٧٘ج ٦ّ ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تب٘غا٧ًّج   - 

٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٛٛب ٧خ٧ص ّؼكج ٛؿبيغخ١ٚ ي٤ٙ خسب٢ؽ ٛفٗٯخ١ٚ 

ا٘ظ ٢ا٘خع٧ِْ ٜٛ غؼسج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ١٧ٚ ٢خض٧ٕٓ ا٘كضج ... ا٧ٝ١ٛ٘ج، ؤؿؼ٧ج، ْٝؿ٧ج 

 .اْ٘ٝؿ٧ج

خؿ٧ٙن ا٘م٢ء ي٤ٙ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ تبيختبؼٞ ٛفٗٙج ٮتغ ٜٛ ٢س٢غ ضل   - 

 . ١٘ب

 :      أ٠غاِ ا٘غؼاؿج

 .إ٘بء ا٘م٢ء ي٤ٙ ٢١ْٛٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ- 

 .ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج- 

 .ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج- 

 .ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ- 

 .ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ_ 

 .ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل- 

ا٘خًؼِ ي٤ٙ نت٧ًج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج - 

 . اٮتخغائ٧ج

 .ا٘خًؼِ ي٤ٙ ا٘ٛفٗٯح ا٘خ٦ ٧ًب٦ٝ ١ٝٛب اً٘ٛٙٚ ٢ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 
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: خضغ٧غ ْٛب٧٠ٚ ا٘غؼاؿج

:  الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 1

 اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ؤٟٝ ّٕغاٜ اٮ٠خٛبٚ تب٪فعبق ا٢ٛ٘س٢غ٧ٜ ''Maslachٛبؿٯـ''٧ًؼِ 

ٜٛ ض٧د اً٘ٛل، ض٧د ٧ضؾ اْ٘ؼغ تب٬ؼ٠بٓ ٢اٮؿخٝؽاِ اً٘بن٦ْ ا٘ٙػاٜ ٧سًٯٟٝ ٧ْٕغ 

(. 13،14، ق2007 ؤضٛغ،ت٦ٝ). ا٬ضؿبؾ تب٬ٝسبؽ ٧٢ْٕغ تػٖ٘ خًبنْٟ ٝض٢ اً٘ب٧ٜٙٛ

:  ا٘خًؼ٧ِ الإسؼائ٦

٢٠ خٖٙ ٘ضب٘ج ا٘خ٦ ٧ٛؼ ت١ب اً٘ٛٙٚ ٝخ٧سج ٘ؽ٧بغث ٛخنٙتبح اً٘ٛل ا٘خ٦ ٧ٛؼ ت١ب ٛى اًٝغاٚ ا٘ٛؿبٝغث 

٢يغٚ إ٘غؼث ي٤ٙ ا٘خ٧ِٗ ٛى يٟٛٙ ٢اٝعْبل ٛؿخ٣٢ اً٘ٛل يٜ ٔغؼاخٟ ٢تب٘خب٦٘ اكبتخٟ 

. تإٛؼال ْٝؿ٧ج ٛعخْٙج

:  ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 2

ا٘غا٧ًّج خ٦ًٝ اؿخًغاغ ا٘ٗبئٜ ا٘ض٦ ٘تػل  Atikinson( 1976) ٧ًؼِ ؤخٗٝؿ٢ٜ :ا٘غا٧ًّج- أ

 (.16، ق2008َتبؼ٥،). ؤٔك٤ س١غ ٘غ٧ٟ ٜٛ ؤسل خض٧ٕٓ ٠غِ ٧ًٜٛ

ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ؤ١ٝب خ٧ًٖٝ خض٧ٕٓ '' ٢٠Holl ,Lindzeyل ٢٘ٝغؽ٥''٧ًؼِ: ٘لإٝسبؽا٘غا٧ًّج -  ة

ف٦ء كًة ٢ا٘خضٗٚ ٦ّ ا٪ف٧بء ٢خٝب١٘٢ب ؤ٢ خٝه١ٛ٧ب ٢ؤغاء تإٗتؼ ٔغؼ ٜٛٛٗ ٜٛ ا٘ؿؼيج 

٢اٮؿخٕٯ٧٘ج ٢ا٘خُٙة ي٤ٙ إً٘تبح، ٢خض٧ٕٓ ٛؿخ٣٢ ٛؼخْى ٢ا٘خ٢ْٓ ي٤ٙ ا٘ػاح ٢ٛٝبّؿج 

. ٨عؼ٧ٜ ٢ا٘خ٢ْٓ ي١٧ٙٚ ٢ؽ٧بغث خٕغ٧ؼ ٢ّبي٧ٙج ا٘ػاح يٜ نؼ٧ٓ ا٘ٛٛبؼؿج ا٘ٝبسضج ٕ٘ٙغؼثا٢

 (.71، ق٢ٔ2013/2014اؼ٥،)

 ٧ٜٛٗ خًؼ٧ِ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ؤ١ٝب ػٖ٘ ا٘ن٢ٛش ا٘ػ٥ ٧غّى اً٘ٛٙٚ : ا٘خًؼ٧ِ الإسؼائ٦

٘ٙٛذبتؼث ٜٛ ؤسل تغل ا٘س١غ ٢ػٖ٘ ٜٛ عٯل ٛب ٧ٕغٟٛ ٜٛ اٝسبؽاح ٧ٝ١ٛج خغل ي٤ٙ ا٠خٛبٟٛ 

 .تًٟٛٙ ؼَٚ ٢س٢غ خ٢خؼاح غاعٟٙ
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 :ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ٢ا٘خ٧ًٕة ي١٧ٙب_6

 :ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ خٝب٢٘ح الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 6-1

 : ا٘غؼاؿبح ا٘ٛض٧ٙج- أ

 (.2017/2018)غؼاؿج يؽ٧ؽ٥ أ٧ٛٝج : ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢

غؼاؿج ٧ٛغا٧ٝج )'' الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ أؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن '' : ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج   - 

 .(٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج ا٘ٛخ٢ؿنج ت٢لا٧خ٦ ؿ٧ًغث ٢ا٘ت٧ل

خؿ٤ً ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘ٗفِ يٜ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ؤؿبخػث :أ٠غاِ ا٘غؼاؿج-

ٛؼضٙج ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن، ت٢ٮ٧ج ؿ٧ًغث ٢ت٢ؿ٢ُٜٛ ٢ٮ٧ج ا٘ت٧ل، ض٧د ٠غّح ا٤٘ ا٘ٗفِ يٜ 

 .اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن

 . ؤؿخبػ ٢ؤؿخبػث100 خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ :ي٧ٝج ا٘غؼاؿج    - 

 .    خٚ اؿخعغاٚ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح: أغ٢اح ا٘غؼاؿج   - 

 .خٚ ٦ّ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج خت٦ٝ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج   - 

 :عٙكح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘: ٝخبئز ا٘غؼاؿج   - 

 ٢٧سغ ٛؿخ٣٢ ٛخ٢ؿن ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن. 

  ٚٮ خ٢سغ ّؼ٢ٓ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ٦ّ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙ

 .ا٘ٛخ٢ؿن خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ

  ٚٮ خ٢سغ ّؼ٢ٓ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ٦ّ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙ

 .ا٘ٛخ٢ؿن خًؽ٣ ا٤٘ ٛخ٧ُؼ ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج

 خٛح ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧بح ايخٛبغا ي٤ٙ غؼاؿبح ؿبتٕج ض٢ل ٢ٛم٢و ا٘غؼاؿج. 

 :٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦
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 (.2017/2018)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج يؽ٧ؽ٥ أ٧ٛٝج : (1)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 

 (.2018/2019)غؼاؿج ٛضبغ ٢ٛؿ٤ : ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج

 غؼاؿج).الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ الأؿبخػث ٢يلأخٟ تبلاخسبٞ ٝض٢ ا٘خ٧ًٙٚ'': ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج-
 . ''(٧ٛغا٧ٝج ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ ذب٧٢ٝبح ٛغ٧ؼ٧ج ا٘خؼت٧ج ٢٘لا٧ج ا٘ت٧٢ؼث

٠غّح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ؤؿبخػث : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

ا٘خؼت٧ج ا٘تغ٧ٝج ٢ا٘ؼ٧بم٧ج ٦ّ ا٘ٛخ٢ؿن ٢ٗػٖ٘ ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ اخسبٞ ؤؿبخػث ا٘خؼت٧ج ا٘تغ٧ٝج 

٢ا٘ؼ٧بم٧ج ٝض٢ ١ٛٝخٟ ٢ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢نت٧ًج اٮخسبٞ ا٘ػ٥ ٧ضٟٛٙ ؤؿبخػث ا٘خؼت٧ج 

 .ا٘تغ٧ٝج ٢ا٘ؼ٧بم٧ج ٝض٢ ١ٛٝج ا٘خ٧ًٙٚ

 .ؤؿخبػا (27)ٔبٚ ا٘تبضد تبعخ٧بؼ ي٧ٝج يف٢ائ٧ج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 . خٚ اؿخعغاٚ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح:أغ٢اح ا٘غؼاؿج - 

 .خت٤ٝ ا٘تبضد ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

 : عٙكح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

 :          ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب
 .خخْٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د اؿخعغاٚ ؤغاث ا٧ٕٛ٘بؾ ٧ٕ٘بؾ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 
 .خخْٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د خٝب٢ل ْٝؾ ا٘ٛخ٧ُؼ ٢٠٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 

 :ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب
٦ًٛٙٛ '' يٜ ا٧ً٘ٝج اً٘ٛخٛغث ٦ّ غؼاؿخٝب '' ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن '' خعخِٙ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج - 

 .''ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج
'' ا٢٘ك٦ْ'' خعخِٙ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛختى ض٧د اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز - 

 .‘'ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦'' ٢اؿخعغٛٝب ا١ٝٛ٘ز 
'' اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ٧ٛغاٜ ٢ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج، ض٧د اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز - 

 .''ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦'' ٢اؿخعغٛٝب ا١ٝٛ٘ز '' ا٢٘ك٦ْ 

 :      ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج
 . اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج- 
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 ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ؤؿبخػث ا٘خؼت٧ج ا٘تغ٧ٝج ٢ا٘ؼ٧بم٧ج ٛؼخْى. 

  ض٧د اٜ  (0.01)ؤٜ ٠ٝبٖ ّؼ٢ٔبً ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ٧ً٘ٝج ٢اضغث ٢خضح ٛؿخ٣٢ غٮ٘ج

ا٧ٕ٘ٛج ا٘سغ٧٘٢ج ؤكُؼ ٜٛ ا٧ٕ٘ٛج ا٘ٛضؿ٢تج ٢إ٘ٛبتٙج ١٘ب ٧٢ضؿة اْ٘ؼٓ غائٛب ٘كب٘ص 

 .ا٘ٛخ٢ؿن ا٪ي٤ٙ
  خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ج ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٛعخِٙ اٮخسب٠بح ٝض٢ ١ٛٝج

 .   ا٘خ٧ًٙٚ

 : ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 (.2018/2019)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج ٛضبغ ٢ٛؿ٤ : (2)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 .خخْٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د خٝب٢ل ْٝؾ ا٘ٛخ٧ُؼ ٢٠٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦-

خخْٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د اؿخعغاٚ ْٝؾ ا٧ٕٛ٘بؾ ٢٠٢ ٧ٕٛبؾ ٛبؿٯـ - 

 .   ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
 :ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

ا٢٘ك٦ْ ''اعخِٙ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛختى ض٧د خٚ اؿخعغاٚ ا١ٝٛ٘ز - 

 .''ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦''٢اؿخعغٛٝب ا١ٝٛ٘ز '' ا٘خض٦ٙ٧ٙ

 .اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 
 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى ّؼم٧بح غؼاؿخٝب- 
 : ا٘غؼاؿبح اً٘ؼت٧ج- ة

 (.2007)غؼاؿج ٝف٢ث ٗؼٚ يٛبؼ أت٢تٗؼ ا٘غؼغ٧ؼ : ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢- 

٢يلأخٟ تأؿب٧٘ة  (ة. أ)الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ًٜٛٙٛٙ٘ ػ٥٢ ا٘ٝٛن '': ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .  ''٢ٛاس١ج ا٘ٛفٗلاح

 : خ١غِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘: أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 
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ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦  (ا٘ٝٛن ؤ، ة)ا٘خًؼِ ي٤ٙ خإذ٧ؼ ٝٛن ا٘فعك٧ج      - 

ٜ٧ًٛٙٛٙ٘. 

 .ا٘خًؼِ ي٤ٙ خإذ٧ؼ ؤؿب٧٘ة ٢ٛاس١ج ا٘ٛفٗٯح ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ًٜٛٙٛٙ٘     - 

ا٘ٛؼضٙج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج، ٢ا٢ٝ٘و ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ : ا٘خًؼِ ي٤ٙ خإذ٧ؼ ٗل ٜٛ     - 

ٜ٧ًٛٙٛٙ٘. 

 . ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج240خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 . خٚ اؿخعغاٚ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح:أغ٢اح ا٘غؼاؿج- 

 . اؿخعغٛح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن١ٝٛ:٦ز ا٘غؼاؿج- 

 :عٙكح ا٘غؼاؿج ا٤٘: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

٦ّ ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘ٯضخؼآ  (ة)٢ػ٥٢ ا٘ٝٛن  (ؤ) ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ت٧ٜ ػ٥٢ ا٘ٝٛن -1

 .(ؤ)اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ اخسبٞ ػ٥٢ ا٘ٝٛن 

2- 

ت٧ٜ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٘ػ٧ٜ  (ؤ)٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة ا٘خٛبؾ ا٢ًٜ٘، ٢ت٧ٜ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٘ػ٧ٜ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ا٪ؿب٧٘ة ا٘ؿٙت٧ج ٦ّ اخسبٞ 

 .ٛؿخعغ٦ٛ ؤؿب٧٘ة ا٘خٛبؾ ٢ ا٢ًٜ٘

ت٧ٜ ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ  (ؤ)٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ تًغ يغٚ ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

 .ؤؿب٧٘ة ا٢ٛ٘اس١ج، ٢ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة ؿٙت٧ج ٦ّ اخسبٞ ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة ا٢ٛ٘اس١ج

3- 

خؼسى ٪ؿب٧٘ة  (ة)يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ ٦ّ ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

 .٢ٛاس١ج ا٘ٛفٗٯح
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ت٧ٜ ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة  (ة)٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ تًغ اٮخسبٞ ا٘ؿٙت٦ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

ا٘خٛبؾ ا٢ًٜ٘ ٢ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة ا٢ٛ٘اس١ج ٦ّ اخسبٞ ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة ا٢ٛ٘اس١ج ٦ّ 

 .اخسبٞ ٜٛ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ؤؿب٧٘ة ا٘خٛبؾ ا٢ًٜ٘

4 - 

خؼسى ٮعخٯِ ا٘ٛؼضٙج  (ؤ)يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

 .ا٘خ٧ٛ٧ًٙج

ت٧ٜ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج  (ؤ)٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ تًغ اٝعْبل ا٘ٛؿبٝغث ا٬غاؼ٧ج ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

 .اٮتخغائ٧ج، ٢ ا٬يغاغ٧ج، ٢ا٘ذب٧٢ٝج ٦ّ اٮخسبٞ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

5- 

 .خؼسى ٘ٙٛؼضٙج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج (ة)يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

خؼسى ٘ٙٛؼضٙج  (ة)يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ تًغ اٮخسبٞ ا٘ؿٙت٦ ٘ٙخٯ٧ٛػ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن *

 .ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ت٧ٜ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج ا٬يغاغ٧ج، ٢اٮتخغائ٧ج ٘كب٘ص ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج ا٬يغاغ٧ج

 .خؼسى ٢ٝٙ٘و (ؤ)يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ؤتًبغٞ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن - 6

خؼسى  (ة)يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ ٦ّ اٮضخؼآ ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ؤتًبغٞ ٘غ٣ ػ٥٢ ا٘ٝٛن -7

 .٢ٝٙ٘و

 :   ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 (.2007)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج ٝف٢ث ٗؼٚ يٛبؼ أت٢ تٗؼ غؼغ٧ؼ : (3)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 .اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘ٛؿخٕل ٢٠٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 

 .اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛختى ٢٠٢ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦- 
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اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٗػٖ٘ ٜٛ ض٧د ا٧ٕٛ٘بؾ ا٪غاث ا٘ٛؿخعغٛج ؤٮ ٦٠٢ ٧ٕٛبؾ - 

 .   ٛبؿٯـ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
 :   ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 .اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘خبتى- 
 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ اختبو ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛٝبؿة ٘غؼاؿخٝب- 

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ٝب ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج- 

 (.2013/2014)غؼاؿج يٛبغ كب٘ص ٝس٧ة اً٘ؼا٧مج :  ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج

غؼاؿج ٧ٛغا٧ٝج ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ). الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ًٛٙٛ٘ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج'': ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .''(ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج ٦ّ ا٘ؿ٢ًغ٧ج تٛضبّهج ا٘ؼؾ

 ٠غّح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘ٗفِ يٜ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ :أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

 .ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج ٦ّ ا٘ٛغاؼؾ ا٘ض٧ٛ٢ٗج تٛضبّهج ا٘ؼؾ

 .  ًٛٙٛب32ًافخٛٙح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ي٤ٙ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 . اؿخعغٛح اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح:أغ٢اح ا٘غؼاؿج- 

 .اختًح ا١ٝ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

ؤفبؼح ٝخبئز ا٘غؼاؿج ا٤٘ ؤٜ ٦ًٛٙٛ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج ٦ّ ٛضبّهج ا٘ؼؾ : ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

٧ًب٢ٜٝ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تٛؿخ٣٢ ٛخ٢ؿن، ٢ؤفبؼح ً٘غٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج 

خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘عتؼث ا٘خغؼ٧ؿ٧ج، ٢ا٘خعكق، ٢ا٘ٛؼضٙج اً٘ٛؼ٧ج ٢ا٘ٛؼضٙج ا٘غؼاؿ٧ج ٢يغغ 

 .ا٘نٯة ٦ّ اْ٘كل

 .    ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ خًٕة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦
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 (.2013/2014)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج يٛبغ كب٘ص ٝس٧ة اً٘ؼا٧مج: (4)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 .اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ٛخ٧ُؼ ا٘غؼاؿج ٢٠٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 

 .اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا٪غاث ا٘ٛؿخعغٛج ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ- 
 :   ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

ا٢٘ك٦ْ ''اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛختى ض٧د اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز - 

 .''ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦''٢اؿخعغٛٝب ا١ٝٛ٘ز '' ا٘خض٦ٙ٧ٙ

اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٦ّ ٛسخٛى ٢ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ض٧د اؿخ١غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج - 

 .ا٘ٛغاؼؾ ا٘عبكج
 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى ّؼ٢ل غؼاؿخٝب- 

 

 :ا٘غؼاؿبح الأسٝت٧ج- ر

 Barbra.R( 1998.)غؼاؿج تؼتؼا: ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢- 

اً٘لأج ت٧ٜ ٝٛن ا٘فعك٧ج، ٢ٛكبغؼ ٢ٛاس١ج الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ : ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 . ًٛٙٛبح ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

اعختبؼ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ؤؿب٧٘ة ا٢ٛ٘اس١ج، ٢اٮضخؼآ  ٠غّح ا٘غؼاؿج ا٤٘: أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

 .اْ٘ٝؿ٦، ٢ٝٛن ا٘فعك٧ج

ًٛٙٛج تب٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، خٚ اعخ٧بؼ ا٧ً٘ٝج  (189)خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .ٛغؼؿج يبٛج ٦ّ فٛبل ٢ّٙؼ٧غا (14)ٜٛ 

 .خٚ اؿخعغاٚ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح: أغ٢اح ا٘غؼاؿج- 

ؤفبؼح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ؤٜ ػ٥٢ ا٘فعك٧ج ا٘ٛٝتؿنج ؤٔل يؼمج ٘ٯضخؼآ : ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

اْ٘ٝؿ٦ اػا ٛب اؿخعغٚ ا٘فعق ؤؿب٧٘ة ٢ٛاس١ج ٛٝبؿتج ٢ًّب٘ج ٦ّ ٢ٛاس١ج ا٘ٛفٗٯح، ٗٛب 
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ؤفبؼح ا٤٘ ٢س٢غ يٯٔج ا٧سبت٧ج غا٘ج ت٧ٜ ا٬ٝسبؽ ا٘فعك٦ ٢ا٘فعك٧ج ا٬غؼا٧ٗج، ٢ؤٗغح ؤٜ 

٢خ٢كٙح ا٤٘ ؤٜ فعك٧ج . ؤؿب٧٘ة ا٢ٛ٘اس١ج اًْ٘ب٘ج خٕٙل ٜٛ ا٬ضؿبؾ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

اً٘ٛٙٚ خضغغ ٛغ٣ ا٬كبتج تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ؤ٢ اٛٗب٧ٝج خْبغ٧ٟ، ٢ػٖ٘ ٦ّ م٢ء اؿخعغاٚ 

 .ؤؿب٧٘ة ٢ٛاس١ج ٧ًٛٝج ًّب٘ج

 :    ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 ٢٧Barbra.R(1998.)مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج تؼتؼا : (5)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 .اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د اؿخعغاٚ ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ- 

اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د اؿخعغاٚ ْٝؾ ا٧ٕٛ٘بؾ ٢٠٢ ٧ٕٛبؾ ٛبؿٯـ - 

 .٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 .اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 
 :   ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

 .اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘ٛؼختن تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 
 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى ٧ٕٛبؾ ٢ؤغاث ا٘غؼاؿج- 

 .اٮنٯو ي٤ٙ ٝخبئز ا٘غؼاؿج ٢خ٢ٔى ٝخبئز ٘ٙغؼاؿج ا٘ضب٧٘ج- 
 Diann( 2002.)غؼاؿج غ٧بٜ :      ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج

اعختبؼ أذؼ ا٘عكبئق ا٘فعك٧ج ٢اؿخؼاخ٧س٧بح ا٢ٛ٘اس١ج ي٤ٙ ا٘م٢ُن '': ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 . ''اْ٘ٝؿ٧ج ٢الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ً٘ٙٛٙٚ 

٠غّح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خضٕٓ ٜٛ اْ٘ؼ٢ٓ اْ٘ؼغ٧ج ٦ّ ا٘عكبئق ا٘فعك٧ج : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

٘غ٣ ا٘ٛخْبئ٧ٜٙ ٢اٮٝتؿبن٧٧ٜ، ٢ا٘خ٦ خئغ٥ ا٤٘ ا٬ضؿبؾ ا٘ٛٝعْل تب٘م٢ُن، ٢تب٘خب٦٘ 

اٝعْبل ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٢ٗػٖ٘ خًؼِ اؿخؼاخ٧س٧بح ا٢ٛ٘اس١ج ا٘خ٦ خؿخعغ١ٛب ٗل 

 .ا٘ٛخفبئ٧ٜٛ، ا٘ٛخْبئ٧ٜٙ ٢ٛ٘اس١ج ا٘م٢ُن: ٜٛ

 .ًٛٙٛب ٜٛ ٛغاؼؾ ٗب٢ْ٧٘ؼ٧ٝب (108) خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ :ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .اؿخعغٛح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح: أغ٢اح ا٘غؼاؿج- 
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ؤفبؼح ٝخبئز ا٘غؼاؿج ا٤٘ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج ٦ّ ا٘خإذؼ تب٘م٢ُن ٢اٮضخؼآ : ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

ت٤ًٝٛ ؤٜ ا٘فعق ا٘ٛخْبئل - اْ٘ٝؿ٦ ٧ٜٛٗ اؼسبي١ب ٤َٙ ا٘خْبئل ٢ا٘خفبئٚ ٘كب٘ص ا٘ٛخْبئ٧ٜٙ

ؤٔل خإذؼ تب٘م٢ُن يٜ ا٘خفبئٚ تْؼٓ غال، ٗٛب ٗبٜ ا٘ٛخفبئ٢ٜٛ ؤٗذؼ اؿخعغاٛب ٮؿخؼاخ٧س٧بح 

ا٢ٛ٘اس١ج ٧َؼ اًْ٘ب٘ج، ت٧ٝٛب ٗبٜ ا٢ًٜٛٙٛ٘ ا٘ٛٝتؿن٧ٜ ؤٗذؼ ٧ٛٯ ٮؿخعغاٚ اؿخؼاخ٧س٧بح ا٘غيٚ 

اٮسخٛبي٦، ٠٢ٚ ؤٔل يؼمج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٜ اٮٝن٢ائ٧٧ٜ، ٗٛب ؤفبؼح ا٘غؼاؿج ا٤٘ 

ا٧ًٜٛٙٛ٘ كُبؼ ا٘ؿٜ، ٢ا٬ٝبد، : اؼخْبو ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ٗل ٜٛ

 .٢ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٪ٔل عتؼث

 :  ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗأخ٦

 (. 2002)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج غ٧بٜ : (6)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 .   اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٦٠٢ اً٘ٛٙٚ- 

 :   ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

 . خعخِٙ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘ٛؼختن تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 

 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ اٮنٯو ي٤ٙ ٝخبئز ا٘غؼاؿبح ٢خ٢ٔى ٝخبئز ٘ٙغؼاؿج ا٘ضب٧٘ج- 

 .اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج- 

 : ا٘غؼاؿبح ا٘ٛخًٕٙج تٛخ٧ُؼ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ

 : ا٘غؼاؿبح ا٘سؽائؼ٧ج_

 (.2010)غؼاؿج فؼ٦ٔ ؼاتص : ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢- 

ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٙٛغ٧ؼ٧ٜ ٢يلأخٟ تغا٧ًّج الاٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج : ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .(تٛغاؼؾ ٢لا٧ج ا٘ٛؿ٧ٙج). الاتخغائ٧ج

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ًٛؼّج اً٘ٯٔج ا٢ٛ٘س٢غث ت٧ٜ ا٪ٝٛبن ا٧ٕ٘بغ٧ج ٘ٙٛغؼاء : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج-

٢غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘، ٢تب٘خب٦٘ ًٛؼّج ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ا٘ؿبئغ ٦ّ ا٘ٛئؿؿج اٮتخغائ٧ج ٜٛ 

 .عٯل ي٧ٝج ا٘غؼاؿج
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 . ايخٛغ ا٘تبضد ٦ّ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ي٤ٙ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

 .ًٛٙٚ ٢ًٛٙٛج، خٚ اعخ٧بؼ٠ٚ يف٢ائ٧ب395نتٕح ي٤ٙ ي٧ٝج ٢ٗٛٝج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .  اؿخعغٛح اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ا٘ٯؽٛج: أغاث ا٘غؼاؿج- 

 : خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  ؤٜ ٠ٝبٖ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ٢ٛستج ت٧ٜ ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦ ٢غا٧ًّج اٮٝسبؽ، ٦ّ

ض٧ٜ ٢س٢غ يٯٔج ؿب٘تج ت٧ٜ ٝٛن٦ ا٧ٕ٘بغث ا٘غ٧ٗخبخ٢ؼ٥ ٢ا٘خؿ٧ت٦ ٢غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ 

 .ا٧ًٜٛٙٛ٘

 اٮ ؤٜ ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦ ٢٠٢ ا٘ؿبئغ تٗل : ؤٜ ٠ٝبٖ خ٢اّؼ ٫٘ٝٛبن ا٧ٕ٘بغ٧ج ا٘ذٯد

 .ا٘ٛغاؼؾ ٛضل ا٘غؼاؿج

 ٢س٢غ ّؼ٢ٓ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ٦ّ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ت٧ٜ ا٘سٝؿ٧ٜ ٘كب٘ص ا٬ٝبد. 

  يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ٦ّ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ت٧ٜ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٘ٗل ٜٛ ٛخ٧ُؼ٥

 .ؿ٢ٝاح ا٘خغؼ٧ؾ ٢ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘خ٦ٛ٧ًٙ
 :٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 (: 2010)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج فؼ٦ٔ ؼاتص : (7)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

ْ٘ٝؾ ٛخ٧ُؼ ا٘غؼاؿج ٢٠٢ ا٘غا٧ًّج  خخفبتٟ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ خٝب١٘٢ب

٘٭ٝسبؽ ٗٛب اخْٕح ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ، ٗٛب خخفبتٟ ٦ّ 

 .ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٦٠٢ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج
 :ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

   اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘ٛؿخٕل ض٧د ٔبٛح تؼتن ٛخ٧ُؼ 

غا٧ًّج اٮٝسبؽ تب٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٙٛغ٧ؼ٧ٜ، ٦ّ ض٧ٜ ؤٝٝب ٦ّ غؼاؿخٝب ٔٛٝب تؼتن 

غا٧ًّج اٮٝسبؽ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٗٛب اعخْٙح ٜٛ ض٧د ١ٝٛز ا٘غؼاؿج ّبيخٛغح 

ي٤ٙ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ ٦ّ ض٧ٜ اؿخعغٛٝب ٦ّ غؼاؿخٝب ي٤ٙ ا١ٝٛ٘ز 

 .    ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦

 : ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج
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٢ٔغ اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ تٝبء اٮؿخت٧بٜ ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح، ٢ٗػا اؿخْغٝب 

١ٝٛب ٦ّ تٝبء اْ٘ؼم٧بح ٢٢مى ؤ٠غاِ ا٘غؼاؿج ٢ا٘خًؼِ ي٤ٙ غا٧ًّج اٮٝسبؽ 

 .٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 (.2016/2017)غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ غؼاؿج: ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج- 

 غا٧ًّج الاٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢يلأخٟ تب٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج :ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .(غؼاؿج ٧ٛغا٧ٝج تغائؼث ي٧ٜ ّٗؼ٢ٜ). الاتخغائ٧ج

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ا٘ٝٛن :أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

 .ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 .اؿخعغٛح ا٘تبضذج ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

اؿخعغٛح ؤغاث إ٘ٛبتٙج ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٘ٯخكبل ي٤ٙ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢تٝبء : أغاث ا٘غؼاؿج- 

 . اٮؿخت٧بٜ، ٧ٕٛ٢بؾ غا٧ًّج اٮٝسبؽ

 :خ٢كٙح ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ٢ٛستج غا٘ج اضكبئ٧ب ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ا٘ٝٛن

 .ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

  خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج غا٘ج اضكبئ٧ب ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ا٘ٝٛن

 .ا٪٢خ٢ٔؼان٦ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

  خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج غا٘ج اضكبئ٧ب ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ا٘ٝٛن

 .  ا٘خؿ٧ت٦ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج
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 : ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 (. 2016/2017)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ : (8)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

خخفبتٟ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ خنؼ١ٔب ْ٘ٝؾ ٛخ٧ُؼٝب ٢٠٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٗٛب خخفبتٟ ٜٛ 

ض٧د ا١ٝٛ٘ز ٢٠٢ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦ ٢افخٛٙح ي٤ٙ ْٝؾ ي٧ٝج غؼاؿخٝب ٦٠٢ ٦ًٛٙٛ 

 .ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٜ٘ٗ ؤمبّح ا٘ٛغؼاء ا٤٘ ي٧ٝخ١ب، ٢ايخٛغح ي٤ٙ ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ
 :ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘ػ٥ ؼتنخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢٠٢ ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ 

 ا     . ؤٛب ٛخ٧ُؼ غؼاؿخٝب ٢٠ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ اؿخعغاٚ ْٝؾ ا١ٝٛ٘ز ٢٠٢ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦ ٢ْٝؾ 

ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٦٠٢ ا٧ًٜٛٙٛ٘، ٢ٗػا اؿخعغاٚ ْٝؾ ا٪غاث ٗٛب اؿخْغٝب ١ٝٛب ٦ّ سٛى ٢ًٙٛٛبح 

 . يٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢٢مى اْ٘ؼم٧بح
 

 .2019/2020غؼاؿج يبت٦ ؿلاِ : ا٘غؼاؿج ا٘ذب٘ذج

ا٘كلاتج اْ٘ٝؿ٧ج ٢يلأخ١ب تب٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ا٦ٝ١ٛ٘ ٘غ٣ أؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ : ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج

 .ا٘ٛخ٢ؿن

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘ٗفِ يٜ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٘غا٧ًّج : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

، (ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ)٘٭ٝسبؽ ا٦ٝ١ٛ٘ ٢ا٘خضٕٓ ٜٛ اْ٘ؼ٢ٓ ٦ّ ٗل ٜٛ ا٘ٛخ٧ُؼ٧ٜ 

 .ا٘خ٦ خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ ٢ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج ٘غ٣ ي٧ٝج ٜٛ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن

 .ايخٛغح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ي٤ٙ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج - 

 . ؤؿخبػا80نتٕح ي٤ٙ ي٧ٝج خ٢ٗٝح ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

٧ٕٛبؾ ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج ٜٛ ايغاغ )خٚ اؿخعغاٚ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح:أغاث ا٘غؼاؿج- 

 .2010، ٧ٕٛ٢بؾ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜٛ ايغاغ فؼ٦ٔ ؼاتص 2002ٛع٧ٛؼ
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 :خ٢كٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج:ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ غا٘ج اضكبئ٧ب ت٧ٜ ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ؤّؼاغ ي٧ٝج

 .ا٘غؼاؿج

  ٮ خ٢سغ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ ٘غ٣ ؤّؼاغ ي٧ٝج

 .ا٘غؼاؿج

  خ٢سغ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج ٘غ٣ ؤّؼاغ

 .ي٧ٝج ا٘غؼاؿج

  ٮ خ٢سغ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ ٘غ٣ ؤّؼاغ ي٧ٝج

 .ا٘غؼاؿج

  ٮ خ٢سغ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج ٘غ٣ ؤّؼاغ

 . ي٧ٝج ا٘غؼاؿج
 :٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 .٢٧2019/2020مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج يبت٦ ؿ٢لاِ : (9)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

خفبت١ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ خنؼ١ٔب ْ٘ٝؾ ا٘ٛخ٧ُؼ ٢٠٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٗٛب 

 .اخْٕح ؤ٧مب ٦ّ اؿخعغاٚ ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح
 :ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ٛخ٧ُؼ ٢٠٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜ٘ٗ ٔبٛح تؼتن١ب تٛخ٧ُؼ 

 .ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ غؼاؿخٝب ٔبٛح تؼتن١ب تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

اعخْٙح ؤ٧مب ٜٛ ض٧د ا٧ً٘ٝج، ض٧د ٝسغ ؤٜ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج نتٕح ي٤ٙ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ 

، ٗٛب اعخْٙح ؤ٧مب ٜٛ .ا٘ٛخ٢ؿن ؤٛب غؼاؿخٝب ّٕغ نتٕح ي٤ٙ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

ض٧د ا١ٝٛ٘ز ّٕغ اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ غؼاؿخٝب اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ 

 .  اٮؼختبن٦
 :                                                               ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

٢ٔغ اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ تٝبء اْ٘ؼم٧بح ٢اعخ٧بؼ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى  

 .      ا٘ت٧بٝبح، ٢اؿخْغٝب ؤ٧مب تإعػ ٢ًٙٛٛبح يٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ
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 :ا٘غؼاؿبح اً٘ؼت٧ج

 .(ا٘ؿ٢ًغ٧ج)يتغ الله تٜ ٝبكؼ ٛضٛغ ا٘ف٢ٗب٦ٝ: ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢_ 

' ٧٠ؼؿ٦ تلاٝفبؼغ 'اً٘لأج ت٧ٜ ٝٛن ٛغ٧ؼ ا٘ٛغؼؿج ا٧ٕ٘بغ٥ ضؿة ٢ٛٝػر '': ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .''٢ت٧ٜ غا٧ًّج ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٘لإٝسبؽ

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ ا٪ٝٛبن ا٧ٕ٘بغ٧ج ا٘ؿبئغث ٦ّ اغاؼث : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

، ٢ٜٛ ذٚ خًؽ٧ؽ ا٪ٝٛبن ا٧ٕ٘بغ٧ج ؤ٢ ا٧٬سبت٧ج ٢ايبغث (٢ّٓ ٢ٛٝػر ٧٠ؼؿ٦ تٯٝفبؼغ)ٛغاؼؿٝب 

خغؼ٧ة ٢خإ٧٠ل ػ٥٢ اٮخسب٠بح ا٘ؿٙت٧ج، ٢ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ 

ا٘ٛغاؼؾ ا٘ذب٧٢ٝج ٢ا٢ٔ٢ِ٘ ي٤ٙ ٢ا١ًٔب ٦ّ ا٘ٛغاؼؾ، ذٚ ا٘ٗفِ يٜ ٛغ٣ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ا٘ٝٛن 

 .   ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٛغ٧ؼ ا٘ٛغؼؿج ٢غا٧ًّج ٧ًٟٛٙٛ ٘٭ٝسبؽ

نتٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ي٤ٙ ي٧ٝج ٜٛ ٛغ٧ؼ٥ ا٘ٛغاؼؾ ٦ّ ا٘ٛؼضٙج ا٘ذب٧٢ٝج : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

تٛضبّهج سغث ٢اعخ٧بؼ ي٧ٝج يف٢ائ٧ج تب٘ٝؿتج ٧ًٜٛٙٛٙ٘ ٝهؼا يف٢ائ٧ج تب٘ٝؿتج ٧ًٜٛٙٛٙ٘ ٝهؼا ٘ٗتؼ 

 .ضسٚ ٛسخٛى ا٘غؼاؿج

 .  اؿخعغٛح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح: أغاث ا٘غؼاؿج- 

 :خ٢كٙح ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  ٗبٜ ؤٗذؼ ا٪ٝٛبن ف٢٧يب ت٧ٜ ٛغ٧ؼ٥  (%37,8)ؤ٢مضح ا٘غؼاؿج ؤٜ ٝٛن ا٘ٛفبؼٗج

، ؤ٢مضح ؤ٧مب ؤٜ (%8,4)٢ؤ١ٙٔب ف٢٧يب ٝٛن ا٘خ٧٢ْل  (%29,7)ا٘ٛغاؼؾ ٧ٙ٧ٟ ٝٛن ا٪ٛؼ 

تًغ ا٘ذٕج تبْ٘ٝؾ ٗبٜ ا٪ي٤ٙ ت٧ٜ ؤتًبغ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٧ٙ٧ٟ تًغ اغؼاٖ ؤ٧ٛ٠ج ا٘ؽٜٛ ذٚ تًغ 

 .اٮ٠خٛبٚ تب٘خٝبّؾ ٢خض٧ٕٓ اٮٛخ٧بؽ ّتًغ ا٘ن٢ٛش ٢ا٘ٛذبتؼث، ٢ؤ١ٙٔب تًغ ا٘ف٢ًؼ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج

  خ٢كل ا٘غؼاؿج ا٤٘ ؤٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٧ًٜٛٙٛٙ٘ ؤي٤ٙ ٦ّ ا٘ٛغاؼؾ ا٘خ٦ ٢ٗ٧ٜ ٝٛن١ب

 .ا٧ٕ٘بغ٥ ٢٠ ٝٛن ا٘خ٧٢ْل، ٢ؤ١ٙٔب ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٘ػ٧ٜ ٧خؿٚ ٛغ٧ؼ٠ٚ تٝٛن ا٪ٛؼ
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 : ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج يتغ الله ا٘ٝبكؼ ٛضٛغ ا٘ف٢ٗب٦ٝ : (10)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .(ا٘ؿ٢ًغ٧ج)

 : ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

خفبت١ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ خٝب١٘٢ب ْ٘ٝؾ ا٘ٛخ٧ُؼ ٢٠٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٗٛب خخفبتٟ 

 .ٜٛ ض٧د ؤغاث سٛى ا٘ت٧بٝبح ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ

 

 :ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج، ض٧د نتٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ي٤ٙ ٛغ٧ؼ٥ 

ا٘ٛؼضٙج ا٘ذب٧٢ٝج ٢ي٧ٝج ٜٛ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ غؼاؿخٝب نتٕح ي٤ٙ ي٧ٝج ٜٛ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٦ّ 

 .ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج
 :ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٕٝبن الاؿخْبغث

         ٢ٔغ اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ تٝبء ّؼم٧بخٝب ٢خضغ٧غ ؤ٠غاِ ا٘غؼاؿج ٢ؤ٧مب 

اؿخْغٝب ١ٝٛب ٦ّ اؿخعغاٚ ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٢ؤعػ ٢ًٙٛٛبح ض٢ل 

 .ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘

 

 

 .٧٠2018ْبء ي٦ٙ ن٢ْ٧ؼ : ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج

غؼسج ٛٛبؼؿج ٛغ٧ؼ٥ ا٘ٛغاؼؾ ٘لإغاؼث تب٘خس٢ال ٢يلأخ١ب تغا٧ًّج الاٝسبؽ :ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .٧ًٜٛٙٛٙ٘ ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٦ّ ٛضبّهج يس٢ٜٙ تبلأؼغٜ

خ١غِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ خضغ٧غ غؼسج ٛٛبؼؿج ٛغ٧ؼ٥ ا٘ٛغاؼؾ ٘٭غاؼث : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

تب٘خس٢ال ٢يٯٔخ١ب تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٦ّ ٛضبّهج يس٢ٜٙ ٦ّ 

 . ا٪ؼغٜ

 .  اؿخعغٛح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا١ٝٛ٘ز ا٘خض٦ٙ٧ٙ ا٢٘ك١ٝٛ:٦ْز ا٘غؼاؿج- 
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 .ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج (255)نتٕح ي٤ٙ ي٧ٝج ٛخ٢ٗٝج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .ايخٛغح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ي٤ٙ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٢ا٢ًٙٛ٘ٛبح: أغاث ا٘غؼاؿج- 

 : خ٢كٙح ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  غؼسج ٛٛبؼؿج ٛغ٧ؼ٥ ا٘ٛغاؼؾ ٘٭غاؼث تب٘خس٢ال ٗت٧ؼث، ٢غؼسج غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣

ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٗت٧ؼث، ٢خت٧ٜ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ غؼسج ٛٛبؼؿج ا٘ٛغ٧ؼ٧ٜ ٘٭غاؼث تب٘خس٢ال 

خًؽ٣ ٮعخٯِ ٛخ٧ُؼ٥ ا٘سٝؾ ٢ٛؿخ٣٢ ا٘ٛغؼؿج، ٢يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ غؼسج 

ٛٛبؼؿج ا٘ٛغ٧ؼ٧ٜ ٘٭غاؼث تب٘خس٢ال خًؽ٣ ٮعخٯِ ٛخ٧ُؼ٥ ا٘عتؼث ٢ا٘ٛئ٠ل ا٦ًٛٙ٘، ٢يغٚ 

٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ غؼسج غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٧ًٜٛٙٛٙ٘ خًؽ٣ ٮعخٯِ ٛخ٧ُؼاح ا٢ٝ٘و 

٢ا٘عتؼث ٢ا٘ٛئ٠ل ا٦ًٛٙ٘ ٢ٛؿخ٣٢ ا٘ٛغؼؿج، ٠٢ٝبٖ ؤذؼ غال اضكبئ٧ب ٘٭غاؼث تب٘خس٢ال ي٤ٙ 

 .غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘
 : ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 :٢٧2018مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج ٧٠ْبء ي٦ٙ ن٢ْ٧ؼ : (11)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

 اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ٛخ٧ُؼ غا٧ًّج اٮٝسبؽ، ٗٛب خفبت١ح ٜٛ ض٧د ي٧ٝج 

 .       ا٘غؼاؿج ٦٠٢ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢اؿخعغٛح ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ
 : ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

ٗٛب اعخْٙح ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛؿخعغٚ، ض٧د اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٘خض٦ٙ٧ٙ ا٢٘ك٦ْ، 

ٜ٘ٗ غؼاؿخٝب اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦، ؤ٧مب اعخْٙح ٦ّ ا٘ٛخ٧ُؼ ا٘ذب٦ٝ ٘ٙغؼاؿج 

ض٧د ؼتنح غا٧ًّج اٮٝسبؽ تغؼسج ٛٛبؼؿج ٛغ٧ؼ٥ ا٘ٛغاؼؾ ٘٭غاؼث تب٘خس٢ال ؤٛب ٛخ٧ُؼ ا٘ػ٥ 

 . خمٛٝخٟ غؼاؿخٝب ٢ؼتنخٟ تب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢٠ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
 :         ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ا٘خًؼِ ي٤ٙ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٧ًٜٛٙٛٙ٘ ٜ٘ٗ ٛى ٛخ٧ُؼ ُٛب٧ؼ 

٘ٛخ٧ُؼٝب ، ٗٛب اؿخْغٝب ١ٝٛب ً٘ٛؼّج ؤ٧ٛ٠ج غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢تٝبء اْ٘ؼم٧بح ٢اؿخعغاٚ ْٝؾ 

 .ؤغاث سٛى ا٘ت٧بٝبح ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ
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 :ا٘غؼاؿبح الأسٝت٧ج_ 

 (. 1967)أس٢ٜ أٝغؼ٢ :ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢

 (.1967)يلأج ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ تب٘ت٧ئج الاسخٛبي٧ج ٢الإغاؼ٧ج :ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج - 

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ اتؼاؽ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ا٘ت٧ئج :أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

 . اٮسخٛبي٧ج ٢ا٬غاؼ٧ج ٦ّ ا٘ٛئؿؿج

 .اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ تًل ا٬غاؼ٧٧ٜ اً٘ب٧ٜٙٛ تفؼٗخ٧ٜ تغ٢٘ج ا٘ٛٗؿ٧ٖ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .ًٛب ٢ا٘فؼٗج ا٘ذب٧ٝج ٛٗؿ٧ٗ٧ج ف١غح خغ٢٠ؼا ٛؿخٛؼا ٧غ٧ؼ٠ب ٛغ٧ؼ تنؼ٧ٕج غ٧ٗخبخ٢ؼ٧ج

اؿخعغٛح ؤغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح خٛذٙح ٦ّ اؿخًٛبل ا٘تبضد ٮعخ٧بؼ خ١ْٚ : أغاث ا٘غؼاؿج- 

 .(tata)ا٢ٛ٘م٢و 

 : خ٢كٙح ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  خ٢ْٓ ا٬غاؼ٧٧ٜ ٢ا٘ؼئؿبء اً٘ب٢ٜٙٛ ٦ّ ا٘فؼٗج ا٪٤٘٢ ي٤ٙ ٛغؼاء٠ٚ ٦ّ ا٘فؼٗج ا٘ذب٧ٝج

 .، ٜٛ ض٧د فغث ا٘ضبسج ا٤٘ ا٢ٕ٘ث(ا٘فؼٗج ا٘ٛٗؿ٧ٗ٧ج)

  ي٤ٙ ٛغؼاء٠ٚ ٦ّ ا٘فؼٗج ا٪٤٘٢  (ا٘ٛٗؿ٧ٗ٧ج)خ٢ْٓ ا٬غاؼ٧٧ٜ ٦ّ ا٘فؼٗج ا٘ذب٧ٝج

 . ، ٜٛ ض٧د فغث ا٘ضبسج ا٤٘ ا٢ٕ٘ث(ا٪ٛؼ٧ٗ٧ج)
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 : ٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 .٢٧1967مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج أس٢ٜ أٝغؼ٢: (12)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :     ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

    خفبت١ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ غؼاؿخ١ب ْ٘ٝؾ ا٘ٛخ٧ُؼ ٦٠٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٗٛب 

 . اؿخعغٛح ْٝؾ ا١ٝٛ٘ز ٢٠٢ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ، ٢اؿخعغٛح ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ

 :     ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

       ٗٛب اعخْٙح ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ا٧ً٘ٝج، ض٧د افخٛٙح ي٤ٙ تًل ا٬غاؼ٧٧ٜ ٢اً٘ب٧ٜٙٛ ٦ّ 

ا٘فؼٗبح، ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ غؼاؿخٝب افخٛٙح ي٤ٙ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٗٛب ؼتنح ٛخ٧ُؼ 

ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ تٛخ٧ُؼ ذب٦ٝ ٧عخِٙ يٜ ٛخ٧ُؼ غؼاؿخٝب ٢٠٢ ا٘ت٧ئج اٮسخٛبي٧ج ٢ا٬غاؼ٧ج ؤٛب 

 .     ٛخ٧ُؼ غؼاؿخٝب ٢٠ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 

 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

     ٢ٔغ اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ٢مى اْ٘ؼم٧بح ٢اؿخعغاٚ ْٝؾ ا١ٝٛ٘ز ٢تٝبء ا٬فٗب٧٘ج 

 . ٢ا٘خؿبئٮح

 

 Robinsoon( 2011.)غؼاؿج ؼ٢تٝؿ٢ٜ : ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج

 .غا٧ًّج الاٝسبؽ ٘غ٣ ا٘خلا٧ٛػ الأٛؼ٧٧ٗ٧ٜ الأّبؼٔج: ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٘خٯ٧ٛػ : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

٢ًٛؼّج اْ٘ؼ٢ٓ ت٧ٜ ا٘نٯة ٛؼخ٦ًْ ٢ٛٝعْم٦ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ . ا٪ٛؼ٧٧ٗ٧ٜ ا٪ّبؼٔج

ا٘خضك٧ل ا٪ٗبغ٦ٛ٧ ٢نت٧ًج اً٘ٯٔج ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢ا٘ٛؿخ٣٢ اٮٔخكبغ٥ ٢اٮسخٛبي٦ 

 . ٘ٙخٯ٧ٛػ ٢اعخٯِ غا٧ًّج اٮٝسبؽ تبعخٯِ ا٢ٝ٘و

خ٧ٛٙػا ٢خ٧ٛٙػث تب٘ٛغؼؿج اٮتخغائ٧ج، ٕٛؿ٧ٜٛ  (277)خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 . ٛٝعْل اٮٝسبؽ (138)ٛؼخْى اٮٝسبؽ ٢  (139)ا٤٘ ٔؿ٧ٜٛ 

 .اؿخعغٛح اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٛخٛذٙج ٦ّ ٔبئٛج اٮٝسبؽ ٘ف٢٘خؽ:أغاث ا٘غؼاؿج- 
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 :خ٢كٙح ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

 ٢س٢غ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢ا٘خضك٧ل ا٪ٗبغ٦ٛ٧. 

 ٢س٢غ يٯٔج غا٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ ا٘نٙتج ٢ا٘نب٘تبح ٦ّ غاّى اٮٝسبؽ ٘كب٘ص ا٘نب٘تبح. 
 :٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 (.2011)٢٧مص ا٘خ٧ًٕة ي٤ٙ غؼاؿج ؼ٢تٝؿ٢ٜ : (13)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

اخْٕح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ غؼاؿج ْٝؾ ا٘ٛخ٧ُؼ ٢٠٢ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٗٛب اؿخعغٛح 

 .اٮؿخٛبؼث ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٦٠٢ ْٝؾ ؤغاث غؼاؿخٝب

 :   ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ا٧ً٘ٝج، ض٧د نتٕح ٛى ا٘خٯ٧ٛػ ا٪ٛؼ٧٧ٗ٧ٜ ٢ا٪ّبؼٔج، ؤٛب 

غؼاؿخٝب ّبؿخعغٛح ٛى ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢اعخْٙح ؤ٧مب ٦ّ ؤ١ٝب اٗخْح تغؼاؿج 

ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ًٛؼّج اْ٘ؼٓ ت٧ٜ ا٘نٯة ٛٝعْم٦ ٢ٛؼخ٦ًْ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ ا٘خضك٧ل 

 .  ا٪ٗبغ٦ٛ٧ ٜ٘ٗ غؼاؿخٝب ؼتنخٟ تٛخ٧ُؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 :ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

  ٢اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ تٝبء اْ٘ؼم٧بح ٢سٛى ا٢ًٙٛ٘ٛبح ض٢ل ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢تٝبء 

 .اٮؿخت٧بٜ

 

 

 : ا٘غؼاؿبح ا٘ٛخًٕٙج تب٘ٛخ٧ُؼ٧ٜ ًٛب _

 (.2009/2010)غؼاؿج فؼ٦ٔ ض٢ؼ٧ج :ا٘غؼاؿج الأ٤٘٢

 .الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يلأخٟ تغا٧ًّج الاٝسبؽ ٘غ٣ أيمبء اْ٘ؼ٧ٓ ا٘نت٦: ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج - 

٠غّح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ غؼسج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج - 

، ٢ػٖ٘ (ا٘ؿٜ، ا٘سٝؾ، ا٘خعكق ا٦ٝ١ٛ٘)اٮٝسبؽ ٢تًل ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘غ٢ٛ٧َؼا٧ّج ٢ا٧ٝ١ٛ٘ج 

 .  ٘غ٣ ذٯذج ّؼٓ يٯس٧ج تٛؿخف٤ْ ٛؿخُبٝٚ
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 . اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

 . ّؼغا50خ٢ٗٝح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .اؿخعغٛح اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح: أغاث ا٘غؼاؿج - 

 :خ٢كٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٘ٙٝخبئز ا٘خب٧٘ج: ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

  ٢س٢غ غؼسبح ٛخ٢ؿنج ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ ؤتًبغٞ ا٘ذٯذج ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ ا٬س١بغ

 . اٮًْٝب٦٘ ٢ا٘ختٙغ ٢ا٬ضؿبؾ ٢اٮٝسبؽ ا٘فعك٦ ٘غ٣ اً٘ب٧ٜٙٛ تب٘ٛئؿؿج ا٘نت٧ج

  ،٢س٢غ اؼختبن ٧َؼ غال ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢تًغ٥ ا١ٝ٬بٖ اٮًْٝب٦٘ ٢ا٘ختٙغ ٢ا٬ضؿبؾ

 .٢٢س٢غ اؼختبن غال تت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢تًغ اٮٝسبؽ ا٘فعك٦ ٘غ٣ ؤيمبء اْ٘ؼ٧ٓ ا٘نت٦

  ٢س٢غ اعخٯّبح ت٧ٜ ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج ضؿة ا٘ٛخ٧ُؼاح اْ٘ؼغ٧ج ٢ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢ذتح يغٚ ٢س٢غ

ا٘سٝؾ، : ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تإتًبغٞ ا٘ذٯذج ٢ٗل ٜٛ ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘خب٧٘ج

 .ا٘ؿٜ، ا٘خعكق
 :٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

 (.2009/2010)٢٧مص ا٘خ٧ًٙٓ ي٤ٙ غؼاؿج فؼ٦ٔ ض٢ؼ٧ج : (14)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

         خفبت١ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ غؼاؿج اً٘ٯٔج ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢اٮضخؼآ 

 . اْ٘ٝؿ٦، ٗٛب خخفبتٟ ٜٛ ض٧د ؤغاث ا٘تضد ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ

 

 :    ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

      ٗٛب اعخْٙح ٛى غؼاؿخٝب ٜٛ ض٧د ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٢ا٘خ٦ خخٛذل ٦ّ ؤيمبء اْ٘ؼ٧ٓ ا٘نت٦ 

٦ّ ض٧ٜ ؤٜ غؼاؿخٝب اؿخعغٛح ٛى ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، اعخْٙح ؤ٧مب ٜٛ ض٧د ا١ٝٛ٘ز 

 .  اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ، ت٧ٝٛب اؿخعغٛٝب ٦ّ غؼاؿخٝب ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦

 

 :    ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

    اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ا٘خًؼِ ي٤ٙ يٯٔج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜ٘ٗ 

٘غ٣ ي٧ٝج ٛعخْٙج يٜ ي٧ٝخٝب، ٢ٗػا ؿبيغخٝب ي٤ٙ ٢مى اْ٘ؼم٧بح ٢اؿخعغاٚ ؤغاث اٮؿخت٧بٜ 
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 .    ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٢اٮنٯو ي٤ٙ ٝخبئز ا٘غؼاؿبح ٢خ٢ٔى ٝخبئز ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج

 

 

 (.2015/2016)غؼاؿج تؼا٧ٛ٠ج أ٧ٛؼث ٢يؽ٧ؽ٥ ٧ْٛغث : ا٘غؼاؿج ا٘ذب٧ٝج

غؼاؿج )اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ًٛٙٚ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج :ي٢ٝاٜ ا٘غؼاؿج- 

 .(٧ٛغا٧ٝج تٛؼٗؽ ا٘خْٗل اْ٘ٝؿ٦ ا٘ت٧غا٢َس٦ ٫٘نْبل اً٘ٛب٧ٜٔ ػ٧ٝ٠ب ٢ٛغؼؿج كُبؼ ا٘كٚ ٔب٘ٛج

٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢غا٧ًّج : أ٠غاِ ا٘غؼاؿج- 

 .اٮٝسبؽ ٘غ٣ ًٛٙٚ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج

 . خٚ اؿخعغاٚ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ: ١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 

 .   ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج ٜٛ ٦ًٛٙٛ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج34افخٛٙح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ي٤ٙ : ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 

 .   اؿخعغٛح اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح: أغاث ا٘غؼاؿج- 

ؤفبؼح ٝخبئز ا٘غؼاؿج تإٟٝ خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ج ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ : ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 

 .٢0,05غا٧ًّج اٮٝسبؽ يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج 

 :٢ٜٛ عٯل يؼل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٧ٜٛٗ ؤٜ ًٕٝة ي١٧ٙب ٗب٨خ٦

٢٧مص ا٘خ٧ًٙٓ ي٤ٙ غؼاؿج تؼا٧ٛ٠ج أ٧ٛؼث ٢يؽ٧ؽ٥ ٧ْٛغث : (15)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

(2015/2016.) 

 :   ٕٝبن اخْبٓ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب

       خفبت١ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ا٘ضب٧٘ج ٦ّ نت٧ًج ا٘ٛخ٧ُؼ ٢ٗػا ؿ٧ًٝب ْ٘ٝؾ ا١٘غِ 

 .٢٠٢ ا٘ٗفِ يٜ اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ

 :  ٕٝبن اعخلاِ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج يٜ غؼاؿخٝب

    اعخْٙح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ١ٝٛز ا٘غؼاؿج ٢ٗػٖ٘ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ا٘خ٦ ٗبٝح ٛخٛذٙج 

 .  ٦ّ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛخؼت٧ج ا٘عبكج
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 : ٕٝبن الاؿخْبغث ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج

 .        اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ تٝبء ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج، ٢اعخ٧بؼ ؤغاث ٛٝبؿتج ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح

 :ا٘خ٧ًٙٓ ي٤ٙ ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج

 :        ٢ٜٛ عٯل يؼل ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ٢اٮنٯو ي٤ٙ ٝخبئس١ب ٧ٜٛٗ ا٧سبؽ إ٘ٝبن ا٘خب٧٘ج

ٝف٢ث ٗؼٚ يٛبؼ ؤت٢ '' ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘غؼاؿبح ا٘خ٦ خٝب٢٘ح اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٝسغ ؤٜ غؼاؿج _ 

، اخْٕح ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛخٛذل ٦ّ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٧ْبٮؼختبن٦ ٦ّ (2007)'' تٗؼ غؼغ٧ؼ

'' يؽ٧ؽ٥ ؤ٧ٛٝج''ض٧ٜ ؤٜ ا٘غؼاؿبح ا٪عؼ٣ اعخْٙح ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛؿخعغٚ، ّغؼاؿج 

، (2017/2018)'' ٛضبغ ٢ٛؿ٤''، اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ، ؤٛب غؼاؿج (2017/2018)

، ّٕغ اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ (2013/2014)'' اً٘ؼا٧م٧ج  يٛبغ كب٘ص ٝس٧ة'' ٢غؼاؿج 

ا٘خض٦ٙ٧ٙ، ؤٛب ٜٛ ض٧د ا٧ً٘ٝج ّٝسغ ؤٜ ا٘غؼاؿبح ا٘سؽائؼ٧ج ٢ اً٘ؼت٧ج ٘ٚ خخْٓ ٛى غؼاؿخٝب ٦ّ 

اعخ٧بؼ ا٧ً٘ٝج ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ ا٘غؼاؿبح ا٪سٝت٧ج نتٕح ي٤ٙ ْٝؾ ي٧ٝج غؼاؿخٝب ٢ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ 

٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٗٛب اخْٕح س٧ٛى ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ا٘ٛخًٕٙج تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛى 

 . غؼاؿخٝب ٦ّ ا٪غاث ا٘ٛؿخعغٛج ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ

٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘غؼاؿبح ا٘خ٦ خٝب٢٘ح ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٝسغ ؤٜ غؼاؿج غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ _ 

اؿخعغٛح ْٝؾ ١ٝٛز غؼاؿخٝب ٢٠٢ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦، ؤٛب ا٘غؼاؿبح  (2016/2017)

ا٪عؼ٣ اؿخعغٛح ٛٝب٠ز ُٛب٧ؼث ١ٝٛ٘ز غؼاؿخٝب، ٗٛب ٮضهٝب اعخٯِ ٜٛ ض٧د اعخ٧بؼ ا٧ً٘ٝج 

ٜ٘ٗ ٠ٝبٖ غؼاؿبح نتٕح  (2020 /2019)٘غ٣ ًٛهٚ ٠ػٞ ا٘غؼاؿبح ٛذل غؼاؿج يبت٧ؿٯ٦ّ 

، (2010)، ٢غؼاؿج فؼ٦ٔ ؼاتص (2016/2017)ي٤ٙ ْٝؾ ي٧ٝج غؼاؿخٝب ٗغؼاؿج غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ

 .ا٘خ٦ نتٕح ي٤ٙ ي٧ٝج ٜٛ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢اؿخعغٛح ْٝؾ ا٪غاث ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ

   ٧ّ٢ٛب ٧عق ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ خٝب٢٘ح ا٘ٛخ٧ُؼ٧ٜ ًٛب ٝسغ ؤ١ٝب ٠غّح ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ يٯٔج 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜ٘ٗ ٛى ي٧ٝبح غؼاؿج ٛعخْٙج يٜ غؼاؿخٝب، ٗٛب اعخْٙح ٜٛ 

ض٧د ١ٝٛز ا٘غؼاؿج ض٧د اؿخعغٛح ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ ٢اخْٕح ٜٛ ض٧د ا٪غاث 

 .  ا٘ٛؿخعغٛج ٦٠٢ اٮؿخت٧بٜ
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 ٢ي٢ٛٛب ٔغ اؿخْغٝب ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿبح ٦ّ تٝبِ ّؼم٧بح غؼاؿخٝب ٢اؿخعغاٚ اٮؿخت٧بٜ 

ٗإغاث ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح، امبّج ٤َٙ اذؼاء ا٘سبٝة ا٘ٝهؼ٥ تب٢ًٙٛ٘ٛبح ض٢ل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٢ؤ٧مب اعخ٧بؼ ١ٝٛز ٘ٙغؼاؿج ٢اٮنٯو ي٤ٙ ٝخبئز ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ٢خ٢ٔى 

 . ٝخبئز ا٘غؼاؿبح ا٘ضب٧٘ج
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 .ٛٙعق اْ٘كل_ 
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 :خ٧١ٛغ

  ٧ًختؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٝخ٧سج ضخ٧ٛج ٘ٙم٢ُن ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢٠٢ هب٠ؼث ؿٙت٧ج خئذؼ ي٤ٙ اْ٘ؼغ ٦ّ 
ض٧بخٟ ا٘عبكج ٢ض٧بخٟ ا٧ٝ١ٛ٘ج، ٗٛب ؤ١ٝب خئذؼ ي٤ٙ ٝسبش ا٘ٛٝهٛبح ٦ّ خض٧ٕٓ ؤ٠غا١ّب، ٢تب٘خب٦٘ ٦ّ 

خن٧٢ؼ ا٘ٛسخًٛبح ٘ػٖ٘ ٢٠ هب٠ؼث سػتح ا٠خٛبٚ ا٘تبضذ٧ٜ ي٤ٙ ٛغ٣ ا٘ذٯذ٧ٜ يبٛب ا٘ٛبم٧ج، ٘ػٖ٘ خًغ 
غؼاؿج ٢ٛم٢و اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٜٛ ا٢ٛ٘م٢يبح ا١٘بٛج، ا٘خ٦ خضه٤ تب٠خٛبٚ ا٘تبضذ٧ٜ ا٘ٛخؽا٧غ ٜٛ ٔتل 
ا٘تبضذ٧ٜ، ض٧د تغؤ ٧ه١ؼ ٠ػا ا٪ع٧ؼ ٦ّ ٢ٝاض٦ ا٘ض٧بث ا٧ًٛٙ٘ج ٢ا٧ًٙٛ٘ج، ٛٛب ؤغ٣ ا٤٘ ٛفبٗل ٢م٢ُنبح 
ْٝؿ٧ج ٢ؿ٢ء خ٢آّ ٢يغٚ خ٧ِٗ ٛى ٗل ا٘ٛخنٙتبح ا٧ٝ١ٛ٘ج، ٢ٗذ٧ؼا ٛب ٧ًب٦ٝ ا٢ٛ٘ه٢ْٜ ٦ّ ٛعخِٙ ا١ٜٛ٘، 

عبكج ١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ ٜٛ ا١ٝبٖ ٢خًة فغ٧غ، ٢اؼ٠بٓ سؿغ٥ ١ّٚ ا٪ٗذؼ يؼمج ١٘ػٞ ا٘م٢ُنبح 
اْ٘ٝؿ٧ج، ٘ػا ٗبٜ ٮتغ ٜٛ اٮ٠خٛبٚ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ؿ٧ًب ً٘ٛب٘سخٟ ٦ٗ ٢ٗ٧ٜ اْ٘ؼغ ٛخؽٝب ٢ت٧ًغا يٜ 

ا٘خ٢خؼ ٢إ٘ٙٓ ٧٢ٕتل يٟٛٙ ت١ٛج يب٧٘ج، ٢ي٧ٟٙ ؿ٢ِ ٝخنؼٓ ٦ّ ٠ػا اْ٘كل ا٤٘ ٛخ٧ُؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، 
 ا٘ظ ...ض٧د ٝخٝب٢ل تب٘فؼش اْ٘ٛكل ٘ٛضج خبؼ٧ع٧ج، خًؼ٧ْٟ، ؤيؼامٟ ؤؿتبتٟ، ؤتًبغٞ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦: اْ٘كل ا٘ذب٦ٝ

47 
 

 : ٢١ْٛٚ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 01

. ٧ْفل ١ٝ٧٢بؼ ؤ٢ ٧كتص ١ٝٛٗب ٝخ٧سج اً٘ٛل ا٘ؽائغ ي٤ٙ ا٘نبٔج إ٘ٛغؼث: ة" ٧ضخؼٓ" ٧ًؼِ اًْ٘ل : ُ٘ج

 (. 105، ق 2005يؿٗؼ، )

 (ضؼٟٔ)تب٘ٝبؼ ٢ (اضؼٟٔ)تْخضخ٧ٜ ا٘ٝبؼ، ٢٠٢ ؤ٧مب اضخؼآ ٧ك٧ة ا٘ذ٢ة ٜٛ ا٘ؼٓ، ٢ :  ا٘ضؼٓ
ا٘ف٦ء تب٘خع٧ِْ تؼغٞ  (ضؼٓ)٢ا٘ضؼ٧ٓ ٢ (ا٘ضؼٔج)٢اٮؿٚ  (اضخؼٓ)ا٘ف٦ء تب٘ٝبؼ  (خضؼٓ)فغغ ٘ٙٗذؼث ٢

 (.25، ق ٧ٛٔ2012ضج، ). ٢ضٖ تًمٟ تتًل، ٔؼؤ ي٤ٙ ؼم٦ الله يٟٝ ٘ٝضؼٟٔٝ ؤ٥ ٘ٝتؼغٟٝ

ا٘ضؼٓ تب٘خضؼ٧ٖ ؤ٥ ا٘ٝبؼ : ، ٦ّ ٘ؿبٜ اً٘ؼة ؤٜ(1956)٢ػٗؼ ؤت٢ اْ٘مل تٜ ٛٝه٢ؼ  

اضخؼٔح ؤ٥ ٠ٙٗح ت٤ًٝٛ : ٢ا٘خضؼٓ ؤ٥ خإذ٧ؼ٠ب ٦ّ ا٘ف٦ء، ٢ٟٛٝ ٢ٔل ا٘ٛسبٛى ٦ّ ١ٝبؼ ؼٛمبٜ

 (.136، ق 1956تٜ ٛٝه٢ؼ، ). ٧٢Burnٕبتٟٙ . ٧فخًل ٧٢ضخؼٓ

 : اكنلاضب

 ٜٛ اْ٘ٛب٧٠ٚ ا٘ضغ٧ذج ٝؿت٧ب، ٢٘خضغ٧غ Psychological Burnout      ٧ًختؼ ٢١ْٛٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

٠ػا ا٢١ْٛ٘ٚ ٧سة ؤٜ ٝؿخًؼل آؼاء ا٘تبضذ٧ٜ ٗل ضؿة ٢ًٟٛٔ ا٦ًٛٙ٘ ٢اٝخٛبئٟ اْ٘ٗؼ٥، ٧٢ًختؼ 

ؤ٢ل ٜٛ اؿخعغٚ ٠ػا ا٘ٛكنٙص ٦ّ ؤ٢ائل ا٘ؿت٧ًٝبح ٘٭فبؼث ا٤٘ Freudenbargerّؼ٧٢غٝتؼسؼ

اٮؿخسبتبح ا٘سؿ٧ٛج ٢اٮًْٝب٧٘ج ٘م٢ُن اً٘ٛل ٘غ٣ اً٘ب٧ٜٙٛ ٦ّ ا١ٜٛ٘ ا٬ٝؿب٧ٝج ١ٝٛ٢ب ١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ 
 .ا٘ػ٧ٜ ٧ؼ٢ٕ٠ٜ ؤْٝؿ١ٚ ٦ّ ا٘ؿ٦ً ٘خض٧ٕٓ ؤ٠غاِ كًتج

ؤٜ هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦٠ هب٠ؼث عن٧ؼث خك٧ة  (Maslach) ٢ٔغ ت٧ٝح ٛبؿٯـ 

ؤكضبة ا١ٜٛ٘ ّخؿتة ١٘ٚ إ٘ك٢ؼ ٢اً٘سؽ يٜ خإغ٧ج اً٘ٛل تب٘ٛؿخ٣٢ ا٘ٛن٢ٙة ٢ؤفبؼ ّؼ٧غٛبٜ 

(Friedman)1991 ،ا٤٘ ؤٜ ٠ػا ا٢١ْٛ٘ٚ ٧ؼختن ت١ٛٝج ا٘خ٧ًٙٚ ؤٗذؼ ٜٛ ٧َؼ٠ب ٜٛ ا١ٜٛ٘ ا٪عؼ٣ ،

٢٘ػٖ٘ ّٗٙٛب ٗبٜ اً٘ب٢ٜٙٛ تب٘خؼت٧ج ي٤ٙ ٛعخِٙ ٛؿخ٧٢بخ١ٚ ٢٢هبئ١ْٚ ؤٗذؼ ٢ي٧ب تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

، 2007ت٦ٝ ؤضٛغ، ). ٢ا٢٘ٔب٧ج ٟٛٝ ٢ا٘خ٧ٕٙل ٜٛ آذبؼٞ ٗٙٛب ؤغ٣ ػٖ٘ ا٤٘ ّبي٧ٙج ؤّمل ٦ّ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خؼت٧٢ج

 (.13ق 

٢ؼَٚ خًغغ خًؼ٧ْبح ٢١ْٛٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ اٮ ؤٜ ٠ٝب اخْبٓ ي٤ٙ ًٛٝبٞ ٢عكبئكٟ تفٗل يبٚ  
٢ٟٛٝ ؿ٢ٕٝٚ تًؼل ؤتؼؽ ا٘خًبؼ٧ِ ا٘عبكج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘تبضذ٧ٜ يؼة ٢َؼت٧٧ٜ عٯل ّخؼاح 

 : ؽ٧ٝٛج ٛعخْٙج

ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٘ٛهب٠ؼ ا٘ؿٙت٧ج ٗب٬ؼ٠بٓ :  اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تإFort 1977ٟٝ ٧ًؼِ ٢ّؼح

 . ٢يغٚ اٮ٠خٛبٚ تبً٘ٛل، ٢يغٚ اٮ٠خٛبٚ تب٨عؼ٧ٜ ٢ا٘ف٢ًؼ تبً٘سؽ ٢ا٘ؿٙت٧ج ٦ّ خٕغ٧ؼ ا٘ػاح
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ي٤ٙ ؤٟٝ ضب٘ج ٜٛ ا١ٝ٬بٖ خضكل ٝخ٧سج ٫٘يتبء Freudenberger1974 ٗٛب يؼّٟ ّؼ٧٢غٝتؼسؼ

 .٢ا٘ٛخنٙتبح ا٘ؽائغث ٢ا٘ٛؿخٛؼث إ٘ٛٙبث ي٤ٙ ا٪ّؼاغ ي٤ٙ ضؿبة نبٔخ١ٚ ٢ٔ٢خ١ٚ

٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛى ا٘خًؼ٧ْ٧ٜ ا٘ؿبت٧ٕٜ ض٧د يؼّخٟ ي٤ٙ Maslach ٗٛب خفبتٟ خًؼ٧ِ ٛبؿٯـ
ؤٟٝ اضؿبؾ اْ٘ؼغ تب٬ؼ٠بٓ ٢يغٚ ٔغؼخٟ ي٤ٙ اً٘ٛل تًْب٧٘ج ٢ّٕغاٜ اٮ٠خٛبٚ تب٪فعبق ٦ّ ٛض٧ن 

ا٬ؼ٠بٓ اْ٘ٝؿ٦ ٢ختٙغ ا٘ٛفبيؼ ٢ّٕغاٜ : اً٘ٛل، ٧٢فٛل ي٤ٙ ذٯد يٝبكؼ ٛخ٧ٛؽث خًختؼ ٗإتًبغ ٟ٘

 (. 13، ق 2017ت٢ّؼث، ). اٮٝسبؽ

 ّٕغ يؼّب اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ؤٟٝ ا٘ف٢ًؼ تبٮؿخٝؽاِ اً٘بن٦ْ Reece&Brandt(2002) ؤٛب 

٢ا٦ًٕٙ٘ ٢ا٘سؿ٦ٛ ٢٧ٛب تًغ ٢٧ٚ ضخ٤ ٧كل اْ٘ؼغ ا٤٘ ٛب تًغ ا٬س١بغ ٢ضب٘ج ٜٛ ا٘ف٢ًؼ تْٕغاٜ 

 (. Reece& Brandt ،2002).ا٬ضؿبؾ

 (.13، ق 2007ت٦ٝ ؤضٛغ، ). تإٟٝ يتبؼث يٜ اؼ٠بٓ ٢اؿخْٝبغ ا٢ٕ٘ث ٢ا٘ٝفبنTaylor  ٢يؼّٟ خب٧ٙؼ

، اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٗضب٘ج سؿغ٧ج ٢ْٝؿ٧ج ٜٛ اٮضخؼآ ؤ٢ (2007) ٢يؼّٟ ؿبٛؼ س٧ٛل ؼم٢اٜ 

 (.55، ق 2007ؿبٛؼ، ،). ا٘ع٢ٛغ ؤ٢ اٮٝنْبء، ٢ضب٘ج ٜٛ اْ٘ؼاٌ ا٘ػ٦ٝ٠ ٢ا١ٝ٬بٖ ا٘سؿغ٥ ا٘ٛنٙٓ

 ؤٛب ١ّغ ا٘ؿ٧ِ ٧ًّختؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٗضب٘ج ي٧ٕٙج ٢عتؼاح ْٝؿ٧ج غاع٧ٙج خًتؼ يٜ ا١ٝبٖ 
يبن٦ْ ٢ختٙغ ا٘ف٢ًؼ ٢يغٚ إ٘غؼث ي٤ٙ خض٧ٕٓ ا٘ػاح ٘غ٣ ا٘ٛٛبؼؾ ا٦ٝ١ٛ٘ ا٘ػ٥ ٧ْٕغٞ ضٛبؿٟ ٢ا٠خٛبٟٛ 

تٜٛ ٧ٕغٚ ١٘ٚ ا٘عغٛبح ٢ػٖ٘ ٝخ٧سج ٘ٙم٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٢ٝ٘ي٧ج ا٘ٝبسٛج ٜٛ ا٘عغٛج، ٢نت٧ًج ا٢٘ه٧ْج 

 (.89، ق 2000ا٘ؿ٧ِ، ) . ٢اً٘ٯٔبح اٮسخٛبي٧ج ٦ّ اً٘ٛل

 ٦ّ ض٧ٜ يؼّح ت٢ضبؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ؤٟٝ يتبؼث يٜ ضب٘ج خٝسٚ يٜ اضؿبؾ اْ٘ؼغ تًغٚ 
خٙت٧ج ضبس٧بخٟ ٢يغٚ خضٕٓ خ٢ًٔبخٟ، امبّج ا٤٘ خن٢ؼ ع٧تبح ا٪ٛل ٧ؼا١ّٕب ؤيؼال ْٝؿ٧ج ٢سؿغ٧ج، 

خئغ٥ ا٤٘ خغ٦ٝ ٢١ْٛٚ ا٘ػاح، ٠ػا ٧ئذؼ ؿٙتب ي٤ٙ خض٧ٕٓ ؤ٠غاّٟ ا٘فعك٧ج ٢ا٪٠غاِ اً٘بٛج ٘ٙٛئؿؿج 

 (.38، ق 2012ت٢ضبؼث،  ). ا٘خ٦ ٧ًٛل ١٧ّب

 ٢ي٧ٟٙ ٧ٜٛٗ خًؼ٧ِ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ؤٟٝ ضب٘ج ْٝؿ٧ج خك٧ة اً٘ٛٙٚ تب٘خًة ا٘فغ٧غ 
٢ا٬ؼ٠بٓ ٝخ٧سج ؤيتبء ؽائغث يٜ نبٔخٟ ٢م٢ُنبح اخسبٞ ١ٛٝخٟ ض٧د ٧كتص ٧َؼ ٔبغؼ ي٤ٙ ا٘خضٛل 

 .٢ا٘كتؼ ٢ا٘خ٧ِٗ ١ًٛب، ٛٛب ٧ئغ٥ تٟ ا٤٘ ٝهؼخٟ ا٘ؿٙت٧ج ٝض٢ ػاخٟ ٢مًِ فعك٧خٟ ٢ٗؼٞ يٟٛٙ
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 :٘ٛضج خبؼ٧ع٧ج يٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 02

خًختؼ هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٜٛ ا٘ه٢ا٠ؼ ا٘خ٦ ضه٧ح تب٠خٛبٚ ا٘تبضذ٧ٜ عٯل ا٘ؿ٢ٝاح ا٪ع٧ؼث، 
٢خٝب١٘٢ب ا٘ٗذ٧ؼ تب٘تضد ٢ا٘غؼاؿج ٝهؼا ٨ذبؼ٠ب ا٘ؿٙت٧ج ي٤ٙ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ ٦ّ ٛسبل اً٘ٛل،ض٧د 

ؤكتضح خفٗل ؤ٠ٚ ٛفبٗل ا٘كضج اْ٘ٝؿ٧ج ا٘خ٦ خْؼل ْٝؿ١ب غاعل ا٢٘ؿن ا٦ٝ١ٛ٘ ضخ٤ خكغؼح ٔبئٛج 
 .ا٪ٛؼال ٢اٮمنؼاتبح ا٘ٛؼختنج تبً٘ٛل

 ٘ػٖ٘ ٢١ّْٛٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٗٛكنٙص ي٦ٛٙ ٘ٚ ٧ؿخعغٚ اٮ ضغ٧ذب، ٜ٘ٗ خٚ ا٬فبؼث ا٤٘ 
ؤيؼامٟ ٦ّ اً٘غ٧غ ٜٛ ا٪تضبد، ي٤ٙ ايختبؼ ؤ١ٝب ؤيؼال خٝفإ سؼاء خؽا٧غ م٢ُن اً٘ٛل ي٤ٙ ا٪ّؼاغ 

ّعٯل ا٘ضؼة اً٘ب٧ٛ٘ج ا٪٤٘٢ ٢ا٘ذب٧ٝج اؿخًٛل ٛكنٙص خًة اً٘ٛبؼٖ ٘ٙغٮ٘ج ي٤ٙ ا٪يؼال . اً٘ب٧ٜٙٛ
ا٘ٛفبت١ج ٪يؼال اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ٛخًبؼِ ي١٧ٙب ضب٧٘ب، ١٘ػا ٕ٘غ عكح ٠ػٞ ا٘هب٠ؼث تب٠خٛبٚ اً٘غ٧غ 

ٜٛ ا٘غؼاؿبح ٢ا٘تض٢د ً٘ٙٛبء ٛعخ٧ْٜٙ ١٘٢ػا ؿٝخنؼٓ ٪٠ٚ ٛب ٢ؼغ ٦ّ ا٪غت٧بح اً٘ب٧ٛ٘ج ض٢ل 
 .اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 ؿ٧ٜ ٦ّ ٔكخٟ  جراهمGrahemGreen ٧ًغ ؤ٢ل ٜٛ خنؼٓ ا٤٘ ا٤ًٝٛ٘ اً٘بٚ ٘ٯضخؼآ ٢٠ 

 ٢ا٘خ٦ يؼل ١٧ّب ضب٘ج ١ٛٝغؾ ًٛٛبؼ٥ ٧ًب٦ٝ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٦ّ٢ ؿٝج 1960ا٘كبغؼث ؿٝج 

 تإ٢ل تضد ي٦ٛٙ يٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تبيختبؼٞ ٝخ٧سج ضخ٧ٛج ٘م٢ُن Bradly ٔبٚ تؼاغ٦٘ 1960

 . اً٘ٛل

ؤ٢ل ٜٛ ؤمبِ ٠ػا ا٘ٛكنٙص ا٤٘ ٧ٛغاٜ ا٘تضد Freudenberger ٧٢ًختؼ ّؼ٧٢غٝتؼسؼ

، ٢ ػٖ٘ ٜٛ ٢أى خسؼتخٟ ا٘عبكج ي٤ٙ تًل ا٘ٛخن٢ي٧ٜ تبضغ٣ ا٧ً٘بغاح 1974ا٘ؿ٢٘٢ٗ٧س٦ ؿٝج 

ا٘ٛسب٧ٝج تٛغ٧ٝج ٢٧٢٧ٝؼٖ، ٧٢ف٧ؼ ٠ػا ا٘ٛكنٙص ضؿتٟ ا٤٘ ٛعخِٙ اٮؿخسبتبح اٮًْٝب٧٘ج ٢ا٘سؿ٧ٛج 
 يٝغ ٛسؼغ ٠ػا ا٘خًؼ٧ِ ١٘ػا ا٢١ْٛ٘ٚ ا٘سغ٧غ ّٕن، Freudenberger٘م٢ُن اً٘ٛل، ٢٘ٚ خخ٢ِٔ ؤيٛبل 

تل ٝفن تؼّٕج اً٘غ٧غ ٜٛ ٛؿبيغ٧ٟ ٢ؽٛٯئٟ ٦ّ ٛسبل ا٘تضد ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اًٝٗبؿبخٟ ا٘ؿٙت٧ج 

 ٔبئٛج ٘خفع٧ق ٛؿخ٣٢ 1980عبكج تب٘ٝؿتج ً٘ٙب٧ٜٙٛ ٦ّ ٛعخِٙ ا١ٜٛ٘ ا٬ٝؿب٧ٝج، ٢ٔغ ؤمبِ ؿٝج 

 .اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تإتًبغٞ ا٘ذٯذج 

 C. ٗٛب ٮ ٝٝؿ٤ ػٗؼ ا٬ؿ١بٛبح ا١٘بٛج ٫٘عكبئ٧ج ٦ّ يٙٚ اْ٘ٝؾ اٮسخٛبي٦ ٗؼ٧ؿخ٧ٝب ٛبؿٯـ 

Maslach ا٘خ٦ ٗبٜ ٪تضبذ١ب ّمٯ ٦ّ خن٢ؼ غؼاؿج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ّٕغ ؤمبّح ا٘غؼاؿبح ا٪٤٘٢
تسبًٛج ت٧ؼ٦ٙٗ ف١ؼث ؤٗذؼ ١٘ػا ا٘ٛكنٙص jacksonسبٗؿ٢ٜ : ٢ا٘خ٦ ؤسؼخ١ب ٛى تبضذ٧ٜ آعؼ٧ٜ ؤٛذبل

٢ؿبيغح ٛس٢١غاخ١ب ا٘تضذ٧ج ٦ّ خٕغ٧ٚ خًؼ٧ْبح ؤٗذؼ ٢م٢ضب ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، يٯ٢ث ي٤ٙ ٛؿب٠ٛخ١ب 
 .ا٘ٗت٧ؼث ٜٛ عٯل ا٪غاث ا٘خ٦ ؤيغخ١ب ٘خفع٧ق اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 ٗٛب ٗبٝح ٠ػٞ ا٘هب٠ؼث ٛضل ا٘غؼاؿج ً٘ٙغ٧غ ٜٛ ا٘تبضذ٧ٜ ا٨عؼ٧ٜ ؤٛذبل 
. ٧َ٢ؼ٠ٚ ٛٛب ٗبٜ ١٘ٚ ا٪ذؼ ٦ّ ا٘خًؼ٧ِ ت١ػٞ ا٘هب٠ؼث٢Pinesتب٧ٝؽ٧ٗChernissؼ٧ٝؾ

 (.23، 22، ق 2014/2015ٛغ٢ؼ٥،)
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 ٦ّ٢ ا٪ع٧ؼ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ُٗؼ٠ب ٜٛ ا٘ه٢ا٠ؼ ضه٧ح تب٠خٛبٚ 
اً٘غ٧غ ٜٛ اً٘ٙٛبء ٢ا٘تبضذ٧ٜ ي٤ٙ ٛؼ ا٘ؽٛبٜ ٢اعخٯِ ا٘تٙغاٜ  ض٧د اٝخفؼ اٝخفبؼا ٢اؿًب، ٢ؤكتص ؿٛج 

ٜٛ ؿٛبح ا٘ٛسخٛى اً٘ٛبكؼث، ٢١ّ ٦ّ خن٢ؼ ٛؿخٛؼ ٛٝغ يٕغ ا٘ؿت٧ًٝبح ٜٛ إ٘ؼٜ اً٘فؼ٧ٜ، ض٧د 
ؤسؽاء ١ٛٛج ٜٛ ٗخبتبخٟ ٢ؤيٛبٟ٘، امبّج ا٤٘ ؤيٛبل Freudenbergerعكق ١٘ب اً٘ب٘ٚ ّؼ٧٢غٝتؼسؼ

ً٘غ٧غ ٜٛ ا٘تبضذ٧ٜ ؤٛذبٟ٘، ض٧د ٗبٜ ١٘ٚ ا٪ذؼ ا٘ٗت٧ؼ ٦ّ خًؼ٧ِ ٠ػٞ ا٘هب٠ؼث ٢خضغ٧غ ٛهب٠ؼ٠ب ٢ت٧بٜ 
ؤؿتبت١ب ٧ْ٧ٗ٢ج خْبغ١٧ب ؤ٢ ا٘خ٧ٕٙل ١ٝٛب ا٤٘ ؤغ٤ٝ غؼسج ٛٛٗٝج، ض٧د ؤٗغ ٠ئٮء اً٘ٙٛبء ؤٜ اٮضخؼآ 
اْ٘ٝؿ٦ ٧عق ٗل ٜٛ ا٘ٛؼفغ٧ٜ، اٮسخٛبي٧٧ٜ، ا٪نتبء، ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ا٘ٛضب٧ٜٛ ٧َ٢ؼ٠ٚ، ؤ٥ ؤٜ خٖٙ 

 . ا١ٜٛ٘ خخمٜٛ اٮ٘خؽاٚ ٢ا٘ؼيب٧ج ٢ا٘ٛؿبيغث

 : الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اْ٘ٛب٧٠ٚ الأعؼ٣_03

 ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛس٢يج ٜٛ ا٪يؼال ا٘خ٦ ٧ؿخغل ي٤ٙ ضغ٢ذٟ، ٢ا٘خ٦ خ٧ٛؽٞ يٜ ٧َؼٞ ٜٛ 
ا٘ٛكنٙضبح ا٘خ٦ ؿ٢ِ ٢ٕٝٚ تػٗؼ٠ب ضخ٤ ٮ ٧ٕى ا٘عٙن ت١ٝ٧ب ٢ٮ خعخٙن ؤيؼامٟ تإيؼال ٠ػٞ 

 : ا٘ٛكنٙضبح ٦٠٢

 ٗٯ٠ٛب ٧ًتؼ يٜ ضب٘ج ٜٛ ا٬س١بغ ؤ٢ ا١ٝ٬بٖ اْ٘ٝؿ٦ :الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘مُن اْ٘ٝؿ٦_ أ
٢ا٘تغ٦ٝ، ٜ٘ٗ ٧عخِٙ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٜ ا٘مُن ُّب٘تب ٛب ٧ًب٦ٝ اً٘ٛٙٚ ٜٛ مُن ٢ِٛٔ ٧٢فًؼ ٗٛب 

٢٘ ٗبٜ ٛضخؼٔب ْٝؿ٧ب، ٜ٘ٗ تٛسؼغ ا٘خًبٛل ٛى ٛكغؼ ا٘مُن ٧ٝخ٦١ ٠ػا ا٘ف٢ًؼ، ّٕغ ٢ٗ٧ٜ ا٘مُن 
غاع٧ٙب ؤ٢ عبؼس٧ب ٢ ٔغ ٢ٗ٧ٜ ن٧٢ٯ ؤ٢ ٔك٧ؼا، ٢اػا نبل ٠ػا ا٘مُن ّبٟٝ ٧ؿخ١ٖٙ ؤغاء اْ٘ؼغ، ٧٢ئغ٥ 

ا٤٘ ا٧١ٝبؼ ٦ّ ؤغاء ٢هبئْٟ ؤٛب اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢١ّ يؼل ن٧٢ل ا٘ٛغ٣ ٧ؼختن ضغ٢ذٟ تب٘م٢ُن 
اْ٘ٝؿ٧ج ٢تٛكبغؼ ٢ي٢اٛل ؤعؼ٣، ٢تػٖ٘ ّبٜ ا٘مُن اْ٘ٝؿ٦ ٢ٗ٧ٜ ؿتتب ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، اػا 

 (.65، ق 2008عنبة، ). اؿخٛؼ ٢٘ٚ ٧ؿخنى اْ٘ؼغ ا٘خُٙة ي٧ٟٙ

 ؤٜ ا٘م٢ُن ١٘ب غ٢ؼ ٠بٚ ٦ّ اضغاد ًٛغل يبل ٜٛ ا١ٝ٬بٖ Selye (1936) ٧ًختؼ ؿ٦ٙ٧ 

اْ٘ٝؿ٦ ٢اٮًْٝبل ا٘ػ٥ ٧ك٧ة ا٘سؿٚ، ّإ٥ اكبتج سؿ٧ٛج ؤ٢ اًْٝب٧٘ج ٗبٕ٘ٙٓ ٢ا٬ضتبن ٢ا٘خًة ١٘ب يٯٔج 

 .(Sillamy 1996 249). تب٘م٢ُن

 ٢خًختؼ اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘مُن اْ٘ٝؿ٦ يتبؼث يٜ يٯٔج ؿتة ٢ٝخ٧سج، ض٧د ؤٜ 

، 2010ٛٝك٢ؼ٥، ). اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢٠ ضب٘ج ٧كل ا١٧٘ب اْ٘ؼغ تؿتة خًؼمٟ ٘م٢ُن فغ٧غث ٢ٛؿخٛؼث

 (. 41ق 

  ٢ٜٛ ا٘ٛٝبؿة ٠ٝب ا٬فبؼث ا٤٘ يغغ ٜٛ إ٘ٝبن خ٢مص اعخٯِ ضب٘ج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٜ 
 : ضبٮح ؤعؼ٣ ٛفبت١ج ٦٠٢

ي٤ٙ ا٘ؼَٚ ٜٛ ؤٜ ا٘خًة ٢ا٘خ٢خؼ ا٘ٛئٔح ٔغ ٧فٗل اً٘ٯٛبح ا٪٧٘٢ج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٤٘ ؤٜ ػٖ٘ _ 
٧٘ؾ ٗب٧ّب ٘ٙغٮ٘ج ي٧ٟٙ تعبكج اػا ٗبٝح ٔك٧ؼث ا٪سل، ّبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧خكِ تضب٘ج ٜٛ ا٘ذتبح 

 .ا٘ٝؿت٦ ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘خ٧ُؼاح ا٘ؿٙت٧ج
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٧عخِٙ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٜ ا٘خنت٧ى اٮسخٛبي٦ ض٧د ٧ُ٧ؼ اْ٘ؼغ ؿ٢ٟٙٗ ٝخ٧سج ٘ٙخْبيل ٛى ا٨عؼ٧ٜ _ 
ا٘ػ٥ ٧ٜٛٗ ؤٜ خخؼخة ي٧ٟٙ ٛهب٠ؼ ؿ٧ٗ٢ٙج ؿٙت٧ج، ؤٛب تب٘ٝؿتج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ّبٜ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ ٢٠ 

 .ٛضكٙج ؼغ٢غ اًْ٘ل ا٘ٛتبفؼ ٘ٙخًؼل ٘ٛكبغؼ ا٘م٢ُن ٦ّ ت٧ئج اً٘ٛل

ضب٘ج يغٚ ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧ ٢ٛب ٔغ ٧كبضت١ب ٜٛ ٧َبة ٘ٙغا٧ًّج ٦ّ اً٘ٛل ٜٛ ا٘سبٝة ا٦ٝ١ٛ٘ ٮ خًختؼ _ 
 .اضخؼأب ْٝؿ٧ب، ٢ٛى ػٖ٘ ٧ٝت٦ُ ؤعػ٠ب ت٧ًٜ اٮيختبؼ ٪ٜ اؿخٛؼاؼ٠ب ٧ئغ٥ ا٤٘ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

اٮؿخٛؼاؼ ٦ّ اً٘ٛل ٮ ٧ًختؼ ٛئفؼا ٧ًخٛغ ي٧ٟٙ ٦ّ اكغاؼ ضٗٚ ت٧ُبة اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ّبْ٘ؼغ _ 
ؼتٛب ٧ؿخٛؼ تب٘ؼَٚ ٛٛب ٧ًب٧ٟٝ ٜٛ اضخؼآ ْٝؿ٦ ٪ؿتبة ٛخًغغث ١ٝٛب ا٘ؼاخة ا٘س٧غ، ٛؿئ٧٘٢بح ٢ه٧ْ٧ج 

يؿٗؼ، ). ٧ٙٔٙج، ٢س٢غ مٛبٜ ٢ه٦ْ٧، ٦ّ٢ ؤؿ٢ء ا٘ضبٮح يغٚ ٢س٢غ ّؼق ٘ٯ٘خضبٓ ت٢هبئِ ؤعؼ٣

 (.  123، ق 2003

، اْ٘ؼٓ ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘مُن ٢ّٕب ٘ٙسغ٢ل ا٘ػ٥ (2007) ٢ٔغ ؤ٢مص ا٘ك٧ؼ٦ّ 

 (.319، ق 2007ا٘ك٧ؼ٦ّ، ).٢مًٟ ا٘ٛؼٗؽ ا٦ٛ٢ٕ٘ ٘ٙكضج ٢ا٪ٜٛ ا٢٘ه٦ْ٧ ا٪ٛؼ٦ٗ٧

 .  ، ٧ٛذل اْ٘ؼٓ ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘مُن ضؿة ا٘ك٧ؼ٦ّ(16)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 الاضخؼآ  ا٘مُن 
 . ف٢ًؼ اْ٘ؼغ تب٘خًة_ 
 . ٧ًب٦ٝ اْ٘ؼغ ٜٛ إ٘ٙٓ_ 
 .٧ئغ٥ تب٘ف٢ًؼ تًغٚ ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧_ 
 .٧ئغ٥ ٮٝعْبل ا٢٘ٮء ا٢٘ه٦ْ٧_ 
 .٧ئغ٥ ٘خٕٙة ا٘ٛفبيؼ_ 
 .ا٘ف٢ًؼ تب٘ػٝة_ 
 ٧ئغ٥ ٘ك٢ًتج ا٘خؼ٧ٗؽ ٢ٝؿ٧بٜ ؤ٢ٛؼ ٗذ٧ؼث_ 
٧ئغ٥ ٘خؽا٧غ ا٘خ٧ُؼاح ا٧ْ٘ؽ٢٘٢٧س٧ج ٛذل _ 

 مؼتبح إ٘ٙة ٢اؼخْبو مُن ا٘غٚ 

 .٧فًؼ اْ٘ؼغ تب١ٝ٬بٖ ا٘ٛؿخٛؼ_ 
 .٧ًب٦ٝ اْ٘ؼغ ٜٛ ا٘خ٢خؼ ا٘فغ٧غ_ 
 .٧ئغ٥ ٘ف٢ًؼٞ تب٘ٛٙل، ٢ا٘م٧ٓ ٜٛ اً٘ٛل_ 
 .٧ئغ٥ ٮٝخ١بء ا٢٘ٮء ا٢٘ه٦ْ٧_ 
٧ئغ٥ ْٕ٘غاٜ ا٘ؿتؼ ٢يغٚ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘ضغ٧د ٛى _ 

 .ا٨عؼ٧ٜ
 .٧ئغ٥ ٘ٙف٢ًؼ تب٬ضتبن ا٘ػ٦ٝ٠_ 
 .٧ئغ٥ ً٘غٚ ف٢ًؼ اْ٘ؼغ تإٟٝ ٗذ٧ؼ ا٘ٝؿ٧بٜ_ 
 . ٧ئغ٥ ٘ٯمنؼاتبح اْ٘ٝؿ٧ج_ 
 

 

إ٘ٙٓ يتبؼث ضب٘ج ٢سغا٧ٝج ٢خ٢ٔى عنؼ ٧َؼ ٛضغغ ٧ِٕ :الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢إ٘ٙٓ اْ٘ٝؿ٦_ ة 
اْ٘ؼغ ؤٛبٟٛ يبسؽا ٧خ٧ٛؽ تًبنْج اٝفُبل ا٘تبل ٢ّٕغاٜ ا٪ٜٛ ٢اٮمنؼاة ا٘ٛٝخفؼ ا٘سؿ٦ٛ ٢اْ٘ٝؿ٦ 
ٗبمنؼاة ا٘خ٢خؼ ا٘ضؼ٦ٗ ٜٛ ؼيفج ٢خ٢خؼ يم٦ٙ ٢امنؼاة ا٘س١بؽ اً٘كت٦ ا٘ٯاؼاغ٥ ٗخكتة 
اً٘ؼٓ ٢ؿؼيج ا٘خْٝؾ ٢ا٘كغاو اً٘كت٦ ٢اُ٘ذ٧بٜ ٢امنؼاة ّؼن اٮٝختبٞ ٗب٪ؼٓ ٢ك٢ًتج ا٘خؼ٧ٗؽ 

 (. 208، ق ٢ٝ2000ؼت٧ؼ، ). ٢ا٬ضؿبؾ تبً٘كت٧ج ٢اٮًْٝبل

 ٧٢ؼ٣ سبتؼ يتغ ا٘ض٧ٛغ ٢يٯء ا٘غ٧ٜ ْٗب٦ّ ؤٜ إ٘ٙٓ يتبؼث يٜ ف٢ًؼ تب٢٘ضغث ٢ٔٙج ا٘ض٧ٙج 
٢يغ٢اٜ ٛمبغ ٘ت٧ئج ٧غؼ١ٗب اْ٘ؼغ ي٤ٙ ؤ١ٝب يغائ٧ج ٔغ خٙختؾ ٠ػٞ ا٪يؼال تهب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، 
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ّٕغاٜ اٮ٠خٛبٚ تب٨عؼ٧ٜ ٢ا٘ؿعؼ٧ج ٜٛ ا٨عؼ٧ٜ، ٢ا٘فٖ ٦ّ ٧ٔٛج ا٘ض٧بث، : ٢ا٘ػ٥ ٜٛ ٛهب٠ؼٞ
٢اً٘ٯٔبح اٮسخٛبي٧ج، اٮ ؤٜ ا٘ف٢ًؼ تبٕ٘ٙٓ ٔغ ٧خ٢ٜٗ ٘غ٣ اْ٘ؼغ ٛٝػ ٛؼضٙج ا٘ن٢ْ٘ج ٧ًٗؾ اٮضخؼآ 

 (.26، ق 2012 ٝتبؼ، ).اْ٘ٝؿ٦ ٢١ّ ٛؼختن تب٪غاء ا٢٘ه٦ْ٧ ؤ٢ ا٦ٝ١ٛ٘ ٧٢ك٧ة اْ٘ؼغ ٦ّ ٛؼضٙج ا٘ؼفغ

  ٧عخِٙ إ٘ٙٓ يٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اٜ ٗبٜ ٗٯ٠ٛب امنؼاتب ٧خًؼل ٟ٘ اْ٘ؼغ ٢خكبضتٟ 
ا٘ٛهب٠ؼ ا٘خ٦ ٔغ خخغاعل ٧ّٛب ت١ٝ٧ب، ٢ٛى ػٖ٘ ّبٕ٘ٙٓ ٗضب٘ج ٔغ ٢ٗ٧ٜ مؼ٢ؼ٧ب ٘ؿ٧ؼ ا٘ض٧بث ٢غّى اْ٘ؼغ 

٧ٕٙ٘بٚ تؿ٧ٗ٢ٙبح ٛؼ٢َتج ٕٗٙٓ اٮٛخضبٜ، ٦ّ ض٧ٜ ٝسغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ؿٙت٧ب غائٛب، ٗٛب ؤٜ إ٘ٙٓ ٧ٜٛٗ 
٢س٢غٞ ٦ّ ؤَٙة ا٘ٛؼاضل اً٘ٛؼ٧ج ْ٘ٙؼغ ؤٛب اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ّؼختن تم٢ُن اً٘ٛل ؤ٥ تب٘ٛؼضٙج 

اً٘ٛؼ٧ج ا٘خ٦ ٧ًٛل ١٧ّب اْ٘ؼغ، ٗٛب ٧ٜٛٗ ؤٜ ٢ٗ٧ٜ إ٘ٙٓ ؿتبتب ٘ضغ٢د اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ اػا خسب٢ؽ ضغ 

 (.  41، ق 2008ضؿبٚ، ). ا٘خضٛل، ٢اٝخٕل ٜٛ ٔٙٓ ضب٘ج ا٤٘ ٔٙٓ ؿٛج ٢ٜٛ ٔٙٓ ٛخ٢ؿن ا٤٘ ٔٙٓ ضبغ

 اٜ ا٬ؼ٠بٓ اً٘بن٦ْ ا٘ٛخٗؼؼ ٢ا١ٝ٬بٖ ا٘ف٢ًؼ٥ :الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢الإؼ٠بٓ اً٘بن٦ْ_ ر 
اً٘بن٦ْ ا٘ٝبخز يٟٝ ٧فٗٯٜ ؤؿبؾ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ًّٛهٚ ا٘ٛؼت٧ٜ ٧تب٢ُٜ٘ ٦ّ ينبئ١ٚ ٢ٜٛ ذٚ ٧فًؼ٢ٜ 
تب٘خًة ٢ا٬ؼ٠بٓ ا٘سؿغ٥ ٢ا٦ًٕٙ٘ ٢اْ٘ٝؿ٦، ٧٢فًؼ٢ٜ تإٜ ٛكبغؼ٠ٚ اً٘بن٧ْج ؤ٢ ا٘ف٢ًؼ٧ج خٝكة ٠٢ػٞ 

 (.12، ق 2014ا٘ضبخ٦ٛ، ). ؤ٠ٚ ٛهب٠ؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 ٧ٯضه ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧٘ؾ ٢٠ ا٘خًة ؤ٢ ا٘خ٢خؼ ا٘ٛئٔح، ٛى ؤٜ :الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘خًة_ ش 
٢س٢غ ٠ػا ا٘ف٢ًؼ تٛب ٢ٗ٧ٜ يٯٛج ٛتٗؼث ٟ٘ ّٕغ ٧فٗل ا٘خًة ؤ٢ ا٘خ٢خؼ ا٘ٛئٔح ً٘ٙٯٛبح ا٘ٛتغئ٧ج ١٘ػٞ 

ا٘هب٠ؼث، اٮ ؤٜ ػٖ٘ ٧٘ؾ ٗب٧ّب ٘ٙغٮ٘ج ي١٧ٙب ّبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧خكِ تضب٘ج ٜٛ ا٘ذتبح ا٘ٝؿت٦ ٧ّٛب ٧خًٙٓ 

 (.20، ق 2008ا٘ؽ٠ؼا٦ٝ، ). ت١ػٞ ا٘خ٧ُؼاح

 ا٬س١بغ يتبؼث يٜ يةء اًْٝب٦٘ ؽائغ ٝبخز يٜ خًؼل اْ٘ؼغ :الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢الإس١بغ_ ط 
٘ٛنب٘ة ؽائغث ّخئغ٥ ا٤٘ ا١ٝ٬بٖ ا٘تغ٦ٝ ٢اْ٘ٝؿ٦، اػ ايختؼ ٔؼ٧تب ٜٛ ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘ ّبٟٝ ٧ٛذل ؤضغ 

 (.43، ق 2011ٕٛٯ٦٘ ٢ت٢ٕ٘بٜ، ). ٢ٗٛٝبح اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٗٛب ٧ًختؼ يؼمب ٜٛ ؤيؼامٟ اً٘غ٧غث

 ؤٜ ٢١ْٛٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧عخِٙ يٜ Storm&Rothmann2003 ض٧د ٧ؼ٣ ؿخؼ٢ٚ ٢ؼ٢خٛبٜ

ا٬س١بغ ا٘ػ٥ ٧فٗل ؤ٧مب ا٘مُن ا٘ٝبخز يٜ اعخٯل ا٘خ٢اؽٜ ت٧ٜ ٛنب٘ة اً٘ٛل ٢ٔغؼث اٮؿخسبتج ْ٘ٙؼغ، 
٢ٜٛ ٝبض٧ج ؤعؼ٣ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ًختؼ ا٘ٛؼضٙج ا١ٝ٘بئ٧ج ا٘خ٦ خٝخز يٜ اعخٯل ا٘خ٢اؽٜ ت٧ٜ ا٘ٛنب٘ة 

٢ا٢ٛ٘اؼغ ا٘ٛخبضج ي٤ٙ ا٘ٛغ٣ ا٘ن٧٢ل ٧٢ؼإّٟ عٙل ٛؽٜٛ ٦ّ اً٘ٛل، تل ٢٠ ٝخ٧سج ٘م٢ُن اً٘ٛل ْ٘خؼاح 

 (.Jasna 2006.65). ن٧٢ٙج ٢يغٚ إ٘غؼث ي٤ٙ ٢ٛاس١خ١ب

ٜٛ عٯل ا٘خٕؿ٧ٚ ا٘ػ٥ ٢مًخٟ ٢ّٕب ٘ٝهؼ٧ج ا٘خض٧ٙل اْ٘ٝؿ٦، ؤٜ اٮضخؼآ  (2005)  ٢خؼ٣ ٛخ٦٘٢ 

اْ٘ٝؿ٦ ٧ٝخز ا٬س١بغ ا٘ٛخ٢اكل ا٘ػ٥ ٧خًؼل ٟ٘ اْ٘ؼغ، ٢ٜٛ ٢س١ج ٝهؼ٠ب ٧ًختؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٗضخ٧ٛج 

 (.    47، ق 2013ْٛخٜ، ٗبهٚ، ). ١ٝبئ٧ج ٘٭س١بغ

 ٔغ ٧خضٛل اْ٘ؼغ ضٛٯ ؽائغا يٜ ٛؿخ٣٢ ا٪غاء ٛٛب ٧ًؼمٟ :الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘خغؼ٧ة ا٘ؽائغ_ غ 

ؤٜ اً٘ةء ا٘ؽائغ ٦ّ ا٘خغؼ٧ة ٧ٛذل ا٘فٗل ا٘ؿٙت٦ ٦ّ خغؼ٧ة  (1997)٘ٙم٢ُن، ّٕغ ػٗؼ ؤؿبٛج ؼاخة 
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اْ٘ؼغ، ٧٢نٙٓ ي٧ٟٙ ا٘ضٛل ا٘ؽائغ، ٗٛب ؤٜ ٠ٝبٖ خفبت١ب ت٧ٜ ا٘خغؼ٧ة ا٘ؽائغ ٢اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ْ٘ٙؼغ، ض٧د 
ؤٜ ١٧ٙٗٛب ٝبخز يٜ م٢ُن ا٘خغؼ٧ة ٢ا٘ٛٝبّؿج، اٮ ؤٜ ا٘خغؼ٧ة ا٘ؽائغ ٧ؼختن تب٘م٢ُن، ؤٛب اٮضخؼآ 

اْ٘ٝؿ٦ ٧ّفٛل ٛضب٢٘ج ١ّٚ ٢خْؿ٧ؼ ؤؿتبة خٖٙ ا٘م٢ُن، ٢٘ػٖ٘ ّبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛؼضٙج ؤي٤ٙ ٜٛ 
 . ا٘خغؼ٧ة ا٘ؽائغ

 ٧خمص ٛٛب ؿتٓ ؤٜ ا٘خغؼ٧ة ا٘ؽائغ ٧عخِٙ يٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ض٧د اٜ اْ٘ؼغ يٝغٛب ٧ًٛل ٮ 
٧ٛخٖٙ إ٘غؼث ي٤ٙ اٝسبؽٞ، ّبٟٝ ٧ِٗٙ ْٝؿٟ ٛؽ٧غا ٜٛ ا٘س١غ تٛب ٮ ٧خٝبؿة ٛى هؼ٢ّٟ، ٘ػٖ٘ ّب٘خغؼ٧ة 
ا٘ؽائغ ٛؼضٙج ؤ٧٘٢ج، تل اٟٝ ٧ًختؼ ٛكغؼا ٜٛ ٛكبغؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ّبً٘ٯٔج ت١ٝ٧ٛب يٯٔج ا٘ؿتة 

 (.  62، ق2016كغ٧ٓ، ). تب٘ٝخ٧سج

اٮٗخئبة ضب٘ج ٜٛ ا٘ضؽٜ ا٧ًٛ٘ٓ ٧ضؾ ٧ّٟ اْ٘ؼغ تًغٚ ا٘ؼمب ٢يغٚ : الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢الاٗخئبة_ ٞ
إ٘غؼث ي٤ٙ ا٧ٕ٘بٚ تٝفبنٟ ٗب٘ؿبتٓ، ٢ّٕغاٜ إ٘غؼث ي٤ٙ ا٘ٝفبن ٢ك٢ًتج ا٘خؼ٧ٗؽ ٛى امنؼاة ا٢ٝ٘ٚ 

 (.185، ق 2013ٛسغ٥، ) .٢ا٘ف٧١ج ٢ؤضٯٚ ٛؽيسج

، 1998 ٢ؽ٧غا٢1982ٜٗخس١ب1981ٚ ٢ؤ٢مص تبضذ٢ٜ تًغ ؿ٢ٝاح يغ٧غث ٜٛ ا٘غؼاؿج ٗؿ٦ٙ٧ 

اْ٘ؼٓ ت٧ٜ ا٪فعبق ا٘ػ٧ٜ ٧ًب٢ٜٝ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ػ٧ٜ ٧ًب٢ٜٝ ٜٛ اٮٗخئبة، ض٧د ؤٜ ٜٛ ٧ًب٢ٜٝ 

 (.80، ق 2013تب٧٢ج، ) .ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٮ ٧ٝخس٢ٜ تٗذؼث ا٢ٗ٘ؼخ٧ؽ٢ٜ تٗذؼث

      ٢ٟٛٝ ٝؿخٝخز تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛؼختن تًغث ْٛب٧٠ٚ ؤعؼ٣، ض٧د ٧خفبتٟ ١ًٛب ٦ّ يٝبكؼ ٧٢عخِٙ 
١ًٛب ٦ّ يٝبكؼ ؤ٧مب، ّبً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٬س١بغ اْ٘ٝؿ٦، ٢إ٘ٙٓ اْ٘ٝؿ٦ 
٦٠ يٯٔج غائؼ٧ج ؤ٥ ؿتة ٢ٝخ٧سج، ٗٛب ؤٜ ٠ػٞ اْ٘ٛب٧٠ٚ خًختؼ ٜٛ ؤيؼال اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٗٙٛب ؽاغح 

 . فغخ١ب خض٢٘ح ا٤٘ اضخؼآ ْٝؿ٦

 :أيؼال الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_04

 ٠ٝبٖ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٪يؼال ا٘غا٘ج ي٤ٙ ٢س٢غ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ، ٢ا٘خ٦ خخمٜٛ 
ا٘ٛهب٠ؼ اْ٘ؿ٢٘٢٧س٧ج ٢ا٘تغ٧ٝج، ٢اً٘ٛؼ٧ّج، ٢اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮسخٛبي٧ج، ٢ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج، ٢ا٘خ٦ خت٧ٜ عن٢ؼث اٮضخؼآ 
اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ اْ٘ؼغ، تل ا٘ٛسخٛى ٟٗٙ، ّبً٘ٛٙٚ ٛب ٢٠ اٮ يم٢ ٦ّ ا٘ٛسخٛى، ّٕغ ؤفبؼح ٝخبئز يكٛح يتغ 

ا٤٘ ؤٜ اكبتج اً٘ٛٙٚ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ٛذل عنؼا ي٤ٙ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ١ٙٗب، ّخكتص ١ٛغغث  (2003)الله

تب٘غٛبؼ ٜٛ عٯل آذبؼٞ ا٘ؿٙت٧ج ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ، ٢ا٘خ٦ خسًل اً٘ٛٙٚ ٧خؼٖ يٟٛٙ ّخعؿؼ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج س١غ 
 :٠ػا اً٘ٛٙٚ اِ٘ٗء، ض٧د ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ك٧ة ا٪ّؼاغ ا٪ْٗبء ٧ّ٢ٛب ٦ٙ٧ خ٢م٧ص خٖٙ ا٘ٛهب٠ؼ

خفٛل اً٘ٯٛبح ا٘خ٦ خه١ؼ ي٤ٙ ا٘تغٜ ٛذل اٮمنؼاتبح :ا٘ٛهب٠ؼ اْ٘ؿ٢٘٢٧س٧ج ٢ا٘تغ٧ٝج_ أ
 : ا٘ؿ٢ٗ٧ؿ٢ٛبخ٧ج ٢ا٘خ٦ خخٛذل ٧ّٛب ٦ٙ٧

 .ا٘كغاو ا٘ٛؿخٛؼ، ٢اٮمنؼاتبح ا٧٢ًٛ٘ج، ٢ا٪ؼٓ ٢م٧ٓ ا٘خْٝؾ_ 

 .آٮٚ ا٘ه١ؼ، ٢تضج ا٘ك٢ح، ٢ّٕغاٜ ا٘ف٧١ج_ 
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 .امنؼاتبح ا٪ٗل، ٢اٮؿخعغاٚ اْ٘ٛؼن ًٕ٘ٙب٧ٔؼ ٢ا٘ٗض٧٘٢بح_ 

 .ؤٛؼال إ٘ٙة، ٢ا٢٘٢ٕٜ٘ اً٘كت٦، ٢مُن ا٘غٚ_ 

 .اٝؿغاغ ا٘فؼا٧٧ٜ، ٢ؤٛؼال ا٘ؼئج ٢ا٘ؿؼنبٜ_

 .ا٘ٛف٦ ؤذٝبء ا٢ٝ٘ٚ، ٢ا٢ٝ٘ٚ ٧َؼ اً٘ٛٝـ: امنؼاتبح ا٢ٝ٘ٚ، ٛذل_

 .امنؼاتبح ا١٘مٚ، ٢ا٬ٛؿبٖ_

 .خ٢خؼ اً٘مٯح، ٢ٕٝق إ٘ٛب٢ٛج ٢ا٘ؼ٢ٛبخ٧ؽٚ_ 

 .ا٘مًِ ا٘سٝؿ٦، ٢َؽاؼث ا٘ت٢ل ٢ا٬ؿ١بل_ 

 .ّٕؼ ا٘غٚ_

 .ضة ا٘فتبة، ٢ا٘خ١بتبح ا٘سٙغ_ 

 .مًِ ا٘ض٧٢٧ج، ٢ٔٙج ا٘ٝفبن_

 : خفٛل ٛب ٦ٙ٧:ا٘ٛهب٠ؼ اً٘ٛؼ٧ّج_ ة 

 .ا٘تٯغث اْ٘ٗؼ٧ج، ٢ّٕغاٜ إ٘غؼث ي٤ٙ اٮتخٗبؼ_ 

 (.79، ق 2016كغ٧ٓ، ). ا٘خفخح ا٬غؼا٦ٗ ٢ا٘فؼ٢غ ا٘ػ٦ٝ٠_ 

 .ا٢٘ؿ٢ؿج، ٢ٗذؼث ا٘فٖ ٢اً٘ٝغ_ 

 .ٔٙج إ٘ٛغؼث ي٤ٙ اٮٝختبٞ ٢ا٘خؼ٧ٗؽ ْ٘خؼث ن٧٢ٙج_ 

 .يغٚ إ٘غؼث ي٤ٙ ٢ٛاس١ج ا٘ٛفٗٯح تْٗبءث_ 

 : ا٘ٛهب٠ؼ اْ٘ٝؿ٧ج الاسخٛبي٧ج_ ر

 ٢خفٛل اٮمنؼاتبح اْ٘ٝؿ٧ج ا٘خ٦ ٧ٕى ١٧ّب اْ٘ؼغ امبّج ا٤٘ تًل ا٢ٝ٘اض٦ اٮسخٛبي٧ج ٢ا٘خ٦ 
 : خخٛذل ٧ّٛب ٦ٙ٧

 .ا٬ضتبن ٢إ٘ٙٓ ؤٛبٚ ا٪ؽٛبح، ٢ٗذؼث اُ٘مة_ 

 .يغٚ ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧_ 

 .اٝعْبل خٕغ٧ؼ ا٘ػاح، ٢ا٘ؿعن ي٤ٙ ا٘ػاح ٢ا٨عؼ٧ٜ_ 

 .ؿؼيج ا٘تٗبء ٢اٮًْٝبل ا٘ؽائغ_ 

 .ّٕغاٜ اٮ٠خٛبٚ تب٨عؼ٧ٜ، ٢ا٘ٗأتج_
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 .  ا٘تٯغث اً٘بن٧ْج ٢ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘_ 

 .ا٘خفبئٚ، ٢مًِ إ٘غؼث ي٤ٙ ا٘خضٛل_

 . يغٚ ا٬ضؿبؾ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج، ٢يغٚ اٮؿخؼعبء ٢ا٘فغ اً٘كت٦_ 

 : ا٘ٛهب٠ؼ ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج_ غ

 : ٢خفٛل ٛس٢ٛيج ٜٛ اٮؿخسبتبح ا٪غائ٧ج ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ ؤٜ خه١ؼ ي٤ٙ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ، ٢ا٘خ٦ خخٛذل ٧ّٛل ٦ٙ٧

 .ا٘خ٧ُة ا٘ن٧٢ل يٜ اً٘ٛل ٢ا٘خٕبيغ ا٘ٛتٗؼ_ 

 .إ٘ٝغ ا٘غائٚ ٩٘عؼ٧ٜ ٢ا٘ؿعؼ٧ج ١ٝٛٚ_ 

 .ا٘ٝهؼث ا٘ؿٙت٧ج ٘ٙنٯة، ٢يغٚ اٮ٘خؽاٚ تبً٘ٛل__ 

 .اً٘غ٢ا٧ٝج ٢ّٕغاٜ ا٧٢١٘ج ا٘فعك٧ج_ 

 .ؤغاء اً٘ٛل تنؼ٧ٕج ؼ٢خ٧ٝ٧ج ٢ٕٛب٢ٛج ا٘خن٧٢ؼ_ 

 .اٮخٗب٧٘ج، ٢اٮيخغاء ي٤ٙ ض٢ٕٓ ا٨عؼ٧ٜ_ 

 .ا٘تًغ يٜ ا٢ٛ٘م٢ي٧ج ٦ّ ا٘ضٗٚ ي٤ٙ ا٪غاء ا٢٘ه٦ْ٧_ 

 . اٮٝؿضبة ٢ا٧ٛ٘ل ً٘ٙٛل ا٬غاؼ٥ ؤٗذؼ ٜٛ ا٘خًبٛل ٛى ا٘ٛخ٧ًٜٛٙ ا٘ؽٛٯء_ 

 .اٝخهبؼ ؤ٧بٚ اً٘نٯح ٢ا٬سبؽاح ٘ٙتًغ يٜ اً٘ٛل_ 

 .اٮٝؿضبة ٜٛ ا٘ض٧بث اً٘بئ٧ٙج، ٢خسٝة ا٪كغٔبء_ 

 .خغ٦ٝ إ٘غؼث ي٤ٙ اٮٝسبؽ، ٢يغٚ اٮ٠خٛبٚ تب٘خضم٧ؼ_ 

 .ٕٝق غا٧ًّج ا٪غاء، ٢ا٘خع٦ٙ يٜ ا٘ٛذب٧٘بح، ٢ؽ٧بغث ؿٙت٧ج اْ٘ؼغ_ 

 .ٔٙج ا٘تضد يٜ ا٘نؼٓ ا٘خغؼ٧ؿ٧ج ا٘سغ٧غث ٢اٮٗخْبء تب٘نؼٓ إ٘غ٧ٛج_ 

 .يغٚ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘خغؼ٧ؾ، ٢يغٚ ا٘ؼَتج ٦ّ اً٘ٛل تن٢اي٧ج_ 

 (.82، 79، ق 2016كغ٧ٓ،).ؽ٧بغث اًِ٘ٝ ٘غ٣ ا٪ؽ٢ار، ٢ضغ٢د ا٘عٯّبح ا٘ؽ٢اس٧ج_ 

: اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ض٦ٛ٢ٗ" ، ٦ّ ٗخبتٟ(cedoline.1982) ٗٛب ٔغٚ ؿ٧غ ٢ٮ٧ٜ

، خ٧٧ٕٛب فبٛٯ (71_61، ق 1995ا٘ؼفغاٜ، )، ٢ا٘ٛفبؼ ا٧ٟ٘ ٦ّ "ا٪يؼال، ٢ا٪ؿتبة ١ٛ٢بؼاح ا٘تٕبء
٪يؼال اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛف٧ؼا ا٤٘ ؤٟٝ ٜٛ ا٘ٝبغؼ ؤٜ خسغ فعكب عب٧٘ب ٜٛ ؤ٥ ٜٛ ٠ػٞ ا٪يؼال ٢ا٘خ٦ 

 : ؤ١ٛ٠ب



 .الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦: اْ٘كل ا٘ذب٦ٝ

56 
 

اٮؿخٝؽاِ، ٢خفٝز اً٘مٯح ٢ا٨ٮٚ ا٘تغ٧ٝج ٢اتخًبغ اْ٘ؼغ / ٢خخٛذل ٦ّ ا٬س١بغ: الأيؼال ا٘سؿ٧ٛج_ 1

 .يٜ ا٨عؼ٧ٜ، ٢اؼخْبو مُن ا٘غٚ، ٢خٝب٢ل ا٪غ٧٢ج ٢ا٘ٗض٢ل، ٢ؤٛؼال إ٘ٙة ٢ا٘كضج ا٧ًٕٙ٘ج

خخٛذل تمًِ ١ٛبؼاح كٝى إ٘ؼاؼ، ٢ي٢٧ة ٦ّ ًٛب٘سج ا٢ًٙٛ٘ٛبح، :(اً٘ٛؼ٧ّج)الأيؼال ا٧ًٕٙ٘ج_ 2

 .ا٢٘ٔح، ٢ا٘خ٧ْٗؼ اْ٘ٛؼن تبً٘ٛل (ٛعبنؼ)٢ٛفٗٯح 

 ١٧ّب ؽ٢ار ا٢٘ه٧ْج ؤ٥ اينبء ا٢ٛ٘هِ ٢ٔخٟ ٗبٛٯ ًٟ٘ٛٙ ي٤ٙ ضؿبة ْٝؿٟ :الأيؼال الاسخٛبي٧ج_ 3

٢ضؿبة ت٧خٟ، ٢ؤ٧مب اٮٝؿضبة اٮسخٛبي٦ ٢ا٘ؿعؼ٧ج ٢ا٘خػٛؼ ٢اْ٘بي٧ٙج ا٘ٛٝعْمج ٢ا٘غيبتج ا٘ؿبعؼث 
 .٢خْؼ٧ٍ ا٘مُن ٦ّ ا٘ت٧ح ٢ؤ٧مب اٮؼختبنبح اْ٘ٛٝؼث ٢اً٘ؽ٘ج اٮسخٛبي٧ج

خخٛذل ٦ّ ا٘ختؼ٧ؼ ؤ٢ ا٬ٝٗبؼ ٢اُ٘مة ٢اٮٗخئبة ٢س٢ٜٝ اً٘هٛج ٢ا٘ٯٛتبٮث :الأيؼال اْ٘ٝؾ يبن٧ْج_ 4

 .، ٢اٮخسب٠بح ا٘ٛخضسؼث ٢إ٘ٛب٢ٛج ا٘فغ٧غث ٘ٙخ٧٧ُؼ(اٮؿخعْبِ ت١ب)، ٢اٝخٕبق ا٘ػاح (ا٘ٯاٝؿب٧ٝج)

يٝغٛب ٧كل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ٛؼضٙج ا١ٝ٘بئ٧ج، ّبٜ ا٪ٝب خكتص ١ٛغغث ٜٛ ٗل ف٦ء :الأيؼال ا٘ؼ٢ض٧ج_ 5

خٕؼ٧تب، ٢خكتص ؤيؼال ا٘مُن ا٘سؿغ٧ج ٛٝخهٛج ٢خ٢ٜٗ ا٘ذٕج تبْ٘ٝؾ ٛخغ٧ٝج، ٢ٗػٖ٘ خكتص ًّب٧٘ج اً٘ٛل 
م٧ًْج، ٗٛب ٢خم٧ى اً٘ٯٔبح اٮسخٛبي٧ج تفٗل ٗت٧ؼ ٢خكتص ا٘ضبسج ا٤٘ ا٘خ٧٧ُؼ ؤ٢ ا١٘ؼة ٜٛ ا٢٘أى ٦٠ 

٢يٝغ٠ب ٮ ٧غؼٖ ا٢ٛ٘هِ ؿ٣٢ ع٧بؼاح ا٘خٕبيغ، . اْ٘ٗؼث ا٘ؼئ٧ؿ٧ج ا٘خ٦ خؿ٧نؼ ي٤ٙ خ٧ْٗؼ ا٘فعق
 .٢خ٧٧ُؼ ا٢٘ه٧ْج، ٢اً٘ٯر اْ٘ٝؿ٦، ٢ا٘ضؽٜ، ٢اٮٝخضبؼ ٦ّ تًل ا٘ضبٮح

، تإٟٝ ٧ٜٛٗ ؤٜ ٝؿخغل ي٤ٙ (249، ق 2001اْ٘ؼش، ) ٢ا٘ٛفبؼ اCedolineٟ٧٘ ٧ئٗغ ؿ٧غ ٗغ٢ٮ٧ٜ

 :٢س٢غ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ت٢اؿنج ذٯذج ٛئفؼاح ؤ٢ ؤيؼال تبؼؽث ٦٠

ف٢ًؼ اْ٘ؼغ تب١ٝ٬بٖ ا٘سؿ٦ٛ ٢اْ٘ٝؿ٦ ٛٛب ٧ئغ٥ ا٤٘ ف٢ًؼ اْ٘ؼغ تْٕغاٜ ا٘نبٔج اْ٘ٝؿ٧ج ؤ٢ ا٧٢ًٝٛ٘ج _
 .٢مًِ ا٘ض٧٢٧ج ٢ا٘ٝفبن ٢تب٘خب٦٘ ا٤٘ ّٕغاٜ ا٘ف٢ًؼ تخٕغ٧ؼ ا٘ػاح

، ٢ّٕغاٜ ا٘غا٧ًّج ٝض٢ (نٯة، ٛؼم٤، ٛؿخؼفغ٧ٜ)اٮخسبٞ ا٘ؿٙت٦ ٝض٢ اً٘ٛل ٢اْ٘ئج ا٘خ٦ ٧ٕغٚ ٟ٘ ا٘عغٛج_
 .اً٘ٛل

 (. 17ٜ18، ق 2007ت٦ٝ ؤضٛغ، ). ا٘ٝهؼث ا٘ؿٙت٧ج ٘ٙػاح ٢ا٬ضؿبؾ تب٧٘إؾ ٢اً٘سؽ ٢اْ٘فل_ 

        ٢تب٘خب٦٘ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تبٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ خعخِٙ ؤيؼامٟ ٢ٔغ اعخِٙ خٕؿ١ٛ٧ب يٝغ اً٘ٙٛبء ٗل 
ضؿة ٢س١ج ٝهؼٞ ٢ي٢ٛٛب ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ ؤيؼال اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ خخٛذل ٦ّ ؤيؼال ْٝؿ٧ج، 

 .اسخٛبي٧ج، ًٛؼ٧ّج، تغ٧ٝج ؤ٥ خفخٛل ٛعخِٙ س٢اٝة فعك٧ج اً٘ٛٙٚ
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 : أؿتبة الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_05

ٕ٘غ ايختؼ يٙٛبء اْ٘ٝؾ ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٧ٝ١ٛ٘ج ؿتتب ٛتبفؼا ٧ِٕ ٢ؼاء ضغ٢د هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 
ٝهؼا ٢٘س٢غ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢م٢ُن اً٘ٛل ٜٛ س١ج ٢ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٜٛ س١ج ؤعؼ٣، 
٢ٔغ ؤفبؼح ا٘غؼاؿبح ا٧ٛ٘غا٧ٝج ا٘خ٦ ؤسؼ٧ح ٦ّ ت٧ئبح ٛعخْٙج ا٤٘ يغغ ٗت٧ؼ ٜٛ ا٢ً٘اٛل ا٘خ٦ خًٙة غ٢ؼا 

 : تبؼؽا ٦ّ ضغ٢د ٠ػٞ ا٘هب٠ؼث ٟٛٝ

، ؤؿتبة اٮضخؼآ تإٜ ؤَٙت١ب ٛؼختن تت٧ئج اً٘ٛل، ٢ٛب خخ٧ضٟ ٜٛ (2006) ٧كِ سًٛج ٢٧ؿِ 

ّؼق خؿبيغ ي٤ٙ ؼّى ٛؿخ٧٢بح ا٘م٢ُن ٢ا٬ضتبن ٢ا١ٕ٘ؼ ْ٘خؼاح ن٧٢ٙج ٜٛ ا٘ؽٜٛ، ٦ّ٢ إ٘ٛبتل خ٢ٜٗ 
 : ا٘ٛٗبّأح مئ٧ٙج ٢ٛ٘اس١ج ٗل ٠ػٞ ا٪ؿتبة ٢ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ خٙع٧ك١ب ٧ّٛب ٦ٙ٧

 .يةء اً٘ٛل ا٘ؽائغ_ 

 ا١ٛ٘بٚ ا٘ت٧ؼ٢ٔؼان٧ج ا٘ٛخؽا٧غث_ 

 .ا٪يٛبل ا٘ٗخبت٧ج_ 

 .ا٘خ٢اكل ا٘مضل ٢ا٘ٛؼغ٢غ ا٘م٧ًِ_ 

 (.36،27، ق 2014/2015ٛغ٢ؼ٥، ). ٕٝق ا٘ٛٗبّأح ٧َ٢بة ا٘غيٚ_ 

، تًل ا٪ؿتبة ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ ؤٜ خؿب٠ٚ ٦ّ ضغ٢د اٮضخؼآ (2007) ٢خكِٝ ٝف٣٢ ٗؼٚ غؼغ٧ؼ

 : اْ٘ٝؿ٦ ١ٝٛب

 .اً٘ٛل ْ٘خؼاح ن٧٢ٙج غ٢ٜ ا٘ضك٢ل ي٤ٙ ٔؿن ٗبِ ٜٛ ا٘ؼاضج_ 

 .ّٕغاٜ ا٘ف٢ًؼ تب٘ؿ٧نؼث ي٤ٙ ٛعؼسبح اً٘ٛل_ 

 .ا٘ف٢ًؼ تبً٘ؽ٘ج ٦ّ اً٘ٛل، ٢مًِ اً٘ٯٔبح ا٧ٝ١ٛ٘ج_ 

 .ا٘ؼخبتج ٢ا٘ٛٙل ٦ّ اً٘ٛل_ 

 .مًِ اؿخًغاغ اْ٘ؼغ ٘ٙخًبٛل ٛى م٢ُن اً٘ٛل_ 

 (.33، ق2007غؼغ٧ؼ، ). ا٘عكبئق ا٘فعك٧ج ْ٘ٙؼغ_ 

 : ٗٛب ٧ٜٛٗ خٕؿ٧ٚ ؤؿتبة اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٤٘ ا٘س٢اٝة ا٘ذٯذج ا٘خب٧٘ج

 : ٠ٝبٖ فتٟ اخْبٓ ت٧ٜ ا٘تبضذ٧ٜ ي٤ٙ ؤٜ: ي٢اٛل عبكج تب٘سبٝة اْ٘ؼغ٥_ أ

ا٢ٛ٘هِ ا٪ٗذؼ ا٘خؽاٛب ٢اعٯكب ٦ّ يٟٛٙ ٢ٗ٧ٜ ؤٗذؼ يؼمج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ػٖ٘ ٢ٟٗٝ ٢ٗ٧ٜ خضح _ 
 .مُن غاع٦ٙ ً٘ٙنبء، ٦ّ٢ ْٝؾ ا٢٘ٔح ٢٧اسٟ هؼ٢ّب عبؼسج يٜ اؼاغخٟ
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ٛغ٣ ٛب ٧خٛخى تٟ ا٢ٛ٘هِ ٜٛ ٔغؼاح ػاخ٧ج ي٤ٙ ا٘خ٧ِٗ ٢ٛؿخ٣٢ ا٘ن٢ٛش ٘غ٧ٟ ّبً٘ٛٙٚ ا٘ػ٥ ٧خْب٤ٝ ٦ّ _
يٟٛٙ ٧٢ؼَة ٦ّ خض٧ٕٓ ؤ٠غاّٟ تإي٤ٙ غؼسج ٜٛ ا٘ٝسبش ٧خًؼل ا٤٘ هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ؤٗذؼ ٜٛ 

 (.15، ق2007ت٦ٝ ؤضٛغ،). ٧َؼٞ اػا ٛب ٢اس١خٟ ٛفٗٯح

اٮيخٕبغاح ٢ا٧ٕ٘ٚ ٢فعك٧ج اً٘بٛل م٧ًِ ا٘ذٕج ٦ّ اْ٘ٝؾ ٧َ٢ؼ ضبؽٚ ٦ّ خًبٟٛٙ ٛى ا٨عؼ٧ٜ ٢ا٘ػ٥ _
٢ٗ٧ٜ ٧َؼ كت٢ؼ ٧َ٢ؼ ٛخؿبٛص ٢ؿؼيبٜ ٛب ٧ُمة ٢فغ٧غ ا٘خًؼل ٘٭ضتبن ٜٛ سؼاء ؤ٥ يٕتبح خِٕ 

٢ٔغ ٮضه ا٘تبضذ٢ٜ ؤٜ ٝٛن ا٘خ٧ْٗؼ ا٘ػ٥ . ؤٛبٟٛ ٢خض٢ل غ٢ٜ خٕغٟٛ ٢ٗ٧ٜ ؤٗذؼ يؼمج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
٧ختٝبٞ اً٘بٛل ا٘ٛؿخٛغ ٜٛ ًٛخٕغاخٟ ٧ٔ٢ٟٛ ا٘عبكج ٧ئذؼ ي٤ٙ نؼ٧ٕج خًبٟٛٙ ٛى ا٘م٢ُن ا٘خ٦ خ٢اس١ٟ ٦ّ 

ا٤٘ ٢س٢غ ٝٛن٧ٜ ؤؿبؿ٧٧ٜ ٜٛ ؤٝٛبن ا٘خ٧ْٗؼ ٧ًخٛغ ي١٧ٙب " Rotter"ٛض٧ن يٟٛٙ، ٢ٔغ ؤفبؼ ؼ٢خؼ 

 (.22 ق 2015/2016تؼا٧ٛ٠ج، ٢يؽ٧ؽ٥، ):ا٪فعبق ٦ّ ا٘خًبٛل ٛى ا٪ف٧بء ٜٛ ض١٘٢ٚ

٧خ٧ٛؽ ٠ئٮء ا٪فعبق تٝهؼث ا٧سبت٧ج ٢اٝغّبي٧ج ٢ؼمب يٜ اْ٘ٝؾ ٛٛب :أفعبق ػ٢ ا٘خضٗٚ ا٘غاع٦ٙ_
 .٧س١ًٙٚ ٔبغؼ٧ٜ ي٤ٙ ٢ٛاس١ج ا٘م٢ُن ٢خسٝة ؤيؼام١ب

ا٪فعبق ٠ٝب ٢ٙ٧ٛ٧ٜ ا٤٘ يغٚ ا٘ؼمب ٢ا٘ؿٙت٧ج ٢ا٘عم٢و ا٤٘ ا٘هؼ٢ِ :أفعبق ػ٢ خضٗٚ عبؼس٦_ 
ا٘عبؼس٧ج تبيختبؼ٠ب ٔغؼ ٛضخ٢ٚ، ٢ٙ٧ٛ٧ٜ ا٤٘ اٮٝن٢اء ٢يغٚ ٔغؼخ١ٚ ي٤ٙ ٢ٛاس١ج ا٘م٢ُن ٠٢ػٞ اْ٘ئج ؤٗذؼ 

 (.2015/2016، 22،23تؼا٧ٛ٠ج، يؽ٧ؽ٥، ق).يؼمج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 : ي٢اٛل عبكج تب٘سبٝة الاسخٛبي٦_ ة 

خؽا٧غ اٮيخٛبغ ٜٛ نؼِ ؤّؼاغ ا٘ٛسخٛى ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿبح اٮسخٛبي٧ج ا٪ٛؼ ا٘ػ٥ ٧ؿب٠ٚ ٦ّ ؽ٧بغث اً٘ةء  _ 
ا٢٘ه٦ْ٧ ا٘ػ٥ ٢ٗ٧ٜ ؿتتب ٦ّ خٕغ٧ٚ عغٛبح ؤٔل ٜٛ ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘ٛن٢ٙة، ٠٢ػا ٜٛ فإٟٝ ؤٜ ٧ئغ٥ ا٤٘ ف٢ًؼ 

، ق 2007ت٦ٝ ؤضٛغ، ). ا٢ٛ٘هِ تب٬ضتبن ٢تب٘خب٦٘ ؽ٧بغث ا٘م٢ُن ٢ٜٛ ذٚ ا٢ٔ٢٘و ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

16.) 

ا١٘ب٘ج ا٘ٛض٧نج تتًل ا١ٜٛ٘ ١ٝٛ٢ب ١ٛٝج ا٘خ٧ًٙٚ ض٧د ؤٜ ٠ٝبٖ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٘خ٢ًٔبح ٢اٮّخؼامبح _ 
 :ا٧ُ٘ؼ ٢ا٧ًٔج ٦ّ تًل ا٪ض٧بٜ ٧فخؼٖ ١٧ّب ًٛهٚ ؤّؼاغ ا٘ٛسخٛى خخًٙٓ تب٧ًٜٛٙٛ٘ ١ٝٛب

 .ؤٜ ا٘خٯ٧ٛػ ي٤ٙ اؿخًغاغ خبٚ ٘ٙخًب٢ٜ ٛى اً٘ٛٙٚ ٢ٗ٧٢ٜ ٟ٘ ا٘خٕغ٧ؼ ٢اٮضخؼاٚ_ 

 .ؤٜ يٛل ا٘خغؼ٧ؾ ٧خكِ تب٬ذبؼث ٢ا٘خ٢ٝو_ 

 .ؤٜ ؼ٢ش اً٘ٛل ٢ا٘خًب٢ٜ ٢ا٘ٛضتج ٛخ٢ّؼث ت٧ٜ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٜٛ س١ج، ٢ت١ٝ٧ٚ ٢ت٧ٜ ا٬غاؼ٧٧ٜ ٜٛ س١ج ؤعؼ٣_ 

٢ٛى ؤٜ ٠ػٞ ا٘خ٢ًٔبح ٕٛت٢٘ج ٢ٝيب ٛب اٮ ؤٜ ا٢٘أى ا٢٘ه٦ْ٧ ٦ّ هل ا٘ٛئؿؿبح ا٘ت٧ؼ٢ٔؼان٧ج ٧ض٢ل غ٢ٜ 
. خض٧ٕٓ ػٖ٘، ٛٛب ٧ئغ٥ ا٤٘ خ٧٘٢غ مُن يكت٦ ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ ٧ّسًٟٙ ؤٗذؼ يؼمج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 (.99، ق 2008ا٧ً٘بكؼث،)
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 :   ي٢اٛل عبكج تب٘سبٝة ا٢٘ه٦ْ٧_ ر 

 ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٢ً٘اٛل ا٘خٝه٧ٛ٧ج ا٘خ٦ خئغ٥ ا٤٘ خ٧٘٢غ Leiner&Maslash      ٢ٔغ ضغغ ٛبؿٯـ ٧٘٢ٝؼ

 : اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ اً٘ب٧ٜٙٛ يٙج ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘

٧فًؼ ا٢ٛ٘هِ تإٜ ٘غ٧ٟ ؤيٛبل ٗذ٧ؼث خٝخهؼٞ ٢ي٧ٟٙ خض١ٕ٧ٕب ٦ّ ٛغث ٔك٧ؼث سغا ٢ٜٛ عٯل :مُن اً٘ٛل_ 
 .ٛكبغؼ فض٧ضج ٢ٛضغ٢غث ٠٢ػا ٧فٗل مُنب ٗت٧ؼا ٢ٜٛ ذٚ ٢٧ًٟٔ ٦ّ غائؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

اٜ ؤضغ ا٘ٛئفؼاح ا٘خ٦ خئغ٥ ا٤٘ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢٠ يغٚ ٢س٢غ كٯض٧بح :ٛضغ٢غ٧ج كلاض٧بح اً٘ٛل_ 
 .   ٮخعبػ إ٘ؼاؼ ٘ضل ٛفٗٯح اً٘ٛل ٠٢ػا ٢٘س٢غ ؿ٧بؿبح كبؼٛج ٮ خًن٦ ضؼ٧ج ا٘خكؼِ ٢ٛٙ٘هِ

ا٢٧ٝ١ٜٛ٘ ٧إخ٢ٜ ا٤٘ ؤيٛب١٘ٚ ٛخ٧ًٔ٢ٜ ا٘ٗذ٧ؼ ١ّٚ ٮ ٧ؼ٧غ٢ٜ ؽٛٯء ٛؿبٝغ٧ٜ ٧ٕؼ٢ٜ :ٔٙج ا٘خًؽ٧ؽ الإ٧سبت٦_ 
 .  تب٘س٧ٛل ٢يٛٯ ٛف٢ٔب ٛذ٧ؼا

اُٝٯٓ ي٤ٙ ا٘ػاح ٢اًٝؽال اً٘بٛل تؿتة نت٧ًج اً٘ٛل ا٘خ٦ خْؼل ٔٙج :ٕٝق اً٘لأبح الاسخٛبي٧ج_ 
 .ا٘خ٢اكل ت٧ٜ اً٘ٛبل

يغٚ ٛؼايبث عك٢ك٧بح ٢ٔغؼاح اً٘ٛبل ض٧د ٧ِٗٙ اً٘بٛل ت١ٛبٚ خ٢ْٓ : ؿ٢ء ا٘خؿ٧٧ؼ ٢يغٚ الإٝكبِ_ 
 .اٛٗب٧ٝبخٟ ٛٛب ٧ًؼمٟ ا٤٘ ي٢ٕتبح ٦ّ ضب٘ج اؼخٗبتٟ ا٪عنبء

 ا٢ٛ٘هِ ؤض٧بٝب ٢ٗ٧ٜ ؤٛبٚ ع٧بؼاح كًتج ّٕغ ٧خنٙة ٟٛٝ يٟٛٙ ا٧ٕ٘بٚ تإف٧بء كًتج ٮ :كؼاو ا٧ٕ٘ٚ_ 
خ٢ٜٗ ٛخ٢إّج ٛى ٧ٟٔٛ ٢ٛتبغئٟ ّٛذٯ ا٘ضبؼؾ ٦ّ ا٘ؿسٜ ٔغ ٧منؼ ا٤٘ اؿخعغاٚ اًِ٘ٝ ا٘سؿغ٥ ٢٠٢ ٧٘ؾ 

 (.23،24، ق 2015/2016تؼا٧ٛ٠ج، يؽ٧ؽ٥، ). مٜٛ ا٧ٕ٘ٚ ا٘خ٦ ٝفإ ي١٧ٙب

    ٢ٟٛٝ ٝؿخٝخز تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٮ ٧إخ٦ ٛضل ا٘كغّج تل ٠ٝبٖ٘ ؤؿتبة يغ٧غث ؤغح ا٤٘ ضغ٢ذٟ، ٠٢ػٞ 
ا٪ؿتبة خعخِٙ يٝغ ٗل ًٛٙٚ، ض٧د خؼختن ٠ػٞ ا٪ؿتبة تبً٘ٛٙٚ ْٝؿٟ ؤ٢ ت١ًٙٛإ٢ تب٘سبٝة اٮسخٛبي٦ 

 . ٧َ٢ؼ٠ب

 :ٛؼاضل الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 06

 : ؤٜ هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٮ خضغد ّسإث ٢اٝٛب خخمٜٛ ا٘ٛؼاضل ا٘خب٧٘جٛب٧ؿخ٢ٜ ٢اْٝب ؿ٧ْ٧ؾ٧ؼ٣ 

١٧ّ٢ب ٢ٗ٧ٜ ٛؿخ٣٢ ا٘ؼمب يٜ اً٘ٛل ٛؼخًْب ٢ٜ٘ٗ اػا ضغد يغٚ اخؿبٓ ت٧ٜ ٛب :ٛؼضٙج الاؿخُؼآ_ 1

 . ٢٠ ٛخ٢ٔى ٜٛ اً٘ٛل ٢ٛب ٧ضغد ٦ّ ا٢٘أى ٧تغؤ ٛؿخ٣٢ ا٘ؼمب ٦ّ اٮٝعْبل

٠ػٞ ا٘ٛؼضٙج خ٢ٛٝ تتنء ٧٢ٝعْل ١٧ّب ٛؿخ٣٢ ا٘ؼمب يٜ اً٘ٛل خغؼ٧س٧ب، ٢خٕل اْ٘ٗبءث : ٛؼضٙج ا٘ختٙغ_ 2

٧٢ٝعْل ٛؿخ٣٢ ا٪غاء ٦ّ اً٘ٛل، ٧٢فًؼ اْ٘ؼغ تبيخٯل كضخٟ ا٘تغ٧ٝج ٧٢ٕٝل ا٠خٛبٟٛ ا٤٘ ٛهب٠ؼ ؤعؼ٣ 
 .٦ّ ا٘ض٧بث ٗب٢١٘ا٧بح ٢اٮخكبٮح اٮسخٛبي٧ج ٢ػٖ٘ ٘فُل ؤ٢ٔبح ّؼاَٟ
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١٧ّ٢ب ٧غؼٖ اْ٘ؼغ ٛب ضغد ٟ٘ ٧٢تغؤ ٦ّ اٮٝؿضبة اْ٘ٝؿ٦ ٢ايخٯل ا٘كضج ا٘تغ٧ٝج :ٛؼضٙج الاْٝكبل_ 3

 .٢اْ٘ٝؿ٧ج ٛى اؼخْبو ٛؿخ٣٢ ا٬س١بغ اْ٘ٝؿ٦

٦٠٢ ؤٔك٤ ٛؼضٙج ٦ّ ؿٙؿٙج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ١٧ّ٢ب خؽغاغ ا٪يؼال ا٘تغ٧ٝج :ا٘ٛؼضٙج ا٘ضؼسج_ 4

٢اْ٘ٝؿ٧ج ٢ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج ؿ٢اء، ٢عنؼا ٧٢عخل خ٧ْٗؼ اْ٘ؼغ ٝخ٧سج ف٢ٖٗ ا٘ػاح ٧٢كل اْ٘ؼغ ا٤٘ ٛؼضٙج 

، ٢ٛ2017/2018ؿب٥٢، تٜ ضٛغ٥،). اٮسخ٧بش ٢اٮْٝسبؼ ٧٢ْٗؼ اْ٘ؼغ ٦ّ خؼٖ اً٘ٛل ٢ٔغ ٧ْٗؼ ٦ّ اٮٝخضبؼ

 (.42،43ق

، ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ٛؼ تإؼتى Adelwich. Brodsky     ٗٛب ٝسغ ؤٜ ٗل ٜٛ ؤغ٧٢٘ـ ٢تؼ٢غؿ٦ٗ

:  ا٘ضٛبؾ ٢ا٘س٢ٛغ، ا٬ضتبن ٢ّخ٢ؼ ا١٘ٛج، ْٝك١ٙب ٗٛب ٦ٙ٧ :ٛؼاضل خخٛذل ٦ّ 

٢ٗ٧ٜ اً٘ٛٙٚ ٦ّ ٠ػٞ ا٘ٛؼضٙج ي٤ٙ غؼسج يب٧٘ج ٜٛ ا٘ض٧٢٧ج ٢ا٘ٝفبن ٢ا٘غا٧ًّج : ا٘ضٛبؾ_ ا٘ٛؼضٙج الأ٤٘٢
٘٭ٝسبؽ، ٛٛب ٧ئغ٥ ا٤٘ اٝغٛبسٟ ٢خ٧ْٟٗ ٛى اً٘ٛل، ٠ػا ٜٛ فإٟٝ ؤٜ ٧ئغ٥ ؤ٧مب ا٤٘ اً٘نبء ا٘ؽائغ يٜ 

 .ا٘ضغ ا٢ًٕٛ٘ل غ٢ٜ ٛؼغ٢غ ٧ػٗؼ

خضغد ٠ػٞ ا٘ٛؼضٙج يٝغٛب ٧ضؾ اً٘ٛٙٚ تإٟٝ ؤين٤ ؤٗذؼ ٛٛب ٧ٝت٦ُ، ٢آٜ ٟ٘ ؤٜ : ا٘س٢ٛغ_ ا٘ٛؼضٙج ا٘ذب٧ٝج
 . ٧ْٗؼ ٦ّ ٛؿخٕتٟٙ ٢ض٧بخٟ ا٘فعك٧ج ؤٗذؼ ٜٛ ا٘خ٧ْٗؼ تبً٘ٛل ٢ٛخنٙتبخٟ

١٧ّ٢ب خخٝبؽو اً٘ٛٙٚ ا٘ف٢ٖٗ ٧٢ؿب٢ؼٞ ا٬ضؿبؾ تًغٚ ا٘ذٕج ٦ّ : الإضتبن ٢ع٧تج الأٛل_ ا٘ٛؼضٙج ا٘ذب٘ذج
 .اْ٘ٝؾ ضخ٤ ٧كل تٟ ا٪ٛؼ ا٤٘ غؼسج ا٘ف٢ًؼ تًغٚ اْ٘ٗبءث

٦ّ ٠ػٞ ا٘ٛؼضٙج ٧فًؼ اً٘ٛٙٚ تإٟٝ ٛضتن خٛبٛب ٜٛ سؼاء ١ٛٝخٟ : ا٧٘أؾ ٢ّخ٢ؼ ا١٘ٛج_ ا٘ٛؼضٙج ا٘ؼاتًج
 .ا٘خ٦ ٧ضخْه ت١ب ٦ٗ٘ ٧هل ّٕن تب٧ٔب ي٤ٙ ٧ٔغ ا٘ض٧بث

 : ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢تكْج يبٛج ٧ضغد ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خبCohen٦٘   ٧٢ؼ٣ ٧٠٢ٜٗ 

 (.26، ق 2000ا٘تخبل ،). ٛؼاضل الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦: (1)ا٘فٗل 
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ا٘ٛٯضه ٜٛ عٯل ا٘فٗل ؤٜ ا٘فٖ ٢ا٢ٙ٘ٚ ٧إخ٦ ٗٛؼضٙج ؤ٤٘٢ ٜٛ ٛؼاضل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٦ٙ٧ ػٖ٘ اس١بغ 
سؿ٦ٛ ٢اًْٝب٦٘ ٧ه١ؼ ي٤ٙ اْ٘ؼغ ا٘ػ٥ ٢ٔى مض٧خب ١٘ػٞ ا٘هب٠ؼث، ٢تًغ ػٖ٘ خإخ٦ ا٘ٛؼضٙج ا٪ع٧ؼث ٜٛ 

ٛؼاضل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ض٧د ٧ٯضه ي٤ٙ اْ٘ؼغ يغٚ اٮ٠خٛبٚ تبً٘ٛل ٢تب٘ض٧بث تكْج يبٛج، ض٧ٝٛب ٢ٗ٧ٜ 
 .  اْ٘ؼغ ٔغ تٍٙ ؤٔك٤ غؼسبح اٮضخؼآ

    ٢ٟٛٝ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ٛؼ تًغث ٛؼاضل ٛعخْٙج ٦ّ٢ ٗل ٛؼضٙج ٧ًتؼ٠ب ٢ٗ٧ٜ ١٧ّب 
ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ؤٗذؼ فغث ٜٛ ا٘ٛؼضٙج ا٘ؿبتٕج، ٢تب٘خب٦٘ ّٛعخِٙ ا٘ٛذ٧ؼاح ا٘خ٦ ختًح تًغث 
ؤضبؿ٧ؾ ا٧سبت٧ج ٢ؤعؼ٣ ؿٙت٧ج، ٢اغؼاٗبخ١ب خِٕ ي٤ٙ اغؼاٗبح ٗل ّؼغ ٢ٛعخِٙ اٮؿخؼاخ٧س٧بح ا٘خ٦ 

 .   ، ٘خْبغ٥ ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ٛؼضٙج ٛخٕغٛج ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧كًة ي٧ٟٙ ٢ٛاس١خٟ(اً٘ٛٙٚ)٧ؿخ١ًٙٛب اْ٘ؼغ 

ا٘خًؼ٧ِ MaslachetJackson(1981) ٧ًختؼ ا٘خًؼ٧ِ ا٘ػ٥ ٔغٟٛ :أتًبغ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 07

 : ا٪ٗذؼ خغا٢ٮ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تبٮؿخٝبغ ا٤٘ ؤتًبغٞ ا٘ذٯذج ا٘ٛعخْٙج ٢ا٘خ٦ ؿ٢ِ ٧خٚ ػٗؼ٠ب ٧ّٛب ٦ٙ٧

 :  (L’épuisement émotionne) الاًْٝب٦٘(الإس١بغ)الإ١ٝبٖ : ا٘تًغ الأ٢ل

٧خًٙٓ ا١ٝ٬بٖ اٮًْٝب٦٘ تبؿخْٝبغ ا٢ٛ٘اؼغ اٮًْٝب٧٘ج ٘غ٣ اْ٘ؼغ، ٧٢عخِٙ ا١ٝ٬بٖ اٮًْٝب٦٘ يٜ ا١ٝ٬بٖ 
ا٘سؿغ٥ ؤ٢ ا٘خًة ا٘ػ٦ٝ٠ تض٧د ؤٟٝ ٛئفؼ ٜٛ ٛئفؼاح يسؽ اْ٘ؼغ ي٤ٙ ٢ٛاس١ج ا٘ٛخنٙتبح اٮًْٝب٧٘ج 

 (.51، ق2012/2013، نب٧ت٦). ً٘ٙٛل ٝهؼا ً٘غٚ ْٗب٧ج ا٢ٛ٘اؼغ اْ٘ؼغ٧ج ٦ّ خٙت٧ج ٛخنٙتبح ا١ٛ٘ٝج

 :La dépersonnalisation ou la Déhumanisationختٙغ ا٘ٛفبيؼ: ا٘تًغ ا٘ذب٦ٝ

      ٠ػا ا٘تًغ ٧خًٙٓ تف٢ًؼ اْ٘ؼغ تإٟٝ ؿٙت٦ ٢كبؼٚ، ٢ٗ٧ّٜ اخسب٠بح ؿٙت٧ج اخسبٞ ٜٛ ٧ًٛل ١ًٛٚ، 
٠ػٞ اٮخسب٠بح ٔغ خإعػ ؤض٧بٝب ك٧ُج ا٘خ١ٗٚ ٢ا٘ؿعؼ٧ج، ٢ٗٙٛب خن٢ؼح ٠ػٞ اٮخسب٠بح ؤكتص اْ٘ؼغ 

 اً٘بٛل ٧َؼ ٛؿخس٧ة ٮضخ٧بسبح ا٘ٝبؾ، ٢ٗػٖ٘ ٧ه١ؼ اعخٯل ٦ّ ضب٘خٟ ا٘ٛؽاس٧ج،   

     ض٧د ٧خٛذل ٝؽ٢و ا٪ّؼاغ ٝض٢ خسؼ٧غ ا٘كْج ا٘فعك٧ج يٜ ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ا٘ػ٧ٜ ٧خًب٢ٜٙٛ ١ًٛٚ ؿ٢اء 
ٗبٜ ٠ئٮء ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ٜٛ غاعل ا٘ٛٝهٛج ؤ٢ ٜٛ عبؼس١ب، ٦ًٝ٧٢ ّٕغاٜ اً٘ٝكؼ ا٬ٝؿب٦ٝ ؤ٢ ا٘فعك٦ 

٦ّ ا٘خًبٛل ؤ٥ ًٛبٛٙج ا٪ّؼاغ ٗإف٧بء ٧٘٢ؾ ٗتفؼ، ٦ّ٢ ٠ػٞ ا٘ضب٘ج ٧خكِ اً٘بٛل تبٕ٘ؿ٢ث ٢ا٘خفبئٚ 
٢ٗذؼث اٮٝخٕبغ ٢خ٢س٧ٟ ا٢ٙ٘ٚ ٘ؽٛٯئٟ ٦ّ اً٘ٛل ٢٘ٙٛؿخ٧ْغ٧ٜ ٢٘ٙٛٝهٛج ٗٗل، ٗٛب ٧خؿٚ اً٘بٛل ٦ّ ٠ػٞ 
ا٘ضب٘ج تب٘تؼ٢غ ٢يغٚ ا٘ٛتبٮث ٢ا٘ف٢ًؼ ا٘ؿٙت٦ ٝض٢ ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ٜٛ ا٘عغٛج ٢ٔٙج اً٘ٝب٧ج ت١ٚ ٦ّ٢ ا٢٘أى 

ؤٜ خسؼ٧غ ا٘كْج ا٘فعك٧ج يٜ ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ٔغ ٧ٕٙل  ٜٛ اضخٛبل خإؼسص ا٬س١بغ اً٘بن٦ْ ا٘ػ٥ ٧فًؼ تٟ 
اً٘بٛل ٢ا٘ػ٥ ٔغ ٧ئذؼ ي٤ٙ ؤغاء اً٘ٛل ٢تب٘خب٦٘ ٧ؿخعغٚ ٢ٗؿ٧ٙج غّبي٧ج ٘ٙخ٧ٕٙل ٜٛ ا٘ف٢ًؼ تب٬ضتبن 

 (.21، ق 2010ؤت٢ ٛؿ٢ًغ، ). ٢ا٘ػٝة ا٘ٝبخس٧ٜ يٜ اً٘ٛل

    ٗٛب ؤٜ ٠ػا ا٘تًغ ٢٠ ٝخ٧سج ٛتبفؼث ٘ٙتًغ ا٪٢ل، ٧٢خسؿغ ٠ػا ا٘تًغ ٦ّ ضب٘ج اً٘ٛبل ا٘ػ٧ٜ ٧خ٢٘غ ٘غ١٧ٚ 
. ٢ٛأِ ؿٙت٧ج ٢ؿبعؼث ٢خ٧ٛٗ١ج خسبٞ اً٘ٛٯء، ض٧د ٧خًب٢ٜٙٛ ١ًٛٚ ي٤ٙ ؤ١ٝٚ ؤف٧بء غ٢ٜ ٧ٔٛج اٝؿب٧ٝج

 (.25ق 2017/2018تٜ ؿٯٛج، )
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(: Accomplishment Lak of Personal)٥قا٘فظتبلإٝسبؽ ٕٝق ا٘ف٢ًؼ : ا٘تًغ ا٘ذب٘د

       ٠ػا ا٘تًغ ٧ضغد ض٧ٝٛب ٧تغؤ ا٪ّؼاغ ٦ّ خ٧٧ٕٚ ؤْٝؿ١ٚ ؿب٘تب، ٢ض٧ٝٛب ٧ْٕغ٢ٜ ا٘ضٛبؾ ٘٭ٝسبؽ، ٢يٝغٛب 
٧فًؼ اً٘بٛل تإٟٝ ٘ٚ ٧ًغ ِٗء ٦ّ اً٘ٛل ٛى يٛٯئٟ، ٢يغٚ ٔغؼخٟ ي٤ٙ ا٢ّ٘بء تٛؿئ٧٘٢بخٟ ا٪عؼ٣، ٢ؤ٢مضح 

ؤٜ ا٘ف٢ًؼ تٕٝق اٮٝسبؽ ٧ضغد يٝغٛب ٧ضؾ اً٘ب٢ٜٙٛ تإ١ٝٚ ٮ ؿخن٢ً٧ٜ خ٧ّ٢ؼ : "(1982)'' ٛبؿٯـ''

ا٘ٛؿبيغث ا٘ٛن٢ٙتج، ٧٢ًختؼ٢ٜ ؤْٝؿ١ٚ ٧َؼ سغ٧ؼ٧ٜ تب٢٘ه٧ْج ٧٢ؼ٢ٜ ؤٜ ٛؿب٠ٛخ١ٚ مئ٧ٙج ٢ؤٜ غ٢ؼ٠ٚ ٧َؼ 
 ".١ٛٚ ٧ّٝفإ ٘غ١٧ٚ ا٬ضؿبؾ تٕٙج ا٧ٕ٘ٛج ٢ا٬ضتبن، ٠٢ػا ٧ٛٝى ا٪ّؼاغ ٜٛ ؤغاء ؤيٛب١٘ٚ

ا٘ٙػاٜ ٔغ  '' Hartman"  "٠بؼخٛبٜ''٢ Perlman'('1982)''''  ت٧ؼ٘ٛبٜ''٢ٜٛ ا٧ْٛ٘غ ؤٜ ٝف٧ؼ ٠ٝب ا٤٘ ٗل ٜٛ 
خ٢كٯ ٦ّ غؼاؿخ١ٛب ض٢ل هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٤٘ ْٝؾ ا٪تًبغ ا٘خ٦ ؤفبؼح ا١٧٘ب ٛبؿٯـ، ٢عبكج خٖٙ 

ا٘ٛخًٕٙج ت١ٝٛس٧ج اٮخكبل ٛى ا٨عؼ٧ٜ ٜٛ عٯل اً٘ٛل، ا٤٘ سبٝة ا٪غاء ا٘ٛٝعْل ٢ا٬ٝخبر ا٘ؼغ٥ء ٘ٙػ٧ٜ 
 (.27 ق 2014/2015ٛغ٢ؼ٥، ).  خًؼم٢ا ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

٧ٛل اْ٘ؼغ ا٤٘ خ٧٧ٕٚ ْٝؿٟ تنؼ٧ٕج ؿٙت٧ج ٮؿ٧ٛب ٦ّ ٛسبل اً٘ٯٔبح اٮسخٛبي٧ج، ٧٢خمٜٛ خغ٦ٝ ٢٠٢ 

 (.247 ، ق2001يغٝبٜ، ). ا٘ف٢ًؼ تب٘ؿًبغث ٢ا٘ؼمب يٜ ا٘ػاح

      ٢ٟٛٝ ٝؿخٝخز تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧خمٜٛ ذٯذج ؤتًبغ ٦٠ ا٬س١بغ اً٘بن٦ْ ض٧د ٧فًؼ اً٘ٛٙٚ 
تب٘خ٢خؼ ٢ا٬س١بغ ٧٢كتص ٧َؼ ٔبغؼ ي٤ٙ اً٘نبء، ختٙغ ا٘ٛفبيؼ ٜٛ عٯل اتؼاؽ اٮخسب٠بح ا٘ؿٙت٧ج اخسبٞ 
ا٘خٯ٧ٛػ ٢ٜٛ ٧ًٛل ١ًٛٚ ٢ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ٠ٝب ٢ٕ٧ٚ اً٘ٛٙٚ تخ٧٧ٕٚ ْٝؿٟ خ٧٧ٕٛب ؿٙت٧ب ٠٢ػٞ ا٪تًبغ 

 .ٛخغاعٙج ٧ّٛب ت١ٝ٧ب

:  اً٘لأج ا٘ؿتت٧ج ت٧ٜ أتًبغ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 08 

٧ه١ؼ تًغ ا١ٝ٬بٖ اٮًْٝب٦٘ ؤ٢ٮ اؿخسبتج ٘ٛس٢١غاح ٧ٝ١ٛج ٛؽٛٝج ضبغث،  (٧٘خؼ ٢ٛبؿٯـ)٢ٛٝػر      ضؿة 
 ٢ٛ٘اس١ج ٘ٙٛس٢١غاح ا٧ٝ١ٛ٘ج، ا٘ف٦ء اؿخؼاخ٧س٧ج٧ضب٢ل ا٘فعق ١٧ّب ؤٜ ٧مى ْ٘ٝؿٟ ضبسؽا ػ٧ٝ٠ب ٢اًْٝب٧٘ب ؤ٥ 

، ٢ٜٛ ي٢أة ((Cymismeؤ٢ خسبٞ غ٢ؼٞ ٦ّ اً٘ٛل  (ختٙغ ا٘ٛفبيؼ)ا٘ػ٥ ٢٧٘غ ٢ٛأِ ؿٙت٧ج خسبٞ ا٨عؼ٧ٜ 

.  ا٘فعك٦ ٢ٔغؼاخٟ ي٤ٙ ؤغاء اً٘ٛل٬ٝسبؽٞػٖ٘ خ٧٧ٕٚ ؿٙت٦ 

٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦  " ٧٘خؼ ٢ٛبؿلاـ"    ٧ّ٢ٛب ٦ٙ٧ ٢ٝمص ٢ٛٝػر 

 (.40، ق 2017/2018 ٢تٜ ضٛغ٥، ٢ٛؿب٥٢) .٧ٛذل ٢ٛٝػر ٧٘خؼ ٢ٛبؿلاـ ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ (02)ا٘فٗل ؼٔٚ 
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       ٢ٟٛٝ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ؤتًبغ اٮضخؼآ ٦٠ يٯٔج خخٛذل ٦ّ ؤٜ ٗل تًغ ٧ئغ٥ ٘ٙتًغ ا٘ػ٥ ٧ٙ٧ٟ 
ًّٝغ ضغ٢د اٮؿخٝؽاِ اً٘بن٦ْ ٧ئغ٥ تبً٘ٛٙٚ ا٤٘ خ٧٢ٜٗ اخسب٠بح ؿٙت٧ج يٜ نٯتٟ ٠٢ػا تغ٢ؼٞ ٧ئغ٥ ا٤٘ 

 .ٕٝق ف٢ًؼٞ تب٬ٝسبؽ

 :ا٘ٝهؼ٧بح اْ٘ٛؿؼث ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 09

اٜ ٢١ْٛٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ٚ ٧ضغغ تفٗل ٢امص ٦ّ ا٘ٝهؼ٧بح اْ٘ٝؿ٧ج، ٢اٝٛب تغؤ تك٢ؼث اؿخٗفب٧ّج 
٢خٚ تؼتنٟ تم٢ُن اً٘ٛل، ٢ي٤ٙ ؤ٥ ضبل ّٕغ ٝهؼح ا٧ٟ٘ تًل ا٘ٝهؼ٧بح ٜٛ عٯل ا٬نبؼ اً٘بٚ ١٘ب، 

 : ٢تضؿة ؤغت٧بح يٙٚ اْ٘ٝؾ ٠ٝبٖ ذٯد ٝهؼ٧بح خٝب٢٘ح اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦٠٢

 .ا٘ٝهؼ٧ج اْ٘ؼ٧٢غ٧ج ؤ٢ ا٘خض٧ٙل اْ٘ٝؿ٦_

 .ا٘ٝهؼ٧ج ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج_

 .ا٘ٝهؼ٧ج اً٘ٛؼ٧ّج ؤ٢ ا٢٘س٢غ٧ج_

 :         ٢ؿ٢ِ ًٝؼم١ب ٢ٝت٧ٜ خْؿ٧ؼ٠ب ٘هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 : ٝهؼ٧ج ا٘خض٧ٙل اْ٘ٝؿ٦_ 1

        ّؿؼح ٝهؼ٧ج ا٘خض٧ٙل اْ٘ٝؿ٦ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ؤٟٝ ٝبخز يٜ ي٧ٙٛج مُن اْ٘ؼغ ي٤ٙ ا٪ٝب 
٘ٛغث ن٧٢ٙج، ٢ػٖ٘ ٕٛبتل اٮ٠خٛبٚ تبً٘ٛل ٛٛب ٔغ ٧ٛذل س١غا ٛؿخٛؼا ٕ٘غؼاح اْ٘ؼغ، ٛى يغٚ ٔغؼث اْ٘ؼغ 

ي٤ٙ ٢ٛاس١ج خٖٙ ا٘م٢ُن تنؼ٧ٕج ؿ٧٢ج، ؤ٢ ؤٟٝ ٝبخز يٜ ي٧ٙٛج ا٘ٗتح ؤ٢ اِ٘ٗ يٜ ا٘ؼَتبح ٧َؼ 
إ٘ٛت٢٘ج تل ا٘ٛخًبؼمج ٦ّ ٢ٗٛٝبح ا٘فعك٧ج، ٛٛب ٧ٝفإ يٜ كؼاو ت٧ٜ خٖٙ ا٢ٗٛ٘ٝبح ٧ٝخ٦١ ٦ّ 

ؤٔك٤ ٛؼاضٟٙ ا٤٘ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ؤ٢ ؤٟٝ ٝبخز يٜ ّٕغاٜ ا٪ٝب ا٘ٛذل ا٪ي٤ٙ ١٘ب ٢ضغ٢د ّس٢ث ت٧ٜ 
ا٪ٝب ٢ا٨عؼ ا٘ػ٥ خًٕٙح تٟ، ٢ّٕغاٜ اْ٘ؼغ سبٝة ا٘ٛؿبٝغث ا٘خ٦ ٗبٜ ٧ٝخهؼ٠ب، ٗٛب ؤٟٝ ٧ٜٛٗ اؿخعغاٚ 
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، 2014/2015ٛغ٢ؼ٥، ). تًل ٧ّٝبح ٛغؼؿج ا٘خض٧ٙل اْ٘ٝؿ٦ ً٘ٯر اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٗب٘خ٧ْٝؾ اٮًْٝب٦٘

 (.42ق

 :ا٘ٝهؼ٧ج ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج_ 2 

    ٧ؼ٣ ٢ام٢ً ٠ػٞ ا٘ٝهؼ٧ج ؤٜ ا٘ؿ٢ٖٙ ٢٠ ٝخبر ا٘نؼٓ ا٧ْ٘ؽ٧ٕ٧ج ٢ا٘ت٧ئ٧ج، ٢٘ٚ خخسب٠ل ٠ػٞ ا٘ٝهؼ٧ج 
 .ؤضبؿ٧ؾ ٢ٛفبيؼ ا٬ٝؿبٜ ٛذٙٛب خخسب٠ل ا٧ًٙٛ٘بح ا٧ًٕٙ٘ج ٟ٘ ٛذل ا٬ؼاغث، ا٘ضؼ٧ج، إً٘ل

ّبٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢٠ ضب٘ج  (1995)   ٢ضؿة ا٘ؿ٢٧ٗ٢ٜٙ ا٘ٛفبؼ ا١٧٘ٚ ٢ا٘ٛفبؼ ا١٧٘ٚ ٦ّ ا٘ؼفغاٜ 

١٘ػا ٝسغ ؤٜ ا٘ٝهؼ٧ج ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج خؼ٣ ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢٠ ٝخ٧سج . غاع٧ٙج فإٟٝ فإٜ إ٘ٙٓ ٢اُ٘مة
٠٢ػا ٛب خئٜٛ . ٢ً٘اٛل ت٧ئ٧ج، ٢اػا خٚ متن خٖٙ ا٢ً٘اٛل ّبٟٝ ٜٛ ا٘ؿ٢١٘ج ا٘خضٗٚ ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

تٟ اً٘غ٧غ ٜٛ ا٘غؼاؿبح ٢ا٘ٝهؼ٧بح ا٧ًٛٙ٘ج ضب٧٘ب ٦ّ ؤ٧ٛ٠ج ٢مؼ٢ؼث خًغ٧ل ا٘ؿ٢ٖٙ ٘مٛبٜ غؼسج يب٧٘ج 

 (.27، ق ٢٧1998ؿِ، ). ٜٛ ا٪غاء ٢ا٬ٝخبس٧ج ٦ّ ٛعخِٙ ا٘ٛسبٮح

 : ا٘ٝهؼ٧ج ا٢٘س٢غ٧ج_ 3

، ٧ّؼٗؽ٢ٜ ٦ّْ خْؿ٧ؼ٠ٚ ٘ٯضخؼآ (1999)  ؤٛب ؤكضبة ٠ػٞ ا٘ٝهؼ٧ج ٢ا٘ٛفبؼ ا١٧٘ٚ ٦ّ ؼٛمبٜ 

اْ٘ٝؿ٦ ي٤ٙ ٢س٢غ ا٤ًٝٛ٘ ٦ّ ض٧بث اْ٘ؼغ، ّض٧ٝٛب ٧ْٕغ ا٘ٛؼء ا٤ًٝٛ٘ ٢اُ٘ٛؽ٣ ٜٛ ض٧بخٟ ّبٟٝ ٧ًب٦ٝ ٜٛ 
٢ٝو ٜٛ اْ٘ؼاٌ ا٢٘س٢غ٥ ا٘ػ٥ ٧سًٟٙ ٧فًؼ تًغٚ ؤ٧ٛ٠ج ض٧بخٟ، ٧٢ضؼٟٛ ٜٛ ا٘خٕغ٧ؼ ا٘ػ٥ ٧فسًٟ ي٤ٙ 
٢ٛاكٙج ض٧بخٟ، ّٯ ٧ضٕٓ ؤ٠غاّٟ ٛٛب ٧ًؼمٟ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٘ػٖ٘ ّبً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

اْ٘ؼ٧ضبح ). ٢يغٚ ا٬ضؿبؾ تب٤ًٝٛ٘ ٦٠ يٯٔج ختبغ٧٘ج، ١ّٛب ٢س١بٜ ً٘ٛٙج ٢اضغث اٜ سبؽ ٘ٝب ا٢ٕ٘ل

 (.1565، ق٢2010ا٘ؼتم٦، 

            ٢ٟٛٝ ٝؿخعٙق تإٜ ٠ػٞ ا٘ٝهؼ٧بح ٔغٛح خْؿ٧ؼا ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ضؿة ٢سٟ ٝهؼ يٙٛبئ١ب 
٢ؼ٢اغ٠ب ٢ضؿة ؤؿؿ١ب، ض٧د ٝسغ ؤٜ ٝهؼ٧ج ا٘خض٧ٙل اْ٘ٝؿ٦ ايختؼح ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ضغد ٝخ٧سج 

مُن اً٘ٛٙٚ ي٤ٙ ا٪ٝب ٛٛب ٢٧٘غ ٘غ٧ٟ م٢ُنبح ٗذ٧ؼث ٮ ٧ؿخن٧ى ؤٜ ٢٧اس١١ب، ؤٛب ا٘ٝهؼ٧ج ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج 
ّٕغ ايختؼح ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢٠ ٝبخز ٢ً٘اٛل ت٧ئ٧ج ٢تب٘خب٦٘ ٧كبة اً٘ٛٙٚ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٝخ٧سج 

خًٟٙٛ يبغاح ٢ؤؿب٧٘ة ؿٙت٧ج ٘ٙخًبٛل ٛى ا٘م٢ُنبح اْ٘ٝؿ٧ج ا٘خ٦ ٧ٛؼ ت١ب، ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ ا٘ٝهؼ٧ج 
، اػا ّٕغ ا٤ًٝٛ٘ ٜٛ ض٧بخٟ ّبٟٝ ؿ٢ِ ٧ًب٦ٝ ٜٛ ٢ٝو ٜٛ اْ٘ؼاٌ (اً٘ٛٙٚ )ا٢٘س٢غ٧ج ّخؼ٣ ؤٜ اْ٘ؼغ 

 .    ا٢٘س٢غ٥ ٢تب٘خب٦٘ ٧ؼ٣ تإٜ ض٧بخٟ ٮ ٤ًٝٛ ١٘ب ٛٛب ٢٧٘غ ٘غ٧ٟ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 : تًل ا٘ٝٛبػر اْ٘ٛؿؼث ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 10

     ٕ٘غ اعخْٙح ا٘ٝٛبػر اْ٘ٛؿؼث ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٝخ٧سج اعخٯِ ا٪ؿؾ ا٘خ٦ ختٝخ١ب ٦ّ خْؿ٧ؼ٠ب 
٘ٛكبغؼ ٢ؤؿتبة ا٘ؿ٢ٖٙ ا٘ٛكبضة ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ػٖ٘ اعخْٙح ٠ػٞ ا٘ٝٛبػر ٧ّٛب ت١ٝ٧ب ٢ؿ٢ِ 

 :ًٝؼل تًل ٠ػٞ ا٘ٝٛبػر ٗٛب ٦ٙ٧
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 :ChernissProcess Model of Burnout (1985)،(1980)٢ٛٝػر خف٧ؼٝؾ_ 01

ؤفبؼ ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر ا٤٘ ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ٝفإ ٝخ٧سج خْبيل ٗل ٜٛ عكبئق ت٧ئج اً٘ٛل ٢ا٘ٛخ٧ُؼاح 
ا٘فعك٧ج ً٘ٙٛٙٚ ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ ا٘عكبئق ا٘غ٢ٛ٧َؼا٧ّج ٢ا٘خ٢س١بح ا٧ٝ١ٛ٘ج، ٠ل ٢٠ ؼال يٜ ١ٛٝخٟ ؤ٢ 

ٮ؟ ٢ا٘غيٚ ٢ا٘ٛؿبٝغث ٜٛ ا٨عؼ٧ٜ ٢ٝهؼث ا٘ٛسخٛى ً٘ٙٛٙٚ، ٢ي٤ٙ ا٢ًٛ٘ٚ ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر ٧ضخ٥٢ ي٤ٙ 
 :ؤؼتًج ي٧ٙٛبح ٦٠

ا٘خ٢س٧ٟ ٦ّ اً٘ٛل، يةء اً٘ٛل، ا٧ٕ٘بغث ٢ا٬فؼاِ، ؤ٠غاِ ا٘ٛغؼؿج اً٘ؽ٘ج : عكبئق ت٧ئج اً٘ٛل_ أ 
 .اٮسخٛبي٧ج

 .خغ٦ٝ خٕغ٧ؼ ا٘ػاح، ٕٝق اْ٘ٗبءث، ٕٝق ا٘ٛؿبٝغث ا٬غاؼ٧ج ٢ٕٝق اٮٝسبؽ: ٛكبغؼ ا٘م٢ُن_ ة

 . ٢خفٛل عكبئق فعك٧ج، ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧، ا٘ٛؿبٝغث ا٬غاؼ٧ج: ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج_ ر

٢خمٚ ٕٝق اٮ٠خٛبٚ تب٘ػاح، يغٚ ٢م٢ش ؤ٠غاِ اً٘ٛل، ا٘خٝبٔل ت٧ٜ : ٛخ٧ُؼاح الاخسب٠بح ا٘ؿٙت٧ج_ غ

 (.20،23، ق 2010ؤت٢ ٛؿ٢ًغ، ). ا٘ٛذب٧٘ج ٢ا٢٘ا٧ًٔج ٢ٕٝق ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ا٘فعك٧ج

 :  ٢ا٘فٗل ا٘خب٦٘ ٢٧مص ٢ٛٝػر خف٧ؼٝؾ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
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 .٧ٛذل ٢ٛٝػر خف٧ؼٝؾ ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ (03)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

متغيرات الاتجاىات 
: السمبية  

عدم وضوح أىداف 
نقص . العمل

المسؤولية الشخصية 
التناقض بين المثالية 

والواقعية الاغتراب 
النفسي الاغتراب 

الوظيفي نقص 
 الاىتمام بالذات

 

 

 

 

 

 

خصائص محيط 
: العمل  

التوجيو في العمل 
عبء العمل، الاستثارة 

الاتصال بالعملاء، 
أىداف ، الاستقلالية

المؤسسة، القيادة 
والإشراف العزلة 

: مصادر الضغوط الاجتماعية  

عدم الثقة بالذات 
المشاكل مع العملاء 
التدخل البيروقراطي 

نقص الإثارة 
 والانجاز

 عدم مساندة الزملاء

 

 

 

 

 

 

 

:المتغيرات الشخصية  

الخصائص 
 الديموغرافية 

 التوجيات المينية

 المطالب خارج العمل
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٢نتٕب ٢ٛٝ٘ػر خف٧ؼٝؾ ّبٜ ٜٛ ٧ضك٢ٜٙ ي٤ٙ غؼسبح اضخؼآ ٛؼخًْج ٠ٚ ا٘ػ٧ٜ ٧فًؼ٢ٜ تإيؼال 
ؿ٢ٗ٧ؿ٢ٛبخ٧ج، ٠٢ٚ ا٘ػ٧ٜ ٧ؿخعغ٢ٜٛ ا٪غ٧٢ج تفٗل ٛخؽا٧غ، ٧٢ًب٢ٜٝ ٜٛ كؼاو ا٘غ٢ؼ، ٢ٔٙج ا٘ؼمب 

 .ا٢٘ه٦ْ٧ ٢خؼخْى ٝؿتج ٧َبت١ٚ ٗٛب ٢ٙ٧ٛ٧ٜ ا٤٘ خؼٖ ا١ٛ٘ٝج

 Schwab, Jackson &Schuer, Teacher Burnout (:1986)٢ٛٝػر ف٢اة ٢آعؼ٧ٜ _ 02

 ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر ٧ضغغ ٛكبغؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٢ٛهب٠ؼٞ ٢ٛكبضتخٟ ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج، ض٧د كِٝ ٛكبغؼ ؤ٢ 
ؤؿتبة اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٤٘ ؤؿتبة خخًٙٓ تب٘ٛغؼؿج، ٢ؤعؼ٣ خخًٙٓ تفعك٧ج اً٘ٛٙٚ، ٗٛب ؤفبؼ ا٢ٛٝ٘ػر 

ا٤٘ ٛهب٠ؼ ؤ٢ ؤتًبغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٢خٝب٢ل ا٢ٛٝ٘ػر تًغ ػٖ٘ ا٘خإذ٧ؼاح ا٘ؿٙت٧ج ا٘ٝبخسج يٜ ضغ٢د 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٢ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ ؤٜ ٝنٙٓ ي١٧ٙب ا٘ٛكبضتبح ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج ا٘ٝبخسج يٜ ا٬كبتج تبٮضخؼآ 

 (.25، ق 2007غؼغ٧ؼ، ). اْ٘ٝؿ٦

، سغ٢ل ْٛكل ض٢ل ٢ٛٝػر ف٢اة ٢آعؼ٧ٜ (2013)     ٢ٔغ ؤ٢مضح ؿ٧ٛؼث ٗبهٚ ٢مض٤ ْٛخٜ 

 .٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ اً٘ٛٙٚ ٢ٛكبغؼٞ ٢ٛكبضتبخٟ

 .، ٢٧مص ٢ٛٝػر ف٢اة ٢آعؼ٧ٜ ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ا٧ًٜٛٙٛ٘(17)سغ٢ل ؼٔٚ 

 ٛكبغؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛهب٠ؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ٛكبضتبح ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج 
 .٧ٝج اً٘ٛٙٚ خؼٖ ا١ٛ٘ٝج_ 
 .ؽ٧بغث ًٛغل ا٘خ٧ُة_ 
ا٘س١غ ا٘ؽائغ ا٘ػ٥ خخنٙتٟ ١ٛٝج _ 

 .ا٘خ٧ًٙٚ ٟٛٝ

 .اؿخٝؽاِ اًْٝب٦٘_ 
مًِ اٮ٠خٛبٚ  )مًِ ا٧ٝ٨ج_ 

 .(تب٘تًغ ا٬ٝؿب٦ٝ

 :ي٢اٛل عبكج تب٘ٛغؼؿج_ 1

 .كؼاو ا٘غ٢ؼ_ 
 .٢َٛل ا٘غ٢ؼ_ 
يغٚ ا٘ٛفبؼٗج ٦ّ اخعبػ _ 

 .إ٘ؼاؼ
 .خإ٧٧غ اسخٛبي٦ ؼغ٥ء_ 
 .اٮؿخٕٯ٧٘ج_ 

 .ْٗب٧ج م٧ًْج ٘ٙض٧بث ا٘فعك٧ج_ 
 .ا٘خًة ٪ٔل ٛس٢١غ_ 

ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ا٘فعك٦ _ 
 .ا٘ٛٝعْل

 : ي٢اٛل فعك٧ج_ 2

 .ا٘خ٢ًٔبح ا٧ٝ١ٛ٘ج ً٘ٙٛٙٚ_ 
ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج ً٘ٙٛٙٚ _ 

 .ا٘سٝؾ، ا٘ؿٜ، ا٘عتؼث: ٛذل
 (. 49، ق 2013ْٛخٜ، ٗبهٚ،)
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 :٢ٛٝػر اً٘لأبح ا٘تٝبئ٧ج_ 03

    ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر ٧ٕغٚ ٢كْب ً٘ٙٯٔبح ا٘ٛختبغ٘ج ت٧ٜ ؤتًبغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ اٮٝسبؽ ا٘فعك٦، ٢ٛفبيؼ 
ا٬س١بغ ٜٛ ض٧د خإذ٧ؼ ٗل ١ٝٛب ي٤ٙ ا٨عؼ، اػ ؤٜ تًغ اٮٝسبؽ ا٘فعك٦ ٧ئذؼ ي٤ٙ ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘، 
ت٤ًٝٛ ؤٟٝ ٗٙٛب اؼخْى اٝسبؽ اْ٘ؼغ ٔل اضؿبؿٟ تب٬س١بغ، ٢ٗػٖ٘ اضؿبؿٟ تختٙغ ا٘ٛفبيؼ، ٠ػا ٜٛ سبٝة 

٢ٜٛ سبٝة ؤعؼ ٢٧مص ٢ٛٝػر خإذ٧ؼ اٮؿخؼاخ٧س٧بح ٧َؼ ًّب٘ج تٛفبيؼ ا٬س١بغ ت٢ٝي١٧ب ٢ت٧ٜ اٮضخؼآ 
اْ٘ٝؿ٦، ٢ٗػٖ٘ ت٧ٜ ؤتًبغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تتًم١ب ا٘تًل ٠٢ٛب تًغ٥ ختٙغ ا٘ٛفبيؼ ٢ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘ 

 (.  9، ق 2009سبؿٚ، ). ٢ت٧ٜ ا٘تًغ ا٘ذب٘د اْ٘ٝؿ٦ ٢٠٢ تًغ اٮٝسبؽ ا٘فعك٦

 (:1986)٢ٛٝػر فْبِ ٢آعؼ٧ٜ _ 04

 ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر ٧ف٧ؼ ا٤٘ ا٘ٛكبغؼ ٢ا٘ٛهب٠ؼ ٢ا٘ٛكبضتبح ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، 
 : ٢ػٖ٘ ٗٛب ٢٠ ٢ٛمص تب٘سغ٢ل ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘

 .٢٧مص ٢ٛٝػر فْبِ ٢آعؼ٧ٜ ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ا٧ًٜٛٙٛ٘ (18)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 
 ٛكبغؼٞ

 :ي٢اٛل ٢ٛخ٧ُؼاح فعك٧ج
 .ا٘سٝؾ، ا٘ؿٜ_ 
 .ؿ٢ٝاح ا٘عتؼث_ 
 .ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘خ٦ٛ٧ًٙ_ 
 .ا٘خ٢ًٔبح ا٧ٝ١ٛ٘ج_ 

 : ي٢اٛل عبكج
 .كؼاو ا٘غ٢ؼ_ 
 .٢َٛل ا٘غ٢ؼ_ 
 .يغٚ ا٘ٛفبؼٗج ٦ّ إ٘ؼاؼ_ 
 .خإ٧٧غ اسخٛبي٦ ؼغ٥ء_ 

 : ا٘ٛكبضتبح ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج
 .خؼٖ ا١ٛ٘ٝج_ 
 .ؽ٧بغث ًٛغل ا٧ُ٘بة_ 

 .ا٘خًة ٪ٔل ٛس٢١غ_ 

 :(الأتًبغ)ٛهب٠ؼٞ
 .اؿخٝؽاِ اًْٝب٦٘_ 
 .ّٕغاٜ ا٧٢١٘ج ا٘فعك٧ج_ 
 .ٕٝق ٦ّ اٮٝسبؽ ا٘فعك٦_ 
 

ؤ١٘٢ٛب ٧ؼختن تب٘ٛغؼؿج :    ض٧د ٧خمص ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؤٜ ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر ٔؿٚ ا٘ٛكبغؼ ا٤٘ ٢ٝي٧ٜ
٢ا٘ػ٥ ٧خٛذل ٦ّ كؼاو ا٘غ٢ؼ ٢َٛ٢مٟ، ٢يغٚ ٛفبؼٗج اً٘ٛٙٚ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼاح ٢ا٘خإ٧٧غ اٮسخٛبي٦ 
ا٘ؿٙت٦، ٢ذب١٧ٝٛب ٧ؼختن تبً٘ٛٙٚ ػاخٟ ٛذل خ٢ًٔبخٟ ٝض٢ غ٢ؼٞ ا٦ٝ١ٛ٘، تب٬مبّج ا٤٘ ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج 

 .ا٪عؼ٣ ا٘عبكج تبً٘ٛٙٚ ٛذل ؿٟٝ ٢سٝؿٟ ٢ؿ٢ٝاح ا٘عتؼث ٢ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘خ٦ٛ٧ًٙ

      ٗٛب ؤفبؼ ا٢ٛٝ٘ػر ا٤٘ ٛهب٠ؼ ؤ٢ ٢ٗٛٝبح ؤ٢ ؤتًبغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘خ٦ خخٛذل ٦ّ اٮؿخٝؽاِ 
اٮًْٝب٦٘ ٢ّٕغاٜ ا٧٢١٘ج ا٘فعك٧ج ٢ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ا٘فعك٦ ا٘ٛٝعْل، ؤٛب تعك٢ق ا٘ٛكبضتبح 
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ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج ّخخٛذل ٦ّ ؼَتج اً٘ٛٙٚ خؼٖ ا١ٛ٘ٝج ٢ا٘خًة ٪ٔل ٛس٢١غ ٢ا٘خٛبؼل ٢ؽ٧بغث ًٛغل ا٘خ٧ُة يٜ 

 (.37، ق 2008ا٘ؽ٠ؼا٦ٝ، ). اً٘ٛل

 (:1988)٢ٛٝػر س٧ٜ تؼ٧ؽ٥ ٢آعؼ٧ٜ _ 05

٢٠٢ ٢ٛٝػر ٘خضغ٧غ ؤضؿٜ ٛس٢ٛيج ٜٛ ٠ػٞ ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘ٛٝتئج تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٔغ مٚ ٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر 
: ٛس٢ٛيخ٧ٜ ٜٛ ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘ت٧ئ٧ج، ؼٗؽح ا٘ٛس٢ٛيج ا٪٤٘٢ ي٤ٙ ا٘عكبئق ا٘خٝه٧ٛ٧ج ا١٘بٛج ٛذل

ا٘ضب٘ج اٮسخٛبي٧ج اٮٔخكبغ٧ج ٘ٛٗبٜ اً٘ٛل، ٛغ٣ ًّب٧٘ج ا٘خضٗٚ ا٘فعك٦ ٦ّ ا٢ِٛ٘ٔ ا٦ٝ١ٛ٘، ٛغ٣ 
ٛفبؼٗج ا٢ٛ٘ه٧ْٜ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼ، ٢ؼٗؽح ا٘ٛس٢ٛيج ا٘ذب٧ٝج ي٤ٙ ا٘ٛؿبٝغث ٜٛ ٛكبغؼ٠ب ا٘ٛعخْٙج، 
ا٬غاؼث ا٘ؽٛٯء، ا٪كغٔبء، ٗٛب مٚ ا٢ٛٝ٘ػر ٛس٢ٛيخ٧ٜ ٜٛ ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج ؼٗؽح ا٘ٛس٢ٛيج 

ا٘سٝؾ ٢ؿ٢ٝاح ا٘عتؼث ٢ؼٗؽح ا٘ٛس٢ٛيج ا٘ذب٧ٝج ي٤ٙ : ا٪٤٘٢ ي٤ٙ ا٘عكبئق ا٘غ٢ٛ٧َؼا٧ّج ٛذل
اْ٘ٗبءث ا٧ٝ١ٛ٘ج، خٕغ٧ؼ ا٘ػاح، ٢ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘خ٧ًٙٚ، ٦ّ٢ ٗل ٛؼاضل ا٢ٛٝ٘ػر ٢سغ : ٛخ٧ُؼاح فعك٧ج ٛذل

 (.25، ق 2010ؤت٢ ٛؿ٢ًغ، ). ؤٜ ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘ت٧ئ٧ج ٢ا٘فعك٧ج ػاح اؼختبن غال تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 :ا٢ٛٝ٘ػر ا٘ؿتت٦ ٘لاخكبل ٢الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ ١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ_ 06

 ا٘ٝبخز يٜ ١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ تؿتة اخكبل ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٘ٛضغ٢غ ٛى ا٘ؽٛٯء ٢اٮخكبل ا٘غائٚ   ٧ضغد ا٘مُن
ٛى ا٘نٯة ٦ّ اْ٘ك٢ل ا٘ٛؽغضٛج ٢ا٘ػ٥ ٧ٝخز يٜ ٛؿخ٧٢بح ٜٛ ا٘مُن ا٘خ٦ خئغ٥ ا٤٘ اٮضخؼآ 

اْ٘ٝؿ٦ ٧ًٜٛٙٛٙ٘ ؤ٢ خؼٖ ا١ٛ٘ٝج ؤ٢ اٮؿخٛؼاؼ ٦ّ ا٘خغؼ٧ؾ ٢ٜ٘ٗ تٛؿخ٣٢ ٛٝعْل ٜٛ اٮٝغٛبر ٢ٕ٧٢ٚ 
 :٠ػا ا٢ٛٝ٘ػر تخ٢م٧ص اً٘ٯٔج ت٧ٜ

 .(اٮؿخٝؽاِ اٮًْٝب٦٘، ّٕغاٜ ا٧ٝ٨ج، ٕٝق اٮٝسبؽ ا٘فعك٦)اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تإتًبغٞ ا٘ذٯذج _ 

 .(يةء اً٘ٛل، كؼاو ا٘غ٢ؼ، ٢َٛل ا٘غ٢ؼ)ذٯذج ي٢اٛل خٝه٧ٛ٧ج مبَنج ٦٠٢ _ 

 (. 47، ق 2013غتبت٦، ). (ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧، اٮ٘خؽاٚ ا٦ٝ١ٛ٘)ٛخ٧ُؼاح ا٘ٝخبئز _ 

      ٢ٜٛ عٯل ٛب ؿتٓ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ ا٘ٝٛبػر ا٘ؿبتٕج ا٘ػٗؼ ؤفبؼح ٦ّ خْؿ٧ؼ٠ب ا٤٘ ٛس٢ٛيخ٧ٜ ٜٛ 
ا٢ً٘اٛل ا٘ٛئغ٧ج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٪٤٘٢ خؼختن تب٘ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج ً٘ٙٛٙٚ ٗب٘سٝؾ، ا٘ؿٜ، ؿ٢ٝاح 

: ٧َ٢ؼ٠ب، ؤٛب ا٘ٛس٢ٛيج ا٘ذب٧ٝج ّٕغ اؼختنح تعكبئق ت٧ئج اً٘ٛل ٛذل... ا٘عتؼث، ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘خ٦ٛ٧ًٙ
يةء اً٘ٛل، ا٘خ٢س٧ٟ ٦ّ اً٘ٛل، ٧َ٢ؼ٠ب، ٢تب٘خب٦٘ ّبٟٝ ٝخ٧سج خْبيل ٠بخ٧ٜ ا٘ٛس٢ٛيخ٧ٜ ٜٛ ا٢ً٘اٛل 

٢اؿخٛؼاؼ ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ضخٛب ؿ٢ِ ٧ئغ٥ تبً٘ٛٙٚ ا٤٘ ا٬كبتج تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ه٢١ؼ ٛهب٠ؼٞ 
 .        ٢ٛكبضتخٟ ا٘ؿ٧ٗ٢ٙج، ٠٢ػا ٢٠ ا٪ٛؼ ا٘ػ٥ اخْٕح ي٧ٟٙ ٠ػٞ ا٘ٝٛبػر
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 :ا٨ذبؼ ا٘ٝبسٛج يٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 11

اٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧خؼٖ آذبؼا ؿٙت٧ج خًٝٗؾ ي٤ٙ اْ٘ؼغ ْٝؿٟ، ٢ي٤ٙ ا٨عؼ٧ٜ ا٘ٛض٧ن٧ٜ تٟ ؤ٧مب، 

، ٠ػٞ ا٨ذبؼ ا٤٘ (2003)٢تب٘خب٦٘ ٧ئذؼ ي٤ٙ يٟٛٙ ا٘ػ٥ ٢ٕ٧ٚ تٟ، ٢ٔغ كِٝ يتغ ا٘ؿ٧ٙٚ يتغ ا٦ًٙ٘ 

 :ذٯذج ٛس٢ٛيبح ٦٠

 : ا٨ذبؼ ا٘ٛخؼختج ي٤ٙ اْ٘ؼغ ْٝؿٟ -

    ٢خخٛذل ٦ّ خ٧٢ٜٗ اخسب٠بح ؿٙت٧ج ٝض٢ ػاح اْ٘ؼغ، ٝخ٧سج يغٚ ٔغؼخٟ ي٤ٙ اٮٝسبؽ ٢م١ًْب، ٢إ٘ٙٓ 
ا٦ٛ٢٧٘ ٜٛ اضخٛب٧٘ج ّكٟٙ يٜ اً٘ٛل، ٢اٝنْبء فًٙج ضٛبؿٟ ٢اٝغّبيٟ ً٘ٙٛل، ٢ا٘خ٧ْٗؼ ٦ّ خؼٖ ا١ٛ٘ٝج 

 .٢اٮٝخٕبل ً٘ٙٛل ٦ّ ١ٛٝج ؤعؼ٣ ٝخ٧سج ٘ٛب ٢٧اس١ٟ ٜٛ م٢ُن ٦ّ ا١ٛ٘ٝج ا٘خ٦ ٧ًٛل ١٧ّب

 : ا٨ذبؼ ا٘ٛخؼختج ي٤ٙ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ٢ٕ٧ٚ تٟ -

 اٜ يغٚ ا٘ؼمب يٜ ا٢٘ه٧ْج ا٘خ٦ ٧ف١ُٙب اْ٘ؼغ، ٢خ٧٢ٜٗ اخسب٠بح ؿٙت٧ج ٝض٢ اً٘ٛل ٛذل ٮٛتبٮث 
 .٢ا٘خفبئٚ ٧ئغ٥ ا٤٘ خغ٦ٝ ٛؿخ٣٢ غٔج ؤغاء اً٘ٛل ا٘ػ٥ ٢ٕ٧ٚ تٟ

 : ا٨ذبؼ ا٘ٛخؼختج ي٤ٙ ا٨عؼ٧ٜ -

٢خخٛذل ٦ّ يغٚ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘خًبٛل ٛى ا٨عؼ٧ٜ، ٢ٛضب٢٘خٟ ا٘سبغث ْٖ٘ اً٘ٯٔج ١ًٛٚ، ٢اٮٝؿضبة 
٢اٮٝن٢اء ا٘ٛخٛذل ٦ّ يغٚ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘ه٢١ؼ ؤٛبٚ ا٘ٝبؾ، ٢يغٚ إ٘غؼث ي٤ٙ ا٘خًبٛل ٛى ؤّؼاغ اً٘بئٙج 

 .٢ا٪كغٔبء، ٢ّٕغاٜ ّٜ ٛضبغذخ١ٚ، تب٬مبّج ا٤٘ خ٧٢ٜٗ اخسب٠بح ؿٙت٧ج ٝض٠٢ٚ

   ٢ٗل ػٖ٘ ٧ئغ٥ ا٤٘ خضن٧ٚ ض٧بث اْ٘ؼغ ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢ا٘فعك٧ج، ٠ػا ٦ّ ٛسبل يٯٔبخٟ اٮسخٛبي٧ج، ؤٛب 
تعك٢ق خًبٛل اْ٘ؼغ ٛى ا٘ٛؿخ٧ْغ٧ٜ ٧ّضٛل اْ٘ؼغ اخسب٠بح ؿٙت٧ج ٝض٠٢ٚ، ٢يغٚ ا٘ؼَتج ٦ّ خٕغ٧ٚ 

 (.54، ق2003يتغ ا٦ًٙ٘، ) .ا٘ٛؿبيغث ١٘ٚ، ؤ٢ ا٘خًبٛل ١ًٛٚ

، ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧خؼٖ ؤذبؼا ؿٙت٧ج ي٤ٙ (2010)   ٧٢ؼ٣ يٛبؼ ّؼ٧ضبح ٢٢ائل ا٘ؼتم٦ 

 .ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ي٤ٙ كضخ١ٚ ا٘سؿ٧ٛج ٢اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮسخٛبي٧ج

٧ؽ٧غ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٜٛ ف٢ًؼ اً٘ٛٙٚ تب٘ٛؼل ٢ا٘خ٢خؼ، ٢اؼخْبو مُن ا٘غٚ، :ا٘ٝبض٧ج ا٘سؿ٧ٛج_ 
 .٢آٮٚ ٦ّ ا٘ه١ؼ، ٢ا٘كغاو ا٘ٛؿخٛؼ ٢امنؼاتبح ا٢ٝ٘ٚ، ٢ا٘خ١بة اْ٘ٛبكل

٧ئغ٥ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٤٘ خغ٦ٝ ٢١ْٛٚ ا٘ػاح ٢ا٘ف٢ًؼ تب٘تئؾ ٢ا٘خًبؿج، : ا٘ٝبض٧ج اْ٘ٝؿ٧ج_ 
٢اٝعْبل ا٘ذٕج تبْ٘ٝؾ، ٢ّٕغاٜ ا٘ػاٗؼث ٢ا٘ف٢ًؼ تب٘ضؽٜ ٢اً٘سؽ ٢اٮٗخئبة، ٢ضغث ا٘نتى ٢اُ٘مة، 

 . ٢ّٕغاٜ ؼ٢ش ا٘غيبتج، ٢ا٠ٛبل ا٪٧٢٘٢بح ا٘فعك٧ج

٧ئغ٥ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٤٘ خغ٢٠ؼ اً٘ٯٔبح اٮسخٛبي٧ج ٛى ؽٛٯءٞ ٢ا٘خٯ٧ٛػ، : ا٘ٝبض٧ج الاسخٛبي٧ج_ 
 .٧٢ْمل اً٘ٛٙٚ ؤٜ ٧ت٤ٕ ًٛٝؽٮ ٢٘ضغٞ، ٗٛب ٧ئذؼ ٦ّ يٯٔبخٟ اً٘بئ٧ٙج
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     ٢خًٝٗؾ ؤذبؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ؿٙتب ي٤ٙ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خؼت٧٢ج ٗبٛٙج ض٧د خئغ٥ ا٤٘ خٗؼاؼ ٧َبة 
اً٘ٛٙٚ يٜ ا٘ٛغؼؿج، ٢ٔٙج ا٘خؽاٟٛ تبً٘ٛل، ٢يغٚ ا٬ضؿبؾ تب٧ٕ٘ٛج اٮسخٛبي٧ج ١ٛ٘ٝج ا٘خ٧ًٙٚ، ٠٢ػا 

٧ًٝٗؾ ي٤ٙ ؤغاء ا٘ٛغؼؿج ٢ٝخبئز ا٘خٯ٧ٛػ ٢تب٘خب٦٘ ّبٜ ٠ػا ا٘خ٧٧ُؼ ٢ا٘خٕٙة ٢ٕ٧غ ا٤٘ ضبسج ٧ًٜٛٙٛ٘ 
تغٮء ٢ا٘ػ٥ ٢ٗ٧ٜ ي٤ٙ ضؿبة ا٢ٝ٘ي٧ج ا٘ػ٥ خئذؼ ٦ّ ؤغاء ا٘خٯ٧ٛػ، ا٪ٛؼ ا٘ػ٥ ٧ًٝٗؾ خإذ٧ؼٞ ي٤ٙ 

 (.48،49، ق 2017ت٢ّؼث،).ا٘ٛسخٛى ٗٗل

        ٢تب٘خب٦٘ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٟ٘ آذبؼ ؿٙت٧ج ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ ٢ي٤ٙ ا٘ٛض٧ن٧ٜ تٟ ٢ي٤ٙ 
يٟٛٙ ػٖ٘ ٪ٜ اً٘ٛٙٚ ٧كتص ٧َؼ ٔبغؼ ي٤ٙ ؤغاء يٟٛٙ ي٤ٙ ؤٗٛل ٢سٟ ٧٢كتص ٧خًبٛل تٕؿ٢ث ٛى 
خٯ٧ٛػٞ ٢ٛى ا٘ٛض٧ن٧ٜ تٟ ٢تب٘خب٦٘ خخإذؼ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خؼت٧٢ج تنؼ٧ٕج ؿٙت٧ج ٧٢خغ٢٠ؼ خ٧ًٙٚ ا٘خٯ٧ٛػ، 

 . ٢خخغ٢٠ؼ ٝخبئس١ٚ

 :٧ْ٧ٗج خسٝة ٢يلار الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٢٘ٔب٧ج ٟٛٝ_ 12

  اٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢٠ ضب٘ج ٧٘ؿح غائٛج ٢تب٬ٛٗبٜ خْبغ١٧ب ٢خسٝة ٢ٔ٢ي١ب ٢ا٢٘ٔب٧ج ١ٝٛب، ٧٢ًختؼ 
٧ٔبٚ اْ٘ؼغ اً٘بٛل تغ٢ؼٞ ا٘ٛخٛذل ٦ّ ض٧بث ٛخ٢اؽٝج ٜٛ ض٧د ا٪َػ٧ج، ا٘ٝفبن ا٘ضؼ٦ٗ، اٮؿخؼعبء ا٘ػ٦ٝ٠ 

ٜٛ ا٪٢ٛؼ ا٘ض٧٢٧ج ٢ا٘ٛٗٛٙج ٘ٙس٢١غ ا٘ٛئؿؿ٧ج ٦ّ خْبغ٥ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٢تك٢ؼث يبٛج ٢٧ك٦ تٟ 
 : ا٘تبضذ٢ٜ تبختبو ا٘عن٢اح ا٘خب٧٘ج

 .اغؼاٖ اْ٘ؼغ ؤ٢ خًؼّٟ ي٤ٙ ا٪يؼال ا٘خ٦ خف٧ؼ ا٤٘ ٔؼة ضغ٢د اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦_ 01  

 .خضغ٧غ ا٪ؿتبة ٜٛ عٯل ا٘ضٗٚ ا٘ػاخ٦ ؤ٢ تب٘ٙس٢ء ا٤٘ اٮعختبؼاح ا٘خ٦ خ٢مص ٟ٘ ا٪ؿتبة_ 02

خضغ٥ ا٪٧٢٘٢بح ٦ّ ا٘خًبٛل ٛى ا٪ؿتبة ا٘خ٦ ضغغح ٦ّ ا٘عن٢اح ا٘ؿبتٕج، ّٜٛ ا٘ٝبض٧ج ا٧ًٙٛ٘ج _ 03

 .٧كًة ا٘خًبٛل ١ًٛب غًّج ٢اضغث

 : خنت٧ٓ ا٪ؿب٧٘ة ٢اخعبػ عن٢اح ي٧ٙٛج ٢ٛ٘اس١ج ا٘م٢ُن ١ٝٛب_ 04

 .خ٧٢ٜٗ كغأبح ٘مٛبٜ ا٘ضك٢ل ي٤ٙ غيٚ اسخٛبي٦_ 

 .اغاؼث ا٢٘ٔح_ 

 .خ٧ٛٝج ٢٠ا٧بح ٢ضم٢ؼ ا٪ٝفنج ا٘خؼ٧٢س٧ج_ 

 .٢ٛاس١ج ا٘ض٧بث ٗخضغ٥ ٕ٘ٙغؼث ا٘ػاخ٧ج_ 

 .اٮتخًبغ يٜ س٢ اً٘ٛل ٗٙٛب ؤٜٛٗ_ 

 .اٮؿخًبٝج تب٘ٛخعكك٧ٜ_ 

 .اٮيخؼاِ ا٘فعك٦ ت٢س٢غ ا٘ٛفٗٙج ٘ؽ٧بغث ا٧٬سبت٧ج ٦ّ ٢ٛاس١خ١ب_ 
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خ٧٧ٕٚ ا٘عن٢اح ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٦ اخت١ًب اْ٘ؼغ ٢ٛ٘اس١ج ا٘ٛفٗٙج ٘ٙضٗٚ ي٤ٙ ٛغ٣ ًّب٧٘خ١ب ٢اخعبػ تغائل _ 05

 (.127، ق 2003يؿٗؼ، ). اػا ٘ؽٚ ا٪ٛؼ

 :    ٧٢م٧ِ تًل ا٘تبضذ٧ٜ

 .ؤعػ ا٬سبؽاح تبؿخٛؼاؼ_ 

 .ٛٛبؼؿج تًل ا٘خٛبؼ٧ٜ ٘خع٧ِْ ا٘مُن ٛذل خغ٧ٖ٘ اً٘مٯح ٢ا٘خْٝؾ ا٧ًٛ٘ٓ_ 

، 2007ت٦ٝ ؤضٛغ، ) .خ٧٢ٝى ا١ٛ٘بٚ ا٘خ٦ ٢ٕ٧ٚ ت١ب ا٘فعق ؤذٝبء اً٘ٛل ضخ٤ ٮ ٧كتص يٟٛٙ ؼ٢خ٧ٝ٧ب_ 

 (.18ق

ؤٟٝ ٦ٗ٘ ٢ٜٗٝ ؤٗذؼ غٔج ٢سغ٧ج ٦ّ ا٘خًبٛل ٛى ٛفٗٯح اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ '' paine''٧ؼ٣ تب٧ٜ 
 : ٧سة ؤٜ ٝمى اؿخؼاخ٧س٧بح ي٤ٙ يغث ؤكًغث ٢ٝٙعك١ب ٦ّ ؤؼتى ٢ٛأى ٠بٛج ٘ٙخغعل ٦٠٢

٠ػٞ ا٘خغعٯح خ١غِ ا٤٘ خًؽ٧ؽ ٢غيٚ ا٣٢ٕ٘ ٢إ٘غؼاح اْ٘ؼغ٧ج ٘ٙخًبٛل ٛى ا٘م٢ُن ا٘ٝبفئج : اْ٘ؼغ_
 .يٜ اً٘ٛل

 ٢خ١غِ ا٘ٛضب٢ٮح ٦ّ ٠ػا ا٘ٛؿخ٣٢ ا٤٘ خًؽ٧ؽ ٢غيٚ اً٘ٯٔبح ت٧ٜ ا٪ّؼاغ :اً٘لأبح ا٘فعك٧ج_
٢ٗػٖ٘ آ٧٘بح اً٘ٛل ا٘سٛبي٦ ؿ٢اء ٘خع٧ِْ ٢نإث ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ؤ٢ ٘غيٚ إ٘غؼاح اْ٘ؼغ٧ج ٘ٙخًبٛل ٛى 

 .٠ػٞ ا٘م٢ُن

٠٢ػا ٧فخٛل ي٤ٙ ايبغث ٧٠ٗٙج هؼ٢ِ ت٧ئج اً٘ٛل ٛٛب ١٧غِ ا٤٘ ا٘ضغ ٜٛ ا٘م٢ُن :أٛبٜٗ اً٘ٛل_
 .اْ٘ٝؿ٧ج ؤ٢ ا٘خعٙق ١ٝٛب خٛبٛب

٠٢ػا ٧فخٛل ي٤ٙ ا٘خ٧ُؼاح ٦ّ ا٘ؿ٧بؿبح ٢ا٬سؼاءاح ا٘خ٦ خ١غِ ا٤٘ ا٘خْبيل ٛى ا٢ً٘اٛل :ا٘ٛٝهٛبح_
 .   ا٘خٝه٧ٛ٧ج ا٘خ٦ خخؿتة تب٬كبتج تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

  ٢تب٘خب٦٘ ّٙٗل فعق ؼؤ٧ٟ ا٘عبق ٦ّ ٧ْ٧ٗج ا٘خًبٛل ٛى ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢ٛى اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٗل 

 (.39، ق 2008ا١٘ٛٯٜ، ). ضؿة ًٛخٕغاخٟ

 : ا٤٘ يغث اؿخؼاخ٧س٧بح ٢ٛ٘اس١ج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ١ٝٛب'' Kagan ''     ٗٛب ؤفبؼ ٧ٗسبٜ

خًختؼ اؿخؼاخ٧س٧بح ا٘خْبيل ا٘غاع٧ٙج ْ٘ٙؼغ ٦٠ ؤٗذؼ اٮؿخؼاخ٧س٧بح :اؿخؼاخ٧س٧بح ا٘خْبيل ا٘غاع٧ٙج_
خإذ٧ؼا ٢ػٖ٘ ٪١ٝب خؽؼو ا٘ذٕج ٦ّ ْٝؾ اْ٘ؼغ ٢ٔغؼخٟ ي٤ٙ ٛٗبّضج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ّبْ٘ؼغ ٧ضخبر ا٤٘ 

ا٘غيٚ اٮسخٛبي٦ ٢ا٘ض٧بث اٮسخٛبي٧ج ا٘ٛفخؼٗج ؿ٢اء ٦ّ اً٘ٛل ؤ٢ ٧ّٛب ٧عخق : تًل ا٘ٛؿبيغاح ٛذل
تب٘ؼ٢اتن ا٪ؿؼ٧ج، ض٧د ؤٜ ؤٝهٛج ا٘غيٚ اٮسخٛبي٦ ١٘ب ؤتٍٙ ا٪ذؼ ٦ّ خٕغ٧ٚ ا٢ًٜ٘ ٢ا٘ٛؿبيغث ً٘ٙبٛل 

ا٘ٛكبة تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٢ٔغ ؤه١ؼح ا٘ٝخبئز اً٘غ٧غ ٜٛ ا٘غؼاؿبح ؤ٧ٛ٠ج ا٘غيٚ اٮسخٛبي٦ ؿ٢اء ٜٛ 
ؤّؼاغ ا٪ؿؼث ؤ٢ ا٪كغٔبء ؤ٢ ا٘ؽٛٯء ٦ّ اً٘ٛل ٦ّ ٛؿبيغث اً٘ب٧ٜٙٛ ٘ٙخْبيل ؤٗذؼ ٢ٛٗبّضج اٮضخؼآ 

 .اْ٘ٝؿ٦
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٢خفٛل ٠ػٞ اٮؿخؼاخ٧س٧بح خٕغ٧ٚ ا٘خ٧ًٙٛبح ٢ا٘خغؼ٧تبح ا٘ٛؿخٛؼث :اؿخؼاخ٧س٧بح ا٘خْبيل ا٘خٝه٧ٛ٧ج_
٢ٛؼايبث ا٘خ٢ٝو ٦ّ ا١ٛ٘بٚ ٢خضغ٧غ ؿبيبح اً٘ٛل ٢خإ٧ٗغ ي٤ٙ ا٢٘ٔح ٢خع٧ِْ ؤيتبء اً٘ٛل ٢خٕغ٧ٚ 

 .هؼ٢ِ يٛل ٛٯئٛج ٢ٛٝبؿتج ٢خضغ٧غ ؤ٠غاِ ٧ٜٛٗ خض١ٕ٧ٕب

: ٧ٜٛٗ ا٘خؼ٧ٗؽ ي٤ٙ ا٬غؼاٖ ا٘ؿ٦ٗ٢ٙ اْ٘ٝؿ٦ ٘ٙضغ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٛذل: اؿخؼاخ٧س٧بح ؿ٧ٗ٢ٙج_
ا٘خغؼ٧ة ي٤ٙ اٮؿخؼعبء ٢ا٘خُػ٧ج اٮؿخؼسبي٧ج ا٘ض٧٢٧ج ٢ٛٛبؼؿج ا٢٧َ٘ب ٢ا٘خٛخى تٕغؼ ٗبِ ٜٛ 

 ٦ّ غؼاؿخٟ ا٘عبكج تخإذ٧ؼ اسبؽاح اً٘ٛل ي٤ٙ ؤٟٝ ٘خع٧ْل ''bachler''اٮٝسبؽاح ٢ٔغ ؤذتح تبخفٙؼ
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٮتغ ٫ّ٘ؼاغ ٜٛ ا٘ضك٢ل ي٤ٙ اسبؽاح عبكج خًن١٧ٚ اٮؿخًغاغ ٘ٙخٝبّؾ ٢خؿبيغ٠ٚ 

 .ي٤ٙ ا٘خًبٛل ٛى ٛخ٦ٕٙ ا٘عغٛج تك٢ؼث ؤّمل

ا١٘ٛٯٜ، ) .امبّج ا٤٘ ؤ٧ٛ٠ج اؿخعغاٚ خ٧ٕٝبح اً٘ٯر تب٢ٛ٘ؿ٤ٕ٧ ٦ّ خع٧ِْ ؤيؼال اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

 (.40،41، ق2008

، يغغ ٜٛ ا٘عن٢اح ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ ْ٘ٙؼغ اخعبػ٠ب ''ٝف٢ث ٗؼٚ يٛبؼ ؤت٢ تٗؼ غؼغ٧ؼ'' ٗٛب ٢مضح 
 : ٘ٙخًبٛل ٛى اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٛضب٢٘ج ا٘خُٙة ي٧ٟٙ ١ٝٛب

١ّٚ ا٘فعق ًٟ٘ٛٙ ٢ٗػٖ٘ ؤؿب٧٘تٟ ٦ّ اٮؿخسبتج ٘ٙم٢ُن، ٪ٜ ١ّٚ اْ٘ؼغ ٮؿخسبتبخٟ تفٗل ٗبٛل  _
 .ؿ٢ِ ٧ؿبيغٞ ي٤ٙ ا٘خًؼِ ي٤ٙ ؤٝٛبن ا٘ؿ٢ٖٙ ٧َؼ اًْ٘ب٘ج ٢تب٘خب٦٘ ٛضب٢٘ج خ٧٧ُؼ٠ب

٢ٙ٘هبئِ ٢ا٪غاء  (ا٘ٛذب٧٘ج)ايبغث ّضق اْ٘ؼغ ٧ٕٟ٘ٛ ٢ؤ٠غاّٟ ٢ؤ٧٢٘٢بخٟ، ّب٪٠غاِ ٧َؼ ا٢٘ا٧ًٔج _
 .ؿخًؼل اْ٘ؼغ ٘٭ضتبن ٢اٮؼختبٖ ؤ٢ ت٤ًٝٛ آعؼ ا٘خإٗغ ٜٛ ٔبت٧ٙج ؤ٠غاّٝب ٘ٙخ٧ْٝػ

اً٘ٛل، ا٘ٛٝؽل، ا٘ض٧بث اٮسخٛبي٧ج، ٢ا٘خؼ٧ٗؽ ٔغؼ ا٬ٛٗبٜ ي٤ٙ ٗل ٛسبل : خٕؿ٧ٚ ا٘ض٧بث ا٤٘ ٛسبٮح_

 (.45، ق 2007غؼغ٧ؼ، ). ٧ًٝفٟ، ٢ؤٮ ٝؿٛص ٘م٢ُن ٛٗبٜ ؤٜ خئذؼ ي٤ٙ ٛٗبٜ آعؼ

    ٦ّ٢ ا٪ع٧ؼ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ١ٛٛب تُٙح فغخٟ اٮ ؤٟٝ ٧ٜٛٗ ا٢٘ٔب٧ج ٟٛٝ ٢يٯسٟ 
يٜ نؼ٧ٓ اختبو ؤؿب٧٘ة ٢اسؼاءاح ٛعخْٙج ختغؤ ٜٛ يٝغ اً٘ٛٙٚ ٢يٟٛٙ ذٚ ٘ٛض٧ن اٮسخٛبي٦ ا٘ػ٥ ٧ً٧ـ 

 . ٧ّٟ ٢ػٖ٘ ضخ٤ ٧خٚ ًٛب٘سج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تب٢ً٘غث ا٤٘ نت٧ًج ا٪ؿتبة ا٘خ٦ ؤغح ا٧ٟ٘
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 :ٛٙعق اْ٘كل_ 

      ٧ًختؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ امنؼاة ضغ٧د ا٘ه٢١ؼ ١٧غغ ٗل ا٪ّؼاغ اً٘ب٧ٜٙٛ تب١ٜٛ٘ ا٘خ٦ خ٢ٕٚ ي٤ٙ 
خٕغ٧ٚ ا٘ٛؿبيغث ٢ا٘عغٛبح ا٬ٝؿب٧ٝج ٩٘عؼ٧ٜ، ٢٠٢ ٧٘٢غ اً٘ٛبٝبث ا٘خ٦ ٧ْؼم١ب ٢أى اً٘ٛل ٦ّ ٢٧ٛٝب ٠ػا، 

٠٢ػا ٧ٝنتٓ ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ تبيختبؼٞ يٝكؼ ١ٛٚ ٦ّ ٛسخًٛبخٝب، ٗٛب ٔغ ٧ًختؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ت٢اتج ٧غعل ٜٛ 
اٮٗخئبة، إ٘ٙٓ، ٧َ٢ؼ٠ب ٜٛ ا٪ٛؼال، ٢تب٘خب٦٘ ٧ْٕغ اً٘ٛٙٚ : عٯ١٘ب اْ٘ؼغ ٦ّ امنؼاتبح ؤعؼ٣ ٛذل

ا٘ؼَتج ٦ّ اً٘ٛل ٧٢ؼ٣ تإٟٝ ٮ ٧ٕغٚ ف٧ئب ًٟ٘ٛٙ ٢خٯ٧ٛػٞ ٢خكتص ٟ٘ اخسب٠بح ؿٙت٧ج اخسبٞ ا٨عؼ٧ٜ ٧٢ْٕغ 
ؼَتخٟ ٦ّ اً٘ٛل، ٘ػٖ٘ ٧سة اٮ٘خْبح ٢ٛ٘م٢و اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٛضب٢٘ج ا٢٘ٔب٧ج ٟٛٝ ٢خٕغ٧ٚ اً٘ٯر 

 . ا٘ٛٝبؿة ً٘ٙٛٙٚ ا٘ػ٥ ٧ًب٦ٝ ٟٛٝ
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 :خ٧١ٛغ

ا٢ٛ٘ام٧ى ا٘خ٦ فُٙح ا٠خٛبٚ اْ٘ٛٗؼ٧ٜ ٢اً٘ٙٛبء، ٢ػٖ٘ ٝهؼا خًختؼ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ؤضغ ؤ٠ٚ 
٪٧ٛ٠خ١ب ٦ّ تٝبء اْ٘ؼغ ٢ا٘ٛسخٛى، ٦١ّ خًٙة غ٢ؼا ٠بٛب ٦ّ ؼّى ٛؿخ٣٢ اْ٘ؼغ ٢اٝخبسبخٟ ٦ّ 
يغ٧غ ا٘ٛسبٮح ٢ا٪ٝفنج، ض٧د ؤٜ اْ٘ؼغ ٧فًؼ تخض٧ٕٓ ػاخٟ ٜٛ عٯل ٛب ٧ٝسؽٞ ٧ّ٢ٛب ٧ضٕٓ 
ٜٛ ؤ٠غاِ، ٧ّ٢ٛب ٧ؿ٤ً ا٧ٟ٘ ٜٛ ٝٛن ض٧بث ؤّمل ٢ٛؿخ٧٢بح ؤي٤ٙ ٢٘س٢غٞ ا٬ٝؿب٦ٝ، ٦ّ٢ 

 .   انبؼ ٛب ؿتٓ ػٗؼٞ ؿٝخًؼِ ٦ّ ٠ػا اْ٘كل ا٤٘ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ تك٢ؼث ْٛكٙج
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 :ث٢١ْٛٚ ا٘غا٦ًّ- 1

  ٧٢فبؼ ا٤٘ ٢١ْٛٚ ا٘غاّى ٦ّ اُ٘ٙج ''mover'' ٢١ْٛٚ ا٘غا٧ًّج ٦ّ اُ٘ٙج ا٘ٯخ٧ٝ٧ج تٗٙٛج :ُ٘ج- أ

 ٦ًٝ٧٢ ٧ضؼٖ، ٢٠٢ يتبؼث يٜ ؤ٥ ف٦ء ٛبغ٥ ؤ٢ ٛذب٦٘ ٧ًٛل  ''motive'' اٮٝس٧ٙؽ٧ج تٗٙٛج 

ؤ٥ '' غّى''ي٤ٙ خض٧ْؽ ٢خ٢س٧ٟ ا٪غاء ٢ا٘خكؼّبح، ؤ٥ ؤٜ ا٘ٗٙٛج غاّى ٛإع٢ػث ٜٛ اًْ٘ل ا٘ذٯذ٦ 
ضؼٖ ا٘ف٦ء ٜٛ ٛٗبٟٝ ا٤٘ ٛٗبٜ آعؼ ٦ّ اخسبٞ ٧ًٜٛ، ٢يٝغٛب ٢ٕٝل تإٜ ا٘ػ٥ غّى فعق 

٧ٕٙ٘بٚ تؿ٢ٖٙ ٧ًٜٛ ّبٝٝب ٦ًٝٝ ؤٜ ف٦ء ٛب ٢٠ ا٘ػ٥ ٧ضؼٖ، ٠٢ػا ا٘ٛضؼٖ ٕٝكغ تٟ ا٘غاّى ي٤ٙ 
٢ؽٜ ّبيل، ٘ػا ّبٜ ّبيل ا٘ؿ٢ٖٙ ٢٠ ٠ػا ا٘غاّى ٢١ّ ا٘ػ٥ ٧ض٢ل ؿ٢ٖٙ ا٬ٝؿبٜ ا٤٘ ًّل، 
٢ي٧ٟٙ ّبٜ ؤ٥ ؿ٢ٖٙ ٢ٕ٧ٚ تٟ ا٬ٝؿبٜ ٧ضخبر ا٤٘ خ٧ًْل، ّب٘ػ٥ ٧ًٛل ي٤ٙ اه١بؼ ا٘ؿ٢ٖٙ 

 : ٗٛب ٢ؼغح ٗٙٛج غاّى ٦ّ اً٘ٛبسٚ ا٧٢ُٙ٘ج تًغث ًٛبٜ. ٢خ٧ًْٟٙ ٢٠ ٠ػا ا٘غاّى
 .غًّٟ ٢غّى ا٧ٟ٘ ف٧ئب ؤ ينبء:  ت٤ًٝٛ اً٘نبء:ا٤ًٝٛ٘ الأ٢ل- 

 . ت٤ًٝٛ اؽا٘ج ا٘مؼؼ، غّى يٟٝ ا٪ػ٣ ٢ا٘فؼ ؤ٥ ؤؽال ا٘مؼؼ:ا٤ًٝٛ٘ ا٘ذب٦ٝ- 

 ".251ؿ٢ؼث ا٘تٕؼث " {٢٘٢ٮ غّى الله ا٘ٝبؾ}: ٔبل الله خًب٤٘:  ت٤ًٝٛ ا٬ؽا٘ج:ا٤ًٝٛ٘ ا٘ذب٘د- 

ؿ٢ؼث ا٘ٝؿبء " {...ّبػا غًّخٚ ا١٧٘ٚ ؤ٢ٛا١٘ٚ}: ٔبل الله خًب٤٘:  ت٤ًٝٛ ا٪ٛبٝج:ا٤ًٝٛ٘ ا٘ؼاتى- 

6." 

ؤ٥ ٔبٚ " 3اً٘ٛؼار " {...٧٘ؾ ٟ٘ غاّى}: ٔبل الله خًب٤٘:  ت٤ًٝٛ ا٘ضٛب٧ج:ا٤ًٝٛ٘ ا٘عبٛؾ- 

 .٧ض٧ٟٛ

 .اٝغّى ٦ّ ا٘ضغ٧د ؤ٥ ؤّبل ٢ؤؿؼو:  ت٤ًٝٛ ا٬ّبمج ا٘ؿؼيج:ا٤ًٝٛ٘ ا٘ؿبغؾ- 

 ت٤ًٝٛ ا٘ؼغ، ٧ٕبل غّى ا٢ٕ٘ل ؤ٥ ؽاغ ٦ّ ا٘ضسج، ٗٛب ٢ؼغح ٦ّ إ٘ؼآٜ :ا٤ًٝٛ٘ ا٘ؿبتى- 
 : ا٘ٗؼ٧ٚ ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘

 :٦ّ إ٘ؼآٜ ا٘ٗؼ٧ٚ تًغث ًٛب٦ٝ ١ٝٛب (غّى)٢  (غاّى)ٕ٘غ ٢ؼغح ٗٙٛج 

٢ٮ غّى ا٘ٝبؾ تتًل ْ٘ؿغح ا٪ؼل ٢ٜ٘ٗ الله ػ٢ }: ٔبل الله خًب٤٘ ٦ّ ؿ٢ؼث ا٘تٕؼث    - 

 ".251ؿ٢ؼث ا٘تٕؼث " {ّمل ي٤ٙ اً٘ب٧ٜٛ٘

ؤ٥ : "ا٘غّى ت٤ًٝٛ ا٘ؼغ ٢ا٘ٛٝى ٠٢ػا ٢ٔل اتٜ سؼ٧ؼ ض٧د ٔبل: ٔبل اْ٘ٛؿؼ٢ٜ ٦ّ ٤ًٝٛ ا٧٨ج
 ".٧ؼغ ي١ٝٚ ًٛب٘سخ١ٚ تب٢ًٕ٘تج ي٤ٙ ْٗؼ٠ٚ ٢ْٝب١ٔٚ تب٧ٛبٜ ا٘ٛئ٧ٜٝٛ تٟ ٢تؼؿ٢ٟ٘

 ".6ؿ٢ؼث ا٘ٝؿبء " {...ّبٜ ؤضؿٝخٚ ١ٝٛٚ ؼفغا ّبغ٢ًّا ا١٧٘ٚ}: ٔبل الله خًب٤٘- 

 (. 17، ق2016/2017ٗبت٢ؼ،)". ؤ٥ ؿ٢ٛٙا ا١٧٘ٚ ؤ٢ٛا١٘ٚ: "ٔبل اتٜ ٗذ٧ؼ- 
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خًؼِ ا٘غا٧ًّج ي٤ٙ ؤ١ٝب ٛضؼٗبح غاع٧ٙج ٧َؼ ٛؼئ٧ج ٧ضؾ ت١ب ا٬ٝؿبٜ : اكنلاضب- ة 
٢خغًّٟ ٪ٜ ٧خكؼِ ؤ٢ ٧ًٛل ٜٛ ؤسل ضبسج ٧ًٛٝج ٧٢ضؾ ت١ب ٧٢فًؼ ؤ١ٝب خؿتة ٟ٘ خ٢خؼا 

(. 18 ، ق2018ؤت٢ ض٧ٙٛج،).٧ًٛٝج٢يغٚ اخؽاٜ غاع٦ٙ ٦٠٢ خ٧٢ٜٗ ّؼم٦ ٧ؿخغل ي٧ٟٙ ٜٛ ف٢ا٠غ 

 .ّب٘غا٧ًّج ٦٠ ا٢ٕ٘ث ا٘غاع٧ٙج ا٘ػاخ٧ج ا٘خ٦ خضؼٖ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ ٢خ٢س١ٟ ٘خض٧ٕٓ َب٧ج ٧ًٛٝج 

٧ٕكغ تب٬ٝسبؽ ٗل ٛب ٧ضٕٕٟ اْ٘ؼغ ٜٛ ٝسبش ٢خٕغٚ، ٢ػٖ٘ تبٮيخٛبغ : ٢١ْٛٚ الإٝسبؽ- 2

ي٤ٙ ٔغؼخٟ ٢ٛ٢ا٠تٟ ا٘فعك٧ج، ٢ا٘ػ٥ ٢ٗ٧ٜ ٟ٘ ؤذؼ ٦ّ خضغ٧غ ٛؿخٕتٟٙ ٢اخسب٠بخٟ 
 (. 35، ق2018/2019فؼ٧ن، ).ا٘ض٧بخ٧ج

: خًؼ٧ِ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 

 ؤ٢ل ٜٛ ؤفبؼ ا٤٘ ٢١ْٛٚ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ض٧د ؤٗغ ي٤ٙ ؤ١ٝب ا٘ضبسج  ''Adlarأغ٘ؼ'' ٧ًختؼ 

 ا٘ػ٥  ''٧ْ٧٘Livineٜ '' ٘٭ٝسبؽ ٦٠ غاّى خ٧٢ًم٦ ٛؿخٛغ ٜٛ عتؼاح ا٘ن٢ْ٘ج، ٢ٗػٖ٘ 

يؼل ٠ػا ا٘ٛكنٙص ٦ّ م٢ء خٝب٢ٟ٘ ٢١ْٛ٘ٚ ا٘ن٢ٛش ذٚ ه١ؼ ٢١ْٛٚ ا٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ٧غ 

 ض٧د ٔغٚ ٢١ْٛٚ ا٘ضسج ا٤٘ ا٬ٝسبؽ تفٗل غ٧ٔٓ ت٢كْٟ ٢ٗٛٝب ١ٛٛب ٜٛ  ''٢ٛMurrayؼا٥'' 

٢ٗٛٝبح ا٘فعك٧ج ٢يؼِ ا٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ؤ١ٝب ٛس٢ٛيج ا٣٢ٕ٘ ٢ا٘س٢١غ ا٘خ٦ ٧تػ١٘ب اْ٘ؼغ 
، ق 2010ا٢٧٘ؿِ، ). ٜٛ ؤسل ا٘خُٙة ي٤ٙ إً٘تبح ٢اٝسبؽ ا١ٛ٘ٛبح ا٘كًتج تب٘ؿؼيج ا٘ٛٛٗٝج

361.) 

''  ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ؤ١ٝب Atkinson & McClellandأخٗٝؿ٢ٜ٢ٛب٧ٙٗلاٝغ  ٧ًؼِ 

اؿخًغاغ ذبتح ٝؿت٧ب ٦ّ ا٘فعك٧ج ٧ضغغ ٛغ٣ ؿ٦ً اْ٘ؼغ ٢ٛذبتؼخٟ ٦ّ ؿت٧ل خض٧ٕٓ ؤ٢ ت٢ٌٙ 
ا٘ٝسبش ا٘ػ٥ ٧خؼخة ي٧ٟٙ ٢ٝو ٧ًٜٛ ٜٛ ا٬فتبو، ػٖ٘ ٦ّ ا٢ٛ٘أِ ا٘خ٦ خخمٜٛ خ٧٢ٕٚ ا٪غاء 

 (.70، ق 2018ؤت٢ ض٧ٙٛج، ). ''٦ّ م٢ء ٛؿخ٣٢ ٛضغغ   ٜٛ اٮٛخ٧بؽ ٢ا٘خ٢ْٓ

تإ١ٝب ضب٘ج ّؿ٢٘٢٧س٧ج ٢ْٝؿ٧ج غاعل اْ٘ؼغ خسًٟٙ ٧ٝؽو ا٤٘ ا٧ٕ٘بٚ ‘’ 1984ؽ٧غاٜ ''٧٢ًؼ١ّب 

تإ٢ٝاو ٧ًٛٝج ٜٛ ا٘ؿ٢ٖٙ ٦ّ اخسبٞ ٧ًٜٛ ٢خ١غِ ٠ػٞ ا٘غ٢اّى ا٤٘ عْل ضب٘ج ا٘خ٢خؼ ٘غ٣ 
ا٘ؿٕب، ). ''ا٘ٗبئٜ ا٘ض٦ ٢خع٧ٙكٟ ٜٛ ضب٘ج يغٚ اؽا٘ج ا٘هؼ٢ِ ا٘ٛذ٧ؼث ٢افتبو ا٘غاّى ا٘ػ٥ ٧ضؼٟٗ

 (. 47، ق2018

إ٘غؼث ي٤ٙ ؤغاء ا٪يٛبل ٢ا٘ٛسب٠غث :  ؤٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦٠ ''Beck 2000'' ٧٢ؼ٣ 

٘ٙٝسبش ٦ّ ا٘خٝبّؾ ٜٛ ؤسل ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ًٛب٧٧ؼ اٮٛخ٧بؽ، ٠٢ػا ٧ؼختن تبٕ٘غؼث ٘ٙخُٙة ي٤ٙ 
ا٘ك٢ًتبح ٢اٮضخْبه تًٛب٧٧ؼ ٛؼخًْج ٢خضؿ٧ٜ ؤغاء اْ٘ؼغ ٢ا٘خٝبّؾ ٛى ا٨عؼ٧ٜ ٢ا٘ؿ٧نؼث 

 (.5، ق2018ا٨ف٦، ). ي٤ٙ ا٘ت٧ئج اٮسخٛبي٧ج ٢ا٧ْ٘ؽ٧ٕ٧ج

غاّى ٧ٗخؿة ٜٛ ا٘ت٧ئج ا٘عبؼس٧ج، ٢٠٢ ٧ٛل : ي٤ٙ ؤ١ٝب (1996 )''أؿبٛج ا٘ضس٦ '' ٧ًؼ١ّب 

اْ٘ؼغ ا٤٘ ا٘خ٢ْٓ ي٤ٙ ا٨عؼ٧ٜ ٦ّ ؤغاء ا١ٛ٘بٚ ا٘كًتج، ٢ا٘خعن٧ن ٘ت٢ٌٙ ؤ٠غاِ ٧ًٛٝج ٦ّ 
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ت٢ؼؽٓ، ). ضغ٢غ إ٘غؼاح ا٘فعك٧ج، ٢ا٘ؿ٦ً ٜٛ ؤسل خض١٧ٕ٧ٕب تب٘سغ ٢اٮسخ١بغ ٢ا٘ٛذبتؼث

 (.75، ق2014/2015

 ي٤ٙ ؤ١ٝب ا٘ؿ٦ً ٘ؽ٧بغث ؤ٢ ا٘ضْبه ي٤ٙ ؤي٤ٙ ٛؿخ٣٢ ٜٛٛٗ ''Heckhausen''        ٧ًؼ١ّب 
ٜٛ ٔغؼاح اْ٘ؼغ ا٘عبكج ٦ّ س٧ٛى ا٪ٝفنج ا٘خ٦ ٧خٚ ١٧ّب خنت٧ٓ اْ٘ٗؼ ا٧ًٛ٘بؼ٥ ٢ض٧د ٧ٜٛٗ 

 (. Heckhausen, 1967, p5).خ٧ْٝػ ٛذل ٠ػٞ ا٪ٝفنج، ٢تب٘خب٦٘ اٛب ؤٜ ٧ٝسص ؤ٢ ٧ْفل

 تإٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦٠ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٪غاء ا٘س٧غ ٢خض٧ٕٓ ''ٛضٛغ ؼٛمبٜ ٛضٛغ''       ٧٢ؼ٣ 
تب٘ن٧ة، ). ا٘ٝسبش ٦٠٢ ٠غِ ػاخ٦ ٧ٝفن ا٘ؿ٢ٖٙ ٧٢ًختؼ ٜٛ ا٢ٗٛ٘ٝبح ا١٘بٛج ٘ٙٝسبش ا٘ٛغؼؿ٦

 (.94، ق2013/2014

ؤ١ٝب ٦٠ ضبسج ٘غ٣ اْ٘ؼغ ٘ٙخُٙة ي٤ٙ إً٘تبح  (1994 )''س٢٘غٝؿ٢ٜ ''      ٗٛب ٧ؼ٣ 

٢ا٘ٝمبل ٜٛ ؤسل ا٘ؿ٧نؼث ي٤ٙ ا٘خضغ٧بح ا٘كًتج، ٦٠٢ ؤ٧مب ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ٢مى ٛؿخ٧٢بح 
ٛؽ٧خ٦، ). ٛؼخًْج ٦ّ ا٪غاء ٢ا٘ؿ٦ً ٝض٢ خض١ٕ٧ٕب، ٢اً٘ٛل ت٢ٛاهتج فغ٧غث ٢ٛذبتؼث ٛؿخٛؼث

 (.34، ق2018/2019

 ٢ٜٛ عٯل ا٘خًبؼ٧ِ ا٘ؿبتٕج ٝؿخٝخز ؤٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ؼَتج ٢غاّى ٧ٛ٢ل اْ٘ؼغ ا٤٘ 
ا٘خ٢ْٓ ٢ا٪غاء ا٘س٧غ، ٢ا٘خُٙة ي٤ٙ ا٘ك٢ًتبح ٦ّ ؿت٧ل ت٢ٌٙ ؤ٠غاّٟ ا٘خ٦ ٧نٛص ا١٧٘ب 

 . تبٮسخ١بغ ٢ا٘ٛذبتؼث

: ٘ٛضج خبؼ٧ع٧ج يٜ ٢١ْٛٚ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 3

  ''٢ٛMurroyؼا٥''      ٕ٘غ تغؤح ا٘غؼاؿبح ض٢ل ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ ا٘ذٯذ٧ٝ٧بح ي٤ٙ ٧غ 

 ٦ّ اتؼاؽ ٠ػا ''Mccellandٛب٧ٙٗلاٝغ '' ٦ّ ٛسبل ا٘فعك٧ج، ٧٢ؼسى اْ٘مل ٦ّ ػٖ٘ ا٤٘

ا٢ٝ٘و ٜٛ ا٘تض٢د ٢خن٧٢ؼٞ ٦ّ اً٘غ٧غ ٜٛ ا٘ضمبؼاح، ض٧د تغؤح ا٘غ٢ل ا٘ٛخٕغٛج ٛٝػ 
ا٘عٛؿ٧ٝ٧بح خًن٦ ا٠خٛبٛب ٘غؼاؿج ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٢خ٧ٛٝخ١ب ٘غ٣ ؤتٝبئ١ب ت٧ُج خض٧ٕٓ ا٘ٛؽ٧غ ٜٛ 

ا٘خٕغٚ اٮسخٛبي٦ ٢اٮٔخكبغ٥ ٘ٛسخًٛبخ١ب، ٧٢ًغ ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ؤضغ ا٘س٢اٝة ا١ٛ٘ٛج ٦ّ 
ٛٝه٢ٛج ا٘غ٢اّى ا٬ٝؿب٧ٝج، ٢ا٘خ٦ ا٠خٛح تغؼاؿخ١ب اً٘غ٧غ ٜٛ ا٘تبضذ٧ٜ ٦ّ يٙٚ اْ٘ٝؾ اٮسخٛبي٦ 

٢ا٦ٝ١ٛ٘ ٢غ٢اّى اً٘ٛل، ٢٠٢ ٜٛ ؤٗذؼ ا٘غ٢اّى اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮسخٛبي٧ج ا٘خ٦ ضمح تب٠خٛبٚ 
ا٘تبضذ٧ٜ ٪٧ٛ٠خٟ ٢اؿ١بٟٛ ٦ّ ا٢ٛٝ٘ اٮٔخكبغ٥، ٢تؼؽ ٛٝػ ا٘ؿخ٧ٝبح ٜٛ إ٘ؼٜ اً٘فؼ٧ٜ ٢ٛب 

 .تًغ٠ب ت٢كْٟ ؤضغ اً٘ٛب٘ٚ ا٧ٛٛ٘ؽث ٘ٙغؼاؿج ٢ا٘تضد ٗٛب ٧ؼ٣

     ٧٢ًغ ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ٢ٗٛٝب ٠بٛب ٦ّ ؿ٦ً اْ٘ؼغ ٝض٢ خض٧ٕٓ ػاخٟ ٢خ٧ٗ٢غ٠ب ٧٘فًؼ ا٬ٝؿبٜ 
ٜٛ عٯل ٛب ٧ٝسؽٞ ٢٠ ٛب ٧ضٕٕٟ ٜٛ ؤ٠غاِ ٢ٛب ٧ؿ٤ً ا٧ٟ٘ ٜٛ ؤؿ٢ٙة ض٧بث . تخض٧ٕٓ ػاخٟ

غ٢ؼ  Mccelland'' ( 1985)ٛب٧ٙٗلاٝغ'' ٢ٔغ ؤتؼؽ . ؤّمل ٢ٛؿخ٧٢بح ؤيهٚ ٢٘س٢غٞ ا٬ٝؿب٦ٝ

ا٢ً٘اٛل ا٘ؿ٢٘٢ٗ٧س٧ج ٦ّ ا٢ٛٝ٘ اٮٔخكبغ٥، ّغؼؾ ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ٜٛ عٯل ي٧ٝبح ٜٛ ا٬ٝخبر 
-ا٪غت٦ ٦ّ ّخؼاح اٮؽغ٠بؼ ٢اٮٝعْبل ٦ّ ا٢ٛٝ٘ اٮٔخكبغ٥ ٦ّ ؤؼتًج تٙغاٜ ا٢٧٘ٝبٜ إ٘غ٧ٛج

اٝسٙخؼا ٢ا٢٘ٮ٧بح ا٘ٛخضغث ا٪ٛؼ٧ٗ٧ج ٢ٔغ ايخٛغح ٠ػٞ ا٘تض٢د ي٤ٙ اّخؼال ؤٜ ا٘غاّى -اؿتب٧ٝب
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٘٭ٝسبؽ يبٛل ؤؿبؿ٦ ٛؿئ٢ل يٜ ا٢ٛٝ٘ اٮٔخكبغ٥ ّب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خًغ ضب٘ج ٧ٛٛؽث ٢غاع٧ٙج 
خغّى تب٘ٛخًٙٚ ا٤٘ اٮٝختبٞ ٦ّ ا٢ِٛ٘ٔ ا٘خ٦ٛ٧ًٙ ٢ا٬ٔتبل ي٧ٟٙ تٝفبن ٢ٛسٟ، ٢اٮؿخٛؼاؼ٧ج ٧ّٟ 

 (.31،30، ق 2019/2020ٝبكؼ٥، ). ضخ٤ ٧خضٕٓ ا٘خًٙٚ ٘غ٧ٟ

٢ٜٛ عٯل ٗل ٛب ؿتٓ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل ؤٜ ٢١ْٛٚ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ضه٦ تب٠خٛبٚ يغ٧غ ا٘تبضذ٧ٜ 
٢اً٘ٙٛبء ي٤ٙ ٛؼ اً٘ك٢ؼ ٝهؼا ٪٧ٛ٠ج ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ٦ّ خ٢س٧ٟ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ ٝض٢ خض٧ٕٓ ػاخٟ 

 .٢خ٧ٗ٢غ ْٝؿٟ ٦ّ ا٘ٛسخٛى

 :أ٢ٝاو ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 4

:  ت٧ٜ ٢ٝي٧ٜ ؤؿبؿ٧ٜ ٜٛ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٠٢ٛب''فبؼ٘ؽ ؿ٧ٛد''٢''٧ّؼ٢ِ''٧ٛؽ

٧٢ٕكغ ت١ب خنت٧ٓ اً٘ٛب٧٧ؼ ا٘غاع٧ٙج ؤ٢ ا٘فعك٧ج ٦ّ ٢ٛأِ : غا٧ًّج الاٝسبؽ ا٘ػاخ٧ج- 4-1

. ا٬ٝسبؽ

٢خخمٜٛ ًٛب٧٧ؼ ا٘خ٢ْٓ ا٘خ٦ خًخٛغ ي٤ٙ إ٘ٛبؼٝج : غا٧ًّج الإٝسبؽ الاسخٛبي٧ج- 4-2

. اٮسخٛبي٧ج، ؤ٥ إ٘ٛبؼٝج ٪غاء اْ٘ؼغ تب٨عؼ٧ٜ

٧٢ٜٛٗ ؤٜ ٧ًٛل ٗل ٜٛ ٠ػ٧ٜ ا٢ٝ٘ي٧ٜ ٦ّ ْٝؾ ا٢ِٛ٘ٔ ٢ٜ٘ٗ ٢ٔخ١ٛب خعخِٙ ٢ّٕب ٪١٧ٛب ؤٗذؼ 
 ٢ؿ٧نؼث ٦ّ ا٢ِٛ٘ٔ، ّبٟٝ ؤٗتؼؿ٧نؼث ٦ّ ا٢ِٛ٘ٔ، ّبػا ٗبٝح غا٧ًّج اٮٝسبؽ ا٘ػاخ٧ج ١٘ب ٢ؽٜ 

، ق 2017/2018تٜ ا٘كب٘ص، تٗؼا٥٢، ) .َب٘تب ٛب ٧خت١ًب غا٧ًّج اٮٝسبؽ اٮسخٛبي٧ج ٢اً٘ٗؾ كض٧ص

24 .)

    ٢ٜٛ عٯل ٠ػا ٝؿخعٙق ؤٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ت٢ٝي١٧ب ٧ٜٛٗ ؤٜ خؿخذبؼ ٦ّ ْٝؾ ا٢ِٛ٘ٔ 
 .٢ٜ٘ٗ غؼسخ١ب خعخِٙ ٜٛ ٢ِٛٔ ا٤٘ آعؼ، ٢ٜٛ ّؼغ ٨عؼ ضؿة فعك٧خٟ

:      أ٧ٛ٠ج ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 5

 ي٤ٙ ؤٜ ؤ٧ٛ٠خ١ب خختى ٜٛ ١ٝ٢ٗب ٜٛ ا٢٘س١ج (2005)ا٘ؽيت٦  ؤٛب يٜ ا٘غا٧ًّج ٧ّئٗغ  

خ٧٘٢غ ا٠خٛبٛبح ٧ًٛٝج ٢ا٘خؼت٧٢ج ٠غّب خؼت٧٢ب ٦ّ ضغ ػاخ١ب، ّبؿخذبؼث غا٧ًّج ا٘نٙتج ٢خ٢س١١٧ب، 
٘غ١٧ٚ خس١ًٙٚ ٧ٕت٢ٜٙ ي٤ٙ ٛٛبؼؿج ٝفبنبح ًٛؼ٧ّج ٢يبن٧ْج ٢ضؼ٧ٗج عبؼر ٝنبٓ اً٘ٛل 

ا٘ٛغؼؿ٦ ٦ّ٢ ض٧بخ١ٚ ا٘ٛؿخٕت٧ٙج، ٢خًختؼ ٜٛ ا٪٠غاِ ا٘خؼت٧٢ج ا١٘بٛج ا٘خ٦ ٧ٝفغ٠ب ؤ٥ ٝهبٚ 
ٗٛب خًختؼ ٢ؿ٧ٙج ٧ٜٛٗ اؿخعغا١ٛب ٦ّ ؿت٧ل اٝسبؽ ا٪٠غاِ ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ي٤ٙ ٝض٢ ًّبل، . خؼت٥٢

٢ػٖ٘ ٜٛ عٯل ايختبؼ٠ب ؤضغ ا٢ً٘اٛل ا٘ٛضغغث ٕ٘غؼاح ا٘نب٘ة ي٤ٙ ا٘خضك٧ل، ٮؼختبن١ب 
ت٢٧ٛل ا٘نب٘ة ٦١ّ خ٢سٟ اٝختب٠ٟ ا٤٘ تًل ا٘ٝفبنبح غ٢ٜ ؤعؼ٣، ٦٠٢ يٯٔج تضبسبخٟ، 

ّخسًل ٜٛ تًل ا٘ٛذ٧ؼاح ًٛؽؽاح خئذؼ ٦ّ ؿ٢ٟٙٗ ٢خضذٟ ي٤ٙ ا٘ٛذبتؼث ٢اً٘ٛل تفٗل ٝفن 
. ٢ًّبل
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 ٧٢خْٓ يٙٛبء اْ٘ٝؾ ي٤ٙ ؤ٧ٛ٠ج ا٘غا٧ًّج ٦ّ خضؼ٧ٖ ٢خ٢س٧ٟ ا٘ؿ٢ٖٙ ا٬ٝؿب٦ٝ تكْج  
يبٛج، ٦ّ٢ ا٘خًٙٚ تكْج عبكج، ّخئذؼ ا٘غ٢اّى ي٤ٙ ي٧ٙٛبح ا٬غؼاٖ ٢اٮٝختبٞ ٢ا٘خع٧ل ٢ا٘خػٗؼ 

، ق ٠2017/2018بغِ، ). ٢ا٘خ٧ْٗؼ، ٦١ّ تغ٢ؼ٠ب خؼختن تب٘خًٙٚ ٢اٮٝسبؽ ٢خئذؼ ٧ّٟ ٢خخإذؼ تٟ

69 .)

:  ٘ٙغا٧ًّج ؤ٧ٛ٠ج ٗت٧ؼث ٢ػٖ٘ ٜٛ عٯل اؿخُٯ١٘ب ٦ّ خض٧ٕٓ ا٪٠غاِ ا٘خؼت٧٢ج 

ًٛؼّج ا٘غ٢اّى ا٪٧٘٢ج ٢ا٘ذب٧٢ٝج ٧ؿبيغ ي٤ٙ خْؿ٧ؼ ؿ٧ٗ٢ٙبح ا٘نٙتج، ٢تب٘خب٦٘ ؽ٧بغث ا١ْ٘ٚ - 
.  ٘غ٣ ٠ئٮء ا٘خٯ٧ٛػ ي٤ٙ ايختبؼ ؤٜ ؤ٥ ؿ٢ٖٙ ٧كغؼ يٜ اْ٘ؼغ ٢ؼاء غاّى

ًٛؼّج ا٘غ٢اّى ٧ؿبيغ اً٘ٛٙٚ ي٤ٙ اؿخُٯ١٘ب ٜٛ اسل خض٧ٕٓ ؤ٠غاِ ا٘خًٙٚ ٜٛ عٯل أؼاٜ - 
. ؿ٢ٖٙ ٧َؼ ٛؼ٢َة ٧ّٟ ٘ٙخ٧ٛٙػ ٛى ا٘ؿ٢ٖٙ ٛؼ٢َة ٧ّٟ

.  ٛؿبيغث اً٘ٛٙٚ ٦ّ خفع٧ق ا٘ؿ٢ٖٙ ا٘ٛفٗل، ٢خضغ٧غٞ ٢ا٧سبغ ا٘ض٢ٙل ا٘ٯؽٛج ١٘ػا ا٘ؿ٢ٖٙ- 

٧ٕٙل ا٘س١غ ٢ا٢٘ٔح ٦ّ خًٙٚ ا١ٛ٘بؼاح ٢اٜ خضغ٧غ ا٘غ٢اّى يٝغ ا٘خٯ٧ٛػ ٧ٝهٚ ي٧ٙٛج ا٘خغؼ٧ؾ،- 
ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ا٘ٛٯئٛج، ٢ػٖ٘ تبذبؼث ا٘غا٧ًّج ٢اٮٝختبٞ ٢ا٘خف٧٢ٓ ١٘ٚ ّبؿخُٯل ا٘غاّى ٧ذ٧ؼ اٮٝختبٞ 

(. 31 ، ق2019/2020ٝبكؼ٥، ) .٢ا٘خف٧٢ٓ

 ٢ٜٛ عٯل ٛب ؿتٓ ٧ٜٛٗ ا٬فبؼث ا٤٘ ؤ٧ٛ٠ج ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ خ٢س٧ٟ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ، 
٢خ٢٘غ ٘غ٧ٟ آؼاء خ٢س١بح سغ٧غث خؿٛص ْ٘ٙؼغ تخسؿ٧غ ؤّٗبؼٞ ٢اذتبح ػاخٟ، ٢ا٘خُٙة ي٤ٙ ا٘كًبة 

 . ا٘خ٦ خ٢اس١ٟ ٦ّ ؿت٧ل ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ٛب ٧نٛص ا٧ٟ٘

 : ٢هبئِ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 6

اٜ ٢ه٧ْج ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خخمص ٜٛ عٯل ا١٘غِ، ٢ٔغ خًغغح ٢هبئِ ا٘غا٧ًّج  

 ؤٜ ٢هبئِ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خخٛذل Caratty"٧ؼ٧ٗؼاخ٦"٘٭ٝسبؽ ٦ّ ٝهؼ ا٘تبضذ٧ٜ، ض٧د ٧ؼ٣ 

٦ّ  :

خخٛذل ٦ّ خضؼ٧ٖ ا٘ؿ٢ٖٙ ٝض٢ خض٦ٕ٧ٕ ا٬ٝسبؽ تًغ ؤٜ ٗبٜ : ا٢٘ه٧ْج ا٘خٝف٧ن٧ج-6-1 

٦ّ ٛؼضٙج اٮؿخٕؼاؼ ٢اٮخؽاٜ ا٘ٝؿت٦، ٢خؼختن ٠ػٞ ا٢٘ه٧ْج تب٘سبٝة ا٢٘سغا٦ٝ ٗٛكغؼ ٘غا٧ًّج 
ا٬ٝسبؽ ٧٢نٙٓ ي٤ٙ ٠ػا ا٘سبٝة ا٢٘ه٧ْج ا٘خٝف٧ن٧ج ٘ٙغا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ تبيختبؼ ؤٜ غ٢ؼ٠ب ٧خمص 

٦ّ خضؼ٧ؼ ا٘نبٔج اٮًْٝب٧٘ج ا٘ٗبٛٝج، ٢ٜٛ اٮًْٝبٮح ا١٘بٛج ٦ّ ا٪غاء ٢٠ اْ٘فل ٢إ٘ٙٓ ٜٛ 
. ا٘ٝسبش

٦٠٢ خ٢س٧ٟ ا٘ؿ٢ٖٙ ٝض٢ ٝفبن ؤ٢ س١ج ٧ًٛٝج غ٢ٜ ؤعؼ٣ : ا٢٘ه٧ْج ا٘خ٢س٧١٧ج-6-2 

ّب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ت١ػا ا٤ًٝٛ٘ اعخ٧بؼ٧ج، ؤ٥ ؤ١ٝب خؿبيغ اْ٘ؼغ ي٤ٙ اعخ٧بؼ ا٢٘ؿبئل ٘خض٧ٕٓ 
ا٘ٝسبش يٜ نؼ٧ٓ ٢مًٟ ي٤ٙ اخكبل ٛى تًل ا٘ٛذ٧ؼاح ا١ٛ٘ٛج ٪سل تٕبئٟ ٛؿتتج تػٖ٘ أغاٚ 

. يٜ نؼ٧ٓ اتًبغ اْ٘ؼغ يٜ ا٢ٛ٘أِ ا٘خ٦ خ١غغ تٕبئٟ ٛؿتتج تػٖ٘ ؿ٢ٖٙ اضسبٚ
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اٜ ا٘ؿ٢ٖٙ ا٘ٝبخز يٜ غاّى ا٬ٝسبؽ ٧ًٛل : ا٘ٛضبّهج ي٤ٙ اؿخٛؼاؼ٧ج ا٘ؿ٢ٖٙ-6-3 

ي٤ٙ اؿخٛؼاؼ٧خٟ ضخ٤ ٧كل ا٤٘ خض٧ٕٓ ا١٘غِ ا٘ٛؼس٢ ٢ػٖ٘ تب٘خعٙق ٜٛ ا٢ًٛ٘ٔبح ا٘خ٦ 
خًٛل ي٤ٙ ا٘ٗتص ٢ا٘خ٢ِٔ ٢يغٚ ا٘خنٙى ا٤٘ ا٘ٛؽ٧غ ٜٛ ا٬ٝسبؽاح ا٘ٛخ٢ا٧٘ج، ٪ٜ ا٘ٝسبش ٦ّ ؤ٥ 

، 2018/2019ٛؽ٧خ٦،). ٢خضغ٧ب٢ٛأِ ا٘ض٧بث اً٘بغ٧ج ٧ؽ٧غ ٜٛ ؼَتخٝب ٦ّ اٝسبؽاح ؤٗذؼ ك٢ًتج 

(. 37 ق

 ١ٛٛب خًغغ ٢خ٢ٝيح ٢هبئِ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خت٤ٕ ٢ه٧ْخ١ب ا٘س٠٢ؼ٧ج تكْج يبٛج 
خخمص ٜٛ عٯل ا١٘غِ، ٦١ّ خضؼٖ ٢خ٢سٟ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ ٝض٢ ا٬ٝسبؽ ٢ٗػا خًٛل ي٤ٙ 

 . ا٘ٛضبّهج ي٤ٙ اؿخٛؼاؼ٧ج ٠ػا ا٘ؿ٢ٖٙ

: ٢ٗٛٝبح ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 7

ؤٜ ٠ٝبٖ ذٯد ٢ٗٛٝبح ٘ٙغا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ا٪ٔل ٘ٙغاّى ا٤٘  (1969)" ؤ٢ؽ٧ل"٧ًخٕغ  

:  ا٬ٝسبؽ ٦٠

 ا٘ػ٥ ٧ف٧ؼ ا٤٘ ٛضب٢٘ج اْ٘ؼغ افتبو ضبسخٟ ٪ٟٝ ٧ًؼِ ١ْ٧٢ٚ، ٢ض٧د :ا٘ضبّؽ اً٘ٛؼ٦ّ- 7-1

. ؤٜ اً٘ٛؼّج ا٘سغ٧غث خ٧ًٜ ا٪ّؼاغ ي٤ٙ ؤغاء ١ٛب١ٛٚ تْٗبءث ؤٗتؼ، ّبٜ ػٖ٘ ٧ًغ ٛٗبّإث ٟ٘

٢خٛذٟٙ ؼَتج اْ٘ؼغ ٦ّ ا٘ٛؽ٧غ ٜٛ ا٘ؿًٛج ٢ا٘ك٧ح ٢ا٘ٛٗبٝج ا٘خ٦ : خ٢س٧ٟ ا٘ػاح- 7-2

٧ضؼؽ٠ب يٜ نؼ٧ٓ ؤغائٟ ا٧ٛٛ٘ؽ ٢ا٘ٛٙخؽٚ ٦ّ ا٢٘ٔح ْٝؿٟ تب٘خٕب٧٘غ ا٪ٗبغ٧ٛ٧ج اً٘ٛخؼِ ت١ب تٛب 
. ٧ئغ٥ ا٤٘ ف٢ًؼٞ تْٗب٧خٟ ٢اضخؼاٟٛ ٘ػاخٟ

تًٛٝبٞ ا٢٘اؿى ا٘ػ٥ ٧خس٤ٙ ٦ّ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘ضك٢ل ي٤ٙ خٕتل ا٨عؼ٧ٜ، : غاّى الاٝخٛبء- 7-3

٧٢خضٕٓ افتبو ٜٛ ٠ػا ا٘خٕتل، ت٤ًٝٛ ؤٜ اْ٘ؼغ ٧ؿخعغٚ ٝسبضٟ ا٪ٗبغ٦ٛ٧ ت٢كْٟ ؤغاث ٘ٙضك٢ل 
٢ٕ٧ٚ ا٢٘ا٘غاٜ - ي٤ٙ اٮيخؼاِ ٢ا٘خٕغ٧ؼ ٜٛ سبٝة ؤ٢٘ئٖ ا٘ػ٧ٜ ٧ًخٛغ ي١٧ٙٚ ٦ّ خإ٧ٗغ ذٕخٟ تْٝؿٟ

ت٢ك١ْٛب ٛكغؼا ؤ٧٘٢ب ٘خض٧ٕٓ افتبو ضبسبح اٮٝخٛبء ٠ػٞ ٘غ٣ ؤنْب١٘ٚ، ذٚ ٧إخ٦ - تغ٢ؼ ًّبل
. غ٢ؼ اً٘ٛٙٚ تبيختبؼٞ ٛكغؼا آعؼ ٬فتبو ا٘غاّى ٘ٯٝخٛبء- ٦ّ اُ٘ب٘ة– تًغ ػٖ٘ 

ا٤٘ غاّى ا٬ٝسبؽ ٧ٜٛٗ ايختبؼٞ غا٘ج ٘ؿتى ي٢اٛل  (1985) ٢ٔغ ػ٠ة يتغ ا٘ٛس٧غ  

 ا٬ٝسبؽ يٜ نؼ٧ٓ ٢ا٘ٛذبتؼث،ا٘خنٙى ٘ٙٝسبش، ا٘خ٢ْٓ يٜ نؼ٧ٓ تػل ا٘س١غ : ٛخًبٛغث ٦٠
 إ٘غؼث ي٤ٙ اٝسبؽ ا٪يٛبل تٝفبن،اٮؿخٕٯل يٜ ا٨عؼ٧ٜ ٦ّ ٕٛبتل اً٘ٛل ٛى ا٨عؼ٧ٜ 

ا٘كًتج تب٘خضٗٚ ١٧ّب ٢ا٘ؿ٧نؼث ي٤ٙ ا٨عؼ٧ٜ، اٮٝخٛبء ا٤٘ ا٘سٛبيج ٢اً٘ٛل ٜٛ ؤس١ٙب، خٝه٧ٚ 
ا٪يٛبل ٢خؼخ٧ت١ب ت١غِ اٝسبؽ٠ب تغٔج ٢اخٕبٜ، ٛؼايبث ا٘خٕب٧٘غ ٢اً٘ٛب٧٧ؼ اٮسخٛبي٧ج ا٘ٛؼ٢َتج 

. ا٘ؿ٦ً ٘ت٢ٌٙ ٛٗبٝج ٛؼ٢ٛٔج ت٧ٜ ا٨عؼ٢٢ٜ٧ٛؿب٧ؼث ا٘سٛبيج 

: ّٕغ ٔبٚ تخضغ٧غ غاّى ا٬ٝسبؽ ٜٛ عٯل ذٯذج ٢ٗٛٝبح خٛذل (1988)إ٘بغؼ ؤٛب يتغ  

. ا٘ن٢ٛش اً٘بٚ، ا٘ٝسبش تب٘ٛذبتؼث ي٤ٙ تػل ا٘س١غ، ا٘خضٛل ٜٛ ؤسل ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ا١٘غِ
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ّٕغ ػ٠ت٢ا ٤َٙ ؤٜ غاّى ا٬ٝسبؽ ٧ٜٛٗ ايختبؼٞ  (1979)ؤٛب سبٗؿ٢ٜ، ؤضٛغ، ٠٢٢ت٦  

ا٘ٛٗبٝج ت٧ٜ : ٝخبسب ٘ؿخج ي٢اٛل ؤ٧٘٢ج ٧ه١ؼ ٜٛ عٯ١٘ب ٠ػا ا٘خ٧٢ٜٗ ا٠٢،٦ٙٗ٘ػٞ ا٢ً٘اٛل ٦٠
يٛؼاٜ ٢ٔغ ؼؤ٣ .ا٪ّؼاغ،ا٘ٛٗبٝج ت٧ٜ ا٘عتؼاء،ا٘خٖٛٙ،اٮؿخٕٯ٧٘ج،ا٘خٝبّؿ٧ج،اٮ٠خٛبٚ تبٮٛخ٧بؽ

 ٧ْخؼل ؤٜ ٗل تًغ ؤ٢ ٢ٜٗٛ ؤتًبغ، ض٧دؤٜ غاّى ا٬ٝسبؽ ٝخبسب ٘ذٯذج ٢ٗٛٝبح ؤ٢  (1980)

 :٦٠ ا٪تًبغ ٠٢ػٞ. ا٪عؼ٧٣ُن٦ ٛٝنٕج ؿ٧ٗ٢ٙج ٛعخْٙج يٜ 

٧خٛذل ٠ػا ا٘تًغ ٦ّ ٛضب٢٘ج اْ٘ؼغ خض٧ٕٓ ػاخٟ ا٘ٛذب٧٘ج ٜٛ عٯل : ا٘تًغ ا٘فعك٦- أ 
غا٧ًّخٟ ٦ّ ػٖ٘ ٦٠ غا٧ًّج ػاخ٧ج، اٝسبؽ ٜٛ ؤسل ا٬ٝسبؽ ض٧د ٧ؼ٣ اْ٘ؼغ ؤٜ ٦ّ ٜ ا٬ٝسبؽ ٢ؤ

٬ٝسبؽ ٛخًج ٦ّ ضغ ػاخٟ،٢٠٢ ١٧غِ تػٖ٘ ا٤٘ ا٬ٝسبؽ ا٘عب٘ق ا٘ػ٥ ٧عمى ٕ٘ٙٛب٧٧ؾ 
 اْ٘ؼغ ٜٛ ؤكضبة ٠ػا ا٘ٛضخ٣٢ اً٘ب٦٘ ٦ّ ٠ػا ا٘تًغ تبؼخْبو ا٘فعك٧ج، ٧٢خ٧ٛؽ٢اً٘ٛب٧٧ؼ 

 .ا٘فعك٧جٛؿخ٣٢ ٗل ٜٛ ا٘ن٢ٛش ٢ا٘خضٛل ٢ا٘ٛذبتؼث ٠٢ػٞ ؤ٠ٚ كْبح 

 ٧٢ٕكغ تٟ اٮ٠خٛبٚ تب٘خ٢ْٓ ٦ّ ا٘ٛٝبّؿج ي٤ٙ س٧ٛى ا٘ٛفبؼ٧ٜٗ :ا٘تًغ الاسخٛبي٦- ة 
٦ّ ا٘ٛسبٮح ا٘ٛعخْٙج، ٗٛب ٧خمٜٛ ٠ػا ا٘تًغ ؤ٧مب ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ا٘خًب٢ٜ ٛى ا٨عؼ٧ٜ ٜٛ ؤسل 

. خض٧ٕٓ ٠غِ ٗت٧ؼ ت٧ًغ ا٘ٛٝبل

 ٧ٕكغ ت١ػا ا٘تًغ ؤٜ كبضة ا٘ٛؿخ٣٢ اً٘ب٦٘ ٦ّ :تًغ ا٘ٛؿخ٣٢ اً٘ب٦٘ ٦ّ الإٝسبؽ- ر 
 ، ق2014يتغ الله، ). ا٬ٝسبؽ ١٧غِ ا٤٘ ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘س٧غ ٢ا٘ٛٛخبؽ ٦ّ ٗل ٛب ٢ٕ٧ٚ تٟ ٜٛ يٛل

35،34 .)

 ١ٛ٢ٛب خًغغ ٢اعخْٙح ا٨ؼاء ض٢ل ٢ٗٛٝبح ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦١ّ ٦ّ ٛس١ٙٛب خغ٢ؼ ض٢ل 
تًل ا٘ؿٛبح ٢ا٘كْبح ٦ّ فعك٧ج اْ٘ؼغ ٗب٘ؼَتج ٦ّ خض٧ٕٓ افتبو ضبسبخٟ ٢خض٧ٕٓ ا٘ػاح 
ا٘ٛذب٧٘ج ا٘خ٦ ٧نٛص ا١٧٘ب ٢ٗػا ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘خ٢ْٓ ٢خ٤ًٙ ا٨عؼ٧ٜ ٢سٙة ا٘ؿًٛج ا٘س٧غث، ٢خٕتل 

 .ا٨عؼ٧ٜ ٟ٘ ٢ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ؤي٤ٙ ٛؿخ٣٢

 :عكبئق اْ٘ؼغ ػ٢ الإٝسبؽ اً٘ب٦٘- 8

        ٢ٜٛ عٯل ا٢ٗٛ٘ٝبح ا٘خ٦ خٚ ػٗؼ٠ب خه١ؼ تًل ا٘عكبئق ا٘خ٦ خ٧ٛؽ ا٪ّؼاغ ػ٥٢ 
:  ا٬ٝسبؽ اً٘ب٦٘

غؼسج ا٘ٛعبنؼث خ٢ٜٗ يٝغ ٠ػا ا٘فعق ًٛخغ٘ج ا٤٘ ضغ ٗت٧ؼ ض٧د ٮ ٧خ٧ٛؽ٢ٜ تٛعبنؼث - 
.  ٛؼخًْج ؤ٢ ٛٝعْمج تل خ٢ٜٗ ًٛخغ٘ج

اؼخْبو ا٘ٛذبتؼث ٢ا٘ن٢ٛش ٢فغث اٮ١ٝٛبٖ ٦ّ ؤغاء ا١ٛ٘بٚ ٜٛ ؤسل اخٛب١ٛب ي٤ٙ ا٢٘سٟ ا٪ٗٛل - 
تض٧د ٧ؿخٛؼ ا٪ّؼاغ ػ٥٢ ا٬ٝسبؽ اً٘ب٦٘ ْ٘خؼاح ن٧٢ٙج ٦ّ اً٘ٛل ٢ٛضب٢٘ج ا٘خُٙة ي٤ٙ 

. إً٘تبح ا٘خ٦ خ٢اس١ٟ

ا٘ذٕج اً٘ب٧٘ج تبْ٘ٝؾ ض٧د ٢ٙ٧ٛ٧ٜ ٘ٙفٖ ٦ّ ؤؼاء ا٘ٝبؾ ا٨عؼ٧ٜ ٧٢ٙخؽ٢ٜٛ تأؼائ١ٚ ضخ٤ ٢٘ - 
.  ٗب٢ٝا ٮ ٢ٗٙٛ٧ٜ ًٛؼّج س٧غث تب٢ٛ٘م٢و
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. ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ا١ٜٛ٘ ا٧ُ٘ؼ ؼ٢خ٧ٝ٧ج ٢ا٘خ٦ خخ٧ٛؽ تخ٧ُؼاح غائٛج ٢خضغ٧بح ٛؿخٛؼث- 

. ا٘خْب٦ٝ ٦ّ اً٘ٛل تض٧د ٮ ٧ؼم٢ٜ تتػل ؤٔك٤ س١غ ٘غ١٧ٚ ٢ٮ ٧خؼ٢ٜٗ اً٘ٛل ٦ّ ٛٝخكْٟ- 

.  ؤ٢ ا٘خًؽ٧ؽ٢ًٙٛ٧ٜ تفٗل سبغ ٦ّ ٧َبة ا٘ٛٗبّإث - 

. اٮ٠خٛبٚ تب٪٠غاِ ا٘ٛؿخٕت٧ٙج ت٧ًغث ا٘ٛغ٣- 

. ا٘ؼَتج ٦ّ ا٘خُػ٧ج ا٘ؼاسًج ٬ٝسبؽاخ١ٚ- 

ا٘خعن٧ن ض٧د ٢ٛ٢ٕ٧ٜ تب٘خعن٧ن ا٘س٧غ ٘خض٧ٕٓ ؤ٠غا١ّٚ ٗٛب ؤ١ٝٚ ٧ك٢ْٜ ا٘عن٢اح ا٘خ٦ - 
(. 60، ق 2015/2016تؼا٧ٛ٠ج، يؽ٧ؽ٥، ) .ؿ٢ِ ٧ٛبؼؿ١ٝ٢ب ٘خض٧ٕٓ ػٖ٘ ا٘ٝسبش

 ٢ٜٛ عٯل ٛب ؿتٓ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل ؤٜ اْ٘ؼغ ػ٢ ا٬ٝسبؽ اً٘ب٦٘ ٢٠ ػٖ٘ ا٘فعق ا٘ػ٥ 
٧ٛخٖٙ ذٕج يب٧٘ج تْٝؿٟ، ٦٘٢٧٢ ا٠خٛبٚ ٗت٧ؼ ٪٠غاّٟ ا٘ٛؿخٕت٧ٙج ٗٛب ٧ٛ٧ل ا٤٘ ا٘خسغ٧غ ٦ّ ض٧بخٟ 

 .٦ّ٢ ا١ٜٛ٘ ا٘خ٦ ٧ٛبؼؿ١ب

: ٛهب٠ؼ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 9

  س٢ؽ٧ِ ٧٠٢ٜٗ"ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ضؿة:" 
. اٝسبؽ ا١ٛ٘بٚ ا٘ٛخؿٛج تب٘ك٢ًتج- 
. ٛضب٢٘ج ا٘خُٙة ي٤ٙ ك٢ًتج تٛؿخ٣٢ ٛؼخْى ٜٛ ا٘خ٢ْٓ- 

  ٠ٝؼ٥ ٢ٛؼا٥" ا٘ضبسج ٘لإٝسبؽ ضؿة:" 
. ؿ٦ً اْ٘ؼغ ا٤٘ ا٧ٕ٘بٚ تب٪يٛبل ا٘كًتج- 
. خٝب٢ل ا٪ّٗبؼ ٢خٝه١ٛ٧ب تؿؼيج ٢تنؼ٧ٕج اؿخٕٯ٧٘ج تٕغؼ ا٬ٛٗبٜ- 
. خعن٦ اْ٘ؼغ ٘ٛب ٧ٕبتٟٙ ٜٛ يٕتبح- 
. ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ٛؿخ٣٢ ٛؼخْى ٦ّ ؤ٥ ٛسبل ٜٛ ٛسبٮح ا٘ض٧بث- 
. خ٢ْٓ اْ٘ؼغ يٜ ػاخٟ- 
. ٛٝبّؿج ا٨عؼ٧ٜ ٢ا٘خ٢ْٓ ي١٧ٙٚ- 
. اؽغ٧بغ خٕغٚ اْ٘ؼغ ٘ػاخٟ- 

  ٢٧ٍٝ"ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ضؿة:" 
. ا٘ؼَتج ٦ّ تػل ا٘س١غ ا٢ٛ٘سٟ ا٤٘ ؤ٠غاِ ت١ٝ٧ًب- 
. ٛضب٢٘ج ا٘خُٙة ي٤ٙ ا٘كًبة ا٘خ٦ خض٢ل ت٧ٜ اْ٘ؼغ ٢ؤ٠غاّٟ- 

  ق ا٘غ٧ٜ"ا٘غاّى ٘لإٝسبؽ ٢ا٘تٝبء اْ٘ٝؿ٦ ا٘غا٦ًّ ضؿة :" 
. ا٘ؼَتج ٦ّ خض٧ٕٓ اٝسبؽاح تبؼؽث- 
. ا٘غئ٢ةاً٘ٛل - 
. خض٧ٕٓ ا٘ػاح- 
. ا٘خض٦ٙ تب٢ٕ٘ث ٢اً٘ؽ٧ٛج- 
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  ٠ؼٛبٝؾ"ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ضؿة:" 
. ٛؿخ٣٢ ا٘ن٢ٛش ٛؼخْى- 
.   ا٘ؿ٢ٖٙ ٛؼختن تٕت٢ل ا٘ٛعبنؼث- 
. ا٘ضؼاٖ اٮسخٛبي٦- 
. ا٘ٛذبتؼث- 
. خ٢اخؼ اً٘ٛل- 
. اغؼاٖ ا٘ؽٜٛ- 
. ا٘خ٢سٟ تب٘ٛؿخٕتل- 
. اعخ٧بؼ ا٘ؼ٧ّٓ- 
.  ؿ٢ٖٙ ا٘خًؼِ- 
(. 73،72، ق ٠2017/2018بغِ، ). ؿ٢ٖٙ ا٬ٝسبؽ- 

  ١ٛ٢ٛب خًغغح ٢اعخْٙح ا٨ؼاء ٢ا٪ّٗبؼ ّبٜ ٛهب٠ؼ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خعخِٙ ٜٛ 
فعق ٨عؼ ٦ّ٢ ٝؿت١ب ٘غ٣ ٠ػا ا٘فعق، ّٝسغ ؤٜ ٛهب٠ؼ٠ب خخس٤ٙ ٦ّ ا٘ؿ٦ً ا٘ٛؿخٛؼ ٧ٕٙ٘بٚ 

 .تب٪يٛبل ا٘كًتج ٢ا٘ٛذبتؼث ٢اٮسخ١بغ ٦ّ ؤغائ١ب، ٢خعن٦ ا٘ك٢ًتبح ٢إً٘تبح

: ٛضغغاح ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 10
 :ت١ٝ٧ب ؤٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خضغغ تًغث ٛهب٠ؼ ٜٛ ٧ٙٗٛلاٝغؤذتح ا٘ٗذ٧ؼ ٜٛ اً٘ٙٛبء ٗـ 

: أؿب٧٘ة ا٘خٝفئج الأؿؼ٧ج- 10-1

ا٤٘  (1953) ؿٝج ٢ؿ٧ٙبٜ ٢سٛبيخٟ ٦ّ سبًٛج "ٛب٧ٙٗلاٝغ"        خف٧ؼ ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ ٔبٚ ت١ب 

٢س٢غ اؼختبن ٥٢ٔ ت٧ٜ ؤؿب٧٘ة ا٘ؼيب٧ج ا٪ؿؼ٧ج، ٢ٔ٢ث غاّى ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ا٪نْبل، ّٕغ ٢سغ ؤٜ 
غٚ وا٪نْبل ػ٥٢ غاّى ا٬ٝسبؽ ا٘ٛؼخْى، ٧٢خكِ ٢ا٘غ١٧ٚ تب٪٢خ٢ٔؼان٧ج ٢ؼّم١ٚ ٫٘نْبل، ٢
ا٘ضٛب٧ج، ٢ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ا٠٬ٛبل، ٢ٔغ ٔغؼ ًٛبٛل اؼختبن ٧ٜٛٗ ا٢٘ك٢ل ا٧ٟ٘، ٧٢خٝبٔق ٠ػا 

.  اً٘ٛبٛل ٗٙٛب ؽاغ ف٢ًؼ ا٘نْل تضة ٢خٕتل ؤت٧ٟ ٟ٘
 خؽغاغ يٝغ ا٘نْل ٗٙٛب ؽاغ ف٢ًؼٞ تب٠ٛبل ٢ٝتػ "ٛب٧ٗلاٝغ" ّب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ضؿة  

٢ا٘غٞ ٟ٘، ٧ّٙسإ ا٘نْل تػٖ٘ ا٤٘ ٛضب٢٘ج اتؼاؽ ٢خذت٧ح فعك٧خٟ تؼّى ا٘خضغ٥ ٢تًٗؾ ػٖ٘ ٗٙٛب 
ؽاغح ؼيب٧ج ا٘نْل يٜ ضغ٠ب ؤغ٣ ػٖ٘ ا٤٘ اٮيخٛبغ ي٤ٙ ا٢٘ا٘غ٧ٜ ٢ؽ٧بغث ا٘خ٢اٗل ٢ٜٛ ذٚ 

. اٝعْبل ٦ّ ٛؿخ٣٢ غاّى ا٬ٝسبؽ

 ض٧د ٢سغ تإٜ يٯٔج ا٧سبت٧ج ت٧ٜ ٢ٔث ا٘غاّى ٢ٕٛغاؼ "٢ٗcoxٗؾ  "ٗٛب ؤٗغ ػٖ٘ 

ا٘ٛخنٙتبح ٢ا٘ٛؿئ٧٘٢بح ا٘خ٦ ٧خض١ٙٛب ا٘نْل ٦ّ ا٘ت٧ح، ّٗٙٛب ؽاغح ٢استبخٟ ٝض٢ ا٘ت٧ح، اؼخْى 
. غاّى ا٬ٝسبؽ يٝغٞ

:  ا٘خٝفئج الاسخٛبي٧ج- 10-2

 ؤٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خؼختن اؼختبنب ا٧سبت٧ب تٛٛبؼؿبح ا٘خٝفئج "Rosenؼ٢ؽٜ  "      ؤفبؼ

 ٢ؤسؼ٧ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٢ا٬ٝبد،ا٘خغؼ٧ة ي٤ٙ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٗل ٜٛ ا٘ػ٢ٗؼ : اٮسخٛبي٧ج ٛذل
ً٘ٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ ا٘م٢ُن اٮسخٛبي٧ج ي٤ٙ ا٪نْبل ٢ٛؿخ٧٢بح غ٢ا١ًّٚ ٘٭ٝسبؽ، ي٤ٙ ي٧ٝج 

: ضغ ٢يفؼ٧ٜ خ٧ٛٙػا ٢ؤ١ٛبخ١ٚ، ّٗبٝح ا٘ٝخبئز ٗب٘خب٢٦٘ؤتضد ٢ٗٛٝج ٜٛ 
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٢٧سغ اؼختبن ت٧ٜ ا٘ٛؿخ٧٢بح ا٘ٛؼخًْج ٘غا٧ًّج ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٗل ٜٛ ا٘سٝؿ٧ٜ ٢خفس٧ى ا٬ٝسبؽ - 
.  ٢ٛنب٘تٟ

٢٧سغ اؼختبن ٛؼخْى ت٧ٜ ا٘خغؼ٧ة ي٤ٙ اٮؿخٕٯل ٜٛ ٔتل ا٪ٚ ٢ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ا٘ٛؼخْى ٘غ٣ - 
. ا٬ٝبد

       ٢تب٘خب٦٘ ّبٜ ا٘خٝفئج اٮسخٛبي٧ج ١٘ب غ٢ؼ ٗت٧ؼ ٦ّ خ٧٢ٜٗ غا٧ًّج ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ اْ٘ؼغ ٢ػٖ٘ 
 ّبػا ٗبٝح ا٘ٛتبغة ٢ا٪ؿؾ ا٘خ٦ ١ًٛب،ؼيؼو ١٧ّب ٧٢خْبيل حٜٛ عٯل ا٘ت٧ئج اٮسخٛبي٧ج ا٘خ٦ ٥

٢ٕ٧ٚ ي١٧ٙب ا٘ٛسخٛى خغي٢ ا٤٘ اً٘ٛل ٢ا٘ٛذبتؼث ٢اٮسخ١بغ ّبٜ ػٖ٘ ٧ًٗؾ ي٤ٙ اْ٘ؼغ 
تٜ ). تب٘مؼ٢ؼث، تبيختبؼ ؤٜ إ٘غ٢ث ا٘خ٦ ٧ٕخغ٥ ت١ب ٧٢ختى عنب٠ب ٦٠ سؽء ٜٛ ٠ػا ا٘ٛسخٛى

 (.73،72، ق 2013/2014ت٢ػ٧ٝج، 
 اٜ ٜٛ ؤ٠ٚ ٛضغغاح ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ اْ٘ؼغ، ٝسغ ا٘خٝفئج اٮسخٛبي٧ج ْ٘ٙؼغ ٢ا٘خ٦ 

 .خٛذل ع٧ْٙج ا٘خ٦ ٝفإ ي١٧ٙب اْ٘ؼغ ٢ٗػا ا٘س٢ ا٪ؿؼ٥ ا٘ػ٥ خؼيؼو ٧ّٟ

: ٝهؼ٧بح ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 11

 ":ٛب٧ٙٗلاٝغ"ٝهؼ٧ج الإٝسبؽ يٝغ - 11-1

 اٝنٯٔب ٜٛ اْ٘ؼم٧بح ا٘غاّى، ٝهؼ٧خٟ ض٢ل ،Meccellandغا٧ّغ ٛب٧ٙٗلاٝغ"ٔغٚ يب٘ٚ اْ٘ٝؾ 

 :٦٠ا٘خ٦ ١ٝ٢ٗب يٜ خك٢ؼٞ ٘ٙنت٧ًج ا٘تفؼ٧ج، ض٧د ٧ؼ٣ تإٜ ؿ٢ٖٙ اْ٘ؼغ ٧خإذؼ تذٯد ضبسبح 
: ا٘ضبسج إ٤٘ الإٝسبؽ- أ

٦٠٢ خ٧ٛؽ ا٪ّؼاغ ا٘ػ٧ٜ ٧ه١ؼ٢ٜ اٝغّبيب ٧٢ٔب ً٘ٙٛل ٜٛ ؤسل ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ا٘ٝخبئز ا٘خ٦ 
خؼم١٧ٚ غ٢ٜ اٮ٠خٛبٚ تٛب ٧ٯ١٧ٔٚ ٜٛ ك٢ًتبح ٢ؤعنبؼ خ١ٕ٧ًٚ ٢يبغث ٛب ٢ٗ٧ٜ ٘غ١٧ٚ غاّى 
غاع٦ٙ ٘خضؿ٧ٜ ا٪غاء ْٛم٧ٜٙ ٦ّ ػٖ٘ اختبو ؤؿ٢ٙة ا٘ٛفبؼٗج ٛى ا٧ُ٘ؼ، ؤٛب ا٪ّؼاغ ا٪ٔل 

غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ١ّٚ ؤٔل ا٠خٛبٛب تب٘ٝخبئز ا٘خ٦ ٧ؼ٧غ٢ٜ خض١ٕ٧ٕب ٗٛب ؤ١ٝٚ ٮ ٧ؼَت٢ٜ ٦ّ ٢ٛاس١ج 
. ا٪عنبؼ ا٘خ٦ خٯ١٧ٔٚ يٝغ ؤغاء ا١ٛ٘بٚ

 :الاٝخٛبءا٘ضبسج إ٤٘ - ة
٦٠٢ خه١ؼ ٦ّ ؿ٦ً اْ٘ؼغ ا٘غائٚ ا٤٘ اذتبح ٛٗبٝخٟ ٦ّ ا٘ٛسخٛى ٜٛ عٯل خضؿ٧ٜ يٯٔبخٟ ٛى 

ا٨عؼ٧ٜ ٢ا٘ف٢ًؼ تب٘خٕتل ٜٛ نؼ١ّٚ ٢ٛفبؼٗخ١ٚ اً٘ٛل ٜٛ ؤسل ا٘ضك٢ل ي٤ٙ خٕغ٧ؼ٠ٚ 
. ٢اضخؼا١ٛٚ

: ا٘ضبسج إ٤٘ ا٘ؿٙنج ٢ا٢ْٝ٘ػ- ر
٢خه١ؼ ٠ػٞ ا٘ضبسج ٜٛ عٯل ؼَتج اْ٘ؼغ ٦ّ ّؼل آؼاءٞ ي٤ٙ ا٨عؼ٧ٜ ٢أٝبي١ٚ تٛب ٧ؼ٧غ 
ًّٟٙ، ٢ؿ٧ًٟ ا٘غائٚ ٬ه١بؼ س٢اٝة ٢ٔخٟ ٜٛ عٯل ا٘ضبٓ اٮ٧سبت٧بح تؿ٢ٟٙٗ ٢اه١بؼ مًْٟ 

(. 77،76، ق 2013/2014تٜ ت٢ػ٧ٝج،). ا٨عؼ٧ٜ ٢ؿٙت٧بخ١ٚ

 ٦ّ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٛب٧ٙٗلاٝغ ؤٜ خك٢ؼ (korman 1974)٢ٗؼٛبٜ          ٢ٔغ ؤ٢مص 

: ؤ٧ٛ٠ج ٗت٧ؼث ٘ؿتت٧ٜ
 ؤٟٝ ٔغٚ ٘ٝب ؤؿبؿب ٝهؼ٧ب ٧ٜٛٗ ٜٛ عٯٟ٘ ٛٝبٔفج ٢خْؿ٧ؼ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ :الأ٢لا٘ؿتة - 

تًل ا٪ّؼاغ، ٢اٝعْبم١ب ٘غ٣ تًل ا٨عؼ، ض٧د خٛذل ٛعؼسبح ؤ٢ ٝخبئز ا٬ٝسبؽ ؤ٧ٛ٠ج 
ٗت٧ؼث ٜٛ ض٧د خإذ٧ؼ٠ب ا٧٬سبت٦ ٢ا٘ؿٙت٦ ي٤ٙ ا٪ّؼاغ، ّبػا ٗبٜ اً٘بئغ ا٧سبت٧ب اؼخًْح ا٘غا٧ًّج، 
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ؤٛب اػا ٗبٜ ؿٙت٧ب اٝعْمح ا٘غا٧ًّج، ٢ٛذل ٠ػا ا٘خك٢ؼ ٔغ ٢ٗ٧ٜ ٜٛ عٯٟ٘ ٧ٔبؾ ا٘غا٧ًّج 
. ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ا٪ّؼاغ ا٘ػ٧ٜ ٧ئغ٢ٜ تفٗل س٧غ ٦ّ ٢ٛأِ ا٬ٝسبؽ ٕٛبؼٝج ت٧ُؼ٠ٚ

 ٧خٛذل ٦ّ اؿخعغاٚ ٛب٧ٙٗٯٝغ ْ٘ؼ٢ل خسؼ٧ت٧ج ؤؿبؿ٧ج ١ْ٘ٚ ٢خْؿ٧ؼ اؽغ٠بؼ٠ب :ا٘ذب٦ٝا٘ؿتة - 
ت٢ن ا٢ٛٝ٘ اٮٔخكبغ٥ ٢يٯٔخٟ تب٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ تًل ا٘ٛسخًٛبح ٢ا٘ٛٝنٓ ا٪ؿبؿ٦ ٢ٞ

 :٧ّٛب٦ٙ٧عِٙ ٠ػا ا٘سبٝة ؤٜٛٗ خضغ٧غ 
. ٠ٝبٖ اعخٯِ ت٧ٜ ا٪ّؼاغ ١٧ّب ٧ضٕٕٟ ا٬ٝسبؽ ٜٛ عتؼاح ٛؼم٧ج تب٘ٝؿتج ١٘ٚ- 
٧ٛ٧ل ا٪ّؼاغ ػ٢ ا٘ضبسج ا٘ٛؼخًْج ٘٭ٝسبؽ ا٤٘ اً٘ٛل تغؼسج ٗت٧ؼث ٦ّ ا٢ٛ٘أِ ا٘خب٧٘ج ٕٛبؼٝج - 

: تب٪ّؼاغ ا٘ٛٝعْم٧ٜ ٦ّ ٠ػٞ ا٘ضبسج ٢عبكج ٦ّ ٗل ٜٛ
:  ٢ٛأِ ا٘ٛعبنؼث ا٘ٛخ٢ؿنج- أ

 ٧ضغد ؤٮض٧د خٕل ٛفبيؼ ا٬ٝسبؽ ٦ّ ضبٮح ا٘ٛعبنؼث ا٘ٛضغ٢غث ؤ٢ ا٘م٧ًْج، ٗٛب ٧ضخٛل 
. ا٬ٝسبؽ ٦ّ ضبٮح ا٘ٛعبنؼث ا٘ٗت٧ؼث

:  ا٢ٛ٘أِ ا٘خ٦ خخ٢ّؼ ١٧ّب اً٘ٛؼّج تب٘ٝخبئز أ٢ اً٘بئغ ٜٛ الأغاء- ة
. ض٧د ؤٟٝ ٛى اؼخْبو ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ٧ؼَة ا٘فعق ٦ّ ًٛؼّج اٛٗب٧ٝبخٟ ٢ٔغؼاخٟ ي٤ٙ ا٬ٝسبؽ

 :أغائٟا٢ٛ٘أِ ا٘خ٦ ٢ٗ٧ٜ ١٧ّب اْ٘ؼغ ٛؿؤ٢لا يٜ - ر
ٝهؼا . ٢ٛٝنٓ ػٖ٘ ٢٠ ؤٜ ا٘فعق ا٢ٛ٘سٟ ٝض٢ ا٬ٝسبؽ ٧ؼَة ٦ّ خإ٧ٗغ ٛؿئ٧٘٢خٟ يٜ اً٘ٛل

٪ٜ ا٘غ٢ؼ ا٘ٛٙؽٚ ً٘ٛل ٛب ٧خؿٚ تًغغ ٜٛ ا٘عكبئق ّبٜ ا٪ّؼاغ ػ٥٢ ا٘ضبسج ا٘ٛؼخًْج ٘٭ٝسبؽ 
. ؿ٢ِ ٧ٝسػت٢ٜ ا٤٘ ٠ػا ا٘غ٢ؼ ؤٗذؼ ٜٛ ٧َؼ٠ٚ

ؤٗغ ٛب٧ٙٗٯٝغ تإٜ ا٢ٛٝ٘ اٮٔخكبغ٥ ٫٘ٛٚ ٧ًخٛغ ي٤ٙ ا٪غاء ا٘ٝبسص ٘ٙغ٢ؼ ا٘ٛٙؽٚ، ض٧د ٧ًخٛغ 
ٝسبش ا٘ٛسخٛى ٢خٕغٟٛ ي٤ٙ ا٪ّؼاغ ا٘ػ٧ٜ ٧ٝسػت٢ٜ ا٤٘ ا٢٘ه٧ْج ا٘ٛٙؽٛج ض٧د خضٛل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج 

(. 110،109، ق2000ع٧ْٙج، ).  ٦ّ ا٪غاءاٮؿخٕٯ٧٘ج٢

(: Atkinson)ٝهؼ٧ج أخٗٝؿ٢ٜ - 11-2

 اخؿٛح ٠ػٞ ا٘ٝهؼ٧ج تًغغ ٜٛ ا٘ٛٯٛص ا٘خ٦ خ٧ٛؽ٠ب يٜ ٝهؼ٧ج ٛب٧ٙٗٯٝغ، ض٧د ٢مى ؤخٗٝؿ٢ٜ 
 غ٢ؼ ٢اّخؼل(Levin. Tolman)٧ْ٧ٜ٘ٝهؼ٧خٟ ٛختًب ٦ّ ػٖ٘ خ٢س١بح ٗل ٜٛ خ٢٘ٛبٜ ٢ٗ٢ؼح 

.  ا٘كؼاو ت٧ٜ ا٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ، ٢ا٘ع٢ِ ٜٛ اْ٘فل
        ٗٛب ٔبٚ ؤخٗٝؿ٢ٜ تبٕ٘بء ا٘م٢ء ي٤ٙ ا٢ً٘اٛل ا٘ٛضغغث ٘٭ٝسبؽ إ٘بئٛج ي٤ٙ ا٘ٛعبنؼث، 

: ٢ؤفبؼ ؤٜ ٛعبنؼث ا٬ٝسبؽ ٦ّ اً٘ٛل ٛب خضغ٠ب ؤؼتًج ي٢اٛل ٦٠
. يبٛٯٜ ٧خًٕٙبٜ تعكبل اْ٘ؼغ- 
. يبٛٯٜ ٧خًٕٙبٜ تعكبئق ا١ٛ٘ٛج ؤ٢ اً٘ٛل ا٘ٛؼاغ اٝسبؽٞ- 
 :اْ٘ؼغ٧ّٛب ٧خًٙٓ تعكبئق -  ؤ

٠ٝبٖ ي٤ٙ ضغ خًت٧ؼ ؤخٗٝؿ٢ٜ ٝٛنبٜ ٜٛ ا٪ّؼاغ ٧ًٛٯٜ تنؼ٧ٕج ٛعخْٙج ٦ّ ٛسبل ا٘خ٢سٟ ٝض٢ 
: ا٬ٝسبؽ

.  ا٪فعبق ا٘ػ٧ٜ ٧خؿ٢ٜٛ تبؼخْبو ا٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ ؤٗتؼ ٜٛ ا٘ع٢ِ ٜٛ اْ٘فل:ا٘ٝٛن الأ٢ل- 
 ا٪فعبق ا٘ػ٧ٜ ٧خؿ٢ٜٛ تبؼخْبو ا٘ع٢ِ ٜٛ اْ٘فل تبٕ٘ٛبؼٝج تب٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ :ا٘ٝٛن ا٘ذب٦ٝ- 

٦ّ٢ م٢ء ػٖ٘ ٧خمص ؤٜ ؤّؼاغ ا٘ٝٛن ا٪٢ل ٢ٛس٢١ٜ تغاّى ا٬ٝسبؽ، ٢ؤٛب ؤّؼاغ ا٘ٝٛن ا٘ذب٦ٝ 
 (.77،76، ق2013/2014تٜ ت٢ػ٧ٝج، ).اْ٘فل٧ّؿ٧نؼ ي١٧ٙٚ ١ٕٙٔٚ ٢ٛ٢س٢١ٜ تغاّى خضبف٦ 
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٢٧مص ا٘ٝٛن٧ٜ الأؿبؿ٧ٜ ٜٛ الأّؼاغ ا٘ػ٧ٜ ٢ًٙٛ٧ٜ ٦ّ ٛسبل ا٘خ٢س٧ٟ ٝض٢ : (19)سغ٢ل ؼٔٚ 

 .الإٝسبؽ
 

 (.50،49، ق 2015/2016تؼا٧ٛ٠ج، يؽ٧ؽ٥، )

     ٧٢ؼ٣ ؤخٗٝؿ٢ٜ ؤٜ ٗل ٜٛ ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ا٘ٝسبش ٢ا٧ٛ٘ل ا٤٘ خضبف٦ اْ٘فل ٢٠ ٛضكٙج ي٢اٛل 
 ٢اضخٛب٧٘ج ؤ٢ خ٢ٔى ا٘ٝسبش ٧ٔ٢ٛج ا٘ٝسبش،ّب٧ٛ٘ل ا٤٘ ا٘ٝسبش ٧ضغغٞ ٗل ٜٛ ا٘غاّى ا٤٘ : ذٯذج

ا٘تبيد ٘ٙٝسبش ٦ّ ؤغاء ١ٛٛج ٛب، ؤٛب ا٧ٛ٘ل ا٤٘ خضبف٦ اْ٘فل ٧ّضغغٞ ٗل ٜٛ ا٘غاّى ٘خسٝة 
اْ٘فل، ٢اضخٛب٧٘ج اْ٘فل ٧ٔ٢ٛج ا٘تبيد ْ٘ٙفل ٢ٜٛ عٯل خضغ٧غ ٗل ٜٛ ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ا٘ٝسبش ٢ا٧ٛ٘ل 

: ا٤٘ خضبف٦ اْ٘فل ٧ٛٗٝٝب ٜٛ خٕغ٧ؼ ٝبخز ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘
. ا٧ٛ٘ل إ٤٘ خضبف٦ اْ٘فل+ ا٧ٛ٘ل إ٤٘ ت٢ٌٙ ا٘ٝسبش = ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ 

 (:weiner)٢ٛٝػر ٧٢ٝؼ - 11-3

 ٔبٚ ٧٢ٝؼ تبيبغث خض٧ٙل ٢ٛؼاسًج ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ا٘خ٦ ٔغ١ٛب ٗل ٜٛ ٛب٧ٙٗٯٝغ 
 ض٧د اّخؼل ؤٜ ا٘ٝسبش ٧خؼخة ي٧ٟٙ خ٧٢ٕج ٢خغي٧ٚ ا٧ٛ٘ل ٝض٢ ا٬ٝسبؽ ٘ٙضك٢ل ٢ؤخٗٝؿ٢ٜ،

. ي٤ٙ ا١٘غِ، ؤٛب اْ٘فل ّإٟٝ ٧ضغغ ٧ٛٙ٘ل ؤٜ ٧ؿخٛؼ ٦ّ اخسبٞ ٢اضغ
ؤ٢مص ٧٢ٝؼ ؤٜ اْ٘فل ٟ٘ يٯٔج تٛذبتؼث اْ٘ؼغ ٢تػٟ٘ ٛؽ٧غا ٜٛ ا٘س١غ ٦ّ اٝسبؽ ا١ٛ٘ٛج ض٧د - 

. ٧خؼخة ي٧ٟٙ اذبؼث ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٛؼث ؤعؼ٣
ؤنٙٓ ٧٢ٝؼ ي٤ٙ ا٘غا٧ًّج ا٘ٛخت٧ٕج ٜٛ ا٘ٛضب٢٘ج ا٪٤٘٢ ٢ا٘غا٧ًّج ا٘ٛذبؼث ٦ّ ا٘ٛضب٢٘ج ا٘ذب٧ٝج - 

. اؿٚ ٧ٛل إ٘ك٢ؼ ا٘ػاخ٦
. يغل ٧٢ٝؼ ٜٛ ًٛبغ٘ج ا٧ٛ٘ل ا٘ٝبخز ا١ٝ٘بئ٦ ٜٛ عٯل امبّج ٧ٛل إ٘ك٢ؼ ا٘ػاخ٦- 

 ٧ٔٛج xاضخٛب٧٘ج ا٘ٝسبش ) (ا٘غا٧ًّج ٘خسٝة اْ٘فل- ا٘غا٧ًّج ٘ت٢ٌٙ ا٘ٝسبش)= ا٧ٛ٘ل ا١ٝ٘بئ٦ 

 (.133،132،ق 2000ع٧ْٙج، ). ٧ٛل إ٘ك٢ؼ ا٘ػاخ٦ + (ا٘تبيد ا٘ٝبسص

ٔبٚ ٧٢ٝؼ تخك٧ٛٚ ٧ٕٛبؾ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٪نْبل ٢ا٘ٛؼا٧ٕ٠ٜ، يتبؼاخٟ افخٕح ؤؿبؿب ٜٛ - 

ا٪ٛل ؤ٢ ) ٘ٙغا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٢ٔغ كٛٛح يتبؼاخٟ ٦ّ م٢ء ا٪ذؼ 1957ٝهؼ٧ج ؤخٗٝؿ٢ٜ 

 .(اْ٘فل
ٛخ٢ؿنج ٦ّ ٕٛبتل ؿ١ٙج ؤ٢ )، ٢خْم٧ل ٢ٝو ا٘ٛعبنؼث (ا٬ٔغاٚ ؤ٢ ا٬ٔضبٚ)اخسبٞ ا٘ؿ٢ٖٙ - 

 .٧٢خ٢ٜٗ ا٧ٕٛ٘بؾ ٦ّ ك٢ؼخٟ ا١ٝ٘بئ٧ج ٜٛ يفؼ٧ٜ يتبؼث ٜٛ يتبؼاح اٮعختبؼ ا٘ستؼ٥ (كًتج
 

 ٛؿخ٣٢ إ٘ٙٓ ٜٛ اْ٘فل ٛؿخ٣٢ ا٘ضبسج ٘٭ٝسبؽ ا٘ٝٛن
ا٘غاّى ٘٭ٝسبؽ ٢ا٘ٝسبش ؤٗتؼ ٜٛ 

 .ا٘غاّى ٘خضبف٦ اْ٘فل
 ٛٝعْل ٛؼخْى

ا٘غاّى ٘خضبف٦ اْ٘فل ؤٗتؼ ٜٛ 
 .ا٘غاّى ٬ٝسبؽ ٢ا٘ٝسبش

 ٛؼخْى ٛٝعْل
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 :ٝهؼ٧ج اً٘ؽ٢- 11-4

 خًغ ٝهؼ٧ج ا٢ً٘ؽ ٜٛ ا٘ٝهؼ٧بح ا١ٛ٘ٛج ٦ّ ٛسبل غؼاؿج ا٘غا٧ًّج ا٬ٝؿب٧ٝج ت٢سٟ يبٚ، 
٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ت٢سٟ عبق، ٢خ١خٚ ٝهؼ٧ج اً٘ؽ٢ ت٧ْ٧ٗج اغؼاٖ ا٘فعق ؤؿتبة ؿ٢ٟٙٗ 

٢ؿ٢ٖٙ ا٨عؼ٧ٜ، ٢ػٖ٘ ٪ٜ ا٪ّؼاغ ٮ ٧ًؽ٢ٜ ا٘ؿتت٧ج ْ٘ٙبيل ّٕن ٢ٜ٘ٗ ؤ٧مب ٘ٙت٧ئج، 
 .ّبً٘ٛؽ٧بح ا٘ؿتت٧ج ٦٠ ا٘خ٦ خضغغ ٛفبيؼٝب ٢اخسب٠بخٝب ٢ؿ٢ٙٗٝب ٝض٢ ؤْٝؿٝب ٢ا٨عؼ٧ٜ

ا٘غ٢ؼ ا١ٛ٘ٚ ا٘ػ٥ خ٢ٕٚ تٟ '' F.Heide'' ''ّؼ٧٢غ ٠ب٧غؼؽ'' ٧٢ْخؼل ٛٝهؼ٢ا اً٘ؽ٢ ؤٛذبل 

اً٘ٛبؼِ ٢ا٢ًٙٛ٘ٛبح ٦ّ ي٧ٙٛج اً٘ؽ٢ ض٧د ٧ؿ٤ً ا٘فعق ٘خْؿ٧ؼ ١ّ٢ٚ ا٪ضغاد ٢ٛضب٢٘ج 
ا٘خٝتئ ١٘ب، ٧٢ؼٗؽ٢ٜ ٦ّ ٛسبل اً٘ؽ٢ اً٘ٛؼ٦ّ ٘ٙؿتت٧ج ي٤ٙ ايختبؼ ؤٜ اً٘ٛؼّج ٮ خئذؼ ّٕن 

ي٤ٙ ي٧ٙٛبح اً٘ؽ٢، تل خفٛل ؤ٧مب ا٘ؿ٢ٖٙ، ٢٘ٙخ٢م٧ص ؤٗذؼ ًٝؼل ٧ّٛب ٦ٙ٧ ٛعنن ٠ب٧غؽ 
 :ً٘ٙؽ٢

 .٢٧مص ٛعنن اً٘ؽ٢ ٘غ٣ ٠ب٧غؽ(: 04)ا٘فٗل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 : ٦ّ٢ م٢ء ٠ػا ا٘خك٢ؼ ؤٜٛٗ ٘ـ ٠ب٧غؽ ك٧بَج اً٘ٛبغ٘ج ا٘خب٧٘ج

 .ا٣٢ٕ٘ ا٘ت٧ئ٧ج+ غا٘ج ا٣٢ٕ٘ ا٘فعك٧ج = ا٪ضغاد 

 .(ك٢ًتج ا١ٛ٘ٛجxإ٘غؼث + )(ا٘س١غxا٧ٝ٘ج )غا٘ج          = 

 (.79،78، ق 2013/2014تٝت٢ػ٧ٝج، ). اٮؿخنبيج+ غا٘ج ا٘ٛضب٢٘ج ؤ٢ ا٘ؿ٦ً          = 

 ا٣٢ٕ٘ ا٘ت٧ئ٧ج 

 

 

 

 

 ا٣٢ٕ٘ ا٘فعك٧ج 

 ا٘عن ك٢ًتج ا١ٛ٘ٛج ا٧ٝ٘ج ا٘س١غ إ٘غؼث

 اٮؿخنبيج ا٘ٛضب٢٘ج ؤ٢ ا٘ؿ٦ً

 ٝبخز ا٘ؿ٢ٖٙ
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 ١ٛ٢ٛب اعخْٙح ا٨ؼاء ٢ا٘ٝهؼ٧بح اْ٘ٛؿؼث ٘ٙغا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦١ّ خت٤ٕ ا٘غاّى ا٘ؼئ٧ؿ٦ 
 . ْ٘ٙؼغ ً٘ٙٛل ٢ا٘سغ ٢ا٘ٛذبتؼث ٘خض٧ٕٓ ٢اذتبح ػاخٟ ٢ا٘خُٙة ي٤ٙ ٛعخِٙ ا٘ك٢ًتبح ا٘خ٦ خ٢اس١ٟ

 :   غا٧ًّج الأؿبخػث ٝض٢ ١ٛٝخ١ٚ- 12

 ٦ّ إً٘غ٧ٜ ا٨عؼ٧ٜ ؤكتص ٧ٝهؼ ا٤٘ ا٪ؿخبػ ي٤ٙ ؤٟٝ ٛؼٗؽ ٛفٗٯح ا٘خؼت٧ج ٢ض١٘٢ٙب 
٦ّ ا٢٘ٔح ْٝؿٟ، ض٧د ٧ًختؼ ا٪ؿبخػث ٜٛ ؤ٠ٚ ا٘ٛس٢ٛيبح ا٧ٝ١ٛ٘ج ا٘خ٦ ١٘ب ا٘غ٢ؼ ا٘ٗت٧ؼ ٦ّ 
تٝبء ا٘ٛؿخٕتل، ٢ؤكتص ا٘خضغ٥ ا٘ػ٥ ٢٧اسٟ ا٘تبضذ٧ٜ ا٘خؼت٧٧٢ٜ ٧ٔ٢بغاح ا٘ٛغاؼؾ ٢٠ عٙٓ 

غا٧ًّج ا٪ؿبخػث ٜٛ ؤسل ؤي٤ٙ ا٪٠غاِ ا٘خؼت٧٢ج، ّب٪ؿخبػ ػ٢ ا٘غا٧ًّج اً٘ب٧٘ج ٧غعل ا٘ٛخًج ي٤ٙ 
تؼاٛز ٢ؤٝفنج ا٘ٛغؼؿج ٧٢فًؼ تبًْ٘ب٧٘ج ا٘فعك٧ج ٧٢ٗذِ س٢١غٞ ٜٛ ؤسل ا٘ٝسبش ٧ّؼٗؽ ي٤ٙ 

٘ػٖ٘ ؤكتص . اٝسبؽ ١ٛبٟٛ تبؿخعغاٚ اٮؿخؼاخ٧س٧بح ا٬تغاي٧ج ٜٛ ؤسل خض٧ٕٓ ا٪٠غاِ ا٘خؼت٧٢ج
ٜٛ ا٘مؼ٢ؼ٥ ا٘تضد يٛب ٧ؽ٧غ ٜٛ غا٧ًّج ا٪ؿبخػث، ض٧د ؤسؼ٧ح ا٘تض٢د ٢ا٘غؼاؿبح اً٘غ٧غث 
٘ت٧بٜ ا٢ً٘اٛل ا٘خ٦ خئغ٥ ا٤٘ ٠ػٞ ا٘ؽ٧بغث، ض٧د ؤذتخح ا٘غؼاؿبح ؤٜ ا٪ؿبخػث ٧غ٢ًّٜ ت٢اؿنج 

ا٘ٛٗبّإث ا٘غاع٧ٙج ٛذل اضخؼاٚ ا٘ػاح ٢ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ٢ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ٢اٮيخؼاِ ٢ا٘خٕغ٧ؼ ٢ٔغ 
 :٢هِ ٧ٛٙؽ ي٢اٛل ٧٠ؼت٧ؼ ٦ّ ا٘غا٧ًّج ٜٛ ؤسل خضؿ٧ٜ غا٧ًّج ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٧ّ٢ٛب ٦ٙ٧ ا٢ً٘اٛل

٢٠٢ ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ٢ا٘ٝسبش ٦ّ ؤغاء ا١ٛ٘ٛج ؤ٢ ا٘ٝفبن ٧٢ٜٛٗ ؽ٧بغث ف٢ًؼ : ا٘خضك٧ل- 
 .ا٪ؿبخػث تب٬ٝسبؽ

 :٦٠٢ ًٛؼّج ا٬غاؼث تٛؿب٠ٛج ا٪ؿخبػ ٦ّ اً٘ٛل، ٧٢ٜٛٗ ؤٜ ٧خٚ ػٖ٘ تٛب ٦ٙ٧: الايخؼاِ- 

 اتؼاؽ س٢١غ ا٪ؿخبػ ٢ٛؿب٠ٛخٟ ٦ّ اٮسخٛبيبح. 

 اعتبؼ ا٪ؿخبػ ف٧٢ْب ؤ٢ ٗخبت٧ب تإٜ يٟٛٙ ٕٛغؼ . 
 يٝغٛب ٧فًؼ ا٪ؿخبػ ؤٟٝ ٛؿئ٢ل ٢ٛضبؿة يٜ يٟٛٙ ٧ؽ٧غ ؼمبٞ :ا٘ٛؿؤ٧٘٢ج- 

 : ا٢٘ه٦ْ٧ ٧٢ٜٛٗ ؽ٧بغث ا٘ٛؿئ٧٘٢ج تٛب ٦ٙ٧

 ٖ٘ؽ٧بغث اؿخٕٯ٧٘ج ا٪ؿخبػ ٦ّ إ٘ؿٚ ٢إ٘ؼاؼاح ا٘ٛخًٕٙج تػ. 

 اينبء ا٪ؿخبػ ٛؿبضج ٘٭تغاو. 

  خضغ٧غ إ٘ؼاؼاح ا٘خ٦ ٧ٜٛٗ ؤٜ ٧خعػ٠ب ا٪ؿخبػ فعك٧ب ٢إ٘ؼاؼاح ا٘خ٦ ٧سة
 .ؤٜ خفخؼٖ ا٬غاؼث ت١ب

 ا٘نٙة ٜٛ ؤؿبخػث عبك٧ٜ ً٘ٙٛل ٗٛفؼ٧ّٜ ٦ّ ضبل ٧َبة ا٘ٛفؼِ ؤ٢ ا٘ٛغ٧ؼ . 
 (.52،51، ق 2019/2020يبت٦، )

 اٜ اً٘ٛٙٚ ؤضغ ؤ٠ٚ اً٘ٝبكؼ ٦ّ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ا٘خ٧ًٛٙج ٢٘ػٖ٘ ٢سة اٮ٠خٛبٚ تب٢ً٘اٛل 
ا٘ؼئ٧ؿ٧ج ا٘ٛئذؼث ي٤ٙ غا٧ًّخٟ ٘٭ٝسبؽ، ّؼَتج اً٘ٛٙٚ ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٢ٝفبنٟ ٢ضٛبؿٟ ؤذٝبء ا٘خ٧ًٙٚ 

 .  ٜٛ فإٟٝ ؤٜ ٧ئذؼ تكْج ٛتبفؼث ي٤ٙ ْٝؿ٧ج ا٘ٛخًٙٚ ٧٢ضْؽٞ ؤٗذؼ اخسبٞ ا٢ِٛ٘ٔ ا٘خ٦ٛ٧ًٙ
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 : ٛٙعق اْ٘كل

 ٢ٜٛ عٯل يؼل ٛب ؿتٓ ٧ٜٛٗ ؤٜ ٝؿخعٙق ؤٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٜٛ ؤ٠ٚ ا٘غ٢اّى 
ا٘عبكج تب٬ٝؿبٜ ا٘خ٦ ٧ؿ٤ً ٜٛ عٯ١٘ب ا٤٘ خض٧ٕٓ ػاخٟ ٢ا٘خ٢ْٓ اٮٛخ٧بؽ ٦١ّ خضؼٖ ٢خ٢سٟ 

ؿ٢ٟٙٗ ٝض٢ ا٬ٝسبؽ ٢خًٛل ي٤ٙ اؿخٛؼاؼ٧ج ٠ػا ا٘ؿ٢ٖٙ ٔكغ خض٧ٕٓ ٠غِ ٧ًٜٛ، ض٧د ؤٜ ٜٛ 
ؤ٠ٚ ٧ٛٛؽاح اْ٘ؼغ ػ٢ ا٘غا٧ًّج اً٘ب٧٘ج ٘٭ٝسبؽ ا٘ؿ٦ً ٢اٮسخ١بغ ٦ّ ا٧ٕ٘بٚ تب١ٛ٘بٚ ا٘كًتج 

 . ٢ا٘خض٦ٙ تؼ٢ش ا٘ٛٝبّؿج ٢خعن٦ إً٘تبح
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 :خ٧١ٛغ
         ٜٛ ؤسل ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ا١٘غِ ا٘ٛؼس٢ ٜٛ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٦ّ ًٛؼّج اً٘ٯٔج ت٧ٜ 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٗبٜ ٘ؽاٛب ي٧ٙٝب اٝسبؽ 
ا٘سبٝة ا٧ٛ٘غا٦ٝ ٘ٙغؼاؿج خغي٧ٛب تػٖ٘ ٘ٙسبٝة ا٘ٝهؼ٥، ا٘ػ٥ خنؼٔٝب ا٧ٟ٘ ٧ّٛب ؿتٓ ٜٛ ؤسل 

ا٘خإٗغ ٧ٛغا٧ٝب تسٛى ا٘ت٧بٝبح ٢خك١ْ٧ٝب ٢خض١ٙ٧ٙب ٮؿخعٯق ٝخبئس١ب ٢ا٢٘ك٢ل ا٤٘ اسبتج يٜ 
 .ا٘خؿبئٮح ا٘ٛنؼ٢ضج ٢ا٘خإٗغ ٜٛ كضج ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج

      ٢خٚ ا٘خنؼٓ ٦ّ ّكل ا٬سؼاءاح ا١ٝٛ٘س٧ج ٘ٙغؼاؿج ا٧ٛ٘غا٧ٝج ا٤٘ ا٘خػ٧ٗؼ تْؼم٧بح 
ا٘غؼاؿج ٢خضغ٧غ ا١ٝٛ٘ز ا٘ٛؿخعغٚ ١٧ّب، ٛسخٛى ا٘غؼاؿج ذٚ خنؼٔٝب تًغ٠ب ا٤٘ ا٘غؼاؿج 

اٮؿخنٯي٧ج ٜٛ عٯل ٧ْ٧ٗج تٝبء ؤغ٢اح ا٘غؼاؿج ٢ي٧ٝخ١ب ٢ا٘خضٕٓ ٜٛ كغٓ ٢ذتبح ؤغاث 
ا٘غؼاؿج، ٛسبٮح ا٘غؼاؿج اٮؿخنٯي٧ج ؤٛب ا٘غؼاؿج ا٪ؿبؿ٧ج ّٕٙغ خنؼٔٝب ا٤٘ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج 

 .٢ؤغ٢اح ا٘غؼاؿج ٢ٛسبٮخ١ب ٢ا٪ؿب٧٘ة ا٬ضكبئ٧ج ا٘ٛؿخعغٛج ١٧ّب
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 :ا٘خػ٧ٗؼ تْؼم٧بح ا٘غؼاؿج- 1

 :اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج     - 

 .اٮتخغائ٧ج
 :اْ٘ؼم٧بح اْ٘ؼي٧ج

 . خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج- 
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ     - 

 .ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ     - 

 .ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 :١ٝٛز ا٘غؼاؿج- 2

  ٧ٕكغ تب١ٝٛ٘ز ا٘نؼ٧ٕج ا٘خ٦ ٧خت١ًب ا٘تبضد ٦ّ غؼاؿج ٢ٛم٢و ٛب، ٢٠٢ ؤؿ٢ٙة ٘ٙخ٧ْٗؼ 
٢اً٘ٛل ٧ًخٛغٞ ا٘تبضد ٘خٝه٧ٚ ؤّٗبؼٞ ٢خض١٧ٙ٧ٙب ٢يؼم١ب ٢تب٘خب٦٘ ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ٝخبئز ٢ضٕبئٓ 

 (.35،ق 2019ا٘ٛضٛغ٥، ). ٢ًٕٛ٘ج ض٢ل ا٘هب٠ؼث ٢ٛم٢و ا٘غؼاؿج

  ٢تٛب ؤٜ ٢ٛم٢و غؼاؿخٝب ٧خٛض٢ؼ ض٢ل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ 
٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ّٕٙغ خٚ اعخ٧بؼ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦ ٪ٜ غؼاؿخٝب خؿ٤ً 

 .ً٘ٛؼّج نت٧ًج اً٘ٯٔج اٮؼختبن٧ج ا٘ٛس٢غث ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ
  ٧٢ًؼِ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ تإٟٝ نؼ٧ٕج ٢٘كِ ا٢ٛ٘م٢و ا٘ٛؼاغ غؼاؿخٟ ٜٛ عٯل 

١ٝٛس٧ج ي٧ٛٙج كض٧ضج ٢خك٧٢ؼ ا٘ٝخبئز ا٘خ٦ خٚ ا٘خ٢كل ا١٧٘ب ي٤ٙ ؤفٗبل ؼ٧ٛٔج ًٛتؼث ٧ٜٛٗ 
٧٢ًؼِ ؤ٧مب تإٟٝ ٛضب٢٘ج ا٢٘ك٢ل ا٤٘ اً٘ٛؼّج ا٘غ٧ٕٔج ٢ا٘خْك٧ٙ٧ج ً٘ٝبكؼ ٛفٗٙج . خْؿ٧ؼ٠ب

ؤ٢ هب٠ؼث ٔبئٛج، ٢ٙ٘ك٢ل ا٤٘ ١ّٚ ؤّمل ٢ؤغٓ ؤ٢ ٢مى ا٘ؿ٧بؿبح ٢ا٬سؼاءاح ا٘ٛؿخٕت٧ٙج 
 (.46، ق2019ا٘ٛضٛغ٥، ). ا٘عبكج ت١ٚ

 : ٛسخٛى ا٘غؼاؿج- 3

، 2021/2022فٛل ٛسخٛى ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ٜٛ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٘ٙؿٝج ا٘غؼاؿ٧ج 

 .ٜٛ تًل ا٘ٛغاؼؾ اٮتخغائ٧ج تتٙغ٧ج س٧سل ( ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج114)ا٘تبٍ٘ يغغ٠ٚ 

 :ا٘غؼاؿج الاؿخنلاي٧ج- 4

     ا١٘غِ ا٘ؼئ٧ؿ٦ ٘غؼاؿج اٮؿخنٯي٧ج ٢٠ تٝبء ؤغ٢اح ا٘غؼاؿج، ٢ا٘خضٕٓ ٜٛ ا٘فؼ٢ن 
 .ا٘ؿ٢ٗ٧ٛخؼ٧ج ١٘ب ٢ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٧ٛغاٜ اسؼاء ا٘غؼاؿج
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 :ي٧ٝج ا٘غؼاؿج الاؿخنلاي٧ج- 4-1    
تُؼل ا٘خضٕٓ ٜٛ ا٘فؼ٢ن ا٘ؿ٢ٗ٧ٛخؼ٧ج ٪غاث ا٘غؼاؿج اعخؼٝب ي٧ٝج ٜٛ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج 

 ًٛٙٛب 14ا٘تبٍ٘ يغغٞ '' ت٢ًٛؽث ا٘فؼ٧ِ تٜ ٛضٛغ'' اٮتخغائ٧ج ا٘خ٦ خٛذٙح ٦ّ ٦ًٛٙٛ ٛغؼؿج 

 .٢ًٛٙٛج خٚ اعخ٧بؼ٠ٚ تنؼ٧ٕج ا٘ٛؿص ا٘فبٛل ٘ٙٛئؿؿج

 :٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٧ً٘ٝج الاؿخنلاي٧ج ضؿتب٘سٝؾ: (20)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘ٝؿتج ا٘ٛئ٧٢ج اً٘غغ ا٘سٝؾ
 %21 3 ػ٢ٗؼ 
 %79 11 إٝبد

 %100 14 ا٘ٛس٢ٛو 
 .ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تبح: ا٘ٛكغؼ

 :٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٧ً٘ٝج الاؿخنلاي٧ج ضؿة ا٘سٝؾ: (5)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 ( 20)ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تبح تبٮيخٛبغ ي٤ٙ ًٛن٧بح ا٘سغ٢ل ؼٔٚ : ا٘ٛكغؼ

       ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ٢ا٘فٗل ؤيٯٞ ٧خمص ؤٜ ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج اٮؿخنٯي٧ج فٛٙح ا٘ػ٢ٗؼ 

٧ّٛب ٛذٙح ٝؿتج  (%21)٢ا٬ٝبد تٝؿتخ٧ٜ ٛختبيغخ٧ٜ، ٘كب٘ص ا٬ٝبد ض٧د ٛذٙح ٝؿتج ا٘ػ٢ٗؼ 

 (.%79)ا٬ٝبد 

 :٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٧ً٘ٝج الاؿخنلاي٧ج ضؿة ا٘ؿٜ: (21)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘ٝؿتج ا٘ٛئ٧٢ج اً٘غغ ا٘ؿٜ 

 %36   5  ؿٝج33- 23ٜٛ 
 %28 4  ؿٝج44- 34ٜٛ 
 %36 5  ؿٝج 55- 45ٜٛ 
 %0 0  ؿٝج66- 56ٜٛ 

 %100 14 ا٘ٛس٢ٛو
 .ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تخ٧ٜ: ا٘ٛكغؼ
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 :٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٧ً٘ٝج الاؿخنلاي٧ج ضؿة ا٘ؿٜ: (6)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 (.21)ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تخ٧ٜ تبٮيخٛبغ ي٤ٙ ًٛن٧بح ا٘سغ٢ل ؼٔٚ : ا٘ٛكغؼ

       ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ٢ا٘فٗل ؤيٯٞ ٧خمص ؤٜ ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج اٮؿخنٯي٧ج ا٘ػ٧ٜ خخؼا٢ش 

 ٜٛ اً٘غغ ا٬سٛب٦٘ ٧ًٙ٘ٝج، ؤٛب ٝؿتج ا٘ػ٧ٜ %36ٛذ٢ٙا ٝؿتج  (ؿٝج33 23٢)ؤيٛبؼ٠ٚ ت٧ٜ 

 ٜٛ ا٘ٝؿتج ا٧ٙٗ٘ج ٧ًٙ٘ٝج، ٧ّٛب ٛذٙح ٝؿتج %28ّٛذٙح  ( ؿٝج44 34٢)خخؼا٢ش ؤيٛبؼ٠ٚ ت٧ٜ 

 ؤ٥ يغٚ ٢س٢غ ؤ٥ ؤّؼاغ ٜٛ ٠ػٞ %0ّٛذ٢ٙا ٝؿتج  ( ؿٝج66 56٢)ا٘ػ٧ٜ خخؼا٢ش ؤيٛبؼ٠ٚ ت٧ٜ 

 .اْ٘ئج

 :٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٧ً٘ٝج الاؿخنلاي٧ج ضؿة الأٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل: (22)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘ٝؿتج اً٘غغ ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل 

 %71 10  ؿ٢ٝاح 10- 1ٜٛ 
 %07 1  ؿٝج20- 11ٜٛ 
 %21 3  ؿٝج 30- 21ٜٛ 
 %0 0  ؿٝج 40- 31ٜٛ 

 %100 14 ا٘ٛس٢ٛو 
 .ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تخ٧ٜ:  ا٘ٛكغؼ

 

. ٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٧ً٘ٝج الاؿخنلاي٧ج ضؿة الأٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل: (7)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 (.22) تبٮيخٛبغ ي٤ٙ ًٛن٧بح ا٘سغ٢ل ؼٔٚ ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تخ٧ٜ: ا٘ٛكغؼ

36%

28%

36%

0%

سنة 33 -23من 

سنة 44 -34من 

سنة 55 -45من 

سنة 66 -56من 

71%

7%

21%

0%

سنوات 10 -1من 

سنة 20 -11من 

سنة 30 -21من 

سنة 40 -31من 
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  ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ٢ا٘فٗل ا٢ٛ٘مص ؤيٯٞ ٧خمص ؤٜ ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج اٮؿخنٯي٧ج ػ٥٢ 

ٛذ٢ٙا ا٘ٝؿتج اُ٘ب٘تج ٦ّ ا٧ً٘ٝج  ( ؿ٢ٝاح10ٜٛ ؿٝج ا٤٘ )ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل ا٘خ٦ خخؼا٢ش ت٧ٜ 

 ٜٛ %07ّٛذ٢ٙا  ( ؿٝج20 11٢)، ؤٛب ػ٥٢ ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل ا٘خ٦ خخؼا٢ش ت٧ٜ %71تٝؿتج 

ٛذٙح  ( ؿٝج30 21٢)ا٘ٝؿتج ا٧ٙٗ٘ج ٧ًٙ٘ٝج، ؤٛب ٝؿتج ا٘ػ٧ٜ خخؼا٢ش ؿ٢ٝاح ؤٔغ٧ٛخ١ٚ ٦ّ اً٘ٛل 

 ٜٛ ا٘ٝؿتج ا٬سٛب٧٘ج ٧ً٘ٝج ا٘غؼاؿج، ٧ّٛب ٛذٙح ٝؿتج ػ٥٢ ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل ا٘خ٦ %21ٝؿتج 

 . ؤ٥ يغٚ ٢س٢غ ؤ٥ ّؼغ ٜٛ ٠ػٞ اْ٘ئج%0ٝؿتج  ( ؿٝج40 31٢)خخؼا٢ش ت٧ٜ 

 : أغاث ا٘غؼاؿج ٢عكبئك١ب ا٘ؿ٢ٗ٧ٛخؼ٧ج- 4-2   

 :اؿخت٧بٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦- 4-2-1

   ايخٛغٝب ٦ّ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٜٛ ؤسل ٧ٔبؾ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٦ّ ا٘ٛؼضٙج 
٧ٕ٘بؾ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٜ خؼسٛج ٢ٝال تٝح ؤضٛغ '' ٗؼؿخ٧ٝب ٛبؿٯـ''اٮتخغائ٧ج ي٤ٙ ٧ٕٛبؾ 

 : ٧خمٜٛ ا٪تًبغ ا٘خب٧٘ج2008ا٘ؽ٠ؼا٦ٝ ؿٝج 

 .اؿخٝؽاِ اًْٝب٦٘_ 
 . ختٙغ ا٘ٛفبيؼ_ 
 .ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ا٘فعك٦_ 

 .٢٧مص خ٢ؽ٧ى ّٕؼاح ا٧ٕٛ٘بؾ ي٤ٙ أتًبغ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦: (23)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 :ا٘فؼ٢ن ا٘ؿ٧ٛ٢ٗ٧خؼ٧ج ٧ٕٛٙ٘بؾ_ 5

 : ا٘كغٓ_ 
٧خٛخى ا٧ٕٛ٘بؾ ا٪ك٦ٙ تٛؿخ٣٢ س٧غ ٜٛ ا٘كغٓ، ض٧د ه١ؼح غٮٮح كغٓ ا٧ٕٛ٘بؾ   

ٜٛ عٯل ٔغؼخٟ ي٤ٙ ا٘خ٧٧ٛؽ ت٧ٜ ّئبح ٛعخْٙج ٜٛ اً٘ب٧ٜٙٛ ا٘ػ٧ٜ ٧ًب٢ٜٝ ٜٛ اضخؼآ ْٝؿ٦ 
 (Maslash&Jackson1981) (Gold1981): ٛخغٜ، ٢ػٖ٘ ٜٛ عٯل غؼاؿبح ٛعخْٙج ٛذل

(lwanicki&Schwad 1987) (Kyriacou 1985). 
  ٢ٗػٖ٘ ا٪ٛؼ ٦ّ ا٘غؼاؿبح اً٘ؼت٧ج، ض٧د ٔبٚ يغغ ٜٛ ا٘تبضذ٧ٜ تبؿخعؼار غٮٮح س٧غث 

٢ؽٛٯئٟ ا٘ٛض٧ٜٛٗ، ٢ؤت٢ ٠ٯل '' غ٢ا٦ٝ ''ٜٛ ا٘كغٓ ٘ٙٝؿعج اً٘ٛؼتج ٜٛ ا٧ٕٛ٘بؾ، ّٕغ ٔبٚ 
تًؼل ا٧ٕٛ٘بؾ ي٤ٙ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٪ؿبخػث ا٘ٛخعكك٧ٜ ، (Salaeh&AbuHilal 1992)٢ؿٯٛج 

 .ا٘ٛس٢ٛو_  .خ٢ؽ٧ى إْ٘ؼاح-  . ا٘تًغ_ 
 . ّٕؼاح9 1,2,3,6,8,13,14,16,20 .اؿخٝؽاِ اًْٝب٦٘_ 
 . ّٕؼاح5 5،10،11،15،21 .ختٙغ ا٘ٛفبيؼ_ 
ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ _ 

 .ا٘فعك٦
 . ّٕؼاح 8 5،10،11،15،22

 . ّٕؼث22: ا٘ٛس٢ٛو
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ٜٛ كغٓ ا٧ٕٛ٘بؾ، تًؼمٟ ي٤ٙ يفؼث ٛض٧ٜٛٗ،  (1995)تب٬مبّج ي٤ٙ ػٖ٘ خضٕٓ ا٢٘ات٦ٙ 

 .٘ٙخإٗغ ٜٛ كضج خًؼ٧تٟ ٢ٛٝبؿتخٟ ١٘غِ ا٘غؼاؿج
  ٢ت١غِ ا٘خضٕٓ ٜٛ كغٓ ا٧ٕٛ٘بؾ ٮؿخعغاٟٛ ٦ّ ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ذٚ اؿخعغاٚ ا٘كغٓ 

ا٘ٛٝن٦ٕ، ؤ٢ ٛب ٧ًؼِ تكغٓ ا٘ٛضخ٣٢، ٢ػٖ٘ تًؼمٟ ي٤ٙ ؿخج ٛض٧ٜٛٗ، ت١غِ ا٘خضٕٓ ٜٛ 
ٛٝبؿتج ا٧ٕٛ٘بؾ ١٘غِ ا٘غؼاؿج، ٢ؿٯٛج ا٘ك٧بَج ا٧٢ُٙ٘ج ْٕ٘ٙؼاح، ٢ٛغ٣ اٝخٛبئ١ب ٫٘تًبغ ا٘خ٦ 

 .٢مًح ٧ٕ٘بؿ١ب
  ٦ّ٢ م٢ء ٛٯضهبح ٢أخؼاضبح ا٘ٛض٧ٜٛٗ، خٚ اسؼاء ا٘خًغ٧ٯح ا٘ٛٝبؿتج ي٤ٙ ّٕؼاح 

ا٧ٕٛ٘بؾ، ٗٛب خٚ خًغ٧ل إْ٘ؼاح ا٘خ٦ ؤسٛى ي١٧ٙب ا٘ٛض٢ٜٛٗ، ٢خسغؼ ا٬فبؼث ا٤٘ ؤٜ ا٧ٕٛ٘بؾ 
تك٢ؼخٟ ا٘ضب٧٘ج ٮ ٧عخِٙ ٗذ٧ؼا ٜٛ ض٧د ا٘س٠٢ؼ يٜ ا٧ٕٛ٘بؾ ا٪ك٦ٙ، ض٧د ٘ٚ ٧خٚ ضػِ ؤ٢ 
امبّج ؤ٥ ّٕؼث، ٢أخكؼح ي٤ٙ اسؼاء تًل ا٘خًغ٧ٯح ٦ّ ا٘سبٝة ا٥٢ُٙ٘ ا٘خ٦ ؤسٛى ي١٧ٙب 

تٛكنٙص ػ٥٢ اٮضخ٧بسبح ا٘عبكج، ((Recipientا٘ٛض٢ٜٛٗ، ٗٛب خٚ اؿختغال ٛكنٙص ي٧ٛل 

ض٧د غؼسح اً٘بغث ي٤ٙ اؿخعغاٚ ٛكنٙص ٧ٝبؿة ا٧ً٘ٝج ا٘ٛغؼ٢ؿج، ّٛذٯ اؿخعغاٚ ٛكنٙص 
ٛؼ٧ل ٦ّ ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ ؤسؼ٧ح ٦ّ ٛسبل ا٘خٛؼ٧ل، ٢اؿخعغاٚ ٛكنٙص نب٘ة ٦ّ 

ا٘غؼاؿبح ا٘خ٦ ؤسؼ٧ح ٦ّ ٛسبل ا٘خ٧ًٙٚ، تب٬مبّج ا٤٘ كغٓ ا٘ٛض٧ٜٛٗ ٔبٛح ا٘تبضذج تضؿبة 
ًٛبٛٯح اٮؼختبن ت٧ٜ غؼسبح إ٘ٛب٧٧ؾ اْ٘ؼي٧ج ٢اً٘ٯٛج ا٧ٙٗ٘ج ٘ٯعختبؼ ٗٛب ٧ت٧ٜ ا٘سغ٢ل 

 : ا٘خب٦٘

 .٢٧مص ًٛبٛلاح اؼختبن إ٘ٛب٧٧ؾ اْ٘ؼي٧ج تب٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘لاعختبؼ (24)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ًٛبٛل اٮؼختبن ا٘تًغ
 0,090 ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘ 

 0,068 ختٙغ ا٘ٛفبيؼ 
 0,078 ٕٝق ا٘ٛفبيؼ تب٬ٝسبؽ

ؤٜ ًٛبٛٯح اٮؼختبن ت٧ٜ ا٧ٕٛ٘بؾ ا٦ٙٗ٘ ٢تًغ٥ ا٬س١بغ  (24) ٧خمص ٜٛ ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ٕٛبؼٝج 0,090٢0,078اٮًْٝب٦٘ ٢ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ ٗبٝح ٛؼخًْج ٢غا٘ج، ض٧د تُٙح 

 . 0,068تتًغ ختٙغ ا٘ٛفبيؼ ا٘ػ٥ ٗبٜ 

 :ذتبح ا٧ٕٛ٘بؾ_ 

، تضؿبة ًٛبٛل اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ، Jacksosn&Maslash 1981 ٔبٛح ٛبؿٯـ ٢سبٗؿ٢ٜ 

 ٢ػٖ٘ ٘ضؿبة خٗؼاؼ ٢فغث ا٪تًبغ ا٘ذٯد (Alfa Cronbach)تبؿخعغاٚ ًٛبغ٘ج ؤْ٘ب ٗؼ٢ٛتبط

 :٧ٕٛٙ٘بؾ، ض٧د ٗبٝح ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘ ٗٛب ٦٠ ٢ٛمضج ٦ّ ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘

 .٢٧مص غلالاح ذتبح ا٧ٕٛ٘بؾ الأك٦ٙ: (25)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ذتبح ا٘فغث  ذتبح ا٘خٗؼاؼ ا٘تًغ
 0,087 0,090 ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘ 

 0,076 0,089 ختٙغ ا٘ٛفبيؼ
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 0,073 0,081 ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ

تبؿخعؼار ًٛبٛٯح اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ ٘ٗل تًغ ٜٛ ؤتًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ  (1989 ) ٔبٚ غا٢ا٦ٝ ٢آعؼ٢ٜ 

، (0,076)، ٢٘ختٙغ ا٘ٛفبيؼ(0,087)٢ا٧ٕٛ٘بؾ ٗٗل، ض٧د تُٙح ا٧ٕ٘ٛج ٘٭س١بغ اٮًْٝب٦٘

، ٢تبؿخعغاٚ ْٝؾ (0,057)، ٗٛب تُٙح ٧ٕٛٙ٘بؾ ٗٗل (0,073)٢ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ 

تبؿخعؼار ًٛبٛٯح ا٘ذتبح (Salameh& AbuHilal1992 )'' ؤت٢ ٠ٯل ٢ؿٯٛج ''ا٘نؼ٧ٕج ٔبٚ 

٘تًغ ختٙغ ا٘ف٢ًؼ،  (0,076)٘تًغ ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘،  (0,084)٪تًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ، ض٧د ٗبٝح 

، ّٕغ تُٙح ٧ٔٛج (1995) ٘تًغ ٕٝق ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ، ؤٛب ٦ّ غؼاؿج ا٢٘ات٦ٙ  (0,081)

٫٘تًبغ ا٘ذٯذج  (0,086، (0,076)، (0,083)ًٛبٛٯح ا٘ذتبح تبؿخعغاٚ ًٛبغ٘ج ؤْ٘ب ٗؼ٢ٝتبط 

 : ي٤ٙ ا٘خ٢ا٦٘
 ٢ت١غِ ا٘خإٗغ ٜٛ ذتبح ا٧ٕٛ٘بؾ ٘ٙغؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ٔبٛح ا٘تبضذج تبؿخعغاٚ نؼ٧ٕج ايبغث ا٘خنت٧ٓ 

Ratest& Test ٢ػٖ٘ ٜٛ عٯل ّخؼث ؤؿت٢ي٧ٜ ٜٛ ا٘خنت٧ٓ ا٪٢ل ٢ا٘ذب٦ٝ ي٤ٙ ي٧ٝج 

 يبٛٙج ٜٛ اً٘بٛٯح ٦ّ ٛسبل ا٬يبٔبح ا٘ٛعخْٙج، ٢ا٘ػ٧ٜ خٚ 40اؿخنٯي٧ج ٢ٗٛٝج ٜٛ 

٢ٔغ تُٙح ًٛبٛٯح اٮؼختبن ت٧ٜ ا٘خنت٧ٓ ا٪٢ل ٢ا٘ذب٦ٝ . اؿختًبغ٠ٚ ٧ّٛب تًغ ٜٛ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج
 :٪تًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘ ٗٛب ٢٧مض١ب ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘

 .٢٧مص ًٛبٛلاح الاؼختبن ت٧ٜ ا٘خنت٧ٓ الأ٢ل ٢ا٘ذب٦ٝ لأتًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ:(26)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘تًغ ًٛبٛل الاؼختبن
 ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘  0.081
 ختٙغ ا٘ٛفبيؼ  0.067
 ٕٝق ا٘ٛفبيؼ تب٧٬سبؽ  0.085

 ٧خمص ٜٛ ا٘سغ٢ل ا٘ؿبتٓ ؤٜ ٧ٔٚ ًٛبٛٯح اٮؼختبن يب٧٘ج ٠٢ػا ٦ًٝ٧ خٛخى   
ٗٛب خٚ ضؿبة ذتبح ا٧ٕٛ٘بؾ يٜ نؼ٧ٓ اؿخعؼار ًٛبٛٯح . ا٧ٕٛ٘بؾ تغؼسج يب٧٘ج ٜٛ ا٘ذتبح

اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ تًٛبغ٘ج ؤْ٘بٗؼ٢ٛتبط ٘ٗل تًغ ٜٛ ؤتًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ ي٤ٙ ضغث، تب٬مبّج ا٤٘ 
 .ا٘ذتبح ا٦ٙٗ٘ ٧ٕٛٙ٘بؾ ٗٗل

٢٧مص ٧ٔٚ الاخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ ٧ٕٛ٘بؾ ٛبؿلاـ ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ٛضؿ٢تج  (27)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .تًٛبٛل أْ٘ب ٗؼ٢ٛتبط

 ا٘تًغ  ًٛبٛل اٮؼختبن
 ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘ 0.088
 ختٙغ ا٘ٛفبيؼ 0.073
 ٕٝق ا٘ٛفبيؼ تب٬ٝسبؽ 0.086
 ا٘ذتبح ا٦ٙٗ٘  0.068
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ؤٜ ًٛبٛٯح ا٘ذتبح ٕ٘ٙٛب٧٧ؾ اْ٘ؼي٧ج خؼا٢ضح ت٧ٜ  (27) ٧خمص ٜٛ ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ١ٙٗ٢ب ًٛبٛٯح ٛؼخًْج خف٧ؼ ا٤٘ 0.068، ٢ؤٜ ذتبح ا٧ٕٛ٘بؾ ا٦ٙٗ٘ ٗبٜ 0.073_0.088

 .خٛخى ا٧ٕٛ٘بؾ تغؼسج يب٧٘ج ٜٛ ا٘ذتبح

 :  خكض٧ص ا٧ٕٛ٘بؾ

ّٕؼث خخًٙٓ تف٢ًؼ اْ٘ؼغ  (22)  خٛح ا٬فبؼث ؿبتٕب ا٤٘ ؤٜ ا٧ٕٛ٘بؾ ا٘ضب٦٘ ٧خ٢ٜٗ ٜٛ 

ا٬س١بغ اٮًْٝب٦٘، ٢ختٙغ ا٘ٛفبيؼ، ٢ٕٝق ا٘ف٢ًؼ )ٝض٢ ١ٛٝخٟ، ٢ػٖ٘ مٜٛ ذٯذج ؤتًبغ ٦٠ 
٧٢نٙة ٜٛ اْ٘ٛض٢ق يبغث اٮؿخسبتج ٛؼخ٧ٜ ٘ٗل ّٕؼث ٜٛ ّٕؼاح ا٧ٕٛ٘بؾ، ٛؼث خغل . (تب٬ٝسبؽ

 غؼسبح، ٢ؤعؼ٣ خغل ي٤ٙ فغث ا٘ف٢ًؼ، تخغؼر 6_0ي٤ٙ خٗؼاؼ ا٘ف٢ًؼ، تخغؼر ٧خؼا٢ش ٜٛ 

غؼسبح، ٢ٝهؼا ٢٘س٢غ اؼختبن يبل ت٧ٜ تًغ٥ ا٘خٗؼاؼ ٢ا٘فغث ٧ٕٛٙ٘بؾ ٢ت١غِ 7_٧0خؼا٢ش ٜٛ 

اعخكبؼ ٢ٔح ا٘خنت٧ٓ، ّٕغ اٗخْح ا٘تبضذج ٦ّ ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج تبؿخعغاٚ اسبتج اْ٘ٛض٢ق ي٤ٙ 
ا٘تًغ ا٘عبق تخٗؼاؼ ف٢ًؼٞ ٝض٢ ّٕؼاح ا٧ٕٛ٘بؾ، ٠٢ػا ٛب ٗفْح يٟٝ ٢ؤ٢كح تٟ غؼاؿبح 

٢٘ٛب ٗبٝح ا٘ع٧بؼاح ا٘ٛخبضج  )... '' ا٘ؿؼنب٥٢'' غؼاؿج ٗل'' ٛبؿٯـ ٢سبٗؿ٢ٜ'': ٛعخْٙج ١ٝٛب

 غؼسبح ّبٜ ضؿبة ا٘غؼسج ا٧ًٙ٘ب ٘ٯعختبؼ ا٦ٙٗ٘ ؤ٢ ٪٥ ٜٛ ؤتًبغٞ 6_0٘٭سبتج خخؼا٢ش ٜٛ 

يغغ × ؤي٤ٙ خغؼ٧ز ). ا٘ذٯد ٦٠ ٝبخز مؼة ؤي٤ٙ خغؼ٧ز ٛى يغغ ّٕؼاح ا٧ٕٛ٘بؾ ؤ٢ ا٘تًغ
ؤٛب ضؿبة ا٘غؼسج ا٘غ٧ٝب ٘ٯعختبؼ ا٦ٙٗ٘ ؤ٢ ٪٥ ٜٛ ؤتًبغٞ ا٘ذٯد ٦١ّ ٝبخز مؼة ؤغ٤ٝ . (إْ٘ؼاح

 (يغغ إْ٘ؼاح× ؤغ٤ٝ خغؼ٧ز )خغؼ٧ز ٛى يغغ ّٕؼاح ا٧ٕٛ٘بؾ ؤ٢ ا٘تًغ 

   2÷ يغغ إْ٘ؼاح × 1+يغغ ّئبح ا٘خغؼر =  ؤٛب ا٘غؼسج ا٘ٛخ٢ؿنج

 ٢تٝبء ي٧ٟٙ ّبٜ ؤي٤ٙ غؼسج ٧ٜٛٗ ؤٜ ٧ضكل ي١٧ٙب ا٘ٛؿخس٧ة ٦ّ اٮعختبؼ ا٦ٙٗ٘ ٦٠ 

، ؤ٥ ؤٜ ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘ٯعختبؼ خخؼا٢ش (0=22×0)، ٦ّ ض٧ٜ ؤٜ ؤغ٤ٝ غؼسج ٦٠ (132=22×6)

٢تْٝؾ ا٘نؼ٧ٕج ٧ٜٛٗ ضؿبة ا٘غؼسج ا٘غ٧ٝب ٢ا٘غؼسج ا٧ًٙ٘ب ٪تًبغ ا٧ٕٛ٘بؾ ا٘ذٯد،  (132_0)ت٧ٜ 

 :ٗٛب ٦٠ ٢ٛمضج ٦ّ ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘

٢٧مص ا٘غؼسبح ا٘غ٧ٝب ٢ا٘غؼسبح ا٧ًٙ٘ب ٧ٕٛ٘بؾ ٛبؿلاـ ا٦ٙٗ٘ ٢لأتًبغٞ : (28)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 . ا٘ذلاذج

× ا٘غؼسج ا٧ًٙ٘ب ٘ٙخغؼر 
 يغغ إْ٘ؼاح 

× ا٘غؼسج ا٘غ٧ٝب ٘ٙخغؼر 
 يغغ إْ٘ؼاح 

 ا٘تًغ يغغ إْ٘ؼاح 

ا٬س١بغ   ّٕؼاح            9            0=9×0        54=9×6 
 اٮًْٝب٦٘

ختٙغ   ّٕؼاح            5            0=5×0         30=5×6
 ا٘ٛفبيؼ      

ٕٝق   ّٕؼاح             8            0=8×0         48=8×6
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ا٘ف٢ًؼ 
 تب٬ٝسبؽ

ا٘غؼسج   ّٕؼث            12       0=22×0      132=22×6
 ا٧ٙٗ٘ج      

 ٢٘ٛب ٗبٝح ّٕؼاح ا٘تًغ٧ٜ ا٪٢ل ٢ا٘ذب٦ٝ ؿٙت٧ج ٢ّٕؼاح ا٘تًغ ا٘ذب٘د ا٧سبت٧ج ٘ػا ّٕغ خٚ 
يٗؾ غؼسبح اْ٘ٛض٢ق ي٤ٙ ا٘تًغ ا٘ذب٘د، ٘خكتص تْٝؾ ٛؿخ٣٢ يبل ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٧ٜ ٦ّ 

، ق 2017/2018ؿٯٛج ،  ). ض٧ٜ ا٘غؼسبح ا٘ٛٝعْمج خ٦ًٝ ٛؿخ٣٢ ٛٝعْل ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦

46،50.) 

 : اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ- 4-2-2

 يتبؼث 22ٔبٛح ا٘نب٘تخبٜ تتٝبء اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ ك٢ؼخ١ب ا٪٧٘٢ج ا٘ٛخ٢ٗٝج ٜٛ 

، ذٚ يؼل اٮؿخت٧بٜ ي٤ٙ ا٘ٛفؼِ ٜٛ ؤسل (1ؤٝهؼ ا٘ٛٙضٓ ؼٔٚ)٢ٛؽيج ي٤ٙ ذٯذج ؤتًبغ 

اعختبؼ ٛغ٣ ٢ٛٯءٛخ١ب ٘سٛى ا٘ت٧بٝبح ٢خًغ٧ل اٮؿخت٧بٜ تفٗل ؤ٦٘٢ ضؿة ٛب ٧ؼاٞ ا٘ٛفؼِ ذٚ 
 .يؼم١ب ي٤ٙ ا٪ؿبخػث ا٘ٛض٧ٜٛٗ

 :٢ٗٛٝبح الاؿخت٧بٜ
٧ف٧ؼ ا٤٘ ٛس٢ٛيج ا٢ً٘اٛل ا٘خ٦ خًٛل ي٤ٙ اذبؼث خٖٙ ا٣٢ٕ٘ ا٘ضؼ٧ٗج : ا٘ض٢اّؽ: ا٘تًغ الأ٢ل

 .  ٘٭ٝؿبٜ، ٢ا٘خ٦ خئذؼ ي٤ٙ ؿ٢ٟٙٗ ٢خكؼّبخٟ
٢خف٧ؼ ا٤٘ ؼَتج اْ٘ؼغ ٦ّ ا٘خ٢ْٓ ٢ا٘ٛٝبّؿج ا٘ؼَتج ٦ّ : ا٘ؼَتج ٦ّ الإٝسبؽ: ا٘تًغ ا٘ذب٦ٝ
 .خض٧ٕٓ ػاخٟ
٦ّ يٛل ٛب ٜٛ ؤسل ٢ا٢ٛ٘اهتج ٢ا٘ٗغ ٢خف٧ؼ ا٤٘ اسخ١بغ : ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل: ا٘تًغ ا٘ذب٘د

. خض٧ٕٓ ا٪٠غاِ ا٘ٛؿنؼث

 :خكض٧ص الاؿخت٧بٜ

ؤٝهؼ ا٘ٛٙضٓ ) يتبؼث خٝغؼر خضح ذٯذج ؤتًبغ 22      خخ٢ٜٗ اٮؿخت٧ب٦ْٝ ك٢ؼخ١ب ا١ٝ٘بئ٧ج ٜٛ 

 .ٗل اً٘تبؼث ٢ٛستج (3)ؼٔٚ

 .ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘ ٢٧مص ؤتًبغ اٮؿخت٧بٜ ٢ؤؼٔبٚ يتبؼخ١ٛب
 

 : ٢٧مص أتًبغ اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ٢أؼٔبٚ يتبؼاخ١ب: (29)سغ٢ل ؼٔٚ 

يغغ  ؤؼٔبٚ اً٘تبؼاح ا٪تًبغ
 اً٘تبؼاح

 8 .8-7-6-5-4-3-2-1 ا٘ض٢اّؽ
 5 .13-12-11-10-9 ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ
 9 .22-21-20-19-18-17-16-15-14 ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل

 22 22 ا٘ٛس٢ٛو

 .ؤٛب نؼ٧ٕج خٕغ٧ؼ غؼسبح اٮؿخت٧بٜ خ٢ٜٗ ضؿة ا٧سبت٧ج اً٘تبؼث ؤ٢ ؿٙت٧خ١ب
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 .''ؤتغا '' ٦ّ اً٘تبؼث ا٢ٛ٘ستج ٧خٚ اينبء ا٘ٛؿخس٢ة غؼسج ٢اضغث اػا ٗبٝح ا٬سبتج    - 

 .''ؤض٧بٝب '' اػا ٗبٝح ا٬سبتج  (2)غؼسخبٜ    - 

 .''غائٛب '' اػا ٗبٝح ا٬سبتج  (3)ذٯد غؼسبح    - 

 :  ٧٢ًٗؾ خٕغ٧ؼ ا٘غؼسبح ٦ّ اً٘تبؼاح ا٘ؿب٘تج، ض٧د ًٝن٦

 .''غائٛب '' ٘٭سبتج  (1)غؼسج ٢اضغث    - 

 .''ؤض٧بٝب '' ٘٭سبتج  (2)غؼسخبٜ    - 

 .''ؤتغا '' ٘٭سبتج  (3)ذٯد غؼسبح    - 

٢ؤٔل  (66)   ٢تٝبء ي٤ٙ ػٖ٘ خ٢ٜٗ ؤٔك٤ غؼسج ٧ٜٛٗ ؤٜ ٧خضكل ي١٧ٙب ا٘ٛؿخس٧ة ٦٠ 

 (.22)غؼسج ٧ضكل ي١٧ٙب ا٘ٛؿخس٧ة ٦٠ 

 : كغٓ الاؿخت٧بٜ
 :ٕ٘غ خٚ اٮيخٛبغ ي٤ٙ ٢ٝي٧ٜ ٜٛ ا٘كغٓ

 .كغٓ ا٘ٛض٧ٜٛٗ    - 
 .كغٓ اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ    - 

 :كغٓ ا٘ٛض٧ٜٛٗ: أ٢لا

ٛض٧ٜٛٗ ٠٢ٚ ؤؿبخػث ٜٛ ػ٥٢  (04)ٔبٛح ا٘نب٘تخبٜ تًل اٮؿخت٧بٜ ٦ّ ك٢ؼخٟ ا٪٧٘٢ج ي٤ٙ 

 :تض٧د نٙة ١ٝٛٚ ا٘ضٗٚ ي٤ٙ (2ؤٝهؼ ا٘ٛٙضٓ ؼٔٚ)اٮعخكبق ٜٛ سبًٛج س٧سل 

 .ٛغ٣ ٢م٢ش إْ٘ؼاح ٜٛ ا٘ك٧بَج ا٧٢ُٙ٘ج   -  
 .ٛغ٣ ٧ٔبؾ إْ٘ؼاح ٢ٛ٘م٢و ا٘غؼاؿج   - 
 .ٛغ٣ ٛٯئٛج يغغ إْ٘ؼاح ٫٘تًبغ   - 
 .ٛغ٣ ٛٯئٛج تغائل ا٪س٢تج ْٕ٘ٙؼاح   - 

  ٦ّ٢ م٢ء آؼاء ا٘ٛض٧ٜٛٗ ٢ٛٯضهبخ١ٚ ؤسؼ٧ح تًل ا٘خًغ٧ٯح، ض٧د سؼ٣ ضػِ 

 يتبؼث ٘ٚ ٧خٚ اٮخْبٓ ي١٧ٙب تؿتة يغٚ خ٢ا١ّٕب ٛى ا٘تًغ ا٘ٛضغغ، 25يتبؼاح ٜٛ ؤكل  (03)

 : ٢خٚ ضػِ اً٘تبؼاح ا٘خ٦ ؤسٛى ا٘ٛض٢ٜٛٗ ي٤ٙ ضػ١ّب ٗٛب ٦٠ ٛت٧ٝج ّب٘سغ٢ل ا٨خ٦

٢٧مص اً٘تبؼاح ا٘خ٦ خٚ ضػ١ّب ٜٛ اؿخٛبؼث ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ تٝبء ي٤ٙ : (30)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .ؼأ٥ ا٘ٛض٧ٜٛٗ
 ؿتة ا٘ضػِ اً٘تبؼث ا٘ؼٔٚ

 ٛٗؼؼ .ؤفًؼ تب٘ٗؿل ٗٛب ػ٠تح ا٤٘ اً٘ٛل 8

 ٧َؼ ٛٝبؿتج .اٝسبؽ اً٘ٛل ٢٠ ٧ًٛبؼ٥ ٘ٙٝسبش 16

 ٛٗؼؼ .ؤفًؼ تب٘ٛٙل تًغ ّخؼث ٔك٧ؼث ٜٛ تغا٧ج اً٘ٛل 23

 : ؤٛب اً٘تبؼاح ا٘خ٦ خٚ ايبغث ك٧بَخ١ب تٝبء ي٤ٙ ؼؤ٥ ا٘ٛض٧ٜٛٗ ٦١ّ ٛت٧ٝج ٦ّ ا٘سغ٢ل ا٨خ٦
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٢٧مص اً٘تبؼاح ا٘خ٦ خٚ خًغ٧ل ك٧بَخ١ب ٦ّ اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ : (31)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .تٝبء ي٤ٙ ؼأ٥ ا٘ٛض٧ٜٛٗ
 
 

 اً٘تبؼث تًغ ا٘خًغ٧ل اً٘تبؼث ٔتل ا٘خًغ٧ل ا٘ؼٔٚ

اً٘ٯٔج ا٘س٧غث ت٦ٝ٧ ٢ت٧ٜ خٯ٧ٛػ٥  01
 .خفس٦ًٝ ي٤ٙ خٕغ٧ٚ ا٪ّمل

يٯٔخ٦ ا٘س٧غث ٛى خٯ٧ٛػ٥ خغ٦ًّٝ ٘خٕغ٧ٚ 
 .ا٪ّمل

ؤؿ٤ً ا٤٘ ا٧ٕ٘بٚ تب٪يٛبل ا٢ٛ٘ٗٙج ا٦٘ ٦ّ  12
 .ا٢٘ٔح ا٘ٛضغغ

ؤضخؼٚ ا٢٘ٔح ا٘ٛضغغ ٘ٗل ١ٛٛج ٢ٛٗٙج 
٦٘. 

ؤضب٢ل خض٧ٕٓ ؤ٥ ٠غِ ١ٛٛب ٗبٝح  15
 .ا٘ك٢ًتبح ٢إً٘تبح

ؤيٛل ي٤ٙ خض٧ٕٓ ؤ٠غا٦ّ ١ٛٛب ٗبٝح 
 .ا٘ك٢ًتبح

ا٘ٛذبتؼث ٢اخٕبٜ اً٘ٛل خْخص ٦٘ ؤت٢اة  20
 .ا٘ٝسبش ا٦ٝ١ٛ٘

ؤئٜٛ ؤٜ ا٘ٛذبتؼث ٢اخٕبٜ اً٘ٛل خْخص ؤت٢اة 
 .ا٘ٝسبش ا٦ٝ١ٛ٘

 :كغٓ الاخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ: ذب٧ٝب
٧٢ٕكغ تٟ خض٧ٙل ا٘خسبٝؾ ْٕ٘ؼاح اٮؿخت٧بٜ ت٤ًٝٛ ًٛؼّج ٛغ٣ خؼاتن اٮؿخسبتبح ي٤ٙ إْ٘ؼث 

 .ا٢٘اضغث ٛى غؼسج اٮؿخت٧بٜ ا٧ٙٗ٘ج
 . ٢ٕ٘غ خٚ ا٘خإٗغ ٜٛ كغٓ اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ يٜ نؼ٧ٓ ضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ

 .ضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ٜ ٗل يتبؼث ٢ا٘تًغ ا٘ػ٥ خٝخ٦ٛ ا٧ٟ٘- 
 .ضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ٜ ٗل تًغ ٢ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘ٯؿخت٧بٜ- 

 :ضؿبة ًٛبٛل الاؼختبن ت٧ٜ ٗل يتبؼث ٢اً٘تغ ا٘ػ٥ خٝخ٦ٛ إ٧ٟ٘- 1

 :ا٘ض٢اّؽ: ا٘تًغ الأ٢ل

 . ٢٧مص ًٛبٛلاح الاؼختبن ت٧ٜ ٗل يتبؼث ٢ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘تًغ ا٘ض٢اّؽ: (32)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

٧ٔٛج ًٛبٛل  اً٘تبؼاح ا٘ؼٔٚ
 .اٮؼختبن

 0.757* .يٯٔخ٦ ا٘س٧غث ٛى خٯ٧ٛػ٥ خغ٦ًّٝ ٘خٕغ٧ٚ ا٪ّمل 01

ٗٙٛب ضٕٓ ٠غّب ْ٘ٝؿ٦ ؤ٠غاّب ٢مًح ْ٘ٝؿ٦ ؤ٠غاِ ؤعؼ٣  02
 .ٛؿخٕت٧ٙج

**0.764 

 0.554* .ا٘خفس٧ى ا٘ٛؿخٛؼ ٘ٙٛض٧ن٧ٜ ٦٘ ٧غ٦ًّٝ ٬ٝسبؽ ي٦ٙٛ تْٗبءث 03

 0.576* .خذ٧ٜٛ ا٘ٛغ٧ؼ ٘ٛس٢١غاخ٦ غ٦ًّٝ ا٤٘ اٮؼخٕبء ت٦ًٙٛ 04

 0.552* .افؼا٦ٗ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼ ٛى ا٬غاؼث ٧ؿبيغ٦ٝ ي٤ٙ اً٘ٛل ؤٗذؼ 05

 ⦁ .خْبيل خٯ٧ٛػ٥ غاعل اْ٘كل ٧ؽ٧غ ٜٛ ؼَتخ٦ ٦ّ اً٘ٛل ١ًٛٚ 06

 0.730* .ؤعنبئ٦ ٦ّ اً٘ٛل خئغ٥ ا٤٘ ا٬ضتبن 07

 0.589* . خؿخ٦ٝ٧٢١ ا٪يٛبل ا٘خ٦ خخؿٚ تس٢ ا٘خٝبّؾ ٢ا٘خضغ٥ 08

 0.05 غال يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج *
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 0.01 غال يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج **

 . ا٘ضؿبة ٧َؼ ٜٛٛٗ ٪ٜ ؤضغ ا٘ٛخ٧ُؼاح ي٤ٙ ا٪ٔل ذبتح⦁

اؼختبنب، ًٛبٛل  (22)٧خمص ؤٜ يغغ اٮؼختبنبح ا٧ٙٗ٘ج  (32)٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

اؼختبنبح غا٘ج، ٢اؼختبن  (7)اؼختبنبح،  (8)اٮؼختبن ٢يغغ اٮؼختبنبح ٦ّ ٛض٢ؼ ا٘ض٢اّؽ 

 . ٢اضغ ٮ ٧ٜٛٗ ضؿبتٟ ٪ٜ ؤضغ ا٘ٛخ٧ُؼاح ي٤ٙ ا٪ٔل ذبتح
 :ا٘ؼَتج ٦ّ الإٝسبؽ: ا٘تًغ ا٘ذب٦ٝ

٢٧مص ًٛبٛلاح الاؼختبن ت٧ٜ ٗل يتبؼث ٢ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘تًغ ا٘ؼَتج ٦ّ : (33)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .الإٝسبؽ
٧ٔٛج ًٛبٛل  اً٘تبؼث ا٘ؼٔٚ

 اٮؼختبن

 ⦁ .ؤؿ٤ً ١ٝ٬بء ي٦ٙٛ تبخٕبٜ 09

 0.662* .ؤ٢ٔٚ تبٝسبؽ ا١ٛ٘بٚ ا٢ٛ٘ٗٙج ٦٘ غ٢ٜ خعن٧ن ٛؿتٓ 10

 0.610* .ؤضخؼٚ ا٢٘ٔح ا٘ٛضغغ ٘ٗل ١ٛٛج ٢ٛٗٙج ٦٘ 11

 ⦁ .ؤخضٛل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج اخسبٞ ي٦ٙٛ 12

 ⦁ .٧ئغ٥ خ٦ْ٧ٙٗ تبً٘غ٧غ ٜٛ ا١ٛ٘بٚ ا٤٘ اٝعْبل ؼَتخ٦ ٦ّ اً٘ٛل 13

 0.05 غال يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج *

 . ا٘ضؿبة ٧َؼ ٜٛٛٗ ٪ٜ ؤضغ ا٘ٛخ٧ُؼاح ي٤ٙ ا٪ٔل ذبتح⦁

ؤٜ يغغ اٮؼختبنبح ٦ّ ٛض٢ؼ ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ  (33)      ٝٯضه ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

اؼختبن ٮ٧ٜٛٗ ضؿبتٟ ٪ٜ ؤضغ ا٘ٛخ٧ُؼاح ي٤ٙ ا٪ٔل  (3)اؼختبن غاٮ، ٢ (2)اؼختبنب  (5)٦٠ 

 .ذبتح
 

 :ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل: ا٘تًغ ا٘ذب٘د

 اٮؼختبن ت٧ٜ ٗل يتبؼث ٢ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘تًغ ٢٧مص ًٛبٛلاح(: 34)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 . ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل
 

٧ٔٛج ًٛبٛل  اً٘تبؼث ا٘ؼٔٚ
 اٮؼختبن

 0.249 .ؤيٛل ي٤ٙ خض٧ٕٓ ؤ٠غا٦ّ ١ٛٛب ٗبٝح ا٘ك٢ًتبح 14

 0.249 . ؤنٛص ٘خض٧ٕٓ ؤّمل ا٬ٝسبؽاح 15

 0.652* .٘غ٥ ٔٝبيج ت٦ًٙٛ ٢ ٛكٛٚ غائٛب ي٤ٙ ا٘ٝسبش ٧ّٟ 16

 ⦁ . ؤضؼق ي٤ٙ ٛغ٣ اٗخؿبة ا٘خٯ٧ٛػ ٢ًٙٛٙ٘ٛبح ا٘خ٦ ؤٔغ١ٛب ١٘ٚ 17



 الإسؼاءاح ا١ٝٛ٘س٧ج ٘ٙغؼاؿج ا٧ٛ٘غا٧ٝج: اْ٘كل ا٘ؼاتى

105 
 

 0.470 .  ؤئٜٛ ؤٜ ا٘ٛذبتؼث ٢اخٕبٜ اً٘ٙٚ خْخص ٦٘ ؤت٢اة ا٘ٝسبش ا٦ٝ١ٛ٘ 18

 0.779** . ؤضؼق ي٤ٙ ؤٜ ٢ٗ٧ٜ ٢ٔح اً٘ٛل ٦ّ ٕٛغٛج ا٠خٛبٛبخ٦ 19

 0.552* . ٗٙٛب ٗبٜ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ؤ٢ٔٚ تٟ كًتب ؽاغ اكؼاؼ٥ ي٤ٙ اٝسبؽٞ 20

 0.595* .ؤعكق ؿبيبح امب٧ّج ٬خٛبٚ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ٧ًن٤ ٦٘ 21

 0.550* .ؤيخٕغ ؤٜ ٢م٦ً ا٘ضب٦٘ ؤّمل ٛب ٧ٜٛٗ ا٢٘ك٢ل ا٧ٟ٘ 22

 0.05 غال يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج *

 0.01 غال يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج **

ؤٜ يغغ اٮؼختبنبح ا٘غا٘ج ٦ّ ٛض٢ؼ ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل  (34)   ٝٯضه ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

اؼختبن ٧َؼ غا٘ج، ٢اؼختبن ٢اضغ ٮ ٧ٜٛٗ ضؿبتٟ  (2)اؼختبنب غاٮ،  (5)اؼختبن، ٢ (9)٦٠٢ 

 .٪ٜ ؤضغ ا٘ٛخ٧ُؼاح ذبتح ي٤ٙ ا٪ٔل

 :ضؿبة ًٛبٛل الاؼختبن ت٧ٜ ٗل تًغ ٢ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج ٘لاؿخت٧بٜ- 2

٢٧مص ًٛبٛلاح الاؼختبن ت٧ٜ ٗل تًغ ٢ا٘غؼسج ا٧ٙٗ٘ج لاؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج : (35)سغ٢ل ؼٔٚ 

 .٘لإٝسبؽ

 ٧ٔٛجًٛبٛل اٮؼختبن ا٘تًغ ا٘ؼٔٚ

 0.869** ا٘ض٢اّؽ 01

 0.902** ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ 02

 0.817** ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل 03

 0.01 غال يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج **

ؤٜ ؤتًبغ اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ خخٛخى تًٛبٛٯح  (35)        ٢ٝٯضه ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل 

، 0.86) ض٧د تُٙح ٧ٔٛخ١ب 0.01اؼختبن ٛؼخًْج ٦٠٢ غا٘ج اضكبئ٧ب يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج 

 . ٠٢ػا غ٧٘ل ي٤ٙ ؤٜ اٮؿخت٧بٜ ٧خٛخى تكغٓ يب٧٘ج (0.90،0.81

 :ٛسبلاح ا٘غؼاؿج الاؿخنلاي٧ج- 2

 .2022 ؤتؼ٧ل 28 27٢ خٛح ا٘غؼاؿج اٮؿخنٯي٧ج ٦ٛ٢٧ :ا٘ٛسبل ا٘ؽ٦ٝٛ- 

ت٢ًٛؽث فؼ٧ِ تٜ ''  ؤسؼ٧ح ا٘غؼاؿج اٮؿخنٯي٧ج تب٘ٛغؼؿج اٮتخغائ٧ج :ا٘ٛسبل ا٘ٛٗب٦ٝ- 
 .تخبؿ٢ؿح تٙغ٧ج ا٪٧ٛؼ يتغ إ٘بغؼ س٧سل'' ٛضٛغ 

 اٝبد 11 ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج ٜٛ ت١ٝ٧ٚ 14 خٝب٢٘ح ا٘غؼاؿج اٮؿخنٯي٧ج :ا٘ٛسبل ا٘تفؼ٥- 

 . ٢ػ٢ٗؼ
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 :ا٘غؼاؿج الأؿبؿ٧ج- 5

 :ي٧ٝج ا٘غؼاؿج- 1- 5

  ٜٛ ؤسل غؼاؿج ي٧ٛٙج ٮتغ ٜٛ ٢مى ١ٝٛس٧ج خخ٢آّ ٛى نت٧ًج ا٘تضد، ٦ّ انبؼ ٠ػٞ 
ا١ٝٛ٘س٧ج ٧خٚ خضغ٧غ ٢ٝو ا٧ً٘ٝج ا٘ٛعخبؼث ٗإؿبؾ ٘ٙتضد، ض٧د ٧ًؼ١ّب ٢ٛؼ٧ؾ ؤٝسؼؾ ؤ١ٝب 

ٗٛب ؤ١ٝب ػٖ٘ ا٘سؽء ٜٛ ا٘ٛسخٛى ا٘ػ٥ ٧سؼ٥ . ٛس٢ٛيج ّؼي٧ج ٜٛ يٝبكؼ ٛسخٛى ا٘تضد
 (.313، ق2017غؼ،). اعخ٧بؼ٠ب ٢ّٓ ٢ٔايغ ٢نؼٓ ي٧ٛٙج تض٧د خٛذل ا٘ٛسخٛى خٛذ٧ٯ كض٧ضب

ّٕٙغ خٚ اعخ٧بؼ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ٜٛ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ض٧د خٚ خنت٧ٓ ا٘ٛؿص   
٧٢عخِٙ  (ػ٢ٗؼ ٢اٝبد)ا٘فبٛل ٘ٛسخٛى ا٘غؼاؿج ٢ٗ٘٢ٜ ٛسخٛى ا٘غؼاؿج ٧خ٢ٜٗ ٜٛ ا٘سٝؿ٧ٜ 

ًٛٙٛب  (112)ضؿة ا٘ؿٜ ٢ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل، ض٧د تُٙح ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ا٪ؿبؿ٧ج ٜٛ 

 ٛئؿؿبح اتخغائ٧ج تتٙغ٧ج س٧سل، ض٧د خٚ ا٘ٛؿص ا٘فبٛل ٘س٧ٛى 5خٚ اعخ٧بؼ٠ٚ ٜٛ . ٢ًٛٙٛج

 . ٦ًٛٙٛ ٠ػٞ ا٘ٛئؿؿبح

 : ٢٧مص خ٢ؽ٧ى ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة ا٘سٝؾ: (36)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘ٝؿتج ا٘ٛئ٧٢ج اً٘غغ ا٘سٝؾ
 %9.8 11 ا٘ػ٢ٗؼ
 %90.2 101 ا٬ٝبد

 %100 112 ا٘ٛس٢ٛو
 .SPSS ٜٛ إيغاغ ا٘نب٘تبح ايخٛبغا ي٤ٙ ٛعؼسبح: ا٘ٛكغؼ

٢٧مص خ٢ؽ٧ى ا٘غؼاؿج ضؿة ا٘سٝؾ: (8)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 (36)ٜٛ إيغاغ ا٘نب٘تبح تبلايخٛبغ ي٤ٙ ًٛن٧بح ا٘سغ٢ل ؼٔٚ : ا٘ٛكغؼ

٧خمص ٘ٝب ؤٜ خ٢ؽ٧ى ؤّؼاغ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة ا٘سٝؾ،  (36)  ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

١ّٛب ٝؿتخ٧ٜ ٛختبيغخ٧ٜ  (%90.2)٢ٝؿتج ا٬ٝبد  (%9.8)تض٧د ٗبٝح ا٘ٝخ٧سج ٝؿتج ا٘ػ٢ٗؼ 

 (.%80.4)تضد ٝؿتج ا٬ٝبد خ٢ْٓ ٝؿتج ا٘ػ٢ٗؼ تْبؼٓ 

 
 

9,80%

90,20%

Ventes

الذكور

الإناث



 الإسؼاءاح ا١ٝٛ٘س٧ج ٘ٙغؼاؿج ا٧ٛ٘غا٧ٝج: اْ٘كل ا٘ؼاتى

107 
 

 .٢٧مص خ٢ؽ٧ى ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة ا٘ؿٜ: (37)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘ٝؿتج ا٘ٛئ٧٢ج اً٘غغ ا٘ؿٜ

 %30.4 34  ؿٝج33 ا٤٘ 23ٜٛ 
 %36.6 41  ؿٝج44 ا٤٘ 34ٜٛ 
 %32.1 36  ؿٝج55 ا٤٘ 45ٜٛ 
 %0.9 1  ؿٝج66 ا٤٘ 56ٜٛ 

 %100 112 ا٘ٛس٢ٛو
 .  SPSS ٜٛ إيغاغ ا٘نب٘تبح ايخٛبغا ي٤ٙ ٛعؼسبح: ا٘ٛكغؼ

.٢٧مص خ٢ؽ٧ى ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة ا٘ؿٜ: (9)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 (37)ٜٛ إيغاغ ا٘نب٘تبح تبلايخٛبغ ي٤ٙ ًٛن٧بح ا٘سغ٢ل ؼٔٚ : ا٘ٛكغؼ

٧خمص خ٢ؽ٧ى ؤّؼاغ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة ا٘ؿٜ، ض٧د  (37)  ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

( %36.6)٢ا٘خ٦ ٛذٙح ٝؿتج  ( ؿٝج44 ا٤٘ 34ٜٛ )ٗبٝح ؤٗتؼ ٝؿتج ٦ّ ا٘ؿٜ ٗبٝح ْ٘ئج 

ٜٛ )ٗبٝح ّئج  (%30.4)، ٢تًغ٠ب تٝؿتج (%32.1)تٝؿتج  ( ؿٝج55 ا٤٘ 45ٜٛ )٢خ١٧ٙب ّئج 

 (.%0.9)تٝؿتج  ( ؿٝج66 ا٤٘ 56ٜٛ )، ٢ٗإٔل ٝؿتج ٗبٝح ّئج ( ؿٝج33 ا٤٘ 23

 .٢٧مص خ٢ؽ٧ى ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة الأٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل: (38)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ا٘ٝؿتج ا٘ٛئ٧٢ج اً٘غغ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل

 %54.5 61  ؿ٢ٝاح10ٜٛ ؿٝج ا٤٘ 
 %32.2 26  ؿٝج20 ا٤٘ 11ٜٛ 
 %17.9 20  ؿٝج30 ا٤٘ 21ٜٛ 
 %4.5 5  ؿٝج40 ا٤٘ 31ٜٛ 

 %100 112 ا٘ٛس٢ٛو
 . SPSS ٜٛ إيغاغ ا٘نب٘تبح ايخٛبغا ي٤ٙ ٛعؼسبح: ا٘ٛكغؼ

30,40%

36,60%

32,10%

0,90%

Ventes

سنة 33إلى  23من 

سنة 44إلى  34من 

سنة 55إلى  45ن 

سنة 66إلى  56من 
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.٢٧مص خ٢ؽ٧ى ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة الأٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل: (10)ا٘فٗل ؼٔٚ 

 
 (38)ٜٛ إيغاغ ا٘نب٘تبح تبلايخٛبغ ي٤ٙ ًٛن٧بح ا٘سغ٢ل ؼٔٚ : ا٘ٛكغؼ

٧خمص خ٢ؽ٧ى ي٧ٝج ا٘غؼاؿج ضؿة ا٪ٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل  (38)  ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

، ٢خ١٧ٙب ّئج (%54.5)ض٧د ٛذٙح ٝؿتج  ( ؿ٢ٝاح10ٜٛ ؿٝج ا٤٘ )ض٧د ٗبٝح ؤٗتؼ ٝؿتج ْ٘ئج 

 30 ا٤٘ 21ٜٛ )ٗبٝح ّئج  (%17.9)، ٢تٝؿتج (%32.2)تٝؿتج  ( ؿٝج20 ا٤٘ 11ٜٛ )

 (.%4.5)تٝؿتج  ( ؿٝج40 ا٤٘ 31ٜٛ )، ٢ٗإٔل ٝؿتج ٗبٝح ّئج (ؿٝج

 :أغاث ا٘غؼاؿج- 5-2

 ايخٛغح ا٘نب٘تخبٜ ٦ّ اسؼاء ٠ػٞ ا٘غاؼؿج ي٤ٙ اؿخت٧ب٧ٜٝ اؿخت٧بٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ـ  
ا٘ػ٥ خٚ اؿخعغاٟٛ سب٠ؽا، ؤٛب اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ّٕٙغ ايخٛغح '' ٗؼ٧ؿخ٧ٝب ٛبؿٯـ'' 

: ا٘نب٘تخبٜ ٦ّ تٝبء ا٪غاث ٢ك٧بَج يتبؼخ١ب ٜٛ عٯل
. ا٪تضبد ٢ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ض٢ل ٢ٛم٢و ا٘غؼاؿج     - 
. آؼاء تًل ا٪ؿبخػث ا٘ٛخعكك٧ٜ ٦ّ يٙٚ اْ٘ٝؾ ا٘خؼت٥٢     - 

٢ٕ٘غ خٚ ا٘خضٕٓ ٜٛ كغ١ٔب تبؿخعغاٚ نؼ٧ٕج كغٓ ا٘ٛض٧ٜٛٗ تًؼم١ب ي٤ٙ ؤؿبخػث ٜٛ   

٢اٮيخٛبغ ي٤ٙ كغٓ اٮخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ  (2ؤٝهؼ ا٘ٛٙضٓ ؼٔٚ) تسبًٛج س٧سل اٮعخكبقػ٥٢ 

. تض٧د ؤينح ٧ٔٛج ٛؼخًْج ٛٛب ٧غل ي٤ٙ ؤٜ ؤغاث ا٘غؼاؿج كبغٔج
تض٧د " ت٧ؼؿ٢ٜ "   ؤٛب ذتبح ا٪غاث ّٕٙغ خٚ اٮيخٛبغ ي٤ٙ ًٛبٛل ؤْ٘ب ٗؼ٢ٛتبط ٢ًٛبغ٘ج 

 .ؤينح ٧ٔٚ ٛؼخًْج ٛٛب ٧غل ي٤ٙ ؤٜ ؤغاث ا٘غؼاؿج ذبتخج

 :ٛسبلاح ا٘غؼاؿج- 5-3

ٔؼ٧ٛن ٛؿ٢ًغ، يتغ٥ اً٘ؼت٦، )خٛح ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ٦ّ ا٘ٛغاؼؾ اٮتخغائ٧ج :ا٘ٛسبل ا٘ٛٗب٦ٝ-  
 .تتٙغ٧ج س٧سل ٢ٮ٧ج س٧سل (عفج ؤضؿٜ، ٛضٛغ٥ ٛؿ٢ًغ، ؿ٧٢ًغ ا٘ن٧ة

 ٛب٥ 12 ا٤٘ 2022 ٛب٥ 09خٛح ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج ٦ّ اْ٘خؼث ا٘ٛٛخغث ٜٛ :ا٘ٛسبل ا٘ؽٛب٦ٝ- 

 . ٦٠٢ ّخؼث خ٢ؽ٧ى اٮؿخت٧بٜ ي٤ٙ ا2022ٜ٧ًٛٙٛ٘

 .ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج ٜٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج (112)خٝب٢٘ح ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج :ا٘ٛسبل ا٘تفؼ٥- 

54,50%

32,20%

17,90%
4,50%

Ventes

سنوات 10من سنة إلى 

سنة 20إلى  11من 

سنة 30إلى  21من 

سنة 40إلى  31من 
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 : إسؼاءاح ا٘غؼاؿج ا٧ٛ٘غا٧ٝج- 5-4

اؿخت٧بٝب  (130)  خٚ خ٢ؽ٧ى اٮؿخت٧ب٧ٜٝ تب٧٘غ ي٤ٙ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢اً٘ٛٙٛبح، ض٧د خٚ خ٢ؽ٧ى 

ٔؼ٧ٛن )اؿخت٧بٝب، خٚ خ٢ؽ٧ًٟ ي٤ٙ عٛؾ ٛئؿؿبح اتخغائ٧ج ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ  (112)٧ّٛب خٚ اؿخؼسبو 

تتٙغ٧ج س٧سل ٢ٮ٧ج  (ٛؿ٢ًغ، يتغ٥ اً٘ؼت٦، عفج ؤضؿٜ، ٛضٛغ٥ ٛؿ٢ًغ، ؿ٧٢ًغ ا٘ن٧ة
 . س٧سل

 :الأؿب٧٘ة الإضكبئ٧ج ا٘ٛؿخعغٛج-5-5

 :٘خْؼ٧ٍ اٮؿخت٧ب٧ٜٝ ٢ػٖ٘ تبؿخعغاٚ( SPSS)خٚ اؿخعغاٚ تؼٝبٛز 

 ٧ٕ٘بؾ اً٘ٯٔج ت٧ٜ ٛخ٧ُؼ٥ ا٘غؼاؿج ؤ٥ ا٘خضٕٓ ٜٛ كضج :ًٛبٛل الاؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ- 
 .(اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج، اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٪٤٘٢ ٢ا٘ذب٧ٝج ٢ا٘ذب٘ذج)ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج 

 . خٚ اؿخعغاٟٛ ٘ٙٗفِ يٜ اْ٘ؼ٢ٓ ت٧ٜ ٛخ٢ؿنبح غؼسبح ؤّؼاغ ا٧ً٘ٝج ا٪ؿبؿ٧ج:(ح)اعختبؼ - 
 . ٘ٙخضٕٓ ٜٛ كغٓ ؤغاث ا٘غؼاؿج:الاخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ تبؿخعغاٚ ًٛبٛل الاؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ- 
 .  ٘ٙخضٕٓ ٜٛ ذتبح ؤغاث ا٘غؼاؿج:ًٛبٛل أْ٘ب ٗؼ٢ٛتبط- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

:اْ٘كل ا٘عبٛؾ  

يؼل ٢ٛٝبٔفج ٢خض٧ٙل ٝخبئز ا٘غؼاؿج 
 ا٧ٛ٘غا٧ٝج 

يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 01  

.يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج- 1-1     

يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج - 1-2   
.الأ٤٘٢  

يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج - 1-2   
.ا٘ذب٧ٝج  

يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج - 1-2   
.ا٘ذب٘ذج  

خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 02  

.خْؿ٧ؼ ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج- 2-1     

خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج - 2-2   
.الأ٤٘٢  

خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج - 2-3   
.ا٘ذب٧ٝج  

خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج - 2-4   
.ا٘ذب٘ذج  

 .
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 : يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 1

 :يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج- 1-1

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج '' : خٝق اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج ي٤ٙ ؤٟٝ
 .''٘لإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

٢٘ٙخضٕٓ ٜٛ كضج اْ٘ؼم٧ج ٔٛٝب تضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ٬تؼاؽ اً٘ٯٔج ت٧ٜ 

ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج تتٙغ٧ج  (112)اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ي٧ٝج ا٘غؼاؿج إ٘ٛغؼث تـ 

 .س٧سل، ٢ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘ ٢٧مص ا٘ٝخبئز ا٘ٛخضكل ي١٧ٙب

٢٧مص ٝخبئز اً٘لأج الاؼختبن٧ج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ : (39)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .  ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

 ا٘ٛخ٧ُؼاح ًٛبٛل اٮؼختبن ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج
 اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦  0.049   .٧َؼ غال

 ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ
٧خمص ؤٜ ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ت٧ٜ اٮضخؼآ  (39)      ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل 

 ٦٠٢ ٧ٔٛج 0.049اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٧ٕغؼ ة 

 . م٧ًْج ٧َ٢ؼ غا٘ج اضكبئ٧ب

 :يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧بح اْ٘ؼي٧ج الأ٤٘٢- 1-2

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ '' : خٝق اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٪٤٘٢ ي٤ٙ ؤٟٝ
 . ''٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

٘ٙخضٕٓ ٜٛ كضج ٠ػٞ اْ٘ؼم٧ج ٔٛٝب تضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ٬تؼاؽ اً٘ٯٔج ت٧ٜ 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘ ٢٧مص ا٘ٝخبئز 

 .ا٘ٛخضكل ي١٧ٙب
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٢٧مص ٝخبئز اً٘لأج الاؼختبن٧ج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ : (40)سغ٢ل ؼٔٚ 

 . ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

 ا٘ٛخ٧ُؼاح ًٛبٛل اٮؼختبن ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج
 0.106 .٧َؼ غا٘ج

 
 اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

 ا٘ض٢اّؽ

٧خمص ٘ٝب ؤٜ ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ت٧ٜ اٮضخؼآ  (40)      ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 ٦٠٢ ٧ٔٛج م٧ًْج ٧َ٢ؼ غا٘ج 0.106اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٙٛٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٧ٕغؼ تـ 

 . اضكبئ٧ب

 :يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٧ٝج- 1-3

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ '' :         خٝق اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٧ٝج ي٤ٙ ؤٟٝ
 .''٢ا٘ؼَتج ٦ّ الإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج 

٢٘ٙخضٕٓ ٜٛ كضج ٠ػٞ اْ٘ؼم٧بح ٔٛٝب تضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ٬تؼاؽ اً٘ٯٔج ت٧ٜ 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘ ٢٧مص 

 .ا٘ٝخبئز ا٘ٛخضكل ي١٧ٙب

٢٧مص ٝخبئز اً٘لأج الاؼختبن٧ج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ : (41)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .الإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

 ا٘ٛخ٧ُؼاح ًٛبٛل اٮؼختبن ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج
 اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ -0.035 .٧َؼ غا٘ج

 ا٘ؼاَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ
٧خمص ٘ٝب ؤٜ ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦  (41)     ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

٦٠٢ ٧ٔٛج ؿب٘تج - ٢0.035ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٧ٕغؼ تـ 

 .٢م٧ًْج ٧َؼ غا٘ج اضكبئ٧ب

 :يؼل ٢خض٧ٙل ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٘ذج- 1-4

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ '' :       خٝق اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٘ذج ي٤ٙ ؤٟٝ
 .  ''اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ الاتخغائ٧ج 

٢٘ٙخضٕٓ ٜٛ كضج ٠ػٞ اْ٘ؼم٧ج ٔٛٝب تضؿبة ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ٬تؼاؽ اً٘ٯٔج ت٧ٜ 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢ا٘سغ٢ل ا٘خب٦٘ ٢٧مص 

 .ا٘ٝخبئز ا٘ٛخضكل ي١٧ٙب
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٢٧مص ٝخبئز اً٘لأج الاؼختبن٧ج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل : (42)سغ٢ل ؼٔٚ 

 .٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

 ا٘ٛخ٧ُؼاح ًٛبٛل اٮؼختبن ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج
 اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 0.011 .٧َؼ غا٘ج

 ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل
٧خمص ٘ٝب ؤٜ ًٛبٛل اؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ت٧ٜ اٮضخؼآ  (42)       ٢ٜٛ عٯل ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

، ٦٠٢ ٧ٔٛج م٧ًْج 0.011اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج ٧ٕغؼ تـ 

 .٧َ٢ؼ غا٘ج اضكبئ٧ب

 : خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز ا٘غؼاؿج- 2

 :خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج- 2-1

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ '' :  خٝق اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج ي٤ٙ ؤٟٝ
٢ٔغ خٚ ا٘خضٕٓ ٜٛ كضج ٠ػٞ اْ٘ؼم٧ج ، ''٢ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج 

تبؿخًٛبل ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ، ض٧د ه١ؼ ٜٛ عٯل ٝخبئز ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ضؿة 

 .، ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ(39)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

    ٢ْٝؿؼ اٮؼختبن ا٘ؿب٘ة ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ؤٜ اٮؼخْبو ٦ّ اٮضخؼآ 
.  ٢اً٘ٗؾ كض٧ص٘٭ٝسبؽاْ٘ٝؿ٦ ٧كبضتٟ اٝعْبل ٦ّ ا٘غا٧ًّج 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ '' ، ت٢ًٝاٜ (2018)     ٠٢ػٞ ا٘ٝخ٧سج خخْٓ ٛى غؼاؿج يؽ٧ؽ٥ ؤ٧ٛٝج 

ض٧د ؤفبؼح ا٘ٝخبئز ا٤٘ يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ٛؿخ٣٢ '' ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ ٢ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج، ٗٛب 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ : ، خضح ي٢ٝاٜ(2010)خفبت١ح ٠ػٞ ا٘ٝخ٧سج ؤ٧مب ٛى غؼاؿج فؼ٦ٔ ض٢ؼ٧ج 

٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ؤيمبء اْ٘ؼ٧ٓ ا٘نت٦، ض٧د ؤفبؼح ٝخبئز غؼاؿخ١ب ا٤٘ ؤٟٝ ٢٧سغ 
ا١ٝ٬بٖ اٮًْٝب٦٘،ختٙغ  )اؼختبن ٧َؼ غال ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢ؤتًبغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ

 .(ا٘ٛفبيؼ

     ٗٛب اعخْٙح ٠ػٞ ا٘ٝخ٧سج ٛى ٛب خ٢كٙح ا٧ٟ٘ غؼاؿج يٛبغ كب٘ص ٝس٧ة اً٘ؼا٧مج 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ًٛٙٛ٘ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج، ض٧د ؤفبؼح ٝخبئز ٠ػٞ ا٘غؼاؿج : ، ت٢ًٝاٜ(2014)

ا٘عبكج ٧ًب٢ٜٝ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ تٛؿخ٣٢ ٛخ٢ؿن، ؤ٧مب اعخْٙح ٛى ا٤٘ ؤٜ ٦ًٛٙٛ ا٘خؼت٧ج 

ؤذؼ ا٘عكبئق ا٘فعك٧ج ٢اؿخؼاخ٧س٧بح اعختبؼ : خضح ي٢ٝاٜDiann ( 2002 )غؼاؿج  

 ً٘ٙٛٙٚ، ض٧د ؤفبؼح ا٘ٝخبئز ا٤٘ اؼخْبو ا٢ٛ٘اس١ج ي٤ٙ ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
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كُبؼ ا٘ؿٜ، ٢ا٬ٝبد، ا٧ًٜٛٙٛ٘ :ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ٗل ٜٛ ا٧ًٜٛٙٛ٘
غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ : ا٪ٔل عتؼث، ؤ٧مب اعخْٙح ٛى غؼاؿج غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ، ت٢ًٝاٜ

٢يٯٔخٟ تب٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ض٧د ؤفبؼح ا٘ٝخبئز ا٤٘ ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج 
، ٘ٛغؼاء (ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦، ا٪٢خ٢ٔؼان٦، ٢ا٘خؿ٧ت٦ ) ٢ا٪ٝٛبن ا٘خب٧٘ج ٘٭ٝسبؽت٧ٜ ا٘غا٧ًّج 

 .ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

      ٧٢ٜٛٗ ؤٜ ْٝؿؼ ػٖ٘ تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ٚ ٧ٜٗ ٟ٘ خإذ٧ؼ ي٤ٙ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ 
٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج،  ّبً٘ٛٙٚ يٝغ ٧ٔبٟٛ ت١ٛٛج ا٘خغؼ٧ؾ ٧ضب٢ل ٔغؼ ا٬ٛٗبٜ خٕغ٧ٚ ؤّمل 
ٛب يٝغٞ ضخ٤ ٧خؿ٤ٝ ٘ٙخٯ٧ٛػ اٗخؿبة ؤٗتؼ ٔغؼ ٜٛ ا٢ًٙٛ٘ٛبح، ض٧د ٧خًة ٧٢ًٛل سب٠غا ي٤ٙ 

ا٧كبل ا٢ًٙٛ٘ٛبح ٘ٙخٯ٧ٛػ تنؼٓ ٛخ٢ٝيج ٢سغ٧غث ٢ٛتخٗؼث، ٢تٕٛبتل ٠ػا ا٘س١غ ا٘ػ٥ ٧تػٟ٘ 
ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٝسغ ؤٟٝ ٘غ١٧ٚ ؤ٢ٔبح ؼاضج ت٧ٜ ا٘ك٢ِْ ا٘غؼاؿ٧ج امبّج ا٤٘ اً٘نل ا٘ٛتؼٛسج 

٢إ٘ٛؼؼث ٗل يبٚ ضخ٤ ٧خؿ٤ٝ ١٘ٚ اٮؼخ٧بش ْٝؿ٧ب ٜٛ ا٘مُن ا٘ٗت٧ؼ ا٘ػ٥ ٧ٕبت١ٙٚ، ٗٛب ؤٟٝ 
يٝغٛب ٧ٝسص خٯ٧ٛػ٠ٚ ٧٢خ٢ٔ٢ْٜ ؿ٢ِ ٧فًؼ٢ٜ تؿًبغث ٗت٧ؼث ٢تبؼخ٧بش ٪ٜ س١غ٠ٚ ٗبٜ ٟ٘ 

ٝخ٧سج ٢٘ٚ ٧ػ٠ة ؿغا، ٠٢ٝبٖ تًل ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٧سغ٢ٜ ١ٛٝج ا٘خ٧ًٙٚ ي٧ٙٛج ٛٛخًج ٢ٛف٢ٔج ٧ٝؿ٢ٜ 
١٧ّب ٛفب١ٙٗٚ ٧٢فًؼ٢ٜ تب٘ؼاضج ٛى خٯ٧ٛػ٠ٚ،ٗٛب ؤٜ ؤؿتبة اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ اً٘ٛٙٚ 

ؤَٙت١ب ٧ؼختن تت٧ئج اً٘ٛل ض٧د خخٛذل ٦ّ يةء اً٘ٛل ا٘ؽائغ ٢ٗذؼث ا١ٛ٘بٚ ٢خمعٚ ا٘ٛٝب٠ز، 
٧َبة ا٘غيٚ ٢اً٘ٛل ٘ؿبيبح ن٧٢ٙج، يغٚ اؿخًغاغ اً٘ٛٙٚ ٘ٙخًبٛل ٛى م٢ُن اً٘ٛل، ٧٢خْٓ ٠ػا 
ٛى ا٢ٛٝ٘ػر ا٘ؿتت٦ ٘ٯخكبل ٢اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ ١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ ا٘ػ٥ خنؼٓ ا٧ٟ٘ غتبت٦ ٦ّ 

، ا٘ػ٥ ٧ؼ٣ تإٜ ا٘مُن ٧ضغد ٝخ٧سج اٮخكبل ا٘غائٚ ٛى ا٘نٯة ٦ّ اْ٘ك٢ل (2013)ٗخبتٟ 

 .ا٘ٛؽغضٛج، يةء اً٘ٛل، اٮؿخٛؼاؼ ٦ّ ا٘خغؼ٧ؾ تٛؿخ٣٢ ٛٝعْل ٜٛ ا٬غٛبر

٢خعخِٙ غؼسج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ خعخِٙ ٜٛ ًٛٙٚ ا٤٘ ًٛٙٚ ٗٛب ؤٟٝ ٠ٝبٖ٘ ٜٛ ٮ ٧خإذؼ ٢ٮ 
٧كل ا٤٘ غؼسج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٠٢ػا ٛب ٧ْؿؼ ؤٜ اً٘ٛٙٚ ا٘ػ٥ ٧ًب٦ٝ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

٧٘ؾ تب٘مؼ٢ؼث ؤٜ ٢ٗ٧ٜ ٘غ٧ٟ غاّى ٘٭ٝسبؽ ٛؼخْى ؤ٢ ٛٝعْل، ّٕغ ٢ٗ٧ٜ اً٘ٛٙٚ ٛؼ٠ٕب ١ٝٛ٢ٗب 
٧٢خًبٛل ٛى ا٘خٯ٧ٛػ تفٗل ؿٙت٦ ٠٢ػا ٛب ؤٗغخٟ ٛبؿٯـ ٦ّ خًؼ١ْ٧ب ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٦ّ 

ي٤ٙ ؤٟٝ اضؿبؾ اْ٘ؼغ تب٬ؼ٠بٓ ٢يغٚ ٔغؼخٟ ي٤ٙ اً٘ٛل تًْب٧٘ج (2007)ٗخبة ت٦ٝ ؤضٛغ

: ٢ّٕغاٜ اٮ٠خٛبٚ تب٪فعبق ٦ّ ٛض٧ن اً٘ٛل، ٧٢فٛل ي٤ٙ ذٯد يٝبكؼ خًختؼ ٗإتًبغ ٦٠
ا٬ؼ٠بٓ اْ٘ٝؿ٦، ختٙغ ا٘ٛفبيؼ، ٢ّٕغاٜ ا٘ف٢ًؼ تب٬ٝسبؽ، ٢ضؿة ٝهؼ٧ج ؤخٝٗؿ٢ٜ ا٘ػ٥ خنؼٓ 

ا٘غاّى : ، ّبٜ ا٧ٛ٘ل ا٤٘ ا٘ٝسبش ٢خسٝة اْ٘فل ٢٠ ٛضكٙج ذٯذج ي٢اٛل(2014)ا٧ٟ٘ تٜ ت٢ػ٧ٝج 

ٗٛب ٢٧مص ٢ٛٝػر اً٘ٯٔبح ا٘تٝبئ٧ج تإٟٝ ٠ٝب .ا٤٘ ا٘ٝسبش، خ٢ٔى ا٘ٝسبش، ٧ٔ٢ٛج ا٘تبيد ٘ٙٝسبش
ًٗٯٔج ختبغ٧٘ج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اٮٝسبؽ ا٘فعك٦ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ، ؤ٥ ٗٙٛب اؼخْى اٝسبؽ اْ٘ؼغ 

ٔل اضؿبؿٟ تب٬س١بغ ٢ٗػٖ٘ تختٙغ ا٘ٛفبيؼ، ٢تب٘خب٦٘ ّٜٛ آذبؼ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘خ٦ خه١ؼ 
 .ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ ٝسغ يغٚ ٔغؼخٟ ي٤ٙ اٮٝسبؽ ٢مًْٟ ٢اٝنْبء فًٙج ضٛبؿٟ ٢اٝغّبيٟ ً٘ٙٛل

          ٠٢ػٞ ا٘ٝخ٧سج ؤذتخح ّؼم٧ج ا٘تضد ا٘خ٦ خ٢ًٔح ٢س٢غ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، اػ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٟٝ ٠ٝبٖ٘ يٯٔج ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ 

اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ّٗٙٛب اؼخْى اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ اٝعْمح غا٧ًّخٟ ٘٭ٝسبؽ، 
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٢تب٘خب٦٘ ٧ئذؼ ػٖ٘ ي٤ٙ ؤغاء اً٘ٛٙٚ ١ٛ٘ٝخٟ ٧٢كتص ١ٝٛٗب ٢ٛخًتب ٜٛ يةء اً٘ٛل ٢ا٘م٢ُنبح 
 )ا٘خ٦ ٢٧اس١١ب ٧ّٟ، ٠٢ػا ٦ًٝ٧ ؤٟٝ ٗٙٛب ؽاغح ا٘م٢ُنبح ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ ٢ا٘ٛفبٗل ا٘ٛعخْٙج 

خسًٟٙ ٧ًب٦ٝ ٜٛ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٗٙٛب خن٢ؼح ضب٘خٟ ٢ؽاغح فغث  (اسخٛبي٧ج، ْٝؿ٧ج ٧َ٢ؼ٠ب
اٮضخؼآ ؤكتص اً٘ٛٙٚ ٮ ٧تب٦٘ ت١ٛٝخٟ ٢ٮ ٧تغو ١٧ّب ٢تب٘خب٦٘ خٕٝق غا٧ًّخٟ ٝض٢ اً٘ٛل 

 .  ٢اٮٝسبؽ

 :خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج الأ٤٘٢- 2-2  

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ '' :    خٝق اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٪٤٘٢ ي٤ٙ ؤٟٝ
٢ٔغ خٚ ا٘خضٕٓ ٜٛ كضج ٠ػٞ اْ٘ؼم٧ج ، ''اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج 

تبؿخًٛبل ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ، ض٧د ه١ؼ ٜٛ عٯل ٝخبئز ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ ضؿة 

، ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ (40)ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .  ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

         ٢ْٝؿؼ اٮؼختبن ا٘ؿب٘ة ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ا٤٘ ؤٜ اٮؼخْبو ٦ّ ا٘ض٢اّؽ 
. ٢اً٘ٗؾ كض٧ص اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧كبضتٟ اٝعْبل ٦ّ

: ، خضح ي٢ٝاٜ(2010)           ض٧د ٝسغ ؤٜ ٠ػٞ ا٘ٝخ٧سج خفبت١ح ٛى غؼاؿج فؼ٦ٔ ض٢ؼ٧ج 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ؤيمبء اْ٘ؼ٧ٓ ا٘نت٦، ض٧د ؤفبؼح ٝخبئز 
غؼاؿخ١ب ا٤٘ ؤٟٝ ٢٧سغ اؼختبن ٧َؼ غال ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢ؤتًبغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ٛخٛذٙج ٦ّ   

، ٛى ٝخبئز (2020)، ؤ٧مب خفبت١ح غؼاؿج يبت٦ ؿٯ٦ّ (ا١ٝ٬بٖ اٮًْٝب٦٘، ختٙغ ا٘ٛفبيؼ)

غؼاؿخٝب ٢ٗبٝح ت٢ًٝاٜ ا٘كٯتج اْ٘ٝؿ٧ج ٢يٯٔخ١ب تب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ا٦ٝ١ٛ٘ ٘غ٣ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ 
ا٘ٛخ٢ؿن، ض٧د ؤفبؼح ٝخبئس١ب ا٤٘ ؤٟٝ ٮ خ٢سغ  ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ 

 .خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ٥ ا٘سٝؾ ٢ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج

: ا٘خ٦ ٗبٝح ت٢ًٝاٜ (2010) ٗٛب اعخْٙح ٝخبئز غؼاؿخٝب ٛى ٝخبئز غؼاؿج فؼ٦ٔ ؼاتص 

ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٙٛغ٧ؼ٧ٜ ٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢ٗبٜ ٜٛ 
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ٢ٛستج ت٧ٜ ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦ ٢غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ٝخبئس١ب ؤٟٝ 

  ٢ا٘خRobinsoon(2011)٦ا٧ًٜٛٙٛ٘، ٗػاٖ اعخْٙح ٝخبئز غؼاؿخٝب ٛى ٝخبئز غؼاؿج ؼ٧٢ٝؿ٢ٜ

ٗبٝخت٢ًٝاٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٘خٯ٧ٛػ ا٪ٛؼ٧٧ٗ٧ٜ ا٪ّبؼٔج ض٧د ؤفبؼح ٝخبئس١ب ا٤٘ ٢س٢غ 
 يٯٔج اؼختبن٧ٟ ػاح غٮ٘ج اضكبئ٧ج ت٧ٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٢ا٘خضك٧ل ا٪ٗبغ٦ٛ٧

          ٧٢ٜٛٗ خْؿ٧ؼ ػٖ٘ تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ ٧ؽغاغ تٕٝق ا٘ٛٗبّأح ٧َ٢بة 
ا٘غيٚ ٢ا٘ٛؿبٝغث، ٠٢ػا ٧ٝغؼر مٜٛ ؤؿتبة اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ٗٛب ؤفبؼح 

، ا٤٘ ؤٜ ٠ٝبٖ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٢ً٘اٛل ا٘خٝه٧ٛ٧ج خئغ٥ ا٤٘ ضغ٢د (1997)ٛبؿٯف٧٘٢ٝؼ

مُن اً٘ٛل، ٢ٔٙج ا٘خًؽ٧ؽ ا٧٬سبت٦، ٘ػٖ٘ ٝسغ تإٟٝ ٗٙٛب ٗبٜ ٠ٝبٖ : اٮضخؼآ ٢خخٛذل ٦ّ
خفس٧ى ٢خًؽ٧ؽ ٛؿخٛؼ ً٘ٙٛٙٚ ٢خٕغ٧ٚ ٛٗبّأح ٛبغ٧ج ٧٢ًٝٛ٢ج ٟ٘ ٠ػا ٧ٕٙل ٜٛ ٝؿتج اٮضخؼآ 
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، ا٤٘ ؤٜ ٠ٝبٖ٘ ٛس٢ٛيج ٜٛ (1988)اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٧ٟ، ٗٛب ؤفبؼ ٢ٛٝػر س٧ٜ تؼ٧ؽ٥ ٢آعؼ٢ٜ

ا٘عكبئق ا٘خٝه٧ٛ٧ج ا١٘بٛج : ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘ٛٝتئج ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ خخٛذل ٦ّ ٛس٢ٛيخ٧ٜ ٠ٛب
ٗب٘ضب٘ج اٮسخٛبي٧ج اٮٔخكبغ٧ج ٘ٛٗبٜ اً٘ٛل، ٗػٖ٘ مٛح ا٘ؽٛٯء ا٪كغٔبء ا٬غاؼث خضْؽ 

اً٘ٛٙٚ ي٤ٙ اً٘ٛل، ؤٛب ا٘ٛس٢ٛيج ا٘ذب٧ٝج ّخخًٙٓ تب٘ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج ً٘ٙٛٙٚ، ّٗٙٛب خٚ خض٧ْؽ 

، ا٘ػ٥ ٧ؼ٣ تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ (1980)اً٘ٛٙٚ ؽاغح ؼَتخٟ ٦ّ اً٘ٛل، ٢ٗػا ٢ٛٝػر خف٧ؼٝؾ

غ٢ٛ٧َؼا٧ّج،  )٧ٝفإ ٝخ٧سج خْبيل ٗل ٜٛ عكبئق ت٧ئج اً٘ٛل ٢ا٘ٛخ٧ُؼاح ا٘فعك٧ج ً٘ٙٛٙٚ 
٢ا٘خ٢س١بح ا٧ٝ١ٛ٘ج، ٠ل ٢٠ ؼال يٜ ١ٛٝخٟ؟ ٢ا٘غيٚ ٢ا٘ٛؿبٝغث ٜٛ ا٨عؼ٧ٜ ٢ٝهؼث ا٘ٛسخٛى 

ٟ٘،ض٧د ٧ؽغاغ ضة اً٘ٛٙٚ ١ٛ٘ٝخٟ ؼَٚ ف٢ًؼٞ تبٮضخؼآ اٮ ؤٟٝ ٧ذبتؼ ٢ٙ٘ك٢ل ا٤٘ غؼسبح 
ؤي٤ٙ ٛٛب ٢٠ ي٧ٟٙ، ٗٛب ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ٚ ٧ٜٗ ٟ٘ خإذ٧ؼ ي٤ٙ ا٘ض٢اّؽ، ؤٛب اػا ٘ٚ ٧ضكل 

ي٤ٙ ض٢اّؽ خفسًٟ ي٤ٙ اً٘ٛل ؤغ٣ ٠ػا ٘ضغ٢د اٮضخؼآ ٠٢ػا ٧غل ؤٜ ٕٝق ا٘ض٢اّؽ 
٢ا٘ٛٗبّأح ٧َ٢بة ا٘غيٚ ٜٛ ؤ٠ٚ ؤؿتبة ضغ٢د اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ً٘ٙٛٙٚ ًّٝغٛب ٧كتص ٛضخؼٔب 

ْٝؿ٧ب ٧فًؼ تإٟٝ ١ٝٛٗب،ؤ٧مب ٜٛ ا٪ؿتبة ا٘خ٦ خئغ٥ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ؼخبتج ٢ا٘ٛٙل ٦ّ اً٘ٛل 
٢يةء اً٘ٛل ا٘ؽائغ يغٚ خًب٢ٜ ا٘خٯ٧ٛػ ٛى اً٘ٛٙٚ ؤذٝبء خٕغ٧ٚ ا٘غؼؾ، ٜ٘ٗ يٝغ خٕغ٧ٚ ا٘ض٢اّؽ 

ٟ٘ ٧ؿخس٧ة ١٘ب تب٧٬سبة، ؤ٥ ٧ٕٝق اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٧ٟ يٝغ خٕغ٧ٚ ا٘ض٢اّؽ، ّٛذٯ يٝغ خٕغ٧ٚ 
ينٙج ً٘ٙٛٙٚ ّبٟٝ ٧فًؼ تب٘ؿًبغث ؼَٚ ؤٟٝ ٛضخؼٓ ْٝؿ٧ب، ؤ٢ ا٘ذٝبء ي٤ٙ يٟٛٙ ا٘ٛسغ ٜٛ ٔتل 

ؽٛٯئٟ ٢ا٘ٛغ٧ؼ، ٗػٖ٘ خٕغ٧ٚ ٠غ٧ج ً٘ٙٛٙٚ ٜٛ نؼِ ا٘ٛغ٧ؼ ؤ٢ ا٘خٯ٧ٛػ ٠ػا ٧فًؼٞ تخضؿٜ ؼَٚ 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ا٘ػ٥ ٧ًب٦ٝ ٟٛٝ، ٢ٮ ٧خ٢ِٔ ا٪ٛؼ يٝغ ٠ػا ا٘ضغ ض٧د ٝسغ ؤٜ اً٘ٛٙٚ ٧فًؼ 

تب٘ؿًبغث يٝغ ٝسبش خٯ٧ٛػٞ ٢ؤعػ غؼسبح يب٧٘ج ٢خ١ٔ٢ْٚ، ٧ؼ٣ تإٟٝ ٔغٚ يٛٯ س٧غا ٢ؤعٙق ٦ّ 
١ٛٝخٟ، ّؼَٚ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ً٘ٙٛٙٚ اٮ ؤٟٝ ٮ ٧ئذؼ ي٤ٙ يٟٛٙ تفٗل ٗت٧ؼ عبكج اػا خٚ خٕغ٧ٚ 
ا٘ض٢اّؽ ا٘ٛبغ٧ج ٢ا٧٢ًٝٛ٘ج ٟ٘، ّٗٙٛب خٚ خض٧ْؽ اً٘ٛٙٚ ؽاغح ؼَتخٟ ٦ّ اً٘ٛل، ٢ؽاغ ضتٟ ١ٛ٘ٝخٟ 

ؼَٚ ف٢ًؼٞ تبٮضخؼآ اٮ ؤٟٝ ٧ذبتؼ ٢ٙ٘ك٢ل ا٤٘ غؼسبح ؤي٤ٙ ٛٛب ٢٠ ي٧ٟٙ،  ٢ٮ ٧خ٢ِٔ 
ا٪ٛؼ يٝغ ٠ػا ا٘ضغ ٧ّٜٛٗ ا٢ٕ٘ل تإٜ ا٘ض٢اّؽ ٧ٜٛٗ ؤٜ خإخ٦ ٜٛ ػاح اً٘ٛٙٚ ٢ٜٛ ضبسبخٟ 

ا٘غاع٧ٙج خغًّٟ ً٘ٙٛل تسغ ٢ٛذبتؼث ٢تب٘خب٦٘ خخ٢ٜٗ ا٘غا٧ًّج ٘غ٧ٟ، ٧٢ٝنتٓ ٠ػا ي٤ٙ خًؼ٧ِ ؤت٢ 
ض٧ٙٛج ٘ٙغا٧ًّج ي٤ٙ ؤ١ٝب ٛضؼٗبح غاع٧ٙج ٧َؼ ٛؼئ٧ج ٧ضؾ ت١ب اً٘ٛٙٚ ٢خغًّٟ ٪ٜ ٧خكؼِ ؤ٢ 
٧ًٛل ٜٛ ؤسل ضبسج ٧ًٛٝج ٧٢ضؾ ت١ب ٧٢فًؼ ؤ١ٝب خؿتة ٟ٘ خ٢خؼا ٢يغٚ اخؽاٜ غاع٦ٙ ٦٠٢ 

( 1953)خ٧٢ٜٗ ّؼم٦ ٧ؿخغل ي٧ٟٙ ٜٛ ف٢ا٠غ ٧ًٛٝج، ٧٢خ٢آّ ٠ػا ٛى ٛب سبءح تٟ ٛب٧ٙٗٯٝغ 

يبغث ٛب ٢ٗ٧ٜ ٟ٘ غاّى غاع٦ٙ  (اً٘ٛٙٚ )٦ّ ٝهؼ٧خ١ب ض٧د خؼ٣ ٦ّ ا٘ضبسج ا٤٘ اٮٝسبؽ ؤٜ اْ٘ؼغ

، ؤفبؼ ا٤٘ ؤٟٝ ٠ٝبٖ ٛكغؼ٧ٜ ٘ٯضخؼآ (1986)٘خضؿ٧ٜ ؤغاءٞ، ٢ٛٝ٢ػر فْبِ ٢آعؼ٧ٜ

اْ٘ٝؿ٦ ا٪٢ل ٧ؼختن تب٘ٛغؼؿج ٧خٛذل ٦ّ كؼاو ا٘غ٢ؼ ٢َٛ٢مٟ ٢ا٘خإ٧٧غ اٮسخٛبي٦ ً٘ٙٛٙٚ 
٢ا٘غيٚ ٢ا٘ٛؿبٝغث ٟ٘ ٢ا٘ذب٦ٝ ٧خٛذل ٦ّ ا٘ٛخ٧ُؼاح ٘فعك٧ج ً٘ٙٛٙٚ، ض٧د ٧ًختؼ ا٘ـخإ٧٧غ 

 .اٮسخٛبي٦ ضبّؽ ٜٛ ا٘ض٢اّؽ ً٘ٙٛٙٚ  

٠٢ػٞ ا٘ٝخ٧سج ؤذتخح خضٕٓ ّؼم٧ج ا٘تضد اْ٘ؼي٧ج ا٪٤٘٢ ا٘خ٦ خ٢ًٔح ٢س٢غ يٯٔج  
اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢تب٘خب٦٘ ٧ٜٛٗ 

ا٢ٕ٘ل تإٟٝ اػا ٔغٛح ا٘ض٢اّؽ تفٗل ٗت٧ؼ ٢ٛؼخْى ً٘ٙٛٙٚ اٝعْل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٧ٟ ٢اً٘ٗؾ 
 .كض٧ص
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: خْؿ٧ؼ ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٧ٝج- 2-3

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ '' : خٝق اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٧ٝج ي٤ٙ ؤٟٝ 
٢ٔغ خٚ ا٘خضٕٓ ٜٛ كضج ، ''اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ الإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

اْ٘ؼم٧ج تبؿخًٛبل ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ، ض٧د ه١ؼ ٜٛ عٯل ٝخبئز ًٛبٛل اٮؼختبن 

، ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ (41)ت٧ؼؿ٢ٜ ضؿة ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

. ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ

٢ْٝؿؼ اٮؼختبن ا٘ؿب٘ة ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ا٤٘ ؤٜ اٮؼخْبو ٦ّ  
.  ٢اً٘ٗؾ كض٧صؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ٧كبضتٟ اٝعْبل ٦ّ الاٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

: ، خضح ي٢ٝاٜ(2019) ض٧د ٝسغ ؤٜ ٠ػٞ ا٘ٝخ٧سج خفبت١ح ٛى غؼاؿج ٛضبغ ٢ٛؿ٤ 

 ؤ٧مب ٝسغ ؤٜ ٠ػٞ ا٘غؼاؿج اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ ا٪ؿبخػث ٢يٯٔخٟ تبٮخسبٞ ٝض٢ ا٘خ٧ًٙٚ،

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ :  ت٢ًٝاٜ،(2016)خفبت١ح ٛى غؼاؿج تؼا٧ٛ٠ج ؤ٧ٛؼث، ٢يؽ٧ؽ٥ ٧ْٛغث

٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ًٛٙٚ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج، ض٧د ؤفبؼح ا٤٘ ٝخبئز ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ 
 .٢س٢غ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢غا٧ًّج اٮٝسبؽ

: ٦ّ غؼاؿخٟ ت٢ًٝاٜ (2010) ٗٛب اعخْٙح ٠ػٞ ا٘ٝخ٧سج ٛى ٛب خ٢كل ا٧ٟ٘ فؼ٦ٔ ؼاتص 

ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٙٛغ٧ؼ٧ٜ ٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢ٗبٜ ٜٛ 
 ٢غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ٢ٛستج ت٧ٜ ا٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٝخبئس١ب ؤٟٝ 
ا٧ًٜٛٙٛ٘، 

 ض٧د ٧ٜٛٗ ؤٜ ْٝؿؼ ٠ػٞ ا٘ٝخ٧سج تإٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٧ٕٝق ٗٙٛب ؽاغ ؿ٦ً ٢ؼَتج 
٦ّ ا٬ٝسبؽ، ٠ػا ٛب ؤفبؼ ا٧ٟ٘ ٛب٧ٙٗٯٝغ ٦ّ ٝهؼ٧خٟ ض٢ل ا٘غاّى، ض٧د ٧ؼ٣ ؤٜ  (اً٘ٛٙٚ)اْ٘ؼغ 

ا٘ضبسج ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ خ٧ٛؽ ا٪ّؼاغ ا٘ػ٧ٜ ٧ه١ؼ٢ٜ اٝغّبيب ٧٢ٔب ً٘ٙٛل ٜٛ ؤسل ا٢٘ك٢ل 
ا٤٘ ا٘ٝخبئز ا٘خ٦ خؼم١٧ٚ غ٢ٜ اٮ٠خٛبٚ تٛب ٧ٯ١٧ٔٚ ٜٛ ك٢ًتبح ٢ؤعنبؼ خ١ٕ٧ًٚ، ؤٛب ا٪ّؼاغ 

ا٪ٔل غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ١ّٚ ؤٔل ا٠خٛبٛب تب٘ٝخبئز ا٘خ٦ ٧ؼ٧غ٢ٜ خض١ٕ٧ٕب ٗٛب ؤ١ٝٚ ٮ ٧ؼَت٢ٜ ٦ّ 
٢ٛاس١ج ا٪عنبؼ ا٘خ٦ خٯ١٧ٔٚ يٝغ ؤغاء ا١ٛ٘بٚ، ٠٢ػا ٧ٝنتٓ تغ٢ؼٞ ي٤ٙ اً٘ٛٙٚ تبيختبؼٞ يم٢ 

ًّبل ٦ّ ا٧ًٙٛ٘ج ا٘خ٧ٛ٧ًٙج ا٘خ٧ًٛٙج، ٢ٗ٢ٟٝ ٢٧اسٟ ا٘ٗذ٧ؼ ٜٛ ا٘م٢ُنبح ٛٛب ٧سًٟٙ يؼمج 
اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ٮٝعْبل ؼَتخٟ ٦ّ ا٬ٝسبؽ، ض٧د ؤٜ ٠ػا ا٪ع٧ؼ ٢ؤذٝبء ؤغائٟ ١ٛ٘بٟٛ ٢٠ 

ٛغ٢ّو تؼَتخٟ ٘٭ٝسبؽ ٢ؿ٢ٟٙٗ ٛؿ٧ؼ ٢ّٓ ٠ػٞ ا٘غ٢اّى ا٘خ٦ خغًّٟ ٘خض٧ٕٓ ػاخٟ ٢خض٧ٕٓ ؤّمل 
ا٘ٝخبئز، ٢خسٝتٟ اً٘غ٧غ ٜٛ ا٘ك٢ًتبح ٢إً٘تبح ا٘خ٦ خخعٙل ٠ػٞ ا١ٛ٘ٝج ٧ُٗؼ٠ب ٜٛ ا١ٜٛ٘ 

 .ا٬ٝؿب٧ٝج

 ٢ت١ػٞ ا٘ٝخ٧سج ؤذتخح اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٧ٝج ا٘خ٦ خ٢ًٔح ٢س٢غ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج 
ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ، اػ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل ؤٟٝ ٗٙٛب ؽاغح ؼَتج اْ٘ؼغ ٦ّ 
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ا٬ٝسبؽ اٝعْل ٘غ٧ٟ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اً٘ٗؾ كض٧ص، ٢تب٘خب٦٘ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل ؤٟٝ ٗٙٛب ٗبٝح 
ؼَتج اً٘ٛٙٚ ٘٭ٝسبؽ يب٧٘ج ٗٙٛب اؿخنبو خٕغ٧ٚ ٢خض٧ٕٓ ا٪ّمل ٢خسٝة ا٘خؼاٗٛبح 

 . ٢ا٘م٢ُنبح اْ٘ٝؿ٧ج

 :خْؿ٧ؼ ٢ٛٝبٔفج ٝخبئز اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٘ذج- 2-4

خ٢سغ يلأج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ الاضخؼآ '':  خٝق اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٘ذج ي٤ٙ ؤٟٝ
٢ٔغ خٚ ا٘خضٕٓ ٜٛ كضج ٠ػٞ ، ''اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

اْ٘ؼم٧ج تبؿخًٛبل ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ، ض٧د ه١ؼ ٜٛ عٯل ٝخبئز ًٛبٛل اٮؼختبن 

، ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ (42)ت٧ؼؿ٢ٜ ضؿة ا٘سغ٢ل ؼٔٚ 

 .٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 ٢ْٝؿؼ اٮؼختبن ا٘ؿب٘ة ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ؤٜ ؽ٧بغث ا٘ٛذبتؼث ٦ّ 
 .اً٘ٛل خئغ٥ ا٤٘ اٝعْبل ٦ّ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اً٘ٗؾ كض٧ص

 ض٧د ٝسغ ؤٜ ا٘ٝخ٧سج خفبت١ح ٛى غؼاؿج امبّج ا٤٘ خفبتٟ ٝخبئز غؼاؿج غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ 

، ت٢ًٝاٜ غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢يٯٔخٟ تب٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج (2017)

اٮتخغائ٧ج، ٛى ٝخبئز غؼاؿخٝب ّٕغ ؤفبؼح ٝخبئس١ب ا٤٘ ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ غا٧ًّج 
اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢ا٘ٝٛن ا٪٢خ٢ٔؼان٦ ٢ٗػا ا٘ٝٛن ا٘خؿ٧ت٦ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، 

اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ '' ، ت٢ًٝاٜ (2018)غؼاؿج يؽ٧ؽ٥ ؤ٧ٛٝج امبّج ا٤٘ 

ض٧د ؤفبؼح ا٘ٝخبئز ا٤٘ يغٚ ٢س٢غ ّؼ٢ٓ غا٘ج اضكبئ٧ب ٦ّ ٛؿخ٣٢ اٮضخؼآ '' ا٘ٛخ٢ؿن
 .اْ٘ٝؿ٦ يٝغ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ٛخ٢ؿن خًؽ٣ ٘ٛخ٧ُؼ ا٘سٝؾ ٢ا٘عتؼث ا٧ٝ١ٛ٘ج

اعختبؼ : خضح ي٢ٝاٜDiann ( 2002 )   ٗٛب اعخْٙح ٝخبئز غؼاؿخٝب ٛى ٝخبئز غؼاؿج 

 ؤذؼ ا٘عكبئق ا٘فعك٧ج ٢اؿخؼاخ٧س٧بح ا٢ٛ٘اس١ج ي٤ٙ ا٘م٢ُن اْ٘ٝؿ٧ج ٢اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
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كُبؼ ا٘ؿٜ، ٢ا٬ٝبد، ا٧ًٜٛٙٛ٘ ا٪ٔل عتؼث، ؤ٧مب اعخْٙح ٛى غؼاؿج غ٧٘ٙج ٗبت٢ؼ، :ا٧ًٜٛٙٛ٘
غا٧ًّج اٮٝسبؽ ٘غ٣ ا٧ًٜٛٙٛ٘ ٢يٯٔخٟ تب٘ٝٛن ا٧ٕ٘بغ٥ ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ض٧د : ت٢ًٝاٜ

ا٘غ٢ٛ٧ٔؼان٦،  ) ٢ا٪ٝٛبن ا٘خب٧٘ج ٘٭ٝسبؽؤفبؼح ا٘ٝخبئز ا٤٘ ؤٟٝ خ٢سغ يٯٔج ت٧ٜ ا٘غا٧ًّج 
 .، ٘ٛغؼاء ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج(ا٪٢خ٢ٔؼان٦، ٢ا٘خؿ٧ت٦

 ض٧د ٧ٜٛٗ خْؿ٧ؼ ػٖ٘ ؤٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ ٧ؼخْى ٧٢ٝعْل تؽ٧بغث ؤ٢ 

تخضغ٧غ غاّى  (1988)ٕٝكبٜ اٮسخ١بغ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ، ض٧د ضغغ يتغ إ٘بغؼ 

ا٬ٝسبؽ ٜٛ عٯل ذٯذج ٢ٗٛٝبح خخٛذل ٦ّ ا٘ن٢ٛش اً٘بٚ، ا٘ٝسبش ٢ا٘ٛذبتؼث ٢تػل ا٘س١غ، 
٢ا٘خضٛل ٜٛ ؤسل ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ا١٘غِ، ض٧د ؤٜ اٮسخ١بغ ٢خٗذ٧ِ س٢١غ اً٘ٛٙٚ ٦ّ ؤغائٟ ًٟ٘ٛٙ 

٧ؼّى ٜٛ غا٧ًّخٟ ٧٢ؽ٧غ ٜٛ اٝخبس٧خٟ ؤٛب اً٘ٗؾ ّخٗبؿٟٙ ٢خ١ب٢ٟٝ ٦ّ ؤغاء يٟٛٙ ٧ٕٝق ٜٛ 
 .غا٧ًّخٟ اخسبٞ يٟٛٙ ٧٢سًٟٙ يؼمج ٘ٙٗذ٧ؼ ٜٛ ا٘ك٢ًتبح
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 ٠٢ػٞ ا٘ٝخ٧سج ؤذتخح خضٕٓ اْ٘ؼم٧ج اْ٘ؼي٧ج ا٘ذب٘ذج ا٘خ٦ خ٢ًٔح ٢س٢غ يٯٔج اؼختبن٧ج 
ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، اػ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل 
ؤٟٝ ٗٙٛب ؽاغ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘غ٣ اً٘ٛٙٚ اٝعْمح ٛذبتؼخٟ ٦ّ اً٘ٛل، ض٧د ؤٜ يغٚ اٮسخ١بغ 
٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٢ا٘ؼ٢خ٧ٝ٧ج ٦ّ ؤغاء ١ٛبٟٛ خسًٟٙ ٛى ٛؼ٢ؼ ا٢٘ٔح خسًٟٙ ٛؿخٝؽِ ْٝؿ٧ب 
٢سؿغ٧ب ٦ّ٢ خؼاٗٚ ٘م٢ُنبح ٢اًٝٗبؾ ٠ػٞ ا٪ع٧ؼث ي٤ٙ ا٘ض٧بث اٮسخٛبي٧ج ٟ٘ ٢ا٘خ٦ خئغ٥ 

تٟ ٘ٯضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، امبّج ا٤٘ ؤٜ نت٧ًج يٟٛٙ ٦ّ ضغ ػاخ١ب خخنٙة ٟٛٝ ا٘ٛذبتؼث ٢ا٘س١غ ا٘غائٚ 
 . ٢ا٘ٛؿخٛؼ ٦ّ اً٘ٛل ٜٛ ؤسل خٕغ٧ٚ ا٪ّمل ٢خْبغ٥ ا٘م٢ُن
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يغمب عمى المين ذات الطابع الإنساني الكثير من الضغوط والمشاكل الاجتماعية 
والنفسية، ذلك لما تتطمب من جيد يحتم عمى العامل القيام بدوره كما ىو مطموب وكما يتوقعو 
ىو ويتوقعو منو الآخرين، وىذه الضغوط تظير مجموعة من المظاىر في العمل منيا ظاىرة 

الاحتراق الذي أصبح موضوعا ييتم بو الكثير من العمماء والباحثين، نظرا لزيادة الضغوط 
والانفعالات، في المين ذات الطابع الإنساني عامة وفي مجال التربية والتعميم خاصة، حيث 

يعاني المعمم من ضغوطات كثيرة تتحول إلى احتراق نفسي تؤثر عمى مينتو وتجعمو غير فاعل 
الخ  فيتراجع ...في عممو، كما تؤثر عمى جوانب شخصيتو سواء النفسية، العاطفية، الانفعالية

أدائو في عممو من جية ويصبح غير فاعل في مدرستو ومن جية أخرى يتأثر مستوى تلاميذه، 
وعميو وبناء عمى ىذه المعطيات جاءت ىذه الدراسة والتي سعت إلى معرفة العلاقة بين الاحتراق 

النفسي والدافعية للإنجاز لعند شريحة ميمة من شرائح المجتمع والمتمثمة في المعممين، وركزت 
ىذه الدراسة عمى معممي المرحمة الابتدائية باعتبارىم فئة ميمة في المجتمع لا يمكن الاستغناء 

عنيم ووجب الاىتمام بيم،ولتحقيق ىذا اليدف طبقت ىذه الدراسة مقياس ماسلاش الاحتراق 
 فردا من 112النفسي  ومقياس الدافعية للإنجاز من إعداد الطالبتان عمى عينة مكونة من 

معممي المرحمة الابتدائية، ورغم بعض الصعوبات التي واجيت ىذه الدراسة من ضيق الوقت 
وعدم رغبة بعض المعممين في ممئ  الاستبيان وتماطل البعض الآخر في إرجاع الاستبيان ولكن 

 .رغم ذلك استطعنا إجراء الدراسة من أجل معرفة العلاقة بين الاحتراق النفسي والدافعية للإنجاز

توجد علاقة ارتباطيو سالبة عند مستوى الدلالة :   ومن خلال نتائج الدراسة وجدنا انو
 بين الاحتراق النفسي والدافعية للإنجاز لدى معممي المرحمة الابتدائية، وىذا يؤكد أن 0.049

ىناك علاقة عكسية بين الاحتراق النفسي والدافعية للإنجاز، كما وجدنا أنو توجد علاقة ارتباطيو 
 بين الاحتراق النفسي والحوافز لدى معممي المرحمة الابتدائي، 0.106سالبة عند مستوى الدلالة 

ذلك لأنو كمما كانت الحوافز انخفض الاحتراق عند المعمم، توجد علاقة ارتباطيو سالبة عند 
بين الاحتراق النفسي و الرغبة في الإنجاز لدى معممي المرحمة - 0.035مستوى الدلالة 

 بين الاحتراق 0.011الابتدائية، إضافة إلى أنو توجد علاقة ارتباطيو سالبة عند مستوى الدلالة  
 .النفسي والمثابرة في العمل لدى معممي الابتدائية
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 لذلك ىذه الدراسة جاءت محاولة التعرف عمى طبيعة العلاقة الموجودة بين الاحتراق 
النفسي والدافعية للإنجاز خاصة في ظل الضغوطات التي يعاني منيا المعمم في وقتنا الحالي، 
والتعرف عمى الأسباب التي تؤدي إلى حدوث الاحتراق النفسي لدى المعمم وكيفية علاجو حتى 

لا ينعكس سمبا عمى أدائو لعممو في المستقبل، ويجعمو غير فاعل في مجتمعو، وىذا باعتبار أن 
المعمم ىو عنصر فعال في العممية التعميمية التعممية لذلك يجب تسميط الضوء عميو والاىتمام بو 

 . حتى نضمن نجاح العممية التعممية ككل

         في ضوء النتائج التي توصمت إلييا الدراسة الحالية بين الاحتراق النفسي وعلاقتو 
بالدافعية للإنجاز لدى معممي المرحمة الابتدائية، خمصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات 

 : والمقترحات اليامة والمتمثمة في

 .ضرورة التنبو لظاىرة الاحتراق النفسي واتخاذ الوسائل الكفيمة لعلاجيا والحد منيا_ 

العمل عمى زيادة دافعية الانجاز لدى المعمم من خلال العوامل المساعدة عمى تحسين دافعية _ 
 .المعممين

عقد ندوات واجتماعات حول موضوع الاحتراق النفسي تساعد المعممين عمى التعامل بفعالية _ 
 .لمواجية ضغوط مينة التدريس

 .توفير الظروف المساعدة عمى تحقيق الصحة النفسية والدافعية للإنجاز في الوسط المدرسي_ 

 .طمب المساعدة من المختصين لتزويد المعممين باستراتيجيات فعالة لتجنب الاحتراق النفسي_ 

إجراء مزيد من الدراسات حول الاحتراق النفسي وعلاقتو بالدافعية للإنجاز لدى فئات أخرى في _ 
 .الوسط المدرسي وحتى أوساط مينية أخرى

 .توظيف المرشدين النفسيين في الوسط المدرسي لمتكفل النفسي بالمعممين_ 

تفعيل مجالات التنفيس الانفعالي لدى المعممين مثل إشراكيم في نوادي رياضية، وتنظيم _ 
 .رحلات دورية لمتخفيف من الاحتراق النفسي
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تقديم مكافآت وعلاوات لممعمم من أجل تشجيعو عمى تقديم الأفضل في عممو وزيادة دافعيتو _ 
 .للإنجاز

محاولة كشف الاحتراق النفسي عند المعممين ومعرفة أسباب حدوثو، من خلال التعرف عمى _ 
 .أعراضو الأولية، ومن ثم اتخاذ الخطوات اللازمة لموقاية منو

توعية وتحسيس المعممين بظاىرة الاحتراق النفسي والنتائج المترتب عنيا والتعرف عمى الطرق _ 
 .التي تساعد عمى تخطي الضغوط والاحتراق النفسي بطريقة إيجابية

تحسين ظروف العمل والمتطمبات الأولية المادية والبشرية الضرورية للأداء، وتوضيح الحقوق _ 
 .والواجبات والميام والتوقعات المطموبة من المعمم لتجنب النزاعات والصراعات

 .ضرورة التدريب الميني والإعداد النفسي لممعمم_ 

عدم تحميل المعممين مسؤوليات تفوق قدراتيم الحقيقية لتجنب شعورىم بالعجز ونقص الشعور _ 
 .بالإنجاز

   ونظرا لحداثة موضوع الاحتراق النفسي وعلاقتو بالدافعية للإنجاز وأىميتو فإننا نحتاج إلى 
 :إجراء دراسات أخرى في ىذا المجال نقترح منيا

 .دراسة تقدير الذات وارتباطيا بالاحتراق النفسي لدى المعمم_ 

 .إجراء دراسة تربط بين الاحتراق النفسي والدافعية لمعمل_ 

 .دراسة أشكال العلاقات السائدة في الوسط التربوي وعلاقتيا بالاحتراق النفسي_ 

أصحاب المين : دراسة درجة الاحتراق النفسي وأثرىا في مجالات مينية عديدة وميمشة مثل_ 
 .   الحرفية، عمال النظافة، سائقي وسائل النقل وغيرىم

 .إجراء دراسة حول أسباب الاحتراق النفسي لدى المعمم_ 

 .دراسة العلاقة بين الاحتراق النفسي وظواىر نفسية أخرى لدى المعمم_ 
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: غاؼ ؤؿبٛج. (1ن.)اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼمب ا٢٘ه٦ْ٧. (2018). ت٢ّؼث، ٛعخبؼ_  .6

 . يٛبٜ
غاؼ اُ٘ؼ٧ة ٘ٙنتبيج ٢ا٘ٝفؼ . (1ن.)ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ. (2000). ع٧ْٙج، يتغ ا٘ٙن٧ِ .7
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، اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تتًل (2008)ا٘ؽ٠ؼا٦ٝ، تٝح يذٛبٜ تٜ ؤضٛغ ٢ٝال،  .4

ا٘ؿٛبح ا٘فعك٧ج ٘غ٣ اً٘بٛٯح ٜٛ ػ٥٢ اٮضخ٧بسبح ا٘عبكج، ؼؿب٘ج ٛبسؿخ٧ؼ ٧َؼ 
 .ٛٝف٢ؼث، سبًٛج ؤٚ إ٘ؼ٣، ا٘ؿ٢ًغ٧ج
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اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يٯٔخٟ تغا٧ًّج . (2015/2016)تؼا٧ٛ٠ج، ؤ٧ٛؼث، يؽ٧ؽ٥، ٧ْٛغث، .9

 ٛب٥ 8اٮٝسبؽ ٘غ٣ ًٛٙٚ ا٘خؼت٧ج ا٘عبكج، ٛػٗؼث ٛبؿخؼ ٧َؼ ٛٝف٢ؼث، سبًٛج 

 .، ٔب٘ٛج1945

ا٘غا٧ًّج٘٭ٝسبؽ ٢يٯٔخ١ب تبغاؼث .(2017/2018)تٜ ا٘كب٘ص، ؿ٧ٛج، ٢تٗؼا٥٢، ٝسبث،  .10

ا٘كِ ٘غ٣ ؤؿبخػث ا٘خ٧ًٙٚ ا٘ذب٥٢ٝ، ٛػٗؼث ٛبؿخؼ ٧َؼ ٛٝف٢ؼث، سبًٛج ؤضٛغ غؼا٧ج، 
 .ؤغؼاؼ

اٮَخؼاة ا٢٘ه٦ْ٧ ٢يٯٔخٟ تب٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، . (2013/2014)تٜ ت٢ػ٧ٝج، ؿًغ،  .11

 .ٛػٗؼث ٛبؿخؼ ٧َؼ ٛٝف٢ؼث، سبًٛج ا٘ٛؿ٧ٙج، ا٘سؽائؼ
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 . 2013، تُغاغ (2)ا٪نْبل ا٘ض٧ٛ٢ٗج ٢ا٪٧ٙ٠ج، ٛسٙج ٧ٙٗج ا٘خؼت٧ج ٘ٙتٝبح تُغاغ، اً٘غغ 

 :ا٘ٛؼاسى تبُ٘ٙج الأسٝت٧ج

1. JasnaHudek_ knezevic,NadaKrapic& Igor Kardum(2006). Burnout in 

dispositional context:The role of personality traits, social support and coping 

styles. Review of psychology.13(2). 

2. MeenaKumari (2008). Personality and Occupational Stress Differentials of 

Female School Teachers in Haryana. Journal of the Indian Academy of 

Applied psychology 34(2). 

3. Norbert Sillamy(1996). Dictionnaire de la psychologie:Laroussereference, 

France. 

4. Shannon Lamb (2009). Personality traits and resilience as predictors of job 

stress and burnout among call centre employees. Dissertation Magister, 

Faculty of Humanities, University free State Bloemfontein, South Africa. 

5. Heckhausen, H (1967). The anatomy of achievement motivation. New York: 

Academic Press. 

  



 

 

  

 الملاحق



 

 

 

 ٢ؽاؼث ا٘خ٧ًٙٚ اً٘ب٦٘ ٢ا٘تضد ا٦ًٛٙ٘

 -س٧سل–سبًٛج ٛضٛغ ا٘كغ٧ٓ تٜ ٧ض٤٧ 

 ٧ٙٗج ا٢ًٙ٘ٚ ا٬ٝؿب٧ٝج ٢اٮسخٛبي٧ج 

 ٔؿٚ يٙٚ اْ٘ٝؾ ٢ي٢ٙٚ ا٘خؼت٧ج ٢ا٪٢ؼن٧ٝ٢ْب

 (٘ٙخض٧ٗٚ)اؿخٛبؼث تضد أ٧٘٢ج 

 ؤؿخبػخ٦ اْ٘بمٙج/ ؤؿخبػ٥ اْ٘بمل

''  ٦ّ انبؼ ايغاغ ٛػٗؼث ٛٗٛٙج ٧ٝ٘ل ف١بغث ا٘ٛبؿخؼ خعكق يٙٚ اْ٘ٝؾ ا٘خؼت٥٢ ت٢ًٝاٜ 
ٝمى ت٧ٜ ؤ٧غ٧ٗٚ ٠ػٞ . ''الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يلأخٟ تب٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج

 : اٮؿخٛبؼث ٜٛ ؤسل ا٘خْم٧ل تبتغاء أخؼاضبخٗٚ ٜٛ ض٧د

 ٛغ٣ ٢م٢ش إْ٘ؼاح ٜٛ ا٘ك٧بَج ا٧٢ُٙ٘ج. 
 ٛغ٣ ٧ٔبؾ إْ٘ؼاح ٢ٛ٘م٢و ا٘غؼاؿج. 
 ٛغ٣ ٛٯئٛج يغغ إْ٘ؼاح ٫٘تًبغ. 
 ٛغ٣ ٛٯئٛج تغائل ا٪س٢تج ْٕ٘ٙؼاح. 

 
 .٢ٛٝب ٘ٗٚ ّبئٓ ا٘فٗؼ ٢ا٘خٕغ٧ؼ

 

 :خضح افؼاِ الأؿخبػث:                                   إيغاغ ا٘نب٘تبح
 ت٢ًٛؽث كبتؼ٧ٝج                                           غيبؾ ض٧بث 
 ٚت٢فٗبؼث ٛؼ٧ 

 2021/2022: ا٘ؿٝج ا٘سب٧ًٛج
 
 
 
 

 

01ا٘ٛٙضٓ   

      
      
      

01 



 

 

 :ّؼم٧بح ا٘غؼاؿج
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ :اْ٘ؼم٧ج اً٘بٛج- 

 .ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج

 :اْ٘ؼم٧بح اْ٘ؼي٧ج
 .خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ج ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج- 
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ج ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج - 

 .اٮتخغائ٧ج
خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ج ؿب٘تج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج  - 

 .اٮتخغائ٧ج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 



 

 

 :٧ٕٛبؾ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ
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ا

 

 ؼٔٚ
 ا٘تٝغ

 اْ٘ٛؼغاح 

ؾ
خ٧ٕ

ؾ 
خ٧ٕ
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 ا٘خًغ٧ل

ّؽ
٢ا

٘ض
ا

 

    .اً٘ٯٔج ا٘س٧غث ت٦ٝ٧ ٢ت٧ٜ خٯ٧ٛػ٥ خفس٦ًٝ ي٤ٙ خٕغ٧ٚ ا٪ّمل 01

    .ٗٙٛب ضٕٕح ٠غّب ٢مًح ْ٘ٝؿ٦ ؤ٠غاّب ؤعؼ٣ ٛؿخٕت٧ٙج 02

    .ا٘خفس٧ى ا٘ٛؿخٛؼ ٘ٙٛض٧ن٧ٜ ٦٘ ٧غ٦ًّٝ ٬ٝسبؽ ي٦ٙٛ تْٗبءث 03

    . خذ٧ٜٛ ا٘ٛغ٧ؼ ٘ٛس٢١غاخ٦ غ٦ًّٝ ا٤٘ اٮؼخٕبء ت٦ًٙٛ 04

    .افؼا٦ٗ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼ ٛى ا٬غاؼث ٧ؿبيغ٦ٝ ي٤ٙ اً٘ٛل ؤٗذؼ 05

    .خْبيل خٯ٧ٛػ٥ غاعل اْ٘كل ٧ؽ٧غ ٜٛ ؼَتخ٦ ٦ّ اً٘ٛل ؤٗذؼ ١ًٛٚ 06

    .ؤعنبئ٦ ٦ّ اً٘ٛل خئغ٥ ت٦ ا٤٘ ا٬ضتبن 07

    .ؤفًؼ تب٘ٗؿل ٗٙٛب ػ٠تح ا٤٘ اً٘ٛل 08

    .خؿخ٦ٝ٧٢١ ا٪يٛبل ا٘خ٦ خخؿٚ تس٢ ا٘خٝبّؾ ٢ ا٘خضغ٥ 09

بؽ
ٝس

الإ
 ٦

ّ 
تج

ؼَ
ا٘

 

    .ؤؿ٤ً ١ٝ٬بء ي٦ٙٛ تبخٕبٜ 10

    .ؤ٢ٔٚ تبٝسبؽ ا١ٛ٘بٚ ا٢ٛ٘ٗٙج ٦٘ غ٢ٜ خعن٧ن ٛؿتٓ 11

    .ؤؿ٤ً ٧ٕٙ٘بٚ تب٪يٛبل ا٢ٛ٘ٗٙج ا٦٘ ٦ّ ا٢٘ٔح ا٘ٛضغغ 12

    .ؤخضٛل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج اخسبٞ ي٦ٙٛ 13

    .٧ئغ٥ خ٦ْ٧ٙٗ تبً٘غ٧غ ٜٛ ا١ٛ٘بٚ ا٤٘ اٝعْبل ؼَتخ٦ ٦ّ اً٘ٛل 14

    .ؤضب٢ل خض٧ٕٓ ؤ٥ ٠غِ ١ٛٛب ٗبٝح ا٘ك٢ًتبح إً٘تبح 15

    .اٝسبؽ اً٘ٛل ٢٠ ٧ًٛبؼ٥ ٘ٙٝسبش 16
ٛل

ً٘
٦ ا

ّ 
ؼث

ذبت
ٛ٘

ا
 

    .ؤنٛص ٘خض٧ٕٓ ؤّمل ا٬ٝسبؽاح 17

    .٘غ٥ ٔٝبيج ت٦ًٙٛ ٢ٛكٛٚ ي٤ٙ ا٘ٝسبش ٧ّٟ 18

    .ؤضؼق ي٤ٙ ٛغ٣ اٗخؿبة ا٘خٯ٧ٛػ ٢ًٙٛٙ٘ٛبح ا٘خ٦ ؤٔغ١ٛب ١٘ٚ 19

    .ا٘ٛذبتؼث ٢اخٕبٜ اً٘ٛل خْخص ٦٘ ؤت٢اة ا٘ٝسبش ا٦ٝ١ٛ٘ 20

    .ؤضؼق ي٤ٙ ؤٜ ٢ٗ٧ٜ ٢ٔح اً٘ٛل ٦ّ ٕٛغٛج ا٠خٛبٛبخ٦ 21

    .ٗٙٛب ٗبٜ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ؤ٢ٔٚ تٟ كًتب اؽغاغ اكؼاؼ٥ ي٤ٙ اٝسبؽٞ 22

    .ؤفًؼ تب٘ٛٙل تًغ ّخؼث ٔك٧ؼث ٜٛ تغا٧ج اً٘ٛل 23



 

 

    .ؤعكق ؿبيبح امب٧ّج ٬خٛبٚ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ٧ًن٤ ٦٘ 24 

    .ؤيخٕغ ؤٜ ٢م٦ً ا٘ضب٦٘ ؤّمل ٛب ٧ٜٛٗ ا٢٘ك٢ل ا٧ٟ٘ 25

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

  
 

 :ٔبئٛج ا٪ؿبخػث ا٘ٛض٧ٜٛٗ ٮؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ

 (ث)ا٪ؿخبػ  ا٘ؼختج ا٧ًٛٙ٘ج ا٘خعكق ٛٗبٜ اً٘ٛل

سبًٛج ٛضٛغ ا٘كغ٧ٓ تٜ 
 ٧ض٤٧ س٧سل

 ٔؼ٦ّ ٛضٛغ "ة " ؤؿخبػ ٛضبمؼ  ي٢ٙٚ ا٘خؼت٧ج
يٙٚ اْ٘ٝؾ ٢ي٢ٙٚ 
 ا٘خؼت٧ج

 ت٢غ٧ة كب٘ص "ة " ؤؿخبػ ٛضبمؼ 

 ٛس٧غؼ تٯل "ؤ " ؤؿخبػ ٛضبمؼ  يٙٚ اْ٘ٝؾ خٝه٧ٚ ٢يٛل
سبًٛج ا٘س٧ٯ٦٘ ٧٘بتؾ 
 خبٛٝؼاؿح

 ت٢ي٢ٛفج ٧ًٝٚ  ؤؿخبػ ٛضبمؼ  يٙٚ اسخٛبو ا٘خؼت٧ج

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

02 ا٘ٛٙضٓ ؼٔٚ  



 

 

 
 

 ا٘س٢١ٛؼ٧ج ا٘سؽائؼ٧ج ا٘غ٧ٕٛؼان٧ج ا٘فًت٧ج

 ٢ؽاؼث ا٘خ٧ًٙٚ اً٘ب٦٘ ٢ا٘تضد ا٦ًٛٙ٘
– س٧سل - سبًٛج ٛضٛغ ا٘كغ٧ٓ تٜ ٧ض٦

 ٧ٙٗج ا٢ًٙ٘ٚ الإٝؿب٧ٝج ٢ا٢ًٙ٘ٚ الاسخٛبي٧ج

 ٔؿٚ يٙٚ اْ٘ٝؾ ٢ي٢ٙٚ ا٘خؼت٧ج ٢الأؼن٧ٝ٢ْب

 :أؿخبػخ٦ اْ٘بمٙج/ أؿخبػ٥ اْ٘بمل" 

الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢يلأخٟ ٦ّ انبؼ ايغاغٛػٗؼث خعؼر ٦ّ يٙٚ اْ٘ٝؾ ا٘خؼت٥٢ ت٢ًٝاٜ      
 ؤٔغٚ ا٤٘ ؿ٧بغخٗٚ ٠ػٞ ا٢٘ذ٧ٕج ٢ا٘ٛخمٛٝج اؿخت٧ب٧ٜٝ تب٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج الاتخغائ٧ج     

 .عبك٧ٜ ت٧ٕبؾ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ

ا٘ؼسبء ا٘خٗؼٚ تٕؼاءث يتبؼاح ٠ػا اٮؿخت٧بٜ ذٚ خضغ٧غ ٛب خؼاٞ ٧خ٢آّ ٛى ٢س١ج ٝهؼٖ ت٢مى 

 . ٦ّ ا٘عبٝج ا٘ٛٝبؿتج(x)يٯٛج 

٢٘ٗٚ ٛٝب عب٘ق ا٘فٗؼ ي٤ٙ خًب٢ٝٗٚ، ٢ٝخ٤ٝٛ ٘ٗٚ غ٢اٚ ا٘خ٧ّ٢ٓ ٧ْٝ٢غٗٚ ؤٜ ٛب خغ٢ٜ٘ تٟ ٜٛ 
 .اسبتبح خؿخعغٚ ٦ّ ؤَؼال ا٘تضد ا٦ًٛٙ٘، ٜ٘ ٧نٙى ي٧ٟٙ ؿ٣٢ ا٘تبضد ّٕن

 :ا٘ت٧بٝبح ا٘فعك٧ج

 ػٗؼ                           أٝذ٤: ا٘سٝؾ (1

  ؿٝج44 – 34 ؿٝج                   ٜٛ 33 – 23ٜٛ :ا٘ؿٜ (2

  ؿٝج 66 – 56 ؿٝج                   ٜٛ 55 – 45 ٜٛ 

  ؿٝج20 – 11.              ؿ٢ٝاح10- 1: الأٔغ٧ٛج ٦ّ اً٘ٛل (3

  ؿٝج40 – 31 ؿٝج              30 – 21

 

 

 

 

03ا٘ٛٙضٓ ؼٔٚ   



 

 

 :٧ٕٛبؾ ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ

 
 

 غائٛب ؤض٧بٝب ؤتغا
ؼٔٚ  ا٘ـــــــتــــــــٝـــــــ٢غ  

 ا٘تٝغ

  

 

 01 .يٯٔخ٦ ا٘س٧غث ٛى خٯ٧ٛػ٥ خغ٦ًّٝ ٘خٕغ٧ٚ ا٪ّمل

  

 

 02 .ٗٙٛب ضٕٕح ٠غّب ٢مًح ْ٘ٝؿ٦ ؤ٠غاّب ؤعؼ٣ ٛؿخٕت٧ٙج

  

 

 03 .ا٘خفس٧ى ا٘ٛؿخٛؼ ٘ٙٛض٧ن٧ٜ ٦٘ ٧غ٦ًّٝ ٬ٝسبؽ ي٦ٙٛ تْٗبءث

  

 

 04 .خذ٧ٜٛ ا٘ٛغ٧ؼ ٘ٛس٢١غاخ٦ غ٦ًّٝ ا٤٘ اٮؼخٕبء ت٦ًٙٛ

  

 

 05 .افؼا٦ٗ ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼ ٛى ا٬غاؼث ٧ؿبيغ٦ٝ ي٤ٙ اً٘ٛل ؤٗذؼ
  

 

 06 .خْبيل خٯ٧ٛػ٥ غاعل اْ٘كل ٧ؽ٧غ ٜٛ ؼَتخ٦ ٦ّ اً٘ٛل ١ًٛٚ

  

 

 07 .ؤعنبئ٦ ٦ّ اً٘ٛل خئغ٥ ا٤٘ ا٬ضتبن
 

  

 

 08 .  خؿخ٦ٝ٧٢١ ا٪يٛبل ا٘خ٦ خخؿٚ تس٢ ا٘خٝبّؾ ٢ا٘خضغ٥

  

 

 09 .ؤؿ٤ً ١ٝ٬بء ي٦ٙٛ تبخٕبٜ
 

  

 

 10 .ؤ٢ٔٚ تبٝسبؽ ا١ٛ٘بٚ ا٢ٛ٘ٗٙج ٦٘ غ٢ٜ خعن٧ن ٛؿتٓ

  

 

 11 .ؤضخؼٚ ا٢٘ٔح ا٘ٛضغغ ٘ٗل ١ٛٛج ٢ٛٗٙج ٦٘
  

 

 12 .ؤخضٛل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج اخسبٞ ي٦ٙٛ
  

 

 13 .٧ئغ٥ خ٦ْ٧ٙٗ تبً٘غ٧غ ٜٛ ا١ٛ٘بٚ ا٤٘ اٝعْبل ؼَتخ٦ ٦ّ اً٘ٛل
  

 

 14 . ؤيٛل ي٤ٙ خض٧ٕٓ ؤ٠غا٦ّ ١ٛٛب ٗبٝح ا٘ك٢ًتبح

  

 

 15 .ؤنٛص ٘خض٧ٕٓ ؤّمل ا٬ٝسبؽاح 

  

 

 16 .٘غ٥ ٔٝبيج ت٦ًٙٛ ٢ٛكٛٚ غائٛب ي٤ٙ ا٘ٝسبش ٧ّٟ



 

 

  

 

 17 .ؤضؼق ي٤ٙ ٛغ٣ اٗخؿبة ا٘خٯ٧ٛػ ٢ًٙٛٙ٘ٛبح ا٘خ٦ ؤٔغ١ٛب ١٘ٚ
  

 

 18 . ؤئٜٛ ؤٜ ا٘ٛذبتؼث ٢اخٕبٜ اً٘ٛل خْخص ؤت٢اة ا٘ٝسبش ا٦ٝ١ٛ٘

  
 

 19 .ؤضؼق ي٤ٙ ؤٜ ٢ٗ٧ٜ ٢ٔح اً٘ٛل ٦ّ ٕٛغٛج ا٠خٛبٛبخ٦

  

 
 20 . ٗٙٛب ٗبٜ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ؤ٢ٔٚ تٟ كًتب اؽغاغ اكؼاؼ٥ ي٤ٙ اٝسبؽٞ

  

 

 21 .ؤعكق ؿبيبح امب٧ّج ٬خٛبٚ اً٘ٛل ا٘ػ٥ ٧ًن٤ ٦٘
  

 

 22 .ؤيخٕغ ؤٜ ٢م٦ً ا٘ضب٦٘ ؤّمل ٛب ٧ٜٛٗ ا٢٘ك٢ل ا٧ٟ٘
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

 ٧ٕٛبؾ ٛبؿلاـ ٘لاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦
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1 
ؤفًؼ ؤٜ ي٦ٙٛ ٧ؿخْٝػ٦ٝ اًْٝب٧٘ب ٝخ٧سج ي٧ٙٛج 

 .ا٘خغؼ٧ؾ
       

        .ؤفًؼ ؤٜ نبٔخ٦ ٛؿخْٝػث ٛى ١ٝب٧ج ا٢٧٘ٚ ا٘ٛغؼؿ٦ 2

3 
ؤفًؼ تب١ٝ٬بٖ ض٧ٝٛب ؤؿخ٧ٕه ٦ّ ا٘كتبش ٢ؤيؼِ ؤٜ 

 .ي٦ّٙ ٢ٛاس١ج يٛل سغ٧غ
       

        .ٜٛ ا٘ؿ١ل ًٛؼّج ٛفبيؼ نٯت٦ 4

ؤفًؼ ؤ٦ّٝٝ ؤخًبٛل ٛى تًل ا٘نٙتج ٢ٗإ١ٝٚ ؤف٧بء ٮ  5
 تفؼ 

       

اٜ ا٘خًبٛل ٛى ا٘ٝبؾ ن٢ال ا٢٧٘ٚ اً٘ٛل ٧ؿتة  6
 .ا٬س١بغ

       

        .ؤخًبٛل تًْب٧٘ج يب٧٘ج ٛى ٛفبٗل نٯت٦ 7

        .ؤفًؼ تبٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٜٛ ي٦ٙٛ 8

ّٜ ٦٘ خإذ٧ؼا ا٧سبت٧ب ٦ّ ض٧بث ٗذ٧ؼ ٜٛ ا٘ٝبؾ  9 ؤفًؼ ؤ
 .ٜٛ عٯل ي٦ٙٛ

       

        .ؤكتضح ؤٗذؼ ٔؿ٢ث ٛى ا٘ٝبؾ ٝخ٧سج ي٦ٙٛ تب٘خغؼ٧ؾ 10

11 
ؤفًؼ تب٬ؽيبر ٢إ٘ٙٓ ٪ٜ ١ٛٝخ٦ خؽ٧غ ٜٛ ٔؿ٢ث 

 .ي٢ان٦ْ
       

12 
        .ؤفًؼ تب٘ض٧٢٧ج ٢ا٘ٝفبن

13 
        .ؤفًؼ تب٬ضتبن ٜٛ ٛٛبؼؿج ١ٛٝج ا٘خغؼ٧ؾ

14 
        .ؤفًؼ ؤ٦ٝٝ ؤيٛل ٦ّ ٠ػٞ ا١ٛ٘ٝج تبس١بغ ٗت٧ؼ
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15 
        .ض٧ٕٕج ٮ ؤ٠خٚ تٛب ٧ضغد ٛى نٯت٦ ٜٛ ٛفبٗل

16 

اٜ اً٘ٛل تفٗل ٛتبفؼ ٛى ا٘ٝبؾ ٧ئغ٥ ا٤٘ م٢ُن 
 .فغ٧غث

 

       

17 
        .ؤؿخن٧ى تؿ٢١٘ج عٙٓ س٢ ْٝؿ٦ ٛؼ٧ص ٛى نٯت٦

18 
        .ؤفًؼ تب٘ؿًبغث ٢ا٘ؼاضج تًغ اٝخ١بء اً٘ٛل ٛى نٯت٦

19 
ؤٝسؽح ؤف٧بء ٗذ٧ؼث ػاح ٧ٔٛج ٢ؤ٧ٛ٠ج ٦ّ ٛٛبؼؿخ٦ 

 ١٘ػٞ ا١ٛ٘ٝج
       

20 
ؤفًؼ ٗإ٦ٝٝ ؤفؼّح ي٤ٙ ا١ٝ٘ب٧ج ٝخ٧سج ٛٛبؼؿخ٦ ١٘ػٞ 

 .ا١ٛ٘ٝج
       

21 
ؤخًبٛل تٗل ٠غ٢ء ٛى ا٘ٛفبٗل اٮًْٝب٧٘ج ٢اً٘بن٧ْج ٦ّ 

 .ؤذٝبء ٛٛبؼؿخ٦ ١٘ػٞ ا١ٛ٘ٝج
       

22 
        .ؤفًؼ تإٜ ا٘نٙتج ٦ٝٝ٢ٛ٢ٙ٧ يٜ تًل ٛفب١ٙٗٚ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 : ًٛبٛل أْ٘ب ٗؼ٢ٛتبط

 

 
Echelle : أْ٘ب ٗؼ٢ٝتبط الاضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,631 22 

 

Echelle : أْ٘ب ٗؼ٢ٝتبط ا٘غا٧ًّج ٘لإٝسبؽ 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,723 22 
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 :كغٓ الاخؿبٓ ا٘غاع٦ٙ
 

Corrélations 

 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج ا٘ض٢اّؽ ٘٭ٝسبؽ_ا٘غا٧ًّج اْ٘ٝؿ٦_ا٬ضخؼآ 

 Corrélation de Pearson 1 ,049 ,106 -,035 ,011 اْ٘ٝؿ٦_ا٬ضخؼآ

Sig. (bilatérale)  ,608 ,264 ,710 ,912 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,049 1 ,807 ٘٭ٝسبؽ_ا٘غا٧ًّج
**

 ,501
**

 ,857
**

 

Sig. (bilatérale) ,608  ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,106 ,807 ا٘ض٢اّؽ
**

 1 ,214
*

 ,472
**

 

Sig. (bilatérale) ,264 ,000  ,023 ,000 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson -,035 ,501 ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج
**

 ,214
*

 1 ,260
**

 

Sig. (bilatérale) ,710 ,000 ,023  ,006 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,011 ,857 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث
**

 ,472
**

 ,260
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,912 ,000 ,000 ,006  

N 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 
 



 

 

 :ا٘ض٢اّؽ: ا٘تًغ الأ٢ل

Corrélations 

 QBA1 QBA2 QBA3 QBA4 QBA5 QBA6 QBA7 QBA8 ا٘ض٢اّؽ 

Corrélation de Pearson 1 ,562 ا٘ض٢اّؽ
**

 ,601
**

 ,596
**

 ,694
**

 ,597
**

 ,294
**

 ,206
*

 ,354
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,029 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA1 Corrélation de Pearson ,562
**

 1 ,510
**

 ,317
**

 ,246
**

 ,231
*

 ,162 -,060 ,048 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,001 ,009 ,014 ,088 ,529 ,615 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA2 Corrélation de Pearson ,601
**

 ,510
**

 1 ,447
**

 ,213
*

 ,139 ,242
*

 -,093 ,117 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,024 ,145 ,010 ,329 ,219 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA3 Corrélation de Pearson ,596
**

 ,317
**

 ,447
**

 1 ,354
**

 ,158 ,287
**

 -,167 -,028 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000  ,000 ,097 ,002 ,079 ,770 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA4 Corrélation de Pearson ,694
**

 ,246
**

 ,213
*

 ,354
**

 1 ,545
**

 -,015 -,018 ,138 

Sig. (bilatérale) ,000 ,009 ,024 ,000  ,000 ,878 ,848 ,146 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA5 Corrélation de Pearson ,597
**

 ,231
*

 ,139 ,158 ,545
**

 1 -,051 ,109 -,079 

Sig. (bilatérale) ,000 ,014 ,145 ,097 ,000  ,595 ,253 ,407 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA6 Corrélation de Pearson ,294
**

 ,162 ,242
*

 ,287
**

 -,015 -,051 1 -,278
**

 ,213
*

 

Sig. (bilatérale) ,002 ,088 ,010 ,002 ,878 ,595  ,003 ,024 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 



 

 

QBA7 Corrélation de Pearson ,206
*

 -,060 -,093 -,167 -,018 ,109 -,278
**

 1 ,112 

Sig. (bilatérale) ,029 ,529 ,329 ,079 ,848 ,253 ,003  ,240 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBA8 Corrélation de Pearson ,354
**

 ,048 ,117 -,028 ,138 -,079 ,213
*

 ,112 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,615 ,219 ,770 ,146 ,407 ,024 ,240  

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 :ا٘ؼَتج ٦ّ الإٝسبؽ: ا٘تًغ ا٘ذب٦ٝ

Corrélations 

 QBB9 QBB10 QBB11 QBB12 QBB13 ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج 

Corrélation de Pearson 1 ,299 ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج
**

 ,466
**

 ,520
**

 ,360
**

 ,479
**

 

Sig. (bilatérale)  ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 

QBB9 Corrélation de Pearson ,299
**

 1 -,213
*

 ,168 ,174 -,042 

Sig. (bilatérale) ,001  ,024 ,076 ,067 ,659 

N 112 112 112 112 112 112 

QBB10 Corrélation de Pearson ,466
**

 -,213
*

 1 -,074 -,201
*

 -,047 

Sig. (bilatérale) ,000 ,024  ,440 ,034 ,622 

N 112 112 112 112 112 112 

QBB11 Corrélation de Pearson ,520
**

 ,168 -,074 1 ,266
**

 -,019 

Sig. (bilatérale) ,000 ,076 ,440  ,005 ,841 

N 112 112 112 112 112 112 

QBB12 Corrélation de Pearson ,360
**

 ,174 -,201
*

 ,266
**

 1 ,011 



 

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,067 ,034 ,005  ,906 

N 112 112 112 112 112 112 

QBB13 Corrélation de Pearson ,479
**

 -,042 -,047 -,019 ,011 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,659 ,622 ,841 ,906  

N 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 :ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل: ا٘تًغ ا٘ذب٘د
Corrélations 

 QBC14 QBC15 QBC16 QBC17 QBC18 QBC19 QBC20 QBC21 QBC22 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث 

Corrélation de Pearson 1 ,530 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث
**

 ,615
**

 ,775
**

 ,706
**

 ,512
**

 ,653
**

 ,543
**

 ,531
**

 ,446
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC14 Corrélation de Pearson ,530
**

 1 ,610
**

 ,355
**

 ,252
**

 ,224
*

 ,245
**

 ,210
*

 ,098 -,007 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,007 ,018 ,009 ,026 ,305 ,940 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC15 Corrélation de Pearson ,615
**

 ,610
**

 1 ,550
**

 ,458
**

 ,253
**

 ,486
**

 ,232
*

 ,016 -,017 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 ,007 ,000 ,014 ,866 ,856 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC16 Corrélation de Pearson ,775
**

 ,355
**

 ,550
**

 1 ,644
**

 ,434
**

 ,600
**

 ,329
**

 ,337
**

 ,144 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,131 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC17 Corrélation de Pearson ,706
**

 ,252
**

 ,458
**

 ,644
**

 1 ,497
**

 ,470
**

 ,303
**

 ,307
**

 ,178 



 

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,007 ,000 ,000  ,000 ,000 ,001 ,001 ,061 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC18 Corrélation de Pearson ,512
**

 ,224
*

 ,253
**

 ,434
**

 ,497
**

 1 ,181 ,273
**

 ,116 -,009 

Sig. (bilatérale) ,000 ,018 ,007 ,000 ,000  ,056 ,004 ,224 ,921 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC19 Corrélation de Pearson ,653
**

 ,245
**

 ,486
**

 ,600
**

 ,470
**

 ,181 1 ,225
*

 ,230
*

 ,171 

Sig. (bilatérale) ,000 ,009 ,000 ,000 ,000 ,056  ,017 ,014 ,072 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC20 Corrélation de Pearson ,543
**

 ,210
*

 ,232
*

 ,329
**

 ,303
**

 ,273
**

 ,225
*

 1 ,186
*

 ,060 

Sig. (bilatérale) ,000 ,026 ,014 ,000 ,001 ,004 ,017  ,050 ,527 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC21 Corrélation de Pearson ,531
**

 ,098 ,016 ,337
**

 ,307
**

 ,116 ,230
*

 ,186
*

 1 ,285
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 ,305 ,866 ,000 ,001 ,224 ,014 ,050  ,002 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

QBC22 Corrélation de Pearson ,446
**

 -,007 -,017 ,144 ,178 -,009 ,171 ,060 ,285
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,940 ,856 ,131 ,061 ,921 ,072 ,527 ,002  

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

Statistiques de groupe 



 

 

 

 N Moyenne Ecart type ا٘سٝؾ

Moyenne erreur 

standard 

 15889, 52699, 3,1033 11 ػٗؼ اْ٘ٝؿ٦_ا٬ضخؼآ

 07015, 70504, 3,0302 101 ؤٝذ٤

 14301, 47432, 2,3223 11 ػٗؼ ٘٭ٝسبؽ_ا٘غا٧ًّج

 01624, 16324, 2,5738 101 ؤٝذ٤

 15811, 52440, 2,2500 11 ػٗؼ ا٘ض٢اّؽ

 02511, 25240, 2,5470 101 ؤٝذ٤

 14130, 46865, 2,2182 11 ػٗؼ ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج

 02023, 20334, 2,4158 101 ؤٝذ٤

 16136, 53518, 2,4444 11 ػٗؼ اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث

 02631, 26437, 2,6854 101 ؤٝذ٤

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales 1,610 ,207 ,334 110 ,739 ,07315 ,21932 -,36148 ,50779 اْ٘ٝؿ٦_ا٬ضخؼآ

Hypothèse de variances inégales   ,421 14,225 ,680 ,07315 ,17369 -,29883 ,44514 

 Hypothèse de variances égales 15,947 ,000 -3,747 110 ,000 -,25149 ,06711 -,38449 -,11849 ٘٭ٝسبؽ_ا٘غا٧ًّج

Hypothèse de variances inégales   -1,747 10,259 ,110 -,25149 ,14393 -,57110 ,06811 



 

 

 Hypothèse de variances égales 8,119 ,005 -3,249 110 ,002 -,29703 ,09142 -,47821 -,11585 ا٘ض٢اّؽ

Hypothèse de variances inégales   -1,855 10,510 ,092 -,29703 ,16010 -,65141 ,05735 

 Hypothèse de variances égales 8,776 ,004 -2,595 110 ,011 -,19766 ,07617 -,34861 -,04671 ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج

Hypothèse de variances inégales   -1,385 10,414 ,195 -,19766 ,14275 -,51401 ,11869 

 Hypothèse de variances égales 7,191 ,008 -2,535 110 ,013 -,24092 ,09503 -,42925 -,05260 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث

Hypothèse de variances inégales   -1,474 10,538 ,170 -,24092 ,16349 -,60271 ,12086 

 
Test T 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 02111, 22344, 2,5491 112 ٘٭ٝسبؽ_ا٘غا٧ًّج

 02836, 30008, 2,5179 112 ا٘ض٢اّؽ

 02325, 24602, 2,3964 112 ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج

 02896, 30653, 2,6617 112 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 1 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 1,5909 1,5073 1,54911 000, 111 73,371 ٘٭ٝسبؽ_ا٘غا٧ًّج



 

 

 1,5740 1,4617 1,51786 000, 111 53,530 ا٘ض٢اّؽ

 1,4425 1,3504 1,39643 000, 111 60,069 ا٬ٝسبؽ_٦ّ_ا٘ؼَتج

 1,7191 1,6043 1,66171 000, 111 57,372 اً٘ٛل_٦ّ_ا٘ٛذبتؼث

 

 

 
 
 

 
Test T 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 06501, 68798, 3,0373 112 اْ٘ٝؿ٦_ا٬ضخؼآ

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 4 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la différence 

à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 8338,- 1,0915- 96266,- 000, 111 14,808- اْ٘ٝؿ٦_ا٬ضخؼآ



 

 

 :ٛٙعق ا٘غؼاؿج
 ٠غّح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘ٗفِ يٜ اً٘ٯٔج ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج، ٢ػٖ٘ 

 .تبؿخعغاٚ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ اٮؼختبن٦

ًٛٙٛب ٢ًٛٙٛج، خٚ اعخ٧بؼ٠ب يٜ نؼ٧ٓ ا٘ٛؿص ا٘فبٛل ٜٛ  (112)          ٢ٕ٘غ ايخٛغح ا٘غؼاؿج ي٤ٙ ي٧ٝج خ٢ٗٝح ٜٛ
، ٜٛ ا٘ؿٝج ا٪٤٘٢ ا٤٘ (ؿ٧٢ًغ ا٘ن٧ة، ٛضٛغ٥ ٛؿ٢ًغ، ٔؼ٧ٛن ٛؿ٢ًغ، يتغ٥ اً٘ؼت٦، عفج ؤضؿٜ )عٛؿج اتخغائ٧بح ت٢ٮ٧ج س٧سل 

 .2021/2022ا٘ؿٝج ا٘عبٛؿج اتخغائ٦ ً٘ٙبٚ ا٘غؼاؿ٦ 
٢ٔغ ايخٛغح ا٘نب٘تخبٜ ي٤ٙ اٮؿخت٧بٜ ٗإغاث ٘ٙغؼاؿج ٢سٛى ا٘ت٧بٝبح، اؿخت٧بٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٘ٛبؿٯـ، ٢اؿخت٧بٜ ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ 

 .      ٢ً٘ٛؼّج كضج اْ٘ؼم٧بح ٜٛ يغ١ٛب خٚ اؿخعغاٚ ًٛبٛل اٮؼختبن ت٧ؼؿ٢ٜ. ٜٛ ايغاغ ا٘نب٘تخ٧ٜ
 : ٢تًغ خض٧ٙل ا٘ٝخبئز اضكبئ٧ب خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٘ٝخبئز خٛذٙح ٧ّٛب ٦ٙ٧

 . ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج0.01خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج     _ 

 . ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ض٢اّؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ0.01٦خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج  _ 

 . ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ؼَتج ٦ّ ا٬ٝسبؽ ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج0.01خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج _ 

 . ت٧ٜ اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘ٛذبتؼث ٦ّ اً٘ٛل ٘غ٣ ٦ًٛٙٛ اٮتخغائ٧ج0.01خ٢سغ يٯٔج اؼختبن٧ٟ ؿب٘تج يٝغ ٛؿخ٣٢ ا٘غٮ٘ج _ 
 ٢تًغ ٛٝبٔفج ا٘ٝخبئز ٦ّ م٢ء ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج ٢ا٬نبؼ ا٘ٝهؼ٥ ذٚ أخؼاش ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٘خ٢ك٧بح ٗمؼ٢ؼث ا٘خٝتٟ 

٘هب٠ؼث اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢اخعبػ ا٢٘ؿبئل ا٧ْٗ٘ٙج ً٘ٯس١ب ٢ا٘ضغ ١ٝٛب، ٢خ٧ّ٢ؼ ا٘هؼ٢ِ ا٘ٛؿبيغث ي٤ٙ خض٧ٕٓ ا٘كضج اْ٘ٝؿ٧ج 
 .٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ ٦ّ ا٢٘ؿن ا٘ٛغؼؾ، ٢خ٢ه٧ِ ٛؼفغ٧ٜ ْٝؿب٧٧ٜٝ ٦ّ ا٢٘ؿن ا٘ٛغؼؿ٦ ٘ٙخْٗل اْ٘ٝؿ٦ تبً٘ٛٙٚ

 ٢أخؼاش ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٘غؼاؿبح خخٝب٢ل اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦ ٢ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، ٢ختضد ٦ّ اً٘ٯٔج ت١ٝ٧ٚ تبؿخًٛبل ي٧ٝج 
 .غؼاؿج ٢ؤؿب٧٘ة اضكبئ٧ج ٛعخْٙج يٜ ا٘غؼاؿج ا٘ضب٧٘ج

 . اٮضخؼآ اْ٘ٝؿ٦، ا٘غا٧ًّج ٘٭ٝسبؽ، اً٘ٛٙٚ، ا٘ٛؼضٙج اٮتخغائ٧ج:اْ٘ٛخبض٧جحا٘ٗٙٛب

Abstract; 
This study aimed to reveal the relationship between psychological burnout and achievement 

motivation among primary school teachers, using the descriptive correlative approach. 

The study relied on a sample consisting of (112) male and female teachers, selected through a 

comprehensive survey from five primary schools in the state of Jijel (Suwaid al-Tayyib, 

MuhammadiMasoud, QarimitMasoud, Abdi al-Arabi, Khasha Ahsan), from the first year to the fifth 

year of primary school for the academic year. 2021/2022. 

The two students relied on the questionnaire as a tool for study and data collection, the Maslash 

burnout questionnaire, and the achievement motivation questionnaire prepared by the two students. To 

find out whether or not the hypotheses are correct, Pearson's correlation coefficient was used. 

 After analyzing the results statistically, the study reached a set of results, as follows: 

    _ There is a negative correlation at the level of 0.01 between psychological burnout and 

achievement motivation for primary school teachers. 

 _ There is a negative correlation at the level of 0.01 between psychological burnout and 

motivation for primary school teachers. 

_ There is a negative correlation at the significance level of 0.01 between psychological burnout 

and the desire for achievement among primary school teachers. 

_ There is a negative correlation at the level of 0.01 between psychological burnout and 

perseverance at work among elementary teachers. 

After discussing the results in the light of previous studies and the theoretical framework, then 

suggesting a set of recommendations, such as the need to pay attention to the phenomenon of 

psychological burnout and take the necessary means to treat and reduce it, and provide conditions that 

help achieve psychological health and motivation for achievement in the school environment, and 

employ psychological counselors in the school environment to provide psychological support for the 

teacher. 

And suggesting a set of studies dealing with psychological burnout and achievement motivation, 

and examining the relationship between them using a study sample and statistical methods different 

from the current study. 
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