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 رـــر وتقديـــشك
الحمد لله على إحسانه والشكر له على توفيقه وامتنانه ونشهد أن لا إله إلا الله وحده لا 
شريك له تعظيما لشأنه ونشهد أن سيدنا محمد عبده ورسوله الداعي إلى رضوانه صلى الله 

 عليه وعلى آله وأصحابه وأتباعه وسلم.

بجزيل  لنا لإتمام هذا البحث المتواضع نتقدمبعد شكر الله سبحانه وتعالى على توفيقه 
 بوباعة* *عبد الوهاب الشكر والامتنان إلى من شرفنا بإشرافه على مذكرة تخرجنا الأستاذ

والذي لن تكفي حروف هذه المذكرة لإيفائه حقه بصبره الكبير معنا ولتوجيهاته العلمية التي 
 تكمال هذا العمل.لا تقدر بثمن والتي ساهمت بشكل كبير في إتمام واس

شكرا إلى كل أساتذة كلية علوم الإعلام والاتصال بجامعة جيجل قطب تاسوست على 
 توجيهاتهم وغرس روح الإرادة فينا.

كما نتوجه بجزيل الشكر إلى كل من ساعدنا من قريب أو من بعيد في إنجاز وإتمام هذا 
 العمل.

 

 

 

 فشكرا للجميع



 إهـــداء
 الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله وصحبه ومن وفى أما بعد:

الحمد لله الذي وفقنا لتثمين هذه الخطوة في مسيرتنا الدراسية بمذكرتنا هذه ثمرة الجهد 
والنجاح بفضله تعالى مهداة إلى أعز الناس وأقربهم إلى قلبي والدتي العزيزة ووالدي العزيز 

كانا عونا وسندا لي، وكان لدعائهما المبارك أعظم الأثر في تسيير سفينة البحث حتى   اللذان
 ترسو على هذه الصورة.

لتي ا ، ويسرت لي الصعاب، إلى زوجتي العزيزةإلى من ساندتني وخطت معي خطواتي
ليحدث  ما كان تحملت الكثير وعانت، فإنجازي هذا بعد انقطاعي عند الدراسة لمدة طويلة

 .تشجيعها المستمر لي لولا

 ".آدم غيثإلى فلذت كبدي ولدي العزيز "

 .إلى كل العائلة الكريمة التي ساندتني ولا تزال

إلى كل هؤلاء أهديهم هذا العمل المتواضع سائلا الله العلي القدير أن ينفعنا به ويمدنا 
 بتوفيقه.

 

 

  مراد ركيمة



 
 إهـــداء

لُغَ  هُ وَبِِلْوَالِدَيْنِ إِحْسَانًا ۚ إِماا يَ ب ْ  نَِدََ  الْبِبَ َ  أَحَدُمَُاَ أوَْ  نا ﴿ ۞ وَقَضَىٰ ربَُّكَ أَلَّا تَ عْبُدُوا إِلَّا إِيَّا
مَُا قَ وْلَّا   هَْ مَُاَ وَقُل لَّا مَُا أُف ٍّ وَلََّ تَ َ ْ  .[23: الإس اء]﴾كَ يماا كِلََمَُاَ فَلََ تَ قُل لَّا

 .إلى مَطق الأشياء فإن لك مسيرٍّ مصيرا، وها أنً أكتب آخ  ح وف مذك تي واحتباما 
راجيا من المولى نز وجل أن يجعل  ... وأبي(ي إليبما يَّ أغلى ما في هذه الدنيا )أم
 ...لَّكماليبون لو  ما كاننملي هذا الذي  ثم ةرضاكما نني موف ا... فلبما أهدي 

 ..."العزيزة وطفليها "فادي" و"جواد أختيإلى 

  ...إلى كل من نلمني ح فا في هذه الحياة

 ...إلى كل الأصدقاء والأحبة

 

  سفيان باغي



 
 إهـــداء

 هذا الواجب ووفقني في الحمد لله الذي انار لي درب العلم و المعرفة وأعانني على أداء
ى كل من ساعدنا من قريب أو بعيد عل  الأتوجه بجزيل الشكر والامتنان  إنجازي لهذا العمل
و أخص بالذكر الأستاذ المشرف  ،وفي تذليل ما واجهناه من صعوبات إنجاز هذا العمل

نت عونا لنا ا"بوباعة عبد الوهاب " الذي لم يبخل علينا بتوجيهاته ونصائحه القيمة التي ك
م العلوم والاتصال الذين أن نشكر كل أساتذة قس ولا يفوتني ،في إتمام هذا البحث

لات كما أشكر كل الزمي  ساعدونا طيلة سنتين من الدراسة حفظهم الله ورعاهم وبارك لهم ،
 . والزملاء من طلبة الدفعة

 

 

  سامي سيدهم
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 ملخص الدراسة

  وأثره    الاج ما يالط بل الجام يين لمواقع ال واصةةةةةةةةةةةةةة   اسةةةةةةةةةةةةةة  دا هدفت الدراسةةةةةةةةةةةةةةل  ل  ال  ر      
ط بل ال اسةةةةةةةةة ما  و أثيره    لإذا ل جيج  المح يل، حيث ركزت هذه الدراسةةةةةةةةةل     فيسةةةةةةةةة و   الاسةةةةةةةةة ما 

( 1088( طالب جام ي من أصةةةةةةةةةة  )108   )أجريت هذه الدراسةةةةةةةةةةل لجام يين لإذا ل جيج  المح يل، و ا
من  %10 ةةة  ما يقدري أ جام ل محمد صديق  ن يحي  ولايل جيج   والا صالطالب بقس    و  الإ لا  

 .مج مع البحث

سةةةة ال، وز ت      34من  اسةةةة مار الباحثون في هذه الدراسةةةةل المالو الوصةةةةتي، وقد      داد  واسةةةة  د  
    ال كرارات والاسةةةةةةةةب الماويل كأسةةةةةةةةاليب  حصةةةةةةةةاايل في م الجل  الا  مادأفراد ال يال قصةةةةةةةةديا، حيث    

 .ال يااات

 :و وص ت هذه الدراسل  ل  الا ااو ال اليل

 جام ل جيج  يس  دمون موقع فيس و  بشك  داا  وكثيف في  والا صالط بل قس    و  الإ لا   -
 . ل  اليوميلحيا

 .لإذا ل جيج  المح يل الاس ما  جام ل جيج   ن  والا صال زو  ط بل قس    و  الإ لا   -
 جام ل جيج  لموقع فيسةةة و ، أثر بشةةةك  ك ير      والا صةةةالاسةةة  دا  ط بل قسةةة    و  الإ لا   -

 .للا الاس ما لإذا ل جيج  المح يل وكان س با مباشرا في  زوفل   ن  اس ما ل 

 ذا ل  ،الاسةةةةةةة ما ، الط بل الجام يين، مواقع ال واصةةةةةةة  الاج ما ي، ا ثر، الاسةةةةةةة  دا : الك مات المت احيل
 .جيج  المح يل

 

 

 

 



 ملخص الدراسة

 

 

 
Summary of the study 

This study aimed to recognize the use of social media networks, by 

university students, and its impact on their listening to the local radio of 

Jijel, However, this research focused on how does Facebook, as a social 

media network, affect students' listening to Jijel's local radio. The study 

was conducted on 108-university student out of 1088 student in the 

department of information and communication sciences in Sedik Ben 

Yahia University, i.e. 10% of the research community. Thus, the 

descriptive approach was used.  

Therefore, a form of 34 questions has been prepared and distributed to 

the individuals of the sample intentionally. Where repetition and 

percentages are relied upon as a statistical method in data processing. 

Finally, the study came up with: 

 - Students of the department of information and communication sciences 

at Jijel University use Facebook permanently and intensively in their daily 

lives. 

 - Students of the department of information and communication sciences 

at Jijel University are reluctant to listen to the local radio of Jijel. 

 - The use of Facebook by students of the department of information and 

communication sciences at Jijel University significantly affected their 

listening to the local radio of Jijel and it is a direct reason why they are not. 

Keywords: The use, university student, social media networks, the impact, 

listening, the local. 
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 - الإهداء
 - ملخص الدراسة

 - فهرس المحتويات
 - فهرس الجداول
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 13 حث والعينةبسادسا: مجتمع ال

 21-14 : الدراسات السابقةبعاسا
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 22 تمهيد
 23 المبحث الأول: مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي
 24-23 المطلب الأول: تعريف مواقع التواصل الاجتماعي
 26-24 المطلب الثاني: نشأة مواقع التواصل الاجتماعي
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 43-41 المطلب الثالث: خصائص ومميزات فيسبوك
 47-44 المطلب الرابع: تأثيرات فيسبوك السلبية والايجابية
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 مقدمــــــــة

 

 أ
 

 مقدمــــــــــــة

إنت ج  الى المنصاااار  القرن  نه ية في الاتصاااا   تكنولوجي  في واله ئل المتساااا ر  التطور أدى              
وعلاق ته   اليومية الأفراد حي ة أنم ط تغيير على عملت الاجتم عي، في التواصاااااااااااااال حديثة وساااااااااااااا ئل
 إذ دون من فس، الانج زات هذه مقدمة في الأنترنت المألوفة، ويأتي تف علاته  التقليدية وطرق  الاجتم عية

 حي ته  جوانب الن س وط لت حي ة مساااااات جذرية تغيرات إحداث على أخرى  وساااااايلة أية من أكثر عمل
 نفساااه الوقت في عمل انه كم  جميعه ، والصاااحية والتربوية والنفساااية والاقتصااا دية والاجتم عية الساااي ساااية

 الثق فة. نمط وفي المجتمع في عليه  التي تعود الأخرى  الاتص لات طبيعة في وجلي واضح تغيير على
 التي بتلك وثق فته ، الن س حي ة في الانترنت أحدثه  التي والتأثيرات التغيرات ال  حثين  عض ويشاااااااااا ه
 المعروف الخمسين ت والستين ت، ومن مرحلة في والتلفزيون  العشرين القرن  مطلع في اله تف فيه  أحدثه 

 من مجموعة بداخله  تضاااا  شاااا كة ضااااخمة عن ع  رة وهي تف علية معلوم تية وساااايلة أشااااهر الأنترنت أن
 ك ن فقد نشأته  ت ريخ يخص فيم  أم  ب عضه  ال عض، والمتصلة والخ صة العمومية المعلوم تية الش ك ت

 الأمريكية. المتحدة الدف   للولاي ت وزارة من لمشرو  نتيجة 1969 سنة
 الزمن مرور العشاااارين، ومع من القرن  التسااااعين ت اوائل حتى واسااااع  شااااكل الأنترنت اسااااتخدا  يجر ول  

 أبرز الع لمية، ومن الشااا كة بهذه الشاااخصاااية الموصاااولة الحواسااايب عدد ارتفع حيث واساااع  إق  لا عرفت
 والتقني ت التطبيق ت من العديد تقدمه  التي هي الخدم ت الأنترنت على الاق    من التي زادت الأساااا  ب
والدردشاااااااة،  التخ طب أو المؤتمرات، الأخ  ر البريد الإلكتروني، مجموعة الويب، خدمة أهمه  الإلكترونية

 فرادالأ حي ة وفي ع مة  صاااافة الأخرى  الاتصاااا   ووساااا ئل الإعلا  وساااا ئل متميزة بين مك نة أكساااابه  مم 
 خ صة.  صفة

ولعل من أبرز مظ هر هذا التحو  وأعمقه الأثر الذي تركه في وساا ئل الإعلا  و الاتصاا   والتغير الكلي  
الح صااااااااال داخل المجتمع حيث أصااااااااا ح مجتمعن  ق ئ  على الانترنت، اتصااااااااا له يكون على الشااااااااا كة بدون 

فسه تغير عبر ن حضور م دي او لق ء حسي، بل بن ض ت كهرب ئية تنتقل بين الطرفين، بل إن فه  التراث
هذه المعطي ت الجديدة و  لت لي تغير كلي   عد ظهور الانترنت وذلك من خلا  تعدد خدم ته وتطبيق ته، 
كم  أن هذه الأخيرة )الأنترنت( أصاااااااااااااا حت تكتسااااااااااااااي أهمية كبيرة في الجزائر  حيث نلاح  اهتم   الأفراد 

ومن بين الخدم ت التي لقيت رواج  واسع   بخدم ته  من حيث الجودة الع لية وانخف ض الأسع ر   ستمرار،
وكبيرا بين الأفراد هي الخادما ت التي تقادمها  مواقع التواصااااااااااااااال الاجتما عي حياث ازداد الاق ا   عليها  من 



 مقدمــــــــة

 

 ب
 

طرفه  والتي وفرت فتح  ت ريخي  وثوري  ونقل الإعلا  الى آف ق غير مسااااااابوقة وأعطى مساااااااتخدميه خ صاااااااة 
ه  وفرص كبرى للتأثير، ويعد فيساااااااااااااابوك أحد أنوا  هذه المواقع الطل ة الج معيين فرصاااااااااااااااة لتحقي  رغ  ت

الاجتم عية الذي مكن مسااااااااتخدميه من ت  د  امراء والمعلوم ت وتفعيل المشاااااااا ركة فيم  بينه ، كم  ساااااااا ه  
أيضااااا  في عزله  اجتم عي  وجذبه   صااااافة غير م  شااااارة عن وسااااا ئل الإعلا  والاتصااااا   الأخرى وخ صاااااة 

 الإذاعة.
ن  من خلا  هذه الدراساااة تساااليط الضاااوء على مواقع التواصااال الاجتم عي و صااافة خ صاااة ومم  ساااب  ح ول

 فيسبوك وتحديد التأثير الذي أفرزه استخدا  فيسبوك على الاستم   للإذاعة المحلية بجيجل.
حيث قمن  بتقسااي  دراسااتن  إلى أربع فصااو   حيث خصااصاان  الفصاال الأو  لتحديد موضااو  الدراسااة فتطرقن  

تحديد الإشك لية، أس  ب اختي ر الموضو ، الأهمية والأهداف، تحديد مف هي  الدراسة، تحديد منهج فيه إلى 
 الدراسة أدوات جمع البي ن ت وأخيرا الدراس ت الس  قة.

الفصاااااال الث ني ج ء  عنوان م هية مواقع التواصاااااال الاجتم عي فيساااااابوك نموذج   حيث قساااااامن  هذا  -
لأو   عنوان مفهو  مواقع التواصاااااااااال الاجتم عي، تطرقن  فيه الفصاااااااااال بدوره إلى م حثين الم حث ا

لمفهو  مواقع التواصاااااااااااال الاجتم عي، النشااااااااااااأة، الخصاااااااااااا ئص، الأنوا ، الخدم ت التي تقدمه  هذه 
المواقع، وأخيرا الإيج بي ت والساااااااااااااالبي ت، أم  الم حث الث ني  عنوان فيساااااااااااااابوك نموذج  تطرقن  فيه 

 يزاته وأخيرا تأثيراته السلبية والإيج بية.لمفهو  فيسبوك، نشأته، خص ئصه ومم
الفصااال الث لث عنون ه   لإذاعة المحلية في الجزائر والذي بدوره قمن  بتقسااايمه إلى م حثين الم حث  -

الأو   عنوان الإذاعة حيث تطرقن  فيه إلى مفهو  الإذاعة، النشاااااأة والتطور ساااااواء في الع ل  أو في 
رقناا  إلى خصااااااااااااااا ئص الإذاعااة ث  الأنوا ، أماا  الم حااث الثاا ني الوطن العربي أو في الجزائر ث  تط

فخصااااااصاااااان ه للإذاعة المحلية حيث تطرقن  فيه إلى مفهومه ، خصاااااا ئصااااااه ، وظ ئفه ، مضاااااامونه  
 الإعلامي وأخيرا تطرقن  إلى إذاعة جيجل المحلية في لمحة قصيرة.

أتي ستنت ج الع   وفي الأخير تأم  الفصل الرا ع والأخير فقد خصصن ه لتحليل ومن قشة البي ن ت والا
 خ تمة لهذه الدراسة ث  ق ئمة المص در والمراجع.
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 الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة

 إشكالية الدراسة-أولا

أحدثت الثورة التكنولوجية التي ظهرت في منتصفففففففففل الير  الة فففففففففرت  ني ة نو ية في  فففففففففت                
م  التكنولوجيا الآلية و  الانتيال، حيث سفففففففففففففففا مت في والاتصفففففففففففففففالالمجالات، م  بينها مجال الإ لام 

برز  فففففففترة الإنترنت والتي تةد م  أ انت فففففففارالإلكترونيات التناظرتة إل  الإلكترونيات الرقمية خاصفففففففة م  
ت فففففففرف واسففففففف  في أرجال المةمورة وجة ت م   ذا الةالم قرتة  انت فففففففرتمةالم  ذه الثورة التكنولوجية حيث 

لتواصفففففف في  بي  ا فراد والمجتمةات، مةذية بذلا وجها جديدا  نماو التواصفففففف في  ذا صفففففييرة يسفففففهف ا
اوي ، وقفد أفرز  فذا التز والاتصفففففففففففففففالالةفالم، و و مفا نتع  نف  تزاوي بي  الثورة التكنولوجيفة ومجفال الإ لام 

 .ولادت وسائط جديدة  رفت تمواق  التواصف الاجتما ي

تائع  ذه الثورة التكنولوجية حيث  فففففففففهد الةالم ظهور مواق  التواصففففففففف بدأت تظهر ن 21ففي بدايات الير  
واق   ي الم الاجتما يت ففففففرف ربير، ومواق  التواصففففففف  والاتصففففففالالتي غيرت موازت  الإ لام  الاجتما ي

والبرامع التي تةتمد      ترة الإنترنت لتسهيف التواصف بي  المستخدمي  وتتادل المة ومات في ما بينهم 
ل أجهزة الكمبيوتر أو أجهزة الهواتل المحمولة، وأصففتحت  ذه المواق  مرخرا تحتف المراتا ا ول  م  خلا

 في الةالم موق  فيسبوا وموق  يوتيوا و اجتما يفي  دد المستخدمي ، وم  أ هر ثلاث مواق  تواصف 
 statista. com لموق  2022واتسففففففففاا وذلا حسففففففففا تخر الإحصففففففففائيات التي رانت في  ففففففففهر يناير 

المختص في الإحصفففففائيات، وحسفففففا نفع الموق  يةد فيسفففففبوا أصفففففخم مواق  التواصفففففف الاجتما ي حيث 
 .م يار مستخدم 2.9تجاوز  دد مستخدمي  النا ذي   هرتا 

 ي  حيث يمر  الاجتما يوموق  فيسففففففففففبوا  و موق  إلكتروني مجاني  بر الإنترنت خاص تالتواصففففففففففف 
ختار     أخر ا  والاذلاع أيصاوالزملال،  والةائ ةمستخدم لهذا الموق  التواصف والتفا ف م  ا صدقال 

 .    ذلا رون  موق  ل تس ية والترفي  إصافةوالمستجدات 

لموق  فيسففففبوا في حياتهم اليومية  م فئة ال ففففتاا، وم  صففففم   رلال  اسففففتخداماوم  بي  الفئات ا كثر  
م، حيث وتذ ةاته ا تماماتهمال ففتاا نجد الذ تة الجامةيو ، وذلا نظرا لما ييدم  م  خدمات تتناسففا م  

رف ما  و      والاذلاعأصفففففتب أغ ا الذ تة الجامةيو  يسفففففتخدمو  موق  فيسفففففبوا ل تواصفففففف فيما بينهم 
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منافسففففففففففففا لوسففففففففففففائف والتحث    المة ومات والتفا ف مةها، و ذا ما جةف م  موق  فيسففففففففففففبوا موقةا  جديد
 .الإذا ة، وم  بي   ذه الوسائف التي يديةالا لام 

والإذا ة  ي وسي ة إ لامية ستاقة في مجال الإ لام جالت تةد الصحافة المرتوتة والمذبو ة وأول ظهور 
دة في الولايات المتح "بنسففففففف فانيا"بولاية  "بيتسفففففففبر "تمدينة  kdka م م  إذا ة1920رسفففففففمي لها را  سفففففففنة 

في أمرترفففا، وت ةفففا الإذا فففة دورا محورتفففا في المجتم  بتيفففديمهفففا  الانتخفففاتفففاتيفففة، وتزام  ذلفففا م  ا مرتر
ختارتة، وتزوتد الناع تالمة ومات ومجرتات ا حداث في الةالم وتيديم خدم فيهية ات تر لخدمات إ لامية وا 

 .المح يةللإذا ة  دة أنواع نذرر منها الإذا ة وتثييفية وتة يمية، و 

المح ية  ي جهاز إ لامي يخاذا جمهورا خاص يةيش في رقةة جيرافية محدودة داخف دولة والإذا ة 
تيدم ل  برامع متنو ة وتةذي ل  الحق في الم ففاررة في تةصففها وم  بي   ذه البرامع نجد البرامع الثيافية 

الإذا ة  ت تسففففففففففففففة المةبرة    الهوية المح ية والبرامع الإختارتة، وبرامع تة يمية وترفيهية، ور ها خدما
لمواق   الواسففففف  والانت فففففارلك  م   ذا التذور التكنولوجي ، المح ية م  خلالها لكسفففففا ود وثية مسفففففتمةيها

خاصة موق  فيسبوا الذي ييدم نفع الخدمات التي تيدمها الإذا ة المح ية م  خلال  الاجتما يالتواصف 
 ة فيها، أصففففففتحت الإذا ة المح ية اليوم فيصفففففففحات مح ية تيذي رقةة جيرافية تتناول رف ا حداث الدائر 

 .الجمهور خاصة م  فئة ال تاا والذ تة الجامةيو   واستمالةتنافع دائم م   ذه المواق      جذا 

واسفف  لمسففتخدمي موق  فيسففبوا خاصففة م  فئة ال ففتاا  انت ففاروالجزائر وريير ا م  دول الةالم  ففهدت  
، وقد وصففففففففف  دد والإذا ة المح يةنافع بي   ذا الموق  والذ تة الجامةيو ، رما  ففففففففهدت أيصففففففففا ظهور ت

إذا ة، م  بي   ذه الإذا ات إذا ة جيجف التي ت ففففففففففففففهد  48الإذا ات المح ية حت  الآ  في الجزائر إل  
منافسففففففة إ لامية م  الصفففففففحات المح ية     موق  فيسففففففبوا التي تحاول تيذية مخت ل ا حداث المح ية 

 .في جيجف

م  ا حيا  تذرح مسففةلة مسففتيبف الإذا ة  موما والإذا ة المح ية     وج  الخصففوص و  ي  وفي رثير  
 اسفففاتانةروذلا م  خلال التسفففارل حول مصفففير  ذه الوسفففي ة الإ لامية التي يدية م  ناحية والتخو  م  

الحديثة م  ناحية أخرى، و     ذا ا سففففففاع جالت  ذه الدراسففففففة  الاتصففففففالالمرثل لوسففففففائف  الاسففففففتخدام
و     للإذا ة المح ية في الجزائر، الاسففتماع     والاتصففالك ففل ا ثر الذي أفرزت  تكنولوجيا الإ لام لت

 :صول ما سبق ذرره تنذ ق دراستنا م  التسارل الرئيسي التالي
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للإذا ة المح ية الجزائرتة  اسففففففففففففتما همالذ تة الجامةيو  لموق  فيسففففففففففففبوا      اسففففففففففففتخدامما أثر  -
 بجيجف؟ 

 مجمو ة م  التسارلات الفر ية و ي رالتالي:وتندري تحت  

 لموق  فيسبوا؟ والاتصالذ تة   وم الإ لام  استخدامما ي  ادات وأنماو  -
 المح ية؟لإذا ة جيجف  والاتصالما ي  ادات وأنماو استماع ذ تة   وم الإ لام  -

 لإذا ة جيجف استما هملموق  فيسبوا      والاتصالذ تة   وم الإ لام  استخدامأثر  ما  و -
 المح ية؟

 موضوع الدراسةأسباب اختيار -ثانيا

م  أصففففففففففةا مراحف التحث  و اختيار التاحث لموصففففففففففوع تحث يسففففففففففا م في اثرال المجال  يمر  اليول أ 
المةرفي، فهناا مجمو ة م  ا سففتاا التي تحفزه لدراسففة موصففوع ما قد تكو   ذه ا سففتاا ذاتية تنم    
رغتة التاحث في تجسففففففيد فررة ما أو أسففففففتاا موصففففففو ية تكو  دافةا محفزا لاختيار أفرار جديدة ل دراسففففففة 

 لهذا فإن  توجد مجمو ة م  ا ستاا التي دفةتنا لاختيار  ذا الموصوع أ مها:و 

 الأسباب الذاتية

محاولة التةر      أ مية مواق  التواصف الاجتما ي في حياة ا فراد  امة والذ تة الجامةي   -
 خاصة.

أسهم ر  الرغتة في مةرفة سبا نجاح الكثير م  مواق  التواصف الاجتما ي  بر ا نترنت و    -
 فيسبوا في استمالة  دد ربيرة م  الذ تة الجامةيي .

 الرغتة في تيديم دراسة    أ هر مواق  التواصف الاجتما ي فيسبوا. -
 الرغتة والفصول م  أجف التةمق في  ذا الموصوع أكثر فةكثر. -

 الأسباب الموضوعية

راد المجتم  ةثيراتها     افتميز موصوع الدراسة تالحداثة لكون  مرتتط تالتكنولوجيات الحديثة وت -
  امة والذ تة الجامةيي  خاصة.
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انت ار استخدام مواق  التواصف الاجتما ي ت رف ربير بي  مخت ل فئات المجتم  الجزائري و     -
 رأسهم الذ تة الجامةيي  لاسيما موق  فيسبوا.

 مةرفة ذرتية تةامف الذ تة الجامةيي  م  موق  فيسبوا والإذا ة المح ية. -
ةر      تةثير الا لام الجديد ممثلا في فيسبوا     الإ لام التي يدي ممثلا في الإذا ة الت -

 المح ية.

 هداف الدراسةأو أهمية -ثالثا

 الدراسة أهمية -1

تتج   أ مية الدراسة في  دة جوانا و ي: التحولات التي  رفتها وسائف الإ لام في جمي  أنحال المةمورة 
ال اسففففففففتخداماتها، و في  ذه الدراسففففففففة جاتصففففففففالية جديدة صففففففففاحبها تحول في مو ظهور وسففففففففائف إ لامية 

حاول الك ففففففففل     ذه التحولات التي ذالت الإذا ة و الترريز     اسففففففففتخدامها م   ففففففففرتحة مهمة نسفففففففف
رت تةرض للإذا ة تةثالوواسففففففففففففففةة الانت ففففففففففففففار في المجتم  الجزائري و ي فئة الذ تة الجامةيي ، فنجد أ  

و أ  ال فففتاا يسفففتخدم حاليا الةديد م  الوسفففائف الاتصفففالية، نذرر منها مواق  التواصفففف لسفففببي   امي  و  
الاجتما ي وتالتحديد موق  فيع بوا، في  ذا السفففففيار تندري  ذه الدراسفففففة والتي تسفففففة  ل ك فففففل    أثر 

 .موق  فيع بوا     الإذا ة المح ية بجيجف

لاقة جمهور الإذا ة م  فئة الذ تة الجامةيي ، م  تسففففففتمد  ذه الدراسففففففة أ ميتها م  رونها تهتم بدراسففففففة  
منظور وظيفي، فهي توظل إذارا منهجيا لنظرتة الاسففففتخدامات و الإ ففففتا ات في واق  مياير م  الناحية 

رما تسفففففففففتمد  ذه الدراسفففففففففة أ ميتها م  جانا  ،الثيافية و الاجتما ية للإذار الذي ظهرت في   ذه النظري 
في الجزائر وخاصة وأنها تةرصت إل  جمهور الإذا ة، والمنافسة التي تت يا ا ا تمامها بدراسات الجمهور 

اصف الاجتما ي و و ق يف ما تةرصت إلي  دراسات الجمهور في الجزائر، و اتخذت م  فئة و م  مواق  الت
  الذ تة الجامةيي  رةينة لدراسففففففففة اسففففففففتخداماتها، فتةتبر  لاقة  ذه الفئة بوسففففففففائف الإ لام م  جهة ومواق

التواصفففففففففففففففف الاجتما ي م  جهة اخرى م  المواصففففففففففففففي  التي تج ا انتتاه الةديد م  التاحثي  في مخت ل 
المجالات الة مية النفسفففففففففففية منها و الاجتما ية و التربوية تا تتاره أحد فئات الجمهور المتةرض لوسفففففففففففائف 

ير م  م أكثر م  غو يهم، الإ لام و محتوياتها المخت فة ، و  ذا التةرض  و أحد سففففففففن  الحياة تالنسففففففففتة إل
تكنولوجيات الجديدة للإ لام و الاتصففففففففففففففال ولا يخل     أحد ما لهذه المرح ة م  الةمر م  التذ ةا إل  
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أ مية تالية في الحياة الإنسفففففففففففففففانية، فهي تمثاتة وثتة  الية محم ة بتييرات بيولوجية و تذورات نفسففففففففففففففية 
 أ   ذه التييرات توجد دواف  تتذ ا الإ ففففففففففففتاع الكافيواجتما ية لها تةثير     الحياة الثيافية وخاصففففففففففففة و 

تفففة أ  الذ في وتكم  أيصفففففففففففففففففا ا  ميفففة  ،لتحييق التواز  الفففذي يردي بفففدوره إل  قفففدر مةيول م  التوافق
الجامةيي  في مرح ة  مرتة لها خصائصها الثيافية و الس ورية ال ائةة و ذرتية حياتهم و استجابتهم التي 

خرى م  الجمهور فت ففا الحففاجففات ميففايرة لحففاجففات الفئففات ا خرى م  النففاحيففة تميز م    الجمففا ففات ا 
 .الةمري 

 الدراسةأهداف  -2

 ،ع بوا     الاذا ة المح ية بجيجفيجالت ليرض دراسة مدي تةثر موق  فم  خلال  ذه الدراسة والتي 
 : فيما ي ي والتي نورد انسة  لتحييق مجمو ة م  ا  دا  

 رانت الاذا ة المح ية تيوم بتيذية ان يالات الذ تة الجامةيي  وت بية حاجياتهم إذامةرفة ما  -

رففانففت الإذا ففة المح يففة تيففدم خففدمففة الا لام والاختففار لجمهور ففا م  الذ تففة  إذا  مففاالك ففففففففففففففل  -
 .الجامةيي 

  الاذا ة المح ية بجيجف تيدم مصفففامي  تثييفية لجمهور ا م  الذ تة الجامةيي ذا رانتإمةرفة ما   -
 .م  خلال البرامع التي تبثها

 يع بوا التي اسففففففتذا ت ي وخاصففففففة فاسففففففتمرار التحث لمةرفة تةثيرات مواق  التواصففففففف الاجتما -
 .فرض مرانتها

 .المح ية للإذا ةيع بوا بديف التحث في مدى ا تتار موق  ف -

ما يمر  ر ذوتر ا،وتمنها في دراسات الجمهور في الجزائر  تفادةسالام   ذه الدراسة  و  ا خيروالهد  
لتاحثي  تخرت  ل ييام بدراسات أخرى للاستكمال  وتفتب المجال، هذه الدراسة أ  تثير تةض اليصايال

 .فيهاالجوانا الناقصة 
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 تحديد مفاهيم الدراسة-رابعا

 الاستخدام-1
 (1)أي اتخذ ال خص خادما أي يخدم  خدمة فهو خادم وخدام ل  استخداما،م  استخدم  لغة: -
ينما فح واليدم،ن فففففاو اجتما ي يتحول إل  ن فففففاو  ادي في المجتم  تفصفففففف التكرار  اصططططط حا: -

 الاستخدام،يمر  حينئذ الحديث     الفرد و اداتممارسات  في وتندمعيصتب الاستةمال متكرر 
و  ي  فاسففففففففففتخدام وسففففففففففي ة إ لامية أو مصففففففففففمو  إ لامي ما يتحدد تالخ فيات الديميرافية والثيافية 

ذلا أ  الةرض  و  الاسففففتخدام،مصففففدر صففففيرورة   ي والتكنولوجيةفالةوامف الاقتصففففادية  اد،للأفر 
 (2). الاستخدامالذي ييل ورال 

واسففففففففففففتخدام الذ تة الجامةيي  لمواق  التواصففففففففففففف الاجتما ي  ي ريفية التةامف  التعريف الاجرائي: -
      ذه المواق  واستةمالها والتفا ف م  مصامينها المخت فة. ودواف  اللاقتال

 الطلبة الجامعيين-2
امةة تةد إل  الج الثانويةانتي وا م  المرح ة  الذي أولئا ا فراد )ذرورا، إناثا( : جرائيالتعريف الإ -

سففففنة فما  18ل جامةة، تتراوح أ مار م م   للانتيالتمةدل ميبول  الترالورتا     ففففهادة  حصففففولهم
 .بجامةة جيجف قذا تاسوست ولاية جيجف والاتصالذ تة   وم الإ لام  فور ونيصد تالصتط

 مواقع التواصل الاجتماعي-3
لجم    ي مواق  الكترونية   فففففففففففففففف  ال ترة الةنربوتية ترسسها وتبرمجها  ررات ربرى اصط حا:  -

صففداقات، والتحث   ن ففذة والا تمامات، ول تحث    تكوت المسففتخدمي  وا صففدقال ولم ففاررة ا
الاجتما ية الموجودة حاليا  ي     ا تمامات وأن ففففففذة لدى أ ففففففخاص تخرت ، ومةظم ال ففففففترات

ل مسففففففتخدمي  مثف المحادثة الفورتة، والرسففففففائف   تارة    مواق  وتا، تيدم مجمو ة م  الخدمات
 (3)تدوت ، وم اررة الم فات وغير ا م  الخدماتوال الخاصة، والبرتد الالكتروني، والفيديو،

"إ  مواقف  التواصفف الاجتمفا ي ت فير إل  حالفة مف  التنفوع في ا  فرال : ويةرفها "رصوا  ب خفيري 
والتكنولوجيفففا والخصفففائص الفففتي حم تهفففا الوسفففائف المسفففتحدثة  ففف  التي يديفففة، ما فيمفففا تة فففق بفففإ لال 

                                                           

 .170ص ، 2012، 1، دار المسيرة ل ن ر وتوزت ،  ما  ا رد ، والاتصالمنال  لال الزا رة، نظرتات  )(1 

 .186ص  ،2014 ،، د ووالتوزت  والن ردار فرر وف  الذتا ة  ،نظرتات الإ لام  فيق،محمد  2)( 

 .246ص ،2015الالكتروني ا سع وأفار المستيبف، دار الإ صار ل ن ر والتوزت ،  ما ،  الإ لام ،صلاحمروی  صام  (3) 
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الجمفففففففففففففففا يري  الإ لام ما را فإذا ، وتةتيا  نتيجة لميزة رئيسية  ي التفا  يةالفردية والتخصيص، 
واسففف  النذار، و و بهذه الصففففة وسفففم إ لام الير  الة فففرت ، فإ  الإ لام ال فففخصفففي  والإ ففففففففففففففففففلام

مفوروث ال الاتصاليالير  الجديد، وما ينتع    ذلا م  تييير انيلابي ل نموذي  والفردي  و إ لام
م  إيصال رسالت  إل  م  يرتد، في الوقت الذي يرتد، وتذرتية واسةة   ففففففرد الةفففففاديتمفففففا يسفففففمب ل

فصفففففففلا    تبني  ذه ، أسففففففففف وفق النموذي الاتصفففففففالي التي يدي الاتجا ات، وليع م  أ    إل 
لميزات الفردية، والتخصفففففففففيص وتجاوزه لمفهوم الدولة  المواق  تذبييات الواق  الافتراصفففففففففي وتحييي 

 (1). لحدود الدوليةالوذنية وا
لكترونية اجتما ية تفا  ية تسمب تالتواصف لمستخدميها مف  أي مرفا  إ مواق : التعريف الإجرائي -

و ، أصتحت اليوم الوسي ة الاتصالية ا كثر تةثيرا في الحياة اليومية ر أي وقت ي ا في الةفالم، وفي
رائهففم، ومناق ففة قصففايا م وقصففايا مجتمةففاتهم تالتةبففير الحففر  فف  أفرففار م و  وتتيب ل مستخدمي 

جرال المحادثات ونررز في  وتففوفر لهففم مجمو ففة مفف  الخدمات     غرار تتادل الم فات والصور وا 
 ".يسبوافدراستنا    " 

 الأثر-4
 (2). ي ترا في  أثراأ    ال يل تةثيرا  أثرييال لغة:  -

 :والثالث الةلاقة،تمةن   :والثاني ال يل،و و الحاصف م   النتيجة،تمةن   :ا ول :مةاني ثلاثةا ثر ل  
 (3). تمةن  الجزل

تييت ، وفي المثف )لا تذ ا أثرا تةد  ي ( يصرا  ذا المثف  ال يل وأثر السيل ولمةا  ،الةلامة : ثرا
 (4).  يت  في أثره، وجال في يحدث  وما،  ين لم  يذ ا أثرا تةد ال يل تةد فوت 

التةثير  و التييير الذي يذرأ     مستيبف الرسالة رفرد فيد ت فت الرسالة انتتا    اصط حا: -
وقد تجة   يرو  اتجا ات جديدة أو يةدل  جديدة،وقد تصيل إل  مة ومات  مة ومات  وتدررها،
تويات  ديدة فهناا مس السابق،أو يةدل س ور   جديدة،وقد تجة   يتةر  تذرتية  اليديمة،اتجا ات  

                                                           

 .21، ص2014، 1، الجزائر، ووالتوزت ، مدخف إل  الإ لام الجديد المفا يم والوسائف والتذبييات، جسر ل ن ر رصوا  ب خيري  )(1 

 .3ص  1990سنة  و،د  ،مرتتة لبنا  ،مةجم وسيط ل ية الةربية ،الوافي التستاني،ال يخ  بد الله  2)( 

 .13، ص2003 ،2و ، لبنا ، دار الكتاتة الة مية ل ن ر ،التةرتفات ،سيد ال رتل أبي الحس    ي ب  الحسيني الجرجاني الحنفي (3) 
 .5، ص 1972، 2والتوزت ، ترريا، و  والن ر إبرا يم مصذف  وتخرو ، المةجم الوسيط )الجزل ا ول( المرتتة الإسلامية ل ذتا ة 4)( 
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ل تةثير ابتدال م  الا تمام تحدوث تد يم داخ ي للاتجا ات إل  حدوث تييير     ت ا الاتجا ات 
 (1). ثم في النهاية إقدام الفرد     س وا   ني

 ما همواست و مجمو ة التيييرات التي تذرأ     س وا الذ تة الجامةيي   التعريف الاجرائي: -
خلال المصامي  المخت فة م  مة ومات والاختار التي يت يونها  م  وذلاللإذا ة المح ية في جيجف 

 .م  موق  فيسبوا
 الاستماع-5
 (2). ،  و الإصيالوالاستماع و حع ا ذ  و  السم لغة:  -
 ر،التفسي التح يف، الفهم، الاكتساا، :تيصد م ية إنسانية تةمد إل  ت يي أي مادة صوتية  اصط حا: -

  (3)...ثم البنال الذ ني والا تيار،
 و  م ية التةرض الإ لامي م  قبف الذ تة الجامةيي  لإذا ة جيجف المح ية  التعريف الإجرائي: -

 .رغتاتهم الإ لامية ت بيةروسي ة إ لامية تي يدية ومدى ا تماد م   يها في 
 الإذاعة-6

 ة ل جما ير  بر أجهزتها التينية المتنو  لتبتهاإ  الإذا ة  ي وسي ة سمةية تنيف ا ختار و المة ومات 
الحجم و اليدرات التينية في مساحة و سر ة البث و حت  في جودة الصوت، وييال أ  المذياع  و الذي 

يافية ظم و الميصود لمواد إختارتة و ثلا يرتم السر، رما يةرفها " الدرتور إبرا يم إمام " تةنها الانت ار المن
و تة يمية و تجارتة و غير ا م  البرامع بواسذة " الراديو " لت تيط في وقت واحد بواسذة المستمةي  
المنت رت  في  ت  مناذق الةالم رما تمتاز الإذا ة تةنها واسةة الانت ار سرتةة التةثير فهي تصف إل  

 (4) .الصيار والمثيفي جما ير  رتصة و واسةة م  الكتار و 

ونها ر وتمتاز تالمح يةو ي الإذا ة التي تبث أختار ا في منذية جيرافية محدودة  الإذاعة المحلية: -
را  الاتصال م  الس وتيرتا وسائفتوج  ل مجتمةات المح ية بهد  تحييق الاتصفال الجواري 

                                                           

  .533، ص 2003دار الفجر  2المج د محمد منير حجاا، الموسو ة الإ لامية،  (1) 

  .256ص  ،1985 مصر، الةربي،الت فزتوني، دار الفرر ي و  ا ذالإ لام الإ ،إبرا يم إمام (2) 

 .18ص  ،1985مصر، ، الخبر الإذا ي، دار الفرر الةربي، اليا رة ،إبرا يم و بي (3) 

  .29، ص 1989حس   ماد مراوي، ا ختار في الراديو و الت فزتو ، المرتتة ا نج و مصرتة، مصر،  (4) 



للدراسة الإطار المنهجي                                       :             الأولل الفص  

 

11 
 

ولتارم " فالنظرتة التنموية ل اوالتنمية حستتواجد خاري المدينة بهد  التحديث  والمجتمةات التي
 (1)".شرام

ت ا المحذة الاذا ية الموجهة تالدرجة  التحث،نيصد تالإذا ة المح ية في  ذا الإجرائي:  التعريف -
وتالتحديد  ،افرادهوالتي تةرع صوت  إدارتا،وتحتوي   جيرافيا،ا ول  ال  المجتم  المن ةة في  

 .الموجهة ل مجتم  المح ي الجيج ي المح ية،إذا ة جيجف 

 منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات-خامسا

 منهج الدراسة -1

لم يةد ا سففاع في التيدم الة مي اليوم  و الحصففول     رم مةرفي أكثر وانما ا سففاع  و الوسففي ة التي 
ذلا  ي  والوسي ة فيتمرننا م  الحصول      ذا الكم واستثماره في أقصر وقت ممر  وتةتسط الجهود، 

المنهع الة مي ترف مةذيات ، ولهذا يةتبر المنهع الة مي الذرتق الذي يتتة  التاحث ل وصول إل  تة يمات 
أو نتائع تذرتية   مية دقيية، ورذلا مجمو ة اليوا د الةامة التي توج  التحث ل وصففففففففففففففول إل  الحييية 

ةة الموصففففوع المدروع وتما أ  الإ ففففرالية في دراسففففتنا وتتةدد منا ع التحث وتخت ل تتةا لذبي (2) الة مية،
ذرحت حول  اسففففتخدام الذ تة الجامةيي   لمواق  التواصففففف الاجتما ي وأثره     الاسففففتماع لإذا ة جيجف 

 ن  أكثر ملالمة لدراسففففففففة مثف  ذه ، المح ية "فيع بوا" نموذجا فتذ ا ذلا اسففففففففتخدام المنهع الوصفففففففففي
هد  إل  جم  بيانات دقيية    الظا رة المدروسفففففففففة في ظروفها الرا نة المواصفففففففففي ، فالمنهع الوصففففففففففي ي

ويحفاول أحيفانفا تحفديفد الةلاقفات بي   فذه الظفا رة والظوا ر التي يبفدو أنهفا في ذرتيهفا ل تذور أو النمو و 
و  ي  يمر  تةرتل المنهع الوصففففي تةن  مجمو ة الاجرالات التحثية التي تتكامف  (3)وصففف  تنبرات  نها، 

صفففففففففل الظا رة ا تمادا     جم  الحيائق والبيانات وتصفففففففففنيفها ومةالجتها وتح ي ها تح يلا رافيا ودقييا، لو 
  (4).لاستخلاص دلالاتها والوصول إل  نتائع    الظا رة أو الموصوع محف التحث

لم وخي" افتما يا م  أ دا  وذبيةة موصوع الدراسة فيد ا تمدنا     تذبيق  ذا المنهع الذي  رف  رذلا "
تةرتفا  املا فييول: " يةتمد المنهع الوصفي     دراسة الظا رة رما توجد في الواق  وتهتم بوصفها وصفا 

                                                           

 .12ص  مرج  سابق، ،إمامإبرا يم  (1) 

 .69ص  ،1ع الاجتما ي،  ميراوي، مراحف الصواتط المنهجية لإ داد تحث، مج ة التاحث حميدة (2) 

 .197، ص2003و،  د ناتة، صلاح الدي   روخ، منهجية التحث الة مي، دار الة وم ل ن ر،  (3) 

 .59، ص 2000ت ير صاتب الرا دي، منا ع التحث التربوي ررية تذبييية متسذة، الكوتت، دار الكتاا الحديث،  (4) 
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دقييا ويةبر  نها ريفيا أو رميا، فالتةبير الكيفي يصل الظا رة وتوصب خصائصها، أما التةبير الكمي 
 (1)ة ارتتاذها م  الظوا ر ا خرى.فيةذيها وصفا رقميا يوصب ميدار  ذه الظا رة أو حجمها أو درج

 أدوات جمع البيانات  -2

يررز التاحث     تينيات لجم  المةذيات والبيانات الخاصففففففففة تالظا رة المراد دراسففففففففتها واختيار التينية أو 
الوسي ة المةتمد   يها يتوقل أساسا     ذبيةة موصوع الدراسة، والهد  المراد الوصول إلي  إلا أن  م  

 ها التحث    ذرتق أدواتالصففففففففففففففروري أ  تتحيق درجة مةينة م  الثية في البيانات التي يتحصففففففففففففففف   ي
التحث وتما أننا تصففففدد مةرفة أثر اسففففتخدام الذ تة الجامةيي  لمواق  التواصففففف الاجتما ي     الاسففففتماع 
لإذا ة جيجف المح ية، وتما ففففففيا م  ذبيةة الموصففففففوع فيد ا تمدنا     الاسففففففتبيا  لما لها م  أ مية ربيرة 

الاستةمال في الة وم الإنسانية، خاصة في   وم الإ لام والذي يةتبر م  أدوات التحث ا ساسية ال ائةة 
والاتصفففففففال حيث يسفففففففتخدم في الحصفففففففول     مة ومات دقيية لا يسفففففففتذي  التاحث ملاحظتها بنفسففففففف  في 
المجال المتحوث، لكونها مة ومات لا يم كها إلا صففاحبها المر ف قبف أ  يبوح بها، ويةر  الاسففتبيا  تةن  

لتي يحصففففر ا التاحث تةناية في تةبير ا    موصففففوع المتحوث في إذار الخذة ت ا اليائمة م  ا سففففئ ة ا
والبيانات المذ وتة، م  أجف الحصفففففففففول     إجاتات تتصفففففففففم  المة ومات والبيانات المذ وتة، لتوصفففففففففيب 

ويةر  رذلا تةن  أسفففففففففففففف وا جم  البيانات الذي  (2)الظا رة المدروسفففففففففففففففة، وتةرتفها م  جوانبها المخت فة، 
ت فففففارة ا فراد المتحوثي  تذرتية منهجية وميننة، لتيديم ترال وأفرار مةينة، في إذار البيانات يسفففففتهد  اسففففف

 ذاتي ل متحوثي  في  فذهالمرتتذفة تموصففففففففففففففوع الفدراسفففففففففففففففة وأ فدافهفا، دو  تفدخفف م  التفاحفث في التيرتر الف
 (3)البيانات.

 م  ا سئ ةوقد قسمنا استمارة الاستبيا  إل  أرب  محاور ورف محور يتصم  مجمو ة 

 المحور ا ول: مخصص ل بيانات ال خصية.

 المحور الثاني: مخصص لةادات وأنماو استخدام الذ تة لموق  فيسبوا.

 المحور الثالث: مخصص لةادات وأنماو الاستماع لإذا ة جيجف المح ية.

                                                           

مذررة مرم ة لنيف  هادة الماستر الاجتما ية،  تالتن ئة و لاقتها "أنموذجا بوا الفيع"الاجتما ي التواصف مواق  استخدام بد السلام ا  ها،  (1) 
 .24ص ، 2017-2016جامةة حمة لخصر الوادي، الجزائر، 

 .2016، ص2010، ديوا  المذبو ات الجامةية، 4حمد ب  مورس ي، منا ع التحث الة مي في   وم الا لام والاتصال، وأ (2) 

 .124، ص1993 ،1و د  بد الحميد، دراسة الجمهور في تحوث الا لام،  الم الكتا، اليا رة،محم (3) 



للدراسة الإطار المنهجي                                       :             الأولل الفص  

 

13 
 

 دام فيسبوا     الاستماع لإذا ة جيجف المح ية.خالمحور الرات : مخصص  ثر است

 مجتمع البحث والعينة سادسا:

 مجتمع البحث -1

تةتبر مرح ففة تحففديففد مجتم  التحففث م  أ م الخذوات المنهجيففة في التحوث الاجتمففا يففة و ي تتذ ففا م  
التاحث دقة تالية، حيث يتوقل   يها اجرال التحث وتصففميم  ورفالة نتائج ، وتواج  التاحث  ند  ففرو   

يها دراسففففت  سففففيجرى    في الييام بتحث  م ففففر ة تحديد نظام الةمف أي اختيار مجتم  التحث أو الةينة التي
 (1)وتحديد ا. 

يةتبر مجتم  التحث     ان  المفردات التي يسفتهد  التاحث دراسفتها لتحييق نتائع الدراسفة، وفي دراسفتنا 
بجامةة جيجف لك  ولصففففةوتة الوصففففول ال     وم الا لام والاتصففففال ذه يتمثف مجتم  التحث في الذ تة 

  .صخم تم الترريز      ينة فيط منهم ذا المجتم  ررف م  الذ تة  ن  مجتم  

 العينة -2

تةر  الةينة     انها  تارة    مجتم  الدراسفففففففففة الذي تجم  من  البيانات الميدانية وتةتبر جزل م  الكف 
 (2)أي بنستة مةينة م  أفراد المجتم  المح ي ا ص ي، ثم تةمم نتائع الدراسة     مجتم  الدراسة ررف.

    الةينة اليصفففففففدية و ي اختيار مجمو ة م  ذ تة   وم الإ لام والاتصفففففففال  ا تمدنا في دراسفففففففتنا  ذه 
والذي  يسفففففففففففتخدمو  موق  فيع بوا وفي نفع الوقت يسفففففففففففتمةو  ال  إذا ة جيجف المح ية بجامةة جيجف 

تالمئة م  أصف  10بنستة ذالا  108 ففففففففوقدرت ب نظرا  نهم يوفو  تيرض الدراسة التي نرغا الييام بها
نها ةتةر  الةينة اليصففدية تو  م  مخت ل المسففتويات،ذالا وذالتة تر ية   وم الا لام والاتصففال  1088

التي ييوم بها التاحث تاختيار مفرداتها تذرتية تحرمية لا مجال فيها ل صففففدفة بف ييوم بها  ففففخصففففا تاقتنال 
ي سفففحا ف م  مة ومات وبيانات وتالتالي لا يجد صفففةوتةالمفردات الممث ة أكتر م  غير ا لما يتحث  ن  

 (3)مفرداتها تذرتية متا رة.

                                                           

 .112، ص1999محمد  فيق، الخذوات المنهجية لإ داد التحوث الاجتما ية، المرتا الجامةي الحديث، الإسرندرتة، د و،  )(1 

 لجزائر،ا، تدرتتات     منهجية التحث الة مي، في الة وم الاجتما ية، ديوا  المذبو ات الجامةية، المذتةة الجهوية قسنذينة، ر يد زرواتي 2)( 
 .176ص ،2008، 3و

 .334ص ،2008ر يد زرواتي، منا ع وأدوات التحث الة مي في الة وم الاجتما ية، دار الهدى، الجزائر، د و، 3)( 
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 الدراسات السابقة-بعاسا

 الدراسة الأولى

ورانت تةنوا  ''الإ لام الجديد ون ففففففر الو ي البيئي'' دراسففففففة في اسففففففتخدامات مواق  التواصففففففف الاجتما ي 
ح مذررة مرم ة لنيف  فففففففففهادة الماجيسفففففففففتير في   وم الا لام موق  فيسفففففففففبوا نموذجا ل ذالتة حفتيحة ريحف

ة ر ية الة وم الإنسفففففانية والاجتما ي-تاتنة–والاتصفففففال تكنولوجيا الاتصفففففال الحديثة جامةة الحاي لخصفففففرر 
تحت  نوا  ''الإ لام الجديد ون فففففففر الو ي البيئي''  2012-2011قسفففففففم   وم الا لام والاتصفففففففال سفففففففنة 

   التواصف الاجتما ي موق  فيسبوا نموذجا ل ذالتة حفتيحة ريحفحدراسة في استخدامات مواق

حيث تم ذرح الإ رالية في التسارل التالي: ريل يردي استخدام فيسبوا رإحدى تذبييات الا لام الجديد 
 ال  ن ر الو ي البيئي لدى جمهور المستخدمي  الجزائرتي ؟

 ت خاصة تالاستخدامات: وجالت تحتها التسارلات الفر ية التالية أولها تسارلا

مففا ي أنمففاو وذرر اسففففففففففففففتخففدام موق  فيسففففففففففففففبوا تمففا يردي ال  خ ق الو ي البيئي لففدى جمهور  -
 المستخدمي  الجزائرتي ؟

 ما ي  ادات تةرض المستخدمي  الجزائرتي  لموق  فيسبوا؟ -
 ئي؟يما ي دواف  استخدام  ذا الموق  تالذات فيما يتة ق تموصوع حماية البيئة ون ر الو ي الب -

 ثانيها تسارلات خاصة تالا تا ات:

 ما ذبيةة الا تا ات المحيية لجمهور المستخدمي  الجزائرتي  م  خلال موق  فيسبوا؟ -
 ما  و الدور الذي ي ةت   ذا الموق  لترقية وترسيخ الو ي البيئي لدى المستخدمي  الجزائرتي ؟ -

ير  ففففففففامف في نظم الاتصففففففففال وذلا تظهور وتكم  أ مية  ذه الدراسففففففففة في رو  الإ لام الجديد أحدث تيي
الكومبيوتر وتكنولوجيات الاتصففففففال والوسففففففائط المتةددة والاندماي الحاصففففففف بينهم ما ادا ال  افراز ا ففففففرال 
جففديففدة في التذبييففات الإ لاميففة التي رففانففت التفففا  يففة سففففففففففففففمتهففا المميزة، رمففا تتمثففف أ ميتهففا م  النففاحيففة 

د أنتع أ ففففففففففففففرالا جديدة م  الةلاقات وأنماو التواصفففففففففففففففف بي  ا فراد الاجتما ية في أ   ذا الإ لام الجدي
المسففففففففتخدمي  غيرت تصففففففففورة ت يائية الا تمامات م  مجرد التواصففففففففف الةادي إل  نوع تخر م  التواصففففففففف 

 الهاد  لخدمة أغراض وأ دا  ذات أتةاد إنسانية وثيافية واجتما ية.
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منهع الوصفففففففي لمةرفة أنماو وذرر الاسففففففتخدام ورذا فيما يتة ق تمنهع الدراسففففففة فيد اسففففففتخدمت التاحثة ال
الإ تا ات المحيية م  ورال استخدام موق  "فيسبوا" وا تمدت     منهع المسب رنموذي مةيارتا لخذوات 
جم  البيانات م  المفردات الت فففففرتة والمتمث ة في المسفففففتخدمي  دوي المسفففففتويات التة يمية التي تتراوح بي  

فيد اسففففففتخدمت التاحثة اسففففففتمارة امةي ورذا الموظفي  أما    أدوات جم  البيانات المتوسففففففط والثانوي والج
 الاستبيا  والملاحظة.

أما فيما يخص أ م النتائع التي توصفففف ت اليها  ذه الدراسففففة فإنها قد اكدت     صففففحة التسففففارلات الفر ية 
ة ون ر الو ي ا م في ب ور وت رف متا ر     صحة الإ رالية الرئيسية اذ توص ت تة  موق  "فيسبوا" يس

البيئي لدى جما ير المسفففتخدمي  تا تتاره واحدا م  التذبييات الإ لام الجديد تصففففة خاصفففة، والتي يمر  
 توظيفها لخدمة أغراض الإ لام الجديد.

 وأنواع الإ فففتا ات الاسفففتخدامات     ررزت البيئي الو ي ون فففر الجديد للإ لام دراسفففتها في التاحثة إ 
  ذا لاسففففففتخدام السفففففف بي الجانا أ م ت البيئي، وتالميابف الو ي زتادة في والمتمث ة الةينة  فراد المحيية
 .والثانوي  المتوسط مستوى  م  خاصة ا فراد الفرد س وا     وأثره الموق 

 الدراسة الثانية

فية وصفففففورانت تةنوا  " أثر اسفففففتخدام مواق  التواصفففففف الاجتما ي     سففففف وا ال فففففتاا الجزائري دراسفففففة 
ل ذالبي  حراتا فارع و يو  دنياح، مذررة مرم ة لنيف  فففهادة -أم البواقي–مسفففحية      ينة م   فففتاا 

ام –الماسففففففففتر في   وم الا لام والاتصففففففففال تخصففففففففص اتصففففففففال و لاقات  امة جامةة الةربي ب  مهيدي 
 .2016-2015ر ية الة وم الإنسانية قسم الة وم الإنسانية سنة -البواقي

الإ ففرالية في التسففارل التالي: ما  و أثر اسففتخدام ال ففترات الاجتما ية     سفف وا ال ففتاا  حيث تم ذرح
 الجزائري؟

 وجالت تحتها التسارلات الفر ية التالية:

 ما ي أنماو و ادات استخدام ال تاا الجزائري لمصامي  ال ترات الاجتما ية؟ -
 الاجتما ية؟ما ي دواف  استخدام ال تاا الجزائري لمصامي  ال ترات  -
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 ف الجانا الييمي لمصامي  ال ترات الاجتما ية يةرع الس وريات الحصارتة والثيافية الجزائرتة  -
 والتي ينتمي اليها ال تاا الجزائري؟

  ف مصامي  ال ترات الاجتما ية أدت ال  خ ق س وريات جديدة لدى ال تاا الجزائري؟ -

رات التواصف الاجتما ي     س وا ال تاا الجزائري وتكم  أ مية  ذه الدراسة م  خلال مةالجة أثر  ت
واسففتخداماتهم لهذه ال ففترات  غراض مخت فة منها التحث الة مي وتحميف الكتا وا ختار والدرد ففة وت بية 
رغتاتهم المخت فة ورذلا التزايد المسففففففتمر لمسففففففتوى التة يم والتربية وا خلار والتن ففففففئة الاجتما ية والتثييل 

ني لدى ال فففففتاا الجزائري وما أصفففففتحت   ي   فففففترات التواصفففففف الاجتما ي م  دور ت ةت  في والوازع الدي
 ذه ا مور، تالإصفففافة ال  أ  الهد  الرئيسفففي م   ذه الدراسفففة  و مةرفة وفهم ريفية اسفففتخدام ال فففترات 

النسفففففففق  فالاجتما ية وتثار ا السففففففف بية والايجابية     سففففففف ورات  فففففففتاا أم البواقي وال فففففففتاا الجزائري داخ
 الاجتما ي الذي ينتمي الي .

 الاجتما ية ال فففترات مصفففامي  لوصفففلفيما يتة ق تمنهع الدراسفففة فيد اسفففتخدم التاحثا  المنهع الوصففففي 
المسففحي لتجمي  المة ومات م   المنهع     إل  ذلا فيد ا تمدا رذلا ال ففتاا إصففافة سفف وا     أثار او 

الدراسفففففففففة أي الةينة المتمث ة في مجمو ة م   محف مجتم ال تسففففففففف وا التنبر أو فهم مجتم  التحث بهد 
  تاا أم البواقي، أما    أدوات جم  البيانات فيد استخدم التاحثا  استمارة الاستبيا .

أما فيما يخص أ م النتائع التي توصفففف ت إليها  ذه الدراسففففة فإنها قد أكدت     صففففحة التسففففارلات الفر ية 
الرئيسية إذ توص ت تة  مواق  التواصف الاجتما ي أصتحت لها م  وت رف متا ر     صحة الإ رالية 

 ا  مية ما يمرنها م  التةثير     ميول وس وا ال تاا الجزائري.

     ررزاا  التاحثي  في دراسففففففففففتهما  ثر مواق  التواصففففففففففف لاجتما ي     سفففففففففف وا ال ففففففففففتاا الجزائري 
في ا نماو والةادات ورذلا دواف  اسفتخدام  والمتمث ة الةينة  فراد المحيية وأنواع الإ فتا ات الاسفتخدامات

ال فتاا لهذه المواق  حيث تذرقا ال  الجوانا الإيجابية والسف بية     حد سفوال لهذا ا ثر وا  مية التالية 
 التي أصتحت تكتسيها مواق  التواصف الاجتما ي في حياة ال تاا الجزائري.
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 الدراسة الثالثة

اسفففففففتخدام مواق  التواصفففففففف الاجتما ي فيسفففففففبوا     الةلاقات ا سفففففففرتة صففففففف ة الرحم ورانت تةنوا  "أثر 
نموذجا" دراسفففففففففففففففة ميدانية     ذ تة   وم الا لام والاتصفففففففففففففففال جامةة  بد الحميد اب  تاديع ل ذالبتي  
ح تاسففففيني سففففارة و  يم الز رةح، مذررة تخري لنيف  ففففهادة ماسففففتر في   وم الا لام والاتصففففال تخصففففص 

ر ية الة وم الاجتما ية قسفففففففففم الة وم -مسفففففففففتيانم– لام والمجتم  جامةة  بد الحميد ب  تاديع وسفففففففففائف الا
 . 2015-2014الإنسانية سنة 

حيث تم ذرح الإ ففففرالية في التسففففارل التالي: ما أثر اسففففتخدام مواق  التواصففففف الاجتما ي )فيسففففبوا(     
 الةلاقات ا سرتة؟ ص ة الرحم نموذجا.

 ت الفر ية التالية:وجالت تحتها التسارلا

 ما ي  ادات وأنماو استخدام مواق  التواصف الاجتما ي لدى الافراد؟ -
 ما ي الدواف  والحاجات التي تكم  ورال استخدام الافراد لموق  فيسبوا؟ -
 ريل يرثر استخدام فيسبوا     الةلاقات ا سرتة؟ -

بتناولها للأنترنت روسفففي ة اتصفففال  وتكم  أ مية  ذه الدراسفففة م  خلال مةالجتها لإحدى مواصفففي  السفففا ة
حديثة والتي أصففتحت ت ففيف حيزا واسففةا م  ا تمامات الافراد وا سففر وخاصففة مواق  التواصففف الاجتما ي 

 في الاجتما ي الموق   ذا أ مية مدى يدرع حيث الموصففوع أ مية تكم  و ناممث ة في تذبيق فيسففبوا 
، وتهد   ده سري ا  الوسط  ذا داخف استخدام     المترتتة الآثار يدرع رما ا سرة داخف فرد رف حياة

الدراسفففففففة ال  مةرفة الدور الكبير الذي ت ةت  التكنولوجيا الحديثة للإ لام والاتصفففففففال في حياة ا  فففففففخاص 
والتةر      أ م الخدمات التي توفر ا مواق  التواصفففففففففففففففف الاجتما ي ورذلا مةرفة مدى تةثر الةلاقات 

 دام ال ترات الاجتما ية الافتراصية.ا سرتة تسبا استخ

فيما يتة ق تمنهع الدراسففة فيد اسففتخدم التاحثا  المنهع الوصفففي لوصففل ا ثر الذي تترر  مواق  التواصففف 
الاجتما ي     الةلاقات ا سففرتة وا تمدا رذلا     أسفف وا المسففب في جم  البيانات م  مجتم  التحث 

لجزائر ممثلا في  ينة م  ذ تة   وم الا لام والاتصال لجامةة المتمثف في مستخدمي موق  فيسبوا في ا
 أما    أدوات جم  البيانات فيد استخدم التاحثا  استمارة الاستبيا . بد الحميد اب  تاديع تمستيانم، 
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أما فيما يخص أ م النتائع التي توصفففف ت إليها  ذه الدراسففففة فإنها قد أكدت     صففففحة التسففففارلات الفر ية 
ا ر     صحة الإ رالية الرئيسية إذ توص ت تة  مواق  التواصف الاجتما ي أصتحت لها م  وت رف مت

ا  مية ما يمرنها م  التةثير     الةلاقات ا سفففرتة ويسفففا د الذ تة الجامةيي      التواصفففف م  أسفففر م 
 ورفيف بتيوية ص ة الرحم بتيرتبها ل مسافات واختصار الوقت.

ل ةلاقات ا سففففففففففرتة صفففففففففف ة الرحم نموذجا وا ثر الذي تترر  مواق  التواصففففففففففف  ا  التاحثتي  في دراسففففففففففتهما
والمتمث ة  الةينة  فراد المحيية وأنواع الإ ففففتا ات الاسففففتخدامات     ررزتاالاجتما ي      ذه الةلاقات 

في مسفففا دة الذ تة الجامةيي      التواصفففف م  أسفففر م وتيرتا المسفففافات واختصفففار الوقت لكنهما أ م تا 
الجانا السففف بي المتمثف في الاسفففتينال    الزتارات ال  المنازل والوصفففول ال  ا  ف وا قارا إل  ديار م 

  ل      ذه المواق .بدل الا تماد      ذه المواق  التي تسا د     الكسف والإتكا

  الدراسة الرابعة

أربد" ل ذالتة  محافظة في ا سفففففففرتة الةلاقات     الاجتما ي التواصفففففففف  فففففففترات تةثيرورانت تةنوا  " 
حأسفففففففففمال  صفففففففففام محمد اليوسفففففففففلح، مذررة تخري لنيف  فففففففففهادة الماجيسفففففففففتير في   م الاجتماع والخدمة 

 .2017-2016نة الاجتما ية ر ية الآداا جامةة اليرموا تا رد  س

حيث تم ذرح الإ رالية في التسارل التالي: ما ا ثر الذي تررت  مواق  التواصف الاجتما ي     الةلاقات 
 الاسرتة في محافظة أربد؟

 وجالت تحتها التسارلات الفر ية التالية:

  ف ترثر في الةلاقة بي  الزوجي ؟ -
  ف ترثر في الةلاقة بي  ا بنال أنفسهم؟ -
 الةلاقة بي  الوالدي  وا بنال؟ ف ترثر في  -
 ما  ي ا ستاا التي تدف  ا فراد لاستخدام مواق  التواصف الاجتما ي     الةلاقات ا سرتة؟ -
 ما  ي الآثار الايجابية والس بية لاستخدام مواق  التواصف الاجتما ي     الةلاقات ا سرتة؟ -

  وسففففففائف الاتصففففففال الحديثة، والتي أثارت جدلا وتكم  أ مية  ذه الدراسففففففة في أنها تتناول وسففففففي ة مهمة م
واسففةا بي  المهتمي ، رم أنها م  الدراسففات الحديثة لمواق  التواصففف الاجتما ي رإحدى وسففائف التكنولوجيا 
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 ثيافة في لمتا ففرةاالحديثة التي تزايد  دد مسففتخدميها في الفترة ا خيرة ت ففرف واصففب واتسفف  نذار تةثير ا 
 الإلكترونية، الاجتما ي التواصففففففف  ففففففترات اسففففففتخدام ظا رة بي  الةلاقة م  ل تحيق واتجا اتهم، ا فراد
 سفففاسفففيةا  ال بنة تةتبر ا سفففرة أ  أ ميتها أيصفففا في وتكم ، ا سفففرة لدى الاجتما ية الةلاقات في وأثر ا
ا سففرتة  الةلاقات وتةد ا بنال، يحتصفف  وثيافي تربوي، و ال أول و ي المجتم ، بنال في ا سففاع وحجر
 وج .  أكمف     بوظائفهاوقيامها  الحياة الاسرتة، لنجاح الةوامف أ م م  ا سرة أفراد بي 

فيما يتة ق تمنهع الدراسة فيد استخدمت التاحثة المنهع الوصفي لوصل ا ثر الذي تترر  مواق  التواصف 
الاجتما ي     الةلاقات ا سففففففففففرتة وا تمدت رذلا     أسفففففففففف وا المسففففففففففب في جم  البيانات م  مجتم  

 ردنية دينة اربد االتحث المتمثف في جمي  ا سففففر المسففففتخدمة لمواق  التواصففففف الاجتما ي المييمي  في م
أما    أدوات جم  البيانات فيد اسفففتخدمت التاحثة اسفففتمارة حيا م  احيال مدينة أربد،  44الموز ي      

 الاستبيا .

أما فيما يخص أ م النتائع التي توصفففف ت إليها  ذه الدراسففففة فإنها قد أكدت     صففففحة التسففففارلات الفر ية 
ة إذ توص ت تة  مواق  التواصف الاجتما ي أصتحت لها م  وت رف متا ر     صحة الإ رالية الرئيسي

 تا بنال، الآتال و لاقة بتةصفففهما، الزوجي  ) لاقة ا  مية ما يمرنها م  التةثير     الةلاقات ا سفففرتة
 الناحية الس بية. م  بتةصهم( ا بنال و لاقة

 ات ا سفففففففففرتة ررزت     الجوانا  التاحثة في دراسفففففففففتها لتةثير مواق  التواصفففففففففف الاجتما ي     الةلاقإ
السففففففففف بية في تةثير  ذه المواق  متمث ة في  لاقة الزوجي  بتةصفففففففففهما و لاقة الآتال تا بنال و لاقة ا بنال 
بتةصففففهم مررزة     الإ مال وق ة التفا ف ا سففففري نتيجة قصففففال أوقات ذوت ة      ذه المواق  متناسففففية 

مواق  التواصففففففففف الاجتما ي  ند اسففففففففتخدامها الةيلاني م  دو   الجوانا الإيجابية التي يمر  ا  تسففففففففببها
 المتالية في ذلا.
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 الدراسة الخامسة

ورانت تةنوا  "تثار  ففففففترات التواصففففففف الاجتما ي     ذ تة جامةة اليرموا و لاقتها تالرقاتة الذاتية م  
م  ففففففففففهادة الدرتوراه   وجهمة نظر م أنفسففففففففففهم" ل ذالتة حفاذمة صففففففففففالب   ي الخذياح مذررة تخري لنيف 

 .2017-2016الإدارة وأصول التربية ر ية التربية جامةة اليرموا تا رد  سنة 

امةة جحيث تم ذرح الإ فففففرالية في التسفففففارل التالي: ما ي تثار  فففففترات التواصفففففف الاجتما ي     ذ تة 
 اليرموا و لاقتها تالرقاتة الذاتية م  وجهمة نظر م أنفسهم؟

 لات الفر ية التالية:وجالت تحتها التسار 

 م  جامةة اليرموا ذ تة     والسففف بية الايجابية الاجتما ي الّتواصفففف  فففترات تثار مسفففتوى  ما -
 والتربوية؟  والاجتما ية الدينية الفررتة المجالات في نظر م وجهة

 يما مستوى الرقاتة الذاتية لدى ذ تة جامةة اليرموا أثنال استخدامهم ل ترات الّتواصف الاجتما  -
 م  وجهة نظر م في المجالات الفررتة الدينية والاجتما ية والتربوية؟

  ذه م  ل ذ تة، للاستفادة الايجابية الاجتما ي الّتواصف  ترات تثار ابراز في الدراسة  ذه أ ميةوتكم  
 والتربوية، والدينية والاجتما ية الفررتة المجالات في الذالا، خدمة في تيوة نفسففففففها تفرض التي التينية

 أ مية تةتي المجالات قيد الدراسففة، رما في صففد ا والتحصفف   نها والتةد لتفاديها الآثار السفف بية بيا  م 
 والإلكتروني، الةادي تالإ لام المسففاجد، واليائمي  وخذتال والمدرسففة، ا سففرة، تو ية صففرورة م  الدراسففة

 ففففترات الّتواصففففف الاجتما ي، لتتكاتل جهود رافة وسفففف بيات  تمخاذر والإ لاميي ، التربوتي  والمسففففرولي 
 مرسسات المجتم  لرف  مستوى الرقاتة الذاتية  ند الذ تة وال تاا ت رف  ام.

ومةالجتها،  الدراسة بيانات جم  أجف م فيد استخدمت التاحثة المنهع الوصفي فيما يتة ق تمنهع الدراسة 
وا تمدت رذلا الدراسففففففففة،   ذه لذبيةة المنهع  ذا ملائمةل وذلا نتائجها، بي  اليائمة ل ةلاقات والتح يف

 المرح ة في اليرموا جامةة ذ تة جمي     أسف وا المسفب في جم  البيانات م  مجتم  التحث المتمثف 
 الدراسية ا ول ، أما    أدوات جم  البيانات فيد استخدمت التاحثة استمارة الاستبيا .

أما فيما يخص أ م النتائع التي توصفففف ت إليها  ذه الدراسففففة فإنها قد أكدت     صففففحة التسففففارلات الفر ية 
وت فرف متا فر     صفحة الإ فرالية الرئيسفية إذ توصف ت تة  مواق  التواصفف الاجتما ي لها تثار إيجابية 
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وت  صففففففداقات جديدة ولها     الذ تة م  خلال اسففففففتخدامهم لها ل دراسففففففة او ل تواصففففففف م  ا قارا او لتك
رذلا تثار س بية متمث ة في استخدام  ذه المواق  لن ر الا ا ات والمة ومات الخاذئة، اصةا  الةلاقات 

 المتا رة تا سرة والتيصير في الجانا الديني م   تادات.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لنظريالإطار ا  



 

 ماهية مواقع التواصل الاجتماعي فيسبوك نموذجا: ثانيالفصل ال
 مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي :المبحث الأول

 تعريف مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الأول:    

 نشأة مواقع التواصل الاجتماعيي: المطلب الثان   

 خصائص ومميزات مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الثالث:    

 أنواع مواقع التواصل الاجتماعي: المطلب الرابع   

 خدمات مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الخامس:    

 إيجابيات وسلبيات مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب السادس:    

 فيسبوك نموذجاالمبحث الثاني: 

 بوكمفهوم فيسالمطلب الأول:    

 نشأة موقع فيس بوكلمطلب الثاني: ا   

 بوكفيسخصائص ومميزات المطلب الثالث:    

  بوك السلبية والايجابيةفيسات تأثير المطلب الرابع:    
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 تمهيــــــد

إن التطورات العلمية الحديثة التي عرفها الإنسان في السنوات الأخيرة خلقت نوعا جديدا من                 
ديثة من أهم الوسائل الح التواصل الاجتماعي بين مختلف أفراد المجتمع، وتعد مواقع التواصل الاجتماعي

التي أصبح يعتمد عليها في عملية التواصل والتي استطاعت أن تجد لها مكانا مميزا في ظل وجود وسائل 
الاتصال المختلفة وذلك من خلال تبادل المعارف والمعلومات ومختلف الأنشطة التي يقوم بها الإنسان 

دية في درجة انها أصبحت تنافس وسائل الاتصال التقليبطريقة سهلة وسلسة، فقد وجد الانسان فيها راحته ل
نقلها للأخبار والأحداث والرسائل النصية ومقاطع الفيديو الأمر الذي ساعد في شهرة وانتشار هذه المواقع 
 وعلى رأسها موقع "فيسبوك" الذي يعتبر من بين اكثر مواقع التواصل الاجتماعي انتشارا في الآونة الأخيرة.
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 لأول: مفهوم مواقع التواصل الاجتماعيالمبحث ا

 مواقع التواصل الاجتماعي المطلب الأول: تعريف

الاجتماعي والتي من خلالها يمكننا فهم ماهية هذه المواقع والتي مواقع التواصللللللللل ل لقد جاءت عدة تعاريف
 نذكر منها:

 خاص به حساب بإنشاء فيها للمشترك تسمح التي الإلكترونية الشبكات من منظومة بأنها تعرف -
الاهتمامات  نفس لديهم آخرين أعضللللللاء مع الكتروني اجتماعي نضللللللام خلال من ربطه ثم ومن

 (1) الثانوية. أو الجامعة من أصدقاء أو والهوايات
 مؤسللسللات ويتم أو جماعات أو أفراد من صللناعتها تتم اجتماعية تركيبةيعرفها محمد عواد بأنها:  -

 العقدة هذه إيصللال يتم "العقدة"، بحيث باسللم الأسللاسللي  مثل الفرد الواحد  التكويني الجزء تسللمية
 عمق لدرجات أكثر العلاقات هذه تصللللللللل معين، وقد فريق تشللللللللكل العلاقات مختلفة من بأنواع

 (2) الشخص. إليها ينتمي التي الطبقة أو المعتقدات أو الوضع الاجتماعي كطبيعة
مواقع التواصللل الاجتماعي هي مواقع الأنترنيت التي يمكن للمسللتخدمين المشللاركة والمسللاهمة في  -

 (3)إنشاء أو إضافة صفحاتها وبسهولة. 
 عملاقة من بيانات قواعد على عالمي موقع 200 قاربت اللل التي العديدة الاجتماعية المواقع تبنى -

 تبادل الملفات وتتيح المسلللللتخدمين مختلف بين التواصلللللل عملية في المتمثلة بأدوارها القيام أجل
جراء  (4) .الأخرى  الخدمات من العديد إلى بالإضافة الفورية المحادثات وا 

 وتبادل للحوار فرصللللللللة لمسللللللللتخدميها توفر الإنترنت، شللللللللبكة على مواقع عن عبارة هي ك:كذل وتعرف
 (5) .الدردشة وغرف الصور وألبومات الشخصية الملفات خلال من والمشكلات والآراء والأفكار المعلومات

من خلال التعاريف السلللللابقة يمكننا القول بأن مواقع التواصلللللل الاجتماعي عبارة عن مواقع تسلللللهل التفاعل 
النشللللل  بين الأعضلللللاء المشلللللتركين فيها من خلال التواصلللللل وتبادل الآراء، المراسللللللات الفورية، الدردشلللللة، 

                                                           

 .7، ص2012، 1وائل مبارك خضر فضل الله، أثر فيسبوك على المجتمع، فهرسة المكتبة الوطنية، السودان، ط (1) 
لة امحمد المنصور، تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على المتلقين  دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعية والالكترونية  "العربية أنمودجا"، رس (2) 

 .25، ص2012ماجيستر في الاعلام والاتصال، الأكاديمية العربية في الدنمارك، 
 .24، ص2013، 1دار النفائس، عمان ط خالد غسان يوسف المقدادي، ثورة الشبكات الاجتماعية، (3) 
 .6وائل مبارك خضر فضل الله، مرجع سابق، ص (4) 
الطاهات، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأي العام لدى طلبة الجامعات الأردنية، في  ياسين زهيرو  الدبيسي على الكريم عبد (5) 

 .70، ص2013، 1العدد ، 40دراسة العلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد 
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النقللللال، البريللللد الالكتروني وتبللللادل مختلف المعلومللللات في جميع الفيللللديو، تبللللادل الملفللللات، مجموعللللات 
 المجالات.

 ي: نشأة مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الثان

 هما:  جانبين من التاريخية المجتمعات سائر عن الحديث المجتمع يختلف
 وسلللللللائل لتقدم بالإضلللللللافة والسلللللللرعة، الضلللللللخم، الإنتاج في تتمثل التكنولوجيا الصلللللللناعية التي قوة :أولا

 (1).الاتصال
 (2).الأخرى  الوسائل وكافة والتلفزيون  الإذاعة خلال من تمارس الجماهيرية نسق للاتصالات وجود ا:ثاني 
 وهي: متعاقبة مراحل ثلاث إلى الاتصال مراحل تطور قسمت وقد 
 خلال من الترويح على يحصللللللون  الناس حيث كان الوسلللللطى، العصلللللور مرحلة وهي الأولى: المرحلة 

 والمرح، التسلية أجل من خصيصا تقام التي كانت والحفلات الشعبية، والأقوال الخيالي، القصصي الأدب
 تميز وقد الناس، بين اللقاءات خلال الذي يحدث المباشلللر الاتصلللال خلال من المعلومات تتناقل وكانت

 كانت الاتصللللالات هذه وأن المتوارث، التقاليد والتراث توجهها اتصللللالات بأنه العصللللر هذا في الاتصللللال
(3) .الشللخصللية وقدراته مهاراته على بالاتصللال يتوقف القائم الشللخص نجاح وأن المباشللر، بطابعها تتميز

 بالطابع ويصلللطب  شلللكلا يأخذ بدأ الاتصلللال المرحلة هذه وفي الإصللللاح، بعصلللر بدأت: الثانية المرحلة
 (4).المهني
 القرن  من الأخير الربع من تبدأ وهي من المرحلتين السللابقتين، أقل المرحلة هذه وتغطي: الثالثة المرحلة
 الاتصللال لوسللائل جهاز بواسللطة تمارس وأصللبحت المسللرح والموسلليقى فنون  ازدهرت حيث عشللر، التاسللع

 والخدمات، السلللع إنتاج على الصللناعة قدرة وازدادت هذه الفترة، في التكنولوجيا ازدهرت وقد الجماهيري،
 الحيز ذلك الكم، حيث من تغطي التي الترويح أسللاليب توفر الوقت ذلك منذ صللالالات وسللائل وأصللبحت

 أهمية الجماهيري  الاتصال وسائل اكتسبت العشرين القرن  ففي، فارغا القديمة الترويح أساليب تتركه الذي
 هذه فأصلللللبحت والترفيه، والأخبار للمعلومات أسلللللاسلللللية قنوات كونها الإلكترونية الوسلللللائل وخاصلللللة كبيرة،

                                                           

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات الأسرية في محافظة أربد، رسالة ماجستير في علم الاجتماع  أسماء عصام محمد يوسف، (1) 
 .12، ص2017-2016والخدمة الاجتماعية، كلية الآداب، جامعة اليرموك، 

 .12المرجع نفسه، ص  (2) 

 .12المرجع نفسه، ص  (3) 

 .12المرجع نفسه، ص  (4) 
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 من العشللرين القرن  من الثاني النصللف شللهد كما وعالمنا، فيها أنفسللنا نرى  التي السللحرية النافذة الوسللائل
 التكنولوجيا مظاهر أبرز فمن سلللابقه، قرون  عدة في يتحقق كل ما أمامه يتضلللاءل ما التكنولوجيا أشلللكال
 المعلوماتي التفجر في ذلك ويتمثل الاتصلللللال، وثورة تفجر المعلومات ظاهرتي بين حدث الذي الاندماج
 ممكن، وقت بأسرع البشري، الفكر أنتجه ما خلاصة تخزين واسترجاع في الالكتروني الحاسب باستخدام

 التطورات هذه وحدثت السلكية، الاتصالات صناعة طورت ابتكارات عديدة الأخيرة السنوات في ظهر فقد
 (1)طلب المستهلكين. نتيجة
فالشللللللللبكات  1954بارنز" في عام  "جون  الاجتماع عالم إلى الاجتماعية الشللللللللبكات مفهوم ظهور ويرجع

 بين علاقات رب  في تسلللتخدم كانت التي العالمية المراسللللة نوادي في تتمثل التقليدي الاجتماعية بشلللكلها
 انتشار في الإنترنت شبكة ظهور وساهم المكتوبة، الاعتيادية الرسائل باستخدام مختلف الدول من الأفراد
 الإعلام وسلللللللللائل تسلللللللللمى وتطوير الممارسلللللللللات المرتبطة بشلللللللللبكاتها التي الاجتماعي، التواصلللللللللل ظاهر

 علاقات أو اجتماعية شلللللللللبكات بناء على تركز التطبيقات التي على المبنية الإنترنت عبر الاجتماعية
 الإعلام مواقع وتعتمدة، النشلللللاطات المشلللللترك المشلللللتركة، أو الاهتمامات ذوي  من البشلللللر بين اجتماعية
 ملف لكل مسللتخدم يكون  بحيث التمثيل على أسللاسللا الرقمية الاجتماعي التواصللل شللبكات أو الاجتماعية
والنشلللللاطات  والأفكار القيم بتبادل للمسلللللتخدمين تسلللللمح أخرى  متعددة خدمات وكذاك Profileشلللللخصلللللي 

 (2)والأحداث والاهتمامات في إطار شبكاتهم الشخصية.
 شللللكل في الإنترنت، شللللبكة على المتحدة الولايات في ظهرت التي الاجتماعي التواصللللل مواقع أول كان

في نفس العام، تلاهما موقع  Geocities، تلاه موقع 1994عام  theglobe.comموقع  هو تجمعات
Tripod  من بالتفاعل لهم للسلللماح الأفراد بين لقاءات رب  على التجمعات هذه ركزتحيث  1995عام 
 وسللللائل باسللللتخدام مختلفة مواضللللع حول الشللللخصللللية المعلومات والأفكار وتشللللارك الدردشللللة غرف خلال

 التجمعات بعض قامت حين عليه المدَونات في قامت الذي وهو الأساس عبر صفحات، للنشر شخصية
الذي  1995عام  Classmates.comموقع  الإلكتروني، وأهمها بريدهم عناوين خلال من الأفراد برب 
 يركز الذي 1997عام  Sixdegrees.comالسللللابقين، وموقع  الدراسللللة زملاء بين الاتصللللال برب  يهتم
قائمة  ضللللمن المدمجة المتبادلة الرسللللائل للمسللللتخدمين، الشللللخصللللية الملفات، المباشللللرة غير الرواب  على

                                                           

 .13-12ص -، صمرجع سابق أسماء عصام محمد يوسف، (1) 
 .70، صمرجع سابقالطاهات،  ياسين وزهير الدبيسي على الكريم عبد (2) 
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الثقة  على أسللاسللا تقوم الاجتماعي التواصللل شللبكات من مختلفة نماذج 1999 عام ظهرت كما أصللدقاء،
 (1)والاتصال. المضمون  في التحكم سلطة المستخدمين منح التحديثات حيث شملتوالصداقة، 

العالم ذروتها  عبر الرقمية الاجتماعي التواصل شبكات شعبية بلغت 2004و 2002 ما بين الفترة وخلال
، ثم تلاه 2003عام  Friendsterموقع  أولها فكان تواصللللللللللللية، اجتماعية مواقع من خلال ظهور ثلاثة

الأكثر شعبية من بينها، كما  Myspaceمن نفس العام حيث كان موقع  Beboوموقع  Myspaceموقع 
 هارفارد جامعة في زملاءه ليجمع 2004برز موقع "فيسللللللللللللللبوك" الذي أنشلللللللللللللللأه "مارك زوكربير " عام 

 اتالولاي خارج الأفراد على انفتاحه بعد لاسللللليما الاجتماعية هذه المواقع أهم بسلللللرعة وأصلللللبح ،الأمريكية
 التجارية الاسللللتراتيجية من مسللللتفيدة التواصللللل الاجتماعي لشللللبكات الواسللللع الانتشللللار وبهذه بدأ ،المتحدة
 في الشلللللللبكات الاجتماعية مواقع باسلللللللتغلال المبادرينأول المبادرين  Yahooموقع  كان حيث للإنترنت

كما تم شللللللراء موقع  ،2005في شللللللهر مارس من عام  yahoo 360موقع  بإطلاق التجارية اسللللللتراتيجيته
Myspace  تلاها موقع  2005من قبل مجموعة "روبرت ميردوخ" في شلللللللللللللهر جويليةFriendster  الذي

ظهور الكثير من  2.0وبعدها عرف الويب  ،البريطانية في ديسللللللللللللمبر من نفس العام Itvبيع الى شللللللللللللركة 
 (2)موقع. 200بل  2009المواقع الاجتماعية قدر بعضها بعام 

 المطلب الثالث: خصائص ومميزات مواقع التواصل الاجتماعي 
 الخصائص-1
بمميزات  البعض عن بعضلللللها تتمايز بينما أسلللللاسلللللية خصلللللائص في الاجتماعي مواقع التواصلللللل تشلللللترك
 الخصائص: هذه أبرز ومن ومستخدميها الشبكة طبيعة تفرضها

 المهتمين، الأشخاص من الفعل وردود المساهمات، الاجتماعية المواقع وسائل تشجع :المشاركة -
 (3)والجمهور. الإعلام وسائل بين الفاصل الخ  تطمس حيث أنها

 لردود مفتوحة خدمات تقدم الاجتماعي التواصلللللللل مواقع عبر الإعلام وسلللللللائل معظم الانفتاح: -
 والتعليقات التصلللويت تشلللجع أنها حيث الصلللفحات، على والتعديل أو الإنشلللاء والمشلللاركة، الفعل
 (4).المعلومات وتبادل

                                                           

 70، صمرجع سابق الطاهات، ياسين وزهير الدبيسي على الكريم عبد (1) 
 70المرجع نفسه، ص (2) 
 .15ص  مرجع سابق، أسماء عصام محمد يوسف، (3) 

 15ص  ،المرجع نفسه (4) 



بوك نموذجاية مواقع التواصل الاجتماعي "فيسماه                       :   ل الثانيالفص  

 

27 
 

 في للمحادثة إتاحتها خلال من التقليدية عن الاجتماعي التواصلللللل مواقع تتميز حيث المحادثة: -
 (1) .المعروضة المعلومة أو الخبر أو الحدث مع والتفاعل المشاركة اتجاهين، أي

 بسرعة الخاصة مواقعها لتشكيل المحلية للمجتمعات تسمح الاجتماعية الإعلام وسائل المجتمع: -
 اهتمامات أو مصالح حول أجمع العالم تلك المجتمعات في ثم ترتب  ومن بشكل فعال، والتواصل
 تلفزيوني أو برنامج للتعلم، أو قضلللللية سلللللياسلللللية، أو الفوتوغرافي، التصلللللوير حب مثل مشلللللتركة،
 (2) .متقاربا إلكترونيا مجتمعا تحوي  صغيرة قرية بالفعل العالم ويصبح مفضل،

 مع بعضللللها مترابطة اجتماعية شللللبكة عن بأنها عبارة الاجتماعي التواصللللل مواقع تتميز الترابط: -
 بمواقع تربطك والتي المواقع تلك صلللللللفحات توفرها التي والرواب  الوصللللللللات وذلك عبر بعض
 وهكذا، فيسبوك على معارفك إلى يعجبك فترسله مدونة على ما خبر مثل أيضا، للتواصل أخرى 
 (3) المعلومات. انتقال عملية من وسرع سهل مما

 المميزات-2
 لمواقع الإضللللللافية المميزات من مجموعة هناك أن الباحثون  يرى  الخصللللللائص هذه إلى إضللللللافة

 وهي:عليها  المستخدمين إقبال من تزيد التي التواصل الاجتماعي
 فهي الاسلللتخدام سلللهلة تكون  بحيث التواصلللل الاجتماعي مواقع تطورت فقدســهولة الاســتخدام:  -

 (4).التكنولوجية أسس في من المعرفة القليل الى تحتاج
 تعتمد لا جاذبة اتصلللال قنوات الاجتماعي التواصلللل مواقع أتاحت التواصــل والتعبير عا الذات: -

 .(5)معين محتوى  على نشر
وفرت لمواقع التواصللللللل الاجتماعي سللللللبلا جديدة كالاتصللللللال حيث  تشــــكيل مجتمع بطري جديدة: -

إذ اختصللللللرت مواقع التواصللللللل منطق العولمة  ،ينظم المسللللللتخدم لمجتمعات يختارها هو ويفضلللللللها
 (6)المتنامي الذي تتدخل فيه المجلات المحلية والعالمية والمجلات الذاتية والعمومية.

                                                           

 .15ص  سابق،مرجع  أسماء عصام محمد يوسف، (1) 

 .15، ص المرجع نفسه (2) 
 .27-26ص -، صمرجع سابقخالد غسان يوسف المقدادي،  (3) 

م تخرج لنيل شهادة الماستر في علو ، أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على سلوك الشباب الجزائري، مذكرة عقون دنيا و  كاتبفارس  (4) 
 .45، ص 2016-2015الاعلام والاتصال تخصص اتصال وعلاقات عامة، جامعة العربي ابن مهيدي، ام البواقي، 

 .45المرجع نفسه، ص (5) 

 .45المرجع نفسه، ص (6) 
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عي منذ ظهورها إلى تحسلللللللين التفاعلية بين أفرادها لقد سلللللللعت مواقع التواصلللللللل الاجتما التفاعلية: -
 (1)لضمان الاستمرارية والتطور.

 الفرد يسللللللتطيع حيث الدولية، الحدود تتحطمو  والمكانية الجغرافية الحواجز تلغي حيث العالمية: -
 .(2)وسهولة وببساطة في الغرب، الفرد مع التواصل الشرق  في

 والكاتب الناس، وتعليم عمله لبث العالِمو  للتعلم، الطالب فيسلللتخدمها التنوع وتعدد الاســتعمالات: -
 (3) .وهكذا ....مع القراء للتواصل

 ،التسلللللجيلو  الاشلللللتراك مجانية ظل في والمال، والوقت الجهد في اقتصلللللادية التوفير والاقتصـــاد: -
 على حِكر ذلك وليسللللت الاجتماعي، مواقع التواصللللل حيز على امتلاك يسللللتطيع البسللللي  فالفرد

 (4)أخرى. دون  جماعة حكر على أو الأموال، أصحاب

 : أنواع مواقع التواصل الاجتماعيالمطلب الرابع

هناك عديد أنواع مواقع التواصللللللللل الاجتماعي حيث صللللللللنفتها الدكتورة "صللللللللفاء زمان" لتسللللللللهيل عملية 
 (5) الاستيعاب وهي كالآتي:

يجللاد وتبللادل المعلومللات،  النوع الأول: - من الأمثلللة على هللذا النوع من يختص بللالاتصللللللللللللللللالات وا 
 :التواصل الاجتماعي

هذا الموقع مثال لمدونة شخصية، كما يوجد العديد من أنواع المدونات،  :(Blogs) المدونات -1
بعضها يختص بتناقل معلومات عن الأخبار بكل أنواعها، أما الآخر فيختص بأمور شخصية 

 ومن أهم برامج المدونات: ،ويومية

Blogger, ExpressionEngine, LiveJournal, Open Diary, TypePad, 
WordPress, Xanga. 

                                                           

 45، صمرجع سابق ،عقون دنيا و  كاتبفارس  (1) 

الزيارة  تاريخ http://www.alukah.netملخص بحث شبكات التواصل الاجتماعي ما لها وما عليها، المدونات بحث مفصل،  (2) 
04/05/2022 ،10:30. 

 10:30، 04/05/2022المرجع نفسه تاريخ الزيارة  (3) 

 10:30، 04/05/2022المرجع نفسه تاريخ الزيارة  (4) 

: ة، تاريخ الزيار  https://aboadwy.yoo7.com،  ... تعريفها تأثيرها. وأنواعهاSocial Networksالشبكات الاجتماعية  صفاء زمان،  (5) 
04/05/2022 ،11:20. 

https://aboadwy.yoo7.com/
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ما هي إلا أسلللللوب لبث المعلومات بشللللكل سللللريع، وما  (:Micro Blogsالمدونات الجزئية ) -2
يميزها عن المدونات العادية هو صلللللللغر حجم وكمية المعلومات  نصلللللللية، صلللللللور، صلللللللوتية، 

الناس على تداول أحجام وكميات أصلللغر من المعلومات ومرئية  المتداولة عليها، مما يسلللاعد 
 ومن أهم برامج المدونات الجزئية: ،بشكل دائم وسريع

Jaiku, Plurk, Posterous, Tumblr, Twitter, Qaiku, Google Buzz, Identi.ca. 

كما تعرف اختصللللللارا  (:Location Based Servicesخدمات تحديد المواقع الجغرافية ) -3
كن هذه الخدمة تم ،حيث قامت الدكتورة في السلللابق بكتابة تعريف بسلللي  لشلللرحها LBSبلللللللللللللللللل 

المسلللتخدم من تحديد موقعه الجغرافي وتعريف شلللبكته من الأصلللدقاء بما يفعل في ذلك الموقع 
ومن الفوائد العديدة لهذه الخدمة هي تعرف شلللللبكتك بالأماكن الجديدة في مدينتك أو  ،بالتحديد

كما تتميز هذه الخدمة بتقديم معلومات عن الموقع قد تكون مفيدة  ،زورهاأي مدينة أخرى قد ت
رأي المستخدم الشخصي في الخدمة، أو حتى  مثل أرقام الاتصال، عنوان الموقع الإلكتروني،
وهنللاك العللديللد من برامج ومواقع خللدمللة تحللديللد  ،اقتراح لتجربللة شلللللللللللللليء مميز في ذلللك الموقع

 المواقع مثل:
Foursquare, Geoloqi, Gowalla, Facebook places, The Hotlis 

 ولينكيدينهذه المواقع هو موقع فيسللللبوك  لعل من أشللللهر مواقع الترابط الشـــبكي الاجتماعي: -4
مواقع تمكن المسللللللللللتخدمين من التواصللللللللللل المباشللللللللللر ببعضللللللللللهم ومشللللللللللاركة الاهتمامات  وهي

والفعاليات، كما يمكن اسللللتخدام تلك المواقع للبحث عن أصللللدقاء الدراسللللة أو البحث عن عمل 
جديد أو حتى التعرف على كل ما هو جديد في حياة من تعرف دون الحاجة للسؤال المباشر، 

  ومن أهم مواقع التراب  الاجتماعي: ،الفوائد للمستخدمين فهذه المواقع توفر العديد من

ASmallWorld, Bebo, Diaspora, Facebook, Hi5, LinkedIn, MySpace, .Ning, 
Orkut, Plaxo, Tagged, XING, IRC, Yammer 

ـــات ) -5 ـــالي هلللللذه نوعيلللللة من المواقع لتنظيم الفعلللللاليلللللات والتحكم بعلللللدد  (:Eventsمواقع الفع
المدعوين، كما يمكن لهذه المواقع اسللللللللللللللتخدام خدمات تحديد المواقع الجغرافية الأشللللللللللللللخاص 

 LBSممللا يميز هللذه المواقع الإلكترونيللة إمكللانيللة التحللديللث التلقللائي،  ،  لتحللديللد موقع التجمع
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فيمكن الللداعي للفعللاليللة تغيير الموقع والزمللان وبللالتللالي سلللللللللللللليعرف كللل المللدعوين بهللذا التغيير 
 لإبلاغهم كل على حدى، ومن أشهر مواقع الفعاليات:مباشرة دون الحاجة 

.Tweetvite , Eventful, Meetup 

تقوم هللللذه المواقع والبرامج  (:Information Aggregatorsمواقع تجميع المعلومـــات ) -6
بتجميع المعلوملللات التي تهملللك فق ، فملللا يميز هلللذا العصللللللللللللللر اللللذي نعيل فيللله هو كميلللة 

ن طريق الإنترنللت، حيللث تقوم هللذه المواقع بتجميع المعلومللات المتللداولللة بشللللللللللللللكللل سللللللللللللللريع ع
ضاعة الوقت وهناك العديد من مواقع جمع  ،المعلومات في مكان واحد بدلًا من البحث عنها وا 

  Netvibes, evriالمعلومات مثل: 

هذه نوعية مختلفة من المواقع تسلللاعدك (: Social Interestsمواقع مشــاركة الاهتمامات ) -7
شلللبكتك نوعية الأجهزة التي تسلللتخدمها أو اهتماماتك مثل ما تشلللاهد الآن على نشلللر ومشلللاركة 

 .Gdgt , GetGlue , GoodReadsومن أهم تلك المواقع:  ،أو ما تقرأ في الوقت الحالي
(: Online Advocacy and Fundraisingمواقع جمع التبرعات والقضـــــايا المهمة ) -8

خيل أنك تود القيام بمشللللللللللللللروع لا تملك التمويل فكرة هذه النوعية من المواقع ذكية ومفيدة، لنت
اللازم له، كل ما عليك هو تقديم دراسلللللللللللللة المشلللللللللللللروع لهذه المواقع ومن ثم يقوم القائمين على 

ومن أشللللللللهر تلك المواقع:  ،الموقع بدراسللللللللة المشللللللللروع وفكرته ثم عرضلللللللله على المسللللللللتخدمين
Causes, Kickstarter. 

فرق  بمواقع التعاون وبناء التواصلللللللللللل الاجتماعي والتي تعرف النوع الثاني من مواقعالنوع الثاني:  -
 :العمل

وهي مواقع تمكن العديد من الناس من الاشلللللللللللللتراك في تكوين معلومات مترابطة (: Wikiالويكي ) -1
بشللللللكل منطقي عن طريق رواب  إلكترونية، من أفضللللللل الأمثلة موقع ويكيبيديا الموسللللللوعة العلمية 

يمكنك إنشللاء الويكي الخاصللة بك  ،عن طريق مشللاركة المعلوماتوالتي بنيت من قبل مسللتخدمين 
 ,PBworks, Wetpaint, Wikia, Wikimediaوبأصللدقائك عن طريق اسللتخدام هذه المواقع: 

Wikispaces. 
يمكن اسلللللللللللللتخدام هذه المواقع لوضلللللللللللللع علامة (: Social Bookmarkingمواقع المرجعيات ) -2

ا هو الحال عند حفظك لموقع في برنامج تصللللللللللللللفح مرجعية لمواقع تهمك أو قد تهم غيرك، مثلم
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الإنترنت الخاص بك لكن مع إضللللافة إمكانية مشللللاركة الآخرين هذه المواقع المرجعية، كما تمكنك 
تعد هذه الخدمة من روائع الإنترنت اللانهائية، تخيل  ،هذه النوعية من اكتشلللللللللللللللاف مواقع جديدة

تماد على جهود أصلللدقائك أو حتى مسلللتخدمين إمكانيتك اسلللتكشلللاف بحور الشلللبكة وتفرعاتها بالاع
 ,CiteULikeوللاشللللللللللللللتراك في العللللديللللد من مواقع المرجعيللللات مثللللل:  ،آخرين على الشللللللللللللللبكللللة

Delicious, Diigo, Google Reader, StumbleUpon, folkd. 
بدلًا من الاعتماد على اسلللتقاء الأخبار من قنوات (: Social Newsمواقع الأخبار الاجتماعية ) -3

ر المتعارف عليها، يمكنك الاعتماد على شلللللللللبكة واسلللللللللعة من المسلللللللللتخدمين لإيجاد الأخبار الأخبا
المهمة، حيث يقوم المسللللتخدمين من تقديم الأخبار التي يجدونها مهمة ومن ثم يقوم القراء بترقيتها 

ممللا يميز هللذه المواقع هو التركيز على مللا هو حللديللث وفي مجللال اهتمللام  ،إن كللانللت فعلًا مهمللة
م، كما تقدم الكثير من مواقع الأخبار الاجتماعية تصللللللللللللللنيفات تسلللللللللللللللاعدك على تحديد مجال العال

 ,Digg, Mixx, NowPublicومن أهم مواقع الأخبللار الاجتمللاعيللة:  ،اهتمللامللاتللك مهمللا كللانللت
Reddit, Newsvine, Technorati 

ن برمجيات برامج الملاحة الاجتماعية عبارة ع (:Social Navigationلملاحة الاجتماعية )ا -4
لرسلللم خريطة  GPSيقوم المسلللتخدم بتثبيتها على جهاز الهاتف الخليوي ومن ثم الاسلللتعانة باللللللللللللللللللل 

الآن تخيل الآلاف من المسللللللللللتخدمين يقومون بنفس العملية على مدار السللللللللللاعة،  ،حركته بالمدينة
كما يمكن هذه البرامج تقديم توجيه  ،المحصللللللللة هي خريطة دقيقة مرسلللللللومة من قبل المسلللللللتخدمين

دقيق للمسلللتخدم عند رغبته الوصلللول لمكان محدد، أو التنبيه بوجود مخاطر على الطريق أو حتى 
راك عن وللاشللت ،فكما يمكنك أن تتخيل سللرعة ودقة وتزامن المعلومات بشللكل دائم ،تغيير مسللارات

 .Trapster, Wazeطريق البرامج التالية: 
كم يود (: Document Management & Editingلفات وتحرير النصوص )مواقع إدارة الم -5

البعض التعاون في إتمام مذكرة أو نص أو حتى التعاون على تحضللللللللللير عرض فباسللللللللللتخدام هذه 
المواقع كل ما عليك هو تحديد الأشخاص اللذين تود التعاون معهم والباقي ما هو إلا تفاعل سلس 

ة أو النص يمكنله رؤيلة التحلديثلات والتعلديلات وبلالتلالي فكلملا دخلل شللللللللللللللخص على الملذكر  ،بينكم
  Dropbox, Boxبعض هذه المواقع   ،التعاون على إتمام العمل حتى لو فصلللللل بينكم محيطات

يساعدك على تبادل الملفات مع الآخرين حيث تمنحك الشركة المقدمة للخدمة سعة تخزين محددة 
ة الملفات مع أصللللدقاء أو زملاء لتبادل البيانات يمكنك اسللللتخدامها لإنشللللاء ملفات ومن ثم مشللللارك
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 ,Google Docsومن أشللللللللللللللهر مواقع إدارة وتحرير النصللللللللللللللوص:  ،بشللللللللللللللكللل فوري وسللللللللللللللريع
Syncplicity, Docs, Dropbox , Box. 

 :سائ  المتعددةهي مواقع الو  الاجتماعيالنوع الثالث من مواقع التواصل  النوع الثالث: -
تقللدم هللذه المواقع العللديللد من الفوائللد حيللث (: Photo Sharingمواقع التصـــــــــوير والفا ) -1

تمنحك مكاناً يمكنك فيه حفظ، تخزين، وعرض أعمالك الفنية سلللللواء كانت صلللللور أو رسلللللمات 
بللداء الإعجللاب أو النقللد لهللا، كمللا تفيللد في إمكللانيللة بيع  فنيللة حيللث يتمكن النللاس من رؤيتهللا وا 

يجاد دخل مالي منها ة الفن هناك العديد من المواقع مثل: وبناء على نوعي ،أعمالك للغير وا 
deviantArt, Flickr, Photobucket, Picasa, SmugMug, Zooomr. 

في هذه (: Video Sharing & Streamingمواقع مشـــــاركة الفيديو والبث المباشـــــر ) -2
النوعية من المواقع يمكن إيجاد والبحث عن العديد من مقاطع الفيديو المرئية وتقييمها، كما 

معظم هلللذه المواقع خلللدملللة مشلللللللللللللللللاركتهلللا على المواقع الاجتملللاعيلللة الأخرى حتى يتمكن تقلللدم 
أصلللدقاؤك من التعرف عليها وا عادة نشلللرها على شلللبكتهم الخاصلللة، ويمكنك إضلللافتها لمدونتك 

بإمكانك كذلك إنشلللللاء الفيديو الخاص بك عن طريق اسلللللتخدام كاميرتك الخاصلللللة أو  ،مباشلللللرة
 ،هذه المواقع مباشللللللللرة دون الحاجة لاسللللللللتخدام جهاز الكمبيوترجهازك الخليوي ورفع المقاطع ل

باستخدام مواقع البث المباشر يمكنك البث من جهازك الخليوي في أي وقت، مع إمكانية البث 
لمدونتك الخاصللللللللللللللة أو قناتك، وبعد الانتهاء يمكنك تحميل المقاطع المرئية لمواقع مشللللللللللللللاركة 

البث هو إمكانية التفاعل، حيث يمكن المتفرجين  ومما يميز خدمات ،الفيديو ومن ثم نشلللللللللللللرها
ن وللاشللللللللتراك في العديد م ،التواصللللللللل معك فوراً وفي نفس لحظة البث كما يمكنك الرد عليهم

 ,sevenload, Viddler, Vimeo, YouTube مللواقللع تللخللزيللن وبلللللللث الللفلليلللللللديللو مللثلللللللل:
Dailymotion, Metacafe, Openfilm ، Justin.tv, Livestream, Stickam, 

Ustream, blip.tv 

باسللتخدام (: Music & Audio Sharingمواقع مشــاركة المقاطع الصــوتية والموســيقى ) -3
هذه النوعية من المواقع يمكنك مشلللللللللاركة الآخرين المقاطع الصلللللللللوتية والموسللللللللليقى، كما يمكن 
الموسيقيين من نشر إبداعاتهم الموسيقية والتعرف على رأي الجمهور فيها، كما تمنحهم فرصة 

كما أن بعض هذه المواقع يقدم خدمة راديو على  ،سلللللتكشلللللافها من قبل شلللللركات الإنتاج الفنيا
الإنترنت حيث يمكنك تحديد نوعية الموسلللللللللللللليقى أو البرامج التي تود الاسللللللللللللللتماع لها ومن ثم 
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الحصللول على ما يناسللب ذوقك، يمكنك أيضللاً اكتشللاف الجديد من خلال التعرف على ما هو 
يمكنك إكشللاف المزيد من خلال زيارة هذه المواقع  ،بين المسللتمعين مثلكحديث وما له شللعبية 

 مع العلم أن بعضها يحصر تقديم الخدمة على دول محددة:

ccMixter, Pandora Radio, Spotify, Last.fm, ReverbNation , ShareTheMusic, The 
Hype Machine, Groove Shark, SoundCloud, Bandcamp, SoundClick. 

 : Reviews & Opinionsالنوع الرابع هي مواقع الرأي والاستعراض  لنوع الرابع: ا -
تخيل أنك تود شلللراء سللليارة جديدة، أو جهاز (: Product Reviewsاســتعراضــات الســلع ) -1

كمبيوتر حديث يمكنك زيارة مواقع الآراء لمعرفة رأي من اشللتروا هذه السلللع قبلك وتقيمهم لها، 
المنتج ومدى تحمله لعوامل الزمن والاسلللللللللتخدام اليومي، أما إن أردت كما يمكنك معرفة جودة 

فيمكنك زيارة مواقع اسللتعراض مميزات ومواصللفات السلللع حيث سللتحصللل على رأي خبراء في 
المجال، كما أنك ستجد رأي المستهلكين في نهاية التقييم لإعطائك صورة واضحة عن المنتج 

 ,epinionsواقع الرأي والاسللللللللللللللتعراض التلللاليلللة: يمكنلللك زيلللارة العلللديلللد من م ،وعن مميزاتللله
MouthShut. 

كما هو الحال مع اسلللتخدام المواقع (: Community Q&Aالأســئلة والأجوبة الاجتماعية ) -2
الاجتماعية لاسللللللتعراض السلللللللع أو الحصللللللول على آراء المسللللللتهلكين، يمكنك الحصللللللول على 

يكي حيلث يقوم العلديلد من تحلدثلت عن مواقع الو  ،إجلابلات محلددة لأسللللللللللللللئللة قلد تلدور بلذهنلك
المسللللللتخدمين بعمليه إضللللللافة وتنقيح المعلومات المطروحة، بناء على نفس الفكرة الأسللللللاسللللللية 
فمواقع الأسللللللللللللللئلة والأجوبة الاجتماعية تعمل بنفس المنطلق حيث تقوم بتقديم سللللللللللللللؤال ويقوم 

ق إجابة ئك أدالمستخدمين بتقديم إجابات، ومن ثم يقوم كل من له دراية بتعديل الإجابة لإعطا
كما يمكنك الاشتراك في متابعة سؤال طرح من الغير لما للموضوع من أهمية لديك أو  ،ممكنة

نللك يمك ،حتى متللابعللة نوعيللة معينللة من المعلومللات فبللالتللالي احتمللالات الاسللللللللللللللتفللادة لا نهللائيللة
 ,Askvilleالاشلللللللتراك وطرح أسلللللللئلتك أو متابعة موضلللللللوع أو سلللللللؤال بزيارة أحد هذه المواقع: 

EHow, Stack Exchange, WikiAnswers, Yahoo! Answers, Quora, 
ask.com. 
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 :هي المواقع الترفيهية الاجتماعيةالنوع الخامس من مواقع التواصل الاجتماعي  النوع الخامس: -
قد يعتقد البعض بأن هذه من ضلللللللروب الخيال (: Virtual Worldsمواقع العوالم الافتراضــــية ) -1

في بعض أفلام هوليوود، لكن الواقع أن مواقع العوالم الافتراضللللللللللللية كانت العلمي كما قد نشللللللللللللاهد 
يمكنك في العالم الافتراضللللللللللللي إنشللللللللللللاء ما  ،ولازالت متوفرة منذ زمن بعيد، كما أنها في تطور دائم

  الخاصلللللللللللة بك وتفاعلها في عالم تقابل فيه العديد من Avatarيسلللللللللللمى بالشلللللللللللخصلللللللللللية الرمزية  
تعكس أو لا تعكس شلللللللللخصللللللللليات منشلللللللللئيها الحقيقيين في عالم  الشلللللللللخصللللللللليات المختلفة التي قد

يمكنك أيضللللاً التواصللللل والتحدث بالصللللوت مع أي من الشللللخصلللليات المتواجدة في تلك  ،افتراضللللي
ية بعض العاب العوالم الافتراضللل ،العوالم كما بإمكانك شلللراء وبيع سللللع وممتلكات على هذه العوالم

عض الآخر يقوم على فكرة إيجلللاد حيلللاة أو علللالم بلللديلللل تقوم على فكرة الحروب والقتلللال بينملللا الب
 ,Active Worldsلتجربللة العوالم الافتراضلللللللللللللليللة يمكنللك زيللارة المواقع التللاليللة:  ،لعللالمنللا الحقيقي

Second Life, World of Warcraft, RuneScape. 
مشلللاركة تعتمد فكرة هذه المواقع على (: Game Sharingمواقع مشــاركة الألعاب الاجتماعية ) -2

مكن كما ت ،الآخرين على شللللللللللللللبكتك الاجتماعية العاب تتطلب العديد من اللاعبين على الشللللللللللللللبكة
للعب يمكنك ا ،بعض هذه المواقع المطورين من عرض العابهم على المسللللللتخدمين للاسللللللتمتاع بها

 ,Kongregate, Miniclip, Newgroundsومشللللللللللللللللاركللة الآخرين المرح بزيللارة هللذه المواقع: 
Armor Games. 
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 المطلب الخامس: خدمات مواقع التواصل الاجتماعي

 (1) :كالتالي من الخدمات التي تقدمها مواقع التواصل الاجتماعي

ثل الاسلللم موهي ملفات يقدم فيها الفرد بياناته الأسلللاسلللية الملفات الشــخصــية أو صــفحات الويب:  -1
 والسن والبلد والاهتمامات والصور الشخصية.

وهي خدمة تمكن الفرد من الاتصللللللال بالأصللللللدقاء الذين يعرفهم بالمواقع او  والعلاقات:دقاء الأصــــ -2
 الذين يشاركونه الاهتمام نفسه في المجتمع الافتراضي.

 تسمح هذه الخدمة بإرسال الرسائل سواء إلى الأصدقاء أو غير الأصدقاء. رسال الرسائل:إ -3
عدد لا نهائي من الألبومات ورفع مئات  تتيح هذه الخدمة للمسللللللتخدمين إنشللللللاء ألبومات الصــــور: -4

 الصور واتاحة المشاركات لهذه الصور للاطلاع عليها وتحويلها وتبادلها أيضا.
تتيح مواقع التواصللللللللللللللل الاجتماعي فرص تكوين مجموعات بهدف معين أو لأهداف  :المجموعات -5

مسلللاحة من الحرية محددة ويوفر موقع الشلللبكات المؤسلللس المجموعة أو المؤسلللسلللين المهتمين بها 
كما تتيح فرصلللة التنسللليق بين الأعضلللاء وكذا دعوة الأعضلللاء لتلك  ،أشلللبه بالمنتدى حوار مصلللغر

 .المجموعات ومعرفة عدد الحاضرين وأعداد الغير الحاضرين
تم اسلللتخدام هذه الخدمة على المسلللتوى التجاري بشلللكل فعال حيث تسلللمح هذه الخدمة الصــفحات:  -6

هة تتيح لأصلللللللللللحاب المنتجات التجارية فرصلللللللللللة عرض السللللللللللللع أو بإنشلللللللللللاء حملات إعلانية موج
 المنتجات للفئات التي يحددونها.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .59-58ص -، مرجع سابق، صعقون دنيا و  كاتبفارس  (1) 



بوك نموذجاية مواقع التواصل الاجتماعي "فيسماه                       :   ل الثانيالفص  

 

36 
 

 المطلب السادس: إيجابيات وسلبيات مواقع التواصل الاجتماعي

تشكل وسائل الاتصال الحديثة موضوعا تصطدم فيه أطروحتان مختلفتان، الأطروحة الأولى              
الاتصالية فرصة للبشرية لتبادل الاتصال، والمعرفة، والقضاء على عوائق الزمان والمكان ترى في الوسائل 

فتقرب الناس من بعضهم البعض، وتزيد من درجة تفاعلهم مع بعضهم، وتنشئ علاقات اجتماعية جديدة، 
لخطر ا بينما تنظر الأطروحة الثانية لوسللللللائل الاتصللللللال الحديثة، نظرة كارثية إذ ترى انها تشللللللكل مصللللللدر

الحقيقي على العلاقات الاجتماعية، وتؤدي إلى إيجاد مجتمع يحمل عوامل القطيعة مع التقاليد الثقافية، 
 وتؤدي إلى العزلة وتفكك نسيج الحياة الاجتماعية.

 إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي-1

  (1)يلي: يمكننا أن نذكر بعض الإيجابيات التي تتسم بها مواقع التواصل الاجتماعي فيما 

تعد مواقع التواصل الاجتماعي وسيلة عابرة للحدود للتواصل بين الأشخاص، إذ تتيح للفرد تكوين  -
صلللللللداقات من دول أخرى، وتسلللللللهل عملية التواصلللللللل مع الآخرين، ووسللللللليلة لممارسلللللللة الأنشلللللللطة 

 الاجتماعية والثقافية التي تهدف إلى التقارب بين الأفراد.
المسللللللللللللللتخدم، كالتدريب على الحوار والمناقشلللللللللللللللة، حيث أن مواقع  تنمي العديد من المهارات لدى -

التواصل الاجتماعي ألغت الفوارق الطبقية والمسافات الجغرافية، ففي حين تقف الطبقية حائلا بين 
تمازج فئات المجتمع الواحد فإن مواقع التواصل تتيح للجميع فرصة الولوج إلى مجتمعها دون قيود 

 اجتماعية أو مادية.
عد مسللللللتخدميها على متابعة كل ما هو جديد في مجالات الحياة المتعددة من خلال الاطلاع تسللللللا -

 على الندوات والمؤتمرات.
 تسهم في تنمية الوعي لمستخدميها بقضايا المجتمع المختلفة. -
التقليل من صللللللراع الحضللللللارات، فقد تعزز مواقع التواصللللللل الاجتماعي من ظاهرة العولمة الثقافية،  -

الآن ذاته تعمل على جسلللللر الهوة الثقافية والحضلللللارية، وذلك من خلال ثقافة التواصلللللل ولكنها في 
المشلللللللللتركة بين مسلللللللللتعملي هذه المواقع، مما يقضلللللللللي في النهاية على تقارب فكري على صلللللللللعيد 

 الأشخاص فالجماعات والدول.

                                                           

 .19-18ص -صأسماء عصام محمد يوسف، مرجع سابق،  (1) 
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اء ن أصللللدقتقدم فرصللللة رائعة لإعادة رواب  الصللللداقة القديمة، من خلال البحث في هذه المواقع ع -
 الدراسة أو العمل ممن اختفت أخبارهم بسبب تباعد المسافات أو مشاغل الحياة.

 التسلية والترفيه والمتعة، من خلال قضاء أوقات الفرا  على وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة. -
ريقة سلللللهلة ومبسلللللطة ومن مصلللللادر القدرة على البحث المعلوماتي والحصلللللول على المعلومات بط -

 عدة.

 لبيات مواقع التواصل الاجتماعيس-2

 (1)سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي فيما يلي:  يمكننا أن نذكر بعض

أداة لنشللللللر الاخبار المغلوطة وغير الصللللللحيحة حيث يسللللللتخدم بعض الأشللللللخاص مواقع التواصلللللل  -
الاجتماعي اسلللتخداما سللليئاً، فهناك عدد كبير من الأخبار غير الصلللحيحة التي تنتشلللر عبر مواقع 
التواصللللللللل الاجتماعي يومياً، ويصللللللللدقها الكثير من المسللللللللتخدمين ويعيدون نشللللللللرها مرة أخرى مما 

 يتسبب في تداول الكثير من الإشاعات.
انعدام الخصلللوصلللية لمسلللتخدمي مواقع التواصلللل الاجتماعي حيث يسلللتخدم الأشلللخاص المشلللاركون  -

ى نشللللر بالإضللللافة إل ،عنهمفي هذه المواقع ملفاتهم الشللللخصللللية لعرض بياناتهم وجميع المعلومات 
ومن الممكن أن يسلللتغل بعض  ،الكثير من المعلومات الشلللخصلللية حول السلللكن والجامعة والوظيفة

تحافظ  نهاأالمحتالين هذه المعلومات لاسلللللتغلالهم، لذا ينصلللللح بمراجعة الإعدادات جيداً للتأكد من 
 على الخصوصية للأصدقاء فق .

ي للاختراق من قبل الحكومات والتجسس عليهم نتيجة تعرض مستخدمي مواقع التواصل الاجتماع -
عدم اهتمام الكثيرين بالإعدادات الخاصلللة بالخصلللوصلللية يتعرضلللوا لبعض المشلللاكل مثل التجسلللس 

باسلللللتعمال حسلللللابات  2009من قبل الحكومات، فقد قامت مصللللللحة الضلللللرائب الأمريكية في عام 
 عمل ملفات الضرائب الخاصة بهم. المستخدمين على مواقع التواصل الاجتماعي وبياناتهم في

حيث أظهرت الأرقام  ،الاسلللللللتخدام المفرط لمواقع التواصلللللللل الاجتماعي يؤثر على درجات الطلاب -
في  %20أن الطلاب الذين يسللللللللللللتخدمون مواقع التواصللللللللللللل الاجتماعي تنخفض نتائجهم بنسللللللللللللبة 

 الاختبارات عن الأشخاص الذين لا يستخدمون تلك المواقع.

                                                           

 (1) https://sites.google.com  12:17، 05/05/2022تمت الزيارة يوم. 

https://sites.google.com/site/socialnetworksand/salbiat-shabakat-alttawasul-alaijtimaeaa%20تمت%20الزيارة%20يوم%2005/05/2022
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 ن هذهأنه قد يظن البعض أحيث  ،الاجتماعي تؤثر على علاقات الصلللللللللللللداقات مواقع التواصلللللللللللللل -
نها ربما أالمواقع من أفضللل الوسللائل التي يسللتخدمها الكثيرين للحصللول على صللداقات جديدة، إلا 

 تكون سببا في مشكلات تؤدى إلى قطع العلاقات بين الأصدقاء المقربين.
من المسللتخدمين سللواء في التواصللل مع الأصللدقاء مواقع التواصللل الاجتماعي تضلليع وقت الكثير  -

أو في مراقبة تحديثات أصللللدقائهم والرد على تعليقاتهم بالإضللللافة إلى قضللللاء الكثير من الوقت في 
 الألعاب غير المفيدة.

خدامها بحيث يزيد اسلللت ،اسلللتخدام مواقع التواصلللل الاجتماعي يؤثر على الحالة النفسلللية للمسلللتخدم -
دمان الجلوس أمام الإنترنت، بالإضللللافة إلى عدم المفرط إلى زيادة الإ حسللللاس بالوحدة والاكتئاب وا 

رغبة المسللتخدم في الاختلاط والاكتفاء بمتابعة الحياة عبر الشللاشللة ومراقبة اصللدقائه ومعارفه بدلا 
 من التفاعل معهم.

 ىحيث تعمل هذه المواقع عل ،مسلللللللتخدمو مواقع التواصلللللللل الاجتماعي عرضلللللللة للعزلة الاجتماعية -
تفاقم مشلللللللللاعر الوحدة لدى الكثير من الأشلللللللللخاص، وفصللللللللللهم عن عالم الواقع بما يزيد شلللللللللعورهم 
 بالاكتئاب، وعدم الرغبة في المشاركة في الحياة بالإضافة إلى زيادة الشعور بعدم الثقة في النفس.

بحيللث يعرض الكثير من  ،مواقع التواصللللللللللللللللل الاجتمللاعي تفتح المجللال لآراء غير المختصللللللللللللللين -
المستخدمين مشاكلهم الشخصية والصحية والاجتماعية عبر مواقع التواصل الاجتماعي، مما يفتح 
المجال لحلها من خلال آراء أصلللللدقائهم ومعارفهم غير المختصلللللين، بالإضلللللافة إلى أن الدراسلللللات 

ر الذي كبير الأم أثبتت أن مواقع التواصلللللللل الاجتماعي تؤثر في تغيير الآراء السلللللللياسلللللللية بشلللللللكل
 يجعل الشباب عرضة للأفكار المتطرفة.

ير حيث سلللاهمت بشلللكل كب ،المسلللاهمة في الاعتداء على حقوق الملكية الفكرية وتعرضلللها للسلللرقة -
للكشلللف عن الكثير من المواهب سلللواءً كانت في كتابة الشلللعر او الأغاني بالإضلللافة إلى التلحين، 
لكن المشلللللللكلة أن تلك المواقع لم تحفظ الحقوق الملكية الفكرية لصلللللللانعيها، وقد تعرض الكثير من 

و كانت كلمات أغانيهم ا الأشللللخاص الذين ينشللللرون تلك المواد عبر مواقع التواصللللل للسللللرقة سللللواءً 
 اللحن الخاص بهم لكن دون أي دليل يثبت ملكيتهم.
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 المبحث الثاني: فيسبوك نموذجا

 بوكالمطلب الأول: مفهوم فيس

هو أحد مواقع التواصلللل الاجتماعي الذي يسلللاعد على تكوين علاقات بين المسلللتخدمين حيث يسلللاعد على 
أو حوار بين الأفراد وقد يتجاوز التبادل ذلك إلى مقاطع فيديو  التبادل، سللللواء تبادل المعلومات أو نقاشللللات

والصللور، كما يمنح المسللتخدمين إمكانية التعليق، هذا كله يتم في عالم افتراضللي، فهو إذا موقع يسللتخدمه 
الأفراد مجانا، يمكن من خلاله إضللللللافة أصللللللدقاء والتعرف عليهم بعد الموافقة على طلب الصللللللداقة وحينها 

 (1)سال إليهم.يمكن الار 

نه موقع الكتروني للتواصل الاجتماعي، أي أنه يتيح عبره للأشخاص العاديين والاعتباريين أويعرف أيضا 
 كالشركات  أن يبرز نفسه وأن يعزّز مكانته عبر أدوات الموقع للتواصل مع أشخاص آخرين ضمن نطاق 

نشاء روا  (2) ب  تواصل مع الآخرين.ذلك الموقع أو عبر التواصل مع مواقع تواصل أخرى، وا 

ويعرف أيضلللا انه موقع ويب لتواصلللل الاجتماعي يمكن الدخول إليه مجانا وتديره شلللركة فيس بوك محدود 
المسؤولية كملكية خاصة لها، فالمستخدمون بإمكانهم الانضمام إلى الشبكات التي تنظمها المدينة أو جهة 

صلللال بالأخرين والتفاعل معهم، كذلك يمكن للمسلللتخدمين العمل أو المدرسلللة أو الإقليم، وذلك من أجل الات
رسلللال الرسلللائل إليهم وأيضلللا تحديث ملفاتهم الشلللخصلللية وتعريف الأصلللدقاء  إضلللافة إلى قائمة أصلللدقائهم وا 
بأنفسلللهم ويشلللير اسلللم الموقع إلى دليل الصلللور التي تقدمه الكليات والمدارس التمهيدية في الولايات المتحدة 

هيئة التدريس والطلبة الجدد ، والذي يتضمن وصفا لأعضاء الحرم الجامعي كوسيلة  الأمريكية إلى أعضاء
 (3)للتعرف إليهم.

 

 

 

                                                           

الأهلية في قطاع غزة لشبكات التواصل الاجتماعي في تعزيز علاقتها بالجمهور، شهادة ماجستير، محمد منتصر، واقع استخدام المنظمات  (1) 
 .20، ص 2013الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، 

 .20، ص المرجع نفسه (2) 

 .203، ص2011فتحي حسين عامر، وسائل الاتصال الحديثة من الجريدة الى فيس بوك، دار العربي، القاهرة،  3)( 
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 لمطلب الثاني: نشأة موقع فيس بوكا

وهو أحد طلبة جامعة "هارفارد" الأمريكية الذي أصللللبح فيما  2004أسللللس هذا الموقع "مارك زكربيرج" عام 
وذلك بغرض التواصللللللللل بين الطلبة في هذه الجامعة، ومن ثم انتشلللللللر بعد يعد أصللللللللغر ملياردير في العالم 

اسلللللتخدامه بين طلبة الجامعات الأخرى في أمريكا وبريطانيا وكندا، ليتطور الموقع وخصلللللائصللللله من مجرد 
موقع لإبراز الذات والصللللللور الشللللللخصللللللية إلى موقع متخصللللللص بالتواصللللللل ترعاه شللللللركة "فيس بوك" التي 

مليون مشترك في هذا الموقع ذلك العام ليتحدى  21نتيجة لاستدراك  2007م أصبحت تقدر بالمليارات عا
أي موقع للتواصللللللللل الاجتماعي و يصللللللللبح الأول على صللللللللعيد العالم، و بل  عددهم حسللللللللب إحصللللللللائيات 

  (1). مليون مشترك 800، 2011

ة لى قناوقد تحول الموقع من مجرد مكان لعرض الصلللللور الشلللللخصلللللية والتواصلللللل مع الأصلللللدقاء والعائلة إ
تواصللللل بين المجتمعات الالكترونية ومنبر لعرض الأفكار السللللياسللللية وتكوين تجمعات سللللياسللللية إلكترونية 
عجزت عنها أعتى الأحزاب الفعلية على الأرض، وكذلك لتصلللللبح قناة تواصلللللل تسلللللويقية أسلللللاسلللللية تعتمدها 

تي اعتمدت على الآلاف من الشلللللللللللركات الكبيرة والصلللللللللللغيرة للتواصلللللللللللل مع جمهورها، وكذلك الصلللللللللللحف ال
 بوك الفيس وقعم ليتعدى الإعلام، المجتمعات الالكترونية لنقل أخبارها والترويج لكتابها وغيرها من وسلللائل

 إلى 2013 في مشلللللللتركيه عدد يصلللللللل الأغراض، ويتوقع أن متعدد موقع تواصلللللللل إلى الاجتماعية وظيفته
 (2)الأرض. وجه على بشري  الكتروني تجمع أكبر مستقبلا مليار مشترك، ليصبح نصف قرابة

 2022قد قدرت آخر الاحصللللللائيات أن عدد مسللللللتخدمي موقع فيس بوك قد بلغت مع بداية العام الحالي )
من إجمالي عدد سلكان  %36مليار مسلتخدم نشل  في جميع أنحاء العالم بنسلبة تصلل الى  2.8أكثر من 

ة انتشللللارها مع توفيرها العديد من المزايا مليار نسللللمة لتواصللللل هذه الشللللبك 7.8العالم المقدر تعداده بحوالي 
لمسللللتخدمي الإنترنت وشللللبكات التواصللللل الاجتماعي في نشللللر المنشللللورات المختلفة من فيديوهات وصللللور 

 (3)وتواصل اجتماعي وفي مجال التسويق والإعلام وغيرها العديد من مجالات التواصل .

 

                                                           

 ةحنان شعشوع الشهري، أثر استخدام شبكات التواصل الالكترونية على العلاقات الاجتماعية الفيس بوك وتويتر أنموذجا، رسالة ماجستير جامع )(1 
 .32-31 ص،-، ص2014الملك عبد العزيز، جدة، 

 .32-31 ص،-ص المرجع نفسه، (2) 

 .15:00، 05/05/2022تاريخ الزيارة ، https://alghad.comإبراهيم المبيضين، فيس بوك يتربع في الصدارة،  3)( 

https://alghad.com/
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 بوكفيسالمطلب الثالث: خصائص ومميزات 

التواصلللللللللللللللللل الاجتملللاعي علللديلللدة ومختلفلللة ومع ذللللك فقلللد تميز الفيس بوك على غيره بعلللدة رغم أن مواقع 
 خصائص ومميزات من بينها:

هذه الخاصلللللية تسلللللمح لمسلللللتخدمي الفيس بوك بإضلللللافة الصلللللور والعلامات التي يمكن التعليقات:  -
 تضلللللللللمينها بحيث يمكن أن نكتب أي تعليق في مسلللللللللاحة التعليقات أو إضلللللللللافة تعليق مع إمكانية

 (1)ب  أو صورة.اإضافة ا ر 
يمكن الفيس بوك مسللللللللتخدميه بالقيام بعمل معجب لأي نص أو صللللللللورة أو فيديو لأحد الاعجاب:  -

 (2) الأصدقاء وهي عملية متاحة بين الأصدقاء.
عتياد تم الا عماهي خاصلللية في الفيس بوك تعطي إشلللارة لصلللديقك بشلللكل مختلف  خاصــية نكزة: -

 (3).فيس بوكعلى عليه من حيث الكتابة، وهذا يُعرف صديقك بأنك متواجد معه 
: يتيح موقع فيس بوك لمسلللتخدميه ميزة الفيديو المباشلللر، حيث تسلللتطيع خاصــية الفيديو المباشــر -

مشاركة مناسباتك في بث مباشر ويقوم المشاهدون بالتعليق عليه ومشاركته بسهولة أو الانضمام 
وت والصورة.   (4)إلى الفيديو بالصَّ

بوك  سيسللتطيع الجميع إنشللاء حسللابات على موقع في إنشاء حسابات على المقع بشكل مجاني: -
بشللللكل مجانيّ، ولذلك يعتبر الفيس بوك من أكثر مواقع التواصللللل الاجتماعي انتشللللاراً وشللللهرة بين 

 (5)الناس، حيث تحصل الشركة على الكثير من أموالها عن طريق الإعلانات على الموقع.
يسللللتطيع مسللللتخدمو موقع فيس بوك خاصـــية تحميل الصـــور ومشـــاركتها مع الأصـــدقاء والعامة:  -

ة واحدة أو أكثر من صللللورة على شللللكل ألبوم صللللور، والتحكّم في خصللللوصلللليتها عن تحميل صللللور 
 (6)طريق الإعدادات.

                                                           

 .18وائل مبارك خضر فضل الله، مرجع سابق، ص (1) 
 .18المرجع نفسه، ص (2) 
 15:10، 05/05/2022تاريخ الزيارة ، https://www.zyadda.com، ما معنى النكز في فيس بوك، ليلى (3) 

 .14:40، 08/05/2022تاريخ الزيارة  ،https://e3arabi.com، مميزات لا يعلمها الكثير من مستخدمين موقع فيس بوكسجى التميمي،  )(4 
 14.40، 08/05/2022، تاريخ الزيارة المرجع نفسه (5) 

 14.40، 08/05/2022، تاريخ الزيارة المرجع نفسه (6) 

https://www.zyadda.com/
https://e3arabi.com/
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يتيح موقع فيس بوك ميزة إنشلللاء الصلللفحات  انشــاء الصــفحات ســواء ألأانت لافراد او الشــركات: -
سللللللللللواء أكانت بغرض التسلللللللللللية مع المجموعات أو بغرض الأعمال التجاريّة ومشللللللللللاركتها مع من 

 (1)تريد.
من أهم ما يميّز موقع فيس بوك اهتمامه بموضلللللللوع الخصلللللللوصلللللللية في كافة ميزة الخصــــوصــــية:  -

الأمور، مثل التحكّم فيمن يسلللتطيع رؤية المنشلللورات والتعليق عليها، والصلللور، وقائمة الأصلللدقاء، 
ومعلومات المستخدم الشخصيّة مثل تاريخ الميلاد ومكان الإقامة والدراسة بالإضافة إلى أنّه يمكن 

م فيمن يسللللللتطيع البحث عنك سللللللواء باسللللللتخدام رقم الهاتف الذي قدّمته أو عن طريق عنوان ا لتحكُّ
البريد الالكترونيّ، وأيضللللللللاً يمكن لمسللللللللتخدم فيس بوك أن يتحكّم فيمن يمكنه النشللللللللر على يومياته 

 (2)ومن يستطيع رؤيتها وغيرها الكثير.
الصللللللللفحات، بالتالي لا يمكن يمكن لمسللللللللتخدم فيس بوك حظر الأشللللللللخاص أو خاصـــــية الح ر:  -

خص المحظور إيجاد صفحتك الشخصيّة أو رؤية تعليقاتك واعجاباتك أو التواصل معك.  (3)للشَّ

 (4)وهناك مميزات أخرى مهمة لا يعلمها الكثيرون وهي:

 في كثير من الأوقاتحفظ أي فيديو أو صــــورة أو رابط ومشــــاهدتي لاحقا في الوقت الذي تريد:  -
قت لمشللللللللللللللاهدة فيديوهات أو رواب  مهمّة قد نحتاجها، بالتالي وفّر فيس بوك ميزة لا يكون لدينا و 

 حفظ الراب  لمشاهدته لاحقاً والاستفادة منه في الوقت المناسب.
تلقائي تتيح لنا هذه الميزة إيقاف خاصلليّة التشللغيل الإيقاف خاصــية التشــغيل التلقائي للفيديوهات:  -

بيانات الهاتف والواي فاي أو ما تسللللللللللللللبّبه من إزعاج أثناء للفيديوهات لما فيها من اسللللللللللللللتهلاك ل
 التصفّح.

خصللليّةيمكا تحديث صــورتك الشــخصــية ما صــورة عادية الى فيديو:  - ورة الشلللَّ  يمكن تعديل الصلللُّ
فحة الشلللللخصللللليّة والنقر على الصلللللورة ثمَّ  من صلللللورة عاديّة إلى فيديو عن طريق الدخول إلى الصلللللَّ

 اختيار تحميل فيديو.

                                                           

 14.40، 08/05/2022، تاريخ الزيارة مرجع سابق سجى التميمي، (1) 

 14.40، 08/05/2022، تاريخ الزيارة المرجع نفسه (2) 

 14.40، 08/05/2022، تاريخ الزيارة المرجع نفسه (3) 

 14.40، 08/05/2022، تاريخ الزيارة المرجع نفسه (4) 
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يمكن إيقاف طلبات الألعاب المتكررة والمزعجة في حال عدم الاهتمام بها بات الألعاب: إيقاف طل -
لغاء طلبات الألعاب،  وذلك من خلال الدخول إلى تبويب الإعدادات ومن ثمّ اختيار الإشللللللعارات وا 
ومن جهللة أخرى يمكن اعتبللار الألعللاب واحللدة من الميّزات الممتعللة التي يقللدّمهللا موقع فيس بوك 

 خدميه.لمست
يمكن من خلاله رؤية جميع النشللللاطات التي قمت بها على الفيس بوك، سللللواء ســجل النشــاطات:  -

 أكانت تعليقات أو إعجابات أو مشاركات، ويمكن الرجوع إليها وقت الحاجة.
يمكن لمستخدم فيس بوك تحديد ما يحدث لحسابه بعد وفاته، فمن الممكن حياء الذالأرة: إإعدادات  -

الحسللللللللللاب بعد الوفاة حيث يتم حذف الحسللللللللللاب نهائيّاً، أو القيام بتوصللللللللللية لجهة أن يختار حذف 
اتّصلال حيث يمكن لهذه الجهة إدارة المعلومات التي تمّ إنشلاؤها بعد الوفاة، ولن تتمكّن هذه الجهة 

 من النشر باسمك أو رؤية رسائلك.
لًا عات الأكثر تداو يتيح فيس بوك لمسللللللللللللتخدميه معرفة الكلمات والموضللللللللللللو ميزة الألأثر شــــــــيوعا:  -

 واستخداماً، حيث يمكن من خلاله متابعة آخر الأخبار.
فحة الشللخصلليّة، إذ تختفي عدادات القصــص: إ - ة دون الحاجة لتنزيلها على الصللَّ يمكن إضللافة قصللَّ

ة بعد مرور  م بخصوصية القصص عن طريق الإعدادات. 24القصَّ  ساعة، ويمكن التحكُّ
ور والفيديوهات يقوم خاصــــية التعرف على الوجي:  - نظام فيس بوك بالتعرّف على وجهك في الصللللللُّ

المشلللللللار لك فيها وذلك عن طريق مقارنتها مع صلللللللورة الملف الشلللللللخصللللللليّ أو الصلللللللور التي تمَّت 
 الإشارة لك فيها.

يتيح فيس بوك لمسلللللللللللتخدميه خاصللللللللللليّة الإعلان عن نشلللللللللللاطهم التجاري أو  خاصـــــــية ا علانات: -
مؤسستهم أو صفحاتهم الشخصيّة، بالتالي تصل الصفحة إلى عدد مستخدمين أكثر، وذلك مقابل 

 دفع مبل  مالي لموقع فيس بوك.

ك يتم و كخلاصة فإنه هناك الكثير من الميّزات التي لا يمكن حصرها، ومع كل تحديث جديد لموقع فيس ب
 .إضافة ميّزات جديدة وتحديث الميّزات القديمة
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  بوك السلبية والايجابيةفيسات المطلب الرابع: تأثير 

الواقع اليومي والملاحظة المسلللللللتمرة لمسلللللللتخدمي مواقع التواصلللللللل الاجتماعي خاصلللللللة الفيس بوك بين بأن 
ويمكن أن نذكر ذلك وتتمثل فيما هناك العديد من السلللللللللللللللبيات دون أن يمنع ذلك من وجود عدة ايجابيات 

 يلي:

 التأثيرات السلبية -1

 منها:نذكر هناك الكثير من الآثار السلبية التي يخلفها الفيس بوك  

يهدر الفيس بوك الكثير من الوقت لمسللللتخدمه في الكثير من الأحيان دون فائدة،  إضـــاعة الوقت: -
حيث بمجرد أن يدخل المسلللللللتخدم للموقع ويبدأ بالتنقل من صلللللللفحة لأخرى إضلللللللافة إلى الدردشلللللللة 
وقراءة الرسلللللللللللللائل لا يدرك السلللللللللللللاعات التي أضلللللللللللللاعها فقد بينت الأبحاث الاجتماعية بأن طلاب 

 (1)ساعات في اليوم تصفحا للفيس بوك. 10 الجامعات يضيعوا أكثر من
يشكل الجلوس أمام جهاز الإعلام الآلي أو باستعمال الهواتف الذكية ا دماا واضعاف المهارات:  -

أثناء تصللللفح موقع الفيس بوك بمرور الزمن إدمانا لصللللاحبه وهو ما يؤدي إلى عزله عن المجتمع 
ي وبللذلللك فهو ينتقللل من الحقيقللة ليعيل ف الحقيقي ويعيل أو يتعللايل مع المجتمع الافتراضللللللللللللللي،

خيال ووهم وهو ما ينعكس سلبا خاصة وأن ذلك يؤدي إلى إضعاف وفقد مهارة التواصل المباشر 
 (2) مع المجتمع.

العديد من مسللللتخدمي الفيس بوك لا يكشللللف عن حقيقته بل ينتحل أو يتخذ انتحال الشـــخصـــيات:  -
ة انتحال الشلللخصللليات خاصلللة المشلللاهير منهم سلللواء من المشلللاهير عنوانا لنفسللله لذلك تعتبر عملي

 (3)كانوا لاعبين أو فنانين أو أبطال، تضرب أطنابها بقوة في الشبكة العنكبوتية.
يحتوي ملف المسللللتخدم في الفيس بوك على جميع معلوماته الشللللخصللللية في الكثير الخصــوصــية:  -

ومشللللاكل تخطر ببالهم إلا أنها من الأحيان عند العديد منهم إضللللافة إلى ما يبديه هؤلاء من هموم 
 قد تصل بسهولة إلى يد أشخاص يستغلونها بغرض الإساءة والتشهير، فهناك من الشباب من وجد

                                                           

 .41ص مرجع سابق،عبد السلام الأشهب،  (1) 

 .41المرجع نفسه، ص  (2) 
 .41المرجع نفسه، ص  (3) 
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في هذا الموقع مكانا إما للتسلللية أو العبث، بل أن انعدام الرقابة جعل البعض يسللئ الاسللتخدام ولا 
 (1)يهتم بالعواقب كنشر الصور والفيديوهات الإباحية.

يتواجد على الفيس بوك صللللللللللللفحات عدة تعمل جاهدة على ترسلللللللللللليخ القيم  على القيم الدينية: أثره -
الاجتملللاعيلللة والثقلللافيلللة واللللدينيلللة في عقول الافراد، وبلللالعكس هنلللاك ملللا يهلللدف إلى غرس الرذيللللة 

وتهديم قيم الفرد والمجتمع، بالإضلللللللللللافة إلى عدم وجود موانع، أو حدود للممنوعات (2)، والفاحشلللللللللللة
 ة كالمجموعات الإباحية والقمار والتحريض ... الخ.الثقافي

سللللللللرعان ما تحول موقع الفيس بوك إلى إدمان يسللللللللتنزف وقت الناس  أثره على الجانب النفســـــي: -
بشكل لا يصدق، ويقوم بتشجيع عادات سيئة مثل الفضول، مراقبة حياة الآخرين، التلصص على 

ع ض المراهقين إلى تغيير هويته للتعامل مقوائم أصللللللللللدقائهم، والتفرج على صللللللللللورهم، كما يلجأ بع
عدة أشلللللللخاص،  ويسلللللللتخدم شلللللللخصلللللللية مسلللللللتعارة، لكي يتعرف على نظرة الناس، ورأيهم عن تلك 
الشللخصللية التي قدمها لهم، وبالتالي فهو يحاول أن يكتشللف مختلف الشللخصلليات، من خلال لعب 

وتجريب،  ته موضع استكشافأدوار مختلفة، فالعوالم الافتراضية تفسح المجال للفرد أن يضع هوي
" مجتمعات كشللللللف الذات، وفي هذا الإطار يشللللللير إلى أن  Thompsonكما يسللللللميه تومبسللللللن " 

المراهقين الأكبر سنا يستعملون الانترنت في غالب الأحيان من اجل الاتصال بشبكتهم الشخصية 
ون لغرباء ويلعبالقائمة، بينما المراهقين الأقل سللللللللللللللنا يسللللللللللللللتعملون الانترنت من اجل الاتصللللللللللللللال با

 (4)بهوياتهم، بمعنى أنهم قد يؤدون أدوار هويات متعددة أثناء التفاعل مع الآخر.

الفرد عند اسلللتخدامه للفيس بوك هو مشلللكل الخصلللوصلللية مما قد يسلللبب له  من بين التأثيرات التي يواجهها
الكثير من الأضرار المعنوية والنفسية، وقد تصل في بعض الأحيان لأضرار مادية فملف المستخدم يحتوي 
على جميع معلوماته الشلخصلية، إضلافة إلى ما يبثه من هموم ومشلاكل وصلور قد تسلتغل بغرض الإسلاءة 

 (5).والتشهير

إن الفيس بوك بمثابة مؤسسة اجتماعية، ويعتبر من أدوات التنشئة  ثره على الجانب الاجتماعي: أ -
الاجتماعية المعاصرة فتنشئة الفرد اجتماعيا بهذه الطريقة، قد يتعارض وقد يتماشى مع قيم وأسس 

                                                           

 .41ص مرجع سابق،عبد السلام الأشهب،  )(1 

سعاد بن جديدي، علاقة مستوى النرجسية بالإدمان على شبكات التواصل الاجتماعي الفيس بوك لدى المراهق الجزائري، أطروحة دكتوراه،  )(2 
 .41، ص2016محمد خيضر بسكرة، الجزائر، جامعة 

 42-41ص-صالمرجع نفسه،  (4) 

 42-41ص-صالمرجع نفسه،  (5) 
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هللللذا المجتمع، فللللالفرد ينعزل عن التفللللاعللللل الاجتمللللاعي، ويللللدمن عليهللللا وينخرط في مجتمعللللات 
تراضلللللية، ربما تتعارض مع عاداته وتقاليده وفكره ودينه وينشلللللأ منعزلا مكتسلللللبا لقيم افتراضلللللية قد اف

سلللللاهم كما ي ،تتعارض مع واقعه الحقيقي، وهذا يعود بالسللللللب على الأسلللللرة والمجتمع بصلللللفة عامة
بطريقة غير مباشللللللللللللللرة في تحقيق الانسللللللللللللللجام والتراب  الاجتماعي، وذلك من خلال تلاقي الافراد 

 (1)لأصدقاء على الشبكة.وا

 التأثيرات ا يجابية -2
حيث يطلق الأفراد العنان لانفعالاتهم، ويعبرون بحرية عن مشاعرهم، ويبوحون التنفيس العاطفي:  -

 (2)بكل ما كانوا يخفونه ويتسترون عليه.

أي تجاوز الخجل ونقائص الشلللللخصلللللية على العموم، وبصلللللفة خاصلللللة عند التعويض الاجتماعي:  -
 (3)والمنطويين نفسيا.الإناث 

إن عدد الأصدقاء في الفيس بوك مرتب  بالإحساس بالراحة النفسية والسعادة  ا حساس بالسعادة: -
خاصلة، وأن لهم فائدة غير مباشلرة على الصلحة النفسلية من خلال زيادة الدعم الاجتماعي، والحد 

 (4)من الإحساس بالإجهاد والتوتر.
من مميزات الموقع أنه يرى في التشلللللللللللارك الاجتماعي وظيفة أسلللللللللللاسلللللللللللية  التشـــــــارك الاجتماعي: -

للتواصلللللل، والمسلللللاندة الاجتماعية، والنفسلللللية لتعزيز قدرة الفرد على مواجهة المشلللللكلات من خلال 
تبادل التجارب والنصح من الآخرين، الهروب من مشكلات الواقع، والتنفيس عن العواطف وتجنب 

 (5)العزلة مع تأكيد الذات.

أجريت بحوث على أطفال يعانون من أمراض مسلللللتعصلللللية، ولوحظ أن على المســـتول الصـــحي:  -
اسلللتخدامهم للشلللبكات الاجتماعية له تأثير حسلللن ايجابي على سللللوكياتهم ومزاجهم، فهي تشلللجعهم 

 (6)على العودة للانخراط في المجتمع بصورته الافتراضية.

                                                           

 43-42ص -، صمرجع سابق سعاد بن جديدي، (1) 
 43-42ص -، صالمرجع نفسه (2) 

مجلة علوم الانسان والمجتمع، جمال العيفة، الاتصال الشخصي في عصر شبكات التواصل الاجتماعي ضرورة اجتماعية في عالم متغير،  (3) 
 .294، ص2014

 .44، مرجع سابق، صعبد السلام الأشهب (4) 

 .44، صالمرجع نفسه (5) 

 .45، صالمرجع نفسه (6) 
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 س بوك بالنسللللللبة للطلبة ازداد بشللللللكل كبير فيإن الاهتمام بموقع الفي بالنســــبة للجانب الدراســــي: -
السللنوات الأخيرة، حيث أن المسللتخدمون يقضللون وقتا طويلا على الموقع، خاصللة كلما كان لديهم 
فرا  حتى بين الحصللللللللللللللص في الجامعة يتوجهون إلى قاعات الانترنت المتواجدة على مسللللللللللللللتوى 

ان أغلبيللة المسللللللللللللللتخللدمين يللدعون كليللاتهم، ويرون أن الموقع يلبي احتيللاجللاتهم و اشللللللللللللللبللاعللاتهم، و 
أصلللللللللللدقائهم لاسلللللللللللتخدامه كوسللللللللللليلة للتواصلللللللللللل معهم من أجل الدردشلللللللللللة، والتحدث عن الدروس 
والمحاضلللللرات اليومية، ومناقشلللللة المناهج التي يدرسلللللونهاا والتحدث في مواضللللليع اجتماعية أخرىا 

 اقترابمع  ومن الملاحظ أيضلللا أن الطلبة يدخلون في مجم وعات للمذاكرة والم ا رجعة خصلللوصلللا
موعد الامتحاناتا وابداء التوقعات ومسلللللللاعدة بعضلللللللهم البعض على الإيضلللللللاح وتقديم المعلومات 

 (1)والدروس.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 45-44ص، -صسعاد بن جديدي، مرجع سابق،  (1) 
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 خلاصة الفصل

الدراسلللللات والأبحاث العلمية في  من خلال كل ما تطرقنا اليه في هذا الفصلللللل يمكن القول بان            
أهمية مواقع التواصللللللللل الاجتماعي ومن بينها الفيس بوك الذي غزى ميدان الإعلام والاتصللللللللال بينت مدى 

العالم بحيث سلللللللللللهل عملية التواصلللللللللللل الاجتماعي وهو ما أدى إلى ذوبان الحدود الجغرافية بين الدول إلى 
درجة أن أصلللللبح العالم مجرد قرية صلللللغيرة مرتبطة ببعضلللللها البعض، حتى أن هذه المواقع أصلللللبحت تجد 

اديه بمختلف طبقاتهم ومسلللتوياتهم الثقافية من البسلللي  إلى العامي إلى طلاب الجامعات قبولا كبيرا بين مرت
والباحثين والعلماء وبين فئة المراهقين والشلللللباب وحتى المتقدمين في السلللللن ومع ذلك تبقى آثاره تحتاج إلى 

 دراسة معمقة في ظل التزايد المستمر على استخدامه المفرط.

 

 

 



 

 الإذاعة المحلية في الجزائر: لثثاالفصل ال
 الإذاعة :المبحث الأول

 مفهوم الإذاعةالمطلب الأول:    

 نشأة وتطور الإذاعةالمطلب الثاني:    

 ذاعةخصائص الإالمطلب الثالث:    

 أنواع الإذاعاتالمطلب الرابع:    

 الإذاعة المحليةلمبحث الثاني: ا

 مفهوم الإذاعة المحليةالمطلب الأول:    

 خصائص الإذاعة المحليةالمطلب الثاني:    

 وظائف الإذاعة المحليةالمطلب الثالث:    

 المضمون الإعلامي للإذاعة المحليةالمطلب الرابع:    

 إذاعة جيجل المحليةالمطلب الخامس:    
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 تمهيد

 وستتتتتيلةشتتتتت ل   1924منذ ظهور الإذاعة في الجزائر على يد المستتتتتنوانير اليرنستتتتتيير ستتتتتنة             
 لني يك المجنمع الستتتلا   اعستتتن م ر ة واستتتنتدمنه  الأج نب اليرنستتتي والمستتتنوانير المحنل بير انصتتت  
اتنراق  يستتتتناع لم فإنه ذلك مر ، وب لرغم أجله  مر ج ء الني أف  ره وقيمه اعستتتتن م ر ة ونشتتتتر الجزائري 

 الرأي لنظليل الإذاعة استتتتتتن ل 1954 نوفمبر في أو  المستتتتتتلحة الثورة اندل   المجنمع الجزائري، وحير
 مر أقوى  و  ر مشتتتتتتترق بقي  ال ربية الإذاع   في الجزائر صتتتتتتتو  أر غير ، والت رج الداتل في ال  م

 في ح جة السلاة ص ر  والأف  ر الآراء ون دد الحزبية الن ددية بداية مع لكر، الجزائر في فرنس  صو 
 ب هنم م نه ارنب ا  أكثر أترى  أصتتتتتتتتتتتوا  إلى ح جة في الشتتتتتتتتتتت ب   ر  م ، أترى  إذاعية قنوا  إلى

 محلية إذاع   إنشتتتتت ء في الني ير وبدأ الآتر والرأي للرأي منبرا الإذاعة الجديدة ف ستتتتتنتدم  وانشتتتتت  عنه
 إلى الإقليمية الإذاع   بنحو ل المب درة وج ء  الن بير ونوستتتتتتيع  وستتتتتت ئل الشتتتتتت بية اعهنم م   عحنواء
 إلى لآتر حير مر ين ثر و  ر وظهور ال نف الجزائر ة الأزمة بداية مع المشتتتتتترو  وبدأ محلية إذاع  
 البن ء في ن ز ز المحلية الإذاع   أهمية الستتتتتتتلا   أدر   الجزائري  النراب في إذاعة 48 نحقيق غ ية

  .الواني المسنوى  على والثق في والسي سي واعجنم عي اعقنص دي
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 الإذاعة المبحث الأول:

 مفهوم الإذاعة المطلب الأول:

لني المش لا  االإذاعة هي بن ء لنشر الأف  ر ال  مة، وامنداد للح جي   الإنس نية،  نس ى للكشف عر 
نحدث في المجنمع مر تلا  نحليل الأوض   فيه،  و قي مه  ب لن بئة اعجنم عية للي  أنظ ر الن س إلى 
م  يهدد النم سك اعجنم عي مر مش لا  اجنم عية منواجدة له  آث ره  المن ددة، والمس همة مر تلا  

بب  يشه  ب ض أعض ء المجنمع، وم  قد ننسالبرامج في نوعية الن س وجلب اننب ههم نحو الم  ن ة الني ي
فيه هذه الم  ن ة مر ناور لمش كل أترى ي ور المجنمع  له عرضة له ، فمر الم روف حسب النظر ة 

 الوظييية أر حدوث أي تلل في نسق م  عبد أر ينب ه تلل في موقع آتر.

ه، سلكي، أذا  يذيع التبر أي نشر والإذاعة ل ة نالق على الدار الني ننشر الأتب ر بواساة الجه ز اللا  
 (1)إذاعة السر أي إفش ئه.

ف لمة الإذاعة نالق  (2)عسلكي ، الهواء واصالاح  ن ني إرس   واسنقب   الكلم   والإش را  الصونية على
 و لمة راديو (3)على اعنص   ب لراديو أي إرس   واسنقب   الكلم   والإش را  الصونية على الهواء عسلكي ،

بواساة موج    الكهرب ئيةللنبض   أو الإش را   اللاسلكي واعسنقب    صالاح هندسي ن ني الإرس   
 (4) هرب ئية.

مية ونج ر ة لمواد إتب ر ة وثق فية ون لي الراديوويم ر ن ر ف الإذاعة بأنه  اعننش ر المنظم والمقصود بواساة 
-وجم ع   فرادى- ور المننشرور في شنى أنح ء ال  لم في وق  واحد المسنم ليلنقاه البرامج،  مر وغيره 

  هروم ن ايسية، موج   ب سنتدام الأثير ار ق عر يبث م "  فهي (5)،المن سبة اعسنقب  أجهزة  ب سنتدام
 (6)."وسر ع مب شر برابط مسنم يه  وربط والسي سية الج رافية الحواجز اجني ز وبإم  نه 

 

                                                           

 .210أحمد ز ي بدوي، م جم المصالح   ال لوم اعجنم عية، م نب بيرو ، لبن ر، دس، ص  )(1 
 .129، ص2001الن مية، الإس ندر ة، الم نب الج م ي الحديث  هن ء ح فظ بدوي، وس ئل اعنص   في التدمة اعجنم عية والمجنم    (2) 
 .126ص 2004اعجنم عية، الم نب الج م ي الحديث، الإس ندر ة، أحد محمد عليق وآترور، وس ئل اعنص   والتدمة  (3) 
 .130مرجع س بق، ص ،هن ء ح فظ بدوي  (4) 
 .256ص مرجع س بق، إبراهيم إم م، (5) 
 .135، ص1998فضيل دليو، مقدمة في وس ئل اعنص   الجم هير ة، ديوار المابوع   الج م ية، الجزائر،  (6) 
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 الإذاعةالمطلب الثاني: نشأة وتطور 

 في العالمنشأة وتطور الإذاعة -1

ي ر ظهوره  وليد صتتتتدفة أو ن بع مر فرال، بل ج ء  فقد ظهر  الإذاعة مع بداية القرر الن ستتتتع عشتتتتر، ولم
"ج ء  ب د أر ناور  أيض   (1) ،"به  رواد أوائل في مج ع  من ددة ننيجة "لل ديد مر الدراس   الني ق م

  حنى استتتتتتتتتتتنا   متنر  ايا لي استتتتتتتتتتتمه (2)علوم من ددة منه  علم الييز  ء والر  ضتتتتتتتتتتتي   واليلك وغيره " 
اكنشتتتتتتتت ف الإذاعة الصتتتتتتتتونية ب د أر نم ر مر ابنك ر جديد  ((Guglielmo Marconiجوجليميو م ر وني

زه هذا ولم ي ر انج  ,1896ك ره هذا سنة وهو إرس   إش را   هروم ن ايسية مر تلا  الهواء، وسجل ابن
  (3) ،لكر شتتتتتتروض النهضتتتتتتة هي الني صتتتتتتن نه ف لحضتتتتتت رة هي الني نصتتتتتتنع مننج نه وليد عمل منيرد منه و

ف  ر إنج زه هذا ثمرة لأبح ثه وأبح ث ال ديد مر ال لم ء قبله في نا ق ناور حضتتتتتتتتتتتتتتت ري اجنم عي بدأ  
ش ف   ونوصلوا إلى عدة اكن ، حيث ق م ال لم ء ب لكثير مر الأبح ث والنج رب ، ظواهره مع عصر الننو ر

 ف   حيث   ن  نلك النج رب واعكنشتتت ، في مج ع  متنلية منه  الكهرب ء والكهروم ن ايستتتية واللاستتتلكي
لير و ومر بير أهم هؤعء ال لم ء ال  لم الإنجليزي )  ، أستتتتت ستتتتت  لنج ح م ر وني في مج   الإذاعة الصتتتتتونية

، ) الموج   الكهروم ن ايستتتتية ( ، ستتتتنة بداية ب كنشتتتت ف الموج   اللاستتتتلكيةستتتتنروجور ( الذي   ن  له ال
والروستتتتتتي )الكستتتتتتندر  ، و ال  لم البر ا ني ) هنري ج كستتتتتتور ( الذي نبج في مج   اللاستتتتتتلكي (4)،1837
ى بنج رب ستتتتت عد  علالذير   ر لهم اليضتتتتتل لقي مهم  (، فليمنج ودي فورستتتتت )و  (إديستتتتتور )و ، بوبوف(

ونرجع أهمية اكنشتت ف الموجة القصتتيرة ، القصتتيرة الموجةإنن ج أاوا  الموج   اللازمة للإرستت   مر تلا  
م إلى إثب    1865الذي نوصتتل ع م  James Clerk Maxwell إلى عدد مر ال لم ء منهم )م كستتو ل(

و وضع  (5) ء، الهواء بسرعة الضو  نننقل مر تلا وأر هذه الموج   يم ر أر  ، وجود الكهروم ن ايسية
نظر ة المج   الكهروم ن ايستتتي على أستتتس ر  ضتتتية، ف ستتتنا   نيستتتير ظواهر الأمواج الكهروم ن ايستتتية 

و استتتتتتتتتتتنننج أر الأمواج الكهرب ئية والم ن ايستتتتتتتتتتتية والضتتتتتتتتتتتوئية أنوا  متنلية مر الأمواج  ،بار قة أوضتتتتتتتتتتت 
 .ننحرك على هيئة أمواج مسن رضة ،الكهروم ن ايسية

                                                           

 .11، ص1999، الق هرة الق هرة،مر ز ج م ة  بصر ة،ي والسم مقدمة في الينور الإذاعية  ،حسير الحلوانيم جي  (1) 

 .33، ص 2006عبد الله محمد عبد الرحمر، سيسيولوجي  اعنص   والإعلام، دار الم رفة الج م ية،  (2) 
 .45، ص1999، 1دمشق، ض الي ر،دار  ،القض ي  الكبرى  نبي،م لك بر  (3) 
 .24 ص ،1993، 1حسر عم د م  وي، نكنولوجي  اعنص   الحديثة في عصر الم لوم  ، دار الكنب المصر ة اللبن نية، الق هرة، ض 4)( 

 .15مرجع س بق، ص  ،الحلوانيحسير م جي  5)( 
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بحوثه عر  "م كستتتتتتتو ل"اعنم دا على أبح ث  (Heinrich Hertz) وواصتتتتتتتل ال  لم الألم ني )هنر ك هرنز(
واستتتتتتتتنا   قي س او  "، م كستتتتتتتتو ل" واثب  صتتتتتتتتحة نظر ة ،واجري نج رب على الموجة القصتتتتتتتتيرة ،الراديو

ضتتتتل له ف و  ر، الضتتتتوءحيث اكنشتتتتف أر ستتتترعنه  نستتتت وي ستتتترعة  وستتتترعنه ،الموج   الكهروم ن ايستتتتية 
أو  هرنز،أم نه إنن ج الأمواج الكهروم ن ايستتية المستتم ة بأمواج  ،م 1888كنشتت ف الموجة القصتتيرة ستتنة ا

موج    وهي ذا  الضتتوء،وبدراستتنه لهذه الموج   اثب  أنه  موج   عرضتتية نننقل بستترعة  الراديو،أمواج 
اتنرا  م ر وني أشتتتتتت    متنلية  وننج بن ء على ، واعستتتتتتنقا بوله  تواص اعن   س واعن ستتتتتت ر  او لة،

مر تلا   ،حيث اسنا   أر يرسل نق ر ر صحيية سر  ة برموز مورس ، وعديدة للانص   س هم هو فيه 
نم ر مر إرستتتت   أو  إشتتتت رة عستتتتلكية عبر المحيط الأالستتتتي مر تلا  جه ز اللاستتتتلكي في  و ،النل راف
وق م ال  لم )ستتتتتيرجور  (1)، الستتتتتير والموان  و  ر أو  استتتتتنتدام للراديو هو اعنصتتتتت   بير، م 1901ستتتتتنة 

ئي ستتتنة ابنكر الصتتتم م الثن  فليمنج( بإجراء نج رب على استتتنتدام اللاستتتلكي لنقل الصتتتو  البشتتتري   حيث
 الني ر ذا  الراديو ذبذب   بنوحيد ويقوم ،اللاستتتتتلكية الإشتتتتت را  عر ي شتتتتتف أر يم نه والذي (2)، م 1904

 جدا عمرني غير الضتتتت ط ي ور  ثم ومر ،صتتتت ير لني ر إع المهبط مر نحن ج ع ذلك وعلى جدا، الضتتتت يف
    Lee De م  استتتتتتتنا   ال  لم الأمر  ي )لي دي فورستتتتتتت ( (3)، ال مومي الني ر لنوحيد  ذلك ويستتتتتتتنتدم
Forest   ة و يستتتتتنايع نضتتتتتتيممر اتنرا  الصتتتتتم م الثلاثي الذي ستتتتت عد على نقوية الإشتتتتت را  اللاستتتتتلكي 

نم ر ال  لم )ر جين لد فستتتتتندر( مر و  ، وأصتتتتتب  ال نصتتتتتر الأستتتتت ستتتتتي في مستتتتتنقبل المذي  ، إشتتتتت را  الراديو
إرس   الكلام عر ار ق اللاسلكي مر المحاة الني أق مه  في وعية م س شوسينس الأمر  ية شرق الوعي   

 بواستتتتتتتتاة موج   الراديو مر "ر جين لد"نحدث  1906فيي ع م  ، المنحدة الأمر  ية وع صتتتتتتتتمنه  بوستتتتتتتتار
 م  ذهب )دي فورستتتتت ( إلى ، إلى ستتتتتير مبحرة في المحيط الأالستتتتتي "م ستتتتت شتتتتتوستتتتتينس"في " بران  روك"

وق م فورستت  بنقل برن مج مر مستترح غن ئي في مدينة نيو ورك في ، فرنستت  وأق م محاة إذاعية في برج إييل
  1920 في ستتتتنة نية حقيقة واق ة إعلم نصتتتتب  الإذاعة الصتتتتو ، و 1910الوعي   المنحدة الأمر  ية ستتتتنة 

وقد استتتتنا ع  نلك  (4)، محاة إذاعية في الوعي   المنحدة الأمر  ية "وستتتتنن هوس"حيث " أنشتتتتأ  شتتتتر ة 
 ر لتتذلتتك وقتتد  تت ،في نيس الليلتتة "وار ر هتت ردينج"المحاتتة أر ننقتتل ننيجتتة اننتتت ب رئيس الوعيتت   المنحتتدة 

ذاعة على الصتتتتتتتتتتح فة في نقل الحدث ضتتتتتتتتتتجة قوية في الصتتتتتتتتتتح فة الأمر  ية لأنه ستتتتتتتتتتجل أو  نصتتتتتتتتتتر للإ
                                                           

 .108ص ، 2010جم   ال يية، مؤسس   الإعلام واعنص  ، الوظ ئف الهي كل الأدوار، ديوار المابوع   الج م ية  1)( 

 .17، مرجع س بق، ص حسير الحلوانيم جي  (2) 
 .223، ص 1971، 2فر الراديو، ماب ة الدجوى، الق هرة، ض ،رشدي الحديدي (3) 

 .17، مرجع س بق، ص حسير الحلوانيم جي  )(4 
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( ظهر  أو  محاة إذاعية في موستتتتت و و أو  برامج يومية مذاعة مر محاة )دينرو   نيوزو   (1)ر،الأتب 
 محا   عدد وازداد ،وألم ني  وفرنستتتتتتتتتتتتتت  بر ا ني  منه  دو  عدة ونب نه  (2)ة، في الوعي   المنحدة الأمر  ي

 ب دو   الأمر  ية المنحدة الوعي   في ت صتتتتتتة ،  بيرة بستتتتتترعة واننشتتتتتتر  الراديو، أجهزة وازدهر  الإرستتتتتت  
 حاةم أنشتتتتتتأ  فرنستتتتتت  فيي ،المننظمة الإذاعية المحا   ننشتتتتتت  الأوربية الدو  بدأ  الإذاعة أهمية ظهور
 ، 1925 مع  ألم ني  نب نه  بر ا ني  في قوية إذاعية محاة أنشتتتتئ  نيستتتته ال  م وفي، 1922 ع م إييل برج
، ولم ي د يأني 1920 عة الإرس   الإذاعي في ع م وبدأ  صن (3)، الجنوبية وأمر    أورب  في دو  عدة ثم

، وب د على الهواء في الوعي   المنحدة محاة نبث إرستتتتتتتتتتتتتت له  600حنى   ر هن ك أكثر مر  1922ع م 
نج ر ة ، و  ن  غ لبية هذه المحا   نقوم على أستت س الدع ية المحاة 1400ر ازداد هذا ال دد إلى ستتنني

عشتتتترة  1929وف ق عدد أجهزة اعستتتتنقب   ثلاثة ملايير جه زا ليصتتتتل ع م  (4)، إلى ج نب عمله  الأصتتتتلي
 بل متنبرا  في وال  ملور  والمهندستتتتتتتتتتتتتور  ال لم ء تنر ا، م 1947 ع م وفي (5)، ملايير جه ز استتتتتتتتتتتتتنقب  

 ج له مم  عديدة بميزا  الصتتتتم م على ينميز والنرانزستتتتنور ، الصتتتتم م محل حل الذي ،النرانزستتتتنور لله نف
 الحجم ير ب البداية في الراديو جه ز   ر فقد ،واستتتتتتتتتتتتتتع نا ق على الإلكنرونية النجهيزا  في محله يحل

  بيرا اوران النرانزستتتتتتنور ظهور أحدث وقد ، بير بشتتتتتت ل ناور ولكنه ،اعستتتتتتنقب   دقة إلى ويينقر وبستتتتتتيا 
 وي د ،  ورتيصتتت بوضتتتوح اعستتتنقب   على ق درا وصتتت ر  صتتت يرا ليصتتتب  حجمه فنقلص الراديو جه ز على

ج ء ب د ذلك إنن ج أجهزة الراديو بأقل النكلية  ، ووالإذاعة الراديو مج   في مهمة ثورة النرانزستتتتتتتتنور ظهور
 ،فإلى ج نب نقدم البرامج الإذاعيةأدتل  نحستتتين    ثيرة على الإذاع  ،  و (6)، لنكور في منن و  الجميع

وبإنشتتتتتت ء الإذاع   ونوفر أجهزة  (7)، والأنب ء أو  البرامج اله مة الني ن ب ه  المستتتتتتنم ور   ن  الموستتتتتتيقى 
وان دم  الحواجز الج رافية والستتتتتتتتي ستتتتتتتتية في بث  الراديو أصتتتتتتتتب  ال ديد مر دو  ال  لم على انصتتتتتتتت   دائم

عة أو  بر الإذا ون ن، حنى الذير ع يجيدور القراءة والكن بة الم لوم   ومت ابة شتتتتر حة واستتتت ة مر الن س
حيث  ،الذي نميز ب لستتترعة واليور ة واعننشتتت ر الواستتتع اعلكنروني،تاوة نحو م  يستتتمى ب صتتتر اعنصتتت   

أل   المستتت ف   وج ل  ال  لم  له قر ة صتتت يرة على حد ن بير  استتتنتدم الراديو  وستتتيلة إعلامية جم هير ة

                                                           

 .13، ص2003، 1ضأناوار الن شف، البث النليز وني والإذاعي والبث اليض ئي، منشورا  الحلبي الحقوقية، بيرو ،  (1) 
 .136فضيل دليو، مرجع س بق، ص (2) 
 .13أناوار الن شف، مرجع س بق، ص (3) 
 .15، ص2004، 1الإبدا ، أبو ظبي، ض ع صف حميدي، ال مل الإذاعي والنليز وني، مي ني  النج ح وأسرار (4) 
 .136ص فضيل دليو، مرجع س بق، (5) 

  .34ص  س بق،مرجع  عبدالرحمر،عبدالله محمد  )(6 

 .34أناوار الن شف، مرجع س بق، ص 7)( 
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أصتتتب  مر الصتتت ب أر نجد دولة ، و 1967الرستتت لة( الصتتت در في ع م  في  ن به )الوستتتيلة هي "م كلوه ر"
في ال  لم نتلو مر الإذاعة، واننشتتتتتتر  المحا   الإذاعية المحلية والوانية والإقليمية وال  لمية وأصتتتتتتبح  

  (1). نش ل جزءا حيوي  في مج   اعنص   الجم هيري الحديث

 في الوطن العربينشأة وتطور الإذاعة -2

حيث جلب المحنل الإذاعة إلى البلاد ال ربية  ،1925لإذاعة في الوار ال ربي إلى ستتتتتتتتتتتتتتنة  ود ن ر خ اي
لتدمة أغراضتتتتتتتتته واعستتتتتتتتتني دة منه ، ون نبر الجزائر ومصتتتتتتتتتر أولى الأقا ر ال ربية الني عرف  الإذاعة في 

واقنصر  ، ذلكأم  الإذاعة ال ربية فلم نكر إلى ب د  (2)، مننصف ال شر ني   عر ار ق المب درا  اليردية
 دد  بيرا عبر نير، وشتتتتتتتتهد البث الإذاعي ال ربي في الستتتتتتتتنوا  الأتيرة ناورا نم ظمه  على موجة أو موج

، بل صتتتتتت ر  الدو  ال ربية ن رف على الإذاعة المر ز ة في ال واصتتتتتتم، وعدم اعقنصتتتتتت ر الإذاع   ال ربية
صتتتتة وب لل    الأجنبية، ونتضتتتتع الإذاعة اننشتتتت را منزايدا للإذاع   الجهوية والمحلية و الإذاع   المنتصتتتت

دارة،في الوار ال ربي لإشتتتتتتتتتتتتراف الح وم   و نننو  البرامج م  بير الأتب ر، والقرآر الكر م،  ، نشتتتتتتتتتتتت يلا وا 
 . يةالقض ي  السي سية واعقنص دية واعجنم ع، و والبرامج النرفيهية، والثق فية، والن ليمية، والر  ضية

 :هيفي الوار ال ربي بثلاث مراحل أس سية  الإذاعة ومر 

 مرحلة الاستعمار -أ

في   م  والإيا لي،دتل  الإذاعة م ظم دو  المناقة ال ربية عر ار ق قوا  اعحنلا  اليرنستتتتتتتتتتتتتتي  فقد
 :(3)وعيرنوننقسم الإذاعة في فنرة اعحنلا  الأجنبي للبلدار ال ربية إلى  ،ح ع  لبن ر وليبي  والجزائر

يستتتن مله  المحنل لنكر س الي ر اعستتتن م ري وتدمة الأقلية  و  ر المستتتعمر:إذاعة  :النوع الأول -
لل ة وع نستتتتتتتتتتتن مل ا المحنل،و  ن  الل ة المستتتتتتتتتتتن ملة ع دة هي ل ة  ونرفيهه ، المنواجدة،الأوربية 

 .ال ربية إع لح جة المحنل في إيص   رس لنه للس  ر
حثه و  ونوعينه،و  ن  نستتتتتتتتتتتتن مل للما لبة ب لحقوق ونثقيف الشتتتتتتتتتتتت ب  :العربإذاعة النوع الثاني:  -

 .على المق ومة والجه د

                                                           

  .34عبدالله محمد عبدالرحمر، مرجع س بق، ص  (1) 
 .136فضيل دليو، مرجع س بق، ص (2) 
 .111، مرجع س بق، ص جم   ال يية، مؤسس   الإعلام واعنص  ، الوظ ئف الهي كل الأدوار (3) 
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  ما بعد الاستقلالمرحلة  -ب

عمل  و  النظ م،نستتتتتتتتتتتتتتن مله   وستتتتتتتتتتتتتتيلة للننمية وفرض  للدولة،و  ن  الإذاعة في اغلب الدو  ال ربية ملك  
مر ز ة  الإذاعة و  ن  والننمية،الأنظمة ال ربية على استتتتتن لا  الإذاعة في مج   الدع ية لستتتتتي ستتتتتة الدولة 

 .(1)ال ربيةفي أغلب الدو  

 العولمةمرحلة  -ت

والني فرضتتتتتتتتتت  على جميع الدو  إم  النكيف مع م  ييرضتتتتتتتتتته  اعنصتتتتتتتتتت لية،ف لنحوع  الن نجة عر ال ولمة 
م  اعستتتتتتتتتتتتتتنستتتتتتتتتتتتتتلام للنب ية لدو   مجنمع الم لوم   مر واقع جديد زال  فيه  ل الحدود الني   ن  ق ئمة وا 

شتتتب عهنستتتن مل  ل إم  نينه  للوصتتتو  إلى  ل فرد   ، الإعلامت صتتتة عر ار ق وستتت ئل  إليه،نستتت ى  بم  وا 
كه حسب ظروف المجنمع وم  يمل جزئي ،مم  يج ل  ل دولة مسنسلمة نيقد السيارة على مجنم ه   لي  أو 

ومر هن  ستتتتتتتتتتتتتت   الدو  ال ربية إلى مح ولة الن اية اععلامية عر ار ق الإذاع    وعق ئد،مر مقوم   
روفه وقضتتتتتتتتت ي ه الموجهة والإذاع   المحلية الني نت اب الجمهور المحلي انالاق  مر تصتتتتتتتتتوصتتتتتتتتتينه وظ

واهنم  الدو  ال ربية ب لإذاعة المحلية لأر هذه الإذاع   نستتتتتتتتتتتتتتنايع أر نلبي الح ج   الني ع  ،المحلية
نستتتتتتتتتتنايع الإذاعة المر ز ة أو النليز ور أو اليضتتتتتتتتتت ئي   نلبينه  ب لنستتتتتتتتتتبة للمجنمع المحلي ومنه  من قشتتتتتتتتتتة 

 .(2)حله المش لا  المحلية ومح ولة 

 (3)العربي العالم في الإذاعة تطور على ساعدت التي العوامل-3
 .الإعلاماعسني دة مر النحوع  الإلكنرونية في مج    -
 .ال ربيناور السوق الإعلانية ومسنوى الإني ق الإعلاني في ال  لم  -
 .المجنمعنميز الإذاعة بارح القض ي  اعجنم عية الني نسنقاب اهنم م   أفراد  -
 .ار قه الذي سهل مر إم  نية بث القنوا  المحلية عر ، FM ظهور قنوا  -
 لمج  ا وفستت  الإذاعي، المج   على الك ملة الستتيارة عر ال ربية الدو  ب ض في الح ومة نراجع -

 المؤسسة لىع ح را اسن م له  الني النكنولوجية الوس ئل هذه بننشيط للقي م الت صة الإذاع   أم م
 .الح ومية الإذاعية

                                                           

 .111، ص ، مرجع س بقالوظ ئف الهي كل الأدوارجم   ال يية، مؤسس   الإعلام واعنص  ،  (1) 

 .112المرجع نيسه، ص  (2) 

 .713فضيل دليو، مرجع س بق، ص (3) 
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 .FM نكلية البث على موجةنراجع  -
 .ناور السوق الإعلانية مع ال ولمة -
 .ظهور ثق فة سي سية جديدة ق ئمة على الكث فة الإعلامية واعنين ح على ال ولمة الثق فية -
 .اعهنم م بمج   اعسنثم ر اعقنص دي في الإعلام -

 العربيخصائص الإذاعة في الوطن -4

ف  ن  الإذاعة أكثر الوستتت ئل حضتتتورا في المجنمع  الإعلام،ستتتيارة الدولة على الإذاعة للاعنق د بقوة نأثير 
م  نية الوصتتتتتتتتو  إلى   فة الشتتتتتتتترائ  اعجنم عية المن لمة منه  أو   ،لأميةانظرا لقلة نك ليف جه ز الراديو وا 

فقد   ن   ة،للإذاعالا بع المر زي  ،ياعجنم عفأم ر استتتتتن لاله  بذلك للنأثير الستتتتتي ستتتتتي ون يير الستتتتتلوك 
الإذاعة مر ز ة حنى حدود النستتتت ين   ثم ظهر  الإذاع   المحلية  ضتتتترورة اجنم عية فرضتتتتنه  الناورا  
وبروز م  ي رف ب ل ولمة وت صتتتتتتتتتتة ال ولمة الثق فية الني صتتتتتتتتتت ر  نشتتتتتتتتتت ل تارا على قيم المجنمع وعلى 

  ن  الإذاعة وع نزا  وستتتتتتتتتتتتيلة لمت ابة ال  لم الداتلي والت رجي ولذلك استتتتتتتتتتتتنحداث و  ،اعجنم عيةالوحدة 
إم  للنواصتتتتتتتتتتتتتتتل مع الج لي   ال ربية المنواجدة في الدو   ،ل   قنوا  إذاعية موجهة للت رج ن اقة ب دة 

ب لثق فة  مأو لمت ابة غير ال رب ون ر يه ،الأجنبية للحي ظ على نراثهم الثق في ورباهم ب لمجنمع الأصتتتتتلي
  (1).ال ربية

 راحل تطور الإذاعة في الجزائترم-5

 :مر  الإذاعة في الجزائر ب دة ناورا  ومراحل

 الإذاعة الفرنسية في الجزائر -أ

مر ارف اعحنلا  اليرنستتتتتتي  الم ضتتتتتتي،ي ود ن ر خ إنشتتتتتت ء أو  إذاعة ب لجزائر إلى ال شتتتتتتر ن   مر القرر 
الي ر اعستتتتتتتتتن م ري وتدمة الأقلية اليرنستتتتتتتتتية والأوربية المنواجدة في  لنكر س واستتتتتتتتتن مله  له،و  ن  ن ب ة 

 ال  صتتمةفي الجزائر  1925و  ر أو  نواجد الإذاعة ستتنة  الستت حلية،الجزائر بشتتم   البلاد على المن اق 
واض ثم ارني    100اليرنستتيير بإنشتت ء محاة إرستت   على الموجة المنوستتاة لم نن د قونه   أحدعندم  ق م 

رامج و  ن  برامجه  ب، وج ء ذلك لنلبية ح جي   الأقلية الأوربية المنواجدة في الجزائر (2)،واض 600إلى 
                                                           

 .813، صفضيل دليو، مرجع س بق (1) 

 .202، ص1987الأنظمة الإذاعية في الدو  ال ربية، دار الي ر ال ربي، الق هرة    ،الحلوانيحسير ع اف ال بد عدلي، م جي  (2) 
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ومحاة   يلو واض نذيع ب لل ة اليرنستتتتتتتتتية 600أقيم  بقستتتتتتتتتناينة محاة قونه   1942وفي ع م ، فرنستتتتتتتتتية
نه ية  ومع ،وهراروأضيي  محا   أترى في ال  صمة و ،  يلو واض نذيع ب لل ة ال ربية 250أترى قونه  

الحرب ال  لمية الث نية بذل  الستتتتتتتلا   اليرنستتتتتتتية جهدا  بيرا مر أجل ن اية الجزائر  له  أو الجزء الكبير 
وبز  دة المحا   ونقوية إرستتتتتت له  أصتتتتتتب  الإرستتتتتت   الإذاعي ي اي الجزء الأكبر  (1)،منه  بشتتتتتتب    الراديو

 (2). يلو واض 322 إلى 1954إذ وصل  قوة الإرس   الإجم لي سنة  ،منه 

 الجزائريةالإذاعة  -ب

، حيث مر  الإذاعة الجزائر ة بأربع مراحل ن ر تية في 1956إر ن ر خ الإذاعة الجزائر ة يبدأ مر ستتتتتتتتتتتتتتنة 
 :الآنينشوئه  وناوره  نوجزه  في 

حيث نم  ،1956ديستتتمبر  16انالق  مع نأستتتيس صتتتو  الجزائر الذي   ر في المرحلة الأولى:  -
و  ن  البداية بجه ز إرستتتتتت   مننقل مر  النحر ر،إالاق الإذاعة الوانية الستتتتتتر ة في حضتتتتتتر ثورة 

في  الإذاعة ول ب  ،والم ربتلا  شتتتتتتت حنة عبر المناقة الجبلية الحدودية )الن ظور( بير الجزائر 
 دعوة إلى الكي حهذه المرحلة دورا ه م  إب ر الثورة النحر ر ة مر تلا  م  ق م  به مر إعلام وال

 .(3)وندو ل القضية الجزائر ة على الص يد الت رجي المسل ،
القوا  الجزائر ة  احنل  1962مر أكنوبر  28مرحلة استتتتتتتتتتتتتتنرج   الستتتتتتتتتتتتتتي دة في  المرحلة الثانية: -

وأستتنا   ثلة مر  (4)، وأم م هذا الإجراء قدم ال م   اليرنستتيور استتنق لنهم والنليز ور،مب ني الإذاعة 
م نمدير  ،ممر   نوا يشتتتتتن لور ب لإذاعة والنليز ور إب ر الحقبة اعستتتتتن م ر ة ،الصتتتتتحييير والنقنيير

وذلك ب د م  درة الآعف مر المستتتتنوانير اليرنستتتتيير ن ر ير  ،أستتتتلوب النستتتتيير الذاني نلق ئي  على
مزارعهم ومصتتتتتتتتتتتتتتتتت ن هم ومنتتت جرهم بهتتتدف إحتتتداث فرال  بير يم ر أر يهز البنتتت ء اعقنصتتتتتتتتتتتتتتتتت دي 

ديير منح المبنى،واستتتتتنا   هؤعء الرج   أر يرف وا ال لم الجزائري فوق هذا  (5)،اعجنم عي للبلادو 
و  ،ور والنليز بذلك مراهنة الإدارة اعستتتتتتتتتتتتن م ر ة في فشتتتتتتتتتتتتل الجزائر ير في إدارة ونستتتتتتتتتتتتيير الإذاعة 

نلاف النجهيزا انستتتتتتتتتتتحب الإدار ور اليرنستتتتتتتتتتتيور والنقنيور ب دم  ق مو  حنى  ،ا بحرق الأرشتتتتتتتتتتتيف وا 

                                                           

  .438، ص 2001، 9تليل ص ب  ، جم   عبدال ظيم، وس ئل اعنص   وناوره ، م نب الأنجلو المصر ة، الق هرة، ض  )(1 
 .109، ص 1984زهير إحدادر، ن ر خ الإذاعة والنليزة، ديوار المابوع   الج م ية الجزائر،  (2) 
 .110المرجع نيسه، ص (3) 
  .103ص  ،2009، 2ض ،دار التلدونية ،سم ية البصر ة في الجزائرالصح فة الم نوبة وال ،نور الدير نواني (4) 

  .29، ص 2004والنوز ع،  للنشر الدولة رؤية سوسيولوجية، دار اليجرعبد ال  لي دبلة،  (5) 
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ععنق د على تليية ا ينوقف الإرستتتتتتتت   مر الإذاعة الجزائر ة وفي أنيستتتتتتتتهم ح جة لنور ط الجزائر ير
نم نوا مر و  ،ائر ير استتتتتنا عوا أر يصتتتتتن وا الحدث، لكر الجز بجهلهم لأدبي   الصتتتتتح فة والنستتتتتيير

جة ل مل متاط  ينسيير الإذاعة والنليز ور رغم أر النسيير الذاني لم ي ر ف رة لأحد م  ولم ي ر نن
بل ج ء  إبدا  شتتتت بي مر وحي الضتتتترورة في المرحلة اعننق لية مر استتتتنقلا  الجزائر ب د أر نرك 

ر فنقدم الشتتتتتت ب نلق ئي  في  ل المواقع ليدي ،المستتتتتتنوانور اليرنستتتتتتيور  ل شتتتتتتيء في الجزائر فجأة
أستتتتتتتتتستتتتتتتتت   1963 أو  01و في  (1)،المزار  والمصتتتتتتتتت نع والهي كل ال  مة  م  ق   الرئيس بر بلة

و   ن  الإذاعة آنذاك هي الوستتتتتتتتتتتتتتيلة الوحيدة الني بإم  نه  أر  RTA الإذاعة و النليزة الجزائر ة
وبذل   (2)،نصتتتتتتتل رستتتتتتت لنه  إلى جميع أنح ء البلاد ت صتتتتتتتة المن اق الن ئية عننشتتتتتتت ر الأمية بينهم

 فتصتتتصتتت  ميزانية ، جهودا  بيرة قصتتتد ناو ر الإذاعة والنليز ور  1966الح ومة الجزائر ة ستتتنة 
بمرور الستتتتتنوا  زاد  النستتتتتبة إذ ، % 50وف ق  نستتتتتبة الراديو منه   ،وزع  على وستتتتت ئل الإعلام

لنرنيع ستتتتتنة  % 67إلى حوالي  1975وانتيضتتتتت  ستتتتتنة  ،%70م  يز د عر  1974بل   ستتتتتنة 
أ  وأنشتتتتتتتت، وأنشتتتتتتتتأ  دارار ج م ن ر للراديو والنليز ور بقستتتتتتتتناينة و وهرار (3)، %79إلى  1978

وبذل  الجزائر جهود لنوفير أجهزة  (4)،محاة أترى للانصتتت   ب لت رج بواستتتاة الأقم ر الصتتتن عية
 (5)،1968جه ز في ستتتتتتتتتتتتتتنة  1300000عدده   الراديو وج له  في منن و  جميع الن س حنى بلج

تمستتتتتتتتتتتة ملايير جه ز راديو مم  ي ني أر الجزائر   ن  ن نبر مر  1984وبلج عدده  في ستتتتتتتتتتتنة 
 (6)،ورة في هذا الميدارالدو  المنا

مجرد جن ح ن بع للنليز ور فيم    ر ي رف بمؤستتتتتتتتستتتتتتتتة  1986  ن  الإذاعة قبل  المرحلة الثالثة: -
ولم ي ر له  مر الصتتتتتتتتتتتتتتلاحي    فلم ي ر له  امنداد  بير،  (RTA) الإذاعة والنليز ور الجزائر ة

اكي المؤستتتستتت   للنستتتيير اعشتتتنر ، وتضتتت     يره  مر الكثير  ي نقوم به  إذاعة مننشتتترةالشتتتيء 
وبمقنضتتتى المرستتتوم رقم  1986 جو لية 01في ن ر خ و  ،منب ة في ذلك ستتتي ستتتة ع مر ز ة البرامج

بدأ  و  (7)، (E. N. R. S)نم وضع اللبنة الأولى للمؤسسة الوانية للإذاعة الصونية 150/  86

                                                           

 .29، ص مرجع س بقعبد ال  لي دبلة،  1)( 

 .203ع اف ال بد عدلي، مرجع س بق، ص 2)( 

  .106ص، 1991 ،ديوار المابوع   الج م ية الجزائر واعنص  ،مدتل ل لوم الإعلام  إحدادر،هير ز  3)( 

 .107المرجع نيسه، ص )(4 
  .118ص  س بق،مرجع  نواني،نور الدير  (5) 

  .109ص  مرجع س بق، ن ر خ الإذاعة والنليزة، ،إحدادرزهير  6)( 

 .148نور الدير نواني، مرجع س بق، ص )(7 
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 وقد ،، وقستتتتتتتم دوليوانية  : انالاق  مر ثلاث قنواة الوانية للإذاعة في مه مه  وهيالمؤستتتتتتتستتتتتتت
ج ء  هذه التاوة للإذاعة ننيجة لم  شتتتتتتتتتتتترع  فيه الستتتتتتتتتتتتلا   ال مومية مر برن مج عستتتتتتتتتتتتنقلالية 
المؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتت   ال مومية الذي نم بموجبه إع دة هي لة هيئة الإذاعة والنليز ور الجزائر ة إلى أربع 

 :مؤسس   مسنقلة
عمومية ذا  ا بع صتتتن عي  مؤستتتستتتة وهي :(ENRS) المؤستتستتة الوطنية لةذاعة المستتموعة  -أ

 ننمنع وهي الجزائر ة،ب لإذاعة  اصتتتتتتتتالاح  ون رف اعنصتتتتتتتت  ،لوصتتتتتتتت ية وزارة  ت ضتتتتتتتت ة ونج ري 
وهي نم رس مه مه   النستتيير، واستتنقلالية الم لي واعستتنقلا ب لشتتتصتتية الم نوية مر الق نور ال  م 

 ومع ،ال  منر الشتتتتتتتتتتتروض في إا ر التدمة ال مومية  ونه  إذاعة مستتتتتتتتتتتموعة وفق  لمقنضتتتتتتتتتتتي   دف
له  جزء مر الهي كل والوس ئل والأملاك والأعم   والمسنتدمير الذير   ن  نحوزهم  حول  إنش ئه 

 (1)،الجزائر ة والنليزةأو نسيرهم الإذاعة 
 (ENTV) المؤسسة الوطنية للتلفزيون  -ب
 (TDA) المؤسسة الوطنية للبث الإذاعي  -ت
 (ENPA) البصري المؤسسة الوطنية لةنتاج السمعي   -ث
الذي ج ء  ابق   المستتتتتتتتتتتتمو ،وهي مرحلة المؤستتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتة ال مومية للبث الإذاعي المرحلة الرابعة:  -

والذي نحول  بموجبه نسمية الإذاعة  1991 أفر ل 20الص در في  108 – 91للمرسوم الننييذي 
، (مر )المؤستتستتة الوانية للبث الإذاعي المستتمو ( إلى )المؤستتستتة ال مومية للبث الإذاعي المستتمو 

ننمنع ب لشتتتتصتتتية الم نوية و  (2)، ذلك نحول  إلى مؤستتتستتتة ذا  ا بع صتتتن عي نج ري  وبموجب
 وميفأعاي للإذاعة الا بع ال م ، مةنتضتتتع لوصتتت ية ي ينه  رئيس الح و استتتنقلالية النستتتيير  م  

 حيث، ومنذ ذلك الن ر خ ن رف المؤستتتتتتتتتستتتتتتتتتة الإذاعة الجزائر ة ناور في إنشتتتتتتتتت ء الإذاع   المحلية
 45و ، قن ن ر للقرآر الكر م والثق فية ،وقن ة دولية، قنوا  وانية 3منه  ، إذاعة 52صتتتتتتتتتتتتتتت ر له  
فهن ك  ،هذا فضتتتتلا عر حجم البث ،مر بشتتتت ر بإذاعة الستتتت ورة 1991بدأ  في ع م  ،إذاعة محلية

 الذي ي  س مستتتتنوى الناور الذي، ستتتت عة 24ب ض الإذاع   المحلية الني نبث على مدار التتتتتتتتتتتتتتتتتتت

                                                           

 .148، صنور الدير نواني، مرجع س بق (1) 
 .153المرجع نيسه، ص (2) 



 الفصل الثالث:                                                الإذاعة المحلية في الجزائر
 

60 
 

 31عم   الإذاعة في وصتتتتتتل عدد ، ع م  20و ل هذا حصتتتتتتل تلا  ، وصتتتتتتلنه الإذاعة الجزائر ة
 .(1)،س عة 242360: و بلج حجم البث الس عي السنوي  ع مل 2669: إلى 2007م ي 

 ذاعةالمطلب الثالث: خصائص الإ

نتنلف ب تنلاف هذه  الستتتتتتتتتتلوك، في والنأثيرإر لكل وستتتتتتتتتتيلة مر وستتتتتتتتتت ئل الإعلام مقدرة على الإقن   
وستتتتتتيلة انصتتتتتت   قوية نستتتتتتنايع الوصتتتتتتو  إلى  الإذاعة ون نبرالجمهور الموجه إليه  نو  و ذاالوستتتتتت ئل 

 :الن ليةللتص ئص  نظرا والمجنم   متنلف الأفراد 

مم  يضتتمر اننشتت را أوستتع للرستت لة  الابي ية والموانعيستتنايع الإرستت   الإذاعي أر ينتاى الحدود  -
 .ليز ور والنالإذاعية لذلك اعنبر  الإذاعة أسر  وس ئل النشر فهي ننيوق بذلك على الصح فة 

 متت  ننميز الإذاعتتة بتت ستتتتتتتتتتتتتتن متت لهتت  لمتنلف ارق النتتأثير على ال تت ايتتة الني ننمثتتل في المؤثرا   -
ر وي ور نأثيره  أقرب إلى النأثي ب لمشتتتتتت ر ة،مم  ي اي للمستتتتتتنمع شتتتتتت ورا  والموستتتتتتيقية،الصتتتتتتونية 

 (2).الشتصي الذي يقنرب مر اعنص   وجه  لوجه
نلك الت صتتتتتتية في وستتتتتت ئل الإعلام الأترى  ننوفر وعينصتتتتتتف الراديو بت صتتتتتتية غ ية في الأهمية  -

 م  أر اعنصتتت   عر ار ق الإذاعة ع يحن ج  شتتتتصتتتي،فجه ز الراديو جه ز  الراديو، ذانية وهي
م  م ر الراديو مر  المسنمع،الإذاعية نصل مب شرة مر المذيع إلى  الرس لة وأرإلى وسيط ت ص 
 .المسنمع وبير بينه ومنينةبن ء علاقة قوية 

النذ ر  يستتتتتتتتهل وأنهالرستتتتتتتت لة المذاعة نكور أكثر ف  لية مر الرستتتتتتتت لة الني ننقل ب عنصتتتتتتتت   الذاني  -
 (3).ت صة عند اليئ   الأقل ن لم 

ظل الناورا  النكنولوجية ع يحن ج  في وت صتتتتةف عنصتتتت   الإذاعي المستتتتمو   الستتتتر ع،اعننشتتتت ر  -
حيث أصتتتتب  ب النقني،ية الم دية مع النقدم مر المستتتتنقبل للكن بة قلة النكل م رفة وعإلى عن ء  ثير 

 .نش يلهبمقدرة  ل فرد شراء جه ز اعسنقب   وسهولة 

 :يلي فيم  م  يم ر  ذلك حصر تص ئص الراديو  وسيلة إعلامية 

                                                           

 .149، صنور الدير نواني، مرجع س بق (1) 

  .149، ص 2009جم   مج هد، مدتل إلى اعنص   الجم هيري، دار الم رفة الج م ية، مصر،  (2) 

شر دار هومة للن الإعلامية،الوسيط في الدراس    الجم هير ة،الن ر ف بوس ئل اعنص    واعنص  ،مدتل إلى علوم الإعلام  ل ب ر،عز ز  (3) 
 .33، ص2003، الجزائر، 3والنوز ع، ج
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الاقه بلا  -1  .قيودنميز الراديو بم  يقوم به مر دور ف    في نحر ر تي   المسنمع وا 
 . م  هو الح   ب لنسبة لقراءة الصحيية أو مش هدة النليز ور  وعن ء،ع يحن ج سم   الراديو لجهد  -2
نذة لذا يالق عليه أستتتتتتتتتتت  الإعلام،ي نبر الراديو الوستتتتتتتتتتتيلة الوحيدة غير المرئية بير جميع وستتتتتتتتتتت ئل  -3

 " Blind Medium ال مي ءوتبراء الإعلام واعنص   " الوسيلة 
الم رفة ي نبور فرصتتة الحصتتو  على الثق فة و يني  الراديو للمستتنم ير الأميير الذير ع يقرؤور وع  -4

 .والمن ب ة للأحداث والأنب ء والأنشاة الني نقع في داتل الوار وت رجه
وهي ستتتمة ننبه  له  الح وم   في ال ديد مر دو  ال  لم لإث رة  ع ايي ،ي نبر الراديو فن  وجداني   -5

 ى لن بئة الرأي ال  م ب عننم ءفنستتتتت  والحروب،ت صتتتتتة أثن ء الأزم    الج رفة،المشتتتتت عر الشتتتتت بية 
 .الس تنة السي سية والن ليق  الحم سية والنشرا  الإتب ر ة المنلاحقة  والأن شيد والوانية

 .يسنايع المسنمع القي م بأنشاة متنلية أثن ء سم عه للراديو -6
قع دائم  و ومر ثم فإر مستنمع الراديو ين مستنم يه،يتلق الراديو جوا مر الألية والصتداقة بينه وبير  -7

  (1).وواق يأر يسنمع مر هذا الجه ز لكل م  هو ص دق وأمير 
أي "على الهواء" أو حنى أر  الآر،نبدو الأشتتتتتتتتتتتتتي ء الني ينم ستتتتتتتتتتتتتم عه  عبر الراديو و أنه  نحدث  -8

ال ديد مر المستتنم ير ي نقدور أر م  يستتم ونه مر برامج مستتجلة على شتترائط إنم  هي برامج حية 
  (2).وفور ة

نم  نقدم الأحداث فور وقوعه الإذاعة  -9  .ليس  نق ر ر عر أشي ء حدث  في الم ضي وا 
داء وبذلك نرن ح بقية الحواس لأ فقط،ع ينالب اعستتنم   إلى الراديو ستتوى استتنتدام ح ستتة الستتمع  -10

 .دوره  في وظ ئف أترى 
 وع يشتت ل حيزا  بيرا مم  يج له آتر،الراديو صتت ير الحجم ستتهل الحمل يستتهل نقله مر م  ر إلى  -11

  (3).يؤدي دوره ب ي ءة ع لية دور أي عن ء للمسنمع
م  الإعلانية م النصتتتتوص،والقدرة على إقن   مستتتتنم ي  الحيوية،يم ر ب ستتتتنتدام الصتتتتو  إضتتتتي ء  -12

يستتتت عد على نحقيق الستتتتمة الشتتتتتصتتتتية في ال ملية البي ية إذ يشتتتت ر المستتتتنمع أر الرستتتت لة الإعلانية قد 

                                                           

 .33، ص 1989حسر عم د م  وي، الأتب ر في الراديو والنليز ور، الم نبة الأنجلو مصر ة، مصر،  1)( 
 .34المرجع نيسه، ص (2) 
 .35، ص 1989، 1ض الق هرة، مصر ة، الم نبة الأنجلو ،إنن ج البرامج للراديو )النظر ة النابيق( م  وي،حسر عم د  (3) 
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- ستتيدي-المستتنمععز زي  :مثلب ستتنتدام ب ض الكلم   الموحية  ذلك و نمأعد  له بصتتية شتتتصتتية 
 .... الخ سيدني

حيث  ،الإعلانيوهي فور ة النص  الإعلانية،يحقق الراديو ميزة ه مة للم لنير و ن ب النصتتتتتتتوص  -13
الدق ئق النص الإعلاني في  ن ير ويم ريم ر الوصتتتتتتتتتتو  إلى المستتتتتتتتتتنمع في أي م  ر وبأستتتتتتتتتتر  وق  

 .مم  يس عد في نرو ج المواسم البي ية مثل الم  رض الأتيرة،

 أنواع الإذاعاتالمطلب الرابع: 

 :يهأو بحسب الم ي ر الج رافي إلى أرب ة أنوا  أس سية  إرس له ،نصنف المحا   الإذاعة وفق  لقوة 

 الإذاعة المحلية:  -1

استتتتتتتتتتتتتتمه  مر ميهوم المجنمع المحلي ف لإذاعة المحلية هي جه ز إعلامي يتدم و وجه إلى  يشتتتتتتتتتتتتتتنق والني
وهي  المستتتتتتتتتتتتتتتت حتتة،إذ نبتتث برامجهتت  إلى جمهور محتتدود ال تتدد ي يض فوق أرض محتتدودة  محلي،مجنمع 

نه نأتذ م الجمهور،أي أنه  نني عل مع  والثق فية،نت اب جمهورا منق رب  ومنن ستتتتق  مر الن حية اعجنم عية 
مدينة  أو منق ربة،أو مجموعتة قرى  واحدة،ويم ر أر ي ور أفراد المجنمع المحلي مر س  ر قر ة  ون ايه،

  (1).وقد نكور مدينة  بيرة ومنج نسة،ص يرة أو حنى مدر ص رى منق ربة 

 الإقليميةالإذاعة  -2

عبد  الكثير، ف لى حد رأي و هن  نود الإشتتتتتتتتت رة إلى أر هن ك تلط  بير بير الإذاعة المحلية والإقليمية عند
المجيد شتتتتت ري فقد أدى هذا إلى التاأ في استتتتتم ب ض الإذاع  ، بحيث ي رفه  في  ن به "الإذاعة المحلية 
ل ة ال صتتتتتتتتتتتتتتر" بأنه  "إذاعة نت اب مجنم    ن يض داتل إقليم محدد ابق  للنقستتتتتتتتتتتتتتيم الإداري للدولة فقد 

، وحواجز ج رافية مم  يج ل  ل إقليم لل ة والديرأو أكثر مثل حواجز ا ييصتتتتتتتتتتتتتتتل بير هذه الأق ليم ح جزا
ن ء وتدم   نهم أب مستتتتتتتتتتنقل بحد ذانه" و الإذاعة الإقليمية نبث برامجه  مر ع صتتتتتتتتتتمة الإقليم، ونقدم برامج

، وفي نيس الوق  نجد ب لضرورة في  ل إقليم مجنم    محلية منن سقة ويم ر أر ننشأ بينه  الإقليم بأسره
  (2).إذاع   محلية ص يرة

                                                           

  .57، ص 1987الق هرة، مصر،  ،عبد المجيد ش ري، الإذاع   المحلية ل ة ال صر، دار الي ر ال ربي 1)( 

 .57، صالمرجع نيسه (2) 
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 الوطنية أو المركزيةالإذاعة  -3

 بل وي بر  له،الني نبث برامجه  مر ع صتتتتتتتتتتتتتتمة الدولة وله  مر قوة البث م  ي اي البلد  الإذاعة وهي
 لنيصيلا ،اونهنم في برامجه  ب لكلي   دور  ع مة،صونه  حدود الدولة فهي نقدم غ لبية المواانير بصية 

   المشنر ة وهي نج ل اعهنم م ونق ليدهم،وثق فنهم  ووظ ئيهم،لأنه  نت اب مسنم ير نتنلف اهنم م نهم 
ر ونوعي   محددة مر الموااني للاوائف،وحنى مت ابنه   برامج،لكل هؤعء ستتتتتتتتتبيله  في  ل م  نقدمه مر 

  (1).ي ور عر ار ق الن ميم دور النتصيص تلاف  للإذاعة المحلية

 الإذاعة الدولية -4

م ينة إلى دو  أترى غيره  ونكور ل نه  ب لل    الملائمة لستتتتتتتتتتتتتت  ر نلك الني نوجه مر داتل دولة  وهي
ذاعة الإرس   على موجة ذا  او  م ير  صو  أمر   ، وي ور  الدو ، فمثل ذلك إذاعة صو  ال رب، وا 

 (2)منيق عليه، أم  قوة الإرستت   فننوقف على أجهزة المحاة الني نني  اعستتنم   له  على ب د مر مراكزه ،
هذا النوستتع في ز  دة أجهزة الإرستت   ، ز  دة حجم اعستتنم   إلى الإذاع   الدولية حيث نشتتير  قد صتت حب

ملايير مستتتتتتتتنمع يستتتتتتتتنم ور إلى برامجه  مرة على الأقل  ل أستتتتتتتتبو  و  104إذاعة صتتتتتتتتو  أمر    إلى أر 
تدم فهي نسن ينض  لن  مر تلا  أنوا  الإذاع   أر أهمية الإذاعة سواء   ن  محلية أو إقليمية أو وانية

 .لأغراض م ينة وننجه لجمهور م ير

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .58عبد المجيد ش ري، مرجع س بق، ص 1)( 
  .146، ص مصر الق هرة، ال ربي،دار الي ر  والنليز ور،الراديو  مي فيالبن ء الدرا رض ،عدلي سيد محمد  (2) 
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 المبحث الثاني: الإذاعة المحلية

جمهور مجنمع محلي ب ينه، محدود مر حيث  مستتتتتتتتتتتتتتنهدف ، نتدم جمهوراالإذاعة المحلية هي الإذاعة الني 
 .ال دد مق رنة بجمهور الإذاع   القومية أو الإذاع   الدولية

 المحلية المطلب الأول: مفهوم الإذاعة

، د، بم نى أنه  نبث برامجه  مت ابة مجنم   ت صتتتتتتتتت  محدود ال داعلامي يتدم مجنم   محلي  جه ز وهي
 والثق فية، نت اب مجنم   منج نستتتتتتتتتتتتتتت  مر الن حية اعقنصتتتتتتتتتتتتتتت دية ي يض فوق أرض محدودة المستتتتتتتتتتتتتتت حة

بحيث يش ل هذا المجنمع بيئة منج نسة ب لرغم مر وجود اليروق اليردية الني نوجد ب لضرورة  واعجنم عية،
  (1).المحلية هم أفراد هذا المجنمع المحلي للإذاعةالمسنهدف  الجمهور واب   الواحد،بير أفراد المجنمع 

 بإحدىبهذا الم  ر أو ت ص  م ، انهبأنه حدث في م  ر  :"اععلام المحلي وفق  لن ر ف "ايف دو عه يو 
عنه أنه محلي لأنه يستتتتتنقبل   ذلك، ثم يق   أنه ونيستتتتتي  ثق في  و دركشتتتتتتصتتتتتي نه، فيق   عنه اعلام محلي 

  (2). م  أنه ع يهم سوى س  ر هذا الم  ر محلية،نن ئج  عنه وننرنب، محلي 

ية: - يتتت اتتب جمهور  جمتت هيري،الإذاعتتة المحليتتة جهتت ز إعلامي  التعريف الإجرائي لةذاعة المحل
مننوعة  نقدم له برامج بينهم،منن ستتتقير فيم   الدولة،ي يض في رق ة ج رافية محدودة داتل  ت ص،

 ون اي له الحق في المش ر ة في ب ضه .

 خصائص الإذاعة المحليةالمطلب الثاني: 

 (3) :أهمه للإذاعة المحلية عدة تص ئص 
 نقوم بنزو د الجم هير ثق في  وفني  واجنم عي . -
 .لنيسيره المس همة في نش يل الملام  الحض ر ة للمجنمع عر ار ق نقديم الم  رف  -
الإذاعة المحلية نت اب المن لم والأمي والايل والمرأة والرجل وبذلك فهي ننتاى حواجز الأمية  -

 .والم  روحواجز الزم ر 
                                                           

 .51، الي زوري، صوالمضمور ، البرامج الثق فية اعذاعية مر حيث الش ل سهيلي نوا  1)( 
 .90ص ،2012، 1ض الوانية،دور اعذاع   المحلية في نرسيخ ميهوم الوحدة  ،حميدص ل  محمد  (2) 

 ج م ة الن  مة، ،ع مة وعلاق  انص    ذ رة نترج لنيل شه دة الم سنر،م ،واللام ديدور اعذاعة المحلية في نشر النراث الم دي  ،مداحهنية  (3) 
 .48ص ،2018
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ننميز الإذاعة المحلية ب لحر ة والنش ض أي الدين مي ية بحيث نسنايع ار نتلق مسرح  لتي    -
 المسنمع إذ انه  نوصف ب لوسيلة ال مي ء. 

 .المحلينتنص الإذاعة المحلية ب لقض ي  المحلية الني نرنبط ب لمجنمع  -
د له ار عب المحلي اتنص ر المس فة وسهولة اعنص   حيث ار اليرد ليحصل على اتب ر مجنم ه -

إع ار وجود الإذاعة المحلية س هم في حل هدا المش ل ونزو د اليرد  ،يالع على إذاع   اترى 
  .ب لم لوم   والم  رف داتل مجنم ه وت رجه

الإذاعة وسيلة انص   جم هير ة نج ل الجمهور نشط اثن ء نهوضه مر النوم واسنحم مه ونن و   -
 عنم داا المنزلي ون  مله مع الآتر ر فهي الوسيلة الوحيدة الني ع نكسر ال ير  ب ل مل وقي مها  مه 

  .على الكلمة الشيهية المناوقة الني له  سحره  وقونه  الإيج بية

الكلمتتة المتتذاعتتة الني نبثهتت  الإذاعتتة المحليتتة نصتتتتتتتتتتتتتتتل لليرد في أي م تت ر وأينمتت   تت ر داتتتل الإقليم  -
 24الني يصتتتتتتتتتتتتتتلهتت  البتتث الإذاعي وفي أي وقتت  على متتدار المحلي وحنى في المنتت اق المجتت ورة 

 . س عة

 المطلب الثالث: وظائف الإذاعة المحلية

 هذه الوظ ئف ويم ر حصتتتتتتتتتتتتتتر، اعجنم عية بن دد مج ع  الحي ةالمجنمع  ن دد  وظ ئف الإذاعة في لقد
  (1) :فيم  يلي

ر ونشتتتتتره  وهدا م  يحقق له  الناو ن نبر الإذاعة المحلية وستتتتتيلة لنقل الأتب ر الوظيفة الإعلامية:  -1
والرقي  وظيية للإذاعة ويلاح ضتتتتتتت ر مستتتتتتتنم ي الإرستتتتتتت   المحلي غ لب  م  يرغبور في مؤشتتتتتتترا  
الراديو للاسنم   للأتب ر المهمة الت صة ب لمناقة فهي وسيلة ه مة نقوم بربط المسنمع بم  يدور 

 .حوله مر احداث
الوظ ئف الضتتتتتتتتتتتترور ة الني نؤديه  وستتتتتتتتتتتت ئل الإعلام منه  ن نبر هده الوظيية مر  وظيفة التثقيف: -2

الإذاعت   المحليتة الني نقوم بنقتل الموروث اعجنمت عي و تدا الثقت في مر جيتل إلى أتر و تدا نقل 
قيم وم تتت رف الأجيتتت   المتتت ضتتتتتتتتتتتتتتيتتتة على الجيتتتل الحتتت لي بحيتتتث نقوم بنبليج المجنمع المحلي ب تتتل 

 حي نه اعجنم عية. الم لوم   والأنب ء الني له  نأثير على سير
                                                           

 لوم السي سية  لية ال مذ رة نترج لنيل شه دة الم جيسنير، دور اعذاعة المحلية في نرسيخ الهوية الثق فية لجمهور المسنم ير، ،ش وي ليليا  (1) 
 .158 ، ص2009ج م ة بر يوسف بر تدة، الجزائر، ،واعنص  علوم اععلام  قسم ،واععلام
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إر وظيية الإذاعة المحلية هي نحقيق النرابط بير استتتتتتتتتتتتتتنج بة المجنمع انج ه البيئة  وظيفة الترابط: -3
هو الذي يؤدي على وجود رأي ع م وبدور رأي ع م ع  ال  م، ف عنصت  وهو م  ي ني ايج د الرأي 

ر مر النرابط في المجنمع الضتتتروري وجود قد المجنم   ، فمرنستتتنايع الح ومة اداء مه مه  في 
ث اع يم ر لهدا النرابط ار ينحقق دور اح اة المجنمع المحلي ب لأحد الأس سية، اذانج ه القض ي  

 . وذلك عر ار ق الإذاعة المحلية
نستتتتم  الإذاعة للمستتتتنمع ار يشتتتت رك مع الآتر ر فيستتتتن مل الإذاعة للاقنراب  الوظيفة الاجتماعية: -4

 ر ة في اعستتتتنم   إلى البرامج نيستتتته  في الوق  نيستتتته ومن قشتتتتنهم فيم  واعرنب ض بهم بمجرد المشتتتت
 .يسم ه الأتب ر يتص م 

 المطلب الرابع: المضمون الإعلامي لةذاعة المحلية

يجمع المضتتتتتتتتتتتتتتمور الإعلامي للإذاعة المحلية، بير تدم نه  وأهدافه  المستتتتتتتتتتتتتتارة والموجهة إلى الجمهور 
المستتتتتتتتتتنهدف، لأنه مم  عشتتتتتتتتتتك فيه أر المضتتتتتتتتتتمور الإعلامي ينأنى أو ينبثق مم  يرغب ال  ملور في هذه 

ي ال  م انج ه الرأالإذاعة أر يبث مر آراء وأتب ر ون ليق  ، وبرامج أترى يح و  بواستتتتتتتتتتتتتانه  النأثير على 
ب لدرجة الأولى نج ه أي قضتتتتتتتتتتتتتتية وعموم  فإر المحنوى الإعلامي للإذاعة المحلية ينمثل في نحقيق رغبة 

 اعنصتتتتتتتتت  الن س في المشتتتتتتتتت ر ة و الن بير عر أنيستتتتتتتتتهم، عر مم رستتتتتتتتتنهم، مم  يم ر أر يالق عليه حق 
ه، انه حق  ل مواار في أر ي لم ونصتتتتتتتتتتتتتتيب ع د  مر إعلام بلده والذي نمثله الإذاعة المحلية في مناقن

وار ينثقف وار يرفه عر نيستتتتتته وار نؤدى له التدم   الإعلامية الني يم ر عر ار قه  أر نصتتتتتتب  حي نه 
أيستتتر وأفضتتتل، وهذه الحقوق في مجمله  ع نبن د عر أهداف الإذاعة بصتتتية ع مة، وهي الإعلام والنثقيف 

لإذاع   المحلية مر تلا  البرامج الت صتتتتتتتتة بحل مشتتتتتتتت كل والنرفيه ب لإضتتتتتتتت فة إلى التدم   الني نقدمه  ا
الاق حر ة الن بير مر تلا  برامج الإفضتتتتتتتتتت ء، بم نى أر نني  لكل مواار اليرصتتتتتتتتتتة   ملة  الجم هير، وا 
للإفضتتتتت ء بم  عنده ب لن بير عر آرائه في   فة القضتتتتت ي  وذلك نو  آتر مر أنوا  التدم   المن حة في  ل 

  (1).إذاعة محلية

 

                                                           

 .36صمرجع س بق ش ري، عبد المجيد  (1) 
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 المطلب الخامس: إذاعة جيجل المحلية

بدأ حلم وعية جيجل في نجستتتتتتتيد اعذاعة المحلية مع مالع النستتتتتتت ين   ب د  :ذاعة جيجلإبطاقة فنية عن 
أر بدأ  المدير ة المر ز ة في انج ز مجموعة منه  عبر وعي   الوار، وبيضتتل نظ فر الجهود نجستتد هذا 

وبأجهزة رقمية مر اهداء  ،نحنضتتتتتتتتتتر مقرا  اعذاع   الجهويةني المشتتتتتتتتتترو  وبمقر مر احستتتتتتتتتتر المقرا  ال
عبر  2006وقد انالق البث به  في الي ن  مر نوفمبر  ،دي ستت هم  في انج ح ال مل اعذاعيالستتيير الكن

برامجية مننوعة ننلاءم وتصتتتتتتتتتتوصتتتتتتتتتتية المناقة  ستتتتتتتتتت عة وبشتتتتتتتتتتب ة 12على امنداد  95.4و  94.8موجة 
نم رفع م د  بثه  الستتتتتت عي ليصتتتتتتل الى  2007جوار  16وب ده  وفي  ،يةالثق فجنم عية واعقنصتتتتتت دية و اع
 05ستتتت عة و 13لينقلص مر ب د ذلك ويصتتتتب   ،مر الستتتت دستتتتة الى غ ية مننصتتتتف الليلستتتت عة وذلك  18

 .FM 98.9 مس ءا عبر أمواج 20:00صب ح  الى  06:55دق ئق بداية مر 

صحييير  09ع مل ينوزعور على النحو الن لي:  43لى بثه  عبر شب ة اعننرني ، ي مل ب لإذاعة إض فة إ
 03منشتتتتتتتاير  06مترجير و 05ة والحصتتتتتتتص الت صتتتتتتتة، مراستتتتتتتلير بمصتتتتتتتلحة الأحداث الر  ضتتتتتتتي 03و

ا را  إ 03 الىنقنيير ب لمصتتتتلحة النقنية، ب لإضتتتت فة  06من  ملير ب لقا ة متنصتتتتير بمصتتتتلحة البرمجة 
اعذاعة   فة من اق وبلدي   الوعية الثم نية  ، ي اي ارستتتتت  ستتتتت ئقير 03ار وع مل نظ فة واحد وأعو  04و

عذاعة اشتتتتتت  ر  وال شتتتتتترور،  م  يمند بثه  الى ب ض المن اق المج ورة والحدودية  وعية ستتتتتت ي دة وبج ية،
 (1).*نسم ه  ونسم ك*

 

 

 

 

 

                                                           

 الم سنر شه دة لنيل م ملة مذ رة، جيجل بإذاعة ال  ملير لدى الوظييي الرض  نحقيق في الداتلي اعنص   دورمينة عن منة، أس رة ل ويسي و  1)( 
،  لية ال لوم الإنس نية واعجنم عية، قسم اععلام واعنص  ، ج م ة محمد الصديق ع مة وعلاق   انص   :نتصص واعنص   الإعلام علوم في

 .86، ص 2016-2016بر يحي، جيجل، 
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  الهيكل التنظيمي لإذاعة جيجل الجهوية:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 87، صالمصدر: رئيس مصلحة الإدارة والوس ئل عر س رة ل ويسي وأمينة عن منة، مرجع س بق
 
 
 
 
 

 المدير

 السكرتارية أعوان الأمن

لإدارة والوسائلا  قسم الإنتاج والبرمجة القسم التقني الأخبار 

 المخرجون

 المنشطون

 الارشيف

 المنتجون بالقطعة

 الصحافيون التقنيون

 المراسلون

لإدارةا  

الحظيرة 

والنظافة 

 والوسائل

 السائقون
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 خلاصة الفصل
نستتنننج مر هذا اليصتتل أر الإذاعة  وستتيلة إعلامية مهمة جدا في تدمة المجنمع و نقديم الأتب ر ب لكلمة 

ي فلنوصتتتتتل م  ني وقيم الأتب ر والأحداث المنقولة، و  ،المستتتتتموعة الني ننيذ إلى أذار و قلوب المستتتتتنم ير
دى اعي مشتتتتتتتتتتتتوق لالمميزا  النقنية الني نج ل مر ال مل الإذمل الإذاعي الكثير مر النقني   و أستتتتتتتتتتتترار ال 

ر ونشتتره  ر الصتتحيي الم لف بنقل الأتب أكثر وستتيلة ندر بية نكو  الكثير مر الصتتحييير، ف لإذاعة مدرستتة و 
هذا لقو  ال  لم الأمر  ي في اعنصتتتتتتتتت     م رشتتتتتتتتت   م كلوه ر   أر الإذاعة المستتتتتتتتتنم ير و ونقديمه  لجمهور 

 المسنم ير .ى الجمهور و وسيلة س تنة نؤثر بدرجة  بيرة عل



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تطبيقيلالإطار ا  



 
 الإطار التطبيقي: رابعالفصل ال

 اناتيعرض وتحليل الب :المبحث الأول
 بيانات المحور الأولعرض وتحليل المطلب الأول:    
 الثانيبيانات المحور عرض وتحليل المطلب الثاني:    
 الثالثبيانات المحور عرض وتحليل المطلب الثالث:    
 الرابعبيانات المحور عرض وتحليل المطلب الرابع:    

 نتائج الدراسةالمبحث الثاني: 
 عرض نتائج المحور الأولالمطلب الأول:    
 الثانيعرض نتائج المحور المطلب الثاني:    
 الثالثعرض نتائج المحور المطلب الثالث:    
 الرابععرض نتائج المحور المطلب الرابع:    

 عيةفي ضوء التساؤلات الفر  تحليل ومناقشة نتائج الدراسةالمبحث الثاني: 
 تحليل ومناقشة نتائج المحور الثانيالمطلب الأول:    
 نتائج المحور الثالث تحليل ومناقشةالمطلب الثاني:    
 تحليل ومناقشة نتائج المحور الرابعالمطلب الثالث:    

 العام الاستنتاج
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 تمهيد

سنننننني هذ  ا فصل لالتننننننى الإاار ا تاب ليرلإ  لاار ا ا ايع لسننننننت لاص  ا        لسننننننا علذ               
 ت،   ثعيب للاسنننننننننننننا لإا يصلعت    ى لا  ياايلاس  هك ريات عيهذ للاعلاذ هللااتنننننننننننننلإ    لإ  ت    ى 

اعهين  الإيلإت للاسننننا لإ ت لااا    يلإفلإ   عليالإ هي     سنننني    ع يت لاع لسننننت لا  ا ع عي نلإ م لإ سنننني هذ 
 لايالإئج  ن  لا  ا ي ينلإ هالس  فلإ هع ضنلإ  ا  عله  ت تلإئات ايتى لاب لايا  ت لا لإ ت ايع لست.
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 المبحث الأول: عرض وتحليل البيانات 

 بيانات المحور الأول المطلب الأول: عرض وتحليل 

 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 01جدول رقم 

 

 

 

 108 هلا  ع ت  ننننننننننننننننننننن  سننننننر  اج   لا يس   لع لا  يت لاص  ا  ى اهزيع  01يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 65ملإن ععع لييلإث يلإث   ث ل   ينلإ   سننننن ت لاب صمه  ه  ن قسنننننذ عيهذ للاعلاذ هللااتنننننلإ   رلإار هرلإاات

  .%39.81 رلإار  يسات 43ه لإء ععع لاصمه   ن  %60.19  يسات رلإاات

ه ن  لا  لا عه   ا  ن  ن يسننات لييلإث  ر    ن يسننات لاصمه  هفصل  ل ع تاب  ن قهلئذ لاريات لا سنن ي ن 
 عت تضلإ ت لاب  ن لا  يت لا  ا ،يسات لييلإث  ر    ن يسات لاصمه عيهذ للاعلاذ هللااتلإ  ملإيت  قسذ ا 

 )قتعات( لا اأ ص ا  ن للاعاالإ   اج   لا يس.

 يمثل توزيع أفراد العينة حسب متغير السن 02جدول رقم 

 % النسبة التكرار السن
 41.67 45 سنة 22الى  19من 
 45.37 49 سنة  26الى  23من 
 7.41 08 سنة  30الى  27من 

 5.56 06 سنة 30أكثر من 
 100 108 المجموع

لا عع للأر    ن لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت  سننننننننر  اج   لاسننننننننن  ن  02يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 يسننات  108رلإار هرلإاات  ن    ها  49 نننننننننننننننننعععفذ  هلا  ع  سننيت  26ه 23اا لهح   ن   ع لإ فذ لاريات
 رلإار هرلإاات  يسات 45سنيت هلا  ع  عععفذ  نننننننننننننننن  22ه 19هبيسنات  قى  ا لالئت لا   يت   ن  45.37%

  %النسبة التكرار الجنس
 39.81 43 ذكر
 60.19 65 أنثى

 100 108 المجموع
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 يسات رلار  08هلا  ع  عععفذ  نننننننننن سيت  30لاب  27اأاا ا عفلإ لالئت لا   يت  ن  %41.67قع ت  نننننننننن 
 .%5.56 يسات رلار  06سيت هلا  ع  عععفذ  ن  30ه    ل لالئت لا   يت للأر    ن  7.41%

 22ه 19هب ن سنننننننننننننيت  26ه 23اا لهح  ع لإ فذ   ن لا ا ه  ن  لا عع للأر    ن ن  لا  فصل يلا ظ  ن 
صه عيهذ للاعلاذ هللااتلإ  تضلإ ت لاب  ن ف قسذ يسات  قى ا ي ى  نصه للأع لإ  فا لاجلإاات ع ه لإ  ا سيت 

لالئلإت لا   يت فا للأر    هلرات اياره لت لااريهاه ات   ي لإ لالئلإت لا   يت لا اا ات هلااا ا ا   م   ت  ا 
هلء  ا سلاسن يس الإ  لإءت قي يت هصاك ا يانذ هفصل  ل ع  ب لإ ايا   لاص ن  علإعهل ا   لاسيهلت لاع لسات 

ع ه  لا لإ  ت همصل لاا   لاص ن   لعهل لسننننننننننار لإ  ع لسننننننننننانذ لا لإ  ات  ن مالإ  لاسننننننننننن، لا لإ  ت  ه ق ى 
 تضلإ ت لاب  ن لا  يت لا  ا عت )قتعات( لا اأ ص ا  ن للاعاالإ   اج   لاسن.

 فراد العينة حسب المستوى الجامعيأيمثل توزيع  03جدول رقم

  %النسبة التكرار المستوى الجامعي
 21.30 23 ثانية جامعي
 33.33 36 ثالثة جامعي
 15.74 17 أولى ماستر
 29.63 32 ثانية ماستر 
 100 108 المجموع

سننات  ن لاي لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت  سننر  اج   لا سنناهج لا لإ  ا 03يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
لا لإيات  لإسنننننننا    ي نذ ريات، %33.33للأر   ملإيت اريات لاسنننننننيت لا لإا ت عيهذ للاعلاذ هللااتنننننننلإ   يسنننننننات 

ه    ل ريات للأهاب  %21.30ا ع صاك ريات لا لإيات عيهذ للاعلاذ هللااتنننننننننلإ   يسنننننننننات  %29.63 يسنننننننننات 
 ن لا  يت لا  ا عت )قتعات( لا اأ ص ا  ن ، هيهضح فيلإ %15.74 لإسا  عيهذ للاعلاذ هللااتلإ   يسات 
 للاعاالإ   اج   لا ساهج لا لإ  ا.

 العينة حسب نوع اقامتهميمثل توزيع أفراد  04جدول رقم 

 %النسبة التكرار نوع الاقامة
 35.19 38 داخلي
 64.81 70 خارجي
 100 108 المجموع
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 ت  ث    ن  ن  غي ا تقلإ انذا  ى اهزيع    لع لا  يت  سننننننننننننننر يها  لاص  04 عه   قذ يلا ظ  ن  لا  لا
تضلإ ت لاب  ن ، %35.19  ي لإ  لإءت يسات لاريات لا  ا  ن  %64.81 يسات لا ا ه  ن تقلإ انذ  لإ  ات 

 لا  يت لا  ا عت )قتعات( لا اأ ص ا  ن للاعاالإ   اج   يها ليقلإ ت.

 المطلب الثاني: عرض وتحليل بيانات المحور الثاني

 استخدام فيس بوكيمثل توزيع أفراد العينة على أساس  05جدول رقم 

 %النسبة  التكرار المتغير
 65.74 71 دائما
 27.78 30 أحيانا
 6.48 7 نادرا

 100 108 المجموع
ظن  السا عل نذ ايلاس  هك  اج   لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت  سر  05يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

 ي نلإ لاريات لاص ن  ،مأغي ات %65.74 قع ت  نننننناسا ع هن  اس  هك اشمى علئذ لاريات لاص ن  يساتايلإ  ن 
 ملإيت لا يلإع ل تاس  هك    لإ لاريات لاص ن لا اسننننننا ع هن  %27.78اسننننننا ع هن  اس  هك   الإيلإ  يسننننننات 

 .%6.48  يس انذ  ن

هقع ا هع صاك تاب  هلج  هقع  اسننننننننن هك هليقالإ  لار    ايريات عياا اا ضنننننننننات لاهقت هلاا ث هغ  فلإ   ي لإ 
  الإيلإ   ع ا ضنننننننننهن  هقلإانذ  ا لاع لسنننننننننت  ه لا يلإضنننننننننت  ه غ  فلإ  ن لاريات لاص ن اسنننننننننا ع هن  اس  هك 

 لايشلإرلإت لا ه ات للأ  ج،   ي لإ  ن لايلإع   ن ي ع  ن لا اسا عذ  هقع  اس هك.

 ه ا هقع  لإز   ها ن ن لسنا علذ  هقع  اسن هك  ا لا الإت لا ه ات ايريات لا لإ    ن  تناح   يا يسناياجه  
 .عيب   ز اا  ا  الإانذ لا ه ات
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 منذ متى يستخدمون فيس بوكيمثل توزيع أفراد العينة على أساس  06جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 6.48 7 أقل من سنتين

 25 27 سنوات 5من سنتين الى 
 68.52 74 سنوات 5أكثر من 

 100 108 المجموع
 اج    يص  اب اسنننننننننا ع هن  اس   لع لا  يت  سنننننننننر  لاص  ا  ى اهزيع  06 قذ يلا ظ  ن  لا  لا عه  

سيهلت   ي لإ  لإءت  ئت  5 هك  يص  ر    ن اسا ع هن  اس %68.52 ننننننننننن  تللأر   هلا  ع   لايسات ن   هك
ه    ل  إن  %25 ا لا  مز لا لإيا  يسنننننات سنننننيهلت  5لاريات لاص ن اسنننننا ع هن  اس  هك  ن سنننننيا ن لاب 

 يسات نننننننننن  لقى  ن سيا ن  لإءت  ا لا  اات للأ   ت للأقى  ن لاريات لاص ن اسا ع هن  اس  هك  يص  لا عع
6.48%. 

ت همصاك  يص اتلت علئ  اهقع ا هع صاك لاب شن ت  هقع  اس هك  ن للأسالإر لااا ا  ى لاريات اسا ع هي
 عت رهييت قع ا هع تاب للاياشننلإ  لار    اينهلاا لاصمات هسنننهات  برنلإ اشننامت للايا يت هلااريلت لا ي لضنت 
 ا لسننننننننننننننا نعل ننلإ همنصانك مهن  ئنت لاريانت ا ا    ن  ئنت لاشننننننننننننننانلإر لااا اا  ز  نإقانلإاننلإ عيب لسننننننننننننننا نعلذ 

تضلإ ت     ع قت   عت لسا عل نذ ا يت     انذ ا   زلاا   ي لإ الإقا    لع لا  يت   ع ،لااريهاه الإت لا ع عت
  ه     ج.ألاب ليشجلإانذ ا

 ا ت رهييت. ه يا يساياج  ن لسا علذ  هقع  اس  هك اذ امن ها ع لاسلإعت  ن ق ى لاريات ه يا  اعله   يص 

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس الوقت المستغرق في تصفح فيس بوك 07جدول رقم 

  %النسبة التكرار رالمتغي
 32.41 35 أقل من ساعتين

 39.81 43 ساعات 4من ساعتين الى 
 27.78 30 ساعات 4أكثر من 

 100 108 المجموع
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لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت  سر لاهقت لا ساج ا  ا اتلح  اس هك  07 قذ  ن  لا  لا عه   يلا ظ
 يس انذ  تهلا  ع   سلإعلإت  ا لا هذ 4 اتل هن  اس  هك  ن سلإعا ن لاب  لا ا ه  ن ن  ر  للأ لا عع ن 
قى  ن سلإعا ن  ا لا هذ،  لاريات لاص ن اسا ع هن  اس  هك  %32.41  ي لإ   يث يسات  ،%39.81  نننننننن

 .اا  ى لاريات لاص ن  اتل هن  اس  هك لأر    ن   بع سلإعلإت الإا هذ %27.78ه لإءت لايسات 

هات هلااا  لاريات ا هقع  اس هك ا عت سلإعلإت الإا هذ يا  ت للاياشلإ  لانلإئى اينهلاا لا  ا هع لسا علذ هقع 
سنننيت هاشننمى م    لاهاهج لاب فصل لا هقع عهن  عهع اي ملإن هلاز لإن هفصل  ع اه   شننامت للايا يت اي  ى 

لا هذ قع ا هع  ن  الا لإاث هلا لاع   ي لإ لايسننننات للأقى  ن لا  يت لاص ن اسننننا ع هن  اسنننن هك  قى  ن سننننلإعا 
صاك لاب ععذ اه  فذ عيب شنننامت للأيا يت اشنننمى علئذ همصاك ليشنننجلإانذ اأ ه     ج   ى  ضنننه  لاع هس 

 هلا  لإض لت هللأشجلإ  لا ه ات لا  الإعت.

ت يسنننناياج  ن  اس  هك  تنننناح اأ ص  ن هقت ريالااا ا من  ن ي ه  عينلإ  ينلإ  ا لإ بت فصه لايالإئج  ه ن 
 لا ه ات لا  ايلت. ذ  لإ يت  يشلإرلإان قع ل لا اأس اااتلإ  عيهذ للاعلاذ هللا

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس الوسيلة التي يستخدمونها لتصفح فيس بوك 08جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 0.87 1 كمبيوتر مكتبي
 6.09 7 كمبيوتر محمول
 93.04 107 هاتف محمول
 00 00 لوحة الكترونية
 100 115 المجموع

  لع لا  يت  سنننننننر  اج   لاهسننننننن يت لااا اسنننننننا ع هينلإ  لاص  ا  ى اهزيع  08يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 115 ن    ها  %93.04 ه  لانلإاا لا   ه   يسنننننات  ت لإالإانذ  غي ات هك   ث ملإيت  ااتنننننلح  اس

ت لإات   ث  لإءت ا   لي لإالإت  ار  ت  يذ امالا لاريات  إ لإات هل عت  ى فيلإك  ن ل الإ  هسنننننننننننننن يا ن 
ت  عل قع ت ضننئ ي، ه لإء لار   ها  لا   ه   لإيالإ  يسننات ملإانلإاا لا   ه  تضننلإ ت لاب لار   ها  لا   ه 

 .ارا هيات  يذ   ا فلإ   ع  لإ لايه ت لي %0.87 ياا لار   ها  لا ما ا  يسات  %6.09 ن 

هقع ا هع صاك لاب  ن لا  اع  تنناح ا ايك فلإاا  ن لانهلاا لاصمات لا   هات هلااا سنننيت هاشننمى م    
   ىايسنننى ه   عل لاهاهج لاب  هقع  اسنن هك ع   ار ا لإانلإ  لإانلإاا لا   ه  لا ا عه لا لاز لإن هلا لا ملإن
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تننننالإ لإ  سننننلإءل،  ا لا لإ  ت،  ا لا يز ،  ا ليقلإ ت ...  ا من لأ  رلإار اتننننلح  اس  هك االإلا ينلإ ل، 
همصاك لا ما ا  لإءت يسنن انذ ضننئ يت  عل مهن  ن لاريات   ظ نذ لاخ   ي لإ لسننا  لإ  لار   ها  لا   ه  

 لا ا يرهن هل عل  ه ات هات لسا عل ا   لإ يت الإانلإاا لا   ه .

لاس انلإاا لا   ه   ا لسننا عل نذ ايعيهذ للاعلاذ هللااتننلإ  الضننيهن ل يسنناياج  ن فصه لايالإئج  ن ريات
 ا هاسنننارا هن لسنننا عل ا  ا    هقت ه هللأر   سننننهات  ا للاسنننا علذ  اهسننن يت للأر   لياشنننلإ ل هك مهيا ل

     ملإن عمس لاهسلإئى للأ  ج.

 الهدف من استخدام فيس بوك يمثل توزيع أفراد العينة على أساس 09جدول رقم 

  %النسبة التكرار متغيرال
 35.75 79 التواصل مع الأصدقاء والأقارب

 20.36 45 التسلية والترفيه
 22.62 50 متابعة الأحداث الجارية
 14.48 32 اكتساب الثقافة والمعرفة
 4.52 10 تكوين صداقات جديدة
 2.26 5 الهروب من الواقع

 100 221 المجموع
هك   سننر  اج   لانعم  ن لسننا علذ  اسنن   لع لا  يت لاص  ا  ى اهزيع  09يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

 ا ععل ا ععت  يذ امالهل  إ لإات هل عت   ط  ى ا عت لاب ععت ت لإالإت  ملإن ملإيت  لا ا ه  ن  ن ت لإالإت
 ي نلإ  اج    %35.75 ات يس 79ا قع ت  نننننن هلاا لااهلتى  ع للأتعقلإء هللأقلإ ر هف  لإالإانذللأر    ن ت

ا عفلإ  لإءت  عيب لااهلاا  %20.36ه %22.62يسنننر لإا الإا ت للأ علث لا لإ يت همصل لااسنننيات هلاا  اا ا
نلإ     ل الإقا لا اج  لت  ن ارهين تنننعلقلإت هلان هر ياهاالإا ئت،  14.48لإ ت هلا    ت  يسنننات لراسنننلإر لا  
 .عيب لااهلاا %2.26ه %4.52يسر لإاا  ن لاهلقع

ا هع صاك لاب  ن  هقع  اس  هك لاج   لا ئاسا  يا فه للااتلإ  الإاج     ث ا ا    ضلإء  تالإ هقع 
 نه    ر ااهلتننننننننننى  ع للأتننننننننننعقلإء هللأقلإ ر همصاك سنننننننننننهات لااهلتننننننننننى   نذ  ا من  ن  لااا لاريات ل

ت هلراسلإر ياب لسا علذ  اس هك  عل ع  الإا ت للأ علث لا لإ  تم لإ ا  ى ا      لع لا  يت  اضلإ اي سلإ لإت، 
يا يص  ن ااسنننننيات هلاا  اا اهمصل لهل   لء ا تننننن عفذ لا    ا، لا  لإ ت هلا    ت ا لإ  اا  ن  ضنننننلإ  ن فلإع ت 
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ي ص لا  ت ه  ناذ لاريات  ارهين تنعلقلإت ع    اسن هك فصل  ل ع  ب لإ ارهيا  هقع ل ا لضنا    ي لإ لالا يى 
 ،عينذ هلا اتننننننن  هن  نهيانذ لا  ا اتت لإار     ن للأشننننننن لإص لا سننننننن ي ن  اا اضننننننن هن   يه لإت  لإرئ 

همصاك  لإن لاريات لا   هن  ن لسا عل نذ ا هقع  اس هك ف هالإ  ن لاهلقع تلا لا يت لا ي يت  ينذ هفصل  ل ع 
 . ع علإئلاانذ  ه  ا لا يز    لا  ا لا لإ  ت اهل ننذ  ا  الإانذ لاهلق ات اي شلإرى لااا ب لإ 

 هف هك ااس  ي أ اين هر  ن لاهلقع هلا اارهين تننننعلقلإت   ط  ى هقع  اس   يسنننناياج  ن فصه لايالإئج  ن
ى  لإ فه اب مت علت ت  لإ ات  ا لااهلتنننننى  ع للأتنننننعقلإء هللاقلإ ر هل   لء لا تننننن ع لا    ا هلا ي ا هلااريع 

  ع ع همصاك هس يت اياسيات هلاا  اا عن لايلس.

 وكعبر فيس ب التي يتابعونهايمثل توزيع أفراد العينة على أساس طبيعة الصفحات  10جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 31.66 82 اجتماعية
 20.08 52 ثقافية

 6.56 17 سياسية 
 16.99 44 رياضية
 16.22 42 نسائية
 4.25 11 تجارية
 4.25 11 اقتصادية
 100 259 المجموع

  لع لا  يت  سننننننننننننننر  اج   ر ا ت لاتننننننننننننننل لإت لااا  لاص  ا  ى اهزيع  10يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
لأر   فا ل لا ععلاتننننننننننننننل لإت لااا يلإات  ه ر   الإا هينلإ ع    اس  هك  ن ت لإالإت لاريات ملإيت  ايهعت 

 تا يلإضات  لإايسلإئات الإايسر لا ئهااي نلإ لاتل لإت لا  لإ ات  لإ ،%31.66ت ا ننننننننننننننن  يسلاتل لإت للا ا لإعات 
 ا لإ يت   لإءت  لإ لاتنننل لإت لاسنننالإسنننات هللاقاتنننلإعات هلاعيب لااهلاا  %16.22ه 16.99%، 20.08%

 عيب لااهلاا. %4.25ه %4.25، %6.56 لإءت يس نذ   ث  ا لا  لار للأ   ت 

صاك تاب  ن لسنننننننننننا علذ  اس  هك  ن ر م لاريات امهن عيب  سنننننننننننلإس ر ا ت لا هلضننننننننننناع لااا هقع ا هع 
هلا  لإ ات ت  ملإيت لاتننننل لإت للا ا لإعافصه لا هلضنننناع  اسننننانهينذ هبصاك  الإا هن لاتننننل لإت لااا اه   انذ

هصاك  ب لإ ا غ انذ  ا     ت مى  لإ فه  ع ع عن   ا  نذ ه  لإ انذ، للأر   ل االإ ل  ن ر م    لع لا  يت 
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لا يلإضنننات هلايسنننلإئات هصاك  سنننر لفا لإ لإانذ  لإاتنننل لإت لا يلإضنننات ن اسنننانهينذ لاتنننل لإت هفيلإك ريات   
قع  لإءت ه ه لإ ا    ت مى  لإ   ص لا  لإ ى لا يلإضننننات لا  يات هلاهريا هلاعهاات   لا اسننننانه  لاصمه  ع 

 لإ  هلاتل لإت لايسلإئات ار ا ت لا ،لايسات قي يت يظ ل ا عع لاصمه  للأقى  ن ععع لييلإث  ن    ها لا  يت
  ي لإ  لإءت لاتنننننل لإت لاسنننننالإسنننننات  ،ا هلرات مى  لإ   ص لا هضنننننت هلا لإرالإج ه لإ لاب صاك الإا نلإ لييلإث 

ذ اتننننننيه لاب ه ا    لفا لإ لإانذ  ب لإ ارهينذ لا ا الإ هينلإ  ا  الإانذ لا ه ات آهللاقاتننننننلإعات هلاا لإ يت  ا 
 لا   يت لااا اتاح ض ن لفا لإ لإانذ.

لإا هلضننننناع ا  ن فصه لايالإئج ا من  ن يسننننناياج  ن ر ا ت لاتنننننل لإت لااا  الإا نلإ لاريات لا لإ    ن   اارت
ت هيسنننننننر  قى هلا  لإ اه ن  فذ لاتنننننننل لإت لااا  الإا هينلإ فا لاتنننننننل لإت للا ا لإعات  لااا   يعهن  الإا انلإ
 لا يلإضات هلايسلإئات

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس طبيعة المواضيع التي يتابعونها عبر فيس بوك 11جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 31.82 56 محلية
 38.64 68 وطنية
 29.55 52 دولية 
 100 176 المجموع

 نلإ ر ا ت لا هلضاع لااا  الإا   لع لا  يت  سر  اج   لاص  ا  ى اهزيع  11يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
هاذ امالا لاريات  إ لإات هل عت  ى فيلإك  ن ا علفلإ لاب ت لإ ا ن   ملإيت لي لإالإت  ا لإ بت ع ه لإ لا ا ه  ن
اي نلإ لا هلضاع  %38.64  يسات قع ت  ننننننننننن للأر    ن لي لإالإت ملإيت اي هلضاع لاهريات لا عع، ه  ه  لا ت

 .%29.55 يسات  ه    ل لا هلضاع لاعهاات %31.82لا  يات  يسات 

 هلرات اهقع ا هع صاك لاب  ن لسننننا علذ  اسنننن هك  ن ر م لاريات ا الإا ت لا هلضنننناع لاهريات ع ه لإ امهن 
الإ  هللأ علث لااا ا    ع   لاا لر لاهريا مصاك  الإا ت لا هلضنننننننناع لا  يات آ   لا سننننننننا علت  ن للأ 

اع لاعهاات   ي لإ  الإا انذ اي هلض يع انذ  ه علئ انذ ا  نذ  ه     ينذ عيب لرلاا امى  لإ فه   يا  ا يق
ا مينذ  ن     ت  لإ  عه   ه  لا لإاذ سننننننننننننننهلء ا يق للا   الإلأ الإ  لا ا ي ت الإا زلئ  هعلاقلإانلإ  ع عه  

 لا  لإلات. ا   ايا ه لا لإاذ  ه   ن لاعه  للأ  ج  ا لإ   ينلإ 
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فا لإ لإ  نلإ ه لإ هفذ  ر   ل  ن فصه لايالإئج يسنناياج  ن لاريات  الإا هن  ر   لا هلضنناع لااا ا ص لاهرن ع 
   آارن لا هلضننننننننننناع لا  يات مصاك لاقت يسنننننننننننات لا اأس  نلإ   لإ يت الإا هلضننننننننننناع لاعهاات لااا  لإءت  ا 

 لفا لإ لإانذ.

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس طبيعة الخدمات المفضلة عبر فيس بوك 12جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 44.52 65 والأصدقاءالدردشة مع الأهل 

 43.15 63 متابعة مختلف الصفحات
 12.33 18 نشر المعلومات

 100 146 المجموع
ر ا ت لا ع لإت لا لضنننننننننيت    لع لا  يت  سنننننننننر  اج   لاص  ا  ى اهزيع  21يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

قى  فى هللأتننعقلإء هبيسننات  ن لي لإالإت ملإيت اتننلإاح  ع ت لاع عشننت  ع للأ %44.52ع    اسنن هك  ن 
صف ت ا ع ت  الإا ت   ايا لاتل لإت، هلايسات للأقى  ن لي لإالإت هلااا قع ت  %43.15 نننننننن  تا ي ى قع  

 .الإا ئت ملإيت اتلإاح  ع ت يش  لا  يه لإت %12.33 ن 

هقع ا هع  ن لا ا ه  ن الضننننننننيهن  ع ت لاع عشننننننننت  ع للأفى هللأتننننننننعقلإء هصاك  ن   ى لااهلتننننننننى   نذ 
 الإا ت اب ت  ي لإ ا  ى لاا    ،  الإ فذ ه  هلانذ م لإ اسنننننلإععفذ عيب اهسننننناع علاقلإانذ للا ا لإعاته    ت 

  ايا لاتننننننل لإت ع    اسنننننن هك  اب امهيهل عيب ترلاا ا  ايا للأ علث هللأ الإ  لااا ايع ج ضنننننن ن 
هال عهل  نلإ  لإلفا لإ لإانذ، همصاك فيلإك  ن ا هذ  يش  لا  يه لإت ه شلإ مانلإ  ع  تعقلإئا  اب اسال عهل  ين

 لإ فه  ع ع تصل اذ امهيهل عيب عيذ  نلإ همصاك  ب لإ ي  لء تننل اا ع    اسنن هك غ  فذ  ه لارلاعنذ عيب 
 الإا  يه لإت لا ا ت.

يسننننننننناياج  ن  لا  صاك  ن لاريات   يلإء  ا ت لسنننننننننا عل نذ ا هقع  اسننننننننن هك ا   هن تشنننننننننالإعلإت    يت  ينلإ 
 .لاع عشت  ع للأتعقلإء هللأقلإ ر
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 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس نوع المعلومات التي يقومون بنشرها عبر فيس بوك 13رقم جدول 

  %النسبة التكرار المتغير
 4.91 8 سياسية
 20.86 34 علمية
 33.74 55 ثقافية
 26.99 44 رياضية
 6.13 10 ترفيهية
 7.36 12 نوع آخر
 100 163 المجموع

  لع لا  يت  سنننننننننننننننر  اج   يها لا  يه لإت لااا ا هذ  لاص  ا  ى اهزيع  31يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
لاريات  ا    ث  ن لاريات  يشننننننننن فلإ ع    اسننننننننن هك  ن لايسنننننننننات للأر    ن ل لإالإانذ هلااا ملإيت  ا ععت 

، %33.74يسنننننننننننننر لإاا لا ي اته  لا يلإضننننننننننننناته  لا  لإ اتاب لا  يه لإت ت   ت  هل ع،  ر    ن  اج   ل الإ هل
لاسالإسات ه  لاا   ناتعيب لااهلاا   لإ الإقا لي لإالإت  ملإيت  ايهعت   ن لا  يه لإت  %20.86ه  26.99%
هفا يسننننننننر ضننننننننئ يت،   لإ ا   لاريات  ملإيت ا   ل لإالإانذ عيب لااهلاا  %4.91ه %6.13الإايسننننننننر 

 .%7.35 يساتلاع يات  ن هفا لا  يه لإت آ   يها ل  ايلت عن لا اج  لت هصم ه 

 لإ انذ االإع  لا  لإ لإت هاي ات ا هقع ا هع صاك تاب  ن لسنننا علذ  اسننن هك  ا يشننن  لا  يه لإت امهن  ن   ى 
  ن  لا  لاا  م عيب   الإ  لا يلإضنننننناتاصاك  يشنننننن هن لا  يه لإت لا  لإ ات، تضننننننلإ ت تاب يشنننننن  لا  يه لإت 

ضننننننننلإ ت لاب صاك يشنننننننن  لا  يه لإت لا ي ات  هصاك  ن   ى ت  لء للأيعات لا يلإضننننننننات ه شننننننننلإف   لا يلإضننننننننت، هل 
هل  لإعت  تننننعقلإءفذ  نلإ،   ي لإ يشنننن  لا  يه لإت لاا   نات هلاسننننالإسننننات ه يهلا    ج هلا    ا  تنننن عفذ لا ي ا 

  لإءت اأقى ع  ت لأينلإ  ب لإ لا ا ظب الإفا لإذ م    الإايسات انذ.

صاك ا  ن  لا   هلضننننا نلإ اا   ا لارياتيسنننناياج  ن  لا  صاك  ن  اسنننن هك اسننننلإفذ  ا يشنننن  لا  يه لإت 
  نذ اسلإف هن  ا للارلاا عيب   لإ لإت غ  فذ هيش    لإ انذ  ه    ايا لا هلير.
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 طبيعة المعلومات التي يفضلونها يمثل توزيع أفراد العينة على أساس 14جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 8.96 12 سمعية
 5.22 7 بصرية

 14.18 19 نص مكتوب
 42.54 57 سمعية بصرية
 29.10 39 متعددة الأشكال

 100 134 المجموع
  لع لا  يننت  سننننننننننننننننر  اج   ر ا ننت لا  يه ننلإت لااا  لاننص  ا  ننى اهزيع  41يلا ظ  ن  لا  لا ننعه   قذ 

ن ا   لاريات   لإ هل عيب  ر     الضننننننننيهينلإ  ن لايسننننننننات للأر    ن ت لإالإت لاريات هلااا  لإءت  ا ععت 
ايانلإ لا  يه لإت  ا ععت  %42.55لار ا ت لاسنن  ات لااتنن يت  يسننات  اج   ملإيت اتننلإاح لا  يه لإت صلت 

 لإء  اج   لايص لا ماهر ه    ل لا  يه لإت لاس  ات  %14.18ا عفلإ هبيسات  %29.10للأشملإ   يسات 
 عيب لااهلاا. %5.22ه %8.95يسر لإا ا لا  لار للأ   ت اهلا  يه لإت لاات يت 

 عات  نا ا هع تاب  ينلإ غ   ا يت صلت لار ا ت لاسنن  ات لااتنن يت اي  يه لإ الضنن ينذ ن اب تهقع ا هع صاك 
عيب  هفا قلإع تا ا ع عيب لاتننننننهت هلاتننننننه ت   لإ  اسنننننننى ع يات تع لك لا  لإيا هلا  يه لإت لااا ا  ينلإ 

يها آ  ، تضننننلإ ت لاب الضنننن ينذ اي هلع لاسنننن  ات لااتنننن يت  إينذ  ن     لا سننننلإععت  ا ا سنننن ن لالنذ  ر  
  ع  شنننننملإ   ن لايتنننننهص لا ماهات، لاسننننن  ات همصاك لااتننننن يت هارن  يسنننننر  قى   لإ يت ع ه لإ  الإا هن 

 الإاس  ات لاات يت.

ر ا ت لا  يه لإت لااا الضنننينلإ لاريات فا صلت لار ا ت لاسننن  ات لااتننن يت ا لإ يسننناياج  ن  لا  صاك  ن 
 انلإ  ن    زلت ا  زفلإ عن الإقا للأيهلا للأ  ج.
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 ل بيانات المحور الثالثالمطلب الثالث: عرض وتحلي

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس استماعهم لإذاعة جيجل المحلية 15جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 2.78 3 دائما
 31.48 34 أحيانا
 56.48 61 نادرا

 9.26 10 في حالة الأحداث الساخنة
 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سننننننننننننننلإس تسننننننننننننننا لإعنذ يصلعت    ى  15يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
  لإ  "يلإع ل"،ننننننننننننننننننن فا  عيب يسننننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن هفذ لاص ن   لإ هل   % 56,48 ن لايسننننات  لا  يات،
ن اأينذ  ن لا ا ه  %9.26"  الإيلإ"،  ا   ن   لإر  ننننننننننننننننننننننننننننن ملإيت ت لإات لا ا ه  ن  %31.48لايسننننننننننننننات 

"علئ لإ" هفا  تج   ن ملإيت ت لإات لا ا ه  ن   %2.78اسا  هن الإصلعت  ا " لإات للأ علث لاسلإ يت"،   لإ 
 .يسات

هقننع ا هع صاننك تاب اه    ننعلئننى عن ليصلعننت لا  ياننت     ننى اننعج لارياننت،   ننث اه   انذ فننصه لا ننعلئننى 
ى  هقع  اس هك، هفصل  لإ لا ظيلإه  ن  لا  لا ع لإت ليعلا ات لااا فذ ا لإ ت تا نلإ، ه ن   ن فصه لا علئ

 ".اس هك "علئ لإ لاص    ن ايلإ  ن  غي ات لاريات اسا ع هن  05لا عه   قذ 

 .انلإ هن اسا  هيلإع ل  لإيصلعت    ى لا  يات،  للاسا لإاه يا يساياج  ن  غي ات لاريات اع نذ عزهم عن 
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 الوقت المفضل لاستماعهم لإذاعة جيجل المحليةيمثل توزيع أفراد العينة على أساس  16جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 30.36 34 صباحا
 4.46 5 زوالا
 7.14 8 مساءا
 4.46 5 ليلا

 35.71 40 في أوقات الفراغ
 17.86 20 لا توجد أوقات محددة

 100 112 المجموع
لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سننننننلإس لاهقت لا لضننننننى لاسننننننا لإعنذ يصلعت  16لا ظ  ن لا عه   قذ 
هقلإت لال لغ" هفا  " ا  الإصلعت ن ت لإالإت لا ا ه  ن ملإيت الإسننننننننننننننا لإعنذ  %35.71   ى لا  يات،  ن

" ن  ن  ملإيت   ن ت لإالإت لا ا ه  %17.86"تالإ لإ"،   لإ  ن ن لا ا ه  ن   لإ هل    %30.66 عيب يسات، 
" سنننننلإء"،   لإ "زهللا هاالا"   ع  نننننننننننننننننننن ن ت لإالإت لا ا ه  ن   %7.14لا اه ع  هقلإت   ععت"، ايانلإ لايسنننننات 

 .ارى هقت %4.46 نلإ يسات ت لإالإت لا ا ه  ن   اسلإهت   ن

الإصلعت لا  يات     ى  ا  هقلإت لال لغ هتننننالإ لإ، هفصل  ب لإ  للاسننننا لإاهقع ا هع صاك تاب الضنننن ى لاريات 
 .هالإانذ هايشجلإانذ  ا الإقا للأهقلإت، هقع ارهن  اضلإ ليصلعت ااست  ن ل ع لا  

 .يصلعت    ى لا  يات الاسا لإاه يا يساياج  ن  غي ات لاريات الضيهن  هقلإت لال لغ مأهقلإت 

 لإذاعة جيجل المحلية ون عيستم مع منيمثل توزيع أفراد العينة على أساس  17جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 71.17 79 بمفردك

 22.52 25 مع أفراد الأسرة
 6.31 07 مع الأصدقاء والزملاء

 100 111 المجموع
ى     يصلعتلاص  ا  ى اهزيع    ل لا  يت عيب  سلإس  ع  ن اسا  هن  17يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

" ا ل عك"،   ننننلإ اننننلإي ننننلإاننننت ن لا ا ه  ن لاننننص ن   ننننلإ هل %71.17عيب يسنننننننننننننناننننت قننننع  يجننننت   لا  ياننننت،  ن 
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 ن ن لا ا ه  ن   %6.31 ع    لع للأس ت "،  ا   ن   لإر " ننننننننننننن  ن لا ا ه  ن  ملإيت ت لإ انذ 22.52%
 ." ع للأتعقلإء هلاز لاء" هفا  تج  يسات

 م ز  ن   ى لاا ليل لعالإصلعت لا  يات  ا    ى عيب  للاسننننننننا لإاهقع ا هع صاك تاب  ن لاريات الضننننننننيهن 
 لإلاسننننننننا لإاا اسننننننننعهن فصل لاهقت  للايل لع  اع نذ هقت   لغ عيع ه ه ينذ  اضننننننننلإ  ن  ا    نلإ،  للا  ع  ع 

 .لاريات  هاهالإتللأفى  اتاح ليصلعت ااست  ن  ع للأتعقلإء ه  للايشجلإ الإصلعت،   لإ  ا  لإات 

 .ه يا يساياج  ن  غي ات لاريات اسا  هن الإصلعت لا  يات  ا    ى  يل ع ن

 

 توزيع أفراد العينة على أساس الوسيلة التي يستمعون بها لإذاعة جيجل المحلية يمثل 18جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 20.87 24 مذياع

 64.35 74 الهاتف المحمول
 5.22 6 عبر الأنترنت
 4.35 5 عبر التلفزيون 
 5.22 6 وسيلة أخرى 
 100 115 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع ت لإالإت    لع لا  يت عيب  سلإس لاهس يت لااا اسا  هن  18يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 نلإ يصلعت    ى لا  يات،  ن  عيب يسننننننننننننننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن ملإيت "الإانلإاا لا   ه "   ث  يجت 

"لا صالإا"،   لإ  نننننننن ن لا ا ه  ن   %20.87 ن ت  لإاا للا لإالإت،  ا   ن   لإر  % 64.35 لايساتفصه 
 ملإيت ت لإات لا ا ه  ن لاص ن اسننننننننننننا  هن الإصلعت "ع   لييا يت"، هفا يلس لايسننننننننننننات  %5.22لايسننننننننننننات 

  لإ لاهس يت لااا يلإات  ض ا يسات  ن ت لإالإت  ،%5,22 نننننن"هس يت ل  ج"      نننننن  لاي ا ه  ن لاص ن   لإ ه 
 .%4.35 نلا ا ه  ن  نا "ع   لاايللإز"  

هلرات لاريات اياره لت لااريهاه ات لا لإع ت  ا لا لإاذ، هل الاك للأغي ات  ينذ اينهلاا هقع ا هع صاك تاب   
الإصلعت  ن  للاسنننننننننننا لإالا   هات لاصمات،  لإتنننننننننننت ا ع لإ  تنننننننننننا ت  الإ ت اي  اع هفا لااا اه    ع ت 

 . لاانلإ
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 .  ياتيصلعت    ى لا الاسا لإاه يا يساياج  ن  غي ات لاريات ا ا عهن عيب لانلإاا لا   ه  مهس يت 

 إذاعة جيجل المحلية مناسبة أوقات بثيمثل توزيع أفراد العينة على أساس  19جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 92.59 100 نعم
 7.41 8 لا

 100 108 المجموع
لاص     ن ايلإ اهزيع    لع لا  يت عيب  سننننننننننلإس  عج  يلإسننننننننننات  هقلإت  ث  19يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

  ث  يجت  ""ي ذ ننننننننننننننن  ل ج تصلعت    ى لا  يات الإايسات انذ،  ن يسات م   ت  عل  ن لا ا ه  ن قع   لإ هل  
هقع  .""لا نلا ا ه  ن   ن  %7.41،  ا   ن   لإر  ن ت  لإاا ت لإالإت لا ا ه  ن %92.59فصه لايسات 

لاريات اي  ل ج لااا اعلا ع        تصلعت    ى لا  يات،   ث امالهن الإا  ل ج  لسننا لإاا هع صاك تاب قيت 
 .لا لضيت اع نذ هلااا ا ث  ا  هقلإت  يلإسات انذ

 .ه يا يساياج  ن  غي ات لاريات   هن اأن  هقلإت  ث   ل ج تصلعت    ى لا  يات فا  هقلإت  يلإسات

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس أمكان استماعهم لإذاعة جيجل المحلية 20دول رقم ج

  %النسبة التكرار المتغير
 2.86 4 الجامعة

 7.86 11 الإقامة الجامعية
 57.14 80 المنزل
 27.86 39 السيارة

 4.29 6 أماكن أخرى 
 100 140 المجموع

 لسننننننننننننننا لإعنذلاص  ا  ى اهزيع ت لإالإت    لع لا  يت عيب  سننننننننننننننلإس   لإرن  20لا ظ  ن  لا  لا عه   قذ ي
 نهفذ لاص ن   لإ هل   %57.14يصلعت    ى لا  يات،  ن  عيب يسنننننننننننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن قع قع ت ر 

 %7.85تى تاب "لاسالإ ت"، ااي ل  لايسات ا عفلإ ها ن ن لا ا ه  ن   ٪27.86"لا يز "،  ا   ن   لإر 
 ن  % 4.25 لإرن    ج "  ملإيت ت لإات   ن ت لإالإت لا ا ه  ن هلاص ن   لإ هل "الإيقلإ ت لا لإ  ات"،   لإ "

 .""لا لإ  ت ن ن    ها ت لإالإت لا ا ه  ن   لإ ه   %2.86 نلا ا ه  ن، ه    ل هبيسات ض الت  عل قع ت  
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 ق لاهقت اع نذ، هفه  لإ لا اسننننننننننن ح انذ الإاع لسنننننننننننت هضننننننننننن لا لإ  تلاريات  ا  ليشنننننننننننجلإ هقع ا هع صاك تاب 
 ا لا لإ  ت، عيب عمس صاك  ا لا يز  هلاسنننننننالإ ت   ث امهن لاهقت  الإح ايريات  ن  الإصلعتالإلاسنننننننا لإا 

 .يصلعت    ى لا  يات للاسا لإا  ى 

ت، يصلعت    ى لا  يا للاسنا لإان لا ملإن لانلإعئ فه لا ملإن لا لضنى اعج لاريات  ن   ى  ه يا يسناياج 
 .لا يز  هلاسالإ ت هفا   لإرن فلإعئت ل الإ هلغي ات لاريات قع  أ

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس البرامج التي يفضلون الاستماع اليها 21جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 24.26 57 اجتماعية
 17.87 42 ثقافية
 5.11 12 فنية
 15.32 36 ترفيهية
 14.47 34 دينية

 3.40 8 سياسية 
 2.55 6 اقتصادية
 17.02 40 اخبارية
 100 235 المجموع

 لاسا لإاللاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سلإس لا  ل ج لااا الضيهن  21يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
هفا  عيب يسنننننننات  ن لي لإالإت،  ا   ن  "ل ا لإعات" نننننننننننننننننننننن ن لا ا ه  ن قع   لإ هل   %24.26تا نلإ، اأن 
"ت الإ يت"،  ننننننننننن ن لا ا ه  ن  ملإيت ت لإ انذ   %17.02 لإ  "  لإ ات"،  ننننننننننن ن لا ا ه  ن    %17.87  لإر 

ت لإات فا  %14.47"ا   نات"، هملإيت لايسننننننننننات  ننننننننننننننننننننننننن ن ت لإالإت لا ا ه  ن    %15.32ايانلإ لايسننننننننننات 
 ن  %3.40" يات"   لإ،  نننننننننننن ن لا ا ه  ن   لإ هل   %5.11"ع يات"، ه  لإءت ا عفلإ لايسات   ننننننننننننلا ا ه  ن 

 ن  لإ هل   %2,55 نننننننننننننننننن"سنننالإسنننات"، همأضننن ا يسنننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن ملإيت   نننننننننننننننننن ا ه  ن  أ لإ هل  لا
 ".لقاتلإعات"

 عيب لا شنننننننلإرى للارلاالاريات الإا ضنننننننلإالإ صلت لارلإاع للا ا لإعا هفصل  ن   ى  لفا لإذهقع ا هع صاك تاب 
    ا،   لإ ت  لء  تننننننننننن عفذ لا  لإ ا هلا للا ا لإعات لا  يات،   ي لإ لا  ل ج لا  لإ ات   ناذ  نلإ لاريات  ن   ى
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 لا  ل ج لي الإ يت  ا ا ع عي نلإ لاريات  ا     ت للأ الإ  لا  يات همصاك ا يذ للأسننيهر للاعلا ا ليصلعا،
 .لفا لإ نذ ب لإ  لإ ج   لإ   هللاقاتلإعات ارهينلإ ا   ن ا زم لاريات عن لا  ل ج لاسالإسات 

 .فا لا  ل ج للأر   الضالا اعج لاريات للا ا لإعاه يا يساياج  ن لا  ل ج صلت لارلإاع 

يمثل توزيع أفراد العينة على أساس هل سبق لهم الاتصال بالبرامج التي يستمعون  22جدول رقم 
 ليهاإ

  %النسبة التكرار المتغير
 3.70 4 نعم
 96.30 104 لا

 100 108 المجموع
الإا  ل ج لااا  لاتنننننننننننننننلإانذلاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننننننننننننننلإس  22يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

،  ا % 96.30"لا" هفصل  يسات هتيت تاب  ننننناسا  هن تا نلإ،  ن للأغي ات لاسلإ  ت  ن لا ا ه  ن   لإ هل  
 .""ي ذ ن ن لا ا ه  ن   % 3.70  ن   لإر 

ت اي  ل ج للاصلعات عهن لا غات  ا لا شلإ مت   نلإ،  ا   ن لايسا الإلاسا لإالاريات  لراللإءهقع ا هع صاك تاب 
 .الإيصلعت للااتلإ لا ي يت  ن لاريات ا ر تاتلإ  تهانلإ اي سؤها ن هلا  ا ع  ن  لا  

 .تا نلإ   ط ا لإاالإلاسه يا يساياج  ن  غي ات لاريات اذ اس ق انذ للااتلإ  الإا  ل ج ليصلعات  ى امالهن 

الوسيلة التي استعملوها للاتصال بالبرامج التي يمثل توزيع أفراد العينة على أساس  23جدول رقم 
 يستمعون اليها في حالة ما إذا كانت اجاباتهم بنعم

  %النسبة التكرار المتغير
 0 0 البريد العادي
 50 2 الهاتف
SMS 2 50 

 0 0 البريد الالكتروني
 0 0 الفاكس
 100 4 المجموع
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 لسنننننننننننا  يهفلإلاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننننننننننلإس لاهسننننننننننن يت لااا  23يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
ملإيت يسنننننات  ٪50ن لايسنننننات  الإا  ل ج لااا اسنننننا  هن تا نلإ  ا  لإات  لإ تصل ملإيت ت لإ انذ  ي ذ،  الااتنننننلإ 

ت    لإ يذ ارن ض ن ت لإا ،   لإ ا ات لاهسلإئى "sms" "لانلإاا" ه سلإئى ننننالإااسلإه    ن ت لإالإت لا ا ه  ن  
 . ا هث

 سننننى ه سننن ا ر ي ت اسنننا  ينلإ لاريات اياهلتنننى  ع ليصلعت  sms هقع ا هع صاك تاب مهن لانلإاا ه سنننلإئى
اتلإ  ليشجلإلاانذ  . ن  لاانلإ هل 

 .    ىاياهلتى  ع ليصلعت لا  يات  sms ه يا يساياج  ن لاريات الضيهن لانلإاا ه سلإئى

 أفراد العينة على أساس الدور الذي تؤديه إذاعة جيجل المحليةيمثل توزيع  24جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 19.88 33 دور اجتماعي
 39.16 65 دور اعلامي
 16.87 28 دور ثقافي
 7.83 13 دور ترفيهي
 16.27 27 دور توعوي 
 100 166 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سلإس لاعه  لاص  اؤعاا تصلعت    ى  24يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
  ث   لإ هل ر "عه  تعلا ا"،  ا  %39.16 نننننننننننننننننننلا  يات،  ن  عيب يسننننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن قع ت  

"عه   ننننننننننن أ لإ هل    ن لا ا ه  ن %16.87"عه  ت ا لإعا"،   لإ  ننننننننننن ن لا ا ه  ن   %19.88  ن   لإر 
 %7.83"اهعه "،   لإ  نننننننننننننن ن ت لإالإت لا ا ه  ن لاص ن   لإ هل   %16.87  لإ ا"،  ذ  لإءت ا عفلإ لايسات 

 .""عه  ا   نا ن ن لا ا ه  ن  أ لإ هل  

هقننع ا هع صاننك تاب مهن لارياننت   هن  ن تصلعننت    ننى لا  ياننت اؤع  لاننعه  لاننص  ه ننعت  ن   يننا، هفه 
 .هب ل ج   لإ ا ع نذ  ن  ع لإت تعلا ات انذ  ن   الإ  لاعه  ليعلا ا  ن  لا

ااا ل لا  ل جانذ عه  تعلا ا  ن  لا  ه يا يسنننننننننننننناياج  ن لاريات   هن اأن ليصلعت لا  يات     ى ا عذ 
 . ا  ضهن تا نلإ
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 الذي تؤديه إذاعة جيجل المحلية دورتقييمهم لليمثل توزيع أفراد العينة على أساس  25جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 35.19 38 جيد
 57.41 62 طمتوس

 7.41 8 دون المتوسط
 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننننننننننننننلإس ا  ا نذ ايعه  لاص  اؤعاا  25يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 نهفذ لاص ن   لإ هل   %57.41 ننننننننننننننننننننننننننتصلعت    ى لا  يات،  ن  عيب يسنننننننننننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن ملإيت  

"عهن  ننننننن ن لا ا ه  ن   %7.41"  ع"،  ا   ن   لإر  ننننننن ن لا ا ه  ن   لإ هل   %35.19" اهسط"،   لإ 
 ."لا اهسط

مى  لإ الإانذ  ا لإ ا ع ا تصلعت    ى لا  يات  ن  ع لإت  لهقع ا هع صاك تاب  ن  غي ات لاريات اذ   عه 
 .ث  ن فصه لا ع لإت لا اي ا   اع  غالإت لارياتتعلا ات انذ،  ى ه عه ا ضنلإ   ط، ا  

ه يا يسنننننننناياج  ن  غي ات لاريات   هن اأن لاعه  لاص  ا ع ا انذ تصلعت    ى لا  يات فه عه   اهسننننننننط لا 
 .  ا ا تاب  ساهج اري لإانذ اريا    ه  يهعلإ  لإ

 المطلب الرابع: عرض وتحليل بيانات المحور الرابع

أفراد العينة على أساس الوسيلة المفضلة لديهم للحصول على الأخبار يمثل توزيع  26جدول رقم 
 المستجداتو 

  %النسبة التكرار المتغير
 81.48 88 فيس بوك

 4.63 5 إذاعة جيجل المحلية
 13.88 15 وسيلة أخرى 
 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننلإس لاهسننن يت لا لضنننيت اع نذ ااي ا  26يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 ن  لهفذ لاص ن   لإ ه  %81,48آ   للأ الإ  هلا سنننننا علت،  ن  عيب يسنننننات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن قع  يجت 
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ن لا ا ه  ن  ملإيت   %4.63 لإ  "هس يت    ج"،  نننننن ن لا ا ه  ن   %13.88" اس هك"،  ا   ن   لإر 
 .""تصلعت    ى لا  يات نت لإ انذ  

 هك  ا  هسننننننننننلإس لاريات هسنننننننننننهات لاهتننننننننننه      للأ الإ   لاهلسننننننننننع الاس للاياشننننننننننلإ هقع ا هع صاك تاب 
عمس ليصلعت لااا ايزذ لارلإار له  هفصل  ن  لا  لاتنننننننننل لإت لا  يات، ، تنننننننننلإع فلإهلا سنننننننننا علت هايها 

ت ااي  نذ آ   ييسننننناياج  ن  غي ات لاريات ا ا عهن عيب  اسننننن هك مهسننننن ه يا . لا سنننننا ع ا لإ ا  ا  ن   الإ 
 .للأ الإ  هلا سا علت

 توزيع أفراد العينة على أساس الوسيلة المناسبة للتعبير عن أفكارهم يمثل 27جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 82.41 89 فيس بوك

 2.78 3 إذاعة جيجل المحلية
 14.81 16 وسيلة أخرى 
 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننلإس لاهسننن يت لا يلإسنننات ايا     عن  27يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 اس هك"، ننننننننننننننن "هفذ لاص ن   لإ هل   %82.41  ملإ فذ،  ن  عيب يسات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن قع هتيت تاب 

 ن لا ا ه  ن   لإ هل " إصلعت  %2.78"هسنننن يت    ج"،   لإ  ننننننننننننننننننن ن لا ا ه  ن   لإ هل   %14.81 ا   ن 
 ".   ى لا  يات

اتلإا نلإ الآ  ين ع    يتت  اس هك هصاك  ن عهن  هقع ا هع صاك تاب سنهات ا     لاريات عن   ملإ فذ هل 
 لياظلإ ه فلإالالإ  للااتننننننننننلإ  اضننننننننننلإ  هاارير  ينذ نع، عمس ليصلعت لااا اريا لار يت  لإعالإ     اريلت  ه

 .ه   ن   ى لاا     عن   ملإ فذلاع

اتلإانلإ   .يج  اه يا يساياج  ن لاريات   هن  هقع  اس هك فه لاهس يت لا يلإسات ايا     عن   ملإ فذ هل 
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 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس الوسيلة الأكثر تلبية لرغباتهم 28جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 93.52 101 فيس بوك

 6.48 7 جيجل المحليةإذاعة 
 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننلإس لاهسننن يت للأر   اي ات ا غ انذ،  28يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
" اس هك"،  ا   ن ملإيت ت لإات  ننننننننن  ث   لإ هل   %93.52 ن  عيب يسات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن قع  يجت 

 ".   ى لا  يات  إصلعت ن لا ا ه  ن " % 6.48

لاريات ا هقع  اسنننن هك هاه  ه عيب  سننننلإ ت اسنننن ح انذ ا  يت لاا    ،  لسننننا علذهقع ا هع صاك تاب سنننننهات 
هسننننهات لااللإعى  ع لا هلضننناع لا ر ه ت هلا شنننلإ مت   نلإ، م لإ  ااح  اضنننلإ انذ  ع ت لااهلتنننى  ع للأفى 

 .ليصلعتاا ا ع نلإ صاك  نه  ه   انذ  غي ات لا ع لإت لا هزيلإعت عيبهللأتعقلإء، 

للأر   اي ات ا غالإت لاريات   ث ا عذ انذ  ع لإت اايلإسننننننننر  ع  ه يا يسنننننننناياج  ن  اسنننننننن هك فه لاهسنننننننن يت
 .  هلاانذه اري لإانذ 

 يمثل توزيع أفراد العينة على أساس الوسيلة المفضلة لمعالجة مشاكلهم  29جدول رقم 

  %النسبة التكرار المتغير
 93.52 101 بوكالتواصل عبر صفحات فيس 

 6.48 7 الاتصال ببرنامج إذاعي في اذاعة جيجل المحلية
 100 108 المجموع
لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سننننننننلإس لاهسنننننننن يت لا لضننننننننيت ا  لإا ت  29يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 

"لااهلتى ع   تل لإت  اس هك" هفا  عيب يسات  ن  نننننننننننننننن  ل ن لا ا ه  ن   لإ ه  % 93.52 شلإرينذ  ن 
   يلإ ج تصلعا  ا تصلعت    ى  للااتلإ " نننننننننننننن ن لا ا ه  ن   %6,48ت لإالإت لا ا ه  ن،  ا   ن   لإر 

 ".لا  يات

هقع ا هع صاك تاب سنهات ر ح لاريات ا شلإرينذ عيب لاتل لإت لالاس همات لا  يات هلاا ث عن  يه  انلإ 
ق لا الإا  ن انصه لاتننننننننننننننل لإت، هلا هعت تا نلإ  ا    هقت   لعهل صاك، عمس ليصلعت  ن  لا  ق لءت ا لإا 
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ع ت سننننن لإا لا يه  انلإ  ا ايك لاي ظت هععذ لا  هلياظلإ فلإالالإ هر ح  شنننننلإرينذ  الإلااتنننننلإ لااا ايزذ لاريات 
 .عيب لا  ها تا نلإ لا  لإ

 شنننننجلإلاانذليلاريات ار ح  اسننننن هك فه لاهسننننن يت لا لضنننننيت اعج ن لااهلتنننننى ع   تنننننل لإت   ه يا يسننننناياج
 .ه شلإرينذ هلاا ث عن  يه  انلإ

يمثل توزيع أفراد العينة على أساس ان وقتهم المستخدم في تصفح فيس بوك أنقص  30جدول رقم 
 من حجم استماعهم لإذاعة جيجل المحلية 

  %النسبة التكرار المتغير
 62.04 67 نعم
 21.30 23 لا

 16.67 18 نوعا ما
 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سلإس  ن هقانذ لا سا عذ  ا اتلح  30يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 ن   ى لا  يات،  ن لايسننات للأعيب  ن لا ا ه  ن هلااا قع ت   يصلعت لسننا لإعنذ اسنن هك  ي ص  ن   ذ 

  ن %16.67"لا"،   لإ  ن   ن لا ا ه  ن %21،30قع ل الإ هل لي لإات "ي ذ"،  ا   ن   لإر  % 62,04
 .""يهعلإ  لإ نلا ا ه  ن  ملإيت ت لإ انذ  

اسننننننننننن هك، مو   للأ الإ  هلا سنننننننننننا علت لااا ا ع نلإ للاصلعت عيب  هقع   اب اه   لا ع لإتتهقع ا هع صاك 
 .تلارياهلا  لإ ات هلاع يات هغ  فلإ  ن لا هلضاع ليعلا ات لااا اسانه   للا ا لإعاتهلا ضلإالإ 

 .تيصلعت    ى لا  يا لسا لإعنذلاريات ا هقع  اس هك قع  ي ص  ن هقت  لسا علذه يا يساياج  ن 

 

 

 

 



 الفصل الرابع:                                                            الاطار التطبيقي
 

93 
 

يمثل توزيع أفراد العينة على أساس قياس كثافة استماعهم لإذاعة جيجل المحلية بعد  31جدول رقم 
 انتشار فيس بوك

  %النسبة التكرار المتغير
 61.11 66 قلت
 5.56 6 زادت
 33.34 36 انقطعت
 100 108 المجموع

صلعت ي لسنننا لإعنذلاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننلإس قالإس م لإ ت  31يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
هفذ لاص ن  % 61.11 نننننننن اس هك،  ن  عيب يسات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن قع ت   لياشلإ    ى لا  يات ا ع 

 ن  %5.56"،   ننلإ لي ر ننتاننلإي ننلإاننت "  ن لا ا ه  ن % 33.34"قيننت"،  ا   ن   ننلإر  ننننننننننننننننننننننننننننن  ننلإ هل  
 .""زلعت نلا ا ه  ن  ملإيت ت لإ انذ  

 هك   ن لاريات، هلاص   تنناح  ه   انذ  ع لإت  ايهعت سننيسننت  لاهلسننع ايلاس للاياشننلإ هقع ا هع صاك تاب 
 اا     عن، هلهللأتننننعقلإءتا نلإ، ملإلأ الإ  لا  يات، لااسننننيات هلاا  اا، لااهلتننننى  ع للأفى  هسنننننيت لاهتننننه 

  هلا شننننننننننننلإ مت  ا للأ علث لاهلق ت   يالإ امى   يت هعهن ا   ع، همينلإ   ه  سننننننننننننلإف ت  ب لإ  ا ا ي ى  لا  
 .لاريات تاب ليصلعت لا  يات     ى لسا لإام لإ ت 

 لإ ت ملإن لاسنننننننن ر  ا لاا ي ى  ن م هلسننننننننا عل نذ اا هقع  اسنننننننن هك   ن لاريات  لياشننننننننلإ ه يا يسنننننننناياج  ن 
 .يصلعت    ى لا  يات لسا لإعنذ

ن م مثل توزيع أفراد العينة بخصوص تعويض موقع فيس بوك للإذاعة المحلية بجيجلي 32جدول رقم 
 عدمه

  %النسبة التكرار المتغير
 26.86 29 معوض لها
 39.81 43 مكمل لها
 33.33 36 لا يعوضها
 100 108 المجموع
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لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت   تنننننهص ا ها   هقع  اسننننن هك يصلعت  32يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 م ى انلإ" هفا  عيب يسات  ن ت لإالإت لا ا ه  ن، ن "  ن لا ا ه  ن   لإ هل  %39.81   ى لا  يات،  ن 
ملإيت ت لإ انذ  ن لا ا ه  ن   % 26.86"لا ا هضنلإ"،   لإ  ننننننن ن لا ا ه  ن   % 33,33 ا   ن   لإر 

 ."  ه  انلإ"

هقع ا هع صاك تاب  ن لاريات   هن  اسننننننننننن هك  هقع  م ى ايي لإئص لا ه هعت  ا للاصلعت، ميشننننننننننن  للأ الإ  
لا  يات لااا اصا نلإ ليصلعت عيب لاتننننل لإت لالاسنننن همات لا  يات ارن اأر   اللإتنننن ى،  اضننننلإ  تنننناح لا هذ 

اسننن هك،   ث ايشننن   ن  لاانلإ  فذ للأ علث لا لإ يت  يات     ى تنننل ت  لإتنننت عيب  هقع  الإصلعت لا 
 . اهلتى لاريات  ع ليصلعت  ن  لا    يع فصه لاتل ت ه ب لإ  اضلإ   يالإ،

 .ه يا يساياج  ن  غي ات لاريات   هن  ن  هقع  اس هك فه  هقع  م ى الإصلعت لا  يات     ى 

ي يتفاعلون معها أثر من بين فيس يمثل توزيع أفراد العينة على أساس الوسيلة الت 33جدول رقم 
 بوك والإذاعة المحلية بجيجل

  %النسبة التكرار المتغير
 99.07 107 فيس بوك

 0.93 1 إذاعة جيجل المحلية
 100 108 المجموع

هلاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت عيب  سنننننلإس لاهسننننن يت لااا  اللإعيهن   نلإ  33يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
 ر    ن   ن  اسنننننننننن هك هليصلعت لا  يات     ى،  ن للأغي ات لاسننننننننننلإ  ت  ن لا ا ه  ن قع ت الإ هل لي لإات 

لا ا ه  ن  ملإيت   ن % 0.93 ن لا ا ه  ن،   لإ  % 99.07" اسنننننننن هك" هفصل  يسننننننننات قع هتننننننننيت تاب 
 .""تصلعت    ى لا  يات نت لإ انذ  

هقع ا هع صاك تاب  ن لاريات   عهن  ل انذ  ا لااللإعى  ع لا هلضنننننننننننناع لا ر ه ت عيب  هقع  اسنننننننننننن هك  
اسنننننننننننهات لا  يات هاه    سننننننننننلإ ت  ن لا  يت  ا لاا     هل عرلإء    نذ  ن  لا  لاا ي ق عيب لا هلضنننننننننناع 

ه ز  ليع لإر، همينلإ   ه  غ    ميلت، عمس لااللإعى  ع  هفصل الإاضجط عيب ز  لا شلإ مت  ه شلإ مانلإ،
عيب  تيانذ  ا لاا     عن    نذ، زيلإعصلعت لاص  قع امهن  ميللإ ايريات، م لإ ا تنننن   عهع     هلضنننناع لي

 . نلإ  صلعات اياللإعى الإن  ب لإ ات ر عيب لاريات لاهته  تاب لا  ل ج ليصاك ه ا لار     ن للأ
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ه يا يسنناياج  ن للاغي ات لاسننلإ  ت  ن لاريات الضننيهن  هقع  اسنن هك مهسنن يت  اللإعيهن   نلإ هفصل اسنننهات 
 .لااللإعى ع   فصه لا يتت

للاستماع لإذاعة جيجل المحلية  إمكانية اللجوءعلى أساس يمثل توزيع افراد العينة  34جدول رقم 
 عند انقطاع الانترنت

  %النسبة التكرار المتغير
 58.33 63 نعم
 41.67 45 لا

 100 108 المجموع
 الاسننننننننننننا لإااهزيع    لع لا  يت عيب  سننننننننننننلإس ت ملإيات لاي هء  هلاص  ا  ى 34يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
"ي ذ" هفا  عيب يسات  نننننن ن لا ا ه  ن   لإ هل   %58.33لييا يت،  ن  لي رلإايصلعت    ى لا  يات عيع 

هقع ا هع صاك تاب مهن  غي ات لاريات  .""لا ننننننننننننننننننننننن ن لا ا ه  ن   %41.67 ن للا لإالإت،  ا   ن   لإر 
  ياءا ي ؤهن تاب تصلعت    ى لا  يات اي ته  عيب آ   للأ الإ  هلا سا علت، هقع  ي ؤهن تا نلإ  اضلإ 

 .ن تاب هس يت    ج اع نذ،   لإ للأقيات  ينذ   ب لإ  ي ؤه  تىهقت لال لغ لا لإ

ع نذ ا لي ر تغي ات لاريات  ي ؤهن تاب للاسننننننننننننننا لإا يصلعت    ى لا  يات  ا  لإ    ه يا يسنننننننننننننناياج  ن 
 .للايا يت

 أفراد العينة على أساس استخدام فيسبوك والاستماع لإذاعة جيجل المحليةيمثل توزيع  35الجدول رقم 

 المتغير
 إذاعة جيجل المحلية فيسبوك

 النسبة التكرار النسبة التكرار
 2.78 3 65.74 71 دائما
 31.48 34 27.78 30 أحيانا
 56.48 61 6.48 7 نادرا

 9.26 10 / / في حالة الأحداث الساخنة
 100 108 100 108 المجموع

لاص  ا  ى اهزيع    لع لا  يت  سننر  اج   لسننا علذ  اسنن هك هللاسننا لإا  35يلا ظ  ن  لا  لا عه   قذ 
اسا  يهن علئ لإ لالاس  هك   ي لإ لاص ن اسا  هن يصلعت    ى  %65.74   ى لا  يات  ن يسات يصلعت 
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هفا يسننننننات ضننننننئ يت  عل،   ي لإ  لإءت يسننننننات لاص ن يلإع ل  لإ  %2.78لا  يات اشننننننمى علئذ  لإءت يسنننننن انذ 
 ت  ن   ي لإ يسننننات لاص ن يلإع ل  لإ اسننننا  هن تاب تصلعت    ى لا  يات قع %6.48اسننننا  يهن  اسنننن هك  ننننننننننننننننننن 

  ي لإ يسننات لاص ن اسننا  هن  %27.78، هيسننات لاص ن   الإيلإ  لإ اسننا  يهن  اسنن هك  لإءت  ننننننننننننننننن 56.48%
 .%31.48يصلعت    ى لا  يات   الإيلإ قع ت  ن 

  لإ سنن ق  اضننح ايلإ  ن ريات عيهذ ليعلاذ هللااتننلإ  علئ لإ  لإ اسننا ع هن  اسنن هك   ي لإ لسننا لإعنذ يصلعت 
   ت ايلإ  ن    لع لا  يت ا لإهزهل للاسننننننننننننننا علذ لا لإع  ايلاس  هك تاب ع  ت     ى لا  يات امهن يلإع ل   لإ

  نذ عن للاسا لإا يصلعت    ى لا  يات. ب لإ ليع لإن ها ي
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 : نتائج الدراسة المبحث الثاني

 البيانات الشخصية عرض نتائج المحور الأولالمطلب الأول: 

  لإ  ت    ى فذ  هللااتننننننلإ مشننننننلت لاع لسننننننت  ن  غير    لع لا  يت  ن ريات قسننننننذ عيهذ ليعلاذ  -1
 .%60,19تيلإث، هصاك  يسات 

  ى،   لإ  ت   هللااتننلإ مشننلت لاع لسننت  ن  عيب يسننات  ن    لع لا  يت اريات قسننذ عيهذ ليعلاذ  -2
 .%45,37 ن، هفصل  يسات قع ت  26تاب  23اا لهح  ع لإ فذ  لإ   ن 

  ى،   لإ  ت   هللااتننلإ شننلت لاع لسننت  ن  عيب يسننات  ن    لع لا  يت اريات قسننذ عيهذ ليعلاذ م -3
 .%33.33 ن ع سهن سيت  لإا ت  لإ  ا، هفصل  يسات قع ت  

  لإ  ت    ى،  هللااتننننننننلإ مشننننننننلت لاع لسننننننننت  ن  غير    لع لا  يت  ن ريات قسننننننننذ عيهذ ليعلاذ  -4
 %64.81 نا ا هن اتلت  لإ  ات، هفصل  يسات قع ت  

ــــــــــــــــا  عرض نتائج المحور الثاني: المطلب الثاني:  الطلبة لموقع  اســــــــتخدامعادات وأنمـ
 .فيسبوك

    ى،   لإ  ت هللااتننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننننننننت مشننننننننلت -5
 .%65.74  يجت  يسات هفصل علئ ت، اتلت اس هك  اسا ع هن 

    ى،   لإ  ت هللااتننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننننننننت مشننننننننلت -6
 .%68.58  يسات هصاك سيهلت،   س  ن  ر    يص  اس هك اسا ع هن 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -7
 .%39.81  يسات هفصل  ه الإ،  هك ايلاس اتل نذ  ا سلإعلإت 4 تاب سلإعا ن  ن اساج قهن 

    ى،   لإ  ت هللااتننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننننننننت مشننننننننلت -8
 ابت هتننننننننيت  عل علإاات  يسننننننننات هفصل  اسنننننننن هك، ااتننننننننلح مهسنننننننن يت لا   ه  لانلإاا اسننننننننا ع هن 
93.04%. 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ لا  يت اريات    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -9
 .%35.75  يسات هفصل هللأقلإ ر، للأتعقلإء  ع لااهلتى  نعم  اس هك اسا ع هن 
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   ى،    لإ  ا هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -10
 .%31.66  يسات هفصل  اس هك،  هقع عيب للا ا لإعا لارلإاع صلت لاتل لإت  الإا هن 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -11
 .% 38.64  يسات هصاك  اس هك، ع   لاهريا لارلإاع صلت لا هلضاع  الإا هن 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -12
 ر ع تق  يسننات هفصل  اسنن هك، عيب لا لضننيت لا ع لإت  ن هللأتننعقلإء للأفى  ع لاع عشننت ا ا  هن 
44.52%. 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ اريات قسننذ لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -13
 .%33,74  يسات هفصل  اس هك، ع   لا  لإ ات لا  يه لإت  يش  ا ه هن 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -14
 .%42.54  يسات هفصل لاات  ، لارلإاع لاس  ا صلت لا  يه لإت الضيهن 

لإذاعة جيجل  الاســــــتماععادات وأنمـــــــــــــــا  عرض نتائج المحور الثالث: المطلب الثالث: 
 .المحلية

    ى،   لإ  ت هللااتنننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننننننت مشنننننننننلت -15
 .%56,48  يسات هفصل     ى لا  يات الإصلعت   الإيلإ اسا  هن 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -16
 .%35.71 ر قع ت  يسات هفصل لال لغ،  هقلإت  ا لا  يات    ى يصلعت للاسا لإا الضيهن 

    ى،   لإ  ت هللااتنننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننننننت مشنننننننننلت -17
 .%71.17 تاب هتيت  يسات هفصل، ا ل عفذ لا  يات    ى يصلعت اسا  هن 

    ى،   لإ  ت هللااتنننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننننننت مشنننننننننلت -18
 64.35 ر قع ت  يسات هفصل لا  يات،    ى يصلعت الاسا لإا مهس يت لا   ه  لانلإاا اسا ع هن 

%. 
  هن      ى،   لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننت مشننلت -19

 .%92.59 تاب هتيت  يسات هفصل  يلإسات،  هقلإت فا لا  يات    ى تصلعت   ل ج  ث  هقلإت  ن
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   ى،    لإ  ت هللااتنننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننننننت مشنننننننننلت -20
 .%57,14 ر قع ت  يسات هفصل لا يز ،  ا لا  يات    ى يصلعت اسا  هن 

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -21
 .%24.26  يسات هفصل لا  يات،    ى تصلعت ع   للا ا لإعات اي  ل ج للاسا لإا الضيهن 

 ذا    ى،   لإ  ت هللااتنننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننت مشنننننلت -22
 هتنننيت ات يسننن هفصل لا  يات،    ى تصلعت ع   تا نلإ اسنننا  هن  لااا الإا  ل ج للااتنننلإ  انذ اسننن ق
 .%96.30 تاب

 لاص نه     ى،   لإ  ت هللااتلإ  ليعلاذ عيهذ قسذ ريات  ن لا  يت ل  لع  غير لن لاع لست مشلت -23
 sms اتلايت هلا سلإئى لانلإاا عيب لعا عهل  ينذ     ى، لا  يات ليصلعت    ل ج لاتلإ  انذ ملإن

 .هس يت ارى % 50  يسات هفصل الااتلإ ، مهسلإئى
   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -24

 .%39.16  يسات هفصل لا  يات،    ى تصلعت اؤعاا لاص  لاعه  فه ليعلا ا لاعه   ن   هن 
    ى،   لإ  ت هللااتنننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننننننت مشنننننننننلت -25

 .%57.41  يسات هفصل الإا اهسط، لا  يات    ى تصلعت اؤعاا لاص  لاعه  ا  ا هن 

 اعةلإذ الاســـتماع على فيســـبوك اســـتخدام عرض نتائج المحور الرابع: أثرالمطلب الرابع: 
 المحلية جيجل

    ى،   لإ  ت هللااتنننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسنننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسنننننننننت مشنننننننننلت -26
 ابت هتننننننيت  يسننننننات هفصل هلا سننننننا علت، للأ الإ  آ   عيب اي تننننننه  مهسنننننن يت  اسنننننن هك الضننننننيهن 
81,48%. 

  هن      ى،   لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننت مشننلت -27
 .%82.41 تاب هتيت  يسات هفصل   ملإ فذ، عن ايا     لا يلإسات لاهس يت فه  اس هك اأن

  هن      ى،   لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننت مشننلت -28
 .%93.52 تاب هتيت م   ت  يسات هفصل ا غ انذ، اي ات للأر   لاهس يت فه  اس هك اأن
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    ى،   لإ  ت هللااتننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننننننننت مشننننننننلت -29
  يسننات فصله   شننلإرينذ، ا  لإا ت لا لضننيت لاهسنن يت فه  اسنن هك تننل لإت ع   لااهلتننى  ن ا ا  هن 
 .%93.52 تاب هتيت

  هن      ى،   لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننت مشننلت -30
 هفصل ياتلا      ى يصلعت لسا لإعنذ   ذ  ن  ي ص قع  اس هك اتلح  ا لا سا عذ هقانذ اأن
 .%62.04  يسات

  هن      ى،   لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننت مشننلت -31
 .%61.11  يسات هفصل  اس هك، لياشلإ  ا ع قيت قع لا  يات    ى يصلعت لسا لإعنذ م لإ ت اأن

   ى،    لإ  ت هللااتننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننذ اريات لا  يت    لع  ن يسننات  عيب  ن لاع لسننت مشننلت -32
 .%39.81  يسات هفصل لا  يات،    ى يصلعت  م ى ه هقع فه  اس هك  هقع اأن   هن 

    ى،   لإ  ت هللااتننننننننلإ  ليعلاذ عيهذ قسننننننننذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لسننننننننت مشننننننننلت -33
 .%99.07 لاب هتيت  عل م   ه  يسات هفصل  اس هك،  ع م    اشمى  اللإعيهن 

 ي ؤهن      ى   لإ  ت هللااتلإ  ليعلاذ عيهذ قسذ ريات  ن لا  يت    لع  غير  ن لاع لست مشلت -34
 .%58.33  يسات هفصل لييا يت، لي رلإا  لإ   ا لا  يات    ى يصلعت الاسا لإا

 في ضوء التساؤلات الفرعية : تحليل ومناقشة نتائج الدراسةالمبحث الثالث

 تحليل ومناقشة نتائج المحور الثاني المطلب الأول:

 ن  لا  ا ي ى يالإئج لا  ه  لا لإيا، هفصل الإ لإات عيب لااسننننلإؤ  لال عا للأه ،  ه  علإعلت ه ي نننننننننننننننننننلإس 
ا هقع  اسنننننن هك، اهتننننننييلإ تاب  ن ريات قسننننننذ عيهذ ليعلاذ  هللااتننننننلإ ريات قسننننننذ عيهذ ليعلاذ  لسننننننا علذ
لسنننننت  ن اع    لإ  ت    ى، اسنننننا ع هن  هقع  اسننننن هك اشنننننمى م   ،   ث لاضنننننح ايلإ  ن فصه ل هللااتنننننلإ 

سننلإعلإت  4سننيهلت، هفصل ا  ع  سننلإعا ن تاب  5لاريات اسننا ع هن  هقع  اسنن هك اتننلت علئ ت، لأر    ن 
 ا لا هذ، هالإسنننننننا  لإ  لانلإاا لا   ه ، هصاك  نعم لااهلتنننننننى  ع للأتنننننننعقلإء هللأقلإ ر، م لإ ا  ن ايلإ  ن 

ت  ع ح  ينذ الضننيهن لاع عشننهلا هلضنناع صلت لارلإاع لاهريا، هاضنن للا ا لإعاتلاريات  الإا هن لاتننل لإت 
للأفى هللأتننننعقلإء، م لإ   يت ايلإ  اضننننلإ فصه لاع لسننننت  ن لاريات الضننننيهن لا  يه لإت لااا ارهن  ا شننننمينلإ 
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  لإ  ت    ى اسنننننا ع هن  هللااتنننننلإ لاسننننن  ا لااتننننن  ، همى فصل    ت ايلإ  ن ريات قسنننننذ عيهذ ليعلاذ 
 . هقع  اس هك اشمى م  ا

 نتائج المحور الثالث تحليل ومناقشةالمطلب الثاني: 

 سنننننننننننا لإال ن  لا  ا ي ى يالإئج لا  ه  لا لإاث، هصاك اج ت لي لإات عيب لااسنننننننننننلإؤ  لال عا لا لإيا،  ه  
  لإاللاسننننايصلعت    ى لا  يات، اهتننننييلإ تاب  ن لاريات اع نذ عزهم عن  هللااتننننلإ ريات عيهذ ليعلاذ 

فصه لاع لسننننننت،   ث ا  ن  ن لاريات اسننننننا  هن ا  ل ج تصلعت    ى لا  يات، هفصل  لإ لاضننننننح ايلإ  ن  لا  
  الإيلإ الإصلعت لا  يات     ى،  ا  هقلإت لال لغ، ه ا ل عفذ هفصل الإسننننننننننننننا علذ لانلإاا لا   ه  مهسنننننننننننننن يت 

، م لإ ا  ن ايلإ  اضنننننلإ  ن  هقلإت  ث   ل ج ليصلعت فا  هقلإت  يلإسنننننات الإايسنننننات ايريات، هقع ا هع الاسنننننا لإا
ات تا نلإ، هلااا ارهن  ا لهقلإت  يلإسننات انذ، م لإ     للاسننا لإااا الضننيهن صاك لاسننا لإعنذ   ط اي  ل ج لا

اي  ل ج  للاسننننننننننننننا لإا   ى لا  يات  ا لا يز ، هالضننننننننننننننيهن  يصلعتفصه لاع لسننننننننننننننت  ن لاريات اسننننننننننننننا  هن 
تلا  الإا  ل ج لااا اسنننننا  هن تا نلإ، للااتنننننلإ اذ اسننننن ق انذ  لاريات، م لإ    زت فصه لاع لسنننننت  ن للا ا لإعات

، ه sms  لا ي يت  ينذ،   ع لاتننننيهل هلسننننا ع هل  ا لاتننننلإلاانذ لانلإاا ه لا سننننلإئى لايتننننات لا تنننن  ت لا يت
ا ا هن  ،  ى لا  يات انذ الإيا عه  تعلا الاضح ايلإ لاضلإ  ن لاريات ا ا  هن لاعه  لاص  ا ع نذ تصلعت  

 .فصل لاعه  الإا اهسط

 تحليل ومناقشة نتائج المحور الرابعالمطلب الثالث: 

ريات  علذلسننننننا  ن  لا  ا ي ى يالإئج لا  ه  لا لاع هصاك الإ لإات عن لااسننننننلإؤ  لال عا لا لإاث،  ه      
 ا علذلسننننيصلعت    ى لا  يات، اهتننننييلإ تاب  ن  لسننننا لإعنذا هقع  اسنننن هك عيب  هللااتننننلإ عيهذ ليعلاذ 

يصلعت  ذلسننا لإعنعيب ،     اشننمى م    سنن هك ا  لإ  ت    ى ا هقع  هللااتننلإ ريات قسننذ عيهذ ليعلاذ 
   ى لا  يات،   ث لاضننننننننننح ايلإ  ن لاريات الضننننننننننيهن  اسنننننننننن هك مهسنننننننننن يت اي تننننننننننه  عيب آ   للأ الإ  

ه يا لاهسننننن يت لا يلإسنننننات انذ ايا     عن   ملإ فذ، ه للأر   اي ات ا غالإانذ،   ث ا  ن ايلإ  ن  هلا سنننننا علت،
لإا ت  شننلإرينذ، م لإ لاضننح ايلإ لاضننلإ  ن لاتننل لإت عيب فصل لا هقع فا لاهسنن يت لا لضننيت اعج لاريات ا  

ملإن ه لء  لياشلإ هه لا  يات،  الإصلعت هك ملإن س الإ  ئاسالإ  ا تي لإص   ذ لسا  لإانذ  اتلح لاريات ايلاس
عت، هب يت عيب  سلإر ليصل   اس هكانلإ، م لإ اضح ايلإ  ن لاريات  اللإعيهن  ر    ع  للاسا لإاي ص م لإ ت 
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هفصل  ،لييا يت فه  لإ    ى لاريات  ي ئهن الاسننا لإا يصلعت    ى لا  يات لي رلإا اضننلإ فصه لاع لسننت  ن 
 .ياتيصلعت    ى لا   للاسا لإا، ملإن لاس ر  ا عزه نذ عن  لإس هكلاريات ا هقع  لسا علذ لإ  ؤمع  ن 

 الاستنتاج العام 

 تنناح اا   اسنن هك  يتننيلإ تاب  نهمإ لإات عيب لااسننلإؤ  لا ئاسننا   ن  لا   يلإقشننت ها ي ى يالإئج لاع لسننت
 لإ  ت  الإايسنننننات اريات عيهذ للاعلاذ هللااتنننننلإ  الإصلعت لا  يات     ى عيب  ي لإس للاسنننننا لإا م    اأ    
لسا عل نذ اا اشمى م  ا  ن  لا  لا ع لإت لااا ا ع نلإ هلااا ا  ينذ الضيهيا هصاك  ن  لا     ى 

للأ الإ  هلا سننننننا علت، لاع عشننننننت  ع للأفى عن الإقا لاهسننننننلإئى    ج، ه ن   ن فصه لا ع لإت  الإا ت آ   
ت تاب لااسننننننيات هلاا  اا... تضننننننلإ ، هزيلإعت  تنننننن عفذ لا    ا هلا  لإ ا هللأتننننننعقلإء، االإع  لا  يه لإت هل  لء

 هك لاريات لا لإ   هن ا هقع  اسنن لسننا علذ لإ     سنننهات لسننا عل ا هفصل  لإ    ر عيب اسننلإؤايلإ لا ئاسننا  
 لا زلئ يت     ى؟ الإصلعت لا  يات لسا لإعنذعيب 
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 خاتــــــــــمة

اعطلبة اعجضمعيين عم اقع اعم اصتتتتتت اعجممضثر    ر   استتتتتمخدا من خلال دراستتتتتموض عم  تتتتت                  
لإذاثة جيجت اعمحلية بجضوبيه اعوظري  اعميداور، مبين عوض  ن اعطلبة اعجضمعيين يستتتتمخدم ن  اعستتتتممض ثلى 

بك رة فر حيضمه  اعي مية  خضصتتتتتتتتة م قع فيستتتتتتتتب ه،  مذا كخط ة موه  عم ا بة  اعجممضثرم اقع اعم اصتتتتتتتتت 
لحصتتتت ل ثلى عاعمط رات اعم و ع جية اعحضدث فر اععضع ، حيث  صتتتتبط اعطلبة اعي   يعممد ن ثلى فيستتتتب ه 

اعمعل مضت  آخر الأخبضر  اعمسمجدات،  كذعه اعم اصت مع الأمت  الأصدقضء، كمض  وه م قع  جد ا فيه مض 
، بطرق ستتتتلستتتتة  ستتتتهلة اع صتتتت ل  عيهض، ثكت  ستتتتض ت الإثلا  اعم ليدية لبر رغبضمه   حضجيضمه  الإثلاميةي

 .، كضلإذاثة اعمحليةاعمر يك ن محم امض فر بعض الأحيضن ع يموضسب مع رغبضت اعطلبة

ين اعطلبة اعجضمعي استتتتتتتتتتمخدا  عيهض من خلال اعبيضوضت الإحصتتتتتتتتتتض ية،  ن  اعمر م  اع صتتتتتتتتتت ل  قد دعت اعومض ج
 لإذاثة جيجت اعستتتتتتتتتممض ، كضن عه   ر مبضشتتتتتتتتتر فر ث  فه  ثن يستتتتتتتتتب ه )فاعجممضثر عم اقع اعم اصتتتتتتتتتت 

اعمحلية،  كلهض  م ر   ستتتتبضب فر تتتتمهض اعمط رات اعم و ع جية اعحضد ة فر مخملت اعمجضعت فر مذا اععضع ، 
 . خضصة مجضل الإثلا 

،  بذعه ة اعجممضثي مب ى مذ  اعومض ج وستتبية  عى حد مض، شتت وهض شتت ن  ي بحث فر مجضل اععل   الإوستتضوية 
 .راسضت اعممعل ة بهذا اعم    يب ى اعمجضل مفم حض عم يد من اعد
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والالكت وفية  "الع بية أفمو دل"،  سننننننننننننللة ملديسننننننننننننت  في الاللام والاتصننننننننننننلل، الأكل يمية الع بية في 
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تأثن   بكلت التواصل الادتمللي لحى العلاقلت الأس  ة في محلفظة  ،لصلم محم و أسملء نوس   -10
أ ب ،  سنننننننننننننننللة ملدسننننننننننننننتن  في لحم الادتملع والخ مة الادتمللية، كحية ا  اب، دلمعة الن موك، 

2016-2017. 
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
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لمتطلبات نيل شهادة ماستر أكاديمي في علوم الاعلام والاتصال تخصص مذكرة مكملة تحضير  إطارفي 

ملئ هذه الاستمارة بكل صدق وأمانة وذلك أخي الطالب أختي الطالبة نرجو منكم  السمعي البصري
تة بحفي المكان المناسب، كما نحيطكم علما أن اجابتكم ستوظف حصريا لأغراض علمية  Xبوضع علامة 

 وهي محفوظة بمقتضى أمانة البحث العلمي وشكرا.
 

 إشراف الأستاذ:                                                                            اعداد الطلبة: 
 عبد الوهاب بوبعة -                                                                    مراد ركيمة -
 سفيان باغي -
 سامي سيدهم -

 
 

 2021/2022السنة الجامعية 

استخدام الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل الاجتماعي وأثره على 
نموذجا-بوكفيس – الاستماع لإذاعة جيجل المحلية  



 
 

 البيانات الشخصيةالمحور الأول: 
 ذكر                            أنثى              الجنس:  -1
    30أكثر من          30الى  27من           26الى  23من           22الى  19السن: من  -2
       ماستر 2           ماستر 1جامعي            3جامعي         2المستوى الجامعي:  -3
 الإقامة:        داخلي                     خارجي  -4

 فيس بوكنماط استخدام الطلبة لـموقع المحور الثاني: عادات وأ
 أحيانا            نادرا                ادائم   استخدامك لموقع فيس بوك يكون بشكل؟ -5
 منذ متى تستخدم )ين( فيس بوك؟  -6
 الى خمس سنوات                 أكثر من خمس سنوات   تينمن سن                تينأقل من سن     

 كم تستغرق )ين( من الوقت عادة في اليوم عند استخدامك للفيس بوك؟ -7
 ساعات 4ساعات                     أكثر من  4الى  تينمن ساع                   تينأقل من ساع

 لتصفح فيس بوك؟  ينها() ماهي الوسيلة التي تستخدمها -8
 جهاز كمبيوتر مكتبي           جهاز كمبيوتر محمول            هاتف محمول             لوحة الكترونية 

 ؟من أجل ماذا تستخدم )ين( موقع فيس بوك -9
 التواصل مع الأصدقاء والأقارب              التسلية والترفيه                  متابعة الأحداث الجارية 

 اكتساب الثقافة والمعرفة            تكوين صداقات جديدة             الهروب من الواقع 
 .............................................................. أخرى أذكرها: ....................... أمور
 ينها( عبر موقع فيس بوك؟الصفحات التي تتابعها ) طبيعةا هي م -10

 اجتماعية          ثقافية       سياسية          رياضية         نسائية           تجارية          اقتصادية 
 ..................................................................................صفحات أخرى أذكرها: 

 ما طبيعة المواضيع التي تتابعها )ينها( عبر موقع فيس بوك؟ -11
 محلية            وطنية              دولية 

 ماهي خدمات موقع فيس بوك الأكثر تفضيلا من طرفك )ي(؟ -12
 الدردشة مع الأهل والأصدقاء           متابعة مختلف الصفحات             نشر المعلومات 

 المعلومات التي تقوم )ين( بنشرها؟ نوع ما هو -13
 ترفيهية                           رياضيةسياسية                عليمة                ثقافية              



 
 

 ....................................................................................... (:آخر أذكره )يهنوع 
 ما طبيعة المعلومات المفضلة لديك )ي(؟ -14

 نص مكتوب           سميعة بصرية               متعددة الأشكال        بصرية         سمعية             
 جيجل المحليةذاعة لإ وأنماط الاستماععادات المحور الثالث: 

 ؟استماعك لإذاعة جيجل المحلية يكون بشكل -15
         في حالة الأحداث الساخنة   نادرا                  دائما                  أحيانا           

 ما هو الوقت المفضل لاستماعك )ي( لإذاعة جيجل المحلية؟  -16
 زوالا               مساءا                 ليلا               في أوقات الفراغصباحا               

 لا توجد أوقات محددة  
 هذه الفترة؟ ..........................................................................................لماذا 
  المحلية؟تستمع )ين( عادة الى برامج إذاعة جيجل  مع من -17

 بمفردك               مع أفراد الأسرة                 مع الأصدقاء والزملاء 
 ماهي الوسيلة التي تستعملها )ينها( للاستماع لإذاعة جيجل المحلية؟ -18

 عبر التلفزيون                مذياع             الهاتف المحمول                  عبر الانترنت 
 أخرى أذكرها: .....................................................................................وسيلة 

 أن أوقات بث برامج الإذاعة المحلية مناسب؟     نعم                    لا  )ين( هل تجد -19
 كانت اجابتك ب لا فلماذا: ...........................................................................  إذا

 ما هي الأماكن التي تستمع )ين( فيها لإذاعة جيجل المحلية؟ -20
 الجامعة           الإقامة الجامعية             المنزل                السيارة    

 أذكرها: .....................................................................................أماكن أخرى 
 ما نوع البرامج التي تفضل )ين( الاستماع اليها؟  -21

 اجتماعية             ثقافية              فنية              ترفيهية               دينية              سياسية
 اقتصادية             إخبارية 

 هل سبق لك )ي( وأن اتصلت )ي( بالبرامج التي تستمع اليها؟ -22
 نعم                                    لا

 



 
 

 في حالة كانت الإجابة بنعم ماهي الوسيلة التي اعتمدت عليها؟     
 البريد الالكتروني          الفاكس           SMSالبريد العادي           الهاتف          رسالة قصيرة 

  ما هو الدور الذي تؤديه إذاعة جيجل المحلية لك كمستمع )ة(؟ -23
 دور اجتماعي            دور اعلامي            دور ثقافي            دور ترفيهي            دور توعوي

                دون المتوسط              متوسطهذا الدور؟      جيد             )ين( كيف تقيم  -24
  أثر استخدام فيس بوك على الاستماع لإذاعة جيجل المحليةالمحور الرابع: 

  ؟ أي من هذه الوسائل تفضل )ين( في تلقيك للأخبار والمستجدات -25
 وسيلة أخرى                    فيس بوك                     إذاعة جيجل المحلية

 ؟ ما هي الوسيلة التي تعتمد )ين( عليها للتعبير عن أفكارك -26
 فيس بوك                    إذاعة جيجل المحلية                     وسيلة أخرى

 ؟أي وسيلة تراها أكثر تلبية لرغباتك -27
   فيس بوك                    إذاعة جيجل المحلية       

 ؟ما هي الوسيلة المفضلة لديك )ي( لطرح ومعالجة مشاكلك -28
 اذاعة جيجل المحلية                           فيس بوك           

لإذاعة جيجل  )ي( المستخدم في تصفح موقع فيس بوك أنقص من حجم استماعك )ي( وقتك هل -29
 المحلية؟ 

 نوعا ما                       لا              نعم                 
 بعد انتشار موقع فيس بوك؟ لإذاعة جيجل المحلية  )ي( كثافة استماعكهل   -30

 قلت                     زادت                       انقطعت 
 بالنسبة لإذاعة جيجل المحلية؟موقع فيس بوك  يعتبر هل -31

 لا يعوضها                   مكمل لها                     معوض لها
 ؟ماهي الوسيلة التي تتفاعل مع مواضيعها أكثر من الأخرى -32

 موقع فيس بوك                            إذاعة جيجل المحلية 
 ؟ هل تلجأ الى الاستماع لإذاعة جيجل المحلية إذا ما أنقطع الأنترنت -33

 نعم                      لا 

  

 


