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 ممخص الدراسة بالعربية
الثانوي لتكنولوجيات  طورال أساتذةاستخداـ  أنماطعادات و ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى 

الأثر الذي معرفة مدى الاستفادة و قت ليـ في استخداـ ىذه الوسائؿ و التي حقالاشباعات و التعميـ الرقمي 
 يتركو استخداـ الوسائؿ التكنولوجية في مردودىـ.

كوف مف أسئمة لمبيانات الشخصية حتى تحقؽ ىذه الدراسة ىذه الأىداؼ قمنا بتصميـ استبياف متو 
 لمعرفتيا.لمعمومات التي تيدؼ الدراسة ىذا كمو كأداة لجمع ائمة أخرى قسمت إلى أربعة محاور و أسو 

أستاذا تـ توزيع  60تكوف مجتمع البحث مف أساتذة ثانوية دراع محمد الصادؽ بجيجؿ عددىـ 
 المسح الشامؿ.الاستمارة عمييـ جميعا حيث تـ اعتماد 

ا أصبح النتائج أنو كؿ ما استخدمنا التكنولوجيا زادت فعالية التعميـ وأف استخداـ التكنولوجي كانتو 
 بغض النظر عف خبرة الأستاذ أو التحاقو حديثا بالمينة.بغض النظر عف التخصصات المدرسة و حتمية 

 -الرقمنة  -التدريس –التعميـ  -التكنولوجيا –: الاستخداـ  الكممات الدلالية
 

   Résumé en langue françaiseملخص الدراسة بالفرنسية

Cette étude visait à identifier les habitudes des enseignants du cycle secondaire dans 

leur utilisation des technologies numériques d'éducation et les gratifications qu'ils ont 

obtenues en utilisant ces moyens  et à connaître l'étendue des avantages et ainsi que l'impact 

de l'utilisation de cette  technologie sur leurs rendements. 

 A cet effet et afin quecette étude atteindra  ces objectifs, nous avons conçu un 

questionnaire composé de questions pour les données personnelles dans une partie et d'autres 

questions qui ont été divisées en quatre axes consacrés comme  un outil de collecte 

d'informations que cette étude vise à connaître. 

 La communauté de recherche était composée d'enseignants du lycée Draa Mohamed 

Al-Sadiq à Jijel, au nombre d'enseignants 60. Le formulaire a été distribué à tous, où on   fait 

une numérisation complète. 

 Alors et  en fin on  a constaté que les résultats étaient que plus on utilisait la 

technologie, plus l'enseignement était efficace, et que l'utilisation de la technologie devenait 

inévitable, quelles que soient les branches de l'enseignement  et quelle que soit l'expérience du 

professeur  ancien ou entrée récente dans la profession. 

 

Mots clés : Utilisation - Technologie - Education - Enseignement – Numérisation. TIC. 
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 Study summary in English ممخص الدراسة بالانجميزية

This study aimed to identify the habits of secondary school teachers in their use of 

digital education technologies and the gratifications they obtained by using these means and 

to know the extent of the advantages and as well as the impact of the use of this  technology 

on their yields. 

For this purpose and so that this study will achieve these objectives, we have designed 

a questionnaire composed of questions for personal data in one part and other questions that 

have been divided into four axes devoted as a tool for collecting information that this study 

aims to find out. 

The research community was made up of teachers from Draa Mohamed Al-Sadiq High 

School in Jijel, numbering 60 teachers. The form was distributed to everyone, where the 

comprehensive scanning. 

 So and in the end we found that the results were that the more about the use of 

technology, the more effective the teaching, and that the use of technology became inevitable, 

whatever the branches of education and whatever. either the experience of the former 

professor or recent entry into the profession. 

Keywords:  Use - Technology - Education - Teaching - Digitization. ICT. 
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 مقدمة 

بداية ما حدث في نياية القرف العشريف و أف عرؼ الاتصاؿ مرحمة تطور متسارعة مثؿ لـ يسبؽ  
ءا ، بدمروره بعدة مراحؿبيف الأشخاص و  فبعد أف بدأ الاتصاؿ بتبادؿ الأفكار، القرف الواحد و العشريف
ليصؿ إلى المغة ليكتشؼ فيما بعد الكتابة التي بدأت عمى  كذلؾ تبادؿ الايماءات،مف تبادؿ الاشارات و 

في أوروبا حيث  صنعت الحروؼ البارزة ورؽ البردى لتصؿ إلى الورؽ الحالي بعد أف ظيرت الطباعة 
ني يوىانز جوتنبرج. عمى يد الألما الطباعة آلة الخامس عشر مع ظيور  القرف والمتحركة وفي منتصؼ

 .ف عمى الورؽييثة التي تطبع بيا الصحؼ والكتب بالملبيالحد الطباعة لتتطور

الاتصاؿ خاصة مع ظيور الاذاعة في بداية عة في ميداف تكنولوجيا الاعلبـ و ليعرؼ العالـ ثورة متسار 
 ما تلبه مف نيضةو    نت ثـ اختراع الانتر  القرف العشريف ثـ ظيور التمفزيوف و بعده التمفزيوف بالألواف

رقمية في استخداـ الحاسوب إلى أف أصبح الانساف الفرد يعيش في عالـ افتراضي تحكمو برامج 
وتطبيقات اتصاؿ جديدة تعتمد في الأساس عمى ارتباط أجيزة الحواسيب المحمولة واليواتؼ الذكية 

مى الاستغناء عف ىذه قادرة علـ يعد أي فرد أو مؤسسة و  والموحات الرقمية بالشبكة العنكبوتية.
الأشغاؿ ، و تستفيد منيا سواء كانت في الصحة، الاقتصاد ، و أصبحت كؿ القطاعاتالتكنولوجيا
 حتى المؤسسات الأمنية...و  العمومية،

التدريس فإنو كاف لابد مف مسايرة وأساليب قطاع التربية بدوره مثؿ ما شيد تطورات طرؽ 
بعد ما كاف التعميـ يعتمد عمى استراتيجيات بسيطة و  انة بيا في التعميـ.التطورات التكنولوجية و الاستع

في حالة اصغاء فقط وأىـ ينما يبقى فييا المتعمـ متمقيا و يعتمد فييا المعمـ أو الأستاذ عمى طريقة الالقاء ب
تدريس ، ليتطور التعميـ فيما بعد و تظير طرؽ حديثة لمالمتعمـ لممعمومات التي تعطى لو ىدؼ ىو حفظ

يتـ فييا التركيز عمى المتعمـ ووضعو في صمب العممية التعممية بعد أف كاف مجرد متمقي و ظيرت طرؽ 
جديدة كالتمثيؿ والمشاركة و طرؽ حؿ مشكلبت ووصولا لمتعميـ الالكتروني و التعميـ الرقمي بالاعتماد 

 تبسط المعقدكما ، لاستيعابو تزيد مف درجة اعمى وسائؿ  تعميمية حديثة تسيؿ العممية التعميمية 
 .درجة كبيرة مف النجاح إلىبتكاليؼ أضعؼ لموصوؿ وتضاعؼ كمية المعمومات بأقؿ جيد و 
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الوصوؿ إلى ىذه الأىداؼ وجب عميو كذلؾ التحكـ الجيد في  والأستاذ مفحتى يتمكف المعمـ و  
وجب عميو مواكبة التطور أف كؿ فرد فييا سيتمكف مف عممية التدريس و  التكنولوجيا لأف بقدر تحكمو

 ميما كاف تخصصو.نصب عممو و التكنولوجي الحاصؿ أينما كاف م

أنماط استخداـ أساتذة التعميـ خلبؿ ىذه الدراسة معرفة عادات و  مف ىذا المنطمؽ نحاوؿ مف 
 وكذلؾالتكنولوجية ليـ ىذه الوسائؿ  ، بالإضافة للبشباعات التي تحققياثانوي لتكنولوجيا التعميـ الرقميال

 نتطرؽ للؤثر الذي تتركو نتيجة استخداميا.

 للئحاطة بيذا الموضوع قمنا بتقسيـ الدراسة إلى ثلبثة فصوؿ نمخص محتواىا فيما يمي: و 

المنيجي لمدراسة بينما خصص الثاني ، الأوؿ للئطار المفاىيمي و : قسمناه إلى جزئييفالفصل الأول
 للئجراءات المنيجية لمدراسة.

 والاتصاؿ النظري نتطرؽ لتكنولوجيا الاعلبـ  للئطار: خصصناه الفصل الثاني

 طرؽ التدريس الحديثة.ناه لتكنولوجيا التعميـ الرقمي و فخصص: الثالث الفصل

عف  عرضنا فيو النتائج الأولية لمدراسة في جداوؿلتطرؽ لمجانب التطبيقي لمدراسة و : تـ فيو ارابعالفصل ال
، كما أجرينا اختبار تفسير ىذه الاحصائياتثـ تحميؿ و نسب المئوية الطريؽ حساب مختمؼ التكرارات و 

امات الأساتذة وفؽ متغيرات علبقة بيف استخدو ىناؾ فروؽ ذات دلالة احصائية لتحديد إف كانت  ²كا
  شعبة التدريس لنصؿ في الأخير الى استخلبص النتائج النيائية لمدراسة.، الخبرة و الجنس، الرتبة
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 الإطار الدفاىيمي العام أولا: 

  الاشكالية -1

مميزات عدة مراحؿ وكاف لكؿ مرحمة عرفت المجتمعات الانسانية في مسار تطورىا التاريخي 
ولا إلى الثورة ، بدءا بعصر البخار مرورا بالثورة الزراعية ووصالأخرىتتميز بيا كؿ مرحمة عف  وخصائص

 في حياة البشر. تاريخياالصناعية التي تعد اكتشافا 

المعموماتية و ات الاتصاؿ أما اليوـ فإف العصر الذي نعيشو فيستحؽ أف نسميو عصر تكنولوجي 
كونية  سموكيا حتى أصبح العالـ مجرد قريةحياة الشعوب و ات جدرية في نمط و أدت إلى تغيير  التي

 .ادالأبعمحدودة المعالـ و 

لوجية الحديثة و لـ يعد لمسيادة الوطنية مكانة في ظؿ ىذا التطور الرىيب في مجاؿ الوسائط التكن 
ثورة وبيف كمية ىائمة مف المعارؼ و التي مزجت بيف ثورة المعمومات ممثمة في انفجار ضخـ في المعرفة 

زيوف وأخيرا سمكية ثـ التمفالاتصاؿ بدءا بالاتصالات الو  لوجيا الاعلبـو الاتصاؿ المجسدة في تطور تكن
التي امتدت إلى أتي ثورة الحاسبات الالكترونية و بعدىا الضوئية لتالأقمار الصناعية والألياؼ البصرية و 

 أدمجت بكافة وسائؿ الاتصاؿ حتى أصبحت تعرؼ بمرحمة الاتصاؿ المتعدد الوسائط.و كؿ جوانب الحياة 

مف الصعب التنازؿ  ي المجتمعات المعاصرة أمراقد أضحى استخداـ تكنموجيا الاعلبـ والاتصاؿ ف
أو ىاتؼ ذكي لأف ، تمفزيوف وممكف أف يعيش الفرد مف دوف رادي، بحيث مف غير العنو أو إغفالو

تقدـ عممي تأبى العيش مف دوف استخداـ ىذه الوسائؿ في الحياة المواكبة وما يفرضو الزمف مف تطور و 
 اليومية. 

عة والمتلبحقة لمتكنولوجيا في العصر الرقمي، كاف لا بد أف تتغير وفي ظؿ ىذه التطورات السري
التقميدية التي كانت تركز عمى التمقيف، وتعتبره المصدر الرئيسي لممعمومات، إلى أدوار جديدة  أدوار المعمـ 
 تغيرات العصر الرقمي. تتناسب مع 
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تفاعؿ بإيجابية مع نوعية التعميـ التي ومف ىنا، تنبع أىمية وضرورة إكساب المعمـ لميارات تمكنو مف ال
يفرضيا العصر الرقمي ليكوف قادراً عمى فيـ عموـ العصر وتقنياتو المتطورة بشكؿ مستمر، وتوظيفيا  
التوظيؼ الأمثؿ في العممية التعميمية، وعرض المادة التعميمية بطريقة متميزة، وىذا يتطمب ضرورة إعداد  
وظيؼ ىذه التقنيات في العممية التعميمية، وامتلبؾ استراتيجيات التدريس وتدريب المتعمميف عمى كيفية ت 
    والتقويـ المناسبة لمتعامؿ مع تعميـ العصر الرقمي. 

باقي القطاعات كاف لابد أف يستفيد مف ىذه  وكغيره مفالتعميـ بدوره في الجزائر قطاع التربية و 
في العممية التعميمية و الاستفادة منيا سواء لممعمـ أو  ا واستغلبليلوجيا الجديدة التي تظير كؿ يوـ و التكن

 .لمتعمـا

باستخداـ ظيرت طرؽ جديدة لمتدريس و  ىذه التكنولوجياالتعميـ بعيدا عف ولـ يبؽ قطاع التربية و 
 كذلؾ تحسيف أداء المعمميف بيا مف أجؿ مواكبة ىذا التطور و  لوجيا أو عمى الأقؿ الاستعانةو التكن ىذه

 .نفسيا طرؽ التمقيف الحديثة التي فرضتأساليب و ومواكبة 

 ىذا الواقع الذي فرض نفسو أظير لموجود نماذج و طرؽ لمتدريس مف بينيا التعميـ الرقمي 
 .مردود أحسف و بوسائؿ حديثة  أسيؿلوجيا مف أجؿ الوصوؿ إلى و مستعينا بالتكن

ف القوؿ لوجيا فإنو يمكو مف ىذه التكنحتى لو اعتبرنا أف ىذا القطاع مازاؿ لـ يأخذ نصيبا وافرا و  
 لا يمكف الاستغناء عنيا.أنيا أصبحت ضرورة ممحة و 

 مف ىنا أردنا في ىذه الدراسة أف نحدد اشكالية ىذه الدراسة بطرح السؤاؿ التالي : 

 ؟تكنولوجيات التعميـ الرقمي التعميـ الثانوي في الجزائر أساتذة ستخدـ كيفي

 اكثر نطرح مجموعة مف الاسئمة الفرعية عمى النحو التالي:لإثراء اشكالية الموضوع و 

 ؟لوجيا التعميـ الرقمي في التدريسو تكنل أساتذة التعميـ الثانوي استخداـ ما ىي عادات و أنماط -1
 ؟لوجيا التعميـ الرقمي في التدريسو تكنل أساتذة التعميـ الثانوي استخداـما ىي دوافع و أسباب  -2
 ؟ا التعميـ الرقمي في التدريسلوجيو تكنل استخداـ لدييـ عندما ىي الإشباعات المحققة  -3
 ؟لوجيا التعميـ الرقمي في التدريسو تكنما الأثر الذي تركو استخداـ  -4
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 الفرضيات  -2
أساتذة التعميـ الثانوي عمى تكنولوجيات التعميـ الرقمي في عممية التدريس  الأولى: يعتمدالفرضية  -1

 .ينا في ىذا المجاؿدما يتمقوف تكو بدرجة كبيرة خاصة عن

 التكنولوجيا حتمية عمى كؿ القطاعات ومنيا قطاع التربية و التعميـ الأول: أصبحتالمؤشر 

 .تتجو وزارة التربية لتعميـ الرقمنة سواء في الادارة أو في التدريس الثاني:المؤشر 

      شرح دروسيـ  في تكنولوجيا التعميـ الرقمي التعميـ الثانوي أساتذة الثانية: يستخدمالفرضية  -2

 .في تبسيط العممية التعميمية تساعد الوسائؿ التكنولوجية الأول:المؤشر 

 .الجيدة استخداميا و توفيرىا لموقت   و توفر الوسائؿ التكنولوجية الجديدة و وسيول الثاني:المؤشر 

لا توجد عوائؽ ي و يستفيد أساتذة التعميـ الثانوي مف تكنولوجيا التعميـ الرقم الثالثة:  الفرضية -3
 لاستخداميا.

تتوفر المؤسسات التربوية عمى العديد مف التجييزات الالكترونية المتاحة للؤساتذة في المؤشر الأول: 
 عمميـ. 

حتى اض تكمفتو بالنسبة لعامة الناس و انخفؤسسات التربوية بشبكة الانترنت و ربط المالمؤشر الثاني :
 التلبميذ.

   تكنولوجيا التعميـ الرقمي أثر في عمؿ الأساتذة مف حيث الفاعمية لاستخداـ الفرضية الرابعة:  -4
 النتائج و الجيد.و 

 .المعتمدة عمى التمقيف القديمة التقميديةتغيير الطرؽ طور التقنيات و أساليب التدريس و تالمؤشر الأول: 

في التعمـ لدى  ف الرغبةتحسكسر الروتيف باستخداـ الوسائؿ التكنولوجية يعمؿ عمى  المؤشر الثاني:
. التلبميذ
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 أىداف الدراسة  -3

 آثار مف عميو تنعكس لما ،الرقمي التعميـ إلى المعاصر المجتمع في التربوية المنظومة إف اتجاه
 :التي يمكف تمخيصيا في الأىداؼ التالية التعممية، التعميمية العممية أىداؼ تحقيؽ في إيجابية

 .والعممية المعرفية مميفالمتع ورغبات حاجات تمبية عمى القدرة •
 .المناسب الوقت في إلييا والوصوؿ المكتسبة بالمعمومات الاحتفاظ عممية تحسيف •
 .المعاش والموقؼ أىميتيا حسب ترتيبيا و والمعارؼ المعمومات تجديد سرعة •
 .)والمتعمـ المعمـ التعميمي العممية طرفي بيف والتعامؿ التفاعؿ تحسيف •

 ظرا لأىمية التعميـ الرقمي في المجتمع المعاصر فإف دراستنا تيدؼ إلى ما يمي:عمى ىذا الأساس و ن

بيف التعميـ الالكتروني نظرا لمخمط الموجود في تعرؼ عمى مفيوـ التعميـ الرقمي والتفريؽ بينو و ال -1
 المفيوميف.

لى نتائج فيما التوصؿ إمي لدى أساتذة التعميـ الثانوي و نماط استخداـ التعميـ الرقأدراسة عادات و  -2
ديثة كضرورة فرضتيا التكنموجيا الطرؽ الحىذه الأساليب و نوع مف التدريس و يخص استخداـ ىذا ال

 .19ستثنائية كجائحة كورونا كوفيد ليس فقط العمؿ بيا نتيجة لظروؼ طارئة او 
صر س سواء مف ناحية العندراسة ما مدى جاىزية المدرسة الجزائرية لمعمؿ بيذا النوع مف التدري -3

التجييزات الضرورية احية توفير الامكانيات المادية و تكوينو لمعمؿ بو أو مف نجاىزيتو و البشري و 
 لمتعميـ الرقمي.

 المشاكؿ التي حوؿ دوف العمؿ بالطرؽ الحديثة لمتدريس.التطرؽ لمعقبات و  -4
 التعرؼ عمى الاشباعات المحققة مف استخداـ تكنولوجيا التعميـ الرقمي. -5

 ة أىمية الدراس-4

يجابية كبيرة في جميلوجي قفزة نوعية و و أحدث التطور التكن  ، ، فمـ يكف في الصناعةع المجالاتا 
قية لوجيا لبو ما وصمت استعماؿ التكن أفكالطب والعموـ الدقيقة و  التجارة أو في ميداف العموـو الفلبحة 

 التعميـ.لؾ في ميداف التربية و ولوجيات كذالانسانية ووصؿ استخداـ ىذه التكنالعموـ كالعموـ الاجتماعية و 
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 بفضؿ ىذه التكنولوجيات الجديدة تمكف التعميـ مف التخمص مف الأساليب القديمة في التدريس و  
الأساليب ئمة عمى استخداـ أحدث الوسائط  و أساليب جديدة حديثة قاالعممية التعميمية وظيرت طرؽ و  فيو 

 لوجيا.و التي ساىمت في بروزىا التكن

عمـ التعميـ في الجزائر يتجو نحو استخداـ ىذه التقنية مف أجؿ ايصاؿ المعمومة لممتبية و قطاع التر  
خاصة منيا زيادة ضافة إلى فوائد التعميـ الرقمي و بفائدة أكبر إبأقؿ جيد و أو التمميذ بأقصر وقت ممكف و 

 فرص التعميـ الذاتي.

فة ما مدى استخداـ الأساتذة ليذه لما كاف لمتعميـ الرقمي مثؿ ىذه الأىمية كاف لابد مف معر و  
نت ىو الشيء الذي سيعطى أىمية كبيرة ليذه الدراسة عمى أساس أف الدراسات السابقة كالوجيا و و التكن

مكف أف ىو الشي الذي  يتحدث عف الاستخدامات في الواقع و لا تتبرز مميزات التعميـ الرقمي وأىميتو و 
الحديثة في واء كانت النتيجة أف الأستاذ متمكنا مف الأساليب ستبرز الأىمية ستتوصؿ إليو ىذه الدراسة و 

ذا لـ يكف التدريس أـ ليس بعد و  ظكذلؾ فإف الدراسة ستحاوؿ ابراز و ا  الأسباب التي تجعمو لا يتقف يار ا 
سواء كاف ذلؾ في  كذلؾ ابراز المعوقات التي تحوؿ دوف استخدامو ليذه التكنولوجياتو  ىذه التكنولوجيات

ىذه التكنولوجيات الحديثة في المؤسسات التربوية أو نقص في التكويف لدى مستخدمي قطاع  عدـ توفر
 التربية.

 أسباب اختيار الموضوع -6

 ما دفعنا لمبحث في ىذا الموضوع ىي مجموعة مف الدوافع الذاتية والموضوعية:

 :  الدوافع الذاتية- أ

ثة  بحكـ وجودنا بالقطاع منذ فترة طرؽ التدريس الحديالتعميـ و الرغبة والميؿ لمبحث في مجاؿ 
لتعميـ في بلبدنا فيما يخص تتعدى العشريف سنة حيث شيدنا العديد مف الفترات التي عرفيا ا

تتعدى بإمكانيات بسيطة لا والالقاء فقط و أساليب التدريس بعدما كاف يعتمد عمى التمقيف طرؽ و 
س بدءا باستعماؿ وسيمة حديثة في التدري الكراريس  لينتقؿ إلى استعماؿالسبورة الخشبية والكتب و 

 العديد مف الوسائؿ المساعدة عمى تبسيط عمؿ الأساتذة .الاعلبـ الالي و 
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 :  الدوافع الموضوعية- ب

ما تعمؽ  لوجية نياية القرف الماضي و بداية ىذا القرف وخاصةو شيدت جميع القطاعات ثورة تكن
استغلبلو يـ أف يساير ىذا التطور الكبير و التعمو التربية  كاف لابد لقطاعالاتصاؿ و بتكنولوجيات الاعلبـ و 

حجـ أكثر أخرى وصوؿ أكبر قدر المعمومات و  مف جيةو في تحسيف أداء الأساتذة و المعمميف مف جية 
ىو الشيء الذى جعمنا نبحث في ىذا الميداف لبميذ باستعماؿ ىذه الامكانيات و لممكتسبات بالنسبة لمت

ما ىي في التعميـ الرقمي أـ ليس بعد و  لبؿ ىذه التكنولوجيات الجديدة المتمثمةمعرفة ما إذا تـ استغو 
 العثرات التي تعيؽ استعمالو.

  تحديد المفاىيم -7

 الاستخدام-1

 (1سألو أف يخدمو . و.استوىبو خادما ) : استخدـ، استخداـ : اتخده خادما، ولغة -أ

 الاستخدام اصطلاحا-ب

، فسيتعيف عميؾ إذا كنت تريد تعميؽ تمؾ الموحة" : ىدف لتحقيق الاستخدام باستخدام كائن يرتبط
 . "يقوؿ أخي إنو سيستخدـ الأدوات التي لديو لإصلبح التمفزيوف" ، "استخداـ مطرقة ومسمار

ذي عانى منو في فترة زمنية ، يُشار إلى التآكؿ والتمؼ الاستخدام شيء ماوعند الحديث عف 
حتى لحظة الاتصاؿ. يستخدـ ىذا المعنى عمى نطاؽ واسع في سياؽ ، بشكؿ عاـ مف وقت إطلبقو معينة
، في تعبيرات مثؿ "ليس ليا فائدة كبيرة" )في إشارة إلى كونيا ت المستعممة )لمعناصر المستعممة(المبيعا

 «.الناجـ عف الاستخداـ العادي  التدىور جديدة( أو "تظير بعض
لكي تكوف ناجحًا في " : ء رمزي أو غير مادياستخدام شي يمكف أف يشير الاستخداـ أيضًا إلى

، تمكف مف باستخداـ حدسو بشكؿ حصري تقريبًا«  ، "عالـ الأعماؿ، عميؾ استخداـ العقؿ وليس الاندفاع
 . " غير مسبوؽ وقت حؿ المشكمة في
التي تتكرر مع بعض التردد. وىو سموؾ يتكرر  العادة أو العادة ، فإف الاستخداـ ىومف ناحية أخرى

و مما سبؽ يمكف أف " يريد دائماً حؿ الأمور وفقاً لاستخدامو وعاداتو "بشكؿ منتظـ ولا يتطمب أي تفكيري
 (2) التممؾ.و  ، التبني خداـ يشمؿ ثلبث عناصر :الاستعماؿنستخمص أف الاست

                                                           
 248ص  2ط  ، الجزء الأوؿ و الثاني المجمع الوسيطمجمع المغة العربية الادارة العامة لممعجمات و إحياء الثراث :  (1)

 )https://ar.emsayazilim.com/definici-n-de-uso)2،تاريخ الاطلاع : 2022/04/12 .الساعة 22.35

 

https://ar.emsayazilim.com/definici-n-de-uso)
https://ar.emsayazilim.com/definici-n-de-uso)
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 الاجرائي  مفيومال-ج
الحديثة  و الطرؽ الحديثة خاصة الاستخداـ يحيؿ الى استخداـ أساتذة التعميـ الثانوي لموسائؿ التكنموجية 

 ما تعمؽ منيا بوسائؿ التعميـ الرقمي في عممية التدريس 
 لوجيا:و التكن-2

وىي  Technologieلوجيا يوناني الأصؿ و ولفظ تكن، تعتبر كممة أجنبية و ليست كممة عربيةلغة : -أ
، و تعني عمـ + دراسةو   Logisكممة و وىي تعني تقنية أو فف  Teckne: مشتقة أو مركبة مف كممتيف

لوجيا فيي تعني عمـ الميارات أي دراسة الميارات بشكؿ منطقي لتأدية و عمى ىذا الأساس تشير التكن
 (3).وظيفة محددة و يمكف أف تشير كذلؾ إلى الدراسة الرشيدة لمفنوف

 ع.لوجيا ىي جممة المعرفة التي تتعمؽ بعمميات التصنيو يعرفيا المعجـ الشامؿ بأنيا :التكنو 

 ىي القطاع العاـ أو المنظـ مف العمـ الذي ينطبؽ عمى الصناعة. -

ؼ إلى الحصوؿ عمى ىي مجموعة مف التقنيات ) الطرؽ الفنية أو الوسائؿ المستخدمة ( في مجتمع تيد-
 .مقومات المعيشة

 لوجيا ىي طريقة حديثة فنية لتحقيؽ غرض عممي.و التكن-

 الصناعات المستعممة في المجتمعات الرشيدة.ة لمفنوف و لعمميلوجيا ىي دراسة القواعد او التكن-

ىي و لوجيا ىي نسؽ مف معارؼ تقنية مستمدة مف عموـ مختمفة و تيدؼ كميا الى غاية واحدةو التكن-
 (4).ىي سمة مف سمات العصر الحاليسائمو و تحديد دور الانساف فيو و تطوير الانتاج و تنويع و 

ة مف النظـ و القواعد التطبيقية و أساليب العمؿ التي تستقر لوجيا بأنيا مجموعو كما تعرؼ التكن
.الخدماتدراسات مبتكرة في مجاؿ الانتاج و لتطبيؽ المعطيات المستخدمة لبحوث و 

                                                           

، ص 2011،الجزائر،  01ار كنوز الحكمة ، ط، دتكنموجيا الاتصال و الاعلام الحديثة ، الاستخدام و التأثير:محمد الفاتح حمدي و آخروف ( 3)
02. 

المممكة العربية ، 1، انجميزي عربي ، دار عالـ الكتب ، طقاموس الشامل ، قاموس مصطمحات العموم الاجتماعية مصمح  الصالح ، (4)
 .554، ص  1999السعودية ، 
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دارتيا و واستخدميا تطويرىا المصادر و ق في تصميم العمميات و التطبيلوجيا ىي النظرية و و التكن    "  ا 
 "من أجل التعمم

 ب إصطلاحا :

( بأف أساس تكنولوجيا التربية ليست نظريات التعمـ كما ىو الاعتقاد 1984: يعتبر ىاينؾ )ىاينكتعريف 
 عند بعض التربوييف، وبأف ىناؾ تعريفيف يمكف الاستفادة منيما في تعريؼ تكنولوجيا التربية ىما:

 أجؿ  : التكنولوجيا ىي التطبيؽ النظامي لممعرفة العممية، أو معرفة منظمة مفتعريف جمبرت
 أغراض عممية.

 التكنولوجيا ىي التنظيـ الفعاؿ لخبرة الإنساف مف خلبؿ وسائؿ منطقية ذات تعريف دونالد بيل :
 كفاءة عالية وتوجيو القوى الكامنة في البيئة المحيطة بنا للبستفادة منيا في الربح المادي.

: تكنولوجيا التعميـ ىي منحنى نظامي لتصميـ العممية التعميمية وتنفيذىا وتقويميا اليونسكو أما تعريؼ
كميا تبعًا لأىداؼ محددة نابعة مف نتائج الأبحاث في مجاؿ التعميـ والاتصاؿ البشري مستخدمة الموارد 

الوصوؿ إلى تعمـ أفضؿ وأكثر  التعميـ مزيدًا مف الفعالية )أو مف أجؿ إكسابالبشرية وغير البشرية 
 فعالية(.

 : المفيوم الاجرائي-ج

ىي عممية متكاممة تقوـ عمى تطبيؽ ىيكؿ مف العموـ والمعرفة عف التعمـ  تكنولوجيا التعميم
بمنيجية أسموب  الإنساني واستخداـ مصادر تعمـ بشرية وغير بشرية تؤكد نشاط المتعمـ وفرديتو

 المنظومات لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية والتوصؿ لتعمـ أكثر فعالية.

 التعميم -3

 لغة : -أ

 (5).يعمـ جعمو أي تعميما -يعمّـ - عمّـ مف مصدر لغة التّعميـ

                                                           
  526 .،ص  1976 دارالمشرؼ، : : بيروتوالإعلام المنجد معموؼ، ويس (5)

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86%D8%B3%D9%83%D9%88
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ْـ عَمَى الْمَلَبئِكَةِ فَقَا َـّ عَرَضَيُ َـ الْأَسْمَاءَ كُمَّيَا ثُ ْـ ومنو قولو تعالى: )وَعَمََّـ آدَ ؤلَُاءِ إِف كُنتُ ؿَ أَنبِئُونِي بِأَسْمَاءِ ىََٰ
 [.31صَادِقِيفَ( ]البقرة: 

 التعميم اصطلاحا :-ب

يُعرؼ التعميـ بأنّو عممية منظمة تيدؼ إلى اكتساب الشخص المتعمـ للؤسس العامة البانية 
 (6).لممعرفة، ويتـ ذلؾ بطريقة منظمة ومقصودة وبأىداؼ محددة ومعروفة

أف التعميـ ىو عبارة عف نقؿ لممعمومات بشكؿ منسؽ لمطالب، أو أنّو عبارة عف معمومات، ويمكف القوؿ 
 (7).ومعارؼ، وخبرات، وميارات يتـ اكتسابيا مف قِبَؿ المُتمقّي بطرؽ معينة

 الاجرائي  مفيومال-ج

كما أنّو  التعميـ مصطمح يُطمَؽ عمى العممية التي تجعؿ الفرد يتعمّـ عمماً محدداً أو صنعة معينة، 
تصميـ يساعد الفرد المُتمقي عمى إحداث التغيير الذي يرغب فيو مف خلبؿ عممو، وىو العممية التي يسعى 

 المعمـ مف خلبليا إلى توجيو الطالب لتحقيؽ أىدافو التي يسعى إلييا وينجز أعمالو ومسؤولياتو.

ع طلببو ويقدـ عمماً مثمراً وفعالًا والتعميـ ىو عممية يتـ فييا بذؿ الجيد مف قِبَؿ المعمـ ليتفاعؿ م
مف خلبؿ تفاعؿ مباشر بينو وبيف الطلبب، وقد يحدث التعميـ داخؿ المؤسسة التعميمية أو خارجيا، وىو 
عممية شاممة؛ فيشتمؿ عمى الميارات، والمعارؼ، والخبرات، كالسباحة، وقيادة السيارة، والحساب، 

ذلؾ، كما يطمؽ مصطمح التعميـ عمى كؿ عممية تتضمف تعميـ والكيمياء، والشجاعة، والأخلبؽ، وما إلى 
الأفراد سواء كاف ذلؾ بطريقة مقصودة أو غير مقصودة؛ حيث إنّو مف الممكف أف يكوف مخطط لو بشكؿ 
مسبؽ، أو أنّو حدث في التو والمحظة دوف تخطيط مسبؽ؛ كأف يتعمـ الفرد أموراً جديداً مف خلبؿ متابعتو 

 (8) تمفاز.لفيمـ معيف عمى ال

(9):جاء في القانوف التوجييي لمتربيةأما في دراستنا فسنعتمد عمى مفيوـ أف التعميـ كما 

                                                           
 . 12-4-2022، اطّمع عميو بتاريخ www.abahe.co.uk، "يوـ التعميـمف (6)
 . 12-4-2022، اطّمع عميو بتاريخwww.uobabylon.edu.iq، "مفيوم التدريس(، "17-4-2011حمزة ىاشـ محيميد السمطاني )(7)
260،261ص ص،  2013الأردف،  ،1، طالمناىج لمنشر والتوزيع ،المناىج الحديثة و طرائق التدريس: عمي عطية محسف(8)

الجيورية  27/01/2008بتاريخ  04، الجريدة الرسمية رقـ  2008جانفي  23المؤرخ في  04-08القانوف التوجييي لمتربية الوطنية، رقـ ( 9)
.الجزائرية الديمقراطية الشعبية



 الإطار الدفاىيمي والدنهجي للدراسة                                                         الفصل الأول 

13 
 

 التعميـ الثانوي العاـ والتكنولوجي المسمؾ الأكاديمي الذي يمي التعميـ الأساسي :  يشكؿ53المادة 
الأىداؼ العامة لمتعميـ  ؽيرمي التعميـ الثانوي العاـ والتكنولوجي فضلب عف مواصمة تحقي. الإلزامي

 :ليةالأساسي إلى تحقيؽ المياـ التا

 .ي مختمؼ مجالات المواد التعميميةالمكتسبة وتعميقيا ف تعزيز المعارؼ —
الفردي والعمؿ الجماعي وكذا تنمية ممكات التحميؿ والتمخيص والاستدلاؿ  تطوير طرؽ وقدرات العمؿ  —

 .توالتواصؿ وتحمؿ المسؤوليا والحكـ
التدريجي في مختمؼ الشعب تماشيا مع اختيارات  توفير مسارات دراسية متنوعة تسمح بالتخصّص  —

 .واصمة الدراسة أو التكويف العاليالتلبميذ لم تحضير والتلبميذ واستعداداتيـ 

 الأستاذ  -4

 (10)الماىر في الصناعة يعمميا غيره لقب عممي عاؿ في الجامعة  –: المعمـالأستاذ :لغة-أ

وأستاذوف، ومؤنثيا أستاذة والجمع  ساتيذأَ تاذ ىي مفرد مذكر جمعيا أساتذة و كممة أس :صطلاحاا-ب
عمى المعمـ، والرئيس والعالـ، وعمى ركية والكردية، ويطمؽ ىذا الاسـ طؽ أستا بالت أُستاذات وتفلممؤنث 

 العامؿ الماىر في الصناعة ويمكنو أف يعمميا لغيره.

، وتنطؽ بضـ اليمزة وتعني الميارة الجاىمي الشعر ية ولـ تورد ىذه الكممة فيوىي كممة فارسية وغير عرب
في العمؿ، أو الماىر في شيء ما أو العالـ بو، وتعد ىذه الكممة صفة مف صفات أىؿ العمـ وقد أصبحت 

 لقب لأشخاص الذيف يقوموف بمياـ التدريس.

سلبلة كبيرة مف العائلبت التي كاف يطمؽ عمييا عائمة  العثمانية الدولة قد ظيرت قديما فيو 
مؿ، وقد قاؿ الإماـ الأستاذ، كما تـ وصؼ الصائغ بالأستاذ لأنو كاف يقوـ بتدريب بعض الغمماف عمى الع

 (11).دميؾ يا أستاذ الأستاذيف وطبيب الحديث في عممو: دعني أقبؿ قمسمـ لمبخاري

                                                           
،    1972 ،مصر ،التراثاحياء الادارة العامة لممعجمات و ربية  مجمع المغة الع 2و  1،  المعجم الوسيط  الجزء ابر اىيـ انيس و اخروف (10)

.38ص 
 . 12/04/2022تاريخ الاطلاع :  https://www.almrsal.com/postالمرسال . موقع الكتروني : (11)



https://www.almrsal.com/post/671791
https://www.almrsal.com/post/671791
https://www.almrsal.com/post/367863
https://www.almrsal.com/post/367863
https://www.almrsal.com/post


 الإطار الدفاىيمي والدنهجي للدراسة                                                         الفصل الأول 

14 
 

 الإجرائي  مفيومال-ج

 سنعتمد عمى المفيوـ الذي يفيد بأف الأستاذ: 

 مقتضياتتعمـ كؿ و يييئيا لولوج المجتمع رس فيو مف يقوـ بتعميـ الاجياؿ و ستاذ المعمـ او المدالأ
 الحياة.

المعمومات التي تتضمنيا البرامج الرسمية ضمف التلبميذ المعارؼ و  بمنحالذي أوىو ذلؾ الموظؼ 
 المواقيت الرسمية الواجب التقيد بيا بصفة قانونية وكاممة.

 التدريس -5

ىي مف جذر )درس( ودرس في المغة أي عانده حتى انقاد  -وفؽ لساف العرب   - لغة: التدريس-أ
 راءة حتى حفظتو.  أي أكثرت مف الق -أي قرأت كتاب درست السورة   - لحفظو. وقيؿ درست

 ىو المقدار مف العمـ يُدرَس في وقت ما.   –الدرس 

وؿ مرة . ووفؽ تمؾ المعاجـ والتي ظير بيا المصطمح لأTeachتدريس وفؽ المعاجـ الانكميزية معناىا 
 معناىا:  Teachيظير اف 

 .اعطاء المعمومات .1
 .توصيؿ شيء ما مثؿ ميارة أو معرفة .2
 .ريؽ العقاب أو الثواباقناع شخص ما بفعؿ شيء عف ط .3
 . فا التعميمات الخاصة بعمؿ شيء معيتعميـ شخص م .4

بيف المعمـ  -  Teaching as a communication –التدريس ىو عممية اتصاؿ اصطلاحا:-ب

 والطالب ...

الاتصاؿ ليس لمجرد الاتصاؿ إنما ىي مف أجؿ إيصاؿ رسالة معينة مف المعمـ الى الطالب مثؿ ميارات 
 .معينة ..

عممية تعاوف ما بيف المعمـ والطالب   - Teaching as a cooperation - التدريس ىو عممية تعاوف
 يعاوف بيا المعمـ الطالب عمى تعديؿ عممية التعمـ، طرؽ التفكير وشعور وأفعاؿ المتعمـ.
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 التدريس كمينة الاجرائي: مفيومال-ج

التقنيات ينبغي اكتسابيا والتحكـ بيا الى حد  فيي قابمة لمتعمـ تشمؿ مجموعة مف –التدريس ىو مينة 
الميارة. مينة التدريس بحاجة الى ميارات فردية مولودة عند العامؿ فييا فميس كؿ مف تعمـ مينة التدريس 

 أصبح مدرسا جيدا ... وىو بذلؾ ينطبؽ عمييا كؿ ما ينطبؽ عمى الميف الاخرى.

 تعميم الرقميال-6

 (12)الحركات وغير ذلؾ.بوضع النقاط و أعجمو ب الكتاب: بينو و رقما ورقـ : كت: رقـ:  لغة-أ

مات في في ىذا التنسيؽ يتـ تنظيـ المعمو عممية تحويؿ المعمومات إلى تنسيؽ رقمي. و  :ىياصطلاحا-ب
 .وحدات منفصمة مف البيانات

يؽ ويمكف أف تكوف الرقمنة ىي عممية تحويؿ الاشارات التمثيمية أو المعمومات بأي شكؿ إلى تنس
 .لكمبيوتر أو الأجيزة الالكترونيةرقمي يمكف فيمو بواسطة أنظمة ا

رمز ثنائي   الأصوات إلىو مثؿ النص أو الصور ، داـ المصطمح عند تحويؿ المعموماتيتـ استخ
 الوصوؿ و الإرساؿ.مومات الرقمية أسيؿ في التخزيف و والمع

 تيلبكية.وتستخدـ الرقمنة بواسطة عدد مف الأجيزة الالكترونية الاس
 

ىو استعماؿ وسائؿ تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ في تسيير مختمؼ المنشآت   ::المفيوم الاجرائي-ج
قطاع  وىي كذلؾ إعطاء رقـ تعريفي لكؿ مؤسسة وموظؼ وتمميذ تابع إلى .قطاع التربية الإدارية في

مات ليذه المؤسسة أو مف خلبلو يتـ انشاء ممؼ الكتروني خاص بو يحتوي عمى كافة المعمو  التربية
 .الموظؼ أو التمميذ

 .لكننا سنستخدم ىذا المصطمح من ناحية استخدام ىذه الوسائل الرقمية في عممية التدريس

                                                           

248ص ،  2011لبناف ،  ،  56ط  ،، ، دار المشرؽ منجد الطلاب(12)
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 الدراسات السابقة  -8

 الدراسات الجزائرية-1

 (13) يدانيةالاتصال في التعليم الجامعي دراسة مالتيجاني : تكنولوجيا الاعلام و  الطالبة رزيقة الأولى:الدراسة -أ

 ريفي :تخصص العلىم دكتىراه شهادة لنيل أطروحة

 والاجتماعية الإنسانية العموـ كمية ،فياراوالديمغ الاجتماع عمـ قسـ
  2014/2015، السنة الجامعية  الله سعد القاسـ أبو-2 زائرالج جامعة

 أىمية الدراسة :
 .الجامعي التعميـ في والاتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا دور  -
 وظيفة تغيير في لممساىمة وتوفيرىا التكنولوجية الوسائط مختمؼ مع التعامؿ أىمية - 

 .توظيفيا عمى ومحفز ليا مصمـ إلى لممعمومة وممقف لممعرفة ناقؿ مف الأستاذ
 مف الحديثة التكنولوجيا استعماؿ فيرات الميا واكسابيـ الطمبة دافعية زيادة أىمية -
 .النشط ؿالفعا التعمـ نحو توجيييـ أجؿ
 ومحاولة الجديدة الإصلبحات عمييا قامت التي التحتية البنية إلى الرجوع أىمية -
 .وتصحيحيا الموجودة تاالتغير  ؾراإد

 : أىداف الدراسة
 للئعلبـ الحديثة التكنولوجيا دور أماـ لموقوؼ عممية محاولة سةراالد ىذه تعتبر

 .الجامعة داخؿ والاتصاؿ
 

 تساؤلات  الدراسة :

 ؼاأطر  مختمؼ بيف الاتصالية وظيفتو ئرجزاال في الجامعي التعميـ يمارس ىؿ - -
 التعميمية؟ العممية

                                                           
 ريفي :تخصص العلوم دكتوراه أطروحةرزيقة التيجاني : تكنولوجيا الاعلام و الاتصال في التعليم الجامعي دراسة ميدانية ،(13)

  2014/2015، السنة الجامعية : سعداللهـ أبوالقاس-2زائرجامعةالج، والاجتماعية الإنسانية العموـ كمية ،فياراوالديمغ الاجتماع عمـ قسـ
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 الجامعي التعميـ تطوير في بدورىا والاتصاؿ للئعلبـ الحديثة التكنولوجية تقوـ وىؿ -
 ؟زائرالج في
 ثة؟الحدي التكنولوجية الوسائط ليذه السواء عمى والطمبة الأساتذة استغلبؿ مدى ما -
 في بنائو في تساىـ وكيؼ ؟زائريالج الجامعي لمتعميـ الجديدة الإصلبحات ىي ما -
 الجامعة؟ داخؿ والاتصاؿ للئعلبـ التكنولوجية الثورة ىذه ظؿ

 المنيج المستخدم 

 التي الإصلبحات وأىـ والتحولات الجامعي التعميـ تطور : حتى تقؼ الطالبة عند معالـالمنيج التاريخي
 .أفضؿ أساليب أجؿ مف لممستقبؿ تخطط أف لتستطيع الحاضر فيـ مف تتمكف حتى الجزائر،ب بيا مرت

 مف مجموعة باعتباره لمدراسة الكمية المعطيات ومعالجة جمع في المتمثؿ: الإحصائي الكمي المنيج
 تالاستدلالا إظيار بغرض رياضيا وتحميميا الإحصائية المعطيات لجمع المستعممة المتنوعة الأساليب
 واضحة. غير الغالب في تبدو قد التي العممية

 في وفاعمية شيوعا الوسائؿ وأكثر :البيانات جمع في الرئيسية الأدوات مف تعتبر :الاستمارة
 .الاجتماعية الدراسات في الضرورية البيانات عمى الحصوؿ

 دراسيةال السنة مف أفريؿ شير إلى سبتمبر شير مف دامت زمنية فترة خلبؿ قامت الطالبةو 
 كذلؾ استمارة 31 و المبحوثيف الأساتذة عمى استبياف استمارة 31 بتوزيع 2011 / 2010

 .- الاجتماع عمـ معيد – قسنطينة بجامعة وذلؾ المبحوثيف الطمبة عمى

 ، عبد المجيد تيداويمريم منال بسعود :الثانية الدراسة-ب 

 TAM التكنولوجيا تقبؿ نموذج وفؽ الإلكتروني التعميـ تكنولوجيا استخداـ     
 (14) الجزائر. بالأغواط للؤساتذة العميا المدرسة أساتذة لدى

 إشكالية الدراسة:

                                                           
(14)

 TAM التكنولوجيا تقبل نموذج وفق الإلكتروني التعميم تكنولوجيا استخدام :  عود ، عبذ الوجيذ تيذاويهرين هنال بس 

 2021،  01العدد  15.المجمة الجزائرية للبقتصاد و التسيير ، المجمد الجزائر بالأغواط للؤساتذة العميا المدرسة أساتذة لدى
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 الرقمي التعميـ تكنولوجيا استخداـ عمى المؤثرة العوامؿ ىي ما :التالي الرئيسية الإشكالية الدراسة تطرح
 ؟العالي التعميـ بمؤسسات

 الأساتذة استخداـ عمى العالي التعميـ بمؤسسات التنظيمية العوامؿ تؤثر ىؿ :الفرعية التساؤلات تطرح ومنو
 الرقمي؟ التعميـ لتكنولوجيا

 التكنولوجيا؟ ليذه الفعّاؿ الاستخداـ عمى تؤثر المتاحة والمادية التقنية الإمكانات ىؿ

 الدراسة أىداف
 (المدركة الاستخداـ وسيولة ركةالمد المنفعة الإدراكية العوامؿ عمى التنظيمية العوامؿ ثيرتأ مستوى معرفة

 ثيرتأ مستوى معرفة الرقمي؛ التدريس لتكنولوجيا لأغواطبا للؤساتذة العميا المدرسة أساتذة لاستخداـ
 .التعميـ )التدريس( الرقمي لتكنولوجيا لأغواطبا العميا المدرسة أساتذة استخداـ عمى الإدراكية العوامؿ
 الدراسة أىمية
 فرضتيا أف بعد الرقمي، خصوصا التعميـ لتكنولوجيا العالي التعميـ أساتذة داـاستخ تقبؿ مدى اختبار
 الطارئ؛ الظرؼ ىذا بعد حتى اعتمادىا إمكانية معرفة " 19 كوفيد ئيةباالو الحالة
 خذبأ العالي التعميـ بمؤسسات التعميمية العممية أداء مستوى رفع في الحديثة المعمومات تكنولوجيا دور

 تكنولوجيا استخداـ عمى تؤثر التي الحقيقة العوامؿ معرفة لذلؾ؛ نموذجا لأغواطبا للؤساتذة مياالع المدرسة
 .معالجتيا ومحاولة تباالصعو عمى والتعرؼ الرقمي التعميـ

 نتائج الدراسة

  النتائج بيّنتالعالي و  التعميـ مجاؿ في الرقمنة تكنولوجيا إلى التحوؿ أىمية الدراسة بينت
 أف بعد وخصوصا الاكتشاؼ طور يزاؿ لا لجزائربا العالي التعميـ بمؤسسات الرقمي التعميـ ىإل التحوؿ أف

 والمدرسة الحجـ ذابي جامعاتنا أغمب مستوى عمى نوعيا مف الأوؿ كانت فالتجربة جامعتنا اضطرت
 كورونا." جائحة ظروؼ بسبب استخدامو

 في المعمومات تكنولوجيا استغلبؿ و التحوؿ ىذا تكريس نحو والتوجو الرقمي التعميـ استخداـ مواصمة أف 
 الابتدائي الأطوار أساتذة تكوف للؤساتذة العميا المدرسة أف بحكـ العالي لتعميـبا فقط ليس التدريس عممية

 لجزائربا التعميـ مؤسسات إلى الرقمنة وصوؿ ليلتاباوحتى في المستويات الأساسية  بؿ والثانوي المتوسط
 .أداءىا وتحسيف
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 (15)والاتصاؿ عمى العممية التعميمية  الإعلبـ تكنولوجيا تأثيرابراىيم عمر يحياوي : 

 مف التعميمية العممية في والاتصاؿ الجديدة الاعلبـ تكنولوجيا استخداـ أثر تيدؼ ىذه الدراسة الى إيضاح
 مجاؿ التعميـ . الإلكترونية في الوسائط في والتحكـ العمؿ خاؿ

 الإشكالية 

 الجزائر؟ في التعميمية ـ تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ في إدارة المعرفة والعمميةكيؼ تساى

 تساؤلات الدراسة:

 الجزائر؟ في التعميمية العممية في والاتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا أىمية ىي ما 
 التعميمية؟ العممية في والاتصاؿ الإعلبـ ما ىي المقومات الأساسية لنجاح تكنولوجيا 
 الإعلبـ رات التي يمكف أف تحدث في النظاـ التعميمي مف خلبؿ استخداـ تكنولوجياما ىي التغي 

 والاتصاؿ؟

 أىداؼ الدراسة:

  محاولة معرفة العوامؿ المؤدية الى استخداـ ىذه التكنولوجيا والاشباعات المعرفية المحققة جراء
 ىذا الاستخداـ.

 جيا الاعلبـ والاتصاؿ في المتمقينولو التأثير المختمفة التي تحدثيا تك محاولة معرفة مجالات ،
 المتعمـ والكشؼ عف التأثير المتعدي في التحصيؿ المدرسي.

 .التعرؼ عمى التأثيرات الايجابية والسمبية لتكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ عمى العممية التعميمية 
 الاتصاؿ في العممية التعميمية.مية استخداـ تكنولوجيا الاعلبـ و التعرؼ عمى أى   

 :نتائج الدراسة

 الذي يوصؼ و الاتصاؿ نافذة لممعمـ لمتواصؿ مع العالـ الخارجي علبـ و تعتبر تكنولوجيا الإ
 بالتغير المستمر.

                                                           
دار اليازوري العممية لمنشر       ،نموذجا الفيزياء مادة، والاتصال عمى العممية التعميمية  علامالإ تكنولوجيا تأثير: يحياويعمر ابراىيـ  (15)

  2015و التوزيع ، الأردف ، 
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 ربح الوقت لصالح العممية اؿ عمى المعمـ الكثير مف الجيد و الاتصعلبـ و توفر تكنولوجيا الا
 التعممية.

  ولد لدييـ حب الاطلبعو المنافسة.تتشجع المتعمميف وتدفعيـ إلى البحث والابتكار و 
  التشوؽ لكؿ ما ىو جديدو تولد لدى المتعمميف دافعية الاىتماـ. 

 

 الدراسات العربية-2

 :الدراسة الأولى - أ

 التعميم أساتذة لدى الإنجاز دافعية عمى التعميم تكنولوجيا وسائل استخدام : أثرأيوب مصطفى حوراء 
 (16))نوورجا   سكول هاي أكاديوي هذرسة ( الابتدائي.

 

 أىداف الدراسة:

 .الابتدائية المدارس داخؿ تُعتمد أف يمكف التي التعميـ تكنولوجيا وسائؿ أحدث عمى التعرّؼ* 
 الابتدائي التعميـ أساتذة لدى الإنجاز دافعية عمى التعميـ تكنولوجيا وسائؿ استخداـ تأثير دراسة* 
 .التعميمية الخدمات جودة تحسيف في مدارسال إدارات عمى القيّميف تساعد قد توصيات تقديـ* 
 .ككؿ المدارس مستوى عمى إيجابي انعكاس ليا يكوف قد أخرى دراسات أماـ جديدة آفاؽ فتح* 
 

 :التالية الفرعية الأسئمة السؤاؿ ىذا عف وينبثؽ
 التعميمية؟ المؤسسات في التعميـ تكنولوجيا وسائؿ استخداـ أىمية ىي ما -
 الراىف؟ الوقت في الابتدائية مدارس اؿ تتبّعيا أف يمكف التي التكنولوجية ئؿالوسا أحدث ىي ما -
 لدى الإنجاز دافعية مستوى عمى التعميـ تكنولوجيا وسائؿ لاستخداـ إحصائية دلالة ذو أثر يوجد ىؿ -

 ؟الابتدائي التعميـ أساتذة

                                                           
 ىاي أكاديمي مدرسة ( .الابتدائي التعميم أساتذة لدى الإنجاز دافعية عمى التعميم تكنولوجيا وسائل استخدام : أثرأيوب مصطفى حوراء(16)

 . 2020، كانون الأول ،  32ر الأبحاث العممية و المعرفية ، العدد شالمجمة الالكترونية الشاممة متعددة المعرفة لن.) اً نموذج سكوؿ
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 ،الاستبانة عمى بالاعتماد لتحميميا الوصفي المنيج إتباع تـ مف الدراسة  اليدؼ لتحقيؽ  :راسةمنيج الد
  ،) 30عددىـ والبالغ الدراسة موضوع المدرسة في الأساتذة عمى وزّعت حيث
 

 الفرضيات واختبار النتائج لتحميؿ الحزـ برنامج عمى الاعتماد تـ : تحميل النتائج
 المستقمة راتلممتغي الاجتماعية العموـ في الإحصائية (SPSS) ذي أثر وجود لدراسة ا بيّنت وقد .

 الآلي، الحاسب 0.05 ) المعنوية مستوى عند إحصائية دلالة ≥α) التعميـ تكنولوجيا بوسائؿ والمتمثمة
 الإبتدائي، التعميـ أساتذة لدى الإنجاز دافعية درجة عمى )التعميمية والبرامج الإنترنت شبكة

 
 : ئج الدراسةنتا

 :التالية النتائج توصمت الدراسة الى استخلبص
 مشرؼ إلى لممعمومات ممقّف مف حوّلو بؿ المعمـ دور إلغاء إلى يؤد لـ التعميـ تكنولوجيا استخداـ إفّ  * 

 .التعميمية لمعممية وموجو
 ىي بؿ ذاتو بحد ىدفاً  ليس التعميمية والبرامج الإنترنت شبكة لآلي، ا الحاسب مف كؿ استخداـ إفّ * 

 .التعميمية العممية في المعمـ تساعد وسيمة
 التعميمية الوسائؿ باستخداـ مباشر شكؿ ب التعميمية المؤسسات في التعميـ تكنولوجيا مفيوـ ارتبط لقد *

 .الحديثة
 التعميـ تكنولوجيا تطبيؽ متطمبات كافة "سكوؿ ىاي أكاديمي" الدراسة موضوع المدرسة في وفر* تت

 .الحديثة
 التعميـ تكنولوجيا تطبيؽ متطمبات افةك "سكوؿ ىاي أكاديمي" الدراسة موضوع المدرسة في وفرتت *

 .الحديثة
 

 الدراسة الثانية : –ب 
 (17) التعميـ مجاؿ في وتطبيقاتيا الحديثة الاتصاؿ تكنولوجيا: فكري متولي – عبيد صبطي 

 
 : أىمية الدراسة

 فيو .التنمية تحقيؽ في بارزا دورا لو العربي الوطف في خصوصا العالي والتعميـ عموما متعميـل
 والفعؿ التفاعؿ عمى القادر المواطف وميارات قدرات بناء خلبؿ مف البشرية التنمية أساليب أىـ مف عدي

نتاج  السميـ والتعميمي التربوي الإعداد أف باعتبار .العربي الوطف في تعميمو ورفع فييا والتحكـ المعمومة وا 

                                                           
(17)

2018والتوزيع ، القاىرة ،  لمنشر العربي المركزالتعميم ،  مجال في وتطبيقاتيا الحديثة الاتصال تكنولوجيافكري :  متولي – عبيدة صبطي
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 عصر أصبح وقد خصوصا يف،والعشر  الحادي القرف في إنساني مجتمع أي في ضروريا أساسا يعتبر
 ومحتوى فمسفة في جذري تغيير عممية يتطمب ما وىذا التعميمية الثورة عصر أي الثالثة الصناعية الثورة

 .خاصة العالي والتعميـ عامة التعميـ ومؤسسات وبرامج
 الدراسة:أىداف 

       ـالإعلب "بوالمعنوف  الأوؿ الفصؿ فيالباحثاف  قدـ حيث فصوؿ خمسةالدراسة ت تضمن
 حيف في..والاتصاؿ الإعلبـ مفيومي عمى التعرؼ خلبؿ مف وذلؾ" المفيوـ مقاربة نحو " الاتصاؿ و

 في الاتصاؿ، أنواع إلى الثالث المبحث في تناولا بينما .الاتصاؿ نماذج أىـ إلى الثاني المبحث في تناولنا
 بينما الأىمية( النشأة، ،المفيوـ (ميـالتع في الحديثة الاتصاؿ تكنولوجيا إلى الثاني الفصؿ خصصا حيف
 السمعية السمعية، ، المكتوبة ( والإعلبـ الاتصاؿ لوسائؿ والتثقيفي التربوي لمدور الثالث الفصؿ في لاتناو 

 (...بصرية،
 التعميـ. في وتطبيقاتيا الجديدة الإعلبـ وسائؿ إلى الرابع الفصؿ في وتناولا ىذا

 وتطبيقاتيا الجديدة والإعلبـ الاتصاؿ تكنولوجيا إلى التطرؽ إلى خامسال الفصؿ خلبؿ مف حاولا وأخيرا،
 .الإلكتروني التعميـ مجاؿ في

  :الدراسةنتائج 
 والتعميـ عموما التعميـ في كبيرا دورا تمارس أصبحت والاتصاؿ المعمومات تكنولوجيا بأف نستخمص
 :خلبؿ مف وذلؾ التحديد وجو عمى الجامعي

 الإتقاف درجة إلى بو والوصوؿ التعميـ نوعية تحسيف.  
 مكانات بوقت التعميمية الأىداؼ تحقيؽ   .أقؿ وا 
 التعميـ عممية مف العائد زيادة. 
 نوعيتو عمى تأثير دوف التعميـ تكاليؼ خفض. 
 الدراسات الأجنبية :-3

 الدراسة الأولى :-أ
  

TECHNOLOGIES DE L’INFORMATIONET DE LA COMMUNICATION EN ÉDUCATION 

    UN PROGRAMME D’ENSEIGNEMENTET UN CADRE POUR LA FORMATION   

                                        CONTINUE DES ENSEIGNANT
(18)
 

 استخدام تكنولوجيا الاعلام و الاتصال في التربية: برنامج لمتعميم في إطار التكوين المستمر للأساتذة 
                                                           

(18)
UNESCO .   Coordinateur : Evgueni KhvilonCoordinateur éditorial : Mariana PatruTECHNOLOGIES 

DE L’INFORMATIONET DE LA COMMUNICATION EN ÉDUCATIONUN PROGRAMME 

D’ENSEIGNEMENTET UN CADRE POUR LA FORMATION   

                                        CONTINUE DES ENSEIGNANT 
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 أىمية الدراسة :

الزمف الذي أصبح أحد  تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ، في وقت قصيربعد أف أصبحت  
تقاف اف البمداف مف   كثيرترى الأركاف المجتمع الحديث. اليوـ ،  المفاىيـ والميارات  فيـ ىذه التقنيات وا 

 القراءة والكتابة والحساب. مثؿ جزء لا يتجزأ مف التعميـ الأساسي يعتبر الرئيسية 

: أىداف الدراسة  

الميارات  عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في التعميـ الثانوي وما إلى ذلؾه الدراسة ركز ىذت
 المشاركة الكاممة في المجتمع المعاصر. الجديدة اللبزمة لمطلبب ومعممييـ

ية إلى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لمتعميـ الثانوي ويحدد الخطوط الرئيس يحدد البرنامج النسبي 
 .تمكيف المعمميف مف تنفيذ مثؿ ىذا البرنامج بنجاح لمتدريب

 توصيات الدراسة:
مستوى تطورىـ ، والوصوؿ إلى  ومف مياـ اليونسكو ضماف أف جميع الدوؿ بغض النظر عف

بالكامؿ  لمعب دورىـ في المجتمع الحديث والمشاركة متعمـأفضؿ الموارد التعميمية ،مف أجؿ إعداد ال
إلى ىدفيف: الأوؿ ىو تحديد المناىج الدراسية المتعمقة بتكنولوجيا تسعى ىذه الدراسة و  فة.لمجتمع المعر 

 ؛ والثاني ىو رسـاىات الحالية عمى المستوى الدوليالاتجمقارنة بالمعمومات والاتصالات لمتعميـ الثانوي 
 تنفيذ مثؿ ىذا البرنامج الخطوط العريضة لمتدريب الميني لتمكيف المعمميف مف

 الدراسة الثانية  :-ب
USAGE DES TECHNOLOGIESDE L’INFORMATIONET DE LA 

COMMUNICATION DANS L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR . (
19

)  

Une analyse des performancesdes étudiants en e-learningdans la région catalane 

David CASTILLO-MERINO 

Enric SERRADELL-LÓPEZ 

Jordi VILASECA-REQUENA 

 الاتصاؿ في التعميـ العاليتكنولوجيا الاعلبـ و استخداـ 
 تحميؿ أداء الطلبب في المنطقة الكاتالونية

                                                           
(19)
 David CASTILLO-MERINO - Enric SERRADELL-LÓPEZ -  Jordi VILASECA-REQUENA 

USAGE DES TECHNOLOGIESDE L’INFORMATIONET DE LA COMMUNICATION DANS 

L’ENSEIGNEMENT SUPÉRIEUR . 

Une analyse des performancesdes étudiants dans la région catalane. La Découverte cairn.info/revue-reseaux-

2009/3 n 155 
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 أىداف الدراسة :

استثمار مرتفع نسبيًا في البنية  لتحقيؽ الكفاءة مف خلبؿ التدريس عبر الإنترنت تيدؼ ىذه الدراسة 
 يقات العددية سواء في الجوانب المنيجية )التصاميـالتحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات والتطب

في أعباء العمؿ والمياـ  الدورات والمواد التعميمية وما إلى ذلؾ( مما كانت عميو في عمميات التعديؿ
 التعميمية عمى مستوى الجامعة.

مف يمكف أف يؤدي إلى تحقيؽ وفورات  ىذا التراكـ الرأسمالي المطموب لتطوير التعمـ الإلكتروني
الوسائؿ لاستغلبؿ المنافع الاقتصادية القائمة  رتوف حيث الفعالية مف حيث التكمفة إذا كانت الجامعات

التعمـ الإلكتروني الذي تقوـ  تظير بعض الدراسات أف السياسات حيث  التقنيات الرقمية عمى الاستخداـ
 جودة التدريس.  بو الجامعات ىي محركات لتحسيف

الجودة عمى أساس استخداـ  عف نماذج مؤسسية تتكيؼ مع التدريب المضي قدما في البحثو 
 التقنيات الرقمية.

 نتائج الدراسة :

في التعميـ العالي ومجموعة  واعتمادىا الجديدة، ؿالاتصاو  الاعلبـالتقنيات ، نشر عاـ بشكؿ
، ولكف تدريسفقط مف حيث أصوؿ الليس   كبيرة،لمطلبب تنطوي عمى تغييرات  الأدوات الرقمية المتاحة
اعتماد ىذه في  الآثار الإيجابية المتوقعةزيادة عمى  وأساليب إدارة الجامعة أيضًا مف حيث التنظيـ

 لاستخداـ المناسباشروط  لابد مف مراعاة  التقنيات

 ليذه التكنولوجيا حتى نصؿ الى نتائج حسنة.فعالة الو 

 نقد و تقييم الدراسات السابقة 

السالفة الذكر نستخمص أف غالبية الدراسات تجدىا دراسات السابقة مف خلبؿ اطلبعنا عمى ال 
أنماط استخداميا بما في ذلؾ الحديث عف الجانب الكمي عمى الوسيمة سواء مف حيث عادات و تركز 

كامتلبكيا و كذلؾ التحكـ في استخداميا ، كما بحثت أغمب الدراسات في الأثر الذي يتركو استخداـ 
 في العممية التعميمية. الوسائؿ التكنولوجية
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في دراستنا ىذه سنبحث كما سيأتي في المقاربة النظرية و خاصة ما تعمؽ بأىداؼ نظرية الاستخدامات و 
 و الاشباعات.

 المقاربة النظرية : نظرية الاستخدامات و الإشباعات -9

 الجميور بيف العلبقة لفيـ مجالا بفتح تمييدية مرحمة عرؼ الإعلبـ مجاؿ في التنظير بداية إف
 . الإعلبـ ووسائؿ

 متأثرة الأولى العالمية الحرب مع ظيرت والتي "السحرية الرصاصة " نظرية مع كانت أوليا
 كؿ إلى تصؿ الدعاية رسائؿ أف بذلؾ معتقدة ،لممتمقيف النفسي الجانب عمى الدعاية لعبتو الذي بالدور
 .بسيولة ىدافياأ  تتحقؽ الرسائؿ لتمؾ الاقناعية القوة أف و الجميور أفراد

 فورية بطريقة بالرسالة يتأثر الجميور أف يعتبر الذي الافتراض عف التخمي تـ ما سرعاف بعدىا
 (20):ىما ،ىاميف حدثيف الى السبب يعود و متساوية

  نظرية مع المتعارضة النتائج تمؾ إلى جانب واسع نطاؽ عمى الامبريقية الأبحاث ظيور 
 ."السحرية الرصاصة"

 لمفرد  والاجتماعية الشخصية الخصائص أىمية تحديد إلى النفس وعمماء الاجتماع عمماء توصؿ
  .الإعلبـ وسائؿ جميور حوؿ دراساتيـ نتائج خلبؿ مف ذلؾ

 غيرت التي الامبريقية بالأبحاث المتعمقة الاستنتاجات وخلبصة إلييا المتوصؿ النتائج خلبؿ فمف بالتالي
 .الاعلبمية لمرسائؿ المتمقيف الأفراد لكؿ لنسبةبا ومتساوي فوري التأثير اعتبار مف

 مف كؿ الييا توصؿ التي تمؾ وىي الإعلبمي البحوث مجرى مف غيرت التي النتائج وبعدىا
 بمحتوى التأثر بعممية وعلبقتو والاجتماعية الفردية السمات بإدخاؿ النفس وعمـ الاجتماع عمـ مجاؿ
 نظرية : متفرقة نظريات صيغة عمى الاختياري) طفائيالاص التأثير نظريات ظيرت ،الاعلبـ وسائؿ
 . الاجتماعية العلبقات نظرية / الاجتماعي التبايف نظرية/ الفردية الفروؽ
 نظرية بروز ميد الإعلبمي، التنظير مجاؿ شيدىا التي المراحؿ و المستحدثات ىذه كؿ " 

 بعض وجعمت "   صطفائيةالا  النظري مبدأ طورت بدورىا والتي "الاشباعات و الاستخدامات
 بوسائؿ الجميور تربط باتت التي الجديدة العلبقة لفيـ ذلؾ استعماؿ تـ ، قوة كنقاط عناصرىا
بوسائؿ  الجميور يفعؿ ماذا إلى بالجميور الإعلبـ وسائؿ تفعؿ ماذا حوؿ التساؤؿ مف الإعلبـ
 عامة. والجميوررد الف بقوة الاتصالي المضموف قوة  استبداؿو  المعادلة بقمب ؟ الإعلبـ

 لوسائؿ والمباشر القوي التأثير نظرية أنقاض عمى الاشباعات و الاستخدامات وقد جاءت نظرية 
 اتجاىات إثرىا عمى ظيرت التي الأولى الدراسات تعكس والتي سابؽ إليو الإشارة تـ كما الإعلبـ

                                                           
(20)

 السنة،  وأبحاث دراسات ، مجمة نظري مدخل الجديد الإعلام عمى تطبيقاتيا و " تالاشباعا و الاستخدامات" نظريةابتساـ:  عمي رايس  
 11-9، ص ص  2016 ديسمبر 25 الثامنة العدد
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 ىذه بيف مف.ميورالج عمى الإعلبـ وسائؿ تأثير طبيعة عف البحث في اختصت فكرية وتيارات
 :الاتجاىات

 أىميا مف نقدية نظريات عدة حقؿ في مدارس تعمؿ عدة يضـ اتجاه ىو :النقدي الاتجاه :أولا: 
  بالخصوصو  الاجتماعية حقؿ النظريات مستوى عمى تأثيرا الأكثر كونيا ،فرانكفورتمدرسة 
 الاجتماعي. حوؿ التفكير جيودىا

 يعتبرو  الادارية المدرسة او بالامبريقي الاتجاه ىذا عمى يطمؽ الامبريقي الاتجاه :الثاني الاتجاه 
 قياس الى تسعى التي الاتصالية الدراسات اىتـ بتكميـ لذي ا الاتجاه ىذا مؤسس لازارسفيمد 

 جميور خاصة الجميور عمى الإعلبـ تحدثو وسائؿ الذي القصيرو  الطويؿ المدى عمى الأثر
 .المكتوبة وأنداؾ الصحافة الإذاعة

 استخداـ لفيـ تتخذ التي النظرية المرجعيات بيف مف والاشباعات الاستخدامات ليذا تعتبر نظرية
 .لذلؾ المفسرة النظريات مختمؼ جانب إلى الإعلبـ لوسائؿ الجميور
 مف الباحثيف نظرة حولت و التأثير نظريات أنقاض عمى الاشباعات و الاستخدامات نظرية تأسستحيث 
 بوسائؿ الجميور يفعؿ ماذا إلى السؤاؿ تحوير إلى ،بالجميور الإعلبـ وسائؿ عؿتف فيما البحث مجرد

 ؟الاعلبـ
 : التالية النقاط في والاشباعات الاستخدامات نظرية فروض تتمخص
 استعماؿ إلى يتوجو تتركو أىداؼو  وحاجات دوافع لو نشط جميور ىو الاعلبـ وسائؿ جميور 

 .أخرى مصادر أو كانت معينة علبميةإ وسيمة 
 منيا المتوقعة لحاجاتو وفقا الإعلبـ لوسائؿ استخدامو في انتقائي الجميور. 
 الإعلبـ لوسائؿ الجميور استخدامات ونوعية كيفية لتحديد تسعى والاجتماعية النفسية العوامؿ 

 .المختمفة والاتصاؿ
  لممجتمع والاقتصادية الثقافيةو  والسياسية الاجتماعية البنية فيو  الفرد في الإعلبـ وسائؿ تؤثر قد 

 .السائدة المرجعياتو  الخمفيات اختلبؼ حسب لآخر مجتمع مف اختلبفا يعرؼ التأثير ىذاو 
 عمى وحثو المستخدـ انتباه لجمب تنافسيا عاملب يكوف قد اتصالية وسيمة كؿ خصائص اختلبؼ 

 بكؿ حيطةالم والاجتماعية   النفسية الظروؼ باختلبؼ وىذا ،أخرى حساب عمى وسيمة استخداـ
 ،الشخصي الاتصاؿ مثؿ الفرد حاجات لإشباع أخرى مصادر الإعلبـ وسائؿ تتنافس فقد فرد

 وغيرىا ... الأكاديمية المؤسسات
 (21) :رئيسية أىداؼ ثلبث تحقيؽ إلى الاشباعات و الاستخدامات نظرية تسعىو 

 لوسائؿ الأفراد استخداـ كيفية عمى التعرؼ. 

                                                           
.11، المرجع السابؽ ، ص  ابتساـ عمي رايس (21)
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 لحاجاتو وفقا تعرضو مواد اختيارو  بانتقاء قصديا يقوـ الذي ىو النشط الفرد أف بحكـ الإعلبـ     
 .توقعاتو

 ذلؾ عف الناتج والتفاعؿ الاستخداـ دوافع شرح  
 

نظرية  التي تسعى ، فإف دراستنا ستقوـ عمى مقاربة الأىداؼ الثلبثة السالفة الذكرعمى ىذا الأساسو 
أثر وكذلؾ شرح دوافع و  اختيار الوسيمةداـ، و والمتعمقة بكيفية الاستخ الاشباعاتالاستخدامات و 

 الاستخداـ.
 الاجراءات المنيجية لمدراسة ثانيا : 

 مجتمع البحث -1
، فإنو يتعيف عميو تحديد مجتمع البحث أو مجتمع احث بتحديد مشكمة بحثو وفرضياتوعندما يقوـ الب

 الدراسة.
العناصر التي يسعى الباحث  ويشير مجتمع البحث أو مجتمع الدراسة إلى المجموعة الكمية مف

 (22)ذات العلبقة بالمشكمة المدروسة. إلى أف يعمـ عمييا النتائج
كما يعرفو موريس أنجرس بأنو " مجموعة عناصر ليا خاصة أو عدة خصائص مشتركة تميزىا 

 عف غيرىا مف العناصر الأخرى و التي يجرى عمييا البحث و التقصي"
أف ؼ مجتمع  البحث الذي نريد فحصو و للئنجاز لابد مف تعري و لكي يكوف البحث مقبولا و قابلب

 (23)نوضح المقاييس المستعممة مف أجؿ حصر ىذا المجتمع.
 

المكاني لمدراسة و و مما سبؽ فإف مجتمع البحث الذي سنقوـ بدراستو لو علبقة أيضا بالاطار الزماني 
يتمثؿ مجتمع و يسيؿ التنقؿ إلييا و  ركزحيث أخترنا أساتذة ثانوية دراع محمد الصادؽ لوجودىا بجيجؿ م

 أستاذا موزعيف كما يمي : 60البحث في أساتذة ثانوية دراع محمد الصادؽ بجيجؿ عددىـ 
  
 

                                                           
 .44،  ص  2005الجزائر ، ،  ، ديواف المطبوعات الجامعيةمناىج البحث العممي في عموم الاعلام و الاتصال : أحمد بف مرسمي :  (22)
دار القصبة لمنشر  ، كماؿ بوشرؼ –ت عممية، ترجمة بوزيد صحراوي ، تدريبا منيجية البحث العممي في العموم الانسانيةموريس أنجرس :  (23)

 .298، ص  2006الجزائر  ، ، منقحة   2،ط
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 المجموع الإناث الذكور مادة التدريس الرقـ
 29 20 09 عموـ و تكنولوجيا 01
 17 16 01 آداب و فمسفة 02
 13 12 01 لغات أجنبية  03
 01 00 01 ة وفنيةتربية رياضي 04

 60 47 13 المجموع                  
 العينة  -2

يعتمد الباحث في بحثو عمى اختيار عيّنة محدّدة مف المجتمع الذي يخضع لو بحثو، ويقوـ 
باختيار ىذه العيّنة تبعاً لأساليب معيّنة، ويعتمد اختيار العيّنة عمى تحديد ىدؼ البحث، وتحديد مجتمع 

نوعاف رئيسياف مف العيّنات التي يمكف  يوجد و  ممثمة، ثـ اختيار عيّنة مناسبة، يّنةالبحث، وتحديد ع
 العينات اللباحتمالية.وىي العينات الاحتمالية و  لمباحث استخداميا في بحثو

كما ينشؽ تحت كؿ نوع منيا مجموعة مف العيّنات التي تختمؼ عف بعضيا البعض في طرؽ 
 اختيارىا.

نوية دراع محمد الصادؽ بجيجؿ فإننا رة الاستبياف عمى جميع أساتذة ثاو لأننا سنوزع استما
  سنعتمد عمى المسح الاجتماعي الشامؿ .

 المنيج المستخدم  -1

 بقصد وضعيا يتـ التي العامة القواعد مف بأنو مجموعة نيجيعرؼ الباحث عمار بوحوش الم
 (24)العالـ. في  الحقيقة إلى الوصوؿ

بالوصؼ  مف خلبؿ القياـ والمشكلبت العمميةريقة لدراسة الظواىر يو طفالمنيج الوصفي أما 
الوصوؿ إلى تفسيرات منطقية ليا دلائؿ و براىيف تمنح لمباحث القدرة عمى وضع  ومف ثـبطريقة عممية. 

 أطر محددة لممشكمة.

 إذ الحيوية، القضايا لجميع تحميمية عممية عف عبارةبأنو حيث يعرفو الأستاذ عمار بوحوش 
 الجوانب عمى والتعرؼ ودراست في نرغب الذي وضوعمبال المحيطة الظروؼ عمى الوقوؼ فو يك مو فضب

 أو لممشكمة الحقيقية الطبيعة لتوضيح أداة مجممو في فيو شامؿ وتقييـ يرتغي إلى حاجة في يى التي
                                                           

 19 ص الجزائر،  ،2 ط ،لمكتاب الوطنية المؤسسة ،الجامعية الرسائل وكتابة المنيجية في الباحث دليل ،بوحوش عمار(24)
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 إلى الدافعة الأسباب أو بيا المحيطة الظروؼ عمى والوقوؼ الأوضاع تمؾ وتحميؿ الاجتماعية الأوضاع
  (25).رىاظيو 

 
؟ الرقمي  ما مدى استخداـ الأساتذة لتكنولوجيات التعميـىذه الدراسة تبحث في الإجابة عف  ولأف

 والبيانات المعمومات مف قدر أكبر لجمع تسعى التي التحميمية الوصفية الدراسات دراستنا تندرج ضمففإف 
 عمى والوقوؼ المعمومات ىذه وتفسير تحميؿ ثـ دقيقا، وصفا خصائصيا ووصؼ المدروسة الظاىرة عف
 .وتعميميا الظاىرة حوؿ النتائج أىـ
  البيانات جمع أدوات -1
 

 استمارة الاستبيان
 ،الاجتماعية البحوث في وشيوعا استخداما البيانات جمع أدوات أكثر فم البحث ارةاستم تعتبر

 معالجة ولةيس أو فةمالتك أو ديالج لاختصار ةبالنسب سواء الأداة ذهى اقيتحق التيميزات ال إلى لؾذ ويعود
 .الإحصائية ايبيانات

 مىع لالحصو بقصد تعد والتي المكتوبة ةمالأسئ فم مجموعة" أنو ىمع فالاستبيا فيعر
 ف".معي قؼمو  أو رةىظا لحو  المبحوثيفأراء  ىمع فالتعر أو وماتممع
 فم ياتعبئت ـيت استمارة إعداد يؽطر  فع فمعي بحثي بموضوع المتعمقة وماتمالمع لجمع ةموسي" وى أو 
 (26)" مة مف الأفراد ممث عينة بؿق

 ,الموضوع حيث فم البعض ياببعض مرتبطة الإجابة محددة ةمأسئ مجموعة ف ىوفالاستبيا
 . المنشودة وماتمالمع إلى لالوصو فؿتك وبصورة

 
 مف مجموعة فم فوتتكو  ,يةالميدان البيانات جمع أدوات أحد ىو  الاستبانة فأ ما سبؽ م نستنتج

 وبنفس ميياع بالإجابة الدراسة  عينة في ك مشار يقوـ كؿ ل سؤا كؿش مىع المصاغةالمحاور أو الفقرات 
 .أحد فم واستشارة مساعدة فدو 
 

مات أساتذة استخدا تغطي أولية استمارة ـبتصمي قمنا والثباتق الصد اختبارييخص  فيما أما
تـ تسميـ ىذه الاستمارة الأولية إلى تعميـ الرقمي في عممية التدريس و ت الالتعميـ الثانوي لتكنولوجيا

 مجموعة مف الأساتذة المحكميف.

                                                           
   30 29ص  ،المرجع السابؽ ، ص(25)

.197، ص مرجع سابق:  موريس أنجرس(26) 
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  لمدراسة مجالات و حدود-5

 لإطارىا الزماني  دقيقا تحديدا الباحث عمى يتطمب ميدانية دراسة بأي القياـ إف
 :يمي فيما دراستنا حدود ،وتتمثؿالمكاني و 
 :الزمني الاطار-أ

 :كالآتي كانت راحؿمال مف بمجموعة يدانيةمال دراستنا مرت
 2022إلى شير مارس  2022في جانفي عند انتياء السداسي الأوؿ  لدراستنا بداية العمؿ  كانت

 :الحالي العنواف إلى التوصؿ حتى و وضبط دراستنا موضوع واختيار بتحديد قمنا
 عميم الرقمي .استخدامات أساتذة التعميم الثانوي لتكنموجيا الت

 بعدىا و بالاتفاؽ مع الأستاذ المشرؼ قمنا بتحديد رزنامة لمعمؿ الذي تـ تقسيمو إلى مراحؿ:
  2022أفريل 10إلى  2022مارس  10من:   :الأولى المرحمة

 وذلؾ لمدراسة نيجيمال المفاىيمي و الإطار أو الدراسة مف الأوؿ الجزء نجاز بإ قمناكخطوة أولى 
 الذاتية و الموضوعية  الأسباب تحديد وكذا أىدافيا أىمية الدراسة و  وتساؤلاتيا، لدراسةا مشكمة بصياغة

الدراسات السابقة في  بتحديد قمنا كما ،تحديد المفاىيـ  إلى إضافة وضوع،مال ىذا لاختيار دفعتنا التي
 لممقاربة النظرية لمدراسة التي نجرييا. الموضوع مع التطرؽ 
العينة عمييا و  بتحديد الإجراءات المنيجية لمدراسة التي تتمثؿ في مجتمع البحث في الخطة الثانية قمنا

 التي سنجري الدراسة الميدانية ثـ المنيج المناسب لدراستنا و كذلؾ أدوات جمع البيانات.
 2022أفريل  30إلى  2022أفريل  11: من:  الثانية المرحمة

 اـمالإل وفي حاولنا قمنا بتقسيمو إلى فصميف والذي لمدراسة يالنظر  الجانب ازنجبإ فييا ىذه الفترة قمنا في 
وكذلؾ التطرؽ خاصة ما تعمؽ منيا بتكنموجيا العلبـ الرقمي  دراستنا تخدـ التي والعناصر النقاط ـأىب

 طرقو الحديثة .لمتعميـ وعممية التدريس و 
  2022ماي  15إلى  2022ماي  01: من الثالثة المرحمة

 محمد دراع" لثانوية الزيارات مف بمجموعة القياـؿ خلب مف وذلؾ الدراسة ميداف إلى النزوؿ مرحمة ىيو 
توزيع الاستبياف عمى الأساتذة ثـ الميداني  و  البحث إجراء أدوات تطبيؽ في والشروع "بجيجؿ  الصادؽ

 بعد ذلؾ استرجاعيا.
  2022ماي  30إلى  2022ماي  16المرحمة الرابعة : من: 

 وتحميميا عمييا تحصؿمال عموماتموال البيانات تفريغ في تمثمةمال الدراسة مف يرةخالأ رحمةمال وىي
 .إلييا توصمنا التي والتوصيات النتائج يرىا و كذلؾ التطرؽ لأىـوتفس
 :المكاني طارالا-ب

 وسط تقع والتي جيجؿ، ببمدية "الصادق محمد دراع" ثانوية في الدراسة ذهى إجراء تـ
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 نمطيا ـ؛ 1895 عاـ إلى افتتاحيا تاريخ يرجع التي ةمالقدي الثانويات مف بكونيا مدينة جيجؿ و تتميز 
 .داخميال يابنظام تازموت عاـ

 مربع،متر  4958 الإجمالية مساحتيا تبمغ18026 ني  الوط تسمسميا رقـ 
 حجرة 20 حجراتيا عدد يبمغ. 
 مخابر. 06 عمى تحتوي 
 قاعة للؤساتذة 
 لمعلبـ الالي . يف قاعت 
 رشيؼ و قاعة توثيؽللؤ قاعة ،،  مكتبة 
 ومطعـ مطبخ. 
 06 اىعدد يبمغ الإدارية لممكاتب بالنسبة . 

 :كالتالي فيي بالثانوية وجودةمال لمتخصصات نسبةلبا أما
 التجريبية العموـ. 
 الأجنبية المغات. 
 وفمسفة أدب. 

 الموظفيف و التلبميذ  فيو كالآتي : عدد أما
  : أستاذا 60عدد الأساتذة 
 موظؼ  44يف فيو والإداري عماؿال عدد 
  : تمميذ 750عدد التلبميذ ىو 
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 الاتصال : تكنولوجيا الاعلام و  أولا

 تمييد 

كؿ ما تفرزه التقنيات الجديدة في التي تشيدىا تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ و إف التطورات السريعة  
ثورة الصناعية و لكنيا ىذا المجاؿ يمكف اعتبارىا أو وصفيا بالثورة الرقمية، ىذه الثورة التي تغمبت عمى ال

     سنستعرض في ىذا الفصؿ مفيوميا كانت قد بدأت منذ مئات السنيف و  قبؿ أف تصؿ إلى ىذا الحد
 .مجالات استخدامياجانب وظائفيا و وكيؼ تطورت مع ذكر خصائصا إلى 

 الاتصالمفيوم تكنولوجيا الاعلام و   -1

موارد التكنولوجية لنقؿ المعمومات أو تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ ىي مجموعة مف الأدوات وال
تسجيميا أو إنشائيا أو مشاركتيا أو تبادليا، بما في ذلؾ أجيزة الكمبيوتر والإنترنت )مواقع الويب 

)الراديو والتمفزيوف والبث عبر الإنترنت( وغير ي( وتقنيات وأجيزة البث المباشروالمدونات والبريد الإلكترون
لبت الصوت والفيديو ووسائط التسجيؿ( والاتصالات الياتفية )الثابتة أو المباشر )البث الصوتي ومشغ

إلخ.و يُمكف تعريؼ تكنولوجيا المعمومات …المتنقمة، عبر الأقمار الصناعية، مؤتمرات الفيديو،
، بأنّيا:  (ICT)واختصارىا  (Information and communications technology)والاتصالات

ستخدـ في الاتصالات، ووسائط البث، وأنظمة إدارة المباني الذكيّة، وأنظمة المعالجة جميع التقنيّات التي تُ 
والإرساؿ، السمعيّة البصرية وغيرىا، كما استخدمت مؤخراً لمتعبير عف توظيؼ خطوط الاتصاؿ، لنقؿ 

خلبؿ  أنواع وصيغ متنوعة مف البيانات، حيث يتـ دمج الشبكات السمعيّة والبصريّة وشبكات الحاسوب مف
نظاـ مشترؾ لمكابلبت؛ مثؿ توفير خدمات الإنترنت، والياتؼ، والتمفاز لممنازؿ والشركات مف خلبؿ كابؿ 

 (27)بصري واحد، مما يساىـ في تقميؿ التكاليؼ بشكؿ كبير.

 

 

 

                                                           
أطمع  20:04،  05/05/2020، آخر تحديث: https://mawdoo3.comتعريف تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ،بسيـ مسالمة، (27)

 . 13:27،  19/04/2022عميو بتاريخ 



https://mawdoo3.com/
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 الاتصال تطور تكنولوجيا الاعلام و   -2

رى في تاريخ عموـ الاتصاؿ إف المنجزات التقنية التي تشيدىا وسائؿ الاتصاؿ حاليا تمثؿ ثورة كب 
و لعؿ السنوات الأخيرة التي دخؿ فييا الكمبيوتر وسائؿ الاتصاؿ قد أضاؼ مكانات جديدة تعادؿ ما تـ 

 (28)اختراعو و اكتشافو عبر قرف كامؿ مف الزمف.

ذا كاف البريد عبر العصور قد سيؿ عمميات تواصؿ البشر عبر ظيور الخيوؿ و   الحماـ والجماؿ و ا 
 ـ تطور باختراع القطار والسيارة ليصبح أكثر سرعة فإف الطائرة قد حطمتو بسرعة أكبر.الزاجؿ ث

مع دخوؿ الحاسب الآلي ثـ الانترنت أصبح البريد الالكتروني يوصؿ الرسائؿ لأصحابيا في و  
 طرفة عيف .

ممية و إذا كاف الياتؼ الثابت قد ربط الناس و سيؿ عمميات تواصميـ فإنو شكؿ قيدا في توقيت ع
 Onالتواصؿ و الاتصاؿ بحيث يمكف للئنساف الاتصاؿ تميفونيا إلا إذا كاف الطرؼ الآخر موجودا " 

line  " متزامنا معو.و 

  أما التكنولوجيا الحديثة فقد حررت الانساف مف المكاف و الزماف و جعمتو يستطيع الاتصاؿ مف أي مكاف
 (29)اعية وبواسطة الياتؼ النقاؿ المحموؿ. في أي وقت يشاء مف خلبؿ تكنولوجيا الأقمار الصنو 

  

، فإنو كاف حزينا لأنو لا ىدة التمفزيوفمشاف سعيدا بالاستماع إلى الراديو و لكف الانساف بعدما كاو  
اع حتى جاءت يستطيع إعادة ما أستمع إليو أو مشاىدة ما شاىد مف قبؿ أو مشاركة الآخروف في الاستم

أف يستمع لأي مادة  ومكنتو مفالفيديوية و طريؽ المسجلبت الصوتية  الاتصاؿ عفتكنولوجيا الاعلبـ و 
دوف أي عناء وقت يشاء دوف ارتباط بوقت البث وفي مرات عديدة كوف تكمفة تذكر و إذاعية في أي 
 جسدي أو ذىني.

                                                           
03، ص 2007،  مصر، شركة الاسلبـ مصر لمطباعة، يثة : تكنولوجيا الاتصال ووسائمو الحد إبراىيـ أبو السعود (28)

،  2007 ، مصر، دار البياف لمطباعة و النشر ، الوظائف و التأثرات  –التطور  –، تكنولوجيا الاتصال الحديثة : النشأة  محمد حسف عمي (29)

 . 13ص 
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اؿ تفاعؿ وسائؿ الاتصسائط قد أثرت وعظمت مف فاعمية و إضافة إلى ىذه التطورات نجد أف ىذه الو  
غيرىا مف وسائؿ الاعلبـ المختمفة حيث ظيرت مخترعات جديدة مثؿ: دية كالراديو الصحيفة و التقمي

DVD.VCR .VCD و كميا وسائط لا تزامنية. 

ذا كاف الباحثوف يقسموف التطو و  الاتصاؿ عمى أساس متغيراف ىما ر الحاصؿ في تكنولوجيا الاعلبـ و ا 
الاعلبـ  لبرامج فإننا سنوجز التطور التاريخي لتكنولوجيا: الأوؿ التطور في الأجيزة و الثاني التطور في ا

 (30): صاؿ في أربعة اتجاىاتالاتو 

 ىي كما يمي : ت التي طرأت عمى وسائؿ الاعلبـ و : و ىو تفسير التحولا الاتجاه الأول

التي أثرت عمى الكتاب غ " في منتصؼ القرف الخامس عشر و وتمبر جاختراع المطبعة عمى يد "  -1
ث أنو كاف مقتصرا عمى النبلبء بسبب كمفتو العالية التي تفوؽ طاقة عامة الناس المخطوط حي

 مف جميور الفقراء.
في القرف السابع عشر ظير ما يسمى بالصحافة الجماىيرية التي مكنت البسطاء مف الجميور  -2

 مف الاطلبع عمى ما يدور حوليـ مف أخبار.
ة القرف العشريف وتحديدا بعد الحرب العالمية عند ظيور الاذاعة المسموعة ) الراديو( في بداي -3

 الأولى حيث أثر ذلؾ عمى الصحؼ بسبب استقطابيا لمجميور      

 

 و خاصة ممف لا يجيدوف قراءة الأخبار و تطورت الاذاعة إلى أف حصمت عمى

 للبتصاؿ.أداة بحت أحد أىـ الوسائؿ الاعلبمية و أصحقيا في إذاعة الأخبار و 

والمسرح ة كالسينما الاتصاؿ الأخر لتمفزيوف وبدأ تأثيره عمى وسائؿ الاعلبـ و بعد ذلؾ جاء دور ا -4
ىكذا كاف حاؿ كؿ وسيمة جديدة عند الظيور لأوؿ مرة كأداة اتصاؿ متطورة تؤثر في و  والاذاعة

 الوسائؿ الأخرى التي سبقتيا.

                                                           

 
 .13، ص  2014عماف ، ، ي دار اليازور ، الاعلام و المعمومات و الانترنتعامر إبراىيـ القندعمي : (30)





 تكنولوجيا الاعلام والاتصال                                       الفصل الثاني                    

36 
 

اؿ جديدة غيرت أما ما حدث في العقديف الأخيريف فقد فاؽ كؿ ما شيدتو وسائؿ الاعلبـ مف أشك
جيا الاتصاؿ تكنولو  المعمومة وبيفبشكؿ جذري كؿ الأشكاؿ التقميدية لوسائؿ الاعلبـ نتيجة لمتزاوج بيف 

 (31)ؽ عمى تسميتو بالإعلبـ التفاعمي.ىو ما اتفوشبكات الكمبيوتر و 

الطوؽ تميز بخروجو عف  والذي الحديثة  وبوسائؿ الاتصاؿىو شكؿ الاعلبـ الجديد  :الثانيالاتجاه 
الرسمي الحكومي الذي كاف يفرض رسالة اعلبمية ذات اتجاه واحد فظيرت حرية الاعلبـ مف خلبؿ القدرة 

المجتمع بالأخبار والمعمومات  عمى التفاعؿ مع الانترنت و كسر احتكار المؤسسات الإعلبمية في امداد
 : حطات التاريخية في ىذا المجاؿ ىيأىـ المو 

  روزفمت.ياع عند وفاة الرئيس الأمريكي كاف ىناؾ المذ ،1945سنة 
  كاف التمفزيوف ىو المعبر كينيدي في دالاس بولاية تكساس و  عند اغتياؿ الرئيس جوف 1963سنة

 عف الوجو الجديد للئعلبـ.
 11  عند انييار البرجيف العالميتيف في نيويورؾ، لـ تكف الوسائؿ التقميدية حاضرة 2011سبتمبر 

فاعلب، حيث زاحـ المواطنوف الصحافة في التقاط الصور ا مؤثرا و بؿ كانت الانترنت شريك
 متفوقيف في أىميتيا عمى ما سجمو الصحفيوف.

وسائمو الاعلبـ و ينظر لبيو مف خلبؿ تطور الاتصاؿ و تطور وسائؿ الاعلبـ و  يتبع :الثالثالاتجاه 
 تاريخيا:الاتصالية مف خلبؿ توزيع 

  ت المغة البدائية عمى شكؿ أصوات ثـ تطورت لتصؿ : حيث ظير آلاف سنة  ق . م  04حوالي
بعدىا الكتابة ت الكتابة عمى الألواح الطينية و إلى نقوش عمى الجدراف بأشكاؿ معينة ثـ ظير 

الييميوغريفية في الظيور إلى الكتابة الأبجدية ثـ الحضارة لإغريقية التي ظيرت في اليوناف ثـ 
 ا.الحضارة الرومانية التي ظيرت في ايطالي

  تطور البشرية حيث ظيرت و تعتبر أىـ مرحمة في في عمر و :  1980و  1450الفترة بين
ذلؾ الثورة الصناعية التي  دالمجلبت وبعالحروؼ المعدنية ثـ ظيرت الكتب و المطابع ذات 

                                                           
 .14عامر إبراىيـ القندعمي ، مرجع سابؽ ، ص  (31)





 تكنولوجيا الاعلام والاتصال                                       الفصل الثاني                    

37 
 

و بعده السينما الصامتة ثـ  1920سيمت الطباعة إلى ظيور التمغراؼ اللبسمكي ثـ الراديو سنة 
 ى الممونة و التمفزيوف.الناطقة إل

  ظيرت تغييرات جذرية في عالـ تكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ تميزت عمى  1980بعد سنة :
نقؿ الصحؼ والمجلبت والاذاعات مف تسييؿ عممية الاتصاؿ بيف الشرؽ والغرب و الخصوص ب

 ت.أخيرا الأنترنناعية ثـ اختراع الحاسوب والفيديو و ظيور الأقمار الصو مطاف إلى آخر 

مقات أخرى عمى أساس أف الاعلبـ :  وصؼ التطور عمى أساس ما تقدـ مف منط الاتجاه الرابع
 (32)تطورات عدة و ىي: والاتصاؿ التفاعمي مر بمراحؿ و 

 استلبـ المعمومات عبر ؿ التفاعمي لممعمومات أي ايصاؿ و الاتصا: الاعلبـ و  المرحمة الأولى
 الاشارات.

  استلبـ المعمومات عبر الكتابة و  ايصاؿلبـ والاتصاؿ التفاعمي : و ىي الاعالمرحمة الثانية
 اليدوية.

 ـ المعمومات عبر وسائؿ الطباعة استلبأي ايصاؿ و  والاتصاؿ التفاعميـ : الاعلبالمرحمة الثالثة
 المواد المطبوعة.و 

  تصاؿ استلبـ المعمومات عبر وسائؿ الاوالاتصاؿ التفاعمي أي ايصاؿ و  : الاعلبـالمرحمة الرابعة
 السمكية و اللبسمكية.

  مومات عبر الوسائط الالكترونية استلبـ المع: الاعلبـ والاتصاؿ ايصاؿ و المرحمة الخامسة
 الأنترنت .و 
 الاتصال خصائص تكنولوجيا الاعلام و   -3

 (33): بمجموعة مف الخصائصالاتصاؿ تكنولوجيا الاعلبـ و  ميزتت

 إلكترونيا متجاوزة.فالتكنولوجيا جعمت كؿ الأماكف تقميص الوقت:  -1

                                                           

 15،14المرجع السابؽ ، ص ص (32) 

 . 26، ص  2014عماف ،  1ط ،دار البداية : ناشروف و موزعوف، الإعلام الجديد : الدولة الافتراضية الجديدة ياس خضير البياتي : (33) 
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والتي حيث أ وسائؿ التخزيف التي تستوعب حجما ىائلب مف المعمومات المخزنة تقميص المكان:  -2
 الوصوؿ إلييا بسيولة. يمكف

 .والنظاـاقتساـ المياـ الفكرية مع الآلة نتيجة لمتفاعؿ بيف الباحث  -3
 بسعر أرخص.ور منتجات تكنولوجيا المعمومات و الوتيرة السريعة لتط -4
 وتقوية فرصا المعمومات ىو تطوير المعرفة لذكاء الاصطناعي حيث أىـ ما يميز تكنولوجيا -5

   الانتاج. والتحكـ في عمميةتكويف المستخدميف مف أجؿ الشمولية 
تكويف شبكات الاتصاؿ حيث تتوحد مجموعة التجييزات المستندة عمى تكنولوجيا المعمومات مف  -6

 والصناعييف وكذاات بيف المستعمميف تدفؽ المعموم زيد مفي وىذا ماأجؿ تشكيؿ شبكات الاتصاؿ 
 يسمح بتبادؿ المعمومات مع باقي النشاطات الأخرى. منتجي الآلات و 

 الاتصاؿ   ي تتميز بيا تكنولوجيا الاعلبـ و أىـ الخصائص الت وىي مف التفاعمية: -7

الوقت نفسو.  ومرسؿ فيبؿ مستق أف ألمستعمؿ ليذه التكنولوجيا يمكف أف يكوف ونقصد بالتفاعمية  
مف ثـ قبوليا أو رفضيا بؿ تحوؿ تقباؿ الرسائؿ باختلبؼ أنواعيا و أصبح المستقبؿ لا يقؼ دوره عند اسو 

مؤثر في بناء عناصرىا باختياراتو المتنوعة لما قي إلى مشارؾ في عممية الاتصاؿ و المستقبؿ أو المتم
 تتوفر عميو ىذه الرسائؿ مف مخرجات    

"Périphériques  برامج " " وProgrammes(34). تمبية حاجياتو في عممية الاتصاؿ " تسيؿ لممتمقي 

كما تسمح خاصية التفاعؿ مف امكانية تعدد المشاركيف في عممية الاتصاؿ إضافة إلى ميزة رجع الصدى 
 "Feedback ." 

مستخدـ أو المتمقي والتي نقصد بيا امكانية استقباؿ الرسالة في أي وقت يناسب ال :اللاتزامنية-8
 فالمشاركيف غير مطالبيف باستخداـ ىذا النظاـ في نفس الوقت بؿ كؿ حسب ظروفو الزمنية.

نت مثلب ىي الخاصية التي تسمح باستقلبلية تكنولوجيا المعمومات والاتصالات ، فالأنتر : و  اللامركزية-9
 طؿ عمميا .لا يمكف لأي جية أف تعتسمح باستمرارية عمميا وفي جميع الأحواؿ و 

                                                           
 ، التكنولوجيات الجديدة للإعلام  و الاتصال في الصحافة المكتوبة بالجزائر واقع استخدامفريد بف زايد:  (34)
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إمكانية الربط بيف الأجيزة الاتصالية المتنوعة الصنع بغض النظر عف  والتي تعني: قابمية التوصيل-10
 الشركة أو البمد الذي يتـ فيو الصنع.

: أي أنو يمكف لممستخدـ أف يستفيد مف خدماتيا أثناء تنقلبتو مف أي مكاف قابمية التحرك و الحركة-11
 .الكثيرة مثؿ الحاسب الآلي النقاؿ، الياتؼ النقاؿ عف طريؽ وسائؿ الاتصاؿ

ىي إمكانية نقؿ المعمومات مف وسط إلى آخر كتحويؿ الرسالة المسموعة إلى و : ية التحويلمقاب-12
 .امكانية التحكـ في نظاـ الاتصاؿ مطبوعة أو مقروءة مع

لا مف واحد أو جماعة معينة بد إمكانية تحويؿ الرسالة الاتصالية إلى فرد والتي تعني: اللاجماىيرية-13
ىذا يعني إمكانية التحكـ فييا حيث تصؿ مباشرة مف المنتج إلى المستيمؾ. توجيييا إلى جماىير ضخمة و 

كما أنيا تسمح بالدمع بيف الأنواع المختمفة للبتصالات سواء مف شخص واحد إلى شخص واحد أو مف 
 جية واحدة إلى مجموعات أو مف مجموعة إلى مجموعة.

ىو قابمية ىذه الشبكة لمتوسع لتشمؿ أكثر فأكثر مساحات غير محدودة مف : و والانتشارالشيوع -14
 العالـ بحيث تكتسب قوتيا مف ىذا الانتشار المييمف لنمطيا المرف.

تمفة خىو المحيط الذي تنشط فيو ىذه التكنولوجيات حيث تأخذ المعمومات مسارات م: و العالمية-15
ىي تسمح لرأس الماؿ بأف يتدفؽ إلكترونيا خاصة بالنظر إلى مختمؼ مناطؽ العالـ و تنتشر عبر  معقدةو 

الانتقاؿ و  سيولة المعاملبت التجارية التي يحركيا رأس الماؿ المعموماتي فتسمح ليا بتخطي عائؽ المكاف
 عبر الحدود الدولية.

 الاتصال   وظائف تكنولوجيا الاعلام و   -4

خاصة في العديد مف المجالات الحيوية و واضح ديث بشكؿ سريع و ر التكنولوجي الحالتطو  انتشر 
كثيرة و قد أصبحت بمثابة الاتصاؿ في مجالات ساىمت تكنولوجيا الاعلبـ و  وقدالاتصالات في ميداف 

حيث  القطاعات،المستثمريف في كافة ص وخاصة رجاؿ الماؿ والأعماؿ و اليواء لمكثير مف الأشخاالماء و 
التغيير في جميع مناحي الحياة  الاتصاؿ دورا أساسيا في إحداث الكثير مفو  علبـتمعب تكنولوجيا الا

 تحقيؽ التغيير في المجتمع.و 

 الاتصاؿ عمى أىمية بالغة في جميع المجالات الاعلبـ و  وأصبح لتكنولوجيا
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 تختمؼ الاتصاؿ إلا أنو لاو مف اختلبؼ الباحثيف في تسمية و تعديد وظائؼ تكنولوجيا الاعلبـ  وبالرغـ 
 (35): اؿ الحديثة التي نوجزىا فيما يميعف الوظائؼ المعروفة التي تؤدييا مختمؼ وسائؿ الاتص

 إقميمية أو دولية و ميما كاف في نقؿ الأخبار سواء كانت محمية : حيث تشمؿالوظيفة الاخبارية ،
يجري في اجتماعية أو فنية ... و ذلؾ حتى يتمكف المتمقي مف متابعة ما  اقتصادية،نوعيا 

 الانساف بالعالـ الخارجي غير الشخصي عالمو الصغير الكبير و تيدؼ الأخبار إلى وصوؿ
 وتزويده بما سيجد مف أخبار.

 حيث أف كؿ وظيفة تكمؿ الأخرى فوظيفة الاعلبـ تقدـ المعمومات التي وظيفة الاعلام و التعمم :
، فكريا و اجتماعيا أما التعميـ : مادياادة يستفيد منيا في حياتويستفيد منيا المتمقي و توفر لو م

فيو في حقيقتو تقدـ لو نوعا مف المعمومات المنيجية تستخدـ إما لتدعيـ عممية التعميـ الرسمي أو 
 تقدـ لو معمومات تكسب المرء ميارات 
 جديدة في إطار التعميـ غير الرسمي.

 ىو الذي يربط و  لى ترابط المجتمعبيؿ الوحيد إفالاتصاؿ ىو الس ونقؿ تراثو وظيفة ترابط المجتمع
الاتصاؿ وظيفة نقؿ تراث  يؤديو . الذي يربط أفراد المجتمع الواحد ىوة الواحدة و أفراد الأسر 
 يمكنو مف امتلبؾ خصائصو المميزة.الشعب و 

  ئؼ لا تقؿ أىمية عف الوظائؼ الأخرى حيث تعتبر مف أقدـ وظا وىي وظيفة: وظيفة الترفيو
الاجتماعية ف تحقيؽ الاشباعات النفسية و تمكف وظيفة الترفيو مالانساف و الاتصاؿ التي عرفيا 

 حتي يزيؿ التوتر الانساني.
  وصيانتو تمثؿ إحدى الدروع الأساسية لحماية المجتمع  العمومي: وىيوظيفة الرقابة أو الرقيب 

 مف الفساد و تساعد عمى تقدـ المجتمعات.
  في  للبتصاؿوالميمة لبف مف الوظائؼ الأساسية حيث يعتبر الاع والترويج:وظيفة الاعلان

ىو الوسيمة الحديثة لترويج السمع التي عرفت مف قبؿ أشكاؿ مختمفة منذ المجتمعات الحديثة و 
 .والمقايضةكانت التجارة القديمة 

                                                           

 2006 ،، عماف 5مكتبة الأسكندرية، ط  ،الاتصال و الاعلام في المجتمعات المعاصرةصالح خميؿ أبو صبع : (35) 
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  الرئيسية التي تؤدييا وسائؿ الاتصاؿ حيث يعتبر مف الوظائؼ العامة و  والاتجاىات:تكوين الآراء
 .والشعوبالجماعات و الاتجاىات لدى الأفراد ف الآراء و حيث تعمؿ عمى تكوي الحديثة

 الاتصال   لات استخدام تكنولوجيا الاعلام و مجا  -5

بناء أدوات  مفوالاستفادة الانساف منذ بدأ الخميقة لتمبية حاجياتو باستخداـ قدراتو الذاتية  دأب
يا حيث تغيرت السيطرة عمى ثرواتو  خاماتياو وصخورىا ما تسمح لو بو الطبيعة مف نباتيا ومعدات و 

 ا نقؿ الانساف مف مجتمع إلى آخر.القوى إلى حركة عبر العصور ممالآلات والمعدات و 

قد جاء التغيير مف مجتمع إلى آخر بانتقاؿ المعارؼ، ففي عصور ما قبؿ الكتابة أو تبمور و 
. وبعد ظيور والخطأ لملبحظة والتجربةواالعممي  والتعميـ بالتوضيحالمغات كاف مف الضروري الاتصاؿ 

لوحظ توسع في أساليب مف تراكـ المعرفة بصورة مبدئية و بدا يظير ىناؾ نوع  البرديالكتابة بداية بورؽ 
إلى عدد مف الدوؿ  ومدف ثـنقؿ التكنولوجيا داخؿ الدولة الواحدة حيث تحوؿ المجتمع إلى قبائؿ أو قرى 

 المياه. رفع تحريؾأساليب يا الزراعة وتربية الحيوانات و ء مف ظيور تكنولوجابتدا وكاف ذلؾ

حدثت أيضا أنواعا متعددة مف اليجرة مف بريطانيا إلى داخؿ  وفي بدايتيافي عصر الصناعة و 
 أصبحت مداخؿ التكنولوجيا مختمفة.العصور تغيرت الظروؼ و  ومع تطور وأمريكا الشماليةأوربا 

طيئا ثـ حدث التقارب مجرد تقنية حيث كاف التطور التكنولوجي بقبؿ عصر الصناعة  وكانت التكنولوجيا
: الآتية جيا بوجو خاص عمى الجوانبعموما تنعكس التكنولو بيف العمـ والتكنولوجيا في عصر الصناعة و 

(36) 

  يبدأ استخداـ التكنولوجيا كأسموب منفرد في التعامؿ مع مشكمة ما أو كبديؿ لأسموب تعامؿ
فعالية مثمما بدأ مع الحاسوب الآلي في الحسابات الباليستية في نياية  بصورة أكثر كفاءة أو
 الحريب العالمية الثانية.

  استخداماتيا في المجالات الأخرى مستمدا مف امكانياتيا كما حدث يحدث تطور في التكنولوجيا و
 والتجارة.الزراعة ي استخداـ الحواسيب في الصناعة و ف

                                                           
عماف ، ،  1ط  ، دار أسامة لمنشر و التوزيع،يثةتكنولوجيا وسائل الاتصال الجماعي ، مدخل إلى الاتصال و تقنياتو الحدمجد الياشمي :(36)

 47،46ص ، ص 2004
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 قطاعا اقتصاديا. وتطورىا لتصبحلتكنولوجيا الانعكاس المتسع يأتي بنضوج ا 

تتغمغؿ تكنولوجيا الإعلبـ والاتصاؿ في جميع جوانب الحياة، وتوفر طُرقًا أحدث و عموما فإف 
وأفضؿ وأسرع لمناس؛ لمتفاعؿ والتواصؿ وطمب المساعدة، كما تُسيؿ عمميات الوصوؿ إلى 

يا الإعلبـ والاتصاؿ العالـ، وحولت العديد ولقد غزت تكنولوج (37)المعمومات وتسيؿ عمميات التعمـ.
 مف جوانب حياتنا لدرجة أننا نعيش في بيئة تُييمف عمييا ىذه التكنولوجيا.

منذ بدأ العالـ في معرفة التكنولوجيا، كاف الاىتماـ في المقاـ مجاؿ التعميـ فأما في مجاؿ التعميـ 
مجاؿ الأساسي الذي يعمؿ عمى نيضة الدولة الأوؿ ىو تطوير مجاؿ التعميـ، وىذا لأف التعميـ ىو ال

وتنمية المجتمع، وقد ساىمت وسائؿ التكنولوجيا الحديثة بشكؿ كبير في تطوير التعميـ ونشر المعرفة، 
وذلؾ بدءًا اختراع الورقة والقمـ ثـ مرحمة ابتكار وسائؿ الطباعة، وحتى اختراع أجيزة الكمبيوتر وابتكار 

لكمبيوتر الآف الوسيمة الرئيسية لمتعميـ، فنجد أف المدارس والجامعات أصبحت شبكة الإنترنت، فقد أصبح ا
وكذلؾ دخوؿ العالـ الآف في .تعتمد عمى شاشات العرض لعرض الدروس والمحاضرات عمى الطلبب

مرحمة التعميـ عف بعد )الدراسة الأوف لايف( وذلؾ بعد انتشار جائحة كورونا التي تسببت في عزؿ كمي 
منازليـ، وىنا ظيرت أىمية التكنولوجيا، حيث استكممت الجامعات والمدارس أنشطتيا دوف لمناس في 

 .توقؼ اعتمادًا عمى أجيزة الكمبيوتر وشبكة الإنترنت وتطبيقات التواصؿ الاجتماعي
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 تمييد

أي نظاـ تعميمي قادرا عمى الاستغناء عمى الوسائؿ الحديثة الخاصة بتكنولوجيا التعميـ بؿ  لـ يعد
 أصبح ذلؾ ضرورة ممحة مف أجؿ ضماف نجاح ىذا النظاـ التعميمي أو ذاؾ.

بداية الاعتماد عمى الوسائؿ التعميمية في العممية التعممية تطور بسرعة في ظؿ التطور  ومع 
أصبحت جزء مواد تعميمية التي ، آلات و نتجتو مف أجيزة و معداتما اي يشيده ميداف التكنولوجيا و الذ

 .مف المنظومة التعميمية

 ؟ذه الحالةحتى وصمت إلى ى تطورتوكيؼ ؟ فماذا نقصد بيذه التكنولوجيا 

ىذا النوع مف التعميـ المعتمد عمى  التعرض خصائصوىو ما سنجيب عنو في ىذا المبحث بالإضافة إلى 
 التكنولوجيا.

كما سنتطرؽ للؤدوات التي يستخدميا دوف نسياف الاستراتيجيات المتبعة في العمؿ بمثؿ ىكذا طرؽ 
 تعميمية.

 تكنولوجيا التعميم الرقمي  مفيوم  -1

 الاتصاؿ كثيرة الانساف الأسس الكافية للبتصاؿ في الحضارات القديمة وتعد أسبابلـ يكف لدى  
و ، أ، فأعتمد عمى لغة المخاطبة، أو تبميغ بما يجوؿ في الخاطرر، أو تحذير مف خطفيي إما نقؿ خبر

 الإشارة أو التمثيؿ أو التقمص.

كاف فراعنة مصر ينشروف و  قدماء المصرييف واليونانييف الكتابة واستخدموا الرسـ عرؼولقد  
 كما كانوا يحفروف ىذه الأوامر عمى جدراف المعابد ليقرأىا الناس.  أوامرىـ،

موا الخطب . أما العرب فقد استخدذاعة الأخبار في المياديف العامةالاغريؽ ا وأشتير عف 
شعاؿ النار ثـ أتى الاسلبـ وأىتـ بالتعميـ عف طري دؽ الطبوؿوالأشعار والندوات و  الممارسة ؽ القدوة و وا 

 المباشرة.

التي أصبحت تغزو جميع ت متسارعة ومذىمة في مجاؿ التكنولوجيا و شيد ىذا العصر تطوراو  
الاتصاؿ و قربت في المنزؿ كما سيمت الانتقاؿ و : في المكتب و نساف و في كؿ مكافجوانب حياة الا
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أصبح الناس اثيا ويتأثر بيا و رة يؤثر في إحدالزماف و المكاف فصار الانساف يعيش في قرية صغي
 (38)يشتركوف  في ىذه القرية الصغيرة. 

، شممت و معرفية ىائمة لـ يسبؽ ليا نظيرثورة عممية  العشريف( )القرفو شيد القرف الماضي  
ية جديدة لـ تكف معروفة مختمؼ مياديف العموـ الانسانية و الطبيعية و التطبيقية و شيد مولد مياديف عمم

 (39)تكف التربية بمنأى عف ىذا التطور بؿ كانت أكثر المياديف تأثرا و تأثيرا.  لـمف قبؿ و 

الاتجاىات التربوية حرص التربوييف في فترة مبكرة عمى توظيؼ ديد مف النظريات و مع ظيور العو 
بعدىا لعرض المرئية و ، فبدأ الاىتماـ بوسائؿ اختمفة في خدمة العممية التعميميةتقنيات الاتصاؿ الم

وي ثـ بدأ يظير في الأدب الترب سمعية البصرية كميداف تربوي جديدظيرت الوسائؿ المسموعة و ال
راسة عممية تحوؿ الاىتماـ مف مجرد استخداـ الوسائؿ السمعية البصرية إلى دمصطمح تقنيات التعميـ و 

عداد الرسالة التعميمية و  ـ قنوات الاتصاؿ استخداالاتصاؿ بيف المرسؿ والمستقبؿ في الموقؼ التعميمي وا 
 (40)المناسبة.

لقد تمادا عمى نظريات تربوية حديثة و اعت عديدة و لقد تطور مفيوـ تكنولوجيا التعميـ نتيجة لدراساو  
الشيء الذي يجعؿ لمفاىيـ التربوية السائدة، و ىو أحدثت التطورات التكنولوجية الأخيرة تغييرا في كثيرا مف ا

صناعتيا بؿ أنو يتأثر دود استخداـ الأجيزة التعميمية و ؼ عند حتكنولوجيا التعميـ عمـ متجدد لا يق
 بالتغيرات النظرية التي تواجو المجاؿ و تطبيقاتو.

دثنا عف كؿ ما تحع لتكنولوجيا التعميـ بالأجيزة والآلات و كثيرا مات أصبح يرتبط المفيوـ الشائو  
        الممتيميديالمدارس وشبكات الحاسوب و د الأجيزة المتوفرة في اتكممنا عف عدتكنولوجيا التعميـ إلا و 

 الانترنت و 

                                                           
 .17، عماف ، ص  2كنوز المعرفة ، ط  ، مدخل إلى تكنولوجيا التعميمعبد المعطي الفريجات :  غالب (38)

.18ص  ،نفس المرجع (39)
 18غالب عبد المعطي الفريجات ، المرجع السابؽ ، ص  (40)
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لتكنولوجيا  عمى ىذا الأساس فإفنولوجيا بصفة عامة جانبيف مادي ومعنوي و كخلبصة فإف لمتكو  
 (41): التعميـ جانبيف أيضا

  يسمى بالمغة الجنبية الجانب المادي وHzardware  الأدواتو الأجيزة ىي المعدات و و. 
  " الجانب المعنويSoftwareوىي البرمجيات ". 

 الآلات ىي مف مكونات التكنولوجيا.ومف ىما يمكف القوؿ أف الأجيزة والأدوات و 

 ليذا فإف تكنولوجيا التعميـ تعني أكثر مف استخداـ الآلات فيي في المقاـ الأوؿ طريقة في التفكير
 أسموب في حؿ المشكلبت.زيادة عمى أنيا منيج في العمؿ و 

ىو أف تكنولوجيا التعميـ عمى مفيوـ واحد مشترؾ و  ي معظـ التعريفات لتكنولوجيامما سبؽ تمتقو  
 التعميمية.  وتنفيذ وتنوع العمميةالتعميـ طريقة نظامية في تصميـ 

قة نرى أف ىذا التعريؼ ىو بناء عمى الخمفية السابد مف التعاريؼ لمتعميـ الرقمي و رغـ وجود العديو 
 : الأقرب

ووسائطو  حاسوب وشبكاتوو طريقة لمتعميـ باستعماؿ آليات الاتصاؿ الحديثة مف " التعميـ الرقمي ى
كذلؾ بوابات الانترنت سواء كاف و مكتبات إلكترونية المتعددة مف صوت وصورة و رسومات وآليات بحث و 

 بعد أو في القاعة الدراسية عف طريؽ استعماؿ التقنية بأنواعيا سعيا لإيصاؿ المعمومة لممتعمـ بأقصر
 (42)وقت و أقؿ جيد و أكبر فائدة ".

ربطو بتكنولوجيا الجديدة للئعلبـ ميـ الرقمي مف ناحية الاستخداـ و أما إذا قسمنا مراحؿ تطور التع
 (43): فيمكف أف نقسمو إلى قسميف والاتصاؿ 

                                                           
 20ص  نفس المرجع، (41)
  21، ص 2017، العراؽ، 1ط ، فيةدار الصادؽ الثقا، التعمم الالكتروني رؤية معاصرة حيدر حاتـ صالح العجرش:  (42)
، مجمة وحدة البحث في التنمية الموارد البشرية ، التعميم الرقمي كآلية لتجويد مخرجات العممية التعميمية حامدي كنزة :  –منى نورالديف (43)

 . 2020نوفمبر  03العدد  11جامعة سطيؼ ،  المجمد 
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  : حيث بدأ مفيوـ التعميـ الرقمي مع بداية انتشار الأنترنت  2000-1990المرحمة الأولى :
و  الاتصاؿسيمة مف وسائؿ تبادؿ المعمومات و أصبح و اس في تسعينيات القرف العشريف و نبيف ال

 كانت الأنترنت ىي الشرارة الأولى ليذا النوع مف التعمـ.
  التي تبدأ مع ظيور الجيؿ الثاني مف الشبكة العالمية : و  2001المرحمة الثانية : ابتداء من

يـ المواقع عمى الشبكة أكثر تقدما و ظير مفيوـ لممعمومات حيث أصبح خلبؿ ىذه المرحمة تصم
الويب حيث يمكف لممستخدميف امتلبؾ قاعدة بياناتيـ الخاصة عمى الموقع بالإضافة إلى المقدرة 
عمى التحكـ بيا إلى جانب تزويد المستخدميف بأنظمة تفاعمية تسمح بمشاركتيـ في تفاعؿ 

 اجتماعي.
 تطور طرق التدريس  -2

جيا التربية إلى عصور القدماء فمثلب بازدىار الحياة في أثينا بسبب التقدـ تعود جذور تكنولو  
وا يدرسوف ما يدعى " فف التجاري و التغير السياسي أخذ اليونانيوف عمى عاتقيـ تطوير التعميـ و أخذ

 (44).الحياة "

تصورا لنظاـ تعميمي يتعمـ  Cominius "1590-1670وكانت البداية عندما وضع " كومنيوس"  
    الأجساـ الحقيقية  فيو المتعمموف بأسموب الاستقراء، ثـ التوصؿ إلى التعميمات عف طريؽ التعامؿ مع

 التعمـ.ألؼ عدة كتب للؤطفاؿ اشتمؿ بعضيا عمى رسوـ توضيحية لاستخداميا في وبالممارسة و 

أما "  السفسطائيوف،ائؽ التدريس التي وضعيا " بالرجوع إلى طر  Herbertنادى " ىربرت "و  
" فقد كانت أعمالو مثالا لما يمكف أف يتـ بالوسائؿ الاستقرائية التجريبية إذ قاـ Tourndaykثورندايؾ " 

حاوؿ ايجاد حمولا لممشكلبت التي أعتقد التربويوف أنيا ميمة في ة أبحاث عف التعميـ في المدارس و بعد
  عصره.

التي تعني ما يسمى بحركة التعميـ البصري و  يات القرف العشريف ظيرت مرحمةمع بداية عشرينو 
 مجموعة الكفايات البصرية التي يستطيع الانساف تطويرىا مف خلبؿ الرؤية

 استخداـ خبرات حسية أخرى في الوقت نفسو.و 
                                                           

 .28، ص 2014عماف ، ،  9ط  ،دار الميسرة لمنشر و التوزيع و الطباعة ،نظرية و التطبيقتكنولوجيا التعميم بين المحمد محمود الحيمة : (44)
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ري لتسمؿ الناطقة، اتسعت حركة التعميـ البصالأفلبـ المتحركة و ت الصوتية و مع ابتكار التسجيلبو 
   يشير إلى استخداـ أنواع مختمفة  البصري الذيالصوت، لتصبح تعرؼ بما يسمى حركة التعميـ السمعي 

 .والبصرحاستي السمع لنقؿ أفكارىـ خبراتيـ عف طريؽ و  ذلؾة مف الأدوات مف قبؿ المتعمميف و شاممو 

ىو تغيير لسمعي البصري و يؤثر في المجاؿ ا و مع نياية الحرب العالمية الثانية بدأ اتجاه جديد
في وجية النظر مف الوسائؿ السمعية البصرية مما أدى إلى ظيور حركة الاتصالات باعتبار أف 

أو الطريقة التي يتـ عف طريقيا انتقاؿ المعرفة مف شخص إلى آخر حتى تصبح  ىو العمميةالاتصاؿ 
ديناميكية يتـ فييا التفاعؿ بيف عممية  الشخصيف وىيىذيف  التفاىـ بيفلى عامة و متواترة و تؤدي إ

 المستقبؿ.  و  عناصر المرسؿ

أصبح الاىتماـ بطرؽ  وبذلؾ مفيوـ الاتصاؿ إلى العممية التعميمية مفيوـ العمميات وىنا أضاؼ
 (45)كاف مف قبؿ.  والأجيزة كماالتعميـ أكبر مف الاىتماـ بالمواد 

  وفوائدهخصائص التعميم الرقمي   -3

مي مف أىـ أنواع التعميـ التي تعتمد عمى تحقيؽ مجموعة مف الأساليب يعتبر التعميـ الرق  
المعرفي المتجدد الذي و التي نستطيع بواسطتيا الوصوؿ إلى عممية التعمـ في ظؿ التطور التكنولوجي 

 يشيده العالـ.

 :أىـ خصائص التعميـ الرقمي ما يمي و لعؿ 

 مي النشط التمقيف إلى النموذج التفاععمى الإلقاء و  متعميـ الذي يعتمدالانتقاؿ مف النموذج التقميدي ل
 المتعمـ.بيف المعمـ و والمستمر 

 طبيؽ والتحميؿ   والتركيز يقوـ التعميـ الرقمي بالتركيز عمى الميارات العميا التي تتحقؽ بالت
 التقويـ.و 

  ؿ الفردي.التفاعو يستعمؿ التعميـ الرقمي الطريقة التعاونية بدلا مف الطريقة السابقة لمتمقي 

                                                           
 31-29 ص محمد محمود الحيمة ، المرجع السابؽ ، ص (45)
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 الدراسي عف طريؽ التغذية ؿ المتعمـ مع المحتوى التعميمي و بناء ما تتيحو التكنولوجيا يتفاع
 الراجعة عف طريؽ الاستبيانات مثلب.

  المتعمـ. وتقييـ عمؿيسيؿ التعميـ الرقمي عممية التقويـ بسيولة عف طريؽ التغذية الراجعة 

فوائد عديدة لمتعميـ الرقمي تعود بالنفع عمى المنظومة و مف ىذه الخصائص المذكورة يمكف أف نستخمص 
 التعميمية مما يدفع المعمموف لاستخداـ ىذا النوع بدلا مف التعميـ التقميدي 

 (46): مف ىذه الفوائد ما يميو 

 

  زيادة امكانية الاتصاؿ بيف الطمبة فيما بينيـ و بيف الطمبة و المدرسة و ذلؾ مف خلبؿ سيولة
، غرؼ ، البريد الإلكترونيلس النقاشىذه الأطراؼ في عدة اتجاىات مثؿ مجاالاتصاؿ ما بيف 

التفاعؿ مع وف أف ىذه الأشياء تزيد وتحفز الطلبب عمى المشاركة و حيث يرى الباحث الحوار،
 المواضيع المطروحة.

 فرصة الادلاء برأيو في أي وقت  الاحساس بالمساواة بما أف أدوات الاتصاؿ تتيح لكؿ طالب
           حرج خلبفا لقاعات التدريس التقميدية التي تخرجو مف ىذه الميزة بسبب سوء تنظيـ الجموس  دوفو 

ىذا النوع مف التعميـ يتيح الفرصة  حيث أف، بسبب الخجؿ أو ضعؼ صوت الطالب والمقاعد أو
د تصاؿ المتاحة مف بريمف خلبؿ أدوات الا رأيو وصوتومميذ لأنو بإمكانو إرساؿ كاممة لمت

 مجالس النقاش وغرؼ الحوار.إلكتروني و 
  حتى خارج أوقات العمؿ الرسمية لأف المتعمـ أسرع وقت ممكف و  وفي إلى المعمـ سيولة الوصوؿ

ىذه الميزة تفيد كمؾ المعمـ عمـ مف خلبؿ البريد الإلكتروني و أصبح قادرا عمى إرساؿ استفساراتو لمم
 أكثر بدلا مف أف يظؿ مقيدا عمى مكتبو.

 انية تحويؿ طريقة التدريس حيث مف الممكف تمقي المادة التعميمية بالطريقة التي تناسب إمك
 تناسبو الطريقة المسموعة أو المقروءة ومنيـ مفالطالب فمنيـ مف تناسبو الطريقة المرئية 

 بعضيـ تناسبو الطريقة العممية.و 

                                                           
 . 2020جانفي  02، العدد  07ة ورقمة ، المجمد ، مجمة مقاليد جامع التعميم الرقمي و عوائق تطبيقوعائشة بف السايح و إسماعيؿ سيوكر: (46)
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 ة استقرار ذلؾ أنو بإمكانو الاستمرارية في الوصوؿ إلى المناىج حيث أف المتعمـ يكوف في حال
الحصوؿ عمى المعمومة التي يريدىا في الوقت الذي يناسبو فيو لا يرتبط بأوقات فتح أو غمؽ 

 بالضجر. وعدـ إصابتوذلؾ إلى راحتو  وبالتالي يؤديالمكتبة 
  و المتعمـ(. )المعمـالاستفادة القصوى مف الزمف باعتباره مفيد جدا لمطرفيف 
 كانت تأخذ منو وقتا كبيرا في كؿ درس مثؿ استلبـ  والتي ارية بالنسبة لممعمـ تقميؿ الأعباء الاد

الواجبات أو غيرىا حيث أصبح يتـ استلبمو عف طريؽ البريد الإلكتروني في وقت لا يتعدى 
 العشر ثواف و معرفة استلبـ المتعمـ ليذه المستندات.

  مستواىـ  ويشوقيـ ويحسفعمى التعمـ لمتعمميف يزيدىا مف إقباؿ ايساعد عمى تحديات المدارس و
 الدراسي.

 إعداده  لمدرس وجودةذ يزيد مف درجة التخطيط يحقؽ التعميـ الرقمي تدريس ذا جودة عالية إ        
 .يمية المنتشرة عمى شبكة الأنترنتيتيح لممتعمـ تطوير أدائو مف خلبؿ المواقع التعمو 

  كسابيتطوير ميارات ومعارؼ وخبرات المعمميف و  شخصية.ـ ميارات ا 
  التمؼ عكس الأدوات التقادـ والضياع و ا مف العوامؿ الجوية و حفظيالاحتفاظ بمصادر التعمـ و

 الكراريس ...ميدية كالكتب الورقية و التق
 .يخمؼ منظومة تربوية متطورة تتماشى مع التقدـ المتسارع في العالـ 
  لأكثر ة و الآني الوصوؿ والاتاحة سرعةتمت رقمنتو مف استرجاع والبحث و سيولة التعامؿ مع ما

 زماف.في أي مكاف و مف شخص في نفس الوقت و 

: ت وأىداؼ كثيرة نوجزىا فيما يميالفوائد السابقة الذكر لمتعميـ الرقمي نجد أنو لو غايامف الخصائص و و 
(47) 

  المعمومات.مصادر  وتنوع فيخمؽ بيئة تعميمية تفاعمية مف خلبؿ حقائب الكترونية جديدة 
 والمدرسة.ز العلبقة بيف أولياء التلبميذ تعزي 

                                                           
 77، ص  2017، ، العراؽ ،  1ط، ، دار الصادؽ  التعميم الإلكتروني رؤية معاصرةحيدر حاتـ صالح العجرش :  (47)
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 والمناقشات المعمميف مف خلبؿ تبادؿ الخبرات التربوية   ـ عممية التفاعؿ بيف المتعمميف و دع
 المحادثةؿ المختمفة كالبريد الإلكتروني و الحوارات اليادفة بالاستفادة مف قنوات الاتصاوالآراء و 

 الفصوؿ الافتراضية.و 
 ميارات التقنية لاستخداـ التقنيات التعميمية الحديثة.إكساب المتعمميف ال 
  تقديمو في والمعمومات و  الكفاءات اللبزمة لاستخداـ تقنيات الاتصاؿإكساب المتعمميف الميارات و

 صورة معيارية.
 المستمرة التكنولوجية و واكب مع التطورات العممية تطوير دور المعمـ في العممية التعميمة حتى يت

 .والمتلبحقة
 المحمية وعدـ الاقتصار ف خلبؿ شبكات الاتصاؿ العالمية و توسيع دائرة الاتصالات لمطالب م

 عمى المعمـ كمصدر لممعرفة عمى ربط الموقع التعميمي بمواقع عممية أخرى يستفيد منيا التمميذ.
 دارة  خمؽ شبكات تعميمية لتنظيـ  .عمؿ المؤسسات التعميميةوا 
  مع مراعاة الظروؼ الفردية بينيـ ت عمرية مختمفةالذي يناسب فئاتقدـ التعميـ و. 
 أدوات التعميم الرقمي   -4

التوجيو أو ، الإرشاد و عؿ مثؿ طمب المساعدةىي الأدوات التي تستخدـ في إحداث التفاو   
 يمكف تصنيؼو  .المتعمميف أثناء عممية التعميـالتلبميذ( أو الطمبة )الأسئمة بيف الأستاذ )المعمـ( و  طرح

 (48): لتعميـ الرقمي إلى نوعيفأدوات ا

 أدوات التعميم الإلكتروني المباشر ) المتزامن (-1

المتعمـ في نفس الوقت و  تبادليا بيف المعمـالامتحانات و ي يتـ مف خلبليا نقؿ المعمومات والدروس و التو 
 الفصمي لمتدريس و مف أمثمتيا :

  : المحادثةChat " متزامف مع الآخريف كما تسمح مف خلبؿ النقاش ال:  ىذه الأداة تتيح الحوار و
قد تضاؼ إليو الصورة في برامج و صوتا.   التفاعؿ بيف المتحدثيف كتابة و  البرامج الجاىزة لممحادثة

المتخصصيف لمرد عمى استفسارات المتعمميف مف و معدة ليذا الغرض. كما يمكف استضافة الخبراء 
 .ة الأنترنتشبك خلبؿ قنوات خاصة بجانب غرؼ النقاش المتاحة عمى

                                                           
79-77، المرجع السابؽ ، ص ص  حيدر حاتـ صالح العجرش(48)
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  " : المؤتمرات الصوتيةAudio Conférences"  و ىي تقنية إلكترونية اعتمد عمى الأنترنت و :
استخداـ أحد اليواتؼ و آلية لممحادثة عمى ىيئة خطوط ىاتفية توصؿ المتحدث ) المحاضر ( بعدد 

 مف المستقبميف ) الطمبة(  في أماكف متفرقة.
  مؤتمرات الفيديو ":Vidéo Conférences و ىي المؤتمرات التي يتـ التواصؿ مف خلبليا بيف : "

يستطيع كؿ الية القدرة عف طريؽ الأنترنت. و أفراد تفصؿ بينيـ مسافة مف خلبؿ شبكة تمفزيونية ع
 فرد متواجد أف يرى المتحدث كما يمكنو أف يتوجو إليو بأسئمة و استفسارات و التحاور معو:

   " : الموح الأبيضWhite Board  : " ىي عبارة عف سبورة بيضاء شبيية بالسبورة التقميدية و و
ىي مف الأدوات الرئيسية اللبزـ توافرىا في الفصوؿ الافتراضية و يمكف مف خلبليا تنفيذ الشرح و 

 الرسوـ التي يتـ تبادليا بيف شخص و آخر.
  برامج القمر الاصطناعي" :Satellite Programmes صناعية الأقمار الىي توظيؼ برامج " : و

المتصمة بخط مباشر مع شبكة اتصالات مما يسيؿ امكانية الاستفادة مف المقترنة بالحاسب الآلي و 
في ىذه التقنية يتوحد حيوية و ت التعميـ ويجعميا أكثر تفاعلب و ة والبصرية في عممياالقنوات السمعي

 محتوى التعميـ في جميع أنحاء المنطقة المعنية بالتعمـ.

 ت التعميم الإلكتروني غير المباشر ) غير المتزامن (أدوا-2

عمى  الآخريفو لا تتطمب تواجد المتعمـ  ىي تمؾ الأدوات التي تسمح بالتواصؿ غير المباشر أي أنياو 
 أمثمتيا:الشبكة معا أثناء التواصؿ و 

نظرا لما يتمتع بو  : حيث يتصدر البريد الإلكتروني أدوات التعميـ الرقمي "Emailالبريد الإلكتروني : " *
الآراء مع المعمـ و الأفراد .  توفر امكانيات تبادؿ المعمومات وسيولة الاستخداـ و مف مزايا تتمثؿ في 

امكانية ارساؿ رسالة واحدة إلى انخفاض التكمفة و بادؿ الرسائؿ و انتشاره سرعة تومما يزيد مف استخدامو و 
في الوقت ذاتو و كذلؾ امكانية ربط ممفات إضافية بالبريد العديد مف الأفراد في أماكف متفرقة مف العالـ 

 ".Feed Back" كما أنو أداة فاعمة في التغذية الراجعة "  Files Attachedالإلكتروني "

كانت قد بدأت شبكة الأنترنت في الولايات المتحدة " : و Word Wid Web الشبكة العنكبوتية : "*
مريكية ثـ المؤسسات الأىمية لكف انضماـ الجامعات الأفاعية و كشبكة عسكرية للؤغراض الدالأمريكية 

كانت ىده الشبكة المساىـ الرئيسي فيما ة تستخدـ في شتى مجالات الحياة و التجارية جعميا شبكة عالميو 
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طبقا لوجود التفاعؿ عمى ىذه الصفحات أو غيابو فإنو يمكف و يشيده العالـ اليوـ مف انفجار معموماتي. 
 (49)لى نوعيف: أف نقسميا إ

التي تشبير إلى غياب التفاعؿ مع المحتوى " و Static Web Page: "صفحات الويب الساكنة-أ
في الكتب والمراجع و المقالات ليكتفي المتعمـ بقراءة محتواىا التعميمي فقط و تتمثؿ ىذه الصفحات 

 غيرىا مف الصور المحتوى التي لا تحتاج مف المتعمـ مستوى مف الإحاطة.و 

تختمؼ عف سابقتيا في أف " و  Interactive Web Page: " صفحات الويب التفاعمية-ب
وضوعاتيا مف أمثمة المعمومات ذات الصمة بمات الخاصة بالتفاعؿ مع محتواىا و تصميميا يضـ الأدو 

في طرؽ ت أو إبداء الرأي في الموضوعات و الإجابة عمى الأسئمة أو طمب مساعداذلؾ التفاعؿ و 
 .ياوتقديمعرضيا 

  البريدية:القوائم "Mailing List   الوثائؽ عمى يا نظاـ إدارة و تعميـ الرسائؿ و التي يقصد ب"  و
ي القوائـ مواضيع تغطو مجموعة مف الأشخاص المشتركيف بالقائمة عبر البريد الإلكتروني 

في تتناوؿ كؿ قائمة عادة موضوعا محددا. فإذا كنت تريد متابعة أخر الأخبار ومجالات شتى و 
 تتميز ىذه القوائـ بسيولة استخداميا.تجد قوائـ تبحث في ىذا الموضوع و تكنولوجيا التعميـ فس

  النقاش:مجموعة  "Discussion Groups " ىي إحدى أدوات الاتصاؿ عبر شبكة الأنترنت و
المحادثة بيف مجموعة مف الأفراد ذوي الاىتماـ المشترؾ في تخصص معيف يتـ عف طريقيا 

رساؿ استفسار إلى المجموعة المشاركة أو المنسؽ ليذه المجموعة دوف موضوع معيف و كتابيا في  ا 
 شرط التواجد في وقت واحد.

  " : نقل الممفاتFile Exchange "  تختص ىذه الأداة بنقؿ الممفات مف حاسب إلى آخر و
ف متصؿ بو عبر شبكة الأنترنت أو مف شبكة الأنترنت إلى حاسب شخص و يمكف الاستفادة م

 نقؿ الممفات في العممية التعميمية في عدة جوانب أىميا :
 تحديث معموماتيـ. التدريس عمىتدريب أعضاء ىيئة  -
 تبادؿ المعمومات العممية بواسطة الممفات الإلكترونية. -
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الاستفادة ميمية والإدارية عمى الأنترنت واتاحة الفرصة للآخريف لنقميا و امكانية شرح البرامج التع -
 منيا.

الأبحاث مف المؤسسات الإلكترونية المختمفة لفيـ محتوى و  والمراجع والمقالاتالكتب  جمب -
 المقررات الدراسية.

 الفيديو التفاعمي " : Interactive Vidéo  ىو عبارة عف برنامج فيديو مقسـ إلى أجزاء " : و
طارات ثابتة و أسئمة و حركية و  صغيرة تتكوف مف شبكات متعمـ عف تكوف استجابات الو قوائـ  ا 

 طريؽ الحاسوب ىي المحددة لتتابع لقطات أو مشاىد الفيديو.
 الأقراص المدمجة " :CD"  الدراسية أو المواد  ىي عبارة عف أقراص يتـ فييا تجييز المناىج: و

 الرجوع إلييا وقت الحاجة.التعميمية وتحميميا عمى أجيزة الطلبب و 
 E.LearningStrategiesاستراتيجيات التعميم الرقمي:   -5

يقصد باستراتيجية التعميـ الاجراءات التدريسية التي يخططيا القائـ بالتدريس مسبقا حيث تعينو 
 عمى تنفيذ الدرس في ضوء الامكانات المتاحة. 

 (50): استراتيجيات متعددة منيا الرقميولمتعميـ 

  الإلكترونية:المحاضرةLecture.E "  ىي طريقة ذات و لمعمومات ىي الطريقة لتقديـ الحقائؽ و : و
يمكف عرض ىذ المحتوى إلكترونيا بعدة طرؽ مف خلبؿ ممفات واحد لتقديـ المحتوى التعميمي و  اتجاه

أىـ ما يميز المحاضرة الإلكترونية اختيار المتعمـ فات الفيديو أو النص المكتوب . و الصوت أو مم
ز بإمكانية ، كما تتميدة مراتو تكرار تمؾ المشاىدة عالوقت المناسب لو لمشاىدة المحتوى العممي أ

 المتعمـ.التفاعؿ بيف المعمـ و 
  الإلكتروني:التعميم المبرمج E Programmed instruction ىو التعميـ الذي يتـ فيو إكساب " و

بيف برنامج حددت فيو بعناية عف طريؽ التفاعؿ الايجابي بينو و الطالب الخبرة التي تؤدي لمتعمـ 
التقييـ معرفة الفورية نتيجة الاستجابة و أىـ ميزة الو  ة التي يحصؿ عمييافائقة كؿ القدرات التعميمي

 الذاتي أي مقدرة الطالب أف يعرؼ أخطاءه بنفسو.
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  الإلكتروني: التعميم التعاونيE Cooperative تييئة بيئة نوع مف التعميـ يتـ فيو تنظيـ و  ىو: و
ات صغيرة غير متجانسة لإنجاز مياـ تعميمية مناسبة تسمح لمطلبب أف يعمموا معا في شكؿ مجموع

 أكاديمية محددة.
  التعميمية:الألعاب InstructionnalGames تيدؼ إلى تعميـ موضوعات الدراسة مف خلبؿ : و

 التشويؽ التي تحبب المتعمميف تعمـ ىذه الموضوعات.اب المسمية بغرض توليد الاثارة و الألع
 المناقشة الجماعية " :E.Group.Discussion ي استراتيجية تسمح لممستخدميف بالتواصؿ مف ى" و

 يعمقوف عمييا.ؿ موضوعات للؤعضاء لكي يقرئوىا و خلبؿ إرسا
 الاكتشاف الإلكتروني: "E. Discovery " ىي استراتيجية تجعؿ المواقؼ التعميمية تحتوي عمى و

المعمومات ستقصاء عف الاإلى البحث و  والتساؤؿ وتدفعوة مشكلبت تثير لدى المتعمـ شعور بالحير 
 حميا.و الذي يسيـ في فيـ ىذه المشكلبت المفاىيـ التي تمكنو مف تكويف السموؾ والحقائؽ و 

  إلكترونيا:حؿ المشكلبت  "E.Problem.Solving »طريقة حؿ المشكلبت إلى مساعدة  وتيدؼ
تواجيو  المتعمـ ليتمكف مف إدراؾ المفاىيـ المعرفية الأساسية في حؿ المشكلبت التعميمية التاي قد

يمكف تطبيؽ ىذه استراتيجية حؿ مشكلبت في . و وقدراتوعمـ عمى توجيو سموكو كما تساعد المت
ه لحؿ يطمب منيـ توظيؼ ما قد تعممو يؽ طرح مشكمة بحثية عمى الطمبة و التعميـ الإلكتروني عف طر 

الحوار روني أو لكنو يمكف لممتعمـ مناقشة المعمـ بواسطة البريد الإلكتبشكؿ فردي و  ولكف المشكمة 
لأخذ أراء  تدور حوليا مناقشات موسعةالمباشر تـ تجمع الحموؿ وتوضع عمى لوحة المناقشة و 

 وضع المبررات لوضع الحؿ الأنسب.لتحديد أنسب الحموؿ و 
 :المحاكاة  "E.Simulation ."  ىي تمثيؿ لموقؼ أو مجموعة مف المواقؼ الحقيقية التي : و

التعمؽ فييا لاستكشاؼ أسرارىا. و  مى الواقع حتى يتمكف مف عرضيايصعب عمى المتعمـ دراستيا ع
التعرؼ عمى الكثير مف عميـ ىي إثارة اىتماـ التلبميذ و مف أىـ قواعد المحاكاة في مجاؿ التو 

 المشكلبت الحياتية كما ىي في الواقع.
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 -المحور الأول  –أولا : تحميل البيانات الشخصية 

 الجنس حسب العينة توزيع:  (01)الجدول رقم 

 الجنس
 

 % النسبة العدد

 %22 13 ذكر
 % 78 47 أنثى

 %100 60 المجموع

 

مف خلبؿ النتائج التي أفرزتيا إحصائيات توزيع العينة حسب الجنس نلبحظ أف نسبة الإناث 
 فقط.  % 22، في حيف أف الأساتذة الذكور كانت النسبة   %78بمغت 

و يتبيف مف ىذه النتائج ، أف غالبية الأساتذة ىي مف العنصر النسوي الذي أصبح يسيطر عمى 
يعود ذلؾ كذلؾ النسبة الكبيرة للئناث المتخرجات مف المدارس العميا التربية و  مناصب التوظيؼ في قطاع

 للؤساتذة و بالتالي حصوليف عمى وظائؼ كأستاذات لمتعميـ الثانوي.

 

 

 

 

 

 

 

22% 

78% 

0% 0% 

 (01)الشكل رقم 
 توزٌع العٌنة حسب الجنس

 : ذكر

 :أنثى
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 ( : توزيع أفراد العينة حسب  السن 02الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 %53سنة بنسبة  40إلى  31مف نصؼ عدد الأساتذة ىو مف ذوي السف بيف  أف أكثرنلبحظ 
رجع ذلؾ لظروؼ الطالب حيث يمكف أف ي % 12سنة بنسبة  30في حيف أف أقؿ نسبة عادت لأقؿ مف 

 التحاقو بسوؽ الشغؿ. و  لمسار الجامعي إلى جانب مشاكؿ التوظيؼاالجزائري و 

 40إلى  31، كما أف وجود أغمبية الأساتذة في الفئة العمرية مفأما باقي المتغيرات فيي متقاربة 
 سنة يمكف أف تساىـ في مردود الأساتذة، عمى اعتبار أف ىذه الفترة في حياة الموظؼ ىي قمة النضج.

 

 

 

 

 

 

 التكرار السن 
 

 %النسبة 

 %12 07 سنة  30أقؿ مف 
 %53 32 سنة 40إلى  31مف 
 %18 11 سنة 50إلى  41مف 

 %17 10 سنة  50أكثر مف 
 % 100 60 المجموع

12% 

53% 

18% 

17% 

 (02)الشكل رقم 
 توزيع أفراد العينة حسب  السن 

 30أقؿ مف 
 سنة
إلى  31مف 
 سنة 40
إلى  41مف 
 سنة 50

 50أكبر مف 
 سنة 



 الدراسة الميدانية            رابعالالفصل 

59 
 

 ( : توزيع العينة حسب الرتبة03م )الجدول رق

 التكرار الرتبة
 

 %النسبة 

 % 25 15 أستاذ مكوف 
 % 40 24 أستاذ رئيسي

 % 33 20 أستاذ 
 % 02 01 أستاذ مستخمؼ

 % 100 60 المجموع

 

يتبيف لنا أف العدد الأكبر مف الأساتذة  أستاذ،مف خلبؿ التطرؽ لنتائج توزيع العينة حسب رتبة كؿ 
قد عمؿ لمدة تفوؽ  ىي الرتبة التي يتحصؿ عمييا الأستاذ بعد أف يكوفالرئيسي و للؤستاذ  % 40  وبنسبة

لابأس بيا لتقديـ مردود أكثر في  يممكوف خبرةىو ما يجعؿ نسبة كبيرة مف الأساتذة العشر سنوات و 
 عمميـ. 

وظؼ غداة التحاقو الرتبة التي يتحصؿ عمييا المو   % 33جاءت رتبة الأستاذ ىي الثانية بنسبة و 
مف الأساتذة برتبة أستاذ مكوف و ىي  %25بعممو لأوؿ مرة ، بينما نجد أف المؤسسة تتوفر عمى نسبة 

 ىو شيء ايجابي يمكف أف يضاؼ لممؤسسة . و اذ بعد أف يكوف عمؿ فترة طويمة  رتبة يترقى ليا الأست

الاستقرار الذي تعرفو  ىي تبيفللؤساتذة المستخمفيف و   %02بينما نجد نسبة ضئيمة و ىي
 المؤسسة فيما يخص غيابات الأساتذة في عطؿ مرضية.

 

 

 

 

 

25% 

40% 

33% 
2% 

 (03)شكل رقم 
 توزٌع العٌنة حسب الرتبة 

 أستاذ رئٌسً أستاذ مكون

 أستاذ مستخلف أستاذ 



 الدراسة الميدانية            رابعالالفصل 

60 
 

 ( : توزيع العينة حسب الأقدمية  04الجدول رقم )

 التكرار الأقدمية
 

 % النسبة

 % 08 05 سنوات 05أقؿ مف 
 % 42 25 سنوات 10إلى  05مف 
 % 32 19 سنة 20إلى 11مف 

 % 18 11 سنة  20أكبر مف 
 % 100 60 موعالمج

 

إلى  05( أف النسبة الكبيرة مف الأساتذة موجود في الفئة مف 04نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
الفترتاف التي يكوف  وىما % 32سنة بنسبة  20إلى  11و تمييا مباشرة مف  % 42سنوات كخبرة  10

 .مف مردود لممؤسسة يمكف أف يضيفوهىو ما يمكف أف نفسره بما فييما الأساتذة في قمة العطاء، و 

 سنوات  05لمفئة التي لا تتعدى خبرتيا  فقط بالنسية % 08في حيف نجد نسبة 

ىو الذي يمكف أف يغطي لخبرة في التعميـ سوى عدد قميؿ و أي أف المؤسسة يمكف أنو لا تعاني مف نقص ا
 عمى التقاعد. ىـ الأساتذة القدامى الذيف تفوؽ خبرتيـ العشريف سنة في حاؿ إحالتيـو  % 18نسبة 

 

 

 

 

 

 

 

8% 

42% 
32% 

18% 

 (04)الشكل رقم 
 توزٌع العٌنة حسب الأقدمٌة فً العمل

 سنوات 10إلى  05من  سنوات 05أقل من 

 سنة 20أكثر من  سنة  20إلى  11من 
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 : توزيع العينة حسب التخصص و شعبة التدريس  (05)الجدول رقم 

 %النسبة التكرار شعبة التدريس 
 

 % 48 29 عموـ و تكنولوجيا
 % 28 17 آداب و فمسفة 
 % 22 13 لغات أجنبية

 % 02 01 تربية بدنية و فنية
 % 100 60 المجموع

 

 

   ىي لأساتذة العموـ  % 48(، أف النسبة الغالبة و المقدرة بػ 05)نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ  
لو كاف اختصاصيـ آداب أو تمقوف تعميما في ىذه المواد حتى التكنولوجيا عمى اعتبار أف أغمب التلبميذ يو 

 لغات أجنبية لما لممواد العممية مف أىمية في الرصيد المعرفي لمتمميذ.

  %28المغات الأجنبية بػ و والفمسفة تي الآداب شعب وبنسب متقاربةفي حيف نجد  

 يبيف عدـ إىماؿ المواد الأدبية.تخصص ليا حيزا كبيرا ىي الأخرى و حيث أصبحت   % 22و 

اعتبار أف الحجـ  الرياضية عمىالضئيمة ىي تعود لمتربية  % 02بينما نجد النسبةالتي لـ تتعدى  
 الساعي لمفوج لا يتعدى ساعتيف أسبوعيا.

 

 

 

 

 

48% 

28% 

22% 

2% 

 (05)الشكل رقم 
توزٌع العٌنة حسب 

 التخصص

 علوم و تكنولوجٌا

 آداب و فلسفة

 لغات أجنبٌة

 تربٌة بدنٌة و فنٌة
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 ثانيا : التحميل الكيفي لبيانات الدراسة 

 و أنماط استخدام أساتذة التعميم الثانوي لتكنولوجيا التعميم الرقمي الثاني: عاداتالمحور 

 في التدريس

 الاتصالتكوين في تكنولوجيا الاعلام و ( : يوضح الاستفادة من 06الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

     نلبحظ مف خلبؿ النتائج المستخمصة مف استفادة الأساتذة مف تكويف في تكنولوجيا الاعلبـ 
يفسر ىو ما يؤكد و و  % 73الغالبية منيـ تكونت في ىذه التكنولوجيا حيث بمغت النسبة  الاتصاؿ أفو 

 والتمكف مفطورات الجديدة في ىذا المجاؿ الضرورة القصوى لمثؿ ىكذا تكويف مف أجؿ مواكبة الت
بالرغـ مف أنيا قميمة إلا أنو وجب و  % 27في حيف لـ تتعدى الفئة التي لـ تتكوف  والعمؿ بيااستعماليا 

عمييا التكويف في ىذه التكنولوجيات ما دامت الأغمبية فضمت التكويف في ىذا المجاؿ لما لو مف 
 ايجابيات.

 

 

 

 

 التكرار الاجابة 
 

 % النسبة

 % 73 44 نعـ
 % 27 16 لا

 % 100 60 المجموع
73% 

27% 

0% 0% 

 (06)الشكل رقم  

الاستفادة من تكوٌن  فً 
 تكنولوجٌا الاعلام والاتصال

 لا  نعم
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ضح الجية التي أشرفت عمى تكوين الأستاذ في تكنولوجيا الاعلام            يو  (:07الجدول رقم )
 الاتصالو 

 

 

 

 

 

 

نا في ميداف تكنولوجيا الاعلبـ ذيف أجروا تكويتبيف لنا النتائج الخاصة بالنسبة للؤساتذة ال
ىو ما يفسر و  % 64الاتصاؿ أف أكثر مف نصؼ الأساتذة تمقوا تكوينا عصاميا حيث بمغت النسبة و 

تبقى لاستعانة بو مف أجؿ تدريس فعاؿ و اتفرضو التطورات و  الاىتماـ بيذا المجاؿ مف قبؿ الأساتذة لما
ىو ما يحتـ عمييا و  %20خدمة أي مديرية التربية ضعيفة لـ تتعدى اؿنسبة التكويف مف قبؿ الييئة المست

التفكير في إجراء تكويف مستمر في ىذا الميداف خاصة و أف نسبة الأساتذة الذيف فضموا التكويف في 
، التي يمكف تفسيرىا بارتفاع تكمفة التكويف أو نقص  %16مؤسسات خاصة للئعلبـ الآلي  كانت فقط 

 خارجي أو لضيؽ وقت الأساتذة. الثقة في ما ىو

 

 

 

 

 

 

 % النسبة التكرار المتغير
 

 % 64 26 تكويف ذاتي و عصامي
 % 16 08 تكويف في مؤسسة خاصة

 % 20 10 مديرية التربية
 % 100 44 المجموع 

64% 16% 

20% 
0% 

 (07)الشكل رقم 

الجهة التً أشرفت على 
 التكوٌن 

 تكوٌن عصامً ذاتً

 تكوٌن فً مؤسسة خاصة

 تكوٌن فً مدٌرٌة التربٌة 
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 ( : البرامج التي تكون عمييا الأستاذ 08الجدول رقم )

 % النسبة التكرار البرامج
 % 29 31 مبادئ أولية في الاعلام الآلي

 % Word  31 29معالجة النصوص
 % Excel 22 20لردول اكسل 

 % PowerPoint 17 16عرض الشرائح و الوسائط الدتعددة 
 % Photoshop 01 01عالجة الصور م

 % Audacity Pinnacle 01 01 معالجة الفيديو و الصوت 
 % 04 05 برامج أخرى : برلريات 

 % 100 108 المجموع 
 

 

 

 

 

 

29% 

29% 

20% 

16% 

1% 
1% 

4% 

 (08)الشكل رقم 

 
 البرامج التً تكون علٌها الأستاذ 

 

مبادئ  أولٌة فً الاعلام 
 الآلً

 wordمعالجة النصوص 

 Excelمجدول 

عرض الشرائح 
POWERPOINT 

معالجة الصور 
PHOTOSHOP 

معالجة الفٌدٌو 
AUDACITI PINNALE 

 برمجٌات: برامج أخرى 
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لكؿ مف  %29يظير جميا أف البرامج التي تكوف فييا الأساتذة كانت النسبة الكبيرة التي قدرت بػ 
 معالجة النصوص. وبرنامج الآلي المبادئ الأولية في الاعلبـ 

     ىو ما يفسر أف الأساتذة يتكونوف في أساسيات استعماؿ أجيزة الاعلبـ الالي مف تشغيمو و  
 الفروض  الدروس وطبعة مذكرات كذلؾ كيفيات كتابة النصوص حتى يتمكف الأستاذ مف كتابوأدواتو و 

كذلؾ حتمية صب و  توبة بالإعلبـ الأليسميميا مكالامتحانات التي أصبحت الادارة تفرض عميو تو 
ىو الشيء الذي يمكف أف يفسر وجود نسبة أخرى و  USBنقاط الامتحانات بواسطة ناقؿ تسمسمي عاـ 

، الذي أصبح ىو الآخر EXCELللؤساتذة الذيف تكونوا في برنامج مجدوؿ إكسؿ %20تصؿ إلى 
ب الاعتماد الاحصائية بسيولة إلى جانبية و كف مف إجراء العمميات الحساضرورة بالنسبة للؤستاذ حتى يتم

 امكانية تفسيرىا بسيولة.عميو في صب النتائج و 

الذي كانت نسبتو   POWER POINTيأتي بعدىا برنامج آخر ىو برنامج عرض الشرائح و 
مف الأساتذة الذيف يستغموف ىذه البرامج و استعماليا في عمميـ لما ليا مف أىمية في تسييؿ  16%

 لتعميمية.العممية ا

غير أنو نلبحظ أف بقية البرامج لـ تكف مف اىتمامات الأساتذة بالرغـ مف امكانية مساىمتيا في 
 العممية التربوية .
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 المعدات المعموماتية التي يمتمكيا الأستاذ ( : الوسائل و 09الجدول رقم )

 % النسبة التكرار الأجيزة
 % ADSL 36 14جياز موديـ 

 % 07 19 ر مكتبيجهاز كمبيوت
 % 19 50 جهاز كمبيوتر لزمول

 % 03 08 ماسح عوئي
 % 05 13 لوحة الكترونية

 % 20 53 ىاتف نقال ذكي
 % 14 36 قارئ فلاشي

 % 02 04 ناقل تسلسلي عام
 % 15 40 طابعة

 % DATASHOW 03 01وسائل أخرى: جهاز كاشف 
 % 100 292 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14% 

7% 

19% 

3% 
5% 

20% 

14% 

2% 
15% 

1% 

الوسائل والمعدات المعلوماتٌة التً ٌمتلكها ( : 09)الشكل رقم 

 الأستاذ 
 ADSLجهاز مودم 

 PCجهازكمبٌوتر مكتبً 

 جهاز كمبٌوتر محمول

 SCANERماسح ضوئً 

 لوحة الكترونٌة 

 هاتف نقال ذكً

 LECTEURقارئ فلاشً 
FLASH 

 USBناقل تسلسلً عام 

 طابعة

جهاز كاشف : وسائل أخرى 
DATASHOW 
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المعدات المتعمؽ بالوسائؿ و ( و  09لبؿ تحميؿ النتائج التي أسفر عنيا الجدوؿ رقـ) يتبيف لنا مف خ
ىو الذي أصبح يمتمكوف ىاتؼ ذكي و  60ذ مف أصؿ أستا 53المعموماتية التي يمتمكيا الأستاذ أف 

والدروس واسترجاعيا وقت الحاجة وبطاقة  يستعمؿ في كؿ أشكاؿ التخزيف لممعمومات و الفيديوىات
 تخزيف مثميا مثؿ ذاكرة أي كمبيوتر.ب و استيعا

ذلؾ لما يوفر ليـ و مبحوثا،  60مف  50الكمبيوتر المحموؿ نجد أف غالبية الأساتذة يممكونو أي 
ويتضح ميوؿ الأساتذة لمكمبيوتر المحموؿ مقارنة بالكمبيوتر المكتبي الذي لـ يتعدى  مف مزايا في عمميـ

 لة استعماؿ.سيو لما للؤوؿ مف مرونة و  ،19كيو اؿمال

لا يخمو بيت أي أستاذ منيا ىي الطابعة بعد ما كانت في وسيمة الأخرى التي أصبحت ضرورة و ال
الذيف  60مف  40لا يمكف لعدد الأساتذة سسات أصبحت في متناوؿ الأساتذة و السابؽ حكرا عمى المؤ 

 بارات. الاختو الفروض عدة لطبع الدروس و يممكونيا إلا لضرورتيا في عمميـ كوسيمة مسا

وسائؿ أخرى كذلؾ أصبحت في غاية الأىمية بالنسبة للؤساتذة تفسرىا امتلبؾ أكث مف نصؼ 
لكؿ مف جيازي المودـ مف أجؿ استقباؿ شبكة الأنترنت إضافة إلى قارئ الفلبش كوسيمة  (36الأساتذة )

 مساعدة لتخزيف برامج و أعماؿ الأساتذة.

سائؿ مشابية تمبي احتياجات الأستاذ مثؿ الموحة باقي الوسائؿ نسبتيا قميمة نتيجة وجود و 
أستاذ وتفسيرىا أف الياتؼ الذكي أصبح يؤدي نفس الأدوار التي تؤدييا الميـ حجميا  16الالكترونية بعدد 

 الكبير نوعا ما الذي يمكف أف يساعد الأساتذة في التصفح أحسف مف حجـ الياتؼ الذكي.

كذلؾ جياز الارساؿ أساتذة و  8ف الماسح الضوئي بعدد مكو ورغـ ذلؾ يوجد أقمية مف الأساتذة يمت
 أساتذة بالرغـ مف توفره بالمؤسسات التربوية. 03الذي يمتمكو  Datashowالكاشؼ 
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 الاتصال التي يستخدمو الأستاذ في التعميم : وجيا الاعلام و ( : خدمات تكنول10الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار المتغير
 % GOOGLE  57 29ؿمحركات البحث مث

 % MS-EXCEL 15 08مجدوؿ 
 % GOOGLE SCHOLAR 05 03أدوات بحث متقدمة مثؿ

 % WIKI  12 06كتب الكترونية مثؿ
 % YOUTUBE 38 19دروس فيديو على الأنترنت مثل 

 % POWER POINT 28 14عروض 
 % BLOGS 18 09مواقع الكترونية تعليمية و مدونات 

 % 06 12 الالكترونيإرسال دروس بالبريد 
 % CD-ROM 03 02تقديم دروس في قرص مدمج 

 % USB 08 04تقديم دروس في ناقل تسلسلي عام 
 % TELEGRAM 01 01خدمات أخرى :

 % 100 197 المجموع
 

الاتصاؿ التي و ( المتعمؽ بخدمات تكنولوجيا الاعلبـ 10مف خلبؿ تصفح نتائج الجدوؿ رقـ )
 57بعدد  Googleتعميـ نلبحظ أف غالبية الأساتذة يمجئوف لمحركات البحث يستخدميا الأستاذ في ال

ىذا المحرؾ يمبي غالبية رغبات الأساتذة و في  الاستبياف باعتبارأستاذ الذيف شمميـ  60أستاذ مف بيف 
 الاختصاصات.شتى 

  YOUTUBEالخدمة الثانية التي يستخدميا أكثر الأساتذة ىي خدمات الفيديو المشيورة باليوتيب
في فيديوىات لأحداث مرت أو لظواىر و التي أصبحت مف أكثر الخدمات التي يمجأ إلييا الباحثيف عف 

 شتى مناحي الحياة اليومية للئنساف.

و ىي POWER POINTيضاؼ إلى ىذه الخدمة تقنية العرض المعروفة بعرض الشفافيات 
ديكورات مميزة عف الصفحات و  بألوافة و ـ الالي لعرض أشياء بحمة جديدتقنية تستعمؿ تقنية الاعلب

 العادية لمكمبيوتر.
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ميتيا مثؿ المواقع الالكترونية قميمة لدى الأساتذة رغـ أىقي الخدمات فجاءت بنسب متفاوتة و أما با
المختصة في مجاؿ البحث العممي المتقدمة مثؿ ، وكذلؾ أدوات البحث المتقدمة و  Blogsالتعميمية و 

GOOGLE SCHOLAR أستاذ. 60أساتذة مف بيف  05لـ تتعدى اؿ التي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29% 

8% 

3% 
6% 19% 

14% 

9% 

6% 

2% 

4% 
1% 

خدمات تكنولوجٌا الاعلام والاتصال التً ( : 10)الشكل رقم 

 ٌستخدمه الأستاذ فً التعلٌم 

محركات البحث مثل 
GOOGLE 

  MS-EXCELمجدول 

أدوات بحث متقدمة مثل 
GOOGLE SCHOLAR 

 WIKIكتب الكترونٌة مثل 

دروس فٌدٌو على الانثرنت 
TOUTUBE 

 POWER POINTعروض 

مواقع الكترونٌة تعلٌمٌة و 
 مدونات

إرسال دروس بالبرٌد 
 الالكترونً

تقدٌم دروس فً قرص 
 CD-ROMمدمج 

تقدٌم دروس فً ناقل 
 USBتسلسلً عام 

:  خدمات أخرى 
TELEGRAM 
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 الربط الذي يستخدمو الأستاذ  للاتصال بالأنترنت ( : نوع الاتصال و 11الجدول رقم )

 %النسبة التكرار نوع الشبكة 
 

 ADSL 38 36%شبكة اتصالات الجزائر 
 WLL4G 23 21%شبكة اتصالات الجزائر 

 3G.4G 46 43%خدمات لاسمكية 
 %100 107 المجموع

 

 

 

 

 

الربط الذي يستخدمو ( الذي يبيف نوع الاتصاؿ و 11نكتشؼ مف خلبؿ تصفح نتائج الجدوؿ رقـ )
ي لأصبحت الت 3G.4Gأستاذ تستعمؿ الخدمات اللبسمكية  46الأستاذ أف الغالبية مف الأساتذة تصؿ ؿ 

د المتعامميف، ىذه السيولة التي تفسر شريحة لأحو  لا تتطمب إلا ىاتؼ ذكيفي متناوؿ كؿ الطبقات و 
التي تتطمب التوصيؿ بالكابؿ  ADSLتراجع عدد الأساتذة الذيف يستخدموف شبكة اتصالات الجزائر 
 إضافة إلى تركيب جياز المودـ مف أجؿ التوصيؿ بشبكة الأنترنت.

فقط يسمى  تتطمب جياز لا سمكيجديدة لا تتطمب الربط بالكوابؿ و يضاؼ إلى ىذا ظيور تقنية 
WLL4G  أستاذ مف بيف الأساتذة المبحوثيف.  23الذي يستخدمو ىو الآخر 

 

 

 

 

36% 

21% 

43% 

0% 

نوع الاتصال والربط الذي ( : 11)الشكل رقم 

 ٌستخدمه الأستاذ  للاتصال بالأنترنت 

شبكة اتصالات 
 ADSLالجزائر 

شبكة اتصالات 
 WLL4Gالجزائر 

خدمات لا 
     3G,4Gسلكٌة
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 ( : عدد الساعات التي يقضييا  الأستاذ أسبوعيا مع الحاسوب 12الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار عدد الساعات أسبوعيا
 % 64 36 ساعات  05أقؿ مف 

 % 25 20 ساعات  10إلى  05مف 
 % 11 04 ات ساع 10أكثر مف 
 % 100 60 المجموع

 

 

 

 

 

( المتعمؽ بعدد الساعات التي يقضييا أسبوعيا 12يظير جميا مف خلبؿ تحميؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) 
 05ساعات أسبوعيا أي ىي أقؿ مف  05الأستاذ مع الحاسوب أف غالبية الأساتذة لا تتعدى المدة 

أساتذة  04و أخيرا يوجد  % 11ساعات بػ  10و  05جاءت الفترة الثانية بيف و  % 64ساعات بنسبة 
ساعات أسبوعيا في استعماؿ الحاسوب رغـ الأىمية التي يكتسييا  10فقط ممف يقضوف أكثر مف 

 استعمالو.

انشغالاتو اليومية كبقية ية لاستعمالو لضيؽ وقت الأستاذ و يمكف تفسير ىذه النسبة المتدنو  
 (.08أنظر الشكل )الآلي روا تكوينا في الاعلبـ مف الأساتذة أج %73الموظفيف طالما أف 

 الآليت الاعلبـ أستاذ تمكنوا مف أبجديا 32أنو لا توجد مبررات لصعوبة الاستعماؿ ماداـ و  
 في التكويف. والذاتيةقدراتيـ الخاصة بإمكانياتيـ و 

 

 

64% 

25% 

11% 0% 

 (12)الشكل رقم 

عدد الساعات التً ٌقضٌها الأستاذ أسبوعٌا 
 مع الحاسوب

 ساعات 05أقل من 

 10إلى  05من 
 ساعات

 ساعات 10أكثر من 
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: الفترات التي يقضي فييا الأستاذ وقتو في استخدام تكنولوجيا الاعلام       (13الجدول رقم )
 والاتصال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لا يستخدموف تكنولوجيا ( أف أكثر مف نصؼ الأساتذة 13يتضح مف خلبؿ تصفح نتائج الجدوؿ )
ليست ليـ فترة محددة أي أف غالبية الأساتذة  %57بنسبة الاتصاؿ بانتظاـ في عمميـ الاعلبـ و 

أستاذا مف  18أنيـ يستعممونو كؿ ما دعت الحاجة ، لتأتي بعدىا الفئة الثانية التي قدرت بػ لاستخدامو و 
تفسيرا في الجدوليف: رقـ و   ىو ما سيكوف لو علبقةضموف الفترة الميمية لاستخدامو و ، الذيف يف 60بيف 

( المتعمؽ بالأشخاص الذيف يقضي معيـ وقتو في استخداـ ىذه 15رقـ ) الجدوؿو  بالأماكف ( المتعمؽ14)
بنسبة أقؿ و  %06التكنولوجيا .في حيف نجد أف الأساتذة لا يكادوف يستخدمونو في الفترة الصباحية بنسبة 

ف الفترتيف وقت ىو ما يمكف تفسيره نقص استخدامو في عمميـ باعتبار ىاتي، و %10في الفترة المسائية بػ 
 العمؿ.

 

 

 %النسبة التكرار الوقت
 % 06 04 صباحا 
 % 10 07 مساء  

 % 27 18 ليلب
 % 57 38 تظـ غير من
 % 100 67 المجموع

6% 
10% 

27% 57% 

الفترات التً ٌقضً فٌها ( : 13)الشكل رقم 

الأستاذ وقته فً استخدام تكنولوجٌا الاعلام 
 : و الاتصال

صباحا مساء ليلا غيرمنتظم
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تكنولوجيا الاعلام             : الاماكن التي يقضي فييا الأستاذ وقتو في استخدام(14رقم ) الجدول
 الاتصال و 

 التكرار المكان
 

 %النسبة

 % 66 59 في البيت 
 % 18 16 في العمؿ 
 % 01 01 في المكتبة

 % 14 13 في وسيمة النقؿ 
 % 01 01 أماكف أخرى: الجامعة

 % 100 90 المجموع
 

 

 

 

 

 

يستخدموف تكنولوجيا الاعلبـ  60أستاذا مف  59( أف 14تظير احصائيات الجدوؿ رقـ ) 
في عمميـ يصؿ الاتصاؿ في بيوتيـ لتحضير لدروسيـ أو دوافع أخرى سنكتشفيا في محور آخر بينما 

 قؿ ذلؾ داخؿ القسـ.ىو يفسر أنو يتـ استخدامو في البيت بينما يفقط و  16العدد إلى 

يممكوف ىاتفا ذكيا  60مف  53أف فئة تستخدمو وىي في وسيمة النقؿ خاصة و  وبنسبة أقؿونجد  
 مكاف.  وفي أييتيح ليـ الاستفادة مف ىذه التكنولوجيا بكؿ سيولة 

 

 

66% 

18% 

1% 14% 

1% 

الاماكن التً ٌقضً فٌها ( : 14)الشكل رقم 

 الأستاذ وقته فً استخدام تكنولوجٌا الاعلام
 : و الاتصال  

 فً البٌت

 فً العمل

 فً المكتبة

 فً وسٌلة النقل

 الجامعة: أماكن أخرى 
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ي استخدام تكنولوجيا الاعلام  ( : الأشخاص الذين يقضي معيم الأستاذ وقتو ف15الجدول رقم )
 تصال الا و 

 %النسبة التكرار الأشخاص
 

 % 62 58 بمفردي 
 % 15 14 مع الزملبء
 % 23 22 مع العائمة
 % 100 94 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

يفضموف استخداـ ىذه التكنولوجيا  60أستاذا مف بيف  58( أف 15تبرز نتائج الجدوؿ رقـ ) 
غيرىا والأدوات كالكتب و ية الوسائؿ بمفردىـ التي يمكف تفسيرىا أنيا تتطمب نوعا مف التركيز عكس بق

 .%15يفسر الجدوؿ كذلؾ لجوء الاستاذ لاستعمالو فقط مع زملبءه بنسبة و 

ذ لاستخداـ ما يفسر لجوء الاستا . وىو%23نجده يفضميا مع العائمة أكثر نوعا ما بنسبة و 
 (13الشكؿ )المسائية. في الفترة  الاعلبـ والاتصاؿتكنولوجيا 

 

 

62% 15% 

23% 

الأشخاص الذٌن ٌقضً ( : 15)الشكل رقم 

معهم الأستاذ وقته فً استخدام تكنولوجٌا 
 الاعلام و الاتصال

بمفردي معالزملاء معالعائلة
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في استخدام تكنولوجيا الاعلام  الأشخاص الذين يقضي معيم الأستاذ وقتو  (:16الجدول رقم )
 الاتصال حسب الجنس و 

 

 الجنس      
 الأشخاص

 المجموع إناث ذكور
 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %59.34 54 %55.26 42 % 80 12 بمفردي 
 %16.48 15 % 19.73 15 % 00 00 مع الزملبء
 %24.17 22 % 25.00 19 % 20 03 مع العائمة
 %100 91 % 100 76 % 100 15 المجموع

 02درجة الحرية =                        3.53المحسوبة =  ²كا
 (%95،  0.05مستوى ثقة )                        5.99الجدولية =  ²كا

 ( 02عند درجة حرية ) (5.99الجدولية ) ²( أقؿ مف كا3.53المحسوبة ) ²بما أف كا
 (، نستنتج أنو لا توجد علبقة بيف متغير الجنس لممبحوثيف %95،  0.05و مستوى ثقة )

 والأشخاص الذيف يقضي معيـ الأستاذ وقتو.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مع العائلة مع الزملاء بمفردي

12 ذكور 0 3

42 إناث 15 19

0

10

20

30

40

50

الأشخاص الذٌن ٌقضً معهم الأستاذ ( : 16)الشكل رقم 

وقته فً استخدام تكنولوجٌا الاعلام والاتصال حسب 

  الجنس
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 المعدات التي يمتمكيا الأساتذة حسب السن : ( : الوسائل و 17الجدول رقم )

 السن  
 

 الجياز      
 

 30أقل من 
 سنة

 50أكثر من   50إلى 41من  40إلى 31ن م
 سنة

 المجموع

النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار
% 

15.3 06 جياز مودـ
8 

18 12.9
4 

07 14 05 13.88 36 13.6
3 

جياز كمبيوتر 
 مكتبي

03 7.69 06 4.31 05 10 06 16.66 20 7.57 

جياز كمبيوتر 
 حموؿم

08 20.5
1 

30 21.7
3 

10 20 08 22.22 56 21.2
1 

 3.40 09 00 00 02 01 4.31 06 5.26 02 ماسح ضوئي
 4.92 13 00 00 06 03 6.52 09 2.63 01 لوحة الكترونية

21.0 08 ىانؼ نقاؿ ذكي
5 

29 21.0
1 

10 20 07 19.44 54 20.4
5 

10.5 04 قارئ فلبشي
2 

18 13.0
4 

04 08 04 11.11 30 11.3
6 

 1.89 05 00 00 02 01 2.89 04 00 00 ناقؿ تسمسمي عاـ
18.4 07 طابعة

2 
19 13.7

6 
07 14 06 16.66 39 14.7

7 
 أخرى

 
00  00 00 02 04 00 00 02 0.75 

 100 264 100 36 100 50 100 139 100 39 المجموع
 
 27درجة الحرية =                        23.53المحسوبة =  ²كا
 (%95،  0.05مستوى ثقة )                       40.11ية = الجدول ²كا
 

 ( 02( عند درجة حرية )5.99الجدولية ) ²( أقؿ مف كا3.53المحسوبة ) ²بما أف كا
الوسائؿ التي يمتمكيا توجد علبقة بيف السف المبحوثيف و (، نستنتج أف لا %95،  0.05مستوى ثقة )و 

 الاستاذ.
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باب استخدام أساتذة التعميم الثانوي لتكنولوجيا التعميم الرقمي                  : دوافع وأسالمحور الثالث
 في التدريس

 ( : الغرض من استخدام تكنولوجيا التعميم الرقمي داخل القسم 18الجدول رقم )

 %النسبة التكرار المتغير
 % 40 40 شرح الدرس
 % 09 09 شرح تماريف

 % 32 32 تقديـ عروض
 % 07 07 عتقديـ مشاري

 % 12 12 فروض و اختبارات
 % 100 100 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

الاتصاؿ و  ( أف أكثر مف نصؼ الأستاذة يستخدموف تكنولوجيا الاعلبـ18تبيننتائج الجدوؿ رقـ ) 
ر ليـ جيد حيث يمكف ليا أف توف%40في شرح الدروس باعتبارىا مف وسائؿ الايضاح الحديثة بنسبة 

التي سنتعرض ليا في احصائيات المحور الخاص بالإشباعات المحققة ربح الوقت و ة و الكتابة أثناء الحص
خداـ في المحور الخاص بأثر استفي عمميـ و والاتصاؿ يا الاعلبـ مف قبؿ الاساتذة في استخداـ تكنولوج

 (31وؿ )الجد وىذا فيالتكنولوجيا 

40% 

9% 

32% 

7% 

12% 

الغرض من استخدام تكنولوجٌا ( : 17)الشكل رقم 
 التعلٌم الرقمً داخل القسم 

 شرح الدرس

 شرح تمارٌن

 تقدٌم عروض

 تقدٌم مشارٌع

فروض و 
 اختبارات
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داـ ىذه التكنولوجيا خاصة خاصة بتقديـ العروض التي تتطمب استخ %32تمييا مباشرة نسبة  
التي تغني الأستاذ عف الكتابة إضافة الى الشكؿ  POWER POINTفي عرض الشرائح ببرنامج 

 العرض. والمريح لطريقة     الجذاب 

ف كانتأما الفئة الثالثة فيي المتعمقة بالاستخداـ في فترة الفروض  بنسبة أقؿ  والاختبارات وا 
في تحضير الفروض  أصبح مف الضروري استخداـ ىذه التكنولوجياالتي تبيف أنو ، و %12وصمت إلى 

التكنولوجيا  أجؿ تقديـ ورقة الأسئمة بطريقة واضحة والاستعانة بيذه والجيد ومفالاختبارات ربحا لموقت و 
مف واضحا بينيما مف ناحية الجودة و  يدويا والفرؽوالرسومات التي كانت تتـ  الأشكاؿفي ادراج الجداوؿ و 

 سيولة القراءة لمتمميذ.ناحية 

أما باقي الخيارات فكانت بنسبة قميمة خاصة ما تعمؽ منيا بتقديـ المشاريع أو انجاز التماريف 
 حيث مازاؿ الأساتذة يستخدموف الطرؽ التقميدية في ىذه الأعماؿ.
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 ( : دوافع  استخدام تكنولوجيا التعميم الرقمي 19الجدول رقم )

 %النسبة التكرار دوافع الاستخدام
 

 % 24 50 التعممية  وتبسيط العمميةتسييؿ 
 % 15 31 خمؽ بيئة تعممية جديدة
 % 10 27 كسر الروتيف التقميدي

 % 13 22 توفرىا عمى معمومات في كؿ وقت
 % 18 38  والجهد ربح الوقت 

 % 19 41 جعل التعلم أكثر متعة
 % 01 02 لعالممواكبة التطور + التفتح على ا أخرى:دوافع 
 % 100 211 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

24% 

15% 

13% 10% 

18% 

19% 

1% 

 دوافع  استخدام تكنولوجٌا التعلٌم الرقمً ( : 18)الشكل رقم 

تسهٌل و تبسٌط العملٌة 
 التعلٌمٌة

 خلق بٌئة تعلمٌة جدٌدة

 كسر الروتٌن التقلٌدي

توفرها على معلومات 
 فً كل وقت

 ربح الوقت و الجهد

 جعل التعلم أكثر متعة

 : أخرى 
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       الاعلبـ ، يستخدموف تكنولوجيا 60أستاذا مف بيف  50بعدد نلبحظ أف غالبية الأساتذة و 
تسييؿ العممية التعممية، حيث أصبح استخداـ ىذه التكنولوجيا حتمية لمواكبة الاتصاؿ بدافع تبسيط و و 

نما في جميع التخصصات فقط في تخصصات العموـ و التكنو التطور الحاصؿ و استغلبليا ليس  لوجيا وا 
   الفمسفة الاختصاصات كالآداب و لعؿ النسبة المرتفعة لمذيف يفضمونيا بيذا الدافع أصبح يتعدى لبقية و 
و كذلؾ مشاىدة فيديوىات مف  POWERPOINTالمغات الأجنبية عف طريؽ تقديـ عروض و 

ائط مرافقة لمكتب مف أجؿ تبسيط الفيـ خاصة عندما يتعمؽ استغلبليا كوسو  YOUTUBEاليوتيب
 بنصوص بالمغات الأجنبية أو بظواىر طبيعية يصعب تفسيرىا نظريا.

التعميـ أكثر متعة ىو دافع جعؿ افع آخر لا يقؿ أىمية عف الأوؿ و يضاؼ إلى الدافع الأوؿ، د
الطريقة التقميدية لمتدريس التي تعتمد و  فىو ما يفسر لجوء الاساتذة إليو بيدؼ كسر الروتيتكرارا و  41بػ

عمى الالقاء و الكتابة فقط التي تجعؿ التمميذ يبقى شاردا بعيدا عف حيثيات الدرس عكس عندما يجد نفسو 
 مثلب أماـ شريط فيديو يتحدث عف الزلازؿ في مادة العموـ الطبيعية أو شريط وثائقي عف الحرب الباردة.

الجيد حيث ذه التكنولوجيا ىي ربح الوقت و دفع بالأساتذة إلى استخداـ ىأما النقطة الثالثة التي ت
كاف الياجس الكبير الذي يتخوؼ منو الأستاذ ىو عامؿ الوقت باعتبار أف مدة الحصة محدودة بفترة 
زمنية , أف الأستاذ دائما يسابؽ الزمف عمى أساس أنو يوجد أستاذ ينتظر خروجو مف القاعة في الساعة 

، فكتابة نص في السبورة قد تكمفو ربع الوقت الحصة، في حيف أنو يستطيع تقديمو جاىزا بطبعو الموالية
 في أقؿ مف دقيقة. DATASHOWأو بتقديمو معروضا بتقنية الجياز الكاشؼ 

وكذلؾ توفر  دافع كسر الروتيف التقميدي لعممية التدريس وبنسبة أقؿيضاؼ إلى الدوافع السابقة 
 الاتصاؿ عمى معمومات أكثر مقارنة بالطريقة التقميدية.و  تكنولوجيا الاعلبـ
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 ( : دوافع  استخدام تكنولوجيا التعميم الرقمي و رتبة كل أستاذ20الجدول رقم ) 

 الرتبة         
 دوافع

 الاستخدام 
 

أستاذ 
 مكون

 أستاذ أستاذ أستاذ رئيسي
 مستخمف

 المجموع

 نسبة تكرار
% 

 نسبة تكرار
% 

 نسبة تكرار
% 

تكرا
 ر

 نسبة
% 

 نسبة تكرار
% 

 تسييل و تبسيط
 العممية التعممية  

12 23.51 
% 

21 25 % 17 21.79 
% 

00 00 
% 

50 23.14 
% 

 خمق بيئة تعممية
 جديدة 

08 15.68 
% 

13 15.47 
% 

10 12.82 
% 

00 00 
% 

31 14.35 
% 

 كسر الروتين
 التقميدي 

07 13.72 13 15.47 
% 

11 14.10 
% 

00 00 
% 

31 14.35 
% 

 توفرىا عمى معمومات في
 كل وقت

04 7.84% 08 9.52% 09 11.53 
% 

01 33.33 
% 

22 10.18% 

 ربح الوقت 
 و الجهد 

11 21.56 
% 

12 14.28 
% 

14 17.94 
% 

01 33.33 
% 

38 17.59 
% 

 17.64 09 جعل التعلم أكثر متعة
% 

17 20.23 
% 

14 17.94 
% 

01 33.33 
% 

41 18.98 
% 

 دوافع أخرى :
 بة التطور مواك

 + التفتح على العالم

00 00 
% 

00 00 
% 

03 3.84 
% 

00 00 
% 

03 1.38 
% 

 100 78 % 100 84 %100 51 المجموع
% 

03 100 
% 

216 100 
% 

 

 18درجة الحرية =                                   11.01المحسوبة =  ²كا
 (%95 ،0.05مستوى ثقة )                                   28.86الجدولية =  ²كا

 ( 18( عند درجة حرية )28.86الجدولية ) ²( أقؿ مف كا11.01المحسوبة ) ²بما أف كا
( ، نستنتج أنو لا توجد علبقة بيف متغير رتبة الأستاذ و دوافع استخداـ %95 ،0.05و مستوى ثقة )

 تكنولوجيا التعميـ الرقمي.
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 للاتصال بالزملاء الأساتذة ( : استعمال التكنولوجيا21الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الاجابة
 

 % 87 52 نعـ
 % 13 08 لا

 % 100 60 المجموع
 

 

 

 

 

 

 

ػ %87 والمقدرة بػ( أف النسبة الكبيرة مف الأساتذة 21نكتشؼ مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ)
لوجيا سيمت عممية الاتصاؿ أف التكنو و  اتذة خاصةالأسالاتصاؿ بيف الزملبء تستعمؿ تكنولوجيا الاعلبـ و 

بفضؿ الوسائؿ المتاحة كأجيزة الكمبيوتر أو أجيزة اليواتؼ الذكية الخدمات التي يتيحيا الأنترنت و  بفضؿ
الصورة حيث تكفي شريحة وىاتؼ ذكي للبتصاؿ بالصوت و  المعقدة، وبقية الأجيزةدوف استعماؿ الكوابؿ 

ف الأساتذة في ظرؼ قياسي دوف عناء طبعيا أو التنقؿ ، فيديوىات أو برامج لمتنسيؽ بيأو إرساؿ نصوص
 فيما بينيـ.  

 

 

 

87% 

13% 0% 0% 

 (19)الشكل رقم 
 استعمال التكنولوجٌا للاتصال بالزملاء

 لا نعم
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 ( : كيفية التواصل للاتصال بالزملاء الأساتذة22الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الطريقة 
 % 19 25 الرسائؿ النصية القصيرة

 % 22 29 البريد الالكتروني
 % 31 41 مواقع شبكات التواصؿ الاجتماعي

 % 06 09 تالمنتديا
 % 09 12 التراسؿ الفوري

 % 13 17 والصورةمكالمات ىاتفية بالصوت 
 % 100 133 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

يفضموف  60مف  41( نلبحظ أف غالبية الأساتذة و بتكرار 22مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ ) 
رؽ الأسيؿ حيث أصبحت مف بيف الطمواقع شبكات التوصؿ الاجتماعي كطريقة لمتوصؿ فيما بينيـ 

رغـ سيولتيا إلا أف ية الاتصاؿ بالبريد الالكتروني و تمييا عمم الأساتذة،الأكثر انتشارا ليس فقط في وسط و 
( الاتصاؿ عف طريقة 21( يفضموف ىذه الطريقة بينما نجد بنسبة أقؿ نوعا ما )29نصؼ الأساتذة )

 .SMSبالياتؼ ارساؿ رسالة نصية 

 

 

19% 

22% 

31% 

6% 

9% 

13% 

 كٌفٌة التواصل للاتصال بالزملاء الأساتذة( : 20)الشكل رقم 

 الرسائل النصٌة القصٌرة

 البرٌد الالكترونً

مواقع شبكات التواصل 
 الاجتماعً

 المنتدٌات

 التراس الفوري

مكالمات هاتفٌة بالصوت 
 و الصورة
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 الاتصال  بالزملاء الأساتذة( : الغرض من 23الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار الغرض
 

 % 12 19 طمب مساعدة في التحضير
 % 28 43 خلبؿ فترة التحضير للبمتحانات

 % 29 44 تبادؿ الافكار 
 % 23 35 تقاسـ المستجدات 

 % 08 13 الاستعلام عن أمور كالأجر
 %100 154 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

فترة الامتحانات أىـ الأسباب اتصاؿ الأساتذة فيما  والتنسيؽ خلبؿر يعتبر عاممي تبادؿ الأفكا 
قد تكرارا عمى التوالي و  43 و 44الاتصاؿ حيث جاءت تقريبا بػ يـ باستخداـ تكنولوجيا الإعلبـ و بين

فسار عف سيمت ىذه التكنولوجيا مف عناء التنقؿ أو الانشغاؿ لفترة طويمة حيث مكنت الأستاذ مف الاست
أقؿ طمب المساعدة في  السابقة وبدرجةيؼ. يضاؼ إلى العوامؿ بأقؿ التكاله في ظرؼ قياسي و ما يريد

 التحضير أو الاستعلبـ عف أشياء أخرى مشتركة غي العممية التعميمية.

 

 

12% 

28% 

29% 

23% 

8% 

 الغرض من الاتصال  بالزملاء الأساتذة( : 21)الشكل رقم 

طلب مساعدة فً 
 التحضٌر

خلال فترة 
 الامتحانات

 تبادل الأفكار

 تقاسم المستجدات 
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 المحور الرابع : الإشباعات المحققة من  استخدام التكنولوجيا في التدريس

 التجييز بالوسائل التكنولوجية ( : تقييم الأستاذ لكمية 24الجدول رقم )

 %النسبة التكرار التقييم
 

 % 10 06 كافية
 % 30 18 نوعا ما

 % 60 36 غير كافية 
 % 100 60 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

سسة أف كمية الأجيزة بالوسائؿ التكنولوجية بالمؤ  %60يعتبر أكثر مف نصؼ الأساتذة أي بنسبة 
فقط حيث  %10 المقدرة بػو ة القميمة التي رأت أنيا كافية ر النسبىو ما يفسالتي يعمموف بيا غير كافية و 

ترى أف  %30التي تقدر بػ و بينما تبقى الفئة الأخرى تبقى الأغمبية تتطمع لمتجييز أكثر بيذه الوسائؿ
( يمكف أف توضحيا احصائيات 24التجييز كاؼ نوعا ما. تفسير ىذه النتائج الموجودة في الجدوؿ رقـ)

 ( المتعمؽ باستفادة الأساتذة مف ىذه الأجيزة.25)الجدوؿ رقـ 

 

 

10% 

30% 
60% 

0% 

 (22)الشكل رقم 
 تقٌٌم الأستاذ لكمٌة التجهٌز بالوسائل التكنولوجٌة

 غٌر كافٌة  نوعا ما  كافٌة



 الدراسة الميدانية            رابعالالفصل 

86 
 

 ( : استفادة الاستاذ من  الوسائل التكنولوجية 25الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار الاجابة
 

 % 58 35 نعـ 
 % 35 21 نوعا ما

 % 07 04 لا 
 % 100 60 المجموع

 

 

 

 

 

 

ة مف الوسائؿ التكنولوجية حيث يرى أكثر ( المتعمؽ باستفادة الأساتذ25يبيف بوضوح الجدوؿ رقـ ) 
، %35بنسب أقؿ نوعا مابنسبة و  ، ضؼ إلى ذلؾ %58مف نصؼ الأساتذة أنيـ استفادوا منيا و بنسبة 

 التي ترى أنيا لـ تستفد مف ىذه الوسائؿ. %07لتبقى نسبة ضئيمة مقدرة بػ 

تعماؿ الوسائؿ التكنولوجية في الأىمية التي أصبح يكتسييا اسؿ ىذه الاحصائيات تبيف الفوائد و ك 
 العممية التعميمية.

 

 

 

 

58% 
35% 

7% 
0% 

 (23)الشكل رقم 
 استفادة الأستاذ من الوسائل التكنولوجٌة

 لا نوعا ما  نعم
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 ( : استفادة الاستاذ من  الوسائل التكنولوجية حسب الأقدمية 26الجدول رقم )

 الأقدمية  
 

 الاستفادة

 05أقل من 
 سنوات

 إلى 05من 
 سنوات 10

إلى  11من 
 سنة 20

 أكثر من
 سنة 20

 المجموع

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة كرارالت النسبة التكرار النسبة التكرار
 60 03 نعـ 

% 
15 60 % 13 72.22 

% 
05 41.66 

% 
36 60 

% 
 40 02 نوعا ما

% 
10 40 % 03 16.66 

% 
05 41.66 

% 
20 33.33 

% 
 00 00 لا 

% 
00 00 % 02 11.11 

% 
02 16.66 04 6.66 

% 
 100 05 المجموع

% 
25 100 

% 
18 100 

% 
12 100 

% 
60 100 

% 
 06درجة حرية =                                         08.51المحسوبة =  ²كا
 (%95، 0.05مستوى ثقة )                                        12.59الجدولية =  ²كا
 

 و مستوى  06( عند درجة حرية 12.59الجدولية )  ²( أقؿ مف كا  08.51المحسوبة )  ²بما أف كا
(، نستنتج أنو لا توجد علبقة بيف متغير الأقدمية و الوسائؿ المستخدمة مف قبؿ %95 ،0.05ثقة )

 المبحوثيف .   
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 ( : ىل ىناك عوائق لاستخدام الوسائل التكنولوجية  27الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار الاجابة
 

 % 88 53 نعـ 
 % 12 07 لا 

 % 100 60 المجموع
 

 

 

 

 

 

أف ىناؾ عوائؽ في استخداـ الوسائؿ %88مقدرة ب  وبنسبة كبيرةالأساتذة يرى غالبية 
جد عوائؽ في استخداـ ىذه أنو لا تو  %12، بينما ترى نسبة قميمة مقدرة بػ تكنولوجية في العممية التعميميةال

 (28، أما تفسير ىذه النسب فيمكف أف تجيب عميو احصائيات الجدوؿ رقـ)الوسائؿ

 

 

 

 

 

 

88% 

12% 
0% 

0% 

 (24)الشكل رقم 
 عوائق استخدام الوسائل التكنولوجٌة

 لا نعم
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 ( :عوائق استخدام الوسائل التكنولوجية  28)الجدول رقم 

 %النسبة  التكرار العوائق
 

 % 25 40 نقص التجييز
 % 14 23 نقص الخبرة و التكويف

 % 02 03 اشكالية التخصص
 % 20 31 ضيؽ الوقت

 % 17 27 الاكتظاظ داخؿ القسـ
 % 06 09 التكمفة المادية
 % 08 13 تعطؿ الكيرباء

 % 06 09 لالكترونيةحساسية الأجيزة ا
 % 02 03 عوائؽ أخرى : انقطاع النث

 % 100 158 المجموع
 

 

 

 

 

 

 

 

  

25% 

14% 

2% 
20% 

17% 

6% 

8% 

6% 

2% 

 عوائق استخدام الوسائل التكنولوجٌة  ( :25)الشكل رقم 

 نقص التجهٌز

 نقص الخبرة و التكوٌن

 اشكالٌة التخصص

 ضٌق الوقت

 الاكتظاظ داخل القسم

 التكلفة المادٌة

 تعطل الكهرباء

 حساسٌة الأجهزة الالكترونٌة

 انقطاع النث: عوائق أخرى 
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أف العائؽ الأوؿ لاستخداـ الوسائؿ التكنولوجية ىو نقص  60أستاذا مف بيف  40يعتبر أكثر مف 
بالرغـ منيـ أف أحد العوائؽ ىو ضيؽ الوقت  31التجييز الذيف يروف أنو مازاؿ غير كافيا في حيف يرى 

 . ىذه الوسائؿ تساعد عمى ربح الوقتمف أننا اكتشفنا مف قبؿ أف مثؿ 

أما العائؽ الثالث الذي يرى الأساتذة معيقا لاستخداميا ىو الاكتظاظ داخؿ الأقساـ التي تتكوف 
تمميذا في الفوج الواحد حيث يمكف صعوبة التزود بيا لكؿ فرد أو لصعوبة  30عادة مف أكثر مف 

 في حجرات مكتظة بالتلبميذ.استخداميا 

    ىو نقص الخبرة تخداـ ىذه الوسائؿ التكنولوجية و سبب آخر لا يزاؿ يراه الأساتذة عائقا في اس
أجروا تكوينا إلى أنو يبقى ىاجزا استخداـ ىذه الأجيزة عمى اعتبار  %75والتكويف فبالرغـ مف أف حوالي 

تبقى أقؿ خبرة فيما يخص النصوص و  والآلي ومعالجة ادئ الأولية للئعلبـأف الغالبية تكونت في المب
 التعامؿ مع ىاتو الأجيزة.

أستاذا أنو سببا يؤثر عمى  13يضاؼ إلى العوائؽ السابقة مشكؿ تعطؿ الكيرباء حيث يرى 
حالة حدوث انقطاعات إضافة إلى حساسية  ويعطميا فييفسد العممية التعميمية  وقداستخداـ التكنولوجيا 

ىو ما عبر عنو يجعؿ الكيرباء ىاجسا للؤساتذة و  نتيجة التعطيلبت المفاجئة مما مكانية اتلبفياوا  الأجيزة 
حيث يمكف أف يفضؿ الأستاذ عدـ استخداميا  مف الأساتذة في عائؽ حساسية الأجيزة التكنولوجية 09

 ليذا السبب.

انقطاع النث مف كذلؾ و كإشكالية التخصص  ،03قدرت بػ  جدا وبنسب قميمةبقى ىناؾ عوائؽ تو 
 بيف عوائؽ الاستخداـ.
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 التعميم والاتصال في: ىل ىناك سمبيات في استخدام تكنموجيا الاعلام (29)الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

         نولوجيات الاعلبـ  يجمع غالبية الأساتذة عمى أف ىناؾ سمبيات في استخداـ تك  
بينما ترى فئة قميمة مقدرة بػ  % 87الاتصاؿ في العممية التعميمية حيث كانت النسبة المؤيدة بنعـ ىي و 

 (. 30ذلؾ مف خلبؿ تصفح نتائج الجدوؿ رقـ) عمى أسبابيمكف أف نتعرؼ ، و % 13

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %النسبة  التكرار المتغير
 

 % 87 52 نعـ 
 % 13 08 لا 

 % 100 60 المجموع
87% 

13% 
0% 0% 

 (26)الشكل رقم 
سلبٌات استخدام تكنولوجٌات الاعلام و 

 الاتصال فً التعلٌم

 لا نعم
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 الوسائل التكنولوجية   سمبيات استخدام (:30الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار المتغير
 % 32 42 التكنولوجيا يمكف أف تكوف غير متاحة لمجميع 

 % 17 23 امكانية الاعتماد عمى مصدر عير موثوؽ لمتعمـ 
 % 15 20 احتمالية حدوث أخطاء نتيجة وجود مواقع غير موثوقة

 % 27 35 امكانية حدوث انقطاعات في التيار الكيربائي أو شبكة الأنترنت 
أصحاب النظرة السمبية لمتكنولوجيا يروف في أجيزة الكمبيوتر أجيزة 

 ترفييية 
11 08 % 

 % 01 01 أخرى : الوسيمة لا تخدـ فروقات التلبميذ 
 % 100 132 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

32% 

17% 
15% 

27% 

8% 

1% 0% 

 سلبٌات  استخدام الوسائل التكنولوجٌة  ( : 27)الشكل رقم 

التكنولوجٌا ٌمكن أن تكون غٌر 
 متاحة للجمٌع

امكانٌة الاعتماد على مصدر غٌر 
 موثوق للتعلم

احتمالٌة حدوث أخطاء نتٌجة وجود 
 مواقع غٌر موثوقة

امكانٌة حدوث انقطاعات فً التٌار 
 الكهربائً أو شبكة الانثرنت

 أصحاب النظرة السلبٌة للتكنولوجٌا

الوسٌلة لا تخدم : سلبٌات أخرى 
 فروقات التلامٌذ
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تاحة تكرارا ىي أف التكنولوجيا تبقى غير م 42مف بيف السمبيات التي يراىا الأساتذة أكثر و التي كانت بػ 
ع سواء كؿ المجالات فإنيا تعتبر ليست في متناوؿ الجميبالرغـ مف غزوىا لكؿ القطاعات و  لمجميع و

 امكانيات كؿ شخص. وؼ و تختمؼ درجة استخداميا داخؿ الفئة الواحدة نتيجة ظر كاف الأستاذ أو التمميذ و 

الاتصاؿ فيو و  الاعلبـأما العامؿ الثاني الذي يراه الأساتذة مف سمبيات استخداـ تكنولوجيات  
 35في الاحصائيات بػ  امكانية حدوث انقطاعات في التيار الكيربائي أو شبكة الأنترنت الذي حؿ ثانيا

   منو كؿ القطاعات الشيء الذي يجعؿ الأساتذة دائما متخوفوف منو لأنو مشكؿ واقعي تعاني تكررا وىو
الانترنت أو ضعؼ التردد والضغط عمى الشبكة  ليست الريفية فقط إضافة إلى انقطاع بثوكؿ المناطؽ و 

 الحالية.

ىي امكانية استخداـ الوسائؿ التكنولوجية و أستاذا أحد سمبيات  20عوامؿ أخرى يراىا أكثر مف  
ائؿ القديمة الاعتماد عمى مصدر عير موثوؽ لمتعمـ باستعماؿ ىذه الوسائؿ مقارنة بالاعتماد عمى الوس

احتمالية حدوث أخطاء نتيجة وجود مواقع و أما العائؽ الثاني فيو التخوؼ  ،والقواميس والمعاجـكالكتب 
غير موثوقة مما يجنب الأساتذة استخداـ ىذه الوسائؿ مف أجؿ تقديـ معمومات خاطئة بعيدة عف الأمانة 

 العممية.

كاف  تكرارا و إف 11تبقى ىناؾ سمبيات أخرى لا يمكف إغفاليا أو تجاىميا باعتبارىا وصمت و  
جيزة الكمبيوتر التي تخص أف أصحاب النظرة السمبية لمتكنولوجيا يروف في أيراىا الأساتذة بدرجة أقؿ و 

باقي الخدمات والتفرج عمى الفيديوىات و باستخداـ مواقع التوصؿ الاجتماعي  ترفييية ويربطونياأجيزة 
 الترفييية التي تقدميا ىذه الوسائؿ.

 

 

 

 

 

 



 الدراسة الميدانية            رابعالالفصل 

94 
 

 تكنولوجيا التعميم الرقمي في عممية التدريس: أثر استخدام المحور الخامس

 (: مردود الأستاذ في استخدام تكنولوجيا التعميم الرقمي 31الجدول رقم )

 %النسبة التكرار الاجابة 
 %23 14 نعـ

 %57 34 نوعا ما
 %20 12 لا

 %100 60 المجموع
 

 

 

 

 

 

راضوف نوعا ما  %57بنسبة ( أف أكثر مف نصؼ الأساتذة و 31أثبتت احصائيات الجدوؿ رقـ) 
الذيف يروف أنيـ ما  %20ىي نسبة تقارب نسبة الػفقط و  %23ليس كؿ الرضى ، الذيف قدرت نسبتيـ بػ و 

 زالوا غير راضيف عمى استخداـ تكنولوجيا التعميـ الرقمي.

 

 

 

 

 

23% 

57% 

20% 
0% 

 (28)الشكل رقم 
مردود الاستاذ فً استخدام تكنولوجٌا التعلٌم 

 الرقمً

 لا نوعا ما  نعم
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 (: مساىمة تكنولوجيا التعميم الرقمي في توفير ظروف العمل المناسبة32الجدول رقم ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

في توفير ظروؼ  الاتصاؿيا الاعلبـ و مف الأساتذة أنيـ تكنولوج% 83تؤكد نسبة عالية مقدرة بػ  
لـ تؤثر عمى ولوجيا أف ىذه التكن %17. بينما ترى فئة قميمة فقط مقدرة بػ لا تعرقؿ عمميـالعمؿ المناسبة و 
 لـ يكتشفوا ىذا التغيير.ظروؼ عمميـ و 

 

 

 

 

 

 

 جابةالا
 

 %النسبة  التكرار

 % 17 50 نعـ
 % 83 10 لا

 المجموع
 

60  100 % 

83% 

17% 0% 0% 

 (29)الشكل رقم 
مساهمة تكنولوجٌا التعلٌم الرقمً فً 

 توفٌر ظروف العمل المناسبة

 لا نعم
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 (: جوانب استفادة الأستاذ من استخدام تكنولوجيا التعميم الرقمي 33الجدول رقم )

 %النسبة  التكرار المتغير
 % 28 20 الجانب النفسي
 %11 08 الجانب البدني
 % 61 44 جانب الوقت

 % 100 72 المجموع
 

 

 

 

 

 

( المتعمقة بجوانب استفادة الأستاذ مف استخداـ تكنولوجيا التعميـ 29ائيات الجدوؿ رقـ )تبرز احص 
أنيـ استفادوا مف ناحية الوقت لما لأىمية ىذا  يروف %61نسبتيـ بػ  والذيف تقدرالرقمي أنغالبية الأساتذة 

ـ الالي كالكمبيوتر عماؿ الاعلبالجانب في التحكـ في توقيت الحصة أو في عممية التحضير لمدروس باست
 الطابعة عكس استخداـ الوسائؿ التقميدية كالسيالات والكراريس.و 

يقمؿ استخداـ ىذه الوسائؿ  حيثا %28يضاؼ إلى ذلؾ الجانب النفسي و إف بدرجة أقؿ بنسبة  
حتى الجانب البدني لـ يره الأساتذة كجانب القمؽ الذي يصاحب عمؿ الأستاذ. و و  الضغط النفسيمف 
 فقط. %11للبستفادة حيث كاف بنسبة ميـ 

 

 

28% 

11% 

61% 

0% 

جوانب استفادة الأستاذ من استخدام (: 30)الشكل رقم 
 تكنولوجٌا التعلٌم الرقمً 

الجانبالنفسي الجانبالبدني جانبالوقت
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 (: أثر استخدام الاستاذ تكنولوجيا التعميم الرقمي في عممو34الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 

اتذة لتكنولوجيا يبدو واضحا النسبة العالية مف الأساتذة التي ترى أنو ىناؾ أثارا في استخداـ الأس 
 تؤكد أىمية استخداـ مثؿ ىكذا تكنولوجيا في عممية التدريس  والتي % 83بػ  والتي قدرتالتعميـ الرقمي 

بسبب عدـ ترى أنو ليست ىناؾ أثارا في استخداميا إما  التي %17رغـ ذلؾ تبقى ىناؾ نسبة  
سمبية التي تكممنا بسبب النظرة ال و أواستعماللـ يسبؽ ليا تجريبو أو لمتخوؼ مف تكونيا في ىذا المجاؿ و 

 التي ترى أف التكنولوجيا لمترفيو.عنيا مف قبؿ و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 %النسبة  التكرار الاجابة
 %83 50 نعـ
 %17 10 لا

 %100 60 المجموع
83% 

17% 

 (31)الشكل رقم 
أثار استخدام تكنولوجٌا التعلٌم الرقمً فً 

 عمل الأستاذ

 نعم

 لا
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 أثر استخدام الاستاذ تكنولوجيا التعميم الرقمي في عممو حسب شعبة التدريس (:35الجدول رقم )

عموم  
 وتكنولوجيا

 تربية بدنية   لغات أجنبية آداب و فمسفة
 وفنية

 المجموع

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة رالتكرا 
 75.86 22 نعـ 

 
14 82.35 

 
12 92.30 01 100 49 81.66 

 24.14 07 لا 
 

03 17.65 
 

01  00 00 11 18.33 

 100 29 المجموع
 

17 100 13 7.70 01 100 60 100 

 03درجة حرية =                                     01.84المحسوبة =  ²كا
 (%95، 0.05مستوى ثقة )                                       07.81الجدولية =  ²كا
 

 و مستوى  03( عند درجة حرية 07.81الجدولية )  ²( أقؿ مف كا  01.84المحسوبة )  ²بما أف كا
يس و استخداـ المبحوثيف (، نستنتج أنو لا توجد علبقة بيف متغير شعبة التدر %95، 0.05ثقة )

 لتكنولوجيا التعميـ الرقمي.   
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 (: أثار استخدام الأستاذ لتكنولوجيا التعميم الرقمي 36الجدول رقم )

 

 

 

 

الرقمي لو أستاذا يروف أف استخداـ تكنولوجيا التعميـ  39أكثر مف نصؼ الأساتذة قدر عددىـ بػ 
لجيد وأف التكنولوجيا أصبحت فوائدىا تعود عمى الموظؼ بالفائدة في جميع اأثار مف ناحية الوقت و 

 المجالات بغض النظر عف عيوبيا في وظائؼ أخرى كالاستغناء أكثر عمى الانساف لتحؿ محمو الألة.

العممية التعميمة يساىـ في  التكنولوجية فيمف بيف المستجوبيف أف استخداـ الوسائؿ  32كما يرى 
القديمة التي تعتمد عمى الكتب  في التعميـ لدى التلبميذ مقارنة بالطريقة الالقاء والتمقيف تحسف الرغبة

 .والالقاء الشفييالسبورة و 

32% 

17% 17% 

26% 

6% 2% 

أثار استخدام الأستاذ لتكنولوجٌا التعلٌم (: 32)الشكل رقم 
 الرقمً 

 توفٌر الوقت و الجهد

التقلٌل من استخدام 
 الورق

 تحسن درجة الاستٌعاب

تحسن الرغبة فً التعلم 
 لدى التلامٌذ

التقلٌل من التلوث و 
 الحفاظ على البٌئة

زٌادة : أثار أخرى 
 التفاعل فً القسم

 %النسبة  التكرار المتغير
 % 32 39 توفير الوقت و الجيد

 %17 21 التقميؿ مف استخداـ الورؽ
 %17 20 تحسف في درجة الاستيعاب

 %26 32 بة في التعمـ لدى التلبميذتحسف الرغ
 %06 07 التقميؿ مف التموث و الحفاظ عمى البيئة

 %01 02 أثار أخرى : زيادة التفاعؿ في القسـ
 %100 121 المجموع
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التقميؿ مف استخداـ  والمتعمقة بجانبنجد أثارا أخرى لقيت ىي الأخرى خيارات لدى الأساتذة و 
               ة نظر مادية نظرا لارتفاع تكمفة الورؽ ونعمـ جميعا لما ليذا الجانب مف أىمية مف وجي % 21الورؽ بػ 

 .تكرارات 07لنسبة المعبر عنيا بػ ىي ااتلبؼ الأوراؽ و تموث والبيئة و كذلؾ مف ناحية الو 

 ىي زيادة التفاعؿ في القسـ.مف المستجوبيف و  02أخرى أضافيا  إضافة إلى أثار

 لمدراسة:لنتائج العامة ا

 تحميل البيانات الشخصية 

 كثر مف ثمثي أساتذة الثانوية ىـ مف العنصر النسوي.   أ -9
 سنة.   40و  31نصؼ الأساتذة ىـ مف الفئة العمرية بيف  وأكثر مفغالبية الأساتذة مف الشباب  -
فئة الأستاذ الرئيسي ذوي الخبرة المتوسطة ىي الغالبة تمييا فئة الأستاذ التي تخص الأساتذة في  -

 بع الأساتذة ىو مف الأساتذة المكونيف ذوي الخبرة الطويمة في التعميـ.  بدية مشوارىـ العممي بينما ر 
سنوات أي أف نصؼ الأساتذة لـ تتعدى  10إلى  05الفئة الغالبة مف الأساتذة لذوي الخبرة مف  -

 مدة عمميـ العشر سنوات.   
    يزياء والف العموـو نصؼ عدد الأساتذة مف ذوي اختصاصات العموـ والتكنولوجيا كالرياضيات  -

 الأجنبية.  وكذلؾ المغاتالفمسفة وبدرجة أقؿ تخصصي الآداب و 

 أساتذة التعميم الثانوي لتكنموجيا التعميم الرقمي في التدريس  وأنماط استخدامعادات 

عمـ مبادئ الاعلبـ ت والاتصاؿ أغمبيـأكثر مف ثمثي الأساتذة أجروا تكوينا في تكنولوجيا الاعلبـ  -
 . %20ساىـ مديرية التربية في التكويف في ىذا المجاؿ إلى بػلـ تالالي بنفسو و 

برنامج معالجة و أىـ البرامج التي تكوف عمييا الأساتذة ىي المبادئ الأولية في الاعلبـ الألي    -
برنامج عرض الشرائح و .Excelو بدرجة أقؿ برنامجي مجدوؿ إكس  WORDالنصوص 

Power Point. 
  تؼ نقاؿ ذكي وجياز كمبيوتر محموؿ كما ثمثي الأساتذة طابعة يممؾ غالبية الأساتذة جياز ىا -

 الفلبش. وقارئ وبدرجة أقؿ منيـ أجيزة المودـ 
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كما يستخدـ أكثر مف نصفيـ  Googleيستخدـ الغالبية مف الأساتذة خدمات مركات البحث  -
     PowerPointبينما يستخدموف بدرجة أقؿ برامج عرض الشرائج Youtubeخدمات الفيديو 

 .Excelوبرامج المجدوؿ اكس 
 وبدرجة  واتصاليـ بالأنترنتفي ربطيـ  3G.4Gيعتمد غالبية الأساتذة عمى خدمات اللبسمكية  -

 .  ADSLأقؿ يعتمدوف عمى شبكة اتصالات الجزائر السمكية 
د يستعممو تقريبا نفس العدأسبوعيا مع الحاسوب و  05أقؿ مف  أكثر مف نصؼ الأساتذة يقضوف -

الاتصاؿ مفضميف و جميـ يفضموف البيت في استخداـ تكنولوجيا الاعلبـ غير منتظمة و  في فترات
 قضائيا عمى انفراد.   

 أساتذة التعميم الثانوي لتكنموجيا التعميم الرقمي في التدريس وأسباب استخدامدوافع 

يـ وتقد أكثر مف نصؼ الأساتذة يستخدموف تكنولوجيا التعميـ الرقمي مف أجؿ شرح الدروس  -
 الاختبارات.بدرجة أقؿ في فترة الفروض و العروض و 

وتبسيط العممية  غالبية الأساتذة ترى الدافع الرئيس لاستخداـ تكنولوجيا التعميـ الرقمي ىي تسييؿ -
ف أجؿ خمؽ بيئة بدرجات أقؿ مالجيد و مف أجؿ ربح الوقت و عة و التعمـ أكثر مت التعميمية وجعؿ
 قميدي إلى جانب توفرىا عمى معمومات في كؿ وقت.  كسر الروتيف التو  تعميمية جديدة

خاصة بصفة كبيرة عف جيا للبتصاؿ بزملبئيـ في العمؿ و غالبية الأساتذة يستعمموف التكنولو  -
   Emailأقؿ عف طريؽ البريد الإلكتروني وبدرجة  طريؽ مواقع التواصؿ الاجتماعي بدرجة كبيرة
خلبؿ فترة . وىذا مف أجؿ تبادؿ الأفكار و SMSأو عف طريؽ خدمات الرسائؿ النصية لمياتؼ 

طمب المساعدة في أقؿ مف أتقاسـ المستجدات و وبدرجة التحضير للبمتحانات بنسبة كبيرة 
 تحضير الدروس.

 الإشباعات المحققة لدى الأساتذة عند استخدام لتكنموجيا التعميم الرقمي في التدريس

ؿ التكنولوجية بالرغـ مف أف أكثر مف نصفيـ يرى أكثر مف نصؼ الأساتذة أف التجييز بالوسائ -
امنيا مف ىذه الوسائؿ كما أف غالبيتيـ يروف أف ىناؾ عوائؽ في استخداـ ىذه الوسائؿ  استفاد

رجات أقؿ بدب عوائؽ الاكتظاظ داخؿ الأقساـ و ضيؽ الوقت إلى جاننقص التجييز بنسبة كبيرة و 
 .   عف انقطاع التيار الكيربائياجمة عوائؽ التعطلبت الننقص الخبرة و التكويف و 
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 الأثر الذي تركو استخدام تكنموجيا التعميم الرقمي في التدريس

نسبة في التعميـ والاتصاؿ ا الاعلبـ غالبية الأساتذة يقروف بوجود سمبيات في استخداـ تكنولوجي -
كانية كبيرة منيـ ترجع ذلؾ لكوف التكنولوجيا مازالت غير متاحة لمجميع وسمبيات أخرى كإم

مف امكانية  والخوؼانقطاع التيار الكيربائي أو شبكة الانترنت لإضافة لياجس المصداقية 
 الاعتماد عمى مصادر غير موثوقة لمتعمـ واحتمالية حدوث أخطاء نتيجة ذلؾ.

الرقمي داـ تكنولوجيا التعميـ أكثر مف نصؼ الأساتذة راضوف نوع ا ما عف مردودىـ في استخ -
ة مازاؿ غير راض عف مردوده بالرغـ مف إقرار غالبيتيـ بمساىمة ىذه ربع الأساتذ وبقي

التكنولوجيا في توفير ظروؼ العمؿ المناسبة خاصة و أف أكثر مف نصفيـ يقر بمساىمتيا مف 
 جانب ربح الوقت و بدرجة أجؿ مف الجانب النفسي.

بدرجة  و لرقمي في عمميـنولوجيا التعميـ اتقر غالبية الأساتذة عمى أف ىناؾ أثر في استخداـ تك -
الجيد و كذلؾ مف ناحية تحسف الرغبة في التعمـ لدى التلبميذ و بدرجات كبيرة في توفير الوقت و 

 أقؿ مف ناحية التقميؿ مف استخداـ الورؽ 
 التحسف في درجة الاستيعاب.  و 

 النتائج عمى ضوء أىداف الدراسة 

 التالية:دراستنا استخمصنا النتائج  وبالنظر لأىداؼعمى ضوء الأسئمة التي طرحناىا في بداية الدراسة 

التعميـ الرقمي الذي تستعمؿ فيو عف بعد و  والذي يتـالإلكتروني  بيف التعميـلا يزاؿ ىناؾ خمط  -
 برامج.التكنولوجيات الحديثة مف وسائؿ و 

ممية اعد في تبسيط العممية التعتقر الأغمبية مف الأساتذة أف تكنولوجيا التعميـ الرقمي تس -
 .والجيدربح الوقت  وتمكنيـ مف وتسيؿ عمميـتساعدىـ و 

أنيا ليست وليدة الظروؼ و  تقر بضرورتياىمية تكنولوجيا التعميـ الرقمي و تؤكد الأغمبية أ  -
 .19الاستثنائية كجائحة كورونا كوفيد 

قتصر تو  الاتصاؿو  للئعلبـ والتقنيات الجديدةلازالت أغمبية الأساتذة لا تتحكـ في أغمب البرامج  -
كالبريد  ات الأخرىأجيزة العرض دوف الاستفادة مف التقنيعمى استعماؿ جياز الحاسوب و 

 تضيع الاستفادة مف خاصية التفاعمية.الالكتروني و 
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إمكانياتيـ زيادة عمى نقص التجييز ىناؾ اشكالية التكويف حيث أف الغالبية مف الأساتذة تكونوا ب -
 الأولى في الاعلبـ الآلي. ئأو المباد ينيـ أبجدياتتكو  ولـ يتعدىالخاصة 

أصبحت تولييا الدوؿ المتقدمة لتكنولوجيا التعميـ الرقمي مازالت نسبة  مف المكانة التيبالرغـ  -
 يا.اتجابييأف سمبياتيا أكثر مف إوترى كبيرة مف الأساتذة تتخوؼ مف ىذه التكنولوجيا 

 مقترحات الدراسة

وىو التعميـ منيا مجاؿ تدخؿ جميع مجالات الحياة، مما جعميا بشكؿ سريع تتطور التكنولوجيا  أصبحت
 ليذا و مف خلبؿ عممنا ىذا نقترح ما يمي:  ليس استثناءً عف ىذه المجالات.بذلؾ 

تمكيف الأساتذة مف التحكـ في التكنولوجيات الجديدة للئعلبـ والاتصاؿ مف خلبؿ تكوينيـ المستمر   -1
 ولية و التدرب عمى الوسائؿ الجديدة كؿ ما تـ التزود بيا.وعدـ الاكتفاء بتعمـ المبادئ الأ

 توفير الوسائؿ التكنولوجية بجميع المؤسسات التربوية وبالعدد الكافي. -2

 تزويد المؤسسات التربوية بشبكات الاتصاؿ و الانترنت و الاعتماد عمى الخيارات التدفؽ العالي.-3

نيـ مف مسايرة التكنولوجيا و سيولة تمقييـ الدروس إضافة حصص الاعلبـ الالي لمتلبميذ لتمكي-4
 بواسطة الوسائؿ الحديثة.

تحسيس الأساتذة بضرورة استخداـ تكنولوجيا الاعلبـ و الاتصاؿ و الفوائد الناتجة عف ىذا الاستخداـ -5
خاصة ما تعمؽ بربح الوقت و الجيد ، سيولة التدريس و الرفع مف درجة الاستيعاب و تخفيض تكمفة 

 لورؽ و المحافظة عمى البيئة.ا



 الخاتمة

401 
 

 الخاتمة

أصبحت تمعبو تكنولوجيا الإعلبـ بوضوح الدور الكبير الذي يتبيف و  الدراسة، في ختاـ ىذه 
، الشيء الذي جعؿ سرعة انتشارىاسيولة استخداـ ىذه الوسائؿ و  وزيادة عمىالاتصاؿ في حقؿ التعميـ و 

مف مى استخداـ ىذه الوسائؿ مف جية و التدريب عف و المعمموف يسعوف مف أجؿ التكويو       الأساتذة 
 .والأىداؼ التعميميةجية أخرى يرغبوف في استخداميا في عمميـ مف أجؿ بموغ الغايات المنشودة 

مواكبة ىذه التكنولوجيا حتى لتعميـ أف تتطور مف أجؿ مسايرة و كحتمية كاف لابد عمى مناىج او  
 ؿ الحياة التعميمية.تتمكف مف الاعتماد عمييا في جميع مراح

و نستخمص مف عممنا أف تكنولوجيا الاعلبـ و الاتصاؿ أصبحت جزءا مف تكويف  وتجييزات  
ف كاف لا توجد علبقة بيف متغيرات  الأستاذ لإكماؿ ميمتو بنجاح و تحقيؽ النتائج المرجوة ، حتى وا 

خداـ التعميـ الرقمي المتمثؿ في الأقدمية و الوسائؿ المستخدمة و أف أغمب الأساتذة ليـ نفس دوافع است
أف كؿ ت والجيد بغض النظر عف رتبتيـ و ربحيـ لموقو  تسييؿ العممية التعميمية وجعؿ التعمـ أكثر متعة 

قمؿ مف لو أنيـ يروف أنو توجد عوائؽ يمكف أف تباستخداـ ىذه التكنولوجيا حتى و  شعب التدريس مطالبة
تقطعات في ؿ الأخرى كالتعطلبت الكيربائية و عض المشاكنقص الخبرة و باستخداميا كنقص التجييز و 

 شبكة الانترنت. 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر والمراجع
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  والمراجعقائمة المصادر 

 المصادر:

 والقواميسالمعاجم 

      العامة لممعجمات  العربية الادارةالمغة  مجمع 2و 1 الوسيط الجزء ، المعجمواخروفابراىيـ انيس -1
  1972مصر ، التراث واحياء 

حياء الثراث مجمع المغة العربية الادارة-2    الثاني و الجزء الأوؿ  ،الوسيطالمجمع : العامة لممعجمات وا 
  2ط 

، انجميزي عربي ، دار قاموس الشامل ، قاموس مصطمحات العموم الاجتماعية مصمح  الصالح ،  -3
 ،  1999دية ، ، المممكة العربية السعو  ،1عالـ الكتب ، ط

 . 2011، بيروت لبناف ،  56ط ، ، دار المشرؽ  ،الطلابمنجد -4

 .1976 ،المشرؽ، بيروت دار ،والإعلام المنجد معموؼ، لويس-5

 الكتب

، نموذجا الفيزياء مادة، والاتصال عمى العممية التعميمية الإعلام تكنولوجيا تأثير: يحياويعمر ابراىيـ -6
 2015 عماف، التوزيع،لمنشر و  ر اليازوري العمميةدا

شركة الاسلبـ مصر لمطباعة، مصر،  ، : تكنولوجيا الاتصال ووسائمو الحديثة  إبراىيـ أبو السعود -7
2007، 

ديواف المطبوعات الجامعية ،مناىج البحث العممي في عموم الاعلام و الاتصال: أحمد بف مرسمي-8
 ، 2005الجزائر ، ، ،

 2014عماف ، ، دار اليازوري ، الاعلام و المعمومات و الانترنت:  عامر إبراىيـ القندعمي-9

،  العراؽ ،  1ط، ، دار الصادؽ  التعميم الإلكتروني رؤية معاصرةحيدر حاتـ صالح العجرش : -10
2017
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 ، عماف 2كنوز المعرفة ، ط  ، مدخل إلى تكنولوجيا التعميمغالب عبد المعطي الفريجات : -11

 -، عماف1والتوزيع، طالمناىج لمنشر الحديثة و طرائق التدريس  : المناىجعطيةمحسف عمي -12
 2013،الأردف

دار ، الوظائف و التأثرات  –التطور  –النشأة  الحديثة:، تكنولوجيا الاتصال محمد حسف عمي-13
 ، مصر، البياف لمطباعةو النشر 

، ، دار  الاستخدام و التأثير ديثة،الحتكنموجيا الاتصال و الاعلام  آخروف،محمد الفاتح حمدي و -14
  2011الجزائر ، ، ،  01ط ،كنوز الحكمة

دار القصبة لمنشر، ، عممية الانسانية: تدريباتمنيجية البحث العممي في العموم  أنجرس:موريس -15
  2006، ، الجزائر2ط

دار ،و الحديثةتكنولوجيا وسائل الاتصال الجماعي ، مدخل إلى الاتصال و تقنياتمجد الياشمي : -16
 عماف ،،  1ط  ، التوزيعو  أسامة لمنشر

التوزيع و و دار الميسرة لمنشر  ،التعميم بين النظرية و التطبيق الحيمة: تكنولوجيامحمد محمود -17
 2014عماف ، ،  9ط  ،الطباعة

،  5مكتبة الأسكندرية، ط  ،الاعلام في المجتمعات المعاصرةالاتصال و  صبع:صالح خميؿ أبو -18
 .2006 ،مافع

 .، عماف 2كنوز المعرفة ، ط  ، مدخل إلى تكنولوجيا التعميمغالب عبد المعطي الفريجات :  -19
 ،دار البداية : ناشروف و موزعوف الجديدة،: الدولة الافتراضية الإعلام الجديد البياتي:ياس خضير -20
 2014عماف ،  1ط

 الدوريات العممية

، نظري مدخل الجديد الإعلام عمى وتطبيقاتيا "توالاشباعا تخداماتالاس"نظريةابتساـ:  عمي رايس -21
 ،  2016 ديسمبر 25 الثامنة العدد السنة،  وأبحاث دراسات مجمة

 ساتذةأ لدى الإنجاز دافعية عمى التعميم تكنولوجيا وسائل استخدام : أثرأيوب مصطفى حوراء-22
المجمة الالكترونية الشاممة متعددة المعرفة لنسر .)نموذجاً  ىايسكوؿ أكاديمي مدرسة(.الابتدائي التعميم
. 2020، كانون الأول ،  32العممية و المعرفية ، العدد  ثالابحا
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مجمة مقاليد جامعة ورقمة ،  ،تطبيقوالتعميم الرقمي و عوائق عائشة بف السايح و إسماعيؿ سيوكر: -23
 . 2020، جانفي  02، العدد  07المجمد 

 تقبل نموذج وفق الإلكتروني التعميم تكنولوجيا : استخذامتيذاوي، عبذ الوجيذ ل بسعودهرين هنا-42
جمة الجزائرية للبقتصاد الم .رالجزائ بالأغواط للؤساتذة العميا المدرسة أساتذة لدى TAM التكنولوجيا

 .2021 ،01العدد  15، المجمد والتسيير

، مجمة لتجويد مخرجات العممية التعميمية  التعميم الرقمي كآليةحامدي كنزة :  –منى نورالديف  -25
 . 2020نوفمبر  03العدد  11وحدة البحث في التنمية الموارد البشرية ، جامعة سطيؼ ،  المجمد 

 الرسائل الجامعية

 لنيؿ ميدانية، أطروحةالتعميم الجامعي دراسة  والاتصال في: تكنولوجيا الاعلام رزيقة التيجاني-26
 الجامعية:السنة  سعدالله، أبو القاسـ-2ريفي جامعةالجزائر :تخصص العموـ دكتوراه شيادة
2014/2015. 

الاتصال في الصحافة المكتوبة  للإعلام واستخدام التكنولوجيات الجديدة  : واقعزايدفريد بف -27
وري ، قسنطينة  السنة الجامعية : ت، مذكرة ماجستير في عموـ الاعلبـ و الاتصاؿ بجامعة منبالجزائر 
2009/2010 

 الدساتير، المراسيم  المواثيق،، القوانين

، الجريدة الرسمية رقـ 2008جانفي  23المؤرخ في  04-08ـ القانوف التوجييي لمتربية الوطنية، رق-28
 .الجيورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 27/01/2008بتاريخ  04

 :المواقع الالكترونية

 . بتصرّؼ.12-4-2022، اطّمع عميو بتاريخ kwww.abahe.co.u، "مفيوـ التعميـ-29

، www.uobabylon.edu.iq، "(، "مفيوـ التدريس17-4-2011حمزة ىاشـ محيميد السمطاني )-30
.  12-4-2022بتاريخاطّمع عميو 
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الاطلاع :  تاريخ https://www.almrsal.com/postالكتروني:موقع  المرسال.-31
12/04/2022 . 

، آخر https://mawdoo3.comوالاتصالات،تعريف تكنولوجيا المعمومات بسيـ مسالمة، -32
 19/04/2022أطمع عميو بتاريخ  20:04،  05/05/2020تحديث: 

م تكنولوجيا الإعلام والاتصال تكنولوجيا الإعلا الشيخ، أىميةسارة -33
: 19/04/2022اطمع عميو /،50/50/2522، اخر تحديث https://mawdoo3.comوالاتصال
15:30 

 ،www.uobabylon.edu.iq، "(، "مفيوـ التدريس17-4-2011حمزة ىاشـ محيميد السمطاني )-34
 .  12-4-2022اطّمع عميو بتاريخ
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 -جيجل –جامعة لزمد الصديق بن يحي 

 كلية العلوم الانسانية و الاجتماعية

     استبيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان   قسم علوم الاعلام و الاتصال 

 الثانوي لتكنولوجيات التعليم الرقمي ورالط أساتذة استخدام

 ت المحققة منهااو الاشباع في عملية التدريس

ثانوٌة دراع محمد الصادق بجٌجلبدراسة مٌدانٌة   

 إشراف :       إعداد الطالبان:

 زرزايحي الأستاذ الدكتور زوبير      .عبد الدالك بوكروح1

 .بوخميس بوشايب2

 رأيك رفةمع خلالذا من نتمكن بيانات على الحصول إلى انالاستبي ىذا يهدف
 التدريس.في استخدام تكنولوجيات التعليم الرقمي في عملية 

و يساىم  يؤدي بما منها والاستفادة تصوراتكم ةلبلور  علمية لزاولة إن ىذا الاستبيان ما ىو إلا ىو
 أداء الأساتذة . من مستوى رفعوالالتعليم  طويرت في

 والامتنان لشكربا ايتقدم أن الباحثان ويود دقيقة معلومات على الحصول إلى يؤدي بما عاونكمت نأمل
 .الاستبيان فقرات على للإجابة الثمين ووقتكم لجهدكم
 الاسم ذكر عدم يرجى. 
  عع علامةx)  .أمام الجواب الذي تراه مناسبا ) 
 .يمكنك اختيار اكثر من خانة في بعض  الأسئلة 
 لطفاً  إجابة دون سؤال أي تترك لا. 

 .ىذا الاستبيان لا يستخدم إلا لغرض علمي بحث 
 .الاحترام ووافر الشكر جزيل مع
 
 2021/2022السنة الدراسية : 



 

 
 

 البيانات الشخصية  : المحور الأول

   أنثى: : ذكر : الجنس .1
    سنة  40إلى  31من   سنة  30أقل من :     السن .2

   سنة 50أكثر من   سنة  50إلى  41من     
    أستاذ رئيسي أستاذ مكون                     :  الرتبة .3

 أستاذ مستخلف   أستاذ                           
            سنوات10إلى  5من  سنوات 05أقل من :الأقدمية  .4

 سنة 20أكثر من   سنة 20إلى  11من 
                   لوجيا          آداب و فلسفةو علوم وتكن:شعبة التدريس  .5

     ة بدنية أو فنيةتربيـــ   لغات أجنبية 

 في التدريس  لوجيا التعليم الرقميو كن: عادات و أنماط استخدام أساتذة التعليم الثانوي لت المحور الثاني

 لا  لوجيا الاعلام و الاتصال ؟نعم و ىل سبق لكم أن أجريتم تكوينا في تكن .6
   إذا كان الجواب بنعم : ماىي الجهة التي أشرفت على التكوين؟ .7

  مديرية التربية   تكوين في مؤسسة خاصة  تكوين ذاتي و عصامي

        ؟ ماىي البرامج التي تكونت فيها .8

 Excelكسل لردول ا  Wordمعالجة النصوصم الآليمبادئ أولية في الاعلا

 Photoshopمعالجة الصور PowerPointعرض الشرائح و الوسائط الدتعددة 

 AudacityPinnacleمعالجة الفيديو و الصوت

  ........:..................................................................تذكرأخرى 

 ماىي الوسائل و الدعدات الدعلوماتية التي تمتلكها؟ )يمكنك اختيار أكثر من خانة( . .9

   جهاز كمبيوتر لزمول  جهاز كمبيوتر مكتبي ADSLجهاز موديم 

   ىاتف نقال ذكي   لوحة الكترونية ماسح عوئي



 

 
 

 طابعة                          عامناقل تسلسلي                     يقارئ فلاش

 ....... ................................أخرى تذكر:.................

 م:                        يلوجيا الدعلومات و الاتصالات التي تستخدمها في التعلو ماىي خدمات تكن .10

  MS-Excelلردول  Googleلزركات البحث مثل 

 Wikiونية مثل كتب الكتر    Google SCHOLARأدوات بحث متقدمة مثل

 PowerPointعروض    Youtubeنثرنيث مثل دروس فيديو على الا

 إرسال دروس بالبريد الالكتروني   Blogsمواقع الكترونية تعليمية و مدونات 

 USBتقديم دروس ناقل تسلسلي عام   CD-Romتقديم دروس في قرص مدمج 

 أخرى تذكر :.................................................................... 

 ما ىو نوع الاتصال أو الربط الذي تستخدمو للاتصال بشبكة الأنترنت؟  .11

 4GWLLشبكة اتصالات الجزائر ADSLشبكة اتصالات الجزائر 

 3G .4Gخدمات لاسلكية                 
 كم ىو عدد الساعات التي تقضيها أسبوعيا مع الحاسوب ؟ .12

 اس 10أكثر من  سا 10إلى  05من        ساعات 05أقل من 
 لوجية للإعلام و الاتصال  ؟و ماىي الأوقات التي تستخدم فيها وسائل التكن .13

 غير منتظم ليلا   مساء  صباحا
 لوجيا الاعلام و الاتصال ؟و أوقاتك في استخدام تكن أين تقضي  .14

 في وسيلة النقل  في الدكتبة في العمل  في البيت 

 ................................أخرى تذكر:.................................

 مع من تستخدم وسائل تكنولوجيا الاعلام و الاتصال ؟ .15

 مع العائلة   مع الزملاء   بمفردي



 

 
 

 

 لوجيا التعليم الرقمي و : دوافع و أسباب استخدام أساتذة التعليم الثانوي لتكنالمحور الثالث

 في التدريس                  

 داخل القسم  من أجل ؟ ليم الرقمي التع لوجياو تستخدم  تكن .16

 تقديم مشاريع     فروض و اختبارات تقديم عروض  شرح تمارين   شرح الدرس

 ؟)يمكنك اختيار أكثر من خانة( التعليم الرقميلوجيا و ما ىي دوافع استخدامك لتكن .17

 خلق بيئة تعلمية جديدة   تسهيل و تبسيط العملية التعلمية

 علومات في كل وقتىا على موفر ت       قليدي كسر الروتين الت

 جعل التعلم أكثر متعة   ربح الوقت و الجهد

 ......................................................................: ى تذكرأخر 

 من أجل التواصل مع زملاءك ؟             التعليم الرقميىل تستعمل تكنلوجيا  .18
 لا  نعم   

 كيف تتواصل معهم ، عن طريق: ا كان بالجواب نعم ،إذ .19

  مواقع الشبكات الاجتماعية  البريد الالكتروني  الرسائل النصية القصيرة 

 مكالدات ىاتفية بالصوت و الصورة  التراسل الفوري  الدنتديات  

 في حالة استعمالذا ، ما ىو الغرض ؟  .20

  تبادل الأفكار  للامتحانات خلال التحضير طلب مساعدة في التحضير

 الاستعلام عن أمور مشتركة كالأجر   تقاسم الدستجدات 

    أخرى تذكر:................................................... 



 

 
 

 

 لوجيا في التدريسو لتكنااستخدام  من: الإشباعات المحققة  المحور الرابع

 كيف ترون التجهيز بالوسائل التكنلوجية ؟ .21

 غير كاف   ما  نوعا   كاف

 في عملية التدريس ؟التعليم الرقمي  لوجياو تكن استفدت منىل  .22
 لا   نوعا ما   نعم 

 ىذه الوسائل ؟عوائق لاستخدام ىل ىناك     .23
 لا  نعم 

 ؟ وائقإذا كانت الاجابة بنعم ماىي ىذه الع .24

 عيق الوقت                           صصاشكالية التخ       نقص الخبرة و التكوين نقص التجهيز       

  حساسية الأجهزة الالكترونية       الكهرباء تعطل         التكلفة الدادية       الاكتظاظ داخل القسم

 ............................................................... تذكرأخرى 

 ىل ترى أن ىناك سلبيات في استخدام تكنلوجيا الاعلام و الاتصال في التعليم؟ .25
 لا  نعم 

إذا كانت الاجابة بنعم ، أي ىذه العناصر تعتبره يقلل من أهمية ىذه التكنلوجيا في عملية  .26
 التدريس؟

 .التكنلوجيا يمكن أن تكون غير متاحة للجميع 
 .امكانية الاعتماد على مصادر غير موثوقة للتعلم 
 .احتمالية حدوث أخطاء نتيجة وجود مواقع غير موثوقة 
 ات في التيار الكهربائي أو في شبكة الأنترنت.امكانية حدوث انقطاع 
 أصحاب النظرة السلبية للتكنلوجيا يرون في أجهزة الكمبيوتر أجهزة ترفيهية. 

 أخرى تذكر : ..........................................................................

 



 

 
 

 

 في عملية التدريس : يالرقم : أثر استخدام تكنولوجيا التعليم المحور الخامس

 ىل أنت راض على مردودك في استخدام ىذه الوسائل ؟ .27
   لا   نوعا ما   نعم 

 ىل ساعدت تكنولوجيا التعليم الرقمي في توفير ظروف العمل الدناسبة ؟ .28
 لا   نعم 

 إذا كانت الاجابة بنعم ، من أي جانب  ؟ .29
    جانب الوقت       الجانب البدني  الجانب النفسي

 ىل أثر استخدام تكنولوجيا التعليم الرقمي في عملك ؟ .30

 لا    نعم

 إذا كانت الاجابة بنعم ، ىل أثرت من حيث: .31

 التقليل من استخدام الاوراق      تحسن في درجة الاستيعاب  توفير الوقت و الجهد 

 على البيئة لدى التلاميذ        التقليل من التلوث و الحفاظتحسن الرغبة في التعلم 

 أخرى تذكر : ............................................................................     
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