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أما بعد؛ ... الحمد الله وكفى، والصلاة والسلام على نبینا المصطفى وأهله ومن وفى

الحمد الله الذي وفقنا لتثمین هذه الخطوة في مسیرتنا الدراسیة بمذكرتنا هذه بفضله 

إلى شمعة أضاءت دربي إلى شمعة احترقت وغاب عني نورها لكن یحضرني في 

"وأسكنه فسیح جناته

إلى ملاكي في الحیاة إلى بسمة الحیاة وسر الوجود إلى من كان دعاؤها سر 

"أمي الحبیبة"نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى إنسان في هذا الوجود

"إخوتي"إلى إخوتي ورفقاء دربي في هذه الحیاة معكم أكون وبدونكم أكون لا شئ 

 عهم سعدت برفقتهم في دروب الحیاة

.الذي كان لي خیر ناصح وموجه ومقیم

.أهدي هذا العمل المتواضع راجیة من المولى عز وجل أن یلقى القبول والنجاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الحمد الله وكفى، والصلاة والسلام على نبینا المصطفى وأهله ومن وفى

الحمد الله الذي وفقنا لتثمین هذه الخطوة في مسیرتنا الدراسیة بمذكرتنا هذه بفضله 

.تعالى  

إلى شمعة أضاءت دربي إلى شمعة احترقت وغاب عني نورها لكن یحضرني في 

وأسكنه فسیح جناته والدي رحمه االله "كل موقف حلمها

إلى ملاكي في الحیاة إلى بسمة الحیاة وسر الوجود إلى من كان دعاؤها سر 

نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى إنسان في هذا الوجود

إلى إخوتي ورفقاء دربي في هذه الحیاة معكم أكون وبدونكم أكون لا شئ 

عهم سعدت برفقتهم في دروب الحیاةإلى ینابیع الصدق الصافي إلى من م

""صدیقاتي  

الذي كان لي خیر ناصح وموجه ومقیم "نبیل خیري"إلى الأستاذ المشرف 

أهدي هذا العمل المتواضع راجیة من المولى عز وجل أن یلقى القبول والنجاح

                                                   

 

الحمد الله وكفى، والصلاة والسلام على نبینا المصطفى وأهله ومن وفى

الحمد الله الذي وفقنا لتثمین هذه الخطوة في مسیرتنا الدراسیة بمذكرتنا هذه بفضله 

إلى شمعة أضاءت دربي إلى شمعة احترقت وغاب عني نورها لكن یحضرني في 

 كل موقف حلمها

إلى ملاكي في الحیاة إلى بسمة الحیاة وسر الوجود إلى من كان دعاؤها سر 

 نجاحي وحنانها بلسم جراحي إلى أغلى إنسان في هذا الوجود

 إلى إخوتي ورفقاء دربي في هذه الحیاة معكم أكون وبدونكم أكون لا شئ 

إلى ینابیع الصدق الصافي إلى من م 

 إلى الأستاذ المشرف 

 أهدي هذا العمل المتواضع راجیة من المولى عز وجل أن یلقى القبول والنجاح

                                             



 

                                                   

ما كتب أحدهم في یومه كتابا، إلا قال في غده لو أني فعلت كذا كان أحسن، 

ولو غیر كذا لكان یستحسن، ولو أضفت هذا لكان أجمل، ولو ترك هذا كان 

  ".استیلاء النقص على سائر البشر

فكلما كبرنا كبرت أحلامنا غي نفوسنا وكبرت أمال غیرنا فینا، فقد نكون حققناها 

ولكن ما هو مهم أننا سعینا لإرضاء أنفسنا وكل 

من عقد آماله فینا  لذلك أرجو أن أكون قد وفقت بحول االله في زرع ثمرة جهد في 

، وأخیرا أهدي ثمرة عملي إلى من غرس فیا مبادئ 

حب العلم وأنار دربي ووضعني على طریق العلم والتحدي وعلمني أن أنسج من 

الدمع أمل، إلى من كانت الرمز الحقیقي للصبر غلى من غمرتني برضاها 

لى من رباني على 

إلى من  "أبي العزیز

عشنا معا حلاوة الأسرة وتقاسمنا لحظات العمر إلى أغلى ما أملك إخوتي 

وأخواتي، إلى صدیقاتي العزیزات، إلى كل من عرفني ورأته عیني إلى كل من 

 

 

 

                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :قال الأصفهاني

ما كتب أحدهم في یومه كتابا، إلا قال في غده لو أني فعلت كذا كان أحسن، 

ولو غیر كذا لكان یستحسن، ولو أضفت هذا لكان أجمل، ولو ترك هذا كان 

استیلاء النقص على سائر البشرأفضل، وهذا دلیل 

فكلما كبرنا كبرت أحلامنا غي نفوسنا وكبرت أمال غیرنا فینا، فقد نكون حققناها 

ولكن ما هو مهم أننا سعینا لإرضاء أنفسنا وكل .....وقد تكون تنتظرنا یوما ما

من عقد آماله فینا  لذلك أرجو أن أكون قد وفقت بحول االله في زرع ثمرة جهد في 

، وأخیرا أهدي ثمرة عملي إلى من غرس فیا مبادئ ....ان العلم الغیر محدود

حب العلم وأنار دربي ووضعني على طریق العلم والتحدي وعلمني أن أنسج من 

الدمع أمل، إلى من كانت الرمز الحقیقي للصبر غلى من غمرتني برضاها 

لى من رباني على إ "أمي الغالیة" وحنانها ووفقت بفضل االله ثم بفضل دعواتها

أبي العزیز" الفضیلة والأخلاق وتحمل عبئ الحیاة إلى ذلك الرجل الشهم

عشنا معا حلاوة الأسرة وتقاسمنا لحظات العمر إلى أغلى ما أملك إخوتي 

وأخواتي، إلى صدیقاتي العزیزات، إلى كل من عرفني ورأته عیني إلى كل من 

  .وكل الأهل والأقارب.....أحبه قلبي

                                             

                                                    

  

 

ما كتب أحدهم في یومه كتابا، إلا قال في غده لو أني فعلت كذا كان أحسن، "

ولو غیر كذا لكان یستحسن، ولو أضفت هذا لكان أجمل، ولو ترك هذا كان 

أفضل، وهذا دلیل 

فكلما كبرنا كبرت أحلامنا غي نفوسنا وكبرت أمال غیرنا فینا، فقد نكون حققناها 

وقد تكون تنتظرنا یوما ما

من عقد آماله فینا  لذلك أرجو أن أكون قد وفقت بحول االله في زرع ثمرة جهد في 

ان العلم الغیر محدودبست

حب العلم وأنار دربي ووضعني على طریق العلم والتحدي وعلمني أن أنسج من 

الدمع أمل، إلى من كانت الرمز الحقیقي للصبر غلى من غمرتني برضاها 

وحنانها ووفقت بفضل االله ثم بفضل دعواتها

الفضیلة والأخلاق وتحمل عبئ الحیاة إلى ذلك الرجل الشهم

عشنا معا حلاوة الأسرة وتقاسمنا لحظات العمر إلى أغلى ما أملك إخوتي 

وأخواتي، إلى صدیقاتي العزیزات، إلى كل من عرفني ورأته عیني إلى كل من 

                                             



  :ملخص الدراسة

، الأجنبیةمغرب في القنوات للأزمة السیاسیة بین الجزائر وال المعالجة الإعلامیة"في دراستنا  تناولنا

على قناة روسیا الیوم، والتي سعینا من خلالها للتعرف  دراسة تحلیلیة لعینة من حلقات برنامج اسأل أكثر

السیاسیة  بین الجزائر والمغرب واتجاه البرنامج في  الأزمةاضیع المطروحة والتي تخص أهم المو على 

التركیز على هذه الأزمة في الفضائیات  خلالالمواضیع، كما تنبع أهمیة هذه الدراسة من  معالجته لهذه

  .علام والتوجیه في الوطن العربيدورها في عملیات الإ الأجنبیة الموجهة، كذاك للتعرف على 

  :وبناءا على ذلك قمنا بطرح التساؤل الرئیسي التالي

  م؟لمغرب في قناة روسیا الیو الأزمة السیاسیة بین الجزائر وا "أكثر اسأل"كیف عالج  برنامج  -

  :تحته جملة من التساؤلات الفرعیة تمثلت فیما یلي اندرجتوهذا التساؤل الرئیسي 

  )كیف قیل؟(تساؤلات خاصة بفئات الشكل 

  ؟"اسأل أكثر"ما هي المدة الزمنیة المخصصة لمعالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج - 

علامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر خلال المعالجة الإ "اسأل أكثر"ما هي اللغة المستخدمة في برنامج  - 

  والمغرب؟

السیاسیة بین الجزائر  الأزمةفي معالجة " اسأل أكثر"ما هي العناصر التیبوغرافیة التي استخدما برنامج  - 

  والمغرب؟

  ).فئات ماذا قیل؟(تساؤلات خاصة بالمضمون 

علامیة للأزمة السیاسة بین الجزائر خلال المعالجة الإ "أكثراسأل "هذه المواضیع التي تناولها برنامج  - 

  ؟والمغرب

  ؟"أكثر اسأل"ما هي اتجاهات المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج  - 

  الجزائر والمغرب؟ نمن خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بی" أكثر اسأل"ما هي أهداف برنامج  - 



  هي أبرز الشخصیات المحوریة في الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب؟ ما - 

الجزائر  نمن خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بی" أكثر اسأل"ما نوع الفاعلین في برنامج  - 

  والمغرب؟

قصدیة،  حلقات التي تم اختیارهم بطریقة) 06(ست ى العینة القصدیة من خلال تحلیل معتمدین في ذلك عل

ة المشكلة المراد بحثها واعتمادا على نا المنهج المسحي لدراسوبهدف الإجابة على التساؤل الرئیسي اتبع

  .تحلیل المضمون أسلوب

  :صلنا في هذه الدراسة إلى جملة من النتائج تمثلت فیما یليولقد تو 

المواضیع الخاصة بالأزمة لجة خصص مدة زمنیة كبیرة لمعا" أكثر اسأل"أظهرت الدراسة أن برنامج  - 

  .سیة بین الجزائر والمغرب، وهذا دلیل على اهتمامه بقضایا العالم العربي ومشكلاتهالسیا

ى باعتبار أن قناة روسیا الیوم تخاطب الجمهور على اللغة العربیة الفصح "اسأل أكثر"اعتمد برنامج  - 

  .العربي

في معالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر " أكثراسأل "نامج بوغرافیة التي اعتمد علیها بر اصر التیأغلب العن - 

  .والمغرب تمثلت في الفیدیوهات المصاحبة في الحدیث بنسبة كبیرة ثم تلیها الموسیقى

قضیة : التي جاءت ضمن الأزمة السیاسیة تمثلت في "اسأل أكثر"رنامج أغلب الموضوعات التي تناولها ب - 

بین البلدین،  الأزمةالتاریخیة لمشكلة الحدود، تداعیات  الجذورالوحدة الترابیة، إسرائیل وزیادة التصعید، 

  . الأزمةالوساطة الدولیة لحل 

  .كان محایدا" اسأل أكثر"أظهرت الدراسة أن اتجاه برنامج  - 

  .المعالجة الإعلامیة، الأزمة السیاسیة، الجزائر والمغرب :الكلمات المفتاحیة

  

  



Study summary: 

In our study, we discussed "The media treatment of the political crisis between Algeria and 

Morocco in foreign channels". "Analytical study of a sample of episodes of the program Ask 

More on Today's Russia Channel, Through which we sought to learn about the most important 

topics of the political crisis between Algeria and Morocco and the programme's direction in 

addressing these topics and the importance of this study by focusing on this crisis in geared 

foreign satellite TV, For example, to learn about its role in information and guidance operations 

in the Arab world. 

Accordingly, we raised the following key question: 

- How did Ask More address the political crisis between Algeria and Morocco in today's Russia 

Channel? 

A number of sub-questions underlying this question are as follows: 

Questions specific to the categories of form (how was it said?) 

- How long has the political crisis between Algeria and Morocco been addressed in the "Ask 

More" programme? 

- What language was used in the "Ask more" programme during the media treatment of the 

political crisis between Algeria and Morocco? 

- What are the Tibo elements that have used the "Ask More" programme to address the political 

crisis between Algeria and Morocco? 

Questions of content (categories of what was said?). 

- The topics addressed by the "Ask more" programme during the media treatment of the political 

crisis between Algeria and Morocco? 

- What are the trends in the media treatment of the political crisis between Algeria and Morocco 

in the "Ask More" programme? 

- What are the objectives of the "Ask more" programme through the media treatment of the 

political crisis between Algeria and Morocco? 

- What are the key figures in the political crisis between Algeria and Morocco? 

- What kind of actors in the "Ask more" programme through the media treatment of the political 

crisis between Algeria and Morocco? 

Relying on the intentional specimen through the analysis of six (06) episodes that were chosen in 

a deliberate manner, with the aim of answering the main question we followed the survey 

approach to study the problem to be examined and based on the method of analysis of content. 



In this study, we have reached a number of conclusions: 

The study showed that the "Ask More" programme devoted a considerable amount of 

time to addressing issues related to the political crisis between Algeria and Morocco. This is 

evidence of its interest in Arab world issues and problems. 

- The programme "Ask More" was based on the Arabic language as the Russian channel today 

speaks to the Arab public. 

- Most of the Tibugraphic elements on which the "Ask More" programme relied in addressing 

the political crisis between Algeria and Morocco were the accompanying videos, followed by 

music. 

- Most of the topics covered by the "Ask More" programme, which came within the political 

crisis, were: the issue of territorial unity, Israel and further escalation, the historical roots of the 

border problem, the consequences of the crisis between the two countries, and international 

mediation to resolve the crisis. 

-The study showed that the direction of the "Ask More" program was neutral. 

Keywords: Media handling, political crisis, Algeria and Morocco. 
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 مقدمة

 

 أ 
 

مع تزاید دور الإعلام في السیاسة الدولیة، فقد أصبح للقنوات الفضائیة الإخباریة المختلفة 

الإعلام الفضائي في الوقت الحالي، ویعود ذلك لأهمیة الدور الذي تقوم به بتقدیم ركن هام من أركان 

المعلومات عن مجریات الأحداث العربیة والعالمیة التي بالتالي تعمل على تغییر المفاهیم في مجمل 

والاقتصادیة فقد  ةیجراتیستوالإهمیة الوطن العربي السیاسیة القضایا والأزمات المطروحة،ونظرا لأ

شهدت الساحة العربیة في العقد الأول من القرن الحادي والعشرین انتشار القنوات الفضائیة الإخباریة 

وزیادتها بشكل ملحوظ، وذلك بعد الزیادة المطردة في عدد ونوعیة القنوات الفضائیة بشكل عام، سواء 

ت أجنبیة موجهة للوطن العربي، حیث أن تلك التي یمتلكها العرب وتخاطب الجمهور العربي، أو قنوا

الزیادة الكبیرة في أعداد القنوات الفضائیة أتاحت للمشاهد حریة كبیرة في مشاهدة ما یتوافق مع رغبته 

  .وأفكاره

لقد عرفت هذه القنوات تنوعا من حیث الموضوعات التي تتناولها والجغرافیة التي تغطیها، بل 

كما أن هذه الفضائیات دخلت في منافسة دائمة من أجل استقطاب  اتسعت وسائلها وتعددت تقنیاتها،

الجمهور العربي، والتأثیر فیه من خلال ما تبثه من رسائل باختلاف أهدافها، إضافة إلى تغیر مجال 

المنافسة بین القنوات الفضائیة، فبعد أن كانت المنافسة محدودة بین القنوات التلفزیونیة المحلیة 

فسة أعقد، وهذا راجع لدخول نوع جدید لهذه المنافسة ألا وهو القنوات الفضائیة أصبحت هذه المنا

  .الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة، والتي تنتمي إلى مؤسسات غیر عربیة لكنها موجهة للجمهور العربي

هذا وقد ازدادت البرامج الموجهة للمشاهد العربي من قبل القنوات الفضائیة الأجنبیة الناطقة 

اللغة العربیة في ظل الأحداث السیاسیة السائدة في الوطن العربي، حیث أصبحت هذه الأزمات ب

  .والقضایا العربیة مكانا خصبا وواسعا لنشر الأخبار وتحلیلها في هذ القنوات

من أبرز القنوات التي عرفتها المنطقة العربیة وحتى العالمیة، إذ كان " روسیا الیوم"تعد قناة 

لوطن العربي ظاهرة إعلامیة شغلت المنطقة بمعالجتها وتغطیتها لأهم القضایا والأحداث بروزها في ا

  .والتطورات الحاصلة في البلاد العربیة

روسیا "وقد اختلف الآراء حول معالجة هذه القناة لمختلف الأحداث، فهناك من یرى أن قناة  

ومصالحها، وهناك من یرى العكس  تعالج الأحداث بطریقة سلبیة تتماشى مع سیاسة روسیا" الیوم

  .ویقول بأنها تعالج القضایا بحیادیة وموضوعیة كبیرة



 مقدمة

 

 ب 
 

بالمعالجة والتحلیل، الأزمة " روسیا الیوم"ومن بین تلك القضایا العربیة التي اهتمت بها قناة 

ة المعالجة الإعلامیة للأزم: "السیاسیة بین الجزائر والمغرب، ومن هنا أتت دراستنا الموسومة ب

اسأل "دراسة تحلیلیة لعینة من حلقات برنامج –السیاسیة بین الجزائر والمغرب في الفضائیات الأجنبیة 

، لإبراز كیفیة وشكل التغطیة التي حازت علیها الأزمة السیاسیة بین "- في قناة روسیا الیوم" أكثر

  :لفصول التالیةالجزائر والمغرب في هذه القناة، وذلك وفق خطة الدراسة التي انقسمت إلى ا

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها وأسباب اختیار : والذي یتطرق إلى الإطار المنهجيیتضمن : الفصل الأول

ثم تطرقنا بعد ذلك إلى أهمیة وأهداف الدراسة، وبعدها نوع : الموضوع الذاتیة منها والموضوعیة

قمنا بتحدید أدوات الدراسة، ثم الدراسة ومنهجها، ثم مجتمع البحث وعینة الدراسة وكذلك حدودها، ثم 

  .مفاهیم الدراسة، وبعدها تأتي الدراسات السابقة، وأخیرا تطرقنا إلى المقاربة النظریة للدراسة

والذي جاءت فیه العناصر  "القنوات الفضائیة وإعداد البرامج التلفزیونیة": والمعنون ب: الفصل الثاني

، ثم قمنا بذكر البرامج التلفزیونیة وتطورها، بعدها تطرقنا إلى نشأة القنوات الفضائیة ثم أنواعها: التالیة

أنواع البرامج التلفزیونیة، وأهم قوالب البرامج التلفزیونیة، ثم مرحل إعدادها، وكذلك بناء البرامج 

ذكر التلفزیونیة، ثم تطرقنا إلى مصادر قوة البرامج التلفزیونیة والعوامل المؤثرة في فعالیتها، وأخیرا قمنا ب

  .أهمیة البرامج التلفزیونیة

لذي یتضمن العناصر وا "الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب": والذي یحمل عنوان :الفصل الثالث

، دور الإعلام في الأزمات السیاسیةر ، ثم أنواع الأزمات السیاسیة، ثم قمنا بذكالأزمة ومراحلها: التالیة

قضیة الحدود وتأثیرها لاقات الجزائریة المغربیة، ثم جاء عنصر كذلك تطرقنا إلى الجذور التاریخیة للع

 العلاقات المغربیة الجزائریة، ثم ذكرنا حرب الرمال ومبادرة التسویة، ثم قضیة الصحراء الغربیة،على 

وكذلك البعد الأمني في العلاقات الجزائریة المغربیة، والوقف الجزائري من قضیة الصحراء الغربیة،

  .2021نا إلى قطع العلاقات الجزائریة المغربیة سنة وأخیرا تطرق

، من تفریغ الجداول بعد تحدید مختلف للدراسة للجانب التطبیقيوالذي قمنا بتخصیصه : الفصل الرابع

التكرارات والنسب المئویة، بعدها تقدیم قراءات تحلیلیة وكیفیة لبیانات الجداول، وأخیرا تم عرض النتائج 

  .النهائیة للدراسة



 

 

  

  

 الجانب المنهجي للدراسة



 

 

  :الفصل الأول

 الإطار المنهج للدراسة
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  :تمهید

المنهجي، والذي یعتبر أهم خطوة في البحث لا یمكن إنجاز بحث علمي دون التطرق إلى الإطار 

وإن صح القول فهو النقطة التي یبدأ منها الباحث من أجل الإحاطة بجوانب الموضوع وتحدید المعاییر 

التي یعتمد علیها للبلوغ الهدف المرجو من تلك الدراسة، لهذا فقد تطرقنا في هذا الفصل إلى أهم العناصر 

یة والتساؤلات، ثم تطرقنا إلى أسباب اختیار الموضوع، وأیضا أهمیة الدراسة المنهجیة ابتداءً من الإشكال

وأهدافها، وكذلك حددنا مجتمع وعینة الدراسة وحدودها، ثم أدوات جمع البیانات، ثم قمنا بتحدید مفاهیم 

  .الدراسة، وكذلك الدراسات السابقة، وفي النهایة المقاربة النظریة للدراسة
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 :مشكلة الدراسة وتساؤلاتها - 1

یعتبر الإعلام اللبنة الأولى في تشكیل المجتمعات الحدیثة وتحدید معاییرها ومقاییسها، وكذلك 

العمل على تغییر ذهنیاتها وتسییرها وفق النماذج التي یرید وضعها، باعتبارها من الأدوات الفاعلة في 

قضایا، وقد كان للتطور التكنولوجي الذي عرفته صناعة الحدث، وصناعة الرأي العام ازاء قضیة من ال

البشریة، الأثر البالغ على الوسائل الإعلامیة بجمیع مصادرها وخاصة على مستوى السمعي البصرین 

ونخص بالذكر التلفزیون الذي یبقى الوسیلة الأولى التي لها صدى واسع من قبل جماهیرها، وهذا یرجع 

یزه على باقي الوسائل الأخرى كالصرة والصوت والحركة، وكذا بطبیعة الحال لتوفره على سمات تم

اختراقه للحدود الجغرافیة، وهذا بفضل التطور المذهل في تقنیات البث الفضائي للأقمار الصناعیة، حیث 

ساهمت هذه الأخیرة بشكل كبیر في انتشار وتنوع القنوات الفضائیة خاصة بعد التحرر والانفتاح 

في زیادة حدة المنافسة بین العدید من القنوات للاستحواذ على المشاهد والتأثیر فیه  الإعلامي الذي ساهم

  .وفقا لأجندتها

لقد لعبت القنوات الفضائیة دورا كبیرا في تغطیة الأحداث ومعالجة مختلف القضایا في المجتمع، 

ركن هام من أركان  وأصبح الإعلام. إلخ...سواء الاجتماعیة أو السیاسیة أو الاقتصادیة أو الدینیة

السیاسة الدولیة، ویعود ذلك لأهمیة الدور الذي یقوم به في تقدیم المعلومات للمشاهدین عن مجریات 

الأحداث العربیة والعالمیة، فبتالي هي تعمل على تغییر المفاهیم في مجمل القضایا والأزمات المطروحة 

  .دولي بما یخدم الأهداف الاستراتیجیة للدولعلى الصعید الدولي، بما من شأنه توجیه الرأي العام ال

لقد كان لبروز القنوات الفضائیة الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة في بدایة التسعینات من القرن 

الماضي دورا في إحداث ثورة في الخطاب الفكري والثقافي والسیاسي تجاوز حدود التأثیر المحلي 

  .ئص والممیزات التقنیة والفنیة المستخدمةلمحطات التلفزیون المحلیة، نظرا للخصا

نظرا لأهمیة الوطن العربي السیاسیة والاستراتیجیة والاقتصادیة، شهدت السنوات العشرون الأخیرة تنافسا 

بین الدول الأجنبیة في العالم المتقدم على استقطاب المشاهدین العرب لقنوات إخباریة ناطقة باللغة 

ة، إذ وفرت العدید من الخیارات، وعملت على كسر احتكار القنوات ساع 24العربیة تبث على مدار

العربیة الأخبار المتعلقة بالقضایا والأحداث العربیة، وعززت مكانتها من خلال تأثیرها على الرأي العام 

العربي من خلال البرامج الإخباریة والحواریة التي یهیمن علیها التشویق والإثارة والسبق الإعلامي، ومن 
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 RT Arabicبالعربیة التركیة، TRTالبریطانیة،  BBCالفرنسیة،  France24:بین هذه القنوات نذكر

  .الروسیة، وغیرها

لقد اهتمت قناة روسیا الیوم بالتغطیة الدقیقة والسریعة لمختلف القضایا في العالم العربي، وهذا ما 

العربیة وخاصة السیاسیة منها، ومن بین یلاحظ من خلال المعالجة المستمرة لمختلف الأحداث في الدول 

الأزمة السوریة، الأزمة المصریة، الأزمة اللیبیة، كذلك القضیة الفلسطینیة، والحراك : هذه الأزمات نذكر

الشعبي في الجزائر، وأیضا الأزمة الیمنیة، وكذلك الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، التي اهتمت بها 

ولها بالتغطیة والمعالجة في برامجها المتنوعة التي تجري فیها لقاءات هامة هذه القناة من خلال تنا

أخبار المغرب "، "اسأل أكثر"برنامج : ومقابلات صحفیة مثیرة والنشرات الإخباریة الساخنة والتي من بینها

ر وغیرها، بالإضافة إلى عمل دراسات میدانیة وحلقات بحث وتحلیل، وفي هذا الصدد تثی" والمغاربة

المغربیة التي تتمیز في أغلب الأحیان بالنهج النزاعي أكثر من - خصوصیة العلاقات بین الجزائریة

التكامل والصلح، مما یجعل طابع التوتر والأزمات هو السمة الأساسیة التي تطبع تاریخ العلاقات بین 

لتبلغ ذروتها بقطع  البلدین، حیث وعبر التاریخ السیاسي بین البلدین ظهرت العدید من بؤر التوتر،

، وقد عالجت قناة روسیا الیوم هذه الأزمة في العدید من برامجها 2021العلاقات بین البلدین صیف سنة 

الذي یسلط الضوء على كل ما " اسأل أكثر"ونشراتها الإخباریة بصورة مفصلة ودقیقة، ومن بینها برنامج 

  .هو متعلق بتفاصیل هذه الأزمة

كیف عالج : إشكالیة هذه الدراسة تتمحور حول التساؤل الرئیسي التاليومن هذا المنطلق فإن 

  الأزمة السیاسیة بین الجزائروالمغرب؟ " اسأل أكثر"برنامج 

  :وصاحبها مجموعة من الأسئلة الفرعیة المتمثلة في

 ):ماذا قیل؟(تساؤلات خاصة بفئات الشكل  .1

 ؟"اسأل أكثر"بین الجزائر والمغرب برنامج ماهي المدة الزمنیة المخصصة لمعالجة الأزمة السیاسیة  -

 خلال معالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب؟" اسأل أكثر"ماهي اللغة المستخدمة في برنامج  -

في معالجة الأزمة السیاسیة بین " اسأل أكثر"ماهي العناصر التیبوغرافیة التي استخدمها برنامج  -

 الجزائر والمغرب؟
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 ):كیف قیل؟(ت المضمون تساؤلات خاصة بفئا .2

خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین " اسأل أكثر"ما هي المواضیع التي تناولها برنامج  -

 الجزائر والمغرب؟ 

 ؟"اسأل أكثر"هي اتجاهات المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج  ما -

خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر  من" اسأل أكثر"هي أهداف برنامج  ما -

 والمغرب؟

 هي أبرز الشخصیات المحوریة في الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب؟ ما -

خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر " اسأل أكثر"ما نوع الفاعلین في برنامج  -

 والمغرب؟ 

 :أسباب اختیار الموضوع - 2

تعود أسباب اختیارنا دراسة موضوع المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، 

  :دوافع موضوعیة وأخرى ذاتیة، ویمكن تلخیصها في النقاط التالیة

  :الأسباب الذاتیة/ 2-1

 .اهتمامنا بكل ما له صلة بمجال السمعي البصري -

 .عالرغبة الشخصیة والمیل نحو دراسة هذا الموضو  -

 .اهتمامنا بالبرامج التلفزیونیة بصفة عامة والبرامج السیاسیة بصفة خاصة -

  :الأسباب الموضوعیة/ 2-2

 .قابلیة الموضوع للدراسة وأهمیته كونه موضوع من مواضیع الساعة المطروحة -

 .جدة الموضوع وهو ما دفعنا لإجراء هذه الدراسة -

 .للأزمات السیاسیة العربیة في القنوات الأجنبیةقلة الدراسات التي تهتم بالمعالجة الإعلامیة  -

 .الأثر الكبیر الذي تحدثه مضامین البرامج السیاسیة على الرأي العام -

 .إثراء البحث العلمي والمعرفي حول قضیة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب -

لسیاسیة بین الجزائر جدة الموضوع وقلة الدراسات السابقة حول موضوع المعالجة الإعلامیة للأزمة ا -

 .والمغرب
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 :أهمیة الدراسة - 3

  :تتحدد أهمیة هذه الدراسة في النقاط التالیة

 .الدراسة في إثراء المعرفة العلمیة وإسهامأهمیة هذا الموضوع في تقدیم الدعم للباحث  -

للأزمة كون هذا الموضوع حیوي قابل للدراسة ویعالج موضوع مهم والمتمثل في المعالجة الإعلامیة  -

 .السیاسیة بین الجزائر والمغرب

كون الدراسة تحاول اكتشاف حجم وشكل التغطیة التي قامت بها قناة روسیا الیوم لقضیة الأزمة  -

 .السیاسیة بین الجزائر والمغرب، وكذا درجة الاهتمام التي أدلتها القناة لتغطیة الأزمة

ل على إجابات دقیقة عن حقیقة الأخبار أهمیة الدراسة في هذا الموضوع ترتكز على ضرورة الحصو  -

 .التي تقدمها قناة روسیا الیوم، ومدى التزامها بالحیاد في عرض تفاصیل الأزمة

 : أهداف الدراسة - 4

  :تتمثل أهداف هذه الدراسة في النقاط التالیة

السیاسیة خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة " اسأل أكثر"ها برنامج لمعرفة مختلف المواضیع التي تناو  -

 .بین الجزائر والمغرب

خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین " اسأل أكثر"معرفة اللغة المستخدمة في برنامج  -

 .الجزائر والمغرب

اسأل "معرفة المدة الزمنیة المخصصة لمعالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج  -

 ".أكثر

خلال المعالجة الإعلامیة " اسأل أكثر"رافیة التي استخدمها برنامج التعرف على العناصر التیبوغ -

 .للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

 . التعرف على اتجاه المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب -

 .معرفة أبرز الشخصیات المحوریة في الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب -

خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر " اسأل أكثر"الفاعلین في برنامج معرفة نوع  -

 .والمغرب
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 :نوع الدراسة ومنهجها - 5

  :نوع الدراسة/ 5-1

تندرج دراستنا ضمن الدراسات الوصفیة التحلیلیة باعتبارها أنسب طریقة لمعالجة الإشكالیة 

  .ول خطوة لفهمهاالمطروحة، حیث أنه یعتبر وصف الظاهرة أ

وتعرف الدراسات الوصفیة بأنها أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز على معلومات كافیة ودقیقة 

عن الظاهرة والموضوع المحدد خلال فترة وفترات زمنیة معلومة، وذلك من أجل الحصول على نتائج 

  )1(.اهرةعملیة ومن ثم تفسیرها بطریقة موضوعیة بما ینسجم والمعطیات الفعلیة للظ

كما أن البحوث الوصفیة تقوم على أساس التعمق في دراسة نقطة معینة وتناولها من زاویة معینة 

للحصول على البیانات المتاحة عن الحالة أو الحدث أو المحطة أو  إدراكهاقصد الإحاطة بها أو 

  )2(.الشخص قید الدراسة أو البحث

بین أنواع الدراسات الأخرى، في عصرنا هذا رغم الدراسات الوصفیة لا تزال تحتل مكانة مهمة 

 )3(.أن الأسالیب والأسس المستخدمة حالیا تختلف عن الأسالیب البدائیة التي استخدمت في الماضي

  : منهج الدراسة/ 5-2

یعرف المنهج على أنه العلاقة التي یتبعها الباحث في دراسته لمشكلة ما، لاكتشاف الحقائق وللإجابة  - 

الأسئلة والاستفسارات التي یثیرها موضوع البحث، وهو البرنامج الذي یحدد لنا السبیل للوصول إلى عن 

  )4(.تلك الحقائق واكتشافها

ونظرا لطبیعة دراستنا اعتمدنا على منهج یسمح بالإجابة على التساؤلات المدرجة في موضوع 

هم الملائمة للدراسات الوصفیة، إذ یعتبر هذا بحثنا، وقد ارتأینا أن نختار المنهج المسحي كونه یعد أحد أ

                                                           
، )1999، 2.دار وائل للنشر والتوزیع، ط: عمان(منهجیة البحث العلمي، القواعد، المراحل، التطبیقات  :محمد عبیدات وآخرون -)1(

 .46.ص

 .46.، ض)1987،  1.، طن. د. د: الجزائر( التحلیل السیاسي  المنهجیة في :محمد، شلبي -)2(

 .25.ص، )2009دار الثقافة، دط، : عمان(أسالیب البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة  :كامل محمد، المغربي -)3(

 .86.، ص)2005المكتب الجامعي الحدیث، دط، : ب.د( البحث العلمي مع تطبیقات في الدراسات الاجتماعیة  :محمد، شفیق -)4(
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المنهج الطریقة العلمیة التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة المدروسة، من حیث العوامل المكونة 

لها والعلاقات السائدة داخلها، كما هي في الحیز الداخلي، وضمن ظروفها الطبیعیة من خلال جمع 

  .لكالمعلومات والبیانات المحققة لذ

ویعرف المنهج المسحي على أنه مجموعة الظواهر موضوع البحث تضم عدد من المفردات المكونة  - 

لمجتمع البحث ولمدة زمنیة كافیة بهدف تكوین القاعدة الأساسیة من البیانات والمعلومات في مجال 

  )1(.تخصص معین ومعالجتها

مجتمع واحتیاجاته بقصد تصمیم برنامج بأنه دراسة علمیة لظروف ) Borges" (برجس"ویعرفه أیضا  - 

  )2(.بنائي لتقدمه الاجتماعي

هو تجمع منظم لجماعة معینة في معظم المسوح، تعتمد من الناحیة العلمیة استمارة الاستبیان والمقابلة  - 

من أجل جمع أنواع من البیانات الكمیة التي یمكن تحلیلها، كما یعتبر أكثر المناهج العلمیة ملاءمة 

اسات الوصفیة التحلیلیة في مجال الدراسات الإعلامیة، لأنه یستخدم في دراسة الظواهر والمشكلات للدر 

البحثیة في وضعها الراهن باعتباره جهد علمي منظم للحصول على بیانات أو معلومات أو أوصاف عن 

  )3(.الظاهرة

 : مجتمع البحث وعینة الدراسة - 6

  :مجتمع البحث/ 6-1

ومنهجي یراد به كل من یعمم علیه نتائج البحث وذلك طبقا للمجال الموضوعي وهو مصطلح علمي  - 

  )4(.لعینة البحث

ویقصد به كذلك جمیع المفردات والأشیاء التي نرید حقائق عنها وقد تكون أعداد كما في حالة تقییم  - 

مضمون وسائل الإعلام، كما قد تكون برامج إذاعیة أو نشرات إخباریة، ولا یدخل أسلوب جمع البیانات 

                                                           
 .169.، ص)2017، 1.دار الكتاب الجامعي، ط: راتالإما( مناهج البحث الإعلامي :سعد سلیمان، المشهداني -)1(

، )200مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، : عمان( أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة  :مروان عبد المجید، إبراهیم -)2(

 .129.ص

دار أسامة للنشر والتوزیع، : عمان(  -دروس نظریة وتطبیقیة - منهجیة البحث في علوم الإعلام والاتصال :محمد الفاتح، حمدي -)3(

 .46.، ص)2017

 .19.، ص)2009، 1دار الوراق للنشر والتوزیع، ط: عمان( طرق ومناهج البحث العلمي  :محمد عبد العال، النعیمي وآخرون -)4(
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والاختیار هنا یتم  من مفردات ذلك المجتمع، وهذا التحدید مهم للباحث ولا بد أن یضمنه خطة بحثیة،

  )1(.وفق ضوابط ومعاییر خاصة بالبحث

ومن خلال التعاریف السابقة الذكر فإن مجتمع البحث الخاص بدراستنا هو حلقات من برنامج 

  ".قناة روسیا الیوم"على " اسأل أكثر"

  :عینة الدراسة/ 6-2

رق بحثیة علمیة بحیث تمثل العینة هي ذلك الجزء من المجتمع، والتي یجرى اختیارها وفق قواعد وط - 

  )2(.المجتمع تمثیلا صحیحا

وتعرف أیضا على أنها جزء من المجتمع المراد دراسته، یتم اختیارها بطریقة معینة بحیث لا یكون أي  - 

  )3(.تمییز في الاختیار، ویمكن أن تكون صورة صادقة للمجتمع الذي تمثله

ل الحصول على بیانات تتعلق بموضوع بحثه، یتعذر وهي أیضا جزء من الكل الذي یختاره الباحث لأج - 

  )4(.الحصول علیها من المجتمع برمته

وبما أننا ارتأینا استخدام منهج المسح في دراستنا، وذلك تحقیقا لأهداف الدراسة فقد قمنا باختیار 

التي تخدم ، وقد اعتمدنا على العینة القصدیة و "قناة روسیا الیوم"على " اسأل أكثر"حلقات من برنامج 

بأنها مجموعة من الأفراد یتم ": ردینة عثمان"وتعرفها . موضوع الدراسة، وتجیب عن الأسئلة المطروحة

سحبهم من مجتمع الدراسة، على أن تكون ممثلة لهذا المجتمع، ویستطیع الباحث أن یعمم النتائج التي 

  )5(.یحصل علیها على كافة أفراد مجتمع البحث

لتي یختارها الباحث عن قصد بسبب وجود دلائل على أنها تمثل المجتمع وهي كذلك العینة ا - 

    )6(.الأصلي

                                                           
 .29.، ص)2000دار الفجر للنشر والتوزیع، : القاهرة( ة لكتابة الرسائل الجامعیة الأسس العلمی :محمد منیر، حجاب -)1( 

 .39.مرجع سبق ذكره، ص  :كامل محمد، المغربي -)2(

 .5.،  ص)2000تربیة لواء الشراء، دط، : ب.د( مجتمع الدراسات والعینات  :زیاد أحمد، الطوسي -)3(

 .47.، ص)2005، 1دار الفكر العربي، ط: د ب( جتماعي وخطواته الإجرائیة مراحل البحث الا :المختار محمد، إبراهیم -)4(

 .145.، ص)2005دار المناهج، د ط، : الأردن( أسالیب البحث العلمي :ردینة، عثمان یوسف -)5(

 .107.مرجع سبق ذكره،  ص :محمد الفاتح، حمدي -)6(
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یعرفها على أنها العینة التي یختارها الباحث عن قصد وتحدید " رشدي طعیمة"في حین أن الباحث  - 

  )1(.مسبق في ضوء أهداف بحثه

وعدم قدرتنا على الوصول " اسأل أكثر"وتعود أسباب اختیارنا العینة القصدیة إلى كثرة حلقات برنامج  - 

إلى جمیع الحلقات التي تناولت الأزمة السیاسة بین الجزائر والمغرب، كما تعد العینة القصدیة هي العینة 

المناسبة في دراستنا التحلیلیة، حیث وقع اختیارنا على الحلقات التي أعقبت قطع العلاقات بین الجزائر 

اسأل "اعیات، ومن هذا الأساس اخترنا تحلیل ست حلقات من برنامج والمغرب وما یرتبط بها من تد

  ".أكثر

 :حدود الدراسة - 7

  :المجال المكاني/ 7-1

الفضائیة ویمكن متابعتها على مواقع " روسیا الیوم"في قناة " اسأل أكثر"تركز الدراسة على برنامج 

  :التواصل الاجتماعي من خلال الروابط التالیة

 http://www.youtub.com/user/RTarabic... : الیوتیوب -

 http;//www.arabic.nt.com: الموقع الرسمي للقناة -

 .http://twitter.com/RTarabic:التویتر -

 http://www.Facebook.com.rtarabic.ru: الفایسبوك -

  :المجال الزماني/ 7-2

، أما 2002إلى غایة جوان  2022یتحدد المجال الزماني لدراستنا في الفترة الممتدة من مارس 

، والتي كانت "روسیا الیوم"في قناة " اسأل أكثر"فیما یخص عینة الدراسة فهي مجموعة من حلقات برنامج 

، حیث تم رصد الحلقات التي غطت 2021دیسمبر  29إلى  2021جویلیة  19من  خلال الفترة الممتدة

من خلال تحمیلها من الموقع ) 6(الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، وهذا بالنسبة للأعداد الستة 

  : الرسمي للقناة على الیوتیوب

 ...http://www.youtube.com/user/RTarabic  

                                                           
دار الفكر العربي، د : القاهرة. ( تحلیل المحتوى في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، مفهومه، أسسه، واستخداماته :رشدي، طعیمة -)1(

 .142.، ص)2004ط، 

http://www.youtub.com/user/RTarabic
http://www.facebook.com.rtarabic.ru/
http://www.youtube.com/user/RTarabic
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 :أدوات جمع البیانات - 8

  .البحث العلمي أي كان میدانه لا یتم منى فراغ بل له أدوات یستعین بها الباحث في دراسته - 

وأداة جمع البیانات هي الوسیلة المستخدمة في جمع المعلومات والبیانات وتصنیفها وجدولتها، إذ هناك  - 

الوسائل التي تستخدم في عملیة الحصول علیها، ویمكن استخدام عدد من هذه الوسائل في الكثیر من 

  )1(.البحث الواحد لتجنب عیوب إحداها لدراسة الظاهرة من كل الجوانب

كونهما " الملاحظة العلمیة"وأداة " تحلیل المضمون"وقد تم الاعتماد في هذا البحث على أداة 

  .الأنسب في مثل هذه البحوث

  :أداة تحلیل المضمون/ 8-1

بأنه أسلوب بحث یتضمن الوصف الموضوعي المنسق والكمي للمحتوى الظاهري " برلسون"یعرفه  - 

  )2(.للرسالة الاتصالیة

بأنه أسلوب وأداة للبحث العلمي ویمكن تشخیصها من طرف الباحثین في " سمیر محمد حسین"یعرفه  - 

لام والاتصال لوصف محتوى الظاهرة والمضمون الصریح مجالات بحثیة مختلفة بالأخص في علوم الإع

  )3(.للمادة الإعلامیة المراد تحلیلها من خلال الشكل والمضمون

بأنه طریقة مقننة ولیس منهاجا كما یسمیه البعض، فهو لیس منهج تفكیر، " محمد الوفائي"كما یعرفه  - 

تتبع الظاهرة بغرض تحلیلها بتعمیمات أو إنما هو وسیلة لجمع البیانات، وأسلوب الملاحظة والمشاهدة و 

  عن تساؤلات أو جمع المعلومات الإجابة

تعتبر استمارة تحلیل المضمون إحدى أهم أدوات هذه الدراسة، وهي مجموعة مؤشرات عن 

  ".اسأل أكثر"طریقها استكشاف أبعاد موضوع الدراسة عن طریق تحلیل محتوى بعض الحلقات من برنامج 

تحلیل المضمون بمثابة الإطار المتكامل الرموز الخصبة لكل وثیقة من وثائق وتعد استمارة 

  )4(.التحلیل

                                                           
 .109. مرجع سبق ذكره، ص :محمد، شفیق -)1(

 .220.، ص)2002یة، د ط، دار المعرفة الجامع: الاسكندریة( سوسیولوجیا الاتصال والإعلام  :عبد االله محمد، عبد الرحمان -)2(

 .94.، ص)1983عالم الكتب، د ط، : القاهرة( تحلیل المحتوى  :سمیر محمد، حسین -)3(

 .136.، ص)1997دیوان المطبوعات الجامعیة، د ط، : الجزائر( تحلیل المحتوى في بحوث الإعلام  :محمد، عبد الحمید -)4(
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كما أنها هي عبارة عن بطاقة فنیة یدونها الباحث بصفة مختصرة یطرح فیها عنوان الحث 

ة والسؤال الجوهري له، كما تضم هذه الورقة ما یریده الباحث من الأساتذة المثبتین، وفي أسفل هذه الورق

  )1(.یكتب اسم ولقب الباحث عن الیمین، واسم ولقب المشرف یكتب في جهة الیسار

یسعى تحلیل المحتوى إلى وصف عناصر الشكل والمضمون وصفا كاملا، فمن الضروري تقسیم 

هذا المضمون إلى وحدات وفئات أو عناصر معینة حتى یمكن القیام بدراسة كل عنصر أو فئة منها، 

ص بها، وعلیه قمنا بتصمیم استمارة تحلیل المحتوى وصیاغتها في ضوء المعطیات وحسب التكرار الخا

النظریة ومشاهدتنا لحلقات البرنامج التي شكلت عینة الدراسة، لتتبعها في الأخیر عملیة تفریغ بیانات 

  .الاستمارة في جداول خاصة بتفریغ البیانات

ملیات التحلیل في أي بحث علمي، إن تحدید فئات ووحدات تحلیل المضمون، تعد من أهم ع

خاصة في الدراسات التي تعتمد على تحلیل المحتوى، إذ أنها تمثل مجال البحث الفعلي، وتتمثل وحدات 

  : وفئات التحلیل التي اعتمدناها في دراستنا على ما یلي

  : وحدات التحلیل/ أ

  : ل فیما یليللتحلیل من خلال هذه الدراسة، وتتمث إخضاعهاوهي الجوانب التي تم 

 یقصد بها الوقوف على العبارات أو الأفكار الخاصة بمسألة معینة، ویعتبر : وحدة الموضوع

الموضوع أهم وحدات تحلیل المضمون عند دراسة الآثار الناجمة على الاتصال أو تكوین 

 )2(.الاتجاهات

 ل عرضها فهذا یعني أن المدة الزمنیة قد توحي لنا بأهمیة الموضوع المعروض، فإذا طا: وحدة الزمن

التركیز علیها مهم، وإذا قصر فیعني العكس، وتستعمل هذه الوحدة لدراسة شكل المادة المعروضة، 

وهي تعني أن الباحث یقیس المدة الزمنیة التي استغرقها المحتوى في طریقة عرضه، كأن تكون 

رض المحتوى على أیام أو بالثواني أو الدقائق أو الساعات، أو أبعد من ذلك حیث یمكن دراسة ع

 )3(.أسابیع أو شهور أو سنوات

                                                           
 .97.، ص)2007، 1طاكسیج كوم للدراسات والتوزیع، ط: الجزائر( الجامعیین  تحلیل المحتوى للباحثین والطلبة :یوسف، تمار -)1(

  .69.، ص)2014دیوان المطبوعات الجامعیة،: الجزائر(مدخل لمناهج البحوث الاجتماعیة : وحسان الجیلالي بلقاسم سلاطنیة -)2(

  .91.مرجع سبق ذكره، ص :یوسف، تمار -)3(
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  : فئات التحلیل/ ب

وفئات الشكل " ماذا قیل؟"تتمثل فئات التحلیل التي اعتمدت علیها دراستنا في كل من فئات المضمون 

  : ، وذلك وفق ما یلي"كیف قیل؟"

  ؟"كیف قیل"فئات الشكل: 

للمضمون المزمع دراسته وعادة ما تحاول الإجابة على هي تلك الفئات التي تصف المحتوى الشكلي 

  .كیف قیل؟ أحد ركائز تحلیل المحتوى: السؤال

ویتضمن هذا الشكل شكل المادة موضوع التحلیل، ومدى اهتمامها بمعالجة الأزمة السیاسیة بین 

ت التي ارتأینا أنها ، ومن أهم الفئا"روسیا الیوم"على قناة " اسأل أكثر"الجزائر والمغرب من خلال برنامج 

  : تخدم موضوع الدراسة ما یلي

وهي الفئة التي یقوم فیها الباحث بحساب الزمن المخصص للمواد التي یرید تحلیلها، : فئة الزمن -

 )1(.ویقاس بالدقائق أو اثواني أو الساعات

والمغرب في برنامج والمقصود هنا تحدید المدة الزمنیة المخصصة لقضیة الأزمة السیاسیة بین الجزائر 

  .دقیقة أثناء بثه 30والذي یستغرق " اسأل أكثر"

من المؤكد أن اللغة هي الوعاء الذي یصب فیه الفكر، فهي بالتالي المحرك : فئة اللغة المستخدمة -

الأساسي له، وتزداد هذه الأهمیة في مضمون وسائل الإعلام الجماهیریة ذلك أنها همزة الوصل بین  

ي في الكثیر من الأحیان یقع التشویش على الرسالة بسبب اللغة المستعملة، وعلیه یعد المرسل والمتلق

ونقصد بها  )2(تحلیل اللغة في وسائل الإعلام من الأهمیة التي تجعل كل الرسالة مرتبطة بطبیعتها

وقات في دراستنا اللغة الأكثر استخداما في البرنامج والتي تتسم بالبساطة والوضوح فتكون في جل الأ

 .بالعربیة، ونجد كذلك مزیج بین العامیة والعربیة

                                                           
 .59. مرجع سبق ذكره، ص :حمدي، محمد الفاتح -)1(

 .54.مرجع سبق ذكره، ص :یوسف، تمار -)2(
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یقصد بهذه الفئة الكیفیة التي یتم بها إخراج المادة الإعلامیة، ویعد هذا : فئة العناصر التیبوغرایة -

الجانب ذو أهمیة كبیرة في التأثیر على نفسیة المشاهدین، حیث یرتاحون لحسن تقدیم المادة 

 .)1(لمزید منهاالإعلامیة ویضطلعون على ا

  ؟"ماذا قیل"فئات المضمون: 

هي الفئات التي تسمح بمعرفة المضمون الإتصالي للبرنامج ویحتوي على مجموعة من الفئات 

  :الفرعیة المتمثلة فیما یلي

أي محتوى المادة الإعلامیة، وتستهدف هذه الفئة معرفة حول ما یدور موضوع : فئة الموضوع -

ونقصد بها في دراستنا جمیع  )2(الكشف عن مراكز الاهتمام في المحتوى،المحتوى، وتفید هذه الفئة 

والمتعلقة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب " اسأل أكثر"المواضیع المطروحة في برنامج 

تأكید دعم المغرب انفصال القبائل، قطع العلاقات بین البلدین وأزمة الحدود بین : والمتمثلة في

 .وغیرها من المواضیع الجزائر والمغرب

تعتبر من الفئات الشائع استخدامها في بحوث تحلیل المحتوى، رغم الصعوبات التي : فئة الاتجاه -

تواجه الباحث عند استخدام هذه الفئة، حیث یصعب السیطرة على الذاتیة في تحدید الاتجاهات 

ات في تأكید هذه وبصفة خاصة تكون لدى الباحث أحكام مسبقة قد یلجأ إلى توظیف الإجراء

ونقصد به معرفة الاتجاه الذي یأخذه المضمون محل التحلیل، وهو موقف البرنامج إزاء . )3(المهام

مؤید، : المواضیع المطروحة والمتعلقة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، وقد یكون هذا الاتجاه

 .معارض، أو محاید

ختلف الأهداف التي یرید المضمون محل الدراسة تستعمل هذه الفئة للبحث عن م: فئة الأهداف -

، والمقصود هنا في دراستنا التعرف على الأهداف الكامنة وراء تسلیط )4(إبلاغها أو الوصول إلیها

 .الضوء على مختلف القضایا والمواضیع التي تخص الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

                                                           
 . 55.المرجع السابق، ص -)1(

 .121- 120. ص .مرجع سبق ذكره، ص :محمد، عب الحمید -)2(

 .123. مرجع سبق ذكره، ص :محمد، عبد الحمید -)3(

  .67. مرجع سبق ذكره، ص :یوسف، تمار -)4(



 الإطار المنهجي للدراسة                                           : الفصل الأول

 

18 
 

ین للمواضیع المطروحة بالبرنامج ونوع نقصد به مجموعة الأشخاص المحرك: فئة الفاعلین -

 ".اسأل أكثر"، أي معرفة الشخصیات الفاعلة في برنامج )1(الفاعلین

الإقناعیة وهي الطرق المتبعة لبث الرسائل  المقصود بها الإستمالات: فئة الأسالیب الإقناعیة -

الیب إقناع تاریخیة، أسالیب الإقناع العقلیة، أس: والمتمثلة في" اسأل أكثر"المتضمنة في برنامج 

 .وأسالیب إقناع سیاسیة وقانونیة

تساعد هذه الفئة الباحث في معرفة الجمهور الذي یرید القائم بالاتصال : فئة الجمهور المستهدف -

الوصول إلیه، طبیعته، سماته، هل هو جمهور خاص؟ أم جمهور عام؟ هل هي فئة معینة أم 

 )2(مجموعة من الفئات؟

 : تحدید مفاهیم الدراسة - 9

  :المعالجة - 1- 9

: داواه، عالج القضایا بحنكة ودرایة: عالج، عالجت، أعالج، معالجة، عالج الطبیب المریض :لغة/ أ

  )3(.تعامل معها زاولها، مارسها

  )4(.عالج الأمر أصلحه أي عالج المشكلة، عالج المریض أي داواه": أحمد العامد"ورفها 

هي حالة تجریبیة على عینة من العینات، تجرى لمشاهدة ومقارنة التأثیرات التي تحدثها  :اصطلاحا/ ب

  )5(.تلك التجارب، قد تكون مادیة أ إجراء یجرى بطریقة معینة

هي أسلوب تناول وعرض القضایا المختلفة في وسائل الإعلام المرئیة والمقروءة من حیث الشكل 

وكذلك من حیث المضمون ویشمل ) إلخ...صورة، الغرافیك، الخرائطال: عناصر الإبراز المتقدمة(ویشمل 

 )6(.، وكل ذلك یحدد في النهایة وفقا لسیاسة الوسیلة وملكیتها)سلبي، إیجابي، محاید(الاتجاه 

 

                                                           
 .70.المرجع السابق، ص)1(

 .71. المرجع السابق، ص -)2(

، )س.، د1دار الكتب العلمیة، ط: بیروت( 6، المجلد-قاموس عصري مطول للغة العربیة–محیط المحیط : بطرس، البستاني - )3(

 .35.ص

 .858.ن ص)2006المنظمة العربیة للتربیة والثقافة، : ن.ب.د(المعجم العربي الأساسي  :أحمد، العامد -)4(

 .104.، ص)2000دار الكتاب العلمي، : لبنان(معجم الطلاب العربي  :یوسف شكري، فرحات-)5(

  .15.، ص)2014مكتبة عربي للمعارف، : مصر(معالجة مناوبون ومراسلون العرب للقضایا العربیة  :مها، محمد حسین -)6(
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  :الإعلام - 2- 9

جاء من مادة علم، والتعلم نقیض الجهل، ویتصل بالأخبار والأنباء ولا یتضمن في المعنى اللغوي  :لغة/ أ

  )1(أكثر من الإظهار والإبراز فیكون أكثر اتصالا بالأحداث

  )2("عالم الغیب والشهادة العزیز الحكیم: "والعلم من صفات االله تعالى لقوله

لقد : "وجاء في اللغة العربیة بمعنى التبلیغ قال االله تعالى )3("إنك أنت علام الغیوب: "وقال سبحانه وتعالى

  )4("وصلنا لهم القول لعلهم یتذكرون

تزوید الجمهور بالمعلومات الصحیحة والحقائق والأخبار الصدقة : "یعرف الإعلام بأنه :اصطلاحا/ ب

  )5(.المسائلبهدف معونتهم على تكوین الرأي السلیم إزاء مشكلة من المشاكل أو مسألة من 

ؤلاء الأفراد یسعى إلى بین الأفراد بحكم أن كل فرد من هوهو أیضا تبادل المعلومات والأفكار والآراء  - 

  )6(.تحقیق ما هو بحاجة إلیه من هذه الأفكار والآراء بالوسائل والطرق المتاحة

الموضوعي للمعلومات من مرسل الذي ربط تحدیده لمفهوم الإعلام بعملیة النقل " إبراهیم إمام"عرفه  - 

إلى مستقبل قصد التأثیر الواعي على عقل الفرد حتى تتیح له إمكانیة تكوین رأي عام على أساس الثقة 

  )7(.المتبادلة

  : المعالجة الإعلامیة - 3- 9

هي عملیة كشف اتجاهات ومادیات واستراتیجیات التغطیة الإعلامیة من قبل جهة ما اتجاه  :اصطلاحا/ أ

  )8(.معینة قضیة

                                                           
 .26.، ص)2003دار أسامة للنشر والتوزیع، : عمان(المعجم الإعلامي  :محمد جمال، الفار -)1(

  .18سورة التغابن الآیة  -)2(

 .116سورة المائدة الآیة  -)3(

 .151سورة القصص الآیة  -)4(

 .33.، ص)2012، 1دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، ط: عمان(الإعلام وإدارة الأزمات  :عبد الرزاق محمد، الدلیمي -)5(

  .63.، ص)2015الإعصار العلمي،دار : الأردن(مقدمة في الإعلام  :علي فلاح، الضلاعین -)6(

 .63.، ص)2016دار الإعصار العلمي، : الأردن(قضایا إعلامیة معاصرة  :مصطفى یوسف، كافي -)7(

: ، بتاریخ .<http//kenonline.com.post<userالمعالجة الإعلامیة، نشر في موقع كتابة أون لاین،  :نادیة، النشار -)8( 

  .12:00: ، على الساعة2022.03.15
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وتعرف أیضا أنها الخصائص التي یتسم بها التناول الإعلامي للقضیة محل الدراسة من حیث الشكل  - 

القضایا الفرعیة، (ومن حیث المضمون ) القوالب الفنیة، وسائل الإبراز، صفات الشخصیات والضیوف(

  )1(.بهدف توصیف هذا التناول) الأطر الإعلامیة الموصفة، القوى الفاعلة

وهي أیضا الطریقة التي تتناول بها الصحف أو وسائل الإعلام الأخرى لقضیة أو حدث أو موضوع أو  - 

فكرة وفقا لسیاسة تحریریة معینة تتحدد بناء على سیاسة المؤسسة وملكیتها، كما أن المعالجة تركز في 

هتم بطریقة تقدیم الأفكار الأساس على سؤال مفاده كیفیة تعامل المؤسسة مع تلك المعلومات والبیانات، وت

  )2(والقضایا وأیها تم التركیز علیها، وإبرازها، وأیها جرى إكمالها

من خلال برنامج " روسیا الیوم"یقصد بالمعالجة الإعلامیة أنها الطریقة التي اعتمدتها قناة  :إجرائیا/ ب

  .في تغطیة ومعالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب" اسأل أكثر"

  : الأزمة السیاسیة - 4- 9

  : الأزمة/ أ

أزمة سیاسیة، أزمة مالیة، أزمة : الشدة والقحط، الأزمة الضیق والشدة ویقال: أزم، أزمة :لغة -

  )3(.مرضیة

حدوث خلل خطیر ومفاجئ في العلاقات بین : "تعرف دائرة العلوم الاجتماعیة الأزمة بأنها :اصطلاحا -

الأزمة هي تلك النقطة الحرجة واللحظة المناسبة التي : "التعریف التاي للأزمة" ولیام كونت"، ویقدم "شیئین

ة في توتر العلاقات مرحلة الذرو : "الأزمة بأنها" جونثان روبیرت"، ویعرف "یتحدد عندها مصیر تطورها

  )4("في بنیة استراتیجیة وطنیة أو إقلیمیة أو محلیة

                                                           
 .27.، ص)2006أطروحة دكتوراه، جامعة القاهرة، (المعالجة التلفزیونیة للقضایا البرلمانیة  :نشوة سلیمان، محمد -)1(

  .29.،ص)21العربي للنشر والتوزیع، : القاهرة(معالجة الإعلام لقضایا الوطن العربي  : رفتحي حسین، عام -)2(

  .41.، ص)214، 3دار المعرفة للطباعة والنشر والتوزیع، ط: بیروت(معجم الصحاح  :إسماعیل بن حماد، الجوهري -)3(

 .7.،ص)2014، 1الأكادیمیون للنشر والتوزیع، ط: عمان(:الإعلام والأزمات.. أدیب، خضور -)4(
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موقف ینشأ عن احتدام وصراع ممتد بین دولتین أو أكثر وذلك نتیجة سعي أحد : "ویمكن تعریفها أیضا - 

الأطراف إلى تغییر التوازن الاستراتیجي القائم بما یشك تهدیدا جوهریا لقیم وأهداف ومصالح الخصم الذي 

  )1(" یتجه إلى المقاومة ویستمر هذا الموقف لفترة زمنیة محددة نسبیا

موقف أو حدث، أو حالة تخرج عن المألوف وتؤدي إلى تغییر التوازن : "ا تعرف الأزمة بأنهاوأیض

الاستراتیجي القائم، ویمكن أن تنشأ الأزمة بفعل الطبیعة أو بفعل الإنسان، أما مفهومها العلمي فهي تعبیر 

معها الأسباب  عن موقف أو حالة تواجهها الدولة في أحد كیاناتها حیث تتلاحق الأحداث وتتشابك

والنتائج وتفقد معها الدولة قدرتها على السیطرة علیها أو على اتجاهاتها المستقبلیة، فالأزمة هي فترة 

  )2(حرجة أو حالة غیر مستقرة تنتظر حدوث تغییر حاسم

  :السیاسة/ ب

تولي أمر الناس وإرشادهم إلى الطریق الصحیح، أي النهج المتبع في تدبیر مرفق من مراق  :لغة -

 )3(.الحیاة العامة، وسیاسي منسوب إلى السیاسة والذي یعنى بشؤون السیاسة

السیاسة هي الخاصیة التي ترتبط بكل حدث أو عمل وكل : "بأن" جورج بیردو"یعرفها  :اصطلاحا -

 )4("بشریة عن وجود علاقات السلطة والطاعة للقائمین من أجل غایة مشتركة وضع یعبر داخل جماعة

وتعرف أیضا بأنها القیام على جماعة بما یصلحها في حدود مفاهیمها الأخلاقیة، وأنها الممارسة  - 

الفعلیة للمسؤولیة العامة رسمیة أو غیر رسمیة، تنبثق من صمیم حیاة الجماعة ككل وتهتم بشؤونها 

  )5(.المتجسدة في الدولة والحكومة والقانون

السیاسة هي العلاقة بین الحكام والمحكومین في الدولة، وهي أیضا طرق وإجراءات مؤدیة إلى  :إجرائیا -

 .اتخاذ قرارات من أجل المجتمعات والمجموعات البشریة، وكل ما یتعلق بعملیة الحكم في الدولة

                                                           
 .26.، ص)2009، 1دار الرایة للنشر والتوزیع، ط: عمان( :إدارة الأزمات. نواف، قطیش -)1(

  .91.مرجع سبق ذكره، ص  :الرزاق محمد، الدلیميعبد  -)2(

 .903.ص) 2006، 1مكتبة لبنان ناشرون، ط: لبنان(معجم العربیة الكلاسیكیة والمعاصرة  :یوسف محمد، رضا -)3(

 .214.، ص)2004، 1مكتبة لبنان ناشرون، ط: لبنان(قاموس المصطلحات السیاسیة والدستوریة والدولیة  :أحمد، سعیفان -)4(

. ، ص)1999، 1دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، ط: بیروت(النظم السیاسیة عبر العصور  :محمود سعید، عمران وآخرون -)5(

 .12.13.ص
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 : تعریف الأزمة السیاسیة -

تعددت تعریفات الأزمة السیاسیة، وتفاوتت تعریفاتها بدرجة كبیرة، من حیث الاتساع  :اصطلاحا/ أ

والتضییق في تلك التعریفات، فنجدها تعرف بأنها ظاهرة سیاسیة عرفتها العلاقات السیاسیة، وهي وصف 

یعیة، ومن ثم نشكل لحالة تتمیز بالتوتر الشدید وتصل إلى مرحلة حرجة تنذر بالانفجار في العلاقات الطب

تطورا متقدما من أطوار الصراع الدولي الذي یبدأ بالمساجلات الكلامیة ویتدرج في تصاعده حتى یصل 

  )1(.في ذروته إلى الاشتباكات العسكریة

وتعرف أیضا بأنها هزة تحدث للنظام أو لدولة من الدول، أو عدة دول مرتبطة سیاسیا، والأزمة هي  - 

  )2(.أ على التوازن السیاسي داخلیا أو خارجیااضطراب استثنائي یطر 

الأزمة السیاسیة تشیر إلى حالة أو مشكلة تأخذ بأبعاد النظام السیاسي تستدعي اتخاذ قرار  :إجرائیا/ ب

لمواجهة التحدي الذي تمثله، وتنقسم إلى أزمات داخلیة وأزمات خارجیة، وقصدنا بها في دراستنا أزمة 

  .جزائر والمغربالعلاقات الخارجیة بین ال

  : القنوات الفضائیة الأجنبیة - 5- 9

اسم منسوب إلى الفضاء، جمع قناة والمراد بها الرمح والعصا، والمراد بها هنا هي تلك الترددات  :لغة/ أ

، أما كلمة الفضائیة مأخوذة من كلمة فضو، )3(.التي تلتقط من قبل القمر الصناعي وتبث من مراكز البث

  )4(.اتسع، والفضاء جمع أفضیة ما اتسع من الأرض فضا، فضاء، المكان

هي أحد أشكال المنصات الإعلامیة التي ظهرت خلال الفترة الأخیرة من القرن الماضي  :اصطلاحا/ ب

والهدف منها تقدیم محتوى طبیعة إعلامیة متنوعة، وهي محطات تبث إرسالها عبر الأقمار الصناعیة، 

                                                           
، 1مكتبة القانون والاقتصاد، ط: الریاض. (الأزمات مفهومها وأسبابها وآثارها ودورها في تعمیق الوطنیة :محمد عبد االله، المرعول -)1(

 28.، ص)2014

 .23.ص) 2006، 1دار أسامة للنشر والتوزیع الثقافي، ط: عمان.(المعجم السیاسي :عبد المنان زیتون، وضاح -)2(

 .12.، ص)2005العربي للنشر والتوزیع، : القاهرة(الفضائیات وقادة الرأي  :هناء، السید -)3(

 .738.مرجع سبق ذكره، ص :یوسف محمد، رضا -)4(
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قمار الفضائیة ومنها تصل إلى مختلف أجزاء العالم، وفق منصة البث وسمیت بهذا الاسم لأنها تربط الأ

  )1(.الذي یغطي القمر الصناعي الفضائي

هي مجموع المحطات التلفزیونیة التي تبث عبر الأقمار الصناعیة والتي یمكن استقبالها في  :إجرائیا/ ج

  .مناطق مختلفة من العالم بشكل متنوع ومستمر على مدار الساعة

یقصد بها القنوات الفضائیة الإخباریة المملوكة لمؤسسات  :تعریف القنوات الفضائیة الأجنبیة -

وحكومات أجنبیة تبث من خارج المنطقة العربیة، تقدم برامج ونشرات إخباریة تتناول مختلف الأحداث 

 )2(.والقضایا العربیة والعالمیة باللغة العربیة

الناطقة باللغة العربیة والتي كانت نموذجا من خلال " روسیا الیوم"اة نقصد بها في دراستنا قن :إجرائیا -

 ".اسأل أكثر"البرنامج السیاسي 

 : الدراسات السابقةّ  -10

تعتبر الدراسات السابقة نقطة أساسیة في مجال البحوث للوصول إلى النقاط التي یحب التركیز 

  .علیها أكثر ولنجمع صورة حول الموضوعات محل الدراسة

  : الدراسات العربیة -10-1

المعالجة الإخباریة للأزمة السوریة في "بعنوان ) 2019حزیران (  :دراسة موسى سالم الكساسیة -

" 24فرانس "و" روسیا الیوم"دراسة تحلیلیة مقارنة لقناتي –القنوات الفضائیة الموجهة باللغة العربیة 

 .الإعلام، جامعة الشرق الأوسط، عمان أطروحة مقدمة للحصول على درجة الماجستیر في" - نموذجا

تمحورت هذه الدراسة حول التعرف على المعالجة الإخباریة للأزمة السوریة في القنوات الفضائیة 

الموجهة باللغة العربیة، ومعرفة المواضیع التي تناولتها نشرات الأخبار في القنوات الفضائیة حول هذه 

الأطر المرجعیة والأطر الفرعیة في معالجة الأزمة السوریة في الأزمة، وكذلك تحدید الأطر الرئیسیة و 

                                                           
 .17.ص) 2007العربي للنشر والتوزیع، : القاهرة(التلفزیوني المباشر البث  :كریم، الشلبي -)1(

اعتماد طلبة جامعة أم القرى على القنوات الفضائیة الإخباریة الناطقة باللغة العربیة لمتابعة الأحداث  :العزعزي ،ودیع محمد سعید -)2(

 .915.، ص2014، )8العدد(ة الخامسة، والقضایا السیاسیة، مجلة جامعة طیبة للآداب والعلوم الإنسانیة، السن
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نشرات الأخبار في قنوات الدراسة، من حیث الكلمات المحوریة الأكثر بروزا، والعناصر المستخدمة في 

  .إبراز الخبر والشخصیات المحوریة التي ركزت علیها المعالجة الإخباریة

" روسیا الیوم"في القنوات الفضائیة الموجهة الناطقة بالعربیة واشتمل مجتمع الدراسة على نشرات الأخبار 

، أما عینة الدراسة فقد اشتملت على الأخبار المتعلقة بالأزمة السوریة في نشرات الأخبار "24فرانس "و

  .نشرة 20والتي تم اختبارها بأسلوب الأسبوع الاصطناعي والباغ عددها 

أسلوب تحلیل المضمون من خلال الاستمارة الخاصة اعتمد الباحث على منهج المسح منة خلال 

  .بتحلیل المضمون

  :ومن أهم النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة ما یلي

توصلت إلى وجود اختلاف في المواضیع التي عالجتها قناتي محل الدراسة والتركیز على المواضیع  -

مؤید للأزمة " روسیا الیوم"اه قناة السیاسیة تصریحات الدول حول تداعیات الأزمة الدراسة، فاتج

محاید اتجاه الأزمة بنسبة " 24فرانس "، في حین اتجاه معالجة قناة )%55(السوریة بنسبة بلغت 

 ).%60(بلغت 

 .نشرة 20السوریة في نشرات الأخبار البالغ عددها  -

" 24فرانس "اة تبین أن اتجاهات المعالجة الإخباریة للأزمة السوریة في النشرات الإخباریة في قن -

تمیل للتأیید بنسبة " روسیا الیوم"، في حین كانت قناة )%55(اتصف بالحیادیة والتي جاءت بنسبة 

)60%.( 

" 24فرانس "، في حین )%80(بنسبة " روسیا الیوم"احتلت التقاریر الإخباریة المرتبة الأولى في قناة  -

 .جةكأثر الأنماط الإعلامیة استخداما في المعال) %64(بنسبة 

 توصلت الدراسة إلى اختلاف اتجاه معالجة الأزمة السوریة في قنوات -

أظهرت الدراسة ارتكاز معالجة الأزمة في القنوات محل الدراسة على النطاق الجغرافي المحلي في  -

 .المرتبة الأولى وتلاها كل من النطاق الجغرافي الإقلیمي ثم الدولي في المرتبة الثالثة

 التعقیب على الدراسة: 

تتشابه دراستنا مع هذه الدراسة في أحد متغیرات الدراسة المتمثل في القنوات الفضائیة، كما تتشابه   -

 ".روسیا الیوم"في القناة محل الدراسة والمتمثلة في قناة 
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تتشابه أیضا في نوع الدراسة حیث أن هذه الدراسة جاءت مقارنة تحلیلیة ودراستنا وصفیة تحلیلیة،  -

لأداة والتي ساعدتنا في الكشف عن جوانب متعددة في المعالجة التشابه أیضا في نوع وأیضا المنهج وا

الدراسة حیث أن هذه الدراسة جاءت مقارنة تحلیلیة ودراستنا وصفیة تحلیلیة، وأیضا المنهج والأداة 

: والتي ساعدتنا في الكشف عن جوانب متعددة في المعالجة الإعلامیة بواسطة الدراسة التحلیلیة

 ".روسیا الیوم"كالمعالجة الإعلامیة في القنوات الفضائیة الموجهة، والقناة المتمثلة في 

أما من حیث أوجه الاختلاف فهذه الدراسة تختلف عن دراستنا في مجتمع وعینة الدراسة من 

ث مجتمع البح" موسى كساسیة"كعینة أخرى للدراسة،  وكذلك دراسة " 24فرانس "حیث تناولها أیضا لقناة 

  .متعلق بالأزمة السوریة كما أنها جاءت دراسة تحلیلیة مقارنة

 : الدراسات الجزائریة -10-2

الخطاب السیاسي وأزمة العلاقات الجزائریة المغربیة : "والتي جاءت تحت عنوان: دراسة نعمان كریمة/ أ

لنیل شهادة ، مذكرة "أنموذجا" الخبر والشعب" 2008إلى  2005من خلال الصحافة المكتوبة من 

  .3الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص الاتصال والأزمات، جامعة الجزائر

ماهي طبیعة العلاقة بین : وطرحت الباحثة التساؤل الرئیسي للإجابة عن الإشكالیة المتمثل في

 2005من الخطاب السیاسي وأزمة العلاقات الجزائریة المغربیة في مضمون الحافة المكتوبة الجزائریة 

  ، وماهي خصائصها؟ 2008إلى 

  :وقد سعت الدراسة إلى الإجابة عن التساؤلات الفرعیة التالیة

ماهي العوامل الفاعلة في توتر العلاقات الجزائریة المغربیة في مضمون اخطاب السیاسي حسب  -

 الصحافة المكتوبة الجزائریة؟

القدرة الكافیة في ترجمة أزمة العلاقات نموذجا " الخبر والشعب"هل للصحافة المكتوبة الجزائریة  -

 الجزائریة المغربیة موضوعیا؟

نموذجا بأزمة العلاقات الجزائریة المغربیة على " الشعب والخبر"ما مدى اهتمام الصحافة الجزائریة  -

 مضمون خطابها السیاسي؟

ي الحد من نموذجا ف" الشعب والخبر"هل ساهم الخطاب السیاسي في الصحافة المكتوبة الجزائریة  -

 أزمة العلاقات بین الجزائر والمغرب؟ 
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  .استعانت الباحثة على المنهج الوصفي التحلیلي، واستخدمت تحلیلي المضمون كمنهج وأداة

  :ومن أهم النتائج المتوصل إلیها

بموضوع أزمة العلاقات الجزائریة المغربیة إذ بلغ عدد مفردات " الخبر"و" الشعب"اهتمام جریدتي  -

فقط التي تناولت أزمة العلاقات " الشعب"عدد في جریدة  13و" الخبر"عدد من جریدة  17الدراسة 

 .الجزائریة المغربیة من حیث الشكل

غالب ما تدرج موضوع الدراسة على الواجهة " الشعب"و" الخبر"توصلت الدراسة إلى أن جریدتي  -

ارنة بالعناوین الثانویة وهو ما یدل مق" مانشیت"الأولى وبالاعتماد بشكل كبیر على العناوین الرئیسیة 

لم تول نفس درجة " بالخبر"مقارنة " الشعب"على اهتمامها بالموضوع ولو بدرجات متفاوتة فجریدة 

 لموضوع الأزمة خلال فترة الدراسة " الخبر"الأهمیة التي أولتها جریدة 

قد ركزت في " الخبر"إن جریدة توصلت الدراسة أیضا إلى أنه بالنسبة للدلالات التي تحملها العناوین ف -

أن یكون الفاعل الأساسي في عناوینها هو الجانب المغربي، فهو دائما ما یصنع الحدث مقارنة 

 .بالجانب الجزائري الذي قدمته الجریدة على أساس من یقع علیه الفعل

تطورات توصلت الدراسة إلى أن تناول موضوع الدراسة لا یتم بصفة منتظمة، فهو خاضع لطبیعة ال -

المرحلة التي  2005التي تطرأ على صعید العلاقات الثنائیة، حیث كانت فترة السداسي الثاني لسنة 

 2008عرفت فیها العلاقات توترا حادا حیث تفجرت فیه الأزمة أكثر بین البلدین، كما سجلت سنة 

البریة حیث  ركزت على موضوع الحدود" الخبر"أعلى معدل بروز لموضوع الأزمة، غیر أن جریدة 

 ".الشعب"خصت اهماما كبیرا بهذا الموضوع أكثر من جریدة 

توصلت الدراسة إلى تنوع الملفات الأساسیة لمشكلة أزمة العلاقات الجزائریة المغربیة بحیث شملت  -

جوانب مختلفة من الأزمة، مع الإشارة إلى أن موضوع الصحراء الغربیة كان الأكثر اهتماما وأهمیة 

 .ینلدى الجریدت

 التعقیب على الدراسة: 

الأزمة السیاسیة بین الجزائر "تتشابه دراستنا مع هذه الدراسة في أحد متغیرات الدراسة والمتمثل في 

  ".والمغرب
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تتشابه أیضا مع دراستنا في أداة جمع البیانات والمتمثلة في أداة تحلیل المحتوى، ومعرفة كیفیة 

  .إلى بعض المفاهیم مثل الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب تصمیم استمارة تحلیل المحتوى، بالإضافة

أما من حیث أوجه الاختلاف فهذه الدراسة تختلف عن دراستنا في مجتمع البحث الذي حدد في 

 .الصحف، أما دراستنا فقد كانت البرامج السیاسیة في القنوات الفضائیة الأجنبیة وهو مجتمع محل الدراسة

التغطیة الإخباریة للأزمة الیمنیة من خلال : "بعنوان) 2017 -2016: (دراسة سلمى رقاب/ ب

، مذكرة لنیل شهادة "- دراسة تحلیلیة–نموذجا " 24فرانس "الفضائیات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة 

  أم البواقي، " العربي بن مهیدي"الماستر في علوم الإعلام والاتصال، جامعة 

ما طبیعة المعالجة الإعلامیة للانتفاضة الیمنیة في الفضائیات : وتتمثل إشكالیة الدراسة في

  في ضوء المسؤولیة الاجتماعیة؟ " 24فرانس"الإخباریة الناطقة باللغة العربیة 

  :أما التساؤلات الفرعیة لهذه الدراسة والخاصة بالشكل والمضمون فتمثلت فیما یلي

  :تساؤلات الشكل

 للقضیة الیمنیة في نشراتها الإخباریة؟" 24فرانس "خصصتها ما حجم المدة الزمنیة التي  -

 هي الأنواع أو القوالب الصحفیة التي اتبعتها القناة في نشراتها الإخباریة؟ ما -

 في نشراتها الإخباریة؟" 24فرانس "هي العناصر التیبوغرافیة التي اعتمدتها  ما -

  : تساؤلات المضمون

 في انتقاء أخبارها؟" 24رانس ف"هي أهم المصادر التي اعتمدتها  ما -

 هي أهداف القناة من تغطیتها للقضیة الیمنیة؟ ما -

 هي أهم القیم الإعلامیة التي اعتمدت علیها القناة في نشراتها الإخباریة؟  ما -

فهي تنتمي إلى الدراسات الوصفیة ) المسح بالعینة(اعتمدت هذه الدراسة على المنهج المسحي 

حیث كان تحلیل المضمون كأداة رئیسیة واستمارة تحلیل " نشرة باریس"ثل في لدراسة مجتمع البحث المتم

  .المضمون، حتى تستطیع تحلیل النشرات كمیا وكیفیا، إضافة إلى الملاحظة

  :وتوصلت الباحثة إلى مجموعة من النتائج وتمثلت فیما یلي
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دقیقة في الفترة ما  19ب للقضیة الیمنیة قدرت" باریس مباشر"المدة التي خصصتها القناة في نشرة  -

بین شهر فیفري ومارس الذي یعكس درجة اهتمام القناة بالموضوع، وهي مدة قصیرة جدا قدرت بنسبة 

 .من المجموع الإجمالي وهذا بسبب وجود  أحداث أخرى تزامنت مع القضیة الیمنیة) 6.10%(

مجموعة من العناصر على " باریس مباشر"توصلت الدراسة إلى أن القناة اعتمدت في نشرتها  -

) %45.16(التیبوغرافیة التي میزتها عن باقي الأخبار الأخرى، حیث مثلت الصور في الخبر نسبة 

 )%25.80(وتلتها فئة بروز الحدث على العناوین بنسبة 

اعتماد القناة على اللغة العربیة الفصحى بالدرجة الأولى باعتبار أن القناة أجنبیة موجهة باللغة  -

 .للمواطن العربيالعربیة 

كشفت الدراسة عن تنوع المصادر التي تعتمد علیها القناة في الحصول على المعلومات، حیث تعتمد  -

بالدرجة الأولى على شبكة المراسلین المنتشرین حول العالم، الشيء الذي أكسبها الآنیة في معالجة 

ى صحفیین ومراقبین وموفدین أحداث القضیة الیمنیة وأن تكون قریبة من المشاهد، كما اعتمدت عل

 .صحفیین

 التعقیب على الدراسة : 

استفدنا من دراسة سلمى رقاب في معرفة كیفیة تصمیم استمارة تحلیل المحتوى، وتحدید بعض 

الوحدات والفئات المرتبطة بها، وكذلك الاستفادة من خلال الاطلاع على أهم الموضوعات المطروحة 

موجهة، إذ تتشابه دراستنا مع هذه الدراسة في هذا المتغیر، كما تتشابه حول بعض الفضائیات الأجنبیة ال

أیضا معها في اعتمادها على نفس المنهج وأداة جمع البیانات والمتمثلة في أداة تحلیل المحتوى، والمنهج 

  .المتمثل في منهج المسح بالعینة

غطیة الإخباریة للحراك الجزائري الت: "والتي جاءت تحت عنوان: دراسة بروبة سید علي ودیر وافیة/ ج

، سكاي 24روسیا الیوم، فرانس (دراسة تحلیلیة للقنوات . في القنوات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة 22

  ".نموذجا) نیوز بالعربیة، تي آرتي بالعربیة

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على المعالجة الإخباریة لقضیة احراك الشعبي الجزائري في 

نوات الفضائیة الموجهة باللغة العربیة، ومعرفة الموضوعات التي تغطیها البرامج الإخباریة في القنوات الق

الفضائیة حول هذا الموضوع وكذلك التعرف على الأطر الرئیسیة والأطر المرجعیة في التعامل مع 

ضیة والشخصیات موضوع التنقل في برامج قنوات عینة الدراسة، والعناصر المستخدمة في إبراز الق
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المركزیة البرارزة في معالجة الأخبار، ومجتمع الدراسة وتضمنت البرامج الإخباریة في القنوات الفضائیة 

، أما بالنسبة )، تي آرتي بالعربیة، سكاي نیوز24روسیا الیوم، فرانس (الموجهة الناطقة باللغة العربیة 

قل في البرامج الإخباریة التي تم اخیارها بطریقة أخذ لعینة الدراسة فقد كانت البرامج تتعلق بموضوع التن

العینات المقصودة وهي أربعة برامج برنامج واحد من كل قناة، وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفیة 

والتي تعتبر من أنسب الدراسات لوصف الظاهرة أو المشكلة المدروسة، حیث اعتمدت هذه الدراسة على 

  طریقة تحلیل المحتوى منهج المسح من خلال

وتوصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج التي أجابت على أسئلة الدراسة كان أبرزها 

اختلاف الموضوعات التي تناولتها قنوات الدراسة وتركیزها على القضایا السیاسیة وتصریحات الدول حول 

ها أربع جلسات إخباریة، وكان كل مزایا قضیة الحراك الجزائري في البرامج الإخباریة التي بلغ عدد

موضوع من هذه الموضوعات متساویا تقریبا، تم تمریر معالجة موضوع الحراك الشعبي الجزائري على 

اللغة العربیة الفصحى في قنوات عینة الدراسة التي تم الوصول إلیها، وأظهرت النتائج أن القنوات تعتمد 

لجة هذه القضیة، وغاب استخدام الهیئات الرسمیة للقنوات، بشكل شبه كامل على وكاللات الأنباء في معا

  .بینما اعتمدت قناة روسیا الیوم على مراسلیها في معالجة موضوع الحراك الشعبي الجزائري

 التعقیب على الدراسة: 

تتشابه هذه الدراسة مع دراستا في العینة حیث اعتمدت في هذه الدراسة على العینة المتمثلة في  -

التي هي أیضا محل دراستنا، " روسیا الیوم"جنبیة الناطقة باللغة العربیة ومن بینها قناة القنوات الأ

 ) ، سكاي نیوز، وتي آرتي بالعربیة24فرانس (بالإضافة إلى قنوات 

تشابهت أیضا هذه الدراسة مع دراستا في المنهج الوصفي والأداة المعتمدة في التحلیل، حیث اعتمدت  -

 .وتحلیل المحتوىعلى المنهج الوصفي 

 :المقاربة النظریة للدراسة -11

یعد تحدید الخلفیة النظریة للدراسة من أهم الخطوات البحث العلمي، ونظرا لطبیعة موضوع 

المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في القنوات الفضائیة "دراستنا المتمثل في 

  : ارتأینا الاعتماد على" الأجنبیة
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إذ تعد من الروافد الحدیثة في دراسات الاتصال، حیث تسمح للباحث " التأطیر الإعلامي"نظریة 

بقیاس المحتوى الضمني للرسائل الإعلامیة التي تعكسها وسائل الإعلام، وتقدم هذه النظریة تفسیرا منظما 

ة ذلك باستجابات لدور وسائل الإعلام في تشكیل الأفكار والاتجاهات حیال القضایا البارزة وعلاق

  )1(.الجمهور المعرفیة والوجدانیة لتلك القضایا

أنه تلك العملیة المستمرة والمتواصلة لصناعة ": "ولیلى السید" حسن عماد مكاوي"كما یعرفها 

الواقع الیومي للجمهور، وإمداده بالمعلومات الضروریة التي یحتاجها في حیاته الیومیة، ویقدم القائم 

لإعلامي معتمدا على صفة الإبراز أي التركیز على بعض الجوانب وإغفال أخرى بالاتصال انص ا

  .)2(" انطلاقا من خلفیاته الثقافیة والسیاسیة والدینیة والفنیة

 : فروض النظریة -11-1

  :تتمثل فروض نظریة التأطیر الإعلامي في النقاط التالیة

تكتب مغزاها من خلال وضعها في إطار إن الأحداث لا تنطوي في حدوثها على مغزى معین، وإنما  -

 .محدد، بالتركیز على بعض الجوانب وإغفال أخرى

من الممكن أن تختلف وجهات النظر حول القضیة المعروضة باختلاف ترتیبها وبنائها وفق اعتبارات  -

 .وقیم متعددة وكیفیة تفسیر الجمهور لها

فهو یؤطر قضیة وقصة ویحدد ) رازالإب(تفترض نظریة الأطر أن الإعلام یفعل أكثر من مجرد  -

معناها وبالتالي یشكل تفسیر الجمهور لهذه القضیة، وبذلك یتمثل التأثیر الأساسي للأطر في تحدید 

 )3(.طریقة التفسیر الضمني للقضایا المقدمة

 :أنواع الأطر الإعلامیة -11-2

واضحة عند الجمهور لأنه حیث یتم التركیز على قضیة أو حدث، جوانبه : الإطار المحدد بقضیة -

حدث مرتبط بواقع ملموس، عندئذ یركز الإطار على المدخل الشخصي أو تقدیم عناصر الحدث 

 .وتداعیاته

                                                           
 .56.، ص)2019، 1ألفا للوثائق، ط: قسنطینة(نظریات الاتصال  :بدیس مجانيو  فریدة مرابط -)1(

 .348.، ص)2006الدار المصریة اللبنانیة، : مصر(الاتصال ونظریاته المعاصرة  :حسن عماد مكاوي ولیلى السید -)2(

رسالة ماجستیر، جامعة " (تأطیر قضیا المرأة المصریة في برامج التلفزیون للدولة بمنظور المسؤولیة الاجتماعیة" :یونس ،إلهام -)3(

 13.، ص)2017مصر، 
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یرى الأحداث في سیاق عام محدد، یقدم تفسیرات عامة للوقائع یربطها بالمعاییر : الإطار العام -

 .الثقافیة والسیاسیة، لضم المشكلات وتقدیم الحلول والإقناع

یرى الأحداث في سیاق تأثیراتها الإنسانیة والعاطفیة، تصاغ الرسائل في : إطار الاهتمامات الإنسانیة -

 .قوالب وقصص دراسیة ذات نزعة عاطفیة

 ".من المسؤول؟: "یضع القائم بالاتصال والرسائل من أجل الإجابة عن السؤال: إطار المسؤولیة -

ي صراع حاد، تبرز فیه الوسائل الإعلامیة الفساد وعدم تقدم الأحداث في إطار تناسب: إطار الصراع -

 .الثقة في المسؤولین، وترى الأشخاص قبل الأحداث

وهو الإطار الذي یضع الحدث أو المشكلة في سیاق الأخلاق والعادات : إطار المبادئ الأخلاقیة -

 )1(.الاجتماعیة والمعتقدات الدینیة

 :نقاط قوة نظریة التأطیر -11-3

 .النظریة على الأفراد في الاتصال الجماهیريتركیز  -

 .تمتاز النظریة بمرونة شدیدة تمكن من تطبیقها -

 )2(تقدیم النظریة فوائد لدراسات الرأي العام المعرفیة والثقافیة -

 : نقاط ضعف نظریة التأطیر -11-4

 .مرونتها جعلتها تفتقد التجدید -

 .اد یرتكبون أخطاء كثیرة في التأطیرتنتقص من قیمة قدرات الأفراد، حیث تفترض أن الأفر  -

 )3(.عدم وجود تحدید دقیق للحدود الفاصلة بین أنواع الأطر المختلفة -

 : تطبیق نظریة التأطیر على موضوع الدراسة -11-5

توضع نظریة التأطیر الإعلامي القضیة محل النقاش داخل إطار من أجل تحدیدها وإبراز 

المعاییر المختلفة التي یستخدمها القائم بالاتصال أو الجمهور، عندما یفكر ویشكل آراء واتجاهات حول 

                                                           
، ص )أطروحة دكتوراه، جامعة القاهرة(دور التلفزیون في تشكیل معلومات واتجاهات نحو القضایا الخارجیة  :خالد، صلاح الدین -)1(

  .83 82.ص

  .10.، ص)2017جامعة مرباح قاصدي، : الجزائر( الاتصال السیاسي  :وسف، بوعسیسی -)2(

  .582.، ص)2008عالم الكتاب، : القاهرة(دراسات في العالم وتكنولوجیا الاتصال والرأي العام  :حمادة، بسیوني -)3(
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النظریة  ومن ثم جاءت ضرورة توظیف هذه" اسأل أكثر"الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب ببرنامج 

في دراسة القضایا والأحداث الخاصة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب لتحدید مدى قدرة برنامج 

  .في معالجة الأزمة من جل الجوانب ومسبباتها لإبرازها  واقتراح الحلول ها" اسأل أكثر"

ل الإعلام كما أن دراسة الأطر الخاصة بالأزمات السیاسیة یساهم في التعرف على دور وسائ

وبالأخص التلفزیون في إعطاء صورة عن العلاقات السیاسیة العربیة ومنها العلاقات الجزائریة المغربیة، 

والبحث عن أهم القضایا الموجهة التي تعمد القنوات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة إبرازها وأخرى تعمد 

  .إلى إغفالها وفق مبدأ الإغفال والإبراز
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  :لخلاصة الفص

تناولنا في هذا الفصل موضوع ومنهج الدراسة، بدایة حددنا المشكلة والتساؤل الرئیسي الذي تمثل        

للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، والذي تفرع عنه " اسأل أكثر"في السؤال عن كیفیة تناول برنامج 

ا وضعنا أهمیة الدراسة ثم أهدافها، عدة تساؤلات فرعیة ، ثم تطرقنا لأسباب اختیار هذا الموضوع وبعده

ثم منهج الدراسة، ومجتمع البحث وعینة الدراسة وكذلك حدودها، فأدوات جمع البیانات، وقمنا كذلك 

بتحدید مفاهیم الدراسة بمعناها اللغوي والاصطلاحي وكذا الإجرائي، ثم قمنا بذكر الدراسات السابقة وذلك 

 .ا إلى المقاربة النظریة للدراسةمن أجل تدعیم دراستنا، وأخیرا تطرقن
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  :تمهید

مجال الإرسال والاستقبال، وأصبح تتقدم تكنولوجیا أقمار الاتصالات بخطوات متسارعة في 

بذلك البث التلفزیوني والفضائي ظاهرة إعلامیة غایة في الأهمیة نتیجة لما جسدته هذه التكنولوجیا 

من تعدد في القنوات الإعلامیة، وما أنتجته من سهولة في الحصول على المعلومة، من خلال 

وات المفتوحة، من هذا المنطلق كان للبث تلاشي المسافات والحواجز الجغرافیة في عصر اتسم بالسم

الفضائي المباشر دور في تمریر الرسائل والمضامین من قبل أطراف وأقطاب متعددة، وذلك من 

  .خلال مجموعة البرامج والنشرات الإخباریة المقدمة

وعلیه سنتناول في هذا الفصل ماهیة القنوات الفضائیة وإعداد البرامج التلفزیونیة،من خلال 

وأنواعها، ثم إلى البرامج التلفزیونیة وتصنیفاتها، إضافة  إلى نبذة عن نشأة القنوات الفضائیة التطرق

  .إعدادها وأهمیة البرامج التلفزیونیة إلى مراحل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 فزیونیةتلالبرامج النوات الفضائیة وإعداد الق                         :الفصل الثاني

 

40 
 

  :نشأة القنوات الفضائیة - 1

وهو عبارة عن جهاز یطلق  )satellite(بالقمر الصناعي  یرتبط مصطلح القنوات الفضائیة

من الأرض إلى الفضاء، وتلحق به محطة أرضیة تبث البرامج التي یتم استقبالها بواسطة الهوائیات 

  )1(.الفضائیة

نشأت فكرة البث التلفزیوني عبر الأقمار الصناعیة بعد انتهاء الحرب العالمیة الثانیة بعدة 

سنة " علم اللاسلكي"نشرت في مجلة " كلارك آرثر"أشهر، بمقالة من خیال المهندس البریطاني 

إطلاق قمر صناعي یدور حول الأرض یمكنه من نقل الاشارات  حیث اقترح في هذه المقالة ،1945

تحولت التنبؤات  ألف كیلومتر فوق خط الاستواء، وقد 36من أي مكان في الأرض على ارتفاع 

الذي یعد ) 1سبوتنیك(القمر  1957كتوبر أ 4والآمال إلى رغبة حقیقیة حینما أطلق السوفییت في 

أول قمر صناعي یدور في الفضاء، وفي العام التالي أطلق الأمریكان أول أقمارهم ولم یكن 

سنة ) سكور(مخصصا للاتصالات، ثم أطلقت خمسة أقمار أخرى حتى جاء القمر الأمریكي الثامن 

  )2(.مخصصا للاتصالات 1958

قمار البث المباشر في الثمانینیات إلى حدوث تغیرات لقد أدى تطور أقمار الاتصال وأ

ملموسة على الاتصال التلفزیوني، وهناك العدید من أقمار البث المباشر في أروبا منها القمر 

اللذان )AVS(و) AT2(، والقمر الألماني للبث المباشر1988الذي اطلق سنة ) TDF(الفرنسي 

، والقمر البریطاني للبث 1989الذي أطلق سنة  )أولمبي(، والقمر الأوروبي 1988أطلقا سنة 

وفي آسیا تعد الیابان أكثر الدول الآسیویة اهتماما بنظام  .1989والذي أطلق سنة ) BSB(المباشر 

للسوق العالمیة عندما  1990للبث، وانتقلت سنة )3(البث المباشر حیث تمتلك عدة أقمار مخصصة

                                                           
دار غیداء : الأردن( الاجتماعیة والسیاسیة علي أحمد المعماري أثر القنوات الفضائیة في القیم و عبد االله فتحي الظاهر  -)1(

  .23.، ص)2007، 1للنشر والتوزیع، ط 
 .75. ص :المرجع نفسه -)2(
ستار : "من منتدى(، "الفضائیات التلفزیونیة مع دراسة مقارنة للملف النووي الإیراني من خلال قناتي الجزیرة والعربیة" - )3(

  ). 11:00: ، على الساعة 11.03.2022: ، بتاریخ www.startimes.com.، "تایمز
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خدمات تلفزیونیة مباشرة للمشاهدین  إطلاقناعیة لأجل لصناعة الأقمار الص) هیوز(وقعت مع شركة 

 )1(.قناة تشتمل على قنوات الریاضة والأفلام وغیرها 100والتي تضم 

وأخیرا ولیس آخرا وفي ظل التطورات التكنولوجیة الهائلة هناك مشروع جدید یحمل اسم 

) 400(لى ارتفاع قمر صناعي في مدار فضائي ع) 840(یقوم على وضع " أودیسا الفضاء 2001"

متر من الأقمار ) 60(، وبالتالي إذا كان القمر الجدید أقرب بامیل مثل الأقمار الموجودة حالی

ورصد . من الإشارات الفضائیة الحالیة) 3600(العادیة فإن إشارته تصل إلى الأرض أقوى ب 

أكبر شركة برمجیات الحاسوب في " میكروسوفت"صاحب شركة " بیل جیست"صاحب المشروع 

تلفون الفضائي الكثیر من الأموال لهذا المشروع لل" ماكاو"صاحب شركة " كریج ماكاو"العالم و

وهذا المشروع یعني أن الإشارة التي تصل من القمر الصناعي سوف تستقبل بأجهزة . المستقبلي

التلفزیون العادیة دون الحاجة للأطباق اللاقطة، وسیكون حجم القمر الواحد في هذا المشروع بحجم 

طوف بالكرة الأرضیة في شكل عنقود یتناقل الإشارات قمر حلقة ت) 840(التلفزیون، وسوف یشكل 

  . یبثها أرضیا لجمیع دول العالم

أما في الوطن العربي فإن دخول البث التلفزیوني المباشر إلیه وصل عبر مراحل، فقد عرفت 

منطقة المغرب العربي هذا البث في المرحلة الأولى، وظهر الاهتمام العربي بامتلاك تقنیة البث 

، عندما أوصى مؤتمر وزراء الإعلام العربي المنعقد في 1967وني المباشر لأول مرة سنة التلفزی

تونس بضرورة استخدام التكنولوجیا الحدیثة التي توفرها الأقمار الصناعیة في تطویر وسائل الإعلام 

  )2(.العربیة

یة كأول خدمة إعلامیة فضائ 1990وقد بدأت القنوات المصریة في أوائل دیسمبر سنة 

، ثم توالت القنوات 1992حكومیة في الوطن العربي، ثم محطتي دبي والكویت في أكتوبر سنة 

العربیة الفضائیة في الظهور تبعا، بالإضافة إلى هذه القنوات الحكومیة ظهر عدد من القنوات العربیة 

) MBC(عرب الفضائیة التجاریة التي تبث برامجها من خارج المنطقة مثل شبكة رادیو وتلفزیون ال

                                                           
  .مرجع سبق ذكره :"العربیة"و" الجزیرة"الفضائیات العربیة دراسة مقارنة للملف النووي من خلال قناتي  -)1(
  .85.86.ص.مرجع سبق ذكره، ص :علي أحمد، المعماريو  عبد االله فتحي، الظاهر-)2(
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التي بدأ بثها من روما في  )LBC(والتي تبث برامجها من لندن، وقناة 1991دیسمبر  18في 

  )1(.1993أكتوبر 

  أنواع القنوات الفضائیة -2

لقد تعددت تصنیفات أنواع القنوات الفضائیةتبعا لتعدد معاییر التصنیف لدى الباحثین 

  :یلي ومن بین أهم هذه التصنیفات نذكر ما والدارسین،

  :تصنیف القنوات الفضائیة حسب نمط الملكیة- 1- 2

تلعب الملكیة دورا أساسیا وفعالا في تحدید السیاسة الإعلامیة للوسیلة، إذ أنها العنصر 

  :الفعال في قیام واستمراریة القناة، وتقسم القنوات الفضائیة حسب الملكیة إلى

هي مجموعة القنوات التي تملكها وتدیرها الحكومات، وتتولى الدولة  :قنوات فضائیة حكومیة -

مسؤولیة الإشراف على برامج القناة، وتمول هذه القنوات من میزانیة الدولة بالإضافة إلى مصادر 

 .التمویل الأخرى، وتعبر هذه القنوات عن السیاسة العامة للدولة

یدیرها أصحاب رؤوس الأموال أو الشركات، هي مجموعة القنوات التي :قنوات فضائیة خاصة -

 )2(.ومعظمها تجاریة هدفها الأول تحقیق الربح، وأخرى هدفها سیاسي

  :نوعیة البث تصنیف القنوات الفضائیة حسب- 2- 2

  )3(:تقسم القنوات الفضائیة حسب نوعیة البث إلى نوعین وهما

استقبالها عن طریق امتلاك أجهزة وهي تلك القنوات التي یستطیع الجمهور : قنوات مفتوحة -

 .استقبال، وبدون دفع رسوم مقابل المشاهدة

وتشترط هذه القنوات لمتابعتها دفع حق الاشتراك مما یؤدي احتكار حق المشاهدة  :قنوات مشفرة -

 .المجانیة، على الرغم من أن برامج القنوات الفضائیة تشبه البرامج السائدة في الفضائیات المفتوحة

                                                           
  .مرجع سبق ذكره :"الفضائیات التلفزیونیة مع دراسة مقارنة للملف النووي الإیراني من خلال قناتي الجزیرة والعربیة" -)1(
مذكرة " (القنوات الجزائریة الخاصة نموذجا"تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي على الفضائیات الحكومیة : نعیمة، موكس - )2(

  .59.، ص)2014، 3یل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائرلن
  .399.، ص)1980ط، . الدار اللبنانیة المصریة، د: القاهرة(التلفزیون الفضائي العربي : شاهین ،هبة -)3(
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  :تصنیف القنوات الفضائیة حسبنوعیة البرامج المقدمة- 3- 2

  :تقسم القنوات الفضائیة بحسب نوعیة البرامج إلى

وهي التي تسعى إلى تقدیم مضمون متنوع للجمهور من مختلف المواد الإعلامیة،  :قنوات عامة -

 )1(.سواء إخباریة أو ثقافیة وأفلام وأغاني وغیرها

قنوات التي تهتم بموضوع معین، وتبث برامج خاصة بهذا الموضوع وهي تلك ال :قنوات خاصة -

 .إلخ... القنوات الإخباریة، القنوات الریاضیة، قنوات الأطفال: مثل

  :ویمكن تصنیف القنوات المتخصصة حسب المعطیات التالیة

 .قنوات تتوجه إلى الجمهور وتقسم حسب سنوات العمر أو مراحله -

 .وتقسم حسب الجنسقنوات توجه إلى الجمهور  -

 .قنوات توجه إلى الجمهور حسب انتماءاته الدینیة أو الإیدیولوجیة -

 .قنوات إخباریة وتقتصر مهمتها على الإخبار -

  : القنوات الفضائیة الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة- 4- 2

هي تلك القنوات المملوكة من طرف الدول الغربیة موجهة إلى دولة أو دول معینة بلغتهم، 

وهي أساسا تهدف إلى توجیه رسائل معینة بأفكار تتوافق مع سیاسة معینة، وسیاسة تحسین صورة 

  )2(.الدول الأجنبیة أو التأثیر على الرأي العام العربي

  :فیما یلي للقنوات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة ویمكن استعراض بعض النماذج

 ).قناة ثقافیة(من الصین  CCTVقناة -

 ).قناة إخباریة(من فرنسا France24قناة -

 ).قناة إخباریة(الحرة من الولایات المتحدة الأمریكیة  قناة -

 ).قناة إخباریة(بالعربیة من بریطانیا  BBC قناة -

 ).قناة ثقافیة(من ألمانیا DWT V قناة -

                                                           
  399. مرجع سبق ذكره، ص :هبة، شاهین -)1(
مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم . (القنوات الفضائیة وأثرها على القیم الأسریة لدى الطالب الجامعي :نسیمة، طبشوش -)2(

  .25.، ص)2008الاجتماع العائلي، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
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 ).قناة إخباریة(بالعربیة من روسیا RTقناة -

 ).قناة ثقافیة(التركیة من تركیا TRTقناة -

 )1().قناة ثقافیة(العالم من إیران قناة  -

  البرامج التلفزیونیةوتطورها -3

البرامج التلفزیونیة هیكل مادة تقدم من خلال التلفزیون ضمن فترة البث، ولها هدف معین 

وهو مخاطبة جمهور المشاهدین، وتتمیز البرامج عن بعضها البعض من خلال لحن المقدمة والنهایة 

  )2(.وموعد عرضها على الجمهوروالزمن المحدد لعرضها 

العروض المرحة وأفلام الغرب الأمریكي أكثر البرامج رواجا في الخمسینیات من القرن  تعتبر

الماضي، ثم أصبحت برامج المسابقات ذات الجوائز المالیة الكبیرة البرامج المفضلة على المحطات 

البریطاني ملایین المشاهدین، وقد كان هذا التتویج : التجاریة، وكذلك جذبت مسلسلات الدراما مثل

ومازال یجذب عددا هائلا من المشاهدین في التسعینیات من القرن الماضي، وبحلول  1960في عام 

الثمانینیات من نفس القرن حلت مسلسلات الجریمة محل أفلام الرعب الأمریكي باعتبارها أكثر 

  .حوار والسابقات والمرح والبرامج الریاضیةرواجا، وتعرض الكثیر من محطات التلفاز برامج ال

ظلت هي الجزء الأساسي من برامج التلفاز خلال الستینیات  مع أن برامج التسلیة الشعبیة

الاجتماعات : من القرن العشرین فإن مخططي البرامج التلفزیونیة غطوا بزیادة بعض الأحداث مثل

فلات الزواج الملكیة، وقد كانت سلسلة السیاسیة، مراسم تشییع جنازات الشخصیات المهمة، ح

ریتشارد "و" جون كنیدي"بین المرشحین  1960المناظرات لرئاسة الولایات المتحدة الأمریكیة سنة 

معلما في البث التلفازي، ویعتقد الكثیرون أن هذه المناظرات ساهمت مساهمة كبیرة في فوز " لیكسون

                                                           
، بتاریخ www.startimes.com.، "ستار تایمز"من منتدى (، "أشهر القنوات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة" - )1(

  .).11:00: ، على الساعة11.03.2022
، )2015دار صناع الإبداع للإنتاج والتوزیع، د ط، : قطر.(إعداد وتقدیم البرامج الإذاعیة والتلفزیونیة: محمد، الجفیري -)2(

 .11.ص
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أدرك السیاسیون أهمیة التلفاز في قدیم رسائلهم  في الانتخابات الرئاسیة، وسرعان ما "كنیدي"

  )1(.السیاسیة

  أنواع البرامج التلفزیونیة -4

  )2(:یتم تصنیف البرامج التلفزیونیة حسب معاییر وهي كالتالي

 ...)الإعلام، الترفیه، الإعلان، التعلیم(الوظیفة والهدف  معیار -

 ...)ثقافي، ریاضي، فني، علميدیني، سیاسي، اقتصادي، (المحتوى والمضمون معیار -

 ...)عامة المجتمع، الأطفال، الشباب، النساء، النخبة المتخصصة(الجمهور معیار -

 ...)یومي، أسبوعي، شهري، نصف شهري(دوریة البث  معیار -

 ...)برنامج الصباح، برنامج الظهیرة، برنامج المساء، برنامج السهرة(معیار وقت البث -

 ...)الفصحى، اللهجة العامیة، لغة أجنبیة، لغة أجنبیة مترجمة اللغة العربة( اللغة معیار -

حوار، تحقیق، مقابلة، ندوة، مائدة مستدیرة، مسابقات، (الشكل أو القالب الفني معیار -

  .)3(...)منوعات، مجلة تلفزیونیة

  :لقد تعددت البرامج التلفزیونیة، ومن بین أنواعها نذكر ما یلي

تعد من أهم البرامج التي یقوم علیها البناء العام للبث التلفزیوني في  :البرامج السیاسیة - 1- 4

غالبیة المحطات والقنوات التلفزیونیة في العالم، إذ تشیر العدید من الدراسات إلى أن هذه البرامج 

شغلت مساحة كبیرة في الخریطة البث الیومي، وتشیر الدراسات أیضا أن البرامج السیاسیة تحظي 

مشاهدین بانتظام وذلك أن هذه البرامج تلبي حاجات ترتبط بطرفي عملیة الاتصال الرسل بمتابعة ال

                                                           
. ص. ، ص)2012، 1دار المسیرة للنشر والتوزیع، ط: عمان(الخبر في وسائل الإعلام : عبد الرزاق محمد، الدلیمي -)1(

227-228 . 
، ))1.(3:مجلة الدراسات الإعلامیة(الصورة التلفزیونیة ودورها في ترقیة مكانة المرأة في المجتمع العربي : سمیرة، كتافي-)2(

 .97- 96. ص. ص
  .96.97.ص. مرجع سبق ذكره، ص :افيسمیرة كت -)3(
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وهذه الحاجات ) القناة التلفزیونیة(وأیضا فإن هذه البرامج تلبي حاجات للمرسل أیضا  )1(.والمستقبل

  : على النحو التالي

 .التواصل مع الجمهور من خلال زیادة معلوماته -

 .قضایا معینة تشكیل آراء الجمهور حول -

 .غرس التقالید والقیم السیاسیة  كالحریة واحترام القانون والمشاركة السیاسیة -

 .تكوین الرأي العام نحو القضایا ذات الأهمیة -

 .تعبئة المواطنین بما یجعل منه فاعلا في الأحداث السیاسیة -

 .تلفزیونیة أخرىالتصدي لما یطرح من أفكار في البرامج السیاسیة التي تعرض في قنوات  -

  :وتحدد الأسباب وراء اهتمام الجمهور بالبرامج السیاسیة إلى ما یلي

 .طبیعة الإنسان حیث أنه كائن اتصالي، ویحتاج للاختلاط ومعرفة الأشیاء -

 .الأزمات السیاسیة وما تشكله من خطر یهدد حیاة الفرد ومصیره -

هذا أمر مرتبط بالمتغیرات النفسیة اهتمامات الجمهور الخاصة بتعرضهم للبرامج السیاسیة، و  -

 .والاجتماعیة

ولقد أشارت الدراسات إلى أن البرامج التلفزیونیة السیاسیة لابد أن یتوفر فیها شروط معینة 

الملامسة لحاجات الجمهور، تجانس المضمون مع : لتحقیق هدف الاتصال، ومن تلك الشروط

بعین الاعتبار ما یحرك الجمهور من استمالات عاطفیة المعتقدات الحضاریة والثقافیة والدینیة، الأخذ 

  )2(.أو عقلیة

وهي تقوم على اشراك المشاهدین في البرنامج وذلك من خلال تواجد :البرامج الجماهیریة - 2- 4

مجموعة منهم داخل الأستودیو أو اشراكهم من المنازل في الإجابة على الأسئلة أو المداخلات أو 

  )3(.ت الدائرة بین الضیوفالتعقیبات على المناقشا

                                                           
، 1دار النهضة العربیة للنشر والتوزیع، ط: لبنان.(البرامج السیاسیة والتلفزیونیة والقنوات الإذاعیة: عبد الكریم، السوداني -)1(

  .153.، ص)2010
 . 26. مرجع سبق ذكره، ص : عبد الكریم، السوداني -)2(
 .33.، ص)2014، 1دار أسامة للنشر والتوزیع، ط: عمان(والتغریب الثقافي الإعلام الفضائي : لمیاء، طه -)3(
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تهتم بتزوید الجماهیر بالمعلومات والآراء التي لم تعرفها من قبل، أو التي :البرامج الإخباریة - 3- 4

باهتمامهم أو اهتمامات قطاع كبیر منهم، لذا فإن مهمتها الأساسیة هو إحاطة الجمهور علما  تحظى

  .بكل جدید بطرق فوریة ودقیقة

الإخباریة أكثر من شكل غیر أنها لا تخرج في النهایة عن كونها أخبار بوقائع وتتخذ البرامج 

  )1(:جدیدة أو تحلیلات حولها، ومن أشكال البرامج الإخباریة

 .موجز الأخبار -

 .النشرات الإخباریة -

 .التحلیلات الإخباریة -

 .التعلیق الإخباري -

 .التقریر الإخباري -

 .البرامج الإخباریة الخاصة -

 .التسجیلیة الإخباریة والمجلات والجرائد الإخباریةالبرامج  -

هي البرامج التي تبصر المشاهدین بأمور دینهم وتقدم لهم بعض الآیات :البرامج الدینیة - 4- 4

القرآنیة وتفسیرها وشرحها لهم، والحوارات والمناسبات مع بعض العلماء حول قضایا اجتماعیة تتعلق 

  )2(.بما یتعایش مع تعالیم دینهمبشؤون حیاتهم ومجتمعهم وتسویتها 

هي برامج إخباریة في صورة عرض أخبار وثائقیة تتسم بعرض :البرامج الوثائقیة - 5- 4

البرامج : موضوعات من الماضي وموضوعات حالیة مناسبة لخبر ما، ومن البرامج الوثائقیة

المسلسلات الاستكشافیة الدولیة الإخباریة التي تعد على شكل أفلام سنیمائیة عن الحروب مثلا، أو 

  )3(.إلخ...الطب والهندسة والعلوم المختلفة الأخرى عن الاختراعات أو عالم

                                                           
  .100.فن الإذاعة والتلفزیون، مرجع سبق ذكره، ص: طارف سید أحمد، الخلیفي -)1(
 .74.، ص)2010، 1دار أسامة للنشر والتوزیع، ط: الأردن. ( إدارة الإعلام: فهمي، العدوي -)2(
دار مكتبة المجتمع العربي ودار الإعصار للنشر والتوزیع، : الجزائر.(سات في الإعلام الجدیددرا: صابر، غزالي وآخرون -)3(

 .13.، ص)2016، 1ط
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هي تلك البرامج التي تستهدف شریحة من الفئات العمریة :برامج الأطفال والشباب - 6- 4

أنها وخصائصها لا تكمن في محتواها أو مضمون ما تقدمه بل في جمهورها المستهدف،لذى یلحظ 

تتمتع بمرونة تستطیع أن تستوعب الكثیر من أنواع التعبیر التلفزیوني، وأنها البرامج التي تبرز هذه 

فبرامج الأطفال التلفزیونیة لیست .الفئة العمریةأو تعبر عن الواقع من وجهة نظر الأطفال أو الشباب

بالكلام وتصغي لهم في تلك التي تتحدث عن الأطفال، بل تلك التي تتحدث للأطفال، وتسمح لهم 

  )1(.مجتمع ناذرا ما یأخذ ما یقوله الأطفال مأخذ الجد

تعد البرامج الحواریة أكثر البرامج التلفزیونیة انتشارا ونجاحا في توصیل  :البرامج الحواریة- 7- 4

حیث یطرح ، )dialogue(الرسائل الاتصالیة إلى المشاهدین، فالحوار هو تبادل الآراء أو محاورة 

اور الأسئلة على الضیف، وهو لقاء بین جملة تساؤلیة وجملة تجاوبیة مع نص اتصالي یعد المح

  )2(.بمثابة العمود الفقري لكل عمل إعلامي

هي البرامج التي تشمل الغناء والموسیقى والرقص والمسرح :البرامج الفنیة والأدبیة والعلمیة- 8- 4

  )3(.والشعر والنقد والقصص والأدب والعلم

هي التي تعالج قضایا الناس والمجتمع على اختلافها، مما هو معروف :البرامج الاجتماعیة- 9- 4

وشائع في القنوات الفضائیة وتتصف بمشاركة الجمهور في الأستودیو وحوارات مع ضیوف الحلقة، 

وضیوف  أو المشاركة بالهاتف أو البرید الإلكتروني لتوجیه المداخلات وطرح الأسئلة، وإجابة الخبراء

  )4(.البرنامج علیها، ولهذه البرامج أدوارا هامة تقوم بها في علاج المشكلات الاجتماعیة

هي البرامج التي تهدف إلى تزوید المشاهد بالمعلومات والمعارف والعلوم :البرامج التثقیفیة-10- 4

هم حركة الأذهان في مختلف مجالات الحیاة، وتساهم في تكوین المواقف الفكریة والعاطفیة اللازمة لف

وتكوین الشخصیة وتنمیة الذوق وتهذیبه، وتمكن الإنسان من المحافظة على القدرة في الاستیعاب، 

                                                           
 .260.، ص)2001، 1دار الآفاق المشرقة للنشر والتوزیع، ط: الأردن. ( مقدمة في نقد التلفزیون: نصر الدین، العیاضي -)1(
دار أسامة للنشر : الأردن.( علام أدوات تعبیر وتغییر بحوث علمیة محكمةوسائل الإ: عبد الكریم، الدبیسي وآخرون -)2(

 .210.، ص)2013، 1والتوزیع، ط
 .68.، ص)1999، 2دار الفجر للنشر والتوزیع، ط: مصر.( البرامج الثقافیة في الرادیو والتلفزیون: جاد، سهیر وآخرون -)3(
رسالة مكملة لنیل شهادة " ( TVالشروق "اتجاهات طلبة جامعة المسیلة نحو البرامج الاجتماعیة لقناة : سمیة، هني - )4(

  .38.، ص)2016-2015الماستر، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، 
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والمناقشات والندوات وهذا النوع یعتمد على شخصیة معد البرنامج وما یتمتع به من براعة وقدرة على 

  )1(.التعبیر وتوجیه المقابلات لتنجح في جذب الجمهور المشاهد

تحظى البرامج الریاضیة في غالبة محطات التلفزیون العالمیة باهتمام بالغ :البرامج الریاضیة-11- 4

نظرا لما للریاضة من أثر عظیم في بناء الإنسان وتنشئته وزیادة قدرته على العطاء والانتاج، وتقدیم 

المنقولة في البرامج الفقرات الریاضیة في العروض الإخباریة أو في برامج خاصة بها، فالصورة الحیة 

الریاضیة مفهومة لغالبة مشاهدي التلفزیون في أرجاء المعمورة، وترتفع نسبة المشاهدة أثناء بث 

  )2(.البرامج الریاضیة خلال المناسبات الهامة والدورات الأولمبیة وبطولات كأس العالم

ن والوسائل الأخرى وكلها هي أشكال درامیة یقوم بها بإنتاجها الرادیو أو التلفزیو :الدراما-12- 4

  : تعرض في الرادیو والتلفزیون ومن أمثالها

 .الأفلام السنیمائیة والتلفزیونیة -

 .المسرحیات التي تسجل في الإذاعة والتلفزیون أو تفتح خصیصا لها -

 .التمثیلیات -

 .المسلسلات والسلاسل -

 .برامج السرد الدرامي -

 .البرامج شبه الدرامیة البیوغرافیة التسجیلیة -

وهي من أنواع البرامج السهلة وتكون فكرة جدیدة إبداعیة، فما هي إلا : برامج المسابقات -13- 4

اجتماع مجموعة من الجمهور واختیار نوعیة من المسابقات التي تناسب الجمهور وأسلوب العرض، 

  )3(.وتعتمد المسابقات التلفزیونیة على الحركة والإثارة

  

  

                                                           
ة للنشر والتوزیع، مؤسسة كنوز الحكم: الجزائر( القنوات الفضائیة وأثرها على القیم الأسریة لدى الشباب : نسیمة، طبشوش-)1(

 .126.، ص)2011ط، .د
 .50. ، ص)2006ط، . دار المعتز للنشر والتوزیع، د: عمان( إعداد وتدریب المذیع : هلال، الخوالدة -)2(
  17. مرجع سبق ذكره، ص  :محمد، الجفیري -)3(
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  التلفزیونیةأهم قوالب البرامج  -5

تتمیز البرامج التلفزیونیة بتنوع وتعدد القوالب التي یتم فیها وضع البرامج التلفزیونیة، ونذكر 

  : منها ما یلي

وهو أبسط أنواع البرامج، إذ یقتصر على متحدث واحد، یوجه حدیثه  :قالب الحدیث المباشر 1- 5

  .على شخصیة المتحدثإما لجمهور الشاشة، أو جمهور الأستودیو، وهو یعتمد كلیا 

السیاسة، : هي برامج تعالج موضوع معین في مجال ما مثل: قالب الحوار والمقابلة - 2- 5

إلخ، بوجود ضیف متخصص في مجال الموضوع وعلى إحاطة كاملة بجوانبه ...الاقتصاد، الاجتماع

  .المختلفة

ر من وهو البرنامج الذي یعرض محادثة بین شخصین ذات هدف معین، ویصنف الحوا

  :حیث الهدف إلى ثلاثة أقسام

ویهدف إلى الحصول على معلومات معینة من الضیف حول قضیة أو حدث : حوار المعلومات -

  .باعتباره مصدر للمعلومات

  .ویهدف إلى معرفة رأي الضیف في قضیة ما أو آراء الناس الجمهور في شكل معین: حوار الرأي -

التي تعتمد على مشاركة الجمهور لمجموعة من المسابقات وهي البرامج : قالب المسابقات - 3- 5

  )1(.المعدة، وتفاعل الجمهور معها سواء كانت مسابقات حركیة أو ثقافیة أو معلوماتیة

هي البرامج التي تعرض الجوانب الاجتماعیة في المجتمع، وتتنوع تلك : قالب المنوعات - 4- 5

برامج الطبخ، البرامج النسائیة، البرامج الدینیة، : البرامج ویدخل تحتها مجموعة من البرامج مثل

  .إلخ...البرامج الفنیة

وهو نوعیة البرامج التي تعرض الموضوعات بأسلوب یتسم بالتحلیل والعمق، : قالب التحقیق - 5- 5

وتستند بذلك إلى تحلیل المعطیات والمعلومات ولقاء الخبراء في مجال معین لتنفیذ وإعطاء رأیه حول 

  : ال، وقالب التحقیق یأتي بثلاثة أنواع وهيذلك المج

                                                           
  .23.مرجع سبق ذكره، ص: محمد، الجفیري -)1(
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 .ویستلزم ذلك النوع الحیویة والسرعة والعرض المختصر من المذیع المقدم: التقریر الإخباري -

وهو تحقیق وتحلیل ما وراء الأحداث، ویوضح الخلفیات والعلاقات الكامنة، : تحقیق الحدث -

، ولا یكتفي بإجابة أسئلة الخبر )لماذا؟(السؤال والأسباب غیر الظاهرة، ویركز على الإجابة على 

 ).أین؟(، )ماذا؟(، )متى؟(، )من؟(الصحفي والمتمثلة في 

وهو البرنامج الذي لا یستلزم أن یحدث أمر حتى یحل التحقیق، ولكنه یشمل أنواع  :تحقیق مفتوح -

تحقیق المشكلات والإنجازات والوقائع التاریخیة وأبرز مثال على ذلك البرامج : متعددة مثل

 .)1(الوثائقیة

  مراحل إعداد البرامج التلفزیونیة-6

في أي محطة أرضیة أو فضائیة، وأن كثرة البرامج  %75تمثل خریطة البرنامج ما نسبته 

  )2(.التلفزیونیة وتنوع أشكالها دفع إلى الحاجة الشدیدة للتخطیط لهذه البرامج

  :تمر عملیة التخطیط لإعداد البرامج التلفزیونیة بعدة مراحل تتمثل أهمها فیما یلي

الكاملة للواقع المحیط به یستطیع المعد من خلال المعایشة : اختیار الفكرة والموضوع- 1- 6

وإحساسه بمشاكله وقضایاه، واهتمامه أن یلمح للأفكار التي تتناسب مع البرنامج الذي یعده، وتعتبر 

وسائل الإعلام والقراءة للكتب المختلفة والدراسات التي تقوم بها مراكز  المتابعة الدائمة لمختلف

فكار جیدة، لأن الفكرة هي رأس مال المعد، البحوث والجامعات، كل هذه تمثل روافد مهمة لخلق أ

الجمهور المستهدف وتثیر انتباهه، وتمس مشكلاته، وأن تناسب الفكرة  ولابد للفكرة المختارة أن تهم

  .موضوع البرنامج، وأن تكون أخلاقیة

یتراوح غرض البرنامج ما بین الإعلام أي تقدیم معلومات معینة لجمهور : تحدید الفكرة - 2- 6

دین أو لفئة معینة، ویتضح ذلك من خلال النشرات والبرامج الإخباریة، والتثقیف كالبرامج المشاه

                                                           
 .27. ص :المرجع نفسه -)1(
. ، ص)2014، 1دار البدایة للنشر والتوزیع، ط: عمان(أسس التحریر الصحفي والإلكتروني : حسن، البدرانيفاضل محمد  -)2(

195. 
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السیاسیة، الدینیة، الاجتماعیة، الترفیهیة كالبرامج الریاضیة، والمنوعات، والتوجیه والتعلیم كالبرامج 

  )1(.الصحیة والزراعیة

لاستقراء على الموضوع أو فكرته تبدأ هذه المرحلة بعد ا: مرحلة البحث وجمع المعلومات- 3- 6

الأساسیة بشكل عام وتحدید الهدف منه، وهي قد تمتد في المراحل الأخیرة لتنفیذ البرنامج، وذلك من 

خلال الكتب والمراجع والنشرات والصحف وشبكة الأنترنت، ویعرف معد البرنامج شكلین للسیناریو 

  :وهما

 الدرامیة حیث یكون بوسع الكاتب أن یتحكم  وهي عادة تستخدم في النصوص: النصوص الكاملة

 )2(.في كل عناصرها ویحدد كافة تفاصیلها من البدایة وحتى النهایة

 في هذا النوع لا یستطیع الكاتب أو معد البرنامج أن یتحكم في كل  :النصوص غیر الكاملة

مج والنقاط عناصر البرنامج، ویقتصر المطلوب منه على مجرد تحدید الخطوات الرئیسیة للبرنا

 .أو الجوانب التي یلتزم بها الأشخاص المشاركین فیه

وقد جرت العادة أن یكتب السیناریو الكامل أو شبه الكامل في شكل عمودي على النحو 

 :التالي

یكون على یمین الصفحة ویشمل ثلث المساحة فقط، ویخصص للصور أو : القسم الأول -

المناظر، الدیكور، الأشخاص وسائر : العناصر التالیةالمرئیات، ویشمل هذا القسم عادة على 

الكائنات الاكسیسوارات، وشرح ما یجري من أحداث وحركة، والمادة العلمیة والشرائح واللوحات 

 .وكافة وسائل الاتصال المرئیة

یقع على یسار الصفحة ویشغل المساحة المتبقیة ویخصص للصوتیات كالحوار، : القسم الثاني -

 )3(.مؤثرات الصوتیة والموسیقى التصویریةالتعلیق، ال

هي المرحلة التي تعتبر الممارسات النهائیة لإعداد البرنامج، : مرحلة الاتصال والتنسیق - 4- 6

كالاتصال بالمصادر والتأكید على میعاد التصویر، والتنسیق مع فریق العمل كالمخرج ومقدم 

                                                           
  .51-50ص . ، ص)2013، 1دار أسامة للنشر والتوزیع، ط: عمان(الصحافة التلفزیونیة: غسان عبد الوهاب، الحسن -)1(
، )2008دار المعرفة الجامعیة للنشر والتوزیع، د ط، : الاسكندریة (فن الإذاعة والتلفزیون : طارف سید أحمد، الخلیفي - )2(

  .103.ص
  51. مرجع سبق ذكره، ص :،غسان عبد الوهاب، حسن -)3(
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العمل وفق الطریقة المتفق علیها والسیناریو البرنامج، والتواجد في مكان التصویر لمتابعة سیر 

  .المكتوب

ویتطلب التخطیط أیضا ملاءمة اختیار الموسیقى والأغاني للموضوع والجمهور المستهدف، 

بین مقدم البرنامج وضیوفه لتحقیق الألفة بینهم ) بروفة(كذلك إعداد جلسة تمهیدیة قبل التسجیل 

تیار الأجهزة الفنیة للوصول إلى تسجیل إذاعي وتلفزیوني والاتفاق على أهداف البرنامج ومدته واخ

  )1(.وفق التصور الموضوع

  بناء البرامج التلفزیونیة-7

  :یحتوي البرنامج التلفزیوني على بنیة خاصة به تتضمن مواد صوتیة أو مصورة، وهي كالتالي

دارة الكامیرا وتشمل تشكیل الصورة وتوزیع الإضاءة ووضع المناظر وإ : البنیة البصریة - 1- 7

  .وطرازها ومحتواها والملابس والشعر والماكیاج

  .وهي توظیف عناصر الصوت من كلام وموسیقى ومؤثرات صوتیة: البنیة السمعیة - 2- 7

وهي توزیع الوظائف على الممثلین والعازفین وجمیع المشاركین في البرنامج، :البنیة الإداریة - 3- 7

  .بینهم وقیادتهم وتوجیههم وترتیب العلاقات

وهي تجمیع كل العناصر المكونة للعمل التلفزیوني وتوحیدها في بناء : البنیة المونتاجیة - 4- 7

  )2(.معماري متمیز

  مصادر قوة البرامج التلفزیونیة والعوامل المؤثرة في فعالیتها -8

  : مصادر قوة البرامج التلفزیونیة - 1- 8

  :التلفزیونیة، ومن بین هذه المصادر نذكر ما یليتوجد عدة مصادر تساهم في قوة البرامج 

                                                           
 .23. ، ص)2007، 1دار المعتز للنشر والتوزیع، ط: عمان. ( الإعداد والتقدیم الإذاعي والتلفزیوني: رستم، أبو رستم -)1(
 . 11.12. ص. مرجع سبق ذكره، ص :محمد، الجفیري -)2(
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فنجد تنوع كبیر في عرض أنواع البرامج منها البرامج الإخباریة، الترفیهیة، الاقتصادیة، : التنوع -

 .إلخ...الفنیة

حیث تعمل تلك البرامج على جذب الجمهور إلیها والسیطرة على انتباهه والتأثیر فیه :الجاذبیة -

 .بعرضه من معلوماتوإقناعه بما تقوم 

فنجد أن أغلب البرامج الیوم بها إمكانیة تفاعل الجمهور معها، من حیث المداخلات  :التفاعلیة -

 .الهاتفیة أو المشاركة عبر وسائل التواصل الاجتماعي وغیرها

حیث تجد جمیع البرامج المتنوعة الیوم تعرض على مدار الیوم، وتجد لها  :الوفرة والتواصل -

فهي متوفرة للمتلقي في كل وقت، وأیضا سهولة الحصول على القنوات الناقلة لتلك موعد إعادة 

 .البرامج

  :العوامل المؤثرة في فعالیة البرامج التلفزیونیة - 2- 8

هناك مجموعة من العوامل التي تؤثر على فعالیة البرامج التلفزیونیة وقدرتها على إحداث أثر أو 

  :وهذه العوامل یمكن التعبیر عنها بالمتغیرات التالیةتغییر في طبیعة الجمهور المشاهد، 

وهي العوامل المتعلقة بوسائل البرامج ومصداقیتها، وتنوعها وشمولها : متغیرات المصداقیة -

 .وتجانسها، وهل هي متشابهة ومتسقة أم لدیها تنوع وتعددیة إعلامیة

حیث اختلاف الخبرات حیث یختلف الجمهور الذي یخاطبه البرنامج من : متغیرات الجمهور -

والثقافات والتنشئة الاجتماعیة، وقابلیتهم للتأثر، بل إنه أحیانا یستجیب شخص عن آخر حینما 

 .یتعرض لنفس المحتوى وفقا لظروفه الصحیة أو النفسیة أو الاجتماعیة

ع یتحكم محتوى البرنامج في قدرته على الاستمالة والاقناع والجاذبیة، وإشبا: متغیرات المحتوى -

 )1(.حاجات المتلقي، ویلعب دورا مهما في فعالیة تأثیر تلك البرامج

وهي المنطقة التي تعرض فیها وتخاطبها البرامج التلفزیونیة، والتي تتغیر : متغیرات البیئة -

بالظروف السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة، وهي قد تكون مساعدة على إحداث تأثیر وتغییر 

                                                           
  .26.مرجع سبق ذكره، ص :محمد، الجفیري -)1(
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البرامج، فهناك البرامج التي تنجح في بیئة ولا تنجح في بیئة أو تكون عامل ضعف لتلك 

  )1(.أخرى

  أهمیة البرامج التلفزیونیة-9

  : للبرامج التلفزیونیة أهمیة كبیرة تتمثل في النقاط التالیة

فنحن نتعلم من العالم كل ما هو من خلال تلك البرامج التلفزیونیة  :توجیه الفهم والإدراك -

البرامج هي التي تنقل مدى إدراك وفهم طبیعة الشعوب ومعرفة طبیعة العلاقات  والإذاعیة، فتلك

 .المختلفة وتوجیه الرأي العام

تساهم أیضا في الحصول على كمیات شاسعة من المعلومات سواء  :الحصول على المعلومات -

 .كنت تعلمها قبل ذلك أم لم تعلمها بغض النظر عن أهمیتها وقیمتها

فتنطبع الأفكار المعروضة من خلال تلك البرامج حول طبیعة  :الیومي للأفرادتوجیه السلوك  -

 .السلوك الشرائي المتعلق بالسلع والخدمات المختلفة وغیر ذلك

فتعمل تلك البرامج على إبراز نموذج للجمهور سواء كان فني أو  :المحاكاةفهم الذات وعملیة  -

ر في حیاة الشخصیات وما تتشابه معه في ظروف علمي أو ریاضي ویشاهد الجمهور ویسمع ما یدو 

 .اجتماعیة واقتصادیة

فتنقل تلك البرامج كل ما یحدث بصورة سریعة وتساهم في تزویدنا بأرضیة  :التفاعل الاجتماعي -

 .مشتركة للحوار والمناقشات

حیث یستخدم  تعتبر تلك البرامج بلا منازع أهم أغراض الإعلام وأكثرها انتشارا :التسلیة والترفیه -

الفرد تلك البرامج لإطلاق العنان لانفعالاته ومشاعره وعواطفه وأحاسیسه لتحقیق المتعة والاسترخاء 

 )2(.والتنفس والتخلص من المشاكل والهموم

                                                           
 . 27.مرجع سبق ذكره،  ص :محمد، الجفیري -)1(
ط، .دار العربي للنشر والتوزیع، د: القاهرة(انتاج المواد السمعیة البصریة والأسس العلمیة والمهنیة : حسن علي، قاسم - )2(

  .134. ، ص)2019
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   :خلاصة الفصل

الأخیر نستنتج أن العالم شهد ثورة في مجال الاتصال السلكي واللاسلكي من خلال البث 

التلفزیونیة في مختلف أنحاء العالم، وبث البرامج وتجاوزها  الإشاراتالفضائي الذي سمح بنقل 

ف لحواجز المكان والزمان، وذلك من خلال القنوات الفضائیة التي تعرض البرامج التلفزیونیة في مختل

المناطق، من أجل التأثیر في الرأي العام، والتعریف بالثقافات ومختلف السیاسات والإیدیولوجیات، 

  .یزال یلعب دورا كبیرا في حیاة المجتمعات ورغم تراجع التلفزیون مع ظهور الإعلام الجدید إلا أنه لا
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 :تمهید

هذه العلاقات وتطورها فقد كان  عرفت العلاقات الجزائریة المغربیة عدة أحدث أثرت على سیر     

للاستعمار الفرنسي دور مهم في خلق التوتر الحدودي بین البلدین،فالجزائر تنادي بالحدود الموروثة 

عرفت بحرب  عن الاستعمار،أما الطرف المغربي فینادي بالحدود التاریخیة هذا ما انجر عنه حرب

كبیرة على العلاقات بین الجانبین الجزائري والمغربي،  الرمال، كما أن للقضیة الصحراویة انعكاسات

وهذا لاختلاف وجهات النظر حول القضیة،كما زادت التهدیدات الأمنیة الجدیدة من حدة النزاع ما 

نبین مرحلة توتر في لیدخل الجا 2021بین البلدین، لكن الأزمة دخلت مرحلة جدیدة في جویلیة

  .قررت الجزائر قطع علاقاتها مع المغرب 2022أوت24العلاقات بینهما ن وفي
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  :الأزمة ومراحلها - 1

  :تعریف الأزمة - 1- 1

الشدة التي تنتج عن انحباس المطر وبالتالي ة العربیة الجدب والقحط والضیق و تعني في اللغ -"

  .شيءمن تكالیف الحیاةالفقر والمجاعة وقد تعني الضائقة في كل 

والتي تعني لحظة القرار،وهي صیغة  krisisمشتق من الكلمة الیونانیةGrisisومصطلح الأزمة  - 

وتشیر كلمة الأزمة إلى لحظة مصیریة  مكونة من حرفین یرمز الأول للخطر والآخر یرمز للفرصة،

  .)1("ءالأسو إلى معنى التغییر المفاجئ وفي الغالب إلى  كما تشیر أو زمن مهم،

كما یعد مفهوم الأزمة من المصطلحات الضاربة بجذورها في أعماق التاریخ  وهو یدخل ضمن " - 

علم الطب الإغریقي القدیم،حیث كان یستخدم بدلالة على وجود نقطة تحول هامة أو لحظات 

هذا و موته، وشاع استخدام أمصیریة في تطور المرض،ویتوقف علیها إما الشفاء في وقت قصیر 

  )2(".16المفهوم في القرن

والأزمات تشكل  تعرف بأنها مواقف تحتاج إلى صناعة القرار،"أما المفهوم الاصطلاحي للأزمة  - 

نقاط تحول تاریخیة،حیث تكون الخیارات والقرارات الإنسانیة قادرة على إحداث التغییرات الأساسیة 

  .)3("والجوهریة في المستقبل

لة تحول وانعطاف شدید في مسیرة أحداث متشابهة في أحداث متشابهة، مرح" كما تعتبر الأزمة - 

  )4(."وهي حالة من التغیر وعدم الثبات تؤدي إلى تغیر حاسم وفاصل

  :أسباب الأزمات - 2- 1

                                                           
الدار المنهجیة للنشر : بغداد(إدارة الأزمات الأسس والتطبیقات: قاسم داود اللامي، خالد عبد االله إبراهیم العیساويغسان  -)1(

  .12.، ص)2015والتوزیع، 
) 2014، 1مكتبة القانون والاقتصاد لنشر والتوزیع، ط: الریاض(الأزمات مفهومها وأسبابها وآثارها: محمد عبد االله، المرعول -)2(

  .21.ص
، )2012 1ران لنشر والتوزیع، طالزه: عمان(إدارة الأزمات الدولیة في ظل النظام العالمي الجدید: عبد السلام،جمعة زاقود -)3(

  . 27.ص
-1990الأزمة الدولیة وطرائق إدارتها دراسة تحلیلیة لأزمة العلاقات العراقیة الأمریكیة  : عبد القادر محمد،فهمي الطائي -)4(

  .06.،ص)2017،عمان،كلیة العلوم و الآداب،قسم العلوم السیاسیة،كانون الثاني مذكرة ماجستیر،جامعة الشرق الأوسط(2003
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  :لأسباب مختلفة وهذه الأسباب كثیرة نجد منها تنشأ الأزمات

أو التسرع في إصدار  وینشأ عادة من خلال جانبین هما المعلومات مبتورة :سوء الفهم -

  .القرارات أو الحكم على الأمور قبل اتضاح حقیقتها

قد توفر المعلومات والبیانات وقد تكون الأمور كاملة غیر منقوصة ویمكن أن : سوء الإدراك -

  .یحدث إدراك ناقص أو سوء الفهم وتحدث الأزمة

  .ع المجالاتإذ یعد من أكثر أسباب حدوث الأزمات في جمی: سوء التقدیر والتقییم -

  .الاشاعات -

  .تتمثل في عدم كفاءة العاملین اختفاء الدافعیة للعمل،وغیرها من الأسباب: الأخطاء البشریة -

عندما تتعارض الأهداف بین الأطراف المختلفة یكون ذلك مدعاة لحدوث : تعارض الأهداف -

  )1(.الأزمة بین تلك الأطراف

  :خصائص الأزمة - 3- 1

  :فیما یليیمكن حصر خصائص الأزمة 

  .وجود نقص واضح في البیانات والمعلومات للأزمة في أثناء وقوعها -

  .الأزمة تؤدي إلى أحداث مفاجئة وكبیرة وعنیفة عند وقوعها -

  .تتسم الأزمة بدرجة عالیة من التعقید -

  .وجود حالة من الرعب والخوف في المنطقة -

 )2(."محدودیة المدة الزمنیة للأزمة -

  :مراحل الأزمة - 4- 1

  :هناك خمس مراحل للأزمة وهي كالتالي

في هذه المرحلة تبدأ الأزمة بالظهور لأول مرة في شكل إحساس : مرحلة المیلاد والنشوء -

  .مبهم قلق بوجود شيء یندر بالخطر

                                                           
 12.ص،)2017جتماعیة ودراسات المرأة،مركز الأبحاث الواعدة في البحوث الا(ل مع الأزماتالتعام: سارة إبراهیم، العقیل -)1(

-13. 
  .25-24.مرجع سبق ذكره،ص: داود اللامي ،غسان قاسم -)2(
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عندما لا  ینتبه متخذ القرارإلى خطورة الأزمة في مرحلة المیلاد تنمو وتدخل : مرحلة الاتساع -

  .مرحلة الاتساع

  .نادرا ما تصل الأزمة إلى هذه المرحلة: لنضجمرحلة ا -

  .مرحلة الضعف والشیخوخة -

  )1(."مرحلة الاضمحلال والفناء -

  : أنواع الأزمات السیاسیة - 2

  :هنالك نوعان من الأزمات السیاسیة وهي

  :الأزمات السیاسیة الداخلیة - 1- 2

  :  تختلف مواجهة الأزمات باختلاف النظم السائدة وهي

 الأزماتالداخلیة ،  الأزماتیجدر التمییز بین نوعین من  :الداخلیة في الأنظمة التعددیةالأزمة  -

تكون معقدة  الأزماتالمتعلقة بقضایا معینة ومحددة تخدم مصالح معینة وبالرغم من أن صورة هذه 

من أن الأنظمة التعددیة تستطیع التعامل معها لأنها تتمتع بمستوى عال  من صراعات وخلافات غیر

 .المرونة في التعامل مع الأزمات ومواجهتها

التي تواجه هذا النوع من  الأزماتتختلف هذه : الداخلیة في الأنظمة غیر التعددیة الأزمة -

بالتصدي  أزمةفي علاقاتها بالأزمات الداخلیة بتجنب وقوع أي  الأنظمةوتتنوع وتتسم هذه  الأنظمة

  )2(."للقوى التي یمكن ان تختلق وضع الأزمة

مشكلة مزمنة تتضمن بداخلها عدة "بأنها " ریموند"یعرفها  :الأزمات السیاسیة الخارجیة - 2- 2

أزمات مثل مشكلة الشرق الأوسط حیث عرفها بأنها خلل جسیم في العلاقات الطبیعیة بین الدول 

 )3(".ذات السیادة بسبب عجزها عن حل النزاع القائم بینها

  

                                                           
  .15.مرجع سبق ذكره، ص: سارة إبراهیم، عقیل -)1(
  .5.،ص)2019د،.ب،د.د(دور الإعلام في معالجة الأزمات السیاسیة: شجن، العك -)2(
  .24.مرجع سبق ذكره، ص: محمد عبد االله، المرعول -)3(
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  :دور الإعلام في تغطیة الأزمات السیاسیة - 3

وهو الذي یعد من أدوات إدارة الأزمات الذي یصنع ویؤثر  الأزمةللإعلام تأثیرات قویة على 

وذلك لما یوفره من قدرات هائلة على اجتیاز الحدود والحواجز  ،الأحداثعلى مجریات واتجاهات 

هائلة على التأثیر في العقول وتفسیر وتغییر الآراء كما یتمتع بقدرة  ،الإعلاموالمسافات عبر وسائل 

  )1(".وتوجیه السلوك البشري

  :في إدارة الأزمات فیما یلي الإعلامویتمثل دور 

وهي المرحلة التي تسبق ظهور الأزمة إذ تؤدي وسائل  :الإعلام وإدارته لمرحلة ما قبل الأزمة -

ض أطراف الأزمة والكشف عن أسبابها وإبراز دورا مهما في هذه المرحلة یتمثل في جس نب الإعلام

إشاراتها الأولى والتحذیر منها من خلال التنبیه المستمر للرأي العام والسلطة السیاسیة ودفعها إلى 

  .إجراءات أولیة للحد من وقوعها والاستعداد لها اتخاذ

طلب مضاعفة الجهود یت الأزمةفي مرحلة وقوع  الإعلامإن دور : الإعلام وإدارته لمرحلة الأزمة -

قبل وقوعها فإن إدارتها بعد وقوعها  الأزمةفي إدارة  الإعلامفشلت وسائل  فإذامرحلة  أيأكثر من 

تظل حتمیة لابد من تحقیقها،لأنه یزید الاعتماد على وسائل الإعلام من طرف الجمهور كما تعمل 

  .كذلك من أجل ضمان تدفق المعلومات داخل النظام الاجتماعي الإعلاموسائل 

بعد الأزمة، في هذه  یستمر دور الإعلام إلى مرحلة ما :الإعلام وإدارته لمرحلة ما بعد الأزمة -

  )2(.والآثار الناجمة عن الأزمة الأضرارالمرحلة یتم تقییم مختلف الجهود المبذولة لإدارة الأزمة وتقییم 

  :التاریخیة للعلاقات الجزائریة المغربیة الجذور - 4

إن تاریخ العلاقات الجزائریة المغربیة في العصر الحدیث خلال فترة السلطان المولى 

تكتسي أهمیة خاصة حیث حكم هذا السلطان المغرب الأقصى فترة  1727ـ1672إسماعیل العلوي 

في المغرب ، وباتت الدولة  طویلة تجاوزت النصف قرن استطاع من خلالها تثبیت ركائز دولته

                                                           
أطروحة دكتوراه  جامعة "(أزمة الخلیج  أنموذجا"دور العلاقات العامة في إدارة الأزمات في العالم العربي : سعاد، خالدي -)1(

  .73.،ص)2017-2016أحمد بن بلة ، وهران،
  .04 .مرجع سبق ذكره، ص: شجن، العك -)2(
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العثمانیة ممثلة لإیالة الجزائر تخشى طموحه وتوسعه الإقلیمي وظلت مشكلة الحدود بینهما تعكر 

صفو العلاقات بین الطرفین ، فخاض هذا الاخیر حروبا طاحنة مع الأتراك على الحدود الشرقیة، ثم 

هة لیبقي على العلاقات بین الطرفین عدل المولى إسماعیل في المرحلة الثانیة عن سیاسة المواج

  )1(".تتراوح بین التخوف والسلم والحذر

تذبذبت العلاقات الجزائریة المغربیة خلال الفترة الحدیثة بین مد الصراع والتوتر المیزة "

الغالبة على ملامح العلاقات بینهما وجزر السلم والصلح في فترات أخرى، بسبب رغبة كل طرف في 

نهجه على الآخر، وكان لانهیار الحكومة التركیة وسقوط مدینة الجزائر في أیدي فرض أسلوبه وم

انعكاسات واضحة تجلت في انتشار الفوضى في عموم الوطن، ما دفع ببعض  1930الفرنسیین سنة

 أقالیم الجزائر طلب المساعدة من السلطان المغربي طالبین الدخول تحت حمایته، فألحقهم بعد تردد،

ة من الظروف والضغوط الفرنسیة والبریطانیة على السلطان أجیر على الانسحاب، وزادت لا أن جملإ

الأوضاع تعقیدا بعد الصدام الذي وقع في موقعة ایسلي بین المغاربة والفرنسیین في صیف عام 

مما أجبر المغرب على التوقیع على اتفاقیتین لضمان السلم بینها وبین فرنسا، وفي عام  1844

عزفت وضعیة الحدود بین الجزائر والمغرب اضطرابات نتیجة للسیاسة  1909عام إلى 1850

على الحدود خیر  1859الاستعماریة القائمة على القهر والعنف وكانت أحداث قبائل بني سناسن سنة

  )2(".مثال على ذلك

  :قضیة الحدود وتأثیرها على العلاقات الجزائریة المغربیة - 5

  :تعریف الحدود السیاسیة - 1- 5

هي الخطوط التي تحدد الأبعاد الجغرافیة للدولة، ورقعتها المساحیة كدولة مستقلة ذات سیادة 

وقوانین دولة لتبدأ سیادة وقوانین دواة أخرى ویدخل ضمن اطار هذه الحدود المسطحات المائیة التي 

ا یدخل فیها طبقات الجو العلیا التي تشرف علیها أراضي الدولة والتي تعرف بالمیاه الإقلیمیة كم

                                                           
جوانب العلاقات الجزائریة المغربیة في عهد المولى إسماعیل العلوي، مجلة العلوم الاجتماعیة والانسانیة، : ن قومارجلول، ب -)1(

  . 2006.، ص)2016دیسمبر(27ع 
أطروحة دكتوراه ، جامعة أبي بكر "( 1912-1830/ه1330-1246"العلاقات الجزائریة المغربیة: عز الدین، بن سیفي -)2(

  .30- 17.،ص)2018-2017بلقاید، تلمسان، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، قسم التاریخ،
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تغطي إقلیم الدولة عن أقالیم الدول الأخرى، والتي تمارس الدولة سیادتها ضمن نطاقه بما یتضمنه 

  )1(".من أرض وسكان وموارد

أما نزاعات الحدود الدولیة فتعرف بكونها عبارة عن خلاف یدور بین دولتین أو أكثر على 

أنها ادعاء كل طرف بسیادته على الحدود بینها والتي هي موضع  الحدود المشتركة بینها كما

  )2(".النزاع

  :تطور مفهوم الحدود في العلاقات الجزائریة المغربیة - 2- 5

الصراع بین الجزائر والمغرب قدیمة وممتدة في التاریخ إذ لم تكن هناك حدود تفصل  جذورن إ     

وحدة سیاسیة قویة في عهد المرابطین والموحدین،  بین الشعبین الشقیقین، حیث جمعت بین البلدین

وبحلول العثمانیین في القرن السادس عشر عمل على إقامة حدود لكنها لاتصل إلى المفهوم 

الأوروبي الحدیث حیث ظلت مرتبطة بمجال النفوذ السیاسي فقط، أما في مرحلة الاستعمار الفرنسي 

جدید وهذا الشكل كان سببا في اندلاع حرب  م أصبحت مسألة الحدود تطرح بشكل1912في عام 

، )3(م وانتهت بانتصار فرنسا1844خاضها المغرب مع الجیش الفرنسي عرفت بموقعة إیسلي عام

ودخلت المغرب مرحلة جدیدة فقدت فیها عزها واستقلالها وفرضت علیها فرنسا شروطها من خلال 

فیها فرنسا المغرب على  أجبرتة التي المفاوضات بین الطرفین في طنجة  ثم معاهدة لالة مغنی

،رسمت فرنسا الحدود بین الجزائر والمغرب لصالح الجزائر )4(تحدید الحدود بین الجزائر والمغرب

 أیضاوالتي كانت تعتبرها جزءا من فرنسا أما المغرب فكانت مجرد محمیة فرنسیة، هزمت فرنسا 

منطقة الصحراء ورسمت حدودا تفصل بین غرب إفریقیا الاسبانیة وموریتانیا والتي كانت جزءا من 

 إفریقیاالفرنسیة، وبعد الحرب العالمیة الثانیة واجهت فرنسا اضطرابات خطیرة في شمال  إفریقیاغرب 

في  وخاصة في المغرب وتونس وعقب هذه الاضطرابات تم جذب الانتباه عن المعركة الكبرى

                                                           
  .636،ص )01/06/2021(،06، ع2الحدود الدولیة، مدور محكمة العدل الدولیة في حل منازعات : بشیر، بسهان أحمد -)1(
رسالة ماستر، جامعة عبد الحمید بن بادیس (تسویة النزاعات الحدودیة في ظل مهام محكمة العدل الدولیة : فتیحة، قلادش -)2(

  .09.، ص)2019- 2018مستغانم، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،
رسالة ماستر، الجامعة الإفریقیة ، أدرار، كلیة العلوم (2000-1963والمغرب مشكل الحدود بین الجزائر: شهیدة، حفیان -)3(

  .9ـ8.،ص)2014-2013یاسیة، قسم التاریخ،الإنسانیة والاجتماعیة والعلوم الس
رسالة ماستر، جامعة محمد (م بین الجزائر والمغرب الأقصى الأسباب والانعكاسات 1963حرب الرمال: راضیة، شریف -)4(

  .15.،ص)2015-2014ة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم التاریخ،خیضر، بسكر 
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م طالبت المغرب بمفاوضات 1957،وفي سنة )1(الجزائر فقررت فرنسا التخلي من تونس والمغرب 

مع السلطات الفرنسیة من أجل تعدیل حدودها الشرقیة على حساب الجزائر ونبهت جبهة التحریر أن 

م 1958أبریل 30- 27فرنسا وحدها المخولة في هذه المسألة وخلال مؤتمر طنجة الذي عقد في 

انت مشكلة الحدود متجاوزا عنها رغم محاولة حزب الاستقلال لتزكیة مطالبه في الصحراء لكن ك

  )2(.الوفد الجزائري تجاهل الموضوع بعد إثارة المسألة في المداولات

  :موقف الدولتین من قضیة الحدود - 3- 5

ستند اختلف موقف البلدین حول قضیة الحدود إذ نجد أن موقف المغرب من قضیة الحدود ا

إلى أطروحة الحق التاریخي متصلة بصورة وثیقة بالأفكار السیاسیة التي نادى بها زعیم حزب 

، 1955وعبر عنها في الكتاب الأبیض الذي  أصدره الحزب في نوفمبر" عادل الفاسي"الاستقلال 

ط وهو الكتاب الذي یتضمن خریطة المغرب الكبیر والذي حدده الفاسي یضم في أجزاءه بلاد شنقی

موریتانیا حالیا وبشار وتندوف وجزء من مالي والسنیغال وسبتة وملیلة وكذا إقلیم الساقیة الحمراء 

،حیث اعتبر هذه المناطق هي امتداد للسیادة المغربیة وبالتالي حق تاریخي وعارض )3("ووادي الذهب

  )4(.مبدأ قدسیة الحدود الموروثة عن الاستعمار

الشأن ركز على نص البروتكول الذي أبرمته المملكة ولدعم الموقف المغربي في هذا 

م، حیث یبث نص الاتفاق على مساندة 1961جویلیة16المغربیة مع الحكومة الجزائریة المؤقتة في

المغرب لشعب الجزائري في كفاحه من أجل الاستقلال مقابل اعتراف الحكومة بأن الشكل الحدودي 

سیأخذ له حلا بین الحكومتین، إلا أن الرد الجزائر بعد الذي خططه الاستعمار تعسفا بین القطرین 

  .)5("الاستقلال من طرف الرئیس بن بلة بأن الجزائر غیر قابلة لتجزئة 

قائم على شرعیة قانیة ضمن  مبدأ قدسیة الحدود الموروثة  إن موقف الجزائر من قضیة الحدود     

عن الاستعمار وهو المبدأ الذي دافعت عنه الجزائر في إفریقیا حیث أصبح الاتجاه الغالب ضمن 

                                                           
  ..136- 135، ص)2006دار الأمین لطباعة، د ط، : القاهرة(مناطق الصراع في إفریقیا: محمد صادق، الصبور -)1(
 .09.مرجع سبق ذكره، ص: شهیدة، حفیان -)2(
 .96، ص)1995، 2دیوان المطبوعات الجامعیة، ط: الجزائر(الأمم المتحدة والنزاعات الإقلیمیة: غالیة، إسماعیل معراف -)3(

  .96.،ص)2003دیوان المطبوعات الجامعیة،: الجزائر(القانون الدولي للحدود : عمر، سعد االله - )4( 
  .221.، ص)1980دار الحكمة لنشر والتوزیع، : بیروت(لعربيالصحراء الغربیة عقدة التجزئة في المغرب ا: علي، الشامي -)5(
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، وبالتالي فإن موقف الدولة الجزائریة بشأن حدودها ما هو إلا )1("إفریقیاالتیارات السیاسیة في الدول 

بالحفاظ على منجزات الثورة وبالدفاع عن الاستقلال الوطني، ولهذا فقد سعت  تعبیر عن التزام ثابت

مند نیل الاستقلال إلى جعل قضیة الحدود أحد أهم الأهداف السیاسیة لسیادتها الخارجیة ، حیث أن 

تضمن أن الحدود الدولة الجدیدة ینبغي أن تظل قائمة تبعا لما  1962إعلان الحكومة الجزائریة سنة 

عاما هو بمثابة اعتراف  40،وتعتبر أن قبول المغرب بهذه الحدود لفترة تزید عن )2(الاستعمار خططه

  .)3("صریح بالحدود الدولیة بینهما

  :الموقع الاستراتیجي لمنطقة تندوف - 5- 4

هي  الأولى"تتزاید أهمیة التلاصق الجغرافي كوسیلة محتمل للنزاعات بین الدول في حالتین 

وجود مصادر موضوعیة لنزاع، فالجوار الجغرافي یسهل ویساعد على تحریك هذه المصادر على 

الجغرافیة  الأقالیمنحو لم یكن ممكنا لو كانت هذه الدولتان متباعدتان جغرافیا، أما الثانیة  إدا كانت 

طلق بشكل أساسي أو اقتصادیة فإن هذه التقدیم ین إستراتیجیةالتي تشكل موضوع تلاصق ذات أهمیة 

على منطقة تندوف المنطقة محل النزاع بین الجزائر والمغرب، والتي یعتبرها كل طرف إقلیم تابع 

،فمنطقة تندوف ذات أهمیة معتبرة بعد التأكد من وجود )4(لسیادته استنادا بحجج قانونیة وتاریخیة

 والإلحاحالحدید مل فتح الشهیة  بین البلدین ولامتلاكها خام الحيالحدید الخام فیها، كما أنها قطب 

  .)5("بها من قبل المغرب

  :حرب الرمال ومبادرة التسویة بین الجزائر والمغرب - 6

عرفت قضیة الحدود بین الجزائر والمغرب مدا وجزرا وصل إلى حد الاشتباك المسلح منذ 

الاستقلال ، واختلف الجانبان حول منطقة تندوف التي كانت تحت ید الجزائر أثناء 1962سنة 

وادعت المغرب أنها جزءا من أرضها اقتطعتها فرنسا منها وألحقتها بالجزائر نظرا لأن وضع الحمایة 

                                                           
 .97.مرجع سبق ذكره، ص: عمر، سعد االله -)1(
مذكرة ماجستیر، جامعة منتوري قسنطینة، كلیة ( 1988-1963النزاع في العلاقات الجزائریة المغربیة : ریاض، بوزرب -)2(

 . 97.، ص)2008-2007الحقوق، قسم العلوم السیاسیة،
  .146 .،ص)2013، 1جامعة أم القرى،ط (مشكلة الحدود السیاسیة في الوطن العربي : سم، الدویلاتق -)3(
  .50.مرجع سبق ذكره، ص: راضیة، شریف -)4(
رسالة ماستر، جامعة مولود (تأزم العلاقات الجزائریة المغربیة وأثره على تطور الاتحاد المغربي : ـلیدیة سعیدي، عقیلة غنام-)5(

  .50.،ص)2017-2016تیزي وزو، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،معمري، 
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الفرنسیة على المغرب كان مؤقتا، عكس الجزائر التي تعتبرها قطعة من أرضها الأمر الذي خلق 

تندوف على العرض الذي ،وقد استند المغرب في المطالبة بمنطقة )1("مشكلة بعد استقلال الجزائر

قدمته فرنسا إلى المغرب أثناء قیام الثورة الجزائریة والذي تمثل في رغبة فرنسا في تسویة مشكلة 

الحدود مع المغرب، غیر أن هذا الأخیر رفض في ذلك الحین  النقاش في الموضوع قبل أن تتحرر 

 خیرةالأل الجزائر وتمسك هذه بعد استقلا" بحقه التاریخي"وفي ظل مطالبة المغرب  ،)2("الجزائر

جیشه ، قام بمجموعة من العملیات من لمعرف رد فعل الجزائر، فأرسل عدة أفراد مسلحین من بموقفها

داخل التراب الوطني وتكرار دخول الوحدات العسكریة إلى " تجنوب"و" حاسي البیضاء"إلى منطقة 

احیة العسكریة الثالثة بمنع دخول المغاربة المنطقة رغم تحذیرات من قبل الجزائر، ما دفع قیادة الن

مما أدى إلى حدوث اشتباكات بین الجیشین أسفرت عن قتلى وجرحى وحمل كل طرف الطرف 

وأطلق علیها  1963أكثوبر19الآخر مسؤولیة الدخول في حرب دامیة دامت قرابة أسبوعین بدایة من 

وبعد العدید من مبادرات التسویة  ،)3()"منطقة تندوف وبشار( حرب الرمال لوقوعها في الصحراء

بمدینة وجدة المغربیة، ولم  1963الثنائیة حیث التقى وزیري الخارجیتین الجزائري والمغربي في أكثوبر

یتمكن الجانبین من وقف النشاطات المسلحة رغم بیان وزیري الخارجیتین الذي أكد على ضرورة 

بها بالإضافة إلى مبادرات فردیة أهمها التي قام  تشكیل لجنة مشتركة للبحث في المشاكل الحدودیة،

الذي قام بزیارة كل من الجزائر والمغرب وحاول التوفیق بین الطرفین " كوامینیكروما" الرئیس الغاني

هیلا " الإمبراطور، ثم نجد وساطة )4(" نیكروما" أفشل مبادرة لكن إصرار كل طرف على موقفه

ع والذي حصل فیها موافقة بین الطرفین على عقد مؤتمر في بماكو حاكم إثیوبیا لتسویة النزا" سلاسي

هیلا "و" الملك الحسن "و" أحمد بن بلة"م یجمع كل من الرئیس 29/10/1963عاصمة مالي في

، وأهم ما توصل إلیه هذا الاجتماع وقف إطلاق النار وتكوین "مودیبو كینا"،والرئیس المالي "سلاسي 

                                                           
  .118.، ص)2004، 1فجر لنشر والتوزیع، طدار ال: القاهرة(نزاعات الحدود العربیة : المخدوني عبد القادر، رزیق -)1(
 .299.، ص)1،2014طدار الحامد لنشر والتوزیع، : الریاض(الحدود الدولیة في الوطن العربي : محمد محمود، السریاني -)2(
  .17.مرجع سبق ذكره، ص: شهیدة، حفیان -)3(
جامعة محمد بوضیاف ـ المسیلة،  رسالة ماستر،( تطور النزاع المغربي وأثره على الأمن القومي الجزائري : زكریاء، فاید -)4(

  .49.، ص)2015ـ2014والعلاقات الدولیة،كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم العلوم السیاسیة 
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، وعادت الاشتباكات )1("المتنازعین لتحدید منطقة حیادیة بین الجانینمنطقة عسكریة من الجانبین 

م عند إعلان الجزائر تأمیم مناجمها بما فیهم منجم 1966 مرة أخرى وكادت الحرب أن تنشب سنة

ت تعرف بوادر ذإلا أن قضیة الحدود بینهما أخ ا،المتواجد بالمنطقة المتنازع عنه" غار الجبیلات"

م في أعقاب اللقاء الوزاري بین الجانبین ،وبعد مجموعة من اللقاءات بین 1969التسویة مند عام

بین الدولتین  إمضاءهبالاتفاق الذي تم  أثمرتالرئیس هواري بومدین والملك المغربي الحسن الثاني 

علیه، وبالتالي تنازلها  م والذي ینص علي تسلیم المغرب للجزائر التراب المتنازع1972جوان 15في

وإنشاء لجنة مشتركة لوضع معالم الحدود بین الدولتین ، بالإضافة إلى  عن منطقة تندوف وبشار،

وتزوید المغرب بالغاز الجزائري بشروط " غار جبیلات"إقامة شراكة جزائریة مغربیة في منجم 

صادقت علیها في م أما المغرب ف1977تفضیلیة، صادقت الجزائر على الاتفاقیة في ماي

  .)2(م بسبب عدة مشاكل وأزمات أهمها مسألة الصحراء الغربیة1989ماي

  :قضیة الصحراء الغربیة - 7

م حیث احتلت إسبانیا الصحراء الغربیة ولكن لم تبسط 1884تعود مسألة النزاع إلى سنة 

ثة مراحل إلا أنها م، وقد مر الاحتلال الاسباني للإقلیم بین ثلا1956سیطرتها علیها إلا بحلول سنة

فرضت سیطرتها على الإقلیم في المرحلة الثالثة،لكن بعد استقلال المغرب بدأت تطالب بمناطق 

الجنوب بحثا عن عمق في الصحراء، بعد استقلال موریتانیا أصبحت هي الأخرى تزعم أنها لها 

التفاوض السلمي م  بعد توصلها إلى 1979حقوق تاریخیة في المنطقة، لكن سرعان ما انسحبت سنة

  .)3("مع جبهة البولیساریو،أصبح النزاع ثنائیا بین المغرب والبولساریو

كما أن البدایة الحقیقیة لمشكلة الصحراء الغربیة كانت بعد حكم محكمة العدل الدولیة الذي 

قرر أن الصحراء لم تكن قبل الاحتلال الاسباني لها أرضا ولیس لها صاحب، بل كانت تربطها مع 

                                                           
رسالة (دور الدبلوماسیة العربیة في تسویة النزاعات الحدودیة بین المغرب والجزائر : مصطفى علي، أحمد المجذوب -)1(

، )2016-2015لشریعة والقانون،  ماجستیر،جامعة مولانا مالك إبراهیم الإسلامیة الحكومیة مالانج، كلیة الدراسات العلیا، قسم ا

  .102.ص
رسالة ماستر، جامعة الوادي، (1999-1964دراسة في المعوقات والتحدیات (اتحاد المغرب العربي: عائشة، مصطفاوي -)2(

  .44- 43.ص،)2014-2013نسانیة والاجتماعیة،كلیة العلوم الإ
، كلیة الحقوق، 1ائرشهادة الدكتوراه، جامعة الجز (استفتاء تقریر المصیر في الصحراء الغربیة : مصطفى، عبد النبي -)3(

  .23.،ص)2013-2014
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ألف مغربي دخلوا الصحراء وهم عزل  350المغرب روابط البیعة، ثم المسیرة الخضراء التي قام بها 

                        )1(."من السلاح لا یحملون إلا المصاحف

تم جاءت اتفاقیة مدرید بین كل من إسبانیا والمغرب وموریتانیا، وهي الاتفاقیة التي قامت 

ة الصحراء إلى كل من المغرب وموریتانیا كما كان أهم تطور شكل البدایة اسبانیا بموجبها نقل إدار 

الحقیقیة لمشكلة الصحراء الغربیة وهو العرض الذي قدمه الملك الحسن الثاني في مؤتمر القمة 

م،وذلك العرض الذي قبل فیه المغرب 1981عام " نیروبي"الإفریقیة الثامن عشر الذي عقد في مدینة 

في الصحراء الغربیة تحت إشراف هیئة دولیة، إلا أن البولیساریو رفض بدوره إلا أن إجراء استفتاء 

موقفه لم یكن له قیمة، حیث أید الزعیم معمر القذافي المغرب وهو الذي كان من أهم المقدمین لدعم 

للبولیساریو بالمال  والسلاح، فكان منعرج له أهمیة والذي نجح الملك المغربي في الحفاظ علیه 

فحسب بل  الإفریقیةلصالح المغرب، وما زاد من موقف المغرب لیس تأیید عدد كبیر من الدول 

وأیضا الدعم الذي تقدمه الجزائر للبولیساریو إذ یقیم البولیساریو على جزء من الأراضي الجزائریة في 

ور الذي یتمثل أن هذا التط" نیروبي"أ ثناء مؤتمر "الشاذلي بن جدید"منطقة تندوف، فقد أعلن الرئیس

في قبول المغرب إجراء استفتاء في الصحراء الغربیة بدایة طبیة للتوصل إلى حل للنزاع الدائر في 

  )2(."المنطقة

  :ـ  الموقع الاستراتیجي للصحراء الغربیة1ـ7 

تقع الصحراء الغربیة في الشمال الشرقي لإفریقیا، یحدها شمالا المغرب، وغربا المحیط      

الف كیلو متر مربع وعدد  266نوبا موریتانیا أما شرقا الجزائر، وتبلغ مساحتها حواليالأطلسي، وج

ألف نسمة، وهو التقدیر الدولي الذي تعترف به المغرب، أما جبهة البولیساریو فقد قدر 76سكانها 

، وحسب بعض الدراسات فإن )3("نسمة جمیعهم من العرب المسلمین 800.000عدد السكان بحوالي

                                                           
  .32.مرجع سبق ذكره، ص: ي، عقیلة غناملیدیة سعید -)1(
  .194.،ص)1999جانفي(،135اسة الدولیة، عالاستفتاء في الصحراء للأمم المتحدة، السی: غالي، بطرس بطرس -)2(
منشأة : الإسكندریة(قضایا العالم الإسلامي ومشكلاته السیاسیة بین الماضي والحاضر : فتیحة النبراوي، محمد نصر مهنا -)3(

  .235.،ص)2010ف،المعار 
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وأبناؤه " حسان بن نعمان"لساقیة الحمراء ووادي الذهب ینحدرون من سلالة الفاتح العربي سكان ا

  .)1("الذین جاءوا إلى الصحراء الغربیة فاتحین

لم یكن إقلیم الصحراء الغربیة محددا في السابق إذ أنه كان یشمل جزء من الصحراء الكبرى 

لسودان، ولكن الحدود الحالیة لساقیة الحمراء التي تبدأ من الساحل الأطلسي لإفریقیا حتى مصر وا

ووادي الذهب كما هو الشأن بالنسبة للأقطار الإفریقیة تم تحدیدها بمعاهدات واتفاقیات بین الدول 

المستعمرة، أي أن إسبانیا التي كانت تحتل الساقیة الحمراء ووادي الذهب من جهة وفرنسا التي كانت 

أخرى، كما تعتبر الصحراء الغربیة منطقة جبلیة، حیث تجد تحتل موریتانیا والمغرب من جهة 

وهي منطقة منبسطة وشاسعة وغیر مأهولة حدودها من الجنوب وجد وعرة ومرتفعة یستحیل " الحمادة"

اجتیازها في كثیر من مناطقها، أما بالنسبة لسواحل نجد الساحل الصحراوي تقل فیه التشكیلات فمن 

كلم وتمتاز "1400"كما یبلغ طول شریطها الساحلي )2(وغیرها،" جدوررأسی"الشمال إلى الجنوب نجد

هذه السواحل بدفء میاهها وغناها بالثروة السمكیة، بما یتیح الملاحة طوال العام، كما أن أعماقها 

  تؤهلها لأن تجوبها سفن مختلفة الأحجام وهي صالحة لإنشاء موانئ الصید وإقامة القواعد البحریة

  :أطراف النزاع في الصحراء الغربیة - 2- 7

یدور النزاع بین كل من المغرب وحركة البولیساریو وهما الأطراف المباشرة، وهناك أطراف   

أخرى غیر مباشرة كالجزائر وموریتانیا واسبانیا تظهر مواقفها غبر المنظمات الدولیة والإقلیمیة ذات 

مصالحه السیاسیة والاقتصادیة ویقدم  الأطرافالعلاقة بمشكلة الصحراء، وان لكل طرف من 

 : الأسباب والحجج التي تدعم مواقفه وفیما یلي استعراض مواقف أطراف النزاع المباشر

یشكل موقف المغرب في مبدأ الحق التاریخي القاعدة الرسمیة للتحرك المغربي، وهو  :المغرب -أ

ة في مطالبتها باسترجاع إقلیم الصحراء المرجعي الذي تبنى علیه مختلف الحجج المغربی الإطار

الغربیة باعتباره جزءا من المغرب الضائع الذي یجب استرجاعه، و جزءا من المغرب الكبیر الذي 

والتي تشیر إلى " علالي الفاسي"یجب بناؤه، وذلك تماشیا مع خریطة المغرب الكبیر كما حددها 

                                                           
  .66.مرجع سبق ذكره، ص: معراف إسماعیلغالیة، -)1(
رسالة ماستر، جامعة " ( حراء الغربیة نموذجادور الدبلوماسیة  الجزائریة  في تسویة النزاعات الإقلیمیة الص: باهي، قبایلي -)2(

 .68- 67.،ص)2018-2017یة، عبد الحمید بن بادیس ـ مستغانم، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم العلوم السیاس
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دة المغربیة، وهو الطرح الذي تبنته رسمیا المملكة تاریخیا للسیا امتدادامختلف الأقالیم التي تشكل 

المغربیة، ویفسر معارضتها  لمبدأ قدسیة الحدود كأحد المبادئ الأساسیة في تشكیل منظمة الوحدة 

م على میثاق هذه 1963سیتمبر19الإفریقیة، حیث قدمت البعثة المغربیة تحفظا أثناء توقیعها في 

ربیة التي تعبر بوضوح عن الحقوق التاریخیة وتؤكد على ضرورة المنظمة، إضافة إلى الدساتیر المغ

 .توحید الأراضي المغربیة

إن مفهوم الحق التاریخي في سنده الأول قائم على التصور المغربي لمسألة الحدود ومسألة   

وعلیه فإن  )1(."السلطة والمؤطرة أساسا بمفهوم البیعة كرابطة سیاسیة بالمعنى الحقوقي والتملكي

مغرب تنظر للنزاع بینها وبین الصحراء الغربیة أن الصحراء امتداد لجغرافیة المغرب وجزء من ال

، بل أرضهأرضها وتزعم الرباط في هذا الإطار بان الاستعمار الفرنسي قد اقتطع الصحراء من 

ا راف وأجزاء من الجزائر وموریتانیطوتذهب أكثر من ذلك لتقول أن الاستعمار اقتطع منها كذلك أ

وأجزاء من السنغال ومالي وأجزاء من نیجیریا الشيء الذي یعارض مبدأ احترام الحدود الموروثة عن 

 )2(."م1956الاستعمار بحیث نال المغرب استقلاله سنة

تطال جبهة البولیساریو مند تأسیسها الاستقلال التام لصحراء وإقامة كیان : جبهة البولیساریو - ب

سیاسي مستقل بعیدا عن اسبانیا والمغرب وموریتانیا، ووضعت مناهجها في تحقیق ذلك على أساس 

العمل السیاسي والدیبلوماسي واعتماد الكفاح المسلح، والتنظیم العسكري كأسلوب لتحریر وإقامة دولة 

، وقد اكتسب البولیساریو قوتها الحقیقیة وذاع صیتها بعد أن مدت جسورا الإفریقيالشمال  سیاسیة في

بینها وبین الجزائر ولیبیا، فقد تبنتها الجزائر واعتبرتها حركة تحرریة تقدمیة تسعى إلى الاستقلال 

 والتحرر وتعمل على تحریر وطنها من السیطرة الاستعماریة، وعلى هذا الأساس تهدف جبهة

البولیزاریو إلى إقامة دولة  دیمقراطیة تقدیمیة قومیة، وانطلقت البولیساریو في نضالها لتحقیق أهدافها 

 :الرئیسیة من خلال طریقتین هما

من خلال إیصال للعالم والدول الدیمقراطیة والتقدمیة أساسا بأحقیة الصحراویین  :العمل المسلح -

ا من الاتصالات والمفاوضات وقدمت المزید من المذكرات في الاستقلال، وفي هذا الصدد أجرت كثیر 

                                                           
  .89-83 .مرجع سبق ذكره، ص: ریاض، بوزرب -)1(
شهادة الماستر، جامعة الشهید حنة (النزاع المغربي الصحراوي وأثره على العلاقات الجزائریة المغربیة : علي سامي، لفقیر -)2(

  .35.، ص)2018-2017الدولیة،  لخضرـ الوادي، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم العلوم السیاسیة والعلاقات 



 الأزمة السیاسیة بین المغرب والجزائر                                 : لثالفصل الثا

 

72 
 

السیاسیة والقانونیة إلى المؤتمرات والندوات العربیة والافریقیة والدولیة وكذلك المنظمات الدولیة 

 . والإقلیمیة

بدأت البولیساریو بتنظیم رجالها مند اللحظات الأولى وعملت على تدریبهم  :العمل العسكري -

نت بعدة عملیات بدایة ضد الاحتلال الاسباني في الصحراء الغربیة، یساندهم كل عسكریا حیث قا

ویقومون بتدریبهم وتقدیم المساعدات لهم، مند أن تأسست البولیساریو سنة  الآمرالعرب في بدایة 

م بدأت 1975م بعد اتفاقیة مدرید الثلاثیة عام 1976م ومع تطور الأحداث ورحیل اسبانیا عام1975

الساقیة ( عملیاتها ضد القوات المغربیة التي دخلت الصحراء التي كانت تحت سیطرتها  الجبهة

وهنا انتقلت ) وادي الذهب ( ، وكذلك ضد موریتانیا التي كانت تسیطر على منطقة )الحمراء 

المعاداة بین أطراف جدیدة طرفها الأول التحالف المغربي الموریتاني وطرفه الثاني التحالف 

م 28/02/1975الصراع بعد قیام الجمهوریة العربیة الصحراویة بتاریخ  واللیبي، وفي ظل یوالبولیسار 

 )1(وظلت الهجومات مستمرة والحرب قائمة مؤثرة على العلاقات الجزائریة المغربیة

  :وهناك أطراف أخرى غیر مباشرة والمتمثلة في كل من الجزائر وموریتانیا وإسبانیا   

  :من قضیة الصحراء الغربیةالموقف الجزائري  -أ

تعتبر الجزائر أن حق تقریر المصیر الآلیة الأكثر ضمانا لحق الشعب الصحراوي، كما یمكن      

تحدید موقف الجزائر حسب تقریر البعثة الأممیة من أجل تقصي الحقائق المرسلة إلى الصحراء 

  :م وفق النقاط التالیة1975الغربیة في النصف الأول من سنة 

  .ت نفیا قاطعا أي مطامع ترابیة في الاقلیمنف - 

تمسكت بضرورة الخروج الاسباني من المنطقة وفق مبادئ الأمم المتحدة ومقررات منظمة الوحدة  - 

  .الإفریقیة

  .احترام إرادة الشعب الصحراوي في الاختیار الحر - 

                                                           
  .24- 23.مرجع سبق ذكره، ص: زكریاء، فاید -)1(
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وریة والمواثیق الرسمیة مساندتها للشعوب الراغبة في تقریر المصیر یستمد شرعیته من التجربة الث - 

  )1(".للدولة الجزائریة

إن تصریحات المسؤولین الجزائریین تركد على هذه المبادئ بشكل مستمر، ففي تصریح للرئیس      

أننا نؤكد من جدید أن الجزائر لیس لها أطماع :" م قال1975جوان  19الجزائري هواري بومدین في 

، وعلیه فإن موقف "ولن نكون ضد الأمم المتحدة ....لغربیةترابیة أو إقلیمیة في إقلیم الصحراء ا

الجزائر یتماشى مع سیاستها الخارجیة التي تبلورت أثناء الثورة وعرفت بها عالمیا، ویتفق مع مبادئ 

الوحدة الإفریقیة، خاصة مبدأ قدسیة الحدود الموروثة عن الاستعمار، وعلى هذا الأساس أعلنت 

دي والمعنوي لجبهة البولیساریو مع استنكار كل السلوكیات المغربیة الجزائر تقدیمدعمها الما

لتضارب في المواقف والتفاعلات كاعتبارها المسیرة الخضراء خرقا للمواثیق الدولیة، كما ترجمت ا

  :نزاعیة التي اتخذت أشكالا مختلفة منهاال

  .تبادل الهجومات الدعائیة والسیاسیة على المستوى القیادي - 

  .ترحیل الید العاملة والطلبة - 

" المواجهة العسكریة بین قوات الجیش الجزائري وقوات الجیش المغربي في واقعتین فیما یعرف ب  - 

  .م1976فیفري 15في )" 2(أمغالة"م و1975جانفي29في )" 1(بأمغالة 

یمقراطیة التي قطع العلاقات الدبلوماسیة بعد اعتراف الجزائر بالجمهوریة العربیة الصحراویة الد - 

  )2(.م1976فیفري  27قیامها في  أعلن عن

تختلف وضعیة موریتانیا عن المغرب لأنها لم تكن موجودة كدولة خلال الفترة : موقف موریتانیا - ب

الاستعماریة بل هي نفسها كانت إقلیما مستعمرا مثل إقلیم الصحراء الغربیة اعتمادا على الروابط 

والعلاقات الاقتصادیة والحاجة إلى إعادة توحید شعبها لهذا موریتانیا في  العرقیة والثقافیة واللغویة

  .مطالبتها بالصحراء الغربیة لم تكن متحمسة للشواهد التاریخیة

                                                           
مذكرة ماستر، جامعة محمد "(م1994-1963"العلاقات الجزائریة المغربیة آفاقها واقعها تطورها ومستقبلها:نجلاء، كفیسي -)1(

  .39،ص)2013-2012خیضر بسكرة، كلیة العلوم الانسانیة والعلوم الاجتماعیة، قسم التاریخ،
 .95-94 .مرجع سبق ذكره، ص: ریاض، بوزرب -)2(
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بما أن إسبانیا هي الدولة المستعمرة وصاحبة الإداریة على الإقلیم، فإن موقفها : موقف إسبانیا -ج

 )1(.الغربیة قد تطور عبر السنوات المتعلق بتصفیة الاستعمار في الصحراء

  : البعد الأمني في العلاقات المغربیة الجزائریة - 8

 :السباق نحو التسلح - 1- 8

إن التاریخ الحافل بالصدامات بین الجزائر والمغرب له أثر كبیر على إدراكات صانعي القرار   

المتبادل بین الدولتین مما زاد في البلدین وفتح المجال للكثیر من سوء الضن والشك الدائم والخوف 

صعوبة العمل المشترك أو الشراكة في أي مجال سواء الاقتصادي، السیاسي، والعسكري، وتعتبر 

زیادة وتطور شراء الأسلحة التي یقوم بها الأول یعتبرها الطرف الثاني كتهدید وبالتالي الأحداث 

خاصة وأن هذه الأحداث التاریخیة  ،تینظهر بشكل جلي في قرارات الدولالتاریخیة تبقى راسخة، وت

تتخللها أزمات ونزاعات خاضها الطرفین وبالتالي كلا الدولتین في موقف عدو بالنسبة لبعضهما 

یغلب سوء الضن والخوف بینهما مما جعلهما یدخلان في سباق نحو التسلح جعلهما  إذالبعض، 

ادرات في القطاع العسكري وهذا راجع إلى یحتلان المراكز الأولى في القارة الإفریقیة من حیث الص

 )2(.إدراكات صانعي القرار بالبلدین والشك الدائم بینهما

  ):الإرهاب ( البعد الأمني بین الجزائر والمغرب - 2- 8

عند دراسة العلاقات بین البلدین نجد أنه وتحت وطأة الأزمة التي شهدتها الجزائر وتسارع   

الإسلامیة التي كسبت الجولة الاولى من الانتخابات في الأحداث وبدایة ظهور الجبهة 

وارتفاع وتیرة أعمال العنف  01/01/1992م، ثم استقالة الرئیس الشاذلي بن جدید في 1991دیسمبر

داخل البلاد، فكان لهذه التطورات تأثیر على العلاقات بین الجزائر والمغرب في ظل شكوك جزائریة 

اث وذلك بتغاضي المغرب عن استخدام المتطرفین لأراضیه معبرا حول حقیقة موقفه من تلك الأحد

 )3(.وبین تقدیمه لهم مقابل وعود بتأیید سیاسة اتجاه الصحراء في حال وصولهم للسلطة في الجزائر

                                                           
 .27.مرجع سبق ذكره، ص: دزكریاء، فای -)1(
شهادة ماجستیر، جامعة محمد بسكرة، كلیة (العلاقات الجزائریة المغربیة في فترة ما بعد الحرب الباردة : عتیقة، نصب -)2(

  .94.، ص)2012-2011الحقوق والعلوم السیاسیة، 
  .58.مرجع سبق ذكره،ص: ة غنامسعیدي لیدیة، عقیل -)3(
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  :أسباب غلق الحدود - 3- 8

م خلق نوع من التخوف في 1994إن تفاقم الأوضاع الأمنیة وتدهورها في الجزائر خاصة سنة      

أوساط الدول المغاربیة خاصة تونس والمغرب، والتي تخوفت من انتقال الأزمة إلیها ، فقد أصبحت 

 والإحسانهي الأخرى تعرف انتشارا للحركات الإسلامیة كحركة النهضة في تونس، وجماعة العدل 

جعل المغرب تعمل على التقلیل من دخول الجزائریین إلیها كما قامت بضبط  بالمغرب، هذا التخوف

عرقل حركة  الذيحركة مواطنیها إلى الجزائر ضاربة بذلك حصار غیر معلن على الجزائر الأمر 

الأشخاص والبضائع داخل الفضاء المغاربي، كما أن تنامي ظاهرة الإرهاب   اتخذه المغرب ذریعة 

على فرض تأشیرة الدخول على كل مواطن من  1994ئریین حیث أقدم  في أوتللحد من تدفق الجزا

 )1(.أصل جزائري حتى وإن كان یحمل جنسیة بلد آخر

ثم جاءت تفجیرات مراكش ضربا في صمیم مجال السیاحة بالمغرب وبالتالي وضع المغرب   

إذ كشفت التحقیقات  في موقف اقتصادي متأزم باعتبار السیاحة ركیزة أساسیة للاقتصاد المغربي،

عن تورط مسلحین فرنسیین من أصول جزائریة ومغربیة في الاعتداء، وقرر الملك الخامس أنداك 

ولقد تم إغلاق الحدود بین الجزائر  ،)2("فرض تأشیرة على المواطنین الراغبین في الدخول إلى المغرب

طرد  إلىائر ما دفع المغرب عقب تفجیرات مراكش التي اتهمت بها الجز  1994والمغرب رسمیا سنة 

  )3(."الجزائریین وفرض التأشیرات على الزوار الجزائریین

 :2021أزمة قطع العلاقات بین الجزائر والمغرب - 9

خلافات حادة بین الجزائر والمغرب اتخذت وجهات متعددة من  الأخیرةبرزت في الآونة   

الشدود والجدب منها ماهو دبلوماسي تمثل في إعلان الجزائر قطع علاقاتها الرسمیة مع المغرب من 

جهة واحدة وسحب السفراء، ثم منع المغرب من استخدام المجال الجوي الجزائري للطائرات المدنیة 

التي وقعت على الحدود لصحراء " الكركرات"عقب أحداث  الأزمةقد بدأت والعسكریة على السواء، ول

                                                           
دار : نعما( 2007-1987اتحاد المغرب العربي بین الدوافع والتكامل الاقتصادي والمعوقات السیاسیة : صبیحة، بوخوش -)1(

 .374.، ص)1،2010الحمید لنشر، ط
  .59-58.مرجع سبق ذكره، ص: ، عقیلة غناملیدیة سعیدي -)2(
-1989ات الجزائریة المغربیة والأوضاع الراهنةاتحاد المغرب العربي بین العلاق: إلیاس بن علي، عبد الرؤوف طالب -)3(

 .53.، ص)2016- 2015ق والعلوم السیاسة،رسالة الماستر، جامعة محمد بوقرةـ بومرداس، كلیة الحقو ( 2005
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الغربیة وما تلاها من اعتراف أمریكي بسیادة المغرب على المنطقة، واستثمار المغرب ذلك لكسب 

مباشر في تأجیج الوضع والدفع بالتوتر الذي كان مخفیا ومنضبطا بحدود معینة إلى الخروج للعلن 

في " إبراهیم" اتفاقیةبالإضافة إلى  )1("العلاقات بین الدولتین منعطفا جدیدا،مما أدى إلى دخول 

بین المغرب وإسرائیل، وهو ما ساهم في تزاید التوتر والتي بموجبها تعترف أمریكا بأن  2020خریف 

الصحراء الغربیة مغربیة، الأمر الذي أدى إلى دخول الأزمة مرحلة جدیدة في منتصف 

أقدم السفیر المغربي لدى الأمم المتحدة بتوزیع مذكرة من أجل انفصال منطقة ، كما 2022جویلیة

القبائل الأمازیغیة في الجزائر، حیث تصنف الجزائر هذه الجماعة بأنها جماعة إرهابیة الأمر الذي 

أدى بالجزائر إلى استدعاء سفیرها لدى المغرب من أجل التشاور، وطلبت من المغرب توضیح ما إن 

 إصلاح، ثم حاول المغرب )2("قرارا فردیا من السفیر أم قرار للحكومة لكنها لم تلق ردا قط، كان ذلك

الوضع دون التراجع عن التصریحات ذلك بطلب الملك محمد السادس فتح الحدود، وتقدیم المساعدة 

مصیر التي تنشط لتقریر " الماك"في إخماد الحرائق لكن الجزائر ردت بأن المغرب متهم بدعم حركة 

الحرائق، وفي أوت الماضي قرر الرئیس  إشعالمنطقة القبائل والتي كانت متهمة بالمساهمة في 

الجزائري عبد المجید تبون قطع العلاقات رسمیا ،كما اعتمدت الجزائر على تسریبات فضیحة 

بعد  التي ذكرت بأن المغرب تتجسس عل مسؤولین جزائریین وهو ما نفته الرباط، لیأتي" البیغاسوس"

تفاصیل عن أسباب  ذلك قرار جدید ینع تحلیق الطائرات المغربیة فوق أجوائها، ولم تعط الجزائر

فوق التراب " درون"القرار لكنه جاء نتیجة عن صفقة مغربیة مع شركات إسرائیلیة لتصنیع طائرات 

الجزائر بشدة وربط  في زیارته لرباط انتقد" یانیرلبید" الإسرائیليالمغربي، خصوصا وأن رئیس الوزراء 

بینها وبین إیران، وهو ما كان سببا لتعالي نبرة الاحتجاج للجزائر، لكن التطور الاقتصادي الأسوأ 

كان في شهر أكتوبر بإیقاف الجزائر مرور إمدادات الغاز إلى أوروبا عبر المغرب، كما شهد نفس 

  .)3("اء الغربیة الشهر أول مواجهة دیبلوماسیة في الأمم المتحدة حول ملف الصحر 

  

                                                           

  :ـ نقلا عن الموقع الإلكتروني. 1:45على الساعة.19/04/2022في یوم - )1( 

 https//:algeeraـnet.cdn.ampproject.org 
  ـ https//: arabicst.net :نقلا عن الموقع الالكتروني. 18:15على الساعة  12/04/2022في یوم  -)2(
  :نقلا عن الموقع الالیكتروني . 18:16،على الساعة 12/04/2022في یوم -)3(

 https//:amp_com.cdm.ampproject.org   
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  :خلاصة الفصل

بعد مسلسل الصراع الذي عرفته العلاقات الجزائریة المغربیة والذي دارت رحاه حول المناطق      

الحدودیة حیث حاول كل طرف التمسك بموقفه اتجاه هذه المناطق المتنازع علیها، فسعي المغرب 

عیم الحزب الاستقلال في الكتاب الأبیض ز " علال الفاسي"إلى استرجاع كافة المناطق التي ذكرها 

وفي الطرف الآخر نجد الجزائر المتمسكة بموقفها المستند إلى مبدأ قدسیة الحدود الموروثة عن 

الاستعمار، أي الإبقاء على الحدود التي تركها الاستعمار، لتعرف العلاقات بین البلدین منعرجا من 

ع على خط الحدود لیصل إلى أزمة بین البلدین أدت الصراع یختلف عن المرحلة الأولى وهو الصرا

 2021إلى غلق الحدود البریة، وبعد عدة سنوات عادت الأزمة مرة أخرى لظهور وهذا في أعقاب 

أدت هذه المرة إلى قطع العلاقات السیاسیة بین البلدین، بالإضافة إلى قرار منع تحلیق الطائرات 

إلى  ازأوقفت الجزائر مرور إمدادات الغ2021شهر أكتوبر المغربیة فوق الأجواء الجزائریة، وفي 

 .أوروبا عبر المغرب، وكانت هذه الإجراءات ردا على التدابیر العدائیة المغربیة ضد الجزائر

  



 

 

  

في قناة " اسأل أكثر"دراسة تحلیلیة لبرنامج : الفصل الرابع

  "روسیا الیوم"

 ".برنامج اسأل أكثر"و" روسیا الیوم"التعریف بقناة -1

 "كیف قیل؟"ت الخاصة بفئات الشكل عرض وتحلیل البیانا -2

 "ماذا قیل؟"لخاصة بفئات المضمون وتحلیل البیانات اعرض -3

 .النتائج الخاصة بالدراسة-4

 .خلاصة الفصل
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  :تمهید

یعتبر الإطار التحلیلي الخطوة الأهم في بحثنا هذا، من أجل الإجابة عن جمیع تساؤلات الدراسة      

والوصول إلى النتائج النهائیة، فقد عرفنا في الفصول السابقة كل ما یتعلق بالجوانب النظریة 

لأزمة السیاسیة ل" اسأل أكثر"للموضوع، وسنحاول في هذا الفصل الأخیر دراسة كیفیة معالجة برنامج 

بین الجزائر والمغرب كما یتضمن هذا الفصل تحلیل الجداول وتغیر نتائجها، بما یتیح لنا الإجابة 

  .عن تساؤلات الدراسة بغیة الوصول إلى النتائج
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 "اسأل أكثر"وبرنامج " روسیا الیوم"التعریف بقناة  -1

  ":روسیا الیوم"التعریف بقناة  - 1- 1

تي في "هي قناة روسیة موجهة باللغة العربیة، وتتبع هذه القناة مؤسسة " روسیا الیوم"قناة   

في إشارة واضحة " مشروع جدید من صدیق قدیم"، وقد اتخذت روسیا الیوم شعارها "نوفو ستي

، حیث تقدم نفسها )1(للعلاقات التاریخیة الراسخة بین الاتحاد السفیاتي والعدید من الدول العربیة

 24، وهي قناة إخباریة تبث على مدار 2007تبارها هیئة مستقلة غیر تجاریة، بدأ بثها في أیار باع

ساعة، تتهتم بنقل الأخبار وتغطیة أهم الأحداث غي روسیا والعالم، إضافة إلى تقدیمها أخبار 

زة تكشف اقتصادیة وریاضیة وثقافیة في نشرات مستقلة، ونجاحها في انتاج برامج وثائقیة مثیرة وممی

، وتضم شبكة آر تي التلفزیونیة تسع قنوات إخباریة )2(عن الكثیر من جوانب الحیاة في روسیا

ملیون شخص  100ووثائقیة وبوابات إخباریة على الأنترنت بعدة لغات، ویشاهد هذه القناة أسبوعیا 

د عبر جمیع ملیار مشاه 11دولة، وهي أول قناة تلفزیونیة إخباریة في العالم تصل إلى  47في 

 EMMY، وهي القناة التلفزیونیة الروسیة الوحیدة التي تم ترشیحها لجائزة youtub.rtحسابات 

  )3(.المرموقة

  : معلومات عامة حول القناة - 2- 1

  الشعار

  اللون

  المالك

  المؤسس

  تاریخ التأسیس

  البلد

  question more:  بالإنجلیزیة

  أخضر وأسود

  وكالة أنباء نوفو ستي

  وكالة أنباء نوفو ستي

2005  

  روسیا

                                                           
  10:15: ، على الساعة2022.09.05: بتاریخ http//arabhc.rt.com: من الموقع الإلكترونينقلا  -)1(

دراسة تحلیلیة –المعالجة الإخباریة للأزمة السوریة في القنوات الفضائیة الموجهة باللغة العربیة : موسى سالم الكسایسیة )2(-

، )2019جامعة الشرق الأوسط، عمان،  مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في الإعلام،(نموذجا  -"24فرانس "و" روسیا الیوم"لقناتي 

 .31.ص

  .10:30: ، على الساعة2022.05.10: ، بتاریخhttp//arabic.rt.comنقلا عن الموقع الإلكتروني  )3(-
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  اللغة

  

  المقر الرسمي 

  الموقع الرسمي

  صفحة الفیسبوك

  صفحة التویتر

الروسیة والإنجلیزیة والفرنسیة والعربیة 

  والإسبانیة والألمانیة

  موسكو

  روسیا الیوم

Rtnevis 

Rtspor news وrt.com 

  :برامج قناة روسیا الیوم - 3- 1

العدید من البرامج بالإضافة إلى النشرات الإخباریة والریاضیة " روسیا الیوم"تعرض قناة   

  : ونذكر من بینها البرامج التالیة

 .RTتحقیقات  -

 .اسأل أكثر -

 .من الحیاة -

 .رحلة في الذاكرة -

 .نیوز میكر -

 .قصاري القول -

 .بالتفاصیل -

 .أبعاد روسیة -

 .تقریر خاص -

  : التعریف ببرنامج اسأل أكثر - 4- 1

بالعربیة، ویبث یومیا على " روسیا الیوم"اسأل أكثر برنامج حواري سیاسي یبث على قناة   

بتوقیت غرینیتش، البرنامج یطرح أسئلة یجیب علیها الضیوف ) 18:00(الساعة السادسة مساء 

: ة إعلامیین نذكر من بینهمبخصوص أهم الأحداث العربیة والدولیة، یتناوب على تقدیمه مجموع
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إلخ، حیث یقوم هذا البرنامج ...أسامة محمد، میس محمد، محمد بن علي، كمال عمان، محمد بدین

  )1(.بعرض ومعالجة وتحلیل مختلف الأحداث والقضایا الدولیة واالعربیة والمحلیة

 "كیف قیل؟" عرض وتحلیل البیانات الخاصة بفئات الشكل -1

یوضح عینة الدراسة المختارة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین ): 1(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

  موضوع الحلقة  عنوان الحلقة  تاریخ الحلقة  رقم الحلقة

الجزائر تتهم المغرب بدعم   2021جویلیة  17  )1(الحلقة رقم 

  .توتر جدید... انفصال القبائل

  الترابیةقضیة الوحدة 

أتستجیب الجزائر لدعوة ملك   2021أوت  1  )2(الحلقة رقم 

  المغرب فتح الحدود؟ 

الجذور التاریخیة لمشكلة 

  الحدود بین الجزائر والمغرب

هل یفشل دعم المغرب قبائل   2021سبتمبر  1  )3(الحلقة رقم 

  .أي وساطة... الجزائر

الوساطة الدولیة لحل الأزمة 

 السیاسیة بین الجزائر

  والمغرب

الجزائر والمغرب أزمة تؤججها   2021أكتوبر  4  )4(الحلقة رقم 

  .إسرائیل

  لإسرائیل وزیادة التصعید

الجزائر والمغرب، من الخاسر   2021نوفمبر  1  )5(الحلقة رقم 

  بتغییر مسار الغاز؟ 

تداعیات الأزمة السیاسیة 

  بین الجزائر والمغرب

الجزائر والمغرب، هل تنهي كرة   2021دیسمبر  11  )6(الحلقة رقم 

  القدم القطیعة؟

هل بإمكان كرة القدم إنهاء 

القطیعة الموجودة بین 

  الجزائر والمغرب

  

  

                                                           
  .9:00: ، على الساعة2022.05.10: ، بتاریخhttp//arabic.rt.com: نقلا عن الموقع الإلكتروني - )1(
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یوضح التقسیم الزمني للحلقات المختارة للدراسة ضمن المعالجة الإعلامیة ): 02(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  للأزمة السیاسیة بین الجزائر

  النسبة المئویة  المدة الزمنیة  التكرار/ الفئة   

 %1.21  دقیقة 02  الجنریك

  %5.46  دقیقة 09  الغرافیكيلعرض ا

 %20.75  دقیقة 34.11  المقدم

 %35.88  دقیقة 59.07  الضیف المغربي 

 % 34.87  دقیقة 57.27  الضیف الجزائري

 %1.83  دقیقة 03   التشویش 

 %100  ثانیة 45دقیقة و 164  المجموع

، حیث یعد تحدید زمن "اسأل أكثر"التقسیم الزمني لحلقات برنامج ) 02(یمثل الجدول رقم 

البث من أهم محددات زمن العینة المدروسة، ویكون ذلك بعد تحدید كل من الزمن المخصص 

للجنریك، والزمن المخصص لمقدم البرنامج، وكذلك الزمن المخصص للضیوف، وقدرت النسبة 

من الزمن الإجمالي  %35.88ي الضیف المغربي بهة النظر المغربیة الممثلة فالمخصصة لوج

دقیقة من الزمن الإجمالي لحلقات عینات الدراسة، ثم یأتي  59.07للحلقات المدروسة، أي ما یساوي 

دقیقة من الزمن  57.27أي ما یمثل %34.87بلضیف الجزائري الذي خصصت له نسبعد ذلك ا

كانت المدة الزمنیة المخصصة لكل من الضیف الجزائري والمغربي متقاربة جدا  الإجمالي للعینة، وقد

 %20.75البرنامج الذي قدرت نسبته ب ولا یوجد فرق كبیر بینهما، ثم یلیه الوقت المخصص لمقدم

رض الغرافیكي دقیقة من الزمن الإجمالي لحلقات العینة،  ویأتي بعد ذلك الع 34.11والتي تعادل

دقیقة، حیث أن الفاصل الغرافیكي یمثل عرض مجموعة  09أي ما یعادل %5.46بة الذي یأخذ نس

من الصور والفیدیوهات والمعلومات وآخر التطورات الحاصلة في قضیة الأزمة السیاسیة بین الجزائر 

والمغرب، ثم یأتي التشویش الذي یعبر في هذه الحلقات عن احتدام النقاش بین طرفي الحوار 

ي الجنریك دقیقة، وأخیرا یأت 03بما یعادل%1.83ت  بدر سبة قالمغربي والجزائري، والذي أخذ ن

  .دقیقة 02بما یعادل  %1.21الذي قدرت نسبته ب 
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یمكننا تفسیر استحواذ الضیفین الجزائري والمغربي على أكبر حصة من الفترة الزمنیة 

تعبیر باعتبار أن وجهة نظرهما هي المهمة لذا تترك لهما الفرصة لل" اسأل أكثر"المخصصة لبرنامج 

عن رأیهما بكل وضوح، أما عن تقارب المدة الزمنیة المخصصة لطرح وجهة النظر المغربیة 

والجزائریة بالرغم من تفوت طفیف لصالح الجانب المغربي، فیمكننا تفسیر ذلك بتوخي قناة روسیا 

لمغرب، وعدم التزام الحیاد في معالجتها للأزمة بین الجزائر وا" اسأل أكثر"الیوم من خلال برنامجها 

  .تغلیب وجهة نظر على حساب الأخرى

خصص مدة كبیرة لمعالجة " اسأل أكثر"أن برنامج ) 02(وعلیه نستنتج من الجدول رقم 

كل المواضیع الخاصة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، وقد حاز الضیوف المعبرین عن 

  .ت المخصص للبرنامجیة على أكبر نسبة من الوقوجهة النظر الجزائریة والمغرب

التقسیم الزمني للحلقات المختارة للدراسة ضمن المعالجة الإعلامیة یبین ): 1(الشكل 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  للأزمة السیاسیة بین الجزائر

  

یوضح طبیعة اللغة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین ): 3(لجدول رقم ا

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  الجزائر

  النسبة المئویة  المدة الزمنیة  الفئة

 %96.06  دقیقة 148.10  اللغة العربیة الفصحى

 %0.65  دقیقة 01  العامیة 

 %3.24  دقیقة 05  مزیج بین اللغة العربیة الفصحى والعامیة

 %0.05  ثانیة 5  اللغة الأجنبیة

  %100  دقیقة 154.15  المجموع

1.21 5.46%

20.75%

35.88%

34.87%

1.83%

الجنریك

الغرافیكيالعرض

المقدم

المغربيالضیف

الجزائريالضیف

التشویش
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طبیعة اللغة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة ) 03(الجدول رقم یوضح 

على قناة روسیا الیوم، حیث تعتبر اللغة في وسائل " اسأل أكثر"بین الجزائر والمغرب في برنامج 

انیة الوسیلة  أو المنهج الذي تنقل به الرسالة من المرسل إلى المستقبل، فاللغة اللس الإعلام بمثابة

والإشارات والصور كلها وسائل لنقل الرسالة، كما أن اللغة هي إحدى المقومات التي تساعد على فهم 

نلاحظ من خلا النسب والأرقام أعلاه أن اللغة الأكثر استخداما في .  ثقافات الشعوب والمجتمعات

جموع المدة الزمنیة من م 96.06بنسبة كبیرة جدا قدرت  ب هي اللغة العربیة، " اسأل أكثر"برنامج 

مزیج بین اللغة العربیة الفصحى والعامیة، وقد  %3.24بة برنامج المدروسة، ثم تلتها بنسلحلقات ال

 :تمثلت في بعض المداخلات لبعض الضیوف المغربیین، في حین قدرت نسبة اللغة العامیة ب

یتم استخدام كان من وقد ظهر ذلك أثناء المشادات الكلامیة  بین ضیوف البرنامج حیث   0.65%

 اللهجة الجزائریة وكذا اللهجة المغربیة، لتأتي في المرتبة الأخیرة اللغة الأجنبیة بنسبة جد متدنیة

مات بهدف تقریب المعنى بدقة أكبر لحیث اقتصر استخدامها على بعض الك %0.05بنسبة بلغت 

  .للمشاهد

اسأل "سیطرة اللغة العربیة الفصحى في الحلقات المدروسة من برنامج  ببسیمكننا تفسیر 

هي قناة أجنبیة ناطقة باللغة العربیة موجهة إلى الجمهور العربي " روسیا الیوم"باعتبار أن قناة " أكثر

بالدرجة الأولى، وذلك من أجل أن تكون قریبة من الرأي العام العربي في مناقشتها وطرحها لأبرز 

 BBC: ا العربیة وحتى العالمیة، منافسة بذلك أكبر القنوات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة مثلالقضای

  .وغیرها من القنوات الأخرى CNNو

هي اللغة " اسأل أكثر"أن اللغة المستخدمة في برنامج ) 03(وعلیه نستنتج من الجدول رقم 

  لجمهور العربيتخاطب ا" یا الیومروس"العربیة الفصحى باعتبار أن قناة 
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یوضح طبیعة اللغة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین ): 2(رقم الشكل 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  الجزائر

  

یبین طبیعة العناصر التیبوغرافیة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة ): 04(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج ر السیاسیة بین الجزائ

  النسبة المئویة  المدة الزمنیة  التكرار/ الفئة 

 %12.33  دقیقة 8.41  العرض الغرافیكي

 %67.20  دقیقة 47.19  الفیدیوهات المصاحبة للحدیث

 %20.47  دقیقة  14.25  موسیقى

 %100  دقیقة 70.25  المجموع

 

" اسأل أكثر"التیبوغرافیة المستخدمة في برنامج طبیعة العناصر ) 4(یوضح الجدول رقم 

ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، إذ تعتبر العناصر التیبوغرافیة من 

أهم العناصر المكونة للبرنامج التلفزیوني، وتعتبر من الدعائم التي تقوي البرامج التلفزیونیة، وعلیه 

أن  عنصر الفیدیوهات المصاحبة للحدیث حازت على أعلى  لجدو لواردة في التبین البیانات الكمیة ا

من المدة الزمنیة،  %67.20، وذلك بنسبة قدرت بنسبة في حلقات برنامج اسأل أكثر المدروسة

دقیقة من الزمن الإجمالي للحلقات المدروسة، ثم تأتي بعد ذلك  47.19والتي تقابلها ما یقدر ب 

دقیقة، وأخیرا العرض الغرافیكي الذي قدرت نسبته  14.25أي ما یمثل   %20.47الموسیقى بنسبة  

  .دقیقة 14025والتي تقابلها  %12.53ب 

96.06%

0.053.24% 0.65
0%

الفصحىالعربیةاللغة

العامیة

الفصحىالعربیةاللغةبینمزیج
والعامیة

الأجنبیةاللغة
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یمكننا تفسیر سبب حصول الفیدیوهات المصاحبة للحدیث على أكبر حصة من الزمن 

حدیث وذلك من أجل تدعیم وذلك من أجل تدعیم حدیث الضیوف المخصص للعناصر التیبوغرافیة، 

الضیوف وإدخال الحیویة والحركیة على البرنامج وإضفاء بعض التشویق على النقاش، في حین نجد 

استعمال الموسیقى في الجنریك والمقدمة وكذلك العرض الغرافیكي ویرجع ذلك من أجل إدخال الإثارة 

أجل إعطاء وتقدیم والتشویق والتقلیل من الملل في البرنامج، أما العرض الغرافیكي فتتم إضافته من 

  .أكبر قدر من المعلومات والتطورات حول الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

تحاول تحلیل " اسأل أكثر"من خلال برنامج " روسیا الیوم"نستنتج أن قناة ) 04(من خلال الجدول 

ل بعض ومناقشة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب بطریقة حیویة وممتعة من خلال استعما

   .العناصر التیبوغرافیة، وبذلك تلقى القبول والاستحسان لدى المشاهد

یبین طبیعة العناصر التیبوغرافیة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة ): 03(رقم الشكل 

 "اسأل أكثر"ر والمغرب في برنامج السیاسیة بین الجزائ

  

ضمن " اسأل أكثر"للتواصل مع الضیوف في برنامج یبین التقنیة المستعملة ): 5(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

  النسبة المئویة  التكرار  التكرار/ الفئة 

 %100  12  الاتصال عبر الأقمار الصناعیة

 %0  0  الاتصال عبر الفیدیو واب

  %0  0  الاتصال عبر الهاتف

 %100  12  المجموع

12.33%

67.20%

20.47%
الغرافیكيالعرض

المصاحبةالفیدیوھات
للحدیث

موسیقى
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التقنیة المستعملة للتواصل مع الضیوف  خلال المعالجة الإعلامیة ) 05(یبین الجدول رقم 

الاتصال  %100، حیث مثلت نسبة "اسأل أكثر"للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

ري أو الضیف عبر الأقمار الصناعیة من طرف القناة للتواصل مع  الضیوف سواء الضیف الجزائ

المغربي، وهو نمط الاتصال البارز والمستعمل في جمیع حلقات البرنامج المطروح للدراسة، أما 

بالنسبة لتقنیة يْ ة، نفس الشوهي نسبة منعدم %0الاتصال عبر الفیدیو واب فقد قدرت نسبته ب  

  .الاتصال عبر الهاتف

" اسأل أكثر"إن اعتماد برنامج من خلال الأرقام والمعطیات السابقة الذكر في الجدول، 

خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب لتقنیة واحدة في التواصل والحوار 

مع الضیوف، ألا وهي الاتصال عبر الأقمار الصناعیة، یرجع لوضوح الصورة والصوت وتفادي 

  ).الهاتف، الفیدیو واب(نیات الأخرى الانقطاعات المستمرة التي یمكن أن تنجر إثر استخدام التق

 واحد من أجل الاتصال بالضیوف وهواعتمد على نمط حوار " اسأل أكثر"نلاحظ أن برنامج 

   .الاتصال عبر الأقمار الصناعیة

ضمن " اسأل أكثر"یبین التقنیة المستعملة للتواصل مع الضیوف في برنامج ): 04(رقم الشكل 

  "اسأل أكثر"السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج المعالجة الإعلامیة للأزمة 

  

 

 

 

100%

0%0%

عبرالاتصال
الصناعیةالأقمار

عبرالاتصال
وابالفیدیو

عبرالاتصال
الھاتف
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ضمن المعالجة " اسأل أكثر"یمثل أنواع اللقطات المستخدمة في برنامج ): 6(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

  المدة الزمنیة  التكرار  التكرار/ الفئة 

 %32.44  146  البعیدةاللقطة 

 %43.11  194  اللقطة المتوسطة 

 %24.45  110  اللقطة القریبة المتوسطة

 %100  450  المجموع

ضمن المعالجة " اسأل أكثر"طبیعة اللقطات المستخدمة في برنامج )  06(یوضح الجدول رقم 

التلفزیونیة یتم تحدید ،  "اسأل أكثر"الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

اللقطات عموما على أساس ما یظهر من الجسم الإنساني أو الجسم المادي، وتعتبر فئة طبیعة 

اللقطة من مجموعة من الصور المتتالیة من أجل تدعیم الموضوع بشكل واضح، حیث نجد نسبة 

س بقریب ولیس في اللقطة المتوسطة التي غالبا ما تبین لنا شكل المذیع والضیوف لی 43.11%

تكرار من المدة الزمنیة لحلقات العینة المدروسة، أما نسبة 194ببعید بل یكون متوسط، والتي تعادل 

تكرار من الزمن الإجمالي لحلقات العینة  146فقد كانت للقطة الواسعة، والتي تساوي  32.44%

، والتي تقوم %24.45ب یبة المتوسطة التي قدرت نسبتها المدروسة، ثم تأتي بعدها اللقطة القر 

تكرا من الزمن الإجمالي لحلقات  110بإبراز الشخصیات الفاعلة في البرنامج، وتعادل هذه النسبة 

  .البرنامج المدروسة

من خلال المعطیات المذكورة في الجدول أعلاه یمكننا تفسیر حصول القطة المتوسطة على 

السیاسیة بین الجزائر والمغرب، حیث تهدف هذه اللقطة نسبة كبیرة خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة 

إلى إبراز الحوار القائم بین المتفاعلین في البرنامج أي بین المذیع والضیوف عبر الأقمار الصناعیة، 

وتأتي بعدها في المرتبة الثالثة اللقطة الواسعة التي تهدف إلى إبراز الصورة بشكل عام المتمثلة في 

و وكذلك إبراز صورة الضیوف وعددهم وغیرها من العناصر المتوفرة التي یعمل الخلفیة والأستودی

المصور على إظهارها من حین لآخر، ثم تأتي بعدها اللقطة القریبة المتوسطة التي تعرض من أجل 

  التركیز أكثر على لغة جسد المتحدث وهي الشخصیات الفاعلة في البرنامج
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على اللقطة المتوسطة لتدل على لغة جسد الشخصیات الفاعلة یركز " اسأل أكثر"نلاحظ أن برنامج 

في البرنامج، أما اللقطة البعیدة للتركیز على الأستودیو وإبراز الإطار العام للأستودیو، أما اللقطة 

المتوسطة القریبة للتركیز على ملامح الشخصیات الفاعلة خصوصا الضیوف من خلال إبرازهم 

   .بطریقة أقرب

ضمن المعالجة " اسأل أكثر"یمثل أنواع اللقطات المستخدمة في برنامج ): 05(رقم  شكلال

  "اسأل أكثر"الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

32.44%

43.11%

24.45%
البعیدةاللقطة

المتوسطةاللقطة

القریبةاللقطة
المتوسطة
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  " ماذا قیل؟"البیانات الخاصة بفئات المضمون  عرض وتحلیل - 3

بالأزمة السیاسیة بین الجزائر یوضح المواضیع الرئیسیة الخاصة ): 7(الجدول رقم  - 1- 3

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج 

  النسبة المئویة  المدة الزمنیة  الفئة

 %40.25  دقیقة 47.28  قضیة الوحدة الترابیة

 %19.15  دقیقة 22.35  إسرائیل وزیادة التصعید

 %14.94  دقیقة 17.37  تداعیات الأزمة بین البلدین

 %19.48  دقیقة  22.58  الجذور التاریخیة لمشكلة الحدود

 %6.18  دقیقة 7.17  الوساطة الدولیة لحل الأزمة 

 %100  دقیقة 117.55  المجموع

المواضیع الرئیسیة الخاصة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب ) 07(یوضح الجدول رقم 

هي تلك ،  وكشفت الدراسة أن أول المواضیع "برنامج اسأل أكثر"ضمن المعالجة الإعلامیة في 

دقیقة، وبنسبة أقل نجد  47.28والتي تقابلها  %40.25ة بطرح الوحدة الترابیة بنسب الخاصة

دقیقة من  22.58والتي تعادل%.19.48ةلمشكلة الحدود بنسبالمواضیع المتعلقة بالجذور التاریخیة 

المدة الكاملة لحلقات البرنامج المدروسة، ثم نجد موضوع لإسرائیل ودورها في تصعید أزمة العلاقات 

دقیقة من الزمن الإجمالي لحلقات  22.35والتي تساوي %19.15بنسبة  بین الجزائر والمغرب

والتي  %14.94ة البرنامج المدروسة، تلیها المواضیع الخاصة بتداعیات الأزمة بین البلدین بنسب

    %6.18ل الخلاف بین البلدین بنسبة دقیقة، ثم یأتي بعد ذلك موضوع الوساطة وح 17.37تعادل 

من خلال الجدول أعلاه أن قضیة الوحدة الترابیة حازت على أكبر نسبة وهذا ما یدل على 

اهتمام البرنامج بقضیة الصحراء الغربیة وقضیة دعم المغرب لانفصال قبائل الجزائر، ووضعها محل 

تعتبر  الدراسة والنقاش وإزاحة الستار عنها، وذلك لما لها من دور في تأجیج الصراع بین البلدین، إذ

من المسببات الفعالة في فصول هذه الأزمة، ثم یأتي بعدها المواضیع المتعلقة بالجذور التاریخیة 

لمشكلة الحدود بین الجزائر والمغرب والتي تعتبر من أهم الأطر المرجعیة المقدمة في المعالجة 

تلیها المواضیع الخاصة  ، ثم"اسأل أكثر"الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 
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بإسرائیل ودورها في تصعید الأزمة بین البلدین، إذ تعتبر من أبرز المسببات في الأزمة السیاسیة بین 

الجزائر والمغرب، ثم یأتي بعدها المواضیع الخاصة بتداعیات الأزمة بین البلدین وأخیرا موضوع 

قلیلة مقارنة بالمواضیع السابقة الذكر، وهذا الوساطة من أجل حل الأزمة بین الجزائر والمغرب بنسبة 

  .بالنسبة لحلقات البرنامج المدروسة

نستنتج أن موضوع الوحدة الترابیة حاز على أكبر حصة من الزمن ) 07(من خلال الجدول رقم 

المخصص للمعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب باعتباره موضوع حساس في 

   .ت بین البلدین، ثم تأتي المواضیع الأخرى بنسب متفاوتةأزمة العلاقا

ر والمغرب في یوضح المواضیع الرئیسیة الخاصة بالأزمة السیاسیة بین الجزائ): 06(رقم شكل ال

  "اسأل أكثر"برنامج 

  

یوضح المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع الوحدة الترابیة ضمن المعالجة ): 8(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"ر والمغرب في برنامج للأزمة السیاسیة بین الجزائالإعلامیة 

  نسبة المئویة  الزمن  الفئة 

 %50.42  دقیقة 23.56  قضیة الصحراء الغربیة

 %49.58  دقیقة 23.32  دعم المغرب لانفصال القبائل

 %100  دقیقة 47.28  المجموع

بالوحدة الترابیة ضمن  المواضیع الفرعیة الخاصة بقضیة المساس) 08(یوضح الجدول رقم 

، حیث جاءت "اسأل أكثر"المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

 23.56والذي یعادلها %50.42النسب متساویة تقریبا، إذ احتلت قضیة الصحراء الغربیة نسبة 

40.25%

19.15%

19.48%

14.94%

6.18%
الترابیةالوحدةقضیة

التصعیدوزیادةإسرائیل

لمشكلةالتاریخیةالجذور
الحدود

بینالأزمةتداعیات
البلدین
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كثر القضایا ضمن المواضیع دقیقة من الزمن الإجمالي للحلقات المدروسة، وتعتبر هذه القضیة من أ

طقة الفرعیة الخاصة بمشكلة تهدید الوحدة الترابیة، أما الموضوع الذي یلیه هو الموضوع المتعلق بمن

دقیقة من الزمن الإجمالي المخصص  23.32أیر ما یساوي %49.58القبائل حیث احتلت نسبة 

  .للمعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

خلال الجدول نرى أن قضیة الصحراء الغربیة هي التي حازت على أكر حصة من من 

" اسأل أكثر"الزمن المخصص للمعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والغرب في برنامج 

وذلك لحساسیة هذا الموضوع بالنسبة للمغرب حیث تعتبره تهدید للوحدة الترابیة، والجزائر تعتبره 

استعمار في إفریقیا وموقف ثابت لمواقف الجزائر في قضایا تقریر المصیر، ثم یلیه  تصفیة آخر

موضوع دعم المغرب لانفصال قبائل الجزائر، إذ تعتبره الجزائر مساس وتهدید لأمن والوحدة الترابیة 

  .الوطنیة، في حین تعتبره المغرب رد اعتبار لتدخل الجزائر في قضیة الصحراء الغربیة

الجدول أعلاه نستنتج أن قضیة الوحدة الترابیة تعتبر موضوع حساس ومن المسببات  لمن خلا

   .السیاسیة بین الجزائر والمغرب الأزمةالأساسیة في فصول 

یوضح المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع الوحدة الترابیة ضمن المعالجة ): 07(رقم  شكلال

  "اسأل أكثر"في برنامج  ر والمغربالإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائ

  

 

 

50.42%
49.58%

الصحراءقضیة
الغربیة

المغربدعم
القبائللانفصال
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یوضح المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع بإسرائیل وزیادة التصعید ضمن ): 09(الجدول رقم

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر

  النسبة المئویة  الزمن  الفئة

 %42.14  دقیقة 9.31  التطبیع المغربي الإسرائیلي

 %57.86  دقیقة 13.04  تهدید أمن الجزائر

 %100  دقیقة 22.35  المجموع

المواضیع الخاصة بدور إسرائیل في تأجیج الأزمة السیاسیة بین ) 09(یوضح الجدول رقم 

اسأل "الجزائر والمغرب ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

، أي ما %57.86یة تهدید أمن الجزائر بنسبة التي احتلت نسبة أكبر هي قض ، وأول المواضیع"أكثر

دقیقة من زمن حلقات البرنامج عینة الدراسة، ثم جاء موضوع التطبیع المغربي  13.04یعادل 

دقیقة من الزمن المخصص للمعالجة الإعلامیة  9.31أي ما یساوي  %42.14الإسرائیلي بنسبة 

  .زائر والمغربللأزمة السیاسیة بین الج

من خلال الجدول السابق نرى أن موضوع تهدید أمن الجزائر أخذ أعلى نسبة من الزمن 

، وذلك من خلال "اسأل أكثر"المخصص لمعالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

في زیارة  "بانیر لیبد"التعاون المغربي في مجال الأسلحة، خصوصا أن وزیر الخارجیة الإسرائیلي 

للرباط انتقد الجزائر بشدة وربط بینها وبین إیران، وهو ما كان سببا في تعالي نبرة الاحتجاج لدى 

، بالإضافة إلى التصریحات العدائیة "بغاسوس"الجزائر، كذلك قضیة الجوسسة أو ما یعرف بقضیة 

ومصالحها، ثم یأتي موضوع من المغرب اتجاه الجزائر وهو ما اعتبرته الجزائر تهدیدا لأمنها الوطني 

التطبیع المغربي مع إسرائیل الذي اعتبرته الجزائر خیانة للقضیة الفلسطینیة وكذلك الجزائر تعتبر 

  . إسرائیل من الدول الأعداء

أن إسرائیل لها دور في تأجیج أزمة العلاقات السیاسیة بین ) 09(نستنتج من خلال الجدول رقم 

  .للصراع في عدة مواضعالجزائر والمغرب، وتكون محل 
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المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع بإسرائیل وزیادة التصعید ضمن  یبین): 08(ل رقمشكال 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر

  

البلدین ضمن یوضح المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع تداعیات الأزمة بین ): 10(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

  النسبة المئویة  الزمن  الفئة

 %75.97  دقیقة 13.23  تغییر مسار الغاز

 %17.31  دقیقة 3.03  قطع العلاقات الدبلوماسیة

غلق المجال الجوي أمام الطائرات 

  المغربیة

 %6.72  دقیقة1.11

 %100  دقیقة 17.37  المجموع

المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع تداعیات الأزمة السیاسیة بین ) 10(یوضح الجدول رقم 

اسأل "الجزائر والمغرب ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

اءت كأكبر نسبة والتي قدرت ب ،  حیث أظهر الجدول أن الفئة الخاصة بتغییر مسار الغاز ج"أكثر

دقیقة من المدة الكاملة لحلقات البرنامج عینة الدراسة، أما الموضوع  13.23أي ما یساوي 75.96%

، %17.31الذي یلیه فهو موضوع قطع العلاقات الدبلوماسیة بین الجزائر والمغرب بنسبة قدرت ب 

دقیقة حضر موضوع غلق الغلاف  1.11أي ما یقابلها %6.72وبنسبة دقیقة، 3.3أي ما یعادل 

  .الجوي الجزائري أمام الطائرات المغربیة كعنصر من تداعیات الأزمة السیاسیة بین البلدین

یمكننا تفسیر استحواذ موضوع تغییر مسار الغاز على أكبر نسبة من الزمن المخصص 

ر من أهم قضایا لدراسة مواضیع تداعیات الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب حیث أنها تعتب

42.14%

57.86%

الإسرائیليالمغربيالتطبیع

الجزائرأمنتھدید
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، ولكون هذا "اسأل أكثر"المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

حیث أوقفت  2021الموضوع له تابعات اقتصادیة على البلدین وكان ذلك في شهر أكتوبر من سنة 

الأسوء خلال تطورات الجزائر مرور إمدادات الغاز إلى أروبا عبر المغرب وهو التطور الاقتصادي 

الأزمة، ثم یأتي بعده موضوع قطع العلاقات الدبلوماسیة بین الجزائر والمغرب، وأخیرا موضوع غلق 

  .الغلاف الجوي الجزائري أمام الطائرات المغربیة

لاحظ من خلال الجدول أن أكثر المواضیع تناولا والتي لها علاقة بتداعیات الأزمة السیاسیة بین ن

والمغربي تمثلت في موضوع تغییر مسار الغاز، وقطع العلاقات الدبلوماسیة بین البلدین، الجزائر 

   .وكذلك غلق الغلاف الجوي الجزائري أمام الطائرات المغربیة

المواضیع الفرعیة الخاصة بموضوع تداعیات الأزمة بین البلدین ضمن بین ی): 09(رقم  الشكل

  "اسأل أكثر"بین الجزائر والمغرب في برنامج المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة 

  

نحو المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین " اسأل أكثر"یوضح اتجاه برنامج ): 11(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

  المدة الزمنیة  التكرار  الفئة

 %59.57  28  محاید 

 %29.78  14  معارض 

 %10.65  05  مؤید

 %100  47  المجموع

75.97%

17.31%
6.72%

الغازمسارتغییر

العلاقاتقطع
الدبلوماسیة
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نحو المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة " اسأل أكثر"اتجاه برنامج ) 11(یوضح الجدول رقم 

،  وكان الاتجاه المحاید "اسأل أكثر"من خلا برنامج " روسیا الیوم"بین الجزائر والمغرب في قناة 

ة في الحلقات المدروسة، تكرا من المدة الزمنیة الكامل 28أي ما یساوي  %59.57بنسبة قدرت ب 

تتسم بالحیاد والموضوعیة، ویلیه التجاه " روسیا الیوم"وهذا ما یدل على أن المعالجة الإعلامیة لقناة 

تكرا من الزمن الإجمالي للحلقات عینة  14أي ما یقابلها  %29.78المعارض بنسبة قدرت ب

ن الإجمالي لحلقات البرنامج، تكرا من الزم 05أي ما یساوي %10.65، ثم نسبة قدرت ب الدراسة

  .والتي جاءت للاتجاه المؤید حیث كان المقدم یؤید وجهة نظر على حساب الأخرى

من خلال معطیات الجدول أعلاه یمكن تفسیر استحواذ الاتجاه المحاید على أعلى نسبة في 

اسیة بین الجزائر خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السی" روسیا الیوم"في قناة " اسأل أكثر"برنامج 

والمغرب، بأن هذه المعالجة تتسم بالحیاد والموضوعیة، ویتضح ذلك من خلال عرض مختلف جهات 

النظر ومناقشة مختلف تطورات ومستجدات الأزمة بكل حیاد وموضوعیة دون الانحیاز لجانب على 

  .الآخر

حة، كما نلاحظ أیضا  أن یقف محاید لبعض القضایا المطرو " اسأل أكثر"وهذا ما یوضح أن برنامج 

البرنامج یقف معارض لبعض التصریحات وبعض المداخلات التي یدلي بها الضیوف والتي قد تؤثر 

بشكل سلبي على سیر الحوار واتي من شأنها أن تزید من حجم التوتر والخلاف أما المعالجة 

 .التي تتسم بالمنطقیة بالاتجاه المؤید فقد عبر البرنامج من خلالها عن تأیید بعض وجهات النظر

نحو المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین " اسأل أكثر"اتجاه برنامج  بینی): 10(ل رقم شكال

  "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

  

59.57%
29.78%

10.65%

محاید

معارض

مؤید
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خلال " اسأل أكثر"یمثل فئة التوازن في عرض وجهات النظر في برنامج ): 12(الجدول رقم 

  ئر والمغربالسیاسیة بین الجزا المعالجة الإعلامیة للأزمة

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة

 %87.5  35  التساوي في عرض وجهات النظر

 %7.5  3  التمییز إلى الجانب المغربي

 %5  2  التمییز إلى الجانب الجزائري

 %100  40  المجموع

" أكثر اسأل"فئة التوازن في عرض وجهات النظر بالنسبة لبرنامج ) 12(یمثل الجدول رقم 

وفق عینة الدراسة خلال المعالجة ال خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر 

والمغرب، ومن خلا الجدول أعلاه یتبین لنا أن أعلى تكرار لوجهات النظر حول الأزمة كان من 

تكرار من  35والتي تساوي %87.5نصیب فئة التساوي في عرض وجهات النظر بنسبة قدرت ب 

المدة الكاملة للحلقات المدروسة، حیث  أما فئة التحیز إلى الجانب المغربي فكانت بنسبة تقدر 

تكرارات، حیث تمیز الضیوف المغاربة بإطالة الكلام وعدم احترام الوقت  3أي ما یعادل 0%7.5ب

تكرارین فقط من الزمن  02أي ما یساوي  %05المخصص لهم من طرف مقدم البرنامج، ونسبة 

  .امل للحلقات عینة الدراسة، والتي  كانت خاصة بفئة التحیز إلى الجانب الجزائريالك

یمكن تفسیر استحواذ فئة التساوي في عرض وجهات النظر المختلفة خلال المعالجة 

وإرجاعه إلى التزم البرنامج " اسأل أكثر"الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

موضوع بحیاد وموضوعیة وتجنب الانحیاز لاتجاه على آخر، حیث عمل المقدم على في معالجة ال

تقسیم ومنح الوقت بالتساوي لكلا الطرفین الجزائري والمغربي، وأما فئة التحیز للطرف المغربي فقد 

تمثلت في عدم احترام الوقت المخصص لهم واستمرارهم بالكلام رغم سحب الكلمة منهم من طرف 

  .اولته ضبط وقت البرنامجالمقدم ومح

نلاحظ من خلال تحلیلنا لهذا الجدول أن غلبة التساوي في عرض وجهات النظر، حیث عمد برنامج 

   .إلى التناول الموضوعي للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب" اسأل أكثر"
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خلال " اسأل أكثر"یمثل فئة التوازن في عرض وجهات النظر في برنامج ): 11(ل رقم شكال

  ئر والمغربالمعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزا

  

والمغرب في  أهداف المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائریبین ): 13(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"برنامج 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة

 %5  05  الحد من التوتر 

 %34  34  عرض وجهات النظر

 %19  19  الأزمةتتبع تطورات 

 %25  25  الإعلام

 %17  17  التحلیل والتفسیر

 %100  100  المجموع

أهداف المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب ) 13(یوضح الجدول رقم 

،  وكشفت الدراسة أن فئة الكشف أو عرض وجهات النظر حول هذه الأزمة "اسأل أكثر"في برنامج 

تكرار من المدة الزمنیة  34والتي بقابلها  %34هذه الأهداف بنسبة قدرت بهي التي تتصدر 

 25أي ما یعادل  %25الكاملة لحلقات البرنامج المدروسة،ویلیه هدف الإعلام بنسبة قدرت ب 

تكرار من الزمن الإجمالي للحلقات المدروسة،  ثم یلیه هدف تتبع تطورات الأزمة ومآلاتها بنسبة 

لهدف التحلیل والتفسیر والتي تساوي %17تكرار، ثم تأتي نسبة  19یقابلها أي ما  %19قدرت ب

 05ویعادلها  %5تكرار من الزمن الاجمالي لحلقات البرنامج المدروسة،  وتأتي أخیرا نسبة  17

  .تكرار من المدة الزمنیة الكاملة، والتي تمثل هدف الحد من التوتر والتقلیل من الخلاف بین البلدین

87.5%

7.5%
5%

عرضفيالتساوي
النظروجھات

الجانبإلىالتمییز
المغربي

الجانبإلىالتمییز
الجزائري



 "روسیا الیوم"في قناة "اسأل أكثر"دراسة تحلیلیة لبرنامج :                الرابعالفصل 

 

100 
 

الأرقام والمعطیات في الجدول أعلاه یمكن تفسیر تصدر عنصر عرض وجهات من خلال 

" اسأل أكثر"النظر لفئة أهداف المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برنامج 

من أجل توضیح وتحلیل ومناقشة مختلف تطورات ومستجدات وتفاصیل الأزمة المدروسة ومحاولة 

شاهد، ثم یأتي الإعلام الذي یعتبر الهدف الأول والأساسي لأي وسیلة إعلامیة التوضیح أكثر لل

التي تعرض آخر " روسیا الیوم"حیث تحاول نشر الأخبار بأسرع الطرق، وهذا الأمر ینطبق على قناة 

المستجدات الخاصة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب من خلال المعالجة الإعلامیة في برنامج 

تتبع تطورات الأزمة، التحلیل والتفسیر، والحد : ، ثم تأتي الأهداف الأخرى المتمثلة في"ل أكثراسأ"

  .من الخلاف والتوتر بین البلدین

ویتضح لنا من خلال هذا الجدول أن هدف عرض وجهات النظر جاء في المرتبة الأولى وذلك یرجع 

طورات والحیثیات المتعلقة بالأزمة إلى كون البرنامج یحاول عرض وجهات النظر حول مختلف الت

   .السیاسیة بین الجزائر والمغرب

والمغرب في  أهداف المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائریبین ): 12( الشكل رقم

  "اسأل أكثر"برنامج 

  

  

 

 

5%

34%

19%

25%

17%
التوترمنالحد

النظروجھاتعرض

الأزمةتطوراتتتبع

الإعلام

والتفسیرالتحلیل
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یبین الشخصیات المحوریة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین ): 14(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

  نسبة المئویة  التكرار  الفئة

 %36.95  17  شخصیات جزائریة 

 %47.83  22  شخصیات مغربیة

 %15.22  7  شخصیات أجنبیة

 %100  46  المجموع

فئة الشخصیات المحوریة الفاعلة في الأزمة السیاسیة بین الجزائر ) 14(یوضح الجدول رقم 

اسأل "المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب، حیث أن برنامج والمغرب خلال 

اعتمد على عرض مختلف الشخصیات الرئیسة الفاعلة في هذه الأزمة، فكانت فئة الشخصیات " أكثر

 %47.83ب زمة وهي التي احتلت نسبة قدرت المغربیة هي الشخصیات الأكثر فعالیة في هذه الأ

تكرار من الزمن الإجمالي للحلقات المختارة، ثم تلیها الشخصیات الجزائریة التي  22أي ما یساوي 

أي ما %15.22تلیها نسبة  تكرا من المدة الكاملة، 17أي ما یقابلها %36.95قدرت نسبتها ب

تكرارات من الزمن الإجمالي، لفئة الشخصیات الأجنبیة والتي كانت في مجملها شخصیات 7یساوي 

  .اسرائیلیة

كان للشخصیات المغربیة حضور قوي خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین 

، وذلك لأن لها تأثیر على تطورات الأزمة والتي غالبا ما "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

تساهم في احتدام الصراع وتأزم العلاقات بین البلدین، ومن بین الشخصیات المغربیة المذكرة في 

محمد "، والملك المغربي "عمر هلال"ممثل المغرب في هیئة الأمم المتحدة : حلقات المدروسةال

، "عبد المجید تبون"الرئیس الجزائري : إلخ، وتلیها الشخصیات الجزائریة والمتمثلة في"...السادس

  .، وبنسبة أقل نجد الشخصیات الإسرائیلیة"میموني"وممثل الجزائر لدى هیئة الأمم المتحدة 

ویتضح لنا من خلال الجدول أن نسبة الشخصیات المغربیة جاءت في المرتبة الأولى باعتبارها 

الأكثر حضورا في جمیع حلقات البرنامج عینة الدراسة، ثم تلیها الشخصیات الجزائریة كشخصیات 

   .محوریة أیضا في هذه الأزمة
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الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین یبین الشخصیات المحوریة ضمن المعالجة ): 13(ل رقم شكال

  "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

  

یوضح فئة الفاعلین ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر ): 15(الجدول رقم 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة

 %51.25  82  المقدم

 %9.38  15  وقانونیینكتاب ومحللین سیاسیین 

 %32.5  52  باحثین في العلاقات السیاسیة والدولیة

 %6.87  11  الإستراتیجیةمتخصصین في الشؤون 

 %100  160  المجموع

فئة الفاعلین ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین ) 15(یوضح الجدول رقم 

، فكان مقدمي البرنامج یحتلون "الیوم روسیا"على قناة " اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

تكرار من الزمن الإجمالي للحلقات عینة  82أي ما یعادل  %51.25النسبة الأكبر والتي تقدر ب

لفئة الباحثین والأساتذة في العلاقات السیاسیة والدولیة وتمثلت في  %32.5الدراسة، ثم تلیها نسبة 

 52ال من الطرفین الجزائري والمغربي أي ما یساوي المداخلات التي أدلى بها الضیوف في هذا المج

تكرار من المدة الكاملة المخصصة للمعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في 

فقد كانت لفئة الكتاب والمحللین السیاسیین والقانونیین والتي  %9.38، ونسبة"اسأل أكثر"برنامج 

36.95%

47.83%

15.22%

جزائریةشخصیات

مغربیةشخصیات

أجنبیةشخصیات
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فقد كانت نسبة مشاركة المختصین في الشؤون  %6.87الكاملة، ونسبة تكرار من المدة  15تقابلها 

  .تكرار من الزمن الإجمالي 11الاستراتیجیة والتي تعادل 

من خلال معطیات الجدول نرى أن مقدم البرنامج حاز على أكبر نسبة في فئة الفاعلین 

، وذلك "اسأل أكثر"امج ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في برن

لاعتماد البرنامج على تفعیل الحالة، وغالبا ما كان المقدم یتفاعل مع الموضوع المطروح للنقاش 

ویساهم بشكل كبیر في إبراز النقاط المحوریة حول خلفیات وتجلیات هذه الأزمة، كما یسعى المقدم 

في حین اعتمد البرنامج على الأساتذة  إلى إبراز وجهات النظر المختلفة والمتعلقة بضیوف البرنامج،

والمحللین السیاسیین، والخبراء في العلاقات الخارجیة من أجل دراسة وتحلیل المواضیع المطروحة 

بالتفصیل والتركیز على أدق التفاصیل والمعطیات حول هذه الأزمة، والتفسیر والتبسیط أكثر 

  .للمشاهد

فئة الأساتذة والباحثین في العلاقات الدولیة والسیاسیة اعتمد على " اسأل أكثر"نلاحظ أن برنامج 

   .كأكثر الفاعلین ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

فئة الفاعلین ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر  یبین): 14(ل رقم شكال

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج 

  

 

 

51.25%

9.38%

32.5%
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قناعیة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة فئة الأسالیب الإ یبین): 16(رقم الجدول 

  "اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  السیاسیة بین الجزائر

  النسبة المئویة  التكرار  لفئة

 %38.26  44  أدلة تاریخیة 

 %26.10  30  استمالات عقلیة

 %13.91  16  أدلة من المجال السیاسي والدبلوماسي

 %21.73  25  أدلة قانونیة

 %100  115  المجموع

 

فئة أسالیب الإقناع المستخدمة في معالجة الأزمة السیاسیة بین ) 16(یبین الجدول رقم 

، حیث یتبین لنا أن الأدلة التاریخیة ظهرت بنسبة "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

لحلقات البرنامج عینة الدراسة، وهذا تماشیا مع تكرا من الزمن الإجمالي  44أي ما یقابلها 38.26%

 جاءت بنسبة قدرتلات العقلیة فتماسأما الأدلة أو الا تطورات العلاقات بین البلدین على مر التاریخ،

 25والتي تقابلها  %21.73تكرار من المدة الكاملة،  ثم تأتي نسبة  30أي ما یعادل %26.10ب

أي  %13.91تكرار من الزمن الإجمالي للحلقات المدروسة والتي تخص الأدلة القانونیة،  أما نسبة 

  .، والتي كانت خاصة بأدلة من المجال السیاسي والدبلوماسيتكرا من المدة الكاملة 16یساوي  ما

ة للأزمة السیاسیة بین من خلال معطیات الجدول أعلاه نلاحظ أنه وخلال المعالجة الإعلامی

، اعتمد هذا البرنامج على تقدیم الرسائل الإعلامیة بالأدلة "اسأل أكثر"الجزائر والمغرب في برنامج 

والشواهد التي تحقق الاقناع وتضیف المصداقیة للرسالة الإعلامیة، وقد اعتمد على الأدلة التاریخیة 

مر التاریخ، كذلك اعتمد على أدلة قانونیة وهذا تماشیا مع تطورات العلاقات بین البلدین على 

  .وسیاسیة

اعتمد على الأدلة التاریخیة وهذا دلیل على تجدر " اسأل أكثر"نلاحظ من خلال التحلیل أن برنامج 

بالأزمات  يءبین البلدین الملالأزمة على مدار التاریخ، وهذا أیضا دلیل على تاریخ العلاقات 

   .والخلافات
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قناعیة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة فئة الأسالیب الإ یبین): 15(ل رقم شكال

  ""اسأل أكثر"والمغرب في برنامج  السیاسیة بین الجزائر
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والدبلوماسي

قانونیةأدلة



 "روسیا الیوم"في قناة "اسأل أكثر"دراسة تحلیلیة لبرنامج :                الرابعالفصل 

 

106 
 

  :عرض وتفسیر النتائج -4

  :النتائج العامة للدراسة -4-1

من أجل تحقیق أهداف الدراسة والإجابة على التساؤلات، تم تحلیل العینة محل الدراسة من  

  :حلقات برنامج خط أحمر، وفق فئات التحلیل المحددة في الاستمارة، وجاءت نتائج التحلیل كما یلي

ب، وهذا مدة زمنیة كبیرة لمعالجة الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغر " اسأل أكثر"خصص برنامج  - 

  .دلیل على اهتمامه بقضایا العالم العربي ومشاكله

تخاطب " روسیا الیوم"على اللغة العربیة الفصحى باعتبار أن قناة " اسأل أكثر"اعتمد برنامج  - 

  .الجمهور العربي

تحاول تحلیل " اسأل أكثر"برز في الدراسة التحلیلیة أن قناة روسیا الیوم ومن خلال برنامج  - 

زمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب بطریقة حیویة وممتعة من خلال استعمال بعض ومناقشة الأ

  .العناصر التیبوغرافیة هي الفیدیوهات المصاحبة بنسبة أكبر تلیها الموسیقى

نمط حوار واحد من أجل الاتصال بالضیوف  اعتمد على" اسأل أكثر"أوضحت الدراسة أن برنامج  - 

  .صناعیةوهو الاتصال عبر الأقمار ال

أثناء معالجته الأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب على اللقطة " اسأل أكثر"اعتمد برنامج  - 

المتوسطة التي غالبا ما تركز على شكل المقدمین للبرنامج والضیوف، باعتبارهم محور أساسي في 

ز الإطار العام تحریك وتفعیل الموضوع المطروح للنقاش، ثم اللقطة البعیدة التي تهدف إلى إبرا

للأستودیو، أما اللقطة المتوسطة القریبة فلتركیز على ملامح الشخصیات الفاعلة خصوصا الضیوف 

  .بإبرازهم بطریقة أقرب

والتي جاءت ضمن الأزمة " اسأل أكثر"أظهرت الدراسة أن أغلب الموضوعات التي تناولها برنامج  - 

قضیة الوحدة الترابیة، إسرائیل وزیادة التوتر، الجدور : السیاسیة بین الجزائر والمغرب تمثلت في

  .ةالتاریخیة لمشكلة الحدود، تداعیات الأزمة بین البلدین، الوساطة الدولیة لحل الأزم
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قضیة الصحراء : كشفت الدراسة أن أكثر المواضیع تناولا والتي لها علاقة بالوحدة الترابیة هي - 

  .الغربیة، ودعم المغرب لانفصال منطقة القبائل

یتضح من خلال المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب أن أغلب المواضیع  - 

التطبیع المغربي : المتعلقة بموضوع إسرائیل وزیادة التصعید هيو " اسأل أكثر"التي تناولها برنامج 

  .الإسرائیلي، تهدید أمن الجزائر

والمتعلقة بموضوع تداعیات الأزمة بین البلدین " اسأل أكثر"أغلب المواضیع التي تناولها برنامج  - 

  .ائرات المغربیةتغییر مسار الغاز، قطع العلاقات الدیبلوماسیة، غلق المسار الجوي أمام الط: هي

نحو المعالجة الإعلامیة الأزمة السیاسیة بین الجزائر " اسأل أكثر"أظهرت الدراسة أن اتجاه برنامج  - 

  .والمغرب كان محایدا دون الانحیاز لأي طرف في القضیة محل النقاش

من خلال " اسأل أكثر"أوضحت الدراسة أن هنالك توازن في عرض وجهات النظر في برنامج  - 

التساوي في عرض وجهات النظر لكلا الضیفین، حیث عمد البرنامج إلى التناول الموضوعي للأزمة 

  .السیاسیة بین الجزائر والمغرب

: یاسیة بین الجزائر والمغرب هيللأزمة الس" اسأل أكثر"أظهرت الدراسة أن أهداف معالجة برنامج  - 

  .عرض وجهات النظر بنسبة أكبر یلیها الإعلام

أوضحت الدراسة أن الشخصیات المغربیة هي الأكثر حضورا في جمیع حلقات برنامج عینة  - 

  .الدراسة، ثم تلیها الشخصیات الجزائریة كشخصیات محوریة في الأزمة

 على الأساتذة والباحثین في العلاقات الدولیة" اسأل أكثر"ـ أظھرت الدراسة اعتماد برنامج 

  .والسیاسیة كأكثر الفاعلین ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

في معالجته للأزمة السیاسیة بین الجزائر " اسأل أكثر"أغلب الأسالیب التي اعتمد علیها برنامج  - 

لیل على تجدر الأزمة على مدار التاریخ، وكذا تاریخ الأدلة التاریخیة ، وهذا د: والمغرب هي

  .العلاقات بین البلدین المليء بالأزمات والخلافات
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  :الاقتراحات والتوصیات -5

بعد المجهودات التي قمنا من خلال الدراسة التحلیلیة التي تضمنت المعالجة الإعلامیة 

بالنتائج المطلوبة لا بد من الخروج بتوصیات للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب من أجل الخروج 

  :الدراسة كحلول مقترحة، ومن أهم هذه التوصیات ما یلي

  .إجراء المزید من الدراسات الإعلامیة خاصة المتعلقة بقضایا الأزمات في العالم العربي - 

  .یةضرورة التزام وسائل الإعلام والقنوات الفضائیة الموجهة بالحیاد والالتزام بالمهن - 

امتثال القنوات الفضائیة الموجهة للممارسة الإعلامیة الفضلى وعدم الانسیاق للتوجهات السیاسیة   - 

  .قدر الإمكان الإیدیولوجیة

  .إیلاء القنوات الفضائیة الموجهة الموضوعیة في طرح وجهات النظر وتفسیرها - 

ر مختلف الأزمات، وذلك حث المؤسسات الإعلامیة على العمل على تأهیل كوادر لتغطیة أخبا - 

  .متخصصة في هذا الشأن أكادیمیةمن خلال إلحاقهم ببرامج 

إعلامیة متخصصة  أبحاثدعوة كلیات الإعلام في الجزائر وفي الوطن العربي على إنشاء مراكز  - 

لإجراء الدراسات الإعلامیة حول التغطیة الإعلامیة للقنوات الفضائیة الموجهة والإعلام الموجهة 

  .عامبشكل 
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  خلاصة الفصل

 الأزمةمعالجة ب الأخیرة الآونةالناطقة باللغة العربیة في  الأجنبیةاهتمت القنوات الفضائیة 

علانیة هذه إلى وصف وتحلیل المعالجة  الإ، وقد تطرقنا في دراستنا السیاسیة بین الجزائر والمغرب

من خلال قناة روسیا الیوم، حیث أردنا معرفة المدة الزمنیة المخصصة لطرح المواضیع  الأزمةلهذه 

واتجاه ، وكذا كیفیة معالجتها "اسأل أكثر"سیة بین الجزائر والمغرب في برنامج االسی بالأزمةالخاصة 

مي، علادین في ذلك على مقاربة التأثیر الإمن خلال طرح هذه المواضیع، معتم وأهدافهالبرنامج 

ما یبث  من قضایا  وإنتاجبحیث تخضع عملیة اختیار علامیة، وى الرسائل الإالتي تعنى بتحلیل محت

على البرنامج وكذا اتجاه البرنامج نحو  القائمین وأهداف، ما تراه ینسجم مع أولویاتهاإلى غربلة بناءا 

ى أخرى، مما یعني ان هذه والتركیز عل جوانبهذه المواضیع المطروحة، لیقوم البرنامج بإغفال عدة 

   .النظریة تحققت
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إن المعالجة الإعلامیة لأي وسیلة إعلامیة مهما كانت طبیعتها مسموعة أو مكتوبة، لا 

ینطلق من فراغ بل تنتج مضامینها وفق أجندتها، وهذا لا یكون بعیدا عن النظام السیاسي 

تنشط فیه، بمعنى أن المادة  والاقتصادي والاجتماعي بمختلف متغیراته، داخل مجالها المكاني الذي

  .الإعلامیة یتم انتاجها وفق رؤیة قادتها والتحكمین فیها

واهتمت القنوات الأجنبیة الناطقة باللغة العربیة بمعالجة الأحداث والقضایا والأزمات المختلفة 

في الوطن العربي، وقد تطرقنا في دراستنا هذه إلى وصف وتحلیل المعالجة الإعلامیة للأزمة 

، وقد سعینا من "اسأل أكثر"من خلال برنامج " روسیا الیوم"لسیاسیة بین الجزائر والمغرب في قناة ا

خلال دراستا هذه إلى الكشف عن كیفیة معالجة القناة لهذه الأزمة محاولین إبراز حجم التغطیة التي 

ت وحیثیات الأزمة حازت علیها الأزمة أهمیتها وأهمیة القضیة للقناة، حیث أنها تتبع جمیع مستجدا

معالجة وتحلیل هذه الأزمة بحیادیة " روسیا الیوم"السیاسیة بین الجزائر والمغرب، وقد حاولت قناة 

وموضوعیة إلى حد كبیر، رغم أن سیاسیة القناة تبرز في بعض المواضع والأمور خلال المعالجة 

  .الإعلامیة لهذه القناة

لدراسة أخرى، خصوصا أنها أجریت في فترة من إن هذه الدراسة یجب أن تكون انطلاقة 

فترات تعقد أزمة العلاقات السیاسیة بین الجزائر والمغرب، فما تم التوصل إلیه من نتائج لا یدعونا 

لهذه الأزمة، وذلك نتیجة استمرار " اسأل أكثر"إلى التعمیم، ولا إلى الإلمام بحیثیات معالجة برنامج 

طورات یومیة تخصها، إذ نرجو أن تشكل هذه الدراسة انطلاقة هذه الأزمة ووقوع مستجدات وت

  .لدراسات أخرى فالأحداث حولها تختلف وبالتالي تختلف زاویة وطریقة المعالجة
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  استمارة تحلیل المحتوى: 01الملحق رقم 

  - جیجل–جامعة محمد الصدیق بن یحي 

  والاجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة 

  علم الاجتماعقسم 

  

  بعنوان تحلیل المحتوىاستمارة 

  

  

  

  

  الإعلام والاتصالمذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علوم 

  سمعي بصري: تخصص

  

  :إشراف الأستاذ                           :إعداد الطالبتین

 نبیل خیري -               سمیرة شلیغوم -

  لیلى كعیبوش -

    

التمعن في بین أیدیكم استمارة تحلیل المحتوى تستخدم كأداة لجمع البیانات والمعلومات نرجو منكم 

  الاستمارة والإطلاع على دلیلها لتحكیمها

  

  

  

  

  

  2021/2022: السنة الجامعیة

  الأجنبیة الفضائیة  المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب في القنوات

  -قناة روسیا الیوم على" اِسأل أكثر"دراسة تحلیلیة لعینة من حلقات برنامج -
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  البیانات الخاصة بالبرنامج: المحول الأول

  اسم القناة -1

  اسم البرنامج -2

  تاریخ الحلقة -3

  نوع البرنامج -4

  طبیعة البرنامج -5

  ؟)كیف قیل(فئات الشكل : المحور الثاني

  فئة التقسیم الزمني -6

  فئة اللغة المستخدمة -7

  فئة العناصر التیوغرافیة -8

  فئة تقنیة الاتصال المستخدمة -9

  فئة اللقطة - 10

  ؟)ماذا قیل(فئات المضمون : الثالثالمحور 

  فئة الموضوعات - 11

  . فئة الموضوعات الرئیسیة -1- 11

  .فئة الموضوعات الفرعیة التي تندرج ضمن موضوع الوحدة الترابیة -2-1- 11

  .موضوع إسرائیل وزیادة التصعید فئة الموضوعات الفرعیة التي تندرج ضمن -2-2- 11

  .فئة الموضوعات الفرعیة التي تندرج ضمن موضوع تداعیات الأزمة بین البلدین -2-3- 11
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  فئة التوازن - 13
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  دلیل استمارة تحلیل المحتوى: 02الملحق رقم 

  .البیانات الخاصة بالبرنامج: المحور الأول

  .یشیر إلى اسم القناة )1(المربع رقم  )1

  .یشیر إلى اسم البرنامج )2( المربع رقم )2

  )السنة 5الشهر  4الیوم  3(یشیر إلى تاریخ بث الحلقة  )5( إلى) 3( المربع رقم )3

  )برنامج سیاسي(یشیر إلى نوع البرنامج   )6( المربع رقم )4

  )مباشر(یشري إلى طبیعة البرنامج  )7( المربع رقم )5

  )كیف قیل؟( فئات الشكلالبیانات الخاصة ب :المحور الثاني

الزمن )8(یشیر إلى التقسیم الزمني لحلقات برنامج اسأل أكثر  )13( إلى )8( المربع من )6

الزمن  )11( الزمن للعرض الغرافیكي )10( الزمن المخصص للمقدم، )9( المخصص للجنریك،

الزمن ) 13( الزمن المخصص لضیف من المغرب،) 12(المخصص لضیف من الجزائر،

  .المخصص لعنصر التشویش

یشر إلى اللغة المستخدمة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة ) 17( إلى )14( المربع من )7

 تشیر إلى اللغة العامیة،  )15(  اللغة العربیة الفصحى، )14( السیاسیة بین الجزائر والمغرب،

  .یشیر إلى اللغة الأجنبیة ) 17( یشیر إلى مزیج بین اللغة العربیة الفصحى واللغة العامیة، )16(

یشیر إلى العناصر التیبوغرافیة ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة   )20( إلى )18( المربع من) 8

یشیر إلى الفیدیوهات   )19( یشیر إلى العرض الغرافیكي،  )18(  السیاسیة بین الجزائر والمغرب

  .یشیر إلى الموسیقى  )20(  المصاحبة للحدیث،

یشیر إلى تقنیات الاتصال المستخدمة في التواصل مع الضیوف   )23( إلى  )21(  منالمربع  )9

یشیر إلى نمط الاتصال   )21(  ضمن المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب



 الملاحق

 

 

یشیر إلى نمط   )23(  یشیر إلى نمط الاتصال عبر الفیدیو واب،  )22(  عبر الأقمار الصناعیة،

  .  عبر الهاتف الاتصال

یشیر إلى نوع اللقطات المعتمد علیها في برنامج اسأل أكثر في   )26(  إلى )24(المربع من  )10

یشیر إلى   )25(  یشیر إلى اللقطة البعیدة، ) 24( معالجته للأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

  .یشیر إلى اللقطة المتوسطة القریبة  )26( اللقطة المتوسطة،

  ).ماذا قیل؟(البیانات الخاصة بفئات المضمون :المحور الثالث

یشیر إلى الموضوعات الرئیسیة للمعالجة الإعلامیة   )31(  إلى  )27(  المربع من )1- 11

إسرائیل وزیادة  28 قضیة الوحدة الترابیة، ) 27(  الخاصة بالأزمة السیاسیة بین الجزائر والمغرب

 (31) تداعیات الأزمة بین البلدین،) 30  (خیة لمشكلة الحدود،الجدود التاری) 29 (التصعید،

  .الوساطة الدولیة لحل الأزمة

یشیر إلى الموضوعات الفرعیة التي تندرج ضمن   )27/2( إلى )27/1( المربع من )2-1- 11

دعم المغرب لانفصال منطقة  ) 27/2( قضیة الصحراء الغربیة، )27/1(موضوع الوحدة الترابیة 

  .القبائل

یشیر إلى الموضوعات الفرعیة التي تندرج ضمن  )28/2( إلى )28/1( المربع من )2-2- 11

  .تهدید أمن الجزائر )28/2( التطبیع المغربي الإسرائیلي، )28/1(ر موضوع إسرائیل وزیادة التوت

یشیر إلى الموضوعات الفرعیة التي تندرج ضمن  )29/3( إلى )29/1( المربع من )2-3- 11

قطع العلاقات  )29/2( تغیر مسار الغاز، )29/1( موضوع تداعیات الأزمة بین البلدین

  .غلق المجال الجوي أمام الطائرات المغربیة) 29/3( الدبلوماسیة،

زمة یشیر إلى اتجاه البرنامج ضمن المعالجة الإعلامیة للأ )34( إلى )32( المربع من )12

  .مؤید) 34( معارض،) 33( محاید،)  32(السیاسیة بین الجزائر والمغرب، 

التساوي في ) 35(ى فئة التوازن في عرض وجهات النظریشیر إل ) 37( إلى )35( المربع من )13

  .إلى الجانب الجزائري التحیز) 37(التحیر إلى الجانب المغربي،) 36(عرض وجهات النظر،
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للازمة السیاسیة بین الجزائر یشیر إلى أهداف المعالجة الإعلامیة  )42( إلى )38( المربع من )14

الإعلام،    ) 41( تتبع تطورات الأزمة،) 40( عرض وجهات النظر، 39الحد من التوتر،38(والمغرب

  .التحلیل والتفسیر) 42(

الشخصیات ) 43( یشیر إلى الشخصیات المحوریة في الأزمة )45( إلى )43( المربع من )15

  .خصیات الأجنبیةالش) 45( الشخصیات المغربیة،44الجزائریة،

یشیر إلى الفاعلین في المعالجة الإعلامیة للأزمة السیاسیة بین  )49( إلى )46( المربع من )16

باحثین في العلاقات السیاسیة ) 48( كتاب ومحللین سیاسیین، )47(لمقدم،ا) 46(الجزائر والمغرب

  .متخصصین في الشؤون الإستراتیجیة) 49( والدولیة،

یشیر إلى أسالیب الإقناع ضمن المعالجة الإعلامیة للازمة  )53( إلى )50( المربع من )17

أدلة من المجال 52الإستمالات العقلیة،) 51(الأدلة التاریخیة، ) 50( السیاسیة بین الجزائر والمغرب

  . أدلة قانونیة )53( السیاسي والدبلوماسي،
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