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Abstract:

This study aims to study the topic of the role of the quality of the urban public
transport service in achieving the social dimension of sustainable development in the
state of Jijel. The study concluded that there is no impact of the quality of the urban
public transport service in achieving the social dimension of sustainable development
from the point of view of the users of this type of transport in the state of Jijel. The
environmental impact of sustainable development was achieved similar to the security
dimension, well-being dimension, after the period and after taking care of the
customer who did not achieve the social dimension of sustainable development, and
from here it was necessary for the custodian authority to intervene in order to raise the
quality of the public urban transport service in the state of Jijel in order to establish
and achieve The social dimension of sustainable development
Key words:: quality,Urbaan public transport service. Social dimention, sustainable
development
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alal G gilly (oo ganll g paal) JAM) Albla a3l | 12

A Qo) (i gal)
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Ga¥le Aablle sl alaa¥lesasl) s cAaddll (i) @ Jon Slashie ol dagleal) : BIG
(sl dgmeall Jaliiy ¢ ool Aallaac 5,80 &5 ¢ pandl ¢ saall ¢l Y1,

&M‘ :\QJA

Glsa | Blga | Mlaa | & | b a0
Lebas g | (3hlsa
Lelas

Abla ASlud M) jlasall Jgn Alaie daglea dllia] | 13

Lgasanl) gpiaal) Jall)

sl Al Jeaall Jga Al cilagles dlia) | 14
Lgasardl gpaaal) Jal) dldla

Abla B clasdl) ggiuag 5aga o8 Aaglea dlliaf | 15
asardl (g paal) Jall

@xaal) Jall) cllay JAEY daad Jsa claglall | 16

(Jgoilly 2gmall Lales & HUSY) gy Ala)ll 300 )ioe juats tBaall ilag)

3.35\3.;3\ zu%)é

Blsa | G@lsa | Haa | | 8 iyl a0
Ll lga | @lga
Labas

Al Jeiall agenl) gpaal) Sl cobla agiai| 17

Sl clalia) asanl) gpoanll Jai colbla s | 18

raa paal) Jadl) cHbla 88 ga gA @Bl s | 19
calial) gl A Jual

4B fisal) Baall aganl] (gpanl) i) cMila alial| 20
Loilga slab o iaeluy N
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Jaleill & 55 el aglSlin Jag agiscblony (AL aLia¥) dap 8 Jictiz gl alaia¥) :luwald

&M‘ :\e‘)é

(Bhlsa
Lls

(Blga

Llaa

BT
Blsa

Blsa
Ll

<)ylaad)

P!

Lalaia) agand) gpuanll JR3) el lslale gy
Al clalgay) oy

21

asanll gpcanll Ja) Albla b o slalal) Ciealy
Aase goos Ao @AL

22

ta ragand) (g paad) Jadl) coila glale (palialy
JAA e

23

gyl Jal cdbla glale Cigh o el dag ¥
LA g Jalail

24

Y Al 3lally Apedl A8l Ay ool il liad cacliall Ala) ¢ Jadiis A Ludlus

(A Jaly gl sl

&M‘ :\QJA

Bilsa
Lls

Blga

Alaa

X
Blsa

Blsa
Lls

<) ylaad)

&

Aysgl) Jilng o aganll gpanl) JAil) Albla g
Ay

25

asard) g paall Jadl) PALIEN gA aladi) sag Al gA
Laldl) cilalba¥) g9d aa ¢Sl Craliaiy

cagille Cusladls agd O g

26

Coilgd aray (ragand) g paal) Jail) Bl 3l
- 254l

27
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graal) Jall) el Glaudy agjw Ja dlia
SR e U gl JI8 o Aadlaal (e gand)

28

(ualgad) (e A gllecld ) (o Aglaall) 1 B Jialig 1 0aY) :lasla

&M‘ 1&,4

Giloa | Gllsa | Mlaa | 8 | 8 <) ad,M
Ll Blsa | (HHlsa
Lalas
Jibug sy apardl gpaal) Jil) cMBla a3ili| 29
LEalgall (e Aldgl)
Cilida Ao pagend) gpdandl JAI) cMila jigi| 30
Ay gpall o) Bl
9 b SR Aasd aganl) gpiaal) ) Al jhgi| 31
(Rl (ABA) s lieY) e gliy Gl
Co rasard) (gpdand) Jail) ABbla gilu Ciualy| 32
AR o U A g anall
A basV s il (AiUa ane ¢ Ll AS5al Slial ol colsell Caghi ) Jad g ) ) sl
438)gal) da )9
Giloa | Bloa | Mo | | =YLl adl
Ll Flsa | (HHlsa
Lalas
AT agend) gpland) JAI) Alla | 33
cile ) (a S1AT agand) gpaal) JAUl) Alla | 34
o L) gl jaual ¥ agand] gpiaal) Jiil) ABls | 35
)
Eigla & ol ¥ agan) plaal) Jil) el | 36

95




Al 518 AR Gaall :(02) ad) salal)

Aasdll e Ja¥) sl cl jlad SIS gaall

Corrélations

Jal) Al podid e i b

Cillame aal g Jal Adls L Ja) ASs Jaas Jul dlls ke Jal) Alla i€a Ja Al S esenll gamall 215 S
goaall Jall e gl (g pumall goasll e geseall goumall el pmnll e pasenll sl e 4D Q3AY axdy

OSLYL asanll  dpmiall (il gy Ll S el cilinsall ) a2 L Bl o cSLls ety 3 jaall 3 Kl) aladiu) yie

Ll mse Agulial Js3ds 3k Alasiay) Agaail) Sl Jesl Al Alilal)

Laill 4= e Corrélation de Pearson 1 632" 592" 634" 716" 714" 647" 473" 441"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
@ raall Juill cilass 25l 58 Corrélation de Pearson 632" 1 386 405" ;388" 283" 207 125 205"
Apliall (SLVL e seall Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 011 128 ,012
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
sl Juill dils - 55 Corrélation de Pearson 592" ;386 1 297" 271" 260" 227" 244" 125
3gaall Gl sy e saall Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001 ,001 ,005 ,003 ,129
Jss N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
@ raall Juill i Jhai Corrélation de Pearson 634" 405" 297" 1 ;382" ;308" 262" 135 227"
3b Ld) S asedll Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 101 ,005
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
@ pasll Jul) il < Corrélation de Pearson 716 388" 271" 382" 1 542" 499" 240" 123
Sl el e aseall Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,003 133
Aladiul) Slassall g 150 150 150 150 150 150 150 150 150
@ rasll Juill s < Corrélation de Pearson 714" 283" 260" ;308" 542" 1 605" 274" 241"
Sl G e eseall Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,003
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Aaledll 581l

gmall il dila S
OSLls G (e (o panl
Jaall

§paall Jall dils axa
5 SN pras Aidal o ganll
A 8l 5 el

G B S jaus pudi ad
alasinl vie o5 AV dxdy

Alalal)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

150
647"
,000
150
473"
,000
150
4417
,000
150

150
207"
,011

150
125
128

150
205
,012

150

150
227"
,005
150
244"
,003
150
125
129
150

150
262"
,001
150
135
,101
150
227"
,005
150

150
499"
,000
150
240"
,003
150
123
133
150

150
605"
,000
150
274"
,001
150
241"
,003
150

150

150
245"
,003
150
176
,031
150

150
245"
,003
150

150
,088
,285

150

150
176
,031

150
,088
285

150

150

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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10 9a sl A gg (AL 2 < Ll ASNAN Gaall >

Corrélations
il g cSlila Jal) il e cMila JE g Clila Gl gag JE (5 pemall ok Al Ji) (5 jumal)
Gl asanll Ay g pmall casenli sl casenll Lo (Sl Aaiada 55 sendl (i gl alal 38 sl
Ugg Jyasll e oS sy, claliiay) Lalal), alall L,

Uy Jsuasll Corrélation de Pearson 1 7117 872" 5317 828"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
i) pe SOl Jaill (5 jumall aseall 4y B 0« Corrélation de Pearson 7117 1 498" ,149 345"
S Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,069 ,000
N 150 150 150 150 150
il g0 cBlila Ja) (5 panl) o senl) Blige Corrélation de Pearson 872" 498"~ 1 361" 706"
e, Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
D858 Ol a8l ga g B (5 panll e ganl) Corrélation de Pearson 531" ,149 3617 1 320"
e Sl haasa 8 clalaa¥I ALl gig. (bilatérale) ,000 ,069 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
ol Alila Jaill g pmall eseall gl Corrélation de Pearson 828" 345" 706" 320" 1

i pal) sl L, Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Aaglaall GG aad) clad IR0 Gaal) >

Corrélations

JPML}S;A&BJ Jﬁ@au,mdm 33 (e -’u,h.qé_ﬂhi Jﬂi&\h.\sJPQLA,hAl

il a8l A lsdll Wil joud Jal dsaadl Al 8 cladall (5 sl @ pmall JEll oy

daslaal el pmall Gl apedl g pmall Gl sl g pumall Gl sl Aalie e
L sldl Corrélation de Pearson 1 877" 879" 728" 842"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
Uila 4SL5 (3 bl Jsa Lisse G sles il Corrélation de Pearson 877" 1 ;733" 570" 630"
o5l g paall Bl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
oped el Jsanll Jn A Claslas el Corrélation de Pearson 879" ;733" 1 452" ;744"
(el g panll Jil) Al Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
b claxdll (5 siua B35 (e 4aslea Gl Corrélation de Pearson ,728** ,570** ,452** 1 ,402**
ol g pmall Jail Bl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
JE sy Jisfl) 4ess Ja e sledl Corrélation de Pearson 842" 630" 744" 4027 1

ealldalie asell g pmall Gig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 150 150 150 150 150

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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sall )l ) bl SIA0 Gaal) >

Corrélations

Jall Ol o iad el Jull oMl it Ol Cilge 8 Ut s g peal) Jal) GOl G fial
e sanll (5 pmall Ll Cilalial aganll 8 Jial Jilaay o pumal) Jaill - Jaml) 8 48 i) 530l sanll

Baall L) a3l Jgaall sl e e i) ¢ ) oo el e Saely
52l Corrélation de Pearson 1 ,694" ,708” ,687" ,709”
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
aseall (5 sl Jaill @3l o a3 Corrélation de Pearson 694" 1 426" 238" 285"
el el Jsal) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,003 ,000
N 150 150 150 150 150
osaall s pmall Juill cls a3 Corrélation de Pearson ;708" 426~ 1 296" 282"
esdll Dl e Gl clalis) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
Jall clila g 3 s Bl 30 Corrélation de Pearson 687" 238" 296" 1 ;388"
liall 1 8 dual Sleas 5 mall Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
o5l (g paall Jaill W3S B jis) - Corrélation de Pearson 709" 285 282" ;388" 1

e el Jisl 8 38 rinl sl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

il sled N 150 150 150 150 150

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

Jall el slele g

sl ALCRY) (ualdl) ) il IR0 Gaal) >

s A oslalall Coaly

OOl slale aliahy

Cish (e Gpaiaa g Y

Llaial o ganll 5 pmall asenll gpmall Jaill agenll (g pmall Qi (g el Jall cls Slle
Ol alaayl Al Alalia¥l s As g [&3Y] e dm;l_: JJaall cane o Lol o Jaladl) 3
Ol alaa¥! Corrélation de Pearson 1 736 774" 715" 683"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
asaall (g wmall Jill cils skl s Corrélation de Pearson 736 1 450" 417" 293"
Aalall clalial s 5n Ll Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
o senll (5 pmnl) Jill) Alils d oy skla)l ey Corrélation de Pearson 774" 450" 1 401" 415~
As e zsos e 3L Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
&0 osandl (g umal) aill @ils ldle by Corrélation de Pearson 715 417" 401" 1 253"
Jad) ae Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,002
N 150 150 150 150 150
Jall @3l slile Cish e uai s Y Corrélation de Pearson 683" 293" 415"~ 253" 1
LY g Jaladll B sl Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,002
N 150 150 150 150 150

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Agald) ualadl dagl) clad SIA0N) Gaal) >

Corrélations
Al asm s dlla
(s peaall Jaill dlils b
Oalialy (o gl G Jax ia
650 g sSIN Jdall elila claaaY
Juil) dlals i g Aalal) claliay) Jaul) alals @il A'_;A}md\ Lg)ma.‘\
Sle sl gommall e slall aed (g sman s esenll (5 pasll ot Jia gl dalladl
il )l Al 5 3 gl Jibuss T sl ol B o i ) L
dali )l Corrélation de Pearson 1 546" 754" 763" 703"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
Sl o senll (5 paal) Jill) Ails 35 Corrélation de Pearson 546" 1 225~ 215" ,148
Asdxll s 4y 568 s Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,008 ,071
N 150 150 150 150 150
Jail) dlils 8 ool asa s Al & Corrélation de Pearson 754" 225" 1 430" ;369"
&0 O3Sl (el (o sanll g sl Sig, (bilatérale) ,000 ,006 ,000 ,000
pel Osmamny dalall Clalia¥l 650 N 150 150 150 150 150
S sl
ey e ganll (5 sl Jaill Als g3l Corrélation de Pearson 763" 215" 4307 1 446"
sl Gl # - Sig. (bilatérale) ,000 ,008 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
Jaill cla laaaY @ e Jaxi gl Corrélation de Pearson ;703" 148 369" 446" 1
Gotb dis gl Aalledd (o sanll g sl Sig. (bilatérale) ,000 ,071 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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toaY) aabadl dd) il AN Gaall >

Corrélations
Jall Alils i
Jail) ¢dala o il dall cMlila 865 Aedd e sexll (g uall
gesaall gpaall e agenll g mall lay ol g B Jal Jall Alils 3l ol
G Al iy sdgh GaVlBleal calite Al (QlelieV) ez s e senl) (5l
oY) Ll sall Ay gl ) A AL o A el
oY Corrélation de Pearson 1 760" 736 736" ;708"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
o saall s mall Jiill cls o il Corrélation de Pearson 760" 1 519" 327" 443"
2l gall (e 8 Bl S5 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150
e e sanll g pmall Juill ©3ls i g5 Corrélation de Pearson 736 519" 1 417" 271"
Fysall 0¥ 5 eal liie Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001
N 150 150 150 150 150
edd ageall (5 umall Jilll Alils 35 Corrélation de Pearson 736 327" 417" 1 351"
(lelue¥) o sy el a8 8 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
) A Al N 150 150 150 150 150
g raall Jall Al Sl aaty Corrélation de Pearson ;708" 443" 271" 351" 1
ABlgd) £l A g3l 7 5 2 502l Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
N 150 150 150 150 150

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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forind) Y el aad) clad ANl Gaall >

Corrélations
Alils J&) (5 il Abls J (g pumall Dl Jall (g juanl)
Uils Jail) 5 jumnl asenll ST e ezl ¥ jua ezl ¥ sl le
Y Al o sanll Adlas, sl V1, gl ol ), gl ) i,

Yl Corrélation de Pearson 1 756 803" 772" 7717

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 150 150 150 150 150
Aila Jal) (g ) o sanll A, Corrélation de Pearson 756 1 712" 351" ;320"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 150 150 150 150 150
Alils Jill g pmall asenll 3500 Corrélation de Pearson 803" 712" 1 386" 404"
sl Flasls, Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 150 150 150 150 150
ila Jal) (g pimall aseall ¥ jaa3  Corrélation de Pearson 772" 351" 386" 1 643"
gl el ), Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 150 150 150 150 150
Cils Jiil (5 il casenll ¥ a3 Corrélation de Pearson 771" 320" 404" 643" 1
Jle Gile 18 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 150 150 150 150 150

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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) iaal) gaTill o LaiaY) el

Corrélations

Gad B aganl) gpdand) JA Aadd Saga ey

LRI Gaall >

Aaodl_Adsy
Sl Uaoe el Usgus Jsuasll A laall ) Aia¥l o3l daals )l A SVl
s, 4 oLawd Corrélation de Pearson 1 646" 213" 388" 598" 548" 460" 596 548"
Sig. (bilatérale) ,000 ,009 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
e denal) Corrélation de Pearson 646" 1 275" ,139 ,160 142 2117 165 113
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,089 ,050 ,084 ,010 ,044 167
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
s Jaasl Corrélation de Pearson 213" 275 1 174 -,079 -,180° ,049 -,143 -,146
Sig. (bilatérale) ,009 ,001 ,033 ,338 ,028 552 ,081 ,076
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
astedll Corrélation de Pearson 388" 139 A74 1 ,097 ,061 -,134 294" ,039
Sig. (bilatérale) ,000 ,089 ,033 238 462 102 ,000 633
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
saall Corrélation de Pearson 598" ,160 -,079 ,097 1 368" 2517 3217 383"
Sig. (bilatérale) ,000 ,050 ,338 238 ,000 ,002 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
iyl sl Corrélation de Pearson 548" 142 -,180° ,061 ;368" 1 ,110 3727 396"
Sig. (bilatérale) ,000 ,084 ,028 462 ,000 179 ,000 ,000
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
ala ) Corrélation de Pearson 460" 2117 ,049 -,134 251" 110 1 241" 195"
Sig. (bilatérale) ,000 ,010 552 102 ,002 179 ,003 017
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
oY) Corrélation de Pearson 596 165 -,143 294" 3217 3727 241" 1 253"
Sig. (bilatérale) ,000 ,044 ,081 ,000 ,000 ,000 ,003 ,002
N 150 150 150 150 150 150 150 150 150
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SV A Corrélation de Pearson 548"
Sig. (bilatérale) ,000
N 150

,113
,167
150

-,146
,076
150

,039
,633
150

383"
,000
150

396"
,000
150

195
017
150

253"
,002
150

150

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,816

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,755

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,723

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,849

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,652

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,700

) cSlalaa :(03) o) salal
: liedld L) Sl Jalaa >

)l il Jalaa >

: AN Sl LAY Salea >

Pl el Jalea >

el dall LA Jalaa 3>

rowaldl) all LA Jalaa >
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Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,643

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

712

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

779
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towalead) 2alt LY Jalaa >

bl dall Y Jalaa >

Crall) aell Ll Salea >



Apaial) clily) :(04) b ala

cwiad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide S5 79 52,67 52,67 52,67
<l 71 47,33 47,33 100,00
Total 150 100,00 100,00
Cad!
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 425 (e Jil 66 44,00 44,00 44,00
Lu 45 e JE ) 25 e 80 53,33 53,33 97,33
dau 6500 B ) 45 ¢ 4 2,67 2,67 100,00
Total 150 100,00 100,00
cralail) (g giasal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — J8 ol 555 35 23,33 23,33 23,33
=l 107 71,33 71,33 94,67
Lo clal 8 5,33 5,33 100,00
Total 150 100,00 100,00
igall dna g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide b 81 54,00 54,00 54,00
il e 35 23,33 23,33 77,33
s a Juel 21 14,00 14,00 91,33
Ja 9 6,00 6,00 97,33
cliie 4 2,67 2,67 100,00
Total 150 100,00 100,00
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Ja

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide 213000 c» J8 98 65,33 65,33 65,33
326000 o= J& Y 13000 o 12 8,00 8,00 73,33
z339000 o= J& ) 26000 o 22 14,67 14,67 88,00
2252000 o Ji I 39000 14 9,33 9,33 97,33
G54 L 352000 o= 4 2,67 2,67 100,00
Total 150 100,00 100,00

Sy ) 58a5 B agandl gpdaad) A dasd Saga e clily

Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type
o genll (5 panll Jaill Clasa aa g 150 3,313 1,22686
Laulidl) (LY,
osanll (g paal) Jail) Alils o il 150 3,200 1,24243
J}_}ﬂ\j J}a...al\ ué\}u .
S (o sanll (5 panll Jiil) 4S8 s 150 2,560 1,23961
Gl Ll
0 aganll (g paall Juil) Alila iS4 150 3,420 1,24388
Y Sl gall ) Sladl,
(o asenll (g pasll Jal) Alils €S 150 3,467 1,12128
Goaddal) K1 el ) alasiy),
0 oganll (g pmall Jail) Al iS4 150 3,433 1,04539
Jall 8L alasiyl,
e seall (5 pmall Jail) Alils ara 150 3,507 1,10366
A il 5 juall 3 S e A,
Anbyy g2 5 SN yras i pd 150 3,947 1,10997
AWl alasind vie (5 AN,
Ll e 150 3,356 ,70944
ol (5 pmall Jaill SO i) ga 150 2,427 1,03202
(S e Ay A
sl (g pmall Jall CMlils bl g 150 2,187 ,86223
U= sliga,
g paall Jal) Cadl ga g OEa 8 65 150 1,993 ,62923

Lalal claliayl,
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e senll (5 pumall Jiil) Alils o 35
Ler ) Cad all alaf Cad gally,
Jseasll_ 4 s

G laal) Jn Aise Fashae i
s senll (5 pumal) Jiill Alils 4S5,
Jsaall Joa A Cila slaa lliaf

G paall Jall il el a3l
e,

S sisayBasa (e daslaa cllia

6 mal) Jail) dlils i cileaal)
geseal

eMilay Jaill) Laad Jga il glaal)
cealldalie o sanll (5 pumall JEI,
Laglaal

e sanll (5 pumal) Jail) CSila o jias
Leadtasl a1 Jgaadl,

s senll (5 pumal) Jail) Cala Lass
asl e e il Clalgial,

Jail) s il ga A (5 /U B0
< g Jeal ileny (5 sl
cnliall,

e senll (5 pumall Jaill CiMila ) gial
Sle el Jil) 8 48 il 5aall
> s slizal,

daall

5 mmal) Jail) BMila 1 skle s
clalia¥) s 5 Lalaial o sanll
Aalal),

6 mmal) Jail) Alils 3 ¢ shalal) Casly
da e s Adle AL e saall,

G aal) Jaill cdila lale (pelialy
JRA aie pa (asenll,

COlila slele <k e duai g Y
AL ae Jalaill A (g pmall Jaill,
O AL alaiay)

le o sendl (g pumall Jidl) dlila a5
Rt 5 4 el il

Jaill Al i alas ) apa s Al B
&0 OsSLl gebaly (oo sanll (5 pzaall
pe) smany s Aualal) Cilalgia¥) (55

S Gaslally,

150

150
150

150

150

150

150
150

150

150

150

150

150

150

150

150

150
150

150

2,293

2,225
3,387

3,347

3,100

3,273

3,277
3,173

3,133

2,400

2,907

2,903

3,160

2,887

2,727

3,087

2,965
2,173

3,413
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1,07782

,67788
,93253

,94113

,97451

1,04205

,80797
1,18575

1,15082

1,18151

1,23889

,83183

1,10569

1,10239

1,15797

1,18115

,82537
1,03461

1,24882



aseall (5 pmall Jll Alila il
Dl Gl 8 o i,

Jaill cdila sl g e JA Sllia
Js gl dallaad (o sanl) (5 sl
Jal) o s U,

FIRER

a5 puaall Jil il o 5
Gl gal) cpa 448 o) il g b g,
asaal) (5 pmall Jil Mila b g5
sl (el 3 enl it o
Aadd asanl) (5 panl) Jaill Al 455
) Slelsie V) e sl ol sa b Jil)
Lo dyladl)

§mall Jal) Alila Bl Cay
Ald) U5 A g pnall & 5 50 (a sanll,
oY

Aali e saall (g pumall Jail) Alila,
e s ra panll s Lycaall Jadl &
FlasV 5 s,

i Y e sanll (g pumall ) Alils
BAAL. A}

Y o sasdl (g pumall Jadll Mila
S &gl e e,

el Y

Oliadd S A

N valide (liste)

150

150

150

150

150

150

150

150

150

150

150

150

150

150
150

3,013

2,893

2,873

3,247

3,047

2,880

3,340

3,128

2,693

2,680

2,273

2,540

2,547
2,959

1,16427

1,08774

,78990

1,03585

1,05128

1,23658

1,14593

,82063
1,10488
1,18899

1,18660

1,21307

,91060
,40827
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Test sur échantillon unique

Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de la

Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
ae Aeadll 6,143 149 ,000 ,35583 2414 ,4703
Usgas Jyall -14,002 149 ,000 -,77500 -,8844 -,6656
dasleall 4,194 149 ,000 ,27667 ,1463 ,4070
sl -1,423 149 ,157 -,09667 -,2309 ,0375
plia¥) sl -,519 149 ,604 -,03500 -,1682 ,0982
daald )l -1,964 149 ,051 -,12667 -,2541 ,0008
oY) 1,915 149 ,057 ,12833 -,0041 ,2607
Al -6,097 149 ,000 -,45333 -,6002 -,3064
daall Al i -1,233 149 ,219 -,04111 -,1070 ,0248
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COliad) @l agdal) aud gl LEA) :(06) é} Galal)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
Leadl) o pe ,074 150 ,043 ,987 150 ,164
Jsasll Al geu ,317 150 ,000 ,846 150 ,000
dasleall ,222 150 ,000 ,780 150 ,000
sl ,070 150 ,069 ,987 150 ,155
Ol plaiay ,110 150 ,000 ,965 150 ,001
dald )l ,126 150 ,000 ,967 150 ,001
oY) ,123 150 ,000 ,957 150 ,000
] ,089 150 ,005 ,970 150 ,003
e R S ,053 150 ,200° ,992 150 ,537

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors
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Al JAl) Cbada 31 (T) L) @l 2(07) ol 3alal)

Test sur échantillon unique
Valeur de test =3

Intervalle de confiance de la

Différence différence a 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
oase el 6,143 149 ,000 ,35583 2414 ,4703
Usgas Jyall -14,002 149 ,000 -, 77500 -,8844 -,6656
dasleall 4,194 149 ,000 ,27667 ,1463 ,4070
sl -1,423 149 ,157 -,09667 -,2309 ,0375
plia¥) sl -,519 149 ,604 -,03500 -,1682 ,0982
Aald )l -1,964 149 ,051 -,12667 -,2541 ,0008
oY) 1,915 149 ,057 ,12833 -,0041 ,2607
Al -6,097 149 ,000 -,45333 -,6002 -,3064
AL ) i 41,233 149 ,219 -,04111 -,1070 ,0248
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-4l Laal
couial) pital Auudlly (T) JLas) :(08) oy salal

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

ol N Moyenne  Ecart type standard
Obindl KN da il S) 79 2,951 ,40102 ,04512
il 71 2,9675 ,41888 ,04971

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur I'égalité des  Test t pour égalité des

variances moyennes
F Sig. t ddl
Ok 4K 4a )l Hypothése de variances ,002 ,964 -,245 148
égales
Hypothese de variances -,244 144,703
inégales
) iial Lty o alaY) cnlil) Judasi :(09) a8y salall
ANOVA
Ol 2SN As
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,062 2 ,031 ,184 ,832
Intragroupes 24,774 147 ,169
Total 24,836 149

alail) s gianall el Apedlly g alad) bl Judas 1(10) &8 Galal

ANOVA
Ol 2SN As
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,028 2 ,514 3,174 ,045
Intragroupes 23,808 147 ,162
Total 24,836 149
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Agigal) gl el il gala¥) cplal) Jlas 1(11) a8, Galal

ANOVA
RS RN e
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 2,632 4 ,658 4,297 ,003
Intragroupes 22,204 145 ,153
Total 24,836 149
LA il Al el cplal) Julas (12) a8 galall
ANOVA
RS A RN e
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,181 4 ,295 1,810 ,130
Intragroupes 23,655 145 ,163
Total 24,836 149
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