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Abstract
This study aimed to identify the role ok direct marketing in supporting the attractiveness of
tourist destinations.
The descriptive approach was used in the theoretical studies and the analytical approach in
the feild study. To achieve the goal of the study, the questionnaire was used as a tool for
collecting data on the study variables, which included 40 items distributed over a simple
random sample of 100 tourists from the Barbarous Royal hotel int state og Jijel to collect the
primary data. The valid froms (70) were statistically processed a set of statistical tools
provided by the statistical package for social sciences spss.
The study concluded that direct marketing has a statistically significant role in supporting the
attractiveness of tourist destinations.

Based on these results, a set of recommendations were presented to highlight the role of

direct marketing in spporting the attractiveness of tourist destinations.

Key words: Direct marketing, tourist destination, attractive tourist destinations
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,031
70

,152

,209
70

,543"

,000
70

,242"

,043
70

70
,518™

,000
70

,288"

,016
70

,319"

,007
70

,262"

,029
70

,739"

,000
70

,166

,170
70

,518™

,000
70

70
,321"

,007
70

,336"

,005
70

,020

,867
70

,604™

,000
70

244"

,042
70

,288"

,016
70

,321"

,007
70

70
444"

,000
70

,308"

,009
70

,653™

,000
70

,258"

,031
70

,319™

,007
70

,336"

,005
70

444"

,000
70

70
445"

,000
70

,637"

,000
70

,152

,209
70

,262"

,029
70

,020

,867
70

,308"

,009
70

445"

,000
70

70

,531"

,000
70

,543"

,000
70

739"

,000
70

,604™

,000
70

,653"

,000
70

,637"

,000
70

,531"

,000
70

70

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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(asiSall DY) Jibous) Gualdd) dad) claad AN al

Corrélations

Slai sl dalandl e | el clidley) 5 Cinall el Jiluy Sley) | el pailiad cilal) Slinad (g all
kot (e Gk [ 5sdiall A cdlaall B colaallyclaglae | A gall G5,k Gl e Jilug ey e g gall 8 Jilus
DY) b Gl 5 [ Gl e eas | cileatllledlS dasid) 530 g Al A (e il Gl | Sle Yl d sl
SOl EENE] O ik Bl SIS L) oy Lgle Gl I
Aaland) DS 4545
Corrélation de Pearson 1 423" ,009 ,346" ,181 ,156
Ol BLial) Aalpall (e Lglaad e sk
Sig. (bilatérale) ,000 ,942 ,003 134 ,198
ey b Ciaaall 5 Edladll
N 70 70 70 70 70 70
Corrélation de Pearson 423" 1 3727 ,301" ,297" ,300"
el ey 5 shidl & Cdladll
’ ’ Sig. (bilatérale) ,000 ,002 011 ,013 ,012
ol e Jea s dalidl
i ) N 70 70 70 70 70 70
a5 I Canall il 5 e laa Corrélation de Pearson ,009 372" 1 481" ,498™ 247"
et lleAdlS dasial) (e ik L2 Sig. (bilatérale) ,942 ,002 ,000 ,000 ,039
EEENEA N 70 70 70 70 70 70
Corrélation de Pearson ,346™ ,301" 481" 1 ,636™ 4017
Sebad il g 2Dle ¥ 4 sl 85 )0 )
T ; Sig. (bilatérale) ,003 011 ,000 ,000 ,001
3l B e (5 A
N 70 70 70 70 70 70
) Corrélation de Pearson ,181 ,297" ,498" ,636" 1 607"
il galiad cladll e Jilug 2Sle )
) . . Sig. (bilatérale) 134 ,013 ,000 ,000 ,000
L 8all e ol ) Il S5 45 5b )
70 70 70 70 70 70
sinnd Gy yall de g gall b il Corrélation de Pearson ,156 ,300" 247" 401" 607" 1
el Al ) Gyl lede i) Sig. (bilatérale) 198 012 ,039 ,001 ,000
o DS L) N 70 70 70 70 70 70

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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(Y ) utbed) ) cland S0 Ganal

Corrélations

P {5 < NN il a8 sall PRSI il e el iy (S paa g (N gyl e < iy
T 3all Aalund) (e A KV jaall Fpaill el Ladial | 8 aalel 550 saibad clasdll | i) Al a6l Ly Gl
Gayk u il (SMS) e | e J slisall Gaall Fadiall e i yEYI Shhsdel a3,
s I sl Gl 3k e ik Gl
Taladl ce | ) s 0 a0
Gk gl RBUB)
Jganall
Corrélation de ” ” - ™
1 ,364 ,321 411 ,151 ,207 ,233 ,654
Al il G Lzl alaad) (e 3250 PEQATSON
2l S5 Sig. (bilatérale) ,002 ,007 ,000 ,213 ,085 ,052 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de N N X .
,364 1 ,349 ,248 ,160 -,006 ,157 ,575
) ) Pearson
P a8 gall A3 g IV jaall _ _
Sig. (bilatérale) ,002 ,003 ,039 ,186 ,963 ,195 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de » - . "
] B ,321 ,349 1 ,261 ,047 ,097 114 ,548
Al Bl Luaill (SMS) (e sLiiadl  Pearson
Laladl e Gk el J sanall Sig. (bilatérale) ,007 ,003 ,029 ,698 426 ,348 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de " . . . "
L i 411 ,248 ,261 1 ,161 ,340 ,109 ,630
Gl e cleadd daniall e Jisliidl - Pearson
Laleadl Gk 2l s S Sig. (bilatérale) ,000 ,039 ,029 ,182 ,004 ,370 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de . N "
,151 ,160 ,047 ,161 1 524 512 572
Pearson
aele co iyl dealel 3 Lol Gasll
) ) Sig. (bilatérale) 213 ,186 ,698 ,182 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
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i Corrélation de " - " "
(Sl a6 ailiad Cleadl) desidl , 207 -,006 ,097 ,340 ,524 1 , 729 ,636
Pearson
e DY) e il sl A 1 )
Sig. (bilatérale) ,085 ,963 ,426 ,004 ,000 ,000 ,000
BESEBLS)
N 70 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de " - -
. ] ,233 , 157 ,114 ,109 ,512 , 729 1 ,608
280 pagyall ye i iV Sl ash e Pearson
Gl i salel a,l ) Sig. (bilatérale) ,052 ,195 ,348 ,370 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de
,654" 575" ,548™ ,630" 572" ,636" ,608™ 1
Pearson
< iy
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70 70
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Shlal) Gagadl] dlal AS)al Gaal)
Corrélations
pl pElal) Cilell Jili s ledY) sl Jils s 2DV & il < Yl Gasadll Ll
Corrélation de Pearson 1 ,425™ ,383" ,349" 401" ,289" ,730™
ol bl Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,003 ,001 ,015 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de Pearson 425" 1 ,195 ,365™ ,285" ,144 ,653™
el Sig. (bilatérale) ,000 ,106 ,002 ,017 ,234 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
Corrélation de Pearson ,383" ,195 1 ,152 ,355™ ,455™ ,591™
Jilas Sy Sig. (bilatérale) ,001 ,106 ,209 ,003 ,000 ,000
N 70 70 70 70 70 70 70
sy Corrélation de Pearson ,349™ ,365™ ,152 1 ,183 , 378" ,663™
¢ Sig. (bilatérale) ,003 ,002 ,209 ,129 ,001 ,000
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il Dle ¥ 4 gl

sy

G snll_ bl

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N

70
401"
,001
70
,289"
,015
70
,730"

,000

70

70
285"
017
70
144
234
70
653"

,000
70

70
,355™
,003
70
,455™
,000
70
,591"
,000
70

70
,183
,129

70

,378™
,001
70
,663"

,000
70

70

70
,314™
,008
70
,615™
,000
70

70
,314"
,008
70

70
,651"
,000
70

70
,615™
,000
70
,651"
,000
70

70

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Statistiques de fiabilité

L) jeaal Flug S W cldl) Jalaa (05)ad; Galall

) e ALY Addaglly duaddl) clibul) (06) a8 (galall

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,805 7
i)
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
A3 36 51,4 51,4 51,4
Valide i 34 48,6 48,6 100,0
Total 70 100,0 100,0




|

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

il (e 30 A 22 31,4 31,4 31,4

303 B (e 4040 27 38,6 38,6 70,0
Valide 40 S J e 504 16 22,9 22,9 92,9

504 sl 5 7,1 7.1 100,0

Total 70 100,0 100,0

Alal) duaal)
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

0] 45 64,3 64,3 64,3

celfsb e 20 28,6 28,6 92,9
Valide  JeJi(s) 4 5,7 5,7 98,6

lhae(s) 1 1,4 1,4 100,0

Total 70 100,0 100,0

JAN gl
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

46000z ' B8 o« 66000z 43 61,4 61,4 61,4

= 66000z2 S J8 ;= 86000z 22 31,4 31,4 92,9
Valide 86000z &) &l (e

106000z 4 5,7 5,7 98,6

4 1 1,4 1,4 100,0
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Total

7o|

1oo,o|

1oo,o|

ibial) Gagedl) dad Ay jlunall cildaiyly Al cillaa gial)

Statistiques

Al bl djbaal) cild)aiyly duluall claugial (07) a8y Galall

Geandl e cila glaal)

ol Hball(e el G Gl Ul 8 DA s sl x5l 28 Joai¥) 3y lly SO ghadi B SR8 s I ol bl
2l e a0l | Aalall dga gl e Jsbie Zlandl Juay | saall Dl agillla | el Jdsalel 35050 | clladll Aadiall e | 4 L Gaall ) sale
Foall) el Fasa [ JOA 3l g ySIY) pelllalie Saall 2ol bl e J8 BB
Sl sl Labad) Gl Gl S5 45 )
Valide 70 70 70 70 70 70 70 70
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,30 3,03 3,19 3,39 3,37 3,61 3,97 3,41
Ecart-type 1,081 ,916 1,054 ,889 1,066 ,982 ,868 ,575
ciilgl) anad Ay sbamal) culdailg dslad) il giall
Statistiques
ol Jaladll qa sl |z 55 L) Bmlpad) | AL liiad) alpad) e |l Ll Talpad) | iy Juai¥) Calglly | SeaidBase Ciy gl | B3 (s el deaiall el
Aabdl (e ok elersd (e ook Sals e js0e | bshaddla Layl | k) guillsse | el desid) e e g (e U
il il Gk il G Basa Adle Al il fpe oyl Gauall | Gasall N SS Al
S aled il
Valide 70 70 70 70 70 70 70 70
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,06 2,44 3,14 3,66 3,37 3,33 3,46 3,21
Ecart-type 1,318 1,072 1,195 , 796 ,871 ,912 ,829 ,642

) iyt Lyjlaaall culbaiyly dnbeeal) cilla gial
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Statistiques

elad el p s Bliall Ayl T agoe i | Geadd Bilag el | el Gl sass Caabes a5 e Jilay Jlel¥)
Loy dedidl g0 08 | apinlgilead e [ Lediall (e iyl sliidll Sk Gl clendll e Jilu clerdl) dadidl ye
sliiall Al ) 58 (0 50 Aabud) Alaind 3 il el dadiall e Jlay el e
R I FS T DRV b ol e Lglars ol gl e S5 | Gl b5 ) J guadl
k) e My b s
A5k ) 3 e 5 A
Valide 70 70 70 70 70 70 70
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,67 3,59 3,86 4,10 4,01 3,96 3,86
Ecart-type ,880 ,860 ,708 ,542 712 ,788 ATT
ZAES 3t A jbiaall cildhaiyly dulual) cilawgiall
Statistiques
el z Ml b aasal il UK el Sl lall 5 sime g A Jgs b Ml N ol cleadll ye S mua g sl
ol o cleaddl [ A el Fldl e I8 =l 3k Bl 3 e gLA) | M (Al oy sl Al e
o Lani Ll il Gpaldl iy g e Gl 0 81 | g A o iyl sl
La ) 4las e S 8L e Blel 4L )
Valide 70 70 70 70 70 70 70 70

N Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,50 3,64 3,67 3,59 3,57 3,56 3,80 3,62
Ecart-type 1,201 ,869 1,224 ,970 ,910 1,030 ,878 ,637

AagiSal) eV Jilaug Ao jlnal) cliaiyly dnluad) cilla gial
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Olat BLaR daalund) el clidley) ) Canaall el Jiluy e | el patlad el (i (g yall Bl g 2Dle Y1 4 g4l
O lelead oo ok |8 sl (G Bl CBlaally claglae | &Sl GBaL) Gudll [ e Jiluy 2DleY) Ao gunsall A Jilug
Bl b Caaaall 5| 8 Gl e ey | leadllled dlS dasiall 3 e 5A L€l (ge iyl i) [ ey Ay il )
kel Laled) Oe ok sl S SE L) iy e Gl )
Al DISE 480
Valide 70 70 70 70 70 70 70
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,83 3,63 3,11 3,57 3,57 3,67 3,56
Ecart-type ,680 , 783 ,894 , 791 ,926 ,829 ,559
AN Bl djbaal) Glé)aiyly dnlual) cilhugiall
Statistiques
8 Jils  (ye Rsan all PRECM PP & Jil 1) dpail) Caatl e cilardl) el iyl S s (S gyl e < iy
Al e @k g I jaall (SMS) e sLiiall Fedial (e Jab sLsiall sale) 5L Gl sailiad cladl) i Y1 A sk L
Wl G AN Ll e 3ok Lalad) ok Al e i mY) | Sl ) sale) 4l
gl J sanall BTSN Oe ok gl 4 L
LSS
Valide 70 70 70 70 70 70 70 70
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,37 3,60 3,47 3,31 4,09 3,99 4,17 3,71
Ecart-type ,995 1,095 1,032 1,057 ,944 ,940 ,659 ,579

k) Gagaadl) jsaal AL (glinall GVl (rblund) Jaussial
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Statistiques

2 il el Jiluss gV z sl Jilus 5 e Y1 4 gl Y Gasedll bl
Valide 70 70 70 70 70 70 70
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 341 3,21 3,86 3,62 3,56 3,71 3,5554
Ecart-type ,575 ,642 AT7 ,637 ,559 ,579 ,38036
el gl JLEs)(08) a8, alal
Statistiques descriptives
N Asymeétrie Kurtosis
Statistigue | Statistique | Erreur std | Statistique | Erreur std
2ol il 70 -,297 ,287 -,202 ,566
el 70 ,015 ,287 -, 754 ,566
dilas ey 70 -,583 ,287 2,187 ,566
gl 70 -,030 ,287 -1,062 ,566
dilas 5 e Y1 4 58l 70 -,640 ,287 -,388 ,566
< ) 70 -,649 ,287 ,897 ,566
Gl il 70 -,469 ,287 1,586 ,566
N valide (listwise) 70
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Gas i) \gilauda By dpeas sl dpapdl) i) il (09) by Galal

Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3
t ddi Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
ol 5 gl 12,216 69 ,000 ,55536 4647 ,6461

Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3
T ddi Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
il 5l 5,942 69 ,000 ,408 27 ,55

Test sur échantillon unique

Valeur du test =3

T Ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
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gl 2,713 69 ,008 ,208 ,06 ,36
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la

moyenne différence

Inférieure Supérieure
e Jil g 15,168 69 ,000 ,864 75 ,98
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de
moyenne confiance 95%
de la différence
Inférieure
4 Sl w3 ) Jila 8,444 69 ,000 ,564 ,43

Test sur échantillon unique

Valeur du test =3

Intervalle de confiance 95% de la différence

Supérieure
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Al Se Y il

,70

Test sur échantillon unique

Valeur dutest =3

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
g sl 8,117 69 ,000 ,618 A7 7
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddi Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
< ) 10,328 69 ,000 714 ,58 ,85
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