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  نار دربنا أسر سبیلنا و ستعنا وعلیه توكلنا الحمد الله الذي أاننا والذي به الحمد الله الذي أعا

  144یة سورة آل عمران الأ" ولئن شكرتم لأزیدنكم: "قال تعالى 

ل المتواضع متمام هذا العإعلى الله الفضل من قبل ومن بعد فالحمد الله الذي منحنا القدرة 

  :ما بعدأ

  "زعباط عز الدین"ستاذ الفاضل حترام للأسمى عبارات التقدیر والاأنرفع 

ما بذله من جهد ووقت وصبر ن نشیر به على أفحقیق بنا  ،عترافا بجمیلهایمانا بفضله و إ

ناته وبوأه ، فجزاه االله عنا خیر جزاء وجعل  ذلك في میزان حسةنجاز هذه المذكر ودعم لإ 

    منزلة في الجنة

  



 

 

من علمتني لى إیامي بقربها ویسعد قلبي بهنائها 

ستضيء به طریقي في هذه 

نور الذي یضيء لي 

  أبي الحبیب 

فراد العائلة ألى كل إ 

  ستثناء 

  .ستحقت ھذا النجاح بعد جھد سنین 

  إهـــــــداء

یامي بقربها ویسعد قلبي بهنائها ألى من تطیب 

ستضيء به طریقي في هذه ألى النور الذي إصغیرة ورافقتني كبیرة 

  أمي الحنونة .... الدنیا 

نور الذي یضيء لي یامي وسندي في الحیاة والألى من كان شعلة 

أبي الحبیب ... على أملي الأسمى الدرب ورمزي الأ

إ خواتي و إمن ترعرعت معهم ونمى غصني بینهم 

ستثناء إصدقاء والزملاء من دون وكافة الأ

   لى كل طالب علمإ

ستحقت ھذا النجاح بعد جھد سنین إثم إلى نفسي التي 

      مروى        

لى من تطیب إ 

صغیرة ورافقتني كبیرة 

لى من كان شعلة إ

من ترعرعت معهم ونمى غصني بینهم لى إ

ثم إلى نفسي التي 

  

        



 

 

 

بهذه المناسبة الطبیة أهدي هذا إلى 

إلى الذي دفعني إلى هنا بكل ما 

..  

إلى التي تمنت أن تراني  ،إلى التي حملتني وهنا على وهن التي لم تبخل عني یوما بدعواتها

  ..روح قلبي أمي  إلى

  ،إلى الذین نشأت وترعرعت بینهم إخوتي الذین أتمنى لهم كل الخیر والتوفیق

  إلى روح جدتي الحبیبة  ،إلى كل الأرواح التي رحلت عنا ولم تشاركنا هذه الفرحة

   ،التي كانت تشجعنا للتقدم نحو النجاح والتي طالما اعتدنا استقبال تهانیها

  إلى كل أقاربي ومن یعزون على قلبي ومن لا یطیب النجاح إلا بهم 

.  

  إهداء 

بهذه المناسبة الطبیة أهدي هذا إلى  ،الحمد الله قبل كل شيء الذي رزقنا فرحة هذا العمل وتمامه

   ،الذي أحمل إسمه بكل فخر

إلى الذي دفعني إلى هنا بكل ما  ،سندي ومن حملني على كتفه یوما وأوصلني إلى بر الأمان

..إلى والدي الحبیب  ،أوتي من عطاء

إلى التي حملتني وهنا على وهن التي لم تبخل عني یوما بدعواتها

إلى ،إلى سر السعادة والألق والبیاض،أحمل شهادة تخرجي

إلى الذین نشأت وترعرعت بینهم إخوتي الذین أتمنى لهم كل الخیر والتوفیق

إلى كل الأرواح التي رحلت عنا ولم تشاركنا هذه الفرحة

التي كانت تشجعنا للتقدم نحو النجاح والتي طالما اعتدنا استقبال تهانیها

إلى كل أقاربي ومن یعزون على قلبي ومن لا یطیب النجاح إلا بهم 

.ثم إلى نفسي التي استحقت هذا النجاح بعد جهد سنین 

لسماعی

  

  

  

الحمد الله قبل كل شيء الذي رزقنا فرحة هذا العمل وتمامه

سندي ومن حملني على كتفه یوما وأوصلني إلى بر الأمانإلى 

إلى التي حملتني وهنا على وهن التي لم تبخل عني یوما بدعواتها

أحمل شهادة تخرجي

إلى الذین نشأت وترعرعت بینهم إخوتي الذین أتمنى لهم كل الخیر والتوفیق 

إلى كل الأرواح التي رحلت عنا ولم تشاركنا هذه الفرحة             

التي كانت تشجعنا للتقدم نحو النجاح والتي طالما اعتدنا استقبال تهانیها      

إلى كل أقاربي ومن یعزون على قلبي ومن لا یطیب النجاح إلا بهم              

ثم إلى نفسي التي استحقت هذا النجاح بعد جهد سنین           

سماعیإ         
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  الملخص 

 ارهختیاالمحیطة بالسائح على  الاقتصادیةثر مختلف العوامل أ اختبارلى إتهدف هذه الدراسة 

فراد العینة العشوائیة لمجمتع الدراسة أوتوزیعها على  الاستبیانداة أب الاستعانةحیث تم  ،للوجهة السیاحیة

 ل وقابلة للتحلی استمارة 112 سترجعناوا استمارة 120حیث وزعت لهم  ،الجزائریین والمتمثل في السیاح

  . spssبرنامج  ستخدامباحصائي بعد فحصها الإ

، السیاحیة الوجهة ختیاراحصائیة لمختلف العوامل على إو دلالة ذثر ألى وجود إتوصلت الدراسة 

السائح  اختیار، ویرجع طردي موجب وقوي ارتباطوهو  0,626بین المتغیریین  الارتباطومنه قدر معامل 

وصي نعتبر مقبولة لذلك وهذه النسبة ت %39,10ثره بهذه العوامل محل الدراسة بنسبة ألى تإلوجهة معینة 

 .بالدراسة هتمامالابضرورة 

 .الطلب السیاحي  ،الاقتصادیةالعوامل , الوجهة السیاحیة , السیاحة الداخلیة :  الكلمات المفتاحیة

Abstract: 

This study aims to test the impact of the various economic factors surrounding the 

tourist on his choice of the tourist destination, where the questionnaire tool was used and 

distributed to the random sample members of the study population, represented by the 

Algerian tourists, where 120 forms were distributed to them and we retrieved 112 forms that 

are subject to statistical analysis after examining them using the spss program.The study 

concluded that there is a statistically significant effect of various factors on the choice of the 

tourist destination, including the amount of the correlation coefficient between the two 

variables 0,626 and it is a positive and strong direct correlation, and the choice of the tourist 

for a specific destination is due to its influence on these factors under study by a percentage 

39,10% and this ratio is considered Acceptable, therefore, recommends the need to pay 

attention to the study. 

Keywords: domestic tourism, tourist destination, economic factors, tourist demand. 
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  /  البسملة 
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  :مقدمة

خر نتقال  من مكان لأالإالإنسان  بوصفها ظاهرة طبیعیة تحتم علىعرفت السیاحة منذ القدم 

نها نجحت أیل ي دولة بدلأقتصاد إساسیة  في أصبحت ركیزة أزمنة سباب متعددة ولكن مع تغیر  الألأ

  .لخإ.... حیث المداخیل ودخول السیاح زیادة مواردها منفي 

ة ي بلد لا بد من توافر مجموعة عناصر ممیزة تعطي لذلك البلد قیمأولقیام السیاحة في    

ذا من خلال مجموعة من كبر عدد ممكن من السیاح وهألى جذب إفالنشاط السیاحي یهدف  ،مضافة

 حتیاجاتالانظرا لتوافقها مع  ،ي وجهةأختیار إ لى زیارة و إتي تستهوي السیاح قتصادیة الالعوامل الإ

  . والرغبات من الخدمات السیاحیة

على مجموعة من العوامل التي   عتمادبالالمنظمات دراسة الطلب السیاحي لهذا وجب على ا  

م خدمة سیاحیة ذات جودة للوجهة السیاحیة وفهم السائح لحاجاته وتقدی ختیارهاو في سلوك السائح  تؤثر

  .لى تحقیقه إوهو الهدف الذي تسعى جمیع المؤسسات السیاحیة  ،ب ولاءهسكضاه وتعالیة تحقق ر 

    :الدراسةإشكالیة  -1

  الوجهة السیاحیة ؟  اختیارهل یوجد أثر للعوامل الاقتصادیة على      

   :الفرعیةسئلة الأ

  الوجهة السیاحیة ؟ اختیارأثر للدخل على یوجد هل  -1

  الوجهة السیاحیة ؟  اختیارللأسعار على یوجد أثر هل  -2

  الوجهة السیاحیة ؟  اختیارعلى  للاستثمارهل یوجد أثر  -3

  الوجهة السیاحیة ؟  اختیارهل یوجد أثر للتضخم على  -4

  :الدراسة فرضیات - 2

  :الفرضیة الرئیسیة 

  .تیار الوجھة السیاحیةیوجد أثر للعوامل الإقتصادیة على إخ       



 المقدمة
 

 ب 
 

  : الفرضیات الفرعیة

  .الوجھة السیاحیة  اختیاریوجد أثر للدخل على  -1

   .الوجھة السیاحیة اختیاریوجد أثر للأسعار على  -2

   .الوجھة السیاحیة اختیاریوجد أثر للإستثمار على  -3

  .الوجھة السیاحیة  اختیاریوجد أثر للتضخم على  -4

   :أهداف الدراسة - 3

  : یلي هداف یمكن تلخیصها في ماالأ لى محاولة تحقیق مجموعة منإتهدف هذه الدراسة 

   .الوجهة السیاحیة الداخلیة لدى السائح الجزائري ختیاراعلى  الاقتصادیةثیر العوامل أدراسة مدى ت -  

  .المؤثرة في الطلب السیاحي لدى السائح الجزائري  قتصادیةالاكشف العوامل  - 

   .همیتها لدى السائح الجزائريأ برازإ بالوجهة السیاحیة ومكوناتها و  التعریف - 

   .معرفة تقییم السیاح للوجهة السیاحیة بولایة جیجل - 

  :أهمیة الدراسة - 4

ما الوجهة السیاحیة والربط بینه ختیاروا قتصادیةالاتكمن أهمیة الدراسة في تخصصها لدراسة العوامل  - 

   .ثر عن الوجهة السیاحیةأقتصادیة التي تستخدام العوامل الإإساس أمن خلال العلاقة القائمة على 

    .فیة تنشیطها بالقطاع السیاحيهمیة السیاحة الداخلیة وكیأ - 

   .السیاحیة التعرف على وجهات النظر الخاصة بالسیاحة حول الوجهة - 

   :ختیار الموضوعإأسباب  - 5

  :ختیار الموضوع نوجزها في مایلي إلى إسباب دفعتنا أهناك عدة 

   .تماشي الموضوع مع تخصص الدراسة - 

   .الوجهة السیاحیة ذتخاإهم العوامل المؤثرة في قرار أالرغبة في معرفة  - 



 المقدمة
 

 ج 
 

   .ثراء معارفناإالرغبة في  - 

  .تجاه المتزاید نحو السیاحة الداخلیة لتي تشهده السیاحة في العالم والإالتطور ا - 

   :حدود الدراسة  - 6

 ،تمثلت في مكان حقل الدراسة الذي یبحث فیه الموضوع والمتمثل في ولایة جیجل: الحدود المكانیة 

  .مبحوث ومبحوثة 120على عینة متكونة من  مختلفةحیث وزعت الإستبانة على فئات 

جوان  من  08في  واستردت 2022جوان  07وزعت الإستبانة على عینة الدراسة في  :الحدود الزمانیة 

  .نفس السنة 

  :المنهج المتبع - 7

ثبات إ شكالیة المطروحة و جابة على الإجل الإأطبیعة الموضوع محل الدراسة ومن  لىإبالنظر 

جل أمن في الجانب النظري وذلك  يلیلحتلا المنهج الوصفي تبعناافقد  ،و خطأ الفرضیات المتبناةأصحة 

في الجانب التطبیقي على منهج دراسة الحالة  عتمدنااكما  ،والتفصیلي لموضوع الدراسةالوصف الدقیق 

حصائي التحلیل الإ استعملناحیث  الاستبیانالمخصصة للدراسة والمتمثلة في داة مین في ذلك الأمستخد

   . spssبرنامج  امدستخبان عینة الدراسة ومعالجتها عها مللبیانات التي قمنا بجم

   :صعوبات الدراسة - 8

  :هم الصعوبات التي واجهناها في هذا البحث أمن 

  .نقص المراجع المتعلقة بالموضوع  - 

  .ستابة لبعض المبحوثین جابات الإإالتحفظ في  - 

  .قلة الدراسات التي تعالج الموضوع  - 

   :هیكل الدراسة - 9

ریت علیها الدراسة نفي الفرضیات التي أج شكالیة  ولتأكید أوعلى التساؤل الوارد في الإلإجابة ل

لمساهمة  امهتمالاالتي تعطي  ، IMRADعلى طریقة  عتمدنااهداف المسطرة لى الأإولأجل الوصول 



 المقدمة
 

 د 
 

بالتوازن الشكلي للبحث على حساب  هتمامالاولیس  ،ى خطوات علمیة ومنهجیةعل عتمادبالاالباحث 

   .خر تطبیقيآفصل نظري و  ،لى فصلینإوعلیه قسمنا بحثنا  ،لیل العلميسلامة التح

لى إول بحث الألى مبحثین، تطرقنا في المإدبیات النظریة للدراسة قسمناه ول الأتناولنا في الفصل الأ* 

لى إضافة إاخلیة والسائح والوجهة السیاحیة الد ساسیة حول السیاحةأطار النظري للدراسة وشمل مفاهیم الإ

وفي المبحث الثاني تناولنا  ،المؤثرة على الوجهة السیاحیة قتصادیةالاهم العوامل أالطلب السیاحي و 

براز إ سابقة التي لها علاقة بموضوعنا و دبیات التطبیقیة للدراسة من خلال عرض بعض الدراسات الالأ

  .سة السابقة الدرا میزات الدراسة الحالیة علىم

الوجهة  ختیاراعلى  الاقتصادیةثر العوامل أولنا فیه الدراسة المیدانیة حول أما الفصل الثاني تنا* 

ما أ، ولحث الأدوات الدراسة بالمبأئح الجزائري من خلال عرض طریقة و اسالسیاحیة الداخلیة لدى ال

  .نتائج الدراسة وتحلیلها فتضمنالمبحث الثاني 

 هم النتائجأعرض فیها الدراسة بخاتمة نجیب فیها عن كل التساؤلات الواردة في المقدمة ونستونختم 

   .لیهاإالتي تم التوصل 



 

 
 

  : الفصل الأول

  

الأدبیات النظریة و التطبیقیة : الفصل الأول 

  للدراسة   

  الإطار النظري للدراسة :المبحث الأول 

  الأدبیات التطبیقیة للدراسة:المبحث الثاني 
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  : تمهید

ستراتیجیات إمن قبل الحكومات وذلك بتطبیق  ماهتمااكثر صبحت السیاحة من بین القطاعات الأأ

لى إفیر وسائل التسویق السیاحي تهدف وتو  ،السیاحي وتقدیم برامج سیاحیة متنوعةتنمویة شاملة لقطاعها 

ول مختلف نتناول في هذا الفصل في مبحثه الأولذلك س ،تنشیط السیاحة والطلب السیاحي الداخلي

 التي تؤثر على الاقتصادیةهم العوامل ألى إمع التطرق  ،احة والطلب السیاحيالمفاهیم المتعلقة بالسی

نفس اول بعض الدراسات السابقة التي عالجت نما المبحث الثاني سنتأ ،یار الوجهة السیاحیة الداخلیةختإ

 .ضافة العلمیة للدراسة من خلال عمل مقارنة بینها وبین الدراسات السابقةموضوع دراستنا كما نتناول الإ
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  .طار النظري للدراسة الإ: ولالمبحث الأ 

لى إ، سنحاول في هذا المبحث التطرق البالغة وتشابكها مع بقیة القطاعاتهمیة السیاحة نظرا لأ

  .ختیار الوجهة السیاحیة إقتصادیة المؤثرة على هم العوامل الإأالداخلیة والطلب السیاحي و السیاحة 

  .حیةایسلا ةهجالو ختیار او  ةیلخادلا ةیحایسلا لوح ةیساسأ میهافم: المطلب الأول 

  .مفهوم السیاحة : ولالفرع الأ 

  :تعریف السیاحة - أولا

ختلاف الزاویة التي ینطلق منها إخر بقدر ر من مفهوم وكل منها یختلف عن الأكثأللسیاحة 

لیها إ، بینما ینظر قتصاديقتصادیة من خلال تأثیرها الإإظاهرة " نها ألیها على إفبعضهم ینظر  ،الباحث

  ".خرىالأ تمع وكذا مع بقیة العلومثیرها على سلوك الفرد في المجأجتماعیة بتإجتماعي من خلال رؤیة الإ

وتكون  ،نشاط مختلف عن العادة یقوم به شخص یسمى السائح" نها أتعرف السیاحة على    

، خرىألى دولة إنتقال و الإأخر في نفس الدولة آلى مكان إقال الفرد من المكان المقیم فیه نتإالسیاحة ب

لا إ ولا تتجاوز السنة و سا  24تقل عن مع توفیر جمیع الخدمات والمستلزمات لهذا النشاط في مدة لا 

  1. " مقیما صبحأ

نساني وظاهرة اجتماعیة تقوم على إنشاط " : نها أ ىما المنظمة العالمیة للسیاحة فعرفتها علأ

سا  24ترة مؤقتة لا تقل عن خرى خارج مجتماعتهم لفألى مناطق إقامتهم الدائمة إفراد من مكان نتقال الأإ

  2" .غراض السیاحة المعروفة ماعدا الدراسة والعمل أید عن سنة كاملة لغرض من ز ولا ت

   :تعریف السیاحة الداخلیة - ثانیا 

  .نتشارا إ كثرها شیوعا و أنواع السیاحة و أهم أالسیاحة الداخلیة من  تعتبر

نتقال مواطن الدولة نفسها داخل إي أفراد داخل البلد نفسه نتقال الأإ" : نها أتعرف على     

  3."بلدهم

                                                           
  . 15ص ،2008 ،مصر ،دار الفكر الجامعي للنشر ،الطبعة الأولى ،مدخل إلى علم السیاحة ،أحمد فوزي ملوخیة 1
   46ص ،2006 ،الجزائر ،جامعة البلیدة ،)غیر منشورة( ،مذكرة ماجستیر ،الإستثمارات السیاحیة في الجزائر ،حیزیة حاج االله 2
 ،رسالة مقدمة لنیل شهادة الماجستیرفي العلوم التجاریة ،التسویق السیاحي ودوره في تفعیل قطاع السیاحة ،زهیر بوعكربف 3

   .02ص ،2012-2011 ،الجزائر ،جامعة قسنطینة ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،تخصص تسویق
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قلیم و الإأفراد المجتمع في المنطقة أن یضع أهوم السیاحة الداخلیة على ضرورة كما ینطوي مف     

التي قدرها السیاحة على بجزء لا یستهان به  من الخیرات  ستمتاعللا نفسهم في موقع یؤهلهمأالسیاحي 

كل فریق عمل عملیات عضاء المجتمع على أن یساهم أشریطة  ،قلیم الذي یتواجدون فیهو الإأمنطقتهم 

  1.التخطیط والتنفیذ الخاص بالعمل السیاحي

مختلفة التي توجد بها نها نشاط سیاحي الذي یتم من مواطنین الدولة لمدنها الأعلى " : یضا أوتعرف    

  2." و معالم سیاحیة تستحق الزیارة أجذب سیاحي 

  أهمیة السیاحة الداخلیة : ثالثا 

  3:همیة السیاحة الداخلیة من خلال أتتمیز 

نها صناعة مبنیة على تقدیم وفیر من فرص العمل للشباب نظرا لأتساهم السیاحة الداخلیة في الت - 

عتمادها بشكل مكثف على العمالة في مختلف إتلف المجالات للسیاح وهذا یقتضي الخدمات في مخ

  . المواقع

نها صناعة غیر تقلیدیة تستقطب الدخل الوطني لكو تساهم السیاحة الداخلیة في تنویع مصادر  - 

  .یرادات من السیاح وتحافظ على الموارد المتوفرة لدى السیاح المحلیین من الهجرة للخارج الإ

  .تشجیع الصناعات التقلیدیة والحرفیة الیدویة - 

  .مد الطرق وزیادة المرافق المختلفة في تشجیع الحركة السیاحیة - 

عتماد ة لذوي رأس المال المنخفض وذلك لإعمال التجاریة والخدماخلیة فرص واعدة للأم السیاحة الدتقد - 

  .نشاطاتها على الشركات الصغیرة ومتوسطة الحجم 

زیادة ساسیة لمختلف المناطق التي تساهم في لیة على تطویر البنیة التحتیة الأتعمل السیاحة الداخ - 

  .جدیدة بریة وحدیدیة ستحداث طرق إوسائل الربط بین المناطق ب

                                                           
   .26ص ،2007 ،مصر ،الإسكندریة ،دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر ،علم الإقتصاد السیاحي ،أحمد عبد السمیع علام 1
اخلیة الملتقى الوطني فرص ومخاطر السیاحة الد ،إستراتیجیات تطویر السیاحة الداخلیة في الجزائر ،وسوسن زیرق ،ملیكة زغبیب 2

   .04ص ،2012نوفمبر  ،20-19یومي  ،جامعة باتنة ،في الجزائر
 ،مركز الدراسات والبحوث ،قطاع الشؤون الإقتصادیة ،في المنطقة الشرفیة الفرص والتحدیات ،الإستثمار السیاحي ،الفرقة الشرفیة 3

   .8ص ،2001،المملكة العربیة السعودیة
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نماط وعادات الجماعات المحلیة في مختلف المناطق السیاحة وتراثهم أزیادة المعرفة بمختلف الثقافات و  - 

  .نماط حیاتهم أم وتقالیدهم و وعاداته

  :خصائص السیاحة الداخلیة  -رابعا 

والتي یمكن حصرها في حداث التنمیة السیاحیة إلى تحقیق العوامل المؤثرة في إتسعى معظم الدول    

  1:العوامل التالیة 

یة والتي قالیم السیاحن الدخل السیاحي یتزاید في الأأقتصادیا بمعنى إتعد السیاحة الداخلیة نشاطا  - 

ل هذا الدخل تبعا لمتسوى درجة ویق ،و معظم خدمات ومتطلبات صناعة السیاحة بهاأتستطیع توفیر كافة 

  .قالیم في هذا المجالا الأكتفاء الذاتي التي تتمتع بهالإ

  .سعار السفر والخدمات السیاحیة ومستوى الدخل الماديأسعار خاصة تؤثر السیاحة الداخلیة بعامل الأ - 

قبال على السفر ینتج عنه ضعف الإ ،قلیم معینإلى إف الرحلة السیاحیة ید تكالیفتتزا ،اد بصورة كبیرةفر للأ

  السیاحیةالرحلة  جلأقلیم من لى الإإ

والذي یتأثر بعوامل خارجبة  ولا یمكن التنبؤ بطبیعتها  ،خاصیة التحیز الكبیر للطلب السیاحي - 

لى المكان إیها السیاح مسافات طویلة للوصول ن نمط السیاحة الدولیة التي یقطع فإ خاصة و  ،وحجمها

  .رتفاع التكالیف إالمقصود یتم ب

ن السیاحة تتصف إ خاصة و  ،عاتاللتخزین كما في العدید من الصن عدم قابلیة المنتج السیاحي - 

  .لى عدم ثبات مستویات التشغیل في صناعة السیاحة إمما یؤدي  ،وقاتبالموسمیة في معظم الأ

یاحي بكثرة المغریات السیاحة قلیم السلى نفس الإإالسیاح وتعذر ضمان جذبهم سنویا  ستقطابإة عوبص - 

مل ألى خلق رضا عن السیاح  على إسعى العاملون في القطاع السیاحي لذا ی ،مختلفةقالیم العالم الأفي 

  . داء الفعل السیاحيخرى لأأعودتهم مرة 

  

  

  

                                                           
   .272ص ،2019 ،03العدد  ،08مجلد رقم  ،لقانونیة والإقتصادیةالإجتهاد  للدراسات امجلة  1
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  :أنواع السیاحة الداخلیة  -خامسا

قسام حسب المعیار ألى عدة إة جزء من السیاحة فیمكن تقسیمها عتبار السیاحة الداخلیإب

  1:المستخدم أبرزها مایلي 

   :وفقا لمعیار العدد - 1

   .قیام السائح بمفرده وتنفییذ رحلة سیاحیة على حساب خاص: السیاحة الداخلیة الفردیة  -  

 العائلات تجمع بینهم روابط معینةشخاص و ن الأقیام مجموعة م: السیاحة الداخلیة الجماعیة - 

  .كالصداقة

  :وفقا لمعیار الغرض من السیاحة  - 2

صحاب أرض معرفة  ثقافة وعادات وتقالید زیارة السائح للمنطقة في بلده بغ: الثقافیة السیاحة الداخلیة  - 

  .المنطقة

و ألحضور دورات ریاضیة  خر داخل دولةوهو السفر من مكان لأ: الریاضیة  السیاحة الداخلیة - 

  .نشطة الریاضیة و الاستمتاع بمختلف الأأشاركة في هذه الدورات والبطولات الم

لتداوي والعلاج، سواء كان یقوم المریض  بالشفر داخل البلد بغرض ا: الداخلیة العلاجیة السیاحة  - 

  . و متخصصأطبیعي 

  .عمال التجاریة ض القیام بالأسفر الشخص في البلد بغر : عمال السیاحة الداخلیة للأ - 

المعارض  سفر السائح داخل نفس الدولة لحضور معارض وطنیة ودولیة وسیاحیة: سیاحة المعارض  - 

  .وأنشطتها المختلفة 

لى المناطق في بلده تتوفر بها كل مقومات الترفیه على إذهاب السائح : داخلیة الترفیهیة السیاحة ال - 

  .النفس 

  

                                                           
 ،الداخلیة في الجزائر مداخلة بعنوان المؤسسات الإذاعیة كاداة فعالة للترویج والسیاحة ،سیف رحایلیة وعبد الرحمان ولاد زاوى 1

   .6-5ص ،2014 ،أفریل 23- 22ومي الملتقى الوطني الأول حول المقاولاتیة وتفعیل التسویق السیاحي في الجزائر ی
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  .مفهوم السائح: الفرع الثاني 

   :تعریف السائح - ولا أ

  :هناك عدة تعاریف للسائح نذكر منها 

یسافر  ين السائح هو الشخص الذأ" م  1963متحدة في مؤتمر روما عام مم العرفت منظمة الأ

 قامتهإن تطول أدون  ،سا 24م بها لمدة تزید عن ویقی ،صليخر غیر البلد التي بها موطنه الأآلى بلد إ

  1. " لى الحد الذي یعد هذا البلد موطنا لهإ

ي سبب عتیادي لأو الإألي صقامته الأإهو الشخص الذي یسافر خارج محل " ه نأكما تعرف 

ن إ و  ،سا 24ر بلده ولفترة تزید عن و داخل بلد غیأو الدراسة سواء كان داخل بلده أغیر الكسب المادي 

  2. " تقل عن ذلك فهو یعتبر قاصد للنزهة

 12من  قامتهإولا تتجاوز مدة  ،قامةغراض لغیر الإأي ت للبلد لأؤقي زائر مأنه أ" كما عرف 

  3." و علاج أو مهرجان أتي فیها لزیارة أی ،سا 24شهر ولا تقل عن 

   :همیة السائحأ - ثانیا

  4:همیة كبیرة تتجسد في مایلي أن لتعریف السائح وتحدید معالمه إ

صنافهم فقابلیتهم أعداد السیاح و إیات وجمع بیانات عن حصائإلا یمكن عمل : حصائیة من الناحیة الإ - 

حصائي خلفیة كاملة عن مفهوم السائح وشروطه التي تمیزه ن یكون الإأ بعد لاإنفاق  ووفرة بقائهم على الإ

  .رقام دقیقةألى إلفئات المتنقلة وبالتالي التوصل عن باقي ا

یاحیة المضیفة قبل السائح یعتبر و المنطقة السأنفاق داخل البلد إن كل إف: قتصادیة من الناحیة الإ - 

و وسائل النقل وعلى هذا أطعام الإ ،قامةنفاق على الإإمهما كانت صورته  سواء كانت  ،نفاق سیاحیاإ

  .دارات لفمهوم السائحإقتصادي الإ ن یكونألا بعد إنفاق السیاحي لى حجم الإإساس لا یمكن الوصول الأ

                                                           
   .06ص ،2006 ،عمان ،مؤسسة الرواق للنشر والتوزیع ،الإرشاد السیاحي ما بین النظریة والتطبیقیة ،أسامة صبحي الفاعورى 1
   .27ص ،2008 ،الاردن ،دار زهران للنشر والتوزیع ،صناعة السیاحة ،ماهر عبد العزیز 2
   .27ص ،2001 ،القاهرة ،مجموعة أنس العربیة ،الطبعة الأولى ،مبادئ السیاحة ،ماهر عبد الخالق السیسي 3
تخصص تسویق خدمات في العلوم  ،رسالة ماجستیر ،بالنسبة للجزائر ، واقعها وتحدیاتهاالسیاحة المستدامة ،وزاني محمد 4

   .11ص ،2011 ،الجزائر ،تلمسان ،جامعة أبي بكر بلقاید ،الإقتصادیة
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  :خصائص السائح -ثالثا

  :یتمیز السائح بمجموعة من الخصائص نذكر منها 

علـى مشـتریاته وخدماتـه نفـاق الكبیـر لـى الإإكـون السـائح یمیـل یویكـون ذلـك : نفـاقتجاه نحو زیادة الإالإ -

  .شباع المادي والمعنوي والنفسي رضاء رغباته كالإالسیاحیة لإ

شــباع المــادي ختلفــة التــي تحقــق لــه الإالســائح یبحــث دائمــا عــن الوســائل الم: شــباع المــادي والمعنــوي الإ -

في نفـس الوقـت یسـعى للحصـول علـى كولات والمشروبات والمشتریات السیاحیة و أمة مثلا المقالخدمات الإ

  1.ثریة والمناظر الخلابةحلات السیاحیة كزیارة المناطق الأشباع المعنوي من خلال الر الإ

ولـو تـى دائما ما یلزم معظم السیاح الشعور بالغربة فـي كـل زیـارة للمنطقـة المقصـودة ح: الشعور الغربة  -

ة خـتلاف درجـإویعـود  ،امل ترتبط بالسائح نفسـهحساس طبیعي ویرجع لعدة عو تكررت عدة المرات وهذا الإ

  2.و العكس أحدة الشعور بالغربة لدى السائح  لى تقلیلإما إهذا الشعور لعوامل عدیدة تؤدي 

و داخلیـــة أدولیـــة م بـــرحلات ســـیاحیة یـــالـــى القإمكـــن الســـائحون دائمـــا ی: ســـتهلاكي الجمـــاعي الســـلوك الإ -

ئنـــان مـــع بعضـــهم طممـــان والإوهـــذا لكـــي یشــعرو بالأ ،صـــدقائهمأو أقــاربهم أضــمن مجموعـــة ســـائحین مـــن 

لـى رحـلات الفرضـیة نتیجـة إومعظـم السـیاح لا یمیلـون  ،ماعیةعباء الرحلة بصفة جأالبعض وكذلك تحمل 

  3.التكلفة العالیة والعوامل النفسیة والمعنویة التي تؤثر علیهم 

  

  

  

  .مفهوم الوجهة السیاحیة: الفرع الثالث

   :تعریف الوجهة السیاحیة -ولا أ

                                                           
 ،منشورات المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة ،أسس علمیة وتجارب عملیة ،التسویق السیاحي والفندقيصبري عبد السمیع،  1

   .80ص ،2006 ،مصر ،الإسكندریة
   11.2ص ،2003 ،عمان ،دار وائل للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ،فن الدلالة السیاحیة ،خالد مقابلة 2
   .109ص ،2010 ،الأردن ،عمان ،دار وائل العلمي للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ،إدارة التسویق السیاحي ،إبراهیم الحدید 3
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نها أریفا واسعا للوجهة السیاحیة على تع 2002وضعت المنظمة السیاحیة العالمیة سنة    

وتتضمن المنتجات السیاحیة مثل  ،قلي فیها السائح لیلة واحدة على الأالمساحة المادیة التي یقض"

داریة تحدد الجهة إ وللوجهة السیاحیة حدود مادیة و  ،خدمات الدعم والمعالم السیاحیة والموارد السیاحیة

صحاب أنافسیة في السوق وتتضمن الوجهات دارتها وترسم صورتها التي تضع قدراتها التإالمسؤولة عن 

." و منطقةأالوجهة على تطابق بلد ن تكون أویمكن  مع المضیف،والمتعددین كما في ذلك المجتالمصلحة 

1  

   .2"موقع جغرافي یوجه فیه السیاح مع المجتمع المحلي"  نهاأعلى یضا أكما تعرف   

  :تعریف صورة الوجهة السیاحیة - ثانیا 

نطباع كلي في عمل السائح وجهاز السیاحة الوطني مبني على بناء تجمیعي إهي  : "نها أتعرف ب 

والتمییز عبر الوقت ویعكس معلومات معرفیة حول المقصد على وجه العموم من جهة ومناطق الجذب 

  .3" خرى أعلى وجه الخصوص من جهة 

من المعلومات ة ر تمثیل عقلي ناتج من العقل ویمثل كمیات كبی" نها أعلى  یضاأ و كما تعرف 

  4."حول الوجهة 

  

  خصائص صورة الوجهة السیاحیة : ثالثا 

  5:یلي  تتمیز بمجموعة من الخصائص منها ما

                                                           
إدماج مبادئ التنمیة المستدامة كأداة لتحسین تنافسیة القطاع السیاحي لدول الحوض المتوسط نحو توظیف  ،سمیر سالمي 1

جامعة  ،كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر ،أطروحة دكتوراه ،لشمال لتحسین تنافسیة القطاع السیاحي الجزائريتجارب ا

   .102ص،2021 ،الجزائر
مجلة  ،لحالة الوجهة السیاحیة بجیج ،العوامل المؤثرة في الصورة المدركة للسیاح بالوجهات السیاحیة في الجزائر ،بلقاسم تیوزة 2

   .06ص ،2016،الجزائر ،المدرسة العلیا للتجارة بالقلیعة ،21العدد  ،مخبر الإصلاحات الاقتصادیة والاندماج في الإقتصاد العالمي
كلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة  ،رسالة ماجستیر ،للجزائر حول مستقبل سیاحي واعد تسویق صورة الوجهة السیاحیة ،حنان برجم 3

   .13نص2008 ،جامعة جیجل ،وعلوم التسییر
 ،مصر ،مؤسسة شباب الجامعة للنشر والتوزیع ،مفاهیم وقضایا ،الوعي السیاحي والتنمیة السیاحیة ،دالیا محمد تیمور زكي 4

   .13ص ،2008
   .23ص ،2002 ،القاهرة ،دار الفكر للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ،الإعلام السیاحي ،محمد منیر حجاب 1
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انطباعات لا  نها مجردلصورة السیاحیة لا تتسم بالدقة لأن األى إنص كثیرا من الباحثین  :عدم الدقة  -

ورة عن الواقع نها لا تعبر بالضر أبل تعد تبسیطا للواقع كما  ،وعيساس موضأتصاغ بالضرورة على 

لى تكوین فكرة شاملة عن الوجهة من خلال جمع المعلومات إن السیاح عادة ما یلجئون أسیما ولا ،الكلي

  .التامة 

 ساسي في تغییرها هون العنصر الأألوجهة السیاحیة تتغیر ببطيء حیث ن صورة اإ :التغییر البطيء  -

  .ستمرار المعلومات الجدیدة المنتقاة لمدة طویلة إ كمیة و 

لى الثبات ومقاومة التغییر وتتعدد العوامل التي  تحدد وتؤثر في وقت إتمیل  :المقاومة للتفسیر  -

  .وكیفیة التغییر المحتمل في الصورة 

السلوك سهل الصورة السیاحیة الذهنیة للسائح عن الوجهة السیاحیة للتنبؤ ب :وسیلة التنبؤ للمستعمل  - 

  . تجاه الوجهةإوالتصرفات المستقبلیة له 

أي أنها متغیرة ولیست لها خصائص ثابتة حیث تتغیر من شخص إلى  :الصورة السیاحیة النسبیة  -

طار الثقافي والاجتماعي ة وفقا لإویتم إدراكها بطرق مختلفآخر وتختلف من مكان إلى آخر في العالـم 

  . سواق المختلفةب تنویع الجهود الدعائیة طبقا للأوبلد نشأة السائح وهذا ما یستوج

  :مراحل تشكل صورة الوجهة السیاحیة -رابعا 

  1 :ن تشكل صورة الوجهة السیاحیة تمر بعدة  مراحل نذكر من بینها مایليإ

ستعمال وسائل الاتصال إنصر بالتعرف على كل ما یحیط به بیقوم الفرد من خلال هذا الع :المعرفة -

 ،ماكن التي یشاهدها عبر مواقع التواصللدى الناس رغبة في زیارة تلك الأ علام المختلفة فتنبعوالإ

  .لى كل ما یرغبون به إ ومحاولة الوصول

هو كل ما یربط بمؤثرات محفزة على القیام بعمل ما من خلال ما یرغب الشخص في  :التأثیر -

  .الحصول علیه من خدمات ومنتجات سیاحیة 

فمن خلال العناصر  ،رادة والرغبة في القیام بعمل مان عنصر السلوك ینطلق من الإإ :السلوك  -

ستفادة من هذه الخدمة یه الرغبة في الإخدمة مما یكون لدالسابقة یتكون لدى السائح صورة ذهنیة عن ال

                                                           
   .82ص ،2006 ،الأردن ،دار الكنوز للنشر والتوزیع ،دون طبعة ،إدارة السیاحة والفنادق ،محمد الطائي 2
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نها تساهم بدرجة كبیرة في بناء صورة ذهنیة لا یمكن فصلها عن بعضها البعض لأ فهذه العناصر ،و لاأ

  .للوجهة السیاحیة

  مفهوم الطلب السیاحي  :الرابعالفرع 

   :تعریف الطلب السیاحي - ولاأ

و الخدمة التي أیمثل الكمیة من السلعة  "نهأب و الخدمة معینةأعلى السلعة  یقصد بالطلب السیاحي

ن أمعینة ووقت معین وهذا بشكل عام  یرغب المشترون في الحصول علیها نظیر ثمن معین في سوق

   .1"الطلب یمثل الرغبة والقدرة على الشراء  تحت ظروف معینة

و زیارة أالسائحین لشراء منتج سیاحي معین   تجاهاتاعن  التعبیر"  نهأیضا بأیعرف  وكما  

منطقة ودولة سیاحیة بذاتها قوامها مزیج مركب من عناصر مختلفة تمثل الدوافع والرغبات والقدرات 

والمیول والحاجات الشخصیة التي تؤثر بها المستهلكون السیاحیین من حیث اتجاهات الطلب على منطقة 

  .2"معینة

اغبین وقادرین على جدول یبین الكمیات التي یكون المستهلكون ر  وأئمة قا "أیضا بأنهعرف و   

   .3"خرى على حالهازمنیة محددة مع بقاء العوامل الأ ثمان المختلفة في فترةشرائها عند الإ

   :خصائص الطلب السیاحي - ثانیا 

   :یتمیز الطلب السیاحي ببعض السمات والخصائص التي تمیزه بشكل خاص

تتمیز الخدمات السیاحیة بدرجة عالیة من المرونة السعریة، نظرا إلى كونها منتجات كمالیة  :المرونة -

تصل إلى مرحلة الضروریات كبعض الخدمات مثل الخدمات الطبیة، لذلك فإن درجة استجابة الطلب 

لسیاحي قتصادیة وأسعار الخدمات السیاحیة بمنطقة المقصد االسیاحیة تتأثر بتغیر الظروف الإ للخدمات

تجاه السائح إلى خدمات أخرى أو مقصد آخر أقل إدوره في  حلالشكل كبیر، حیث یمثل قانون الإب

  .تكلفة، خاصة وأن مستوى دخل السائح یعد عامل مؤثر في هذا المجال 

                                                           
   .138ص ،2009 ،الأردن ،عمان ،والتوزیعدار الإعصار للنشر  ،الطبعة الأولى ،إدارة التسویق السیاحي ،إبراهیم إسماعیل الحدید 1
   .139ص المرجع نفسه، 2
 ،الأردن ،عمان ،دار الأیام للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ،الإستقرار الأمني في تنمیة القطاع السیاحیین ،فیصل ظاهر وآخرون 3

   .13ص ،2015
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جتماعیة والسیاسیة، فالطلب السیاحي عالي في مدى استجابة الطلب للظروف الإ تتمثل :الحساسیة - 

منیة والتغیر في أنماط السفر، فالبلدان غیر المستقرة جتماعیة والسیاسیة والألتغیرات الإجاه اتإالحساسیة 

لا تستطیع جذب السیاح  حتى وأن كانت  جتماعیةواسیاسیة  للاضطراباتسیاسیا وأمنیا أو التي تتعرض 

تسهیلات فالمناخ أسعارها منخفضة أو أقل من البلدان المنافسة، ومهما تمتعت به من مغریات سیاحیة و 

  1 .والسیاسي المستقر هو أساسي في زیادة الطلب السیاحي قتصاديالا

 القلة في السیاحة، وخاصة في الدول التي حتكاراسیادة المنافسة الصافیة أو حتى  أي عدم :المنافسة  -

صنع تمتلك آثار قدیمة یصعب منافستها في هذا المجال أو الدول التي تملك مقومات سیاحیة من 

  2.الخالق

من المعروف أن للسیاحة موسما یتمیز بكثرة تدفق السیاح یطلق علیه موسم الذروة، وموسم  :الموسمیة -

یقل فیه عدد السیاح یطلق علیه موسم الكساد أو موسم وسط، حیث یسود الطلب السیاحي الدولي خاصیة 

ة هي المناخ الموسمیة والتي تؤثر على اتجاهاته وحجمه في فترات الذروة وفترات الركود، وأسباب الموسمی

  3.والعوامل التنظیمیة في الدول المصدرة للسائحین

 ستمراریته في النمو عبر الزمن وهذا ما یطلق علیهإلطلب على المنتج السیاحي یتمیز با :التوسع -

  4.البعض خاصیة التوسع 

ته في لا یتصف الطلب السیاحي بصفة التكرار، وهذا یعني أن إشباع حاجات السائح ورغبا :التكرار - 

وهنا الموضوع نسبي، ممكن للسائح التكرار إذا وجد الراحة . مكان ما لا یدفع السائح إلى تكرار الزیارة

  5.رغباتهووجد ما یلبي 

   :أنواع الطلب السیاحي -ثالثا

  : لى ما یلي إواع الطلب السیاحي حسب المعاییر نأو التمییز بین أیمكن التصنیف 

  :المقدمة للسائححسب معیار نوع الخدمات  - 1

                                                           
   .151ص ،2011 ،دار زهران للنشر والتوزیع ،صناعة السیاحة ،ماهر عبد العزیز 1
   .59ص،2008 ،الأردن ،عمان ،الطبعة الأولى ،دار كنوز المعرفة العلمیة ،صناعة السیاحة ،أحمد محمود مقابلة 2
   .70ص ،2005 ،مكتبة الشبان، الإسكندریة ،اقتصادیات السیاحة ،أحمد فوزي ملوخیة 3
   .45ص ،2015 ،الأردن ،دار الأیام للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ،التخطیط والتنمیة السیاحیة ،محمد فرید عبد االله وآخرون 4
   .93ص ،2009 ،سوریا ،دار مؤسسة رسلان ،الطبعة الأولى ،صناعة السیاحة والأمن السیاحي ،مصطفى یوسف كافي 1
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  :یمكن تمییز بین الأنواع التالیة

یطلق هذا النوع من الطلب السیاحي العام على إجمالي الخدمات السیاحیة أو  :الطلب السیاحي العام - 

ومن هنا یرتبط الطلب العام بالعملیة  ،على السیاحة بشكل عام بصرف النظر عن النوع والوقت والمدة

 ولیس بنوع محدد أو برنامج خاص من برامجها وتتمیز به الدول المتقدمة سیاحیا، إذ یوجد،السیاحیة ككل

ة فرنسا أو لدیها خدمات سیاحیة متنوعة وعدیدة ومقومات سیاحیة مختلفة مثلا للطلب السیاحي على زیار 

  لخإ...إسبانیا أو أمریكا

ین یحدده السائح لإشباع یرتبط هذا النوع من الطلب ببرنامج سیاحي مع :الطلب السیاحي الخاص -

ومن هنا فإن هذا الطلب على برنامج معین یعتبر طلبا خاصا  ،من خلال هذا البرنامج حتیاجاتهوارغباته 

أو السفر إلى  - السفاري–بسائح أو مجموعة سیاح ولیس كل السیاح مثل زیارة غابات إفریقیا المفتوحة 

مریكا ألى إو السفر أرة كندا لمشاهدة شلالات نیاجارا الهند  لنوع معین من سیاحة تسلق الجبال، أو زیا

  .لزیارة دینیة

یرتبط هذا النوع من الطلب السیاحي بالخدمات السیاحیة المكونة للبرنامج  :الطلب السیاحي المشتق -

والطلب على شركات الطیران أو النقل السیاحي أو الوكالات، مثل  ،السیاحي، مثل الطلب على الفنادق

والجدیر . العبور إلى فرنسا عن طریق النفق السفر إلى بریطانیا لغرض ركوب طائرات الكونكورد أو

بالذكر أن أغلب الدول تسعى لتحویل الطلب السیاحي المشتق إلى طلب خاص ثم إلى طلب عام عن 

  .ضا أیسعار متنوعة أق توفیر برامج سیاحیة  متعددة وبطری

  : حسب المعیار الزمني - 2

توافر عوامل أهمها الرغبة والفراغ والقدرة  وهو طلب صریح من جانب السیاح ل :الطلب السیاحي الفعال - 

على الدفع فضلا عن الظروف المناسبة الأقوى، ویمثل هذا الطلب إجمالي عدد السیاح الداخلیین أو 

  .لى الدولة المعنیةإقات السیاحیة والمستعدین للقدوم القادرین على دفع النف

ساسیة، بمعنى لا تتوفر حالیا لدى السائح وهو طلب ینقصه أحد العناصر الأ :الطلب السیاحي الكامن -

  1:أحد هذه العناصر

                                                           
-103ص ،2013،دار الیازورى العلمیة للنشر والتوزیع والطباعة ،الطبعة العربیة الأولى ،ا السیاحیةالجغرافی ،فؤاد بن غضبان  1

105.  
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  القدرة على دفع تكالیف الرحلة - 

  .عدم توفر الظروف المناسبة -  

  .عدم حصول السیاح على المعلومات المناسبة- 

كما یمكن تحویل الطلب السیاحي الكامن إلى طلب سیاحي فعال بواسطة تنوع برامج السیاحة،   

تخطیط  أسعارها، تثقیف السیاح، زیادة وسائل الإعلان، الترویج، زیادة أنواعها، توفیر كافة وسائل 

  .المواصلات الممكنة 

عناصر العنصر السابق  و هو ذلك الطلب الذي یتضمن على عناصر تختلف عن :الطلب المؤجل -

حیث یتمثل في القدرة على مصاریف السفر و متطلباته، و لكن یفتقد الرغبة أو الحافز نحو السفر، لعدم 

  .اكتمال المعلومات أو الفرص و التسهیلات

  1: حسب المعیار الجغرافي - 3 

نسیة البلد، و الذین و یتمثل بعدد السیاح المواطنین من حملة ج :الطلب السیاحي المحلي أو الداخلي -

  .ینفذون رحلات سیاحیة داخل البلد المقیمین فیه

و یتمثل بعدد السیاح الأجانب من حملة جنسیات أجنبیة  :الطلب السیاحي العالمي أو الخارجي - 

  . مختلفة و الذین ینتقلون عبر الحدود الدولیة للبلدان المختلفة

   .الوجهة السیاحیة ختیاراثرها على وأ قتصادیةالاالعوامل  :لثانياالمطلب 

 .الدخل  :ولالأ الفرع 

  :تعریف الدخل - ولاأ

رتباط وثیق إبمعنى یوجد  ،تجاهات الطلبإهمیة في تفسیر أكثر هم العوامل الأأیعد الدخل من   

فكلما كان مستوى الدخل الفردي مرتفعا كلما كان حافزا على السفر  ،بین مستوى الدخل والطلب السیاحي

                                                           
، 2008مصر،  ،الإسكندریة ،والنشردار الوفاء لدنیا الطباعة  ،الطبعة الأولى ،علم الاقتصاد السیاحي،أحمد عبد السمیع علام  1

  . 168ص
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عطى الاستهلاك أمما  ،فراد في معظم الدولخیرة تحسن في مستویات الأوالتنقل حیث شهدت السنوات الأ

  1.السیاحي مكانة هامة في میزانیة العائلات

السیاحیة ولذلك یعتبر  ختیاراتهوا الاستهلاكيللفرد یؤثر في نمط سلوكه  قتصاديالان الوضع إ

الطلب وذلك بما یلعبه دور في تحدید السلوكیات  تجاهاتاهمیة في تفسیر أكثر هم العوامل الأأالدخل من 

  2.یضاأة ولكن تقترن بالقدرة الشرائیة كونها لا تتحقق بمجرد توافر الرغب ستهلاكیةالا

خل في میزانیة الفرد وهو منافسة نشطة السیاحیة یدنفاق على الأن الإأ لى إ شارةدر الإكما تج   

 الدخول فهي لا تسمح بالقیام برحلات سیاحیة نتیجة قیام الفرد نخفضتاذا إخرى حیث نفاق الأوجه الإأ

دخل فیصبح ذلك رتفع الإذا إما أ ،و على السلع المادیة الملموسةأنفاق على السیاحة بالمفاضلة بین الإ

 نشطة ترفیهیة مختلفةأاحة والسفر وقضاء وقت الفراغ في نحو السی تجاهالاعاملا هاما في 
.3  

   :الوجهة السیاحیة ختیارا أثر الدخل على - ثانیا

ساسي أحیث یعد الدخل شرط  ،السیاحیة هختیاراتواللسائح  الاستهلاكيیؤثر الدخل  في سلوك  

همیة أكثر فالدخل یعتبر من العوامل الأ ،یةمكانیاته المادإحیة التي تتوافق مع للوجهة السیا ختیارهاعند 

نها لا ستهلاكیة كو به من دور في تحدید السلوكیات الإالطلب وذلك من خلال ما یلع تجاهاتافي تفسیر 

  .لكن تقترن بالقدرة الشرائیة أیضاو . تتوفر بمجرد توافر الرغبة

رتفع إعلى الوجهات السیاحیة حیث كلما  حیث هناك علاقة طردیة بین الدخل والطلب السیاحي   

ینخفض معه الطلب  السیاحیة، و إذا كان الدخل منخفض الدخل زاد الطلب السیاحي على الوجهات

  .السیاحي

   .سعارالأ: الفرع الثاني 

   :سعارتعریف الأ - ولا أ

                                                           
1 Loannides.d.debbage.k.the Economic .geography of tourist industry , published by routhedge , 

london and new yourk , 1998, p88. 

قسم علوم  ،تسویق خدمات ،مذكرة ماجستیر ،حالة الجزائر ،التسویق السیاحي وأثره على الطلب السیاحي ،مروان صحراوي  2 

 . 42ص ،2012-2011 ،تلسمان ،جامعة أبي بكر ،التسییر
تخصص تقنیات  ،مذكرة ماجستیر ،)2010-1991(الجزائر للفترة  دراسة قیاسیة لمحددات الطلب السیاحي فيسلیم حمراوي،   3

   .27ص ،2012 ،جامعة المسیلة ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر  ،كمیة للتسییر
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 ،سعار السلعة السیاحیةأهمها أو یرتبط الطلب السیاحي بعلاقة قویة بینه وبین بعض المتغیرات 

رتباط إ خرى فنجد هناكالأ جات السیاحیة وأسعار المنتجاتجد أسعار المنتو سعار فتوفیما یخص الأ

الطلب السیاحي بعلاقة قویة مع أسعار السلعة السیاحیة ویقصد بها أسعار البرامج السیاحیة التي تعرضها 

سعار المتغیر المستقل، أما الطلب السیاحي یث تمثل هذه الأسواق الخارجیة، حالشركات السیاحیة في الأ

عاشة كالمطاعم قامة كالفنادق وغیرها وخدمة الإاحیة خدمة الإالخدمات السیفإنه المتغیر التابع، ومن بین 

  .، خدمة الاتصالات التلیفزیونیة والمشتریات السیاحیة والنقل السیاحي والكافیتریات

إن الزیادة في أسعار السلع و الخدمات السیاحیة المقدمة سیسفر عنه انخفاض في الكمیات و      

یواء، و تفسیر ذلك اقتصادیا یكمن في أن المهمة كالنقل والإتعلق بالخدمات المطلوبة خاصة فیما ی

یام التي من السائحین سوف یقلل من عدد الأ هو أن جانبا رتفاعالاالرشید للسیاح في مواجهة هذا  السلوك

كان ینوي قضاءها، وجانب آخر سوف لا تسعفه إمكانیاته و بالتالي ینسحب تماما، و بالنهایة سینخفض 

  .سعارالأ ارتفاعلى المنتجات السیاحیة نتیجة لي عالطلب الك

معها الطلب السیاحي هذا مع  تراجع رتفاعالالى إسعار السیاحیة الأ اتجهتنه كلما أویمكن القول     

خرى وتنطبق هذه القاعدة بشكل واضح على شرائح السائحین ذوى الدخول باقي العوامل الأ ثبات

الخدمات والبرامج السیاحیة  ارتفاع أسعار تأثیرن إالدخول المرتفعة فما الشرائح ذو أوالمنخفضة  المتوسطة

  1.معینةعلیها یكون محدود لدرجة 

  الوجهة السیاحیة  ختیاراعلى  سعارأثر الأ: ثانیا 

فة المنتجات والخدمات التي یمكن سعار العام في الوجهة السیاحیة بما في ذلك كایمثل مستوى الأ

مستویات الطلب السیاحي  ثیرا فيأهم المحددات تأسعار من بین رحلته وتعتبر الأتنیها السائح في ن یقأ

تكالیف  ،ن تكون في ثلاث مجموعات متمثلة في تكالیف السفرأسعار التي سیدفعها السائح ویمكن للأ

ثیر كل مجموعة من أوتختلف درجة ت ،لسائح في الوجهةوتكالیف المنتجات التي یستخدمها ا ،السكن

ب غیر انه من الصعب تحدید درجة ثیرها على مستویات الطلأسعار في مدى تموعات السابقة للأالمج

  .السیاح ختیاراتوانظرا للطبیعة المقعدة لتفضیلات ثیر كل واحدة منها أت

                                                           
   .43ص ،مرجع سبق ذكره  ،مروان صحراوي 1
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 سعار زادنخفضت الأاسعار والطلب السیاحي حیث كلما علاقة عكسیة بین الأ حیث هناك   

  .الطلب السیاحي والعكس صحیح 

   .الاستثمار: الفرع الثالث

   :ستثمارالاتعریف  - ولاأ

جل أرأس مال مادي ورأس مال بشري من  جل خلقأموال من السیاحي هو توظیف الأ الاستثمار    

حسین الخدمات السیاحیة و تدریب تطویر قطاع السیاحة كبناء الفنادق و المنتجعات السیاحیة و ت

ة السیاحة و بصفة عامة هو ذلك النشاط الذي ینتج عنه قیم تحسین مستوى العمال التابعین لقطاعو 

مدن بناء فنادق و ستثمار مباشر في القطاع السیاحي كن یكون هذا الإأمضافة في مجال السیاحة و یمكن 

هتمت العدید من الدول إوقد  . ن یكون غیر مباشر كتشیید طرق و بناء مطاراتأسیاحیة و ممكن 

خرى و كذلك للعدد قتصادیة الأمن انعكاسات في عموم القطاعات الإله  بتطویر القطاع السیاحي لما

  1 :لى قسمین إستثمار السیاحي ن نقسم الإأستثمار یمكن العمال الذین یستفیدون من هذا الإالكبیر من 

ساسیة في النشاط العدید من القطاعات و الخدمات الأوتشمل  :في مجال الخدمات السیاحیة  ستثمارا -

  :السیاحي

و تشمل الفنادق و المنتجعات السیاحیة و كل ما یتعلق بإقامة السائح من خدمات  :الإقامةخدمات  - 

  .خرىمرافقة كالإطعام و الخدمات الترفیهیة الأ

و تشمل تشیید الطرق و توفیر السیارات النقل للسیاح و كذلك بناء المطارات و توفیر : خدمات النقل   - 

  . السائح و الدولة المضیفةخطوط النقل بین بلاد 

و تشمل توفیر شبكة الهاتف النقال خاصة في المناطق الصحراویة التي یزورها :  الاتصالاتخدمات  - 

  .جل توفیر كل الظروف لمتعة السائحأهذا من بتدفق جید و  الانترنتات السیاح و كذلك توفیر خدم

  : لات التي تمتلكها الدولة و منهاآو تشمل العدید من  :في الثروة السیاحیة  ستثمارالا -

                                                           
مجلة التنمیة  ،الاستثمار السیاحي في الجزائر بین الإطار النظرى والقانوني والمؤسساتي ،شاهد إلیاس وفرور عبد النعیم 1

   .29ص ،2016 ،دیسمبر ،01العد  ،01مجلد رقم  ،جامعة الوادي ،والإستشراف للبحوث والدراسات
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بالموارد الطبیعیة للدولة المضیفة وذلك من خلال  هتمامبالاو ذلك : في الموارد الطبیعیة ستثمارالا - 

  .المحافظة علیها

انات الثقافیة و المحافظة على و ذلك من خلال تشجیع و تنظیم المهرج :الثقافیةفي الموارد  ستثمارالا - 

  .فیها ستثمارللامام القطاع العام و الخاص أثریة الناطق الأثار وفتح الآ

  :السیاحي ستثمارالاخصائص  - ثانیا 

  1: ما یلي السیاحي فی ستثمارالایمكن تلخیص خصوصیات  

  .جل موال ضخمة و قروض طویلة الأأ السیاحي یتطلب ستثمارالا - 

  .السیاحي تكون طویلة تتراوح بین ثلاث و خمس سنوات ستثمارالانجاز إمرحلة  -

  .كثر وذلك بحسب حجم المشروعأو أغالبا ما یكون بعد ثلاث سنوات  لستغلاالا الدخول في مرحلة - 

  .جل تحقیق عوائد جیدةأالسیاحي یتطلب ید مؤهلة من  ثمارستلاا - 

:الوجهة السیاحیة ختیاراعلى  الاستثمارأثر  -ثاثال  

السیاحیة، حیث یعتبر عنصر جذب للسیاح من خلال  ختیاراتهاعلى السائح و  الاستثماریؤثر 

توفر مجموعة من الممیزات عن طریق إنشاء بنیة تحتیة و إقامة فنادق و توفیر المواصلات وذلك لزیادة 

  .المناسبة ختیار الوجهة السیاحیة إالعوامل الأكثر أهمیة في  ستثمار منو یعتبر الإ ،الطلب السیاحي

ستثمارات وجهات السیاحیة حیث كلما زادت الإستثمار السیاحي والحیث هناك علاقة طردیة بین الإ

  .ارات الوجهة السیاحیة لدى السائحختیإالسیاحیة زادت 

  .التضخم  :الرابعالفرع 

  .تعریف التضخم - ولاأ

                                                           
   .33ص ،ذكرهمرجع سبق  ،شاهد إلیاس وفرور عبد النعیم 1
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ورغم هذا , العالم في الوقت الحاضر  اقتصادیاتوشامل لمعظم  الانتشارإن مصطلح التضخم شائع      

حول تعریف محدد  وواضح له فقد تعددت التعاریف وفي مجملها أعطت   الاقتصادیینبین  اتفاقیوجد  لا

  :تفسیرات سهلة ومبسطة ولعل من أبرزها 

  1". بالارتفاعالأسعار  تأخذعندما  بالانخفاضهو الحالة التي تأخذ فیها النقود " : تعریف كورتیر 

المستمر في المستوى العام للأسعار حیث  الارتفاع التضخم هو" : PascalMonier تعریف 

  2."  الاقتصادیعاني منه 

أو  رتفاع المستمر المحسوس في المستوى العام للأسعارالتضخم هو الإ" : كليآتعریف كاردنیر 

العالیة  ولیس الأسعارن التضخم حالة الإرتفاع  المستمر في الأسعار أمعدل الأسعار ویضیف أیضا 

  3." بعبارة أخرى التضخم یعبر عن حالة عدم التوازن 

   :أسباب التضخم - ثانیا

  4: سباب نذكر منها أللتضخم عدة  

مقابل عرض ثابت من السلع  ،ینشأ التضخم عن التزاید في حجم الطلب النقدي :رتفاع الطلب الكلي إ -

ع مع ثبات حجم السل ،فراد والمؤسساتنتیجة لزیادة حجم النقود لدى الأ خرىأوبعبارة  ،والخدمات

لى إسواق مما یؤدي د كثیرة یقابلها سلع قلیلة في الأن هناك نقو أي أوالخدمات المتاحة في المجتمع، 

رتفاع جة لإسعار هو نتین زیادة المستوى العام للأإ باختصار ،سعار بشكل مستمر ومتزایدالأ ارتفاع

  و شبه الكامل أیف الكامل ظوخاصة في ظروف التو ،الطلب الكلي

                                                           
   .141ص ،2004 ،الجزائر ،دیوان المطبوعات الجامعیة ،محاضرات في النظریات والسیاسات النقدیة ،بن عزوز بن علي 1

2 Pascal monier , Economie general , gualiano 5ème èdition, France, 2009 , p140.  
 ،الجزائر ،دیوان المطبوعات الجامعبة ،نقود وبنوك ودوریات إقتصادیة وعلاقات دولیة ،أسس علم الاقتصاد ،ضیاء مجید الموساوي 3

  .104ص ،2011
مداخلة مقدمة بالملتقى الوطني  ،)2012-1990(دراسة قیاسیة  ،أثر التضخم على النمو الإقتصادي في الجزائر ،رقیة بوحیضر 4

 ،جامعة جیجل ،على ضوء المتغبرات الإقتصادیة المحلیة والعالمیة الراهن ،ثار والعلاجالآ.الأسباب  ،الثاني حول التضخم في الجزائر

  .04ص ،مارس 18-17یومي 
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نتاج ن نزید من كمیة الإأننا لا نستطیع في الزیادة بزیادة الطلب الكلي لأسعار تستمر ن الأأنلاحظ 

ویحدث نتیجة  لختلابالاشبه كامل وهذا ما یطلق علیه  وأفي تشغیل كامل  الاقتصادیةن الموارد لأ

  : يیل همها ماأعوامل 

  .العجز في المیزانیة  - 

  .جور في معدلات الأ الارتفاع - 

  .وضاع النفسیة التوقعات والأ - 

   ستثماريوالا الاستهلاكينفاق زیادة الإ  - 

  .التوسع في منح القروض من قبل المصارف  - 

كبر أجور أون في على والعمال الذین یرغبأجون الذین یبحثون عن معدلات ربح المنت: زیادة التكالیف  -

    رتفاعاسعار وینتج عن المستوى العام للأ ارتفاعنتاج وبالتالي تكالیف الإ ارتفاعي كلاهما یتسسب ف

النوع من التضخم من خلال  في العرض الكلي للسلع والخدمات ویمكن معالجة هذا نخفاضاالتكالیف 

جور سعار بحیث لا ترتفع الأدة الأثم بزیا نتاجیة ومني كان موقع عمله بالإأجر المدفوع بالعامل ربط الأ

  1.سعارلا بقدر الزیادة المتوقعة في الأإ

فكلما  قتصاديالایادة المعروض النقدي عن النمو لى ز إساس یرجع التضخم في الأ: العامل النقدي  -

 ن ذلك یعنيقیمة العملة لأ انخفضتموال وقررت الحكومة طبع المزید من الأ زاد المعروض النقد ي

زیادة الطلب على السلع وبالتالي لى إس الكمیة من السلع وذلك ما یؤدي موال مع وجود نفالمزید من الأ

  2.سعار بصورة مستمرة الأ ارتفاع

ختلالات لى الإإتص به الدول المتخلفة وهذا راجع ن هذا النوع من التضخم تخإ: التضخم الهیكلي  -

بعض المفكرین  نحیث یرو  ،بظاهرة التخلف وتحدیات النمو الهیكلیة الموجودة بهذه الدول والتي تلتصق

ن یستند على كشف أحلیل التضخم ببلاد المتخلفة یجب ن تأمریكا اللاتینیة أخاصة في  الاقتصادیین

                                                           
 ،دار وائل للنشر والتوزیع ،الطبعة الأولى ،المفاهیم الأساسیة في علم الاقتصاد ،إسماعیل عبد الرحمان ومحمد موسي عریقات  1

  .151ص ،1999 ،الأردن
، 2003 ،الأردن ،للنشر والتوزیع دار الكندي ،الطبعة الأولى ،الأسس والمبادئ ،اقتصادیات النقود والبنوك ،بن هاني حسین  2

  .290ص
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لا إا النقدیة والمالیة فهي لا تلعب ما القضایأ ،لهذه الدول والاجتماعي الاقتصاديالخلل الهیكلي للنظام 

  1.یجاد الضغوط التضخمیة إ دورا ثانویا في

  :الوجهة السیاحیة ختیاراأثر التضخم على  -ثالثا 

فهو یعیق أي محاولة للترفیه أو  ،ثر الضخم تأثیرا سلبیا وخاصة على أصحاب الدخول الثابتةیؤ  

فزیادة التكالیف تجعل السائحین یقللون من الرغبة في السفر وتقل خیارات الوجهات السیاحیة  الاستجمام

  .  المختارة 

فكلما إرتفع التضخم زادت جدیة أثر  ،حیث هناك علاقة عكسیة بین التضخم والوجهة السیاحیة   

ختیار وجهتهم إ، وأصحاب الدخول الثابتة والضعیفة في بشكل سلبي على السیاحة بصفة عامةذلك 

، وفي حالة خاصة لا یؤثر التضخم على أصحاب الدخول المرتفعة وبالتالي لا السیاحیة بصفة خاصة

  .تتأثر قراراتهم في إختیار الوجهة السیاحیة

  

  

  

  

  

  

  

  دبیات التطبیقیة للدراسة الأ: المبحث الثاني

                                                           
جامعة  ،أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم الإقتصادیة ،التوقع بمعدل التضخم الأساسي في الجزائر ،ساعد مرابط  1

  .09ص ،2018-2017 ،سطیف ،فرحات عباس
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لى إما المطلب الثاني فنشیر أ ولدراسات السابقة في المطلب الألى الإنتطرق في هذا المبحث 

  .راسة مقارنة مع الدراسات السابقةضافة العلمیة التي ستقدمها هذه الدالإ

  الدراسات السابقة : ولالمطلب الأ 

عدادها ومن إمن هناك عدة دراسات ذات صلة بموضوع البحث حیث تم فرزها وترتیبها حسب ز 

  :تلك الدراسات نذكر

  .جنبیة الدراسات الأ: ول الفرع الأ 

 An Econometric Model: "بعنوان ) Garin-Munoz & Amaral, 2000( دراسة  - ولا أ

for International Tourism Flows to spain . "  

بیانات  ستخدامباوذلك  ،سبانیاإلى إذج قیاسي للتدفق السیاحي الدولي لى صیاغة نمو إهدفت         

ثر معنوى لدخل الفرد ألى وجود إتوصلت الدراسة  ،)1995-1985(رة دولة خلال الفت 17 ــالنابل ل

خیرة ثرت هذه الأأفي المقابل ت ،سبانیةاحیة الإسعار الحقیقیة على الطلب على الخدمة السیالحقیقي والأ

 German demand" وقدم الباحث نفسه دراسة بعنوان  ،- 0.15سلبا بحرب الخلیج بمعامل قدر ب 

for tourism in spain  "لى إسبانیة وتوصلت الدراسة لماني على السیاحة الإلتحلیل الطلب الأ

ثر كبیر على حجم أسیاحي في الفترة السابقة كان له ن الطلب الأهم نتیجة هي أو  ،مجموعة من النتائج

لوجهة ولاء السائح ل رتفاعامما یفسر  ،باطؤ المتغیر التابعالطلب السیاحي الحالي والمعبر عنه بقیمة ت

سبانیة تعتبر ن السیاحة الإألى إشارت النتائج أكما  ،لتكرار التجربة السیاحیة السیاحیة  في قرار المستهلك

  .سعار عالي الحساسیة لتغیرات الدخل والألمان وهذا النوع من السیاحة كمالیة بالنسبة للأ خدمة

  Determinants of the" for Usبعنوان     )Michel Vogt ,2008(دراسة  - ثانیا 

Exporte and Importes of Tourism Demand.  "  

ات المتحدة قامت بهدف تحلیل محددات الطلب على الصادرات والواردات السیاحیة في الولای        

حیث  ،)2002- 1973(الطلب للفترة سعار النسبیة على ثر الدخل الحقیقي ومرونة الأأالدراسة بتقدیر 

والدراسات  الاقتصادیةشاراتها تتوافق مع النظریة إ المعلمات المقدرة ذات معنویة و ن أظهرت النتائج أ

  .وتحمسا لتغیرات الدخل الحقیقي ستجابةاكثر أیات المتحدة ن الشركاء التجاریین للولاأكما  ،السابقة
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 International Tourism Demand :بعنوان)   Yzsihalema.sisaya Takele(  -ثالثا 

and "Determinant Factor Analysis in Ethiopia " جامعةMekelle، جانفي  ،ثیوبیاإ

2019،   

إثیوبیا، خاصة تأثیر العوامل  البحث إلى دراسة محددات الطلب السیاحي العالمي فيیهدف        

والدیموغرافیة، العوامل السیاسیة و خصائص الوجهة السیاحیة  جتماعیةالاخصائص السیاح  الاقتصادیة

لتحدید العوامل  في الدراسة نموذج بیانات البانل ستعملاحیث . لسیاحي العالمي في إثیوبیاعلى الطلب ا

 جتماعیةالالبیانات لتحدید تأثیر الخصائص ا نحدارامي و نموذج حساب على الطلب العال قتصادیةالا

وخصائص الوجهة السیاحیة على الطلب العالمي السیاحي، و خلصت الدراسة إلى نتیجة  والدیموغرافیة،

 قتصادیةالاالكلمة المنقولة كانت العوامل التجاري و تأثیر  نفتاحالاالسعر السیاحي، تكلفة الرحلة، أن 

ئص السیاح الدراسة إلى أن خصا الرئیسیة التي تزید من الطلب السیاحي العالمي في إثیوبیا، كما خلصت

ما  أكبیر على الطلب السیاحي العالمي مثل الدخل المنزلي والحالة المهنیة تؤثر بشكل  ،جتماعیةالا

  .مهمة أیضا للطلب السیاحي العالمي خصائص الوجهة السیاحیة فهما مؤشران مركبان كانت محددات

  .الدراسات العربیة : الفرع الثاني 

بعنوان دور برنامج الفاعلین في السیاحة في بناء وتعزیز " ، دراسة عیسى نجیمي، بلقاسم تویزة - أولا 

 ،دور رأس المال الإجتماعي المحلي في التنمیة السیاحیة ،، الملتقى الدولي"صورة الوجهة السیاحیة 

  : 2008 ،نوفمبر 27- 26یومي 

وهي عبـارة "دور برنامج الفاعلین في السیاحة في بناء وتعزیز صورة الوجهة السیاحیة "بعنوان 

دور رأس المـال الاجتمـاعي المحلـي فـي التنمیـة "عـن مداخلـة فـي ملتقـى دولـي حـول السـیاحة بعنـوان 

جیجل وتهدف هذه بجامعة محمد الصدیق بن یحي ب 2018نوفمبر 27و26یومي "السـیاحیة المستدامة 

وفي ،المداخلـة إلـى إبراز أهمیة برنامج الفاعلین في السیاحة في بناء وتعزیز صورة الوجهة السیاحیة

  : إلى النتائج التالیة 101الأخیر تم التوصل 

  ن فـي السـیاحة بناء وتعزیز صورة الوجهـة السـیاحیة یتوقـف علـى بنـاء علاقـات تكاملیـة بـین الفـاعلی -   

محترفي السیاحة یقومون بدور هام وفعال في البنیة  ثروة وطاقة إنتاجیة خلاقة عتبارهمباوتضـافر جهودهم 

  .الأساسیة للدولة
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مسـتوى تطـور القطـاع السـیاحي وأدائـه لیتوقـف فقـط علـى وجـود وجهـات سـیاحیة التـي تتـوفر علـى  -

و بشریة أو عناصر أخرى لكن على خلـق ونقـل مختلـف عناصر الجدب السیاحي سواء كانت طبیعیة أ

  .صـورة إیجابیـة للسیاح المحتملین في الأسواق المستهدفة

العوامل المؤثرة في الدخل السیاحي في  "ضمن عنوان ) 2010مالوي و آل درویش، ( دارسة  - ثانیا

  :) 2005- 1975( الفترة  لال ردن خالأ 

الزمنیة  لاسلتحلیل بیانات الس باستخدامل المؤثرة في الدخل السیاحي، و العوام ستقصاءلاهدفت    

ع متجهات التكامل المشترك وجود أرب ختباراحیث أفرز  ) ( VARتيالذا نحدارالاطار نموذج متجه إفي 

همیة النسبیة لتأثیر المتغیرات في المدى القصیر عنه في المدى الأف في لابین المتغیرات، مع اخت

السیاحي أقوى على الدخل السیاحي في المدى القصیر من باقي  للإنفاق إذا أن التأثیر النسبي الطویل،

همیة الأر یمتلك لاردني مقابل الدو الأیر سعر الصرف الحقیقي للدینار المتغیرات، في حین نجد أن متغ

ة  فقد أظهر وجود جرانجر للسببی ختباراأما . ل السیاحي في المدى الطویلالكبرى في التأثیر على الدخ

نفاق الإالدخل السیاحي، عدد السیاح، ،ات التفسیریةر احي وجمیع المتغیعالقة سببیة تبادلیة بین الدخل السی

  .، معدل التضخماعالسیاحي على القط

، "تسویق صورة الوجهة السیاحیة للجزائر نحو مستقبل واعد " بعنوان  ،دراسة برجم حنان -ثانیا 

  : 2011،جامعة الجزائر ،كلیة علوم التسییر ،مذكرة ماجستیر

بعنوان تسویق صورة الوجهة السیاحیة للجزائر نحو مستقبل سیاحي واعد، وقـد عـالج هـذا    

ـبح وجهـة ذه الدراسـة إلـى أن الجزائـر ستصالموضـوع مشـكل تسـویق صـورة الجزائر،حیـث خلصـت هـ

مبادئ التسویق السیاحي الذي من شأنه تثمین صورة الجزائر السیاحیة،  ستخدامباسـیاحیة هامـة وذلـك 

  .وجعلها مقصد سیاحي هام ینافس الدول المجاورة

  .الإضافة العلمیة للدراسة: المطلب الثاني

حتى نوضح الإضافة العلمیة لهذه الدراسة قمنا بعمل مقارنة بین الدراسة الحالیة والدراسات  

   :السابقة

  :اتفقت الدراسة الحالیة مع أغلب الدراسات السابقة في :هأوجه التشاب - أولا
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 طلب السیاحي؛الاقتصادیة للمحددات الوهو دراسة : المضمون 

 ؛ على الوجهة السیاحیة  المؤثرة في الطلب السیاحي الاقتصادیة  وهو معرفة أهم العوامل: الهدف 

  حیث تتفق الدراسة الحالیة مع بعض الدراسات السابقة كونها تدرس محددات : النطاق الجغرافي

 .واختیار الوجهة السیاحیة في الجزائر  الاقتصادیة الطلب السیاحي

  :سابقتها فياختلفت الدراسة الحالیة عن  :أوجه الاختلاف - ثانیا

  وتحلیل التباین كأسلوب إحصائي  كأسلوب لمعالجة البیانات الأسلوب الوصفي التحلیلياستخدام

، حیث لاحظنا ةالداخلی ةالسیاحی ر الوجهةختیارفة العوامل المؤثرة في امعل في دراسة الفرضیات

لزمنیة خلال أن أغلب الدراسات السابقة استخدمت أسلوب بیانات البانل أو أسلوب السلاسل ا

 فترات معینة في دراسة محددات الطلب السیاحي؛

  موضوع الدراسة، حیث نجد أن بعض الدراسات السابقة تناولت الطلب السیاحي بوجه عام

، في المقابل نجد الدراسة الحالیة تناولت الطلب السیاحي الداخلي على وجه )داخلي وخارجي(

 الخصوص؛

 على بعض اعتمدت  للطلب السیاحيللعوامل الاقتصادیة  أغلب الدراسات السابقة في دراستها

المتغیرات    ، في حین تم في هذه الدراسة التطرق إلى جُل)نیالباحثفي حدود علم (فقط  المتغیرات

 لتسهیل الدراسة؛ احيلطلب السیالاقتصادیة ل

 الجزائریین قصد سیاح استخدام الدراسة الحالیة الإستبانة كأداة إحصائیة لجمع البیانات من ال

 . اتحلیله

 العواملم أه مد على نتائجه المتمثلة في تحدیدیمكن لهذه الدراسة أن تكون مرجع یعتهذا و 

، وكذا قیمة هذا الأثر لدى السائح الجزائري ةالداخلیالسیاحیة  لوجهة ااختیار المؤثرة في  الاقتصادیة 

ي المستقبل، أو استخدامها في وضع استراتیجیات البحثیة فواستخدام هذه النتائج كنقطة بدایة للدراسات 

طرف الهیئات والجهات الوصیة عن طریق تشجیع ملائمة للنهوض بالقطاع السیاحي في الجزائر من 

  . الطلب السیاحي الداخلي
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  :خلاصة الفصل

علقة بالسیاحة والوجهة دبیات النظریة المتالضوء من خلال هذا الفصل على الأ لقد سلطنا    

على التنقل نساني یعتمد إة نشاط ححیث لم تعد السیا ،لسیاحي علیهالى الطلب اإضافة إالسیاحیة 

والتي تشمل كل فئات الناس  ،في العالم المعاصر قتصادیةالاهم العوامل أصبحت من أ، بل والترحال

بسبب الظروف الجیدة التي فرضتها التغیرات من تحسین في ظروف المعیشة والعمل وتطویر وسائل 

  .لى الراحة والترفیهإلنقل وما رافقها من بروز الحاجة ا

 ا ساسأثر أحیث تت ،السیاحة الداخلیة لازدهارساسیة أالسیاحیة الداخلیة ركیزة ن الوجهات أكما  

  .رىخوغیرها من العوامل الأ الاقتصادیةبالظروف 



 

 
 

  

  الدراسة المیدانیة: الفصل الثاني

  

  الإطار المنهجي للدراسة: المبحث الأول

  عرض النتائج واختبار الفرضیات: المبحث الثاني
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  :تمهید

المتعلقة بمتغیرات موضوع دراستنا،  إلى المعارف والمعلومات النظریةبعد تطرقنا في الفصل الأول   

كمتغیر تابع، سنحاول في هذا " اختیار الوجهة السیاحیة"كمتغیر مستقل و" العوامل الاقتصادیة"والمتمثلة في 

، وذلك "الفصل توضیح أثر العوامل الاقتصادیة على اختیار الوجهة السیاحیة الداخلیة لدى السائح الجزائري

صفي التحلیلي؛ والاستعانة بأدوات بحث كیفیة كمیة تتمثل أساسا في الاستبیان، بالاعتماد على المنهج الو 

"      برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة"الذي یتم معالجته واختباره إحصائیا باستخدام 

Statistical Package for the Social Sciences )SPSS( ومن تم عرض وتفسیر ما تم التوصل ،

  .معلومات وبیانات لاستخلاص النتائج في الختامإلیه من 

  :وقد تضمن هذا الفصل المیداني مبحثین أساسیین هما  

  .الإطار المنهجي للدراسة: المبحث الأول

  .النتائج واختبار الفرضیاتعرض : المبحث الثاني
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  .الإطار المنهجي للدراسة: المبحث الأول

یل الذي یهتدي من خلاله الباحث إلى الهدف المنشود من دراسة یعتبر المنهج العلمي بمثابة السب  

موضوع أو ظاهرة ما، فهو الطریق الذي یتبعه الباحث للوصول إلى نتائج علمیة سلیمة، ومن هنا فقد حرصنا 

في دراستنا هذه على إتباع جملة من القواعد العلمیة تمكننا من الوصول إلى النتائج المرجوة وتفسیرها في 

  .ا العلمي الدقیقإطاره

  .مجتمع وعینة الدراسة: المطلب الأول

كل بحث علمي أو دراسة لها مجتمع وعینة، تتناول الموضوع على مستواهم، ودراستنا هذه ككل دراسة 

  .كان لها مجتمع خاص وعینة خاصة

  .واح الجزائریینالسّ یتمثل مجتمع الدراسة في كل  :مجتمع الدراسة :الفرع الأول

 لاستحالة إجراء البحث على كل مفردات المجتمع، فقد تم الاعتماد على العینة، :عینة الدراسة :الثانيالفرع 

نتائج دقیقة یمكن تعمیمها على المجتمع ككل، فالعینة لابد أن اختیار عینة الدراسة جد مهم للوصول إلى  وإنّ 

السواح الجزائریین، تم اختیارهم ) مفردة112(وعینة دراستنا هذه  اشتملت .  تكون ممثلة لمجتمع الدراسة

  .إستبانة 120بطریقة عشوائیة، وذلك من خلال توزیع 

  .والمسترجعة وزعةعدد الاستبیانات الم: )01( الجدول رقم

الاستبیانات المسترجعة   الاستبیانات الموزعة  البیان

  والمقبولة

  الاستبیانات

  غیر المسترجعة 

  08  112  120  العدد

   6,67 93,33  100  )%(المئویة النسبة 

  .من إعداد الطلبة اعتمادا على إجابات أفراد عینة الدراسة :المصدر

  ".الاستبیان"أداة الدراسة : المطلب الثاني

والوسائل  یعتمد الباحث في جمعه للمعلومات والبیانات المتعلقة بدراسته على جملة من الأدوات 

ویعتبر الاستبیان أحد أكثر أدوات البحث العلمي شیوعا واستخداما خاصة في مجال البحوث الاجتماعیة وهذا 

یعود إلى ممیزاته التي تجعل من البحث أسهل فهو أداة توفر وإمكانیة الوصول وتغطیة عدد كبیر من الأفراد 
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في أقصر وقت ممكن وبأقل جهد وتكلفة، وإن هذه في مناطق متباعدة وبالتالي جمع أكبر كمیة من البیانات 

الأداة أي الاستبیان تتطلب مجموعة من الشروط لصیاغتها وإخراجها لكي تكون أداةً فعالةً یمكن الاعتماد 

علیها والوثوق بنتائجها ومن أهمها وضوح أسئلة الاستبیان ودقتها وموضوعیتها وحسن تنظیمها وصیاغتها 

الغرض دون أن یسبب الملل للمبحوث، وقد حاولنا جاهدین أن نجعل الاستبیان بأسلوب سهل وموجز یفي ب

أنظر الملحق (الخاص بدراستنا ملما بجملة هذه الشروط لیكون أداة فعّالة في أیدینا تبلغنا هدف دراستنا 

  .)01رقم

  :استنادا لما سبق قمنا بتصمیم إستبانة تضمنت قسمین أساسیین

 خصیةالبیانات الش: القسم الأول. 

 ذكر، وأنثىضم فئتین : الجنس. 

 سنة، 45إلى 26من : سنة، الفئة الثانیة25إلى  18من : حددت له ثلاث فئات، الفئة الأولى: السن

 .سنة 45أكبر من : الفئة الثالثة

 ثانوي فأقل، جامعي، دراسات علیا: تضمن ثلاث مستویات: المستوى التعلیمي. 

 موظف، مهن حرة، طالب: تضمنت ثلاث فئات: الوضعیة المهنیة. 

 دج، الفئة الثانیة18000أقل من : اشتمل على أربع فئات، الفئة الأولى: الراتب الشهري :

دج 50001: دج، الفئة الرابعة50000إلى  35001من : دج، الفئة الثالثة35000إلى 18000من

  .فما فوق

 أعزب، متزوج، مطلق: اشتملت أربع فئات :الحالة الاجتماعیة. 

  متغیرات الدراسة: الثانيالقسم. 

  :تناول القسم الثاني للاستبیان متغیرات الدراسة، وقد قسم بدوره إلى محورین    

 وقد اشتمل على "العوامل الاقتصادیة"یرتبط بالمتغیر المستقل للدراسة المتمثل في : المحور الأول ،

 :أبعاد كما یلي) 04(عبارة موزعة على ) 31(

  .عبارات) 06(تضمن  "الدخل"یمثل : 01البعد  -

  .عبارات) 09(تضمن  "الأسعار"یمثل : 02البعد  -

  .عبارات) 08(تضمن  "الاستثمار"یمثل : 03البعد  -

  .عبارات) 08(تضمن  "التضخم"یمثل : 04البعد  -
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 واحتوى هذا  "اختیار الوجهة السیاحیة"یتعلق بالمتغیر التابع للدراسة المتمثل في : المحور الثاني

 .عبارات )07(المحور على 

الإجابة على القسم الأول كانت من خلال الاختیار من متعدد، أمّا الإجابة على القسم الثاني من 

یعتبر من " Likert Scaleسلم لیكارت الخماسي "الاستبیان فكانت بالاختیار وفقا لدرجة الموافقة،  حیث أنّ 

إجابات محتملة مرتبة تصاعدیا من أقل ) 05(أهم المقاییس التي تستخدم لهذا الغرض، إذ أنّ كل عبارة لها 

موافق =5موافق، =4محاید، =3غیر موافق، =2غیر موافق بشدة،  =1: (درجة إلى أعلى درجة كالتالي

  ).بشدة

  .توزیع درجات مقیاس لیكارت الخماسي): 02(جدول رقم 

  بشدةموافق   موافق  محاید  غیر موافق  غیر موافق بشدة

1  2  3  4  5  

  ).Likert Scale(من إعداد الطلبة اعتمادا على مقیاس لیكارت  :المصدر

وبهدف إعداد دلیل الموافقة الذي سیتم استخدامه في تحلیل إجابات أفراد عینة الدراسة على عبارات 

، طول المدى: الاستبانة، انطلاقا من سلم لیكارت السابق، فقد لجأنا إلى استخدم أسالیب إحصائیة متمثلة في

  .الفئة

 أدنى  - أعلى درجة في المقیاس= المدى: استخدم لتقدیر أطوال فئات الموافقة و مجالها، حیث: المدى

 .4=1- 5=درجة في المقیاس

  وبإضافة هذا الطول إلى الدرجة الأولى یمكننا .0,80=4/5=عدد درجات المقیاس/ المدى = طول الفئة

، [1,80- 1[، وبالتالي الفئة الأولى تكون 1,80=0,80+1تحدید الحد الأعلى لفئة الموافقة الأولى أي 

وهكذا بالنسبة لباقي الفئات في كل مرة نضیف طول الفئة للحد الأعلى للفئة السابقة للحصول على الحد 

 :الأعلى للفئة الموالیة، وفي الأخیر نحصل على مجالات الموافقة الموضحة في الجدول الموالي
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  .تجاه حسب قیم المتوسط المرجحتحدید الا ): 03(جدول رقم 

  التقییم  درجة الموافق  مجال المتوسط الحسابي

  منخفضة جدا  غیر موافق تماما  [1-1,80[

  منخفضة  غیر موافق  [2,60- 1,80[

  متوسطة  محاید  [3,40- 2,60[

  عالیة  موافق  [4,20- 3,40[

  عالیة جدا  موافق تماما  ]5- 4,20[

  ).Likert Scale(على سلم لیكارت من إعداد الطلبة اعتمادا : المصدر

  .الأسالیب الإحصائیة المستخدمة: المطلب الثالث

التحلیل الإحصائي وتتنوع ویبقى للباحث حریة اختیار الأسالیب التي یعتمدها في عرض تتعدد أسالیب 

وفي دراستنا اعتمدنا مجموعة من الأسالیب . وتحلیل بیانات دراسته طبعا بما یتناسب وطبیعة هذه الدراسة

الإحصائیة، بالاستعانة كما سبقت الإشارة إلیه ببرنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة في إصداره 

وذلك بعد القیام بتفریغ  )Statistical Package for the Social Sciences )SPSS/V25، 25الــ

  :التي استخدمناها هيالأسالیب الإحصائیة ولة، و بیانات الاستبانات المسترجعة والمقب

 استخدما لتحدید فئات واتجاهات الموافقة المرتبطة بسلم لیكرت كما سبق ووضحناه :المدى وطول الفئة. 

  البیانات الشخصیة لأفراد عینة الدراسة لوصف وتحلیلوذلك : النسب المئویةالتكرارات و.  

 الدراسة، من عبارات أداة  رةكل عبامضمون  لىعینة عأفراد  درجة موافقةمعرفة ل:  المتوسط الحسابي

والمتوسط الحسابي هو أحد مقاییس النزعة المركزیة، وهو قیمة القیمة المتوسطة التي تتجمع حولها بقیة قیم 

 .المجموعة، ومن خلالها یمكن الحكم على بقیة القیم ومعرفة تركز إجابات أفراد عینة الدراسة

  یستخدم لمعرفة درجة تشتت إجابات أفراد  ،یعتبر واحدًا من مقاییس النزعة المركزیة :المعیاريالانحراف

 .العینة حول عبارات الاستبیان عن متوسطاتها الحسابیة

 مع البعد أو یستخدم هذا المعامل لمعرفة ارتباط كل عبارة : لقیاس درجة الارتباط معامل الارتباط بیرسون

مع یه، وكذا ارتباط كل بعد مع المحور الذي ینتمي إلیه وأیضا ارتباط كل محور المحور الذي تنتمي إل

  .للاستبیانالدرجة الكلیة 

 ومحاوره وأبعاده الاستبیان ثبات درجة وهذا من أجل معرفة: معامل الثبات ألفا كرونباخ. 
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 المستقلالمتغیر (لمعرفة نوع التوزیع الخاص ببیانات الدراسة  :معامل كولمغروف سمیرنوف.(  

  تحلیل الانحدار البسیط)Simple Regression Analysis :(لاختبار الفرضیات الفرعیة للدراسة. 

  تحلیل الانحدار المتعدد)Multiple Regression Analysis:(   لمعرفة كم من التبیان تستطیع

المتغیرات المستقلة معا أن تفسره في المتغیر التابع، وكذا معرفة مقدرا التبیان الذي یشرحه كل متغیر مستقل 

على حدا وأیضا الكشف عن الأهمیة لكل متغیر من المتغیرات المستقلة، والهدف من خلف ذلك هو 

بالمتغیر التابع ) العوامل الاقتصادیة(تربط المتغیر المستقل الحصول على الصورة الریاضیة للعلاقة التي 

  ).Regression Equation(الخاصة بدراستنا، أو ما یسمى بمعادلة الانحدار ) اختیار الوجهة السیاحیة(

  .اختبار صدق وثبات أداة الدراسة: المطلب الرابع

یعرف صدق أداة ما بأنّه قیاس هذه الأداة فعلا لما وُضِعَت لقیاسه وألاّ تقیس شیئا آخر، أمّا الثبات 

فهو إعطاء هذه الأداة نفس النتائج عند تكرار تطبیقها، ومن المعلوم أیضا أنّ الصدق والثبات مرتبطین 

، وتوجد عدّة طرق )      =    الصدق(ببعضهما، فریاضیا یعتبر الصدق هو الجدر التربیعي للثبات 

لأداة  الصدق الظاهريإحصائیة ومعادلات لتقدیر الصدق والثبات، ونحن في دراستنا هذه سنعتمد في تقدیر 

 معامل الارتباط بیرسون(فسیتم تقدیره باستخدام الصدق البنائي  أمّا، )صدق المحكمین(الدراسة على 

Pearson’s Correlation(ت أداة الدراسة فسنستخدم ، وأمّا بخصوص تقدیر ثبا) معامل ألفا كرونباخ

Cronbach’s Alpha(. 

  .أداة الدراسةصدق : الفرع الأول

  ): صدق المحكمین(الصدق الظاهري  - أولا

بهدف التأكد من الصدق الظاهري لأداة دراستنا، قمنا بإعداد صورة أولیة للاستبیان، ثم عرضناها 

من الأساتذة المحكمین لهم خبرة ودرایة بمجال دراستنا، وبعد اطلاعهم علیه وقیامهم بفحصه ) 03(على 

أنظر الملحق (أفادونا بجملة من الملاحظات، أخذناها بعین الاعتبار لإعداد الصورة النهائیة للاستبیان 

  ).02رقم

  

  

 الثبات�
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  )03أنظر الملحق رقم): (ق البنائيصدق الاتسا(الصدق الداخلي  - ثانیا

یُقصد بالصدق الداخلي أو صدق الاتساق البنائي للاستبیان، مقدار الترابط والاتساق بین كل عبارة   

والبعد الذي تنتمي إلیه، وأیضا الاتساق والترابط بین كل بعد مع محوره وأیضا الترابط والاتساق بین كل 

الداخلي معامل الارتباط بیرسون، محور والاستبیان ككل، وكما سبق وأشرنا فإنّنا استخدمانا لتقدیر الصدق 

، حیث أن مجالات قیم معاملات الارتباط بیرسون ومعناها spssوكان ذلك آلیا بالاستعانة ببرنامج الــ 

  :موضحة في الجدول التالي

  .یبین مجالات قیم معامل الارتباط بیرسون ومعناها): 04(جدول رقم 

  المعنى  قیم معامل الارتباط بیرسون

  طردي تامارتباط   +1

  ارتباط طردي قوي  ]0,99- 0,70[

  ارتباط طردي متوسط  ]0,69- 0,50[

  ارتباط طردي ضعیف  [0,49- 0,01[

  لا یوجد ارتباط  0

  .من إعداد الطالب اعتمادا على معامل بیرسون ومعناه: المصدر

 ":العوامل الاقتصادیة"الصدق الداخلي لعبارات المحور الأول  - 1

  ":الدخل"لعبارات البعد الأول الصدق الداخلي  - 1- 1

  ."الدخل"البعد الأول  معاملات الارتباط بیرسون لعبارات): 05(الجدول رقم 

  العبارة  الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

 0,000 **0,674  یعتبر الدخل أهم عامل في اختیار الوجهة السیاحیة  01

 0,000 **0,542  یؤثر مستوى دخلك على قرار اختیارك  للوجهة السیاحیة  02

 0,000 **0,698  مستوى دخلك شجعك على اختیار ولایة جیجل كوجهة سیاحیة  03

 0,000 **0,436  یساهم الدخل المرتفع في تنویع الوجهة السیاحیة واختیار أفضلها  04

 0,000 **0,619  ترتبط زیادة الإنفاق على الأنشطة السیاحیة بزیادة الدخل  05

یرتبط زیادة الإنفاق لدى المستهلك السیاحي بمیله الدائم نحو الإنفاق  06

  الكبیر على خدماته ومشتریاته السیاحیة 

0,643** 0,000 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر
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یبیّن قیم معاملات الارتباط بیرسون وكذا مستوى الدلالة لكل عبارة من عبارة بعد  الجدول السابق

، حیث یتبیّن أنّ قیم معاملات الارتباط بیرسون بین كل عبارة والدرجة الكلیة للبعد قد تراوحت ما بین "الدخل"

ضح من الجدول أنّ مستوى وهي تعكس وجود ارتباط طردي متوسط في الغالب، كما یت] 0,698- 0,436[

وبالتالي فهي قیم دالة، ) α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة  0,000الدلالة لكل العبارات كان مساوي لــ

 .صادقة في قیاسها لما وضعت لقیاسه" الدخل"وعلیه یمكن القول أنّ عبارات بعد 

  ":الأسعار" ثانيالصدق الداخلي لعبارات البعد ال - 2- 1

  ."الأسعار" ثانيالبعد ال معاملات الارتباط بیرسون لعبارات): 06(الجدول رقم 

  العبارة  الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  دلالةال

 0,000 **0,416  یعتمد اختیارك  للوجهة السیاحیة على عامل السعر  01

تعتبر أسعار الحصول على الخدمة السیاحیة عامل مهم في تنشیط  02

  السیاحة 

0,625** 0,000 

یساعد اختیار الوجهة السیاحیة المنخفضة التكالیف إلى زیادة الطلب  03

  علیها 

0,593** 0,000 

انخفاض السعر مع المحافظة على الجودة یؤدي إلى تفضیل الوجهة  04

  السیاحیة 

0,486** 0,000 

 0,000 **0,610  یؤثر عامل السعر حول الوجهة السیاحیة في تنشیط السیاحة  05

عدم الاهتمام بانخفاض الأسعار إلى ارتفاعها إلى قصر الفترة یعتبر  06

  التي یقضیها السائح

0,423** 0,000 

مستوى أسعار المنتجات السیاحیة في ولایة جیجل شجعك على  07

  اختیارها 

0,661** 0,000 

 0,000 **0,542  تتناسب أسعار الخدمات السیاحیة مع جودتها  08

السیاحیة بولایة جیجل جیدة مقارنة بالوجهات تعتبر أسعار الخدمات  09

  خرىالأ السیاحیة

0,609** 0,000 

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــ الطلبةمن إعداد : المصدر

الذي یمثل قیم معاملات الارتباط بیرسون وكذا مستوى الدلالة لكل عبارة من  الجدول السابقمن خلال 

، یتبیّن أنّ قیم معاملات الارتباط بیرسون بین كل عبارة والدرجة الكلیة للبعد قد تراوحت "الأسعار"عبارة بعد 
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الجدول وهي تدل على وجود ارتباط طردي متوسط في الغالب، وأیضا یتضح من ] 0,661- 0,416[ما بین 

وبالتالي ) α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة  0,000أنّ مستوى الدلالة لكل العبارات كان مساوي لــ

  .صادقة في قیاسها لما وضعت لقیاسه" الأسعار"فهي قیم دالة، وعلیه یمكن القول أنّ عبارات بعد 

  ":الاستثمار" ثالثالصدق الداخلي لعبارات البعد ال - 3- 1

  ."الاستثمار" ثالثالبعد ال معاملات الارتباط بیرسون لعبارات): 07(الجدول رقم 

  العبارة  الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  دلالةال

 0,000 **0,633  زیادة الاستثمار السیاحي یعتمد بشكل كبیر على العنصر البشري  01

 0,000 **0,607  یتجسد دور وسائل النقل والمواصلات في تحدید الوجهة السیاحیة  02

 0,000 **0,681  تتیح أماكن الإیواء خیارات في تحدید الوجهة السیاحیة  03

یجعل الاستثمار في قطاع السیاحیة من البنى التحتیة أداة لجذب  04

  السیاح 

0,537** 0,000 

یساهم جلب المستثمرین والاستثمار في المجال  السیاحي في ترغیب  05

  السیاح بالمنطقة المستثمر فیها 

0,548** 0,000 

یهدف  الاستثمار إلى خدمة السائح وتحقیق الرفاهیة  له بدایة من  06

  اختیاره للوجهة السیاحیة 

0,427** 0,000 

تتوفر ولایة جیجل على فنادق كافیة لاستیعاب كل السیاح القادمین  07

  إلیها 

0,302** 0,001 

على اختیارك  نوعیة خدمات الإیواء المتوفرة في ولایة جیجل شجعتك 08

  للوجهة السیاحیة

0,466** 0,000 

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــ الطلبةمن إعداد : المصدر

نجد أنّ معاملات الارتباط بیرسون بین كل عبارة من عبارات  الجدول السابق من ملاحظتنا لبیانات

فقیم الدلالة كانت أقل من ) α=0,05(والدرجة الكلیة له، كانت دالة عند مستوى المعنویة " الاستثمار"بعد 

- 0,302[مستوى المعنویة في كل عبارات البعد، كما أنّ قیم معامل الارتباط بیرسون فقد تراوحت ما بین 

هي في الغالب قیم تعكس وجود ارتباط طردي في الأغلب متوسط، وبناءا على هذه الملاحظات و ] 0,681

 .لها ارتباط وهي صادقة في قیاسها لما وضعت لقیاسه" الاستثمار"یمكننا القول أنّ عبارات بعد 
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  ":التضخم" لرابعالصدق الداخلي لعبارات البعد ا - 4- 1

  ."التضخم" لرابعالبعد ا سون لعباراتمعاملات الارتباط بیر ): 08(الجدول رقم 

  العبارة  الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  دلالةال

 0,000 **0,483  یؤدي التضخم إلى العزوف عن اختیار الوجهة السیاحیة  01

 0,000 **0,475  یساهم التضخم في الحد من أنشطتك السیاحیة  02

یقلل الارتفاع الواسع والمستمر في المستوى العام للأسعار من  03

  الإنفاق للمجال السیاحي 

0,577** 0,000 

انخفاض القدرة الشرائیة یعزز من قرار التخلي عن اختیار الوجهة  04

  السیاحیة 

0,590** 0,000 

یؤدي ارتفاع الأسعار لاستبعاد شرائح اجتماعیة محلیة عن شراء  05

  بعض السلع المتاحة 

0,555** 0,000 

یؤدي ارتفاع الأسعار إلى زیادة نفقات الإنتاج في الاقتصاد المنتج  06

  للخدمة السیاحیة  

0,546** 0,000 

تركز عند اتخاذ قرارك بزیارة مقصد سیاحي على أسعار برامج  07

  خدماته السیاحیة 

0,503** 0,000 

یعتبر عدم الاهتمام بانخفاض الأسعار خاصیة من الخصائص التي  08

  تمیزك كمستهلك سیاحي

0,445** 0,000 

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــ الطلبةمن إعداد : المصدر

وكذا مستوى الدلالة، حیث " التضخم"السابق قیم معاملات الارتباط بیرسون لعبارات بعد یمثل الجدول 

، ]0,590- 0,445[یتضح من خلاله أنّ قیم معاملات الارتباط بیرسون لهذه العبارات قد تراوحت ما بین 

أنّ قیم الدلالة وهي قیم تدل على وجود ارتباط طردي غالبا متوسط بین العبارات والدرجة الكلیة للبعد، كما 

، وبالتالي فعبارات )α=0,05(وهي أقل من مستوى المعنویة المعتمد  0,000لكل العبارات كانت مساویة لـ

  .صادقة في قیاسها لما وضعت لقیاسه" التضخم"بعد 
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  :"اختیار الوجھة السیاحیة"الصدق الداخلي لعبارات المحور الثاني  - 2

  ".اختیار الوجھة السیاحیة"المحور الثاني  بیرسون لعبارات معاملات الارتباط): 09(الجدول رقم 

  العبارة  الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

 0,000 **0,502  إن القدرة الشرائیة للسائح تساعد في تحدید الوجهة السیاحیة  01

 0,000 **0,419  اختیاري للوجهة السیاحیة یكون مدفوعا برغبتي في الاكتشاف  02

 0,000 **0,431  تساعد صورة الوجهة السیاحیة على معالجة المعلومات لدى السائح  03

 0,000 **0,615  یؤثر آراء أصدقائك على تشكیل صورة الوجهة السیاحیة لدیك  04

 0,000 **0,531  تتشكل صورة الوجهة السیاحیة لدیك من خلال انطباعاتك عنها  05

 0,000 **0,562  خلال المقصد الذي تحدده یؤثر اختیارك للوجهة السیاحیة من 06

إعطاء صورة جیدة عن الوجهة السیاحیة معناه إنشاء قیمة خاصة  07

  بها 

0 ,732 ** 0,000 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

، "إدراك الوجهة السیاحیة"الجدول السابق یمثل معاملات الارتباط بیرسون لعبارات المحور الثاني    

حیث من تأملنا لبیاناته نستشف أنّ قیم معامل الارتباط بیرسون بین كل عبارة والدرجة الكلیة للمحور كانت 

مستوى الدلالة لعبارات  ، وهي تدل على وجود ارتباط طردي، كما أنّ ]0,732-0,419[تتراوح ما بین 

، وبالتالي فعبارات )α=0,05(وهي أقل من قیمة مستوى المعنویة المعتمد  0,000المحور كانت كلها بقیمة 

  .صادقة في قیاسها ما وضعت لقیاسه" اختیار الوجهة السیاحیة"محور 

  :"العوامل الاقتصادیة "لأبعاد المحور الأول ) الاتساق البنائي(الصدق الداخلي  - 3

  ".العوامل الاقتصادیة"معاملات الارتباط بیرسون لأبعاد المحور الأول ): 10(الجدول رقم 

  البعد   الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  الدلالة

 0,000 **0,717 الدخل 01

 0,000 **0,811 الأسعار 02

 0,000 **0,710 الاستثمار 03

 0,000 **0,648  التضخم 04

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــمن إعداد الطلبة : المصدر
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إنّ ملاحظتنا لمعطیات الجدول السابق الذي یمثل قیم معاملات الارتباط بیرسون لأبعاد محور   

وكذا مستوى الدلالة، تبین لنا أنّ قیم معاملات الارتباط بین هذه الأبعاد والدرجة الكلیة " العوامل الاقتصادیة"

، وهذه القیم تعكس لنا وجود ارتباط طردي في الغالب قوي ]0,811-0,648[للمحور كانت تتراوح ما بین 

بین الأبعاد والدرجة الكلیة للمحور، كما أنّ مستوى الدلالة الموضح كان بالنسبة للأبعاد الأربعة مساوي 

" یةالعوامل الاقتصاد"، وبالتالي فإنّ أبعاد محور )α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة المعتمد  0,000لـ

  .صادقة في قیاسها لما وضعت لقیاسه

  :لمحاور الاستبیان) الاتساق البنائي(الصدق الداخلي  - 4

  .معاملات الارتباط بیرسون لمحاور الاستبیان): 11(الجدول رقم 

  المحور  الرقم
معامل 

  الارتباط

مستوى 

  المعنویة

 0,000 **0,984  العوامل الاقتصادیة 01

 0,000 **0,712   اختیار الوجهة السیاحیة 02

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

إنّ الجدول السابق یبین لنا من خلال بیاناته وجود ارتباط طردي قوي بین محوري الاستبانة ودرجتها   

للمحور الأول بالنسبة  0,984الكلیة، وهذا ما نلمسه من خلال قیم معاملات الارتباط بیرسون حیث قدرت بــ

، كما أنّ مستوى الدلالة "اختیار الوجهة السیاحیة"بالنسبة للمحور الثاني  0,712، وبــ"العوامل الاقتصادیة"

، وعلیه فیمكننا )α=0,05(، وهو أقل من مستوى المعنویة المعتمد 0,000بالنسبة للمحورین كان مساویا لــ

  .ككل صادقة في قیاسها لما وضعت لقیاسهالقول أنّ محوري الاستبانة وبالتالي الاستبانة 
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  )04أنظر الملحق رقم ( :ثبات أداة الدراسة :الفرع الثاني

  ".ألفا كرونباخ"قیم معاملات الثبات ): 12(الجدول رقم 

معامل ألفا   عدد العبارات  الاستبیان

  كرونباخ

 0,653 06 "الدخل"البعد الأول 

 0,712 09 "الأسعار"البعد الثاني 

 0,617 08 "الاستثمار"البعد الثالث 

 0,602 08  "التضخم"البعد الرابع 

  0,819  31  "العوامل الاقتصادیة"المحور الأول 

  0,607  07  "اختیار الوجهة السیاحیة"المحور الثاني 

 0,847  38 الثبات الكلي

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

" ألفا كرونباخ"النتائج الموضحة في الجدول السابق، والذي یمثل قیم معاملات الثبات تعكس لنا 

لأبعاد ومحاور أداة دراستنا المتمثلة في الاستبانة، أنّ هذه الأداة تمتاز بالثبات، وبالتالي یمكن الاعتماد علیها 

، 0,847الكلیة التي قدرت بــ" رونباخألفا ك"في جمع بیانات الدراسة والوثوق في نتائجها، وهذا ما تثبته قیمة 

وجمیعها أكبر من الحد ] 0,819-0,602[وأیضا قیم معاملات ثبات الأبعاد والمحاور التي تراوحت ما بین 

  ).0,60(الأدنى المشروط في مثل هذه الاختبارات 
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وتحلیل نتائج الدراسة المیدانیة وذلك انطلاقا من البیانات الشخصیة 

، ثم )الجنس، السن، المستوى التعلیمي، الوضعیة المهنیة، الراتب الشهري، الحالة الاجتماعیة

رض سننتقل إلى عرض وتحلیل إجابات أفراد عینة الدراسة حول عبارات محوري الإستبانة، وأخیرا سنقوم بع

  .وتحلیل وتفسیر نتائج اختبار فرضیات الدراسة لنتمكن من الإجابة عن تساؤلاتها أو إشكالیتها

05(  

  )%(النسبة المئویة 

44,64 

55,36 

100,00 

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس

  

 .Excelوالــ

55,36%

                                                                       :
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  .عرض النتائج واختبار الفرضیات

وتحلیل نتائج الدراسة المیدانیة وذلك انطلاقا من البیانات الشخصیة في هذا المبحث سنقوم بعرض 

الجنس، السن، المستوى التعلیمي، الوضعیة المهنیة، الراتب الشهري، الحالة الاجتماعیة

سننتقل إلى عرض وتحلیل إجابات أفراد عینة الدراسة حول عبارات محوري الإستبانة، وأخیرا سنقوم بع

وتحلیل وتفسیر نتائج اختبار فرضیات الدراسة لنتمكن من الإجابة عن تساؤلاتها أو إشكالیتها

05أنظر الملحق رقم ( .عرض وتحلیل البیانات الشخصیة

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس

  التكرار

50 

62 

  112 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس): 01(الشكل رقم 

والــ SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ

44,64%

:                                                                       فصل الثانيال  

عرض النتائج واختبار الفرضیات: المبحث الثاني

في هذا المبحث سنقوم بعرض   

الجنس، السن، المستوى التعلیمي، الوضعیة المهنیة، الراتب الشهري، الحالة الاجتماعیة(لعینة الدراسة 

سننتقل إلى عرض وتحلیل إجابات أفراد عینة الدراسة حول عبارات محوري الإستبانة، وأخیرا سنقوم بع

وتحلیل وتفسیر نتائج اختبار فرضیات الدراسة لنتمكن من الإجابة عن تساؤلاتها أو إشكالیتها

عرض وتحلیل البیانات الشخصیة: المطلب الأول

  :الجنس - 1

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس): 13(الجدول رقم 

  الجنس

 ذكر

 أنثى

  المجموع

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

 

الشكل رقم 

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ: المصدر

%

ذكر

أنثى



الدراسة المیدانیة:                                                                       
 

 

اللذان یبینان توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس، 

من مجمل أفراد العینة البالغ   62عدد الذكور حیث بلغ عدد الإناث 

من  %44,64ل نسبة بــما یقاب 50في حین عدد الإناث بلغ 

  )%(النسبة المئویة 

54,46 

35,71 

9,82 

100,00 

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن

  

 .Excelوالــ

لنا أن من الجدول والشكل السابقین اللذین یوضحان توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن، یتضح 

تضم  )سنة25إلى  18من( ولىأغلب أفراد العینة كانوا ینتمون إلى الفئة الأولى والثانیة حیث كانت الفئة الأ

35,71%

9,82%

                                                                       :
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اللذان یبینان توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الجنس، من خلال الجدول والشكل السابقین، 

عدد الذكور حیث بلغ عدد الإناث أكبر من  ناث كان

في حین عدد الإناث بلغ  %55,36فرد وهذا ما یقابل نسبة تقدر بــ

  .الحجم الإجمالي للعینة

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن

  التكرار  

 61 سنة 25

 40 سنة 45

 11 سنة 45

 112  المجموع

  .SPSSالطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن): 02(الشكل رقم 

والــ SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ

من الجدول والشكل السابقین اللذین یوضحان توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن، یتضح 

أغلب أفراد العینة كانوا ینتمون إلى الفئة الأولى والثانیة حیث كانت الفئة الأ

54,46%

سنة

سنة

سنة

:                                                                       فصل الثانيال  

من خلال الجدول والشكل السابقین، 

ناث كانالإ عددیتضح أنّ 

فرد وهذا ما یقابل نسبة تقدر بــ 112

الحجم الإجمالي للعینة

  :السن - 2

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر السن): 14(الجدول رقم 

  السن

25إلى  18من 

45إلى  26من 

45أكبر من

المجموع

الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ من إعداد: المصدر

  

الشكل رقم 

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ: المصدر

من الجدول والشكل السابقین اللذین یوضحان توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن، یتضح 

أغلب أفراد العینة كانوا ینتمون إلى الفئة الأولى والثانیة حیث كانت الفئة الأ

سنة 25إلى  18من 

سنة 45إلى  26من 

سنة 45أكبر من



الدراسة المیدانیة:                                                                       
 

 

إلى  26من ( ثانیة، تلیها مباشرة الفئة ال

ویمكن تفسیر توزیع أغلب الأفراد على هاتین الفئتین 

تأتي  أخیرا، بصفة عامة والنشاط السیاحي بصفة خاصة

من إجمالي حجم العینة،  %9,82ما یمثل نسبة 

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى التعلیمي

  )%(النسبة المئویة 

25,00 

69,64 

5,36 

100,00 

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى التعلیمي

  

 .Excelوالــ

69,64%

5

                                                                       :
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، تلیها مباشرة الفئة ال%54,46فرد ما یقابل نسبة  61أكبر عدد من الأفراد والمقدر بــ

ویمكن تفسیر توزیع أغلب الأفراد على هاتین الفئتین  %35,71ما نسبته  افردً  40والتي ضمّت 

بصفة عامة والنشاط السیاحي بصفة خاصةكونهما الفئتین اللتین تمثلان الفئة الأكثر نشاطا 

ما یمثل نسبة  فردًا،11بــبعدد أفراد یقدر ) سنة45أكبر من 

  .عي فالكبار في السنة یقل عادة نشاطهم السیاحي

  :المستوى التعلیمي

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى التعلیمي

  التكرار  ستوى التعلیمي

 28 ثانوي فأقل

78 

 6 دراسات علیا

  112 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى التعلیمي): 03(الشكل رقم 

والــ SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ

25%

5,36%

:                                                                       فصل الثانيال  

أكبر عدد من الأفراد والمقدر بــ

والتي ضمّت ) سنة45

كونهما الفئتین اللتین تمثلان الفئة الأكثر نشاطا 

أكبر من (الفئة العمریة 

عي فالكبار في السنة یقل عادة نشاطهم السیاحيوهو أمر طبی

  

المستوى التعلیمي - 3

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر المستوى التعلیمي): 15(الجدول رقم 

ستوى التعلیميالم

ثانوي فأقل

 جامعي

دراسات علیا

  المجموع

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

  

الشكل رقم 

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ: المصدر

ثانوي فأقل

جامعي

دراسات علیا



الدراسة المیدانیة:                                                                       
 

 

أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي، یتبیّن أن فئة 

ینتمون إلى هذه  112فرد من مجمل أفراد العینة المقدر بــ

، تأتي بعد ذلك فئة المستوى التعلیمي ثانوي فأقل حیث بلغ 

ونسبة  6، في الأخیر تأتي فئة الدراسات العلیا بعدد أفراد یقدر بــ

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الوضعیة المهنیة

  )%(النسبة المئویة 

22,32 

19,64 

50,89 

2,68 

4,46 

100,00 

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الوضعیة المهنیة

  

 .Excelوالــ

50,89%

2,68

                                                                       :
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أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي، یتبیّن أن فئة من الجدول والشكل السابقین اللذین یمثلان توزیع 

فرد من مجمل أفراد العینة المقدر بــ 78الجامعیین تأتي في مقدمة الترتیب، حیث أن 

، تأتي بعد ذلك فئة المستوى التعلیمي ثانوي فأقل حیث بلغ %69,64الفئة، وهذا ما یمثل نسبة مئویة مقدرة بــ

، في الأخیر تأتي فئة الدراسات العلیا بعدد أفراد یقدر بــ% 25فرد ما نسبته 

:  

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الوضعیة المهنیة

  التكرار  الوضعیة المهنیة

25 

 22 

57 

3 

5 

  112 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الوضعیة المهنیة): 04(الشكل رقم 

والــ SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ

22,32%

19,64%

68%4,46%

:                                                                       فصل الثانيال  

من الجدول والشكل السابقین اللذین یمثلان توزیع 

الجامعیین تأتي في مقدمة الترتیب، حیث أن 

الفئة، وهذا ما یمثل نسبة مئویة مقدرة بــ

فرد ما نسبته  28ها عدد أفراد

5,36%.  

:الوضعیة المهنیة - 4

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الوضعیة المهنیة): 16(الجدول رقم 

الوضعیة المهنیة

 موظف

 مهن حرة

 طالب

 متقاعد

 بطال

  المجموع

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

  

الشكل رقم 

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ: المصدر

موظف

مھن حرة

طالب

متقاعد

بطال



الدراسة المیدانیة:                                                                       
 

 

باستقراء معطیات الجدول والشكل السابقین یمكن أن نلاحظ أنّ فئة الطلاب كانت الأكثر عددا من 

، تلیها فئة الموظفین بعدد 50,89%

، %19,64فرد ما یقابل نسبة  22هن الحرة بــ

ما یمثل نسبة  5في حین نجد أنّ فئة البطالین والمتقاعدین جاءتا في المرتبتین الأخیرتین بعدد أفراد قدره 

بالنسبة للمتقاعدین، وهذه النتائج تعكس 

زائر والذین اتضح أنهم في الغالب من الفئة النشطة الشابة الطلاب والعمال، وهذا 

أمر طبیعي فهته الفئات هي التي تتوفر بها أهم متطلبات النشاط السیاحي والمتمثلة في القدرة البدنیة 

  .ب الشهري

  )%(النسبة المئویة 

60,71 

16,07 

14,29 

8,93 

100,00 

  .أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الراتب الشهري

  

 .Excelوالــ

16,07%

14,29%

8,93%

                                                                       :
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باستقراء معطیات الجدول والشكل السابقین یمكن أن نلاحظ أنّ فئة الطلاب كانت الأكثر عددا من 

50,89فرد بنسبة مئویة قدرها  57حیث الأفراد فقد قدر عدد أفراد هذه الفئة 

هن الحرة بــ، وبعدها تأتي فئة الم%22,32فرد ما نسبته 

في حین نجد أنّ فئة البطالین والمتقاعدین جاءتا في المرتبتین الأخیرتین بعدد أفراد قدره 

بالنسبة للمتقاعدین، وهذه النتائج تعكس  %2,68ما یقابل نسبة  9أفراد  3بالنسبة للبطالین، و 

زائر والذین اتضح أنهم في الغالب من الفئة النشطة الشابة الطلاب والعمال، وهذا صورة عن السواح في الج

أمر طبیعي فهته الفئات هي التي تتوفر بها أهم متطلبات النشاط السیاحي والمتمثلة في القدرة البدنیة 

  

ب الشهريتوزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الرات

  التكرار  الراتب الشهري

 68 دج18000

 18 [دج35000

 16 [دج50000

 10 دج فما فوق

  112 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ

أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الراتب الشهريتوزیع ): 05(الشكل رقم 

والــ SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ

60,71%

دج18000

[دج35000

[دج50000

دج فما فوق

:                                                                       فصل الثانيال  

باستقراء معطیات الجدول والشكل السابقین یمكن أن نلاحظ أنّ فئة الطلاب كانت الأكثر عددا من 

حیث الأفراد فقد قدر عدد أفراد هذه الفئة 

فرد ما نسبته  25أفراد قدره 

في حین نجد أنّ فئة البطالین والمتقاعدین جاءتا في المرتبتین الأخیرتین بعدد أفراد قدره 

بالنسبة للبطالین، و  4,46%

صورة عن السواح في الج

أمر طبیعي فهته الفئات هي التي تتوفر بها أهم متطلبات النشاط السیاحي والمتمثلة في القدرة البدنیة 

  .والمادیة

  :الراتب الشهري - 5

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الرات): 17(الجدول رقم 

الراتب الشهري

18000أقل من 

]18000 -35000

]35000 -50000

دج فما فوق50000

  المجموع

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

الشكل رقم 

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ: المصدر

18000أقل من 

]18000-35000

]35000-50000

دج فما فوق50000



الدراسة المیدانیة:                                                                       
 

 

اللذین یمثلان توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الراتب الشهري، 

حیث بلغ عدد الأفراد ) دج18000أقل من 

وهذا ممكن تفسیره بكون أغلب أفراد العینة من فئة الطلاب 

دج، إضافة إلى احتواء عینة الدراسة 18000

والتي بلغ عدد الأفراد بها [ دج35000

بعدد [ دج50000- 35000[شهري ، تلیها مباشرة بتكرار متقارب فئة الراتب ال

حیث بلغ عدد ) دج فما فوق50000

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة

  )%(النسبة المئویة 

71,43 

25,89 

2,68 

100,00 

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة

  

 .Excelوالــ

25,89%

                                                                       :
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اللذین یمثلان توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الراتب الشهري،  من الجدول والشكل السابقین

أقل من (یتبین لنا أنّ أغلب أفراد عینة الدراسة ینتمون إلى فئة الدخل 

وهذا ممكن تفسیره بكون أغلب أفراد العینة من فئة الطلاب  %60,71فرد ما یمثل نسبة 

18000ذین تمثل المنحة الجامعیة دخلهم الوحید ومعلوم أنّها أقل من 

35000إلى18000[على أفراد بطالین دون دخل، الترتیب الثاني كان لفئة 

، تلیها مباشرة بتكرار متقارب فئة الراتب ال16,07%

50000(، الترتیب الأخیر كان لفئة %14,29فرد ما نسبته 

  . %8,93أفراد ما یمثل نسبة 

  :الحالة الاجتماعیة

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة

  التكرار  الحالة الاجتماعیة

80 

29 

3 

  112 

 .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة): 06(الشكل رقم 

والــ SPSSإعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــ

71,43%

2,68%

:                                                                       فصل الثانيال  

من الجدول والشكل السابقین

یتبین لنا أنّ أغلب أفراد عینة الدراسة ینتمون إلى فئة الدخل 

فرد ما یمثل نسبة  68بهذه الفئة 

ذین تمثل المنحة الجامعیة دخلهم الوحید ومعلوم أنّها أقل من وال

على أفراد بطالین دون دخل، الترتیب الثاني كان لفئة 

16,07ما یقابل نسبة  18

فرد ما نسبته  16أفراد مقدر بــ

أفراد ما یمثل نسبة  10الأفراد بها 

الحالة الاجتماعیة - 6

توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة): 18(الجدول رقم 

الحالة الاجتماعیة

 أعزب

 متزوج

 مطلق

  المجموع

من إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

الشكل رقم 

إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامجي الــمن : المصدر

أعزب

متزوج

مطلق



الدراسة المیدانیة:                                                                       فصل الثانيال  
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نان توزیع أفراد عینة الدراسة حسب متغیر باستعراضنا لنتائج الجدول والشكل السابقین اللذین یبی  

 80الحالة الاجتماعیة، نلاحظ أنّ الفئة المسیطرة على التوزیع هي فئة العزاب، حیث قدر عدد الأفراد بها 

، تأتي %71,43فردا، وهذا ما یمثل نسبة مئویة قدرها  112مجمل عدد أفراد عینة الدراسة المقدّر بــ  فرد من

من حجم عینة الدراسة، وفي  %25,89فرد ما نسبته  29بعدها وبعیدا عنها في القیم فئة المتزوجین بــ

، وهذا %2,68ة لا تتجاوز أفراد ونسبة مئوی 3الترتیب الأخیر بأقل عدد ونسبة نجد فئة المطلقین بعدد 

التوزیع لأفراد عینة الدراسة یتوافق مع توزیعهم حسب الراتب الشهري، فغالبا الحالة المادیة تؤثر على الحالة 

الاجتماعیة، أضف إلى ذلك توزیعهم حسب السن فكما رأینا أنّ أغلب أفراد عینة الدراسة كانت أعمارهم ما 

  .ل الزواج حسب المجتمع الجزائريسنة وهو سن غالبا ما قب 25و 18بین 

  )06أنظر الملحق رقم( .عرض وتحلیل البیانات المتعلقة بموضوع الدراسة: المطلب الثاني

بأبعاده المختلفة، " العوامل الاقتصادیة"وفیه نحاول عرض وتحلیل إجابات الأفراد حول عبارات محور     

  ".اختیار الوجهة السیاحیة"وكذا عبارات محور 

سنقوم بتحلیل إجابات أفراد عینة  ":العوامل الاقتصادیة"عرض وتحلیل بیانات المحور الأول  :الأولالفرع 

  ".الدخل، الأسعار، الاستثمار، التضخم"الدراسة حول عبارات الأبعاد الأربعة لهذا المحور والمتمثلة في 

  :"الدخل"البعد الأول عرض وتحلیل بیانات  - أولا

عبارات، وبعد تفریغ إجابات أفراد العینة تم الحصول على النتائج ) 06(ن بعد الدخل یتضمّ 

  :الموضحة في الجدول التالي

عبارات البعد المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ): 19(الجدول رقم 

  ."الدخل"الأول 

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الموافقة

  الترتیب

عالیة  830, 4,29  یعتبر الدخل أهم عامل في اختیار الوجهة السیاحیة  01

  جدا

2  

یؤثر مستوى دخلك على قرار اختیارك  للوجهة  02

  السیاحیة 

عالیة  660, 4,29

  جدا

2  



الدراسة المیدانیة:                                                                       فصل الثانيال  
 

- 52 - 
 

مستوى دخلك شجعك على اختیار ولایة جیجل  03

  كوجهة سیاحیة 

  4  عالیة 1,10 3,46

یساهم الدخل المرتفع في تنویع الوجهة السیاحیة  04

  واختیار أفضلها 

عالیة  760, 4,51

  جدا

1  

ترتبط زیادة الإنفاق على الأنشطة السیاحیة بزیادة  05

  الدخل 

  3  عالیة 950, 3,88

یرتبط زیادة الإنفاق لدى المستهلك السیاحي بمیله  06

الدائم نحو الإنفاق الكبیر على خدماته ومشتریاته 

  السیاحیة 

  5  متوسطة 900, 3,39

 عالیة 0,53 3,97  "الدخل"البعد الأول 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

السابق النتائج الإحصائیة لإجابات أفراد عینة الدراسة حول عبارات البعد الأول الجدول  یوضح

  :یلي والتي كانت كما" الدخل"

احتلتا الترتیب الثاني من حیث الأهمیة النسبیة مناصفة بمتوسط حسابي قدره  :02ورقم  01العبارتین رقم 

جة موافقة عالیة جدا عند أفراد عینة ، وهو یبین وجود در ]5,00- 4,20[والذي ینتمي إلى المجال  4,29

 0,66وبــ 01بالنسبة للعبارة رقم  0,83الدراسة على متضمن العبارتین، في حین قدر الانحراف المعیاري بــ

وبالتالي فإجابات أفراد عینة الدراسة حول العبارتین  1، وهو في الحالتین أقل من 02بالنسبة للعبارة رقم 

ل المتوسط الحسابي، وهذه النتائج تدل على أن الدخل یعتبر أهم عامل في اختیار كانت متقاربة ومتمركزة حو 

الوجهة السیاحیة، كما أن مستواه یؤثر على قرار اختیار الوجهة السیاحیة بدرجة عالیة جدا، وهذا حسب رأي 

  .أفراد عینة الدراسة

وهو ینتمي  3,46توسطة حسابي قیمته جاءت في المرتبة الرابعة من حیث الأهمیة النسبیة بم :03العبارة رقم

، وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه [4,20-3,40[إلى المجال 

وهذا یعكس وجود بعض الإجابات المتطرفة  1وهو أكبر من  1,10العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

لحسابي، ولكن عموما فإنّ وجهة نظر أفراد عینة الدراسة تؤكد بدرجة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط ا

  .عالیة أن مستوى دخلهم شجعهم على اختیار ولایة جیجل كوجهة سیاحیة
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احتلت هذه العبارة صدارة الترتیب بالنسبة لعبارات بعد الدخل من حیث الأهمیة النسبیة،  :04العبارة رقم

، وهو ]5,00-4,20[وهو ینتمي إلى المجال  4,51حیث قدر المتوسط الحسابي لإجابات الأفراد عنها 

نحراف المعیاري یعكس وجود درجة موافقة عالیة جدا لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه العبارة، أمّا الا

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، وهذا  1وهو أقل من  0,76فقیمته كانت 

ما یدل على أن الدخل المرتفع یساهم في تنویع الوجهة السیاحیة واختیار أفضلها وهذا بحسب رأي أفراد عینة 

  .الدراسة

لى المرتبة الثالثة من حیث الأهمیة النسبیة، بمتوسط حسابي قدره هذه العبارة تحصلت ع :05العبارة رقم 

، وهو یدل على وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,88

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول  1وهو أقل من  0,95الدراسة، وقد بلغ الانحراف المعیاري 

الحسابي، ومن هذه المعطیات یتبین أنّ زیادة الإنفاق على الأنشطة السیاحیة ترتبط بزیادة الدخل، المتوسط 

  .وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة

، بمتوسط حسابي قدره من حیث الأهمیة النسبیةعبارات بعد الدخل أتت في آخر ترتیب : 06العبارة رقم 

، وهو ما یعكس وجود درجة موافقة متوسطة لدى أفراد عینة [3,40-2,60[وهو ینتمي إلى المجال  3,39

وبالتالي فإجاباتهم  1وهو أقل من  0,90الدراسة حول متضمن هذه العبارة، أمّا انحرافها المعیاري فقدر بــ

كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، ومنه یمكن القول أن زیادة الإنفاق لدى المستهلك السیاحي 

لا ترتبط بمیله الدائم نحو الإنفاق الكبیر على خدماته ومشتریاته السیاحیة، وهذا حسب رأي أفراد عینة  أحیانا

  .الدراسة

، [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,97بــ "الدخل"هذا وقد قدر المتوسط الحسابي العام لبعد   

وهو ما یبین وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة، فیما یتعلق بالانحراف المعیاري فقد قدر 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، من خلال هذه  1وهو أقل من  0,53بــ

  .الدخل له علاقة باختیار الوجهة السیاحیة وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة النتائج یمكن القول أنّ 

  ":الأسعار" ثانيالبعد العرض وتحلیل بیانات  - ثانیا

  :عبارات، ونتائج إجابات أفراد العینة مبینة في الجدول الموالي) 09(اشتمل بعد الأسعار على 
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البعد عبارات المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ):20(الجدول رقم 

  ."الأسعار" ثانيال

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الموافقة

  الترتیب

  3  عالیة 900, 3,94  یعتمد اختیارك  للوجهة السیاحیة على عامل السعر  01

تعتبر أسعار الحصول على الخدمة السیاحیة عامل مهم  02

  في تنشیط السیاحة 

  2  عالیة 820, 4,15

یساعد اختیار الوجهة السیاحیة المنخفضة التكالیف إلى  03

  زیادة الطلب علیها 

  4  عالیة 1,04 3,91

انخفاض السعر مع المحافظة على الجودة یؤدي إلى  04

  تفضیل الوجهة السیاحیة 

عالیة  860, 4,33

  جدا

1  

یؤثر عامل السعر حول الوجهة السیاحیة في تنشیط  05

  السیاحة 

  5  عالیة 910, 3,80

یعتبر عدم الاهتمام بانخفاض الأسعار إلى ارتفاعها إلى  06

  قصر الفترة التي یقضیها السائح

  6  عالیة 1,01 3,49

مستوى أسعار المنتجات السیاحیة في ولایة جیجل  07

  شجعك على اختیارها 

  9  متوسطة 1,09 2,99

  8  متوسطة 1,11 3,06  تتناسب أسعار الخدمات السیاحیة مع جودتها  08

یدة تعتبر أسعار الخدمات السیاحیة بولایة جیجل ج 09

  خرىمقارنة بالوجهات السیاحیة الأ

  7  متوسطة 1,25 3,22

  عالیة 0,55 3,66  "الأسعار" ثانيالبعد ال

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــ الطلبةمن إعداد : المصدر

السابق النتائج الإحصائیة لإجابات أفراد عینة الدراسة حول عبارات البعد الأول الجدول  یوضح

  :والتي كانت كمایلي" الدخل"

والذي  3,94جاءت في الترتیب الثالث من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسط حسابي قدره  :01العبارة رقم 

، وهو یبین وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة حول العبارة، [4,20-3,40[ینتمي إلى المجال 

جابات أفراد عینة وبالتالي فإ 1وهو أقل من  0,90في حین قدر الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد عنها بــ
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الدراسة كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، ومن خلال هذه النتائج یمكن القول أنّ اختیار 

  .الوجهة السیاحیة یعتمد على عامل السعر وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة

سبیة بمتوسط حسابي قدره احتلت الترتیب الثاني بین عبارات البعد من حیث الأهمیة الن: 02العبارة رقم

ما یبین وجود درجة موافقة عالیة عند أفراد عینة الدراسة حول [ 4,20-3,40[وهو ینتمي إلى المجال  4,15

وهو الآخر أقل من  0,82متضمن هذه العبارة، أمّا بخصوص الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد فقد قدر بــ

حول المتوسط الحسابي، ومن هنا یمكن القول أنّ أسعار ما یعكس تقارب إجابات الأفراد وتمركزها  1

الحصول على الخدمة السیاحیة تعتبر عاملا مهما في تنشیط السیاحة، وهذا ما وافق علیه أفراد عینة الدراسة 

  .بدرجة عالیة

مي وهو ینت 3,91أتت في المرتبة الرابعة من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته  :03العبارة رقم 

، وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه [4,20-3,40[إلى المجال 

وهذا یعكس وجود بعض الإجابات  1وهو أكبر قلیلا من  1,04العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

رأي أفراد عینة الدراسة یقول بأنّ المتطرفة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط الحسابي، ولكن عموما فإنّ 

  .الوجهة السیاحیة المنخفضة التكالیف تساعد على زیادة الطلب علیها

تصدرت الترتیب بالنسبة لعبارات بعد الدخل من حیث الأهمیة النسبیة، حیث قدر المتوسط  :04العبارة رقم

، وهو یعكس وجود درجة موافقة ]5,00- 4,20[وهو ینتمي إلى المجال  4,33الحسابي لإجابات الأفراد عنها 

وهو  0,86عالیة جدا لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقیمته كانت 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، وهذا ما یدل على أن انخفاض  1أقل من 

  .ي إلى تفضیل الوجهة السیاحیة، وهذا بحسب رأي أفراد عینة الدراسةالسعر مع الحفاظ على الجودة یؤد

هذه العبارة تحصلت على المرتبة الخامسة من حیث الأهمیة النسبیة، بمتوسط حسابي قدره  :05العبارة رقم 

، وهو یدل على وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,80

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول  1وهو أقل من  0,91وقد بلغ الانحراف المعیاري  الدراسة،

المتوسط الحسابي، وهذا یدل على أنّ عامل السعر حول الوجهة السیاحیة یؤثر في تنشیط السیاحة، وهذا من 

  .وجهة نظر أفراد عینة الدراسة
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، بمتوسط حسابي من حیث الأهمیة النسبیةعبارات بعد الدخل  السادس بینترتیب الأتت في : 06العبارة رقم 

، وهو ما یعكس وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,49قدره 

وهذا یعكس  1وهو أكبر قلیلا من  1,01الدراسة حول متضمن هذه العبارة، أمّا انحرافها المعیاري فقدر بــ

لإجابات المتطرفة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط الحسابي، ولكن عموما فإنّه یمكن وجود بعض ا

اعتبار عدم الاهتمام بانخفاض الأسعار إلى ارتفاعها إلى قصر الفترة التي یقضیها السائح، وهذا حسب رأي 

  .أفراد عینة الدراسة

وهو  2,99النسبیة بمتوسط حسابي قدره أتت في ذیل ترتیب عبارات البعد من حیث الأهمیة : 07العبارة رقم

، ما یدل على درجة متوسطة من الموافقة لدى أفراد عینة الدراسة حول [3,40- 2,60[ینتمي إلى المجال 

وهذا یعكس وجود بعض  1وهو أكبر قلیلا من  1,09محتوى هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقد قدر بــ

عضها وعن المتوسط الحسابي، ولكن عموما فإنّ مستوى أسعار المنتجات الإجابات المتطرفة المتباعدة عن ب

السیاحیة في ولایة جیجل أحیانا لا یشجع على اختیارها وجهة سیاحیة وهذا من وجهة نظر أفراد عینة 

  .الدراسة، مع وجود بعض الاستثناءات التي لا تقول بهذا الرأي

احتلت المرتبة الثامنة من حیث الأهمیة النسبیة بین عبارات البعد، بمتوسط حسابي قدره  :08العبارة رقم 

، ویدل على درجة الموافقة المتوسطة لدى أفراد عینة الدراسة [3,40- 2,60[وهو ینتمي إلى المجال  3,06

عكس وجود بعض وهذا ی 1وهو أكبر  من  1,11حول مضمون هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

الإجابات المتطرفة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط الحسابي، ویمكن القول أنّه في بعض الأحیان لا 

تتناسب أسعار الخدمات السیاحیة مع جودتها وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة مع وجود بعض الآراء 

  .المخالفة

همیة النسبیة، حیث قدر المتوسط الحسابي لإجابات جاءت في الترتیب السابع من حیث الأ: 09العبارة رقم 

ما یعكس وجود درجة موافقة [ 3,40- 2,60[وهو ینتمي إلى المجال  3,22أفراد عینة الدراسة حولها بــ

متوسطة لدى أفراد عینة الدراسة حول هذه العبارة، هذا وقد قدر الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد حولها 

وهذا یعكس وجود بعض الإجابات المتطرفة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط  1وهو أكبر من  1,25بــ

الحسابي، ومن هنا نستنتج أنّ هناك من أفراد عینة الدراسة من لا یعتبرون أسعار الخدمات السیاحیة بولایة 

  .جیجل جیدة مقارنة بالوجهات السیاحیة الأخرى



الدراسة المیدانیة:                                                                       فصل الثانيال  
 

- 57 - 
 

المتوسط الحسابي لإجابات أفراد عینة الدراسة حول فقد قدر  "الأسعار"بخصوص النتاج الكلیة لبعد   

، وهو ما یبین وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد [4,20-3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,66هذا البعد بــ

وبالتالي فإجاباتهم كانت  1وهو أقل من  0,55عینة الدراسة، فیما یتعلق بالانحراف المعیاري فقد قدر بــ

ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، من خلال هذه النتائج یمكن القول أنّ الأسعار لها علاقة باختیار متقاربة 

  .الوجهة السیاحیة وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة

  ":ارستثمالا" ثالثالبعد العرض وتحلیل بیانات  -ثالثا

تم الحصول علیها موضحة عبارات، ونتائج إجابات أفراد العینة التي ) 08(یتضمن بعد الاستثمار 

  :في الجدول التالي

البعد عبارات المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ):21(الجدول رقم 

  ."الاستثمار" ثالثال

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الموافقة

  الترتیب

زیادة الاستثمار السیاحي یعتمد بشكل كبیر على  01

  العنصر البشري 

  6  عالیة 970, 3,62

یتجسد دور وسائل النقل والمواصلات في تحدید  02

  الوجهة السیاحیة 

  4  عالیة 820, 3,90

تتیح أماكن الإیواء خیارات في تحدید الوجهة  03

  السیاحیة 

  2  عالیة 990, 3,96

یجعل الاستثمار في قطاع السیاحیة من البنى  04

  التحتیة أداة لجذب السیاح 

  1  عالیة 920, 3,98

یساهم جلب المستثمرین والاستثمار في المجال   05

  السیاحي في ترغیب السیاح بالمنطقة المستثمر فیها 

  3  عالیة 920, 3,92

یهدف  الاستثمار إلى خدمة السائح وتحقیق الرفاهیة   06

  له بدایة من اختیاره للوجهة السیاحیة 

  5  عالیة 870, 3,86

تتوفر ولایة جیجل على فنادق كافیة لاستیعاب كل  07

  السیاح القادمین إلیها 

  8  ضعیفة 1,02 2,11
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نوعیة خدمات الإیواء المتوفرة في ولایة جیجل  08

  اختیارك للوجهة السیاحیةشجعتك على 

  7  ضعیفة 1,08 2,48

 عالیة 0,50 3,48  "الاستثمار" ثالثالبعد ال

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــ الطلبةمن إعداد : المصدر

والذي  3,62جاءت في الترتیب السادس من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسط حسابي قدره  :01العبارة رقم 

، وهو یبین وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة حول العبارة، [4,20-3,40[ینتمي إلى المجال 

جابات أفراد عینة وبالتالي فإ 1وهو أقل من  0,97في حین قدر الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد عنها بــ

الدراسة كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، ومن هنا یمكن القول زیادة الاستثمار السیاحي یعتمد 

  .بشكل كبیر على العنصر البشري، وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة

 3,90یة بمتوسط حسابي قدره احتلت الترتیب الرابع بین عبارات البعد من حیث الأهمیة النسب: 02العبارة رقم

ما یبین وجود درجة موافقة عالیة عند أفراد عینة الدراسة حول [ 4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال 

وهو الآخر أقل من  0,82متضمن هذه العبارة، أمّا بخصوص الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد فقد قدر بــ

ل المتوسط الحسابي، وعلیه فإنّه یتجسد دور وسائل النقل ما یعكس تقارب إجابات الأفراد وتمركزها حو  1

  .وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة بدرجة عالیة ،والمواصلات في تحدید الوجهة السیاحیة

وهو ینتمي  3,96أتت في المرتبة الثانیة من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته  :03العبارة رقم 

وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه  ،[4,20-3,40[إلى المجال 

وهذا یعكس وجود تقارب بین إجابات الأفراد  1وهو أقل من  0,99العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

واء تتیح خیارات وتمركزها حول المتوسط الحسابي، ومن هنا فإنّ رأي أفراد عینة الدراسة یقول بأنّ أماكن الإی

  .في تحدید الوجهة السیاحیة

تصدرت الترتیب بالنسبة لعبارات بعد الدخل من حیث الأهمیة النسبیة، حیث قدر المتوسط  :04العبارة رقم

، وهو یعكس وجود درجة موافقة [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,98الحسابي لإجابات الأفراد عنها 

وهو أقل  0,92اسة على محتوى هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقیمته كانت عالیة لدى أفراد عینة الدر 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، وهذا ما یدل على أن الاستثمار في  1من 

  .اسةقطاع السیاحة یجعل من البنى التحتیة أداة لجذب السیاح، وهذا بحسب رأي أفراد عینة الدر 
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هذه العبارة تحصلت على المرتبة الثالثة من حیث الأهمیة النسبیة، بمتوسط حسابي قدره  :05العبارة رقم 

، وهو یدل على وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,92

باتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول وبالتالي فإجا 1وهو أقل من  0,92الدراسة، وقد بلغ الانحراف المعیاري 

المتوسط الحسابي، وهذا یدل على أنّ جلب المستثمرین والاستثمار في المجال السیاحي یساهم في ترغیب 

  .السیاح بالمنطقة المستثمر فیها، وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة

، بمتوسط حسابي یث الأهمیة النسبیةمن حالخامس بین عبارات بعد الدخل ترتیب الأتت في : 06العبارة رقم 

، وهو ما یعكس وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [3,40- 2,60[وهو ینتمي إلى المجال  3,86قدره 

وهو أقل من الواحد ما یعني تقارب  0,87الدراسة حول متضمن هذه العبارة، أمّا انحرافها المعیاري فقدر بــ

متوسط الحسابي، إذن فالاستثمار یهدف إلى خدمة السائح وتحقیق الرفاهیة إجابات الأفراد وتمركزها حول ال

  .له بدایة من اختیاره للوجهة السیاحیة، وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة

وهو  2,11أتت في ذیل ترتیب عبارات البعد من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسط حسابي قدره : 07العبارة رقم

، ما یدل على درجة ضعیفة من الموافقة لدى أفراد عینة الدراسة حول [2,60- 1,80[ینتمي إلى المجال 

وهذا یعكس وجود بعض  1وهو أكبر قلیلا من  1,02محتوى هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقد قدر بــ

ر الإجابات المتطرفة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط الحسابي، ولكن عموما فإنّ ولایة جیجل لا تتوف

على فنادق كافیة لاستیعاب كل السیاح القادمین إلیها، وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة، مع وجود 

  .بعض الاستثناءات التي لا تقول بهذا الرأي

احتلت المرتبة السابعة من حیث الأهمیة النسبیة بین عبارات البعد، بمتوسط حسابي قدره  :08العبارة رقم 

، ویدل على درجة الموافقة الضعیفة لدى أفراد [2,60- 1,80[تها ینتمي إلى المجال وهو الآخر كسابق 2,48

وهذا یعكس  1وهو أكبر  من  1,08عینة الدراسة حول مضمون هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

وعیة وجود بعض الإجابات المتطرفة المتباعدة عن بعضها وعن المتوسط الحسابي، ویمكن القول أنّ ن

خدمات الإیواء المتوفرة في ولایة جیجل لم تكن سبب تشجیع السائح على اختیارها وجهة للسیاحة،  وهذا 

  .حسب رأي أفراد عینة الدراسة مع وجود بعض الآراء المخالفة

فالمتوسط الحسابي لإجابات أفراد عینة الدراسة حول هذا  "الاستثمار"بخصوص النتاج الكلیة لبعد   

، وهو ما یبین وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,48ــالبعد قدر ب

وبالتالي فإجاباتهم كانت  1وهو أقل من  0,50عینة الدراسة، فیما یتعلق بالانحراف المعیاري فقد قدر بــ
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الاستثمار له علاقة باختیار متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، من خلال هذه النتائج یمكن القول أنّ 

  .الوجهة السیاحیة وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة

  ":التضخم" لرابعالبعد اعرض وتحلیل بیانات  -رابعا

عبارات، وبعد تفریغ إجابات أفراد العینة حصلنا على نتائج نعرضها في ) 08(یتضمن بعد الدخل 

  :الجدول الآتي

البعد عبارات المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ):22(الجدول رقم 

  ."التضخم" لرابعا

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الموافقة

  الترتیب

 5 عالیة 910, 3,84  یؤدي التضخم إلى العزوف عن اختیار الوجهة السیاحیة  01

 3 عالیة 780, 3,92  یساهم التضخم في الحد من أنشطتك السیاحیة  02

یقلل الارتفاع الواسع والمستمر في المستوى العام  03

  للأسعار من الإنفاق للمجال السیاحي 

 6 عالیة 870, 3,79

انخفاض القدرة الشرائیة یعزز من قرار التخلي عن  04

  اختیار الوجهة السیاحیة 

 4 عالیة 960, 3,87

یؤدي ارتفاع الأسعار لاستبعاد شرائح اجتماعیة محلیة  05

  عن شراء بعض السلع المتاحة 

 1 عالیة 990, 4,02

یؤدي ارتفاع الأسعار إلى زیادة نفقات الإنتاج في  06

  الاقتصاد المنتج للخدمة السیاحیة  

 7 عالیة 990, 3,55

تركز عند اتخاذ قرارك بزیارة مقصد سیاحي على أسعار  07

  برامج خدماته السیاحیة 

 2 عالیة 800, 3,99

یعتبر عدم الاهتمام بانخفاض الأسعار خاصیة من  08

  الخصائص التي تمیزك كمستهلك سیاحي

 8 متوسطة 1,28 3,15

 عالیة 0,49 3,77  "التضخم" لرابعالبعد ا

 عالیة 0,38 3,70  "الاقتصادیةالعوامل "المحور الأول 

  .SPSSاعتمادا على مخرجات برنامج الــ الطلبةمن إعداد : المصدر

السابق النتائج الإحصائیة لإجابات أفراد عینة الدراسة حول عبارات البعد الرابع الجدول  یوضح

  :والتي كانت كمایلي" التضخم"
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وهو  3,84الأهمیة النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته جاءت في المرتبة الخامسة من حیث  :01العبارة رقم 

، وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى [4,20- 3,40[ینتمي إلى المجال 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة  1وهو أقل من  0,91هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

الحسابي، إذن  فالتضخم یؤدي إلى العزوف عن اختیار الوجهة السیاحیة، وهذا من وجهة  حول المتوسط

  .نظر أفراد عینة الدراسة

وهو  92و3احتلت الترتیب الثالث من حیث الأهمیة النسبیة مناصفة بمتوسط حسابي قدره  :02العبارة رقم  

ة لدى أفراد عینة الدراسة بخصوص هذه ما یعكس وجود درجة موافقة عالی[ 4,20- 3,40[ینتمي إلى المجال 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة  1وهو أقل من  0,78العبارة، أمّا الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد فقدر بــ

ومتمركزة حول المتوسط الحسابي،  وهذه النتائج تدل على أنّ التضخم یساهم في الحد من نشاطات السائح 

  .ي أفراد عینة الدراسةالسیاحیة، وهذا حسب رأ

وهو  3,79جاءت في المرتبة السادسة من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته  :03العبارة رقم

، وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى [4,20- 3,40[ینتمي إلى المجال 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة  1وهو أقل من  0,87هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

حول المتوسط الحسابي، ومن هنا یمكن القول من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة أنّ الارتفاع الواسع في 

  .والمستمر في المستوى العام للأسعار یقلّل من الإنفاق في المجال السیاحي

ترتیب الرابع بالنسبة لعبارات بعد الدخل من حیث الأهمیة النسبیة، حیث احتلت هذه العبارة ال :04العبارة رقم

، وهو یعكس [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,87قدر المتوسط الحسابي لإجابات الأفراد عنها 

وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقیمته 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، وهذا ما یدل  1وهو أقل من  0,96انت ك

على أن انخفاض القدرة الشرائیة یعزز من قرار التخلي عن اختیار الوجهة السیاحیة، وهذا بحسب رأي أفراد 

  .عینة الدراسة

ارات البعد من حیث الأهمیة النسبیة، بمتوسط حسابي هذه العبارة أتت في صدارة ترتیب عب :05العبارة رقم 

، وهو یدل على وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [4,20-3,40[وهو ینتمي إلى المجال  4,02قدره 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول  1وهو أقل من  0,99الدراسة، وقد بلغ الانحراف المعیاري 
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ومن هذه المعطیات یتبین أنّ ارتفاع الأسعار یؤدي إلى استبعاد شرائح اجتماعیة محلیة  المتوسط الحسابي،

  .عن شراء بعض السلع المتاحة، وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة

، بمتوسط حسابي من حیث الأهمیة النسبیةعبارات بعد الدخل  الرتبة السابعة ضمنأتت في : 06العبارة رقم 

، وهو ما یعكس وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة [4,20- 3,40[نتمي إلى المجال وهو ی 3,55قدره 

وبالتالي  1وهو أقل من  0,99الدراسة حول متضمن هذه العبارة، أمّا انحرافها المعیاري فكسابقتها قدر بــ

الأسعار یؤدي إلى فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، ومنه یمكن القول أن ارتفاع 

  .زیادة نفقات الإنتاج في الاقتصاد المنتج للخدمة السیاحیة، وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة

احتلت الترتیب الثاني بین عبارات البعد من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسط حسابي قدره : 07العبارة رقم

موافقة عالیة عند أفراد عینة الدراسة حول ما یبین وجود درجة [ 4,20-3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,99

وهو الآخر أقل من  0,80متضمن هذه العبارة، أمّا بخصوص الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد فقد قدر بــ

ما یعكس تقارب إجابات الأفراد وتمركزها حول المتوسط الحسابي، وعلیه فالسائح یركز عند اتخاذ قراره  1

  .وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة بدرجة عالیة ،سعار برامج خدماته السیاحیةبزیارة مقصد سیاحي على أ

وهو ینتمي  3,15أتت في ذیل الترتیب من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته  :08العبارة رقم 

وى ، وقیمته توضح درجة الموافقة المتوسطة لدى أفراد عینة الدراسة على محت[3,40- 2,60[إلى المجال 

وهذا یعكس تباعد بعض إجابات أفراد  1وهو أكبر من  1,28هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

العینة عن بعضها وعن المتوسط الحسابي، ومن هنا فإنّ رأي أفراد عینة الدراسة یمیل إلى القول بأنّ عدم 

هم كمستهلك سیاحي، هذا مع استثناء الاهتمام بانخفاض الأسعار لا یعتبر خاصیة من الخصائص التي تمیز 

  .بعض الأفراد الذین لدیهم رأي مخالف

، [4,20-3,40[وهو ینتمي إلى المجال  3,77بــ "التضخم"هذا وقد قدر المتوسط الحسابي العام لبعد   

وهو ما یبین وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة، فیما یتعلق بالانحراف المعیاري فقد قدر 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، من خلال هذه  1وهو أقل من  0,49بــ

التضخم له علاقة بالنشاط السیاحي واختیار الوجهة السیاحیة وهذا حسب رأي أفراد  النتائج یمكن القول أنّ 

  .عینة الدراسة
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فقد قدر المتوسط الحسابي لإجابات الأفراد  "العوامل الاقتصادیة"أمّا فیما یخص المحور الأوّل ككل   

، وهذا ما یعكس [4,20- 3,40[، وهو ككل متوسطات أبعاده الأربع ینتمي إلى المجال 3,70حول عباراته بــ

وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة حوله، أمّا الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد الخاص 

، وبالتالي فآراء أفراد عینة الدراسة متقاربة ومتمركز حول الرأي الذي 1وهو أقل من  0,38بالمحور فقدر بــ

لقائل بأنّ العوامل الاقتصادیة لها بالنشاط السیاحي واختیار الوجهة یعبّر عنه المتوسط الحسابي للمحور، وا

  .السیاحیة

  ":اختیار الوجھة السیاحیة"عرض وتحلیل بیانات المحور الثاني  :الفرع الثاني

عبارات، حیث أن نتائج إجابات أفراد العینة ) 07"" (اختیار الوجهة السیاحیة"تضمن المحور الثاني 

  :مبینة في الجدول المواليعلى هذه العبارات 

المحور عبارات المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ):23(الجدول رقم 

  ".اختیار الوجھة السیاحیة"الثاني 

المتوسط   العبارة  الرقم

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الموافقة

  الترتیب

عالیة  690, 4,33  إن القدرة الشرائیة للسائح تساعد في تحدید الوجهة السیاحیة  01

  جدا

1  

اختیاري للوجهة السیاحیة یكون مدفوعا برغبتي في  02

  الاكتشاف 

  2 عالیة 680, 4,17

تساعد صورة الوجهة السیاحیة على معالجة المعلومات لدى  03

  السائح 

  5 عالیة 630, 4,02

یؤثر آراء أصدقائك على تشكیل صورة الوجهة السیاحیة  04

  لدیك 

  7 عالیة 1,04 3,64

تتشكل صورة الوجهة السیاحیة لدیك من خلال انطباعاتك  05

  عنها 

  4 عالیة 630, 4,06

یؤثر اختیارك للوجهة السیاحیة من خلال المقصد الذي  06

  تحدده

  6  عالیة 770, 3,82

إعطاء صورة جیدة عن الوجهة السیاحیة معناه إنشاء قیمة  07

  خاصة بها 

  3  عالیة 870, 4,08

 عالیة 0,42 4,02  "اختیار الوجهة السیاحیة" المحور الثاني

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر
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المعیاریة لإجابات أفراد عینة الدراسة حول المتوسطات الحسابیة والانحرافات الجدول السابق  یبیّن

  :، ومن خلاله یتبین أنّ "اختیار الوجهة السیاحیة"عبارات المحور الثاني 

وهو  4,33أتت في صدارة الترتیب من حیث الأهمیة النسبیة، حیث قدر متوسطها الحسابي : 01العبارة رقم 

لدراسة لدیهم درجة موافقة عالیة جدا حول ، ما یدل أنّ أفراد عینة ا]5,00- 4,20[ینتمي إلى المجال 

ما یبین أن إجابات أفراد عینة الدراسة  1وهو أقل من  0,69محتواها، أمّا الانحراف المعیاري فقدرت قیمته بــ

حول هذه العبارة كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، وعلیه فإنّ القدرة الشرائیة للسائح تساعد في 

  .أفراد عینة الدراسة، وهذا بحسب رأي السیاحیةتحدید الوجهة 

جاءت بعد سابقتها لتحتل المرتبة الثانیة في ترتیب عبارات المحور من حیث الأهمیة : 02العبارة رقم 

، ما یبین أنّ أفراد عینة [4,20-3,40[وهو ینتمي إلى المجال  4,17النسبیة، فقد قدر متوسطها الحسابي بــ

وهو  0,68عالیة على متضمن العبارة، وبخصوص الانحراف المعیاري لها فقد قدر بــ الدراسة موافقین بدرجة

وهذا یعني أنّ إجابات الأفراد متقاربة ومتمركز حول المتوسط الحسابي، إذن یمكن القول أنّ  1أقل من 

راد عینة الدراسة وهذا ما أكدته إجابات أف ،اختیار الأفراد للوجهة السیاحیة یكون مدفوعا برغبتهم في الاكتشاف

  .بدرجة عالیة

والمنتمي إلى  4,02احتلت المرتبة الخامسة من حیث الأهمیة النسبیة، بمتوسط حسابي قدره : 03العبارة رقم 

، ما یعكس درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة حول متضمن هذه العبارة، [4,20- 3,40[المجال 

وهذا یعني أنّ إجابات الأفراد متقاربة ومتمركز حول  1أقل من  وهو 0,63ة بینما أتى انحرافها المعیاري بقیم

المتوسط الحسابي، ومن هنا یتضح أنّ صورة الوجهة السیاحیة تساعد على معالجة المعلومات لدى السائح، 

  .وهذا على حد قول أفراد عینة الدراسة

وهو  3,64النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته جاءت في المرتبة السابعة من حیث الأهمیة  :04العبارة رقم

، وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى [4,20- 3,40[ینتمي إلى المجال 

ما یدل على وجود بعض الإجابات  1وهو أكبر قلیلا من  1,04هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــ

توسط الحسابي، عموما یمكن القول آراء الأصدقاء تؤثر على تشكیل صورة الوجهة المتطرفة والبعیدة عن الم

  .السیاحیة لدى السائح، وهذا من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة
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وهو  92و3احتلت الترتیب الرابع من حیث الأهمیة النسبیة مناصفة بمتوسط حسابي قدره  :05العبارة رقم 

یعكس وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة بخصوص هذه ما [ 4,20- 3,40[ینتمي إلى المجال 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة  1وهو أقل من  0,63العبارة، أمّا الانحراف المعیاري لإجابات الأفراد فقدر بــ

سائح من ومتمركزة حول المتوسط الحسابي،  وهذه النتائج تدل على أنّ صورة الوجهة السیاحیة تتشكل لدى ال

  .خلال انطباعاته عنها، وهذا حسب رأي أفراد عینة الدراسة

وهو  3,82جاءت في المرتبة السادسة من حیث الأهمیة النسبیة بمتوسطة حسابي قیمته  :06العبارة رقم

، وقیمته توضح درجة الموافقة العالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى [4,20- 3,40[ینتمي إلى المجال 

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة  1وهو أقل من  0,77عبارة، أمّا الانحراف المعیاري فقدر بــهذه ال

حول المتوسط الحسابي، ومن هنا یمكن القول من وجهة نظر أفراد عینة الدراسة أنّه یؤثر اختیار السائح 

  .للوجهة السیاحیة من خلال المقصد الذي یحدده

هذه العبارة الترتیب الثالث بالنسبة لعبارات المحور من حیث الأهمیة النسبیة، حیث احتلت  :07العبارة رقم

، وهو یعكس [4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  4,08قدر المتوسط الحسابي لإجابات الأفراد عنها 

ري فقیمته وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة على محتوى هذه العبارة، أمّا الانحراف المعیا

وبالتالي فإجاباتهم كانت متقاربة ومتمركزة حول المتوسط الحسابي، وهذا ما یدل  1وهو أقل من  0,87كانت 

  .على أن أفراد عینة الدراسة یرون بأنّ إعطاء صورة جیدة عن الوجهة السیاحیة معناه إنشاء قیمة خاصة لها

إجمالاً، یتبین أن المتوسط الحسابي  "اختیار الوجهة السیاحیة"أمّا فیما یخص المحور الثاني 

وهذا ما یدل [ 4,20- 3,40[وهو ینتمي إلى المجال  4,02لإجابات أفراد عینة الدراسة حول عباراته قدر بــ

على وجود درجة موافقة عالیة لدى أفراد عینة الدراسة حول متضمن عبارات هذا المحور، بخصوص 

وهذا دلیل على تقارب إجابات أفراد عینة الدراسة  1و أقل من وه 0,42الانحراف المعیاري للبعد فقدر بــ

  .وتمركزها حول قیمة المتوسط الحسابي

  .اختبار فرضیات الدراسة: المطلب الثالث

في هذا المطلب سنحاول اختبار فرضیات دراستنا وهذا بهدف الوصول إلى إثباتها أو نفیها، ومن   

دراسة كثیرة ومتنوعة، ترتبط بدرجة كبیرة بتجانس البیانات المعلوم أن طرق وأسالیب اختبار فرضیات ال
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وطبیعة أو نوع التوزیع الذي تتبعه هذه البیانات، وعلیه سنقوم بدایة باختبار توزیع البیانات ومن تم الانتقال 

  .إلى اختبار فرضیات الدراسة

  :اختبار التوزیع الطبیعي لبیانات الدراسة :الفرع الأول

من أجل تحدید ما إذا كانت بیانات الدراسة وكذا محوریها الأساسیین تتبع التوزیع الطبیعي قمنا   

" Kolmogorov-Smirnov كلموغروف سمیرنوف" "Test of Normalityاختبار الاعتدالیة "باستخدام 

  :حیث، )H1(وبدیلة ) H0(، والذي یرتكز تفسیر نتائجه على فرضیتین صفریة )07أنظر الملحق رقم(

H0 :تتبع توزیعا طبیعیا البیانات.  

H1 :البیانات لا تتبع توزیعا طبیعیا.  

، فسنقبل الفرض )α=0,05(أكبر من مستوى المعنویة المعتمد ) sig(مستوى المعنویة إذا كان     

) sig( مستوى المعنویةإذا كان الصفري ونرفض الفرض البدیل أي أنّ البیانات تتبع التوزیع الطبیعي، أمّا 

 نا سنرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل، أي أنّ فإنّ  ،)α=0,05(أقل من مستوى المعنویة المعتمد 

  .لتوزیع الطبیعيلا تتبع ابیانات ال

  .نتائج اختبار كلموغروف سمیرنوف لتوزیع البیانات): 24(الجدول رقم 

  نوع التوزیع  مستوى المعنویة  قیمة الاختبار  بیانات

  غیر طبیعي  0,018  0,093  "العوامل الاقتصادیة"المحور الأول 

  غیر طبیعي  0,000  0,171  "اختیار الوجهة السیاحیة"المحور الثاني 

  غیر طبیعي  0,020  0,092  الدراسة ككل

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

سمیرنوف وكذا مستوى المعنویة، لكل من خلال الجدول السابق الذي یوضح قیم اختبار كولموغروف   

من محوري الدراسة وكذا الدراسة الكلیة، یتضح أن مستوى المعنویة في المحورین والدراسة ككل كان أقل من 

، وعلیه نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل، أي أنّ بیانات )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

  .اني وأیضا بیانات الدراسة ككل لا تتبع كلها التوزیع الطبیعيالمحور الأول وكذا بیانات المحور الث
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 ملاحظة مهمة:  

تجدر الإشارة إلى أنّ طبیعة التوزیع لا تؤثر بذلك القدر الكبیر الذي یعتقده كثیر من الباحثین  على 

حد ذاتها،  نتائج البحث أو الدراسة بقدر ما تؤثر علیها قوة الاختبارات المستخدمة في اختبار الفرضیات في

بحیث أنّ ارتفاع قوة الاختبارات المستخدمة في دراسة الفرضیات هي ما یضمن دقة النتائج، وإنّ قوة 

الاختبارات الإحصائیة تتأثر بصورة مباشرة وكبیرة بحجم عینة الدراسة فكلما زاد حجم عینة الدراسة كلما زادت 

ول بعدم ضرورة إجراء اختبارات التوزیع الطبیعي قوة الاختبار الإحصائي، حتى أنّ هناك من الآراء من تق

  .301للعینات التي یزید عدد أفرادها عن 

مفردة من جهة، واعتبارا لقوة الاختبارات التي  112واعتبارا لحجم عینتنا الكبیر نسبیا الذي یقدر بــ  

  .هل نتائج التوزیع السابقةسوف نستخدمها المتمثلة في اختبار تحلیل الانحدار الأحادي والمتعدد، فإنّنا سنتجا

  )08أنظر الملحق رقم ( :اختبار الفرضیات الفرعیة :الفرع الثاني

  : اختبار الفرضیة الفرعیة الأولى - أولا

  .یوجد أثر للدخل على اختیار الوجهة السیاحیة : محتوى الفرضیة

 Analysis Simple(لاختبار هذه الفرضیة استخدمنا اختبار الانحدار الخطي البسیط 

Regression( عند مستوى الثقة ،)وذلك باستخدام برنامج ) %95SPSS.  

  :كما یلي) α=0,05(ولاختبار هذه الفرضیة عاودنا صیاغتها إحصائیا عند مستوى المعنویة 

للدخل على اختیار ) α=0,05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H0الفرضیة الصفریة 

  .السیاحیةالوجهة 

للدخل على اختیار ) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H1الفرضیة البدیلة 

  .الوجهة السیاحیة

  :ونتائج الاختبار موضحة في الجدول التالي

  

                                                           
، بحث ر الإحصائيتقدیر أثر حجم العینة والانحراف المعیاري وتوزیع المجتمع على قوة الاختباأشرف حسن إدریس بریمة، : ینظر  1

  .117، 116، 13م، ص2016مكمل لنیل درجة دكتوراة فلسفة في الإحصاء، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، 
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  .نتائج الانحدار الخطي البسیط للفرضیة الفرعیة الأولى): 25(جدول رقم 

معامل   الفرضیة

الارتباط 

R 

معامل   Fقیمة 

  التفسیر

R2  

مستوى 

  الدلالة

  القرار Bمعامل الانحدار 

  )x1(الدخل   الثابت

الفرعیة 

  الأولى

  H1قبول   0,348  2,638  0,000  0,192  26,189  0,439

 y=2.638+0,348x1: معادلة الانحدار الخطي البسیط

  3,94=  )110.1(الجدولیة عند درجة الحریة  F، )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

y :،اختیار الوجهة السیاحیة x1 : الدخل(البعد الأول للمتغیر المستقل(  

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

یتضح من الجدول السابق أنّ للدخل أثر على اختیار الوجهة السیاحیة، وذلك استنادا إلى قیمة 

Fوهي أكبر من  26,189المحسوبة المقدرة بــF عند مستوى المعنویة المعتمد  3,94الجدولیة المقدرة بــ

)α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة  0,000،  وكذا مستوى الدلالة المقدر بــ)α=0,05( وهذا ما ،

، أضف )الوجهة السیاحیةاختیار (و) الدخل(یعكس معنویة الانحدار الخطي، أي وجود علاقة بین المتغیرین 

أي أن المتغیرین مرتبطین ارتباطا طردیا موجبا، حیث أنّ  0,439قدرت بــ Rإلى أن قیمة معامل الارتباط 

ووفقا لمعادلة الانحدار الخطي ) B=0.348(الدخل یؤثر في اختیار الوجهة السیاحیة بمعامل انحدار قدره 

  :البسیط التالیة

  .الدخل 0,348+ 2,638= اختیار الوجهة السیاحیة 

، تبینّ أنّ هذا النموذج أو المعادلة لها قدرة 0,192المقدرة بــ R2كما أنّ قیمة معامل التفسیر  

من التباین الحادث في اختیار الوجهة السیاحیة یعود سببه  %19,2، وهذا معناه أنّ %19,2تفسیریة قیمتها 

  .إلى الدخل

  

  

  

  

ونقبل ) H0(بناءا على ما سبق ذكره فإنّنا نرفض الفرضیة الصفریة : قرار اختبار الفرضیة الفرعیة الأولى

للدخل على ) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة : ، أي)H1(الفرضیة البدیلة 

  .اختیار الوجهة السیاحیة

  .محققة" یوجد أثر للدخل على اختیار الوجهة السیاحیة"الأولى إذن فالفرضیة الفرعیة 
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  : اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة - ثانیا

  .یوجد أثر للأسعار على اختیار الوجهة السیاحیة : محتوى الفرضیة

 Analysis Simple(لاختبار هذه الفرضیة استخدمنا اختبار الانحدار الخطي البسیط 

Regression( عند مستوى الثقة ،)وذلك باستخدام برنامج ) %95SPSS.  

  :كما یلي) α=0,05(ولاختبار هذه الفرضیة عاودنا صیاغتها إحصائیا عند مستوى المعنویة 

على  سعارللأ) α=0,05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H0الفرضیة الصفریة 

  .اختیار الوجهة السیاحیة

على اختیار  سعارللأ) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H1الفرضیة البدیلة 

  .الوجهة السیاحیة

  :ونتائج الاختبار موضحة في الجدول التالي

  .نتائج الانحدار الخطي البسیط للفرضیة الفرعیة الثانیة): 26(جدول رقم 

معامل   الفرضیة

الارتباط 

R 

معامل   Fقیمة 

  التفسیر

R2  

مستوى 

  الدلالة
  القرار Bمعامل الانحدار 

  )x2(الأسعار   الثابت

الفرعیة 

  الثانیة

  H1قبول   -0,359  2,706  0,000  0,216  31,534  0,472

 y=2.706+0,359x2: معادلة الانحدار الخطي البسیط

  3,94=  )110.1(الجدولیة عند درجة الحریة  F، )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

y :،اختیار الوجهة السیاحیة x2 : الأسعار(البعد الثاني للمتغیر المستقل(  

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

أنّ للدخل أثر على اختیار الوجهة السیاحیة، وذلك استنادا إلى قیمة  نتائج الجدول السابق تبین

Fوهي أكبر من  31,534المحسوبة المقدرة بــF عند مستوى المعنویة المعتمد  3,94الجدولیة المقدرة بــ

)α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة  0,000، وكذا مستوى الدلالة المقدر بــ)α=0,05( وهذا ما یعكس ،

، أضف إلى )الوجهة السیاحیة اختیار(و) الأسعار(معنویة الانحدار الخطي، أي وجود علاقة بین المتغیرین 

أي أن المتغیرین مرتبطین ارتباطا طردیا موجبا، حیث أنّ  0,472قدرت بــ Rأن قیمة معامل الارتباط 
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تبعا لمعادلة الانحدار الخطي ) B=0.359(الأسعار تؤثر في اختیار الوجهة السیاحیة بمعامل انحدار قدره 

  :البسیط التالیة

  .سعارالأ 0,359 -2,706= اختیار الوجهة السیاحیة 

، تبینّ أنّ هذا النموذج أو المعادلة لها قدرة تفسیریة 0,216المقدرة بــ R2كما أنّ قیمة معامل التفسیر 

من التباین الحاصل في اختیار الوجهة السیاحیة یعود سببه إلى  %21,6، وهذا معناه أنّ %21,6قیمتها 

  .الأسعار

  

  

  

  

  : اختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة -ثالثا

  .یوجد أثر للاستثمار على اختیار الوجهة السیاحیة : محتوى الفرضیة

 Analysis Simple(لاختبار هذه الفرضیة استخدمنا اختبار الانحدار الخطي البسیط 

Regression( الثقة ، عند مستوى)وذلك باستخدام برنامج ) %95SPSS .  

  :كما یلي) α=0,05(ولاختبار هذه الفرضیة عاودنا صیاغتها إحصائیا عند مستوى المعنویة 

على  ستثمارللا) α=0,05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H0الفرضیة الصفریة 

  .اختیار الوجهة السیاحیة

على اختیار  ستثمارللا) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H1الفرضیة البدیلة 

  .الوجهة السیاحیة

  :ونتائج الاختبار موضحة في الجدول الموالي

  

  

ونقبل ) H0(بناءا على ما سبق ذكره فإنّنا نرفض الفرضیة الصفریة : قرار اختبار الفرضیة الفرعیة الثانیة

على  سعارللأ) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة : ، أي)H1(الفرضیة البدیلة 

  .اختیار الوجهة السیاحیة

  .محققة" ر للأسعار على اختیار الوجهة السیاحیةیوجد أث"وبالتالي فالفرضیة الفرعیة الثانیة 



الدراسة المیدانیة:                                                                       فصل الثانيال  
 

- 71 - 
 

  .نتائج الانحدار الخطي البسیط للفرضیة الفرعیة الثالثة): 27(جدول رقم 

معامل   الفرضیة

الارتباط 

R 

معامل   Fقیمة 

  التفسیر

R2  

مستوى 

  الدلالة
  القرار Bمعامل الانحدار 

  )x3(الاستثمار   الثابت

الفرعیة 

  الثانیة

  H1قبول   0,212  3,280  0,008  0,062  7,309  0,250

 y=2.706+0,359x3: معادلة الانحدار الخطي البسیط

  3,94=  )110.1(الجدولیة عند درجة الحریة  F، )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

y :،اختیار الوجهة السیاحیة x3 : الاستثمار(البعد الثالث للمتغیر المستقل(  

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

أنّ للاستثمار أثر على اختیار الوجهة السیاحیة، وذلك استنادا إلى یتضح من نتائج الجدول السابق 

عند مستوى المعنویة المعتمد  3,94الجدولیة المقدرة بــ Fوهي أكبر من  7,309المحسوبة المقدرة بــFقیمة 

)α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة  0,008، وكذا مستوى الدلالة المقدر بــ)α=0,05( وهذا ما یعكس ،

، أضف إلى )ر الوجهة السیاحیةاختیا(و) الاستثمار(معنویة الانحدار الخطي، أي وجود علاقة بین المتغیرین 

وعلى الرغم من أنها منخفضة قلیلا لكنها تبین أنّ المتغیرین  0,250قدرت بــ Rأن قیمة معامل الارتباط 

مرتبطین ارتباطا طردیا موجبا، حیث أنّ الاستثمار یؤثر في اختیار الوجهة السیاحیة بمعامل انحدار قدره 

)B=0.212 (طي البسیط التالیةتبعا لمعادلة الانحدار الخ:  

  .الاستثمار 0,212+ 3,280= اختیار الوجهة السیاحیة 

، تبینّ أنّ هذا النموذج أو المعادلة لها قدرة 0,062المقدرة بــ R2كما أنّ قیمة معامل التفسیر  

من التباین الحاصل في اختیار الوجهة السیاحیة یعود سببه  %6,2، وهذا معناه أنّ %6,2تفسیریة قیمتها 

  .إلى الاستثمار

  

  

  

ونقبل ) H0(انطلاقا مما سبق ذكره فإنّنا نرفض الفرضیة الصفریة : قرار اختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة

 للاستثمار) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة : ، أي)H1(الفرضیة البدیلة 

  .على اختیار الوجهة السیاحیة

  .محققة" یوجد أثر للاستثمار على اختیار الوجهة السیاحیة"ومنه فالفرضیة الفرعیة الثالثة 
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  : اختبار الفرضیة الفرعیة الرابعة -رابعا

  .یوجد أثر للتضخم على اختیار الوجهة السیاحیة : محتوى الفرضیة

 Analysis Simple(لاختبار هذه الفرضیة استخدمنا اختبار الانحدار الخطي البسیط 

Regression( عند مستوى الثقة ،)وذلك باستخدام برنامج ) %95SPSS .  

  :كما یلي) α=0,05(ولاختبار هذه الفرضیة عاودنا صیاغتها إحصائیا عند مستوى المعنویة 

على  تضخملل) α=0,05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H0الفرضیة الصفریة 

  .اختیار الوجهة السیاحیة

على اختیار  تضخملل) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H1الفرضیة البدیلة 

  .الوجهة السیاحیة

  :ونتائج الاختبار موضحة في الجدول التالي

  .نتائج الانحدار الخطي البسیط للفرضیة الفرعیة الرابعة): 28(جدول رقم 

معامل   الفرضیة

الارتباط 

R 

معامل   Fقیمة 

  التفسیر

R2  

مستوى 

  الدلالة
  القرار Bمعامل الانحدار 

  )x4(التضخم   الثابت

الفرعیة 

  الثانیة

  H1قبول   -0,434  2,385  0,000  0,257  38,088  0,507

  y=2.385+0,434x4: معادلة الانحدار الخطي البسیط

  3,94 = )110.1(الجدولیة عند درجة الحریة  F، )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

y :،اختیار الوجهة السیاحیة x4 : التضخم(البعد الرابع للمتغیر المستقل(  

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

أنّ للتضخم أثر على اختیار الوجهة السیاحیة، وذلك استنادا إلى نستشف من نتائج الجدول السابق 

عند مستوى المعنویة المعتمد  3,94الجدولیة المقدرة بــ Fوهي أكبر من  38,088المحسوبة المقدرة بــFقیمة 

)α=0,05(وهو أقل من مستوى المعنویة  0,000، وكذا مستوى الدلالة المقدر بــ)α=0,05( وهذا ما یعكس ،

، أضف إلى )الوجهة السیاحیةاختیار (و) التضخم(معنویة الانحدار الخطي، أي وجود علاقة بین المتغیرین 

وهي قیمة تبین أنّ المتغیرین مرتبطین ارتباطا طردیا موجبا،  0,507قدرت بــ Rأن قیمة معامل الارتباط 
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تبعا لمعادلة الانحدار ) B=0.434(حیث أنّ التضخم یؤثر في اختیار الوجهة السیاحیة بمعامل انحدار قدره 

  :الخطي البسیط التالیة

  .التضخم 0,434 -2,385= لسیاحیة اختیار الوجهة ا

، توضح أنّ هذا النموذج أو المعادلة لها قدرة 0,257المقدرة بــ R2كما أنّ قیمة معامل التفسیر  

من التباین الحاصل في اختیار الوجهة السیاحیة یعود سببه  %25,7، وهذا معناه أنّ %25,7تفسیریة قیمتها 

  .إلى التضخم

  

  

  

  

  )09أنظر الملحق رقم (: اختبار الفرضیة الرئیسیة :لفرع الثالثا

  .یوجد أثر للعوامل الاقتصادیة على اختیار الوجهة السیاحیة : محتوى الفرضیة

، )Multiple Regression Analysis(تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار هذه الفرضیة استخدمنا   

  . SPSSوذلك باستخدام برنامج ) %95(عند مستوى الثقة 

العوامل (بهدف معرفة كم من التبیان تستطیع المتغیرات المستقلة معا  وهذا كما سبق وأشرنا إلیه 

أن تفسره في المتغیر التابع، وكذا معرفة مقدرا التبیان ) الدخل، الأسعار، الاستثمار، التضخم: لاقتصادیة

الذي یشرحه كل متغیر مستقل على حدا وأیضا الكشف عن الأهمیة لكل متغیر من المتغیرات المستقلة، 

العوامل (لهدف من خلف ذلك هو الحصول على الصورة الریاضیة للعلاقة التي تربط المتغیر المستقل وا

الخاصة بدراستنا، أو ما یسمى بمعادلة الانحدار ) اختیار الوجهة السیاحیة(بالمتغیر التابع ) الاقتصادیة

)Regression Equation.(  

  :كما یلي) α=0,05(یا عند مستوى المعنویة ولاختبار الفرضیة الرئیسیة عاودنا صیاغتها إحصائ

) H0(فإنّنا نرفض الفرضیة الصفریة  اعتمادا على النتائج السابقة: قرار اختبار الفرضیة الفرعیة الرابعة

) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة : ، أي)H1(ونقبل الفرضیة البدیلة 

  .على اختیار الوجهة السیاحیة للتضخم

  .محققة" للتضخم على اختیار الوجهة السیاحیةیوجد أثر "الفرضیة الفرعیة الرابعة 
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 عوامل الاقتصادیةلل) α=0,05(لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H0الفرضیة الصفریة 

  .على اختیار الوجهة السیاحیة

 عوامل الاقتصادیةلل) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة  :H1الفرضیة البدیلة 

  .على اختیار الوجهة السیاحیة

  :ونتائج الاختبار موضحة في الجدول التالي

بعاد المتغیر نتائج تحلیل الانحدار المتعدد للفرضیة الرئیسیة دون استبعاد أي بعد من أ): 29(جدول رقم 

  ).تصادیةالعوامل الاق(المستقل

 Fقیمة   الفرضیة
  معامل التفسیر  )ddl(درجة الحریة 

R2  

مستوى 

  المعنویة
  القرار

RESIDU  REGRESSION  

الرئیسیة 

  الثالثة

  H1قبول   0,000  0,392  4  107  17,264

  2,46=  )4.107(الجدولیة عند درجة الحریة  F، )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

وهو أقل  0,000الانحدار المتعدد یتضح أن مستوى المعنویة یساوي من خلال بیانات جدول تحلیل 

، وبالتالي نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل وهو أن )α=0,05(من مستوى المعنویة المعتمد 

اختیار (والمتغیر التابع ) العوامل الاقتصادیة(متغیر المستقل وبالتالي توجد علاقة أثر بین ال الانحدار معنوي

، وهي أكبر من قیمة 17,264المحسوبة التي قدرت بــ Fكما أنّ هذه النتیجة تؤكدها قیمة ) جهة السیاحیةالو 

F 2,46الجدولیة المقدرة بــ.  

العوامل (ونتیجة قبولنا الفرض البدیل والذي ینص على وجود أثر لمجمل أبعاد المتغیر المستقل 

، فإنّ واحد على الأقل من أبعاد المتغیر المستقل )السیاحیةاختیار الوجهة (على المتغیر التابع ) الاقتصادیة

هو السبب في معنویة الانحدار، ویمكن تحدید أي عامل من ) واحد من العوامل الاقتصادیة المدروسة(

كما یمكن تحدید قیمة أثر كل عامل من العوامل  ،العوامل الاقتصادیة هو السبب في معنویة الانحدار

  .ة في اختیار السائح للوجهة السیاحیة، وبالتالي استخلاص معادلة خط الانحدار الكلیةالاقتصادیة المدروس

بدایة نقوم باقتراح نموذج انحدار خطي متعدد للتعبیر عن العلاقة التي أثبتنا وجودها سابقا بین 

ده، والذي یمكن بكل أبعا) العوامل الاقتصادیة(والمتغیر المستقل ) اختیار الوجهة السیاحیة(المتغیر التابع 

  :التعبیر عنه كما یلي
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Y=k+aX1+bX2+cX3+dX4. 

  :حیث

K :ثابت.  

d,c,b,a :معاملات انحدار النموذج.  

X4,X3,X2,X1 : الدخل، الأسعار، الاستثمار، التضخم(العوامل الاقتصادیة(  

على ومعاملات انحدار النموذج یمكن استخلاصها من الجدول الموالي، كما یمكن من خلاله التعرّف 

، )اختیار الوجهة السیاحیة(التي تؤثر فعلا في المتغیر التابع ) العوامل الاقتصادیة(أبعاد المتغیر المستقل 

  .والتي كانت سببا في معنویة الانحدار

معاملات انحدار النموذج الخطي المتعدد وقیم المعنویة بالنسبة لكل أبعاد المتغیر ): 30(الجدول رقم 

  ).الاقتصادیةالعوامل (المستقل 

  القرار  مستوى المعنویة  )T(قیمة   الخطأ المعیاري  معاملات الانحدار  أبعاد المتغیر المستقل

 H1قبول   0,000  4,892  0,322  1,575  الثابت

  H1قبول   0,040  1,995  0,071  0,142  الدخل

  H1قبول   0,002  3,171  0,070  -0,222  الأسعار

  H0قبول   0,676  0,419  0,073  0,031  الاستثمار

  H1قبول   0,000  4,431  0,070  -0,311  التضخم

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

ومستوى المعنویة ) T(یبین الجدول السابق معاملات الانحدار والخطأ المعیاري وكذا قیمة   

  :بیاناته یتبین أن ، ومن خلال)العوامل الاقتصادیة(الإحصائیة لأبعاد المتغیر المستقل 

كان مستوى المعنویة الخاص بهم أقل من ) التضخم(و ) الأسعار(و) الدخل(العوامل الاقتصادیة 

المحسوبة الخاصة بهذه العوامل كانت قیمتها جمیعا أكبر  T، كما أنّ )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

أنّ هذه االعوامل هي سبب معنویة الانحدار ، ومن هنا یمكن القول 1,984الجدولیة المقدرة بــ  Tمن قیمة 

  .اختیار الوجهة السیاحیة(الخطي، فهي العوامل الاقتصادیة التي لها أثر دال في المتغیر التابع 

وهو أكبر من مستوى المعنویة المعتمد  0,676كان مستوى معنویته ) الاستثمار(في حین أنّ 

)α=0,05( كما أنّ قیمة ،T وهي أقل من قیمة  0,419المحسوبة قدرت بــT 1,984الجدولیة المقدرة بــ ،
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اختیار الوجهة (وبالتالي فهو لیس السبب في معنویة الانحدار الخطي، كما أنّ تأثیره في المتغیر التابع 

  .لیس دالا) السیاحیة

بقاء ونقوم مرّة أخر بتحلیل الانحدار المتعدد بالإ) الاستثمار(وبالتالي سنقوم باستبعاد هذا العامل 

الدخل، الأسعار، (على العوامل الاقتصادیة التي كان لها أثر دال إحصائیا في اختیار الوجهة السیاحیة وهي 

  .، ثم نستخلص في الأخیر معادلة الانحدار الخطي المتعدد النهائیة)التضخم

غیر المستقل التي نتائج تحلیل الانحدار المتعدد للفرضیة الرئیسیة بعد استبعاد أبعاد المت): 31(جدول رقم 

  ).الاستثمار(لم تعتبر سببا في معنویة الانحدار 

 Fقیمة   الفرضیة
  معامل التفسیر  )ddl(درجة الحریة 

R2  

مستوى 

  المعنویة
  القرار

RESIDU  REGRESSION  

الرئیسیة 

  الثالثة

  H1قبول   0,000  0,391  3  108  23,137

  2,70=  )3.108(الجدولیة عند درجة الحریة  F، )α=0,05(مستوى المعنویة المعتمد 

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

من خلال بیانات جدول تحلیل الانحدار المتعدد بعد استبعاد العامل الاقتصادي الذي لم یكن له أثرا 

وهو أقل من مستوى المعنویة  0,000دالا في معنویة الانحدار السابق، یتضح أن مستوى المعنویة یساوي 

، وبالتالي نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل وهو أن الانحدار الجدید معنوي )α=0,05(المعتمد 

اختیار الوجهة (على المتغیر التابع ) الدخل، الأسعار، التضخم(وبالتالي یوجد أثر للعوامل الاقتصادیة 

الجدولیة  F، وهي أكبر من قیمة 23,137المحسوبة التي قدرت بــ Fوهذه النتیجة تؤكدها قیمة ) السیاحیة

، وبالتالي فإنّ النموذج الذي سوف یتم اقتراحه بناءا على هذه R2 =0,391، كما أنّ قیمة 2,70المقدرة بــ

ي من البیانات، بمعنى أننّا إذا تنبأنا باستخدام نموذج الانحدار الخطي المتعدد الذ %39,10المعطیات یفسر 

  .  %39,10سنتوصل إلیه سنحصل على نتائج دقیقة باحتمال 

نقوم باقتراح نموذج الانحدار الخطي المتعدد للتعبیر عن علاقة الأثر التي أثبتنا وجودها من خلال 

، )اختیار الوجهة السیاحیة(و ) الدخل، الأسعار، التضخم(بیانات الجدول السابق بین العوامل الاقتصادیة 

  :تعبیر عنه كما یليوالذي یمكن ال
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Y=K+aX1+bX2+cX3 

  .اختیار الوجهة السیاحیة: Y:   حیث

         K :ثابت.  

        a :معامل الانحدار الخاص بالدخل.  

      X1 :الدخل.  

       b :معامل الانحدار الخاص بالأسعار.  

      X2 :الأسعار.  

      c: معامل الانحدار الخاص بالتضخم.  

      X3 :التضخم.  

، )الدخل، الأسعار، التضخم(یمكن تحدید قیم الثابت وكذا قیم معاملات انحدار العوامل الاقتصادیة 

  :ومنه استخلاص معادلة خط الانحدار الكلیة، وذلك اعتمادا على بیانات الجدول التالي

  .غیر الدالمعاملات نموذج الانحدار بعد استبعاد عامل الاستثمار ذو الأثر ): 32(الجدول رقم 

  القرار  مستوى المعنویة  )T(قیمة   الخطأ المعیاري  معاملات الانحدار  أبعاد المتغیر المستقل

  H1قبول   0,000  5,050  0,303  1,531  الثابت

  H1قبول   0,049  1,989  0,070  0,138  الدخل

  H1قبول   0,002  3,223  0,066  - 0,213  الأسعار

  H1قبول   0,000  4,428  0,070  - 0,308  التضخم

  .SPSSمن إعداد الطلبة اعتمادا على مخرجات برنامج الــ: المصدر

ومستوى المعنویة ) T(یبین الجدول السابق معاملات الانحدار والخطأ المعیاري وكذا قیمة 

الإحصائیة للعوامل الاقتصادیة التي اتضح سابقا أنّ لها دور في معنویة الانحدار، ومن خلال بیانات 

مستوى المعنویة لكل من الثابت، الدخل، الأسعار، التضخم أقل من مستوى المعنویة الجدول یتبین أنّ 

الجدولیة المقدرة  Tالمحسوبة كانت قیمها جمیعا أكبر من قیمة  T، كما أنّ قیمة )α=0,05(المعتمد 

تبعًا  وبالتالي فهذه العوامل جمیعها لها أثر في معنویة الانحدار، حیث أنها تؤثر في المتغیر التابع 1,984بــ

  : اليلنموذج الانحدار الخطي المو 
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  : حیث

Y :اختیار الوجهة السیاحیة.  

X1 :الدخل.  

X2 :الأسعار.  

X3 :التضخم.   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Y=1,531+0,138X1-0.213X2-0.308X3  

) H0(فإنّنا نرفض الفرضیة الصفریة  اعتمادا على النتائج السابقة: قرار اختبار الفرضیة الرئیسیة

) α=0,05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة : ، أي)H1(ونقبل الفرضیة البدیلة 

السیاحیة، في حین أنّ على اختیار الوجهة ) الدخل، الأسعار، التضخم(للعوامل الاقتصادیة 

الاستثمار كان له أثر لكنه غیر دال إحصائیا، وعلیه تم استبعاده من نموذج الانحدار المقترح، والذي 

تبعا للمتغیر المستقل ) اختیار الوجهة السیاحیة(من التباین في المتغیر التابع  %39,10یفسر 

  ).العوامل الاقتصادیة(

تبعا . محققة" مل الاقتصادیة على اختیار الوجهة السیاحیةیوجد أثر للعوا"الفرضیة الرئیسیة 

  :للنموذج التالي

  .التضخم 0,308 -الأسعار 0,213 -الدخل 0,138+ 1,531= اختیار الوجهة السیاحیة 
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  :خلاصة الفصل

هذا الفصل تناولنا الدراسة المیدانیة، حیث حاولنا من خلاله التعرف على العوامل الاقتصادیة  خلالمن 

التي تؤثر في اختیار الوجهة السیاحیة لدى السائح الجزائري، وذلك باستخدام مجموعة من الأسالیب 

خطي والمتعدد أنّ الإحصائیة، حیث تبین لنا بعد دراستنا لفرضیات الدراسة باستخدام تحلیل الانحدار ال

  .العوامل الاقتصادیة المدروسة لها علاقة ارتباط متفاوتة مع اختیار الوجهة السیاحیة لدى السائح الجزائري

مع اختیار الوجهة السیاحیة، لكن الدخل كان  طردیةكان لهما علاقة  لاستثمارحیث أن كل من الدخل وا

یكن أثره دال إحصائیا، في حین أنّ كل من الأسعار  الاستثمار لمله أثر ذو دلالة إحصائیة في حین أنّ 

   .والتضخم كان لهما علاقة عكسیة مع اختیار الوجهة السیاحیة، حیث كان أثرهما دالا إحصائیا
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  الخاتمة

كما تلعب  ،تعتبر السیاحة صناعة القرن العشرین ومن الوسائل الهامة والمؤكدة للحفاظ على السلم      

 ،حیث یمثل الدخل ،الوطني صادقتالالمي والسیاحة الداخلیة في العا قتصادالاالسیاحة دورها في 

 ختیاراالتي تؤثر على قرارات السیاح في  قتصادیةالابرز المحددات أوالتضخم من  الاستثمار، سعارالأ

  .وجهاتهم السیاحیة 

یة عاملا رئیسیا في زیادة الطلب على السیاحة ودافعا لعجلة التنم قتصادیةالاحیث تعد العوامل 

لسیاح في صالحهم ومناسبة المؤثرة على ا قتصادیةالافكلما كانت العوامل  ،التحدیدالسیاحیة على وجه 

  .السیاح والنهوض بالسیاحة الداخلیة  ستقطاباوالدخول المرتفعة ساهم ذلك على  سعار المناسبةلهم كالأ

جراء دراسة میدانیة إقمنا ب یةالوجهة السیاح ختیاراتؤثر على  قتصادیةالان العوامل أوللحكم على 

على  عتمادااحصائیة المؤشرات الإ وباستخدامستبانة إیاح في ولایة جیجل وقمنا بتوزیع على عینة من الس

  .وتحلیل النتائج الفرضیات ختیارابیانات المعتمدة التي تمكننا من تم تحلیل ال  SPSSبرنامج 

  الدراسة  نتائج: ولا أ

  :النظریة

  هي مكان أو حیز جغرافي یتمتع بمجموعة من الخصائص التي تجذب السیاح إلى الوجهة السیاحیة

 .زیارتها

 تتنوع الوجهات السیاحیة بین خارجیة وداخلیة، وهذه الأخیرة لها أهمیة بالغة. 

  المحددات من بینها العوامل یتمتع الطلب السیاحي بمجموعة من الخصائص وتحكمه مجموعة من

 .الاقتصادیة

 ل الاقتصادیة في علاقتها باختیار الوجهة السیاحیة، فمنها من تجمعهما علاقة طردیة تختلف العوام

 .كالاستثمار، ومستوى الدخل، ومنها من تجمعهما علاقة عكسیة كالتضخم والأسعار

  ،صورة الوجهة السیاحیة تتمیز بكونها صورة نسبیة غیر دقیقة، تمیل إلى الثبات فهي تتغیر ببطئ

 .للتفسیركما أنّها مقاومة 

  تتشكل الصورة السیاحیة انطلاقا من المعرفة إلى التأثر وهي تنعكس في سلوك السائح لاختیار

  .الوجهة السیاحیة
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، وبعد تحلیل البیانات واختبار الفرضیات توصلنا یةمن خلال الدراسة التطبیق: النتائج التطبیقیة - ثانیا

  :إلى النتائج التالیة

  فمنها من تربطها معه علاقة طردیة، ومنها من  اختیار الوجهة السیاحیةللعوامل الاقتصادیة أثر على

من التباین الحاصل في اختیار  %39,2 تربطها معه علاقة عكسیة، وإجمالا من دراستنا وجدنا أنّ 

  .الوجهة السیاحیة یعود إلى العوامل الاقتصادیة

 حیث أنهما مرتبطان ارتباطا  ،یؤثر الدخل على اختیار الوجهة السیاحیة وهو أثر دال إحصائیا

في اختیار من التباین الحاصل  %19,2طردیا، فكلما زاد الدخل تطورت الوجهة السیاحیة، حیث أن 

 .الوجهة السیاحیة یعود إلى الدخل

 وهو أثر دال إحصائیا، حیث أنهما مرتبطان ارتباطا  سعار على اختیار الوجهة السیاحیةتؤثر الأ

 من التباین الحاصل %21,6الوجهة السیاحیة، حیث أن  تراجع اختیارر عكسیا، فكلما زاد الأسعا

 .في اختیار الوجهة السیاحیة یعود إلى الأسعار

  ،یؤثر الاستثمار على اختیار الوجهة السیاحیة، ولكن أثر حسب نتائج دراستنا كان غیر دال إحصائیا

تطور اختیار الوجهة السیاحیة، حیث  طردیا ضعیفا، فكلما زاد الاستثمارحیث أنهما مرتبطان ارتباطا 

 .فقط من التباین الحاصل في اختیار الوجهة السیاحیة یعود إلى الاستثمار %6,2أنّ 

 ى اختیار الوجهة السیاحیة وهو أثر دال إحصائیا، حیث أنهما مرتبطان ارتباطا یؤثر التضخم عل

من التباین الحاصل  %25,7أن عكسیا، فكلما زاد التضخم تراجع اختیار الوجهة السیاحیة، حیث 

  .في اختیار الوجهة السیاحیة یعود إلى الأسعار

  الاقتراحات : ثانیا 

 ساسیة ذات الصلة بالسیاحة كالفنادق، لأر في البنیة التحتیة والخدمات استثمالاتحسین جودة وكفاءة ا

 .والمعلومات السیاحیة  لاتصالاتفق العامة، النقل، واراالطرق، الم

 تعزیز التعاون بین القطاع الخاص والعام في مجال الاستثمار السیاحي العمل على. 

  الاهتمام بمراقبة أسعار الخدمات السیاحیة التي تعتبر في كثیر من الأحیان عامل تنفیر أكثر من

 .عامل جذب سیاحي

 الوقف على مسببات التضخم ومعالجتها. 
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 ي كونه عامل أساسي في التنشیط السیاحي العمل على زیادة المستوى المعیشي ومستوى الدخل الفرد

 .الذي یعتبر في حد ذاته مجالا هاما من مجالات الاستثمار

   .آفاق الدراسة: ثالثا 

 الاستثمار السیاحي ودوره في تحقیق التنمیة المستدامة. 

 دور مواقع التواصل الاجتماعي كوسیلة من وسائل الإعلام في اختیار الوجهة السیاحیة. 

  على اختیار الوجهة السیاحیةأثر جودة الخدمات السیاحیة.  
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  :المراجعالمصادر قائمة 

  :الكتب/ أولا

 ،عصار للنشر والتوزیعدار الإ ،ولىالطبعة الأ ،التسویق السیاحيدارة إ، ماعیل الحدیدإسبراهیم إ .1

 . 2009 ،ردنالأ ،عمان

 ،عمان ،دار وائل العلمي للنشر والتوزیع ،ولىالطبعة الأ ،دارة التسویق السیاحيإ ،براهیم الحدیدإ .2

 . 2010 ،ردنالأ

 ،دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر ،الطبعة الأولى ،علم الإقتصاد السیاحي،أحمد عبد السمیع علام .3

 .2008مصر،  ،الإسكندریة

  .2005سكندریة، ، الإن، مكتبة الشباالسیاحة اقتصادیات، حمد فوزي ملوخیةأ .4

كر الجامعي للنشر، مصر، ، دار الفىول، الطبعة الألى علم السیاحةإمدخل ، حمد فوزي ملوخیةأ .5

2008. 

ة الأولى، عمان، الأردن، ، الطبع، دار كنوز المعرفة العلمیةصناعة السیاحة، أحمد محمود مقابلة .6

2008. 

اق للنشر مؤسسة الرو  ،رشاد السیاحي ما بین النظریة والتطبیقیةالإ ، سامة صبحي الفاعورىأ  .7

 .2006 ،عمان ،والتوزیع

الطبعة  ،الأساسیة في علم الاقتصاد مالمفاهی ،إسماعیل عبد الرحمان ومحمد موسي عریقات .8

 .1999 ،الأردن ،للنشر والتوزیع دار وائل ،الأولى

 ،دیوان المطبوعات الجامعیة ،محاضرات في النظریات والسیاسات النقدیة ،بن عزوز بن علي .9

 . 2004 ،الجزائر

للنشر دار الكندي  ،لىالطبعة الأو  ،الأسس والمبادئ ،اقتصادیات النقود والبنوك ،حسین بن هاني .10

 .2003 ،الأردن ،والتوزیع

 ،سكندریةالإ ،دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر ،السیاحي الاقتصادعلم  ،حمد عبد السمیع علام .11

  .2007 ،مصر

 . 2003 ،عمان ،ل للنشر والتوزیعدار وائ ،ولىالطبعة الأ ،السیاحیةفن الدلالة  مقابلة،خالد  .12

مؤسسة شباب الجامعة  ،مفاهیم وقضایا ،میة السیاحیةنالوعي السیاحي والت ،دالیا محمد تیمور زكي .13

  .2008 ،مصر ،للنشر والتوزیع

منشورات المنظمة  ،سس علمیة وتجارب عملیةأ ،التسویق السیاحي والفندقي صبري عبد السمیع، .14

  .2006 ،مصر ،سكندریةالإ ،داریةالعربیة للتنمیة الإ
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دیوان  ،نقود وبنوك ودوریات اقتصادیة وعلاقات دولیة ،أسس علم الاقتصاد ،ضیاء مجید الموساوي .15

 .2011 ،الجزائر ،المطبوعات الجامعیة

دار الیازورى العلمیة للنشر والتوزیع  ،الطبعة العربیة الأولى ،الجغرافیا السیاحیة ،فؤاد بن غضبان .16

 .2013،والطباعة

یام دار الأ ،ولىالطبعة الأ ،مني في تنمیة القطاع السیاحیینستقرار الأالإ ،خرونآو  فیصل ظاهر .17

 .2015ردن، الأ ،عمان ،للنشر والتوزیع

  .2001 ،القاهرة ،نس العربیةأمجموعة  ،ولىالطبعة الأ ،مبادئ السیاحة ،ماهر عبد الخالق السیسي .18

  .2008 ،الأردن ،للنشر والتوزیعدار زهران  ،صناعة السیاحة ،ماهر عبد العزیز .19

 . 2006 ،ردنالأ ،دار الكنوز للنشر والتوزیع ،دون طبعة ،دارة السیاحة والفنادقإ ،محمد الطائي .20

، یام للنشر والتوزیعدار الأ ،ولىالطبعة الأ ،التخطیط والتنمیة السیاحیة ،خرونآو  محمد فرید عبد االله .21

 .2015 ،ردنالأ

 .2002 ،القاهرة ،دار الفكر للنشر والتوزیع ،ولىالطبعة الأ ،علام السیاحيالإ ،محمد منیر حجاب .22

 ،ندار مؤسسة رسلا ،ولىالطبعة الأ ،من السیاحيصناعة السیاحة والأ ،مصطفى یوسف كافي .23

 .2009 ،سوریا

  

 :الرسائل والأطروحات الجامعیة/ ثانیا

رسالة ماجستیر،  ،للجزائر حول مستقبل سیاحي واعد الوجهة السیاحیةتسویق صورة  ،حنان برجم .24

  . 2008،جامعة جیجل  ،كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

 ،جامعة البلیدة ،)غیر منشورة( ،مذكرة ماجستیر ،الاستثمارات السیاحیة في الجزائر ،حیزیة حاج االله .25

 .2006 ،الجزائر

رسالة مقدمة لنیل شهادة  ،التسویق السیاحي ودوره في تفعیل قطاع السیاحة ،ربفزهیر بوعك .26

جامعة قسنطینة،  ،كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر ،الماجستیرفي العلوم التجاریة،تخصص تسویق

 .2012- 2011 ،الجزائر

ة لنیل شهادة الدكتوراه في أطروحة مقدم ،التوقع بمعدل التضخم الأساسي في الجزائر ،ساعد مرابط .27

  .2018-2017 ،سطیف ،جامعة فرحات عباس ،العلوم الاقتصادیة

، مذكرة )2010- 1991(الجزائر للفترة  دراسة قیاسیة لمحددات الطلب السیاحي فيسلیم حمراوي،  .28

معة جا ،،  كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرتخصص تقنیات كمیة للتسییر ،ستیرماج

 . 2012 ،المسیلة
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داة لتحسین تنافسیة القطاع السیاحي لدول أدماج مبادئ التنمیة المستدامة كإ ،سمیر سالمي .29

طروحة أ ،الشمال لتحسین تنافسیة القطاع السیاحي الجزائري الحوض المتوسط نحو توظیف تجارب

  . 2021 ،الجزائر جامعة ،والتجاریة وعلوم التسییر الاقتصادیةكلیة العلوم  ،دكتوراه

 ،مذكرة ماجستیر ،حالة الجزائر ،التسویق السیاحي وأثره على الطلب السیاحي ،مروان صحراوي .30

 . 2012- 2011 ،تلسمان ،جامعة أبي بكر ،قسم علوم التسییر ،تسویق خدمات

تخصص  ،رسالة ماجستیر ،بالنسبة للجزائر واقعها وتحدیاتها ،السیاحة المستدامة ،وزاني محمد .31

  .2011 ،الجزائر ،تلمسان ،بي بكر بلقایدأجامعة  ،الاقتصادیةتسویق خدمات في العلوم 

 

 :المجلات الملتقیات / ثالثا

حالة  ،العوامل المؤثرة في الصورة المدركة للسیاح بالوجهات السیاحیة في الجزائر ،بلقاسم تیوزة .32

العدد  ،العالمي الاقتصادمجلة مخبر الإصلاحات الاقتصادیة والاندماج في  ،الوجهة السیاحیة بجیجل

   . 2016،ائرالجز  ،المدرسة العلیا للتجارة بالقلیعة ،21

 ،)2012-1990(دراسة قیاسیة  ،في الجزائر الاقتصاديأثر التضخم على النمو  ،رقیة بوحیضر .33

على ضوء  ،الآثار والعلاج.الأسباب  ،الملتقى الوطني الثاني حول التضخم في الجزائرمداخلة مقدمة ب

 .مارس 18-17یومي  ،جامعة جیجل ،المتغبرات الإقتصادیة المحلیة والعالمیة الراهن

فعالة للترویج  كأداةمداخلة بعنوان المؤسسات الإذاعیة  ،سیف رحایلیة وعبد الرحمان ولاد زاوى .34

،الملتقى الوطني الأول حول المقاولاتیة وتفعیل التسویق السیاحي في الداخلیة في الجزائر والسیاحة

 .2014 ،أفریل 23-22الجزائر یومي 

الإستثمار السیاحي في الجزائر بین الإطار النظرى والقانوني  ،شاهد إلیاس وفرور عبد النعیم .35

، 01العدد  ،01م مجلد رق ،جامعة الوادي ،مجلة التنمیة والإستشراف للبحوث والدراسات ،والمؤسساتي

 .2016 ،دیسمبر

قطاع الشؤون  ،في المنطقة الشرفیة الفرص والتحدیات ،الاستثمار السیاحي ،الفرقة الشرفیة .36

 . 2001،مركز الدراسات والبحوث، المملكة العربیة السعودیة ،الاقتصادیة

 . 2019 ،03العدد  ،08مجلد رقم  ،الإجتهاد  للدراسات القانونیة والاقتصادیةجلة م .37

الملتقى الوطني  ،إستراتیجیات تطویر السیاحة الداخلیة في الجزائر ،وسوسن زیرق ،ملیكة زغبیب .38

  . 2012نوفمبر  ،20-19یومي  ،جامعة باتنة ،فرص ومخاطر السیاحة الداخلیة في الجزائر

  

 :المراجع الأجنبیة/ رابعا

39. Loannides.d.debbage.k.the Economic .geography of tourist 

industry, published by routhedge , london and new yourk , 1998. 
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40. Pascal monier , Economie general , gualiano 5ème èdition, France, 

2009.  
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  :01الملحق 

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة 

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي 

  جیجل -جامعة محمد الصدیق بن یحي

 كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر

ةالعلوم التجاری قسم  

 إستبانة البحث

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحت إشراف الأستاذ:                                                             إعداد الطلبة من   

خنتوش مروى                                                                                  زعباط عز الدین  -  

     یونسي إسماعیل  -

2022-2021السنة الجامعیة        

  السلام علیكم ورحمة الله وبركاتھ 

یسرنا أن نضع بین أیدیكم هذا الاستبیان الذي صمم لجمع المعلومات اللازمة للدراسة التي نقوم بإعدادها 

وذلك  "الداخلیة لدى السائح الجزائري  اختیار الوجهة السیاحیةأثر العوامل الاقتصادیة على "تحت عنوان 

إستكمالا لمتطلبات الحصول على شهادة الماستر في العلوم التجاریة تخصص تسویق سیاحي وفندقي حیث 

  .تهدف هذه الدراسة إلى تحدید أهم العوامل التي تؤثر على قرار اختیار السائح لوجهته السیاحیة 

قراءة العبارات بدقة والإجابة عنها بموضوعیة ومصداقیة لان دقة إجاباتكم ومساهمتكم هي لذا نرجو التكرم ب

ونحیطكم علما بان هذه البیانات لن تستخدم إلا , التي تمكننا من التوصل إلى نتائج موضوعیة وعملیة 

  .لأغراض البحث العلمي

 

 وتفضلوا بقبول فائق التقدیر والاحترام



 

 
 

  البیانات الشخصیة : ولاأ 

           ىأنث                       ذكر:           الجنس  -1

  :السن  -2

   سنة 45أكبر من         سنة                45الى 26من                 سنة 25الى 18من 

  :المستوى التعلیمي  -3

  دراسات علیا                           جامعي                      ثانوي فأقٌل

  : الوضعیة المھنیة -4

   طالب                              مھن حرة                        موظف

  بطال            متقاعد                                               

  :الراتب الشھري -5

    35000.0000لى إ 18000.00 من                                18000.00من  أقل

  فما فوق 50001.00                                50000.00إلى  35001.000من 

  : الحالة الاجتماعیة -6

  أعزب                                  متزوج                                   مطلق

 

 

 

 

 

 

 

  

  



 

 
 

   العوامل الإقتصادیة: المحور الأول 

غیر   العبارات  الرقم 
موافق 

  بشدة

غیر 
  موافق

موافق   موافق  محاید
  بشدة

  الدخل
ھم عامل في اختیار یعتبر الدخل أ  1

  الوجھة السیاحیة 
          

یؤثر مستوى دخلك على قرار اختیارك    2
  لوجھة السیاحیة ل

          

مستوى دخلك شجعك على اختیار ولایة   3
  جیجل كوجھة سیاحیة 

          

تنویع الوجھة  یساھم الدخل المرتفع في  4
  فضلھا السیاحیة واختیار أ

          

ترتبط زیادة الإنفاق على الأنشطة   5
  السیاحیة بزیادة الدخل 

          

یرتبط زیادة الإنفاق لدى المستھلك   6
 الإنفاق الكبیرالسیاحي بمیلھ الدائم نحو 

  على خدماتھ ومشتریاتھ السیاحیة 

          

  الأسعار
لوجھة السیاحیة على یعتمد اختیارك  ل  1

  عامل السعر 
          

تعتبر أسعار الحصول على الخدمة   2
  السیاحیة عامل مھم في تنشیط السیاحة 

          

یساعد اختیار الوجھة السیاحیة   3
المنخفضة التكالیف إلى زیادة الطلب 

  علیھا 

          

محافظة على انخفاض السعر مع ال  4
الوجھة  الجودة یؤدي إلى تفضیل

  السیاحیة 

          

یؤثر عامل السعر حول الوجھة   5
  السیاحیة في تنشیط السیاحة 

          

یعتبر عدم الاھتمام بانخفاض الأسعار   6
ارتفاعھا إلى قصر الفترة التي إلى 

  یقضیھا السائح

          

أسعار المنتجات السیاحیة في مستوى   7
  جیجل شجعك على اختیارھا  ولایة

          

مع  تتناسب أسعار الخدمات السیاحیة  8
  جودتھا 

          

تعتبر أسعار الخدمات السیاحیة بولایة   9
 جیجل جیدة مقارنة بالوجھات السیاحیة

  الأخرى

          



 

 
 

  الاستثمار
السیاحي یعتمد بشكل الاستثمار زیادة   1

  كبیر على العنصر البشري 
          

یتجسد دور وسائل النقل والمواصلات   2
  في تحدید الوجھة السیاحیة 

          

تتیح أماكن الإیواء خیارات في تحدید   3
  الوجھة السیاحیة 

          

یجعل الاستثمار في قطاع السیاحیة من   4
  التحتیة أداة لجذب السیاح  البنى

          

جلب المستثمرین والاستثمار في یساھم   5
المجال  السیاحي في ترغیب السیاح 

  بالمنطقة المستثمر فیھا 

          

یھدف  الاستثمار إلى خدمة السائح   6
وتحقیق الرفاھیة  لھ بدایة من اختیاره 

  للوجھة السیاحیة 

          

تتوفر ولایة جیجل على فنادق كافیة   7
  لاستیعاب كل السیاح القادمین إلیھا 

          

ء المتوفرة في نوعیة خدمات الإیوا  8
اختیارك  شجعتك على ولایة جیجل

  للوجھة السیاحیة

          

  التضخم
یؤدي التضخم إلى العزوف عن اختیار   1

  الوجھة السیاحیة 
          

تك طنشأیساھم التضخم في الحد من   2
  السیاحیة 

          

یقلل الارتفاع الواسع والمستمر في   3
المستوى العام للأسعار من الإنفاق 

  للمجال السیاحي 

          

انخفاض القدرة الشرائیة یعزز من قرار   4
  التخلي عن اختیار الوجھة السیاحیة 

          

یؤدي ارتفاع الأسعار لاستبعاد شرائح   5
اجتماعیة محلیة عن شراء بعض السلع 

  المتاحة 

          

یؤدي ارتفاع الأسعار إلى زیادة نفقات   6
الإنتاج في الاقتصاد المنتج للخدمة 

  السیاحیة  

          

تركز عند اتخاذ قرارك بزیارة مقصد   7
سیاحي على أسعار برامج خدماتھ 

  السیاحیة 

          

یعتبر عدم الاھتمام بانخفاض الأسعار   8
خاصیة من الخصائص التي تمیزك 

  كمستھلك سیاحي

          



 

 
 

   صورة الوجھة السیاحیة :  اني المحور الث

غیر   العبارات  الرقم 
موافق 
  بشدة 

غیر 
  موافق

موافق   موافق  محاید
  بشدة 

إن القدرة الشرائیة للسائح تساعد في   1
  تحدید الوجھة السیاحیة 

          

اختیاري للوجھة السیاحیة یكون مدفوعا   2
  برغبتي في الاكتشاف 

          

تساعد صورة الوجھة السیاحیة على   3
  معالجة المعلومات لدى السائح 

          

یؤثر آراء أصدقائك على تشكیل صورة   4
  الوجھة السیاحیة لدیك 

          

تتشكل صورة الوجھة السیاحیة لدیك من   5
  خلال انطباعاتك عنھا 

          

یؤثر اختیارك للوجھة السیاحیة من   6
  خلال المقصد الذي تحدده

          

إعطاء صورة جیدة عن الوجھة   7
  السیاحیة معناه إنشاء قیمة خاصة بھا 

          

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 
 

  .قائمة الأساتذة المحكمین :02الملحق

  اسم ولقب الأستاذ المحكم  الرقم

  برحال/ ع.د  01

  فیصل بومیمز  02

  



 

 
 

  .الصدق الداخلي لأداة الدراسة  ):03(الملحق رقم 

  الدخل"لعبارات البعد الأول  الداخليالصدق": 

Corrélations 

 الدخل 

 عامل أھم الدخل یعتبر

 الوجھة اختیار في

 السیاحیة

 دخلك مستوى یؤثر

  اختیارك قرار على

 السیاحیة للوجھة

 شجعك دخلك مستوى

 جیجل ولایة اختیار على

 سیاحیة كوجھة

 في المرتفع الدخل یساھم

 السیاحیة الوجھة تنویع

 أفضلھا واختیار

 الإنفاق زیادة ترتبط

 السیاحیة الأنشطة على

 الدخل بزیادة

 لدى الإنفاق زیادة یرتبط

 بمیلھ السیاحي المستھلك

 الكبیر الإنفاق نحو الدائم

 ومشتریاتھ خدماتھ على

 السیاحیة

Corrélation de Pearson 1 ,674 الدخل
**
 ,542

**
 ,698

**
 ,436

**
 ,619

**
 ,643

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 

 الوجھة اختیار في عامل أھم الدخل یعتبر

 السیاحیة

Corrélation de Pearson ,674
**
 1 ,357

**
 ,349

**
 ,124 ,342

**
 ,305

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,192 ,000 ,001 

N 112 112 112 112 112 112 112 

  اختیارك قرار على دخلك مستوى یؤثر

 السیاحیة للوجھة

Corrélation de Pearson ,542
**
 ,357

**
 1 ,216

*
 ,174 ,200

*
 ,232

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,022 ,067 ,034 ,014 

N 112 112 112 112 112 112 112 

 جیجل ولایة اختیار على شجعك دخلك مستوى

 سیاحیة كوجھة

Corrélation de Pearson ,698
**
 ,349

**
 ,216

*
 1 ,141 ,288

**
 ,345

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,022  ,138 ,002 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 

 الوجھة تنویع في المرتفع الدخل یساھم

 أفضلھا واختیار السیاحیة

Corrélation de Pearson ,436
**
 ,124 ,174 ,141 1 ,101 ,179 

Sig. (bilatérale) ,000 ,192 ,067 ,138  ,287 ,060 

N 112 112 112 112 112 112 112 

 السیاحیة الأنشطة على الإنفاق زیادة ترتبط

 الدخل بزیادة

Corrélation de Pearson ,619
**
 ,342

**
 ,200

*
 ,288

**
 ,101 1 ,236

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,034 ,002 ,287  ,012 



 

 
 

N 112 112 112 112 112 112 112 

 السیاحي المستھلك لدى الإنفاق زیادة یرتبط

 خدماتھ على الكبیر الإنفاق نحو الدائم بمیلھ

 السیاحیة ومشتریاتھ

Corrélation de Pearson ,643
**
 ,305

**
 ,232

*
 ,345

**
 ,179 ,236

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,014 ,000 ,060 ,012  

N 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  الأسعار"لعبارات البعد الثاني  الداخليالصدق":  

 
 

Corrélations 

 الأسعار 

 اختیارك یعتمد

 للوجھة 

 على السیاحیة

 السعر عامل

 أسعار تعتبر

 على الحصول

 السیاحیة الخدمة

 في مھم عامل

 السیاحة تنشیط

 اختیار یساعد

 السیاحیة الوجھة

 المنخفضة

 إلى التكالیف

 الطلب زیادة

 علیھا

 السعر انخفاض

 على المحافظة مع

 إلى یؤدي الجودة

 الوجھة تفضیل

 السیاحیة

 عامل یؤثر

 حول السعر

 الوجھة

 في السیاحیة

 السیاحة تنشیط

 معد یعتبر

 الاھتمام

 الأسعار بانخفاض

 إلى ارتفاعھا إلى

 التي الفترة قصر

 السائح یقضیھا

 أسعار مستوى

 المنتجات

 في السیاحیة

 جیجل ولایة

 على شجعك

 اختیارھا

 تتناسب

 أسعار

 الخدمات

 مع السیاحیة

 جودتھا

 أسعار تعتبر

 السیاحیة الخدمات

 جیجل بولایة

 مقارنة جیدة

 بالوجھات

 الاخرى السیاحیة

Corrélation de Pearson 1 ,416 الأسعار
**
 ,625

**
 ,593

**
 ,486

**
 ,610

**
 ,423

**
 ,661

**
 ,542

**
 ,609

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 على السیاحیة للوجھة  اختیارك یعتمد

 السعر عامل

Corrélation de Pearson ,416
**
 1 ,183 ,156 ,165 ,259

**
 ,044 ,238

*
 ,004 ,140 

Sig. (bilatérale) ,000  ,053 ,100 ,082 ,006 ,647 ,011 ,967 ,141 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 الخدمة على الحصول أسعار تعتبر

 السیاحة تنشیط في مھم عامل السیاحیة

Corrélation de Pearson ,625
**
 ,183 1 ,321

**
 ,272

**
 ,525

**
 ,137 ,326

**
 ,237

*
 ,266

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,053  ,001 ,004 ,000 ,149 ,000 ,012 ,005 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 



 

 
 

 المنخفضة السیاحیة الوجھة اختیار یساعد

 علیھا الطلب زیادة إلى التكالیف

Corrélation de Pearson ,593
**
 ,156 ,321

**
 1 ,263

**
 ,427

**
 ,238

*
 ,293

**
 ,067 ,209

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,100 ,001  ,005 ,000 ,012 ,002 ,482 ,027 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 على المحافظة مع السعر انخفاض

 الوجھة تفضیل إلى یؤدي الجودة

 السیاحیة

Corrélation de Pearson ,486
**
 ,165 ,272

**
 ,263

**
 1 ,393

**
 ,039 ,099 ,251

**
 ,106 

Sig. (bilatérale) ,000 ,082 ,004 ,005  ,000 ,680 ,298 ,008 ,264 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 السیاحیة الوجھة حول السعر عامل یؤثر

 السیاحة تنشیط في

Corrélation de Pearson ,610
**
 ,259

**
 ,525

**
 ,427

**
 ,393

**
 1 ,213

*
 ,172 ,182 ,063 

Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,000 ,000 ,000  ,024 ,070 ,055 ,511 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 الأسعار بانخفاض الاھتمام عدم یعتبر

 التي الفترة قصر إلى ارتفاعھا إلى

 السائح یقضیھا

Corrélation de Pearson ,423
**
 ,044 ,137 ,238

*
 ,039 ,213

*
 1 ,135 ,213

*
 ,069 

Sig. (bilatérale) ,000 ,647 ,149 ,012 ,680 ,024  ,156 ,024 ,469 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 في السیاحیة المنتجات أسعار مستوى

 اختیارھا على شجعك جیجل ولایة

Corrélation de Pearson ,661
**
 ,238

*
 ,326

**
 ,293

**
 ,099 ,172 ,135 1 ,285

**
 ,585

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,011 ,000 ,002 ,298 ,070 ,156  ,002 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 مع السیاحیة الخدمات أسعار تتناسب

 جودتھا

Corrélation de Pearson ,542
**
 ,004 ,237

*
 ,067 ,251

**
 ,182 ,213

*
 ,285

**
 1 ,334

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,967 ,012 ,482 ,008 ,055 ,024 ,002  ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 بولایة السیاحیة الخدمات أسعار تعتبر

 السیاحیة بالوجھات مقارنة جیدة جیجل

 الاخرى

Corrélation de Pearson ,609
**
 ,140 ,266

**
 ,209

*
 ,106 ,063 ,069 ,585

**
 ,334

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,141 ,005 ,027 ,264 ,511 ,469 ,000 ,000  

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

 



 

 
 

  الاستثمار لعبارات البعد الثالث الداخليالصدق:  

 
 

Corrélations 

 الإستثمار 

 الاستثمار زیادة

 یعتمد السیاحي

 على كبیر بشكل

 البشري العنصر

 وسائل دور یتجسد

 والمواصلات النقل

 الوجھة تحدید في

 السیاحیة

 أماكن تتیح

 خیارات الإیواء

 الوجھة تحدید في

 السیاحیة

 في الاستثمار یجعل

 من السیاحیة قطاع

 أداة التحتیة البنى

 السیاح لجذب

 جلب یساھم

 والاستثمار المستثمرین

 السیاحي  المجال في

 السیاح ترغیب في

 فیھا المستثمر بالمنطقة

 الاستثمار  یھدف

 السائح خدمة إلى

 لھ  الرفاھیة وتحقیق

 اختیاره من بدایة

 السیاحیة للوجھة

 ولایة تتوفر

 فنادق على جیجل

 لاستیعاب كافیة

 السیاح كل

 إلیھا القادمین

 الإیواء خدمات نوعیة

 ولایة في المتوفرة

 على شجعتك جیجل

 للوجھة اختیارك

 السیاحیة

Corrélation de Pearson 1 ,633 الإستثمار
**
 ,607

**
 ,681

**
 ,537

**
 ,548

**
 ,427

**
 ,302

**
 ,466

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 یعتمد السیاحي الاستثمار زیادة

 البشري العنصر على كبیر بشكل

Corrélation de Pearson ,633
**
 1 ,316

**
 ,480

**
 ,255

**
 ,348

**
 ,105 ,024 ,126 

Sig. (bilatérale) ,000  ,001 ,000 ,007 ,000 ,269 ,803 ,184 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 النقل وسائل دور یتجسد

 الوجھة تحدید في والمواصلات

 السیاحیة

Corrélation de Pearson ,607
**
 ,316

**
 1 ,440

**
 ,310

**
 ,205

*
 ,247

**
 -,009 ,156 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001  ,000 ,001 ,030 ,009 ,926 ,100 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 في خیارات الإیواء أماكن تتیح

 السیاحیة الوجھة تحدید

Corrélation de Pearson ,681
**
 ,480

**
 ,440

**
 1 ,383

**
 ,429

**
 ,140 -,067 ,075 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,141 ,480 ,434 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 السیاحیة قطاع في الاستثمار یجعل

 السیاح لجذب أداة التحتیة البنى من

Corrélation de Pearson ,537
**
 ,255

**
 ,310

**
 ,383

**
 1 ,402

**
 ,290

**
 -,268

**
 -,018 

Sig. (bilatérale) ,000 ,007 ,001 ,000  ,000 ,002 ,004 ,847 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 والاستثمار المستثمرین جلب یساھم

 ترغیب في السیاحي  المجال في

Corrélation de Pearson ,548
**
 ,348

**
 ,205

*
 ,429

**
 ,402

**
 1 ,121 -,039 -,105 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,030 ,000 ,000  ,205 ,685 ,269 



 

 
 

 N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 فیھا المستثمر بالمنطقة السیاح

 السائح خدمة إلى الاستثمار  یھدف

 من بدایة لھ  الرفاھیة وتحقیق

 السیاحیة للوجھة اختیاره

Corrélation de Pearson ,427
**
 ,105 ,247

**
 ,140 ,290

**
 ,121 1 -,044 ,045 

Sig. (bilatérale) ,000 ,269 ,009 ,141 ,002 ,205  ,647 ,636 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 كافیة فنادق على جیجل ولایة تتوفر

 إلیھا القادمین السیاح كل لاستیعاب

Corrélation de Pearson ,302
**
 ,024 -,009 -,067 -,268

**
 -,039 -,044 1 ,510

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,803 ,926 ,480 ,004 ,685 ,647  ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 في المتوفرة الإیواء خدمات نوعیة

 اختیارك على شجعتك جیجل ولایة

 السیاحیة للوجھة

Corrélation de Pearson ,466
**
 ,126 ,156 ,075 -,018 -,105 ,045 ,510

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,184 ,100 ,434 ,847 ,269 ,636 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

  لعبارات البعد الرابع التضخم الداخليالصدق: 

Corrélations 

 التضخم 

 التضخم یؤدي

 عن العزوف إلى

 الوجھة اختیار

 السیاحیة

 التضخم یساھم

 من الحد في

 السیاحیة أنشطتك

 الواسع الارتفاع یقلل

 المستوى في والمستمر

 من للأسعار العام

 للمجال الإنفاق

 السیاحي

 القدرة انخفاض

 من یعزز الشرائیة

 عن التخلي قرار

 الوجھة اختیار

 السیاحیة

 ارتفاع یؤدي

 لاستبعاد الأسعار

 اجتماعیة شرائح

 شراء عن محلیة

 المتاحة السلع بعض

 ارتفاع یؤدي

 زیادة إلى الأسعار

 في الإنتاج نفقات

 المنتج الاقتصاد

 السیاحیة للخدمة

 اتخاذ عند تركز

 بزیارة قرارك

 على سیاحي مقصد

 برامج أسعار

 السیاحیة خدماتھ

 عدم یعتبر

 بانخفاض الاھتمام

 خاصیة الأسعار

 الخصائص من

 تمیزك التي

 سیاحي كمستھلك

Corrélation de Pearson 1 ,483 التضخم
**
 ,475

**
 ,577

**
 ,590

**
 ,555

**
 ,546

**
 ,503

**
 ,445

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 عن العزوف إلى التضخم یؤدي

 السیاحیة الوجھة اختیار

Corrélation de Pearson ,483
**
 1 ,476

**
 ,129 ,130 ,144 ,080 ,185 ,013 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,175 ,172 ,129 ,404 ,051 ,888 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 من الحد في التضخم یساھم

 السیاحیة أنشطتك

Corrélation de Pearson ,475
**
 ,476

**
 1 ,252

**
 ,105 ,095 ,046 ,200

*
 ,030 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,007 ,271 ,319 ,630 ,035 ,752 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 والمستمر الواسع الارتفاع یقلل

 من للأسعار العام المستوى في

 السیاحي للمجال الإنفاق

Corrélation de Pearson ,577
**
 ,129 ,252

**
 1 ,428

**
 ,245

**
 ,184 ,191

*
 ,077 

Sig. (bilatérale) ,000 ,175 ,007  ,000 ,009 ,052 ,043 ,422 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 یعزز الشرائیة القدرة انخفاض

 اختیار عن التخلي قرار من

 السیاحیة الوجھة

Corrélation de Pearson ,590
**
 ,130 ,105 ,428

**
 1 ,249

**
 ,276

**
 ,232

*
 ,068 

Sig. (bilatérale) ,000 ,172 ,271 ,000  ,008 ,003 ,014 ,478 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 لاستبعاد الأسعار ارتفاع یؤدي

 شراء عن محلیة اجتماعیة شرائح

 المتاحة السلع بعض

Corrélation de Pearson ,555
**
 ,144 ,095 ,245

**
 ,249

**
 1 ,321

**
 ,240

*
 ,026 

Sig. (bilatérale) ,000 ,129 ,319 ,009 ,008  ,001 ,011 ,783 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 



 

 
 

 زیادة إلى الأسعار ارتفاع یؤدي

 المنتج الاقتصاد في الإنتاج نفقات

 السیاحیة للخدمة

Corrélation de Pearson ,546
**
 ,080 ,046 ,184 ,276

**
 ,321

**
 1 ,086 ,188

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,404 ,630 ,052 ,003 ,001  ,369 ,047 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 بزیارة قرارك اتخاذ عند تركز

 برامج أسعار على سیاحي مقصد

 السیاحیة خدماتھ

Corrélation de Pearson ,503
**
 ,185 ,200

*
 ,191

*
 ,232

*
 ,240

*
 ,086 1 ,116 

Sig. (bilatérale) ,000 ,051 ,035 ,043 ,014 ,011 ,369  ,225 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

 بانخفاض الاھتمام عدم یعتبر

 الخصائص من خاصیة الأسعار

 سیاحي كمستھلك تمیزك التي

Corrélation de Pearson ,445
**
 ,013 ,030 ,077 ,068 ,026 ,188

*
 ,116 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,888 ,752 ,422 ,478 ,783 ,047 ,225 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 

 

  

  

  

  

  

 



 

 
 

  المحور الثانيلعبارات  الداخليالصدق: 

 

Corrélations 

 

 إدراك_2المحور

 الوجھة_صورة

 السیاحیة

 الشرائیة القدرة إن

 في تساعد للسائح

 السیاحیة الوجھة تحدید

 للوجھة اختیاري

 یكون السیاحیة

 في برغبتي مدفوعا

 الاكتشاف

 صورة تساعد

 السیاحیة الوجھة

 معالجة على

 لدى المعلومات

 السائح

 آراء یؤثر

 على أصدقائك

 صورة تشكیل

 السیاحیة الوجھة

 لدیك

 صورة تتشكل

 السیاحیة الوجھة

 خلال من لدیك

 عنھا انطباعاتك

 اختیارك یؤثر

 من السیاحیة للوجھة

 الذي المقصد خلال

 تحدده

 جیدة صورة إعطاء

 السیاحیة الوجھة عن

 قیمة إنشاء معناه

 بھا خاصة

 الوجھة_صورة_إدراك_2المحور

 السیاحیة

Corrélation de Pearson 1 ,502
**
 ,419

**
 ,431

**
 ,615

**
 ,531

**
 ,562

**
 ,732

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

 في تساعد للسائح الشرائیة القدرة إن

 السیاحیة الوجھة تحدید

Corrélation de Pearson ,502
**
 1 ,109 ,028 ,217

*
 ,138 ,128 ,330

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,251 ,771 ,022 ,147 ,177 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

 مدفوعا یكون السیاحیة للوجھة اختیاري

 الاكتشاف في برغبتي

Corrélation de Pearson ,419
**
 ,109 1 ,098 ,023 ,079 ,126 ,280

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,251  ,306 ,812 ,405 ,185 ,003 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

 على السیاحیة الوجھة صورة تساعد

 السائح لدى المعلومات معالجة

Corrélation de Pearson ,431
**
 ,028 ,098 1 ,106 ,155 ,099 ,309

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,771 ,306  ,264 ,102 ,298 ,001 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

 صورة تشكیل على أصدقائك آراء یؤثر

 لدیك السیاحیة الوجھة

Corrélation de Pearson ,615
**
 ,217

*
 ,023 ,106 1 ,185 ,279

**
 ,241

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,022 ,812 ,264  ,051 ,003 ,010 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

 من لدیك السیاحیة الوجھة صورة تتشكل

 عنھا انطباعاتك خلال

Corrélation de Pearson ,531
**
 ,138 ,079 ,155 ,185 1 ,225

*
 ,366

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,147 ,405 ,102 ,051  ,017 ,000 

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,562 خلال من السیاحیة للوجھة اختیارك یؤثر
**
 ,128 ,126 ,099 ,279

**
 ,225

*
 1 ,249

**
 



 

 
 

 Sig. (bilatérale) ,000 ,177 ,185 ,298 ,003 ,017  ,008 تحدده الذي المقصد

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

 السیاحیة الوجھة عن جیدة صورة إعطاء

 بھا خاصة قیمة إنشاء معناه

Corrélation de Pearson ,732
**
 ,330

**
 ,280

**
 ,309

**
 ,241

*
 ,366

**
 ,249

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,003 ,001 ,010 ,000 ,008  

N 112 112 112 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 الاتساق البنائي لأبعاد المحور الأول: 

 

Corrélations 

 التضخم الإستثمار الأسعار الدخل الإقتصادیة_العوامل_1المحور 

Corrélation de Pearson 1 ,717 الإقتصادیة_العوامل_1المحور
**
 ,811

**
 ,710

**
 ,648

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,717 الدخل
**
 1 ,483

**
 ,348

**
 ,359

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,811 الأسعار
**
 ,483

**
 1 ,449

**
 ,300

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,001 

N 112 112 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,710 الإستثمار
**
 ,348

**
 ,449

**
 1 ,253

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,007 

N 112 112 112 112 112 



 

 
 

Corrélation de Pearson ,648 التضخم
**
 ,359

**
 ,300

**
 ,253

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,007  

N 112 112 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 الاتساق البنائي لمحوري الاستبیان: 

 

Corrélations 

 الإقتصادیة_العوامل_1المحور للاستبیان_الكلیة_الدرجة 

 صورة_إدراك_2المحور

 السیاحیة_الوجھة

Corrélation de Pearson 1 ,984 للاستبیان_الكلیة_الدرجة
**
 ,712

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 

N 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,984 الإقتصادیة_العوامل_1المحور
**
 1 ,576

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

N 112 112 112 

Corrélation de Pearson ,712 السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور
**
 ,576

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  

N 112 112 112 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

  

  

  



 

 
 

  :ثبات أداة الدراسة): 04(الملحق رقم 

 معامل الثبات الكلي: 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,847 38 

 

 العوامل الاقتصادیة"لمحور الأول معامل الثبات ا": 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,819 31 

 

  الدخل"ثبات البعد الأول معامل": 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,653 6 

 

  الأسعار"ثبات البعد الثاني معامل": 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,712 9 



 

 
 

  الاستثمار"ثبات البعد الثالث معامل": 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,617 8 

 

  التضخم"ثبات البعد الرابع معامل": 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,602 8 

 

  الوجهة السیاحیة اختیار"ثبات المحور الثاني معامل": 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,607 7 

 

  

  

  

  

  

  



 

 
 

  .توزیع إجابات أفراد عینة الدراسة): 05(الملحق رقم 

  :توزیع أفراد عینة الدراسة حسب البیانات الشخصیة - 1

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 44,64 44,64 44,64 50 ذكر 

 100,00 55,36 55,36 62 أنثى

Total 112 100,00 100,00  

 

 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 25إلى  18من  61 54,46 54,46 54,46 

سنة 45إلى  26من   40 35,71 35,71 90,18 

سنة 45أكبر من  11 9,82 9,82 100,00 

Total 112 100,00 100,00  

 

 المستوى التعلیمي

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 25,00 25,00 25,00 28 ثانوي فأقل 

 94,64 69,64 69,64 78 جامعي

 100,00 5,36 5,36 6 دراسات علیا

Total 112 100,00 100,00  

 

 



 

 
 

 الوضعیة المھنیة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 22,32 22,32 22,32 25 موظف 

 41,96 19,64 19,64 22 مھن حرة

 92,86 50,89 50,89 57 طالب

 95,54 2,68 2,68 3 متقاعد

 100,00 4,46 4,46 5 بطال

Total 112 100,00 100,00  

 

 الراتب الشھري

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  دج18000أقل من  68 60,71 60,71 60,71 

 76,79 16,07 16,07 18 ]دج18000-35000]

 91,07 14,29 14,29 16 ]دج35000-50000]

 100,00 8,93 8,93 10 دج فما فوق50000

Total 112 100,00 100,00  

 

 الحالة الاجتماعیة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 71,43 71,43 71,43 80 أعزب 

 97,32 25,89 25,89 29 متزوج

 100,00 2,68 2,68 3 مطلق

Total 112 100,00 100,00  

 



 

 
 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ): 06(الملحق رقم 

 .عبارات وأبعاد ومحاور الاستبیان

Statistiques descriptives 

 N Moyenne Ecart type 

 83, 4,29 112,00 یعتبر الدخل أھم عامل في اختیار الوجھة السیاحیة

مستوى دخلك على قرار اختیارك  للوجھة السیاحیة یؤثر  112,00 4,29 ,66 

مستوى دخلك شجعك على اختیار ولایة جیجل كوجھة 

 سیاحیة

112,00 3,46 1,10 

یساھم الدخل المرتفع في تنویع الوجھة السیاحیة واختیار 

 أفضلھا

112,00 4,51 ,76 

الدخل ترتبط زیادة الإنفاق على الأنشطة السیاحیة بزیادة  112,00 3,88 ,95 

یرتبط زیادة الإنفاق لدى المستھلك السیاحي بمیلھ الدائم 

 نحو الإنفاق الكبیر على خدماتھ ومشتریاتھ السیاحیة

112,00 3,39 ,90 

 53, 3,97 112,00 الدخل

 90, 3,94 112,00 یعتمد اختیارك  للوجھة السیاحیة على عامل السعر

الخدمة السیاحیة عامل مھم في تعتبر أسعار الحصول على 

 تنشیط السیاحة

112,00 4,15 ,82 

یساعد اختیار الوجھة السیاحیة المنخفضة التكالیف إلى 

 زیادة الطلب علیھا

112,00 3,91 1,04 

انخفاض السعر مع المحافظة على الجودة یؤدي إلى 

 تفضیل الوجھة السیاحیة

112,00 4,33 ,86 

السیاحیة في تنشیط  یؤثر عامل السعر حول الوجھة

 السیاحة

112,00 3,80 ,91 

یعتبر عدم الاھتمام بانخفاض الأسعار إلى ارتفاعھا إلى 

 قصر الفترة التي یقضیھا السائح

112,00 3,49 1,01 

مستوى أسعار المنتجات السیاحیة في ولایة جیجل شجعك 

 على اختیارھا

112,00 2,99 1,09 

جودتھا تتناسب أسعار الخدمات السیاحیة مع  112,00 3,06 1,11 



 

 
 

تعتبر أسعار الخدمات السیاحیة بولایة جیجل جیدة مقارنة 

 بالوجھات السیاحیة الأخرى

112,00 3,22 1,25 

 55, 3,66 112,00 الأسعار

زیادة الاستثمار السیاحي یعتمد بشكل كبیر على العنصر 

 البشري

112,00 3,62 ,97 

في تحدید الوجھة یتجسد دور وسائل النقل والمواصلات 

 السیاحیة

112,00 3,90 ,82 

 99, 3,96 112,00 تتیح أماكن الإیواء خیارات في تحدید الوجھة السیاحیة

یجعل الاستثمار في قطاع السیاحیة من البنى التحتیة أداة 

 لجذب السیاح

112,00 3,98 ,92 

یساھم جلب المستثمرین والاستثمار في المجال  السیاحي 

السیاح بالمنطقة المستثمر فیھافي ترغیب   

112,00 3,92 ,92 

یھدف  الاستثمار إلى خدمة السائح وتحقیق الرفاھیة  لھ 

 بدایة من اختیاره للوجھة السیاحیة

112,00 3,86 ,87 

تتوفر ولایة جیجل على فنادق كافیة لاستیعاب كل السیاح 

 القادمین إلیھا

112,00 2,11 1,02 

المتوفرة في ولایة جیجل شجعتك نوعیة خدمات الإیواء 

 على اختیارك للوجھة السیاحیة

112,00 2,48 1,08 

 50, 3,48 112,00 الإستثمار

 91, 3,84 112,00 یؤدي التضخم إلى العزوف عن اختیار الوجھة السیاحیة

 78, 3,92 112,00 یساھم التضخم في الحد من أنشطتك السیاحیة

في المستوى العام للأسعار یقلل الارتفاع الواسع والمستمر 

 من الإنفاق للمجال السیاحي

112,00 3,79 ,87 

انخفاض القدرة الشرائیة یعزز من قرار التخلي عن اختیار 

 الوجھة السیاحیة

112,00 3,87 ,96 

یؤدي ارتفاع الأسعار لاستبعاد شرائح اجتماعیة محلیة عن 

 شراء بعض السلع المتاحة

112,00 4,02 ,99 

ارتفاع الأسعار إلى زیادة نفقات الإنتاج في الاقتصاد یؤدي 

 المنتج للخدمة السیاحیة

112,00 3,55 ,99 



 

 
 

تركز عند اتخاذ قرارك بزیارة مقصد سیاحي على أسعار 

 برامج خدماتھ السیاحیة

112,00 3,99 ,80 

یعتبر عدم الاھتمام بانخفاض الأسعار خاصیة من 

 الخصائص التي تمیزك كمستھلك سیاحي

112,00 3,15 1,28 

 49, 3,77 112,00 التضخم

الاقتصادیة_العوامل_1المحور  112,00 3,70 ,38 

إن القدرة الشرائیة للسائح تساعد في تحدید الوجھة 

 السیاحیة

112,00 4,33 ,69 

اختیاري للوجھة السیاحیة یكون مدفوعا برغبتي في 

 الاكتشاف

112,00 4,17 ,68 

السیاحیة على معالجة المعلومات تساعد صورة الوجھة 

 لدى السائح

112,00 4,02 ,63 

یؤثر آراء أصدقائك على تشكیل صورة الوجھة السیاحیة 

 لدیك

112,00 3,64 1,04 

تتشكل صورة الوجھة السیاحیة لدیك من خلال انطباعاتك 

 عنھا

112,00 4,06 ,63 

یؤثر اختیارك للوجھة السیاحیة من خلال المقصد الذي 

 تحدده

112,00 3,82 ,77 

إعطاء صورة جیدة عن الوجھة السیاحیة معناه إنشاء قیمة 

 خاصة بھا

112,00 4,08 ,87 

السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  112,00 4,02 ,42 

للاستبیان_الكلیة_الدرجة  112,00 3,76 ,36 

N valide (liste) 112,00   

 

  

  

  



 

 
 

  .الطبیعي كولموغوروف سمیرنوفاختبار التوزیع ): 07(الملحق رقم 

 

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon 

 
الإق_العوامل_1المحور

 تصادیة

صو_إدراك_2المحور

 للاستبیان_الكلیة_الدرجة السیاحیة_الوجھة_رة

N 112 112 112 

Paramètres normaux
a,b

 Moyenne 3,6990 4,0179 3,7578 

Ecart type ,37764 ,42149 ,35847 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue ,093 ,171 ,092 

Positif ,093 ,102 ,092 

Négatif -,056 -,171 -,068 

Statistiques de test ,093 ,171 ,092 

Sig. asymptotique (bilatérale) ,018
c
 ,000

c
 ,020

c
 

a. La distribution du test est Normale. 

b. Calculée à partir des données. 

c. Correction de signification de Lilliefors. 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

  :البسیط لاختبار الفرضیات الفرعیة تحلیل الانحدار): 08(الملحق رقم 

 .أثر الدخل على اختیار الوجهة السیاحیة: الفرضیة الفرعیة الأول

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation de R-

deux Variation de F 

1 ,439
a
 ,192 ,185 ,38052 ,192 26,189 

 

a. Prédicteurs : (Constante), الدخل 

b. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés Ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3,792 1 3,792 26,189 ,000
b
 

de Student 15,927 110 ,145   

Total 19,719 111    

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

b. Prédicteurs : (Constante), الدخل 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,638 ,272  9,693 ,000 

 000, 5,118 439, 068, 348, الدخل

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 

 .على اختیار الوجهة السیاحیة لأسعارأثر ا: ثانیةال الفرضیة الفرعیة

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation de R-

deux Variation de F 

1 ,472
a
 ,223 ,216 ,37326 ,223 31,534 

 

 

a. Prédicteurs : (Constante), الأسعار 

b. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 4,393 1 4,393 31,534 ,000
b
 

de Student 15,326 110 ,139   

Total 19,719 111    

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

b. Prédicteurs : (Constante), الأسعار 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,706 ,236  11,454 ,000 

 000, 5,615 472,- 064, 359,- الأسعار

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

  

  

  

  

  

  



 

 
 

 .على اختیار الوجهة السیاحیة أثر الاستثمار: الفرضیة الفرعیة الثالثة

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation de R-

deux Variation de F 

1 ,250
a
 ,062 ,054 ,41000 ,062 7,309 

 

 

a. Prédicteurs : (Constante), الإستثمار 

b. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 1,229 1 1,229 7,309 ,008
b
 

de Student 18,491 110 ,168   

Total 19,719 111    

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

b. Prédicteurs : (Constante), الإستثمار 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 3,280 ,276  11,898 ,000 

 008, 2,703 250, 078, 212, الإستثمار

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

  

  

  

  

 

  



 

 
 

 .على اختیار الوجهة السیاحیة التضخمأثر : الفرضیة الفرعیة الرابعة

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation de R-

deux Variation de F 

1 ,507
a
 ,257 ,250 ,36491 ,257 38,088 

 

 

a. Prédicteurs : (Constante), التضخم 

b. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 5,072 1 5,072 38,088 ,000
b
 

de Student 14,648 110 ,133   

Total 19,719 111    

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

b. Prédicteurs : (Constante), التضخم 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,385 ,267  8,937 ,000 

 000, 6,172 507,- 070, 434,- التضخم

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

  .نتائج تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار الفرضیة الرئیسیة): 09(الملحق رقم 

في ) الاستثمار، التضخمالدخل، الأسعار، (نتائج تحلیل الانحدار المتعدد لأثر العوامل الاقتصادیة  - 1

  .اختیار الوجهة السیاحیة

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

Modifier les statistiques 

Variation de R-

deux Variation de F 

1 ,626
a
 ,392 ,370 ,33467 ,392 17,264 

 

 

a. Prédicteurs : (Constante), الأسعار, الدخل, الإستثمار, التضخم  

b. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 7,735 4 1,934 17,264 ,000
b
 

de Student 11,985 107 ,112   

Total 19,719 111    

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

b. Prédicteurs : (Constante), الأسعار, الدخل, الإستثمار, التضخم  

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,575 ,322  4,892 ,000 

 040, 1,995 179, 071, 142, الدخل

 002, 3,171 292,- 070, 222,- الأسعار

 676, 419, 036, 073, 031, الإستثمار

 000, 4,431 364,- 070, 311,- التضخم

 

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور  

  

  

  

  



 

 
 

  .نتائج تحلیل الانحدار المتعدد بعد استبعاد العوامل ذات الأثر غیر الدال في معنویة الانحدار - 2

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,625
a
 ,391 ,374 ,33339 

a. Prédicteurs : (Constante), الدخل ,الأسعار ,التضخم 

 
 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 7,715 3 2,572 23,137 ,000
b
 

de Student 12,004 108 ,111   

Total 19,719 111    

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور 

b. Prédicteurs : (Constante), الدخل ,الأسعار ,التضخم 

 
 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,531 ,303  5,050 ,000 

 049, 1,989 174, 070, 138, الدخل

 002, 3,223 280,- 066, 213,- الأسعار

 000, 4,428 361, 070, 308, التضخم

a. Variable dépendante : السیاحیة_الوجھة_صورة_إدراك_2المحور 

 

 
 


