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  سیدنا للعالمین رحمة المبعوث على والصلاة والسلام العلمین رب االله الحمد

  أجمعین وصحبه لهإ وعلى محمد

 بفضله عقلا استطعنا ومنحنا بالعلم أبو فتحلنا الذي وتعالى سبحانه االله نحمد

 والصعوبات العوائق كل متخطین المتواضع العمل هذا نجازإ

 والتقدیر العرفان وخالص الكبیر والامتنان الجزیل بالشكر نتقدم

  فاضلال الأستاذ مؤطرنا بالذكر ونخص

  " محصول نعمان" 

 تفضل الذي

  أفادتنا التي ونصائحه بتوجیهاته علینا یبخل ولم المذكرة هذه على بالإشراف

  كثیرا

 إلى والعرفان التقدیر آیات أسمى نوجه أن یسرنا كما

 وآرائهم إرشاداتهم على الكرام أساتذتنا

 الجامعي مسار التكوین طیلة درسونا الذین الأساتذة وكل

  البحث هذا لإنجاز العون ید تقدیم في أسهم من لكل

 عمال أساتذة، إدارة،: جیجل یحي بن الصدیق محمد جامعة أسرة كل إلى

  طیبة بكلمة لو بعیدو من أو قریب من ساعدنا من كل إلى بالشكر ونتوجه

 العمل هذا لإنجاز والمثابرة المواصلة على شجعتنا

  .والأخیر الأول في االله و الحمد واالله فالشكر بعدا وقبلو 



  

  

  الرحمن الرحیمبسم االله 

  

إلى من دفعني : هذا العمل المتواضع  والذي أهدیه نجازالا ي وفقني ذالحمد االله  ال

  إلى العلم وبه ازداد افتخار

  والدي العزیز

  إلى معنى الحب والحنان والتفاني إلى من كان دعائها سر نجاحي

  مي الغالیةأ

تقسمنا معا هذا الأعزاء إلى من  خوتيإ إخوانيإلي سندي وعوني في الحیاة 

 المشوار 

 .صدیقاتي الغالیات
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تكوينيا، ت إلى تغيرات جذرية في بنيتيا و إن التطورات التي شيدتيا المؤسسة الاقتصادية عبر العصور أد     
 شركات عملاقة تختص في عدة الآنمحدودة النشاط لكن نرى وف أن المؤسسات كانت صغيرة جدا و فمن المعر 

الي الأمر الذي أدى إلى ظيور وظائف المستحدثة داخل ىذه المؤسسات حمجالات لمواكبة تحديات العصر ال
 لأمور تنظيمية.

ولعل التدقيق الداخمي يعتبر أىم ىذه الوظائف المستحدثة، حيث ظير التدقيق الداخمي في و. م. أ بعد      
بالتالي أصبح عمى خارجي لتدقيق الحسابات و  رد المشرع الأمريكي لتعيين مدققف 9191الأزمة الاقتصادية 

أسعارىا مع الوقت تم تعيين مدققين داخميين  لارتفاعنظرا عامل مع مكاتب التدقيق الخارجي و الشركات الت
ليم نفس ميام المدقق الخارجي، وفي ذلك الوقت اقتصرت ميام المدقق الداخمي من المؤسسات و  ريتقاضون أج

مكتب  إنشاءعمى مدى صدق البيانات واثبات الوضعية المالية لممؤسسة، تم توسيع مجال التدقيق الداخمي بعد 
من خلال  حيث يمعب ىذا الأخير دورا ىاما في تحسين الأداء المالي لممؤسسة 9199المدققين الداخميين سنة 

 تحسن مؤشرات دالة عميو.

مفيوم جوىريا  خير يمثلا الأذالعديد من الباحثين كون ى اىتمامثار أداء المالي لممؤسسة الأ تأثيرن دراسة إ     
والمركز المالي المؤسسة والعمل عمى تفادي نقاط الضعف براز نقاط القوة والضعف إىميتو في أميما تتجمى 

لك من خلال ذو  .ىدافياأوة وتطورييا  فيو يعكس قدرة وقابمية المؤسسة عمى تحقيق الق بقاء عمى نقاط لإوا
دارية والتشغيمية والمالية لإوالنشاطات ا ؤسسة وتقييم مختمف العممياتنظمة الرقابة داخل المأفحص وتقييم 

لى توفير المعمومات للإدارة حول السياسات إضافة إوالعمل عمى تحسينيا وتدنية المخاطر والحد منيا، 
ل العمل عمى تحقيق الكفاءة والفعالية داخ وكذلك الموضوعة  الأىدافوالاستراتيجيات المتبعة ومدى تحقيقيا 

 المؤسسة.

 :إشكالية الدراسة -1

 بق يمكن صياغة إشكالية ىذه الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي:عمى ضوء ما س

جن " المينائيةمؤسسة متحسين الأداء المالي لفي تحقيق الرقابة الداخمية و  دور خميتدقيق الدالم هل
 ؟_جيجل_ "جن

 :شكالية الرئيسية مجموعة من الأسئمة الفرعية التاليةلإتندرج تحت ىذه او 

 ؟الاقتصاديةالداخمي في تحسين الأداء المالي لممؤسسة  قيقدور التد ما ىو -

 ؟-جيجل -"جن جن" المينائيةمؤسسة الىو واقع ومكانة التدقيق الداخمي في  ما -

 ؟-جيجل - جن" جن" المينائيةمؤسسة مدور التدقيق الداخمي في تحسين التوازن المالي ل ما ىو  -    
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ب  

 ؟-جيجل- "جن جن" المينائيةمؤسسة لممردودية الدور التدقيق الداخمي  في تحسين  ما ىو -   

 فرضيات الدراسة: -2

 للإجابة عمى مختمف الأسئمة السابقة قمنا بصياغة الفرضيات التالية:     

 -جيجل -"جن جن" المينائيةمؤسسة اللمتدقيق الداخمي دور في تعزيز الرقابة الداخمية في  -

 -جيجل– "جن جن" المينائيةمؤسسة مالداخمي دور في تحسين التوازن المالي للمتدقيق  -

 -جيجل – "جن جن" المينائيةمؤسسة لممردودية الفي تحسين  لمتدقيق الداخمي دور -

 أهمية الدراسة: -3
جميع مؤسسات بصفة عامة  اىتمامتتمثل أىمية ىذه الدراسة في أن موضوعنا يكون موضوع  -

 .الاقتصادية بصفة خاصةالمؤسسات و 
القرارات  اتخاذإظيار أىمية التدقيق الداخمي في تحقيق أىدافو بالإضافة إلى دور التدقيق الداخمي في  -

 التي تؤدي إلى تحسين الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية.
 الدراسة : أهداف -4

 تيدف ىذه الدراسة عموما إلى:     

 بعدة وظائف أخرى من بينيا وظيفة التدقيق الداخمي. مدى تأثرهيوم الأداء المالي و إظيار مف -
 توضيح المفاىيم الأساسية حول التدقيق الداخمي. -
 كيفية تقييم الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية.و  التعرف عمى المؤشرات -

 أسباب اختيار الموضوع: -5

 موضوعية وأخرى ذاتية. اعتباراتيرجع اختيار ىذا الموضوع لعدة      

 تتمثل في: :الأسباب الموضوعيةأولا: 

 أىمية التدقيق الداخمي داخل المؤسسة ودورىا في تحسين الأداء المالي. -
 ىذا الموضوع لو علاقة بمجال تخصصنا وىو "الإدارة المالية". -
 حاجة المؤسسات الجزائرية إلى التدقيق الداخمي قصد تحسين الأداء المالي. -

  تتمثل في: الأسباب الذاتية:ثانيا: 

 الرغبة الشخصية في دراسة ىذا الموضوع. -
 كثرة المعمومات المتعمقة بيذا الموضوع من خلال المراجع المتنوعة. -
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 الرغبة في التعرف عمى دور التدقيق الداخمي في المؤسسة الاقتصادية. -
 حدود الدراسة: -6

 تتمثل حدود الدراسة فيما يمي:

 -جيجل -"جن جن" المينائيةمؤسسة التمت الدراسة التطبيقية ليذا الموضوع في  :الحدود المكانية -9
، 9292سنة ماي شير  لىإفريل أشير  لقد تم إجراء الدراسة في المدة الممتدة ما بين  الحدود الزمنية: -9

وقد شممت ىذه الفترة إنجاز دراسة تطبيقية ونظرية من خلال دراسة حالة بغرض الحصول عمى 
 ت.المعموما

 منهج الدراسة: -7

بغية الإلمام والإحاطة بمختمف جوانب الموضوع وتحميل أبعاده والإجابة عن الإشكالية المطروحة تم      
المنيج التحميمي في الجانب و في الجانب النظري الاعتماد عمى منيجين أساسيين وىما المنيج الوصفي 

  .وصف الحقائق وشرح مكونات الموضوعفيو مناسب ل ،تطبيقيال

أما فيما يخص أدوات جمع البيانات الخاصة بالجانب التطبيقي فتم الاعتماد عمى الوثائق الداخمية لممؤسسة      
القوائم المالية الأساسية لممؤسسة وتقارير التدقيق  وىي 9292،9299،9299المتعمقة بفترة السنوات المالية 

 الداخمي التي تحصمنا عمييا من داخل المؤسسة.

 لسابقة:الدراسات ا -8

ن جزئيا بموضوع دراستنا من أىميا ما يمي:       من أىم الدراسات التي تم الاطلاع عمييا والتي ليا علاقة وا 

  ىذه  " دور وظيفة التدقيق الداخمي في ضبط الأداء المالي والإداري"دراسة يوسف سعيد يوسف المدلل
 .9222دراسة عبارة عن رسالة ماجيستر، في المحاسبة والتمويل، كمية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة، 

إلى إبراز أىمية التدقيق الداخمي في تقييم فعالية وكفاءة الإدارة كمدخل لتوسيع الشفافية  ىدفت ىذه الدراسة     
لى ىناك دورا ممموسا لوظيفة التدقيق الداخمي في إ، وتوصمت الدراسة الإدارةداء أوتقييم   والإفصاحوالمسؤولية 

والمالي في الشركات المساىمة العامة الفمسطينية المدرجة في سوق فمسطيني للأوراق  الإداريداء لأا ضبط
 داري لشركات.الإداء المالي و الأ وضبطة كبيرة بين تقييم المخاطر لى وجود علاقإالمالية، كما توصمت 

 في  دور التدقيق الداخمي في تخفيف أثار المخاطر التشغيمية بعنوان" ،دراسة محمد فيمي الجعبري
ماجستير في إدارة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، رسالة عن  ىذه الدراسة عبارة المصارف الأردنية"،

9299. 
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الدراسة إلى تخفيف أثار المخاطر التشغيمية التي يمكن أن تتعرض ليا المصارف الأردنية من  ىذه ىدفت     
و دلالة إحصائية لتوفر الكفاءات ذوجود أثر بيان دور المدقق الداخمي في ذلك وتوصمت لنتائج التالية: خلال ت

 اللازمة في إدارة التدقيق الداخمي عمى تخفيف المخاطر التشغيمية في المصارف الأردنية.

  ،دراسة حالة  التدقيق الداخمي في تحسين الأداء المالي لممؤسسة الاقتصاديةدور "دراسة بونور جياد
ماجستير، في عموم التسيير، كمية العموم ، ىذه دراسة عبارة عن رسالة المؤسسة المينائية لسكيكدة"
 .9299سكيكدة،  9111أوث 92الاقتصادية والتجارية، جامعة 

ية في ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى دور التدقيق الداخمي في تقييم و تفعيل نظام الرقابة المال     
كبير في تحسين الأداء المالي بالمؤسسة حد يساىم المدقق الداخمي إلى  ه الدراسة:ذمن أىم نتائج ىالمؤسسة، و 

فمن ، طوير وتحسين نظام الرقابة الداخمية، إدارة المخاطر، دعم الحكومةتالمينائية  لسكيكدة من خلال قيامو ب
أىم النتائج تتبع مينة التدقيق الداخمي من الوظيفة الرقابية للإدارة وىي ضرورة تدعيم الحكومة في المؤسسات 

 تحسين أداء وظائفيا المختمفة.م الجوانب الرقابية في المؤسسة و دف إلى تقويالمختمفة وىي تي

 شركات  في "دور التدقيق الداخمي في تقييم وفاعمية إدارة المخاطر دراسة مريم محمد شراب، بعنوان
ىذه الدراسة عبارة عن رسالة الماجستير في محاسبة والتمويل، الجامعة  التأمين العاممة في فمسطين"،

 .9292غزة،  الإسلامية

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مدى تأثير ممارسة إدارة التدقيق الداخمي ميمتيا باستقلالية وفاعمية، إدارة       
لعاممة في فمسطين وكذا الوقوف عمى مدى التزام المدقق الداخمي بالمعايير المينية المخاطر في شركات التأمين ا

 في فاعمة إدارة المخاطر في شركات التأمين العاممة في فمسطين و توصمت ىذه الدراسة إلى النتائج التالية:
المدققين الداخميين يتمتع  ،يعتبر التدقيق الداخمي من أىم مكونات تفعيل إدارة المخاطر في شركات التأمين

إدارة المخاطر في  المحاسبة الدولية الواجبة التي تساىم في تفعيل عممياتعرفة الكافية بمعايير التدقيق، و بالم
 .شركات التأمين

 " المالي في  أثر تطبيق معايير التقارير المالية الدولية عمى تقييم الأداءدراسة جودي محمد رمزي، بعنوان
دكتوراه  أطروحةالدراسة عبارة عن ىذه  لغرض القوائم المالية"،1الجزائرية، المعيار المحاسبيالمؤسسات 

 .9291 في عموم التسيير، جامعة محمد خيضر بسكرة،
الأداء المالي وبيان أىميتو بالنسبة لممؤسسة وكذا عرض مختمف طرق تقييمو كما ىدفت ىذه الدراسة إلى     

النظام المالي المحاسبي عمى القوائم المالية ومدى تطابقيا مع المعيار المحاسبي ىدفت إلى معرفة أثر تطبيق 
تطبيق الشركات لمنظام المحاسبي المالي متوافق إلى حد بعيد مع متطمبات  أبرز نتائجيا: وكان من  9الدولي 

 لمشركات.، وعرض قوائم المالية أثر عمى عممية التقييم المالي 9تطبيق المعيار المحاسبي الدولي
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 "ىذه ، المالي" التنبؤ بالفشللمالية في تقييم الأداء المالي و دور المعمومات ا دراسة بوضياف صفاء، بعنوان
 .9292دكتوراه، جامعة فرحات عباس سطيف،  أطروحةالدراسة عبارة عن 

ء المالي التي تعبر ىدفت ىذه الدراسة إلى بناء نموذج لتنبأ بالفشل المالي انطلاقا من مؤشرات تقييم الأدا     
عن عوامل حدوثو وتقييم قدرة نماذج التنبؤ بالفشل المالي المبنية عمى أساس المعمومة المالية عمى التنبؤ بالفشل 

يوجد تأثير جوىري لتغيير مؤشرات تقييم الأداء المالي  في قطاع الحميب ومشتقاتو تم التوصل لمنتائج التالية:
مى وضعيات مؤسسات تمثمة في السيولة، المردودية، المديونية والنشاط عالموزعة عبر مجموعة أساسية الم

تمعب المعمومات المالية دور ىام في تقييم الأداء المالي لممؤسسة بواسطة مؤشرات تعتبر ، القطاع المدروس
 كمدخلات أساسية لنماذج التنبؤ بالفشل المالي.

 صعوبات الدراسة  -9
 .متغيري الدراسة بشكل مباشر قمة الدراسات السابقة التي ربطت -

 هيكل البحث  -11

 اختيار صحة الفرضيات المقدمة قسمنا ىذا البحث إلى ثلاث فصول:للإجابة عمى إشكالية الدراسة و      

الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية تم التطرق إلى ثلاث مباحث حيث يضم المبحث الأول ماىية  الفصل الأول:
المبحث المؤسسة الاقتصادية، أما المبحث الثاني فخصص عموميات حول الأداء المالي، في حين يتناول 

 مؤشرات تقييم الأداء المالي.الثالث تقييم الأداء المالي ثم المبحث الرابع 

تناولنا  ،الأداء المالي مساىمة الدقيق الداخمي في تحقيق الرقابة الداخمية وتحسين تم التطرق إلى لثاني:الفصل ا
التدقيق  أساسيات من خلالو ثلاث مباحث، يضم المبحث الأول ماىية التدقيق الداخمي أما المبحث الثاني

تحسين الأداء المالي الرقابة الداخمية و  خمي في تحقيقالتدقيق الدا دور حث الثالث بعنوانبالداخمي في حين الم
 لممؤسسة. 

مؤسسة مدور التدقيق الداخمي في تحقيق الرقابة الداخمية وتحسين الأداء المالي ل الذي يمثل الفصل الثالث:
 -جيجل- "جن جن" المينائية

واقع التدقيق  الثانيحل الدراسة في حين المبحث الذي سيتضمن ثلاث مباحث: المبحث الأول تقديم المؤسسة مو 
دور التدقيق الداخمي في أما المبحث الثالث والأخير إلى -جيجل–"جن جن" المينائيةمؤسسة الالداخمي في 

 -جيجل -"جن جن" المينائيةمؤسسة متحسين الأداء المالي ل



  :الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیة

 

الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیة: لأول

  ماهیة المؤسسة الاقتصادیة: المبحث الأول

 عمومیات حول الأداء المالي :المبحث الثاني

 تقییم الأداء المالي :المبحث الثالث

  مؤشرات تقییم الأداء المالي :

  

  

  

  

  

  

  

لأولالفصل ا

  

المبحث الأول 

المبحث الثاني

المبحث الثالث

:المبحث الرابع
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  :تمهید

مال الكثیر من الاقتصادیین باعتبارها النواة علقد شغلت المؤسسة الاقتصادیة حیزا معتبرا في كتابات وأ     

ونظرا للبیئة المتغیرة والمملوءة بالمخاطر التي تعمل بها المؤسسة  الأساسیة في النشاط الاقتصادي للمجتمع،

بتحدید مدى نجاحها في تحقیق أهدافها الرئیسیة وإدارة  حیث اهتم العدید من الكتاب والمفكرین الاقتصادیة،

  .مواردها بكفاءة وفعالیة، الأمر الذي یستدعى تحلیلا شاملا لمختلف أنشطتها لتقییم أدائها الكلي

یعتبر الأداء المالي من بین متطلبات إدارة الشركات والمحیط الخارجي حیث أن الشركة في حالة التغییر      

علاقاتها مع الشركات الأخرى، فالأداء المالي یمثل سمة من سمات الاقتصاد الحالي، حیث المستمر بسبب 

یعتبر من أكثر المفاهیم الاقتصادیة سعة وشمولا إذ ینطوي على عدید من المواضیع الجوهریة المتعلقة بنجاح أو 

  :وقد خصصنا فصلنا في ثلاث مباحث كانت عناوینها كالتالي.فشل أي شركة

 ؛ماهیة المؤسسة الاقتصادیة :لأولالمبحث ا 

 ؛عمومیات حول الأداء المالي :المبحث الثاني 

 استخدام مؤشرات لتقییم الأداء المالي :المبحث الثالث.  
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 ماهیة المؤسسة الاقتصادیة: المبحث الأول

المبحث سوف نتطرق ا ذتعتبر المؤسسة الاقتصادیة المحور الأساسي لأي نشاط اقتصادي، من خلال ه     

  .لى وظائفهاإلى مفهومها وأهدافها، مع التطرق إ

 مفهوم المؤسسة الاقتصادیة: المطلب الأول

  .ا المطلب بتعریف المؤسسة الاقتصادیة وخصائصها وأهمیتهاذسنقوم في ه     

 تعریف المؤسسة الاقتصادیة - 1

، فقد تعددت یعتبر أمر بالغ الصعوبة عملیة إعطاء ووضع تعریف موحد وواضح للمؤسسة الاقتصادیة إن     

 : لك، وفیما یلي بعض التعریفاتذحول  نالاقتصادییراء أ

 الوحدة الاقتصادیة التي تمارس النشاط الإنتاجي والنشاطات المتعلقة به من تخزین وشراء"المؤسسة هي  -

  ]1[".وبیع من أجل تحقیق الأهداف التي أوجدت المؤسسة من أجلها

أنها المؤسسة الرأسمالیة تكون متمثلة في عدد كبیر من العمال یعملون في "قتصادیة على تعرف المؤسسة الا -

  ]2[".نفس الوقت تحت إدارة نفس رأس المال وفي نفس المكان، من أجل إنتاج نفس النوع من السلع

مج المؤسسة هي كل تنظیم اقتصادي مستقل مالیا في إطار قانوني واجتماعي معین، هدفه د": تعرف أیضا -

بغرض تحقیق نتیجة  آخرینعوامل الإنتاج من أجل إنتاج أو تبادل للسلع أو خدمات مع أعوان اقتصادیین 

ملائمة وهذا ضمن شروط اقتصادیة تختلف باختلاف الحیز المكاني والزماني الذي یوجد فیه، وتبعا لحجم 

  ]3[".ونوع نشاطه

 : خصائص المؤسسة الاقتصادیة - 2

التنظیمي نلخصها  ،القانوني، بخصائص سواء كانت في المجال الإنتاجيتصنف المؤسسة الاقتصادیة 

  ]4[:في ما یلي

 ؛للمؤسسة شخصیة قانونیة مستقلة من حیث امتلاكها لحقوق وصلا أو من حیث واجباتها ومسؤولیاتها 

  تنسق تمثل المؤسسة وجود ذمة وتعتبر مركز اتخاذ القرارات الاقتصادیة وتمتلك القدرة على الإنتاج، حیث

 ؛بین الإنتاج وتختار السلع التي ترغب بإنتاجها

  تكون بحوزة المؤسسة وسائل مادیة ومالیة وبشریة تحدد حجمها وقدرتها التنافسیة وثم فإن تغییر هذه الوسائل

 ؛یعتبر قرارا حاسما یتوقف علیه مستقبل المؤسسة

                                                           

.24، ص 2007، الطبعة الخامسة، دار الدیوان للمطبوعات الجامعیة، الجزائر، ، اقتصاد المؤسسةعمر الصخري - 1 
  .24، ص2020، ر،مطبعة الرمال، الجزائمدخل اقتصاد المؤسسةفوزي محیریق بن الجیلاني،  -2

.    88، ص 2012، دار الفجر للنشر والتوزیع، القاهرة، لاميعلم الاجتماع الإعبلقاسم سلاطنة وآخرون،  -  3 
، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم ماجستیرلأشغال العامة والطرقات، رسالة ، دراسة حالة شركة اتقییم المؤسسة من وجهة نظر البنكأحلام مخبي،  -4

  .15، ص2007التسییر، جامعة منتوري، قسنطینة، 
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 ؤسسة تضع أهداف معینة تسعى إلى التحدید الواضح للأهداف والسیاسات والبرامج وأسالیب العمل فكل م

 ؛تحقیقها، أهداف كمیة ونوعیة بالنسبة للإنتاج، تحقیق رقم أعمال معین

  المؤسسة وحدة اقتصادیة أساسیة في المجتمع الاقتصادي، فبإضافة إلى مساهمتها في الإنتاج ونمو الدخل

  . الوطني فهي مصدر رزق الكثیر من الأفراد

 :أهمیة المؤسسة الاقتصادیة -3

ما الاجتماعي، الثقافي نذكر منها ، تتمیز المؤسسة الاقتصادیة بأهمیة بالغة سواء على الصعید الاقتصادي     

  ]1[:یلى

 ؛المساهمة في زیادة الناتج القومي وتعظیم الفائض الاقتصادي للمجتمع  

 ؛الإسهام في تعزیز دور البرامج الإنمائیة للدول النامیة  

 ؛یة ودعم سیاسات الاكتفاء الذاتيتحسین الجودة وزیادة الإنتاج 

 ؛المساهمة بشكل فعال في التنمیة المحلیة 

 المساهمة في جذب المدخرات وتوفیر فرص عمل متنوعة.  

  أهداف المؤسسة الاقتصادیة: المطلب الثاني

للمؤسسة الاقتصادیة عدة أهداف تختلف وتتعدد حسب اختلاف أصحاب المؤسسات وطبیعة ومیدان      

  ]2[:كر منها ما یلينشاطها ونذ

  :الاقتصادیة الأهداف - 1

 : یلي یمكن جمع عدد الأهداف التي تدخل ضمن هذا النوع كما

 ؛یق الربحتحق 

 ؛تحقیق متطلبات المجتمع 

 عقلانیة لإنتاج. 

  :الأهداف الاجتماعیة -2

 : یلي تتمثل بعض الأهداف الاجتماعیة للمؤسسة الاقتصادیة في ما

 ؛ضمان مستوى مقبول من الأجور 

 ؛امة أنماط استهلاكیة معینةإق 

 توفیر تأمینات ومرافق للعمال. 

                                                           
ملتقى وطني حول إشكالیة استدامة المؤسسات ، مساعي تأهیل وترقیة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، حصر مریم،سعید عبد الحكیم، م - 1

  .  6، ص2017 - 10-30 - 29الصغیرة والمتوسطة في الجزائر، یومي 

.39، 38، ص ص2013، الطبعة الثانیة، دار هومة، الجزائر، ، أساسیات في إدارة المؤسسةیوسف مسعداوي -  2 
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 :الأهداف التكنولوجیة- 3

التطویر من خلال عملیة البحث و ما سبق تؤدي المؤسسة دورا هاما في المیدان التكنولوجي  إلىبالإضافة      

  .ومدى تأثیرها على الإنتاج ورفع المردودیة والإنتاجیة فیها

  المؤسسة الاقتصادیةوظائف : المطلب الثالث

  ]1[:یعتمد نشاط المؤسسة على مجموعة من الوظائف الأساسیة نذكر منها     

هي الوظیفة الوحیدة التي یمكنها الرفع من ربح المؤسسة دون ": تعرف وظیفة الشراء بأنها: وظیفة الشراء .1

فوظیفة الشراء . قطأن یستلزم ذلك استثمارات مالیة إضافیة، بل یكفي من أجل ذلك أن یحس الشراء ف

 .كمستهلك للموارد وكمكون لثروة :تكتسي طابعین

سلع ملموسة  إلىیقصد بالإنتاج العملیات الصناعیة والخدمیة التي تحول المواد الأولیة : وظیفة الإنتاج .2

هو مجموعة العملیات الهادفة التي تعمل  الإنتاجغیر ملموسة تامة الصنع وبالتالي یمكن القول بأن  أو

الید العمالة، عمل الآلات (المساعدة باستعمال مدخلات أخرى تحویل المواد الأولیة والمواد على 

إلى منتجات نهائیة من سلع وخدمات تكون مطلوبة من طرف زبائن المؤسسة وقادرة ) إلخ.. .والطاقة

 .على إشباع رغباتهم

تصمم لتحقیق التبادل المرغوب  هي عملیات تحلیل، تخطیط، تنفیذ ورقابة البرامج التي :وظیفة التسویق .3

 ]2[.فیه مع العملاء وبغرض تحقیق مكاسب فردیة أو مشتركة

الوظیفة الإداریة الخاصة بوضع خطط التمویل للحصول على الموارد المالیة  :الوظیفة المالیة .4

لك زیادة فعالیة عملیات إنجازات المؤسسة إلى أقصى حد ممكن وذ إلىواستخدامها بالطریقة التي تؤدي 

 .  أنشاء القیمة الاقتصادیة والثروةمن أجل 

هي عبارة عن النشاط الخاص بتخطیط وتنظیم وتوجیه ومراقبة أداء المجموعة : وظیفة الموارد البشریة .5

 .الأنشطة والعملیات التشغیلیة المختلفة المتعلقة بتسییر العنصر البشري المؤسسة

منشود من اللازمة تحقق الهدف ال الإداریةالمهام وهي وظیفة تحتوي على مختلف  :الوظیفة الإداریة .6

 ]3[.الرقابةتحكم طرف المؤسسة من تنظیم و 

  

  

                                                           
  .86 -71المرجع نفسه، ص ص -1
  .223، ص2004 دار مؤسسة الشباب، جامعة الإسكندریة،أساسات الإدارة و بیئة الأعمال، عبد الغفار حلفي، رسمیة قریاقص،  -2
  .107- 95یوسف مسعداوي، مرجع سبق ذكره، ص ص  -3
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  أنواع المؤسسات الاقتصادیة : المطلب الرابع

  :]1[یتم تصنیف المؤسسات الاقتصادیة عبر عدة أشكال مختلفة تظهر فیما یلي     

  للشكل القانوني؛ - 

  لطبیعة الملكیة؛ - 

  .يللطابع الاقتصاد - 

  :تتمثل في: التصنیف حسب الشكل القانوني. 1

هي المؤسسات التي یمتلكها شخص واحد أو عائلته حیث صاحب المؤسسة هو  :مؤسسات فردیة 1.1

  .مسؤول الأول والأخیر عن نتائج أعمال المؤسسة

كل منهم  شخصین أو أكثر یلتزم إلىوتعرف الشركة بأنها عبارة عن المؤسسة التي تعود ملكیتها  :الشركات 2.1

بتقدیم حصة من مال أو عمل لاقتسام ما قد ینشأ عن هذه المؤسسة من أرباح وخسارة وتنقسم الشركات بشكل 

  :قسمین إلىعام 

  كشركات التضامن وشركات التوصیة البسیطة وشركات ذات المسؤولیة المحدودة؛ :شركات الأشخاص- 

  .اهمةكشركات التوصیة بالأسهم والشركات المس :الأموالشركات - 

  :وتنقسم إلى: حسب طابع الملكیة التصنیف- 2

شركات، أشخاص، (وهي المؤسسات التي تعود ملكیتها للفرد أو مجموعة أفراد  :المؤسسات الخاصة 1.2

  ...).شركات أموال،

  .وهي المؤسسات التي تعود ملكیتها بصورة مشتركة للقطاع العام والقطاع الخاص :المؤسسات المختلطة 2.2

ما هي المؤسسات التي تعود ملكیتها للدولة فلا یحق للمسؤولین عنها التصرف بها كیف :العامة المؤسسات 3.2

وافقت الدولة على ذلك والأشخاص ینوبون عن الحكومة في تسییر  إذا إلاغلاقها إلا یحق لهم بیعها أو  شاءوا

ن العامة للدولة وتهدف المؤسسات وادارة المؤسسات العامة مسؤولون عن أعمالهم هذه اتجاه الدولة وفقا للقوانی

العمومیة من خلال نشاطها الاقتصادي إلى تحقیق مصلحة المجتمع وخیره ولیس هناك أهمیة كبیرة للربح وإنما 

  .تعمل من أجل تحقیق أقصى ما یمكن من الأهداف العامة

  

                                                           

. 31- 26، ص ص 2003امعیة، الجزائر، ، الطبعة الثالثة، دیوان المطبوعات الجاقتصاد المؤسسةعمر الصخري، - 1 
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  ]1[:التالیة لى الأنواعإیمكن تصنیفها : تصنیف حسب طابع الاقتصادي. 3

  :وتنقسم بدورها تبعا لتقسیم السائد في القطاع الصناعي إلى :ات الصناعیةالمؤسس 1.3

o كمؤسسات الحدید والصلب، مؤسسات الهیدروكربونات،  :الاستخراجیة مؤسسات الصناعات الثقیلة أو

  .الخ...

o كمؤسسات الغزل والنسیج، مؤسسات الجلود الخ:الخفیفة مؤسسات الصناعات التحویلیة أو.  

الأرض أو استصلاحها، وتقوم هذه  إنتاجیةوهي المؤسسات التي تهتم بزیادة  :لفلاحیةالمؤسسات ا 2.3

   .السمكي والإنتاجالحیواني  والإنتاجالنباتي  الإنتاج قدیم ثلاثة أنواع من الإنتاج وهوالمؤسسات بت

لمفرق وهي المؤسسات التي تهتم بالنشاط التجاري كمؤسسات خمسة ومؤسسات ا: المؤسسات التجاریة 3.3

  الخ ... الفلاح  الأروقة الجزائریة، مؤسسات أسواقمثل مؤسسات 

ومؤسسات التأمین ومؤسسات  وهي المؤسسات التي تقوم بالنشاطات المالیة كالبنوك :المؤسسات المالیة 4.3

  الخ ...الاجتماعي  الضمان

مؤسسات البرید وهي المؤسسات التي تقدم خدمات معینة، كمؤسسات النقل،  :مؤسسات الخدمات 5.3

  والمواصلات، المؤسسات الجامعیة، مؤسسات الأبحاث العلمیة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .30،31المرجع نفسه، ص ص  -1
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  عمومیات حول الأداء المالي: المبحث الثاني

یعتبر الأداء المالي من المواضیع التي یحظى بالكثیر من الاهتمام في الشركات بكافة أنواعها وعلى كثرة      

مفهوم فإن أغلب الباحثین یعبرون عنه من خلال النجاح الذي تحققه الدراسات والبحوث التي تناولت هذا ال

الشركة الذي یتمثل خاصة في أهدافها حیث یعكس الأداء المالي مدى قدرة الشركة على استغلال مواردها 

  .المتاحة بصورة تضمن لها القدرة على التنافس من أجل النمو والتطور والبقاء والاستمراریة

  وم الأداء المالي مفه: المطلب الأول

  .  كل من تعریف وأهمیة الأداء المالي إلىسنتطرق في هدا المطلب      

  تعریف الأداء المالي  - 1

  .صیغة نهائیة لتعریف الأداء بشكل محدد ودقیق إلىمفهوم الأداء المالي سنتطرق  إلىقبل تطرق 

  ]1[".قدرة المؤسسة على تحقیق أهدافها طویلة الأمد" على أنه  یعرف الأداء

مدى مساهمة الأنشطة في خلق القیمة أو الفعالیة في استخدام الموارد المتاحة : "ویعرف الأداء المالي على أنه

  ]2[".من خلال بلوغ الأهداف المالیة بأقل التكالیف المالیة

تحفیز  هو أداة تحفیز لاتخاذ القرارات الاستثماریة وتوجیهها تجاه الشركة الناجحة تعمل على" :ویعرف أیضا

  ]3[".على الناجح من غیرهاالمستثمرین للتوجه إلى الشركات أو الأسهم التي تشیر إلى معاییرها المالیة 

مفهوما ضیقا لأداء العمل، حیث أنه یركز على استخدام نسب بسیطة ": یعد الأداء الماليوفي تعریف آخر  

لاقتصادیة للمؤسسة، وتحدید الاتجاهات التي مؤشرات مالیة یفترض أنها تعكس انجاز الأهداف ا إلىبالاستناد 

بأن الأداء المالي یوضح  یذكر، الموجودات، كما الإیراداتمن خلال دراسة المبیعات،  إلیهاستخداماته للوصول 

  ]4[."اثر هیكل التمویل على ربحیة المؤسسة

  

  

  

                                                           
، 2009الطبعة الأولى، دار وائل للنشر، عمان، أساسیات الأداء وبطاقة التقییم المتوازن، وائل محمد صبحي إدریس، طاهر محسن منصور الغالبي،  -1

  .38ص 
  . 38، ص 2000، دار المریخ للنشر الریاض المملكة العربیة السعودیة، تحدیات الراهنةالأداء المالي لمنظمات الأعمال والالسعید فرحات جمعة،  -2
  .45، ص2009الطبعة الأولى، دار الحامد للنشر والتوزیع، عمان،  الأداء وأثرها على عوائد أسهم الشركات،محمد محمود الخطیب، -3

.251، ص2012الطبعة الأولى، دار البدایة ناشرون وموزعون، عمان،  البنوك، إدارةمفاهیم حدیثة في علا تعیم عبد القادر، وآخرون، - 4 
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  :أهمیة الأداء المالي - 2

  ]1[:وتظهر أهمیة الأداء المالي من خلال ما یلي     

  ؛معرفة نشاط المنشأة وطبیعتهمتابعة و 

  ؛معرفة بالظروف المالیة والاقتصادیة المحیطةمتابعة و 

  ؛تقییم البیانات المالیةالمقارنة و إجراء عملیة التحلیل و المساعدة في 

 نات المالیةاالمساعدة في فهم التفاعل بین البی. 

  العوامل المؤثرة على الأداء المالي: المطلب الثاني

المختلفة تتعرض إلى عدة مشاكل وصعوبات تحول دون القیام بأداء  خلال قیامها بنشاطاتهامؤسسة و ال     

  ]2[:ما یليداخلیة نوضحها في كما ینبغي منها والتي تنقسم إلى عوامل خارجیة و  وظائفهاو 

  العوامل الداخلیة المؤثرة على الأداء المالي - 1

  : من أهمها نجد لمؤسسة و مل التي تؤثر على أداء اهي تلك العوا     

 ؛عدم وجود نظام معلوماتي داخل المؤسسة یفید متخذي القرارات بشكل جید   

  ؛وبشریة للمؤسسةمدى توفر موارد مالیة   

 ؛درجة وضوح الأهداف الأساسیة للمؤسسة   

  ؛حجم المؤسسةالمركزیة و درجة   

 امالأقسلعلاقات التنظیمیة بین الأفراد والإدارات و عدم وضوح درجة ا. 

  العوامل الخارجیة المؤثرة على الأداء المالي - 2

، حیث لا یمكن لإدارة جیة التي تؤثر على أدائها الماليتواجه المؤسسة مجموعة من التغیرات الخار      

لها ومحاولة إعطاءها خط لمواجهتها والتقلیل من أثارها  إنما توقع النتائج المستقبلیةالمؤسسة السیطرة علیها و 

  :تشملو 

  ؛التكنولوجیة المؤثرة على نوعیة الخدماتالتغیرات العلمیة و  

  قوانین السوقبق على المؤسسات من طرف الدولة و التعلیمات التي تطالقوانین و.  

  

  

                                                           
، 2008، الطبعة الرابعة، دار وائل للنشر والتوزیع، عمان، البنوك مدخل كمي واستراتیجي معاصر إدارةفلاح حسن حسني، مؤید عبد الرحمان الدوري، -1

  .234ص
رسالة  دراسة حالة الشركة الإفریقیة للزجاج،، سین الأداء المالي للمؤسسة الصناعیةدور نظام معلومات محاسبیة في تحبن عمر عبد العالي،  -2

  .70، ص 2017ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل، 
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  معاییر الأداء المالي: المطلب الثالث

لأخرى، حیث النسب المالیة لا تعني شيء بحد ذاتها، لذا یقتضي الأمر مقارنتها مع المعاییر أو النسب ا     

ة هناك أربعیما إذا كانت مرتفعة أو منخفضة و أن هذه المقارنة على ما تعنیه كل النسب التي تم استرجاعها ف

  ]1[:هي كالآتيمعاییر رئیسیة للأداء المالي و 

  :المعاییر التاریخیة- 1

ساب النسب المالیة من تكون مستمدة من فعالیة المنشأة ذاتها إذ تمكن المحلل المالي الداخلي فیها من حو      

الكشف عن مواطن قبل الإدارة العلیا والمالیة، و الكشوف المالیة للسنوات السابقة لغرض رقابة الأداء من 

إسنادها كذلك یمكن أن یستفید منها عف في المنشأة التي تتم معالجتها، وعن مواطن القوة لكي یتم دعمها و الض

  .المحلل المالي الخارجي

  :)الصناعیة( اعیة المعایر القط - 2

اسا جیدا تتمثل هذه المعاییر أسییر القطاعیة في رقابة الأداء، و یستفید المحلل المالي بدرجة أكثر من المعا     

متابعة دوریات خاصة أن المنشأة المعنیة تتشابه في العدید من خصائصها مع النشاط لمقارنة أداء المنشأة و 

وجود اختلافات عدیدة بین المنشأة موضوع المقارنة في القطاع الواحد  القطاعي الذي تقارن به على الرغم من

  .الخ...من حیث المنتجات، نسب استخدام الطاقة الإنتاجیة، درجة التباعد الجغرافي

  : المطلقة المعاییر- 3

ا هي تعني وجود خاصیة متأصلة تأخذ شكل قیمة ثابتة لنسب معینة مشتركة بین جمیع المنشآت تقاس بهو      

  .النسب ذات العلاقة في منشأة معینة

  :المستهدفة المعاییر- 4

بالتالي فإن مقارنة تنفیذ الموازنة أو الخطة، و هي تعني نسب تستهدف إدارة المنشأة تحققها من خلال و      

ة الانحرافات بین الأداء الفعلي والمخطط للمنشأة المعین تبرر أوجهلمتحققة بالفعل بتلك المستهدفة و النسب ا

  .بالتالي اتخاذ الإجراءات التصحیحیة اللازمةو 

  

  

                                                           
  .238فلاح حسن حسني، مؤید عبد الرحمان الدوري، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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  تقییم الأداء المالي :المبحث الثالث

داریة إ الي مكانة هامة في الاقتصادیات وركزت علیه عدة دراسات وأبحاث محاسبیة و یمثل تقییم الأداء الم     

ف على اتجاهات الأداء التعر خدم في قیاس مدى تحقیق الأهداف و بیانات تستللإدارة معلومات و یوفر حیث 

  .فیها

  مفهوم تقییم الأداء المالي: لأول المطلب

  .  كل من تعریف وأهمیة تقییم الأداء المالي إلىا المطلب سنقوم في هذ     

 تعریف تقییم الأداء المالي .1

إلیها لذلك كون أن الباحث یعرف وجهة النظر التي ینظر تعددت المفاهیم المقدمة  لتقییم الأداء المالي         

  :قدمت العدید من التعاریف منها

المالیة  استخدام الأموال بفعالیة وبأعلى كفاءة في المؤسسة، كي یتسنى تحقیق الأهداف" تقییم الأداء هي

  ]1[".المنشودة في الأجل الطویل من خلال معلومات ملائمة وطریقة تحلیل علمیة وعملیة في بناء المؤشرات

 استخدامذلك من خلال المنجز و  لي أوعلأداء المالي الفعملیة تقوم بقیاس اهو : "يعرف تقییم الأداء المال

  ]2["،ذلك على مدى قدرة المصرف على تحقیق أهدافهمؤشرات التوازن المالي والنسب المالیة و 

نافع تقدیم حكم ذو قیمة حول إدارة الموارد الطبیعیة والمادیة والمالیة المتحدة ومدى إشباع م ":یعرف أیضاو 

قیاسه ومن ثم مدى تحقیق الأهداف لمعرفة مستوى الفعالیة، وتحدید الأهمیة النسبیة بین النتائج والموارد 

  ]3[".المستخدمة مما یسمح بالحكم على درجة الكفاءة

  

  

  

  

  

                                                           

.      41، ص2006، جامعة ورقلة، 04مجلة الباحث، العددقراءة في الأداء المالي والقیمة في المؤسسات الاقتصادیة،  غني،دادن عبد ال - 1 
، جامعة عبد الحمید مهري، قسنطینة، 51، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، العددتقییم الأداء المالي للمصارف الإسلامیة المالیزیةعبلة لمسلف،  -2

  .218، ص 2019

.41دادن عبد الغني، مرجع سبق ذكره، ص-  3 
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 :أهمیة تقییم الأداء المالي .2

 ]1[:من بینها نذكرلمالي بأهمیة كبیرة في المؤسسة و حظى تقییم الأداء ای     

ذلك من خلال مقارنة تنفیذ ما تم التخطیط له من أهداف و یبین تقییم الأداء المالي قدرة المؤسسة على  -

له والكشف عن الانحرافات واقتراح  النتائج المحققة أو الفعلیة مع المستهدف منها أو مع ما تم التخطیط

  ؛تقدیم المعالجات اللازمة لها مما یعزز من أداء المؤسسةو 

ة في عملیة التنمیة الأداء المالي في الكشف عن النمو أو التطور الذي حققته المؤسس یساعد تقییم -

كالیف والتخلص من عوامل الهدر الاجتماعیة من خلال تحقیق أكبر قدر من الفوائد بأقل التالاقتصادیة و 

  ؛المال مما یعود على الاقتصاد بالفائدةوالضیاع في الوقت والجهد و 

  ؛ف المحددة في المخطط والبرامج والمیزانیاتلمالي على تحقیق الأهدایساعد تقییم الأداء ا -

  ؛استخدام الموارد المالیة المتاحة تحت تصرف المؤسسةییم الأداء المالي كفاءة تخصیص و یوضح تق -

یساعد تقییم الأداء المالي في تحدید التحسینات الضروریة التي تسعى المؤسسات لاحتوائها لتطویر أدائها  -

 .المالي

  الأداء المالي ومراحل تقییم أهداف :المطلب الثاني

  أهداف تقییم الأداء المالي .1

  ]2[:یمكن حصرها في النقاط التالیة     

ا ضمن كما ونوعتنفیذ أهداف المصرف المحددة، الأمر الذي یتطلب متابعة وتنفیذ الأهداف المحددة  متابعة -

 ؛والمعلومات المتوافرة عن سیر الأداءالخطة المرسومة ویتم ذلك بالاستناد إلى البیانات 

الكشف عن مواطن الخلل والضعف في نشاط المصرف وإجراء تحلیل شامل لها وبیان مسبباتها وذلك بهدف  -

 ؛وضع الحلول اللازمة لها وتصحیحها

یساعد تقییم الأداء في الكشف عن التطور الذي حققه المصرف في مسیرته نحو الأفضل أو الأسوأ وذلك  -

 .ق مقارنة نتائج الأداء الفصلي زمنیا في البنك من مدة إلى أخرىعن طری

  

  

                                                           
عرض القوائم  1أثر تطبیق التقاریر المالیة الدولیة على تقییم الأداء المالي في المؤسسات الجزائریة، المعیار المحاسبي الدولي جودي محمد رمزي،  -1

  .94، ص2015م الاقتصادیة والتجارة، جامعة محمد خیضر، بسكرة،دكتوراه، كلیة العلو أطروحة  المالیة ، دراسة حالة لمجموعة من المؤسسات،
، جامعة 02، العدد 06، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، المجلد02، دراسة تطبیقیة في بنك البركة فرع تقییم الأداء المالي للمصارفنجوة فیلالى،  -2

  . 57، ص2020عبد الحمید مهري، قسنطینة، 
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 مراحل تقییم الأداء المالي .2

 ]1[:نذكرمن أهم المراحل التي تمر بها عملیة تقییم الأداء المالي      

 تحدید أدوات التقییم التي یتمي هذه المرحلة إعداد الموازنات والقوائم التقدیریة و یتم فو  :مرحلة التخطیط -

  استخدامها؛

ذلك  والهدف منهذه المرحلة مقارنة الأداء الفعلي مع الأداء المخطط  ویتم في :مرحلة مقارنة النتائج -

  معرفة مدى تحقیق الأهداف المسطرة مسبقا؛

  .معالجتهاوأسبابها و تحید الانحرافات  ویتم فیها :مرحلة بعد مقارنة النتائج -

  :وأطرفه المستفیدة يالمالأركان تقییم الأداء  :المطلب الثالث

  .فه المستفیدةاوأطر  أركان تقییم الأداء الماليسنتطرق في هذا المطلب إلى      

  :أركان تقییم الأداء المالي: أولا

  ]2[:داء على الأركان الأساسیة التالیةیرتكز تقییم الأ     

 :اوجود أهداف محددة مسبق .1

،وقد تكون في صورة خطة أو سیاسة أو محددة مسبقاإلا حیث توجد أهداف  فعملیة تقییم الأداء لا توجد

معیار أو نمط فاللوائح المالیة وقوانین ربط الموازنة وما تتضمنه من قواعد وضوابط وكذلك التكالیف 

 .النمطیة ومعدلات الأداء المعیاریة أهداف محددة مسبقا یتم على أساسها عملیة تقییم الأداء

 :قیاس الأداء الفعلي .2

داء الفعلي عادة بالاعتماد على ما توفره النظم المحاسبیة والأسالیب الإحصائیة من بیانات یتم قیاس الأ

ومعلومات ویجب توفیر عاملین مدربین للقیام بهذه الأعمال مع استخدام الآلات المستحدثة متى كان 

  .ذلك مناسبا لسرعة القرارات الخاصة بها

 :مقارنة الأداء الفعلي بالمعاییر .3

الأداء المحقق بالمعاییر لتحدید الانحرافات سواء كانت إیجابیة أو سلبیة ولتمكین الإدارة من یتم مقارنة 

الإجراءات   اتخاذالتنبؤ بالنتائج المستقبلیة ،وجعلها قادرة على مجابهة الأخطار قبل وقوعها من أجل 

  .التي تحول دون وقوعها الأزمة

                                                           
، ص 2011، كلیة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط ،، رسالة ماجستیرتحلیل و تقییم الأداء المالي لمؤسسة البترول الكویتیةي، مشعل جهز المطیر  - 1

18.  
، مجلة 2013 -2009تقییم الأداء المالي للبنوك الإسلامیة دراسة تطبیقیة على مجموعة من البنوك الإسلامیة لفترة الطیب بولحیة، عمر بوجمیعة، -2

  .4، 3، ص ص 2016، جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، 14دیات شمال إفریقیا، العدد اقتصا
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 :القرارات المناسبة لتصحیح الانحرافات اتخاذ .4

ما یتوقف على البیانات والمعلومات المتاحة عن الأهداف المحددة  انحرافالقرار لتصحیح  اتخاذن إ

مسبقا وقیاس الأداء الفعلي ومقارنة ذلك بالأداء المحقق بالهدف المخطط لذلك فإن تحلیل الانحراف 

في الوقت القرار المناسب لذي یجب أن یكون  واتخاذوبیان أسبابه یساعدان على تقدیر الموقف 

  .بالاعتبار جمیع الظروف المحیطة بالقرار أخد المناسب،ومحددا یوضح نوع التصحیح المطلوب،

  :الجهات المستفیدة من تقییم الأداء المالي: ثانیا

  :تتمثل الأطراف المستفیدة من التقییم الأداء المالي فیما یلي

ل السنوات الماضیة مع أهداف الربحیة والسوق من الطبیعي أن المدیرین یرغبون بمقارنة أدائهم خلا :الإدارة

المختارة ومع أداء منافسیهم، فالإدارة تحدد أهداف المنشأة من خلال الحصة السوقیة، النمو في قیمة المبیعات 

أو الوحدات، والعائد على الاستثمار ویهتم بهده المعلومات بشكل كبیر المدیرین ضمن المستوى الإداري الأعلى، 

لاء لدیهم مصادر عدیدة للحصول على هذه المعلومات، بشكل خاص من تقاریر المنشأة المالیة حیث أن هؤ 

  .)المیزانیة العمومیة وحساب الأرباح والخسائر(السنویة 

  :وهم ینقسمون إلى ثلاث فئات :حملة الأسهم العادیة -

 یراد الحالي وتوزیعه حملة الأسهم الذین یمتلكون وجهة نظر قصیرة الأمد وهم یتطلعون إلى تعظیم الإ

  .علیهم

  حملة الأسهم الذین یمتلكون وجهة نظر طویلة الأمد وهم یهتمون بإنجاز الربح لتحقیق النمو المستقبل في

  .الإیرادات، وتعظیم رأس المال

  الأرباح، عوائد  الذین یمتلكون وجهة نظر مستقبلیة وهم یختبرون قدرة المنشأة على تحقیق الأسهمحملة

  .بدائل الاستثماریةوالمخاطر ل

وهم یتطلعون إلى استقرار الأرباح بمستوى معین بحیث یوفر تغطیة ملائمة  :حملة الأسهم الممتازة -

  .لمقسوم الأرباح

المالیة الذین یركزون على مستوى الأرباح الحالیة  أو المنشآت، المصارف الأفرادمثل  :حملة السندات -

  .راض المنشأة وتقییمها للموجودات لتغطیة دیونهموالمستقبلیة، مدفوعات مقسوم الأرباح، اقت

وهم یتحققون من التغیرات الرئیسیة التي تطرأ على ممتلكات المنشآت اي  :مانحي الائتمان والمصرفیون -

أنهم یتأكدون في حقیقة الأمر من مدى كفایة الموجودات المتاحة في توفیر الضمانة لمتطلباتهم على 

، استشاریون، والمضاربون في سوق الأسهم وهؤلاء جمیعا ینصب اهتمامهم المحللون المالیون، المنشأة

مع تقییمها في سوق  )المالیةالمیزانیة (سهم المنشآت بموجب كشف المركز المالي أعلى مقارنة تقییم 

  الأوراق المالیة 
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ضاه أعضاء النقابة ما یتقاوهم یقارنون بین اتجاهات أرباح الإداریین وحملة الأسهم وبین  :اتحادات التجارة -

  ] 1[.من أجور

  تقییم الأداء المالي مؤشرات :المبحث الرابع

یتم التمییز بین نوعین من مؤشرات تقییم الأداء المالي تتمثل في مؤشرات التقلیدیة المعدة على الأساس      

  . لحدیثةالتقلیدیة والمؤشرات االاستحقاق ومؤشرات الحدیثة، سنتطرق في هدا المبحث على المؤشرات 

  .تقییم الأداء المالي وفق مؤشرات التوازن المالي قصیر الأجل: الأول المطلب

  .ونسب السیولة احتیاج في رأس المال والخزینة یتم الاعتماد على ثلاث عناصر وتشمل رأس المال العامل،     

 وفق مؤشرات رؤوس الأموال العاملةتقییم الأداء المالي  .1

ي بصیاغة المیزانیة المختصرة لعناصر الأصول والخصوم، حیث یبدأ بتحلیل ن تطرق المحلل المالأبعد

  :على مؤشرات التوازن المالي والمتمثلة في بالاعتمادالوضعیة المالیة للمؤسسة 

 :(FRN)رأس مال العامل  .أ 

على الأصول الثابتة یعرف بأنه فائض الأموال الدائمة على الأصول الثابتة بمعنى الحصة من الأموال الدائمة

  ]2[.التي یمكن توجیهها لتمویل الأصول المتداولة بمعنى الحصة من الأموال الدائمة

  :ویمكن حسابه بطریقتین

   :من أعلى المیزانیة

  .یحسب من خلال الفرق بین الأموال الدائمة والأصول الثابتة

  الأصول الثابتة - الأموال الدائمة =رأس المال العامل 

  :حیث أن

  .الدیون طویلة الأجل ومتوسطة الأجل+الأموال الخاصة = لأموال الدائمة ا 

  :من أسفل المیزانیة

  .یحسب من خلال الفرق بین الأصول المتداولة والدیون القصیرة الأجل

  ة الأجلالدیون القصیر  –الأصول المتداولة  =رأس المال العامل 

  : حیث أن

  .القیم الجاهزة+ یم المحققة الق+ قیم الاستغلال = الأصول المتداولة 

 .دیون خارج الاستغلال+ دیون الاستغلال = الدیون قصیرة الأجل  

                                                           
  .240، 239فلاح حسن عداي الحسني، ومؤید عبد االله الدوري، مرجع سبق ذكره، ص ص -1
، الوطنیة لإنجاز القنوات، دور المعلومات المالیة في تقییم الأداء المالي للمؤسسة واتخاذ القرارات، دراسة حالة المؤسسة جلیلة بن خروف-2

  .89، ص 2009بومرداس،  جامعة أمحمد بوقرة، ، كلیة علوم الاقتصادیة،رسالةماجستیر
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 الحالات الممكنة لرأس المال العامل: 

  ]1[:من الممكن أن نصادف ثلاث حالات في رأس المال العامل تتمثل فیما یلي

  رأس المال العامل موجب)FRN > 0( : ؤسسة على المدى الطویل، لتوازن المالي للمإلى ایشیر ذلك

حیث یدل على تمكن المؤسسة من تمویل احتیاجاتها طویلة المدى باستخدام مواردها طویلة المدى 

  .وحققت فائض یمكن استخدامه في تمویل الاحتیاجات المالیة المتبقیة

 رأس مال العامل معدوم)FRN=0( :یعني أن المؤسسة في حالة توازن أمثل على المدى الطویل لكن 

  .دون تحقیقه فائض

 سالبالمال  رأس)FRN< 0(: یعني أن المؤسسة فاشلة في تمویل استثماراتها وباقي الاحتیاجات المالیة

  .الدائمةالثابتة باستخدام مواردها المالیة 

یؤدي عدم التوافق بین معیاري السیولة والاستحقاق إلى ظهور  :)BFR(احتیاج في رأس المال العامل  .ب 

بدون دیون (عندما تكون الموارد الدوریة  مال وتكون بصدد احتیاجات لرأس المال العاملاحتیاجات لرأس ال

  .غیر كافیة لتغطیة الأصول الدوریة) مالیة

  :ویتشكل من مكونین

 ؛الاحتیاجات رأس المال للاستغلال  

 الاحتیاجات رأس المال خارج الاستغلال.  

الدوریة  ة للاستغلال والمواردیحتیاجات الدور الاین یمثل الفرق ب :احتیاجات رأس المال العامل للاستغلال -

 .الاستغلال

للاستغلال والموارد خارج یمثل الفرق بین الاحتیاجات الدوریة  :احتیاجات رأس المال العامل خارج الاستغلال -

 ]2[.الاستغلال الدوریة خارج

 :ویعبر عنه بالعلاقة التالیة

 احتیاجات رأس المال+ المال العامل للاستغلال احتیاجات رأس = احتیاج في رأس المال العامل

  خارج الاستغلال

 

 

 

 

 

  

                                                           
  .83، ص  2016، الطبعة الأولى، دار وائل لنشر والتوزیع، عمان، تسیر المهني  الإدارة المالیةإلیاس بن ساسي، یوسف قریشي،  -1
  .75،76، ص ص 2010دار هومة للنشر والتوزیع، الجزائر،  ، التسییر المالي للمؤسسة،خمیسي شیخة -2
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  س المال العاملأالحالات الممكنة للاحتیاج في ر: 

  ]1[:المال العامل تتمثل فیما یلي رأسنصادف ثلاث حالات للاحتیاج في  أنمن الممكن 

  س المال العامل موجبأاحتیاج ر )(BFR > 0: موارد وفي هذه هذا یعني أن الاستخدامات تفوق ال

الحالة فإن القروض القصیرة لا تغطي احتیاجات الدورة ومنه فالمؤسسة بحاجة إلى أموال إضافیة 

  .لتغطیة الجزء المتبقي

 .في هذه الحالة الاحتیاجات مغطاة بواسطة القروض :BFR=0) س المال العامل معدومأاحتیاج ر 

  المال العامل سالب  رأساحتیاج)BFR< 0:(  جود فائض في الموارد وعلیه فإن القروض هذا یعني و

القصیرة الأجل تغطي كل احتیاجات الدورة ویبقى هناك فائض یمول جزء من الأصول الثابتة،أي أن 

عندما تكون  القصیرة في موعدها،وتنشأ هذه الحالة اتجاه الدیونالمؤسسة لها إمكانیة تسدید التزاماتها 

الائتمان التي یمنحها الموردون تفوق تلك التي تمنحها المؤسسة  سرعة دوران المخزونات كبیرة جدا وفترة

 .لزبائن

هي مجموعة الأموال الجاهزة التي تكون تحت تصرف المؤسسة لمدة استغلالیة،  :)TN( الخزینة الصافیة  . ج

أي مجموعة الأموال السائلة التي تستطیع المؤسسة أن تستخدمها فورا، تعتبر الخزینة كهامش ضمان 

  .للمؤسسة تستطیع من خلالها مواجهة دیونها من تواریخ استحقاقبالنسبة 

 :ویمكن حسابها بإحدى الطریقتین التالیتین 

  

  :1طریقة 

  السلفیات المصرفیة –القیم الجاهزة = الخزینة الصافیة 

  

  

  :2طریقة 

  احتیاج في رأس المال العامل –رأس المال العامل = الخزینة الصافیة 

  

 

 

 

 

 

                                                           

.50، ص2001، الجزء الأول، الدار المحمدیة العامة، الجزائر،، تقنیات مراقبة التسییرناصر دادي عدون - 1 
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 :للخزینة الحالات الممكنة -

  ]1[:إن نشاط المؤسسة الاقتصادیة قد یصادف ثلاث حالات الخزینة تبرز فیما یلي     

 الخزینة الموجبة )(FRN> BFR:  هذا یعني أن الوضع جید ومریح للمؤسسة ویعني أن هناك توازن مالي

 .)الهیكل المالي للمؤسسة متوازن(

  الخزینة معدومة)(FRN = BFR: الصافیة معدومة أي أن البنیة المالیة للمؤسسة  هذا یعني أن الخزینة

  .في حالتها المثلى

  السالبةالخزینة (FRN < BFR):  هذا یعني أن الخزینة الصافیة سالبة،أي أن رأس المال غیر كافي

ه ذالمؤسسة وتكون ه إفلاسینجم عنه  لتمویل الاحتیاجات وعدم الكفایة هذه تؤدي إلى لا توازن مالي،

عوامل  خارجیة كمرحلة ركود  المتاحة أولعوامل داخلیة كسوء استخدام الموارد المالیة الحالة نتیجة 

  .اقتصادي أو السببین معا

  :مالیةنسب الال وفق تقییم الأداء المالي .2

تربطهما علاقة عضویة أو دالة مشتركة، حین یصعب ) رقمین(یقصد بالنسب المالیة العلاقة بین متغیرین      

احد منهما بشكل مطلق فالرقم المالي المجرد في كثیر من الأحیان یكون الاعتماد علیه مضللا الاستدلال بكل و 

عندما یكون بشكل منفرد، وبالتالي یجب النظر إلى الأرقام وهي مرتبطة أو منسوبة إلى بعضها حتى تتمكن من 

  ]2[.الدراسةالوصول إلى صورة معینة عن الوضع المالي للمؤسسة محل 

  :لأداء المالي وفق نسب السیولةا تقییم- 1- 2

وهي الأنسب التي یتم من خلالها الحكم على سیولة المنشآت وقدرتها على سداد الدیون  نسب السیولة     

  ]3[:یلي تتمثل نسب السیولة فیماالقصیرة الأجل و 

 :نسبة التداول  .أ 

لقیاس المؤسسة على الوفاء  وأكثرها انتشارا وهي النسبة الأولى التي تدرس وهي أقدم النسب وأشهرها     

  .بالالتزامات القصیرة الأجل بسرعة ودون التي أیة أعباء بإضافیة

  :وتحسب هذه النسبة كما یلي 

 

  الخصوم المتداولة/ الأصول المتداولة  =نسبة التداول

 

 

                                                           
العلوم  رسالة ماجستیر، كلیة تأثیر هیكل تمویل المؤسسات الصغیرة والمتوسطة على أدائها المالي، دراسة حالة ولایة جیجل، جمال الدین كعواش، -1

   .162، ص 2010الاقتصادیة، جامعة محمد الصدیق بن یحیى، 
  .44، ص 2004الدیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  التسییر المالي،مبارك سلوس، - 2
، ص 2006ر المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، الطبعة الأولى، دا، تحلیل القوائم المالیة مدخل نظري وتطبیقي، غسان فلاح المطارنة، مؤید راضي خنفر-3

130.  
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 :نسبة السیولة السریعة  . ب

صول سریعة التداول مثل النقدیة وشبه وهذه النسبة أكثر تشداد من نسبة التداول إذ أنها تركز فقط على الأ     

وبالتالي تستبعد الأصول المتداولة تعرضها للانخفاض في  النقدیة عند المقارنة بین الأصول والخصوم المتداولة

 .قیمته وأكثر احتجاجا للوقت للتحویل إلى نقدیة

  ]1[:كما یلي  ویمكن احتساب هذه النسبة 

 

  الخصوم المتداولة/ المخزون  –داولة الأصول المت =نسبة السیولة السریعة 

 نسبة السیولة الجاهزة  . ج

  .ویهتم البعض بهذه النسبة لأن مكوناتها تمثل العنصر الرئیسي والأكثر سیولة ضمن الأصول المتداولة

  :وتحسب هذه النسبة كما یلي  

  الخصوم المتداولة/ النقدیة  =الجاهزةالسیولة  نسبة

  

  :مؤشرات التوازن المالي طویل الأجل ء المالي وفقتقییم الأدا: ثانيالمطلب ال

یقیس لنا الهیكل المالي مدى اعتماد المؤسسة في تمویل استثماراتها على مواردها المالیة الذاتیة وعلى      

  :الأموال الأجنبیة باعتبار أن الأموال الخاصة لا تكفي عادة لتمویل الاستثمارات ومن أهم هذه النسب نجد

 :یل الدائمنسبة التمو  -

بین الموارد والاستخدامات الثابتة فإنه على مسیري المؤسسة أن یحققوا على الأقل  التوازنمن مبدأ  انطلاقا

 ]2[:التساوي بین هذه العنصرین، وإذا تحقق هذا التساوي فإن النسبة

  

 الثابتة الأصول/ الأموال الدائمة  =التمویل الدائمنسبة 

 

رأس المال العامل الصافي أو الدائم، وحتى تعمل المؤسسة بارتیاح وتكون في أمان  انعداموهذا یدل على      

حسب طبیعة وخاصة في المؤسسات ذات المخزونات والحقوق المعتبرة  1فیجب أن تكون النسبة أكبر من 

  .السنة إلىنشاطها وذلك حتى تتمكن من تغطیة مخزوناتها التي تكون مدة بقائها في المؤسسة أقرب 

  :التمویل الذاتي ةنسب -

  :بالعلاقةوهي مكملة للنسبة الأولى وتحسب 

  

  الأصول الثابتة/ الأموال الخاصة= نسبة التمویل الذاتي

                                                           
  .192، 191ص  ، ص2007دار البركة والتوزیع، عمان،الإدارة والتحلیل المالي،  أحمد الجعیري وآخرون، -1
  . 53، ص 1999، الجزء الأول، دار المحمدیة العامة، الجزائر،  التحلیل المالي تقنیات مراقبة التسییرناصر دادي عدون،  -2
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المال  رأسفإن  1وتعطینا مدى تغطیة المؤسسة لأصولها الثابتة بواسطة أموالها الخاصة، وإذا كانت تساوي     

طاة بالأموال الخاصة، أما الدیون الطویلة إن وجدت فهي العامل الخاص معدوم أي أن الأصول الثابتة مغ

تغطي الأصول المتداولة وتكون رأس المال العامل الصافي، وفي حالة ارتفاع هده النسبة عن الواحد فهذا یعني 

دیون طویلة الأجل  إلىبالإضافة  الأموال أن المؤسسة تمول قیمها الثابتة بأموالها الخاصة وهناك فائض من هذه

 .مویل الأصول المتداولة، ودائما یجب أن لا یتجاوز رأس المال العامل الصافي حدا معینالت

 :نسبة الاستقلالیة المالیة -

  .تقیس هذه النسبة مدى اعتماد المؤسسة على أموالها الخاصة في تغطیة احتیاجاتها المالیة

  ]1[:وتحسب كما یلي

  الخصوم مجموع/الأموال الخاصة =نسبة الاستقلالیة المالیة 

 

  :نسبة تغطیة المصاریف المالیة -

 .تبین هذه النسبة درجة تغطیة رقم الأعمال السنوي الصافي للمصاریف المالیة

  :ویمكن حسابها كما یلي 

  

  رقم الأعمال السنوي الصافي/ المصاریف المالیة  =نسبة تغطیة المصاریف المالیة 

  

  :لمؤسسةمردودیة ونشاط ا تقییم مؤشرات: ثالثالمطلب ال

مؤشرات تقییم مردودیة ونشاط المؤسسة والمتمثلة في نسب   إلىبالتطرق سنقوم من خلال هدا المطلب      

  .المردودیة ونسب النشاط

  :تقییم الأداء المالي وفق نسب المردودیة .1

  ]2[: ليی وتتمثل نسب المردودیة فیما. الأمثل لمواردها الاستخدامتعبر هذه النسبة على قدرة المؤسسة على 

 المردودیة الاقتصادیة  . أ

تسمح المردودیة الاقتصادیة بمعرفة مدى قدرة وفعالیة المؤسسة وتكوین مستقلة عن النظام الجبائي ونظام      

  .التمویل

  :وتحسب بالعلاقة التالیة 

  الأصول الاقتصادیة/ النتیجة الصافیة  =المردودیة الاقتصادیة 

 

  

                                                           
  . 42دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ص ، التسییر المالي حسب البرنامج الرسمي الجدید، زغیب ملیكة، بوشنقر میلود -1
  .98،99ص ص المرجع السابق، خمیس شیخة،  -2
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 :المردودیة المالیة   . ب

مؤشر المردودیة المالیة من خلال العلاقة بین النتیجة المالیة الصافیة بعد طرح المصاریف المالیة یحسب      

  .والضرائب على أرباح الشركات

  :وتحسب بالعلاقة التالیة

  

  الأموال الخاصة/ النتیجة الصافیة  =المردودیة المالیة 

 

   :الرافعة المالیة. ج

صة تتوقف الرافعة المالیة فقط على الهیكلة المالیة للمؤسسة لهذا الغرض تبین أكثر المدیونیة على الأموال الخا

  :یكفي تبیان المردودیة المالیة بالنسبة للمردودیة الاقتصادیة نضع إذن

= إ . م
  ن ص�د ف

إ:�د�أ خ�
   

=  المردودیة المالیةأین 
  النتیجة الصافیة

الأموال الخاصة
= المردودیة الاقتصادیة  

� دیون فیةصا  نتیجة 

 الأموال الإجمالیة
   

  د ف، - م إ× أ إ = ن ص = د ف + ن ص = مردودیة اقتصادیة × الأموال الإجمالیة 

  : حیث تصبح العلاقة

=   المردودیة المالیة 
    م إ×أ إ�د ف

أ خ
  =

   م إ×�خأ � د�

أ خ
     

= م م 
    م إ×د�د ف

أ خ
=

    م إ×أخ

أ خ
+م إ =  

    د

أ خ
  )د ف –م إ (

  .وبأخذ بعین الاعتبار على أرباح الشركات تصبح مردودیة مالیة

= [ م م 
    د 

أ خ
=   )ن ص أ - 1( )]ف+م إ (  إم

  :إذن

  .مردودیة اقتصادیة مضاف ألیها أثر الرفع المالي= مردودیة مالیة 

    د 

أ خ
  ر م+ م إ = أي  م م ) ف+م إ (  
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 :والتغطیة سب النشاطتقییم الأداء المالي وفق ن .2

 :تقییم الأداء المالي وفق نسب النشاط .1

تشیر نسب النشاط إلى مدى قدرة وكفاءة المؤسسة على استخدام إدارة مواردها في تحقیق أكبر حجم من 

  ]1[:نجدالمبیعات ومن أهم نسب هذه المجموعة 

 .لها في تحقیق المبیعاتتقیس هذه النسبة مدى كفاءة المؤسسة في استخدام أصو  :معدل دوران الأصول  . أ

 :وتحسب كما یلي 

  إجمالي الأصول/ المبیعات =  معدل دوران الأصول

یشیر هذا المعدل إلى مدى كفاءة إدارة المؤسسة في استغلال واستخدام الأصول  :معدل دوران الأصول الثابتة  . ب

  .المتداولة في تولید المبیعات

  :وتحسب كما یلي 

  صافي الأصول/ المبیعات  =معدل دوران الأصول الثابتة 

  

تولید  في المتداولةیشیر إلى مدى كفاءة المؤسسة في استغلال الأصول : معدل دوران الأصول المتداولة. ج

 .المبیعات ویشیر المعدل المرتفع للنسبة إلى كفاءة

   :ویحسب كما یلي 

  

  الأصول المتداولة/ صافي المبیعات  =معدل دوران الأصول المتداولة 

  

دیونها من خلال عملیات البیع الآجل وكلما  یقیس مدى كفاءة الإدارة في تحصیل: عدل دوران المدینونم. د

 .زادت هذه النسبة دلت على كفاءة إدارة التخصص

  :ویحسب كما یلي 

  متوسط رصید المدیونیة/ تكلفة المبیعات  =معدل دوران المدینین 

 

تم فیها بیع المخزون خلال السنة ویحسب حسب العلاقة ویقیس عدد المرات التي  :معدل دوران المخزون  . ه

  :التالیة

  رصید المخزون  متوسط/ تكلفة المبیعات = معدل دوران المخزون

  

                                                           
، جامعة محمد 02،العدد8المجلد یة،مجلة أبحاث ودراسات التنم تقییم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیة باستخدام النسب المئویة،صافیة بومصباح، -1

  .224،225، ص 2021البشیر الإبراهیمي برج بوعریریج، الجزائر، 
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 :نسب التغطیة .2

تعمل هذه النسب على إیجاد العلاقة بین التزامات المشروع وقدرته على تسدید الأعباء المالیة الثابتة      

ن درجة الخطر المالي الذي یمكن أن یواجه المشروع ویهتم بهذه النسبة المقرضین كالأقساط والفوائد كما تبی

  ]1[:وتتمثل نسب التغطیة فیما یلي.والمالكین على حد السواء ویمكن استخدام المؤشرات التالیة لقیاس هذه النسب

 :معدل تغطیة الفوائد  . أ

 .ه، المحققة لمواجهة تكلفة الفوائد خلال العاموتقیس لنا المدى الذي یستطیع به المشروع استخدام إیرادات     

 .یمكن احتساب هذا المعدل بقسمة صافي الربح قبل الفوائد والضرائب على الفوائد السنویة الخاصة بها

 

  مبلغ الفوائد المستحقة للدفع/ الأرباح قبل والفوائد الضرائب  =معدل تغطیة الفوائد 

 

 :معدل خدمة الدین طویلة الأجل  . ب

وتقوم هذه النسبة بمعرفة إمكانیة المشروع في الإیفاء بالتزاماته تجاه خدمة القروض طویلة الأجل ویمكن       

 :احتسابها كما یلي

 خصص إطفاءم +الاستهلاك + صافي الربح بعد الضریبة  =معدل خدمة الدیون طویلة الأجل 

  خدمة القروض طویلة الأجل/  الدیون

 

 :نسبة التغطیة الشاملة  . ج

تقیس هذه النسبة إمكانیة المشروع على تسدید جمیع الالتزامات السنویة الناجمة عن عملیات الافتراض أو      

التأجیر أو دفع مستحقات حملة الأسهم الممتازة أو فوائد السندات وتعد مقیاس شامل بین القدرة على الوفاء بالتزاماته 

 .التعاقدیة الناجمة عن التمویل من خارج المشروع

  :كما یليالنسبة سب وتح 

  

 عن التمویل الالتزامات الناجمة إجمالي/ التدفق النقدي المتولد من العملیات =نسبة التغطیة الشاملة 

  الخارجي

  

أقساط التأجیر + الاستهلاك + الفوائد + ضریبة + صافي الربح  :تدفق نقدي المتولد عن العملیاتونقصد بال    

  .التمویلي

  :حسابها كما یلي الالتزامات فیمكنأما 

                                                           

.104،102درید كمال آل شیب، مرجع سبق ذكره، ص ص-1  
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  نسبة الضریبة- 1/ أقساط دیون+أرباح الأسهم ممتازة+ أقساط التأجیر التمویلي + الفائدة 

  

  :المؤشرات الحدیثة: المطلب الرابع

  ]1[:وهيیتم الاعتماد على هذه المؤشرات في إثبات صحة النتائج المالیة للمؤسسة      

 :القیمة الاقتصادیة المضافة .1

ر اقتصادیة الشركة التي تخلق قیمة اقتصادیة هي الشركة التي یكون العائد على رأس المال أكبر من وجهة نظ     

من كلفة الفرصة البدیلة وتعد القیمة الاقتصادیة المضافة أداة متكاملة لقیاس الأداء الداخلي والخارجي كما أنه معیار 

  .جید لربط الأداء لخلق القیمة وتعظیم ثروة المساهمین

  :وفق العلاقة التالیة وتحسب 

  مبلغ الاستثمار* كلفة رأس المال  - صافي الربح التشغیلي بعد الضریبة: قیمة الاقتصادیة المضافة

  

  :وتمثل الحالات المتعلقة بالقیمة الاقتصادیة المضافة في

o الإیجابي  إذا كانت القیمة الاقتصادیة المضافة أكبر من كلفة الاستثمار لقیمة موجبة سوف یزید من تأثیره

   .في ثروة المساهمین

o إذا كان الفرق سالب فالتأثیر سلبي على ثروة المساهمین .  

 :القیمة السوقیة المضافة .2

هي الفرق بین القیمة السوقیة للشركة ورأس المال المستثمر من قبل المالكین والمقرضین، وهي تمثل إحدى      

ك فإن هذا المعیار مقیاس للشركاء الناجمة التي تحقق قیمة الأدوات المهمة في خلق قیمة لثروة المساهمین ولذل

  .سوقیة مضافة

  :وتحسب وفق العلاقة التالیة 

  

  الدفتریة لحقوق المالكین القیمة- القیمة السوقیة لأسهم الشركة = القیمة السوقیة المضافة 

 

 

 

 

 

  
                                                           

، ص 2008توزیع، عمان، دار الیازوري للنشر وال الطبعة العربیة،التحلیل والتخطیط المالي اتجاهات معاصرة،أرشد فؤاد التمیمي،  ،عدنان تایه النعیمي-1

136.    
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 :عائد التدفقات النقدیة من الاستثمار .3

بة محاسبیة، باعتباره أنه یتم الحصول على مكونه من الكشوف المحاسبیة یقدم هذا المؤشر في شكل نس      

لتشكل علاقة بین الأموال المستثمرة والنتیجة المصاحبة لها، بحیث یمكن من خلالها معرفة معدل العائد الناجم عن 

  .]1[تلك الأموال المستثمرة

   :وتحسب بشكل التالي 

  

  رأس المال/ النتیجة الصافیة  =عائد التدفقات النقدیة من الاستثمار 

  

یقیس نتیجة المؤسسة بحساب الفرق بین المبیعات وتكالیفها الخاصة یضاف لهذه الأخیرة  :الربح المتبقي .4

  المصاریف المالیة الداخلیة المرتبطة بالأصول

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

                                                           
، ص ص 2010، جامعة ورقلة، 07مجلة الباحثون، العدددراسة تحلیلیة لمؤشرات قیاس الأداء للمؤسسات في منظور خلق القیمة،  هواري سوسي،-1

56،58.  
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  :الفصل خلاصة

أهمیة كبیرة في المجتمع  ذو الاقتصادیة المؤسسةمن خلال ما تم عرضه في هذا الفصل یمكن القول أن      

ا ما جعلها تشغل  حیزا هاما في عدة دراسات ولعل أهم جانب یتم التركیز علیه هو الأداء المالي لها والذي ذوه

یعتبر عملیة التعرف على مدى تحقیق الأهداف المالیة للمؤسسة التي تمكن من تحقیق هامش أمان لمواجهة 

تسمح  داة رقابیة،أقراراتها كونه یعتبر  اتخاذسسة بتقییم أدائها المالي الذي یساعدها في لذا تهتم المؤ  المستقبل،

بالتعدیل والتصحیح من خلال جمع البیانات ومعلومات الإحصائیة وهذا بالاعتماد على أسس معینة متمثلة في 

 .حسین الوضعیة المالیة للمؤسسةى ت، تساعد متخذي القرار علالقوائم المالیة والنسب والمؤشرات المالیة المختلفة

  

 



التدقیق الداخلي في تحقیق 

  الرقابة الداخلیة وتحسین الأداء المالي

 .ماھیة التدقیق الداخلي

 .أساسیات التدقیق الداخلي

تحسین  دور التدقیق الداخلي في

التدقیق الداخلي في تحقیق  مساهمة: ني

الرقابة الداخلیة وتحسین الأداء المالي

ماھیة التدقیق الداخلي: المبحث الأول

أساسیات التدقیق الداخلي : المبحث الثاني

دور التدقیق الداخلي في :المبحث الثالث

  الأداء المالي للمؤسسة

  

  

  

  

  

  

  

نيالفصل الثا

الرقابة الداخلیة وتحسین الأداء المالي

  

المبحث الأول 

المبحث الثاني

المبحث الثالث

الأداء المالي للمؤسسة
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  :تمهید

یعتبر التدقیق الداخلي وظیفة تقییمیة مستقلة تنشأ داخل كل مؤسسة حیث یلعب دورا هاما في التأكد من      

عن الوضعیة المالیة الحقیقة للمؤسسة كما  ومدى تعبیرهاصحة المعلومات المحاسبیة الواردة في القوائم المالیة 

تقسیم  معلیه تو  واتخاذ القرارات الداخلیةوالرقابة یلعب التدقیق الداخلي دورا هما في كل الوظائف إدارة المخاطر 

  : هذا الفصل نحو التالي

  ؛الداخلي التدقیقماهیة : المبحث الأول

  ؛ساسیات التدقیق الداخليأ: المبحث الثاني

  .للمؤسسة تحسین الأداء المالي تحقیق الرقابة الداخلیة و التدقیق الداخلي في دور :الثالثالمبحث 
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  الداخلي التدقیقماهیة  :الأول المبحث

كد من صحة أهمیته في التأ لیعد التدقیق الداخلي وظیفة تقییمیة مستقلة داخل المؤسسة حیث تكم     

ط الضعف مؤشرات التوازن المالي من خلال الوقوف على نقاالنسب المالیة و المعلومات المحاسبیة وتحسین 

  :علیه تناولنا في هذا المبحث النقاط التالیة والقوة في هاته النسب والمؤشرات و 

 ؛مفهوم التدقیق الداخلي -

 ؛أنواع التدقیق الداخلي -

 .أهداف التدقیق الداخلي -

  التدقیق الداخليمفهوم  :المطلب الأول

  .لى كل من تعریف وخصائص وأهمیة التدقیق الداخليإا المطلب ذسنتطرق في ه     

  :تعریف التدقیق الداخلي - 1

  .لتدقیق الداخليلتعریف  إعطاءلابد من التطرق أولا لمفهوم التدقیق قبل 

موضوعیة،الأدلة المتعلقة  ةمنظمة الأجل الحصول وتقییم وبصور  إجراءات" :وقد عرف التدقیق بأنه -

لى إالنتائج  وإیصاله الأرصدة ومقیاس معین ذالعلاقة بین ه ةلتحدید درجبالأرصدة الاقتصادیة والأحداث، 

  ]1[".المستفیدین

 للإدارة وهو كخدمة العملیات لتدقیق مؤسسة لداخ أینش مستقل تقییمي طنشا نهأب" :الداخلي التدقیق یعرف -

  ]2[".ىخر الأ ةللقابا وسائل فعالیة وتقییم قیاس على تعمل إداریة ةرقاب ةوسیل
ن التدقیق الداخلي وسیلة تقییم لعملیة تدفق البیانات والمعلومات والحكم على نوعیتها أ" :بأنه یضاأ یعرفو  -

 ]3[" .والمتبادل للبیانات ،الذاتيلك عن طریق التحقق من توافر التجانس ذوكمالها، ویتم التحقق من 

یؤدیها موظفین من داخل المشروع وتتناول الفحص  وظیفة" :التدقیق الداخلي بأنه وهناك من یعرف -

. قابة الداخلیةالر  وإجراءاتطط والسیاسات الإداریة والتقییم المستمر للخ تالانتقادي للإجراءات والسیاسا

الداخلیة سلیمة ن مقومات الرقابة أي السیاسات الإداریة والتحقق من هذ تنفیذمن  لك بهدف التأكدوذ

  ]4[".وكافیة ا سلیمة ودقیقةومعلوماته

  

                                                           

.20، ص 2004 عمان،  للنشر،الطبعة الثانیة، دار وائل التدقیق من الناحیة النظریة والعملیة،  إلىمدخل هادي التمیمي،  - 1 
  .20عمان، ص  ، دار المستقبل للنشر والتوزیع،مفاهیم حدیثة في الرقابة الداخلیة والمالیةمصطفى صالح سلامة، -2
  .28ص  ،2009عمان،  ، دار صفاء للنشر والتوزیع،الأولىالطبعة  ،الاتجاهات المعاصرة في التدقیق والتأكیدأحمد حلمي جمعة،  -3

.130، ص2008، المكتبة العصریة، أساسیات المراجعة مدخل معاصرحاتم محمد الشیشینى،  - 4 
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 خصائص التدقیق الداخلي - 1

 ]1[:النقاط التالیة في تتمثل خصائص التدقیق الداخلي

أن یتبع عن الأنشطة التي یقوم بتدقیقها و یعني أن یكون المدقق الداخلي مستقل : نشاط تقییمي مستقل -

 .أو لجنة التدقیق المنبثقة عنه الإدارةإداریا على مستویات الهیكل التنظیمي في الشركة مثل لجنة 

 الشركة بالتحلیلاتمجلس إدارة و  إدارةحیث یعمل نشاط التدقیق الداخلي على تزوید : استشاري نشاط -

 .في الوقت المناسب الاقتراحات اللازمة لاتخاذ القرارات المناسبةوالدراسات والاستشاریة و 

فعالیة أدوات تدقیق الداخلي على تقییم كفایة و بناء نتائج تقدیر المخاطر، یعمل نشاط ال :ينشاط تأكید -

یتم التعامل معها مة، و نظام الرقابة الداخلیة، حیث یطمئن بأن المخاطر المرتبطة بنشاط الشركة مفهو 

 .بشكل مناسب

الداخلي بأداء عمله دون تحیز أي طرف قد یكون له مصلحة في أي أن یقوم المدقق : نشاط موضوعي -

ة في جمع وتقییم أدلة العداللمدقق الداخلي أن یمارس التجرد و نتائج عملیة التدقیق الداخلي، بحیث على ا

 .تقییم النتائجالإثبات و 

 التدقیق الداخلي همیةأ - 2

  :]2[یةالتالیمكن حصر أهمیته في النقاط و  المؤسساتیلعب التدقیق الداخلي دورا مهما داخل 

التنسیق بین الأنشطة المختلفة وله دورا ما الشركة من خلال  ستمرارلاالضمان المهمة  آلاتتوافر جمیع  -

ت غیر المالیة إذ أن الدقیق الداخلي نشاطا محوریا لتوفیر ضماناسین الإدارة والمسألة المالیة و في تح

 .أصحاب المصلحة بأن الشركة تدار بشكل فعالو  التنفیذيالمدیر و  لمجلس الإدارة و لجنة التدقیق

ذلك ساهمة في استمراریة هذا النظام و المفي تقییم فاعلیة أنظمة الرقابة و یلعب المدقوق الداخلون دورا هاما  -

 .القرار اتخاذبسبب ارتباطه بأعلى مستویات التنظیم مما یعطیه سلطة أكبر في 

 .لاوتقلیالتخطیط  عملیة وتحسین الإنتاجیةتحسین الكفاءة وزیادة خفض تكالیف التشغیل من خلال   -

من ما یرتبط بها و  الإداریةالقرارات ة مع مراعاة الثقافة التنظیمیة و الضعف في الشركتحلیل نقاط القوة و  -

لإدارة الأموال  العمل وضعتحلیل إذا ما كانت إدارة المخاطر قادرة على فرص وتهدیدات لغرض تحسینها و 

 .كفؤةبطریقة فاعلیة و 

العلیا عند الضرورة  الإدارةالتنسیق مع الجهات المسؤولة عن الحكومة كمجلس الإدارة و لجنة التدقیق أو  -

 .كفؤةأنظمة الرقابة الداخلیة   تنفیذلضمان تصمیم و 

                                                           
، دراسة عینة الشركات لحكومةالتطبیقات الدولیة همة الجزائریة في ظل الممارسات و نحو تحسین جودة الدقیق الداخلي لشركات المسالخضر لوصیف،  -1

  .136، ص 2017التجاریة، جامعة محمد بوضیاف المسیلة، العلوم الاقتصادیة و ، كلیة اهدكتور  أطروحة،(SPA)لشركات مساهمة 
2

دار عشار  الطبعة الأولى،التدقیق الداخلي في الشركات العامة وفق معاییر التدقیق الدولیة، محمد زامل فلیح الساعدي، حكیم حمود فلیح الساعدي،  -

  .18، 17، ص ص 2019بغداد،  التوزیع، لنشر و  (IAG) الأكادیمیة
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المناسبین  للأفرادالمدقق الخارجي من عمل المدقق الداخلي من خلال توجیه للاستفسارات المناسبة  ادةفستا -

د في فهمم بیئة الشركة وتحدید التي یمكن أن یحصل بواسطتها على معلومات مفیدة تساعضمن القسم و 

 .التأكدوتقییم مخاطر التدقیق و 

  أنواع التدقیق الداخلي :المطلب الثاني

  :هي كما یليأنواع و  یق الداخلي عدةلتدق     

تدقیقیة وتقییمها من أجل تحدید مدى أدلةا النوع من التدقیق یتعلق بالحصول على ذه :الالتزامق یقتد .1

 وأنشطة المالیة والتشغیلیة للقوانین والقواعد والشروط المحددة ذات العلاقة وهذه القواعد الأبعض  ءعادإ

 .مصدرها الإدارة أو الدائنون أو الحكومةقد تكون  القوانین أو الشروط

هذا النوع من التدقیق یتضمن الحصول على الأدلة المتعلقة بالأنشطة التشغیلیة للمنشأة  :تدقیق التشغیلي .2

وتقییمها من أجل الحكم على كفاءة وفعالیة الأنشطة مقارنة مع الأهداف المحددة، ثم تقدیم التوصیات التي 

 ]1[.یرها المدقق ضروریة

یهدف إلى تحقق من دقة البیانات ومدى الاعتماد على المعلومات المالیة وكذلك  :التدقیق المالي .3

 . المحافظة على الأصول، وفق درجة المخاطرة، یتم تحدید نوعیة التدقیق مسبقا أو لاحقا

 :للتدقیق المستندي والتي تقوم علىتخضع العملیات المالیة  

  ما تسمح به اللوائح والقواعد والتعلیمات الصادرة المعمول بهاالتأكد من أن الصرف یتماشى مع 

  ؛جراءات الصرف التثبیتإالتأكد من 

 ؛المراجعة المستندیة لعملیة الصرف 

  تكرار الصرف حتمالاالتأكد من عدم. 

إن الهدف من تدقیق نظم المعلومات هو تحقق من أمن وسلامة المعلومات :تدقیق نظام المعلومات .4

 .]2[تقاریر مالیة وتشغیلیة في الوقت المناسب والصحیح الكاملة والمفیدةلإعطاء 

اءة الاقتصادیة لأداء الموظفین الكفالأداء هو التأكد من الفاعلیة و  إن الهدف من تدقیق :قیق الأداءدت .5

شامل لإجراءات وأسالیب الإدارة  یقوم هذا النوع من التدقیق بفحصالالتزام بالأنظمة والقوانین و  مدىو 

 : یكون ذلك من خلالو 

 مراجعة جمیع وسائل المراقبة الخطط مع الإجراءات المتبعة و و  حیث توافق السیاسات :تقییم الأداء

 .لتوصیات لمعالجتهااوتقدیر التقاریر و  الانحرافاتكشف لتحقق من مدى الاستخدام الأمثل و ل

  موارد المنشأة ورفع  ستخداماأي ضیاع من ر ذلك من خلال حصو  :النفقاتترشید و  الكفایةالحكم على

 .الإنتاجیةالكفاءة 

                                                           
  . 30، ص2015، الطبعة الخامسة، مكتبة طریق العلم، عمان، تدقیق الحسابات في ضوء المعاییر الدولیةعلي عبد القادر الذنیبات،  -1
  . 58، 57، ص ص 2006، لنشر والتوزیع، عمان، ى، الطبعة الأولالتدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق، تخلف عبد االله الواردا -2
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Environementale

الأداء

Performance

نشأ ما یمكن أن یواجه الملتزام بالأنظمة الخاصة بالبیئة والتلوث و 

فعلى التدقیق الداخلي  حمایتها من مختلف المصادر التي تؤدي إلى تدهورها،

إمكانیة السیطرة علیها لتحسین الأداء مظاهر البیئة الأساسیة و 

  

ة وكفاءة تطبیق الرقابة المحاسبیة والمالیة على العملیات، والعمل على جعلها فعالة بتكلفة 

 . الإدارةجراءات والخطط الموضوعة من قبل 

الموارد المادیة  استغلالسالیب الطرق المناسبة في 

 . مكانیة الاعتماد على البیانات المالیة المعدة للإدارة

  .الموظفین أداءالداخلیة من خلال التوصیات لتحسین 

الأیام لنشر  دارالأولى،  الطبعة ،الاحتیال و مدى الالتزام بها

.162، ص 2009، عمان، ولى، دار الكنوز المعرفة لنشر والتوزیع
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أنواع التدقیق الداخلي 

نظام المعلومات

IT

المالي

Financial 

التشغیلي

Operationel

لتزام بالأنظمة الخاصة بالبیئة والتلوث و یهدف إلى قیاس مدى الا 

حمایتها من مختلف المصادر التي تؤدي إلى تدهورها،والحفاظ على أنظمة البیئة و 

مظاهر البیئة الأساسیة و  عتماداة عملت إلى أن یتأكد من المنشأ
1[ 

  )1(الشكل 

  أنواع التدقیق الداخلي

  .63، ص مرجع سبق ذكره، آخرونطلال محمد علي الحجاوي، و 

 التدقیق الداخلي أهداف

 ]2[ :یليالتدقیق الداخلي فیما  أهداف

ة وكفاءة تطبیق الرقابة المحاسبیة والمالیة على العملیات، والعمل على جعلها فعالة بتكلفة 

جراءات والخطط الموضوعة من قبل لإالتحقق من مدى الالتزام بالسیاسات وا

سالیب الطرق المناسبة في لأا استخدامهداف التي تعظم المنافع من 

. 

مكانیة الاعتماد على البیانات المالیة المعدة للإدارةإ للأصول و  التحقق من وجود الحمایة الكافیة

الداخلیة من خلال التوصیات لتحسین ونظام الرقابة تطویر نظام العمل في المنشاة 

                                         

الاحتیال و مدى الالتزام بهاالتدقیق الداخلي للحد من الغش و  معاییر، آخرونجاوي، و 

63.  

ولى، دار الكنوز المعرفة لنشر والتوزیعلأالطبعة ا ،التدقیقیةالتأمین من الناحیة المحاسبیة و 
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Operationel 

الالتزام 

Compliance

 :تدقیق البیئيال .6

والحفاظ على أنظمة البیئة و 

أن یتأكد من المنشأ

1[.البیئي مستقبلا

 

 

 

  

  

طلال محمد علي الحجاوي، و :المصدر

أهداف: الثالث المطلب

أهدافتلخیص یمكن     

ة وكفاءة تطبیق الرقابة المحاسبیة والمالیة على العملیات، والعمل على جعلها فعالة بتكلفة یمتأنمراجعة  .1

 .قلأ

التحقق من مدى الالتزام بالسیاسات وا .2

هداف التي تعظم المنافع من لأتحدید ا .3

.والبشریة المتاحة

التحقق من وجود الحمایة الكافیة .4

تطویر نظام العمل في المنشاة  .5

  

  

                                                          
جاوي، و محمد علي الحطلال  -1

63، ص 2019التوزیع،عمان،و 

التأمین من الناحیة المحاسبیة و خالد راغب الخطیب، -
2
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  الأساسیات التدقیق الداخلي  :المبحث الثاني

وجه یقوم على عدة مقومات، كما یتبع معاییر من أجل  أكملمن أجل قیام التدقیق الداخلي بمهامه على      

  .تقدیم خدمات مثلى في المؤسسة حیث سنعرضها في هذا الفصل لتعرف أكثر علیها

  خدمات التدقیق الداخلي: المطلب الأول

  ]1[:یلي فیماتتمثل الخدمات التي یقدمها المدقق الداخلي      

 :خدمات وقائیة .1

لتحقیق الحمایة الكاملة  فالمنشأة الداخليالمدقق مجموعة من الإجراءات التي یضعها  نوهي عبارة ع

المختلفة في  وحمایة السیاسات'' الإسراف''لاس أو الهدر تالسرقة أو الاخ والممتلكات منللأصول 

  .یرا دون مبرریمن تحریفیها أو تغ'' ...المالیة /الإنتاج/ الإداریة'' الشركة 

 :خدمات تقییمیة .2

فاعلیة نظم  وتقییم مدىالداخلي في مجال قیاس  دققیستخدمها الم والإجراءات التيتتمثل في الأسالیب 

ي نفس الأدوات التي قد یستخدم المراجع الداخلالداخلیة المطبقة في المشروع، و  إجراءات الرقابة

  .الخارجي بالتعاون معا لما في ذلك من تیسیر لمهمة كل منهما دققیستخدمها الم

 :إنشائیة خدمات .3

الداخلي للإدارة الشركة بتوفیر البیانات الملائمة في مجال تحسین  دققي مساعدة المهي التي تتمثل فو 

  .إداریة أو مالیة أو فنیةسواء كانت هده الأنظمة  الأنظمة

 :خدمات علاجیة .4

الداخلي في مجال تصحیح أي أخطاء قد  دققالأسالیب التي یستخدمها المتتمثل في الإجراءات و 

أي أخطاء علاج أوجه القصور  بإصلاحالخاصة مراجعته و اكتشفها أو التوصیات التي یتضمنها تقریر 

  .في مختلف نظم المشروع

  :الداخلي أو یساهم فیها تتم بسبب الآتي دققومما لا شك فیه أن مختلف هذه الخدمات التي یقدمها الم

 .الداخلیة في المنشاة ت داخل المشروع ومعایشته للمشاكللي طول الوقوجود المراجع الداخ -

  .وجود المراجع الداخلي یتم بصورة منتظمة على مدار العام و بصورة شاملة لكافة العملیات -

  

  

  

                                                           
  .128 -127، ص ص 2007، الإسكندریة، الطبعة الأولى، المكتب الجامعي الحدیثالتدقیق الشامل، ، أصول و قواعد المراجعة و محمد السید سرایا -1
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  التدقیق الداخلي معاییر: المطلب الثاني

  .معاییر ومقومات التدقیق الداخلي إلىسنتطرق في هذا المطلب      

 معاییر التدقیق الداخلي  - 1

 :ينذكر منها ما یل یصنفها معهد الدقیقین الداخلین إلى صنفین

 :معاییر الصفات 1 - 1

ي تتناول التدرة عن معهد المدققین الداخلین و هي عبارة عن مجموعة مكونة من أربع معاییر رئیسیة صاو      

  : یلي هي كماالداخلي فیها و ون أنشطة التدقیق الأفراد الدین یؤدسمات وخصائص الشركات و 

الغرض من السلطات الممنوحة لهم بأنشطة التدقیق الداخلي و الغرض من مسؤولیات القائمین  :1000معیار  -

 .ووجوب تدوینها رسمیا في لائحة التدقیق الداخلي التي یتم اعتمادها من أعلى سلطة في شركة

الرأي النهائي  إبداءفي الداخلي وأداء الأنشطة و لتدقیق الموضوعیة للأنشطة االاستقلالیة و  :1100معیار  -

 .الداخلین للمدققین

البراعة في أداء المدقق الداخلي لأنشطة التدقیق الداخلي وبدل العنایة المهنیة اللازمة في  :1200معیار  -

 .تأدیتها

 ]1[.التحسینو خضوعه لعملیات التقویم داخلي و جودة التدقیق ال :1300معیار  -

 :معاییر الأداء 2 - 2

على كافة أنشطة تدقیق  یتم تطبیقهاجودة مخرجاته و تي تضبط تقییم أداء نشاط تدقیق و هي المعاییر الو      

  :تتمثل في هي سبع معاییرالداخلي و 

من واجب هذه الدائرة في شركة و  هي من مهام مدیر دائرة التدقیق الداخليإدارة نشاط التدقیق و  :2000عیار م -

 .فعالیة عالیتین لتحقیق أهداف الشركة في تحسین الربحیة وزیادة العائدات للمنشأةانجاز أعمالها بكفاءة و 

من الصفات المتأصلة في نشاط التدقیق تركیزه على التقویم : طبیعة عمل التدقیق الداخلي :2100معیار  -

 .المستمر وإعطاء تقاریر تبعا بما یتعلق بالرقابة داخل المنشأة

 .تخطیط مهام النشاط :2200معیار  -

اصیل الخاصة بعملهم وتسجیلها أداء نشاط التدقیق على المدققین الداخلیین تحضیر كافة التف :2300معیار  -

 .تحلیلها لكي تكتمل مهمة التدقیقو 

 .نتائج التدقیق الداخلي، في الوقت المناسب للمعنیین في المنشأة إیصال :2400معیار  -

دقیق هي من مهام مدیر دائرة التدقیق الداخلي في الإشراف على عملیات التمتابعة النتائج و  :2500معیار  -

 .إیصال تقاریر نهائیة للإدارة المعنیة بذلكالداخلي من أجل ضبط العمل و 

                                                           
العدد ، 19المجلد دار المنظومة،  ،لشركات  في تطویر معاییر التدقیق  الدولیة لسلفیات دور الحاكمیة  المؤسسة نمر الحمید  ا هیثم ممدوح العابدي، -1

  .194، ص 2015، جامعة عین الشمس،عمان ،02
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قبول الإدارة للمخاطر، إذ یجب على مدیر التدقیق الداخلي مراجعة مستوى المخاطر الذي : 2600معیار  -

لیه إبداء الرأي وإذا كان على أعلى من المستوى وفق الوضع المالي لشركة عندها عتقبل به إدارة المنشأة، 

 ]1[.المناسبةطرح الحلول لمجلس الإدارة و 

  مقومات التدقیق الداخلي: المطلب الثالث

  ]2[:التالیةتتمثل هذه المقومات في العناصر الأساسیة      

 تخصیص قسم مستقل للتدقیق الداخلي - 1

ثل الضمانات وتتمالقسم قیمة وفائدة  أهم الدعائم التي تجعل لعمل هذامن  القسم التدقیق الداخلير استقلال یعتب

  : هذا القسم في التي یجب أن تتوفر من أجل تحقیق استقلالیة

 :تعیین المدقق الداخلي .1.1

الإدارة هي لیس لخدمة الغیر لذلك فإن قابة وجدت لخدمة إدارة المؤسسة و التدقیق الداخلي یمثل أداة ر لأن

المسؤولة عن تعیین المدقق الداخلي، ممثلة في مجلس الإدارة أو المدیر العام ضمانا للاستقلالیة التي یجب أن 

تتمتع بها المدقق، حیث أن ترك سلطة التصدیق النهائي لتعیین أو عزل رئیس قسم التدقیق الداخلي إلى مجلس 

الاعتبارات الشخصیة التي قد یولیها ریره من الضغوط النفسیة و ق، وتحالإدارة من شأنه أن یساهم في تدعیم المدق

  .رئیسه المباشر

  :لك على النحو التاليذالمعیار الخاص بتعین المدقق الداخلي و  إلىمما سبق نلخص 

  ".دارة المؤسسة نفسه، ولیس من أي جهة أخرىإمن مجلس  تعیین المدقق الداخلي بقرار یصدر یتم" 

 :فصل المدقق الداخلي 2.1

  :یمكننا أن نلخص معیار فصل المدقق الداخلي على النحو التالي

  بناءا على توصیة من  المؤسسةیتم فصل أو نقل المدقق الداخلي بناءا على قرار یصدر من مجلس إدارة

 .رئیس قسم التدقیق الداخلي

 :التبعیة الإداریة للمدقق الداخلي 3.1

لرئیس مجلس الإدارة  بدوره قسم التدقیق الداخلي الذي یتبعرئیس  یكون المدقق الداخلي مسؤولا أمامن أ تعینی 

و یكون له علاقة بالإدارة التي یتوقع أالمراقب المالي  أورئیس الحسابات  أمام ، ولا یكون مسؤولایقدم إلیه تقریرهو 

  .ن تقع في نطاق فحصهأ

 

 

 

                                                           
، رسالة ثر تطبیق  معاییر التدقیق الداخلي الدولیة على تحسین ربحیة البنوك  التجاریة  المدرجة  في بورصة  عمانأ ،جمال محمد یونس الزعبي-1

  .20، ص2019 ،، عمانجامعة الزرقاء العلیا، كلیة الدراساتماجستیر ، 
2

  .94-92، ص ص 2006، دار الجامعیة، المراجعة الداخلیة في ظل التشغیل الإلكترونيثناء علي القباني،  -



مساهمة التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي : الفصل الثاني  

 

 
41 

 :التنفیذیة بالأعمالعدم القیام  4.1

لك فالمدقق الداخلي لا لذ. وظیفة استشاریة ولیست تنفیذیة وظیفته تمثل أنیدرك  أن الداخلي یتعین على المدقق

  .یباشر سلطة مباشرة على الأشخاص الدین یراجع أعمالهم

 :توفیر الأفراد المؤهلین للقیام بالتدقیق الداخلي - 2

بأفراد من دون الكفاءة  الداخلي التدقیق أقسامللقیام بالعملیة التدقیق الداخلي وفقا للمعاییر المعتمدة یجب تزوید 

نقص ستلزم الاتصال بجمیع العاملین و ی عملهمتانة الخلق لأن قة و عنصر اللیا الخبرة المطلوبة مع مراعاة توفیرو 

  .   أي عنصر یؤدي إلى عدم سیر التدقیق بالطریقة سلیمة

 :الداخلیة وجود نظام جید للرقابة - 3

الیة نظام الرقابة المعمول بها فعوتقییم مدى سلامة و مدقق الداخلي یجب أن یتضمن فحص إن مجال عمل ال

  ]1[:یتم ذلك من خلالو 

  القواعد الموضوعةبالسیاسات والخطط والإجراءات والقوانین و  مالالتزاضمان 

  والتحقق من وجود  لأصولطرق حمایة  كافة الموجودات في المؤسسة من خلال تقییمحمایة الأصول و

  لأصوللك ت

 .یجب على المدقق الداخلي تقییم مدى اقتصادیة وفعالیة استخدام الموارد: والفعال للموارد الاستخدام الاقتصادي

 :وجود نظام جید للتقاریر - 4

 أن تترك لهم الحریة في عرض ما قد یبدو لهم منلداخلیین الاستقلال في الرأي، و ققین اللمدیجب أن یتوفر 

  .التعلیمات وإصدارالمؤسسة للاطلاع  إدارةإلى  الملاحظاتترفع هذه ، و )في تقاریر مكتوبة( ملاحظات 

  :ما یليعلى ذلك یجب أن یتصف التقریر الجید بخصائص نذكر منها و 

 معلومات في الا یجب أن تعرض ذول، یجب أن یكون للتقریر هدف معین في خدمة الإدارة :المنفعة

 .التقاریر بشكل مختصر مفید یحث المدیر على اتخاذ القرارات

  یجب أن و  فهم ما تحتویه من معلوماتسهل قراءتها و ییجب أن تكون التقاریر واضحة  :الملائمالشكل

 .اأساس كل حالة على حدیحدد الشكل الملائم للتقریر على 

 اسم( نمثل العناوی هویتهات أساسیة تحدد التقریر الجید یجب أن یشتمل على معلوم :الهویة المحددة  

  .تاریخ التقریر إلخأرقام الصفحات و و ...) الإدارةالمؤسسة، اسم القسم أو 

 یلي ما إتباعیجب على المدقق على أسس ثابتة وفترات زمنیة ثابتة و  یجب أن تعد التقاریر :الثبات: 

 ؛التقریر النهائي إصداردقیقه قبل لقیام بمناقشة توصیات التدقیق مع المسؤولین عن النشاط الذي تم تا -

 ؛التوقیع علیه من قبل المدققالنتائج التدقیق و قریر شامل لكل إعداد ت -

 ؛لداخليق ایتضمن التقریر الرأي الفني للمدق أن -

                                                           
  .112-97ثناء علي القباني، مرجع سبق ذكره، ص ص -1
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  .المصححة الواجب اتخاذها الإجراءاتأن یتضمن التقریر توصیات المدقق التي تشیر إلى اقتراح  -

 عناصر ووظائف التدقیق الداخلي: المطلب الرابع

  .صر ووظائف التدقیق الداخليلى عنافي هذا المطلب بالتعرف عسنتطرق      

  :عناصر التدقیق الداخلي .1

بمجموعة من  وخدماتها یرتبط ارتباطا مباشراالتدقیق الداخلي وتحقیقها لأهدافها ووظائفها  وتنفیذإن أداء      

  1:الأتيتتلخص في  الأركان أوالعناصر 

یعتبر الفحص عنصرا وركنا أساسیا من أركان التدقیق الداخلي والذي یدور حول التأكد : الفحص والتدقیق  .أ 

  :والمحاسبیة من حیثمن مدى صحة المعلومات المالیة 

   ؛الدقة في تسجیل هذه العملیات دفتریا - 

  ؛التوجیه المحاسبي للعملیات المالیة والتحدید السلیم لطرفي العملیة المدین والدائن  - 

   .مدى صحة وقانونیة المستندات الدالة على حدوث العملیات المالیة باعتبارها من القرائن الرئیسیة في التدقیق - 

تحقیق كما أنه من عناصر التدقیق الداخلي فهو من عناصر التحقق أیضا في التدقیق الخارجي مع إن عنصر ال

الأخذ في الاعتبار أن التدقیق الداخلي تتبع أسلوب التدقیق الكامل لجمیع العملیات أما التدقیق الخارجي فیتبع 

  .فیها أسلوب التدقیق بالعینات

وإجراءات الرقابة الداخلیة  الإداریةیتمثل هدا العنصر في عملیة الفحص الانتقادي للسیاسات  :التحلیل  .ب 

 لتنفیذ والسجلات والتقاریر لتحدید نقاط القوة والضعف فیها ویستخدم المدقق الداخلي العدید من الأسالیب

ناصر القوائم لمختلفة بین عالعلاقات ا وإیجادعملیة التحلیل هذه منها أدوات التحلیل المالي والمقارنات 

وتحلیلها على مستوى الشركة لعدد من السنوات  الأقساموتحلیل النتائج على مستوى  ،المالیة في المنشأة

   .إلى غیر ذلك من الأسالیب

التي یضعها المراجع الداخلي في سبیل التأكد من مدى التزام  الإجراءاتیتمثل هذا العنصر في  :الالتزام  .ج 

العملیات وفقا للنظم الموضوعة والقرارات  وتنفیذالمرسومة وأداء  الإداریةلمنشأة بالسیاسات العاملین في ا

هذا العنصر من عناصر التدقیق الداخلي فمن حق المدقق عند  تنفیذالمتخذة في هذا المجال، وفي سبیل 

 الالتزاموالحكم على مدى  الحاجة الاستعانة ببعض القوانین في المنشأة لدرایتهم الكاملة بالجوانب القانونیة

   .بها

                                                           
  .144،  ص 2008، دار النشر الكتاب الحدیث، عمان، المعاییر والقواعد المراجعة والرقابة المالیةالسید محمد،  - 1
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ویتمثل هدا العنصر في تحدید نتیجة العناصر السابقة على أساس أن دور المدقق الداخلي یرتكز  :التقییم  .د 

  :في هذا العنصر حول تقییم ما یلي

  ؛في تحقیق الأهداف والإجراءاتمدى كفاءة السیاسات  - 

  ؛في تحقیق الأهداف والإجراءاتسات مدى فاعلیة هذه السیا- 

  ؛یكون هذا التقییم یهدف - 

   ؛ترشید الموارد مستقبلا - 

   .تطویر وتحسین مستوى الأداء في المشروع - 

یعتبر التقریر العنصر الأخیر من عناصر التدقیق الداخلي باعتباره الأداة الرئیسیة التي یعبر : التقریر  . د

   :الآتيفیها المدقق عن 

  ؛وأسبابهاالمشاكل التي تواجهها  -

  ؛والإجراءاتنقاط القوة والضعف في السیاسات  -

  ؛التوصیات المناسبة لعلاج نقاط القوة والضعف هذه وحل أي مشاكل -

ما جاء بالتقریر من توصیات وأراء  النتائج النهائیة التي توصل إلیها نتیجة التدقیق الداخلي لتنفیذ -

 1 .وملاحظات وتحفظات

 :وظائف التدقیق الداخلي .2

  2:الداخلي إلى الوظیفتین التالیتینتنقسم وظائف التدقیق 

  :یعني مفهوم الفحص تدقیق الأحداث والوقائع الماضیة للتحقق من الآتي  :وظیفة الفحص. أ

  ؛المحاسبیةعلى البیانات  الاعتماددقة تطبیق الرقابة المحاسبیة ومن إمكانیة - 

   ؛والوظیفة المحاسبیة التنفیذووظیفة  الاحتفاظل بین وظیفة اختبار الرقابة الداخلیة خاصة فیما یتعلق بالفص- 

العملیات بحیث یدقق كل موظف  تنفیذتقییم الضبط الداخلي من حیث تقسیم الأعمال بما یحقق تسلسل - 

   .عملیات الموظف الذي قبله بما لا یؤدي إلى تكرار الأعمال

                                                           
  .146المرجع نفسه، ص   - 1
  .32- 31، ص 2005، الطبعة الثانیة، دار الصفاء للنشر والتوزیع، عمان، المدخل إلى التدقیق الحدیثأحمد حلمي جمعة،  - 2
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الأحداث المالیة لذا فإن مفهوم التقییم یتضمن التأكد من أن وتعد وظیفة التقییم امتداد لتدقیق  :تقییموظیفة ال. ب

كل جزء من نشاط المنشأة موضع مراقبة وعلیه فإن تحقق هذه الوظیفة یكون من خلال تأسیس برنامج للتدقیق 

   .الداخلي عن طریق الخریطة التنظیمیة ولیس على  أساس التقاریر المالیة

  للمؤسسة تحسین الأداء الماليتحقیق الرقابة الداخلیة و  في التدقیق الداخلي دور :المبحث الثالث

یعمل التدقیق الداخلي على تحسین الأداء الكلي للمؤسسة من خلال الرقابة لكل الوظائف كما هناك      

وظائف تعمل على تحسین الأداء فبالتالي التدقیق الداخلي یحسن في الأداء المالي من خلال هذه الوظائف ویتم 

  :ى النحو التاليذلك عل

  دور التدقیق الداخلي في الرقابة الداخلیة: المطلب الأول

  .وأهدافها إلى تعریف الرقابة الداخلیة في هذا المطلبسنتطرق 

  وأهدافها مفهوم الرقابة الداخلیة 1- 1

 مفهوم الرقابة الداخلیة .1

أة المنشالطرق التي تتبناها المقاییس و لداخلیة بأنها مجموعة أصدر مجمع المحاسبین الأمریكي تعریفا للرقابة ا

على هذا و  ،السجلاتلما هو مقید بالدفاتر و  ضمان الدقة الحسابیةبقصد حمایة أصولها من نقدیة وغیرها، و 

بیة للبیانات المسجلة التأكد من الدقة الحساحمایة أصول المنشأة و : لتعریف هوالأساس لقد كان الهدف من هذا ا

 ]1[.السجلاتبالدفاتر و 

 قابة الداخلیة ر أهداف ال .2

  ]2[:يما یلأصبحت تهدف إلى تحقیق الداخلیة تطورت و  الرقابةأن أهداف  یتضح مما تقدم

 ؛والعمل على حسن استغلالها، وأصولهاالحمایة التامة لأموال المؤسسة  -

 ؛المالیة ودقتها دفاتر والتي تحتوي علیها القوائمالتأكد من صحة البیانات المحاسبیة المسجلة في ال -

 ؛الإنتاجیةبالكفایة  تخفیض التكالیف والارتقاء -

 .الموضوعة  الإداریةالالتزام بالسیاسات  -

  

 

                                                           
، 2009التوزیع، عمان، ار كنوز المعرفة العلمیة للنشر و د ،الأولى الطبعة ،دراسة متعمقة في تدقیق الحسابات ،محمد فضل مسعد،خالد راغب الخطیب -1

  . 192ص 
 ،دار الثقافة لنشر والتوزیع ،الأولالجزء  ،العملیة والإجراءاتالنظري  الإطارمراجعة الحسابات المتقدمة  حمد دحدوح، حسین یوسف القاضي،أحسین -2

  .275ص ، 2009عمان،
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 :تقییم الرقابة الداخلیة وأسالیب خطوات - 2

 .خطوات وأسالیب الرقابة الداخلیة في هذا المطلب إلى سنقوم

  :خطوات تقییم الرقابة الداخلیة 1.2

یمكن أن یقوم مدقق الحسابات بدراسة وفحص نظام الرقابة الداخلیة في المنشأة محل الفحص من خلال 

  ]1[:التالیةالخطوات 

  :فهم هیكل نظام الرقابة الداخلیة: الخطوة الأولى

الرقابة المحاسبي وأسالیب  یجب على مدقق الحسابات أن یحقق المعرفة الكافیة عن نظام الرقابة الداخلیة     

ي المستندات الت إلىكذلك الرجوع ستویات المختلفة داخل المنشأة، و عن طریق الاستفسار من الأشخاص في الم

لنظام الرقابة الداخلیة یستطیع مدقق الوظائف للحصول على فهم كاف لهیكل  توصف نظام الرقابة الداخلیة، و 

  .غیرهااء، خرائط التدقیق و تقصالحسابات استخدام العدید من الأسالیب مثل قوائم الاس

  تحدید مخاطر الرقابة: الخطوة الثانیة

یقوم بذلك عن طریق مواطن الضعف والقوة ویجب تسجیلها وتوثیقها وضمها یمكن لمدقق الحسابات أن و     

قد سمیت بذلك ما یسمى أوراق التدقیق الجسر، و  الضعف فيلقوة و كذلك یجب أن توثق مواطن ا ،لأوراق التدقیق

على أنه عند تطویر خطة  400قد نص المعیار نظام بإجراءات اللاحقة للتدقیق و لأنها تربط نتائج التقییم ال

  .التدقیق الشاملة، على المدقق تقدیر المخاطر الملازمة على مستوى البیانات المالیة

  تزاماختبارات الال: الخطوة الثالثة

ق بنفس الطریقة التي وضعت رقابة في المنشأة تطبلتتحقق من أن أسالیب ال الاختباراتتهدف هذه الخطوة      

أن تحث  ةالمنشأ إدارةیجب على و . أسالیب الرقابةو  إجراءاتأن الموظفین في المنشأة ملتزمون بتطبیق بها، و 

، احد منهماء المهام المخصصة لكل و أدیق تدریبهم و عن طر  الأسالیبو  الإجراءاتعلى الالتزام بهذه  الموظفین

 .ما هو المطلوب منهو  بمسؤولیاتهلكي یكون على علم تام 

 أسالیب الرقابة الداخلیة - 1- 2

  :الرقابة أسالیببثلاثة عوامل من  الأولىتهتم اختبارات الالتزام بالدرجة 

من ثم د على أسالیب الرقابة الداخلیة و یتقرر الاعتما أنتكرار القیام بإجراءات الرقابة الضروریة، قبل  -

ارات الالتزام من أمثلة اختبو . المعدة مقدما بالإجراءات مالالتزاتخفیض اختبارات التحقق یجب أن یكون قد 

 . فواتیر البیع للتأكد من أن منها قد وقعت بما یفید اعتماد الائتمانفحص عینة من صور و 

                                                           
  .215، 214، ص ص 2006، للنشر والتوزیع و الطباعة، عمان، دار المسیرة ى، الطبعة الأولالحسابات المعاصر، تدقیق غسان فلاح المطائة-1
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ینة لأنها بطریقة مع أنجزتهروري ، فقد یكون الضرقابةال إجراء تنفیذحتى مع الرقابة و  إجراءات تنفیذجودة  -

ثال بمناقشة مدیر الائتمان على سبیل الم الرقابة، إجراءاتیمكن اختبار جودة و . هي الطریقة الصحیحة

 فحص تفاصیل المستنداتا عند اعتماد المبیعات العاجلة و عن المعاییر التي استخدمته

مستقل عن  الرقابة  إجراءیكون الشخص المسؤول عن  أنیجب : الأفراد الذین یقومون بإجراء الرقابة -

ك عن طریق الفصل بین یتحقق ذلو . له وذلك لتصبح الرقابة فعالةعم إلىائف التي لا یجوز ضمها الوظ

 تسجیل العملیات فيت بین تداول المتحصلات النقدیة و المثال على ذلك، هو تقسیم الواجباالواجبات، و 

یمكن اختبار التوقیعات على المستندات مساعد حسابات العملاء و  أستاذة و دفتر یومیة المقبوضات النقدی

بمتطلبات نظام  الالتزامعلى  الإدارةتشجیع  إلى بالإضافة.أنجزوا الإجراء المعین لتحدید الأفراد الذین

الرقابة الداخلیة إلا أنه یجب على مدقق الحسابات التحقق من جدیة تطبیق النظام للتأكد من صحة 

، یمكن لمدقق الحسابات اختبار الالتزام بإجراءات الرقابة المؤیدة بمستندات عن الإجراءاتلتزام بهذه الا

من الممكن أن تكون خطوات اختبار حصائیة و المستندات بواسطة الطرق الإهذه  طریق أخد عینة من

  ]1[: الالتزام بإجراءات الرقابة على النحو التالي

 ؛أن یتم تحدید أهداف التدقیق 

 ؛أن یتم تعریف و تحدید مجتمع الدراسة 

 ؛الانحرافات عنهان یحدد الصفات المراد اختبارها و أ 

 ؛أن یتم تحدید حجم العینة 

 ؛أن یقوم باختبار العینة 

  ؛الرقابة إجراءاتأن یتم فحص 

  الإثباتو الخطوة الأخیرة تقییم أدلة.  

 الرقابة الداخلیةالعلاقة بین التدقیق الداخلي و  - 2- 2

  ]2[:المدقق الداخلي بعملیة الرقابة الداخلیة في النقاط التالیةهتمام ا یمكن حصر

  التنظیم والتوجیه والرقابة، من مجموعة من الوظائف الفرعیة هي التخطیط و  الإداریةتتكون الوظیفة

التي یشاركه بفاعلیة في انجاز المدقق الداخلي ضمانا لأداء الوظائف وتعتبر وظیفة الرقابة للمدیر و 

 .الفرعیة الأخرى

  یكون '' ....تدقیق العملیات، الأداء، الالتزام بالسیاسات'' قیام المدقق الداخلي بمختلف تطبیقات التدقیق

 .لغرض تحقیق الأهداف المسطرة من طرف الإدارة

                                                           
.216مرجع نفسھ، ص -

1
 

2
الاقتصادیة ، كلیة العلوم ، أطروحة دكتوراهلتقییم حوكمة نظم المعلومات من خلال التدقیق الداخلي في المؤسسة الاقتصادیةامحاولة ، عبد الواحد محمد -

  .30، ص2018والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد خیضر، بسكرة، 
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 عن  بالاستقلالیةیمتاز  قیام المدقق الداخلي بتزوید الإدارة بالمعلومات الرقابیة خاصة أن هذا الأخیر

الأنشطة التشغیلیة داخل المؤسسة فالمدقق الداخلي یتأكد من تطابق الأداء المخطط و هذا ما یؤكد على 

 .اعتماد إدارة المؤسسة على التدقیق الداخلي لتحقق الأداء

 على درایة كاملة نسبیا جعله قریب من السجلات المالیة، و عمل المدقق الداخلي داخل المؤسسة ی

تشغیلیة المرتبطة التعرف على الأنشطة ال إلىى المؤسسة، هذا الأمر الذي یدفعه بالمشاكل التي تسم

 .عملیات الرقابة إتمامبهذه السجلات و 

أداة  إلا وما هفي العلاقة بین الرقابة الداخلیة والتدقیق الداخلي أن هدا الأخیر  إلیهنستنتج من كل ما تطرقنا 

من أدوات الرقابة الداخلیة یكون الغرض منه التأكد من دقة وفاعلیة الأنظمة ولإجراءات  المتبعة، ورفع التقاریر 

قیاس مدى كفایة أنظمة الرقابة  إلىي التدقیق الداخلیهدف  أیضا توالانحرافاالإدارة عن نقاط الضعف  إلى

  .الداخلیة

  إدارة المخاطردور التدقیق الداخلي في : ثانيالمطلب ال

  .سنقوم في هذا المطلب بتعریف إدارة المخاطر وأهدافها وخطواتها     

 إدارة المخاطر  تعریف - 1

مراقبة الأحداث أو الظروف و  إدارةو ین الدولیین بأنها عملیة تحدید وتقییم عرفها معهد المدققین الداخلی    

وحدات تحقیق أهداف الما یتعلق بإنجاز و  أكید معقول فيذلك بهدف تزوید الوحدات الاقتصادیة بتمحتملة، و ال

ة بأهداف الوحدات الاقتصادیة، المخاطر من تحدید المخاطر المتعلق إدارةتمكن الاقتصادیة المخطط لها، و 

اطلاع الإدارة العلیا التي أحیانا تقبل درجة و  تقییمها حسب حجم تأثیرها على الوحدات الاقتصادیةتحلیلها و و 

یتم  التنفیذیةالإدارة المقبولة بین التدقیق الداخلي و  في حین یتم مناقشة المخاطر غیر معینة من هذه المخاطر،

  ]1[.جاد الحلول المناسبةیعرضها في تقریر مجلس الإدارة لإ

 خطوات عملیة إدارة المخاطر  - 2

  ]2[:التالیةالنقاط في یمكن تلخیصها و 

 س الذي یعتمد في تقییم المخاطر الأسایتضمن التخطیط للعملیة ورسم خریطة نطاق العمل و و : التحضیر

 .أجندة التحلیلالعملیة و  إطاركذلك تعریف و 

 عند التعرف على المشكلة . همیةفي هذه المرحلة یتم التعرف على المخاطر ذات الأ :تحدید المخاطر

  .مصدرها فإن الحوادث التي تنتج عن هذا المصدر أو تلك التي قد تقود إلى مشكلة یمكن البحث فیهاو 

 

                                                           
 رسالة ، دور لجان التدقیق في تحسین كفاءات التدقیق الداخلي للإدارة المخاطر في شركات الكهرباء الأردنیةعبد االله البطوش،  ،خلدون عودة االله -1

  .33، ص2015، ، عمانكلیة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط  ماجستیر،
  .243-238، ص ص 2015، عمانالتوزیع، كادیمیون للنشر و ، الطبعة الأولى، الأإدارة المخاطرتأمین و كمال محمود جبرا،  -2
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 یتم ذلك عن طریقو  :التعرف على المخاطر: 

 التحدید المعتمد على الأهداف -

 التحدید المعتمد على السیناریو -

 التحدید المعتمد على التصنیف -

 في العدید من المؤسسات هناك قوائم بالمخاطر المحتملة :مراجعة المخاطر الشائعة. 

 من حیث شدتها في إحداث بعد التعرف على المخاطر المحتملة یجب أن تجرى عملیة تقییم لها  :التقییم

 .أحیانا أخرى یتعذر قیاسهاكون من السهل قیاس هذه الكمیات و أحیانا ی، احتمالیة حدوثهاالخسائر و 

  متبقیةمخاطر (على كل مؤسسة أن تقبل مستوى معین من المخاطر  :استمراریة العملإدارة المخاطر و (

بینما تستخدم إدارة المخاطر لتفادي الخسائر قدر الإمكان فإن التخطیط للاستمرار على العمل وُجِدت 

 . لتعالج نتائج ما یتبقى من مخاطر

 كما تتبنى البنوك , ؤسسات مختصةلقیاسها تقوم بها مهناك عدة طرق لتصنیف المخاطر و  :قیاس الخطر

فإن ذلك لا , عندما تكون فرص الاستثمار عالیة المخاطرمخاطر و تأمین مقاییسها الخاصة للشركات الو 

قابلها عوائد مجزیة بالقدر الذي یرون أنه ملائم لمستوى ل الناس علیها إذا أمكن قیاسها و یعني عدم إقبا

 .تلك المخاطر

 بعض هذه , توجد عدة عوامل تؤثر في درجة الخطر :قیاس بعض العوامل المؤثرة في درجة الخطر

بعضها الآخر یمكن قیاسها تتمیز بالثبات في جمیع الحالات والأوقات و لكنها مل یصعب قیاسها و العوا

 .كمیا

 لذلك و , الإدراك لمعنى كلمة الخطرم و تختلف القرارات الناتجة باختلاف الفه :الإقدام على اتخاذ القرارات

یختلف نسبة لهذا الموقف لكن إدراكهما للخطر بالو ) الخطر(الموقف قد یخضع شخصان مختلفان لنفس 

 .معارفهما التعلیمیةباختلاف إدراكهما الشخصي و 

 أهداف إدارة المخاطر - 3

 ]1[:تهدف إدارة المخاطر إلى تحقیق النقاط التالیة 

  اطر في المؤسسة تعمل على تحدید یة إدارة المخلمحیث أن ع: سمعة المؤسسةالحفاظ على أصول و

 من ر بدلاذلك من خلال استباق المخاطالمحتملة للمؤسسة و تملة والفرص تحلیل التهدیدات المحو 

 .سمعة المؤسسةأصول و ا ما یساهم في الحفاظ على قیمة و هذالتأثر بها و الخضوع و 

  تحدید تهدف عملیة إدارة المخاطر ل: العملیات المساعدة على تحقیق الأهدافضمان اتخاذ القرارات و

السیطرة على هذه انجاز هدف من أهداف المؤسسة و لى المواقف التي یمكن أن تأثر عالأحداث و 

                                                           
دكتوراه ، كلیة العلوم  أطروحة، انعكاسه الداخلیة في تحسین أداء المؤسسة الاقتصادیةو  ق القائم على تقییم إدارة مخاطرالتدقیعامر حاج دحو،  -1

  . 98، ص 2018علوم التسییر، جامعة أحمد درایة، أدرار، و التجارة و الاقتصادیة 
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كما تساعد عملیة إدارة المخاطر في إعطاء الإدارة , المخاطر مما یمكن المؤسسة من تحقیق أهدافها

الفرص المحتملة للمؤسسة مما یساعدها في اتخاذ القرارات جهة نظر موضوعیة حول التهدیدات و و 

 .المناسبة في الوقت المناسب

 ؤسسة تنشأ مناظر كثیرة بسبب عدم التنسیق بین قیمة الم: قیمتهاسیق بین أنشطة المؤسسة و زیز التنتع

 .هذا ما یمكن أن یسبب مخاطر عدیدة مما سیؤثر على مصداقیة المؤسسةوالقرارات المتخذة یومیا و 

 ركة على المشا ذلك عبر تحفیزهمو : یسیة التي تواجه المؤسسةتوعیة عمال المؤسسة حول المخاطر الرئ

 .الوعي بالمخاطر الملازمة لنشاطهمالحلول و  إیجادفي 

 :دور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر - 4

أصدر وثیقة تحدد موقفه بشأن دور التدقیق الداخلي لهذا الموضوع و  IIAتطرق معهد المدققین الداخلیین  

الداخلي من خلال دوره حیث أشار أن التدقیق  ،في عملیة إدارة المخاطر على مستوى الشركة ككل

 ] 1[:ىقسم هذا الدور إلمخاطر الشركة و الاستشاري یساهم بشكل فعال في إدارة التأكیدي و 

 فیه یقوم التدقیق الداخلي بتقدیم التأكیدات فیما یتعلق بـو  :الدور التأكیدي للتدقیق الداخلي: 

عامة فعالة في عملیة إدارة إعطاء ضمان بأن العملیات التي تستخدمها الإدارة لتحدید المخاطر  -

 ؛المخاطر

 ؛توفیر ضمان بأن المخاطر یتم تقییمها بشكل صحیح -

 ؛التقریر عنهامدى فعالیة تقییم المخاطر و  -

 .مراجعة عملیة إدارة المخاطر الرئیسیة -

 :فیه یقوم المدقق الداخلي بـو  :الوقائي للتدقیق الداخليالدور التخصصي و  -

 ؛تقییم المخاطرمساعدة الإدارة في تحدید و  -

 ؛للمخاطر الاستجابةللإدارة فیما یخص طریقة  الاستشارةتقدیم  -

 ؛خطوات عملیة إدارة المخاطرترتیب الأنشطة و  -

 ؛المحافظة علیهتطویر إطار إدارة المخاطر و  -

 ؛تدعیم القائمین بعملیة إدارة المخاطر -

 .الإدارةعرضها على مجلس المرتبطة بإدارة المخاطر و  الإستراتیجیةتطویر  -

تناول المعهد في نفس الوثیقة الحدود التي لا یجب أن یتعداها  :الحدود التي لا یتعداها التدقیق الداخلي -

 :هيلقیام بمهامه في إدارة المخاطر و التدقیق الداخلي أثناء ا

 ؛تحدید مستوى المخاطر المقبولة -

                                                           

، دراسة استقصائیة لمجموعة من حوكمة الشركات في الجزائراطر انعكاسه على تجسید متطلبات و ، مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخسایح نوال-1

.79، ص 2006جامعة فرحات عباس، سطیف،  ،علوم التسییریة العلوم الاقتصادیة والتجاریة و ، كلدكتوراه الشركات، أطروحة  
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 ؛تنفیذ عملیة إدارة المخاطر -

 ؛إدارة التأمین عن المخاطر -

 ؛قرارات في طریقة الاستجابة إلى المخاطرال اتخاذ -

 ؛تنفیذ إجراءات الاستجابة للمخاطر نیابة عن الإدارة -

 .تحمل مسؤولیة عملیة إدارة المخاطر -

  القرار والكفاءة والفعالیة اتخاذدور التدقیق الداخلي في  :المطلب الثالث

  .سنقوم بإبراز دور التدقیق الداخلي لكل من اتخاذ القرار والكفاءة والفعالیة     

  .دور التدقیق الداخلي في اتخاذ القرار .1

  :القرار اتخاذتعریف عملیة - 1- 1

مجموعة من المعاییر  رضرورة توف فضلها یتطلبأ رلاختیا أكثرو أیة المفاضلة بین بدلین عمل هي     

 اتالقرار  تخاذاعملیة  والاختیار كما تتطلب هدي المفاضلة لإجراء القرار متخذعلیها  الموضوعیة التي یعتمد

القرارات  اتخاذعملیة  كما تعتبر القرارات اتخاذیمكن في ضوئها  أساسیةنظاما دقیقا للمعلومات لتوفره قاعدة 

  ]1[.سلسلة متصلة من القرارات الفرعیة السابقة واللاحقة إلىتحتاج  الأصلیةسلسلة متصلة من القرارات فالقرارات 

  :القرار اتخاذ خطوات- 2- 1 

  ]2[:تالیةالیمكن تلخیصها في نقاط 

  ؛المشكلة أوتحدید الهدف  -

  ؛و حل المشكلةأ الهدفإلى تحدید بدائل الوصول  -

  ؛تقییم البدائل السابقة في ضوء القیود الخاصة بالتكلفة والوقت -

  ؛فضل البدائلأ اختیار -

  ؛تخاذهاالقرار وفي المرحلة الأخیرة التي تعطي للقرار الذي تم صدار إ -

  ؛لزاملإاو صفة أالشرعیة التنظیمیة  -

 .متابعة تنفیذ القرار -

  

  

 

                                                           
  .136، ص 2008، دار الكتاب الحدیث، القاهرة، الأسس العلمیة الحدیثة في تنظیم وإدارة الأعمالمحمد عبد السلام،  - 1
 .99، 98، ص ص 2013عمان،  ،الصفاء للنشر والتوزیع ردا، ،الطبعة الأولىالتطبیقة الأعمال الحدیثة بین النظریة و إدار فتحي دیاب أحمد عواد،  - 2
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 :القرار اتخاذدور التدقیق الداخلي في  - 3- 1

المؤسسة على التي یسمح التدقیق الداخلي باتخاذها من أجل تحسین الأداء المالي في  تالقرارا تنقسم

  ]1[: النحو التالي

وهذه القرارات  ،تتعلق بمشكلات العمل الیومي، وتعتبر من اختصاص الإدارة التنفیذیة: ةالتنفیذی القرارات -

 . مبرمجة تتطلب الالتزام بأسالیب وقواعد وأوامر محددة

تتعلق بالإدارة الوسطى، وغالبا ما تهدف هذه القرارات إلى تقریر الوسائل المناسبة  :القرارات التكتیكیة -

وهي قرارات . لتحقیق الأهداف وترجمة الخطط، وبیان حدود السلطة والمسؤولیة، وتحدید قنوات الاتصال

 .شبه مبرمجة أو غیر مبرمجة

الاعتمادات المالیة  خامة الاستثمارات أوتتمیز بالثبات النسبي طویل الأجل، وبض: الإستراتیجیةالقرارات  -

إن بنیة المشكلة لهذا النوع من القرارات . مناطا بالإدارة العلیا اتخاذها، والاختصاص في لتنفیذهااللازمة 

مع الأهداف والخطط الرئیسة للشركة،  الإستراتیجیةتكون غیر محددة یصعب برمجتها، وتتعامل القرارات 

 .توظیف وإنفاق رأس المال: ومن أمثلها

 اتخاذعلى العموم یمكن القول أن جمیع المجالات التي یكون التدقیق الداخلي فیها دور فإنه یتخللها عملیة 

أنه لا یمكن الحكم القرار السلیم والحقیقة  اتخاذالقرارات ومن تم فإن هناك مساهمة للتدقیق الداخلي في عملیة 

دون توفر ما یسمى بالنظرة الخلفیة حیث أن النظرة الخلفیة وإن كانت هي  تالقراراتماما على سلامة وجودة 

الطریقة الأكثر شیوعا إلا أنها تعني الحكم على القرار وتقییمه بعد فترة زمنیة من صدوره وفي ظروف تختلف 

  وإلقاء،علاوة على الاتجاه الغریزي للإنسان نحو الدفاع عن أفعاله لظروف التي یتم فیها صدور القرارعن ا

  .الآخرینمسؤولیة الفشل على 

للحكم على جودة القرار تتمثل في الحكم على الكیفیة التي صدر بها القرار وطبقا لهذه الطریقة  الأخرىالطریقة 

جیة أي أن هناك خطوات منطقیة ینبغي فإن القرار الجید هو القرار الذي یتخذ على أساس رشید وبطریقة منه

  .للوصول إلى قرارات جیدة إتباعها

ات لتكون القرارات بحیث یساعد على تأهیل المعلوم اتخاذفالتدقیق الداخلي یلعب أدوارا مهمة في خطوات عملیة 

  .لیتم استعمالها في عملیة صنع القرارات ذات جودة وفعالیة عالیة ،جیدة وذات موصفات كاملة

  

  

  

                                                           
دور المعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات الإنفاق الرأس مالي، دراسة تطبیقیة عن الشركات المدرجة في نهاد اسحاق عبد السلام أبو هویدي،  -1

  .33 ،32، ص ص 2011الجامعة الإسلامیة غزة، كلیة التجارة، ، ماجستیر  رسالة بورصة  فلسطین،
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  :دور التدقیق الداخلي في قیاس الكفاءة والفعالیة .2

في عملیة قیاس  لقد أدت التطورات الحدیثة في التدقیق الداخلي إلى المناداة بدور أكبر للمـدقق الـداخلي     

للمدقق الداخلي في هذا المجال  الكفاءة والفعالیة لجمیع أنشطة المشروع وتنادي المجامع المهنیـة بـدور أكبـر

العملیات وعلى رأس هذه المجامع معهد المدققین  وذلك عبر زیادة دوره فـي مجـال التـدقیق الإداري وتـدقیق

المعهد إلى أن هدف التدقیق الداخلي مصمم أساساً لإضافة القیمة  الداخلیین حیث أوضح التعریف المعتمد لـدى

 للمحاسبین حیث نصت معاییر التدقیق الدولیـة وتحسـین عملیـات المنظمـة، كما أشار إلى ذلك الاتحاد الدولي

ومن ضمنها  إلى أن نطاق التدقیق الداخلي یشمل مراجعة الجدوى الاقتصادیة للعملیات وكفاءتهـا وفعالیتهـا

، وقد أشار المجمع العربي للمحاسبین الضوابط غیر المالیة للمنشأة وكذلك اختبار المعلومات المالیة والتشغیلیة

التدقیق الداخلي وهو نشاط التقییم وذلك لمساعدة الإدارة في حكمها  حدث تطور منطقي في وظیفـةإلى أنه قد 

 .المختلفة داخل المنشأة على كیفیة تنفیـذ الأنشـطة

هدف ما بحسب الخطة الموضوعة مسبقاً  التأكد من تحقیق عمل ما أو نشاط مـا "وعرف التدقیق الفاعلیة  بأنه

المنظمة بتحقیقها محددة مسبقاً وفي جمیع الأقسام وعلى جمیع  ن الأهـداف التـي ترغـبوهذا ما یستدعي أن تكو 

التدقیق التي یركًز على التأكد من تحقیق أكبر قدر من " الكفاءة  بأنها أوجه النشاط ، كما عرفت التدقیق

  ." من المدخلات أو الموارد وبالجودة المطلوبة المخرجات باستخدام أقل قدر

 ]1[:نطاق التدقیق الداخلي یتضـمن فحص وتقییم كفایة وفاعلیة الأداء وأن ذلك یشتمل على ما یليإلى أن 

 ؛مراجعة مدى إمكانیة الاعتماد على المعلومات المالیة والتشغیلیة ونزاهتها -

مراجعة النظم الموضوعة للتأكد من الالتزام بالسیاسات والخطط والإجـراءات والقوانین واللوائح والتي  -

 ؛كون لها تأثیر جوهري على العملیات والتقاریری

 ؛مراجعة وسائل الحفاظ على الأصول والتحقق من وجود تلك الأصول -

 ؛تقییم كفاءة استخدام الموارد المستخدمة -

 ؛مراجعة العملیات أو البرامج للتأكد مـن أن النتـائج تتمشـى مـع الأهـداف -

  .الخطةالموضوعة والتأكد من أن البرامج تنفذ حسب  -

بد لهمن إجراء تدقیق وقد أشار المجمع العربي للمحاسبین إلى أن المدقق الداخلي لتحقیق الأهداف السابقة لا 

  :شامل لكل من

 ؛جعة كفاءة الأفرادامر  -

                                                           
دراسة تطبیقیة على الشركات المساهمة العامة المدرجة في  ،دور وظیفة التدقیق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداريیوسف سعید یوسف المدلل،  -1

     .128-127، ص ص 2007، ، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، غزةماجستیرسوق فلسطین لأوراق المالیة،  رسالة 
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 ؛مراجعة إنتاجیة القسم -

 ؛مراجعة جودة الإنتاج  مراجعة التكالیف  -

 . وانسیابهاالیة مراجعة حجم الإنتاج والعمل  مراجعة جودة التقاریر الم  - 

 : ن عملیة التدقیق الداخلي تتطلب استخدام كلاإ

بالمعاییر  في فحص وتقییم الأداء الإداري ویقصـد) عینیة أو مالیة(من المعاییر الوصفیة والمعاییر الكمیة 

والقانونیة والرقابیة الاجتماعیة  الوصفیة ما یجب أن تكون علیه نوعیـة الأداء الإداري مضـافا إلیهـا المسـئولیات

الأداء الإداري بالنسبة لهذه المسئولیات، أما  للإدارة بمعنى أن تعكس هذه المعاییر ما یجب أن یكـون علیـه

من  والمالي بدرجة معقولة/بإمكانیة إخضاعها للقیاس العیني أو  المعاییر الكمیة فهي تلـك المعـاییر التـي تتمیـز

  .والنسب المالیة والموازنات التخطیطیةة الدقـة مثـل معـاییر التكلفـ

  لأداء المالي تحسین قة التدقیق الداخلي بعلا :رابعال المطلب

 :منها كرذمن خلال الاطلاع على الموضوع نجد عدة دراسات تناولت التدقیق الداخلي والأداء المالي ون     

اهتمام بجودة  على شركة التأمین الجزائریة التي تولي) وبن عریي عباس ،قمان عمرل(هده الدراسة  إجراءتم 

لیست ذات اثر كلي وهناك  أنها إلاالمخاطر  إدارةدارة أنشطة التدقیق الداخلي وتقییم عملیة إ التدقیق الداخلي و 

  ]1[:وتوصلت النتائج التالیة المالي الأداءمتغیرات خارجة عن وظیفة التدقیق الداخلي تحسن في 

خیر لإجراءات رقابیة لأا اذولویات تحسین الأداء المالي حیث یحتاج هأتطویر التدقیق الداخلي من  -

 .سلمیة

  .یساهم التدقیق الداخلي في كفاءة وفاعلیة الأداء المالي للمؤسسة -

المالي  الأداءلى أن التدقیق الداخلي یحسن بشكل كبیر في إ Egiyi.Modesto.Amaka، كما توصلت دراسة

حیث أظهرت ملاحظة استجابة على دقة  الإحصائيجة التحلیل یلشركات التصنیع تم تأكید ذلك من خلال نت

الدراسة أن  وأثبتتالمعلومات التي وافق علیها أغلبیة المستجیبین بشدة على تأثیرها في كفاءة التدقیق الداخلي 

  ]2[.راسةلتدقیق الداخلي أثر في تحسین الأداء المالي لشركات الد

التي تناولت موضوع التدقیق الداخلي  )وعبد الكریم شناي ،فریدة أمزال(ـ ومن خلال الاطلاع على نتائج دراسة ل

وجود علاقة بین التدقیق الداخلي  إلىتوصلت هده الدراسة   الاقتصادیةالمالي في المؤسسة  الأداءكأداة لتحسین 

                                                           
، دراسة حالة الشركة الجزائریة لتأمین، مجلة أبحاث دور التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیةعمر لقمان ،عباس بن العربي، -1

  . 2022، جامعة زیان عاشور، الجلفة، 01، العدد05اقتصادیة معاصرة، المجلد
2- Egiyi ModestaAmaka, the impact of internal audit efficiency on financial performance, European review in 

Accounting and finance,  N06, Godfrey OkoyeUniversity, Enugu,2022. 
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والفاعلیة في التخطیط ویساهم في  الأداءوالكفاءة في  بالاستقلالیةأن التدقیق الداخلي یتصف  إذاوالأداء المالي 

الحد والتقلیل من المخاطر وتحسین أنظمة الرقابة وترشید القرارات كما توصلت إلى أن تدقیق الداخلي بمثابة 

  .]1[الاقتصادیةالمحرك الأساسي لقیادة عجلة حسن الأداء وتسییر في المؤسسة 

بدراسة على مجموعة من شركات المساهمة في فلسطین لمعرفة دور )یوسف سعید یوسف المدلل(كما قام 

وظیفة التدقیق الداخلي في تحسین الأداء الإداري والمالي وتوصلت هده الدراسة إل أن هناك دورا ملموسا لوظیفة 

ة العاملة في فلسطین والمدرجة في سوق التدقیق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري في شركات المساهم

 إدارةالدراسة على وجود علاقة كبیرة بین قیام التدقیق الداخلي بدوره في  تقییم ودعم  أسفرتالأوراق المالیة كما 

المخاطر وبین ضبط الأداء المالي والإداري بشركات المساهمة العامة  وتعمل وحدات التدقیق الداخلي بدور جید 

بشركات  والإداريعلى ضبط الأداء المالي  إیجاباویم إدارة نظام الرقابة الداخلیة وهدا یؤثر في تقییم وتق

  ]2[.المساهمة

الدراسات السابقة والتي تمت في مؤسسات مختلفة نلاحظ  إلیهاعلى النتائج التي توصلت  طلاعلاامن خلال 

ة ذلك من خلال الدور الرقابي المالي في المؤسسة الاقتصادی والأداءوجود علاقة دو أثر بین التدقیق الداخلي 

 الأداءیلعبه التدقیق الداخلي على وظائف المؤسسة من تدقیق للعملیات والقوائم والذي من شأنه أن یحسن  ذيال

 .  القرارات واتخاذالمخاطر والرقابة الداخلیة  إدارةمن خلال دور الدقیق في كل من 
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  .یوسف سعید، یوسف المدلل، مرجع سبق ذكره -2



مساهمة التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي : الفصل الثاني  

 

 
55 

  :الفصل خلاصة

خلي لصالح المؤسسة من خلال تقدیم التوصیات حول تقییم الوضع المالي من خلال دعم یعمل التدقیق الدا     

المخاطر التي تتعرض لها والتي یكون لها تأثیر سلبي على أدائها، كما  إدارةالرقابة الداخلیة كما یساعدها على 

یعمل التدقیق الداخلي على معالجة العملیات من حیث الكفاءة والفاعلیة وبالتالي المساهمة في تحقیق أقصى 

التي لها ، و اء القرارات المختلفة في المؤسسةكفاءة وفعالیة لمشاریع المؤسسة، كما له دور كبیر في تحسین كف

  .غیر مباشر على الأداء المالي فیها أوانعكاسات  مباشر 

 



دور التدقیق الداخلي في تحقیق الرقابة 

الداخلیة وتحسین الأداء المالي في المؤسسة المینائیة 

  

  -جیجل

  -جیجل–واقع التدقیق الداخلي في المؤسسة المینائیة جن جن

 ئیةمیناالمؤسسة لدور التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي ل

دور التدقیق الداخلي في تحقیق الرقابة : الفصل الثالث

الداخلیة وتحسین الأداء المالي في المؤسسة المینائیة 

  -جیجل  -جن جن 

جیجل–تقدیم المؤسسة المینائیة جن جن: 

واقع التدقیق الداخلي في المؤسسة المینائیة جن جن

دور التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي ل

-  

  

  

  

  

  

  

  

  

الفصل الثالث

الداخلیة وتحسین الأداء المالي في المؤسسة المینائیة 

  

: المبحث الأول 

واقع التدقیق الداخلي في المؤسسة المینائیة جن جن: المبحث الثاني

دور التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي ل :الثالثالمبحث 

-جیجل-جن جن
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   :تمهيد

وتـ  الأداء المالي والتدقيؽ الداخمي طار النظري لكؿ مفلإلى اإمف خلاؿ دراستنا لمفصوؿ السابقة تطرقنا      
سنقوـ بدراسة  في الجانب النظري إليوما توصمنا داء المالي ولتدعيـ مساىمة تدقيؽ الداخمي في تحسيف الأكر ذ

 ا الفصؿ إلى:ذوقد قسمنا ى -جيجؿ-جف جف المينائيةمؤسسة ممف خلاؿ دراسة ميدانية لتطبيقية 

 ؛-جيجؿ–جف جف المينائيةمؤسسة ال: تقديـ المبحث الأول

 ؛ -جيجؿ–جف جف المينائيةمؤسسة اليؽ الداخمي في واقع التدق: المبحث الثاني

 . -جيجؿ-جف جف المينائيةمؤسسة مالتدقيؽ الداخمي في تحسيف الأداء المالي ل دور :المبحث الثالث
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 -جيجل –جنجن  ئيةميناال مؤسسةالتقديم ل: لأوالمبحث ا

ذ ىـ المؤسسات الاقتصادية لولاية جيجؿأ إحدى -جيجؿ–جف جف ئيةميناالمؤسسة التعتبر       تعمؿ عمى  اوا 
مع -جيجؿ–جف جف ئيةميناال مؤسسةال لى نشأة وتطورإالمبحث  اذى وسيتـ التطرؽ فيممكف كبر ربح أتحقيؽ 

 .براز أىميتيا وأىدافيا وعرض ىيكميا التنظيميإ

 -جيجل-جن جن ئيةنايمالمؤسسة ال وتعريف نشأةول: الأ المطمب 

الاستقلاؿ أصبح ميناء جف جف مف ضمف ىياكؿ الدولة، حيث كاف تابعا لميناء بجاية حتى سنة  دبع     
ذلؾ طبقا لممرسوـ رقـ مستقلا تحت لواء مؤسسة جف جف، و  بعدىا أعيدت ىيكمتو ليصبح ميناء جيجؿ 1984
انطمقت  1984نوفمبر 9دج في ذلؾ الوقت و في  5000.000برأس ماؿ  1984جويمية  21المؤرخ في  173

قد تترأسيا شركة "كونت دوت" الإيطالية، و جموعة شركات  "إبطو" اليولندية و لمالأشغاؿ بو و أوكمت الميمة 
كانت ممولة مف عدة أطراؼ ىي الدولة الجزائرية، الصندوؽ العربي لمتنمية مميار دج، و  5.2بمغت تكاليفو 

يت بو الأعماؿ نياية انتية، البنؾ الإسلامي لمتنمية و تنمالصندوؽ السعودي لمجتماعية و الاقتصادية بالكويت و الا
 .جن" جن ئيةميناالمؤسسة الأصبح يحمؿ اسـ" ، و 1992سنة 

ؤسسة القابضة المتعددة الخدمات مؤسسة اقتصادية تابعة لمم عمى أنيا،جف جفئية ميناال مؤسسةال تعرؼ     
ربما أنيا تعمؿ تحت بأداء مياـ مختمفة و دج يقوـ  1040.000.000ىي شركة ذات أسيـ برأس ماؿ حوالي و 

يكوف ىذا عف طريؽ تحسيف الخدمات المقدمة ر بأف أي مؤسسة قابمة للإفلاس. و لواء القانوف التجاري الذي يق
 ،، تخفيض الأسعارلموصوؿ إلى المقاييس التنافسية المعموؿ بيا مثؿ تخفيض وقت إرساؿ البواخر بالميناء

ليذا تساىـ في رفع مستوى الدخؿ الوطني فتصبح المؤسسة شيادة الجودة و مؤسسة لمحصوؿ عمى تعمؿ الو 
 .1خالقة لمثروة بدلا مف أف تعيش عالة عمى الاقتصاد الوطني

حيث يقع ميناء جف جف في الجية الشرقية لولاية جيجؿ في المنطقة المسماة " أشواط" يبعد عف مقر الولاية      
كيمومتر وبكيمومتريف عف مطار " فرحات عباس"  40وعف المنطقة الحرة " بلارة " حوالي  كيمومتر،10بحوالي 

 30توسيع  تقدر ب  إمكانيةىكتار مع  140كيمومتر، تقدر مساحتو بحوالي  370ويبعد عف العاصمة بحوالي 
 كـ لمدينة حاسي مسعود. 900 ،طينةنكـ لقس140 . كذلؾىكتار
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 -جيجل-جن جن ئيةميناال مؤسسةال وأهداف أهمية :المطمب الثاني 

 -جيجؿ–جف جفالمؤسسة المينائية أىمية وأىداؼ  كؿ مف إلى ا المطمبذسنقوـ مف خلاؿ ى     

 :-جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة الأهمية  -1

 جف أىمية بالغة تتجمى لنا مف خلاؿ النقاط التالية: جف المؤسسة المينائيةكتسي ت      
 .الشرؽ الأوسطو  أوروباو  إفريقيايعتبر رابطا بيف  -
 .جبؿ طارؽالبحري الرابط بيف قناة السويس و عمى المحور  استراتيجيالو موقعا  -
 .خمؽ عدد ىائؿ مف مناصب الشغؿ -
 .التصديرراد و ييعتبر عصب الحركة التجارية للاست -
 .الأجانبالمتعامميف الاقتصادية الوطنيف و جمب العدد مف  -

 -جيجل–جن جن ئيةميناالمؤسسة الأهداف  -2

 جف جف أىداؼ داخمية وأخرى خارجية  تتمثؿ فيما يمى:  ئيةميناالمؤسسة مل

 :الأهداف الداخمية . أ

 تسعى المؤسسة المينائية جف جف إلى تحقيؽ عدة أىداؼ داخمية ىي: 
 ؛أي أف المؤسسة تحاوؿ تحقيؽ أكبر ربح ممكف الربح: -
 ؛بذلؾ بفتح وحدات في أماكف أخرىرأس الماؿ و كذا توسيع المؤسسة و أي زيادة  النمو: -
 ؛خارجوفيض مدة الانتظار داخؿ الميناء و السعي إلى تخالمبيعات و الزيادة في حجـ   -
 ذلؾ بتحسيف الخدمات المقدمة وفؽ المقاييس العالمية المعموؿ بيا.استثمار المؤسسة في نشاطيا و  -

 :الأهداف الخارجية . ب

 تتمثؿ أىـ الأىداؼ الخارجية في:
 ؛القومي زيادة الدخؿ -
 ؛توفير العممة الصعبة -
 .بالتالي التقميؿ مف حدة البطالةاصب الشغؿ و توفير من -
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 -جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة مالهيكل التنظيمي ل :الثالثالمطمب 

 -جيجل-جن جن ئيةميناال تعريف الهيكل التنظيمي لممؤسسة -1

قد يظير عمى أساس العلاقات الرأسية والأفقية و دد يتميز الييكؿ التنظيمي لممؤسسة بمبدأ التدرج الذي يح     
كنو لا يبتعد عف المظير اليرمي وفيو تتوسع السمطة قد يكوف عمى أساس الوظائؼ، للقيادي و التسمسؿ ا

 الالتزاماتالتنظيـ دور يناسبو في الحقوؽ والواجبات و  لكؿ منصب فيؤولية حسب التدرج في المستويات و المسو 
دة عمى أشخاص معينيف وتحمؿ يفترض عمى ىذا النظاـ تقسيـ النشاطات المحدوـ و والتي تحدد سموؾ مف يق

المياـ في التنظيـ عمى تقسيـ و يعتمد تقسيـ ىذه الوظائؼ المسؤولية عف كؿ عضو فيو والتنسيؽ بيف النشاطات و 
ي تحميؿ الوظائؼ بالتاللتنظيـ عمى تقسيـ العمؿ التقني و المياـ في التقني وبالتالي تحميؿ الوظائؼ و العمؿ ا

مف  المؤسسة لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة بالإستراتيجيةتوظيؼ الموارد البشرية في المكاف المناسب مف أجؿ التقيد و 
فإف  بالتاليلعناصر المكونة لممؤسسة متعمدة و الاجتماعية مف جية أخرى، كما أ، اجية والتكاليؼ الاقتصادية و 

ىو في الحقيقة تركيب أمثؿ لمجموعة مف اليياكؿ كـ ىو موضح في الييكؿ التنظيمي لمؤسسة ميناء " جف جف" 
 الشكؿ التالي: 
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 -جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة اليق الداخمي في واقع التدقالمبحث الثاني: 

قبؿ التطرؽ  لمؤسسة ؽ الداخمي والأداء الماليبراز العلاقة الموجودة بيف التدقيإا المبحث سنحاوؿ ذفي ى     
 :التالية ذلؾ مف خلاؿ العناصرو  ،ذه المؤسسةلؾ نبرز واقع التدقيؽ الداخمي في ىذالى 

  جيجؿ–جف جف ئيةميناالوأىدافيا في المؤسسة نشأة وظيفة التدقيؽ الداخمي-. 
 جيجؿ–جف جف ئيةميناال داخمي في المؤسسةخطوات التدقيؽ ال- . 
  .أدوات المستخدمة في التدقيؽ الداخمي 
 .مكانة المدقؽ الداخمي في المؤسسة 

 -جيجل–جن جنئية ميناالقيق الداخمي وأهدافها في المؤسسة : نشأة وظيفة التدلمطمب الأولا

 -جيجل–جن جن ئيةميناالمؤسسة  الق الداخمي في نشأة وظيفة التدقي -1

شخص، المدير التنفيذي  2، بقرار مف مجموعة كانت القوى العاممة 2010بدأ التدقيؽ الداخمي في عاـ      
واليوـ أصبح التدقيؽ  ،الإداريةبقسـ التدقيؽ والرقابة  التدقيؽ الداخمي إلحاؽوالمراجع الداخمي تـ  لمتدقيؽ الداخمي،

 2019.1العامة في عاـ  الإدارةى إل تقاريره مباشرةستقلا في وضع وحدة التدقيؽ ويقدـ م

 أهداف وظيفة التدقيق الداخمي في المؤسسة  -2

 الغرض مف وظيفة التدقيؽ الداخمي بشكؿ عاـ يتمخص فيما يمي:     

 استعراض منيجي لموضع، النظاـ والإجراءات مف طرؼ مسؤوؿ في مصمحة التدقيؽ وقسـ مراقبة -
 التسيير؛

 العناصر التي يجب مراقبتيا والتحقؽ مف مدى الامتثاؿ لمقواعد والإجراءات لا بد مف ضماف صحة -
 المعموؿ بيا في نظاـ الرقابة الداخمية ذات الصمة بالمشروع؛

 التسجيؿ الاحتياطي لمموجودات الخاصة بالمؤسسة. -
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 -جيجل-جن جن ئيةميناال مؤسسةمالداخمي لخطوات التدقيق أدوات و  :المطمب الثاني

براز إلى أىـ الأدوات التي تستخدميا المؤسسة في عممية التدقيؽ الداخمي مع إا المطمب سنتطرؽ ذفي ى     
 خطواتو.

 -جيجل–جن جن ئيةميناالمؤسسة مدقيق الداخمي لالت المستخدمة أدوات-1

إليو، وذلؾ مف ىناؾ عدة أدوات يتـ استخداميا مف طرؼ المدقؽ الداخمي عند تحديد ميامو والقسـ المتوجو      
 ، وتنقسـ ىذه الأدوات إلى ثلاث أقساـ:والانحرافاتؿ عممية كشؼ الأخطاء أجؿ تسيي

 الأدوات الوصفية: 1.1

 وتتمثؿ في المقابمة، وسائؿ كتابية وشفوية لجمع المعمومات  استخداـعف طريؽ  :الدراسات الوصفية
 الملاحظة 

 :يقوـ المدقؽ الداخمي بإعداد المخطط الوظيفي انطلاقا مف المعمومات، التي تـ  الهيكل التنظيمي
 .التحصؿ عمييا مف عمميات الاستجواب، والملاحظة

 :تستخدـ ىذه الشبكة لتحميؿ الوظائؼ أو الإجراءات محؿ الدراسة إلى أعماؿ  شبكة فصل الوظائف
 .لجتياأولية بيدؼ تحديد نقائص بيف الوظائؼ داخؿ المؤسسة ومعا

 أدوات الاستفهام: 2.1

  :عادة لا تكتفي بالوثائؽ والمستندات كأدلة إثبات فيمجأ لممعاينة الميدانية  عف طريؽ الملاحظة المادية
 الزيارات التي يقوـ بيا إلى أقساـ وفروع المؤسسة.

 وعادة ما يكوف بالمقابمة مع العامميف في القسـ الذي سيتوجو إليو المدقؽ الداخمي ويكوف في  :الاستبيان
 مفتوحة. شكؿ أسئمة

  :عمى حكـ وتقرير المدقؽ الداخمي،  المعطيات التي مف شأنيا أف تؤثرويقصد بالأدلة كؿ جمع الادلة
 ود في العمؿ.ويشترط فييا أف تكوف أدلة معبرة ومبررة لمخطأ والسيو الذي المج

  :وىي الأدلة المتحصؿ عمييا والتي يجب عرضيا مف قبؿ المدقؽ الداخمي .   عرض الأدلة 

 -جيجل–جن جن ئيةميناالمؤسسة مدقيق الداخمي ل. وخطوات الت2

تتميز ميمة التدقيؽ الداخمي  بكونيا تتبع نفس المنيجية ميما كاف اليدؼ المسطر ويستخدـ في دلؾ ،تقنيا      
فعاؿ، وتتكوف ميمة التدقيؽ الداخمي  ،كامؿ ،ددة يستوجب احتراميا  لتحقيؽ عمؿبيا تخضع لقواعد مح معترؼ

مرحمة  (،الميمة تنفيذداني لمميمة )مرحمة ، العمؿ الميساسية وىي مرحمة  التحضير لمميمةمف ثلاث مراحؿ أ
 .(الميمة إنياءعرض النتائج )
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ي قدمو المدقؽ ذالتعريؼ ال إلىلمؤسسة سوؼ نتطرؽ خطوات عممية التدقيؽ الداخمي في ا إلىوقبؿ التطرؽ 
 الإدارة" أف التدقيؽ الداخمي ىو وسيمة  التي تسمح حوؿ عممية التدقيؽجف جف  ئيةامينالمؤسسة الالداخمي ب

 .مؤسسةوتحسيف الأداء لضماف السير الحسف لم ،صحة المعمومات التحكـ في المخاطرالتأكد  مف 

مؤسسة الف عممية التدقيؽ الداخمي في إالمفيوـ التدقيؽ الداخمي المقدـ مف طرؼ المدقؽ ف إلىوبعد التطرؽ 
 1:جف جف تمر بالخطوات ئيةميناال

  :: مرحمة التحضير لممهمةأولا
 تعتبرإف ميمة التدقيؽ الداخمي تستوجب تحضيرا جيدا حتى يتسنى ليا تحقيؽ أىدافيا المسطرة والتي      

بمثابة الإطار الذي يحدد مجاؿ تدخميا، فميمة التدقيؽ الداخمي تبدأ غالبا بعد إرساؿ الإدارة العامة لممؤسسة 
 للأمر بالميمة إلى قسـ التدقيؽ الداخمي، وفيما يمي سنستعرض مراحؿ الفرعية ليذه المرحمة:

 الأمر بالمهمة: -1

يتمثؿ الأمر بالميمة في الوثيقة المسممة مف طرؼ الإدارة العامة لممؤسسة إلى قسـ التدقيؽ الداخمي مف      
أجؿ إعلاـ المسؤوليف بالانطلاؽ في عممية التدقيؽ، فالأمر بالميمة يحدد الأىداؼ المراد تحقيقيا مف طرؼ 

يحدد العلاقة بيف القائميف بعممية التدقيؽ التدقيؽ الداخمي لصالح الإدارة العميا، كما يمكف ليذا الأمر أف 
 والأشخاص أو قسـ أو حتى الييكؿ محؿ التدقيؽ لتفادي أي غموض.

 خطة التقريب: -2

جمع معمومات أولية حوؿ المحيط  فيبعد حصوؿ إدارة التدقيؽ الداخمي عمى الأمر بالميمة، تنطمؽ       
الاقتصادي الجبائي، معمومات حوؿ السوؽ، ىيكؿ القسـ، تنظيميا والنتائج المسجمة مف طرفيا، فيذه العممية 

 ، كما تقود كذلؾ للاستماع إلى الموظفيف القدامى بالمؤسسة.مة ثانية عند تحضير ميمة التدقيؽالتي تعتبر كمرح
قط في الحصوؿ عمى مات أولية حوؿ القسـ محؿ التدقيؽ، بؿ تصؿ إلى تكويف كما خطة التقريب لا تقتصر ف

نظرة أولية حوؿ كيفية تنفيذ الميمة أي مرحمة الدراسة التي تسبؽ تنفيذىا، ومف ثـ تنظيميا بطريقة يمكف تحقيؽ 
ؿ المخاطر قبؿ الأىداؼ المسطرة مسبقا. كما أف خطة التقرب تحتوي عمى مرحمة أيف يقوـ المدقؽ الداخمي بتحمي
الأساسية  الأعماؿالقياـ بميمتو، كما يمكف لحظة التقرب أف تأخذ شكؿ جدوؿ يقسـ النشاط محؿ التدقيؽ إلى 

 .والتي يجب القياـ بيا

 

 

                                                             

وثائؽ داخمية لمؤسسة. - 1 
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 الضعف:جدول القوى و  -3

الجدوؿ يعتبر كخاتمة لمرحمة تحميؿ المخاطر المعدة عمى أساس الأىداؼ المعرفة في خطة التقرب فيو  ىذا     
والضعؼ  القوةيعرض بطريقة موجزة ومبررة لملاحظات أو رأي المدقؽ حوؿ كؿ ما قاـ بدراستيف فيو يشكؿ نقاط 

الضعؼ فنقاط القوة و  التقرير التوجييي. ، فيذا الجدوؿ يسمح بترتيب المخاطر بيدؼ تحضيرالحقيقية أو النسبية
، عد والإجراءات، والنظـ الموجودة، ذلؾ حسب القواو كميةتعرض عمى شكؿ نوعي أو حتى عمى شكؿ قيمة عددية أ

فرأي المدقؽ يجب أف يكوف أساسا حوؿ أىداؼ الرقابة الداخمية غير المحترمة أمف، صحة المعمومات وحماية أصوؿ 
النتائج المنتظرة. فمرحمة الدراسة التي يقوـ بيا المدقؽ الداخمي يجب أف تكوف في معظميا المؤسسة، وكذلؾ حسب 

 عبارة عف تحميؿ لممخاطر والتي يتـ عرضيا في جدوؿ القوى والضعؼ. 

 التقرير التوجيهي: -4

وصوؿ يعرؼ التقرير التوجييي أسس تحقيؽ ميمة التدقيؽ الداخمي وحدوده، ويعرض الأىداؼ التي يجب ال      
إلييا مف طرؼ التدقيؽ والمعنييف بو. فاختيار اتجاه ميمة التدقيؽ يكوف انطلاقا مف جدوؿ القوى والضعؼ الذي 

 يولد في النياية التقرير التوجييي والذي يكوف ممضي مف طرؼ مسؤوؿ أو مشرؼ التدقيؽ .

 :برنامج التحقق -5

سـ التدقيؽ ، فيو بمثابة وثيقة داخمية بقالتقرير التوجيييداؼ المسطرة في يستعمؿ ىذا البرنامج لتحقيؽ الأى     
، توزيع الفريؽ، التخطيط ومتابعة أعماؿ المدققيف، فيو يعرؼ أعماؿ المدققيف وذلؾ لمتحقؽ موجو لمتعريؼ بالميمة

 والضعؼ، فمف خلالو نتأكد مف وجود نقاط القوة، ومدى تأثير نقاط الضعؼ . منيا، ومف حقيقة نقاط القوة

 -جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة العممية التدقيق الداخمي في  تنفيذمراحل  :ثانيا

تعتبر ىذه المرحمة كانطلاقة الرسمية لعممية التدقيؽ والتي تيدؼ إلى الوصوؿ لنتائج وأجوبة لتساؤلات      
 مسيري المؤسسة الطالبيف لخدماتيا، فيذه المرحمة تحتوي أيضا عمى مراحؿ فرعية وىي:

يعمؿ تخطيط عمؿ التدقيؽ عمى تنظيـ ميمة التدقيؽ زمانا ومكانا، مف نياية مرحمة  :تخطيط عمل التدقيق .1
الدراسة إلى توزيع التقرير، فيو يعتبر كوسيمة لمراقبة مدى التقدـ في عمؿ المدققيف الداخمييف المنفذيف 

 لمميمة، فيمكف اعتبار ىذا التخطيط لعمؿ التدقيؽ بمثابة برنامج ليا.
، ذ العمؿ المعرؼ في برنامج التحقؽوىي وثيقة تعطي في نفس الوقت وصؼ الطريقة تنفي :ورقة التغطية .2

والبراز النتائج المستخمصة في ىذا الأخير، كما تعتبر وثيقة التغطية وسيمة لمربط بيف برنامج التحقؽ والعمؿ 
 الميداني لقسـ أو جزء منو بنتائجو.
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رتبط ىذه الورقة بالمشاكؿ الميدانية التي يمتقي بيا المدقؽ الداخمي عند قيامو المشاكؿ ت ورقة إبراز وتحميل: .3
ورقة يقابميا مشكؿ في بميمتو، ونعني بيذه المشاكؿ عدـ إمكانية تطبيؽ إجراء معيف أو غيابو كمية، فكؿ 

، وعند جمع وترتيب مجمؿ ىذه الأوراؽ يمكف تشكيؿ التقرير النيائي ليذه الأوراؽ يمكف تشكيؿ معيف إجراء
ليذه الميمة كما يمكف أف تحتوي ىذه الورقة عمى المشكؿ المتمقي بو وكذلؾ الحموؿ المقترحة  النيائيالتقرير 

 .لو, أما في حالة عدـ وجود مشكؿ، يمكف الاستغناء عف استعماؿ ىذه الورقة

 ثالثا: مرحمة عرض النتائج )إنهاء المهمة(:

الإدارة  إلىتعتبر ىذه المرحمة كمرحمة أخيرة لميمة التدقيؽ الداخمي والتي تنتيي بإعطاء تقرير نيائي يسمـ      
 أو لطالب خدماتيا وبدورىا أيضا تتضمف مراحؿ فرعية وىي: العميا

يتكوف ىيكؿ التقرير مف المشاكؿ المذكورة في ورقة إبراز وتحميؿ المشاكؿ مف جية والنتائج  هيكل التقرير: .1
، كما أساس لتحضير التقرير النيائي أخرىالمذكورة في ورقة التغطية فيما يخص النقاط الايجابية مف جية

 لمميمة.
، للاستماع إلى نتائج لميمة التدقيؽيجتمع المشتركيف في الاجتماع الافتتاحي ا الاجتماع النهائي أو الإقفال: .2

 :أساسية مبادئالتي تـ التوصؿ إلييا، ويجب أف يتبع ىذا الاجتماع بخمسة 
، ومنا يجب و والتعميؽ عميو مف قبؿ المدققيفلف يتضمف التقرير النيائي إلا ما قد تـ عرض :الكتاب المفتوح -

ملاحظة ، ، المناقشةالشكوؾ والتأكيداتملاحظات، طرح عرض الوثائؽ وعناصر الإثبات التي أدت تمؾ ال
 التناقضات بيدؼ المصادقة الكاممة عمى أعماؿ التدقيؽ .

يجب أف تعرض نتائج التدقيؽ بداية عمى الطرؼ الذي خضع لمتدقيؽ وبالضبط المسؤوؿ  :خط الانتظار -
المباشر والذي سيتـ معو المصادقة عمى النتائج، ولا يتـ نشر التقرير إلا بعد الاجتماع النيائي وبعد 

 المصادقة عميو .
يف يتـ عرض توصيات المدققيتضمف ىذا المبدأ عمى عدـ تقديـ الأىمية لما لا يستحقيا وعميو  :الترتيب -

 .حسب أىميتيا انطلاقا مف الملاحظات التي تـ عرضيا عمى أوراؽ البراز وتحميؿ المشاكؿ والعواقب
ية أي لمجرد تبميغ المدقؽ عف المشاكؿ يتـ تشجيعو لمقياـ الفوري بالأعماؿ التصحيح مبدأ التدخل الفوري: -

 ذلؾ في تقرير التدقيؽ . إلى الإشارةيتـ توفرت لو الوسائؿ اللازمة، و  إذا
ألا يتـ ركة عمى عمـ بالمشاكؿ الملاحظة و يجب التأكد مف أف كؿ الأطراؼ المشا: مبدأ المعرفة المشتركة -

، وتقوـ الأطراؼ المشاركة في الاجتماع النيائي بالمصادقة عمى شاكؿ لـ يتـ التطرؽ إلييا مف قبؿطرح م
المشاكؿ  إبرازالتقرير الذي يوزع عمى المشاركيف مسبقا، ويتـ عرض الملاحظات التي تـ تحريرىا عمى 

المناسبة لتصحيح ىذه  ة، ويقدـ المدققوف التوصيالعمؿ وأدلة الإثبات بأوراؽمدعمة بأمثمة واقعية ومرفقة 
 المشاكؿ .
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يعد تقرير المدقؽ الداخمي الخطوة الأخيرة واليامة في إبلاغ الإدارة عف نتائج تدقيؽ : تقرير التدقيق الداخمي3-
ة الرقابة الداخمية أو عدـ الالتزاـ بالقوانيف والأنظم العمميات وأنشطتو المختمفة، وأوجو الخمؿ والقصور في نظاـ

ية والقصور، حيث يتضمف التقرير برنامج الأعماؿ التصحيح ىذا الخمؿ، وتنبيو الإدارة عمى مخاطر والتعميمات
النص  إثقاؿ، كما يحتوي التقرير عمى الملاحؽ لتفادي بحيث يحدد المدقؽ كؿ التوصيات، مف يقوـ بيذا ومتى

 . مع وضع فيرس يسمح بترتيبيا الإجراءاتو وؿ، النصوص الرسمية، القواعد كالجدا

 مكانة المدقق الداخمي في المؤسسة )الوضع التنظيمي(:المطمب الثالث: 
يجب أف يكوف لقسـ التدقيؽ الداخمي وضع تنظيمي يسمح ليا بأداء مسؤولياتيا ويجب أف يحصؿ المدقؽ      

متعاونيف، الداخمي عمى دعـ مف الإدارة العميا ومف مجمس الإدارة وذلؾ لكي يكوف الأفراد الخاضعيف لمتدقيؽ 
ويجب أف يتمتع مدير قسـ التدقيؽ الداخمي بسمطة لكي يحقؽ لو ذلؾ الاستقلالية وتوسيع نطاؽ عمؿ قسمو 
وتنفيذ توصيات ىذا القسـ، كما يجب أف يكوف لمدير قسـ التدقيؽ اتصاؿ مباشر مع مجمي الإدارة حتى يستطيع 

الاستقلالية قسـ التدقيؽ الداخمي يمكف أف تتزايد أخرى فإف  توصيؿ المعمومات في النواحي الميمة. ومف ناحية
مف خلاؿ وجود إجماع بيف أعضاء مجمس الإدارة عمى تعييف مدير قسـ التدقيؽ الداخمي، ويجب أف يتـ تحديد 

 سمطات وأىداؼ ومسؤوليات قسـ التدقيؽ الداخمي في شكؿ مكتوب.
رد البشرية الخاصة بقسـ التدقيؽ الداخمي عمى كما يجب أف يتـ عرض خطط الميزانية المالية وخطط الموا     

الإدارة العميا ومجمس الإدارة لمموافقة عمييا. يجب أيضا أف يقدـ مدير قسـ التدقيؽ الداخمي تقرير بالأنشطة التي 
تـ القياـ بيا للإدارة العميا ولمجمس الإدارة عمى أف يتـ ذلؾ سنويا أو نصؼ سنوي، والوضع التنظيمي الأمثؿ 

 التدقيؽ الداخمي ىو أف يكوف تابع لمجنة التدقيؽ أو لمجمس الإدارة مباشرة. لقسـ

جن  ئيةميناالمؤسسة الدور التدقيق الداخمي في تحقيق الرقابة الداخمية في المطمب الرابع: 
 -جيجل–جن
فحص يجب أف يتضمف مجاؿ عمؿ التدقيؽ الداخم أفنصت معايير الأداء الميني لمتدقيؽ الداخمي عمى      

المسؤوليات المحددة  تنفيذوتقييـ سلامة وفعالية نظـ الرقابة الداخمية المعموؿ بيا في المؤسسة وجودة الأداء في 
حسب مقتضيات  أنو يجب ملاحظة أف تحديد مجاؿ التدقيؽ متروؾ في النياية لممؤسسة ومجمس الإدارة إلافييا 

عطاءالمواقؼ ومتطمباتيا  مراجعتيا.وعمى ذلؾ  لتدقيؽ والعمميات والأنشطة الواجبالتوجييات العامة بشأف ا وا 
نجد أف نطاؽ عمؿ التدقيؽ الداخمي يشمؿ فحص وتقييـ مدى كفاية نظاـ الرقابة الداخمية لممؤسسة ومدى كفاءة 

  .أداء المياـ المحددة
 ويتـ ذلؾ مف خلاؿ : 

 .أىدافيا فحص وتقييـ مدى سلامة نظاـ الرقابة الداخمية في المؤسسة ومدى تحقيؽ -1
 في:  والتي تتمثؿ 
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 حماية ممتمكات وموارد المؤسسة مف أي تصرفات غير مرغوب فييا؛ 
 دقة المعمومات المحاسبية التي ينتجو النظاـ المحاسبي في المؤسسة؛ 
 التحقؽ مف مدى كفاءة استخداـ الموارد المتاحة بشكؿ أمثؿ؛ 
  والإجراءات؛التحقؽ مف مدى الالتزاـ بالقوانيف والسياسات 

 فحص مدى جودة وفعالية الأداء ومدى تحقيؽ الأىداؼ والنتائج المرجوة بفاعمية.  - 2
 1:جف جف دورا ىاما يتجمى ذلؾ فيما يمي ئيةميناالمؤسسة الالداخمي في  كما لمتدقيؽ

  ؛فييا اجؿ القضاء عمى نقاط الضعؼمف  والإجراءاتتقييـ نظاـ الرقابة الداخمية وتقديـ التوصيات 
 ؛المؤسسة القرارات المتعمقة المساىمة في وضع 
 ؛التعرؼ عمى الأدوات التدقيؽ الرئيسة 
 ؛عرض البيانات بطريقة مناسبة لتسييؿ الفيـ 
 ؛بناء الأدوات لمحصوؿ عمى المعمومات التي تحتاجيا 
  جابية يلإالجوانب ا تثنىفي الأداء المالي وة والضعؼ لى وقوؼ عمى جوانب القإالتدقيؽ المالي يؤدي

 ؛وتحسيف الجوانب السمبية
  ؛تحسيف الأداء إلىتدقيؽ الأداء يؤدي 
  (الإنتاجية ،سيف النتائج )المردوديةحميات وتتحسيف مخرجات العم إلىالتدقيؽ التشغيمي يؤدي. 

يجابي إوؿ عممية التدقيؽ الداخمي التي قدميا المدقؽ الداخمي كاف لعممو أثر ح ذكرهمف خلاؿ ما سبؽ      
 يؽ الداخمي والأداء المالي.ف ىناؾ علاقة بيف التدقأو  ،بالنسبة المؤسسة

 

 

 

 

 

 
                                                             

 وثائؽ مقدمة بمف طرؼ المؤسسة. 1
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 -جن جن ئيةميناالمؤسسة مالداخمي في تحسين الأداء المالي ل تدقيقدور ال :ثالثالمبحث ال
 -جيجل

تحقيؽ ييتـ التدقيؽ الداخمي بقياس مدى فعالية  نظاـ الرقابة الداخمية في المؤسسة ومدى مساىمتو في      
و اكتشافيا أخطاء أباف ىدا النظاـ يمنع حدوث  التأكديعمؿ التدقيؽ عمى  أىدافيا الرئيسية  والتشغيمية، مف جية

ىناؾ تدقيؽ لكافة  أففي الوقت المناسب، حيث تعمؿ الرقابة الداخمية عمى رفع مف كفاءة الموظفيف  لعمميـ 
المؤسسة  مف خلاؿ ضماف صحة ونوعية المعمومات  الأصوؿالتي يقوموف بيا، كما تعمؿ عمى حماية  الأعماؿ
 .المالي لمؤسسة الأداءعمى  إيجاباي ينعكس ذال أمرالمالية، 

-جدول حساب النتائج لمؤسسة ميناء جن جنل الميزانيات المالية المختصرة و تحميالمطمب الأول: عرض و 
 -جيجل

زانيات المالية المختصرة يمرح كيفية إجراء و دراسة مؤشرات بش ما يميمف خلاؿ ىذا المطمب سنقوـ في      
، 05، 04، 03، 01،02) الرجوع إلى الملاحؽ ويمكف -جيجؿ-جفف ج لمؤسسة ميناءالنتائج  جدوؿ حساباتو 

 :  كالآتيوالموضحة وفؽ الجداوؿ التالية تقسـ خطوات ىده العممية  (09، 08، 07، 06

  ؛(2022 -2021-2020المالية محؿ الدراسة ) عرض القوائـ المالية لمسنوات 
 ؛تقييـ الأداء المالي بواسطة مؤشرات التوازف المالي 
 ؛تقييـ الأداء المالي بواسطة النسب المالية 
 2021و 2020الميزانية المالية المختصرة لسنتي  -1

 2021و 2020(: الميزانية المالية المختصرة لسنتي 01الجدول رقم )

 2021 2020 الخصوم 2021 2020 الأصول 
الأصول 

غير 
 جارية

12950702512,41 13494013873,35 
الأمواؿ 
 14393655463,05 14065150393,55 الخاصة

الأصول 
 3036256321,59 2996605143,72 الجارية

الخصوـ 
 غير الجارية

887283937,37 1025742779,49 

الخصوـ 
 الجارية

994873325,21 1110871952,40 

 مجموع
 الأصول  

مجموع  16530270194994 15947306656913
 الخصوم

15947307656913 16530270194994 

 .باعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسة مف إعداد الطالبتيفالمصدر: 
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 2022إعداد الميزانية المالية المختصرة لسنة  -2
 2022: الميزانية المالية المختصرة لسنة (02)الجدول رقم 

 2022 الخصوم 2022 الأصول
 15149765816,36 الأمواؿ الخاصة 13493868555,69 الأصول غير جارية

 الأصول الجارية
5184214324,11 

 1151004770,61 الخصوـ غير الجارية
 2377312292,83 الخصوـ الجارية

 18678082879980 مجموع الخصوم 18678082879980 مجموع الأصول  
 .باعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسة الطالبتيفمف إعداد المصدر: 

جف  ئيةميناالمؤسسة مالخصوـ الخاصة بالميزانية المالية المختصرة لـ بحساب نسبة التغير في الأصوؿ و سنقو 
 موضحة وفؽ الجدوؿ التالي:  -جيجؿ-جف

  :إعداد جدول التغيرات لجانب الأصول - أ

جن جن _جيجل_ ما بين  ئيةميناالمؤسسة ال(: التغيرات التي حصمت في أصول ميزانية 03الجدول رقم )
(2020 -2022) 

 ن /ت 2022 2021 2020 الأصول 
2020/2021 

 ن /ت
2021/2022 

الأصول غير 
 جارية

1295070251
2,41 

13494013873,3
5 

13493868555,69 4,19% 0.0010 -% 

,2996605143 الأصول الجارية
72 

3036256321,59 5184214324,11 1,32 % %70.74 

159473076 مجموع الأصول  
56913 

165302701949
94 

18678082879980 3965% 13% 

 .باعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسة مف إعداد الطالبتيفالمصدر: 

غير مف خلاؿ الميزانية المالية المختصرة و جدوؿ التغيرات أعلاه نلاحظ أف ىناؾ ارتفاع في الأصوؿ       
التثبيتات التثبيتات المعنوية و  لانخفاضاجع ذلؾ ر و   %4,19بنسبة  2020مقارنة بسنة  2021لسنة الجارية 

العينية بقيمة أكبر مف التثبيتات ذلؾ راجع لتثبيتات و  %-0.0010بنسبة  2022سنة  الانخفاضالعينية ليستمر 
 المالية.

انخفضت نسبة  2021في سنة طيمة السنوات الجارية  ارتفاعأيضا أما بالنسبة للأصوؿ الجارية فقد سجمت      
بنسبة  2022. ارتفعت سنة الضرائب، الزبائف، دائنةذلؾ راجع لانخفاض مف المخزونات حسابات و  1.32%
 وذلؾ راجع لارتفاع المواد الأولية بقيمة أكبر مف الزبائف، الضرائب والخزينة. 70,74%
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 إعداد جدول التغيرات لجانب الخصوم - ب

ما بين  -جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة ال: التغيرات التي حصمت في خصوم ميزانية (04)الجدول رقم
(2020-2022) 

 ن /ت  2022 2021 2020 الأصول 
2020/2021 

 ن /ت 
2021/2022 

,14065150393 الخاصة لوامالأ
55 

14393655463,0
5 15149765816,36 2,33 % 5,25%  

غير  خصوم
 جارية

887283937,37 1025742779,49 1151004770,61 15,60 %  12,21%  

  % 114  %11,66 2377312292,83 1110871952,40 994873325,21 خصوم الجارية
15947307656 مجموع الخصوم  

913 
165302701949

74 
1867808287998

0 
3965 %  13%  

 .باعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسة مف إعداد الطالبتيفالمصدر: 

السنوات مف خلاؿ جدوؿ التغيرات أعلاه نلاحظ أف المؤسسة سجمت انخفاض في الأصوؿ الخاصة خلاؿ 
بنسبة  2022خلاؿ سنة  وارتفعت، 2020مقارنة بسنة  %2,33بنسبة  2021، حيث انخفضت في سنة الثلاث
5,25%. 

 2021الجارية نلاحظ أنيا في ارتفاع مستمر خلاؿ السنوات حيث ارتفعت في سنة  لمخصوـ غير أما بالنسبة
ىذا الانخفاض و  %12,21بنسبة  2022خلاؿ سنة  انخفاضلتسجؿ ا 2020مقارنة بسنة  %15,60بنسبة 

 لممؤسسة.راجع إلى الديوف المالية 

يستمر في  2020مقارنة بسنة  2021سنة  %11,66أيضا بالنسبة لمخصوـ الجارية نلاحظ ارتفاع بنسبة 
 ىذا راجع إلى الزيادة في ديوف أخرى، ضرائب.و  2022سنة  %114الارتفاع بنسبة 

 -جيجل-جن جنئية ميناالمؤسسة معرض جدول حسابات النتائج ل -3

-2020ما بيف)-ؿجيج–لجدوؿ حسابات النتائج لمؤسسة ميناء جف جف سنقوـ بعرض العناصر الأساسية     
للاطلاع عمى جداوؿ الحسابات النتائج المفصمة يمكف الرجوع ( مع توضيح التغيرات التي طرأت عميو، 2022

 و الموضح وفؽ الجدوؿ التالي: (09،08،07)الى الملاحؽ رقـ 
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-جيجل–جن جن ئيةميناال مؤسسةملالتغيرات التي حصمت فيه : جدول حسابات النتائج و (05)الجدول رقم
 (2022- 2020مابين ) 

 2022 2021 2020 الأصول
 ن /ت

2020/2021 
 ن /ت

2021/2022 
إنتاج السنة 

 المالية
3272809941,8

6 
4256707957,5

4 
5900586412,

03 
30,06 % 38,61 % 

استهلاك 
 المالية

289965558,97
- 

3393889776,6
6- 

483150160,9
4- 1070.44% -85.76 % 

2982844382,8 القيمة المضافة
9- 

3917319280,8
8 

5417436251,
09 -231.32 % 38,29 % 

إجمالي فائض 
 EBEالاستغلال

916796523,76 
1692931520,5

2 
2402981223,

38 %84.65 41.94 % 

 النتيجة
 العممياتية

190348662,45 933632501,61 1944332493,
31 

390.48% 108.25% 

383937143,0 358916490,49 341934420,86 الماليةالنتيجة  
0 

4,94% 6,97 % 

41409215099 الصافية النتيجة
2 

10793864189
09 

1715395949
923 

160.66% 58992 % 

 .اعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسةف بمف إعداد الطالبتيالمصدر: 

في رقـ الأعماؿ كما وىذا راجع للارتفاع  2020نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ ارتفاع في نتائج السنة المالية لسنة 
 .2022و 2021في السنوات التالية  الارتفاعنلاحظ استمرار 

  في سنوات الدراسة حيث قدر التغير لسنة  الاستيلاؾنلاحظ ارتفاع في  :ك السنة الماليةاستهلا
 .% 85.76-بػ   2022و  2021في % و 1070.44ػ ب 2021و2020

 سنة النتاج إىذا راجع لارتفاع في القيمة المضافة لسنوات الدراسة و نلاحظ ارتفاع في نسبة  :القيمة المضافة
 مالية.ال

  رتفاع في أعباء المستخدميف لاسجؿ انخفاض خلاؿ سنوات الدراسة وىذا راجع  الاستغلال:إجمالي فائض
 السنوات الثلاث.الضرائب خلاؿ و 

 العممياتيةارتفاع الأعباء وىذا عائد القيمة والمؤونة و  العممياتيةىناؾ انخفاض في النتيجة  :النتيجة العممياتية 
 مخصصات المؤونات.و 

 :انخفاض الأعباء ع إلى ارتفاع المنتجات المالية و نلاحظ ارتفاع في نتيجة المالية وىذا راج النتيجة المالية
 المالية.
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 :ىناؾ ارتفاع في نتيجة الصافية وىذا نتيجة لارتفاع النتيجة المالية النتيجة الصافية. 

 –جن جن ئيةميناالمؤسسة مدور التدقيق الداخمي في تحسين مؤشرات التوازن المالي ل: المطمب الثاني
 -جيجل

 قصير الأجل.وفق مؤشرات التوازن المالي _ جيجل_جن جن ئيةميناالمؤسسة متقييم الأداء المالي ل -1

( 2022-2020لمفترة ) -جيجؿ–جف جف ئيةميناالمؤسسة مسنقوـ مف خلاؿ ىذا المطمب بتقييـ الأداء المالي ل
 (.06،05،04،03،02،01عمى الملاحؽ رقـ ) بالاعتمادوفؽ مؤشرات رؤوس الأمواؿ العاممة ونسب السيولة 

 رؤوس الأموال  العاممة.تقييم الأداء المالي وفق مؤشرات  -1
 (FRNG)رأس المال العامل  - أ

مابين  -جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة م: التغيرات في رأس المال العامل ل(06)جدول رقم
(2020-2022.) 

 

 2022 2021  2020 الأصول
 ن /ت

2020/2021 
 ن /ت

2021/2022 
FRNG 2001731818,51 1925384369,19 2806902031,28 38 % 45.7 % 

 مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسة. المصدر:

سنة  انخفضنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه أف رأس الماؿ العامؿ موجب خلاؿ سنوات الدراسة حيث      
ىذا ويدؿ عمى أف المؤسسة %، 45.7بقيمة  2022في سنة  ثـ ارتفع 2020 ػرنة بمقا% 38بنسبة  2021

استطاعت تمويؿ جميع أصوليا الثابتة باستخداـ أصوليا الدائمة وباقي جزء يمثؿ ىامش الأماف يستخدـ في 
 المتداولة، ويعتبر مؤشر جيد لممؤسسة مف حيث التوازف المالي حيث أنيا متوازنة ماليا. الأصوؿتمويؿ 
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 BFRالاحتياج في رأس المال العمل - ب

ما  -جيجل–جن جن  ئية ميناالممؤسسة لالاحتياج في رأس المال العامل  : التغيرات في(07)رقمجدول 
 (.2022-2020) بين

 ت ن / 2022 2021 2020 الأصول
2020/
2021 

 ت ن /
2021/2022 

BFRE 715909559,42 491189476 699104700,28 - - 
BFRHE 682236017,28- 924020074,45-  1900144214,29- - - 

BFR 33673542,14 432830598,45 - 1201039514,01- 13.85-% 1.77% 
 مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسة. المصدر:

مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف الاحتياج في رأس الماؿ العامؿ سالب ىذا يعني لا يوجد احتياج في     
بأكممو إلى الخزينة الصافية، كما نلاحظ أيضا أنو قد سجؿ انخفاض خلاؿ وؼ يوجو س FRNGرأس الماؿ أي 

، ليستمر في الارتفاع 2020بػمقارنة بسنة  %13.85ب 2021ت الدراسة الثلاث، حيث انخفض سنة السنوا
 %.1.77ب  2022 سنة

 :(TNالخزينة الصافية )-ج

-2020) ما بين-جيجل-جن جن ئيةميناال ممؤسسةلالتغيرات في الخزينة الصافية  :(08)جدول رقم
2022) 

 2020 2021 2022 
 ن /ت

2020/2021 
 ن /ت

2021/2022 
الخزينة 
 الصافية

1968058276.3
7 

2358214967.6
4 

4007941545.
29 

19.82 % 69.95% 

 .مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى الوثائؽ الداخمية لممؤسسةالمصدر:

(، ففي سنة 2022-2020مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أف الخزينة الصافية موجبة خلاؿ سنوات الدراسة )
ىذا و  %69.95 إلى  2022ارتفعت سنة ، و 2020مقارنة بسنة  %19.82سجمت انخفاض بنسبة  2021
 ماتيا.نقدية تسمح بمواجية التزا اتىذا يدؿ أف المؤسسة تتوفر عمى موجود BFRمفأكبر  FRNGيعني 
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 طويل الأجلوفق مؤشرات التوازن المالي  -جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة متقييم الأداء المالي ل -2

 . (06،03،04،05،02،01)حق رقم و ذلك باعتماد عمى الملا

 (2022-2020) ما بين-جيجل-جن جن ئيةميناالمؤسسة البالتمويل الخاصة نسب  :(09)جدول رقم

 2022 2021 2020 نسب الهيكل المالي
 1,21 1,14 1,15 الأصول الدائمة/ الأصول الثابتة =نسبة التمويل الدائم

 0,93 0,93 0,94 نسبة التمويل الخاص= الأموال الخاصة/ الأصول الثابتة 
 4,29 6,74 7,5 نسبة الاستقلالية المالية = الأموال الخاصة / مج الديون

 .الوثائؽ الداخمية لممؤسسة مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى المصدر:

 :ما يميمف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يمكف تحميؿ نسب الييكؿ المالي لمؤسسة وفؽ 

 :نسبة التمويؿ الدائـ اكبر مف الواحد خلاؿ  أف أعلاهنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ  نسبة التمويل الدائم
دينار مف الأصوؿ الثابتة  1أي كؿ  1.15كانت نسبة التمويؿ الدائـ  2020السنوات الدراسة وفي سنة 

ف المؤسسة تمكنت مف تغطية أصوليا  الثابتة  بأمواليا  أيعني   اذوى الدائمةدج مف الأمواؿ  115يقابمو 
وارتفعت سنة  1.14بنسبة  2021ف ىناؾ تراجع في سنة أكما نلاحظ  السنوات هذى الدائمة  خلاؿ

 .1.21بنسبة 2022
 الواحد خلاؿ السنوات قؿ مف أف نسبة التمويؿ الخاص أنلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ  :نسبة التمويل الخاص

المؤسسة غير  لدىالخاصة ف الأمواؿ أيعني  وىذا (0.94،0.93،0.93ما بيف ) الدراسة حيث تتراوح
 .كافية لتغطية الأصوؿ الثابتة

 ية المالية لمؤسسة تنخفض : نلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أف نسبة الاستقلالنسبة الاستقلالية المالية
 إلىويعود السبب  عمى التوالي، )4.29، 7.5،6.74(تتراوح ما بيف ،تدريجيا خلاؿ السنوات الدراسة

 ارتفاع الأمواؿ الخاصة  وارتفاع ديوف قصيرة الأجؿ .ه النسبة  نتيجة ذانخفاض المستمر لي
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 -جيجل -جن جنئية ميناالمؤسسة لممردودية القيق الداخمي في تحسين ددور الت :الثالثالمطمب 

ما -جيجؿ–جف جف ئيةميناالمؤسسة التقييـ مردودية ونشاط المطمب بالتعرؼ عمى كيفية  اذىسنقوـ في      
 .(01، 02، 03، 04، 05، 06، 07، 08، 09ـ )بالاعتماد عمى ملاحؽ رق لؾذو ( 2022-2020)بيف

 :نسب النشاط -1
 (2022-2020بين ) ما -جيجل–نسب النشاط لمؤسسة ميناء جن جن :(10)جدول رقم

 2022 2021 2020 العلاقة نسب 
 0,288 18,0 0,146 المبيعات / إجمالي الأصوؿ الأصوؿ  فمعدؿ دورا

 0,31 0,251 0,205 المبيعات/ صافي الأصوؿ الثابتةمعدؿ دوراف الأصوؿ 
 1,13 1,4 1,09 صافي المبيعات / الأصوؿ المتداولة معدؿ دوراف الأصوؿ المتداولة

 4,65 5,77 1,04 دينوفتكمفة المبيعات/ متوسط رصيد الم معدؿ دوراف المدينوف
 .لممؤسسةمف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى الوثائؽ الداخمية  المصدر:

 :مف خلاؿ الجدوؿ نلاحظ

 دينار 1مرة( حيث أف كؿ 1أف معدؿ دوراف الأصوؿ منخفض ) أقؿ مف نلاحظ  : الأصول نمعدل دورا
 (0.88 ،0,18 0,146)حقؽ رقـ أعماؿ قدره  2022، 2021، 2020خلاؿ سنوات مستثمر في الأصوؿ

 دج.
   2021، 2020)في المعدؿ في سنوات الدراسة حيث حقؽ انخفاضنلاحظ دوران الأصول الثابتة: معدل ،

 (. 0.31 0,215 0,205(عمى التوالي )2022
  :(1) أكبر مف نلاحظ أف دوراف الأصوؿ متداولة مرتفع خلاؿ سنوات دراسةمعدل دوران الأصول المتداولة 

 .عمى التوالي 1,13، 1,4، 1,09بمقدار 
 عمميات  نلاحظ ارتفاع نسبة تحصيؿ الإدارة لديونيا مف خلاؿمف خلاؿ الجدوؿ دوران المدينون:  معدل

 .عمى الترتيب5.77،4.65، 1.04وذلؾ بمقدار (2022، 2020،2021)سجمت سنة حيث البيع الأجؿ
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  :نسب السيولة -2

 (2022-2020ما بين )-جيجل-جن جن ئيةميناالممؤسسة لالسيولة  نسب :(11)جدول رقم

 2022 2021 2020 العلاقة النسب
 2.10 2.58 2.84 الأصول المتداولة /الخصوم المتداولة نسبة السيولة السريعة

 2.18 2.733 3.01 أصول المتداولة/خصوم متداولة نسبة التداول
 1.69 2.12 1.97 النقدية + شبه النقدية/ خصوم متداولة نسبة النقدية

 لممؤسسة.مف إعداد الطالبتيف بالاعتماد عمى الوثائؽ الداخمية  المصدر:

 المؤسسة وفؽ ما يمي : السيولة نسب يمكف تحميؿ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه

 :بالتالي و  1ؿ فترة الدراسة، أكبر مف ارتفاع نسبة السيولة السريعة خلانلاحظ  نسبة السيولة السريعة
 .المخزوفالمؤسسة قادرة عمى الوفاء بالالتزامات قصيرة الأجؿ باستخداـ أصوليا المتداولة باستثناء 

 :مرات أي أف المؤسسة  6مف خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أف نسبة التداوؿ مرتفعة أكبر مف  نسبة التداول
 قادرة عمى مواجية التزاماتيا قصيرة الأجؿ في تاريخ استحقاقيا.

 :قصيرة  ىذا يعني أنيا قادرة عمى مواجية التزاماتياو  1حظ أف نسبة النقدية أكبر مف نلا نسبة النقدية
 .)1.97،2.12،1.69( عمى التوالي )2022 ،2021، 2020(حيث سجمت سنة الأجؿ

 تقييم الأداء المالي وفق نسب المردودية -3

-2020جن جن _جيجل_ ما بين)  ئيةميناالمؤسسة ال: نسب المردودية الخاصة ب(12الجدول رقم )
2022) 

 2022 2021 2020 نسب المردودية

فائض الاستغلال/مجموع  إجماليالمردودية الاقتصادية =
 الأصول

0.06 0.10 0.13 

 0.011 0.075 0.029 النتيجة الصافية /الأموال الخاصة   =المردودية المالية 
 الداخمية لممؤسسة. عداد الطالبتيف  بالاعتماد عمى  الوثائؽ إمف المصدر:  

 : ما يميمف خلاؿ الجدوؿ أعلاه يمكف تحميؿ مردودية المؤسسة وفؽ      

 تقيس ىذه النسبة مساىمة الأصوؿ الاقتصادية في تكويف فائض الاستغلاؿ أي : المردودية الاقتصادية
نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه أف نسبة كأصوؿ لتكويف فائض الاستغلاؿ. و  دج مستمرة 1مساىمة كؿ 

( 0,13،  0,10، 0,06) ( موجبة قد قدرت2022, 2021, 2020المردودية الاقتصادية خلاؿ السنوات) 
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عمى التوالي. أي أف المؤسسة تحقؽ المردودية الاقتصادية فيذا يدؿ عمى أف المؤسسة تحقؽ المردودية 
 الاقتصادية و ىذا يدؿ عمى أف المؤسسة تحقؽ عوائد مف نشاطيا الاستغلالي.

 :نلاحظ أف )الربح( و  ةتكوف نسبة مساىمة الأمواؿ الخاصة في تحقيؽ النتيجة الصافي المردودية المالية
( خلاؿ السنوات و ذلؾ راجع إلى أف 0,011، 0,075 ، 0,29قد قدرت ) لمالية موجبة و نسبة المردودية ا

 . المؤسسة حققت نتيجة صافية موجبة

المرتبطة  طلاع عمى كؿ الوثائؽلميزانية وجدوؿ حسابات النتائج وبالإبعد تحميمنا وفحصنا لكؿ مف ا     
مؤسسة ملية لاف الوضعية المأالرأي يوضح  فيو  إبداءالنتائج المتمثمة في تقرير  إلىبالمؤسسة تـ التوصؿ 

 القرارات سميمة ورشيدة مف استمرارية النشاط، التوسع، اتخاذفي  جف جف _ جيجؿ_ جيدة ما يساىـ ئيةناميال
ط التدقيؽ الداخمي ليا توضح لنا وجود تدقيؽ كفؤ وأيضا مع الاطلاع عمى نشا ،إضافة استثمارات المنافسة

يعمؿ عمى رقابة وتقييـ البيانات والمعمومات الأمر الذي ينعكس إيجابا عمى تحسيف مختمؼ الوظائؼ في 
دالمؤسسة والتي مف بينيا الأداء المالي و  ارة المخاطر التي قد تواجييا ومنو فالتدقيؽ الداخمي وظيفة رقابية ا 

 .المؤسسة أنشطةتعمؿ عمى تدقيؽ وتحسيف 
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  : خلاصة الفصل

 2022-2020خلاؿ فترة جف جف  ئيةميناالمف خلاؿ الدراسة التطبيقية  التي قمنا بيا في المؤسسة      
لؾ لتقييـ الأداء المالي حيث ذميزانية وجدوؿ حسابات النتائج و المحاسبية  المتمثمة  في البالاعتماد عمى وثائقيا  

لؾ مف خلاؿ تقييـ الأداء المالي بينما أظيرت نتائج ذسسة تتمتع بوضعية مالية جيدة  وكالمؤ  أفنتائج  أظيرت
ؿ وضعية المؤسسة جيدة مف الناحية المالية وعمى مؤسسة متابعة ودعـ  ىده النتائج  مف خلا أفمؤشرات أخرى 
 .تدقيؽ داخمي

 



  خاتمة  
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باعتبارىا النواة   مؤسسة الاقتصاديةحاولنا التطرق في الجانب النظري إلى المن خلال ىذه الدراسة      
 كما تم عرضالمالي داخل المؤسسة  الأداءحول  عامة  المفاىيم إلىثم انتقمنا  الأساسية لأي  نشاط اقتصادي،

 أدقتبين لنا وضعية المؤسسة بشكل و من خلال دمج مجموعة من المؤشرات التوازن المالي  المالي الأداءالتقييم 
كما تم وىي مؤشرات في غاية الأىمية ، والمؤشرات الحديثة نسب المردودية إلي بالإضافة ،موضوعية وأكثر
، وقد المالي لمؤسسة الأداءعامة حول مساىمة الدقيق الداخمي في تحقيق الرقابة الداخمية وتحسين   نظرة إعطاء

دور التدقيق  من خلال في الجانب التطبيقي-جيجل-جن جن المينائية مؤسسة الحاولنا استقراء وضعية 
باستخدام  -جيجل -جن جن  المينائيةمؤسسة لالداخلي في تحقيق الرقابة الداخلية وتحسين  الأداء المالي ل
 المالي. الأداءدورها في التقييم  إبرازالمؤشرات المشتقة من الميزانية وجدول حسابات النتائج مع 

 فيما يمي:إلييا من خلال ىده الدراسة النتائج المتوصل  أىمويمكن تمخيص      

 نتائج اختبار الفرضيات  -1

 الفرضيات إلى ما يمي: اختبارتوصمنا أثناء      

 -جيجل-نججن  المينائيةالمؤسسة للتدقيق الداخلي دور في تعزيز الرقابة الداخلية في  :الفرضية الأولى-

تقييم الرقابة صحة ىده الفرضية حيث يعمل التدقيق الداخمي عمى  تومن خلال الدراسة التطبيقي تم إثبا     
 . -جيجل-جن جنالمؤسسة المينائية والإجراءات من أجل تعزيزىا في الداخمية وتقديم التوصيات 

  -جيجل- جن جنللمؤسسة المينائية في تحسين التوازن المالي  ية الثانية: للتدقيق الداخلي دورالفرض -

          لك استنادا إلى نتائج مؤشرات التوازن المالي التي كانت كالتالي:ذو       

 0202مقارنة بسنة  % 38بنسبة  0202جب خلال سنوات الدراسة وحقق ارتفاعا سنة المال العامل مو  رأس-
 .0200سنة % 45.7ليستمر بالارتفاع بنسبة 

 0200وارتفعت سنة  ،0202مقارنة بسنة  0202سنة 19.82%إلى تحقيق الخزينة ارتفاعا بمقدار  بالإضافة
 ..69.95%إلى 

 -جيجل-جنجن  المينائيةالمؤسسة في تحسين مردودية  التدقيق الداخلي دورالفرضية الثالثة: -

 الاقتصاديةاستنادا لنتائج نسب المردودية  صحة ىذه الفرضية وذلك إثباتلك من خلال الدراسة التطبيقية تم ذو  
عمى التوالي والتي تعكس الوضعية  2.00،2.22،2.20موجبة قرت  0202،0202،0200خلال السنوات 

 .سةالمالية الجيدة لممؤس
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 النتائج النظرية:. 2

 عمى ضوء التحميلات النظرية لدراسة تم التوصل إلى النتائج التالية:     

يق ىامش أمان التي تمكن من تحقداف ذات الطابع المالي لممؤسسة و يقصد بالأداء المالي تحقيق الأى -
 .التصدي لممخاطرلمواجية المستقبل و 

 .الضعف لممؤسسةلمكشف عن نقاط القوة و ري موضوعي التدقيق الداخمي نشاط استشا -
يعمل التدقيق الداخمي عمى تعزيز الرقابة الداخمية في المؤسسة التي تعمل بدوىا عمى تحسين الأداء  -

 .المالي لممؤسسة
 .القرارات  اتخاذيساعد التدقيق الداخمي في تحسين عممية  -
 .إن التدقيق الداخمي الجيد يرفع من كفاءة وفعالية المؤسسة  -

      . النتائج التطبيقية3

توصلنا إلى نتائج –جيجل –جن جن  المؤسسة المينائيةعلى  أجريتمن خلال الدراسة التطبيقية التي       
 التالية:

يعمل التدقيق الداخمي عمى تقييم النظام الرقابي الداخمي وتقديم توصيات من أجل تحسينو والرفع من كفاءتو -
  -جيجل–جن جنالمؤسسة المينائية داخل 

خلال منع وتقميل حدوث مساىمة التدقيق الداخمي في تحسين مؤشرات التوازن المالي في المؤسسة من  -
  -جيجل–الضياع في مؤسسة ميناء جن جن ين في الإدارة لمحد من الإسراف و تقديم نصائح لمعاممالأخطاء و 

تلالات والأخطاء والمساعدة يساعد  التدقيق الداخمي في الرفع من المردودية المؤسسة  من خلال كشف الاخ -
 -جيجل–كفء في مؤسسة ميناء جن جن القرار  اتخاذعمى 

 الاقتراحات و التوصيات -4

 عمى ضوء نتائج ىذه الدراسة الميدانية يمكن تقديم الاقتراحات و التوصيات التالية:     

 الجزائرية .إلزامية وضع مصمحة مستقمة لمتدقيق الداخمي في المؤسسات الاقتصادية  -
 فصاحات عن المعمومات المالية لممؤسسة.ا  المدقق الداخمي كافة الصلاحيات و منح  -
 انتياج سياسة التقويم المستمر المتواصل لمموارد البشرية المكمفة بميام التدقيق الداخمي. -
 الآلي الإعلامالمستجدات في مجال داخمي من خلال مواكبة التطورات و استحداث وظيفة التدقيق ال -

 الشبكات.و 
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  :أفاق الدراسة -5

بالتالي لا يمكن ، و ي ذو أىمية بالغة في المؤسسةيعد موضوع دور التدقيق الداخمي في تحسين الأداء المال     
حصر ىذا الموضوع في دراسة لدراسات أخرى موسعة تضم مختمف الجوانب التي لم تتطرق إلييا ىذه الدراسة 

دارة المخاطرالداخمي بمواضربط موضوع التدقيق أو يمكن   .يع أخرى كالحوكمة وا 
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 الملخص

 

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة مهام مساهمة التدقیق الداخلي في تحسین الأداء المالي في المؤسسة      

الاقتصادیة وذلك من خلال التعرف على جوانب التدقیق الداخلي والأداء المالي، حیث یعتبر التدقیق الداخلي 

عدها على بلوغ أهدافها والأداء المالي یعتبر نوع من الرقابة الداخلیة على العملیات التي تقوم بها المؤسسة ویسا

ومن أجل إبراز العالقة بین هذین المتغیرین . مؤشر لقیاس نجاح المؤسسة والتشخیص السلیم لصحتها المالیة

، والتي تتوفر على قسم مستقل للتدقیق الداخلي یقوم بمراقبة سیر )جیجل(قمنا بدراسة میدانیة بمؤسسة المینائیة 

، وأداة من ق الداخلي وظیفة ذات أهمیة كبیرةولقد توصلنا من خلال دراستنا إلى أن التدقی. سسةعملیات المؤ 

  .أدوات الإدارة تساعد في اتخاذ القرارات وتحسین الأداء المالي

: الكلمات المفتاحیة   

.الرقابة الداخلیة، إدارة المخاطر، تقییم الأداء المالي، المالي الأداءلتدقیق الداخلي، ا  

Abstract: 

     This study aims to know the tasks of the contribution of internal audit in improving the financial 
performance in the economic institution, by identifying the aspects of internal audit and financial 
performance, where the internal audit is considered a kind of internal control over the operations 
carried out by the institution and helps it achieve its objectives, and the financial performance is 
considered an indicator for measuring The success of the institution and the proper diagnosis of its 
financial health. In order to highlight the relationship between these two variables, we conducted a 
field study at the Port Corporation (Jijel), which has an independent internal audit department that 
monitors the progress of the Corporation&#39;s operations. Through our study, we have concluded 
that internal audit is a function of great importance, and a management tool that helps in making 
decisions and improving financial performance. 

Keywords: 

 internal audit, financial performance, evaluation of financial performance, internal control, risk 
management. 


