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والصلاة والسلام على أشرف المرسلین والخلق أجمعین الحمد الله رب العالمین 

سیدنا محمد صلى االله علیه وسلم، الحمد الله الذي أعاننا على إكمال هذا راجین 

  .من االله تعالى أن نكون قد وفقنا في إنجازها، حققنا الهدف المرجو منا

الذي تفضل بالإشراف "  بوربیع جمال "نتقدم بالشكر الخاص والامتنان للأستاذ 

  .على هذه المذكرة، وقام بإمدادنا بتعلیماته وتوجیهاته القیمة طوال هذه الأشهر

 إلى كل أساتذة القسم الذین أشرفوا علینا أثناء مشوارنا الدراسي في الجامعة

  .جزیل الشكر والتقدیر

لكل شخص لم یبخل علینا بخبرته في مجال الحصول على  كما نتوجه بالشكر

  .لمراجع وجمع المعلومات وساعدنا في إنجاز هذا العمل المتواضعا
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  :ملخص الدراسة

هذه الدراسة بعنوان أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على انحراف سلوك الشباب جاءت 

انحراف سلوك مواقع التواصل الاجتماعي على الجزائري، وتمحورت مشكلة الدراسة حول أثر استخدام 

  :الشباب الجزائري من خلال محاولة الإجابة على التساؤلات التالیة

  مواقع التواصل الاجتماعي؟كیف یستخدم الشباب الجزائري 

 ما الدافع من استخدام موقع التیك توك؟ 

 ما هو أثر استخدام التیك توك على سلوك الشباب الجزائري؟ 

 ل الاجتماعي یؤدي إلى انحراف سلوك الشباب هل متابعة المؤثرین وتأثرهم مواقع التواص

 الجزائري؟

  :وقد هدفت هذه الدراسة إلى ما یلي

 الكشف عن استخدامات الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي. 

 معرفة الدافع من استخدام موقع التیك توك. 

 معرفة أثر استخدام التیك توك على سلوك الشباب الجزائري. 

  المؤثرین وتأثرهم بمواقع التواصل الاجتماعي یؤدي إلى انحراف سلوك معرفة ما إذا كانت متابعة

 .الشباب الجزائري

عینة من شباب بلدیة حراثن بولایة جیجل، وفي هذا المسعى  50وقد أجریت هذه الدراسة على  

استمارة وغ نتائج البحث استخدمنا ولبل ،)العشوائیة(تحدیده بأسلوب العینة  ، تماستخدمنا المنهج الوصفي

  .محاور 5استبیان تضمنت 

المحور الأول متعلق بالبیانات الشخصیة، وخصصنا المحور الثاني لمعرفة استخدامات الشباب 

، والمحور الثالث دوافع استخدام موقع التیك توك، أما المحور الرابع الجزائري لمواقع التواصل الاجتماعي

لجزائري، وأخیرا المحور الخامس احتوى على متابعة فكان أثر استخدام التیك توك على سلوك الشباب ا

  .المؤثرین وتأثرهم بمواقع التواصل الاجتماعي وانحراف سلوك الشباب الجزائري

 .، الانحراف، السلوكالأثر، الشبكات الاجتماعیة، التیك توك، الشباب :الكلمات المفتاحیة
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Study summary: 

The study, entitled The Impact of the Use of Social Media Sites on the Deviation of Algerian 

Youth Behaviour, focused on the impact of the use of social media sites on the deviation of 

Algerian youth behaviour by trying to answer the following questions: 

• How do young Algerians use social media? 

• What motivated the use of TekTok? 

• What is the impact of the use of tik tok on the behaviour of Algerian youth? 

• Does following and influencing influencers on social media skew young Algerians' 

behaviour? 

This study aimed at: 

• Reveal young people's uses of social media sites. 

• Find out the motivation of using tikTok. 

• Know the impact of the use of tik tok on the behaviour of Algerian youth. 

• Find out whether following influencers and influencing them with social media sites 

leads to a perversion of young Algerians' behaviour. 

This study was conducted in 50 samples of the youth of Harathan Municipality, Jegel 

State. In this endeavour, we used the analytical descriptive approach, which was determined 

by the sample method (random), and to achieve the results of the research we used a 

questionnaire form with 5 axes. 

The first is about personal data. The second is about the use of Algerian youth for 

social media sites. The third is about the motives for the use of tikTok. The fourth is about the 

impact of the use of tikTok on the behaviour of Algerian youth. The fifth is about following 

influencers and their influence on social media sites and the deviation of Algerian youth 

behaviour. 

Keywords: Impact, Social Networks, TikTok, Youth, Deviation, Behavior. 
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 أ 
 

یعتبر الاتصال ضرورة حتمیة لتفاعل المجتمعات والأفراد فیما بینهم، فالإنسان في حاجة ضروریة 

عصر التكنولوجیا والمعلومات والتواصل الاجتماعي، حیث یركز  ویعد القرن الواحد والعشرین. للآخرین

  .بشكل كبیر على مجتمع المعلومات والمعرفة

وتعد مواقع التواصل الاجتماعي مكن أهم وسائل التواصل الحدیثة التي أحدثت ثورة في شتى 

بینهم من خلال بناء  المجالات في فتح آفاق جدیدة أمام الأفراد لنقل الأفكار والمعلومات والتفاعل فیما

  .علاقات افتراضیة حولت العالم إلى قریة صغیرة من وراء الشاشة

وقد بلغت مواقع التواصل الاجتماعي ذروتها في هذه السنوات الأخیرة ومنذ انطلاق موقع فیسبوك 

تسارعت اختراعات لإطلاق مواقع أخرى أفضل وأسرع من سابقاتها، فظهرت مواقع أفضل منها 

وغیرها، التي كانت تتسارع في كل مرة إلى إحداث ضجة حتى ظهر ....، تویتر، واتساب الانستغرام

والأكثر شعبیة بین الأفراد خاصة فئة الشباب لما یحمله من . تطبیق آخر أحدث تغییرا جذریا في العالم

ل مزایا وخدمات، وتسهیلات، وإغراءات استحوذت على عقولهم وغیرت في شخصیاتهم وفتحت لهم المجا

في التعبیر عن رغباتهم واحتیاجاتهم ومكبوتاتهم بأریحیة تامة، وهذا هروبا من الضوابط الاجتماعیة التي 

  .تحكم المجتمع

كما أصبح هذا الأخیر الوسیلة الأقوى والأدعم في التأثیر على الشباب وسلوكهم وقیمهم كما هو 

التي عرفت انتشارا واسعا في هذا الحال في المجتمع الجزائري لذي هو الآخر من بین المجتمعات 

التطبیق خاصة في الآونة الأخیرة وأصبح الشباب یتهافتون بكثرة علیه، منهم من یرید الشهرة وجلب المال 

  .وأرباح ضخمة ومنهم من یرید الاستمتاع، وكل واحد له هدف ورغبة من استعمال هذا التطبیق

یر من الشخصیات في جني الكثیر من المال ولا ننسى أنه وبالفعل أن التیك توك سهل على الكث

عن طریق شهرتهم عبر الملایین من المتابعین والمشاهدات وتفاعلهم معه، ولكن رغم كل هذا إن التطبیق 

لقد جمل الكثیر من الثقافات الغربیة والمفاهیم والآثار السلبیة التي أثرت بشكل كبیر على معتقداتهم 

  .ع الجزائري مجتمع إسلامي ینفي كل هذه الثقافات الغربیةوقیمهم وعاداتهم خاصة أن المجتم

وهنا فإننا نسعى من خلال دراستنا هذه إلى معرفة تأثیر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

وتصرفات خاصة تطبیق التیك توك على انحراف سلوك الشباب الجزائري لما لاحظناه من ظهور سلوكات 

  :لا بتقسیم الموضوع إلى عدة عناصر بدایة بالجانب المنهجي حیث قمنا. خارج مجتمعنا المحافظ
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  :ناولناحیث ت

إشكالیة الدراسة وأهمیتها، أهدافها، أسباب اختیارها ومنهجها  الذي اشتمل على الفصل الأول  

  .دمة فیها، مجتمع الدراسة والعینةوالأدوات المستخ

  .والدراسات السابقة، المقاربات النظریة لموضوع الدراسة :الفصل الثاني

 ، وتعریف منصة التیك توك، خصائصهفكان بعنوان مواقع التواصل الاجتماعي :الفصل الثالث

  .وعلاقتها بالقیم استخداماتهممیزاته، و 

  .أهدافهاخصائصها ها وأهمیتها، تعریف الأسرة، وظائف :الفصل الرابع

دور الشباب ویضم تعریف الشباب، خصائص الشباب، مشكلات الشباب واحتیاجاتهم،  :الفصل الخامس

الأسرة، مؤسسات تربویة، جماعة الرفاق، وسائل ( الشباب والتنشئة الاجتماعیةفي بناء المجتمع، 

  .، الشباب والقیم، الشباب والتكنولوجیا)الإعلام

دوافع السلوك السوي واللاسوي، ، أبعادهمفهوم السلوك، خصائصه، أنواعه، : الفصل السادس

  مفهوم السلوك الانحرافي مجالات السلوك الانحرافي.السلوك

لعرض وتحلیل وتفسیر بیانات  ي خصصالإطار التطبیقي الذ :والأخیر الذي جاء بعنوان :الفصل السابع

  .الدراسة
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  الإشكالیة - 1

یشهد العالم موجة من التطورات والتغیرات العلمیة التي طرأت علیه في الأعوام السابقة من جمیع   

النواحي والمجالات، خاصة الحیاة الاجتماعیة والثقافیة والفكریة، وهذه الأخیرة جعلت منه قریة صغیرة 

المعلومات والأخبار والمهارات دون مراعاة للحواجز الزمانیة والمكانیة، ولقد كانت لهذه سهّلت في نقل 

التطورات أثر على المجتمع عامة والشباب خاصة، وتزامن ظهورها بدایة من القرن العشرین ببروز 

  .الانترنت

لمجتمع والتواصل تعتبر الانترنت عنصرا ومكونا أساسیا في حیاتنا الیومیة، وأداة فعالة في تقدم ا  

فیما بینهم عن طریق شبكة الانترنت التواصل الاجتماعي، فمنذ دخولها لقت إقبالا كبیرا وهذا بسبب المزایا 

والانتشار الذي شهدته غیّر الكثیر وبشكل كبیر في الحیاة التي كان . التي تقدمها في جمیع المیادین

شغالات الأفراد وفكرهم عن طریق هذه الشبكة التي یعیشها الإنسان قدیما، أثرت على أنماط الاتصال وان

  .لها محاسن ومساوئ فهي وجهان لعملة واحدة

تعد مواقع التواصل الاجتماعي خدمة إلكترونیة تقدمها شبكة الانترنت للأفراد والجماعات، حیث   

ع الأشخاص تتیح لهم التفاعل والاندماج والتواصل فیما بینهم، وتشكل هذه المواقع حلقة وصل بین جمی

على اختلاف مواقعهم وأعمارهم وأجناسهم، حیث أصبح الفرد یستطیع الوصول إلى أي شخص آخر وأین 

ما كان من خلال هذه المواقع التي تعتمد أساسا على الأفراد لأنهم یعتبرونها مریحة لتوفیر الجهد والوقت 

قت، قد نجحت هذه المواقع في خاصة لعدم وجود القدرة على التواصل بسبب تباعد الأماكن وضیق الو 

استقطاب الجماهیر خاصة الشباب التي فرضت نفسها علیهم وكوّنت سلوكیات خاصة بها، وجعلت 

  .الفئات الأخرى تتأثر

كما تزداد أهمیة هذه الأخیرة كونها تختلف في الاستقطاب وكثرة استخدامها من قبل الشباب،  

... ت على الانترنت، أشهرها الفیسبوك، الانستغرام، تویتروتحتوي هذه المواقع على العدید من التطبیقا

إضافة إلى أحدث تطبیق وهو التیك توك، الذي یعتبر أداة فعالة في التأثیر والتأثر بها، فهو یعمل بطریقة 

  .أو بأخرى في التغییر خاصة في سلوكهم واكتسابهم لقیم وأفكار جدیدة

كة له، فهو الأساس الذي یقوم علیه بناءه، لأنه الشریحة إن الشباب هم ركیزة المجتمع والقوة المحر   

الأكثر تأثرا بهذه المواقع، لما تمتاز به من خصائص وممیزات تتوافق مع المرحلة العمریة لهم، فقد وجدوا 
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ما یستهویهم فیها من خلال التعبیر عن شعورهم وإخراج مكبوتاتهم وعقدهم النفسیة بأریحیة كبیرة، 

  .لم الواقعي المليء بالضوابط الاجتماعیة القیمة التي تقیدهم وتحقق رغبتهموالهروب من العا

وبالتالي على الأمة الاهتمام بهذه الفئة الحساسة، لأنهم الشعلة المضیئة التي تنیر هذه الأخیرة عن 

فظة طریق معرفة اتجاهاتهم ومیولاتهم في كافة المجتمعات خاصة المجتمع الجزائري بمختلف ولایاته المحا

  .منها ولایة جیجل، التي انتشرت بین شبابها هي الأخرى

وقد نتج عن هذه الأخیرة بروز سلوكات إیجابیة وسلبیة وسط الشباب لم تكن موجودة من قبل،   

وإن وجدت بدرجة أقل، وقد طغى جانبها السلبي أكثر، وهذا راجع لاندفاعهم لاستخدام هذه المواقع بشكل 

  .ك الذي أدمن علیه الكثیرون وأصبحوا لا یستطیعون الإقلاع عنهغیر صحیح، خاصة التیك تو 

والمجتمع الجزائري كغیره من المجتمعات تأثر بهذه المواقع، وهذا راجع لعدة عوامل كانسحاب 

الأسرة من مسؤولیاتها اتجاه أبناءها، والتخلي عنهم وتركهم تحت رحمة الشارع، الذي یحمل في طیاته ما 

  .ر لهم، كما یتمیز الشباب الجزائري بحب الإطلاع والمیول إلى ما هو أفضل وجدیدهو نافع وما هو ضا

هل لاستخدام مواقع : وهذا ما جعلنا نتطرق لهذه الدراسة والمتمثلة في تساؤلها الرئیسي الآتي

  التواصل الاجتماعي تأثیر على انحراف سلوك الشباب الجزائري؟

  :فرعیة وقد تفرع عن هذا التساؤل تساؤلات أـخرى

 التساؤلات الفرعیة: 

  الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي؟ اتاستخدام ماهي -

  ما هي دوافع استخدام الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي؟ - 

  هل مضامین الشبكات الاجتماعیة أدت إلى خلق سلوك الانحراف لدى الشباب الجزائري؟ - 

  متابعة مواقع التواصل الاجتماعي؟ما هي الإشباعات المحققة للشباب الجزائري من  - 

 فرضیات الدراسة: 

 الفرضیة الرئیسیة: 
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  .لمواقع التواصل الاجتماعي أثر على انحراف سلوك الشباب الجزائري - 

 الفرضیات الفرعیة: 

  .اصل الاجتماعيمواقع التو لاستخدام الشباب طرق  - 

  .العاطفيیتابع الشباب الجزائري مواقع التواصل الاجتماعي لإشباع نقصهم  - 

  .متابعة المؤثرین والتأثر بهم في مواقع الواصل الاجتماعي یؤدي إلى انحراف سلوك الشباب الجزائري - 

  .تواصل الاجتماعي وانحراف سلوكهمتعد الشهرة من دوافع الشباب لاستخدام مواقع ال - 

  :أهمیة الدراسة - 2

  .لأهمیة الموضوع وسهولته - 

  .المراجعلوفرة المعلومات علیه وتوفر  - 

  .الأهمیة البالغة لمواقع التواصل الاجتماعي - 

  .تسلیط الضوء على النواحي السلبیة لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي - 

  .إلقاء الضوء على أثر استخدام الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي - 

  .التدرب على القیام بالبحوث المیدانیة والتحكم في منهجیة البحث - 

  .الدراسة تمس فئة مهمة من فئات المجتمع والأكثر ارتباطا بمواقع التواصل الاجتماعيكون  - 

  .معالجة موضوع حدیث وظاهرة جدیدة - 

  .دراسة مضمون التیك توك لدى الشباب الجزائري - 

  :أهداف الدراسة - 3

  .التعرف على مدى تأثیر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على انحراف الشباب - 

  .ف عن علاقة انحراف الشباب باستخدام مواقع التواصل الاجتماعيالكش - 
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  .دراسة موسعة لمواقع التواصل الاجتماعي وما هو امتداد استخدامها - 

  .إثبات أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي یعیب سلوكیات الأفراد - 

  .التعرف على أسباب الاستخدام وانحراف سلوك الشباب - 

یرات الاجتماعیة والأسریة والأخلاقیة والسلوكیة التي یتعرض لها الشباب نتیجة التعرف أهم التأث - 

  .استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي

  :أسباب اختیار الموضوع - 4

 الذاتیة:  

  .المیول الشخصي لدراسة أثر مواقع التواصل الاجتماعي على انحراف سلوك الشباب - 

  .ه في كل مرةحداثة الموضوع والتطورات الطارئة علی - 

  .تطویر المعارف والمكتسبات الشخصیة - 

  .الرغبة في معرفة الإشباعات التي تحققها لهم مواقع التواصل الاجتماعي - 

  .محاولة إزالة الغموض والفضول حول منصة التیك توك وما تطرحه من أفكار ومواضیع - 

  .الجزائريالاهتمام بكل ما یتأثر ویؤثر على القیم الأخلاقیة للشباب  - 

  .القیام بقراءات عدیدة حول الموضوع وهذا ما دفعنا إلى البحث والتعمق في هذا الموضوع - 

 الموضوعیة: 

  وجود هذا الموضوع كمشكلة تطلب الدراسة - 

  .الرغبة في معرفة أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في انحراف الشباب الجزائري - 

  .المواضیع لمعالجة مشاكل العصر الحاليحاجة المكتبة للإثراء بمثل هذه  - 

  .القیمة العلمیة للموضوع باعتباره یعالج مشكلة اجتماعیة - 
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  .الإقبال الواسع من قبل الشباب الجزائري على مواقع التواصل الاجتماعي - 

  .انتشار الانحرافات والسلوكات الخاطئة لدى الشباب - 

  .علاقة الموضوع بتخصص دراستنا - 

  .ت العلمیة المتناولة لهذا الموضوعقلة الدراسا - 

  .الانتشار الكبیر والواسع لتطبیق التیك توك في فترة وجیزة رغم حداثته - 

  وأدواتها منهج الدراسة - 5

تندرج دراستنا من ضمن البحوث والدراسات الوصفیة التي تهدف إلى جمع المعلومات والبیانات 

مما یفید في وضع تعمیمات عن الظاهرة محل دراسة، كما تهدف إلى  ،واهر لاستخلاص دلالاتهاالظعن 

 ،ر إدراكها وفهمها فهما دقیقایسعرض صورة دقیقة لملامح الظاهرة التي یهتم الباحث بدراساتها حتى ی

ومعرفة العناصر التي تتكون منها وارتباطها ببعضها البعض، مما استلزم المنهج الوصفي كونه یناسب 

  .ة وأهدافهاموضوع الدراس

أنه مشتق من الفعل نهج أي سلك وأتبع طریقا، وعلیه فإن كلمة : یعرف المنهج من الناحیة اللغویة -

  .المنهج تعني الطریق المسلوك والمتبع في إعداد البحث

وهو الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسة المشكلة لاكتشاف الحقیقة والإجابة على الأسئلة 

یثیرها موضوع البحث وهو البرنامج الذي یحدد لنا السبیل للوصول إلى تلك الحقائق  والاستفسارات التي

  1.وطرق اكتشافها

طریقة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجیة علمیة صحیحة  :المنهج الوصفي یعرف بأنه -

  .وتصویر النتائج التي یتم التوصل إلیها على أشكال رقمیة معبرة یمكن تفسیرها

نه محاولة الوصول إلى المعرفة الدقیقة والتفصیلیة لعناصر مشكلة أو ظاهرة أویعرف كذلك على 

 2.قائمة للوصول إلى فهم أفضل وأحق أو وضع السیاسات والإجراءات المستقبلیة الخاصة بها

  مجتمع البحث وعینته - 6

                                                           
منھجیة إعداد البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، دار السلام للنشر والتوزیع، قسنطینة،د : نصرسلیمان وسعاد سطحي 1

 .12- 11ط، ص
  .46، ص 2019، 3مناھج البحث العلمي، دار الكتاب، ط : سرحان علي المحموديمحمد  2
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  :مجتمع البحث  - أ

أو المؤسسات التي یمكن أن یكونوا  جمیع الأفراد أو الأحداث) الدراسة( یقصد بمجتمع البحث  

  .أعضاء في عینة الدراسة

تعتبر مرحلة تحدید مجتمع البحث خطوة مهمة في أي بحث أو المجتمع العام یعني جمیع المفردات  - 

  التي لها صفة أو صفات مشتركة وجمیع هذه المفردات خاضعة للدراسة، أو البحث من قبل الباحثة 

  .1"جمیع المفردات ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة"نه كما یعرف مجتمع البحث بأ - 

یشیر إلى المجموعة الكلیة من العناصر التي یسعى الباحث ) الدراسة(وباختصار معنى مجتمع البحث  - 

  .2إلى أن یعمم علیها النتائج ذات العلاقة

  .حراثن بولایة جیجلویتمثل مجتمع البحث بهاته الدراسة في شباب  - 

 عینة البحث:   

تعرف العینة على أنها جزء من المجتمع البحث یتم اختیارها وفقا لقواعد خاصة حیث تكون العینة 

المسحوبة ممثلة قدر الإمكان لمجتمع الدراسة لذلك یمكن تعریف العینة على أساس أنها مجموعة الوحدات 

  .3التي یتم اختیارها من المجتمع الإحصائي

لأنها الأنسب والملائمة التي تخدم أغراض  العشوائیةعینة وقد اعتمدنا في دراستنا على هذه ال

  .وأهداف دراستنا

العینة العشوائیة وهي طریقة لأخذ العینات بشكل عشوائي من المجتمع ویكون لكل عنصر من 

الظهور، فتكون هذه الطریقة بمثابة تمثیل للمجتمع بأكمله مبتعدة عن عناصر المجتمع نفس احتمالیة 

العینة العشوائیة أكثر طرق جمع البیانات شیوعا لأنها بسیطة و تتوصل لاستنتاجات غیر التحیز وتعتبر 

  .متحیزة

                                                           
  .139، ص 2011أسالیب البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، دار الثقافة، عمان، د ط، : كامل محمد المعربي 1
  .384،  ص 2011، 1باعة ، الأردن، طموسوعة المصطلحات التربویة، دار المسیرة للنشر والتوزیع والط: محمد السید علي 2
منهجیة وأسالیب البحث العلمي وتحلیل البیانات باستخدام البرنامج الإحصائي، دار جامد للنشر : دلال القافي ومحمود البیاني 3

  .66، ص2008، 1والتوزیع، ، عمان،ط
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 نوع الدراسة ومنهجها  

 نوع الدراسة:  

تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفیة، كوننا نسعى إلى جمع المعلومات حول أثر  

على انحراف سلوك الشباب الجزائري وبالتالي تندرج ) التیك توك( استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

  .دراستنا ضمن الدراسات الوصفیة التي تهدف إلى اكتشاف الحقائق ووصف الظواهر وصفا دقیقا

 ج الدراسةمنه :  

من المعلوم أن كل دراسة تعتمد على منهج علمي في إعدادها وفي دراستنا اعتمدنا على المنهج 

بأنه طریقة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجیة " الوصفي ویمكن تعریف المنهج الوصفي 

  .1یمكن تفسیرهاعلمیة صحیحة وتصویر النتائج التي یتم التوصل إلیها على أشكال رقمیة معبرة 

ویعرف كذلك على أنه محاولة الوصول إلى المعرفة الدقیقة والتفصیلیة لعناصر مشكلة أو ظاهرة 

 .قائمة للوصول إلى فهم أفضل وأدق أو وضع السیاسات والإجراءات المستقبلیة الخاصة بها

  الاستبیان ( الاستمارة(  

الاجتماعي، والاستبیان عبارة عن قائمة من تعد الاستبیانات أكثر الطرق شیوعا لإجراء المسح 

  2).المبحوثین ( الأسئلة المعدة سلفا یوجهها الباحث إلى أفراد العینة 

بأنه أداة لجمع البیانات المتعلقة بموضوع بحث محدد عن طریق استمارة  الاستبیان یمكننا تعریف

والمقابلة فإن الباحث یكون سید  یجري تعبئتها من قبل المستجیب، وقد وجدنا أنه في حالتي الملاحظة

ر أن یفعل ظالموقف لأنه یعد الاستمارة ویطرح الأسئلة ویقوم بجمع وتدوین المعلومات بنفسه، وین

ح الفرصة له أن یرى الاستمارة التي تحتوي على مالمستجیب ذلك، بل في كثیر من المقابلات لا تس

ن فإن المستجیب یكون سید الموقف، فهو یعبئ البیانات بینما في حالة الإجابة عن أسئلة الاستبیا

  3.الاستمارة بكلماته وبخط یده حسب فهمه للأسئلة ومدى رغبته في الاستجابة

                                                           
  .46، ص 2019، 3مناهج البحث العلمي، دار الكتب، ط: حمد سرحان علي المحمديم  1

   .372، ص 2009، 1أسس البحث الاجتماعیة، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، ط : محمد محمود الجوھري 2
3 ، 2011، 6أسباب البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، دار وسائل للنشر والتوزیع، عمان، ط : فوزي عزایبة وآخرون 

. 71ص   
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  .جان كلود شامبوردون ،بیار بوردیوحسب كل من ذلك  و

یجب على أسئلة الاستبیان أن تكون موضوعیة، تلك التي تتناول السلوكیات ولا تجمع إلا نتائج 

المبحوث السلوكیة وعلیه فإن التفسیر لا یكون ذا قیمة إلا إذا استند للتصریحات بین الفكر ملاحظات 

  1.النظري للموضوع المدروس والمیداني

تضم استمارة الاستبیان لموضوعنا هذا إلى جانب البیانات الشخصیة لمفردات ذات العینة 

  :المحاور التالیة

  البیانات الشخصیة: المحور الأول

  استخدامات الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي: لثانيالمحور ا

  دوافع استخدام موقع التیك توك :المحور الثالث

  أثر استخدام التیك توك على سلوك الشباب الجزائري: المحور الرابع

 وانحراف سلوك) التیك توك(متابعة المؤثرین وتأثریهم بمواقع التواصل الاجتماعي : المحور الخامس

  الجزئريالشباب 

 حدود الدراسة : 

تقوم الدراسة المیدانیة على تحلیل واقع المیدان الذي یجري فیه البحث وبما أن أي دراسة میدانیة 

  :تتطلب تحدید مجالاتها المختلفة من مجال زماني ومكاني وبشري فهي في دراستنا كالآتي

 المجال المكاني:  

یة جیجل حیث كان اختیارنا هذا بناء على أجریت هذه الدراسة على مستوى بلدیة حراثن في ولا 

اعتبارات ذاتیة كوننا نقطن فیها هذا سهل علینا الاتصال بالمبحوثین وكذلك سهل علینا ملاحظتهم ورصد 

  .كل سلوكیاتهم المتكررة التي تخدم دراستنا، مما وفر لنا الوقت والجهد

 المجال الزماني:  

                                                           
1 .353، ص 2009الدراسات الإعلامیة، عالم الكتاب، القاھرة، محمد عبد الحمید، البحث العلمي في    
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ومن خلال ذلك انقسمت فترة الإنجاز إلى  2023جانفي تم البدء في إنجاز هذه الدراسة مع بدایة 

  :جوانب 3

 الجانب المنهجي:  

إلى منتصف شهر ماي من نفس  2023استمر البحث فیه طول الفترة الممتدة من بدایة جانفي  

السنة وقد شرعنا في صیاغة مشكلة الدراسة وتساؤلاتها بالإضافة إلى صیاغة الفرضیات ابتداءا من 

  .شهر فیفري

 جانب النظريال:  

  .أربع شهور 4استمر البحث فیه  - 

 المیداني:   

  :وقد مر إنجازنا لهذا الجانب على مراحل هي 2023شرعنا فیه من شهر منتصف ماي من سنة 

  .تحضیر الاستمارة التي دامت حوالي یومین: مرحلة جمع المعلومات - 

    .التي دامت یومین كاملین: مرحلة توزیع الاستمارة - 

  .دامت أسبوع: تفریغ البیاناتمرحلة  - 

  .تحلیل النتائج - 

 أسباب اختیار العینة  

  :نذكر الأسباب التالیةعشوائیة وعن سبب اختیارنا في دراستنا هذه العینة ال  

  .توفیر الجهد المبذول وتقلیل التكالیف المادیة - 

  .للمجتمع الأصلياستثمار الوقت اللازم عند استخدام الباحث للعینة المتمثلة تمثیلا حقیقیا  - 

  .أن العینة مناسبة مع الأهداف الأساسیة للبحث وطبیعة مجتمع البحث والمشكلة المراد دراستها - 

  .سرعة الحصول على نتائج جیدة وذلك لتجانس أفراد العینة - 
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  :المفاهیم - 7

 لغة:  

 أثر:  

نتیجة  أثر في ترك أثر ظاهر أحدث أثر في الأجسام في الصحة أثر التعب في العین، أعطى

أثر فیه یمثل حرك عواطف وأثار الشعور ) أثرت فیه القراءة( حسنة دواء أثر في المریض ترك أثر نفسي 

  .1أحدث انطباعا في فلان في النفس

 اصطلاحا:  

حالة نفسیة ناتجة عن إضافة أفكار جدیدة لدى المتلقي، تجعله عند تحركه مدفوعا بهذه الحالة  

النفسیة، ومجموعة الأفكار والمعلومات التي لدیه، ولهذه الحالة النفسیة دور كبیر بل أساسي في تغییر 

  .2سلوك إنسان أو مجموعة من الناس لفترة معینة في اتجاه معین

یطرأ على المتلقي عند استقباله للرسالة الإعلامیة، فقد تلفت انتباهه ویدركها هو التغییر الذي 

وتضیف له معلومات جدیدة أو ما یعدل عنه اتجاهاته القدیمة، وقد یتصرف بطریقة جدیدة ویعدل سلوكه 

  .3السابق

 إجرائیا:  

علاقة بالتراث  كل ما أنشأه الإنسان أو أنتجه أو اكتشفه أو عثر علیه أو عدله أو رممه مما له

  .الإنساني، كل التغیرات التي تطرأ على الأفراد في سلوكیاتهم وقیمهم

  

  

 مواقع التواصل الاجتماعي: 

                                                           
  .7، ص 2000إنطوان نعمة، المنجد في اللغة العربیة المعاصرة، د ط، دار المشرق لبنان،   1
  .7، ص 1993، عالم الكتب، القادرة، 1محمد عبد الحمید، دراسات الجمهور في بحوث الإعلام، ط  2
  .286، ص2004محمد حجاب، الإعلام، د ط، دار النشر والتوزیع،   3
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یعرف راضي زاهر شبكات التواصل الاجتماعي بأنها منظومة من الشبكات الالكترونیة التي تسمح 

اجتماعي الكتروني مع أعضاء للمشترك فیها بإنشاء موقع خاص به، ومن ثم ربطه من خلال نظام 

  .آخرین لدیهم نفس الاهتمامات والهوایات، أو جمعة مع أصدقاء الجامعة أو الثانویة

منظومة من الشبكات التي تسمح للمشترك بإنشاء موقع خاص به، ثم ربطه من خلال نظام إلكتروني  - 

   .1اجتماعي مع أعضاء لهم نفس الاهتمامات والهوایات

مواقع اجتماعیة على الانترنت تعتبر الركیزة الأساسیة للإعلام الجدید : صادق على أنهایعرفها عباس ال - 

  . 2أو البدیل الذي یتیح للأـفراد والجماعات التواصل فیما بینهم عبر الفضاء الافتراضي

و تعبر عن كل أشكال العلاقات والاتصالات المتداخلة التي یقیمها الأفراد والجماعات بطریقة رسمیة أ - 

  .3غیر رسمیة في كل مجالات الحیاة الیومیة من أجل تنظیم العملیات المتبادلة

  :إجرائیا -

مواقع التواصل عبارة عن فضاء إلكتروني یستخدمها الأفراد والجماعات من أجل التواصل 

   .والاتصال فیما بینهم من خلال الخدمات التي تقدمها إلیهم

 الانحراف:  

هو الخروج عن السیاق الاجتماعي العام، إلا أنه یصعب الاتفاق على  الانحراف في معناه الواسع - 

تعریف محدد للانحراف لأنه مسألة نسبیة فما یعتبر انحرافا في هذا المجتمع قد لا یعتبر كذلك في مجتمع 

آخر، ویختلف في المجتمع الواحد من حقبة زمنیة لأخرى، بفعل التغیرات الاجتماعیة والثقافیة 

ة والاقتصادیة في الوقت الذي كان یعد فیه الاختلاط انحرافا، ومن المحرمات الاجتماعیة في والتكنولوجی

المجتمعات العربیة والإسلامیة أصبح الیوم سمة طاغیة على أغلب مؤسسات المجتمع، ولم تعد النظرة له 

یر الانحراف قد بنفس النظرة السابقة، وأصبح ینظر إلیه كأمر اعتیادي وأبعد من ذلك الاختلاف في تفس

  .4یتفاوت من طبقة اجتماعیة لأخرى في نفس المجتمع

                                                           
، 2003، جامعة عمان الأهلیة، عمان، دط، 15استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم، مجلة التربیة، العدد : راضي زاهر 1

  30ص 
، ص 2008شر والطباعة، الأردن، دط، التطبیقات، دار الشروق للن-الوسائل-الإعلام الجدید المفاهیم: عباس مصطفى الصادق2

218.   
  .150، ص 2017مصطلحات أساسیة في علم الاجتماع الإعلام والاتصال، دیوان المطبوعات الجامعیة، دط، : ناصر قاسمي 3
  .18، ص 2016، جامعة الأقصى، 3الانحراف الاجتماعي والجریمة، ط :بسام محمد أبو علیان 4
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  : إجرائیا -

هو انحراف عن القیم والمعاییر الاجتماعیة المتعارف علیها في مجتمع ما، ولا یعد جریمة لأنه لیس 

  .هناك نص قانوني یدعو إلیه

 سلوك:  

هو أي استجابة أو فعل صادر عن كائن عضوي، وهذا السلوك بالمعنى العام فإفرازات الغدد، وسرعة  

دقات القلب، وزیادة ضغط الدم، وكذلك من مشاعر الخوف والندم، وعملیات التفكیر والتدبر والإدراك 

  .والحكم كلها داخلة في معنى السلوك بالمفهوم العام

المدرسة (طفال الظاهرة التي یمكن ملاحظتها من الخارج وهناك من یحصر السلوك على الأ

ومن هنا فإن عملیات التفكیر والتذكر والإدراك والحكم والمشاعر الداخلیة، لا تدخل في مفهوم ) السلوكیة

السلوك، والواقع أنه لا یمكن إهمال المشاعر في فهم السلوك الإنساني للارتباط القوي بین الجوانب الذاتیة 

ب الموضوعیة الخارجیة، غیر أن المهني المختص بدراسة السلوك الإنساني یركز أحیانا على والجوان

دراسة السلوك الاجتماعي والعلاقات الاجتماعیة مع عدم إهماله للأبعاد الذاتیة للسلوك، وذلك عندما یهتم 

  .1بوجه خاص بالمشكلات الاجتماعیة وعلاقتها بالسلوك

الكائن الحي بذمته لموقف ما استجابة واضحة للعیان، وتكون السلوك هو أي فعل یستجیب له 

عضلیة أو عقلیة أو كلاهما معا، وتترتب عن هذه الاستجابة تجربة سابقة، وقد یكون السلوك فطریا أو 

  .2مكتسبا

  

  

 الشباب:  

 لغة :  

                                                           
  .46، ص1، ط2002أساسیة في لم الاجتماع والعمل الاجتماعي، جامعة قاریونس، عثمان عمر بن عامر، مفاهیم   1
  .34-33، ص 1، ط2005محمد حمدان، معجم مصطلحات التربیة والتعلیم، عمان، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزیع،   2
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على النمو الشباب كمفهوم یتضمن تلك الفترة الزمنیة المبكرة من حیاة الإنسان والتي تتمیز بالقدرة 

  .والنشاط والحیویة وتقع في مرحلة الطفولة والرجولة أو الأنوثة

  .النشاط: كالشبه وقد شبه یشبها وجمع شباب فالشباب وشباب الشيء أو له والشباب بالكسر - 

  .1ویقال رجل مشبوب أي ذكي الفؤاد منهم وحسن الوجه متوهج اللون

 اصطلاحا:  

ن الفرد سنة حیث یكو  18التي تبدأ في غالبیة بلدان العالم من سن العمریة  یعرف الشباب بأنه المرحة

قانون والقضاء ونهایة سن الشباب تنتهي نظریا في الثلاثینات حیث تبدأ مرحلة مسؤولا عن تصرفاته أمام 

ولكن ذلك یتوقف على شعور الفرد الداخلي حیث یمكن لبعض الناس الشعور بأنهم ما زالوا یعیشون 

  .2رغم أن أعمارهم تتجاوز الأربعین وأحیانا الخمیس والستین مرحلة شبابهم،

ظاهرة اجتماعیة تشیر إلى مرحلة من العمر تعقب مرحلة المراهقة « : كما عرفه محمد علي محمد بأنه - 

  .3»وتبدو خلالها علامات النضج الاجتماعي والنفسي والبیولوجي واضحة

یة هي ذروة القوة والحیویة لنشاط بین جمیع مراحل الشباب هو مصطلح یطلق على مرحلة عمر : إجرائیا

  .العمر لدى البشر وتختلف تلك المراحل العمر لدى البشر

 مفهوم الشباب:  

  :لغة -

الشباب لغة مشتقة من شباب، یشیب، تشیبا ومشیبا وتشبیه والشباب هو الغلام من سن البلوغ إلى  - 

  .4الثلاثین، وجمع شبان وشباب وشبیبة

اجتماعیة تشیر إلى مرحلة من العمر تعقب مرحلة المراهقة وتبدو خلالها علامات النضج ظاهرة  - 

  .5الاجتماعي والنفسي والسوسیولوجي

                                                           
  .26، ص2015وزیع، ، القاهرة، دار الجوهرة للنشر والت1عبد الرؤوف عامر، الشباب استثمار وفن الفراغ، ط  1
  .660، ص2009، عالم الكتب، قاهرة، 1مجدي عزیز إبراهیم، معجم مصطلحات ومفاهیم التلعیم والتعلم، ط  2
الخنساء نومي، دور الثقافة الجماهیریة في تشكیل هویة الشباب جامعي، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه، جامعة محمد خیضر،   3

  .224، ص2017
  .320، ص2008عیسى مومني، المنار قاموس عربي، دار العلوم للنشر والتوزیع، عنابة، الجزائر،   4
  .12، ص 1985الشباب العربي والتغییر الاجتماعي، بیروت، دار النهضة العربیة، : محمد علي محمد  5
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  :تعریف الإجرائي -

 هو تصرف یبدر من الشباب یكون مخالف للقیم الاجتماعیة والحیاء : الانحراف السلوكي للشباب

  .لغیره من أفراد المجتمعالإنساني ویترتب علیه إلحاق الأذى به أو 

یة بما في هو وصف للأفعال أو السلوكات التي تخترق أو تنتهك المعاییر الاجتماع: الانحراف سلوك - 

  .ذلك القوانین المسنونة



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ربات  االمقـ: الفصل الثاني

الدراسةالنظرية لموضوع    
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  :تمهید

إن التراث السوسیولوجي یتوفر على جملة من النظریات التي تتسم بنظرة دقیقة لمختلف الظواهر 

في المجال الاجتماعي، لكنها كانت أحیانا عامة وشاملة نظرا لاهتمام بعضها بجوانب معینة من هذه 

  .عراض النظریات التي تناولت موضوعناوفي هذا الفصل سیتم استالقضایا، وتركیزها على عوامل محددة، 
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  :المقاربات النظریة -1

  )نظریة الدراسة(المدخل النظري -2

  : نظریة الاستخدامات والإشباعات 1- 2

فقد افترضت هذه النظریة أن الجمهور یستخدم المنتج الإعلامي لإشباع رغباته، وأن دور وسائل 

  .تلبیة هذه الاحتیاجاتالإعلام هو 

انطلق مفهوم النظریة من خلال تعرض الجمهور للمنتج الإعلامي للإشباع  :مفهوم النظریة - 

  .رغبات كامنة معینة استجابة لدوافع الحاجات الفردیة 

یرجع اهتمام بالإشباعات التي تقدمها وسائل الإعلام الجماهیري إلى  :أصول ونشأة هذه النظریة - 

ال الجماهیري، حیث اهتمت بالأصل بدراسة التأثیرات قصیرة المدى لوسائل بدایة بحوث الاتص

الإعلام، ومن المنظور التاریخي نجد أن بحوث هذه النظریة قد بدأت تحت مسمیات أخرى منذ 

بدایة الأربعینیات وفي مجالات قلیلة من علم الاجتماع التي تتعلق بالاتصال الجماهیري التجریبي 

سائل الإعلام بشكل أكثر من تركیزها على اختلافات إشباعات الفرد كما على دراسة مضمون و 

  .كانتریقول عالم الإعلام والاتصال الجماهیري 

ومن هذا المنطق نجد أن بدایات البحوث الأولى لهذه النظریة قد ضاعفت تصنیفات استخدام 

وجود خمسة احتمالات  "هیرتزوج  - هیرتا" الرادیو والصحف حیث افترضت عالمة الاتصال 

  :للجمهور من برامج المسابقات وهي

  .تنافسیة -1

  .تربویة -2

  .التقدیر الذاتي -3

  .الریاضة -4
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اشباعات مستمعي المسلسلات في الرادیو وهي التحرر العاطفي، التنكیر المبني على الرغبة،  -5

  .النضح

دوافع الاهتمام بالاستماع الموسیقي والجادة والرادیو،  "ستثمان " من ناحیة ثانیة استنتج الباحث 

استخدامات عدیدة  بیرلسون عن تطور الطفل بالفكاهة بینما لاحظ ولازیسفیلد ووودلف فیسك

للصحیفة من أجل الأخبار وتفسیر الشؤون العامة وكأداة من أدوات الحیاة، الراحة، الاعتبار 

  .والاتصال الاجتماعي

أن هذه النظریة، انطلقت بصورة خاصة على ضوء الأبحاث التي قام بها كل  ومن الجدیر بالذكر

والتي هدفت للكشف عن اشباعات الجمهور والرأي وتوصلت إلى  1944عام  من هیرتا وهیدرنج

من تحلیل توقف ثماني  بیرلسون فقد تمكن 1945ضرورة اشباع الحاجات العاطفیة، وخلال عام 

بسبب إضراب عمال التوزیع حیث وجه سؤالا للجمهور ما الذي صحف عن الصدور لمدة أسبوعین 

افتقده بسبب غیاب هذه الصحف وتوصل إلى أن ما تقوم بأدوار مهمة للجمهور في نقل الأخبار 

الیهوكاتنر والمعلومات والهروب من الواقع الیومي، هذا وقد كان لهذه النظریة أول ظهور على ید 

  1.ل الإعلام من جهة أخرى ودوافع استخدام الفرد من جهة أخرىفي كتابیهما استخدام وسائ وبیمر

 أهداف نظریة الاستخدامات والاشباعات:  

محاولة التعرف على استخدام الأفراد للوسائل الاتصال على اعتبار أن الجمهور نشیط ویستطیع  - 

 .أن یختار ویستخدم الوسائل التي تشبع حاجاته وتوقعاته

 .المتبادلة بین دوافع الاستخدام وأنماط التعرض والاشباعاتالكشف عن العلاقات  - 

 .تحدید دوافع تعرض الأفراد لوسائل الاتصال، والتفاعل الذي یحدث نتیجة هذا التعرض - 

 .التأكید على نتیجة استخدام وسائل الاتصال بهدف فهم عملیة الاتصال الجماهیري - 

 2.ت والاشباعاتمعرفة دور العوامل الوسیطة وتأثیرها في الاستخداما - 

 فروض نظریة الاستخدامات والاشباعات :  

جمهور المتلقین هو جمهور نشیط، واستخدامه لوسائل الإعلام هو استخدام موجه لتحقیق أهداف  - 

 .معینة
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.84، ص 2014، 1ط نظریات الإعلام، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، : بسام عبد الرحمان، المشاقبة   
2

.93بسام عبد الرحمان، مرجع سبق ذكره، ص    
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یتملك أعضاء الجمهور القدرة على تحدید احتیاجاتهم وتحدید الوسائل المناسبة لتلبیة هذه  - 

 .الفروق الفردیة وعوامل التفاعل الاجتماعي وتنوع الحاجات الاحتیاجات، ویتحكم في ذلك عوامل

تنافس وسائل الإعلام ومصادر أخرى لإشباع الحاجات مثل الاتصال الشخصي أو المؤسسات  - 

الأكادیمیة أو غیرها من غیرها من المؤسسات، فالعلاقة بین الجمهور ووسائل الإعلام تتأثر 

 .بعوامل بیئیة عدیدة

المعاییر الثقافیة السائدة من خلال استخدامات الجمهور لوسائل الاتصال،  یمكن الاستدلال على - 

 1.ولیس من خلال محتوى الرسائل فقط

 الإسقاط نظریة الاستخدامات والاشباعات:  

ترتبط نظریة الاستخدامات والاشباعات ارتباطا وثیقا بموضوع دراستنا الذي یتناول استخدام الشباب 

لاجتماعي خاصة التیك توك ونظرا لشعبیة تطبیق التیك توك وقد أصبحت الجزائري لمواقع التواصل ا

تستخدم من طرف هذا الأخیر في مجالات الحیاة ولعل استخدامهم له مرتبط ومتعلق بإشباع حاجاتهم 

التي یریدون تحقیقها أو إشباع رغبتهم عن طریقها من خلال خلق الصداقة، التسلیة، التعریف بالذات، 

أثر والتأثیر، التفاعل وغیرها والحصول على الأخبار والمعلومات وغیرها من الخدمات التي المشاهدة، الت

یقدمها هذا الموقع، وبالتالي فإن الشباب یعتمد على استخدام الشباب لهذا الموقع یحقق لهم جملة من 

  .الاشباعات والرغبات التي یرید تحقیقها

  :النظریة البنائیة الوظیفیة 2- 2

  .البنائیة الوظیفیة في تحلیلاتها على مفهومین رئیسیین هما البناء والوظیفةتعتمد نظریة 

إلى الطریقة التي تنظم بها الأنشطة المتكررة في المجتمع والواقع أن السلوك  "البناء" ویشیر مصطلح 

  .الأسري والنشاط الاقتصادي والنشاط السیاسي، والعقیدة وغیرها من الأشكال الأنشطة المجتمعیة

إلى المساهمة بشكل معین من الأنشطة المتكررة في الحفاظ على استقرار  "وظیفة " شیر مصطلح وی

  2.وتوازن المجتمع

  

                                                           
1

.94بسام عبد الرحمان، مرجع سبق ذكره، ص    
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.، ص 2022، القاھرة، 1الاتصال ونظریاتھ المعاصرة، الدار المصریة البنائیة، ط : لیلى حسین السید. د حسن عماد مكاوي ود   



 المقاربات النظریة لموضوع الدراسة:                                       الفصل الثاني

 

23 
 

 مفهوم البنائیة الوظیفیة:  

یعاني مصطلح الوظیفیة البنائیة من عدم التحدید لأنه استخدم بمعان متعددة لكن النتائج في تلك 

یة المنتظمة والمتمیزة عن بعضها البعض بطرق مختلفة الاستخدامات بتصور ارتباط أنساق الاجتماع

فحسب قاموس علم الاجتماع الحدیث، تقوم الوظیفیة بتحلیل الظواهر الاجتماعیة في حدود الوظائف التي 

وعلیه یشیر مصطلح إلى مساهمة تشكل معین من الأنشطة . یتم انجازها داخل نسق السوسیو ثقافي

ر وتوازن المجتمع، وتحدید الأدوار التي یقوم بها كل عضو في علاقاته المتكررة في الحفاظ على استقرا

  .بالتنظیم ككل

أن مفهوم الوظیفة یشمل دراسة الدور باعتباره وظیفة یقوم بها كل  كینجزلي دفیروفي هذا یشیر 

ین ودراسة العلاقة المتبادلة ب. عضو في الجماعة أو المجتمع أو النسق أو المؤسسة التي ینتمي إلیها

بعد  روبرت میدتونالدور الوظیفي والبناء الاجتماعي، أما مفهوم البنائیة الوظیفیة فقد ظهر تحدیدا عند 

بتبنیه دراسة  بارسوتر التطور الكبیر الذي عرفه مفهوم الوظیفة في التحلیلات المعاصرة كتحلیلات

  1.خذ أبعادا بنائیة والوظیفیةالظواهر الاجتماعیة من حیث العلاقة المتجادلة بین البناء والوظائف فأ

 النقد الموجه للنظریة الوظیفیة:  

إلى تمثل إضافات هامة بالنسبة لعلماء  میرتوفالنقد الموجه للنظریة الذي یمكن في أن توضیحات 

الاجتماع الدین یصرون على استعمال التحلیلات الوظیفیة في دراستهم للوظائف الاجتماعیة فتعدیلاته 

  .للصیغ القدیمة للنظریة تعد تعدیلات ضخمة

 .یةیرى علماء الاجتماع النظریة الوظیفیة أن كل جزء وظیفته في المجتمع ولا توجد أجزاء غیر وظیف - 

في حین یرى بعض أنصار الوظیفیة المحدثین أن هناك أجزاء غیر وظیفیة أو أنها وظیفیة لبعض  - 

 .الأفراد وغیر وظیفیة للآخرین

یرى علماء النظریة الوظیفیة أن المجتمع في حالة توازن وتضامن باستمرار، في حین یرى علماء  - 

 .الصراع أن المجتمع في حالة صراع مستمر
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ار للزواج عن طریق الإعلانات الصحفیة، مذكرة مكملة لنیل شھادة الماجیستر في علوم تصورات الشباب الجزائري لاختی: نصیرة رداف 
.38، ص 2010، 2009الإعلام والاتصال تخصص علاقات عامة واتصال، قسنطینة،   
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فیة أن القیم هي التي توجه سلوك الأفراد لم یهتم أنصار الوظیفیة بالتغییر، وركزوا یرى علماء الوظی - 

على الاستقرار في المجتمع ورغم أن التغیر جزء من طبیعة المجتمع، ولم یحاولوا أن یفسروا أسباب 

  1.تغییر المجتمعات

  نظریة الوظیفیةإسقاط:  

بدراسة هذه المواضیع كونها تمثل إحدى تم اختیار هذه النظریة لأن الوظیفیة تعني أكثر 

المنظورات المفسرة لشبكات التواصل الاجتماعي باعتبارها أداة محوریة في بناء منظورة فكریة متجددة 

وتفاعلیة تتزامن مع تطورات البیئیة الاتصالیة التي یتواجد فیها الفرد خاصة في ظل التغیرات الحاصلة في 

صل الاجتماعي من أهم الوسائل الإعلامیة التي یتواصل بها الشباب، المجتمع التي جعلت شبكات التوا

إضافة إلى تطبیق التیك توك باعتباره هو الأخر أداة یستخدمها الشباب في حیاتهم الیومیة لما لها من 

لهذا فالمنظور البنائي الوظیفي یساعد في دراسة ما تقوم به شبكات التواصل . مزایا هي الأخرى

  .ة والتیك توك خاصةالاجتماعي عام

  :النظریة السلوكیة 3- 2

تعتبر النظریة السلوكیة من النظریات الكبرى في علم النفس، حیث یطلق على هذه النظریة عدة " 

اسم نظریة المثیر والاستجابة، ونظریة التعلم، ویقوم مبدأ هذه النظریة على أساس المثیر : تسمیات منها

بل أن عملیة التعلم تحدث نتیجة لحدوث ارتباطا بین مثیر ما  والاستجابة، أي لا استجابة بدون مثیر،

  .2"واستجابة معینة 

كیف یتعلم وكیف یتغیر وتتضمن عملیة الإرشاد : والاهتمام الرئیسي للنظریة السلوكیة هو السلوك" 

محور التعلم وإعادة التعلم، ویرى أصحاب هذه النظریة بأن السلوك الإنساني عبارة عن مجموعة من 

لعادات التي یتعلمها الفرد ویكتسبها أثناء مراحل نموه المختلفة، ویرجعون ذلك إلى العوامل البیئیة التي ا

یتعرض لها الفرد، فسلوك الفرد خاضع لظروف البیئة، فتصرفات الفرد سواء كانت سویة أم شاذة فهي من 

  .3"وجهة نظرهم سلوكیات متعلمة 

  :سلوكیة في بعض المفاهیم التالیةوتتمثل المفاهیم الرئیسیة للنظریة ال
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.123. 122، ص ص 2015علم الاجتماع المعاصر بین الاتجاھات والنظریات، دیوان المطبوعات الجامعیة، : مصطفى بوجلال   
2

.52، ص 1955علم النفس الحركي، الریاض، دار الإبداع الثقافي، د ط، : عبد العزیز عبد الكریم المصطفى   
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یمثل السلوك كل المظاهر النفسیة للفرد سواء كانت هذه المظاهر قولا أو فعلا،  :السلوك والاستجابة -

  .إما الاستجابة فهي كل ما یظهر لدى الفرد من ردود فعل على مثیر یتعرض له

یمارس ویعزز، وفي هذا الأسلوب  هو إغفال وتضائل وخمود واختفاء سلوك المتعلم إذا لم :الإطفاء -

یحاول المرشد محو السلوك الغیر متوافق وذلك بإغفاله حتى ینطفئ، حیث یغفل السلوك غیر مرغوب إلى 

  .أن یظهر السلوك السوي المطلوب فیثیبه ویعززه

ب بمعنى إثابة السلوك المطلوب ویتم ذلك بإثابة العمیل على السلوك السوي المطلو  :التعزیز الموجب -

  .مما یعززه ویؤدي إلى النزعة إلى تكرار نفس السلوك المطلوب إذا تكرر الموقف

یعني العمل على ظهور السلوك المطلوب وذلك بتعریض العمیل لمثیر غیر سار  :التقریر السالب -

  .أثناء السلوك غیر المرغوب، ثم إزالة المثیر غیر السار مباشرة بعد ظهور الاستجابة المطلوبة

یمثل أحد أهداف عملیة العلاج النفسي بالطریقة السلوكیة، حیث یسعى  :التشكیل التدریجي للسلوك -

  1.المعالج إلى تشكیل سلوك جدید ومقبول یحل محل السلوك الذي یسعى إلى إزالته

 أسس النظریة السلوكیة:  

  : تقوم هذه النظریة على عدة أسس هي" 

 .فسیةالسلوك هو وحدة الدراسة في الأبحاث الن - 

 .جمیع أنواع السلوك هي نتاج التعلم، والسلوك المضطرب یكون نتیجة تعلم خاطئ من البیئة - 

 .دور البیئة في تعلم السلوك أكبر من دور الوراثة - 

 .الاعتماد على أسلوب الملاحظة المباشر في قیاس السلوك  - 

 .الاهتمام بنواتج السلوك الظاهر أكثر العملیات العقلیة الداخلیة - 

 2".یتشكل من ارتباطات بین المثیرات والاستجابات  السلوك - 

 النقد الموجه للنظریة السلوكیة:  

  :من النقد الذي وجه للنظریة السلوكیة الآتي
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 .تبسیط السلوك الإنساني بما لا یتناسب مع طبیعة الإنسان - 

 .المحیطة بهالمبالغة في أثر البیئة وتجرید الإنسان من قدرته على التعامل مع البیئة والظروف  - 

 .إهمال القیم والمعتقدات لدى الإنسان  - 

 .إهمال الجانب الوجداني لدى الإنسان  - 

 إسقاط النظریة السلوكیة:  

تركز هذه النظریة على السلوك كونها تعي أكثر بدراسته من خلال التجربة والتطبیق، فهي تعتمد بشكل 

دیات والتغیرات الحاصلة للمجتمع أساسي على دراسته وتحلیل سلوكیات وتصرفات الشباب في ظل تح

. حیث أن هذا الأخیر یؤثر في البیئة من خلال ما یظهر أو یصدر من ردود أفعال على مثیر یتعرض له

واكتساب مجموعة من السلوكات والعادات من خلال التطور العلمي والانتشار الواسع لمواقع التواصل 

  . یمكن التخلي علیها أو الاستغناء عنهاالاجتماعي التي أصبحت ركیزة أساسیة في حیاتهم لا

وتتناسب أفكار وفروض هذه النظریة مع دراستنا الحالیة، حیث تفسر لنا التغیرات التي طرأت على 

سلوكیات الشباب حیث ترى هذه النظریة أن السلوك المضطرب یكون نتیجة التعلم الخاطئ من البیئة، في 

التواصل الاجتماعي بصفة عامة والتیك توك بصفة خاصة  الشباب في وقتنا الحالي یتأثرون بمواقع

  .ویكتسبون سلوكات خاطئة من خلاله

  :الدراسات السابقة - 3

 مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على الشباب الجامعي : " دراسة هناء النابلسي بعنوان"  

التواصل الاجتماعي على هدفت هذه الدراسة إلى معرفة الآثار التي یحدثها استخدام مواقع وشبكات 

  1.الشباب الجامعي من النواحي الذاتیة والشخصیة والسلوكیة

  معرفة تأثیر استخدام مواقع شبكات التواصل الاجتماعي على شخصیة وقد انطلقت من فرضیة

الاجتماعي على الشباب اجتماعیا ما مدى تأثیر مواقع وشبكات التواصل : رئیسیة مفادها

 ؟)الشخصیة، والسلوك (

 .ویندرج ضمنها فرضیات فرعیة 

                                                           
1

مواقع التواصل الاجتماعي وأثرھا على الشباب الجامعي، دراسة عربیة من طلبة الجامعات الأردنیة، دراسات العلوم الإنسانیة : ھناء النابلسي 
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  للاستخدام مواقع التواصل ) 0.5( هل یوجد أثر اجتماعي ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة

 .الاجتماعي على الشباب الجامعي؟

  لاستخدام مواقع وشبكات ) 0.5(هل توجد فروق اجتماعیة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة

النوع اجتماعي، ( اب الجامعي تعزي بعض الخصائص الدیموغرافیة التواصل الاجتماعي بین الشب

 ؟)الجامعة والعمر 

طلاب وطالبة لجامعة  3وقد اعتمد على المنهج الوصفي وأجریت الدراسة على عینة مكونة من 

عمان أهلیة وقد تم اختیار العینة بطریقة قصدیة وتم جمع البیانات عن طریق استبانة كأداة لجمع البیانات 

  :وقد توصلت الدراسة إلى جملة من نتائج أهمها

  أن مواقع التواصل الاجتماعي وشبكات التواصل لها أثر على الشباب الجامعي من ناحیة تأثیر

 .على السلوك والشخصیة

  تأثر سلوك الشباب الجامعي بالمثیرات التي یتعرض إلیها في وسائل التواصل الاجتماعي بما تقدمه

 .یعة بمختلف الأشكال والصورمن رسائل مستمرة وسر 

 التعقیب:  

لقد تطرق الباحث في دراسته إلى دراسة مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على الشباب الجامعي 

حیث تشابهت مع دراستنا الحالیة في المتغیرین ویعتبر مواقع التواصل الاجتماعي متغیر مستقل 

هما اهتما بمواقع التواصل الاجتماعي وانعكاسات على سلوك الشباب متغیرا تابع حیث أن كلا

  .والانعكاسات الناتجة عنها على سلوك الشباب وما ینتج عنها

فأفادتنا هذه الدراسة من حیث الهدف واثر وسائل التواصل الاجتماعي بصفة عامة والشباب 

  .الجامعي بصفة خاصة وأهمیة الرسائل والمواعظ بمختلف الأشكال والصور

في طریقة اختیار المنهج فدراستنا اعتمدت على المنهج الوصفي التحلیلي في واختلفت مع دراستنا 

حین اعتمدت دراستهم على المنهج الوصفي، إما في أداة الدراسة فدراستنا استعملت المقابلة والملاحظة، 

  .أما دراسة هناء النابلسي فاعتمدت على جمع البیانات عن طریق الاستبانة
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 مواقع التواصل الاجتماعي وانعكاساتها على سلوك الشباب : " نواندراسة أحمد جاسم مطرود بع

  "الاجتماعي

تهدف هذه الدراسة علمیا إلى التعرف على مواقع التواصل الاجتماعي، وأثرها السلبي الذي تلعبه 

في التأثیر في سلوك الشباب الجامعي، ومحاولة الكشف عن العوامل التي تدفع الشباب الجامعي إلى 

مواقع التواصل الاجتماعي ذات التأثیر السلبي كما تهدف إلى التعرف على كیفیة استخدام هذه استخدام 

المواقع ومحاولة التعرف على الآثار السلبیة التي تتركها مواقع التواصل الاجتماعي على سلوك الشباب 

  1.الجامعي

  :وفي إطار البحث ضمن هذه الدراسة تم طرح التساؤلات التالیة

  اقع تواصل اجتماعي سلبیة؟هل هناك مو 

 ما المواقع الأكثر فعالیة واستخداما عند الشباب الجامعي؟ 

 ما الآثار التي تتركها هذه المواقع على سلوك الشباب الجامعي؟ 

 إلى أي مدى یمكن لمواقع التواصل الاجتماعي التأثیر في سلوك الشباب الجامعي؟ 

  تواجه هذه الظاهرة؟ما الحلول والسبل التي یمكن أن تحد من أو 

  :ومحاولة الإجابة عن مجموع هذه الأسئلة تم طرح الفرضیات التالیة

 توجد علاقة بین جنس المبحوثین وعدد ساعات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي. 

  توجد علاقة بین أسباب الارتباط بمواقع التواصل الاجتماعي وبین التأثیر السلبي في سلوك الشباب

 .الجامعي

  توجد علاقة بین عدد ساعات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والشعور بالاغتراب والعزلة عن

 .المجتمع

  توجد علاقة بین عدد ساعات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وبین تأثیرها في انخفاض

 .المستوى العلمي للشباب الجامعي

                                                           
1

، 5، العدد28مواقع التواصل الاجتماعي وانعكاساتھا على سلوك الشباب الجامعي، مجلة جامعة بابل للعلوم الإنسانیة، مجلد : أحمد جاسم مطرود 
2020.  
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عي الذي یتلاءم وطبیعة الدراسة الحالیة، وقام وتم الاعتماد في هذه الدراسة على منهج المسح الاجتما

  .الباحث بتصمیم استبانة احتوت على عدد من الأسئلة

في جامعة ) 2017/2018(ویتمثل مجتمع الدراسة في جمیع الطلبة المستمرین في الدراسة للعام الدراسي 

  .طالب وطالبة 125بابل، وتم سحب عینة عددها 

  :لیةوقد تم التوصل إلى النتائج التا

  توصلت الدراسة أن الذكور أكثر من الإناث استخداما لمواقع التواصل الاجتماعي وهذا ما أكده

 .اختبار الفرضیة الأولى

 الهروب من الواقع والإفراط : وجود تأثیر سلبي على سلوك الشباب الجامعي نتیجة لعدة أسباب منها

 .همفي استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في قضاء أوقات فراغ

  توصلت الدراسة إلى شعور الطلبة بالاغتراب والعزلة عن المجتمع لاسیما الذكور بسبب زیادة

 .الساعات التي یقضوها في استخدام هذه المواقع

  انخفاض المستوى العلمي للطلبة عامة إذ وصلت نسبة الذین أجابوا بأن مواقع التواصل الاجتماعي

مقارنة بالذین أجابوا بأنها لا ) % 55,2( ت نسبتهم أثرت بشدة على مستواهم الدراسي إذ وصل

 .تؤثر

 التعقیب:  

وقد تتشابه هذه الدراسة لأحمد جاسم مطرود مع دراستنا الحالیة في المتغیر المستقل لمواقع 

التواصل الاجتماعي واختلفوا في المتغیر التابع انعكاسات على السلوك الشباب الجامعي، وكذلك اختلفوا 

لدراسة الحالیة اعتمدت على الشباب الجزائري بصفة عامة، إما الدراسة السابقة فركزت على في العینة فا

أما في اعتمادهم على المنهج والأداة فقد ).  2017/2018(الشباب الجامعي لجامعة بابل للعام الدراسي 

على المنهج  أما دراستنا فاعتمدت) الاستبانة ( استعملوا المنهج المسح الاجتماعي وجمع البیانات 

  .الوصفي التحلیلي وجمع البیانات والملاحظة والمقابلة
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 أثر مواقع الشبكات الاجتماعیة في نشر الانحراف السلوكي لدى : " دراسة ملوكي عبد االله بعنوان

  "الشباب 

  .أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه علوم الإعلام والاتصال: نوع الدراسة

ر عدد ممكن من الحقائق حول مدى إسهام مواقع الشبكات تهدف هذه الدراسة لرصد اكب

  .الاجتماعیة في نشر السلوكیات المنحرفة خاصة لدى شریحة الشباب

وكذا الكشف عن اثر الفضاء الافتراضي، وأثره في صناعة السلوكیات المنحرفة والكشف عن 

العدوانیة لدى الأفراد والمؤدیة بدورها مدى إسهام مواقع الفضاء الافتراضي في إشباع الحاجات والرغبات 

وتهدف كذلك إلى تحدید أهم العوامل المساعدة على انتشار الانحرافات . إلى نشر السلوكیات المنحرفة

السلوكیة في الواقع المعیشي انطلاقا من العالم الافتراضي من خلال مواقع الشبكات الاجتماعیة، وإبراز 

لال الفضاء الافتراضي ومواقع الشبكات الاجتماعیة في تعزیز نشر أثر مضامین العنف والعدوان من خ

  1.الانحرافات السلوكیة خاصة لدى شریحة الشباب

  :وقد انطلقت هذه الدراسة من طرح التساؤل الرئیسي التالي

  ما هي علاقة استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة في نشر الانحراف السلوكي لدى الشباب؟ - 

  :تساؤلات أخرى فرعیة والمتمثلة في والذي اندرج عنه

  كیف تساهم مضامین الانحراف والعنف المبثوثة في مواقع الشبكات الاجتماعیة في تعزیز سلوكیات

 .الانحراف لدى شباب مدینة قسنطینة؟

  ما هي انعكاسات استخدام شباب مدینة قسنطینة وتفاعلهم العشوائي مع تطبیقات مواقع الشبكات

 .اعات الرقمیة؟الاجتماعیة والجم

  هل هناك علاقة ارتباطیة بین عدم وعي المستخدم سیاسات خصوصیة الاستخدام بالإضافة إلى

نقص كفاءته أثناء تفاعله مع الجماعات الافتراضیة في مواقع الشبكات الاجتماعیة ومساهمتها في 

 .توجهه أو تعرضه إلى الانحراف السلوكي العدواني؟

                                                           
1

الشباب، أطروحة مقدمة لنیل شھادة الدكتوراه في علوم الإعلام أثر مواقع الشبكات الاجتماعیة في نشر الانحراف السلوكي لدى : عبد الله ملوكي 
.2019والاتصال، جامعة باتنة،   
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  :طرح الفرضیات التالیة للإجابة عن هذه الأسئلة تم

  توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین مضامین العنف والعدوان في مواقع الشبكات

 .الاجتماعیة وتعزیز انتشار السلوك المنحرف لدى شباب مدینة قسنطینة

  كلما زاد تعرض عینة الدراسة إلى مضامین الانحراف والعنف من خلال مواقع الشبكات الاجتماعیة

 .اهم ذلك في زیادة تعلم وتعزیز انتشار الانحراف والعنف لدیهمس

  تساهم عدم الكفاءة التقنیة لدى الشباب المستخدم لمواقع الشبكات الاجتماعیة في تعزیز انتشار

 .الانحراف السلوكي المرتبط بالقرصنة والجرائم الالكترونیة

 شبكات الاجتماعیة في تعزیز انتشار یساهم عدم وعي المستخدم بشروط وقوانین استخدام مواقع ال

 .الانحرافات السلوكیة المرتبطة بالجرائم الالكترونیة لدى شباب قسنطینة

وقد اعتمدت هذه الدراسة على استخدام المنهج الوصفي التحلیلي والذي یعد الأنسب لمثل هذه 

  .الدراسات، كما اعتمدت على كل من المنهج الكمي والمنهج الإحصائي

  :هذه الدراسة إلى النتائج التالیةوقد خلصت 

  توجد علاقة ارتباطیة قویة جدا ذات دلالة إحصائیة بین قبول عینة الدراسة لأشخاص غرباء من

 .خلال مواقع الشبكات الاجتماعیة وأنواع الانحرافات السلوكیة التي یتعرضون إلیها

  الدراسة خاصة إلى مضامین توجد علاقة ارتباطیة قویة ذات دلالة إحصائیة بین هذه تعرض عینة

الانحراف، العنف والجریمة من خلال مواقع الشبكات الاجتماعیة وأنواع الانطباعات والسلوكیات 

 .المنحرفة التي تشكلها هذه الأخیرة لدى المبحوثین

  توجد علاقة ارتباطیة قویة جدا ذات دلالة إحصائیة بین التعرض إلى مضامین العنف والانحراف

 .مرئیة والمساهمة في انتشار الانحراف السلوكي لدى عینة الدراسةفي صیغتها ال

  توجد علاقة ارتباطیة بین مضامین العنف والانحراف المكتوبة من خلال مواقع الشبكات الاجتماعیة

 .في علاقاتها بتعزیز السلوك المنحرف لدى عینة الدراسة

 التعقیب:  

به مع دراستنا الحالیة في المتغیرین حیث یتناولان إن اختیارنا لهذه الدراسة یتوقف على كونها تتشا

أثر استخدام مواقع شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الانحراف السلوكي لدى الشباب فالمتغیر 
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المستقل هو اثر مواقع الشبكات الاجتماعیة والمتغیر اللاحق هو الانحراف سلوك الشباب، حیث أن 

التواصل الاجتماعي وتتشابه كذلك في بعض الأهداف كونهما كلاهما یتحدث عن دور استخدام مواقع 

یهدفان إلى التوصل إلى مجموعة من النصائح والإرشادات والحد من انتشار الانحراف سلوك لدى 

  .الشباب

واختلفت في نقاط أخرى حیث أن دراستنا اعتمدت على المنهج الوصفي التحلیلي والمقابلة 

لجمع البیانات أما هذه الدراسة فاعتمدت على المنهج الوصفي والاستبیان والملاحظة والاستبیان كأدوات 

    .فقط

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الإطار النظري



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

تطور الإعلام الجديد  : الفصل الثالث

)التيك توك(  
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  :تمهید

ر مواقع التواصل الاجتماعي من المواضیع التي نالت اهتمام الباحثین مع انتشار تطبیق تعتب

وجیزة التیك توك، الذي اكتسح مكانة هامة وتربع على عرش مواقع التواصل الاجتماعي في فترة زمنیة 

حیث أصبح یعتمد كأسلوب حیاة لا یمكن الاستغناء عنه خاصة لدى الشباب لإثبات وجوده . جدا لشعبیته

  .الفاعل وسط المجتمع وتأثریه الكبیر
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 :نشأة وتطور مواقع التواصل الإجتماعي - 1

والتي أسسها   class mates Comحیث ظهرت  1995نشأت شبكات التواصل الاجتماعي عام 

ألف  200ملیونا في الولایات المتحدة وكنذا ینتمون إلى  50وانوي كونرادز، وبلغ عدد مستخدمیها 

مؤسسة تعلیمیة تمثل جمیع مراحل التعلیم من ةالحضانة وحتى الجامعة، وحصلت نقلة كبیرة جدا في 

ر موقع الفایسبوك حیث ظهر موقع سبیس الأمریكي وفي نفس العام ظه 2005شبكات التواصل عام 

  .ملیون شخصا في العالم 400والذي تفوق على المواقع الأخرى، حیث بلغ عدد مستخدمیه 

  :ومرت مواقع التواصل الإجتماعي بمراحل عدیدة مند ظهورها واشتملت على عدة مراحل أهمها  

لتي ظهرت مع ویمكن وصفها بالمرحلة التأسیسیة لشبكات الإجتماعیة وهي المرحلة ا :المرحلة الأولى

وهو الموقع  sixdereesالجیل الأول للویب ومن أبرز الشبكات التي تكونت في هذه المرحلة شبكة موقع 

الذي منح للأفراد المتفاعلین في إطاره فرصة طرح لمحات عن حیاتهم وإدراج أصدقائهم، وبدأت فكرة قوائم 

المرحلة مواقع شهیرة أخرى مثل  ، وشهدت هذه2000وقد أخفق عهذا الموقع عام  1968أصدقاء عام 

الذي أنشئ في كوریا وكان أبرز ما ركزت علیه مواقع الشبكات  1999في سنة   live journalموقع 

  الإجتماعیة في بدایتها خدمة الرسائل القصیرة أو الخاصة بالأصدقاء

ویمكن وصفها بأنها الموجة الثانیة من الویب والمقصود هنا أنها ارتبطت بتطور : المرحلة الثانیة

خدمات الشبكة، وتعتبر مرحلة إكتمال الشبكات الإجتماعیة، ویمكن أن نؤرخ بهذه المرحلة بانطلاق موقع 

my space  وهو الموقع الأمریكي المشهور، ثم موقع فایسبوك، وتشهد المرحلة الثانیة من تطور

شبكات الإجتماعیة على إقبال المتزاید من قبل المستخدمین لمواقع الشبكات العالمیة ویناسب ذلك ال

  1.الإقبال المتزاید مع تزاید مستخدمي الأنثرنت على مستوى العالم

  :تعریف مواقع التواصل الاجتماعي - 2

تسمح للأفراد مواقع تتشكل من خلال الانترنت « : یمكن تعریف مواقع التواصل الاجتماعي بأنها  

بتقدیم لمحة من حیاتهم العامة وإتاحة الفرصة للاتصال بقائمة المسجلین والتعبیر عن وجهة نظر الأفراد 

والمجموعات من خلال عملیة الاتصال وتختلف طبیعة الاتصال والتواصل من موقع لآخر ومن أبرز هذه 

                                                           
1
  .  58، ص 2014الإعلام الجدید شبكات التواصل الإجتماعي، دار أسامة، الأردن، : علي خلیل شقرة  
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صصة مثل الیوتیوب والانستغرام ولعله وغیرها من المواقع المتخ....المواقع الفیس بوك وتویتر وجوجل 

اللافت للنظر أن هذه المواقع أصبحت فاعلا غیر تقلیدي في العلاقات سواء بین الدول وبعضها البعض 

او داخل النظام السیاسي نفسه بین الحاكم و المحكومین وأصبحت مواقع التواصل الاجتماعي أحد 

جتماعیة والعواطف الشخصیة والأفكار الفردیة في إطار الأدوات الرئیسیة لیس فقط لمشاركة الأحداث الا

جمعي بین المستخدمین أو التعبیر عن الأفكار السیاسیة والتوجهات الإیدیولوجیة والمواقف الرسمیة 

للمسؤولین ولكن وصلت إلى مستوى أبعد من ذلك فأصبحت أحد أدوات صناعة الأحداث والأخبار، 

ا تم استخدامها على مستویات تهدد الأمن القومي للدول مثل تنظیم وبالرغم من تعدد ممیزاتها إذا أنه

مظاهرات أو توجیه رأي عام أو جمع معلومات عامة أو تشبیك تنظیمات إرهابیة أو تجارة في السوق 

  .1»السوداء أو جمع تبرعات النشاطات مشبوهة أو تنظیم احتجاجات الكترونیة

عامة  profteخدمات توجد على شبكات الویب تتیح لأفراد بناء بیانات شخصیة « : شریف اللیان بأنها - 

أو شبه عامة خلال نظام محدد ویمكنهم وضع قائمة لمن یرغبون في مشاركتهم الاتصال ورؤیتهم أیضا 

  2»للذین یتصلون بهم وتلك القوائم التي یصفها الآخرون خلال النظام 

  : كات التواصل الإجتماعيأنواع شب - 3

هو موقع من مواقع الشبكات الإجتماعیة یقدم خدمة تدوین مصغر، وهو دوین یسمح بعدد : تویتر

حرفا فقط للرسالة الواحدة، ویمكن إرسال هذه التحدیثات مباشرة  140محدود من المداخلات بحد أقصى 

  3.ل عن طریق الهاتف النقالوهي رسائل نصیة مختصرة توص smsمن التویتر أو على شكل رسائل 

هو موقع من مواقع الشبكات الإجتماعیة یتیح عبره للأشخاص العادیین والإعتباریین  :الفایسبوك

كالشركات أن یبرز نفسه وأن یعزز مكانته عبر أدوات الموقع للتواصل مع أشخاص آخرین ضمن نطاق 

   4. ذلك الموقع أو عبر التواصل مع مواقع التواصل الأخرى، إنشاء روابط مع الآخرین

                                                           
  .43-42ص  ،2016حروب مواقع التواصل الاجتماعي، مصر، العربي للنشر واتوزیع، : إیهاب خلیفة  1
  .82، ص 2015حسین محمود هنیمي، العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان،   2
3
  2015 1جبریل بن حسن العریشي وسلمى بنت عبد الرحمان محمد الدوسري، الشبكات الاجتماعیة والقیم  رؤیة تحلیلیة الدار المنھجیة عمان ط  

   77- 76ص 
4
أحمد یونس محمد حمودة، دور الشبكات التواصل الإجتماعي في تنمیة مشاركة الشباب الفلسطیني في القضایا المجتمعیة، دراسة مقدمة لنیل   

  .63، ص 2013ماجستیر من قیم البحوث والدراسات الإعلامیة، معھد البحوث والدراسات العربیة، جامعة الدول العربیة، القاھرة، 
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موقع إلكتروني ویدعم نشاط تحمیل وتنزیل ومشاركة الأفلام بشكل عام ومجاني، هو : الیوتوب

وهو یسمح بالتدرج في تحمیل وعرض الأفلام القصیرة من أفلام عامة یستطیع الجمیع مشاهدتها، إلى 

أفلام خاصة یسمح فقط لمجموعة معینة خاصة بمشاهدتها، یستخدم الموقع تقنیة الأدوبي فلاش لعرض 

  1.المتحركة حیث أن محتوى الموقع یتنوع بین مقاطع الأفلام والتلفزیون وغیرها من قبل الهواةالمقاطع 

یعزز الإتصالات السریعة عبر الصور والتعلیقات علیها أو تسجیل الإعجاب، وهو من : الأنستغرام

لتبادل الصور، المواقع التي إكتسبت الشعبیة على المستوى الفردي والمؤسسي، الأنستغرام تطبیق متاح 

  2010.2بكة إجتماعیة بدایته عام إضافة إلى أنها ش

  :تعریف منصة التیك توك - 4

 2016یعتبر تیك توك من التطبیقات الحدیثة مواقع التواصل الاجتماعي أطلقته الصین في عام   

شدة المنافسة ویتمیز بسهولة الاستخدام، والسماح تقریبا لجمیع الفئات العمریة باستخدامه، مما ساعد على 

  .3وزیادة نسبة المشاهدة، أیضا ظهور محتوى لا یلائم المجتمعات

تیك توك هو تطبیق تواصل اجتماعي یدعم الفیدیو بشكل أصلي، فهو في الأساس برامج لمشاركة مقاطع 

ثانیة وهو یتیح إمكانیة  60الفیدیو القصیرة اتي ینشئها المستخدمون بأنفسهم ولا تتجاوز مدتها حاجز 

نشاء الفیدیو وتعدیله وأیضا مشاركته على نطاق واسع، ویوفر العدید من المرشحات والمؤثرات البصریة إ

والصوتیة ومقاطع الموسیقى والأغاني الشهیرة یتنوع المحتوى الذي یقدمه المستخدمون داخل التطبیق، إذ 

سیقى والریاضة والاقتصاد یمكنك العثور على أي الموضوعات التي تثیر اهتمامك، ومن الكومیدیا والمو 

باسم تطبیق دوین  2016بإطلاق أول نسخة للتطبیق في الصین سنة bytedance وقد قامت شركة 

douyin ومن ثم تقدیمه إلى الأسواق العالمیة خارج الصین باسم تیك توك tik tok   2017في عام ،

الشهیر، والذي تم إطلاقه في  musicaltyوفي نوفمبر من العام نفسه استحوذت الشركة على تطبیق 

وقامت شركة بایت ) 2021عبود(  alexzhu و luyuyangعلى ید الأصدقاء القدامى  2014أغسطس 

                                                           
1
  . 24، ص 2013ثورت الشبكات الإجتماعیة، دار النفائس، الأردن، : یوسف المقداديخالد حسان   

2
  . 66 65، ص 2015، 1مواقع التواصل الإجتماعي والسلوك  الإنساني، دار الصفاء، عمان، ط : عبد الرحمان بن إبراھیم الشاعر  

التیك توك، في تشكیل الصورة الذهنیة عن الفتاة المصریة، المجلة  ةأثر اعتماد المراهقین على منص:   أسماء مسعد عبد المجید  3

  .2أكتوبر، دیسمبر، ص 2021، 35العربیة البحوث الإعلام والاتصال، العدد
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، 12018أغسطس  2دانس المالكة بدمج النظامین الأساسین دولیا لتطبیقي تیك توك ومیوزیكلي في 

الحقیقي من تیك توك هو تمكین ولعل الهدف  2019لغة وذلك منذ  75دولة بـ 100یتوفر تیك توك في 

ملیون مستخدم  689امتلك تیك توك  2021أي شخص من أن یصبح منشئ للمحتوى المرئي وفي ینایر 

ملیون مستخدم نشط یومیا في جمیع أنحاء العالم وهذا یجعله سابع أكبر منصة من  600نشط شهریا و 

لعربیة السعودیة في أفریل حیث المستخدمین وبلغ عدد المستخدمین تیك توك في المملكة ا

ملیون مستخدم مما جعلها في المرتبة الثامنة من حیث عدد المستخدمین بینما أتت الإمارات في 112020

  .mohsin/2021/11المرتبة 

  خصائص وممیزات تطبیق تیك توك- 5

ي، بعد ما یعد  تطبیق التیك توك أحد أكثر التطبیقات المجانیة تنزیلا في الربع الاول من العام الجار 

وبشكل عام یمكن ) ملیون مرة في مارس 115منها ( ملیون مرة على مستوى العالم  315م تحمیله 

ثانیة مع إضافة الموسیقى  15یقدم التطبیق فیدیوهات جذابة لا تتجاوز مدتها : تفسیر سیماته فیما یلي

دام تقنیات التصویر وبعض المؤثرات الصوتیة بجانب الملصقات التي تضاف إلى الوجه وذلك باستخ

المتاحة على الطبیق والهواتف الذكیة، وهي الفیدیوهات التي یسهل تسجیلها في مختلف الامكان 

ومشاركتها على الفوردون أي متطلبات فنیة ودون أن تستغرق مشاهد وقت وجهدا، فعند فتح التطبیق 

یدیوهات لساعات ممتدة كما یمكن تعرض مقاطع الفیدیو الواحد تلو الآخر، ما یمكن من مشاهدة مئات الف

مشاركتها عبر مواقع التواصل الاجتماعي، كما تحول التطبیق إلى منصة للتحدیات الممیزة ومن أمثلتها 

)zoon mchallenge ( التي یدعى فیه المشارك انه یتعرض للاستغلال من قبل مجهول وتحدي

)matildachallenge (ه العقلیة وتتمیز أبرز سمات التطبیق في الذي یحرك فیه المستخدم الأشیاء بقوا

الحفاظ على خصوصیة المستخدم الذي یظل بمقدوره تحدید هویة من یشارك الفیدیو أو یشاهده أو یعلق 

  .2علیه

ولا یمكن الوصول لمحتویات الفیدیو بواسطة محركات ومواقع الویب العادیة، ونتیجة لكثرة 

التي تنشر على التطبیق بانتشار واسع، وهو ما یعني إمكانیة المستخدمین العددیة، تحظى مقاطع الفیدیو 

                                                           
  .4، ص 2021، 1أسامة غازي المدني، ذكاء الإعلام، ط  1

2  http://futurea.com.20:09/20/02/2023  
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تحقیق الشهرة عبر قواعد جماهیریة من المعجبین و المتابعین كما یمكن للمستخدمین أیضا إضافة مقاطع 

یكون هذا القسم مرئیا فقط للمستخدم على " المفضلة" فیدیو و علامات هاشتاج وفلا تر وأصوات إلى قسم 

  1ا یسمح له بالرجوع إلى فیدیو أو علامة تضیف أو فلتر أو صوت قام بحفظه مسبقاملفه الشخص مم

  وعلاقتها والقیمتوك استخدامات تطبیق التیك  - 6

یتم استخدام تطبیق التیك توك عبر الطرق وتتجسد هذه الطرق في فتح تطبیق التیك توك ما على   

ثنیة لكن التطبیق  60ثانیة أو  15المستخدم إلا التعرف على زر لتصویر مقطع فیدیو قصیر جدید حتى 

النقر على یعتمد على اختیار مقطع موسیقى أو أغنیة أو مشهد مشهور من أحد الأفلام وذلك من خلال 

ثم محاكاة الفیدیو وإعادة تمثیل المشهد بطریقة ساخرة غریبة وبعد تصویر مقطع الفیدیو یمكن  cdأیقونة 

للمستخدم تطبیق تأثیرات مختلفة بالإضافة إلى إمكانیة تسریع أو إبطاء الفیدیو أو إضافة ملصقات أو 

  .اطع الفیدیوإیموجي إلى جانب إمكانیة إضافة تأثیرات حركیة مختلفة على مق

كما یمكن للمستخدم مشاركة مقطع فیدیو من هاتفه مباشرة مثل أي شبكة اجتماعیة أخرى بمجدد فتح تیك 

توك یظهر للمستخدم مقاطع الفیدیو الرائجة مع إمكانیة السحب للأعلى لاستكشاف مقاطع فیدیو جدیدة أو 

من خلال تبویب البحث وذلك مع استعراض أبرز موضوعات الشائعة والبحث عن مستخدم أو موضع ما 

إمكانیة النقر مرتین لإبداء الإعجاب بأي مقطع فیدو أو الضغطة محلولة لإبداء عدم الإعجاب بالإضافة 

  .2إلى إمكانیة متابعة المستخدمین والتلقي تنمیمات عند نشر مقاطع فیدیو جدیدة

  أضرار ومخاطر التیك توك - 7

هم البشر، فلا بد أن یشمل على خلل، وشرور أضرار  نظرا لأن المنشئ والصانع لهذا التطبیق  

ومخاطر، وسلبیات وذلك لأن الصنعة المتقنة اتقانا كاملا، والمشتملة على المنافع المطلقة للبشریة والمنقاة 

  .من كل خلل وشر وضرر هي صنعة االله عز وجل

ة ومؤسس جمعیة قام الدكتور هشام ماجد المدیر العلاجي، لمستشفى العباسیة للصحة النفسی  

الأطفال مطمئنة برصد سلبیات ومخاطر تطبیق التیك توك التي تهدد الحیاة والأخلاق والمعاییر 

                                                           
1 ibid 

  .2018نوفمبر،  19محمد سید، تیك توك،   2
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الإنسانیة، فضلا عن الآثار النفسیة الخطیرة له لیس على حیاة مستخدمیه فقط وإنما على المجتمع كله 

  :وهي كالتالي

 الاجتماعي مع الجمهور إلا أن في الواقع  رغم أن التطبیق یدور حول التواصل: العزلة الاجتماعیة

یمیل مستخدموه إلى العزلة الاجتماعیة لدرجة أنهم لا یستطیعون الاهتمام بالعلاقات التي یحیطون بها 

  . ویفضلون الشاشة على تلك العلاقات

 یقضي مستخدموه ساعات طویلة على هذا التطبیق ویستنزفون الكثیر من : مضیعة الوقت والطاقة

فهناك مخاطرة . والمال بلا نتیجة، ورغم أن البعض قد یجني من ورائه المال ولكن لیس الكلالوقت 

بأن المتابعین قد یحبون أو لا یحبون؟ وعندما لا یقدم مستخدمیه ما یریده المتابعون، فإنه لا یحصل 

  .على أي شيء في المقابل

 الطریقة إلا أننا نشاهد بعض الفتیات رغم أن التطبیق لم یكن یقصد استخدامه بهذه : العري والدعارة

الصغیرات بل ورغم الصغیرات یظهرن أجسادهن أثناء الرقص لإرضاء الجمهور في بعض الأحیان 

ولا یردن أن یخسرن أو یخیب ظن معجبیهم وكذلك لزیادة " متابعة المعجبین"ویقدمن هذا تحت ضغط 

  .نسب المشاهدة

 لمشاركة جمیع أنحاء العالم فإن فرص التحرش اللفظي، نظرا لأن التطبیق یسمح لك : مصدر التحرش

  .والجسدي موجودة

 حیث یشع القتل للشرف، یمكن استخدام ) باكستان، الهند(في ثقافات مبنیة مثل ثقافة : مصدر الابتزاز

المحتویات التي تمت مشاركتها عبر هذه الأنواع من التطبیقات لابتزاز الأفراد حتى وإن لم یكونوا 

  .فیها بشكل مباشرمشتركین 

 معظم مستخدمي هذه التطبیقات مهووسون بأنفسهم فقد یقومون بتصویر مقاطع فیدیوهات : النرجسیة

  .لهم أثناء قیامهم بأعمال مجنونة والتي یعتقدون أنها تجعلهم یبدون جذابین

 مستخدمو  :الألم الذاتي وتعذیب النفسtok tik  مقاطع تجاوزوا الآن حد إیذاء النفس، فقد أصبحت

الفیدیو التي ینشرونها فیها مخاطر كبیرة كالرقص أمام القطارات والسیارات، والتعذیب وذلك لإظهار 

 . النفس، وزیادة المتابعین وما إلى ذلك

 مستخدمو التیك توك إذا فشلوا في تحقیق رغبتهم في القبول فإنه ینتج عن ذلك التوتر  :الاكتئاب

  .والاكتئاب
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 د تصل محاولات جعل أشباه المتابعین إلى المشاهد الفاضحة التي ینشرها ق :النهایات المأساویة

مستخدموه والتي قد تؤدي إلى قضایا مخلة بالشرف، نهایتها مأساویة كالسجن مثلا وقد حدث ذلك 

  .بالفعل في مصر مع بعض فتیات التیك توك

 التطبیق، فقد یؤدي ذلك إلى في حالة انحسار الشهرة أو النهایة المأساویة لمستخدمي هذا  :الانتحار

 .بعض الفیدیوهات المشهورة على هذا التطبیق أو بعض برامجه إلى الانتحار

سنوات بسبب تحدي  10وقد تسبب هذا التطبیق التیك توك بالفعلي وفاة طفل یبلغ من العمر  

لفضائیة العربیة على ا" القاهرة الآن"الشنق حیث والد الضحیة وقد أكد والد الضحیة في تحریات لبرنامج 

ابني استخدم لعبة عبر تطبیق التیك توك تدعو لمسابقة لمن یمكن مدة أطول على المشنقة : "الحدث قائلا

  .ومارس اللعبة في تحد لكنه توفي

 قد یجد بعض مستخدمي التیك توك صعوبة في التوقف عن : الصعوبة في التوقف عن استخدامه

تمت إضافة میزة الحد من الإدمان إلى دوین شجع هذا مستخدمیه  2018استخدامه ولكن في أفریل 

نشر المیزة في تطبیق التیك توك،  2018دقیقة وفي وقت لاحق من عام  90على أخد استراحة كل 

 جیمس هنري، غابي أروین، وألان جیكن جوین مثل وكذلك یستخدم التیك توك بعض أهم المؤشر 

  .لتشجیع المشاهدین على التوقف عن استخدام التطبیق والاستراحة

 فقد أبلغ العدید من مستخدمي هذا التطبیق عن حدوث تنمر الكتروني على التیك : التنمر الالكتروني

قریر صادر عن مجموعة توك بما في ذلك العنصریة والتمیز ضد ذوي الاحتیاجات الخاصة وبعد ت

الحقوق الرقمیة الألمانیة، اعترف التیك توك بأنه قام بقمع مقاطع فیدیو من قبل مستخدمي المعاقین 

في محاولة مرغومة للحد من التنمر الالكتروني، كما طلب من المشرفین في التیك توك قمع 

ید كثیرة جدا أو في أحیاء المستخدمین الذین لدیهم شكل جسم غیر طبیعي، مظهر وجه قبیح أو تجاع

  .فقیرة لقمع التنمر

 فإن العدید من الدول قد أبدت مخاوف بشأن محتوى التیك توك : إن محتواه فاحش وغیر أخلاقي

الذي یعتقد أنه فاحش وغیر أخلاقي ومتبدل ومشجع على المواد الإباحیة بل هذا هو واقع المشاهد، 

ة صادرة عن دول مثل اندونیسیا وبنغلادش والهند ولذلك كانت هناك عملیات حظر وتحذیرات مؤقت

قد تم توبیخ دوین من قبل مراقبي وسائل الإعلام  2018وباكستان بأن مخاوف المحتوى، وفي عام 

  .مثل مقاطع الفیدیو التي تصدر حالات حمل المراهقات" محتوى غیر مقبول"الصینیة لعرضها 



مواقع التواصل الإجتماعي               :                                                 الفصل الثالث

 

43 
 

        :              إضافة إلى مخاطر وسلبیات منها

 السخریة من الناس وخاصة الملتزمین منهم وهذا حرام بلا شك. 

 1نشر مقاطع فیدیو الاستهزاء بالدین بحجة الترفیه والمدح وهذا خطر عظیم على من یفعله.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
 .9- 5، ص 2021فتح مالك الملوك في معرفة حكم التیك توك، : أبو ھناء علي الله السواح الجندي الأزھري 1
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  :خلاصة

خلاصة القول هي أن منصة التیك توك تعد سلاح ذو حدین، لها ممیزات وخصائص عدیدة إلا 

أنها لا تخلو من السلبیات والسلوكات الانحرافیة التي استولت على الشباب الجزائري وطغت علیه والتي 

  . یجب الانتباه إلیها خاصة وسط الأجیال الحدیثة

تفاعل الاجتماعي ولكن یجب ترشید استخدامها للاستفادة وهذا لا یعني تقیید حریة الأفراد من ال

  .منها
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  :تمهید

وهي تقوم على الإنساني، على النوع  حافظةتعتبر الأسرة الوحدة الأولى التي تهدف إلى الم

التي تحددها لنفسها، فهي نواة المجتمع ینمو في رحابها الصغار حتى  مجموعة من القواعد والضوابط

  .یبلغوا مرحلة البلوغ والوصول إلى مرحلة الشباب، ومنذ ولادة الطفل یتلقى خلاة الخبرة من أسرته

و وتكتمل ملكاته وقدراته الذهنیة، وهذا ما یسمح له مستقبلا باحتلال وبفضل رعایة الأسرة له ینم

  .عیة في المجتمعمكانة اجتما
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  :مفهوم الأسرة - 1

یعرفها جون لوك الأسرة عبارة عن مجموعة من الأشخاص ارتبطوا بروابط الزواج والدم والنسب مكونین * 

  .1معیشته مستقلیة و متفائلة یتقاسمون عبء الحیاة ویندمون بعطائها

بیولوجیة نظامیة تتكون من رجل وإمرأة تقوم جماعة اجتماعیة « : یعرفها قاموس علم الاجتماع بأنها* 

بینهما رابطة زوجیة مقررة ومن أهم الوظائف التي تقوم بها هذه الجماعة هي إشباع الحاجات العاطفیة 

وممارسة العلاقات الجنسیة وتهیئة المناخ الاجتماعي والاقتصادي الملائم لرعایة وتنشئة وتوجیه 

  .2»الأبناء

بأنها مجموعة من الأشخاص ارتبطت برباط " الأسرة"بیرجس ولوك في كتابهما كما یعرفها العالمان * 

الزواج أو الدم أو التبني، مكونین حیاة مستقلة، ویتقاسمون الحیاة الاجتماعیة الآخر، ولكل أفرادها سواء 

  .3الزوج أو الزوجة، الابن والبن دور اجتماعي خاص به ولهم ثقافتهم المشتركة

  :وظائف الأسرة - 2

 من المؤكد أن رب الأسرة هو الكفیل الاقتصادي لجمیع مطالب الأسرة ولكن : الوظیفة الاقتصادیة

تبعا لطبیعة الاحتیاجات واضطراب البیئة والحیاة الاقتصادیة التزم جمیع أفراد الأسرة المساهمة في 

المسؤولیة منذ توفیر الجانب الاقتصادي للأسرة ولهذا یجب تعوید الأطفال على الاستقلالیة وتحمل 

  .الصغر

 الأسرة هي البیئة الاجتماعیة الأولى التي یبدأ فیها الطفل تكوین ذاته : الوظیفة التربویة التعلیمیة

والتعرف على نفسه عن طریق التفاعل مع أعضائها الذین ینقلون إلیها ثقافة المجمع وبالرغم من 

ة في المجتمع تخضع لتخطیط وتنفیذ برامج انتقال جزء من وظیفة التربیة والتعلیم إلى مؤسسات نظامی

موحدة مثل المدرسة، إلا أنه ما زال للأسرة تأثیرات على التعلیم والتنشئة الاجتماعیة وخاصة تأثیرها 

كنظام تعني به المجتمعات الحدیثة في تنشئة النشء وتوجیه الشباب، إضافة إلى إضافة أثر ثقافة 

  .ا مع المدرسة وفهمها لأصول التربیة في بناء شخصیة الأبناءالوالدین وإشرافهما المباشر وتعاونهم

                                                           
  .181، ص2002سمیح أبو مقلى وآخرون، التنشئة الاجتماعیة للطفل، دار الباروزي العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، ب ط،   1
  .390، ص1979محمد عیش عاطف، قاموس علم الاجتماع، الهیئة المصریة للكتاب، الإسكندریة،   2
  .103، ص2009والتوزیع، عمان، الأردن، أیمن سلیمان مزاهرة، الأسرة وتربیة الطفل، دار المناهج للنشر   3
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 هناك بعض الاحتجاجات لا یمكن أن یشبعها الفرد إلا في ظل الحیاة الجماعیة، : الوظیفة النفسیة

فالفرد بحاجة إلى الأمن والشعور بالاحترام والتقدیر من طرف الآخرین، وهي حاجات نفسیة تتشبع 

 .1إلیها الفرد والأسرة هي أولى هذه الجماعاتضمن الجماعة التي ینتمي 

  :أهمیة الأسرة -3

  أنها تمثل أول نموذج مثالي للجماعة فهي التي تشكل السلوك وتوجهه وتلقن القیم التربویة والمعاییر

 .والإجتماعیة للأفراد

 ةتعتبر الأسرة نسق الإجتماعي الأول الذي یزود الأفراد برصید من القیم والعادات الإجتماعی. 

 جماعات الأولیة تماسكا، وتتم فیها عملیات إتصال وانتقال القیم والعادات من أن الأسرة هي الأكثر ال

 .جیل الأباء إلى جیل الأبناء

  :خصائص الأسرة -4

 یقوم على أوضاع ومصطلحات یقرها المجتمع، وهي من عمل المجتمع ولیست عمل فردي. 

  تشكل حیاته وتطفي علیه تعتبر الأسرة الإطار العام الذي یحدد تصرفات أفرادها، فهي التي

 .خصائصها، مثال ذلك الأسرة المتدینة تمثل حیاة الأفراد بالطابع الدیني

  هي الوسط الذي اصطلح علیه المجتمع لتحقیق غرائز الإنسان ودوافعه الطبیعیة والإجتماعیةالأسرة. 

2 

  : أهداف الأسرة - 5

  :وهي متنوعة سنذكر منها ما یلي

 تهیئة المحیط الاجتماعي فالأسرة هي التي تهیئ البیئة الاجتماعیة وتطور من شخصیة الفرد. 

 خلق معاییر وقیم اجتماعیة یتعامل أفراد الأسرة وفقها كالحب والشجاعة والصبر. 

 تربیة الأبناء وتكوینهم لتفادي انحرافهم وفشلهم. 

 ء الابناء معاني العطف والحنانإعطا. 

 تمكین الفرد داخل الأسرة من التفاعل وأعضائها. 

                                                           
، 2005سامیة محمد فهمي وآخرون، الخدمة الاجتماعیة، نماذج المجالات الممارسة، دار المعرفة الجامعیة، الأزاریطیة، الأردن،   1

  .163ص
2
  .28، ص 2006مدخل إلى رعایة الطفل والأسرة، دار الفكر، عمان ، : محمد متولي قندیل وصافي ناز شلبي  
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 1.الحاجات والرغبات من خلال عملیة التنشئة عإشبا بالتدریبات الأساسیة لضبط السلوك وأسالی  

  :الأسرة ومواقع التواصل الاجتماعي - 6

إن هذه المواقع لها أثار في سلوك الفرد وما فهیمه وأفكاره الدینیة والأخلاقیة وقد تتأثر إیجابیا أو  

سلبا بكل ما یتعرض له من مؤشرات خارجیة مثل وسائل الإعلام ومواقع التواصل الاجتماعي من أكثر 

الإطلاع والبحث عن  الوسائل تأثیرا على المستخدمین، ذلك أنها تتوفر للفرد قدرا كبیرا من حریة

المعلومات والقیام بكل ما یرغب به من ممارسات، كما یستطیع الاتصال والتفاعل مع علماء الدین 

والمتخصصین الخبراء في مختف مجالات الحیاة مما یمنحه فرصة كبیرة لتنمیة فكرة وأخلاقه، ومن ناحیة 

للفرائض والواجبات الدینیة مثل الصلاة أخرى یمكن أن تؤثر على الفرد بشكل سلبي قد یؤثر على أدائه 

الجماعیة كما یمكن تكوین علاقات مع الجنس الآخر أو الإطلاع على المواد الجنسیة والقیام بما یخالف 

الدین، بالإضافة إلى الخطر الأخلاقي في معاملات التجارة حیث أن هذه المواقع إذا أسيء استخدامها 

  .2وعملیات النصب والاحتیال فهي مكان جید لممارسة الغش التجاري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1
  .184، ص2002، المكتب العربي الحدیث، الاسكندریة، -دراسة في علم اجتماع التربیة -حسین عبد الحمید، وأحمد رشوان التربیة والمجتمع 
  .69، ص 1998مكاوي وآخرون، الاتصال والنظریات المعاصرة، القاهرة، الدار المصریة اللبنانیة،   2
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  :خلاصة

تقریر من خلال ما تقدم یتبین لنا أن للأسرة أهمیة كبیرة داخل المجتمع، لأنها المسؤولة عن 

النماذج السلوكیة التي ینشأ علیها، فلا شك أن شخصیة الطفل وفكرته عن المجتمع وما یستذمجه من 

  .لما یتلقاه في أسرته منذ ولادتهتقالید وعادات ومعاییر، إنما هي نتاج 

  

  



 

 

  

  

  

  

  

الشباب بين  : الفصل الخامس  

التنشئة الاجتماعية  

 الاجتماعيةوالتغيرات  
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  :تمهید

شبابیة  فهي مرحلةالفترات التي یمر بها الإنسان في حیاته الطبیعیة  أهمتعتبر فترة الشباب من 

ویتبنى فیها مختلف ترة المراهقة، حیث ینتقل الفرد من الطفولة نحو الشباب كونها فترة انتقالیة من ف

  .الأخلاقیة التي ینص علیها المجتمع ومن خلال هذا یكون فرد فعال داخلهالسلوكات والمعاییر والقیم 
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  :تعریف الشباب - 1

فترة عمریة التي تقع بین الخامسة عشر وسن الثلاثین، حیث أن هذه الفترة تتسم بكثیر من الخصائص 

  .1أحداث التغییر والتطور في المجتمعكالقابلیة للنمو والتعلیم والقدرة على الإنتاج والابتكار والرغبة في 

  :خصائص مرحلة الشباب - 2

بما أن مرحلة الشباب هي حالة نفسیة مصاحبة مر بالإنسان وتتمیز بالحیویة والنشاط، وأكثر مراحل 

سنة ولذلك فمن ) 30- 15(العمر طلبا للتغییر والتطور، وكل ما هو جدید فالشباب تتراوح أعمارهم بین 

  .تلك المرحلة العمریة التي تعكس لنا میول واحتیاجات الشباب الضروري معرفة خصائص

 الخصائص الجسمیة:  

إن نقطة البدایة في تحول الفرد من مرحلة الطفولة إلى الشباب هي البلوغ، ویستخدم للإشارة إلى « 

سواء المظاهر الفیزیولوجیة للنضج الجنسي، و تتمیز هذه المرحلة بظهور معالم جسمیة وفسیولوجیة معینة 

عند البنین أو البنات، والناحیة الجسمیة تتمیز بالاستمرار في النمو نحو النضوج الكامل مع التخلص من 

الاختلال في التوافق العضلي العصبي، كما أن المنازعة ضد الأمراض العضویة الخطیرة تكون في هذه 

سب العلاقات بین أجزاء الجسم المرحلة أقوى منها في المراحل الأخرى، ویزداد الطول والوزن وتتغیر ن

المختلفة حیث تبلغ أوج نضجها وتنضج قوة الجسم، وتحاول الغرائز التعبیر عن نفسها بالإضافة إلى 

  .2»التغیرات الأخرى في الشكل والصوت والطاقة التي یتمتع بها الإنسان

ومیله لجنس حیث یهتم الشباب في هذه المرحلة بمظهره وشعبیته مستقبله  :الاهتمام بالمظهر - 

  .الآخر، واتساع علاقاته الاجتماعیة

التي تعني شدة حساسیة الشباب الانفعالیة المختلفة، وذلك نتیجة للتغیرات الجسمیة  :الرفاهیة - 

 .السریعة التي یمر بها في أول هذه المرحلة ولاختلال اتزانه الغددي الداخلي

                                                           
، ص 2012، إدارة الأزمة مع الشباب المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، د ط، )أمل( ومحمد سلامة ) محمد( سید فهمي   1

130.  
نورهان منیر حسن فهمي، القیم الدینیة للشباب من متطور الخدمة الاجتماعیة، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، د ط، ص   2

244-245.  
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العنف ولا یستطیع التحكم في المظاهر  حیث یثور لآتفه الأسباب، ویلجأ لاستخدام: الحدة والعنف - 

 .1»الخارجیة لحالته الانفعالیة

 الخصائص النفسیة:  

المسألة الجوهریة أثناء مرحلة الشباب هي التوتر بین الذات والمجتمع في تلك المرحلة تمیل الشبان 

وتتعقد العلاقة  والشابات إلى قبول تعریفات مجتمعهم عنهم بأنهم متمردین وهاربین من المدرسة وممثثلین،

بین القیم المحددة اجتماعیا والشباب، وتتسم بالنفور والصراع وعدم القبول للواقع الاجتماعي في كثیر من 

  .الأحیان

ویكافح الشباب لكي یحدد ماهیته، وتنتابه أیضا عدد من المشاعر مثل العزلة وعدم الواقعیة والسخط 

الشخصي، وهذه المشاعر تتبع من الإحساس النفسي بعدم وعدم الارتباط بالعالم الظاهري والاجتماعي و 

  .الوافق بین الذات والعالم

وقد ترجح مشاعر القلق والتوتر هذه إلى المرحلة التي یتخطاها بین الإعداد للدور والقیام به، وما 

  .أو یطالبها وقد لا واتیه تلاؤمهیصاحب ذلك من اختیارات قد تفرض علیه ولا 

مشاكل الشباب الأساسیة في هذه الفترة إلى أزمنة الكیان، فهو یرید الاستقلال ویرجع علماء النفس 

وتأكید ذاته، ولكنه لا یستطع ذلك لاعتماده على والدیه اعتماد كبیرا في النواحي المالیة، وكذلك اعتماد 

  .2الشباب على المجتمع

 ومشاعرهیشعر الشباب في تلك الفترة بالكآبة والانطواء والحیرة، محاولا بذلك كتم انفعالاته  :الكآبة - 

 .من المحیطین به، حتى لا یثیر تقدهم ولومهم

حیث یندفع الشباب وراء، بسلوكیات شیدة التهور والسرعة، وقد یلوم نفسه بعد  :التهور والانطلاق - 

البریئة في المواقف العصبیة التي لم یألفها من قبل، أدائها، وتبدو علامة من علامات سذاجته 

وأیضا صورة من صور تحقیق شد الموقف المحیط به ووسیلة لتهدئة التوتر النفسي في مثل هذه 

 .المواقف الغربیة علیه

                                                           
  .38، ص2006لشباب والقیم في عالم متغیر، دار الشروق، عمان، ماجد الزیود، ا  1
  .249-248نورهان منیر حسن فهمي، مرجع سابق، ص   2
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یلاحظ ذلك حین یقع الشباب في موقف اختیار، حیث یحده في مدى قصیر  :التقلب والتدبدب - 

ذبذب في قراراته الانفعالیة بین الغضب والاستسلام وبین السخط والرضا یتقلب في انفعالاته ویت

 .1وبین الإیثار والأنانیة وهي كلها مظاهر لقلقه وعدم استقراره النفسي

 الخصائص العقلیة:  

میل الشباب في هذه المرحلة نحو النمو الفكري والعقلي مع تمیزه بطابع الخیال و الجرأة والمغامرة 

تفكیره مع القابلیة للإیحاء في بعض الأحیان، وتتمیز هذه المرحلة بیقظة عقلیة كبیرة، ویعتز الشباب ب

  .فالشباب یحتاج لحریة عقلیة ویمیل إلى الحصول على معلومات وثیقة من مصادر موثوق بها

احل ویمتاز النمو العقلي الانفعالي في هذه المرحلة بأنه نتاج التجاري و التفاعل والنمو السابق في المر 

الأولى من هذه المرحلة مع المؤثران المختلفة بالأفراد، ولهذا تتمیز هذه المرحلة بالاختلاف الكبیر بین 

  .2الأفراد وفي درجة نموهم النفسي والعقلي والبدني

 الخصائص الاجتماعیة:  

  :یتصف الشباب في هذه المرحلة بالقابلیة والقدرة الكبیرة على التغییر والنمو كما یتمیز بـ

وتقوم ركیزته الأساسیة على أن الكبار مخطئون عندما یفترضون أن لدیهم الخبرة الكافیة  :التحرر -

  .3لتوجیه الشباب، وهم یتبنون تقالید لم تعد تلائم العصر الجدید

إن شریحة الشباب هي الشریحة ذات الفعالیة العالمیة في جانب إحیاء التراث  :التقلید والتغییر -

وتجاوز الانهیار، وقد تلعب هذه الأخیرة دورها في عملیة الإحیاء او الصحوة أو التجدید من داخل 

اب هم أكثر التراث لكونها الأكثر قدرة على البعث والتغییر روابطها بالواقع المعاش واهیة لأن، الشب

 .در فضالة لكونهم الأكثر معاناة من عدم الإشباع للحاجاتجصومة مع الواقع والأخ

فالكبار دائما یعملون على إدانة الشباب ویحكمون على جمیع تصرفاتهم بسلوكاتهم بأنها غیر  :الإدانة -

 4مرضیة وأن سلوكهم غیر قویم

                                                           
  .38ماجد الزیود، مرجع سابقن ص   1
  .250نورهان منیر حسن فهمي، مرجع سابق، ص   2
  .132، ص2007باعة والنشر، فرد میلسون، الشباب والمجتمع متغیر، ترجمة بحي مرسي عبد بدر، دار الوفاء للط  3
  .248نورهان منیر حسن فهمي، مرجع سابق، ص   4
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الشباب یمیلون إلى التعبیر والتجمع معا والكبار یرفضون التغییر والتجدید ویمیلون بدرجة  :الخوف -

 .كبیرة إلى توقع قبول الشباب لآرائهم دون النقد

 .شيء ملموس یمكن رؤیته بین الوالدین :التساهل والتسامح -

 .امل، والتعاطف وغیرهاالاستمتاع بحیاتهم عن طریق السیطرة والتفكیر والتع :الاستمتاع والترفیه -

  مشكلات الشباب - 3

 المشاكل الاقتصادیة  

یعد غیاب المشاریع التنمیة الاقتصادیة والخطط المستقبلیة التي تعني بهموم الشباب وتطلعاتهم 

المستقبلیة، عاملا مساعدا على كمس و ضیاع طاقات وكفاءات الشباب، وكانت إحدى المظاهر الكبرى 

همیش الشباب هي البطالة وأن ارتفاع معدلات البطالة بین الشباب یمثل مشكلة للمشكلات الاقتصادیة وت

كبیرة على نطاق واسع للأفراد وفرصة ضائعة للتنمیة الاقتصادیة الوطنیة والعالمیة، وتطهر البطالة أثار 

  .مدى الحیاة على الدخل والاستقرار الوظیفي

اب والتي تؤدي إلى عدم التوافق والانسجام ویقصد بها الصعوبات والعراقیل التي یدركها الشب« 

والتكیف النفسي، وعدم التركیز والشتت الذهني، وتقلب المزاج واضطرابات النوم والشعور بالانطواء 

  .1»والعزلة عن الآخرین

كما أن المشكلات النفسیة ترجع في المقام الأول إلى سوء التوافق بین الفرد ونفسه ومع بیئته وذلك 

تحقیق أهدافه وإرضاء حاجاته النفسیة والجسمیة والاجتماعیة واهم الاضطرابات التي یمكن أن لفشله في 

یتعرض لها الفرد في حیاته وتمثل في القلق، التوتر النفسي، فقدان الثقة بالنفس، الخوف من المستقبل، 

  .الاكتئاب، التشاؤم، الیأس، الغیرة، الحسد، الكراهیة، سرحان الذهن

ول واهم وسیط لعملیة التنشئة الاجتماعیة فالأسرة هي من تحدید هویة الشباب ومركزه تعد الأسرة أ

مات شخصیته و ي مسؤولة إلى حد كبیر عن تحدید سالاجتماعي على أساس وضعها في المجتمع فه

 سلوكه وذلك من خلال أنماط أو أسالیب المعاملة التي یتبعها الوالدین في تربیة أبنائهم في مراحل العمر

                                                           
1  Mampower group : youth une ployme ntchallenge and solutions «what businesscom do now-uic20softom the 
(ssuesafrica-internationa ( youtpfoundation 2012, pp5-7. 
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المختلفة من الطفولة إلى المراهقة وصولا إلى الشباب، عدم رضاء الأسرة عن أصدقاء الشباب، تعارض 

  .1رأي الشباب مع آراء الوالدین عدم تفهم الأسرة للشباب

إن المجتمع بعاداته وتقالیده وأطره المختلف من أسرة وأصدقاء و مؤسسات اجتماعیة فهو شكل قیدا 

  .2یعیق انطلاقهم ما یجعل المشكلة الاجتماعیة تتصدر في قائمة المشكلاتیحد من قدرات الشباب و 

وتتمثل المشكلات الاجتماعیة في نقص القدرة والارتباك في المسائل والمواقف الاجتماعیة والخوف 

من ارتكاب الأخطاء الاجتماعیة والخوف من مقابلة الناس ونقص القدرة على الاتصال بالآخرین  وقلة 

وعدم فهم الآخرین ونقص الشعبیة ورقص الجماعة للفرد، عدم وجود من یناقش مشكلات الأصدقاء 

  .الشخصیة معه

  احتیاجات الشباب - 4

یسعى الشباب من خلال أفكاره وسلوكه إلى تحقیق بعض حاجاته الملحة والضروریة لإعادة اتزانه 

الفرد الشاب ودوافعه تكون بمثابة  ، ومن الناحیة النفسیة نجد أن حاجات....الجسمي والفكري والاجتماعي

الطاقة الدافعة له والتي تؤدي به إلى حالة من الاستشارات الداخلیة والتي تدفعه نحو القیام بعمل ما من 

  :إشباع هذه الحاجات ونحصي فیما یلي أنواع ألحاجات

 للإنسان، وهي وهي متطلبات تنبع من طبیعة التكوین العضوي والجسمي : الحاجات الفیزیولوجیة

حاجات كثیرا ما تكون مشتركة بین الأفراد غیر متغیرة وبسیطة التحقیق، وهي تسعى إلى تحقیق نمو 

 .الجسم سلیما وإحقاقا

  .إلخ  ....التوازن الوظیفي والعضوي ونجد منها الحاجة إلى الطعام،  النوم، الجنس

 ازن النفسي  لدى الفرد وهذه حاجات وهي حاجات تعمل على تحقیق التو : الحاجات النفسیة الوجدانیة

تشیر إلى التكامل النفسي للعملیات النفسیة والعقلیة الاجتماعیة، ونجد من هذه الحاجات الحاجة إلى  

 .إلخ.....التقدیر واحترام الذات، الحاجة إلى إشباع الدوافع والمیول

                                                           
علي أحمد الطراح، المشكلات الشخصیة والمجتمعیة للشباب الكویت، دراسة میدانیة مقارنة، مجلة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة،   1

  .19، ص2003، العدد الثاني، 19المجلد
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 یه الفرد وتتغیر هذه هي حاجات تتعلق بالمجتمع  والمحیط الذي یعیش ف :الحاجات الاجتماعیة

 :الحاجات حسب طبیعة المجتمعات والتقالید وكذلك حسب الأفراد في نفس البیئة ونجد من بینها

 .الحاجة إلى تكوین علاقات صداقة داخل الجماعات - 

 .الرغبة في أن یكون شابا محبوبا من طرف الآخرین - 

 .1الحاجة إلى القیام بالواجبات وتحمل المسؤولیة تجاه الآخرین - 

  : في تصنیف آخر لاحتیاجات الشباب نجدو 

 .الحاجة إلى تقبل الشباب ونموه العقلي والجسمي حیث یسعى لإدراك ما یدور حوله - 

الحاجة إلى توزیع طاقاته في نشاط یمیل إلیه، وخصوصا أن الشباب لدیه طاقات هائلة وعدم  - 

 .تفریغها في أنشطة بناءة یزید من حالة الاضطراب والملل والتوتر لدیه

الحاجة إلى الرعایة والصحة النفسیة الأولیة والتي من شأنها أن تجعل من نموه نموا متوازنا  - 

 .وإعطائه ثقافة صحیة عامة من فهم التغیرات الجسدیة في مرحلة الشباب

 .الحاجة إلى المعرفة والتعلیم لما لها من دور مفتاحي وأساسي في حیاة الفرد - 

 .سرةالحاجة إلى الاستقلال في إطار الأ - 

 .الحاجة إلى الترفیه والترویح كتوفیر أماكن ترفیهیة ومعسكرات شبابیة - 

الحاجة إلى ثقافة جنسیة خاصة في بدایة تفتح الشباب ومعرفة المتغیرات الجسدیة في مرحلة  - 

  .2المراهقة من خلال مراكز الإشراف الشبابي والمجتمعي لتوفیر حمایة للشباب من الانحراف

  بناء المجتمعدور الشباب في  - 5

لشباب دور كبیر في تنمیة وبناء المجتمع،ولا یقتصر دورهم على مجال محدد، بل یتقاطع مع جمیع 

  :المجالات الاجتماعیة وسیاسیة واقتصادیة وغیرها ومن أهم أدوارهم ما یأتي

  

  

                                                           
.106-104، ص 1994الشباب ومعركة الحیاة المعاصرة، مؤسسة الرسالة للنشر والتوزیع، بیروت، : ولید طافش  1  

 2006-2007ھواجس المستقبل عند الشباب، مذكرة ماجیستر، كلیة التربیة والارشاد النفسي جامعة دمشق، : سھى عبد الله زیدان  2
  .sasynewww.orgنقلا عن  32- 31، ص 
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 دور الشباب في المجتمع:  

هذا العالم، لأن الركیزة تصنف فئة الشباب على أنها العمود الذي یرتكز علیه أي مجتمع في 

الأساسیة التي لا تتوقف عن بناء المجتمعات فالشباب لدیهم القدرة على النهوض بالمجتمع ولهم 

شخصیات مختلفة تساعدهم على دعم الأمة وتحقیق مكانة لها، إضافة إلى أنهم في استعداد للتطویر 

  .مییز في مختلف المجالاتوالتغییر و التعلم من أشخاص أكثر خبرة، ولدیهم الإبداع والت

 دور الشباب في السیاسة:  

الشباب هم القوة السیاسیة الأكبر والأكثر تحررا وانتفاخا، لذلك یمتلكون القدرة على تحقیق أهدافهم في 

تغییر السیاسات وتفعیل دورها بشكل أكبر في دولهم، والتأثیر على جمیع القوى السیاسیة وعلى صناع 

  .إبداء رأیهم بمختلف الطرق خاصة وفره الیوم وسائل الاتصالالقرار و المسؤولین، و 

 دور الشباب في الاقتصاد:  

للشباب أدوارها منه في تنمیة اقتصاد الدول، ومنها أن الشباب قوة اقتصادیة كبیرة یمكن من استغلالها 

ت المختلفة في التنمیة الشاملة، وفي جمیع القطاعات ویمكن من خلال تحفیزهم على الإبداع في المجالا

والحصول على أفكار ریادیة خلاقة، وزیادة الإنتاج والدخل لهم وللعاملین في تلك المجالات، مما یضمن 

 .1النجاح والتقدم للمجتمع بمختلف قطاعات

  الشباب والتنشئة الاجتماعیة - 6

التربویة وجماعة تعد التنشئة الاجتماعیة بمؤسساتها الرسمیة والغیر الرسمیة كالأسرة والمؤسسات 

الرفاق والإعلام وغیرها بمثابة الرحم الذي تخلق فیه ملامح هویة الإنسان وقیمه واتجاهاته، ولا یقف دور 

  .التنشئة عند سن معین بل هي عملیة مستمرة منذ الطفولة وحتى مراحل متأخرة من العمر

في عملیة التنشئة  وما من شك في أن استعراض بحیث الأدوار المتغیر للمؤسسات التي تسهم

والتوجیه والتربیة وأهدافها المتغیرة بتغیر الأوضاع الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة وهي ضروریة كذلك 

لفهم مرحلة الشباب وما طرأ علیها من تغیرات معاصرة نتجت عن التغیر البنائي الواسع النطاق الذي 

                                                           
1   http://www.youth.lead.org.com  
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أن نلقي الضوء على أهم هذه المؤسسات التي شهده مجتمعنا المعاصر، وفي ضوء هذه الحقیقة نحاول 

  .تسهم في اكتساب الشباب لأدوارهم الاجتماعیة وتسهم في تنشئتهم الأخلاقیة والقیمیة

 الأسرة:  

تشكل إحدى حلقات النظام الاجتماعي العام، وعي إحدى المؤسسات للتنشئة الاجتماعیة إن لم تقل 

تى مراحل متأخرة من العمر وإذا كانت الأسرة ذات دور أهمها فهي تعني بالفرد منذ مرحلة الطفولة ح

  .حاسم خلال مرحلة الطفولة المبكرة فإننا نعتقد أنها تلعب نفس الدور خلال مرحلة الشباب

 المؤسسات التربویة :  

لیست المؤسسات التربویة المدارس والجامعات أحسن حالا من مؤسسات التنشئة الأخرى، فقد 

محل تساؤل وموضوع شك في الدور الذي تقوم به فقد نالت هذه المؤسسات مزید أصبح النظام التربوي 

  .من النقد حول دورها التربوي والإرشادي

ومن التغییر الذي مس هذه المؤسسات أن أفرادها من الشباب لم یعتبرونها المصدر الوحید 

ثر جاذبیة وتشویقا فوجدوا للمعرفة والمعلومات والثقافة، حیث اتجهوا إلى مصادر متباینة ومتنوعة أك

ضالتهم في وسائل الإعلام وشبكة المعلومات، ومع هذا الوضع الجدید المتمثل بقیام نظام تربوي إلكتروني 

لم یعد المناهج المصدر الوحید للمعرفة، ولم یعد المعلم مصدر السلطة الضابطة بهم، ولا المثال الذي 

  .یحتذى به

ن نحافظ به على هویتنا ومكانتنا في عصر العولمة هو النظام إن النظام التربوي الذي نستطیع أ

ومن خلال - باعتباره مستقبل الأمة الهویة ویغرس الانتماء والولاء للأمة والذین - الذي یعمق في الشباب 

التعلیم یستطیع أن یخرج نخبا فكریة مستنیرة متمسكة بقیم الأمة الصاریة وثوابتها نخبا نستطیع أن تتفتح 

  1.فكر العالمي انفتاح محاور ولیس انفتاح التابع أو الرفضعلى ال

 جماعة الرفاق:  

تعتبر جماعة الرفاق أحد الأوساط الاجتماعیة، وهي یحق إحدى المؤسسات الهامة والفعالة التي  

تسهم في تشبت الفرد و تكوینه، كونها تعطیها مساحة كبیرة من بنائها و حمایتها وتشفره وتضیمها و 

                                                           
1
  .219- 217، ص 2004التلفزیون القضائي وأثره على الشاب، المركز الثقافي العربي، المغرب، : نصیر علي  
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بالثقة بنفسه وبمكانته و تتألف جماعة الرفاق من مجموعة أفراد متقاربین في نفس الحي أو تشعره 

  .المؤسسة حیث یزاولون أنشطة مشتركة

وتلعب جماعة الرفاق دورا كبیرا في تشكیل اتجاهات الشباب و قیمهم و سلوكهم في مختلف 

  .ثقافة الشباب و بلورة قیمهمالمراحل العمریة، و تتضح أهمیة هذه الجماعات ودورها في تشكیل 

وتأثر جماعة الرفاق أشد ما یكون في مرحلة الشباب، ویحتاج الشاب في هذه المرحلة إلى 

اعتراف الآخرین على أنه إنسان عاقل بالغ الرشد غالبا لا یحصل هذا الاعتراف من أهله وذویه، لذلك 

سرته ووالدیه خاصة وأنه في ظل التغیرات لوحظ أن انتماء الشباب لهذه الجماعة یفوق أحیانا انتمائه لأ

الاجتماعیة الثقافیة و المعلوماتیة قد أتیح للشباب تداول موضوعات جدیدة، وتبادل المعلومات وأفكار في 

مختلف المواضیع بواسطة الانترنت وذلك بحریة تامة بعیدا عن عیون ورقابة الأسرة وأدى ذلك إلى تنامي 

        1.ى الشبابمعدلات الانحراف السلوكي لد

 وسائل الإعلام :  

تلعب وسائل الإعلام دورا متعاظما في عملیة التنشئة الاجتماعیة في العصر الحالي فهي بمثابة 

الینابیع الأساسیة التي یرشف منها الناشئة القیم الاجتماعیة، والعادات والاتجاهات والأنماط السلوكیة 

بأن وسائل الإعلام تمارس عملیة تشویش على عملیة التنشئة حسنها وسیئها، وعلى الرغم من الاعتقادات 

الاجتماعیة، وتعیق حركتها ، ولا یخفى على العیان الدور المخفي وعلى السواء في تشویش وإعاقة التنشئة 

السلیمة للأبناء، فما تقوم به هذه القنوات الفضائیة یحمل في مضامینه الكثیر من الرموز والدلالات 

یم والاتجاهات وأنماط السلوك ذات الطابع السلبي في الغالب في قالب جذاب غایة في المشحونة بالق

الإغواء لا یملك الشباب معه إلا الاستسلام خاصة مع تراجع التأكد على الخصائص الوطنیة والقومیة 

    2.»وبالتالي هشاشة الملتقي وانبهاره بما یتلقاه

  الشباب و القیم - 7

یمیل إلى التجدید و التمیز الذي قد یكون على حساب ثقافة المجتمع و قیمته وهذا ن الشباب أبما 

حاصل لا محالة، ولكن ینبغي إتقان التعامل مع هذه المرحلة، و هذه الثقافة الجدیدة التي یحاول الشباب 

عنهم أن مرحلة الشباب إلى تطویر نسق ثقافي خاص بهم، ویعبر «فرضها و الظهور بها،  یقول الزبود 

                                                           
1
  .127- 125، ص 2004سیكولوجیة الشباب والجنوح، دار الراتب الجامعیة، مصر، : عبد الرحم العیسوي  

2
  .185نان، دس، ص مشكلات الشباب الجامعي وتحدیات التنمیة، مطبعة العلوم، لب: الأسعد محمد  
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بمفهوم ثقافة الشباب، تلك الثقافة التي تعبر عن تحدي صریح لقیم المجتمع وثقافته العامة، بل ولتنظم 

الأنساق الاجتماعیة السائدة فیه، أي أن الثقافة الفرعیة لشباب تنطوي على شكل من أشكال الانحراف من 

مرد على قیم المجتمع وهذا إذا ما كان الثقافة العامة للمجتمع ومع أن فترة الشباب قد یحدث فیها من الت

أن اتجاهات الشباب وقیمهم لو تتبعنا " بلیر"تأسیس القیم الاجتماعیة في فترة الشباب ضعیفة وقد ذكر 

مسار نموهم لوجدونا أن الفرد یتقمص قیم الوالدین ومثلهم العلیا في طفولته ثم إذ وصل إلى سن الشباب 

اب من قیم واتجاهات، وأخیرا یعود فیتقمص القیم والاتجاهات التي أخذ یتقمص ما یسود في جماعة الشب

  .تشبع بین الكبار في حضارته والمجموعات التي یربط نفسه بها

ویمكن التغلب على الانحراف بالمتابعة والتجدید والإظهار الجید للقدوة في هذه القیم، فالشباب 

یه من باب أنه لا یرید وصایة أحد علیه كما یقول غالبا ما یحاول إبراز شخصیته ورفض ما كان مألوفا لد

إن المراهق لا یتقبل التعالیم على علاقتها سواء ما جاء منها من جانب الأسرة أو "بعض المفكرین 

المدرسة، بل أنه في عمرة سعیه إلى الاستقلال والتحرر قد یصر على رفض هذه القیم، أو على الأقل 

یه لإظهار استقلاله، أضف إلى ذلك أن یكون هو ومجموعته قد یظهر للناس رفضه لها كسبیل یبتغ

وصلوا إلى حد النمو یسمح لهم أن یختبروا بموازین الواقع والعقلي ما كانوا یتقبلونه تقبلا أعمى أثناء 

  .طفولتهم من قواعد

تلعب القیم دورها في حیاة الشباب من خلال مساعدتهم على التكیف والاندماج في المجتمع، 

  1.م من الوقوع في المحظور، والوقایة من الانحراف، الشعور بالمكانة والدور في المجتمعوضده

  الشباب والتكنولوجیا - 8

شهدت السنوات الماضیة مراحل متلاحقة في تكنولوجیا وسائل الاتصال وتغیرت معها قدرات   

الأفراد على التعامل مع هذه التكنولوجیا نحو المزید من السهولة والسیر، بحیث لم یعد استخدام هذه 

یاتهم التكنولوجیا حكرا على المختصین بل أصبح متاحا لمعظم الأشخاص على اختلاف مهاراتهم ومستو 

العلمیة وشكل الشباب النسبة الكبرى من سهولة التعامل مع التكنولوجیا الحدیثة والأكثر تفاعلا معها، 

بحكم القدر الكبیر الذي یتقبل فیه الشباب تجربة أي شيء جدید مقارنة مع الأجیال الأكبر سنا، فضلا 

في مختلف بقاع العالم بفضل  عما قدمته وسائل الاتصال الحدیثة من سهولة في التواصل مع أفرادهم

                                                           
1
  .80، ص 2009إسھام الأسرة في تنمیة القیم الاجتماعیة لدى الشباب، رسالة ماجستیر، جامعة أم القرى، : مثیب بن محمد بن عبد الله البقمي  
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توفر هذه الوسائل بین أیدي نسبة كبیرة من الشباب في مقتبل العمر بالهاتف النقال وجهاز الحاسوب 

    .وغیرها، التي كانت حكرا فیما مضى على فئات اجتماعیة معینة

مستویات  توفر وسائل التكنولوجیا الحدیثة بین أیدي الشباب دفع الكثیر من المختصین إلى دراسة  

تأثر الجیل الشاب بهذه الوسائل وطرق تعاطیهم معها سلبا أو إیجابا، وظهرت العدید من الأصوات التي 

تحذر من خطورة هذه الأخیرة على الشباب من خلال تغییر سلوكهم الاجتماعي، وتأثرهم بأفكار قادمة من 

ن یرى البعض الآخر أن عصر الخارج تتعارض مع طبیعة مجتمعاتنا لتخلق فجوة بین الشباب، في حی

الرقابة على التكنولوجیا قد ولى وأنه لا فائدة ترجى منها، وأنه بدلا من الحدیث عن الرقابة لابد من 

الحدیث عن وضع آلیات مناسبة لتمكین الشباب من تحقیق أقصى فائدة ممكنة من ثروة التكنولوجیا، وقد 

  .متاحة بدونها كالقدرة على التواصل مع الآخروفرت لشباب فرص التعلم واكتساب مهارات لم تكن 

وبین ما یرى أن التكنولوجیا الحدیثة خطر على جیل الشباب وهي أفسدت معظم القیم وغیرت في   

  1.أفكار ومعیشة الكثیر من الشباب إضافة إلى إدمانهم علیها

  :أسباب انحراف سلوك الشباب - 9

 عدم التدین:  

یه التعلیم الدیني الصحیح، یترتب عن ذلك نقله للانحراف فالفرد منذ نشأته الأولى إذا غاب لد

بصورة كبیرة وذلك لان الدین هو من یكل مكارم الأخلاق ویحفزها، ویعمل على تنمیتها باستمرار والدین 

في جمیع تعالیمه یكره الفواحش ما ظهر منها وما بطن، كما یعمل الدین على المحافظة على النفس 

  .د شكل حیاة دائمة بعیدة عن السلوك الانحرافيوالعرض وكذلك المال فق

 فراغ الفرد:  

فقد یشكل فراغ الفرد وعدم اهتمامه بالعمل أداة قویة للانحراف من باب هوى النفس التي قد تمیل 

  .في بعض الأحیان ممارسة بعض التصرفات المنبوذة وغیر اللائقة

 فقر الفرد:  

لان الفقر قد یقوم الفرد بالنظر لما في  لانحرافياحیث یلعب الفقر دورا هاما أحیانا في السلوك  

أیدي غیرهم كما قد یقوم بالاعتداء علیه وإحساسه بالنقص، وقد یترتب على الفقر انفصال وتفكك الأسرة 

  .وعدم تربیة الأطفال منذ الصغر ورعایتهم وتحفیزهم نحو السلوك السلیم

                                                           
1
 www.ahlamontada,2023/04/10,20:30.  
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 لبیئة التي نشا منها الفردسوء ا:  

البیئة الصالحة والتربیة الحسنة والسلیمة یترتب علیه دائما فردا ناجحا محبا للسلوك السوي وكارها 

لجمیع صور الانحراف لنفسه أو لغیره ویقع ذلك بالفائدة على المجتمع، لأن الفرد سیحارب أي تصرف 

  .اجتماعي مشین قد یقابله طوال حیاته

 صدیق السوء:  

إن مصاحبة الفرد للشخص غیر سوي وغیر قوي فقد یصحبه معه في هذا الطریق غیر المحمود 

عقباه، وتزید فرص الانحراف فرصة الانحراف السلوك عند الشباب، لهذا یجب اختیار الصحبة الصالحة 

  .والابتعاد تماما عن أصدقاء السوء

 والدي الفرد:  

مهما كان به من سلوك سيء أن یجنب جمیع أبناءه  لا بد للأبوین أو أي شخص یسعى لتكوین أسرة

ذلك، وان یظهر أجمل ما عنده من أخلاق أمام أولاده، ومواجهة جمیع الصعاب التي تواجههم وتغلبهم 

  .1علیها حتى في حال عدم دوام العلاقات الزوجیة بینهما، فلا یؤثر ذلك في علاقتهم مع أولادهم

 حراف سلوك الشبابفساد الأخلاق والآداب العامة في ان  

أثار برنامج التیك توك الذي یتم تداوله حالیا بكثرة من طرف شباب والمراهقین استهجان الكثیرین، 

ممن اعتبروه شكلا من أشكال الترویج لفساد الأخلاق، ناهیك عن المخاطر التي تنجم عن استعمال مثل 

على المجتمع الجزائري الذي لا یزال على الرغم  دخیلةهذه المنصات الإعلامیة الاجتماعیة هي سلوكات 

من وجه الانفتاح على العالم الغربي الذي كرسها التطور المطرد لتكنولوجیات الإعلام والاتصال المحافظ 

التي تنهي ئه كه بتعالیم دینیه الإسلامي ومبادعلى عاداته وتقالیده الاجتماعیة المحافظة، إضافة إلى تمس

التي تمس بالأخلاق والآداب العامة وتضع صاحبها موضع الشبهات، على غرار على بعض السلوكات 

الذي بات حدیث العالم والخاص، خاصة أنه صنف في خانة العادات " التیك توك" التطبیق المسمى 

الاستعمال السيء لمثل  عواقبعب الجزائري في غفلة منهم عن السیئة التي تبناها مؤخرا المئات من الش

       ات الاجتماعیة إن هذه المنصة تشكل خطر محدقا بكونها تسمح بتقاسم العروض الفنیة هذه الشبك

                                                           
1  http://www.mosoah.com  
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التي تكون على شكل مقاطع فیدیو قصیرة المدة یتم تداولها على المنصة ونشرها هذه ...) أغاني، رقص( 

  .1معالأخیرة غیرت الكثیر من أفعال الشباب وأصبحت مواقفهم غیر أخلاقیة وغیر لائقة بالمجت

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1   http://www.darelhilal.com  
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  : خلاصة

مرحلة الشباب هي ظاهرة بیولوجیة ونفسیة واجتماعیة معقدة، تختلف عن غیرها من فئات 

المجتمع من عدة نواحي سواءا تعلق الأمر بالاحتیاجات أو المشاكل، ومنه فإن الحدیث عن الشباب كثروة 

  .خصوصیاتها ومتطلبتها من حیثیجب أن لا یكون بعیدا عن الوعي الحقیقي بهذه الفئة 

لأن الشباب لیس مادة أولیة یمكن الاستفادة منها بمجرد الحصول علیها، بل هو بمثابة الماكینة 

  .التي تحتاج دائما للتطویر

  



 

 

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  السلوك: الفصل السادس
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  :تمهید

الانسان كائن اجتماعي یعیش ویقضي معظم وقته في جماعة وفي جماعات یؤثر فیها ویتاثر 

ساسي لكل المحدد الأ السلوكیعتبر بیها ویتحدد سلوكه على اساس السلوك الاجتماعي المصطلح علیه، و 

خرى منحرفة وتدخل نصنف الأفراد الى شخصیات سویة وأن إنسانیة، فمن خلال السلوك یمكن أ شخصیة

تماعیة الى البیولوجیة والاجو  في هدا التصنیف مجموعة من العوامل والمحددات منها العوامل النفسیة

  .یحدثه الوسط الأسريي جانب الحدث الكبیر الذ

السلوك الانحرافي الدي یتعارض مع المستویات والمعاییر المقبولة  ثقافیا واجتماعیا داخل اضافة الى 

  .النسق الاجتماعي 
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  مفهوم السلوك - 1

أي نشاط یصدر من الإنسان سواء كان أفعالا یمكن ملاحظتها و قیاسها كالنشاطات الفكریة «هو   

  1.»كالتفكیر و التذكیر و التحلیل و غیر ذلكو الحركیة، أو نشاطات تتم على نحو ملحوظا 

  السلوك خصائص - 2

 للتنبؤ القابلیة: 

أن السلوك لیس ظاهرة عضویة ولا یحدث نتیجة لصدفة و إنما یخضع لنظام معین، و إذا استطاع  

ة العلم تحدید عناصر و مكونات هدا النظام فإنه یصبح بالإمكان التنبؤ به، ویعتقد علماء السلوك أن البیئ

المتمثلة في الظروف المادیة والاجتماعیة الماضیة والحالیة للشخص هي التي تقرر سلوكه، وكذلك 

نستطیع التنبؤ بسلوك الشخص بناءا على معرفتنا بظروفه البیئیة السابقة و الحالیة ، ازدادت معرفتنا بتلك 

ك بشكل كامل، فنحن لا الظروف وكانت تلك المعرفة بشكل موضوعي أصبحت قدرتنا على التنبؤ بالسلو 

  .نستطیع معرفة كل ما یحیط بالشخص من ظروف بیئته سواء في الماضي أو الحاضر

 القابلیة للضبط: 

إن الضبط في میدان تعدیل السلوك عادة ما یشمل تنظیم أو عادة تنظیم الأحداث البیئیة التي تسبق  

عني ضبط الشخص لذاته باستخدام السلوك أو تحدث بعده، كما أن الضبط الذاتي في مجال السلوك ی

المبادئ أو القوانین التي یستخدمها ضبط الأشخاص الآخرین، والضبط الذي یریده من ضبط السلوك هو 

  .الضبط الإیجابي ولي السلبي

 القابلیة للقیاس : 

بما أن السلوك الإنساني معقد لأن جزءا منه ظاهر وقابل للملاحظة والقیاس والجزء الآخر غیر 

ظاهر، ولا یمكن قیاسه بشكل مباشر لذلك فإن العلماء لم یتفقوا على نظریة واحدة لتفسیر السلوك 

راستها، الإنساني وعلى الرغم من ذلك فالتعلم لا یكون علیها دون تحلیل وقیاس الظواهر المراد د

                                                           
، 2009الأسالیب التربویة المتبعة في توجیھ وتعدیل السلوك، رسالة ماجستیر، جامعة أم القرى، : فواز بن مبیریك حماد الصعیدي  1
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وعلیه فقد طور علماء النفس أسالیب مباشرة لقیاس السلوك كملاحظة وقوائم التقدیر والشطب، 

     1.»وأسالیب غیر مباشرة كاختبار الذكاء والشخصیة

 السلوك المكتسب:  

هو السلوك الذي یحصل علیه الفرد من واقع البیئة أو المجتمع الذي یعیش فیه ویستمد من  

  .لآخرینالتعلیم ومحاكاة ا

ویتمیز الإنسان بقدرة أكبر على اكتساب سلوكیات عدیدة بالتعلم نتیجة لارتفاع مستوى ذكائه عن   

  .الكائنات الحیة

 السلوك الانفعالي :    

  .الانفعال هو حالة إثارة تنتاب الشخص في موقف معین كاستجابة من شخص لمثیرات خارجیة

الحب، الفرح، الأمان، السعادة، : مثلة المثیرات السارةوقد یكون الانفعال نتیجة لمثیرات سارة ومن أ  

  ...الخوف، الحزن: ومن أمثلة المثیرات غیر السارة

 هو السلوك المرغوب فیه سعیا للوصول إلى الهدف المطلوب ویمكن شرح  :السلوك المحفز

  2:میكانیكیة السلوك المحفز كما یلي

  .القدرةأن لكل فرد مقدرة معینة على الإدراك وفق لهذه  - 

یتبع ذلك فعلا أن یقوم الفرد بمحاولة تحقیق أهدافه وذلك بوضع الطرق والوسائل التي حددها لنفسه من  - 

  .قبل موضوع التنفیذ

 هو عكس السلوك المحفز حیث یكون للفرد أهدافا یتبناها ویود تحقیقها، ولدیه  :السلوك المحبط

 .إهماله أو عدم قدرته على تحقیقها الطاقات والقدرات اللازمة دون ذلك، ولیس لعجزه أو

  

  

                                                           
1
  ).24-23(، ص 2011، 1تعدیل السلوك الإنساني النظریة والتطبیق، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، ط: أحمد عبد الطیف أوسعد  

2
  .85- 81فواز بن مبریك حماد الصعیدي، مرجع سابق، ص   
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  الأبعاد الرئیسیة للسلوك - 3

 البعد البشري : 

  .إن السلوك صادر عن قوة عاقلة نشاط وفعالة في معظم الأحیان وهو صادر عن جهاز عصبي

 البعد الزمني: 

  .أن السلوك البشري یحدث في وقت معین سواء كان طویلا أو قصیرا 

 البعد المكاني:  

  .یحدث في مكان معین أن السلوك

 البعد الأخلاقي : 

أن لكل مجتمع أخلاق معینة والسلوك یأخذ بعین الاعتبار هذه الأخلاق حتى إذا كان مخالفا لها، 

 .وفي هذه الحالة إما أن یكتم الفرد سلوكه وإما أن یتلقى الاستهجان

 البعد الاجتماعي:  

والقیم هي التي تحدد الحكم على السلوك والسلوك قد إن السلوك یتأثر بقیم المجتمع بمختلف أنواعها، 

یكون مقبول لدى فئة أو طبقة أو مجتمع ما مرفوضا لدى فئة أو الطبقة أو المجتمع حسب القیم التي 

   1.»یحملها

  أنواع السلوك - 4

 السلوك الآلي: 

یقصد به سلوك الذي تقوم به أجهزة الجسم المختلفة بشكل لا إرادي من الإنسان كعملیات الجهاز  

  .الهضمي والدموي والإفرازات الهرمونیة المختلفة

  

                                                           
1
  .8، ص 2006، 1أسالیب تعدیل السلوك الإنساني، المكتبة الإلكترونیة، فلسطین، ط: عدنان أحمد الفسفوس  
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 السلوك المنعكس: 

هو السلوك الإرادي في الغالب یحدث في الإنسان لدرء الخطر أو تحقیق غرض معین ومن أمثلة  

  .د عن الإحساس بالحرارةالسلوك المنعكس رد الی

 السلوك الإرادي : 

هو السلوك الذي نتج من الفرد برغبته وشعوره، وهو في الغالب الأعلم بالنسبة للأفراد الأسویاء، مثل 

التعاملات مع الآخرین أو الألفاظ التي تصدر من الشخص قاصدا بها التعبیر عن شعور معین  أو 

  .تحقیق غرض محدد

 السلوك الفردي:   

أبسط صور السلوك، حیث أنه یتعلق بالفرد نفسه، فعندها یتعرض الفرد إلى موفق  معین في هو 

  .الحیاة الیومیة فإنه بصورة تلقائیة یكون له رد فعل نتیجة للفعل المؤثر السابق

للموقف المتعدد التي ) الاستجابة ( و السلوك یصدر من شخص محدد و هو یكون بمثابة 

  .وتسمى هذه المواقف مؤثرات أو مثیرات . في حیاته یتعرض له الفرد كل لحظة

 السلوك الاجتماعي :  

یتعلق السلوك الفردي بالفرد نفسه، أما السلوك الاجتماعي فإنه یعني بمعرفة الفرد بغیره من أفراد 

الجماعة التي یعیش فیها، ویعبر عن علاقة الفرد بالجماعة التي ینتمي إلیها، فالإنسان بطبیعته اجتماعي 

أي ینتمي دائما إلى جماعة معینة أو جماعات مما یقتضي منه الأمر إقامة علاقات بینه وبین أفراد 

  .الجماعة

 السلوك الجماعي:   

یقصد به اتفاق مجموعة من الأفراد على نمط سلوكي معین یخالف ما یتعارف علیه المجتمع من 

  .سلوكیات
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المذهبیة أو الدینیة في مجتمعات تخالف ومن أمثلة ذلك السلوك الجماعي لبعض الطوائف 

  .سلوكیاتها الشائعة ما تحمله تلك الجماعة من أفكار

 السلوك الفطري:  

هو السلوك الذي یولد به الفرد، ویوجد في الفرد دون حاجة لتعلمه مثل الرضاعة من الأم، والسلوك  

فیه كل الكائنات الحیة، ولا الفطري مرتبط بالحفاظ على حیاة الكائن الحي، ولذلك فهو سلوك یشترك 

  .  تقتصر على بنى الإنسان

  السلوك السوي والسلوك اللاسوي - 5

 السلوك السوي:  

لعبت حركة الصحة العقلیة دورا كبیرا في ربط مفهوم السواء بمفهوم التكییف، فالسؤال ینظر إلیه على «

الاجتماعیة، إلا أن بعض علماء أنه التكییف الجید الذي یظهر الفرد للشروط المحیطیة وخاصة الظروف 

النفس یرون أن التكیف الذي یقوم على الخضوع للبیئة یدل على شخصیة الغیر سویة، ویظهر السلوك 

السوي في حیاتنا الیومیة على شكل السلوك العادي أو المألوف لدى الناس والسلوك السوي هو الذي 

إذا كان الموقف یدعو إلى الحزن واجهناه بحزن یواجه الموقف بما یقتضیه في حدود ما هو لدى الناس، ف

  .ولیس بالضحك ویختلف موقف السواء حسب خبرة الشخص والظروف المحیطة به

  :من المرتكزات الأساسیة للشخص السوي هي

أن یكون قادر على فهم حاجات الآخرین انفعالاتهم وآرائهم وأن یستجیب لها بالاستجابة المناسبة، كما  - 

  .راك ما یقوله أو یفعله الآخرینأنه لا یسئ إد

المعرفة بالذات، فالشخص السوي یعرف حاجاته ودوافعه ومشاعره بدرجة كافیة تمنعه من أن یخفیها أو  - 

  .یشوهها

  .القبول الاجتماعي من الآخرین، كما أن ردود الأفعال في المواقف الاجتماعیة تتمیز بالتلقائیة - 

بحیث یكون سعیدا به، مستقرا به، فلا یشعر بالحاجة إلى تغییر أن یكون لدیه القدرة على العمل،  - 

  .مهنته من وقت لآخر
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  .ممارسة الضبط الإرادي على السلوك والسیطرة على مشاعره العدوانیة والجنسیة عندما یكون ضروریا - 

  .الذات إنشاء العلاقات العاطفیة السلیمة مع الآخرین ومراعاة حاجاتهم ومشاعرهم وعدم التمركز حول -  

  .أن یكون خالیا من مظاهر القلق والصراع ومن كل ما یحد من قدرته على الإنتاج - 

  .أن تكون لدیه قدرة على البث فیما یصادفه من مشكلات دون تردد ودون شعور بالتعاسة - 

  1.»أن لا تقلل من كفاءته ونشاطاته وسعادته أمراض جسمانیة مستعصیة - 

 السلوك اللاسوي:  

الغیر سویة هي التي تخالف الشخصیة السویة، وهي أیضا التي تعاني من اضطراب الشخصیة 

  .نفسي شدید وهي التي تسلك سلوك غیر مألوف أو سلوك متطرف أو سلوك شاد

  .الشدود النفسي بأنه ردود الفعل الشخصیة المضطربة اتجاه الحیاة ومناسبتها" وایت"ویعرف 

تعني الأشخاص الذین تضطرب حیاتهم بحیث یجدون ویفسر مفهوم الشخصیة المضطربة بأنها 

  .أنفسهم قلقین مرتبكین غیر سعداء معطلین في مجتمعهم

وقد استخدم علماء النفس أكثر من معیار لتحدید ماهیة السلوك اللاسوي في المراحل المختلفة 

بمعزل عن  لتطور علمهم، على أن كل المعاییر تعاني من نواقص تجعلها غیر صالحة لاستخدام لوحها

  :المعاییر الأخرى ومن هذه المعاییر ما یلي

أي العمل وفق ما تقتضیه الطبیعة، والشدود یكون عند الإنسان یعمل ما یكون ضد  :المعیار الطبیعي -

الطبیعة، ویرى ذلك بقضایا العلاقات الجنسیة بین الأشخاص فإشباع الرغبة الجنسیة عن طریق الزواج 

  .یعتبر أمرا طبیعیا وإشباعا عن غیر یعتبر أمر غیر طبیعي

راد الذین شخصوا كمرضى نفسیین یشعرون بالبؤس والقلق إن معظم الأف: معیار المشاعر الذاتیة -

  .والانقباض والأرق وفقدان الشهیة بالإضافة إلى أعراض مرضیة مختلفة

                                                           
1
  .358-357، ص 2002، 1المدخل  إلى علم النفس، مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع والدار العلمیة الدولیة، ط: جودت بني جابر وآخرون 



 السلوك والسلوك الإنحرافي:                                              الفصل السادس

 

75 
 

یعتبر السلوك الذي یتماشى مع ما اتفق علیه الناس في مجتمع ما سویا وما شد : المعیار الاجتماعي -

معترف به في بعض المجتمعات ولا تعتبر  عنه غیر سوي في مجتمع وثقافة أخرى، فالانحراف الجنسي

  .سلوكا مرضیا أو شادا ویقاس شدود الفرد بمدى انحرافه مما یحدده مجتمعه بأنه هو الواقع أو السوي

  افع والسلوكالدو  - 6

تعتبر الدوافع المحركات الأساسیة لسلوك ما یستجیب هذا السلوك للوصول بالدافع إلى غایته وحتى ولو 

الدافع بحدود الدنیا التي تزداد كلما زادت رغبة الفرد نحو تحقیق أهدافه فیظهر السلوك كانت قوة هذا 

المطلوب، وبالعكس كلما ضعفت قوته كلما قل احتمال ظهور ذلك السلوك ونتیجة لذلك یمكن القول بأن 

ن أسباب حدود السلوك یكمن وراءه عدة أسباب ودوافع ترتبط بمثیرات داخلیة وأخرى بیئیة خارجیة أي أ

حدوث السلوك تكمن في نوع الدوافع وخبرات الفرد وتعلمه ومستوى نضجه ویتجلى تأثیرها على السلوك 

الإنساني وذلك من خلال ما تقوم به وظائف تتمثل في التحریك والتنشیط لإشباع حاجاته الضروریة ثم 

المثیرات الهامة بالنسبة له توجیه هذا السلوك لانتقاء الوسائل التي قد تساعد على جعله متصل  ببعض 

لضمان استمراریتها في عملیة تحریك السلوك أو تنشیطه وتحقیق أهدافه المتمثلة في إشباع الدوافع 

ووصول الفرد إلى حالة التوازن السلوكي وخاصة عندما یرافق ذلك حافز خارجي كمكافئات وحوافز 

  .وتر والوصول إلى حالة استقرارالأحرف الأخرى التي قد تزید من دافعیته وإزالة حالة الت

  .1لذلك یتضح لنا أن هناك علاقة دینامیكیة مستمرة بین الدافع والسلوك 

الأفعال الإرادیة  كانت من  سواءكل الأفعال التي تصدر عن الشخص  ویمكن تلخیص السلوك على أنه

ن أنواع ردود الفعل الذي یصدر عن الشخص كنوع م، أو أنه نشاط بدني أو عقلي والأفعال اللاإرادیة

  .والتي تتحكم فیها البیئة المحیطة فیه

 :السلوك الإنحرافيمفهوم - 7

یعرف السلوك الإنحرافي على أنه ذلك الفعل الذي لا یتماشى مع عادات وتقالید المجتمع، أي الأفعال 

الإجتماع لیس فعل والسلوكات المنافیة لقیم المجتمع، وهذا فإن السلوك الإنحرافي من وجهة نظر علماء 

  2.سيء ومؤدي بل هو فعل مخالف لثقافة أفراد المجتمع الواحد

                                                           
  .74- 73، ص 2012، 5نساني، دار الفجر للنشر، الأردن، طتعدیل السلوك الا: جمال محمد الخطیب  1

2
  .27 19، ص 1إنحراف الصغار ومسؤولیة من الكبار، دار الوفاء للطباعة والنشر، الإسكندریة، ط : راشد أحمد عبد اللطیف  
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  :مجالات السلوك الإنحرافي  - 8

من أقبح الظواهر المنتشرة في مجتمعنا والمتفشیة بین المراهقین والشباب والتي  :السب والشتم

تعود إلى القدوة السیئة بالدرجة الأولى، فالفرد یسمع من أبویه الكلمات الفاحشة فإنه لا شك سیحاكي تلك 

  1.الكلمات ویعتاد على ألفاظها فلا یصدر منه ف یالنهایة إلا الكلام السیئ

ستحواد على ما یملكه الآخرون دون وجه حق، وهي عادات یكتسبها الأولاد هي الإ :السرقة

  2.ومعنى ذلك أنها لیست وراثیة أو فطریة بل سلوك یعبر عن نفسیة الشخص

  ):التدخین وشرب الخمر( العادات الإجتماعیة السیئة  

فهي عادات یعتبر التدخین وشرب الخمر من أكثر ما هو غیر محبوب وغیر مقبول في مجتمعنا، 

لأسرة والمجتمع كالجرائم تؤثر على الإنحراف تسبب في الكثیر من المشاكل والصراعات على مستوى ا

  .وغیرها

 تعد المخدرات الیوم مجالا واسعا یستقطب فیئات بشریة عدیدة من أعمار:تعاطي المخدرات

جتماعي یعد دوامة من خاصة المراهقین والشباب فهم الأكثر عرضة للوقوع فیها، والواقع الإ مختلفة

ذي یعیش في وسط عائلي لا تسوده المشاكل النفسیة والإجتماعیة التي قد یتعرض لها المراهق والشاب ال

  3.المحبة والتفاهم

یعد الهروب من الأسرة مظهرا من مظاهر التمرد والإنحراف نتیجة التصدع : الهروب من المنزل

من السلطة المنزلیة والرغبة في التخلص من الضغط الأسر هذا الحروب یعبر به الفرد عن الضیق 

  4.والتحرر من سلطة الوالدین

     

  

  

                                                           
1
  .128، ص 1988، 1تربیة الأولاد في الإسلام، دار الشھاب، باتنة، ج : عبد الله ناصح علوان   

2
  . 190، ص 1998سیكولوجیة الطفولة، دار المستبل للنشر والتوزیع، الأردن، : شیل دبابنة و نبیل محفوظم  

3
  .124، ص 1997عوامل جنوح الأحداث في الجزائر، نتائج الدراسة المیدانیة، دیوان المطبوعات الجامعیة ، بن عكنون، الجزائر، : علي مانع  

4
  .139، ص 1982، 5علم النفس التربوي دار العلم للملایین، بیروت، ط : فاخر عاقل  
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  :خلاصة

ختاما یعتبر السلوك على أنه كل الأفعال التي تصدر عن الشخص سواء كانت أفعال إرادیة أو   

البیئة  غیر إرادیة أو أنها نشاط بدني او عقلي یصدر عن الشخص كنوع من أنواع ردود الفعل تتحكم فیها

  .المحیطة به والأفراد الموجودین في حیاته

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

تفريغ وتحليل وتفسير  : الإطار التطبيقي

 البيانات
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 تفریغ وتحلیل وتفسیر البیانات - 1

 البیانات الشخصیة: المحور الأول  

  یوضح توزیع أفراد العینة حسب الجنس ):1(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الجنس

  %100  50  ذكر

  %0  0  أنثى

 %100  50  المجموع

توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس، حیث الذي یمثل ) 1(بالاعتماد على المعطیات الجدول رقم 

 50والتي تمثل بـ %50أظهر لنا أن نسبة الذكور أكثر من نسبة الإناث، حیث بلغت نسبة الذكور 

" التیك توك" فرد من مجموع أفراد العینة، وسبب ذلك یعود إلى فئة الذكور هم الفئة الأكثر استخدام ل

مفرد من أفراد العینة وهي نسبة منعدمة  0والتي مثلت بـ %0وتلیها نسبة البنات والتي قدرت بنسبة 

وهذا راجع إلى أن فئة الإناث لا یفضلون استخدام تطبیق التیك توك وأغلب مستخدمین التیك توك 

  .كانوا من جنس ذكور

  یوضح توزیع أفراد العینة حسب السن): 2(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الجنس

  %24  12  سنة 23- 18من 

  %54  27  سنة 28- 23من 

  %22  11  سنة 33- 28من 

 %100  50  المجموع

أن أغلبیة أفراد العینة الذین یستخدمون شبكات التواصل ) 2(یتضح من خلال الجدول رقم 

حیث تعتبر هذه  %54ومثلث بأعلى نسبة حیث قدرت بـ [ 28- 23[الاجتماعي هم الفئة العمریة من 

[ ، وتلیها الفئة العمریة من )تیك توك(الفئة العمریة الأكثر استخدام لشبكات التواصل الاجتماعي 

وتعتبر هذه النتائج  %22سنة فقد مثلت ب[ 33-28[، أما الفئة من %24سنة بنسبة [ 23- 18

الاجتماعي التیك منطقیة في أغلب الدراسات، أي یعرف الشباب أكثر الاستخدام لشبكات التواصل 
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توك، ویرجع تفاوت النسب بین مختلف الفتات العمریة نظرا لاختلاف الرغبات والاهتمامات بین 

  .مختلف الفئات العمریة

  المستوى الدراسي): 3(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  المستوى الدراسي

  %28  14  جامعي

  %36  18  ثانوي

 %28  14  متوسط

  %8  4  ابتدائي

 %100  50  المجموع

المتعلق بالمستوى الدراسي للشباب أن أعلى نسبة كانت في ) 3(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

، وهذا راجع إلى أن الشاب في فترة الثانویة یمر بأوقات %36المستوى الثانوي حیث قدرت ب 

تطبیق التیك  وتغیرات جدیدة علیه تحت ما یسمى المراهقة مما یجعله یتأثر وینجذب إلى استخدام

من المستوى الجامعي والمتوسط وذلك راجع لانتشار  %28توك غیر واعي بمخاطره، وتلیها نسبة 

  .فتمثل المستوى الابتدائي %8التعلیم وزیادة ارتفاع المستوى التعلیمي، أما نسبة 

 استخدام الشباب الجزائري لمواقع التواصل الاجتماعي: المحور الثاني  

  ثل توزیع أفراد العینة حسب استخدام الشبكات الاجتماعیةیم): 4(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %92  46  دائما

  %6  3  أحیانا

 %2  10  نادرا

 %100  50  المجموع

الذي یمثل توزیع أفراد العینة استخدام الشبكات الاجتماعیة حیث یبین )4(یتضح من بیانات الجدول رقم 

ویرجع ذلك إلى الإقبال  %92غالبا بنسبة  ةالعینة یستخدمون الشبكات الاجتماعی لنا أن أغلبیة أفراد

علیها ورواجها فیقضي الشباب أغلب أوقاتهم عبر هذه الشبكات، على غرار أفراد الفئة الذین یستخدمون 

فهم العمل وغیرها . الشبكات الاجتماعیة أحیانا یقضون معظم أوقاتهم في أمور أخرى كالریاضة الدراسة
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یستخدمون الشبكات في وقت فراغهم، بینما جاءت الفئة التي تستخدم الشبكات الاجتماعیة أحیانا بنسبة 

بینما أنه من النادر أن نجد من لا . %2تلیها الفئة التي تستخدم الشبكات الاجتماعیة نادرا بنسبة  6%

  .یملك موقع على هذه الشبكات الاجتماعیة 

  توزیع أفراد العینة حسب مكان استخدام الشبكات الاجتماعیةیمثل ): 5(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  أین تستخدمها

  %68  34  البیت

  %14  7  الشارع

 %10  5  العمل

  %80  4  إجابات أخرى

 %100  50  المجموع

الاجتماعیة الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب مكان استخدام الشبكات ) 5(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

، وهذا راجع إلى توفر خدمة الانترنت في المنزل، یلیها %68حیث أن أعلى نسبة كانت في البیت نسبة 

وهذا راجع إلى  %10وهذا راجع إلى وجود أوقات فراغ، في حین یأتي العمل بنسبة  %14الشارع نسبة 

وهذا  %8عدم وجود الوقت الكافي لاستخدامه، في حین أصغر نسبة نجدها في إجابات أخرى بنسبة 

  .راجع إلى وجود أماكن أخرى على غرار البیت، الشارع والعمل، كالبحر، المنتزهات، المطاعم

  یمثل مدة استخدام الشبكات الاجتماعیة:6الجدول رقم 

  لنسبة المئویةا  التكرار  مدة استخدامها

  %10  5  أقل من سنة

  %18  9  من سنة إلى سنتین 

  %2  1  سنوات 3إلى  2من 

  %24  12  سنوات  4إلى  3من 

 %46  23  سنوات  4أكثر من

 %100  50  المجموع

الذي یمثل مدة البدء في استخدام الشبكات الاجتماعیة فنجد أعلى قیمة ) 6(یمثل الجدول أعلاه رقم 

بدؤوا في استخدامها أكثر من أربع سنوات أي استعملوها مدة طویلة وهذا یفسر شهرة هذا الموقع  %46بـ
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وتطور خدمته منذ نشأته بالإضافة إلى سهولة التسجیل فیها وسهولة الواصل من خلالها بالأصدقاء وأفراد 

ثم من سنة إلى سنتین  لانشغالهم أمور أخرى ، %24سنوات بنسبة  4إلى  3العائلة وغیرهم، ثم تلیها من 

 3إلى  2وأخیرا من  %10وذلك راجع لقلة الوعي باستخدامها، تلیها أقل من سنة نسبة  %18بنسبة 

  .%2سنوات بنسبة 

  یمثل مدة الاستغراق في تصفح الشبكات الاجتماعیة): 7(الجدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  وقت الاستغراق

  %14  7  أقل من ساعة

من ساعة إلى 

  ساعتین

10  20%  

  %66  33  أكثر من ساعتین

 %100  50  المجموع

 %66مدة الاستغراق في تصفح الشبكات الاجتماعیة فنلاحظ أن أعلى نسبة ) 7(یمثل الجدول أعلاه رقم 

یتصفحون أكثر من ساعتین وهذا راجع إلى إدمانهم علیها وتصفحهم لأكثر من موقع في نفس الوقت، ثم 

من ساعة إلى ساعتین وذلك یعود إلى أن تصفحهم هو مجرد روتین یومي بالنسبة لهم  %20تلیها نسبة 

  . وبشكل منتظم

  .لأقل من ساعة وهذا یعود غلى ضیق وقت فراغهم وانشغالهم بأمور أخرى %14وأخیرا نسبة 

  یمثل الوقت المفضل للتصفح): 8(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  وقت التصفح

  %8  4  صباحا

  %4  2  ظهرا

 %10  5  مساءا

  %44  22  لیلا

  %34  17  حسب ظروف

 %100  50  المجموع

أي  %44الوقت المفضل للتصفح لدى الشباب فنجد أن نسبة الأعلى لیلا بـ) 8(یمثل الجدول أعلاه رقم 

أن معظمهم یتصفحون مواقع التواصل الاجتماعي لیلا وهذا راجع إلى فراغهم وعدم انشغالهم في اللیل 
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فمنهم من لدیهم  %34إضافة إلى انتهائهم من العمل والدراسة في هذا الوقت، وتلیها حسب الظروف بـ

ظروف متعلقة بالدراسة وأخرى بالعمل وغیرها وهذا ما یجعلهم یتصفحونها في أي وقت، ثم مساءا بنسبة 

لعدم ذهابهم  %8نسبة وهذا راجع  لإكمال انشغالاتهم و التفرغ لها مساءا، ونجد من قالوا صباحا ب 10%

  .وذلك لانشغالهم %4للعمل وأخیرا ظهرا بنسبة 

  یمثل أهم الشبكات الأكثر استخداما): 9(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  أنواع الشبكات

  %30  15  فایسبوك

  %22  11  انستغرام

 %6  3  تویتر

  %12  6  یوتیوب

  %30  15  تیك توك

 %100  50  المجموع

أعلاه الشبكات الاجتماعیة الأكثر استخداما فنجد أن الفایسبوك والتیك توك یمثلان أعلى یوضح الجدول 

للانستغرام، ثم  %22وهذا لسهولة استخدام التطبیقات وتمتعها بمزایا عدیدة، تلیها نسبة  %30نسبة بـ

  .%6، وأخیرا تویتر بـ%12یوتیوب بـ 

  توكیمثل دوافع استخدام تطبیق تیك ): 10(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الدوافع

  %50  25  التسلیة

  %8  4  التعارف

 %6  3  الشهرة

  %2  1  التعلم

  %30  15  ملء أوقات فراغ

  %2  1  أخرى اكتساب ثقافات

 %2  1  إشباع نقصهم العاطفي

 %100  50  المجموع
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دوافع استخدام تطبیق تیك توك لدى الشباب فنلاحظ أعلى نسبة ) 10(یوضح الجدول أعلاه رقم  

في تسلیة أي معظمهم یستخدمونه للتسلیة والترویح عن النفس وهذا راجع للتخلص من  %50تتمثل في 

غل وقتهم ملء أوقات الفراغ وهذا راجع إلى عدم وجود ما یش %30الملل الذي یحیط به،  ثم تلیها نسبة 

كالبطالة مثلا تجعلهم أكثر عرضة للمادة الإعلامیة وهذا ما یدفعهم إلى العدید من المشاكل وتبني 

وهذا بدافع البحث عن أصدقاء جدد  %8الخ، ثم تلیها التعارف بنسبة ...سلوكات غیر أخلاقیة كالإهمال

جد أن التعلم واكتساب ثقافات ،في حین ن %6والدردشة وآخرون یستعملون التطبیق بدافع الشهرة بنسبة 

  وهي نسبة ضعیفة جدا  %2أخرى وإشباع نقصهم العاطفي بنسبة 

  یوضح استخدام موقع التیك توك یلبي حاجات معرفیة): 11(الجدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %66  33  حاجات معرفیة

  %30  15  حاجات عاطفیة

 %40  02  حاجات جنسیة

 %100  50  المجموع

المتعلق بالحاجات التي یلبیها استخدام موقع التیك توك أن  )11(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

والتي تمثل نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأن استخدام موقع التیك توك یلبي  %66أعلى نسبة به كانت 

حاجاتهم المعرفیة ویعود هذا لكون تطبیق التیك توك یحتوي على العدید من مقاطع الفیدیو التعلیمیة 

  .والتثقیفیة التي من شأنها أن تكسب الشباب المشاهد رصید معرفي مهم

مثل نسبة المبحوثین اللذین أكدوا على أن موقع التیك توك یلبي حاجاتهم والتي ت %40بینما تلیها نسبة 

الجنسیة وذلك راجع إلى تلبیة رغباتهم الغریزیة عبر مشاهدة فیدیوهات مثیرة، بینما تمثلت أدنى نسبة في 

وهي نسبة  %30عدد المبحوثین الذین أجابوا بأن موقع التیك توك یلبي حاجاتهم العاطفیة حیث قدرت بـ

متقاربة مع نسبة الحاجات الجنسیة وهذا یعود لإمكانیة التواصل مع الجنس الآخر وعیش العلاقات 

  .العاطفیة معهم
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  یوضح مقاطع الفیدیو المفضلة ): 12(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %38  19  الفن

  %6  3  الطبخ

 %8  4  التعلیم

  %26  13  الثقافة

  %22  11  الرقص

 %100  50  المجموع

الذي یمثل مقاطع الفیدیو المفضلة لدى المبحوثین، حیث أن ) 12(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

والتي تمثل نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأن مقاطع الفیدیو المفضلة لدیهم هي  %38أعلى نسبة هي 

مقاطع الفن وهذا راجع لما تحمله هذه المقاطع من مضمون متخصص في هذا المجال، ثم تلیها نسبة 

ما ممثلة لنسبة المبحوثین الذین أجابوا بأن مقاطع الثقافة هي مقاطع الفیدیو المفضلة لدیهم وذلك ل 26%

تحتویه  من موضوعات تستهویهم لاكتشاف ثقافات أخرى مغایرة لثقافتهم، في حین أن نسبة المبحوثین 

حیث نجد أن  %22الذین أجابوا بأن مقاطع الفیدیو المفضلة لدیهم هي مقاطع الرقص قدرت نسبتهم بـ

 %8رها، ثم تلیها نسبةمنهم من یتتبع هذا النوع من المقاطع بغیة تعلم الرقص وآخرون بغیة الإثارة وغی

والتي تمثل نسبة المبحوثین الذین أكدوا على أن مقاطع الفیدیو مفضلة لدیهم هي مقاطع التعلیم وهي نسبة 

ضعیفة مقارنة بالنسب المذكورة سابقا وهذا راجع لتأثرهم بأمور أخرى، في حین أن مقاطع الطبخ كانت 

  .وذلك لعدم میل الشباب لها%6بأدنى نسبة قدرت بـ

  یوضح تفضیل تطبیق التیك توك على باقي التطبیقات): 13(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %32  31  نعم

  %62  19  لا

 %100  50  المجموع

والتي تمثل المبحوثین اللذین  %62أن أعلى نسبة فیه هي ) 13(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

أجابوا بأنهم یفضلون تطبیق التیك توك على باقي التطبیقات وذلك لانتشار الواسع الذي عرفه هذا 

التطبیق في الآونة الأخیرة إضافة كونه تطبیق شبابي یجذبهم بشدة وسهولة استعمالهم، في حین كانت 
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وهي نسبة ضعیفة جدا  %3.80قل نسبة حیث قدرت بـ نسبة الذین أجابوا أنهم لا یفضلون هذا التطبیق بأ

  .وهذا راجع إلى عدم تأثرهم بهذا التطبیق واحتوائه على مقاطع غالبیتها لا تعود بالفائدة علیهم

  یوضح الاستفادة من المعلومات التي یتحصلون علیها من التیك توك): 14(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

  %58  29  نعم

  %42  21  لا

 %100  50  المجموع

الاستفادة من المعلومات التي یتحصلون علیها من التیك  نسبة) 14(یمثل الجدول أعلاه رقم 

لمن قالوا أنهم یتحصلون على المعلومات من هذا التطبیق وهذا راجع  %58توك، فنجد أعلى نسبة 

من قالوا أنهم لا یستفیدون من هذا  %42لاستفادتهم منه في مختلف مجالات الحیاة، في حین نجد 

التطبیق وذلك لنظرتهم التي تنحصر في أنه تطبیق لا یحتوي على أمور مفیدة تعود علیهم بالنفع وهي 

  .نسبة متقاربة مع النسبة التي قبلها

  یمثل نوع المساعدة التي یقدمها تطبیق التیك توك): 15(الجدول رقم 

  ویةالنسبة المئ  التكرار  نوع المساعدة 

  %16  8  حریة تعبیر

  %10  5  التفاعل

 %10  5  المناقشة

  %64  32  التسلیة

 %100  50  المجموع

الذي یمثل نوع المساعدة التي یقدمها تطبیق التیك توك كحریة ) 15(نلاحظ في الجدول أعلاه رقم

والتي تتمثل في التسلیة وذلك لكونه  %64التعبیر، التفاعل، المناقشة، التسلیة، فنجد أن أعلى نسبة هي 

فموقع التیك توك یفتح المجال  %16یساعد الأفراد على الترفیه عن أنفسهم، وتلیها حریة التعبیر بنسبة 

لدیهم لإبداء آرائهم والتعبیر عنها فیستخدمونه لهذا الغرض، وأخیرا نجسد التفاعل والمناقشة بنفس النسبة 

  .ق للتفاعل والمناقشة في مواضیع ومحتوى التطبیقأي أنهم یستخدمون التطبی 10%
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  یمثل الاسم الذي یستخدم في تطبیق التیك توك ): 16(الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  نوع الاسم

  %32  16  اسم شخصي

  %68  34  اسم مستعار

 %100  50  المجموع

تمثل  %68فنجد أن أعلى نسبة یمثل الاسم الذي یستخدم في تطبیق التیك توك، ) 16(یمثل الجدول رقم 

استخدامهم لاسم المستعار وهذا راجع لعدم رغبتهم في ظهور اسمهم الحقیقي لأسباب شخصیة تخصهم 

فهؤلاء یرغبون في الشهرة ولا مشكلة لهم في ظهور اسمهم  %32،أما مستخدمي الاسم الشخصي بنسبة 

  .الحقیقي

  یمثل تقییم تطبیق التیك توك): 17(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %8  4  ضعیف

  %66  33  متوسط

 %26  13  ممتاز

 %100  50  المجموع

تقییم تطبیق التیك توك لدى الشباب، فنلاحظ أن أعلى نسبة هي ) 17(یوضح الجدول أعلاه رقم 

من أعطوا تقییما متوسط لأنهم یرونه تطبیق عادي ویستخدمونه من فترة إلى أخرى، تلیها نسبة  66%

أعطوا تقییما ممتازا هؤلاء محبون لهذا التطبیق ویستخدمونه أكثر من باقي التطبیقات، وأخیرا نجد  26%

  .یعتبرون التیك توك ضعیفا ولا یستخدمونه كثیرا %8أخفض نسبة تقدر بـ 

  یمثل السلوكات  المتبناة من تطبیق التیك توك وإذ تتماشى مع قیم المجتمع): 18(رقم الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %32  16  نعم

  %68  34  لا

 %100  50  المجموع
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السلوكات المتبناة من تطبیق التیك توك وإذ تتماشى مع قیم المجتمع الجزائري ) 18(یمثل الجدول رقم 

وهذا لما یحمله هذا التطبیق من قیم غیر أخلاقیة وفساد للأخلاق والتشبه " لا"أجابوا بـ  %68فنجد 

" نعم"أجابوا بـ  %32بالغرب فهم یعملون حقا أن هذه القیم لا تتماشى مع مجتمع الجیجلي المحافظ ونجد 

  .وذلك لكون التطبیق یحمل ما هو سلبي وما هو إیجابي

  بیق التیك توك على تفكیر نمط الحیاةیمثل أثر تط): 19(الجدول رقم  - 3

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %34  17  أبدا

  %52  26  قلیلا

 %14  7  كثیرا

 %100  50  المجموع

أثر تطبیق التیك توك على تفكیر ونمط الحیاة، فنجد أن أعلى ) 19(رقم  یمثل الجدول أعلاه

وهي نسبة التأثیر القلیلة وهذا راجع إلى وعیهم الذي یمكنهم من اجتناب التأثیر  %52نسبة قدرت بـ

  .السلبي كسبیل المثال و تقبل التأثیر الإیجابي لانتفاعهم بهذا التطبیق

قالوا أنه لم یؤثر قیمهم أبدا وهذا راجع إلى استخدامهم العقلاني للتطبیق، وأخیرا  %34تلیها نسبة 

ن التطبیق أثر فیهم كثیرا وهذا راجع إلى انغماسهم الكامل فیه وتبنیهم لكن ما یوجد تمثل من قالوا أ 14%

  .فیه سواء كان مفید أو ضار

  یمثل إجبار النفس على تبني سلوكات وقیم تنشر عبر التیك توك): 20(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %86  43  لا

  %7  14  نعم

 %100  50  المجموع

تبني سلوكات وقیم تنشر عبر التیك توك، فنجد أعلى نسبة  )20(الجدول أعلاه رقم یوضح 

أي أنهم لا یجدون أنفسهم محیرون على تبني هذه السلوكات والقیم المنتشرة وهذا " لا"من أجابوا بـ  86%

أي أنهم تبنوا هذه " نعم"لمن قالوا  %7راجع  لحریتهم الشخصیة وإرادتهم في تبنیها أولى ،ونسبة 

  .السلوكات ویجدون أنفسهم تحت سیطرتها لا إرادیا
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  یمثل أهم السلوكات الناتجة عن الاستخدام لتطبیق التیك توك): 21(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %20  10  عزلة

  %38  19  الإنتاج عن عالم

 %28  14  الترابط الاجتماعي

  %14  7  أخرى

 %100  50  المجموع

أهم السلوكات الناتجة عن الاستخدام لتطبیق التیك توك فنجد أن ) 21(یمثل الجدول أعلاه رقم 

تمثل الانفتاح على العالم أي أن هذا التطبیق فتح أمامهم فرصة التعرف على العالم  %38أعلى نسبة 

أي أنهم  %28رابط الاجتماعي بنسبة والانفتاح من خلال هذا التطبیق ورؤیة شعوب أخرى، یلیها الت

ركزوا على الترابط الأسري والتلاحم وتقویة الروابط الأسریة للحد من ما یروج له هذا التطبیق، تلیها العزلة 

ذلك لأن الأفراد یفضلون الجلوس مع هذا التطبیق وعدم التفاعل والتواصل مع أسرهم   %20بنسبة 

  .ا بـ أخرىلمن أجابو  %14والآخرین وأخیرا نسبة 

یمثل إجابات العینة التي ترى أن التیك توك یحمل مخاطر أخلاقیة قد تؤثر على قیم ): 22(الجدول رقم 

  وأخلاقیات الشباب

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %4  2  لا

  %96  48  نعم

 %100  50  المجموع

مخاطر أخلاقیة تؤثر أن معظم الشباب یرون أن موقع التیك توك یحمل ) 22(یوضح الجدول رقم 

وهذا راجع لما یحمله محتواهم من " نعم"إجابة ب %96بنسب عالیة على قیم وأخلاقیات الشباب قدرت بـ 

وهي نسبة  %4تغیر في القیم وانحلالها وإدخال ثقافات أخرى مغایرة لدیننا وعاداتنا وثقافاتنا، تلیها نسبة 

  .تمسكهم بدینهم" لا"ضعیفة جدا إجابتهم كانت بـ 
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یوضح توزیع أفراد العینة حسب رأیهم في المخاطر التي تؤثر على قیم ): 23(الجدول رقم  - 4

  وأخلاقیات الشباب

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %26  13  العزلة

  %54  27  مضیعة الوقت

 %18  9  مصدر التحرش

  %2  1  الانتحار

 %100  50  المجموع

معظم الشباب في المخاطر التي تؤثر على قیمهم یتضح أن رأي ) 24(من خلال الجدول رقم 

وهذا راجع لهدرهم للطاقة فیما لا ینفعهم وتضیعهم  %54وأخلاقیاتهم هو خطر مضیعة للوقت بنسبة 

  .للوقت الثمین في تصفحهم وغیرها

وتؤثر أیضا لما تحمله هذه المخاطر في الابتعاد عن التفاعل في  %26تلیها العزلة بنسبة 

  .ش فیه والتخلي عن أصدقاء الواقع واستبدالهم بأصدقاء المواقعالمحیط المعا

وهو من المخاطر التي تتأزم في المجتمع وتتزاید مع الوقت  %18لیأتي مصدر التحرش بنسبة 

  .وهو رأي القلیل من الشباب %2وأخیرا الانتحار قدرت نسبته بـ

  ور الحاصلیوضح كیفیة التقلیل من المخاطر في ظل التط): 24(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

التواصل داخل 

  الأسرة

19  38%  

  %18  9  التوعیة بالمخاطر

 %10  5  ملء الفراغ

  %34  17  تقویة الوزاع الدیني

 %100  50  المجموع

یتضح أن غالبیة الشباب یرون أن العنصر الأساسي الذي یجب أن ) 24(من خلال الجدول رقم 

وهذا راجع إلى أن التفاعل والحوار  %38كل أسرة هو التواصل داخلها وجاءت بنسبة یكون موجود داخل 
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داخل الأسرة یقلل من هذه المخاطر عن طریق الحدیث عن هذه المخاطر وأثرها، تلیها تقویة الوازع الدیني 

هم وهي نسبة متقاربة مع التواصل دخل الأسرة لأن الأسرة هي التي تلعب دور في توعیت% 34بنسبة 

  .وإرشاده وتقویتهم لإیمانهم والشباب هو الآخر یسعى إلى غرس وفهم الدین وتثبیته

حیث أن تحسیس الشباب بأخطار هذا التطور وتوعیته % 18تأتي التوعیة بالمخاطر ونسبتها 

  .بالابتعاد عنها

لل من وهذا راجع إلى أن ملء الفراغ بما ینفع یجعله یق %10وأخیرا ملء الفراغ تقدر نسبته بـ 

 .هذه المخاطر والملء یكون عن طریق الدراسة، العمل وغیرها

  یبین إجابات العینة عن القیم التي تغیرت في مجتمعنا): 25(الجدول رقم 

  %النسب  التكرار  القیم المتغیرة

  %12  6  ضعف الوازع الدیني

  %10  5  الترابط الأسري

  %6  3  صلة الرحم

  %14  7  الاحترام

  %8  4  الصدق

  %8  4  الأمانة

  %6  3  التعاون

  %36  18  الحیاء

  %100  50  المجموع

یتضح أن القیم الأخلاقیة التي تغیرت بنسبة عالیة في وسط الشباب ) 25(من خلال الجدول رقم 

وهذا راجع للانفتاح الزائد والحریة المطلقة وعدم اللامبالاة بقیم الدین الإسلامي،  % 36هو الحیاء بنسبة

وهذا راجع لما تعودوا علیه من سلوكات غیر لائقة، ویلیها ضعف الوازع  %14یلیها الاحترام بنسبة 

تي الترابط وذلك لابتعادهم عن الدین وإهمالهم له وعم الاهتمام بغرس مبادئ دینیة، یأ %12الدیني بنسبة 

فقط تناقص بشكل كبیر وهذا بسبب ابتعادهم عن أسرهم و قلة التواصل فیما بینهم،  % 10الأسري بنسبة 

التي تعرض علیهم وأخیرا التعاون  عوهذا راجع لما تعلموه من المواضی %100یلیها لصدق والأمانة نسبة 
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والابتعاد على ما أمرنا االله به من  وهذا راجع لتركیزهم على أمور أخرى %6وصلة الرحم بنسبة قدرت ب 

  .تعاون على البر وصلة الرحم تزید في البركة

  یوضح توزیع أفراد العینة حسب متابعتهم للمؤثرین على تطبیق التیك توك): 26(الجدول رقم 

  %النسب  التكرار  احتمالات

  %12  6  لا

  %88  44  نعم

  %100  50  المجموع

إجابة الشباب الذین یتابعون المؤثرین كانت بنعم وقدرت أن  ) 26(من خلال الجدول رقم 

وهي نسبة  كبیرة جدا وهذا لتعلقهم بهؤلاء المؤثرین و الإدمان على منشوراتهم ومتابعتهم بشكل  %88ب

فهناك فئة من الشباب  %12نسبتها قدرت ب " لا" دائم، ومعرفة كل صغیرة وكبیرة عنهم، تلیها الإجابة ب

بشكل دام وهذا راجع لعدم إعطائهم أهمیة كبیرة والاهتمام بأمور أخرى وعدم وجود وقت  لا تتابع المؤثرین

  .كافي لمتابعتهم

یبین إجابات العینة عن الشخصیات أو المؤثرین الذین یعجبونهم أكثر على التیك ): 27(الجدول رقم 

  توك 

  %النسب  التكرار  نوع المؤثرین

  %12  6  نالمغنیی

  %12  6  الفنانون

  %10  5  الراقصون

  %30  15  المثقفون

  %36  18  الریاضیون

  %100  50  المجموع

وذلك راجع لتعلقهم  %36یمیلون إلى إعجابهم بفئة الریاضیون بنسبة ) 27(یوضح الجدول  رقم 

وهذا راجع لاهتمام الشباب بالجانب الثقافي بحیاتهم  %30بالریاضة و أخبارها، تلیها فئة المثقفون بنسبة 

  .وذلك لانجذابهم لأغانیهم ومقاطعهم الفنیة %12الیومیة، وتأتي فئة المغنیین والفنانون بنسبة 
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حیث نجد أن هذه الفئة لا تستهوي هذا النوع من المؤثرین  %10تأتي فئة الراقصون كأصغر فئة بنسبة 

  .ولا یملیون إلیهم

  یوضح إجابات العینة عن سبب إعجابهم بالشخصیات): 28(رقم  الجدول

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %20  10  بسبب ملابسهم

  %34  17  طریقة كلامهم

 %38  19  طریقة حیاتهم

  %8  4  قصات شعرهم

 %100  50  المجموع

حیاتهم أن السبب الرئیسي في إعجابهم بهذه الشخصیات هو طریقة ) 28(یوضح الجدول رقم 

وهذا راجع لتفاصیل حیاتهم المثیرة والملیئة بالتجدید والتسلیة وهذا ما یسعى ویرغب الشاب  %38بنسبة 

وهذا راجع لاستخدامهم لألفاظ وعبارات  %34في الحصول علیه وعیشه، تلیها طریقة كلامهم بنسبة 

. عرضهم لها وتباهیهم بها ویعود ذلك إلى %20تجعلهم یستمعون إلیهم تأتي بسبب ملابسهم تقدر بنسبة 

  .وهذا راجع لتأثرهم بهم ومحاولة تقلیدهم  %8وأخیرا قصات شعرهم بنسبة 

  یوضح إجابات العینة في تقلید أو التشبه بهذه الشخصیات): 29(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %14  7  لا

  %50  25  أحیانا

 %36  18  نعم

 %100  50  المجموع

أن الشباب أحیانا ما یقلدون ویتشبهون بهذه الشخصیات فقد أجابوا ) 29(الجدول رقم یوضح 

وهذا راجع لتأثرهم الكبیر بهذه الشخصیات والاهتمام بهم وعیش حیاتهم، تلیها  %50بنسبة " أحیانا"ب

 وهذا راجع لحب الشباب لهذه الشخصیات وتمسكهم بهم عن طریق %36بنسبة قدرت ب ـ" نعم"الإجابة ب

وهذه الفئة لا تقلدهم ولا تشبه بهم وهذا راجع إلى وعي كل شاب  %14نسبة " لا"تقلیدهم، وأخیرا أجابوا بـ 

  .وقناعته
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  یوضح كیفیة التفاعل مع فیدیوهاتهم وصورهم): 30(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %22  11  تعلیق

  %52  26  إعجاب

 %10  5  تجاهل

  %16  8  مشاركة

 %100  50  المجموع

وهذا  %52أن نسبة الشباب الذین یتفاعلون بالإعجاب تقدر بنسبة ) 30(یوضح الجدول رقم 

راجع إلا الإعجاب الكبیر لهذه الفیدیوهات التي ینشرونها والتي تحمل ما یستهویه الشباب وما یبحث عنه، 

إضافة إلى أنها الطریقة الأسهل حیث یبدون رأیهم سواء كان صائب  %22تلیها التفاعل بـ تعلیق بنسبة 

حیث أن أغلب الشباب لا یقومون بالمشاركة لعجزهم  %16أو خاطئ، لیأتي التفاعل بالمشاركة ونسبته 

  .في الكتابة أو غیرها

ولا وهذا راجع إلى أن هناك فئة من الشباب تتجاهل فیدیوهاتهم  %10وأخیرا یأتي التجاهل بنسبة 

  .تتفاعل معهم تجدها مضیعة للوقت أو ما شابه

    یوضح مشاركة المحتوى الذي ینشرونه من قبل أفراد العینة): 31(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  احتمالات

  %42  21  لا

  %46  23  أحیانا

 %12  6  نعم

 %100  50  المجموع

أحیانا ما یشاركون المحتوى الذین نلاحظ أن فئة الشباب الذین ) 31(من خلال الجدول رقم 

وهذا راجع أو مرتبط بالمحتوى الذین یقدمونه إذا كان مفید أو ضار وغیرها،  %46ینشرونه تقدر بنسبة 

وهذا بین أن أفراد العینة یتصفحون هذا التطبیق كمشاهدین للمحتوى  %42بنسبة " لا"تلیها الإجابة بـ 

  .وهي نسبة ضعیفة %12بنسبة قدرت بـ " نعم"ته، وأخیرا الإجابة بللترفیه والتسلیة وملء للفراغ لا مشارك
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  یبین المحتوى الذي یقدمونه إذا كان یؤثر أو لا): 32(الجدول رقم 

  %النسب  التكرار  تأثیر المحتوى

  %46  23  لا

  %54  27  نعم

  %100  50  المجموع

فیرون أن المحتوى  %54قدرت ب " نعم "یتضح أن الإجابة ب ) 32(من خلال الجدول رقم 

الذي یقدمونه یؤثر فیهم وهذا راجع لتأثرهم الكبیر بهذا المحتوى والمواضیع التي یحملها في طیاته جعلت 

وهذا راجع إلى أن المحتوى الذي یقدمونه لا  %46قدرت ب نسبة " لا"المتابع یتأثر به، تلیها الإجابة ب 

  .یهمهم ولا یلبي رغبتهم ولا یؤثر فیهم بتاتا

  یوضح توزیع أفراد العینة حسب رأیهم في تأثیر محتواهم على القیم الأخلاقیة): 33(جدول رقم ال

تأثیر المحتوى على القیم 

  الأخلاقیة

  %النسب  التكرار

  %12  6  لا

  %88  44  نعم

  %100  50  المجموع

یتضح  أن معظم الشباب یرون أن المحتوى یؤثر على القیم ) 33(من خلال الجدول رقم 

وهذا راجع للمواضیع التي یطرحونها  %88ونسبتها قدرت ب " نعم"الأخلاقیة حیث أن إجابتهم كانت ب 

  .على متابعیهم، إضافة إلى السلوكات التي یكتسبونها من خلال ما یعرض علیهم وینشر لهم

یرون أن المحتوى لا یؤثر على القیم الأخلاقیة وهذا راجع   %12بنسبة " لا"وجاءت الإجابة ب 

  .إلى أن ما یحمله المحتوى مفید وغیر ضار والإنسان یتابع بعقله وجوارحه
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  یبین إجابات العینة في رأیهم بالمخاطر التي یحملها هذا التطبیق ): 34(الجدول رقم 

  %النسب  التكرار  رأیهم بالمخاطر

  %36  18  مضیعة للوقت

  %20  10  العري والدعارة

  %10  5  النرجسیة 

  %10  5  الألم وتعذیب النفس

  %34  12  العزلة الاجتماعیة

  %100  50  المجموع

یتضح لنا أن معظم الشباب رأیهم بالمخاطر التي یحملها هذا ) 34(من خلال الجدول رقم  

حیث أن هذا التطبیق یمتص الوقت لساعات طویلة دون  %36التطبیق هي مضیعة للوقت بنسبة 

 %24الشعور وهذا راجع إلى أنه لا یحددون  ما یمكن مشاهدته بانتظام، تلیها العزلة الاجتماعیة بنسبة

رغم أن التطبیق یدور  حول  التواصل الاجتماعي مع الأفراد والجماعات غلا أنهم یمیلون إلى هذه 

  .لاهتمام أكثر بعلاقات ما وراء الشاشة على علاقات الواقع المحیط بهمالأخیرة والسبب یعود إلى ا

فالتطبیق یحمل  الكثیر من المواضیع المختلفة  %20تأتي العري والدعارة بنسبة قدرت ب 

كالرقص والظهور  بلباس غیر محتشم وأفعال مخلة بالحیاء وهذا راجع لعدم مراقبة أولیاء الأمور و نقص 

فالمستخدمین یعتقدون أن مقاطعهم  %10أخیرا تلیها النرجسیة وتعذیب النفس بنسبة الوازع الدیني، و 

وأمالهم الجنونیة تجعلهم جذابین وهذا من نقص الثقة إضافة إلى إیذاء النفس عن طریق الرقص أمام 

  .القطارات أو أماكن عالیة وسببه الرغبة في الحصول على زیادات أكثر في المشاهدة وما إلى ذلك

  نتائج الدراسة - 2

 نتائج الجزئیةال:  

أسفرت الدراسة المیدانیة حول أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على انحراف سلوك الشباب  - 

  :لدى شباب ولایة جیجل حراثن نموذجا إلى النتائج التالیة) التیك توك( الجزائري 

  %.100تبین أن عدد أفراد العینة هم الشباب قدرت نسبتهم -1

  %.54بلغت نسبتهم 28إلى  23لب أفراد العینة كانت أعمارهم من أغ -2
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  .%38أغلبیة المبحوثین مستواهم الدراسي ثانوي بنسبة  -3

  %92تبین معظم أفراد العینة یستخدمون شبكات الاجتماعیة دائما بنسبة  -4

  .%68یبین لنا أفراد العینة یستخدمون هذه الشبكات في المنزل بنسبة  -5

  %46دراسة أن أفراد العینة یستخدمون هذه الشبكات أكثر من أربع سنوات بنسبة كشفت ال -6

یتبین أفراد العینة الذین یتصفحون المواقع التواصل الاجتماعي أكثر من ساعتین وهي أكبر نسبة  -7

  .%66قدرت بنسبة 

  .%44أوضحت الدراسة أن أغلب أفراد العینة وقتهم المفضل للتصفح یكون لیلا نسبة  -8

بینت أفراد العینة أن أهم الشبكات الأكثر استخداما عند الشباب هو الفایسبوك والتیك توك بنفس  -9

  .%30النسبة قدرت بـ

  .%50بینت الدراسة أن أغلب الشباب سبب دوافعهم لاستخدام تطبیق التیك توك هو التسلیة بنسبة  - 10

  .%66أن استخدام الشباب لموقع التیك توك یلبي حاجات معرفیة بنسبة  جبینت النتائ - 11

  .من أفراد العینة یفضلون مقاطع الفیدیو المرتبطة بالفن %38توضح الدراسة أن  - 12

  .%38بینت الدراسة أن الشباب یفضلون تطبیق تلك توك على باقي التطبیقات بنسبة  - 13

  .%58ب من معلومات المتحصل علیها من التیك توك بنسبة الشبا دبینت الدراسة أنه نعم یستفی - 14

  .%64توضح الدراسة أن التیك توك یساعد الشباب في التسلیة بنسبة  - 15

  .%68كشفت الدراسة أن استخدام الشباب لتطبیق التیك توك بالاسم المستعار بنسبة  - 16

  .%66متوسط بنسبة بینت الدراسة أن أفراد العینة یقیمون تطبیق التیك توك بأنه  - 17

أظهرت الدراسة أن معظم سلوكات التي تبیناها أفراد العینة من التیك توك لا تتماشى مع قیم  - 19

  .%68المجتمع بنسبة 
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تبین نتائج الدراسة أن تطبیق التیك توك أثر على تفكیر ونمط الحیاة لأفراد العینة قلیلا بنسبة  - 20

52%.  

لم یجدوا أنفسهم مجیرین على تبني السلوكات القیم المنتشرة في " لا" بینت الدراسة أن أفراد العینة - 21

  .%86التیك توك بنسبة 

من أفراد العینة یستخدمون تطبیق التیك توك هي الانفتاح   ةكشفت الدراسة أن أهم السلوكات الناتج - 22

  .%38على العالم بنسبة 

ة تؤثر في قیم وأخلاقیات الشباب بنسبة أظهرت الدراسة أن موقع التیك توك یحمل مخاطر أخلاقی - 23

96%.  

أظهرت الدراسة أن أفراد العینة یرون أن هذه المخاطر تؤثر على قیم وأخلاقیات الشباب عن طریق  - 24

  .%54مضیعة للوقت بنسبة 

أثبت الدراسة أنه یمكن التقلیل من هذه المخاطر في ظل التطور الحاصل عن طریق التواصل  - 25

  .%38بنسبة داخل الأسرة 

  .%36أظهرت الدراسة أن القیم الأخلاقیة التي تغیرت الیوم في مجتمعنا هي الحیاء بنسبة  - 26

  .%88بینت الدراسة أن أفراد العینة یتابعون المؤثرین على تطبیق التیك توك بنسبة  - 27

  .الریاضیون على تطبیق التیك توك %36یفضل الشباب بنسبة  - 28

  .%38الشخصیات من طریقة حیاتهم نسبة  یفضل أفراد العینة - 29

  .%50أظهرت الدراسة أن أفراد العینة أحیانا ما یقلدون ویتشبهون بهذه الشخصیات بنسبة  - 30

  .%52تبین الدراسة أن أفراد العینة یتفاعلون مع فیدیوهاتهم وصورهم عن طریق الإعجاب بنسبة  - 31

  .%46شاركون المحتوى الذي ینشرونه بنسبة أظهرت الدراسة أن أفراد العینة أحیانا ما ی - 32

  .%54بینت الدراسة أن المحتوى الذي یقدمونه یؤثر في أفراد العینة بنسبة   - 33
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  .%54بینت الدراسة أنه نعم محتواهم یؤثر على القیم الأخلاقیة بنسبة  - 34

مضیعة للوقت  أظهرت الدراسة أن المخاطر التي یحملها هذا المحتوى من تطبیق التیك توك هو - 35

  .%36بنسبة قدرت 

  :تحلیل النتائج في ضوء الفرضیة الأولى

أن معظم أفراد العینة یستخدمون الشبكات الاجتماعیة دائما بنسبة ) 4(یتبین من خلال الجدول رقم  - 

  .وذلك من خلال الإقبال علیها ورواجها ویقضي الشباب أغلب أوقاتهم عبر هذه الشبكات 92%

 %68أن أفراد العینة یستخدمون هذه الشبكات في المنزل بنسبة ) 5(لال الجدول رقم یتبین لنا من خ - 

  .في المنزل توهذا راجع إلى توفر خدمة الانترن

وهذا ما  %46وكشفت الدراسة أن أفراد العینة یستخدمون هذه الشبكات أكثر من أربع سنوات بنسبة  - 

  ) 6(بینه الجدول رقم 

أن أفراد العینة الذین یتصفحون المواقع الاجتماعي أكثر من ساعتین  ) 7(رقم یتبین من خلال الجدول  - 

  .وهذا راجع إلى فراغهم وتصفحهم أكثر من موقع في نفس الوقت %66وهي أكبر نسبة قدرت بـ 

وهذا راجع إلى  %44أوضحت دراسة أن أغلب أفراد العینة وقتهم المفضل للتصفح یكون لیلا بنسبة  - 

  ).8(نشغالهم في اللیل وهذا ما یوضحه جدول رقم فراغهم وعدم ا

ومن خلال إجابات أفراد العینة تلاحظ أن أهم الشبكات الأكثر عند الشباب هو الفایسبوك والتیك توك  - 

  ).9(وهذا ما یبینه جدول رقم  %30بنفس النسبة قدرت بـ

  .ویمكن القول أن الشباب الجزائري یستخدم مواقع التواصل الاجتماعي

  ضوء الفرضیة الثانیةفي:  

بینت أغلب الدراسة أن أغلب الشباب سبب دوافعهم لاستخدام تطبیق التیك توك هو التسلیة بنسبة  - 

وهذا راجع إلى التخلص من الملل وبینت النتائج أن استخدام الشباب لهذا التطبیق یلبي حاجات  50%
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وهذا راجع إلى أن التطبیق یحتوي على العدید من المقاطع التعلیمیة والتثقیفیة التي  %66معرفیة بنسبة 

  .من شأنها تكسب الشباب رصید معرفي

كما بینت الدراسة أن أفراد العینة أجابوا بنعم على أن الشباب یستفید من المعلومات المتحصل علیها   - 

  .14وهذا ما یبینه جدول رقم  %58بنسبة 

 15وهذا ما یبینه جدول رقم  %64الدراسة أن الشباب یساعد الشباب في التسلیة بنسبة  كما توضح - 

  .وهذا راجع إلى أن الشباب یستخدمونه في أمور تافهة فقط من أجل إضاءة الوقت بلا فائدة

وهذا ما یبینه  %68كما كشفت الدراسة أن استخدام الشباب التطبیق التیك توك باسم مستعار بنسبة  - 

  .وهذا راجع إلى عدم رغبتهم في ظهور اسمهم الحقیقي لأسباب  تخصهم 16رقم  جدول

  .وهذا ما یمكن قوله أن دوافع استخدام تطبیق التیك توك هو التسلیة والشهرة - 

وهذا راجع  %66ویتبین من خلال الدراسة أن أفراد العینة یقدمون بتطبیق تیك توك بأنه متوسط بنسبة * 

  .على أنهم یروه أنه تطبیق عادي وستخدمونه من فترة إلى أخرى

كما أظهرت الدراسة أن معظم سلوكات التي تبناها أفراد العینة من تیك توك  17وهذا ما یبینه الجدول * 

وهذا لما یحمله التطبیق بالغرب وهم یعملون أن هذه القیم لا  %68لا تتماشى مع قیم المجتمع بنسبة 

  19تماشى مع المجتمع الجزائري المحافظ وخاصة المجتمع الجیجلي وهذا ما یبینه الجدول رقم ت

 %52ما تبین نتائج الدراسة أن تطبیق التیك توك أثر على تفكیر فنمط الحیاة لأفراد العینة قلیلا بنسبة * 

  .وهذا راجع إلى استخدامه العقلاني للتطبیق 20وهذا ما یبینه الجدول رقم 

ین الدراسة أن أفراد العینة لا لم تجدون أنفسهم مخزون على تبني السلوكات والقیم المنتشرة في التیك تب* 

وهذا راجع إلى حریتهم الشخصیة وإراداتهم في تبني أولاد وهذا ما یبینه الجدول رقم  %86توك بنسبة 

21.  

أخلاقیات الشباب بنسبة وأظهرت الدراسة أن موقع تیك توك یحمل مخاطر أخلاقیة تؤثر في قیم و * 

وهذا راجع إلى لما یحمله محتواه من تغیر في القیم وانحلالها وإدخال ثقافات أخرى مغایرة لدیننا  96%

  .وعادتنا وثقافتنا
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وأظهرت الدراسة أن أفراد العینة یرون أن هذه المخاطر تؤثر في قیم وأخلاقیات الشباب عن طریق * 

  . رهم لطاقة فیما ینفع وتطیعهم للوقت الثمین في تصفحهم وغیرهامضیعة للوقت بنسبة وهذا راجع لهد

أن أفراد العینة یتابعون المؤثرون على تطبیق التیك توك بنسبة  27ویتبین من خلال الجدول رقم * 

  .وهذا راجع لتأثرهم بهؤلاء المؤثرین 88%

وهذا راجع لتأثرهم الكبیر  %50وأظهرت الدراسة أن أحیانا ما یقلدون وینتبهون هذه الشخصیات بنسبة 

  .بهذه الشخصیات والاهتمام بهم والتمني لعیش حیاتهم

 %52مع فیدیوهاتهم وصورهم عن طریق الإعجاب بنسبة كما تبنیت الدراسة أن أفراد العینة یتفاعلون * 

وهذا راجع إلى الإعجاب الكبیر لهذه الفیدیوهات التي ینشرونها والتي تحمل ما یستهویه الشباب وما یبحث 

  .عنه

وأظهرت الدراسة أن أفراد العینة أحیانا  31إضافة إلى أنها الطریقة الأسهل وهذا ما یبینه الجدول رقم  - 

وهذا راجع إلى عدمه وجود  32الجدول رقم وهذا ما یبینه  %46ما یشاركون المحتوى الذي ینشرونه نسبة 

  .وقت هذا

وهذا راجع إلى ما یحمله  %54وبینت الدراسة أن المحتوى الذي یقدمونه یؤثر في أفراد العینة بنسبة  - 

  .33من مواضیع وهذا ما یبینه الجدول رقم 

وهذا  %54خلاقیة بنسبة كما بینت الدراسة أن أفراد العینة أجابوا بنعم أن محتواهم یؤثر على القیم الأ - 

  .34ما یبینه الجدول رقم 

 في ضوء الفرضیة الثالثة:  

أن أفراد العینة یتبعون المؤثرین على تطبیق التیك توك بنسبة  27ویتبین من خلال الجدول رقم  - 

وهي نسبة كبیرة وهذا راجع إلى تعلقهم بهؤلاء المؤثرین والإدمان على منشوراتهم ومتابعتهم  88%

 .ومعرفة كل صغیرة وكبیرة عنهم بشكل دائم،

وهذا راجع لتأثرهم بهذه  % 50أظهرت الدراسة أنه أحیانا یقلدون ویتشبهون بهذه الشخصیا بنسبة  - 

 .یبین ذلك 30الشخصیات والاهتمام بهم وتمني عیش حیاتهم والجدول رقم 
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عجاب بنسبة كما بینت الدراسة أن أفراد العینة یتفاعلون مع فیدیوهاتهم وصورهم عن طریق الإ - 

وهذا راجع إلى الإعجاب الكبیر بهاته الفیدیوهات التي ینشرونها والتي تحمل ما یستهوي  52%

الشباب وما یبحث عنه إضافة إلى أنها الطریقة الأسهل حیث یبدون رأیهم سواءا كان صائب أو 

 .یبین ذلك 31خاطئ والجدول رقم 

وهذا ما  %46كون المحتوى الذي ینشرونه بنسبة وأظهرت الدراسة أن أفراد العینة أحیانا ما یشار  - 

فهو مرتبط بالمحتوى الذي یقدمونه إذا كان مفید أو ضار بالإضافة إلى دم  32یبینه الجدول رقم 

 .وجود الوقت لهذا الأمر

وهذا راجع للتأثر بهذا  %54وبینت الدراسة أن المحتوى الذي یقدمونه یؤثر في أفراد العینة بنسبة  - 

 .یبین ذلك 33مواضیع التي یحملها في طیاته جعلت المتابع یتأثر به، والجدول رقم المحتوى وال

 %88كما بینت الدراسة أن أفراد العینة أجابوا بنعم أن محتواهم یؤثر على القیم الأخلاقیة بنسبة  - 

وهذا راجع للمواضیع التي یطرحونها على متابعیهم، لإضافة إلى السلوكات التي یكتسبونها من 

 .34ما یعرض علیهم وینشر لهم، وهذا ما یبینه الجدول رقم  خلال

 في ضوء الفرضیة الرابعة:  

، %66ویبین من خلال الدراسة أن أفراد العینة یقیمون تطبیق التیك توك بأنه متوسط بنسبة  - 

كما أظهرت  17حیث یرونه تطبیق عادي ویستخدمونه من فترة لأخرى وهذا ما یبینه الجدول رقم 

معظم السلوكات التي تبناها أفراد العینة من التیك توك لا تتماشى مع قیم المجتمع  الدراسة أن

أجابوا بلا وهذا لما یحمله التطبیق من قیم غیر أخلاقیة وفساد للأخلاق  %68الجزائري بنسبة 

والتشبه بالغرب، فهم یعلمون حقا أن هذه القیم لا تتماشى مع المجتمع الجزائري والمجتمع 

 .18الجیجلي خاصة المحافظ وهذا ما یبینه الجدول رقم 

ونمط الحیاة لأفراد العینة بنسبة  كما بینت نتائج الدراسة أن تطبیق التیك توك أثر على تفكیر - 

، وهذا راجع إلى وعیهم الذي یمكنهم من اجتناب التأثیر 19وهذا ما یبینه الجدول رقم  52%

 .السلبي كسبیل تقبل التأثیر الإیجابي لتفاعلهم بهذا التطبیق

رة في یتبین من خلال الدراسة أن أفراد العینة لم یجدوا أنفسهم مجبرین على تبني القیم المنتش - 

 21والجدول رقم . وهذا راجع لحریتهم الشخصیة وإرادتهم في تبنیها أو لا %86التیك توك بنسبة 

 .أظهر ذلك
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أظهرت الدراسة أن موقع التیك توك یحمل مخاطر أخلاقیة تؤثر في قیم وأخلاقیات الشباب بنسبة  - 

نحلالها وإدخال ثقافات وهذا راجع لما یحمله محتواهم من تغیر في القیم وا %96كبیرة جدا بنسبة 

 .یبین ذلك 23أخرى مغایرة لدیننا وعاداتنا وثقافاتنا والجدول رقم 

أظهرت الدراسة أن أفراد العینة یرون أن هذه المخاطر تؤثر في قیم وأخلاقیات الشباب عن طریق  - 

وهذا بسبب هدرهم للطاقة فیما لا ینفع وتضییعهم للوقت الثمین في  %54مضیعة الوقت بنسبة 

  .لتصفح وغیرها

 :التوصیات - 5

  التیك توك(إجراء المزید من الدراسات التي ترتكز على آثار استخدام مواقع التواصل الاجتماعي (

 .على الشباب

   لا شك أن اقتصار هذه الدراسة على عینة محددة من فئة الشباب وهي عینة تجعل عناك أهمیة

 .رات السلوكیة لمواقع التواصل الاجتماعيلإجراء المزید من الدراسات على فئات مختلفة والتأثی

  البجث في السبل المناسبة لتوعیة الشباب من مخاطر الاستخدام المكشف لمواقع التواصل

 .الاجتماعي خاصة التیك توك من خلال التربیة الإعلامیة وحملات التوعیة
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یعد موضوع استخدام الشباب لمواقع التواصل الاجتماعي وتأثیر تطبیق التیك توك خاصة من 

جوانب عدیدة تهدد مستقبل الشباب أما أعقد المواضیع المطروحة في وقتنا الحالي خاصة لما له من 

التهدیدات التكنولوجیة التي أحدثتها الشبكة الرقمیة والعولمة التي جعلت من العالم قریة صغیرة تتفاعل 

  .شعوبها وأفرادها فیما بینهم من وراء الشاشات

تناول استخلاصا لما تم عرضه في الجانبین التطبیقي والنظري سعینا من خلال هذه الدراسة إلى 

) التیك توك نموذجا( موضوع أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في انحراف سلوك الشباب الجزائري

فحاولنا التطرق إلى الآثار التي تنتج من خلال استخدام المفرط واللاعقلاني لها، والسلوكات الانحرافیة 

له من قیم وعادات جدیدة كان لها التي تنتج من خلالها وغزت المجتمع بفعل تطبیق التیك توك لما أدخ

شأن في التأثیر على الشاب في كافة الجوانب خاصة في جانب القیم الأخلاقیة التي تغیرت كثیرا وظهرت 

سلوكات انحرافیة حیث یعد موضوع استخدام التیك توك من المواضیع الجدیرة بالاهتمام والبحث باعتباره 

  .على المحتوى السمعي البصري في السنوات الأخیرة أهم وسائل التواصل الاجتماعي التي تعتمد

كما تبین هذه الدراسة أن شباب الأسر الجیجلیة ارتبط بهذه المواقع مما أثر على علاقاتهم 

  .الأسریة

وفي الأخیر لا یمكن القول أن تطبیق التیك توك سلبي أكثر من كونه إیجابي، حیث أن 

سم بالسلبیة بأخذها منحى آخر غیر الذي أصدر هذا التطبیق استخدامات الشباب الجزائري له هي التي تت

من أجره فالصین كبلد أصدر هذا التطبیق تستخدمه لأغراض اقتصادیة فتعرف بسلعها وتروج لمنتوجاتها 

من خلاله على عكس الشباب الجزائري الذي استخدمه بالشكل الخاطئ الذي أدى إلى آثار سلبیة وخیمة 

  .م مجتمعهعلى مستوى سلوكاته وقی
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