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 مذكرة مكملة لمتطلبات نیل شھادة الماستر في علم الاجتماع

علم اجتماع التربیة: تخصص  

/لجنة  المناقشة 

شیھب عادل           رئیسا ) : ة(الأستاذ -

  

قایدي نبیلة         مشرفا) :  ة(الأستاذ -

ناجي لیلى          مناقشا) :  ة(الأستاذ -

  

/من إعداد الطلبتین       

بوخریص إبتسام): ة(الطالب     -

بن الصغیر نعمة): ة(الطالب     -
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  لميالحمد لله عزّ وجلّ الذي وفقّنا لإتمام هذا البحث الع

  وأمدنّا بالصحة والعافية والعزيمة

  الحمد لله حمدا كثيرا طيبّا مباركا فيه

ائنا الأكارم الذين كانت دعواتهم كفيلة كر والتقّدير لأولينتقدمّ بالشّ 

  بتذليل الصعاب وإزالة الأتعاب 

على إنجاز هذه المذكرة  كما نتقدم بالشكر للأستاذة التي أشرفت

ه لنا من توجيهات ساهمت في على كل ما قدّمت" قايدي نبيلة "

ع دراستنا من مختلف جوانبها، كما نتقدمّ وإثراء وتدعيم موض

هذا  ناقشةاللجنة التي ستقوم بتقييم وم بالشكر الجزيل إلى

  .العمل

العلوم كما نتقدم بالشكر الجزيل لكافةّ أساتذة كلية 

كلّ باسمه خاصة علم اجتماع ، قسم والاجتماعية  الإنسانية

الأساتذة الذين درسّونا طيلة مشوار خمس سنوات، أطال الله في 

  .أعمارهم وجعلهم للعلم والمعرفة أوفياء كما عهدناهم

كما لا ننسى الأساتذة الذين درسّونا طيلة مشوارنا التعليمي في 

الأطوار التعليمية الثلاثة من الابتدائي إلى الثانوي شكرا جزيلا لهم 

  .ذكرهم الله بكل خير وأطال في أعمارهم

  شكرا لكل الأسرة الجامعية في كليتنا خاصة من عمال

  باسمه وإداريين كل  
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  :ملخص الدراسة

العوامل الأسریة والمدرسیة المؤدیة لعنف التلمیذ ضد الأستاذ " دراستنا والتي كانت بعنوان  انطلقت  

ة علاقة بعنف هل للعوامل الأسریة والمدرس: ، من سؤال رئیسي مفاده "ى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسطلد

  التلمیذ ضد الأستاذ؟

  : ویندرج تحت هذا التساؤل الرئیسي أسئلة فرعیة وهي

  لعوامل الأسریة علاقة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ؟هل ل - 

 هل للعوامل المدرسیة علاقة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ؟ - 

  : ومن خلال دراستنا تطرقنا إلى الفرضیات التالیة

  : الفرضیة العامة

  .هناك علاقة بین العوامل الأسریة والمدرسة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ - 

  :فرضیات جزئیة وهي كالتاليویتفرع عن الفرضیة العامة   

  .وعنف التلمیذ ضد الأستاذتوجد علاقة بین العاومل الأسریة  - 

  .توجد علاقة بین العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأسرة - 

وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي والذي یناسب موضوع الدراسة وقد استخدمنا تقنیة الملاحظة 

الاستبیان، بحیث خضع لشروط الصدق والثبات وللتحقق من فرضیات الدراسة والمقابلة بالإضافة إلى 

  :قمنا بحساب كل من التكرارات والنسب المئویة وختمناهذا البحث بحوضلة من النتائج وهي كالتالي

وذلك لبعض الحالات التي  %76.33أنه توجد علاقة بین العوامل الأسریة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ  - 

الطفل كن طلاق وموت الوالدین، ونزاعات زخلافات مستمرة بینهم داخل البیت تساهم بشكل تمر على 

، فالإعتداءات والصراعات داخل الأسرة تعتبر أحد العوامل وراء میل الطفل إلى كبیر في إنتاج العنف

  .سلوك العدوانیة والعنف

، فالمناخ %72.33ستاذ بنسبة علاقة بین العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأ دوكما أنه توج - 

المدرسي السلبي وغیر الآمن بالإضافة إلى ضرب الأستاذ للتلمیذ باستمرار أمام زملائه، إضافة إلى 

غیاب التواصل بین الإدارة والتلمیذ كلها عوامل تزید من عنف التلمیذ ضد الأستاذ، ومن هنا نستخلص أن 

  .لتلمیذ ضد الأستاذالعوامل الأسریة والمدرسیة لها علاقة بعنف ا

  .العوامل الأسریة، العنف المدرسي الأستاذ، التلمیذ :الكلمات المفتاحیة
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Study summary: 

Our study, entitled "Family and School Factors Leading to Pupil Violence against 

Professor in Middle School Pupils", began with the key question: Does Family and School 

Factors Relate to Pupil Violence against Professor? 

The main question is: 

- Do family factors relate to the pupil's violence against the professor? 

- Are school factors related to the pupil's violence against the professor? 

Through our study, we have addressed the following hypotheses: 

General premise: 

- There is a link between family factors and the school with the pupil's violence against the 

professor. 

The general hypothesis is partial: 

- There is a relationship between family workers and the pupil's violence against the 

professor. 

- There is a link between school factors and the pupil's violence against the family. 

The study relied on a descriptive approach appropriate to the subject matter of the study and 

we used the technique of observation and interview in addition to the questionnaire, so that it 

was subject to the requirements of honesty and consistency and to verify the hypotheses of the 

study. We calculated both the repetitions and the percentages and sealed this research with the 

following results: 

- There is a correlation between family factors and the pupil's violence against Professor 

76.33%. In some cases, the child has been divorced and the parents have died, and persistent 

disputes between them within the home contribute significantly to the production of violence. 

Attacks and conflicts within the family are one of the factors behind the child's tendency to 

conduct aggression and violence. 

- There is a 72.33% correlation between school factors and the pupil's violence against the 

professor. The negative and unsafe school climate, in addition to constantly striking the pupil 

in front of his colleagues, as well as the lack of communication between the department and 

the pupil, increase the pupil's violence against the professor. 

Keywords: Family Factors, School Violence Professor, Pupil. 
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  الصفحة  المحتوى

    شكر وعرفان

    إهداء

    فهرس المحتویات

    قائمة الجداول

    ملخص

  أ  مقدمة

  الجانب النظري

  للدراسة مفاهیميالإطار ال: الفصل الأول

  5  إشكالیة الدراسة: أولا

  6  فرضیات الدراسة: ثانیا

  7  أهمیة الدراسة: ثالثا

  7  أهداف الدراسة: رابعا

  7  أسباب الدراسة: خامسا

  8  تحدید المفاهیم: سادسا

  10  الدراسات السابقة والتعقیب علیها: سابعا

  المدرسيفي الوسط العنف : الفصل الثاني

  20  تمهید

  22  مفهوم العنف: أولا

  19  أشكال العنف: ثانیا

  24  النظریات المفسرة للعنف: ثالثا

  27  مفهوم العنف المدرسي: رابعا

  28  أنواع العنف المدرسي: خامسا

  29  مظاهر العنف المدرسي: سادسا

  30  العوامل المؤدیة للعنف المدرسي: سابعا

  32  الآثار الناتجة عن العنف المدرسي: ثامنا

  34  خلاصة الفصل

  المدرسة: الفصل الثالث

  37  تمهید
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  38  مفهوم المدرسة: أولا

  39  نشأة المدرسة: ثانیا 

  41  مكونات المدرسة: ثالثا 

  43  وظائف المدرسة: رابعا

  45  خصائص المدرسة: خامسا 

  47  أهمیة المدرسة: سادسا

  48  مفهوم المرحلة التعلیم المتوسط: سابعا

  49  خصائص مرحلة التعلیم المتوسط: ثامنا

  52  خلاصة الفصل

  )الأستاذ(المعلم : الفصل الرابع

  55  تمهید

  56  مفهوم المعلم: أولا

  56  أنواع المعلم: ثانیا

  57  أدوار المعلم: ثالثا

  59  خصائص المعلم: رابعا

  61  المعلمالمشكلات التي یواجهها : خامسا

  62  خلاصة الفصل

  الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة: الخامسالفصل 

  65  تمهید

  66  الدراسة الاستطلاعیة: أولا

  67  مجالات الدراسة: ثانیا

  67  عینة الدراسة: لثااث

  68  المنهج المتبع في الدراسة: رابعا

  68  أدوات الدراسة: خامسا

  70  الأسالیب الإحصائیة: اسادس

  71  خلاصة الفصل

  عرض واستخلاص النتائج: الفصل السادس

  74  عرض وتحلیل البیانات : أولا
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  74  البیانات العامة: عرض بیانات المحور الأول-1

  78  العوامل الأسریة: عرض بیانات المحور الثاني -2

  88  العوامل المدرسیة: عرض بیانات المحور الثالث -3

  97  الدراسة في ضوء الفرضیات الجزئیةمناقشة نتائج : ثانیا

  97  طبیعة مجتمع الدراسة  -1

  97  عرض نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الأولى -2

  99  .عرض نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة الثانیة -3

  100  مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة: اثالث

  101  للدراسةج العامة ئالنتا: رابعا

  102  الاقتراحات والتوصیات: خامسا

  104  خاتمة

  106  قائمة المراجع

    الملاحق

 

 



 

 

  

 

  

  

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  الجـــــداول فهرس



 فهرس الجداول

 

 

رقم 

  الجدول

  الصفحة  العنوان

  74  الجنسیبین توزیع الأساتذة حسب متغیر   01

  75  یبین عدد سنوات خبرة الأساتذة   02

  76  یبین الحالة المدنیة للأساتذة  03

  77  یبین الشهادة المتحصل علیها للأساتذة  04

  78  یمثل إجابة المبحوثین حول طلاق الوالدین التلمیذ وعلاقته بالعنف  05

  78  وعلاقتها بالعنفیمثل إجابة المبحوثین حول موت أحد الوالدین أو كلاهما   06

  79  یمثل إجابة المبحوثین حول زواج الوالد بأكثر من امرأة وعلاقته بالعنف  07

یمثل إجابة المبحوثین عن بعد أحد الوالدین عن الأبناء بسبب ظروف العمل وعلاقته   08

  بالعنف

79  

  80  وعلاقته بالعنفیمثل إجابة المبحوثین حول غیبا الحوار والتواصل بین الآباء والأبناء   09

  81  یمثل إجابة المبحوثین حول أسالبي التربیة وعلاقتها بالعنف  10

  81  یمثل إجابة المبحوثین حول عدم التفاهم بین الوالدین في تربیة الأبناء  وعلاقتها بالعنف  11

وعلاقتها یمثل إجابة المبحوثین حول كثرة النزاعات والخلافات بین الوالدین داخل الأسرة   12

  بالعنف

82  

  83  یمثل إجابة المبحوثین حول تدني مستوى دخل الوالدین وعلاقتها بالعنف  13

  83  یمثل إجابة المبحوثین حول نشأة الطفل في أسرة غنیة وعلاقتها بالعنف  14

  84  یمثل إجابة المبحوثین حول عدم توفر الحاجات الأساسیة داخل الأسرة وعلاقتها بالعنف  15

یمثل إجابة المبحوثین حول عدم توفر السكن المناسب التي تتوفر فیه المرافق الضروریة   16

  وعلاقته بالعنف

84  

  85  یوضح إجابة المبحوثین عدم مراقبة الوالدین لتصرفات أبنائهم  وعلاقته بالعنف  17

  85  یوضح إجابة المبحوثین حول تعاطي أحد أفراد الأسرة للمخدرات وعلاقته بالعنف  18

یبین إجابة المبحوثین حول عدم مراقبة الأولیاء لأبنائهم أثناء تصفح الانترنت وعلاقتها   19

  بالعنف

86  

  87  یبین إجابة المبحوثین حول الحرمان من الترفیه داخل البیت  وعلاقته بالعنف  20

  87  یمثل إجابة المبحوثین حول زواج الوالد بأكثر من امرأة وعلاقته بالعنف  21

یمثل إجابة المبحوثین حول النصائح الدینیة التي یتلقاها التلمیذ من والدین وعلاقته   22

  بالعنف

87  
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  88  یمثل إجابة المبحوثین حول ضعف شخصیة المعلم وعلاقته بالعنف  23

یمثل إجابة المبحوثین حول تجاهل الأستاذ للتلمیذ أثناء محاولته المشاركة في القسم   24

  وعلاقته بالعنف

88  

  89  یمثل إجابة المبحوثین حول ضرب الأستاذ للتلمیذ باستمرار أمام زملائه وعلاقته بالعنف  25

  89  یبین إجابة المبحوثین حول عدم مساواة في التعامل مع التلامیذ وعلاقته بالعنف  26

  90  یبین إجابة المبحوثین البعض من أسالیب معاملة الأستاذ للتلمیذ وعلاقته بالعنف  27

  91  یبین إجابة المبحوثین حول تكشیف الأستاذ للواجبات المنزلیة  وعلاقته بالعنف  28

  91  یبین إجابة المبحوثین حول عدم تفهم الأستاذ لمشاكل التلمیذ وعلاقته بالعنف  29

  92  یبین إجابة المبحوثین حول عدم التواصل بین الأستاذ والأولیاء وعلاقته بالعنف  30

  92  المبحوثین حول النظام الداخلي للإدارة وعلاقته بالعنفیبین إجابة   31

یبین إجابة المبحوثین حول غیاب التواصل الإدارة والتلمیذ في حل المشاكل وعلاقته   32

  بالعنف

93  

یبین إجابة المبحوثین حول انعدام المرافق وأنشطة الترفیه واللعب بالمؤسسة وعلاقته   33

  بالعنف

93  

المبحوثین حول ضعف الحملات الإعلامیة من المختصین لتوعیة التلامیذ یبین إجابة   34

  بمخاطر العنف المدرسي وعلاقته بالعنف

94  

  94  یبین إجابة المبحوثین حول المناخ المدرسي والسلبي وغیر الآمن وعلاقته بالعنف  35

  95  قته بالعنفیبین إجابة المبحوثین حول عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ وعلا  36

یبین إجابة المبحوثین حول الحیاة المدرسیة ودورها كفي عنف التلمیذ ضد الأستاذ وعلاقته   37

  بالعنف

95  

  96  یبین إجابة المبحوثین حول عدم التنویع في أسالیب التدریس وعلاقته بالعنف  38

عنف التلمیذ ضد  یبین إجابة المبحوثین حول التنمر الموجه للأستاذ داخل القسم سبب في  39

  الأستاذ وعلاقته بالعنف

97  

  97  یوضح تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الأولى  40

  99  یوضح تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة  41
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  74  یبین توزیع الأساتذة حسب متغیر الجنس  01

  75  یبین عدد سنوات خبرة الأساتذة  02

  76  یبین الحالة المدنیة للأساتذة  03

  77  یبین الشهادة المتحصل علیها للأساتذة  04

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مقدمـــــــة



 مقدمة

 

 أ 
 

والتي تهدد أمن  العالمتعد ظاهرة العنف من أخطر المشكلات الوجودیة المنتشرة في جمیع أنحاء   

واستقرار المجتمع وأفراده، إذ أن العنف هو تعبیر عن حالة، ووسیلة یستخدمها الإنسان في السیطرة على 

یدت جرائم العنف في السنوات الأخیرة وأصبحت أمر غیره من الناس وتحقیقا لمصالحه ورغباته حیث تزا

مثیر للقلق ومشكلة لافتة للنظر والاهتمام وخاصة أن هذه المشكلة مرتبطة بكل شرائح المجتمع وأهمها 

شریحة الأطفال والشباب المراهقین خاصة الجزء المتعلم منهم، إذ أنه ومنذ القدم مورس مختلف أشكاله 

  .سي والنفسي، مخلفا آثار جسمیة ونفسیة على الفردمنه اللفظي والجسدي والجن

وبما أن المدرسة أحد أهم المؤسسات الاجتماعیة التي تحتوي فئة عمریة حساسة تقوم بواجبات   

الخ، وطالما عرفت المدرسة بصورتها الحسنة ... التربیة والتعلیم والتهذیبعظیمة نحوها كالتنشئة و 

ا الملاذ الآمن للطفل بعد الأسرة إلا أن ذلك الأمن اختل لعدة أسباب ومكانتها العالیة وسط المجتمع وأنه

وعوامل مخلفا ما یسمى بظاهرة العنف المدرسي، والذي یعرف بأنه سلوك عدواني من فاعل على فاعلین 

اجتماعیین أو على ممتلكات المؤسسة التعلیمیة بكل أنواعها، ویعتبر العنف المدرسي مؤشرا خطرا على 

درسي والمجتمع ككل خاصة وأنه تنوعت أشكاله ومظاهره من عنف المعلم على التلمیذ وعنف الوسط الم

  .التلمیذ على التلمیذ أو التلامیذ وكذا عنف الجهاز الإداري على التلمیذ

حیث انتشرت في الآونة الأخیرة ظاهرة عنف التلمیذ على الأستاذ كون التلمیذ یمر بمرحلة   

وجب على الأستاذ إدراكها ومراعاتها ومعرفة كیفیة التعامل معها وتجاوزها  حساسة وتغیرات فیزیولوجیة

بأقل الأضرار، وهذا لأن الأستاذ ركیزة العملیة التعلیمیة وبه تستقیم، إلا أن الأستاذ قد یمر بمشاكل تسمح 

  .للتلمیذ بتجاوز حدوده معه والتعدي علیه بمختلف أشكال العنف لفظیا أو رمزیا أو جسدیا

ن خلال الدراسات السابقة ومن خلال مشاهدتنا لانتشار العنف في الوسط المدرسي وخاصة وم  

عنف التلمیذ الموجه ضد الأستاذ وما سینجر عنه، جاءت فكرة دراستنا التي تهدف للإطلاع على العوامل 

  . السوسیوثقافیة المؤدیة لعنف التلمیذ ضد الأستاذ من وجهة نظر الأستاذ

  جانب نظري وجانب تطبیقي: هذا إلى قسمین وقد قسمنا بحثنا  

جاء تحت عنوان إشكالیة البحث، قمنا من خلاله بتحدید إشكالیة الدراسة، الفرضیات، : الفصل الأول - 

أهمیة وأهداف البحث، أسباب اختیاره، تحدید المصطلحات الخاصة بالدراسة، بالإضافة إلى التطرق إلى 

  .عنصر الدراسات السابقة



 مقدمة

 

 ب 
 

تم تخصیصه للعنف والعنف المدرسي، بدأنا بتمهید ثم تطرقنا لمفهوم العنف وتصنیفاته : الثانيالفصل  - 

وأهم النظریات المفسرة له، ومفهوم العنف المدرسي وأنواعه ومظاهره وأسبابه والآثار المترتبة عنه وأخیرا 

  .خلاصة الفصل

لمفهوم المدرسة ونشأتها ومكوناتها  یحمل عنوان المدرسة، بدأنا بتمهید ثم تطرقنا :الفصل الثالث - 

ووظائفها وخصائصها وأهمیتها، بالإضافة إلى مفهوم مرحلة التعلیم المتوسط ثم خصائص التعلیم المتوسط 

  .وأخیرا خلاصة الفصل

وخصائصه  وأدواره تحت عنوان المعلم تطرقنا من خلاله لمفهوم المعلم وأنواع المعلم: الفصل الرابع - 

  .یواجهها المعلم أثناء تأدیته للعملیة التعلیمیة في القسم وأخیرا خلاصة الفصلوالمشكلات التي 

خصصناه للإطار المنهجي للدراسة المیدانیة، تضمن الدراسة الاستطلاعیة، مجالات : الفصل الخامس - 

وأخیرا  الدراسة ومجتمع الدراسة وعینة الدراسة وتحدید منهج الدراسة وأدوات الدراسة والأسالیب الإحصائیة

  .خلاصة الفصل

وتطرقنا في هذا افصل الأخیر إلى عرض النتائج وتحلیلها ومناقشتها على ضوء : الفصل السادس - 

الفرضیات والدراسات السابقة وأخیرا أدرجنا قائمة المراجع المعتمد علیها في إجراء الدراسة والملاحق 

  .المتضمنة في البحث



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الأول



 

 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  

  

  للدراسةالعام  الإطار: الفصل الأول  

  إشكالیة الدراسة: أولا

  فرضیات الدراسة: ثانیا

  أهمیة الدراسة: ثالثا

  أهداف الدراسة: رابعا

  أسباب الدراسة: خامسا

  تحدید المفاهیم:  سادسا

 الدراسات السابقة: سابعا
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  الدراسةاشكالیة: أولا

، إذ تقوم بتربیة الأبناء الاجتماعیةتأخذ المدرسة المرتبة الثانیة بعد الأسرة في سلم التنشئة   

تستقطب عددا كبیرا وتزویدهم بالمعارف والمعلومات اللازمة التي یحتاجونها في حیاتهم، وكون المدرسة 

من التلامیذ الذین ینتمون إلى بیئات اجتماعیة مختلفة، فإن ذلك ینعكس على سلوكاتهم أثناء تفاعلهم فیما 

بینهم، فیكتسبون العدید من السلوكیات التي قد تكون مقبولة اجتماعیا أحیانا وأخرى انحرافیة وغیر مقبولة 

  .ن المدارس ومن بین هذه السلوكیات یظهر العنف كأبرزهاتارة، هذه الأخیرة التي انتشرت في العدید م

ففي السنوات الأخیرة لاحظنا تزاید كبیر بما یسمى العنف المدرسي، الشيء الذي یؤثر على سیر   

العملیة التعلیمیة، فهو سلوك عدواني ممارس داخل البیئة التعلیمیة التربویة، فتتعدد مظاهره وأنواعه فیكون 

اتجاه بعضهم، أو من أساتذة اتجاه التلامیذ، كما یمكن أن یمارسه التلمیذ ضد  صادر من التلامیذ

الأستاذ، وهذا النوع الأخیر یعتبر من أخطر الأنواع مؤخرا لما له من آثار سلبیة على التلمیذ والأستاذ 

  .خاصة والمجتمع بصفة عامة

ارس التعلیم المتوسط وفي ظل تفشي هذه الظاهرة داخل المؤسسات التربویة خاصة منها مد   

باعتبار هذه المرحلة العمریة للتلامیذ في هذا المستوى تصادف مرحلة المراهقة لما یصاحبها من تغیرات 

  .واضطرابات في السلوك

فمشكلة التلامیذ في المدارس المتوسطة لا تنتهي نظرا للمرحلة التي یمرون بها، فقد تعددت   

میذ بالمحیط الأسري الذي یعتبر الملجأ الأول للطفل ودور أسباب وعوامل العنف المدرسي لدى التلا

الوالدین في إنشاء فرد إما سوي أو مضطرب وذلك لما یتلقاه من أسالیب تربیة الوالدین وملاحظته 

للنزاعات والشجارات التي تدور بینه فهو یكتسب ویتعلم السلوك العدواني وهذا حسب ما جاءت به نظریة 

بعض الآباء یعتبر العنف جزءا ضروریا من الحیاة ونمطا سلوكیا یجب أن یتعلمه  أنالتعلم الاجتماعي 

الأبناء خاصة الذكور، وحتى إن اختلفت نظرة الآباء لأن الطفل من ملاحظته للنزاعات التي تحدث داخل 

، حتى أن بییر بوردیو أشار إلى أن المدرسة 1البیئة الأسریة فإنه یتعلم هذا السلوك ویجعله نمطا للعیش

الذي یسیطر على  قبل الهیكل الإداري أو من طرف المعلمتمارس عنفا رمزیا على التلمیذ سواءا من 

                                                           
  .107، ص2006،دار ومكتبة الإسراء، 1العنف في مواقف الحیاة الیومیة نطاقات وتفاعلات، ط: محمود سعید الخولى 1
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عقول الطلاب من خلال الإكراه والاحتقار الذي یصیب التلمیذ بنوع من الإحباط والإحساس بالظلم وهو 

  .دولاره وتعنیفه وهذا ما أكدته نظریة الإحباط بزعامة ما یدفعه لتفریغ طاقاته اتجاه أستاذ

المتحدة الأمریكیة تم  تالولایاومن الإحصائیات العالمیة حول ظاهرة العنف المدرسي نجد في   

حالة اعتداء لفظي أو جسدي أو كلیهما ضد المعلمین خلال أربع سنوات في ) 599000( رصد حوالي 

  ).2000-1996(الفترة ما بین عام 

أما في الجزائر فقد تفاقمت ظاهرة العنف المدرسي، وقد قدم وزیر التربیة الجزائري في الملتقى   

أرقام حول  2011دیسمبر 18و 17ما بین  2المغاربي حول الشباب والعنف المنعقد بجامعة الجزائر

أستاذ للعنف من قبل ) 4555( 2010العنف في المدارس، حیث تعرض في مداخلته أنه في سنة 

  .تلامیذال

تناولت هذه الظاهرة من زوایا متعددة ومختلفة، وخاصة من ناحبة  الدراسات التيفقد تعددت   

التي تقول بأن للعوامل ) 2002(العوامل الأسریة والمدرسیة وهذا ما أكدته دراسة فؤاد علي العاجز 

  .المدرسیة الأسریة تأثیر على العنف لدى الطلبة

  :التساؤل الرئیسي التاليوانطلاق مما سبق یمكننا طرح   

  علاقة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ؟لأسریة والمدرسیة هل للعواملا - 

  :ویندرج تحت هذا السؤال الرئیسي أسئلة فرعیة  

  هل للعوامل الأسریة علاقة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ؟ - 

  هل للعوامل المدرسیة علاقة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ؟ - 

  فرضیات الدراسة: ثانیا

  :ومن خلال دراستنا تطرقنا إلى الفرضیات التالي

  :الفرضیة العامة

  .وعنف التلمیذ ضد الأستاذالأسریة والمدرسیة هناك علاقة بین العوامل  - 

  :ویتفرع عن الفرضیة العامة فرضیات جزئیة وهي كالآتي

  .توجد علاقة بین العوامل الأسریة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ - 
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  .عوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأستاذتوجد علاقة بین ال - 

  أهمیة الدراسة: ثالثا

  .اقترح حلول وتصورات تسهم في الحد من العنف في المؤسسة التعلیمیة - 

مین وقائیة وعلاجیة االتعرف إلى العوامل المؤذیة إلى العنف في المدرسة یساعد الإدارة على بناء مض - 

  .تحد من هذه الظاهرة

  .حل هذه المشكلة التي ینتج عنها تطویر العملیة التعلیمیةالمساعدة في  - 

  .تناولت مرحلة مهمة في حیاة التلمیذ وهي المرحلة المتوسطة والمتزامنة مع المرحلة المراهقة - 

  أهداف الدراسة: رابعا 

  .تلمیذ ضد الأستاذ التسلیط الضوء على مشكل العنف المدرسي الممارس من طرف  - 

 دى ممارسة العنف من طرف التلمیذ ضالمؤدیة إلالأسریة والمدرسیة العوامل  ف على أبرزلتعر ا - 

  .الأستاذ

  .والمعلومات حول الموضوع  عثراء المكتبة بالمراجا - 

  أسباب اختیار الموضوع : خامسا 

  .المیل إلى الدراسة كونها تمس الواقع الذي نعیش فیه - 

  .التلمیذ ضد الأستاذ الرغبة في الوقوف على الأسباب التي تؤدي بعنف - 

  .القناعة الشخصیة بالموضوع و الاهتمام به - 

  .موضوع الدراسة له علاقة بالتخصص الذي تدرسه - 

  .انتشار هذه الظاهرة في المؤسسات التعلیمیة بكثرة في الآونة الأخیرة - 

  .جیال اللاحقةمحاولة لفت انتباه المجتمع بخطر الظاهرة داخل مدارسنا لما لها عواقب وخیمة على الأ - 
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 .تعریف المتعلم بظاهرة العنف المدرسي وأسبابها و الآثار الناتجة عنها - 

  مفاهیم الدراسة: سادسا 

" في لسان العرب"من حیث التعریف اللغوي للعنف نجد أن ابن المنظور یرى«:تعریف العنف لغة  

وعلیه عنفا وعنافة وعنفه  به فالخرق بالأمر وقلة الرفق تعنیفا، وهو ضد الرفق، عن: أن العنف هو

إن االله یعطي على "أخذه بعنف وفي الحدیث: تعنیفا، وهو عنیف إذا لم یكن رفیق أمره، واعتنق الأمر

: وكل ما في الرفق من الخیر ففي العنف من الشر مثله، وأعنف الشيء". الرفق ما لا یعطي على العنف

  .أخده بشدة

: التعنیف" إذا رنت أمة أحدكم فلیجدها ولا یعنفها:"وفي الحدیثواللوم، : كرهه، والتعنیف: واعتنف الشيء

  1.»التوبیخ والتقریع واللوم

مؤتمر الأبعاد "ریف تع: ومن التعریفات الاجتماعیة الهامة للعنف«:تعریف العنف اصطلاحا - 2

غیر م بصورة مباشرة أو كل فعل مادي أو معنوي، یت: وهو أن العنف:"یة للعنفئالجناالاجتماعیة و 

، أو الجماعات أو )خرلآالذات أو ا(یستهدف إیقاع الأذى البدني أو النفسي أو كلیهما بالفردمباشرة، و 

المجتمع بما یشمله من مؤسسات مختلفة، ویتخذ العنف أسالیب عدیدة ومتنوعة معنویة كانت تمثل التهدید 

نتهاك الجسدي أو متلكات والاالمالتشاجر والاعتداء على الأشخاص و والترویع والنبذ، أو مادیة مثل 

  2.»ن واحدآمعنوي جسدي في 

  

هو سلوك عدواني یتصف بالشدة والقسوة یقوم به فرد أو أفراد ضد آخرین :تعریف العنف إجرائیا - 3

  . بغرض الاستهزاء أو إلحاق الأذى بالغیر في شكل مادي أو معنوي

  :تعریف العنف المدرسي - 4

                                                           
  .13، ص2012، دار الكاتب الحدیث، مصر، 1سوسیولوجیا العنف، طمدخل إلى : جمال معتوق: 1

، مجلة العلوم الاجتماعیة والإنسانة، العدد الثالث )الأسباب والحلول(ظاهرة العنف لدى التلامیذ في المرحلة الثانویة : نجاحي لیلى 2

  .108-107عشر، ص ص 
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یصدر من الطالب أو مجموعة من الطلاب ضد طالب أخر أو نمط من السلوك یتسم بالعدوانیة 

ویتسبب في إحداث أضرار مادیة أو جسمیة أو نفسیة لهم ویتضمن هذا العنف الهجوم والاعتداء . مدرس

  1.الجسمي و اللفظي والطلاب الآخرین أو تخریب ممتلكات المدرسة أیضا

  :تعریف العنف المدرسي إجرائیا - 5

إلحاق الأذى بالغیر داخل المؤسسة التعلیمیة لیس له وقت محدد یحدث هو سلوك متعمد قاصد ب

فیه، أو یظهر في جملة من المناوشات التي تتكون ما بین التلامیذ فیما بینهم أو بین المعلم والمتعلم أو 

  .بین المتعلم و الطاقم الإداري

  :تعریف المدرسة - 6

القیام بإدعاء النشء الجدیدة للمشاركة في مي بأنها مؤسسة أنشأها المجتمع من أجل یجالنیعرف 

 برأنها تع يفة تكیف وإدماج الأفراد داخلها أعمل النشاطات الإنسانیة التي تسود حیاة الجماعة، لها وظی

  2.ف المجتمع الذي أنشأها لخمسةاعن أفكار وفلسفة وأهد

  :التعریف الإجرائي للمدرسة - 7

التعلم واكتساب المعرفة التي تعمل على إعداد المتعلم هي المكان الذي یلجأ إلیه الفرد من أجل 

لیكون شخصا إیجابیا في المجتمع، فهي تتولى وظیفة نشأة الأبناء والعمل على رفع قدراتهم ومهاراتهم في 

  .شتى المجالات

  :تعریف الأستاذ - 8

كائنا حیا  التربویة، وهو العنصر الفاعل في جعلها"المعلم هو أحد المكونات الرئیسیة العملیة"

فعالا، وحجر الزاویة في تطویرها، وهذا یتطلب رفع كفایته بعمله، ووعیه له، وإخلاصه فیه، الأمر الذي 

  1".یتطلب إعداده وتأهیله قبل الخدمة وأثنائها

                                                           
  .262، ص 2007سیكولوجیة الهدف العائلي والمدرسي، دار الجامعة الجدیدة، مصر، : طه عبد العظیم حسین 1

، 2018، 4تواصل الأسرة مع المدرسة، الأهمیة والعوائق، مجلة التغییر الاجتماعي، جماعة بسكرة، الجزائر، العدد: نتیجة جیماوي 2

  .290ص 
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هو عنصر أساسي في العملیة التعلیمیة كما یقتصر دوره على تعلیم المبادئ : التعریف الإجرائي للأستاذ

  .انینوالقیم والقو 

  

  :تعریف التلمیذ - 9

الذي  عملیات التربویة والتعلیمیة، هوالیعرف التلمیذ بأنه المحور الأول والهدف الأخیر من كل "

ز بكافة الإمكانیات، فلا بد أن كل هذه الجهود الضخمة التي تبذل في شتى من أجله تنشأ المدرسة وتجه

مثل في تكوین عقله، جسمه، روحه، معارفه، المجالات لصالح التلمیذ، لا بد أن یكون لها هدف یت

  2"واتجاهاته

  : التعریف الإجرائي للتلمیذ -10

  .هو الشخص الذي یزاول دراسته في مراحل التعلیم الثلاث الابتدائي والمتوسط والثانوي

  والتعقیب علیها الدراسات السابقة: سابعا 

  :الدراسات المحلیة - 1

  : 3أجریت في الجزائر، دراسة میدانیة لنیل شهادة الماجستیر، هدفت إلى ):2007(دراسة ابن دریدي  -

  العنف لدى تلامیذ المرحلة الثانویةـ ظاهرة تحدید حجم انتشار  

 إلى عنف التلامیذالمؤدیة تحدید العوامل السوسیولوجیة.  

  تلمیذ 180عینة الدراسة.  

                                                                                                                                                                                     
، مجلة العلوم "الدراسیة میدانیة بالمؤسسات التعلیمة لولایة قسنطینة"لمعلم والمتعلم في المدرسة العلاقة التسلطیة بین ا: لامیة بخوش 1

  .230، ص2016جوان  22، 13، المجلد1الاجتماعیة، الجزائر، العدد

كلات الإستراتجیات المعتمدة من طرف الأستاذ داخل الصف ودورها في تنمیة القدرة على التحكم في حل المش: سوفي لغیمة 2

الریاضیة لدى تلامیذ الطور المتوسط، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علم النفس والعلوم 

  .85، ص2011التربویة والأرطفونیا  جامعة منتوري قسنطینة، الجزائر، 

ئریة، مركز الدراسات والبحوث، جامعة نایف العربیة للعلوم العنف لدى التلامیذ في المدارس الثانویة الجزا: ابن دریدي فوزي أحمد 3

  .2007الأمنیة، المملكة العربیة السعودیة، 
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ث نماذج من الاستمارة، نموذج للأساتذة، الملاحظة، والمقابلة وثلا:أدوات البحث المستخدمة للدراسة

  .نموذج للتلامیذ، نموذج للإدارة

  .طریقة الوسط بین المنحنى الكمي والمنحنى الكیفي في التحلیل :البیانات طریقة معالجة

  :نتائج الدراسة

توصلت الدراسة إلى أن العنف منتشر بشكل واضح في مدارس الثانویة الجزائري، وأن العنف   

الفقر، الوضع الاقتصادي الصعب، الضعف الثقافي والتعلیمي : لعوامل منهاایرجع إلى مجموعة من 

  .لأولیاء أمور التلامیذ، تعلم ثقافة الحي، والعنف المستخدم من قبل الأسرة اتجاه أبنائها

  :راسات العربیةالد

  :هدفت إلى):2004(دراسة زیدان  -

التعرف على ظاهرة العنف الموجه ضد المعلمین في مدارس عمان في الأردن، من حیث مظاهره   

ومصادره والعوامل المؤدیة له من وجهة نظر كل من المدیرین والمعلمین وطلبة الصفوف الثامن والتاسع 

  .والعاشر

  .مدرسة 59: مجتمع الدراسة

  .مدیر 59معلم،  118طالب و 320: ینة الدراسةع

  .المنهج الوصفي: المنهج المستخدم

  .الاستبانة: أدوات الدراسة

  :نتائج الدراسة

أشارت إلى أن الطلبة یمارسون جمیع أشكال العنف ضد المعلمین ابتداءا من العنف اللفظي، یلیه 

النتائج أن مصادر العنف جاءت مرتبة الاعتداء على الممتلكات، ویلیه العنف الجسدي، كما أظهرت 

أسباب : طالب، وأن أهم أسباب العنف هي/ طالبـ معلم/ معلم، طالب/ حسب درجة ممارستها، طالب

مدرسیة تمثلت في ضرب المعلم للطالب وتحفیزه أمام الزملاء، وتمییز المعلم بین الطلبة، وضعف 
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 81.98م الأسرة، ثم وسائل الإعلام، وأن هناك نسبة شخصیة المعلم وعدم إلمام المعلم بالمادة الدراسیة، ث

  .من عینة الدراسة كانت ترفض ممارسة سلوك العنف ضد المعلم بأي شكل من الأشكال

  :1هدفت إلى ):2006(دراسة الزیود والحباشنة 

 ة الكامنة وراء حوادث العنف المدرسي في المدارس الحكومیة الأردنیة،یالتعرف على الأسباب الحقیق - 

  .والعوامل المؤثرة فیها

حالة عنف مدرسي، تم اختیارها من السجلات المدرسیة في أقسام الإرشاد التربوي في  16 :عینة الدراسة

  .مدیریات التربیة والتعلیم

جمعت البیانات المعلومات والبیانات عن أفراد العینة بواسطة نماذج المقابلة التي أعدها الباحثان 

شتملت هذه النماذج على أسئلة مغلقة وأسئلة مفتوحة، تتطلب تزوید الباحثین عن مسبقا لهذه الغایة، وا

صاحب الحالة، ومعلومات عن خلفیته الأسریة، والظروف التعلیمیة في المدرسة والبیئة المدرسیة 

مدیر المدرسة، المرشد، المعلم، (ومعلومات عن علاقة صاحب الحالة بأعضاء المجتمع المدرسي 

  .تضمنت النماذج أسئلة مفتوحة عن حیثیات سلوك العنف والأسباب المؤذیة له ، كما)الطلبة

  :نتائج الدراسة

الممارسات الاستفزازیة الخاطئة من قبل بعض : أشارت إلى أن من أسباب سلوك العنف المدرسي  

الطلبة، المعلمین، ضعف التحصیل الدراسي للطالب، التأثیر السلبي لشلة الرفاق، المزاح والاستهتار من 

الخصائص الشخصیة والنفسیة غیر السویة للطلبة، ضعف العلاقة بین المدرس والأهل، الظروف 

  .والعوامل الأسریة والمعیشیة للطالب

  ):2005(دراسة فهد بن علي عبد العزیز الطیار -

دراسة ( العوامل الاجتماعیة المؤدیة للعنف لدى طلاب المرحلة الثانویة : تحت عنوان جاءت 

، هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل المؤدیة للعنف لدى طلاب )میدانیة لمدراس شرق الریاض

الثانویة، ولتحقیق المرحلة الثانویة،والتعرف على الأنماط السائدة في العنف المدرسي لدى طلاب المرحلة 

له برسم خطوات الدراسة المیدانیة، هذه الأهداف اعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحلیلي مما سمح 

                                                           
دارة البحث والتطویر التربوي، الأردن، ’الزیود ماجد والحباشنة میسر، العنف المدرسي في المدارس الحكومیة أشكاله، وأسبابه،  1

2006.  
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ن المرشدیو اعتمد الباحث على عینة عشوائیة بسیطة متكونة من الطلبة والمدراء والوكلاء والمدرسین 

  :لطلابیین، كما قام الباحث باستبیانین أحدهما

العوامل الاجتماعیة " طبقت على صیة خاستبانة طبقت على عینة الطلبة والثانیة استمارة المقابلة الش

من المدراء والوكلاء والمدرسین والمرشدین المؤدیة للعنف لدى طلاب المرحلة الثانویة على عینة 

  :الطلابیین، ومن أهم نتائج الدراسة

  :وعلى رأسهما %96.39للبیئة المدرسیة دور في العنف المدرسي بنسبة  - 

  .ة الأنشطة الریاضیةعدم وجود أماكن مجهزة للترویح وممارس -1

  .عدم توفیر جو ملائم للطلاب -2

  .ضعف دور المعلمین في احتواء مشكلات الطلاب -3

  .تسلط المدرس على الطلاب -4

  .اكتظاظ الفصول بالطلاب وعدم ملائمة مبنى المدرسة -5

  :وعلى رأسها %68.19للبیئة الأسریة دور في العنف المدرسي بنسبة  - 

  .الوالدیةانعدام الرقابة  -1

  .كثرة الشجار والخصام بین الوالدین -2

  .عدم الالتزام بالشعائر الدینیة-3

وختاما ببعض التوصیات من الباحث الذي یأمل أن یكون لها مردود فعلي وتطبیقي لمعاجة   

  .1العنف المدرسي لدى طلاب المرحلة الثانویة

 ):2009(دراسة خالد الصرایرة  -

عن درجة وجود الأسباب المؤدیة بطلبة المدارس الثانویة الحكومیة الذكور  هدفت هذه الدراسة إلى الكشف

في الأردن لممارسة سلوك العنف الطلابي الموجه ضد المعلمین والإداریین، من وجهة نظر كل من 

 645معلم، و 200إداري،  100فردا، منهم  945الطلبة والمعلمین والإداریین، وتكونت عینة الدراسة من 

  .م اختیارهم بطریقة طبقیة عنقودیة عشوائیةطالبا، ت

                                                           
دراسة میدانیة بمدارس شرق ( العوامل الاجتماعیة المؤدیة للعنف لدى طلاب المرحلة الثانویة : فهد بن علي عبد العزیز الطیار  1

، دراسة مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستیر في العلوم الاجتماعیة، تخصص التأهیل والرعایة )الریاض

  .2005للعلوم الأمنیة، الریاض،  الاجتماعیة، جامعة نایف العربیة
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البیانات الدیموغرافیة اللازمة : ولجمع البیانات أعد الباحث استبانة، اشتملت على قسمین، الأول  

 ةمقیاس أسباب ممارسة سلوك العنف الطلابي فقد أظهرت نتائج الدراسة أن درج: عن المستجیب، والثاني

الذكور لممارسة العنف الطلابي الموجه ضد  رس الثانویة الحكومیةوجود الأسباب المؤدیة بطلبة المدا

  .المعلمین والإداریین كانت متوسطة

الأسباب  :وقد جاء ترتیب هذه الأسباب من وجهة نظر جمیع أفراد عینة الدراسة على النحو الآتي  

تلیها الأسباب النفسیة في الدرجة الأولى ومن ثم الأسباب المدرسیة، و ) السیاسیة والإعلامیة( الخارجیة 

دالة إحصائیة في درجة وجود الأسباب النفسیة التي تعود للطلبة وأسرهم ، وقد كشفت عن وجود فروق 

التي تعود للطلبة وأسرهم، وبناءا على ما توصلت إلیه الدراسة من نتائج، قدم الباحث بعض التوصیات 

  1.تساعد على التقلیل من انتشار هذه الظاهرة

 ):2002(فؤاد علي العاجز دراسة  -

العاومل المؤدیة إلى تفشي العنف لدى طلبة المرحلة الثانویة في مدارس : جاءت تحت عنوان

  .محافظات غزة

شي ظاهرة العنف لدى طلبة المرحلة التعرف على العوامل المؤدیة لتف: هدفت هذه الدراسة إلى

ول تساعد في التخفیف والحد منها، وقد الثانویة في مدارس محافظات غزة، بالإضافة إلى اقتراح حل

قدرها  معلما ومعلمة بنسبة 198عینة الدراسة من استخدم الباحث المنهد الوصفي التحلیلي، وتكطونت 

من مجتمع الدراسة، واتحقیق أهداف الدراسة صمم الباحث استبانة مكونىة من ثلاث مجالات هي  9.2%

  .تعودإلى وسائل الإعلام العوامل الأسریة والمدرسیة والعاوامل التي

الاستبانة، بیانات وتحلیل التباین الأحادي لمعالجة " ت" استخدم الباحث النسب المئویة واختبار 

أن المجال المتعلق بوسائل الإعلام جاء في المرتبة الأولى من حیث : وأشارت نتائج الدراسة إلى

بینما جاء في  المرتبة الثانیة  %80.4بنسبة مئویة قدرها درجة تأثیره على العنف لدى الطلبة 

وجاءت العوامل المدرسیة في المرتبة الثالثة بنسبة  %76.5مجال العوامل الأسریة بنسبة قدرها 

  2.%72.5مئویة قدرها 

                                                           
أسباب سلوك العنف الطلابي الموجه ضد المعلمین والإداریین في المدارس الثانویة الحكومیة في الأردن من وجهة : خالد الصرایرة  1

  .2009، 2، العدد5نظر الطلبة والمعلمین والإداریین، المجلة الأردنیة في العلوم التربویة، مجلد 
العوامل المؤدیة إلى تفشي العنف لدى طلبة المرحلة الثانویة في محافظة غزة، مجلة الجامعة الإسلامیة، : عاجزفؤاد علي ال  2

  .2002، 2، العدد10المجلد
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  ):2003(دراسة الشهیري  -

العنف في المدارس الثانویة من وجهة نظر التلامیذ واللعلمین، وأجریت هذه : وكانت تحت عنوان  

دراسة بمدینة الریاض بالمملكة العربیة السعودیة، وطبقت هذه الدراسة على عینة تلامیذ المدارس الثانویة ال

تلمیذ، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي واعتمد على استبیان كأداة  224بالرباض بلغ عددهم 

  .للدراسة

المدارس الثانویة بمدینة وأشكال العنف داخل هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على طبیعة 

الریاض، ونظرة التلامیذ والمعلمین والإداریین للعنف وأسباب العنف الذي یتعرض له الأساتذة من طرف 

، وطذلك طبیعة العنف القائم بین التلامیذ، وكذا العنف من طرف التلامیذ على الإداریین، التلامیذ والعكس

  :ومن نتائج الدراسة نذكر

العنف اللفظي، ثم العنف الرمزي بالتحقیر  أكثر أنواع العنف الذي یتعرض له المعلمون من التلامیذ - 

  .والاستهزاء والاستفزاز

  .أكثر أشكال العنف الذي یتعرض له المعلمون هو العنف الجماعي  - 

  .في المدرسةالعنف اللفظي هو أكثر أنواع العنف المدرسي رالذي یتعرض له الإداریون - 

 :السابقة الدراسات على لتعقیبا

 بیان في منها الاستفادة بغرض الدراسات لكى تعل التعقیب یمكن السابقة الدراسات عرض بعد

 الدراسة به تسهم نأ مایمكن ةلمعرف ،والنتائج والعینة والأدوات الأهداف في والاختلاف الاتفاق أوجه

  .ونظریا علمیا الحالیة

  

 :الأهداف ناحیة من -

 ةبطلب المؤدیة الأسبابوجود ةدرج عن الكشف إلى )2009ة رایر صال خالد( دراسة تهدف

 وكذلك ضدالمعلمین الموجه يالطلاب العنف سلوك ةلممارس ،الأردن في الذكور الحكومیة الثانویة المدارس

 وهذه المدارس في المعلمین ضد الموجه العنف  ةظاهر  على التعرف إلى هدفت )2004 زیدان دراسة(

 التلمیذ لعنف المؤدیةالأسریة والمدرسیة  العوامل على التعرف إلى تهدف التي دراستنا مع تتشابه الدراسات

  .الأستاذ ضد
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 طلاب لدى للعنف المؤدیة العوامل على التعرف إلى هدفت الدراسات هذه من بعض أن كما

 ).2005 الطیار فهد دراسة(: مثل ،الثانویة المرحلة

  :العینة ناحیة من -

 تحدید في )2004 زیدان دراسة( مع تتفق الدراسة هذه أن نجد السابقة الدراسات استعراض بعد

 ودراسة )2003 الشهیري(  كدراسة الأخرى الدراسات مع تختلف بینما ،المتوسطة وهي التعلیمیة المرحلة

وا ختار ن االذی )2005 یارطال فهد( ودراسة) 2002 لعاجزي اعل فؤاد(ودراسة )2009ة الصرایر  خالد(

  .الثانویة لمرحلةا

 باقي عن تختلف التي الدراسة لهذه ةلقصدیا العینة اختیار تم فقد :العینة نوع یخص ما في أما - 

 .أخرى إلى دراسة من العینات أحجامت اینتب كما، الأخرى عن تلفختالتي  الدراسات

  :الأدوات ناحیة من -

 المقابلة :منها أخرى بأدوات تدعیمها مع، للبحث أداة الاستمارة استخدام مع السابقة الدراسات اتفقت  

 .والملاحظة

 :المتبع المنهج ناحیة من -

 :مثل ،الوصفي المنهج وهو المتبع المنهج حیث من الحالیة الدراسة مع الدراسات غلبأ تشابهت

 علي فؤاد( ودراسة )2004  زیدان( ودراسة )2005 الطیار العزیز عبد بن علي بن فهد دراسة(

 ).2002  العاجز

 :الدراسة متغیرات ناحیة من -

  يالشهیر  دراسة( التالیة الدراسات كل مع الدراسة متغیرات حول كلیا اختلافا الدراسة هذه اختلفت

 في والمتمثل الجنس متغیر على الدراسات تلك اقتصرت حیث )2007  دریدي ابن( دراسةو  )2003

 والتي لمتوسطةا مدارس ساتذةأ في تمثل الجنس متغیر أن إذ ،الحالیة الدراسة عكس ،المدارس تلامیذ

 ).2002 العاجز علي فؤاد( دراسة مع توافقت

  :النتائج ناحیة من -
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 الاتجاهات بعض في اجتمعت ولكنها ،وعیناتها أهدافها بتنوع السابقة الدراسات نتائج تنوعت

 نأ  :كمایلي ونوجزها والمدرسة سرةالأ هي الاتجاهات وهذه، منها الاستفادة یمكن والتي ،للعنف المسببة

 وكانت ،)2005 یارطال فهد( دراسة إلیه توصلت ما هي المدرسي العنف إلى المؤدیة العوامل أكثر

   :رأسها وعلى %96.39 بة نسب المدرسي العنف في دور المدرسیة للبیئة إن :يیلكما النتائج

  .للطلاب ملائم جو توفیر عدم - 

  .المدرسة مبنى ملائمة وعدم بالطلاب الفصول ظااكتظ - 

  .الوالدیة الرقابة انعدام- 

  .الوالدین بین خصام وال شجارالة كثر  - 

 التلمیذ سلوك في المؤثرة الرئیسیة والعوامل المدرسي العنف ةمشكل خطورة على زیدان دراسة وأكدت  

 ضعف وكذلك التلامیذ بین المعلم وتمییز، زملائه أمام التلمیذ وتحقیر المعلم ضرب: وهي، المدرسة داخل

  .الأستاذ شخصیة

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الثاني الفصل
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  تمهید

العنف كغیره من أشكال السلوك المنحرف، فهو اعتداء على ملكیة الآخر وحریته كما أنه ظاهرة   

اجتماعیة مركبة لا تعتمد على عامل واحد وهي لیست ولیدة عنصر وحید بل هي ولیدة مجموعة من 

اله وأنواعه العوامل، وقد برزت ظاهرة العنف في الوسط المدرسي بشكل كبیر وأصبح یمارس بمختلف أشك

سواء من طرف التلمیذ على زملائه أو أستاذه أو موظفي المدرسة أو ... منه اللفظي والجسدي والنفسي

  .عكس ذلك

مشكلة العنف المدرسي متعددة الأوجه یسهم في حدوثها عوامل عدیدة مخلفة آثار سلبیة وخیمة، 

اله وبعض النظریات المفسرة لظاهرة وقد تناولنا في بحثنا مفهوم العنف بصفة عامة بالإضافة إلى أشك

العنف بالإضافة إلى مفهوم العنف المدرسي وأنواعه وأهم العوامل المساعدة في حدوثه والآثار الناتجة 

  .عنه
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  العنف مفهوم:أولا

الخرق بالأمر وقلة الرفق به، وهو ضد : العنف: جاء في لسان العرب عنف :تعریف العنف لغة - 1

  .الرفق

: هو عنیف إذا لم یكن رفیقا في أمره، واعتنف الأمر: به وعلیه یعنف عنفا عنافة وعنفه تعنیفا عنف - 

، وهو بالضم الشدة "إن االله یعطي على الرفق مالا یعطي على العنف : " أخده بعنف، وفي الحدیث

  .1"التغییر واللوم والتوبیخ والتقریع : والمشقة والتعنیف

العنف هو لغة التخاطب الأخیرة الممكنة مع  «رفه مصطفى حجازي یع: تعریف العنف اصطلاحا - 2

الواقع ومع الآخرین حیث یحس الفرد بالعجز عن إیصال صوته بوسائل الحوار العادي وحین تترسخ 

، أي أن العنف هو كل فعل ظاهر أو غیر ظاهر »القناعة لدیه بالفشل في إقناعهم بكیانه وقیمته 

ر یكون مادي وقد یكون معنوي وهو موجه لإلحاق الأذى بالذات أو بطرف مباشر أو غیر مباش) مستتر(

  .2آخر أو آخرین أو ملكیة أحد منهم

كافة التصرفات التي تصدر عن فرد أو جماعة أو مؤسسة بهدف  «: وعرفه محمد أحمد العدوى بأنه - 

هداف الطرف القائم التأثیر على إرادة الطرف الآخر لإتیان أفعال معینة أو التوقف عن أخرى حسب أ

  .3»بالعنف وضد إرادة الطرف الآخر وذلك بصورة حالیة أو مستقبلیة 

وبما أن العنف لا یورث فهو إذن سلوك مكتسب : یقول ودیع شكور «: التعریف السیكولوجي للعنف - 

وفي یتعلمه المرء أو یعایشه في خلال حیاته وبخاصة في مرحلة الطفولة، فإن مورس علیه العنف سابقا، 

المراحل الأولى من حیاته، فهو في الغالب سیمارسه لاحقا مع غیره من الناس وحتى مع عناصر 

  .4»الطبیعة، نباتا كان أو حیوانا 

                                                           
  .06، ص2011، مؤسسة كنوز الحكمة، الجزائر، 1ظاهرة العنف في الجزائر والعلاج المتكامل، ط: مسعود بوسعدیة  1

  .18-17، ص ص 2007سیكولوجیة العنف العائلي والمدرسي، دار الجامعة الجدیدة، مصر، : طه عبد العظیم حسین 2

  .44، ص2006، ودار ومكتبة الإسراء، 1العنف في موقف الحیاة الیومیة نطاقات وتفاعلات، ط: محمود سعید الخولي 3

  .17، ص2013الحدیث، مصر،  ، دار الكتاب1مدخل إلى سوسیولوجیة العنف، ط: جمال معتوق 4
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أو القدرة، ) المادیة(الاستعمال المتعمد للقوة الفیزیائیة  «: 2002وقد عرفته منظمة الصحة العالمیة  - 

یقي ضد الذات أو ضد شخص آخر أو ضد مجموعة أو مجتمع، سواء بالتهدید أو الاستعمال المادي الحق

إصابة أو موت أو إصابة نفسیة أو سوء النماء أو   ) أو رجحان حدوث(بحیث یؤدي إلى حدوث 

  .1»الحرمان 

  العنف أشكال: ثانیا

  :من حیث الشكل -أ

یشمل العنف الجسدي وتستخدم فیه نوع من القوة الجسدیة اتجاه الآخرین من أجل  :لمادياالعنف  - 1

إلخ، وغیرها من الأفعال ... الخنق - الركل - الدفع -الضرب: إلحاق الأذى بهم وأضرار جسمیة مثل

الممارسة عن طریق القوة الجسدیة وهذا ما یؤذي إلى الآلام والأوجاع والمعاناة النفسیة والتي قد تعرض 

  .2صحة الفرد للخطر

یطلق علیه بالعنف النفسي أو الفكري أو الذهني لما یخلفه هذا العنف على نفسیة  :العنف المعنوي - 2

الفرد كالإرهاب أو التخویف والتجاهل، وهو عنف یمارس من خلاله التسلط على الأفكار والمشاعر 

سي وفرض تبعیة فكریة ما كبح المبادرات الذهنیة واختیارات الفرد والجماعة، وهذا لأجل إثارة القلق النف

  .3وعدم الشعور بالاستقرار والأمن والسلام

  :من حیث كونه طریقة - ب

هو العنف الموجه إلى الفرد المثیر لفعل العدوانیة وإحداثها ضده وقد یكون هذا " : العنف المباشر - 1

  ".إداري  –تلمیذ  - أستاذ: الفرد

                                                           
  .30، ص2013، دار الیازوري العلمیة، الأردن 2014، الطبعة العربیة "وجهات نظر"ربحي مصطفى علیان، العنف الجامعي  1

 جدي فؤاد، الإجراءات التدربیة في المؤسسات التربویة وعلاقتها بعنف التلامیذ ضد الأساتذة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، كلیة2

  . 35، ص2021تبسة، الجزائر، -العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة العربي التبسي

ساودي شیماء وبن عبد الكریم زهیة، سوسیولوجیا العنف المدرسي وعلاقته بالمراهقة في التعلیم المتوسط، كلیة العلوم الإنسانیة 3

  .28-27، ص ص 2021- 2020والاجتماعیة والإسلامیة، جامعة أحمد درایة أدرار، الجزائر، 
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عندما تثیر الأستاذ : فمثلاهو العنف الموجه إلى رموز الموضوع الأصلي "  :العنف الغیر المباشر - 2

أو الإداري أو تلمیذ یتسم بالعنف لا یستطیع هذا الأخیر الرد علیه عندئذ قد یوجه عنفه إلى شيء خاص 

  .1"بالأستاذ أو الإداري أو حتى الممتلكات 

  :من حیث القائم بالعنف ینقسم -ج

رد آخر وذلك بهدف هو نوع من العنف الذي یمارس من طرف شخص واحد ضد ف :العنف الفردي - 1

  .تحقیق أهداف وغایات شخصیة

هو عنف یمارس من طرف مجموعات لغرض تحقیق أهداف عامة مجردة من  :العنف الجمعي - 2

  .2الذاتیة

  :من حیث نوع الضرر -د

هو تهدید بالعنف اللفظي عكس العنف بالفعل وغالبا مما یأتي هذا النوع من العنف  :العنف الشفوي - 1

  .ني ولكن لا یشترط تلازمهما في كل الأحوالبعد العنف البد

یتسم هذا العنف بنوع من السلوك البدني والفعلي الضار مثل الضرب أو القتل، ویعد  :العنف البدني - 2

من أخطر أنواع العنف لأنه یمكن أن یتسبب في موت الضحیة، كما أنه یعتبر عنف مباشر بواسطة 

  .هجوم ملموس مادي اتجاه شخص آخر تتعرض فیه حیاته وصحته وحریته وممتلكاته للخطر

یشمل هذا النوع من العنف السب والشتم كما أنه یشیر ویدل على نوع  :و النفسيالعنف المعنوي أ - 3

  .والآخرمن الاستهزاء والاحتقار والتقلیل من الذات 

وهو مفهوم حصري حدیثا وغیر محدد المضمون ) وهو الذي یمس رموز معینة( «:العنف الأخلاقي - 4

ث عن العنف بهذا المعنى یعد استعارة للغة خاصة وینتمي في واقع الأمر للسلطة بمفهومها القدیم والحدی

  .ببعض مفكري الغرب والذین كرسوا اهتمامهم بجمع كل ما یتعلق بعالم الفقر والجریمة الغامض

                                                           
 02الجزائر، العدد  –جیجل  –المجلة الجزائریة للدراسات السوسیولوجیة، مجلة سداسیة محكمة تصدر عن جامعة : زنیر عبد المالك 1

  .78، ص2005، 2007جوان  03و

  .36سابق، ص  جدي فؤاد، الإجراءات التدربیة في المؤسسات التربویة وعلاقتها بعنف التلامیذ ضد الأساتذة، مرجع2
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  .1والحدیث عن العنف بظروف الحیاة المعاصرة، یعد كذلك خلطا بین التنظیم والقهر والنظام والعدوان

هذا لإحداث نتائج اقتصادیة ونفسیة وعقلیة واجتماعیة، ویشترط و  «: العنف بالتسلط على الآخرین - 5

  .2»لتوافر هذا النوع من العنف وجود البنیة لإحداث النتائج الضارة 

  النظریات المفسرة للعنف: ثالثا

  :نظریات التفسیر الوراثي - 1

ولیام (ومن أنصارها وهي من النظریات الأولى التي قدمت تفسیرا لسلوك العنف : ةالنظریة البیولوجی -أ

وقد أكدت هذه النظریة على وجود حافز عدواني فطري، أما ) ماكدوجال، فروید، أدلر، كونراد، لورنز

  .3مكدوجال فیرجعه إلى غریزة المقاتلة التي یحركها انفعال الغضب

ه تشیر هذه النظریة إلى أن العنف یرجع إلى عوامل بیولوجیة في تكوین الفرد، حیث یرى أصحاب هذ

النظریة أنه هناك اختلاف في التكوین الجسماني للمجرمین والأشخاص العنیفین لدى عامة الأفراد، 

، كما )الأندروجین(ویؤكدون أن وجود بعض الهرمونات الذكوریة التي تزید في دافعیة سلوك العنف مثل 

و التركیبة الوراثیة، وهذا أنه فسر بعض البیولوجیین العنف على أنه نوع من الشذوذ في التراكیب الجینیة أ

، أما فروید 4الشذوذ یؤدي إلى تغییر الإفرازات الهرمونیة أو إنتاجها في الجسم قبل الولادة أو بعدها مباشرة

وتتجه هذه الغریزة في  «فقد فسر غریزة العنف باعتبارها غریزة فطریة، وهي تعبیر عن غریزة العنف 

مدفعون بشكل لا شعوري نحو تدمیر دواتهم، أي مدفوعون نحو أصلها إلى تدمیر الذات، فیرى أن البشر 

                                                           
رؤیة الطلاب لمدى فعالیة المؤسسات، الضبط الاجتماعي في مواجهة العنف المدرسي، دراسة على : أحمد محمد الهادي إبراهیم 1

علم اجتماع، كلیة / عینة من طلاب المرحلة الثانویة بمركز دكرنس دقهلیة، دراسة مقدمة للحصول على درجة الماجستیر في الآداب

  .91، ص2017- 2016م الاجتماع، جامعة المنصورة، مصر، الآداب، قسم عل

  .92-91مرجع سابق، ص ص :أحمد محمد الهادي إبراهیم2

أسباب انتشار العنف لدى تلامیذ المرحلة الثانویة، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم اجتماع التربیة، كلیة : شاشة لیلى 3

  .49، ص2015-2014جیجل، الجزائر،  –العلوم الإنسانیة والاجتماعیة قسم علم الاجتماع، لجامعة محمد الصدیق بن یحیى 

لعنف المدرسي لدى طالبات المرحلة المتوسطة بمنطقة القصیم من وجهة نظر معلماتهن وسبل مواجهته، واقع ا: منیر سلیمان العودة 4

  .210-209، ص ص2020، )، الجزء الثاني185(مجلة كلیة التربیة، جامعة الأزهر، العدد 
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الموت ولا تتجه هذه الغریزة إلى الخارج ضد الآخرین إلا كظاهرة ثانویة فقط، ویتم ذلك من أجل حمایة 

الذات عن طریق میكانیزمات الدفاع ویتفق أدلر مع فروید في كون العنف غریزة فطریة ولكنه یختلف معه 

  .1»" إرادة القوة"لها التام عن غریزة الجنس وسماها من ناحیة استقلا

یرجع فروید وهو صاحب هذه النظریة ان العدوان هو أحد الصفات  :نظریة التحلیل النفسي - ب

الشخصیة والعنف عنده ناتج عن عوامل بیولوجیة تضمن للفرد البقاء والحیاة من جهة والموت من جهة 

  .أخرى

بغریزة الموت ووفقا لهذا الافتراض حسب فروید الإنسان نتیجة  لذلك ربط فروید غریزة العدوان

للاحباطات التي تواجهه فإنه یخلق ومعه غریزة التخریب ویتم التعبیر عنها بشكل أو بآخر، فهذه الطاقة 

وقد بقیت غریزة الموت التي نادى  «2الكامنة داخل الإنسان فإنه یوجهها إما خارج البیئة أو نحوها بالذات

روید قوة خیالیة افتراضیة غیر قابلة للقیاس، لذلك فإن كثیرا من العلماء رفضوا هذه الغریزة، وافترضوا بها ف

أن هناك دافعا یوجه السلوك الإنساني بدیلا عن الغریزة فضلا عن تجاهلها لأهمیة التناقضات الاجتماعیة 

  .3»التي یتعرض الفرد لها فتفقده توازنه السوي، ومن ثم یرتكب العنف 

  :نظریات التفسیر البیئي - 2

یرى أصحاب هذه النظریة أن سلوك العنف والعدوان یظهر كنتیجة للإحباط، والعنف  :نظریة الإحباط -أ

یترتب نتیجة إحساس الأفراد بالظلم الاجتماعي داخل المجتمع الذي یعیشون فیه، وحسب هذه النظریة فإن 

یظهر  العنف راجع للبناء الاجتماعي، فمثلا المجتمعات الفقیرة والمتخلفة یشعر سكانها بالإحباط وهذا

لدیهم سلوك العنف والعدوان، وهكذا ینتشر سلوك العنف وثقافة العدوان، فتصبح سلوك طبیعي بینهم إذ 

  .أنهم لا یشعرون بالذنب لعدوانهم على الآخرین

أن العدوان أحد الآثار المهمة  الخولي ، أورد في)Dollard et .al, 1939(ویذكر دولار وآخرون  «

م من ظهور ردود فعل أخرى مثل النكوص والانسحاب في بعض الأحیان، المترتبة عن الإحباط بالرغ

                                                           
  .49مرجع سابق، ص: شاشة لیلى 1

حلة التعلیم المتوسط، مذكرة تخرج لنیل شهادة الماستر، كلیة وضعیات العنف المدرسي في أحادیث التلامیذ، مر : بن فضة فریدة 2

  .13-12، ص ص 2019-2018الآداب واللغات، قسم اللغة العربیة وآدابها، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، الجزائر، 

  .210منیرة سلیمان العودة، مرجع سابق، ص3



 العنف والعنف المدرسي     :الفصل الثاني

 

26 
 

 Dollardأن ردود فعل أخرى مثل النكوص والانسحاب في بعض الأحیان، ویفترض  Dollardویفترض 

أن السلوك العدواني یسبقه دائما حدوث إحباط عند الفرد، والعكس صحیح، بمعنى أن حدوث الإحباط 

ي، وتؤكد الملاحظات الیومیة أنه یمكن إرجاع السلوك العدواني في صوره سوف یؤذي إلى سلوك عدوان

  .1»المختلفة إلى أنواع متعددة من الإحباطات 

شاع في الأربعینات من القرن الماضي أن الإحباط سبب من أسباب  :نظریة التعلم الاجتماعي - ب

  .العنف والعدوان

 Banduraم 1973اسات كدراسة باندورا إلا أنه شكك في هذا الرأي بعد أن أجریت بعض الدر 

والتي أظهرت أن سلوك العدوان سلوك متعلم، ومن  Pattersom et alم 1975ودراسة باترسون وآخرین 

  .المرجح أن الأطفال یمارسون السلوك العدواني إذا أتیحت لهم الفرصة وحصولهم على مكافأة لسلوكهم

العنف (تعلم عكس ما قالته نظریة التحلیل النفسي نظریة التعلم الاجتماعي ترى أن العنف سلوك م  

فإن العنف سلوك متعلم یتم اكتسابه من خلال ملاحظة الآخرین والبیئة الاجتماعیة ) سلوك غریزي وراثي

والثقافیة التي یعیش فیها الطفل هي محیط یحصل فیها الطفل على نماذج للسلوك العدواني والتي یقلدها 

 - المعلم: فسه ومن مصادر العنف التي یتعلم منها الطفل نجد مثلاوذلك على الآخرین وعلى ن

نما أو القصص التي یقرؤها الطفل فهو یقوم هنا بفعل التقلید على أرض یأفلام التلفزیون والس - الأصدقاء

الواقع، وقد لقیت هذه النظریة رواجا كبیرا لما أثبتته بعض الدراسات أن البیئة التي تمارس العنف ینتشر 

فیها سلوك العنف على غرار المناطق الأخرى وتفسیر هذا أن الأفراد یتعلمون العنف من مجتمعهم ومن 

هم حولهم سواء في المدرسة أو الشارع أو وسائل الإعلام والأفلام الخاصة بالعنف واختلفت آراء هذه 

ي، واخطر ما یؤدي النظریة مع نظریة فروید عالم التحلیل النفسي الذي یرى أن العنف هو سلوك غریز 

  .2إلیه تفسیر فروید أن الفرد یمكنه أن یسلك سلوك العنف حتى لو لم یتعرض لمسبباته

یقصد بها عدم وجود التوازن والتناسق بین أجزاء ثقافة المجتمع، وهذا : نظریة التفكك الاجتماعي - 3

أعضائه، والذي ینتج عدم راجع إلى بعض التغیرات التي حدثت داخل المجتمع نظرا لعدم الاستقرار بین 

الترابط بین أجزائه فمثلا تجد أن المجتمعات الریفیة التي یسودها الاستقرار والترابط الاجتماعي یشعر فیها 

                                                           
  .211-210مرجع سابق، ص ص : منیرة سلیمان العودة1

  .211مرجع سابق، ص: ان العودةمنیرة سلیم2
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الفرد بالأمن، مما یجعل سلوكه سوي ومنسجم مع المعاییر السائدة في مجتمعه عكس المجتمعات 

فشي السلوك المنحرف وسلوك العنف، باعتبار أن الحضریة، إذ أن التفكك الاجتماعي له دور كبیر في ت

لكل وحدة من وحدات المجتمع معاییر تنظم سلوكها، ولهذا فإن الفرد یكتسب معاییر مختلفة ومتضاربة 

إلخ، والتي توجه علاقته بالآخرین وهذا ما یؤدي إلى حدوث ... من جماعة الأسرة والرفاق والمدرسة 

السرقة، الضرب، النهب، : نحرافه وبالتالي إنتاج سلوكات عنیفة مثلصراعات داخلیة ینتج عنها أنماط ا

  .1...تعاطي المخدرات

  ):William Binger(النظریة الاقتصادیة عند ولیام بنجر  - 4

حسب هذه النظریة فإن السلوك الإجرامي یرجع إلى الظروف الاجتماعیة والتي أدت إلى تدهور 

لنظام الاقتصادي الرأسمالي، وهذا ما یدفع خاصة أصحاب الطبقة الأوضاع الاقتصادیة نتیجة لما أفرزه ا

  .2الفقیرة إلى الوقوع في الانحرافات بسبب البطالة وضعف القدرة الشرائیة والشعور بالاغتراب

  مفهوم العنف المدرسي: رابعا

عرف حسین العنف المدرسي بأنه نمط من أنماط العنف یصدر من الطالب أو مجموعة من الطلاب  « - 

ضد طالب أو مدرس، ویتسبب في إحداث أضرار مادیة أو جسمیة أو نفسیة ویتضمن هذا النمط من 

  .3»العنف الهجوم والاعتداء الجسمي أو اللفظي 

نظام العام للمؤسسة التربویة وقوانینها الداخلیة هو كل فعل یخل بال «: تعریف آخر للعنف المدرسي - 

ویتمثل في الإیذاء والاعتداء سواء كان بالضرب أو الشتم أو إتلاف الممتلكات وتخریب لتجهیزات 

  .4»المؤسسة 

  

                                                           
  .15مرجع سابق، ص: بن فضة فریدة 1

  .14-13مرجع سابق، ص ص : بن فضة فریدة 2

تصورات التلامیذ المراهقین للعنف المدرسي، دراسة میدانیة بثانویات مدینة الونزة، المؤتمر العلمي الدولي للأعمال : ابتسام بن مني 3

  .15ئر، صوالتعلیم والعلوم الإنسانیة، الجزا

العنف في الوسط المدرسي وعلاقته بالتنشئة الأسریة، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم اجتماع الإجرام، كلیة : حمداوي طیب 4

  .13، ص2016-2015، الجزائر، 2العلوم الاجتماعیة قسم علم الاجتماع، جامعة وهران 
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  أنواع العنف المدرسي: خامسا

  :العنف المدرسي في عدة أشكال وهي یتجلى

العنف الجسدي من أكثر أنواع العنف شیوعا وذلك لسهولة ملاحظته فهو یشمل  :العنف الجسدي - 1

إلخ، وهذه الأفعال كلها لها نتائج ضارة على المعنف فهي تتسبب ...الضرب والدفع وشد الشعر والبصق

  .في الخطر والموت في بعض الأحیان

المدرسة یتمظهر في عنف  ولهذا یمكن إثبات العنف الجسدي قانونیا وجنائیا، والعنف الجسدي في  

  .التلمیذ ضد الأستاذ والعكس، أو في التلامیذ فیما بینهم، أو بین التلامیذ وأعضاء الإدارة المدرسیة

فهذا النوع من العنف یظهر في الدفع والخشونة والتشابك بالأیدي حتى في الشوارع ووسائل   

  1ن الأدوات الخطیرةالمواصلات، وقد یصل إلى استخدام الأسلحة البیضاء وغیرها م

یشمل هذا العنف الشتم والسخریة والتهدید بالكلام ویمثل أكثر أنواع العنف انتشارا في  :العنف اللفظي - 2

  .المجتمعات

  .2فهذا النوع من العنف یكون باللفظ، فیهدف إلى التعدي على حقوق الآخرین الجارح والغیر لائق

أفعال أو التخلي عن القیام بها، وكذا فرض الآراء بالقوة یشمل هذا العنف القیام ب :العنف النفسي - 3

على الآخرین، العنف النفسي یمس صحة الطفل النفسیة، وبهذا تتأثر لدیه الوظائف السلوكیة والوجدانیة، 

تهدید  - عزلة - صراخ - برود عاطفي - رفض وعدم قبول الطفل إهانة: الذهنیة والجسدیة، ومن أمثلة هذا

  .الخ...

كل الأفعال الجنسیة التي تهدف إلى تلبیة رغبة جنسیة عند الطفل عن طریق  «: لال الجنسيالاستغ - 4

  .3استخدام القوة اتجاه الآخر والهدف منها هو إشباع الرغبات الجنسیة لدى المتعدي

                                                           
سوسیولوجیا العنف المدرسي وعلاقته بالمراهقة في التعلیم المتوسط، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة : علي الطالب مبارك 1

  .27-26، ص ص 2021-2020والإسلامیة، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة أحمد درایة أدرار، الجزائر، 

  .27مرجع سابق، ص: علي الطالب مبارك 2

، مذكرة لنیل "بثانویة خالد بن الولید أنموذجا"العنف المدرسي وأثره في التحصیل الدراسي للتلامیذ دراسة میدانیة : عزیزابلیلة عبد ال3

  .15، ص2015- 2014أدرار، الجزائر،  - ، كلیة الآداب واللغات، الجامعة الإفریقیة أحمد درایةدكتوراهشهادة 
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  العنف المدرسي مظاهر: سادسا

  :تتعدد مظاهر العنف التي یدرسها التلامیذ فیما بینهم فهناك البسیطة منها

یتمثل عنف التلمیذ على زمیله التلمیذ في اتخاذ أفعال مؤدیة واشتباكات : عنف التلمیذ على التلمیذ - 1

السخریة، : فیما بینهم قد تكون بسیطة في حین أنها قد تتعدى ذلك وتصبح مؤذیة أما البسیطة نذكر منها

رح واستعمال السلاح الأبیض كالضرب والج: ، ومنها المؤذیة كذلكالخ... الصراخ، الدفع أو فرض الآراء

وإشهاره والتهدید بواسطته، التدافع القوي والحاد بین التلامیذ أثناء الخروج من قاعة الدرس، واستعمال 

 .أسلوب الضرب في اللعب الجماعي

لم یقتصر العنف المدرسي على عنف التلمیذ بل تعدى ذلك إلى تعنیفه  :عنف التلمیذ على الأستاذ - 2

عند الضرب المدرسي للتلمیذ یقوم هذا الأخیر برد نفس الفعل للأستاذ أمام زملائه في : لأستاذه فمثلا

  .العنف

كما هو معروف أن احتكاك التلمیذ بأجهزة الإدارة ضعیف فهنا دور : عنف التلمیذ على رجل الإدارة - 3

  .رجل الإدارة هو التدخل في حین قام التلمیذ بفعل عنیف ولم یستطع المدرس السیطرة

السرقة مظهر من مظاهر العنف وهي أخد شيء هو ملك لفرد آخر خلسة وذلك من أجل  :السرقة - 4

  .الانتقام أو بدافع التفاخر

إتلاف ممتلكات المؤسسة المدرسیة وتحطیمها وذلك نوع من العنف غرضه  :الإتلاف والتحطیم - 5

  .خال... كسر الكراسي أو النوافذ: التعبیر عن الغضب أو تجمیده، مثل

وهو التلفظ بكلام جارح وبديء وهذا یؤثر بشكل كبیر على نفسیة التلمیذ وخاصة مع  :السب والشتم - 6

وتعقیدها وهذا ما یؤرقه نفسیا فیشعر التلمیذ بنوع من الحق ) الطفولة أو المراهقة(صعوبة مرحلته العمریة 

إن كان ذلك أمام زملائه، وهنا والاندفاع إلى الانتقام من الشخص الذي مارس علیه فعل الشتم خاصة و 

  .1ینطوي التلمیذ على نفسه ویضعف تحصیله الدراسي ویصیبه نوع من الیأس والإحباط

                                                           
درسي، دراسة میدانیة في ضوء أراء مستشاري التوجیه بمدینة الواذي، مذكرة مكملة أسالیب مقترحة لمواجهة العنف الم: رشید سواكر 1

  .16-15، ص2022- 2021الوادي، الجزائر،  -لنیل شهادة الماستر، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، جامعة الشهید حمه الخضر
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  أسباب العنف المدرسي: سابعا

  :تعددت أسباب العنف المدرسي وتنوعت مثیراته وتعددت منها ما یلي

  :تتمثل في: الأسباب النفسیة - 1

وغالبا ما تعود إلى نظریة الإحباط، حیث نجد الطالب الراضي لا العوامل النفسیة عدیدة ومتنوعة 

یلجأ إلى سلوك العنف عكس الطالب غیر الراضي فهو یلجأ إلى سلوك العنف كوسیلة للتعبیر عن رفضه 

  :وعدم رضاه وإحباطه، وقد ترجع الأسباب النفسیة في الوسط المدرسي إلى ما یلي

  .ذ داخل القسمعدم مراعاة الفروق الفردیة للتلامی - 

  .عدم تقدیر واحترام التلمیذ وكیانه - 

  .التلمیذ والأستاذ وعدم السماح للتلمیذ بالتعبیر عن مشاعره ومشكلاته غیاب التحاور بین - 

  .كثرة انتقاد الطالب والتركیز على نقط ضعفه وإهمال نقط قوته - 

  :وتتمثل في: ةالأسباب الاجتماعی - 2

مستویات الحیاة والعیش الكریم بالإضافة إلى البطالة ومن الأسباب التفاوت الطبقي وتدني   

الاجتماعیة التي ترتبط بفعل العنف هو فشل منظومة القیم الاجتماعیة والدینیة والأخلاقیة في تحقیق 

التوازن النفسي والاجتماعي أو ضعفه بالإضافة إلى انعدام الحریة الاستقلالیة الفردیة والاضطهاد 

  :ونذكر بعض النقاط عن الأسباب الاجتماعیة للعنف المدرسيالاجتماعي 

  .تشدد الأب –الرفض من الأسرة  –كثرة الخلافات : المشكلات الأسریة - 

  .المستوى الثقافي للأسرة یلعب دور كبیر - 

  .تقمص التلمیذ للأدوار التي یشاهدها في التلفاز وتقلیدها - 

  .1اجتماعیة صحیحةعدم قدرة التلمیذ على بناء علاقات  - 

                                                           
ى تلامیذ المرحلة الثانویة من وجهة نظر الأساتذة، مذكرة الأسباب النفسیة والاجتماعیة للعنف المدرسي لد: بن صویلح عفاف آسیا 1

قالمة،  - 1945ماي  08لنیل شهادة الماستر في علم النفس الاجتماعي، لكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة قسم علم النفس، جامعة 

  .65- 64، ص ص 2017-2016الجزائر، 
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تختلف أسباب العنف داخل المدارس باختلاف البیئة الداخلیة والخارجیة  «:الأسباب المدرسیة - 3

، ویعد النمط العمراني للمدارس )إدارة -معلم -تلمیذ(للمدرسة، وحتى بالنسبة لأعضاء أسرة المدرسة 

تفشي العنف بداخلها، فعندما یطالع  الشبیه بالسجون أو الثكنات العسكریة، أحد الأسباب المساعدة على

فیجب أن یفهم أن هذا الاسم الكبیر یعني " مجتمع مدرسي"الإنسان خلال السنوات الأخیرة، خبر إنشاء 

عددا من القاعات وساحة غیر مهیأة في كثیر من الأحیان، ودورة : في بلدنا، بالنسبة للمدارس الابتدائیة

ا ما یوجد فیها مرافق للترفیه، أو مساحات خضراء، هذا هو واقع ونادر ... میاه لیس لها قنوات الصرف 

  .»مؤسساتنا التعلیمیة المزري، الذي یزید من التوترات الاجتماعیة التي یعیشها التلامیذ یومیا، دون مبالغة

بالإضافة إلى العوامل المادیة المدرسیة ما یحدث داخل القسم، حیث یعتبر المعلم هو المسؤول   

القسم وعن كل ما یحدث فیها من سلوكات خاطئة، فخبرة المعلم وشخصیته مع التلمیذ تلعب  داخل قاعة

  .1دورا بارزا في تفشي أو الحد من السلوكات العنیفة لدى التلامیذ فیما بینهم أو مع المعلم ذاته

  :وتتمثل أبرزها فیما یلي :الأسباب الاقتصادیة - 4

  .تدني مستوى الدخل الاقتصادي للأسرة - 

  .جوع الطالب وعدم مقدرته على شراء الطعام - 

  .الظروف السكنیة والبیئیة - 

  .عدم قدرة الأسرة على تلبیة الحاجات الأساسیة للتلمیذ - 

  .2الحقد الاجتماعي الذي یخلفه التفاوت في الدخل - 

  .فیلجأ هذا الأخیر لممارسة سلوك العنف وبهذا یحقق ویقدر ذاته حسب رأیه

الأسرة هي النواة الأولى للطفل وهي التي تقوم بتنشئته الاجتماعیة فإما تكون : ةالأسباب الأسری - 5

  .صحیحة خالیة من الانحرافات وإما تكون خاطئة ملیئة بالانحرافات والاضطرابات النفسیة

                                                           
  .76مرجع سابق، ص: طه عبد العظیم حسین. 1

  .65مرجع سابق، ص: اف آسیابن صویلح عف 2
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الفقر والازدحام في : وهناك بعض الظروف الأسریة التي تساعد على اكتساب ثقافة العنف ونذكر منها

غیاب طرق التعبیر عن المشاعر  - نعدام الراحة تتسبب في أزمات نفسیة وعدوانیة لدى الأبناءا -المنزل

اللجوء إلى القسوة والعقاب  - التفكك الأسري وطلاق الوالدین - والحاجات وإثبات دواتهم بشكل إیجابي

  .1البدني

  الآثار المترتبة على العنف المدرسي: ثامنا

  :بدنیة ونفسیةأثار  - 1

یترتب على العنف في المدارس الثانویة الكثیر من الأضرار والآثار السیئة یشعر بها الطلبة والآباء  «

النظر عن الجنس والحالة الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة، والعنف في بغض والمدرسین على حد سواء 

  :ونذكر منها 2»المدارس بجانب الضرر الجسماني والنفسي الذي ینتج عنه 

  .لإحباطا - 

  .العزلة - 

  .الشعور بالخوف - 

  .انخفاض الثقة بالنفس - 

  .التوتر والمزاجیة الدائمة - 

  .غیاب الاستقرار النفسي والهدوء - 

  .3الشعور بالذنب وصعوبة اتخاذ القرارات - 

  

                                                           
  .66مرجع سابق، ص: بن صویلح عفاف آسیا 1

  .137مرجع سابق، ص: أحمد محمد الهادي إبراهیم2

الأسباب النفسیة والاجتماعیة للعنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة من وجهة نظر الأساتذة، مذكرة : بن صویلح عفاف آسیا 3

قالمة،  1945ماي  8فس الاجتماعي، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة قسم علم النفس، جامعة لنیل شهادة الماستر في علم الن

  .68، ص2017-2016الجزائر، 
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  :نذكر منها: آثار من الناحیة التعلیمیة - 2

  .تدني المستوى التعلیمي - 

  .المدرسیةعدم المشاركة في الأنشطة  - 

  ).دائم ومتقطع(التسرب المدرسي  - 

  .1كره مزاولة الدراسة وكثرة الغیابات والتأخیرات - 

  :نذكر منها ما یلي: الآثار من الناحیة الاجتماعیة

  .الآخرین اتجاهالعدوانیة  - 

  .التهمیش - 

  .عدم المشاركة في النشاطات الجماعیة وتعطیلها - 

  .وین الصداقاتقطع العلاقات مع الآخرین وعدم تك - 

  .الاجتماعي للعنصر العنیف وعدم المبالاة به النكران - 

  :آثار من الناحیة السلوكیة - 4

  .اللامبالاة والعصبیة الزائدة - 

  .مشاكل في الانضباط - 

  .السرقة والكذب - 

  .كثرة المخاوف غیر المبررة - 

  .2الآفات الاجتماعیةانحلال أخلاقي كاللجوء للمخدرات والشرب والانتحار وغیرها من  - 

                                                           
  .68مرجع سابق، ص: بن صویلح عفاف آسیا 1

  .68-67مرجع نفسه، ص: بن صویلح عفاف آسیا 2
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  :خلاصة الفصل

من خلال عرضنا للفصل السابق، یمكننا القول أن العنف المدرسي ظاهرة سلوكیة منتشرة في   

مؤسساتنا التربویة بأشكال متنوعة ومتعددة خاصة بین الأطفال والمراهقین، مخلفة آثار سلبیة وخیمة على 

  .الفضاء المدرسي والأسري والاجتماعیة بصفة عامة



 

 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

    

  

  

  ثـــالفصــــــل الثال
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  تمهید

للعملیة التربویة، إذ تتولى إن المدرسة جزأ لا یتجزأ من المجتمع، فهي تعتبر المحور الرئیسي   

مهمة تنشئة الأبناء وتنمیة شخصیتهم الاجتماعیة كما تؤهلهم علمیا وتزودهم بالقیم والخبرات بجانب 

الأسرة، فهي تعمل على إعداد المتعلم لیكون شخصا إیجابیا في المجتمع فالمدرسة تسمح بالإشراف 

تربویة یقوم بها متخصصون لهم معارف متعلقة  المستمر على مرحلة الطفولة والمراهقة من خلال عملیة

  .بطبیعة التلمیذ

ها، مكوناتها، وظائفها وخصائصها، تأمفهوم المدرسة، نش: ذا الفصل إلىومن هنا سنتطرق في ه

  .أهمیتها، مفهوم مرحلة التعلیم المتوسط وخصائص هذه المرحلة
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  مفهوم المدرسة: أولا

تعتبر المدرسة مؤسسة تربویة تقوم بمهمة التربیة إلى جانب البیت وتتعاون معه في خلق جیل جدید  « - 

  .1»یؤمن في ثقافة المجتمع ویسیر في ظلالها 

فالمدرسة هي بناء اجتماعي لتحقیق وظیفة اجتماعیة تتمثل في التنشئة الاجتماعیة، یعمل متساندا  « - 

  .2»ى في تكامل توازني لاستقرار المجتمع وبقائه ومتفاعلا مع بناءات اجتماعیة أخر 

مؤسسة اجتماعیة تعكس الثقافة التي هي جزء من  «: بأنها" Minchinshapiroمینشینوشبیرو"فیعرفها  - 

المجتمع، وتنقلها إلى الأطفال كالأخلاق، ورأي المجتمع ومهارات خاصة ومعارف، فهي نظام اجتماعي 

د الأخلاقیة والعادات الاجتماعیة والاتجاهات وطرق بناء العلاقات مع مصغر یتعلم فیه الأطفال القواع

  .3»الآخرین 

المنشأة أو المنظمة التي تتم من خلالها العملیة التعلیمیة سواء في  «: بأنها" عدلي سلیمان"ویعرفها  - 

رامج شكل روضة أطفال أو مدرسة أو معهد أو كلیة أو مركز تعلیمي، ولكل مدرسة أهداف ومناهج وب

  .4»وخدمات وكذا أدوات وغیرها 

هي تعبیر إمتیازي للمجتمع الذي یؤهلها بأن تنقل إلى أبناءه قیما ثقافیة  «": إیمیل دور كایم"ویعرفها  - 

  .5»وأخلاقیة واجتماعیة یعتبرها ضروریة لتشكیل الراشد وإدماجه في بیئته ووسطه 

  

                                                           
  .250، ص2007شر والتوزیع، الأردن، علم الاجتماع التربوي، دار الیازوري العلمیة للن: نبیل عبد الهادي 1

العنف في الوسط المدرسي وعلاقته بالتنشئة الأسریة، مذكرة لنیل شهادة الماجستر في علم اجتماع الإجرام، كلیة : حمداوي طیب 2

  .16، ص2016 -2015، 2العلوم الاجتماعیة، جامعة وهران 

  .110، ص2003، دار الأمة، الجزائر، 1یذ المدرسة الثانویة، طالتنشئة الاجتماعیة والسلوك الإنحرافي لتلم: مصباح عامر 3

، مجلة التراث، جامعة الجلفة، "أسالیب تنمیة القیم السلوكیة لدى التلامیذ في الوسط المدرسي: " أحمد فاضلي، أیت حمودة حكیمة 4

  .163، ص2014، جانفي 11الجزائر، العدد 

، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، عدد خاص الملتقى الدولي الأول "دور المدرسة في تنمیة قیم الانتماء الوطني: " خوني وریدة 5

، 5حول الهویة والمجالات الاجتماعیة في ظل التحولات السوسیو ثقافیة في المجتمع الجزائري، المركز الجامعي تبسة، الجزائر، العدد 

  .74، ص2011، 3المجلد 
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نشأها المجتمع لتقابل حاجة من حاجاته المدرسة مؤسسة اجتماعیة أ «:وجاءت في تعریف آخر - 

  .1»الأساسیة وهي تطبیع أفراده تطبیعا اجتماعیا یجعل منهم أعضاء صالحین في المجتمع 

  نشأة المدرسة وعوامل ظهورها: ثانیا

إن معرفة التطور التاریخي للمدرسة ضرورة ملحة، فهذه المعرفة ستضعنا أمام تصورات الفكر   

عمق المكانة التي تحتلها المدرسة یوما بعد یوم، فنشأة المدرسة تمتد إلى أقدم الإنساني، وتكشف لنا 

العصور، حیث تمیزت بالبساطة لان الحیاة القدیمة كانت بسیطة وكان التعلیم مرتبطا بأسالیب الحیاة مثل 

مع الصید والزراعة وصناعة بعض الوسائل اللازمة للصید والعیش، وتعلیم اللغة حیث یتواصل الشخص 

أشخاص آخرین من جنسه، ولم تكن المدرسة مؤسسة مستقلة لذلك فالأسرة تقوم بكل شيء دیني 

  .واقتصادي وتعلیمي وغیرها

ولهذا ظهرت في البدایة ما یسمى بالمدرسة البیتیة، حیث یشرف الآباء على تربیة أبنائهم   

غیر مقصودة، ففي هذه المجتمعات وتعلیمهم ضرورات الحیاة من خلال الممارسة والخبرة بطریقة تلقائیة و 

البدائیة یتعلم الطفل من خلال ملاحظة وتقلید ومحاكاة ما یفعله أفراد أسرته وخاصة الوالدین فبهذا كان 

التعلیم عن غیر قصد، فلم یكن أولیاء الأمور على علم بأنهم كانوا یلعبون دور المعلم، ولم یكن الأبناء 

لمتعلم وبالإضافة إلى ذلك فقد كان الأولاد یتعلمون الكثیر من خلال على علم بأنهم كانوا یلعبون دور ا

  .البیئة واللعب

ثم ظهرت المدرسة القبیلة التي انضم فیها الأطفال وتلقوا المعرفة والمفاهیم اللاهوتیة والإرشاد من   

  .شیخ القبیلة أو رجال الدین فیما یتعلق بقانون القبیلة وطقوسها وتقالیدها الاجتماعیة

وبعد تطور الحیاة الاجتماعیة وتحول المجتمعات القدیمة وظهور الحضارات أصبح التعلیم فیها   

  .مكرسا لنخبة المجتمع مع الفلاسفة ورجال الدین وأبناء الملوك والحكام

وفي العصور الوسطى تحول أسلوب التعلیم من خاصیة زادت من هبة الطبقة الحاكمة إلى نظام   

اجتماعي یمكن للمجتمع أن یساهم فیه، أما في المجتمعات الإسلامیة فكان المسجد أول مظهر للعبادة 

                                                           
تربیة الطفل في مرحلة التعلیم التحضیري، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه العلوم، علم اجتماع العمل والتنظیم، : یاسمینة كنفي 1

  .93، ص2015، الجزائر، 2سطیف -إدارة الموارد البشریة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة محمد لمین دباغین
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تم فیها حفظ وللتعلیم حیث انتشر التعلیم وشمل جمیع فئات المجتمع باختلاف فئاتهم وانتماءاتهم، حیث ی

القرآن وأحادیث الرسول صلى االله علیه وسلم فیتعرف الأفراد على معاییر السلوك الفردي والجماعي 

    .1لیتمكنوا من حل مشاكل أسرهم ومختلف المشاكل الاجتماعیة كما یخططون لحیاتهم المستقبلیة

ي نظرة المدرسة أما في العصر الحدیث فقد اتسمت بتغیرات متعددة مما رافقها تغییر شامل ف

كمؤسسة تعلیمیة، ومن أهم هذه التغیرات التقدم العلمي المذهل ونمو الحركات القومیة التحرریة وظهور 

تقدیر قیمة : الاتجاهات الدیمقراطیة التي أسهمت في نشر التعلیم وتعمیمه كما أنها تؤمن بعدة مبادئ منها

لب فتح أبواب المدارس لجمیع الأفراد للحصول على الأفراد والإیمان بذكائهم وضرورة الفرص وهذا ما یتط

أقصى ما تؤهله مواهبهم وقدراتهم، وبالتالي یجب على الدولة توفیره، بل أصبح واجبا على الأفراد حتى 

  .2یعاقبوا إذا فشلوا في القیام بذلك

  :وقد ساهمت عدة عوامل في ظهور المدرسة منها

بشري وزیادة كمیة المعارف فأصبح من الصعب علیه نقل ثقافته نتیجة للتغیر ال :غزارة التراث الثقافي -

الوفیرة من جیل إلى جیل دون وجود مؤسسة تؤدي هذه المهمة العظیمة، ووجد أن المدرسة والمعلمین هم 

  .حلقة الوصل بین الأجیال الناشئة والتراث الثقافي

ف التي اكتسبها الإنسان إلى تعقید هذا أدت غزارة التراث الثقافي وتعدد المعار  :تعقد التراث الثقافي -

التراث وتنوع معارفه، فكلما تقدم الإنسان عن طریق الحضارة كثر نتاج الفكر وصعب نقل التراث إلى 

  .الأجیال اللاحقة وبرزت ضرورة المدرسة لنقل التراث

من أجل التعرف  وهذا یعني أنه أصبح من الضروري تعلم الناشئین هذه اللغة: استنباط اللغة المكتوبة -

  .3على محتویاتها الثقافیة وهذه مسؤولیة المدرسة

  

                                                           
، مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، العدد "المدرسة وتعاظم دورها في المجتمع المعاصر: "نجاة یحیاوي 1

  .61- 60، ص ص 2014، نوفمبر 37- 36

ي، ، مجلة علوم اللغة العربیة وآدابها، قسم اللغة والأدب العرب"دور المدرسة في تكوین شخصیة المتعلم: "فؤاد مرزوقي، فریدة لعبیدي 2

  .993، ص2021، نوفمبر 13، المجلد 3الطارف، الجزائر، العدد  - جامعة الشاذلي بن جدید

  .224، ص1998، دار المسیرة للنشر والتوزیع، الأردن، 1سیكولوجیة التنشئة الاجتماعیة، ط: صالح محمد أبو جادو 3
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  مكونات المدرسة: ثالثا

  :تتحدد مكونات المدرسة فیما یلي

وهم من أهم المكونات البشریة جنبا إلى جنب مع التلامیذ في مفهوم التعلیم المدرسي،  :المعلمون - 1

وهناك من یعتبر هذا المكون البشري الذي یمثله المعلم صاحب المعرفة التي یقدمها وینظمها، وهو من 

  :ایختار الأدوات ویتعلمها وهو من یحكم على عمل التلامیذ وفق معاییر یفرض فیها سلطته، وهكذ

  .یبسط عملیة التعلیم ویحفز على الجهد والابتكار - 

  .1یعد المواقف ویحث المتعلم على التعامل معها - 

  .یتابع مسیرة المتعلم باستمرار من خلال تقییم جهوده - 

غالبا ما ینظر إلى التلمیذ على أنه وعاء یجب ملؤه بالمعلومات فقط، بمعنى آخر تعتبر  :التلامیذ - 2

أو أنها هدف العملیة التعلیمیة وتسعى لاستمراریة الأفكار من خلال بعض الممارسات  وجهة نظر أخیرة

التربویة للمعلمین داخل القسم، والتي تعتبر التلمیذ متلقیا للمعلومات فقط دون أخذها بعین الاعتبار 

فكار كطرف فاعل ومهم في العملیة التعلیمیة التربویة، وكل هذا یمكن إرجاعه إلى انتشار بعض الأ

والممارسات التربویة بین المعلم بشكل خاص والمجتمع بشكل عام، فالطفل منذ ولادته اعتاد على تلقي 

الأوامر والتعلیمات والإرشادات وثقافته ككل من الكبار، واعتبار كل ما یأتي منهم شیئا مقدسا لا یتم 

لطة الأب الغائب للتلمیذ في مناقشته وقبوله كما هو ومن ناحیة أخرى المعلم یعتبر نفسه مجسدا لس

المدرسة، من هذا المنطلق یحاول المعلم إعادة إنتاج نفس الأفكار والممارسات التربویة التي یعیشها مع 

أطفاله في المنزل، بما في ذلك اعتبار التلمیذ مخلوقا غیر قادر على تقریر مصیره، حیث یعبر الدكتور 

جتماعیة بدءا بالأسرة وانتقالا إلى المجتمع والسلطة من خلال عن استبداد العلاقات الا" سلامة الخمیسي"

  .المدرسة

فالملاحظ أن هذه الأفكار والممارسات التربویة التي تهمش التلمیذ وتجعل منه فردا سلبیا في 

العملیة التربویة التعلیمیة قد تكون سببا في إضعاف عزیمته وزعزعة ثقته بنفسه، ومن هذا المنطلق یرى 

                                                           
، المجلة المغاربیة للدراسات التاریخیة والاجتماعیة، )"لوكیةتحلیل لمكوناتها البشریة والمادیة والنفسیة الس(المدرسة : "مغتات العجال1

  .188، ص2018، جوان 09، المجلد 01، محمد بن أحمد، الجزائر، العدد 2جامعة وهران 
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ماء أن التلمیذ یجب أن یشارك في هذه العملیة التعلیمیة من خلال مشاركته في إعداد خطة بعض العل

الدرس على سبیل المثال، ومشاركته في إعداد برنامج لرحلة مدرسیة معینة أو نشاط مدرسي عام، التي 

  .1ومجتمعهتنتج لدى التلمیذ الإحساس بالمسؤولیة وأنه عضو فعال، فتنمي فیه القدرة على بناء حیاته 

ویتمثل المنهج في مجموع الخبرات التي تهیئ المتعلمین من أجل مساعدتهم في النمو : المنهاج - 3

الشامل والمتكامل لیكونوا أكثر قدرة على التكیف مع أنفسهم ومع الآخرین، لأنه یتضمن الأهداف والغایات 

وقفة من حیث تغییر مواقف وسلوك الفرد والمحتویات ووصفا لنظام التقییم وأنشطة التخطیط والتأثیرات المت

أثناء التدریب والتكوین، وهو أیضا مجموع مصاغ وفقا للأهداف والمحتویات والكفاءات والأسالیب 

  .2التربویة

  :كما یمكن أیضا وضع قائمة تضم مكونات المدرسة وهي

لأنشطة المختلفة في وتتألف الإدارة من الهیاكل والإجراءات التي تنطوي علیها تنسیق ا :الإدارة - 1

  .المدارس

یتضمن هیكل المهام الجدول المدرسي وأنماط المجموعات التي شكلها التلامیذ وتنظیم  :بنیة المهام - 2

رعایتهم، مع هذه المكونات تتم عملیة نقل المعارف والمهارات بالإضافة إلى عملیة التنشئة الاجتماعیة 

  .المدرسة للطلاب بطریقة تقییم العملیات البنائیة في

یتضمن المنهج أنظمة المعرفة والمهارات والقیم التي یتم اختیارها في نطاق أوسع، والتي یتم  :المنهج - 3

  .تضمینها في محتوى المادة العلمیة، وخطط العمل وغیرها

هي العملیة التي یتم فیها تداول المعرفة والمهارات من خلال عملیات التدریس في  :البداغوجیا - 4

  .الدراسیة ومن خلال عملیات التدریس والتعلم غیر الرسمیةالفصول 

                                                           
ة ، مذكرة مكملة لنیل شهاد)العلاقة بین خطاب الوالدین والتعلیمات المدرسیة للأطفال(الأسرة والمدرسة ومسارات التعلم : زعیمیة منى1

  .68-67، ص2013 -2012الماجستیر، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة منتوري، الجزائر، 

  .104- 103، ص ص 2016، أفریل 65، مجلة علوم التربیة، المغرب، العدد "مفهوم المنهاج ومكوناته: "إدریس بوحوت 2
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  .1وتشمل الأنماط غیر المخططة للتلامیذ وبین المعلمین والتلامیذ :البنیة غیر الرسمیة - 5

  وظائف المدرسة: رابعا

وظیفة المدرسة لا تقف عند حدود نقل المعارف الموجودة في : "أن" Rosnayجویل روسني"یرى   

  ".فحسب، وإنما في عملیة دمج هذه المعارف في أوساط المعنیین بهابطون الكتب 

مؤسسة اجتماعیة تعمل على تبسیط الحیاة  «: إلى المدرسة بأنها" Deweyجون دیوي "وینظر 

  .»الاجتماعیة واختزالیة في صور أولیة بسیطة 

لإنجاز عمل  إن المدرسة هي قبل كل شيء مؤسسة أوجدها المجتمع «: وفي مكان آخر یقول دیوي

  .2»خاص، هو الحفاظ على الحیاة الاجتماعیة وتحسینها 

  :ومن هنا یمكننا حصر الوظائف الأساسیة التي تقوم علیها المدرسة فیما یلي

تمثل الوظیفة التعلیمیة المرتبة الأولى في مصلحة التربویین والقائمین على  :الوظیفة التعلیمیة - 1

  :أساسي حول المدرسة، وتدور هذه الوظیفة بشكل

  .اكتساب الطلاب الأسلوب العلمي في الدراسة والبحث والتفكیر - 

  .تزوید المتعلمین بالمعرفة الصحیحة أو العلمیة - 

  .تعلیم الطلاب القراءة والكتابة والتعبیر والحساب وإتاحة الفرصة لهم لتعلم كل هذا - 

نفسي للطالب، فتساهم المدرسة من ومن وظائف المدرسة أیضا تحقیق الرضا ال :الوظیفة النفسیة - 2

خلال الأجواء والفرص التي توفرها للطلاب لإشباع العدید من الاحتیاجات النفسیة ومنها على وجه 

  :الخصوص

  .یتیح الفرصة للطلاب لإقامة علاقات اجتماعیة وتكوین صداقات لإشباع حاجة الانتماء - 

                                                           
، دار 1، ط"دراسات مترجمة في أصول التربیة"المدرس والمجتمع في فكر التمدرسواللاتمدرس : عصام الدین علي هلال وآخرون 1

  .42- 41، ص ص 2018العلم والإیمان للنشر والتوزیع، مصر، 

، مجد 1، ط)جتماعیةبنیویة الظاهرة المدرسیة ووظیفتها الا(علم الاجتماع المدرسي : علي اسعد وظیفة، علي جاسم الشهاب 2

  .33، ص2004المؤسسة الجامعیة للدراسات والنشر والتوزیع، لبنان، 
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الأنشطة العلمیة والتعلیمیة والثقافیة لتلبیة توفر فرصة التنافس على المراتب الأولى من خلال  - 

  .احتیاجات تحقیق الذات

  .من خلال الأنشطة الریاضیة والترفیهیة، فإنها تتیح الفرصة لإشباع الحاجة إلى الترویح عن النفس - 

كما توفر فرصا لتحقیق الذات وتلبیة الحاجة للاعتراف والتقدیر خاصة من خلال العمل الحر  - 

  .والتطوعي

البا ما یكون في المدرسة أخصائي نفسي أو أخصائي اجتماعي یهتم بمعرفة الجوانب النفسیة وغ

للطالب وكشف المشكلات والضغوط والقضایا التي یعاني منها من داخل المدرسة وخارجها أو في الأسرة 

الوظیفة أو مع مجموعة من الأصدقاء أو في المجتمع بصفة عامة، وأحیانا یمارس المربون أنفسهم هذه 

انطلاقا من خبرتهم وتجاربهم الخاصة وذلك لتوجیههم وإرشادهم إلى الطرق الصحیحة لتلبیة احتیاجاتهم 

  .1النفسیة والتغلب على مشاكلهم

تعتبر الحیاة المدرسیة ذات أهمیة كبیرة في إخراج المتعلم من حالة العزلة : الوظیفة الاجتماعیة - 3

التواصل مع الآخرین والتفاعل معهم اجتماعیا باستخدام اللغة أو  والانطواء على الذات أو الأنا نحو

  .الخطابات المرئیة والحركیة

ومن هنا یتعلم الطالب في مؤسسته التربویة روح الانضباط وحب الآخرین واحترام القوانین   

والتطرف والمسؤولیة الواعیة، ثم الإیمان بفلسفة الحوار والاختلاف والتعایش، مع نبذ أسالیب العنف 

والإرهاب وكراهیة الآخرین، بالإضافة إلى حب العمل وتحكیم الضمیر وبناء علاقات اجتماعیة مفیدة 

  .2ومثمرة مع جمیع الفاعلین داخل المؤسسة التعلیمیة أو خارجها

  :ویمكن تحدید وظائف المدرسة الرئیسیة بما یلي

فیة الحقائق وتنقیة المعلومات من نقل وصقل التراث الثقافي للمجتمع، حیث تقوم المدرسة بتص - 

  .المبالغات والأكاذیب لتقدیم المعلومات الصحیحة للتلامیذ

                                                           
  .144- 143، ص ص 2006مؤسسات التنشئة الاجتماعیة، منشورات جامعة باجي مختار، الجزائر، : مراد زعیمي 1

لة المجتمع والریاضة، مخبر علم النفس ، مج"المدرسة الجزائریة ودورها في تنمیة الجانب المهني لدى التلمیذ: "مسعودة سالمي 2

  .291، ص2022، جانفي، 5، المجلد 1العصبي والمعرفي والاجتماعي، جامعة الشهید حمه لخضر بالوادي، الجزائر، العدد 
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تحقیق التكامل الاجتماعي بین الأفراد من خلال مساعدة الطلاب على اكتساب الاتجاهات والمعارف  - 

  .والأنماط السلوكیة التي تجعلهم یشعرون أن هویة واحدة توحدهم وأنهم متجانسون

  .یر فرص للإبداع والابتكار أمام المتعلمینتوف - 

  .مساعدة المتعلمین على اكتساب المهارات الأساسیة اللازمة للتعامل مع بیئتهم الاجتماعیة - 

  .تنمیة الشخصیة الاجتماعیة الإنسانیة للطالب - 

  .1تنمیة أسالیب التفكیر العلمي وأسالیب التعلیم الذاتي لدى الطلاب - 

  سةخصائص المدر : خامسا

تتسم المدرسة بعدة ممیزات تمیزها عن باقي المؤسسات الأخرى نتیجة بطبیعة مكوناتها وعناصرها   

  :وتفاعلها مع بعضها البعض ومن بین هذه الخصائص

تضم المدرسة مجموعة من الأفراد تحكمهم أسس ومبادئ وقوانین،  :المدرسة نظام مجتمعي مصغر - 1

ولدیها ثقافتها الممیزة، فهي تمنح للفرد الفرصة للتعرف على الثقافات  لها أسالیبها الخاصة لتحقیق أهدافها

  .2الفرعیة المختلفة الموجودة في المجتمع الكبیر

فهي تعمل على توسیع آفاق التلامیذ ومداركهم وتربط حاضرهم بما فیهم، وتقدم  :المدرسة موسعة - 2

  .لهم في وقت قصیر ما توصلت إلیه الإنسانیة على مدى آلاف السنین

فهي تبسط المواد المعرفیة المتشابكة والمهارات المدرسیة، بحیث تصبح مناسبة : المدرسة مبسطة - 3

ذلك من السهل إلى الصعب، ومن القریب إلى البعید، ومن المعروف  لفهم التلامیذ تدریجیا أي تنتقل في

إلى المجهول، ومن الملموس إلى المجرد، فتشتق من المهارات البسیط الذي تصل إلیه فتعمل على 

  .غرسها في الناشئة لغرض تقلید السلوك الذي یعیشونه ویقومون به

                                                           
زیع، الأردن، ، الناشر الدار العلمیة الدولیة ودار الثقافة للنشر والتو 1التنشئة الاجتماعیة للطفل، ط: الخطیب إبراهیم یاسین وآخرون 1

  .174، ص2003

عمالة الأطفال وعلاقتها بالتسرب المدرسي، أطروحة نهایة الدراسة لنیل شهادة دكتوراه العلوم كلیة العلوم الاجتماعیة : رابح بن عیسى 2

  .77، ص2016 -2015والإنسانیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر، 
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توحید میول التلامیذ وتحقیق التفاهم كونها صاهرة فهي تسعى إلى  :ومصفیة صاهرةالمدرسة  - 4

والتعایش ومبدأ احترام الآخرین لیتمكن الناس من العیش والعمل معا في الوطن الواحد، بشكل یزیل 

العدوان عن النفوس، مع الاستعداد الجماعي الدائم لمواجهة العدوان والاستعمار، والتعامل بالعدل في 

  .1حقیق ذلكالمدرسة والمساواة بین التلامیذ أساس ت

  :ومن منظور آخر تتمیز المدرسة بعدة خصائص نوجزها كما یلي

أن یكون لدیهم مجتمع معین وهم المعلمون والتلامیذ، یمتلك المعلمون إعدادا أكادیمیا یسمح لهم بإجراء  - 

ن العملیة التعلیمیة ویتسمون بالصفات المهنیة، ویدخل التلامیذ المدارس بناءا على اعتبارات محددة م

  .حیث الجنس والعمر وأحیانا القدرة على التحمل فیتلقون المعرفة والقیم اللازمة

المدرسة عبارة عن هیكل تنظیمي فیزیقي یختلف من وجهة النظر الهیكلیة عن المستشفیات والمصانع  - 

یر والدوائر الحكومیة، یأخذ التصمیم الخارجي للمدرسة في الاعتبار المدخل والمكاتب الرئیسیة للمد

ومساعدیه، ثم الأقسام الأكادیمیة التي تتولى الهیكل الفیزیقي العام للمدرسة، وتشمل أیضا أماكن لجلوس 

  ...الطلاب، وأماكن للعب وتناول وجبات الطعام إضافة إلى خدمات صحیة نفسیة واجتماعیة ومكتبة

  .تعد المدرسة أیضا مكانا للعلاقات الاجتماعیة المعقدة والمتداخلة - 

  .مدرسة لدیها شعور بالانتماء، حیث یشعر أولئك الذین یتعلمون في المدرسة أنهم جزء منهاال - 

كل مدرسة لها ثقافة خاصة، وهذه الثقافة تتكون في جزء من أخلاق التلامیذ من مختلف الأعمار، وفي  - 

تتكون منها الجانب الآخر من ثقافة وأخلاق المعلمین، وهي الوسیلة الفعالة في ربط الشخصیات التي 

  .2المدرسة مع بعض

  

  

                                                           
  .75، ص2004العلوم للنشر والتوزیع، الجزائر،  علم الاجتماع التربوي، دار: صلاح الدین شروخ 1

الوسط المدرسي ودوره في ترسیخ أبعاد التربیة البیئیة، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه العلوم في علم الاجتماع، : حنان مساعدیة. 2

  .69- 68، ص ص 2020 -2019كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر،
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  أهمیة المدرسة: سادسا

من الخطأ وصف المدرسة بأنها بدعة تعلیمیة أو كفكرة خیالیة خطرت ببال عدد من التربویین   

الذین لدیهم توجه نظري في تفكیرهم، بل أنها حقیقة اجتماعیة ومنتج مهم ومثمر لتفكیر علمي، وإذا كانت 

تماعیة، فإن المناهج الدراسیة وأسالیب التوجیه فیها ووظیفتها یجب أن تكون المدرسة قد أنشئت لحاجة اج

  .1أكثر ارتباطا بعملیات الحیاة واحتیاجات المجتمع

وبذلك تعتبر المدرسة البیئة الثانیة التي یذهب إلیها الطفل بعد الأسرة، فلهذا تعتبر من أهم أوساط   

على الأطفال، حیث تأتي في أهم السنوات مواقف وقناعات التنشئة الاجتماعیة، لما لها من تأثیر قوي 

تعتبر المدرسة عامل یشبه إلى حد كبیر دور العائلة، فهي ": ... أحمد جمال ظاهر"هذا الطفل، یقول 

التي تعمق الشعور بالانتماء للمجتمع، وتساهم في بناء شخصیته وتثقیفه من خلال العادات والتقالید، 

المجتمع، فتحقق المدرسة من خلال هذا التعریف الوحدة والتلاحم بین  وتجعله عضوا مشاركا في

المواطنین، وتزیل أسباب الانقسام التي قد تتطور نتیجة الاختلافات العرقیة أو المناطقیة أو المذهبیة 

  .2الموجودة في المجتمع

  :التالیة واستنادا على العدید من البحوث والدراسات یمكن حوصلة أهمیة المدرسة في النقاط

یمكن للمدرسة أن تساهم بفعالیة كبیرة في بناء شخصیة الطفل من خلال تزویده بنمو إدراكي متمثل  -1

في اكتساب المعلومات والمعارف المتنوعة، ومن خلال نمذجة توسیع دائرة أصدقائه وزملائه ومعارفه من 

عبر فیها عن مشاعره بحریة، مما خلال توفیر الفرص له لإشباع احتیاجاته النفسیة في بیئة طبیعیة ی

  .یساعد على تقبل نفسه والآخرین، وفهم أفضل لما یحیط به

تلعب المدرسة دورا رئیسیا في عملیة التنشئة الاجتماعیة والسیاسیة السائدة في المجتمع، حیث تعمل  -2

  .على تحقیق التجانس الفكري والثقافي لهم في إطار المجتمع نفسه

                                                           
  .79، مرجع سابق، ص)العلاقة بین خطاب الوالدین والتعلمات المدرسیة للأطفال(الأسرة والمدرسة ومسارات التعلم : زعیمیة منى1

، مجلة عصور الجدیدة، كلیة العلوم الاجتماعیة، جامعة "التطور التاریخي للمؤسسة في الجزائر مراحل ومحطات بارزة: "أحمد خالدي2

  .267، ص2018، أكتوبر 7، المجلد 27ئر، العدد مولاي الطاهر، الجزا
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ة المدرسة على تلقین الطلاب النظریات والمعاني والقیم التي یسعى إلیها المجتمع، لا تقتصر مسؤولی -3

لأن التحصیل النظري لا یكفي لتعدیل السلوك، ورؤیة الأشیاء، والحكم على الأشیاء، ففي مجال تعدیل 

  .السلوك یجب دمج المواقف والقیم والمعرفة والعاطفة والممارسة

یز كیان وسلامة المجتمع، بما في ذلك الحد من الانحرافات السلوكیة تكمن أهمیة المدرسة في تعز  -4

وحالات الانحراف، كما تؤكده الإحصاءات الجنائیة التي تظهر انخفاض نسبة المجرمین المتعلمین، 

  .وارتفاع نسبة المجرمین الأمیین وغیر المتعلمین

والأخلاقیة والمهنیة للتلامیذ وكیفیة تكمن أهمیة المدرسة في دورها في عملیة التنشئة الاجتماعیة  -5

  .1إعدادهم وتأهیلهم وتدریبهم لمواجهة حیاتهم المستقبلیة ولعب دورهم في المجتمع

  مفهوم مرحلة التعلیم المتوسط: سابعا

مرحلة تعلیمیة تقع بین مرحلة التعلیم الابتدائي ومرحلة  «: تعرف المرحلة المتوسطة على أنها  

ها أربع سنوات، بعد أن كانت ثلاث سنوات، یلتحق بها جل التلامیذ الذین أنهوا التعلیم الثانوي، ومدت

  .2»المرحلة الابتدائیة والتي مدتها خمس سنوات بدلا من ست سنوات 

 12هي مرحلة التعلیم الثانیة من مراحل التعلیم العام یكون فیها التلمیذ في سن من  «: كما تعرف أیضا

  .3»سنوات تتزامن غالبا مع فترة البلوغ والمراهقة  4ون المرحلة من سنة في المتوسط، تتك 15إلى 

  :وتتهیكل سنوات التعلیم المتوسط الأربع في ثلاثة أطوار تتمیز بأهداف محددة«

  .أو طور التجانس والتكیف) السنة الأولى: (الطور الأول - 

  .أو طور الدعم والتعمیق) السنة الثانیة والثالثة: (الطور الثاني - 

                                                           
، مجلة التربیة والابستمولوجیا، قسم علم الاجتماع والدیمغرافیا، "دور المدرسة في عملیة التنشئة الاجتماعیة: "بقادة زینب حمیدة 1

  .7، ص2013، جوان 3، المجلد 4جامعة البلیدة، الجزائر، العدد 

، "كاسات الإصلاح التربوي في الجزائر على التحصیل الدراسي لتلامیذ في مرحلة التعلیم المتوسطانع: "بومعراف نسیمة، أحمد سعیدي2

  .310، ص2012، أفریل 7، المجلد 1مجلة دفاتر المخیر، جامعة بسكرة، الجزائر، العدد 

، مجلة دراسات "یم المتوسطالاتجاهات المهیمنة نحو تدریس التربیة الجنسیة في مرحلة التعل: "غریب حسین، بن شنة أم الخیر 3

  .387، ص2018، 10، المجلد 4وأبحاث، جامعة زیان عاشور بالجلفة، الجزائر، العدد 
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أو طور التعمیق والتوجیه، إذ تتوج نهایة هذا الطور بشهادة التعلیم ) السنة الرابعة: (الطور الثالث - 

  .1»المتوسط 

والمرحلة المتوسطة هي مرحلة تقع ضمن ما یعرف بالتعلیم الأساسي وتشترك في ذلك مع المرحلة  «

الابتدائیة، فالتعلیم الأساسي یضمن تعلیما مشتركا لكل التلامیذ ویسمح لهم باكتساب المعارف والكفاءات 

والتكوین المهنیین، أو  الأساسیة الضروریة لمواصلة الدراسة في المستوى الموالي أو الالتحاق بالتعلیم

المشاركة في حیاة المجتمع، فالمتعلم في المرحلة المتوسطة یزود بمجموعة من المعطیات المعرفیة 

  .2»والمنهجیة التي یبنى علیها ممارسته التعلیمیة داخل المدرسة، وممارساته المهنیة خارج المدرسة 

  خصائص مرحلة التعلیم المتوسط: ثامنا

هي التغیرات التي تظهر على الطالب في هذه المرحلة كالطول والعرض  :لجسديخصائص النمو ا - 1

والوزن، حیث یواجه عملیة تحول كاملة في وزنة وحجمه وشكله، وأعضاء الطالب الداخلیة والخارجیة، 

  .وهذا التحول الجسدي یعتبر میزة لمرحلة المراهقة

  .اختلاف النمو بین الطلابجئة مع ملاحظة یتمیز النمو الجسدي في هذه المرحلة بزیادة سریعة مفا

مما سبق یتضح أهمیة المعلم في معرفة النمو الجسدي وخصائصه وما یترتب على ذلك لطلاب   

  .هذه المرحلة

تزداد القدرات العقلیة في هذه المرحلة، وخاصة القدرات اللفظیة، والسرعة  :خصائص النمو العقلي - 2

المعرفیة والإدراك، وتنمو المعرفة ومن خصائص النمو العقلي في هذه المرحلة نمو التذكر، وزیادة القدرة 

وحل  على التجرید والاستناد إلى الكلمات وزیادة القدرة على التفكیر والاستنتاج والحكم على الأشیاء

  .المشكلات

                                                           
، مجلة آفاق علمیة، "إصلاح عملیة التقویم في مناهج التعلیم المتوسط من خلال المستندات التربویة: "محمد غالم، بكادي محمد 1

  .589، ص2019، 11، المجلد 04المركز الجامعي تمنراست، الجزائر، العدد 

التقویم التربوي في المرحلة المتوسطة على ضوء إصلاحات الجیل الثاني، رسالة مقدمة لنیل درجة دكتوراه في الآداب : أحلام علیة 2

  .56، ص2020-2019واللغة العربیة، كلیة الآداب واللغات، جامعة محمد خیضر بسكرة، الجزائر،
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مما سبق یتضح أن خصائص النمو العقلي تتمیز بزیادة التفكیر والتذكر والخیال والإدراك، مما 

  .1یؤكد أهمیة المعلم في إرشاد الطالب واهتمامه بتنمیة قیمه التربویة

یتسم التطور الاجتماعي في مرحلة المراهقة بجوانب تمیزه إلى حد ما عن : الخصائص الاجتماعیة - 3

  :الطفولة والرشد، تظهر هذه الجوانب في

  .ظهور میول للجنس الآخر، ومحاولة لجذب انتباه الجنس الآخر مما یؤثر على نمط سلوكه ونشاطه - 

محاولة الانضمام لمجموعة من الأفراد بالاقتراب منهم وتقدیم له المبادئ التي تخضع لها الجماعة  - 

  .عةفیتحول من ولائه لأسرته إلى الولاء للجما

مما سبق یتضح لنا أن المتعلم المراهق یحتاج إلى أن یقبله الآخرون داخل منزله ومدرسته   

وفصله الدراسي لیشعر بالأمان النفسي، فالمعلم هنا یمكن أن یقوم بدوره فیكلفهم بمهام ویحسن الظن بهم، 

  .وفي بعض الأحیان یكون من الضروري التنبؤ بسلوكاتهم

فترة المراهقة هي فترة تقلبات عاطفیة، لذلك تجد المتعلمین أحیانا یتصرفون  :الخصائص الانفعالیة - 4

كبالغین وأحیانا كأطفال، وهذا ما یؤدي بهم إلى انحرافات سلوكیة تؤثر على نموه النفسي مثل الغضب 

 والعدوان الهروب من المدرسة والشعور بالنقص وهنا یتجلى الدور الأساسي للمعلم حیث یجب علیه تنمیة

  .الذات لدى المتعلمین بمعاملتهم كالبالغین لاجتیاز هذه المرحلة الخطیرة

یشعر الكثیر من المتعلمین المراهقین بنقص الثقة بالنفس، لأنهم غیر قادرین على القیام بالمهام 

ا التي یطلبها الكبار منهم، لأن عادة ما تكون هذه التوقعات أعلى من القدرات الحقیقیة للمراهقین وهذا م

یشعرهم بالقلق والاضطراب النفسي خاصة إذا كانت قدراته وإنجازاته اقل من إنجاز أقرانه وهذا ما یؤدي 

إلى اضطرابات سلوكیة لذلك من الضروري انتباه المعلم في هذه الحالة حیث یشارك مع المتعلمین في 

  .الأنشطة التي یمكنهم فعلها لیطور من ثقتهم ویجعلهم في راحة

                                                           
، مجلة "مات معلم المرحلة المتوسطة في تنمیة القیم لطلابه والمعوقات التي تواجهه ومقترحات علاجهاإسها: "محمد عمر المدخلي 1

  .164، 163، ص ص 2018، مارس 09جامعة ام القرى للعلوم التربویة والنفسیة، كلیة التربیة، جامعة جدة، العدد الأول، المجلد 
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ضح لنا أن المراهقة هي من أصعب المراحل التي تمر على المتعلم، حیث یصبح مما سبق ات  

شدید الانفعال مما یؤدي إلى ممارسة أفعال عدوانیة كالمشاجرات والعنف وأفعال أخرى تضربه وبالآخرین، 

  .1ذلك یجب على المعلم تعزیز ثقة المتعلم بنفسه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
، مجلة الناصریة للدراسات الاجتماعیة والتاریخیة، "تعلم في مرحلة التعلیم المتوسطالعلاقة التربویة بین المعلم والم: "جمال بلبكاي 1

  .88- 87، ص ص 2018، جوان، 9، المجلد 01المدرسة العلیا لأساتذة التعلیم التكنولوجي، سكیكدة، الجزائر، العدد 
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  :خلاصة

الفصل یتضح لنا أن المدرسة كمؤسسة اجتماعیة لها دور مهم في من خلال ما تقدم في هذا   

  .المجتمع، لما لها تأثیر قوي على الأجیال الناشئة

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

    

  

  

  

  

  

  

  

  الرابــــــــع لـــــالفص



 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  )الأستاذ(المعلم  :لرابعالفصلا   

  تمهید

  مفهوم المعلم: أولا

  أنواع المعلم: ثانیا

  أدوار المعلم: ثالثا

  خصائص المعلم: رابعا

  المشكلات التي یواجهها المعلم: خامسا

 خلاصة الفصل
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  تمهید

المتعلم والمعرفة، حیث یعتبر المعلم المعلم، : تنطوي العملیة التعلیمیة على ثلاثة أقطاب رئیسیة  

القطب الرئیسي باعتباره همزة وصل بین المتعلم والمعرفة داخل الصف المدرسي، فالمعلم هو المسؤول 

الأول على نقل التراث المعرفي والحضاري من جیل إلى جیل، ونظرا لأهمیة المعلم داخل العملیة التربویة 

  .لإضافة إلى أدواره وخصائصه وبعض المشكلات التي یواجههاتطرقنا إلى مفهوم المعلم وأنواعه با
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  مفهوم المعلم: أولا

یتفق كثیر من التربویین والباحثین على أن المعلم هو المفتاح الرئیسي لنجاح العملیة التعلیمیة في   

بنفسه، ویقوي روح  أي برنامج تربوي، لأن المعلم هو من یهيء المناخ الذي یقوي أو یدمر ثقة المتعلم

الإبداع أو یقتلها، ویثیر أو یحبط التفكیر النقدي، ویفتح الطریق للتحصیل والإنجاز أو یغلقه، حیث یعود 

المتبقیة یعتمد على المناهج  %40منه بالنسبة للمعلم، بینما نجاح الـ %60نجاح العملیة التعلیمیة إلى 

  .1والإدارة والأنشطة

بأنه حلقة الوصل بین المتعلم والمجتمع، ذلك من المهم  «": إبراهیم  مجدي عبد العزیز"فیعرفه   

أن یعمل جاهدا بكل قدراته الذهنیة والجسدیة معا لتحقیق المواءمة بین متطلباتها، فیعملان سویا وفق 

  .2»تناسق رائع وكل هذا بالطبع یستوجب أن یملك مقومات التفكیر الصحیح 

بأنه هو ذلك الشخص الذي ینوب عن الجماعة في  «: فیذهب إلى تعریف المعلم": محمد السرغیني " أما 

تربیة أبنائها وتعلیمهم، وهو موظف من قبل الدولة التي تمثل مصالح الجماعة، ویتلقى أجرا نظیر قیامه 

  .3»بهذه المهمة 

  .4»ت التربیة أو التعلیم العام بأنه كل شخص یقوم بوظیفة التدریس ضمن مؤسسا «: وعرف أیضا

  أنواع المعلم: ثانیا 

هو الآمر والناهي والمطبق والمنفذ داخل القسم والتلامیذ خاضعین لسلطته دون  «:المعلم المتسلط - 1

  .»إشراكهم أو الأخذ بآرائهم فیمثل دور القائد المتسلط ولا یقبل التسلط ولا یقبل النقاش ولا إیذاء الرأي 

                                                           
ة والتعلیمیة، المدرسة العلیا للأساتذة بالأغواط، المتطلبات المهنیة للمعلم في إدارة الصف، مجلة البحوث التربوی: " قرادي محمد 1

  .239، ص2014دیسمبر : 3، المجلد 6الجزائر، العدد 

، مجلة الفكر المتوسطي، جامعة باجي مختار، عنابة، الجزائر، العدد "خصائص المعلم ودوره في العملیة التعلیمیة: " سالمي خدیجة 2

  .546، ص2022، جوان 11، المجلد 1

  .45، ص2007سیكولوجیة المدرس دراسة وصفیة تحلیلیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، : ناصر الدین زبدي 3

، مجلة البحوث التربویة والتعلیمیة، كلیة التربیة، "دور المعلم في تطویر المحتوى الإلكتروني بین الواقع والمأمول: " علي البو محمد 4

  .13، ص2015، دیسمبر 4، المجلد 8جامعة میسان، العراق، العدد 
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وهو الذي یأخذ بعین الاعتبار آراء تلامیذهم ومیولهم ویشركهم في تقدیم الدرس  «: لدیمقراطيالمعلم ا - 2

ویستمع إلى اقتراحاتهم فهو یمثل دور القائد الموجه، یقود تلامیذه داخل الصف مع احترام حریاتهم 

  .»وأفكارهم ولو كانت بسیطة 

وهو الذي یترك القیادة لتلامیذه بحیث هم الذین یحددون ما یفعلونه  «):ببسالمت(المعلم المتفلت  - 3

ضعیف : وإعطائهم الحریة المفرطة في التصرف داخل الصف وهذا النوع من المعلمین غالبا ما یكون

  .1»الشخصیة، عاطفي یفتقد لمهارات السیطرة على الأوضاع وغیرها 

  أدورا المعلم: ثالثا 

لأدوار التي یصعب تحدیدها نظرا لكونه یتعامل مع الأفراد في مراحل النمو إن دور المعلم من بین ا «

والتكوین، تنقصهم الخبرة والمعرفة فهو بالنسبة لهم المثال والقدوة والنموذج الأعلى، والعلاقة بین المعلم 

  .2» والمتعلم لا تنتهي بانتهاء الموقف التعلیمي بل یمتد تأثیرها على شخصیاتهم وتشكیل مستقبلهم

المعلم هو أحد مصادر المعرفة، وبما أن المعرفة قد ازدادت شكل هائل، فإن سرعة  :الدور المعرفي - 1

أن یكون المعلم قادرا على التحصیل بسرعة ویكون مصدرا للتجدید وجمع  ویستحب نمو المعرفة تزداد،

ضرورة أن یكون على علم المواد من مصادر مختلفة، ولعل من أهم ما یتعلق الدور المعرفي للمعلم هو 

  .بأسالیب وطرق التدریس، مع الاهتمام بنمو المتعلمین وقدراتهم والاختلافات الفردیة بینهم

  :كما یشمل الدور المعرفي للمعلم اعتباره خبیرا في المادة الدراسیة والتدریس، مما یستلزم ذلك  

  .المطالعة بشكل مستمر لإثراء معارفه - 

  .ومحتویات المنهج الدراسيفهمه لمكونات  - 

  .قدرته على إعداد التطبیقات العملیة لمادة عمله - 

                                                           
دراسة میدانیة بمنطقة سطیف، مذكرة لنیل شهادة الماجستر، كلیة العلوم  –صورة المعلم في المجتمع الجزائري : دخان سارة 1

  .86، ص2015-2014، الجزائر، 2الاجتماعیة والإنسانیة، قسم علم اجتماع، جامعة محمد لمین دباغین، سطیف 

سكیكدة،  1955أوت  20، مجلة البحوث والدراسات الإنسانیة، جامعة "هنة التعلیم، أخلاقیتها وأدوار المعلم القدوةم: "نادیة دشاش 2

  .226، ص2014، جویلیة 8، المجلد 1الجزائر، العدد 
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  .إتباع الأسالیب العلمیة في حل المشكلات التربویة - 

حیث یهتم المعلم بمعرفة الطفل وطبیعة تطوره ومراحل هذا النمو والتعرف على  :الدور التوجیهي - 2

ومیولهم ویعمل على تكوین مواقف إیجابیة لهم، كما الفروق الفردیة بینهم، فیكشف على احتیاجاتهم 

یتعاون المعلم مع أولیاء التلامیذ في حل مشاكلهم المختلفة التربویة والنفسیة، ویقوم بتوجیههم علمیا ونفسیا 

  .1وسلوكیا واجتماعیا وإرشادهم لكیفیة الحصول على المعلومات وتعویدهم على التفكیر المنطقي والعلمي

من الأدوار الأساسیة التي یجب على المعلم تسلیح نفسه بها في ظل المتغیرات  :علیميالدور الت - 3

المعاصرة لتطویر أدائه التربوي، إتقان مهارات الاتصال والتدریب والتعلیم الذاتي والإطلاع على مستجدات 

  .الدراسیة التعلیم والتدریب وما مدى انتشارها وتطبیقها في العملیة التعلیمیة للتمكن من المادة

هو رائد اجتماعي یساهم في تنمیة المجتمع وتقدمه من خلال تربیة الأبناء  :الدور الاجتماعي - 4

بالطریقة الصحیحة التي تتمیز بالحب والمحافظة على الوطن، وتسلیح طلابها بأسالیب العمل الذاتي التي 

ات، وغرس قیم العمل الجماعي فیهم، تمكنهم من الاستمرار في اكتساب المعرفة والبناء والقدرات والمهار 

  .2وتعویدهم على ممارسة الحیاة والدیمقراطیة في حیاتهم الیومیة

  .من خلال تطویر قدراتهم الإبداعیة: الدور الإبداعي - 5

یجب على المعلم أن یؤكد الضمیر الأخلاقي لطلابه للتعامل مع سیل المعلومات  :الدور الأخلاقي - 6

  .3و تقلل من وقوع الأضراربضوابط أخلاقیة تمنع أ

  

  

                                                           
ل شهادة دكتوراه، تأهیل المعلم كأحد متطلبات الإصلاح التربوي الجدید في ضوء نظریة الموارد البشریة، مذكرة لنی: بن زاف جمیلة 1

  .194-193، ص ص 2014 -2013كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة محمد خیضر بسكرة،

، جوان 1، المجلد 1، العمدة في اللسانیات وتحلیل الخطاب، جامعة المسیلة، العدد "إعدادا المعلم المأمول والواقع : " الربیع بوجلال 2

  .268- 267، ص ص 2017

بانوراما مفاهیمیة في العملیة التعلیمیة : تكوین المعلم ودوره في التحصیل الدراسي للمتعلم: "محمد عبد اللهوم، محمد رضا بلمختار 3

  .365، ص2018، دیسمبر 4، المجلد 32، حولیات جامعة الجزائر، العدد "التعلمیة
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  خصائص المعلم: رابعا

بما أن المعلم أهم عنصر في العملیة التعلیمیة، فلابد أن یتمیز بخصائص معینة، نذكر منها ما   

  :یلي

وهي أن المعلم یتمتع بجسم صحي خال من الأمراض العقلیة والنفسیة، وأن  :الخصائص الجسمیة - 1

یكون نشطا في خلق الحماس وتحفیز عقول المتعلمین حتى یكون مستلزما ومنضبطا في أدائه وسلوكه 

  .فهي المثال الذي یقتدى به

والمعارف  أن یكون یتحلى بالذكاء والفطنة والقدرة على التحصیل للمواد :الخصائص المهنیة - 2

والمعلومات الدراسیة حتى یكون ملما بالعلوم المختلفة كإضافة لتخصصه الذي یدرسه بإتقان وفق أسالیب 

ووسائل التعلیم مثل التخطیط وتحفیز التلامیذ لقطیا وفنیا مع الحفاظ على النظام، ومن بین خصائصه 

بین المتعلمین وخصائصهم الفكریة  المهنیة أیضا یجب أن یكون قادرا على التعرف على الفروق الفردیة

والاجتماعیة والنفسیة، إضافة إلى قدرته على تقییم نفسه في التدریب، حیث هي میزة ضروریة یعرف من 

  .خلالها نقاط قوته وضعفه في هذه المهنة

هناك العدید من الصفات العقلیة التي یشترط توافرها في المعلم ویمكن  :الخصائص والقدرات العقلیة - 3

  :تلخیصها فیما یلي

أن یتصف المعلم بالذكاء أي لابد أن یصل إلى مستوى خاص من التحصیل الدراسي والمعرفي یمكنه  - 

  .من أداء أدواره بشكل كامل

أن یكون المعلم على علم بالمادة الدراسیة والنظریات التي تحتویها، لأن ضعفه فیها یجعله یقصر في  - 

  .فیهاتحصیل المتعلمین ویعرضهم للخطأ 

أن یكون على علم بالخصائص النفسیة والنمائیة لمن یعلمهم، وذلك لتحقیق الغرض من الدرس  - 

  .واستعماله لطرق الإلقاء والوسائل المناسبة لتوصیل المعلومات بما یتلاءم مع قدرات التلامیذ

لها، ومراعاتها أن یكون لدیه مهارة سلوكیة كاملة من خلال فهمه لخصائص ودوافع الإنسان وكیفیة عم - 

  .في التدریس
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أن یكون لدیه فضول ویمیل إلى تنمیة معرفته لأن المعرفة والعلوم في تحدید دائم خاصة من مجال  - 

  .التربیة والتعلیم

أن یكون لدیه ثقافة واسعة، والحاجة إلى امتلاك قدرة عالیة على التفكیر الإبداعي والتحلیل والتطبیق  - 

  .1وحل المشكلات

یمكن تلخیص الخصائص الشخصیة المطلوبة لتكون متوفرة في المعلم على : ص الشخصیةالخصائ - 4

  :النحو التالي

  .أن یكون لطیفا مع التلامیذ - 

  .الصبر والتحمل - 

  .الإخلاص في العمل والتعامل الطبیعي مع الزملاء - 

  .احترام الدین - 

  .أن یكون قدوة حسنة لطلابه وزملائه - 

  .یتسم بالرحمة والتسامح، لأن معیار الرحمة والتسامح جزء من العملیة التربویةأن یكون متواضعا وأن  - 

القوة الشخصیة وضبط السلوك، والتوازن العاطفي، والشجاعة الأخلاقیة والتعاون مع الآخرین، وامتلاك  - 

وء والصبر قیم العمل والنظام، والإیمان باالله وحب الوطن والمهنة التي ینتمي إلیها، بالإضافة إلى الهد

  .2والطموح والتفاؤل

  

  

                                                           
، مجلة الناصریة للدراسات "م ودورها في تفعیل العملیة التعلیمیةالعلاقة التربویة بین المعلم والمتعل: " یقاش نعیمة، فرفار جمل1

، ص ص 2022، دیسمبر، 13، المجلد 02الاجتماعیة والتاریخیة، مخبر البحوث الاجتماعیة والتاریخیة، جامعة معسكر، العدد 

514-515.  

، مجلة حقائق للدراسات النفسیة والاجتماعیة، "ئریةتكوین المعلم وإعداده في المنظومة التربویة الجزا: " حدید یوسف، بوعموشة نعیم 2

  .128-127، ص ص 2018، دیسمبر 3، المجلد 12جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل، العدد 
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  دیته للعملیة التعلیمیة في القسمالمشكلات التییواجهها المعلم أثناء تأ: خامسا 

تعرف بأنها مشكلات سلوكیة، إلا أنه یمكن تحدیدها بأي سلوك یقوم  «:المشكلات الصفیة التربویة - 1

: به التلامیذ ویؤذي إلى إعاقة قدراتهم على التعلم، أي أنها تركز على التعلیم والتعلم، ومن هذه المشكلات

سرحان التلمیذ، عدم قیامه بحل الواجبات المطلوبة منه، عدم إحضار دفتر التمرینات، تدني مستوى 

إلخ وغیرها من الأمور التي تعرقل عملیة التعلم وتشغل بال ... یل، عدم التركیز على شرح المعلمالتحص

  .»... المعلم والإدارة وأولیاء التعاون وفهم قدرات التلامیذ واحتیاجاتهم 

یعبر عنها بأنها سلوكیات مختلفة یقوم بها بعض التلامیذ بسلوكیات  «:المشكلات الصفیة السلوكیة - 2

فة عن التلامیذ الذین في مثل سنهم، وبشكل ینسق مع ما هو مكروه من قبل المجتمع، ویعرف بأنه مختل

سلوك غیر مقبول یقوم به المتعلم لكي یشبع حاجته للانتماء وإحساسه بقیمته، والمشكلات السلوكیة لیس 

ر الكبیر في منع أو لها تأثیر مباشر في العملیة التربویة، حیث أن الخصائص الشخصیة للمعلم لها الأث

علاج هذه المشكلات، فالمعلم الناجح هو الذي یمتلك سمة الیقظة والرقابة داخل الصف، ولكي یتمكن من 

منع حدوث أیة علیه أن یكون مستعدا للتخطیط الجید للنشاطات الصفیة وذلك منذ بدء العام    

  .1»... الدراسي

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
الصعوبات المهنیة التي تواجه المعلم في المدرسة، مقاربة سوسیولوجیة، مجلة هیرودوت للعلوم : شعبان أمیمة، الجوزي وهیبة 1

  .12، ص2020، دیسمبر 4ماعیة، العدد الإنسانیة والاجت
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  :خلاصة الفصل

في هذا الفصل أن المعلم یحتل مكانة عالیة في النظام التربوي حیث واتضح من خلال ما تقدم   

  .یلعب دور الوسیط بین المدرسة والمجتمع من أجل إنتاج أجیال ناجحة



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الخامس الفصل



 

 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

الإجراءات المنهجیة للدراسة : الخامسالفصل 

  المیدانیة

  تمهید

  الدراسة الاستطلاعیة: أولا

  مجالات الدراسة: ثانیا

  تحدید مجتمع الدراسة: ثالثا

  عینة الدراسة: رابعا

  المنهج المتبع في الدراسة: خامسا

  أدوات الدراسة: سادسا

  الأسالیب الإحصائیة: سابعا

  خلاصة الفصل

 



 میدانیةالإجراءات المنهجیة للدراسة ال                                    :خامسالفصل ال

 

65 
 

  :تمهید

تناولنا في هذا الفصل الإجراءات المنهجیة الخاصة بالدراسة والتي من خلالها یتم تأطیر الدراسة   

  .منهجیا

وبناءا على ذلك فإن الهدف من هذا الفصل هو عرض الخطة المنهجیة المتبعة من أجل الخروج   

  .الوصول إلیهابنتائج تضعنا أمام الحقائق المراد 
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  الدراسة الاستطلاعیة: أولا

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة إحدى الخطوات الهامة في البحث العلمي التي تساعد الباحث في   

  .مختلف مراحل بحثه وتزویده بأكبر عدد من المعلومات حول موضوع دراسته

هي البحوث التي تهدف إلى استطلاع الدروس المحیطة بالظاهرة التي یرغب  «:وتعرف على أنها  

الباحث في دراستها والتعرف على أهم الفروض التي یمكن وضعها وإخضاعها للبحث العلمي صیاغة 

  .1»دقیقة تیسر التعمق في بحثها في مرحلة لاحقة

حیث كانت أول خطوة لنا هي  13/04/2023تمت الدراسة الاستطلاعیة لموضوع بحثنا هذا خلال  - 

من أجل الحصول على ترخیص تربص میداني بمتوسطات  - جیجل- التنقل إلى مدیریة التربیة لولایة 

قمنا من ، التي )متوسطة بواللحم محفوظ(، بعدها تم التوجه إلى إحدى المؤسسات التربویة - جیملة–بلدیة 

خلالها باستطلاع آراء بعض الأساتذة من خلال إجراء مقابلات مفتوحة تتمحور أسئلتها حول الأسباب 

الأسریة والمدرسیة التي تدفع بالتلامیذ باللجوء للعنف ضد أساتذتهم من وجهة نظر الأساتذة، وكان عدد 

  .أساتذة من جنس أنثى 5أساتذة من جنس ذكر، و 4الأساتذة الذین أجرینا معهم هذه المقابلة 

  :من أهم أهداف الدراسة الاستطلاعیة  

  .تعرف الباحث على الظاهرة التي یرغب في دراستها وجمع معلومات وبیانات عنها - 

  .استطلاع الظروف التي یجري فیها البحث والتعرف على العقبات التي تقف في طریق إجرائه - 

  .ستها دراسة متعمقةصیاغة مشكلة البحث صیاغة دقیقة تمهیدا لدرا - 

التعرف على أهم الفروض التي یمكن إخضاعها للتحقیق العلمي وذلك باستنباطها من البیانات  - 

  .2والمعطیات التي یقوم الباحث بتأملها

  

                                                           
  .38، ص2000، مؤسسة الوراق، الأردن، 1أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة، ط: مروان عبد المجید إبراهیم 1

  39مرجع سبق ذكره، ص: مروان عبد المجید إبراهیم 2
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  مجالات الدراسة: ثانیا

ف أن لكل دراسة حدود ومجالات تنحصر حولها وذلك من أجل معرفة المكان والزمان الذي و من المعر 

فیه الباحث دراسته وعلى من سیجري هذه الدراسة، وبالنسبة لبحثنا فقد اشتمل على الحدود  سیجري

  :والمجالات التالي

  : المجال المكاني -أ

، الموزعین على - جیجل–تمت هذه الدراسة على أساتذة التعلیم المتوسط ببلدیة جیملة ولایة   

  ".مفدي زكریاء"متوسطة و " بواللحم محفوظ"متوسطتین وهما متوسطة الشهید 

  :المجال الزماني -ب

نقصد به الوقت المستغرق الذي استغرقه الباحث لإعداد متطلبات الدراسة بأكملها حیث قمنا   

إلى  05/05/2023، ثم الدراسة المیدانیة والتي امتدت من 13/04/2023بالدراسة الاستطلاعیة یوم 

  .في كلتا المتوسطتین 16/05/2023غایة 

  : ال البشريالمج -ج

والمقصود به عینة الدراسة وقد أجریت الدراسة على بعض أساتذة المتوسطات الموجودة ببلدیة   

  .أستاذ وأستاذة 65، حیث تكونت العینة من -جیجل–جیملة ولایة 

  عینة الدراسة نوعها وكیفیة اختیارها: ثالثا

للبحث، ولاشك أن الباحث یفكر في المراحل الهامة و یعتبر اختبار الباحث للعینة من الخطوات  «  

عینة البحث منذ أن یبدأ في تحدید مشكلة البحث وأهدافه، لأن طبیعة البحث وفروضه وخطته تتحكم في 

  .1»خطوات تنفیذه واختیار أدواته مثل العینة والاستبیانات والاختبارات اللازمة

العینة التي یتم اختیارها بناءا على حكم شخصي واختیار  «: ولقد اخترنا العینة القصدیة وهي  

  .2»كیفي من قبل الباحث للمسحوبین استنادا إلى أهداف البحث

                                                           
  .96، ص2015ر الفكر، ىالأردن، ، دا17البحث العلمي مفهومه وأدواته وأسالیبه، ط: ذوقان عبیدات وآخرون 1

، مجد المؤسسة الجامعة للدراسات والنشر والتوزیع، لبنان، 1أسالیب البحث العلمي في علم الاجتماع، ط: طاهر حسو الزیباري 2

  .124، ص2011
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وذلك نظرا لإمكانیاتنا المحدودة حیث أن هاتین المتوسطتین قریبتین من مقر السكن إضافة إلى   

ة بخلاف المؤسسات الأخرى، فمن وجود تسهیلات وحسن المعاملة التي تلقیناها من طرف إدارة المؤسس

الصعب أن تتم دراستنا على كامل الأساتذة لذلك قمنا باختیار عینة قصدیة تمثلت في أساتذة متوسطتین 

  .أستاذ وأستاذة 65والبالغ عددهم  -جیجل–ببلدیة جیملة ولایة 

  المنهج المتبع في الدراسة: رابعا

: عطاء معنى المنهج والذي یعرف على أنهقبل ذكر المنهج المعتمد في الدراسة لابد من إ  

تفكیر والعمل یعتمده الباحث لتنظیم أفكاره وعرضها وتحلیلها أي الوصول إلى نتائج وحقائق لأسلوب ل«

معقولة حول الظاهرة موضوع الدراسة، ویبدأ المنهج عادة بعد تحدید مشكلة الدراسة أو البحث مرورا 

  .1»یلها ومن تم عرض النتائج والتوصیاتبوضع وصیاغة الفرضیات واختبارها وتحل

عبارة عن طریقة  «: فالمنهج الملائم للدراسة الحالیة فهو المنهج الوصفي الذي یعرف بأنه  

لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجیة علمیة صحیحة، وتصویر النتائج التي یتم التوصل 

  .2»إلیها على أشكال رقمیة معبرة یمكن تفسیرها

  أدوات الدراسة: خامسا

تعد أدوات البحث وسیلة الباحث لجمع البیانات مباشرة من العینة ولكي یتمكن من جمع البیانات   

المطلوبة علیه اختیار الأداة المناسبة التي تحقق أهداف البحث وبنائها بطریقة علمیة وتحكیمها واختبارها 

  .3قبل التطبیق

  :وفي بحثنا هذا اعتمدنا على  

  فتعرف بأنها :الملاحظة - 1

                                                           
  .35البحث العلمي  أسسه مناهجه أسالیبه إجراءاته، بیت الأفكار الدولیة، الأردن، ص: ربحي مصطفى علیان  1

  .183، ص2000، دار الفكر، سوریا،1البحث العلمي أساسیاته النظریة وممارساته العلمیة، ط: رجاء وحید دویدري 2

  .62، ص2022، الجمهوریة الیمنیة،1أساسیات البحث العلمي، ط: أحمد راجح حیدر العبدلي 3
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لسلوك أو ظاهرة معینة، وتسجیل الملاحظات أولا بأول، كذلك المشاهدة والمراقبة الدقیقة «

الاستعانة بأسالیب الدراسة المناسبة لطبیعة ذلك السلوك أو تلك الظاهرة بغیة تحقیق أفضل 

  .1»النتائج والحصول على أدق المعلومات

المهمة في مرحلة الاستطلاع حتى نتمكن من التقرب من  وقد استخدمنا هذه الأداة البحثة

واقع ظاهرة عنف التلمیذ ضد الأستاذ والعوامل المؤدیة لهن كما أفادتنا هذه الأداة في بناء 

  .استمارات بحثنا وتعدیلها

  :وقد أعطیت عدة تعریفات للاستبیان بأنها :الاستبیان - 2

یتم وضعها في استمارة للأشخاص المعنیین بالبرید،  مجموعة من الأسئلة المرتبة حول موضوع معین «

  .2»أو یجري تسلیمها بالید تمهید للحصول على أجوبة الأسئلة الواردة فیها

أداة لجمع البیانات المتعلقة بموضوع بحث محدد عن طریق  «: كما یمكننا تعریف الاستبیان بأنه  

  .3»استمارة یجري تعبئتها من قبل المستجیب

تفاعل لفظي یتم بین شخصین في موقف المواجهة حیث یحاول أحدهما  «: وتعرف بأنها :المقابلة - 3

وهو القائم بالمقبالة أن یستشیر بعض المعلومات أو التغیرات لدى المبحوث أو التي تدور حول آرائه 

  .4»ومعتقداته

عنف المدرسي ونهدف من خلال توظیف هذه الأداة في الدراسة الحالیة إلى معرفة واقع انتشار ال  

الموجه من التلمیذ ضد الأستاذ في مرحلة التعلیم المتوسط وكذلك التعرف على أهم العوامل الأسریة 

  .والمدرسیة المؤدیة لممارسة هذا النوع من العنف المدرسي

                                                           
  .149، ص2019لیمنیة،، دار الكتب، الجمهوریة ا3مناهج البحث العلمي، ط: محمود سرحان علي المحمودي 1

  .269، ص2008، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن،1المنهج العلمي وتطبیقاته في العلوم الاجتماعیة، ط: إبراهیم أبراش 2

  .53، ص1977أسالیب البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة والانسانیة، : فوزي غرایبیة وآخرون 3

، مكتبة الإشعاع، مصر، 1مناهج البحث العلمي دلیل الطالب في كتابة الأبحاث والرسائل العلمیة، ط: عبد االله محمد الشریف 4

  .129، ص1996
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وقد قمنا بإجراء مقابلة مع أساتذة متوسطة من مجتمع الدراسة، كما دار حوار معهم من حیث   

یذ، أما عن أسئلة المقابلة فكانت تدور في مجملها حول واقع انتشار هذه الدراسة لدى قربهم من التلام

تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط، وكذلك أهم مظاهر وأشكال العنف التي یمارسها هؤلاء التلامیذ ضد 

لانتشار هذا  ةالأساتذة، وهل هذه المظاهر تختلف باختلاف الجنس؟ وما هي أبرز العوامل المؤدی

  .الظاهرة؟

  .وقد استفدنا كثیرا من تلك المقابلة خاصة في وضع عبارات الاستبیان  

  الأسالیب الإحصائیة: سادسا

لغرض الخروج بنتائج موثوق بها علمیا استخدمنا الطریقة الإحصائیة المناسبة لدراستنا وهذا كون   

الإحصاء الوسیلة والأداة الحقیقیة التي تعالج بها البیانات لاستخلاص النتائج، وتم ذلك باستخدام نظام 

یة التي تتمثل في وذلك من خلال الأسالیب الإحصائspss25الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

  .التكرارات والنسب المئویة من أجل اختبار فروض الدراسة
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  خلاصة الفصل

یعتبر الإطار المنهجي بمثابة سلاح یعتمده الباحث عند نزوله للمیدان، وهو الكفیل بالوصول إلى   

المنهجیة التي یحتویها الأهداف المرجوة من وراء الدراسة، حیث تم التطرق في هذا الفصل إلى الإجراءات 

البحث، بدءا بالدراسة الاستطلاعیة إلى مجالات الدراسة وتحدید مجتمع الدراسة وعینة الدراسة انتقالا إلى 

  .منهج الدراسة ثم أدوات الدراسة وبعض الأسالیب الإحصائیة

  



 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  السادس الفصل



 

 

  

  

  

  

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  عرض واستخلاص النتائج: الفصل السادس

  عرض وتحلیل البیانات : أولا

  البیانات الشخصیة: عرض بیانات المحور الأول-1

  العوامل الأسریة: عرض بیانات المحور الثاني -2

  العوامل المدرسیة: المحور الثالثعرض بیانات  -3

  مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات الجزئیة: ثانیا

  طبیعة مجتمع الدراسة  -1

عرض نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة  -2

  الأولى

عرض نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الجزئیة  -3

  .الثانیة

  ضوء الدراسات السابقة مناقشة نتائج الدراسة في: اثالث

  النتاج العامة للدراسة: رابعا

 الاقتراحات والتوصیات: خامسا



 الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة

  یبین توزیع الأساتذة حسب متغیر الجنس

  %النسبة المئویة

  

المتعلقة بالجنس، نجد أن أغلب المبحوثین إناث وذلك بنسبة 

أستاذ، ) 20(یقابلها  وهو ما 30.8%

  .إذن ففي مجال التدریس تحتل الإناث الصدارة على الذكور فیما قدمناه في دراستنا

  یبین توزیع الأساتذة حسب متغیر الجنس

  

69%
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  عرض وتحلیل البیانات

  البیانات العامة: الأول محور

یبین توزیع الأساتذة حسب متغیر الجنس): 1(جدول 

  الجنس              

  الاحتمالات

النسبة المئویة  التكرار

  30.8  20  الذكر

  69.2  45  الأنثى

  100.0  65  المجموع

المتعلقة بالجنس، نجد أن أغلب المبحوثین إناث وذلك بنسبة ) 01(من خلال بیانات الجدول رقم 

30.8أستاذة، في حین أن فئة الذكور بلغت نسبتها 

إذن ففي مجال التدریس تحتل الإناث الصدارة على الذكور فیما قدمناه في دراستنا

یبین توزیع الأساتذة حسب متغیر الجنس):1(شكل رقم 

  .من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول

  

  

31%

                                    :خامسالفصل ال

 

 

عرض وتحلیل البیانات: أولا

محورالعرض بیانات  - 1

من خلال بیانات الجدول رقم 

أستاذة، في حین أن فئة الذكور بلغت نسبتها ) 45(أي  69.2%

إذن ففي مجال التدریس تحتل الإناث الصدارة على الذكور فیما قدمناه في دراستنا

من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول:المصدر

    

الذكر

الأنثى
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  یبین عدد سنوات خبرة الأساتذة): 02(جدول رقم 

  الخبرة المهنیة

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  16.9  11  أقل من خمس سنوات

  41.5  27  سنوات 10سنوات إلى  5من 

  16.9  11  سنة 15سنوات إلى أقل من  10من 

  24.6  16  سنة 20سنة إلى أقل من  15من 

  100.0  65  المجموع

الخبرة المهنیة للأساتذة عینة الدراسة  الذي یبین عدد سنوات) 02(من خلال معطیات الجدول رقم   

أستاذ، وهذا ما )27(أي %41.5سنوات خبرة مهنیة احتلت أكبر نسبة  10سنوات إلى  05نجد أنه من 

سنوات، في حین بلغت نسبة خبرة  10سنوات إل  5یدل على أن أغلب الأساتذة تراوحت خبرتهم من 

أستاذ، تلیها نسبة خبرة أقل من خمس ) 16(أي  %24.6سنة  20سنة إلى أقل من  15الأساتذة من 

أستاذ ) 11(أي ) %16.9(سنة  15سنوات إلى أقل من  10رة من ، تعادلها نسبة خ%16.9سنوات ب 

  .وهما أقل الاحتمالات نسبة مع الاحتمالات السابقة

  یبین عدد سنوات خبرة الأساتذة): 02(رقم شكل 

  

  .معطیات الجدولمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على :المصدر
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  یبین الحالة المدنیة للأساتذة): 03(جدول 

  الحالة المدنیة              

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  23.1  15  عزباء/ أعزب

  76.9  50  متزوجة/ متزوج 

  0.0  0  مطلقة / مطلق 

  0.0  0  أرملة/ أرمل

  100.0  65  المجموع

أي  %76.9نلاحظ أن أغلبیة الأساتذة متزوجون وذلك بنسبة ، )03(من خلال بیانات الجدول   

) مطلق ومطلقة(، أما احتمال )زباءأعزب وع(أستاذ لاحتمال ) 15(أي  %23.1أستاذ، تلیها نسبة ) 50(

  ) .%0(بلغت نسبتهما ) أرمل  وأرملة(

  یبین الحالة المدنیة للأساتذة): 03(

  

  .معطیات الجدولمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على :المصدر
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  یبین الشهادة المتحصل علیها للأساتذة): 04(جدول رقم 

  الشهادة المتحصل علیها         

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  4.6  3  بكالوریا

  50.80  33  لیسانس

  26.2  17  ماستر

  18.5  12  مدرسة علیا

  100.0  65  المجموع

نسبة الأساتذة : یبین نوع الشهادة المتحصل علیها لكل أستاذالذي ) 04(من خلال نتائج الجدول   

أستاذ وهي أعلى نسبة، أما نسبة الأساتذة )33(أي ) %50.8(المتحصلین على شهادة لیسانس 

أستاذ وهي ثاني أعلى نسبة، تلیها نسبة الأساتذة ) 17(أي ) %26.2(المتحصلین على شهادة الماستر 

أستاذ، وأخیرا نسبة الأساتذة ) 12(أي ) %18.5(الجامعة العلیا المتحصلین على شهادة خریج 

  .أساتذة) 3(وهو ما یقابلها ) %4.6(المتحصلین على شهادة بكالوریا 

  یبین الشهادة المتحصل علیها للأساتذة): 04(رقم  شكل

  

  .من إعداد الطالبتین بالاعتماد على معطیات الجدول:المصدر
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  العوامل الأسریة: الثانيعرض بیانات المحول  - 2

  یمثل إجابة المبحوثین حول طلاق والدین التلمیذ وعلاقته بالعنف): 05(الجدول رقم 

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  80  52  نعم

  20  13  لا

  100.0  65  المجموع

المهمة في عنفه ضد أن طلاق والدي التلمیذ أحد الأسباب ): 05(یتضح من خلال نتائج الجدول   

أستاذ أكدوا ذلك وهي نسبة مرتفعة وهذا ) 52(من المبحوثین أي  ما یقابلها ) %80(الأستاذ، حیث أن 

لما یشكل خطر على حیاة التلمیذ ومستقبله في المدرسة لما یقوم به من أفعال على نفسه وعلى 

أستاذ أجابوا أن هذه العبارة لیست ) 13(من المبحوثین ما یقابلها ) %20(المتواجدین داخل المدرسة، أما 

سبب وهي نسبة قلیلة، حیث أن التلامیذ یعیشون مع أسرتهم لأنهم غیر منفصلین وذلك لوعي الأهل 

بضرر بعد الأبناء عنهم وأثره على سلوكه من انحرافات من بینها العنف الذي یمارس من قبل التلمیذ ضد 

  .مة والمدرسة بصفة خاصةالأستاذ كما هو مشاهد في المجتمع بصفة عا

  یمثل إجابة المبحوثین حول موت أحد الوالدین أو كلاهما وعلاقتهما بالعنف): 06(جدول رقم 

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  61.5  40  نعم

  38.5  25  لا

  100.0  65  المجموع

سبب في حدوث العنف ضد أن موت أحد الوالدین أو كلاهما ) 06(یتضح من الجدول رقم   

أستاذ وهذا یعني أن ) 40(ما یقابلها ) %61.5(الأستاذ ونتائج الجدول توضح ذلك حیث قدرت نسبتهم بـ 

موت أحد الوالدین أو الإثنین یؤثر في سلوكات التلمیذ فیقوم بأعمال عنف في المدرسة، بینما الذین أجابوا 

من المبحوثین، أي أن الذین توفي أحد والدیهم أو فرد ) 25(ما یقابلها ) %38.5(عكس ذلك قدر بـ 
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كلاهما یكونون عنیفین، وهذه إشارة إلى ضرورة مساعدة التلمیذ في مثل هذه الحالات لتجاوز هذه الآثار 

  .السلبیة لغیاب أحد الوالدین أو كلاهما وذلك بتقدیم عنایة خاصة له

  .الوالد بأكثر من امرأة وعلاقته بالعنفیمثل إجابات المبحوثین حلو زواج ): 07(جدول رقم 

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  87.7  57  نعم

  12.3  8  لا

  100.0  65  المجموع

من أفراد العینة أجابوا أن زواج والد ) 75(ما یقابلها ) %87.7): (07(نلاحظ من خلال الجدول   

أساتذة أجابوا بـ لا، هذا لأن ) 8(ما یقابلها ) %12.3(بینما التلمیذ بأكثر من امرأة سبب یؤدي للعنف 

التلمیذ یحس بنقص الحنان من والده الذي قد یعتني بأولاده الآخرین أكثر منهـ ما یؤدي إلى خلق مشاكل 

وتوترات في حیاته الیومیة ما قد ینتج أوضاع نفسیة وانحرافات خلقیة تنهي به إلى ممارسة العنف خارج 

  .في المدرسةالبیت أو 

ومن خلال ما سبق یتضح أن زواج الأب بأكثر من امرأة سبب في قیام التلمیذ بالعنف ضد   

  . الأستاذ حسب أفراد الدراسة

یمثل إجابات المبحوثین عن بعد أحد الوالدین عن الأبناء بسبب ظروف العمل ): 08(جدول رقم 

  وعلاقته بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %70.8  46  نعم

  %29.2  19  لا

 % 100  65  المجموع
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أستاذ أجابوا أن بعد ) 46(من المبحوثین ما یقابلها  ) %70.8(أن ) 08(تشیر نتائج الجدول   

) 19(ما یقابل ) %29.2(أحد الوالدین عن الأبناء بسبب ظروف العمل یؤدي إلى العنف بینما أجاب 

نسبة ضعیفة مقارنة مع الذین اعتبروا أن بعد الوالدین عن الأبناء بسبب العمل یؤدي أستاذ نفوا ذلك وهي 

إلى توتر العلاقة بین الوالدین وأبنائهم ما یقلل من التواصل فیما بینهم، فإن عمل الأب أو الأم یعني عدم 

طفلها یحدث آثار مرافقتهم الوقت  الكافي لمشاركتهم اهتماماتهم ومیولهم، خاصة عمل الأم وغیابها عن 

  .ضارة في شخصیته ومن الممكن أن یسبب له الابتعاد عن الجو الأسري ما یؤدي إلى العنف

یمثل إجابات المبحوثین حول غیاب الحوار والتواصل بین الآباء والأبناء وعلاقته ): 09(جدول رقم 

  بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %95.4  62  نعم

  %4.6  3  لا

 % 100  65  المجموع

أن غیاب الحوار والتواصل بین الآباء والأبناء من أحد الأسباب ) 09(نلاحظ من خلال الجدول   

من أفراد ) 62(منالمبحوثین ما یقابلها ) %95.4(المؤذیة إلى حدوث العنف ضد الأستاذ حیث أن نسبة 

أفراد، ذلك لأن ) 3(لـ ) %4.6(ین أجابوا بـ لا العینة أكدوا ذلك وهي نسبة مرتفعة جدا مقارنة مع الذ

المسافة بین الأب وابنه تؤدي إلى عزلة التلمیذ وعدم التفاهم في حل مشاكله وكذلك فقدان الأمان وعدم 

  .قدرته على مناقشة وتلبیة احتیاجاته

م الثقة ومن هذا المنطلق یجب على الوالدین إتاحة الوقت للأبناء للمساعدة والاستماع لهم ومنحه

  .لتفادي مختلف المشاكل كالعنف ضد الأستاذ
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  یبین إجابة المبحوثین حول أسالیب التربیة وعلاقتها بالعنف): 10(جدول رقم 

  النظام  الداخلي للإدارة         

  الاحتمالات       

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار

 %98.5  64  67.2  43  الإفراط في التدلیل  نعم

  71.9  46  الإفراط في القسوة

  139.1  *89  المجموع الجزئي

  1.5%  1    لا

  %100  65  المجموع الكلي

  .لا یمثل أفراد العینة إنما یمثل تعدد إجابات أفراد العینة*: 89

فرد من أفراد ) 64(ما یقابلها ) %98.5(، نلاحظ أن نسبة )10(معطیات الجدول رقم لمن خلا

أسالیب التربیة سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ، حیث یرجعون الإفراط في القسوة " نعم"أجابوا بـ العینة 

أستاذ یرجعون سبب عنف التلمیذ ضد  43التي یقابلها ) %67.2(سبب یؤدي إلى العنف، في حین  نجد 

  .الأستاذ إلى الإفراط في التدلیل وهما نسبتان متقاربتان

ما یقبلها أستاذ فقط أجاب أن أسالیب التربیة لیست سبب في ) %1.5(غت أما نسبة قلیلة والتي بل

  .العنف المدرسي

ومن هنا یتضح أن هذه الأسباب  راجعة إلى الأسرة التي هي نواة نشأة التلمیذ، وهذا ما یؤكد   

ینتقلون من  للوالدین كیفیة التعامل السلیم مع أبنائهم والابتعاد عن استخدام أسالیب القسوة معهم لأنهم قد

  .هذه السلوكیات إلى تعاملهم مع الآخرین ومع الأستاذ داخل الفضاء المدرسي

یمثل إجابات المبحوثین حول عدم التفاهم بین الوالدین في تربیة الأبناء وعلاقتها ): 11(جدول رقم 

  بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %93.8  61  نعم

  %6.2  4  لا

 % 100  65  المجموع
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نلاحظ من الجدول نسبة المبحوثین الذین أجابوا على أن عدم تفاهم الوالدین في تربیة الابن سبب   

فرد من أفراد عینة الدراسة وهذا یدل على وجود اختلافات ) 61(ما یقابلها ) %93.8(في العنف تقدر بـ 

ذلك لأن أسالیب التربیة الخاطئة تعرقل  واضحة في أسالیب معاملته مما یسبب توترات شدیدة للتلمیذ،

أجابوا أن عدم تفاهم الوالدین في تربیة الأبناء لیس ) %6.2(أفراد فقط بنسبة ) 4(تربیة التلمیذ، في حین 

سبب في هذا المشكل، وهذا یدل على انسجام واتفاق الوالدین على تربیته لوعیهم وخوفهم على ما ینجر 

  .على عدم تفاهمهم

یمثل إجابات المبحوثین حول كثرة النزاعات والخلافات بین الوالدین داخل الأسرة ): 12(جدول رقم 

  وعلاقتها بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %98.5  64  نعم

  %1.5  1  لا

 % 100  65  المجموع

فرد من أفراد ) 64(ما یقابلها ) %98.5(من خلال النتائج المبینة في الجدول نلاحظ أن نسبة   

العینة أجابوا بنعم، أي النزاعات المستمرة بین الوالدین داخل الأسرة سبب في العنف ضد الأستاذ، ویعود 

ذلك لانعدام التفاهم بین الوالدین الذین یزید من القلق والتوتر لدى الأبناء مما یدفعهم إلى ممارسة العنف، 

عنف لدى طلاب المرحلة الثانویة ولعبارة مماثلة لیة المؤذیة لللعوامل الاجتماع" فهد الطیار"ففي دراسة 

  ).2005فهد الطیار، (، )72.97(لهذه توصل إلى أن كثرة الشجار والخصام بین الوالدین قدر بـ 

وهي نسبة ضئیلة جدا، ومن هنا ) %1.5(أي ما یعادل " لا"أما في المقابل أستاذ واحد أجاب بـ   

بین النسبتین، وهذا ما أكدته نظریة التفكك الاجتماعي التي تقول بأن عدم أن هناك فارق كبیر  نستخلص

التوازن والتناسق والتفكك الذي یحدث في المجتمع أو داخل الأسرة یؤدي إلى حدوث صراعات لدى الطفل 

ینتج عنها نمط عدواني انحرافي یؤدي به إلى سلوك العنف و داخل مجتمع المدرسة والذي یوجهه هذا 

  .ذالأستا
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  یمثل إجابات المبحوثین حول تدني مستوى دخل الوالدین وعلاقتها بالعنف):13(جدول رقم 

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %29.2  19  نعم

  %70.8  46  لا

 % 100  65  المجموع

الأساتذة وفقا الذي یوضح استجابات أفراد عینة الدراسة من ) 13(نلاحظ من بیانات الجدول رقم   

لآرائهم إزاء وجود سبب في تدني مستوى دخل الوالدین في العنف المدرسي أن أغلبیتهم قد أفادوا بعدم 

فرد ) 46(ما یقابلها ) %70.8(وجود سبب لتدني مستوى دخل الوالدین في العنف المدرسي بنسبة قدرها 

ما ) %29.2(خل الوالدین بنسبة قدرها من الأساتذة، أما بقیتهم فقد أفادوا بوجود سبب لتدني مستوى د

أستاذ، هذا یعني أن تدني مستوى دخل الوالدین وسوء الأوضاع الاقتصادیة لكثیر من الأسر ) 19(یقابلها 

  .لیست سببا رئیسیا في زیادة وتیرة العنف لدى الأبناء

  العنفیمثل إجابات المبحوثین حول نشأة الطفل في أسرة غنیة وعلاقتها ب): 14(جدول رقم 

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %43.1  23  نعم

  %56.9  37  لا

 % 100  65  المجموع

أعلاه یتبین أن نشأة الطفل في أسرة غنیة لیست سببا في توجهه ) 14(انطلاقا من نتائج الجدول 

أستاذ، في المقابل نجد  )37(مایقابلها  " لا) "%56.9(لارتكاب العنف، حسب إجابات الأساتذة بنسبة 

  .أستاذ) 28(مایقابلها " نعم) "43.1%(

وهذا یدل على أن الأسر التي تتوفر فیها جمیع شروط الحیاة وكل الحاجات والمتطلبات بشكل جید 

  .تضمن تنشئة اجتماعیة سلیمة تبعد التلمیذ عن مختلف السلوكیات الإنحرافیة والعدوانیة
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توفر الحاجات الأساسیة داخل الأسرة وعلاقتها عدم لمبحوثین حول حول إجابات ا): 15(الجدول رقم 

  بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %38.5  25  نعم

  %61.5  40  لا

 % 100  65  المجموع

نلاحظ أن عدم توفر الحاجات الأساسیة داخل الأسرة لتلمیذ لیس ) 15(من معطیات الجدول رقم 

قیامه بالعنف ضد الأستاذ، وتدل الأرقام التي یوضحها الجدول أن نسبة أفراد العینة الذین أجابوا سبب في 

) %38.5(تقدر نسبتهم ب " نعم"فردا، في حین الذین أجابوا بـ ) 40(ما یقابلها ) %61.5(تقدر بـ " لا"بـ 

  .فردا) 25(ما یعادل 

عجز رب الأسرة عن توفیر الحاجات ومن هنا نستنتج أن الظروف الاقتصادیة الصعبة حیث ی

  .الأساسیة من طعام ولباس وغیرها لا تدفع بالتلمیذ إلى الاتجاه نحو الفعل العنیف مع الأساتذة

یمثل إجابات المبحوثین حول عدم توفر السكن المناسب الذي تتوفر فیه المرافق ): 16(الجدول رقم 

  الضروریة وعلاقته بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %41.5  27  نعم

  %58.5  38  لا

 % 100  65  المجموع

في " لا"فردا أجابوا بـ ) 38(ما یقابلها ) %58.5(من الدراسة المیدانیة التي قمنا بها نلاحظ أن 

تتوفر وهذا یعني الوضعیة السكنیة للأسرة التي لا " نعم"فردا أجابوا بـ ) 27(ما یقابلها ) %41.5(حین 

  .على المرافق الضروریة لیست سبب من الأسباب التي تؤدي بالتلمیذ إلى ممارسة العنف المدرسي
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یوضح إجابات المبحوثین حول عدم مراقبة الوالدین لتصرفات أبنائهم وعلاقته ): 17(الجدول رقم 

  بالعنف

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %96.9  63  نعم

  %3.1  2  لا

 % 100  65  المجموع

فرد من مجموعة العینة  أجابوا أن عدم ) 63(ما یقابلها ) %96.9(من نتائج الجدول نلاحظ أن 

التي یقابلها فردین فقط من ) %3.1(مراقبة الوالدین لتصرفات الأبناء لها علاقة بالعنف ضد الأستاذ، أما 

جدا، وهذا راجع إلى ضعف الرقابة الوالدیة والإهمال أفراد العینة أكدوا عكس ذلك وهما نسبتان بعیدتان 

  .أغلبیة أفراد العینة لما لها خطورة كبیرة في دفع التلمیذ نحو العنف اللأبناء وقد أكدو 

  یوضح إجابة المبحوثین حول تعاطي أحد أفراد الأسرة للمخدرات وعلاقته بالعنف): 18(الجدول رقم 

  العینة      

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %92.3  60  نعم

  %7.7  5  لا

 % 100  65  المجموع

تعاطي أحد أفراد " نعم"أن نسبة الأساتذة الذین أجابوا بـ ) 18(نلاحظ من خلال نتائج الجدول 

أستاذ وهي نسبة عالیة ) 60(أي )  %92.3(الأسرة للمخدرات سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ بلغت 

أساتذة ومن هنا نستخلص أن ) 5(التي یقابلها )%7.7(المقدرة نسبتهم بـ " لا"أجابوا بـ مقارنة مع الذین 

دوره ومكانته،  واختلافتعاطي أحد أفراد الأسرة المخدرات تختلف نتائجه باختلاف الشخص المدمن 

فیمكن أن یكون الأب أو الأم أو أحد الأبناء المراهقین التي غالبا ما تتسبب بخلافات قد تؤدي إلى تفككك 

أو إلى حالات عنف داخل البیت، فتؤثر هذه المشاكل سلبا على نفسیة الطفل فیكون أكثر عرضة للعنف 

  .الذي قد ینقله إلى المحیط المدرسي
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ین إجابات المبحوثین حول عدم مراقبة الأولیاء لأبنائهم أثناء تصفح الانترنت یب): 19(الجدول رقم 

  .وعلاقتها بالعنف

  النظام  الداخلي للإدارة         

  الاحتمالات       

النسبة   التكرار

  المئویة

  النسبة المئویة  التكرار

مواقع التواصل   نعم

  الاجتماعي

43  66.2%  63  96.9% 

  %63.1  41  الألعاب الالكترونیة

  %76.9  50  برامج عنیفة

 %212.6  *134  المجموع الجزئي

  3.1%  1    لا

  %100  65  المجموع الكلي

  لا یمثل أفراد العینة إنما یمثل تعدد إجابات أفراد العینة*: 134

أستاذ أجابوا بـ ) 63(ما یقابلها ) %96.9(نلاحظ أن نسبة ) 19(من خلال معطیات الجدول رقم 

عدم مراقبة الأولیاء لأبنائهم سبب في عنف التلمیذ ضد التلمیذ، وقد اختلفت اختیارات المبحوثین " نعم"

أستاذ أكدوا أن البرامج العنیفة سبب في عنف التلمیذ في ) 50(والتي یقابلها ) %76.9(حیث نجد نسبة 

سبب یؤدي بالتلمیذ أستاذ أجابوا أن مواقع التواصل الاجتماعي ) 43(ما یقابلها ) %66.2(حین نسبة 

أستاذ أجابوا أن الألعاب الإلكترونیة هي التي تؤدي ) 41(ما یقابلها ) %63.1(إلى العنف ضد الأستاذ، 

ما یقابلها أستاذین فقط من الأساتذة أجابوا بأن عدم ) %3.1(إلى العنف ضد الأستاذ، بالمقابل نجد نسبة 

  .سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ مراقبة الأولیاء لأبنائهم أثناء تساقط الانترنت 

من الألعاب الإلكترونیة ویشاهد البرامج العنیفة ویتصفح التلمیذ الذي یكثر  أنومن هنا یتضح 

مواقع التواصل الاجتماعي بكثرة یتسبب في أفعال العنف في المدرسة، وهذا راجع إلى شیوع وسائل 

 . التكنولوجیا والاتصال ودخولها كل منزل وأیضا إلى عدم وجود رقابة على التلمیذ في بیته
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  من الترفیه داخل البیت وعلاقته بالعنف بحوثین حول الحرمانبین إجابات المی: 20جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

  %73.8  48  نعم

  %26.2  17  لا

  %100  65  المجموع

حول الحرمان " بنعم" نلاحظ أن نسبة الأساتذة الذین أجبوا ) 20(معطیات الجدول رقم من خلال 

أستاذ من أصل )48(ي أ) %73.8(البیت سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ بلغت من الترفیه داخل 

  .أستاذ) 17(ما یقابلها ) %62.5(تقدر بـ " لا" ي أعلى نسبة، في حین الذین أجابوا بـ أستاذ وه) 65(

ومن هنا نستخلص أن حرمان التلمیذ من اللعب والترفیه داخل البیت یدفعه إلى ممارسة سلوكات 

  .تفریغ مكبوتاته من بینها العنف داخل الفضاء المدرسي واتجاه الأستاذ خاصةمنحرفة ل

  حول النصائح الدینیة التي یتلقاها التلمیذ من والدیه): 21(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 96.9%  63  نعم

  3.1%  2  لا

  100%  65  المجموع

) 63(أي %96.9ذة أجابوا بنعم بنسبة نجد أن أغلب الأسات) 21(رقم من خلال بیانات الجدول 

من طرق أستاذ أي أن أغلب الأستاذة یعتقدون أن عدم تلقي الطفل للنصائح الدینیة  65أستاذ من أصل 

أساتذة ینكرون أن عدم ) 2(أي  %3.1، في حین ةذاتالتلمیذ ضد الأس والدیة قد تكون سبب في عنف

وهذا ما یدل على أهمیة شراء  طرف والدیه سبب في عنفه على أساتدته ح الدینیة منتلقي الطفل للنصائ

الوازع الدیني وتذكیر الطفل بالقیم الدینیة والأخلاقیة وهذا ما سجلته دراسة فهد بن علي عبد العزیز الطیار 

)2005.(  
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  العوامل المدرسیة: عرض بیانات المحور الثالث - 3

  شخصیة المعلمحول ضعف ): 23(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 66.2%  43  نعم

  %33.8  22  لا

  100%  65  المجموع

نلاحظ أن أغلب الأساتذة أجابوا بنعم أن ضعف شخصیة ) 22(من خلال معطیات الجدول رقم 

أكبر نسبة من أجابوا بـ أستاذ، وهي ) 43(أي %66.2المعلم سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ بنسبة 

) 22( أي  %33.8لا أي ضعف شخصیة المعلم لیست سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وذلك بنسبة 

، حول شخصیة المعلم ودورها في الحد أو تفشي ظاهرة )2004(أستاذ، وهذا ما أشارت إلیه دراسة زیدان 

  .العنف ضد الأستاذ

  ناء محاولته المشاركة في القسمحول تجاهل الأستاذ للتلمیذ أث): 24(جدول 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 75.4%  49  نعم

  %24.6  16  لا

  100%  65  المجموع

أستاذ، ) 49(أي  %75.4أن أعلى نسبة للإجابة بنعم بنسبة ) 23(نلاحظ من نتائج الجدول رقم 

محاولته المشاركة وعنف الأستاذ للتلمیذ في القسم أثناء أي أنه یمكن أن یكون هناك علاقة بین تجاهل 

هذا الأخیر على الأستاذ، وهذا ما أشرنا إلیه في الإطار النظري في عنصر نظریات العنف هو أن نظریة 

الإحباط  بزعامة دولار تؤكد أن الفرد یصاب بالإحباط عند إحساسه بالظلم الاجتماعي داخل مجتمعه 

  .لد سلوك عدواني وعنف مدرسي تعبیرا عن الإحساس بالظلم والتهمیشوالتجاهل المتكرر، یو 
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  حول ضرب الأستاذ للتلمیذ باستمرار أمام زملائه): 25(جدول 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 93.8%  61  نعم

  %6.2  4  لا

  100%  65  المجموع

أي %93.8عینة البحث أجابوا بنعم بنسبة أن أغلبیة ) 24(نلاحظ من معطیات الجدول رقم 

، )2005(أستاذ، وهذا ما أشارت إلیه دراسة فهد بن علي عبد العزیز الطیار ) 65(أستاذ من أصل ) 61(

وهذا یؤدي بالتلمیذ إلى  %72.56أن وتسلط المدرس على الطالب ینتج عنف مدرسي وذلك بنسبة 

أستاذة كذلك إلى العنف وأنه سلوك متعلم یتم ) 4( أي بـ لا % 6.2تعنیف أستاذه لاحقا، في حین، ونسبة 

بیئة الاجتماعیة والثقافیة التي یعیش فیها الطفل وأنه یتعلم السلوك لاكتسابه من خلال ملاحظة الآخرین ل

الخ، وهذا ما یؤكد صحة أصدقائه أو من أستاذه وخاصة إذا تلقاه من ... علم والأصدقاءمالعدواني من ال

  .أستاذه

  یبین عدم المساواة في التعامل مع التلامیذ): 26(جدول 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 90.8%  59  نعم

  %9.2  6  لا

  100%  65  المجموع

) 59(من أفراد عینة البحث أي  %90.8نلاحظ أن نسبة ) 25(من خلال نتائج الجدول رقم 

أستاذ أجابوا بنعم على عدم المساواة في التعامل مع التلامیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وهي 

بعنف أعلى نسبة أن أغلب الأساتذة یعتقدون ان عدم المساواة والتفاوت في التعامل مع التلامیذ یؤدي 

ظلم ونوع من الغیرة بسبب عدم المساواة بینه وبین أقرانه في إحساس التلمیذ بالالتلمیذ ضد الأستاذ، وهذا 

  .القسم وهذا ما یدفعه إلى محاولة رد الفعل والانتقام بالعدوان والعنف ضد أستاذه في القسم
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  یبین الشغب مع الأقران في المدرسة) 27(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 80.0%  52  نعم

  %20.0  13  لا

  100%  65  المجموع

بوا بنعم أن اأستاذ أج) 52(أي  %80.0نلاحظ أن نسبة ) 26(من خلال معطیات الجدول رقم 

الشغب مع الأقران في المدرسة سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وهي أعلى نسبة من نسبة الإجابة بـ 

أستاذ، وهذا ما یدل  على أن الشغب مع الأقران في المدرسة ) 13(أي  %20لا على هذه العبارة وهي 

  .له علاقة في عنف التلمیذ ضد الأستاذ

  یبین البعض من أسالیب معاملة الأستاذ التلمیذ): 28(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 81.5%  53  نعم

  %18.5  12  لا

  100%  65  المجموع

وا بنعم البعض باأستاذ أج) 53(أي ما یقابلها  %81.5أن نسبة ) 27(نلاحظ من نتائج الجدول 

الأستاذ للتلمیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ هذا ما یدل حسب إجابة أفراد العینة من أسالیب معاملة 

لامیذ قد تؤدي بعنف البحث أن انتهاج الأستاذ لبعض أسالیب المعاملة الخاطئة أو الغیر مدروسة مع الت

بوا بـ لا بأن اأستاذ أج) 12(أي %18.5التلمیذ ضد الأستاذ والاعتداء علیه بأحد أشكال العنف، أما نسبة 

  .بعض أسالیب معاملة الأستاذ للتلمیذ سبب في عنف هذا الأخیر علیه
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  واجبات المنزلیةلیف الأستاذ لیبین تكث): 29(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 24.6%  16  نعم

  %75.4  49  لا

  100%  65  المجموع

أي %75.4نلاحظ أن أغلب المبحوثین أجابوا بـ لا نسبة ) 28(من خلال نتائج الجدول رقم 

الأستاذ للواجبات المنزلیة وكثرتها لیست أستاذ وهذا ما یدل على أن تكثیف ) 65(أستاذ من أصل ) 49(

أستاذ أجابوا بنعم ) 16(وما یقابلها %24.6في حدوث عنف من طرف التلمیذ علیه، أما نسبة  سبب

ووافقوا على أن تكثیف الأستاذ للواجبات المنزلیة له علاقة بعنف التلمیذ ضد الأستاذ وهي نسبة منخفضة 

  .بعنف التلمیذ ضد أستاذهعلى الأولى، التي لا تنكر أن لتكثیف الأستاذ الواجبات المنزلیة للتلمیذ علاقة 

  یبین عدم تفهم الأستاذ لمشاكل التلمیذ):  30(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 75.4%  49  نعم

  %24.6  16  لا

  100%  65  المجموع

نلاحظ أن نسبة الأساتذة الذین أجابوا بنعم عدم تفهم ) 29(من خلال معطیات الجدول رقم 

أستاذ من أصل ) 49(أي  %75.4الأستاذ لمشاكل التلمیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ بلغت 

ل التلمیذ ومشاغله أستاذ وهي أعلى نسبة، وهذا ما یدل على أن إهمال الأستاذ لاهتمامات ومشاك) 65(

داخل التلمیذ فلا قد تكون سبب في عنف التلمیذ على الأستاذ وذلك للتراكمات التي تخزن والسؤال عنها 

یجد اهتماما لیفرغها في أستاذه وهذا ما أشرنا إلیه في الإطار النظري للدراسة عن أسباب العنف المدرسي 

أستاذ أجابوا بـ لا أي رفضوا فكرة أن عدم تفهم ) 16(أي %24.6بالتحدید الأسباب النفسیة، ونسبة 

  .ذ وهي أقل نسبة من الأولىلأستااالأستاذ لمشاكل التلمیذ سبب في عنف التلمیذ على 
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  یبین عدم التواصل بین الأستاذ والأولیاء): 30(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 60%  39  نعم

  %40  26  لا

  100%  65  المجموع

أستاذ أجابوا ) 39(من المبحوثین أي  %60نلاحظ أن نسبة ) 30(من خلال نتائج الجدول رقم 

یذ على الأستاذة وهي أعلى بنعم على عدم التواصل بین الأستاذ وأولیاء أمور التلامیذ سبب في عنف التلم

أستاذ فهم یعتقدون أن عدم تواصل الأستاذ ) 26(أي  %40من أجابوا بـ لا ورفضوا الفكرة بنسبة نسبة ع

  .میذ ضد الأستاذوأولیاء التلامیذ سبب في عنف التل

  یبین النظام الداخلي للإدارة) 31(جدول رقم 

  النظام  الداخلي للإدارة         

  الاحتمالات       

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار

  69.2  45  37.8  17  إدارة متسلطة  نعم

  88.9  40  إدارة متساهلة

المجموع 

  الجزئي

57*  126.7  

  30.8  20    لا

  100  65  المجموع الكلي

  لا یمثل أفراد العینة إنما یمثل تعدد إجابات أفراد العینة*: 57

أستاذ أجابوا بنعم أن النظام الداخلي ) 45(أي %96.2أن ) 31(نلاحظ من معطیات الجدول 

 %88.9للإدارة سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ حیث نجد أن المبحوثین اختلفوا في الإجابات نسبة 

أستاذ أكدوا أنه عندما تكون الإدارة متساهلة في نظامها و قراراتها ولا تطبق قوانینها على أرض ) 40(أي 

الواقع یمكن أن ینتج عن هذا عنف من طرف التلمیذ ضد الأستاذ لأن التلمیذ یجد نوع من التساهل في 

عدوان وخاصة ضد الأستاذ، فعل سلوكات خاطئة منها العنف والقابات وبعض الحریة التي تسمح له بالع
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یعتقدون أنه عندما تكون الإدارة متسلطة وصعبة في قراراتها وقوانینها یمكن أن تكون سبب %37.8ونسبة 

النظام الداخلي للإدارة  أنأستاذ أجابوا بـ لا أي ) 20(أي %30.8في عنف التلمیذ ضد الأستاذ في حین 

  .لیس له دور في عنف التلمیذ ضد الأستاذ

 یبین غیاب التواصل بین الإدارة والتلمیذ في حل المشاكل): 32(قم جدول ر 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 83.1%  54  نعم

  %16.9  11  لا

  100%  65  المجموع

أن أغلب المبحوثین أجابوا بنعم أن غیاب التواصل بین ) 32(یتضح من خلال نتائج الجدول رقم 

وهو ما یقابلها %83.1والتلمیذ في حل المشاكل سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وذلك بنسبة الإدارة 

) 11(أي %16.9أستاذ وهي أعلى نسبة بالمقارنة مع من أجابوا بـ لا ) 65(أستاذ من أصل ) 54(

اولة مد أستاذ، وهذا ما یدل على أهمیة تواصل الإدارة و التلمیذ وعدم إهماله من أجل فهم مشكلاته ومح

  .ید العون لمساعدته في حل مشكلاته

  انعدام مرافق وأنشطة الترفیه واللعب بالمؤسسة): 33(جدول 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 76.9%  50  نعم

  %23.1  15  لا

  100%  65  المجموع

و أجابوا بنعم أن انعدام  أن أغلب أفراد عینة البحث وافقوا) 33(نلاحظ من معطیات الجدول رقم 

مرافق وأنشطة الترفیه واللعب داخل المؤسسة التعلیمیة تسبب عنف التلمیذ ضد الأستاذ وذلك بنسبة 

  .أستاذ) 50(أي  76.9%
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یبین ضعف الحملات الإعلامیة من المختصین لتوعیة التلامیذ بمخاطر العنف ): 34(جدول رقم 

  المدرسي

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  لتكرارا

 87.7%  57  نعم

  %12.3  8  لا

  100%  65  المجموع

أستاذ أجابوا بـنعم على ) 57(أي %87.7نلاحظ أن نسبة ) 34(من خلال نتائج الجدول رقم 

عبارة ضعف الحملات الإعلامیة من المختصین لتوعیة التلامیذ بمخاطر العنف المدرسي سبب في عنف 

أستاذ وهذا یدل على أن ضعف ) 8(وما یقابلها %12.3وهي أعلى نسبة من التلمیذ على الأستاذ 

الحملات الإعلامیة والتوعیة بالعنف المدرسي من طرف المختصین والمرشدین الطلابیین قد تكون سبب 

في عنف التلامیذ ضد الأستاذ لنقص التوعیة بمخاطر العنف المدرسي وآثاره السلبیة على التلمیذ ومحیطه 

  .ككل

  یبین المناخ المدرسي والسلبي وغیر الآمن): 35(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 98.5%  64  نعم

  1.5%  1  لا

  100%  65  المجموع

أن أغلبیة المبحوثین أجابوا باحتمال نعم على عبارة أن ) 35(نلاحظ من معطیات الجدول رقم 

أي  %98.5وغیر الآمن سبب في عنف التلمیذ على الأستاذ وذلك بنسبة قدرها المناخ المدرسي والسلبي 

أستاذ وهي نسبة عالیة جدا تؤكد أن المناخ المدرسي السلبي المليء بالنواقص  65أستاذ من أصل ) 64(

ما ذكرنا في الإطار النظري في  وعدم توفر مختلف المرافق الضروریة فیه وعدم توفر الأمن فیها وهذا

ه في  عمرانها السجون حتى أنه هناك مدارس تشب) الأسباب المدرسیة( أسباب العنف المدرسي  صرعن
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لعسكریة وهذا ما یولد في نفسیة التلمیذ ضیق وشعور إلى ممارسة سلوك العدوان والعنف، في والثكنات ا

النتیجة  أستاذ وهي نسبة ضئیلة جدا بالمقارنة مع) 65(أي أستاذ واحد من أصل %1.5حین أن نسبة 

  .الأولى

  یبین عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ): 36(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 72.3%  47  نعم

  27.7%  18  لا

  100%  65  المجموع

أستاذ أجابوا بنعم أن عدم مراعاة ) 47(أي %72.3أن نسبة ) 36(یتضح من الجدول رقم 

الفردیة بین التلامیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وهي أكبر نسبة من أجابوا بـ لا وهي  الفروق

أستاذ وهذا ما یدل على أنه هناك فروق في شخصیات التلامیذ ) 65(استاذ من أصل ) 18(أي  27.7%

فادي حدوث وحتى في طبیعتهم العقلیة والجسمیة وعلى الأستاذ إدراك هذا ومراعاة هذه الفروق من أجل ت

  .أزمات نفسیة أو سلوكیة لهؤلاء التلامیذ

  یبین الحیاة المدرسیة ودورها في عنف التلمیذ ضد الأستاذ): 37(جدول رقم 

  الحیاة المدرسیة

  الاحتمالات       

النسبة   التكرار  النسبة المئویة  التكرار

  المئویة

  %89.2  58  91.4  53  اكتظاظ الأقسام  نعم

  56.9  33  الحجم الساعي للمواد

  33.9  21  عدم استیعاب الدروس

  182.2  *107  المجموع الجزئي

  10.8  7    لا

  100  65  المجموع الكلي

  لا یمثل أفراد العینة إنما یمثل تعدد إجابات أفراد العینة*: 107
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أستاذ أجابوا بأن للحیاة ) 50(أجابوا بنعم أي %89.2أن نسبة ) 37(نلاحظ من نتائج الجدول 

أي %91.4المدرسیة دور في عنف التلمیذ ضد الأستاذ، وقد اختلفت إجابة المبحوثین، حیث نجد أن 

أستاذ یعتقدون أن اكتظاظ الأقسام من أسباب عنف التلمیذ ضد الأستاذ وهي أكبر نسبة، في حین ) 53(

لأستاذ، أستاذ یرون أن الحجم الساعي للمواد قد یكون سبب في عنف التلمیذ ضد ا) 33(أي 56.9%

أستاذ كانت إجابتهم أن عدم استیعاب التلامیذ للدروس سبب في عنفهم على ) 21(أي %33.9ونسبة 

أساتذة أجابوا بـ لا أنه لیس للحیاة المدرسیة دور في عنف ) 7(أي %10.8أساتذتهم، أما نسبة قلیلة وهي 

  .التلمیذ ضد الأستاذ

میذ ضد الأستاذ مما یتسبب من اكتظاظ ومنه نستنتج أن للحیاة المدرسیة دور في عنف التل

الأقسام والحجم الساعي للمواد وعدم استیعاب الدروس كلها عوامل تساهم في تفشي ظاهرة العنف 

  .المدرسي

  یبین عدم التنویع في أسالیب التدریس): 38(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 38.5%  25  نعم

  61.5%  40  لا

  100%  65  المجموع

أستاذ أجابوا بـ لا بـأن عدم ) 40(أي  %61.5نلاحظ أن نسبة ) 38(من معطیات الجدول رقم 

وما %38.5التنویع في أسالیب التدریس لا یؤدي إلى عنف التلمیذ على الأستاذ وهي أكبر نسبة من 

وإتباع الأسالیب الحدیثة والتكنولوجیة  أستاذ أجابوا بنعم أن عدم التوزیع في أسالیب التدریس) 25(یقابلها 

التي یحبها ویستهویها أغلب التلامیذ عكس الأسالیب التقلیدیة القدیمة التي تعتمد على الكتابة والحفظ 

  .والحشو، سبب في حدوث عنف التلمیذ ضد أستاذه
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  لأستاذیبین التنمر الموجه للأستاذ داخل القسم سبب في عنف التلمیذ ضد ا): 39(جدول رقم 

  العینة          

  الاحتمالات

  %النسبة المئویة  التكرار

 86.2%  56  نعم

  13.8%  9  لا

  100%  65  المجموع

أستاذ یوافقون على أن التنمر ) 56(أي %86.2أن نسبة ) 39(نلاحظ من نتائج الجدول رقم 

) 9(أي %13.8الموجه للأستاذ داخل القسم سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وهي أعلى نسبة من 

  .الموجه ضد الأستاذ بالعنف أساتذة الذین أجابوا بـ لا أي أنه لا توجد علاقة تنمر

  مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات الجزئیة: ثانیا

  :من خلال الدراسة المیدانیة اتضح أن عینة البحث موزعة كما یلي: طبیعة مجتمع الدراسة - 1

  إناث %69.5: حسب الجنس - 

  سنوات 10سنوات إلى  5من  %41.5: عدد سنوات خبرة الأساتذةحسب  - 

  .متزوجة/ متزوج%76.9: حسب الحالة المدنیة للأساتذة - 

  .لیسانس %50.8: حسب الشهادة المتحصل علیها - 

  :مناقشة نتائج الفرضیة الفرعیة الأولى - 2

  الأستاذتوجد علاقة بین العوامل الأسریة وعنف التلمیذ ضد : نص الفرضیة الأولى

  یوضح تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الأولى): 40(الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

 76.33%  842  نعم

  23.66%  261  لا

  100%  1103  المجموع
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عنف التلمیذ ضد الأستاذ جد علاقة بین العوامل الأسریة و یتضح لنا من خلال الجدول أنه تو 

لا توجد علاقة بین العوامل الأسریة بعنف التلمیذ ضد %23.66بینما بنسبة ، %76.33وذلك بنسبة 

  .الأستاذ

تأكد من صحة الفرضیة، تم استخراج النسب المئویة لكل فقرة من فقرات السؤال لإجابات أفراد العینة، لل

  )نعم، لا( وإلى بدائل ) 17إلى  1(حیث وزعت إجابات المبحوثین في هذا المحور لاستبیان من 

تأثیر العوامل الأسریة على : وبعد تفسیر وتحلیل فقرات هذا المحور توصلنا إلى النتائج التالیة

من أفراد ) % 80(عنف التلمیذ ضد الأستاذ كان قویا، وهذا من خلال إجابات المبحوثین فقد كانت نسبة 

یه أو كلاهما والتي قدرت أن طلاق والدین التلمیذ سببا في العنف، كذلك عند موت أحد والد أجابواالعینة 

ده الفرضیة والتي لوالد بأكثر من امرأة على تحقیق هأن زواج ا) 7(كذلك یؤكد الجدول رقم ) %61.5(بـ 

عن بعد أحد الوالدین عن الأبناء بسبب ظروف العمل وقدرت بـ ) 8(والجدول رقم ) %87.7(وصلت إلى 

في ) %95.4(بین الآباء والأبناء وصلت إلى غیاب الحوار والتواصل ) 9(أما الجدول رقم ) 70.8%(

وكذلك عدم التفاهم بین الوالدین في تربیة الأبناء، بنسبة ) %98.5(حین أسالیب التربیة قدرت بنسبة 

منالمبحوثین الذین أجابوا عن كثرة النزاعات والخلافات بین ) %98.5(، إضافة إلى هذا )93.8%(

، )%96.9(عدم مراقبة الوالدین لتصرفات أبنائهم وصلت إلى ) 17(الوالدین أما فیما یخص الجدول رقم 

، وفي ما یخص عدم مراقبة الأولیاء لأبنائهم )%92.3(أما تعاطي أحد أفراد أسرته للمخدرات قدرت بـ 

، )%73.8(، في حین الحرمان من الترفیه داخل البیت قدرت بـ )%96.9(أثناء تصفح الانترنت بـ 

وبناءا على ) %96.9(ا لا یتلقى التلمیذ النصائح الدینیة من والدیه وقدرت بـ عندم) 21(وكذلك الجدول 

ما تقدم من النتائج، وحسب الدعم النظري ومن خلال الدراسات السابقة، یمكن القول أن الفرضیة الجزئیة 

لیة حسب قد حققت في الدراسة الحا) توجد علاقة بین العوامل الأسریة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ( الأولى 

  .إجابات أفراد العینة
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  :مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة - 3

  توجد علاقة بین العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ: نص الفرضیة الثانیة

  یوضح تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة): 41(جدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات  

 72.3%  47  نعم

  27.7%  18  لا

  100%  65  المجموع

لتأكد من صحة الفرضیة، ثم استخراج النسب المئویة لكل فقرة من فقرات السؤال لإجابات أفراد ل

  ).18إلى  1(العینة، حیث وزعت إجابات المبحوثین في هذا المحور للاستبیان من 

راء عینة لال آحلیل فقرات هذا المحور ومن خدائما وعلى ضوء النتائج المتحصل علیها من خلال ت

الدراسة نجد أن هناك علاقة بین العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ لدى تلامیذ مرحلة التعلیم 

أنه لیس هناك علاقة بین ) %25.04(بینما بنسبة ) %74.95( المتوسط وذلك بنسبة مئویة قدرت بـ 

  .العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ

  :فقرات هذا المحور توصلنا إلى النتائج التالیة وبعد تفسیر وتحلیل

تأثیر العوامل المدرسیة على عنف التلمیذ ضد الأستاذ كان قویا، وهذا من خلال إجابات المبحوثین فقد 

من أفراد العینة أجابوا على أن ضعف شخصیة المعلم سبب في العنف، وكذلك ) %66.2(كانت نسبة 

، كما یؤكد الجدول رقم )%75.4(ولته للمشاركة في القسم والتي قدرت بـ تجاهل الأستاذ للتلمیذ أثناء محا

، یلیها )%93.8(ضرب الأستاذ للتلمیذ باستمرار أمام زملائه یحقق الفرضیة والتي وصلت إلى ) 24(

  ).%90.8(عدم المساواة في التعامل مع التلامیذ قدرت النسبة بـ ) 25(الجدول 

) 27(، أما الجدول )%80(ع الأقران في المدرسة وقدرت النسبة بـ الشغب م) 26(قم ر یلیها الجدول 

، في حین عدم تفهم الأستاذ )%81.5(البعض من أسالیب معاملة الأستاذ للتلمیذ وصلت النسبة إلى 

، یلیها الجدول رقم )%75.4(لمشاكل التلمیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وصلت نسبتها إلى 

) 33(، یلیه الجدول )%83.1(الإدارة والتلمیذ في حل المشاكل وقدرت نسبتها بـ  لعدم التواصل بین) 30(
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في حین ضعف الحملات ) %76.9( لانعدام مرافق وأنشطة الترفیه واللعب بالمؤسسة قدرت نسبته بـ 

، یلیها )%87.7(التلامیذ بمخاطر العنف المدرسي قدرت نسبتها بـ عیة الإعلامیة من المختصین لتو 

الذي یبین ) 36(، في حین جدول )%98.5(بنسبة  اخ المدرسي والسلبي وغیر الآمن للمن) 35( الجدول

للحیاة المدرسیة ودروها في ) 37(، كذلك جدول )%72.3(عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ بنسبة 

الموجه للأستاذ یبین أن التنمر ) 39(، أما جدول )%89.2( عنف التلمیذ ضد الأستاذ قدرت نسبتها بـ 

  ).%86.2(داخل القسم سبب في عنف التلمیذ ضد الأستاذ وذلك بنسبة 

وبناءا على ما تقدم من النتائج، وحسب الدعم النظري ومن خلال الدراسات السابقة، یمكن القول 

قد حققت في ) توجد علاقة بین العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ( أن الفرضیة الجزئیة الثانیة 

  .  الدراسة الحالیة حسب إجابات أفراد العینة

  ي ضوء الدراسات السابقةمناقشة نتائج الدراسة ف: ثالثا

سریة هل توجد علاقة بین العوامل الا: "لقد حاولت الدراسة الحالیة الإجابة على التساؤل الرئیسي  

؟، وقد انبثق عن هذا التساؤل الرئیسي فرضیة عامة وفرضیتین "وعنف التلمیذ ضد الأستاذ والمدرسیة

الاسریة والمدرسیة هناك علاقة بین العوامل جزئیتین، وقد أثبت صدق الفرضیات بنسب مرتفعة، حیث أنه 

وعنف التلمیذ ضد الأستاذ، من عوامل أسریة كطلاق الوالدین أو موت أحدهما لما له من نقص وتأثیر 

سلبي على حیاة الأبناء، وحتى أن تنوع أسالیب التربیة واختلاف الوالدین في انتهاج أسلوب واحد لتربیة 

ر متصالحین مع ذواتهم، قد یتسببون في سلوكات عدوانیة وعنیفة، وكذلك الأبناء وهذا ما یخلف أبناء غی

ضرب الأستاذ للتلمیذ : بالنسبة لبعض العوامل المدرسیة التي ساهمت في عنف التلمیذ ضد الأستاذ مثل

باستمرار أمام زملائه ونقص حملات التوعیة بمخاطر العنف المدرسي، وهذا ما اتفق مع نتائج الدراسات 

  :ة التالیةالسابق

على أن أسباب العنف هي أسباب مدرسیة  تمثلت في ) 2004(تتفق دراستنا مع دراسة الباحث زیدان  - 

  .ضرب المعلم للطالب وتحقیره أمام زملائه،  وضعف شخصیة المعلم وتمییز المعلم بین الطلبة

فرضیاته وتطابقها  التي تثبت صدق) 2002(كما اتفقت دراستنا مع دراسة الباحث فؤاد علي العاجز  - 

وكذا تأثیر العوامل المدرسیة على %76.5مع فرضیات دراستنا، أن للعوامل الأسریة تأثیر على العنف ب 

  .%72.5العنف بنسبة 
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، حیث قام بدراسة العوامل 2005اتفقت دراستنا مع دراسة الباحث فهد بن علي عبد العزیز الطیار  - 

دراسته مطابقة لنتائج دراستنا وهو أن للبیئة الأسریة دور في  الاجتماعیة المؤدیة للعنف وكانت نتائج

كثرة الشجار والخصام بین الوالدین، عدم الإلتزام بالشعائر الدینیة وانعدام الرقابة : العنف المدرسي مثل

عدم توفیر جو ملائم وأماكن : الوالدیة، بالإضافة إلى دور البیئة المدرسیة في العنف المدرسي من بینها

  .ترویح وممارسة الأنشطة الریاضیة، ضعف دور المعلمین في احتواء مشكلات الطلابلل

حیث أن نتائج دراسته توصلت إلى أن ): 2007(كما اختلفت دراستنا الحالیة مع دراسة ابن دریدي  - 

الفقر، الوضع الاقتصادي الصعب وهذا أن نتائج لم تحقق هذا : العنف یرجع إلى مجموعة عوامل منها

  .حالطر 

  النتائج العامة للدراسة: رابعا

من خلال نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى التي تشیر إلى أن وجود علاقة بین العوامل الأسریة   

وعنف التلمیذ ضد الأستاد تساعد على ظهور العنف المدرسي فأسالیب التربیة من دلال وقسوة زائدة 

والدین ونزاعات وخلافات مستمرة بینهم داخل وبعض الحالات التي تمر على الطفل من طلاق و موت ال

البیت تساهم بشكل كبیر في إنتاج العنف، فالإعتداءات والصراعات داخل الأسرة تعتبر أحد العوامل وراء 

میل الطفل إل العدوانیة والعنف وهذا ما یؤثر على نفسیة وطبیعة سلوكاته فیكون الانحراف والعنف نتیجة 

  .لذلك

الجزئیة الثانیة والتي تشیر إلى وجود علاقة بین العوامل المدرسیة وعنف التلمیذ ضد أما الفرضیة   

الأستاذ تساعد في ظهور العنف المدرسي، وذلك حسب إجابات الأساتذة والنتائج المسجلة بخصوص هذه 

میذ في والتي تؤكد أن من الأسباب التي تزید من عدوانیة التل) 35(الفرضیة، وكما جاءت في الجدول رقم 

المدرسة المناخ المدرسي السلبي وغیر الآمن لأن المناخ المدرسي أهم ركائز المدرسة وخاصة إذا كان 

خال من المرافق الضروریة التي تعزز من نفسیة التلمیذ وتزید من إجابیته، كلها عوامل تغرس في نفسیة 

ستاذ، إضافة إلى ضرب الأستاذ التبلمیذ سلوك الانحراف والعنف والذي یوجهه إلى غیره ومن بینهم الأ

للتلمیذ باستمرار أمام زملائه، وهذا سلوك قد یولد سلوك عدواني عكسي اتجاه الأستاذ من طرف التلمیذ أو 

تلامیذ القسم، إضافة إلى غیاب التواصل بین الإدارة والتلمیذ في حل المشاكل وضعف الحملات 

  .نف المدرسيالإعلامیة من مختصین لتوعیة التلامیذ مخاطر الع
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كلها عوامل تساهم وتزید من العنف المدرسي وخاصة عنف التلمیذ ضد الأستاذ، وهذا یدل على   

تحققت الفرضیة العامة،  ف التلمیذ ضد الأستاذ، وبهذا نقوللها علاقة بعنالاسریة والمدرسیة أن العوامل 

  .وأن هناك علاقة بالعوامل السوسیوثقافیة وعنف التلمیذ ضد الأستاذ

  الاقتراحات والتوصیات: خامسا 

  .القیام بدراسات حول سبل مواجهة هذه الظاهرة - 

  .محاولة معرفة أسباب العنف لدى التلامیذ في المرحلة المتوسطة عن طریق دراسة حالات مختلفة - 

  .إجراء دراسات میداني أخرى في نفس المجال باستخدام متغیرات أخرى - 

  .ة وإعدادهم لمهنة التعلیمالحرص على حسن اختیار الأساتذ - 

  .تقویة العلاقة بین المدرسة والأسرة - 

  .القیام بدراسات إحصائیة لهذه الظاهرة ومعرفة مدى انتشارها وأسبابها وطرق معالجتها - 

نشر حملات تحسیسیة عن طریق وسائل إعلام عن مخاطر العنف ونتائجه للتخفیف من حدة هذه  - 

  .الظاهرة

  .لوالدین لتصرفات أبنائهمالحرص على مراقبة ا - 

  .الانتباه للمشاكل العائلیة بمختلف أنواعها ومردودها السلوكي على دور التلمیذ - 

  .الاهتمام بالبیئة المدرسیة بما یتماشى مع رغبات التلمیذ حتى لا تكون مسببة للعنف - 

على الدراسة والابتعاد عن  الحرص على تنمیة العلاقة بین الأساتذة والتلامیذ مما یدفع التلمیذ للإقبال - 

  .العنف
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بحثنا الأسس النظریة والمنهجیة التي یقوم علیها العنف المدرسي مفهومه  عرضنا فیما سبق في  

وأنواعه وأشكاله وأسبابه وأهم النظریات المفسرة له وكذا آثاره كما خصصنا فصل للمدرسة والمعلم تناولنا 

  .فیهما أهم النقاط

لمدرسي وفي ختام هذا البحث استخلصنا أن العنف المدرسي ظاهرة جد سلبیة على الوسط ا  

بصفة خاصة والوسط الاجتماعي بصفة عامة، فهو ظاهرة تخلف أفراد سلبیین غیر سویین منحرفین لأنه 

یؤثر في حیاة التلمیذ بشكل كبیر نتیجة للإحباط الذي تتسبب فیه البیئة الأسریة من إهمال الطفل وتربیته 

والتي تكسب الطفل تعلم سلوك وحاجیاته في الوسط الأسري وحتى أن النزاعات بین أولیاء التلامیذ 

التعنیف وتقلیده خاصة في الوسط المدرسي وعلى معلمه، حتى أن المعلم والجهاز الإداري والحیاة 

المدرسیة بصفة عامة لها ید في تفشي ظاهرة العنف المدرسي من طرف التلمیذ على الأستاذ، وهذا ما 

وامل الأسریة والمدرسیة علاقة بعنف التلمیذ توصلت إلیه دراستنا ونتائج بحثنا التي استخلصت أن للع

  .الموجهة ضد الأستاذ حسب آراء أساتذة التعلیم المتوسط
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 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي
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 قسم علم اجتماع 

 السنة الثانیة ماستر علم اجتماع تربیة

 استبیان

، وھذا في ''مرحلة التعلیم المتوسط تلامیذ العوامل السوسیو ثقافیة المؤدیة لعنف التلمیذ ضد الأستاذ لدى''قمنا بإجراء دراسة بعنوان 

 اطار انجاز مذكرة التخرج لنیل شھادة الماستر تخصص علم اجتماع تربیة ، نلتمس منكم التعاون معنا بالإجابة على بنود ھذا الاستبیان

تقبلوامنا . في المكان المناسب للإجابة ونعدكم بأن المعلومات التي تقدمونھا لا تستخدم الا لأغراض البحث العلمي ) ×(ضع علامة بو

.فائق التقدیر و الشكر  

 تحت اشراف الأستاذة:

 قایدي نبیلة

 من اعداد الطالبتین:

 بن الصغیر نعمة

 بوخریص ابتسام

2023-2022: السنة الجامعیة  

 البیانات العامة:

:في الخانة المناسبة) ×(ضع علامة   

 ذكر                          أنثى      :الجنس - 1

 

 : الخبرة المھنیة - 2

 أقل من خمس سنوات  - 

 سنوات 10سنوات الى  5من  - 

 سنة 15سنوات الى أقل من  10من  - 

 سنة 20سنة الى أقل من 15من  - 

 

 :الحالة المدنیة - 3

  أرملة  / مطلقة                   أرمل / متزوجة                   مطلق /عزباء                   متزوج /أعزب 

  

 :الشھادة المتحصل علیھا - 4

  ..... )اذكرھا(بكالوریا                  لیسانس                 ماستر                خریج مدرسة علیا                أخرى 

 



 الملاحق

 

 

  :العوامل الأسریة: الأولالمحور

  في رأیك ما ھي الأسباب التي تؤدي بالتلمیذ الى العنف ضد الاستاذ؟  

 طلاق الوالدین سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ  - 1

  نعم                  لا 

  

  موت احد الوالدین او كلاھما سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 2

  

  نعم                   لا                   

  

  زواج الوالد بأكثر من امرأة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 3

  

  نعم                   لا  

  

  بعد أحد الوالدین عن الأبناء بسبب ظروف العمل  - 4

  

  نعم                   لا 

  

  غیاب الحوار والتواصل ین الآباء والأبناء - 5

  

  لا                  نعم  

  

  أسالیب التربیة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ   - 6

  

  نعم                   لا

 :ھل یرجع ذلك الى'' نعم''اذا كانت الإجابة ب

  الإفراط في التدلیل 

 الإفراط في القسوة 

  

  عدم التفاھم بین الوالدین في تربیة الأبناء  - 7

  

  نعم                   لا                   

  

  كثرة النزاعات والخلافات بین الوالدین داخل الأسرة  - 8

  

  نعم                   لا  

  

  تدني مستوى دخل الوالدین سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 9

  

  نعم                   لا 

  

  الاستاذنشأة الطفل في أسرة غنیة سبب في عنف التلمیذ ضد  - 10

  

  نعم                   لا 
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  عدم توفر الحاجات الأساسیة  داخل الأسرة  - 11

  

  نعم                   لا                   

  

  عدم توفر السكن المناسب التي تتوفر فیھ المرافق الضروریة  - 12

  

  نعم                   لا                   

  

  لتصرفات أبنائھم سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذعدم مراقبة الوالدین  - 13

  

  نعم                   لا                   

  

  تعاطي احد أفراد الأسرة للمخدرات سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 14

  

  نعم                   لا                   

  

  عدم مراقبة الأولیاء لأبنائھم أثناء تصفح الأنترنت  - 15

  

  نعم                   لا      

 :ھل یرجع ذلك الى'' نعم''الإجابة ب  في حالة

 مواقع التواصل الاجتماعي 

 الألعاب الالكترونیة 

  برامج عنیفة 

  

  الحرمان من الترفیھ داخل البیت سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 16

  

  نعم                   لا

  

  عدم تلقي الطفل للنصائح الدینیة من طرف والدیھ  - 17

  

  نعم                   لا      

  

  العوامل المدرسیة: المحور الثاني

  في رأیك ما ھي الأسباب التي تؤدي بالتلمیذ الى العنف ضد الاستاذ؟  

  ضعف شخصیة المعلم سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 1

  

                نعم                   لا     

  

  تجاھل الأستاذ للتلمیذ أثناء محاولة المشاركة في القسم  - 2

 

  نعم                   لا 
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  ضرب الأستاذ للتلمیذ باستمرار أمام زملائھ  - 3

  

  نعم                   لا                   

  

  عدم المساواة في التعامل مع التلامیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 4

  

  نعم                   لا

  

  الشغب مع الأقران في المدرسة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 5

  

  نعم                   لا 

  

  البعض من أسالیب معاملة الأستاذ للتلمیذ  - 6

  

  نعم                   لا      

  

  تكثیف الأستاذ للواجبات المنزلیة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 7

  

  نعم                   لا                   

  

  عدم تفھم الأستاذ لمشاكل التلمیذ  - 8

  

  نعم                   لا

  

  عدم التواصل بین الأستاذ والأولیاء  - 9

  نعم                   لا                   

  

  النظام الداخلي للإدارةسبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ - 10

  

  نعم                   لا                   

  

 :ھل یرجع ذلك الى'' نعم''الإجابة ب  اذا كانت

  ادارة متسلطة 

  ادارة متساھلة  

  

  غیاب التواصل بین الإدارة والتلمیذ في حل المشاكل  - 11

  

  نعم                   لا                   

  

  انعدام مرافق وأنشطة الترفیھ واللعب بالمؤسسة  - 12

  

  نعم                   لا
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  ضعف الحملات الإعلامیة من المختصین لتوعیة التلامیذ بمخاطر العنف المدرسي  - 13

  

  نعم                   لا 

  

  الأستاذالمناخ المدرسي السلبي وغیر الآمن سبب في عنف التلمیذ ضد  - 14

  

  نعم                   لا                   

  

  عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ  - 15

  

  نعم                   لا

  

  الحیاة المدرسیة لھا دور في عنف التلمیذ ضد الأستاذ  - 16

  نعم                   لا

 :ھل السبب في '' نعم''الإجابة ب  اذا كانت 

 اكتظاظ الأقسام 

 الحجم الساعي للمواد 

 عدم استیعاب الدروس 

  

  العنف ضد الأستاذ إلىعدم التنویع في أسالیب التدریس یؤدي  - 17

  

  نعم                   لا

  

  الأستاذالتنمر الموجھ للأستاذ داخل القسم سبب في عنف التلمیذ ضد  - 18

  

  نعم                   لا                   
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  ): 02(الملحق رقم 

  البیانات الشخصیةتكرارات

Table de fréquences 

 

 الجنس

Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 30,8 30,8 30,8 20 ذكر 

 100,0 69,2 69,2 45 أنثى

Total 65 100,0 100,0 

 

 الخبرة المھنیة

Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 16,9 16,9 16,9 11 أقل من خمس سنوات 

سنوات 10سنوات الى  5من   27 41,5 41,5 58,5 

سنة 15سنوات الى أقل من  10من   11 16,9 16,9 75,4 

سنة 20سنة الى أقل من  15من   16 24,6 24,6 100,0 

Total 65 100,0 100,0  
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 الحالة المدنیة

Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  عزباء/أعزب  15 23,1 23,1 23,1 

متزوجة/متزوج   50 76,9 76,9 100,0 

Total 65 100,0 100,0 

 

 الشھادة المتحصل علیھا

Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 4,6 4,6 4,6 3 بكالوریا 

 55,4 50,8 50,8 33 لیسانس

 81,5 26,2 26,2 17 ماستر

 100,0 18,5 18,5 12 خریج مدرسة علیا

Total 65 100,0 100,0 
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Table de fréquences 

 

 طلاق الوالدین سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 52 نعم 

 100,0 20,0 20,0 13 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 موت احد الوالدین او كلاھما سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 61,5 61,5 61,5 40 نعم 

 100,0 38,5 38,5 25 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 زواج الوالد بأكثر من امرأة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 87,7 87,7 87,7 57 نعم 

 100,0 12,3 12,3 8 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 بعد أحد الوالدین عن الأبناء بسبب ظروف العمل سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 70,8 70,8 70,8 46 نعم 

 100,0 29,2 29,2 19 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

الآباء والأبناء سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذغیاب الحوار والتواصل ین   

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 95,4 95,4 95,4 62 نعم 

 100,0 4,6 4,6 3 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 أسالیب التربیة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 98,5 98,5 98,5 64 نعم 

 100,0 1,5 1,5 1 لا

Total 65 100,0 100,0  
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الإفراط في التدلیل: ھل یرجع ذلك الى'' نعم''اذا كانت الإجابة ب  

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 67,2 67,2 66,2 43 نعم 

 100,0 32,8 32,3 21 لا

Total 64 98,5 100,0  

Manquant Système 1 1,5   

Total 65 100,0   

 

الإفراط في القسوة: ھل یرجع ذلك الى'' نعم''اذا كانت الإجابة ب  

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 71,9 71,9 70,8 46 نعم 

 100,0 28,1 27,7 18 لا

Total 64 98,5 100,0  

Manquant Système 1 1,5   

Total 65 100,0   

 

 عدم التفاھم بین الوالدین في تربیة الأبناء 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 93,8 93,8 93,8 61 نعم 

 100,0 6,2 6,2 4 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 كثرة النزاعات والخلافات بین الوالدین داخل الأسرة

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 98,5 98,5 98,5 64 نعم 

 100,0 1,5 1,5 1 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

ضد الاستاذ تدني مستوى دخل الوالدین سبب في عنف التلمیذ  

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 29,2 29,2 29,2 19 نعم 

 100,0 70,8 70,8 46 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 نشأة الطفل في أسرة غنیة سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 43,1 43,1 43,1 28 نعم 

 100,0 56,9 56,9 37 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 عدم توفر الحاجات الأساسیة  داخل الأسرة 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 38,5 38,5 38,5 25 نعم 

 100,0 61,5 61,5 40 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 عدم توفر السكن المناسب التي تتوفر فیھ المرافق الضروریة 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 41,5 41,5 41,5 27 نعم 

 100,0 58,5 58,5 38 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 عدم مراقبة الوالدین لتصرفات أبنائھم 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 96,9 96,9 96,9 63 نعم 

 100,0 3,1 3,1 2 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 تعاطي احد أفراد الأسرة للمخدرات 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 92,3 92,3 92,3 60 نعم 

 100,0 7,7 7,7 5 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 عدم مراقبة الأولیاء لأبنائھم أثناء تصفح الأنترنت 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 96,9 96,9 96,9 63 نعم 

 100,0 3,1 3,1 2 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

مواقع التواصل الاجتماعي: ھل یرجع ذلك الى'' نعم''في حالة الإجابة ب   

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 68,3 68,3 66,2 43 نعم 

 100,0 31,7 30,8 20 لا

Total 63 96,9 100,0  

Manquant Système 2 3,1   

Total 65 100,0   
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 الألعاب الالكترونیة

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 65,1 65,1 63,1 41 نعم 

 100,0 34,9 33,8 22 لا

Total 63 96,9 100,0  

Manquant Système 2 3,1   

Total 65 100,0   

 

 

 برامج عنیفة

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 79,4 79,4 76,9 50 نعم 

 100,0 20,6 20,0 13 لا

Total 63 96,9 100,0  

Manquant Système 2 3,1   

Total 65 100,0   

 

 

 الحرمان من الترفیھ داخل البیت سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 73,8 73,8 73,8 48 نعم 

 100,0 26,2 26,2 17 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 عدم تلقي الطفل للنصائح الدینیة من طرف والدیھ 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 96,9 96,9 96,9 63 نعم 

 100,0 3,1 3,1 2 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 ضعف شخصیة المعلم سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 66,2 66,2 66,2 43 نعم 

 100,0 33,8 33,8 22 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 تجاھل الأستاذ للتلمیذ أثناء محاولة المشاركة في القسم 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 75,4 75,4 75,4 49 نعم 

 100,0 24,6 24,6 16 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 ضرب الأستاذ للتلمیذ باستمرار أمام زملائھ 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 93,8 93,8 93,8 61 نعم 

 100,0 6,2 6,2 4 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 عدم المساواة في التعامل مع التلامیذ 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 90,8 90,8 90,8 59 نعم 

 100,0 9,2 9,2 6 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 الشغب مع الأقران في المدرسة 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 80,0 80,0 80,0 52 نعم 

 100,0 20,0 20,0 13 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 البعض من أسالیب معاملة الأستاذ للتلمیذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 81,5 81,5 81,5 53 نعم 

 100,0 18,5 18,5 12 لا
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Total 65 100,0 100,0  

 

 تكثیف الأستاذ للواجبات المنزلیة 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 24,6 24,6 24,6 16 نعم 

 100,0 75,4 75,4 49 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 عدم تفھم الأستاذ لمشاكل التلمیذ 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 75,4 75,4 75,4 49 نعم 

 100,0 24,6 24,6 16 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 عدم التواصل بین الأستاذ والأولیاء 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 60,0 60,0 60,0 39 نعم 

 100,0 40,0 40,0 26 لا

Total 65 100,0 100,0  
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  النظام الداخلي للإدارةسبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 69,2 69,2 69,2 45 نعم 

 100,0 30,8 30,8 20 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

ادارة متسلطة: ھل یرجع ذلك الى'' نعم''اذا كانت الإجابة ب   

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 37,8 37,8 26,2 17 نعم 

 100,0 62,2 43,1 28 لا

Total 45 69,2 100,0  

Manquant Système 20 30,8   

Total 65 100,0   

 

ادارة متساھلة: ھل یرجع ذلك الى'' نعم''اذا كانت الإجابة ب   

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 88,9 88,9 61,5 40 نعم 

 100,0 11,1 7,7 5 لا

Total 45 69,2 100,0  

Manquant Système 20 30,8   
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Total 65 100,0   

 

 غیاب التواصل بین الإدارة والتلمیذ في حل المشاكل 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 83,1 83,1 83,1 54 نعم 

 100,0 16,9 16,9 11 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 انعدام مرافق وأنشطة الترفیھ واللعب بالمؤسسة 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 76,9 76,9 76,9 50 نعم 

 100,0 23,1 23,1 15 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 ضعف الحملات الإعلامیة من المختصین لتوعیة التلامیذ بمخاطر العنف المدرسي 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 87,7 87,7 87,7 57 نعم 

 100,0 12,3 12,3 8 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 

 عنف التلمیذ ضد الاستاذالمناخ المدرسي السلبي وغیر الآمن سبب في 
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Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 98,5 98,5 98,5 64 نعم 

 100,0 1,5 1,5 1 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 72,3 72,3 72,3 47 نعم 

 100,0 27,7 27,7 18 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 

 الحیاة المدرسیة لھا دور في عنف التلمیذ ضد الأستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 89,2 89,2 89,2 58 نعم 

 100,0 10,8 10,8 7 لا

Total 65 100,0 100,0  
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 اكتظاظ الأقسام: ھل السبب في '' نعم''اذا كانت الإجابة ب 

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 91,4 91,4 81,5 53 نعم 

 100,0 8,6 7,7 5 لا

Total 58 89,2 100,0  

Manquant Système 7 10,8   

Total 65 100,0   

 

 الحجم الساعي للمواد

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 56,9 56,9 50,8 33 نعم 

 100,0 43,1 38,5 25 لا

Total 58 89,2 100,0  

Manquant Système 7 10,8   

Total 65 100,0   

 

استیعاب الدروسعدم   

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 33,9 33,9 32,3 21 نعم 
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 100,0 66,1 63,1 41 لا

Total 62 95,4 100,0  

Manquant Système 3 4,6   

Total 65 100,0   

 

 عدم التنویع في أسالیب التدریس یؤدي الى العنف ضد الأستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 38,5 38,5 38,5 25 نعم 

 100,0 61,5 61,5 40 لا

Total 65 100,0 100,0  

 

 التنمر الموجھ للأستاذ داخل القسم سبب في عنف التلمیذ ضد الاستاذ

 
Fréquenc

e 

Pourcentag

e 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 86,2 86,2 86,2 56 نعم 

 100,0 13,8 13,8 9 لا

Total 65 100,0 100,0  
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