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الحمد لله والشكر لله الذي وفقنا على إتمام ىذا العمل المتواضع ومنحنا 
 القوة والصبر وأمدنا بالإرادة والمثابرة ويسر لنا ىذا الأمر
 أرجوا اللهم أن تتقبل منا ىذا العمل وأنت راض عنا

نتوجو بأسمى معاني الشكر والتقدير إلى ما كان لنا سندا بجهده وأستاذنا  ثم
 بعملو ومشرفا بحكمتو إلى من لم يبخل علينا بنصائحو وتوجيهاتو

 إلى ذي الصدر الرحب الأستاذ المشرف
 "صيفور سليم"

الذين قدموا لنا التوجيهات كل الأساتذة كما نتقدم بالشكر الجزيل إلى 
 والنصائح

ل من ساىم معنا في إنجاز ىذا العمل، سواء من قريب او من بعيدوإلى ك  
لكل أساتذة وطلبة وعمال كلية علوم الاجتماعية والإنسانيةوتحياتنا   
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 مقـــدمـــة



 مقدمة
 

 

 أ

لقد زاد اىتمام عمماء و  يعد القمق من الموضوعات ذات الأىمية في الوقت الحالي 
انب و لكل الج الامتحان نظرا لملامستوبدراسة قمق  الأخيرةالتربية في السنوات النفس و 

 .سمة من سمات الحياة المعاصرة في المؤسسات التعميمية أصبحالمجالات التربوية فقد و 
يشيد المحيط المدرسي كثيرا من المشكلات التربوية خاصة في عصرنا ىذا باعتباره       

رف بقمق ما يع إلىعصرا لمقمق حيث تفشت فيو مختمف مواضيع القمق حتى توصمت 
ن الحالة أسمات الشخصية و  أشكالشكل من  بأنوالذي يعرف و  ،الامتحان عند التمميذ

عدم التوتر والدخول في مرحمة النسيان و  إلى بالتمميذفع دىي المسؤولة عنو، فإذ ت الانفعالية
انخفاض التحصيل و  والتركيز وبالتالي الرسوب في الامتحان، الإجابةالقدرة عمى تنظيم 

 . الدراسي
التحصيل الجيد  أىمية إغفالفي المجال التربوي لا يمكن  أىميةنظرا لما ليذا الموضوع من و 

الحصول عمى شيادات عميا في فيو مفتاح النجاح و البعيد  في حياة الفرد عمى المستوى
حصول عمى مكانة الو  أىدافوو يتيح لمفرد فرصة تحقيق طموحاتو مختمف الميادين مما 

يرات عديدة منيا حيث يتأثر التحصيل الدراسي بمتغ ،اجتماعية لائقة وضمان مستقبل زاىر
 .نقمق الامتحا

الكشف عن  إلى ييدفالذي الموضوع و  ق جاءت فكرة دراسة ىذامن ىذا المنطمو         
ذلك البكالوريا و  تلاميذى دوجود علاقة بين قمق الامتحان والتحصيل الدراسي ل إمكانية

 .ى عينة الدراسةدالجنس والشعبة الدراسية ومعرفة مستوى قمق الامتحان ل باختلاف
 :إلىعمى ىذا الأساس تم تقسيم دراستنا و  

 : ثة فصولوالذي يشمل ثلا الجانب النظري: -1
الدراسة ثم تحديد  إشكاليةالذي تم فيو تحديد وىو الفصل التمييدي و  :الأولالفصل  -

، الموضوع اختياردوافع و  أسبابثم  الدراسة، أىميةو كذا أىداف ، فرضيات الدراسة
أخيرا نجد الدراسات الدراسة و لمصطمحات  يجرائإتعريف  إلىبعدىا تم التطرق و 

 .موضوعناالسابقة التي تناولت 



 مقدمة
 

 

ب  

 :منضوىو الفصل الخاص بمتغير قمق الامتحان حيث ت الفصل الثاني:  -
 . رشادية المخفضة لولإوأىم الإجراءات ا مفيوم قمق الامتحان، النظريات المفسرة لو، 

 :ل الخاص بالتحصيل الدراسي حيث تضمنفصوىو ال الفصل الثالث: -
 .أخيرا تقويموقياسو و النظريات المفسرة لو، طرق  ،مفيوم التحصيل الدراسي

 :والذي يشمل فصمين الجانب الميداني: -2
عينة و  لمدراسة بدءا بحدود مجتمع ةالتنفيذيحيث تمحور حول الإجراءات  الفصل الرابع: -

الإحصائية  بالأساليأخيرا لمدراسة و  التنفيذية الإجراءات أداة الدراسة،منيج و  الدراسة،
 .المستخدمة فييا

مناقشة النتائج التي تم التوصل إلييا من والذي يضم عرض وتحميل و  الفصل الخامس:- 
  ة.مرفقة بدءا من الفرضيات العامة والجزئيخلال الجداول ال

ثم قائمة ، ووضع خاتمة لمدراسة الاقتراحاتو الأخير تم تقديم بعض التوصيات  فيو       
 .المراجع والملاحق
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 الفصل الأول:

إشكالية وموضوع 
 الدراسة
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 :الدراسة شكاليةإ -1

صال المتعمم لمستوى مقبول في يتحقيق الأىداف والغايات التي تسعي لإ ىإل تيدف العممية التربوية     
 ىونة الأخيرة تيتم بالمعمم بالدرجة الأولالنمو في جوانب شخصية وتطورىا حيث أصبحت التربية في الآ

عمم ىو ي التعممي.اد عمى اساسو بنيت العممية التربوية التعميمية ،فالمتأىم قطب في الفعل التعميم باعتباره
العنصر الفعال و الميم في ىذه العممية و درجة تعممو و تحصيمو تتعمق بمدى ملائمة البرامج التعميمية 
مع قدراتو و اىتماماتو و الاىداف التي يحددىا لنفسو و ميولو و بيذا عدلت البرامج لتصبح اكثر عممية 

 .و عممية لمخروج من الجمود الذي كانت فيو 
ىو ما يحققو المتعمم من خلال دراستو و مجموع الخبرات و المعمومات التي تحصل  ان التحصيل        

عمييا و نجد ان مغيوم التحصيل يتاثر بعوامل كثيرة يمكن ان تزيد من نسبة مردوديتو او تخفيضيا و من 
يعتبر عممية انفعالية  الدراسي اذ معب دورا فعالا في عممية التحصيلبين ىذه العوامل نجد القمق الذي ي

مكونة من جانب شعوري و اخر لا شعوري ،فالشعوري منو يتمثل في الشعور بالخوف و العجز و 
   شعوري فيشمل عمميات معقدة متداخمة يعمل الكثير منيا دون وعي و ادراك الفرد بيا لاالتيديد،اما ال

و ىي حالة انفعالية مؤقتة و قد اصبحت  و من بين اشكال القمق نجد حالة القمق في فترات الامتحانات،
  مشكمة حقيقية لدى الكثير من التلاميذ و عائلاتيم،

تكونت من  ةعين ىتقييم الدور الذي يمعبو القمق في التحصيل الدراسي عم ىىدفت ىذه الدراسة إل     
والقمق العام، وعبر عن  الامتحانل من قمق كل واستخدم أدوات خاصة بييطالبا من جامعة  (305)

رتباط بين قمق متحان القبول في الجامعة، وأظيرت النتائج أن معامل الااالتحصيل بدرجات الطمبة في 
 (. ومن ىذا المنطمق وبغية الكشف عن العلاقة بين قمق0.114) والتحصيل موجب ويساوي الامتحان
ومما سبق  والتحصيل الدراسي عند تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، إرتأينا إلى ىذا الموضوع بالذات، الامتحان

ى متحان والتحصيل الدراسي لدوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين قمق الات"ىل التساؤل التالي  طرحن
 "تلاميذ البكالوريا؟

 التساؤلات الفرعية:  -
 لبكالوريا؟ما مستوى قمق الامتحان لدى تلاميذ ا 
 ما مستوى التحصيل الدراسي لدى تلاميذ البكالوريا؟ 
 فرضيات الدراسة:  -2

 الفرضية العامة:
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 توجد علاقة ذات دلالات إحصائية بين قمق الامتحان والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ البكالوريا.     
 الفرضيات الجزئية:

 مستوى قمق الامتحان لدى تلاميذ البكالوريا مرتفع. -
 مستوى التحصيل الدراسي لدى تلاميذ البكالوريا منخفض. -
 أىداف الدراسة: -3
نسعى من خلال ىذه الدراسة إلى معرفة العلاقة الموجودة بين قمق الامتحان والتحصيل الدراسي        

 لدى تلاميذ البكالوريا بيدف تحديد مقدار الاقتران بينيما وذلك عن طريق: 
 لامتحان بين تلاميذ البكالوريا بثانويات محل الدراسة.معرفة وتحديد مستوى قمق ا -
 معرفة وتحديد مستوى التحصيل بين تلاميذ البكالوريا بثانويات محل الدراسة.  -
 أىمية الدراسة: -4
يعتبر قمق الامتحان مشكمة أكاديمية يعاني منيا الكثير من التلاميذ مما ينعكس سمبا عمى حالتيم        

( بأن قمق الامتحان يتميز بالضيق 1980والتحصيمية، وىذا ما أشار إليو بينو سيبر )النفسية والجسمية 
والتوتر المتعمق بدخول الامتحان، ويمكن أن يكون حافزا أو معوقا للأداء، حيث يبعث القمق محفز عمى 

يصاحب قمق الأداء بشكل جاد في الامتحان، بينما يتدخل القمق ليؤثر سمبا عمى أداء التمميذ، وغالبا ما 
الامتحان المعوق بدرجة عالية من الوعي بالذات والإحساس بالعجز مما يؤدي إلى أداء منخفض عمى 

 الامتحان.
ترجع أىمية الدراسة إلى أن قمق الامتحان يعتبر مشكمة حقيقية تعاني منيا شريحة من التلاميذ      

 كن للأسرة كميا.بمراحل تعميميم المختمفة وىي مصدر قمق ليس لمتلاميذ فقط ول
 أسباب اختيار الموضوع: -5
يتميز الباحث العممي عمى غيره من أفراد المجتمع بأنو شديد الملاحظة في المحيط الذي حولو،        

وتثيره جممة من النقاط والجزيئات التي تجول في ذىنو عند بروز أي ظاىرة وىذا الذي يدفعو إلى البحث 
 والتقصي عن حقيقة ىذه الظاىرة.

وفي ىذا العمل دفعتني جممة من الأسباب الشخصية والموضوعية لاختيار ىذا الموضوع منيا ما      
 يمي: 

 الأسباب الذاتية:
 رغبتي الشديدة في دراسة ىذا الموضوع. -
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زالة بعض  - تسمط الضوء عمى ىذا الموضوع "قمق الامتحان وعلاقتو بالتحصيل الدراسي" وا 
 الغموض عنو.

 فتتمثل في:  الموضوعيةالأسباب أما 
 الكشف عن العلاقة بين قمق الامتحان والتحصيل الدراسي. -
 انتشار ظاىرة قمق الامتحان في المدارس. -
أىمية فئة تلاميذ السنة الثالثة ثانوي في المجتمع لما ليا من دور إيجابي وحيوي مستقبلا يتمثل  -

 الشغل.في أنيم يتوجيون إلى التكوين في الجامعة ومن بعدىا عالم 
 التعريف الإجرائي لمصطمحات الدراسة:  -6
 تتمثل التعاريف الإجرائية لمصطمحات الدراسة فيما يمي:     
 :ىو حالة من الشعور بعدم الارتياح والاضطراب واليم والتوتر تصيب الفرد وتؤثر في  القمق

 عممياتو العقمية كالانتباه والتفكير والتذكر.
وىو حالة نفسية تصيب الفرد نتيجة لتجمع مجموعة من العناصر الإدراكية والجسدية والسموكية،      

 وتؤدي إلى شعور ىذا الفرد بحالة من عدم الارتياح.
 :ىو القمق الناتج عن الحالة التي تصيب تلاميذ السنة الثالثة ثانوي قبل وبعد وأثناء  قمق الامتحان

ة، ويتم الحصول عمى قمق الامتحان بمؤشر المستوى عمى مقياس قمق أداء الامتحانات التحصيمي
 الامتحان المعتمد في ىذه الدراسة.

 :ىو المعدل المتحصل عميو من طرف التلاميذ في الفصول الدراسية. التحصيل الدراسي 
 :ىي شيادة تعميمية تتوج نياية المرحمة الثانوية من التعميم وتسمح  امتحان شيادة البكالوريا

 لممترشح الناجح مواصمة تعميمو في المرحمة الجامعية وىي نقطة انطلاق التعميم العالي.
 الدراسات السابقة: -7

لمدراسات السابقة أىمية بالغة في البحث العممي فبعد الإطلاع عمييا نتمكن من تكوين نظرة عمى       
مجموعة من الدراسات المرتبطة  اخترناالموضوع المراد دراستو، ونظرا لأىميتيا في البحث العممي 

 بموضوع البحث وىي كالتالي:
بعنوان علاقة القمق بالتحصيل الدراسي" حيث تيدف ىذه الدراسة إلى " (:1985دراسة مرسي)  -1

قام الباحث  ختبارية ودرجات التحصيل الدراسي، ولذلكمعرفة العلاقة بين القمق في المواقف الإ
اقف الإختبارية ودرجات التحصيل الدراسي في مادة المغة لمقمق في المو  (eyey)بإعداد مقاس 
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طالب وطالبة. وتوصل الباحث  370عينة بمغت  ىميزية والرياضيات، طبقيا عمجالعربية، الإن
 النتائج التالية:  ىإل

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات ودرجات مرتفعي القمق ومنخفضي القمق في تحصيل  -
 صالح منخفض القمق.المواد الدراسية ل

كل من الذكور والإناث  ىدال إحصائيا بين درجات القمق والتحصيل الدراسي لد ارتباطوجود  -
 ( 53، ص.2013، يبريغ)الشايب، 

 الدراسة: ىالتعقيب عم
بصفة خاصة،  الاختبارقمق  ىدراستنا عم القمق بصفة عامة بينما ركزت ىركزت ىذه الدراسة عم      
  .الدراسة أنو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين القمق والتحصيل الدراسيأفادتنا ىذه  حيث

طالبات  ىوالتحصيل الدراسي لد الامتحانقمق بين علاقة "البعنوان  (:1999دراسة العجمي)  -2
العلاقة بين قمق  ىالتعرف عم ىىذه الدراسة إل ت"، حيث ىدفءكمية التربية لمبنات بالإحسا

ولذلك قام الباحث  ءطالبات كمية التربية لمبنات بالإحسا ىراسي لدوالتحصيل الد الاختبار
النتائج  ى( طالبة وتوصل الباحث إل500عينة بمغت ) ىخدام أداة قمق الإمتحان طبقيا عمبإست

 التالية:
 ايب،شالتحصيل الدراسي )وجود علاقة ارتباط سالبة ذات دلالة إحصائية بين قمق الإختبار وال -

  (56ص. ،2013 غريبي،
 الدراسة: ىالتعقيب عم

يمثل العلاقة بين قمق الإمتحان  ا مع موضوع دراستنا والذييوضوعمتشابيت ىذه الدراسة في      
وجود علاقة ارتباط سالبة ذات دلالة إحصائية بين قمق  ىوالتحصيل الدراسي، وأفادتنا في التعرف عم

 الإمتحان والتحصيل الدراسي.
طمبة وطالبات  الثانوي التخصصية  ىلد الامتحانقمق  ىمستو "عنوان ب (:2555دراسة كريم )  -3

بين  الاختبارقمق  ىالتعرف عمى الفرق في مستو  ىحيث تيدف ىذه الدراسة إل في مصر"،
 باستخدام، ولذلك قام الباحث ةمن الثانوي ةمن التخصص العممي والأدبي لمسنة الرابع الجنسين

النتائج ى ، وتوصل الباحث إلةطالب وطالب (232عينة بمغت ) ىو عمطبق الاختبارمقياس قمق 
 التالية:

صص خصص العممي ذكور وبين طلاب التخإحصائية بين طلاب الت دلالةذات توجد فروق لا  -
  الامتحان.مقياس قمق  ىالعممي إناث عم
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الأدبي ذكور وبين طلاب التخصص  إحصائية بين طلاب التخصص دلالة اتذتوجد فروق  لا -
  الامتحان.مقياس قمق  ىعم إناث دبيالأ

دلالة إحصائية بين طلاب التخصص العممي إناث وبين طلاب التخصص  توجد فروق ذات لا -
 .متحانمقياس قمق الا ىإناث عم الأدبي

إناث" وبين طلاب  -"ذكور دلالة إحصائية بين طلاب التخصص العممي توجد فروق ذات لا -
 إناث" عمى مقياس قمق الامتحان. -التخصص الأدبي "ذكور

في  "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات "ذكور" وبين متوسط درجات "إناث -
 ( 96، ص.2005، عمى مقياس قمق الإمنحان )كريم، جبريلككل العيينة 
 الدراسة:  ىالتعميق عم

موضوع دراستنا في  ، حيث تشابيت معالامتحانمستوي قمق  ىىذه الدراسة بالتعرف عم إىتمت       
منيا في معرفة أن قمق الإمتحان يختمف بين الطمبة من حيث التخصص واستفدنا ، الامتحانمتغير قمق 

 والجنس.
لثالثة طالبات ا ىلد الاختبارقمق خفض أثر برنامج إرشادي في " بعنوان  :2555دراسة العواوي  -4

طالبات الصف الثالث ثانوي  ىمعرفة أثر ىذا البرنامج لد ىحيث ىدفت ىذه الدراسة إل "ثانوي بصنعاء
عينة بمغت  ىمن إعداد " دوكوم" حيث طبقيا عم الاختبارستخدام مقياس قمق اعممي لذلك قام الباحث ب

   :يةالنتائج التال ىمن طالبات الصف الثالث ثانوي عممي وتوصل الباحث إل 132
 ىفي مستو ارتفاع القسم العممي يعانون من  إن أفراد العينة الأساسية من طالبات المرحمة الثانوي -

 الاختبار.قمق 
طالبات المرحمة الثانوية )أبو  ىلد الاختباروجود أثر إحصائي لمبرنامج الإرشادي في خفض قمق  -

 (25.، ص2008 ت،عز 
 الدراسة: ىالتعميق عم

العلاقة  ىدراستنا بالتعرف عم اىتمت، بينما الاختبارقمق  ىخفض مستو  ىالدراسة عمركزت ىذه       
مع دراستنا في موضوع قمق الإختبار، حيث اشتركت الموجودة بين قمق الإختبار والتحصيل الدراسي حيث 

 الاختبار.أفادتنا في معرفة الأثر الإيجابي لمبرنامج الإرشادي في خفض قمق 
 ات السابقة:الدراس عنالتعقيب 
بيذا الغرض لأىم الدراسات السابقة التي إىتمت بقمق الإمتحان وعلاقتو بالتحصيل الدراسي، نلاحظ       

متحان والتحصيل الدراسي. وأيضا خفض معرفة العلاقة الموجودة بين قمق الا ىأنيا تميزت بتركيزىا عم
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عينات الطمبة أغمبيم  ىمتحان عمق الاقمق الإمتحان عبر برنامج إرشادي كما إىتمت بدراسة موضوع قم
  ...(الجنس، التخصص)متغيرات عدة  من المرحمة الثانوية في ظل 

بدراسة موضوع قمق الإمتحان  اىتمت التي السابقة ىذه الدراسات ىستفدنا من خلال إطلاعنا عماو         
منو بقمق التلاميذ في المرحمة  في تطوير الأدب النظري المتعمق بقمق الإمتحان خصوصا ما إرتبط
 العمرية المختارة، وكذا في تحديد أداة القياس المتعمقة بضبط أداة الدراسة.
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 تمييد
يعد القمق من المصطمحات القميمة التي يستخدميا عمماء النفس من جميع الاتجاىات النظرية ىذا ما      
يعانييا التلاميذ خاصة  التي الدراسية و يحتل مرتبة ىامة بين المشكلاتى أنعم بعض الأبحاثتأكده 

تنتج قبل وبعد وأثناء الامتحان، ىذه الأخيرة تعتبر من بين المواقف اليامة في المسيرة  المشكلات التي
ذه العوامل التي قد متلاميذ، حيث يتم من خلاليا الوقوف عمى المستوى الدراسي لو، وتعرف ىل الدراسية

، ل سنتطرق إلى مفيوم قمق الامتحانتؤثر عمى الأداء في الامتحان بقمق الامتحان، وفي ىذا الفص
 النظريات المفسرة لو، والإجراءات الإرشادية لمتخفيف منو.

 مفيوم قمق الامتحان: -1
 تعريف القمق:  - أ

: حالة انفعالية غير سارة مستمرة القاموس المصطمحات النفسية والتحميل النفسي القمق بأنو عرف"»
لدى الفرد فييا يفقد الرغبة أو الدافع لميدف" كما عرفو أيضا بأنو الشعور بالتيديد خاصة من شيء 

 مجيول دون أن يعرف الشخص ما ييدده".
عبارة عن شعور بالخوف أو الخشية من  بأنو:وعرفت موسوعة عمم النفس والتحميل النفسي القمق 

 المستقبل دون سبب معين يدعو لمخوف. 
: شعور عام لمفراغ والخوف من شر مرتقب وكارثة ويعرف معجم عمم النفس والطب النفسي القمق بأنو

توشك أن تحدث، والقمق استجابة لتيديد غير محدد كثيرا ما يصدر عن الصراعات اللاشعورية ومشاعر 
الأمن، والنزاعات الغريزية الممنوعة المنبعثة من داخل النفس وفي الحالتين يعبِّر الجسم إمكانياتو عدم 

 ( 36ص.، 2013)الغامدي، «. القمب" لمواجيو التيديد، فتوتر العضلات وتسارع النفس ونبضات
لية أو متحمل ذو علاقة إما بوضعية مصدمة حالعادة بكونو عاطفة أو وجدان صعب  "ويعرف القمق»

 متعمق بانتظار خطر مرتبط بموضوع غير محددة". 
كما أن "فرويد" أكد أن القمق ىو رد فعل لمخطر" بحيث يكون ىذا الخطر بمثابة منبو فقد يظير القمق كرد 
فعل أو استجابة لمنبو، فمثلا ينتاب الشخص قمقا عندما يستمع إلى حديث يقمقو لا شعوريا كالتحدث عن 

، 2006)شرادي،  «التي قد تشكل موضوع إشكالية محددة لدى بعض التلاميذ والطمبة" مواقف الامتحانات
 (263ص.

ل الأخرى "واستخدام عمماء النفس مفيوم القمق لتفسير ردود الفعل المختمفة للإحباط والأشكا»       
ية يدد كيان الفرد ينظر إليو عمى أنو مصدر من مصادر القمق الأساسلمضغط، أي أن كل موقف ي
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لمقمق فيناك أيضا التيديد بالإيذاء الجسدي وتيديد  ةوالإحباطات والصراعات ليست المصادر الوحيد
احترام الذات، والضغوط الناجمة من توقع الانجاز بشكل اكبر مما تسمح بو قدرات الفرد كل ىذه المواقف 

 تعبر مصادر ممكنة لمقمق.
داخميو مؤلمة من العصبية والتوتر والشعور بالرىبة، ويعرف القمق بأن تكون أعراضو سائدة، فيو حالة 

ويكون مصحوبا بإحساسات جسمانية مختمفة واستجابات مثل سرعة دقات القمب والخفقان والعرق 
والارتعاش واضطرابات المعدة والشعور بالافتقار لممزيد من اليواء في الرئتين وألم في الصدر ويحدث 

 ( 242ص.، 2013)جاسم العبيدي،  «من"القمق إما بشكل حاد أو شكل مز 
ومن خلال ما سبق ذكره يمكننا القول أن القمق عبارة عن انفعال مركب من الخوف وتوقع الخطر      

والعقاب، وبعبارة أخرى ىو الخوف من الخطر المحتمل غير المؤكد الوقوع فيو كخوف طالب من نتيجة 
ثابة الخوف المعتقل محبوس الانفعال المؤلم الذي الامتحان أو خوف المريض من الموت... وقد يكون بم

 نشعر بو حين لا نستطيع أن نفعل شيئا أمام موقف مخيف ييددنا بالخطر.
 تعريف قمق الامتحان:  - ب

( قمق الامتحان بأنو حالة Sarason.S ،1952وساراسون  Mznderكل من )ماندر حدد"ي» -
إحساس الفرد بانعدام الراحة النفسية وتوقع حدود العقاب يصاحبو الشعور بفقدان الفائدة ورغبتو في 

 اليروب من الموقف الإمتحاني مع زيادة في ردود الأفعال الجسمية" 
الب نتيجة ( بقمق الامتحان بأنو تمك الحالة التي يصل إلييا الط1988"ويقصد )عمي محمود شعيب، -

الزيادة في درجو التوتر أو الخوف من أداء الاختبار وما يصاحب ىذه الحالة اضطرابات لديو في 
 نواحي العاطفية والمعرفية والفسيولوجية". 

( عمى أنو حال انفعالية تجاه الضغوط النفسية Speilberger، 1976"في حين يراه في )سيبيمبرجر  -
 الناتجة عن المواقف التقويمية". 

( مفيوم قمق الامتحان عمى أنو حالة شعور الطالب بالتوتر وعدم 1989"وتحدد )لمعان الجادلي،  -
الارتياح نتيجة حصول اضطرابات في الجوانب المعرفية والانفعالية ويكون مصحوبا بأغراض 

 و يحس بيا عند مواجيتو لموقف الامتحان أو تذكره لو أوأة ونفسية معينة قد تظير عميو فسيولوجي
 ( 291ص.، 2011. )لمعان، مصطفى الجيلالي، «استثارة خبراتو لممواقف الإمتحانية"
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ويعرف قمق الامتحان بأنو نوع من القمق المرتبط بمواقف الامتحان حيث تثير ىذه المواقف في الفرد  -
في الموقف السابق الفرد تعتري  ةمكدر  ةوجداني ةاج والانفعالية وىي حالة انفعاليشعور الانزع

 للامتحان أو موقف الامتحان ذاتو وتتسم ىذه الحالة بالشعور بالتوتر والخوف من الامتحان.
فسيولوجية التي السموكية و القمق الامتحان ىو حالة خاصة من القمق العام ويشير إلى الاستجابات  -

( مفيوم قمق الامتحان عمى أنو 1980تصاحب الفرد حول احتمال وقوع الفشل ويحدد سارسن )
التي ارتبطت بخبرة الفرد عن التقويم  المثيراتوعة من الاستجابات الخاصة بمجموعة معينة من مجم

 والامتحان. 
ويعرف قمق الامتحان بأنو ىو ذلك القمق الخارجي المنشأ وىو حالة تعتري الأفراد قبل وأثناء أدائيم  -

أو النفسية أو المينية حيث تعتري التلاميذ بعض أعراض القمق تلازم فترة  للامتحانات التحصيمية
ب بعض الامتحانات التحصيمية، فيو حالة نفسية تتسم بالخوف والتوقع أي أنو حالة انفعالية تصي

مصحوبة بتوتر وحدة انفعال وانشغالات عقمية سالبة تتدخل مع التركيز  ةالتلاميذ وتكون ىذه الحال
 أنظر المجمةناء أداء الامتحان مما يؤثر سمبا عمى الميام العقمية في موقف الامتحان. )المطموب أث

 ( 2015قدوري، 
  من التعريفات السابقة يمكن القول أن قمق الامتحان ىو حالة نفسية أو ظاىرة انفعالية تصيب

أو التخوف  الطالب قبل الاختبار وأثناءه، و تنشأ من تخوفو من الفشل أو الرسوب في الامتحان
تؤثر عمى  قد من عدم حصولو عمى نتائج تنال الرضا من الآخرين وتوقعاتيم منو، وىذه الحالة

 العمميات العقمية كالانتباه، التركيز والتفكير، وتؤثر سمبا عمى تحصيل التمميذ. 
يمكن تصنيف قمق الامتحان من حيث تأثيره عمى مستوى أداء الفرد  أنواع قمق الامتحان:  - ج

 يجابي وقمق الامتحان السمبي. إلى نوعين ىما: قمق الامتحان الإ باتو وميامو في الامتحانلواج
"ىو نوع من القمق المعتدل ذو الأثر الايجابي المساعد الذي يعتبر »: قمق الامتحان الايجابي  -1

داد الاستع دافعيا يدفع التمميذ لمدراسة والاستذكار والتحصيل المرتفع وينشطو ويحفزه عمىقمقا 
لامتحانات ويسير أداء الامتحان، أي كمما كانت درجة القمق متوسطة وفي الحدود المعتدلة كان ل

( فان قمق الامتحان المعتدل مع 1980تأثيرىا أقرب إلى التسيير، وحسب )جينا ارمينداريز، 
ين القدرة عمى التحكم في الانفعالات السالبة يؤدي إلى تحسين الأداء في الامتحان. وحسب وا

WINE  أىمية النجاح بفإن قمق الامتحان المعتدل يزيد من التنافس الايجابي بين الطمبة ويشعرىم
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والتفوق، فيو يرى أن التلاميذ ذوو قمق الامتحان المعتدل يركزون في الامتحان عمى الأمور 
  (97،98. ص ، ص2017)دوادي، .«المرتبطة بالامتحان فقط"

"وىو القمق السمبي الذي يعود عمى صاحبو بالمرض والاضطرابات  قمق الامتحان السمبي:  -2
النفسية، وىو مستوى متقدم من قمق الاختبار لا يؤثر فقط عمى انجاز نشاط معين كالاختبار مثلا 
نما يتعدى تأثيره الجوانب الأكاديمية في الحياة ليشمل جوانب أخرى وىذا النوع يحتاج إلى  وا 

عالجين نفسيين وربما تستغرق وقتا طويلا. ويكون القمق في ىذا النوع معالجة من قبل الأطباء وم
مرتفع وذو تأثير سمبي معوق حيث تتوتر الأعصاب ويزداد الخوف والانزعاج والرىبة ويستخير 
استجابات غير مناسبة مما يعوق قدرة الطالب عمى التذكر والفيم ويربكو حيث يستعد للامتحان 

ا فان قمق الامتحان السمبي )الزائد أو المرتفع( غير ضروري ويجب ويعسر أداء الامتحان وىكذ
أن التلاميذ ذوي قمق الامتحان المرتفع يوزعون انتباىيم بين  WINEخفضو وترشيده. ويرى واين 

ورفاقو  BENJAMINEالأمور المرتبطة بالامتحان والأمور المرتبطة بالذات أما بنجامين 
قمق يعود إلى مشكلات في تعمم المعمومات وتنظيميا أو في فيؤكدون عمى أن ىذا النوع من ال

مراجعتيا قبل الامتحان أو استدعائيا في موقف الامتحان ذاتو، ويلاحظ أيضا أن قمق الامتحان 
أنظر المرتفع يؤثر سمبا في التحصيل الدراسي وفي أداء الامتحان بالمقارنة مع القمق المعتدل. )

 ( 2015ي، مجادالمجمة 
ومما سبق يتبين لنا أن قمق الامتحان ينقسم إلى قسمين )نوعين(، النوع الأول ىو قمق الامتحان         

ر للامتحان وىو يؤثر إيجابا عمى التحصيل، وىو ينتج من خلال تنافس بين التلاميذ من سيالمنشط والم
خلال الرغبة في النجاح، أما النوع الثاني فيو قمق الامتحان السمبي والذي يكون معسرا للامتحان حيث 

 صيل. يؤدي التمميذ استجابات غير صحيحة، كالخوف والتوتر وتوقع العقاب مما يؤثر سمبا عمى التح
تظير عمى التمميذ العديد من الأعراض أثناء فترة الامتحانات نتيجة لمقمق  أعراض قمق الامتحان: -د

 الذي ينتابو خلال فترة الامتحان من بينيا: 
 وىي الأعراض الناتجة عن زيادة نشاط الجياز العصبي اللاإرادي » :الإعراض الفسيولوجية"

درينالين من الغدة الكظرية ومنيا أعراض عامة وتشمل )السمبيثاوي( وزيادة إفراز ىرمون الأ
الضعف العام، نقص الطاقة الحيوية والنشاط والمثابرة وتوتر العضلات، والنشاط الحركي الزائد، 
وارتعاش الأطراف وبرودتيا، وسرعة معدل التنفس، واضطرابات القمب قبل وأثناء الامتحان وما 

كثرة التبول وشعور الفرد بالأرق وعدم القدرة عمى يصيب المعدة من اضطراب وعسر اليضم و 
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صابة  النوم وكذلك الإحساس بالألم في الظير أو الرقبة أو الأكتاف وكثرة تصبب العرق، وا 
الإنسان بعدم الرؤية الواضحة والإحساس بالاختناق، فقدان الشيية وتخبط سموك الفرد، وعدم 

صابة الإنسان بالصداع"القدرة عمى إحداث التوازن بين ما يقوم بو من  . )أبو «أعمال وا 
 (.68، ص.2011فودة،

 ما يمي: التوتر والخوف وترقب شعور بالضيق وعدم ل الأعراض النفسية شموت :ةالأعراض النفسي
لازم في الحياة، أفكار الالارتياح، والإحساس بالعجز وعدم القدرة عمى القيام بالدور الصحيح و 

ة الاستثارة والغضب، جمود العقل وتوقف التفكير مما يسبب قمق سمبية بالفشل وعدم النجاح وسرع
فكار السمبية التي تطرأ عمى عقل التمميذ قبل وأثناء الزائد من الامتحان، قمة التركيز بسبب الأ

ما يؤثر عمى الذاكرة استقبالا وتسجيلا واستعادة، فقدان الشيية للأكل واضطراب النوم، م الامتحان
بالنفس والطمأنينة والانفعالية وتوقع حدوث الأذى فضلا عن الشعور بالخوف أيضا فقدان الثقة 

 ( 2016لموشي،  انظر المجمةالشديد. )
الطالب وتعيقو عن الميام  كلأعراض النفسية والفسيولوجية تربىذه اومما سبق نستنتج أن       

الضرورية للأداء الجيد للامتحان فالقمق من الامتحان ىو حالة نفسية تسبب ضائقة شديدة فأغمب التلاميذ 
 يعانون من القمق قبل وأثناء الامتحان مما يؤثر سمبا عمى تحصيميم الدراسي. 

 أسباب قمق الامتحان:  -ه
يعود  الميتمون في مجال الصحة النفسية والأخصائيون في المجال التربوي أن قمق الامتحان يرى »      

 إلى العديد من الأسباب لعل أبرزىا ما يمي: 
 نقص المعرفة بالموضوعات الدراسية.  -
 قمة الرغبة في النجاح والتفوق.  -
ائيا في موقف الامتحان وجود مشكلات في تعمم معمومات وتنظيميا ومراجعتيا قبل الامتحان واستدع -

 ذاتو. 
 ارتباط الامتحان بخبرات الفشل في حياة الطالب وتكرار مرات الفشل.  -
 قصور في الاستعداد للامتحان كما يجب وقصور في ميارات أداء الامتحان.  -
 التمركز حول الذات ونقص الثقة بالنفس.  -
 والوالدين نحو الامتحانات.  الاتجاىات السالبة لدى الطالب والمعممين -
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اكتساب قمق الامتحان حيث يقترن بمثيرات منفردة مثل التقييم الاجتماعي السالب والمصاحبات  -
 الفسيولوجية غير السارة. 

 (  103، ص.2017)دوادي،  .«متعمم وتوقع الفشل ونقص السيطرةعجز ال -3
لشعور بالقمق منو، وىذا الشعور يختمف من كبيرة وكاريزما تسبب ا ةرىبلامتحان وىذا ما يؤكد أن ل     

شخص لآخر أو من امتحان لآخره ومن سبب لآخر، فينالك العديد من الأسباب التي تجعل التمميذ يتوتر 
ويخاف ويشعر بالقمق من الامتحان كعدم تحضير جيد للامتحان فيو يولد الشعور بالتقصير وبالتالي 

 ىا من العديد من الأسباب.الخوف مما يؤدي لمفشل في الامتحان وغير 
 نظريات المفسرة لقمق الامتحان: لا  -2

لقد حاولت الكثير من النظريات الحديثة تناول موضوع قمق الامتحان من عدة جوانب وتتمثل ىذه       
 النظريات فيما يمي: 

منيا ايجابية ومنيا  يرى السموكيون أن الأفراد يستخدمون استراتيجيات تكييفية» النظرية السموكية: -2-1
سمبية لدى تفاعميم مع الأوساط المحيطة بيم وما تفرضو عمييم من ضغوطات ومشكلات، وقمق 
الامتحان إستراتيجية سمبية تتمثل في الانسحاب النفسي والجسدي من الوضع المثير، يظير في أنماط 

قدرة عمى مسك القمم والكتابة سموكية متنوعة مثل التعرق وزيادة إفراز الأدرينالين والبكاء وعدم ال
  (54، ص.1994صالح، )والتشنج".
 أنواع من خلال ما سبق نلاحظ أن النظرية السموكية تشير إلى أن قمق الاختبار ىو نوع من         

مكتسب من خلال عمميات الاشتراك المختمفة وىذا القمق يولد الخوف المكتسب ويؤدي إلى السموك الالقمق 
جنبي وبالتالي يعد النجاح في سموك القمق من خلال القدرة عمى خفض مستواه وتنظر إليو اليروبي أو الت

عمى أنو سموك متعمم من البيئة التي يعيش وسطيا الفرد تحت شروط التدعيم الايجابي والتدعيم السمبي 
دفاع تكيفية  وأن قمق الامتحان ما ىو إلا انفعال إنساني ظير منذ القدم كرد فعل طبيعي لمموقف وكوسيمة

 تجاه المواقف الذي يواجييا الإنسان وتشكل لديو خوف وخطر. 
وفقا ليذه النظرية يعود قصور التلاميذ ذوي القمق العالي في الامتحان نظرية تجييز المعمومات:  -2-2

و تنظيميا أو أإلى مشكلات في تعمم المعمومات   BENJAMINE 1981 حسب بنجامين وزملائو
مراجعتيا قبل الامتحان أو استدعائيا في موقف الامتحان ذاتو أي أن ىؤلاء التلاميذ ليس لدييم القدرة 
عمى تنظيم مفاىيم المواد الدراسية حتى في المواقف غير التعميمية مقارنة بالتلاميذ الآخرين ذوي القمق 

 BENJAMINE, MCHEACHINE 1987المنخفض وقد حاول كل من بنجامين وميكيشين ولين 
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التحقق من فائدة نموذج تجييز المعمومات من تفسير الإنجاز السيئ لمتلاميذ أصحاب القمق العالي في 
الامتحان عن طريق استخدام أسموب يقيس تنظيم مواد الدراسة لمتلاميذ ذوي القمق العالي بطريقة مباشرة 

 وفي موقف حقيقي في قاعو الدراسة. 
ت نتائج ىذه الدراسات إلى أن التلاميذ ذوي القمق العالي في الامتحان لدييم قصور في ولقد أشار       

تنظيم المواد الدراسية مقارنة بالتلاميذ الآخرين ذوي القمق المنخفض أي أن ىؤلاء التلاميذ ليس لدييم 
ضا أن التنظيم السيئ القدرة عمى تنظيم مفاىيم المواد حتى في المواقف غير التعميمية، كما بينت النتائج أي

يرتبط بالإنجاز الأكاديمي الضعيف وليذا يبدو أن أحد أسباب ىذا الإنجاز السيئ عند التلاميذ العالين في 
انظر .)قمق الامتحان يعود إلى عادات دراسية  سيئة وقصور في تعمم وتنظيم المواد التي سبقت دراستيا

 (2004رسالة الماجستير سايحي، 
مما سبق نستنتج من ىذه النظرية أن الطمبة ذوي قمق الاختبار المرتفع يعانون من مشكلات في        

تعمم المعمومات أو تنظيميا أو مراجعتيا قبل الاختبار وىذا يعود إلى اعتمادىم عمى الحفظ أو استدعاء 
قصور في عممية ن تحصيميم الدراسي المنخفض يعود سببو إلى إالاختبار ومن ثم ف المعمومات في ىذه

التركيز والترميز والتنظيم ليذا فإن مستوى القمق عند الطمبة يختمف باختلاف استراتيجيات الترميز 
 المستخدمة لدييم. 

( قامت 1980، 1971وآخرون وواين) 1952نتيجة لبحوث ماندلر وسارسون» النظرية المعرفية: -2-3
ل ورأت أن التأثير الرئيسي لمقمق في موقف نظرية قمق الامتحان بصفة أساسية عمى نموذج التداخ

الامتحان ىو دخول تأثير عوامل أخرى حيث ينتج القمق العالي استجابات غير مرتبطة بالمفاىيم المطموبة 
مثل عدم التركيز والميل نحو الأخطاء والاستجابات المركزة حول الذات التي تتنافس وتتداخل مع 

فاىيم الأساسية ذاتيا والتي ىي ضرورية للإنجاز الجيد في موقف الاستجابات الضرورية المرتبطة بالم
الامتحان ولعل ما يتماشى مع وجية النظر واين الذي يرى أن الآثار السيئة لقمق الامتحانات بالنسبة 
للأداء ليا تفسير يتصل بالانتباه في التلاميذ ذوي القمق العالي للامتحان يقسمون غالبا انتباىيم بين 

لمرتبطة بالميمة المطموبة في موقف الامتحان أو استجابات غير مرتبطة بالميمة وىي استجابات الأمور ا
القمق في حين أن الأفراد المنخفضين في قمق الامتحان غالبا ما يعجزون عمى الأمور المرتبطة بالميام 

 (72ص.، 2004المطموبة فقط بدرجة أكبر" )سايحي، 
ا القدرة العقمية وعادات الدراسة في الإنجاز الأكاديمي وقد وجد الباحثان أما كولر وىولان فقد درس        

أن لدى الطمبة أصحاب القمق العالي في الامتحان قدرات منخفضة وعادات دراسية سيئة وعمى ىذا فإن 
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جزاءا عمى الأقل من الإنجاز الأكاديمي السيئ ليؤلاء الطمبة وربما يعود إلى معرفة أقل بالمواد 
 ( 1994ية.)انظر الموقع عصفور عصفور، الدراس
مما سبق نلاحظ حسب ىذه النظرية الجانب المعرفي ىو المسؤول عن نقص الأداء عند التلاميذ       

القمقين في وضعية التقويم )الاختبار( نتيجة لمعتقداتيم وأفكارىم نحو الاختبار، ىذا يعني أن الانفعالات 
اشد ما ىي عميو عند التلاميذ الغير القمقين أي أن الصعوبات التي لدى التلاميذ القمقين تكون أقوى و 

يواجييا التمميذ في وضعية الامتحان والتي تعيق أداءه ناتجة عن عمميات معرفية مختمفة كالانزعاج 
 بسبب الأفكار السمبية التي تدور في ذىنو وكذلك بسبب مشاكل في الانتباه والتركيز. 

تفسر ىذه النظرية قمق الامتحان عمى أساس أن الدوافع المرتبطة بموقف »نظرية القمق الدافع:  -2-4
الامتحان تعمل عمى حث واستثارة الاستجابات المناسبة لمموقف وقد تؤدي في النياية إلى أداء 

ثارة للاستجابات المناسبة لموقف الامتحان، وأكد تيمور تمرتفع وبيذا يعمل القمق كدافع لوظيفة اس
يما القمق الدافع أن شعور التمميذ بالقمق في الامتحان صفة حسنة تدفعو إلى وسبنس في نظريت

وىذا يعني أن ىناك ربط بين دافع الشخص لمعمل  ةسين أدائو فيحصل عمى درجات مرتفعتح
والنشاط وبين القمق، أي أن الإنسان عندما يكون في موقف الامتحان يشعر بالقمق الذي يحفز 

 ( 73ص.، 2004)سايحي، .«امو بنجاحمي
الذي يوجو السموك ىو خاصية الدافع  ة القمق الدافع تقوم عمى أساس أنمما سبق نستنتج أن نظري       

ويدفع الفرد لمعمل والنشاط والحصول عمى نتائج جيدة ومرتفعة أي أن الإنسان عندما يكون في موقف 
مما زاد القمق تحسن التحصيل، لكن اختباري يشعر بالقمق الذي يحفزه عمى إنجاز ميامو بنجاح أي أنو ك

 إذا وصل إلى مستوى معين غير مرغوب فيو يضعف التحصيل بزيادة القمق. 
تفسر ىذه النظرية قمق الامتحان عمى أساس أن شعور التمميذ بالقمق  »نظرية القمق المعوق:  -2-5

حان وقد يعمل كمعوق لسموكو حيث أنو قد يثير استجابات مناسبة أو غير مناسبة لموقف الامت
يؤدي ىذا إلى انخفاض مستوى أداء الامتحان، ويستند ىذا النموذج إلى وجيو نظر تشايمد 

CHILD ر استجابات لا علاقة ليا التي تقوم عمى أن القمق كحافز في موقف العمل قد يثي
 ( 73 ص. ،2004)سايحي، .«بالعمل

ىذه النظرية أن شعور التمميذ بالقمق يجعمو ينشغل بقمقو أكثر من انشغالو بالإجابة عمى أسئمة  ترى       
الامتحان وبالتالي الحصول عمى درجات منخفضة، وىنا القمق يعمل كمعوق لمسموك الذي يقوم بو الفرد 

 أثناء الامتحان.
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ىره قمق الامتحان فكل نظرية من خلال عرض ىذه النظريات يتضح لنا وجود تباين في تفسيرىا لظا 
تركز عمى جانب معين وتيمل الجوانب الأخرى، فالسموكية ترى أن قمق الامتحان ىو إستراتيجية تكيفية 
سمبية مع الوضع المثير يظير في أنماط سموكية متنوعة أما نظرية تجييز المعمومات ركزت عمى العلاقة 

معرفية ركزت عمى علاقة قمق الامتحان بالعمميات بين القمق وقصور تجييز المعمومات، والنظرية ال
المعرفية كالانتباه، ونظرية القمق الدافع نظرت إلى القمق عمى أنو دافع ومحفز للأداء الجيد في الامتحان 

للأداء خاصة في الميمات الصعبة والدقيقة، إن  عوقاعتبرتو نظرية القمق المعوق كموعمى عكس ذلك 
يا البعض في تفسير قمق الامتحان الذي يعتبر تكييف سمبي مع مواقف التقييم ىذه النظريات مكممة لبعض

يؤدي إلى تشتت الانتباه وعدم التركيز، ويحدث الفشل في أداء الميمة بالإضافة إلى العادات السيئة والتي 
قمق دافعا تؤدي بدورىا إلى القصور في تعمم المعمومات وتنظيميا واستدعائيا أثناء الامتحان، وقد يكون ال

ذا كان زائد يؤدي إلى انخفاض الأداء.   إذا كان معتدلا أو متوسطا ويؤدي إلى النشاط والأداء الجيد وا 
ومن خلال ىذه النظريات قمنا بتبني النظرية المعرفية في تفسيرىا لقمق الامتحان بأنو معتقدات         

بو في توليد مشاعر القمق نحو الاختبار، كوننا الفرد وأفكاره الخطأ نحو الاختبار والدور الحيوي الذي تمع
مررنا بنفس تمك الأفكار ونفس المشاعر نحو الاختبارات التي عمى أساسيا فسرت النظرية المعرفية قمق 

 الامتحان. 
 الإجراءات الإرشادية لقمق الامتحان: -3

درسي والميني استخدام في سبيل الوقاية أو العلاج من قمق الامتحان يمكن لمستشار التوجيو الم»      
 الأساليب الإرشادية التالية: 

 تطوير قدرة الفرد عمى الفيم وحل المشكلات:  -
  .إن فيم الذات والآخرين والأشياء يقدم وقاية ممتازة من القمق 
  .فيم الذات الجسمية تحمي من القمق حول وظائف الجسم 
 عمى اتخاذ القرارات وحل المشكلات والتعامل مع المشكلات، فالتعامل مع التوتر ىو نوع  التدريب

 من المشكلات. 
 طرح البدائل لممشكمة الواحدة، مثال: ماذا تفعل لو أنك لم تتمكن من فيم  ةالتدريب عمى كيفي

 أسئمة الاختبار؟ كيف تتصرف لو أن صديق طمب منك عدم تقديم الاختبار؟
 المشاكل أفضل مضاد لمقمق، فالمواجية أفضل من اليروب. ةى مواجيالتدريب عم 
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 الفرد عمى الشعور بالأمن والثقة بالذات:  ةمساعد -
  .تقديم الميزات التي تؤدي لخفض مستوى القمق والخوف وذلك بشكل تدريجي 
 (230ص.، 2000)زىران،  .«تقوية الثقة بالذات تدريجيا من خلال خبرات النجاح 

 التدريب عمى الاسترخاء:  » -
 معا )وىذا ما يسمى بمبدأ البديل المتنافر(. اإن القمق والاسترخاء لا يمكن أن يحدث 
  .التدريب عمى التنفس بعمق وعمى إرخاء العضلات والشعور بالاسترخاء 
  .ىناك أساليب كثيرة لمتدريب عمى الاسترخاء لكل مجموعة من مجموعات العضلات في الجسم 
 أن يسبق الاسترخاء بخطوة تطمب فييا من الفرد أن يتخيل موقفا مثيرا لمقمق وبعد ذلك يقوم  يمكن

 بالاسترخاء الذي تعمل كمضاد للاستجابة لمقمق. 
  بالمواقف المثيرة لمقمق المراد تخيميا في أثناء الاسترخاء ةعداد قائمإمن المفيد». 
 : الحديث الايجابي مع الذات -

 عن استخدام التعميقات السمبية لمقمق عندما يتحدثون مع أنفسيم. وقفوا يتن تشجيع الأفراد عمى أ 
  تشجيع استخدام عبارات ايجابية في الحديث مع الذات مثل: )صحيح أنني منزعج ولكن الأمور

سوف تسير عمى ما يرام، لا يوجد إنسان كامل، أن تعمل وتبذل جيد أسيل من أن تقمق و يمكن 
 ( 250 ص.، 2002. )رضوان، الاسترخاءاستخدامو وحده آو مع 

 تقميل الحساسية التدريجي:  » -
 تستند ىذه التقنية إلى الفرضية التالية: 

  بالإمكان منح استجابة انفعالية غير مرغوب فييا كالخوف أو القمق من خلال إحداث استجابة
مضادة ليا، فالاستجابات المتناقضة لا يمكن أن تحدث في آن واحد، وىذا ما يطمق عميو بالكف 

استرخاء تام، إذ أن  ةيشعر بالخوف أو القمق وىو في حالالمتبادل، فالفرد لا يستطيع أن 
خاء يكبح ىذه الاستجابات الانفعالية وتشمل ىذه التقنية عمى ثلاث مراحل أساسية أو الاستر 

 خطوات:  
  .إعداد ىرم القمق لدى المسترشد 
  .الاسترخاء وتدريب المسترشد عميو 
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  إقران المثيرات التي تبعث بالقمق لدى المسترشد بالاستجابة البديمة لمقمق )أي الاسترخاء( أي
المواقف تدريجيا بدءا بأقميا إثارة والانتياء بأكثرىا إثارة وىو في حالة  أن المسترشد يتخيل

 الاسترخاء. 
 تقديم المساعدة في الدراسة:  -

  .مراجعو المقرر والأعمال المنزلية قبل الاختبار بأيام 
  .تطوير ميارات الدراسة الفعالة وميارات الاستعداد للاختبار 
 مبة عمى الجوانب المفتاحية. تقديم أدلة الدراسة تركز انتباه الط 
  .)تشجيع التعبير عمى الانفعالات )التفريغ الانفعالي 
  إن تعبير الشخص عن انفعالاتو يعمل كمضاد لحالات القمق من خلال المعب وتمثيل الأدوار

 والسيكودراما يمكن أن تحدث عمميات تفريغ انفعالي.
 لمتعبير عن المشاعر.  ةإن زاوية القصص طريقة فعال 

 تحسين عادات الدراسة السيئة:  -
  .تحميل الطمبة المسؤولية والاعتماد عمى النفس 
 .تدريب الطمبة عمى التساؤل والبحث والاستكشاف 
 ،228ص.ص ، 2003 تشجيع الطمبة عمى الاختبار والتقويم الذاتي المستمرين. )الضامن ،

229)  
 التدريب عمى ميارات الاختبار:  » -

 نذكر ما يمي: ومن أىم ىذه الميارات 
 :من بين أىم الميارات التي ينبغي أن يكتسبيا أي طالب يمر بالاختبار، لأنو من  ميارة المراجعة

من خلال العام الدراسي، وميارة  خلاليا يسترجع الكثير من المعمومات والبيانات التي مر بيا
المراجعة تحتاج إلى التركيز والمتابعة أول بأول ولكي يستطيع الطالب أن يراجع المراجعة البعيدة 

 لابد أن يسير وفق خطوات معينة من أىميا ما يمي: 
 في كراسة الملاحظات. ةتدوين أكثر النقاط أىمي 
 ستطاع.مراجعة ىذه الملاحظات دوريا والتمخيص قدر الم 
  .المراجعة حسب الجدول الزمني المحدد 
  .تحديد المواد التي تحتاج إلى المجيود ووقت أكبر في المراجعة ثم البدء بدراستيا أولا 
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  .تجنب أسباب التشتت الذىني أو ضعف الانتباه أو قمة التركيز أثناء المراجعة 
 (220، ص.2005)الداىري،  .«استخدام الألوان التأشيرية عمى النقاط الميمة 

 « :ذا كان الطالب متقدم إلى  ميارة الاستعداد للاختبار الاستعداد للاختبار من الأمور اليامة وا 
اختبار ميم ويتوقف مستقبل الإنسان عميو فلابد أن يستعد الطالب استعدادا جيدا للاختبار 

 ويتطمب ما يمي: 
 سان عن التركيز في عدم السير طويلا لأن السير يرىق الجسم ويتعبو ويخرج الإن

 الدراسة. 
  الابتعاد عن شرب المنبيات كالشاي والقيوة لأن مثل ىذه المنبيات تأخذ من قدره الطالب

 وتركيزه واستيعابو. 
 تدفع الطالب إلى السير ومن تم  ةراص المنبية فيذه أمور غير طبيعيعدم تناول الأق

عمى شيء اصطناعي ىو  عدم مقدرة الطالب عمى المواصمة في الدراسة لأن ما بني
 صناعي وبالتالي تكون المذاكرة مصطنعة. 

  أخذ قسط وافر من النوم يريح الجسم وكذلك العقل من التفكير وبالتالي يتجدد نشاط
 الإنسان وتعود إليو حيويتو. 

 :وتشمل مجموعة من الإجراءات التالية:  ميارة أداء الاختبار 
  تباع التعميمات التي الجموس في المكان المخصص بيدوء وكتابة البيانات الشخصية وا 

 تمقى عمى الطالب من لجنة سير الاختبار. 
  .الكتابة بخط واضح وتنظيم كراسة الإجابة والتزام آداب الاختبار 
 الغش والمحافظة عمى اليدوء النفسي التام أثناء أداء الاختبارات. ةعدم محاول 
  التعامل مع ورقة الأسئمة من حيث حسن الاختبار يحتاج نوعا من الاجتياد والحكمة في

 (287ص.، 2000قراءتيا وحسن الإجابة. )زىران، 
مما سبق نلاحظ تنوع الأساليب الإرشادية التي يمكن لممرشد التربوي اعتمادىا لمتكفل بحالات قمق         

الامتحان، حيث يجب أن تكون المساعدة الإرشادية ليؤلاء المتعممين شاممة عبر برامج إرشاديو توضح 
، وكذا تعزيز ثقتيم عبر جمساتيا عدة أساليب منيا ما يتعمق بتطوير قدرة الفرد عمى فيم وحل المشكلات

بأنفسيم من خلال خبرات النجاح وكذا تشجيع المسترشدين عمى الحديث الايجابي مع الذات ومساعدتيم 
عمى التقميل من استجاباتيم الانفعالية السمبية اتجاه مواقف الامتحان من خلال التعريض لمواقف القمق ثم 
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دة في الدراسة وتحسين عاداتيم الدراسية من إحداث استجابات مضادة كالاسترخاء وكذا تقديم المساع
 خلال التدريب عمى ميارات الامتحان. 

 خلاصو الفصل: 
وكخلاصة يمكننا القول أن قمق الامتحان حالة تصادف أي تمميذ ولكن بمستويات مختمفة منيا          

ما يكون بمستوى منخفض، وبالتالي يشكل قمقا ميسرا ومساعدا عمى أداء الامتحان ومنيا ما يكون معسرا 
رفية وفسيولوجية فيضع ذلك التمميذ في مشكمة حقيقية ليا أبعاد مختمفة، كما نجد ليا انعكاسات نفسية مع

أو سموكية، مما يستدعي الحاجة لتمقي الخدمات الإرشادية والمساعدة من طرف المرشد التربوي، التي 
تتاح أمام ىذا الأخير عدة أساليب إرشادية يمكنو الاستعانة بيا لمساعدة التلاميذ عمى خفض مستوى قمق 

 مرشدين لأنفسيم مستقبلا في مثل ىذه الحالات. الامتحان وبالتالي أداء جيد، وكذا تدريبيم عمى أن يكونوا
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 تمييد: 
يعتبر التحصيل الدراسي من أبرز الأىداف التي تسعى المنظومة التربوية إلى تحقيقيا، وذلك        

بإعداد المتعمم إعدادا متكاملا في جميع الجوانب المعرفية والنفسية والاجتماعية والخمقية، ولذلك يعتبر ىذا 
تباره محك أساسي يعتمد عميو في الموضوع من بين المواضيع الميمة في ميدان التربية وعمم النفس، باع

 تحديث المستوى الفعمي لممتعمم.
ىذا الفصل سنتطرق إلى مفيوم التحصيل الدراسي حيث تناولنا فيو تعريف التحصيل  وفي       

الدراسي، خصائصو، أنواعو، شروطو والعوامل المؤثرة فيو، وتطرقنا أيضا إلى طرق قياسو تقويمو 
 والنظريات المفسرة لأسباب اختلافو.

 الدراسي: مفيوم التحصيل -1
 تعريف التحصيل الدراسي: -أ

 والتداخل الاختلاف بسبب محدد معنى عمى تستقر لم التي جممة المفاىيم من الدراسي يلالتحص       
 قصد مدرسي برنامج خلال من الطفل عمييا يحصل أنو: "المعرفة التي عمى يعرفو من فيناك بينيا فيما

  (59ص.، 2011المدرسي" )إسماعيمي،  والعمل الوسط مع تكييفو
 أو مادة دراسية في تحصيمي "إنجاز بأن: الدراسي ( التحصيل1973فورة ) سميمان حسن يرى     

 المدرسة" تجرييا المحمية التي للامتحانات بالدرجات، طبقا مقررة مواد مجموعة
 والميارات المعمومات اكتساب ىو الدراسي التحصيل أن (1973حطب ) أبو فؤاد يوضح حين في       

 وغير المرغوبة النواتج ىذا ويشمل التوافق أساليب وتعديل والقيم الاتجاىات وتغيير التفكير وطرق
 (23 ص. ،2011فييا. )الجيلالي،  المرغوبة
جاباتيم لمدروس التلاميذ أنو: "استيعاب عمى فيركز زيدان مصطفى أما          الدراسية المواد في وا 
 (209ص.، 2010، التلاميذ". )برو عمييا يتحصل التي الامتحان درجات خلال من عميو ويستدل

 وميارات معارف من التلاميذ اكتسبيا التي المعرفة ىو الدراسي التحصيل أن نستخمص ومنو         
 عميو المقررة الدراسية متعمقة بالمواد تعميمية بخبرات مروره خلال من مرغوبة وغير مرغوبة وقيم واتجاىات

 دراسية. سنة أو دراسي فصل خلال
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 الدراسي: التحصيل خصائص  -ب
 التي والميزات المعارف حول يتمحور وعممي نظري أكاديمي غالبا الدراسي التحصيل يكون         
 والتاريخ والجغرافيا والرياضيات كالعموم عامة المدرسية التربية خاصة المختمفة الدراسية المواد تجسدىا
  منيا: بخصائص الدراسي التحصيل ويتصف
 معارف واحدة لكل مواد مجموعة أو مادة معينة مناىج محتوى بأنو الدراسي التحصيل يمتاز » -

 خاصة بيا.
 والشفيية الكتابية الدراسية الفصمية الامتحانات عن إجابات عبر الدراسي التحصيل يظير -

 والأدائية.
 بالميزات ييتم ولا الصف داخل العاديين أغمبية التلاميذ لدى بالتحصيل يعتني الدراسي التحصيل  -

 الخاصة.
 دةموح جماعية ومعايير وأساليب امتحانات توظيف عمى يقوم جماعي أسموب الدراسي التحصيل -

 (184 ص.، 2009)مزيود،  .«التقويمية الأحكام إصدار في
 الدراسي:  التحصيل مستويات -ج

 الدراسي والتحصيل الجيد الدراسي التحصيل ىما أساسيين مستويين الدراسي لمتحصيل»    
 المنخفض.

 اليدف وىو، التحصيل من عال مستوى العممية بموغ بو ويقصد :الجيد الدراسي التحصيل -1
 من ممكن قدر كبرأ لو وتسخر إليو الوصول إلى التربوية المؤسسات تسعى الذي الرئيسي

 التدريسي دوره أداء عمى التربوي المدرب توضيحية تساعد ووسائل معينات من المادية المداخلات
 تسع والذي الدراسي التحصيل من مرتفع مستوى التمميذ بموغ أيضا ويعرف ،المدرسي المحيط في
 العممية تجسيد في التربويةة المنظوم ودور المدرسة واقع يعكس لأنو ،وتحقيق إلى المدرسة 

  (118ص.، 1974.)الحامد، «الدراسي المحيط في التربوية
 اليدف وىو الدراسي التحصيل من عالي مستوى بموغ ىو الجيد الدراسي التحصيل أن نستنتج ومنو     
 المدرسة. واقع يعكس لأنو تحقيقو إلى التربوية المؤسسة تسعى الذي

 حيث الضعيف الدراسي بالتحصيل الأداء من النوع ىذا ويعرف المنخفض: الدراسي التحصيل -2
 استغلالو فنسبة زملائو، بقية مع بالمقارنة العادي المستوى من أقل التمميذ أداء فيو يكون

  الانعدام. درجة إلى ضعيفة الدراسي المقرر من تقدم مما واستفادتو
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 ىو الذي العام فالتخمف والخاص العام رئيسيين شكمين عمى الدراسي التحصيل ضعف ويكون        
 المواد من قميل عدد في ممحوظ يلصتح فيو الخاص أما الدراسية، المواد كل في التلاميذ عند يظير

 (1976الرافعي، انظر الكتاب الدراسية. )
 خلال من يظير الذي الدراسية الدرجات تدني خلال من يظير الضعيف الدراسي فالتحصيل إذا        
 الخاص. العام شكمين عمى ويكون الدراسي التأخر
 أخرى الجيد، وبعبارة الدراسي التحصيل ضمن يدخل المتوسط الدراسي التحصيل فإن للإشارة « -

 المتعممين مع الموالية السنة إلى الانتقال من التمميذ يمكن دراسي نجاح عنو ينتج الذي التحصيل
 (15 ص.، 2005. )منصوري، »الجيد التحصيل ذوي من

 الجيد: الدراسي التحصيل شروط -د
  يمي: ما التعمم عممية في تساىم التي الشروط من 

 وذلك الحياة بدء منذ معين بشكل يتتابع داخمي ونمو عممية تطور بأنو النضج يعرف النضج:» -1
 فسيولوجية تغيرات العمميات ىذه وتشمل فييا لمفرد دخل بالأنثوية ولا الذكرية الخمية باتحاد

 معين تعمم آو خبرة أي لاكتساب سابقةة ولازم ضرورية، وىي عقمية تغيرات وتشريحية وكذلك
 لمممارسة يكون الذي النظري، التكويني والإطار الحدود يضع فيو تعمم لكل أساسي شرط فالنضج

 التعمم. يحدث لكي داخمو في أثرىا
 فتكرار المتعمم الشخص عند وتنظيمو تعديمو يسيل معين عمل تكرار إن والتكرار: الممارسة -2

 المتعمم الشخص عند والاستقرار والنمو الثبوت من نوعا يكسبيا عدة مرات وظيفة معينة
 ودقيقة سريعةة بطريق الأعمال أداء عمى تساعد وبالتالي الآلية من بنوعا تسير فالممارسة

  .الدقيق التعمم عمى تساعد التي العوامل من عامل والممارسة صحيحة فالتكرار
 تكون حتى الجزئية من أفضل الكمية الطريقة أن التجارب أثبتت لقد والجزئية: الكمية الطريقة -3

 كمما منطقيا تسمسلا متسمسلا تعممو المراد الموضوع كان وقصيرة وكمما سيمة تعميميا المراد المادة
 من الكمية بالطريقة تعممو في أسيل يكون الذي فالموضوع الكمية، بالطريقة تعممو سيل

 من الانتقال مبدأ عمى تسير الإدراك عممية بينيما، مثلة لرابط أجزاء من المكونة الموضوعات
، 2011)إسماعيمي، يامنة عبد القادر،  .«الجزئيات إدراك إلى امةالع المبيمة الكميات إدراك
 ( 74ص.
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 نحو الحي الكائن تحرك التي الدوافع وجود من لابد الجيد التحصيل عممية لحصول الدوافع: -4
 الدراسة نحو الدافع كان فكمما المرتفع التحصيل إلى يؤدي الذي القوي التعميم إلى المؤدي النشاط
  المتعمم. نتائج عمى ذلك انعكس كمما قويا

 يجيب أنو بمعنى ذاتي نشاط عمى تقوم التي الفعالة المذاكرة طرق أىم من وىو النشاط الذاتي: -5
 أو نفسو مع يناقشو أو لغيره الدرس يشرح وأن المذاكرة بموضوع تتصل أسئمة عمى الطالب
 كبير. تأثير ليا الطالب إرادة وأن الخاص، بأسموبو الدرس يمخص

 عممية الحفظ لتسيير ميم عامل ودلالتيا بينيا والعلاقة الكممات معاني فيم يعني المعنى: فيم  -6
 كانت لو مما أقل وقت في حفظيا سيل بينيا العلاقات إدراك وتم ذات معنى الكممات كانت فإذا
 ليا. معنى لا التي الكممات ىذه

 ىذه تعريف ويمكن أدائيا وتحسين الذاكرة لتصوير ضروري أمر التركيز عمى القدرة إن التركيز: -7
 أفكار تميينا أن دون محدد موضوع عمى مركز بانتباىنا الاحتفاظ خاصية بأنيا القدرة
 (2014انظر الكتاب الحباشة، )أخرى.

 من العديد تدعميا العممية ىذه فإن التعمم لعممية نتيجة نيائية ىو الدراسي التحصيل أن بما       
 من وغيرىا والنضج الدافع وشرط التكرار شرط كتوفر جيدا التحصيل يكون أن عمى تساعد التي الشروط
 الشروط.
 الدراسي:  التحصيل مبادئ -ه
 يمي: ما نذكر الدراسي التحصيل مبادئ أىم من

 الأصالة والتجديد:» -1
 بذلك فيتم التعميمية النشاطات في ذلك تطبيق ويجب والإبداع الاكتشاف روح يقتل الروتين إن      

 بتصور فكري جيد لبدل مضطرا نفسو يجد بحيث ومستمرة جديدة ومواقف مسائل إلى الطالب بإخضاع
 الطالب لدى المستمر والمنطقي العممي والتفكير التحدي روح تخمق والتجديد فالحداثة بالممارسة ويثبت

 الدراسي. تحصيمو في الزيادة عمى وتساعده
 التعزيز:   -2
 نجد "جثري" قد حيث التعزيز)التدعيم( عمى القائمة المعاصرة السموكية النظر وجيات بين عرف لقد      

 العقمية الجوانب مختمف عمى تأثير لو الذي )المثاب( المكافئ التعمم حقائق مع التعامل اضطر إلى
 استخداميا شيرة في أكثر لممعززات أصبح قد أنو يرى كينر"س العامل" كذلك ونجد الطفل، لدى خاصة
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 الطفل لدى خاصة العقمية الجوانب مختمف عمى تأثير لو التعزيز أن يرون الذين النفس عمماء عند
 لو بالتعميم الخاص التدريس في التعزيز أن التعميم وخاصة التربية مفكري مختمف أن نجد كما المحتممة

 ( 123 ص.، 1990. )الطاىر، «الدراسي التحصيل في تأثير
 المشاركة:  -3

 يتال الطلاب المناقشة بين روح وتختمف الطالب لدى تنمية الذاكرة والتفكير المشاركة عمى تعمل        
 آخر في الدراسي تحصيميم وتحسين العممي رصيدىم ةوتنمي وتصحيحيا أخطائيم اكتساب من تمكنيم
 النفسي التوافق عمى تساعده جديدة دراسية وميارات خبرات اكتسب قد التمميذ يكون وبالتالي المطاف
  لو. ملائمة ةبدرج والمدرسي

  الدوافع: -4
 يمكن اكتسابيا تم التي المعمومات في تأثير ليا طبيعتيا في الدافعية الاستجابات نتائج وظائف من      

 نحو تدفعو واجتماعية نفسية دوافع طالب لكل أن حيث الحاضر الوقت في لمسموك باعثا ظرفا تصبح أن
 الطالب لقدرات كمحركات واستغلاليا الدوافع ىذه عن الكشف يجب وىنا عنيا، تمنعو الدراسة أو
 يجابيالإ التحصيل عمى الطالب لتحفيز التدريس في وخاصة التوجيو مصالح طرف من جيدا واستغلاليا

 التنشئة لعناصر ترجع خارجية عوامل بفعل تشكل الدافعية أن عمى أخرى رؤية نجد أن يمكن لما ،البناء
 الاجتماعية. 

 البيئة: -5
 واجتماعية طبيعية بيئة في تدور ،الأخرى الاجتماعية العمميات من كغيرىا التربوية العممية إن        

 في الطالب يعيشيا التي عامة فالبيئة بصفة العممي، العقمي التحصيل ةعممي فييا وتدور ،خاصة بيا
ضعافتقوية  في بو لا يستيان دورا تمعب الأسرة والشارع  لنوعية التأثير تبعا وذلك الدراسي التحصيل وا 

 ( 1996الحامد، انظر الكتاب عميو. ) تمارسو التي
 والصحيح الحسن السير التي تضبط المبادئ من مجموعة عمى الدراسي التحصيل عممية تقوم        

 مباشرة علاقة ليا لكونيا التربوية العممية عمى القائمين طرف من مراعاتيا يجب يتوال المعممين لأداء
 الأصالة في والمتمثمة لو التحصيمي الجانب عمى ةجدي وتضفي لممتعمم الدراسي بعممية التحصيل
 التحصيل في انخفاض إلى يؤدي مراعاتيا وعدم والبيئة، وغيابيا الدوافع المشاركة، والتجديد، التعزيز،

 .لممتعمم الدراسي
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  الدراسي: التحصيل في المؤثرة العوامل -و
 يمي: ما بينيا ومن الدراسي التحصيل عمى تؤثر عوامل عده ىناك »

 يمي: ما منيا نذكر الدراسي التحصيل عمى المؤثرة العقمية العوامل تعددت لقد :العقمية العوامل  -1
 يتأثر العقمي النشاط أن وذلك الدراسي، التحصيل في المؤثرة العوامل أىم من الذكاء يعتبر الذكاء -1-1

 عبد ذكره ما منيا المتغيرين ىذين حول الدراسات من العديد ىناك بحيث العامة، العقمية بالقدرة
 الدراسي التحصيل عمى المؤثرة العوامل أىم من الذكاء يعتبر قال: " حيث القوصي العزيز

 القدرات بعض في التأخر أن كما التحصيل عمى سمبا يؤثر لمذكاء العام المستوى فانخفاض
 القدرات من قدرة أخرى أي أو التذكر عمى القدرة أو العددية القدرة أو المغوية كالقدرة الخاصة
، 2011)اسماعيمي،  «لمتمميذ" الدراسي التحصيل مستوى انخفاض إلى يؤدي لمتعمم اللازمة
 (68ص.

 الخاصة )القدرة القدرات بين علاقة ىناك بأن الدراسات بعض كشفت لقد »الخاصة: القدرات  -1-2
  الدراسي. المكانية( والتحصيل القدرة إلى بالإضافة العام الاستدلال عمى القدرة المغوية،

 إلى ومنو المعرفة عممية اكتساب في خمل ىذه القدرات من واحد في خمل أو اضطراب أي يعتبر إذ      
  الدراسي. التحصيل ضعف

. «تحصيمو مستوى في يؤثر الذىنية والصور المعمومات تذكر عمى قدرة الطالب إن الذاكرة: -1-3
  (69ص.، 2011)اسماعيمي، 

 الأسرية:  العوامل» -2
 لموالدين. والثقافي العممي المستوى -أ 
 الوالدين. عمل وطبيعة نوع  -ب 
  للأسرة. الاقتصادي المستوى  -ج 
 الوالدين.  القائمة بين العلاقة طبيعة -د 
  الأسرة والمدرسة. العلاقة بين -ه 

 كمما أنو نجد بحيث لمتمميذ الدراسي التحصيل عمى مباشر تأثير لياالأسرية  العوامل ىذه إن           
 إلى ذلك أدى والتفاىم والنقاش الحوار قائمة عمى والأم الأب الوالدين بين القائمة العلاقة طبيعة كانت

. «الجيد الدراسي التحصيل إلى ثم ومن والدراسة للاجتياد التفرغ ومنو لمتمميذ النفسي الجانب تحسين
 ( 70ص.، 2011سماعيمي، إ)
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 الثقافي الاجتماعي المستوى علاقة عمى التعرف بيدف أجريت التي الدراسات أثبتت بحيث»       
 مرتفعة مستويات إلى ينتمون المتفوقين أن أي فيو، والتفوق الدراسي بالتحصيل للأسرة والاقتصادي

 تناولت ( التي2006) شيراز الله عبد صالح بن محمد دراسة أثبتتو ما واقتصاديا، وىذا ثقافيا  اجتماعيا
 الدراسة وخمصت الثانوية، المرحمة لطلاب الدراسي التحصيل مستوى المؤثرة عمى الأسرية العوامل أبرز
 الأسرة يؤثر حجم كبر وأن الدراسي، التحصيل مستوى عمى ايجابي تأثير لو الوالدين عمل تعميم أن إلى
 التحصيل مستوى من عممية الرفع في الأب دور مقابل في الأم دور أىمية الدراسة سمبيا. أوضحت تأثيرا

 ايجابية أكثر لأبنائيم الآباء طرف من الديمقراطية المعاممة أسموب أن إلى توصل كما للأبناء، الدراسي
 (85ص.، 2006. )عبد الله شيراز، «والمتسمط المتشدد الأسموب مقابل الدراسي التحصيل مستوى عمى

 الصفية. الأنشطة المعمم الدراسي، المنياج من كل في المدرسية العوامل تتمثل المدرسية: العوامل» -3
 إشباع عمى وقدرتو المتعممين ومستوى التعمم لسيكولوجيا مناسبتو حيث من الدراسي: المنياج -3-1

  وميوليم. حاجتيم
 لمتمميذ فبمقدار الدراسي التحصيل في المؤثرة العوامل من تعتبر والعممية: المينية المعمم كفاءة -3-2

نتاجو عطائو يكون لممينة ومنتميا مؤىلا المعمم يكون ما  فيقع الإدارة المدرسية أما ،التربوي وا 
 تحقيق التدريسية، الييئة أفراد مع بالتعاون والعمل السميمة التربوية السياسة تنفيذ عاتقيا عمى

 (68 ص.، 2011)اسماعيمي،  «التربوية الأىداف
 وىناك ثلاثة مكونات لمعلاقة بين المعمم والمتعمم:»

 كفاءة المعمم التي تقابل بالاحترام من جانب المتعممين. -1
  دفء المعمم التي تقابل بالعاطفة من جانب المتعممين.  -2
  المتعممين. قبل من بالتعاون تقابل والتي المعمم عدالة -3

 ذلك أدى كمما والتفاىم الاىتمام من أساس عمى والمتعممين المعمم بين العلاقة كانت كمما بمعنى        
)ىنوده،  «والعكس الدراسي تحصيمو يدعم مما جيودىم وتقوية قدراتيم توظيف عمى مساعدتيم إلى

  (96.، ص2013
 إلى الأدبية أو والرياضية الأنشطة الفنية من المدرسي الجدول خمو يؤدي الصفية:الأنشطة » -3-3

 عدم عنو ينتج المدرسية الأنشطة بين الجمع فعدم والتعمم، المدرسة نحو سمبي اتجاه تكوين
 في الفروق دةح من يزيد مما الآخر البعض دون الطلاب بعض ميول واىتمامات بين التوفيق

 (69ص. ،2011. )اسماعيمي، «التحصيل
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 تأثيرا بالغا عمى التحصيل الدراسي تتمثل ةالشخصي العوامل تمعب الشخصية )النفسية(: العوامل « -4
 في:

 وبين الدراسي علاقة متبادلة بين التحصيل وتوجد والاجتماعي: والنفسي الشخصي التوافق  -4-1
 تحصيمو مستوى ارتفاع إلى ذلك أدى كمما سويا النفسي التمميذ توافق كان فكمما النفسي، التوافق
قبالو الدراسية لممواد حبو وزيادة الدراسي  التكيف وسوء النفسي الاضطراب أن كما تعممو، عمى وا 

 محتويات لاستيعاب والتركيز الانتباه عمى قدرة أقل يجعمو مما التمميذ طاقات تبديد إلى يؤذيان قد
  الدراسي. تحصيمو مستوى وينخفض التمميذ عمى ذلك ينعكس فقد الدراسي المنيج

 ميل زاد فكمما الدراسي التحصيل عمى المؤثرة العوامل أىم من تعد حيث الدراسة: نحو الميل -4-2
 فييا. تحصيمو نقص إلييا ميمو قل وكمما فييا تحصيمو زاد الدراسة نحو الطالب

ولمدافعية  بو القيام يشجع ما سموك نحو الفرد تحرك داخمية حالة بأنيا الدافعية تعرف الدافعية: -4-3
 لو مما أكبر النجاح إلى يؤدي الدافعية مستوى ارتفاع أن إذ الدراسي، وطيدة بالتحصيل علاقة
 ارتباط وجود إلى يشير والتعميم بالإنجاز يتعمق فيما واضح الدافعية أقل، افتراض مستوى كان

 الجامعي المستوى ذوي والرجال فالنساء الدافعية، ومستوى التعميم مستوى ارتفاع بين مرتفع
، 2012. )يونسي، «تعميما الأقل الراشدين عن الإنجاز نحو توجيياتيم في دال بشكل يرتفعون

 (109 ص.
 التحصيل في أساسيا عاملا يعد التعمم في الرغبة أو الدراسة عن الرضا الدراسة: عن الرضا « -4-4

  (76 ص.،2008)بمحاج،  «الدراسي
 نسبو زادت فكمما الدراسي التحصيل عمى الامتحان من القمق يؤثر حيث :الامتحان من القمق« -4-5

 عند التلاميذ بعض نجد حين في صحيح والعكس التحصيل مستويات انخفضت الامتحان قمق
 والتحصيل. عمى التعمم الدافع يزيد والتوتر القمق نسبو ازدياد

 وىذا التحصيل يمنخفض أوساط في التزايد إلى يميل القمق أن إلى وكوكسون" ايزتك توصل " حيث      
 الابتدائية مرحمتي في لاسيما والقمق المدرسي التحصيل ضعف بين كبير ارتباط وجود عمى يدل ما

 العصابي بالبعد سواىما دون المرحمتين ىاتين في التربوي المردود انخفاض علاقة عمى والثانوية، ولمتأكيد
 من العميا المراحل إلى المذكورتين المرحمتين من الانتقال فور العلاقة نوعية ىذه تغيير في تبريره يجب

 (340 ص.، 2004)مولاي، . «الدراسة
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 التي العوامل من بجممة وثيقا ارتباطا يرتبط لمتمميذ الدراسي التحصيل مستوى أن نمخص سبق مما       
 الإحاطة بو. يمكن ولا واسع الموضوع لأن منيا البعض إغفال مع التفصيل من بشيء الييا تم التطرق
 الدراسي: تحصيل قياس طرق -2

 سموكيم وفي الأفراد في مرغوبة تغييرات إحداث منيا الغرض وتحرر بناء عممية بأنيا التربية تعرف  «
)أبو  »احركي ياسنف أو وجدانيا سموكا أو بالمدرسة يتعممونيا التي الدراسية بالمواد يرتبط معرفيا كان سواء

 (184 ص.، 1983علام، محمود شريف، 
 خلال من الدراسي التحصيل جوانب في التغييرات ىذه حدود مدى لقياس تمجأ المدرسة ىذا وعمى        

 إلى بإيجاز نشير واستخداما وسوف شيوعا التكوين أدوات أكثر من تعد التحصيمة، حيث الاختبارات
  التحصيمي: الاختبار تعريف

 ضوء في ما موضوع في الطمبة تعممو ما لتحديد منظم إجراء أنو عمى (2005جادو ) أبو عرفو»
 دراسية ماده في والميارة والفيم المعرفة قياس في تستخدم التي الأداة فيو المحددة، الأىداف
 (249ص.، 2013)البكري، «معينة

 سبق مفردات تتضمن الأسئمة ممثمة من عينة مجموعة أو عمى تحتوي التحصيمية فالاختبارات        
 عمميا أو شفييا أو تحريريا إما عنيا الإجابة المتعمم من يطمب ةمنظم بطريقة المعمم يستخدميا دراستيا
 ( 2004الطالب. )انظر الكتاب حمدي،  تحصيل مدى لتحديد

 الطالب فييا يتمقى التقميدية بالاختبارات الاختبارات من النوع ىذا يسمى :المقالية الاختبارات» -2-1
 المرحمة في الاختبارات ىذه استخدام عمييا، ويكثر الإجابة أجل من الأسئمة من مجموعة أو سؤالا عادة

 عمييا يقوم حيث العربي العالم في شيوعا الأكثر الاختبارات ىذه والجامعات، وتعتبر الثانوية الإلزامية
 يمي: ما نذكر الاختبارات ىذه أنواع بين ومن والتربوي. التعميمي النظام
 لا أن الطالب عمى يفرض الاختبار من النوع ىذا المقيدة: الإجابة المقالية ذو الاختبارات -

 يستوجب التي النقاط ويحدد المطموبة، الأسطر عدد مسبقا لو يتحدد بل الإجابة في يسترسل
 الاختبارات من النوع وىذا ثلاثة، أو اثنين أو سبب بذكر الطالب تقييد طريق عن وذلك عمييا

 أن دون الموضوع حول يدور وىو الطرق بأقصر ومعموماتو أفكاره تنظيم عمى الطالب ساعدي
 الموضوع. صمب يتناول

 يتقيد فلا الاسترسال في الحرية الطالب فيو يأخذ النوع وىذا المفتوحة: الإجابة ذات الاختبارات -
 عمى التمميذ تعود أنيا المقالية الاختبارات عمى ويعاب بكمية الإجابة المطموبة أو الأسطر بعدد
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 ما تطبيق عمى التمميذ وقدرة الابتكار بمظاىر تيتم فلا تركيبيا، أو تحميميا لا فقط المعمومات سرد
موضوعيتيا،  يفقدىا مما بذاتية المصحح المقالية الاختبارات تتأثر كما المشكلات، حل من تعممو
)كاظم،  «الدراسية جميعا لممادة أسئمتيا قمة شمول، أيضا التصحيح أثناء ةصعب كذلك وتعد

 (88 ص.، 2001
 بالطريقة نفسيا المتعمم ويستجيب شفوية أسئمة لممتعمم المعمم يوجو وفييا الشفوية: الاختبارات -2-2

الجيرية  كالقراءة التحصيل منة معين مجالات تقويم في وتستخدم الاختبارات أنواع أقدم من وىي
لقاء  الكريم. القران وتلاوة الشعر وا 

 وقد المقالية بالاختبارات ةمقارن الحديثة الاختبارات اسم عمييا ويطمق الموضوعية: الاختبارات  -2-3
 الذاتية بالعوامل تصحيحيا تأثر ولعدم وموثوقية ةدق من بو تمتاز لما الموضوعية باسم اشتيرت
والمقابمة  متعدد، من والخطأ، والاختيار الصواب أشيرىا متعددة أنواع عمى وىي لممصحح
  والتكميل.

 الصدق عاممي فييا وارتفاع وشمول موضوعية من الموضوعية الاختبارات بو تتميز ما ومع        
 الأىداف بعض قياس عمى وتقتصر صعب إعدادىا أن إلا والتصحيح التطبيق في ةوسيول والثبات
 ينصح فإنو ولذلك قبل التلاميذ، من والتخمين لمغش مجالا تفتح أنيا المعقدة، كالتركيب، كما التعميمية

 طبيعة إلى طبعا يعود وىذا النوعين بين المزج يفضل بل المقالية الاختبارات دون منفردة استخداميا بعدم
  (2001انظر الكتاب ميدي كاظم، الدراسية.) المادة

وىي الاختبارات التي تقيس أداء الأفراد بيدف التعرف عمى بعض الجوانب  الاختبارات الأدائية: -2-4
الفنية في المادة المتعممة وفي بعض الميارات التي لا يمكن قياسيا بالاختبارات الشفيية والكتابية 
نما تعتمد عمى  من مقالية وموضوعية، وبذلك فيي لا تعتمد عمى الأداء المغوي المعرفي لمطالب وا 

الطالب من أداء عممي في الواقع وليذا النوع من الاختبارات التحصيمية عدة أغراض  ما يقدمو
 متصمة بأغراض التقويم والقياس عامة، من ىذه الأغراض نجد: 

: أي محاولة التعرف عمى جوانب القوة والضعف لدى الطالب في جانب من جوانب التشخيص -أ 
 بمعالجتيا.  بدعميا وجوانب الضعف نقوم وعند الحصول عمى نتائج ونقاط القوة نقوم التحصيل

أي تصنيف الطلاب إلى شعب مختمفة اعتمادا عمى قدراتيم العقمية أو ميوليم وذلك  التصنيف: -ب 
 بالاعتماد عمى نتائج الطلاب في الاختبارات التحصيمية ووسائل قياس أخرى.
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مادة دراسية بعينيا  وىو ماذا تحقق الأىداف التعميمية لدى المتعمم في قياس مستوى التحصيل: -ج 
ن الاختبارات التحصيمية في معظميا إنما تنصب عمى تحقيق ىذا  وفي المواد الدراسية جميعا، وىذا وا 
اليدف بقصد الأخذ بنتيجة في تحسين مستوى التعمم وترفيع الطلاب إلى صفوف أعمى وما إلى ذلك. 

 . (2007)انظر المجمة عنوان، 
يتم قياس تحصيل عن طريق الاختبارات تسمى اختبار التحصيل وىي تقتبس مما تعممو التمميذ،        

لكي نستطيع تقييم التمميذ فمن الضروري في كثير من المواقف المدرسية أن نجري امتحانات تحصيمية 
ختمفت حيث ما إذا كان قد حصل واستوعب كل ما قدم إليو، وقد تعددت أنواع ىذه الاختبارات وا ةولمعرف

د فيي تعمل عمى توضيح فوائ ةوضوعية، شفاىية، وأدائية وليا عديمكن تصنيفيا إلى اختبارات مقالية، م
يضا تساعد والضعف في المناىج التي يعتمد عمييا المعمم لإيصال المادة التعميمية، أ ةنواحي القو 

كل تمميذ وتساعد والضعف لدى مساعدتيم لأنيا تعمل عمى تشخيص نواحي القوة  يمالمعممين عمى توجيي
 طرق والتدريس وتصحيحيا.في كشف سمبيات 

 الدراسي:  التحصيل تقويم -3
 الأىداف تحقق مدى عمى الحكم إصدار إلى ييدف حيث بالتحصيل معرفيا المتعمم تقويم يرتبط      

 تعرقل قد التي تالعقابا وتحديد وانفعاليا ومياريا عقميا نموه في المستوى ذلك وتأثير المتعمم في التعميمية
 تدليميا. عمى والعمل أسبابيا ومعرفة النمو ىذا تعيق أو

 تقويم عممية منظمة ويجب بطريقة المدرسية والميارات المعارف اكتساب التمميذ يعني فالتحصيل         
 والنفسي الوجداني الجوانب الثلاث: )المعرفي، تشمل والتي التعميمية الأىداف ضوء في التحصيل
 الأىداف أو لمتعمم المرغوبة بالنواتج واتصالا ارتباطا أكثر يعتبر الدراسي التحصيل أن ذلك الحركي(
  التربوية.
 مستوى عمى قاطعا مؤشرا تعتبر لا وحدىا الاختبارات فان لممتعمم التحصيمي الجانب ولتقويم      

 بعممية تقويم القائم وعمى ،ركبي بشكل النظري الجانب عمى تركز الاختبارات أن ذلك المتعمم تحصيل
 التلاميذ يعرفو ما عمى بناء متلاميذل التحصيمية المستويات عمى حكمو يبني أن التلاميذ تحصيل مستوى

 يتناسب بحيث التحصيل بمادة تتعمق وتطبيقات ميارات من يؤذونو وما النظرية المعمومات من ويفيمونو
 بنفسو التمميذ مقارنة مستوى ويجب التعميمية، لممرحمة التربوية والأىداف وقدرتيم التلاميذ أعمار ما ىذا
 فترة ما في ما مدرسة في التلاميذ نتائج مقارنة يمكن ومقارنتو بمجموعتو، كما الاختبارات خلال من
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 نفس وفي أعمارىم نفس في التلاميذ بنتائج ما مدرستو في التلاميذ نتائج ومقارنة أخرى، فترة في بنتائجيا
 (194،195ص  ص.، 2008أخرى. )الحريري،  بمدرسو المرحمة

 المتعمم أيضا تشمل بل الدراسي التحصيل تقويم في وحده المعمم تشمل لا التقويم عممية فإن ومنو       
 ذاتو. مويقت كبيرة في أىميو لو حيث التعميمية العممية في فعالا عنصرا باعتباره
 الدراسي:  التحصيل اختلاف لأسبابالمفسرة  النظريات -4

 يمكن الطلاب بين الدراسي التحصيل اختلاف أسباب لتفسير منيا الاستفادة يمكن التي النظرية الخمفية إن
  المعاصر. المجتمع في التعمم دور بيان عمى ركزا نظريان اتجاىان من تستمد أن
 المؤسسات أىم من ىي التعميم مؤسسة النظرية الوظيفية أن أنصار يرى الوظيفي: الاتجاه» -4-1

 تغيير فييا ويتم لممجتمع والثقافية الأخلاقية القيم نقل يتم طريقيا عن الجديد، المجتمع بناء في الاجتماعية
 كايم".  "دور أكده ما وىذا أجمو، من والعمل المجتمع مصمحة تغميب إلى والأنانية الذات حب من الأفراد
 ونظمو، مؤسساتو بين الوظيفية العلاقة وتحكمو التوازن مبدأ عمى قومي المجتمع أن الوظيفية النظرية تؤكد

 كايم" ويعتبر"دور المناسب المكان في منيم المناسب وضع أداة ىي المجتمع مؤسسات إحدى ىي والدرس
 بالمجتمع. التعميم لعلاقة الوظيفي المنظور توضيح في أسيموا من أوائل من
عممية  طريق عن والأخلاق القيم ونقل الوظيفة عمى تقوم أن يجب المدرسة أن في نظريتو كزرتوت 

  الاجتماعي. التطبيع
 قدرات اختلاف إلى يعود الدراسي التحصيل في المساواة مصدر أن النظرية ىذه أتباع ويرى       
 الذكاء عامل أىمية عمى تركز النظرية ىذه أصحاب عمييا يعتمد التي فالأبحاث لذلك وطموحاتيم الطلاب
 المدارس نوعية وكذلك القدرات اختلاف في متفوق دراسي لتحصيل ووالديو الطالب تطمعات وأىمية

 قيم عمى أبنائيم يربون الغنية الطبقات عائلات أن كذلك وترى دراسيا الطالب تحصيل تشكيل في وأىميتيا
.)عبد القادر «الفقيرة الطبقة عائمة عند متوفرة غير والسمات القيم التفوق، ىذه إلى تؤدي شخصية وسيمات

  (64 ص.، 2010اسماعيمي، 
 قدرات اختلاف إلى يعود التحصيل في المساواة عدم مصدر أن النظرية أصحاب يرى سبق مما         
دراجيم المتفوق تحصيميم عمى والدييم التركيز وأىميو وطموحاتيم التلاميذ  أجل من جيدة مدارس في وا 
  التلاميذ. بين القدرات في الاختلاف في الذكاء عامل أىمية عمى أيضا النظرية ىذه أتباع ويركز ذلك،
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 الصراعي: الاتجاه» -4-2
 والاتجاىات الثقافي التجديد ونظرية الماركسية الجديدة النظرية تمثل والتي نظرية الصراع تركز      

 وترى الاجتماعي، التغير ونشر المجتمع في الأسرية الطبيعة عمى وفريدي( عند )اليش الفوضوية النظرية
 تتماسك المجتمعات لأن وذلك الاجتماعية، الحياة تمثل التي ىي الرئيسية والديناميكية القوى صراع أن
 والالتزام. التعاون بضرورة النفوذ ذات الجماعات طريق عن بينيا فيما

 ىما: قسمين إلى ينقسم الاجتماعي النظام أن النظرية ىذه وترى 
  المسيطرة. الجماعات في يتمثل مسيطر قسم 
 الخاضعة.  جماعات في يتمثل تابع قسم 

 أمريكا في "التعميم كتابيما في وجنتر( من)بارولز كل تراه ما ىذا استغلال علاقة الجماعتين بين والعلاقة
 في: تكمن الرأسمالية المدرسة دور أن رأوا حيث الرأسمالية

 الرأسمالية. لخدمة العامة القوى إعداد  -1
 الرأسمالية. بالمعتقدات المادي والالتزام الانضباط المجتمع أفراد تعميم  -2

 يعكس الرأسماليون الصراعيون وجية نظر من الدراسي التحصيل في الاختلاف أن يتبين ىذا خلال ومن 
 نتيجة تخمف الفقيرة الأخيرة الإنفاق عمى طمبة الطبقات ىذه ترفض حيث الأمريكية، المدرسة وصفة واقع
المدارس من  نوعية اختلاف إلى تؤدي الجماعات بين المساواة عدم أن عمى ويؤكدون ثقافي، أو عقمي
  (66ص.، 2010. )اسماعيمي، «والمناىج المدرسين ةونوعي الطالب ةتكمف حيث
ني منو ىذه النظرية تقوم عمى أساس أن الإحباط والاكتئاب الذي يعا من خلال ما ذكرناه نستنتج أن     

لحاق الضرر بيم وأن ىذا الدافع تنخفض  خرين وا  الفرد يولد دافعا عدوانيا يستثير سموك الفرد لإيذاء الآآ
خراج جميع  نسبتو ومقداره عند إلحاق الضرر بالأشخاص الآخرين فيطمق عمى ىذه العممية بالتنفيس وا 

صادم الفرد مع مواقف إحباطية المكبوتات الداخمية في ذات الإنسان، فالسموك التنمري يحدث جراء ت
شباع لذاتو فيشعر حيال ذلك  وتكون أسباب وقوعو، فيذه المواقف راجعة إلى عجزه عن تحقيق رغباتو وا 
بالضعف والإحباط، لأن الإحباط ينتج عن المعاقبة الشديدة غير الصحيحة لمعدوان سواء مع الأصدقاء أو 

 من ىم في المحيط والبيئة الاجتماعية.
 
 
 



 التحصيل الدراسي                                                                     الفصل الثالث 
 

 

40 

 الفصل خلاصة
 المفسرة والنظريات وتقويمو قياسو وطرق فيو المؤثرة والعوامل الدراسي التحصيل إلى تطرقنا بعد        

 خلال التدريب نتيجة التمميذ يكتسبيا التي الميارة عن عبارة الدراسي التحصيل أن نستنتج اختلافو لأسباب
 ومن التمميذ، عمييا يتحصل التي الدراسية النتائج طريق عن يعرف ما وىو المتعددة، التعميمية المواقف
عدة  توجد بل العممية ىذه عن مسؤول واحد عامل ىناك أن القول يمكن ولا عوامل بعدة يتأثر أنو الملاحظ
 ليا والتي بالمدرسة خاصة وعوامل الأسرية بالبيئة خاصة وعوامل بالتمميذ خاصة عوامل بينيا من عوامل

 الدراسي. تحصيمو عمى وبالتالي التمميذ شخصية عمى واضحة انعكاسات
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 :تمييد
خضاعيا لمتنظير إلى الجانب ل الخاصةبعد أن تطرقنا في الجانب النظري إلى المصطمحات  يذا البحث وا 

 التنفيذيةأىم الإجراءات  ىىذا الفصل إلالميداني والذي يعتبر الجزء المتمم لو، حيث سنتطرق من خلال 
يرا خحدود الدراسة، مجتمع وعينو لمدراسة منيج وأداة الدراسية وأ ىلمدراسة والتي تضمنت التعرف عم

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في ىذه الدراسة.
 حدود الدراسة:  -1
 الحدود المكانية:  - أ

ة الثانوية ماطي أحسن الواقعة في بمدية الأمير عبد أجريت ىذه الدراسة الميدانية ليذا البحث في المدرس
 القادر.
  :الحدود الزمنية  - ب

ويقصد بيا المدة الزمنية المستغرقة في إنجاز الدراسة النظرية والميدانية، فالنسبة لمدراسة النظرية فكانت 
ث قمنا بداية في شير فيفري الفصل الثاني )السداسي السادس(، حي 2022-2023في العالم الدراسي 

الموضوع، فشرعنا بجمع  ىتم إعطاء الموافقة النيائية عم ىبإختبار موضوع الدراسة وتسميمو للإدارة حت
 المفاىيم الأساسية لمدراسة )قمق إمتحان، التحصيل الدراسي، تلاميذ البكالوريا(. ىالمعمومات عم

 فكانت المدة المستغرقة قرابة شيرين.
ماي  3 خكما تم بتاري الاستطلاعيةفي شير ماي إجراءات الدراسة أما الدراسة الميدانية فقد تمت  -

  .المبحوثين ىعم الاستمارةتوزيع  2023
 مجتمع وعينة الدراسة:  -2
 مجتمع الدراسة: - أ

ىو المجموعة الأكبر الذي يفترض أن نعمم نتائج الدراسة عميو، أي ذلك الكل الذي نرغب في  المجتمع
مقدمة  (.1990. ))جلال مصطفي الصياد دراستو ومعرفة المعمومات التفصيمية عن صفاتو وخصائصو

 السعودية(. ،1ط ،ق المعاينة الإحصائية، مكتبة مصباح لمنشر والتوزيعر في ط
 .دراستنا من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بمنطقة الأمير عبد القادر ثانوية ماطي أحسنفي يتحدد المجتمع 
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 عينة الدراسة:   - ب
أنيا ذلك الجزء من المجتمع الذي يجري إختيارىا وفق قواعد وطرق عممية بحيث تمثل  ىتعرف العينة عم
صحيحا ونستنتج أن العينة تعتبر تمثيل لممجتمع الأصمي أو بمثابة النموذج الذي يجري  المجتمع تمثيلا

 عميو الباحث مجمل عممو. 
 تمميذ وتمميذة. 30أما عينة دراستنا تتكون من تلاميذ البكالوريا في ثانوية ماطي أحسن والبالغ عددىا 

 منيج وأداة الدراسة:  -3
 منيج الدراسة: - أ

المعمومات بطرق ثابتة وليا قيمتيا، ويمكن  ىلجمع وتحميل لبيانات والحصول عمإن البحث عممية منظمة 
نما ىي عمميات يتم اعمييا، فالإجراء والاعتمادالثقة فييا  ت المنيجية إذن ليست أنشطة عشوائية، وا 

ع التخطيط ليا بعناية من خلال الإختبار المناسب للأدوات المستخدمة وبنائيا وتقنينيا، لمتمكن من جم
البيانات وتحميميا بأكبر درجة ممكنة من الثقة، والوصول في النياية إلى حل مشكمة من المشكلات، 

 .وبالتالي المساىمة في التراكمية المعرفية
يما، وبما أن المنيج ف إلى الكشف عن مستويات المتغيرين ثم العلاقة بينيدما أن دراستنا ىذه تبو  

متغيراتيا فإنو يصبح لزاما عمينا إستخدام  ىرة لقياسيا والعلاقة بينالوصفي يسمح بالبحث في أجزاء الظا
 ىذا المنيج دون غيره من المناىج.

 أداة الدراسة:  - ب
التي يعتمد عمييا الباحث في جمع المعمومات الخاصة بالبحث  الأسموبىي الوسيمة أو الطريقة أو 
البحث العممي وبراعة الباحث وكفاءتو في  احتياجات ىبناءا عم استخدامياوتحميميا وىي متنوعة ويحدد 

 عنابة، الجزائر، منيجية البحث العممي، دار العموم، (.2003) .حسن إستخداميا ) صلاح الدين شروح
 اختيارىاكأداة لجمع المعمومات والتي تم  الاستبيان الاستمارة ىفي دراستنا عم الاعتمادتم  ( وقد1ط

 ة السنة الثالثة ثانوي.بسيطة، وتم توزيعيا غمى طمببطريقة 
تعتبر الإستمارة من أىم الوسائل المستعممة في جمع المعمومات والبيانات المتعمقة  تعريف الإستمارة:

 .في المنيج الوصفي بالظاىر المدرسية وىي تعتمد
برية التي تطمب من المفحوص الإجابة خوتعرف عمى أنيا أداة تتضمن مجموعة من الأسئمة أو الجمل ال

 ،أساليب البحث العممي .عطوي غوتبطريقة يحددىا الباحث حسب أغراض البحث )جودت  عنيا
 (99ص ،2011، 4ط دار الثقافة، عمان، الإحصائية، وطريق ،مفاىيمو أدواتو
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 الخصائص السكومترية)الصدق النبات(
 الصدق:  - أ

 ىلقياس شيء ما لديقصد بالصدق درجة نجاح الأداة في قياس ما وضعت من أجل قياسو فالأداة توضع 
إعداد الرسالة الجامعية وكتابتيا، دار الفكر لمنشر  (.2006. ))جمال الخطيب. مجموعة من الأفراد

 (49ص ،الأردن ،1ط والتوزيع،
  الثبات:  - ب

يعتبر الثبات من الصدق في البحث العممي، وذلك لأن الصدق يتضمن الثبات، حيث يعرف بأنو يشير 
 ،رجات المتحققة عمى أداة القياس مع الزمن )البطش،محمد الوليد وأبو زينةإلى درجة الإستقرار في الد

 دار المسيرة، عمان(. .مناىج البحث العممي، تصميم البحث والتحميل الإحصائي .(2007) .فريد كامل
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:  -4

الإمتحان والتحصيل الدراسي، ومن أجل معرفة العلاقة بين قمق  ىنظرا لطبيعة البحث التي تيدف إل
( وىو البرنامج ssssتحميل البيانات والمعمومات التي جمعناىا تم الإستعانة ببرنامج الحزم الإحصائية )

الشائع للإستخدام في مجال تحميل البيانات الخاصة بالأحداث والدراسات الإنسانية، وقد تم إستخدام 
 الأساليب الإحصائية التالية:

سبيرمان براون، والمتوسط الحسابي، الإنحراف المعياري، والتباين وذلك لمعرفة  الارتباط معامل -
 .ستبيان والإجابة عمي فرضية الدراسةمحاور الا ىدرجة إستجابات أفراد عينة الدراسة عم

 خلاصة:
تعرضنا في ىذا الفصل لأىم الخطوات المنيجية المتبعة في الدراسة الميدانية ليذا البحث، حيث تناولنا 
وصف مجتمع وعينة الدراسة إضافة لعرضنا لعناصر الدراسة الأساسية المتمثمة في المنيج المعتمد عميو 

جمع البيانات التي إستعممناىا  في ىذا البحث والحدود الزمانية والمكانية لمدراسة، كما قمنا بذكر أدوات
 ستعنا بيا لتحميل المعمومات.اوجل الأساليب الإحصائية التي 
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 تمييد:
سنتناول في ىذا الفصل عرض وتحميل البيانات ومناقشة النتائج حيث سنتطرق إلى تفريغ البيانات       

تحميميا، تمييا مناقشة النتائج في ضوء فرضيات الدراسة ثم مناقشتيا في ضوء الدراسات و دولتيا جو 
 .السابقة وأخيرا التعرض لمنتائج العامة لمدراسة

 :أن ىوالتي تنص عم عرض ومناقشة نتائج فرضية الأولي: -1
  .تلاميذ البكالوريا مرتفع ىلد الامتحانقمق  ىمستو  

 :متحانأفراد عينة البحث لمحور قمق الا استجاباتالجدول التالي  يمثل   -51
 الرقم العبارات المتوسط الحسابي الإنحراف المعياري التباين
 01 الامتحان قبلتشعر بالتوتر  2.23 0.62 0.39
 02 أفكار سمبية بأنك سترسب كاودر ت 2.066 0.82 0.68
 03 من زملائك ىستو متشعر أنك أقل  1.76 0.81 0.66

تشعر بالضيق وعدم الإرتياح عندما  2.066 0.82 0.68
 تحضر دروس الإمتحان

04 

 ىعم إجابتكترتعش أطرافك أثناء  1.66 0.84 0.71
 بالامتحانالأسئمة الخاصة 

05 

 رالتفكي ىتشعر بأنك فاقد القدرة عم 2.03 0.80 0.65
 عندما توزع أوراق الإمتحان

06 

ولك قاعة دختفكر كثيرا قبل  2.23 0.77 0.59
 الامتحان

07 

تجد صعوبة في التركيز عند قراءة  1.76 0.72 0.53
 الامتحان أسئمة

08 

كمما اقترب تشعر بفقدان الشيية  1.86 0.93 0.87
 الامتحان موعد

09 

 10 يتعرق جسمك أثناء أدائك الإمتحان 1.23 0.56 0.32
قترب موعد اينتابك المرض كمما  1.60 0.81 0.66

 الامتحان
11 

متحان بفارغ تنتظر انتياء فترة الا 2.66 0.71 0.50
 الصبر

12 
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طأ أثناء ختخشي الوقوع في ال 2.70 0.59 5.35
 متحانالا

13 

التذكر في المادة  ىقدرتك عم 1.90 0.60 0.36
 فييا ضعيفة الممتحنة

14 

أسئمة  عنتتسرع في الإجابة  2.33 0.66 0.43
 متحان كثيراالا

15 

قبل  بالخمول وقمة الحركةتشعر  1.86 0.86 0.74
 متحانالا

16 

 17 الامتحان ليمة ىتؤجل مذاكرتك إل 1.96 0.88 0.79
تزداد دقات قمبك عندما يقترب  1.93 0.94 0.89

 متحانموعد الا
18 

 مىع تجد صعوبة في التركيز 2.13 0.73 0.53
المواضيع التي تريد مراجعتيا 

 متحانللا

19 

يعمن الملاحظ عن ك عندما تبتر  2.16 0.87 0.76
 متحاني للاقالوقت المتب

20 

 21 الدرجة الكمية 1.34 0.21 1.38
 ssss المصدر إعداد الطمبة بناء عمي معطيات برنامج

ولد لدييم بدرجة تي للامتحانأن أفراد عينة البحث قبل الدخول  1نلاحظ من خلال الجدول        
(، والتباين 0.62(، الإنحراف المعياري)2.23متوسطة الشعور بالتوتر، حيث بمغ المتوسط الحسابي )

ون بدرجة متوسطة حيث بمغ المتوسط الحسابي سب(، في حين تراودىم أفكار سمبية بأنيم سير 0.39)
 ىمتوسطة شعور بأنيم أقل مستو بنسبة  ينتابيم(، و 0.68(، والتباين)0.82(، الإنحراف المعياري )2.06)

(، في حين 0.66( والتباين)0.81(، الإنحراف المعياري)1.76من زملائيم حيث بمغ المتوسط الحسابي)
عتبة المتوسط حيث بمغ  الامتحانشعورىم بالضيق وعدم الإرتياح عند تحضيرىم لدروس  ىيتعدلم 

(، بينما ترتعش أطرافيم بدرجة 0.68اين )(، والتب0.82(، الإنحراف المعياري)2.06المتوسط الحسابي )
 الانحراف (،1.66متوسطة أثناء الإجابة عمى الأسئمة الخاصة بالإمتحان حيث بمغ المتوسط الحسابي)

التفكير عندما توزع أوراق  ى( في حين يشعرون بأنيم فاقدي القدرة عم0.71(، والتباين )0.84المعياري)
 (0.80) (، الإنحراف المعياري2.06وسط الحسابي)الإمتحان بدرجة متوسطة حيث بمغ المت
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بدرجة متوسطة  الامتحانول قاعة الدخما أوضح أفراد العينة أنيم يفكرون كثيرا قبل ك (، 0.71والتباين)
( وقد تبين أنيم 0.53(، والتباين)0.77) الإنحراف المعياري (،2.23حيث بمغ المتوسط الحسابي )

( 1.76بدرجة متوسطة حيث بمغ المتوسط الحسابي) الامتحانءة أسئمة عند قرا يجدون صعوبة في التركيز
ما مما أنيم يشعرون بدرجة متوسطة بفقدان الشيية ك، ك(0.53والتباين ) (0.72المعياري ) الانحراف

( 0.93( والإنحراف المعياري)1.86حيث بمغ المتوسط الحسابي ) ب، الامتحانموعد  اقترب
تعرق أجساميم أثناء أداء الإمتحان حيث بمغ  يخصالدرجة ضعيفة فيما  ( في حين كانت0.87والتباين)

في حين ينتابيم المرض كمما  ،(0.32( والتباين)0.56المعياري) والانحراف (1.23متوسط الحسابي)
( 0.81المعياري) (، الانحراف1.60المتوسط الحسابي ) بدرجة متوسطة حيث بمغ الامتحانموعد  اقترب

وينتظرون انتياء فترة الامتحان بفارغ الصبر بدرجة عالية حيث بمغ المتوسط الحسابي (، 0.66والتباين )
ولوحظ بدرجة مرتفعة أنيم يخشون الوقوع في (، 0.50( والتباين )0.71(، الانحراف المعياري )2.66)
(، 0.35( والتباين)0.59المعياري) الانحراف( 2.70المتوسط الحسابي) بمغ حيث الامتحانطأ أثناء خال

متوسطة، حيث قدر المتوسط  في المادة الممتحنة فييا كانت بدرجة التذكر ىأما قدرتيم عم
أنيم يتسرعون بدرجة مرتفعة في  (، ونجد0.36)( والتباين 0.60المعياري) الانحراف( 1.90الحسابي)

(، الإنحراف 2.33الإجابة عن أسئمة الإمتحان في كثير من الأحيان، والتي قدر فييا المتوسط الحسابي  )
 الامتحان(، وبين الجدول أيضا أنيم يشعرون بالخمول وقمة الحركة قبل 0.43( والتباين )0.66المعياري )

 (،0.74)( والتباين 0.86(،  الإنحراف المعياري )1.86بدرجة متوسطة، فبمغ المتوسط الحسابي فييا )
مغ فييا المتوسط الحسابي بدرجة متوسطة أيضا وب الامتحانليمة  ىويؤجمون مذاكرتيم إل

موعد الإمتحان تزايد قمقيم بدرجة  اقتراب، وعند (0.79)( والتباين بمغ 0.88المعياري) الانحراف(،1.96)
، (0.89( والتباين بمغ )0.94(، الإنحراف المعياري)1.93متوسطة، حيث قدر المتوسط الحسابي )

بدرجة متوسطة، حيث كان  للامتحاناجعتيا المواضيع التي يريدون مر  ىفي التركيز عم ةدون صعوبجوي
ما لاحظنا أيضا أنيم ك، (0.53)( والتباين 0.73(، الإنحراف المعياري )2.13المتوسط الحسابي فييا )

 فبمغ فييا المتوسط الحسابي للامتحانالمتبقي  ملاحظ عن الوقتاليرتبكون بدرجة متوسطة عندما يعمن 
  .(0.76التباين بمغ )( و 0.87المعياري)  والانحراف (2.16)

توسطة وقد توافق ىذا مع دراسة مالسائد كان بدرجة  الامتحانقمق  ىومن خلال ىذا تبين أن مستو        
(، الذي بينت أنو توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين قمق الإمتحان والتحصيل 2005العجمي)

  .الدراسي وبالتالي تحققت ىذه الفرضية بدرجة متوسط
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 :أن ىوالتي تنص عم عرض ومناقشة نتائج فرضية الثانية:  -2
  .البكالوريا منخفض تلاميذ ىمستوي التحصيل الدراسي لد 

 التحصيل الدراسي لأفراد العينة: ىلجدول التالي يمثل مستو ا  -52
  العينة المتوسط الحسابي الإنحراف المعياري التباين

 المعدل 30 10.86 2.55 6.53

 ssssمعطيات برنامج ىإعداد الطمبة بناءا عم :المصدر
المعدلات المتحصل  ىعم اعتمدناالمنطمقات النظرية ليذه الدراسة التي من خلاليا  ىبناءا عم        

ليا علاقة بالتحصيل إلا  ىوجد مصادر أخر بلتمميذ ومع عممنا عمييا في الفصل الأول والثاني لتحصيل ا
لاميذ أفراد العينة المستطمع رأييم بمعدل ت أننا فضمنا الطريقة الرسمية وىي المعدل وذلك بمجموع معدلات

 .إذن فيو مستوي مقبول 10.86قدره 
 والتي تنص عمى أنو: عرض ومناقشة نتائج الفرضية العامة:  -3
 تلاميذ البكالوريا. ىلتحصيل الدراسي لدوا الامتحانتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين قمق  -

 الجدول التالي يمثل العلاقة بين قمق الإمتحان والتحصيل الدراسي.  -53
  المعدل قمالق

-1.44 
0.44 

30 

1 
 

30 

 مانر المعدل معامل سي
 

 العينة
1 
 

30 

-1.44 
0.44 

30 

 القمق معامل سيرمان
 

 العينة
التحصيل الدراسي أي أنو كمما  انخفض الامتحانقمق  ارتفعلاقة عكسية سالبة حيث أنو كمما عىناك      

ويعني أن ىناك علاقة  صيميم الدراسي سمبا.حأثر ذلك في ت كان تخوفيم أكثر من الفشل والرسوب كمما
 والتحصيل الدراسي. الامتحانعكسية سالبة بين قمق 
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 نتائج الدراسة:  -4
 النتائج التالية: ىتوصمت ىذه الدراسة إل

 .متوسطالبكالوريا  بين تلاميذ الامتحانقمق  ىمستو  :أولا
 .متوسطمستوي التحصيل بين تلاميذ البكالوريا  ثانيا:

  .والتحصيل الدراسي الامتحانإذن ىناك علاقة عكسية سالبة بين قمق 
  واقتراحاتتوصيات 

 في ضوء ىذه النتائج نوصي: 
أبنائيم في مختمف  ىلد الامتحانقمق  ممساعدة في تقميصلإعداد برامج إرشادية لموالدين   -1

 المراحل التعميمية.
تطبيق التلاميذ ليذه  ىفي المناىج الدراسية والعمل عم الامتحانبتدريس ميارات  الاىتمام -2

  للامتحانات.الميارات في دراستيم وفي أدائيم 
ذ التلامي ىإجراء دراسات تستيدف إعداد برامج تربوية نفسية شأنيا أن تسيم في حد من قمق لد  -3

دراسي لالتحصيل ا ىرا لما ليا ليذا المتغير من تأثير سمبي عمبالمراحل الدراسية المختمفة نظ
  .والتي أشارت إليو أغمب الدراسات

جميع  ىالمعرفية بحيث يتم التركيز عم من حيث المستويات الامتحاناتبنوعية  الاىتمامضرورة   -4
 .ة عممية القياس والتقويمالمستويات العقمية بشكل متكافئ يضمن شمولي

 .الامتحانلتخفيف الضغوط والرىبة من  ذةساتوعية الأسرة والأت ندوات السعي لعمل -5
ل توفير البرامج لاخاصا من خ اىتماماأن تولي المدارس الطمبة ذوي التحصيل المنخفض   -6

القمق لدييم، وتزويدىم بالمعارف والمعمومات  ىية المناسبة كحصص التقوية لخفض مستو مالتعمي
 الضرورية لمنجاح.
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يجابا، والذي  ىمن العوامل المؤثرة عم الامتحانيعتبر قمق            تلاميذ السنة الثالثة ثانوي سمبا وا 
حالة نفسية  باعتبارهالعممية التربوية من تلاميذ وأساتدة ومرشدين  ىجميع القائمين عم اىتمام ىيشكل ممتق

 .جعل التحصيل الدراسي مرتفعا أو متدنياتمتحان حيث الا اجتيازتعتري التمميذ قبل وأثناء وبعد 

ومن خلال الدراسة التي قمنا بيا حول قمق الإمتحان وعلاقتو بالتحصيل الدراسي حيث أثبتت نتائج  
متحان قمق الا ىا إلى وجود مستو دراستنا وجود علاقة إرتباطية عكسية سالبة بين المتغيرين، كذلك توصمن

 والتحصيل الدراسي متوسط لأفراد عينة البحث.
ىي دراسة واسعة  وعلاقتو بالتحصيل الدراسي في الطور النيائي )الثانوي( الامتحانإن دراسة قمق 

عينة أكبر ولمدة أطول وبأكثر دقة من أجل الوصول إلى  ىيجب إعادة ىذا الموضوع عم دىالنطاق، ل
قدراتيم وطاقاتيم نحو  استثمار ىعالة تساعد في وضع إستراتجيات تساىم في مساعدة التلاميذ عمنتائج ف

المشكلات التي تعيق تحقيق الأىداف  ىالتغمب عم ىالطموح إلى المثابرة والنجاح، ومساعدة الأساتذة عم
 ويسر العممية التعميمية.

 

 



 

 

 قائمة المراجع



 قائمة المراجع
 

 

 الكتب:  -1
(. الفروق الفردية وتطبيقاتيا التربوية 1983أبو علاء، رجاء محمود، ومحمود شريف، نادية. ) .1

 (. دار القمم.1)ط.
التفكير ومستويات التحصيل الدراسي التحصيل  (. أنماط2011إسماعيمي، يامنة عبد القادر.) .2

 (. دار اليازوري.1الدراسي )ط.
(. في مناىج البحث العممي وتصميم البحث 2007البطش، محمد الوليد، وأبو زينة، فريد كمال.) .3

 (. دار المسيرة.1والتحميل الإحصائي )ط.
 ار المعتز.(. د1(. دراسات حديثة في عمم النفس المدرسي )ط.2013البكري، أمل. ) .4
 (. دار المسيرة.1(. التحصيل الدراسي )ط.2011الجيلالي، لمعان مصطفى.) .5
 (. دار الصوتية.1(.التحصيل الدراسي )ط.1996الحامد، محمد بن معجب.) .6
 (. دار الأندلس.1(. التقويم التربوي لممعممين والمعممات )ط.2004حمدي، شاكر محمود. ) .7
 التربوي )د.ط(. دار المناىج. (.التقويم2008الحريري، رافدة. ) .8
(. دار جميس 1(. التغذية الراجعة وأثرىا في التحصيل الدراسي )ط.2014الحباشة، ميسر خميل.) .9

 الزمان.
 (. دار الفكر.1(. إعداد الرسالة الجامعية وكتابتيا )ط.2006الخطيب، جمال. ) .10
 لطيب.(. مبادئ الصحة النفسية )د.ط(.دار وائل ا2005الداىري، صالح حسن.) .11
 (. دار العممية.5(. الصحة النفسية )ط.1976الرفاعي، نعيم.) .12
 (. دار الميسرة. 1(، الصحة النفسية )ط.2002رضوان، سامر جميل. ) .13
(. 1(. الإرشاد النفسي المصغر لمتعامل مع المشكلات الدراسية )ط.2000زىران، محمد حامد. ) .14

 عالم الكتب.
 (. دار العموم.1البحث العممي )ط. (. منيجية2003شروخ، صلاح الدين.) .15
(. التكيف المدرسي لمطفل المراىق عمى ضوء التنظيم العقمي )د.ط(.ديوان 2006شرادي، نادية.) .16

 المطبوعات الجامعية.
 (.مكتبة مصباح.1(.مقدمة في طرق المعاينة الإحصائية )ط.1990الصياد، جلال مصطفى. ) .17
 الطفولة والمراىقة)د.ط(. مكتبة الفلاح. (. عمم نفس2003الضامن، منذر عبد الحميد. ) .18



 قائمة المراجع
 

 

(. 4(.أساليب البحث العممي: مفاىيمو وأدواتو وطرقو الإحصائية )ط.2011عطوي، جودت عزت.) .19
 دار الثقافة.

 (. دار الثقافة.3(.عمم النفس الإكمينيكي )ط.2013العبيدي، محمد جاسم.) .20
معرفي والسموكي في معالجة بعض (. فاعمية العلاج ال2013الغامدي ضيف الله، حامد بن أحمد.) .21

 (.دار وفاء.1إضطرابات القمق )ط.
 (.القياس والتقويم في التربية والتعميم )د.ط(. دار الكندي.2001كاظم، عمي ميدي.) .22
(. نطق التحفيز المختمفة وعلاقتيا بالتحصيل الدراسي )د.ط(.ديوان 2004مولاي، بودخيمي محمد.) .23

 المطبوعات الجامعية.
 (. دار الغرب.2(. التأخر الدراسي وطرق علاجو )ط.2005ى.)منصوري، مصطف .24

 الرسائل:  -2
(. فاعمية برنامج إرشادي مقترح لخفض قمق الاختبار لدى طلاب 2008أبو عزت، نائل إبراىيم.) .1

 المرحمة الثانوية ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة غزة.
قمق الامتحان والتحصيل الدراسي ]رسالة  (.العلاقة بين2011أبو فدة، حنان أحمد عبد الله.) .2

 ماجستير غير منشورة[. جامعة عمان العربية.  
(. أثر مفيوم الذات العام والأكاديمي عمى التحصيل الدراسي ]رسالة 2007بمحاج، صديق. ) .3

 ماجستير غير منشورة[. جامعة الجزائر.
في مرحمة الثانوية ]رسالة (. أثر التوجيو المدرسي عمى التحصيل الدراسي 2010برو، محمد.) .4

 ماجستير غير منشورة[. جامعة مصر.
(. دراسة لمستوى قمق الاختبار لدى طمبة وطالبات الثانوي 2005جبريل، كريم أحمد محمد. ) .5

 التخصصية بمصر ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة عين الشمس.
لامتحان لدى تلاميذ السنة (. فعالية برنامج إرشادي لخفض مستوى قمق ا2004سايحي، سميمة.) .6

 الثانية ثانوي ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة ورقمة.
(. قمق الامتحان وعلاقتو بالتحصيل الدراسي والجنس والعمر لدى 1994المرزوقي، صالح. ) .7

 طمبة البكالوريا بمدارس الثانوية ]رسالة ماجستير غير منشورة[.الجامعة الأردنية.
. أثر التعميم التحضيري عمى التحصيل الدراسي في مادة الرياضيات (2009مزيود، أحمد. ) .8

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة بوزريعة.



 قائمة المراجع
 

 

(. التفاعل الاجتماعي وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى بعض تلاميذ 2013ىنودي، عمي. ) .9
 ر.التعميم الثانوي الأقسام النيائية]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة محمد خيض

(. تقدير الذات وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى المراىقين 2012يونسي، تونسية.) .10
 المبصرين والمراىقين المكفوفين]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة مولود معمري.

 المجلات: -3
(. التوجيو المدرسي وعلاقتو بقمق 2013الشايب، محمد الساسي، وفريبي، عبد الناصر. ) .1

 .56-53(، 11)51لاميذ المرحمة الثانوية. مجمة العموم الإنسانية الاجتماعية، الامتحان لدى ت
(، 15)12(. قمق الامتحانات المدرسية. مجمة دراسات نفسية وتربوية،2017داودي، نعيمة. ) .2

97-98 . 
(. أبرز العوامل الأسرية المؤثرة عمى التحصيل الدراسي. مجمة 2006عبد الله شراز، محمد. ) .3

 .85(، 02)18نسانية والاجتماعية، العموم الإ
(. التقويم والقياس التربوي ودوره في إنجاح العممية التعميمية. مجمة العموم 2007عنوان، يحيى. ) .4

 .55(، 11)8الإنسانية، 
(. ظاىرة قمق الامتحان بالمرحمة الثانوية. مجمة العموم الإنسانية 2015قدوي، خميفة. ) .5

 .222(، 18)5والاجتماعية، 
(. قمق الامتحان وعلاقتو بالثقة بالنفس لدى التلاميذ المقبمين عمى امتحان 2016، حياة.)لموشي .6

 . 102(، 14)77البكالوريا. مجمة الآداب والعموم الاجتماعية، 
(. قمق الامتحان )المعرفي والإنفعالي( وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى 2019مجادي، حسيبة. ) .7

   .98(، 3)8مجمة دراسات في العموم الإنسانية والاجتماعية، التلاميذ في شيادة البكالوريا. 
 المواقع الإلكترونية:  -4
 (، نماذج من الاختبارات والمقاييس تعيين دراسي.1994عصفور عصفور) .1
 

http//almarifa.info 



 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قــــــالملاح



 الملاحـــق
 

 

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي 

 جيجل-جامعة محمد الصديق بن يحيى

 جتماعيةكمية العموم الإنسانية والا

 عموم التربية والأرطوفونياقسم: 
 

 استمارة بعنوان: 

 

 

 
 

 

 
 استمارة استبيان مكممة لنيل شيادة الميسانس في العموم الاجتماعية

 تخصص: عمم النفس التربوي

نا أن نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة البحثية التي تدخل في إطار التحضير لنيل شيادة  ملاحظـــة: يسرآ
الميسانس في عمم النفس التربوي، لذا نرجو تعاونكم معنا، وذلك بالإجابة عمى الأسئمة المطروحة بكل 

 مصداقية حتى يتسنى الوصول إلى نتائج دقيقة.

نة الإجابة المختارة، كما نحيطكم عمما بأن جميع المعمومات في خا)×( الرجاء وضع العلامة         
 التي ستدلون بيا في ىذه الاستمارة ستبقى سرية ولن تستخدم إلا لغرض البحث العممي.

 

 إشراف الأستاذ:           :                                                   اتإعداد الطالب

 صيفور سميم  - أد                                   بوكريش ملاك                   -
 سعديو أمينة   -
 بوعة لويزة  -

 بوعبد الميوة إليام  -
 م2523-2522السنة الدراسية:  -

  

 قمق الإمتحان وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ البكالوريا

 الأمير عبد القادر. جيجل -أحسن بثانوية ماطيدراسة ميدانية -
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 البيانات الشخصية 

 الجنس: ذكر             أنثى 

 العمر: ............

 تحصيل الفصمين: الفصل الأول                     الفصل الثاني مستوى

 عزيز )تي( التمميذ )ة( أثناء فترة الامتحان ىل؟ 

 لا أحيانا نعم اراتـــــــــالعب
 تشعر بالتوتر قبل الامتحان  -1
 تراودك أفكار سمبية بأنك سترسب -2
 تشعر أنك أقل مستوى من زملائك -3
 عندما تحضآر دروس الامتحانتشعر بالضيق وعدم الارتياح  -4
 ترتعش أطرافك أثناء إجابتك عمى الأسئمة الخاصة بالامتحان  -5
 تشعر بأنك فاقد القدرة عمى التفكير عندما توزع أوراق الامتحان -6
 تفكر كثيرا قبل دخولك قاعة الامتحان  -7
 تجد صعوبة في التركيز عند قراءة أسئمة الامتحان -8
 تشعر بفقدان الشيية كمما اقترب موعد الامتحان  -9

 يتعرق جسمك أثناء أدائك الامتحان  -10
 ينتابك المرض كمما اقترب موعد الامتحان  -11
 تنتظر انتياء فترة الامتحان بفارغ الصبر  -12
 تخشى الوقوع في الخطأ أثناء الامتحان  -13
 قدرتك عمى التذكر في المادة الممتحنة فييا ضعيفة -14
 تتسرع في الإجابة عن أسئمة الامتحان في كثير من الأحيان  -15
 تشعر بالخمول وقمة الحركة قبل الامتحان  -16
 تؤجل مذاكرتك إلى ليمة الامتحان  -17
 تزداد دقات قمبك عندما يقترب موعد الامتحان  -18
 تجد صعوبة في التركيز عمى المواضيع التي تريد مراجعتيا للامتحان  -19
 عن الوقت المتبقي للامتحان  ترتبك عندما يعمن الملاحظ -20

   



 

 

  

 ممخص الدراسة



 ملخص الدراسة
 

 

  :ممخص الدراسة بالمغة العربة 
 ،البكالورياذ ى تلاميدوالتحصيل الدراسي ل الامتحانالتعرف عمى العلاقة بين قمق  إلىفت ىذه الدراسة دى

وقد تم طرح إشكالية الدراسة ، -جيجل-عبد القادر بالأمير أحسنىذه الدراسة بثانوية ماطي  أجريتحيث 
 :في التساؤل الرئيسي التالي

 ؟البكالوريا ذى تلاميدوالتحصيل الدراسي ل الامتحانىل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين قمق  -
 : وللإجابة عمى ىذا التساؤل تم وضع الفرضيات التالية

 .البكالوريا مرتفع تلاميذ لدى الامتحانقمق  مستوى -
  ض.البكالوريا منخف ذى تلاميدمستوى التحصيل الدراسي ل -

 :الجانب النظري والجانب التطبيقي حيث جانبين، إلىقسمت الدراسة 
جاء الفصل الأول كإطار نظري لمدراسة والمعنون  من الجانب النظري ثلاث فصول حيث،ضت      

الفصل الثالث فقد  أما ،الامتحانقمق  إلىبإشكالية وموضوع الدراسة والفصل الثاني الذي تم التطرق فيو 
 . تناول التحصيل الدراسي

تناولنا  أينلمدراسة  التنفيذيةالفصل الأول كان حول الإجراءات  ،ب الميداني فصميننوتضمن الجا 
 أدواتفيما يخص  أماتم استخدام المنيج الوصفي، التحميمي  إذ ،تمف الإجراءات المنيجية المستعممةمخ

عمى البرنامج  الاعتمادلجة وتحميل البيانات تم ا، ولمع(الاستبيان)جمع البيانات استخدمنا الاستمارة  
 .22النسخة  SPSS الإحصائي

 :وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية
 . البكالوريا تلاميذق الامتحان متوسط لدى مستوى قم -
 .البكالوريا تلاميذمستوى التحصيل الدراسي متوسط لدى  -

 .البكالوريا تلاميذوالتحصيل الدراسي بين  الامتحانعلاقة عكسية سالبة بين قمق  وبالتالي: توجد
 الكممات المفتاحية:قمق الامتحان ،التحصيل الدراسي ،تلاميذ البكالوريا .

Abstra: 
       This study to identify the  relationship between exam ansciety and academic 

achievement among baccalaureate students .At the high school of MATTi AHCEN in 

the municipality of AMIR ABD AL KADER -JIJEL. The problem of the study was 

raised in the following main question: 

- Is there a statistically significant relationship between exam ansciety and 

academic achievement among baccalaureate students? 

To answer this question the folowing hypotheses were put for word: 



 ملخص الدراسة
 

 

- The level of exam ansciety among baccalaureate students is high. 

- The level of academic archievement dor baccalaureate students is low. 

        The study was divided into two sides ,the theoretical side ans the applied side, 

where: 

       the theoretical side included three chapters .the first chapter came as a theoretical 

frame worke for the study and subject of the study, and the second chapter dealt with 

exam ansciety, while the third chapter dealt with academic achivement. 

      The field side included two chapters , the first chapter was about the operational 

procedures of the study ,where we dealt with the various methodological procedures 

used,as the descriptive approach was used ,as for data collection tools we used the form 

(questionnaire), to process and analyse the data , the statistical software SPSS version 22 

was relied upon. 

 Key words:  exam anxiety ،  academic achievement،  baccalaureate  students. 

 


