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 شكر و عرف ان
 

 
 "من لا يشكر الناس لا يشكر الله" 

الحمد لله الذي  مكننا من الوصول إلى ما نحن فيو اليوم، إلى الخطوة الأخيرة في مشوارنا  
كبير و تعب كثير و سير ليال طوال، بعد مشكلات عديدة و ظلم عظيم ،    الدراسي ، بعد جيد

فقد كانت ىذه المذكرة تحديا لنا اختبرنا فييا ما تعلمناه خلال تواجدنا في الجامعة، و نود أن  
نستغل ىذه الفرصة للتعبير عن امتناننا لكل الأشخاص الذين ساىموا في إنجاز ىذه المذكرة  

 .من قريب أو من بعيد  
نتقدم بالشكر للأستاذة المشرفة علينا دعاس حياة على توجيياتيا و إرشاداتيا ، وكما  أشكر  

 بشكل خاص أستاذ الإحصاء الأستاذ قماح الذي ساعدنا كثيرا و بصدر رحب .
 كما نوجو كامل تقديرنا إلى جميع أساتذة قسم علم النفس و علوم التربية و الأرطوفونيا

لعمال التربويين في مدرسة  كما نشكر جزيل الشكر ا
الأطف ال المعوقين سمعيا   جيجل   على استقباليم وتعاونيم  

 وتسييليم لنا العمل في الجانب التطبيقي
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 مقدمة:

أصبح الاىتماـ بالإعاقات المختمفة في الآونة الأخيرة كبيرا، عمى خلبؼ السنوات الماضية، و ىذا بفضل تطور 

يف كغيرىـ مف أفراد المجتمع العادييف، و لدييـ الحق في الاندماج داخل المجتمع، و فكر المجتمعات بأف المعاق

تعتبر الإعاقة السمعية مف الإعاقات الشائعة التي تؤثر عمى الأفراد في مختمف مراحل العمر، و تتسبب في 

ـ و المشاركة صعوبات في التواصل و الانفعاؿ الاجتماعي، حيث يصبح مف الصعب بالنسبة لمفرد سماع الكلب

في المحادثات و النقاشات مما يؤدي إلى الشعور بالعزلة و ىذا قد يسبب مشاكل عديدة تنعكس سمبا عمى تقدير 

 الذات .

و يستخدـ تقدير الذات لوصف الإدراؾ الإيجابي لمنفس و قيمتيا و يعني ذلؾ أف الشخص يستحق الاحتراـ ، و 

تحقيق أىدافو والنجاح، كما أف التجارب السابقة و التحديات و الفشل و الرعاية و الشعور بالثقة، و القدرة عمى 

النجاحات تعتبر جزءا مف تشكيل تقدير الذات، كما أنو مف أىـ المراحل التي يجب الانتباه إلييا في حياة الانساف 

عاد الميمة في منذ طفولتو بحيث يكتسب فييا الطفل السموكيات و المعتقدات عف الذات وغيرىا، و ىو أحد الأب

تكويف الشخصية ، و حاجة انسانية قوية وأساسية تزود الفرد بإسيامات ضرورية لمحياة، و عمى الرغـ مف أف 

تقدير الذات الجيد يمكف أف يساعد في تحسيف الصحة النفسية و العلبقات الشخصية و العممية إلا أف الاىتماـ 

اء فقط بل يشمل أيضا العمل عمى تطوير الجوانب الايجابية في بتقدير الذات لا يعني التفوه بالإنجازات و الأد

الشخصية  و تقبل نقاط الضعف و العمل عمى تحسينيا. و يمكف أف تؤثر الإعاقة السمعية عمى تقدير الذات 

بسبب الصعوبات الي قد يواجييا الطفل في التواصل مع الآخريف، كما يجب مساعدة الأطفاؿ ذوي الإعاقة 

فيـ إعاقتيـ و مساعدتيـ عمى تطوير مياراتيـ و قدراتيـ، ز مساعدتيـ عمى تقدير أنفسيـ عف  السمعية عمى

 طريق التركيز عمى إنجازاتيـ، و تحديد أىدافيـ الشخصية و تعزيز علبقاتيـ الايجابية مع الآخريف.
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لإعاقة السمعية، و قد و مف ىذا المنطمق حاولنا في ىذه الدراسة معرفة مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي ا

 تضمنت ىذه الدراسة  جانبيف: الجانب النظري و الجانب الميداني.

 تناولنا فيو ثلبثة فصوؿ لمدراسة الميدانية:لمجانب النظري بالنسبة 

" الإطار العاـ لمدراسة" تطرقنا فيو إلى: الإشكالية، الفرضيات، أىمية الدراسة، أىدافيا، و مفاىيـ الفصل الأول: 

 اسة، و اخيرا الدراسات السابقة.الدر 

خصص "للئعاقة السمعية" حيث تـ التعرؼ فيو عمى: تعريف الإعاقة السمعية، تصنيفات الإعاقة  الفصل الثاني:

السمعية، أسباب الإعاقة السمعية، خصائص المعاقيف سمعيا، و قياس و تشخيص الإعاقة السمعية، أثر الإعاقة 

معاقيف سمعيا، طرؽ الاتصاؿ و التواصل مع المعاقيف سمعيا، وأخيرا الوقاية مف السمعية عمى أوجو النمو لدى ال

 الإعاقة السمعية،

خصص" لتقدير الذات" وفيو تحدثنا عف مفيوـ الذات، تعريف تقدير الذات ، الفرؽ بيف الذات و الفصل الثالث: 

الذات، العوامل المؤثرة في تقدير الذات، تقدير الذات،  أىمية تقدير الذات، نظريات تقدير الذات، مستويات تقدير 

 حاجات تقدير الذات ، طرؽ تنمية تقدير الذات، واختبارات و مقاييس تقدير الذات.

 فيو فصميف:الجانب الميداني أما 

خصص" للئجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية" حيث تـ فيو التذكير بفرضيات الدراسة، و ذكر  الفصل الرابع:

ـ في ىذه الدراسة، مجالات الدراسة، الدراسة الاستطلبعية، عينة الدراسة الأساسية، و الأدوات منيج المستخد

 المستخدمة لجمع البيانات، و الخصائص السيكوميترية لأداة الدراسة، و الأساليب الاحصائية المستخدمة.

ج الدراسة، و التأكد مف صحة تطرقنا فيو إلى "عرض وتفسير نتائج الدراسة" حيث تـ تحميل نتائ الفصل الخامس:

الفرضيات و عرض حوصمة عامة لمدراسة و تقديـ مجموعة مف التوصيات.
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 ـالإشكالية: -1
 مف الطبيعي أف حاسة السمع مصدر أساسي لتحصيل الخبرة الاجتماعية و التواصل مع المحيط الخارجي 

و أف أي خمل في ىذه الوظيفة قد يؤثر عمى نظاـ التواصل لدى الفرد و كذلؾ علبقاتو الاجتماعية و الأسرية  و 
الإعاقة السمعية مف فئات ذوي الاحتياجات الخاصة و التي تحتاج إلى رعاية و بناء عمى ذلؾ يمكف القوؿ بأف 

اىتماـ و تأىيل تربوي خاص، إذ أف ىذه الفئة استحوذت عمى اىتماـ الكثيريف منذ القديـ محاوليف إيجاد الحموؿ 
راتيـ المغوية، و الفكرية الملبئمة ليا، و توفير الخدمات المناسبة و الكافية خاصة في المجاؿ التربوي و تنمية ميا

 ، و كذا الشخصية، الاجتماعية، و النفسية . 
إف الإعاقة السمعية تؤثر بشكل خاص عمى حياة الفرد و تجعمو في معزؿ عف الحياة الاجتماعية ، كما يجد 
صعوبة في التواصل و الانخراط مع الأشخاص المحيطيف بو خاصة مع اقرانو، و كذلؾ يجد صعوبة في اكتساب 
الأصدقاء. كما يصعب عميو القياـ بالأنشطة  الأسرية و البيئية المتنوعة و ذلؾ راجع للبضطرابات التي يعاني 
منيا خاصة عدـ القدرة عمى فيـ و استيعاب الكلبـ المسموع، كما يعيش الفرد بسبب ىذا الخمل حالة مف التدىور 

التي تواجو الفرد في حياتو لأنيا تصيب أىـ حاسة النفسي، و يمكف القوؿ بأف ىذه الإعاقة مف أصعب الإعاقات 
مف الحواس  الضرورية لتواصل الفرد مع بيئتو و تكويف العلبقات و التعمـ، و كذلؾ أىميتيا في مساعدتو 
لاكتساب المغة و الكلبـ مما أدى بالباحثيف و المختصيف إلى تطوير المناىج و الأساليب المساندة ليـ ، و تقديـ 

ي تساعدىـ و توفر ليـ فرص التعامل مع المشاكل الحياتية التي يمكنيا أف تعترض طريقيـ، و كذلؾ الخدمات الت
( عمى أف 2014القدرة عمى التفاعل مع الاخريف يشكل طبيعي، حيث أكدت الدراسة التي قاـ بيا بساـ الطويل)

 المراىقيف المعوقيف سمعيا يممكوف درجة متوسطة مف الخجل والانطواء.
ساسيات لبناء شخصية قوية و متزنة و لبموغ أىداؼ و رغبات الفرد يعتبر بناء تقدير الذات لدى الطفل مف الأ

بصفة عامة و المعاؽ سمعيا بصفة خاصة ضروريا، كما أنو يساعد عمى تعزيز و إقامة العلبقات الشخصية و 
حوؿ أنفسيـ و الشعور بالرضى و الاجتماعية و يمكف القوؿ بأف الأفراد الذيف تكوف لدييـ اتجاىات إيجابية 

الاطمئناف و الثقة ترتفع نسبة تقديرىـ لذاتيـ، بعكس الذيف يممكوف اتجاىات سمبية و التي ترتبط بعدـ الاتزاف 
الانفعالي و العاطفي و أف نسبة تقديرىـ لذاتيـ تنخفض و بذلؾ عدـ القدرة عمى التكيف، كما تمعب الأسرة دورا 

عمى التفاعل مع الاخريف و الانخراط داخل المجتمع و تصحيح أفكارىـ الخاطئة، كما كبيرا في مساعدة الطفل 
تعمل عمى تعزيز شخصيتو و تشجيعو عمى تنمية و تطوير قدراتو و مواجية الصعوبات التي قد تعترضو، و قد 

ي لموالديف عمى ( عمى وجود علبقة ارتباطية بيف تقدير الذات و الأسموب الديمقراط2023أثبتت دراسة الياجري)
أطفاليـ، كما اتضح أف معامل الارتباط بيف تقدير الذات و الأسموب التسمطي و الإىماؿ سالب أي كمما زاد 
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)عبد سنوات الأولى.  5الأسموب التسمطي قل تقدير الطفل لذاتو، كما يرى فرويد في نظريتو أف الشخصية تبدأ في 

نساف يمر بمراحل نفسية اجتماعية خلبؿ دورة حياتو ، و أف ىذه أما إيريؾ إريكسوف فيشير" أف الا (.2012الله 
المراحل تصف توجيو الطفل إلى ذاتو، و كذلؾ إلى العالـ الخارجي، و أف الشخصية لا تكوف محددة في الطفولة  

تؤثر  . و يوجد العديد مف العوامل التي(68،ص 1996.")عويضة،المبكرة و لكف يستمر نموىا طواؿ فترة حياة الكائف
عمة شخصية الفرد و تقديره لذاتو كالعوامل الذاتية التي تتمثل في الخصائص الشخصية كحالة الفرد النفسية و 
الصحية و العقمية، و حتى نمط السموؾ التوافقي و مظير الجسـ ، فالمظير الحسف لمجسـ و ملبمحو الجميمة 

الاجتماعية و تتمثل في الاتجاىات التي يتفاعل معيا تعمل عمى رفع مستوى تقدير الفرد لذاتو ، و كذلؾ العوامل 
الفرد مع المحيط الذي يعيش بو، و تعكس موقف أشخاص المحيط الاجتماعي اتجاه ىذا الفرد و طريقة  معاممتو 

 (2023)العمري،و تقديره لأف الفرد يقيـ عف طريق تقييـ الأفراد لو.
الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية فئة خاصة في المجتمع و و عمى ضوء المعطيات التي قمنا بتقديميا، و لكوف 

المشكلبت التي يعانوف منيا ، و اىتمامنا بيذه الفئة حاولنا معرفة مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ الصـ، و 
 عميو يمكف صياغة مشكمة الدراسة في التساؤلات التالية:

 ة؟ما مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعي- 
(بيف الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية في مستوى 0.5ىل توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة ) -

 الجنس؟ تقدير الذات تعزى لمتغير
 ـالفرضيات:2

 ػ مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية  متوسط.
( بيف الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية في مستوى 0.05ػ لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )

 تقدير الذات تعزى لمتغير الجنس.
  ـ أىمية الدراسة :3

تكتسب الدراسة أىميتيا ىنا مف أىمية الموضوع وىو تقدير الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية فيي تتمثل مف الناحية 
 النظرية في:

 ذوي الإعاقة السمعية. محاولة قياس واستنتاج نسبة تقدير الذات للؤطفاؿ -
إثراء الرصيد المعرفي عف الدراسة ومدى انتشارىا وأثرىا عمى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية وقياسيا  -

 قياسا موضوعيا.
 أىمية تقدير الذات بالنسبة للؤطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية  ودوره في اندماجيـ في المجتمع. -
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 إعطاء الأولوية لدراسة الموضوع . -
 وعة مف المعمومات اليامة عف الاعاقة السمعية وتقدير الذات.تقديـ مجم -
التعرؼ عمى جانب ىاـ مف جوانب الشخصية أو ىو تقدير لدى الأطفاؿ المعاقيف سمعيا والاىتماـ بيـ،  -

 باعتبار أف ىؤلاء الأطفاؿ يحتاجوف لممساعدة في إبراز ذاتيـ وتقديرىـ ليا مف خلبؿ التكيف مع 
 المجتمع .

 ناحية التطبيقية فتتمثل في:أما مف ال -
تمخص فيما قد كشفت عنو ىذه الدراسة مف نتائج تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية  
والمستوى الذيف يقدروف بو ذاتيـ وما توصمت إليو الدراسة مف توصيات واقتراحات ، ونتائج الاستفادة 

 يدؼ مساعدة الأطفاؿ في كيفية رفع تقدير الذات.منيا في اعداد الخطط والبرامج التي يمكف أف توضع ب
 ـ أىداف الدراسة:4

 يوجد مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية متوسط -
 سلمعاقيف سمعيا تعزى لمتغير الجنالتعرؼ عمى فروؽ تقدير الذات لدى الأطفاؿ ا -    

 ـ مفاىيم الدراسة:5
 مفيوم الذات :

( ىو الفكرة التي يكونيا الفرد عف نفسو بإيجابييا وسمبياتيا مف خلبؿ معرفة 27:1986ح )تعريف فاتف عبد الفتا
 ( 27.)المختار الفار،صما يستطيع أف يقوـ بو وما لا يستطيع فعمو  

 المفيوم الاجرائي:
تي يتميز بيا يشير مفيوـ الذات الى ادراؾ الفرد، وىو الاعتراؼ بالملبمح الفريدة والمعتقدات والقيـ والمشاعر ال

قامة العلبقات الاجتماعية.  الفرد عف الأشخاص الأخريف، ويتأثر بالتجارب والتفاعلبت الحياتية وا 
 مفيوم تقدير الذات:

( تقدير الذات عبارة عف مدرؾ أو اتجاه يعبر عف ادراؾ 71:1979ويرى مصطفى فيمى و محمد عمى القطاف )
مف أعماؿ وتصرفات ، ويتكوف ىذا المدرؾ في إطار حاجات  الفرد لنفسو و عف قدرتو نحو كمي ما يقوـ بو

 (92،ص2012)مروة سالـ ،الطفولة وخاصة الحاجة الى الاستقلبؿ والحرية والتفوؽ والنجاح .
 المفيوم الإجرائي:

ىو ثقة الشخص وتقدير قدراتو وتقبل عيوبو وضعفو دوف التقميل مف قيمتو، وىو كذلؾ الاعتراؼ بحقوؽ الشخص 
 امل بمطف واحتراـ مع نفسو، والسعي لتحقيق الرضا الذاتي والسعادة.في التع
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 مفيوم الإعاقة السمعية:
المفظي وشدة  –يرى لويد أف الإعاقة السمعية تعني انحرافا في السمع يحد مف القدرة عمى التواصل السمعي 

ل العمر عند فقداف السمع، الإعاقة السمعية إنما ىي نتاج لشدة الضعف في السمع وتفاعمو مع عوامل أخرى مث
.)عمي والمدة الزمنية التي استغرقيا حدوث الفقداف السمعي، ونوع الاضطراب الذي أدى الى الفقداف السمعي 

  (264،ص2011الجزازي،
 المفيوم الإجرائي :

ب الإعاقة السمعية حالة تتسـ بتقميل القدرة عمى السمع بشكل كمي أو جزئي، وقد تكوف ناتجة عف عدة أسبا
مختمفة بما في ذلؾ العوامل الوراثية، وأمراض الأذف ، وقد تكوف ىذه الإعاقة مف الولادة أو تظير في وقت لاحق 

 مف الحياة.
 مفيوم الطفل الأصم:

ىو الطفل الذي فقد القدرة السمعية قبل الكلبـ أو الذي فقدىا بمجرد أف تعمـ لدرجة أف أثار التعميـ فقدت بسرعة 
.)عبد الله و اختلبلا يحوؿ بينو وبيف الاستفادة مف حاسة السمع لأنيا معطمة لديوفيو يعاني عجزا أ

 (20،ص2010الفايز،
 المفيوم الإجرائي:

ىو الطفل الذي يعاني مف إعاقة سمعية تؤثر عمى القدرة السمعية واستجابتو بالصوت قد تكوف لديو صعوبة في 
 تاج الى الوسائل المساعدة مثل سماعات الأذف .استيعاب وفيـ الكلبـ والتواصل بشكل فعاؿ ، وقد يح

 ـ الدراسات السابقة:6
 المحور الأول: الدراسات التي تناولت تقدير الذات لدى ذوي الإعاقة السمعية.

 :2111ـ عزوني سميمان 1
 أطفاؿ مركز الصف بيف ممارسة النشاطات البدنية و الرياضية و تقديرىـ لذاتيـ.موضوع الدراسة: 

طفلب ممارسيف لمنشاط البدني و الرياضي و الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيف  30تكونت العينة مف  راسة: عينة الد
 إناث في مدرسة الصـ ببف عاشور بالبميدة. 15ذكور 15سنة منيـ  13و 10

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدى تأثير ممارسة النشاط البدني الرياضي عمى مستوى  أىداف الدراسة:
سنة في ضوء المتغيرات الديمغرافية كالجنس ،  13و  10دير الذات عند الأطفاؿ الذيف تتراوح أعمارىـ ما بيفتق

 درجة الصمـ و التحصيل الدراسي.
 أدوات الدراسة:
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 لجمع البيانات الخاصة بالدراسة.  Bruce Harreeػ مقياس تقدير الذات  
 نتائج الدراسة:

 د كل أفراد العينة حسب ما أسفرت عنو النتائج مستوى تقدير الذات كاف مرتفعا عن
 ىناؾ تأثير جد ايجابي بيف ممارسة النشاط البدني الرياضي و مستوى تقدير الذات عند عينة الدراسة.

 عدـ وجود فروؽ  دالة احصائيا بيف مستوى تقدير الذات و درجة الصـ
 قدير الذات.عدـ وجود فروؽ  دالة احصائيا بيف الذكور والإناث  في مستوى ت

 عدـ وجود فروؽ دالة احصائيا بيف مستوى تقدير الذات و التحصيل الدراسي.
 :2117ـدراسة أحمد بن سالم بن سيف السميماني 2

أثر تقدير الذات عمى مفاىيـ المواطنة لدى المعاقيف سمعيا بكمية الخميج في سمطنة عماف في  موضوع الدراسة:
 ضوء بعض المتغيرات.

 % مف المجتمع الأصمي. 83طالبا و طالبة مف ذوي الإعاقة بما يمثل 50تكونت عينة الدراسة  عينة الدراسة:
ىدفت ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى أثر تقدير الذات عمى مفاىيـ المواطنة لدى المعاقيف سمعيا  أىداف الدراسة: 

 بكمية الخميج في ضوء بعض المتغيرات.
 أدوات الدراسة:

 داد الباحث مقياس تقدير الذات مف إع
 .2016مقياس مفاىيـ المواطنة مف إعداد بركات و التوبي 

 نتائج الدراسة:
مستوى أبعاد تقدير الذات بالنسبة لأبعاد مقياس تقدير الذات لدى عينة البحث تراوحت بيف المتوسط و        

تبة الأخيرة جاء بعد المرتفع، و احتل بعد تقدير الذات الأسري عمى أعمى المتوسطات الحسابية، و في المر 
 القدرات العقمية، و بالنسبة لممجموع الكمي لتقدير الذات فجاءت في المستوى المتوسط.

ػمستوى أبعاد مفاىيـ المواطنة جاءت في المستوى المتوسط، و حصل البعد المعرفي عمى المرتبة الأولى ثـ البعد 
 السموكي ثـ البعد الوجداني.

في المستوى المتوسط، و حصل الانتماء لمزمف الماضي عمى المرتبة الأولى ثـ ػمستوى الانتماء الزمني جاء 
 الانتماء لمحاضر ثـ الانتماء لممستقبل.

( تعزى لمتغير الجنس في مستوى تقدير الذات في a≤0.05ػتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى  )
 الاجتماعي ، المجموع الكمي(لصالح الاناث  الأبعاد )صورة الفرد عف ذاتو، القدرات العقمية، تقدير الذات
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( تعزى لمتغير السنة الدراسية في مستوى تقدير الذات a≤0.05ػتوجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستوى   )
في الأبعاد)صورة الفرد عف ذاتو و تقدير الذات الأسري و تقدير الذات الاجتماعي و المجموع الكمي( بيف السنة 

لصالح السنة الثانية و في الأبعاد) صورة الفرد ذاتو والقدرات العقمية و المجموع الكمي( بيف السنة  الأولى والثانية
 الأولى و الثالثة فما فوؽ لصالح السنة الثالثة فما فوؽ.

( تعزى لمتغير الجنس في مقياس مفاىيـ a≤0.05ػ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية عند المستوى  )
الوجداني و الانتماء نحو الحاضر و المستقبل، و وجود فروؽ في البعد المعرفي و السموكي و  المواطنة في البعد

 الانتماء لمماضي لصالح الاناث. 

 ػ عدـ وجود دلالة إحصائية تؤكد تنبؤ تقدير الذات عمى أبعاد مفاىيـ المواطنة و الانتماء الزمني. 
 :المحور الثاني: الدراسات التي تناولت تقدير الذات

 .2112ـ دراسة بوبطة لطفي 1
 تقدير الذات و علبقتو بمشكلبت الانفعالية عند المراىقيف في مرحمة التعميـ الثانوي.موضوع الدراسة: 
 فردا مف تلبميذ و تمميذات ثانوية أـ الطوب بولاية سكيكدة. 366تكونت العينة مف  عينة الدراسة : 
 ابة عمى التساؤلات التالية:ىدفت ىذه الدراسة إلى الإج أىداف الدراسة: 

ػ ىل ىناؾ علبقة بيف مستوى تقدير الذات و ظيور بعض المشكلبت الانفعالية ) القمق، الخجل، الغضب( عند 
 المراىقيف في مرحمة التعميـ الثانوي؟ 

 ػ ىل مستوى تقدير الذات منخفض عند المراىقيف في مرحمة التعميـ الثانوي؟
 ات عند المراىقيف تبعا لمتغير الجنس و المستوى الدراسي؟ػ ىل ىناؾ فروؽ في تقدير الذ

 ىل ىناؾ بعض المشكلبت الانفعالية) القمق، الغضب، الخجل( عند المراىقيف في مرحمة التعميـ الثانوي؟ 
ىل ىناؾ فروؽ في ظيور بعض المشكلبت الانفعالية) القمق، الخجل، الغضب( عند المراىقيف في مرحمة التعميـ ـ 

 تبعا لمتغير الجنس و المستوى الدراسي؟ الثانوي 
 أدوات الدراسة:

 (.1967ػ مقياس كوبر سميث لتقدير الذات )
 ػ استبياف المشكلبت الانفعالية مف إعداد الطالب.

 نتائج الدراسة:
 ػ يتراوح مستوى تقدير الذات عند التلبميذ بيف مستوى عالي إلى متوسط  .
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 لبت كالقمق و الخجل و الغضب بنسبة متفاوتة.ػ يعاني التلبميذ مف ظيور بعض المشك
 ػ يختمف ظيور مشكمة القمق بيف الذكور و البنات، حيث تبيف أف البنات أكبر عرضة لمشكمة القمق مف الذكور.

 ػ يختمف ظيور مشكمة الغضب بيف الذكور و البنات، حيث تبيف أف الذكور أكبر قابمية لمغضب.
ذات عند التلبميذ باختلبؼ جنسيـ حيث سجل أف الذكور يتمتعوف  بمستوى ػ ىناؾ اختلبؼ في مستوى تقدير ال

 تقدير الذات أعمى مف البنات .
ػ ىناؾ اختلبؼ في مستوى  تقدير الذات عند التلبميذ باختلبؼ مستواىـ الدراسي، حيث سجموا مستوى عالي عند 

 نة الثالثة. تلبميذ السنة الأولى ، و بعدىا السنة الثانية، و أخيرا تلبميذ الس
 (2117ـ دراسة أمزيان زبيدة )2

 علبقة تقدير الذات لممراىق بمشكلبتو و حاجاتو  الإرشاديةموضوع الدراسة: 
تخصصات )آداب و عموـ  5إناث مف  100ذكور و  100تمميذ،  200تكونت عينة الدراسة مف  عينة الدراسة:

 علبـ آلي(.انسانية، عمـ الطبيعة و الحياة، عموـ شرعية، محاسبة، ا 
 أىداف الدراسة:

 التعرؼ عمى مشكلبت المراىقيف.ـ
 ػمعرفة علبقة  تقدير الذات ليـ بالمشكلبت.

 ػالكشف عما إذا كاف ىناؾ علبقة بيف تقدير الذات بالحاجات الإرشادية.
 ػالتعرؼ عمى الفروؽ بيف الذكور و الإناث في كل متغيرات الدراسة.

 أدوات الدراسة:
نفسية يحتوي عمى خمسة محاور، محور مشاكل فيزيولوجية، محور مشاكل الأمف، و محور ػاستبياف مشكلبت 

 الانتماء، و محور الاستقلبؿ، و محور مشاكل الإنجاز.
ػ استبياف الحاجات الإرشادية و يحتوي الاستبياف عمى ثلبثة محاور: محور الحاجات النمائية، محور الحاجات 

 ية.العلبجية، و محور الحاجات الوقائ
 ػمقياس تقدير الذات لكوبر سميث.

 نتائج الدراسة:
 ػ توجد علبقة ارتباط عكسية  بيف تقدير الذات و مشكلبت الأمف و الاستقباؿ عند الذكور.

 ػ توجد علبقة ارتباط موجبة بيف تقدير الذات و جميع المشكلبت بالدرجة الأولى.
 الإرشادية عند الذكور. ػ لا توجد علبقة ارتباطية بيف تقدير الذات و الحاجات
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 ػتوجد علبقة ارتباطية بيف تقدير الذات و الحاجات الإرشادية عند الإناث.
 ػ توجد فروؽ بيف الذكور و الإناث عند مشكلبت الإنجاز لصالح الذكور.  

ػ توجد فروؽ بيف ذوي التقدير المتدني و العالي عند الذكور عند مشكلبت الأمف، لاستقباؿ الإنجاز و عند 
 الحاجات الإرشادية.

ػ توجد فروؽ بيف ذوي التقدير المتدني و العالي عند الذكور  و الإناث  في جميع المشكلبت إضافة إلى  
 الحاجات الإرشادية و لكف الأمف بالدرجة الأولى.

 ػ ترتيب عبارات المشكلبت لدى الذكور  طبيعية نابعة مف اضطرابات المرحمة. 
 التعقيب عمى الدراسات:

مف خلبؿ العرض السابق لمدراسات يتضح أف المحور الأوؿ اىتـ بالدراسات التي تناولت تقدير الذات           
لدى ذوي الإعاقة السمعية و علبقتو ببعض المتغيرات، كما اىتـ المحور الثاني بالدراسات التي تناولت تقدير 

اىتـ المحور الثاني بالدراسات التي تناولت  الذات لدى ذوي الإعاقة السمعية  و علبقتو ببعض المتغيرات، كما
 تقدير الذات و علبقتو ببعض المشكلبت .

وقد اختمفت  الدراسات السابقة فيما بينيا مف حيث المتغيرات، فبعض الدراسات تناولت تقدير الذات و       
( 2007راسة )أمزياف (،في حيف د2012علبقتو ببعض المشكلبت الانفعالية عند المراىقيف مثل دراسة ) بوبطة 

،تناولت تقدير الذات لدى المراىق و علبقتو بالمشكلبت و حاجاتو الارشادية ،اما الدراسات  الاخرى فقد اىتمت 
(، التي تناولت موضوع أطفاؿ مركز 2011بالدراسة  و البحث حوؿ تقدير الذات لدى الصـ مثل دراسة )عزوني 

( ، فتناولت 2018اضية و تقديرىـ لذاتيـ ، و دراسة )السميماني،الصـ بيف ممارسة النشاطات البدنية و الري
موضوع أثر  تقدير الذات عمى مفاىيـ المواطنة لدى المعاقيف سمعيا، أما دراستنا الحالية فقد اىتمت بدراسة 

ما مع مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ المعاقيف سمعيا، ووجود فروؽ بيف الذكور و الاناث، و التي تتشابو نوعا 
( ، التي اعتمدت عمى نفس الاستبياف ، و قد 2012( ، كما اتفقت مع دراسة )بوبطة،2011دراسة )عزوني،

استفادت الباحثة مف خلبؿ عرض ىذه الدراسات في اختيار مقياس تقدير الذات لكوبر سميث كأداة  لجمع 
 .ات وتوقع النتائجالبيانات ، و الاستفادة في وضع الفرضيات و الاطلبع  عمى نتائج الدراس

 
 
 



 

 

  الفصل الثاني

 الإعاقة السمعية

 تمييد

 ـ تعريف الإعاقة السمعية1

 ـ أسباب الإعاقة السمعية2

 ـ تصنيفات الإعاقة السمعية3

 ـ خصائص الإعاقة السمعية4

 ـ قياس و تشخيص القدرة السمعية5

 ـ أثر الإعاقة السمعية عمى أوجو النمو لدى المعاقين سمعيا6

 لتواصل مع المعاقين سمعياـ طرق ا7

 ـ الوقاية من الإعاقة السمعية8

خلاصة الفصل



 الإعبلخ انضًعُخ                                                                                      ثبنٍانفصم ان

 

21 

 تمييد:

تعتبر حاسة السمع مف الحواس الأساسية عند الإنساف، فيي ما يربطو ببيئتو، فيي تسمح لو بسماع ما يقولو 

لحاسة فإف الآخروف و بيا يتعمـ الكلبـ و يكوف ذلؾ عف طريق سماع الأصوات ثـ تقميدىا. و بفقداف ىذه ا

تواصل الفرد المعاؽ سمعيا مع مف حولو ينقطع جزئيا مما قد ينعكس ذلؾ سمبا عمى  سموكياتو و حتى مشاعره 

اتجاه نفسو، و رغـ وجود البدائل و الوسائل المساندة إلا أف الفرد يستغرؽ وقتا طويلب مف أجل التعود والتدرب 

ـ توفر البدائل و الوسائل و الأساليب  الداعمة، و عمى ىذا عمييا و استعماليا، و تبقى حاسة السمع ضرورية رغ

 الأساس قمنا بعرض ىذا العنصر الميـ و ىو الإعاقة  السمعية و أىميتيا و تأثيرىا عمى حياة الفرد. 
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 تعريف الإعاقة السمعية:ـ 1

صد بيا المستويات الخارجية، "ىي إصابة عضوية تؤثر عمى إحدى مستويات الأذف أو كل مستوياتيا ، ونق     

 (.47،ص 2009.)حولة،الوسطى، الداخمية ، نتيجة إصابات أو الأمراض التي تعيق عممية السمع" 
"كما يمكف تعريف الإعاقة السمعية عمى أنيا تمؾ المشكلبت التي تحوؿ دوف أف يقوـ الجياز السمعي ػ

سماع الأصوات المختمفة ، و يذكر أف  عند الفرد بوظائفو، و تنقص مف قدرة و إمكانية الفرد عمى

الإعاقة السمعية ىي خمل وظيفي في عممية السمع نتيجة للؤمراض أو لأي أسباب أخرى يمكف قياسيا 

 (200،ص 2012)اللبلا و زملبئو،باستخداـ أجيزة طبية".
قية أو بيئية "و أيضا تعرؼ الإعاقة السمعية بأنيا حالة يعاني منيا الفرد نتيجة لعوامل وراثية أو خمػ

مكتسبة مف قصور سمعي، تنتج عميو أثار نفسية أو اجتماعية أو يمكف أف تنتج الاثنتيف معا، بحيث 

تجعل عائق بينو و بيف تعممو  لأداء بعض الأعماؿ و الأنشطة الاجتماعية ، التي يستطيع الفرد العادي 

عي جزئيا أو كميا ، شديدا أو متوسطا أو القياـ بيا بدرجة كافية مف الميارة، ويمكف أف يكوف القصور السم

ضعيفا ، وقد يكوف لوقت مؤقت أوقد يكوف لوقت دائـ و قد يكوف متزايدا أو متناقص أو عبر 

 (2012)الجوالدة،مراحل".
ػ" ويمكف تعريف الإعاقة السمعية أيضا بأنيا درجة الفقداف السمعي الذي يتراوح مف الفئة البسيطة إلى 

 (.2013".)مصطفى، الشربيني،ـ الأطفاؿ الصـ و الأطفاؿ ضعاؼ السمع الشديدة جدا ، و تض

ػ"كما أف الإعاقة السمعية تتضمف المشكلبت السمعية التي تتراوح في شدتيا مف البسيط إلى المتوسط و 

 70ىو ما يسمى بالصمـ، و مف ىنا نستنتج أف الصمـ ىو درجة مف الفقداف السمعي التي تزيد عف 

وؿ دوف اعتماده عمى حاسة السمع في فيـ الكلبـ باستخداـ السماعات أو بدونيا، أما ديسبل لمفرد وتح

ديسبل تجعل الفرد  70ديسبل و تقل عف  35ضعف السمع فيو يعتبر درجة مف فقداف السمع تزيد عف 

 .يعاني مف صعوبات في فيـ الكلبـ باستخداـ حاسة السمع فقط  أو باستخداـ السماعات أو بدونيا "
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و نستنتج أف الإعاقة السمعية ىي حالة يعاني فييا الفرد مف صعوبة في السمع و فيـ الكلبـ أو و من

الأصوات بشكل صحيح أو الصمـ، و تكوف بسبب مشاكل في الأذف أو الجياز السمعي أو الأجزاء 

ختمف المسؤولة عف معالجة الصوت في الدماغ، و يمكف أف تكوف الإعاقة السمعية  خفيفة أو شديدة و ت

في الأسباب و الأعراض، و قد تجعل بيف المصاب و محيطو الخارجي حاجز يعيق تفاعمو  معو و 

 تصعب عميو تعايشو و اندماجو مع الأفراد العادييف .  

 أسباب الإعاقة السمعية:ـ 2

المراحل  تعد الإعاقة السمعية مف أنواع الإعاقات شيوعا في العالـ. و يمكف أف تصيب الأفراد في جميع      

العمرية . و قد توصل العمـ إلى الكثير مف أسبابيا في حيف أف ىناؾ العديد مف الحالات ظمت أسبابيا غير 

معروفة. و قد تـ تقسيـ ىذه الأسباب إلى مجموعتيف رئيسيتيف. المجموعة الأولى ىي أسباب وراثية  جينية  و 

 المجموعة الثانية  ىي أسباب متعمقة بالبيئة . 

 لأسباب وراثية:ا -2-1

 ( و ىو عدـ توافق دـ الأـ       RH"و أىـ ىذه الاسباب اختلبؼ  العامل الرايزيسي  بيف الأـ و الجنيف )       

الحامل و الجنيف و يحدث عندما يكوف دـ الجنيف خاؿ مف العامل الرايزيسي و يكوف لدى الأب ىذا العامل." 

 .(83، ص 2014)القمش ،المعايطة، 

الجنيف في ىذه الحالة العامل الرايزيسي عف الأب مما يؤدي إلى نقل دـ الجنيف إلى دـ أمو و  خاصة  " قد يرث

أثناء الولادة . مما يجعل دـ الأـ ينتج أجساما مضادة لأف دـ الجنيف مختمف عف دميا. و ىذه الأجساـ المضادة 

عفات متعددة منيا إصابة الطفل بالإعاقة ليذا كمو فإنو يحدث مضادـ الطفل عبر المشيمة. و نتيجة  تنقل إلى

 .(39 38،ص ص 2012)الجوالدة،السمعية. "
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"و مف بيف الأسباب أيضا نجد "أنو كثيرا ما تحدث حالات الإعاقة السمعية الكمية أو الجزئية نتيجة انتقاؿ بعض 

لكروموزومات الحاممة لتمؾ الصفات الحيوية أو المرضية مف الوالديف إلى أبنائيـ عف طريق الوراثة ، ومف خلبؿ ا

   (.98، ص  2009)راغب، الصفات كضعف الخلبيا السمعية أو العصب السمعي". 

 الأسباب المتعمقة بالبيئة : -2-2

 أسباب ما قبل الولادة  -2-2-1

 إصابة الأـ بالحصبة الألمانية خلبؿ فترة الحمل و خاصة في الأشير الثلبثة الأولى. -"     

قاقير كالمضادات الحيوية و التي تؤثر أحيانا  في الخلبيا المسؤولة عف السمع و خاصة تمؾ تعاطي الأـ الع-

التي تنتيي بمايسف . التي تصيب الخلبيا القوقعية . و قد يحدث كثيرا في مجاؿ الإعاقة السمعية نتيجة لعدـ 

 .(122،ص 2008)قحطاف،الوعي الكافي لممرأة" 

و إصابات الكمى، الإصابات المباشرة و النزيف و التعرض للئشعاعات. " تسمـ الحمل و ارتفاع ضغط الدـ 

الأدوية الضارة بالجنيف و كذلؾ التعرض لمدخاف. استمرار القيء و نقص السوائل الشديدة للؤـ أثناء الحمل و 

 (.23 22، ص ص2009)مصطفى، خصوصا في الشيور الأولى." 
 اسباب أثناء الولادة: -2-2-2

 ة قبل اكتماؿ النمو.الولاد -"      

 تعرض الطفل للبختناؽ او نقص الأكسجيف بسبب مشاكل تعسر الولادة - 

 (.55،ص 2011")العزالي ،استخداـ الطبيب للآلات مثل الجفت أثناء الولادة  -
 أسباب بعد الولادة:    -2-2-3

لحصبة ، الجديري، الحمى الشوكية " مثل الاصابة بالصفراء بعد الولادة . و الإصابة بالحميات المختمفة )ا      

 (.23،ص 2009".)مصطفى ،، الغدة النكفية( إصابات الرأس
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التياب السحايا :و ىو التياب فيروسي أو بكتيري يصيب السحايا و يؤدي إلى تمف الأذف الداخمية مما يؤدي "

 إلى خمل واضح في السمع .

كذلؾ الركاب و   أو عظيمات المطرقة و السنداف والعيوب الخمقية في الأذف الوسطى كالتشوىات في الطبمة -

 (29،ص 2012)الجوالدة، التشوىات الخمقية في القناة السمعية أو تعرضيا للبلتياب و الأوراـ ".

و استنادا لما سبق  نرجع أسباب الإعاقة السمعية إلى: العوامل الوراثية حيث يمكف أف يكوف ىناؾ عيوب      

وجود العامل الرايزيسي عند الأـ و انعدامو عند الجنيف و الذي  يؤدي إلى الإصابة وراثية في جينات الشخص ك

بيذه الإعاقة . و ىناؾ أيضا العوامل البيئية و التي تنقسـ إلى ثلبث أقساـ :القسـ الأوؿ أسباب ما قبل الولادة 

لحمل عمى تطور نمو وىي تتعمق بفترة الحمل حيث يمكف أف تؤثر إصابة الاـ ببعض الأمراض خلبؿ فترة ا

 الجنيف. كما  أف تناوؿ بعض العقاقير دوف استشارة الطبيب يعد سببا شائعا. والقسـ الثاني أسباب أثناء الولادة و

مف بينيا الولادة المبكرة أو استعماؿ الطبيب للآلات الجراحية اثناء الولادة و ما إلى ىنالؾ . أما بالنسبة لمقسـ 

 الولادة  مثل إصابة الجنيف ببعض أنواع الحمى أو العدوى الفيروسية.  الثالث فيو أسباب ما بعد 

 : تصنيفات الاعاقة السمعيةـ 3

  : مف الاشارة الييا وىي ما يمي لابد السمعية للئعاقة ىناؾ عدة تصنيفات        

اؾ المغة المنطوقة وىذا النوع مف التصنيف ييتـ بتأثير فقد السمع عمى ادر من المنظور الوظيفي:  التصنيفـ 1ـ3

 وفيميا  وزمف الاعاقة ويقسـ الى نوعيف مف الصمـ: 

اف حدوث ىذا النوع مف الاعاقة مبكرا لدى الاطفاؿ وقبل تطور المغة لدييـ صمم قبل تعمم المغة:  ـ 1ـ1ـ3

 يصعب عمييـ اكتساب الكلبـ بطريقة طبيعية، كما اف ىذا النوع مف الصمـ لا يعطي للؤطفاؿ فرصة مف اجل

 تعمـ المغة والكلبـ لذلؾ يمجا الى تعمـ لغة الاشارة واليجاء الاصبعي .
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اف ىذا النوع مف الصمـ يحدث بعد تطور المغة والكلبـ، لدى الطفل وقد يحدث صمم ما بعد تعمم المغة: ـ 2ـ 1ـ3

ىنا جانبا مف  ىذا النوع مف الاعاقة السمعية فجأة او تدريجيا، كما يعرؼ كذلؾ بالصمـ المكتسب ويفقد الطفل

 (2014.)ابراىيـ,لغتو وكلبمو المكتسب سابقا مما يفرض عميو تعمـ قراءة الشفاه

وتنقسـ الاعاقة السمعية حسب ىذا التصنيف الى خمس مستويات التصنيف من حيث درجة فقدان السمع: ـ 2ـ 3

 وىي:

يعاني الطفل  فييا مف صعوبة دي سيبل و  40-20تتراوح فييا درجة فقد  السمع مف الاعاقة البسيطة: ـ 1ـ1ـ3

 في سماع الكلبـ.

دي سيبل وفي ىذه الحالة يتدنى المحصوؿ المغوي ،كما يجد   55-40تتراوح مابيفالاعاقة المتوسطة: ـ 2ـ2ـ3

 الطفل صعوبة في فيـ الكلبـ، لكف تبقى لديو فرصة في تعمـ  الكلبـ وفيمو.

سيبل ويعاني منيا الطفل صعوبة في الحوار المغوي  دي  75-55تتراوح ما بيف الاعاقة الواضحة: ـ 3ـ2ـ3

 ويمكف لممعينات مساعدتو. 

دي سيبل يصعب عمى الطفل في ىذه الحالة سماع   90-70تتراوح ما بيف  الاعاقة الشديدة:  ـ 4ـ2ـ3

ف الاصوات العالية وصعوبة النطق والمحادثة وفقداف النمو المغوي في حالة حدوث  الصمـ في العاـ الاوؿ م

 الميلبد، لكف يمكف لو التعمـ عف طريق استخداـ الاذف والشفاه.

دي سيبل فما فوؽ وفي ىذه الحالة يمكنو سماع   90يفقد فييا الطفل السمع مف الاعاقة الكاممة: ـ 5ـ  2ـ3

 (2011)الشريف,الاصوات العالية الا انو  لا يستطيع فيميا.

 : التصنيف عمى اساس موقع الاصابة في الاذنـ3ـ 3

ىذه الاعاقة تحدث نتيجة خمل في الاذف الخارجية او الوسطى والتي تمنع الفقدان السمعي التوصيمي : ـ 1ـ3ـ3

مف وصوؿ الموجات الصوتية الى الاذف الداخمية،  و يؤدي الى حدوث عطل في السمع ،وىذا النوع مف الاعاقة 

 يكوف مؤقتا ويمكف علبجو. 
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ىذه الاعاقة نتيجة خمل في الاذف الداخمية او في طرؽ الاتصاؿ : الفقدان السمعي الحس عصبي ـ 2ـ3ـ3

 الحسي العصبي واصابة الاذف الداخمية، وفي ىذه الحالة لا تجدي المعينات السمعية.

 يجمع بيف الاعاقة السمعية التوصيمية والحس عصبية .الفقدان السمعي المختمط : ـ 3ـ 3ـ 3

عاقة نتيجة حدوث خمل في الم  ،وفي ىذه الحالة لا يمكف لمفرد فيـ ىذه الا: زي الفقدان السمعي المركـ4ـ3ـ3

 (2009)الفوزاف,الرقاص,الاصوات ،وفي بعض الاحياف ترجع الاصابة الى حدوث ورـ .

خلبصة القوؿ اف الاعاقة السمعية تقسـ الى ثلبث تصنيفات: حسب زمف حدوث فقد السمع، ودرجة فقداف السمع 

 الاذف. و اساس موقع الاصابة في 

 خصائص ذوي الاعاقة السمعية :ـ 4

 الخصائص الجسمية و الحركية:ـ 1ـ4

"يتأخر النمو الحركي لممعوقيف سمعيا عند مقارنتو بالنمو الحركي  للؤشخاص العادييف .كذلؾ فإف         

ع الحركة، بعضيـ يمشي بطريقة مميزة فلب يرفع قدميو عف الأرض و ترتبط ىذه المشكمة بعدـ مقدرتيـ عمى سما

وربما لأنيـ يشعروف بشيء مف الاماف عندما تبقى القدماف عمى اتصاؿ دائـ بالأرض ، لذا فإف الأشخاص 

)مصطفى، الشربيني ، المعوقيف سمعيا كمجموعة لا يتمتعوف بالمياقة البدنية مقارنة بالأشخاص العادييف " 

 (.125،ص2013

 الخصائص المغوية:ـ2ـ4

اس لمتواصل و التعمـ. و بدوف وجود لغة تصبح طرؽ التواصل أكثر صعوبة و تعقيدا و "تشكل المغة الأس       

 يبدأ الطفل باكتساب الميارات المغوية منذ السنيف الأولى مف عمره، و تتطور قدرتو عمى فيـ و استخداـ الكلبـ. 
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ت تأثرا بالإعاقة السمعية و مف الطبيعي أف يتأثر النمو المغوي لدى المعوقيف سمعيا فيو يعتبر مف أكثر المجالا

لا عجب في ذلؾ حيث أف الصعوبة في جوانب النمو المغوي و خاصة في المفظ لدى الأفراد المعوقيف سمعيا ". 

 .(49،ص 2012)الجوالدة،

الطفل العادي يتعمـ الكلبـ عف طريق السمع. و عندما يبدأ في المناغاة يستطيع سماع نفسو و ىذا ما يشكل     

لو تغذية راجعة فيستمر في مناغاتو. أما الطفل المعاؽ سمعيا فإنو لا يستطيع سماع نفسو و بالتالي بالنسبة 

 يتوقف و لا تتطور المغة عنده.

 :الخصائص الاجتماعية و الانفعالية ـ 3ـ 4

شئة " إف افتقار الشخص المعوؽ سمعيا إلى القدرة عمى التواصل الاجتماعي مع الأخريف و كذلؾ أنماط التن   

الأسرية قد تقود إلى عدـ النضج الاجتماعي و الاعتمادي و قد استخدمت عدة دراسات مقاييس مختمفة لمنضج 

الاجتماعي مثل مقاييس فانيلبند و تبيف  أف أداء الأشخاص المعوقيف سمعيا منخفض مقارنة بأداء الأشخاص  

 .(227، ص 2003)الصفدي، العادييف، " 

مختمف الخصائص الانفعالية و الاجتماعية لممعوقيف سمعيا في ضوء شبكة مف " و يمكف النظر إلى      

المتغيرات أىميا درجة الإعاقة ،  و توقيت حدوثيا و اكتشافيا ، و مدى تقبل المعوؽ سمعيا لإعاقتو، و ظروؼ 

لديف منو  و مدى البيئة و التنشئة الاجتماعية لممعوؽ سمعيا ، و الاتجاىات الوالدية نحو إعاقتو و توقعات الوا

توافر وسائل لمتفاىـ و الاتصاؿ بينو و أعضاء أسرتو أو المحيطيف بو، و طبيعة برنامج  الرعاية التربوية أو 

الطريقة التي تقدـ بيا الخدمات التربوية لو. عمى سبيل المثاؿ فإنو كمما زادت درجة الإعاقة السمعية حدة، ازداد 

يف، و تضاءلت  بالتالي فرص التفاعل بينيـ لافتقار الطرفيف لغة تواصل التباعد بيف المعوؽ سمعيا و العادي

 .مشتركة
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لبا ما نجد الصـ أكثر اندماجا و تفاعلب وتوافقا فيما بينيـ كجماعة متفاىمة بينما يكوف الأصـ بالنسبة غالذا فإننا 

مف الناحيتيف الشخصية و  لجماعة العادييف أكثر نزوعا للبنسحاب، و ميلب لمعزلة و الانطواء و أقل تكيفا

 . ( 64 -63، ص 2014)القريطى،  الاجتماعية."

 :الخصائص التربوية ـ4ـ4

"مف الطبيعي تتأثر الجوانب التحصيمية للؤصـ و بخاصة في مجالات القراءة و الكتابة و الحساب . و          

كما ذكرنا –غوي . و حيث أف الدراسات ذلؾ  بسبب اعتماد ىذه الجوانب التحصيمية اعتمادا أساسيا عمى النمو الم

أشارت بشكل عاـ إلى أف الأفراد المعوقيف سمعيا ليس لدييـ تدني في القدرات العقمية مقارنة بأقرانيـ   -سابقا 

 (.92،ص2014)القمش ، المعايطة،السامعيف " 
لمستوى الدراسي. و كذلؾ في " يتأخر التلبميذ المعوقيف سمعيا في اغمب الأحياف عف أقرانيـ العادييف في ا     

ميارات القراءة عمى الرغـ مف أف القدرات المعرفية و العقمية  لدى ىؤلاء التلبميذ مساوية  لقدرات زملبئيـ الذيف 

لا يعانوف ضعفا في السمع ، غير أف  الأداء الدراسي لا يعتمد فقط عمى القدرات المعرفية بل يحتاج أيضا إلى 

، 2011)العزالي ،لاء التلبميذ يعانوف عجزا و تأخرا في ىذه الميارات و بخاصة ميارة القراءة " الميارات المغوية . فيؤ 

 .(67ػ 66ص   

 :الخصائص العقمية ـ 5ـ 4

"بشكل عاـ فإف ذكاء الطفل الأصـ لا يختمف عف زميمو عادي السمع إذا ما توافرت لو كل الخبرات البيئية       

ت بينيـ فإنيا ترجع إلى عوامل بيئية. يوضح لنا بولتف أف الإعاقة السمعية ليا اللبزمة. و أف الفروؽ إذا وجد

علبقة سطحية بالذكاء . بمعنى أف ذكاء الاطفاؿ الصـ لا يتأثر كثيرا بالإعاقة السمعية و لكف الإعاقة السمعية 

ماس أف تأثير الإعاقة ليا علبقة قوية باكتساب و نمو الميارات المغوية  الشفيية . و توضح نتائج  دراسة تو 

السمعية )الصمـ( سطحيا عمى القدرات العقمية الدقيقة . و لكف القدرات الإدراكية و القدرة عمى الفيـ و القدرات 

 .(102، ص 2001)عبد الحي، العقمية العامة . فإف الإعاقة السمعية ليست ليا تأثيرات واضحة عمييا ".
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عيا ويمكف تمخيصيا في الخصائص الجسمية والحركية، المغوية، و منو تنوعت خصائص المعاقيف سم        

 الخصائص الاجتماعية و الانفعالية، الخصائص التربوية، و الخصائص العقمية.

 : قياس وتشخيص القدرة السمعيةـ 5

 :ىناؾ العديد مف الطرؽ المستخدمة في قياس وتشخيص الاعاقة السمعية ولتوضيح ذلؾ نتطرؽ الى       

  :ريقة التقميديةالط ـ1

بالصمـ ولتوضيح ذلؾ نتطرؽ الى لمكشف المبدئي عف اجمالية اصابة الفرد  تيدؼ ،وىي طريقة غير دقيقة    

 :أىـ الطرؽ 

اف جيازه السمعي وذلؾ لمعرفة  ،وفي ىذه الطريقة نقوـ بمناداة الطفل باسمو بصوت منخفض :طريقة اليمس ـ1ـ

الصوت ومف خلبؿ ذلؾ نستطيع التعرؼ مبدئيا عمى وجود خمل في حاسة سميـ فاذا لـ يسمع الطفل نرفع درجة 

 .السمع لدى الطفل

فاذا استطاعا  ،في ىذه الطريقة نطمب مف الطفل اف ينصت الى دقات الساعة :دقات الساعة طريقةـ 2ـ1

 يل،)قمش، خم .واذا لـ يستطع فاف ذلؾ مؤشر عمى وجود خمل في حاسة السمع، سماعيا كاف وضعو طبيعيا

 (88 -87ص ،2007

 الحديثة:العممية الطريقة ـ 2

ومنيا   وىي دقيقة ،أيدولوجيتايقوـ بيا اخصائي في قياس وتشخيص القدرة السمعية ويطمق عمييا مصطمح       

طريقة القياس السمعي الدقيق وبيذه الطريقة يحدد اخصائي السمع درجة عتبة القدرة السمعية لمفرد بوحدات تسمى 

 . ىيرتز

وذلؾ بوضع السماعات الاذف حيث يعرض المفحوص اصوات ذات  ،يقوـ الاخصائي بقياس قدرة السمعية لمفرد-

ذات للؤصوات مدى التقاط المفحوص طريقة ومف ذلؾ يقدر الفاحص ،ىيرتز8000- 125ذبذبات تتراوح بيف 

 الذبذبات والشدة المتدرجة.
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دة وفيمو وبيذه يعرض الفاحص اماـ المفحوص اصواتا ذات شتسمى طريقة استقباؿ الكلبـ  :اما الطريقة الثانية

 (49-48,ص2014المنسي,) .للؤصوات ف يعبر عف مدى سماعو وفيموويطمب منو ا

 :في القياس السمعي التربوية المستخدمةومن اىم الاختبارات -3

  :المقننة اىميا التمييز السمعيالاخصائي يستخدـ اختبارات 

قدرة المفحوص عمى التمييز السمعي بيف ثلبث السمعي حيث أف ىذا الاختبار يقيس ويبرماف لتمييز مقياس -1

 .سنوات كما يطبق ىذا الاختبار بطريقة فردية 8-5 ما بيفعمار للؤمجموعات مف الكممات المتجانسة 

  .السمعي لندا مود مقياس-2

 (43ص،2014الده،و الج ).ودكوؾ لتمييز السمعي  جو لدمافمقياس -3

  . ر ذكره اف جميع الاختبارات التربوية تعتمد فييا اساليب قياس المعاؽ سمعيا عمى الطرؽ الادائيةومما يجد

 

 معية عمى نمو الطفل المعاق سمعيا:الاعاقة السثر أـ 6

 : ما يميثير كبير عمى نمو الطفل نذكر منيا عاقة السمعية تألئل      

 :السمعية عمى النمو المغوي  تأثير الإعاقةـ 1ـ 6

اذ اف الاعاقة السمعية قد تؤدي الى البكـ خاصة في ،السمعية بشكل كبير عمى النمو المغوي  تؤثر الإعاقة "     

 ور النمخعوامل الميمة لتحديد مدى درجة تأكما يعتبر زمف حدوث الاعاقة السمعية مف ال حالة الصمـ الشديد

غوي لديو عجزا بعكس الطفل الذي يعاني مف الصمـ بعد فالطفل الذي يولد بيذه الاعاقة يواجو النمو الم، المفظي

  (2012)الالاواخروف،."اكتسابو لمغة

 الاعاقة السمعية عمى النمو النفسي الاجتماعي: تأثيرـ 2ـ 6
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 كما اف لدييـ صعوبة في، ف التواصل مع الاطفاؿ ذوي الاعاقة السمعية محدود ويكوف داخل الاسرة فقطإ "     

خاصة تفاعل مع الاخريف وخاصة مع اقرانيـ مما يؤثر سمبا عمى تكيفيـ النفسي والاجتماعي وال تكويف الصدقات

 اذا احسو بالرفض مف طرؼ اصدقائيـ.

عوبة في الوصوؿ الى ويرى التماف اف الاشخاص ذوي الاعاقة السمعية وخاصة المراىقيف  يواجيوف ص

 (2003،)الزريقات."ل في المغة والنطق لدييـويشعروف بصعوبة في فيـ افكارىـ لوجود مشاكالاستقلبلية ،

 ثير الاعاقة السمعية عمى النمو الجسمي الحركي :تأـ 3ـ 6

الا اف اىتماما كبيرا مف طرؼ الباحثيف ، اف النمو الجسمي لدى الاطفاؿ ذوي الاعاقة السمعية لـ يمقى"     

لاستكشاؼ البيئة والتفاعل  معيا عائقا بعضيـ يروف اف مشكمة التواصل لدى ذوي الاعاقة السمعية تسبب ليـ 

 واف ىذا النوع مف الاعاقة قد يضع قيودا عمى النمو الجسمي لدييـ .،

قرانيـ العادييف وذلؾ راجع لعدـ لسمعية ليست لدييـ لياقة بدنية كأف ذوي الاعاقة اأ يوـ نسكي كما يرى فاليف و

كما يعتبر النمو الحركي لدييـ بطيئا ،ا عمى حركاتيـ ثيرىوبالتالي تأ،ذية السمعية الراجعة حصوليـ عمى التغ

وصعوبة في ،والتعبير الجسدي ،لانيـ لا يسمعوف الحركة .كما تؤثر الاعاقة السمعية عمى التحكـ في الجسـ 

 (2012)الالا واخروف،."التناسق البصري اليدوي 

عاقة السمعية، سواء عمى النمو المغوي لو تأثير كبير عمى أوجو النمو لدى الأطفاؿ ذوي الإ فالصمـ ومنو      

عمى النمو  فسي الاجتماعي وتكيف الأطفاؿ كذلؾ تأثيرهأو مف ناحية النمو الن ،خاصة إذا ولد الطفل بيذه الإعاقة

 الجسمي الحركي.

 طرق التواصل مع المعاقين سمعيا:ـ 7

 ىا ، فالحضارة الانسانية استطاعت" تعتبر عممية الاتصاؿ جوىر استمرار الحياة الاجتماعية و تطور        

المحافظة عمى بقائيا و تطورىا مف خلبؿ عممية الاتصاؿ الفعاؿ، و ذلؾ لأف الصمـ يفرض عمى ضحاياه جدارا  

مف العزلة و ىذا في حالة استسلبـ الأصـ لإعاقتو السمعية ، و تجنبو لمتفاعل مع المجتمع ، و تمؾ العزلة تكوف 
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الأصـ بالمدرسة ، ولا يحصل عمى أي قدر مف التعميـ، فعندما نقوؿ أف التحدي  أشد وطأة عندما لا يمتحق

الأعظـ الذي يواجيو الصـ يتمثل في كيف يتفاىموف فيما بينيـ و كيف يتعمموف لغة المجتمع و كيف يتواصموف 

التي بواسطتيا بالناس العادييف، وعمى ىذا الأساس سنتناوؿ طرؽ الاتصاؿ بالصـ باعتبارىا الركائز الأساسية 

 .(2009)مصطفى ، يمكف التواصل مع الصـ و التعامل معيـ ".

 التواصل اليدوي:ـ 1ـ 7

"وىي طريقة تواصل غير لفظية مقارنة بطرؽ التواصل المفظية ، و قد ساعد عمى ظيور ىذه الطريقة       

الأفراد الصـ في تواصميـ مع  العديد مف الانتقادات التي وجيت إلى الطريقة الشفيية ، ووىي طريقة يستخدميا

بعضيـ أو مع غيرىـ مف العادييف، و تتـ بواسطة اليد و التعبيرات الجسدية غير 

 .(109،ص2012)بحراوي،التل،المفظية".

 وىذه الطريقة تشتمل عمى نوعيف و ىما :

 أبجدية الأصابع الإشارية : ـ1ـ1ـ 7

جاء الكممات، و يوجد نظاماف لأبجدية الأصابع "و ىي عبارة عف رموز إشارية حسية مرئية تغطي ى      

الإشارية و يتمثلبف في : نظاـ يعتمد عمى استخداـ يد واحدة وىي الأبجدية ، و أما النظاـ الثاني فيو الذي 

 تستخدـ فيو كمتا اليديف .

 التيجي الإصبعي:ـ 2ـ1ـ7

لحروؼ اليجائية، وىو يتمثل في وىو طريقة لمتواصل اليدوي يتـ فييا تشكيل وضع الأصابع لتمثل ا      

استخداـ اليد لتمثيل الحروؼ الأبجدية، كما يمكف أف نعرفو عمى أنو توضيح الحروؼ المفردة لمكممة باستخداـ 

الألفباء اليدوية، وتنشأ حروؼ الألفباء مف خلبؿ تشكيل أصابع يد واحدة بدلا مف تقديـ الكممة ككل مع إشارتيا 

 .(117،ص2011)العزالي،الخاصة" .
 لغة الإشارة:ـ 3ـ1ـ 7
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"وىي عبارة عف رموز مرئية إمائية تستعمل بشكل منظـ ، وتتركب مف اتحاد وتجميع شكل اليد وحركتيا         

كما أف لغة الإشارة ىي أسيل الطرؽ التي  مع بقية أجزاء الجسـ التي تقوـ بحركات معينة تماشيا مع الموقف.

 لتواصل ، و التعبير عف آرائو و أفكاره في ظل غياب المغة المفظية .تساعد المعاؽ سمعيا و تمكنو مف ا
 وتنقسـ المغة الإشارية إلى قسميف و ىما :

 و تتمثل في الإشارات اليدوية التمقائية التي تصف فكرة معينة. الوصفية: ــ

.)اللبلا و خاصة بالصـ"و تتمثل في الإشارات اليدوية و التي ليا دلالة خاصة، وىي بمثابة لغة  ـ غير الوصفية:

 .(2012زملبئو.

 التواصل الشفيي:ـ 2ـ 7

مف خلبؿ استخداـ قراءة الكلبـ ، وذلؾ الصـ تجمع بيف استخداـ الكلبـ وبقايا السمع و  ىو طريقة لتعميـ"و      

 .(51،ص2009)مصطفى،لتدريب السمعي".اقراءة الشفاه و 

 قراءة الشفاه:ـ 1ـ2ـ7

وتعميميا لمصـ  و ثقيمي السمع، بحيث تمكنيـ مف فيـ الكثير مما يقولو الاخريف  "وىي ميارة يتـ تدريسيا     

صدار الكلبـ ، مف خلبؿ ملبحظة سياؽ الموقف أو الحالة، ملبحظة الإشارات. القرائف البصرية المصاحبة لإ

 .(2011)العزالي،تعبيراتو".و كتحركات الشفتيف وعضلبت الوجو أ

 التدريب السمعي:ـ2ـ 2ـ7

"ويقصد بو تنمية ميارة الاستماع و التمييز بيف الأصوات و الكممات أو الحروؼ اليجائية لدى الأفراد        

المعاقيف سمعيا  باستخداـ الطرؽ و الدلالات المناسبة، خاصة الدلائل البصرية و المعينات السمعية التي تساعد 

 .(81، 2012)الجوالدة،في إنجاح ىذه الطريقة".

 لتواصل الكمي:طريقة اـ 3ـ 7
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ىي طريقة تعتمد عمى الإفادة مف كافة أساليب التواصل المفظية و اليدوية الممكنة ، وعمى المزج بيف "و       

توظيف البقايا السمعية إف وجدت و أيضا قراءة الشفاه ، لغة الإشارة ، أبجدية الأصابع ، و ىذا بما يتلبءـ مع 

ميارات المغوية لدى المعاقيف سمعيا و اكتسابيـ الميارات التواصمية و طبيعة كل حالة و ظروفيا مف أجل تنمية ال

   .(59،ص2009)مصطفى،التفاعل الإيجابي منذ طفولتيـ المبكرة".

استنادا لما سبق فإف تواصل المعاقيف سمعيا مع الأفراد العادييف يمثل تحديا كبيرا في حياتيـ اليومية، و و       

ي تواصل معيـ يعتبر أمرا ميما جدا ، وبفضل طرؽ التواصل اليدوي ، الشفيي، الكملذلؾ فإف وجود طرؽ فعالة لم

في التفاعل الاجتماعي و كل صحيح ،مما يزيد ىذا مف فرصيـ تفسير الكلبـ بشيتمكف المعاقيف سمعيا مف فيـ و 

اصل مع الاخريف و تساعدىـ عمى تعزيز ثقتيـ بأنفسيـ و تحسيف شعورىـ بالقدرة عمى التو الاندماج في المجتمع و 

 ر.تسيل مف فيميـ للؤمو 

 الوقاية من الإعاقة السمعية: ـ 8

مجموع الإجراءات التي تيدؼ إلى الحد أو الحيمولة دوف حدوث  الوقاية مف الإعاقة السمعية ىو           

عرفتنا لسمعية عمى مدى متعتمد الوقاية مف الإعاقة السمع و تطوره إلى إعاقة دائمة. و الضعف في حاسة ا

يتـ وضع برامج وقائية  عمى ىذا الأساسفسية ومشكلبتيا و العلبمات التحذيرية لحدوثيا. و أثارىا النلأسباب و 

 قد تـ تقسيـ الوقاية إلى ثلبث مستويات ىي:علبجية، و 

 المستوى الأول:  ـ 1ـ8

لكفيمة بتحسيف مستوى " و تيدؼ إلى منع حدوث قصور أو الفقداف السمعي عف طريق اتخاذ الإجراءات ا       

ر البيئية، كالضوضاء  تقميل المخاط، والوقاية مف الإصابات والحوادث، و الرعاية الصحية الأولية، كالتطعيـ

تحسيف مستوى رعاية الأميات الحوامل لاسيما المصابات منيف ببعض الأمراض كالزىرى و السكري و الشديدة، 

رعاية الأطفاؿ الأكثر وص الزواج لاسيما عمى الأقارب، و فح لضماف سلبمة نمو الجنيف بشكل طبيعي. و إجراء
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ت الإعاقة و توعيتيف بمسببالمسيدات الحوامل، و ي افة إلى برامج الإرشاد الغذائي والصحعرضة لممخاطر، إض

 . (  51، ص  2014)القريطى،كفالة الرعاية اللبزمة للؤطفاؿ الرضع."سبل رعاية الأجنة، و 

 المستوى الثاني: ـ 2ـ8

قاؿ البعض أنو في المستوى الثاني تعتمد عمى العجز، و  ييدؼ إلى منع تطور الإصابة مف الضعف إلى      

 الكشف المبكر عف العوامل المسببة للئصابة لمنع تفاقميا أو تخفيف أضرارىا: 

 الكشف المبكر عف حالات الإصابة أو القصور في حاسة السمع لدى الأطفاؿ.  -"

 علبج لكافة إصابات الأذف.كشف و تشخيص و  الرعاية الطبية مف-

 تقديـ المعينات السمعية المناسبة لكل حالة مف حالات الإعاقة السمعية و مبكرا.-

 الاستفادة مف التقدـ الطبي و التكنولوجي لخدمة الإعاقة السمعية .-

  (.70، ص2001لحي،")عبد االاىتماـ بالتدخل المبكر و أىمية وعي الأسر بالخدمات المقدمة مف خلبلو. -

 المستوى الثالث:ـ 3ـ 8

مستوى إلى منع و تفاقـ الإصابة وتحوليا مف العجز إلى الإعاقة. والإسراع بعممية التأىيل ييدؼ ىذا الو         

ع حتى مع وجود محاولة إدماجو في المجتمفرد مع البيئة بشكل شبو طبيعي. و تيدؼ إلى تحقيق توافق الالطبي. و 

 الحد مف التأثيرات السمبية لمعجز لديو.ة و الإعاقة السمعي

 ويمكف تمخيص إجراءات الوقاية في المستويات الثلبثة في: 

الإرشاد الزواجي. توعية الراغبيف في الزواج إلى ما لدييـ مف عيوب وراثية بالعوامل المسيمة في حدوث  -"

 يعاني أفرادىا مف الصمـ الوراثي.الإعاقة السمعية لمحد منيا كزواج الأقارب بخاصة في العائلبت التي 

 الحصبة الألمانية.بية للئناث بتطعيميف ضد الحصبة والغدة النكفية و الرعاية الط-

، 2013.") مصطفى، الشربيني، العناية بصحة الأـ الحامل و تغذيتيا. وعدـ تعاطييا للؤدوية أثناء فترة الحمل-

 (.62ص 
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تاحتيا في الأسواؽ بأسعار رمزية ليستطيع كل فرد شرائيا بسيولة.لبرامج الخاصة بالمعوقيف سمعيا و توفير ا-"  ا 

المربييف عمى قياـ دورات إرشادية لمساعدتيـ و الآباء و الأميات و المدرسيف و قياـ مركز الإرشاد النفسي بتوجي-

 عمى تفيـ مشكمة أطفاليـ.

تقوـ بتعميميا لطفميا في ة المغة و مو لكي تعرؼ كيفية تنميأثناء تدريب الطفل عمى تنمية لغتو يجب حضور أ-

 المنزؿ.

اىتماميـ بمشاكل ىيمية التي يذىب إلييا أبنائيـ ومشاركتيـ في كل الأعماؿ و الأميات لممراكز التأمعاونة الآباء و -

بير في تكييف أبنائيـ اجتماعيا وتدريبيـ عمى أبنائيـ ومحاولة النيوض بيـ و إحساسيـ بأف ىنالؾ أمل ك

 .(43 42،ص ص 2009)مصطفى،الاعتماد عمى أنفسيـ".الاستقلبلية و 

 وباختصار يمكف إيجاز بعض الإجراءات التي يمكف اتباعيا لموقاية مف الإعاقة السمعية في:

 *تجنب التعرض لمضوضاء العالية بشكل مستمر. 

 اقة.* الكشف المبكر، يجب إجراء الكشف السمعي المبكر لدى الأطفاؿ الذيف يولدوف بعوامل خطر الإع

 *التحكـ في الأمراض الصحية الأخرى التي تؤدي إلى فقداف السمع مثل مرض السكري او ارتفاع ضغط الدـ.

 الأدوات الطبية.  لتكنولوجي مف أجل توفير الخدمات أو*الاستفادة مف التطور ا

 *توعية الراغبيف بالزواج بمخاطر زواج الأقارب.

 ميات لمساعدتيـ عمى فيـ أطفاليـ.الأاء ورشات توجيو و إرشاد للآباء و * إنش
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 خلاصة الفصل :

مف خلبؿ عرضنا ليذا العنصر الذي تطرقنا فيو الى موضوع الإعاقة السمعية نستخمص أف السمع حاسة 

ضرورية وأف أي خمل في ىذه الحاسة قد يسبب عجزا في القدرة عمى السمع والتواصل والاتصاؿ وكذا التفاعل 

اعد في كشف عف ىذه الحالة عف طريق أفراد الأسرة و الأشخاص المقربيف، وىذا ما يسالاجتماعي ، ويمكف ال

العلبج المبكر ، وميما كانت شدة الإعاقة السمعية فإنيا تؤثر عمى أوجو النمو لدى الأفراد ،لذلؾ وجب اعداد 

برامج تربوية وأساليب تدريب  خاصة بيـ مف أجل مساعدتيـ عمى الاعتماد عمى أنفسيـ و تعمـ طرؽ الاتصاؿ 

  والتواصل مع البيئة المحيطة.  
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 تمييد :

يعد الذات جوىر الشخصية ومف الأبعاد الميمة في الشخصية الإنسانية إذ أنو لو دورا كبيرا في توجيو السموؾ 

وتحديده وأساسا قويا لصحتو النفسية .وعمى ذلؾ فإف موضوع تقدير الذات ىو القاعدة الأساسية لمصحة النفسية 

مواضيع التي يجب الانتباه ليا عند جميع الأفراد خاصة الأطفاؿ ،باعتباره اتجاىا مف الفرد لمفرد، حيث أنو مف ال

معا وبالتالي أف الأشخاص ذوي التقدير المرتفع نحو نفسو يعكس مف خلبلو فكرتو عف ذاتو وخبرتو الشخصية 

 يؤكدوف دائما عمى قدراتيـ و ثقتيـ بأنفسيـ وىذا ما سنتطرؽ إليو  في ىذا الفصل.
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   مفيوم الذات:ـ 1

ما اختمف العمماء في تحديد مفيوـ الذات وفي ىذا العنصر او العرض سنتطرؽ لبعض ىذه المفاىيـ وىي       

 :يمي

والمثل ،والتي تقرر الطريقة التي  والأىداؼالديناميكي لممفاىيـ والقيـ  : النظاـبأنولقد عرف جورج ميد الذات "

في مجاؿ حياتو مف الماديات والمعنويات ،كما تتضمف الافراد  يدخلكل ما نما ىي تتضمف يسمؾ بيا الفرد ،وا

 الآراءعف  وانعكاسالمفيوـ الذات ىو ما يعتبر تعبير  البناء الاجتماعيالمعتقدات ،ويذىب ميد الى و  والآراء

 (35،ص2014.)خيري،"والاتجاىات التي يتـ توصيميا في طريق أشخاص أخريف

الخاصة بالذات يبموره الفرد ويعتبره  والتقييماتف معرفي منظـ ومتعمـ لممدركات الشعورية والتصورات وىو تكوي-"

 (16،ص2011)الناظور،."تعريفا نفسيا لذاتو 

جانبا مف جوانب الذات التي تمثل التنظيـ المعرفي والوجداني المستمر والمعبر  :ويعد مفيوم الذات لدى جبريل"

 والمتسق بيف خبرتو في الماضي ومنظومة أمالو وتوقعاتو في المستقبل . عف وعي الكائف لوجوده

التعريف الاتي لمفيوـ الذات :ىي منظومة تصورات الفرد او اتجاه افكاره ومشاعره وسموكو  الباحثةوترى -

 (160،ص2008)سعيد،."عف واقعو انطباعاتووما يطمح أيكونو في ضوء ظيره الخارجي وطبيعة رؤية الاخريف لو ،مو 

مفيوـ الذات بأنو تمؾ الاجزاء في المجاؿ الظاىري التي يميزىا الفرد بأنيا خصائص : وكومن  سينجويرى "-

 (24،ص2010)الجاىر،."الجزئيت لنفسو تتميز بالثبا

الذي يتكوف مف مجموعة متشابكة مف الادراكات والقيـ المتعمقة فالذات وىي ذلؾ الجزء مف المجاؿ الظاىري 

 (208،ص2015)سميماف،.لأنا أو بالفرد بالذات او ا
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بيا الفرد عف  كات الفرد عف نفسو او مجموعة الأفكار والمشاعر التي يعبرادر مفيوـ الذات ىي إ نوعميو فإ      

 خصائصو.

 مفيوم تقدير الذات:  ـ 2

دراتو وشعوره بأنو بأنو ميل الفرد الى امتلبؾ قدر كبير مف ثقة بالنفس والثقة بق عرفو أيزنك ويمسن :-"       

 (110،ص2014)صالح،"مع الاخريف وعمى درجة كبيرة مف الكفاءة.محبوب 

:أف تقدير الذات ىو نظرة الفرد واتجاىاتو نحو ذاتو ومدى تقدير ىذه الجوانب المختمفة ،كالدور  ويرى الخالدي"-

ة بالواقع وتشكل توظيفا أو تعديلب والمركز الأسري والميني والجنسي وبقية الادوار التي يمارسيا في مجاؿ العلبق

 (110،ص2007)صالح،"أو في علبقة الفرد بذاتو.

:الشعور بالقيمة والكفاءة الشخصية الذي يربطو المرء بمفاىيمو وتصوراتو عف ذاتو بأندورا كذلك يرى أيو "-

 (2ص،2005،، ريزنرماليي)."

بأف ذاتو مؤىمة وقادرة عمى التكيف مع  :اتجاه المرء نحو الشعور براندي ناث نيالمن جية اخرى يرى "-

 (2،ص2005،ريزنر )ماليي،"التحديات الاساسية في الحياة ،والايماف بأنيا جديدة بالسعادة.

 أنو عندما نتكمـ عف تقدير الذات يقصد بو الاشخاص الذيف لدييـ شعور جيد حوؿ انفسيـ.: يذكر بقنو"-

ر التي نممكيا حوؿ أنفسنا ،فيعود مصطمح التقدير الذاتي الى والمشاع والتفكرياتكما أنو مجموعة مف القيـ -

 (216،ص2007)فرج،."مقدار رؤيتؾ لنفسؾ وكيف تشعر اتجاىاىا

الذات ىو تقييـ المرء الكمي لذاتو وذلؾ بطريقة ايجابية  : مفيوـ تقديرومن خلال ىذه التعريف نستنتج أن      

 ية والكفاءة وبناء شخصيتو التي تجعمو متماسكا .ىم،كما ىو الاساس لشعور المرء بالأاو سمبية 

 الفرق بين الذات و تقدير الذات:ـ 3
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"يعتبر تقدير الذات جزء مف الذات فيو يشمل كل الطرؽ التي يقارف بيا الأشخاص أنفسيـ مع الأخريف، و       

الذات يعتبر بعد مف أبعاد ىذه المقارنات تشمل المقارنات العقمية ، الجسمية ، الاجتماعية في حيف أف تقدير 

 (.79،ص2010)ذيب،محمد،".مفيوـ  الذات

لقد قدـ كوبر سميث تعريفا لمتفرقة بيف مفيوـ الذات و تقدير الذات ، شرح فيو أف الذات تعتبر مفيوـ "و        

ف ما يتمسؾ بو مفيو يتضمف التقييـ الذي يصنعو، و الشخص و أرائو عف نفسو ، أما بالنسبة لتقدير الذات 

 (.44،ص2012)عبدالعزيز،. عادات مألوفة لديو مع اعتباره لذاتو" 

الفرد لمفكرة التي تسيطر عميو، "إف مفيوـ الذات أىـ وأشمل مف مفيوـ تقدير الذات فالأخير يعبر عف تقويـ       

 (.259،ص2008.)بدير ،"ىذه الفكرة  ىي التي تمثل في أساسيا مفيوـ الذاتو 

تقدير الذات ىي علبقة تكاممية، فيما يعتبراف رؽ أف العلبقة بيف مفيوـ الذات و اف الأز "وذكر عبد الرحم      

 وجياف لعممة واحدة، حيث أف مفيوـ الذات يعبر عف الفكرة التي يكونيا الفرد عف نفسو بما تتضمنو مف مشاعر

تفاعمو معيـ، أما تو بالآخريف و اعية مف خلبؿ علبقانحو ذاتو العقمية ، الجسمية ، الوجدانية ، الأخلبقية، الاجتم

 (2018.)عمور،تقدير الذات فيعتبر عنصر تقييـ أي حكـ الفرد عمى ذاتو في مختمف جوانب شخصيتو"

الرفض، أما مفيوـ  الذات فيي الصورة التي يقدميا الفرد وـ تقدير الذات يعبر عف القبوؿ و "كما أف  مفي      

  (41،ص2016)قدي ،عف نفسو  دوف تقييـ ليا".

نستخمص مف ىذا أف تقدير الذات يعكس التقييـ الذي يصدره الفرد حياؿ صورة الذات لديو فيو بذلؾ يعبر و       

عف مشاعر الرفض و القبوؿ لشخصيتو ،كما أنو يعكس المدى الذي بواسطتو يحكـ الفرد عمى نفسو بأنو ناجح و 

المشاعر التي تعبر عف خصائص جسمية يع الأفكار و ـ الذات فيو يمثل جميستحق  الاحتراـ و الثناء ، أما مفيو 

 مشاعره . تي يعتقدىا حوؿ مظيره وقدراتو و ،عقمية...إل  . وىو بمثابة الأفكار ال

 أىمية تقدير الذات: ـ 4

 تقدير الذات لو تأثير عميق عمى جميع جوانب الحياة ،ولتوضيح ذلؾ لابد مف الإشارة إلى أىميتيا وىي :      
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ذيف لدييـ تقدير إيجابي لذاتيـ يكونوف في الغالب أسعد حالا وأفضل صحة وأكثر إنتاجية ممف الأشخاص ال-

 لدييـ تقدير متدني لذاتيـ.

 التقدير المرتفع لمذات يصنع شخصية المرء وقدراتو .-

 تجعل الشخص ذو حماسة وقوة لتحقيق الأىداؼ الصعبة.-

 مواجية التحديات في موقع العمل وفي حياتيـ الشخصية .تقدير الذات يعزز مف روح الابداع والتفاؤؿ في  -

 تقدير الذات ليا أىمية حاسمة وضرورية في صنع القرار وفي كسب ثقة الأخريف .-

 تقدير الذات يعزز مف إقامة علبقات اجتماعية  قوية ،إذ ينبغي أف تكوف محبا  لذاتؾ ومتوافقا معيا . -

 ـ يكونوف أكثر تعاونا واحتراما ومراعاة مشاعر الاخريف .إف الذيف يتمتعوف بتقدير عالي لذاتي -

 (2005)ماليي،ريزنر،تساعد الفرد في حل المشكلبت التي يتعرض إلييا. -

كما يعد تقدير الذات مؤشرا لمصحة النفسية فكما يرى روجرز فإف جزء مف التوافق النفسي يعد وظيفة لمفيوـ "-

 تقدير الذات .

الذات يرتبط إيجابيا ببعض أبعاد الشخصية مثل الدخل والمكانة الاجتماعية والترقيات  كما وجد كفوماف أف تقدير

 (72-71،ص2012)بوبطة ،."في مجاؿ العمل والرضا الوظيفي 

أف تقديرنا لذاتنا بشكل سميـ يؤذي إلى التعامل مع الاخريف باحتراـ ،لأف احتراـ الذات  واستخلاصا لما سبق      

 خريف .ىو أساس احتراـ الا

 نظريات تقدير الذات:ـ 5

 :روزن برجنظرية ـ 1ـ5 

دراسة نمو و ارتقاء سموؾ تقييـ الفرد لذاتو كما اىتـ بتقييـ المراىقيف لذواتيـ ،ووسع  روزف برج"حاوؿ         

وـ تطور صورة الذات الايجابية في مرحمة المراىقة ،واىتـ بالدور الذي تق ديناميتاىتمامو بعد ذلؾ بحيث شممت 

إطار الاسرة وأساليب الذي يتكوف في  بو الاسرة في تقدير الفرد لذاتو وعمل عمى توضيح العلبقة بيف تقدير الذات
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السموؾ الاجتماعي ،واعتبر أف تقدير الذات مفيوـ يعكس اتجاه الفرد نحو نفسو ،وطرح فكرة أف الفرد يكوف اتجاىا 

 (67،ص2012)بوبطة،". لا أحد ىذه الموضوعات نحو كل الموضوعات التي يتعاوف معيا وما الذات إ

 نظرية كوبر سميث: ـ 2ـ5

"ويتضمف تقدير الذات عنده عمميات تقييـ الذات وردود الافعاؿ أو الاستجابة الدفاعية ، فيو الحكـ الذي       

 عف تقديرهيصدره الفرد عمى نفسو متضمنا الاتجاىات التي يرى أنيا تصفو عمى نحو دقيق ،ويقسـ تعبير الفرد 

عف تقدير لذاتو الى :التعبير الذاتي وىو إدراؾ الفرد لذاتو ،والتعبير السموكي إلى الأساليب السموكية التي تفصح 

الفرد لذاتو ،ويميز كوبر بيف نوعيف مف تقدير الذات حقيقي ويوجد عند الأفراد الذيف يشعروف بالفعل أنو ذو قيمة 

شعروف أنيـ غير ذوي قيمة، ولكنو لا يستطيعوف الاعتراؼ بمثل ىذا الشعور لذيف ي،ويوجد تقدير دفاعي للؤفراد ا

 (33،ص2007)أمزياف،".

 :1969زيمر سنة  نظريةـ 3ـ5

يرى زيمر أف لمعوامل الاجتماعية دور في نشأة وتطور تقدير الذات ،لذلؾ فيو يرى أف تقدير الذات "        

الذي يعيش فيو الفرد والذي يعتبر كذلؾ إطار مرجعي ويرى  ،فيو ينشأ إذف داخل الإطار الاجتماعياجتماعي 

أف تقدير الذات يمعب دور الوسيط بيف الذات والعالـ الواقعي ،وىو يرى أف الشخصية التي تتمتع بدرجة عالية مف 

 (119،ص2013)حدواس،التوازف يتمتع صاحبيا بدرجة عالية مف تقدير الذات".

فسير تقدير الذات تختمف مف شخص لأخر ،فيناؾ مف يرى بأف اتجاه الفرد بأف نظريات ت ومنو يمكن القول    

نحو ذاتو يختمف عف اتجاىو نحو الموضوعات الأخرى مثل روزف برج، كما قسـ كوبر سميث تعبير الفرد عف 

أف سموكي ،كما فسر ريمز تقدير الذات بإرجاعو الى العوامل الاجتماعية و  تقدير الذات الى تعبير ذاتي وتعبير

  تقدير الذات ينشأ ويتطور داخل ىذا الإطار .

 مستويات تقدير الذات:ـ 6

 تقدير الذات المرتفع:ـ 1ـ6
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لذات الرضى الشخصي  في مراعاة ات المرتفع دليل تقبل ، وتسامح و ( أف تقدير الذا1985"يرى بروزنبرغ )     

يشير بروزنبرغ مرتفع يستمزـ احتراـ الذات، و ال الكماؿ. إضافة إلى أف تقدير الذاتمع استثناء إحساس التعالي و 

يقوـ عمى احتراـ الفرد  لذاتو لأنو انساف ، دوف الأخذ بعيف و وعيف مف الاحتراـ: احتراـ مطمق ومشروط إلى ن

ية لمكفاءة و الذي يستوجب التوافق بيف المعايير الشخصـ المشروط و الاحترابار مميزات الفرد و إنجازاتو . و الاعت

حساسات الاكتماؿ و  الأخلبؽ و الانجاز ، وفي رأيو أف غياب الاحتراـ المشروط ىو الذي يميز لنا تقدير التميز وا 

 (.86،ص2015)شيبة،".الذات المنخفض مقارنة مع تقدير الذات المرتفع

 الاعتبار ، و يكوف لدييـ فكرة كافية لماـ ىاميف ويستحقوف الاحتراـ والتقدير و "يعتبر الأشخاص أنفسي      

 لا يخافوف أو يبتعدوف عف الشدائدحيحا، ودائما يتمتعوف بالتحدي و يظنونو ص

 تقدير الذات المتوسط:ـ 2ـ6

يتحدد تقدير الذات مف وف بيف ىذيف النوعيف مف الصفات و " يعتبر الأشخاص مف ىذا النوع ممف يقع       

 (.68،69،ص2013)مجمي،قدرتيـ عمى عمل الأشياء المطموبة منيـ".

التي يشعر بيا، أنو  مستوى الثقة الذاتيةلذات المتوسط تصور الشخص لنفسو وقدراتو وانجازاتو و تقدير ايعكس و 

 قد يتأثر بما قد يواجيو فالفرد في حياتو مف تجارب و تفاعلبت اجتماعية، معتقدات...ال  ليس ثابتا و 

 الذات المنخفض: رـ تقدي3ـ 6

 قيقية بصاحبو ، إذ يركز أصحاب ىذا المستوى عمى عيوبيـ ، و" يشكل تقدير الذات المنخفض إعاقة ح      

غوط الجماعة والإنصات لآرائيا وأحكاميا، كما ىـ أكثر ميلب لمتأثر بضنقائصيـ و صفاتيـ غير الجيدة، و 

مة  دائما عميو تدفع ىذه الظروؼ بصاحبيا إلى  تذكر الخبرات الفاشتوقعات أدنى مف الواقع، و لأنفسيـ يضعوف 

 يستطيع طمب المساعدة  ، كما يتميز لاالقياـ بالأعماؿ المطموبة منو و يشعر بعدـ معرفتو بع عف المجازفة  و فيمتن

الشعور بالحزف، و الاستعداد ي لمسمطة  و القمق الزائد والخضوع السمبب ىذا المستوى بالشعور بالخجل و أصحا

 (.51، ص 2015)عيسى، لمناسبات الاجتماعية."عدـ الارتياح في اقتناع والتأثر بآراء الآخريف  و المرتفع للب
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عميو لتقدير الذات ثلبث مستويات ىي تقدير الذات المرتفع و المنخفض و المتوسط، و يرجع ذلؾ إلى و        

 تأثر تقدير الذات بعدة عوامل سنتطرؽ إلييا لاحقا.     

 العوامل المؤثرة في تقدير الذات:ـ 7

                     عوامل نذكر منيا تتأثر تقدير الذات بعدة       

  العوامل الذاتية:ـ 1ـ7

 :المغة و الذكاء و القدرات العقميةـ 1ـ1ـ7

"إف تقدير الذات يتأثر بالمغة و الذكاء و القدرات العقمية لمفرد حيث أف ىناؾ علبقة بيف المغة و التطور        

إيجابيا عمى تطوره الذىني. وأثر تبعا لذلؾ عمى أفكاره نحو  الذىني. فكمما اتسعت دائرة الفرد المغوية انعكس ذلؾ

 .ذاتو

  الأفكار الذاتية: 2ـ1ـ7

ىي  إف الأفكار الذاتية لمفرد أو الصورة التي يرسميا لذاتو تؤثر بشكل كبير عمى مستوى تقديره لذاتو و       

راتو و مياوتقييمو لنفسو و ت الفكرية التي يضعيا عف نفسو. الافتراضاتتضمف معرفة الفرد لنفسو ، و 

 (2005)ماليي،ريزنر،قدراتو"

 العمر و الجنس:ـ 3ـ1ـ7

الإحباط فيذه البيئة تولد القمق لمراىق بفقداف السند والحرماف و يعتقد جورج سوليفاف أف البيئة التي تشعر ا      "

إ ىذا التقييـ يزداد تمايزا مع  احترامو ليا. حيثير لتيديد مفيومو و ثقتو بذاتو و لدى المراىقيف و تؤدي بشكل خط

وفقا لملبحظات  يتطور  ذلؾ التقييـختمفة باختلبؼ مجالات التفاعل. و تقدـ النمو. بحيث يكوف ىناؾ تقييمات م

 (. 38، ص2015)عيسى، لإدراكو كيفية رؤية الأخريف لو".المرء عف ذاتو. و 

 العوامل الخارجية:ـ 2ـ 7

 الرعاية الأسرية:ـ 1ـ2ـ7
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لى التقبل في جو أسرتو و موه المختمفة إلى جو أسري ىادئ ومستقر و يحتاج الطفل في مراحل ن "حيث       ا 

 تقديره ليا .رفض لتكويف مفيوـ خاطئ عف ذاتو و المجتمع فقد يؤدي شعوره بال

 المدرسة:ـ2ـ 2ـ 7

ذاتو و اتجاىاتو  ليا دور كبير في تقدير الطفل لذاتو ، حيث يكوف تأثيرىا في تكويف تصور الطفل عفو        

العلبقة بيف المعمـ و التمميذ تؤثر تأثيرا عمى مستوى مفيوـ ، كما أف لنمط النظاـ المدرسي و  نحو قبوليا أو رفضيا

 .(27 ػ 26 ص،2014")العطا،التمميذ عف نفسو.

 :العوامل الاجتماعيةـ 3ـ7

عيا في المحيط الذي يعيش فيو بو  و التي يمكف لمفرد أف يتفاعل موتتمثل في المثيرات والاتجاىات "        

تقدير شخصيتيـ ،إذ أف الفرد جتماعية وكيفية معاممة الفرد و تؤثر في سموكو ، كما تعكس موقف أفراد البيئة الا

 (.2023)العمري،يقيـ عف طريق تقييـ الآخريف لو".

 عوامل تتعمق بالفرد نفسو:ـ 4ـ7

لطفل تتحدد بقدر خموه مف القمق او عدـ الاستقرار النفسي، بمعنى " فمقد أثبت أف درجة تقدير الذات لدى ا       

يكوف تقديره لذاتو مرتفعا، أما إذا ساعد ذلؾ في نموه نموا طبيعيا و  أنو إذا كاف الفرد متمتعا بصحة نفسية جيدة

 .بالتالي ينخفض تقديره لذاتوتقر فاف فكرتو عف ذاتو منخفضة، و كاف الفرد مف النوع القمق الغير مس

التعميمية التي يمر اتو العقمية، وسماتو الشخصية، والمرحمة العمرية و قدر تأثر تقدير الذات بذكاء الفرد، و كما ي

 (.94، ص 2012)سالـ،.بيا

استخلبصا مما سبق يمكف أف نقوؿ أف ىناؾ العديد مف العوامل المؤثرة في عممية تقدير الذات تتمثل في و       

 الخارجية و كذا الاجتماعية و عوامل متعمقة بالفرد نفسو.  العوامل الذاتية و العوامل

 حاجات تقدير الذات:ـ 8
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ىي مجموعة مف الحاجات تتمثل في الحاجة إلى أف يكوف الفرد قويا ، ذو كفاءة ، يكوف واثق مف قدراتو          

ر الآخريف، فبإشباع ىذه و الحاجة إلى أف يعترؼ بو الآخروف، أي أف يمتمؾ احتراـ و أف يستطيع الفوز بتقدي

الحاجات يؤدي إلى جمب الثقة بالنفس لمفرد ، وا عطائو قيمتو الشخصية لممجتمع ، و يبدأ اشباع الحاجة إلى  

التقدير بما يشعر بو الفرد مف سموكيات  الآخريف، و ذلؾ مف خلبؿ ما يظيرونو لو مف احتراـ و اىتماـ أو اىماؿ 

 .(2003.)سميـ،ذلؾ يقوـ الفرد بتوجيو سموكو نحو إرضاء متطمبات غيره  و لا مبالاة و تباعد و تحفظ، و ل

ليذا فتقدير الذات يتطمب الاىتماـ بالاحتياجات الشخصية و العناية بالصحة النفسية ، و تشمل الحاجة و        

لتعامل بحرص مع اقدير، و إلى الحب و الانتماء ، و الحاجة إلى السلبمة و الأماف ،  الحاجة إلى الاحتراـ و الت

يمكف تمبية ىذه الحاجات مف خلبؿ لعلبقات الايجابية مع الأفراد، و التحديات، و التعمـ مف الاخطاء و بناء االنقد و 

الدعـ الاجتماعي و التعميـ و التدريب و التحفيز و المشاركة في الأنشطة و اليوايات التي تعزز الثقة بالنفس و 

ف كانت صغيرة، و التعاطف مع النفس و الحرص عمى القدرات الشخصية، و الاحتفاؿ با لنجاحات حتى وا 

التواصل الايجابي مع الآخريف، ومف خلبؿ تمبية ىذه الحاجات يمكف لمفرد أف يعزز تقديره لذاتو و يعيش حياة 

 مميئة بالثقة و الرضى الذاتي. 

 طرق تنمية تقدير الذات : ـ 9

 اة الفرد ومف الضروري التطرؽ إلى بعض الطرؽ لتنمية تقدير الذات :لتقدير الذات أىمية كبيرة في حي         

 تحقيق الفرد صورتو الذاتية وأف يكوف مدرؾ لوصفو الحالي وعلبقتو بنفسو ورؤيتو لنفسو. -

 يحاوؿ الفرد اف يضع خطوط زمنية في حياتو، ونقط انتقالية وعلبمات واضحة لتقييـ مسيرتو في تطوير ذاتو. -

تشاؼ النفس ومعرفة حقيقتيا حتى نحكـ عمييا ف فإذا حكمنا جيمنا النفس فتكوف الاحكاـ عمى النفس لابد مف اك-

 خاطئة ، وتصرفات  وسموكيات غير صائبة ومف ىنا يكوف الظمـ ليذه النفس .

 كتابة الفرد ما يريد تحقيقو ووضع أىدافو ويجعل الوقت كاؼ لتحقيقيا .-

 محاولة تحقيق الاىداؼ فلبشؾ أف الانجازات الرائعة سبقيا اخفاقات عديدة .الحدر مف اليأس عند الاخفاؽ في -
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 مكافأة  الفرد لمنفس ،واحتراـ الذات فميس احد لديو كل ما لديؾ مف صفات ومعاني . -

 اكتشاؼ المحظات الايجابية واستغلبؿ الوقت مع نفسو في التركيز فيما لديو وفيما أنجز .-

بفعالية في النشاط العممي لأنو ضروري جدا في بناء الذات ،كذلؾ الاتصاؿ بالأخريف لابد مف الفرد أف يشارؾ -

 عامل أساسي لتطوير النفس واكتساب الثقة .

 أف يكوف الفرد ايجابي مع نفسو فكل تفكير سمبي مع النفس يستبدلو بشيء ايجابي .-

 لقضايا الكبيرة .عمل الفرد عمى الشعور بالمسؤولية في الامور الصغيرة وتحمميا في ا-

 لابد مف إنشاء توقعات واقعية عف النفس وتجزئة الاىداؼ الكبيرة .-

 يجب أف يمنح الفرد الدعـ للؤخريف وتعممو كيفية تقبل الدعـ منيـ ..-

 (2007.)فرج،يجب عمى الفرد أف لا يتقمص شخصية  غيره ،وأف يفتخر بذاتو ونفسو -

عيش حياتو ويحترـ ويقدر ذاتو فكل فرد يممؾ شخصية فريدة ويحسف مف أنو لابد لمفرد أف ينستنتج  وعميو     

  صورتو الذاتية ووضع الاىداؼ التي يريد تحقيقيا والتفكير بشكل ايجابي .

 تقدير الذات :ومقاييس  باراتـ اخت11
خصية مف مقاييس الشوفي بعض الأحياف تسمى ىذه الاختبارات بالاختبارات الموضوعية ،وىي "             

مثل الشعور بالسعادة معظـ الوقت ، وسؤاؿ وىذه القوائـ تتضمف عبارات تصف سمات الشخصية الاكثر شيوعا 

أ أو أو صح/خطخصيتو عف طريق الاجابة بنعـ/ لا ،الفرد بصورة مباشرة ،إف كانت ىذه العبارة تصف سمات ش

المتعدد الأوجو ،ويعد أكثر  مينيسوتااختبار  ومف أبرز قوائـ تقدير الذات لمشخصيةأوافق ...وغيرىا ، أوافق /لا

     ،ويستخدـ ىذا الاختبار مف  مينيسوتافي جامعة  1943بتطويره سنة  ومكينمي ىاثونيالاختبارات شيوعا ،وقد قاـ 

 (557-556،ص2006الريماوي وزملبئو ،)أجل تشخيص الاضطرابات النفسية ".

ير مف الفقرات التي يمكف الاجابة عنيا بنعـ او لا وقد تـ تطوير ىذا بإعداد الكث مكينميو  ىاثا وي وبدأ "        

فقرة صممت مف اجل قياس  567في الثمانينات مف القرف العشريف ،وقد تضمف تطوير ىذا الاختبار  الاختبار 
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ح مدة الاعراض المرتبطة بالاضطرابات النفسية :توىـ المرض, الاكتئاب ،والانحراؼ السيكوباثي ،وغيرىا وتتراو 

فقرة ،كما تمت ترجمة  370دقيقة ,كما أنو يوجد نموذج للبختبار مختصر ويتكوف مف  90-60ىذا الاختبار مف 

 (557ص،2006و .)الريماوي وزملبئ "وقد تـ تقنينيالغة،  22ى ىذا الاختبار ال

اس أشعر كما يتضمف فقرات تكشف عف صدؽ المفحوص في الاجابة، ومف الأمثمة عمى فقرات المقي"      

بالتوتر الشديد في العمل ،أشعر بالخوؼ عندما أنظر الى الأسفل مف مكاف عاؿ، أقطع  الشارع عادة لأتفادى 

و مشابو الى ذلؾ ،يزعجني عد الأشياء غير اليامة كممبات الكيرباء في الطريق أمقابمة شخص أراه ،لدي عادة 

 (279 ،ص 2015)أبو الغزؿ،."ار مرعبةالاخريف مف أفكار خاطئة عني ،يدور في عقمي افكما لدى 
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 خلاصة الفصل:

مف خلبؿ ما سبق ذكره نستخمص أف الذات ىو عبارة عف معمومات عف صفات الذات، بينما تقدير و        

ىو مف أىـ المشاعر الإيجابية ، فيو يساعد الأفراد عمى تحسيف شعورىـ اتجاه الذات يعتبر تقييـ لتمؾ الصفات و 

ف عمى رؤية الآخريف ليـ، ويمكنيـ مسموكياتيـ وعمى ثقتيـ بأنفسيـ و سيـ بحيث تنعكس ىذه المشاعر عمى أنف

بمعنى آخر إحساس وىو دليل عمى نضجيـ واستقرارىـ النفسي و  ايجابية،الاستجابة للؤشخاص بطرؽ صحية و 

 .الجسديةالفرد بالثقة والراحة النفسية و 
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 تمييد:

تمؾ الإجابة عممية  ىدؼ كل دراسة ىو الوصوؿ إلى إجابة  للئشكالية المطروحة  في أوليا ، بحيث  تكوف  

ساليب  والإجراءات المستخدمة  ومدى قدرة الباحث عمى تتوقف صحة تمؾ النتائج عمى دقة الأوموضوعية. و 

في جمع البيانات حوؿ ما يريد دراستو، ية التي تساعده مف أجل ذلؾ يستعيف  ببعض التقنيات المنيجتطبيقيا . و 

الذي فيو قمنا باختبار صحة الفرضيات  التي طرحناىا ، و صل سنتطرؽ إلى الجانب التطبيقي و منو  في ىذا الفو 

العينة التي تـ دراستيا، كما الدراسة، الدراسة الاستطلبعية, و مجالات يو سوؼ نستعرض المنيج المستخدـ و ف

خصائصيا السيكوميترية، ثـ عرض للؤساليب الاحصائية استعممت لجمع البيانات و اة التي سنعرض لكـ الأد

 المستخدمة. 
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 التذكير بالفرضيات :-1

 مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية  متوسط. -

الأطفاؿ ( في مستوى تقدير الذات لدى 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -

 المعاقيف سمعيا تعزى لمتغير الجنس .

 منيج الدراسة : -2

 تـ استخداـ المنيج الوصفي باعتباره الطريقة الأنسب لمدراسة الحالية .      

لا يقتصر المنيج الوصفي المستعمل في المجالات العممية عمى الوصف الدقيق لمظاىرة المدروسة فحسب  بل 

وصف الظاىرة وجمع البيانات عنيا ووصف الظروؼ والممارسات المختمفة وتحميل يتطمب الأمر ، بالإضافة الى 

ىذه البيانات واستخراج الاستنتاجات، ومقارنة المعطيات وبالتالي التوصل الى نتائج يمكف تعميميا في اطار معيف 

 (133،ص2012سلبطنية، الجيلبني، ).

 مجالات الدراسة : -3

 .2023ماي 7أبريل و  26و  24سة يوـ تمت الدراالمجال الزمني : ـ 1ـ3

 جيجل .  -ىكتار 40 -أجريت الدراسة بمدرسة الأطفاؿ المعوقيف سمعيا المجال المكاني : ـ 2ـ3

 إناث. 25ذكور و  15طالب وطالبة مف بينيـ  40تناولت الدراسة المجال البشري : ـ 3ـ3

 الدراسة الاستطلاعية :-4

ف الإجراءات الميمة في الجانب الميداني حيث تمكف الباحث مف العرؼ عمى تعتبر الدراسة الاستطلبعية م      

الصعوبات التي قد تصادفو ،ومدى ملبئمة الوسائل المختارة في الدراسة وجمع البيانات الضرورية ، وبما أف 
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ىكتار  40يا محور الدراسة ىـ الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية ، فقد قمنا بالاتصاؿ بمدرسة الأطفاؿ المعوقيف سمع

بمدينة جيجل ، وذلؾ بعد الحصوؿ عمى رخصة الدخوؿ مف مديرية التضامف الاجتماعي لولاية جيجل والتواصل 

 مع أستاذة المدرسة وتسميـ الاختبار لأفراد العينة ، ثـ التأكد مف وضوح وسيولة العبارات وامكانية الإجابة عنيا .

 عينة الدراسة الأساسية :  -5

استمارة حوؿ  40بولاية جيجل ، حيث تـ توزيع  –ىكتار  40 -اسة بمدرسة الأطفاؿ المعوقيف سمعياتـ إجراء الدر 

 انثى وتـ الاجابة عمييا كميا. 25ذكور و 15تقدير الذات عمى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية مف بينيـ 

 جمع البيانات :أداة  – 6

 مقياس كوبر سميث:ـ 1

في  cooper smith كوبر سميثس لتقدير الذات، صممو الباحث الأمريكي " رائز كوبر سميث ىو مقيا      

، و ىو متعدد مجالات التقييـ لمذات إذ يشمل المجالات الاجتماعية، العائمية، الشخصية، و 1967العاـ 

بندا، يجاب عنيا بأسموب تقريري في  25الأكاديمية ، و يحتوي ىذا المقياس في صيغتو الموجية لمراشديف عمى 

 (59، ص 2021)مرزوقي، سعودي، إطار ث اختياريف أو بديميف: تنطبق أو لا تنطبق". 

، 17، 18، 21، 22، 23، 24، 25، 13، 12، 7، 10، 6، 3، 2منيا العبارات السالبة التي ذات الأرقاـ:" 

16 ،15. 

 . 20، 19، 11، 14، 9، 8، 5، 4، 1و العبارات الموجبة ذات الأرقاـ: 

 طريقة التصحيح:ـ 

 باتباع الخطوات التالية:  cooper smithيمكف الحصوؿ عمى درجات مقياس كوبر سميث       
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. أما إذا  0أما إذا كانت إجابتو "تنطق" نمنحو  1إذا كانت الإجابة "لا تنطبق " عمى العبارات السالبة نمنحو 

 .0" لا تنطبق" نمنحو  أما إذا كانت الإجابة 1كانت الإجابة عمى العبارات الموجبة "تنطبق" نمنحو 

 4يمكف الحصوؿ عمى الدرجة الكمية لممقياس بجمع عدد العبارات  الصحيحة و ضرب التقدير الكمي في العدد 

 (72 ص ،2015زي،ڨ) بوز."عمى عدد الأسئمة 100×و لحساب تقدير الذات يساوي عدد الدرجات  

 مستويات تقدير الذات:ـ 

 ويات التالية:يحتوي مقياس كوبر سميث عمى المستػ 

 مستويات تقدير الذات الفئات

 منخفضة 41ـ 21

 متوسطة 61ـ 41

 عالية 81ـ 61

 ملبحظة:

 فيذا يعني أف تقدير الذات منخفض جدا 20إذا كاف تقدير الذات أقل مف 

 فيذا يعني أف تقدير الذات مرتفع جدا 80أما إذا كاف يفوؽ 

 السيكوميترية وأداة الدراسة : الخصائص -7

د تـ التأكد مف صدؽ وثبات مقياس كوبر سميث مف طرؼ العديد مف الباحثيف و فيما يمي سنعرض بعض لق

 الدراسات التي قامت بحسابيا

 الصدق:ـ 1ـ7

 2117دراسة أمزيان زبيدة ـ   
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ادة ( في رسالتيا لنيل شي2007بعد الترجمة و التكييف في البيئة الجزائرية أكدت الباحثة أمزياف زبيدة )"       

بقياس الصدؽ الإحصائي ، وقاـ الباحث في الدراسة الحالية  0.94الماجيستر عف صدؽ ىذا المقياس بنتيجة 

بقياس صدؽ الاختبار بطريقة الصدؽ التميزي مستعملب أسموب المقارنات الطرفية فأحرز عمى فرؽ داؿ احصائيا 

 0.05ومستوى الدلالة  28رجة الحرية الجدولية عند د Tفي  2.04التجريبية  مقابل  Tفي  2.55مقدار ب 

مقابل    3.11المحسوبة بقيمة T وبمعامل الصدؽ التكويني بأسموب المقاربة بيف المجموعات فكانت نتيجة

T آيلبس، وىذا ما يؤكد صدؽ الاختبار وصلبحيتو لمتطبيق عمى عينة الدراسة المحمية. 2.86الجدولية بقيمة(

 (164،ص 2017

 الثبات:ـ 2ـ7

 2112ة بشير معمرية دراسـ 

 " قاـ الباحث بحساب الثبات بطريقتيف:       

 0.01عند مستوى دلالة  0.70طريقة إعادة تطبيق الاختبار: أسفرت النتائج عف معامل ثبات يساوي  ػ1

 (175، 2017)حمزاوي،"  0.82ػ معامل ألفا: أسفرت النتائج أف معامل الثبات يساوي 2

 تبعة :الأساليب الاحصائية الم  -8

 ( وذلؾ باستخداـ الأساليب الاحصائية التالية:Spssتـ الاعتماد عمى برنامج )

 المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري ػ 

 عف الفروؽ بيف المتغيراتT اختبار  لمكشف ػ

 النسب المئويةػ
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 خلاصة الفصل:

ات الأساسية مف منيج و أداة و اشتمل ىذا الفصل عمى عدة خطوات ميمة في ىذه الدراسة، فبعد تحديد الإجراء

 عينة سنقوـ في الفصل التالي بمناقشة نتائج ىذه الدراسة حسب الفرضيات.

 

 
 
 

 



 

 

 الفصل الخامس 
       

                         

 عرض و تفسير النتائج                            
 

 ـ عرض و تفسير نتائج الدراسةأ
 ـ عرض نتائج الفرضية الأولى1
 2عرض نتائج الفرضية الثانية ـ2

 ـ تفسير نتائج الدراسةب 
 ـ تفسير نتائج الفرضية الأولى1
 تفسير نتائج الفرضة الثانيةـ 2

 خاتمة
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 أـ عرض و تحميل نتائج الدراسة:

 بالفرضية الأولى : النتائج المتعمقة  عرضـ 1

 ذوي الإعاقة السمعية متوسط.مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ   تنص ىذه الفرضة عمى أف        

 يوضح درجات ومستويات تقدير الذات. (1جدول رقم)

 

 رقى انفزد

 

درجت تقذيز 

 انذاث

يستىي تقذيز 

 انذاث

درجت تقذيز  رقى انفزد 

 انذاث 

يستىي تقذيز 

 انذاث 

 يتىسط 21 11 ينخفط 04 1

 يتىسط 25 11 يتىسط 04 1         

 يتىسط 00 13 يزتفع 44 3         

 يتىسط 60 10 يتىسط 54 0         

 يتىسط 56 12 يتىسط 54 2         

 يزتفع 72 15 ينخفط 04 5         

 يزتفع 68 17 ينخفط 31 7         

 ينخفط 36 14 يتىسط 00 4         

 يتىسط 52 19 يتىسط 04 9

 يزتفع 64 34 يتىسط 21 14

 يتىسط 52 31 يتىسط 00 11

 يتىسط 56 31 يتىسط 21 11

 يزتفع 68 33 يزتفع 54 13
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 يزتفع 72 30 يزتفع 71 10

 يتىسط 56 32 يزتفع 54 12

 يزتفع 72 35 يتىسط 54 15

 يزتفع 68 37 يتىسط 54 17

 يتىسط 56 34 يزتفع 40 14

 يتىسط 60 39 ينخفط 31 19

 يتىسط 60 04 يتىسط 21 14

 . مستوى والنسبة المئوية  ومف خلبؿ الجدوؿ أعلبه نقوـ باستخراج تكرارات كل

 يوضح نتائج استجابات العينة عمى مقياس تقدير الذات.( 2جدول )

 اننسبت انًئىيت انتكزاراث يستىي تقذيز انذاث

 %12.5 2 ينخفط

 %57.5 13 يتىسط

 %30 11 يزتفع

 %100 04 انًجًىع

و ىي أكبر   %57.5ر الذات بمغت مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح أف نسبة الأفراد المتوسطيف في تقدي      

و ىذا ما   %12.5و ىي أكبر مف نسبة المنخفضيف و التي بمغت   %30مف نسبة المرتفعيف و التي بمغت 

 يدؿ عمى أف مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية متوسط. 

كل الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية ويمكف حساب درجة تقدير الذات الكمي لمعينة مف خلبؿ جمع درجات        

 محل البحث وقسمتيا عمى مجموع العينة 
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 2276         مجموع التكرارات

 =_______ =    __________56.9   

 40    عدد الأطفاؿ          

   ؿ   وتنتمي الى المجا 56.9ىي ونلبحظ أف الدرجة الكمية لتقدير الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية 

 أي ذو المستوى المتوسط.  40-60

 النتائج المتعمقة بالفرضية الثانية:  عرضـ 2

مستوى تقدير الذات يختمف باختلبؼ الجنس ، ولدراسة وتحميل ىذه الفرضية نقوـ بصياغتيا عمى الشكل ػ    

 الاتي) صياغة احصائية(:

 ( α=  0.05ند مستوى الدلالة  توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف استجابات العينة حسب الجنس عػ 

لعينتيف مستقمتيف بحيث يختبر تساوي  متوسط الذكور  (T)ونقوـ باختبار فرضيتيف باستخداـ اختبار ستيودنت  

M1   ومتوسط الإناثM2  بحيث الفرضية الصفرية . H0 تنص عمى تساوي المتوسطيف )لا توجد فروؽ ذات

 مى عدـ تساوي المتوسطيف و)جود فروؽ ذات دلالة احصائية(.تنص ع H1دلالة احصائية(،الفرضية البديمة 

 Tأو القيمة المحسوبة الاحصائية  0.05حتمالية  للبختبار أقل مف ونرفض الفرضية الصفرية إذا كانت القيمة الا

 (α=  0.05أكبر مف المجدولة عند مستوى معنوية      

 وتصاغ فرضيتي الاختبار عمى الشكل الاتي :
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                  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ـ           

                    توجد فروق  ذات دلالة احصائيةـ              

 تحصمنا  عمى النتائج المبينة في الجدوؿ الاتي:Spss  وبعد إجراء الاختبار باستخداـ برنامج     

قيمة احصائية  متوسط الإناث متوسط الذكور
T 

القيمة 
 القرار Sig لاحتماليةا

نقبل الفرضية  1.786 1.274 56.48 57.6
 الصفرية

 أكبر مف  Sig=0.786  مف خلبؿ النتائج الموجودة أعلبه نلبحظ أف القيمة الاحتمالية للبختبار 

،أي متوسط الذكور يساوي متوسط   M1=M2وعميو نقبل الفرضية الصفرية  α=   0.05مستوى الدلالة المحدد  

 أي أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية بيف استجابات الذكور واستجابات الاناث. الاناث

أي أف مستوى تقدير الذات لدى الاناث لا يختمف عنو لدى الذكور بمعنى لا يوجد اختلبؼ في مستوى تقدير 

 الذات حسب اختلبؼ الجنس.

 ب ـ تفسير نتائج الدراسة:

 لى :مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأو ـ 1

 تـ صياغة الفرضية الأولى عمى النحو التالي:        

مستوى تقدير الذات لدى الأطفاؿ المعاقيف سمعيا متوسط ، وقد توصمت الدراسة الحالية الى صحة الفرضية مف 

 خلبؿ النتائج التي قمنا بعرضيا سابقا، وبالتالي تتحقق الفرضية الأولى 
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 فاؿ المعاقيف سمعيا.وأنو يوجد تقدير ذات متوسط  لدى الأط

 ( 2017(، ودراسة )السميماني ،2012وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة )بوبطة لطفي، 

(في دراستو تحت عنواف تقدير الذات وعلبقتو بالمشكلبت الانفعالية عند المراىقيف  2012ويشير) بوبطة لطفي ،

 لبميذ  يتراوح بيف المستوى العالي والمتوسط .في مرحمة التعميـ الثانوي الى أف مستوى تقدير الذات عند الت

( التي كانت تحت عنواف أثر تقدير الذات عمى مفاىيـ المواطنة  لدى 2017كما تشير) دراسة السميماني،

المعاقيف سمعيا إلى أف مستوى أبعاد تقدير الذات بالنسبة لأبعاد مقياس تقدير الذات لدى عينة البحث يتراوح بيف 

 تفع .المتوسط و المر 

وترجع أسباب ىذه النتيجة إلى عدـ تأثير الإعاقة السمعية بشكل كبير عمى الأطفاؿ ،أي أنيـ يتمتعوف بصحة 

نفسية حسنة ويشعروف بقيمتيـ. حيث أف " الأفكار الذاتية لمفرد أو الصورة التي يرسميا لذاتو تؤثر بشكل كبير 

و, و الافتراضات الفكرية التي يضعيا عف نفسو, و عمى مستوى تقديره لذاتو و ىي تتضمف معرفة الفرد لنفس

 (2005)ماليي, ريزنر,تقييمو لنفسو و مياراتو و قدراتو"

خلبؿ توفير بيئة  كما ينخفض لدييـ الشعور بالإحباط . و تمعب الأسرة دورا في التنشئة السميمة لأطفاليـ مف

اج  داخل المجتمع والتفاعل الايجابي مع أجل مساعدتيـ عمى الاندم ىادئة وملبئمة وخالية مف الضوضاء مف

تقانيـ لطرؽ  أقرانيـ ،وحرص الأفراد العادييف عمى معاممتيـ بطريقة مناسبة  دوف النظر إلييـ نظرة شفقة ،وا 

التواصل الخاصة بالمعاقيف سمعيا كمغة الإشارة و التيجي الإصبعي أو قراءة الشفاه و غيرىا التي تتوافق مع 

إنشاء اتصاؿ فعاؿ يمكنيـ مف التعبير عف أحاسيسيـ وأفكارىـ واحتياجاتيـ. كما يمكف درجة إعاقتيـ بغرض 

لأفراد الأسرة تمقي التوجييات العائمية و الدعـ الذي يساعدىـ في التعامل مع احتياجات الطفل ذو الإعاقة 

 السمعية.
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الدعـ للؤطفاؿ الصـ مف خلبؿ تقديـ  كما تمعب المراكز الخاصة بالمعاقيف السمعييف دورا حيويا في رعاية و تقديـ
التقييمات و الفحوصات المتخصصة بتحديد مدى إعاقة السمع لمطفل و تحديد الاحتياجات الفردية لو, مما يساعد 

عمى وضع خطة العلبج و التدريب المناسب الذي يشمل تطوير ميارة الكلبـ والاستماع , كما تساعد المراكز 
التقنيات المساعدة مثل زراعة القوقعة و السماعات الرقمية و غيرىا , كما يتـ تقديـ الخاصة في توفير الأجيزة و 

 التدريبات اللبزمة لاستخداـ ىذه الأجيزة بشكل فعاؿ.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثانية :ـ 2

 تـ صياغة الفرضية الثانية عمى النحو التالي:    

في مستوى تقدير الذات لدى الاطفاؿ المعاقيف  0.05ى الدلالة لا توجد فروؽ ذات دلالة احصائية عند مستو 
 سمعيا تعزى لمتغير الجنس, وقد توصمت الدراسة الحالية الى صحة ىذه الفرضية بعدـ وجود 

فروؽ بيف الذكور و الإناث في متغير تقدير الذات, وبالتالي تتحقق الفرضية الثانية ،وقد اتفقت نتائج الدراسة 

( حيث أسفرت نتائج ىذه الدراسة عمى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف 2011سة )سميماف,الحالية مع درا

الذكور و الإناث في مستوى تقدير الذات, ومنو نستنتج أف الإعاقة السمعية ىي السبب الاوؿ في عدـ وجود 

و تصوراتيـ نحو  فروؽ في مستوى تقدير الذات بيف الذكور و الإناث رغـ اختلبؼ الجنس و اتجاىات الافراد

ذاتيـ, كما يمكف اف يرجع ذلؾ لعدة عوامل اخرى بحيث لـ تتواجد دراسة عممية تؤكد بصفة دقيقة  اف الأنثى 

باستطاعتيا استيعاب المعمومات و تكويف صداقات و التفاعل في السمـ الاجتماعي أكثر مف الذكر, كما أنو لـ 

الاندماج و تواصلب مع الجماعة و ارتفاعا في رد  الاعتبار   يثبت العكس أيضا أف الذكر ىو الاكثر قدرة عمى

لذاتو ,كما اف فئة المعاقيف سمعيا تعتبر مف إحدى الفئات التي لابد مف جعميا مع الغير ولا تقتصر عمى جنس 

ناث، وىذا بسبب أف التفاعل الاجتماعي يحدث مع كمييما بالرغـ مف أف طريقة التعامل  معيف مف ذكور وا 

  تختمف.
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 خاتمة:

يو التواصل مع غيره فيو دائما يبحث عف طريق للبتصاؿ و إف الانساف كائف اجتماعي بطبعو. ولذلؾ ف       

احترامو ، و بحاجة الشعور بالتقدير لذاتو وقبوؿ المجتمع لو و لكنالتأثيرات المختمفة في تفاعمو، و يستقبل يرسل و 

لو ، فعندما يضع الانساف لنفسو ىدؼ عالي يريد لناس لذاتو ىي التي تعكس رؤية ا كما أف رؤية الانساف

 تبقى طواؿ العمر محدودة.رى قدراتو محدودة فستكوف و الوصوؿ إليو سيستطيع الوصوؿ إليو حقا، بينما الذي ي

التي تساعده في تكويف شخصية سوية في رات السيكولوجية في حياة الفرد و كما أف تقدير الذات مف أىـ الخب

يحاوؿ بشتى و ربما بدرجة أكبر، لأنو يبحث و  ينطبق سواء عمى الطفل السميـ أو الطفل المعاؽحياتو، و ىذا 

 الطرؽ و الأساليب تخطي عقبة إعاقتو عندما لا تتوفر الظروؼ التي تساعده عمى ذلؾ.

رجع ىذا يا أنيـ يممكوف تقدير ذات متوسط و و مف خلبؿ دراستنا لتقدير الذات لدى الأطفاؿ المعاقيف سمعيا وجدن

يشعروف و  ةعني أنيـ يتمتعوف بصحة نفسية حسنىذا يعاقة السمعية عمييـ بشكل كبير، و إلى عدـ تأثير الإ

ستطاعوا تجاوز اواء والخجل الشديد مف إعاقتيـ و الانطدييـ الشعور بالإحباط و العزلة و بقيمتيـ ، كما ينخفض ل

اجتماعي يؤمف ليـ التفاعل ة في تحقيق توازف نفسي و ـ النفسيما ليا مف تأثيرات عمى حالتيإعاقتيـ السمعية و 

تساعدىـ عمى مواجية مختمف التغيرات اقتيـ ستتشبع ثقتيـ بأنفسيـ و الإيجابي مع المجتمع، فعندما  يتقبموف إع

 التي تصادفيـ في اتصاليـ بالعالـ الخارجي.

الذات  الإناث في مستوى تقديرف الذكور و ى أنو لا توجد فروؽ بيكما أننا توصمنا مف خلبؿ دراستنا أيضا إل      

اتجاىات الأفراد و تصوراتيـ نحز ذواتيـ، كما أف فئة المعاقيف سمعيا ىي مف إحدى بالرغـ مف اختلبؼ الجنس و 

ىذا يرجع إلى أف التفاعل تصر عمى جنس معيف ذكر أو أنثى، و  تقلاالتي لابد مف جعميا مع الغير و  الفئات

 مف أف طريقة  التعامل تختمف .يحدث مع كمييما بالرغـ 

ف أجل كما أف الأسرة عندما ننقبل الإعاقة السمعية لأطفاليا تكوف بذلؾ كسبت نصف المعركة م          

التنشئة السميمة للؤطفاؿ المعاقيف سمعيا أنيا تمعب دورا كبيرا و ىاما في مياراتيـ، كما إسعادىـ وتنمية قدراتيـ و 
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مساعدتيـ لتعويض الضرر الذي ـ الرعاية الجيدة والعوف ليـ، و تقديفسي والمعنوي و توفير الدعـ الن عف طريق 

تشجيعيـ عمى وا بو التعمـ المناسب لقدراتيـ واحتياجاتيـ، و ألحقتو إعاقتيـ بيـ مف خلبؿ فتح المجاؿ ليـ حتى يتمق

تيـ ملبئمة  مف أجل مساعدىادئة و بيئة  رتوفيياضية والثقافية والترفييية، و الر لانخراط في الأنشطة الاجتماعية و ا

 التفاعل الايجابي مع أقرانيـ . عمى الاندماج داخل المجتمع و 

 الاقتراحات والتوصيات:

 في ضوء نتائج الدراسة التي توصمنا إلييا نوصي بالاتي :

 ضرورة تقبل الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية  داخل الوسط العائمي ومعاممتيـ معاممة غير مبالغ فييا . -

 مساعدة الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية عمى الاندماج داخل المجتمع والتفاعل مع أقرانيـ بشكل ايجابي. -

 اعداد برامج توعوية وارشادية لأسر الافراد ذوي الإعاقة السمعية ، وتقديـ الدعـ ليـ . -

اج أو تجنب تجنب الأفراد بمسببات الإعاقة السمعية سواء مف خلبؿ الفحص الطبي لممقبميف عمى الزو  -
 زواج الأقارب .

تعزيز الاستقلبلية : يجب تعزيز استقلبلية الأطفاؿ المعاقيف سمعيا في مختمف جوانب حياتيـ مف خلبؿ  -
تعميميـ ميارات الاستقلبلية اليومية مثل العناية الشخصية  ،تناوؿ الطعاـ ،والتنقل وتعزيز مياراتيـ 

 الاجتماعية و الأكاديمية.
تاج الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية الى الدعـ النفسي والتربوي لمتعامل مع التحديات العلبج النفسي: يح -

 النفسية والعاطفية التي قد تواجييـ .
 اعداد برامج خاصة لذوي الإعاقة السمعية مف أجل تنمية تقديرىـ لذاتيـ . -
جل اكسابيـ الخبرات و اقامة الأنشطة الرياضية والرحلبت الميدانية للؤطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية مف أ -

 أساليب مواجية الحياة.
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 :1الملحق 
 
 
 

 وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً
 

 جامعة محمد الصدٌك بن ٌحٌى جٌجل 
 

 كلٌة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة
 

 اوالأرطفونٌلسم علم النفس وعلوم التربٌة 
 
 
 
 
 
 

 مذكرة بعنوان:

 
 

 تمدٌر الذات لدى الأطفال ذوي الإعالة السمعٌة

 
 مذكرة مكملة لنٌل شهادة لٌسانس فً علوم التربٌة

 
 النفس التربوي متخصص: عل

 
فً المكان المناسب )×( نضع بٌن أٌدٌكم هذه الاختبارات ونأمل منكم الاجابة عن الاسئلة، وذلن بوضع علامة 

 إلا لأغراض علمٌة. مكم بأن المعلومات التً تمدمونها لا تستخد،ونعد
 

 ونشكركم جزٌل الشكر على تعاونكم معنا.                               

 
 
 
 
 

 الجنس:
  

 أنثى  ذكر 



 

 

 

 
 عبارات تقدير الذات:

 
 

 لا تنطبك تنطبك البند الرقم

   لا تضاٌمنً الأشٌاء عادة 2
أتحدث أمام مجموعة من  أجد من الصعب علً أن 1

 الناس.
  

   أود لو استطعت أن أغٌر أشٌاء من نفسً. 1
   لا أجد صعوبة فً اتخاد المرارات بنفسً. 1

   ٌسعد الأخرون بوجودهم معً. 5
   أتضاٌك بسرعة فً المنزل. 6

   أحتاج ولتا طوٌلا كً أعتاد على الأشٌاء الجدٌدة. 7
   نفس سنً.أنا محبوب بٌن الأشخاص من  8

   تراعً عائلتً مشاعري أحٌانا. 9
   أستسلم بسهولة. 20
   تتولع عائلتً منً الكثٌر. 22

   من الصعب جدا أن أظل كما أنا. 21
   تختلط الأشٌاء كلها فً حٌاتً. 21

   ٌتبع الناس أفكاري عادة. 21
   لا ألدر نفسً حك لدرها. 25

   أود كثٌرا لو أترن المنزل. 26
   أشعر بالضٌك من عملً غالبا. 27

   مظهري لٌس وجٌها مثل معظم الناس. 28
إذا كان لدي شًء أرٌد أن ألوله فإننً ألوله  29

 عادة.
  

   تفهمنً عائلتً. 10

   معظم الناس محبوبون أكثر منً. 12
أشعر عادة كما لو كانت عائلتً تدفعنً لعمل  11

 أشٌاء.
  

   فٌما ألوم به من الاعمال.لا ألمً التشجٌع  11
   أرغب كثٌرا لو أكون شخصا أخر. 11

   لا ٌمكن للأخرٌن الاعتماد علٌا. 15
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 لمتوسطي الذكور و الاناث(T) نتائج اختبار ستيودنت  -

 

 
 



 

 

 

 يهخص انذراست:

عُب ، ولذ اعزًذد انذساصخ عهً هذفذ هزه انذساصخ انً يعشفخ يضزىي رمذَش انزاد نذي الأطفبل انًعبلُن صً    

 57انً 54 نأنثً رزشاوح أعًبسهى يب ثُ 69ركىس  59طفلا ين روٌ الإعبلخ انضًعُخ ين ثُنهى  84عُنخ حجًهب 

صحخ هزحمك ين صنخ ، واصزخذيذ انذساصخ انًنهج انىصفٍ ، والاعزًبد عهً يمُبس رمذَش انزاد كىثش صًُث ، ون

نهكشف  Tوحضبة انًزىصط انحضبثٍ والانحشاف انًعُبسٌ ، واخزجبس   (Spssانفشضُخ رى اصزخذاو ثشنبيج ) 

 عن انفشوق ثُن انًزغُشاد واننضت انًئىَخ، وثعذ رحهُم انًخشجبد رىصهذ انذساصخ انً اننزبئج انزبنُخ:

 يضزىي رمذَش انزاد نذي الأطفبل روٌ الإعبلخ انضًعُخ  يزىصط.

( فٍ يضزىي رمذَش انزاد نذي الأطفبل روٌ α=  4049يعنىَخ )  لا رىجذ فشوق راد دلانخ احصبئُخ عنذ يضزىي

 الإعبلخ انضًعُخ رعزي نًزغُش انجنش.

وثعذ ينبلشخ نزبئج انذساصخ فٍ ضىء انذساصبد انضبثمخ والإطبس اننظشٌ نمزشح ثعض انزىصُبد نىجزهب فٍ 

 اننمبط انزبنُخ :

 م انىصط انعبئهٍ.الأطفبل روٌ الإعبلخ انضًعُخ داخ رمجم 

 اعذاد ثشايج رىعىَخ واسشبدَخ لأصش الأطفبل روٌ الإعبلخ انضًعُخ. 

 رعزَز الاصزملانُخ نذَهى فٍ يخزهف جىانت حُبرهى . 

 انًضبعذح عهً انذيبجهى انعبدٌ فٍ انًجزًع.

 تقذيز انذاث –الإعبقت انسًعيت انكهًبد انًفزبحُخ: 

 



 

 

 

Abstract: 

This study  aimed to know the level of self-esteem among children with hearing 

disabilities. The study relied on a sample of 40 children with hearing disabilities, 

including 15 males and 25 women, between the ages of 10 to 13 years. The study used 

the descriptive approach, and reliance on the self-esteem scale.Cooper Smith, and to 

validate the hypothesis,the  Spss program was used, the arithmetic mean and standard 

deviation were calculated, and the T- test was used to detect differences between 

variables and percentages, and after analyzing the outputs, the study reached the 

following results: 

The level of self-esteem of children with hearing disabilities is average.- 

-There are no statistically significant differences at significant level (α=0.05)in the 

level of self-esteem among children with hearing impairment is attributed to the 

gender variable. 

-After discussing the results of the study in the light of previous studies and the 

theoretical framework, we propose some recommendations summarized in the 

following points : 

-Acceptance of children with hearing disabilities within the family environment. 

-Preparing awareness and guidance programs for families of children with hearing 

disabilities. 

-Enhancing their independence in various aspect of their lives. 

-Help thier normal well-being in society. 
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