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الإجتماعیة نظرا للمهام المسندة إلیها والتي لا تتعلق فقط باحتكار تعتبر الجامعة أهم المؤسسات 

فعل إصدار الشهادات العلمیة وإنما تتعداه إلى مؤسسة أو إعادة إنتاج نظام إجتماعي وثقافي وحتى 

یه وتتفاعل مع كل مؤسساته، لذا فإن أي خلل في أداء مهام هذه أخلاقي في المجتمع الذي تتواجد ف

المؤسسة أو إصطدام علائقي بین الفواعل الإجتماعیة المكونة لها سینعكس بالضرورة على باقي 

  مؤسسات المجتمع

 شهدت في الآونة الأخیرة العدید من الإضطرابات تتعلق أساسا خاصة وأنها جعلها محط الأنظار،ما

اتجاه قضیة أو موضوع ما سواء كان بالقبول أو التأیید أو  یر عن الأراء ووجهات النظربطرق التعب

جتماعیة في كل مجتمع منتج للعدید من الظواهر الإالذي یعتبر  –الجامعة –في هذا الفضاء  الرفض

الإضراب الذي یمثل ظاهرة إجتماعیة وسیاسیة مستویات و أشكال التفاعل خاصة الصدامیة على غرار 

إعتراض وإستیاء الطالب إزاء الأوضاع السائدة في معظم الجامعات الجزائریة  نتیجة رفض و تشهدها 

  .الجامعة ونتیجة لتهمیش حقوقه التي تطمح إلى التغییر والضغط على المسؤولین من أجل تلبیة المطالب

رز هذه ومن الملاحظ أن هذه الإضرابات قد تنوعت أشكالها وتعددت أسبابها، تعتبر أحد أب

 لاستقرار المؤسسة الجامعیة، الإضطرابات التي لاقت إنتشارا واسعا في الجامعة الجزائریة وتشكل تهدیدا

مما ینعكس سلبا على الجامعة و أداء الطلبة غیاب جاهزیة التعامل مع هذه الإضرابات خاصة مع 

  .وتكوینهم من جهة و على المجتمع من جهة أخرى

التي تقوم علیها الإضرابات في الجامعة الجزائریة ومختلف  معرفة مختلف الأسباب بغرض

  :الإستراتیجیات التي یجب معرفتها للتصدي لهذه الظاهرة قمنا بتقسیم الدراسة إلى سبعة فصول كالتالي

حیث تم التطرق إلى أسباب  ،"الإطار المفاهیمي للدراسة " تطرقنا في الفصل الأول المعنون ب 

فة إلى تبیان أهداف وأهمیة الدراسة لهذا الأخیر وطرح إشكالیة الدراسة التي إختیار الموضوع بالإضا

تعتبر العمود الفقري لأي بحث علمي وصولا إلى تحدید وصیاغة فرضیات الدراسة، وبناءا على ذلك تم 

تحدید جملة من المفاهیم المفتاحیة بدقة قصد إزالة الغموض على بعض منها وإعطاء البحث صبغة 

میة من جمة أخرى، بالإضافة إلى ذلك عرض بعض الدراسات السابقة التي تناولت هذا وقیمة عل

  .الموضوع

، حیث تم التطرق إلى مختلف المقاربات " المقاربات النظریة" كما جاء الفصل الثاني تحت عنوان 

  .النظریة المفسرة لموضوع الدراسة



 مقدمة

 

 

 ب 

ث تم التطرق إلى التطور التاریخي حی ،" الإضرابات الطلابیة" لیأتي الفصل الثالث بعنوان 

كذلك تنظیم الإضراب الطلاب في الجزائر كما تناول هذا الفصل أحكام ممارسة الإضراب  للإضراب

الطلابي في الجامعة الجزائریة وطرق تسویتها إضافة إلى أشكال الإضرابات الطلابیة ومختلف الآثار 

  .معيالمترتبة عنه وصولا إلى حقوق وواجبات الطالب الجا

، حیث تم التطرق إلى نشأة وتطور " الجامعة الجزائریة" كما تضمن الفصل الرابع تحت عنوان 

الجامعة الجزائریة وأهمیة وأهداف الجامعة إلى جانب وظائف وخصائص ومبادئ الجامعة الجزائریة 

  .ومكوناتها بالإضافة إلى تحدیات ورهانات الجامعة

، الذي " تنظیمات الطلابیة كأهم فاعل ممارس للإضرابال" لیأتي الفصل الخامس المعنون ب 

یحتوي على نشأة التنظیمات الطلابیة كما تطرقنا إلى ممیزات وبناء التنظیمات الطلابیة ومختلف الأسس 

الذي یقوم علیها العمل النقابي في التنظیمات الطلابیة بالإضافة إلى نماذج عن دور أشهر التنظیمات 

  .الطلابیة في العالم

، التي تتمثل في مجالات الدراسة " الإجراءات المنهجیة" كما تضمن الفصل السادس تحت عنوان 

الملاحظة، (، المنهج المستخدم في الدراسة، أدوات جمع البیانات وعینة الدراسة المكانیة والزمانیة والبشریة

  .أسالیب التحلیلوصولا إلى ) إستمارة مقابلة

، حیث تم عرض " عرض وتحلیل البیانات ومناقشة نتائج الدراسة "أما الفصل السابع المعنون ب 

إلى مناقشة النتائج في ضوء الدراسات  ةوتحلیل البیانات ثم مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات بالإضاف

  .السابقة وصولا إلى النتیجة العامة للدراسة

.   تم الإعتماد علیهاحق التي وقد قمنا بالتعرض إلى الخاتمة تلیها قائمة المراجع والملا
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  :تمهید

جتماعي، والركیزة الأساسیة له لإري مرحلة هامة من مراحل البحث ایعتبر الإطار النظري والتصو 

كون هذا الإطار یعطي لمحة واضحة لما یرید الباحث الوصول إلیه، لذلك من خلال هذا الفصل 

، والتعرف على ةوأهمیة الدراس فأهدان وكذا تبیاالموضوع  إختیارمبررات التمهیدي سوف یتم إبراز 

 حتمالیةایاغة الفرضیات التي تعد كإجابات الإشكالیة الرئیسیة لهذه الدراسة، بالإضافة إلى ذلك ص

لنصل إلى تحدید " واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة "للتساؤلات المطروحة حول موضوع 

ومختلف الدراسات  زالة الغموض عنها مع إعطاء تعریفا إجرائیا لكل مفهومالمفاهیم الأساسیة للدراسة لإ

  . التي تبنت هذا الموضوع

  

  

    



  الإطار المفاهيمي للدراسة                                                                          الفصل الأول

 

 
5 

 ختیار الموضوعإأسباب : أولا

ختیار لا ینشئ  من لإأن هذا ا غیر ختیار الموضوع،إجتماعیة مرحلة لإمن بین مراحل تصمیم البحوث ا

 ختیار موضوع الدراسةإالذاتیة والموضوعیة التي تسبق  تعتبارالإاغ وإنما هناك جملة من الدوافع و فرا

  :على غرار

 . المیل الشخصي لهذا النوع من الدراسات ومحاولة إعطائها الطابع السوسیولوجي  - 

  .الرغبة في معرفة الأسباب الكامنة لظهور الإضرابات في الجامعة الجزائریة   - 

صفة عامة وجامعة جیجل بصفة خاصة التي لتحولات والأحداث التي عرفتها الجامعة الجزائریة با - 

حتجاجات المؤدیة غالبا إلى إضرابات طلابیة حیث تكررت هذه الإضرابات لإالعدید من اأفرزت 

  .بشكل لافت مؤثرة بذلك على سیر الرزنامة البیداغوجیة 

  .الحصول على درجة علمیة متمثلة في نیل شهادة الماستر  - 

  .عرفیا ومیدانیاقابلیة الموضوع للدراسة منهجیا وم - 

الفائدة العلمیة التي تعود على الجامعة الجزائریة وذلك من خلال تشخیص واقع الإضرابات الطلابیة  - 

  .في الوسط الجامعي 

  .داخل الحرم الجامعي  والأمن ستقرارالإب تظاهرة الإضرابات في الجامعاعلاقة  -

  :أهداف الدراسة : ثانیا

ق بموضوع معین مشكل یتعل أوقیقها بحكم وجود غموض كل بحث علمي لدیه أهداف یسعى إلى تح

بحیث یذهب كل باحث إلى هدف من الأهداف التي یراها مناسبة ویسعى من  هالبحث فی ویستدعي

  :خلالها إلى غرض معین وعلیه تهدف الدراسة الحالیة إلى 

  .التعرف على واقع الإضرابات الطلابیة في جامعة محمد الصدیق بن یحیى  - 

  .الإضرابات  أو ظهور أو تبني في تدعیم ةالطلابی اتلى مساهمة التنظیمالتعرف ع - 

  .عتمدتها جامعة جیجل في التقلیل من ظاهرة الإضراب إالتعرف على مختلف الأسالیب التي  - 

  . ةالطلابی اتالكشف عن المعیقات التي واجهتها إدارة الجامعة في تسییرها للإضراب - 

ضغوطات التي تحدد قابلیة المشاركة أو عدم المشاركة في الوصول إلى معرفة أهم العوامل وال - 

  .الإضراب بین المؤید والمحاید والمعارض 
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  أهمیة الموضوع : ثالثا

ن تفید في اكتشاف أتتوقف أهمیة الدراسة على قیمتها العلمیة والنتائج التي ستحققها والتي یمكن 

وتأتي أهمیة هذه الدراسة في كونها ، لة ماي إثبات وجود ظاهرة أو مشكستناد إلیها فلإمعارف یمكن ا

تتناول واقع الإضرابات الطلابیة التي تعتبر من بین أهم الظواهر التي انتشرت في السنوات الأخیرة في 

الطلبة  االذي ینتهجه الأدواتكون الإضراب من أهم  ،ة الجزائریة وخاصة في جامعة جیجلالجامع

  .داخل الجامعة معینةللأوضاع لإبداء عدم رضاهم للضغط على الإدارة 

تتبع أهمیة الدراسة في كونها تسعى إلى معرفة الأسباب الكامنة وراء هذه الإضرابات التي ترجع 

في حین تعتبر ، إلى غیاب ثقافة التواصل وأسلوب الحوار وبالتالي تعرقل المسار البیداغوجي للجامعة

هذه النتائج ، ات الطلبة والدفاع عنهمصد إشباع حاجالتنظیمات الطلابیة المحرك الرئیسي لهذه الظاهرة ق

الجزائریة انطلاقة للباحثین  التي سوف یتم التوصل إلیها في دراسة واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة

  .جل إجراء المزید من الدراسات في هذا الموضوع من زوایا أخرى لم تدرس أمن 
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  الإشكالیة: رابعا

سسات التعلیم العالي من أهم المؤسسات التي تساهم في نهضة الدول ورقیها وذلك من تعتبر مؤ 

تكون  أنخلال الدور التي تقوم به لإنتاج المعرفة وتطویرها وتوظیفها عن طریق مخرجاتها والتي یجب 

  .ذات كفاءة وقدرات عالیة، فالتعلیم العالي یلعب دورا كبیرا في شتى المجالات 

 رأثاها وطبیعة تأثیرها والتي تترك العالي في معظم دول العالم أزمات باختلاف شدتیواجه التعلیم 

سلبیة على المدى الطویل في الحیز الذي حدثت فیه منها الخفیفة سریعة الزوال حیث أصبحت هذه 

الأزمات فرع من فروع المعرفة تدرس في مختلف جامعات العالم الغربیة والعربیة على سبیل المثال 

  .معة الجزائریة الجا

ید من الأزمات على كافة الأصعدة أدت إلى دفالجامعة الجزائریة تعرضت في السنوات الأخیرة للع

ولعل الإضراب من أهم هذه ... الانتحار.جرائم القتل .صعوبة التعامل معها المتمثلة في السلوك العنیف 

هم، حیث یعتبرونها حق من حقوق ةلبیوالطلبة، لرفع لوائح مط ساتذةوالأینتهجه العمال  الأزمات حیث

جتماعي قصد إبداء عدم رضاهم عن الأوضاع السائدة داخل إلیها الفاعل الإ أیعتبر الإضراب وسیلة یلج

إلیها الفاعل  أكشوفة والواضحة المعالم التي یلجالمؤسسة المستخدمة وهي طریقة من الطرق الم

العمل للدفاع عن حقوق عن النقابة للضغط على أرباب جتماعي بمعزل لإجتماعي والنقابة أو الفاعل الإا

  .جل اكتساب حقوق جدیدة أمكتسبة من 

یعتبر الإضراب ولید ممارسة الحق النقابي الذي ظهر مع ظهور الثورة الصناعیة في منتصف 

ستعمار الفرنسي إضرابات عدیدة أهمها إضراب الإفي أوربا، وعرفت الجزائر إبان  القرن الثامن عشر

وهو  1956ماي  19حیث نجد إضراب الطلبة الجزائریین .بالجزائر  1936بوهران وإضراب  1936

، 1956ماي  19تحاد العام للطلبة المسلمین الجزائریین بتاریخ لإإلیه ا ىالذي دع ،ضراب طلابي عامإ

ث شارك فیه لتحاقهم بها، حیإورة التحریریة الجزائریة وبدایة وكان هذا الإضراب جزء من دعم الطلاب للث

  .الطلبة داخل وخارج الوطن لافآ
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یحمي حق الإضراب الذي یمارس مع  الذي 32قر الدستور الجزائري المادة أ 1989وفي سنة "

ل كما الذي یعطي حق اللجوء إلى الإضراب بالنسبة للعام 02\90حترام أحكام هذا القانون، وقانون إ

  1". یعطي حق الممارسة النقابیة

في السنوات الأخیرة مجموعة من الصراعات بین الطلبة والطاقم الإداري  شهدت جامعة جیجل

تصال والحوار أدت إلى خلق إضرابات كأسلوب للتفاوض للضغط ثقافة التواصل والإ للجامعة وهذا لغیاب

رتباط ظهوره بالحركات النقابیة التي تصنف ضمن الجماعات لإو ، دارة الجامعة لتلبیة مطالبهمعلى إ

تهدف إلى إحلال السلم ، سة الوظائف المتمیزة والمتكاملةلتي تمثل القوى الشرعیة في ممار الضاغطة ا

ستخدم الإضراب بنوعیه ، إجامعيستقرار داخل الحرم اللإاجتماعیة و لإاجتماعي والمساواة والعدالة لإا

التي )2019ــــ 2018(سنةنداري المحدد المدة والمستمر والمفتوح ونذكر منها إضرابات العشریة الأخیرة لإا

الإضراب الحالي  و  2022جانفي  9)2022ـــــ 2021(إضراب إضراب مفتوح دام ما یقارب شهر و  أدت إلى

بشل جمیع أبواب الكلیات الجامعة والذي أدى إلى شلل في الدراسة لمدة زمنیة معینة  2022دیسمبر  17

  .لبیداغوجیة للجامعةواختلال توازن في الوسط الجامعي وبالتالي إلغاء الرزنامة ا

نطلاقا من وضعها الذي یقوم على یة المحرك الرئیسي لهذه الظاهرة إوتعتبر التنظیمات الطلاب

أساس تمثیلها لفئات الطلبة بممارسة العمل النقابي في الدفاع عن حقوقهم قصد إشباع حاجاتهم 

  .الضروریة

سي لموضوع البحث أو الإشكالیة من خلال هذا الطرح الوجیز توصلنا إلى بلورة التساؤل الأسا

  :الأساسیة بشكل أدق على النحو التالي

  ماهو واقع الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل؟  -

ا البحث أملت علینا جملة من ذن طبیعة المشكلة المطروحة في هإجل تحقیق الهدف العام للدراسة فأومن 

  :التساؤلات الفرعیة التالیة 

  طلابیة في جامعة جیجل ؟ماهي أسباب الإضرابات ال -

  عتمدتها إدارة جامعة جیجل في معالجتها للإضرابات الطلابیة ؟إماهي  مختلف الأسالیب التي  -

  فرضیات الدراسة   :خامسا

                                                           
، یتعلق بالوقایة من النزاعات الجماعیة في العمل 1990فبرایر  6الموافق ل  1410رجب عام  10المؤرخ في  90/02قانون رقم 1

  .130وممارسة حق الإضراب، قانون العمل ، ص  وتسویتها
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سواء عنى طریق ، ختبارللإویخضع  ،طروح في إشكالیة البحثحتمالیة لسؤال مإتعتبر الفرضیة إجابة " 

  1". اسة المیدانیة وللفرضیة علاقة مباشرة بنتیجة البحثالدراسة النظریة أو عن طریق الدر 

  .ستنتاجات یتبناها الباحث مؤقتا كحلول لمشكلة البحث إوهي تخمینات أو توقعات أو 

تفسیر 2: "  راسة أو كما یقول فان دالین هيكما یمكن تعریف الفرضیة بأنها تفسیر مقترح لمشكلة الد

  ."داث أو الظروف التي یحاول الباحث أن یفهمها مؤقت أو محتمل یوضح العوامل أو الأح

  .قتراح علمي للإجابة على التساؤلات المطروحة تحتمل الصدق أو الخطأإوهي أیضا 

  :عتمدت الدراسة على فرضیة رئیسیة مفادهاإلإشكال المطروح في الدراسة، وقد هي إجابة ل

باب إجتماعیة و بیداغوجیة من الأس ةالإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل تقف ورائها جمل -

  .وسیاسیة وتتبع الإدارة لمعالجتها مجموعة من الأسالیب الوقائیة والأسالیب العلاجیة

  :ویندرج تحت هذه الفرضیة، الفرضیات الفرعیة التالیة

  .جتماعیة وتنظیمات طلابیة لإالمشاكل ا، المشاكل البیداغوجیةتوجد عدة أسباب للإضرابات منها  -

 . جامعة جیجل لمعالجة الإضرابات أسالیب حدیثة وأسالیب تقلیدیةعتمدت إدارة إ -

 مفاهیم الدراسة   :سادسا

نجاز بحثه، وتعتبر المفاهیم بمثابة إلفیة التي ینطلق منها الباحث في المفاهیمي یشكل الخار الإط إن

  ویدرك مضامینها، لذا الأدوات التي تنقل من خلالها أفكارنا النظریة إلى واقع ملموس فیطلع علیها القارئ 

ي یرید كان على الباحث أن یحدد المفاهیم بالشكل الذي یمكن القراء ویسمح لهم بفهم المعاني والأفكار الت

  ختلاف في تعریف هذه المفاهیم إأن هناك  إلى وتجدر الإشارة ، لتباسإالباحث التعبیر عنها دون 

  قا من هذا الأساس نحاول صیاغة مفاهیم الدراسة فينطلاإ ت الفكریة والسیاسیة والدینیة، و وفقا للمنطلقا

ضوء التراث السوسیولوجي العام وتوضیح المعنى ودلالة هذه المفاهیم ومحاولة إیجاد الخصائص 

رتباط بموضوع الدراسة ومن بین إإعطاء تعاریف إجرائیة لها  المشتركة بین هذه التعاریف وصولا إلى

  :ا المفاهیم التي سنتناولها نذكر منه

  :الإضراب  - 1

  ا وفي ابً رَ ، إضْ بَ رَ ضْ أَ ، رَبَ في اللغة العربیة من مصدر الفعل ضَ " إضراب  "أصل كلمة  إن":لغة -1- 1

                                                           
  . 81، ص2004، دار الكتاب الحدیث، الطبعة الأولى، القاهرة، جتماعیةلإارشید زرواتي، منهجیة البحث العلمي في العلوم 1
عة السابعة، عمان، طب، دار وائل للنشر والتوزیع،الوالإنسانیةالبحث العلمي في العلوم الاجتماعیة  أسالیبفوزي غرایبة، وآخرون، 2

  . 27، ص2015
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  1."الكف عن عمل ما :العرف

  نه أالقبائي في اللغة والإعلام على  حتجاجا، وقد جاء في معجمإمتناع عن العمل لإوالإضراب هو ا

مل أو تحقیق لمطالب أو شروط یعلنون عنها للمسؤولین رسمیین أو متناع شخص أو جماعة من العإ "

  2."غیر رسمیین 

  :صطلاحاإ -2- 1

الإضراب هو التوقف عن العمل بصورة مقصودة وجماعیة للضغط على رب العمل من قبل العمال، 

أعضاء المهن وإضراب  التجار وإضراب بأیضا إضرا لاتقتصر على العمال فقط وإنما والإضرابات

  .طلاب وغیرهم ال

متناع العمال عن إبأنه  "حمد عبد الكریم أبو شنبأالتي تناولت الإضراب حیث یعرفه  تعددت التعاریف

نه أ ربطهم مع صاحب العمل، الإضراب هوتنفیذ العمل الملزمین به بموجب عقود العمل الفردیة التي ت

متناع عن العمل یعني أن لإا أن اكم ،مطالبهم مله على إجابةحح بید العمال ضد أصحاب العمل، یسلا

یكون الإضراب قرارا واعیا یحمل معنى الاتفاق من العمال أو بین مجموعة منهم على التوقف على العمل 

  3."كوسیلة لجعل صاحب العمل على تلبیة مطالبهم

متناع عن العمل جماعیا بصورة مؤقتة عن العمل الواجب علیهم في سبیل الضغط لإیقصد بالإضراب ا"

جتماع الصناعي بأنه لإقیق مطالبهم، حیث یعرفه علماء اعلى أرباب العمل أو على السلطات العامة لتح

رفض الموظفین بشكل جماعي باستمرار العمل كمثال على الصراع الصناعي الذي یهتم بشكل واضح 

  4".أكثر من الإضراب ذاته بظاهرة الإضراب

ه بأنه توقف جماعي عن العمل بصفة إرادیة، وبقرار مدبر أما عن المعنى الفقهي للإضراب فیمكن تعریف"

ومحضر من طرف العمال بهدف الضغط على أصحاب العمل أو السلطة العامة، قصد إجبارها على 

ویعتبر شكل من أشكال ، وهو جهد المعني إیجاد حل للنزاع القائم بینهم الخضوع لتلبیة مطالبهم أو

مكنهم من الوقوف في وجه أصحاب العمل أو السلطة العامة، ووسیلة المقاومة والتصدي والمواجهة التي ت

                                                           
  . 1050للطباعة والنشر والتوزیع، ص إسلامیةالضاد، مكتبة  أخر إلىمن الهمزة  الأولمعجم الوسیط، الجزء 1
  .101،ص2003، بیروت، الأولى، دار العلم للملایین،االطبعة والإعلاممعجم القبائي في اللغة  جبران مسعود، الرائد،2

  .294، ص1999، الأردن، الأولىشنب، شرح قانون العمل الجدید، مكتبة الثقافة للنشر والتوزیع، الطبعة  أبوحمد عبد الكریم أ3
  .404، ص2006، الأردن، الأولىن الخلیل العمر، معجم علم الاجتماع المعاصر، دار الشروق للنشر والتوزیع، الطبعة مع4
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كما توجد إلى جانب هذه  ،1"جتماعیة منها المعنویةلإلحهم وحقوقهم المهنیة وامن وسائل الدفاع عن مصا

متناع العمال جماعیا وبصورة مؤقتة إ "بأنه  الإضراب لفقهیة عدة تعاریف أخرى حیث یعرفالتعاریف ا

واجب علیهم بمقتضى عقود العمل، وفي سبیل الضغط على أرباب العمل أو على السلطات عن العمل ال

  2."العامة لتحقیق مطالب مهنیة

أعمالهم الملزمة قانونا لمدة مؤقتة  الإضراب هو عبارة عن توقف جماعي للعمال والموظفین عن أداء"

بیة أصحاب العمل، على تل الدولة أوجل إرغام السلطة العامة في أن دون أن یتخلوا عن وظائفهم، من وم

بأنه فعل جماعي یقوم من خلاله العاملون بالتوقف التام عن : قاسیمي مطالبهم المهنیة ویعرفه ناصر

جتماعیة والمهنیة لإفق الإضراب بلائحة من المطالب االعمل بغرض التعبیر عن عدم رضاهم وعادة مایر 

نسداد في لإلطرفین ویعبر الإضراب عن حالة ااوض بین اتسلم إلى المصالح العلیا بغرض فتح باب التف

تصال بین الإدارة والعاملین، وهناك أنواع عدیدة من الإضراب على غرار الإضراب المفتوح لإقنوات ا

  3."وهناك الإضراب المحدود بتاریخ معلوم

  :الإجرائي التعریف -3- 1

دراسة في جامعة لطلاب عن ممارسة المتناع والتوقف الإلإضراب عموما في دراستنا هذه، انقصد با

  ..متناعهم عن مزاولة الدراسة داخل المؤسسة الجامعیة للمطالبة بحقوقهمإجیجل وبمعنى أخر 

  :الطالب الجامعي -ـ2

  4."بلاّ ، طُ بْ لَ بة، طَ لَ ب، طَ لاَ طالب جمع طُ " :لغة -1-ـ2

طلاب المدرسة الثانویة (، )هادة الثانویةطالب ش( :تلمیذ یطلب العلم في مرحلة التعلیم الثانویة والعالیة أي"

  5.")الجامعة طلاب( ،)

  : صطلاحا إ -2- 2

                                                           
، 2012، الأولىالجزائري، دیوان المطبوعات الجامعیة، الطبعة  ، الوجیز في قانون علاقات العمل في التشریعسلیمانحمیة أ1

  . 372ص
، 2009، لبنان، الأولى، منشورات الحلبي الحقوقیة، الطبعة )دراسة مقارنة(القاضي حسین عبد اللطیف حمدان، قانون العمل2

  .579ص
  .16،ص2011جامعیة، بدون طبعة، الجزائر، جتماع التنظیم والعمل، دیوان المطبوعات اللإاصر قاسیمي، دلیل مصطلحات علم ان3
  .571جبران مسعود، مرجع سابق، ص4
  .1015ص ،2001المنجد في اللغة العربیة المعاصرة، دار المشرق، طبعة الثانیة، بیروت، 5
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یعتبر الطالب من أهم العناصر المساهمة في إنجاح العملیة التعلیمیة في الجامعة، وهو الفرد الذي "

في التي الجانب الثقاوفي تعریف الطالب الجامعي نتجه إلى ، مر فیه في هذه المرحلة التعلیمیةأصبح یستث

نه فرد من جماعة المثقفین لیسوا طبقة ولكنهم حالة وقتیة یجمعهم وقت الدراسة ثم یصبحون أتعتبره على 

  1."ولذلك فإنهم یحاولون تحقیق الذات وهم مجتمعون، تاجیة ویصطدمون بالمجتمع القائمقوة إن

ن المرحلة الثانویة إلى نتقال ملإالذي سمحت له كفاءته العلمیة باذلك الشخص  "الطالب الجامعي هو

حیث جاء في معجم مصطلحات التربیة والتعلیم أن الطالب  كالوریا،امعة بعد تحصله على شهادة البالج

هو كل متعلم مسجل في معهد عال أو جامعة أو كلیة على عكس التلمیذ الذي تطلق على المتعلم في 

وطالب آداب وطالب علوم ولا یقال  صفوف مرحلة التعلیم العالي الأساسي، لذلك یقال طالب جامعي

  2."وإنما تلمیذ ابتدائي وتلمیذ مدرسة تلمیذ آداب

وهي الجامعة وله ثقافة ممیزة عن باقي الفئات المماثلة  ،مؤسسة تعلیمیة یعتبر الطالب كل من ینتمي إلى"

حیث ، ي یعیش فیهع والوسط الجامعي الذكتسبها من ثقافة المجتمإا لأفكاره ومواهبه وقدراته الذي له نظر 

ة علمیة كل من یلتحق بالمدرسة أو الجامعة بهدف الحصول على شهاد: بأنه ري عزیز إبراهیمجمعرفه 

ض نه یتعلم بعض ألوان المعرفة ویكتسب بعإاق الطالب بالمدرسة أو الجامعة فلتحإوبالطبع من خلال 

  3."جتماعیةلإالمهارات العلمیة والعقلیة وا

كتسب عن طریق الدراسة النظامیة الطویلة بالجامعة بنوع خاص أتقن إشخص الذي ال": بأنه أیضا ویعرف

أكثر، یحصل على معرفة تفصیلیة ومهارة في البحث والتحلیل النقدي في میدان  دراسة أكادیمیة علیا أو

  4".دراسته

  :التعریف الإجرائي-3- 2

ا بهدف الحصول البكالوری لتحق بالجامعة، بعد حصوله على شهادةإالطالب الجامعي هو كل شخص 

وخلال هذه العملیة یصبح أكثر وعیا وقدرة  في تخصص معین یؤهله علمیا وثقافیا، ،على شهادة جامعیة

  .على مسایرة والتحكم في الأوضاع المحیطة به

                                                           
لدكتوراه،شعبة شهادة ا أطروحة الهیئة التدریسیة، أعضاءجتماعیة للجامعة الجزائریة من وجهة نظر لإحنك فتیحة، واقع المسؤولیة ا1

  .31ص ،2022ــ2021جتماع التنمیة، جامعة محمد الصدیق بن یحي، جیجل، إعلم 
  .350ص ،2005 ، لبنان،الأولىمصطلحات التربیة والتعلیم، المدینة الجدیدة، دار المعرفة الجامعیة، الطبعة  معجمجرجس، 2
  .696،ص2009، القاهرة، الأولىالكتب، الطبعة  ، معجم مصطلحات ومفاهیم التعلیم والتعلم، عالمإبراهیممجري عزیز 3
  .619، ص2006، عمان ،الأولىوز المعرفة، الطبعة محمد حمدان، معجم مصطلحات التربیة والتعلیم، كن4
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  :الإضرابات الطلابیة  - 3

وض مع إدارة كأسلوب للتفا متناع الطلبة عن الدراسة ویستخدم هذا الإضرابإ نوع من الاعتصام و "

المؤسسة الجامعیة حول بعض القضایا والمشكلات العالقة التي یجب حلها في أسرع وقت، حتى تتجنب 

غیاب الطلبة  لفترة طویلة تؤثر على مسار العملیة التعلیمیة في ذلك " الجامعة"هذه المؤسسة التعلیمیة 

  1".الموسم الجامعي

  :الإجرائي التعریف -1- 3

الطلبة عن الدراسة من خلال إضراب مفتوح أو  توقفحتجاج السلمي وتتمثل في لإهو وسیلة من وسائل ا

نشغالاتهم من خلال إضرابات طلبة جامعة محمد الصدیق بن یحي إوطرح  مغلق للتعبیر عن مشاكلهم

  .خلال السنوات الأخیرة

  :الجامعة - 4

سم یطلق على المؤسسة إع، مؤنث جام": جاء في المنجد في اللغة والإعلام كلمة الجامعة  :لغة-1- 4

والطب والحقوق والهندسة الثقافیة التي تشمل معاهد التعلیم العالي في أهم فروعه كاللاهوت والفلسفة 

مجموعة معاهد علمیة تسمى كلیات، تدرس فیها الآداب : كما وردت في معجم الوسیط بمعنى ،والآداب

  2."والفنون والعلوم

تجمع ـمؤنث الجامع ـ مجموعة معاهد علمیة تدرس فیها مختلف المؤسسة التي ": وفي معجم الطلاب

  3."العلوم

  :صطلاحاإ -2- 4

جتماعي مفتوح، یتكون من مجموعة من الأنساق الفرعیة المتمثلة في الأقسام والكلیات إنسق  الجامعة

ن من عدة مؤسسة للتعلیم العالي تتكو ": وجاء في معجم مصطلحات التربیة والتعلیم... والمعاهد والمصالح

  4."كلیات تنظم دراسات في مختلف المجالات وتخول حق منح درجات جامعیة في هذه الدراسات

ون دراستهم الثانویة وتمكنهم الجامعة هي مؤسسة التعلیم العالي، تهتم بتدریب وتعلیم الطلاب اللذین ینه"

مكان لقاء یتحقق " ألان توران"أما الجامعة حسب ر، بتكالإوالمهارات والقدرة على ا كتساب المعلوماتإمن 

                                                           
  .153، ص2019، دیسمبر52، العدد الإنسانیةالطلابیة، المجلة  الإضرابات أثناءللتواصل  كآلیةبواب رضوان، الحوار المخملي 1
  .21حة، مرجع سابق، صحنك فتی2
  .101، ص2000، بیروت، الأولىیوسف شكري فرحات، معجم الطلاب، دار الكتب العلمیة، الطبعة 3
  .51محمد حمدان، مرجع سابق، ص4
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وتعرف الجامعة ، الخریجین حتكاك بین عملیة تنمیة المعرفة وخدمة هدف التعلیم والحاجة إلىلإفیه ا

رأس المال البشري الضروري  مؤسسة هدفها إعداد" حسب أو عند الباحثین في مجال الاقتصاد على أنها

  1."حتراز والتواصل العقلانيلإة بمنطق الرشادة واكالیف الممكنالت لقتصادیة بأقالإلقیادة التنمیة 

من خلال هذا التعریف نلاحظ أن الجامعة وظیفتها خلق الطاقات المبدعة القادرة على النقد والحفاظ على 

  .المعرفة وتنمیتها

وأعراف وتقالید أكادیمیة  مؤسسة علمیة مستقلة ذات هیكل تنظیمي معین وأنظمة: "بأنها وتعرف أیضا

تتألف من مجموعة الكلیات والأقسام ذات الطبیعة العلمیة التخصصیة وتقدم برامج دراسیة متنوعة معینة 

في تخصصات مختلفة منها ماهو على مستوى البكالوریا وماهو على مستوى الدراسات العلیا تمنح 

  2."بموجب درجات علمیة للطلبة

ذي یجتمع الطلاب مع أساتذتهم لتبادل ن الجامعة هي ذلك الفضاء الأمن خلال هذا التعریف نستنتج ب

  .المعلومات في مختلف التخصصات وتنمیتها

  :الإجرائي التعریف -3- 4

ث تعمل على نشر العلم والمعرفة تضم مجموعة من الأفراد حی تعلیمیة جتماعیةإالجامعة هي مؤسسة 

دم أهداف وغایات كتشاف الطاقات المبدعة والعمل على تطویرها والرفع من جودة خدماتها بما یخإ و 

  .وجودها

  :الطلابیة التنظیمات - 5

أو الوطني فهي عبارة  تمثل الطلبة على المستوى الجهوي ،تجمع طلابي ینادي بحقوق الطلبة هي كل"

  جل أكن مختلفة في هیكل رسمي منظم من تحاد مجموعة من الطلبة من عدة تخصصات ومن أماإعن 

لمتدهورة في كل المیادین، ینحصر نشاطها في مؤسسات المطالبة بحقوق الطالب وتحسین أوضاعه ا

  3."التعلیم العالي ولها طابع نقابي

                                                           
، والإداریةقتصادیة لإللبحوث ا الأصل، مجلة "الواقع والطموح" سهى حمزاوي، دور الجامعة الجزائریة في مواجهة التغییر التكنولوجي1

  .9، جامعة لغرور خنشلة، ص 2017لعدد الثاني، دیسمبر ا
تحدیات وطموحات، مؤسسة طیبة للنشر  الإستراتیجیة الإدارةالجامعیة في ضوء مدخل  الإدارة، تطویر الألفيالعطا  أبوطارق 2

  . 18ــ17، ص2014، مصر، الأولىیع، الطبعة والتوز 
شهادة الماجستیر، قسم العلوم السیاسیة، جامعة  مذكرةیة في الفضاء الجامعي، غانس محمد، الانفتاح السیاسي والمنظمات الاجتماع3

  .14، ص 2011/2012وهران،
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مزة وصل جتماعي الذي یكون هإتنظیم الطلابي هو عبارة عن شریك نستنتج من خلال هذا التعریف أن ال

  .جل خدمة الطالب وحل مشاكلهأبین الطالب والإدارة من 

جل الوصول إلى أمثل الطلاب بهدف العمل معهم ومن اء تمن الشرك ةمجموع بأنها أیضا وتعرف"

  1."مستوى أفضل من الخدمات التي یمكن تقدیمها لهم وللبیئة التي یعیشون فیها

  :الإجرائي التعریف -1- 5

هي تشیر إلى التنظیمات ف... حركة. هیئة. تحادإ. تحالف. رابطة: تعددت التسمیاتختلفت و إن إ و 

والدفاع عن  ة ذوي أهداف مشتركة ومتفق علیهات تضم مجموعة من الطلبأنها تشكیلا إلا، الطلابیة

حتیاجاتهم ویتوزع أفراد التنظیمات وفق نظام معین لتقسیم العمل یقوم فیه كل فرد بدور إ مختلف مطالبهم و 

  .ووظیفة محددة

  الدراسات السابقة:سابعا

 إثراءضوع المراد دراسته فهي تساهم في الدراسات السابقة هي المساهمات العلمیة التي لها علاقة بالمو 

الرصید المعرفي والعلمي لنا، حیث مكنتنا من الحصول على شهادات علمیة من قبل الباحثین سابقین، 

ستثمار المعلومات وتبادلها وبالتالي إ إلىوتعتبر الدراسات السابقة همزة وصل بین الباحثین وذلك راجع 

سة الحالیة نجاز الدرالإخصبة  أرضیةعتبارها إالمعارف والمكتسبات بلحصیلة من  فالدراسات السابقة نتاج

ات التي وقع فیها الباحثون ولقد والسلبی الأخطاءیجابیات وتجنب الوقوع في لإستفادة من الإمن حیث ا

  .ستعرضنا الدراسات السابقة التي تمثلت في دراسات جزائریة ودراسة عربیةإ

  :الدراسات الجزائریة - 1

  :الأولىراسة الد -1- 1

" الحراك الشعبي  أثناءفي الجامعة الجزائریة  الأزمةتصال إ امة و العلاقات الع" دراسة خویدر نورة، بعنوان 

تصال، لإوا الإعلاملنیل شهادة الدكتوراه في علوم  أنجزتدراسة میدانیة في جامعة محمد لمین دباغین، 

  .ورة، دراسة غیر منش2021/2022جامعة لمین دباغین، سطیف، 

الحراك  أثناءفي الجامعة الجزائریة  الأزمةتصال إ و معرفة دور العلاقات العامة  إلىتهدف هذه الدراسة 

التي عاشها المجتمع  الأخیرة الأحداثبعد  أنموذجافي جامعة محمد لمین دباغین  بالأخصالشعبي، 

                                                           
شهادة الماجستیر، علم  مذكرةقامات الجامعیة، لإجتماعیة في الإات الطلابیة في تحسین الخدمات ابسطي نور الدین، دور النتظیم1

  .19، ص 2008/2009ة، الجزائر، ظیم والعمل، جامعة بن یوسف بن خدتنجتماع اللإا
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 ومنها الجامعة، حیث والتي كان لها تداعیات على مختلف المؤسسات  2019فیفري  22الجزائري منذ 

شاركة في المسیرات الشعبیة التي لتحاق للملإوا إضرابوالطلبة في  ةالأساتذعرفت توقف الدراسة، دخول 

تصالیة لإا الأسالیبوهنا یظهر دور  أسبوعالحرم الجامعي في ظرف  إلىنتقلت في الشارع الجزائري إ

عي من خلال ضمان السیر العادي للنشاطات الموسم الجام نقاذوإ الموقف  إدارةوالعلاقات العامة في 

  .البیداغوجیة ومواصلة السداسي الثاني

  :ظهرت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئیسي التالي

الحراك الشعبي على  أزمةتداعیات  إدارةالعلاقات العامة في  أسالیب كأحدزماتي لأتصال الإما دور ا - 

  ؟02جامعة محمد لمین دباغین سطیف 

  :التالیة الأسئلةنه مجموعة من والذي تفرع ع

  وطلبة جامعة محمد لمین دباغین في الحراك الشعبي ؟ ةأساتذما مدى مشاركة  - 

زماتي تصال الألإشعبي من طرف المصالح المكلفة باالحراك ال أزمةطیر تداعیات أت إستراتیجیةماهي  - 

  جامعة محمد لمین دباغین؟ إلىنتقالها إقبل 

  :فرضیات الدراسة

  .وطلبة جامعة محمد لمین دباغین في الحراك الشعبي ةللأساتذة قویة وجود مشارك - 

الحراك  أزمةتداعیات  إدارةزماتي في تصال الألإن طرف مصالح الجامعة المكلفة باطیر مأوجد تلا ی - 

  .2جامعة سطیف  إلىنتقالها إ الشعبي و 

ة عن تفاصیل الموضوع، رؤیة معمق لإعطاءعن هذه التساؤلات تم تبني لمنهج دراسة الحالة  للإجابة

لجمع البیانات، وظفت الدراسة العینة الحصصیة والقصدیة حیث بلغ  كأدواتالملاحظة والمقابلة  وإتباع

الخاصة  الإحصائیاتتمكنت الباحثة من الحصول على  أنمفردة بعد  456,26مجتمع البحث حوالي 

فردات على الطلبة المسجلین في كلیة الموظفین، توزعت هذه الم ةالأساتذعدد الطلبة المسجلین وعدد ب

طالب 5,819طالب وطلبة، في كلیة الحقوق والعلوم السیاسي 11,729جتماعیة لإوا الإنسانیةالعلوم 

  .أستاذ 708 ةالأساتذ، 8,200 والآدابوطالبة، في كلیة اللغات 

  :نتائج الدراسة مایلي أظهرت 

  .دباغین في الحراك الشعبيوطلبة جامعة محمد لمین  للأساتذةوجود مشاركة قویة  - 
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الحراك  أزمةتداعیات  إدارةزماتي في لأتصال الإباطیر من طرف مصالح الجامعة المكلفة أغیاب الت - 

  .02جامعة سطیف  إلىنتقالها إ الشعبي و 

تصالیة متنوعة للتواصل مع إزماتي على وسائل تصال الألإعتمدت مصالح الجامعة المكلفة باإ - 

  .الحراك الشعبي أزمةاعیات الجمهور الداخلي خلال تد

التقلیدي والحدیث للحفاظ  الإعلامزماتي لوسائل الأتصال لإتوظیف مصالح الجامعة المكلفة باعدم  - 

  .الحراك الشعبي أزمةعلى صورة الجامعة بعد تداعیات 

الحراك  أزمةزماتي دور فعال في علاج تداعیات تصال الألإتؤدي مصالح الجامعة المكلفة با لم - 

  .02على المؤسسة الجامعیة سطیف الشعبي 

الحراك الشعبي ولمناقشة  أزمةستراتیجیات وتداعیات إالدراسة السابقة في التعرف على  هذه أفادتنالقد 

ن دور مصالح الجامعة الحراك الشعبي داخل الجامعة وتبیا أزمةوالمشكلات التي سببتها  الإضرابات

  .تأثیراتهامتداد إ قبل تطورها وتفاقمها و   ضهاوإجها إدارتهازماتي في تصال الألإالمكلفة با

  :الدراسة الثانیة -2- 1

، دراسة میدانیة بثانویتي " للإضرابالطور الثانوي  أساتذةتصورات " ، بعنوان إیماندراسة بن سایح 

جتماع، جامعة عبد الحمید بن لإلنیل شهادة الماستر في علم ا أنجزتسنسوني وبن عروم حمو،  إدریس

  .، دراسة غیر منشورة2018/2019تغانم،بادیس، مس

علیم الثانوي في تحقیق المطالب الت  لأساتذةفعالا بالنسبة  الإضرابكان  إذامعرفة  إلىتهدف الدراسة 

والدور الذي تلعبه النقابات في  الإضرابهذه النقابات قبل الخوض في  تتخذهاالتي  الإجراءاتهم أو 

  .الإضرابتنظیم 

  :ي التساؤل الرئیسي التاليظهرت مشكلة الدراسة ف

  في الطور الثانوي؟ للأساتذةالمطالب المهنیة  الإضرابهل یحقق  

  :فرضیة الدراسة

  وأهدافهمكوسیلة لتحقیق مطالبهم  الإضراب إلىیلجئ العمال.  

لجمع البیانات،  أساسیة كأداةالمقابلة  وإتباععن هذا التساؤل قامت الباحثة بتبني المنهج الوصفي  للإجابة

  .أستاذ 15العینة  أفرادوظفت الدراسة العینة العشوائیة حیث بلغ 

  :نتائج الدراسة مایلي أظهرت
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 الإضراب أنذا توجه واحد یصب في نفس التصور بحیث نجد  ةللأساتذبالنسبة  الإضرابمفهوم  إن 

في حالة  إلا إلیهحق مشروع كفله المشرع الجزائري لكافة العمال، ولایمكن اللجوء  بأنه رأیهمحسب 

 إلىلإیصال مطالبهم المهضومة  الأساتذةإلیها  أوسیلة ضغط یلج إلاتعذر الحلول الأخرى وأن ما هو 

وزارة التربیة الوطنیة تقابل مطالبهم بعدم القبول وتجاهلها  أنالجهة الوصیة ویستعمل كأخر حل مادام 

  .للمفاوضات الجماعیة

  طلاع واسع على مهام النقابة الناشطة في إابي لدیهم الذین لدیهم توجه نق الأساتذة أنفي حین نجد

سترداد الحقوق المنتهكة من طرف الوزارة الوصیة إدرایة أكبر بأنها تناضل من أجل  القطاع وعلى

  .ونجد هذا الوعي حاضر بقوة عند الأعضاء المكلفین بالتنظیم أو منسقي الفروع

  القانونیة التي یمكن من خلالها تنظیم فكرة ونجد أن النقابات التربویة تقوم بجمیع الإجراءات

جتماع للأساتذة بأن النقابة تعمل من أجل تحقیق مطالب الأساتذة إلى وزارة التربیة إوهناك  الإضراب،

  .ریة ذات جودة عالیةئشغالات الأساتذة وبلوغ مدرسة جزاوالمشاركة في المفاوضات من أجل رفع إن

 حترافیة من طرف النقابة ومن خلاله اعقلانیا یدرس ب لوقت الحاضر فعلاالإضراب أصبح في ا

كافة الإجراءات من النقابات المستقلة  تخاذبإیستطیع الأساتذة التعبیر عن مطالبهم بكل حریة وذلك 

في ر، قانونیة دون إستغلال الطرف الأخوتضمن لهم الحمایة ال الأساتذةالتي تهدف إلى الدفاع عن 

وء إلیه في حال إنسداد أبواب الحوار مع الوزارة وذلك بالإستجابة حین یبقى كأخر حل یمكن اللج

  . الأساتذةكورقة ضغط لصالح  عتبارهوإ لمطالبهم 

وسیلة یلجأ إلیه مختلف العمال  باعتبارهلقد أفادتنا هده الدراسة السابقة في التعرف على ماهیة الإضراب 

لفرصة على التعرف على أهم النقابات ومختلف لتحقیق مطالبهم وأهدافهم كما أن هده الدراسة منحتنا ا

لمعرفة أهمیة الإضراب  سابقةستخدمناها كدراسة إولقد  أهدافها ومبادئها وشروطها للممارسة الإضراب،

لتحقیق المطالب، وتكون الثانویة مؤسسة تتشابه من حیث الخصوصیة التنظیمیة مع میدان دراستنا 

  .)الجامعة(الحالي

  :ثةالدراسة الثال -3- 1

، دراسة حالة إدارة أزمة إضرابات "واقع إدارة الأزمة في الجامعة الجزائریة"دراسة خدیجة بضیاف، بعنوان 

لطلبة معهد التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة العربي بن مهیدي، أنجزت لنیل شهادة الماستر في علوم 

  .راسة غیر منشورة، د2018البواقي،  أمالإعلام والإتصال بجامعة العربي بن مهیدي، 
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تهدف الدراسة إلى معرفة أسباب أزمة إضراب الطلبة في معهد التربیة البدنیة بجامعة العربي بن مهیدي، 

والكشف عن وجود متخصصین قائمین على إدارة وتسییر أزمة الإضرابات ومختلف المعیقات التي 

  .واجهتها إدارة المعهد

  :لتاليظهرت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئیسي ا

  البواقي؟ بأمماهو واقع إدارة الأزمات في معهد التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة العربي بن مهیدي  

  :والذي تفرع عنه مجموعة من الأسئلة التالیة

  ماهي أسباب إضرابات الطلبة في معهد التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة العربي بن مهیدي بأم

  البواقي؟

 زمة إضرابات طلبة معهد التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة العربي الأئل الإعلام كیف تمت تغطیة وسا

  بن مهیدي ؟

  هل یوجد متخصصون قائمون على إدارة وتسییر أزمة الإضرابات في معهد التربیة البدنیة والریاضیة

  بجامعة العربي بن مهیدي؟

  دنیة والریاضیة بجامعة العربي بن مهیدي عتمدتها إدارة معهد التربیة البإماهي مختلف الأسالیب التي

  في معالجتها؟

  ماهي المعیقات التي واجهتها إدارة معهد التربیة البدنیة والریاضیة في تسییرهم لأزمة إضراب الطلبة

  في جامعة العربي بن مهیدي؟

ع البیانات، المقابلة كأداة أساسیة لجم للإجابة عن هذه التساؤلات تم تبني المنهج دراسة الحالة وإتباع

مفردة وهم رئیس القسم، مدیر المعهد،  11وضفت الدراسة المسح الشامل حیث تكون مجتمع البحث من 

مدیر مساعد للدراسات والعلاقات المرتبطة بشؤون الطلبة، نائب مدیر المعهد، رئیس فریق التكوین، 

  .الأمین العام، رئیس مصلحة التدریس وأربعة من ممثلي الأساتدة 

  :نتائج الدراسة ما یليأظهرت 

إن أسباب أزمة إضرابات طلبة معهد علوم وتقنیات التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة العربي بن مهیدي 

ر، لإختصاص لا غیا لأهلالبواقي تكمن في مطالبة الطلبة بفتح مناصب العمل في الطور الابتدائي  بأم

الدراسة إلى  تأشار بل كان لها حضور محتشم، كما  الأزمةعلام لم تكن متواجدة طلیة وسائل الإ أنكما 

 أسلوبوهما  الأزمةتقلیدیین في مواجهة  أسلوبینعتمد على إ الأزمة إدارةفریق  أوأن المعهد شكل خلیة 
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النتائج أن فریق إدارة الأزمة واجه عدة معیقات عرقلة سیر المهام  وأظهرتالإقناع  وأسلوبالإكراه 

  .المنوطة به

ف عل مختلف أسباب في معهد التربیة البدنیة والتعر  الأزمات إدارةمعرفة واقع  إلىدراسة ه الذتوصلت ه

ستخدمناها إدارة لتسییر هده الإضرابات ولقد والمعیقات والتي تواجه الإ الأسالیبإضرابات الطلبة ومختلف 

  .كدراسة سابقة لمعرفة أهم الأسالیب المنتهجة لمعالجة الإضرابات

  :رابعةالدراسة ال -4- 1

على  الإضراباتتصور مقترح لتخفیف من أثر "دراسة الباحثتین حلیمة العوني،شریفة سعداوي، بعنوان

أنجزت لنیل شهادة الماستر في علم  دراسة میدانیة بجامعة الشهید حمة لخضر بالوادي،" الطالب الجامعي

  .غیر منشورةدراسىة  2016ــــ2015 جامعة الشهید حمة لخضرا لوادي، إجتماع التربیة،

تهدف الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتخفیف من أثر الإضرابات على الطالب الجامعي في الجزائر 

وأیضا التعرف على التحدیات أو المعیقات  على مستوى التحصیلي للطالب، ةالجامعی وكذا تأثیر المناهج

جل وضع مقترح لتحقیق المبتغى جراء الإضرابات وكل هذا لأ الأساتذةالتي تواجه الطالب الجامعي وكذا 

  .المرجو من هذا التصور وهو الوصول إلى حل لمعالجة هذه الظاهرة

  :ظهرت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئیسي التالي

  ثر الإضرابات على الطالب الجامعي؟أما التصور المقترح للتخفیف من  

  :والذي تفرع عنه مجموعة من الأسئلة التالیة

  لتخفیف من أثر الإضرابات على الطالب الجامعي؟ اتجیةر الإستماهي الخطة  

 ماهي أثار الإضرابات على الوضع العام للجامعة ؟  

  نتشار الإضرابات لدى الطلبة الجامعیین ؟إماهي أسباب  

  مدى یمكن أن تحقق الإضرابات هدفها ؟ أيإلى  

 المعیقات التي تواجه الإضرابات في الجامعة الجزائریة ؟ ما  

ستبیان والملاحظة كأدوات أساسیة ة والإلبالمقا وإتباعهذه التساؤلات تم تبني المنهج الوصفي عن  للإجابة

مفردة موزعة على  204ة لجمع البیانات، وظفت الدراسة العینة عشوائیة البسیطة حیث بلغ مجتمع الدراس

  . 29 والإداریین ،100الطالب ،75 الأساتذة، مجالات 3

  :نتائج الدراسة مایلي أظهرت
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إتاحة فرصة في التعلیم العالي للجمیع یعتمد على أستاذ جید في إطار نظام لا مركزي مرن قائم على  إن

ا لذا فإن على ذكل ه نذي یحد مالمشاركة المجتمعیة والدیمقراطیة لذا فإن الإضرابات هي العائق ال

  :الجامعة ووزارة التعلیم العالي المقترح العام التالي

  ین ممیزین في رسم خطط علاجیة للحد من الإضرابات ومحاولة مواكبة العمرومشرف أساتذةتعزیز.  

 تطویر البرنامج العلاجي لتمكین وتوفیر إمكانات له.  

 والإرشادوالطلبة  ةبالأساتذهتمام التوسع بالإ.  

 وضع سیاسة تعلیمیة واضحة لاستبعاد قیام فكرة الإضرابات أو حتى إمكانیة التحدث عنها.  

 والطالب على عدم ازدحام الفصول وتراكم الدروس  الأستاذتیجیات جدیدة تساعد كل من ستراإستخدام إ

  .والجدول الدراسي

  ومحاولة  والأساتذةطلبة  أوضاعمناقشة  لأجلجتماعات خلال دورة معینة في مدة معینة إعقد

  .مساعدتهم

  جة صعوبةتحقیق من طول ودر  لأجلتقویم المناهج في الجامعة الجزائریة بصورة مستمرة.  

ثر الإضرابات على الطالب أدة والتعرف على الخطة لتخفیف من ستفاستخدمنا هده الدراسة السابقة للإإ

على الوضع العام للجامعة والتعرف على مختلف المعیقات التي تواجه  الإضرابات وأثارالجامعي 

  .الإضرابات في الجامعة

  :الدراسة الخامسة -5- 1

من الطلبة ، دراسة میدانیة لعینة "حتجاجات الطلابیة بین الوعي والتبعیة الإ"  دراسة قناوة رقیة، بعنوان

تصال، جامعة قاصدي مرباح جتماع الإزت لنیل شهادة الماستر في علم الإجأنبجامعة قاصدي مرباح، 

  .، دراسة غیر منشورة2014ورقلة 

حتجاجات داخل النسق لإالطلاب الجامعیین عند قیامهم باتشخیص مستوى وعي  إليتهدف الدراسة 

  .الجامعي

  :ظهرت مشكلة الدراسة في التساؤل التالي

 هي مجرد تبعیة؟ أمحتجاجات الطلابیة تحدث من وعي الطالب الجامعي؟ هل الإ  

  :التالیة الأسئلةوالذي تفرع عنه مجموعة من 

  قتناع ؟إهل الطالب الجامعي یحتج عن  
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 حتجاج لمجرد التقلید ؟هل یحدث الإ  

 أساسیة كأدواتستمارة الملاحظة والمقابلة والإ وإتباعن هذه التساؤلات تم تبني المنهج الوصفي ع للإجابة

طالب موزعة على  160لجمع البیانات، وظفت الدراسة العینة العشوائیة الطبقیة حیث بلغ مجتمع الدراسة 

تصادیة قیقیة، كلیة العلوم الإعلوم التطبتصال، كلیة التكنولوجیا الحدیثة للمعلومات والإكلیات هي كلیة ال 4

  .والتجاریة وعلوم التسییر، كلیة الحقوق

  :نتائج الدراسة مایلي أظهرت

  :تحدث لمجرد التبعیة وذلك نتیجة وإنماحتجاجات الطلابیة لا تحدث عن وعي من الطالب الجامعي الإ

 نخراط في المنظمات الطلابیةعزوف الطلبة عن الإ.  

 إلىحتجاج یرجع ن الإأبها فقط، غالبیة الطلاب یدركون بالمنخرطین  طلاع على مبادئها من فعلالإ 

  .والمسؤولین الإدارةوالطالب، فهو یعتبر عامل ضغط على  الإدارةنعدام الحوار بین إ

 شكلیة تخدم  وأخرىمشاركة حقیقیة وفعلیة تضامنیة، : أنواع أضحتحتجاجات المشاركة في الإ

  .المصالح الشخصیة

  جتماعيالتضامن الإ أشكالیعد شكل من  أصبححتجاج حیث لعملیة الإ أخرى فوأهدا أبعادظهور.  

حتجاج وفهم ومعرفة قتناع الطالب بفعله لعملیة الإإراسة السابقة في التعرف على مدى هذه الد أفادتنالقد 

عنها من تغیرات على مستوى الجامعة  بوما یترتحتجاجات دى وعي الطلبة الجامعیین بهذه الإم

  .مع ككلوالمجت

  :الدراسات العربیة - 2

  :الدراسةالأولى -1- 2

، دراسة میدانیة مع أعضاء الهیئة "الأزمات بجامعة بیرزیت واقع إدارة" دراسة جاكلین ولید جریس، بعنوان 

، 2022الماجستیر في التربیة، جامعة بیرزیت، فلسطین،  الإداریة بجامعة بیرزیت، أنجزت لنیل شهادة

  .دراسة غیر منشورة

الإغلاق في جامعة بیرزیت من  وخاصة أزمات تإدارة الأزماستقصاء واقع إتهدف هذه الدراسة إلى 

الأزمات التي واجهت وتواجه جامعة بیرزیت وأثارها وتقصي أهم  خلال محاولة البحث في أسباب

ات، زمت، وتبیان كیفیة تجنب الجامعة للأستراتیجیات التي وظفتها الجامعة للتعامل مع الأزماالإ
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ستفادتها جامعة بیرزیت  فلسطین من تجارب الأزمات السابقة، وكیف تسعى إستشفاف العبر التي إ و 

  .لتوظیفها في مواجهة في مواجهة الأزمات القادمة

  :ظهرت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئیسي التالي

 الأزمات في جامعة بیرزیت؟ ماهو واقع إدارة  

  :التالیة والذي تفرع عنه مجموعة من الأسئلة

 ما أهم المسببات الأزمات التي واجهت وتواجه جامعة بیرزیت؟  

 ما الآثار التي ترتبت على الأزمات التي مرت بها جامعة بیرزیت؟  

 ستراتجیات التي وظفتها جامعة بیرزیت للتعامل مع الأزمات؟لإا ما أهم  

 كیف تعمل جامعة بیرزیت على تجنب وقوع الأزمات بها؟  

لتساؤلات تم تبني المنهج الكیفي بتصمیم وصفي تحلیلي لتحقیق أهداف الدراسة وإتباع للإجابة عن هذه ا

إداریین  5الدراسة موزعة على من مجتمع  20أساسیة لجمع البیانات، بلغت عینة الدراسة  المقابلة كأداة

  .طالب وطلبة 11و  نكادیمییأ 4و

  :أظهرت نتائج الدراسة مایلي

المتكررة، حیث ظهر أن هناك  الإغلاق لجامعة بیرزیت وخصوصا أزمات تإدارة الأزماوجود ضعف في 

 الأزمات عدم وجود مختصین أو فریق لإدارة ىإضافة إل خلل في عملیات التخطیط ماقبل وقوع الأزمات

فتقار الجامعة إإضافة إلى  تأثناء الأزماستجابة والرد والتواصل في الجامعة، كما أن هناك ضعف الإ

أما بعد  ،تتكرر الأسالیب ذاتها في كل أزمةستراتیجیات الفعالة للتعامل مع الأزمات بحیث للأسالیب و الإ

حدوث الأزمة فهناك ضعف في عملیات التقییم والتعدیل لما بعد الأزمة ولا تستفید الجامعة بالدرجة الكافیة 

  .تة من الضررمن تجارب الأزمات السابقة، مما یجعلها تكرر التجربة في كل مرة وبدرجة متفاو 

تتلخص في تغیر في  قأزمات الإغلافي الجامعة وخصوصا  تأسباب أزما كما أظهرت النتائج أن

متعلقة بالقضایا  ببالإضافة لأسباسیاسات الجامعة وأسباب مرتبطة بمستوى الحریات المتاحة بالجامعة، 

الأزمات  ظهرت الدراسة أنالمالیة والتوترات السیاسیة وضعف التواصل والمشاركة في صنع القرار، وأ

تؤثر على سمعة الجامعة سلبا كما أنها تؤثر سلبا أیضا على العلاقات بین مكونات الجامعة المختلفة، 

  .حتجاجاهر تعبیر الفئات المختلفة عن الإتأثیرها على طرق ومظ ىإضافة إل

نها، الآثار التي تترتب ع لقد أفادتنا هذه الدراسة السابقة في التعرف على أهم مسببات الأزمات ومختلف

  .امل مع هذه الأزمات وتجنب وقوعهاستراتیجیات والتعكما توصلت إلى معرفة أهم الإ
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  : خلاصة الفصل

لى الإطار النظري والتصوري للدراسة الذي یعتبر كمنطلق عا الفصل خلصنا إلى التعرف ذلال همن خ

ختیارها، والأهداف التي یصبو ي دفعته لإاحث بتحدیث الأسباب التحیث قام الب، أساسي للبحث العلمي

   إلى المفاهیم التي سوف یتبناها خلال إلیها، ووضح أهمیة الدراسة، وحدد إشكالیة الدراسة بالإضافة

، وعموما أن الغایة الأساسیة من كتابة هذا كذلك الدراسات السابقة التي تناولت هذا الموضوع الدراسة

لتزام بمجموعة من الإجراءات ة بحیث تصبح قابلة للدراسة مع الإلها بدقالفصل هو التعرف بالظاهرة وتحلی

  .ذي یساعدنا في العمل حتى النهایةالمنهجیة التي تعتبر بمثابة الدلیل ال
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  :تمهید

إن لكل دراسة أو بحث یتطلب الإستناد إلى خلفیة نظریة كسند علمي، حیث یتم التطرق إلى النظریات  

تناولت موضوع البحث لأنها تعتبر إحدى الوسائل التي تساعد الباحث في التعرف على الموضوع التي 

حیث تقدم رؤیة واضحة له، ولقد تعددت المقاربات النظریة المفسرة لواقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة 

  .الجزائریة
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  بات النظریةالمقار : أولا 

واقع " مقاربة النظریة إلى تعمیق تصورنا السوسیولوجي حول موضوع الدراسة یهدف تناول ال     

التي یمكن قرب أورغم صعوبة إیجاد مقاربات نظریة نه أ، إلا "یة في الجامعة الجزائریة الإضرابات الطلاب

من نطلاقا إراسة نه كون المقاربة النظریة هي الأرضیة التي تتأسس علیها الدأأن تفسر الدراسة، إلا 

المقاربة  نألتفسیر وتحلیل دراستنا خاصة و مجمل المعارف التي تشتمل علیها، یجعلها تشكل لنا مرجعیة 

، وبما أن البحث الراهن 1مشكلة معینة  النظریة تحمل تفسیرا مبدئیا أو حلا مقترحا لموضوع أو ظاهرة أو

ن التقصي المباشر لها یتطلب إالجزائریة، فیهدف إلى معرفة واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة 

  .ستناد إلى دراسة نظریة تعتمد على أسس علمیة وموضوعیة تستهدف جمع المعلوماتلإا

یعكس  جتماع یجده من بین أكثر العلوم التي تزخر بالثراء النظري وهذا ماإن المتفحص في علم الإ

جتماعي، حیث صاحب هذا واقع الإهم وتفسیر الالجهود العلمیة التي قام بها المنظرین في محاولاتهم لف

الثراء السوسیولوجي تنوع المیادین والمجالات التي درسها هذا العلم، وتقاس دقة أي بحث سوسیولوجي 

ستمرار، لذا إتبر صورة مصغرة للواقع المتغیر بخلال قدرته على توظیف النظریة الملائمة لبحثه والتي تع

النصوص النظریة التي ینبغي أن تكون مرنة قابلة "ى تغییر ن أي تغیر في الوقائع یؤدي بالضرورة إلإف

  2."للتعدیل والتطویر والتنقیح

ویعتبر "جتماعیة، لإجتماعیة وتأثیرها على المشكلات ابفهم الظواهر الإ )1917ــــ 1858(هتم دوركایم إ

هذا الإطار  وءجتماعیة، ویجب أن تدرس في ضاعیة تشكل أجزاء داخل الأنساق الإجتمدوركایم النظم الإ

جتماعیة هي حادثة جتماعیة وفي رأیه أن الحقیقة الإلإهتم أیضا بدراسة الحقائق اإحیث ، الكلي للمجتمع

جتماعي التي لایمكن تفسیرها إلا بالنسبة إلیه في تلك الحقائق الإ رتباط بالمجتمع، ویتكون المجتمعإلها 

جتماعیة بالظواهر النفسیة السیكولوجیة الحقائق الإختزال إ یمكن كما لا"،3بها والتي تعززها وتكتمل بها

نتحار عنده لا یمكن تفسیرها بالعوامل النفسیة كتعرض الفرد إلى ، بل العكس هو الصحیح، فظاهرة الإأبدا

جتماعیة شاخصة كفشل الفرد في الدراسة أو السیاسة أو إوالخوف بل یمكن تفسیرها بعوامل  التوتر والقلق

أو  نعزاله عن المجتمع لسبب من الأسبابإأزمة تحز في نفسه أو و أته إلى كارثة الحب أو تعرض جماع

إذ ، حیاته بنفسه إنهاء أو بعضها تدفع الفرد إلى ه الأسبابذجمیع ه. لیب المعیشة وقیم الحیاةتبدل أسا

ة یؤثر على بقی هما لابد أناحدإت تكمل بعضها وأي تغیر یطرأ على أن المؤسساى إلیشیر دوركایم 

                                                           
  .10، ص 2010، مصر، الأولىوالممارسة البحثیة، مصر العربیة للنشر والتوزیع،الطبعة  جتماعیةالإفیلیب جونز، النظریات 1
  .262، ص 1979، الأولجتماع التنظیم مدخل التراث والمشكلات، دار المعرفة الجامعیة، الجزء علي محمد محمد، علم الإ2

  .90ــ89، ص 2007قسنطینة،  وريمنتتصال، جامعة جتماع الإإجتماع، مخبر علم في علم الإ الأساسیةتجاهات باش، الإرابح كع3
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وركایم یقوم على صورة التماسك إن نمط المجتمع عند د"،1"المؤسسات وبالنهایة یحدث التغییر المؤسسي

وهناك نخفاض في تقسیم العمل إ مجتمع یسوده التماسك الآلي و  وهناك جتماعي السائد في مجتمع ماالإ

أن هناك شكلین أساسین  أدرك دوركایم "،2"مجتمع أخر یسوده التماسك العضوي ویتمیز بتعقد تقسیم العمل

والأخر التماسك العضوي، والتماسك الآلي خاصیة من خصائص  كبیرین للتماسك أولهم التماسك الآلي

ر فیها المجتمعات التقلیدیة التي یتفاعل فیها تقسیم العمل وتمارس فیها المعاییر قوة ضاغطة كما یظه

ر والتقالید والمعتقدات، أما التماسك العضوي جتماعي وتتماثل فیها المعاییمستوى عالي من التماسك الإ

وشیوع علاقات تقوم  فخاصیة المجتمعات الصناعیة الأكثر تقدما التي تتمیز بتعقد نظام تقسیم العمل،

ا البناء تضعف ذاهر التماسك والتضامن، وفي مثل هنخفاض مستویات التكامل وندرة مظإ على التعاقد و 

ولیصبح البناء  ا،والتمرد على المعاییر أو رفضه نحرافع الإرتفاإإلى  أسالیب الضبط مما یؤدي

وجد  في المجتمعات القدیمة الآلیة 3.اعن تنظیم العلاقات تنظیما ملائم جتماعي عاجزا وغیر قادرالإ

ن في المجتمعات العضویة حتجاج والتمرد حیث لم یكن معترف به لكالإضراب طریق من طرق الإ

وأصبح حق من  عتماد علیها لتحقیق المطالب، حیث تعددت أسالیبهابات والإزدادت وتیرة الإضر إالحدیثة 

یظهر دوركایم في تفسیره للدور والوظیفة التي یقوم بها  "، لسامیة التي لم یعترف بها من قبلالحقوق ا

 الأفراد في بناء المجتمع وینظر للفرد في المجتمع من خلال مایساهم به في إشباع كافة حاجات المجتمع،

وهذا مایجعل للبناء  ،ائف تعمل على إشباع حاجات بنائیةجل أداء وظأالأفراد یشكلون أدوات من  وبما أن

جتماعي جملة من العلاقات والتفاعلات التي تعمل على تكثیف وتعاظم وتیرة ودرجة التكامل بوتیرة الإ

وظائف التي یؤدیها أفراد أكثر بكثیر من التكامل الموجود في المجتمع المتضامن تضامنا ألیا وكل ال

المجتمع من الناحیة البنائیة تعد هامة لصیاغة التكامل البنائي، ولكي یحافظ المجتمع على تكامله ینبغي 

حتیاجات إتسد  علیه أن یتمتع بدرجة من المرونة البنائیة التي تمكنه من تولید أعضاء جدد للقیام بوظائف

إشباع كافة حاجاته  إلىفالطالب الجامعي یسعى  ،4"فجل تحقیق درجة عالیة من التكیأجدیدة من 

حتیاجات داخل الجامعة لتشاركهم في نفس الإومتطلباته وذلك من خلال تعاونهم وتضامنهم فیما بینهم 

لا یمكن جتماعیة التي واهر الإلإضراب من الظا جتماعیة أنفدوركایم في تفسیره للظواهر الإ، والأهداف

                                                           
، 2005، الأردن، ىالأولجتماع، دار وائل للنشر والتوزیع، الطبعة علم الإ إلى، المدخل الأحمدمحمد الحسن، عدنان سلیمان  إحسان1

  .154ص 
  .104، ص 2014، الأردن، الأولىجتماع المعاصر، دار وائل للنشر والتوزیع،الطبعة لإم اعصام منصور، یحي نبهان، عل2
جتماعیة تطورها ونماذجها الكبرى، دار الهدى للمطبوعات، ص د سعید فرح، تمهید في النظریة الإجراهام كینلوتش، ترجمة محم3

100.  

  .97ــ96رابح كعباش، مرجع سابق، ص 4
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جتماعیة التي ترجع إلى فشل الإدارة في تسییر المقرر الدراسي الذي تطبع علیه تفسیرها إلا بالعوامل الإ

  .بعض النواقص والمشكلات وعدم التكیف مع تعلیمات الإدارة التي تولد الضغط على الطلبة

التأكید على فكرة  یقصد به الذي جتماعينسق الإالعلى : )1979ــــ1902(ترتكز نظریة تالكوت بارسونز 

جتماعیة ي یتكون من مجموعة من الأنساق الإجتماعإأن المجتمع ماهو إلا بناء نظام  عتبارهالنسق با

و المجتمع ووظائفه بصورة أجتماعي ستقرار مكونات البناء الإإلة وظیفیا والتي تؤثر على عملیة المتباد

أجزاء النسق  وأتشیر إلى دراسة العلاقات المتبادلة بین مكونات  التي الوظیفة إلىكما یشیر  عامة

العناصر والأنساق الفرعیة والذي  والأجزاء أتداخل تن المجتمع یعتبر كنسق أفي ككل و جتماعي والثقاالإ

متطلبات أیضا یركز على ال، سق فرعي دون معرفة العلاقة بالكلعن طریقه لا یمكن فهم أي جزء أو ن

سونز حیث حاول تأكید على علاقة تعتبر من أهم المقولات الأساسیة التي طرحها بار  التي الوظیفیة

الأنساق الفرعیة بالنسق الأكبر والتي تستلزم عدد من المتطلبات الوظیفیة أو مایعرف بمجموعة الشروط 

  :أو المستلزمات الوظیفیة وهي أربع مستلزمات

  .مین مجموعة الوسائل المادیة والمعنویةأبتهو التكیف مع البیئة التي تحیط به،  :التكیف - 

النسق وذلك عن  أوأو الدوریات اللازمة لتحقیق أهداف المجتمع  یهدف إلى تحدید الأولویات :دفاله - 

ستخدامها لتحقیق أهداف النسق إت والموارد اللازمة والعمل على طریق التنسیق بین مجموعة المدخلا - 

  .وحاجاته الأساسیة

نساق فكریة أأو جماعات أو  أفراد انوان مكونات النسق سواء كأیقصد بها المتطلب الوظیفي و : التكامل - 

  .جل تحقیق الأهداف العامةأن تتكامل من ألابد و 

هو المحافظة على النمط من خلال طرح عدد من الخصائص : على النمط وإدارة التوتر ةالمحافظ- 

لسمات والسمات العامة والتي تتمثل في المهارات اللازمة والتخصص والحوافز المادیة والمعنویة وا

  .لخفض معدلات التوتر التي یجب أن یلتزم بها الأعضاء ،لشخصیة للقیادات والأعضاءا

ر العام بقیام تفاق والشعو ئیة الوظیفیة على وجود نوع من الإیؤكد أنصار البناحیث  الاتفاق الجماعيكذلك 

ق حولها جب أن یتفجتماعي المتماسك وذلك حول عدد من القیم والمعتقدات التي ینوع من التفاعل الإ

فتراضات بارسونز نستطیع أن نلخص ما توصل إلیه بالنظر إومن خلال "1، جتماعيأعضاء النسق الإ

إلى المجتمع باعتباره نسقا مستقلا له خصائص عامة یشارك فیها الأنساق الحیة الأخرى، ویعبر البناء 

                                                           
جتماع الجزء الثاني ــ النظریة السوسیولوجیة المعاصرة ــ ، دار المعرفة الجامعیة، ن، النظریة في علم الإد عبد الرحمعبد االله محم1

  .42، ص 2005
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ى التوازن والتعادل نساق جزئیة ممیزة في حالة محافظة علأأساسیة ضروریة، ویتكون من  عن وظائف

اصیة وسمة هتم بارسونز بصورة مستمرة بالتأكید على خإ"،1"ویتطور هذا البناء بطریقة تحقق التوافق

فترض أن لكل نسق عدد من المدخلات إحیث  ،تماعي وبین أنساقه الفرعیةجالتوازن داخل النسق الإ

وعندما یتعرض المجتمع لحالة "،2"كبرىوالمخرجات، كما أن كل نسق یقوم بعلاقات تبادلیة مع الأنساق ال

لك فإنه یمكن للمجتمع دائما من أن یتكیف ذ تغیر فإنه یفقد خاصیة توازنه، فهذا التوازن دینامي مستمر

جتماعي یتألف من مجموعة نز أن النسق الإو یرى بارس"،3"مع التغیرات الجدیدة ویدمجها داخل بنائه

ف ما، كما یدفع المیل من قبل هؤلاء الفاعلین إلى تحقیق الحد فاعلین تنشأ بینهم علاقات تفاعل في موق

سق الأكبر نز إلى التنظیمات على أنها وحدات فرعیة داخل النو ونظر بارس"،4"شباعاتلإمن ا الأمثل

والإدارات  جتماعي منظم یتألف من أنساق فرعیة مختلفة كالجماعات والأقسامإوالمنظمة عنده هي نسق 

شمل كالمجتمع وهو یسعى إلى تحقیق أكبر و أجتماعي إفرعي یدخل في إطار نسق دوره نسق وهو یعد ب

فالتنظیمات تتمتع بأهداف واضحة نسبیا، وتحقیق ، نساقأاف، ویرى المجتمعات أنها نمط معین من الأهد

هذه الأهداف یفرض وجود إجراءات تنظیمیة تتضمن تحقیق هذه الأهداف والمنظمات لمحة تنظیمیة 

سل، ویتوفر فیها وسائل لحل المشاكل التي تواجهها في المحافظة على أنماط العلاقات توضح التسل

نساق فرعیة وفاعلیة داخل المؤسسة أوالتنظیمات الطلابیة باعتبارهم  أي أن الإدارة الجامعیة ،5"الداخلیة

داخل الوسط جتماعیة والمحافظة على مختلف العلاقات الإالجامعیة لحل المشاكل التي تواجه الجامعة 

  .الجامعي للحد من المشاكل التنظیمیة الإداریة التي لا تتماشى مع الطالب واللجوء إلى ظاهرة الإضراب

ستجاباته ممثلة بالتكیف دوما مع إى الفعل فلیس من المنطق أن تكون فإذا كان النسق التنظیمي یقوم عل" 

وحدود صراعات بینها تصبح مجموعة  ختلاف المصالحإتغیر الخارجیة أو الداخلیة، ومع عوامل وال

ستقرار إلك التوقعات لیس شرطا ضروریا في ن أي تغیر في تأدة داخل النسق المتعارضة و والتوقعات السائ

وعلیه یمكن القول أن تحلیلات بارسونز ،6"بمعنى أن التغیر قد ینشئ عن طریق الصراع والتناقض النسق،

                                                           
تجاهات معاصرة في طریقة العمل مع الحالات الفردیة، دار إ لدین عبد الخالق، نظریات علمیة و سلوى عثمان الصدیقي، جلال ا1

  .174، ص 2004المعرفة الجامعیة، مصر، 
  .42عبد االله محمد عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 2
  .210، ص 2005/2006، الأولىجتماع ودراسة المجتمع المداخل النظریة، الطبعة حمد زاید، علم الإأ3
نجلو المصریة، ، مكتبة الأ"ریة ودراسات میدانیة مداخل نظ" جتماع التنظیم حلمي، علم الإ إسماعیل إجلالعتماد محمد علام، إ4

  .60، ص 2013

، ص 2010، مؤسسة شباب الجامعة، مصر، " الإدارةجتماع دراسة في علم الإ" والمجتمع  الإدارةحمد رشوان، أحسین عبد الحمید 5

151.  
  .61حلمي، مرجع سابق، ص  إسماعیل إجلالعتماد محمد علام، إ6
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لطلاب ر حول قضیة أساسیة وهي ما یجب أن تقدمه الجامعة لعلى الإضرابات الطلابیة الجامعیة تتمحو 

جل ألي التوقف عن مزاولة الدراسة من وبالتا بإلى إضراأن هناك صراع بینهم یؤدي  عتبرإنه أخاصة 

  .موإبداء رأیهالتعبیر عن رفضهم 

ظریة هم في النجتماع عامة ولتحلیلاتمن العلماء المتمیزین في علم الإ أیضایعد روبرت میرتون 

 إلى أدتمیرتون بمجموعة من الخصائص الهامة والتي  إسهاماتحیث تمیزت "، السوسیولوجیة خاصة

مبریقیة لإرتبطت بالدراسة اإیرتون النظریة تحلیلات م أنخاصة . تطور البنائیة الوظیفیة بصورة ملحوظة

قدم " ،1"مجال هذه النظریة التي تركها بارسونز في الأفكارلتحدیث البنائیة الوظیفیة وتعدیل الكثیر من 

الوظائف : مفاهیم 3میرتون تصورا نظریا مهما تمثل في تطویر نظریة متوسطة المدى وتقوم النظریة على 

مجتمع لا یستطیع  أي أنالذي تزعم ، ائل الوظیفیة، المعوقات الوظیفیةالكامنة والوظائف الظاهرة، البد

  2."جدیدة من العلاقات أنماطفي ظل  إلاماهو قائم  أفضلداء وظائفه بشكل أ

  :تقسیمها في المجتمع الى نوعین أساسصنف میرتون الوظائف على  "

هي ذلك النوع من الوظائف التي یمكن ملاحظتها وتسجیلها بصورة سهلة وسریعة : الوظائف الظاهرة - 

  .الذین یشاركون فیه الأعضاء أوهداف محددة للحفاظ على النسق أوالتي تعكس عموما 

 هي مجموعة الوظائف التي لا یمكن أن تظهر بصورة ظاهرة بل مستترة أو غیر : ف الكامنةالوظائ

یجابیة أو إلوظائف التي یمكن أن تسهم بصورة مقصودة أو متوقعة ولكنها أیضا تكشف عن إجمالي ا

  3."جتماعي ككلإلى النسق أو التنظیم الإ أو سلبیة في نفس الوقت سواء الأعضاء

جتماعیة إعیة حیث وجد میرتون أن كل ظاهرة جتمااهرة الإلوظائف العلنیة والكامنة للظمیز میرتون بین ا"

ن واحد، إحداهما علنیة وأخرى كامنة ومثال ذلك ماتقوم به الجماعة من ممارسة للشعائر أتحقق وظیفتین ب

وهي الوظیفة  الأولى وظیفة العبادة الدینیة عند وقوع الأزمات الكبیرة، فتحقق بذلك وظیفتان أساسیتان

جتماعي وتسهم في وحدة الجماعة وهذه الوظیفة هذه الممارسات تعزز التضامن الإ الظاهرة، غیر أن

وبالتالي فالإضراب یمكن أن یكون وظیفة ظاهرة وكامنة في نفس الوقت فالأولى تكون وظیفة  ،4"الكامنة

م بوظائف كامنة یمكن تمییزها أن یقو  تسعى لتحقیق مصالح ومطالب الطلبة وأهدافهم، كما یمكن أیضا

لممارسات الضاغطة على الإدارة من خلال المبالغة في المطالب والتأكید علیها لصالحهم ومختلف ا

                                                           
  .46عبد االله محمد عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 1
  .63حلمي،مرجع سابق، ص  لماعیإس إجلالعتماد محمد علام، إ2

  .50عبد االله محمد عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 3
  .121، ص 2015تجاهات والنظریات، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، جتماع المعاصر بین الإعلم الإمصطفى بوجلال، 4
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 خفیة تخدم ستجابة لمطالبهم قد تكون في بعض الأحیان غیر مشروعة، تحمل في طیاتها أهدافللإ

ویقصد بها عدم التسلیم المطلق بفكرة  كما قدم میرتون فكرة البدائل الوظیفیة،" ،مصالحهم الشخصیة

جتماعیة معینة، ورأى من الضروري معرفة مجموعة إنساق أظیفة التي قد تظهر في بناءات أو الو 

  1."الوظائف الظاهرة والكامنة التي ینطوي علیها النسق وعدم التسلیم بمجموعة الوظائف الظاهرة فقط

ن هناك فقط اللجوء إلى وظیفة الإضراب لأ  یقتصروحسب فهمنا لمیرتون إن تحقیق مطالب الطلبة لا 

حرص میرتون على  ،شاور فیما بینهم للخروج بحل أفضلتصال والتبدائل أخرى كالتفاوض والحوار والإ

كیف الوظیفي كما جاء في أنماط طرح عدد من الأنماط الوظیفیة والتي تجسدت في تصورات لأنماط الت

الوظیفیة التي تظهر  نحراف، التي تعكس أیضا مجموعة المعوقاتبالإ الأخرى الأربعة متثال والأنماطالإ

سعى میرتون لتحلیل المعوقات الوظیفیة لیكشف بوضوح عن وجود الكثیر من " ،جتماعيفي النسق الإ

درس " ،2"جتماعیة وتؤدي إلى عدم توافقه وتكییفهظیفي التي تحدث داخل البناءات الإمظاهر الخلل الو 

حد المواقف على موقف أخر مماثل، أستجابة في الأعضاء یطبقون الإ خلل الوظیفي أنمیرتون تأثیر ال

الإضرابات تؤدي بدورها إلى نتائج تقلل  فأسباب،3"الأمر الذي نتج عنه نتائج غیر متوقعة وغیر مراد بها

یهم الأول یتمثل في تحقیق الطلبة لمساع: من التكیف، والنتائج المتوصلة من الإضراب تحمل شكلین

ومبتغاهم ومطالبهم والشكل الثاني حدوث خلل وظیفي للإدارة والمؤسسة الجامعیة تتمثل في خلل سیر 

  .الرزنامة البیداغوجیة

جتماع الإنساني، اته عن علم العمران البشري أو الإفي دراس" : )1406ــــ1332(بن خلدونإتكمن تحلیلات 

تماعیة والعلاقات والأنشطة والسلوك الإنساني، الذي جالعلم ودراسته للظواهر الإفي تحدید ماهیة هذا 

بن خلدون الصراعیة إنما تكمن في نظریته إإن نظریة " ،4"یخضع دائما لحالات التطور والتغیر المستمر

 ،والحضارةأن الحیاة التي نعیشها ماهي إلا صراع مزمن بین البداوة  بن خلدون إلىإ الدائریة، ولقد أشار

مایقود إلى سقوط الملك أو الخلافة أو المجتمع إذ یسیطر البدو على الملك بعد أن  فالصراع هذا غالبا

حتجاج ن فكرة الإأن في مسألة الصراع نفهم من هذا ببن خلدو إفي دراسة ،5"یستقروا في المنطقة الحضریة

                                                           
  .54عبد االله محمد عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 1
  .54، ص عبد االله عبد الرحمن، مرجع سابق2

، 2001جتماعیة ــ مدخل سوسیولوجي ــ المكتب الجامعي الحدیث، مصر، المؤسسات الإ إدارةالغار،  إبراهیمعبد الهادي الجوهري، 3

  .124ص 
  .78، ص 2006، الإسكندریةجتماعي، دار المعرفة الجامعیة، لإد االله عبد الرحمن، تطور الفكر اعب4
اعیة المتقدمة ــ دراسة تحلیلیة في النظریة الاجتماعیة المعاصرة ــ ، دار وائل للنشر والتوزیع، محمد الحسن، النظریات الاجتم إحسان5

  .128، ص 2010الطبعة الثانیة، 
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بن خلدون إلإدارة الجامعیة التي یرجعها بروز صراع الطبقات بین الطلبة وا ىأدت إلوالمطالبة بالحقوق 

جتماعي، وسبب هذا الصراع بین الطلبة والإدارة ي تشكل المصدر الأساسي للصراع الإإلى العصبیة الت

وعدم  بإلى الإضرایرجع إلى رغبة الطلاب في تغییر الوضع القائم الذي یتناسب مع مصالحهم واللجوء 

  .ي تتسم بالقوة والسلطة والسیطرة والحكمرغبة الإدارة بذلك باعتبارها المتحكم والمقرر في سیر القرارات والت

للقوة  جتماعي وهي القاعدة الأساسیةن تشكل المصدر الأساسي للصراع الإبن خلدو إوالعصبیة عند 

تحملهم على التعاضد والتناصر لدفع العدوان  االأفراد لأنهتحاد والالتحام بین والسلطة فهي تؤدي الإ

اع على عدة مستویات داخل الجماعة الواحدة أو بین یظهر الصر  وتحقیق المطالب، إذ یمكن أن

والعصبیة تحقق " ،ذي یحدث داخل الجامعات الجزائریةالجماعات المختلفة وهذا ینطبق على الصراع ال

خلدون إن نهایة الصراع  بنإل الملك باعتبارها تتمحور حول السلطة والسیادة والتوسع في الحكم، كما یقو 

والتعاون في إن الفعل في العصبیة الخلدونیة تتراوح بین الصراع ،1"الأكثر قوةنتصار العصبیة إتكمن في 

جل الوصول إلى الحقوق أجامعة نسق، فیكون هذا الصراع من عتبار الإبعض جوانبه من خلال 

بینما تكون الغلبة للعصبیة الأقوى، أما القوة فتتمثل في كثرة العدد وقوة التلاحم داخل العصب . والمطالب

ون الغلبة احد وقوة التضامن والتعاون فأحیانا تكون الغلبة للإدارة وبسط سیطرتها وقراراتها وأحیانا تكالو 

ثناء ممارستها للسلطة، إذ بعد تظهر بوادر الصراع داخل العصب الواحد في أ" ،للطلبة وتحقیق مبتغاهم

، ومن تم یبدأ ء العصب الواحدنغماس في الترف تبدأ العصبیة في الضعف ویظهر سوء التفاهم بین أبناالإ

فبعد  ،2"نهیارج عصبیته وهو مؤشر على الضعف والإستعانة بأشخاص من خار صاحب السلطة في الإ

تشبت الإدارة الجامعیة بالسلطة وضمان مكانتها وبسط سیطرتها على الطلبة وبالتالي عدم مبالاتها 

ستقرارها إالذي یزعزع " إضراب" صراع ي إلى هذا مایؤد ،جات الطلبة وأخذها على محمل الجدباحتیا

الرؤساء، مدیر الجامعة، رئیس القسم، عمید  (وكیانها، حیث یؤدي حركة في التغیر المتمثل في تغییر

  .وبالتالي اللجوء إلى عصبیة أخرى تتمثل في إدارة جدیدة )....الكلیة

جتماعي في المسلمات م الإصاغ أفكاره عن طبیعة العال "الذي) 1883ـــــ1818(نجد كارل ماركس كما

  :الآتیة

                                                           
،  ص 2002، طرابلس، الأولىجتماعیة جذورها التاریخیة وروادها، الجامعة المفتوحة، الطبعة یاس خضیر البیاتي، النظریات الإ1

  .149ـ 148

  .65، ص 2014مي، سوسیولوجیا المنظمات دراسات نظریة وتطبیقیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون، الجزائر، ناصر قاسی2



 المقاربات النظریة                                                                      الفصل الثاني      
 

 

34 

 جتماعي في توزیع الموارد النادرة داخل نسق مایزداد وصراع المصالح بین كلما زاد الظلم الإ

 زدادإ وعي القطاعات الخاضعة بمصالحهاـ كلما زاد .القطاعات المسیطرة والخاضعین داخل النسق

  .د الذي یتولى توزیع الموارد النادرةستمرار النمط السائإ مال تساؤلهم عن مدى شرعیة بقاء و حتإ

 زیع الموارد زداد تساؤلهم عن شرعیة تو إین في نسق ما بمصالحهم الحقیقیة كلما زاد وعي الخاضع

  .حتمال تضامنهم المكشوف ضد المسیطرین داخل صراع النسقإزداد إ المتاحة والنادرة، و 

  ف الصراعزداد عنإاب الجماعات المسیطرة والمقهورة ستقطإزداد إكلما.  

  1."زداد فرص التغیر البنائي للنسقإزداد عنف الصراع إكلما  

جتماعي، والمجتمع كما یرى اریخ البشریة هو تاریخ الصراع الإن تأإذ یقول في كتابه رأس المال ب" 

ن هذا الصراع یكون بین الطبقة العمالیة ألصراعیة، و ماركس یتحول من الظاهرة الطبقیة إلى الظاهرة ا

والصراع الطبقي في دراستنا هو صراع الإدارة والطلبة، فالإدارة تستخدم سلطتها بما ،2"أرباب العملوطبقة 

ستبعاد دور الطالب وبالتالي الدخول إتوترات داخل الوسط الجامعي بسبب یناسبها، هذا یؤدي إلى نشوء 

ظریة الصراع نجد أن وحسب ن، الوضع القائم والمطالبة بالتغییرفي صراع المتمثل في الإضراب لرفض 

ي یعد المصدر الأساسي للتغییر التوترات بین الجماعات المتنافسة داخل المجتمع والصراع الطبق

إن حالة كهذه تولد ظاهرة "  ،تباره الوحید والموجه عن التغییرجتماعي، وقیام الطالب بالإضراب باعالإ

والإجتماعیة  ةلإحساس بأوضاعها الإقتصادیأي الشعور وا" الطلبة" الوعي الطبقي عند الطبقة المحكومة 

یولد الوحدة الطبقیة ثم التنظیم الثوري بین أبناء هذه الطبقة، والنفسیة والسیاسیة الصعبة وأن هذا الوعي 

و المستغلة، هذه الثورة التي تقود إلى أ" الإدارة " ضد الطبقة الحاكمة  الثورة ىأفرادها إلالأمر الذي یدفع 

  3".تحوله إلى نمط أخرسقوط المجتمع و 

جتماعیة موضوعات عدیدة سي الصراعي حیث تضمنت النظریة الإتأثر رالف دارندروف بالفكر المارك" 

" ،4"جتماعيعي ودراسته من قبل البناء الإجتمافي المجتمع الرأسمالي والنظام الإأبرزها الصراع الطبقي 

 أنبحقیقة مؤداها " الطبقي في المجتمع الصناعي الطبقة والصراع " هتم رالف دارندروف في كتابه الهام إ

العناصر التي تغیرها، وتبعا  أوجتماعیة قادرة على أن تنتج من نفسها العناصر التي تدمرها الأبنیة الإ

                                                           
  .81ناصر قاسیمي، مرجع سابق، ص 1
  .131، ص 2005، عمان، الأولىمحمد الحسن، النظریات المتقدمة، دار وائل للنشر والتوزیع، الطبعة  إحسان2

  .131سابق، ص  محمد الحسن ، مرجع إحسان3
  . 170یاس خضیر البیاتي، مرجع سابق، ص 4
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لذلك حاول تحدید الجماعات والعملیات التي تدخل في أحداث هذه الظاهرة تحدیدا نظریا وتحلیلها تجریبیا، 

  1."جتماعي مستفیدا من نظریة القهرجتماعي والتغیر الإنظریة عامة عن الصراع الإأن یصیغ ولقد حاول 

  :نطلق دارندروف في فكرة الصراع بأربعة قواعد وهيإلقد " 

 وجود صراعات بین أقسام  جتماعیة، وعدمساق الحیاة الإتإ نسجام و إنقده للیوتوبیا التي تؤمن ب

جتماعیة المعروفة، ن تنمو وتتطور خارج الحقائق الإأ وهو یرى بأنه لا یمكن للیوتوبیا، المجتمع

والعادات  جتماعیة بالقیملحاضر والمستقبل وترفد حیاتها الإفالمجتمعات تحاول ربط الماضي با

  .جتماعیةوالأعراف والنوامیس الإ

 امل تساق والتكنسجام والإالأولى تمثل الإ: جهین أو حقیقتینجتماعیة التي تحمل و إلى الحیاة الإ نظرته

  .والثبوت والتوازن، والثانیة تمثل الحركة والصراع والتغییر

 من  أي. والثاني الأول تأثرهیمزجه مع  أن التأثرثره بفكر ماركس الصراعي الذي حاول في هذا أت

جدیدا  جتماعي، والخروج بنظرة جدلیة ماركسیة جدیدة تعطي نفسایا والنظام الإخلال نقده للیوتوب

  2.". جتماععلم الإللروح الصراعیة في 

تدمرها،  أوجتماعیة تستطیع أن تخلق من داخلها العناصر التي تغیرها ن الأبنیة الإأویعتقد دارندروف ب

وهذا یعني  ،حداث هذه الظاهرة نظریا وتجریباومن ثم یمكنها تحدید الجماعات والعملیات التي تدخل في أ

، جتماعيجتماعي والتغییر الإاع الإن الصر ن نظریة القهر هي المدخل الأساسي في صنع نظریة عأب

فالصراع الطبقي عنده ینشأ بین أولئك الذین یقبضون على مقالید السلطة من ناحیة، وأولئك الذین لا 

 (  جتماعيإوجود الصراع الطبقي في أي نظام  یملكون إلا الخضوع لهذه السلطة وهنا یمكننا أن نتوقع

هو الحل الجوهري من  نموذج الصراعإلى أن قد ذهب دارندروف و  ).....كالصناعي والدیني والسیاسي

فالصراع هو عملیة مستمرة داخل ، جتماعيوج من عالم الیوتوبیا الذي هو خصائص النسق الإالخر 

ب عملیة التغییر ووجود النظام القوة الكبیرة التي تصاح وهو ) الطلبة والإدارة(  الجامعة بین الأطراف

 وإعاقةجتماعي، التي تعمل على تصعید ات المستمرة في مكونات البناء الإلصراعجتماعي یعود إلى االإ

جتماعیة التي تساعد أنواع من الظروف الإ 3رندروف بین وقد میز دا، الصراع بین القوى المتنازعة ةدرج

  :على تفجیر الصراع بین الجماعات المستغلة وهي

                                                           
  .261جراهام كینلوتش، مرجع سابق، ص 1
  .163یاس خضیر البیاتي، مرجع سابق، ص 2
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الدخول  إلىجتماعي كجماعة بارزة ودفعها لإالتي تساعد على تحویل الفاعل ا ظروف تنظیمیة وهي .1

  .في عملیة الإضراب

  .جتماعي والإدارةاع القائم بین الطلبة والشریك الإظروف عملیة الصراع التي تحدد درجة وقوة الصر  .2

جتماعي ولا بد من القول أیضا، تساع تغییر البناء الإإییر البناء التي تحدد سرعة وعمق ظروف تغ .3

: جهان متساویانلصراع لایعني تخلیه عن نموذج التوازن، فالمجتمع في نظره له و ن تبنیه لنظریة اأب

  1.تفاق العام، والثاني یكشف عن التغیر والصراع والقوةستقرار والتآلف والإالأول یكشف عن الإ

الذي " الإضراب " ستقرار والتآلف من جهة ومن جهة أخرى یسودها الصراع وعلیه فالجامعة تتمیز بالإ

  .إلى التغیر یؤدي

ستخدام الرموز التي تمیز إإن مقدرة الكائنات البشریة على ")1931ـــــ1863(یرى جورج هربرت مید 

الناس لایتصرفون ، ویرى أن جتماعیة والمجتمعات والثقافاتالإالإنسان عن الحیوان وتسمح بتكوین النظم 

الأشخاص عتبار مایعتقده خدون في الإأهم یعطون المعاني لأفعالهم فهم یبل إن يبشكل ألأو یستجیبون 

تؤثر بشدة  نالأشخاص الآخریوالموقف الذي یجیدون أنفسهم فیه، ونجد أن التوقعات ورد فعل  نالآخرو 

أنهم یعطون الأشیاء معاني ویتصرفون ویستجیبون على أساس هذه  ىبالإضافة إلفي كل تصرف فردي 

تحقیق رغباتهم جل أب یقومون بالإضرابات كوسیلة من ن الطلاإعندما تتعنت الإدارة ف: فمثلا،2"المعاني

ن الجامعة تتكون من عدد غیر محدود من العلاقات أحسب فهمنا لجورج مید بم، والتعبیر عن رفضه

ذه وه.جتماعیة التي تمارس نشاط معین، كالدراسة والتحصیل العلمي والمهام الإداریةاعلات الإوالتف

جتماعیون داخل الحرم الجامعي، بین الطلبة والإدارة والشركاء الإصال تالتفاعلات تكون عبر اللغة والإ

طراف یستمر ن التفاعل بین الأإن كان مرغوب فإف ، غیر مرغوبة تكون هذه التفاعلات مرغوبة بها أو

 أسالیب ن التفاعل ینقطع كلیا في الأطراف وبالتالي یحدث خلل واللجوء إلىإوإذا كان غیر مرغوب ف

  ومن أهم المقولات الأساسیة للتفاعلیة الرمزیة ،لابي للتواصل وبذلك یحدث التفاعلاب الطكالإضر  أخرى

لایمكن أن تتكامل أو تعیش بمفردها بقدر ما تتفاعل مع ذاتها من ناحیة أو مع دوات  التي الذات والعقل

والمجتمع مثلما یحدث الأمثلة التي طرحها مید علاقة الذات بالفرد  والأفراد في المجتمع ، ومن أهم أخرى

 جتماعيالتفاعل الإ كذلك، السیاسیة أو النقابات العمالیة بوالأسرة والأحزافي العلاقة المتبادلة بین الفرد 

جتماعیة لعلاقات الیومیة بین الجماعات الإبعملیة التفاعل من خلال ا ونقومیالذوات والفاعلون حیث أن 

                                                           
  .165ــ164یاس خضیر البیاتي، مرجع سابق، ص 1
باعة والنشر والتوزیع، القاهرة، جتماع، دار غریب للطیات، النظریة المعاصرة في علم الإلطفي، كمال عبد الحمید الز  إبراهیمطلعت 2

  .124ــ122ص 
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ق المناقشات أو الحوارات جتماعیة عن طریه التفاعلات الإادات حیث تتحقق منتحالنقابات أو الإ: مثل

ا ستجابة الذي یظهر بصورة أولیة، فإذمید بأنه الدافع المرتبط بالإ هیعرفالذي  المعنى الرمزي، الهادفة

ن الطالب الجامعي بصورة تلقائیة یعكس هذا التصرف أو الموقف إقصرت إدارة الجامعة من دورها ف

ارة، كما یعتبر كرمز ستجابة للضغط عن الإدهذا یعتبر نوع من الإ، ذها مع هذهیتخ بالقیام بأسالیب

 1.تجاه الإدارةإوموقف متخد 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .175ــ174عبد االله محمد عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 1
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  : خلاصة الفصل

الطلابیة في  الإضراباتموضوع  إلى تالمقاربات التي تطرق أهمتنناول  أنحاولنا  لمن هذا الفص إنطلاقا

الذي یظهر لنا  الأمرالضوء على بعض الرواد  المفكرین،  إسقاطلال ، وذاك من خالجزائریةالجامعة 

هتمامهم بالصراع إدرجة كان  أيوجهات المفكرین والباحثین في المجال وكذلك إلى  یناختلاف وتبا

داخل المؤسسة الجامعیة، وعلیه فقد تناولنا كل من إمیل دوركایم، تالكوت بارسونز، روبرت والتفاعل 

  .دون، كارل ماركس، رالف دارندروف، جورج هربرت میدن، إبن خلمیرتو 
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  : تمهید

تعتبر الإضرابات الطلابیة من الظواهر الإجتماعیة التي برزت مؤخرا في الجامعات الجزائریة، جاءت 

 ختلفتانتیجة لمشاكل وصراعات التي حدثت بین الإدارة والطلبة من أجل مطالبة الطلاب بحقوقهم، حیث 

یؤدي إلى تأجیج الوضع والقیام بإضرابات كوسیلة للتعبیر عن مطالب  الأسباب والمضامین وهذا ما

  .ومعاناة ومشاكل الطلبة المضربین

وتطرقنا في هذا الفصل إلى التطور التاریخي للإضراب بالإضافة إلى تنظیم الإضراب في الجزائر 

ویته وأشكال وأثار الإضراب الطلابي إلى جانب ومختلف أحكام ممارسة الإضراب الطلابي وطرق تس

  .حقوق وواجبات الطالب الجامعي
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  للإضرابالتطور التاریخي : أولا

نضالات عمالیة قادها العمال ظاهرة عالمیة ظهر بدایة في عالم الشغل فهو نتیجة  الإضراب إن" 

الشغل، فتاریخیا عرف الإضراب تطورات حسب  والنقابیون منذ بروز الحركة العمالیة في تنظیم عالم

كجنحة ثم كخطأ حتى تم الإعتراف به  رالأعقاب الزمنیة التي مرت بها البشریة، فقد إعتبر في أول الأم

كحق دستوري إبتداء من النصف الثاني من القرن العشرین، فالإضطهاد الذي عرفته البشریة في مختلف 

 خص السائدة في الحضارات الشرقیة والغربیة القدیمة التي وجدت فيالمراحل والأزمنة التاریخیة وبالأ

ففي بدایة كل حضارة من هذه الحضارات كانت مطالب العمال  الإضراب طریقا من طرق الإحتجاج،

تكاد تكون منعدمة، لكن بتطورها إزدادت هذه المطالب وظهرت نتیجة لذلك البوادر الأولى  )الأجراء(

لفوارق الإجتماعیة الناتجة عن حكم وسیطرة القوي، ونتیجة لتفاوت الطبقات الذي للإضراب، وهذا یرجع ل

، هذا الأمر یؤدي بالضرورة إلى التدهور المعیشي والإجتماعي للعامل، لقد أكد لیعود إلى ضعف المدخو 

المؤرخون على أن الإضرابات الإجتماعیة كانت كثیرا ما تحدث في عصور إنحطاط الحضارات الغربیة 

  1".الشرقیة القدیمة، نتیجة لتدهور الذي تعرفه الأوضاع الإجتماعیة و 

قبل المیلاد  29سنة "  ستكروبولی" أول إضراب سجله التاریخ هو الإضراب الذي مارسه عمال سجن " 

لقد " من فترة عهد حكم رمسیس الثاني، إذ توقفوا عن العمل مطالبین بتوفیر الطعام لهم مرددین عبارة 

، ولم یواصلوا عملهم إلا بعد أن إستجاب فرعون لمطالبهم بإمدادهم بالطعام "یة عشر یوما بعنا ثمان

قبل المیلاد في ظل حكم رمسیس الثالث لإضراب الذي شنه العمال  1283الیومي، كما سجلت سنة 

یمارسون  الذین كلفوا بإنجاز الأهرامات والمعابد والجسور مع العمال الشاقة والظروف المزریة التي كانوا

عملهم فیها، الوضع الذي أدى بهم لللجوء إلى الإضراب من أجل المطالبة بالمساواة في الأجور وكذا 

  2". تحسین ظروف العمل القاسیة 

شهدت الحضارة الرومانیة بدورها الإضرابات العمالیة، حیث أصدرت المملكة الرومانیة نوعین من " 

من القطاعات لخطورة ممارسة الإضراب فیها، القانون الأول  القوانین لمنع ممارسة الإضراب في نوعین

یتعلق بمنع الإضراب في المرافق العامة، أما القانون الثاني فمنع الإضراب في القطاعات والنشاطات 

الحیویة، ومثالهما منع إضراب الخبازین، منع إضراب ناقلي الحبوب، ومنع إضراب عمال الدفن، كما 

                                                           
، أطروحة ماجستیر في الحقوق فرع قانون عام، دراسة "دراسة مقارنة " عتیقة بلجبل، الإضراب في المرافق العامة 1

  .09، ص 2004/2005منشورة،بسكرة، 
ضراب على ضوء تشریع العمل الجزائري المقارن، أطروحة دكتوراه في الحقوق، دراسة لطروش آمنة، حق العمال في الإ2

  .02، ص 2020/2021منشورة،مستغانم،
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ظاهرة الإضراب حیث أضرب العمال النحاتون اللذین كانوا یعملون عند الملك من عرف المجتمع البابلي 

ل صدمات ك لم یعرف المجتمع الیوناني الإضرابات في شكالحصول على أجورهم، على خلاف ذل أجل

الرغم من الظروف القاسیة التي كان یؤدي فیها العمال عملهم الیدوي إجتماعیة عنیفة وذلك على 

  1".رن الخامس میلاديخصوصا بعد الق

بالرغم من منع  1789وقد عرفت فرنسا إضرابات بفعل دخولها في الثورة الصناعیة وذلك قبل ثورة "

التكتلات والتجمعات المهنیة، ومنذ هذا التاریخ تم القیام بالعدید من الإضرابات في جمیع قطاعات النشاط 

ربین وكثیرا ما كانت هذه الإضرابات تقام وذلك بالرغم من القمع الذي كان یسلط على العمال المض

للإحتجاج، أما عن حجم ساعات العمل أو تكاثر الممتهنین، أو ضد إستخدام عمال غیر منتمین للمهنة 

وبعد الثورة الفرنسیة تفاقمت الأوضاع الإجتماعیة بفعل دخول فرنسا في العهد اللیبرالي المتوحش 

وقد عرفت هذه الأخیرة خلال هذا العهد وبالضبط في نوفمبر  والإستقلال المفرط مع تدني ظروف العمل،

، إذ قام عمال معامل الأقمشة بإضراب بسبب رفض بعض أصحاب العمل تطبیق تسعیرة 1831من عام 

إتفاقیة غیر أن هذا الإضراب وجه بقمع عنیف تأكیدا لمنع الإتفاق الجماعي تطبیقا لقانون منع التجمعات 

ر أن هذه الإضرابات والتمرد العالي لم یتوقف رغم القمع الذي عرفته الطبقة والتكتلات المهنیة، غی

عشر و النصف الأول من  19الشغیلة بمناسبة جمیع الحركات الإضرابیة التي عرفتها فرنسا خلال القرن 

فیفري من نفس العام، حیث  27بصدور القانون  1848القرن العشرین، ولقد دام هذا المنع إلى سنة 

هذا القانون للعمال بحق التجمع فیما بینهم لإستغلال نتائج عملهم ولكن هذا القانون لم یدم طویلا،  إعترف

تم إلغاء ماجاء به القانون المذكور أعلاه، فقد قضي على منع التجمع  1849فیفري  27وبصدور قانون 

تم  1846ماي  25سواء المتعلق بالمستخدمین أو العمال، وبتعدیل قانون العقوبات بموجب قانون 

بمقتضاه إلغاء قانون منع التحالف بین العمال ونص من جهة الثانیة على جنحة المساس بحریة العمل، 

وقد وضع هذا القانون على أساس مبدأ یباح للجماعة مایباح للفرد، بمعنى إذا كان للعامل كفرد أن یتوقف 

ثورة الفرنسیة فإنه یجوز لجماعة العمال أن عن العمل إنطلاقا من مبدأ الحریة في العمل الذي أقرته ال

 31یتوقفوا على توقیف العمل وأن یتمتعوا بنفس الحقوق كجماعة ماداموا یتمتعون بها كأفراد، وبتاریخ 

، سمح بتنظیم بعض الشروط المحددة للتجمعات العمالیة، إلا أن الإعتراف الحقیقي لحق 1868مارس 

، أي بعد ستة عشر عاما وتم بذلك إلغاء العقوبات المقررة 1884مارس 21التجمع لم یكن إلا بتاریخ 

على العمال القائمین بالإضراب وتحریم أي ضغط على العمال في الدخول في إضراب عن طریق العنف 

                                                           
  .03، مرجع سابق، ص آمنةلطروش 1
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القوة أو التهدید أو مایشابه ذلك من التصرفات التي من شأنها التأثیر على العمال ومنعهم من أداء عملهم 

  1".بحریة

في  08/03/1908مارس من كل عام یوم المرأة العالمي، وهو ذكرى حدثت في  08ف یوم یصاد"

أمریكا، حیث قام أحد أصحاب المصانع النسیج بإغلاق أبواب المصنع على النساء العاملات ثم قام 

 .بحرق المصنع بسبب إضرابهن عن العمل داخل المصنع لتحسین أجورهن والمطالبة بالمساواة مع الرجال

إلا أن الإعتراف الضمني بحق الإضراب لم یفسر بهذا الشكل في ظل الجمهوریة ثالثة حیث كانت " 

سببا في إنهاء  1939إلى ماقبل بدایة الحرب العالمیة الثانیة سنة  1936الإضرابات التي قامت سنة 

  2".علاقات العمل بالنسبة للعمال المضربین

تماعیة إشتدت حركة الإضراب في هذه الفترة غیر أن الجبهة ونتیجة لتدهور الأوضاع الإقتصادیة والإج" 

بذلك، بل  نالإشتراكیة في الحكم لم تقمع هذه الإضرابات ولم تتابعها جزائیا، كما كان یسمح لها القانو 

 2النقابات هي التي طالبت بإحداث التحكیم الإجباري قبل اللجوء إلى الإضراب وأثناء الحرب العالمیة 

غیر أن هذا العام لم یمنع حدوث الكثیر من الإضرابات كانت ممزوجة بطابع سیاسي،  حلت النقابات

أي بعد الحرب العالمیة  1946وبعد الصراع الطویل للعمال تم الإعتراف بحق الإضراب، وذلك في عام 

  3".الثانیة 

حین كانت الجزائر وعن ظهور الإضراب في الجزائر فالبوادر الأولى له ترجع للعهد الإستعماري الفرنسي "

تعتبر حسب الإدارة الفرنسیة جزءا من التراب الفرنسي، ولقد كان لظهور الإضراب في الجزائر إرتباطا 

وثیقا بوجود الحركات النقابیة، إلا أنه ولكون المجتمع یغلب علیه الطابع الزراعي الرعوي كانت نسبة 

ما، إلا أن هذه النسبة شهدت إرتفاعا محسوسا العمال المنتمین للنقابة ضئیل جدا إذا لم نقل كان منعد

حیث وصل عدد من العمال الجزائریین المنتمین إلى النقابة الفرنسیة إلى مائة  1936خاصة في عام 

عامل من فرنسیین وجزائریین ولعل الأسباب التي تعود إلى هذا الإرتفاع هو ما  )120.000(وعشرون ألف

ن تغیر في طریقة تأسیس الحركة النقابیة، ولقد أبینا في هذا المجال أن شهدته الساحة الدولیة والإقلیمیة م

  .الذي حدث في كل من وهران والجزائر العاصمة 1936نشیر إلى إضراب عام 

                                                           
  .12عتیقة بلجبل، مرجع سابق، ص 1
لمطبوعات الجامعیة، الجزائر، جتماعي في القانون الجزائري، دیوان اتسویة منازعات العمل والضمان الإ آلیات، أحمیةسلیمان 2

  .142، ص1998

  .13عتیقة بالجبل، مرجع سابق، ص 3
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أعنف  1936عرفت الجزائر خلال شهري جوان وجویلیة لعام : في وهران 1936حركة إضراب  - 1

الجزائر ــ مدعم من طرف النقابة الفرنسیة ونتیجة لما عرفته إضراب لم تراه من قبل، ولقد كان ــ الإضراب 

نشغال العمال الذین إ ثر في زیادة نسبة البطالة هذا الأمر أدى إلىأنذاك من إرتفاع لغلاء المعیشة الذي إ

رفع قیمة الأجور نخفاض قدرتهم الشرائیة، ولذا كانت أولى مطالبهم هي بعد یوم إكانوا یرون یوما 

ن كانت هذه المطالب متواضعة في الشكل إلا أنها عنیفة في الموضوع وهذا ما جعل هم، وإ الممنوحة ل

ردود فعل أصحاب المصانع تصف بالحقد ورد الفعل العنیف، بحیث لجئوا إلى إفراغ أماكن العمل 

ي المصانع للتعهدات الت نتهاء مدة الإضراب عاد العمال إلى أماكن عملهم وتنكر أصحابوبعد إ وغلقها،

  .لتزموا بهاإ

لم تبقى الجزائر بعیدة عن حركة الإضراب العنیفة التي : في الجزائر 1936حركة إضراب  - 2

كانت تقع في فرنسا حیث أثرت الأزمة الإقتصادیة على العمال وإنخفضت الأجور بسرعة مما أضعف 

  .1936القوة الشرائیة للعمال خلال الشهور الأولى من سنة 

ضرابات التي عرفتها فرنسا على الساحة الجزائریة رغم محاولة القائمین بسیر النقابة ولقد أثرت حركة الإ

آنذاك على إخفاء وعدم الإعلان عن تلك الإحتجاجات والإضرابات، ولقد أدت الوضعیة المزریة التي كان 

جوان  8یعیشها العامل الجزائري إلى ظهور الإضرابات وإنتشارها خاصة في العاصمة وكان ذلك بتاریخ 

بمؤسسة البناء بخروبة، حیث قررت الإدارة في الیوم الثاني للإضراب على رفع أجور العمال، هذا  1936

فلم تتوقف هذه الإحتجاجات إلى هذا الحد بل زاد إلى  ىالإضراب أدى إلى التشجیع بالقیام بإضرابات أخر 

دد العمال المضربین آنذاك من شهر جوان في نفس العام، حیث وصل ع 20و  10إنتشارها خاصة بین 

عاملا، وتشیر إلى أن ما عرفته هذه الإضرابات من عنف أدى إلى تدخل  15000إلى خمسة عشر ألف

رجال الشرطة وإطلاق النار على العمال المضربین، وذلك عند إحتلالهم للمؤسسة الإفریقیة للخشب 

إلا أنه من خلال ما من خسائر بحسین داي حیث قتل ثلاث عمال جزائریین ورغم ما خلفه الإضراب 

ستفاد العمال المتواجدین بالجزائر من نفس الإمتیازات التي تحصل علیها العمال بفرنسا فأحسن  حدث إ

  1".شيء تحصل علیه العامل هو خلق روح التضامن

                                                           
  1عتیقة بلجبل، مرجع سابق، ص 1
رقم  1من خلال مشاهدة بعض الطلبة الفاعلین، مجلة تاریخ المغرب العربي، العدد 1956ماي  19الطلابي  الإضرابسمیحة درى، 1

  .10/06/2015، 119ــ107،ص 3
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كان من نتائج المستعمر الفرنسي، وعدم الإستجابة لمطالب " :1956ماي  19إضراب الطلبة  - 3

لسلمیة التي سبقتها محاولات عدیدة للنضال بأوساط ثقافیة وعلمیة فرنسیة نزیهة لتأیید مطالبهم، الطلبة ا

وكذا تعرض التنظیم الطلابي في مدینة الجزائر للقمع من طرف السلطات الإستعماریة، أن قرر طلبة 

ماي  19دایة من بشن إضراب للتوقف عن الدراسة ب  UGEMAالإتحاد العام للطلبة المسلمین الجزائریین 

  1".كرد فعل على السیاسة الفرنسیة المنتهجة 1956

  تنظیم الإضراب في الجزائر :ثانیا

الحق في الإضراب معترف به ویمارس في " بنصها على أن  54تم الإعتراف بحق الإضراب في المادة "

مل وتسویتها وممارسة المتعلق بالنزاعات الجماعیة في الع 90/02، وقد حدد القانون رقم "إطار القانون 

منه، وأخضع ممارسة للتشریع الذي ینظمه ویحدد شروطه  57في المادة  1996حق الإضراب، ودستور 

وضوابطه وكیفیاته، من أجل تكییف ممارسته مع توجهات النظام الجدید الذي تصبوا إلیه السیاسة العامة 

العمومیة ذات الحیویة والحركیة في  في البلاد، حرصا منه على إستمراریة الأنشطة في بعض المرافق

المجتمع، وذلك بالتزام إستمراریة بعض الأنشطة الضروریة في كل قطاع في شكل توفیر قدر أدنى من 

الخدمة، تتكفل إتفاقیات العمل الجماعیة بتحدید هذا الجانب وتحدید نوعیته وقدر الحد الأدنى من هذه 

اع، أو وضع حدود لممارسته ومنعه في میادین الخدمة حسب طبیعة كل نشاط أو طبیعة كل قط

إستراتیجیة معینة، كالدفاع والأمن الوطنیین أو جمیع الخدمات أو الأعمال العمومیة ذات المنفعة الحیویة 

للمجتمع، كما یمنع اللجوء إلى الإضراب في میادین الأنشطة الأساسیة التي یعرض توقفها حیاة أو أمن 

تصاد الوطني للخطر أو التعلیم الجامعي الذي یؤثر على السیر الحسن للمسار أو صحة المواطنین أو الإق

الدراسي وعلى الطالب خاصة ویمنع اللجوء للإضراب على القضاة والموظفین المعنیین بمرسوم، أو اللذین 

یشغلون مناصب في الخارج، أعوان مصالح الأمن، أعوان المیدانین لمصالح الحمایة المدنیة وأعوان 

لح إستغلال شبكة الإشارة الوطنیة في وزارة الداخلیة والخارجیة، أعوان المیدانین للجمارك وعمال مصا

  .المصالح الخارجیة لإدارة السجون

غیر أنه وفي حالة اللجوء إلى هذا الإجراء فقد قید المشرع تحدید ممارسته، وأخضعه إلى شروط جد 

جیة لتسویة النزاع أو النزاعات القائمة، وبعد فشل هذه مشددة، تستوجب إستنفاد الإجراءات والطرق العلا

المحاولات واستمر الخلاف وفي غیاب طرق أخرى للتسویة قد ترد في عقد أو في إتفاقیة یمارس العمال 

حقهم في اللجوء إلى الإضراب وفق للشروط والكیفیات المحددة في القانون على أن توقف ممارسة 
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، فتستدعي جماعة "الطلبة والإدارة " ذي یتفق فیها طرفا الخلاف مثلا الإضراب، ویوقف في اللحظة ال

العمال المعنیین بالإضراب بمبادرة من ممثلیهم النقابیین بعد إعلام المستخدم قصد إعلامهم بنقاط الخلاف 

المستمر في إحتمال التوقف الجماعي عن العمل، وتستمع جماعة العمال إلى السلطة الإداریة بناءا على 

  .طلبهم

هذا ماینطبق على الطلبة المعنیین بالإضراب من خلال الإستجابة لممثلیهم باعتبارهم شركاء إجتماعیون 

 يوإعلامهم للإدارة بمختلف الخلافات والمشاكل والأسباب والمطالب المستمرة التي تؤدي إحتمال الدخول ف

  .إضراب والتوقف الجماعي للطلبة عن الدراسة

للجوء إلى الإضراب عن طریق الإقتراع السري تكون فیه الموافقة بأغلبیة العمال بعد ذلك یوفق على ا

المجتمعین في جمعیة عامة تضم على الأقل نصف عدد العمال اللذین تتكون منهم جماعة العمال 

المعنیة، یتفقون فیها على مدة أو مهلة الإشعار المسبق لیشرعوا في الإضراب عند حلول أجلها، وذلك 

من تاریخ إیداع أجل هذا الإشعار لدى المستخدم، وإعلام مفتشیة العمل المتخصصة إقلیمیا على  إبتداء

  .أن تكون هذه المدة محددة في إتفاقیات العمل الجماعیة عن طریق المفاوضة

یوفق الطلبة إلى اللجوء للإضراب عن طریق إقتراع حیث تكون الموافقة بأغلبیة الطلبة ومن أجل إضفاء 

وحمایته في كافة مراحله مع الإبقاء علیه في نطاق الحدود المرسومة  بشرعیة على إجراء لإضراطابع ال

  .له یجب أن لایخرج عن نطاق الأحكام المنظمة له

الشریك " حفاظا على السیر الحسن والمنظم للإضراب یلتزم الطلبة المضربون والتنظیمات الطلابیة 

  .حق في الإضراب الشرعيبالقانون الذي یخول لهم ال"الإجتماعي 

غیر أنه وفي حالة إستمرار الخلاف وتمسك كل طرف بموافقته یؤدي إلى ضرورة إستمرار في المفاوضات 

  1".لتسویة الخلاف الواقع بینهما والذي كان سببا في هذا الإضراب

  أحكام ممارسة الإضراب الطلابي في الجامعة الجزائریة: ثالثا

اللجوء إلى الإضراب للدفاع عن مصالحهم والتعبیر عن مطالبهم جعل  إن الإعتراف بحق الطلاب في"

هذه الآلیة تخضع في ممارستها لقواعد وإجراءات متعارف علیها بین أطراف النزاع إذ سبقته مجموعة من 

الإجراءات والمراحل تتمثل في اللقاءات الثنائیة بین التنظیم النقابي والإدارة من أجل طرح المطالب 

الات ومناقشتها، وصدور بیان متضمن مطالب ونتائج اللقاء في إنتظار رد الإدارة علیه وموافقتها والإنشغ

                                                           
، 2005قتصادیة في الجزائر، دار هومة، بوزریعة الجزائر، یة والجماعیة في ظل الإصلاحات الإازعات العمل الفردرشید واضح، من1

  .129ص 124ص 
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سا، وفي حالة عدم الرد من الإدارة واللامبالاة منها یتم تصعید اللهجة والتهدید  72مدة زمنیة تصل إلى 

ا الحق بطرق قانونیة بالإضراب والإشعار به، تهدف هذه الإجراءات إلى اللجوء للإضراب وممارسة هذ

وذلك بإتباع المراحل 1،"باعتباره المعركة التي سیخوضها الطرفان، إما أنهما یكسبانها أو یخسرانها 

  ":التالیة

  :ستنفاذ كافة وسائل التسویة الودیةإ - 1

المشار إلیه مسبقا، وهي الوسائل أو الطرق  90/02من القانون  24وهو الشرط الذي تنص علیه المادة  

" التي تنص على أنه  04وقائیة المتمثلة في محاولة التسویة الودیة الداخلیة المنصوص علیها في المادة ال

، "یعقد المستخدمون وممثلوا العمال إجتماعات دوریة یدرسون فیها وضعیة العلاقات الإجتماعیة والمهنیة 

  .و أداة ضغط منحها القانونذلك أن الإضراب لیس غایة في حد ذاته ولیس وسیلة لتسویة النزاع بل ه

في حالة إنسداد أو فشل الوسائل الوقائیة أو العلاجیة الودیة الداخلیة أو الخارجیة التي ألزم القانون بها 

واللجوء إلیها كلما لاحت في الأفق معطیات نشوب نزاع حول أیضا موضوع من المواضیع القانونیة أو 

ن أي إضراب المهنیة والإجتماعیة، وبالتالي فإات التي تنظم العلاقة الإتفاقیة الواردة في القوانین والإتفاقی

  .یشرع فیه قبل إستنفاد هذا الشرط یعتبر إضراب غیر مشروع ویفقد الضمانات القانونیة لحمایة هذا الحق

  :الإضراب من طرف الأغلبیة قرار اللجوء إلى - 2

للجوء إلى ممارسة هذا الحق بصفة یصدر قرار ا نمن بین الشروط الأساسیة لشرعیة الإضراب أ

دیمقراطیة من قبل الجماعة المعنیین بالنزاع، بعیدا عن أي ضغط أو إكراه أو مساومة أو توجیه من أي 

جهة كانت، وعلى أن یصدر قرار اللجوء إلى الإضراب عن طریق الإقتراع السري المباشر بأغلبیة 

  .الإجتماعي بعبارة مع أو ضد الإضرابعن طریق التصویت من خلال مواقع التواصل  تالأصوا

على أنه یوافق على اللجوء إلى الإضراب عن طریق الإقتراع السري "  28وفق ما تنص علیه المادة 

وتكون الموافقة بأغلبیة العمال المجتمعین في جمعیة عامة تضم نصف عدد العمال الذي تتكون منهم 

نه لا یكفي الشروع في الإضراب بدعوى من المنظمة ومعنى ذلك أ" جماعة العمال المعنیة على الأقل 

  .النقابیة فقط، حیث یتم إتخاذ قرار اللجوء إلى الإضراب عن طریق التصویت

  :الإخطار المسبق - 3

 ةلایجیز القانون اللجوء إلى الإضراب مباشرة بعد إقراره علیه، بل یلزم التنظیم النقابي بوجوب إخطارا لإدار 

منحه مهلة فاصلة بین تاریخ قرار اللجوء إلى الإضراب وتاریخ دخوله حیز التنفیذ تحدد مسبقا بهذا القرار و 

                                                           
  .244خالد حامد، مرجع سابق، ص 1
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أیام إبتداء  8عن طریق الإتفاقیات الجماعیة وفي حالة عدم وجود إتفاق بشأنها بین الطرفین فلا تقل عن 

من القانون  30من تاریخ إیداع الإشعار المسبق لدى إدارة المؤسسة، كما تنص على ذلك أحكام المادة 

  .السابق وإلا إعتبر الإضراب غیر شرعي

لتصحیح ومراجعة مواقفهم والعمل  )التنظیم النقابي والإدارة(وتعتبر هذه المهلة فرصة لأطراف النزاع 

التنظیم (الحلول السلمیة للنزاع من جهة و دلیل قاطع یقدمه الطلبة أو من یمثلهم  دبجیدة أكثر لإیجا

یسمح به القانون وممارسة كافة  ءجدیتهم في السیر في مطالبهم إلى آخر إجرا للمؤسسة على )النقابي

  1.الضغوط القانونیة من أجل تحقیق هذه المطالب

ومن المعمول به إذا تم إیداع إشعار مسبق بالإضراب یتم إبرام إتفاق بین ممثلي الطلبة اللذین یسهرون " 

مسبق هو حالة قبلیة وإجراء سابق لمباشرة الإضراب على الإجراءات الذي سوف یتخذونها، والإشعار ال

وهذا یعني أن إیداع الإشعار المسبق لا یعني التوقف عن الدراسة وللطلبة كافة حقوقهم وإمتیازاتهم 

وبإمكان الإدارة اللجوء إلى سلطتها التأدیبیة وهذا أمر مشروع حتى تتفادى كل سلوك سلبي یلازم الدعوة 

  .لح العامةللإضراب بما یضر المصا

إن المشرع الجزائري كرس حق ممارسة الإضراب في الدستور وجعل لممارسیه حمایة قانونیة، تصرفوا في 

طار القانون والأنظمة ولكن بشرط أن یتم تقیید هذه الممارسة لیتحقق ما یسمى الملائمة بین مصالح 

  2".الإدارة وحقوق الطلبة

  طرق تسویة الإضراب الطلابي : رابعا

العمل بالإتفاقیات الجماعیة لتفادي الوصول إلى مرحلة النزاعات، وذلك بالقیام بإجراءات إحتیاطیة  یتم" 

وإدراج بنود تكون مرضیة للطرفین، وفي هذا الصدد حث المشرع الجزائري على إتباع طریقة الحوار 

المهنیة والإجتماعیة  للتشاور بین الطرفین لأجل تدارس وتبادل وجهات النظر في النقاط التي تمس الحیاة

لأجل خلق الإستقرار داخل المؤسسات، وذلك بعقد إجتماعات دوریة لدراسة الأوضاع وطرح المشاكل، 

  3."ــرق العلاجیة والطرق الوقائیة ــالط ـــومن بین الطرق المستخدمة لحل هذه المشاكل 

                                                           
، 2012جزائر، ، دیوان المطبوعات الجامعیة، ال"تفاقي قانون الإ" الجزائري المقارن  التشریعسلیمان، قانون العمل الجماعیة في  أحمیة1

  .105ــ  104ص 

  .74ــ  73جتماعي، دار العلوم للنشر والتوزیع، عنابة، ص جیز في منازعات العمل والضمان الإعبد الرحمان خلیفي، الو 2
ل شهادة الموارد البشریة في المنظومة الصحیة الجزائریة، مذكرة لنی أداءتلیلاني،التمثیل العمالي، النزاعات وأثرها على  فاطمة الزهراء3

  .67، ص 2012/2013الماجستیر في علوم التسییر، قسنطینة، 
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ن حدوث الظواهر الإجتماعیة تعتبر الطرق الوقائیة كمن الأسالیب التي تقي م :الطرق الوقائیة - 1

  :والتي یجب اللجوء إلیها من بینها

  :التفاوض الجماعي المباشر -1- 1

هو أسلوب مباشر للحوار والنقاش بین طرفي المنازعة الجماعیة حیث یلتقي ممثلوا الطلاب المتمثلین " 

ل إلى حل مشترك للنزاع في التنظیم النقابي مع الإدارة لتبادل الآراء وطرح الحلول الممكنة بهدف الوصو 

أهدافه إعتبارا لتمسك كل طرف بمطالبهم ورفض  قالمطروح، غیر أن هذا الأسلوب كثیرا مالا یحق

  1".مطالب الطرف الأخر

یعتبر التفاوض الجماعي إلتزام یقع على عاتق أطراف الخلاف، حیث یجب علیهما حسب نص المادة " 

لخلاف الجماعي في العمل خلال فترة الإشعار المسبق یجب على طرفي ا"  90/02من القانون  45رقم 

وبعد الشروع في الإضراب أن یواصلوا مفاوضاتهم لتسویة الخلاف الواقع بینهما ـــــ حسب قانون العمل ـــــ 

ویتخذ هذا التفاوض عادة شكل إجتماعات طارئة تجعل من النزاع المتسبب في الإضراب محور 

  2".اإنشغاله

ات الجماعیة من الآلیات الأساسیة لتسویة المسائل المتعلقة بالجامعة والوقایة منها حیث وتعتبر المفاوض 

یضطر أطراف النزاع للجلوس إلى طاولة المفاوضات لإیجاد تسویة ترضي الطرفین في إطار المصالح  

وضوعیة، المشتركة، فالمفاوضات الجماعیة عملیة إنسانیة معقدة تتداخل فیها الإعتبارات الشخصیة بالم

الأمر الذي یستوجب أن تكون على قدر كبیر من اللیونة والقدرة على الإقناع وحسن توظیف المعطیات، 

نوع من الإضرابات یمكن إنهائها بمجرد  ءففي كثیر من الأحیان قد یكفي إظهار الإعتراف بالأخر وإبدا

إطار إجتماعات دوریة بین تلبیة المطالب والخروج بحل یرضي الطرفین، كما یبرر هذا التفاوض في 

لدراسة الأوضاع والمستجدات وطرح المطالب، بما یمكن من إمتصاص  )الطلبة وإدارة الجامعة(الطرفین

التوترات وتقریب وجهات النظر وذلك بطرح القضایا وإبداء وجهات النظر لإیجاد حلول للقضایا المطروحة 

عات ترمي إلى فتح قنوات الحوار بین الطرفین لطرح وبالتالي الوقایة من مختلف النزاعات، وهذه الإجتما

مختلف القضایا مما یمكن من التقریب من وجهات النظر والعمل قدر الإمكان على معالجة القضایا 

المطروحة والتي یمكن أن تتطور إلى نزاع مفتوح بین طرفین، كما یمكن الإستدلال على ضعف 

                                                           
شرح قانون العمل علاقات العمل الفردیة و الجماعیة، دار الجسور للنشر والتوزیع، الطبعة الثانیة، الجزائر،  يالوجیز فبشیر هدفي، 1

  .214ــ  213، ص 2006
  .227اعیة، دار الخلدونیة، الجزائر، ص جتمالعمل والحمایة الإعجة الجیلالي، الوجیز في قانون 2
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في تسویة النزاعات ومختلف القضایا التي تهم الطرفین  ةاسیالمفاوضات الجماعیة وعدم توظیفها كأداة أس

  :من خلال عدة مؤشرات نذكر منها

  أیام وهو یعني عدم المبادرة الجادة للحوار والقدرة  3طول مدة الإضرابات التي تجاوزت في المتوسط

  .على تحمل المسؤولیة

 والتهدید  عن طریق الإقصاءحتوائه عدم الإعتراف بالطرف الآخر كشریك إجتماعي والعمل على إ

  .والمتابعات القضائیة

 نه المطالب، في حین أن الحوار من شأ التستر بسوء وضعیة المؤسسة والدعوة بعدم قدرتها على تلبیة

  1.أن یصل إلى تسویة ترضي الطرفین

  :اللجان المشتركة -2- 1

وث النزاعات حیث تتكفل هذه اللجان المشتركة أو الدائمة یلجأ إلى إنشائها الأطراف بغرض تجنب حد" 

  2".اللجان بفحص مختلف المشاكل كما تقترح الحلول الكفیلة بتسویتها

تقوم هذه اللجنة بإجراء الإستشارات والمفاوضات اللازمة من أجل تسویة النزاع وتحرر محضر بذلك " 

نزاع وإستمرار الخلاف وتكون نتائج أعمالها ملزمة لأطراف النزاع، وفي حالة فشل هذه اللجنة في تسویة ال

مدیر، نواب المدیر، "فإنه یجب اللجوء إلى الإجراءات القانونیة، هذا النوع من اللجان في الجامعة من 

لا یختلف من حیث اللجان وطریقة العمل عن التفاوض " ، الهیئة التدریسیة ةالعمید، أعضاء الإدار 

تائج المرجوة منها أما لتمسك الأطراف بمواقفها الن يالمباشر، ، إلا أن هذه الإجراءات كثیرا مالا تؤت

وسائل  ىومطالبها وإما لعدم جدیة أعمال هذه اللجان، الأمر الذي یستدعي بحكم القانون اللجوء إل

  3".وإجراءات أخرى مختلفة

یتم اللجوء إلیها بعد حدوث المشكلة من أجل إیجاد حل لها ومعالجتها ومن بین : الطرق العلاجیة - 2

  :لطرق مایليهذه ا

أو إجراء یرمي إلى التقریب بین وجهات  بتعرف المصالحة على أنها أسلو "  :المصالحة -1- 2

النظر المتعارضة، لكل من الإدارة والطلبة بقصد الوصول إلى حل وسط یقبله الطرفان وذلك عن طریق 

ه الحالة إختیاریة في طرف ثالث یتمیز بالمحایدة والإستقلالیة من أجل تقریب وجهات النظر وتكون هذ

                                                           
  .168ص 245خالد حامد، مرجع سابق، ص 1
  .216عجة الجیلالي، مرجع سابق، ص 2
  .391سلیمان، قانون علاقات العمل الجماعیة في التشریع الجزائري المقارن، مرجع سابق، ص  أحمیة3
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قبول الحلول بالنسبة لطرفي النزاع ویعتبر لبعض كتاب المصالحة أولى وسائل فض النزاعات وآخرون 

أنها المرحلة الثانیة لعملیة المفاوضات من خلال طرف ثالث، ولها من الأهمیة مایجعلها وسیلة لإعادة 

  1.ب في حال تعطل المفاوضات الخصوم إلى طاولة المفاوضات وتفعیل الجهود لوقف الإضرا

تهدف الوساطة إلى توفیق بین أطراف النزاع بصورة ودیة ومرحلة الوساطة هي : " الوساطة -2- 2

ومایلیها من قانون عقود العمل الجماعي  30مرحلة إلزامیة وفق لما هو منصوص علیها في المواد 

 إذا فشل في حل النزاع بینهما عن طریق والوساطة والتحكیم، غیر أن الطرفین لا یلجأن إلى الوساطة إلا

المفاوضات المباشرة لأنه في حال نجاح هذه المفاوضات في حل النزاع لا تكون ثمة حاجة إلى الوساطة 

التي فرضها القانون، ویشترط لتطبیق الوساطة أن یكون هناك نزاع جماعي، ویجب أن یكون كل طرف 

الوساطة ویعود للوسیط التحقق من صحة هذا التمثیل لجمیع في النزاع حاضرا أو ممثلا في جمیع أطوار 

                                                                                      2".الوسائل

ولقد أثبتت بعض الدراسات الإجتماعیة دور الوسطاء في حل مشكلة النزاع و أن لهذا الدور فعالیة في " 

م المقترحات البدیلة و خفض الإنفعالات و التأثیر علي قبول موقف متوازي لصالح الإتصال و تقدی

و تناول    90/02الطرفین، وقد عرف تشریع العمل في الجزائر نظام الوساطة لأول مرة بصدور القانون 

  : نوعین هما

 عالجة النزاع ختیاریة لمتبر هدا النوع من الوساطة مرحلة إو یع: تفاقیة بین طرفین النزاعوساطة إ

  .الجماعي بعد فشل المصلحة وهو یخص المؤسسات غیر الإداریة

  في الشكل و الهدف  الأولىتختلف عن  46من المادة    90/02وساطة التي تعرض علیها القانون

كفؤ الشعبي البلدي  بتعیین وسیط الوالي أو رئیس المجلس  القطاع،حیث یقوم الوزیر المكلف ب

  3".قتراحات لتسویة النزاع ووقف الإضرابلتقدیم إ وتحدید مدة زمنیة له

عند حدوث الإضراب في الجامعة الجزائریة بسبب تصادم بین الطلبة والإدارة وعدم الوصول إلى حل بین 

طرفي النزاع یتم اللجوء إلى طرف أخر كوسیط بینهم یعمل على فض النزاع وإیجاد حل یرضي الطرفین 

  .والخروج بأقل الأضرار

                                                           
  .68فاطمة الزهراء تلیلاني، مرجع سابق، ص 1
  .580ـــ  577ـــ  576طیف حمدان، مرجع سابق، ص القاضي حسین عبد الل2
  .69فاطمة الزهراء تلیلاني، مرجع سابق، ص 3
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وسیلة لتسویة منازعات العمل لا " یقصد بالتحكیم في منازعات العمل الجماعیة بأنه "  :لتحكیما -3- 2

تحتاج إلى إتفاق مشترك بین الطرفین ولا إلى موافقة لاحقة من كلیهما وفي ذلك الوقت یتعهد الأطراف 

ت واسعة تفوق بتنفیذ قرار هیئة التحكیم الذي لا شأن لهم في إختیارها حیث یتمتع أعضائها بسلطا

  :، ویوجد نوعان من التحكیم1"السلطات القضاء العادي 

 تفاق مشترك بین الطرفین ولا موافقة لاحقة من كلیهما، یلتزمان وهو لایحتاج إلى إ" :تحكیم إجباري

  .بتنفیذ قرار هیئة التحكیم والخضوع له بأنه یستمد أساسه من تنظیم القانون له

تفاقهم هو الذي ینظم یستمد أساسه من إرادة الطرفین فإ ه التحكیم الذيویقصد ب :ختیاريالتحكیم الإ -

ستنادا إلى نص قانوني مما یمیز إ إجراءات التحكیم ویحدد الأشخاص اللذین یعهد إلیهم بإجراء التحكیم

یحرم الحق في الإضراب ویبقى باب المفاوضات مفتوحا، وقد أخدت معظم  نه لاالنوع من التحكیم أ اهذ

 25ختیاري في المادتین لجزائري جعل اللجوء إلى التحكیم إأن المشرع ا بنظام التحكیم الإجباري، إلا الدول

نسداد واردة في حالة عدم انیة وصول النزاع إلى نقطة الإیجعل إمك وهو ما 90/02من القانون  48و 

  .قبول طرفي النزاع اللجوء إلى التحكیم

السلمیة المعتادة لتسویة النزاع، فهناك من یعتبر مرحلتي  السابقة هي الوسائل 3إذن الإجراءات  

المصالحة والوساطة من العملیة التفاوضیة كذلك إجراءات التحكیم أین یتدخل الطرف الثالث لفض النزاع 

  2".وتسویة الخلاف أو الفصل على مستوى الجهات القضائیة المخولة

الإدارة والطلبة (الإضراب وعدم الإتفاق بین الطرفین  بعد نفاذ كل الوسائل التي تؤدي إلى الخروج بظاهرة

  .یؤدي بهم إلى تطبیق وتنفیذ قرارات هیئة التحكیم المتمثلة في الأحكام القانونیة )

  الإضراب أشكال:خامسا

كل حركة جماعیة للطلبة تفترض تنظیما محكما حتى لاتتحول إلى عصیان وعدم إنصیاع من أجل 

إضراب (أو فئوي )إضراب الطلبة( قیق مطالبها، وذلك بفعل إنقطاع جماعيتنسیق عملها لتوصل إلى تح

عن الدراسة، یفرض ممارسة الضغط على الإدارة لتلبیة مطالب معینة، )كلیة واحدة أو تخصص واحد 

  .حیث یمكن التمییز بین عدة أشكال لإضراب الطلبة

                                                           
، 2000، دار النهضة العربیة، القاهرة، "دراسة مقارنة" ة منازعات العمل الجماعیةیعبد المحسن، دور الوساطة في تسو  عبد البساط1

  .30ص 
  .71ــ  70فاطمة الزهراء تلیلاني، مرجع سابق، ص 2
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ات العمالیة حیث أن رشید واضح إن معظم المراجع تحدثت على أشكال الإضراب وأسقطته على المؤسس

في كتابه منازعات العمل الفردیة والجماعیة تطرق لعدة أشكال من الإضراب من بینها الإضراب التقلیدي، 

، وسنتحدث عن 1"الإضراب البطيء، الإضراب المتكرر، الإضراب الدائري، الإضراب المفاجئ وغیرهم

  :راب في المؤسسات العمالیة حیث أنأشكال إضراب الطلبة مستعینین بمختلف أشكال الإض

  :الإضراب التقلیدي - 1

یقصد بالإضراب التقلیدي إمتناع الطلبة عن مقاعد الدراسة بشكل جماعي كامل ومدبر ومدروس مسبقا 

الإشعار " الجامعة بمیعاد الإضراب ومدته  ةمن حیث الكیفیة والمدة، ویلزم في هذه الحالة إخطار إدار 

في إعلام المسؤول بغیة القیام بإضراب بعد إنقضاء مدته المحددة قانونا أو إتفاقا  الذي یتمثل" المسبق 

یشرع في الإضراب المتفق علیه : 29حیث تنص المادة " 2.من تاریخ وحوله وهو التزام تشریعي وإجباري

  .لدى إنتهاء أجل الإشعار المسبق 28و  27حسب الشروط المنصوص علیها في المادتین 

تحسب مدة الإشعار المسبق بالإضراب إبتداء من تاریخ إیداعه لدى المستخدم وإعلام مفتشیة : 30المادة 

  .العمل المتخصصة إقلیمیا

  3".أیام إبتداء من تاریخ إیداعه 8تحدد هذه المدة عن طریق المفاوضة ولا یمكن أن تقل عن 

تقلیدي الصورة الشائعة لممارسة الجامعة تتخذ مایلزم من إحتیاطات، ویمثل الإضراب ال ةبعد إخطار إدار 

حق الإضراب، وتعتمد التنظیمات الطلابیة على الطلبة كعنصر أساسي لتشكیل الإضراب تكون مهمتها 

متابعة تنفیذ القرارات الخاصة بالإضراب، حیث تلجأ في بعض الأحیان إلى منع الطلبة من مزاولة الدراسة 

ییر الإضراب یجبر عبه هذه التنظیمات إذ أن نجاحها في تسالدور الذي تل ىبغیة تعزیز الإضراب، ولا یخف

  .ستجابة لمطالبهمالإدارة على الإ

  :الإضراب القصیر المدة والمتكرر- 2

یتمثل الإضراب القصیر المدة المتكرر في إمتناع الطلبة عن مقاعد الدراسة فترات قصیرة ومتكررة فقد یتم 

، وما .....ن للدراسة ثم یتوقفون في الیوم الموالي وهكذا التوقف عن الدراسة لبعض الساعات، ثم یعودو 

یمیز هذا النوع من الإضراب هو تواجد الطلبة في الحرم الجامعي ویقومون بأداء بحوثهم دون التأثیر على 

                                                           
  .119رشید واضح، مرجع سابق، ص1
لنیل شهادة الدكتوراه  أطروحةالمهني بین المشروعیة ولا مشروعیة في القانون الجزائري والقانون الفرنسي،  الإضراببوسعیدة دلیلة، 2

  .148، ص 2019في العلوم تخصص قانون، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، 
  .101ائر، دار العلوم للنشر والتوزیع، عنابة، ص محمد الصغیر بعلي، تشریع العمل في الجز 3
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زملائهم الغیر مضربین، حیث یمتنع الشركاء الإجتماعیون المنظمین للإضراب كلیا عن الدراسة لمنع 

  .لم ینظموا إلى الإضرابزملائهم اللذین 

أمنة في دراستها حق العمال في الإضراب على ضوء تشریع العمل  شكما تطرقت الباحثة لطرو " 

الجزائري إلى بعض أشكال إضراب العمال من بینها التضامن، إضراب المباغت، إضراب التنبیه وإضراب 

  :حیث أن1"تكامل حیث قمنا بإسقاطه على إضراب الطلبة 

  :التضامني الإضراب - 3

إن ظهور هذا النوع من الإضراب كان نتیجة لسیادة روح التضامن والتعاون بین الطلبة على إختلاف 

تخصصهم واللذین كانوا یواجهون نفس الظروف حیث وجدوا في إضراب التضامن الحل الأنسب لمواجهة 

  .الإدارة لتلبیة مطالبهم

ة عن الدراسة للدفاع عن مصالح مجموعة أخرى التضامن هو إمتناع مجموعة من الطلب بیقصد بإضرا

من الطلبة، فالطلبة المضربون لا یهدفون إلى تحقیق مصلحتهم الخاصة بل یرمون إلى تحقیق مصلحة 

  .غیرهم

حیث یظهر للبعض بأن هذا النوع من الإضراب لا یحقق مصلحة الطلبة الممارسین له بل یحقق مصلحة 

مارسته أثبتت بأنه یحقق مصلحة الطلبة الممارسین له المادیة الطلبة المتضامنین معهم، غیر أن م

  .والمعنویة ولكن بطریقة غیر مباشرة

إضراب تضامني داخلي، إضراب تضامني خارجي، إضراب : أنواع تتمثل في 3للإضراب التضامني 

  .تضامني سیاسي

ا مع زملائهم الذي یتوقف فیه الطلبة عن الدراسة تضامن: الإضراب التضامني الداخلي - 1- 3

إضراب من أجل مطالبة إدارة الجامعة إنصاف الطلبة : بنفس المؤسسة التي یدرسون فیها ومثال ذلك

  .بخصوص قضیة الماستر

والذي یتوقف فیه الطلبة عن الدراسة تضامنا مع طلبة  :الإضراب التضامني الخارجي -2- 3

  .مؤسسة أخرى

ل الطلبة عن الدراسة لتحقیق أهداف سیاسیة ومثایمتنع فیه : الإضراب التضامني السیاسي -3- 3

الطلاب الجزائریون في مقاطعة الدروس في عدة جامعات والقیام الحراك الشعبي، حیث إستمر : ذلك

                                                           
  .50روش أمنة، مرجع سابق، ص طل1
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بوقفات إحتجاجیة والتضامن مع الحراك الشعبي وخروجهم في مسیرات ومظاهرات تعبیرا عن رفضهم 

  .في الدراسة لمدة معینة لإستمرار النظام في الحكم مما أدى إلى شلل

  :)المفاجئ(الإضراب المباغت - 4

ویقصد به التوقف الجماعي للطلبة عن مزاولة الدراسة دون إخطار مسبق للإدارة بغیة توفیر قدر من 

الفعالیة من خلال عنصر المفاجئة وبالتالي إستجابة الإدارة بمطالبهم بسرعة التي سبق وأن رفض 

  .اده المسبق لمواجهة هذا التوقف الجماعي وتفادي آثارهتحقیقها، وذلك لعدم إستعد

إن مشروعیة الإضراب المباغت یتلاءم مع تشریعات الدول التي لاتشترط مراعاة الإشعار المسبق إستثناء 

كالتشریع الفرنسي الذي لایلزم الراغبین في ممارسة الإضراب بضرورة مراعاة الإخطار المسبق قبل 

خلاف المشرع الجزائري الذي أقر ضمنیا عدم مشروعیة الإضراب المباغت  الشروع في الإضراب على

  .واعتبر أن خرقهم لهذا الإجراء الملزم یعتبر خطا یخول صاحبه إلى إتخاذ إجراءات تأدیبیة ضده

فالإضراب مهما كان شكله أو التقنیة المتبعة فیه إلا أنه یبقى حركته مطلبیة وإحتجاجیة تكون الغرض 

لطرف الثاني على تلبیة مطالب مهنیة سواء توقف فیها النشاط كلیا أو جزئیا أو أضًرب جمیع منها جعل ا

الطلبة أو فئة منهم طالت فیه المدة أو تشن خلال نفس الحركة أشكال مختلفة من الإضراب لیبقى هذا 

  .الأخیر آخر إجراء في ید الطلبة یسعون به إلى بلوغ حقوقهم

  :الإضراب عن الطعام - 5

شكل من أشكال الإضراب السلمي الذي یلجأ إلیه بعض الطلبة للضغط على الإدارة حیث یمتنعون  هو

عن الطعام كعمل من أعمال الإحتجاج أو ربما یكون لإشعار الآخرین بالذنب وعادة هذا الإضراب ما 

ام یصاحبه غایة لتحقیق هدف محدد، ومعظم المضربین عن الطعام لا یضربون عن السوائل بل الطع

الصلب فقط بغیة تحقیق أهداف ومطالب التي لم تتخذ بعین الإعتبار من طرف الإدارة، فقد تكون هذه 

الأهداف تخص المضربین تخص أشخاص آخرین، الغایة من الإضراب عن الطعام هي لفت إنتباه 

یمارس  المسؤولین وممارسة علیهم ضغط معنوي، كما أنها في نفس الوقت لفت إنتباه الرأي العام لكي

  .ضغط إجتماعي

یلجأ الطلبة داخل الجامعات الجزائریة على إضرابات مفتوحة وذلك بالإعلان المسبق على أن الإضراب 

مفتوح تتوقف نهایته على النتائج المترتبة عنه وعن ردود الأفعال إزاءه ونتیجة لموازین القوى بین أطراف 

ت المختلفة لأن مدة الإضراب تعد في ذاتها أداة النزاع ویمارس غالبا هذا الشكل على مستوى المؤسسا

" مثل الجامعة" ضغط وتعبر عن قدرة المضربین على الصمود والتأثیر خاصة في القطاعات الإستراتیجیة 
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، فقد یباشر الطرفان الحوار بشكل بالذي یؤدي إلى تدخل الإدارة والمطالبة بحل النزاع وإنهاء الإضرا

اق یرضي الطرفین وبالتالي ینهي الإضراب، وقد ینتهي بعد إخفاقات مباشر بهدف الوصول إلى إتف

نشیر إلى الإضرابات التي تشهدها الجامعات الجزائریة منذ إقرار : وتنازلات من كلا الطرفین ومثال ذلك

حق الإضراب وخاصة جامعة جیجل التي أصبحت من الحین إلى أخر تشهد إضرابات مفتوحة بسبب 

مبالاة المسؤولین، وقد تسد أبواب الحوار والتفاوض مما یفضي إلى التصعید وطول معاناة الطلبة وعدم 

مدة الإضراب، فقد ینتهي الإضراب في حالة إستجابة الإدارة لمختلف المطالب والخروج بحل یرضي 

  1. الطرفین تجنبا للآثار السلبیة التي تلحق بالوسط الجامعي والطالب خاصة

  الإضراب الطلابي  الآثار المترتبة عن: سادسا

الإضراب ظاهرة إجتماعیة تعبر عن موقف صدامي بین طرفین وذلك لوجود عدة أسباب وعوامل التي 

  .أدت إلى ظهورها هذا الوضع أدى إلى ظهور تأثیرات منها ماهو سلبي ومنها ماهو إیجابي

بي حول ظاهرة معینة تساهم الإضرابات الطلابیة في تشكیل الرأي العام الطلا" :یجابیةالآثار الإ - 1

وإطلاعهم على مختلف القضایا كما أنها تمثل حلقة وصل بین الطالب والقیادات الجامعیة حیث أنها تعبر 

عن مطالب الطلاب المختلفة وتسعى إلى إیصال أراء الأفراد ومطالبهم إلى القیادات الجامعیة وبذلك 

  :يفیما یلیمكن أن تشمل التأثیرات الایجابیة للإضرابات الطلابیة 

 تصال بین الطلبة والإدارةتفعیل قنوات الإ.  

 تسهم الإضرابات الطلابیة في تنمیة القیادات الطلابیة في مختلف الجامعات.  

  تمثل الإضرابات الطلابیة الآلیة والبدیل الذي یلجأ إلیه طلبة الجامعة في حالة غیاب لغة التواصل مع

  .الإدارة

 لفة لمختلف الفئات والمطالبة بالحقوق والتعبیر عن الآراءتعبر الإضرابات عن المطالب المخت.  

 تعد الإضرابات متنفسا للطلاب وطاقاتهم الكامنة.  

 نتزاعها في المقابل ثقافة الخوف والسلبیةلإضراب ثقافة المطالبة بالحقوق وإ یدعم ا.  

  : الآثار السلبیة - 2

 تخاذ قرارات غیر مدروسةقد تؤدي الإضرابات إلى إ.  

 ستقرار داخل الوسط الجامعي، إذ یتحول الإضراب إلى هدف الإضرابات الطلابیة أسس الإتهدم  قد

  .في حد ذاته

                                                           
  .249ص  نزاعات العمل في ظل التحولات السوسیو إقتصادیة في الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة،خالد حامد، 1
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 ستقرار الجامعةقد یؤدي الإضراب إلى زعزعة إ.  

 1".ینجم عن الإضرابات الطلابیة التأخیر في بعض الأحیان في إكمال الموسم الجامعي  

  حقوق وواجبات الطالب الجامعي : سابعا

ل الشروط الممكنة للطالب حتى یتسنى له الإرتقاء بمستواه بطریقة متناسقة في مؤسسات یجب توفر ك

التعلیم العالي، وهكذا فإن له حقوق لا تأخذ دلالتها إلا إذا رافقتها التحلي بالمسؤولیة التي تتجسد في 

  .العدید من الواجبات

  :حقوق الطالب الجامعي - 1

  "ستفادة كوین في البحث ذو نوعیة، وعلیه فإن له الحق في الإلتللطالب الحق في التعلیم الجامعي وا

  .من تأثیر نوعي یشمل طرائق بیداغوجیة عصریة ومكیفة

 حترام والكرامة من قبل الأسرة الجامعیةالب الجامعي الحق في أن یحظى بالإللط.  

 یجب أن لا یخضع الطالب لأي تمییز له علاقة بالجنس أو بأي خصوصیات أخرى.  

  حترام التنظیمات التي تحكم سیر والرأي على أن یتم ذلك في إطار إ الحق في حریة التعبیرللطالب

  .المؤسسات الجامعیة

  ن توضع تحت تصرفه الدعائم التعلیمیة برنامج الدروس في بدایة كل فصل وأیجب أن یسلم للطالب

  .)المصادر، المراجع، المطبوعات(

 ي و سلم التنقیط الخاص بموضوع التصحیح النموذجللطالب الحق في تسلم العلامات المرفقة ب

متحان على أن یكون ذلك في حدود الإمتحان، كما له الحق عند الإقتضاء في الإطلاع على وثیقة الإ

  .الآجال المعقولة التي تحددها اللجان البیداغوجیة

  للطالب الحق في تقییم منصف و عادل و غیر متحیز.  

 متحان معینأحس بالإجحاف في حقه عند تصحیح إ للطالب الحق في الطعن إذا ما.  

 نجاز بحثهلتدرج الحق في تأطیر جید و في الإستفادة من وسائل الدعم لإللطالب في مرحلة ما بعد ا.  

  للطالب الحث في الأمن و النظافة و الوقایة الصحیة  اللازمة في الجامعات والإقامات الجامعیة على

  .حد سواء

                                                           
، مجلة ضیاء للبحوث النفسیة والتربویة، "ةرؤیة نقدی" حتجاجات الطلابیة لطلبة الجامعة العربیة، خالد صلاح، حنفي محمود، الإ1

  .59ـــ  58، ص الإسكندریة، جامعة 2022، جویلیة 1، العدد 3المجلد 
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 اللجان البیداغوجیة دون قید أو ضغط، كما یمكن للطالب أن یؤسس  یختار الطالب ممثله في

  1".جمعیات طلابیة على أن لا تتدخل هذه الأخیرة في التسییر الإداري للمؤسسات الجامعیة

 "الحق في الإشراف والمتابعة الدائمة والمرافقة للطالب.  

  2".)....ل، المنحةالإیواء، الإطعام، النق(الحق في الاستفادة من الخدمات الجامعیة  

  :واجبات الطالب الجامعي - 2

 حترام التنظیم المعمول بهعلى الطالب إ.  

 حترام كرامة وسلامة أعضاء الأسرة الجامعیةعلى الطالب إ.  

 حترام حق أعضاء الأسرة الجامعیة في حریة التعبیرعلى الطالب إ.  

 حترام نتائج لجان المداولاتعلى الطالب إ.  

 قیقة عند قیامه بعملیة التسجیل وأن یفي بإلتزاماته الإداریة علومات سلیمة ودعلى الطالب أن یقدم م

  .جاه المؤسسةإت

 على الطالب أن یتصف بالحس المدني وحسن الخلق في سلوكه.  

 على الطالب أن لا یلجئ إلى الغش أو سرقة أعمال غیره.  

  وضعها تحت تصرفه سائل التي یتم على الطالب الحفاظ على الأماكن المخصصة للدراسة والو

  .حترام قواعد الأمن والنظافة في كامل المؤسسةوإ 

  یتم إعلام الطالب بشكل رسمي بالأخطاء المنسوبة إلیه وتستمد العقوبات المتخذة ضده من التنظیم

تخاذ هذه الإجراءات إلى المجلس لیم العالي، ویعد إالمعمول به ومن النظام الداخلي لمؤسسة التع

  .3"أن تصل هذه العقوبات إلى الطرد النهائي من المؤسسةالتأدیبي، ویمكن 

الطالب الجامعي في الجامعة لدیه واجبات یجب علیه تطبیقها ومراعاتها وإحترامها وتنفیذها وعدم الخروج 

ضراب ساس بها یؤدي به إلى اللجوء للإعنها، في نفس الوقت لدیه حقوق یتمتع بها، وعدم الحفاظ والم

  لم یثبت في میثاق الطالب الجامعيللمطالبة بحقوقه الذي یعتبر حق  التي تعددت أسبابه

  

  

                                                           
، 2013/2014الجامعیة، الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي،  الآداب الأخلاقیاتمیثاق 1

  .6ص 
  .55، ص 2018/2019الصدیق بن یحي جیجل،  دلیل الطالب، جامعة محمد2
  .7الجامعیة، مرجع سابق، ص  الأخلاقیاتمیثاق 3
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  :صلخلاصة الف

الإضراب ظاهرة إجتماعیة یتم اللجوء إلیها تحقیق بعض المطالب المرفوعة حیث أصبح منتشرا بكثرة 

لاسیما في الجامعات الجزائریة حیث یتضح أن الإضراب الطلابي مهما كان شكله وسببه ونوعه یبقى 

نعدام لغة الحوار والمناقشة، إركة مطلبیة لتحقیق بعض الحقوق التي أصبحت مهمشة وذلك من خلال ح

ا عن طریق التوقف الكلي عن الغرض منه الضغط على الإدارة لإجبارها على تلبیة مطالب معین وذلك إم

    .معینة أهدافوغ من طرف الطلبة لبل إلیهاوسیلة یتم اللجوء  آخر الإضرابالجزئي، ویبقى  أوة الدراس

  

  

  



 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الرابع الفصل الرابع 

  

  تمهید 

نشأة و تطور الجامعة الجزائریة                                                                   : أولا 

  أهمیة و أهداف الجامعة الجزائریة : ثانیا 

  وظائف الجامعة الجزائریة : ثالثا 

  الجزائریةخصائص الجامعة : رابعا 

  مبادئ الجامعة الجزائریة: خامسا 

  مكونات الجامعة الجزائریة: سادسا

  رهانات الجامعة الجزائریةتحدیات و : سابعا 

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

تسعى المؤسسات الجامعیة لتحسین المخرجات التعلیمیة والإستخدام الأمثل للموارد المادیة والبشریة 

خاصة لتقدیم خدماتها لمواكبة التطورات الحدیثة والتجاوب مع حاجات المجتمع وتحدیات المستقبل، إذ 

تعلیمیة یلتحق بها الطلاب بعد إكمال دراستهم بالمدرسة الثانویة والجامعة أعلى  تعتبر الجامعة مؤسسة

  .مؤسسة معروفة في التعلیم العالي

ونحاول في هذا الفصل إبراز التطور الذي حصل بالجامعات بصفة عامة على مر العصور 

ا وتحقیقها والأهمیة والجامعة الجزائریة بصفة خاصة، وأهم الأهداف التي تسعى الجامعات إلى تطویره

التي تحظى بها الجامعة والوظائف التي تؤدیها وأهم خصائصها والمبادئ التي تقوم علیها وأهم العناصر 

  .والمكونات التي تقوم علیها الجامعة الجزائریة إلى جانب التحدیات والرهانات التي تواجه الجامعة
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  نشأة وتطور الجامعة: أولا 

  نشأة وتطور الجامعات  - 1

إن البدایات الحقیقیة للتعلیم الجامعي كانت في العالم الإسلامي، فالجامعات عرفت في البلاد      

وجامعة القرویین في المغرب عام  ،م790/ه 180الإسلامیة، مثل جامعة قرطبة في الأندلس عام 

لیم آخرون أن التعویشیر سعید التل و ,م 970/ه 369م وجامعة الأزهر في مصر عا، م859/ه 245

  :الجامعي في الوطن العربي مر بأربعة مراحل أساسیة 

  إنتهت بنهایة الخلافة تطور بدأت مع الدعوة الإسلامیة و هي مرحلة النشأة وال :المرحلة الأولي

وكانت  دة لهذا التعلیم في هذه المرحلة،وكان المسجد هو المؤسسة الوحی م،750/ه 132الأمویة 

  .ل الدراسات الدینیة وما یرتبط بها من علم برامجه تتمحور بصورة رئیسیة حو 

  جاءت مع بدایة الخلافة العباسیة في بغداد وبدایة الحكم الأموي في الأندلس،  :المرحلة الثانیة

مستوي عالي،  د وصل التعلیم والبحث العلمي إلىوق. م1258وتنتهي بسقوط بغداد بید التتار سنة 

الفكریة والمهنیة وتمثل التعلیم نیة في المجالات الدینیة و الإنساوشملت برامجه جمیع آفاق المعرفة 

  .الجامعي أنداك في المسجد الحرام بمكة، والمسجد النبوي بالمدینة، والمسجد الجامع بالبصرة

  بدأت مع سقوط بغداد و استمرت حتى حكم الأتراك و الممالیك والعثمانیین وحتى  :المرحلة الثالثة

و الإجتماعیة الفترة إنعكست الظروف السیاسیة والإقتصادیة و وخلال هذه أواخر القرن التاسع عشر، 

التخلف، العربي، فأصاب الجامعات الجمود و جمیع مؤسسات التعلیم في المجتمع  الأمنیة السیئة، على

أن البدایات الأولى  لیم، أيونتج عن ذلك تردي في نوعیة التعلیم ومن ثم تردي نوعیة مخرجات التع

جامعات مستقلة تمثل مؤسسات علمیة متمیزة،  ت في أروقة المساجد، ثم تطورت إلىانللجامعات ك

عرفة مما جعل الطلاب یأتون من تقدم مستوي عالي من التعلیم المتخصص في كثیر من حقول الم

أنحاء العالم، ظلت الجامعات الإسلامیة فترة طویلة من الزمن تمثل مصدر إشعاع علمي فكري  شتى

، في الوقت الذي كان فیه الغرب المسیحي یعیش في ظلام، إلا أن الأمور سرعان ما ثقافي متمیز

تبدلت، فمع بدایة النصف الثاني من القرن الثاني عشر میلادي أخد الوضع یتبدل في أوربا، وظهرت 

لأنظمة التعلیم الجامعي  إنشاء جامعات كونت النواة الأولى بوادر عصر جدید كان من أبرز ملامحه

س في فرنسا م وجامعة باری1088عاصر، ومن أشهر هده الجامعات جامعة بولونیا في إیطالیا عام الم
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م الجامعات، وأخذت الجامعات تنتشر تدریجیا 1209ج في بریطانیا عام م وجامعة كمبرید1130عام 

  1.بعد ذلك

عي من العصور الجامأما في المشرق العربي الإسلامي فقد ظل الجامع الأزهر مركزا هاما للتعلیم 

جانب جامع الأزهر كانت هناك جامعة الزیتونة في تونس، وجامعة القیروان في المغرب  الحدیثة، وإلى

" البروتستانتیة "و " السریانیة "وكانا مركزین دینیین للتعلیم الجامعي، وظل الأمر كذلك حتى أنشأت الكلیة 

، ثم أنشأت جامعة 1919لجامعة الأمریكیة في بیروت، وهي التي تطورت فیما بعد وسمیت با 1866سنة 

فرنسیة في الجزائر وظهرت جامعة . "الحبر الأعظم " والتي سمیت فیما بعد بجامعة " الآباء الیسوعیین " 

، وقد وصل عدد الجامعات أوائل 1949، و أسیوط سنة 1912إنجلیزیة في أم دركان  وأخرى 1909سنة 

كلیة  1130تضم  1999عام  134ثم إلى  1985عام  75 إرتفع إلىجامعة و  56مانینات إلى الث

جامعة إضافة إلى  156إلى  2004من التخصصات، وصلت في الربع الأول من  وبمجموعة أخرى

حسب البیانات المستقاة من  1633المعاهد العلیا فیها لیمیة عربیة، وبلغ عدد الكلیات و خمس مؤسسات تع

  2.بیةمركز المعلومات في إتحاد الجامعات العر 

  نشأة و تطور الجامعة الجزائریة - 2

تعتبر الجامعة الجزائریة من أقدم الجامعات في الوطن العربي حیث بنیت أول جامعة في الجزائر عام 

المنطویة  تحت إطار ة طبق الأصل للجامعات الفرنسیة و من طرف المستعمر الفرنسي لتكون نسخ1877

  .مجتمع الجزائريالتعلیم التنظري دون الإستجابة لمشاكل ال

للأبناء المستوطنین هو خدمة المستعمر الفرنسي و وقد كان الهدف من إنشاء الجامعة في الجزائر 

  : كلیات هي 04الأوروبیین ولم یكن یسمح للجزائریین الدراسة بها وقد كانت متواجدة بالعاصمة فقط وتضم 

  العلوم الإنسانیة كلیة الآداب و.  

  صادیة العلوم الإقتكلیة الحقوق و.  

 كلیة العلوم والفیزیاء.  

  الصیدلةكلیة الطب و.  

                                                           
عة ،جامغیر منشورة،الماجستیر في علم اجتماع الجریمةدراسة مكملة لنیل شھادة لعنف في الوسط الطلابي الجامعي،ا ،یمینھبلغول 1

  .83- 82،ص 2010/2011 ،جیجل،لصدیق بن یحيد امحم
دور المحددات الإجتماعیة للطالب الجامعي في إختیار التخصص الدراسي، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في سلوى عباسي، 2

  .38، ص 2012/2013، تبسهعلم الإجتماع، جامعة 
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حیث تخرج منها محامي واحد  د إلى غایة الحرب العالمیة الأولىلم یتخرج من هذه الجامعة جزائري واح

نسي منذ الأدب الفر غرار قسم اللغة و  بها قسم لدراسة اللغة العربیة والثقافة العربیة على فقط، كما لم ینشأ

سبب ذلك كون المستعمرین كانوا یرون أن نشر التعلیم في الجزائر سواء كان الإستقلال و إنشائها حتى 

  1.جامعیا أو غیره یمثل خطرا على وجودهم في الجزائر

  :مرت الجامعة الجزائریة بعدة مراحل تتمثل فیما یلي  

  :عمار الفرنسيالإستخلال -1- 2

نضوب الدینیة و تعرض مؤسساتها التعلیمیة والوقفیة و الجزائر  ستعماریة علىكان من نتاج الهجمة الإ     

لیس ة فرنسا في الجزائر في التجهیل و میزانیة التعلیم و غلق المدارس و هجرة العلماء وبذلك فكانت رسال

  2.التعلیم 

، وقد كان التعلیم بصفة عامة 1909حیث تم تأسیس جامعة الجزائر إبان فترة الإستعمار الفرنسي في 

لخدمة أبناء بیة، نشأت كجامعة فرنسیة و كولونیالیة بصفة خاصة كانت جامعة نخبویة أورو الجامعة الو 

  3.طابعها وروحها الفرنسیة توطنین الأوروبیین في الجزائر، وظلت محافظة علىالمس

فأمام هذه الظروف الصعبة التي فرضها الإستعمار الفرنسي لم یستطع معظم الجزائریون الإلتحاق بجامعة 

خصوصا بالجامعات الفرنسیة، وجامعات المشرق ر و ، لذا لجأ معظم الطلبة للدراسة خارج الجزائالجزائر

العربي، حیث كان الإلتحاق بالجامعات الفرنسیة بها أقل من تلك التي توضع عند رغبة الطالب الجزائري 

من  15342احد الكلي بالإلتحاق بجامعة الجزائر في الجزائر، وقد كان الطلبة الجزائریون یمثلون طالبا و 

وبصفة عامة كان التعلیم الفرنسي  1954السكان الأصلیین اللذین بلغ عددهم عشرة ملایین نسمة سنة 

نسا في الجزائر یرمي إلي تعلیم كل الأوروبیین وتجهیل أكثر مایمكن تجهیله من الجزائریین، لقد تعاملت فر 

عظم الطلبة الجزائریین الدراسة حیث ترك م 1954 غایة قیام الثورة سنة مع الجزائریین بهذا الشكل إلى

ثقیلة جدا في  إنتزاع الإستقلال، ووجدت الجزائر أمامها تركةو  1962ثورة  لیتحقق مبتغاهم سنة إلتحقوا بالو 

جامعة  فرنسا في مجال التعلیم العالي سوىجمیع المستویات ولم ترث الجزائر من  جمیع المجالات وعلى

 ئر بالإسم فقط، لذا كان لزاما علىالجزاها و أبحاثامعة فرنسیة في طباعها ومنهجها و ي كانت جالجزائر الت

                                                           
لنشر و ، دار الرایة 2014- 1962محمد السعید بن غنیمة، سیاسة  التعلیم العالي في الجزائر بین حدود التمویل و رهانات التطویر 1

  .103 - 102، ص 2018عة الأولي، عمان، طبالتوزیع،
  .53ص،مرجع سابق،یمینهبلغول 2
  .121حنك فتیحة، مرجع سابق، ص3
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الجزائر بعد الإستقلال وضع سیاسة تعلیمیة جدیدة تتلاءم مع التحدیات التي تفرضها الظروف التي كانت 

  1.سائدة آنذاك

  :ستقلالالإبعد -2- 2

  : السیاسات أهمها تمیزت هذه المرحلة بمجموعة من):  1970-1962(من  2-1- 2

لتبعیة الثقافیة وجه الخصوص، جزأرة التعلیم وتحریره من ا تعمیم التعلیم ودیمقراطیة تعلیم المرأة على 

في  إتباع سیاسة التعریب التدریجي خصوصا التكنولوجیة والإعتماد على الكفاءات الوطنیة، إضافة إلىو 

الجامعة في  اة الإستقلال حیث بدأ التعریب فيالذي شرع في تطبیقه غدمرحلة التعلیم قبل الجامعي و 

  2.التاریختخصصات الآداب و 

التوسع في بناء المؤسسات الجامعیة، قة التفكیر في الإطلاع الجامعي و ه المرحلة إنطلاكما شهدت هذ

 3.جامعة وهرانیث شرع في بناء جامعة قسنطینة، وجامعة باب زوار، و ح

للتعلیم العالي والبحث ة تم إنشاء الوزارة المتخصصة في هذه المرحل ):1980-1970(من 2-2- 2

إصلاح التعلیم، وتعتبر هذه المرحلة بدایة میلاد الجامعة الجزائریة من خلال تزامنها مع تنفیذ العلمي و 

وقد جاء في هذه ). 1977- 1974( المخطط الرباعي الثانيو  )1973-1970(المخطط الرباعي الأول 

لإعادة النظر في كل ما یتعلق بالجامعة، وقد تمثلت  1970الجامعي سنة المرحلة ما یعرف بالإصلاح 

  :أهداف هذا الإصلاح في

  .الإستجابة لمتطلبات التنمیة في الجزائر تكوین إطارات قادرة على

  .تبني سیاسة تعدد الإختصاصات لتلبیة متطلبات جمیع القطاعات

  .ودیةردتحقیق أكبر قدر ممكن من المتكوین أكبر عدد من الإطارات بأقل التكالیف الممكنة ل

  :وأهم ممیزات هذه المرحلة حول الشهادات 

  .أو مرحلة التدرج وتدوم أربع سنوات وفق وحدات الدراسة المماثلة مرحلة اللیسانس - 

الأقل وتحتوي جزأین الجزء الأول یضم  لة ما بعد التدرج وتدوم سنتین علىأو مرح مرحلة الماجستیر - 

  .س النظریة و الثاني یمثل في إنجاز بحث یقدم في صورة أطروحةمجموعة من المقایی

                                                           
  .104محمد السعید بن غنیمة، مرجع سابق، ص1
  .122، مرجع سابق، صحنك فتیحة2
  .54سلوى عباسي، مرجع سابق، ص3
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وتسمي بمرحلة التدرج الثانیة وتدوم خمس سنوات من البحث العلمي وهناك میزة  مرحلة الدكتوراه - 

هامة لهذه المرحلة وهي إدخال الأعمال التطبیقیة و المیدانیة و فتح مراكز جامعیة في مختلف الوطن 

  .یم بالجزائرتدعیما لأهداف التعل

) 1984-1980(خطط الخماسي الأول وقد جاء في هذه المرحلة الم):1990- 1980(من  2-3- 2

، كل هذا من أجل تدعیم إصلاح التعلیم العالي وتحقیق ) 1988- 1985(المخطط الخماسي الثاني و 

  :إليو التي تهدف  1982التوازن الجهوي، وقد تمثل ذلك أیضا في إعداد الخریطة الجامعیة سنة 

  .معتمدة في ذلك الإقتصاد الوطني بقطاعاته المختلفة 2002آفاق سنة  امعي إلىتخطیط التعلیم الج - 

  .تحدید إحتیاجات سوق العمل - 

  .فقط تحویل المراكز الجامعیة إلى معاهد وطنیة و الحفاظ على جامعات كبرى - 

  1.تطویر نظام الخدمات الجامعیة - 

ئر وكذا فترة ذه الفترة مع العشریة السوداء التي عرفتها الجزاتزامنت ه):2000-1990(من  2-4- 2

الإستجابة لمتطلبات الإجتماعیة حیث حاولت الجزائر الإنفجار المعرفي والمعلوماتي في العالم، 

ضبطت إستراتیجیة جدیدة من قبل الوزارة أساسها  1994الإقتصادیة نظیر التدفق الطلابي الكبیر ومنذ و 

علمیة في ظل التطور التكنولوجي أكبر لمؤسسات التعلیم العالي في ممارسته أنشطة المنح الإستقلالیة 

  .المعرفيو 

  :یومنا هذا  إلى 2000(من  2-5- 2

یجها الكوادر العلمیة المتخصصة حققت سیاسة التعلیم في الجزائر العدید من الإنجازات وذلك بتخر      

جانب ذلك عانت هذه  ها الدولة إلىلمعتبرة التي تقوم بالمؤهلة في میادین مختلفة، نتیجة المجهودات او 

  .السیاسیة العدید من النقائص و المشاكل التي أخدت تتفاقم لا سیما فیما یتعلق بجودة مخرجات التعلیم

الدول ومنها الجزائر ضرورة  التعلیمیة الجدیدة التي فرضت على ونظرا لتفاقم هذه المشكلات جراء الثورة

تطبیق نظام  الجدیدة، وعلیه عملت الجزائر على نظمها التعلیمیة لتكیفها مع المستجدات إعادة النظر في

ومزال هذا النظام یعتمد علیه أطوار  3الجدید في إطار إصلاح التعلیم العالي، ویتكون هذا النظام من 

  :حد الآن إلى

  .سنوات 3: طور اللیسانس - 

  .سنتین  02: طور الماسثر  - 

                                                           
  .123-122حنك فتیحة، مرجع سابق،ص1
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  1.واتسن 03: طور الدكتوراه - 

  أهداف الجامعة ة و أهمی: ثانیا 

 :أهمیة الجامعة - 1

جوانب الحیاة مختلف  تجتاز الأمة العربیة في الوقت الراهن مرحلة تغیر حضاري تبدو ملامحها في

التغیر الحضاري العربي یلمح لدارس أهمیة الجامعة باعتبارها الأساس الأول لتطویر العربیة المعاصرة و 

لأمم في حیاة ا ت موضوعات التعلیم ذات أهمیة عظمىإذا كاناهره وقطاعاته و مجتمع في جمیع مظأي 

بناء العقول، فإن التعلیم الجامعي یتمیز بأهمیة خاصة إذ أن الجامعة هي لأنها تتصل بتكوین النفوس و 

  2.الدعامة الثابتة التي تقوم علیها نهضة الأمم

ائر بصفة الجز ت بصفة عامة و هدها المجتمعاالتغیرات التي شاهدتها ومازالت تشفي ظل التطورات و 

محاولا إستخدام  في مختلف نواحي الحیاة، فالإنسان یصارع البیئة الطبیعیةخاصة، تشهد مرحلة تغییر 

  .مرافق عدیدة من حیاة الأفراد دون سابق إعداد لها العلم في ذلك، والتكنولوجیا تتسلل إلى

یة فعلیها أن توجه عنایة أكبر تصبح الجامعة أكثر أهم إزدیاد معدل نموهاومع تضاعف حجم المعرفة و 

اد الكفاءات البحث العلمي في شتي فروع و مجالات العلم، وعلیها أن تولي مزیدا من العنایة لإعد إلى

بر حفظ التراث الثقافي ونقله ععصر وعلیها أن تقوم بنشر العلم و مستوي ال البشریة المتخصصة على

  3.إنما من خلال تعلیم وتدریب أبناء المجتمعثائق فحسب و الو كتب و الأجیال، لیس من خلال ال

تطویر العلم وإنما إمتدت هذه الأهمیة  ط الجامعة الیوم لم یعد قاصرا على الدراسات النظریة وعلىفنشا

ي جمیع صورها، وتحقیق جوانبه، والإسهام في حل مشاكله فلنهوض بالمجتمع في جمیع نواحیه و لتشمل ا

وتنهض بهذه الرسالة فهي بحاجة الرخاء لأبناء هذا المجتمع، ولكي تحقق الجامعة هذه الأهمیة الرفاهیة و 

الإنتاج في المجتمع، ومن خلال قنوات إتصال فعالة تسمح قات طیبة وسلمیة بمواقع العمل و بناء علا إلى

  4.بمرور تیارات متدفقة من التعاون من أجل التقدم وتحقیق الأهداف

السلم الإجتماعي وتولي المناصب صعود  أنها الوسیلة التي تؤدي إلى: في  همیة الجامعةوعلیه تتمثل  أ

توسع مداركه وبالتالي تمكنه من الإلتحاق ما أنها تزید من ثقافة الإنسان و السیاسیة، كوالقیادات الإداریة و 

                                                           
  .124-123سابق، صحنك فتیحة، مرجع 1
  .8، مرجع سابق، ص یمینهبلغول 2
جامعة ،في علم إجتماع التربیة الماجستیرلنیل شهادة  مذكرةسلمي محیمدات، دور الجامعة في التغیر القیمي للطالب الجامعي، 3

  .67، ص 2014-2013، جیجل
  .89عباسي، مرجع سابق، ص  سلوى4
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فة التعلیم المستمر، الدرجات العلمیة، كما لها دور في تعمیق ثقا بالدراسات العلیا والحصول على أعلى

یر الشخصیة وتنمیتها وفق القیم والمعاییر والسلوكیات الفاضلة، مما یؤدي إلى تعزیز قیم وتدعیم وتطو 

  1.المجتمعالإنتماء والولاء للجامعة و 

إذا سلمنا بأن العملیة التعلیمیة لا یمكن أن تتم في فراغ ولا بد لها أن تعمل في مجتمع تتأثر فیه وتأثر 

الطبیعي أن تكون أهداف الجامعة نابعة من طبیعة المجتمع الذي أقیمت لخدمته، لذا من غیر  فیه فمن

الممكن أن نضع أهداف محددة لكل جامعة بغض النظر عن مكانها وزمان وجودها فالأهداف التي تخدم 

تمثل أهداف مجتمعا قد لا تخدم مجتمعا آخر، فأهداف الجامعة مرتبطة أو ترتبط بإیدیولوجیة المجتمع، وت

  :الجامعة فیما یلي 

تكوین الطالب تكوینا عقلیا سلیما،  فكیر العلمي حیث تعمل الجامعة علىإكساب الطالب طرق الت - 

فیكتسب المرونة الفكریة ونظرة موضوعیة للأشیاء وحبا حقیقا للعلم یجعله یقبل التطور و التجدید 

  .ویشارك في إحداث التقدم في المجتمع 

  2.الفنيیات الإبداع العقلي و عمل دعم وتعزیز - 

البحوث التي تعمق علمنا، وتتصدي لمشكلات المجتمع  العمل على خلق مدارس علمیة ناجحة تتبنى - 

  .وتدفع حركة التنمیة

توثیق ثقتها بالمجتمع، فالجامعة هي الأمة في طریق التعلیم، ولذلك یجب أن تلبي الجامعة حاجات  - 

  3.المجتمع

الخ وتزویدهم ...المهن الرفیعة، كالطب، الهندسة، الزراعة، التدریس إعداد المتخصصون للعمل في - 

بمستوي عال من المعارف و المهارات لما یتفق مع متطلبات العصر، و یقتضي ذلك أن تكون 

  .الجامعة في موقف تستطیع فیه ملاحظة التقدم العلمي السریع

  .أتموا التعلیم الثانوي توفیر العدالة في فرص التعلیم الجامعي لجمیع الطلاب، الذین - 

توفیر بیئة ثقافیة غنیة بالقیم العلمیة، تعمل علي استقطاب المواهب القادرة وتیسر لها فرص ممارسة  - 

  .النشاطات الخلاقة والمبدعة في المجالات العقلیة و الفنیة

طن وروح تماء لو تنمیة الشعور بالإنتطویر المنهج العلمي، والإستقلال الفكري والمبادرة الشخصیة و  - 

  .العمل الجماعيالمسؤولیة و 

                                                           
  .126حنك فتیحة، مرجع سابق، ص 1
  .92- 91، مرجع سابق، صیمینهبلغول 2
  .44عباسي، مرجع سابق، ص سلوى3
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الخصوص من خلال إعداد المعلمین  سین مستویات التعلیم الأخرى، وعلىتحالمساهمة في تطویر و  - 

  .الأساتذة و تدریبهمو 

نیة، بتقدیم تعلیم عصري مركز إشعاع حسب الإیدیولوجیة الوطتتكفل الجامعة كمؤسسة إجتماعیة و  - 

  1.التقدم العلمي والتقني متفتح على

 تنبع مختلف أهداف الجامعة من فلسفتها المستمدة من المجتمع المتكونة منه فلكل مجتمع له فلسفته

الوظائف المطلوبة، من هذا یمكن لأفكار وتحدد من خلاله الأهداف و االخاصة التي توجهه في الأعمال و 

ي أو ات التعلیم الجامعتحقیقها من خلال إصلاح التي تسعي الجامعة الجزائریة إلى تحدید بعض الأهداف

ضرورة ربط التعلیم العالي بالحقائق الوطنیة وجعلها في خدمة المجتمع  على 1971التعلیم العالي سنة 

  : وقد حددت هذه الأهداف فیما یلي

  .تكوین الإطارات المؤهلة التي یحتاجها الإقتصاد الوطني - 

هة جمیع التحدیات التي تواجه النوعي الذي یسمح لهذه الإطارات بمواجضمان التكوین الكمي و  - 

  .الوطن

  .تكریس مبدأ تكافئ الفرص لجمیع أبناء الوطن العمل على - 

الرغم من التطورات التي عرفتها الجامعة الجزائریة فإن هذه الأهداف بقیت كما هي ولقد أكدها  وعلى

دیدة للتعلیم العالي وكذلك وزیر التعلیم العالي فالأمر یتعلق بضرورة إیجاد أهداف و مهام ج 1996دستور 

م وتتماشي مع المحیط الإجتماعي بقدر ما یتعلق بضرورة ضبط وتجدید الأهداف القدیمة بما یجعلها تتلاء

  2.الإقتصادي و الثقافيو 

  وظائف الجامعة : ثالثا

تحقیقها وفق إمكانیات ومعطیات مختلفة، وحسب  هناك مجموعة من الوظائف تسعى الجامعة إلى     

 3ائمة، وكلما إستطاعت تحقیق هذه الوظائف إقتربت من الفاعلیة، حیث نجد أن للجامعة الظروف الق

  :   وظائف وهي

 : إعداد القوي البشریة والتعلیم - 1

  :إعداد القوي البشریة -1- 1

                                                           
  .68سلمي محیمدات، مرجع سابق، ص1
  .93 - 92بلغول یمینه، مرجع سابق، ص2
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جامعي مند نشأته في العصور حیث تعد هذه الوظیفة من أهم الوظائف التي إرتبطت بالتعلیم ال     

ولقد تطورت التخصصات لمختلفة في الآداب، والقانون والطب واللاهوت، المهن ا، لإعداد الوسطى

  .الجامعیة مع تطویر العلوم المختلفة، وإستحداث تخصصات جدیدة منها

الجامعة باعتبارها المسئولة عن  وتعد عملیة إعداد القوى البشریة من أهم القضایا وأكثرها إلحاحا على

الإنتاج، زید من طاقته وقدرته على العمل و والمهارات والمبادئ التي توالمعلومات  تزوید الإنسان بالمعارف

الأسالیب المتطورة في الأداء الأمثل، كما أنها زوده بالطرق العلمیة و العملیة و بإعتبارها وسیلة تدریبیة تو 

أنها  لىالیدویة، بالإضافة إ مهاراتهذاتیة تعید صقل قدراته العقلیة و وسیلة فنیة تمنحه خبرات ومهارات 

یفي وسیلة سلوكیة تعید تشكیل سلوكه وتصرفاته وتمنحه الفرصة لإعادة النظر في مسلكه الوظ

أولیاء الأمور لإختیار ما یناسبهم من جتماعي كما تقوم أیضا بالتوجیه والإرشاد المهني للطلاب و الإو 

زمة لبلوغ المستوي الإمكانیات اللا، وتوفیر التقدم الماديصات تتیح لهم الإستقرار النفسي و تخص

  1.المنشود

  :  التعلیم -2- 1

رسته الفعل التربوي أن الجامعة كانت من أجل مما یُجمع الكثیر من التربویین والأكادیمیین على     

  2.مختلف العلوملعالي من خلال التدریس المباشر وتلقین المعارف و المتمثل في التعلیم االبیداغوجي و 

ملة ومتكاملة من تنمیة شخصیة الطالب تنمیة شاالكوادر والمهارة و  تعلیم الجامعي یهدف إلى إعادةفال

كذلك إعداده وتحفیزه لیؤدي مهنة أو عملا یمارسه مستقبلا وهذا من خلال تحصیل جمیع نواحیها، و 

المعارف وتكوین اتجاهات جیدة و إكسابه فكرا ناقدا یعتمد علي المنطق العلمي الذي یتلاءم مع السیاق 

 أعضاء هیئة التدریس التي تعمل علىكفاءة  للمجتمع، ویكون هذا بالاعتماد علىثقافي الحضاري و ال

تجعل الطلبة ینجذبون إلیها  إثارة دافعیة و رغبة الطلاب في التعلیم، وذلك في أداء محاضرات بطریقة

عرفة فقط نقل للم التعلیم الجامعي لیس مجردو التلقین وحشو المعلومات، الإبتعاد عن أسلوب الإحصاء و و 

  3.إنتاج هذه المعرفة من خلال البحث العلمي بل هو یساعد على

  : البحث العلمي - 2

                                                           
 الأولي،وتوزیع، الطبعة  العالمیة لنشرللعلاقة بین الجامعة و السلطة، الدار  تحلیلیةدراسة : د العزیز صقر، الجامعة و السلطةعب1

  .60-59، ص2005
في علم إجتماع  الماجستیرالشابي، دور التعلیم الجامعي في تشكیل تمثلات الطلبة للمرأة العاملة، مذكرة مكملة لنیل شهادة  محمد2

  .46، ص 2010 -2009ة باجي مختار، عنابة، ، جامعالتربیة
  .88، مرجع سابق، ص یمینهبلغول 3
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یعتبر البحث العلمي أحد الوظائف التي یستند علیها التعلیم الجامعي في مفهومه المعاصر، وتزداد      

ص مشكلات أهمیة هذه الوظیفة في العصر الحاضر، إذ عن طریقها یمكن أن تسهم الجامعات في تشخی

  .المجتمع الإقتصادیة و الإجتماعیة لتطویر الحیاة في مجتمعات هذه الجامعات

و لا یمكن أن تكون هناك جامعة بالمعني الحقیقي إذا هي أهملت البحث العلمي أو لم تعطه الإهتمام 

مام الذي یستحقه، لذا فإن الجامعة یجب أن تكون لدي أساتذتها و طلابها إتجاهات قویة نحو الإهت

رسالتها في البحث العلمي و تدریب المشتغلین به، إلا  علمیة، و یجب أن تحرص الجامعة علىبالبحوث ال

أن نجاح الجامعة في الوفاء بهذه الوظیفة یتطلب منها توفیر المناخ العلمي للبحث و ما یستلزمه ذلك من 

لك بالنسبة للأساتذة كل ذ معدات و أجهزة و كتب ومراجع وغیرها من مصادر علمیة، وتوفر إستخدام

  1.السواء الذي یوفر لهم المناخ العلمي الطلاب علىو 

ویعد البحث العلمي في الجامعات الأداة الرئیسیة لإیجاد المعرفة وتطویرها و تطبیقها في المجتمع، من 

امها إستخدفي توظیف المعرفة و  طاقات أعضاء هیئة التدریس بهادور الجامعة في إستثمار قدرات و  خلال

تشجیع تبادل الزیارات ، والعمل ضمن طرق بحثیة متمیزة و أسالیب البحث العلمي الفعالةوالإلمام بطرق و 

تدویل التعلیم الجامعي، لذا یمثل البحث العلمي مكانة مهمة في  علمیة بین الجامعات مما یساعد علىال

تخزینها و تحویلها وتطویرها و عاملا أساسیا في إنتاج المعرفة وتجدیدها مجتمع المعرفة، حیث یمثل 

  .لأشكال مختلفة

  :خدمة المجتمع- 3

تعتبر خدمة المجتمع أحد أبرز الوظائف الرئیسیة التي یستند إلیها التعلیم الجامعي بما توفره من مناخ 

المشاركة والإسهام في بناء  مین القدرة علىالمتعل ة في الرأي و العمل، كما تنمي لدىیتیح المشاركة الفعال

لمجتمع وحل مشكلاته، وتتمثل وظیفة الجامعة في خدمة المجتمع فیما تقدمه من أنشطة للقطاعات ا

  2.المختلفة خارج الجامعة بهدف إحداث تغییرات سلوكیة وتنمویة مرغوبة

وكذلك المشاركة في وضع  المجتمع،الجامعة المجتمع بالتخصصات والمهن المطلوبة في  یزید كما

الكوادر قتصادیة والإجتماعیة والثقافیة و حاجات خطط التنمیة الإ یة للتنمیة، وتأمینالسیاسة الوطنالخطط و 

ات المؤهلة إعداد القیادریة المؤهلة، وتنفیذ المشروعات والإستشارات وتطویر المحلي والوطني و البش والقوى

  3.الریادة في المجتمع تنبؤ مراكز القیادة و 

                                                           
  .61عبد العزیز غریب صقر، مرجع سابق، ص 1
  .31- 30- 29لفي، مرجع سابق، ص طارق أبو العطا الأ2

.50، ص 2014سعید حاسم الأسدي، ملتفة التربیة في التعلیم الجامعي و العالي ،دار صفاء للنشر و توزیع ، طبعة الأولي، عمان،  
3
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ت التنمویة وذلك من خلال تراص الجامعة القیادة في النشاطالذلك فإن أفراد المجتمعات یتوقعون من 

أي  ا تقدیم محاضرین یؤدون مهمات ترقى بمستوىالهیئات ومن وظائف الجامعة أیضشتى اللجان و 

  1.جامعة مما یجعل عملیة الإستثمار في مؤسسات التعلیم العالي تحقق أهدافها المرجوة

جامعة، نجد أن هذه الوظائف متصلة ببعضها البعض فالتعلیم و وبتحلیل الوظائف الثلاث السابق ذكرها لل

البحث العلمي ي البشریة الناجح یعتمد أساسا على البحث العلمي، كما أن التدریس والتعلیم و إعداد القو 

ة المرغوبة القیم الإنسانیم الإتجاهات الإجتماعیة و یمكنان الجامعة من أداء دورها المهم في تشجیع وتدعی

رقي المجتمع  قي الإنسان إلى أقصى ملكاته ومؤهلاته الطبیعیة والمادیة، مما یؤدي بدوره إلىالتي تر 

  2.ككل

إستثمارها مي الذي یسهم في إنتاج المعرفة و البحث العلامعي الذي یسهم في نقل المعرفة و أو التعلیم الج

  3.حل مشكلاته العمل علىئف تسهم في تحقیق تقدم المجتمع وخدمته وتثقیفه و تطویره و وكل هذه الوظا

  خصائص الجامعة : رابعا 

  :تتمثل خصائص الجامعة الجزائریة فیما یلي 

مهماتها في المنظومة إعتبار ذلك مهمة أساسیة من الخ و ....جامعة لعناصر التمیز في إعداد النخب - 

 .في السیاق المجتمعي العامالتعلیمیة و 

 .ومهن متخصصةجامعة لمعارف عامة مشتركة تمثل قاعدة لمعارف  - 

تتشابك نموها منعزلة في إمتدادات خطیة وإنما تتلاقى و هي جامعة لشتات المعارف التي لا یقتصر  - 

 .في متكامل معرفي بعضها مع بعض من خلال مختلف الخصوصیات المنهجیة لمجالات المعرفة

المصائر عاني و لثقافات التي تشاركها في القیم والمفیها تلتقي الثقافة الوطنیة بخصوصیاتها مع ا - 

 .الحیاتیة، ومع الثقافات الإنسانیة الأخرى

 ...الخیال الإنسانيهي جماع لمختلف منتجات الفكر والتصور و  - 

مكوناته حیطه، و المحركة لوعي المتعلم، وعي بالنفس، ووعیا بمهي ساحة لتعبئة الطاقة المكونة و  - 

 .تغیراتهبا لإحتمالات المستقبل و تحسم من حوله، وغیاب بهموم الحاضر و ووعیا بما یضطرب به العل

هي جامعة لتأثیر المجتمع الذي یؤسسها كما أنها مسئولة في الوقت ذاته عن التأثیر الإیجابي في  - 

 .مسیرته

                                                           
  .91، مرجع سابق، ص بلغول یمینة1
  .63عبد العزیز الغریب صقر، مرجع سابق، ص 2
  .36طارق أبو العطا الألفي، مرجع سابق،ص 3
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الذاتیة  ومهارات  الإستطاعاتات الإجتماعیة و المكنعلم مجموعة من القدرات العقلیة و فیما یكتسب المت - 

 .عاداتهالعمل وقیمه و 

مجتمع بكل ما في المجتمع الحدیث من مقومات الحیاة الدیمقراطیة من حیث توسیع  الجامعة كذلك - 

الطلاب، ومن ل التواصل الخصب بین الأساتذة و مشاركة الطلاب في تنظیم الحیاة الجامعیة من خلا

خلال التنظیمات والإتحادات طلابیة ومن خلال قنوات التواصل مع الإدارة الجامعیة فیما یتصل 

 .مشكلاتهم بهمومهم و

فیما تلتقي جماعة الأساتذة، معلمین موجهین یمثلون فریقا من فرسان العلم یتبارزون مع مجالات  - 

 1.البحث العلميصهم ومع الحیاة بأسلحة المعرفة و تخص

  مبادئ الجامعة الجزائریة : خامسا 

ه الخصوصیة من هذللمجتمع الجزائري خصوصیة تمیزه عن باقي مجتمعات الأخرى، ویمكننا معرفة      

ها منبثقة من فلسفة معینة وتتبنى تنتهجه المؤسسات القائمة في هذا المجتمع بإعتبار أنخلال ما تتبعه و 

هذه المؤسسات التي تبنت منهجا  لتحقیق أهداف معینة، و الجامعة هى إحدى تسعىإتجاه معین و 

الجزائریة وذلك من خلال تفاعلها مع الم الشخصیة الوطنیة إتبعت طریقا تنظیمیا محددا سعیا لترسیخ معو 

التغیرات المتتالیة التي حدثت في الآونة الأخیرة من تنظیم بیداغوجي مقومات وخصوصیات المجتمع، و 

یرا عن مسایرة للحیاة المتجددة وتغیر في البرامج تتبعا للدول الغربیة دون دراسة قبلیة، ماهي إلا تعب

الثوابت الوطنیة، ومن أهم المبادئ الأساسیة التي تمیز  فظة علىباستمرار ولكن في ظل المحاالمتغیرة و 

  : بها نظام التعلیم العالي الجزائري ما یلي

  :دیمقراطیة التعلیم العالي - 1

  :ویقصد بدیمقراطیة التعلیم العالي مایلي      

استه في توفیر مقعد بیداغوحي لكل طالب جزائري حامل على شهادة البكالوریا ویرغب في مواصلة در  -

 .إحدى الجامعات

ا لإتاحة لیم الجامعي عبر كل أنحاء الوطن، وهذإتباع سیاسة التوازن الجهوي في إقامة هیاكل التع -

 .فرصة التعلیم العالي لكل أبناء الجزائر

                                                           
مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علوم  –أنموذجا  –ساعد كریمة، العلاقات العامة في الجامعة الجزائریة، جامعة منتوري قسنطینة 1

  .89،ص  2012-2011الإعلام و الإتصال، تخصص إتصال  و علاقات عامة، 
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تقدیم منح دراسیة، وتوفیر المطاعم والإقامات الجامعیة لأبناء الفئات المحرومة والقاطنین في الأماكن  -

 .عن الجامعة حتى یتمكنوا من مواصلة دراستهم الجامعیة مثل زملائهمالبعیدة 

وقد میزت دیمقراطیة التعلیم السیاسة التعلیمیة في الجزائر منذ الإستقلال إلي یومنا هذا فخلال سنة  -

وصلت هذه  2002وفي سنة مواطنا، 15342م كان یلتحق بالجامعة طالب واحد من بین 1954

شجعتها  مواطنا ولم تقتصر دیمقراطیة التعلیم التي 50جزائري واحد لكل قرابة طالب  النسبة إلى

الذكور فقط، بل شملت الجنسین حیث  ة علىالإستفادة من الخدمات الجامعیمجانیة التعلیم العالي و 

بدلت الدولة جهدا كبیرا كي یستفید الإناث أیضا من هذه الدیمقراطیة التعلیمیة، وذلك من خلال 

من الوطن وهذا ما  الجهوي التي مكنت من إقامة مؤسسات جامعیة في الولایات النائیة سیاسة التوازن

 1.الإلتحاق بمؤسسات التعلیم العالي لمواصلة الدراسة الجامعیة شجع الإناث على

  :  التعریب في التعلیم العالي - 2

قصد بها هنا الإستعمال ییأتي التعریب في مقدمة المبادئ التي قامت علیها الجامعة الجزائریة، و      

التعلیم العالي بصفة مراحل التعلیم العام بصفة عامة و الإستخدام الكبیر لها وذلك في جمیع الواسع و 

إستقلال الشعب یة الوطنیة، وهو تعبیر عن حریة و خاصة، وهذا لأنه یحقق أحد أهم مقومات الشخص

  : مجموعة من الأسس هي ائري ولقد قامت عملیة التعریب علىالجز 

ثقافتنا وینبغي أن تكون وات الأساسیة المكونة لشخصیتنا وتاریخنا و تشكل اللغة العربیة أداة من الأد -

 .التعلیم في بلادناتصادیة والسیاسیة والإجتماعیة والثقافیة، وبالتالي لغة التربیة و لغة حیاتنا الإق

ا معها، وهي أساس ماضینا رتباطنإن اللغة العربیة هي لغة أمتنا وبالتالي هي أساس تواصلنا وإ  -

 .حاضرنا ومستقبلنا المشتركو 

التعلیم  تعلیمیة من التعلیم الإبتدائي إلىإن توحید التعلیم باللغة العربیة هو توحید مختلف الأطوار ال -

 .العالي وحتى التكوین المهني

ذلت الدولة جهودا وكان إدخال اللغة العربیة في المنظومة التعلیمیة مطلبا ثابتا لشعب الجزائري، وقد ب

كبیرة لإدخالها بصفة تدریجیة في طور التعلیم العالي، وهذا رغم العجز الكبیر الذي كان یعانیه التعلیم 

ساتذة أ ولهذا تعین تكوینهم بالإعتماد علىالعالي فیما یخص الأساتذة المتحكمین في اللغة العربیة، 

                                                           
،جامعة ) 1(23- وم الإنسانیة، دراسات اقتصادیةلخضر مداح، الجامعة أساس نشر المعرفة و خدمة المجتمع، مجلة الحقوق و العل1

  .190زیان عاشور، الجلفة،ص 
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لتعلیم المكثف للغات التي أنشأت مؤسسات إعادة رسكلتهم في مراكز امن مختلف الدول العربیة، و 

  .التعلیم العالي 

من الدخول الإنسانیة إنطلاقا وم الإجتماعیة و وقد شهدت عملیة التعریب انتشارا واسعا في میدان العل

متفاوتة حسب تخصصات المدرسة،  إستمرت وتیرة التعریب في التزاید بصیغم، و 1989الجامعي لسنة 

، أما العلوم 1996/1997الإنسانیة تعریبا تاما خلال الموسم الجامعي جتماعیة و إلى أن عربت العلوم الإ

ن جهة، یومنا هذا لم تعرب، ویعود هذا لصعوبة تعریبها م الدقیقة فمازالت إلى العلومالتكنولوجیة والطبیة و 

  1.الجامعة الجزائریة مواكبة هذا التطور السریع ولسرعة تطورها من جهة أخرى مما یصعب على

  جزأرة سلك التعلیم   - 3

التعلیم العالي بشكل خاص من أهم الإنشغالات التي رة المنظومة التربویة بشكل عام و تعد مسألة جزأ     

أولتها السلطات الجزائریة الإهتمام الواسع فور الإعلان عن الإستقلال، وتحمل عملیة الجزأرة في طیاتها 

  :ما یأتي 

تكوین نموذج تعلیم عال خاص بها سواء فیما یتعلق  د سعت الدولة إلىتعلیم العالي، فقجزأرة نظام ال - 

 .بالمناهج، الخطط، أو الأسلوب

 .الجزأرة الدائمة لسلك الإطارات - 

 .ربط أهداف التعلیم العالي بأهداف التنمیة - 

 54 یمثلون 1970ولقد تم جزأرة هیئة التدریس في وقت مبكر نسبیا، إذ كان عدد الأساتذة الجزائریین سنة 

  2.من مجموعة الأساتذة، أما الیوم فهیئة التدریس تقریبا جزائریة كلها

  :تجاه التكنولوجي في التعلیم العالي الإ  - 4

العزوف یة و عرف التعلیم العالي في الجزائر بعد الإستقلال مباشرة طغیان التسجیل في الفروع الإنسان     

عرفت شعبتي العلوم القانونیة  1971/1972اسي التكنولوجیة ففي الموسم الدر عن الفروع العلمیة و 

الآداب، لیرتفع طالبا في العلوم الإجتماعیة و  6316طالبا و  4978السیاسیة التسجیل ما لا یقل عن و 

 6404السیاسیة و طالبا في العلوم القانونیة و  8715 إلى 1974/1975لال الموسم الدراسي العدد خ

  .الآدابطالبا في العلوم الإجتماعیة و 

                                                           
  .192لخضر مداح، مرجع سابق، ص 1
آفاقه و معوقاته، دراسة میدانیة بمؤسسات التعلیم العالي : صلیحة رقاد، تطبیق نظام الجودة في مؤسسات التعلیم العالي الجزائریة2

  .183 ص ،2014--2013 سطیف، جامعة ،توراه علوم في علوم الإقتصادیة بالشرق الجزائري، مذكرة لنیل شهادة دك
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للجزائر  التكنولوجيالصناعي و  التقنیة لا یخدم التوجهالجزائریین عن الفروع العلمیة و  أصبح عزوف الطلبة

ة تتخبط في مشكلة نقص الإطارات والتقنیین القادرین على من أجل بعث تنمیة إقتصادیة، مما جعل الدول

جي أثر التكنولو عة أن للتحكم العلمي و ا من القناإنطلاقجزائریة، ولمواجهة هذه الظاهرة و قیادة الصناعة ال

تقدمها فقد تضمن هذا البند فرض سیاسة توجیهیة للطلبة نحو الفروع العلمیة كبیر في تطور المجتمعات و 

المهارات تقنیة عالیة  التكنولوجیا كما عمدت الجزائر إلى الأخذ بعین الإعتبار حاجتها إلىذات صلة ب

الآداب تتقلص لصالح الشعب العلمیة ة والسیاسیة والعلوم القانونیة و ك بدأت رقعة العلوم الإجتماعیبذلو 

بة المسجلین في زیادة عدد الطلالأمر الذي أدى إلى توسع و 1979/1980الدراسي  إنطلاقا من الموسم

  .التكنولوجیة الأخرىالفروع العلمیة و 

ذلك عن طریق الإهتمام میة و العلمي في منظومتها التعلی الأخذ بالتوجه التكنولوجي عملت الجزائر على

  :بما یأتي

 .الإلتحاق بمدارسه ومعاهده العلیا وتشجیع الدارسین على ولوجي والتوسع فیهالإهتمام بالتعلیم التكن - 

تطبیق  جامعي بحیث یكون الطالب قادرا علىالعلمیة في التعلیم الالمزج ببین الدراسة النظریة و  - 

 1.غیرهاكالصناعة والزراعة والطب و  ي المجالات التطبیقیةالنظریات العلمیة ف

  مكونات الجامعة الجزائریة : سادسا

بالمدخلات  ة التي توفرها الجامعات تعتمد على عدة عناصر والتي تسمىإن الخدمة التعلیمی     

   .المخرجات التعلیمیة، وهذا تلبیة إحتیاجات الأطراف المستفیدینو 

  :مدخلات و مخرجات العملیة التعلیمیة - 1

الطلبة  لیها، فهناك من یقتصرها علىتعد مسألة تحدید المدخلات من الأمور التي لم یتفق ع     

إعتبار أن كل الإمكانات التي وفرت للمؤسسة التعلیمیة إنما  بالمرحلة التعلیمیة لأول مرة، علىالملتحقین 

ت یري أن المدخلا هم المخرجات في الوقت نفسه، وهناك منلصالح الطلبة فإذن هم المدخلات و وجدت 

البشریة التي رصدت من أجل تحقیق أهداف النظام بما فیه الطلبة، وأن تشكل مجموعة الموارد المادیة و 

الخسارة إذ لم یحسن إستغلالها على الوجه جمیعها سواء كانت تكالیف رأسمالیة جاریة أو ثابتة تسبب 

  . جلهاالأكمل وتحقیقها للأهداف التي وضعت من أ

 :تتمثل في :المدخلات 1- 1

                                                           
في علوم  الماجستیرأسماء عمیرة، إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعلیم العالي، دراسة حالة جامعة جیجل، مذكرة لنیل شهادة 1

  .91-90ص،2013-2012، تخصص تسییر الموارد البشریة، جامعة قسنطینة، التسییر
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 :الطلبة -

لذین یلتحقون الدراسات العلیا فالطلاب في مرحلة التدرج هم ا/ مابعد التدرجهناك دراسات التدرج و      

دراسات العلیا هم الذین حصلوا على الشهادة الجامعیة درجة اللیسانس أما طلبة ال بالجامعة للحصول على

  1.لدكتوراهدرجة الماجستیر أو ا الأولى و یدرسون للحصول على

التأثیر في سلوكهم، لیمیة والتي من خلالها إعدادهم و یمثل الطلبة المدخل الأساسي في العملیة التع

المهارات، التي تجعل إسهامهم أكبر من خلال التطویر إتجاهاتهم وتزویدهم بالمعلومات والمعارف و 

اسي من العملیة التعلیمیة، سواء النوعي للتعلیم الذي أتیح لهم الحصول علیه، وهو ما یمثل الهدف الأس

إرتبط بالتعلیم كالإستثمار، من خلال الإستثمار في تكوین الخریج بإعتباره رأس مال بشري حاله في ذلك 

  2.حال الإستثمار في تكوین رأس مال مادي

 :هیئة التدریس  -

توقف العملیة حیث ت المهم في العملیة التعلیمیة،و هیئة التدریس المدخل الأساسي و یعتبر عض     

كفاءتها، بحیث یتناسب عددهم مع الحاجة إلیهم، فلا یزداد العدد عن التعلیمیة على حجم هیئة التدریس و 

جزئي للبعض منهم، وهو ما یؤدي إلى هدر الحاجة فتظهر معه حالات عدم إستخدام للبعض أو إستخدام 

ف مرتفعة في الغالب كما أن توفر تقتضي تكالیموارد التي إستخدمت في تكوینهم وإعدادهم و ضیاع للو 

إنخفاض ن الأساتذة بالقیاس إلى حاجة هذه العملیة یؤدي إلى إعاقة وعرقلة العملیة التعلیمیة و عدد أقل م

تدریس بالشكل الذي لا یتیح له إرتفاع عبء الیتها بسبب إرتفاع نسبة الطلبة إلى هیئة التدریس، و نوع

  .ناحیة أخرى ة العملیة التعلیمة منرتفاع بنوعیالإ

 :الوسائل المادیة  -

التي تشمل المباني بكل مرافقها، ولابد أن تكون وفق مقاسات     تمثل في الفضاءات البیداغوجیة و ت     

التجهیزات بر لنجاح، یضاف إلیها المكتبات والقاعات و معتمدة تضمن العملیة التعلیمیة فرصا أك

ى، والتي تحدد ا المؤسسة التعلیمیة بدرجة أو بأخر التي تحتاجه....... المختبرات و ورش العمل و 

جه المؤسسة تبعا لطبیعة تخصصها وإعداد كیف ما تحتابمعاییر ومواصفات عالمیة، تحدد مقدار و 

تي الوسائل التعلیمیة ال یمارسه طلبتها، هذا بالإضافة إلى طبیعة النشاط الذيالطلبة و العاملین بها و 

                                                           
ال نمور، كفاءة أعضاء هیئة التدریس و أثرها علي جودة التعلیم العالي، دراسة حالة كلیة العلوم الإقتصادیة و علوم التسییر، مذكرة نو 1

  .18-17ص،2012-2011، تخصص إدارة موارد بشریة، جامعة منتوري قسنطینة، الماجستیرلنیل شهادة 
معة سوق أهراس، ، جاي الجامعة الجزائریة، مجلة تواصلدمة تنمیة المستدامة ففاتح عبدلي، حفیظ قمیني، برامج تعلیم العالي و خ2

  .6، ص 2021جوان  -1عدد-27العدد ، جامعة أم البواقي
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أجهزة تعلم وتتمثل في ، المطبوعات الكتب و الالطلبة في عملیة التعلیم و تستخدم من قبل هیئة التدریس و 

  .العرض

  :العملیة التعلیمیة  -2- 1

المناهج، التي یجب سسات التعلیمیة عملیات التدریس والتدریب والمقررات الدراسیة و ویقصد بها في المؤ 

بات البیئة ، وأن تتلاءم مع متطلالثقافیةون مناهج حدیثة تواكب التطورات والمستجدات العلمیة و أن تك

أن یوفر النظام التعلیمي تخصصات تجد لها مكانا في دنیا العمل، ولیس تخریج تخصصات المجتمع و و 

الطالة لأنها عمالة  مزاولة العمل الأمر الذي یؤدي إلىزائدة عن الحاجة ولا تجد لها المكان المناسب ل

  1.فائضة

 التي هي الوسائط لنقل المعرفة إلىطرق التدریس اسع أسالیب و المنهج بمفهومه الو  ثم إن من عناصر

الذخیرة الكافیة من هذه الطرق وكذلك القدرة على إستخدام  المدرسین هان الطلبة، لذا لابد أن تكون لدىأذ

 یكون بالإمكان إیصال المعرفة إلى الوسائل التعلیمیة الحدیثة المساندة لمفردات المنهج، كيالتقنیات و 

الآخر في المنهج هو التقویمات  ة بإقتدار وكفاءة عالیة وهو شرط أساسي لتحقیق الجودة، والعنصرالطلب

 لدراسي، لذا ینبغي عدم الركون إلىتحصیلهم امن أجل قیاس وتقویم نمو الطلبة و الإختبارات التي تتبع و 

  .نمط واحد في تقییم تحصیل الطلبة سواء في الإختبارات الفصلیة أو النهائیة

  :المخرجات -3- 1

تتمثل في إعداد المتخرجین من الطلبة النهائیة للعملیات التي أجریت على المدخلات و وهي النتائج      

  .النوعیةم من خلال تحقیق الشروط الكمیة و الذین یجب تخریجه

 :المستفیدین من العملیة التعلیمیة -

  .ء الأمور، أرباب العمل، المجتمعالطلبة، أولیا: إن العملاء المستفیدین من النظام التعلیمي هم

وهم أول الأطراف المستفیدة من العملیة التعلیمة التي تقدمها الجامعات ولم تقم هذه : الطلبة - 

الجامعات وتمارس أوسع النشاطات أهمیة في المجتمع إلا من أجل إعدادهم لحیاة أفضل، لذا تم 

المناهج  یة والتدریبات والمناهج العملیة علىدراسیة جدیدة مثل التكنولوجیا والمعلومات إدخال مواضیع

 .الخدماتیةا للعمل في المؤسسات الإنتاجیة و الجدیدة بحیث یكون الطلاب أكثر تحضیر 

                                                           
  .19-18نوال نمور، مرجع سابق، ص 1
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: أولهما مؤسساته لسببینیعد أولیاء أمور الطلبة من أبرز عملاء النظام التعلیمي و  :أولیاء الأمور - 

 یاة مستقبلیة أفضل في كل جوانبها، إذ یرون فيالجامعات كي تعدهم لح أنهم أودعوا أبناءهم إلى

 .یسعدهم كثیرا تحقیقها أبنائهم مشاریع تحفف طموحاتهم و 

فمن حقهم إذن أن یطلعوا       أنهم المساهمین في توفیر الأموال اللازمة لهذه المؤسسات،: ثانیهما 

لها وبحث الأسباب المؤدیة ركة في توفیر عوامل النجاح المشاخدمة المقدمة لأبنائهم و نوعیة ال على

  1.تدنیها أو إخفاقها إلى

یتمثل أرباب ویعد أرباب العمل أیضا من عملاء النظام التعلیمي أو المستفیدین منه، و : أرباب العمل -

ین یعملون في المؤسسات العامة المدیرین الذالعمل في المدیرین والمشرفین ورؤساء الأقسام و 

ؤلاء یتوقعون أن رافهم المتخرجون من الجامعات، لذا فإن هالذین سوف یعمل تحت إشوالخاصة و 

یكون المتخرج على قدر كاف من الخبرة والكفاءة المهنیة والفنیة والسلوكیة للعمل الذي یمارسه والذي 

میدانیة  أعد له في مؤسسات التكوین والتعلیم، وبموجب ما یمتلكه أرباب العمل من خبرةأسند إلیه و 

لذا فإن الضعف في أداء هؤلاء المتخرجین، هم على تشخیص جوانب القوة و فإنهم أقدر من غیر 

كون أكثرا نفعا لأنها التعلیم لمقترحاتهم الخاصة بتطویر كفاءة المتخرجین تإستماع مؤسسات التكوین و 

موضوعیة في عملیات التقویم، وإذا كان لابد من تحسین جودة أداء المتخرجین فإن أفضل أكثر دقة و 

 .لإعتماد علیه هم أرباب العملما یتم ا

تعلیمیة كافة من  وهو العمیل النهائي للنظام التعلیمي، الذي تصب فیه حصیلة الجهود: المجتمع  -

جتماعیة وإرساء البنیة المساهمة في حل المشكلات الإإنجاز البحوث والدراسات وتقدیم المنشورات و 

تطویر  ر من أبنائه المتعلمین القدرة علىركائز حضاریة ثابتة، وإن المجتمع ینتظ الإجتماعیة على

ستكون الثقافیة، لأن زمام الأمور و الأحسن في جوانبه الإقتصادیة والسیاسیة والإجتماعیة و الواقع نح

ن إلا إذا كان لابد من النهوض السریع بالمجتمع، فإن هذا النهوض لا یكو لاحقا بید هؤلاء الأبناء و 

.بهم
2 

  

  

                                                           
  .20-19مرجع سابق، ص  نمور،لال نو 1
  .20ص ،، مرجع سابقنوال نمور2
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  رهانات الجامعة الجزائریةتحدیات و :سابعا 

 لا تكمن فقط في الحاجة الملحة إلىالرهانات التي تواجه العالم الیوم خاصة المتخلف منه إن التحدیات و 

الناجح لتكنولوجیا المعلومات ال و المشاركة في مجتمع المعرفة، وإنما تكمن أیضا في كیفیة التطبیق الفع

المتخلفة، ة التنمویة بین الدول المتقدمة و التحكم في كیفیة إستخدامها في سبیل تضییق الفجو و  الإتصالاتو 

  1.التعلیم الجامعي خصوصا من خلال تطویر التعلیم عموما و إن هذه التطلعات لایمكن تحقیقها إلا

 الإصلاحات التي عرفتها المؤسسة الجامعیة الجزائریة إلا أنهاعلى الرغم من التطورات و 

جب لإحتیاجات المجتمع الجزائري شخصت في الكثیر من الأحیان بالفاشلة لأنها لم تست

التقصیر في تطبیقها، دها عن واقع الجامعة الجزائریة ومشكلاتها، إضافة لعدم تكیفها و لبعو 

مبدأ الكم على حساب النوع  خاصة ما تعلق بنوعیة التكوین لأنها كرست طوال هذه السنین

مر الذي نجم عنه نقص في تأطیر وضعف البطالین الأفاع عدد الخریجین و زد على ذلك إرت

التمویل، وغیرها من المؤشرات لظواهر أعمق تشكل في جوهرها عدد في طاقات الإستیعاب و 

مشكلة : من المشكلات التي تواجهها الجامعة الجزائریة الیوم والتي یمكن تحدیدها الیوم في 

  .التجهیزمشكلة التأطیر، مشكلة الهیاكل و  ل،التحجیم، مشكلة صعوبات التموی

 :مشكلة التحجیم - 1

كل  تشكل مشكلة التحجیم تحدیا مخیفا للجامعة منذ الثمانینات، ویعكس لنا هذا التدفق الأرقام المسجلة في

یرتبط هذا المشكل حسب ارة التعلیم العالي و ملیون طالب حسب وز  دخول جامعي حیث یصل العدد إلى

  :بمجموعة من العواملمختلف المصادر 

 .مبدأ تساوي فرص الإلتحاق بالتعلیم العالي - 

 .توسع عدد الملتحقین بالأطوار الإبتدائیة الثانویةالدیمغرافي الذي تشهده الجزائر و النمو  - 

 .متطلبات سوق العملستجدات الإقتصادیة و زیادة حاجات المجتمع للید العاملة المؤهلة لمسایرة الم - 

یم العالي نتیجة الوعي الثقافي والإعتبارات الإقتصادیة والإجتماعیة تربط التعل الطالب المتزاید على - 

 .مواجهة شبح البطالةمهني في إطار الحراك الإجتماعي و المستوي البتحسین الدخل و 

 .التقویممركزیة التوجیه و التقویم و عوامل المرتبطة بسیاسات القبول و ال - 

                                                           
، مذكرة لنیل شهادة لسنوات الأولي من مسیرته المهنیةالجامعي المبتدئ في ا تاذالأسسناني عبد الناصر، صعوبات التي یواجهها 1

  .45، ص2012-2011جامعة منتوري قسنطینة، في العلوم،  الدكتوراه
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 .الهیاكلسبب نقص الموارد التمویلیة والمؤطرین و یة بإهمال النوعمجانیة التعلیم العالي و  - 

 .التحویلمشكلات الإعادة والتسرب و  - 

شكلة التي أنجزت عنها مشكلات أخرى أعاقت تطور التعلیم تفاقم هذه الم كل هذه العوامل أدت إلى

  :إرتبطت العالي و 

د البیداغوجیة بة من حیث المقاعبزیادة الحاجة لتمویل لمواجهة الزیادة المطردة في عدد الطل - 

 .الهیاكل، میزانیة تسییر البحث العلمي، التأطیرو 

كیفا وهنا نسجل ضعفا في هذا الجانب، إضطر الجامعة ضا مشكلة الإطارات اللازمة كما و نجد أی - 

 .بعیدة عن المقاییس الموضوعیة العلمیة.... لتوظیف أساتذة ،عمال، إدارة 

ع الجزائري نتیجة ضعف الشهادات وفة في المجتمزیادة بطالة الخریجین التي أصبحت ظاهرة معر  - 

 .قلة المناصب المفتوحةو 

 .الأساتذةنقص الفاعلیة والحافز عند الطلبة و  - 

 .إهمال البحث العلمي - 

 .تحسین تكوینهمتهم و إستثمار أحسن لقدراجرة الأدمغة بحثا عن وضع أفضل، و ه - 

  :الهیاكل و التجهیز مشكلة - 2

امل الرئیسیة لنقص ضبط الهیاكل بات المالیة للتعلیم العالي من العو الصعو یعتبر تزاید عدد الطلبة و 

التجهیز، فقد أصبحت ظاهرة الإكتظاظ هي السمة الملازمة لكل الجامعات الجزائریة رغم الزیادة و 

بحاجات الطلب المتزایدة سنویا والتي ترجع  الملاحظة في الكثیر من الجامعات ورغم ذلك فهي لا تفي

الوسائل الحدیثة التي تعد افة لهذا نجد نقص في التجهیزات و ستراتیجیات الجادة، إضیط والإلإنعدام التخط

قاعات الأنثرنث الخاصة  الحدیثة منها و الیوم الأداة الرئیسیة لإكتساب المعارف، هذا مع نقص المراجع 

الجید خاصة في تدني الخدمات الجامعیة مما لایسمح بالتكوین  إضافة إلى وإن وجدت قسمتها الإكتظاظ

  1.الدخول الجامعي

  : مجموعة من التحدیات یمكن إجمالها فیما یلي بالإضافة إلى

 .أعداد الطلبةو  الطلب المتزاید على التعلیم العالي -

                                                           
عیة، جامعة فرحات و مشكلات الجامعة الجزائریة، مجلة الآداب و العلوم الإجتماLMDزرقان لیلي، إصلاح التعلیم العالي الراهن 1

  .198- 196، ص 2، سطیف 16العدد عباس، 
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د هذا فإنه إن وجبحیث لا تفتح المجال للإبداع والإبتكار الفردي و  التلقین نمطیة التكوین المبنیة على -

 .سیاسیة تعلیمیة لیستیبقي محاولات فردیة و 

 .تنمیة البلادفي الداخل للمساهمة في التأطیر وتكوین و عدم بقائها هجرة الكفاءات و  -

التطبیق العملي لهما  البحوث المنجزة هي بحوث من أجل نیل الشهادات و لیست بحوث تنجز بهدف -

 .یةعدم مساهمته في تفعیل العملیة التنمو مما أدى إلى الحد من فعالیة البحث العلمي و 

 1.تنامي معدلات البطالة بین خریجي الجامعات -

  :مشكلة التأطیر - 3

لنا النقص الكبیر في  الوظیفة الأساسیة للجامعي فیتجلى إن مشكل التأطیر یرهن البحث العلمي الذي یعد

امعي یمتلك العدید أستاذ ج ارنة بعدد الطلبة، فنحن بحاجة إلىعدد المؤطرین خاصة في المراتب العلیا مق

  : مؤشرات تتمثل فیما یليمن الكفاءات والمؤهلات لیكون باحثا ومدرسا ویرتبط هذا المشكل بعدة عوامل و 

 .سیاسة توظیف غیر واضحة مع التوسع الكبیر في التعلیم العالي - 

 .نقص التأهیل العلمي البیداغوجي، ونقص البرامج التدریبیة للأساتذة الجامعیین - 

 .بالخارجتأخر رجوع الأساتذة المتكونین  - 

 .الإهتمام بالكم في البحوث أكثر من النوعیة - 

یعكس لنا هذا التدفق الأرقام المسجلة في تحدیا كبیرا للجامعة الجزائریة و كما أن زیادة عدد الطلبة یعتمد 

  :هذا مرتبط بمجموعة من العواملل دخول جامعي و ك

 .د العاملةزیادة حاجات المجتمع للیالدیمغرافي الذي تشهده الجزائر و النمو  - 

 2.البحث عن ظروف أفضلإهمال البحث العلمي وهجرة الأدمغة و  - 

  :مشكلة التمویل - 4

إن الهیاكل المنجزة غیر مواكبة للزیادات العدیدة للطلبة بحیث في كل سنة جامعیة یتأخر موعد الدخول 

أن ظاهرة الإكتظاظ  الرسمي، بالرغم من المجهودات المبذولة في سبیل إحتضان الأعداد الهائلة للطلبة إلا

                                                           
، نظر 2008أفریل 12تطور، موقع الهقار، التحدیات الرهانات و أسالیب ال: نعیم بن محمد، التعلیم العالي في الجزائر1

 .http://hoggar.orgد، في الموقع  16:56على الساعة  07/03/2023یوم
آفاق و تغییر ، المجلة الجزائریة للمالیة العامة، جامعة تلمسان، : جزائر باركة محمد الزین، عبد الكریم مسعودي، تحدیات التعلیم بال2

  .17ن، ص 2015العدد الخامس، دیسمبر 
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زیادة عدد الجامعات، بالإضافة إلى زیادة عدد أصبحت السمة الملازمة لكل الجامعات الجزائریة رغم 

  .التجهیزالعوامل الأساسیة لنقص الهیاكل و الصعوبات المالیة لتعلیم العالي من الطلبة و 

قطاع التعلیم العالي، فقطاع في حین تعاني الكثیر من الدول خصوصا العربیة منها صعوبات التمویل ل

م العالي یحتاج لمیزانیة كبیرة وتسییر عقلاني وتوزیع عادل خاصة وأنه یعتمد على التمویل كالتعلی

في الجزائر رغم ما تخصصه من میزانیتها لتعلیم العالي إلا أن هذه الزیادة یضعف الحكومي إلا أنه و 

لي خاصة تضخم الأسعار ومتطلبات جودة التعلیم العاو  تأثیرها بسبب زیادة عدد الطلبة وإرتفاع التكالیف

  :  ما تعلق بالبحث العلمي والأجور ویعود هذا المشكل إلى

 .غیاب سیاسیة تدعم مشاركة الطالب في نفقات التعلیم - 

 .القطاع الإقتصادي للبحث عن مصادر جدیدة للتمویل ضعف إنفتاح الجامعة على - 

 1.م العالي بسبب منافسة قطاعات أخرىل التعلیتنامي الحاجة للموارد المحلیة لتموی - 

ي إسهاماتها فتحدیات المنظومة الجامعیة و « الموسومة بقامت بها الباحثة خیرة تحلایتي و وفي دراسة 

وهي أطروحة دكتوراه تخصص علم الإجتماع قامت الباحثة بتقسیم  »المعرفة السسیولوجیة بالجزائر 

  :تحدیات خارجیة وهي ما یليمنظومة الجامعیة إلى تحدیات داخلیة و المؤسسة أو الالتحدیات التي تواجه 

 :تحدیات البیئة الداخلیة للمنظومة الجامعیة  - 1

كل عناصر الموجودة داخل حدودها والتي تؤثر على تنظیمها وتقصد بالبیئة الداخلیة للمنظومة الجامعیة 

ن نوعی ولذلك قسمت التحدیات الداخلیة إلىوسیرها ووظائفها إضافة إلى الموارد الأخرى المادیة والبشریة 

  .ذات طابع بیداغوجي التحدیات ذات الطابع الإداري والتسییري وأخرى

 :التسییري اري و التحدیات ذات الطابع الإد 1 - 1

 .الذي نتج عنه عدم إستقرارهاتنظیم الإداري الداخلي للجامعة و كثرة التعدیلات التي مست ال - 

 .أهداف المنظومة الجامعیةظیمي و م التوافق بین الهیكل التنعد - 

 .مستوي كل الإدارات الجامعیة تعمیم هیكل تنظیمي واحد على - 

 .إتخاد القراراتالمركزیة في إدارة الجامعة و  - 

 .المقیدةكثرة وتنوع النصوص القانونیة الضابطة و  - 

 .تحقیق التوازن في أداء الوظائف الجامعیة عدم قدرة النصوص القانونیة واللوائح على - 

 .العمل الأكادیمي تسییر وتأثیره علىال - 

                                                           
  .18- 17، عبد الكریم مسعودي، ص باركة محمد الزین1
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  :التحدیات ذات الطابع البیداغوجي  2- 1

ابة لمتطلبات المجتمع الجزائري وللحاجات الفعلیة والحقیقة للمحیط لم یكن كإستج LMDنظام  - 

الإجتماعي بل كان كنتیجة حتمیة لظروف سیاسیة بحتة بتفضیل الخیار الإقتصادي والثقافي و 

ام للنظام العالمي التعلیمي على حساب قدرتها وخصوصیتها وهذا یدل على ظمالإستراتیجي وهو الإن

الإعلامیة لتطبیق النظام ف المادیة والبشریة و إختیارها الإنظمام للحركیة المعولمة دون تهیئة الظرو 

 .العالمي

 الذي لم یشمل محتوي المواد المدرسة وحافظ على نفس المحتوى التغییر الذي مس التكوین الجامعي - 

 .كان یدرس في النظام الكلاسیكي

فهم  للحجم الساعي المحدد مما یؤدي إلى عدم قدرة الطلبة علىعدم ملاءمته كثافة البرنامج و  - 

 .غیاب أو نقص البرامج المفصلة للمقررات الدراسیة یعاب المقاییس المدرسة، إضافة إلىوإست

 .عدم إرتباط المناهج التعلیمیة المتبعة بالواقع العملي - 

، وعدم مواكبتها للتقدم العلمي تهالكهایب التدریس، التي تتسم بتقادمها و أسالالتعلیم و  نظم - 

التعلیم تفتقر لتدریب الطلبة على مهارات مختلفة تصقل  إعتماد طرائق تقلیدیة فيوالتكنولوجي، و 

 .ترتقي بمعارفهم وتدمجهم بالعملیة الإنتاجیةقدراتهم و 

لشغل المحلي في توفرها الكلیات مع إحتیاجات سوق ا عدم وجود توافق بین التخصصات التي - 

–وجود فجوة كبیرة بین ما تنتجه الجامعات الجزائریة القطاع العمومي والخاص، وهذا ما یشیر إلى

أرجعت الباحثة ذلك لغیاب دور الهیئات المختصة وبین إحتیاجات سوق العمل و  –الخریج المؤهل 

 .الجامعة في التخطیط الإستراتیجي لهیكل تخصصات

 :الجزائریة ) المؤسسة الجامعیة ( التحدیات الخارجیة للمنظومة  - 2

ي یعتمد محیطها بإعتبارها مجموعة من الأنظمة الفرعیة الت توح علىتجد الباحثة أن الجامعة نظام مف     

التي  هدافبین البیئة الخارجیة لتحقیق الأل العلاقات وتتكامل فیما بینها و تتداخكل فرع منها علي الآخر و 

الجهات  –العملیات الإداریة  –المخرجات  –یتضح ذلك من خلال المدخلات یسعى إلیها النظام الكلي و 

  1.المنتفعة من المخرجات، عوامل البیئة الخارجیة

  

                                                           
توراه في علم دك، أطروحة لنیل شهادة في المعرفة السسیولوجبة بالجزائر، تحدیات المنظومة الجامعیة و إسهاماتها خیرة تحلایتي1

  .113-69-90ص ،2018 -2017الإجتماع التربوي، جامعة عبد الحمید بن بادیس، مستغانم، 
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  :خلاصة الفصل 

تعتبر الجامعة مصدر من مصادر إنتاج رأس المال البشري بالنسبة للمجتمع فهي إستثمار حقیقي في 

حتیاجاته من إت الفكریة وتنمیتها وتطوریها باعتبارها الأساس الإستراتیجي الذي یوفر للمجتمع القدرا

والفنیة المتخصصة حول مختلف القضایا المتعلقة بكافة مجالات  ةالطاقات البشریة ویوفر الرؤیة العلمی

مسؤولة عن إعداد  التطور كما یساهم في نشر المعرفة وتكوین الفرد وتنمیة قدراته وصقل مواهبه فهي

توجیه  إلىتسعى من خلال وظائفها  التعلیميوتخریج قادة المجتمع، فالجامعة بحكم موقعها في قمة الهرم 

نفسیا وعلمیا متوازنا مما یضمن  إعداداقادة التنمیة  إعدادبما یمكن من  والإدراكالسلوك وتنمیة المهارات 

  .تحقیق التطور للمجتمعات
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  :تمهید

الطلابیة الشریك الاجتماعي الذي یمثل الطلبة قصد الدفاع عن مصالحهم  التنظیماتتعتبر 

من خلال الأزمات التي تعیشها الجامعة، وتطرقنا خلال هذا الفصل وحل مشاكلهم وتحسین ظروفهم 

بالإضافة إلى أشهر  إلى طبیعة التنظیمات الطلابیة وممیزاتها والأسس التي یقوم علبیها العمل النقابي

التنظیمات الطلابیة في العالم بصفة عامة والجزائر بصفة خاصة مع إبراز نشأتها وعوامل ظهورها ودورها 

    .أثناء الإستعمار الفرنسي
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  نشأة التنظیمات الطلابیة:أولا 

غموض الن الأمر الصعب نظرا للإختلافات و إن تحدید ظهور التنظیمات الطلابیة في العالم یعد م     

المشكلة في  A.Gأن التنظیمات العامة  ذا الموضوع تذهب بعض الكتابات إلىفي الكتابات التي تناولت ه

 UNAEF لتشكل ما یسمى 1907كلها في حدود  التي تجمعتو  1877جامعة إبتداء من تاریخ كل 

وطني للطلبة الإتحاد ال UNEF ني للتجمعات الطلابیة الفرنسیة ویتحول فیما بعد إلىبالإتحاد الوط

                                                                                              1.بفرنسا

 ول مرة عقب الحرب العالمیة الأولى وقد دعت إلى قیامها ظروف قومیة وأخرىبالجزم أنها ظهرت لأو 

كان لتي ستوكل إلیها مقالید الأمور و وة االمعاهد بإعتبارهم الصفیاسیة مختلفة من طلاب الجامعات و س

ذلك بالضبط في المجتمعات الرأسمالیة المتقدمة، وعلیه یمكن القول أن هذه التنظیمات الطلابیة قد ظهرت 

ن أثرا أو ساهما الصراع اللذیف الغیر العادیة حینما كانت القوى العالمیة في أوجه التصادم و في الظرو 

قد ساعدت المخلفات والإرث الإجتماعي والإقتصادي للحرب العالمیة بشكل أو بآخر على تكوینها و 

ن الكفاح السیاسي والقومي إلى التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة إتساع مجالات عملها م الأولى على

دول النامیة ال المجتمعات الرأسمالیة بعد ذلك إلىغیرها، وقد إنتقل تأثیر العمل بالمنظمات الطلابیة في و 

إن كان ا بعد الحرب العالمیة الثانیة، و منظمات مماثلة وكان ذلك أكثر وضوحظهرت إتحادات و بحیث 

الآن هذه  عض منها قد ظهر في فترات تعود إلى ما قبل هذه الحرب، وقد ساهمت ومازالت إلىالب

ي عن الرقاتها في النهوض بها نحو التقدم و المنظمات كثیرا وعبر مختلف المراحل التاریخیة في مجتمع

في المجتمعات النامیة حیث التخلف الثقافي یشمل حركة الجماهیر العریضة، 2طریق نشر الوعي خاصة،

 3.أنشط القوي المحددة المناضلة من أجل التقدم الإجتماعيز الحركة الطلابیة كواحدة من أقوى و تبر 

  ممیزات التنظیمات الطلابیة:ثانیا

ها النفسیة أو العقلیة الممیزة والتي لة من الخصائص سواء منجم ط مفهوم الطالب بالمعني العام علىیرتب

ة أو إدراك الأمور بمعنى آخر القدرة العالیة على الحكم والموازنة والتفكیر لمعرفا تشیر إلى القدرة على

أن یتیح تفكیر الناجح وألا یستهین بها و ال أن على الطالب أن یحیي قدرته على تجاوزها،بالتناقضات و 

أن اصرة و المحلا یحصر نفسه في الكتاب المقرر و أذاته كي یفكر بإستقلالیة وعلى نحو ممیز، و ال لالمج

                                                           
1
  .45، ص 1995عبد الله حمادي، الحركة الطلابیة الجزائریة، منشورات المتحف الوطني للمجاھد، الجزائر، الطبعة الأولى  
  .51ص  سابق،بسطي نور الدین، مرجع 2
  ،20:45، على الساعة 10/03/2023، نظر یوم لحركة الطلابیة كظاهرة إجتماعیةا: عصمت سیف الدولة 3

www-Al-taleaa.net 
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التناقض بینهما، لیخلص بنفسه إلى الأفكار المختلفة بغض النظر عن  یبذل جهدا لكي یطلع على

ذا تب عن هبالتالي ما یتر فكار نحو فكر مركب أكثر تعقیدا و لیتجاوز الأإستنتاج السلبیات والإیجابیات و 

تي تمثل فردیة كما هو في التكتلات الجماعیة مثل التنظیمات الطلابیة الالتفكیر من إقتراحات جماعیة و 

الوعي خاصة بالمصلحة العامة من خلال الفهم الصحیح للسیاسات التي تمارسها حقلا ومجالات للتجدید و 

حركات الإجتماعیة بمختلف أنواعها مختلف المؤسسات الحكومیة، هذه الممیزات هي ما تفسر أن أغلب ال

عبئات طلابیة كما حدث في نهوضها كان مفجرها في الغالب تا و أثناء نشاطه... عمالیة، نسائیة، ثقافیة

ت التي تكون في العادة مظاهرات بین مختلف الفئافرنسا وإیران والصین وسرعان ما تخلق هذه الأنشطة و 

المحرك الأول في العمل الدفاعي نظیمات الطلابیة هي فیه الت الإجتماعیة سلوكا تضامنیا وتبقى

مقصورة علیهم، یحاولون أن یلعبوا دورا حركون معا كقوة إجتماعیة مفرزة و ذلك أن الطلاب یت « 1.الثوريو 

داد في داخل المعاهد التعلیم لقوى إجتماعیة خارجیة سلمیا أو ثوریا في تطویر مجتمعهم لا بصفتهم إمت

ویتخرج من صفوفهم الطلبة طلاب جدد  ستقلة بذاتها موازیة للقوى الأخرى وینتمي إلىم قوة ملكن بصفتهو 

ور إجتماعي تقوم به بدون متصدرة لد) طلابا( لكتلة البشریة المتمیزة التي تسمىا الخریجون ولكن تبقى

ظاهرة  النشاط المستقل هو الذي حولهم إلىالإجتماعیة الأخرى، هذا  توقف على حركة القوى

  2. » ماعیةإجت

ارها مصدرا منتجا للوعي وعلى الرغم من وجود إن الطلبة قوة لها مكانها في تغییر المجتمع بإعتب

ر للطلبة، إلا أنها غیر قادرة لإمكانیات ما قد یتوفماعیة خارجیة تملك من الوسائل واإجت مؤسسات وقوى

التي تمیزهم كقوة مستقلة موازیة هذا هم و ستمالتهم لها وتبني معتقداتهم وأفكارهم الخاصة بإ على إحتوائهم و 

فإذا كانت التنظیمات الطلابیة تشكل كتلة بشریة جد متماسكة، فالوعي لذي  هة أخرىمن جهة ومن ج

الشعور ها بأن لهم هویة جماعیة مشتركة ومصیرا جماعیا مشتركا بكلمات أخرى، الوعي الجماعي و أفراد

ل العامل النفسي الأهم في تعریف أي تكتل بشري أي فئة المشترك بالإنتماء للمجموعة هو الذي یشك

  3.النفسي لمفهوم الهویة الجماعیة  كمجموعة لها هویة مشتركة  بالمعنىإجتماعیة 

  

  

                                                           
  .52ص  سابق،مرجع  الدین،بسطي نور 1
  .مرجع سابقالدولة،عصمت سیف 2
  .52ص  سابق،مرجع  الدین،بسطي نور 3
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  الأسس التي یقوم علیها العمل في التنظیمات الطلابیة: ثالثا 

أوجدته لنفسها من مكانة بمعني أصح بما طلابیة لما وصلت إلیه من مكانة و بلا شك من أن التنظیمات ال

ي أي مجال لم یكن ولید دفع عجلة التغیر ف أسمالیة جعلها قادرة علىفي مختلف المجتمعات خاصة الر 

إذا كان من بین اعد التي إتخدتها كأسلوب للعمل و القو ا ذلك نتیجة لجملة من المعاییر و إنمالصدفة، و 

ن جهة كما سبق الذكر فمن جهة بط بطبیعتها مالأسس التي قامت علیها التنظیمات الطلابیة ما هو مرت

تشغل إهتمامها كبر  المشاكل في الجامعات وقضایا أخرىتزاید نه بالتوازي مع تطور المجتمعات و فإ أخرى

جال النشاط، حتمت هذه العوامل توسع مهیكلتها كتزاید المنخرطین فیها و حجم هذه التنظیمات من حیث 

ر الیوم أسس أسس للعمل تعتبیل التي تصادفها إیجاد القواعد و عراقالتنظیمات حتى تتجاوز كل ال على

  :یمكن إیجازها فیما یلي  1مؤسسات أكبر حجما منها،تقوم علیها إدارات و 

  .الشعور بأهمیة العملالجدیة و 

وتتخذ رتكز علیها التنظیمات الطلابیة وكانت وراء نجاح عملها، من الأسس الهامة التي ت :المشاركة 

  .بناء خطة العمل ة مجالات متعددة إنطلاقا من تحدید أهداف التنظیم،المشارك

لجمیع بتنفیذ القرارات ستخدام الجید لمصادر المعلومات مع إلتزام ایشارك فیه الجمیع مع الإ :إتخاد القرار 

  .یبقي هناك مجالا قد تكون للقیادة التنظیمیة رؤى أوضح تختلف عن باقي أعضاء التنظیمالصادرة، و 

بأنهم جزء لا یتجزأ من بیئتهم ومرتبطین بأهداف التنظیم  كلما زاد شعور الطلبة :لمنافسة وجو العمل ا

نجاح التنظیمات الطلابیة  ة ما یبذلوه من جهد، مما یؤدي إلىلخدمتهم كان من الممكن زیاد الذي یسعى

 .في تحقیق أهدافها

ولا مختلف المكاسب،  ید نجاحاتها بالحصول علىاتها تتزاكانت التنظیمات الطلابیة عبر مسیر  :الحوافز 

النجاح كان إنعكاسا لقاعدة الحوافز سواء  بد أن هذا التواصل والإستمراریة في العمل والحصول على

أن  داخل التنظیم عن طریق الأسالیب التي یتخذها كل تنظیم في تشجیع أفراده أو خارجیة باعتبار

 2.الجهد الذي یبدله أفراد التنظیم نتائج المجتمع یعلق أمالا كبیرة على

  

                                                           
یدان للدراسات الریاضیة و الإجتماعیة و بن غربي محمد الصغیر، دور التنظیمات طلابیة و تحدیاتها في الجزائر، مجلة الم1

  .210، ص 2019العدد السادس مارس / الإنسانیة، جامعة الجلفة، المجلد الثاني
،نظر یوم  البیداغوجي في الجامعة الجزائریةشرفاوي الحاج عبو، عداد عبد الرحمان، دور العمل النقابي الطلابي علي الأداء 2

  .www.aleph.edinum.org الموقعفي  22:34، على الساعة 07/03/2023
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  نماذج من التنظیمات الطلابیة في العالم : رابعا 

ب الظروف لطالما أدت التنظیمات الطلابیة دورا كبیرا في مجتمعاتها، وتختلف أدوار كل تنظیم بحس    

عض سوف نحاول في هذا الصدد عرض بالتي عاشها أو یعیشها والأهداف التي یسعى إلى تحقیقها و 

الأثر الذي تركته فیما بعد حتى یتبین لنا بوضوح أهمیة مات الطلابیة و النماذج للدور الذي قامت به التنظی

المكانة اللذان التنظیمات الطلابیة بالإحترام و  غالبا ما ترتبط أهمیةومكانة وقیمة التنظیمات الطلابیة، و 

ادرة على یوحي بوجود فئة هامة قلإنتباه و علتها تبرز بشكل یجلب اتحضاها في المجتمع بأحداث معینة ج

قد شكلت منعرجا  1968هرم في السلطة، ففي فرنسا كانت أحداث  إحداث تغیرات قد تصل إلى أعلى

إعادة النظر في الكثیر من القضایا  ده الطلبة ضد الفساد الإجتماعي وأدى بالسلطة إلىتاریخیا جدیدا قا

شعروا  بالخطر الذي سنة تحرك الطلاب من جدید عندما  34ب السیاسیة الإجتماعیة المنتهجة  بعدها 

بة أثمانا باهظة من و في إیران دفع الطل اسب التي تحققت في الأحداث الأولىالمك كان سیقضي على

الأمر عما حدث ولا یختلف  1999الإصلاح من خلال أحداث مختلفة سیما منها أحداث أجل الحریة و 

  1989.1احة تیانانمن عام بأحداث س في الصین فیما یسمى

جمهوریة الصین الشعبیة ربح  لاب رأس رمح تمرد إجتماعي نفخ علىكیف كان الط ین مرة أخرىلنعا

 2.حریة كبیرة

  :في فرنسا 

والتي إنطلقت على خلفیة التندید  1968بیة في فرنسا بأحداث ماي یرتبط بروز دور التنظیمات الطلا

ة إنعدام حریة التعبیر التي كانت أهم ركائز الثور لجامعات الفرنسیة و التعلیم في ا فسادبأوضاع المرأة و 

 بادئ الحریة، المساواة، الأخوة والتي أدت تطبیقاتها إلى جني وإلىم المبنیة على 1789الفرنسیة لعام 

یة الكثیر من التطور الإقتصادي والإجتماعي ودفعت بالمجتمع الفرنسي غایة نهایة الحرب العالمیة الثان

الرغم من المكاسب المحققة طیلة الفترة السابقة إلا أن هذا  في أوروبا وعلى قمة التطور الصناعي لىإ

إكتملت الشروط لأسباب مختلفة سرعان ما تطورت و  التطور كان یخفي في طیاته بدور أزمة مستقبلیة

جانب  إلىئح المجتمع الفرنسي، حیث خرجت حیث تحركت مختلف شرا 1968ظهورها في بدایة صائفة 

، لقد إنطلقت هذه الأحداث تكوهیت بوندیالحركة الطلابیة التي خرجت من ساحة السربون بقیادة الطالب 
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كالولایات المتحدة الأمریكیة،  أو الثورة متأثرة بالكثیر من الحركات التي عرفتها المجتمعات الغربیة آنذاك

بشكل عام  1968ت حركة ا رئیسیا، لقد كانالعالم كله هدفالسوفیاتي، واضعة تغییر فرنسا و  الإتحادو 

العنف ي المظاهرات ممن یمارسون الشغب و كانت للمظاهرات دراسة طلابیة قویة تطارد كاسر منضبطة و 

 الأخیرة، هذا إن ذل فإنما یدل علىكما أن الطلبة لم یلجئوا لأسلوب إحتلال الجامعات إلا في المراحل 

ولیة في إستخدام أسالیب العمل النضالي ومن خلال التنظیم المسؤ مدى وجود درجة عالیة من الوعي و 

طریقة التصعید المعتمدة، جعلها تستقطب تحالفات مع رات من طرف التنظیمات الطلابیة و المحكم للمظاه

أن  ملایین عامل وقد أشرنا سابقا إلى 10إضراب شارك فیه  تلف شرائح المجتمع الأمر الذي أدى إلىمخ

راءها تعبئات طلابیة، لقد كان الطلاب یجمعون المال غالبا ما تكون و عند تحركها  الحركات الإجتماعیة

یتظاهرون ضد قمع البولیس لهم، وإن إختلفت الإتجاهات والمیول فإن  لدعم العمال المضربین وهؤلاء

التحالف بین مختلف الإجتماعي التضامني و  الإشتعالالهدف مشترك، وقد حقق هذا المصلحة واحدة و 

شال نظیمات الإجتماعیة الكثیر من مكاسب هؤلاء المتظاهرین، لقد أجبر الحكومة الفرنسي أنداك الت

أعطت ها غرزت دور النقابات العمالیة و تقدیم إستقالتها بل إن الحكومة لاحقة ل لیس فقط على دیغول

یة الطبقات الإجتماعمزیدا من الحقوق للعاملین كما تم توسیع دور الدولة في الرعایة الإجتماعیة لمختلف 

قد أورثت هذه المكاسب الجیل الجدید بعد أكثر خاصة منها الضعیفة كالتقاعد والصحة والعمل وغیرها و 

لجأت الحكومة  ترقیعي وكحلالمعیشة ي شتى المیادین، العمل، السكن، و سنة أزمة جدیدة خانقة ف 30من 

الذي كان سبب ن عقد الوظیفة الأولى و سن قانو  وخدمة بالدرجة الأولى لأصحاب رؤوس الأموال، إلى

 كان شعارهم واحد وهو إلغاء القانونو  2005الطلابیة من جدید في عام  مباشرا بنهوض التنظیمات

ن نفي المبادئ إنطلقت مسیرات الطلبة ممواجهة لرئیس الدولة المحسوب على دیغول، وبنفس التحالفات و 

یحق  ، إن قانون عقد الوظیفة الأولى1968قها جیل المكاسب التي حق الجامعة منادیة بالحفاظ على

عاما خلال فترة العمل التجریبي التي تستمر عامین  26لصاحب العمل الاستغناء عن موظفیه الأقل من 

أرباب العمل یریان في القانون بأنه إیجابي من حیث لیة، وإذا كانت كل من الحكومة و دون أي مسؤو 

ري فیه قانونا للإستغلال یهدف إلى عدم فإن التنظیمات الطلابیة تإعطاء فرص العمل لكل الموطنین، 

مسألة مهمة تتبناها التنظیمات  ي هذا المجال لابد من الإشارة إلىالتداول، وف تمكین الشباب على

د الشخص الذي یدرس في مجر  وهي أن مفهوم الطالب لا یتوقف علىالطلابیة ذات العمل النقابي 

ر ما له مفهوم آخر، ففي المجتمع الرأسمالي، الطالب عبارة عن عامل فكري في طو إناهد و المعالجامعات و 

المضمون بالإتفاقیات الجماعیة  شهادة تعطیه حقوقا في سوق العمل التكوین، الذي یمكنه الحصول على
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لي الب وبالتاالصفات الإنمائیة التي یتمیز بها الط وقانون العمل وأن التفكیر بهذا المستوى یبین مدى

  1.الإدراك للواقع الإجتماعي المعاشدرجة الوعي و 

  :في الصین 

إذا كان النموذج الفرنسي یشكل المثال الكلاسیكي في الحركات الطلابیة، فإن النموذج الصیني عبارة عن 

 طفرة جدیدة ممیزة في دراسة الظاهرة الطلابیة فالبرغم من كل العنف الثوري الذي قامت به الحركة

التي قاد لحركة الطلابیة لم تفجر الثورة وتقودها إلا في الصین النامیة، و الیابان فإن افرنسا و  الطلابیة في

قسط  ئات الإجتماعیة، أدت فیما بعد إلى الحصول علىفیها الطلبة تمردا إجتماعیا تحالفت فیه مختلف الف

ین أو ربیع بكین وهي هذا التمرد إسم أحداث بك ب التي إنطلقت من أجلها، یطلق علىكبیر من المكاس

 4و  1989أفریل  15 مجموعة من المظاهرات الوطنیة التي وقعت في جمهوریة الصین الشعبیة بین

تمركزت في ساحة تیانانمن في بكین محتلة من قبل طلاب جامعیین صینیین طالوا و  1989یونیو 

الإصلاح حاكم بالدیمقراطیة و ب الشیوعي البالدیمقراطیة والإصلاح، لقد عرف النظام الصیني بقیادة الحز 

الإصلاحات التي حاول النظام القیام بها بدایة  رفه الصین من قبل، ویعود ذلك إلىحدا من التعفن لم یع

بهدف دخول الصین إقتصاد السوق ومنح بعض التحرر السیاسي وقد بدأت في  1984إلي  1978من 

لمدنیة التي ركزت المناطق ا ملموسا ثم إنتقلت إلىرفت إزدهارا في المناطق الریفیة التي ع مراحلها الأولى

الإداري في الحیاة  تعزیز التدخل فیها الدولة على إلغاء مركزیة السلطة والمصالح وسرعان ما أدت إلى

ت التي بدت واضحة بین الریفیین الدیمقراطیة جاءت الفروقاالإقتصادیة وفي ظل غیاب الرقابة و 

فضة ظهور مجموعتین من المجتمع، الرا مالي وغیرها، هذه الحالة أدت إلىدنیین، مع زیادة التضخم الالمو 

  وجامعاتارك في المظاهرات معظم طلاب كلیات المفكرین وثانیهما العمال شأولها الطلبة و لهذا الوضع و 

حولها العدید من شرائح المجتمع ، وبسرعة إلتفت  من مدرسهم وغیرهم من المفكرین بكین العدید بإشراف

من الإصطدامات  الكثیرومیة و المظاهرات الیأشهر من التجمعات و  3دامت حوالي مقدمتهم العمال و في و 

بكت المظاهرات النظام السیاسي ولم یجد الحل المناسب قوات الأمن بمختلف أنواعها، أر بین المتظاهرین و 

المثقفون طلبة و لیة سریعة، إلا أن تمسك الالوعود بإصلاحات أو على الرغم من محاولة المفاوضات و 

ون في شكل أساسي بحقوق دستوریة المثقفون یطالبقد من الوضعیة، لقد راح الطلاب و بمطالبهم ع

تسغ النظام القائم بدولة القانون، لم یسوسیاسیة دیمقراطیة موثوق بها وحریة الصحافة وبحریة الاجتماعیة و 

دبابات الوسیلة الوحیدة التي قمع شاشات و ال الأسلحة المختلفة من ر إتخد من القوة بإستعمهذه المطالب و 
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بعد المظاهرات جملة المكاسب، فأثناء المظاهرات ون، وقد حققت هذه الحركة أثناء و بواسطتها المتظاهر 

الذین تمت محاكمتهم فیما باط الذین رفضوا مواجهة الطلاب و وقع تمردا عسكریا من قبل الكثیر من الض

في كافة أنحاء العالم فدخلت الصین بعدها مرحلة جدیدة تجني بعد، أسمع كذلك المتظاهرون صوتهم 

  1.فكریة لها وزنها العالميم حیث أصبحت تشكل قوة إقتصادیة وسیاسیة و نتائجها الیو 

  :في إیران 

اولت هذا النماذج الأكثر شیوعا في الدراسات التي تنلطلابیة الإیرانیة ضمن التجارب و تصنف التنظیمات ا

الرغم من أنها تنطوي داخل فئات العالم الثالث إلا أن هذه المیزة هي التي  ع، فعلىالنوع في المواضی

 لجامعات الإیرانیة یتمیزون بمستوىأن الطلبة في ا أكبر، حیث تذهب بعض الكتابات إلى أعطنها أهمیة

شهرة حیویة من أقرانهم في العالم الثالث، بإضافة إلا أن الوعي السیاسي وهم أكثر نشاطا و  عال من

الصینیة، نجدها على غرار قرینتها الفرنسیة و  1999بطت بأحداث محددة في صیف التجربة الإیرانیة إرت

، ضد مختلف أنظمة الحكم 1934أیضا تملك رصیدا نضالیا حافلا من تأسیس جامعة طهران سنة 

نه وبكل تناقضاته تجدر الإشارة هنا إلى أن المناخ السیاسي بكل تعفالإستبدادیة التي عرفتها إیران، و 

ین الولایات كون إیران كانت بؤرة صراع حقیقي بوتیاراته المتعددة و لمتشددة والسلطة الدینیة من جهة و 

وف تهیئة ظر  ي، سیما في الخمسینات من جهة أخرى، هو ما أدى إلىالإتحاد السوفیاتالمتحدة الأمریكیة و 

الإحتجاجات الطلابیة في جامعة طهران  أولى ساعدت على میلاد حركة طلابیة واعیة ونشطة، فقد بدأت

، وتواصل عقب سقوطه من الحكم 1934ثة أعوام من إنشائها عام ضد نظام الشاه رضا البهلوي بعد ثلا

غایة نهایة الأربعینیات، كانت  إلىلبهلوي مقالید الحكم في البلاد و تسلم نجله السابق محمد رضا او 

ما في ما یتعلق بالقرارات المتعلقة بالملكیة قد لقیت معارضة شدیدة من السیاسیة التي إنتهجها الشاه، لا سی

ركة معارضة كانت تطالب بالحریة هي حرت الجبهة الوطنیة بقیادة مصدق و قبل الشارع الإیراني وقتها ظه

عب إلغاء الأحكام العرفیة، وقد لقیت الجبهة الوطنیة تأییدا كبیرا من قبل مختلف طبقات الشوالدیمقراطیة و 

ثابتة أثر  اع مصدق بخطىإستطسین أو رجال الفكر أو المهنیین و الإیراني سواء من الطلبة أو المدر 

ة الحكم بإحتوائه لمؤسسة الجیش وبالتالي عزل الشاه، سد رات التي قادها الطلبة الوصول إلىالمظاه

ن بعد سقوط نظام ئیس نیكسو عادت التنظیمات الطلابیة لتنظم حركة إحتجاجیة واسعة ضد زیارة الر و 

عودت الشاه دعما من الولایات المتحدة الأمریكیة ویمكن القول أن الدور الأساسي في النضال مصدق و 

تنویع نشاطها كإحتلالها ضد نظام الشاه القمعي، كان دائما بقیادة الحركة الطلابیة، التي لم تتردد في 
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ة، تكیفت الحركة الطلابیة الإیرانیة مع الوضع إحتجاز طاقمها، لمدة سنة كاملفارة الأمریكیة و لمبني الس

 بسبب الحرب مع العراق لتعود إلى 1998غایة  إلى 1980ة بعد الثورة ـأو من السیاسي لسلطة الإسلامی

 ي حیث قامت المظاهرات إحتجاجا علىضد القمع البولیس 1999حركة إحتجاجیة واسعة في صیف 

اء إلیها وقد تدخلت قوات حریة التكوین الجمعیات أو الإنتمو یود المفروضة على حریة التعبیر تصاعد الق

سقوط طلبة و  03ة كان من نتائجها وفاة المیلشیات المتشددة بلا هوادة مهاجمة الإقامات الجامعیالأمن و 

  1.عتقالاتالكثیر من المجروحین ناهیك عن الإ

  التنظیمات الطلابیة الجزائریة: خامسا 

 : نشأتها  - 1

ة الأهلیین بجامعة الجزائر تحت إسم ودادیة الطلب 1919ابة طلابیة جزائریة سنة ظهرت أول نق     

بادرت هذه الجمعیة و ) AEMNMA(جمعیة الطلبة المسلمین في شمال إفریقیا  إلى 1930وتحولت بعد 

بإضافة إلى عروض  1931جلات التلمیذ سنة في عدة نشاطات ملازمة للخط الإندماجي فأصدرت م

جمعیة  1927ت سنة لم تكن وحیدة، فقد نشأ الأولىرغم كون هذه الجمعیة هي العربیة و مسرحیة باللغة 

والتي ) AEMAF(لكن هذه المرة في فرنسا تحت إسم جمعیة طلبة المسلمین الإفریقیین بفرنسا  أخرى

 ریین في باریس من أجل تشجیعهم على الدراسة في فرنسا بالإضافةتسییر إقامة الطلبة الجزائ سعت إلى

یتواجد فیه كانت تنشأ تقریبا في كل بلد  معیة طلبة المسلمین الجزائریین وجمعیات طلابیة أخرىج إلى

أهم ما كان یمیزها إستقلالیتها بالرغم من أن بعض الجمعیات التي كانت تعتبر فروعا الطلبة الجزائریون، و 

جزائریون لمحاولة تأسیس منظمة قام الطلبة ال 1953في سنة الطلبة المسلمین لشمال إفریقیا و للجمعیة 

السیاسي  حدود لعملهمالمغرب، وذلك لإیجاد إطار و ة الجزائر، تونس و طلابیة مغربیة موحدة تضم طلب

والتي ) UEAB(إنشاء إتحاد الطلاب الجزائریین لمدینة باریس  1954تلاشي سنة لكنها  باءت بالفشل و 

لكن فكرة تأسیس إتحاد عام یضم كل طلبة  تأسیسها الحزب الشیوعي الفرنسي،أشرف على سیرها و 

الطلبة الجزائریین ضلت تراود  1954الجزائریین خاصة بعد إندلاع ثورة التحریر الوطني في أول نوفمبر 

ي في باریس بمبادرة من جمعیة طلبة المسلمین لشمال إفریقیا تم إنعقاد إجتماع تحضیر و  1955في سنة 

ع ممثلین جزائریین من كل الجامعات في فرنسا وتم تأسیس الإتحاد ضم هذا الإجتماأفریل و  7إلى 4أیام 

یمي في الذي جاء في خطاب رئیسه الأول السید طالب إبراهو  UGEMAالعام لطلبة المسلمین الجزائریین 

إعطاء بباریس، العمل على جمع الطلبة الجزائریین، و  1955جویلیة  14 إلى 8المؤتمر التأسیسي من 
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السیاسیة للبلاد مشاركة  مشاركة الإتحاد في الحیاةتها ووضعها في إطارها الطبیعي و اناللغة العربیة مك

بدأ الإتحاد العام لطلبة المسلمین الجزائریین، نضاله بإستعمال وسیلة الإضراب عن الطعام فعالة و 

 1956جانفي  20والدروس للوقوف ضد سیاسیة العنف التي تنتهجها فرنسا في الجزائر، فقام في یوم 

لائحة  ائر العاصمة تمت فیه المصادقة علىبإضراب عام دام لیوم واحد، ثم عقد الإتحاد إجتماعا في الجز 

إضطهادهم ، ووضع حد للتنكیل بالجزائریین و سیاسیة تضمنت المطالبة بإطلاق صراح الطلبة المعتقلین

ذلك لإیجاد عب الجزائري و ا الإعتراف بحق الشكذستعماریة الفرنسیة في الجزائر و من فبل السلطات الإ

العشرین من نفس الشهر الذي جاءت فیه المطالبة بإعلان للقضیة الجزائریة، ففي الرابع و الحلول المناسبة 

شروع في مفاوضات مع جبهة المعتقلین المسجونین الوطنیین و  إستقلال الجزائر، أطلق سراح جمیع

  1.التحریر الوطني

  :عوامل ظهورها  - 2

یكل واحد اصة في الثلاثینات بصورة أوجبت التفكیر في وجوب تأطیرهم في هإزدیاد عدد طلبة خ - 

 .التقریب من وجهات النظرللإستفادة من أفكارهم و 

مهامها تعدد في إطارها القانوني والإجتماعي المنظمین، و  1931ن سنة ظهور جمعیة العلماء المسلمی - 

 .التوعیة السیاسیة الوطنیة من التربویة التدریسیة إلى

مال إفریقیا المسلمین في فرنسا والجزائر أثر الطلبة الجزائریین بالنشاط الواسع سیما بجمعیة طلبة شت - 

 .طلبة شمال إفریقیاائح یشخص الوضع المأساوي لسكان و لو من مؤتمراتها، والتي ضمنتها تقاریر و 

الفكري ط الإجتماعي و رة المبكرة للطلبة الجزائریین إلى شتى أقطار العالم إلى تأثرهم بالمحیأدت الهج - 

في ضل سیاسیا خاصة مر الذي خلق لدیهم وعیا ثقافیا و الجدید نتیجة إحتكاكهم بزملائهم الطلبة الأ

هذا كان دافعا محفزا الإستعمار الفرنسي الذي سعى إلى تجهیل المجتمع الجزائري والسیطرة علیهم و 

 .لإلتفاف الطلبة ببعضهم في أطر قانونیة

لنشاط الطلابي لا یمكن أن كان في حد ذاته مكسبا حیث أن ا 1911ر سنة تأسیس جامعة الجزائ - 

 .العقلیاتمثابة مجال تلتقي فیه الدهنیات و یتبلور إلا من خلال وجود مؤسسات تعلیمیة تكون بیظهر و 

ة من أفكارهم عن طریق توجیههم إلى تكوین إستقطاب الحركة الوطنیة لفئة الطلبة قصد الإستفاد - 

 .صفوفها ف ضم أكبر عدد ممكن من الطلبة إلىات طلابیة داخل الجامعة بهدتنظیمجمعیات و 

 :أهمیة التنظیم الطلابي في الجامعة الجزائریة  - 3

                                                           
  . 82-81، ص محمد، مرجع سابق غانس1
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م أهم أجزائه كما تعتبر التنظیمات الطلابیة من المعالكحلقة من حلقات التعلیم العالي و تعتبر الجامعة  - 

التأهیل كما والتكوین و التدریب لنشر الوعي و البارزة في التطور الإجتماعي والسیاسي وجزء أساسي 

تلعب دورا واضحا في تكوین بیة كمؤسسة لتنشئة الإجتماعیة وخاصة السیاسیة و تعد التنظیمات الطلا

في خلق فضاءات ثقافي للتعبیر وإبداء الرأي  الشخصیة المثقفة الواعیة الدیمقراطیة كما تساهم

 .التشاورالحوار و ونشر ثقافة  التكوین ومنتدى للتعارفومدرسة للتدریب و 

أمسیات الدراسیة والمنتدیات العلمیة والثقافیة و  تحقیق أهدافها من خلال الأیامتسعى إلى أداء أدوارها و  - 

 .الترفیهیةي تنمیة مختلف الأنشطة العلمیة والثقافیة والسیاسیة و أدبیة أ

جیل المستقبل والفئة الأكثر  بارهتشارك التنظیمات الطلابیة في إعداد وتكوین الشباب الجامعي بإعت - 

 .الرفض للواقعوعیا وتفتحا وتمردا حیث یمتاز بالثورة والمطالبة بالتغییر و 

نح سیاسیا، وتمفي إعداد الشباب الجامعي علمیا وثقافیا وإجتماعیا و تساهم التنظیمات الطلابیة  - 

ن زیادة معارفه وذلك مقیة و هم في تر تساللشباب خاصة المنخرط الخبرة والحنكة والكیاسة والسیاسة و 

 1.تطورها وتنمیها وتنشرهاخلال مختلف الأنشطة الثقافیة وترفیهیة التي تنشأها و 

 : أهداف التنظیم الطلابي في الجامعة الجزائریة  - 4

السیاسیة و الإیدیولوجیة  مشاربهاإن التنظیمات الطلابیة بكل فروعها و تعدد تسمیاتها و إختلاف 

ألا و هو الدفاع عن حقوق الطالب الجامعي و ترقیة الفضاء التعلیمي الجامعي هدفها المشترك واحد 

  :وعموما تتجسد هذه الأهداف في عدة جوانب أهمها 

یعتبر من أهم الأهداف، فسیاسة الإصلاحات التي مرت  :البیداغوجي الجانب التعلیمي و  -1- 4

) L.M.D(د .م.نظام ل ظام الكلاسیكي إلىمن الن 2004 بها الجامعة الجزائریة للنظام التعلیمي في سنة

ل هذا من خلال المساهمة بشكالتطورات الحادثة بإهتمام كبیر و جعلت المنظمات الطلابیة تواكب هذه 

قص التأطیر البیداغوجي، النوعي العدید من النقائص كن مباشر في نجاح هذه الإصلاحات والوقوف على

  :من أهم هذه الأهداف ما یلي و داغوجیة وغیرها عدم مواكبة البرامج البیو 

بالتنسیق محاولة إیجاد الحلول الكفیلة لها وهذا الوقوف على المشاكل التعلیمیة والبیداغوجیة للطالب و  - 

التحصیل العلمي للطالب الجامعي المساهمة في تحسین مع الفریق البیداغوجي والإداري للجامعة و 

 .البیداغوجيورفع مستواه العلمي و 

                                                           
، مذكرة لنیل شهادة دكتوراه تخصص -حالة التنظیمات الطلابیة -یاسیةللثقافة الس الجامعي الجزائري، تمثلات الشباب سامیة نواصر1

  .179ص ،2022-2021، 02و العمل، جامعة محمد لمین دباغین، سطیف علم الإجتماع  التنظیم 
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 .التكوینیةكة في إصلاح المنظومة الجامعیة والتربویة و المشار دیث البرامج الجامعیة و العمل على تح - 

 ربطم ملتقیات وندوات علمیة مختصة، و ذلك بتنظیالبحث العلمي بإشراك الأساتذة والطلبة و  تطویر - 

( امعیةالثقافیة، من خلال إستثمار المشاریع العلمیة الجالجامعة بالمؤسسات الإقتصادیة والإجتماعیة و 

 ...)أطروحات التخرج، دراسات علمیة

 .إشراكها في التنمیة الوطنیةتشجیع وتكریم المواهب المبدعة وإبراز الكفاءات الوطنیة و  - 

لمساهمة في رفع المستوي العلمي والثقافي للطلبة والشباب، والعمل على بعث النشاط الثقافي ا - 

 .الشبانیةیمیة والتكوینیة و ترفیهي داخل المؤسسات الجامعیة والتعلالوالریاضي و 

 :الجانب الإجتماعي  -2- 4

تعتبر الحیاة لإجتماعیة للطالب أحد المقومات الفعالة في ترقیة فكره وتفجیر إبداعاته وتجسید  -

 :طموحاته ومن خلال ذلك فإن المنظمات الطلابیة تهدف في هذا الجانب إلى مایلي 

 .سعي معهم لحل مشاكلهم الإجتماعیةالدفاع عن حقوق الطلبة المادیة والمعنویة وال -

 . التكفل الفعلي بالشباب الجامعي خاصة في میدان الشغل والتكوین وتأطیره خارج الجامعة -

غرس ثقافة الحوار والتسامح في الوسط الجامعي لبعث رسالة أمل من أجل التلاحم والوحدة الوطنیة  -

 .في وسط طلاب والمساهمة في ترقیة المجتمع المدني

همة في تقریر مصیر الأمة بإشتراك الطلبة والشباب في الحیاة السیاسیة والإقتصادیة والثقافیة المسا -

 .والإجتماعیة للبلاد

  :الجانب الثقافي

المساهمة في رفع المستوى العلمي والثقافي والفكري للطلبة والعمل على تكوین شخصیة طلابیة  -

 . وشبانیة واعیة بمتطلبات العمر وتحدیات المستقبل

 . مكتسباتها والمساهمة في دفع الحركة الشبانیة ویر الحركة الطلابیة للمحافظة علىتط -

یهدف العمل الطلابي إلى تقویة العلاقات بین التجمعات الطلابیة المختلفة سواء على المستوى  -

الداخلي أو الخارجي ودعم قضایا السلام وتوحید جهود الحركة الطلابیة العالمیة وتبادل الخبرات 

 .وتوحید المفاهیم والإستراتیجیات

ترقیة الشاب الجزائري وتوفیر أسباب تفتح شخصیته على أساس القیم الحضاریة والعنایة بالثقافة  -

 .الوطنیة 
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  :الجانب السیاسي

 .توحید صفوف الطلبة وتجمیعهم من أجل تجسید مشروع الوحدة الوطنیة -

لوسط الطلابي في إطار مبادئ الدیمقراطیة واحترام الدفاع عن المصالح العلیا للبلاد وحریة الرأي في ا -

 .ثوابت الأمة

تكریس الحریات الأساسیة والدفاع عن حقوق الإنسان ومناصرة القضایا العادیة في العالم وتثمین  -

 1.العلاقات مع كل الهیئات الوطنیة والعالمیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .، مرجع سابقحاج عبو، إعداد عبد الرحمانشرفاوي ال1
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  :خلاصة الفصل 

باعتبارها حلقة من حلقات التعلیم فقد تأثرت هي الأخرى تتمیز بخصوصیات  تعتبر الجامعة مؤسسة

تنظیمات الطلابیة على الساحة الجامعیة بمجریات الأوضاع السیاسیة حیث ظهرت العدید من ال

 أوسعمجال  أمامهمالطلبة على مستوى الوسط الجامعي وتفتح  هتماماتوالتي تعبر عن طموح وا

الطلابیة مؤسسة لتعلم القیادة والمشاركة  التنظیماتتعد هذه والتفكیر والمشاركة و  الرأيلحریة إبداء 

من  الإبداعللتعبیر الدیمقراطي وتتیح روح  فضاءاتتعمل على خلق  إذالفعالة والممارسة الدیمقراطیة 

وهمیة الإجتماعیة، السیاسیة، الثقافیة فهي لم تكن مجرد تنظیمات  الأنشطةخلال المنتدیات ومختلف 

تمیزت بالتنظیم والقدرة على  أنهاالنشاط تكمن في  أشكالالنجاح الذي حققته لتنویع  أنشكلیة بل أو 

  .التعامل مع مختلف المراحل والمشاكل التي یمر بها الطلبة

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل السادسالفصل السادس

  

 

  تمهید 

 - المجال المكاني( مجالات الدراسة : أولا 

  )زمني  -بشري

  عینة الدراسة: ثانیا 

  لمنهج المستخدم في الدراسةا: ثالثا 

  أدوات جمع البیانات : رابعا 

 أسالیب التحلیل: خامسا 

  خلاصة الفصل 
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  : تمهید 

رض فلا یمكن ع تكمن في معرفة مختلف الجوانب المتعلقة بموضوع الدراسةإن الفائدة من البحث العلمي 

وربطها به، و لا یمكن جمع المعطیات المیدانیة إلا بالرجوع  الفكریة دون إدراك صلتها بالواقعالتصورات 

إلى دلالتها النظریة، و علیه و بعد إستكمال الجانب النظري للدراسة و التي تناولت الإضراب الطلابي في 

المنهجي للدراسة الذي یعتبر محور التطرق إلى الإطار  هذا الفصلالجامعة الجزائریة، یتم من خلال 

  . أساسي و إمتداد للفصول السابقة

مكاني، زماني، ( و یتناول هذا الفصل المعنون بالإجراءات المنهجیة للدراسة بالتحدید، مجالات الدراسة

  . ، المنهج المتبع في الدراسة، عینة الدراسة، أدوات جمع البیانات، و أسالیب التحلیل)بشري
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  مجالات الدراسة  : أولا 

جتماعي، إذ أنها تساعد الباحث یعد تحدید مجالات الدراسة عملیة هامة و ضروریة في أي بحث إ     

لمجال الإطار الذي أجریت فیه الدراسة و  على تحدید نطاق بحثه وحدوده، وتشیر مجالات الدراسة إلى

  .وعینة الدراسة جال البشريالمالمجال الزمني، المجال المكاني، : أبعاد 3البحث 

 :المجال المكاني  - 1

بالنظر لموضوع أجریت فیه الدراسة المیدانیة، و  یقصد بالمجال المكاني البیئة أو النطاق المكاني الذي

دراسة میدانیة بجامعة محمد  –واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة ":دراستنا المتمثل في 

  ".قطب تاسوست" ة جیجلجامع الصدیق بن یحي

حیث تم  1986هي إحدى الجامعات الجزائریة بشرق البلاد بمدینة جیجل، یعود تاریخ الجامعي لعام 

عن وزارة التعلیم العالي  21/03/1986الصادر في  72إفتتاح ملحقة لجامعة قسنطینة وفقا للقرار 

  .البحث العلميو 

سة علیا ، تم تحویل الملحقة إلى مدر 22/03/1988المؤرخ في  88/62بموجب المرسوم التنفیذي و 

  .الكیمیاءللأساتذة في الریاضیات والعلوم الفیزیائیة و 

الزیادة المستمرة في عدد الطلاب الملتحقین بالمدرسة، تقرر إدماج المعهد  وبالنظر إلى 1993وفي عام 

 250یداغوجي و مقعد ب 400 ذه الأخیرة الذي یتسع إلىه للتقنیین في الأشغال العمومیة إلىالعالي 

  .سریر

الإستفادة من الهیاكل البیداغوجیة تم  ضافة إلىإ 1998بعد توسیع مجالات التكوین بشهر جویلیة و 

 98/221أنشئ مركز جامعي في مكانها بموجب المرسوم التنفیذي رقم تحویل المدرسة العلیا للأساتذة و 

جیا والإعلام الآلي والعلوم الدقیقة معهد التكنولو : ربعة معاهد الذي ضم أ 27/07/1998المؤرخ في 

  .العلوم الطبیعیةو 

معة جیجل مكان تم تشیید جا 2003جویلیة  22المؤرخ في  03/258وبموجب المرسوم الرئاسي رقم 

: عة كلیات إستقلال مالي حیث ضمت أربمؤسسة إداریة ذات طابع قانوني و  هیئة المركز الجامعي على

  .كلیة التسییرة إلى كلیة الحقوق و كلیة العلوم وكلیة الهندسة إضاف

المكمل للمرسوم المعدل و  17/02/2009المؤرخ في  09/920ذلك ووفقا لمرسوم تنفیذي  وبناء على

، تم تعدیل عدد الكلیات التي تتألف منها جامعة 2003جویلیة  22المؤرخ في  03/258التنفیذي رقم 

  :النحو التالي  ومرسوم العمل بها على جیجل
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 .الحیاةلوم الطبیعیة و كلیة الع - 

 .التكنولوجیاكلیة العلوم و  - 

 .الإعلام الآليكلیة العلوم الدقیقة و  - 

 .العلوم السیاسیةكلیة الحقوق و  - 

 .علوم التسییركلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة و  - 

 .اللغاتكلیة الآداب و  - 

 .الإجتماعیةة و كلیة العلوم الإنسانی - 

  :قطبین وهما  لىم جامعة جیجل في الوقت الحالي إكما تنقس

  .القطب الجامعي تاسوستالقطب الجامعي المركزي جیجل و 

  :القطب الجامعي المركزي جیجل

المتعلقة بالعلوم التكنولوجیة والعلوم الدقیقة  یشمل القطب الجامعي جیجل جمیع میادین التكوینو 

  : كلیات  03الحیاة في یة و العلوم الطبیعو 

 .الحیاةكلیة العلوم الطبیعیة و  - 

 .التكنولوجیایة العلوم و كل - 

 .الإعلام الآليكلیة الدقیقة و  - 

ي اللیسانس، د عروض تكوین متمثلة ف.م.ل یشمل قطب جیجل في نظامه الجدید المعروف بو 

 :یتم تنظیم حجم ساعي معتبر للتكوین في المیادین التالیة ماسثر، الدكتوراه، و 

 .تكنولوجیاعلوم و  - 

 .الحیاةعلوم الطبیعة و  - 

 .الكونعلوم الأرض و  - 

 .إعلام آليریاضیات و  - 

  :كلیات وهي  04یضم هذا القطب  :القطب الجامعي تاسوست 

 .العلوم السیاسیةكلیة الحقوق و  - 

 .اللغاتكلیة الآداب و  - 

 .علوم التسییركلیة العلوم الإقتصادیة والتجاریة و  - 

 .الإجتماعیةعلوم الإنسانیة و كلیة ال - 
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  : الدكتوراه في المیادین التالیة و  قترح عروض التكوین في اللیسانس والماسثركما ی

 .علوم التسییرالعلوم الإقتصادیة والتجاریة و  - 

 .اللغات الأجنبیةالآداب و  - 

 .الإجتماعیةالعلوم الإنسانیة و  - 

 .العلوم السیاسیةالحقوق و  - 

 .لأدب العربياللغة وا - 

  :المجال الزمني  - 2

البحث، مرورا بتحدید إعداد خطة و  البحث بدءا من إختیار المشكلة یقصد به الفترة التي یستغرقهاو 

وصولا إلى ) البشري –المكاني ( إختیار المجالاتالإجراءات والخطوات المنهجیة وإعداد أدوات البحث و 

  .كتابة التقریر النهائي للبحثجمیع البیانات المیدانیة وتحلیلها و 

  :علیه فإن هذه الدراسة مرت بعدة مراحل متعاقبة و 

، حیث قمنا المرحلة النظریة التي تم فیها جمع المعلومات المتعلقة بالموضوعوهي  : المرحلة الأولى - 

دیسمبر  01المعلومات من  قد تمت بدایة جمعبتحدید خطوات البحث وتقسیم فصول الدراسة، و 

  .كما واجهنا بعض الصعوبات المتعلقة بالموضوع ،2023غایة شهر مارس  إلى 2022

عطیات حول مجال الدراسة المتم الحصول على المعلومات و  في هذه المرحلة :المرحلة الثانیة  - 

وذلك  2023من الطلبة في شهر أفریل  مجموعة البشري والجغرافي وتوزیع بعض الإستمارات على

  .المتمثلة في إستمارة مقابلةبتجریب أداة الدراسة و 

ة المقابلة من خلال عرض إستمار  وهي المرحلة الأخیرة حیث قمنا بتفریغ بیانات أداة :المرحلة الثالثة 

أفریل   25من النتائج النهائیة ودامت  وتحلیل البیانات ومناقشتها وتفسیر نتائج الدراسة والوصول إلى

 .2023ماي  05غایة  إلى 2023

  : العینةو  المجال البشري - 3

یة أو في لغة العلوم الإجتماعیة أنه مجموعة منته« الذي یعرفصد بالمجال البشري مجتمع البحث و یق

أنه مجموعة من العناصر لها خاصیة أو  صر المحددة مسبقا، ویعرف أیضا علىغیر منتهیة من العنا

التي یجري علیها البحث أو التقصي ها عن غیرها من العناصر الأخرى و عدة خصائص مشتركة تمیز 

« .1  

                                                           
  .298، ص 2004لبحث العلمي في العلوم الإنسانیة، دار القصبة للنشر و التوزیع، طبعة ثانیة، الجزائر، ، منھجیة اموریس أنجرس1
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حیث أنها  - قطب تاسوست –یتمثل مجتمع البحث في الدراسة الحالیة، عدد الطلبة بجامعة جیجل و 

ذلك سنة طالب وطالبة، و 11758-قطب تاسوست  –المكان الذي أجریت فیه الدراسة، وقد بلغ عدد طلبة 

  :كالتالي)01(موزعین حسب الكلیات في الجدول رقم  2022/2023

  :01الجدول رقم 

  عدد الطلبة  الكلیة

  3804  الإجتماعیةكلیة العلوم الإنسانیة و 

  2616  یةالعلوم السیاسكلیة الحقوق و 

  4257  التجاریة وعلوم التسییركلیة العلوم الإقتصادیة و 

  3081  اللغاتكلیة الآداب و 

  13758  المجموع

  جامعة جیجل مصلحة الإحصاء: المصدر *

ذلك أن التعامل  شوائیة بسیطة قمنا بمعاینة عولبحث واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة   

عب لعدة أسباب منها ضیق الوقت والجهد الكبیر، ما یجعل اللجوء إلى تحدید صمع مجتمع الدراسة ككل 

عبارة عن مجموعة أو جزء من المجتمع یتم إختیاره لتمثل المجتمع « العینة هيالعینة ضرورة ملحة و 

نقوم بتجربة أو دراسة میدانیة، بأكمله، أي أنها مجموعة فرعیة وهي التي تحاول دائما مقارنتها عندما 

  1 ». شترط في هذه العینة أن تكون ممثلة للمجتمع الذي أخدت منهیو 

العینة التي أختیرت  « وهيسة هي العینة العشوائیة البسیطة العینة التي سیتم إختیارها في هذه الدراو 

أن إختیار أي عنصر لا یرتبط بإختیار أي في المجتمع نفس فرصة الإختیار، و بطریقة یكون لكل عنصر 

  2 ».عنصر أخر

كل كلیات جامعة محمد الصدیق بن یحي قطب  مفردة موزعة على 50حجم العینة ب  قد تم تحدیدو 

  .% 0,36أي قمنا بأخذ نسبة 13758تاسوست، والذي یتمثل العدد الإجمالي للطلبة ب 

  

  

                                                           
، ص 2015بدون طبعة، بدون بلد،  ،عیةة للعلوم الإجتماعیة و الإنسانیة، دیوان المطبوعات الجام، الوجیز في منهجیرحالي حجیلة1

72.  
و المعلومات لأغراض البحث العلمي، دار صفاء للنشر و التوزیع، طبعة الأولي، عمان، ، طرق جمع البیانات ربحي مصطفي علیان2

  .235، ص 2009
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  منهج الدراسة : ا ثانی

ل باحث في میدان مها كخصائصه التي یستخدف المواضیع، ولكل منهج وظیفته و تختلف المناهج بإختلا

معینة من خلال  نتیجة قة التي یسلكها الباحث للوصول إلىالمنهج أي كان نوعه هو الطریإختصاصه، و 

الكشف عن الحقیقة  العلمي المعاصر الطریق المؤدي إلىیعني في الفكر دراسته للمصائب والعقبات، و 

 العقل وتحدد عملیاته حتى یصل إلىسیر  من القواعد العامة التي تهیمن علىفي العلوم بواسطة طائفة 

  1. "نتیجة معلومة

منهج ال قیقها إعتمدنا في هذه الدراسة علىتح وبناءا على طبیعة الدراسة والأهداف التي تسعى إلى

 واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة« الأكثر ملائمة لموضوع الدراسةالوصفي، بإعتباره الأنسب و 

یعبر عنها سة الظاهرة الموجودة في الواقع ویهتم بوصفها وصفا دقیقا و درا"  والذي یعتمد على »ریةالجزائ

ان تعبیرا كیفیا عن طریق وصف الظاهرة مع بیان خصائصها، أو تعبیرا كمیا فیعطینا وصفا رقمیا مع بی

  2."درجات إرتباطها مع غیرها من الظواهر الأخرىمقدار هذه الظاهرة أو حجمها و 

  یانات أدوات جمع الب: ا ثالث

بة للإجابة عن تعد أدوات جمع البیانات وسیلة الباحث العلمیة التي بواسطتها یمكنه جمع البیانات المطلو 

ات المراد الحصول علیها تنوع طبیعة البیانختلف هذه الأدوات بتعدد إختلاف و تعدد و تتساؤلات الدراسة و 

  .إنجاز البحث حول موضوع محدد أو مشكلة معینةلإتمام و 

  :المعطیات سواء الكمیة أو الكیفیة وهي كمایلياسة وسائل معینة لجمع البیانات و ملت علینا هذه الدر وقد أ

  :الملاحظة - 1

یستعملها الباحثون الإجتماعیون والطبیعیون فیجمع المعلومات من أهم الوسائل التي " الملاحظة هي 

  3 ".المعلوماتالحقائق من الحقل الإجتماعي أو الطبیعي الذي یزود الباحثین بو 

أنها الإعتبار المنبه للظواهر والحوادث بقصد تفسیرها  الملاحظة هي مشاهدة الظواهر من قبل الباحث،و " 

  4." القوانین التي تحكمها سبابها والتنبؤ بسلوك الظاهرة والوصول إلىإكتشاف أو 

                                                           
، ص 2009جامعیة، مطبوعات ال، دیوان الالبحث العلمي و طرق إعداد البحوثمناهج  الذئیبات،، محمد محمود عمار بوحوش1

102.  
  .75، ص 2014إبراهیم  بن عبد العزیز الدعیلج، مناهج و طرق البحث العلمي، دار صفاء للنشر و التوزیع، طبعة الثانیة، عمان، 2
  .131، ص 2009، طبعة الثانیة، جزائر ،أحمد عیاد، مدخل لمنهجیة البحث الإجتماعي، دیوان المطبوعات الجامعیة3
أسالیب البحث علمي منظور تطبیقي، دار الحامد لنشر و توزیع، بدون  ،ماجد راضي الزعبي،ر، نبیل جمعة نجارفایز جمعة النجا4

  .68، ص طبعة، الأردن
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حداث ومكوناتها المادیة راقبة أو مشاهدة لسلوك الظواهر والمشكلات والأبأنها عملیة م" كما تعرف أیضا

سیر وتحدید هادف، بقصد التفوالبیئیة، ومتابعة سیرها وإتجاهاتها وعلاقتها، بأسلوب علمي منظم ومخطط و 

  1. " تلبیة إحتیاجاتهالعلاقة بین المتغیرات والتنبؤ بسلوك الظاهرة وتوجیها لخدمة أغراض الإنسان و 

إنما ملاحظة الظواهر كما ملاحظة غیر مخططة و  وهي" لبسیطة وفي دراستنا إستخدمنا الملاحظة ا

تخدم هذه ات التسجیل و تحدث طبیعیا دون إخضاعها لضبط العلمي أي دون إعداد مسبق أو أدو 

جمع البیانات الأولیة عن الظاهرة لدراستنا بشكل متعمق  دراسات الإستطلاعیة التي تهدف إلىالملاحظة ال

د تم تدوین بعض الملاحظات ظها في تحلیل نتائج الدراسة وقحمن أجل تدوین الملاحظات التي نلا 2".

  :وهي 

  .أن الطلبة أصبحوا یفضلون الإضراب في كل موسم جامعي  -

  .اللجوء إلى الإضراب هو الحل الأنسب لتحقیق المطالب - 

 اللجوء إلى الإضراب للتهرب من مقاعد الدراسة.  

  .شخصیةشاعت فكرة أن الإضراب الطلابي تقف وراءه مصالح  - 

  .سیاسة اللامبالاة من طرف الإدارة  - 

  :إستمارة مقابلة  - 2

مواقف نات، تمثل وثیقة تحتوي على أسئلة تتعلق بآراء وإتجاهات و الإستمارة أداة من أدوات جمع البیا     

تعتبر عن تلك الأسئلة بمعرفته الخاصة و أفراد شملتهم عینة البحث، حیث یقوم الفرد المبحوث بالإجابة 

تفسر تصرفات أو إنطباعات الفرد حوثین مؤشرات تخدم أهداف البحث وفرضیاته ومتغیراته، و جابات المبإ

یصدر الباحث أحكامه على مدى  –كمؤشرات  –ضوء البیانات  حوث إتجاه موضوع البحث، وعلىالمب

  3.مطابقتها للواقع الإجتماعي من عدمه صحة ومصداقیة فرضیات بحثه، و مدى

لة إستبیان شفوي یقوم من خلاله الباحث بجمع البیانات أو المعلومات الشفویة من المفردات تعتبر المقابو 

المقابلة یكمن في أن المفردة تحت الدراسة تقوم بكتابة ، الفرق الأساسي بین الإستبیان و تحت الدراسة

  4".الإجابة في الإستبیان بینما یقوم الباحث بكتابة الإجابة عند المقابلة 

                                                           
  .68-67، مرجع سابق، صربحي مصطفي علیان1
  .69فایز جمعة النجار و آخرون، مرجع سابق، ص2
  .81، ص2005جرائیة، دار الفكر العربي، طبعة الأولي، القاهرة، المختار محمد إبراهیم، مراحل البحث الإجتماعي و خطواته الإ3
أسالیب البحث العلمي و تحلیل البیانات بإستخدام البرنامج الإحصائي، دار الحامد لنشر و القاضي، محمود البیاتي، منهجیة و دلال 4

  .122، ص2008التوزیع، طبعة الأولي، عمان، 
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رح الأسئلة الخاصة بالبحث في آن واحد حیث یقوم یستطیع إجراء إستمارة مقابلة وط إن الباحثعلیه فو 

ردود أفعال الأشخاص تحت بجمع البیانات عنها بالإضافة إلى التعرف على ملامح ومشاعر و  الباحث

  .الدراسة بالأخص في مواقف معینة

 لحصول على معلومات أكثر تساعدنا علىل –تاسوست–طلبة جامعة جیجل  ىتوزع إستمارة المقابلة علو 

مختلف الأسالیب إلى الإضرابات الطلابیة و تحلیل الجید لموضوع الدراسة ومعرفة الأسباب التي تؤدي 

  :قد تضمنت ل في معالجتها لإضرابات الطلبة و التي تعتمدها إدارة جامعة جیج

  .أسئلة 04بیانات شخصیة والتي تناولناها في  :المحور الأول 

  .عشر سؤال 16 أسباب الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل والتي تناولناها في :حور الثاني الم

الأسالیب التي إعتمدتها إدارة جامعة جیجل في معالجتها إضرابات طلبة والتي تناولناها  :المحور الثالث 

  .أسئلة10في 

  الوثائق والسجلات - 3

ذلك  إلىمعلومات هي الوثائق والسجلات وتشیر الوثائق التي یتم الاستعانة بها في جمع ال الأدواتمن 

الإنجاز الفكري المقدم للباحث في المجالات المختلفة مستخدما في ذلك القراءة التحلیلیة والنقدیة لهذه 

مستخدة في ال الأدواتالسجلات فتعتبر أوعیة محددة بالمعلومات المرتبطة بالواقع، فهي من  أماالوثائق، 

عتمدنا في دراستنا على الوثائق والسجلات التي منحت لنا من مكتب الإحصاء ة، ولقد إالبحوث الوصفی

  .بجامعة جیجل قطب تاسوست

  أسالیب التحلیل:ارابع

ذلك بغرض تحقیق التكامل بین الأسلوبین في اهنة بین أسلوبي التحلیل الكمي والكیفي و مزجت الدراسة الر 

  .فرضیاتهاإنطلاقا من طبیعة الدراسة، وفي ضوء أهدافها و یة، معالجة المعطیات المیدانیة الإمبریق

یعتد على تحدید عدد المتغیرات ویقوم باختیار نظریات موجودة وتم اقتراحها فهو  :الأسلوب الكمي  -1

أسلوب إستقرائي وتسعى العینات في المنهج الكمي لعرض نتائج ممثلة من خلال الإختیار العشوائي 

 جمع البیانات حول ظاهرة معینة باستخدام أدوات قیاس كمیة تطبقللموضوعات، هو الذي یسعى ل

على عینة من المجتمع لكنها تمثله وتتم معالجة البیانات التي تم جمعها بطریقة إحصائیة للوصول إلى 

نتائج علمیة قابلة للتعمیم على مجتمع البحث كاملا، كما یبحث عن الأسباب من منظور أوسع 

 .وأشمل
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هو الذي یعتمد على دراسة الظاهرة في ظروفها الطبیعیة باعتبارها مصدر  : الأسلوب الكیفي - 2

مباشر للبیانات وتستخدم بیاناته الكلمات والصور ولیس الأرقام ویعتمد في جمع بیاناته على الملاحظة 

  .1"بالمشاركة وإجراء المقابلات وفحص وتحلیل الوثائق المقابلة المتعمقة

  

                                                           
1
، )دراسة لتحقیق التكامل البحثي بین المنهجین(یفیة والمناهج الكمیة في البحوث الإجتماعیة، میادة قاسم، الفوارق بین المناهج الك 

  .337ـــ 336، ص 2021، 30قسم علم الإجتماع، كلیة الآداب في جامعة ماردین، العدد 
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  :خلاصة الفصل

ه أخیرا أن الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة هي جزء رئیسي وهام جدا عند القیام بأي مایمكن قول

بحث إجتماعي، فهي التي تمككنا من تحدید المسار الذي سیتبعه بحثنا من حیث المجال الأنسب 

أنها  للإختبار والأدوات الملائمة لجمع المعطیات حسب طبیعة الموضوع المعني بالدراسة والتقصي، كما

السبیل الوحید لإختبار صدق الفرضیات من عدمه وكذا هي الطریق للغجابة على تساؤلات الدراسة 

وتحقیق أهدافها وكان هذا الفصل بمثابة المدخل المنهجي لتحدید جوانب الدراسة المیدانیة من خلال قیامنا 

ـــــ، وما دام بحثنا وصفي یبحث  طلبة جامعة جیجل ـــــ قطب تاسوست" بالتحدید الدقیق لمجال البحث وهو 

عن أسباب الإضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة ومختلف الإجراءات التي تعتمدها لمعالجتها فقد 

ساعدنا المنهج الوصفي على تحدید الإجراءات المنهجیة واخترنا التركیز على أداة إستمارة مقابلة التي تم 

  .شوائیة بسیطةتوزیعها على عینة الدراسة بطریقة ع
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  :تمهید

بعد إعتمادنا على مجموعة من الأدوات المنهجیة التي ساعدتنا في الحصول على معلومات تحیط 

نتطرق من خلاله إلى عرض وتحلیل مختلف البیانات التي جُمعت من  بالموضوع جاء هذا الفصل الذي

طلابیة في الجامعة الجزائریة وذلك من أجل التحقق من واقع الإضرابات ال" میدان الدراسة حول موضوع 

صدق الفرضیات التي تم صیاغتها من خلال عرض هذه المعطیات في جداول وتحلیلها ومناقشة النتائج 

  .المتحصلة علیها من هذه الدراسة في ضوء فرضیات الدراسة ثم الدراسات السابقة
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  لبیانات عرض وتحلیل وتفسیر ا: أولا

  محور البیانات الشخصیة :الأولالمحور 

  یبین توزیع أفراد العینة حسب متغیر الجنس :02الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الجنس

  %54  27  ذكر

  %46  23  أنثى

  %100  50  المجموع

 %54كور أن نسبة الذكور تفوق نسبة الإناث حیث بلغت نسبة الذ: 02ـــــ نلاحظ خلال الجدول رقم 

رغم الفارق الكبیر بین عدد الذكور والإناث حیث أن عدد الإناث أكبر من عدد  %46ونسبة الإناث ب 

الذكور في جامعة جیجل وهذا لایفسر بل یضحظ لأننا قمنا بإختیار العینة العشوائیة من جهة والتوزیع 

ن الإناث لم یستلهمهم هذا العشوائى للإستمارة من جهة أخرى لأنها تلائم مع طبیعة الموضوع حیث أ

الموضوع وهناك من إمتنعوا عن الإجابة وبالتالي وجدنا صعوبة من طرفهم في حین لقینا إستحسان من 

طرف الذكور وهذا راجع إلى إنخراطهم في التنظیم الطلابي الذي یتضمن مسؤولیة كبیرة  وعلمهم بمسائل 

عمال بسبب إنشغالاتهم في مسائل أخرى مثل لایرتبطون كثیرا بهذه الأ عكس الإناث الذینالإضراب 

  .من جهة طلابيونظرا للتركیبة الإجتماعیة للمجتمع ..... الدراسة، ممارسة الهوایات

  یبین توزیع أفراد العینة حسب متغیر السن :03الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  السن

 ]18 – 21 [  21  42%  

 ]22 – 25 [  21  42%  

  %16  8  قسنة فما فو  26

  %100  50  المجموع

الذي یوضح خصائص توزیع العینة حسب السن أن أغلب أفراد : 03ـــــ من خلال معطیات الجدول رقم 

والتي تتمثل في فئة الشباب،  %42متساویتان بنسبة ]  25 – 22[ و ]  21 – 18[ العینة في الفئتین 

حیث أن نظام التعلیم الجزائري من الحصول كون غالبیة الطلبة سواء ذكور أو إناث في سن متقاربة، 

سنوات والماستر لمدة عامین ولهذا تكون  03على شهادة الباكلوریا و سنوات التمدرس في اللیسانس لمدة 
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سنة وهم طلبة  26تمثل الطلبة مافوق  %16سنة، بینما نسبة  25و  18أغلبیة الطلبة یتراوح سنهم مابین 

 20فئة ( لدفعات السابقة والذین سجلوا لإتمام دراستهم في طور الماستركبار في السن قد یكونوا طلبة ا

أو قد یكونوا طلبة لم یسعفهم الحظ وأعادوا السنة أكثر من مرة سواء في مرحلة الثانویة أو في ) %

  . الجامعة

  یبین المستوى التعلیمي :04الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  المستوى التعلیمي

  %70  35  لیسانس

  %28  14  ماستر

  %2  1  دكتوراه

  %100  50  المجموع

الذي یوضح المستوى التعلیمي في المستویات الثلاث، أن النسبة  :04ـ یتضح لنا من خلال الجدول رقم ــــ

تمثل طلبة %28التي تمثل الطلبة المسجلین في طور اللیسانس، تلیها بنسبة  %70الغالبة تقدر ب 

  .تمثل طلبة الدكتوراه % 2الماستر وكذا نسبة 

نلاحظ أن هذه النسب متفاوتة تماما عن بعضها وأن طلبة اللیسانس هم الأكثر نسبة وذلك راجع إلى 

باعتباره لا یزال في سنواته الأولى، أي لا یزال في ) د. م . ل( التخصصات الموجودة وإلى طبیعة نظام 

هو إختیاري والدكتوراه تكون فرصتهم في الدراسة  مرحلة التأسیس والبناء بالإضافة إلى أن مستوى الماستر

  .بنسبة قلیلة وهذا راجع إلى ندرة المقاعد

  یبین توزیع أفراد العینة حسب الصفة :05الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الصفة

  %28  14  مقیم في الإقامة الجامعیة

  %72  36  غیر مقیم في الإقامة الجامعیة

  %100  50  المجموع

توزیع أفراد العینة حسب الصفة، حیث نلاحظ أن النسبة الغالبة والتي  الذي:05رقمــــ یبین لنا الجدول ـ

تمثل نسبة  %28مفردة، تلیها  36التي تمثل الطلبة المقیمین في الإقامة الجامعیة ب  %72تقدر ب 

دول أن عدد الطلبة بنسبة نلاحظ من خلال نتائج الج. مفردة 14الطلبة المقیمین في الإقامة الجامعیة ب 
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كبیرة طلبة غیر مقیمین في الإقامات الجامعیة وذلك راجع إلى قربهم من الجامعة وأیضا توفر النقل 

فهم  %28الجامعي الذي یضمن لهم التنقل إلى منازلهم، في حین الطلبة المقیمین التي تمثل نسبتهم ب 

ا من داخل الولایة لكن في مناطق بعیدة والجامعة طلبة قد یكونوا من ولایات وبلدان أخرى كما قد یكونو 

تبعد عن مكان إقامتهم وبالتالي یضطروا إلى الإقامة والمبیت في الإقامات الجامعیة لتوفیر عناء التنقل 

  .من وإلى الجامعة بالإضافة إلى عدم توفر النقل الجامعي في مناطق الظل

  عة جیجلأسباب الإضرابات الطلابیة في جام: المحور الثاني

یبین توزیع أفراد العینة حسب إذا ما شهدت الجامعة أزمة إضرابات أثناء المسار  :06الجدول رقم 

  .الدراسي

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %98  49  نعم

  %2  1  لا

  %100  50  المجموع

حسب تأییدهم أو  یبین توزیع أفراد العینة اللذین شهدوا إضراب في مسارهم الدراسي :07الجدول رقم

  .رفضهم للإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %83,67  41  نعم

  %16,33  8  لا

  %100  49  المجموع

توزیع أفراد العینة اللذین شهدوا إضراب   :07و  06رقم  ـــــ تشیر المعطیات الكمیة الموجودة في الجدولین

مفردة من أفراد  49والتي تمثلها  %98ضراب أن نسبة في مسارهم الدراسي حسب تأییدهم أو رفضهم للإ

العینة اللذین أجابوا بأنهم یؤیدون الإضراب وأنهم أثناء مسارهم الدراسي شهدت الجامعة أزمة إضرابات، إذ 

 %16،33منها الأفراد اللذین أجابوا ب نعم وأنهم مؤیدون للإضراب، في حین تمثل  %83,67تمثل نسبة 

ن أجابوا بأنهم لا یؤیدون الإضراب حسب رأیهم، في حین قدرت نسبة الطلبة الذین أجابوا نسبة الأفراد اللذی

مفردة  1التي تمثلها %2ب لا وأنهم أثناء مسارهم الدراسي لم یشهدوا مرور الجامعة بأزمة إضراب بنسبة 
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ا إلى كونه وهي نسبة منخفضة وهذا راجع إلى التوزیع العشوائي للإستمارة من جهة ومن جهة أخرى نظر 

  .طالب أو طالبة جدیدة في طور اللیسانس

ومنه نستنتج أن أغلبیة الطلبة شهدوا أن الجامعة مرت بأزمة إضرابات أثناء مسارهم الدراسي بالإضافة 

  .إلى أنهم مؤیدین له

  .یوضح حسب توزیع أفراد العینة من الذي دعى إلى الإضراب :08الجدول رقم 

  %ة المئویةالنسب  التكرارات  الإحتمالات

  %40  20  التنظیمات الطلابیة

  %36  18  الطلبة

  %24  12التنظیمات الطلابیة والطلبة   

  %100  50  المجموع

نسبة توزیع أفراد العینة حسب من دعى إلى الإضراب، حیث نلاحظ أن  :08رقمـــــ یوضح لنا الجدول 

التنظیمات الطلابیة هي التي تدعوا إلى من الطلبة اللذین أجابوا بأن  %40بنسبة كبیرة والتي تقدر ب 

الإضراب وهناك فئة أخرى ترى أن التنظیمات الطلابیة والطلبة هي التي تقوم بالإضراب والتي تقدر 

من الطلبة اللذین أجابوا أن التنظیمات الطلابیة هي المسؤولة عن %64وعلیه النسبة الكبیرة هي  24%

الذین أجابوا أن الطلبة هم اللذین یدعون إلى الإضراب،  %36الإضراب، تلیها نسبة الطلبة المقدرة ب 

  .التي تمثل التنظیمات الطلابیة والطلبة هم اللذین یدعون إلى الإضراب %24تلیها نسبة 

وهذا راجع إلى أن التنظیمات الطلابیة ذلك أن لدیها الأحقیة في تنظیم الإضراب حسب القانون رقم 

یتعلق بالوقایة من النزاعات  1990فبرایر سنة  6الموافق ل  1410رجب عام  10المؤرخ في  90/02

 14مؤرخ في  91/27معدل ومتمم ب قانون رقم . الجماعیة في العمل وتسویتها وممارسة حق الإضراب

  1991.1دیسمبر سنة  21الموافق ل  1412جمادى الثانیة عام 

الطلبة في شل الكلیات أو الجامعة ككل حیث ومنه نستنتج أن التنظیمات الطلابیة لها الأحقیة الأولى قبل 

      .تعتبر هذه الأخیرة الوسیط بین الطلبة والإدارة

  

  

                                                           
، معدل 1990یونیو  06 ه، الموافق ل1410ذو القعدة عام  13، الصادر في 23الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، العدد  1

  .ومتمم
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یبین توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت الرزنامة البیداغوجیة سبب في قیام  :09الجدول رقم 

  .الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %66  33  نعم

  %34  17  لا

  %100  50  المجموع

توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت الرزنامة البیداغوجیة سبب في قیام  :09رقم  ـــــ یوضح لنا الجدول

من الطلبة  اللذین أجابوا بنعم وأن الرزنامة البیداغوجیة %66الإضراب حیث نجد أكبر نسبة مثلت ب 

مفردة وأن  17ذین أجابوا ب لا ب التي تمثل نسبة الطلبة الل %34تسبب في قیام الإضراب، تلیها 

الرزنامة البیداغوجیة لم تكن سبب في قیام الإضراب حسب رأیهم، وهذا راجع إلى عدم تلائم الرزنامة مع 

  ).الحجم الساعي( تخصصهم أو التوقیت الذي لایساعدهم في بعض الأحیان 

ب أو قیام الطلبة والشریك ومنه نستنتج أن الرزنامة البیداغوجیة من بین الأسباب في قیام الإضرا

  .الإجتماعي في الإضراب داخل  المؤسسة الجامعیة

  .توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت الإضرابات تؤثر على المسار الدراسي :10الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %100  50  نعم

  /  /  لا

  %100  50  المجموع
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  .ع أفراد العینة حسب تأثیر الإضرابات على المسار الدراسيتوزی :11الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  15  تأخر وتراكم الدروس

  

30%  

  %20  10  تأجیل الامتحانات

  %12  6  عدم إستعابة الدروس

  %30  15  تأخر في إكمال البرنامج

  %8  4  تأجیل العطل

  %100  50  المجموع

الذي یوضح توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت الإضرابات  :11و10ل الجدولین رقم ـــــ نلاحظ من خلا

تؤثر على المسار الدراسي، أن جمیع المبحوثین أقروا بأن الإضرابات تؤثر على مسارهم الدراسي بنسبة 

أدلوا بأن هذه الإضرابات تؤخر  %30مفردة بما یعادل  15مفردة، حیث أن  50أي مایعادل  100%

أدلوا بان الإضرابات تؤخر في إكمال البرنامج  %30مفردة بنسبة  15تراكم علیهم الدروس، تلیها و 

 10أي مایعادل  %20الدراسي، ثم فئة الطلبة اللذین صرحوا بأن الإضرابات تؤجل الامتحانات بنسبة 

 6مایعادل  %12سبة مفردات، ثم فئة الطلبة اللذین أجابوا بأن الإضرابات تؤثر على إستیعابهم للدروس بن

مفردة، في  4ما یعادل  %8مفردة، وأخیرا فئة الطلبة الذین صرحوا بأن الإضرابات تأجل العطل بنسبة 

  .حین لم یصرح أي فرد من أفراد العینة بوجود هذه العلاقة

  .ومنه نستنتج أن الإضرابات الطلابیة تؤثر على المسار الدراسي للطلاب

العینة حسب ما إذا كان اعتبار رفض وتقصیر الإدارة في تأدیة المهام سبب  توزیع أفراد :12الجدول رقم 

  .في الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %84  42  نعم

  %16  8  لا

  %100  50  المجموع

الذي یوضح أفراد العینة حسب ما إذا كان إعتبار رفض وتقصیر : 12ـــــ یتضح من خلال الجدول رقم 

في تأدیة المهام سبب في الإضراب، أن أغلب المبحوثین كانت إجاباتهم بأن الإدارة مقصرة في الإدارة 
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مفردة،  42أي مایعادل  %84تأدیة مهامها هذا مایؤدي بدوره إلى حدوث إضرابات وقد قدرت نسبتها ب 

ارة في في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین أقروا بأن سبب الإضراب لایرجع إلى رفض وتقصیر الإد

  . مفردة 8أي ما یعادل  %16تأدیة المهام ب 

ویرجع ذلك إلى تماطل وتكاسل الإدارة في تلبیة متطلبات الطلبة وعدم تقبل شكاویهم وعدم أخذ رأیهم بعین 

  .الإعتبار

ومن هنا نستنتج أن الإدارة تعتبر من دوافع سوء تسییر الإداري لقیام التنظیمات والطلبة بالإضرابات داخل 

  .مؤسسة الجامعیةال

توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت الإضرابات الطلابیة ماهي إلا أوراق ضغط  :13الجدول رقم 

  .یستعملها الطلاب للضغط على الإدارة لتحقیق المطالب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %66  33  نعم

  %34  17  لا

  %100  50  المجموع

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت الإضرابات : 13ول رقم ـــــ نلاحظ من خلال الجد

الطلابیة ماهي إلا أوراق ضغط یستعملها الطلاب للضغط على الإدارة لتحقیق المطالب، أن النسبة الغالبة 

المتمثلة في الطلبة الذین أجابوا بأن الإضرابات الطلابیة هي أوراق ضغط یستعملها الطلاب  %66وهي 

من الطلبة الذین أجابوا أن الإضرابات الطلابیة  %34ضغط على الإدارة لتحقیق المطالب، تلیها بنسبة لل

  .لیست أوراق ضغط یستعملها الطلاب للضغط على الإدارة لتحقیق المطالب

وهذا راجع إلى حصول المنظمات الطلابیة على مصالحهم ومطالبهم من خلال الضغط على الإدارة من 

  .ل الطلبة من جهة أخرىجهة وإستغلا

ومنه نستنتج أن الإضرابات الطلابیة ماهي إلا أوراق ضغط یستعملها الطلاب للضغط على الإدارة 

لتحقیق المطالب باعتبار أنه یؤدي إلى غلق أبواب الجامعة وإیقاف جمیع الأعمال والنشاطات، وهذا خوفا 

بشكل عادي ویعطل مصالح الطلبة والعمال  من توقف أعمال الإدارة باعتباره یعرقل عملیة سیر العمل

مما یحتم على الإدارة والمسؤولین إتخاذ إجراءات سریعة لتوقیف عملیة الإضراب، كذلك الضغط على 

الإدارة تكون من خلال تقلیل نسب الحضور في المحاضرات وحصص الأعمال التطبیقیة وبالتالي خوف 

 .الإدارة من إحتمال حدوث حمل كبیر علیها
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البدیل للنظام الكلاسیكي سبب ) د.م. ل(توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كان نظام  :14دول رقم الج

  .لحدوث الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %28  14  نعم

  %72  36  لا

  %100  50  المجموع

  ).د. م. ل(لنظام توزیع أفراد العینة حسب وجهة نظرها لأسباب فشل معاییر إنتقادها  :15الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %42,86  6  نظام فاشل غیر مسیر

  %35,71  5  لا یتماشى مع الطالب

  % 21,43  3  عدم الإجابة

  %100  14  المجموع

والذي یمثل أفراد العینة حسب معاییر إنتقادها من وجهة : 15و  14ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

أي  %72البدیل عن النظام الكلاسیكي سبب في حدوث الإضراب بنسبة قدرت ب ) د.م.ل(ام نظرها  لنظ

البدیل عن النظام ) د.م.ل(مفردة، في حین تلیها نسبة المبحوثین الذین یرون أن نظام  36ما یعادل 

  .مفردة 14ما یعادل  %28الكلاسیكي هو السبب في حدوث الإضرابات بنسبة مقدرة ب 

 %42,86نظام فاشل غیر مسیر وقد بلغت نسبتهم ) د.م.ل(أن نظام : الأسباب التالیة ویرجع ذلك إلى

مفردات، تلیها نسبة الطلبة الذین صرحوا بأن هذا النظام لا یتماشى مع الطالب ب  6أي ما یعادل 

  .مفردات إمتنعوا عن الإجابة 3ما یعادل  %21,43مفردات، في حین  5ما یعادل  35,71%

  .لیس سبب من أسباب حدوث الإضراب) د.م.ل(ن نظام ومنه نستنتج أ
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توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كان إنعدام التواصل والإتصال بین الطالب والإدارة سبب  :16الجدول رقم 

  .في قیام الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %84  42  نعم 

  %16  8  لا

  %100  50  المجموع

من الطلبة أجابوا بأن إنعدام  %84المتحصل علیها نلاحظ أن نسبة  :16نتائج الجدول رقم  ـــــ من خلال

من الطلبة الذین أجابوا  %16التواصل والإتصال بین الطالب والإدارة سبب في قیام الإضراب، تلیها نسبة 

  .ب لا وأن إنعدام التواصل والإتصال بین الطالب والإدارة لیس سبب في قیام الإضراب

وهذا راجع إلى إنعدام ثقافة التواصل والإتصال بین الطلبة والإدارة مما یسبب في حدوث مشاكل وتفاقم 

  .الوضع وبدوره یؤدي إلى أزمة إضراب

  .ومنه نستنتج أن إنعدام التواصل والإتصال بین الطالب والإدارة من بین الأسباب في قیام الإضراب

  .ما إذا كان غیاب لغة الحوار سبب في اللجوء إلى الإضراب توزیع أفراد العینة حسب :17الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %86  43  نعم

  %14  7  لا

  %100  50  المجموع

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كان غیاب لغة الحوار : 17ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم

أغلب المبحوثین كانت إجابتهم بان غیاب لغة الحوار سبب في اللجوء سبب في اللجوء إلى الإضراب، أن 

مفردة، في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین  43أي ما یعادل  %86إلى الإضراب وقدرت نسبتها ب 

  .مفردة 7أي ما یعادل  %14أقروا بأن سبب الإضراب لا یرجع إلى غیاب لغة الحوار ب 

ة للطلبة وعدم تلبیة مطالبهم وغیاب ثقافة الحوار بین الطرفین هذا ویرجع ذلك إلى عدم إستماع الإدار 

بحكم أنهم عایشوا هذا الوضع أي أنهم لم یجدوا أي مجال للحوار والنقاش حول المشاكل التي یواجهونها 

  .خلال مسیرتهم الدراسیة

  .ة الجامعیةومن هنا نستنتج أن غیاب لغة الحوار سبب من أسباب اللجوء إلى الإضراب دخل المؤسس
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  .توزیع أفراد العینة حسب المشاركة أثناء حدوث الإضراب :18الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %68  34  نعم

  %32  16  لا

  %100  50  المجموع

  .الذي یوضح أفراد العین حسب المشاركة أثناء حدوث الإضراب: 18ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

أي ما  %62لمبحوثین كانت إجابتهم بأنهم یشاركون في حدوث الإضراب ود قدرت نسبتها ب أن أغلب ا

مفردة، في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأنهم لا یشاركون في حدوث الإضراب  34یعادل 

حیث بلغت أجابت  06و 05مفردة، وهذا ما یوافق نتائج الجدولین رقم  16أي ما یعادل  %32بنسبة 

  .أنهم مؤیدین للإضراب %41سبة ن

وهذا راجع إلى أن الطلبة یشاركون في الإضراب من أجل التعبیر عن مطالبهم وطرح إنشغالاتهم عن 

  .طریق المشاركة فیه

  .ومنه نستنتج أن الطلبة یشاركون أثناء حدوث الإضراب

ة أي تهدید أمن وراحة توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كان غیاب الأمن داخل الجامع :19الجدول رقم

  .الطالب یسبب الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %82  41  نعم

  %18  9  لا

  %100  50  المجموع

مفردة من الطلبة أجابوا بنعم وحسب  41التي تقابلها  %82نلاحظ أن نسبة : 19ـــــ من خلال الجدول رقم

وراحة الطالب الجامعي وبالتالي سبب یؤدي إلى الإضراب رأیهم أن غیاب الأمن داخل الجامعة یهدد أمن 

التي تقابلها  %18وذلك راجع إلى تكرار بعض الحوادث داخل الحرم الجامعي، في المقابل لا یؤكد حوالي 

مفردة من الطلبة أن غیاب الأمن داخل الجامعة لا یعتبر تهدید ولا یهدد راحة الطالب ولیس سبب  9

أن الجامعة مكان مفتوح ومختلط تجتمع فیه الفئات وبالتالي حدوث فوضى  للإضراب، یرجع ذلك إلى
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ومشاكل داخل الحرم الجامعي مما یؤكد على ضرورة وجود الأمن داخل الجامعة لتفادي مشاكل تؤثر 

  .على الطلاب مستقبلا

ء إلى ومن هنا نستنتج أن غیاب الأمن داخل الجامعة یهدد أمن وراحة الطالب وسبب من أسباب اللجو 

  .الإضراب داخل المؤسسة الجامعیة

توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت رداءة الخدمات الإجتماعیة السبب في اللجوء إلى  :20الجدول رقم

  .الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %78  39  نعم

  %22  11  لا

  %100  50  المجموع

  .داءة الخدمات الإجتماعیةتوزیع أفراد العینة حسب ر  :21الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  % 28,21  11  سوء الإطعام

  %15,38  6  النقل

  %25,64  10  الإیواء

  %30,77  12  عدم الإجابة 

  %100  39  المجموع

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت رداءة  :21و  20ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

  .خدمات الإجتماعیة السبب في اللجوء إلى الإضرابال

أي ما یعادل  %78أن اغلب المبحوثین أجابوا بان رداءة الخدمات الإجتماعیة سبب في الإضراب بنسبة 

 6ما یعادل  %15,38مفردة أجابوا بسوء الإطعام، تلیها  11ما یعادل  %28,21مفردة، حیث أن  39

مفردة أجابوا برداءة الإیواء والصیانة،  10ما یعادل  %25,64 مفردة أجابوا برداءة النقل، تلیها

مفردة إمتنعوا عن الإجابة، في حین تلیها نسبة المبحوثین الذین یرون أن  12ما یعادل  % 30,77تلیها

 11أي ما یعادل  %22رداءة الخدمات الإجتماعیة لیست سبب في اللجوء إلى الإضراب بنسبة قدرت ب 

  .مفردة
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ج أن رداءة الخدمات الإجتماعیة سبب من أسباب اللجوء إلى الإضراب حیث أنها تهدد أمن ومنه نستنت

وإستقرار الجامعة وینتج هذا الخلل عندما لا یكون هناك توازن في تحسین هذه الخدمات، من جهة أخرى 

  .ضعف و اللامبالاة من طرف المسؤولین وإدارة الجامعة في تحسین الأوضاع

  .زیع أفراد العینة حسب ما إذا كان تهمیش حقوق الطلبة هو الدافع لحدوث الإضرابتو  :22الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %94  47  نعم

  %6  3  لا

  %100  50  المجموع

الذي یوضح أفراد العینة حسب ما إذا كان تهمیش حقوق الطلبة هو : 22ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم

  .الإضراب الدافع لحدوث

أن أغلب المبحوثین كانت إجابتهم بأن تهمیش حقوق الطلبة هو الدافع لحدوث الإضراب وقدرت نسبتها 

مفردة، في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بان الدافع لحدوث  47أي ما یعادل  %94ب 

  .مفردة 3أي ما یعادل  %6الإضراب لیس تهمیش حقوق الطلبة ب 

ن الطلبة في الحرم الجامعي یتمتعون بحقوق وأن الإدارة تهمشها ولا تعطیها أهمیة كبیرة ویرجع ذلك إلى أ

  .كون الطالب مورد بشري یساهم في بناء المجتمع

  .ومن هنا نستنتج أن تهمیش حقوق الطالب الجامعي هو دافع من الدوافع لحدوث الإضراب

  .الإضراب للمطالبة بالحقوق توزیع أفراد العینة حسب وجود وسیلة غیر :23الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %6  3  لاتوجد وسیلة أخرى

  %30  15  إیصال الانشغال عن طریق رؤساء الأقسام

  %44  22  تقدیم شكاوي مكتوبة للإدارة

  %20  10  النقاش و الحوار بین الطلبة والإدارة

  %100  50  المجموع
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الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب وجود وسیلة غیر الإضراب : 23رقم ـــــ نلاحظ من خلال الجدول

مفردة الذین أجابوا  22من الطلبة أي ما یعادل  %44للمطالبة بالحقوق، أن بنسبة كبیرة والتي تقدر ب 

بأنه توجد وسیلة غیر الإضراب للمطالبة بالحقوق وهي تقدیم شكاوي مكتوبة للإدارة، تلیها نسبة الطلبة 

مفردة الذین أجابوا بأن إیصال انشغالاتهم عن طریق رؤساء الأقسام  15ما یعادل  %30قدرة ب الم

مفردة التي تمثل أن النقاش والحوار بین الإدارة  10ما یعادل  %20وسیلة للمطالبة بالحقوق، تلیها نسبة 

وسیلة أخرى غیر الإضراب  والطلبة وسیلة للمطالبة بالحقوق، تلیها نسبة الطلبة الذین أجابوا بأنه لاتوجد

  .مفردة 3ما یعادل  %6للمطالبة بالحقوق بنسبة قدرت ب 

إلى أن رفع الشكاوي بدوره یعتبر  %44وهذا راجع إلى أن تقدیم شكاوي مكتوبة للإدارة المقدرة نسبتها ب 

  .وسیلة لحل ظاهرة الإضراب وتقبل الإدارة وأخذها بعین الإعتبار

  .ي مكتوبة للإدارة هي الوسیلة الأنجح للمطالبة بالحقوقومنه نستنتج أن تقدیم شكاو 

  .توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كان اللجوء إلى الإضراب یحقق المطالب المرفوعة :24الجدول رقم

  %النسبة المئویة   التكرارات  الإحتمالات

  %76  38  نعم

  %24  12  لا

  %100  50  المجموع

الذي یوضح توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كان اللجوء إلى  :24ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

الإضراب یحقق المطالب المرفوعة، أن اغلب المبحوثین كانت إجابتهم بان اللجوء إلى الإضراب یحقق 

مفردة، تلیها نسبة الطلبة الذین أجابوا بان اللجوء إلى  38ما یعادل  %76المطالب المرفوعة بنسبة 

  .مفردة 12ما یعادل  %24مطالب المرفوعة بنسبة الإضراب لا یحقق ال

وهذا راجع إلى السیاسة التي تتبعها التنظیمات الطلابیة من شل لجمیع كلیات الجامعة وتعطیل السیر 

الحسن للبرنامج الدراسي، هذا مایدفع الإدارة الأخذ بعین الإعتبار مطالب المنظمات الطلابیة وإقامة 

الأزمة وضمان السیر الحسن للبرنامج أو السنة الدراسیة من جهة  إجتماعات من أجل فك وحل هذه

  .له فائدة للطلبة ومحاولة الأخذ بعین الإعتبار ماأخرى، ومن جهة أخرى دراسة المطالب 

  .ومنه نستنتج أن اللجوء إلى الإضراب یحقق المطالب المرفوعة إذا كانت تخدم مصلحة الطلاب
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  .ینة حسب وجود أسباب أخرى للإضراب غیر التي یتم الإعلان عنهاتوزیع أفراد الع :25الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %34  17  نعم

  %66  33  لا

  %100  50  المجموع

  .توزیع أفراد العینة حسب وجود أسباب الإضراب غیر التي یتم الإعلان عنها :26الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %11,76  2  التهرب من الإمتحانات

  %47,06  8  الحصول على مصالح ومطالب شخصیة

  %29,41  5  عدم الرغبة في الدراسة

  %11,76  2  عدم الإجابة

  %100  17  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب وجود أسباب أخرى  :26و  25ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

الإعلان عنها، أن أغلب المبحوثین أجابوا بأنه لاتوجد أسباب أخرى للإضراب للإضراب غیر التي یتم 

مفردةـ، في حین نسبة المبحوثین الذین  33ما یعادل  %66غیر التي یتم الإعلان عنها بنسبة قدرت ب 

الذي  25یرون أنه توجد أسباب أخرى للإضراب غیر التي یتم الإعلان عنها منة خلال الجدول رقم 

أن الإضراب یحقق مصالح ومطالب شخصیة  %34سباب الخفیة للإضراب حیث ترى بنسبة یوضح الأ

مفردة، تلیها نسبة الطلبة الذین أجابوا بأن عدم الرغبة في الدراسة هو سبب  8ما یعادل  %47,06بنسبة 

 مفردة، تلیها نسبة الطلبة الذین أجابوا بأن التهرب من 5ما یعادل  %29,41غیر معلن عنه بنسبة 

مفردة، في حین إمتنعت  2ما یعادل  %11,76الإمتحانات سبب غیر معلن عنه قدرت نسبتها ب 

  .مفردة عن الإجابة 2ما یعادل  11,76

  .ومنه نستنتج أنه لا توجد أسباب أخرى للإضراب غیر التي یتم الإعلان عنها حسب قول أفراد العینة
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  .لمعالجة الإضرابات الطلابیةالأسالیب التي تعتمدها الإدارة : المحور الثالث

توزیع أفراد العینة حسب مناقشة الإدارة بالإتصال مع الطلبة مختلف المطالب لتجنب  :27الجدول رقم 

  .الوقوع في الإضراب

  %النسب المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %62  31  نعم 

  %38  19  لا

  %100  50  المجموع

ي یمثل توزیع أفراد العینة حسب مناقشة الإدارة بالإتصال مع الذ: 27ـــــ الملاحظ من خلال الجدول رقم

الطلبة مختلف المطالب لتجنب الوقوع في الإضراب، أن أغلب المبحوثین یقرون بأن الإدارة تناقش 

من  %38، بینما %62بالإتصال مع الطلبة مختلف المطالب لتجنب الوقوع في الإضراب بنسبة تقدر ب 

رة لا تناقش مع الطلبة مختلف المطالب لتجنب الوقوع في الإضراب، ونلاحظ في الطلبة أجابوا بأن الإدا

أجابوا أن غیاب لغة الحوار بین الإدارة والطلبة  سبب في اللجوء  %86أن نسبة  16الجدول السابق رقم 

  .إلى الإضراب وبالتالي نجد أن إختلاف وعدم التوافق بین الجدولین

إجابتهم تناقش مع الطلبة وأنها تستعمل لغة الحوار والإتصال من أجل وهذا راجع إلى أن الإدارة حسب 

  .تجنب الوقوع في الإضراب مع الشریك الإجتماعي وضمان السیر الحسن للبرنامج السنوي

ومنه نستنتج أن الإدارة تناقش بالإتصال مع الطلبة مختلف المطالب لتجنب الوقوع في الإضراب حسب 

  .رأیهم

یع أفراد العینة حسب إعتماد إدارة جامعة جیجل على إستراتیجیة إتصالیة لحل قضیة توز  :28الجدول رقم

  .الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %40  20  نعم

  %60  30  لا

  %100  50  المجموع

ى الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب إعتماد إدارة جامعة جیجل عل: 28ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم

مفردة من الطلبة أجابوا بأن إدارة  30ما یعادل  %60إستراتیجیة إتصالیة لحل قضیة الإضراب، أن نسبة 
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ما  %40جامعة جیجل لا تعتمد على إستراتیجیة إتصالیة لحل قضیة الإضراب، تلیها بنسبة قدرت ب 

لیة لحل قضیة مفردة الذین أجابوا أن إدارة جامعة جیجل تعتمد على إستراتیجیة إتصا 20یعادل 

أجابوا أن إنعدام التواصل الإتصال  %84أن نسبة  16الإضراب، ونلاحظ من خلال الجدول السابق رقم 

  .بین الطالب والإدارة سبب في قیام الإضراب وبالتالي نجد هناك توافق

حرم وهذا راجع إلى أن الإدارة تلتزم الصمت ولا تتحمل مسؤولیتها إتجاه الطلاب أو ما یحدث داخل ال

  .الجامعي وهي لیس لدیها الصلاحیة لحل قضیة الإضراب إلا في حالة تدخل مدیر الجامعة لحل الأزمة

  .ومنه نستنتج أن إدارة جامعة جیجل لا تعتمد على إستراتیجیة إتصالیة لحل قضیة الإضراب

  .لإضرابتوزیع أفراد العینة حسب تفاوض الإدارة مع الطلبة أسلوب یقي من حدوث ا :29الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %56  28  نعم

  %44  22  لا

  %100  50  المجموع

الذي یمثل توزیع أفراد العینة حسب تفاوض الإدارة مع الطلبة : 29ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

فاوض مع مفردة أجابوا بأن الإدارة تت 28ما یعادل  %56أسلوب یقي من حدوث الإضراب، أن نسبة 

مفردة أجابوا بان  22ما یعادل  %44الطلبة كأسلوب یقي من حدوث الإضراب، تلیها بنسبة قدرت ب 

  .الإدارة لا تتفاوض مع الطلبة ولا یعتبر كأسلوب یقي من حدوث الإضراب

وهذا راجع إلى أن في حالة فتح الإدارة لسیاسة الحوار مع الطلاب والتشاور والنقاش حول المطالب من 

  .ل الوقایة وتجنب وقوع إضرابات داخل الجامعةأج

من الطلبة یرون أن إدارة جامعة جیجل لا تعتمد على أي  %60أن نسبة  28كما نلاحظ في الجدول رقم 

  ب والإدارة وبالتالي یوجد تناقض إستراتیجیة إتصالیة بین الطال

  

  

  

  

  



 الفصل السابع                                       عرض وتحلیل البیانات ومناقشة نتائج الدراسة 
 

 

130 

ة التدریس عضو فعال في الوقایة من توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت تعتبر هیئ :30الجدول رقم

  .حدوث الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %58  29  نعم

  %42  21  لا

  %100  50  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب ما إذا كانت تعتبر هیئة التدریس : 30ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم

مفردة أجابوا بأن هیئة  29ما یعادل  %58راب، أن بنسبة عضو فعال في الوقایة من حدوث الإض

مفردة أجابوا بأنها  21ما یعادل  %42التدریس عضو فعال في الوقایة من حدوث الإضراب، تلیها بنسبة 

  .عضو غیر فعال في الوقایة من حدوث الإضراب

بات له اثر إیجابي على وهذا راجع إلى أن هیئة التدریس من خلال برامج التوعیة حول ما تخلفه الإضرا

  .الطلبة وبالتالي الوقایة من حدوث الإضرابات التي لاتجدي نفعا للطلبة

  .ومن هنا نستنتج أن هیئة التدریس عضو فعال في الوقایة من حدوث الإضراب

  .توزیع أفراد العینة حسب اللجوء إلى الإضراب بعد إستنفاذ كل وسائل التسویة :31الجدول رقم

  %النسبة المئویة  تكراراتال  الإحتمالات

  %72  36  نعم

  %28  14  لا

  %100  50  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب اللجوء إلى الإضراب بعد : 31ـــــ الملاحظ من خلال الجدول رقم 

إستنفاذ كل وسائل التسویة، أن أغلب المبحوثین كانت إجابتهم بأن اللجوء إلى الإضراب یأتي بعد إستنفاذ 

مفردة، في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأنه لا  36ما یعادل  %72كل وسائل التسویة بنسبة 

مفردة، كما نلاحظ  14ما یعادل  %28یلجأ إلى الإضراب بعد إستنفاذ كل وسائل التسویة بنسبة قدرت ب 

ضراب یحقق المطالب من الطلبة أجابوا بأن اللجوء إلى الإ %76أن نسبة  24في الجدول السابق رقم 

  .الذي یوضح النسب أعلاه بعد إستنفاذ كل وسائل التسویة 30المرفوعة وذلك حسب الجدول رقم 
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ویرجع ذلك إلى أن المنظمات الطلابیة والطلاب قبل الشروع والدخول في إضراب تعمل على رفع 

م وفي حالة عدم الأخذ بعین مطالبهم إلى الإدارة، في حالة أخذها بعین الإعتبار تحدث هناك تسویة بینه

  .الإعتبار یدخل الطلاب في أزمة إضراب

ومنه نستنتج أن اللجوء إلى الإضراب یأتي بعد إستنفاذ جمیع وسائل التسویة مع الإدارة وبالتالي الدخول 

  .في إضراب

  .تتوزیع أفراد العینة حسب الأسالیب المعتمدة من طرف الإدارة لمعالجة الإضرابا :32الجدول رقم 

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %58  29  أسلوب الهروب

  %6  3  أسلوب الإحتواء

  %22  11  أسلوب التعاون

  %14  7  أسلوب المواجهة

  %100  50  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب الأسالیب المعتمدة من طرف : 32ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم

ضرابات، أن نسبة الطلبة الذین أجابوا بأن الإدارة تعتمد أسلوب الهروب بنسبة قدرت ب الإدارة لمعالجة الإ

مفردة من الطلبة أجابوا بأن الإدارة تعتمد أسلوب  11ما یعادل  %22مفردة، تلیها  29ما یعادل  58%

المواجهة  مفردة أجابوا بأن الإدارة تعتمد أسلوب 7ما یعادل  %14التعاون لمعالجة الإضرابات، تلیها 

مفردة أجابوا بأن الإدارة تعتمد على أسلوب  3ما یعادل   %6لمعالجة الإضرابات، تلیها بنسبة قدرت ب 

  .الإحتواء أي تحتوي الأزمة لمعالجتها للإضرابات

من الطلبة أجابوا بعدم وجود إستراتیجیة إتصالیة لحل  %60أن نسبة  28كما نلاحظ في الجدول رقم 

  .وافق مع هذا الجدول الذي یبین بعدم وجود أسلوب جید یقي من الإضراباتالإضراب وهذا مایت

وهذا راجع إلى أن الإدارة تتهرب من مطالب الطلاب وتتهرب من الإستماع إلیهم هذا ما یؤدي إلى 

  .الإضراب

  .ومنه نستنتج أن الإدارة تعتمد على أسلوب الهروب حسب قول أفراد العینة لمعالجتها لظاهرة الإضراب
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یبین توزیع أفراد العینة حسب إعتماد أعضاء الهیئة البیداغوجیة  لأسالیب لحل أزمة  :33الجدول رقم 

  .الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %46  23  أسلوب الإكراه

  %54  27  أسلوب الإقناع

  %100  50  المجموع

عضاء الهیئة البیداغوجیة على أسالیب لحل أزمة المتمثل في إعتماد أ: 33ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم

الطلبة، الأساتذة ( الإضراب، أن المبحوثین الذین أجابوا بأن أعضاء الهیئة البیداغوجیة التي نقصد بها 

مفردة، في حین  27ما یعادل  %54تعتمد على أسلوب الإقناع لحل أزمة الإضراب بنسبة قدرت ب ...) 

لمبحوثین أجابوا بأن أعضاء الهیئة البیداغوجیة تعتمد على أسلوب الإكراه مفردة من ا 23ما یعادل  46%

  .لحل أزمة الإضراب

وهذا راجع إلى أن الهیئة البیداغوجیة تعتمد على هذا الأسلوب من أجل التخفیف من حدة وأزمة الإضراب 

  .بأقل ضرر وبأقل نتائج ممكنة قد تؤثر فیما بعد على الطلاب وعلى الجامعة ككل

أجل الخروج  نه نستنتج أن الهیئة البیداغوجیة تعتمد في حل أزمة الإضراب على أسلوب الإقناع منوم

 بنتائج ترضي الطرفین

توزیع أفراد العینة حسب الأسالیب التي تؤدي إلى التخفیف من الإضراب داخل  :34الجدول رقم 

  .الجامعة

  %النسبة المئویة  تكرارات  الإحتمالات

  %28  14  القرار المشاركة في إتخاذ

  %72  36  تلبیة الإدارة للمطالب

  %100  50  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب الأسالیب التي تؤدي إلى : 34ـــــ نلاحظ من خلال الجدول رقم 

التخفیف من الإضراب داخل الجامعة، أن أغلب المبحوثین كانت إجاباتهم بأن تلبیة الإدارة لمطالب 

 36ما یعادل   %72ب یؤدي إلى التخفیف من الإضراب داخل الجامعة بنسبة قدرت ب الطلاب أسلو 
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مفردة، في حین بلغت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأن المشاركة في إتخاد القرار أسلوب یؤدي إلى 

  .مفردة 14ما یعادل  %28التخفیف من الإضراب داخل الجامعة بنسبة 

لمطالب الطلاب أسلوب یقي مستقبلا من حدوث الإضراب ویخفف من وهذا راجع إلى أن تلبیة الإدارة 

حدوثها داخل الجامعة، ومنه نستنتج أن تلبیة الإدارة للمطالب من الأسالیب الناجحة للتخفیف من 

  .الإضراب داخل الجامعة

ظاهرة توزیع أفراد العینة حسب الإجراءات التي تتبعها إدارة جامعة جیجل في سبیل حل  :35الجدول رقم 

  .الإضراب

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %42  21  الوساطة

  %30  15  المصالحة

  %28  14  التحكیم

  %100  50  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب الإجراءات التي تتبعها إدارة : 35ـــــ الملاحظ من خلال الجدول رقم

مفردة من المبحوثین أجابوا بان  21ما یعادل  %42أن جامعة جیجل في سبیل حللا ظاهرة الإضراب، 

 15أي ما یعادل  %30إدارة جامعة جیجل تتبع إجراء الوساطة في حل ظاهرة الإضراب، تلیها بنسبة 

مفردة من المبحوثین أجابوا بان جامعة جیجل تتبع إجراء المصالحة في سبیل حل ظاهرة الإضراب، تلیها 

مفردة من المبحوثین أجابوا بأن إدارة جامعة جیجل تتبع إجراء  14ما یعادل  %28بنسبة قدرت ب 

  .التحكیم لحل ظاهرة الإضراب

وهذا راجع إلى تدخل مدیر الجامعة كوسیط لحل أزمة الإضراب من خلال إقامة إجتماعات ترفع وتناقش 

  ).الإدارة والطلبة (من خلاله المطالب المرفوعة وبالتالي الخروج بحل یرضي الطرفین 

  .ومنه نستنتج أن الإجراءات التي تتبعها إدارة جامعة جیجل في سبیل حل ظاهرة الإضراب هو الوساطة
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  .توزیع أفراد العینة حسب كیفیة تعامل الإدارة مع الإضرابات في الجامعة :36الجدول رقم

  %النسبة المئویة  التكرارات  الإحتمالات

  %50  25  تحقیق مطالب الطلبة

  %32  16  حوار ومقابلة الطلبةالمناقشة وال

  %10  5  التهدید وإصدار أوامر صارمة

  %8  4  القیام بإجتماعات لإیجاد الحلول

  %100  50  المجموع

المتمثل في توزیع أفراد العینة حسب كیفیة تعامل الإدارة مع : 36ـــــ الملاحظ من خلال الجدول رقم 

من المبحوثین أجابوا بان تعامل الطلبة مع  مفردة 25ما یعادل  %50الإضرابات في الجامعة، أن 

مفردة  16ما یعادل  %32الإضرابات في الجامعة یكمن في تحقیق مطالب الطلبة، تلیها بنسبة قدرت ب 

من المبحوثین أجابوا بأن تعامل الإدارة مع الإضرابات في الجامعة یكمن في المناقشة والحوار ومقابلة 

فردة أجابوا بأن الإدارة یجب أن تتعامل مع الإضرابات في الجامعة م 5ما یعادل  %10الطلبة، تلیها 

مفردة من المبحوثین أجابوا بأن یجب على  4ما یعادل  %8بالتهدید وإصدار أوامر صارمة، تلیها بنسبة 

  .الإدارة أن تتعامل مع الإضرابات في الجامعة بالقیام بالإجتماعات لإیجاد الحلول

ي تعاملها مع الإضرابات الطلابیة في الجامعة لا یقتصر على تحقیق مطالب ومنه نستنتج أن الإدارة ف

الطلبة فقط وإنما یتجاوزها إلى المناقشة والحوار ومقابلة الطلبة كذلك التهدید وإصدار الأوامر الصارمة 

  .إلى جانب القیام بالإجتماعات لإیجاد الحلول

  مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات:ثانیا

  :ئج البیانات الشخصیةعرض نتا - 1

، %54طالب بطریقة عشوائیة حیث سجلت أعلى نسبة وسط الذكور ب  50تم سحب عینة مكونة من 

وهي  %42المتمثلتین بـ ] 25- 22[و ] 21-18[تتشكل الفئة العمریة الغالبة وهي الفئتین العمریتین من 

الإنتهاء من مرحلة الثانویة باعتبار  نسبة متساویة وهي المرحلة والسن المناسب للولوج إلى الجامعة بعد

- لیسانس(الجامعة یغلب علیها الطابع الشبابي، كما توزعت عینة الدراسة في كل من المستوى التعلیمي 

من نصیب اللیسانس، أما  %70من قطب تاسوست، حیث كانت أعلى نسبة قدرت بـ ) دكتوراه-ماستر
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غیر مقیمین في  -قطب تاسوست –بن یحیى  غلب طلاب جامعة محمد الصدبقأ فیما یخص الصفة أن

  . %72قامات الجامعیة بنسبة قدرت بـ الإ

  :عرض نتائج الفرضیة الأولى  -2 

  : أسباب الإضرابات الطلابیة بجامعة جیجل و نتج عنه مایلي 

  من الطلبة الجامعیین الذین شهدوا أن الجامعة مرت بأزمة إضرابات أثناء مسارهم  %98شكلت نسبة

 .مؤیدین للإضراب  %83ي و أنهم بنسبة الجامع

  من المبحوثین بأن التنظیمات الطلابیة هي التي تدعوا إلى الإضراب%40أقر حوالي. 

  من المبحوثین أن الرزنامة البیداغوجیة سبب في قیام الإضراب  %68مثلت نسبة. 

  من الذین أجابوا بأن الإضرابات تؤثر على المسار الدراسي %100مثلت نسبة. 

 الذین أجابوا بأن الإدارة تقصر و ترفض في تأدیة مهامها  %84مثل نسبة ت. 

  من الطلبة أن الإضرابات الطلابیة هي أوراق ضغط یستعملها الطلاب للضغط على   %66صرح

 .الإدارة لتحقیق المطالب

  الذین صرحوا بأن نظام  %72مثلت نسبةLMD  البدیل للنظام الكلاسیكي لیس سبب في حدوث

 .اباتالإضر 

 84%من المبحوثین صرحوا بأن إنعدام التواصل بین الطالب و الإدارة هو سبب في قیام الإضرابات. 

 86 %  من عینة الدراسة أقروا بأن غیاب لغة الحوار سبب في اللجوء إلى الإضراب. 

 68% من أفراد العینة أكدوا أنهم یشاركون أثناء حدوث الإضراب. 

 82% یاب الأمن داخل الجامعة یهدد أمنهم و راحتهم و هذا أحد أسباب من المبحوثین صرحوا بأن غ

 .الإضراب

  من أفراد العینة أن الخدمات الإجتماعیة الجامعیة المقدمة للطلبة و رداءتها سبب في  %78مثلت

 .اللجوء إلى الإضراب 

  من عینة الدراسة أن تهمیش حقوق الطلبة هو الدافع لحدوث الإضراب%94مثلت نسبة. 

 44%ن المبحوثین أكدوا أن رفع الشكاوي المكتوبة إلى الإدارة وسیلة تحل محل الإضراب للمطالبة م

 .بالحقوق

 76 % من عینة الدراسة صرحوا بأن اللجوء إلى الإضراب هو سبیل لتحقیق المطالب المرفوعة. 

  ن عنهامن عینة الدراسة أنه لا توجد أسباب أخرى للإضراب غیر التي یتم الإعلا %66مثلت نسبة.  
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الأسالیب التي تعتمدها الإدارة لمعالجة الإضرابات : عرض نتائج الفرضیة الثانیة - 3

   :الطلابیة

 62%  من المبحوثین أكدوا أن مناقشة الإدارة بالإتصال مع الطلبة مختلف المطالب یجنب الوقوع في

 .الإضرابات

 60% اتجیة إتصالیة لحل قضیة من المبحوثین صرحوا بأن إدارة جامعة جیجل تعتمد على إستر

 .الإضراب 

 56% من المبحوثین أكدوا أن تفاوض الإدارة مع الطلبة أسلوب یقي من حدوث الإضراب. 

 58%من عینة الدراسة یعتبرون أن هیئة التدریس عضو فعال في الوقایة من حدوث الإضرابات. 

 72% إستنفاد جمیع وسائل التسویة من عینة الدراسة أقروا بأن اللجوء إلى الإضراب لا یكون إلا بعد. 

 58% من المبحوثین أجابوا أن أسلوب الهروب هو الأسلوب الذي تعتمده الإدارة لمعالجة الإضرابات. 

 54%  من عینة الدراسة جابوا بأن أسلوب الإقناع هو الأسلوب الذي تعتمده أعضاء الهیئة

 .البیداغوجیة لحل أزمة الإضراب

 72 % التخفیف الأسلوب الذي یؤدي إلى أسلوب تلبیة الإدارة للمطالب هو من المبحوثین صرحوا بأن

 .من الإضراب داخل الجامعة

 42%  مثلت نسبة المبحوثین الذین أجابوا بأن إدارة الجامعة تتبع أسلوب الوساطة كسبیل لحل ظاهرة

 .الإضراب 

 ابات الطلابیة  في من المبحوثین الذین صرحوا أن الإدارة یجب أن تتعامل مع الإضر %50مثلت نسبة

 .الجامعة بتحقیق مطالب الطلبة من أجل الحد منها 

أسباب " بناءا على نتائج الدراسة المیدانیة المتوصل إلیها نستنتج أن الفرضیة الجزئیة الأولى التي مفادها 

واصل  تكمن في الرزنامة البیداغوجیة وتقصیر الإدارة وإنعدام الت" الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل 

بین الطالب والإدارة وغیاب لغة الحوار بالإضافة إلى غیاب الأمن والخدمات الإجتماعیة الجامعیة المقدمة 

  .لهم وسبب الإضراب هو تهمیش حقوق الطلبة وبالتالي الفرضیة محققة

الإضرابات الأسالیب التي تعتمدها الإدارة لمعالجة " كما نستنتج أن الفرضیة الجزئیة الثانیة التي مفادها 

تكمن في التفاوض وأن الإدارة تعتمد على أسلوب الهروب والإقناع وأسلوب تلبیة مطالب " الطلابیة 

  .الطلبة وإتباع أسلوب الوساطة وبالتالي فالفرضیة محققة
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  ج في ضوء الدراسات السابقةمناقشة النتائ: ثالثا

ن تلك الدراسات السابقة، ومنه سوف نتطرق تعتبر الدراسة الحالیة هذه مختلفة من حیث الزمان والمكان ع

إلى مقارنة ماتوصلت إلیه هذه الدراسة مع الدراسات السابقة من خلال المنهج المستخدم وأدوات جمع 

  :البیانات والنتائج وهي كما یلي

  : من حیث المنهج- 1

واقع " الیة المعنونة ب إتفقت معظم الدراسات السابقة في طریقة المنهج المتبع في الدراسة مع الدراسة الح

، حیث تم الإعتماد على المنهج الوصفي وذلك أنه المناسب "الاضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة 

لجمع البیانات ووصف الظاهرة محل الدراسة وإعطائها بعدا إمبریقیا من أجل الوصول إلى تفسیرات حول 

" خویدر نورة " دراسة، بینما إختلف مع دراسة الظاهرة المدروسة وتشخیص الواقع الفعلي لموضوع ال

  .حیث إعتمدوا على منهج دراسة الحالة" خدیجة بضیاف " ودراسة 

  : من حیث أدوات الدراسة- 2 

إعتمدنا في هذه الدراسة على مجموعة أدوات لجمع البیانات والمعلومات من میدان الدراسة وأهمها 

حلیمة العوني وشریفة " ودراسة " خویدر نورة " مع دراسة الملاحظة والإستمارة وتشترك هذه الدراسة 

التي إعتمدوا على الإستمارة والملاحظة كوسیلة رئیسیة لجمع المعلومات " قناوة رقیة " ودراسة " سعداوي 

" ودراسة " خدیجة بضیاف " ودراسة " بن سایح إیمان " والبیانات في الدراسة، في حین إختلفت مع دراسة 

  .من حیث إستخدامهم لأداة المقابلة" جریس جاكلین ولید

  :من حیث العینة- 3

تم الإعتماد في هذه الدراسة على العینة العشوائیة البسیطة، إلا أن الدراسات التي تناولناها تناولت 

المسح الشامل، العینة الحصصیة القصدیة، العینة العشوائیة ( مجموعة من العینات المختلفة عن دراستنا 

" حلیمة العوني، شریفة سعداوي " ودراسة الباحثتین " بن سایح إیمان " ، حیث أن دراسة كل من )الطبقیة 

و " خدیجة بضیاف " و "خویدر نورة " إعتمدوا على العینة العشوائیة البسیطة في حین إختلفت مع دراسة 

  ".جاكلین ولید جریس " والدراسة العربیة " قناوة رقیة " 

  :من حیث النتائج - 4

تفق النتائج التوصل إلیها في دراستنا هذه أن أغلب الدراسات السابقة والمشابهة لها، حیث نجد أن ت

الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل تقف وراءها عدة أسباب إجتماعیة سیاسیة بیداغوجیة وهذا حسب 

  .ماتوصلت إلیه دراسة خدیجة بضیاف
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ة وإتصال الأزمة في الجامعة الجزائریة أثناء الحراك حول العلاقات العام" خویدر نورة " جاءت دراسة 

الشعبي على وجود مشاركة قویة للطلاب والأساتذة في الحراك الشعبي ولم تعتمد مصالح الجامعة 

بالإتصال الأزماتي في علاج تداعیات أزمة الحراك على المؤسسة الجامعیة، والشيء نفسه جاءت به 

ات أساتذة الطور الثانوي للإضراب على أن الإضراب حق مشروع حول تصور " بن سایح إیمان " دراسة 

كفله المشرع الجزائري وأنه وسیلة ضغط یلجأ إلیها لإیصال مطالبهم ویستعمل كأخر حل عند عدم قبول 

وتجاهل التفاوض كأسلوب من أجل المطالبة بالحقوق ولقد توصلت هذه الدراسة أن الإضراب یحقق 

حول واقع إدارة الأزمة في الجامعة الجزائریة أن " خدیجة بضیاف " ءت دراسة المطالب المرفوعة، كما جا

أسباب أزمة إضرابات طلبة معهد علوم وتقنیات التربیة البدنیة والریاضیة بجامعة العربي بن مهیدي تكمن 

ا أكدت في فتح مناصب عمل وإعتماد الإدارة على أسلوبي الإكراه والإقناع وهذا مایتطابق مع دراستنا، كم

حول تصور مقترح لتخفیف من أثر الإضرابات على " حلیمة العوني وشریفة سعداوي " دراسة الباحثتین 

الطالب الجامعي على وجود أسالیب علاجیة ووقائیة بالإضافة إلى إستخدام إستراتیجیات وعقد إجتماعات 

جات الطلابیة بین الوعي حول الإحتجا" قناوة رقیة " للحدة من ظاهرة الإضراب، وفیما یخص دراسة 

والتبعیة فقد توصلت إلى إنعدام الحوار بین الإدارة والطالب وإن الإضراب ماهو إلا عامل ضغط على 

الإدارة والسؤولین وأن المشاركة في الإضرابات أضحت أنواع مشاركة حقیقة أخرى شكلیة تخدم المصالح 

ول واقع إدارة الأزمات بجامعة بیرزیت أن ح" جاكلین ولید جریس " الشخصیة، في حین توصلت دراسة 

أسباب الإضرابات تتلخص في تغیر سیاسة الجامعة وأن هذه الأزمة تؤثر على الجامعة سلبا حسب نتائج 

  دراستنا الحالیة، كما یمكن القول أننا في هذه الدراسة واجهتنا العدید من الصعوبات في 

كل مباشر وهو ما جعلنا نواجه هذا النقص إضافة إلى إیجاد الدراسات السابقة التي تخدم الموضوع بش

  .ضیق الوقت خلال البحث وقلة المراجع التي تخدم الموضوع

  النتائج العامة للدراسة : رابعا

ضرابات الطلابیة في جامعة جیجل تقف الإ" كد من صدق أو نفي الفرضیة العامة وهي من أجل التأ

الأسالیب الوقائیة "  ة لمعالجتها مجموعة منار یة وتتبع الإدوراءها أسباب إجتماعیة، بیداغوجیة، سیاس

نتقال إلى التعمیم من الإستدلال عبر إختبار الفرضیات الفرعیة ثم الإ ، لابد أولا"والأسالیب والعلاجیة 

دنا على عتمئج في ضوء الفرضیات الفرعیة حیث إمن خلال مناقشة النتا اعبر الفرضیة الرئیسیة، وهذ

ستخراج مؤشراتهما والربط بینها عبر مؤشرات المتغیر التابع من أجل البحث یتین وقمنا بإفرضیتین فرع

والتقصي المیداني عن طبیعة العلاقة بین هذه المؤشرات وبناءا على تحقیق الفرضیة الفرعیة الأولى والتي 
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" نیة التي مضمونها وتحقیق الفرضیة الفرعیة الثا" أسباب الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل " مفادها 

ننا نستنتج صدق الفرضیة العامة وثبات ، فإ"الطلابیة  الأسالیب التي تعتمدها الإدارة لمعالجة الإضرابات

صحتها حیث أن الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل تقف وراءها عدة أسباب وتتبع الإدارة لمعالجتها 

  .مجموعة من الأسالیب الوقائیة والعلاجیة
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   : خلاصة الفصل

من خلال قیامنا بعرض وتحلیل البیانات ومناقشة نتائج الدراسة التي تحصلنا علیها بخصوص الفرضیات 

الجزئیة لموضوع الدراسة باستخدام أداة إستمارة مقابلة تبین لنا أثناء تحلیلنا لنتائج الدراسة أن أسباب 

إجتماعیة، سیاسیة، بیداغوجیة، وتتبع إدارة الجامعة مجموعة  ابالإضرابات الطلابیة تقف ورائها عدة أسب

 .من الإسترتتیجیات للحد من هذه الظاهرة من خلال الأسالیب الوقائیة والأسالیب العلاجیة
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یعد الإضراب احد عناصر الحریات العامة ووسیلة فعالة للدفاع عن الحقوق والمصالح وطرح 

، أو لإبداء عدم الرضى عن الأوضاع السائدة داخل المؤسسة، فهو طریقة من الطرق بعض المطالب

الإتیان بهذا الحق إلا من  یمكن ولاالمكشوفة الواضحة المعالم التي یتم اعتبارها كحق لا یجب التفریط فیه 

المشاركة  خلال التنظیمات الطلابیة التي تقوم على أساس الدفاع عن حقوق الطلبة وهدفها الأساسي هو

  .في إیجاد الحلول المناسبة

، وهي فعل واعي ومحسوب وتمثل وسیلة جماعیة فالإضرابات الطلابیة مورست كفعل اجتماعي

 الإضراباتواقع " تعمل على تغییر واقع غیر مرغوب فیه، ولقد عالجت الدراسة الراهنة المعنونة ب 

الطلابیة ومختلف  الإضراباتجیجل أسباب  والمتموقعة في جامعة" الطلابیة في الجامعة الجزائریة 

الدراسة ومقارباتها  إشكالیة ارة جامعة جیجل لمواجهتها، وبعد استعراضالاستراتیجیات التي تعتمدها إد

رداءة الخدمات الاجتماعیة المتمثلة في  أن إلىالنظریة والمفاهیم الأساسیة للموضوع خلصت الدراسة 

ضراب كذلك مختلف الأسباب البیداغوجیة والسیاسیة وأن الإدارة تعتمد النقل والإیواء والإطعام سبب للإ

على استراتیجیات لمواجهة الإضراب من خلال إقناع الطلبة واحتوائهم ومواجهتهم للظاهرة وذلك من خلال 

   .تنفیذ مختلف مطالبهم وإتخاذ قرار یرضي الطرفین
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 ملخص الدراسة باللغة العربیة

في جامعة دراسة میدانیة ، "واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة " إنطلقت الدراسة المعنونة ب

  :ام حولجیجل ــــ قطب تاسوست ــــ من الإستفه

 واقع الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل؟ 

 أسباب الإضرابات الطلابیة في جامعة جیجل؟ 

 مختلف الأسالیب التي اعتمدتها إدارة جامعة جیجل في معالجتها للإضرابات الطلابیة؟ 

" ومن أجل بحث هذه الإستفهامات تم تقسیم هذه الدراسة إلى سبعة فصول، الفصل الأول المعنون 

أسباب إختیار الموضوع بالإضافة إلى أهمیة وأهداف ، عرضنا فیه مختلف "ار المفاهیمي للدراسةبالغط

الدراسة بطرح الإشكالیة وصولا إلى صیاغة الفرضیات بالإضافة إلى التطرق إلى بعض المفاهیم وبعض 

لث التطرق إلى الدراسات السابقة، في حین تطرق الفصل الثاني إلى المقاربات النظریة، أما الفصل الثا

الإضراب الطلابي تناولنا فیه تطور الإضراب وأحكام ممارسته وطرق تسویته بالإضافة إلى أشكال 

الإضراب ومختلف الآثار المترتبة عنه وصولا إلى حقوق وواجبات الطالب الجامعي، في حین تطرق 

خصائصها ومبادئها ومختلف الفصل الرابع إلى التعریف بالجامعة الجزائریة نشأتها وتطورها وأهمیتها و 

تحدیات ورهانات الجامعة، أما الفصل الخامس فتطرق إلى مختلف التنظیمات الطلابیة كأهم فاعل 

ممارس للإضراب الذي یحتوي على نشأة التنظیمات الطلابیة ومختلف الأسس الذي یقوم علیها العمل 

ن دور أشهر التنظیمات الطلابیة، ومن النماذج ع مختلفالنقابي في التنظیمات الطلابیة بالإضافة إلى 

حول الإجراءات المنهجیة للدراسة، أما الفصل  السادسالفصل أجل الوقوف على كل ماسبق تم تناول 

السابع فقد إختص بتحلیل أسباب الإضرابات وتحلیل مختلف الإستراتیجیات المعتمدة لمعالجتها بالإضافة 

لدراسة على المنهج الوصفي لذا تم إختیار عینة عشوائیة إلى حصر نتائج الدراسة، هذا وقد اعتمدت ا

طالب وطالبة جامعیة جامعیین متواجدین في جامعة جیجل ــــ قطب تاسوست ــــ ،  50بسیطة مكونة من 

الأسباب ( وقد استخدمنا تقنیة إستمارة المقابلة الموجهة للبحث عن التساؤل الأول والثاني 

معطیات من المیدان قمنا بتقدیم بتحلیل النتائج التي تحصلنا علیها، وهكذا ، وبعد جمع ال)والإستراتیجیات

  :خلصت الدراسة إلى تقدیم النتائج التالیة

لایمكن الحدیث عن سبب واحد لظاهرة الإضراب في الجامعة الجزائریة وإنما یمكن الحدیث عن العدید  .1

ي تكمن في أسباب إجتماعیة، التمن الأسباب التي أدت إلى هذه الظاهرة في الوسط الجامعي 

 .خدماتیة، سیاسیة
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التفاوض تتبع الإدارة لمعالجة ومواجهة هذه الإضرابات مجموعة من الأسالیب الوقائیة التي تمكن في  .2

الوساطة : الأسالیب العلاجیة التي تتمثل فيبالإضافة إلى   ،الجماعي المباشر وتلبیة الإدارة للمطالب

 .التحكیم والمصالحة

  :المفتاحیة الكلمات

  .الإضرابات الطلابیة، الجامعة الجزائریة، الطالب الجامعي
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Abstract 

The studyentitled The Reality of StudentStrikes at the Algerian 

University, a fieldstudy at the University of Jijel, waslaunchedfrom the question 

about: 

- The reality of studentstrikes at the University of Jijel? 

- Reasons for studentstrikes at the University of Jijel? 

- The differentmethodsadopted by the Jijel administration in 

dealingwithstudentstrikes ? 

 In order to investigatethese questions, this study was divide dinto seven 

chapters. In the first chapter, wepresented the variousreasons for choosing the 

topic, the importance and objectives of the study, weraised the problem and 

reached the formulation of hypotheses, and wealsotouched on some concepts 

and somepreviousstudies. 

In the second chapter, wetouched on theoreticalapproaches. The 

thirdchapterdealtwith the studentstrike, in whichwetalked about the development 

of the strike, the provisions of its practice, and methods of settlingit, in addition 

to the variousforms of strike and itseffects. At the end of the chapter, wetalked 

about the rights and duties of the universitystudent. 

In the fourthchapter, welearned about the Algerian university, itsorigin, 

development, importance, characteristics, principles and various challenges. 

The fifthchapterisdevoted to talking about the various student 

organizations as the most important practitioners of the strike, whichcontains the 

emergence of studentorganizations, in addition to variousexamples of the role of 

the mostfamousstudentorganizations. 

In order to stand on all of the above, wetalked in the sixthchapter about 

the methodologicalprocedures of the study. Wedevoted the seventhchapter to 

analyzing the causes of strikes, analyzing the variousstrategiesadopted to deal 

withstrikes, in addition to listing the results of the study. 

In ourstudy, werelied on the descriptive approach. Weselected a 

randomsample of 50 male and femalestudentsfrom the University of Jijel. 

Weused the interview form technique, directed to search for the first and second 
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question. Aftercollecting data from the field, wepresented an analysis of the 

resultsweobtained. 

The studyprovided the followingresults: 

It is not possible to talk about a single reason for the strikephenomenon in 

the Algerian university, but itis possible to talk about several social, service and 

politicalreasons. 

To deal withthesestrikes, the administration follows a set of 

preventivemethodsthatenable direct collective negotiation and the 

administration'sresponse to the demands, in addition to the methods of 

mediation, arbitration, and reconciliation. 

Keywords: studentstrikes, Algerian university, universitystudent. 
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  قائمة الملاحققائمة الملاحق

  

 

 



 

 

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  جیجل ـــ جامع محمد الصدیق بن یحي ــ

  كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة

  قسم علم اجتماع

  

  ستمارة بحث میدانيإ

  

  واقع الإضرابات الطلابیة في الجامعة الجزائریة

 "أنموذجا " جامعة جیجل 

  

  

  

  :إعداد الطالبتین       

 بوقریقة فطیمة 

 بوشویة مینة  

 

  هذه البیانات سریة ولا تستخدم إلا لأغراض علمیة

ستمارة بكل موضوعیة لأنها تستخدم في معنا بالإجابة على أسئلة هذه الإ نرجوا منكم التعاون       

  .في الخانة المناسبة  )×(العلمي وذلك بوضع علامة َ   البحث

  وشكرا

  

  

  

  

 جتماع تنظیم والعملإعلم  مذكرة لنیل شهادة الماستر تخصص

  ةذستالأشراف اإ   

  براهمة نصیرة 



 

 

  البیانات الشخصیة : الأولالمحور 

 ذكر                           أنثى                 :الجنس .1

 سنة فما فوق    26سنة                ] 25ــــ  22[سنة               ] 21ــــ 18[ :السن .2

 دكتوراه      ر            ثماس      لیسانس              :  المستوى التعلیمي .3

 الجامعیة    الإقامةالجامعیة                     غیر مقیم في  الإقامةمقیم في :  الصفة .4

  الطلابیة في جامعة جیجل  الإضرابات أسباب :نيالمحور الثا

      إضراب؟مسارك الدراسي هل شهدت مرور الجامعة بأزمة  أثناء .5

 لا                           نعم   

  كان نعم  ـــ إذا

           هل كنت مؤید له  نعم                               لا    :  1.5

  ..................................................... ابمن الذي دعى إلى الإضر  .6

  عتبار الرزنامة البیداغوجیة سبب في قیام الإضراب ؟ل یمكن إه. 7

  نعم                                         لا

  هل ترى أن الإضرابات تؤثر على المسار الدراسي ؟.8

  لا     نعم                                    

 ..................... .........................................ذلكإذا كانت الإجابة بنعم كیف یكون  -

   .............................................................إذا كانت الإجابة ب لا كیف یكون ذلك - 

  ؟ام مؤشر للإضراب عتبار رفض وتقصیر الإدارة في تأدیة المههل یمكن إ. 9

  نعم                                    لا

  



 

 

هي إلا أوراق ضغط یستعملها الطلاب للضغط على الإدارة لتحقیق  الإضرابات الطلابیة ما. 10

  :المطالب

    لا                                    نعم

  دوث الإضراب؟البدیل للنظام الكلاسیكي مؤشر لح LMDبرأیك هل نظام . 11

  نعم                                    لا

  ..........................................................................................................................ولماذا

  ؟ تصال بین الطالب والإدارة سبب في قیام الإضرابنعدام التواصل والإإهل . 12

  نعم                                 لا

  هل غیاب لغة الحوار سبب في اللجوء إلى الإضراب ؟. 13

  لا      نعم                          

  هل تشارك أثناء حدوث الإضراب ؟. 14

  لا          نعم                      

  لطالب ؟من وراحة اداخل الجامعة یهدد أهل غیاب الأمن . 15

  لا        نعم                        

  جتماعیة السبب في اللجوء إلى الإضراب ؟في رأیك هل رداءة الخدمات الإ. 16

...................................................................................................

  الإضراب ؟هل تهمیش حقوق الطلبة هو الدافع لحدوث . 17

  نعم                                        لا

  برأیك هل توجد وسیلة غیر الإضراب للمطالبة بالحقوق ؟ .18

.................................................................................................................................  



 

 

  الب المرفوعة؟ل اللجوء إلى الإضراب یحقق المطبرأیك ه. 19

  نعم                                        لا

  برأیك هل توجد أسباب أخرى للإضراب غیر التي یتم الإعلان عنها؟. 20

  نعم                                        لا

  .............................................................إذا كان نعم قدم أمثلة

  الأسالیب التي تعتمدها الإدارة لمعالجة الإضرابات الطلابیة : المحور الثالث 

  تناقش الإدارة بالاتصال مع التنظیمات مختلف المطالب لتجنب الوقوع في الإضراب . 21

  نعم                                   لا

  تصالیة لحل قضیة الإضراب ؟لى إستراتیجیة إدارة جامعة جیجل عهل تعتمد إ. 22

  لا      نعم                             

  هل تفاوض الإدارة مع الطلبة أسلوب یقي من حدوث الإضراب ؟. 23

  لا       نعم                           

  هل تعتبر هیئة التدریس عضو فعال في الوقایة من حدوث الإضراب ؟. 24

  لا                                نعم  

  ؟ ستنفاذ كل وسائل التسویةیلجأ إلى الإضراب بعد إهل . 25

  لا                            نعم     

  ماهي الأسالیب المعتمدة من طرف الإدارة لمعالجة الإضرابات ؟. 26

  ءأسلوب الهروب                                   أسلوب الاحتوا

  أسلوب التعاون                                    أسلوب المواجهة

  :هل تعتمد أعضاء الهیئة البیداغوجیة لحل أزمة الإضراب على. 27
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