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  تقديرشكر و
خهق الله تعانٗ الإَساٌ ٔفطشِ عهٗ انشكش ْٕٔ الأٔنٗ        

بّ فهٕلاِ نًا تٕصهُا إنٗ ْزا انًستٕٖ يٍ انعهى، كًا لا ٚفٕتُا 

إنٗ انذكتٕسة انفاضهت انًششفت  بانشكش فٙ ْزا انًقاو أٌ َتقذو

َظٛشا نًساعذتٓا " هبة ياسف" الأستارة عهٗ ْزِ انذساست 

 ٔانتٙ نى تتٕاَٗ فٙ تقذًٚٓا نُأتٕجٛٓاتٓا انسذٚذة  انصائبت 

ٔنى تبخم عهُٛا يًا يُحٓا الله يٍ عهى، ٔإنٗ ٔانذُٚا انهزاٌ 

خص بانشكش يذٚش َا سافقُا طٕال انًشٕاس انذساسٙ، كً

الإتحاد انجٕٓ٘ نهتعأَٛاث انفلاحٛت ٔكم طاقًّ الإداس٘ 

ا نهتسٓٛلاث انتٙ قذيْٕا نُا طٛهت ٔحتٗ أعٕاٌ الأيٍ َظٛش

 فتشة انتشبص.

ٔإنٗ كم يٍ قذو انتشجٛع لإَجاص ْزِ انذساست يٍ قشٚب أٔ 

 بعٛذ.

 

الله عض ٔجم اٌ ٚشصقُا  اَذعٕٔفٙ الأخٛش لا ٚسعُا إلا أٌ 

 .ٔانٓذاٚتٔانعفاف  ٔانتٕفٛقانسذاد 
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 : الدجلات والؽثائق12الممحق 

 ملخص الدراسة

 ممخص الجراسة بالمغة العخبية -0

 الإنجميدية ممخص الجراسة بالمغة -3



 فهرس الجداول:

 الرقم عشهان الجدول الرفحة
 10 يبين طريقة تهزيع العسال في مركب بازول 136
 10 يبين عدد السقابلات التي أجرتيا الدراسة الحالية مع السبحهثين 140
يبين تهزيع العسال حدب مدتهياتيم والتي تسثل مجتسع الدراسة وعيشة الدراسة  144

 الفعمية
10 

 10 تهزيع أفراد العيشة حدب متغير الجشسيبين  144
 10 يبين تهزيع أفراد العيشة حدب متغير الدن 145
 10 يبين تهزيع أفراد العيشة حدب متغير الحالة العائمية 146
 10 يبين تهزيع أفراد العيشة حدب متغير السدتهى التعميسي 146
 10 يبين تهزيع أفراد العيشة حدب متغير الأجر الذيري  147
 10 يبين تهزيع أفراد العين حدب متغير السدتهى السادي لمعائمة 148
 01 يبين تهزيع أفراد العيشة حدب متغير الأقدمية 149
 00 يبين تهزيع أفراد العيشة حدب متغير السدتهى الهعيفي 150
القهانين التشغيسية  احتراميبين كيف تعتبر القهانين بالشدبة لمعاممين ورأييم في  155

 (01+س00)س
00 

يبين رأي العسال في كدر القهاعد القانهنية وكيف يرى نفدو في مكان العسل  156
 (00+س00)س

00 

يبين معاممة السدؤول الأكثر رتبة من العامل، وإذا ما يتم الكدر القهاعد القانهنية  158
 (00+س00من طرفيم )س

00 

الدمظة التشغيسية وإلى ماذا يدعى في بيئة  اتجاهيبين كيف يرى العامل نفدو  159
 (00+س00العسل )س

00 

يبين ما إذا يتم كدر بعض القهاعد القانهنية من طرف العسال ورأييم في تظبيق  161
 (00+س00القانهن في السؤسدة)س

00 

يبين رأي العسال في تظبيق قهانين السؤسدة و ما إذا كان التشغيم يحترم القهانين  162
 (01+س00التشغيسية في عسمو) س

00 

القهاعد التشغيسية لمقانهن الداخمي لمسؤسدة وإذا كانت عدم قهة الدمظة  احتراميبين  163 00 



 (00+س00الشغام )س اختراقالقانهنية ىي التي تدفع العاممين إلى 
ا إذا القهاعد التشغيسية لمقانهن الداخمي لمسؤسدة من طرف العاممين، وم احتراميبين  165

 (00+س00لاحغها اعسال التخريب داخل مكان العسل )س
00 

ورأييم حهل التشغيم ما إذا كان  ،يبين رأي العسال في نسط الدمظة في السؤسدة 166
 (00+س01عقلاني صارم )س

01 

والسلاحغات السقدمة حهل أعسال التخريب ما إذا كان التشغيم عقلاني صارم،  يبين 168
 (00+س00سداخل مكان العسل ) 

00 

يبين رأي العسال في تظبيق القهانين في السؤسدة ورأييم في نسط الدمظة  169
 (01+س00)س

00 

وكيف يتم تظبيق  ،القهاعد التشغيسية اتجاهيبين ما إذا كان العسال مشزبظين  170
 (00+س00بالقهاعد التشغيسية )س الالتزامالعقاب كآلية لإقرار 

00 

وأىم شيء بالشدبة  ،لجساعات العسل بالانتساءيبين ما إذا كان العاممهن يذعرون  173
 (00+س00ليم في مكان العسل )س

00 

يبين ما أىم شيء بالشدبة لمعسال في مكان العسل، ما إذا كان السدؤولين يعسمهن  174
 (01+س00عمى التهفيق بين قيسيم وقيم السؤسدة )س

00 

ورأي العسال حهل  ،السدؤولين يهفقهن في قيم الفرد وقيم السؤسدةيبين ما إذا كان  176
الغروف الخارجية ) الأسرة، السجتسع( إذا كانت تؤثر عمى عسميم 

 (00+س01)س

00 

يبين ما إذا كان السدؤولين يعسمهن عمى التهفيق بين قيم الفرد و قيم السؤسدة وإذا  177
 (00+س01ية والعائمية )سكان العامل يدتظيع التهفيق بين حياتو العسم

00 

يبين ما تفكير العسال في تغيير مكان عسميم له سسحت ليم الفرصة واعتقادىم  179
 حهل علاقات العسل

00 

يبين إذا كان التشغيم يحتهي عمى قيم ومعايير التشغيم وأىم شيء بالشدبة لمعامل  180
 (00+س00في مكان العسل )س

00 

الهعيفي ما إذا كان يتعرض لمسدائمة الآنية في مكان  أداءهيبين كيف يرى العامل  181
 (00+س00العسل )س

01 

يبين تهفر الغروف السلائسة في بيئة العسل وكيف يرى العامل أدائو الهعيفي  182
 (00+س00)س

00 



يبين ما إذا تتهفر الغروف السلائسة في بيئة العسل وكيف يرى العامل أدائو  184
 الهعيفي

00 

يبين كيف يرى العامل أدائو الهعيفي وكيف يقيم أدائو في مكان العسل  185
 (00+س00)س

00 

يبين ما إذا تتهفر الغروف السلائسة في بيئة العسل ورأي العسال حهل السدخهل  186
 (01+س00السادي الذي يتقاضاه إذا كان يتشاسب مع ما يقدمو من مجيهدات )س

00 

الرارم لأوامر الدمظة الإدارية عمى العاممين وكيف يبين كيف يؤثر التظبيق  188
 (00+س00يعبرون عن عدم رضاىم في مكان العسل ) س

00 

مؤسدتو وما إذا كان يذعر بالثقة في زملائو في  اتجاهيبين كيف يذعر العامل  190
 (00+س00مكان العسل )س

00 

ا يذعر بالثقة في رئيدو التشغيم الذي يشتسي إليو وما إذ اتجاهالعامل  اعتقاديبين  192
 (00+س00في العسل )س

00 

يبين ما إذا كان العامل يذعر بالثقة في زملائو في مكان العسل وىل يتمقى تعاطفا  194
 (00+س00من قبل الإدارة عشد تعرضو لسذاكل تشغيسية )س

00 

يق يبين ما إذا كان العامل يؤمن بقدرة الإجراءات التي يقهم بيا التشغيم في تحق 195
 (00+س01التهزان التشغيسي وكيف يقيم نفدو في العسل بين زملائو )س

00 

يبين إيسان العامل بقدرة الإجراءات التي يقهم بيا التشغيم لتحقيق التهازن التشغيسي  196
 (00+س01وما إذا كانت ثقة السدؤول عميو ىي التي تدفعو إلى العسل بجدية )س

01 

يعسل فيو العامل وما ذا كان يتعرض لمدخرية في مكان يبين ما يسيز الهسط الذي  198
 (00+س00العسل )س

00 

مؤسدتو وما إذا تعرض للإىانة داخل التشغيم  اتجاهيبين ما يذعر بو العامل  200
 (00+س00يؤذي إلى تراجع أدائو )س

00 

يبين كيف تعسل السؤسدة عمى إزالة كل أنهاع العشررية التي يتعرض ليا العامل  201
 (00+س00ما إذا كان ىذا العامل سيذعر بعدم تقدير الذات )سو 

00 

يبين كيف تعسل السؤسدة عمى إزالة كل أنهاع العشررية التي يتعرض ليا العامل  203
 (00+س00السؤسدة )س اتجاهوبسا يذعر العامل 

00 

يبين ما إذا كان العامل يذعر بالقمق إذا كان عسمو آخذ كل وقتو وكيف سيذعر  205
 (00+س00أثشاء قيامو بأداء واجباتو )س

00 



قرار ما تتخذه الإدارة  اتجاهيبين كيف يتم تقييم أداء العامل وكيف يعبر عن قمقو  206
 (00+س01)س

00 

يبين ما إذا كان يتعرض العامل إلى التشكيد الهعيفي و الرراخ إذا اخظأ  208
 (00+س00)س

00 

شف الرمزي في مكان العسل وىل يتعرض يبين ما إذا كان العامل يتعرض لمع 210
 (00+س00للإقراء ) س

00 

يبين كيف يرى العامل شخرية السعتدي عميو و سبب تعرضو لمتشكيد )  211
 (00+س00س

00 

يبين تفكير العامل في تغيير مكان عسمو بدبب التشكيد وما إذا كان يفكر في  213
 (00+س00من الذخص السعتدي )س الانتقام

01 

 
 
 

 



 قائمة الأشكال

 الرفحة عنهان الذكل الرقم
 12 يبين بناء فرضيات الدراسة 10
 13 يبين الربط بين أبعاد متغيري الفرضية العامة 10
 14 يبين الربط بين مؤشرات الفرضية الجزئية الأولى 10
 15 يبين الربط بين مؤشرات الفرضية الجزئية الثانية 10
 16 الفرضية الجزئية الثالثةيبين الربط بين مؤشرات  10
 34 يبين مقاربة الدراسة من مقهلات "ايميل دوركايم" 10
 35 ير"في تعميل بناء وظيفي لـ "ماكس فب يبين الفعل التنعيمي 10
نعيم الاقترادي وفق تحميل نعرية يبين تحميل الهسائل و الأهداف لمت 10

 نحراف عند "روبرت ميرتهن"الا
37 

 38 رسهنز" كندق الفعل القيمي" باالتنعيمي في تحميل بنائي لـيبين الفعل  10
يبين تأثير الأنهمية التنعيمية بأبعادها ومؤشراتها عمى الفعل التنعيمي  01

 وفق تحميل بنائي وظيفي
41 

يبين التحميل المفههمي وفق الإسقاط النعري لممقاربة البنائية الهظيفية  00
 عمى مهضهع الدراسة

42 

 44 أبعاد الإشكالية البحثية يبين 00
 81 يبين التطهر التاريخي لمفههم الأنهمية التنعيمية 00
يبين عهامل بروز الأنهمية التنعيمية في ظل اللاقاعدية و اللاقانهن و  00

 اللامعيارية التنعيمية
85 

 133 يبين تفدير مركز الإدارة لمركب بازول 00
الجههي لمتعاونيات الفلاحية  الاتحاديبين الهيكل التنعيمي لمرالح  00

 لمحبهب و البقهل الجافة
134 

 136 يبين تهزيع مرمحة المدتخدمين 00



يبين تهظيف المنهج الهصفي لدراسة ظاهرة الأنهمية التنعيمية و الفعل  00
 التنعيمي

138 

 144 دائرة ندبية تبين تهزيع أفراد العينة حدب الجنس. 00
 145 تهزيع الأفراد العينة حدب متغير الدندائرة ندبية تمثل  01
 146 يبين دائرة ندبية تهزيع أفراد العينة حدب الحالة العائمية 00
 146 يبين دائرة ندبية تهزيع أفراد العينة حدب المدتهى التعميمي 00
 147 يبين دائرة ندبية تهزيع أفراد العينة حدب متغير الاجر الذهري. 00
ندبية تهزيع أفراد العينة حدب متغير المدتهى المادي يبين دائرة  00

 لمعائمة.
148 

 149 يبين دائرة ندبية تهزيع أفراد العينة حدب متغير الأقدمية. 00
 150 يبين دائرة ندبية تهزيع أفراد العينة حدب متغير المدتهى الهظيفي. 00
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 مقدمة:
يعج الاىتساـ بالعلبقات الاجتساعية، والتشطيسية مغ السػاضيع البارزة، والسيسة في عمع الاجتساع         

التشطيع والعسل، ذلظ لتدميصو الزػء عمى زوايا الاجتساعية التشطيسية مغ وجية نطخ تحميمية ترػرية 
خرخ،، مسا نف ججخاء البحػث في بحتة، مسا يجعميا تتسيد عغ غيخىا مغ البحػث في العمػـ الأ ةسػسيػلػجي

مجاؿ الدػسيػلػجيا ليذ بالأمخ اليديخ، فعلبوة عغ التعقيج، الغسػض والتعجد السفاليسي، قج تبخز بعس 
السذكلبت السعخفية والسشيجية في دراسة الطػاىخ الاجتساعية والتشطيسية التي يمسديا الباحث في دراستو، و 

الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي باعتبارىسا مفيػميغ ميسيغ في مجاؿ  بالتالي فالجراسة الحالية وبتشاوليا
الدػسيػلػجيا والحي يسذ البشاءات والتشطيسات الحجيثة باعتبارىا ننداقا مفتػحة فإنيا لا تدعى لمػصػؿ جلى 

نسذ الحكيقة السصمقة بقجر ما تدعى جلى الإحاشة عمى الأقل ببعس جػانب الطاىخة السجروسة ذلظ وفق 
ونشخ مشيجية سػسيػلػجية ىحه الحقائق والتي يعتبخىا "جميل دورمايع" ننيا السػضػع الأساسي في عمع 
الاجتساع ويخ، بأنيا ذات وجػد يعع مجتسعا معيا وتستمظ وجػدا مدتقلب عغ التجديجات الفخدية مغ الأمثمة 

اييخ، الأعخاؼ، القػاعج والسعتقجات، التي قجميا حػؿ الحقائق الاجتساعية القانػف، الأخرلبؽ، الكيع، السع
وحدب ما شخحو "دورمايع" حػؿ ىحه الحقائق فإف الأنػميا التشطيسية والفعل التشطيسي مسسارسة في التشطيسات 
الحجيثة حكيقة اجتساعية تشطيسية لا يسكغ تجاىميا بسا لا يعشي وجػدىا السصمق، وعميو تدعى الجراسة مغ 

مسحاولة لتأثيخ وفيع، وترػر متغيخاتيا، والحي قادىا جلى التحميل والتفديخ في  خرلبؿ تقديسيا الجانب الشطخي 
الجانب السيجاني الإمبخيقي لمتحقق مغ فخضيات التي حجدتيا مشح نوؿ خرصػة وعميو يأتي الجانب الشطخي و 

 السيجاني لمجراسة مسا يمي:
ري للؤنػميا التشطيسية والفعل التشطيسي نولا الجانب الشطخي: تع في ىحا الجانب الانتقاؿ مغ الفيع الترػ 

بالاعتساد عمى التجاذب بيغ الأبعاد ومؤشخات الجراسة جلى الفيع الشطخي، وعميو فإف الجراسة الحالية حاولت 
 تجديج ىحا الجانب الشطخي في نربعة فرػؿ مالتالي: 

اصخ فكانت البجاية بػضع ترػر الفرل الأوؿ: بعشػاف الإشكالية البحثية وإشارىا الترػري جذ تشاولت عجة عش
نطخي مغ خرلبؿ تحجيج الإشكالية ثع الجوافع التي ندت جلى اخرتيار السػضػع، ونىسيتو العمسية، والعسمية 
بالإضافة جلى الأىجاؼ العمسية، والعسمية مع تحجيج فخضيات لمجراسة والتحميل السفيػمي لستغيخات الجراسة 

الترػر السفاليسي، والإجخائي، ثع الاسقاط الشطخي لمسقاربة الشطخية في بعجىا تحجيج نسػذج الجراسة الحي مثل 
 نشكاؿ ومخصصات، وفي خرلبصة الفرل تع تحجيج تسثيل بياني يبيغ نبعاد، مؤشخات وإشكالية الجراسة.

الفرل الثاني: الحي جاء بعشػاف قخاءة تحميمية لطاىخة الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي وفق الشطخيات 
لدػسيػتشطيسية، والحي تتشاوؿ فيو الجراسة السػضػع بالخجػع للؤدبيات الدػسيػلػجية، الشطخيات والتػجيات ا
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الدػسيػلػجية الستبايشة مع الإسقاط الترػري لمجراسة الحالية، حيث يتع التصخؽ بجاية بالشطخية البشائية 
ػؿ الأنػميا ثع "ماكذ فيبخ "في تفديخ الػضيفية التي مثمتيا مقػلات مل مغ "جميل دورمايع" في نطخيتو ح

الفعل الاجتساعي ثع "روبخت ميختػف" وتفديخه لطاىخة الانحخاؼ الأنػمي، وخرتاما مع "تالكػت بارسػند" ورؤيتو 
حػؿ الفعل الاجتساعي، ومحا الانتفاؿ جلى نطخيات التشطيع والعسل الستسثمة في الشطخية الكلبسيكية التي يتع 

ة الكلبسيكية مغ خرلبؿ رؤية نطخية الإدارة العمسية ثع الشسػذج الفخدي، ثع نطخية التكػيغ البجء فييا بالشطخي
الإداري، ونخريخا رؤية الشسػذج السثالي البيخوقخاشي لمفعل، ثع الشطخية الشيػملبسيكية بتحميميا لستغيخات الجراسة 

ذات العامميغ، جضافة جلى نطخية ديشاميكية وفق نطخية العلبقات الإندانية، ثع نطخية الفمدفة الإدارية والشطخية 
الجساعة وننساط الكيادة، وتسثمت الشطخية الحجيثة مغ خرلبؿ نطخية التشطيع السعجلة ونطخية التعمع، نطخية اتخاذ 
القخارات الشطخية الػقفية، نطخية التحميل الاستخاتيجي، نطخية الإدارة اليابانية مثمت مغ مشطػر الدػسيػلػجيا 

وخرتست الجراسة الحالية التفديخ مغ خرلبؿ السقاربة الشطخية الدػسيػلػجية الستسثمة في نطخية التعاقج ثع الحجيثة 
نطخية التخجسة، ثع نطخية مشصق الفعل، نطخية التذكيل مع تعييغ السقاربة الشطخية التي تتبشاىا وفق الإسقاط 

 الترػري.
لتشطيسية والفعل لمتشطيسات الاقترادية، ويتع عخضو مغ الفرل الثالث: الحي جاء بعشػاف رؤية حػؿ الأنػميا ا

 خرلبؿ تحجيج التصػر التاريخي لسفيػـ الأنػميا والفعل التشطيسي وفق نبعاد، ومؤشخات الجراسة الحالية.
الفرل الخابع: والحي يتع فيو عخض التجديجات الامبخيكية لسػضػع الجراسة، والستسثمة في الجراسات السذابية 

 متغيخات الجراسة ونبعادىا مع التعقيب عمييا وبياف نوجو التذابو، الاخرتلبؼ والاستفادة مشو.التي جدجت 
ثانيا الجانب السيجاني لمجراسة: بعج التصخؽ سابقا لمجػانب الشطخية الستعمقة بسػضػع الجراسة يتع الانتفاؿ في 

ضياتيا بأبعادىا ومؤشخاتيا مغ نجل ىحا الجانب محاولة تجديج لسا تع عخضو وشخحو في جشكالية الجراسة، وفخ 
محاولة الػصػؿ جلى تحميل وتفديخ مسا تع جسعو نطخيا مغ معمػمات وبيانات حػؿ متغيخات الجراسة، حيث 

 انقدع الجانب السيجاني جلى ثلبث فرػؿ حجدتيا الجراسة الحالية مالتالي:
عمى مجسػعة مغ الإجخاءات السشيجية  الفرل الخامذ: الحي ماف عشػانو الإجخاءات السشيجية لمجراسة يحتػي 

الستسثمة في مجالات الجراسة مغ مجاؿ جغخافي زمشي، بذخي ثع السشيج السدتخجـ الستسثل في السشيج 
الػصفي والأدوات التي اعتسجت عمييا الجراسة لجسع البيانات مغ ملبحطة، مقابمة، استسارة، سجلبت ووثائق 

شخوط وخررائز سػسيػوضيفية لأفخاد العيشة وتع الاعتساد عمى  مع تحجيج عيشة قرجية تع اخرتيارىا وفق
 التحميل الكسي والكيفي.

الفرل الدادس: يدتيجؼ ىحا الفرل السعشػف بعخض وتحميل بيانات الإستسارة، عخض وتحميل بيانات 
 الفخضية الجدئية الأولى، الفخضية الجدئية الثانية والفخضية الجدئية الثالثة.
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جـ ىحا الفرل مآخرخ خرصػة تقػـ بيا الجراسة الحالية في تفديخ الشتائج، والحي ماف عشػانو الفرل الدابع: يق
مشاقذة وتفديخ نتائج الجراسة الحي يتع فيو عخض وتفديخ نتائج الجراسة في ضػء الفخضيات، الجراسات 

 الحالية. السذابية، السقاربات الشطخية، الأىجاؼ والشتيجة العامة ثع الأفاؽ السدتقبمية لمجراسة
 في خراتسة الجراسة الحالية نتيجة واستخلبص عاـ لكل ما تع عخضو في الجانب الشطخي والسيجاني.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الإطار النظري والتصوري للدراسة

 

 

 

 

 وإشارىا الترػري.: الإشكالية البحثية الفرل الأوؿ

 : السقاربات الدػسيػلػجية للؤنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي.الفرل الثاني

 : رؤية حػؿ الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي في التشطيسات الاقتراديةالفرل الثالث

 : التجديجات الإمبخيكية لسػضػع الجراسة.الفرل الرابع

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول 

 الإشكالية البحثية وإطارها الترؽري.
 

 

 

 

 تسهيد

 نولا: جشكالية الجراسة 

 ثانيا: نسباب اخرتيار السػضػع

 ثالثا: نىسية السػضػع

 رابعا: نىجاؼ الجراسة

 خرامدا: فخضيات الجراسة

 سادسا: تحجيج مفاليع الجراسة

 سابعا: السقاربة الشطخية لمجراسة

 ثامشا: نسػذج الجراسة

خلاصة الفرل
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 تسهيد:

يعػػػػػج الإشػػػػػار الشطػػػػػخي لمجراسػػػػػة نىػػػػػع الخمػػػػػائد الأساسػػػػػية لأي بحػػػػػث عمسػػػػػي، حيػػػػػث لا يسكػػػػػغ لمباحػػػػػث         
الدػسيػلػجي نف يحجده، ويبشى جشاره جلا بػجػد جشكالية نطخية تكػف وفق تداؤؿ رئيدػي، ومجسػعػة تدػاؤلات 

في فخضيات مإجابػة مؤقتػة ليػحه التدػاؤلات حيػث  فخعية تبشي مػضػع الجراسة في شكل استفيامي، يقجـ لاحقا
تبشػػػى ىػػػحه الفخضػػػيات بػػػجورىا عمػػػى مؤشػػػخات، ونبعػػػاد ىػػػي الأخرػػػخ، يػػػتع التصػػػخؽ جلييػػػا وفػػػق التحميػػػل السفيػػػػمي 

 لستغيخات الجراسة التي تبيغ بجورىا التفاعل، والتجاذب بيغ الستغيخات، والأبعاد.

حػث معخفػة نىسيػة السػضػػع الػحي تصػخؽ جليػو، والأسػباب مسػا نف الإشػار السفػاليسي يدػيل عمػى البا       
التي دفعتػو لجراسػة ىػحا السػضػػع بالإضػافة عمػى تقػجيع فيػع، وترػػر واضػا حػػؿ الأىػجاؼ العمسيػة، والعسميػة 
لمجراسة، وبشاء عمى مل ىحا فػإف الجراسػة الحاليػة تتحػجد وفػق جشػار ترػػري يػضػا الػخبي بػيغ متغيخاتيػا، ىػحه 

ضػػػو فػػػي شػػػكل تخصيصػػػات، ونشػػػكاؿ تػضػػػيحية تبػػػيغ فييػػػا التجػػػاذب بػػػيغ نبعػػػاد، ومؤشػػػخات الأخريػػػخة التػػػي تعخ 
وفػي خرلبصػة ىػحا متغيخاتيا وفق مقاربات نطخية تخجـ مػضػع الجراسػة الحاليػة بذػكل مباشػخ نو غيػخ مباشػخ، 

 نىع الاستشتاجات الستعمقة بو. الحالية الفرل تحجد الجراسة
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 الدراسة.أولا: إشكالية 
ىػػجاؼ لػػيذ لكػػغ الدػػبيل لتحقيػػق ىػػحه الأ ،لػػى تحكيقيػػاجىػػجاؼ يدػػعى ن ف يكػػػف لكػػل تشطػػيع ن البػػجيييمػػغ       

الأساسػية، والتػي نشمػق  امػغ تحقيػق وضائفيػ اوعخاقيػل قػج تسشعيػ ،مسكشا دائسػا، فقػج تػاجػو التشطيسػات صػعػبات
الػضيفيػة للئشػارة جلػى تمػظ الشتػائج التػي يسكػغ مرػصما السعػقػات " Robert Merton" "تؽف ر روبرت مي"عمييػا 

يزػع  ف مفيػػـ السعػقػات الػضيفيػة بسػان "ميختػف " ، ويخ، تػافقالو  ،التشديق ،والتي تحج مغ التكيف ،ملبحطتيا
 في  والتغيخ ،الجيشاميات ودراسة ،تحميمية ىامة لفيع ة دا نعمى السدتػ، البشائي يسثل  وترجع تػتخ ،مغ ضغي

وخرمق البجائل  ،والتفاعل مع ىحه التغيخات ،ما يفخض عمى التشطيع ضخورة الاىتساـ بعسمية التكيف،  (1) التشطيع
 ، وتخصي الأزمات بإعادة التػزاف لمتشطيع.الػضيفية التي تتيا لو الاستسخار

واقعيػػا  والحػػجيث عمػػى التغيػػخات، والتحػػػلات التػػي شػػيجتيا التشطيسػػات الحجيثػػة يدػػتجعي بالزػػخورة دراسػػة     
ونجاح ىحه التشطيسػات يذػكل بػجوره رىانػا حكيكيػا لتحقيػق التكيػف فػي ضػل الحي تتذكل مشو، حيث نف استسخار 

التصػر التكشػلػجي، والعػلسة الفكخية، وباعتبار التشطيع بشاء متكامل يقاـ وفق نىجاؼ، ووضائف محجدة تػضا 
خد عػػغ غيػػخه مػػغ التشطيسػػات بيػيتػػو الثقافيػػة العلبقػػات بػػيغ مختمػػف الػضػػائف فػػإف ىػػحا يجعػػل مشػػو تشطػػيع مشفػػ

التشطيسيػػػػة التػػػػي يتسيػػػػد بيػػػػا بيػػػػبغ نسدػػػػو، ومقػماتػػػػو لسػػػػا لا يمغػػػػي القػاسػػػػع السذػػػػتخمة بػػػػيغ الثقافػػػػات الإندػػػػانية 
والتشطيسيػػة، وباعتبػػار ىػػحه التشطيسػػات بشػػاءات قػػج تطيػػخ فييػػا مختمػػف السسارسػػات، والأفعػػاؿ، وبالتػػالي تدػػعى 

يػػة مدػػتججات، وتقمبػػات العرػػخ التػػي تعكػػذ نساسػػا جتدػػاع البي ػػة الخارجيػػة التػػي جاىػػجة جلػػى التحػػجي، ومػاج
   تسػػػارس فػػػي جشارىػػػا نذػػػاشيا وسػػػي العجيػػػج مػػػغ الستغيػػػخات، ولعػػػل نكبػػػخ تحػػػجيات التػػػي قػػػج تػاجييػػػا التشطيسػػػات

تجشػػب الػقػػػع فػػي السسارسػػات العكدػػية الدػػمبية، فػػإف الحػػجيث عػػغ  ػضػػا عمػػى تػزانيػػا، ونسػػي جسػػتسخارىا ىػػحفا
القمق، الفػضػػى، التفكػػظ، التػػػتخ  مػػلتغيػػخات الدػػخيعة يعشػػي الحػػجيث عػػغ الكثيػػخ مػػغ السؤشػػخات التػػي تثبػػت ذلػػظ ا

والترػػجع، فيػػي فػػي مجسميػػا تعبػػخ عػػغ مذػػكلبت تشطيسيػػة لعػػل مػػل ىػػحا يعبػػخ عشػػو بسفيػػػـ الأنػميػػة التشطيسيػػة 
لقػاعػج، والقػػانيغ، والسعػاييخ التػي والتي تذيخ جلى حالة مغ الفػضى والإخرتلبؿ الشطامي، في مشطػمػة الكػيع، وا

ومػج،  ،" عبخ عغ الجػانب الإيجابية لمعسميات التشطيسيةMax Weber" "ماكس فيبرتحكع التشطيع، فإذا ماف "
فعاليتيػػا فػػي التشطػػيع البيخوقخاشػػي، والتػػي تتزػػسغ الثبػػات، والاسػػتقخار فػػي البشػػاء التشطيسػػي، والتشبػػؤ بأفعالػػو فػػإف 

لشا الجػانب الدمبية العكدية ليػحه التشطيسػات مػغ خرػلبؿ دراسػتو لمسعػقػات الػضيفيػة  " قج وضاروبرت ميرتؽف "
وصػعػبة  ،والحي عبخ عشيا بالػضائف الطاىخة، والكامشة في التشطيع، والتي تؤذي جلى جخرػتلبؿ الفعػل التشطيسػي

تشطيسيػة باعتبارىػا التكيف مع الػضيفة مسا قػج يػؤذي جلػى نتػائج غيػخ متػقعػة لأف الحػجيث عػغ ثبػات الأفعػاؿ ال
                                                           

، مخبخ التشسية والتحػلات الكبخ، في السجتسع عمػ الاجتساع ودراسة التغير التشعيسي في السؤسدات الرشاعيةيػسف سعجوف:  - (1)
 .140،  ص 2005الجدائخي، جامعة عشابة، الجدائخ، 
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ضػػػاىخة سػسػػػيػتشطيسية تعبػػػخ عػػػغ نىسيػػػة الفػػػخد العامػػػل باعتبػػػاره عشرػػػخا فعػػػالا، ومحخمػػػا نساسػػػيا لشسػػػػ العسميػػػة 
التشطيسية فإنو يعكذ الإستجابات لمعجيج مغ الأفعاؿ، وردود الأفعاؿ مشيا مػا ىػػ عقلبنػي، ججتسػاعي وعػاشفي 

يي الػػحي يعسػػل فيػػو بيػػجؼ تحقيػػق نىجافػػو، وإسػػتسخاره ىػػػ متػػػازف، فػػالفخد العامػػل يدػػعى جلػػى التكيػػف مػػع السحػػ
الآخرخ، وبسا نف اليػجؼ الخئيدػي لمتشطيسػات الحجيثػة ىػػ الدػعي لتحقيػق السشافدػة، وتحقيػق الإسػتسخار والشجػاح 
باعتبارىا نندػاقا مفتػحػة وجػب عمييػا الاىتسػاـ بػالسػرد البذػخي مػنػو فاعػل ميػع، والأخرػح بعػيغ الإعتبػار وضػع 

ومعاييخ تشطيسية مذتخمة تخجـ الفخد، والتشطيع معػا فػي جشػار السشطػمػة الكيسيػة السعسػػؿ بيػا فػي  نىجاؼ، قيع،
ىػػحا التشطػػيع، وعمػػى ىػػحا الأسػػاس فإنػػو يخمػػق بػػحلظ فكػػخ تشطيسػػي، وإنصباعػػا خراصػػا بػػو، وعميػػو فػػإف ىػػحا يذػػكل 

عػػس نىجافػػو. وفكػػخة الجراسػػة بػػجوره تحػػجيا بخرػػخ بالشدػػبة لمتشطػػيع فػػي جدارة، وتدػػييخ الإخرتلبفػػات لفيػػع نجػػداء، وب
الحاليػػػة فػػػي دراسػػػة مػضػػػػع الأنػميػػػة التشطيسيػػػة والفعػػػل التشطيسػػػي مػػػغ خرػػػلبؿ مقاربػػػة الشطخيػػػة البشائيػػػة تخجػػػع 
لمسسارسػػات الحاليػػة فػػي التشطػػيع، وعمػػى ىػػحا الأسػػاس تحػػاوؿ الجراسػػة الحاليػػة الإجابػػة عمػػى التدػػاؤؿ الخئيدػػي 

الفعػل التشطيسػي فػي التشطيسػات الاقترػاديةد ويشػجرج تحتػو الأسػ مة التالي: ميف تػؤثخ الأنػميػا التشطيسيػة عمػى 
 الفخعية التالية:

 ما تأثيخ اللبمعيارية التشطيسية عمى الفعل العقلبني في التشطيسات الاقتراديةد -1

 ما تأثيخ انعجاـ الكيع التشطيسية عمى الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقتراديةد -2

 داخرل التشطيسات الاقتراديةد الستػازف  التشطيسي جلى الفعل العاشفيي التيكع ميف يؤد -3

 ثانيا: أسباب اختيار السؽضؽع.
التشطيسية وتأثيخىا عمى الفعل التشطيسي في التشطيسػات  الحالية لإشكاليتيا حػؿ الأنػمية اخرتيار الجراسة       

ديشػػاميكييغ فػػي البي ػػة التشطيسيػػة، ونتيجػػة   الاقترػػادية لػػع يػػأتي بصخيقػػة عذػػػائية، بػػل لاحتػائيػػا عمػػى متغيػػخيغ
لمتصػػػرات، التحػػػلات، والتغيػػخات التػػي باتػػت تسػػذ السجتسػػع، والتشطيسػػات معػػا باعتبارىػػا جشػػار مخجعػػي لمفعػػل 
التشطيسػػي، فػػإف الأنػميػػا التشطيسيػػة مذػػكمة مػػغ السذػػكلبت التشطيسيػػة السعاصػػخة التػػي تسػػذ التشطيسػػات الحجيثػػة 

لأفعاؿ التشطيسية، وعميػو فػإف ىػحا الػجافع الخئيدػي ىػػ مػديج مػغ دوافػع ذاتيػة، ونخرػخ، وتأثخ عمى التشطيسات، وا
مػضػعية تعبخ فػي نساسػيا عمػى الخ بػة الحاتبػة لأصػحاب ىػحه الجراسػة فػي بحػث ىػحا السػضػع وفػق خرصػػات 

خػػض فييػا مشيجية، ومعخفية، ىحه الخ بة التي يسكغ تفديخىا نكثخ مغ خرلبؿ السبخرات التي حجدتيا الجراسة لم
 كسا يمي:
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 الأسباب الذاتية:  -1

يشجرج ىحا السػضػع ضسغ السػاضيع التي ييتع بيا تخرز عمع الاجتساع التشطيع والعسل لاحتػائػو عمػى  -
 مفيػميغ نساسيغ في ىحا التخرز نلا وىسا الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي.

 الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي.الخ بة في خرػض تجخبة ميجانية معسقة حػؿ مػضػع  -
 تصبيق السعارؼ الشطخية الستحرل عمييا خرلبؿ السدار الجراسي الجامعي عمى نرض الػاقع. -
 اكتداب الخبخة، والاستفادة مغ تشاوؿ السػضػع بصخيقة مشيجية، ومعخفية لإعجاد البحػث الاجتساعية. -
 الأسباب السؽضؽعية: -2

يػػػػا، ومشيجيػػػػا بسلبحطػػػػة وجػػػػػد نبعػػػػاد، ومؤشػػػػخات الأنػميػػػػة التشطيسيػػػػة فػػػػي قابميػػػػة السػضػػػػػع لمجراسػػػػة نطخ  -
 التشطيسات الاقترادية الحجيثة.

تػجيػػو الإنتبػػاه لسفيػػػػـ الأنػميػػة التشطيسيػػػة باعتبػػاره مفيػػػػـ غيػػخ ضػػػاىخ فػػي نفعػػػاؿ التشطيسػػات الاقترػػػادية  -
 الحجيثة.

 ئخية.قمة الجراسات التي تشاولت ىحا السػضػع عمى مدتػ، الجامعة الجدا -
ضاىخة الأنػمية التشطيسية مذكمة مغ السذكلبت التي يسكغ نف تعػاني مشيػا التشطيسػات الاقترػادية الحجيثػة  -

ومغ ثع اخرتيارىا مسػضػع لمجراسة الحالية فسغ نجمة محاولة فيع العػامل السدببة ليا  والتػي نصػبحت تتعػاير 
 في الأفعاؿ التشطيسية لمسؤسدات الاقترادية.

 السؽضؽع.ثالثا: أهسية 
التشطيسيػػة مػػغ  تدػػتسج الجراسػػة الحاليػػة نىسيتيػػا مػػغ نىسيػػة السػضػػػع السػػجروس، ولعػػل مػضػػػع الأنػميػػة       

السػاضيع السيسة في مجاؿ التخرز بالإضافة عمى احتػائيا عمى متغيخيغ ميسيغ، ونساسيغ في مجاؿ عمع 
الاجتساع التشطػيع، والعسػل، وباعتبػاره مػضػػعا متذػعبا بػيغ مػا ىػػ مػادي مػالالتداـ بالقػانػف الخسػسي، ومػا ىػػ 

والتشطػيع معػا يػميػا فػي التشطيسػات الخسػسية لمسجتسػع  معشػي مالكيع، والسعاييخ التػي نضػحى يعػاني مشيػا الفػخد،
عمػى اعتبػػار نف البي ػػة الحجيثػػة لمتشطيسػػات بأنػاعيػػا السختمفػػة نصػبحت ندػػقا مفتػحػػا تتػػؤثخ، وتػػؤثخ فػػي تشطيسيػػا 
الجاخرمي، ومحصييا الخػارجي. ضػف جلػى ىػحا تفاعلبىػا مػع مختمػف التغيػخات، والتعقيػجات التػي شػسمت مختمػف 

ية، الاجتساعيػة، الثقافيػة، والتشطيسيػة، فػي ضػػء ىػحه التفػاعلبت التػي تعسػل فييػا التشطيسػات الجػانب الاقترػاد
الاقترادية تأتي نىسيػة الجراسػة الحاليػة فػي دراسػة الفعػل التشطيسػي بغػخض فيػع تػأثيخ الأنػميػة التشطيسيػة عمػى 

 تيا، يسكغ الإحاشة بيػحه الأىسيػة ىحه الأفعاؿ التشطيسية باعتبارىا سببا رئيديا في بخوز نفعاؿ انعكاسية في بي
 مغ خرلبؿ الأىسية العمسية، والفائجة العسمية مغ الكياـ بيحا البحث وفق الشقاط التالية:
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 الأهسية العمسية: -1

مػػػغ خرػػػلبؿ ىػػػحا السػضػػػػع يسكػػػغ الػقػػػػؼ عمػػػى تذػػػخيز جحػػػج، السذػػػكلبت التشطيسيػػػة التػػػي تطيػػػخ فػػػي  -
 " لػضائف التشطيع.ميرتؽف روبرت الػضائف الكامشة لمتشطيع حدب تحجيج "

يسكػػغ عبػػخ الجراسػػة الحاليػػة تػضػػيا الطػػػاىخ الباثػلػجيػػة لمتشطػػيع الحػػجيث، والسعاصػػخ، والتػػي تشذػػأ عبػػخ  -
 اخرتلبؼ البشاء السادي، والخمدي لمتشطيع الاقترادي.

 الأهسية العسمية: -2

نطػاـ فػي التشطيسػات الحجيثػة التذخيز الشطخي، والسيجاني لستغيخات الجراسػة قػج يكذػف العجيػج مػغ جػانػب اللب -
 التي تتكيف فييا الأفعاؿ التشطيسية الانعكاسية لمقانػف، الكيع، والسعاييخ.

مغ خرلبؿ التذخيز الدابق الشطخي، والسيجاني يسكغ تحجيج ننساط الأفعاؿ التشطيسية السختمفػة خررػصػا مشيػا  -
ع واحػج يدػتسخ فػي تشفيػح وضائفػو لتحقيػق الانعكاسػية فػي نىػجافيا، غايتيػا، ووسػائميا رغػع ذلػظ تتعػاير فػي تشطػي

 نىجافو.
 رابعا: أهداؼ الدراسة.

حدػػػب الإشػػػكالية الشطخيػػػة، والسشيجيػػػة التػػػي تػػػؤشخ ىػػػحا البحػػػث فػػػإف الجراسػػػة الحاليػػػة تدػػػعى جلػػػى رصػػػج        
التشطيسيػػة والفعػػل التشطيسػػي فػػي السؤسدػػة محػػل الجراسػػة، وذلػػظ  حقػػائق نطخيػػة، وميجانيػػة عػػغ مػضػػػع الأنػميػػة

 وفقا للؤىجاؼ التالية:

 أهداؼ عمسية: -1
مقاربػػػة متغيػػػػخات الجراسػػػة بأبعادىػػػػا، ومؤشػػػػخاتيا مػػػغ الشطخيػػػػات الدػسػػػػيػلػجية، والتشطيسيػػػة السخترػػػػة فػػػػي  -

يا مػغ نوؿ مخاحميػا حتػى السسارسات التي تجخي في مػاقع التشطيع مغ نجل جعصائيا الدػشج الشطػخي الػحي يػجعس
 نيايتيا.

 جسع البيانات السيجانية الػاقعية التي تقجـ ججابات واضحة عغ تداؤلات الجراسة الحالية. -
ومػغ ثػع تػجعيع الإشػار الترػػري، والشطػخي لمجراسػة الحاليػػة بشتػائج عمسيػة مػأخرػذة مػغ الػاقػع مػػف الجراسػػة  -

 ميجانية.
 أهداؼ عسمية: -2

 الأنػمية التشطيسية عمى الفعل التشطيسي في التشطيسات الاقترادية.الكذف عغ تأثيخ  -
 تذخيز تأثيخ اللبمعيارية التشطيسية عمى الفعل العقلبني في التشطيسات الاقترادية. -
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 تػضيا تأثيخ جنعجاـ الكيع التشطيسية عمى الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية. -
 في التشطيسات الاقترادية. الستػازف  ي عمى الفعل العاشفيالػصػؿ جلى تحجيج نثخ التيكع التشطيس -
 الإجابة عمى تداؤلات الجراسة والتحقق مغ فخضيات البحث ميجانيا. -

 خامدا: فرضيات الدراسة.
لتجدػيج مػا تقػجمت بػو الجراسػػة الحاليػة مػغ شخوحػات واردة فػي جشػػكاليتيا، ونىػجافيا، وفػي ضػػء مخاجعػػة        

لسختمػػف الترػػػرات، والجراسػػات السذػػابية حػػػؿ الأنػميػػة التشطيسيػػة والفعػػل التشطيسػػي جػػاءت الفخضػػية العامػػة 
 لمجراسة الحالية مالتالي: 

 الفرضية العامة: -1

 طيسية لخمق الفعل التشطيسي الإنعكاسي في التشطيسات الاقترادية.ي الأنػمية التشتؤد      

انصلبقا مغ ىحه الفخضية العامة تع استشباط ثلبث فخضيات جدئية، وذلظ وفق تحجيج نبعاد، ومؤشػخات الستغيػخ 
 السدتقل، والتابع مسا يمي:

 لمفعل العقلبني في التشطيسات الاقترادية. ي اللبمعيارية التشطيسية جلى عجـ الإمتثاؿتؤد -
 يؤثخ انعجاـ الكيع التشطيسية عمى تحقيق الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية. -
 يؤثخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي الستػازف في التشطيسات الاقترادية. -
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 يبيغ بشاء فخضيات الجراسة. (:11الذكل رقػ )

 
 الصمبةاعجاد 

 
بشػػاء الفخضػػيات الدػػابقة مػػاف حدػػب الشسػػػذج الترػػػري لمجراسػػة الحاليػػة حػػػؿ مػػا تخيػػج نف تػػجرس  وعسػػا 

 تبحث    وماذا تخيج نف تقجـ    .
 عمى الفعل التشطيسي في التشطيسات الاقترادية. ة ماذا تخيج نف تجرس: تأثيخ الأنػمية التشطيسي

 السيجاف. عغ ماذا تبحث: عغ مؤشخات الترػر في 

  ماذا تخيج نف تقجـ: ججابة عغ تداؤلات الجراسة والتأكج مغ فخضياتيا.
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 يبيغ الخبي بيغ نبعاد متغيخي الفخضية العامة. (:12الذكل رقػ )

 
 الفرضيات الجزئية: -2

 الفرضية الجزئية الأولى: -1.2

 لمفعل العقلبني في التشطيسات الاقترادية. تؤذي اللبمعيارية التشطيسية جلى عجـ الإمتثاؿ   

تكذػف الجراسػػة عػػغ ىػػحه الفخضػية انصلبقػػا مػػغ البحػػث فػػي التجػاذب بػػيغ اللبمعياريػػة التشطيسيػػة، والفعػػل        
 العقلبني، بحدب ما يمي:

 يؤذي اللبقانػف جلى عجـ الامتثاؿ لمقػاعج التشطيسية. -
 جلى عجـ فعالية التشطيع الاقترادي.  تؤذي اللبقاعجية -
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غ مؤشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخات الفخضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية الجدئيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الأولػػػػػػػػػػػػػػػػػػػىيبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغ الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػخبي بػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي (:13الذػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكل رقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ )

 
 الفرضية الجزئية الثانية: -2.2

 يؤثخ جنعجاـ الكيع التشطيسية عمى تحقيق الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية.      

تكذػػف الجراسػػة عػػغ ىػػحه الفخضػػية انصلبقػػا مػػغ الػػخبي بػػيغ جنعػػجاـ الكػػيع التشطيسيػػة والفعػػل الاجتسػػاعي فػػي    
 التشطيسات الاقترادية، بحدب ما يمي: 

 يؤثخ فقجاف اليػية التشطيسية عمى تحقيق التػافق الاجتساعي. -
 ي تخاجع الأداء الػضيفي جلى  ياب الإلتداـ الػضيفي.يؤد -
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 يبيغ الخبي بيغ مؤشخات الفخضية الجدئية الثانية. (:14) الذكل رقػ

 
 الفرضية الجزئية الثالثة: -3.2

 يؤثخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي الستػازف في التشطيسات الاقترادية.      

تكذػػػف الجراسػػػة الحاليػػػة عػػػغ ىػػػحه الفخضػػػية انصلبقػػػا مػػػغ الػػػخبي بػػػيغ الػػػتيكع التشطيسػػػي والفعػػػل العػػػاشفي       
 الستػازف، حدب ما يمي:

 ي البعج السعخفي لمتيكع التشطيسي جلى انعجاـ الثقة التشطيسية.يؤد -
 ي البعج الػججاني لمتيكع التشطيسي جلى التشسخ الػضيفي.يؤد -
 لمتيكع التشطيسي جلى التشكيج الػضيفي.ي البعج الدمػمي يؤد -
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 يبيغ الخبي بيغ مؤشخات الفخضية الجدئية الثالثة. (:15الذكل رقػ )

 
 سادسا: تحديد مفاليػ الدراسة.

لا يخمػػ ني مػضػػػع دراسػػة مػػغ مفػػاليع يتكػػػف مشيػا، فتحجيػػج السفػػاليع يمعػػب دورا ىامػػا فػػي الجراسػػات          
، فعػػغ شخيقيػػا يػػتع تػجيػػو الفيػػع نحػػػ فكػػخة معيشػػة يخيػػج الباحػػث جيرػػاليا، لػػحلظ تشاولػػت الجراسػػة الدػسػػيػلػجية

الحالية الستغيخات السقتخحة في عشػانيا بتحميل مفيػـ الستغيػخ السدػتقل، ثػع بعػجىا تحميػل مفيػػـ الستغيػخ التػابع 
 سي، التشطيسات الاقترادية.كالتالي: الأنػمية، التشطيع، الأنػمية التشطيسية، الفعل، الفعل التشطي

 الأنؽمية:  -1

  لغة: -1.1

وىػػي ممسػة جغخيكيػػة  (1)"، وتعشػي  يػػاب القػانػف.Anomiaاشػتق لفػا الأنػميػػة مػغ السرػػصما اليػنػاني "       
"، وتعشػػي بػػجوف قاعػػجة، انعػػجاـ القػػانػف، انعػػجاـ الثقػػة نو الذػػظ Anomia-Anomosمخمبػػة مػػغ ممستػػيغ ىسػػا: "

"  Anomieر جلييػػا بمفػػا التفدػػ ، وىػػي تخجسػػة لمكمسػػة الفخندػػية، نو الإنجميديػػة "ننػػػمي الإضػػصخاب. مسػػا يذػػا
 والتي تدتخجـ في اليجاء الفخندي في ممتا المغتيغ فقجاف السعاييخ، اللبقانػف. 

مغ خرلبؿ التعاريف الدابقة نجج نف لفا الأنػمية متفق عميو في المغة الفخندػية، والإنجميديػة حيػث يعشػي       
اللبقانػف، ونفذ السعشى يأخرػحه فػي المغػة الإغخيكيػة اليػنانيػة فيػي تعبػخ عػغ  يػاب القػانػف نيزػا، فيػي تذػيخ 

                                                           
 .37، ص2020تػنذ،  ،01، العجد 09، مجمة دراسات السجمج الأنؽميا الاجتساعية وتأثيرها في السدرسةيػسف بغ صالا:  - (1) 
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جلػػى اللبقػػانػف، اللبقاعجيػػة، الاضػػصخاب، التفدػػ . والجراسػػة الحاليػػة فػػي تحجيػػجىا لفخضػػياتيا الجدئيػػة تتخػػح مػػغ 
 اللبقانػف، اللبقاعجية مؤشخات ليا.

، وتذػيخ جلػى "Anomie قػامػس مرػصمحات عمػع الاجتسػاع بأنيػا ممسػة فخندػية " فػي ةجاء لفا الأنػميػ»     
ف ن، ومػػغ خرػػلبؿ ىػػحا التعخيػػف نجػػج (1)«انييػػار البشػػاء الثقػػافي، وحالػػة مػػغ الفػضػػى، وانعػػجاـ الأمػػغ، ومعػػاييخ

و ذلظ " يتذابAnomie فخندية " كمسة»ففي قػلو لفا  ،يختمف مغ لغة لأخرخ،  ةالتخجسة العخبية لسفيػـ الأنػمي
 نيا تكتب بالفخندية، نو الإنجميدية "نمع التعاريف الدابقة بيشسا السعشى اخرتمف قميلب، حيث ىشاؾ ججساع عمى 

Anomie.بيشسا السعشى يختمف مغ لغة جلى نخرخ،، نما انييار البشاء الثقافي فيعشي بو انييار الشدق الكيسي "  

جىساؿ القانػف، والخخوج عميو »في ميجاف عمع اللبىػت، وماف يقرج بو  "Anomie"مرصما واستعسل        
مغ خرلبؿ ىحا التعخيف يلبحا ننو رمد عمى القانػف الإلاىي، والخخوج عشو ليعبخ  (2)«خراصة القانػف الإلاىي

ة، بيشسػػػا رمػػػدت الجراسػػة الحاليػػػة عمػػػى الخػػػخوج عػػػغ القػػػانيغ التشطيسيػػػة فػػػي التشطيسػػػات الاقترػػػادي ،عمػػى معشػػػاه
وميف يؤثخ ذلظ عمى ندق التشطيسي، والكيسي لمتشطيع مكل، وعميو فإف ىحا السرػصما فػي مجسمػو يعبػخ عمػى 

 اللبقانػف، واللبقاعجية، وىػ ما تتخحه الجراسة الحالية في مؤشخاتيا.

 :اصطلاحا -2.1

فػػي العمػػػـ الاجتساعيػػة للئشػػارة جلػػى خراصػػية تتعمػػق بالبشػػاء الاجتسػػاعي، نو  يدػػتخجـ مرػػصما الأنػميػػا        
فيػػي تعبػػخ عػػغ انييػػار  ،تلبؿ نحػػج الأنطسػػة الاجتساعيػػة التػػي يتخمػػب مشيػػا، وليدػػت جلػػى الحالػػة الحىشيػػةخرػػجلػػى ا

حالػة مػغ جلػى مسػا تعبػخ عػغ ضػعف التساسػظ الاجتسػاعي الػحي يذػيخ  ،السعاييخ الاجتساعية التػي تحكػع الفعػل
 . (3)فق في القػاعج التي تحكع ىحا الفعل، وتفقج مفعػليا، وقػتيا"تاللبمعيارية بيغ نفخاد السجتسع، والحي ي

نف الأنػميػػا لفػػا يذػػيخ جلػػى حالػػة سػػمبية فػػي السجتسػػع، وبالتػػالي  تشتاجمػػغ خرػػلبؿ ىػػحا التعخيػػف يسكػػغ اسػػ       
ىػحا . عبػخ ي يسذ السعاييخ، والكػيع التشطيسيػة الاجتساعيػةحالة مغ التفكظ في البشاء الاجتساعي، والانييار الح

لتشػيػو جلػى نف التشػػع فػي الأفكػار مػغ الا بػج  ، وقبميػاالتعخيف سػؼ يػتع تقػجيع مجسػعػة مػغ التعػاريف للؤنػميػا

                                                           
 .20، ص 2003، دار السعشي، سمدمة قػاميذ السشار، دـ، قامؽس مرطمحات عمػ الاجتساعفاروؽ مجاس:  - (1)
، محمخة ماجدتيخ في العمػـ الاجتساعية، ممية اللامعيارية )الأنؽمي( ومفهؽـ الذات والدمؽؾ الإنحرافيحديغ عمي عبج الله الذيخي:  - (2)

 .40، ص2003قدع العمػـ الاجتساعية، جامعة نايف العخبية لمعمػـ الأمشية، الخياض، الجراسات العميا 
، دـ، 15، مجمة حقائق لمجراسات الشفدية والاجتساعية، العجد معاهر اللامعيارية في مدتؽياتها الثلاثةدحساف نػاؿ وبغ عخوس محمد:  - (3)

 .73دس، ص 
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، والأىػػػػجاؼ التشطيسيػػػة، ىػػػحا التشػػػػػع يعػػػػد فػػػي جػػػدء مبيػػػػخ مشػػػو لتشػػػػع الػضػػػائفالتػػػي تصخحيػػػا ىػػػحه التعػػػػاريف 
 عج بحج ذاتو جثخاء نطخي، وفكخي، ولا يعج تشاقزا نو تبايشا بيغ السفكخيغ.والاخرتلبؼ ي

    " الدػػباؽ لتقػػجيع تفدػػيخ حػػػؿ الأنػميػػة، وتصػراتيػػا، ويعخضػػيا بأنيػػاإميػػل دوريػػا ػفػػي ضػػػء ذلػػظ يعتبػػخ "      
لػػة ججتساعيػػة حالػػة مػػغ الإنعػػجاـ الشدػػبي لمسعػػاييخ فػػي السجتسػػع، نو الجساعػػة، ني البشػػاء الثقػػافي، ووجػػػد حا »

ناش ة عغ تشاقس بيغ البي تيغ الثقافية، والاجتساعية، ونف الأنػمية نزمة، وخرمل وضيفي، وضػاىخة معتمػة تحتػاج 
" تسييػدا لسفيػػـ الأنػميػة فػي دراسػتو إميػل دوريػا ػحيػث قػجـ " (1)«جلى علبج حتى يبقى الشطاـ متساسظ، وقػػي 

، والػػحي يػػخ، فييػػا مػػغ خرػػلبؿ ىػػحا التعخيػػف ننيػػا الحالػػة التػػي تعبػػخ عػػغ لطػػاىخة تقدػػيع العسػػل، وضػػاىخة الإنتحػػار
انعػػجاـ السعػػاييخ فػػي السجتسػػع الرػػشاعي، نو الجساعػػة فقػػج بحػػث عػػغ السعػػاييخ الأخرلبقيػػة فػػي تفدػػيخه لأسػػباب 
الإنتحػػار الأنػػػمي، مسػػا تصػػخؽ فػػي تقدػػيع العسػػل الأنػػػمي، والجبػػخي جلػػى نزمػػة الكػػيع، والسعػػاييخ داخرػػل الشدػػق 

تساعي، والثقافي، حيث قجـ مبخرات لحلظ التشاقس بيغ البي ػة الثقافيػة، والاجتساعيػة، وبػحلظ تشػتج الأنػميػة الاج
وبسػػا نف الجراسػػة الحاليػػة تتخػػح مػػغ التشطيسػػات الاقترػػادية مبشػػاء، وندػػق  (2).«نو اللبمعياريػػة فػػي تقدػػيع العسػػل

" بالشطخ جلى دراستو التػي إميل دوريا ػتقجـ بو " لتفديخ وجػد ضاىخة الأنػمية التشطيسية فإنو لا يتشاقس مع ما
 قجميا عمى السجتسع الرشاعي ننجاؾ.

" ىػ الآخرػخ مػغ قػجـ جسػيامات فػي مػضػػع الأنػميػة، حيػث تصػخؽ ليػحا السفيػػـ روبرت مرتؽف ويعتبخ "       
فجػة مبيخة بيغ عجـ وجػد معاييخ ناتج عغ »في دراستو لطاىخة الإنحخاؼ، والجخيسة، حيث يعخضيا عمى ننيا 

" فػػػي تحميمػػػو لسفيػػػػـ ميرتػػػؽف ، حيػػث رمػػػد " (3)«الأىػػجاؼ اجتساعيػػػا، والػسػػػائل الستاحػػة للؤفػػػخاد لمػصػػػػؿ جلييػػػا
الأنػميػػػة عمػػػى دراسػػػة العػامػػػل، والجػانػػػب الاجتساعيػػػة الػػػحي تقػػػػد الفػػػخد جلػػػى الإنحػػػخاؼ، والػػػحي نشمػػػق عميػػػو 

والإنحخاؼ في الفعل لج، الأفػخاد جنسػا ىػػ نتيجػة خرمػل  الانحخاؼ اللبمعياري ني الأنػمي، ونف انتذار الجخيسة،
" اسػتخجـ مفيػػـ الأنػميػة مستغيػخ ميرتػؽف ناتج عغ عجـ وجػد معاييخ تحكع ىحا الفعل، وبرػرة واضحة فػإف "

نساسي في تصػر نطخيتو حػؿ الإنحخاؼ مغ خرلبؿ عػامل تفديخية تتصابق مع التحميل البشػائي الػػضيفي معبػخا 
الثقافيػػػة، والسعػػػاييخ الاجتساعيػػػة، ومػضػػػحا فييػػػا التشػػػاقس الكبيػػػخ بػػػيغ الأىػػػجاؼ والػسػػػائل  فييػػػا عػػػغ الأىػػػجاؼ

 الستاحة.

                                                           
، دمتػراه في قدع عمع الاجتساع الدؽسيؽلؽجية دراسات بأبعادها الدؽسيؽثقافية والقانؽنيةلجريسة والسدألة انجيب بػالسايغ:  - (1)

 .86، ص2008-2007والجيسػغخافيا، ممية العمػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة مشتػري، قدشصيشة، 
 .88نفذ السخجع، ص - (2)
 .37يػسف بغ صالا: مخجع سابق، ص-  (3)
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" نجج نف الأوؿ استخجـ مفيػػـ الأنػميػة روبرت مرتؽف " و "إميل دوريا ػمغ خرلبؿ التعخيفيغ الدابقيغ لػ "      
بذػكل مػاؼ لمعسػل، والبشػاء الاجتسػاعي و لتفديخ ضاىخة الإنتحار، وتقديع العسػل باللبمعياريػة نو عػجـ التشطػيع 

" فػػي تعخيفػػو للؤنػميػػة عمػػى ننيػػا الانفرػػاؿ بػػيغ الأىػػجاؼ الثقافيػػة، والػسػػائل ميرتػػؽف العلبقػػات بيشسػػا يختمػػف "
الستاحػػػػة، والذػػػػخعية، واللبزمػػػػة لبمػغيػػػػا، ورمػػػػد عمػػػػى الشجػػػػاح ميػػػػجؼ، ومفايػػػػة، واسػػػػتعسميا فػػػػي تفدػػػػيخ ضػػػػاىخة 

" ربي الأنػمية بالبشاء الاجتساعي، نما ميختػف فأرجعيا جلى وضائف البشػاء ا ػدوريالإنحخاؼ، والجخيسة ني نف "
 الاجتساعي.

الحالة التي تفقج فييا نعػجاد مبيػخة مػغ الأفػخاد التكامػل »" في تعخيفو للؤنػمية جلى ننيا بارسؽنزمسا يحىب "     
مػػي يػػؤذي وضيفتػػو بصخيقػػة عاديػػة مػػع التشطيسػػات السدػػتقخة الجػىخيػػة لاسػػتقخارىع الذخرػػي، والذػػق الاجتسػػاعي 

 (1)«حيث يتختب عغ ىحه الحالة اخرتلبؿ الأمغ ني نمغ الفخد، والسجتسػع لأف الفرػل بيشيسػا حدػبو غيػخ مسكػغ
" ىػػػ الآخرػػخ باعتبػػاره مػػغ رواد عمػػع الاجتسػػاع، ومػػغ مشطػػخي بارسػػؽنزفسػػغ خرػػلبؿ ىػػحا التعخيػػف ندػػتخمز نف "

الدػسػيػلػجي لطػاىخة الأنػميػة فػي جشارىػا الػػضيفي، وذلػظ بتخميػده  البشائية الػضيفيػة فإنػو قػجـ تحميمػو، وتفدػيخه
عمػػى التكامػػل داخرػػل التشطيسػػات، حيػػث ربػػي اسػػتقخار الشدػػق الاجتسػػاعي بأنػػو يتػػأثخ بالعػامػػل السحيصػػة بػػو، ونف 
الاستقخار، والأمغ يحجث بدبب  ياب التكامل، والتػخابي داخرػل الأندػاؽ الاجتساعيػة سػػاء الكبػخ، نو الرػغخ، 

 حه الحالة بحاتيا تذيخ جلى  ياب السعاييخ، والحي يذيخ جلى اللبمعيارية.وى

حالة مغ انييار القػاعج الاجتساعية الشطامية، وبرفة خراصة جنييار »" الأنػمية بأنيا لؽيس شيدريعخؼ "     
الغيػػخ  ني تفدػػيخه لمقيػػػد السفخوضػػة عمػػى الػسػػائل «الزػػػابي عمػػى الػسػػائل التػػي تدػػتخجـ فػػي تحقيػػق الأىػػجاؼ

السذػػخوعة، ىػػحا التشػػاقس فدػػا حالػػة مػػغ التػػػتخ، والقمػػق، وبػػحلظ تشيػػار القػاعػػج الشزػػالية، ولا تتحقػػق الأىػػجاؼ 
 السخجػة.

ذلػػػظ السػقػػػف الػػػحي يترػػػف بغسػػػػض الأىػػػجاؼ، والصسػحػػػات غيػػػخ محػػػجودة »مسػػػا تعػػػخؼ الأنػميػػػة بأنيػػػا      
الدػػابقة نجػػج نف ىػػحا التعخيػػف قػػجـ مفيػػػـ  ، وعمػػى غػػخار التعػػاريف(2)«و يػػاب التػجػػو، وتجػػاوز مػػا ىػػػ مسكػػغ

الأنػمية باعتبارىا حالة، ووضعية سمبية، ووصفيا عمػى حػج تعبيػخه بػالسػقف الػحي تعشػي فيػو الأىػجاؼ، وتتدػع 
 بالغسػض، وعجـ وضػح الأىجاؼ.

                                                           
 .87سابق، ص نجيب بػالسايغ: مخجع - (1)
 .59، ص 2010، الأردف، 1، دار السججوالي لمشذخ، طالشعرية السعاصرة في عمػ اجتساعمحمد عبج الكخيع الحػزاني:  - (2)
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عػػاييخ ننيػػا السػاقػػف التػػي يشعػػجـ فييػػا وجػػػد السعػػاييخ الاجتساعيػػة، نو تكػػػف فييػػا الس" »طمعػػل لطفػػييػػخ،"      
، مػػغ خرػػلبؿ ىػػحا التعخيػػف نجػػج ننػػو يتذػػابو جلػػى حػػج مبيػػخ مػػع التعخيػػف الدػػابق (1)«غامزػػة نو غيػػخ واضػػحة

 للؤنػمية، فكلبىسا رمد عمى غسػض السعاييخ، وعجـ وضػحيا.

الأخرلبقي لمػسائل، وىي حالة مغ الانعػجاـ الشطػامي الػحي تتسيػد  الإنعجاـ»" ننيا سامية محمد جابرتعخفيا "     
بيػػا ىػػحه الػسػػائل ني افتقادىػػا لصابعيػػا السمػػدـ مسػػا يفقػػجىا خراصػػيتيا مسعػػاييخ اجتساعيػػة، وعػػجـ فعاليتيػػا ودورىػػا 

جاؼ ، ومشػػو فحدػػب "سػػامية محمد جػػابخ" فػػإف اللبمعياريػػة نو الأنػميػػة تفتقػػج لمػسػػائل والأىػػ(2)«الإيجػػابي الفعػػاؿ
قيستيا، وتربا غيخ فعالة في السجتسع، والتي يشعجـ فييػا الشطػاـ الػحي يحكػع الأفعػاؿ التشطيسيػة وبػحلظ ترػبا 

 نفعاؿ انعكاسية.

يعبػػػخ عػػػغ التفدػػ  الاجتسػػػاعي، ني ارتبػػػاؾ مػػػػازيغ الحيػػػاة، واضػػػصخاب قيسيػػػا »مسػػا نجػػػج مفيػػػػـ الأنػميػػػا      
، جذ يذػيخ التعخيػف جلػى (3)«مرالا الفخد مع مرػالا الأفػخاد ومقاييديا، وتذتت نماؿ، ونىجاؼ الفخد، وتشاقس

معشى التفد  الاجتساعي، وىػ التعخيف الحي لع تتصخؽ جليو التعاريف الدابقة، وىحا ىػ معشى التعخيف التالي 
حالة مػغ الكػل التشطيسػي لسؤسدػات السجتسػع، وانييػار السعػاييخ والانفرػاؿ »للؤنػمية، والحي يعخفيا عمى ننيا 

غ الأىجاؼ السعمشة، والػسائل الرحيحة لتحكيقيا، والتشاقس الفاضا بيغ ما يذاع مغ ايػجيػلػجيات رسػسية، بي
وبيغ ما يجخي عمى نرض الػاقع، حيث يذعخ السخء سيكػلػجيا بالعبجية، والانييار الأخرلبقي مسا يشعكذ عمػى 

ـ الأنػمية يختمف تفديخه، ودراستو حدب . مغ ىحا التعخيف يدتشتج نف مفيػ (4)«نفعاؿ الأفخاد داخرل التشطيسات
رسػػسية، فيػػحا يعشػػي نف الأنػميػػة مسفيػػػـ واسػػع  تشبيعػػة، ونػػػع الجراسػػة السػػخاد الػصػػػؿ جلييػػا فبقػلػػو جيػػجيػلػجيا

الحجوث، والاستخجامات مغ الرعب تحجيج مفيػـ مصمق لو، جلا نف ما يسكغ استخلبصو مغ معطػع التعػاريف 
شػػػارة، والجلالػػػة عمػػػى الدػػػمبية، القمػػػق التػػػػتخ، الفػضػػػى، الانزػػػباط، اللبقػػػانػف، الدػػػابقة نف الأنػميػػػة عخفػػػت للئ

 للؤنػميا مالتالي: تعريف إجرائيوغيخىا مغ ىحه السعاني، ومغ مل ىحه التعاريف الدابقة تع تحجيج 

                                                           
 .21حديغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي: مخجع سابق، ص -  (1)
، 2000، مرخ، 1دار السعخفة الجامعية، ط ،الانحراؼ الاجتساعي بيؼ نعرية عمػ اجتساع والؽاقع الاجتساعيسامية محمد جابخ:  - (2)

 .85ص
، 2دار وائل لمشذخ، ط ،الشعريات الاجتساعية الستقدمة دراسة تحميمية في الشعريات الاجتساعية السعاصرةجحداف محمد الحدغ:  - (3)

 .263، ص2010الأردف، 
 . http://www.alkhaleej.aeسا،  03:20،  2023مارس  18صحيفة الخميج: ثقافة الأنػميا،  - (4)

http://www.alkhaleej.ae/
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ػاعػػج ىػػي مفيػػػـ يكتدػػي معشػػى سػػمبي، ويقرػػج بػػو الحالػػة التػػي تشعػػجـ فييػػا السعػػاييخ، الكػػيع، السبػػاد ، الق      
القػانيغ، والزػابي التي تحكع الفعل التشطيسي الحي يػلػج فػي مثيػخ مػغ الأحيػاف حالػة مػغ الاضػصخاب، والقمػق 

 والتػتخ لج، الأفخاد داخرل التشطيسات مسا يعيق تحقيق الأىجاؼ داخرل التشطيسات الاقترادية. 

 التشعيػ: -2

 لغة: -1.2

مػػغ الفعػػل نطػػع، ليكػػل، رتػػب، وىػػػ الصخيقػػة التػػي تييكػػل بيػػا مختمػػف نعزػػاء، نو نجػػداء مجسػػع، نو »       
 .(1)«مؤسدة نو مائغ حي

والتختيػػػب الصبيعػػػي متختيػػػب وضػػػائف الأعزػػػاء فػػػي الكػػػائغ الحػػػي نو جرادي متختيػػػب وضػػػائف  ،التشطػػػيع»       
. «organization “(2)، وفػػي المغػػة الإنجميديػػة “ organization“الأفػػخاد فػػي الجولػػة، وفػػي المغػػة الفخندػػية 

وبػػحلظ يمتقػػي معشػػػى التشطػػيع فػػي المغػػػة العخبيػػة، والفخندػػػية ففػػي مجسميػػا يذػػػيخ جلػػى نػػػع مػػػغ التشطػػيع، التختيػػػب 
 التصػيخ، والييكمة في السياـ، والػضائف داخرل التشطيسات.

 مسا جاء في معجع السرصمحات القانػنية ننو:       

، نطع، عسل عمى نف يػشطع، نقػاـ بشيػات مػغ نجػل نذػاط مػا، ننذػأ “ organizer“مذتق مغ الفعل  جسع       
نجيدة بتدويجىا بػضائف بالتعسيع: تأىب لسجخ، عسمية، نو نطسيا، مثل تشطػيع حػػار نو اجتسػاع مػا، مجسػعػة 

، الشطػػاـ statutشطػاـ ، ال“ réglémentation“معػاييخ، نذػاط الأجيػدة القائسػة، وقػاعػج سػيخ عسميػا، التشطػيع 
“régime “الأمخ ،، “order “ مػغ الأجيػدة التػي تتػػلى وضيفػة مػا برػػرة نخرػز مجسػعػة  مجسػعػةحيث ىػ

 ”assembler“، الجسعيػػػػة “ corps“، اليي ػػػػة ”order“)تشطػػػػيع وزارة نو محافطػػػػة(، الأمػػػػخ مرػػػػالا جدارة 
التعػاريف الثلبثػة الدػابقة نجػج نف معشػى مػغ خرػلبؿ ىػحه  .organisme”»(3)“، اليي ػة “ conseil“الشرػيحة 

التشطػػيع يختمػػف عمػػى حدػػب شبيعػػة مػػا يتصمػػب دراسػػتو، وإف السعشػػى الثػػاني لمتشطػػيع ىػػػ الػػحي تأخرػػحه الجراسػػة 
 وذلظ باعتبارىا نحج مؤشخاتيا. الحالية بأنو مجسػعة السعاييخ، والقػاعج،

                                                           
(1)  Dictionnaire de français, Larousse, Maury a Mélecherbes, en France,2008, p295. 

، دار الكتاب المبشاني، مكتبة الجرسة، لبشاف، دس، السعجػ الفمدفي بالألفاظ العربية، الفرندية، الإنجميزية، اللاتيشيةجسيل صميبا:  - (2)
 .353ص

، 1، دار السؤسدة الجامعية لمجراسات والشذخ والتػزيع، بيخوت، طمعجػ السرطمحات القانؽنية جيخارد لػرنػ تخجسة مشرػر القاضي: - (3)
 .568، ص1998
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حػػج مدػػتػيات مقػمػػات الجانػػب الػجػػجاني ن»جػػاء تعخيػػف التشطػػيع فػػي معجػػع السرػػصمحات التخبػيػػة ننػػو       
ىػحا  (1)«ووجب تشطيسيا في ندػق متكامػل، نو نطػاـ قيسػي يشػجرج تحتيػا تكػػيغ مفيػػـ الكيسػة، والتشطػيع الكيسػي

السعشى الحي اكتداه مفيػـ التشطيع رمد عمى دراسة السعشػى الكيسػي، والشدػق الكيسػي الستكامػل لمتشطػيع باعتبػار 
، والتشطيع معا، فلب يػجج تشطيع مجخد مغ الكيسة، جذ نف الكيع ىي التي تجعل لمتشطيع الكيع ميسة في حياة الفخد

 معشى، ىجؼ، نما التشطيع الحي تتعجد فيو ىحه الكيع يربا تشطيع ننػمي، لا معياري، ولا قانػني.

 اصطلاحا: -2.2

اخرتمػػػػف العمسػػػػاء حػػػػػؿ مفيػػػػػـ التشطػػػػيع تبعػػػػا لتػػػػأثخ مػػػػل مػػػػشيع بالشطخيػػػػات الكلبسػػػػيكية فػػػػي التشطػػػػيع، نو        
" بأنػػػو عسميػػػة تذػػػسل تقدػػػيع نيؽمػػػافبالاتجاىػػػات الشطخيػػػة الحجيثػػػة نو الججيػػػجة فػػػي دراسػػػة التشطيسػػػات، ويعخفػػػو "

رة مػػغ الأفػػخاد الػػحيغ يدػػتغمػف ىػػحه وتجسيػػع العسػػل الػاجػػب تشفيػػحه فػػي وضػػائف مفػػخدة، ثػػع تحجيػػج العلبقػػات السقػػخ 
في ىحا التعخيف رمد " نيػماف " عمى تقجيع تعخيف التشطيع بػصفة عسمية عمى ننو مفيػـ واسع  (2).«الػضائف

 تذسل مجسػعة مغ الخرائز، والػضائف، وربصو بالعسل، والعلبقات بيغ الأفخاد.

كيػاف اجتسػاعي مرػشف بػػعي، ولػو حػجود واضػحة »" ننػو  S. ROBBINZ سػتيف روبيشػزمسػا عخفػو "      
. بسعشػى نف التشطػيع حدػبغ (3)«السعالع يعسل عمى نسػاس دائػع لتحقيػق ىػجؼ معػيغ، نو مجسػعػة مػغ الأىػجاؼ

"روبيشد" يجب نف يخسع، ويخصي وفق معالع واضحة ذلظ لبمػغ اليػجؼ السشذػػد مػع وجػػد وعػي ضػج اللبوعػي 
رػخ ميػع سػػاء مػاف ىػحا الػػعي مػختبي بػالفخد نفدػو، نو بأعزػاء التشطػيع مكػل يكػف داخرل التشطػيع فيذػكل عش

كسػػا رمػػد عمػػى نىػػع خراصػػية مػػغ خررػػائز التشطػػيع ننػػت ننػػو تشطػػيع اجتسػػاعي، ومػػل مػػا ىػػػ تشطػػيع اجتسػػاعي 
 يحتاج لشدق قيسي يشطع نفعالو.

بشػػائي معػػيغ لكػػي تتحقػػق عبػػارة عػػغ وحػػجات اجتساعيػػة تقػػاـ وفقػػا لشسػػػذج »" التشطػػيع بأنػػو بارسػػؽنرعػػخؼ "     
نىجافا محجدة، وانصق " بارسػنخ" مغ ترػر التشطيع عمػى ننػو ندػقا اجتساعيػا يتكػػف مػغ نندػاؽ فخعيػة مختمفػة 

، ويسثػل مفيػػػـ " بارسػػنخ" حػػػؿ التشطػػيع (4) «كالجساعػات، الأقدػػاـ، والإدارات، ونف نىػجافيا واضػػحة وتشطيسيػػة
لشطخيػة البشائيػة الػضيفيػة فػي فيػع الشدػق فػي حقػل الشدػق الاجتسػاعي باعتباره ندػقا جنسػا ىػػ تفدػيخ لاتجاىاتػو ا

                                                           
، 1، دار العالع الكتب، طالسعرفة في السشاهج وطرؽ التدريسمعجػ السرطمحات التربؽية نحسج حديغ المقاني وعمي نحسج الجسل:  - (1)

 .149، ص 2003القاىخة، 
 .93و 92، القاىخة، س، ص ص 1دار العديب، ط، مدخل إلى عمػ الاجتساعشمعت جبخاليع لصفي:  - (2)
 .49، ص2008، عساف، 2دار وائل،  طنعرية السشعسة والتشعيػ، محمد قاسع القخويتي:  - (3)
 .23، ص2008، القاىخة، 1دار الغخيب، ط ،عمػ اجتساع التشعيػشمعت جبخاليع:  - (4)
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حيػػػػث تذػػػػسل التحميػػػػل الشدػػػػقي الاجتسػػػػاعي عشػػػػج" بارسػػػػػنخ" ثػػػػاني وحػػػػجة فػػػػي التحميػػػػل الدػسػػػػيػلػجي للؤندػػػػاؽ 
الأساسػية الأربعػػة حدػبو، وىػػي الشدػق الاجتسػػاعي، والشدػق الثقػػافي، الشدػق الخمػػدي، الشدػق العزػػػي الدػػمػمي 

عخيف رمد "بارسػنخ" عمى تحميل الشدػق الاجتسػاعي الػحي يتكػػف مػغ خرػلبؿ التفاعػل بػيغ الأندػاؽ وفي ىحا الت
 الفخعية الأخرخ، السختمفة، والتي تكػف مختبصة بيا وفق نسػذج واضا.

" مػاف ليسػا الفزػل فػي تقػجيع نوؿ صػياغة مشطسػة شيدػتر برنػارد" و "ماكس فييػرمغ الججيخ بالحمخ نف "     
ػجي لمتشطيع حيث ناقر " ماكذ فييخ" مفيػـ التشطيع، وعخضو بأنػو ندػق فخعػي يتكػػف مػغ لمترػر الدػسيػل

ندوار ذات حػػػجود معخوفػػػة سػػػعي فييػػػا جلػػػى تحقيػػػق نىػػػجاؼ عامػػػة ومدػػػتقخة ندػػػبيا، فحدػػػبو فػػػإف التشطػػػيع يتسيػػػد 
ىادفػػا بخاصػػيتيغ مػػغ ناحيػػة التشطػػيع التخابصػػي، ولػػيذ تشطيسػػا محميػػا، وىػػػ مػػغ ناحيػػة نخرػػخ، يسػػارس نذػػاشا، و 

 مدتسخا، ولو شابع خراص، حيث درس " فييخ" ىحا السفيػـ في نسصو السعقج لجراسة الفعل التشطيسي.

فػي ىػحا التعخيػف "بخنػارد" ىػػ الآخرػخ رمػد عمػى دراسػة التشطػيع مػغ خرػلبؿ الشدػق التعػاوني التخابصػي الػحي      
تجسعيػع نىػجاؼ محػجدة يدػعػف جلػى ىػ الآخرخ يتكػف مغ ننداؽ مخمبة ىػحه الأندػاؽ تذػكل روابػي بػيغ الأفػخاد 

 التذارؾ، والتعاوف لتحكيقيا.

نداة لتحقيػػق الأىػػجاؼ، والشتػػائج ني مػػاف نػعيػػا وننػػو عبػػارة »فػػي الدػػياؽ الدػػابق يعػػخؼ التشطػػيع عمػػى ننػػو       
 عغ ليكل مغ العلبقات حيث يتع التسييد بيغ الأفخاد شبقا لمدمصة، نو السخمد، نو الجور الحي يقػـ بو مل فػخد

مجسػعػػة مػػغ السسارسػػات، والشذػػاشات »، مسػػا يعخفػػو عمػػى ننػػو (1)«ونتجػػو ذلػػظ تتحػػجد العلبقػػات داخرػػل التشطػػيع
اليادفػػة جلػػى تػضيػػف السػػػارد السؤسدػػػاتية، واسػػتغلبليا مػػغ نجػػل تحقيػػق جسمػػػة مػػغ الأىػػجاؼ، وذلػػظ باسػػػتخجاـ 

ف لمتشطػػيع نىػػجاؼ يجػػب نمػػغ خرػػلبؿ التعػػخيفيغ الدػػابقيغ نجػػج نف ملبىسػػا رمػػد عمػػى ، «نسػػمػب الفاعميػػة والكفػػاءة
تحكيقيا مسا نف التعخيف الأوؿ رمد عمػى بشػاء العلبقػات داخرػل التشطػيع تبعػا لمدػمصة نو السخمػد نو الػجور بيشسػا 

 .رمد التعخيف الثاني عمى تحقيق الأىجاؼ مغ خرلبؿ الفعالية والكفاءة

اجتساعيػة نو جساعػة يػختبي نعزػاؤىا  ةوحػج»ببعػجه الاجتسػاعي بأنػو خرػخ فػي تعخيػف بع مسا جاء التشطي       
 (2).«الاجتساعيػػػة والسعػػػاييخ ،فيسػػػا بيػػػشيع مػػػغ خرػػػلبؿ شػػػبكة مػػػغ العلبقػػػات تشطسيػػػا مجسػعػػػة محػػػجدة مػػػغ الكػػػيع

ساعية التي وبالتالي ىحا التعخيف ىػ الآخرخ فدخ معشى التشطيع ببعجه الكيسي اليادؼ في تشطيع العلبقات الاجت
 .الأىجاؼ التشطيسيةتحكسيا معاييخ محجدة لتحقيق 

                                                           
 .217، مرخ، ص1، دار الغخيب لمشذخ، طتطؽر الفكر التشعيسيعمي الدمسي:  - (1)
محمخة ماجدتيخ عمع اجتساع، فخع تشطيع وعسل، جامعة الجدائخ قدع  ،الاستثسار الأجشبي والأشكاؿ الجديدة لمتشعيػمدعػد قخيسذ:  - (2)

 .14، ص2009-2008عمػـ اجتساع، 
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تخمز الجراسة الحالية جلى التعخيف الإجخائي التالي لمتشطيع بأنو بشاء اجتساعي لػو مغ التعاريف الدابق       
سحػػجدة فػي ليكػػل تشطيسػػي يػضػػا العلبقػات التشطيسيػػة بػػيغ مختمػػف ىػحه الػضػػائف مػػغ نجػػل الووضائفػػو  ،نىجافػو

  .اقانػنيو معياريا و  ،ىحه الػضائف يجب نف يحجد ىحا البشاء الاجتساعي في بشاء قيسي ليذكل تشطيسا قيسيا بمػغ

 الأنؽمية التشعيسية: -3

حالػػة جفػػخاط السشطسػػة فػػي سػػعييا نحػػػ تحقيػػق السكاسػػب الساديػػة »جلػػى يذػػيخ مفيػػػـ الأنػميػػا التشطيسيػػة        
وتتسحػػػػر حػػػػؿ ميفيػػػة تػػػأثخ سػػػمػؾ الأفػػػخاد سػػػمبا بيػػػحه الحالػػػة  ،وجعميػػػا غايػػػة فػػػي حػػػج ذاتيػػػا فػػػي بي ػػػة العسػػػل

وفقجاف الإرشادات الدمػمية التػي تخمػق حالػة مػغ عػجـ  ،والقانػف  خ،اللبمعيارية التي تشعجـ فييا القػاعج والسعايي
التشطػيع عمػى السكاسػب  عسػلمػغ خرػلبؿ ىػحا التعخيػف الػحي يلبحػا ننػو رمػد فػي تفدػيخ  (1)«اليقيغ فػي التشطػيع

وانييارىا ىػػ الػحي يجعػل التشطػيع يشيػار ذلػظ نتيجػة  ،وعجـ وضػح القػاعج ،وجعميا غاية في حج ذاتيا ،السادية
 .والػسائل الستاحة ،لعجـ الفرل بيغ الأىجاؼ

 انييػارمسػا يػؤدي جلػى  ،يطيخ ىحا السفيػـ نتيجة لتزارب البي ة الجاخرميػة مػع البي ػة الخارجيػة لمتشطػيع»       
والأخرلبقػػي مسػػا يذػػيخ جلػػى اسػػتسخارية ثقافػػة  ،و يػػاب السبػػاد  السػجيػػة لمفعػػل ضػػسغ الإشػػار القػػانػني ،الأخرػػلبؽ

 (2).«نزباط داخرل التشطيساتجاللب

والتقػارب بػيغ  ،ونف التشػاقس ،والخارجيػة ،مغ التعخيف الدابق ندتشتج نف التشطيع يتػأثخ بالبي ػة الجاخرميػة       
وعػجـ الاسػتقخار الشػاتج  ،التشطيسيػة و يػاب السبػاد  السعياريػة السػجيػة لمفعػل بالأنػميػةي تيغ يخمق ما يدسى الب

 .والقػاعج اللبنخرلبقية ،القػانيغ ،عغ التخمي عغ السباد 

يذػػيخ جلػػى انخفػػاض الدػػيصخة الاجتساعيػػة عمػػى الفعػػل السشحػػخؼ داخرػػل التشطػػيع، والتػػي تػػأتي نتيجػػة  اكسػػ«      
مقػاعػػج، السعػػاييخ، والكػػيع التشطيسيػػة، والافتقػػار جلػػى قػاعػػج تشطيسيػػة. وبػػجن اسػػتخجاـ اللبمعياريػػة للتجاىػػل الأفػػخاد 

 ةحيػػػث نشمقػػػا عمييػػػا تدػػػسية الأنػميػػػ " Messener, Rosenfled" "وروزنفالػػػد ،ميدػػػشر"التشطيسيػػػة مػػػغ شػػػخؼ 
وتطيخ اللبمعيارية التشطيسيػة  ،فحدبيع السؤسدة مياف يذكل داخرمو جساعات يتفاعمػف فيسا بيشيع ،السؤسداتية

                                                           
، مجمة العمػـ الإندانية الأنؽمية التشعيسية وتأثيرها في حدوث الانحراؼ التشعيسي: ىشجاؼ محمد تػفيق ومخيغ مرصفى خرالج ناميجي - (1)

 .123، ص 2023، 01، العجد 11لجامعة زاخرػ، مجمج 
مجمة جامعة الأقرى  ،الشزاهة الدمؽيية ودورها في الحد مؼ الأنؽمية التشعيسيةشج، سميع نبػ سميع ونامس حديغ نبػ شقفة:  - (2)

 .289، ص2002، فمدصيغ، 3، العجد26لمعمػـ الإندانية، السجمج 
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وذلػػظ بدػػبب  يػػاب الحػػػار، ونف  ،فػػي السؤسدػػة حدػػبيع نتيجػػة التشػػاقس بػػيغ البي ػػة الجاخرميػػة، والبي ػػة الخارجيػػة
 »(1).شصمق مغ مفيػـ اللبمعيارية ذاتياي التشطيسيةمفيػـ اللبمعيارية 

في تعخيفيسا للؤمػنيػا السؤسدػاتية باعتبارىػا ميػاف اجتسػاعي فإنيػا تػؤثخ، وتتػأثخ  "ميدشخ وروزنفالج"جذ نف       
لكػػغ السعشػػى واحػػج  ،جذ اسػػتخجـ ممسػػة مؤسدػػة بػػجلا مػػغ اسػػتخجاـ ممسػػة تشطػػيع ،بالبي ػػة الجاخرميػػة، والخارجيػػة ليػػا

ونف ضػػعف قػػة التػاصػل بػػيغ  ،فػالتشطيع نيزػا ميػاف اجتسػػاعي يزػع مجسػعػة مػغ الأفػػخاد يتفػاعمػف فيسػا بيػشيع
 ىؤلاء الأعزاء ىي التي تشتج اللبمعيارية التشطيسية.

مميغ ف ترػػرات العػانو  مشتطسػةغيخ  ةتشطيسي بي ةوجػد  التشافخ»عغ  التشطيسية الأنػميةكسا يعبخ مفيػـ      
العميا يسكغ مغ خرلبلػو تحجيػج  الإدارةلعجـ وجػد خرصاب متػازف مغ  نتيجة واضحةتشطيع غيخ الىجاؼ اتجاه الأ
ىػػػحا التشػػػافخ الػػػحي ىػػػػ بعيػػػج مػػػل البعػػػج عػػػغ تحقيػػػق الشجػػػاح داخرػػػل  ،(2)«للؤىػػػجاؼلمػصػػػػؿ  السشاسػػػبةالػسػػػائل 

مػغ عػجـ تشدػيق والاندػجاـ بػيغ  ةحالػ»ا نيػنمسػا تعػخؼ عمػى  التشطيسيػة.ىػجاؼ والػسػائل وغسػض الأ ،التشطيع
مػغ  ةوالتػي تػلػج حالػ ،وقػاعج تحكع سيخ عسل التشطيسات ،و ياب قػانيغ السختمفة، التشطيسيةوالػحجات  ،قداـن

 السخجػػةذلػظ لزػبي وتحقيػق الاىػجاؼ  التشطيسيػة العسميػةشػيء ضػخوري فػي  والاندػجاـالتشدػيق ف ،(3)«الزغي
 .وتحقيق الشجاح

لا تعصػػي  السشطسػػةف نفػػي عسمػػو عشػػجما يترػػػر د الزػػعف السعيػػاري التقييسػػي لمفػػخ »تعبػػخ عػػغ نيػػا نكسػػا       
 التشطيسيػػة، والسبػػاد بػػيغ الكػػيع  ةالعسػػل ووجػػػد فجػػػ  ةنذػػصنلتصػػػيخ  اللبزمػػةفػػي تحجيػػج السعػػاييخ  امشاسػػب سػػياقا

شرػػػػخيغ ميسػػػػيغ عوالكػػػػيع م عػػػػاييخ،حيػػػث رمػػػػد ىػػػػحا التعخيػػػػف عمػػػى الس (4).«ةتشطيسيػػػػالفعػػػػاؿ ليػػػػا والأ الزػػػابصة
 ننػمي.خرلبقي نلى بخوز ندق غيخ جيخ يؤدي بجوره عايالكيع والس اللبمعيارية و يابعامميغ في ضيػر مو 

 :عمى الشحػ التالي التشطيسية التالي للؤنػمية يجرائالإتعريف اللى ج الحالية الجراسةتخمز        
و يػػاب السبػػاد   ،وعػػجـ وضػػػحيا التشطيسيػػة،والكػػيع  ،انييػػار القػاعػػج عػػغ حالػػة التشطيسيػػة الأنػميػػة تعبػػخ      

 السعػاييخوانييػار  ،التػػتخ ،لمفػضػى نتيجػةوتطيػخ  التشطيسػي،التػي تػجػو الفعػل  القاعجيػة، القانػنيػة، السعيارية،
العسل والػحي  بي ةعمييا في  الستفقدنى مغ السعاييخ لأالحج ا ةفي تمبي الاقتراديةوفذل التشطيسات  التشطيسية،

 .لتحكيقيا الستاحةوالػسائل  التشطيسية،ىجاؼ بيغ الأ الانفراؿلى جيؤدي 

                                                           
، 2018، حػليات جامعة الجدائخ، 32العجد ، أثر اللامعيارية التشعيسية عمى الدمؽؾ السشحرؼ في مكاف العسلعمي خرالج:  - (1)

 .372ص
ف 07، مجمة العخبي لمعمػـ الاقترادية والإدارية، السجمج الأنؽمية التشعيسية وسمؽؾ العسل العكديليث عمي يػسف الحكيع الحكيع:  - (2)

 .08، ص2014، 30العجد 
 .08نفذ السخجع، ص - (3)
 .127يجي: مخجع سابق، صىشجاؼ محمد تػفيق ومخيغ مرصفى خرالج نام - (4)
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 الفعل: -4
 لغة: -1.4

 الإنجميديػةومػغ  Action الفخندػية الكمسػةف الفعػل مذػتق مػغ ن "اجسيل صميب"جاء في السعجع الفمدػفي »      
Acte   اللبتيشيةوفيActus actum  السعشى العاـ الحي يصمق عمى مػػف الذػيء مػؤثخ فػي غيػخه بدػبب  وىػ
فعػاؿ نيزػا عمػى مػا يقػػـ بػو الفػخد مػغ نويصمػق الفعػل  ،لمقػاشع بدػبب مػنػو قاشعػا الحاصػمة الييسشػةو ن التأثيخ
فيسػػا يحػػيي بالفعػػل حيػػث يعتبػػخ  التػػأثيخوالعسػػل يعشػػي  ،عسػػلال معشػػىفالفعػػل يتزػػسغ   (1)«جراديػػةو غيػػخ ن جراديػػة

 ه.ويعج غيخه مشفعلب عشجما نقارنو بغيخ 
 ةحيػث يعػج غيػخه مػشفعلب مقارنػ ،عػلافيسػا يحػيي بالف التػأثيخوالعسػل يعشػي  ،يتزسغ معشى العسل فالفعل»      
 فاعػػلذا مػػا قيػػل فعػػل يقػػاؿ إو  ،وؿليػػو التعخيػػف الأجمسػػا يػػحىب  ،عسػػاؿحدػػغ الأن ةف الفعػػل لػػو درجػػنمسػػا  ،بفعمػػو

(agent actif) ( بالفخنديةagens. activus)  لا بػجػد فاعمو والفاعل جفلب يسكغ لمفعل التحقق  اللبتيشيةفي
وىػ ما يقع عميو  (passif) و القابلنويقابمو السشفعل  ،فيػ فاعل ،و يفعلنخ ثفكل ما يؤ  ،ما يرجر عشو الفعل

 (2).«الفعل
 اصطلاحا: -2.4

مسػػػا جعمػػػو يدػػػتيػي عقػػػػؿ  ،نػػػو يتسيػػػد بالتعقيػػػج نػعػػػا مػػػانلاحطشػػػا  لغػػػةمػػػغ خرػػػلبؿ تصخقشػػػا لسفيػػػػـ الفعػػػل       
 نكيزػةنيػا نف ىػحا لا يػجؿ نلا ج ،خرػخالآ السختمفػة عػغ هنطػخ  ةمل حدب وجيػ يغ الاجتساعييغوالباحث ،السفكخيغ

 عل:فسفيػـ الل يعلبعزيا البعس حػؿ تعخيف ةضافإو  ،نيا تصػيخنلبعزيا بل يجؿ عمى 

ذ عػػخؼ الفعػػل جسػػاع الػػحي خررػػز لػػو مجػػاؿ مبيػػخ فػػي نطخيتػػو جتالاعمػػع وؿ رواد ن فييػػخ" مػػاكذ"ويعػػج        
جذ نف الفاعل معشى ذاتيا  دو مدتتخ يسشحو الفخ نوىػ فعل ضاىخ  ،ندانيساط الفعل الإننيتزسغ مل »نو نعمى 

ىػحا  دراسػةالفعػل وتجعمػو يختمػف عػغ الفعػل بذػكل عػاـ ودور عمػع الاجتسػاع ىػػ  دلالات خالسعشػى تحرػ ةفكخ 
(3).«الفعل

 

 ضػاىخةو غيػخ ن ة،ضػاىخ  تسػػاء مانػ العامػل الفػخدعػغ  الشاتجػةفعػاؿ عػغ مػل الأ ةف الفعػل ىػػ عبػار ني ن       
نداني الفعل الإ»نو ن فييخ" ماكذ"كسا يخ،  .في عمع الاجتساع الجراسةىػ مػضػع  "جميل دورمايع"والفعل عشج 
لػييع جشخاص الحيغ يػجػو رد الفعل الستػقع مغ الأ يفكخ في نفليو فاعمو بعج ج يقرجخراص  معشىالحي يحسل 

                                                           
 .152جسيل صميبا: مخجع سابق، ص - (1)
 .135نفذ السخجع، ص - (2)
، محمخة ماجدتيخ في عمع الاجتساع، تأثير الكيػ الاجتساعية عمى الفعل التشعيسي لدى العامل الجزائري بغ عثساف اـ الخيخ:  - (3)

 .92، ص2016-2015والاتراؿ، ممية العمػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة ندرار،  تخرز السشطسات والسشاجسشت
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دة مػػغ شػخؼ فاعمػو الػػحي قػاـ بػو حتػػى يرػبا مػػا هف يطيػخ معشػانيجػػب  الفعػل فن "فييػخ" حيػث اعتبػػخ (1)«فعمػو
خرػػخ مػػغ رد الفعػػل لمصػػخؼ الآ عف تتذػػكل لجيػػو تػقػػنف الفاعػػل ىشػػا يسكػػغ لأ الدػسػػيػلػجية لمجراسػػة قابمػػة عمسيػػة

 .سعشى فعمولخرلبؿ وضعو 

شػػكاؿ الفعػػل البذػػخي التػػي نلػػى مػػل جمرػػصما يذػػيخ »: نػػونيعػػخؼ الفعػػل عمػػى ف "تػػالكػت بارسػػػنخ" مػػان       
 الػحػجة عشج "بارسػنخ" حيث يسثل الفعل (2)«وتػجييا السعاني التي يكػنيا الفاعل عغ العالع الخارجي ،تحخميا

عمػػى  ةبػػيغ الشػػاس مبشيػػ الرػػمة نفي نشػػكاؿ التفاعػػل الاجتسػػاعي بػػيغ الشػػاس نو  الاجتساعيػػة، لمحيػػاة الأساسػػية
 . الفعل الاجتساعي

 الخمديػة التفاعميػةمػغ وحػجات  ةساسػين ةوحػج« :نػول بأالفعػتعخيػف  الاجتساعيػةالعمػػـ  مػسػػعةوجاء فػي       
" صالتي شػرىا عمى وجو الخرػ  ف يكػنػػا نلػى جقػخب نشػاس نف الىسػا يؤمػجاف و  "جػرج ىػػبخت ميػل"، و "بمػػـ

والفاعل   لا بػجػد فاعلجلا يسكغ لمفعل التحقق  ني (3).«الفعل داجتساعييغ مغ مػنيع مجخد قائسيغ بخ  فاعميغ
 .علاو يفعل فيػ فن يؤثخومل ما  ،ىػ ما يرجر عشو الفعل

والستغيػػػخات مػػػغ تغيػػػخات فػػػي  ،التحػػػػلات ةي جسمػػػن ووعمػػػى زمانػػػ ،السعشػػػىىػػػػ المفػػػا الػػػجاؿ عمػػػى الفعػػػل »     
الفعػل ني نف  (4)«السدػتقبل و  الحاضػخ، ،التػي ىػي الساضػي الثلبثػة الأساسػية الدمشيػةلمترخيفات  تبعا ،السعشى

نػػو يبقػػى لػػو نفػػذ نلا ج ػ ومدػػتقبل،حاضخػػ ،متغيػػخ ماضػػي مػػختبي بدمػػاف ويكػػػف  ،و معشػػاهن ،مػػا يػػجؿ عمػػى نفدػػو
 لمفعل. ساسيثخ الحي لا يسكغ تغييخه مػنو اليجؼ الأالأ

الفاعل عشػج قيامػو بالفعػل  دىػ مل عسل معج يقرج بحلظ الفخ  ون ،يقػـ بيا الانداف ةالفعل ىػ مل حخم»     
بػالسعشى العػاـ يصمػق عمػى مػنػو الذػيء مػؤثخا  فالفعػل ،خرػخيغي ما يجؿ عمػى وجػػد الآنيتعج، ذاتيتو في الفعل 

 الرػػشاعةفعػػاؿ نو  ،والسدػػخغ مشفعػػل ة،فيػػي فاعمػػ ،فػػي التدػػخيغ أثخ الشػػارمػػ لػػو، نفعػػاؿ الصبيعػػةفػػي غيػػخه ومثا
ومػػػا  (5).«يػػػػر، وتػػػأثيخ الصبيػػػب فػػػي الذػػػفاء لمسػػػخيسالخصيػػػب فػػػي الجس تػػػأثيخ ، ومشػػػوكالقػػػاشع مػػػا داـ قاشعػػػا

                                                           
، محمخة الساجدتيخ في عمع الاجتساع، تخرز التشطيع الجيشاميكي الفعل التطؽعي في ظل التغير الاجتساعي في الجزائرعجيمة نماؿ:  - (1)

 .35، ص2011العمػـ الاجتساعية، جامعة قاصجي مخباح، ورقمة، الجدائخ، الاجتساعي والسجتسع، ممية الآداب والعمػـ الإندانية، قدع 
 .92بغ عثساف اـ الخيخ: مخجع سابق، ص - (2)
، 1999 1، دار السعخفة الجامعية، طمؽسؽعة العمؽـ الاجتساعية، ميذيل ماف: نقميا عادؿ مختار اليػاري وسعج عبج العديد برمػح - (3)

 .86ص
 .15، ص2077، مكتبة علبء الجيغ، صفاقذ، فمدفة الفعلعبج العديد العيادي:  - (4)
محمخة دمتػراه في عمع الاجتساع، تخرز عمع اجتساع  ،الكيػ التشعيسية ودورها في تؽجيه الفعل التشعيسي لمعامميؼمدعػدة فمػس:  - (5)

 .120، ص2018-2017، الإدارة والعسل، ممية العمػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة بدكخة
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السشفعػل(  والػحي يػضحو ىحا التعخيف وضػح علبقات التأثيخ و التأثخ و الترخيا بيا بيغ الفاعل ومحيصة ) 
يكػف ناتج عغ الفعل حيث ننو يختمف ىشا باخرتلبؼ الفعل و السحيي الحي يحتزػشو و السػقػف الػحي يرػصشع 

 فيو.
تأسيدا لسا سبق تتبشى الجراسة الحالية السفيػـ الإجخائي لمفعل عمى ننو حخمة نو رد فعل يقػـ بو الإنداف      

 جخاء احتكاكو بالعالع الخارجي، ويكػف مؤثخ في غيخه. لو معشى يػجيو يتكػف لج، الفخد الفاعل عغ
 الفعل التشعيسي: -5

 لغة: -1.5
فػػػي معشػػػاه  تأثيخىػػاويػػػشعكذ  ة،لػػى ضػػػػابي قيسيػػجالفعػػل التشطيسػػػي ىػػػ مػػػل فعػػل يقػػػػـ بػػو العامػػػل يخزػػػع      

 .وذلظ السػقف الحي يتع اخرتباره انصلبقا مغ ىحه الزػابي ،الستعارؼ عميو تشطيسيا
ندػاني فػي الفعػل الإ ننسػاط ةمجسػعػ"نػو ن عمػى يوجاء فػي معجػع عمػع الاجتسػاع مفيػػـ الفعػل التشطيسػ«       
حيث يحسل ىحا الفعل معشى ذاتيػا ودافعػا لػج،  السشطسة"،وغيخ الخسسي الحي يقػـ بو العاممػف داخرل  ي،الخسس

و غيخ رسػسي الػحي يجػخي داخرػل نشكاؿ الفعل سػاء ماف رسسيا نف الفعل التشطيسي يعتبخ مل ني ن (1).«فخادالأ
 .العساؿ بو التشطيع والحي يقػـ

ويدتشج  ،بيشيسا في مػقف معيغ والاخرتيار السفاضمة،رادي يتزسغ بجائل يتع جالفعل التشطيسي ىػ فعل  «     
شػػػار فعػػػاؿ فػػػي الإتمػػػظ الأ والسفاضػػػمة، ومػػػغ ضػػػسغ تػجيػػػو فػػػي ذلػػػظ الاخرتبػػػار  ةاجتساعيػػػ قيسيػػػةلػػػى مشطػػػػـ ج

فػػي حػػل  الخسػػسيةواتبػػاع الصػػخؽ  ،جػخاءات العسػػلجواحتػػخاـ  السيشيػػة،العلبقػػات و فػػي العسػػل  الانزػػباطالتشطيسػي 
 الاجتساعيػػةمػػغ الكػػيع  ةالفػػخد العامػػل وفػػق مشطػمػػ  بػػإرادةف الفعػػل التشطيسػػي يكػػػف نومعشػػاه  (2)«مذػػاكل العسػػل

 .شار تشطيسي قانػني رسسي تحكع مجخ، العسل وتفرل فيوجضسغ 
والعػائػػق  ،السذػػاكل السشطسػػةالتػػي يفيػػع بيػػا الفػػاعميغ داخرػػل  الكيفيػػةتشطيسػػي يعشػػي البحػػث عػػغ الفعػػل ال»      

جػل نوعلبقات التزامغ التي يخونيػا مػغ  ،والػسائل التي يدتعسمػنيا ،والحمػؿ التي يترػرونيا ،التي تجابييع
 محػػجدات الفعػػل البحػػث فػػيي باخرترػػار ن ،عمػػييع السصخوحػػةليػػحه السذػػاكل  الفاعمػػةو ن الشاجعػػةضػػساف الحمػػػؿ 

يبحػػػث فػػػي فيػػػع العػائػػػق  يف الفعػػػل التشطيسػػػنيسكػػػغ القػػػػؿ  التعخيػػػفمػػػغ خرػػػلبؿ ىػػػحا  (3)«لمسشطسػػػةالاجتسػػػاعي 
 .تزامغالعلبقات  وتػشيجالتي يترػروف بيا الحمػؿ  والكيفية التشطيع، فخاد داخرلالأ يػجيياوالسذاكل التي 

 

                                                           
 .185، ص 2003السكتب الجامعي الحجيث، الإسكشجرية،  ،معجػ عمػ الاجتساععبج اليادي الجػىخي:  - (1)
 .92بغ عثساف نـ الخيخ: مخجع سابق، ص - (2)
 .93نفذ السخجع، ص - (3)
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 اصطلاحا: -2.5
 يخػػز السجتسعػػاتفيػػػ  ،التشطيسػػي مفيػمػػا مخمديػػا فػػي عمػػع الاجتسػػاع التشطيسػػييعػػج مرػػصما الفعػػل         
 . رواد عمع الاجتساع مغوىحا ما جعمو محل اىتساـ العجيج  ،دوف سػاىا البذخية
فػػخاد عمػػى و الأقػػنػػو نتاجػػا لمسعشػػى الػػحي يخمنوائػػل السيتسػػيغ بػػو عمػػى كػنػػو مػػغ الأب« فييػػخ" مػػاكذ"عخفػػو       

والفعػػػل يعػػػج اجتساعيػػػا بالقػػػجر الػػػحي يزػػػع فيػػػو الفاعػػػل فعػػػل  شػػػا،ـ مامنا السعشػػػى ضػػػاىخا فعػػػاليع سػػػػاء مػػػاف ىػػػحن
فػػخاد ويعػػج الأفعػػاؿ نيعبػػخ عػػغ نػػػاتج  "فييػػخ"ف الفعػػل عشػػج ني ، ن(1).«ويكػػػف بػػحلظ مػجيػػا فػػي حجوثػػو ،خرػػخيغلآا

 .خرخيغفعاؿ الآنمع  انجمجاجتساعيا ممسا 

ومدػػتتخ يسشحػػو الفػػخد الفاعػػل معشػػى  ،ندػػاني ضػػاىخجفعػػل  ننػػو« "فييػػخ" يػػخ، خرػػخ لمفعػػل عشػػج ب تعخيػػفوفػػي       
ف نيقرػػج بػػو ىشػػا  (2).«الستعسقػػة ةدػسػػيػلػجيال لمجراسػػةالػػحي يخمػػػ مػػغ السعشػػى الػػحاتي لا يشتسػػي  ذاتيػػا فالفعػػل

. ولا يعػػج اجتساعيػػا ة،دػسػػيػلػجيال ضػػسغ الجراسػػة لا لػػغ يكػػػف إف يحتسػػل معشػػى ذاتيػػا و نالفعػػل التشطيسػػي يجػػب 
مسػا يػخ،  الآخرػخيغ، للؤفعػاؿوفيسيػع  الأفخاد، وإدراكيػع،مغ داخرل  ديتحج«ف الفعل الاجتساعي ن فييخ"" يؤمجكسا 

فػي اخرتػداؿ السفػاليع  غعمػع الاجتسػاع تكسػ ةف وضيفنعمى  مجوليحا يؤ  ،الفخد ىػ الػحيج الحي لو معشى لفعمو نف
  (3).«لى فعل فيسو وتفديخهج

ف الفػخد نخرػخيغ مػػف الآ لأفعػاؿفػخاد داخرػل التشطػيع سػي يحػجده فعػل الأتشطيالف الفعػل نىشػا  "فييػخ" يػضا       
لػى جفػخاد فػي التشطػيع فعػاؿ الأناؿ د ف عمػع الاجتسػاع يعسػل عمػى اخرتػنالػاحج مػغ يسمػظ السعشػى لفعمػو ومشػو يقػػؿ 

ي ندػػق اجتسػػاعي نفػػي  الأساسػػيةالتحميػػل  ةوحػػج »الفعػػل الاجتسػػاعي  د"بارسػػػن" . واعتبػػخمحػػجد اجتسػػاعيفعػػل 
 تشػاوؿ الفعػل الاجتسػاعي يفتػخضو  ي،وفعل اجتساعي قيس ،تعبيخي  فعل اجتساعي و لى فعل اجتساعيج شفووص

 ينػو فعػل قيسػج (4).«وحالتػو ،خررػائز الفاعػل اعتبػاروبيحا يتزسغ تحميل الفعػل  ،وجػد فاعل عشج "بارسػند"
شػػكاؿ نلػػى مػػل ج يذػػيخ ىػػػ فعػػل اجتسػػاعي "بارسػػػند" الفعػػل التشطيسػػي عشػػج» :وبالتػػالي للؤفعػػاؿ،ومفدػػخ  ،معبػػخ
ف الفعػػل نمعشػػاه  (5).«العػػالع الخػػارجي الفاعػػل عػػغ البذػػخي التػػي تحخميػػا وتػجييػػا السعػػاني التػػي يكػنيػػا الفعػػل

  .نداني متحكسا فيو السعانيشكاؿ الفعل الإنيتجمى في  الاجتساعي

                                                           
 .179، ص2011، 1دار صفاء، عساف، ط، السداخل الشعرية لعمػ الاجتساع، جامعة الجبل الغربيي ناصخ حديغ القخيذي: غش - (1)
 .125مدعػدة فمػس: مخجع سابق، ص  - (2)
 .83بغ عثساف نـ الخيخ، مخجع سابق، ص - (3)
 .52، ص2008، عساف، الأردف، 1دار الذخوؽ لمشذخ والتػزيع، ط ،الشعرية السعاصرة في عمػ الاجتساعجبخاليع عيدى عثساف:  - (4)
 .92، صسابقمخجع بغ عثساف اـ الخيخ:  - (5)
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متخػػحا  ،الػسػػائلمػػغ العلبقػػة بػيغ الفعػػل، و  جنصلبقػا الاجتسػػاعي الفعػػل»" F.faretoفػػالفيردو بػػاريتؽ " حمػل      
جذا  وويكػػػف الفعػل مشصكيػػا حدػػب ة ننسػػاط الفعػل الأخرػػخ،،سػػاس مافػنيحػجد عمػػى  تػجػػو عامػػا مػغ ىػػحه العلبقػات 

 القائسػة اتيقػػـ عمػى العلبقػ يف الفعل التشطيسن "باريتػ" يخ،  ،(1)«غايتو بصخيقة مػضػعية ف يحققن استصاع 
 تممسػػا اسػػتصاعة وتكػػػف مشصكيػػ الفعػػل،نسػػاط ن التشطػػيع، وتحػػجدىا جتسػػاعي داخرػػلالفعػػل الا ةووسػػيم ةبػػيغ غايػػ

 غاية. تحقيق
مػػغ خرػػلبؿ التعػػاريف الدػػابقة يسكػػغ تقػػجيع التعخيػػف الإجخائػػي التػػالي لمفعػػل التشطيسػػي عمػػى ننػػو حخمػػات         

الجيشاميكية )الستغيخة( بيغ الأفخاد، والجساعات داخرل التشطيع مسا يؤذي  وردود مغ الأفعاؿ الػضيفية، والعسمياتية
جلى ننو يؤثخ مل مشيسا عمػى فعػل الآخرػخ تػأثيخا متبػادلا بػيغ الػحػجة الجدئيػة لمتشطػيع مػع عشاصػخ الػحػجة الكميػة 

الفػخد التػي السذكمة لمتشطيع الحي يزػع الأفػخاد مميػع، فيػػ فعػل عقلبنػي لكػل فاعػل، وتػجػو ىػحا الفعػل مرػمحة 
 يربػ جلييا مل فاعل بالتشطيع.

 التشعيسات الاقتراد ة: -6
 السؤسدػػػةمبػػػخ، مػػػػف  ةىسيػػػن يعتبػػػخ مفيػػػػـ التشطػػػيع الاقترػػػادي فػػػي عمػػػع الاجتسػػػاع مػػػغ السػاضػػػيع ذات       

تعديػد نتػاج لالإ ةواعػاد ،قػيع العسػل الجػاد ثلبع التعميسية والتخبػية الجيشية، السؤسدةمكاف ثاني بعج  الاقترادية
 :ويسكغ تعخيف التشطيع الاقترادي مسا يمي التشطيسية،الكيع 

وبيػع  ،وتخػديغ ،بػو مػغ شػخاء الستعمقػة والأنذػصة ،التي تسػارس الشذػاط التجػاري  الاقترادية الػحجةىي  «     
نتػػاجي جتسػػارس نذػػاط  ةتجاريػػ ةىػػي مؤسدػػ ، ني(2)«جميػػانمػػغ  السؤسدػػةىػػجاؼ التػػي تػجػػج جػػل تحقيػػق الأنمػػغ 

 الاقترادي.جمو التشطيع نمغ  ألتحقيق ربا مادي نذتيجؼ 

التػػي تشػػتج  والآلات ،وتػػػفيخ السعػػجات ،للبسػػتيلبؾ الجػػاىدةتػػاج السػػػارد والدػػمع جنىػػي »فػػي تعخيػػف بخرػػخ       
وتقػػـ  ةعام ةبرف الإنتاجية بالعسميةالتي تختبي  والبذخية السادية،لى تػفيخ الػسائل ج بالإضافةنتاج وسائل الإ
 السؤسدػػػةف نمعشػػػاه  (3)«البذػػػخيةوالسػػػػارد  الساديػػػةساسػػػييغ ىسػػػا السػػػػارد نعمػػػى عػػػامميغ  الاقترػػػادية السؤسدػػػة

والسكػػػػف فػػػي  .الاقترػػػاديالتشطػػػيع  لػػػونتػػػاج الدػػػمع وتػػػػفيخ خرػػػجمات وفػػػق مػػػا يصسػػػا جتعسػػػل عمػػػى  الاقترػػػادية

                                                           
 .86بغ عثساف نـ الخيخ، السخجع الدابق، ص – (1)
محمخة ماجدتيخ في عمع اجتساع تشطيع وعسل، ممية العمػـ  ،معؽقات تطبيق الإدارة البيئية في السؤسدة الرشاعيةمخيع سالسة:  - (2)

 .22، ص2017-2016الإندانية والاجتساعية، جامعة سصيف، 
 .23نفذ السخجع، ص - (3)
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لبذػػػخي والسػػػػرد لا وىسػػػا السػػػػرد ان السؤسدػػػةفػػػي  الإنتاجيػػػة العسميػػػةسػػػاس عمػػػى عشرػػػخيغ ميسػػػيغ فػػػي سػػػيخ الأ
 سادي.ال

تجخرل في نصاؽ ما يعخؼ بالشدق التعاوني حيث يتكػػف الشدػق  ةنداؽ فخعيننيا بأ» "تذيذخ بخنارد" كسا عخفيا
لمتعػػاوف بػػيغ  كشتيجػػة ةبيشيػػا علبقػػات مشطسػػ أتشذػػ ةواجتساعيػػ بيػلػجيػػة، فيديكيػػة ةالتعػػاوني مػػغ عشاصػػخ مخمبػػ

 الأندػاؽندػق مػغ  الاقترػادية السؤسدػة "بخنػارد" نف يػخ،  .(1)«جل تحقيػق ىػجؼ واحػجنكثخ مغ نو ن ،شخريغ
 والتػي تػلػج بػجورىا وبيػلػجيػة، ة فيديكيػة،خرػخ مػغ عشاصػخ اجتساعيػالتعاوني الحي يتكػف ىػ الآ دقلمش السكػنة

داخرػػػل التشطػػػيع  ةىػػػجاؼ مػحػػػجن تحقيػػػق  ةشػػػخاص ب يػػػن ةعػػػغ تعػػػاوف عػػػج ةالتشطػػػيع ناتجػػػ سةترػػػف بدػػػتعلبقػػػات 
 .الاقترادي

شػػار قػػانػني واجتسػػاعي معػػيغ ىجفػػو جنيػػا مػػل ليكػػل تشطيسػػي مدػػتقل ماليػػا فػػي ن« "ف "دادي عػػجو  يعخفيػػا       
شػار قػانػني جنيا مػل تشطػيع متذػكل يحكسػو أمغ خرلبؿ تعخيف ب "دادي" ويخ،  (2)«نتاجتحقيق الخبا وعػامل الإ

 وتصػيخ الإنتاج. ،رباحنىجاؼ التشطيع مغ ن لى تحقيق ج ؼاجتساعي ييج

 الستكاممػػة ، الػرشػات، والسؤسدػاتالسؤسدػػات ةمجسػعػ»يصمػق مرػصما التشطػػيع الاقترػادي عمػى مسػا        
 (3)«ةمعيشػ جغخافيػةفي مشاشق  السؤسدةمػاقع  اخرتيارو نشغ الاقتراد ػ ت ةحيانا عسمينويتشاوؿ ىحا السرصما 

 ةمؤسدػػ مرػػشع نو ون ةسػػػاء مػػاف ورشػػ يقػػانػنع الاقترػػادي ىشػػا مفػػاده يكسػػغ فػػي مػػل تشطػػيع ف مػػجلػؿ التشطػػيج
   عشرػػػػخه السػػػػادي معتسػػػػجة عمػػػػى نتػػػػاجيجىجفػػػػو  ييخزػػػػع لتشطػػػػيع قػػػػانػن ي وجغخافػػػػيمكػػػػانة تذػػػػغل حيػػػػد قانػنيػػػػ

 والبذخي.

ويخبي  جات  في مثل ىحه الػحخرجماتية  ةو مجسػعن ةنتاجيج ةبػحج نتشطيع الاقترادي يبجال»وفي تكػيشو       
فػي  (4)«اقترػاد الجولػةو نويحتػي الكياف الشاتج عػغ تشطػيع الاقترػاد القػػمي  ،وبيغ غيخىا مغ الػحجات ،بيشيا

حيػػث يقػػػـ عمػػى    ويػػخبي بػػيغ بػػاقي الػحػػجات ة جنتاجيػػة،تجاريػػ ةالاقترػػادي يشصمػػق مػػغ وحػػج شطػػيعف التنمعشػػاه 

                                                           
، رسالة ماجدتيخ، ممية العمػـ دور الإطارات السديرة في تحقيق الفعالية الاقتراد ة لمسؤسدة الرشاعية في الجزائردراع عبج الله:  - (1)

 .15، ص2008-2007الإندانية والاجتساعية، جامعة مشتػري قدشصيشة، الجدائخ، 
 .11، ص1998،، الجدائخ1، دار السحسجية، طاقتراد السؤسدةناصخ دادي عجوف:  - (2)
، محمخة ماجدتيخ في تشسية السػارد البذخية، قدع عمع الاجتساع، أثر الكيػ الاجتساعية عمى التشعيػ الرشاعي الجزائري عادؿ غدالي:  - (3)

 .25، ص2008-2006كمية العػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة الإخرػة مشتػري، قدشصيشة، 
 .25نفذ السخجع، ص – (4)
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خ ف يتػػفنولكػي يكػػف تشطػيع اقترػادي يجػب  الجولػة،حيػاف يكػػف اقترػاد وفػي غالػب الأ ،قتراد قػمي مػشطعج
 .بعزيع البعسبالاتراؿ  ةمكانيجشخاص لجييع مغ الأ ةومجسػع ،فيو ىجؼ محجد

 شػػابع وذعػػغ تشطػػيع  ةالاقترػػادي ىػػػ عبػػار  عف التشطػػين ئيػػاجراإالقػػؽؿ  يسكػػغ الدػػابقةخرػػلبؿ التعػػاريف        
مػػغ  ةلتحقيػػق مجسػعػػ ىتدػػع ةوبيػػع سػػمع معيشػػ ،جػػل شػػخاءنمػػغ  ةخرػػخ، ماديػػنو  ة،تجػػاري يتكػػػف مػػغ مػػػارد بذػػخي

نجػاح جىػجفيا  ةتشطيسيػ ةتحكسيا ضػابي قانػنيػ الاقترادية السشصقةوتتػاجج في  البي ة،عمى  تأثيخىجاؼ ليا الأ
 .جميا التشطيع الاقترادينمغ  أنذنىجاؼ التي وتحقيق الأ والإنتاجية، التجارية، العسمية

 سابعا: السقاربة الشعرية لمسؽضؽع.

حيػػث  ي،سصمػػب جػػػىخ لفػػي البحػػث العمسػػي لػػج، الباحػػث  الدػسػػيػلػجية الشطخيػػة بالسقاربػػة الاىتسػػاـف ج        
 ومأسػاس ،الشطػخي  ،البشػائي ي،الترػػر  ،شػاره التحميمػيجدوات البحػث العمسػي فػي نمػغ  ة دا نشػار و ج ةتعتبخ بسثابػ

التػي  الداويػةمػغ مػضػػع بحثػو فيػي  الاقتػخابمسا تداعج الباحػث فػي  والتشطيسية، الاجتساعية، الطاىخة لجراسة
فعػل العمػى  وتأثيخىػا التشطيسيػة، نػميػةف الحػجيث عػغ الأإو  ،ويفدخ مغ خرلبليا ىحا السػضػع ،ويترػر ،يشطخ

ىػػحيغ الستغيػػخيغ وفػػق مفػػاليع  ثشايػػا، وحيثيػػاتيػجػػو البحػػث لمحػػجيث فػػي  الحاليػػة الجراسػػةالتشطيسػػي فػػي ضػػػء 
كػل ب القانػنيػةفعػاؿ والأ ،خ فييا السسارساتتطي الاقترادية بشاءاتوباعتبار التشطيسات  ،وجػدىسا ة تبخرنطخي

والسيتسػػػيغ  سػػػيػلػجييغ،شخحيػػػا البػػػاحثيغ الدػ  سػػػبق نف ةتكذػػػف عػػػغ مفػػػاليع نطخيػػػ الحاليػػػة فالجراسػػػة ،شػػػكاليان
ومػا بيشػاه  ،مفيػػـ القػانػف  نػميػة،مفيػػـ الأ ،يع العسػلدػمفيػػـ تق :والعسػل عمػى سػبيل السثػاؿ ،بجراسات التشطػيع

 تخ،  ثالبح ةوغيخىا مغ ىحه السفاليع وعمى سبيل السثاؿ ومغ زاوي ،ـ الفعل الاجتساعيمفيػ  ،وقيع يخمغ معاي
ف ىػػحه إفػػ الأنػػػمي،نتحػػار الإ ،القػػانػف  ،تقدػػيع العسػػل ةحػػػؿ ضػػاىخ  "نميػػل دورمػػايع" مػػا قجمػػو فن الحاليػػة الجراسػػة

العسػل  ة تقدػيعضػاىخ  عػغف ،فػي السجتسػع بػالأنػمي هسػسانو مػا ن ،ةاللبمعياريػعػغ ضيػػر  السدؤولةالطػاىخ ىي 
والػػحي وصػػفو بالقػػانػف القسعػػي  ثخ،ومػػؤ  ،عمػػى بشػػاء السجتسػػع بذػػكل ىائػػل انعكدػػت يػػانأب»يػػو نر  يبػػخر "دورمػػايع"

 .(1)«الأخرلبقيوالشطاـ  ،الكيع ؾوانتيا القانػنية لمقػة الامتثاؿوعجـ 

 التشطيسيػػػةالقػػػػانيغ  ،لمقػاعػػػج الامتثػػػاؿذلػػػظ باعتبػػػار  "دورمػػػايع"مقػػػػلات  شػػػيتب ىلػػػج الحاليػػػة الجراسػػػة تتجػػػو       
ليػػػحه القػػػػانيغ والقػاعػػػج ىػػػي  ثػػػاؿف عػػػجـ الامتنو  ،ومؤشػػػخات لمبحػػػث ،بعػػػادن التشطيسيػػػةوانعػػػجاـ الكػػػيع  ،قػػػانػف اللب

 ف وجػػػدنفييػػا و  انعكاسػػية نفعػػاؿ ووجػػػد الاقترػػادية،فػػي التشطيسػػات  الأنػميػػةو  اللبمعياريػػة قعػػغ خرمػػ السدػػؤولة

                                                           
 .141، ص2011، عساف، 1، دار السيدخة، ط(تاريخ التفكير الاجتساعي ) الروادػىخي و بخرخوف: محمد الج - (1)
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 خرمقتقديع العسل حدبو ىػ السدؤوؿ عغ فوتزاربيا  ،تعكذ وجػد اضصخاب ندق الكيع ةعيسق عقلبنية نفعاؿ
ووضػػػائف  بشػػػى، خرمػػػقالػػػحمخ يػػػؤدي الػػػى  الدػػػابقة الشطخيػػػةف التفاعػػػل بػػػيغ السفػػػاليع نمسػػػا  التشطيسيػػػة،الفػضػػػى 

فحدػبو ىػحه »الطاىخة، ػضائف بال "تػف خ م ختروب"وىػ ما يدسيو  ،خرلبقيانو  ،جتساعياج ،قانػنيا ةمدؤول ةتشطيسي
فيػي تمػظ الػضػائف التػي لا  مشػةمػا الػضػائف الكان ،ويتػقعػنيػا ،لبحطيػا الشػاسيالطػاىخ ىي تمظ الشتػائج التػي 

التػػػي تكػػػػف داخرػػػل  الإنعكاسػػػيةفعػػػاؿ ف الأنتػػػخ،  الحاليػػػة الجراسػػػةف إومػػػغ ثػػػع فػػػ (1)«مقرػػػػدةولا  ة،تكػػػػف مجرمػػػ
فػػػي مجسميػػػا تذػػػكل ف ةضػػػاىخ  ، خرػػػخ نو شػػػة، مام ةتشطيسيػػػمػضػػػائف ل نتاجػػػاىػػػي التػػػي تكػػػػف  الاقترػػػاديةالتشطيسػػػات 

 الستاحةعغ الػسائل  جاؼىوانفراؿ الأ ،تزارب نتيجةوذلظ  ،داخرل ىحه التشطيسات ة تشطيسيةقات وضيفيػ مع
 ة(عاشفيػػ ةاجتساعيػ )عقلبنيػػة،نعكاسػيو ج بأفعػػاؿ السعياريػة الكيسيػػة السػجيػة،فعػػاؿ وذلػػظ باسػتبجاؿ الأ ،لتحكيقيػا

ي، مسػػا عبػػخ عشػػو "مختػػػف" فػػي نطخيػػة الانحػػخاؼ قيسػػ لا ي،قاعػػج لا ،قػػانػني لا ي،معيػػار  فػػي تفاعػػل ندػػقي لا
اللبمعيػػاري، نمػػا الفعػػل الػػحي يتفاعػػل بعكػػذ الستغيػػخات القانػنيػػة، الاجتساعيػػة، والأخرلبقيػػة سػػػؼ يشػػتج ضػػاىخة 

، وعكػػذ العجالػػة، اللبعجالػػة، وعكػػذ الشطػػاـ، عكدػػية، نو نفعػػاؿ تشطيسيػػة انعكاسػػية فعكػػذ القػػانػف، اللبقػػانػف 
اللبنطػػاـ، وعكػػذ القاعجيػػة، اللبقاعجيػػة، والجراسػػة الحاليػػة تتخػػح مػػغ اللبقاعجيػػة، واللبقػػانػف مؤشػػخات للؤنػميػػة 
التشطيسيػػة، وعميػػو فػػإف ىػػحه الأفعػػاؿ تشػػتج ضػػػاىخ باثػلػجيػػة مػػالتشسخ الػػػضيفي، نقػػز، وتخاجػػع الأداء الػػػضيفي، 

طيسيػػػة للؤفػػػخاد الفػػػاعميغ داخرػػػل التشطيسػػػات الاقترػػػادية، ىػػػحه الطػػػػاىخ تعكػػػذ بػػػجورىا وجػػػػد و يػػػاب الثقػػػة التش
الأنػميػػة التشطيسيػػة، وفػػي سػػياؽ بخرػػخ غيػػخ مختمػػف عسػػا سػػبق ذمػػخه يػػخ، "مػػاكذ فييػػخ" نف لمفعػػل الاجتسػػاعي 

قػجـ بػو "مػاكذ دلالة، ىحه الجلالة قػج تكػػف نفدػية، اقترػادية، ديشيػة، سياسػية، اقترػادية، وثقافيػة، حدػب مػا ت
فييخ" نف الفعل التشطيسي انتقل مغ فعل بديي ذو غايػة لرػالا التشطػيع جلػى فعػل تشطيسػي عػاشفي، ىػحا الفعػل 
السزػػصخب بػػيغ الفعػػل البدػػيي، والفعػػل العقلبنػػي ثػػع فعػػل تشطيسػػي عقلبنػػي مػجػػو نحػػػ ىػػجؼ قرػػيخ السػػج، نو 

ػقع ويشجرج حدب الأنػاع الأربعة، فأحيانا قػج غاية شػيمة السج،، وعميو فالفعل التشطيسي حدب ىحا الصخح يتس
يكػػػػف فعػػػل بدػػػيي، ونحيانػػػا فعػػػل عػػػاشفي، ونحيانػػػا عقلبنػػػي جلػػػى درجػػػة السرػػػمحة الساديػػػة الفخديػػػة السصمقػػػة فػػػي 
التشطيع الاقترادي، والحي يؤذي بأفخاده جلى الػقػع في نفعاؿ لا قانػنية، والتي تعبخ بحاتيا عمى الستغيخ التابع 

ية )الفعل التشطيسي: فعل عقلبني، فعل اجتساعي، فعل عػاشفي( وبػحلظ فػإف ىػحه الأفعػاؿ مػجيػة لمجراسة الحال
 نحػ قيسة مادية انعكاسية.

في السقابل مغ ىحا ذىب "بارسػند" جلى تجعيع ما قجمو "ماكذ فييخ" فيػ لع يمغي ما جاء بو، وإنسا يػخ،      
سة معشػية ومادية، ووجػب تػفخ ندق قيسي يحكع ىحا ننو يجب عمى الفعل الاجتساعي نف يكػف مػجو نحػ قي
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الفعل. فالسجتسع الستعجد الأنداؽ ، الثقافية، الاجتساعية، الاقترادية، الجيشية، الدياسػية، يجػب اف يكػػف وفػق 
ندق قيسي و الحي يعبخ عغ ندق السجتسػع ويذػسل السعػاييخ ، الأحكػاـ، الكػيع و القػػانيغ الػحي تؤسػذ الفعػل، 

يسي بسثابة ىسدة وصل ، وربي بيغ مختمف الأنداؽ الاجتساعية، وذلظ لاحتػائيا عمى ما ىػ مادي فالشدق الك
) تحقيق السرمحة، السكاسب اقترادية ربحية( ومػا ىػػ معشػػي ) الكػيع، العػادات، السعػاييخ القػػانيغ، الشطػاـ(، 

تشطيسيػػة جحػػج، نبعادىػػا فػػإف  يػػاب تػػخ، الجراسػػة الحاليػػة حدػػب مػػا تقػػجـ بػػو "بارسػػػند" وباعتبػػار انعػػجاـ الكػػيع ال
الكػػػيع يدػػػاىع فػػػي خرمػػػق السسارسػػػات الأنػميػػػة فػػػي التشطيسػػػات الاقترػػػادية، ونف التشطػػػيع الػػػحي يفتقػػػخ جلػػػى الكػػػيع 
التشطيسية تتذكل فيػو الأفعػاؿ الانعكاسػية، والتػي بػجورىا تػؤذي جلػى انييػار الأندػاؽ التشطيسيػة الأخرػخ،، ومانػت 

 قانػنيػة، لػحلظ فػضيفػة الشدػق الكيسػي ىػي خرمػق التػػازف داخرػل التشطيسػات بػيغ تشطيسات ننػمية، لا معيارية، لا
 ما ىػ مادي، وما ىػ معشػي.

وبالتػػػالي فالسقاربػػػة الشطخيػػػة التػػػي اعتسػػػجتيا الجراسػػػة الحاليػػػة مسػػػا وضػػػحت سػػػابقا ىػػػي السقاربػػػة البشائيػػػة       
سي، وإدارة التػػػتخ، وىػػحه السقػػػلات التػػي الػضيفيػػة بسقػلاتيػػا التكيػػف، تحقيػػق ىػػجؼ، التكامػػل، الحفػػا  عمػػى الػػش

اعتسػػجتيا الجراسػػة الحاليػػة مشسػػػذج تحميمػػي فػػي الػػخبي بػػيغ تػػأثيخات متغيخاتيػػا، ونبعادىػػا، ومؤشػػخاتيا، وفيسػػا يمػػي 
الأشكاؿ التالية تػضا تسػقع الجراسة في السقاربػة الشطخيػة الستبشػاة عشػج مػل مػغ "جميػل دورمػايع"، "مػاكذ فييػخ" 

 ، و"بارسػند"."روبخت ميختػف"

 يبيغ مقاربة الجراسة مغ مقػلات "جميل دورمايع". (:16الذكل رقػ )
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تأخرػػح الجراسػػػة الحاليػػػة مقػػػلات البشائيػػػة الػضيفيػػػة عشػػػج "جميػػل دورمػػػايع" لسفيػػػػـ الأنػػػمي فػػػي مقػلاتػػػو حػػػػؿ      
الفخدي، الذخرػي( وإنسػا الإنتحار لكغ ليذ بالسعشى، والسشحى الحي فدخ بو "دورمايع" ىحه الطاىخة )الإنتحار 

باعتبػػاره مفيػػػـ يعكػػذ حالػػة الخصػػخ، والتػػػتخ فػػي الأفعػػاؿ التشطيسيػػة، جذ تػػخ، الجراسػػة الحاليػػة جلػػى نف التعبيػػخ، 
والسشحى الحي يحسمو مفيػـ الانتحار الأنػمي بػصفو مسارسة سمبية تعبػخ عػغ الأزمػة التػي تقػع فييػا البشػاءات 

لمسجتسػػػع مػػػغ انعػػػجاـ لمكػػػيع والسعػػػاييخ و القػػػػانيغ والقػاعػػػج التػػػي تػجػػػو  والتشطيسػػػات التػػػي الاقترػػػادية السذػػػكمة
السخػػاشخة بالجانػػب السػػادي )تحقيػػق رنس مػػاؿ اقترػػادي، مػػػارد ماليػػة، جنتػػاج، ترػػجيخ، جسػػتيخاد(    والسعشػػػي 

نو معػا )الكيع، السعاييخ، الأعخاؼ التشطيسية ىحا يؤذي جلػى فذػل و انييػار البشػاء الػػضيفي لمتشطػيع الاقترػادي 
ىػػػػ السعشػػػى الػػػحي اتخحتػػػو الجراسػػػة الحاليػػػة مػػػغ مفيػػػػـ الإنتحػػػار الأنػػػػمي عشػػػج "دورمػػػايع" وتقػػػارب بػػػو نبعادىػػػا، 
ومؤشخاتيا في ميجاف دراستيا حيث يطيخ تأثيخ الأنػميا في ضػاىخة تقدػيع العسػل، وحػجد "جميػل دورمػايع" نػػعيغ 

نػػػمي وتقدػػيع العسػػل الجبػػخي  فػػالأوؿ يػػؤذي جلػػى مػػغ الأنػميػػة وفقػػا ليػػحه الطػػاىخة، حيػػث نجػػج تقدػػيع العسػػل الأ
التفكػػظ الاجتسػػاعي ويشػػتج عػػغ التغيػػخ الدػػخيع، ويدػػبب الأزمػػات الاقترػػادية، حيػػث يحػػجث ضػػعفا فػػي الذػػعػر 
الجسعػي مسػا يػؤذي جلػػى ضيػػر الذػعػر الفػخدي نمػػا تقدػيع العسػل الجبػخي فيكػػػف بتػزيػع الأدوار برػػرة جلداميػػة 

فيكػنػػػف مجبػػخوف مػػغ نداء ميػػاميع مسػػا يػػؤذي جلػػى عػػجـ الخضػػا وبػػخوز اللبمعياريػػة  دوف مخاعػػاة لقػػجرات الأفػػخاد
 التشطيسية، والذكل السػالي يػضا مقارنة الجراسة وفق مقػلات "دورمايع".

 يبيغ الفعل التشطيسي في التحميل البشائي الػضيفي لػ "ماكذ فييخ". (:17الذكل رقػ )
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لفعػػػل التشطيسػػػي فػػػي التشطيسػػػات الاقترػػػادية قػػػج تكػػػػف نفعػػػاؿ تقميجيػػػة يتبػػػيغ مػػػغ خرػػػلبؿ ىػػػحا الذػػػكل نف ا       
بديصة، وقج تكػف نفعاؿ عاشفية، نو عقلبنية مػجية نحػػ قيسػة، نو ىػجؼ، والجراسػة باتخاذىػا الفعػل العقلبنػي 

فعل الاجتساعي، العاشفي، نبعاد ليا تخ، اف الأفخاد داخرل التشطيع قج يدعػف جلى تحقيق ىحه الأفعاؿ فتحقيق ال
العقلبني قج يكػف ممتدـ بالقانػف نو قج يؤذي جلى الانفراؿ عغ القانػف، السعاييخ، الكػيع، والقػػانيغ التشطيسيػة، 
وعػػغ الشطػػاـ وترػػبا الغايػػة تبػػخر الػسػػيمة، وىػػحا يعكػػذ الفػضػػى، الاضػػصخاب فػػي التشطػػيع الاقترػػادي والػػحي 

جراسة الحالية ننيػا انييػار القػاعػج والسبػاد  القانػنيػة، يعبخ عغ وجػد الأنػمية التشطيسية والتي بجورىا عخفتيا ال
 القاعجية، السعيارية التي تػجو الفعل التشطيسي والتي تطيخ نتيجة الفػضى، والتػتخ في ىحا التشطيع.
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يبػػيغ تحميػػل الػسػػائل والأىػػجاؼ لمتشطػػيع الاقترػػادي وفػػق تحميػػل نطخيػػة جنحػػخاؼ  (:18الذػػكل رقػػػ )
 .ميختػف"عشج "روبخت 

   

 يسثل رفس الأىجاؼ والػسائل واستبجاليا. ±+ يسثل تػفخ الأىجاؼ والػسائل.                  

 = الشتيجة والانعكاس.       ب الأىجاؼ                   يسثل  يا -
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 يبيغ الفعل التشطيسي في تحميل بشائي لػ "بارسػند" لشدق الفعل الكيسي. (:19الذكل رقػ )

 

يتزػػػػا مػػػػغ الذػػػػكل الدػػػػابق نف التشطػػػػيع الاقترػػػػادي جذا غػػػػاب فيػػػػو الشدػػػػق الكيسػػػػي السػجػػػػو لمكػػػػيع           
التشطيسيػة، والسعػػاييخ، والقػاعػػج التشطيسيػػة فإنػػو بالزػػخورة يدػػاىع فػػي خرمػػق مسارسػػات باثػلػجيػػة عكدػػية )التشسػػخ 

ونقػػػػز الفعاليػػػػة فػػػػي التشطػػػػيع( ىػػػػحه  الػػػػػضيفي، التشكيػػػػج الػػػػػضيفي تخاجػػػػع الأداء الػػػػػضيفي، والالتػػػػداـ التشطيسػػػػي،
 السسارسات تعكذ بجورىا مؤشخات الجراسة الحالية لمطاىخة السجروسة الأنػمية التشطيسية(.

 ثامشا: نسؽذج الدراسة. 

يعج الشسػذج العمسي تسثيل مفاليسي ترػري لستغيخات الطاىخة السجروسة، يعسل ىحا الأخريخ في سمدػمة        
التػضػػػػيحية، ويتػلػػػػج نتيجػػػػة لسجسػعػػػػة مػػػػغ الترػػػػػرات، والسفػػػػاليع ، والعلبقػػػػات  مػػػػغ الأشػػػػكاؿ، والسخصصػػػػات

الستجاخرمة بيغ الإشكالية، نبعادىا، ومؤشخاتيا، والسقاربة الشطخية التي بشاىػا الباحػث فػي عػخض السدػار الشطػخي 
مسقاربػػػػػػة والسيػػػػػجاني لمجراسػػػػػػة، وتتجػػػػػو الجراسػػػػػػة الحاليػػػػػة وفػػػػػػق نسػػػػػػذج، ومقػػػػػػػلات الشطخيػػػػػة البشائيػػػػػػة الػضيفيػػػػػة 

سػسيػلػجية، جذ يتزا مػغ خرلبليػا الصخيقػة الستبعػة فػي التحميػل السفيػػمي لسفػاليع الجراسػة، جذ تػاجػو الباحػث 
صعػبات في تحجيج الأبعاد، والسؤشخات التي بشى عمييا نسػذج تفديخي، تحميمي، وصفي، فيسػي وفػق مقػػلات 
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ننو  normative social system)( السعياري )البشائية الػضيفية والتي تخ، نف الشدق الاجتساعي )ندق ممي
 بشاء متكامل في علبقات متبادلة بيغ الأنداؽ، والشطع وفق السقػلات التالية:

التي تحػيي بػو ونف يقػػـ بتػأميغ مجسػعػة  ةالسقػلة الأولى التكيف: ني نف الشدق يتصمب التكيف مع البي  -1
 مغ الػسائل السادية، والسعشػية الزخورية لحياة الشدق ".  

السقػلة الثانية تحقيق اليجؼ: ذلظ بتحجيج الأولػيات نو الزخوريات اللبزمة لتحقيق نىجاؼ السجتسع، نو   -2
والعسػل عمػى اسػتخجاميا برػػرة  الشدق ذلظ عغ شخيق التشديق بيغ مجسػعػة مػغ السػجخرلبت، والسػػارد اللبزمػة

 مثمى لتحقيق حاجات ونىجاؼ الشدق.
السقػلػػػة الثالثػػػة التكامػػػل: فسكػنػػػات الشدػػػق سػػػػاء مػػػانػا نفػػػخاد نو جساعػػػات، نو نطػػػع فخعيػػػة لا بػػػج مػػػغ نف  -3

 يتكاممػا مغ نجل تحقيق الأىجاؼ العامة، وإنجاز الػضائف، ذلظ باعتبارىع نفخاد مغ البشاء الاجتساعي.
لخابعػػػة السحافطػػػة عمػػػى الػػػشسي وإدارة التػػػػتخ: ذلػػػظ بصػػػخح خررػػػائز، وسػػػسات عامػػػة تتسثػػػل فػػػي السقػلػػػة ا -4

السيػػػػػارات، والتخرػػػػػز، والحػػػػػػافد الساديػػػػػة، والسعشػيػػػػػة، الكيػػػػػادة الدػػػػػامية، وضػػػػػخورة الإلتػػػػػداـ بسشطػمػػػػػة الكػػػػػيع 
 ( 1) الاجتساعية والتي بجورىا تديع في خرفس معجلات التػتخ والحفا  عمى الشسي )الشدق (.

( قامػػت الجراسػػة الحاليػػة بالتحميػػل السفيػػػمي لستغيػػخ الأنػميػػة والفعػػل 04وتبعػػا ليػػحه السقػػػلات الأربعػػة )       
كمػػػي )السجتسػػػع والسحػػػيي ( الفػػػخد داخرمػػػو يػػػؤثخ، ويتػػػأثخ التشطيسػػػي باعتبػػػار التشطػػػيع مشدػػػق فخعػػػي مػػػغ الشدػػػق ال

ة لو، فحدب السقػلة الأولى عػغ التكيػف فػإف بالعسميات، والعلبقات التي يذكميا ويتذكل مشيا الأفعاؿ التشطيسي
الأفػػخاد داخرػػل التشطػػيع الاقترػػادي وجػػب عمػػييع التكيػػف مػػع السحػػيي الػػحي يشتسػػي جليػػو، ونف ىػػحا التشطػػيع بػػجوره 
   يجػب نف يحػػجد وسػائل ماديػػة )الحػػافد الساديػػة، ارتفػػاع الأجػػر، الخفاليػػة، الاقترػادية، الاجتساعيػػة( والسعشػيػػة
   ) الكػيع التشطيسيػػة، السعػاييخ، الشطػػاـ، القػػانيغ، الثقافػػة التشطيسيػة( ذلػػظ لزػساف اسػػتسخار، واسػتقخار حيػػاة الشدػػق

 ) التشطيع الاقترادي(. 

فبعػػج تػػػفيخ  ،لا وىػػػ تحقيػػق اليػػجؼنمػنيػػا تتزػػسغ عشرػػخ ميػػع  السقػلػػة الثانيػػة الحاليػػة الجراسػػةتتبشػػى        
ولػيػػػػات وذلػػػػظ بتحقيػػػػق الأ جؼلاسػػػػتسخار التشطػػػػيع لابػػػػج مػػػػغ تحقيػػػػق ىػػػػ لزػػػػخوريةا والسعشػيػػػػة الساديػػػػةالػسػػػػائل 

 ومعاقبػةالتقيػج بالقػاعػج والقػػانيغ  ،القانػف عمى الجسيػع، تصبيق ومشاخ تشطيسي جيج)بي ة  اللبزمةوالزخوريات 
وؼ والعػامػػل والتػجيػػو وتػػػفيخ الطػػخ  السخاقبػػة )بيخوقخاشيػػة السكتػػب( البيخوقخاشيػػةتجشػػب السسارسػػات  ،السخػػالفيغ

                                                           
 .101خرالج حامج: مخجع سابق، ص  - (1)
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 الساديػةلا بالتشدػيق بػيغ مػجخرلبت ومخخجػات السػػارد جولا يكػػف ىػحا  السلبئسػة( والتشطيسيػة الاجتساعية الفيديكية
 .ىجافون لتحقيق حاجتو و  ىلرالا التشطيع الاقترادي لتحقيق صػره مثم لأمثلا الاستغلبؿواستغلبليا  والبذخية

و غيػػخ ن ة،و جساعػػات عسػػل رسػػسينفػػخاد عػػامميغ نتشطػػيع الاقترػػادي سػػػاء مػػانػا العزػػائو فأمػػا التكامػػل ن      
وتجشبػو الػقػػع فػي  ،وذلػظ لتػجييػو التشطيسيػة،فعػاليع نف يكػف ىشاؾ نطػاـ وقػانػف تشطيسػي يحكػع نلابج  ةرسسي

لػػػى ج ةبالزػػػخور  يعزػػػائو يػػػؤدن ىػػحا التكامػػػل بػػػيغ (، فػػػي التشطػػػيع الاقترػػػادي نػميػػػاالأ) اللبمعياريػػػةالسسارسػػات 
 الػضائف.جاز نوا ة،ىجاؼ عامن تحقيق 

لسػػا سػػبق  حرػػيمةفيػػي  حداسػػة، ةالتػػػتخ تعتبػػخ مخحمػػ ةدار إو  ،عمػػى الػػشسي السحافطػػة الخابعػػة لمسقػلػػةووفقػػا      
التقخيػػػػخ فػػػػي التشطػػػػيع  إدارةو  الػػػػشسي،عمػػػػى  السحافطػػػػةف إىػػػػجاؼ والتكامػػػػل فػػػػوالأ لػسػػػػائل،فبعػػػػج تحجيػػػػج ا ه،ذمػػػػخ 

 سالتػػي تخفػػو السيػػارات والتخرػػز  العادلػػة، ةلكيػػاد التشطيسيػػة،تػػػفيخ الكػػيع  ضػػخورةالاقترػػادي يقتزػػي عمػػى 
 تشطيع.والفػضى داخرل ال ،بجورىا معجلات التػتخ

 والأشكاؿ التالية تػضا الإشار الترػري لمجراسة الحالية السشجمج في التحميل السفيػمي.
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التشطيسيػة بأبعادىػا ومؤشػخاتيا عمػى الفعػل التشطيسػي وفػق تحميػل بشػائي  يبيغ تػأثيخ الأنػميػة (:11الذكل رقػ )
 وضيفي.
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يبػػػيغ التحميػػػل السفيػػػػمي وفػػػق الإسػػػقاط الشطػػػخي لسقاربػػػة البشائيػػػة الػضيفيػػػة عمػػػى مػضػػػػع  (:11الذػػػكل رقػػػػ )
 الجراسة.
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 خلاصة الفرل:

تػػع فػػي ىػػحا الفرػػل التصػػخؽ لخصػػػات نساسػػية مسشصمػػق فيسػػي ترػػػري فيسػػي لمجراسػػة الحاليػػة حيػػث تػػع       
التصػػخؽ لمسذػػكمة البحثيػػػة لمجراسػػة الحاليػػة مػػػت تػػع التصػػخؽ لمسذػػػكمة البحثيػػة لمجراسػػة حػػػػؿ الأنػميػػة التشطيسيػػػة 

صمػػق مشيػػا الباحػػث فػػي عػػػخض والفعػػل التشطيسػػي وليػػحا فػػإف ىػػحا الفعػػػل يعتبػػخ بسثابػػة مػػجخرل نقصػػة انصػػػلبؽ يش
ومعالجة دراستو حيث يتع جزالة الغسػض الحي يدػػد مػضػػع الجراسػة مػغ خرػلبؿ تحجيػج نسػػذج ترػػري فيسػي 
عمى السػضػع السػجروس انصلبقػا مػغ تحجيػج نىسيتػو، نىجافػو الجراسػة، ومفاليسيػا، وتحجيػج فخضػيات وفػق نبعػاد 

إف الأىسيػػة البالغػػة لجراسػػة مػضػػػع الأنػميػػة التشطيسيػػة ومؤشػػخات ميسػػة لتدػػييل عسميػػة الفيػػع لمباحػػث وعميػػو فػػ
وتأثيخىػػا عمػػى الفعػػل التشطيسػػي وفػػق مقاربػػة نطخيػػة تحميميػػة بشائيػػة وضيفيػػة، والجراسػػة الحاليػػة ندػػتشتج مػػغ ىػػحا 

 الفرل ما يمي:

 نف دراسػػػة الطػػػاىخة الدػسػػػيػلػجية )الأنػميػػػة التشطيسيػػػة، الفعػػػل التشطيسػػػي( يكػػػػف وفػػػق جشػػػار فيسػػػي تحميمػػػي -
 ترػري ذلظ لتدييل عسمية البحث، وتحجيج السدار الحي يديخ عميو الباحث.

مػا تػع شخحػو فػػي جشػكالية البحػث لمجراسػػة الحاليػة مػاف بغػخض فيػػع تػأثيخ الأنػميػة عمػػى الفعػل التشطيسػي فػػي  -
جابة التشطيسات الاقترادية وذلظ بصخح التداؤؿ الخئيدي وتداؤلات فخعية، ماف ىحا الصخح بصخيقة سمبية، وللئ

عمى ىحه التداؤلات تع شخح فخضيات مإجابة مؤقتػة عمػى ىػحه التدػاؤلات، ومػاف ىػحا فػي جشػار ترػػري حػػؿ 
 متغيخات الجراسة.

الجراسػػة الحاليػػة عسػػجت عمػػى تحجيػػج مفػػاليع ججخائيػػة ترػػػرية التػػي مانػػت بسثابػػة حمقػػة وصػػل بػػيغ السقاربػػة  -
شاء عغ تحجيج السفاليع يعتبخ تقريخا مشيجيا وجب عمى الشطخية السعتسجة، ومتغيخات لأبعاد ومؤشخات، فالاستغ

 الباحث تفاديو.
وعميو مانت نىسية البحػث التذػخيز الشطػخي، والسيػجاني لإشػكالية السصخوحػة، والتػي عسمػت الجراسػة الحاليػة  -

تػضػػيحية فػػي نسػػػذج تحميمػػي يػضػػا ىػػحه الإشػػكالية بأبعادىػػا، ومؤشػػخاتيا وتدػػاؤلاتيا  فخضػػياتيا، ومفاليسيػػا 
 لإجخائية والسقاربة الشطخية التي اعتسجتيا في التحميل.ا

 وتجرج الجراسة الحالية الذكل السػالي محػصمة لسا جاء في ىحا الفرل. 
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 يبيغ نبعاد جشكالية البحث وفقيا ترػرىا الشطخي. (:12الذكل رقػ )
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 تسهيد

الشطخي، والسشيجي  الباحث التقيج بيا في اشاره ىتحجيج مدار البحث ضخورة عمسية يتػجب فييا عم    
السشطع، حيث لا تقترخ الجراسة الحالية عمى اخرتيار الطاىخة، ووصفيا، وتحميميا، وترػرىا فقي، بل تتعج، 

السقاربة الشطخية تجعع البحث العمسي قي، وإف يمبخ اذلظ، ويتػجب وجػد جشار فكخي متكامل مشدجع ومشصقي، 
وتحميميا في ضػء ىحه الشطخيات حيث تعجدت ، بذكل مبيخ، وتعصي معشى لمبيانات السدتخجمة في السيجاف

السجاخرل الشطخية التي تشاولت مػضػع الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي باعتبارىسا مفيػميغ ومتغيخيغ 
الشطخية التي  ؼ تعتسج  الجراسة الحالية عمى مجسػعة مغ  الترػراتتشطيسيغ ميسيغ، وفي ىحا  الفرل سػ 

وتفديخات عمسية لمسذاكل ، لقجـ حاولػا تقجيع حمػؿاجذ نف السشطخيغ وعمساء الاجتساع مشح ، عالجت السػضػع
ووضع ، في ضػء التصػرات التي حرمت ولا زالت تحرل، ذلظ بػصفقترادية التي تػاجو التشطيسات الا

وعميو سيتع عخض مجسػعة مغ الشطخيات التي قج  ،ومباد  في التشطيع، ودراسة الفعل التشطيسي، نطخيات
الستسثمة ، و ملبسيكية سػسيػلػجيةتخجـ السػضػع بذكل مباشخ نو غيخ مباشخ، وذلظ بتقديسيا جلى نطخيات 

ة، الحجيث،  الشيػملبسيكية ة في الشطخية البشائية الػضيفية بالإضافة جلى نطخيات التشطيع والعسل مشيا الكلبسيكي
الججيجة، مل ىحه الشطخيات تشاولت مػضػع الجراسة الحالية بصخؽ متفاوتة ومغ  الدػسيػلػجيةونخريخا الشطخيات 

 زوايا مختمفة.

 أولا: الشعرية البشائية الؽظيفية

 ( عشد "ا سيل دوريا ػ":الأنؽميةنعرية اللامعيارية ) -1 

تو حػؿ الأنػمية اقجـ جسيامات مثيخة في متابوقج نىع رواد البشائية الػضيفية،  "ايسيل دورمايع"يعتبخ         
نىع ما تقجـ بو دورمايع في متابو  غالانتحار "ومع دراستو حػؿ ضاىخة ، ثع العسلديوتجدج ذلظ في متابو تق
وقدع السجتسعات جلى مجتسع  ،بي لتدايج سيصخة تقديع العسل عمى التصػر الاجتساعيبتقديع العسل تفديخه الد

والتػازف،  لي، وتعج العقػبة العشرخ الحي يعدز الاستقخاربائي فيو يكػف تقديع العسل مختمف والتزامغ فيو بج
ويتسدكػف بالسدؤولية القانػنية، ، وييجؼ السجتسع التقميجي جلى دعع لبشائو الأخرلبقي، وننيع يعتدوف بشفذ الكيع

والحفا  عمى الأخرلبؽ، ع الكي، تفديخ دورمايع لمسجتسع التقميجي بأنو يتسيد بالزػابي وعميو فإف، (1)والأخرلبقية"
وخرمق التػازف ليحا الاستقخار يذيخ جلى مجتسع تشعجـ فيو الأنػمية نو اللبمعيارية عمى عكذ السجتسعات 

ييار البشاء انى جل ،دورمايع نف الدبب الخئيدي الحي ند ، يخ  ، فسغ جية نخرخ ، "عمى حج قػلوالستسجنة 
                                                           

 .140و 139مخجع سابق، ص ص  غشي ناصخ حديغ القخيذي: - (1)
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لمسصابقة بيغ تقديع العسل الدائج، والإمكانيات وقجرات يا الاجتساعي في السجتسعات الستسجنة ىػ عجـ مخاعات
التي يدببيا السجتسع الرشاعي ننسا ىي نزمة نخرلبقية، وليدت اقترادية لاسيسا بعج  الأزمةالأفخاد، ويؤمج نف 

، ففي ضل وجػد نفخاد يغفمػف عغ التداماتيع (1)ق الأخرلبقي"ضعف قػة السعتقجات والأخرلبؽ، وعجـ جحلبؿ الشد
فإف الزػابي والخوابي التي تحكع الفعل ، نحػ السجتسع الحي يشتسػف جليو والدعي وراء مرمحتيع الخاصة

عجـ الذعػر بالأمغ، والاستقخار، ويديج في ندبة السسارسات اللبمعيارية في التشطيسات  ىمسا يؤدي جل ىتتلبش
ي عزفيو  مجتسع صشاعي يدػد فيو التبايغ بيغ الأفخاد، ونف التزامغىػ السجتسع الستسجف و فاف بحد ولأن

ل فعوالسعاييخ التي تحكع الع  الاستقلبؿ الفخدي لتحقيق السرالا الخاصة مسا يؤدي جلى انعجاـ الكيويتسيد ب
 ي.لتشطيسا

اللبتكامل الاجتساعي، وبجن تحميمو  بالتكامل نومختبصة "ننيا  ، لطاىخة الانتحار يخ  "دورمايع"وفي دراسة      
، والحي لع يحرخ نسبابيا، وعػامميا في العػامل الديكػلػجية والبيػلػجية فقي بل  صفيا نطخية بػ ليحا السفيػـ

حيث  (2)في جشار بعس العػامل، والسدببات الاجتساعية"تفديخىا متكاممة، وضاىخة اجتساعية معقجة يشبغي 
تفديخ الفعل الاجتساعي للؤفخاد في السجتسع فالفعل الانتحاري يختبي بيحه السدببات  ىذىب دورمايع ال

قع ا"فالتشاقزات التي قج تطيخ في البشاء الاجتساعي لابج اف تكػف عاملب مغ عػامل تف ،والعػامل الاجتساعية
، ويخفس التفديخ الشفدي لمطاىخة، ويخي ننيا وضعية اجتساعية جذ قدع الانتحار جلى ثلبثة رمذكمة الانتحا

في تفديخ الانتحار  "دورمايع"ننػاع، وىي الانتحار الأناني، والانتحار الايثاري، الانتحار الأنػمي ورمد 
تػجيو نفعاؿ الأفخاد بحيث  الأنػمي عمى ننو انتحار يتختب عغ الحالة التي يفتقج فييا السعاييخ قجرتيا عمى

دبب في تالسعاييخ والقػاعج ت، ني نف ضعف الكيع،(3)يججوف ننفديع في حالة مغ الزياع الكيسي والسعياري"
 ضعف التشطيع مكل فيحجث ىحا الشػع مغ الانتحار.

تقديع العسل " ، وىيوالباثػلػجةكسا قجـ دورمايع نشكاؿ مختمفة لتقديع العسل والتي وصفيا بالسخضية،        
ما في تقديع العسل ن ،يع العسل الجبخي تتػزع الػضائف وفق لمسػلبةدع العسل الأنػمي، ففي تقديالجبخي، وتق

الأنػمي، والحي يدػد فيو الطخؼ غيخ الصبيعي، ني  ياب عشرخ التكافل والتػافق السذتخؾ لمػضائف نتيجة 

                                                           
 . 140غشي ناصخ حديغ القخيذي: السخجع الدابق، ص - (1)
 . 145و 144نفذ السخجع، ص ص- (2)
 .145نفذ السخجع، ص  -(3)
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الأنػمية تخمق  وىشا (1)"يج التخرز في مجاؿ العمعللؤزمة الرشاعية والرخاع بيغ العسل ورنس الساؿ، وتدا
 بدبب تقديع العسل في التشطيسات التي تحكع العلبقات الاجتساعية والتشطيسية.

في متغيخ تقديع العسل في التشطيسات الرشاعية والاقترادية يخ، نف ىحه ع" دورماي"مغ خرلبؿ بحث        
التشطيسية في السجتسع، حيث نف التشطيسات الاقترادية  الأنػميةالطاىخة ىي السدؤولة عغ خرمق ما سساه 

ؤثخ عمى ا تي بجورىتوال، والخارجية ندق اجتساعي في السجتسع مغيخىا مغ الأنداؽ تتأثخ بالعػامل الجاخرمية
الشدق الكمي، وذلظ مغ خرلبؿ نف ىحا الشدق سػؼ يدتقل عغ الشدق الكيسي لمسجتسع الحي بجوره يعسل عمى 

ويطيخ ىحا مغ خرلبؿ الانفراؿ في التشطيع الحي يعسل في شق نخرلبقي بذقو السادي والسعشػي،  ،تػازف خرمق ال
فلب يػجج  التشطيسية  وىحا الانفراؿ يعبخ عغ انعجاـ الكيع التشطيسية الأخرلبقية السعشػية التي تحكع الأفعاؿ

ىحه الفػضى   ر الفػضى التشطيسيةالترجع وانتذا ،الانييار،الفذل آلو جلا وماف م ندق قيسي تشطيع بجوف 
انعكاسية ،وعمى حج  نيزا قج تكػف ل ياب قػانيغ ومباد  تحكع الفعل التشطيسي، والتي يجعل مشيا نفعاؿ

الأنػمي حالة مخضية تريب السجتسعات الحجيثة وىػ السدؤوؿ عغ  تعبيخ "اميل دورمايع" فاف تقديع العسل
قترادية، ذلظ ل ياب وفقجاف القػاعج الأخرلبقية برػرة واضحة الخمل في تساسظ السجتسع والتشطيسات الا

 إذا غاب اليجؼ غابت الػسيمة والعكذ.و وبحلظ يغيب اليجؼ 

 ":Mex Weberر بماكس في"الفعل الاجتساعي عشد نعرية  -2

قج اخرتار الفعل الاجتساعي مشصمقا لتحميل ودراسة ما ىػ اجتساعي وقج عخؼ  "خبماكذ في"كاف          
بأنو الفعل الحي يحسل معشى، ويأخرح فيو الفاعل سػاء ماف فخدا نو جساعة، الأخرخ نو "الفعل الاجتساعي 

مغ  ويتزسغ ىحا التػجو الافتخاض القائل بأف الأفعاؿ الفخدية ىي نساس ما يتذكل ،الأخرخيغ بعيغ الاعتبار
جساعات، مسا يتزسغ نف حكيقة الػاقع الاجتساعي عمى الأقل. ومغ ىحا السشصمق تتجمى في و  ،نطعبشاءات، 

اي اف الفاعل داخرل الشدق تكػف افعالو مػجية حدب شبيعة التفاعل لتمظ  (2)"السعاني التي يحسميا الفاعمػف 
بػصفو نتاجا لمسعشى الحي يخمقو الأفخاد عمى "الفعل الاجتساعي " بيخ"ف ويعخؼالسشطػمة التي يشتسي الييا ، 

قجر الحي يرشع فيو الفاعل نفعاؿ بالوالفعل يعج اجتساعيا  ،نفعاليع سػاء ماف ىحا السعشى ضاىخا نو مامشا
دراسة الفعل الاجتساعي مػضػع عمع  "خبماكذ في"واعتبخ ، (3)"الأخرخيغ ويكػف بحلظ مػجيا في حجوثو

                                                           
 2008، جامعة محمد خريزخ، بدكخة، 46، مجمة العمػـ الإندانية، العجد تقديػ العسل بيؼ ابؼ خمدوف وإميل دوريا ػدلاؿ جابخي:  - (1)

 .294ص 
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الفعل الحي يحسل معشى  بػصفو يػضحوحجة لمتحميل الأساسي في عمع الاجتساع و والحي اعتبخه مػ  ، الاجتساع
نف الفعل الاجتساعي تخمقو معشى  "فيخ"الفخد نو الجساعة، مسا يخ، يقػـ بو  قترادي الجي داخرل التشطيع الا

 الأفعاؿ التي يقػـ بيا الأفخاد ويكػف اجتساعيا ممسا تذارمت فيو نفعاؿ الجساعة.

 الفعل الاجتساعي جلى ننساط مثالية شسمت: "خبماكذ في"ولقج صشف       

الشسي نسساء مشيا الفعل الغائي  حاوقج نخرح ى رجيذسل معشاه افتخاض القبغا ة:  الفعل العقلاني السرتبط -
 ي.منو الػسي

لكيسة بسعشى احتكاـ الفاعل في اخرتياره لسدار الفعل جلى االفعل الاجتساعي العقلاني السرتبط بكيسة:  -
 الاجتساعية السػجية.

 والحي تػجو اخرتيارات الفاعل فيو تقاليج ونعخاؼ الجساعة التي يشتسي جلييا. الفعل الاجتساعي التقميدي: -
 وىػ الفعل الحي تػجيو السذاعخ والعػاشف.الفعل الاجتساعي الؽجداني:  -

ىحه الترشيفات في دراستو ما يتذكل عمى نساسيا مغ بشاءات اجتساعية وترشيف ىحا  "خبفي"استعسل     
حػؿ الفعل التشطيسي مسشصمق لتحميل  "ماكذ فيبخ"ومغ خرلبؿ ما قجمو  .(1)"عمى نساس نسي الفعل الدائج فييا

عي مسعشى ودراسة مل ما ىػ اجتساعي مغ نفعاؿ الأفخاد في التشطيع حيث عسج جلى تعخيف الفعل الاجتسا
، نوليا الفعل العقلبني السختبي لمفعل لأفعاؿ الجساعة، حيث نقاـ دراستو عمى التسييد بيغ نربع ننساط نساسية

ة وىػ بسثابة الػسيمة في التشطيع خجػ تحقيق الغايات الس قتراديالحي يزفي عمى التشطيع الابغاية او ىجؼ 
نفعاؿ اجتساعية غائية تخجـ مرالا ة  ننو يربا عمى شاكمجلا ننو ومع تحقيق السدايا التي يقجميا لمتشطيع جلا

نما الفعل العقلبني الحي يختبي  ذاتية للؤفخاد داخرل التشطيع وىحا في حج ذاتو خرخوج عغ السعاييخ التشطيسية
بكيسة فيػ ذلظ الفعل الحي لا ييجؼ جلى تحقيق معيغ بالقجر الحي ييجؼ جلى التسدظ بكيسة تشطيسية ذات 

غة عشج الفخد في التشطيع مػنو فعل اجتساعي محافا عمى قيسة تشطيسية جلا ننو يؤثخ عمى التشطيع في نىسية بال
 نما، وىشا تشتج لشا نفعاؿ عكدية مشحخفة، كػف ىحه الكيسة تػلى بأىسية عمى حداب نىجاؼ التشطيع الأخرخ، 

ية نفدية مباشخة لمفخد نحيانا فعل العاشفي الػججاني فيػ فعل يأتي عغ حالة عاشفلم "فيخ عغ تعخيف "ماكذ
ومشسي رابع ، تكػف جيجابية ونحيانا تكػف سمبية تجعل الفخد متيكسا تشطيسيا محالات تدميي العقػبة عمى الأفخاد

نلا وىػ الفعل التقميجي الحي تتحكع فيو العادات والتقاليج والفاعل ىشا لا يأتي فعمو مغ نجل  "خبفي"اعتسجه 
و نفكار تع اكتدابيا مغ خرلبؿ عسمية التصبيع الاجتساعي، وىحا في حج ذاتو يؤثخ ن ،تحقيق ىجؼ تشطيسي ما

 ويخمق نػع مغ الأنػميا. ،ويجعل الفعل فيو فاقج لكيستو القانػنية ،عمى التشطيع
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في دراستو حػؿ الفعل  "ماكذ فيبخ"وحدب ما شخحو  ،وتخ، الجراسة الحالية نف الفعل التشطيسي      
ل مشيا ما قجمتو الجراسة الحالية فقج يكػف فعل عقلبني، وقج يكػف فعالاجتساعي قج يكػف عمى عجة ننساط لم

وإنسا  ،فعل اجتساعي، وقج يكػف عاشفي متػازف، ىحه الأفعاؿ التشطيسية لا تكػف في التشطيع بذكل تمقائي
فإف الشدق السادي  "ماكذ فيبخ"وحدب ، حكع ىحا الفعلتحت تأثيخ مػجو ليحا الفعل مع وجػد ننداؽ ت

فالالتداـ بالفعل العقلبني ليذ بالزخورة التقييج بالقانػف وقج يكػف ، ومرمحة فخدية، كػف لتحقيق غايةيالكيسي 
وعميو تخ، ، نو قريخة السج، بعجـ الامتثاؿ لمقانػف والخخوج عغ السصمق لتحقيق ىجؼ وغاية شػيمة السج،

الحالة نف  ياب الشدق الكيسي الحي يحكع الفعل التشطيسي ىػ ما يخمق حالة مغ التػتخ والترجع في الجارسة 
التشطيسية والتي بجورىا  بالأنػميةوىػ ما يدسى  ،التشطيع ذلظ لديصخة السرمحة السادية عمى الكيع التشطيسية

 ،في التشطيع لغايةوتغيب ا ،ةقالسصمالفعل التشطيسي فيربا فعل انعكاسي لتحقيق السرالا الفخدية ى تؤثخ عم
وفجػة بيغ  ،فعالية التشطيع مكل ووجػد ىػةاضصخاب في الشدق الكيسي الاخرلبقي مسا يؤثخ سمبا عمى ويحجث 
 وانعجاـ الثقة التشطيسية.  ،العامميغ، الدمصة، السخاكد

 ":robert c.merton عشد "روبرت مرتؽف" الأنؽمي نعرية الانحراؼ -3 

لػجي جذ ػسيػ حػؿ ضاىخة الانحخاؼ ىي الأكثخ شيػعا في مجاؿ التحميل الد "ميختػف "تعج نطخية       
مستغيخ  ةوبرػرة نخرخ، استخجـ مختػف مفيػـ الأنػمي، ضيخت نطخيتو مغ عػامل تتصابق مع التحميل الػضيفي

والتي درس فييا البشاء  ،نساسي في دراستو، "حيث قاـ برياغة مخصي ترشيفي نو نطخية الانحخاؼ
 الإنحخافيونطخ بسقتزاه جلى الفعل  ،ويخ، ننيا تعبخ عغ تػجيو نطخي وضيفي ،اللبمعيارية الاجتساعي

ىحه العبارة ندتشتج نف مختػف يخجع ضاىخة ، ومغ (1)ي"الفعل الامتثالمباعتباره محرمة البشاء الاجتساعي 
  وللبنزباطاللبمعيارية تعبخ عغ  لبشاء الاجتساعي والتيالانحخاؼ في الأفعاؿ جلى عػامل اجتساعية تخز ا

عمى ننيا  ةوجػد خرمل في البشاء ىػ ما يتيا لشا ىحه الحالة مغ اللبمعيارية، "وقج اعتبخ مختػف الأنػميو 
الاجتساعية والػسائل الذخعية لتحكيقيا، وبمػغيا جذ شبق ىحا التحميل عمى ، الانفراؿ بيغ الأىجاؼ الثقافية

ومغاية في الػقت الحي لا يػجج فيو  ،السجتسع الأمخيكي، فػجج نف ىشاؾ تخميد عمى الشجاح السالي ميجؼ
 ةغيخ وضيفي ةننػمي ىيىشا ة الشاتج ةو يجادؿ بأف الأنػمي، تخميد عمى الصخؽ التي تداعج في بمػغ الأىجاؼ

الانحخاؼ ويأتي ىحا لصبيعة السجتسع  لمسجتسع الأمخيكي،  ويسثل مرجرا لمتػتخ في الشدق مكل، مسا يقػد جلى
الأمخيكي عمى حج قػلو الحي يقجر حاليا الشجاح السالي بيشسا الػسائل السفزية جليو غيخ متػفخة لمعجيج مغ 

جلى  ياب الأىجاؼ  الانحخافييخجع عػامل الانحخاؼ والفعل  "ػف تخ يم "، ومغ ىشا يسكغ القػؿ بأف(2)الشاس"
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الشطامية السذخوعة لتحقيق ىحه الأىجاؼ والػسائل ليدت متػفخة وذلظ لمتػتخ والػسائل جذ نف الستصمبات 
واللبمعيارية في التشطيع.  الثقافي باعتبارىا مرجرا للؤنػمياو  والتشاقس بيغ العشاصخ السكػنة لمبشاء الاجتساعي

جنسا يسكغ في سياقيا  الإنحخافينف السذكمة الستعمقة بالعلبقة بيغ اللبمعيارية والفعل  "ختػف يم"" مسا وجج 
ق خميعدز و ىػ ما يمد ىشا عمى السعاييخ الشطامية وانتياكيا ور  ،الشطخ ومشتيجة لعسمية اجتساعية مدتسخة

فالتقميل مغ شخعية ىحه السعاييخ الاجتساعية والتشطيسية  انحخافيوحالات لا معيارية وتذجع عمى خرمق نفعاؿ 
، وبسا نف السعاييخ ىي مجسػع القػاعج التي (1)اللبمعيارية"ىػ ما يخمق الاخرتلبؿ في الشدق واتداع نصاؽ 

وتزبي وسائل الػصػؿ جليو فإف الانحخاؼ يكػف مشتيجة ل ياب ىحه السعاييخ مسا يعيق تحقيق  ،تحكع الفعل
 والانحخاؼ الفعمي. ،الأىجاؼ
يؤمج بجوره وجػد  الانحخاؼفي تفديخ ضاىخة  "روبخت مختػف "ف ما ذىب جليو نتخ، الجراسة الحالية         

الأنػمية التشطيسية ىحه الأفعاؿ وجػد الكامغ، والتي تعكذ ما ىػ نفعاؿ انعكاسية مشيا ما ىػ ضاىخ ومشيا 
في  باثػلػجيوالتشطيسية السكتدبة التي تبخر وجػد اللبقانػف، واللبقاعجية، اللبمعيارية، تداىع في بخوز ضػاىخ 

كيج الػضيفي، انعجاـ الثقة التشطيسية، رغع ننيا نفعالظ مامشة لا تطيخ لمعمغ لكشيا التشطيع مالتشسخ الػضيفي، التش
تداىع في خرمق معػقات تشطيسية تعيق وتيجـ البشاء و الشدق التشطيسي لمتشطيسات الاقترادية ذلظ مغ خرلبؿ 

عجـ جدراؾ ىحه تشطيسية، و البيغ انعجاـ الأىجاؼ والػسائل التي تػجو الأفعاؿ  "ختػف يروبخت م"ما قجمو 
الخصػرة التي قج تػاجييا التشطيسات والأفخاد معا، ذلظ باستبجاؿ الأفعاؿ السػجية والرحيحة بأفعاؿ انعكاسية 
كامشة وضاىخة مغ خرلبؿ تجاوز ىحه الأفعاؿ ما ىػ عاشفي وتقميجي جلى ما ىػ عقلبني مصمق جذا نصبحت 

 الغاية تبخر الػسيمة.
 ":تالكؽت بارسؽنز"الفعل الاجتساعي عشد نعرية  -4

فقج نشار جلى مفيػـ الشدق "في تفديخ الفعل الاجتساعي ية يسثل مفيػـ الشدق مخمد الشطخية البارسػند        
في حقل الفعل مسا ىػ الحاؿ في الحقػؿ الأخرخ،، والتي قجـ فييا الرػرة الكمية لكيفية بشاء السجتسعات 

وىي الشدق الثقافي، الشدق الاجتساعي، ندق الذخرية، ندق العزػية  اربعة انداؽحدية وتتزسغ 
ما قجمو "بارسػند" حػؿ ىحه الأنداؽ السختمفة تتفاعل فيسا بيشيا في جشار ما يعخؼ بالشدق  ،(2)الدمػمية"

السختمفة. "فالشدق الثقافي ىػ الحي يعبخ عغ السعشى نو  الكيسي الحي دوره خرمق التػازف بيغ ىحه الأنداؽ
تحميل لممدتػ،  مثانيالشدق الخمدي )السعتقجات الجيشية، المغة، الكيع(، ثع الشدق الاجتساعي الحي يعبخ عشو 

والحي يذكل دور التفاعمي الحي يتكػف مغ مجسػعة مغ الفاعميغ الحيغ يتفاعمػف فيسا بيشيع في  و،في مخصص
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عيغ لتحقيق نقرى حج مسكغ مغ الإشباع"، اذف فشدق الفعل الاجتساعي لو دور مبيخ مغ خرلبؿ مػقف م
يخ، "بارسػند" نف الفعل و  .تكػيشيو لذبكة العلبقات والتفاعلبت التشطيسية التي تذكل بسػجبيا الفعل التشطيسي

غ تحميميا ودراستيا في الاجتساعي ما ىػ جلا ندق معقج مغ الأفعاؿ يسكغ تقديسو جلى نجداء مختمفة يسك
 .(1")علبقاتيا الستبادلة ويحتػي مل ندق مغ الفعل عمى الفاعل والخمػز والإشارات والكيع التي تػجو ىحا الفعل

 الفعل الاجتساعي وحجة التحميل الأساسية وصشف الفعل الاجتساعي جلى: "بارسػند"اعتبخ 
 بسدتػ، جدراؾ الفاعل.الفعل الاجتساعي الػسيمي السػجو لتحقيق غاية، ويختبي  -

نو يعبخ جذف عغ نوالاعتبار، ني  ،الفعل الاجتساعي التعبيخي بسا يتزسغ مغ تعبيخ عغ حالات الخضا -
 الحالة الػججانية لمفاعل.

الفعل الاجتساعي الكيسي، ويختبي بالشطاـ، ويشصػي معشاه عمى درجة ما بالتكامل في الشطاـ  -
فعل اجتساعي ىجفو اف العشج "بارسػند" يقػـ عمى ترشيفات مفادىا ني نف الفعل التشطيسي ، (2)الاجتساعي"

تحقيق غاية تشطيسية يكػف فييا الفعل التشطيسي وسيمة لتحكيقيا، وفعل اجتساعي مفاده ىػ الآخرخ التعبيخ عغ 
 .الحالة الػججانية وتبايغ حالة الخضا مغ عجمو لمفخد القائع بيحا الفعل

اعي قيسي مختبي بالشطاـ مغ خرلبؿ قيع ومعاييخ عشج جساعة التشطيع، نما الرشف الثالث فيػ فعل اجتس -
وبالتالي تخ، الجراسة الحالية نف مسارسة الفعل  ،ويعشي بالتكامل في الشطاـ الاجتساعي في التشطيع الاقترادي

مى التشطيسي في التشطيع قج يكػف سمبي وقج يكػف جيجابي لج، يجب وجػد فاعل يقػـ بيحا الفعل السذتسل ع
ومغ خرلبؿ ما قجمو سسات وخررائز الفعل الاجتساعي عمى السدتػ، الإدراكي الػججاني والكيسي لمفعل، 

"بارسػند" في عخضو لمشطخية حػؿ الفعل الاجتساعي وترشيفاتو مسا يجعمو ندق قػمي مغ العلبقات التفاعمية 
 ،ومع مل ىحا اتزا نف نطخية الفعل الاجتساعي لا تفدخ قياـ الشطاـ الاجتساعي ،جلا ننو  داخرل التشطيع

وىحا يؤدي جلى فقجاف الكيع التشطيسية جذ لع يدتسخ الشطاـ الاجتساعي، ني وبتعبيخ بخرخ فقجاف  ،واستسخاريتو
 التشطيع الاقترادي. الكيع التشطيسية وىػ وجو بخرخ للؤنػمية التشطيسية ونػع مغ تلبشي السعاييخ والتػازف داخرل

في دراسة الفعل الاجتساعي لا يختمف مثيخا عسا شخحو " بارسػند"وتخ، الجراسة الحالية نف ما ذىب جليو  
والاقترادية، لكغ  ،الثقافية ،ماكذ فيبخ، وإف الفعل التشطيسي مجسػعة مغ الأنداؽ الدياسية الاجتساعية

وتخ، الجراسة الحالية نف  ،ومادية ،جو نحػ قيسة معشػيةوجب تػفخه عمى الكيسة جي نف يكػف ىحا الفعل مػ 
والسعشػية ىػ ما يذجع عمى وجػد نفعاؿ انعكاسية في  ، ياب الشدق الكيسي السػجو لمفعل في صيغتو السادية

القػانيغ الزابصة لمفعل التشطيسي بالزخورة يخمق نفعاؿ ، و السعاييخ، التشطيع الاقترادي، ذلظ نف انعجاـ الكيع
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التشكيج ، ومؤشخاتيا حػؿ التشسخ الػضيفي ،بعادىانومسا تشاولتو الجراسة في ، في التشطيع الاقترادي لػجيوباثػ 
وتخاجع نداء العامميغ وغيخىا مغ ىحه السسارسات التي تؤدي جلى انييار  ،انعجاـ الثقة التشطيسية، الػضيفي

وافتقار الفعل التشطيسي جلى قيع مػجية  ،يةالشدق الكمي، ف ياب الكيع يداىع في خرمق ىحه السسارسات الأنػم
واللبقاعجية ني  ياب قاعجة وقانػف نساسي يحكع  ،اللبقانػف  طاللبانزباوالحي بجوره يعبخ عغ ، ضابصة لو

وبالتالي تربا الغاية تبخر  ،الفعل في ندقو السادي والسعشػي وش ياف ما ىػ مادي عمى ما ىػ معشػي 
عمى ضخورة وجػد ندق قيسي يػجو ما ىػ مادي ومعشػي لمفعل التشطيسي ني  "بارسػند"الػسيمة، وعميو يؤمج 

 بسثابة رابي يخمق التػازف بيغ ما ىػ مادي وما ىػ معشػي.
 ثانيا: نعريات التشعيػ والعسل: 

 : الكلاسيكية الشعرية  -1

 : "Frederick w.taylo 1856- 1915فريدريغ تايمؽر"نعرية الإدارة العمسية عشد  -1-1

معتبخا جف الإدارة العمسية ثخوة  1911نفكاره في متابة "مباد  الإدارة العمسية" سشة " فخيجريظ تايمػر"قجـ        
يخ شامل في تفكيخ العساؿ نحػ بعزيع البعس حيث رمدت ىحه غيبت ، فييافكخية وفمدفية جدارية ججيجة ناد

استخجاـ الآلة الحي ند، جلى ضيػر السؤسدة  الشطخية عمى رفع مفاءة الإنتاجية في الإدارة الشقجية لأف
 وعميو فاف ىحه الشطخية تعسل عمى خرمق رجل اقترادي جنتاجي . (1)الرشاعية في الإنتاج"

نف الإدارة العمسية ىي الحل لكثيخ مغ السذاكل الرشاعية بحيث تخفع مغ مسية ونػعية  "تايمػر"واعتبخ       
 والعساؿ حيث نف صاحب العسل ييتع بالخبا العساليالسدتخجميغ السشتػج، تعسل عمى جنياء الرخاع بيغ 

يسكغ  (2)،وىي زيادة الإنتاجية" ،نيسا يذتخماف في مرمحة واحجةنوالسختفع، وبيجؼ  ،والعسل بالأجخ العالي
بالعلبقة الستبادلة بيغ العامل ورب العسل رمدت عمى الاىتساـ بالجانب  "تايمػر"ىشا تفديخ ما ذىب جليو 

السادي والاقترادي الرشاعي عمى حداب العلبقات الإندانية والاجتساعية حيث نف العامل يذغل مشربو 
، وتشعجـ الكيع التشطيسية التي تحكع التشطيع مسا يشعكذ طاللبانزبالمحرػؿ عمى الأجخ فقي وبحلظ يدػد 

عمى السشطسة مكل مسا يؤدي مل ىحا جلى خرمق حالة مغ الترادـ الرخاع داخرل التشطيع، حيث نف رب  سمبا
العسل ىجفو استغلبلي اتجاه العامل حيث يذجع ترخفو عمى خرمق عامل متحكع تشطيسيا ومشو فإف الشطخية 

جعادة تشطيع علبقات  التايمػرية تصػرت باعتبارىا تدعى جلى استغلبؿ العساؿ في عسميات الإنتاج مغ خرلبؿ
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العسل، وإف مخمد ىجفو الخئيدي لترػره بفكخة الإدارة العمسية لزساف نقرى ربا لراحب العسل مسا يعشي 
نف التايمػرية ىي محاولة لتجعيع مباد  الشطاـ الخنسسالي الحي يدعى جلى استغلبؿ رنسساؿ البذخي في قػ، 

ساؿ الاقترادي ومغ ىػ جىساؿ الخنسسالي الاجتساعي  وتخ، الإنتاج واستشدافيا واستغلبليا لمخفع مغ رنس ال
الجراسة الحالية نف مباد  ىحه الشطخية )تقديع العسل، التخرز، الصخيقة السثمى للؤداء، التخصيي والتشفيح( 
ىي التي خرمقت بي ة تشطيسية تتسيد بعجـ الالتداـ تخاجع الأداء الػضيفي لمعامميغ ذلظ لأنيا رمدت عمى جعل 

والإنتاج وإىساؿ الفخد معامل يتسيد بطخوؼ اجتساعية خرارجة عغ جرادتو، والتي  ،مل مآلة لتحقيق الأرباحالعا
كع في التشطيع، و ياب الثقة في نرباب يتعيقو وتعيق تػافقو اجتساعيا وتشطيسيا، وىحا ما يخمق عشو عامل مت

ج التشطيع الآلي السثالي السيكانيكي نسػذ غ شخؼ العساؿ ذلظ بدبب عسمية الاشخاؼ التي تقػـ عمىالعسل م
يؤثخ عمى الفعالية التشطيسية وذلظ بسحاولة ىحه الشطخية خرمق رجل  سػؼ في العسل بالزخورة مل ىحا 

اقترادي مغ خرلبؿ الحتسية التقشية في الأداء ىحه الشتائج الدمبية التي عكدتيا مباد  ىحه الشطخية ساىست 
 يسية، وخرمق نفعاؿ انعكاسية في التشطيع.بذكل مبيخ في ضيػر الأنػمية التشط

 ": Henri Fordهشري فؽرد عشد "الشسؽذج الفؽردي  -1-2

وشخيقتو في تشطيع العسل التي اعتسج عمييا داخرل مرشع فػرد  ،الفػردي ونسػذج "ىشخي فػرد"قجـ         
والتي يدعى جلييا مغ خرلبؿ جدخرالو العسل سمدمة مرانع الديارات وتتسثل في التقميز عغ شخيق العقمشة مغ 

حجد بيغ عسمية تشطيع الإنتاج مضا و االػقت الزخوري لمعسميات الأساسية في ضل  السكششة، وتشطيع ىخمي و 
ى خرفس الأسعار ب ية تصػيخ الاستيلبؾ الجساىيخي ليكػف فػرد وعمى ىحا الشحػ قج بخىغ عمى والعسل عم

قجرة متسيدة عمى التػقع واستصاع نف يحجد فعلب في شخيقة تشطيع الإنتاج الجساىيخي ورفع بالسػازاة مغ القجرة 
ذج الفػردي ىػ الحل الأمثل عتبخ ىشخي فػرد الشسػ ،وبالتالي ا 1الذخائية لمعساؿ داخرل السؤسدة الرشاعية "

وننو يعسل عمى جنياء الرخاعات بيغ  ،ونػعيتو، لمكثيخ مغ السذاكل الاقترادية بحيث يخفع مغ مسية السشتػج
ويتػافق ىحا الشسػذج مع مباد  العقمشة والتصبيق القػانيغ مػف فػرد ىػ نوؿ مغ ندخرل العسل ،نفخاد التشطيع 

 والاقترادية.بالدمدمة جلى التشطيسات الرشاعية 

"حيث رمدت الفػردية بفعل شابعيا البخاغساتي والتججيجي الحي تسيدت بو عمى ثلبث مباد  نساسية      
 خرسذ، مبجن مبجا الدمدمةتكػف قج سسحت بإحجاث التججيج في العسل داخرل السرشع تسثمت في: العسل عمى 

، مبجن تشسيي السشتػجات، يختكد السشصق الفػر  دي قبل مل شيء عمى البحث عمى رفع الإنتاج دولارات في اليػـ
داخرل وحجات الإنتاج، وقج تخجع ىحا السشصق بالفعل مغ خرلبؿ تحقيق ثلبثة نتائج مكسمة لبعزيا البعس 

                                                           
 .40، ص 2011، الجدائخ، 1، دار السفيج لمشذخ والتػزيع، طوالادارةنعريات التشعيػ فزيمة سيداوي:   -( 1)
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الي ع، حيث نف صاحب العسل ييتع بالخبا ال(2)تسثمت في: خرفس نسعار البيع، رفع الأجػر، ارتفاع الأرباح"
وملبىسا يذتخماف في مرمحة واحجة وىي زيادة الإنتاجية فعشجما تديج ،السختفع والفخد العامل ييتسػا بالأجخ 

الإنتاجية تؤدي جلى تخفيس نفقات الإنتاجية ومشو زيادة في الخبا وإذا زاد الخبا معشاه زيادة في الأجخ وىحا 
بالخغع مغ مل ىحا جلا جنو و  مغ خرلبؿ ما عسج جليو فػرد في جعل العساؿ مدتيمكيغ مشتػج الحي يقػمػف بإنتاج

فشسػذج الفػردي نضيخ عجـ قجرتو عمى مػاكبة التصػرات خراصة مع اشتجاد السشافدة نماـ مشتػجات مختمفة 
ىػ ما جعل الكيع  والتي ليا نسذ تشطيسية مختمفة عغ باقي التشطيسات مسا نف الشسػذج الفػردي ،كاليابانية

التشطيسية في السؤسدة الاقترادية العاممة بالشسػذج الفػردي تفقج معانييا وتختل معاييخ التشطيسي فييا وىحا 
ما يشعكذ سمبا عمى العلبقات والييكل التشطيسي فكل فالعامل يربا مدتغل لسشرب عسمو ب ية حرػلو 

والتي تخاىا الجراسة الحالية  ،ط وفقجاف الكيع التشطيسيةعمى الأجخ فقي وىحا في حج ذاتو  يعبخ عغ اللبجنزبا
جنيا مغ مدببات ضعف الإنتاج في التشطيع الاقترادي مػف العامل في السؤسدة الاقترادية ىجفو الأجخ 
والحي يػليو نىسية عمى ىجؼ التشطيع مكل، عمى غخار صاحب العسل الحي يبحث عغ الخبا العالي 

ومشو  ياب  ،اؿ ونصحاب العسل يغيب التػافق بيشيسا مػف الأىجاؼ غيخ مذتخمةوباخرتلبؼ الأىجاؼ بيغ العس
ومل ىحا يؤدي جلى نقز  ،الالتداـ الػضيفي لمفخد العامل مػنو يعسل مغ نجل الأجخ فييسل الػضائف الأخرخ، 

 .الفعالية التشطيسية داخرل التشطيع الاقترادي والحي يخمق ما يعخؼ بالأنػمية التشطيسية
 ":henri fayol  1841-1925 هشري فايؽؿ" عشد ية التكؽيؼ الإداري نعر  -1-2

نطخيتو حػؿ الإدارة محاولا فييا تصػيخ مباد  عامة للئدارة، وبسا نف اىتساـ الإدارة  "ىشخي فايػؿ"قجـ         
العمسية الأساسي لتايمػر ماف مشحرخا تقخيبا في الػحجات الإنتاجية، والتخميد عمى تخشيج الأفعاؿ التشطيسية، 

الإنتاجية جلى البشاءات لتحػيل الاىتساـ بالتخشيج مغ الػحجات  "لفايػؿ"نطخية التكػيغ الإداري  ءت جا
العامل نو الفخد عمى مدتػ، الإنتاج مػحجة دخت بسعشى نف بؤرة التحميل ىشا نف الإدارة العمسية ف ،(1)التشطيسية"

ونىسمت البشاء السعخفي لو والتي تداعجه في تحقيق التقجـ والدمصة في التشطيع وإنيا رمدت عمى التدمدل 
اليخمي لمتشطيع،" في السباد  التي قجميا فايػؿ تتدع بالسخونة لأنيا تتستع بقجرة عالية عمى التكيف مع البي ة 

ات، ويذبو البشاء الكمي لمتشطيع بالكائغ العزػي الاجتساعي، وإنو بالإمكاف تكػيشو وتشطيسو السحيصة بالتشطيس
، وتخميد التي وضعيا التكػيغ وبشاء الكمي لمتشطيع 14غ عغ تخميده في تحجيجه لمسباد  ، لك2مختمفة"بصخؽ 
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التشطيسات فعمى الخغع  ماف يجور في محاور متعجدة جعميا عاجدة عمى مػاكبة التصػرات التي تسذ "فايػؿ"
مغ تػفخ الدمصة والسدؤولية ووحجة الأوامخ والتػجيو والتذجيع لمعسل عمى حج ما قجمو فإف  ياب معاييخ وقيع 
تشطيسية تحكع التشطيسات يجعميا في حالة قمق وحيخة وتػتخ وذلظ بدبب  ياب الأىجاؼ الاجتساعية ذلظ لأف 

كحلظ وضعو لسبجن  نىسل الفعل الاجتساعي والعلبقات الاجتساعية،و  ،رمد عمى بشاء الفعل العقلبني "فايػؿ"
السعاش في التشطيسات فالانزباط لا يكػف  وىحا ما يتشافى مع الػاقع  ،الانزباط مأساس لبشاء الإدارة محلظ

جلا بػجػد عػامل ضابصة لو ومعاييخ تحكع الأفعاؿ داخرل التشطيع ف ياب السعاييخ الزابصة تخمق حالة مغ 
التػازف والتي تعبخ عغ  ياب السعاييخ والأىجاؼ الاجتساعية والثقافية، وتخ، الجراسة الحالية نف ما قجمو  عجـ

) الدمصة والسدؤولية، وحجة الأوامخ، التػجيو، تجرج الدمصة، تقديع العسل،  14 ػىشخي فايػؿ مغ مباد  ال
بخ عغ تشطيع مثالي يخمػ مغ اللبمعيارية، الإنزباط،  السخمدية، ثبات الأفخاد( وغيخىا مغ ىحه السباد  تع

والأنػمية التشطيسية، وىحا عكذ ما يػجج في الػاقع فالسثالية في تقديع العسل وتختيب الػضائف والحفا  عمى 
الانزباط حدب ما قجمو ىشخي فايػؿ يعبخ عغ الإفخاط في وصف حالة التشطيسات الحجيثة التي تسارس مل 

الفخد في نفعالو وردود نفعالو لا يكػف بالزخورة دائسا في ثبات ي بذكل مصمق، في ولا قانػن لا معياري ما ىػ 
بات، فالفخد داخرل التشطيع قج يتعخض لسعػقات تشطيسية تعخقل عسمية تختيب ميامو تختيب ميامو وندائو ث

 الػضيفي.
 :"Max Weberساكس فيبر "لالشسؽذج البيروقراطي -1-4

وىي الفعل الاجتساعي معتبخا نف  ،في دراستو البيخوقخاشية مغ الػحجة الأساسية "ماكذ فيبخ"انصمق      
مجسل الأحجاث والطػاىخ الاجتساعية تقػـ نساسا عمى ما يقػـ بو الأفخاد مغ الأفعاؿ، ولكل فعل معشى يزيفو 

وبسقجار ما يتأثخ  الفاعل عمى ما يقػـ بو، ولا يكػف لمفعل دلالة جلا بقجر ما يجخرل في الحدباف فعل الآخرخيغ
لبيخوقخاشية ىي نحج ننساط التشطيع السعقج في مل تشطيع مبيخ الحجع يتصمب نطاما دقيقا مغ حيث فابيع،  

ومشو فإف " 1تقديع العسل والتخرز الػضيفي اذاف التخرز وتقديع العسل يؤدي الى السيارة ومفاية العسل
، ني الاعتساد عمى الفعل العقلبني الخشيج البيخوقخاشية،خمد في ىحه الفكخة عمى تفديخ مفيػـ ي "ماكذ فيبخ"

 القانػني في بشاء الأنطسة الإدارية.و  ،السػضػعي

نف الدمصة تسارس ثلبث شخؽ: سمصة تقميجية، سمصة ماريدمية والدمصة العقلبنية نو  "ماكذ فيبخ"يخ،         
عمى القانػف لا عمى العادات والتقاليج مغ ما  السػضػعية نو القانػنية حيث ننيا تعتسج في امتثاؿ تابعيغ ليا

يجعميا محققة لأىجاؼ التشطيع لامتثاليا لمقانػف مدمصة رشيجة، وسمصة العقلبنية تبشى عمى ثلبث مباد  
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كالتالي: التخريز بتقديع العسل وذلظ تحجيج الاخرتراصات الػضيفية في التشطيع البيخوقخاشي برػرة 
في التشطيع التخاتبية اسي الحي يعشى بو وجػد مدتػيات مثالية لمدمصة ني رسسية، بالإضافة لتدمدل الخئ

 الإداري، مسا نجج مبجن اف ما يحكع فعل السػضف ىػ القػاعج والإجخاءات السكتػبة مبجن وجػد ليكل واضا 
و رمد حػؿ الدمصة العقلبنية ومبادئيا نجج نن "ماكذ فيبخ"ومغ خرلبؿ ما قجمو  "،لخواتب وفق الدمع الإداري 

عمى التدمدل اليخمي لمدمصة والسخمدية في اتخاذ القخارات وىػ ما يجعل التشطيع البيخوقخاشي عبارة عغ ندق 
تشطيع شابعو السشزبي جلا نف ىحا يخمق حالة مغ ممغ العلبقات والاترالات الخسسية التي حدبو تعصي ل

مغ اللبمعيارية لأف العامل يجج نفدو تحت  خمق حالةتؤثخ عمى ندائيع الػضيفي وىشا ي وىجا الخوتيغ والتػتخ
ف التأكيج عمى الالتداـ بيحا الشسػذج نوالامتثاؿ جلى ىحه القػانيغ، مسا  ،ومجبخ عمى التقيج ،ضغػط

وىشا تخمق حالة مغ  ،البيخوقخاشي العقلبني يعصي روح الإبجاع والابتكار ويؤدي جلى جسػد الفعل التشطيسي
التشطيع البيخوقخاشي باعتساده الأسمػب الججي  نفرادي وتخ، الجراسة الحالية داخرل تشطيع الاقت الأنػمية 

والخسسي في معاممة العامميغ بإصجار الأوامخ والتقديع العسل اليخمي عمى السدتػيات الإدارية التشطيسية مغ 
شخؼ السدتػيات العميا،  وىحا ما يخمق  انفراؿ بيغ العساؿ ونرباب العسل، وعجـ وجػد اندجاـ وتكامل 

الرارمة مغ شخؼ الإشارات عمى العساؿ والتقيج والالتداـ بالأوامخ الرادرة مغ  تشطيسي بدبب الخسسية
الدمصة القانػنية، مل ىحا يخمق حالة مغ التػتخ في علبقات العسل، وعجـ الامتثاؿ ليحه القػاعج والقػانيغ 

مسا  امخ في شكل نو التدمي والتشكيج الػضيفي يكػف ، التشطيسية باعتبار اعتقاد العساؿ نف ىحا نػع مغ الجبخ 
ف مبجن الخقابة الرارمة يؤدي جلى خرفس الأداء الػضيفي ونقز فعاليتو، ومفاءتو في جػ مغ الخػؼ والخقابة  ن

 وىحا يداىع خرمق الأنػمية التشطيسية في التشطيع.

 الشعرية الشيؽيلاسيكية:  -2
 ":ELTON MEYO 1948/1880نعرية العلاقات الإندانية لػ"التؽف مايؽ  -2-1  

كية متغيخات ججيجة صارت وحجات لمتحميل ولفيع يالكلبس الشطخية عمى شطخية الشيػملبسيكيةفت الا"نض      
نبحاثو حػؿ تأثيخ العػامل الفيديكية عمى جنتاجية  "التػف مايػ"الفعل التشطيسي وحل مذكلبتو حيث قجـ 

وقج تػصل جلى جنتاجية العساؿ  تتأثخ بعػامل ،ة والكيع والاتجاىات عساجالعالسيغ ثع تػسع لذسل ديشاميكية ال
ونسي ، الخسسية الجساعات ومحلظ ، نخرخ، غيخ العػامل الفيديكية ونف ىشاؾ  حاجات وعػامل اجتساعية 

، ومشو فإف العػامل الفيديكية وحجىا ليدت مافية لتفعيل وزيادة الإنتاجية والأرباح (1)الكيادة ومدتػيات الإشخاؼ"
بأف  قػؿ ىحا ال "التػف مايػ"، ويبخر نمخ ضخوري ومحا الكيادة وننساط الاشخاؼ  كيع التشطيسية ونف الاىتساـ بال

مغ تجىػر للئنتاجية نقز نحلظ نالطخوؼ السدي ة التي مانت تذيجىا التشطيسات الرشاعية، والرشاعة 
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وىي مغ ساىست ودفعت جلى بخوز ىحا الاتجاه وذلظ بجراسة  التغيب، معجلات الأداء، التغيب، دوراف العسل
فالاىتساـ  ،علبقات العسل، فالأداء الػضيفي لمعامميغ يتأثخ بالشية الجاخرمية والخارجية التي تحيي بالتشطيع مكل

علبقات التشطيسية داخرل نماكغ العسل يذسل الجانب الاجتساعي لمعامل وجانب التشطيسي لمعسل وذلظ الب
 الأفخاد نكثخ مغ التخميد عمى الجػانب السادية.الاجتساعي يد عمى الجانب بالتخم

التبعية الستبادلة  نف في الانتاجية نولياىاما دورا  افىشاؾ عامميغ رئيديغ يمعب ػ" افػف مايتجل"ثبت يو "      
قجمو بقػلو عغ نىسية  حا ماالتشطيع وى عييا سدألة التي يخا الل التقشية والعػامل الإندانية ىي ػامما بيغ الع

الحػافد السعشػية والعلبقات الجيجة وتأثيخىا عمى الإنتاج، بالإضافة جلى العامل الثاني ىػ التخميد عمى الأفخاد 
 تحدذالنف العامل عشرخ ميع داخرل التشطيع ونف احتخامو و  ويخ، "مايػ"السادي الخبا  د عمىنكثخ مغ التخمي

ما يعدز  دلظ  ىجاؼ التي يدعى الييا التشطيعالا الاىتساـ بالأفخاد ىػ ما يحقق، ىحا 1بأىسيتو يديج الانتاجية"
فعيع بالزخورة للبلتداـ بػضائفيع، وتحدغ في ندائيع الػضيفي داخرل التشطيع فالتخرز جالثقة التشطيسية التي ت

ف الفعل التشطيسي يتحجد جه معشاه وجػانبو الاجتساعية والتشطيسية مسا نقيع العسل يجعل الفخد مالآلة ويفدفي تق
 الخارجية لمتشطيع.و  ة الجاخرميةبي وفقا لأفعاؿ نفخاد التشطيع الحيغ يتأثخوف بزغػشات اجتساعية ناتجة عغ ال

عخضو في ىحه الشطخية في محاولة خرمق رجل اجتساعي بالاىتساـ بالعلبقات ما تع وعميو فإف       
مغ الإنتاجية وتجعيع شبكة العلبقات الاجتساعية التشطيسية  فعالخ الاجتساعية في العسل والخوح السعشػية ب ية 

رغع ىحا فإف ني تشطيع يحتػي عمى جػانب عجة اقترادية، اجتساعية، ثقافية، سياسية وغيخىا ويجب الاىتساـ 
ويػجييا في شكميا  ، نسذ وقػانيغ فالقانػف الخسسي ىػ الحي  يحجد العلبقات بيا وضبصيا وفق نشخ

الاجتساعي يحه الشطخية بتخميدىا عمى خرمق الخجل نو العامل ، فا فلب وجػد لتشطيع بلب قانػف الخسسي الرحي
بالحػافد والخوح السعشػية فيي وحجىا لا تكفي لتجشب وجػد تشطيع لا نىسمت الجػانب الأخرخ، فخغع اىتساميا 
 التشطيسية ، وىحا ما يلبحا وجػده في التشطيسات الحجيثة خررػصا معياري، لا قانػني يخمػ مغ الأنػمية 

فلب يخمػا ني  التشطيسيةتمظ التي تعتسج في عسميا عمى الأفعاؿ الاجتساعية والعاشفية لتدييخ وتجبيخ نمػرىا 
ع تغيب الخسسية والرخامة في التشطيوبالتالي ، نو العاشفيةنو الاجتساعية تشطيع مغ الأفعاؿ العقلبنية، 

فإف التعامل وفق نطخية العلبقات الإندانية فإنو سػؼ يتع تجاوز الفعل العقلبني جلى فعل انعكاسي وبالتالي  
ويربا التشطيع يشعجـ مغ القػانيغ وبالتالي تغيب الخسسية لمقانػف فيحه الشطخية تخمق تكامل بيغ نىجاؼ 

 ربحي مصمق. التشطيع ونىجاؼ الفخد وفق مشصق السؤسدة الحي ىػ مشصق عقلبني
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 ":doglas Magregorر غريغؽ  ماؾ دوغلاسػ"نعرية الفمدفة الإدارية ل -2-2
جلى افتخاض يقػـ عمى نف ني عسل نو  "غخيغػرؾ دوغلبس ما""تدتشج نطخية الفمدفة الإدارية عشج       

ترخؼ نو فعل جداري في السشطسة يختكد في جشاره العاـ عمى نطخية جدارية معيشة، ومغ ىشا يطيخ نف الفعل 
التشطيسي بذكل عاـ يتأثخ بيحه الفمدفة الإدارية التي يؤمغ بيا رب العسل نو السجيخ، حيث تقػـ ىحه الشطخية 

وباعتبار ىحه . 1ومل نطخية تدتشج عمى نسذ ونشخ تديخ عمييا" Yطخية ون Xسيغ ىسا نطخية اعمى نس
الشطخية مغ الشطخيات الإدارية والتشطيسية الشيػملبسيكية فإنيا بالزخورة تختكد عمى شبيعة العلبقات التشطيسية 

العامل الحي يتسيد بخرائز  (X)حيث "يسثل Yوالفخض  Xوتتسيد ىحه الشطخية بفخضيتيغ ىسا الفخض 
تخ،  (Y)يا ننو يكخه العسل ويتيخب مغ السدؤولية ىحا الافتخاض الحي تزعو ىحه الشطخية بيشسا الافتخاض مش

فالتشطيع يقجـ مجسػعة مغ القػاعج والأحكاـ جذف ، 1نف العامل عكذ الأوؿ يحب عسمو ويدعى جليو دوف جكخاه"
والقػانيغ التي تزبي نفعاؿ ىؤلاء العساؿ فالعامل يديخ وفق ىحه القػانيغ وعمى الخغع مغ وجػد ىحا السشصق 

قجـ الأفخاد في شكل سمبي ومتشاقس تساما ني الافتخاض  "دوغلبس"الفعمي السسارس في التشطيسات جلا نف 
(X)  مقابل الافتخاض(Y)  مسا قجـ ىحيغ الافتخاضيغ بذكل جيجابي تساما وبالتالي تخ، الجراسة الحالية نف

تصابق مشصق السسارسة في الأفعاؿ التشطيسية قج يكػف سمبي وقج يكػف جيجابي لكغ ليذ بالزخورة بالسصمق 
مفاءتو  تشطيسيا ونفعالو انعكاسية لكغ ليذ بالزخورة عجـ متيكععامل  Xفالعامل قج يكػف في الافتخاض 

عامل مشزبي قانػنيا ويقػـ عمى قػاعج وقيع  Yوعجـ فعاليتو التشطيسية وقج يكػف العامل في الافتخاض 
تشطيسية ولو السدؤولية والكفاءة والفعالية في الأداء ولكغ ليذ بالزخورة جيجابي مصمق فقج يكػف ذلظ لتسخيخ 

التي تذكل شبكة مغ  الاقترادية الحجيثة  طيساتمرمحة فخدية مادية معيشة، ىحه السسارسات اليػمية في التش
الدمبي ففي شكميا الإيجابي  ونبذكميا الإيجابي  (Y)و أ( X)الاترالات التشطيسية قج تكػف وفق فمدفة 

نو ما يدسى  اللبمعياري تذجع عمى خرمق تشطيع معياري قانػني وفي شكميا الدمبي تخمق ما يدسى بالتشطيع 
وترادـ نىجاؼ الفخد ونىجاؼ  (X)التشطيسية التي تطيخ نتيجة الأفعاؿ الانعكاسية للبفتخاض  بالأنػمية

 تكػف ىشاؾ ثقة تشطيسية وبالتالي تحقيق نىجاؼ الفخد والتشطيع معا. (Y)التشطيع، نما الافتخاض 

 ":Frederick Herzberg 1923-2111 لهازبؽرغ" نعرية العامميؼ  -2-3 

فيع وتحميل فعل الفخد العػامل السؤثخة فيو ىادفا مغ ذلظ جلى تحجيج العػامل التي "  ىازبػرغ"كاف ىجؼ       
نف عجـ  ا بسعشىوالاستياء مفيػماف مشفرلبف تسام مفيػمي الخضاتجعل مغ العامل مدتاء، ولقج اعتبخ نف 
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. ذلظ نف (1)للبجستياءنكيس الاستياء ىػ او  الخضا لا يعشي بالزخورة الاستياء، فشكيس الخضا ىػ اللبرضا
فإف ىشاؾ عػامل مشيا عػامل "ىازبػرغ "فحدب  ،لا يؤدي جلى رضا العامل بل يكيو مغ الاستياء الاستياء

، ني نف ىشاؾ ضػابي بالاستياءصحية، عػامل دافعية، فكمسا زادت درجة اشباع العػامل الرحية يقل الذعػر 
وىشا العامل نو الفخد يستثل  ،وعػامل تحكع الفعل التشطيسي السػجو بجوافع معيشة مغ اللبجنزباط، اللبقانػف 

نف الفكخة الأساسية  والرحية" ني ،لمقػانيغ التشطيسية تبعا لتحقيق وتػفخ ىحه الحاجات الاجتساعية والشفدية
الاشباع والجافعية في العسل واللبجشباع، وعجـ الخضا الػضيفي في حػؿ الطخوؼ التي تؤدي جلى  "ليازبػرغ"

شباع والخضا ىػ تحقيق الحات البالالعسل وىػ الأساس الحي وضع عميو نطخية العامميغ، ويخ، نف مغ عػامل 
(2)والاعتخاؼ والتخقية والتقجـ وتػعية العلبقات الدائجة وضخوؼ العسل والأجخ غيخ ملبئسة."

 

العامل ففي ىحا الصخح نشمق مجسػعة مغ العػامل، ىحه العػامل تشقدع جلى عامميغ  "ىازبػرغ"إف ومشو ف       
وعجـ الخضا في نماكغ العسل ونف ىحيغ  ىػ اللباشباعالاشباع والخضا والعامل الثاني الأوؿ ىػ عامل 

ىحا الاخرتلبؼ يػلج حالة مغ التػتخ والتشاقس داخرل التشطيع بيغ تحقيق واشباع الخ بات  ،العامميغ يختمفاف
وبيغ الجافعية جلى العسل الشاتج عغ الخضا. ومشو فإف اللباشباع يعكذ نفعالا انعكاسية في التشطيع وىػ ما 

ي يشتسي جليو ىػ الأخرخ لو فالعامل داخرل التشطيع الحالتشطيسية، تعبخ عشو الجراسة الحالية بسفيػـ الأنػمية 
حاجات يدعى جلى اشباعيا، فإذا تحقق ذلظ يكػف رضا وضيفي مسا يديج في فاعميتو والتدامو التشطيسي. وتديج 

 .دافعيتو لمعسل ويدعى جلى الإنتاج في جشار ما ىػ قانػني، ما ىػ حق لو وما ىػ واجب عميو

 :Kurt Lewin"(1947- 1891)ارت لؽيؼ ليك" نعرية ديشاميكية الجساعة وأنساط الكيادة -2-4 

، محاولا فييا نف يبيغ نىسية حياة لجساعة في 1944قجـ "ليكارت" مرصما ديشاميكية الجساعة سشة       
تكػيغ عسمية التفاعل بيغ نعزاء الجساعة وىي الإشكالية التي انصمق مشيا في فيع تأثيخ الجساعة عمى الفعل 

يذيخ جلى ننو يسكغ اعتبار ديشاميكية الجساعة مختبصة ارتباشا مبيخا بالطخوؼ . مسا (3)الاجتساعي للؤفخاد
بأنساط الكيادة داخرل ىحه الجساعات  ع الاجتساعية السحيصة بالفخد داخرل السجتسع نو داخرل لتشطيع، مسا اىت

يادة، ني وعميو استصاع لػيغ انصلبقا مغ مجسػعة مغ الأبحاث التجخيبية نف يسيد بيغ ثلبث ننػاع مغ الك
ؼ ثلبثة نشكاؿ لسسارسة الدمصة الأولى نسي تدمصي، قيادي يعتسج عمى جصجار الأوامخ والتػجييات والإشخا

وفي ىحا الشػع مغ الدمصة  يذيخ جلى وجػد حالة مغ اللبقاعجية والتشكيج الػضيفي الحي يحكع الفعل السػجو 
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كيج والاكخاه وإصجار الأوامخ بالإضافة لمشسي مغ شخؼ نرباب العسل، ىحا الفعل الحي يبشى نساسا عمى التش
الثاني لمكيادة وىػ نسي ديسقخاشي ويعتسج فيو القادة عمى شخؽ شبو مػجة بيجؼ تذجيع الأفخاد عمى جبجاء 
ملبحطات والسذارمة في الشقاش، والشسي الأخريخ ىػ الشسي الكيادي الستديب والفػضػي ويعتبخ ىحا الشسي 

الحي يعبخ عغ حالة الفػضى والقمق والتػتخ التي تكػف داخرل التشطيع الحي يعبخ عغ الأخريخ لمكيادة ىػ نفدو 
حالة الأنػمية التي تفتقخ جلى ضػابي تكػف فييا الجساعة بعيجة عغ الكيادة ونشكاؿ مسارسة الدمصة ولا يشجمج 

لفػضػية يذيخ ميخت نف الفخد بالجساعة. بالإضافة جلى مل ىحا فإنو ضسغ الجساعة الثالثة لمكيادة الستدخبة ا
ننساط الكيادة التدمصية الفػضػية التي تقتل روح الحػار والتي بجورىا تقل مغ الثقة التشطيسية لمفخد داخرل 
التشطيع، وتزعف شبكة العلبقات والاترالات التشطيسية وبحلظ تشيار البشية التشطيسية لمييكل التشطيسي 

 شطيسية في التشطيع.لمسؤسدة وىحا ما يرصما عميو بالأنػمية الت

 نعريات التشعيػ الحديثة: -3

 ":White Bakؾوايل باػ"نعرية التشعيػ السعدلة ل -3-1

عمى تجاوز السفاليع التقميجية ونطخيتو  "باؾ وايت""تخمد نطخية التشطيع الاجتساعي التي صاغيا        
وإعصاء الأولػية لمتشطيع الجاخرمي وسبل تخميبو، جذ نف تخميد العجيج مغ الشطخيات السشطسة ماف عسميات اتخاذ 

اىتع  في نطخيتو عمى تفديخ التشطيع ، اي انو (1)التفاعل وعلبقات القػة نو الدمصة وتقديع العسل" ،القخار
لسفيػـ شامل وممع بالتشطيع وعقلبنات التفاعل فيو حيث تعجت السفاليع التقميجية القجيسة الجاخرمي لكي يتػصل 

والتي قترادي حيث يخ، باؾ فذل الشطخيات الدابقة في فيسيا لمتشطيع مسا يخمق مذاكل داخرل التشطيع الا، 
و لمفعل تثمت في نطخ كسا رمد "باؾ" عمى معاييخ نساسية تس، "مغ شأنيا نف تؤثخ عمى عسميات اتخاد القخار

التشطيسي برػرة شسػلية تدتػعب جسيع الأجداء نو الستغيخات الستعمقة بو ونف يعبخ السفيػـ الحكيقي لمسشطسة 
عغ الػاقع السمسػس الحي يسكغ ملبحطتو مغ خرلبؿ الأبعاد الأساسية السكػنة لو. مسا تعخض باؾ لمتحجيج 

الفخدي والجساعي لمسشطسة السعشية، وتعدز الرياغة العامة  الجقيق لمسفيػـ العاـ لمسشطسة ونثخه في الفعل
لسفيػـ السشطسة قجرتيا الحاتية عمى تحجيج الستغيخات السؤثخة في سمػميا، مسا تداىع في تحجيج علبقاتيا 

ومغ خرلبؿ معاييخ "باؾ" ، (2)وارتباشاتيا مع بعزيا وتسكيغ الأفخاد العامميغ فييا مغ تحقيق نىجافيا الشيائية
عبارة عغ ندق جدئي داخرل الشدق الكمي وتكسغ مذاكل التشطيع في الصخيقة التي مغ  هف التشطيع في نطخ فإ

شأنيا نف تجعل الأفخاد السختمفيغ في اتجاىاتيع ونىجافيع ونفكارىع ومرالحيع وحتى نفعاليع يتحجوف معا ب ية 
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تػافق قيادي بيغ الأفخاد في  جػد و ويسجنا بالحمػؿ التي يحجدىا عشج  قترادي تحقيق نىجاؼ التشطيع الا
جلا نف ومع مل ما ىػ ججيج في نطخية باؾ والتي حجد فييا التشطيع الجاخرمي جلا ،  التشطيع ويسجىع بالانجماج

لتشطيع التي الى نىجاؼ جالتي تمجئ ليا الكيادة التشطيسية لمػصػؿ  السيكانيدماتننو غفل عغ تػضيا الآليات 
نفعاؿ الأفخاد  اخرتلبؼ لبعس والرادرة عغ نفعاؿ تشطيسية للؤفخاد في جساعة لأفايشبغي نف تجمج مع بعزيا 

وتشاقس الػسيمة مع اليجؼ تخمق لشا ما يعخؼ بالأنػمية التشطيسية ولا يربا ىشاؾ تشطيع ذو ضػابي قانػنية 
 عقلبنية.

 ":سيأرجر لػ "كريس نعرية التعمػ -3-2

التعمع التشطيسي ودراسة التشاقس بيغ الفخد والتشطيع جلى " في نطخيتو حػؿ نرجخيذكسا ذىب "        
الانصلبؽ مغ مدمسة مفادىا "ننو لابج مغ فيع خررائز الفخد وخررائز التشطيع لأف الفعل الشاجع عغ ىحا 

رضيغ في االتفاعل ىػ الحي يذكل العلبقات التشطيسية ىحه العلبقات تتذكل في ندقيغ متسايداف بل متع
" ني نف التشطيع يحتػي عمى عشرخيغ ميسيغ فلب يػجج تشطيع بجوف نفخاد، نو نفخاد (1)الأىجاؼ والحاجات.

بجوف تشطيع، في مثيخ مغ نحياف يكػف تعارض نو تكامل بيغ ىحيغ العشرخيغ، فيشاؾ مسيدات شخرية 
ع عمى ف "نرجخيذ" قجـ فيسا حػؿ ميفية تأثيخ التعمإوعميو ف، لمعامل مسا نف ىشاؾ مسيدات لمتشطيع الخسسي

فعالية السشطسة وقجرتيا عمى تحقيق التكيف والتسيد في ندائيا مغ خرلبؿ نشكاؿ التعمع السختمفة، وعمى الخغع 
الفخد مذخز عامل يتفاعل مع مسيدات  مسيداتمغ تػجو "كخيذ نرجخيذ" الاىتساـ بالفيع التشطيخي نحػ فيع 
لمتشطيسات والقائسيغ عمييا نف تذغل الكفاءات  التشطيع وابخازه ليحا التشاقس لكشو لع يحجد بجقة ميف يسكغ

والقجرات الأساسية والتخفيف مغ حجة التشاقس بيشيسا ومغ مسيدات التشطيع وىشا يبجن يطيخ السسارسات 
والأفعاؿ الانعكاسية في التشطيع الاقترادي ىحا ما يتجمى في التشاقس الحي يسارسو العامل يػميا في التشطيع 

والتخفيف مغ حجة التػتخ والزغػط التشطيسية الخسسية القانػنية، وىػ ما نشمق عميو لأجل تحقيق التكيف 
"نرجخيذ" باستخجاـ نساليب الجفاعات الشفدية مالتبخيخ والاسقاط والعجوانية، ىحه السسارسات التي يسارسيا 

اللبمبالاة بالدمصة وتثيخ  ،الفاعل في التشطيع تعبخ عغ الأنػمية التشطيسية جذ تربا الغاية تبخر الػسيمة
وتذكيل جساعات وتشطيع غيخ رسسية يكػنػا نكثخ استقلبلية وتبخيخا لأنػاعيا التشطيسية ذلظ بغخض تحقيق 
نىجافيع. لحلظ يقتخح "نرجخيذ" نطخية التعمع التشطيسي ني يجب خرمق التعمع التشطيسي لتجشب الػضع في 

طيع ومسا فدخه "باؾ" في نطخيتو حػؿ خرمق تشطيع مذتخؾ السسارسات الأنػمية التشطيسية واللبمعيارية في التش
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يقػـ عمى التجانذ والتكامل عمى الخغع مغ وجػد خرمل في البشاء التشطيسي ولكغ وجبب خرمق التكامل 
 والتذارؾ في التعميع ذلظ بسا يدسا بتجاوز الأفعاؿ الانعكاسية.

 " Herbert Simonنعرية اتخاذ القرار لػ"هربرث سيسؽف  -3-3 

العمسي في مجاؿ السشطسات  لإنتاجومغ نبخز رواد نطخية اتخاذ القخار نطخا  يعتبخ "ىخبخث سيسػف"     
وعسميات اتخاذ القخار فييا، حيث انصمقت ىحه الشطخية مغ مبجن نساسي ىػ الاخرتيار بيغ البجائل لحل 

شطخية اتخاذ القخارات الإدارية اسع "ىخبخث سيسػف" ب ج اقتخف السذكلبت التي تػاجو تحقيق نىجاؼ التشطيع، "ق
ودراسة سمػؾ السشطسة،  ،حيث قجـ ترػرا واضحا ليحه العسمية بالذكل الحي نبخز نىسية القخار في تحميل

فالدمػؾ الخشيج لمسشطسة في نطخ سيسػف يتجو جلى السفاضمة بيغ البجائل الستاحة، ويعج اخرتيار البجيل الدميع 
. حيث يخ، "سيسػف" (1)الخضا بأقل مغ الحج الأقرى مغ السشافع السحققة عمى مفيػـ "سيسػف "مشيا، وقج نكج 

اف نطخية اتخاذ القخار ىي الحل لمكثيخ مغ مذاكل التشطيع الاقترادي لاعتسادىا عمى السعخفة الافتخاضية 
العقلبني التي تػصميع لمحمػؿ اللبزمة في ضل فقجاف السعمػمات الرحيحة و ياب الػعي اللبزـ حػؿ الشسػذج 

نو القانػني السعسػؿ بو داخرل التشطيع، "كسا تدتسج السشطسة الاقترادية قػتيا في تحقيق نىجافيا مغ خرلبؿ 
جسيامات الأعزاء فييا، مسا تعج السغخيات السقجمة للؤعزاء نسمػبا ىجفا لتعسيق الػلاء لمسشطسة مقابل 

يديا في اضيار قجرة السشطسة عمى تحقيق الأىجاؼ مغ الاسيامات السقجمة، ولحلظ تعج السقابمة بيشيسا معيارا رئ
خرلبؿ خرمق التػازف بيغ السغخيات السقجمة للؤعزاء واسياماتيع في نوجو نذاط السشطسة ب ية تحقيق 

ني نف تحقيق نىجاؼ السشطسة يكػف مغ خرلبؿ اسيامات نعزائيا والسػازنة بيشيا وبيغ السغخيات ، (2)"نىجافيا
طخية اتخاد القخار مغ مبجن نساسي ىػ الاخرتيار بيغ البجائل لحل السذكلبت التي تػاجو السقجمة ليع، وتشصمق ن

تحقيق نىجاؼ التشطيع واساس ىحه السذكلبت ىػ السػرد البذخي الجافع لرشع القخار حيث يختبي ىحا الأخريخ 
بجيل الأفزل تعبيخا بصبيعة الاستخاتيجيات الستخحة مغ خرلبؿ صشع البجائل والسفاضمة بيشيا، ويعج اخرتبار ال

نف نطخية اتخاذ القخار ىي  "سيسػف "رشيجا عغ قجرة الإدارة عمى السفاضمة واخرتيار البجيل الدميع مشو، مسا يخ، 
الحل لمكثيخ مغ مذاكل التشطيع الاقترادي لاعتسادىا عمى السعخفة الافتخاضية التي تػصميع لمحمػؿ اللبزمة 

الػعي اللبزـ حػؿ الشسػذج العقلبني نو القانػني  السعسػؿ بو  في ضل فقجاف السعمػمات الرحيحة و ياب
وعميو فحدب ىحه الشطخية فإف متخح القخار والحي ىػ ،  داخرل التشطيع في ضل اللبمخمدية في اتخاذ القخارات

رب العسل يكػف بصخيقة عقلبنية لكغ ىحه العقلبنية ليدت مصمقة لأنو يغيب عغ متخح القخار والطخوؼ 
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ني البجائل التي يدتعسميا متخح القخار لا يعمسيا بذكل مصمق ومج، قجرتيا عمى تحقيق  ،بالقخار السختبصة
اليجؼ، وعميو تجخرل عجة  مؤشخات عمى القخار الشيائي لمسجيخ، ىحا الأخريخ الحي يتأثخ بآراء اليي ات  

ئي لا يكػف عقلبني مصمق حدب الاستذارية، والستغيخات الجاخرمية والخارجية لمتشطيع ومغ ثع فإف القخار الشيا
"سيسػف" فإف العقلبنية تخزع لمشدبية في التشطيع وتطيخ حدابات غيخ قانػنية وعقلبنية ومغ ىشا يشتج التػتخ 
في اتخاذ القخارات ذلظ ما تعبخ عشو الجراسة الحالية باللبمعيارية في التشطيع واللبقانػف ني يربا القانػف 

خرمل  التشطيسي، ويحجثة ندبية تسارس الدمصة والجبخ والالداـ في جشار القانػف ندبي، وتربا القػاعج القانػني
في عسمية اتخاذ القخارات فالعامل سػاء ماف جشارا نو عامل تحكع فإف ىشاؾ مؤثخات خرارجية وداخرمية قج تؤثخ 

مية صشع القخار وتػجو نفعالو بصخيقة نو بأخرخ، وبالتالي يرعب التحكع في نفعالو وردود نفعالو مسا يعيق عس
 الدميع.

 :السؽقفيةالشعرية  -3-4

ولا تػجج صفات  ،والأمكشة ،تذيخ ىحه الأخريخة جلى ننو لا يػجج فعل واحج في الكيادة يرما لكل الأزمشة      
ثابتة يجب نف تتػفخ في السجيخ نو القائج يكػف ناجحا بل جف السػقف لو نىسية بالغة في تحجيج فعالية ومفاءة 
التشطيع، وفي ىحه الشطخية يتػقف الشسي التشطيسي عمى نػع القائج والفاعل فيو ونػع الجساعة التي تذكل 

 السػقف التشطيسي وشبيعتو.

في بعس الستغيخات التي تعج ذات نثخ مبيخ في فاعمية الكيادة في  "مي وىاوس"فنورد وفي ىحا الرجد      
السجالات )السػاقف( السختمفة حيث ننيا تؤدي جلى ضيػر قادة نكفاء في السػاقف الأخرخ،. بالإضافة جلى 

الفعاؿ بيغ الجساعة،  شبيعة البي ة التشطيسية التي يعسل بيا القائج وقػة الخوابي والاندجاـ والتساسظ الاجتساعي
كسا تمعب الستغيخات الأخرخ، دورىا في الكيادة مثل حجع الجساعة داخرل التشطيع وعسخ السشطسة وننطستيا 

مغ يحجد القائج داخرل التشطيع ىي  نف وعمى ىحا الشحػ يخ، "فمي وىاوس،(1)"وتقاليجىا وقيسيا التشطيسية
ومشو فالسػاقف التي تقع داخرل ، فعالية الكيادة التشطيسية الستغيخات السحيصية بالقائج والتي ليا نثخىا عمى

التشطيع ىي مغ تحجد نجاعة القائج ضف جلى داخرل البي ة التشطيسية وجساعة الأفخاد داخرل التشطيع، فالسػقف 
 ييخهاعسباعػف لأوامخه مقائج والتداميع بتقاليج وقيع التشطيع والتداـ رالشاجا مغ القائج يجعل البكية نو الاتباع يش

 تزخ بكيع التشطيع.التي كػف نفعاؿ الجساعة تكػف تشطيسية عقلبنية خرالية مغ الأفعاؿ الانعكاسية 
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" ىػ الأخرخ في نطخيتو مغ خرلبؿ نسػذج الكيادة السػقفية ننو: "ندخرل متغيخات خكسا يخ، "فخيجريظ فيجل      
ى درجة التفاعل بيغ الشسي الكيادي السػقف في جشار نطخي يفتخض فيو نف مفاءة نداء الجساعة تعتسج عم

وبيغ مل مغ الجساعة وشبيعة السػقف وشبقا لشسػذج "فيجؿ" فإف فاعمية القائج تعتسج عمى متغيخ مػقفي 
" عمى مػنو مج، الدمصة التي يتيحيا السػقف لمقائج خمتذابظ نشمق عميو الزبي السػقفي وىػ نشار جليو "فيجل

" في نطخيتو جلى نف التفاعل الحاصل بيغ جساعة التشطيع خخرمز "فيجل،  (1)"بيجؼ التأثيخ عمى نداء الأخرخيغ
مقتخف بالسػقف والصخؼ الكيادي يجب نف يكػف ذو مفاءة ونف فاعمية القائج تكسغ في اعتساده عمى متغيخ 

يع مغ والحي يعتبخ بسثابة قػة قانػنية تسكشو مغ التأثيخ عمييع وجعميع خراضعيغ لو في جشار ما يدسا بو التشط
خرلبؿ قيسة ومعاييخه التشطيسية، جلا ننو وبالسقابل جف لع يتسكغ القائج في مػقف ما مغ التأثيخ عمى مخؤوسيو 
داخرل ندق التشطيسي فإنو يؤدي بو جلى عجـ الالتداـ بالكيع التشطيسية ويفقج التشطيع معاييخه ويربا نفخاد 

يقػمػف بأفعاؿ عكدية وربسا انحخافيو اتجاه التشطيع الجساعة لا تحكسيع ضػابي قانػنية رسسية الحي يجعميع 
ويربحػف متيكسيغ عمى قائجىع تشطيسيا لعجـ نجاعتو في مػقف ما، فيفقج التشطيع معاييخه وتخمق ىشا ما 
يعخؼ باللبمعيارية التشطيسية، لأف ىحه الشطخية لع تعصي حتى الآف ججابة مافية عغ بثار الستغيخات بذكل 

 شطخية.يجعع افتخاضات ال

 تخ، الجراسة الحالية نف تعجد الأفعاؿ التشطيسية في التشطيسات الاقترادية الحجيثة حػؿ الفعل العقلبني     
الفعل الاجتساعي، الفعل العاشفي الستػازف، مل ىحه الأفعاؿ تذكل مػاقف مختمفة جذ لا تػجج صفات ثابتة 

فإف القائج في  السػقفيةتحكع نفعاؿ العامميغ، سػاء مانػا جشارات، عساؿ التشفيح، عساؿ تحكع. وحدب الشطخية  
المعبة، وقج تججه عامل تشفيح ويعمع قػاعج قج لا يرما في مػقف نخرخ فتججه جشار لكشو يجيل قػاعج ما مػقف 

المعبة التشطيسية، جذف فالكفاءة والفعالية ليحا العامل قج تتػقف عمى سسات وخررائز ىي خراصة بالعامل، 
وقج تكػف بشػع الجساعة والتشطيع الحي يشتسي جليو، فقػة الخوابي والاندجاـ والتساسظ الاجتساعي يديج الفاعمية 

نتاج ويخمق تشطيع اقترادي معياري، عمى عكذ ما جذا تعجدت السػاقف ومسارسة الأفعاؿ، وبالتالي يديج الإ
فالتشطيع الشاجا الحي يتجشب الأفعاؿ العقلبنية تحت جشار ما يدسى الدمصة القانػنية ومسارسة الفعل 

جاوز والتػفيق الاجتساعي تحت جشار ما يدسى بتحقيق التػافق والكيع التشطيسية، ومسارسة الفعل العاشفي لت
بيغ الفعل القانػني والفعل العاشفي الإنداني، ني لا يزخ بالقػاعج القانػنية ونىجاؼ السؤسدة عشجما يتعاشف 

 جندانيا واجتساعيا في بعس السػاقف التشطيسية.

                                                           
، في عمع الاجتساع تخرز تشطيع وعسل ممية ، الكيادة السدرسية وإدارة مذروع السؤسدةبغ سميع حديغ:  -(1) نشخوحة دمتػراه في العمػـ

 .101ص  ،2015 -2014العمػـ الإندانية والاجتساعية، جامعة محمد خريزخ، بدكخة، 
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 ":Crozierنعرية التحميل الاستراتيجي "لسيذاؿ يروزية  -3-5 

، بجراسة مطاىخ الدمصة داخرل 1964سشة  في متابو الطاىخة البيخوقخاشية "ميذاؿ مخوزيو"اىتع "        
التشطيسات، مسا نكج برفة نساسية عمى بعج فاعل عمى الفاعميغ الاجتساعييغ وعمى استخاتيجياتيع داخرل 
التشطيع، نما عغ مطاىخ التشطيع البيخوقخاشي فيسكغ حرخىا في ثلبث مطاىخ نوليا يتسثل في عجـ شعػر 

ميغ بالانتساء جلى تشطيع مػحج وعجـ ادراكيع لأىجاؼ التشطيع العامة، نما السطيخ الثاني يتسثل في جسػد العام
الخوتيغ وانفراؿ الأفخاد عغ بعزيع ويتسثل السطيخ الثالث في تخميد الدمصة واتخاذ القخارات في نيجي ف ة 

يخ، مخوزيو مغ خرلبؿ تخميده ، و (1)"جساىيخقميمة، في نعمى السدتػيات الإدارية بعيجة عغ الاحتكاؾ اليػـ بال
عمى مطاىخ الدمصة داخرل التشطيع بأف الأمخ متعمق بعلبقات الدمصة التي حمميا داخرل التشطيع جذ لع تكػف 
ىشاؾ علبقة بيغ الفاعميغ في التشطيع ومغ يحكسيع فحدب لغ تحقق نىجاؼ التشطيع فيغيب الالتداـ الػضيفي 

ج الػضيفي وخرز بحمخ مخوزيو مغ خرلبؿ حرخه لسطاىخ التشطيع في ثلبث حالات لمعامميغ ويحل محمو التشكي
مشيا عجـ شعػر العامميغ بالانتساء لمتشطيع ومشو عجـ الامتثاؿ لمقػاعج القانػنية ، مسا اف مطيخ جسػد الخوتيغ 

ع مسا دمخ وانفراؿ الافخاد عغ بعزيع والحي تحجث عشو ىػ ما يدبب عجـ التػافق الاجتساعي داخرل التشطي
كحلظ اف تخميد الدمصة واتخاد القخارات في ايجي ف ة قميمة يؤثخ بذكل سمبي عمى التشطيع معجـ فعاليتو 
وتتخاجع الأداء الػضيفي لمعامميغ وىحا لا يخجـ صالا التشطيع بل يدبب مذاكل عمى علبقات الفاعميغ داخرل 

وبعيجيغ  عغ التذاور وتبادؿ الآراء مع الافخاد  التشطيع خررػصا لسا  يكػف متخحو القخار في اعمى السدتػيات
الاخرخيغ والفاعميغ في التشطيع مل حدب دوره مسا نشار ميذاؿ مخوزيو الى اف التحميل الاستخاتيجي عشجه 

"الاىتساـ بالكيفية التي يتع بيا عسمية بشاء العسل الاجتساعي مغ قبل مختمف الفاعميغ داخرل  لىجييجؼ 
نف الفاعمػف يمج ػف جلى تشديق نفعاليع الجساعية ب ية تحقيق الأىجاؼ والاستخاتيجيات التشطيع، انصلبقا مغ 

الخاصة بيع، ني دراسة مشاورات الدمصة وسياسة الفاعميغ داخرل السشطسة سيسا ونف ىحه الأخريخة تخزع 
ت الفاعميغ مغ لتقمبات وتغيخات البي ة الخارجية، وىػ يتع مغ خرلبؿ الفحز الجاخرمي لمتشطيع لسعخفة احتياجا

ني نف  ،(2)خرلبؿ سمػمياتيع زيادة عمى فيع تقمبات البي ة الخارجية لمتشطيع ومشاورات الدمصة والفاعميغ فييا"
كخوزيو اىتع بالصخيقة والػسيمة التي يتع مغ خرلبليا بشاء الفعل الاجتساعي مغ خرلبؿ الفاعميغ والقائسيغ عميو 

الستعمقة بيع، ومػف نف البي ة الخارجية  والاستخاتيجياتالسخجػة  داخرل التشطيع مغ نجل الػصػؿ جلى الأىجاؼ
ىي مغ تحجد سياسة الفاعميغ داخرل السشطسة ونحكاـ الدمصة ىحا ما جعل مخوزيو يجرس ىحه السشاورات 
ونخرز بجراستو فحز التشطيع مغ الجاخرل والخارج لسعخفة احتياجات الفاعميغ والدبب في عجـ تمبية 

                                                           
 .115فزيمة سيداوي: مخجع سابق، ص  -(1)
 .118، ص نفذ السخجع -(2)
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يؤدي جلى عجـ قياميع بػضائفيع وعجـ الامتثاؿ لمقػانيغ ويشتج ما يعخؼ باللبقاعجية واللبقانػف احتياجاتيع الحي 
في التشطيع ومشو عجـ تحقق الأىجاؼ ويفقج التشطيع معاييخه وتربا اللبمعيارية ىي مغ تحكع التشطيع وىحا ما 

الاستخاتيجي علبقات الدمصة في يؤدي جلى الأنػمية داخرل التشطيع و ياب الكيع التشطيسية "يجرس التحميل 
التشطيع مغ خرلبؿ جقخار وجػد التعاوف بيغ الفاعميغ، بسعشى نف مل فعل جساعي قائع عمى حج ندنى مغ 

، (1)الانجماج، ومغ ثع لا يعج التشطيع معصى شبيعيا بل بشاء فعل جساعي الحي لا يحجد ممسة سمػؾ السجبخيغ"
ترادي ىػ مغ يخمق الانجماج والتكامل ومشو تحقيق التػافق ني نف تعاوف الأفخاد داخرل التشطيع الاق

 الاجتساعي في التشطيع والحي بجوره يؤدي جلى زيادة الأداء الػضيفي لمعساؿ.

وتخ، الجراسة الحالية نف العامميغ وباعتبارىع فاعميغ في التشطيع فإف ليع مػاقف معيشة اتجاه التشطيع        
معبة الاستخاتيجية الستبعة في التشطيع، وفق مجسػعة مغ الأىجاؼ الذخرية تتعجد ىحه السػاقف حدب نسي ال

والاستخاتيجيات التي يتبعيا مل فاعل، ىحا التشػع في الاستخاتيجيات والأىجاؼ يخمق التػتخ داخرل الشدق 
انصلبقا مغ استغلبؿ مل ما ىػ مػجػد في التشطيع وبالتالي يترجع الشدق في بؤرة مغ الغسػض نتيجة 

ترػرات التي يخسسيا الفاعمػف لتحقيق نىجافيع ومشافعيع وبالتالي يربا التشطيع لا معياري، بالسعشى الحي ال
يحسمو مل فاعل ونف العلبقات ىي علبقات سمصة ونف ىحه الدمصة لا تتحجد بالقانػف بل ىي علبقة تبادلية 

خ، نف الفاعميغ تواللبقاعجية مؤشخات ليا ذلظ بعجـ تػقع نفعاؿ الفاعميغ وباتخاذ الجراسة الحالية اللبقانػف 
والترجع والاضصخاب في ، داخرل الشدق حدب التحميل الاستخاتيجي يؤدي بالتشطيع الاقترادي جلى الدواؿ

تشديق الكيع التشطيسية والسعاييخ التي تػجو الفعل التشطيسي فعلبقة الفاعل بالتشطيع علبقة مرمحة في شكل 
دعى جلى تحكيقيا في تبعية لمخئيذ لمسخؤوس، العامل لخب العسل ضف جلى ىحا استخاتيجيات واىجاؼ معيشة ي

معيار الدمصة الفعمية في ىحه الشطخية يقجـ عمى الخبخة والتخرز السيشي الشادر وىػ ما لا يتساشى مع 
يداىع  الػاقع الفعمي لمتشطيسات الحجيثة، فالفاعل نو ما يدسى بالعامل في التشطيع الاقترادي ليذ بالزخورة
قج و  ففي حل السذاكل العالقة بل يمجأ لمتفاوض وفق استخاتيجية قج تخجـ مرالحو في مػقف مغ السػاق

تدتعسل القػاعج القانػنية لتبخيخ نفعالو فيتفػؽ العامل مفاعل في تذكيل علبقات الدمصة نطخا لتحكسو في ىحه 
ني نف علبقاتيع  ،ات فعمية وليدت رسسيةالقػاعج القانػنية في شق الفعل السمسػس الحي يذكل فييا علبق

تحجدىا التفاعلبت اليػمية وليدت الػضيفية مل ىحا يخمق نػع مغ الاضصخابات والفػضى فيسا يجب عمى 
 الفاعل نخرحه وتخمو.

                                                           
، جػاف 16جامعة سعج دحمب، البمجية، العجد  ،التحميل الاستراتيجي عشد ميذاؿ يروزيه، الشعرية والسفاليػعبج القادر نبػ ششب: -(1)

 .248، ص 2007
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 William Ouchi( لؽلياـ أوتذي Zنعرية الإدارة اليابانية )-3-6 

وقج لاحا تفػؽ جنتاجية ،  1981بجاية الثسانيشات  ( فيzنطخية ) William Ouchiوضع ولياـ نوتذي "      
السؤسدات اليابانية في نمخيكا عمى السؤسدات الأمخيكية بالخغع مغ تفػؽ الأخريخة في عشاصخ الإنتاج مغ 

ى الأسمػب الإداري في السشطسات عمعغ سخ التفػؽ الياباني  "نوتذي"رنس الساؿ وعجد العامميغ، وقج عبخ 
ننو يتعيغ عمى السؤسدات الأمخيكية لحل مذكمة الإنتاجية التعمع مغ اليابانية ميفية جدارة الإدارية، لحلظ يخ، 

، ني نف الإدارة (1)العشرخ البذخي، فالإدارة اليابانية تجور حػؿ فمدفة مفادىا خرمق العامل الدعيج في عسمو"
اليابانية تيتع بالعشرخ البذخي وتػفيخ الجػ السلبئع لو في مكاف عسمو، مسا نف الأسمػب الياباني يسثل نػعا 
مغ التكيف الاجتساعي لمسشطسة مع الكيع الدائجة في السجتسع والتي يجمبيا العامل جلى مكاف عسمو، مسا تعسل 

مغ متشطيع لالحياة مسا يحقق الاستقخار الػضيفي ليع ويعسق الػلاء الإدارة اليابانية عمى تػضيف العساؿ مج، 
 وىي  تقػـ عمى ثلبث مباد  (z)نف نطخية  "نوتذي"لعامل اتجاه مشطستو ويعدز انتسائو جلييا، مسا يخ، ا
ت مبجن الثقة مغ مشصمق نف الثقة والإنتاجية عشرخاف تخبصيسا علبقة شخدية، ني ممسا زادت الثقة بالعامل زاد"

انتاجيتو، مبجن الثقة والسػدة والحي تسيد بو السجتسع الياباني مغ تساسظ اجتساعي وعلبقات اجتساعية ومػدة 
متبادلة بيغ نفخاد الاسخة الػاحجة وانعكذ ذلظ عمى السشطسات، حيث يشطخ العامل فييا جلى صاحب السشطسة 

عشي ميارة الاشخاؼ حيث يتػجب عمى السذخؼ باعتباره رب نسخة يعسل في مشفو، مبجن الحجؽ والسيارة والتي ت
التعخؼ عمى نحػاؿ العامميغ وننساط سمػميع ومياراتيع مسا يسكشو مغ تكػيغ فخؽ عسل متجاندة تحت جشخافو 
تكػف قادرة عمى التعاوف وتحقيق مدتػيات نعمى مغ الإنتاجية، مسا تسكشو ىحه السعخفة مغ بث روح التعاوف 

تبشى عمى ىحه السباد  الثلبثة مغ نجل خرمق البي ة السشاسبة لشجاح  z. ني نف نطخية (2)والثقة بيغ مخؤوسيو
العسمية الإنتاجية في التشطيع الاقترادي، ضف جلى ذلظ الدسات التي تعتسجىا ىحه الشطخية مالػضيفة شػيمة 

التي تصبقيا الإدارة الأمج والسدارات الػضيفية معتجلة التخرز والسدؤوليات الفخدية والقخارات بالسذارمة و 
اليابانية في السدتػيات الإدارية العميا حتى تكػف قجوة لباقي السدتػيات، وتخ، الجراسة الحالية وباتخاذىا لمثقة 
التشطيسية نحج مؤشخاتيا فإف التشطيع الاقترادي الحي يكػف فيو ثقة متبادلة بيغ العامل ورب العسل وبيغ 

طيع فعاؿ وذو مفاءة تشطيسية فأساس الشجاح ىػ الثقة التشطيسية الستبادلة السدؤوليغ والعساؿ يكػف مجتسع وتش
بيغ نعزاء التشطيع مكل ذلظ بػضع نىجاؼ الفخد محل التحقيق والاشباع والاىتساـ بالعشرخ البذخي في 

نحػ قيسة  التشطيع وبالتالي تديج الفعالية والكفاءة فب يابيا تربا الأفعاؿ التشطيسية نفعاؿ انعكاسية غيخ مػجو
 وتفقج القػانيغ احتخاميا ونجاعتيا.
                                                           

 .57، ص 1999، مرخ 1، دار السعخفة الجامعية، ط عمػ اجتساع وقزا ا الدمؽؾ الاجتساعيجساؿ نبػ ششب،  -(1)
 .58، ص نفذ السخجع-(2)
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 :الشعرية الدؽسيؽلؽجية الجديدة -4

 ":Boltanski Luc 1940 "نعرية التعاقد أو الاتفاؽ لػ -4-1

تدعى ىحه الشطخية جلى معالجة مدألة تجاوز فاعميغ ذوي مباد  قػاعج غيخ متجاندة وتفاعميا مع "      
اندانية نو مجتسع نو تشطيع، وقج تشاولت مدألة ميسة تتسثل في التشديق بعزيا البعس لتفديخ عسل مجسػعة 

بيغ الأفعاؿ الفخدية بيجؼ فيع ميف تذكل مشصقا عاما، وما ىي السػارد التي يجب تجشيجىا لاستقخا ىحا 
 (1)"فعاؿالسشصق العاـ، ويتع التػصل جلى حمػؿ وسيي وتكػيغ الاتفاقيات والسبخرات التي تقػـ عمييا ىحه الا

ع عسمية تذكل مشصق الفيع في ني ندق سػاء فيفأساس ىحه الشطخية ىػ الاتفاقيات مسعالجة للؤفعاؿ بيجؼ ،
مؤسدة حيث انصمق الباحثاف "لػؾ بػستي" و"ننجري نورلياف" مغ ىحا السشصق لفيع نو كاف تشطيع نو جساعة 

تذكيل ىحه الاتفاقيات فأي تشطيع يحتػي عسمية التعاقج والاتفاؽ بيغ نشخاؼ التشطيع وعمى ني نساس يسكغ 
"تخ، ، عمى مباد  ونفعاؿ متشاقزة ومختمفة لحلظ مغ الزخورة وجػد اتفاقيات معيشة تحكع العلبقات التشطيسية

نطخية التعاقج نف السدعى الأساسي ليا ىػ تشاوؿ العلبقة بيغ الاتفاؽ والخلبؼ ولمػصػؿ جلى ىحا يتبشى 
حػؿ مشصق الأفعاؿ السختمفة نو ما يدسػه بالعػالع وتشاوؿ العلبقة بيغ الافخاد  الباحثاف جشار ترػري تحميل

والجساعات ب ية الػصػؿ جلى تحقيق العجالة في العلبقات ىادفيغ جلى التعخؼ عمى السباد  والسعادلات والكيع 
ف الاتفاؽ ىػ الحل ني ن، (2)السخجعية التي يدتجعييا الأفخاد لمتعبيخ عغ عجـ مػافقتيع دوف المجػء لمعشف"

لتجاوز التشاقس داخرل التشطيع، وتخ، الجراسة الحالية نف العامميغ باعتبارىع فاعميغ في التشطيع الاقترادي 
فإنيع بالزخورة يدعػف جلى تذكيل شبكة مغ العلبقات والاتفاقيات لتسخيخ نعساليع تكػف ىحه العلبقات في 

والتعاقج فيسا بيشيع في جشار قانػني قيسي يتجاوزوف فيو  نشكاؿ رسسية وقج تكػف غيخ رسسية يتع الاتفاؽ
العشف لمتعبيخ عغ برائيع ونفكارىع السختمفة في جشار التشطيع والعسل الحيغ يشخخشػف فيو مقابل الفعالية 
والإنتاج في التشطيع بغس الشطخ عغ شبيعة ىحه الاتفاقيات نو ما نسساه الباحثاف بالسجيشة الرشاعية والتي 

يكػف السبجن الأسسى الحي يحكع السرمحة السذتخمة ىػ الفعالية ني مبجن العسل الجساعي مغاية يدعى فييا 
جلى تحكيقيا مل تشطيع والعجالة التي تػجو العلبقات التي يذكميا العامل والتي تدتشج جلى قيع مخجعية يزعيا 

 .التشطيع الحي يشتسي جليو وفق اتفاقية العسل

 

                                                           
 .160صبخيشة حجيجاف، السخجع الدابق ، ص -(1)
 .164، ص نفذ السخجع-(2)
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 ":Michel Callon (1945) Buruno Latour (1947)د "عشنعرية الترجسة -4-2

لاتػر" بتقجيع ىحه الشطخية التي  ػنفي بجاية الثسانيشات قاـ الباحثاف الفخندياف "ميذاؿ مالػف" و"بخو "      
ىجفت جلى تغييخ الشطخة التي يحسميا الباحثػف عغ التججيج، وتحجيج شخوط الإنتاج وتجاوؿ الابتكار التقشي 

. ني نف ىحه الشطخية تيجؼ جلى معخفة العلبقة بيغ العمع والتقشية وميف يتع انتاج العمع "العمسية والسعخفة
والتقشية واثبات فعاليتو ني تخقية ىحه العلبقة، "سعى الباحثاف لتأكيج عمى نف التججيج يتجاىل الحجود التشطيسية 

عي بشاء عمى نسػذج تحميمي خراص حػؿ ويتسحػر السفيػـ الأساسي ليحا التججيج حػؿ مفيػـ العسل الجسا
ني نف ىشاؾ خررائز تتسيد بيا ىحه الشطخية مػنيا تحتػي عمى  (1)مفيػـ "متخجع الذبكات" نو الاتفاؽ."

 مفاليع رئيدية بجورىا تذكل ىحه الشطخية حيث رمد الباحثاف عمى خررائز ىحه السفاليع لفيع التججيج.

الشطخية عمى نسػذجو في التحميل حػؿ حادثة تػاقع ساف جاؾ في  استشج "ميذاؿ مالػف" في بشاء ىحه"      
 (2)خرميج ساف بخيػ لفيع وتحميل التججيج التشطيسي وإنتاج معخفة ججيجة حػؿ فعالية ىحا البخنامج الحي نشمقو"
شة بسعشى نف التػفيق بيغ مجسػعة مغ الفاعميغ الستعجديغ والسختمفيغ يداعج في انتاج السعخفة حػؿ ضاىخة معي

لابج مسغ تػفخ تقشية تقػد ىحه السعخفة يتفاعل الفاعميغ حػليا وحدب شبيعة السجتسع الحي تكػف فيو ىحه 
نما التخجسة فسغ نجل تعب ة جسيع الفاعميغ لابج مغ وجػد سمدمة معارؼ نساسية حػؿ ضاىخة ولابج ،" السعخفة

لتالي فإف ىحه الشطخية تقػـ عمى التججيج وبا ،(3)"مغ تخجستيا محاجة اقترادية ومزخورة محافطة عمى الشػع
مغ خرلبؿ التجخبة التي تكػف بيغ العمع والسعخفة والتقشية فلب تػجج فعل بجوف فاعل وتخ، الجراسة الحالية نف 
التشطيع الاقترادي الحجيث مغيخه مغ الأنداؽ يزع مجسػعة مسغ الفاعميغ ويدعى مل فاعل جلى تحقيق 

ع مغ خرلبؿ جسمة مغ الأفعاؿ والسسارسات التشطيسية يتخجسيا في نفعاؿ يعبخ فييا فعاليتو ووجػده داخرل التشطي
ومرالا ،وتشديق الجيػد لتحقيق نىجاؼ ر، عغ تػاججه ويدعى جلى تصػيخ علبقات تشطيسية وتحقيق الاستسخا

بالسشفعة  وقج يكػف لإنذاء مذخوع يعػد، معيشة قج يكػف ىحا التصػيخ وبحؿ الجيج لأجل تحقيق مرالا مختمفة
عمى التشطيع مكل فإذا ماف يحقق مرمحة فخدية فبالزخورة يذجع عمى خرمق مسارسات انعكاسية مرمحية في 

 التشطيع نو ما يدسى بالأنػمية في التشطيع نتيجة التشاقس بيغ ما يخيج الفاعل وما ىػ عميو في التشطيع.
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 ":Ph. Bernauxنعرية مشطق الفعل ؿ "فيميب برونؽ-4-3

جعجاد شبكة لتحميل مشصق الفعل  1995نػ" في متابو عمع اجتساع السؤسدات سشة و قجـ "فميب بخ          
داخرل التشطيسات حيث سعى لاف يبيغ لشا تحجيج السعشى الحي يعصيو مل فاعل لفعمو مغ خرلبؿ ما نسساه 

لمسعاييخ والدمػميات السلبئسة مميا فاف بشاء الاتفاقات ىػ جعادة بشاء لميػيات، وانتاج لو مشصق الفعل وبالشدبة 
ناتجة عغ الصخيقة التي يسثل بو الفاعمػف ادوارىع داخرل التشطيسات وبتعبيخ نخرخ فاف الفاعل لا يترخؼ 
بالشطخ الى وضيفتو فقي ولكغ نيزا قياسا لخبختو وذاكختو باخرترار "مشصق الفعل" فاعل ما ىػ نتاج لساضيو 

ني نف "فيميب بخونػ" فيسو لسشصق الفعل فاف الاخرتلبؼ القائع ، ت العسل "ولسسارستو الفعمية مغ خرلبؿ وضعيا
ف نوالػضعيات الاجتساعية ومعشاه   بيغ الفاعميغ في التشطيع ناتج في الػاقع عغ التسثلبت السختمفة لمزغػط

داخرل وما يقجمو  ،عسل الفخدعمى وبذكل مباشخة  ،الػضعيات الاجتساعية التي يعيذيا الفخد العامل تؤثخ
تشطيع الحي يشتسي اليو وىجا التأثيخ قج يكػف سمبيا ويداىع في خرمق مذاكل في بي ة العسل ويؤثخ محلظ عمى  

 جلىوالحي يؤدي  العلبقات فيجعل الفعل بجوف مشصق وفي مفيػـ اخرخ يجعل الفعل غيخ عقلبني تجاه التشطيع
، ة والسداس محلظ باليػية عشج الفاعميغ بالتشطيعوما يشجد عشو مغ انعجاـ لمثقة التشطيسي ،نذػء الفعل العاشفي

جل تحميل مشصق الفعل لأفعاؿ الفاعميغ في التشطيع لاف الفاعل حدبو ننػ" للؤعجاد شبكة مغ و لحلظ سعى "بخ 
ذاكختو لاف مشصق الفعل يرجر، نو  ى خربختو وتجخبتو، وحت عمى نسا استشادا إو ، لا يترخؼ بحدب وضعيتو

تكسغ فكخة "بخونػ" في نف و "مغ قبل  بياات الفاعميغ خرلبؿ الػضعيات التي عسمػا يشتج مغ ماضي و مسارس
تخجسة مشصق الفعل تتع بفيع الكيفية نو الصخيقة التي يشسػ بيا مل واحج نماـ مذكمة معيشة ني ليذ حدب 

تسثيلبتو الفعل الحي ىػ فيو، ولكغ نيزا حدب لعبة الدمصة، عػالسو، وماضيو، جذ تذكل برفة جػىخية مغ 
عمييا  مل فخد عامل، نو ى ، ني نف مشصق الفعل عشج "بخونػ" يكسغ في تػضيا الصخيقة التي نس(1)الخاصة"

جاه السذكل الحي يتعارض تالتي يػاجو بيا عشجما يػضع نماـ مذكمة معيشة لا بالكيفية التي يكػف بيا فعمو ا
ذاتو مع الأفعاؿ التشطيسية التي ماف مغ وىحا ما يتعارض في حج ، ماضيو ميف ماف  ىمعو مسا رمد عم

الػاجب نف تكػف، فإنو بإىساؿ الأفعاؿ والتخميد عمي ماضي الفاعل فإنو بحلظ نفدحت لو السجاؿ نف يكػف 
وتجعل مغ نفعاؿ ، فعمو غيخ مشصقي، لاعقلبني غيخ مستثل لمقانػف مسا يشجع عشو عجـ الفعالية في التشطيع 

وعميو فالتشطيع الاقترادي باعتباره ندق يزع مجسػعة مغ الافخاد ية ، تيكس الفاعميغ في التشطيع نفعالا
جعصاء معشى لأفعالو بشاء  جلىولكل فخد يدعى ،الفاعميغ العامميغ فاف لكل فاعل مشصق الفعل  الخاص بو 

 يخضي ويمبي حاجياتو وفق ساعمى ما يعيذو في ىحا التشطيع فيػ يدعى الى تحقيق تػافقو الاجتساعي في
القانػف وقػاعج تزبي ىجه الأفعاؿ وقج يػاجو العامل صعػبات تعيق تػافقو مسا يؤثخ عمى مشصق الفعل 
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الخاص بو وبالتالي يشتج نفعاؿ انعكاسية قج تعبخ عغ عجـ الخضا لحي ىجا العامل ، وقج تكػف بتخاجع اداءه 
الترػرات السختمفة لمزغػط والػضعيات وعجـ التدامو وضيفيا وبالتالي تشقز دوره وفعاليتو مسا اف التسثلبت و 

لظ لزعف وانعجاـ الثقة التشطيسية بيغ العامل ورب العسل ذالتشطيسية  الأفعاؿالاجتساعية  تؤثخ سمبا عمى 
ػرات رب العسل فحدب "عمي رػرات العامل تختمف عغ ترػرات العامل وترليدت مت الإشارػرات رفت

يذكمو مغ خرلبؿ الدمصة القانػنية بيشسا العامل يتسثل نفدو حدب الكشد" الاشار يترػر لشفدو الػعي  الجي 
"جساؿ غخيج" عامل يجيل قػاعج المعبة السعسػؿ بيا في الرشاعة وبالتالي يخمق ما سساه بالعامل الذائع 

معياري، ىحا التشاقز الحي يذكل مشصق الفعل التشطيسي ىػ ما يخمق لبقانػني، اللبوالحي يعبخ عغ العامل ال
اخرتلبفات وتػتخات ومعػقات في الشدق التشطيسي والحي مغ شأنو نف يعيق تصػر وتقجـ التشطيع الحجيث ذلظ 

خىع لأنيا تعاني مغ مسارسات الانعكاسية الحي يداىع في انتاجو مل الفاعميغ مغ عساؿ وإشارات وغي
وعجـ  باللبجنزباط ستعػف وبالتالي ش ياف صػرة نسصية لمعامميغ داخرل مكاف العسل ننيع غيخ مباليغ، يت،

وبالتالي تذيع السسارسات الأنػمية بذكل مباشخ وواضا تحت جشار ما يدسى ، الامتثاؿ لمقػاعج القانػنية 
 الدمصة القانػنية.

 ":Giddensنعرية التذكيل "لأنطؽني جيدنز  -4-4

والحي حاوؿ فيو نف  1984" نفكاره في متابو "تذكيل السجتسع" الحي نصجره سشة قجـ "ننصػني جيجند"        
حيث عخؼ "جيجند" البشاء عمى ننو الفاعميغ، يجسع بيغ عمع الاجتساع، البشى الاجتساعية وعمع الاجتساع فكل 

جذا بالشدبة  ةشيعبارة عغ تقجـ نو سيخ لمعلبقات الاجتساعية التي تبشي في الدمغ وفي السجاؿ عبخ ثشائية الب
لشطخية البشاء الفاعمػف الاجتساعيػف وذوي الكفاءات وىي تختكد عمى قجرة تأممية لج، ىؤلاء الفاعمػف والحيغ 

. (1)"، ني بسا معشاه ننيع قادروف عمى فيع ما يقػمػف بو نثشاء قياميع بوعمى التشطيع  يأثخوف سمػميات يػمية
ننو لا يػجج تفخيق بيغ عمع اجتساع نفعاؿ الفاعميغ وعمع اجتساع البشى ىحا يبيغ سعي "جيجند" في ماتبو لتبياف 

الاجتساعية بل يجب ضسيسا معا لتخمز مغ الفجػة الطاىخة بيغ الفعل والبشية حيث يخ، نف لمفعل نىسية 
، وحدبو فالفعل يذيخ جلى قجرة الأفخاد عمى الترخؼ بذكل مدتقل ،  كبيخة في تذكيل البشية الاجتساعية

لظ قجرتيع عمى العسل باخرتياراتيع الحخة الخاصة، لكغ ىحا قج يشعكذ سمبا عمى التشطيع مػف الأفخاد ومح
يقػمػف بأفعاؿ مدتقل عسا يتصمبو التشطيع فيحا قج يؤدي جلى نفعاؿ انعكاسية لا تخجـ نىجاؼ ومرالا التشطيع 

غ الفعل حيث تذيخ جلى التأثيخات نما البشية حدب "جيجند" فيي تختمف ع" بل تجعميع لا يستثمػف لمقانػف 
والتي تحجد اخرتيارات الأفخاد وفخص اخرتيارىع وما يستمكػف، ني نف ىشاؾ  ،الخارجية والخارجة عغ قجرة الأفخاد
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ومعشاه  (1)"وليذ للؤفخاد ني دور مؤثخ مباشخ في ىحا التذكيل ،وتعجد الاخرتيارات ،قػة خرارجية تذكل الدمػؾ
الأفخاد بل ىي مغ تتحكع في نفعاليع مغ حيث تحجيج اخرتياراتيع والأفعاؿ التي  نف ىشاؾ قػة لا يتحكع فييا

يقػمػف بيا ويسكغ القػؿ جف ىحه القػة تجخرل ضسشيا الأبشية الاجتساعية وقػاعج وقػانيغ التشطيع التابع ليا الفخد 
إلا يفقج الفخد ىػيتو والتي تمدمو الامتثاؿ ليا وىي مغ تحكع نفعاليع لحلظ لا يجب عمى الفخد مخالفتيا و 

 التشطيسية ويعع اللبقانػف داخرل التشطيع.
يبجن "جيجند" بالفاعميغ الحيغ يخاقبػف ننذصتيع برفة مباشخة بالإضافة جلى بي اتيع الصبيعية        

والاجتساعية ويكػف الفاعمػف قادريغ عمى الفيع الستػاصل لأسباب نفعاليع، ولج، الفاعميغ دوافع الفعل وىحه 
والتخشيج يتزسشيا  ،جوافع تحتػي عمى الخ بات التي تحتػي عمى الفعل وعمى الخغع مغ نف مخاقبة الانعكاسيةال

وتحجد الجوافع الغاية  ،الفعل برفة مدتسخة فإنو مغ الأفزل نف تفكخ في الجوافع عمى ننيا بسثابة دافعية لمفعل
لأنو ماف يخيج نف يػضا نف ما يشتيي جليو  العامة لمفعل، وقج بجؿ جيجند جيجا ليفرل الفعل عغ الشػايا

الفاعمػف غالبا ما يكػف مختمفا عسا مانػا يقرجونو، لأف الأفخاد داخرل التشطيع ليع السقجرة عمى التأثيخ ولا يعج 
الفاعميغ دائسا يكػنػا مخاقبيغ  "جيجند"لحلظ حدب  ،الفخد فاعلب مػف نفعالو ليدت ليا القجرة عمى التأثيخ

لأنذصة التي يقػمػف بيا ضف جلى ذلظ مقجرتيع عمى فيع مدببات نفعاليع ودوافع تمظ الأفعاؿ لػضائفيع وا
لأف الفخد لسا لا يخاقب نفعالو داخرل التشطيع فيحا لغ يكػف جيجابا عميو فسرمحة الفخد تكسغ في مرمحة 

عل جيجند يجعػ جلى التشطيع ومل فعل بجوف فيع سببو نراد فعمو فيػ يمغي التػافق الاجتساعي، وىحا ما ج
ضخورة التفكيخ في الجوافع مػنيا مغ تحجد الغاية العامة لمفعل لأف غاية ونىجاؼ التشطيع لا تتحقق جلا مغ 
خرلبؿ نفعاؿ الأفخاد الفاعميغ فيو وإف لع يتع الفرل في نػايا الفاعميغ ومقاصجىع مغ نفعاليع لأف الأفعاؿ 

ػدة، لأف نىجاؼ التشطيع لا يسكغ نف تتحقق بشتائج الأفعاؿ غيخ السقرػدة غالبا ما يكػف ليا نتائج غيخ مقر
مقرػدة بل يشتج عشيا عجـ فعالية التشطيع مػف الفاعل لع تفرل نػاياه عغ مقاصجه الفعمية وىحا ما يعبخ عغ 

  ياب الالتداـ الػضيفي لمفاعل وتشعجـ الثقة التشطيسية فيو وضيػر ما يعخؼ باللبمعيارية.

حػؿ نطخية التذكيل التي يخمد فييا عمى ثشائية  "ننصػني جيجند"راسة الحالية نف ما تقجـ بو وتخ، الج      
البشاء والػضيفة وتقجـ وسيخ العلبقات الاجتساعية في جشار ىحه الثشائية فإف التشطيع الاقترادي في مسارساتو 
اليػمية يدعى جلى تذكيل شبكة مغ العلبقات لا تكػف جلا في جشار التفاعل الستبادؿ بيغ الفاعميغ 

جذف فاخرتلبؿ البشاء بالزخورة يؤثخ عمى الػضائف واخرتلبؿ الػضائف يؤثخ عمى  ،طيعالاجتساعييغ في التش
 البشاء مكل وىػ ما تعبخ عشو الجراسة الحالية باللبمعيارية التشطيسية التي تشتج عغ اخرتلبؿ التػازف بيغ الكيع
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معياري في البشاء والػضيفة السعاييخ وبيغ القػاعج والقػانيغ التشطيسية ىحا الاخرتلبؼ يشتج تشطيع اقترادي لا 
 وىحا ناتج عغ الجوافع الفخاد العامميغ التي يخيجوف الػصػؿ جلييا.

 خلاصة الفرل

في ىحا الفرل تع عخض نىع الشطخيات الدػسيػلػجية التي ليا علبقة بسػضػع الجراسة، وتع التػصل        
جلى نف مل نطخية الشطخيات الدابقة الحمخ رمدت وفدخت متغيخات الجراسة مسغ زوايا مختمفة حيث نجج نف 

رمدت في مقػلاتيا عمى تحميل ندقي مغمق لمتشطيسات  الشطخية الدػسيػلػجية الكلبسيكية البشائية الػضيفية
حيث تشاولت الذق الكيسي الاجتساعي التشطيسي لستغيخ الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي، وذلظ ما تجمى 

بارسػند" حيث تصخقػا لسفيػـ الأنػمية  في مقػلات "جميل دورمايع"، "ماكذ فيخ"، "روبخت مختػف" و"تالكػت
سي، بالإضافة جلى الشطخيات الكلبسيكية لمتشطيع والعسل، والتي ماف ليا الإسياـ الكبيخ في تفديخ والفعل التشطي

الطػاىخ التشطيسية في حقميا الشطخي حػؿ مػضػع الجراسة الحالية جذ تع عخض ترػر نطخي ليحه الشطخيات 
الاقترادي، السعشػي والاجتساعي مفاليسيا ومبادئيا فسشيا ما رمد عمى الجانب السادي، ، مقػلاتيا، بسؤشخاتيا

التي قج تشتج عغ السسارسات  بالأفعاؿكل ىحه الشطخيات اىتست بالسػرد البذخي داخرل التشطيع واىتست 
جذ لا تػجج نطخية ، السػجػدة داخرل التشطيسات، وعميو فكل نطخية تع عخضيا تشاولت السػضػع مغ زاوية معيشة

.حكع في ردود نفعالو داخرل التشطيعوالت ،فعالونوفيع  ،ذكل متكاملشاممة ممسة تتعامل مع العشرخ البذخي ب
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 تسهيد:
تيجؼ الجراسة الحالية مغ خرلبؿ ىحا الفرل جلى تقجيع مفيػـ الأنػميا التشطيسية والفعل التشطيسي مأحج        

، فبعجما تع عخضو في الفرػؿ الدابقة حػؿ التحجيج السفيػمي، الإشار الترػري ةنىع السفاليع الدػسيػلػجي
التي تشاولت متغيخاتيا يأتي في ىحا الفرل الانتقاؿ جلى تحجيج رؤية حػؿ  ةالشطخي والأدبيات الدػسيػلػجي

سابقة  ةمتغيخات ونبعاد ومؤشخات الجراسة في جشار ما يخجـ السػضػع في سياؽ مفاليسي وقخاءات سػسيػلػجي
في مجاؿ سػسيػلػجيا التشطيسات مع وضع ترػرات نطخية وفق ما يتع عخضو في الإشار الشطخي الدابق 

 ف الخخوج عشو فيسا يتعمق بأبعاد ومؤشخات الجراسة الحالية، وىحا ما يتع تػضيحو بالتفريل في ىحا الفرل دو 

 أولا: التطؽر التاريخي لسفهؽـ الأنؽمية التشعيسية.
ة والحي عبخ عشيا بكمس "،solon" يشيثلى الذاعخ الآج الأنػميةتخجع الجحور التاريخية لسفيػـ »      

"enomie"  والانراؼ  ،اعتساد الشطاـ ضخورةلى ج للئشارةسع تحسل نفذ الإ ةفي قريج ع.ؽ.ـ600قبل
 ،شطاـالرمد عمى  الأنػميالػصفو مفيػـ " solonالسعشى الحي اتخحه " ، ىحا(1)«السجتسعفي  والعجالة

 اللبمعياريةخرخ، مانت تعاني مغ السسارسات ىي الأ القجيسةف السجتسعات نباعتبار  والعجالة ،نراؼوالإ
 ةالحيا شبيعةعتسادىا فسشيا مانت ا التي يتػجب عمى السجتسع  الذخوطىحه "  solon"لحا حجد  الأنػمية

كسا تعػد جحور » ،التي يقػـ بيا الفخد يػميا للؤفعاؿوتحجيج ضػابي  ،نو يتصمب وضعإف للؤفخاد الاجتساعية
غخيق مخورا معشاىا في عيج الإ استخجاـتع  ةقجيس يػنانية ةلى تدسيج "Anomieالأنػمية "استخجاـ معشى 

قجيسة  يػنانية ةممس الأنػمية ةفكمس المغػية الشاحيةوالتاسع عذخ فسغ  ،الثامغ ،الدابع الدابقةبالقخوف 
"Anomes" والتي تتكػف مغ جدئيغ "A" عشي  يابت" ،Nomes" ىحا  ستعسلنحلظ طاـ، لن تعشي قانػف و
الفػضى وعجـ يلبحا انيا تذيخ الى  مغ خرلبؿ ماتقجـ   (2)«غيخ السدتقخلسفيػـ لػصف السجتسع الفػضػي ا

 الأنػميةف إومغ ىحا السشصمق الفمدفي ف» اليػنانية، الإغخيكية الفمدفةفي  للؤنػميا الثابتالاستقخار ىي السعشى 
عاد ن ومغ ثع  ،وفػضى مبالغة،نيا نفلبشػف عمى ننطخ  ةوقج تع تفديخىا مغ وجي قجيسة، يػنانية ةديشي ةفمدف

نيا نكج نو  الفمدفة،لى مجاؿ ج نػميةالأ 1887عاـ  "Jean Marie Guyau"ماري غيػ الفيمدػؼ الفخندي 
لى ج للئشارةتدتخجـ  نػميا ف الأن "plato"يخ، الفيمدػؼ ب، ومكتػ  تعجـ وجػد قانػف ثاب ةتعبخ عغ حال

تع تشاولو مسفيػـ فمدفي يعبخ  القجيسةفي العرػر  الأنػمياف مفيػـ إومغ ثع ف (3،)«الديصخةبفقجاف  الذعػر
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 ةمخ  لأوؿمسرصما  الأنػميةف ضيػر نلا ج بالسدؤولية.الفػضى وانعجاـ الشطاـ وفقجانو الذعػر  ةعغ حال
دبيات في الأ الأنػميةنطخيتو حػؿ  1893 ةوالحي قجـ سش "ورمايعديسيل "جلى عالع الاجتساع الفخندي جيشدب 
 الجراسةحيث فتحت ىحه  ةسمبي ةباعتبارىا ضاىخ  الاجتساعية ةلمطاىخ  ودراستو ،تقديع العسل ةفي متاب العمسية

 دراسةلى ج بالإضافة الإنحخافيوالفعل  الانحخاؼ لجراسةجتساع جلطيػر فخع ججيج مغ فخوع عمع  ةفاقا ججيجن
ىحا ، (1)«في دراستو السيسةنػاع حج الأن الأنػمينتحار نتحار وماف الإنػاع للئنوالحي حجد فييا  ،حػؿ الانتحار

مخجع تبشاه العجيج مغ العمساء بعجه نطخا لمتشػع في مجالات  بسثابةماف  دورمايع" يسيل"جسياـ الحي قجمو الإ
ديخ فكدبيا شابعا نطخيا في مجاؿ تن يخت ميختػف" والحيروب"دراسة ىحا السفيػـ عمسيا عمى سبيل السثاؿ 

تفديخ »"ماكيفخ روبخت" بعجىا حاوؿ  (2)«الأمخيكي لمسجتسعشحخؼ ودراستو الس والانعكاسي ،الدمػؾ الجانا
الأنػميا تفديخا نفديا بأنيا الاعتلبؿ و الترجع في حاسة الفخد، وشعػره بالارتباط بالسجتسع، والعقع الخوحي 

سػؿ" بقػلو ننيا الشقز في تحقيق التػحيج نو التػافق في جانب الأف الحكيكية لمفخد،  ودعع ىحا القػؿ " ىاولج
، مغ خرلبؿ ىحه التعاريف يبيغ نف مجاؿ تفديخ ىحا السفيػـ قج ناؿ اىتساما في (3)«وعجـ الذعػر بتقجيخ الحات

 الفمدفة اليػنانية ثع استخجامات عمع الاجتساع ثع عمع الشفذ.
" و "نوىيغ Claward Richardالاستخجامات الدػسيػلػجية لتذسل ما قجمو "كلبورد امتجت ىحه »       

Ohin lioyd  في تفديخ الأنػميا وعغ الأنػمية التشطيسية فطيخت  ا" وغيخىع مغ ىؤلاء العمساء الحيغ ساىسػ
" لػصف ميفية اضصخاب الأعخاؼ التقميجية عمى عسل السشطسة و Gruskyلأوؿ مخة عمى يج " جخوسكي 

ىحا السشصمق الحي قجمو "جخوسكي"  لػصف الأنػمية التشطيسية برفتيا اضصخاب  (4)«الأفخاد العامميغ فييا 
في  الأعخاؼ التقميجية  فيػ لع يرصما عمييا  بسفيػـ الأنػمية التشطيسية  وإنسا عبخ عشيا بكمسة اضصخاب 

جؿ عمى ننيا وضعية وحالة  سمبية قج تسذ التشطيع، و الأفخاد العامميغ فيو،  بعج نياية  القخف الساضي مسا ي
"  رمدت الجراسة عمى Shedd & Bachracheفي  دراسة  " 1991زاد الاىتساـ بالأنػمية التشطيسية  سشة 

 & Remsledالتشطيسية ليا خرصػرة في السشطسات، بالإضافة  جلى دراسة الباحثاف "  نف الأنػمية
Messnerجذ (5)«"، والمحاف نشمقا عمييا  تدسية الأنػمية السؤسداتية، وذلظ بالارتكاز عمى ما قجمو سابكيو ،

 اصصما الباحثاف عمييا بالأنػمية السؤسداتية بجلا مغ الأنػمية التشطيسية.
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بحثو عمى نطخية الأنػمية التي يسكغ نف  1999" عاـ Randy hodsonسذ عالع اجتساع "مسا ن      
تحجث عمى مدتػ، السجسػعات في مكاف العسل، وعمى السدتػ، التشطيسي، ونكج اف الأخريخة مغ الشاحية 

لمتعبيخ ، حيث رمد "رانجي" عمى انعجاـ السعاييخ مسؤشخ (1)«التذغيمية ىي انعجاـ السعاييخ في مكاف العسل
عغ وجػد للؤنػمية التشطيسية ، وبشاء عمى ما تع تقجيسو حػؿ تصػر مفيػـ الأنػمية التشطيسية فإف السجتسعات 
بذكل عاـ والتشطيسات بذكل خراص مانت ولا تداؿ تعاني مغ ىحه الطاىخة ففي مجسميا مانت تدتخجـ لمجلالة 

الأفخاد نتيجة لسا يكتدبػنو مغ السجتسع والسحيي عمى الحالة الدمبية التي تتجمى في الأفعاؿ وردود افعاؿ 
الحي يعيذػف فيو، وفي التشطيسات التي يعسمػف فييا ذلظ نتيجة تآكل مشطػمة الكيع والقػاعج التي تحكع ىحه 

 الأفعاؿ والذكل السػالي يذخح التصػر التاريخي لسفيػـ الأنػمية التشطيسية.
 يبيغ التصػر التاريخي لسفيػـ الأنػمية التشطيسية. (:13الذكل رقػ )
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 التشعيسية في التشعيسات الاقتراد ة. ثانيا: اللامعيارية
تجاىات وللئ ،دراؾ الاجتساعيوالإ لمخبخات، شار مخجعيجو ن "،و مكياسنميداف  "تعتبخ السعاييخ»      

ويقػـ بجوره  د،ف يكػف عميو فعل الفخ نما يجب  الإشارحيث يحجد ىحا  ،(1)«والفعل التشطيسي الاجتساعية،
مغ  ةشار السخجعي عمى مجسػعلى ىجؼ معيغ مسا يذسل ىحا الإجلمػصػؿ  ةوقػاعج تشطيسي ،عمى ضػابي

 .والسعاييخ التي يجب عمى الفخد تحكيقيا التشطيسية،التعاليع 

ف إوالتشطيع ف ،الفخد ةىسيتيا في حيان ومج،  ،شار السخجعي لمسعاييخانصلبقا مغ ىحه الاعتبارات للئ       
ومشيا ما يؤدي  ،واستسخارىا ،وجػد عػامل مشيا ما يداىع قػتيا نتيجةتغيخات ذلظ  ةلعج ةالسعاييخ تبقى عخض

ومج، جاذبيتيع  الجساعة،تتسثل عػامل قػه السعاييخ في التساسظ الحي يكػف داخرل »ضعفيا وزواليا حيث 
ظ لج، الفخد في تم الثقةفخاد التشطيع ممسا زادت نكثخ نجساع عمييا بيغ جنو ممسا ماف ىشاؾ نو  ،لبعزيع البعس

لى جخرخ، قج تؤدي نا ىشاؾ عػامل سبيش ،وقػتيا وماف الفعل تعاوني تذارمي ،وفعاليتيا ،وزاد تساسكيا ،السعاييخ
السخالفيغ ليا  ةوعجـ معاقب ،وعجـ وضػحيا الجساعة،لزعف التساسظ  نتيجةضعف ىحه السعاييخ ذلظ 

 ،الفخد لانصػاءوقج تكػف  ،الشفذفي  الدائجة الثقةمالاستغلبؿ السبشي عمى  ةلى عػامل شخريج بالإضافة
 .(2)«العسل ةوجساع ،والتشطيع د،والفيع الخاشئ وجيمو بػجػد معاييخ تحكع الفخ 

 بالزخورةنو إف ،بذكل خراص تذيج تصػرات وتغيخات الاقتراديةوالتشطيسات وبسا نف السجتسع شكل،       
 ة،خ ثوتربا غيخ مؤ  ،تػجج عػامل تؤثخ في معاييخ ىحه التشطيسات اذ تربا السعاييخ عاملب سمبيا تتحصع فييا

صبحت ن ياب السعاييخ الستفق عمييا  جذ نف ةنعكاسيجتربا  ةيجابيإو  ةف تكػف فعالنولا تؤدي وضيفتيا وبجلا 
 اللبمعيارية.وىػ ما يرصما عميو  حةالرحيوالسعاييخ  السعيارية، الأنطسةستقخار جتيجد  ةتذكل ضاىخ 

التي  الحالة»نيا ن (Normlenes (absence de norms)) يخايو فقجاف السعن اللبمعياريةتعخؼ        
واخرتبار  ،خرتيارىاج دالتي يسكغ لمفخ  التشطيسيةتتسيد بعجـ وجػد ندق مشصقي مشطع لمفعل التشطيسي والسعاييخ 

خرخ بتكػف نتائج ىحا الفعل وفعل  السػجيةوفي  ياب ندق مغ السعاييخ  ،كثخ اتفاقا مع وضع معيغالفعل الأ
 ومحجودة، ض يمة،حياف لا يشتج فقجاف السعيار عشج وجػد قيع غمب الأن وفي  الستداوية، يسةبجيل لو ذات الك

 ،خرخ، لمسعاييخ الأ بالشدبة الرجارةولكشو يشتج عغ عجـ قجره الفخد عمى اخرتيار معيار بعيشو يحتل مخمد 

                                                           
 .29و  28الذيخي: مخجع سابق، ص ص حدغ بغ عمي بغ عبج الله  - (1)
 .21، ص مخجع سابق – (2)



رؤية حؽؿ الأنؽمية التشعيسية والفرل التشعيسي في التشعيسات الاقتراد ة                              الفرل الثالث:       

 

 
83 

ف الفعل التشطيسي نوالسقرػد ىشا  ،(1)«ي معيار مغ ىحه السعاييخنوبالتالي يتحاشى الفخد التػرط في اتباع 
 .فخاد داخرل التشطيعيديخ عمييا الأ ةمحجديخ بسعاي جونو لا يػجج فعل غيخ مػ نو  ،يكػف مشطع وفق ندق مشصقي

 . في معشى اللاقاعد ة واللاقانؽف:1
السجتسعات تكػف قاعجة لمفعل التشطيسي والتي بجورىا تربا مشدقة  السشطسات برفة عامة مثميا مثل       

ىي التي  الشاجحة السشطسةف نالقػاعج والقانػف و  ةىسين يجرمػف  فالأفخاد ة،وقػاعج تشطيسيومجتسعة في ننطسة، 
وتبشى عمى  لمسشطسةعغ بشاء  ةىي عبار  فالقاعجة» ةمشاسب ةنطامي ةساس قاعجنوتقػـ عمى  ،تبتكخ وتجبخ

 السشطسةفخاد باعتبارىع عشرخ داخرل ىحه ف الأنذ ج (2)«ىجافون وتػقيت  ،ساس العجؿ الحي يديخ التشطيعن
 ةقػي القاعجةذا مانت ىحه جنطخا لعزػيتو فييا بغس الشطخ عسا  التشطيسية القاعجةيتػجب عمييع التقيج بيحه 

مغ » ةنو جسمنؼ عمى خ خريخ الحي يعىحا الأ ،بحكع القانػف  خراش ةو ن ةصحيح تذا مانجو ما ن ة،و ضعيفن
التي تحكع الفعل التشطيسي السقبػؿ بسا  التشطيسيةذكل الشطاـ الحي بجوره يحجد القػاعج تالقػانيغ والقػاعج التي 

و القانػف ن لمقاعجة،ومغ التعخيفيغ الدابقيغ  (3)«.العجؿ في الػسي العسالي التشطيسي لإرساءيكدبيا مغ نفػذ 
نيسا متقاربيغ في السعشى نو  والاجتساعية ةتشطيسيالنيسا مفيػميغ ميسيغ في تشطيع العلبقات نيسكغ استخلبص 

 القاعجةلمفعل في السقابل تبشى  السشطسة الخقابةالقانػف يعبخ عغ ف ،لى تػجيو الفعل التشطيسيجفكلبىسا يدعى 
فخاد بالتقيج بيا وعجـ تمدـ الأ التشطيسيةف القػانيغ والقػاعج إسميا فساس القانػف والعكذ صحيا ومغ مجنعمى 

 ا.الخخوج عميي
في السقابل مغ ذلظ تعخؼ اللبقاعجية واللبقانػف في سياؽ مختمف مخالف لمقاعجة والقانػف فتعتبخ      

والسعيار الحي يتكػف بيا اللبقاعجية واللبقانػف عغ حالة اللبجنزباط، والافتقار مفيػـ الفعل جلى القاعجة 
حيث تراب  والقاعجة ،لمقانػف  افتقار ةف السعتقجات في حالنو ، وعمييا، وبشاء وقياس تسيد ىحا الفعل الدػي 

 ،نيا لا معشى ليانبيا و  عةو عجـ القشانوعجـ القبػؿ  غوالػى ،القػانيغ والقػاعج في التشطيسات غالبا بالزعف
 ،ومل ىحا يعبخ عغ الخمل الػضيفي التشطيسي  ،(4)«داخرل  التشطيع فخادلأوبالتالي يعع التػتخ والقمق لج، ا

نزباط ومل ىحه السفاليع ليا واللبج واللبمعيارية ،قانػف اللبو  ة،قاعجيلبلالى جوىحا يذيخ بحاتو  ،ىجاؼوفقجاف الأ
والتي يعبخ عشيا  الحجيثة، الاقتراديةالتي تدتيجؼ التشطيسات  التشطيسية الأنػميةمعاني متقاربو تعبخ عغ 

                                                           
الإسكشجرية،  1، دار الػفاء، طالسعجػ الذامل لترجسة السرطمحات عمػ اجتساع وعمػ الشفس الاجتساعيؼمحمد عبج الخحساف وبخرخوف:  - (1)

 .275، ص2020
 .70بػدىخي عبج الخحساف: مخجع سابق، ص - (2)
 .13نفذ السخجع، ص  - (3)
، ص 2011، الإسكشجرية، 1، دار السعخفة الجامعية، طالاتجاهات الأساسية في نعرية عمػ الاجتساععمي حمبي عبج الخزاؽ:  - (4)

191. 



رؤية حؽؿ الأنؽمية التشعيسية والفرل التشعيسي في التشعيسات الاقتراد ة                              الفرل الثالث:       

 

 
84 

والتي  ،خرلبقي لمقػانيغنعجاـ الأوالإ الثقافيةنعجاـ الشطامي التي تتسيد بيا الػسائل الإ ةبحال» "ت ميختػف خ روب"
 ةساسين ةذ عالج فكخ ج والجخيسةنحخاؼ الإة مغ ضاىخ  ةليو في دراسجتتسيد بيا بعجـ التكامل وىحا ما ذىب 

 ةواللبقاعجي اللبمعيارية،باعتبارىا مرجر  الشطاميةوالسعاييخ  ة،ثقافي السحجدةىجاؼ الألى التشاقس بيغ جتشطخ 
 ،فقجاف القػانيغ ختػف" عغمي"التي قجميا  الإضافةىحه  (1).«الاجتساعية البشائيةنطاـ وبيغ السعػقات اللبو 

فخاد داخرل الأف نونصاؽ مشدق مغ العلبقات و  ،حدبو ندق الاجتساعية ةالبشيفوالشطاـ لمسعشى واليجؼ  ،والقػاعج
وىحا  ة،يجاد وسائل بجيمجلى جويزصخوف  ةبيحه البشي تأثخالى مدتػ، عالي مغ الانحخاؼ جالتشطيسات يدعػف 

  .والشطاـ  خرلبقي لمقػانيغالأ بالانعجاـما وصفو 
 . العؽامل السؤذ ة إلى ظهؽر اللامعيارية التشعيسية في التشعيػ الاقترادي: 2

لمتحػلات والتغيخات  نتيجةمغ العػامل فقج تطيخ  ةلسجسػع نتيجة التشطيسية اللبمعياريةتطيخ         
ىحه  الاجتساعية، التشذ ةو لزعف ن ،لاخرتلبؿ البشاء الاجتساعي ومشتيجة والتشطيسية، الاجتساعية والثقافية،

نيا نتعخؼ عمى و  الاقترادية،فخاد داخرل السجتسع وداخرل التشطيسات الأ ةوالتي تمعب دورا ىاما في حيا الأخريخة
 الجساعة،فخاد وسمػمياتيع بحيث تتصابق مع تػقعات فعاؿ الأنالتي يتع مغ خرلبليا تعجيل  الذاممة العسمية»

وربصيع  ةوالسعاييخ مغ ناحي ،والسيارات ،مغ الكيع ،ليو ويتع مغ خرلبليا غخس مجسػعجوالتشطيع التي يشتسي 
 الاجتساعية التشذ ةف ياب  ،(2)«خرخ، ن ةوتحقيق التػافق الاجتساعي مغ ناحي الججيجة الاجتساعية بالجساعة

 التشطيسيةوالفػضى  ،فخاغ الكيسي السعياري ال ةػقعو في حالتوالتي  التشطيسية، التشذ ةيؤثخ بذكل مبيخ عمى 
 فالتشذ ة تشطيسيةال واللبمعيارية الأنػمية، ىع عػامل ضيػرن  تأخرحخرخ، ىي الأ ةالغيخ سميس التشطيسية فالتشذ ة

والتفاعل مع  ،لى الفيعج العادةو العامل في نالتي يتػصل مغ خرلبليا السػضف  فتخةوال الصخيقة»ىي  التشطيسية
 .(3)«وتمقشيع قػاعج التشطيع ،فخادالأ السشطسةالتي تكػف فييا  والصخيقة ة،العسل الججيج ةبي 

نو إف ةلا معياري ةشا لا معياريا وتشذ يمكػنػف تكػ  والفاعميغ فيفخاد التشطيع الاقترادي عشجما يكػف الأف       
وبحلظ  ي،لمفعل التشطيس الزابصة التشطيسيةتشعجـ فييا الكيع  ةمعياري لا ةتشطيسي ةيداىع في تعديد وغخس ثقاف

قانػف لبالتتسيد ب ةوذلظ بتبشي معاييخ وقػاعج تشطيسيجة، الدائ التشطيسية الثقافةوتربا ىي  الثقافةتذيع ىحه 
 البشاءة الدميسة التشطيسية الثقافةشعجـ فييا القػاعج والقػانيغ في التشطيع والتي تتشافى مع مباد  ت ةقاعجياللبو 

داخرل التشطيع دا فخ  هوباعتبار  دف الفخ نذ ج الثقافةخس ىحه غالتشطيع ىػ الحي يذجع عمى ف القانػنية، السعيارية
 ةتمعب دورا في تيي  الاجتساعية فالتشذ ة ،وخرارجو ،بسا يحجث داخرل التشطيع ويتأثخنو يؤثخ إالاقترادي ف

                                                           
 .81نجيب بػالسايغ: مخجع سابق، ص - (1)
 .40كشجرية، د س، ص، الإس1، السكتب الجامعي الحجيث، طمدخل إلى عمػ الشفس الاجتساعيمحمد شفيق زمي محمد وفتحي عكاشة:  - (2)
 .7، ص2017، 03، العجد 06، مجمة التشطيع والعسل مجمج التشذئة التشعيسية وتذكل الهؽيةساسي سفياف:  - (3)
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 ،والتجبيخ ،وتعمسيع شخؽ التدييخ ا،عمى بشاء الفخد تشطيسي التشطيسية التشذ ةبيشسا تقػـ  ،اجتساعيا وثقافيا دالفخ 
كفل بذكل لائق نو عمى التشطيع التنفعالو و نواتخاذ القخارات وصشعيا بذكل دقيق وصحيا والتحكع في 

 .مكاف العسل السعيارية التشطيسية الثقافةوؿ عغ غخس بالعامميغ برفتو السدؤوؿ الأ
 : يبيغ عػامل بخوز الأنػمية التشطيسية في ضل اللبقاعجية واللبقانػف واللبمعيارية التشطيسية.(14الذكل رقػ ) 

 
 التشعيسية. . التشعيػ الاقترادي في الجزائر وظهؽر اللامعيارية3

ساسي نومحخؾ  ديشاميكية، ةقتراد وششي قػي باعتباره قػ جرساء بشػد جلى جالجدائخ مشح الاستقلبؿ  تسع      
 نتيجة السعقجةويعتبخ التشطيع الرشاعي الاقترادي في الجدائخ مغ القزايا  الػششية، والتشسية ،ستثسارللئ

 غجاة الاستقلبؿالجدائخ  الاقترادية، جذ ورثتالتي مخت بيا الجدائخ وىحه التشطيسات  التشطيسية للئفخازات
 ةومخ فيو السذخوع التشسػي الاقترادي بعج ،تقميجي استعساري ووضعا اقتراديا صعبا يتسيد بصابع  ليكلب

 )تي مانت مغوال الاستقلبلية، ةبالسخحم»وسسيت  ةوخرصػ  ة،وؿ مخحمنمانت  ةمخاحل فبعج الاستقلبؿ مباشخ 
 سخعمى اليياكل التي تخميا السدتع الاقترادية الػششية التشسيةرتكدت ا السخحمةفي ىحه ( 1965لى ج 1962

 .(1)«الحكيكيةعتساد عمى الرشاعات والإ ةمكثف ةستخاتيجيج ةواتباع سياس
 ةفالعامل الجدائخي البديي وجج نفدو عذي استعساري لشطاـ  اقترادية ةف الجدائخ مانت في تبعينبسعشى       

في  ةاستعساري ةتشطيسي ةنججه اليػـ يتستع بخمفي الدػسيػثقافية، جذلبي تو  ةمخالف ةتشطيسي بي ةالاستقلبؿ في 

                                                           
 .214، جامعة الجدائخ، د س، ص 1، معيج عمػـ اجتساع، طسياسة الترشيع في الجزائرحػيتي نحسج:  - (1)
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 ةعمى سياس» والتي اعتسجت فييا الثانية، السخحمةعتسجت الجدائخ في ا  ةمباشخ  السخحمةبعج ىحه  ،ىحا السجاؿ
وتكثيف  تشسػية،بانصلبؽ خرصي  السخحمةوتتسيد ىحه (، 1979الى  1965 ) مغ التشسػيةالسخصصات 

 ثقيمة ةو صشاعن ةلى سياسج ةمكثف ةعسالي ةذ انتقمت مغ سياسجوالعسل  ،ستثسار في قصاع السحخوقاتالإ
 .(1)«عمى السج، البعيج الأساسيةلمرشاعات  الأولػيةواعصاء 

 1980غ )صلبحات والتي امتجت مالتقػيع والإ ةبسخحم»في السذخوع التشسػي سسيت  ةثالث ةومسخحم       
ليحه  انتقاداتبيشسا قج وجيت  التشطيسيةصلبحات في مجالات الرشاعات الإ استسختحيث (، 1989لى ج

امل ىحا الزعف في التع .(2)«الاقتراديةوعجـ التعامل بيغ القصاعات  ة،شتائج جيجب تأتينيا لع نو  الدياسة
وىػ مكدب رئيدي في ضعف القصاع  والدراعية والرشاعية التجارية الاقتراديةوالتشديق بيغ القصاعات 

 الاقترادية الػضعية ةخرخ، لسػاجين ةلى مخحمجفيو فبعجىا انتقمت  اللبمعياريةالاقترادي الجدائخي وضيػر 
ترسيع ىحه  لإعادةوذلظ ( ،  1990الى  1988 )السؤسدات فكانت مغ استقلبلية ةوىي مخحم والاجتساعية

قتراد جو ن الاقتراديبتبشي القصاع  مختبصةوالتي جاءت  الخػصرةبعجىا  ة، سذ ججيجنالسؤسدات عمى 
ليات لتدييخ مل ىحه السخاحل التي مخت بوتحجيج  الجولة،والتدييخ وتجشب تجخرل  السمكية خرػصرةي نالدػؽ 

ة نسا ىي محاولات فاشمجالاقتراد الػششي  لتصػيخبشييا لشطاميغ اقترادييغ بيا الجدائخ مشح الاستقلبؿ في ت
 اللبمعياريةشكاؿ نبكل  ىي تذجيع نساإو  ،ثخ الدمبي الكبيخماف ليا الأ الاقتراديةىحه الاصلبحات  فسجسل
 ،جانب التشطيسيالالتغيخات التي حرمت ولا زالت تحرل في ف ،الكيع ةبطلبليا عمى مشطػم نلقتوالتي 

 والاقترادية، التشطيسية،في السعاييخ  تػتخ وفػضىنسا ىي مؤشخات لػجػد ج الاقتراديةداري لمتشطيسات والإ
في ىحه  اللبمعياريةساس ىػ الدبب في بخوز قترادي استعساري مغ الأجف تبشي ليكل نو  والاجتساعية
 .الاقتراديةالتشطيسات 

 شبيعةشتخاكي حػؿ جواما  ،ما ليبخاليج التشسيةنسػذج »لمقػؿ عغ  "لياسججيلبلي "في ىحا الرجد يحىب       
ف نيلبحا  ي"لجيلبل"في ىحا القػؿ  ،(3)«السذخوع الػششي الاجتساعي الحي يخاد مشو التخويج لسذخوع اقترادي

ف الجدائخ نلسذخوع اقترادي و  جالسذخع التي تبشتو الجدائخ مذخوع تشسػي اجتساعي بيشسا ماف فيو التخوي
يجيػلػجييغ جوالزياع في تبشي نطاميغ  ،والفػضى ،والقمق بالحيخة،تسيدت  ةصعب ةاقترادي ةعاشت وضعي

مسا يجعع  والرشاعية، والتجارية، الاقترادية،ثخ الكبيخ عمى التشطيسات متشاقزيغ وذلظ ما ماف لو الأ
فكار ونطخيات نمذاريع و  عغ ةنسا ىػ عبار جف السذخوع التشسػي الجدائخي أىحا القػؿ ب "لياسججيلبلي "

                                                           
 .214حػيتي نحسج: السخجع الدابق، ص - (1)
 .216نفذ السخجع، ص  - (2)
 .68، ص 2018، الجدائخ، 1، السكتبة الػششية الجدائخية، طعمساء اجتساع التشعيسات والعسل في الجزائرمحمد البذيخ الإبخاليسي:  - (3)
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 الدػسيػثقافية البي ةمغ الغخب دوف تسحيريا بسا يتساشى عمى  استيخادىايتع  جاىدةمعيشو  لأيجيػلػجية
لتداـ والتي يشعجـ فييا الإ اللبمعيارية التبعيةىحه  ،لمسجتسع الجدائخي عسػما وبالتشطيع الاقترادي خررػصا

فالعامل  التشطيسية واللبمعيارية ،زياع الكيسيالنسا ىػ تعبيخ عغ جلمتشطيع الاقترادي  السدتقبمية والخؤية
عيا اوس ،ومخاقبا ،ومشتجا خا،ومدي ،ف يكػف عاملبنالجدائخي لع يجعل مشو التشطيع عاملب فقي بل يصمب مشو 

ىحا التشاقس  ،ىتساـ بالجانب الاجتساعيف التشطيسات غفمت عمى الإنفي سبيل تصػيخ التشطيع الاقترادي و 
ف العامل الذائع إف» "جساؿ غخيب"وحدب  التشطيسية الأنػمية عغىػ الحي خرمق فػضى والتي تعبخ بجورىا 

 ةتذكيمالو  ،بيغ الذكل الحي اتخحه التشطيع الاقترادي الرشاعي الطاىخة والسػاجية الاحتكاؾ، لأوجوىػ نتاج 
ىػ عامل سمبي لا  "جساؿ غخيب"ذائع عمى حج وصف ىحا العامل ال ،(1)«التي يتصػر مغ خرلبليا الاجتساعية

 .استعساريا اتكػف تكػيش لأنومعياري يجيل قػاعج التشطيع 
 عففز التشطيسيةفعاؿ التي تحكع الأعاييخ نسا ىػ نتاج لفقجاف السج الكيسي،والفخاغ  الثقة، ةزمأف       

وعمى التشطيع  دوعمى الفخ  التشسيةخ عمى ثالتػاصل والتػافق الاجتساعي والتشطيسي بيغ العامل ورب العسل يؤ 
 والثقافية والاقترادية، والاجتساعية، والتشطيسية، ية،الدياس قػماتوم ،في التشطيع بيغ قجرات اليػةفخمق  ،ككل

وىػ ما  نديية،في التشطيع بصخؽ  السشاسبةماكشيع نلى جفخاد الأ دةعغ قيا ةعاجد  نضحت فالسشطػمة» يغلمعامم
عجـ التػافق الاجتساعي فػجػد الذخز الغيخ مشاسب في السكاف غيخ مشاسب ىػ محفد  ةكثخ حالنيعدز 

 .يوالسعاييخ التي تحكع الفعل التشطيس التشطيسيةالكيع  ةوالتي تتشافى مع مشطػم البيخوقخاشية،لمسسارسات 
التشطيسية  البذخيةصحاب القجرات ن جلا ليياجلا يرل  ةعالي ةبذخيو تشطيسي ةوقجر  ةالتشطيسي خربخ  الفكخف      

ساليب نوالسصمعػف عمى  ،والتشطيسي ،والستػازنػف في قخاراتيع في التفاعل الاجتساعي ،الستفاعمػف  الخبخةذو و 
وفي ضل » .ف لكل تشطيع فكخ خراص بوإو  والتشطيسية، والفكخية الإداريةىجافو مع التصػرات ن التشطيع و 

 جعادةفخض عمى صشاع القخار  الأخريخةقترادي في الجدائخ في الدشػات التصػرات في السجاؿ الاجتساعي الا
 ،جخاءات في السجاليغج اتخاذزمات مغ خرلبؿ الأبا ولتفادي ش الاقتراد،في السيكانيدمات التي تحكع  الشطخ

 السخمدية، الدمصةخرحت قدصا مبيخا مغ شخؼ ن والاقترادية الاجتساعية،ف التشطيسات إوفي ىحا الرجد ف
ف نففي ضل التشافذ والتشامي بيغ التشطيسات لا شظ  ،(2)«السشطساتوتسػيل  ،ىجاؼليات رسع الأبوالشطخ في 

 ،لمقػاعج والامتثاؿ ،وتقديع لمعسل ،لمتشطيع وما يحتػيو مغ ليكل تشطيسي الجاخرمية بالبي ةلا تختبي  الفعالية
لمتشطيع الاقترادي  الخارجية بالبي ةالسقابل تختبي  بل في التشطيسيةجخاءات وغيخىا مغ الإ التشطيسيةوالقػانيغ 

                                                           
 . 77محمد البذيخ الإبخاليسي: السخجع الدابق، ص  - (1)
، نشخوحة دمتػراه في عمع الاجتساع، تخرز تشطيع وإدارة سات الثقافيةالسعؽقات الدؽسيؽتشعيسية لفعالية التشعي: بايع راسػ خرمجوف  - (2)

 .55، ص 2021-2020السجتسع الحزخي، ممية العمػـ الإندانية والاجتساعية، قدع عمع الاجتساع والجيسػغخافيا، جامعة باتشة، 
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 والشدق الفعالية،والحي يمعب دورا ىاما في تحقيق  ،في السجتسع الدائجةالكيع  دقمغ خرلبؿ ن تأثيخويكػف ليا 
وىحا ما يذكل فكخا تشطيسيا  ،وتحجيج شخوط التشطيع ،ومعاييخ تداىع في فيع ،الاجتساعي بسا يزسشو مغ قيع

تطيخ في العجيج مغ السؤشخات  ةفسغ معيقات الفكخ التشطيسي وجػد مسارسات سمبي» .لخاصبصابعو ا
 ،والرخاع عمى مخاكد الشفػد ،داري والفداد الإ والسحدػبية والسخمدية ،داري مغ الخوتيغ الإ ةدػسيػتشطيسيال

ولا يقترخ ضيػر ىحه السؤشخات في  ة،والعلبقات الغيخ رسسي ،تراؿ مغ خرلبؿ تذكيل الجساعاتوقشػات الإ
ف الفكخ التشطيسي نمل ىحا يػضا  ،(1)«العسػمية سشطساتغمب الن فقي بل في  الاقتراديةالتشطيسات 

غالبا ما  الدمبيةوالسسارسات  الانعكاسات،ف إو  ،فخاد الفاعميغ في التشطيعالأ تػجوالتي  البػصمةالرحيا ىػ 
عمى تحجيج  ةف التشطيع الحي يسمظ قجر إف جذف ،داري التشطيسيفكخ الإتدخب ال نتيجةلمتػقعات  ةتكػف معاكد

ف نو  ،ذو فكخ تشطيسي ناجا ،فعالا ايجعمو تشطيس التشطيسيةالسذاكل  ةفي معالج والخبخةىجاؼ وتحكيقيا الأ
وغايات  ،عمى التحكع في وسائل والخبخة القجرةيعكذ مج،  التشبؤ بوعمى  والقجرة ،ثبات الفعل التشطيسي

ذا إومخخجات لمتشطيع الاقترادي ف ،عزاء في الشدق الكمين خريخ عزاء التشطيع ىع في الأفأىجافو ن و  ،التشطيع
 ،ؿعاالتشطيسي الخشيج الف الفكختعبخ عغ  فإنيا ،التشطيع يخ ىحاومعاي ،تسثل قيع ةصحيح ةبصخيق ةكانت مػجي

 انعجاـلى جتؤدي  فإنيا ةىجفو تحقيق مرالا خراصذا ماف عكذ ذلظ إو  التشطيسية، الفعاليةوبالتالي تديج 
 والشداىة. الذفافيةو ياب  ،في التشطيع الفعالية
وفكخ سياسي تشطيسي اقترادي مدمػب  بيخوقخاشية ة ا ندلا جف التشطيع الاقترادي في الجدائخ لع يكغ ج       

والاقراء لمعجيج مغ الفاعميغ في  ،والاستغلبؿ السخونة،ل ياب  انطخ ي والتشطيس ،مغ سياقو الاجتساعي والثقافي
وغيخىا جعل التشطيع  والسخمدية ،مالتسػيل ةتشطيسيػ السعػقات الدػسي وإف» .بجاعالإ لالتشطيسات وقت

لا تفػيزا لبعس جلع تكغ  الدمصةالتي تغشت بيا  ةلبمخمديالو  ،خدييفي الت ةسمبي ة دا نالاقترادي بجوره 
والشذاط الاقترادي  ،بيغ السػاشغ القصيعةلكبخ، عمى السدتػ، السخمدي وتخسي  الرلبحيات لتخسع معالسيا ا

فتحكع في مخخجات التشطيع  ،(2)«الجدائخي  السدؤوؿفي ذىغ  البيخوقخاشيةومل ىحا ناتج عغ السسارسات 
 بأبعاده.وششي  يوفكخ تشطيس ةمخ حداس وميع باعتباره يعبخ عغ ثقافنالاقترادي 

 التشعيسية في التشعيػ الاقترادي. ثالثا: انعداـ الكيػ
فيي  التشطيسية،مغ الكيع  ةعمى مجسػع بالاعتساد ةوقػاعج تشطيسي ،سذنلى تبشي جيدعى مل تشطيع        

فخاد لتػجيو مخجع يدتشج عميو الأ»فيي  ،ليا التشطيسية الثقافةىجافيا وتسثل ن و  السشطسة ةالتي تعكذ رؤي
 ةبخ ب والخاصة الرخيحة،و ن الزسشية،مغ السفاليع  ةفعاؿ ومجسػعفيي معيار لمحكع عمى ىحه الأ ،فعاليعن

                                                           
 .59بايع راسػ خرمجوف: السخجع الدابق، ص  - (1)
 .72نفذ السخجع، ص  – (2)
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و الػسائل نتفزيل خريار معيغ مغ الخيارات  ةوتؤثخ في عسمي ،فخادمغ الأ ةو مجسػعنيستمكيا الفخد  ةمعيش
مخ ن ،في التشطيع والػسيمةجؼ ف تحجيج اليإف التشطيسيةومغ خرلبؿ ىحا التعخيف لمكيع  .(1)«الستاحةىجاؼ والأ

 ياب اليجؼ يجعل التشطيع ف التشطيسيةلمشطاـ والقػاعج والقػانيغ  والامتثاؿضخوري لبمػغ الشجاح وتحقيق الكيع 
لمتشطيع الحيغ  التشطيسيةفعاليع واكتداب الكيع نوتػجيو  ،ضخوري  خمن بالأفخادف الاىتساـ نوضلبؿ و  ة،في حيخ 
 .التشطيسية والفعاليةالتػافق التشطيسي  ،علبقات العسل وتحقيقضبي، وإدارة لى جليو والتي تدعى جيشتسػف 

مغ  ةلمسجتسع يدتػجب تػفخ جسم التشطيسية الاجتساعية ةفي واقع الحيا التشطيسيةف تجديج الكيع ج     
امميغ عمى بيا مغ قبل الع والالتداـ ،بجائل حيث يتع تبشييا ةمغ عج ةومختار  ة،ف تكػف مقشعنالذخوط مشيا 

 وواضحةفخاد العامميغ بالتشطيع وسمػميا مع قيع الأ ،فكخيا ةف تكػف متشاسقنلى ج بالإضافة دتػياتالسة كاف
داء الأ وتعدز ،بالقجر الكافي واضحة ة،ف تكػف مجوننلى الػاقع مسا يجب جدراكيا وتخجستيا جويسكغ  ،اليجؼ

 (2) .الأىجاؼالحي يحقق 
مخ نلمتشطيع  العامةوالكيع  ،السجتسع العاـ ةمغ ثقاف السكتدبةفخاد التشاسق بيغ قيع الأ ةىسين التخميد عمى ف      

 يابيا ف ،وضعفيا ،وزواليا انعجاميا ياب ىحه الذخوط يعشي ففخاد في تزارب بيغ الكيع ميع مي لا يقع الأ
وذلظ مغ  التشطيسية، الأنػمية انتذارومحا يعبخ عمى  ،تػاجو التشطيع الاقترادي التي السذاؾ عمىعبخ ي

والقػانيغ  ،والقػاعج ،والتي لا تتساشى مع مباد  التشطيع ومحلظ فقجاف السعاييخ ،تكػيغ ىحه الكيع ةخرلبؿ شخيق
ف مج، قػتيا يتسثل في مج، إف التشطيع،وتستج الى  د،بالفخ  مختبصةوباعتبار ىحه الكيع  ،التي تػجو الفعل

والتي  ،التي يزعيا لو التشطيع الاقترادي التشطيسيةليحه الكيع  يستثل العامل داخرل التشطيعف ،لمتغييخ تعخضيا
 .وتفكيخه ،ف تتشاسب مع قجراتونيجب 
التي تريب  الاضصخاباتمغ  ةجسم جلى» "ميذيل ماف"حدب  التشطيسيةالكيع  انعجاـيذيخ مفيػـ و       
خرخ، تؤثخ ن جيةوىي مغ  الاجتساعي،لتغيخ تخنة باوالسجتسع وىي مق ،التشطيع ،والتقاليج ،و الشطاـن ،الشسي

 .(3)«والسجتسع عمى الزبي الاجتساعي لمتشطيع
 ياب ف والتشطيسية، الاجتساعية،ويزعف العلبقات  ،ىحا الاضصخاب يستج ليذسل مل جػانب التشطيع     

يذجع عمى تجاوز الكيع  نطاـواللب ،قانػف باللبوالحي يرصما عميو  التشطيسية،التدييخ العلبقات  ونسي الشطاـ
فعاؿ العامميغ داخرل التشطيسات نتػجييا وقػتيا في تػجيو  عوذلظ لفقجاف ىحه الكي ،عمييا ةالستفق التشطيسية

                                                           
، مجمة العمػـ الإسلبمية و الحزارة، السجمج أثر الكيػ التشعيسية عمى أداء السؽارد البذرية في السؤسدةبجراف دليمة، بخويذ وردة:  - (1)

 .349، ص 2021، 02، العجد 06
 .56و  55مدعػدة فمػس: مخجع سابق، ص ص  - (2)
 .85دحساف نػاؿ وبغ عخوس محمد: مخجع سابق، ص  - (3)
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 لاستسخارمخ ضخوري نلزبي الفعل التشطيسي  ةسذ نطامينو  ،ىتساـ بػضع قػانيغف الإإوليحا ف الاقترادية
  ونجاح التشطيع.

 سية لمكيػ التشعيسية:. مذكلات التشذئة التشعي1
يػاجو الفخد نثشاء اكتدابو وتعمسو لمكيع التشطيسية مجسػعة مغ السذكلبت، جذ تؤذي في الكثيخ مغ        

بالرجاع الكيسي ونف تقع الكيع في تشاقس قيسي، والشاتج »الأحياف جلى الػقػع في نزمة قيع، وىػ ما يعبخ عشو 
الفخد مغ قيع وبيغ ما يفعمو بالإضافة جلى التشاقس بيغ الفكخ، والقػؿ،  عغ الرجاع الكيسي ني بيغ ما يعتقجه

 والعسل.
ىحا الازدواج الحي يخمق لج، الفخد مجسػعة مغ السذكلبت الشفدية مالقمق، والتػتخ، والحيخة، وعجـ تقجيخ 

فخاد داخرل فأصعب ما يسكغ نف يقع فيو الأ (1)«الحات بسا يشعكذ عمى التفاعل الاجتساعي داخرل التشطيع.
التشطيع الاقترادي ىػ الػقػع في تشاقس وصجاع بيغ ما يخيج وبيغ ما يفعل، جذ نصبحت ىحه السسارسات 
روتيشية في التشطيسات الاقترادية و التشاقس بيغ القػؿ، والفعل، والعسل نصبا نمخ شائع تػسعت فيو دائخة 

لسذكلبت بجورىا ناتجة عغ وجػد فػضى داخرل التشطيع السسارسات اللبقانػنية، واللبقاعجية، واللبمعيارية فيحه ا
وتعبخ عغ وجػد قيع لا معيارية تشعجـ فييا نىجاؼ ىحه الكيع مسا يشتج عشو عجـ معخفة الفخد ما الحي يجب 

مذكمة اضصخاب الشدق الكيسي، وىػ »عميو فعمو، نو رفزو نو قبػلو ، نو تخمو ىحه الكيع، ضف جلى ىحا 
عغ الانتقاؿ مغ الرجاع عمى السدتػ، الفخدي جلى الرجاع عمى السدتػ، الجساعي ذلظ الاضصخاب الشاتج 

، وىشا تتعج، السذكمة الجانب الفخدي جلى (2) «وىحا ما يشعكذ فقجاف التلبحع والتساسظ في التشطيع الػاحج
نخريخا جانب جساعي جلى التشطيع مكل فسدؤولية التشطيع ىي وضع قيع تشطيسية تحكع التشطيع، وتػجيو، و 

مذكمة  ياب الخؤية السدتقبمية لمسشطػمة الكيسية وتذسل عجـ وضػح الكيع التشطيسية التي تعتسجىا السشطسة 
    (3)«لمعامميغ بسعشى انعجاـ الذفافية

 ياب ىحه الخؤية قج يكػف ناتج عغ  ياب تحجيج اليجؼ فإذا غاب اليجؼ غابت الػسيمة لتحكيقو وإف       
بذكل مبيخ عمى الثقافة التشطيسية فيي رمغ نساسي فيي تعبخ عغ مرجاقية، ونداىة  ياب الذفافية يؤثخ 

التشطيع وتعج مصمب ميع تداعج في تػضيا الخؤية السدتقبمية لمسشطػمة الكيسية والحج مغ الفػضى، والحيخة 
ومتكامل يكػف  والغسػض التي تدػد التشطيع، وىحه الخؤية السدتقبمية تذسل مل نفخاد التشطيع في عسل متشاسق

وصشعيا فكل فخد لو مكانة اجتساعية، وتشطيسية تؤثخ ىحه السكانة عمى فعالية  تفيو السذارمة في اتخاذ القخارا

                                                           
 .84فمػس: مخجع سابق، صمدعػدة  - (1)
 .84نفذ السخجع، ص  – (2)
 .85نفذ السخجع، ص  – (3)



رؤية حؽؿ الأنؽمية التشعيسية والفرل التشعيسي في التشعيسات الاقتراد ة                              الفرل الثالث:       

 

 
91 

التشطيع فتسدظ الفخد بالقػاعج التشطيسية يديج الفعالية وإف الجراسة الحالية باتخاذىا الفعالية التشطيسية مسؤشخ 
لتشطيع جلا بتػفخ جسمة مغ السعاييخ، والذخوط، والكيع التشطيسية، فيي لا ميع فإف ىحه الفعالية لا تكػف في ا

تشتج تديج مغ عجـ، وإنسا يتػقف زيادتيا عمى مخخجات التشطيع وعغ مل ما يحجده مغ نىجاؼ، ووسائل 
لتحكيقيا فشجاح، وفعالية التشطيع لا يتػقف عمى فخد نو عامل واحج، وإنسا بالتػافق التشطيسي الشاتج عغ 

 التفاعل بيغ مختمف نعزاء التشطيع مكل. 
 . الهؽية السعيارية القؽية في مقابل الهؽية اللامعيارية الشفعية:2

التي تختكد عمى عسميا  اليػيةوىي تمظ »التشطيسية  اليػيةشكاؿ نشكل مغ  السعيارية اليػيةتعتبخ       
فخاد داخرل التشطيع تحقيق الاستقخار عمى يحاوؿ فييا الأ يمغ السعاييخ وفق نطاـ قيس ةونذاشيا عمى مجسػع

ويحفد العامميغ عمى  ،وندقا ثقافيا يخجـ السباد  السثمى لمتشطيع ،حيث تذكل نديجا ،ثقافي ،ساس اجتساعين
 شخاؼساسي ىشا للئفالعامل الأ، (1)«التشطيع مكل ةوالتي تخجـ مرمح ،العسل بي ةفي  اليػميةاتخاذ القخارات 

تتجدج في مجسػع  السعيارية فاليػية والقجوة، ،والسثل ،السعاييخ ةعمى التشطيع وعمى العامميغ يتسثل في قػ 
داخرل التشطيع  للؤفخاد اليػمية ةالحيا عمىوتشعكذ  ،والتي تعكذ والاقترادية، والاجتساعية، الثقافية، الأنذصة

 ػىف معيار الشجاح فييا نو  ،العميا لمتشطيع ثلوالس ،لى الالتداـ بالسعاييخج الأخريخةالاقترادي حيث تدعى ىحه 
 .يتبشاىا التشطيع ةمعيش ةىجاؼ وفق خرصلى تحقيق الأج تدعىمتػازف  يمعياري قيس

ىساؿ العلبقات إ و  ،في تخميدىا عمى الجانب السادي الاقترادي الشفعية ةاللبمعياري اليػيةبيشسا تتجدج »      
ف معيار الشجاح فييا يكسغ في مقجار نداء الاقترادي و الأ عطيعت جلى ىوتدع ،والجانب الثقافي الاجتساعية

ف ن الحالية الجراسةوتخ، ، (2)«والعامميغ ،في تقديع العسل بحوؿالجيج الس ةوالتخميد عمى نػعي السالية، جالعػائ
الدبب في بخوز وتقديع العسل وىػ  ،عمى تحقيق الجانب الاقترادي السادي يدىاوتخم اللبمعيارية، اليػية

 ،والدبائغ ،كبخ قجر مسكغ مغ العسلبءنوالتخميد عمى تحقيق  الاقترادية،داخرل التشطيسات  اللبمعيارية
صبا بارزا ن اليػيةوىحا الذكل مغ  اللبمعياريةشكاؿ نيشتج مل  الاجتساعيةوالعساؿ عمى حداب العلبقات 
 ،و لمتشطيع،ن الحاتية ،سػاء شفعةوذلظ بالدعي وراء تحقيق الس الاقترادية،بذكل واضا في التشطيسات 

و ن ،الذخز الفخدي ني عمى مدتػ،  ي عمى مدتػ، نف تكػف عمى السدتػ، الفخدي نيسكغ  جذف فالأنػمية
لمتغيخات والتصػرات  نتيجةلمتغيخ  ةىي عخض السعيارية التشطيسية اليػيةف نو  ،مكل السشطسةالعامل وقج تسذ 

 ضعيفة ىػية»في مػنيا  اللبمعيارية التشطيسية اليػيةمسا تتجدج  والثقافية التشطيسية، والاقترادية يةالتكشػلػج
ف تغيخ إف الانتساءوالحي يعبخ عغ ضعف  ،قميلب باليػيةالتشطيع  نشخاؼالتي يكػف فييا شعػر  اليػيةوىي 
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 ةيتصمب مشيا في ذلظ بخوز ىػي ةمعيش ةحجيث ةحيث تتبشى سمػمي تأثيخي نقج يكػف تحت  السشطسةىحه  ةىػي
مغ  ةوالحي يذكل حال اليػية، ةزمنوالػقػع في  اليػية،وىحا بجوره يعبخ عغ عجـ الاستقخار في  ،(1)«خرخ، ن

 اليػيةالتي يعسل فييا وفي مقابل  واليػية، والسشطسة ،الانفراؿ الفكخي والسعخفي بيغ مل مغ الفخد
كثخ تسيدا نوالتي تجعميا  بالاستسخاريةتتدع  اليػيةىحه » القػية  السعيارية اليػيةتذكل  الزعيفة اللبمعيارية

بعادىا نويتفق عمى شبيعتيا و  ةشػيم ةوتبقى ىحه الرفات لسج ةتتسيد برفات معيش ،خرخ، عغ السشطسات الأ
ذلظ لمفخد تعصيو، وتكدبو معشى لعسمو  فالبشدبةكبيخ عمى الفخد والتشطيع الثخىا نليا  فاليػية (2)«فخاد التشطيعن

مسا تديج مذارمتو  والانتساء، بالاستقخار،والذعػر  ،واحتخامو لكيستو وذاتو ،بو ارتباشووتعدز  ،التفاعل نتيجة
سذ نىجافو التي ن والحفا  عمى  ة،تزفي لو القػ ف لمتشطيع بالشدبةما ن ،وتديل عميو عسميو التػاصل الفعالة
 اليػية ةزمنف الػقػع في ن الحالية الجراسة تخ، ىحهوالتقجـ و  الاستسخارية،لتحقيق  الستاحةوالػسائل  لأجميا

 السػجية التشطيسيةفييا الكيع  تشعجـ ةلا معياري ةىػ ناتج عغ وجػد حال الاقتراديةفي التشطيسات  التشطيسية
ليحه  والخارجية، الجاخرمية لبي ةبامختبي  الفعاليةف نقز نو  الاقترادية،لمفعل التشطيسي في ىحه التشطيسات 

بيغ  التشطيسيةمسا يعدز اليػه  ،داخرل التشطيع السلبئسة التشطيسيةوعجـ تػفخ الطخوؼ  الاقتراديةالتشطيسات 
 ،فخاد العامميغ داخرمو ومحا  ياب الزػابي والكيع والسعاييخ والقػانيغ التي تحكع الفعل الاقترادي التشطيسيالأ

 بالانتساءلى ىحا ضعف الذعػر جوالزػابي والقػانيغ ضف  ،لا بػجػد ىحه الكيعجتكػف  نتاج لاوالإ فالفاعمية
خراصو  ةتشطيسي ةفخاد العامميغ داخرميا لحلظ فسغ الزخوري لكل تشطيع تذكيل ثقافليحه التشطيسات مغ قبل الأ

و ن الخسسيةالعلبقات سػاء  شيجوتػ  التشطيسية اليػيةوذلظ لتعديد  ،فخاد داخرمو التقيج بياويتػجب عمى الأ ،بو
لبقانػف والتقميل الو  اللبقاعجيةلتحقيق الشجاح والتغمب عمى  التشطيسية، الاترالات ةوتػسيع شبك ةالغيخ رسسي

     التشطيسية. اللبمعياريةمغ 
 التؽافق الاجتساعي: -3

ىحه  يخةساليب لسداويبحؿ العجيج مغ الأ اليػمية،نداف لكثيخ مغ الزغػشات في حياتو يتعخض الإ      
الفخد في جسيع مخاحميا  ةرتباط بذخريولحلظ يعتبخ مرصما التػافق شجيج الإ يا،الزغػشات والتػافق مع

و ن البي ة،و ن ،نفدو دبالفخ  الستعمقة الإندانية ةعتجاؿ في جسيع جػانب الحيامغ الدػاء والإ ةفيػ حال يا،ومػاقف
مغ خرلبؿ ما  ،خرخيغمع الآ سػيةوبشاء علبقات  الاجتساعية،نجماج ليو وذلظ مغ خرلبؿ جالسجتسع الحي يشتسي 

 و.والعػامل التي تعيق ه،ومطاىخ  ،لى معشى التػافقجيمي سػؼ يتع التصخؽ 
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وىػ مدتسج مغ مرصما التكيف والحي استخجـ في العمػـ  والتقارب، التألف،مرصما يعشي  قالتػاف «      
ف يغيخ سمػمو ليحجث نلى جالتي ييجؼ بيا الذخز  السدتسخة يشاميكيةالج العسميةلى تمظ جويذيخ  البيػلػجية

 ة،عام ةبرف ةاليجؼ مشيا تشطيع الحيا ةندانيج ةوىػ خراصي ،ليياجالتي يشتسي  البي ةوبيغ  ،كثخ تػافقن ةعلبق
 تو،نجماج مع بي عمى الإ قجرة الفخدي ىػ ن ،(1)«الشجاح لى جواشباع الحاجات لمػصػؿ  ،مذكلبتيا ةومػاجي

ة ندانيو مبجعجفزل مغ خرلبؿ ما يستمكو مغ قجرات لتغيخ الػاقع نحػ الأ البذخية الإرادةحيث يطيخ جانب 
 والاستجابة السختمفة الاجتساعية،والتعامل مع الطخوؼ  ،التغيخ عمى والقجرة الاستعجاد،يعبخ عغ فيػ 

مع السجتسع الججيج  والانجماجعمى التعاير  والقجرة ة،ججيج ةجتساعيجلسدتججاتيا وما تحفل بو مغ متغيخات 
 ةمشدجس ةجتساعيجالفخد بعلبقات  استستاعنو أب الاجتساعينبيل سفياف التػافق  ويعخفو» د.ليو الفخ جالحي يشتسي 

وقيع  لعادات،وتقمبو  الاجتساعية،التي تذبع حاجتو ومذارمتو ، و والتقجيخ والعصاء الستبادؿ بالاحتخاـتترف 
فخاد نالتي يكيسيا مع باقي  الاجتساعيةبالعلبقات  استستاعومغ خرلبؿ  دف الفخ ني ن (2)«عووقػانيغ مجتس

ع ذبف تنشيا  وقيع مغ ش ،سا يسميو السجتسع عميو مغ قػانيغلوقبػلو  ،الستبادؿ الاحتخاـعمى  القائسة مجتسعو
 اجتساعيا.حقق تػافقا تحلظ قج بحاجاتو فيكػف 

رضاء جيبجو في قجرتو عمى  ،وبي تو دندجاـ بيغ الفخ مغ الإ ةنو حالنالخحػ حشاف سعج  »كسا عخفتو       
عمى تغيخ  القجرةسا يتزسغ ل والاجتساعية السادية البي ةاء مصالب د يج ،وترخفو ترخفا مخضيا ،تواغمب حاجن 

تغيخا  ،نفدياو تػتخه ن ة،و خرمكين ة،و اجتساعين ةمادي ةو مذكمنسمػمو وعاداتو عشجما يػاجو مػقفا ججيجا 
تغييخ بي تو مغ خرلبؿ الجور  عمىالفخد  ةجتساعي ىػ قجر ف التػافق الإني ن (3)«الججيجة الطخوؼيشاسب ىحه 

لسا  ووحتى عادات لأفعالو، دتغييخ الفخ  ةمكانيجخرخيغ مع وتكػيغ علبقات مع الآ ،نحػ بي تو دالحي يقجمو الفخ 
ومحا  ،الحاجات ةومشو تحقيق الخضا وتمبي ،فعالونعيا م تتلبئعلكي  ةمػاقف ججيج ون ت،يكػف ىشاؾ مذكلب

وقػاعج  الاجتساعية،السعاييخ  ةومدايخ  ،السجتسع بأخرلبقيات والالتداـ ،عمى السجتسع نتقبل التغيخات التي تصخ 
 .الزبي الاجتساعي

 

 

                                                           
 .33، ص1995، مرخ، 1، مكتبة الخدناجي، طفي سيكؽلؽجية التكيفالرحة الشفدية دراسات مرصفى فيسي:  - (1)
، محمخة ماجدتيخ في تخرز عمع علاقة التؽافق الشفدي الاجتساعي ومدتؽى الطسؽح الدراسي بالإنجاز الأكاد سيشتػاف الحاج:  - (2)

 .16، ص 2014-2013الشفذ التخبػي ممية العمػـ الاجتساعية، جامعة وىخاف، الجدائخ، 
 .18نفذ السخجع، ص  - (3)
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 العؽامل التي تعيق التؽافق الاجتساعي: 1.3
و تػجج عكبات نن جلاوالانجماج والتساسظ  والاتداف، ،ىػ تحقيق التػافق ةف اليجؼ في الحيانبالخغع مغ       

ة ىشاؾ عكبات خراص» :ليياجالتي يشتسي  البي ة لصبيعة ون فخد،ال ةخراصيجلى تحػؿ دوف تحقيق ذلظ قج تعػد 
سػاء عائق عزػي مشقز في  مختمفة،لى عػائق جمػف الفخد في مخاحل حياتو يتعخض الفخدية،  بالقجرات

ومحلظ عكبات  ،داء والاستعجاد لمعسلوبالتالي نقز الأ ،الحماء مانخفاضو عائق عقمي نو البرخ ن عسالد
 كالعادة دلج، الفخ  السيارةمغ  لنيا التقميألتػافقو الاجتساعي التي مغ ش دتحػؿ دوف تحقيق الفخ  ةجتساعيج

وىحه العكبات عمى تشػعيا ، (1)«لدي ةا السعاممةمغ خرلبؿ  الأسخةالتي تدببيا  الانفعالاتوالتػتخات  الدي ة،
ولا يحقق التػافق الاجتساعي  ،ىي مغ تجعل الفخد لا يرل ةجتساعيجو بعكبات ن ،لفخدمتعمقة باسػاء مانت 

ومشو تخمق عجـ التػافق  الثانية، ةالتي يعسل داخرميا بجرج التشطيسيةو تبي  داخرلوتػافقو  ،ولىالأ ةجرجالب
 غفخاد فمف لع يتجاوزىا مغ خرلبؿ الأإو  ،في ضل وجػد ىحه العكبات الاقترادية التشطيساتالاجتساعي في 

 ،مع ضخوؼ التأقمعف التػافق الاجتساعي يداعج الفخد عمى لأ ،ر بالخضاعػ والذ   لى تحقيق التػافقج ػايرم
و نفخاد وترادمات سػاء بيغ الأ ،ويجشبو الرخاعات ي،التشطيس وفي محيص جوتجعمو يشجم ،ومتصمبات السجتسع

 السؤسدةوعمى  ،تػافقالتحقيق  جائق قرػ الفخد الدعي لمتغمب عمى ىحه الع ىوعميو فعم ،و التشطيع ،بيغ الفخد
واستخجاميا في تحقيق  ،و التػتخات ،جل الحج مغ الشداعاتنشاقات وميارات العساؿ مغ  استغلبؿ الاقترادية

لمعامل مغ خرلبؿ  بالشدبةػافق في التشطيع الاقترادي توالقزاء عمى اللب ،التشطيع ىجاؼن ومشو تحقيق  ،التػافق
 لعساؿ.ىجاؼ ان عمى تحقيق  الاقترادية السؤسدةعسل 
 معاهر التؽافق الاجتساعي العكدي: 2.3

ف عائقا يزتف نيا أنوالسذاكل التي مغ ش يتعخض الفخد في حياتو اليػمية جلى العجيج مغ الزغػشات،      
ومغ مطاىخ التػافق الاجتساعي  ،ليياجالتي يشتسي  البي ةلى جتو تخجع بعزيا احاجشباع إو  ،ىجافون ماـ تحقيق ن

 السخونةو نقز ن ،والجسػد ،ساسي لدػء التػافق الاجتساعينوىػ مطيخ  بالتعاسة،الذعػر »الديء نجج 
عتاد ج  تيالدمػؾ ال لأنساط ةبجيم ةساليب سمػمينيجاد جالفخد عمى  ةلى عجـ قجر ج مجحيث يعػد الدمػؾ الجا

ومحلظ مطيخ مغ مطاىخ  والعدلة السخونة،ذلظ بدبب نقز و  ،عمييا حتى عشج فذميا في تحقيق غاياتو
ما يدبب شعػر غالبا غالبا  ناجحة ةنذاء علبقات اجتساعيجفذل الفخد في  جالتػافق الديء حيث تطيخ عش

ف ليحه السطاىخ نحيث  ،(2)«شفديلا  بالأمغوعجـ الذعػر  الدعادةوفقجاف  بالكأبة،واحداسا  بالعدلة،الفخد 

                                                           
 .28و 27شتػاف حاج: السخجع الدابق، ص ص،  - (1)
، جامعة 02، العجد 30، مجمة جامعة دمذق، السجمج مدتؽى الذعؽر بالأمؼ الشفدي وعلاقته بالتؽافق الاجتساعيرغجاء نعيدة:  - (2)

 .95، ص 2014دمذق، سػريا، 
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عمى  ةغيخ قادر  متكاممةغيخ  ةسيء يجعل مشو شخري اجتساعيلو تػافق  دفكػف الفخ  دمباشخ عمى الفخ  تأثيخ
لييا مسا يشعكذ جالتي يشتسي  التشطيسية البي ةوتفاعلبتيا مع بي تيا وخررػصا داخرل  ،التشديق بيغ حاجاتيا
ف ننو أوبالتالي  ياب التكامل الػضيفي والحي مغ ش ،ع وانعجاـ روح الفخيقفخاد في التشطيسمبا عمى تساسظ الأ
ذا تحمى الفخد جلا جىجافو التي لا تحقق ن تحقيق  صعػبةفخاد داخرل التشطيع الػاحج ومشو تخمق صخاع بيغ الأ

والخزػع ليا مغ شخؼ  جة،الدائ لمثقافةوالامتثاؿ  ،والسحيي والأخرخيغوتقبل الحات  الاجتساعية، بالسدؤولية
التي تجعمو متػافقا مع زملبئو داخرل التشطيع الاقترادي  ةعياالجس ةسدؤوليالب تحميو ضخورةالعامل مع  دالفخ 

 جليو.الحي يشتسي 
داخرل التشطيع  دف الفخ نذ تخ، ج ،مؤشخاتيامغ تتخح مغ عجـ التػافق الاجتساعي مؤشخا  الحالية والجراسة      

لى عجمو جو تؤدي ن ،فخاد التشطيعنومعيقات تطيخ في تػافق سيء بيغ  ،لى عػاملج الاقترادي قج يتعخض
و ن السؤسدةوقيع  دالسدؤوليغ مغ التػفيق بيغ قيع الفخ  تيخب قج يتجمى مغ خرلبؿ الاقترادية السؤسدةداخرل 

بيغ الدملبء في  تراؿو مغ خرلبؿ  ياب الإن والعائمية، العسميةالعامل  اةبيغ حي فيقالتػ  صعػبةمغ خرلبؿ 
علبقات المغ  ةلعساليا عمى تكػيغ شبك الاقترادية السؤسدةلى ذلظ عجـ تذجيع جضف  ،العسل داخرل التشطيع

والحي يعدز بجوره قيع  ،والتفاعل بيغ العساؿ ،والحي يخمق جػ مغ التفاىع ،العسل بي ةداخرل  والاترالات
عشجما  الاقترادية السؤسدةف ني ن ة،عاييخ تشطيسيوم ،مغ قيع تػيو التشطيعوالاحتخاـ وفق ما يح ،العجؿ

لى جعجـ التػافق داخرل التشطيع وتشتقل مغ عجمو  تقزي عمىبيحا  فإنياوالسعيقات  ،تتخمز مغ ىحه العػامل
 .بحج ذاتيا الاقترادية السؤسدةفي  افقىجاؼ التشطيع مغ خرلبؿ تحقيق التػ ن  تحقيق لىجومشو  ،وجػده

 . الأداء الؽظيفي يكيسة تشعيسية: 4
ذلظ لا يكػف و  ة،نتاج في التشطيع بسا يعدزه مغ قيع تشافديالإ ةقترادي ميع في عسميجيعج العامل مػرد      

بعزيسا البعس  يكسلبف الإنتاجية والكفاية ،داء التشطيسيالأ ففعالية»، مغ خرلبؿ تجريبو وتشسيتو بذكل صحيا
 ػؽ،في الد التشافديةمخ الحي يديج مغ قػتيا الأ لعساليادات تحقيق الخضا مغ خرلبليسا تدتصيع السؤس

خرلبقيات نو  الدمػمية،عمى الدياسات  السحافطةفي  السداىسةمغ خرلبؿ  والاستسخارية ،وقجرتيا عمى البقاء
 ةىي ثقاف جةالدائ والثقافة ة،وقيع تشطيسي ،التشافذ الفعاؿ ىي التي تؤمج عمى وجػد معاييخ ةقػ ف .(1)«العسل

وتذسل  الفخدية، ةجافعيال»في  الستسثمةاء الػضيفي لو محجداتو دف الأنوالسعشػي مسا  ،بذقييا السادي ةبشاء
ىحه  ،(2)«العسل داءنفي  الفخدلج،  والقجرة ،لى مشاخ العسلج بالإضافة واتجاىاتووميػلو  ،تػافق الفخد في عسمو

تجاه بالإ يػضيفالداء وتحخيظ مؤشخات الأ ،ولتحخيظ ىحه السحجدات يالسحجدات التي تكػف في محيي تشطيس

                                                           
 .358و 357بجراف دليمة وبخويذ وردة: مخجع سابق، ص ص  - (1)
 .360ص  بجراف دليمة وبخويذ دليمة: السخجع الدابق،– (2)
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 ،تػافقالوالشجاح واستقخار الشدق التشطيسي لابج مغ تحقيق  الفاعميةيحقق ما وتحجيج مداراتو بحيث  ،رحياال
  التشطيسية.فعاؿ ػجو الأت ةووجػد قػاعج ثابت الثقةوتعديد 

في الكيع  مةوالجيسػ  ،التي تسثل جػىخ البقاء الكيسية السشطسةشار جتشسػ في  تودار إداء و الأ ةعسمي»ف ج     
ف تخاجع إوعميو ف ،(1)«داء الديءاء الجيج عمى الأدوالأ ،يجابيات عمى الدمبياتىي السؤشخ الحي يفزل الإ

 طيسيتشالو ياب الطخوؼ والسشاخ  التشطيسية، للؤفعاؿ الزابصةلى  ياب الكيع جداء الػضيفي يخجع الأ
وتربا السباد  التي تحكع الفعل  ة،لا معياري ة،لبقانػنيال ة،فعاؿ عكدينرحيا مسا يذجع عمى خرمق ال
ف ذلظ لأ الخسسيةعلبقات العسل  ةالعلبقات خراص ةفي شبك ةذاشيوال ،تاـ وانييارتفكظ  ةفي حال يتشطيسال

 ،ػجييعتيع لعجـ وجػد معاييخ فخاد في التشطلو يعج تجاوزا قج يقػـ بو الأ الامتثاؿوعجـ  ،اخرتخاؽ القانػف 
 .عسمػمياتيوتزبي 

 . الإلتزاـ الؽظيفي السعياري والؽجداني مقابل الإلتزاـ اللامعياري السدتسر.5
فعاؿ والقػانيغ ىي التي تػجو وتقخر الأ ،ىحه الزػابي، يديخ عمييا ، وقػاعجلكل تشطيع ضػابي وقػانيغ      

ىجاؼ فشجاحيا يتػقف عمى مج، قجرتيا عمى تحقيق الأ ،التشطيساتف تكػف عميو ىحه نوما يجب  التشطيسية،
وبحلظ ما يخمق  يخوالسعاي التشطيسية،والتحمي بالكيع  ،لتداـ الػضيفيمع تػفيخ وسائل لحلظ وىػ ما يعدز الإ

العلبقات  ةوجػد خرمل في شبك الاقتراديةولعل مغ الرعػبات التي قج تػاجو التشطيسات  ،ستسخار والتصػرالإ
 ةحيث يخمق حال التشطيسية للؤنػمية العكديةالحي يشعكذ بجوره ما يدسى السسارسات و  والتشطيسية، لاجتساعيةا

لا  ةنعكاسيجفعالا نوبحلظ يشتج  ،لتداـ الػضيفي في مكاف العسلوىحا راجع لعجـ الإ ،مغ الفػضى والتػتخ
 ،والعاشفي ،لتداـ السعياري في الإ الستسثمةالػضيفي  لتداـنساط الإنوىحا ما يعكذ  ةاجتساعي ةعاشفي عقلبنية

 ،والػلاء ليا ،التي يعسل بيا السشطسةبالبقاء في  بالالتداـػر العامل على شجتذيخ  ةنو حالن»والحي يعخؼ 
 ،وقج يشبع ىحا مغ السباد  ،وما يجب عميو مغ واجبات ع،داخرل التشطي دالتي يؤمغ بيا الفخ  الذخريةولمكيع 
لتداـ يكػف نابع مغ ف ىحا الشسي مغ الإني ن ،(2)«لمسشطسةقبل دخرػلو التي يحسميا الفخد خد مفالذخرية لوالكيع 

لتحاقو بالتشطيع إوبيغ ما يقجمو لو التشطيع ف ة،اجتساعي ةوثقاف ،قيع ومعاييخمغ تػجيات الفخد وما يحسمو مدبقا 
فعالو داخرميا ذلظ نخرخ، تػجو وقػانيغ ىي الأ ضػابي،و معاييخ، التشطيسي الحي يقػـ عمى  وعميو شابع يزفي

خ عبفي» لتداـ العاشفيما الإن واللبمعيارية، واللبقانػف، ،مثل لمشجاح الحي تشعجـ فيو الفػضىالأ بغخض تحقيق
تفديخا  "Allen,Meyerاقتخح "بلغ ومايػ" " في نجاحيا حيث والسداىسة بالسشطسةعغ شعػر العامل بالارتباط 

                                                           
 .360ص  نفذ السخجع،  – (1)
، مجمة السيجاف لمعمػـ الإندانية الأداء الػضيفي وعلبقتو بالالتداـ التشطيسي لج، عساؿ السؤسدة الجدائخيةمشرػر تجاني:  - (2)

 .61، ص 2020، 04، العجد 03والاجتساعية، السجمج 
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في  ددراكو لمخرائز التي يتسيد بيا الفخ إو  ،ثخ الفخدأت ةنو درجأفي التشطيع ب فخدعاشفي لملتداـ الحػؿ الإ
ف أحداس الفخد بج ةلى درججمسا يذيخ  ،وتػجيييع ذخفيشغوقخب الس ة،و ميار تىسين و  ة،ندبي استقلبليةعسمو مغ 

الالتداـ العاشفي يعبخ عغ ف جذف ،(1)«تخاذ القخاراتجفي مجخيات  الفعالة بالسذارمةتدسا لو  التشطيسية البي ة
قتخانا جفعالو مقتخنو نف نو  ،رتباط بالتشطيع الحي يعسل فيوجذلظ بسا يذعخ بو مغ  ل،البعج العاشفي لمفخد العام

 .التي يديخ وفقيا التشطيع التشطيسية بالعسميةكبيخا 

التي يحرل عمييا الفخد  السرمحة»ستسخاري لتداـ الػضيفي الإو الإنلتداـ السدتسخ في السقابل يعكذ الإ     
 والكيسة ،التشطيع اتجاهالفخد  التداـوىػ التحكع في درجو  الشفعية، و السرمحة ،ولىالأ بالجرجةداخرل التشطيع 

لتداـ يدتسخوف في ف العامميغ الحيغ لجييع مدتػ، عالي مغ الإنو  يدتقيجه،التي يحققيا مقابل ما  الاستثسارية
ف الفخد داخرل التشطيع نيلبحا  عخيفمغ ىحا الت ،(2)«عمشي ةوليذ ر ب ،حلظلجػف حتامنيع نالتشطيع بدبب 

 السرمحةمشيع فاستسخارىع ىحا مبشي عمى  ةىحا التشطيع بدبب احتياجيع وليذ ر بفي يدتسخ في العسل 
 التشطيسية.ي لمسباد  والكيع فوالسشا ،وىػ ما يعكذ الالتداـ اللبمعياري  الفخدية

 التشعيسية في البشاء التشعيسي لمتشعيسات الاقتراد ة الجزائرية.. أزمة الهؽية 6
 اليػية السشطسةعزاء ن فعشجما يبشى  الحجيثةلفيع التشطيسات  ةساسين ةىسين ذو  التشطيسية اليػيةبشاء      

البشاء فحدب  ةفي عسمي تشاقزاتمع وجػد  مدتسخةنيا نو  استعارةنيا ليدت مجخد نىحا يعشي  التشطيسية
 متكيفةف تكػف ن احتساؿولكغ ىشاؾ  بالزخورة، مدتقخةليدت  التشطيسية اليػيةف إف»لتخ" شػ  اكػرلي وجػي"

 ةجػانب فيي عخض ةبشائيا يعتسج عمى عج ةوشخيق ةتشطيسيال اليػيةف إبشاء عمى ىحا التعخيف ف (3)«عةومائ
 تسذوقج  ،الفخد ذالتي قج تس بل قج تتعج، ذلظ لتذسل مل التغيخات بالزخورة ةلمتغييخ فيي ليدت ثابت

 بالإضافةعزائيا الجاخرمييغ والخارجيغ ن بيغ  ةتقػد تقػدىا علبق ئكيةعلب ذو شبيعة اليػيةف بشاء ج» ،التشطيع
 يتأثخعزاء التشطيع ن بيغ  اليػيةفي تذكيل  العلبقةىحه  ةف قػ إوعميو ف ،(4)«والاجتساعية البي يةلى التغيخات ج

ىحه  التشطيسية،خرخ، تؤثخ عمى العلبقات ىي الأ ةالاجتساعيالبي ية، و ف التغيخات نو  والخارجية، الجاخرمية بالبي ة
 مةمفي ةليب فإيجاد ،عزاء التشطيع مكلن وقج تكػف بيغ  ،ورب العسل ،عاملالالعلبقات التي قج تكػف بيغ 

                                                           
، دـ، العجدالالتزاـ التشعيسي في السؤسدة الجزائريةعاشػري ابتداـ:  - (1)  .69، جامعة بدكخة، ص 06، مجمة تاري  العمػـ
، مجمة ممية التخبية، دـ، العجد دور الالتزاـ التشعيسي في تحديؼ الأداء الؽظيفي في الجامعات الميبيةخريخية محمد بغ عرساف:  - (2)

 .249، ص 2019، 120
، دمتػراه العمػـ في العمػـ الدياسية، قدع الحقػؽ دور الثقافة السشعساتية في بشاء الهؽية التشعيسية لمسشعسات الدوليةليشجة لفحل:  - (3)

 .123، ص 2010و  2017والعمػـ الدياسية، تخرز علبقات دولية، باتشة 
 .125ص  ليشجة لفحل: السخجع الدابق، – (4)
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 الأفخاد، والتفاعل بيغ ات،ىحه العلبق ضعف ة، نوواستسخارىا يتػقف عمى قػ  التشطيسية، اليػيةوتجعيع  ،لتفعيل
 الاقترادية،لمتغيخات  نتيجةلمبشاء ذلظ  ةكثخ ما ىي عخضنتيجيجات لم ةىي عخض التشطيسية فاليػية

 والتشطيسية. والاجتساعية

 التشذ ةف أب» والسيشية، الاجتساعيةوبشاء اليػيات  الاجتساعية التشذ ةفي متاب  دوبار" دكمػ "يخ،       
 خرخيغ فيوبشاء العلبقات مع الآ ،والتي تعشي روح الانتساء ة،معيش ةتذيخ لبشاء ىػي ةىي عسمي عيةالاجتسا

 التشطيسية، اليػيةواخرتيار  ،وانتقاء ،دور مبيخ في بشاء الاجتساعية لمتشذ ةف إخرخ، فن ةوبعبار  (1)«ماكغ العسلن
 السيشية، والخبخةسذ مالتكػيغ نخ و نشنسا تبشى عمى إو  ،فبشائيا لا يكػف مغ عجـ ىػية ةزمنوتجشب الػقػع في 

والثقافي  الاجتساعي،البعج  ودراسة التشطيسية، اليػيةليات لتفعيل دور ىحه بنتساء مع وجػد والاعتخاؼ بالإ
يعبخ عغ  اليػيةىحه  اكتدابالفػضى في و  الاضصخاب،مغ  ةفػجػد حال ،عزاء التشطيعن لمعامميغ ومل 

 ةي ىػين معشىعمييا باللب ماكسا يرص ونبجوف ىجؼ  الأخريخةوالتيجيج الحي يذػبيا وتربا ىحه  ،الخصخ
 ،داخرل التشطيع ةمػر عامنو  ،حجاثنما يجور حػلو مغ  دالفخ  ابعيمعشى عجـ استاللبب قرجوي»بجوف معشى 

نو ليذ ىشاؾ مػجيا أبوالذعػر  ،نتساءوالإ ،وفقجاف الذعػر ،سا يقػـ بولومحا عجـ قجرتو عمى تحجيج معشى 
في اتخاذ القخارات  حمغ الػضػ  السصمػبةحيث تكػف السدتػيات الجنيا  التشطيسية،وقيسو  ،واعتقاداتو لأفعالو،

 ،وغيخ معقػؿ ،لا معشى ليا مػنيا تديخ وفق مشصق غيخ مفيػـ ةف الحيانيخ، فييا العامل  متػفخةغيخ 
لا يكػف مغ  التشطيسية بالثقةوالذعػر  ،نتساءف تعديد الإن الحالية الجراسةوتخ،  ،(2)«وبالتالي تفقجه واقعيتو

تباع التدمدل إو  والدمصة والخسسيةمغ تخرز وتقديع لمعسل  الحجيثةخرلبؿ مباد  التي تزعيا التشطيسات 
فعاؿ ف الأفإ ،الخغع مغ تػفخ مل ىحه القػانيغ والزػابي ىفعم الرشاعيةداخرل التشطيسات  لمدمصةاليخمي 

 ةوىػي ،قيع ةزمنىشا ىي  ةزمف الأإوعميو ف ننػمية، ةومسارسات لا معياري ،فعاؿنلى جتتجو غالبا  يسيةالتشط
الدعي نحػ تحقيق التسيد ليذ فوالسعاييخ  ،فخاد داخرل التشطيسات يجيمػف ىحه القػاعج والكيعصبا فييا الأن

ة، وجػد ىجؼ ومزاميغ محجد فإفلج،  ةولا قاعجي ة،الديل في ضل وجػد مسارسات لا قانػني بالأمخ
لمتشطيع تكػف  ةتشطيسي ةوىػ مغ يذكل ىػيبيخوقخاشية عغ السسارسات ال ةبعيج واضحة ةاستخاتيجيات تشطيسيو 

قج تجاوز  الاقتراديةمتشطيسات ل التشطيسية اليػية ةف قيسنومغ السلبحا  ،ومعقػؿ ،وفق مشصق مفيػـ
"عمي الكشد و سعيج  ليوجفحدب ما ذىب  ي،والتشطيس وىحا ما يشعكذ عمى الػاقع الاجتساعي ،السعقػؿ
حجث نف التحجيث الاقترادي ن شيخيف سعيج إف» ،العساؿو شارات التشطيع حػؿ الإ ةىػي ةفي دراس شيخي"

                                                           
، دمتػراه في عمع اجتساع، تخرز العسل الؽظيفي ودورها في بشاء الهؽية التشعيسية في الإدارة الجزائريةأخلاقيات يعقػب سالع:  - (1)

 .94، ص2018جدارة ونعساؿ، جامعة محمد خريزخ، الجدائخ، 
 .76دحساف نػاؿ بغ عخوس محمد: مخجع سابق، ص - (2)
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 والاقترادية الاجتساعيةخرفاىا شي ا فذي ا وعميو تربا العلبقات نالتي  السحدػبيةو ن والدبائشية الجيػية
ساسي نف تكػف مػجو نعمى  ةفيي بعيج الحكيكية،ئخي والتي لا تقجـ صػره البمج السحجد لمسجتسع الجدا

لع  لأنيعقترادييغ صشاعييغ جعساؿ  عنينالعساؿ الجدائخييغ عمى  اعتبارنو مغ الرعب ني ن ،(1)«ةلميػي
شارات يسثمػف ذلظ الػعي الحي بكػنو ف الإنفيخ،  "عمي الكشد"ما ن» الرشاعية. العسالية اليػيةيكتدبػا بعج 

ف ىشاؾ ني ن ،(2)«ػي سقترادي التشالسذخوع الإ ةشار تشسيجفي  ةقتراديجوميستيع  الػصاية،ولو  السؤسدةغ م
 الحالية الجراسةوتخ،  بيخوقخاشي(،نطاـ )وما ىػ واقع  ،قتراديج ع تشسػي سذخو لما ىػ مخغػب  بيغ انفراؿ

وىػ ما لا يدسا بتحقيق التػافق الاجتساعي في التشطيع  التشطيسية، توالتفاعلب اليػيةنفراؿ في لإف ىحا ان
 ية.تشطيس ةىػي ةزمنوالػقػع في ي، حقق الالتداـ الػضيفولا يالاقترادي ويعيق فعاليتو 

 رابعا: التهكػ التشعيسي والأفعاؿ الانعكاسية في التشعيػ.
 الفعل التشعيسي في التشعيسات الاقتراد ة. -1

في  الاخرتلبؼلى جوىحا راجع  ،يستمظ مل تشطيع خررػصيات وسسات تسيده عغ غيخه مغ التشطيسات      
 عقلبنيةفعاؿ نفعاؿ بيغ تتعج، ىحه الأ جففي التشطيع ق ،فعاؿ السشطساتنالتي تحكع  يةوالثقاف الفكخيةنساط الأ
نساط الفعل نمجسػع »نو نالتشطيسي ويعخؼ الفعل  متػازنة ةفعاؿ عاشفينيزا نوقج تكػف  ة،فعاؿ اجتساعينو 

بحيث يحسل ىحا الفعل معشى  السشطسةفخاد العاممػف داخرل والغيخ الخسسي الحي يقػـ بو الأ ،نداني الخسسيالإ
 ،بو ةفعاؿ خراصنتتسيد بيا التشطيع فمكل تشطيع  سسةفالفعل التشطيسي اذا  ،(3)«فخادج، الأ، ودافعا لذاتيا

 الأنػمية ةلتفديخ ضاىخ  ةفعالا تشطيسين ،العاشفي الاجتساعي، ،اتخحت الفعل العقلبني الحالية والجراسة
بحيث يسكغ تػقعو في السدتقبل  ةىجافو محجدن نو الفعل الحي تكػف ن»ويعخؼ الفعل العقلبني  التشطيسية،

ما الفعل ن ،ليياجصػؿ يخاد الػ  ةولو غاي ،بيجؼ دف ىحا الفعل يكػف محجني ن ،(4)«عميو العمسية الجراسةجخاء إو 
الخمدي لمسعشي وىػ مػجو مغ قبل الذخز  الدياؽداخرل  أفيػ فعل خراص يشذ »نو نجتساعي فيعخؼ لإا

 ذلظ ناتج عغ التفاعل اعيةو جسن ةفعاؿ فخدينويعبخ عغ  ،لحي يعصي معشى لفعمووا ،القائع بالفعل

                                                           
 .95، ص2007، الجدائخ، 1الجامعية بغ عكشػف، ط، ديػاف السصبػعات الثقافة والتدييخ في الجدائخمحمد بذيخ:  - (1)
 .97نفذ السخجع، ص  – (2)
 .185، ص 2017، دـ، 1، ديػاف السصبػعات الجامعية، طمرصمحات نساسية في عمع اجتساع الإعلبـ والإتراؿناصخ قاسسي:  - (3)
 .185نفذ السخجع، ص  - (4)
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ساسا بالبشاء الاجتساعي والحي يكػف فيو التفاعل نجتساعي مختبي ف الفعل الإني ن ،(1)«جتساعيالإ 
ىحا التػازف يكػف  ،يعبخ عغ التػازف الحخمي»  ما الفعل العاشفي الستػازف ن ،فخاد والسجتسعلأجتساعي بيغ االإ

وىػ ناتج عغ  ة،نيب تأثيخاتوعػاشفو بفعل  ،يكػف فيو الفاعل يترخؼ وفق مذاعخه السؤسدة حخميةمع 
نو نو  ،والسذاعخ ،لفعل العاشفي الستػازف ىػ الفعل الحي يكػف العػاشففاذا ج ،(2)«التعبيخ عغ وججانيات ما

والحي قدسو  فييخ"ماكذ "جتساعي عشج نساط الفعل الإنستمياـ جومغ خرلبؿ  ة،و غاين ،ليذ فعل مػجو ليجؼ
فعاؿ ف الأنني مػجو نحػ ىجؼ يسكغ القػؿ عقلبة، وفعل فعل عقلبني مػجو نحػ قيس ،لى فعل تقميجيج

و ن عقلبنيةفعالا نقج تكػف  فإنيا جيجىالتح الحالية الجراسةومسا ذىبت  الاقتراديةفي التشطيسات  التشطيسية
فخاد في ف الأإف فييخ"ماكذ "فخاد داخرل التشطيع الاقترادي فحدب يسارسيا الأ متػازنة ةو عاشفين ةتساعيجج

فخاد داخرل صبا الأنفعاؿ وفي ىحا الشسي مغ الأ السج،، ةبعيج ةالفعل العقلبني السػجو نحػ تحقيق قيس ةمخحم
لى فعل جوصػلو  ةلى غايج الػسيمةتبخر  الغايةصبحت نو  ،والقػانيغ والسعاييخ ،التشطيع يشفرل عغ الكيع

  . عقلبني مصمق

 . في معشى التهكػ التشعيسي:2

وذلظ عغ شخيق  ،ىتساـ بالسػرد البذخي بجاخرموىع الخمائد التي تداىع في تصػيخ التشطيع ىػ الإن مغ       
ومػاقفيع  ،فعاليعنساسيا والحي يشعكذ عمى نباعتبارىا عاملب  والاجتساعية، الشفدية،الحخص عمى سلبمتيع 

وىحا ما  ،والعجؿ والذفافية، لشداىةوا ة،سرجاقياللى جتقخ فف التشطيع ينحيانا نوقج يذعخ العساؿ ، تجاه التشطيعج
 ثقةلى عجـ جيذيخ » جتشطيسي فقالكع يذ تعجدت التعاريف التي عخفت التج ،تشطيسا متيكسيغ فخادانيجعل مشيع 

 الستيكسةف السػاقف نو  ة،مػاتي ةباب العسل يدتغمػف مداىستيع في لحطنر ف أعتقاد بوالإ ،السػضفيغ في قجراتيع
لعجـ  ةوالسػضفيغ تطيخ في شكل نتائج سمبي ،السج، عمى التشطيع ةثار بعيجنػف ليا ف يكننحػ التشطيع يسكغ 

مغ  ،(3)«نفديعنبيغ السػضفيغ  نخرلبقية غيخفعاؿ نلى جالقمق مل ىحا يؤدي  ،سأالي ،والذظ واللبمبالاة،الخضا 
فخاد نف وجػد نو  ،بالتشطيع ويتأثخوف  يؤثخوف سيغ كفخاد الستيف الأنخرلبؿ ىحا التعخيف لمتيكع التشطيسي يلبحا 

حج نفي  الحالية الجراسةليو جوىحا ما ذىبت  ة ننػمية تيكسية،جػاء تشطيسينيذجع عمى خرمق  تشطيسيا متيكسيغ
 الاقترادية. التشطيساتكع التشطيسي مبعج لفيع الفعل التشطيسي في يلا وىي التنبعادىا نمؤشخاتيا و 

                                                           
 .185ناصخ قاسسي: السخجع الدابق، ص – (1)
 .173فمػس: مخجع سابق، صمدعػدة  - (2)
، مجمة العمػـ الاقترادية والإدارية، أثر التهكػ التشعيسي عمى رأس الساؿ الاجتساعي في السرارؼ العراقية: محمد مطيخ مدعل - (3)

 .211، العخاؽ، دس، ص 19، العجد02السجمج 
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 . أبعاد التهكػ التشعيسي:3
 السعرفي )الإعتقادي(: . البعد 1.3

وعجـ وجػد مباد  مثل  لمخيانة،والسيل  الشداىةلى جف التشطيع يفتقخ بأ»عتقاد يعبخ ىحا البعج عغ الإ      
ػف بسثل ىحه حف ىؤلاء الستيكسيغ في مشطساتيع غالبا ما يزنو  ،التي تحكع الفعل التشطيسي والأمانةالعجؿ 

 ة،تقػـ عمى مرالا ذاتي السشطسةف اتجاىات نو  القاعجة،ف سمػؾ عجيسي الزسيخ ىػ نو  السلبئسة،السباد  
لا جوالكيع لا يشتج  ،يخعايوالس الشداىة،لى جتقخ يفالتشطيع الحي ف ،(1)«فعاليعنوفي  ع،فخاد غيخ مػثػؽ فييف الأنو 

 القاعجةتفقج فييا  ةتشطيسي ةوىػ  ة،فخاد يخمق فجػ والأ ،نعجاـ الزسيخ التشطيسي لمتشطيعجف إو  الا معياريتشطيسا 
وقػتو ويشعكذ  ،وسيصختو ،يفقج التشطيع ليسشتو الحاتيةف الدعي لتحقيق السرالا ون ،ساس والزابي لياالأ

 بالإجخاءاتيساف ـ الإجوع الدمبية،لمسذاعخ  ونتيجة ،لمفعل العاشفي ةعكدي ةمسسارس التشطيسية الثقةعمى 
بجلا مغ  البيخوقخاشية العجالة،ف يخوا الخجاع بجلا مغ نتشطيسيا يتػقعػف  ػف فالستيكس ،التي يقػـ بيا التشطيع

ف التشطيع يفتقخ نفيع يعتقجوف  ،لتداـلداـ والجبخ بجلا مغ الإالإ القانػنية، الدمصةالتدمي بجلا مغ  الجيسقخاشية،
عتقاد قج ف ىحا الإإوبالتالي ف ،ووسائمو ،ىجافون و  ،وغيخ متساسظ في ترخفاتو بالثقةنو غيخ ججيخ نو  لمػحجة،
 التشطيسية.الكيع  ةنو يسذ مشطػمنييار التشطيع مكل لأجلى جيؤدي 
  :البعد الؽجداني .2.3

 مغ العػاشف والتي تكػف سببا لمتيكع عمى مدتػ، الفخد ةيقجـ البعج العاشفي لمتيكع التشطيسي مجسػع»      
 سغويك ،ليوجتجاه التشطيع الحي يشتسي جوالغزب  بالاحتقارسبيل السثاؿ يذعخ الستيكع  ىفعم ا،والتشطيع مع

ىحه  ،(2)«ليوجداز وحتى العار عشجما يفكخوف في التشطيع الحيغ يشتسػف س الذعػر بالاش ةيزا في تجخبن
 العاشفيةفعاؿ ىحه الأ ةلى مسارسج كع تشطيسيايوعػامل دفعت الست لتأثيخاتقج تكػف تبعا  الدمبيةالسذاعخ 
السفارقات التي يتستع نتيجة  الدمبيةوالسذاعخ  ،مغ العػاشف ةمتشػع ةويختبي ىحا البعج مجسػع »العكدية، 

 فالأفعاؿ ،(3)«جاتنيع لا يحسمػف فقي معتقجاتيع حػؿ التشطيع بل يسارسػف ىحه السعتقنو  ،بيا الستيكسيغ
فخاد العامميغ بيحه السذاعخ يعبخ عشيا الأ ةغيخ مباشخ  ون ةمباشخ  ةبصخيق قج تكػف  داخرل التشطيع الانعكاسية

قج  التشطيسية الفعاليةلتداـ الػضيفي وتخاجع وعجـ الإ ،داء الػضيفيف تخاجع الأن الحالية الجراسةوتخ،  الدمبية،
  الإنعكاسية.فعاؿ عغ ىحه الأ ايكػف تعبيخ 

                                                           
 سمؽييات العسل الدمبية الشاشئة عؼ التهكػ التشعيسي وإنعكاساتها عمى مرونة السؽارد البذريةعمي عبج الحدغ عياش الفتلبوي:  - (1)

 .87و 86، ص ص 2014محمخة دمتػراه فمدفة في العمػـ وإدارة الأعساؿ، قدع جدارة نعساؿ، ممية الإدارة والاقتراد، جامعة مخبلبء، 
 .87نفذ السخجع، ص  - (2)
 .87نفذ السخجع، ص - (3)
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مل ىحه الرفات  ،لا يخيجو يخيج  ،يذعخوف بالانتقاـ ،مترالحػف  ويحدف،يفخح  ،العامل يحب ويكخه فالفخد»
البعس مشيا يكػف مغ ففي التشطيع  ،«الفخد ة، وذاترادجمغ  عتشب ةفعاؿ عاشفينعغ ردود  ةوالعػاشف عبار 

بالذعػر الدمبي  عجذ يختبي ىحا البج ةغيخ مباشخ  ؽ بصخ  عشياوقج يكػف التشطيع ىػ السدؤوؿ  ،خرخ، نو  دالفخ  ةرادج
  .والتػتخ
 :البعد الدمؽيي 3.3

 الأخرلبقيةغيخ ال متثاؿ لمصمباتوالإ التشطيسية السػاضبةلى التقميل مغ سمػمات جيؤدي التيكع التشطيسي »      
ويرػر البعج  ،وتؤثخ عمييا ،والتي تشدجع مع ىحه السعتقجات ،نسا تحفيد لياج تالدمػمياف السيل ليحه نو 

 ،الدمبي تجاه التشطيع والتأثيخ لمشداىةخ قالتي تفت والسشطسة ة،مغ ثلبث عشاصخ ميس يتألفالدمػمي مسػقف 
 لمشداىة، للبفتقارالتي تطيخ في التشطيع تكػف نتاجا  الإنعكاسيةفعاؿ والأ تفالدمػميا ،(1)«ستخفاؼوالسيل للئ
و ما يخمقو التشطيع مغ ن ،في التشطيع دالدمبي الحي قج يخمقو الفخ  التأثيخلى ج بالإضافةوالعجؿ داخرميا  والذفافية

 ةومانت شبك ة،وارتباشي ة،قػي تممسا مان الفخد و التشطيع بيغ العلبقةوىحه  ،فخاد العامميغالأ في تأثيخ
كع مغ يتزاءؿ التو  الدمبية،وقمت ىحه الدمػميات  الفعاليةممسا زادت  يةقػ  والاجتساعية التشطيسيةالعلبقات 
 فخاد.شخؼ الأ

والحي تشعجـ فيو الكيع  ارية،تبخز بذكل قػي في التشطيسات اللبمعي الدمػميةف الشداعات إوبالتالي ف      
لى سمػمات ج الدمبيةوالعػاشف  ،وتحػيل السذاعخ الستػازنة، العاشفية طيسيةفعاؿ التشالأ جووالسحجدات التي تػ 

 الكامشة لمطاىخةفي دراستو  ميختػف"روبخت "عمى حج  شةوقج تكػف مام ة،قج تكػف ضاىخ  تالدمػمياىحه 
 )الانتقاد، الإنعكاسيةالدمػمي مغ خرلبؿ ىحه السسارسات  بعجهكع يتسثل في فالتيوبالتالي  ،في التشطيع والطاىخة
  .التشطيع مكل سسعةو ن ةوالتي تحج مغ قيس (،وغيخىا ،التشسخ الدخخية

وفيسا يمي  ة،تشطيسي ةدوف عػامل تداىع في تذكمو مطاىخ  الدابقة بأبعادهكع التشطيسي يلا يطيخ الت     
 .عمى تحجيج ىحه العػامل الحالية الجراسةسػؼ تعسل 

 . عؽامل التهكػ التشعيػ:4
يعج التيكع التشطيسي ضاىخة تشطيسية ىامة يسكغ نف يؤثخ عمى مجسػعة مغ الخبخات التشطيسية، لحلظ       

فسغ السيع نف نفيع ميف يتصػر التيكع التشطيسي، وميف يطيخ في التشطيسات الاقترادية، حيث صشفيا 
 البعس جلى ثلبث عػامل وىي: البي ة، العػامل التشطيسية ومحلظ خررائز العسل.

تتسثل العػامل البي ية في الخواتب السختفعة لمسجراء التشفيحييغ، ومحلظ عسمية التخويج القاسية لمسػضفيغ »     
والحي يديج التػتخ، والفػضى الستػاصمة مغ قبل ىؤلاء السجراء، وذلظ لأجل تحقيق مكاسب، ونرباح لمتشطيع، 

                                                           
 .89عمي عبج الحدغ محمد الفتلبوي: السخجع الدابق، ص - (1)
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، فالعػامل البي ية ليا تأثيخ مبيخ عمى نداء (1)«ىحه الأرباح غيخ مبخرة مغ خرلبؿ عجـ الذعػر بالسدؤولية
العامميغ وعمى الفعالية التشطيسية فالسشاخ التشطيسي السشاسب بالزخورة يداىع في خرمق جػ عسل ملبئع، والحي 

والتي تتسثل في عجـ الكفاية في »يذجع عمى العسل، وتحقيق الأىجاؼ، وتأتي بحلظ العػامل التشطيسية 
التعبيخ مغ قبل السػضفيغ، والسعاممة الفطة ما بيغ الأفخاد في التشطيع، وعجـ مفايتو  الاترالات ومحجودية

، مغ خرلبؿ ىحا القػؿ يتبيغ اف التشطيع لا بج اف يػفخ الطخوؼ التشطيسية (2)«عمى استخجاـ التقشيات الستصػرة 
والعلبقات لتجشب التػتخ في وتصػيخ شبكة الاترالات،  تالسلبئسة ومذارمة الأفخاد في صشع ، واتخاذ القخارا

الػسي التشطيسي، وخرمق تشطيع معياري فسحجودية التعبيخ تجعل الأفخاد عاجديغ عغ تقجيع السديج لمتشطيع، 
 فيكػنػف بحلظ نفخاد سمبييغ انعكاسييغ متيكسيغ تشطيسيا. 

ف اليجؼ مغ في  ياب وفقجا »بالإضافة جلى ىحا ىشاؾ عػامل، ومدببات لمتيكع التشطيسي تتسثل       
العسل وعجـ السذارمة الرادقة في صشع القخارات، وانعجاـ الجعع الحكيقي الفعمي مغ قبل الأداة ومحاولة 

، فتحجيج (3)«التغييخ الفاشمة والػعػد الكاذبة التي تجعل الأفخاد يترػروف ننفديع مدتغمػف مغ قبل التشطيع
 تشطيع.اليجؼ نمخ ضخوري لا بج مشو ف ياب اليجؼ يعشي فذل ال

ولا يجج التيكع التشطيسي بأبعاده، وعػاممو السجاؿ لمطيػر جلا جذا تػفخت مجسػعة مغ الدسات،      
والخرائز في فاعل ىحا الفعل، فلب ضاىخة بجوف فاعميغ، وعميو يسكغ لمجراسة الحالية تحجيج مجسػعة مغ 

 الخرائز التي تطيخ في الذخرية الستيكسة.
 الستهكسة:. خرائص الذخرية 5

يتسيد الستيكسػف تشطيسيا بسجسػعة مغ الخرائز، والرفات تسيدىع عغ غيخىع داخرل التشطيع، وتتسثل      
 ىحه الخرائز فيسا يمي:

 الشطخ جلى الآخرخيغ عمى ننيع ننانييغ، ومحابيغ وغيخ مبالييغ.  -   
 العلبقات الإندانية والتشطيسية.التذكيظ في دوافع الآخرخيغ، والححر مشيع، وعجـ الذعػر باثقة في شبيعة  -
 (4)«غيخ مباليغ، وغيخ وودوديغ ولا يقجمػف السداعجة للآخرخيغ. -

                                                           
، مجمج 40، مجمة الإدارة والاقتراد، العجددور الدعػ التشعيسي السدرؾ في التقميل مؼ التهكػ التشعيسيالكعبي حسيج سالع  ياض:  - (1)

 .11، ص11
 .11نفذ السخجع، ص  - (2)
، السجمة         أثر أدوار الكيادة بالإضافة في الحد مؼ ظاهرة التهكػالباشقالي: سعج محسػد فاصل عباس وحسػد محمد نميغ  - (3)

 .29، ص 2020، 40، السجمج 03العخبية، للئدارة، العجد 
 ، مجمة الجامع في الجراسات الشفدية والعمػـالتهكػ التشعيسي وعلاقته بالدمؽييات السزادة للإنتاج لدى العامميؼعبج الػىاب مغار:  - (4)

 .386، ص 2022، 01، العجد 7التخبػية، السجمج 
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ىحه الخرائز تؤثخ بذكل غيخ مباشخ، ومباشخ عمى التشطيع، والتي تخمق سمبية في العسل، وىحا راجع جلى 
العلبقات التشطيسية بيغ العامميغ ضعف الكيادة، وانعجاـ الجعع الحكيقي مغ شخؼ السدؤوليغ وعجـ السخونة في 

 والسذخفيغ عمييع.
 :الثقة التشعيسية يسؤشر لشجاح التشعيسات. 6

تعتبخ الثقة التشطيسية في التشطيسات الاقترادية نحج الستصمبات الإندانية لتذكيل نفعاؿ واتجاىات       
يسية والاقترادية، جلى حج مبيخ، وىي جيجابية لج، العامميغ فييا، فيي التي تقػي العلبقات الاجتساعية والتشط

عامل مبيخ في زيادة الفعالية وتحقيق الإلتداـ الػضيفي، وإرتفاع مدتػ، الأداء الػضيفي في التشطيع، وتعخؼ 
ننيا حالة تذيخ جلى تػقعات الأفخاد والجساعات العامميغ في التشطيع بأف الػعػد والإتفاقات والقخارات »عمى 

، ومشو فإف ني (1)«د عمييا، ويتع الإلتداـ بسا يحقق الشتائج السخغػبة والسرالا السذتخمةالستخحة يسكغ الإعتسا
فالثقة  »قخار يسذ التشطيع بالزخورة يسذ الافخاد العامميغ فيو سػاء ماف ىحا القخار جيجابي نو سمبي، 

التشطيسية ليا نىسية مبيخة في السشطسات وبيغ الأشخاؼ السعشية )الأفخاد، والتشطيع(، فيي عامل ميع لتكػيغ 
علبقات تعاونية، وتحقيق الخضا الػضيفي بيغ نعزاء التشطيع، لسا ليا مغ فعالية في حل السذكلبت مسا 

عامل ميع في تػشيج العلبقات والسداىسة  ، فالحػار«تؤمغ بالاتراؿ، والحػار وتذكيل علبقات عسل قػية
 في اتخاذ القخارات، وبحلظ تخمق ثقة وفعالية مسا يشعكذ بالإيجاب عمى التشطيع مكل.

وتتسثل »فأي تشطيع يحتاج عمى تعديد ىحه الثقة بأبعادىا والستسثمة في ثلبث نبعاد، وىي الثقة بالسذخفيغ      
السذخفيغ عمييع في العسل وفق لمعلبقات الستبادلة بيغ الصخفيغ،  في التػقعات الإيجابية لمسخؤوسيغ جتجاه

، جذف الثقة (2)«والثقة ىي سسة ندبية مختبصة بالثقة، الأمانة، الاستقامة، وىي سسة نساسية وحتسية في الكيادة
التشطيع ىي  الستبادلة بيغ السذخفيغ والعساؿ تقػـ عمى الأمانة، والاستقامة، ونف الكيادة الشديية والذفافة في

ببعج الثقة بالدملبء، والسقرػد بيا  »التي تخمق الإبجاع، والشجاح، وتحقيق الإشيار مسا تحجد الثقة التشطيسية 
تمظ العلبقات التعاونية الستبادلة، والسيل السػقفي الإيجابي بيغ الأفخاد العامميغ مغ حيث الإعتساد الستبادؿ، 

، والحي بجوره يعدز الفعالية، ويذكل معيارا (3)«لاترالات التشطيسيةوالاشتخاؾ في الأفكار والسعمػمات، وا
جلى بعج الثقة بإدارة السشطسة، والتي تذيخ جلى ثقة الفخد »لمشجاح والإمتثاؿ لمقػاعج والقػانيغ، بالإضافة 

فزلب عغ بأىجاؼ، وقخارات السشطسة بسا يعكذ جيسانيع بتمظ القخارات والقػاعج التي تزعيا الإدارة لرالحيع 

                                                           
، 04، العجد 4، السجمة الجدائخية للؤبحاث والجراسات، مجمج الأبعاد السداهسة في بشاء الثقة التشعيسية: نبيمة بػدووف ومخيع زعبيي - (1)

 .211، ص2021
 .212نفذ السخجع، ص  - (2)
 .212ص، ومخيع زعبيي، السخجع  الدابقنبيمة بػدوف  – (3)
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، ذلظ لاف الأداة عشجما تخغب في تحقيق الأىجاؼ التشطيسية بجوف ني مذاكل ميسا «تصمعاتيع مع مبادئيع
مػضفيغ(،  -كاف نػعيا، فيي تحتاج جلى خرمق الثقة في عجة اتجاىات اترالية )جدارة، مػضفيغ(، )مػضفيغ

يخ رسسية )التشطيع الغيخ رسسي( لحلظ التشطيع )مػضفيغ، جدارة(، لأف الثقة التشطيسية الخسسية تتأثخ بالثقة الغ
 يحاوؿ دائسا الخبي بيغ التشطيع الخسسي وغيخ الخسسي.

 . التشسر الؽظيفي:7
تعج ضاىخة التشسخ مغ الطػاىخ الدمػمية السشتذخة في السجتسعات العخبية والغخبية مسا دعت العمساء        

لجراستيا لسا ليا مغ تأثيخات مباشخة عمى نفعاؿ الأفخاد، وعمى قجرتيع الإنتاجية، ومغ خرلبؿ سمػميات غيخ 
يج مغ الجراسات بجراسة التشسخ بكافة جدجية مؤدية، وذلظ بأف يقػـ فخد نو جساعة نخرخ، لحا اىتست العج

 نشكالو وىحا ما نتصخؽ جليو في ىحه الجانب مغ الجراسة.
مسارسة فخد لدمػميات غيخ متحزخة يسكغ فيسو بأفعاؿ ذات »يسكغ تفديخ مفيػـ التشسخ عمى ننو        
غ الأوؿ عجائي وتدخيخ السػضفيغ لسرالا شخرية وىػ سمػؾ يحرل مغ عجـ التػازف بيغ فخديشابع 

الستشسخ والآخرخ يدسى الزحية وىػ يتزسغ الإيحاء الجدسي، الإيحاء المفطي، والإىانة بذكل عاـ ومغ ذلظ 
ني ننو  ،(1)«دعػة لذخز بمقب لا يحبو نو العسل عمى نذخ الإشاعات عشو نو رفرو مغ شخؼ الآخرخيغ

بد بالألقاب، ويرل الأمخ حتى فعل يقػـ بو فخد جتجاه فخد بخرخ يكػف لفطي محتسل الإساءة، ومحا التشا
للئساءات الججية، نو الإكخاه عمى فعل معيغ، وىحا ما يخمق جىانة عشج الفخد الزحية، والحي يذعخه بالإحخاج، 

 والإزعاج، ويريبو بالقمق الجائع.
 التشسر الؽظيفي في بيئة العسل:  1.7

لع يتػقف التشسخ عمى مسارسات تقاـ بيغ فخديغ نو فخد او مجسػعة نفخاد بل تعج، ليذسل بي ة العسل        
 مغ خرلبؿ ما يعخؼ بالتشسخ الػضيفي الحي يذسل رب العسل في بي ة عسمو، وعلبقتو بكفاءة الإنتاجية الأخرخ،.

دية، وسػء السعاممة بذكل مدتسخ، ومتكخر يقرج بالتشسخ الػضيفي التخػيف، والإساءة العاشفية والشف»      
ويكػف لو نثار عجيجة مثل القمق والاكت اب، والتغيب وعجـ الإلتداـ، ويؤثخ عمى السج، البعيج عمى ندائيع 

بسعشى بخرخ التعخض الستكخر لدػء السعاممة، والاعتجاءات مغ الآخرخيغ  ،(2)«وفاعمية الإنجاز لمعسل السصمػب
ظ السذخفيغ والسخؤوسيغ، والدملبء، ىػ سمػؾ سمبي يعخض نرباب العسل، والعساؿ داخرل السشطسة بسا في ذل

                                                           
، مجمة العمػـ الاقترادية والإدارية الدسات الذخرية وأثرها في تفذي ظاهرة التشسر في بيئة العسلسيتة بشت مشجيل السشجيل:  – (1)

 .73، ص2018، جامعة السمظ عبج العديد، السسمكة العخبية الدعػدية، 09، العجد 02والقانػنية، السجمج 
، السجمة السرخية للبقتراد ظيفي في بيئة العسل وعلاقته بالكفاءة الإنتاجية لدى الأسرة العاممةالتشسر الؽ نجلبء يدخ، الشجار:  - (2)

 .06، ص2020، مرخ، 01، العجد36السشدلي، السجمج 
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ومل السكػنيغ لمتشطيع لمسذاكل الستعمقة بالرحة الشفدية، والجدجية، التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى الأداء 
 وفعالية الإنجاز السصمػب جنجازىا في بي ة العسل.

المفطي عغ شخيق التحجث بألقاب ونسساء سي ة، الجعػة، ونذخ التشسخ  »ولمتشسخ الػضيفي ثلبثة نبعاد ىي :
جشاعات، وتيجيج شخز ما و الدخخية مغ الآخرخيغ، والتشسخ الاجتساعي، الحي يؤذي سسة الفخد نو الحي مغ 
وضعو ومكانتو الاجتساعية ومحلظ التشسخ الشفدي مغ خرلبؿ التقميل مغ شأف الزحية، وتخفيس درجة 

، ومل ىحه الأبعاد (1)«عمى التجاىل والعدلة، وإبعاد الزحية عغ الأقخاف، والعبػس جحداسيا بحاتيا ويذسل
تؤثخ بذكل سمبي، مباشخ عمى نفخاد التشطيع سػاء عمى العساؿ، نو رب العسل لأف التشسخ الػضيفي بأبعاده 

 ىجاؼ السشطسة.يعتبخ مغ الدمػميات السجمخة، والستكخرة للئساءة التي تسشع جنجاز العسل، والػقػؼ نماـ ا 
 أسباب التشسر الؽظيفي:  2.7

حاولت العجيج مغ الجراسات، والأبحاث التػصل عمى الأسباب والعػامل التي يسكغ نف تكػف ليا جرتباط        
فسثلب صشف "ىػيل وسيلبيغ" العػامل السدببة لمتشسخ، والشاش ة عغ العسل »بطاىخة التشسخ في مكاف العسل،  

جلى اربع ف ات ىي التغيخ في شبيعة العسل، والكيفية التي يشطع بيا العامل، والثقافة السؤسدية   يالسؤسد
والكيادة، وقاؿ نف التشسخ يسكغ نف يشذأ مغ مجسػعة مغ ىحه العػامل، وقج اتفق عجيج الباحثيغ نف الرفات 

الأماف، نو فقجاف الثقة بالشفذ  الذخرية لمستشسخيغ تكػف مغ بيغ نسباب التشسخ لأف الستشسخيغ يذعخوف بعجـ
ضف جلى ذلظ شعػرىع بالحاجة لمديصخة، ومسارسة القػة عمى الآخرخيغ، ومحلظ بي ة العسل الزاغصة برػرة 

، لأف الزغػط التي تفخضيا بي ة العسل تكذف السيارات التكيفية (2)«كبيخة يسكغ اف تذجع عمى التشسخ
ومحلظ الثقافة التشطيسية السػجػدة داخرل التشطيع، التي لا تتلبئع  السشخفزة لمستشسخيغ مسا يذجعيع عمى التشسخ

في بعس الأحياف مع ثقافة العامل فيحا يجفعو لمتشسخ عمييا وىحا ما يذجعو عمى ذلظ ىػ التغيخات الحاصمة 
في في شبيعة  العسل، والصخؽ، والػسائل التي يشطع بيا، ومغ مدببات التشسخ نيزا نجج الكيادة، والتي تكػف 

تعاملبت القائج مع مغ يقػدىع فإف لع تتساشى مع ما يخيجونو، فيحا يجفعيع لمتشسخ عميو مسا نف الذعػر بالحقج 
والحدج جتجاه الآخرخيغ، وقجراتيع وخرػفيع مغ قياميع بعسميع برػرة نفزل مشيع، وتحقيق نتائج جيجة فيحا 

 يشيي لجييع شعػرا يؤذي بيع عمى التشسخ.
خت العػامل الخارجية الخاصة بالثقافة الدائجة في بي ة الستشسخ مغ الأمػر التي يسكغ نف وقج اعتب »        

تداىع في لجػئو جلى التشسخ في مكاف العسل، وتحجيجا فإف البي ة التي تدتخجـ العقاب بذجة، والتي تعيق 

                                                           
 .07نجلبء يدخ، الشجار: السخجع الدابق، ص - (1)
العاممؽف في السؤسدة الأكاد سية في الأردف والعؽامل سمؽييات التشسر التي  سارسها : دلاؿ محمد الدعبي ورزاف عمي مريجاف - (2)

 .37، ص 2014، جامعة البمقاء التصبيكية، ممية نريج الجامعية، الأردف، 35، السجمة الجولية للؤبحاث التخبػية، العجد السرتبطة بها
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العامل الياـ الآخرخ الحي  التػاصل السشفتا بيغ الأفخاد داخرميا، وخرارجيا ربسا تػلج التشسخ لج، نفخادىا، نما
يسكغ نف يكػف لو تأثيخ عمى مسارسة الأفخاد لمتشسخ في مكاف العسل، فيػ دور الإدارة نو رد فعميا تجاه ىحا 
الدمػؾ الدمبي فسسارسة الإدارة الأسمػب الرست جتجاه سمػميات التشسخ التي يسارسيا البعس يذجع ىؤلاء 

لإدارة لمذكاوي مغ الزحايا حػؿ الأذ، الحي يمحق بيع يديج مغ عمى الاستسخارية مسا نف عجـ استجابة ا
، ني ننو عشج ما لا يجج الزحايا استجابة لذكاوييع التي تخفع لإدارة التشطيع الحيغ (1)«سمػميات التشسخ ضجىع

خ يشتسػف جليو ىحا يديج مغ نفعاؿ الستشسخيغ ليع لأف صست الإدارة تجاه ىحه الأفعاؿ يعج مغ مدببات التشس
الػضيفي ويديج مغ جحداس الستشسخ عمييع بجور الزحية، ويتخمػف تخميدىع عمى عسميع، والانذغاؿ بالستشسخيغ 
عمييع، ومشو يشقز ندائيع وتشخفس الفعالية ويخمق بسا يعخؼ بعجـ فعالية التشطيع ليربا تشطيسا دو فعالية 

ائجة في البي ة الاجتساعية التي يشتسي جلييا ضعيفة، نو مشعجمة لخج ما، نما بالشدبة لمستشسخ، فالثقافة الد
يدتخجـ فييا مغ صعػبة التػاصل السشفتا، وتدميي نقرى العقػبات بعج ذلظ مغ بيغ الأسباب التي تجفعو 

 المتشسخ في بي ة عسمو فيػ يشقميا مغ البي ة الخارجية جلى مكاف عسمو ويتخجسيا عمى شكل تشسخ عمى مغ حسمػ 
لجييع سسات جيجابية يعجب بيا الآخرخوف فيع غالبا  اوالحي يسيمػف لأف يكػنػ  صفة الزحية في التشطيع

 يكػنػف ذوي تعميع عاؿ، ويتسيدوف بأخرلبقيات العسل حيث يسيمػف جلى التخميد عمى الأعساؿ الجيجة.
 أنؽاع أفعاؿ التشسر في مكاف العسل:  3.7

 »تعج جسيع سمػميات التشسخ في مكاف العسل بأنػاعيا مغ مدببات السذاكل الذخرية والتشطيسية،       
بترشيف سمػميات التشسخ في مكاف العسل جلى خرسدة ننػاع: سمػميات مختبصة  Einarsen 1999حيث قاـ 

ػف مغ قبل بعس الدملبء بالعسل مثل تغيخ مياـ العسل، نو جعميا صعبة الأداء، العدلة الاجتساعية، قج تك
في العسل نو بعس السذخفيغ بحيث يتجشبػف الحجيث مع الزحية، نو اليجسات الذخرية مغ خرلبؿ مياجسة 
حياة الزحية عغ شخيق الدخخية او نذخ الإشاعات، نو التيجيجات المفطية مثل الانتقاد او الرخاخ نو 

، جف ىحه الأنػاع تكػف عجوانية، وناجسة مغ قبل بعس (2)«الإىانة في الأماكغ العامة نو العشف الجدجي
الأفخاد سببيا مذاكل نفدية متعمقة بالستشسخ نو جساءة استخجاـ الدمصة مغ شخؼ القادة، نو نساليبيا 
السدتخجمة وبي ة العسل الدي ة، والغيخ ملبئسة لطخوؼ العسل، والتي تخمق عشيا حالة مغ الرخاع داخرل 

، و مغ ىع ضحايا ليحا التشسخ والتكاثف عمييع مغ شخؼ الستشسخيغ عشج عخضيع السشطسة بيغ الستشسخيغ
لػجيات نطخىع، ومعارضتيع لأراء ووجيات قادتيع نو رؤسائيع في السشطسة فيخمق عشو صخاع قج يتصػر 

                                                           
 .38نجلبء يدخ، الشذار: السخجع الدابق، ص - (1)
، محمخة ماجدتيخ في مكاف العسل عمى دوراف العسل الطؽعي: السشاخ التشعيسي غير معتدؿ أثر سمؽييات التشسر فيعخيغ عجناف:  - (2)

 .20، ص2019جدارة الاعساؿ، قدع غجارة الاعساؿ ممية الاعساؿ جامعة الذخؽ الأوسي، عساف، 
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جلى اف ىشاؾ ثلبثة ننػاع نخرخ،  Giorgi 2012فيسا نثار  »ليأخرح شكل التشسخ الصخؼ الأضعف في الشداع،
شسخ قج تكػف )تشازلية( للؤسفل مثل تشسخ السجيخ عمى السخؤوسيغ نو )تراعجيا( لأعمى متشسخ السخؤوسيغ لمت

، ني اف التشسخ في مكاف العسل لع  (1)«عمى السجيخ، نو تكػف )نفكية( مغ خرلبؿ تشسخ زميل عمى زميمو الآخرخ
يع، فالسجيخ يتشسخ عمى يقترخ عمى العساؿ فقي، بل شسل مل رتب التشطيع مكل بل ىػ متبادؿ بيش

السخؤوسيغ، نو العساؿ والعساؿ محلظ يتشسخوف عمى رب عسميع ومخؤوسييع، ومشو فإف سمػميات التشسخ في 
مكاف العسل بذكل عاـ تعبخ عغ شكل مغ نشكاؿ العجواف الذخري سػاء ماف لفطا، نو ماديا او ضاىخيا 

ىشاؾ عػامل نخرخ، تخفع مغ درجة حجوث التشسخ في  كاف، نو خرفيا ذو ميدة ثابتة عمى السج، الصػيل، مسا اف
مكاف العسل متقبل بي ة العسل للؤفعاؿ عجوانية مع قيادة سي ة تجعل بي ة العسل فػضػية تؤذي عمى عجـ 
     وضػح الأدوار، واخرتلبط الػضائف والسياـ وسػء العلبقات الاجتساعية داخرل التشطيع، ومشو تجاىل 

طيع يفقج معاييخ ، وقيسو التشطيسية التي مغ ش شيا نف تشقز الفعالية التشطيسية، نو العسل، وىحا ما يجعل التش
 عجميا، ومغ ىشا يبخز الجانب والتأثيخ الديء، والدمبي لمتشسخ الػضيفي عمى عسل السشطسة ونجاعتيا.

                   أثار أفعاؿ التشسر في مكاف العسل:    4.7
تعج سمػميات التشسخ مذكمة شائعة الانتذار في السشطسات جسيعا، وفي مافة ننحاء العالع، حيث حطيت       

بإىتساـ عجيج الباحثيغ لسا ليا مغ نثار سمبية عمى نفدية السػضف، وعمى السشاخ التشطيسي مكل، ويتسثل ذلظ 
تداعج عمى خرمق مشاخ مغ الخػؼ بيغ في انخفاض فعالية السشطسة وإنتاجيا، وخرمق بي ة عسل غيخ بمشة، و 

العامميغ، وتحج مغ قجرتيع عمى التعمع وتديج  ياباتيع عغ السشطسة ونطخا لسا يتختب عمى سمػميات التشسخ مغ 
نثار نفدية، واجتساعية سمبية عمى ضحايا التشسخ، حيث ننو عادة يبقى العامميغ الحيغ تعخضػا لمتشسخ 

لأنيع يخزعػف لمديصخة، وعاجديغ عغ تغييخ وضعيع، يعتقجوف في  صامتيغ ويذعخوف بالخجل، والإذلاؿ
معطع الأحياف ننيع جذا قامػا بالإبلبغ عغ الستشسخيغ سيتع جلقاء المػـ عمييع وسيدداد وضعيع سػء وبالتالي 

، وىحا ما يديج مغ تفاقع الػضع وبقاء الستشسخيغ عمى حاليع لأف خرػؼ الزحايا ىػ (2)«سػؼ يفقجوف وضيفتيع
غ تحسيميع السدؤولية، نو فقجاف وضائفيع فإنيع بحلظ فدحػا السجاؿ نماـ الستشسخيغ لسديج مغ التشسخ لكغ مغ م

زاوية نخرخ، جف لع يجخ التجخرل لسشع التشسخ، وإيقافو، فبسخور الػقت سيدداد، وقج يتحػؿ ىحا التشسخ جلى سمػؾ 
ية الجمػية، ومشو تعخيس حياة السػضفيغ عجواني، وإجخامي وقج يتدبب في نمخاض مأمخاض القمب و الأوع

مسا نكج  »لمخصخ، وتربا البي ة التشطيسية غيخ بمشة، ولا تػفخ الطخوؼ السلبئسة لديخ العسمية الإنتاجية، 
Bible 2012 نف سمػميات التشسخ في مكاف العسل نثار عمى العامميغ لسا في ذلظ الاكت اب وفقجاف     

                                                           
 .21عخيغ عجناف: السخجع الدابق، ص - (1)
 .22نفذ السخجع، ص  - (2)
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، والذعػر بالحنب، والاضصخاب والإجياد اللبحق لمرجمة، وبالتالي تؤذي جلى جنخفاض معشػيات  الشػـ
السػضفيغ، وإرتفاع معجؿ دوراف السػضفيغ ولتغيب عغ العسل، وزيادة نخرح الأعحار الصبية السديفة، ونعساؿ 

، وىحا ما (1)«خاب ما بعج الرجمةالتخخيب والانتقاـ مع نثار نفدية مالخمل الإدراكي وصعػبة التخميد، واضص
يجفع الزحايا جلى التغيب الستعسج عغ العسل مغ قبل العامميغ، وذلظ مغ نجل تفاديػ وىخوبا مغ سمػميات 
التشسخ عغ شخيق قياميع بأخرح عصل مخضية وإجازات مديفة ومشو تخؾ نماكشيع شاغخة، وفي حالة ما لع يتع 

لسحتسل نف يدداد الزغي عمى زملبئيع ليقػمػا بأعساليع التي مغ استبجاليع عشج  يابيع بعساؿ ججد فسغ ا
السفتخض نف يقػمػا بيا بجؿ  يابيع، وىحا يخمق عب ا في العسل وتختمي الػضائف، والسياـ فيغيب الإلتداـ 
الػضيفي وتشعجـ الفعالية التشطيسية، وتقل الإنتاجية ليحا التشطيع مسا يؤثخ عمى تحقيق نىجافو ضف جلى ذلظ 

  ياب التػافق بيغ الفخد العامل، والسشطسة، وبيغ نفخاد التشطيع مكل.

 . التشكيد الؽظيفي: 8

يعج التشكيج الػضيفي ضاىخة سمبية عمى السشطسة تتزسغ فقجاف العساؿ لسعشػياتيع، ونمخاض جدجية، وقمق      
عغ العسل بدبب الاكت اب، تذػيو الدسعة في العسل مدتػ، اعمى مغ خردارة الدبائغ  واضصخاب وتغيبات

 وانخفاض الإنتاجية، والعشف في مكاف العسل، ومثخة الجعاوي القانػنية.

فالتشكيج ىػ سمػؾ فخدي، نو جساعي يتكخر مع مخور الػقت ويؤذي عغ قرج فخد، نو جساعة نخرخ، »     
نف يتخح التشكيج نشكالا متعجدة مثل التشكيج الإلكتخوني، وغالبا ما يكػف التشكيج جدجيا، نو عاشفيا، ويسكغ 

مجفػعا بالتعامل ضج مجسػعات معيشة عمى نساس العخؽ، والجيغ، نو الجشذ نو الاحتياجات التعميسية 
يع الخاصة، نو الإعاقات جلى غيخىا مغ الجوافع، فالتشكيج الػضيفي ىػ مػقف ييجؼ جلى الحخماف مغ جس

الإمكانيات السيشية و الاجتساعية، لمزحية السدتيجفة، والتي تتأذ، مغ خرلبؿ العشاد، والإصخار، وبذكل 
، ني نف ىحه الطاىخة ىي عسمية تجميخ (2)«مدتسخ مغ تجميخ مباشخ لكل الإمكانيات التي يحسميا الزحية

يسة لكغ تكخارىا الجائع، والسدتسخ عجوانية، والتي قج تكػف قميمة الك تمقرػدة، تتكػف مغ ترخفات وسمػميا
عمى ضحايا التشكيج يؤذي جلى نثار نفدية، واجتساعية، وجدجية ضارة مػف السترخفيغ غيخ قادريغ عمى 

 حساية ننفديع مغ ىحه الأفعاؿ الدي ة، والتي تتكخر عمييع يػميا.

 

                                                           
 .23الدابق، ص عخيغ عجناف: السخجع  - (1)
، مجمة الاكاديسية مسارسة سمؽييات التشكيد يإزعاج بديكؽلؽجي في الؽسط السهشي وانعكاساته عمى الرحة السهشيةعدمي سسخة:  - (2)

 .29، ص2022، جامعة محمد لسيغ دباغيغ، سصيف، الجدائخ، 01، العجد020الجولية لمعمػـ الشفدية التخبػية والارشػفػنيا، السجمج 
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 عؽاقب وأثار العسمية التشكيد ة في الؽسط التشعيسي:    1.8

التي تدبب السذاكل بيغ العساؿ في الػسي التشطيسي والتي لقيت اىتسامات  تشكيج مغ الدمػميايعتبخ الت     
مختمف الباحثيغ لانتذارىا الػاسع في جل السشطسات، ولسا ليا مغ نثار سمبية عمى نفدية السػضفيغ، والسشاخ 

فعالية السشطسة وإنتاجيا وخرمق بي ة  حيث تؤثخ عمى التشطيع، ويتسثل ذلظ في جنخفاض »العاـ لمتشطيع مكل، 
عسل غيخ بمشة تؤذي لخمق مشاخ مغ الخػؼ بيغ العامميغ، وتحج مغ قجرتيع عمى التعمع، وتديج  يابيع عغ 
السشطسة، ونطخا لسا يتختب عمى سمػميات التشكيج مغ نثار نفدية، واجتساعية سمبية عمى ضحايا التشكيج، 

ػؿ جلى سمػؾ عجواني، وإجخامي، حيث انو عادة يبقى العامميغ الحيغ وزيادة التشكيج مع مخور الػقت يتح
تعخضػا لمتشكيج صامتيغ، ويذعخوف بالخجل، والإذلاؿ، لأنيع يخزعػف لمديصخة، وعاجديغ عغ تغييخ 
وضعيع، ويعتقجوف في معطع الأحياف ننيع جذا قامػا بالإبلبغ عغ السشكجيغ سيتع جلقاء المػـ عمييع، ويدداد 

، لكغ نف لع يتع الإبلبغ عغ السشكجيغ فدػؼ يتعخض ضحايا (1)«ػء، وبالتالي فقجاف وضيفتيعوضعيع س
التشكيج مغ العامميغ جلى مذاكل صحية مػنيع يتعخضػف جلى مدتػ، عالي مغ الإجياد، وفقجاف التخميد، 

ف التشكيج مغ حيث وفقجاف الجـ مسا انو يسكغ جصابتيع بأمخاض القمب، والاوعية الجمػية، مسا يسكغ القػؿ ن
تأثيخه الديء لا يقترخ عمى العامميغ بل يستج ليذسل مكاف العسل بذكل عاـ مسا يعيق، ويعخقل السشطسة في 

 تحقيق نىجافيا.

 أثار التشكيد الؽظيفي عمى التشعيسات الاقتراد ة:  2.8

تسي جلييا العامل مكل لع يقترخ التشكيج الػضيفي عمى الفخد العامل فحدب بل شسل السؤسدة التي يش      
فإذا ماف نوؿ ضحية لمتشكيج السعشػي ىػ الفخد الحي فػجئ بيا فإف ثسشيا اقتراديا، واجتساعية قج يكػف ثكيلب »

عمى عاتق السؤسدة، وعميو جف التشكيج في الػسي السيشي بقجر ما يدبب مغ مذاكل نفدية عمى الفخد 
ة، ونذاشيا الاقترادي مانعجاـ الحػافد عشج الزحية، ونعخاض جدسية فإف لو تأثيخات سمبية عمى السؤسد

وىحا بجوره يؤذي عمى انخفاض عسمية الاستيخاد والإنتاج، والبيع والذخاء، وبالتالي زيادة تكاليف الإنتاج 
والتػضيف، مسا نف نرف التكاليف وانخفاض الشػعية سببيا التشكيج، وثمثي التكاليف الستعمقة بخدارة الإنتاج 

، وىحا قج يخمق تػتخات بيغ زملبء العسل في مل السدتػيات ويؤذي جلى (2)«تشكيج في الػسي السيشيسببيا ال
بي ة عسل غيخ بمشة لا يدػدىا الاستقخار ، وعميو تشخفس الخوح السعشػية، ويشخفس معيا الإلتداـ الػضيفي، 

نتاج فتفقج السؤسدة الاقترادية والػلاء لمتشطيع مسا يشخفس معيع الخضا الػضيفي، والحي بجوره يخفس مغ الإ

                                                           
 .32و 31عدمي سسخة: السخجع الدابق، ص ص  - (1)
 .50، صعدمي سسخة، السخجع الدابق – (2)
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حيػيتيا ويعسيا جػ مغ العسل الستخدي لأف التشكيج يذكل ضغي جضافي ذو بعج اقترادي يؤذي جلى نتائج 
وخريسة تتحسميا السؤسدة نماكغ للئحتكاؾ، والسػاجية، وىحا الزخر يأثخ عمى العامل الزحية بجرجة الأولى 

لجراسة الحالية تتخح مغ التشكيج الػضيفي مؤشخا مغ مؤشخاتيا، جذ ليذسل، ويعع السؤسدة الاقترادية مكل، وا
تخ، نف العامل في السؤسدة الاقترادية، وعمى جخرتلبؼ مدتػاه الػضيفي، جذا تعخض لمتشكيج الػضيفي 
 كالتيجيجات بالأقػاؿ، والأفعاؿ، نو نطخات الاحتقار، والتمسيا شػاؿ الػقت نو تعخضو للبنتقاد الذجيج والتػبي 

ويجعمو يشطخ لسغ يسارس التشكيج  ج يجعل مشو شخز غيخ بارع في عسمو لا يتستع بالرجؽ وغيخ مثابخ،ق
الػضيفي عمى انو مخادع، نخجدي متدمي، وىحا ما قج يجعل العامل الزحية ذو شخرية جنتقامية يفكخ في 

لتشكيج الحي يتعخض لو الانتقاـ مغ الذخز السعتجي، نو حتى جلى حج التفكيخ في تغييخ مكاف عسمو جخاء ا
يػميا، لإنو قج يفقجه ثقتو بالسؤسدة وانتساءه ليا، فيتخاجع ندائو الػضيفي، ويغيب جلتدامو الػضيفي مػنو غيخ 
راضي عغ مكاف العسل، ف ياب الإلتداـ الػضيفي نو نقز ندائو يعكذ التأثيخ الدمبي لمتشكيج الػضيفي عمى 

يات البيع والذخاء، ومداد السشتػج، وعجـ ترجيخه نو بيعو ومشو السؤسدة الاقترادية مزعف الإنتاج وعسم
الفذل في تحقيق نىجاؼ السؤسدة الاقترادية والجخرػؿ في جػ مغ الخمػد الاقترادي عمى عكذ ما يدعى 
لو التشطيع الاقترادي مغ نىجاؼ يدعى لتحكيقيا وىحا يبخز التأثيخ الديء، والدبب لمتشكيج عمى الشذاط 

 سؤسدة، والتشطيع.الاقترادي لم

 أثار التشكيد الؽظيفي عمى السجتسع:        3.8

جف الخلبفات بيغ العساؿ في مكاف العسل، وعلبقتو تخمق نزمات ونداعات وخرلبفات ىي مدؤولة عغ       
لأف العشف الحي يذعخ »تفكظ نشكاؿ التعاوف، والتزامغ بيغ الأفخاد، والجساعات، والتي يتحسميا السجتسع، 

زحية يػميا في الػسي السيشي يدقصو بجوره عمى عائمتو، نقاربو فيشذأ العشف الدوجي، والأسخي الحي بجا بو ال
بطاىخة التشكيج السيشي، والسشتقل مغ مكاف العسل، السؤسدة، والػرشة نحػ البيت العائمي، ومشو حتى يعع 

، ني اف التأثيخات الدمبية والسذاكل (1)«السجتسع، لأف التشكيج في الػسي السيشي ىػ بحرة العشف في السجتسع
التي يخمقيا التشكيج الػضيفي في الػسي السيشي، والسختبصة بالأفخاد وما تدببو ليع مغ اضصخابات نفدية جف لع 
يتع جيقافيا في الأوساط السيشية فدػؼ تشتقل جلى نوساط السجتسع، وعػض اف تكػف بيغ العساؿ في مجاؿ 

جتسع بيغ نفخاده، والتي ترل جلى العشف المفطي والجدجي، والاعتجاءات الأخرخ، العسل لتعع، وتشتقل جلى الس
التي تتدايج معجلات حجوثيا وما تدببو مغ مذكلبت، ونضخار عمى مدتػ، صحة الفخد، ونذاط السؤسدة 

 الاقترادية واستقخار السجتسع. 

                                                           
 .51، صنفذ السخجع – (1)
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 خلاصة الفرل:   
الأنػميا التشطيسية والفعل التشطيسي في  مغ خرلبؿ ما تع عخضو في ىحا الفرل مغ رؤية حػؿ      

التشطيسات الاقترادية يسكغ القػؿ جنو فيع تفديخات نطخية ساعجت في تػضيا بعس مفاليع الجراسة الحالية، 
ذلظ بالانتقاؿ مغ نبعادىا، ومؤشخاتيا للئحاشة بجلالاتيا بيغ مختمف الجػانب السصخوحة نثشاء عخاض نجداء 

 ػة ميسة لمػصػؿ جلى الإشار السيجاني.ىحا الفرل مسا يعتبخ خرص

لإف ضاىخة الأنػميا التشطيسية مسرصما تع تشاولو مشح القجـ بذكل سمبي بسعشى الفػضى والتػتخ و ياب       
السعاييخ في الفمدفة اليػنانية مخورا عمع الاجتساع وعمع الشفذ وبالتالي ىي ضاىخة جنعكاسية في التشطيع مسا 

الاقترادية ل ياب التشذ ة التشطيسية و ياب السعاييخ والقػاعج التي تحكع الفعل  ننيا تطيخ التشطيسات
التشطيسي والحي بجوره يؤذي جلى ضيػر نفعاؿ باثػلػجية في التشطيع مالتشسخ والتشكيج الػضيفي مسا يشعكذ سمبا 

 عمى التشطيع مكل ويعيق تػازنو وإستسخاره.

ا الفرل في تػسيع الفيع والترػر الشطخي وتقجيع نفكار ججيجة مسا ساىست الأفكار الستزسشة في ىح      
 ومؤشخات مسا ساعجت الجراسة الحالية عمى التحميل الكيفي بالإستشاد عمييا في تحميل الججاوؿ.
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 أولا: الدراسات السذابهة لمدراسة الحالية

 تسهيد:
بعج نف تشاولت الجراسة الحالية في الفرػؿ الدابقة جشارىا الترػري، والشطخي الستسثل في السقاربات         

الشطخية التي تشاولت متغيخاتيا، نبعادىا، ومؤشخاتيا ونىع الأفكار التي تشاوليا الباحثيغ الحيغ ساىسػا في 
لى تقجيع ترػرات لأىع الجراسات الامبخيكية بكتاباتيع في تػضيا مالية متغيخاتيا يترل في ىحا الفرل ج

التي تذابيت مع متغيخات الجراسة الحالية حيث يتع عخض نىع الجراسات السذابية لسػضػع الجراسة الحالية، 
ذلظ باعتبار ىحه السخحمة مغ السخاحل السشيجية السيسة التي لا يسكغ الاستغشاء عشيا باعتبارىا التجديج 

جراسة مغ حيث متغيخ الأنػمية التشطيسية، نو متغيخ الفعل التشطيسي و مغ خرلبؿ الإمبخيقي لستغيخات ال
نبعادىا، ومؤشخاتيا، وبحلظ تعصي ىحه الخصػة لمجراسة الحالية فكخة نساسية، وواضحة عغ البحث الحي تقػـ 

صاء قج تكػف بو ذلظ بعج الاشلبع عمى ىحه الجراسات وتسحيريا، وبحلظ تتجشب الجراسة الحالية الػقػع في نخر
البحث السصػؿ، وعسمية  جوقعت فييا ىحه الجراسات السذابية، مسا قج تدتفيج مشيا بذكل مبيخ ججا فبع

الاستصلبعية، والقخاءات التي قامت بيا الجراسة الحالية حػؿ مػضػع لع يتع العصػر عمى دراسات سابقة 
ابية تشاولت جحج، متغيخات الجراسة جما تشاولت متغيخات الجراسة بذكل مساثل ومباشخ مع وجػد دراسات مذ

متغيخ الأنػمية التشطيسية بأبعاده  ومؤشخاتيا، نو متغيخ الفعل التشطيسي بأبعاده ومؤشخاتو، مسا ند، بالجراسة 
الحالية للؤخرح بالجراسات السذابية ليا وعميو سػؼ تعسل الجراسة الحالية عمى عخض خرسذ دراسات مذابية 

لسزسػف التي تصخحو ىحه الجراسات الستذابية، لتقػـ بعج ذلظ بتػضيا نوجو بذكل مشيجي مفرل وفق ا
 التذابو، الاخرتلبؼ، الاستفادة مشيا عبخ عسمية التعقيب عمييا.

 .الفعل التشعيسي لمعامميؼ تؽجيهفي  ودورها التشعيسيةالكيػ الأولى:  الدراسة :ولاأ
بعشػاف الكيع التشطيسية  "مميكة عخعػر"تحت اشخاؼ البخوفيدػرة  "مدعػدة فمػس" الجراسة بيحهقامت      

في عمع (   LMD)الجور الثالث  الجمتػراه رسالة مقجمة درجة  وىيالفعل التشطيسي لمعامميغ  تػجيوفي  ودورىا
قدع العمػـ الاجتساعية جامعة محمد خرزخ بدكخة الجدائخ سشة  والعسلاجتساع تخرز عمع الاجتساع الادارة 

2017/2018. 

فعاؿ الأ وتػجيو وتشطيسيافعاؿ العامميغ ن تػجيوفي  ودورىاتختكد مذكمة الجراسة في الكيع التشطيسية  
علبقة  لياالتشطيسية في مجيخية بدكخة وفي ضػء ذلظ قجمت الباحثة مجسػعة مغ التداؤلات  توالدمػميا

 مفاده.صمقة مغ تداؤؿ رئيدي شبالسػضػع م
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 بدكخةدالفعل التشطيسي لمعامميغ بسؤسدة اترالات الجدائخ مجيخية  تػجيودور الكيع التشطيسية في  ىػما  -
 :التداؤؿ اس مة فخعية مالتالي ىحاوتشجرج تحت   

 دالفعل التشطيسي تػجيوقيسة العجالة عمى  تأثيخ ىػما  -
 دالفعل التشطيسي تػجيوقيسة السذارمة عمى  تأثيخ ىػما  -
 دالفعل التشطيسي تػجيوالحخية عمى  قيسة تأثيخ ىػما  -
الكيع  يمعبياالػصفي الحي يتساشى وشبيعة الجراسة لمكذف عغ الجور الحي  السشيجستخجمت الباحثة ا 

 (1)الفعل التشطيسي تػجيوالتشطيسية في 

انصمقت مغ فخضيات بحثية والتي يسكغ نف يكػف ليا علبقة مباشخة نو غيخ مباشخة مع الجراسة الحالية 
 والستسثمة في فخضية رئيدية مإجابة مؤقتة عمى التداؤؿ الخئيدي لمجراسة وىي مالتالي:

 تداىع الكيع التشطيسية في تػجيو الفعل التشطيسي لمعامميغ. -
 تشجرج تحتيا فخضيات فخعية مالتالي:

 تداىع قيسة العجالة في تػجيو الفعل التشطيسي لمعامميغ. -
 التشطيسي لمعامميغ. تقػـ قيسة السذارمة في تػجيو الفعل -
 (2)تؤذي قيسة الحخية جلى تعديد الفعل التشطيسي لمعامميغ. -

نما بخرػص الأدوات التي اعتسجت عمييا الباحثة في جسع البيانات فإنيا استخجمت الاستبياف،      
، الأداة  ،السلبحطة الػثائق والدجلبت بالإضافة جلى الأساليب الإحرائية )معامل نلفا مخونباخ لكياس الثبات

 ومعامل بيخسػف، واعتسجت عمى السدا الذامل بجؿ العيشة.

تسثمت نىع نىجاؼ الجراسة في التعخؼ عمى دور الكيع التشطيسية في تػجيو الفعل التشطيسي لمعامميغ محلظ      
سة التعخؼ عمى مالية مل مغ الستغيخيغ الكيع التشطيسية، والفعل التشطيسي مستغيخيغ نساسيغ في ىحه الجرا

والػصػؿ الى العلبقة القائسة بيغ الستغيخيغ الإثشيغ الكيع والفعل داخرل السؤسدة محل الجراسة، والكذف عغ 
دور قيسة الحخية في تػجيو الفعل التشطيسي بالسؤسدة، والتحقق مغ دور قيسة التشطيسية في تػجيو الفعل 

 (3)التشطيسي.

                                                           
دراسة مؤسدة اترالات الجدائخ، دمتػراه في عمع  ،الكيػ التشعيسية ودورها في تؽجيه الفعل التشعيسي لمعامميؼمدعػدة فمػس:  -  (1)

 .21و11، ص ص2017.2018اجتساع، قدع العمػـ الاجتساعية عمع اجتساع الإدارة والعسل، جامعة محمد خريزخ، بدكخة، 
 .14نفذ السخجع، ص  -   (2)
 . 13نفذ السخجع، ص  - (3)
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 تػصمت الجراسة الى مجسػعة مغ الشتائج نعخض نىسيا مالتالي:  

راجع لصبيعة  وىحا ٪ 58.8مؤسدة اترالات الجدائخ مجيخية بدكخة تعتسج عمى العشرخ الحمػري بشدبة  -
 نذاشيا الحي يفخض وجػد العساؿ نكثخ مغ العاملبت.

 الشطخة التقميجية لعسل السخنة في جسيع السجالات. -
يسية سائجة بالسؤسدة محل الجراسة لسا ليا مغ نىسية بالغة في السدتقبل العامل ىشاؾ عجالة تشط -

 بالسؤسدة.
 تحقيق الخضا والػلاء التشطيسي. -
 تػفخ البي ة التشطيسية، نو السشاخ التشطيسي السشاسب لمعامل. -
 قيسة السذارمة ليا دور في صشع القخارات مكيسة تشطيسية. -
 السعتسجة.وضػح الأىجاؼ والقخارات  -
 (1)تػصمت الباحثة جلى نف ىشاؾ حخية يسارسيا العامميغ في جشار الالتداـ التشطيسي بالسؤسدة. -

تذتخؾ دراسة الباحثة مدعػدة فمػس مع الجراسة الحالية في نحج متغيخات البحث، وىي الفعل التشطيسي      
انية في بي ة متذابية جدائخية وتختمف ىحه والحي اعتسجت عميو الجراسة الحالية مستغيخ تابع ومػنيا دراسة ميج

الجراسة عغ الجراسة الحالية مػف الباحثة قجمت ثلبث نبعاد لمفعل التشطيسي )الفعل الكيادي، فعل الالتداـ، فعل 
الأداء( وىػ ما يختمف عغ الجراسة الحالية التي حجدت ثلبث نبعاد لمفعل التشطيسي والستسثمة في الفعل 

 لاجتساعي والفعل العاشفي الستػازف.العقلبني، الفعل ا
وفي محاولة مغ الباحثة لمبحث عغ دور الكيع التشطيسية في تػجيو الفعل التشطيسي تخ، الجراسة الحالية ننو 
كاف مغ الأججر بالباحثة عشج قياميا بالبحث عغ الجور مارتباط بيغ الكيع التشطيسية والفعل التشطيسي تجشب 

سية عمى الفعل التشطيسي جذ ننيا قامت بصخح التداؤؿ الخئيدي بالجور ثع انتقمت فيسا دراسة تأثيخ الكيع التشطي
بعج جلى دراسة التأثيخ، مسا نف الباحثة في خرصة البحث قامت بالتفريل وتػضيا خررائز الكيع التشطيسية 

 وىػ مالع تقع بو مع مل العشاصخ الأخرخ، مسا يجعل خرصة البحث غيخ متػازنة ومتشاسقة.
 .عمى الفعل التشعيسي لدى العامل الجزائري  الاجتساعيةالكيػ  تأثير الثانية الدراسة ثانيا:

الكيع  تأثيخبعشػاف  " بػمشير يعم"  اشخاؼ البخوفيدػر " تحتبغ عثساف اـ الخيخ الجراسة "قامت بيحه       
لمبخيج والتكشػلػجيا  الػلائية لسجيخيةباميجانيو  دراسةعمى الفعل التشطيسي لج، العامل الجدائخي وىي  الاجتساعية

                                                           
 .331و324مدعػدة فمػس، السخجع الدابق، ص ص - (1)
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: تخرز الاجتساعالساجدتيخ في عمع  شيادةيل شل ةمكسم رسالةدرار وىي ن بػلاية والاتراؿعلبـ الإ
 .2015/2016الجدائخ سشو  ندرارحسج دراريو نجامعو  والاتراؿ والسشاجسشتالسشطسات 

 الػلائية بالسجيخية عمى الفعل التشطيسي لج، العامميغ وتأثيخىا الاجتساعيةفي الكيع  الجراسة ةتختكد مذكم     
 علبقةمجسػعو مغ التداؤلات ليا  الباحثةوفي ضػء ذلظ قجمت  والاتراؿعلبـ لمبخيج وتكشػلػجيا الإ

في  التشطيسيةفعاليع نو  للؤفخاد الاجتساعيةميف تػجو الكيع  :مغ تداؤؿ رئيدي مفاده مشصمقةبالسػضػع 
 والاتراؿدعلبـ وتكشػلػجيا الإ الػلائية السجيخيةفي  سثمةمت الجدائخية السؤسدة

بسجيخية فخاد داري عمى سمػميات الأفي السجتسع الإ الدائجة الاجتساعيةمج، تؤثخ الكيع  جلى ني :خرخنبسعشى  
 والاتراؿدعلبـ وتكشػلػجيا الإ البخيج

 كالتالي: ةفخعي نس مةوتشجرج تحت ىحه التداؤلات  
 الجراسةدمحل  السؤسدةفي  الاجتساعيةانزباط العساؿ بالكيع  يتأثخحج  جلى ني -
 دبالسجتسع جةالدائ الاجتساعيةبالكيع  السيشيةالعلبقات  تتأثخمج،  جلى ني -
  (1)الاجتساعيةدبالكيع  الجراسةمحل  السؤسدةقيع اجخاءات العسل في  تأثيخما مج،  -
 الاجتساعيةدبالكيع  تأثيخىاوما مج،  السيشيةما ىي الصخؽ التي يعتسجىا العامل في حل مذاكميع  -
عمى  الاجتساعيةالكيع  تأثيخلمكذف عغ  الجراسة وشبيعةالسشيج الػصفي الحي يتساشى  الباحثةاستخجمت و 

 ي.الفعل التشطيس
ة رئيدي ضيةفي فخ  والستسثمةمع مػضػعشا  علبقةالتي يسكغ اف يكػف ليا  التاليةوانصمقت مغ الفخضيات  

 :لمجراسةى التداؤؿ الخئيدي عم كإجابة
وىحا مغ خرلبؿ مج، انزباشيع في  للؤفخاد التشطيسيةفعاؿ في تحجيج الأ التأثيخنيا أمغ ش الاجتساعيةالكيع  -

ومػاقفيع مغ السذاكل التي تعتخضيع  السيشيةمسا تؤثخ في تحجيج علبقاتيع  للئجخاءات احتخامو ج،العسل وم
  ي:مالتال ةثشاء العسل وفخضيات فخعين
 .التي يتسثمػنيا الاجتساعيةبالكيع  الجراسةمحل  السؤسدةانزباط العساؿ في  يتأثخ -
 .في السجتسع الدائجة الاجتساعيةبالكيع  السيشيةالعلبقات  تتأثخ -

 

                                                           
دراسة بالسجيخية الػلائية لمبخيج وتكشػلػجيا  ،تأثير الكيػ الاجتساعية عمى الفعل التشعيسي لدى العامل الجزائري اف اـ الخيخ: بغ عثس - (1)

الإعلبـ والاتراؿ. ماجدتيخ في عمع اجتساع، قدع العمػـ الاجتساعية، تخرز عمع اجتساع السشطسات والسشاجسشت والاتراؿ، جامعة 
 .5، ص2015/2016نحسج دراية، ندرار، 
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في جة الدائ الاجتساعيةمغ الكيع  ةمدتسج ةشخؽ غيخ رسسي السيشيةيعتسج العساؿ في حل مذاكميع  -
 (1).السجتسع

 السلبحطة الاستبياف، استخجمت فإنيافي جسع البيانات  الباحثةدوات التي اعتسجت عمييا ما بخرػص الأن 
البيانات  ةالتي اعتسجت عمييا في معالج الإحرائيةساليب لى الأج بالإضافة ،الػثائق والسجلبت بالسذارمة،

 SPSS جتساعيةالالمعمػـ  الإحرائيةوفقا لبخنامج الحدـ  الاستسارةالتي تع الحرػؿ عمييا عغ شخيق 
 العيشةفي دراستيا عمى  الباحثةبيغ الستغيخات اعتسجت  العلبقة بيخسػف لإيجادلى معامل ج بالإضافة

 (2)العذػائية.
والػقػؼ عمى  الدمػميةالعسميات  جدارةالبعج الكيسي في  ةىسين في الكذف عغ  الجراسةىجاؼ ن ىع ن تسثمت        

ثخ الحي يتخمو الشدق الكيسي لمسجتسع العامل الجدائخي ومحا الكذف عغ الأنػاع الكيع التي تؤثخ في سمػؾ ن
 ة.برفو خراص الجدائخية والسؤسدة ةعام ةعمى التشطيسات برف

ومحاولو  الجدائخية السؤسدةالشدق الكيسي لمعامل الجدائخي بالسذاكل التي تعاني مشيا  ةالكذف عغ علبق      
 للؤىجاؼػصػؿ لمتفعيميا  ب يةالتشطيع  داخرلتػجيو الدمػميات  تداىع في شةلى مػجيات مامجالتشبيو 

 السدصخة.
 يمي: عخض اىسيا مسا نمغ الشتائج  ةالى مجسػع الجراسةوتػصمت  
بتجاء اتعخؼ عجه تجاذبات وتشاقزات  الجدائخية السؤسدةبالفعل التشطيسي في  الاجتساعيةالكيع  ةف علبقج -

 .لسجتسعو التقميجي والاجتساعية الثقافية بالسخحمة الستأثخبتكػيغ الشدق الكيسي لمعامل الجدائخي 
الكيع ف السؤسدةالعساؿ عمى انزباشيع في  يتبشاىاالتي  الاجتساعيةسمبي واضا لمكيع  تأثيخىشاؾ  -

ساسيا في تحجيج الفعل ندورا  تمعب ةلى السؤسدجلمسجتسع والتي يحسميا الفخد معو  والثقافية الاجتساعية،
 .التشطيسي

فعاؿ العساؿ في نو  ،اتيشار مخجعي يػجو سمػمجتذكل  ةوضيفي ة، نوثقافي ةف  ياب مفيػـ العسل مكيسج  -
 لأصحابيا. الاجتساعيةومػجو بالكيع  خ،ف تربا مؤثن الاجتساعيةفعاؿ د، بيحه الأن السؤسدة

 داخرل اجتساعينتاج الإ ةعادج ىي  الجدائخية السؤسدةفي  الاجتساعية نف العلبقات الباحثةاستشتجت   -
 السؤسدة.

خ سمػؾ شنػاع الكيع التي تؤ نوالػقػؼ عمى  الدمػمية،العسميات  ةدار جالبعج الكيسي في  ةىسين الكذف عغ   -
 .العسل الجدائخي 

                                                           
 .6و 5بغ عثساف اـ الخيخ، السخجع الدابق، ص ص  – (1)
 .144و141نفذ السخجع، ص ص  - (2)
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 الجدائخية والسؤسدة ةعام ةالتشطيسات برف عمى الاجتساعيثخ الحي يتخمو الشدق الأ الباحثةبخزت نكسا  
 ة.برفو خراص

حج نفي  الحالية الجراسةمع  الجراسةـ الخيخ تذابو ىحه نبغ عثساف  الباحثة دراسةضيخت نحيث 
 جدائخية. متذابية بي ةميجانيو في  دراسةمتغيخات البحث وىػ الفعل التشطيسي ومػنيا 

مفعل لبعاد ن ةربعنبغ عثساف قجمت  ـ الخيخن الباحثةف نفي  الحالية الجراسةعمى  الجراسةمسا تختمف  
السيشية( مػاقف العساؿ اتجاه السذاكل  ،العسل السيشية، ججخاءاتالعلبقات  ،في العسل )الانزباطالتشطيسي 

العقلبني،  )الفعل في الستسثمة يالتشطيسفعل لمالتي حجثت ثلبث ابعاد  الحالية الجراسةوىػ ما يختمف عغ 
 العاشفي(.الفعل  الاجتساعي،الفعل 

ثالثا: الدراسة الثالثة: اللامعيارية )الأنؽمي( ومفهؽـ الذات والدمؽؾ الإنحرافي لدى السشحرفيؼ 
 وغير السشحرفيؼ في مديشة الرياض.

قاـ بيحه الجراسة "حدغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي" تحت جشخاؼ الجمتػر "عبج الحفيا سعيج" مقجمة        
ػمي( ومفيػـ الحات والدمػؾ الإنحخافي لج، السشحخفيغ وغيخ السشحخفيغ في مجيشة بعشػاف: اللبمعيارية )الأن

الخياض. دراسة مقارنة وىي بحث مقجـ استكسالا لستصمبات الحرػؿ عمى درجة ماجدتيخ في العمػـ 
 .2003الاجتساعية، قدع عمع الاجتساع، جامعة نايف لمعمػـ الأمشية، ممية الجراسات العميا. الخياض سشة 

تختكد مذكمة البحث في ضيػر حالة اللبمعيارية، نو ضعف التسدظ بالسعاييخ الاجتساعية لج، شخيحة      
مغ نفخاد السجتسع، والتي يشتج عشيا جخائع الدكخ، السخجرات، العشف، الانتحار، الإرىاب والدبب في ذلظ عجة 

الحات والدمػؾ الإنحخافي لج، البخامج عػامل اجتساعيو ونفدية، اليجؼ مشيا ىػ دراسة اللبمعيارية ومفيػـ 
 السشاسبة لتقػية تسدظ الأفخاد بالسعاييخ الاجتساعية، وفي ضػء ىحا قجـ الباحث تداؤؿ رئيدي مفاده:

نحخافيد، وتشجرج تحت ىحا التداؤؿ نس مة فخعية  عما نػ  - العلبقة بيغ اللبمعيارية ومفيػـ الحات والدمػؾ الإ0
 كالتالي: 

 اللبمعيارية ومفيػـ الحات بيغ السشحخفيغ وغيخ السشحخفيغدىل تػجج فخوؽ في  -
 ىل تػجج فخوؽ في اللبمعيارية ومفيػـ الحات عمى نساس السدتػ، التعميسي لج، نفخاد عيشة الجراسةد -
نساس دخرل الأسخة لج، نفخاد عيشة الجراسةد -  ىل تػجج فخوؽ في اللبمعيارية ومفيػـ الحات عمى 0
 رية ومفيػـ الحات عمى نساس حالة الدكغ لج، نفخاد عيشة الجراسةدىل تػجج فخوؽ في اللبمعيا -
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 (1)ىل تػجج فخوؽ في اللبمعيارية ومفيػـ الحات عمى نساس وضيفة الأب لج، نفخاد عيشة الجراسةد -
استخجـ الباحث السشيج الػصفي السقارف الحي يقػـ عمى دراسة الػاقع نو الطاىخة مسا تػجج في الػاقع والسقارنة 

 الستغيخات التي يتفاعل فييا وىي ىشا السقارنة بيغ السشحخفيغ والأسػياء.بيغ 
وانصمق الباحث مغ فخضيات بحثية رئيدية مفادىا: العلبقة بيغ اللبمعيارية ومفيػـ الحات علبقة عكدية ممسا 

 كاف مفيػـ الحات جيجابيا واقعيا انخفس مدتػ، اللبمعيارية.
 مالتالي:تشجرج تحتيا فخضيات فخعية 

 تػجج فخوؽ ذات دلالة جحرائية بيغ السشحخفيغ وغيخ السشحخفيغ في اللبمعيارية ومفيػـ الحات. -
نساس السدتػ، التعميسي للؤب. -  لا تػجج فخوؽ ذات دلالة جحرائية بيغ نفخاد العيشة في الحات التفاعمية عمى 0

والسعمػمات فإنو استخجـ الاستبياف  نما بخرػص الأدوات التي اعتسج عمييا الباحث في جسع البيانات    
 والسلبحطة بالإضافة جلى الأساليب الإحرائية )معامل الارتباط، نلفاكخوباخ(.

 شسمت نىع نىجاؼ الجراسة عمى:
 معخفة شبيعة العلبقات بيغ اللبمعيارية ومفيػـ الحات والدمػؾ الإنحخافي. -
 تساعية والتعمسية عمى اللبمعيارية ومفيػـ الحات.التعخؼ عمى مج، تأثيخ الحالة الاجتساعية والدكشية والاج -
 التعخؼ عمى الفخوؽ في اللبمعيارية ومفيػـ الحات لج، السشحخفيغ وغيخ السشحخفيغ. -

 وتػصمت الجراسة جلى مجسػعة مغ الشتائج نعخض نىسيا مالتالي:
 فخت عغ التالي:عغ الفخوؽ بيغ نفخاد العيشة في اللبمعيارية ومفيػـ الحات عمى نساس الدكغ فقج نس -
 عمى نساس حالة الدكغ: -

ننو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة جحرائية بيغ حالة الدكغ ممظ ومدتأجخ في مل مغ اللبمعيارية ومفيػـ      
الحات الكي ومحلظ محاور مفيػـ الحات اما نتائج الجراسة عغ الفخوؽ بيغ نفخاد العيشة في اللبمعيارية ومفيػـ 

 ج نسفخت عغ التالي:الحات عمى نساس الدكغ فق
 عمى نساس الدكغ:-

ننو لا تػجج فخوؽ ذات دلالة جحرائية بيسغ حالة الدكغ ممظ ومدتأجخ في مل مغ اللبمعيارية ومفيػـ     
 الحات الكمي ومحلظ محاور مفيػـ الحات.

 عمى نساس نػع الدكغ: -

                                                           
اللامعيارية )الأنؽمي( ومفهؽـ الذات والدمؽؾ الإنحرافي لدى السشحرفيؼ وغير السشحرفيؼ في  حدغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي:- (1)

 2003ماجدتيخ في العمػـ الاجتساعية، قدع العمػـ الاجتساعية، الجراسات العميا، جامعة نايف العخبية لمعػـ الأمشية ، ،مديشة الرياض
 .1ص
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ضيخت الجراسة فخوؽ ذات دلالة عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة جحرائية بيغ نفخاد العيشة واللبمعيارية ن   
 جحرائية بيغ نفخاد العيشة في مل مغ مفيػـ الحات الكمي والحات الأسخية.

الذيخي مع دراستشا الحالية في نحج متغيخات البحث وىي  وتذتخؾ دراسة الباحث حدغ عمي بغ عبج الله      
 اللبمعيارية )الأنػميا(.

وتختمف الجراسة عغ الجراسة الحالية في مػف نف الأبعاد الحالية لمستغيخ السجروس وىػ ما يختمف عغ      
 الجراسة الدابقة لحدغ عمي بغ عبج الله.

 مسا نف نغمب الجراسة درست الدمػؾ وربصتو بالأنػمية نما دراستشا الحالية فجرست الفعل التشطيسي مسا      
 عة الجراسة في دراستو ولع يحجد نػع العيشة محلظ.نف الباحث لع يحجد شبي

 : الكيػ التشعيسية وعلاقتها بسدتؽى الالتزاـ التشعيسي.رابعا: الدراسة الرابعة
قاـ بيحه الجراسة "بػدىخي عبج الخحساف" تحت جشخاؼ "فخاحي فيرل" بعشػاف الكيع التشطيسية وعلبقتيا       

ميجانية عمى عيشة في عسل مؤسدة "ىيخوؾ" وىي نشخوحة مقجمة  بسدتػ، الالتداـ التشطيسي، وىي دراسة
الجدائخ  2في عمع الشفذ العسل والتشطيع قدع العػـ الاجتساعية جامعة وىخاف لمحرػؿ عمى شيادة الجمتػراه 

 .2018سشة 
" وفي  تختكد مذكمة الجراسة في الكيع التشطيسية وعلبقتيا بسدتػ، الالتداـ التشطيسي في مؤسدة " ىيخوؾ   

 ضػء ذلظ قجـ الباحث مجسػعة مغ التداؤلات ليا علبقة بالسػضػع مشصمقا مغ تداؤؿ رئيدي مفاده:
 ىل تػجج علبقة ارتباشية بيغ السؤشخ العاـ لمكيع التشطيسية ومدتػ، الالتداـ لج، عسل مؤسدة " ىيخوؾ "د -

 وتشجرج تحت ىحا التداؤؿ نس مة فخعية مالتالي:
التشطيسية لإدارة الإدارة في التشبؤ بالسؤشخ العاـ لسدتػ، الالتداـ التشطيسي لج، عساؿ ىل تداىع الكيع  -

 مؤسدة ىيخوؾد
ىل تداعج الكيع التشطيسية لإدارة السيسة )الكفاية، الفعالية، الاقتراد( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ لسدتػ،  -

 الالتداـ التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة " ىيخوؾ ".
لتشطيسية لإدارة العلبقات )العجؿ، فخؽ العسل، القانػف، الشطاـ( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ ىل تداىع الكيع ا -

 لسدتػ، الالتداـ التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة " ىيخوؾ ".
ىل تداىع الكيع التشطيسية لإدارة البي ة )الجفاع، التشافذ، استغلبؿ الفخص( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ  -

 (1)لج، عساؿ مؤسدة " ىيخوؾ "د لسدتػ، الالتداـ التشطيسي

                                                           
، دراسة عمى عسل مؤسدة " ىيخوؾ "، دمتػراه عمع الشفذ الكيػ التشعيسية وعلاقتها بسدتؽى الالتزاـ التشعيسيبػدىخي عبج الخحساف:  - (1)

 ص . 2017/2018، 2العسل والتشطيع، العمػـ الاجتساعية، جامعة وىخاف 
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اعتسج الباحث عمى السشيج الػصفي التحميمي الحي يتساشى وشبيعة الجراسة لمكذف عغ شبيعة العلبقة     
 بيغ الكيع التشطيسية بسدتػ، الالتداـ التشطيسي.

ثمة في فخضية وانصمق مغ الفخضيات التالية التي يسكغ نف يكػف ليا علبقة بسػضػع الجراسة الحالية الستس   
 رئيدية مفادىا:

تػجج علبقة ارتباشية بيغ السؤشخ العاـ لمكيع التشطيسية ومدتػ، الالتداـ التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة "  -
 ىيخوؾ "

 وتشجرج تحتيا فخضيات فخعية مالتالي:
تػ، الالتداـ تداىع الكيع التشطيسية لإدارة الإدارة )القػة، الشخبة، السكاف ة( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ لسد -

 التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة " ىيخوؾ ".
تداىع الكيع التشطيسية لإدارة السيسة )الكفاءة، الفعالية، الاقتراد( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ لسدتػ، الالتداـ  -

 التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة "ىيخوؾ".
طاـ( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ تداىع الكيع التشطيسية لإدارة العلبقات )العسل، فخؽ العسل، القانػف والش -

 لسدتػ، الالتداـ التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة "ىيخوؾ".
تداىع الكيع التشطيسية لإدارة البي ة )الجفاع، التشافذ، استغلبؿ الفخص( في التشبؤ بالسؤشخ العاـ لسدتػ،  -

 (1)الالتداـ التشطيسي لج، عساؿ مؤسدة "ىيخوؾ".
نما بخرػص الأدوات التي اعتسج عمييا الباحث في جسع البيانات فإنو استخجـ الاستبياف، السلبحطة      

الػثائق والسجلبت، بالإضافة الى الأساليب الإحرائية )معامل بيخسػف، شخيقة نلفا مخونباخ، وشخيقة التجدئة 
 الشرفية(.

 (2)اعتساده عمى العذػائية.مسا اعتسج الباحث عمى العيشة الرفية راجع لرعػبة     
 تسثمت نىع نىجاؼ الجراسة في تدميي الزػء عمى الكيع التشطيسية السعتسجة في البحث وتػضيا مزاميشيا.   

 الػقػؼ عمى الالتداـ التشطيسي وتػضيا محتػ، مدتػياتو الثلبث )العاصفي، الاستسخاري والسعياري(. -
ومدتػ، الالتداـ التشطيسي، وتحجيجىا لج، عساؿ السؤسدة  الكذف عغ شبيعة العلبقة بيغ الكيع التشطيسية -

 محل الجراسة.
 (3)تحجيج مدتػ، الكيع التشطيسية السجرمة مغ قبل عساؿ السؤسدة محل الجراسة -

                                                           
 .8بػدىخي عبج الخحساف: السخجع الدابق، ص - (1)
 .186-136نفذ السخجع، ص ص  - (2)
 .10نفذ السخجع، ص – (3)
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 :يوتػصمت الجراسة جلى مجسػعة مغ الشتائج نعخؼ نىسيا ما يم
عاـ لمكيع التشطيسية ومدتػ، الالتداـ بيشت نتائج الجراسة وجػد علبقة ارتباشية مػجبة بيغ السؤشخ ال     

التشطيسي في السؤسدة محل الجراسة، مسا يجؿ عمى نف تكخيذ الكيع التشطيسية مغ قبل السجراء ورؤساء 
الستخجسة لسزاميغ تمظ الكيع يعدز ويدد مغ التداـ العامل  تالسرالا، والأقداـ مغ خرلبؿ الدمػميا

( وىحه الشتيجة 2016( وحميمػ ومخابي )2015مت جليو خرمػؼ )بسؤسدتيع، وىحه الشتيجة اتفقت مع ما تػص
   (1)جليو الجراسة الحالية. تحدب رني الباحث تجعع ما تػصم

تذتخؾ دراسة الباحث مع الجراسة الحالية في نحج نبعاد الستغيخيغ وىػ الكيع التشطيسية، ومػنيا دراسة      
عغ الجراسة الحالية في نف الباحث بػدىخي عبج الخحساف قجـ ميجانية في بي ة مذابية جدائخية وتختمف الجراسة 

 الكيع التشطيسية مستغيخ بيشسا الجراسة الحالية في الكيسة التشطيسية فييا تعبخ عغ بعج.
بية الشاشئة عؼ التهكػ التشعيسي وانعكاسها م: سمؽييات العسل الدالخامدة: الدراسة خامدا

 عمى مرونة مسارسات السؽارد البذرية.
قاـ بيحه الجراسة "عمي عبج الحدغ عباس الفتلبوي" تحت جشخاؼ الأستاذيغ"الجمتػر عػاد ماضع الخالجي       

الجعسي" والجمتػر "علبء فخحاف شالب" بعشػاف سمػميات العسل الدمبية الشاش ة عغ التيكع التشطيسي وانعكاسيا 
حميمية في عيشة مغ جامعات الفخات الأوسي عمى مخونة مسارسات السػارد البذخية، وىي دراسة استصلبعية ت

دارة والاقتراد  وىي رسالة مقجمة لشيل درجة الجمتػراه فمدفة في عمػـ جدارة الأعساؿ قدع جدارة الأعساؿ ممية الإ0
 .2014جامعة مخبلبء العخاؽ سشة 

ة السػضفيغ في نرباب تختكد مذكمة الجراسة في ارتفاع التيكع التشطيسي في قصاع الأعساؿ لشتيجة لعجـ ثق     
 .2العسل"
استخجـ الباحث السشيج الػصفي التحميمي الحي يتساشى، وشبيعة الجراسة لمكذف عغ تأثيخ التيكع       

التشطيسي عمى مخونة مسارسة السػارد البذخية مغ خرلبؿ سمػميات العسل الدمبي، وننصمق مغ الفخضيات 
لستسثمة في فخضية رئيدية مإجابة مؤقتة عمى تداؤؿ الخئيدي التالية التي يسكغ نف يسػف ليا مع مػضػعشا وا

 لمجراسة عجـ وجػد علبقة تأثيخ مباشخة ذات دلالة معشػية بيغ التيكع التشطيسي وسمػميات العسل الدمبية.
 فخضيات فخعية مالتالي:

                                                           
 .119عبج الخحساف: السخجع الدابق، ص  بػدىخي  - (1)

، سمؽييات العسل الدمبية الشاشئة عؼ التهكػ التشعيسي وانعكاساتها عمى مرونة السؽارد البذريةعمي عبج الحدغ عباس الفتلبوي:  - 2
 .6، ص2014، محمخة دمتػراه فمدفة في العمػـ وإدارة الأعساؿ، قدع جدارة نعساؿ، ممية الإدارة والاقتراد، جامعة مخبلبء
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العسل الدمبية باتجاه عجـ وجػد علبقة تأثيخ مباشخة ذات دلالة معشػية بيغ نبعاد التيكع التشطيسي وسمػميات  -
 السشطسة.

عجـ وجػد علبقة تأثيخ مباشخة ذات دلالة معشػية بيغ التيكع التشطيسي وسمػميات العسل الدمبية باتجاه  -
 السشطسة. 

عجـ وجػد علبقة تأثيخ مباشخة ذات دلالة معشػية بيغ نبعاد التيكع التشطيسي وسمػميات العسل الدمبية باتجاه  -
 .1الأفخاد"

علبقة تأثيخ مباشخة ذات دلالة معشػية بيغ التيكع التشطيسي وسمػميات العسل الدمبية باتجاه عجـ وجػد  -
 الأفخاد.
نما بخرػص الأدوات التي اعتسج عمييا الباحث في جسع البيانات فإنو استخجـ الاستبياف، السلبحطة       

السلبحق، السرادر بالإضافة جلى الأساليب الإحرائية: الػسي الحدابي السػزوف، الانحخاؼ السعياري، 
اشخ، واعتسج الباحث عمى العيشة الأىسية الشدبية، تحميل نلفاكخوباخ، تحميل السدار لبياف الأثخ غيخ السب

 2القرجية )الاعتباشية(."
تسثمت نىع نىجاؼ الجراسة في دراسة و تحميل شبيعة العلبقة التأثيخية بيغ متغيخات الجراسة واكتذاؼ      

السفاليع الفمدفية لكل مغ التيكع التشطيسي وسمػميات العسل الدمبية ومخونة مسارسات السػارد البذخية، ومحلظ 
خيز مدتػ، تػافخ مل مغ التيكع التشطيسي ومخونة مسارسات السػارد البذخية عبخ سمػميات العسل تذ

الدمبية في الجامعات ومحلظ تجديج نىسية الجراسة في معخفة تأثيخ التيكع التشطيسي في سمػميات الأفخاد 
ل جلييا نف يقجـ حمػؿ العامميغ في الجامعات السبحػثة ويأمل الباحث مغ خرلبؿ الشتائج التي يتع التػص

لسعالجة التيكع التشطيسي لج، الأفخاد وتحجيج نىع الصخؽ لتقميل سمػميات العسل الدمبية مغ نجل تحقيق 
 3السخونة في مسارسة السػارد البذخية في السدتقبل".

 تػصمت الجراسة جلى مجسػعة مغ الشتائج نعخؼ نىسيا فيسا يمي:     
تشطيسي ىػ نف يتع التزحية بسباد  الرجؽ و الشداىة و الإخرلبص والثقة جف الاقتراد الأساسي لمتيكع ال -

لتعديد السرالا الحاتية لمكيادة وننو يكػف مػجو مغ قبل الستيكسيغ ضج نساليب جدارة مشطساتيع وضج 
الإجخاءات و القػاعج و الأنطسة وىػ يطيخ في مكاف العسل متجدجا في انعجاـ الثقة والازدراء نحػ تصبيق 

انػف والخجمات لمسجتسع وفقجاف الثقة والاحتخاـ و الفخخ لمسيسة وعجـ الخضى عغ السشطسة التي يعسمػف الق
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بيا، ونف نحج الأسباب الخئيدية لدمػميات العسل الدمبية يعػد جلى شخرية الفخد و التي تتزسغ نبعادىا، نو 
طيسية وعجـ الحرػؿ عمى فخص نتيجة لزغػشات البي ة التي يعسل بيا، فقج ثبت نف لتعخض لمشطع التش

عادلة في التخقي نو نطاـ الأجػر غيخ العادلة، والتي تحجث نتيجة لانتياؾ العقج الشفدي تؤذي جلى الدمػميات 
 1الدمبية".

      تذتخؾ دراسة الباحث عمي عبج الحدغ عباس الفتلبوي مع الجراسة الحالية مػنيا درست متغيخ  
  حي ىػ نحج نبعاد الجراسة الحالية والحي يحتػي عمى ثلبثة نبعاد: البعجمدتقل، والتيكع التشطيسي، وال

 ندتفيج مشيا.  االعاشفي، البعج السعخفي والبعج الدمػمي وىحا ما جعمش
حيث اخرتمفت دراسة الباحث عمي عبج الحدغ عباس الفتلبوي عغ الجراسة الحالية مػنيا دراسة ميجانية نما    

تحميمية استصلبعية والجراسة الحالية درست الفعل التشطيسي نما دراسة الباحث  دراسة الباحث فإنيا دراسة
 فجرست سمػميات العسل الدمبي وىسا متغيخيغ متقاربيغ.

 خلاصة الفرل: 
تعج الجراسات الدابقة مغ نىع الخمائد العمسية التي يعتسج عمييا الباحث بعج اخرتيار وتحجيج مذكمة       

البحث والتي تسثل تخاثا ىاما مػنيا تدوده بالكثيخ مغ السخاجع وتداعج عمى تحجيج الأدوات التي استخجميا، 
فة، وعميو فعخض ىحه الجراسات وعميو سيتع عخض خرسذ دراسات والتي عالجت السػضػع مغ جػانب مختم

في الجراسة الحالية ىػ اعتخاؼ بأىسية ما سبقيا تخاث نطخي حيث ساعجت في التعخؼ عمى التجارب السيجانية 
ليحه الجراسات وبشاء الأدوات و الأسذ السشيجية والاشلبع عمى نبعاد ومؤشخات متغيخات الجراسة الحالية مسا 

ا مغ التخاكع السعخفي وفق مشطػر سػسيػلػجي بحث في حقل الأنػمية ساعجت في تذخيز الستغيخيغ انصلبق
التشطيسية والتشطيسات وىجفيا ىػ تػضيا الترػر الشطخي لمباحث مسا تخمز الجراسة جلى الإستشتاجات 

 التالية:
باعتبار الجراسات السذابية الدالفة الحمخ تشاولت السػضػع سػاء فيسا يخز الستغيخ السدتقل الأنػمية  -
لتشطيسية نو الستغيخ التابع الفعل التشطيسي، فإف ىحه الجراسات ساعجت بتػضيا الترػر الشطخي لمجراسة ا

الحالية ذلظ مغ خرلبؿ مجسػعة مغ الإجخاءات السشيجية، الشطخيات وندبيات السػضػع بسا يديل عمى الجراسة 
 الحالية مجاؿ البحث والترػر السيجاني والشطخي.

السعالع الشطخية، السشيجية والترػرية ليحه الجراسات السذابية مع تقجيع التعقيب عمى كسا تع عخض نبخز  -
كل دراسة ساعج الجراسة الحالية عمى معخفة نقاط الاخرتلبؼ، التذابو والإفادة باعتبارىا دراسات تشاولت 

 السػضػع سابقا سبق الجراسة الحالية ىحا يػضا معالع البحث اتجاه الجراسة الحالية.
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ا ساىست ىحه الجراسات السذابية في معخفة الأدوات السدتخجمة، ومقارنة متغيخات ونبعاد ومؤشخات كس -
 الجراسة الحالية مع ىحه الجراسات السذابية.

تتفق الجراسة الحالية مع الجراسات السذابية مػنيا تشاولت نحج الستغيخيغ نما الأنػمية التشطيسية نو الفعل  -
خرتلبؼ في دراسة جحج، السؤشخات مالكيع التشطيسية، والالتداـ التشطيسي والتيكع التشطيسي بالإضافة جلى الا

 التشطيسي والتي اتخحتيا الجراسات السذابية مستغيخات نساسية لمجراسة السذابية.
تختمف مغ حيث مجالات الجراسة الجغخافي، البذخي، الدماني مسا تختمف مغ حيث اليجؼ فالجراسة الحالية  -

 سة تأثيخ الأنػمية التشطيسية عمى الفعل التشطيسي في التشطيسات الاقترادية. تيجؼ جلى درا
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 تمهيد: 

العلاقة الترؾرية بيؽ للإطار الشغخؼ أىسية كبيخة في البحث العمسي ذلػ بسا يقؾم بو مؽ تؾثيق          
مؾضؾع الجراسة وبيشو، ويكؾن ذلػ بتجويؽ كل ما يتعمق بالغاىخة السجروسة وفيؼ نظاقيا الؾاسع بظخيقة 

بعج الانتياء مؽ وضع الحجود العامة وتؾضيح معالؼ الغاىخة السجروسة يشتقل  دقيقة مشغسة ،مؾضؾعية
ة الأولى ألا وىي الشدول إلى السيجان وإجخاء الجراسة الباحث إلى خظؾة ثانية و التي لا تقل أىسية عؽ الخظؾ 

عمى أرض الؾاقع بشاء عمى ما تقجم في الجانب الشغخؼ، وليحا فالبحث الدؾسيؾلؾجي لا يسكؽ الاستغشاء عؽ 
أؼ خظؾة مؽ خظؾات البحث لسا ليا مؽ أىسية بالغة في إثبات البحث بظخيقة عمسية وعسجت الجراسة الحالية 

ؾعة مؽ الخظؾات السشيجية ذلػ باتباع الذفافية و السؾضؾعية مؽ أجل الؾصؾل إلى نتائج عمى إتباع مجس
دقيقة وتحجيج مذكمة الجراسة حؾل الأنؾمية التشغيسية والفعل التشغيسي ولعل ىحه ىي أىسية ىحا الجانب مؽ 

لحؼ يتؼ إجخاءه الجراسة، ذلػ ما يتبعو مؽ حمؾل لمغاىخة السجروسة والتؾصيات مقابل الجانب الشغخؼ ا
 لمحرؾل عمى معمؾمات ججيجة وترؾرات معخفية وتأذية السفاليؼ البحثية.

 أولا: مجالات الدراسة:

 بازول-محبؾب والبقؾل الجافة جيجلالفلاحية ل تلأجل دراسة حالة مؤسدة الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيا      
في ىحه السؤسدة وفق إطار وتذخيريا بشية الكذف عؽ تأثيخ الأنؾمية التشغيسية عمى الفعل التشغيسي 

ترؾرؼ نغخؼ، والحؼ تؼ التظخق إليو في الجانب الشغخؼ لمجراسة، إذ يتظمب أؼ بحث ميجاني وجؾد حجود 
 حه السجالات.الجراسة السكانية )الجغخافية( والدمانية، والبذخية، وفيسا يمي سيتؼ تحجيج ى

 المجال المكاني )الجغرافي(: -1

الفلاحية  تالإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيا يذسل ىحا السجال الإطار السكاني لسيجان الجراسة الحالية مؤسدة     
لمحبؾب والبقؾل الجافة جيجل، وىي فخع مؽ فخوع الجيؾان الؾطشي السيشي لمحبؾب السشتذخة عبخ الؾطؽ يحجىا 

 شسال الظاىيخ وشخقا ميشاء جؽ جؽ، غخبا القشار وجشؾبا الؾاجية البحخية.

قجيؼ إلى غاية بسيشاء جيجل ال 1988إنظمق العسل بؾحجة تحت وصاية إتحاد تعاونيات الحبؾب لبجاية سشة 
في السشظقة أوكمت ميسة الإشخاف عمى وحجة جيجل إلى تعاونية  ، ومع تخدؼ الأوضاع الأمشية1995

 الحبؾب والبقؾل الجافة لقدشظيشة.
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، حيث أنذأ كيان مدتقل عؽ تعاونية 2005انتقل نذاط الؾحجة إلى ميشاء "جؽ جؽ" بجاية مؽ سشة      
 حت اسؼ " الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة.الحبؾب والبقؾل الجافة بقدشظيشة ت

Union de compratives algicole de céréale et légumes secsK ، إعتسجت مؽ طخف وزارة
، حيث بمغ رأس مال ليحه السؤسدة حدب السخسؾم التشفيحؼ 18/02/18التشسية الخيفية تحت رقؼ الفلاحة و 

دج، أؼ أن رأس مال الإتحاد  1000سيؼ، سعخ الديؼ الؾاحج  1800مال يتكؾن مؽ بزبط رأس  96/459
 دج. 1800000الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة بجيجل ىؾ 

الجول التي تتعامل مع ىحه السؤسدة ىي فخندا، كشجان السكديػ، الأرجشتيؽ، أمخيكا الذسالية، أمخيكا     
 ٪60الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة (بذخاء الاتيا حيث  تؤسدة )الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونياالجشؾبية، تقؾم الس

 عبارة عؽ قخض إيجارؼ وتتسثل ىحه الآلات في  ٪40مؽ ثسؽ الذخاء ودعؼ الجولة 

 تجييدات الجسع الآلات الحاصجة. -
 تجييدات البجر. -
 تجييدات تييئة التخبة: )السحخكات، آلات تشكية التخبة(. -
 جييدات السعالجة.ت -
 تجييدات الإدماج. -

 وتتسثل أىجاف السؤسدة في ما يمي:  

 الزبط والتؾزيع: مؽ خلال بخنامج يخسل إلى السؤسدة ثؼ تتقيج بو حدب مجسؾعة مؽ الذخوط وىي: -
  متابعة العسميات السالية والسادية وذلػ يتسثل في السيدانية والرخف فمكل عسمية متابعة، ويجب أن تكؾن

 السؾاصفات والكسيات، والسعاييخ الستفق عمييا.بشفذ 
 .حفع الجؾدة: ويكؾن ذلػ بزسان وفخة الشؾعية والتؾزيع السثالي والسشتغؼ لمسشتؾج والستابعة والتجعيؼ 

 بيؽ الإطار العام لإدارة السؤسدة الستسثل في: تذسل السؤسدة ليكل تشغيسي

 سثل ميامو في:السجيخ: وىؾ السدؤول عؽ جسيع أنذظة السؤسدة وتت -أ

 الديخ عمى الديخ الحدؽ لشذاطات السؤسدة  -
 وضع الخظط، والإستخاتيجيات، والبخامج، والحخص عمى تشفيحىا في إطار نذاط السؤسدة. -
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 الديخ عمى تظبيق الشغام الجاخمي. -

ميشجس الإعلام الألي: دوره إعجاد مختمف البخمجيات لتدييل عسميات البخمجة الآلية بالإضافة إلى  -ب
 صيانة أجيدة الإعلام الآلي.

 الأمانة: تتسثل مياميا في:  -ج

 وتدجيل البخيج الؾارد.البخيج الؾارد  استكبال -
 الكيام بعسمية التؾجيو. -
 إدارة السجسع الياتفي. -

 مخكب بازول: تخديؽ وتحسيل الحبؾب. -د

 السرمحة التقشية: تشقدؼ بجورىاّ غمى ثلاثة أقدام وىي: -ه

 خجمات التؾزيع. -
 خجمات الاستغلال. -
 مرمحة الشؾعية. -
 مرمحة الريانة. -

 دائخة التسؾيؽ والتجارة: تشقدؼ عمى مرالح كالتالي: -و

 مرمحة الذخاء وإدارة الخجمات. -
 مرمحة السادة والشقل. -
 مرمحة العبؾر والتفخيغ. -

 دائخة الإدارة والسالية وىي بجورىا تشقدؼ إلى مرمحتيؽ وىسا: -ز

 إلى مرمحة السؾارد البذخية ومرمحة الؾسائل العامة.مرمحة الغجارة: تشقدؼ  -
 مرمحة السالية والسحاسبة: تشقدؼ عمى مرمحة السالية ومرمحة السحاسبة. -
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الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة  تما تؼ عخضو سابقا يسثل تعخيق بسقخ السؤسدة الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيا
بازول واليياكل الإدارية السذكمة ليا وىحا الييكل التشغيسي الفعمي لمسؤسدة حاليا بيؽ تعسل الغجارة عمى تغييخ 

 مخكد الإدارة مؽ مخكب بازول والذكل السؾالي يؾضح ىحا التغييخ:

 .يبيؽ مخكد الإدارة لسخكب بازول (:15الذكل رقم )

 ب مرمحة السدتخجميؽ.: مكتالمردر

ىحا التؾزيع للاترالات لإدارة السؤسدة عمى امتجاد وتؾسع مخاكده عسجت الجراسة الحالية عمى إجخاء      
 البحث السيجاني في مخكب بازول عمى عسال إدارة مخكب بازول.
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لمحبؾب و يبيؽ الييكل التشغيسي لسرالح الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية  (:16الذكل رقم )
 البقؾل الجافة

 
 : مكتب مرمحة السدتخجميؽ.المردر
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 المجال الزمني: -2

 عسمية البحث وفق مجة زمشية معيشةيقرج بالسجال الدمشي الؾقت الحؼ يدتغخقو الباحث أثشاء إجخاءه ل       
وىؾ كخظؾة مشيجية تعشي تحجيج الؾقت الحؼ ستدتغخقو ىحه الجراسة الدؾسيؾلؾجية في إعجاد وجسع السعمؾمات 

فالجراسة الفعمية مشح  ورصجىا، وعميو فالجراسة الحالية أثشاء معالجة مؾضؾع الجراسة مخت بسخاحل معيشة
في إلا أن ترسيؼ السؾضؾع كان ، 2022إدارة الجامعة في شيخ ديدسبخ  السؾافقة عمى السؾضؾع مؽ طخف

اختيار السؾضؾع الستفق عميو مؽ طخف الأستاذة السذخفة والسؾافقة عمى السؾضؾع كان ذلػ إبتجاء مؽ شيخ 
، باشخت الجراسة الحالية عسمية جسع السعمؾمات الشغخية قخابة الأربعة أشيخ مؽ ديدسبخ إلى  2022نؾفسبخ 

ريادة استظلاعية لسجتسع  السيجان إبتجاء مؽ شيخ أفخيل كأول شيخ مارس، بعجىا مباشخة تؼ الشدول إلى
حيث أخحت الجراسة الحالية في التعامل مع أدوات جسع البيانات باعتبار السقابمة كأداة أساسية أولية  الجراسة  

والديارات الستكخرة والتي سسحت وسيمت عمى الجراسة الحالية التعخف عمى خرائص السؤسدة، كحلػ بغخض 
مؾاعيج رسسية لأجخاء البحث السيجاني في أيام محجدة مؽ الأسبؾع، بعجىا مباشخة باشخت الجراسة الحالية  ضبط

بتؾزيع الإستسارة عمى السبحؾثيؽ إبتجاء مؽ شيخ ماؼ وكانت ىحه الإستسارة بالسقابمة حزؾريا عمى السبحؾثيؽ 
أو تدائل حؾل السؾضؾع بالإضافة والحؼ ساىؼ بذكل كبيخ في شخح التفاصيل لمسبحؾثيؽ حؾل أؼ غسؾض 

إلى مؾاجية العجيج مؽ الرعؾبات في الإجابة عؽ الأسئمة مؽ طخف السبحؾثيؽ في اليؾم الأول نغخا لظبيعة 
الأسئمة التي تتعمق بالقؾانيؽ والقؾاعج التشغيسية وبعج إجخاء الإستسارة بالسقابمة ومحاولة شخح التفاصيل حؾل 

مسبحؾث، بعجىا تؼ استخجاع كل الإستسارات لسجة أسبؾع كآخخ إجخاء قامت بو السؾضؾع بجأت تتزح الرؾرة ل
 الجراسة الحالية في شقيا السيجاني.

يخص عسمية التفخيغ وتحميل البيانات كان في أواخخ ماؼ والتي تخػ الجراسة الحالية أنيا لؼ تأخح  وفيسا      
 يفي والكسي نغخا لزيق الؾقت.الؾقت الكافي لمكيام بالعسمية الإحرائية والتحميل الك

 2022سذخف عمى السؾضؾع: شيخ نؾفسبخ مخحمة الاتفاق مع الأستاذ ال -
 2022طخف إدارة الجامعة: شيخ ديدسبخ مخحمة السؾافقة عمى السؾضؾع مؽ  -
مخحمة جسع السعمؾمات فيسا يخص الجانب الشغخؼ إبتجاء مؽ شيخ ديدسبخ إلى غاية شيخ مارس  -

2023. 
 .2023إلى الجانب التظبيقي السيجاني وتفخيغ البيانات إبتجاء مؽ شيخ أفخيل  مخحمة الانتقال -
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 :المجال البذري  -3

ىؼ السذاركؾن في الجراسة أو العيشة ومجتسع الجراسة والسجال البذخؼ في الجراسة الحالية ىؾ تعجاد        
جيجل، وبمغ العجد الكمي لعجد -الجافة ببازولالعامميؽ في الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل 

عامل مؾسسي والذكل  2عامل متعاقج و 176عامل دائؼ و 110عامل مشيا  288العسال في مخكب بازول 
 السؾالي يؾضح طخيقة تؾزيع العسال في مخكب بازول:

 يبيؽ عجد السقابلات التي أجختيا الجراسة الحالية مع السبحؾثيؽ (:11الجدول رقم )

 السجسؾع عسال التشفيح عسال التحكؼ إطارات سالالع
superieur moyen 

 110 6 81 21 2 دائسيؽ
 176 83 82 11 0 متعاقجيؽ
 2 0 2 0 0 مؾسسي
 288 89 165 32 2 السجسؾع

 مرمحة السدتخجميؽ. المردر:

مشح مشترف شيخ لأنو طخأت تغييخات  2023ىحا التؾزيع إعتسجت عميو السؤسدة في شيخ أفخيل        
 ماؼ.

  وتتؾزع مرمحة السدتخجميؽ كسا يمي:

الفلاحية لمحبؾب يبيؽ الييكل التشغيسي لسرالح الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات (: 17الذكل رقؼ )
 .البقؾل الجافةو 

 
 السرجر: مرمحة السدتخجميؽ.
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إذ تعتبخ عشرخ فعال وميؼ وذلػ راجع لجورىا  رمحة مؽ اىؼ السرالح داخل السؤسدةتعتبخ ىحه الس       
 في طبيعة القخارات السشجدة عمى مدتؾاىا وتتسثل وعيفتيا فيسا يل:

 تؾقيع دخؾل وخخوج العسال. -
 العظل السخضية والغيابات. -
 تحخيخ عقؾد العسل لمعسال ومقخرات التشريب. -
 أجل إعجادىا.تحزيخ متغيخات الأجخة الذيخية لجسيع العسال لسرمحة الأجخة مؽ ّ  -
 التكؾيؽ السيشي والتخقية في العسل. -
 الحفاظ عمى تظبيق الاتفاقيات الجساعية والشغام الجاخمي لمسؤسدة. -
 ضبط قائسة السدتخجميؽ الإدارييؽ والتقشييؽ. -
 تدجيل كل الستغيخات في السؤسدة باستعسال الدجلات. -

 ثانيا: المنهج المدتخدم: 
ضؾعة التي يدمكيا الباحث في دراستو اثشاء تتبعو لغاىخة ما عشج أول خظؾة يعتبخ السشيج الظخيقة السؾ       

وإن طبيعة  ،ومؤشخاتيا ،أبعادىا، ومتغيخات الجراسة ،يقؾم بيا في عسمية البحث الستسثمة في الإشكالية البحثية
التشغيسي يتظمب تحجيج الفعل بيؽ متغيخ الأنؾمية التشغيسية و  ومؽ خلال التأثيخ الستبادل ،الجراسة الحالية

وعميو وججت الجراسة الحالية أن السشيج الؾصفي الحؼ يعتسج عمى التحميل ىؾ السشيج  ،السشيج السدتخجم
وصفا دقيقا، وتجمى ذلػ في  ،وتحميل متغيخات الجراسة ،الأندب لجراسة ىكحا مؾضؾع ، ذلػ مؽ خلال وصف

وتحجيج إشكاليتيا وفق أسذ  ،ستغيخات الجراسةوتحميل مفيؾمي ل ،الشغخؼ لمجراسة بؾضع ترؾرالجانب 
وتؾصيف  ،ووضع مجسؾعة مؽ الترؾرات الشغخية ذلػ بغخض التذخيص ،ومبادغ السشيج الؾصفي التحميمي

تشغيؼ الالغاىخة الدؾسيؾلؾجية السجروسة ذلػ باعتبار متغيخات الجراسة مفاليؼ أساسية في عمؼ اجتساع 
 وفق مجسؾعة مؽ الأسذ.عسل، وكان ىحا الؾصف التحميمي الو 

 ما الؾضع الحالي ليحه الغاىخة؟ -
 كيف تؤثخ الأنؾمية التشغيسية عمى الفعل التشغيسي في التشغيسات الاقترادية؟ -
 ما الشتائج الستؾقعة لجراسة ىحه الغاىخة؟ -
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 كل ىحه الأسئمة التي تعبخ عؽ تؾجيات الجراسة الحالية في تحجيج الجانب بيؽ متغيخات وأبعاد ومؤشخات
الجراسة وان الإجابة عؽ كل تداؤلات الجراسة جاء في شقو السيجاني مؽ خلال جسع البيانات الكسية والكيفية 

 ومحاولة وصفيا وتحميميا وتفديخىا.

 الفعل التشغيسي.راسة عاىخة الأنؾمية التشغيسية و يبيؽ تؾعيف السشيج الؾصفي في د (:11الذكل رقم ) 

 
 الظمبة.السرجر: إعجاد 

 التهكم
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 ثالثا: أدوات جمع البيانات.

بحث عمسي ميجاني سؾاء كان كسيا  تعج أدوات جسع البيانات خظؾة أساسية ونقظة الإنظلاق لتحقيق أؼ     
شية أحجث السعمؾمات والشتائج السببالغاىخة السجروسة وتؤمؽ الحرؾل عمى  الإحاطةو كيفيا ذلػ بغخض أ
التداؤلات التي تجور حؾل مذكمة البحث العمسي أو حؾل بعض التي ىي عبارة عؽ إجابات عؽ بعض و 

حيثيات الفخضيات التي وضعيا الباحث والجراسة الحالية في ىحه الخظؾة السشيجية إعتسجت عمى الأدوات 
 التالية في جسع البيانات:

 الملاحظة: -1

ة والتي تعتسج عمى وصف تعج واحجة مؽ أدوات جسع البيانات التي إعتسجت عمييا الجراسة الحالي       
التشغيسي الغاىخة وصفا دقيقا بكل تفاصيميا ذلػ فيسا يتعمق بسؾضؾع الأنؾمية التشغيسية وتأثيخىا عمى الفعل 

في التشغيسات الاقترادية للاتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة مخكب بازول وتست 
ركة بجون تخظيط ذلػ لعمؼ السبحؾثيؽ بظبيعة البحث ذلػ بذخح السلاحغة البديظة بالسذااستخجام شبكة 

 تفاصيل الجراسة الحالية.

حيث قامت الجراسة الحالية بتدجيل العجيج مؽ السلاحغات البديظة دون أن يكؾن ليا تخظيط مدبق       
يل الكيفي في مع تجويؽ بعض السذاىجات ذلػ للإفادة، والتعميق عمى البيانات والتي تداعج أيزا في التحم

ضؾء الفخضيات السجروسة كسا تديل الجراسة الحالية تحميل السعمؾمات الستحرل عمييا سؾاء فيسا يمي في 
دليل السقابمة، أو الإستسارة، فالسلاحغة ىي خظؾة اعتسجتيا الجراسة مشح أول يؾم انظمقت فيو في البحث 

ومعخفة  ،ت بسثابة أداة أساسية ميجت خظؾات البحثنيا كان، والحؼ تخػ الجراسة الحالية أالتشغيسي السيجاني
ن يقة التعامل في مكان العسل، كسا أطبيعة السجتسع السجروس ذلػ مؽ خلال: ملاحغة أفعال السبحؾثيؽ، طخ 

السلاحغة بالسذاركة ساعجت الجراسة الحالية عمى الانتقال مؽ الجانب الترؾرؼ الشغخؼ ليا إلى جانبيا 
في شقيا الشغخؼ باعتبار البحث تقجمت بو الجراسة الحالية  حغة مجػ صحة ماالسيجاني، ومحاولة ملا

الدؾسيؾلؾجي يتذكل في نسؾذج ترؾرؼ متكامل لا يسكؽ التخمي عؽ أؼ عشرخ، إذن فذبكة السلاحغة 
تغشاء عشيا فسؽ خلاليا تؼ التي إعتسجت عمييا الجراسة حالية خظؾة ميسة لا يسكؽ الاس البديظة بالسذاركة

، الكيؼ التشغيسية، الفعل العاطفي، الاجتساعي ، وأبعاد الجراسةسمة مؽ السذاىجات حؾل مؤشخاتتدجيل ج
  والعقلاني، وغيخىا مؽ ىحه السؤشخات.
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      المقابلة: -2

اسة الحالية عمى أداة السقابمة، استخجمت الجراسة السقابمة بالإضافة إلى السلاحغة حيث اعتسجت الجر       
احتمت مكانة كبيخة في ىحا البحث فيي لا تقل أىسية عؽ السلاحغة ذلػ لأنيا تكؾن مؽ خلال التؾجو التي و 

إلى العيشة السقرؾدة إجخاء السقابمة معيا بغخض التعخف عمى أفعال، وردود أفعال، والحرؾل عمى أراء 
ت شخرية دقيقة تخافق السبحؾثيؽ اتجاه الأسئمة السظخوحة، كسا تداعج السقابمة في الحرؾل عمى معمؾما

يا، ونغخا ؾل عمييا، وعجم زيادتيا أو نقرودقة الحر ،دقتيا، والسبحؾث مسا يعبخ عؽ صجقيا ،الباحث
فإن الجراسة الحالية تخػ أن السقابمة  ،والفعل التشغيسيلظبيعة البحث والسؾضؾع الستعمق بالأنؾمية التشغيسية 
رعؾبة السؤشخات والأبعاد، وىحا راجع إلى صعؾبة سيمت عمى شخح ثشايا السؾضؾع بالتفريل نغخا ل

السؾضؾع، وكحا مجتسع البحث الحؼ كان مشيؼ الإطارات، وعسال التحكؼ وعسال التشفيح فيشاك بعض 
السبحؾثيؽ وججوا صعؾبة في فيؼ ثشايا السؾضؾع فالسقابمة سيمت عسمية الذخح والتؾاصل معيؼ كل حدب 

ا مؽ خة ومعمؾمات ميسة لؼ يكؽ بإمكان الجراسة الحالية الؾصؾل إلييمدتؾاه العمسي، فيي قجمت فائجة كبي
الإستسارة نغخا لظبيعة السؾضؾع وطبيعة الظخح في الأسئمة فأغمب السبحؾثيؽ لؼ يقجمؾا خلال السلاحغة، و 

واقتشعؾا بأسمؾب أو بآخخ وتؼ  ،إجابات عمى تداؤلات الإستسارة إلا بعج شخح مفرل، وإجخاء مقابلات معيؼ
 ستخلاص جسمة مؽ الإجابات والتي قج تفيج الجراسة الحالية بذكل مباشخ أو غيخ مباشخ.ا

مبحؾثيؽ مؾزعيؽ حدب الججول السؾالي ويتسثمؾن  4بمغ عجد السبحؾثيؽ الحيؽ تؼ إجخاء السقابمة معيؼ      
ة بالسقابمة فكانت مجيخ السؤسدة، وسكخيتارية السجيخ، رئيذ مرمحة السدتخجميؽ، أما بالشدبة للاستسار  في:

 مع معغؼ السبحؾثيؽ أؼ أن السقابمة كان ليا دور كبيخ في ىحا البحث.

 يبيؽ عجد السقابلات التي أجختيا الجراسة الحالية مع السبحؾثيؽ. (:12رقم ) جدولال

 السشرب الحؼ يذغمو السبحؾثيؽ رقؼ السقابمة
 مجيخ السؤسدة 1
 سكخيتاريا السجيخ 2
 السدتخجميؽرئيذ مرمحة  3
 جخةرئيذ مرمحة الأ 4

 السرجر: إعجاد الظمبة
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ت فأعظى لمجراسة الحالية السعمؾمات الزخورية حؾل ميجان العسل، مسا ساعجىا في بشاء أما محتؾػ السقابلا
 ، ويسكؽ الاطلاع عمى دليل السقابمة في السلاحق )أنغخ السلاحق(. أداة البحث الأساسية ألا وىي الإستسارة

 الإستمارة:  -3

تعتبخ مؽ أىؼ أدوات جسع البيانات التي إعتسجت عمييا الجراسة الحالية كأداة أساسية في جسع        
السعمؾمات حؾل فخضيات الجراسة الحالية والجدئية وبالتالي التداؤل الخئيدي للإشكالية السظخوحة وإثباتيا 

تؼ ترسيؼ  أسئمة مكتؾبة في مجسؾعة مؽ السحاور،ميجانيا بعجما تؼ عخض الجانب الشغخؼ وكانت في شكل 
 الإستسارة في صؾرتيا الشيائية بسجسؾعة مؽ الخظؾات ىي: 

 عخض الإستسارة عمى مذخف الجراسة. -
إخزاعيا لمرجق الغاىخؼ، وذلػ بتؾزيعيا عمى محكسيؽ مع أخح ملاحغاتيؼ بعيؽ الاعتبار حؾل  -

 السحكسيؽ التعجيل فيسا يمي:مزسؾنيا وبشائيا حيث تزسشت الظمب مؽ الأساتحة 
تداؤل  90التقميل مؽ عجد الأسئمة نغخا لرعؾبة وضيق الؾقت بالشدبة لمجراسة الحالية والتي كانت  -

 سؤال. 68ثؼ أصبحت 
معغؼ الأسئمة تكيذ الجراسة الحالية مع وجؾد تعجيلات في ضؾء ما تؾجو بو الأساتحة السحكسيؽ  -

 وذلػ بتعجيل صيانة بعض العبارات.
 53مبحؾث في اليؾم الأول ثؼ اليؾم السؾالي تؼ تؾزيع  47ة الشيائية عمى عيشة مؽ تظبيق الإستسار تؼ  -

استسارة ونغخا لرعؾبة  100الإستسارة الستبكية، وبحلػ يكؾن عجد الكمي للاستسارات السؾزعة ىؾ 
السجروس  استسارة والحؼ يعبخ عؽ السجتسع 80تعؾيزيؼ، واستخجاعيؼ تعاممت الجراسة الحالية مع 

 ونغخا لرعؾبة وضيق الؾقت اللازم لإجخاء الجراسة الحالية لمؾصؾل عمى نتائج نيائية.

كانت الإستسارة في صياغتيا تحتؾؼ عمى أربع محاور يتزسؽ كل محؾر مجسؾعة مؽ الأسئمة        
 الستعمقة بأبعاد ومؤشخات كل فخضية جدئية كالتالي: 

إلى  01الذخرية لمسبحؾثيؽ يحتؾؼ عمى ثسانية أسئمة مخقسة مؽ السحؾر الأول: يتعمق بالبيانات  -
08. 

السحؾر الثاني: متعمق باللامعيارية التشغيسية والفعل العقلاني في التشغيسات الاقترادية ويزؼ ىحا  -
 مؾزعة عبخ مؤشخات الفخضية الجدئية الأولى. 24عمى  09سؤال مخقؼ مؽ  16السحؾر 
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عجام الكيؼ التشغيسية والفعل الاجتساعي في التشغيسات الاقترادية السحؾر الثالث: يتسحؾر حؾل إن -
 مؾزعة عبخ مؤشخات الفخضية الجدئية الثانية. 40إلى  25سؤال مخقؼ مؽ  16ويزؼ 

السحؾر الخابع: وىؾ السحؾر الأخيخ والحؼ يتسحؾر حؾل التيكؼ التشغيسي والفعل العاطفي الستؾازن  -
 مؾزعة عبخ مؤشخات الفخضية الجدئية الثالثة. 67إلى  41سؤالا مخقسة مؽ  27ويزؼ 

     الدجلات والهثائق:  -4

راسة أؼ عاىخة تعتبخ الدجلات والؾثائق مرجر مؽ مرادر جسع البيانات والسعظيات عشج د       
فيي تسثل جسيع السرادر والسخاجع الأولية والثانؾية التي تحتؾؼ عمى معمؾمات حؾل مؾضؾع  سؾسيؾلؾجية

إعتسجت عمى مجسؾعة مؽ الدجلات والؾثائق التي تخػ انيا ساىست في  ومجتسع البحث والجراسة الحالية
ة لسجتسع الجراسة أجخيت معيؼ السقابمة، وذلػ مؽ خلال الديارة الستكخر  أكيج إجابات بعض السبحؾثيؽ الحيؽت

الستسثل في الإتحاد الجيؾؼ لتعاونيات الفلاحية لمحبؾب و البقؾل الجافة مخكب بازول وإعظاء صؾرة عامة 
عؽ ميجان الجراسة مؽ خلال الييكل التشغيسي وتؾزيع مدتؾيات العسال وتتسثل ىحه الدجلات والؾثائق التي تؼ 

 الحرؾل عمييا في:

لمسؤسدة عمى السدتؾػ الؾطشي أفادت الجراسة في تحجيج السجال امكاني وثيقة تسثل السؾقع الجغخافي  -
 لمجراسة.

وثيقة حؾل الييكل التشغيسي الفعمي للإدارة والحؼ أفاد الجراسة الحالية في تحجيج السجال الجغخافي، ومعخفة  -
 السخاكد والسرالح، وتؾزيع مدتؾيات الإدارة في ىحه السؤسدة.

تخجميؽ والتي أخحت مشيا الجراسة الحالية نغخة شاممة عؽ مجتسع الجراسة بظاقة فشية حؾل مرمحة السد -
وعيشة الجراسة ومؽ خلال السقابمة مع رئيذ السدتخجميؽ تؼ الاطلاع عمى مجسؾعة مؽ الدجلات الستسثمة 

  في:
 سجل حؾادث العسل. -
 سجل السدتخجميؽ الأجانب. -
 سجل الأجخة. -
 سجل العظل الدشؾية. -
 العسل. سجل الإنحار ومفتذية -
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 سجل الؾقاية وطب العسل. -
 سجل السخاقبة التجارية التقشية لمسشذآت. -

الجراسة الحالية في الاطلاع عمى طخيقة سيخ ىحه الدجلات وعمى عجد العسال ىحه الؾثائق ساعجت         
يث تقجم حفي كل الدجلات، والإجخاءات القانؾنية التي تتخحىا السؤسدة في فخزن وتشغيؼ العلاقات التشغيسية 

ىحه الدجلات إفادة في معخفة القؾانيؽ والأسذ القانؾنية و القؾاعج التي تعسل عمى تحكيقيا السؤسدة نغخا لأن 
الجراسة الحالية تتخح مؽ اللاقانؾن واللاقاعجية مؤشخات ليا بالإضافة إلى سجل الأجخة والسخاقبة التجارية ذلػ 

بو الجراسة الحالية في أسئمة الإستسارة حؾل الأجخ الذيخؼ  بكياس التجاذب بيؽ ىحه الدجلات ومع ما تقجمت
 والسخاقبة و القؾانيؽ والقؾاعج القانؾنية. 

كل ىحه الدجلات كسا صخح لشا رئيذ مرمحة السدتخجميؽ تؤكج اىتسام السؤسدة بالحياة السيشية        
 لمسؾعفيؽ مؽ أجل تظؾيخ أدائيؼ.

 الجراسة الحالية تزعيا في السلاحق )أنغخ السلاحق(.والدجلات والؾثائق التي تحرمت عمييا 

   رابعا: عينة الدراسة:

اختيارىا مبحؾث أما طخيقة  110اعتسجت الجراسة الحالية العيشة قرجية تحكسية اليادفة والبالغ عجدىا      
 وخرائريا سؾف يتؼ تؾضيحيا كسا يمي:

 طريقة اختيار العينة: -1

        التقيج ، ويتؾجب عمى الباحثتعتبخ خظؾة اختيار العيشة خظؾة ميسة في البحث العمسي       
، ومؾضؾعي دون وأسذ أثشاء اختيار العيشة السسثمة لسؾضؾع دراستو، ويكؾن ذلػ بذكل حيادؼ ،بسعاييخ

. وشامل ،ملشخرية وعميو التأكج مؽ أن ىحه العيشة مسثمة لسجتسع الجراسة بذكل متكا تحيد أو أحكام
ظخيقة بوذلػ بأخح كل العسال الجائسيؽ أؼ  ،اعتسجت الجراسة الحالية عمى العيشة القرجية التحكسية اليادفة

ومؽ خلال الحرخ الذامل تؼ الإعتساد عمى  ،عامل 288حيث بمغ عجد السجتسع الكمي  ،الحرخ الذامل
 23في  مؾزعة ،لأجخاء الجراسة السيجانية معيؼالتي تسثل السجتسع الفعمي عامل كعيشة لمجراسة الحالية و  110

 80إستبيان تؼ إستخجاع  100عسال تشفيح، وعشج تؾزيع الإستسارة الستسثمة في  6و ،عسال التحكؼ 81إطار، و
 مفخدة.  80إستسارة وىي العيشة الأصمية التي سؾف تعتسج عمييا الجراسة الحالية أؼ 
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ومؽ خلال الذخح السفرل مؽ طخف رئيذ مرمحة السدتخجميؽ حؾل الييكل التشغيسي والتؾزيع        
   اليخمي لمسيام تبيؽ لمجراسة الحالية أن العيشة القرجية التحكسية اليادفة تتشاسب مع طبيعة مؾضؾع 

وعسال  ،عسال التحكؼ، وأسئمة الإستسارة نغخا إلى أن أسئمة محاور الإستبيان تذسل كل مؽ الإطارات ،الجراسة
ن كسا أ ،طخيقة الحرل الذامل اختيارالؾصؾل إليو مؽ خلال وىحا ما ىجفت الجراسة الحالية  ،التشفيح

كعيشة فعمية مفخدة  80، مسا دفع إلى الإعتساد عمى 288وضيق الؾقت عمى تسثيل السجتسع الكمي  ،صعؾبة
الؾقت لمكيام بالإجخاءات السشيجية في أدوات، وعيشة الجراسة بذكل  ، وتخػ الجراسة الحالية أنو لا يكفيلمجراسة

والججول السؾالي يسثل  نيائي لحلػ فظخيقة الحرخ الذامل، والقرجية في اختيار العيشة يديل خظؾات البحث.
 تؾزيع السؾعفيؽ حدب مدتؾياتيؼ كسا ورد في وثائق مرمحة السدتخجميؽ.

 ال حدب مدتؾياتيؼ والتي يسثل مجتسع الجراسة وعيشة الجراسة الفعمية.يبيؽ تؾزيع العس (:13الجدول رقم )

 المجمهع عمال التنفيذ عمال التحكم إطارات العمال
superieur Moyen 

 111 16 11 21 12 الدائمين
 السرجر: مرمحة السدتخجميؽ بالاتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة مخكب بازول. 

 الخرائص الدهسيهوظيفية لأفراد العينة: -2

تشاولت الجراسة الحالية مجسؾعة مؽ الخرائص الدؾسيؾميشية انظلاقا مؽ محؾر البيانات الذخرية       
لأداة الإستسارة والستزسشة مجسؾعة مؽ الأسئمة التي سؾف يتؼ تسثيميا بسجسؾعة مؽ الججاول البديظة 

  باعتبار ىحا السحؾر ميؼ في الإستسارة. والسددوجة

 

 الشدبة السئؾية التكخارات الجشذ
 ٪86.25 69 ذكخ
 ٪13.75 11 انثى

 ٪100 80 السجسؾع
         

بيؽ تؾزيع افخاد العيشة  (: 04الجدول رقم )
 حدب متغيخ الجشذ

دائخة ندبية تبيؽ تؾزيع أفخاد  (:19الذكل رقم ) 
  العيشة حدب الجشذ.
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 ٪86.25يترجرىا جشذ الحكؾر بشدبة ( يتزح ان عيشة الجراسة 04مؽ خلال بيانات الكسية لمججول رقؼ )  
تؾجج ليسشة لجشذ الحكؾر خرؾصا  ، وىي ندبة متباعجة ججا، حيث٪ 13.75في مقابل جشذ الإناث بشدبة 

الأشغال التي تتظمب عشرخ الحكؾر ظبيعة لن السؤسدة إقترادية تجارية فأغمبية مشيا ذكؾر قج يعدؼ ذلػ وأ
والسقابلات  ،السلاحغات، ومؽ خلال السذاىجات ،تؼ تدجيميافشدبة الإناث التي  ،في مثل ىكحا مؤسدات

كؼ، ضف إلى التي أجخيت مع السبحؾثيؽ الإناث كانؾا يذتغمؾن مشاصب في الإدارة كإطارات أو كعاملات تح
عمى  الجدائخية، تخفض الأعسال الذاقة التجارية، والاقترادية لمسخأة في ىكحا مؤسداتىحه الثقافة الإدارية 

 والتشذئة الاجتساعية. ،كالتعميؼ التخبية عكذ قظاع

 تمثل تهزيع الأفراد العينة حدب(: 50جدول رقم ) 

 متغير الدن 

 الشدبة السئؾية التكخارات الدؽ
[20-30[ 20 25٪ 
]30-40[ 32 40٪ 
]40-50[ 20 25٪ 
]50-60[ 08 10٪ 

 ٪0 0 فسا فؾق  60[ مؽ 
 ٪100 80 السجسؾع

  

بالشدبة لدؽ السبحؾثيؽ قامت الجراسة بتؾزيعيؼ عمى حدب فئات عسخية عذخية ومؽ خلال الججول رقؼ     
، تمييا ٪40] تسثل أكبخ ندبة مؽ مجسؾع العيشة، حيث بمغت ندبة 40-30ن الفئة العسخية [( تبيؽ أ05)

 .٪10] بشدبة 60-50، مقابل فئة [٪25] بشفذ الشدبة ب 50-40] والفئة [30-20العسخية ]الفئة 

وعميو فإن السلاحع مؽ خلال بيانات ىحا الججول فإن الفئة العسخية التي مثمت اعمى ندبة ىي الفئة       
سشة وبحلػ يكؾن الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب و  40و 30الذابة والتي تتخاوح أعسارىا بيؽ 

، بالإضافة إلى إعتساد ىحه ٪ 40البقؾل الجافة يعتسج عمى عشرخ الذباب في التؾعيف بشدبة مقبؾلة مثمت 
] مقبؾلة ذلػ كؾن ىؤلاء 60-50] والفئة [50-40السؤسدة عمى فئة السؾعفيؽ الأكبخ سشا الستسثمة في فئة [

 السؾعفيؽ يسمكؾن الخبخة.

(: دائرة ندبية تمثل تهزيع الأفراد 20الذكل رقم ) 
 العينة حدب متغير الدن
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 الشدبة السئؾية التكخارات الحالة العائمية
 ٪32.5 26 أعدب )ة(
 ٪63.75 51 متدوج)ة(

 ٪2.5 02 )ة(مظمق
 ٪1.25 01 (ةأرمل)

 ٪100 80 السجسؾع
     

تقجم في الججول رقؼ  مابالشدبة لمحالة العائمية لفئة السبحؾثيؽ قامت الجراسة الحالية بتؾزيعيؼ عمى حدب      
ثؼ تمييا فئة أعدب بشدبة  ٪ 63.75( حيث مثمت فئة السبحؾثيؽ الحيؽ أجابؾا بستدوج كأكبخ ندبة ب 06)

 لفئة السبحؾثيؽ الحيؽ اجابؾا بأرمل كأصغخ ندبة. ٪1.25في مقابل  ٪2.5، ثؼ مظمق بشدبة 32.5٪

وىي  ٪63.75جابؾا بستدوج بشدبة أعسال الحيؽ وعميو فإن أكبخ ندبة مثمث بيانات ىحا الججول ىؼ ال      
 ندبة كبيخة مقارنة مع الشدب الأخخػ.

 

 

 الشدبة السئؾية التكخارات  السدتؾػ التعميسي
 ٪7.5 6 ابتجائي
 ٪36.25 29 متؾسط
 ٪33.75 27 ثانؾؼ 

 ٪18.75 15 جامعي
 ٪3.75 3 ما بعج التجرج

 ٪100 80 السجسؾع

فراد العينة (: يبين تهزيع أ06الجدول رقم )
 حدب الحالة العائلية.

(: يبين دائرة ندبية تهزيع  21الذكل رقم )
أفراد العينة حدب الحالة العائلية

(: يبين تهزيع أفراد العينة 07الجدول رقم )
 حدب المدتهى التعليمي.

(: يبين دائرة ندبية تهزيع  22الذكل رقم )
 أفراد العينة حدب المدتهى التعليمي.
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( الحؼ يبيؽ التؾزيع أفخاد العيشة حدب 08لمسبحؾثيؽ وحدب الججول رقؼ )مؽ ناحية السدتؾػ الجراسي        
، تمييا ندبة ٪36.25متغيخ السدتؾػ التعميسي يتبيؽ أن أغمب أفخاد العيشة ذوؼ مدتؾػ تعميسي متؾسط بشدبة 

لحوؼ  ٪7.5لحوؼ مدتؾػ جامعي بعجىا بشدبة  ٪18.75ذوؼ مدتؾػ ثانؾؼ، ثؼ تمييا بشدبة  33.75٪
 كأصغخ ندبة لحوؼ السدتؾػ التعميسي ما بعج التجرج.  ٪3.75، مقابل ندبة بتجائيامدتؾػ 

ت الفلاحية لمحبؾب مؽ خلال التحميل الكسي لبيانات في الججول أعلاه يتزح ان الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيا   
كأعمى ندبة  ؾػ تعميسي ذو متؾسطالبقؾل الجافة تعتسج في عسمية التؾعيف عمى العسال الحيؽ يحسمؾن مدتو 
ىي ندبة متقاربة مع الحيؽ أجابؾا بسدتؾػ ثانؾؼ، أما فئة السبحؾثيؽ الحيؽ أجابؾا بأنيؼ يحسمؾن مدتؾػ و 

قميمة مقارنة مع ما يلاحع وجؾده في الؾاقع نغخا لإىسال خخيجي جامعي وما بعج التخخج فيي تعتبخ 
تكخار والإطارات يسثمؾن  15ؾا بجامعي يسثل الجامعات وأصحاب مدتؾيات ما بعج التخخج، ومقارنة الحيؽ أجاب

 إطار في ىحه السؤسدة مسا يجل عمى أن تؾعيف الإطارات ليذ بالسدتؾػ الجامعي. 23

 

 

 الشدبة السئؾية التكخارات  الأجخ الذيخؼ 
[20000-35000[ 09 11.25٪ 
]35000-50000[ 33 41.25٪ 
]50000-65000[ 16 20٪ 
]65000-80000[ 10 12.5٪ 
 ٪15 12 80000أكثخ مؽ  

 ٪100 80 السجسؾع
  

ة حدب متغيخ الأجخ الذيخؼ ( الحؼ يبيؽ تؾزيع أفخاد العيش 08خلال معظيات الججول رقؼ ) مؽ       
، تمييا فئة ٪41.25بشدبة ] 50000-35000كبخ ندبة تسحؾرت في فئة ذوؼ الجخل الذيخؼ [يتزح أن أ

] 80000-65000، ثؼ فئة [٪15بشدبة  80000، ثؼ تمييا فئة [ أكثخ مؽ ٪20] بشدبة 50000-65000[
 .٪11.25] كأقل ندبة بـ 35000-20000، مقابل فئة ]٪12.5بشدبة 

(: يبين تهزيع أفراد العينة 08الجدول رقم )
 حدب متغير الأجر الذهري.

(: يبين دائرة ندبية تهزيع 23الذكل رقم ) 
 أفراد العينة حدب متغير الاجر الذهري.
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مؽ خلال ما تؼ عخضو حؾل بيانات ىحا الججول كسيا فإن الأجخ الذيخؼ بالزخورة يختمف بحدب        
والسشرب الحؼ يذغمو السؾعف فسشيؼ الإطارات ومشيؼ عسال التحكؼ، عسال التشفيح فتختمف  ،طبيعة العسل

الجافة عمى ىحا الأساس حيث مثمت ندبة  والبقؾلاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب الأجؾر في الإتح
أجخ غيخ كافي حدب السلاحغات التي  وىؾ ]50000-35000أعمى ندبة لمحيؽ يتقاضؾن أجخ [ 41.25٪

تشاسب مع سجمتيا الجراسية الحالية مع السبحؾثيؽ فسشيؼ مؽ صخح صعؾبة الحياة السعيذية وأن ىحا الأجخ لا ي
 ما يتقزاه شيخيا.

 

 

السدتؾػ 
 السادؼ لمعائمة

 الشدبة السئؾية التكخار

 ٪2.5 2 فقيخة
 ٪95 76 متؾسظة

 ٪2.5 2 غشية
 100 80 السجسؾع

 

يتزح مؽ خلال بيانات الججول رقؼ )( الستعمق في تؾزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ السدتؾػ السادؼ      
أجابؾا ، ثؼ تمييا فئة السبحؾثيؽ الحيؽ ٪95أن فئة السبحؾثيؽ الحيؽ أجابؾا بستؾسظة تسثل أعمى ندبة بـ لمعائمة 

 كشدبة قميمة ججا. ٪2.5بفقيخة وغشية بشفذ الشدبة والتي تسثل 

يتزح مؽ خلال التحميل الكسي لبيانات ىحا الججول أن فئة السبحؾثيؽ الحيؽ أجابؾا بالستؾسظة أؼ أن       
وحدب بيانات الججول الدابق حؾل الأجخ الذيخؼ  ٪95السدتؾػ السادؼ الستؾسط حيث مثمت أعمى ندبة بـ 

]، حدب 50000-35000[لمحيؽ أجابؾا بأجخىؼ الذيخؼ يتخاوح بيؽ  ٪41.25مثمت فيو ندبة  والحؼلمعامل 
 ىحا الترشيف للأجخ يخػ العسال أنيؼ يشتسؾن لفئة ذوؼ مدتؾػ مادؼ متؾسط.

 

 

(: يبين تهزيع أفراد العينة 09الجدول رقم )
 حدب متغير المدتهى المادي للعائلة.

(: يبين دائرة ندبية تهزيع 24الذكل رقم ) 
أفراد العينة حدب متغير المدتهى المادي 

 للعائلة..



 الإجراءات المنهجية للدراسة                                                                              الفرل الخامس: 
 

 
149 

 

 

الشدبة  التكخارات الأقجمية
 السئؾية

[2-5[ 65 81.25٪ 
]5-7[ 03 3.75٪ 
]7-10[ 02 2.5٪ 
]10-13[ 01 1.25٪ 
]13-16[ 04 5٪ 
]16-19[ 02 2.5٪ 

 ٪3.75 03 19أكثخ مؽ 
 100 80 السجسؾع

 

( الحؼ يبيؽ تؾزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ الأقجمية ان ندبة 10يتجمى مؽ خلال بيانات الججول رقؼ)        
] سشؾات، وىي أعمى ندبة مدجمة، تمييا ندبة 5-2مؽ أفخاد عيشة الجراسة تتسخكد في الفئة مؽ ] 81.25٪

بشدبة  19] و [ أكثخ مؽ 7-5] ثؼ تمييا فئة [16-13مؽ أفخاد عيشة الجراسة تتسخكد في السخكد الفئة [ 05٪
] بأقل ندبة والتي تسثل 13-10، مقابل فئة [٪2.5] بشدبة 19-16] و [10-7، ثؼ تمييا فئة [3.75٪
1.25٪. 

في ىحه السؤسدة مثمت ندبة كبيخة مؽ خلال التحميل الكسي لبيانات الججول يتزح أن أقجمية السؾعفيؽ       
مسا يجل عمى أن العسال يتؼ تخقيتيؼ ليذ حدب السيارة  ٪81.25] بشدبة كبيخة ججا 5-2لمحيؽ أجابؾا بـ [

 والكفاءة بل حدب سشؾات الخبخة.

 

 

 

(: يبين تهزيع أفراد العينة 10الجدول رقم )
(: يبين دائرة ندبية تهزيع 25الذكل رقم )  حدب متغير الأقدمية.

 أفراد العينة حدب متغير الأقدمية.
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السدتؾػ 
 الؾعيفي

 الشدبة السئؾية التكخارات

 ٪25 20 إطار
 ٪67.5 54 عامل تحكؼ
 ٪7.5 6 عسال تشفيح
 100 80 السجسؾع

 

يتزح مؽ خلال بيانات الججول رقؼ ) ( يبيؽ التؾزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ السدتؾػ الؾعيفي أن       
مؽ مجسؾع افخاد  ٪25مؽ أفخاد العيشة يذغخون مشرب عسال تحكؼ كأكبخ ندبة، ثؼ تمييا ندبة  ٪67.5ندبة 

 الحيؽ يذغخون مشرب عسال تشفيح. كأصغخ ندبة لمعسال ٪7.5العيشة يذغخون مشرب إطار مقابل ندبة 

يتبيؽ مؽ خلال بيانات ىحا الججول الكسية تختيب السدتؾػ الؾعيفي الحؼ يذغمو العامل في الإتحاد       
الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة في الذكل اليخمي لمدمظة في ىحه السؤسدة والحؼ يسثل 

والفاعل في  ،حيث يسثل الإطارات، عسال التحكؼ، عسال التشفيح العشرخ الفعالفئة عسال التشفيح بشدبة قميمة 
 والسيام. ،ىحه السؤسدة ذلػ بالتشديق بيؽ جسيع ىحه السدتؾيات في تؾزيع الدمظة

 خامدا: أساليب التحليل.

ىاما في والظخيقة اللازمة لتحميل البيانات مؽ الأمؾر التي تمعب دورا  ،إن عسمية اختيار الأسمؾب     
الؾصؾل إلى نتائج السخجؾة واتباع أفزل الأساليب والظخق التي تخشج الباحث إلى اختيار الأسمؾب الأمثل 
لعسمية التحميل الكسي والكيفي، فيحه العسمية أذن ميسة في البحث الدؾسيؾلؾجي نغخا لسا يتقجم بو الباحث مؽ 

داعج عمى فيؼ وترؾر واستيعاب السؾضؾع أول خظؾة يقؾم بيا في إجخاء البحث حؾل عاىخة ما فيي ت
بظخيقة مؾضؾعية ودقيقة غيخ معقجة وذلػ يكؾن وفق أسذ ومعاييخ ومبادغ يختارىا عشج تختيبو وتشغيسو 
لمبيانات التي قج جسعيا حؾل السؾضؾع تؼ تحؾيميا عمى معمؾمات يتؼ الإستشاد إلييا في الإجابة عؽ تداؤلات 

ؽ الدياق السظخوح، أذ فإن أسمؾب التحميل الكيفي وأسمؾب التحميل الكسي الجراسة السظخوحة دون الخخوج ع

(: يبين تهزيع أفراد العينة 11الجدول رقم )
(: يبين دائرة ندبية تهزيع  26الذكل رقم ) حدب متغير المدتهى الهظيفي.

 أفراد العينة حدب متغير المدتهى الهظيفي.
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عشرخ ميؼ في البحث الدؾسيؾلؾجي ذلػ بإعتبار ان الأول يعبخ عؽ مجسؾع الخظؾات التي يقؾم بيا الباحث 
في العمسي في جسع السعمؾمات مؽ خلا الفيؼ والتقري لمسعاني السقجمة بذكل ترؾرؼ ودقيق والكيام بالجراسة 

شكميا الإجخائي السفيؾمي الترؾرؼ وتحميميا بظخيقة استقخائية لمكذف عؽ إشكالية وتداؤلات الجراسة 
وتحجيجىا، بعجىا مباشخة يتؼ الإنتقال إلى الجانب الإمبخيقي التظبيقي والشدول إلى السيجان وذلػ بغخض جسع 

  غخؼ مؽ خلال التحميل الكسي لمبيانات.  البيانات الكسية التي تعبخ وتجيب عؽ ما تؼ تقجيسو في الجانب الش

 الكيفي والكسي كسا يمي:الحالية إعتسجت عمى أسمؾب التحميل  والجراسة

 أسلهب التحليل الكيفي: -1

كانت غاية الجراسة الحالية مؽ أسمؾب التحميل الكيفي ىي البحث عؽ الفيؼ، والترؾر الشغخؼ لغاىخة       
التشغيسي في التشغيسات الاقترادية في مفيؾمو الإجخائي بشاء عمى ما تؼ تفديخه الأنؾمية في التشغيسية والفعل 

في السقاربة الشغخية، ونسؾذج التحميل لمجراسة الحالية بالإعتساد عمى مقؾلات الشغخية البشائية الؾعيفية وتحجيج 
ر حؾل الغاىخة السجروسة السفاليؼ الإجخائية محاولة مؽ الجراسة الحالية مؽ خلال كل ىحا تقجيؼ تأويل وترؾ 

   تالتكخارا، كسا تؼ الإعتساد عمى أسمؾب التحميل الكيفي في الجانب التظبيقي ذلػ لتفديخ البيانات الكسية
والسقابلات التي قامت بيا  ،وتحميميا كيفيا في ضؾء الفخضيات الجدئية بشاء عمى السلاحغات ،والشدب السئؾية

وتخػ الجراسة الحالية أن أدوات جسع البيانات كان بيا دور كبيخ في تفديخ  .الجراسة أثشاء الشدول إلى السيجان
بعض جؾانب عاىخة الأنؾمية التشغيسية في الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات  الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة 

 بسخكب بازول واكتذاف جؾانب متعجدة في مجتسع الجراسة.

 أسلهب التحليل الكمي: -2

عمى أسمؾب التحميل الكيفي كانت غاية الجراسة الحالية مؽ الإعتساد عمى ىحا الأسمؾب بالإضافة       
الإحرائي في جسع السعمؾمات بغخض الكذف عؽ التأثيخ بيؽ متغيخ الأنؾمية التشغيسية والفعل التشغيسي في 

والإعتساد عمى  ،بغخض الؾصف الكسي لمغاىخة الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمبقؾل والحبؾب الجافة الإتحاد
والإستسارة في ججاول مددوجة  ،السعظيات العجدية التي تؼ جسعيا في أدوات الجراسة الستسثمة في السقابمة

 ومعاملات الإرتباط ؾية،بالإعتساد عمى أساليب الإحراء الؾصفي في تحميل البيانات، التكخارات، الشدب السئ
 ب كسا يمي:ان الحؼ يحدالستسثمة في معامل التؾافق والإقتخ 
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 معامل التؾافق: 

 

  معامل الاقتخان: 

 خلاصة الفرل:

يعتبخ البحث السيجاني طخيقة نؾعية لجسع البيانات والسعمؾمات ذلػ مؽ خلال لفيؼ السبحؾثيؽ والتفاعل       
الترؾرؼ لمباحث والتحقق مؽ فخضيات معيؼ فالجانب الشغخؼ يعتبخ بسثابة تجعيسا وسشجا لمذق الشغخؼ 

البحث وأىجافو فالتحقق السيجاني صخورة مشيجية ومادة عمسية ميسة بسا يديمو في فيؼ الجؾانب الستعجدة و 
الخؾض في الؾاقع وتفديخ الغاىخة السجروسة، وعميو حاولت الجراسة الحالية مؽ خلال ىحا الفرل تؾضيح 

خاءات السشيجية واكتذاف مختمف جؾانب عاىخة الأنؾمية التشغيسية الخظؾات السشيجية الستبعة ضسؽ الإج
والفعل التشغيسي في الإتحاد الجيؾؼ لمتعاونيات الفلاحية لمحبؾب والبقؾل الجافة بازول بؾلاية جيجل وقج 

جل ة ميسة في البحث الدؾسيؾلؾجي مؽ أإعتسجت الجراسة الحالية عمى تحجد مجالات الجراسة والتي تعج خظؾ 
تحجيج  ضافة إلىلإمرادر الإدارة السعشية بالجراسة بومؾثؾقة مؽ  ،وجسع السعمؾمات بظخيقة دقيقة ،يؼتشغ

والتي كان ليا مكانة كبيخة في ىحا البحث قرج تذخيص الجانب الشغخؼ الترؾرؼ  ،أدوات جسع البيانات
بعجىا تؼ تحجؼ العيشة والخرائص الدؾسيؾميشية لمعسال  ،الإستسارة ساد عمى أداة السلاحغة والسقابمةبالإعت

ترؾرتو الجراسة الحالية في شقيا الشغخؼ الترؾرؼ  بالإعتساد عمى التحميل الكسي والكيفي قرج الخبط بيؽ ما
تحميل الجراسة ذلػ بغخض والكيفي لأدوات  ،والفرل السؾالي يؾضح أيزا التحميل الكسي ،وشقيا السيجاني

 والفخضية الجدئية الثالثة. ،الفخضية الجدئية الثانيةضؾء الفخضية الجدئية الأولى في  البيانات

 𝑡 −
1

𝑡𝐶
 

𝑁

=
𝑎𝑑 − 𝑏𝑐

𝑎𝑑 + 𝑏𝑐
 



 

 

 

 

 

 الفصل السادس 

 عرض وتحميل البيانات

 

 

 

 

 تسيضج

 أولا: عخض وتحمضل بيانات الفخضية الأولى. 

 ثانيا: عخض وتحمضل بيانات الفخضية الثانية.

 ثالثا: عخض وتحمضل بيانات الفخضية الثالثة.

 خلاصة الفرل
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 تسييد; 

الجيػي لمتعاونيات  الاتحادفي ىحا الفرل سػف يتع عخض وتحمضل البيانات التي تع تجسيعيا مغ      
الفلاحية لمحبػب و البقػل الجافة بسخكب بازول وفق أداة الإستسارة التي سػف يتع تفخيغيا في ججاول مددوجة 

والتأثضخ بضغ الستغضخات الجراسة  كيؽيا مغ أجل الػصػل إلى تحمضل الشتائج قخاءتياومخكبة مع تحمضميا كسيا و 
، وقدست الجراسة الحالية ىحا الارتباط، لتفدضخ ىحا والاقتخانعمى معامل التػافق  اعتسجتالحالية والتي 

لجدئية العخض لمبيانات عمى مخاحل أوليا عخض الفخضية الجدئية الأولى، ثع عخض بيانات الفخضية ا
وفي نياية عخض كل فخضية تخمز الجراسة الحالية إلى  ،الثانيةوأخضخا عخض بيانات الفخضية الجدئية الثالثة

  نتائج تخز كل فخضية عمى حجى.

 أولا; عرض وتحميل بيانات الفرضية الأولى.

 التشطيسية إلى عجم الامتثال لمفعل العقلاني في التشطيسات الاقترادية. ي اللامعياريةتؤد     

يتع التحقق مغ ىحه الفخضية عبخ الخبط بضغ مؤشخ بعج اللامعيارية التشطيسية ومؤشخات بعج الفعل 
 العقلاني في التشطيسات الاقترادية. 

 لمقػاعج التشطيسية. الامتثالاللاقانػن وعجم  - أ
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القهانين التشغيسية  ن بالشدبة لمعاممين ورأييم في احترام(; يبين كيف تعتبر القهاني23الجدول رقم ) 
 (.21+ س 22)س

 رأييع احتخام 
 التشطيع

 
 

 القػانضغ
 بالشدبة لمسػضفضغ 

 السجسػع لا نعع
عجم السخاجعة  لا مخكدية التشطيع

الجورية كشطام 
 الحػافد

غياب السعايضخ 
التي تحكع 
الأفعال داخل 

 التشطيع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 49 86 - - 2.5 2 7.5 6 68 86 واضحة 
 8 58 1.25 1 - - 1.25 1 2.8 2 غضخ واضحة

 055 65 1.25 1 2.5 2 8.75 7 68.8 85 السجسػع
     

العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا  اتجاىون أمغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ  
يخون العكذ بدبب لا مخكدية  ٪6.88مقابل  ،٪68.8حضث يسثل أعمى ندبة ب  ،القػاعج التشطيسية باحتخام
لػياب السعايضخ التي تحكع الأفعال داخل  ٪0.28لعجم السخاجعة الجورية لشطام الحػافد و  ٪2.8و  ،التشطيع
بالشدبة لمعامل لسعخفة مجى تأثضخه عمى الستسثل في ما تسثمو القػانضغ وعشج إدخال الستغضخ السدتقل  ،التشطيع
 احتخامالقػانضغ التشطيسية وججت فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن القػانضغ واضحة بالشدبة لمعاممضغ ويتع  احتخام

لعجم السخاجعة الجورية لشطام  احتخاميايشفػن  ٪0.28مقابل  ،٪ 6.8القػانضغ التشطيسية تسثل أعمى ندبة بـ
 الحػافد.

القػانضغ  احتخامفي حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن القػانضغ غضخ واضحة بالشدبة لمعاممضغ ويتع 
بدبب غياب السعايضخ التي  احتخامياحضث تداوت مع الحيغ أجابػا بعجم  ٪2.8التشطيسية تسثل أعمى ندبة ب 

ا عجم إحتخاميا بدبب لا مخكدية أرجعػ  ٪0.28، مقابل ٪ 2.8تحكع الأفعال داخل التشطيع بشفذ الشدبة أي 
 التشطيع.

يجب الإشارة بعج عخض الشتائج الكسية التي رصجىا ىحا الججول إلى أن وضػح القػانضغ التشطيسية 
يداعج في تحدضغ رؤية العاممضغ في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة بعجما إحتمت 

فإن وضػح القػانضغ بالزخورة يؤذي إلى اتجاه إحتخام القػانضغ التشطيسية وعميو  أعمى ندبة حػل رأييع الإيجابي
وضػح أىجاف التشطيع وتحقضق الإمتثال ليحه القػاعج عكذ ما إذا غابت القػانضغ وكانت غضخ واضحة وىحا ما 
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فإذا غاب اليجف أجاب عشو فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا عجم وضػح القػانضغ وعجم إحتخام القػاعج القانػنية 
 غابت الػسضمة.

وبالتالي فػضػح القػانضغ بالزخورة يؤذي إلى إحتخام العامل ليحه القػانضغ التشطيسية عمى عكذ    
الحيغ يخون أن غضخ واضحة لإسباب قج تكػن للامخكدية في التشطيع أو عجم السخاجعة الجورية لشطام الحػافد 

داخل التشطيع إذا فاللامخكدية في التشطيع وكسا يذضخ إلضيا "ماكذ فضضخ" أو لػياب السعايضخ التي تحكع الأفعال 
 في الشسػذج السثالي البضخوقخاشي تديع في خمق مسارسات لا معيارية وبالتالي ضيػر الأنػمية التشطيسية.

أي أن  5.90وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 رتباط شخدي متػسط بضغ الستغضخيغ.الإ

(; يبين رأي العامل في كدر القهاعد القانهنية وكيف يرى نفدو في مكان العسل ) 24الجدول رقم )
 (.24+ س23س

 كيف يخى العامل نفدو
 في مكان العسل 

 
 ةكدخ القػاعج القانػني

مػاضب عمى عسمظ 
 بذكل يػمي

لجيظ ىامر 
لمخخوج عغ 

 الالتدامات الػاجبة

التأخخ في 
 أداء السيام

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 مسارسة السحدػبية نعع

 
08 06.88 -  -  08 06.88 

مسارسة الأفعال السشحخفة 
 ، الخشػة()الدخقة

 

01 08.28 -  2 2.8 08 06.88 

 سيادة الفداد الإداري 
 

0 0.28 2 2.8 -  1 1.88 

 لا
 

98 88.8 0 0.28 -  98 86.88 

 السجسػع
 

88 41.88 51 1.88 2 2.8 65 055 

مغ القخاءة الإحرائية أعلاه لمججول يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة مغ السبحػثضغ الحيغ أجابػا   
مشيع أجابػا بأنو  ٪1.88، مقابل ٪41.88بأنيع مػاضبػن عمى عسميع بذكل يػمي حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 يتأخخون عغ أداء عسميع. ٪2.8لجييع ىامر لمخخوج عغ الإلتدامات الػاجبة، في حضغ 
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وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في كدخ القػاعج القانػنية في مكان العسل لسعخفة مجى تأثضخ  
 عمى رؤية العامل لشفدو في مكان العسل وججت الجراسة أن:

الحيغ أجابػا بـ: لا أي لا يتع كدخ القػاعج القانػنية لمعسل وأنيع مػاضبػن عمى عسميع فئة السبحػثضغ   
 لجييع ىامر لمخخوج عغ الإلتدامات الػاجبة. ٪0.28مقابل  ٪88.8بذكل يػمي تسثل أعمى ندبة بـ 

ة وأنيع أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يتع كدخ القػاعج القانػنية لمعسل بسسارسة السحدػبي
 حضث تسثل كل تكخارات ىحه الفئة. ٪06.88مػاضبػن عمى عسميع بذكل يػمي تسثل أعمى ندبة بـ 

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي تع كدخ القػاعج القانػنية لمعسل بسسارسة الأفعال   
يتأخخون في  ٪2.8مقابل  ٪08.28السشحخفة وأنيع مػاضبػن عمى عسميع بذكل يػمي تسثل اعمى ندبة بـ 

       بضشسا فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي تع كدخ القػاعج القانػنية بدبب الفداد  ،مياميعأداء 
مشيع أجابػا  ٪0.28مقابل  ،٪2.8ات الػاجبة تسثل أعمى ندبة بـ الإداري، ولجييع ىامر لمخخوج عغ الإلتدام

 .لاحظ مسا سبق أن الاتجاه العام لمججول لع يتغضخنيع مػاضبػن عمى عسميع بذكل يػمي ويأ

يتزح مغ خلال عخض التحمضل الكسي لمججول أعلاه أن العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات    
الفلاحية مػاضبػن عمى عسميع بذكل يػمي في مكان العسل وأنو لا يتع كدخ القػاعج القانػنية مسا يجل عمى 

بخة مقبػلة مقابل السبحػثضغ الحيغ يخون أنو سضتع كدخ ىحه القػانضغ مغ خلال أنو تشطيع معياري بشدبة معت
مسارسة السحدػبية و الأفعال السشحخفة وىحا ما تؤكج عميو أجػبة السبحػثضغ عمى أسئمة الإستسارة في ىحا 

حية تتسثل الججول وىي ندبة ليدت بقمضمة أي أن ىشاك أنػمية تشطيسية في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلا
 في كدخ القػاعج القانػنية مسا يؤثخ عمى الإمتثال واحتخام روح القانػن.

أي  5.86وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أن الإرتباط شخدي متػسط بضغ الستغضخيغ.
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(; يبين معاممة السدؤول الأكثر رتبة من العامل وإذا يتم كدر القهاعد القانهنية من  25الجدول رقم )
 .(23+ س25طرفيم )س

إذا يتع كدخ القػاعج 
 القانػنية

 
 

 معاممة السدؤول الأكثخ 

 السجسػع لا نعع
مسارسة 

 السحدػبية
مسارسة الأفعال 
السشحخفة )الدخقة 

 والخشػة(

سيادة الفداد 
 الإداري 

 

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 6.88 8 2.8 2 - - - - 8 9 المػم والعتاب

8 88.28 98 2.8 2 08.8 09 01.88 00 الذكخ والعخفان
2 

45 

 0.28 0 - - - - 0.28 0 - - بو وبسيامو الاستيانة
6 86.88 98 1.88 51 06.88 08 06.88 08 السجسػع

5 
055 

اتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بـ: لا مغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه تبضغ أن 
مشيع أجابػا  ٪06.88، مقابل ٪86.88بـ : أعمى ندبة  أي لا يتع كدخ القػاعج القانػنية لمعسل حضث تسثل

عمى التػالي أنو يتع كدخ القػاعج القانػنية لمعسل بدبب مسارسة السحدػبية والأفعال السشحخفة كالدخقة والخشػة 
أجابػا بدبب زيادة الفداد الإداري يتع كدخ القػاعج القانػنية وعشج إدخال  ٪1.88حضث تداوت الفئتضغ، أما 

ل الأكثخ رتبة مغ العامل لسعخفة مجى تأثضخ في أسذ القػاعج الستغضخ السدتقل الستسثل في معاممة السدؤو 
 القانػنية لمعسل وججت الجراسة ان: 

فئة السبحػثضغ الحيغ يخون ان معاممة السدؤول الأكثخ رتبة مغ العامل تتع بالذكخ والعخفان، ولا يتع 
خ لمقػاعج القانػنية بدبب يخون كد ٪2.8، مقابل ٪88.28كدخ القػاعج القانػنية لمعسل تسثل أعمى ندبة بـ 

 زيادة الفداد الإداري.

أما فئة السبحػثضغ الحيغ يخون أن معاممة السدؤول الأكثخ رتبة مغ العامل تتع بالمػم والعتاب، ويتع 
أجابػا بلا أي لا يتع  ٪2.8، مقابل ٪8كدخ القػاعج القانػنية لمعسل بسسارسة السحدػبية تسثل اعمى ندبة بـ 

انػنية لمعسل، بضشسا فئة السبحػثضغ الحيغ يخون معاممة السدؤول الأكثخ رتبة مغ العامل تتع كدخ القػاعج الق
إجابات ىحه الفئة بـ بعسمو ويتع كدخ القػاعج القانػنية لمعسل بسسارسة الأفعال السشحخفة تسثل كل  بالاستيانة

0.28٪. 
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 يخون بكدخ القػاعج القانػنية لمعسل بعجما يتع عخض التحمضل الكسي ليحا الججول يتبضغ أن العسال لا   
الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لا تسارس بذكل مصمق مقابل الحيغ  الاتحادفي  الانعكاسيةأي أن السسارسات 

يخون أنو يتع كدخ ىحه القػاعج مغ خلال رأييع حػل الفداد الإداري وبالتالي فشدبة السسارسات الأنػمية تجشب 
اسة الحالية أن السبحػثضغ، ومغ خلال السذاىجات ، والسلاحطات، التي سجمتيا ان بذكل كبضخ، لكغ تخى الجر 

السبحػثضغ كانػا في نػع التخدد في تقجيع إجابات حػل مػضػع وأسئمة الجراسة نطخا لصبيعتيا الحداسة 
ضغ في والحخجة، وليحا فإنو لا يسكغ جدم بأن ىحه الإجابات مؤكجة، وىحا ما سػف تؤكج عميو بعس السبحػث

الججاول القادمة فتجج نػع مغ التشاقس في الأجػبة مغ شخف السبحػثضغ، ىحا التشاقس، وكسا أشار إليو 
كػن الذكخ والعخفان " في نطخية حػل التشاقس بضغ أىجاف الفخد والتشطيع فميذ بالزخورة ان يأرجخيذ"

 ة لو في ىحا التشطيع.عغ السؤسدة كسا قج يكػن لتحقضق وتمبية الحاجات الأولػيكتعبضخ لمخضا 

 5.42بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي  الارتباطوعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة    
 بضغ الستغضخيغ. عكدي قػي  ارتباطأي  -

     (; يبين كيف يرى العامل نفدو إتجاه الدمظة التشغيسية وإلى ماذا يدعى في بيئة العسل 26الجدول )
 (.26+ س27) س

إلى ماذا يدعى في بضئة 
 العسل

 
 

 كيف يخى العامل نفدو
 

خمق التكامل 
 في بضئة العسل

كدب ثقة  تحقضق التدانج الػضيفي
السدؤولضغ 

 والدملاء

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 85 96 22.8 06 08.8 09 25 08 مؤيج ليا
 0.28 0  -  - 0.28 0 معارض ليا

 16.88 10 8.8 298 6.88 8 22.8 06 محايج ليا
 055 65 15  28.28 20 91.88 18 السجسػع

 

 بأنيعمغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا    
بضشيع أجابػا  ٪15.55، مقابل ٪91.88يدعػن في بضئة العسل إلى خمق التكامل حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 يدعػن لتحقضق التدانج الػضيفي. ٪28.28بأنيع يدعػن لكدب ثقة السدؤولضغ والدملاء، في حضغ 
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وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في كيف يخى العامل نفدو إتجاه الدمصة التشطيسية لسعخفة مجى 
لسبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع محايجيغ تأثضخ عمى ما يدعى إليو العامل في بضئة العسل وججت الجراسة أن فئة ا

يدعػن لكدب ثقة  ٪8.8مقابل  ٪22.8لمدمصة ويدعػن لخمق التكامل في بضئة العسل تسثل اعمى ندبة بـ 
تداوت ىحه الفئة الدابقة مع فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بأنيع مؤيجيغ لمدمصة ويدعػن  السدؤولضغ والدملاء

يدعػن لتحقضق  ٪08.8مقابل  ٪22.8ي العسل حضث تسثل أعمى ندبة بـ لكدب ثقة السدؤولضغ والدملاء ف
 التدانج الػضيفي.

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بأنيع معارضضغ لمدمصة وأجابػا أنيع يدعػن لخمق التكامل في 
 .٪0.28بضئة العسل تسثل كل تكخارات ىحه الفئة بشدبة 

الجيػي  الاتحادمغ خلال عخض التحمضل الكسي لبيانات الججول أعلاه يتزح أن العاممضغ في 
لمتعاونيات الفلاحية يدعى إلى خمق التكامل في ندبة العسل بشدبة مقبػلة فالتكامل وكع أشارت إليو الجراسة 

مع الطخوف السحيصة بو، كسا الحالية في السقاربة الشطخية يديج مغ فعالية التشطيع، وتحقضق أىجافو والتكيف 
يدعػن إلى كدب ثقة الدملاء والسخؤوسضغ كانت أيزا شبو متقاربة فالتشطيع يكػن علاقات بضشيع، واتفاؾيات 
لتسخيخ مرالحيع، وىحا ما تؤكج عميو نطخية الاتفاق، والتعاقج حػل إمكانية لمتشطيسات في خمق اتفاؾيات 

 الاستسخار. لأجلة مذتخكة مغ أجل تحقضق أىجاف وغايات معضش

أي  5.29بضغ الستغضخيغ، وججت الجراسة انو يداوي  الارتباطوعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة 
 شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ. الارتباطأن 
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(; يبين ما إذا يتم كدر بعض القهاعد القانهنية من طرف العسال ورأييم في تظبيق 27الجدول رقم ) 
 .(28+س23السؤسدة )سالقانهن في 

 رأي العاممضغ في تصبضق
 القانػن  

 إذا يتع كدخ بعس 
 القػاعج

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 06.88 08 - - 06.88 08 مسارسة السحدػبية نعع
مسارسة الأفعال 

، )الدخقةالسشحخفة 
 الخشػة(

01 08.28 2 2.8 08 06.88 

 1.88 1 0.28 0 2.8 2 اد الإداري فدالسيادة 
 86.88 98 0.28 0 88.8 98 لا

 055 65 8 9 48 88 السجسػع
العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنو  اتجاىومغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن 

بتصبضق  الالتدامأجابػا بأنو لا يتع  ٪8مقابل  ٪48يتع تصبضق القانػن في السؤسدة حضث تسثل اعمى ندبة بـ 
إذا يتع كدخ بعس القػاعج القانػنية مغ شخف  ؼيساالقانػن في السؤسدة وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل 

 ن:أبتصبضق القانػن وججت الجراسة  التدامإذا كان ىشاك  ؼيساالعسال لسعخفة مجى تأثضخه في رأى العاممضغ 

عج القانػنية ويتع تصبضق القانػن في السؤسدة تسثل فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا أي لا يتع كدخ القػا 
 أجابػا بأنو لا يتع تصبضق القانػن. ٪0.28مقابل  ٪88.8أعمى ندبة بـ 

بضشسا فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يتع الكدخ القػاعج القانػنية في العسل عبخ مسارسة 
 .٪06.88بـ  السحدػبية ويتع تصبضق القانػن تسثل كل تكخارات ىحه الفئة

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يتع كدخ القػاعج القانػنية في العسل عبخ مسارسة الأفعال 
نفػا  ٪2.8مقابل  ٪08.28، ويتع تصبضق القانػن في السؤسدة تسثل أعمى ندبة بـ والدخقةالسشحخفة كالخشػة 

 .ذلظ

القػاعج القانػنية في العسل بدبب سيادة الفداد  أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يتع كدخ
 نفػا ذلظ. ٪0.28مقابل  ٪2.8الإداري ويتع تصبضق القانػن في السؤسدة تسثل أعمى ندبة 
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مغ خلال ما تع تحمضمو كسيا يتبضغ أن رأي العسال في تصبضق القػانضغ بذكل أفعال إيجابية في الإتحاد 
خة ججا مسا يشعكذ إيجابا عمى مسارسات التشطيسية وعجم كدخ القػانضغ الجيػي لمتعاونيات الفلاحية بشدبة كبض

التشطيسية، وعشج تحمضل ىحه الإجابات تخى الجراسة الحالية أن العقاب بالإجخاءات، القػانضغ مفعل في حالة 
الشدبة عجم الإمتثال وعجم إحتخام القػانضغ، لأن التشطيع ميسا تعجدت مذاكمو يبقى تشطيع رسسي تحكسو سمصة ب

حضث تسثل الدمصة ضبط للأفعال للاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية عسمو حداس في السجتسع السحمي، 
 التشطيسية.

أي  5.26وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أن   الإرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.

يبين رأي العسال في تظبيق قهانين السؤسدة وما إذا كان التشغيم يحترم القهانين (; 28الجدول رقم )
 (.21+س28التشغيسية في عسمو )س

ماذا كان التشطيع 
 يحتخم

 رأي
 العسال في 

 تصبضق قػانضغ 
 السؤسدة

 السجسػع لا نعع
عجم السخاجعة  لا مخكدية

 لشطام الحػافد
غياب السعايضخ 

التي تحكع 
الأفعال داخل 

 التشطيع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 48 88 - - 2.8 2 8.28 8 68.28 84 نعع
 8 59 0.28 0 - - 2.8 2 0.28 0 لا

 055 65 0.28 0 2.8 2 6.88 58 68.8 85 السجسػع
 

العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن  اتجاىومغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن   
مشيع أجابػا بأنو  ٪6.88، مقابل ٪68.8التشطيع يحتخم القػانضغ التشطيسية في عسمو حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

أجابػا عجم احتخاميع لعجم السخاجعة الجورية لشطام الحػافد و  ٪2.8لا يحتخمػن بدبب اللامخكدية التشطيع و
 السعايضخ التي تحكع الأفعال داخل التشطيع. لػياب 0.28٪

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في رأي العسال في تصبضق قػانضغ السؤسدة لسعخفة مجى تأثضخه  
 فضيا إذا كان التشطيع يحتخم القػانضغ التشطيسية في عسمو، وججت الجراسة أن: 
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انضغ السؤسدة وأجابػا كحلظ بشعع أي يتع إحتخام فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بشعع أي يتع تصبضق قػ   
أجابػا بعجم إحتخام القػانضغ التشطيسية بدبب عجم  ٪2.8مقابل  ٪68.28القػانضغ التشطيسية تسثل أعمى ندبة بـ 

 .٪2.8السخاجعة الجورية لشطام الحػافد بـ 

سؤسدة و أجابػا بان التشطيع في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا أي أنو لا يتع تصبضق قػانضغ ال  
 ٪0.28مقابل  ٪2.8لا يحتخم القػانضغ التشطيسية في عسمو بدبب لا مخكدية التشطيع تسثل أعمى ندبة بـ 

أرجعػىا لػياب السعايضخ التي تحكع الأفعال داخل التشطيع، حضث تداوت ىحه الشدبة مع ندبة السبحػثضغ الحيغ 
 .٪0.28سية كحلظ بشدبة يخون إحتخام التشطيع لمقػانضغ التشطي

ويتبضغ مغ خلال القخاءة الكسية لشتائج الججول ان الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لا يسارس     
وىحا ما تجمى في رأي العسال الحيغ  بشدبة كبضخة في عسمية وضع واحتخام القػانضغ التشطيسية انعكاسيةأفعال 

في الأفعال  الانعكاسيةمقابل فئة قمضمة تشفي ىحه السسارسات يخون ان السؤسدة تصبق القػانضغ وتحتخميا 
بانية في ثلاثية الثقة، اأي تشطيع وىحا ما تؤكج عميو الإدارة الي لاستسخارالتشطيسية إذا فالإحتخام امخ ضخوري 

ن في يج الاحتخام، الكفاءة، وكسا جاء في تحمضل الججول الدابق فإن القانػن يصبق بالدمصة القانػنية التي تكػ 
  السدؤولضغ عمى أفخادىا في الػضائف الإدارية لحلظ فذاغل الػضيفة يجب أن يخجم التشطيع الفعمي ليا. 

أي  5.8وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي  
 أن   الإرتباط شخدي متػسط بضغ الستغضخيغ.

 فعالية التشغيماللاقاعدية وعدم  -ب

(; يبين إحترام القهاعد التشغيسية لمقانهن الداخمي لمسؤسدة وإذا كانت عدم قهة الدمظة 29الجدول رقم )
 (29+س:2القانهنية ىي التي تدفع العاممين إلى اختراق الشغام )س

 ما إذا كانت عجم قػة الدمصة
 إحتخام

 القػاعج التشطيسية 
 لمقانػن 

 السجسػع لا نعع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 46.88 84 80.28 90 98.8 16 نعع
 0.28 0 - - 0.28 0 لا

 055 65 80.28 90 96.88 14 السجسػع
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مغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا 
مقابل  ٪80.28تسثل أعمى ندبة بـ حضث مضغ لإختخاق الشطام، أي عجم قػة الدمصة القانػنية بلا تجفع العام

 مشيع أجابػا بشعع وىي ندب متقاربة ججا. 96.88٪

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في إحتخام القػاعج التشطيسية لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة لسعخفة 
 راسة أن:مجى تأثضخه عمى عجم قجرة الدمصة القانػنية ىي التي تجفع العاممضغ لاختخاق الشطام وججت الج

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي أن القػاعج القانػنية تحتخم القانػن الجاخمي لمسؤسدة و أجابػا بلا 
 ٪98.8مقابل  ٪80.28أي أن عجم قػة الدمصة القانػنية ليدت سببا في إختخاق العاممضغ لمشطام حضث يسثل 

 أجابػا بأنيا سبب.

لا أي ان القػاعج القانػنية لا تحتخم القانػن الجاخمي لمسؤسدة في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا ب
الدمصة القانػنية ىي الدبب في إختخاق العاممضغ لمشطام حضث تسثل كل تكخارات وأجابػا بشعع أي أن عجم قػة 

 لاحظ مسا سبق أن الاتجاه العام لمججول لع يتغضخ بل بقي محافطا عمى شكمو.، ي٪0.28ىحه الفئة 

عجم قػة الدمصة القانػنية ليدت ىي مغ تجفع العسال لإختخاق الشطام، وىحا ما تؤكجه فئة  وعميو فإن
السبحػثضغ الحيغ أجابػا لا مقابل ندبة الحيغ أجابػا بشعع فيي ندبة متقاربة ججا وىحا ما يجل عمى وجػد أفعال 

ة معضشة في الإتحاد الجيػي إنعكاسية ومسارسات سمبية في التشطيع، ىحا راجع عمى عجم قػتيا بالشدبة لفئ
 لمتعاونيات الفلاحية وإن كل ىحا فإنو يجل عمى عجم الرخامة في تصبضق العقاب الخدعي.

أي أنو    -0وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 إرتباط عكدي كامل بضغ الستغضخيغ.
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يبين إحترام القهاعد التشغيسية لمقانهن الداخمي لمسؤسدة من طرف العاممين وما إذا ( ; :2الجدول رقم )
 .(34+س:2لاحغها أعسال التخريب داخل مكان العسل ) س

 ملاحطة أعسال
 التخخيب

 إحتخام
 القػاعج 

 التشطيسية

 السجسػع لا نعع
عجم السبالاة 

بسستمكات 
 الجولة

غياب قػانضغ 
تعاقب مثل 

 ىحه الأفعال

عجم التعخض 
لمتػبيخ مغ 

شخف 
 السدؤولضغ

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 46.88 84 68.28 84 2.8 2 8 9 8 9 نعع
 0.28 0 - - - - - - 0.28 0 لا

 055 65 68.28 84 2.8 2 8 9 8.28 8 السجسػع
 

أجابػا بلا مغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
لاحطػا  ٪8.28مقابل  ٪68.28أي أنيع لع يلاحطػا أفعال تخخيب في السؤسدة حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

أكجوا أن ذلظ يخجع لػياب قػانضغ  ٪8.28مثل ىحه الأفعال التخخيبية متسثمة بعجم السبالاة بسستمكات الجولة، 
ان سبب ىحا التخخيب راجع إلى عجم التعخض لمتػبيخ مغ قبل  ٪2.8تعاقب مثل ىحه الأفعال بضشسا 

 السدؤولضغ.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في إحتخام القػاعج التشطيسية لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة مغ شخف 
فئة العاممضغ لسعخفة مجى تأثضخه فضيا إذا لاحظ العسال أعسال تخخيبية داخل مكان العسل، وحجثت الجراسة أن 

السبحػثضغ الحيغ أكجوا إحتخام القػاعج التشطيسية لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة مغ شخف العاممضغ وعجم ملاحطتيع 
عمى التػالي لاحطػا أفعال  ٪8، مقابل ٪68.28لأعسال التخخيب داخل مكان العسل تسثل أعمى ندبة بـ 

أرجعػىا  ٪2.8عاقب عمى ىحه الأفعال، مقابل أرجعػىا لعجم السبالاة بسستمكات الجولة وغياب قػانضغ تتخخيبية 
 لغخض تعخضيع لمتػبيخ عغ فعل السدؤول.

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بعجم إحتخام القػاعج التشطيسية لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة مغ شخف 
 ٪0.28حه الفئة بـ العاممضغ، وملاحطتيع لأفعال تخخيبية مخدىا عجم السبالاة بسستمكات الجولة تسثل تكخارات ى

مغ السلاحظ خلال تفخيغ بيانات ىحا الججول تبضغ أن الأفخاد العاممضغ والإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية 
يحتخمػن السؤسدة، وقػانضشيا وأنيع لا يلاحطػن أعسال تخخيب بشدبة كبضخة ججا حضث احتمت كل التكخارات 
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السقابمة مع السبحػثضغ تبضغ أن ما يقػلو العسال شيء، وما الججول أعلاىغ لكغ وعشج إجخاء الإستسارة في 
يفعمػنو شيء آخخ ؼبعس السبحػثضغ أجابػا بأنيع لاحطػا أعسال تخخيب لكشيع لع يرخحػا بحلظ في أجػبة 
الإستسارة، إن دل ىحا فإنو يجل عمى وجػد أفعال ضاىخة وأفعال كامشة و ىػ ما يدسى في عمع الاجتساع 

لػجية في التشطيع، وىحا ما أشارت إليو الجراسة الحالية في مقاربة "روبخت مضختػن" حػل بالطػاىخ الباثػ 
الطػاىخ الكامشة والطاىخة، وبالتالي فالعسال في الإتحاد الجيػي يسارسػن أفعال إنعكاسية تحت غصاء الدمصة 

ختيا الجراسة مع السبحػثضغ القانػنية لكغ ليذ بذكل صخيح، وىحا ما تؤكجه أداة السلاحطة والسقابمة التي أج
 نطخا لمخػف مغ الدمصة القانػنية مغ العقػبة ؼبعس السبحػثضغ رفزػا عمى الإجابة عغ ىحه الأسئمة.

أي  5.16وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي  
 أنو   إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.

(; يبين رأي العسال في نسط الدمظة في السؤسدة ورأييم حهل التشغيم ما إذا كان 31) الجدول رقم
 (.32+س31عقلاني صارم )س

 رأييع حػل التشطيع عقلاني 
 صارم

 رأي العسال في نسط
 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 48 88 02.8 05 62.8 88 ديسػقخاشي
 1.88 1 0.28 0 2.8 2 فػضػي 

 0.28 0 - - 0.28 0 دكتاتػري 
 055 65 01.88 00 68.28 84 السجسػع

 

مغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن 
 مشيع أجابػا لا. ٪01.88، مقابل ٪68.28التشطيع عقلاني صارم حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

الستسثل في رأي العسال في نسط الدمصة في السؤسدة، لسعخفة مجى تأثضخه وعشج إدخال الستغضخ السدتقل 
 عمى رأييع في نسط الدمصة في السؤسدة وججت الجراسة أن:
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فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بإن نسط الدمصة الدائج في السؤسدة ىػ ديسػقخاشي وأن التشطيع عقلاني   
 ن العكذ أي ليذ عقلاني صارم.يخو  ٪02.8مقابل  ٪62.8صارم تسثل أعمى ندبة بـ 

ة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بان نسط الدمصة فػضػي وأن التشطيع عقلاني صارم تسثل أعمى ندبة أما فئ  
 يخون العكذ أي ليذ عقلاني صارم. ٪0.28، مقابل ٪2.8بـ 

عقلاني  في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن نسط الدمصة الدائج ىػ ديكتاتػري، وأن التشطيع  
 لاحظ مسا سبق أن الاتجاه العام لمججول لع يتغضخ.، ي٪0.28صارم تسثل كل تكخارات ىحه الفئة بـ 

مغ خلال الشتائج الكسية الأولية لمججول أعلاه يبضغ أن الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية يسارس   
وىحا ما أكجتو أجػبة السبحػثضغ الرخامة في وضع القػانضغ وأنو تشطيع عقلاني صارم في تحقضق أىجافو، 

تجعل التشطيع يدضخ وفق ما أسساه  الحيغ يخون أنو تشطيع عقلاني صارم، وإن الرخامة في تصبضق القػانضغ
"ماكذ فضضخ " بالشسػدج التشطيسي السثالي البضخوقخاشي الحي يدعى لجعل الرخامة القانػنية والعقلانية في 

إلى ىحا أن ىحه السؤسدة تعتسج عمى الشطام الحكع الجيسػقخاشي وىحا  التشطيع كأساس لإستسخار التشطيع ضف
ما أكجه فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشدبة مقبػلة أي أن السؤسدة التي يشتسػن إلضيا نسط الدمصة فضيا 
ديسػقخاشي مع وجػد ندبة قمضمة أجابت بأنو تشطيع عقلاني صارم، وفػضػي ومغ  السلاحظ ان ىحه الشدبة 

 ي أجابت بيحا الخأي ىي فئة عسال التشفضح وبعج إجخاء الإستسارة بالسقابمة معيع لػحظ أن رأييع مختمفالت
وسمبي نػعا ما حػل مؤسدتيع لأنيا حدبيع تسارس أفعال أنػمية إنعكاسية معيع بذكل مباشخ وغضخ مباشخ 

 وىحا ما سػف تؤكج عميو أجػبة الإستسارة القادمة.

أي  5.55فق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي وعشج حداب معامل التػا
 أنو   لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.
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(; يبين ما إذا كان التشغيم عقلاني صارم والسلاحغات السقدمة حهل أعسال التخريب داخل 32الجدول رقم )
 (.34+س32مكان العسل )س

ملاحطة حػل 
 الأعسال 
 التخخيبية

 
 ما إذا كان 

 التشطيع عقلاني
 

 السجسػع لا نعع
عجم 

السبالاة 
بسستمكات 

 الجولة

غياب قػانضغ 
تعاقب مثل 
 ىحه الأفعال

عجم التعخض 
لمتػبيخ مغ قبل 

 السدؤولضغ

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 68.28 84 81.88 84 2.8 2 8 9 8 9 نعع
 01.88 00 02.85 05 - - - - 0.28 0 لا

 055 65 68.28 84 2.8 2 8 9 8.28 8 السجسػع
 

مغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن 
مشيع أجابػا  ٪8.28، مقابل ٪68.28لا تػجج اعسال تخخيب داخل مكان العسل حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

مشيع أرجعػىا لػياب قػانضغ تعاقب مثل ىحه الأفعال و  ٪8بػجػدىا بدبب عجم السبالاة بسستمكات الجولة و 
مشيع أرجعػا الدبب لعجم تعخض السخخبضغ لمتػبيخ مغ قبل السدؤولضغ وعشج إدخال الستغضخ السدتقل  2.8٪

تأثضخه عمى ملاحطة السبحػثضغ لأعسال التخخيب  الستسثل في ما إذا كان التشطيع عقلاني صارم لسعخفة مجى
 داخل مكان العسل، وججت الجراسة ان:

فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بشعع أي التشطيع عقلاني صارم ولا تػجج أعسال تخخيب تسثل اعمى ندبة بـ 
 لضغ.يخون وجػد ىحه الأفعال بدبب عجم تعخض الفاعمضغ لمتػبيخ مغ قبل السدؤو  ٪2.8٪ مقابل 81.88

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ يخون ان التشطيع ليذ عقلاني صارم ولا تػجج أفعال تخخيب داخل مكان 
بب عجم السبالاة يخون وجػد ىحه الأفعال التخخيبية بد  ٪0.28مقابل  ٪02.8العسل تسثل أعمى ندبة بـ 

 لاحظ مسا سبق أن الإتجاه العام لمججول لع يتغضخ.بسستمكات الجولة، ي

يو فإن الرخامة في تصبضق القػانضغ التشطيسية بالإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية ساىع في وعم
التحقضق مغ أعسال التخخيب وىحا واضح بذكل مباشخ في أجػبة السبحػثضغ بشدبة كبضخة مشيع أجابػا بأنو 
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دم بعجم وجػد مسارسات تشطيع عقلاني صارم، وأجابػا بلا يػجج أعسال تخخيب في السؤسدة، كسا لا يسكغ الح
أجابػا بأنو  ٪8إنعكاسية، والأنػمية التشطيسية في ىحه السؤسدة فيي ليدت بسشعجمة فيشاك ندبة معتبخة ب 

تتع أعسال تخخيب مغ خلال عجم السبالاة بسستمكات الجولة وأنو تغضب القػانضغ التي تعاقب ىكحا أفعال إذن 
قلاني صارم ليذ بالزخورة أنو يخمػ مغ السسارسات الأنػمية فالرخامة في تصبضق القانػن، ووجػد تشطيع ع

 التشطيسية.

أي  5.55وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أنو   لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.

السؤسدة ورأييم في نسط الدمظة (; يبين رأي العسال في تظبيق القهانين في 33الجدول رقم )
 (.31+س33)س

 رأييع في نسط الدمصة
 

 رأي العسال
 في تصبضق 

 القػانضغ

 السجسػع دكتاتػري  فػضػي  ديسػقخاشي
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

48.2 88 0.28 0 2.8 2 42.8 89 نعع
8 

 1.88 1 - - 0.28 0 2.8 2 لا
 055 65 0.28 0 1.88 1 48 88 السجسػع

 

الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن مغ القخاءة 
مشيع أجابػا بأنو فػضػي في حضغ  ٪1.88، مقابل ٪48نسط الدمصة ديسػقخاشي حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

 رأوا أنو ديكتاتػري. 0.28٪

ضق القػانضغ في السؤسدة لسعخفة مجى وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في رأي العسال في تصب
 في نسط الدمصة وججت ان:تأثضخه 
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فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي تع تصبضق القػانضغ في السؤسدة وأن الشسط الجيسػقخاشي ىػ الدائج  
 مشيع يخون انو الشسط الجيكتاتػري. ٪0.28مقابل  ٪42.8في السؤسدة تسثل اعمى ندبة 

السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا أي لا يتع تصبضق القػانضغ في السؤسدة وان الشسط في السؤسدة في حضغ فئة 
يخون أن نسط الدمصة  ٪0.28، مقابل ٪2.8وأن الشسط الدائج لمدمصة ىػ الجيسػقخاشي تسثل أعمى ندبة 

 الدائج ىػ الفػضػي.

بالشدبة لمسبحػثضغ الحيغ أجابػا حػل رأي العسال في نسط الدمصة في السؤسدة فاحتمت ندبة كبضخة   
بأنو ديسػقخاشي وبالتالي فالإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية يدعى لتصبضق مبادئ التشطيع الجيسػقخاشي 
لتحقضق الأىجاف التي يػجج ىػ لأجميا وىحا ما أكجتو الجراسة الحالية في السجال الجغخافي لمجراسة حػل 

يقيا وبالتالي لا يػجج تشاقس بضغ الأىجاف والػسائل الستاحة حدب ما أىجاف الإتحاد التي يدعى إلى تحؿ
صخح بو نتائج ىحا الججول، نطخا لخأي الإيجابي حػل رأي العسال في تصبضق القانػن، وحػل نسط الدمصة 

ي القانػنية الجيسػقخاشية وبالتالي تقل اللامعيارية التشطيسية، واللاقانػن، واللاقاعجية في الإتحاد الجيػ 
 لمتعاونيات الفلاحية.

أي  5.28وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أنو   يػجج إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.

(; يبين ما إذا كان العسال مشزبظين إتجاه القهاعد التشغيسية وكيف يتم تظبيق العقاب 34الجدول رقم )
 (.35+س36لإقرار الإلتزام لمقهاعد التشغيسية ) سكآلية 

كيف يتع تصبضق 
 العقاب

 ما اذا كان 
 مشزبصضغ العسال

الفرل الشيائي 
 مغ العسل

معاؾبة مادية بالخرع 
 مغ الأجخ

 السجسػع معاؾبة معشػية

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 48 88 88.28 98 11.88 28 8 9 نعع
 8 9 2.8 2 2.8 2 - - لا

 055 65 86.88 98 28.28 24 8 9 السجسػع
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الحيغ  مغ القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتبضغ أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن  
 ٪18.28، مقابل ٪86.88أجابػا بأنيع يتع تصبضق العقاب لإقخار الإلتدام معشػيا حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 أجابػا بالفرل الشيائي مغ العسل. ٪8مشيع أجابػا بأن العقاب مادي بالخرع مغ الأجخة و

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في انزباط العسال إتجاه القػاعج التشطيسية لسعخفة مجى تأثضخه في   
 الكيؽية التي يصبق بيا العقاب وججت الجراسة أن:

العسال مشزبصضغ إتجاه القػاعج التشطيسية ويتع تصبضق العقاب معشػيا تسثل  فئة السبحػثضغ الحيغ يخون ان  
 مشيع يخون ان العقاب يكػن بالفرل الشيائي مغ العسل. ٪8مقابل  ٪88.28أعمى ندبة بـ 

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بعجم انزباط العسال إتجاه القػاعج التشطيسية أو يتع تصبضق العقاب معشػيا 
 عمى التػالي حضث تداوت ندب ىحه الفئات. ٪2.8الخرع السادي مغ الأجخ تسثل و ب

يدعى الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لجعل العامل يشزبط لمقػانضضغ والقػاعج التشطيسية مغ خلال   
بالخرع مغ إقخار العقػبة السعشػية كآلية للالتدام الػضيفي في مكان العسل بالإضافة إلى العقػبة السادية 

الاجخ، وىحه الآليات التي يعتسجىا التشطيع العقلاني الرارم ليذ بالزخورة تداىع في تصػر، وتقجم ىحا 
التشطيع فقج تشعكذ سمبيا عمى العامل وعمى التشطيع ككل فالفعالية والكفاءة في الأداء و الإلتدام الػضيفي ليذ 

ربح إنعكاسية، وتشقز مغ الفعالية في الأداء وتزعف بالزخورة بيحه الآلية السسارسة ففي بعس الأحيان ت
 الإلتدام إتجاه العسل مغ شخف العسال، وبالتالي تخمق الأنػمية التشطيسية.

أي أنو    5.55وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.

 تاج الفرضية الأولى;استش -4

 5.90مجى الإرتباط بضغ ما تسثمو القػانضغ بالشدبة لمعسال، ورأييع في إحتخام القػانضغ التشطيسية يقجر بـ  -
 .حدب معامل التػافق، أي إرتباط شخدي متػسط ما بضغ الستغضخيغ

حدب  5.86يقجر ب مجى الإرتباط بضغ كدخ القػاعج القانػنية ورأي العسال إتجاه نفدو في مكان العسل  -
 معامل التػافق، أي إرتباط شخدي متػسط بضغ الستغضخيغ.

مجى الإرتباط بضغ معاممة السدؤول الأكثخ رتبة مغ العامل وما إذا كان يتع كدخ بعس القػاعج التشطيسية  -
 ما بضغ الستغضخيغ. عكدي قػي ، حدب معامل التػافق أي إرتباط  -5.42يقجر بـ 
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لعسال حػل نفدو إتجاه الدمصة التشطيسية وإلى ما يدعى في بضئة العسل يقجر بـ مجى الإرتباط بضغ رأي ا -
 حدب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف ما بضغ الستغضخيغ. 5.29

مجى الإرتباط بضغ ما إذا يتع كدخ بعس القػاعج القانػنية مغ شخف العسال، ورأييع في تصبضق القانػن في  -
 عامل التػافق، أي إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.حدب م 5.26السؤسدة يقجر بـ 

مجى الإرتباط بضغ رأي العسال في تصبضق قػانضغ السؤسدة، وما إذا كان التشطيع يحتخم القػانضغ التشطيسية  -
 حدب معامل التػافق، أي إرتباط شخدي متػسط ما بضغ الستغضخيغ. 5.8في عسمو يقجر بـ 

التشطيسية لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة، وما إذا كان عجم قػة الدمصة  مجى الإرتباط بضغ إحتخام القػاعج -
حدب معامل الاقتخان أي إرتباط عكدي  0-القانػنية ىي التي تجفع العاممضغ إلى إختخاق القانػن يقجر بـ 

 كامل ما بضغ الستغضخيغ.
مكان العسل يقجر بـ مجى الإرتباط بضغ إحتخام القػاعج التشطيسية وملاحطة أعسال تخخيب مغ العسل في  -

 حدب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ. 5.16
مجى الإرتباط بضغ ما إذا كان التشطيع عقلاني صارم، وملاحطة أعسال تخخيب داخل السؤسدة مغ شخف  -

 حدب معامل التػافق أي لا يػجج إرتباط بضغ الستغضخيغ. 5.55العسال يقجر بـ 
ما إذا كان حػل التشطيع  ورأييعي العسال في نسط الدمصة القانػنية في السؤسدة مجى الإرتباط بضغ رأ -

 حدب معامل التػافق أي لا يػجج إرتباط ما بضغ الستغضخيغ. 5.55عقلاني صارم يقجر بـ 
مجى الإرتباط بضغ رأي العسال في تصبضق القػانضغ في السؤسدة ورأييع في نسط الدمصة القانػنية يقجر بـ  -

 ب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف ما بضغ الستغضخيغحد 5.28
مجى الإرتباط بضغ ما إذا كان العسال مشزبصضغ إتجاه القػاعج التشطيسية، وكيف يتع العقاب كآلية لإقخار  -

 حدب معامل التػافق لا يػجج إرتباط بضغ الستغضخيغ. 5.55الإلتدام بالقػاعج التشطيسية يقجر بـ 
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ئية الثانية; يؤثر إنعدام القيم التشغيسية عمى الفعل الاجتساعي في التشغيسات الفرضية الجز 
 الاقترادية.

يتع التحقق مغ ىحه الفخضية عبخ الخبط بضغ مؤشخات بعج إنعجام الؿيع التشطيسية ومؤشخات بعج الفعل 
 الاجتساعي.

 فقدان اليهية التشغيسية والتهافق الاجتساعي. - أ
يبين ما إذا كان العاممهن يذعرون بالإنتساء لجساعات العسل واىم شيء بالشدبة ليم  ;(35الجدول رقم )

 (.37+س38في مكان العسل )س

 أىع شيء بالشدبة ليع
 

 إذا كان 
 العاممػن يذعخون 

 بالإنتساء

تحقضق  الأجخ
علاقات 
 تشطيسية

العلاقات 
 الإجتساعضصة

الخجمات 
الاجتساعية 
التي تقجميا 

 السؤسدة

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 40.28 81 02.8 05 6.88 8 08 02 88 99 نعع
 6.88 8 - - - - - - 6.88 8 لا

 055 65 02.8 05 6.88 8 08 02 81.88 85 السجسػع
 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا 
مشيع  ٪08، مقابل ٪18.88ليع في مكان العسل ىػ الأجخ حضث تسثل أعمى ندبة بـ بأن أىع شيء بالشدبة 

أجابػا بان أىع شيء  ٪02.8أجابػا بأن اىع شيء ليع في مكان العسل ىػ تحقضق علاقات تشطيسية في حضغ 
 أجابػا بأن أىع شيء ٪6.88عشجىع في مكان العسل ىػ الخجمات الاجتساعية التي تقجميا السؤسدة، أما 

عشجىع في مكان العسل ىػ تحقضق علاقات إجتساعية وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في ما إذا كان 
 العسال يذعخون بالإنتساء لجساعات العسل لسعخفة مجى تأثضخه عمى اىع شيء بالشدبة ليع في مكان العسل.

مقابل  ٪88لسكان عسميع بشدبة وججت الجراسة أن فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يذعخون بالإنتساء 
 لا يذعخون بالإنتساء لسكان عسميع. 6.88٪
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وأن أىع شيء ليع ىػ الأجخ وتسثل  في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا أي لا يذعخون بالإنتساء
 .٪6.88تكخارات ىحه الفئة بـ 

لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب يبجو مغ خلال ىحه الشتائج أن أىع شيء بالشدبة لمعسال في الإتحاد الجيػي 
والبقػل الجافة ىػ الاجخ لكشيع يخون أنيع يذعخون بالإنتساء ليحه السؤسدة مسا يجل عمى أن رغبتيع في 
البقاء في السؤسدة مغ أجل تحقضق السرمحة والسشفعة السادية والحي صخح بيا العسال حػل الأجخ وىحا يعدز 

ايمػر" التي تعسل في تحقضق الأىجاف مغ خلال صشع حل آلي مثالي مبجأ الإدارة العمسية عشج "فخيج يخيظ ت
 مادي إقترادي.

أي  5.25وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أنو   إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.

العسل، ما إذا كان السدؤولين يعسمهن  (; يبين ما أىم شيء بالشدبة لمعسال في مكان36الجدول رقم )
 (41+س37عمى التهفيق بين قيسيم وقيم السؤسدة )س

 ما إذا كان السدؤولضغ 
 يعسمػن عمى 
 التػفضق بضغ

 ما أىع شيء بالشدبة 
 لمعسال في مكان ....

 السجسػع لا نعع
التأكج أن أىجاف 
السؤسدة ىي 

 أىجاف الفخد

أن ؾيع السؤسدة 
تعسل عمى تحقضق 

 أىجاف العسال
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 81.88 80 8.8 8 20.28 08 18 26 الأجخ 
 08 02 - - 05 6 8 59 تحقضق علاقات تشطيسية

 6.88 58 0.28 0 0.28 0 8.28 58 الإجتساعضصةالعلاقات 
الخجمات الاجتساعية التي 

 تقجميا السؤسدة
52 2.8 6 05 - - 05 02.8 

 055 65 6.88 8 92.8 19 96.88 14 السجسػع
 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
يخون أن السدؤولضغ يعسمػن عمى التػفضق بضغ ؾيع السؤسدة وؾيع الفخد مغ خلال التأكضج عمى أىجاف السؤسدة 
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مشيع يخون ان ؾيع السؤسدة تعسل  ٪92.8، في حضغ ٪96.88ىي أىجاف الفخد حضث نتسثل أعمى ندبة بـ 
مشيع يشفػن ذلظ أي لا يخون أن السدؤولضغ يعسمػن عمى  ٪6.88عمى تحقضق أىجاف العسال، حضث أن 
 تحقضق التػافق بضغ ؾيسيع وؾيع السؤسدة.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في أىع شيء بالشدبة لمعاممضغ في مكان العسل لسعخفة مجى 
 عمى السدؤولضغ عمى التػفضق بضغ ؾيع العسال وؾيع السؤسدة.تاثضخه 

وججت الجراسة أن فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا أن أىع شيء بالشدبة ليع في مكان العسل ىػ الأجخ وأن 
 ٪8.8مقابل  ٪18السدؤولضغ يعسمػن عمى التأكضج ان أىجاف السؤسدة ىي أىجاف الفخد تسثل أعمى ندبة بـ 

 يشفػن ذلظ.

تحقضق علاقات تشطيسية و أما فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بأن اىع شيء بالشدبة ليع في السؤسدة ىػ 
يؤكجون أن أىجاف  ٪8مقابل  ٪05ان ؾيع السؤسدة تعسل عمى تحقضق أىجاف العسال تسثل أعمى ندبة بـ 

ن العسل ىػ تحقضق علاقات السؤسدة ىي أىجاف الفخد بضشسا فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن أىع شيء في مكا
كشدبتضغ  ٪0.28مقابل  ٪8.28إجتساعية ويأكجون أىجاف السؤسدة ىي اىجاف الفخد تسثل أعمى ندبة بـ 

إجابة بشعع يعسل السدؤولضغ عمى تحقضق التػافق بضغ الفخد والسؤسدة مغ خلال ان متداويتضغ لفئتضغ الأولى 
ا إجابة لفئة الثانية والتي تداوييا في الشدبة تشفي أن ؾيع السؤسدة تعسل عمى تحقضق أىجاف العسال بضشس

السدؤولضغ يعسمػن عمى تحقضق التػافق ، في حضغ ان فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بأن أىع شيء بالشدبة ليع 
في مكان العسل ىػ الخجمات الاجتساعية التي تقجميا السؤسدة، وأن ؾيع السؤسدة تعسل عمة تحقضق أىجاف 

 مشيع أجابػا بتأكضج أن أىجاف السؤسدة ىي أىجاف الفخد. ٪2.8مقابل  ٪05أعمى ندبة بـ  العسال تسثل

يشبضغ مغ خلال القخاءة الإحرائية الكسية الدابقة لمججول أعلاه ان الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية 
ل التأكج ان أىجاف لمحبػب و البقػل الجافة يعسل عمى التػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة وذلظ مغ خلا

السؤسدة ىي أىجاف الفخد وأن ؾيع السؤسدة تعسل عمى تحقضق أىجاف العسال وىي ندبة متقاربة ججا مسا يجل 
عمى أن ىحه السؤسدة تحتػي عمى ؾيع تشطيسية وثقافة تشطيسية مسا يدسح لمػصػل إلى تحقضق أىجاف العسال 

ذا فانعجام الؿيع التشطيسية يجعل التشطيع متػازن في أفعالو مسا يديج مغ التػافق الاجتساعي ليؤلاء العسال، إ
 الاجتساعية وتربح أفعال إنعكاسية وبالتالي تشتذخ الأنػمية التشطيسية بضغ العسال وبضئة العسل.

أي  5.18وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 عيف بضغ الستغضخيغ.أنو   إرتباط شخدي ض
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( ; يبين ما إذا كان السدؤولين يهفقهن في قيم الفرد وقيم السؤسدة ورأي العسل حهل 37الجدول رقم )
 (. 39+ س 41الغروف الخارجية ) الأسرة، السجتسع ( إذا كانت تؤثر عمى عسميم )س

 رأي العسال حػل الطخوف الخارجية
 

 إذا كان السدؤولضغ
 يػفقػن بضغ ؾيع

 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

التأكج مغ أن أىجاف السؤسدة  نعع
 ىي أىجاف الفخد

08 06.88 29 15 14 96.88 

أن ؾيع السؤسدة تعسل عمى 
 تػفضق أىجاف العسال

6 05 28 12.8 19 92.8 

 6.88 58 2.8 2 8.28 8 لا
 055 65 88 82 18 26 السجسػع

 

يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه 
الحيغ أجابػا  ٪18٪، مقابل 88أجابػا بأن الطخوف الخارجية لا تؤثخ عمى عسميع حضث تسثل أعمى ندبة بـ: 

 بشعع تؤثخ ىحه الطخوف الخارجية عمى عسميع في السؤسدة.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في ما إذا كان السدؤولضغ يػفقػن بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة 
 لسعخفة مجى تأثضخىا عمى رأي العسال حػل الطخوف الخارجية، وججت الجراسة ان: 

مغ  فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع يدعى السدؤولضغ إلى التػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة وذلظ
خلال التأكج أن ؾيع السؤسدة تعسل عمى تحقضق أىجاف العسال وأن العامل لا يخى أن الطخوف الخارجية تؤثخ 

لمحيغ يخون ان الطخوف الخارجية )الأسخة، السجتسع( تؤثخ  ٪05أعمى ندبة مقابل  ٪12.8عمى عسمو بشدبة 
 عمى عسميع.

ضغ لمتػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة مغ خلال بضشسا فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع يدعى السدؤول
ان أىجاف السؤسدة ىي أىجاف العسال وأن العسال لا يتأثخون بالطخوف الخارجية )الأسخة، السجتسع( تسثل 
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لمحيغ يخون ان الطخوف الخارجية ) الأسخة ، السجتسع( تؤثخ عمى  ٪06.88كأعمى ندبة، مقابل  ٪15بشدبة 
 عسميع.

ثضغ الحيغ أجابػا بلا يدعى السدؤولضغ عمى التػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة وأنيع أما فئة السبحػ 
 لمحيغ أجابػا بلا ٪2.8، مقابل ٪8.28، السجتسع( فكانت أعمى ندبة بـ )الأسخةيتأثخون بالطخوف الخارجية 

ف الخارجية أثشاء أدائيع أي لا يدعى السدؤولضغ إلى التػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة ولا يتأثخون بالطخو 
 لأعساليع.

لمحبػب والبقػل والجافة يدعى لتعديد ؾيع تشطيسية  وعميو فإن الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية
أىجافو وأىجاف عسالو وىحا ما يجعل الطخوف الخارجية لمعسال لا تؤثخ عمى عسمو وأدائو إذا فالبضئة الجاخمية 

جية وىػ ما أشارت إليو الجراسة في تعخيف روبخت مارتػن للأنػميا التشطيسية لمتشطيع تؤثخ عمى البضئة الخار 
والسقاربة الشطخية لمجراسة حػل التشاقس بضغ الػسائل والأىجاف الثقاؼية حضث أن التشطيع الحي يػجج ؼيو 

 تشاقس بضغ البضئة الجاخمية والبضئة الخارجية يجعل مشو تشطيع لا معياري أنػمي.
أي  5.22مل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي وعشج حداب معا

 أنو   إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.
(; يبين ما إذا كان السدؤولين يعسمهن عمى التهفيق بين قيم الفرد وقيم السؤسدة وإذا 38الجدول رقم )

 .(:3+س41العائمية ) سكان العامل يدتظيع التهفيق بين حياتو العسمية و 

 ما إذا كان العامل يدتصيع 
 التػفضق بضغ حياتو 

 إذا كان السدؤولضغ 
 يعسمػن عمى التػفضق بضغ ؾيع

 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

التأكج مغ أن أىجاف السؤسدة ىي  نعع
 أىجاف التشطيع

4 00.28 15 18.8 14 96.88 

أن ؾيع السؤسدة تعسل عمى تحقضق 
 العسالأىجاف 

9 8 15 18.8 19 92.8 

 6.88 8 8.28 8 2.8 2 لا
 055 65 60.28 88 06.88 08 السجسػع
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مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
مقابل  ٪60.28بـ أجابػا بلا يدتصيع العامل التػفضق بضغ حياتو العائمية والعسمية حضث يسثل أعمى ندبة 

 لمحيغ أجابػا بـ: نعع يدتصيع العامل التػفضق بضغ حياتو العائمية والعسمية. 06.88٪

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل ؼيسا إذا كان السدؤولضغ يعسمػن عمى بضغ ؾيع الفخد وؾيع 
 السؤسدة، وتػصمت الجراسة إلى:

السدؤولضغ لمتػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة وذلظ مغ خلال فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بشعع يدعى 
ان أىجاف السؤسدة ىي أىجاف التشطيع وأن العامل لا يدتصيع التػفضق بضغ حياتو العائمية والعسمية بشدبة 

لمحيغ يخون ان السدؤولضغ يعسمػن عمى التػفضق بضغ ؾيع الفخد  ٪00.28كأعمى ندبة، مقابل  81.8٪
لال التأكضج أن أىجاف السؤسدة ىي أىجاف التشطيع وان العامل نعع يدتصيع التػفضق بضغ والسؤسدة مغ خ

حياتو العائمية والعسمية، بضشسا السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع يدعى السدؤولضغ لمتػفضق بضغ ؾيع السؤسدة وؾيع 
تصيع التػفضق بضغ حياتو الفخد مغ خلال أن ؾيع السؤسدة تعسل عمى تحقضق أىجاف العسال وأن العامل لا يد

الحيغ يخون ان السدؤولضغ يعسمػن عمى التػفضق  ٪8كأعمى ندبة، مقابل  ٪18.8العائمية و العسمية بشدبة 
بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة مغ خلال أن ؾيع السؤسدة نعع تعسل عمى تحقضق أىجاف العسال وان العامل 

 يدتصيع التػفضق بضغ حياتو العائمية والعسمية.

   غ خلال ما تع عخضو في الججول الدابق حػل رأي العسال ما إذا كانت الطخوف الخارجيةم
)الأسخة، السجتسع( تؤثخ عمى عسميع أجابػا بلا أي لا تؤثخ، بضشسا وصى السلاحظ في أجػبة السبحػثضغ في 

بأنيع لا  وىي ندبة كبضخة ججا الحيغ أجابػا ٪68.28الججول أعلاه يتزح وجػد تشاقس فضتسثل بشدبة 
يدتصيعػن التػفضق بضغ حياتيع العسمية و العائمية، وىحا إن دل فإنو يجل عمى عجم تػافق في الإتحاد الجيػي 
لمتعاونيات الفلاحية بضغ العسال والسؤسدة فالعامل ييجف ويدعى وكسا أشارت إليو أجػبة السبحػثضغ في 

داخل التشطيع وىػ إنعجام الإنتساء والػلاء  الججول الدابق إلى تحقضق الأجخ مسا يجل عمى عجم تػافقو
التشطيسي ليؤلاء العسال مسا يرعب عمضيع عسمية التػفضق بضغ حياتيع العسمية و العائمية عمى غخار ان 

 التشطيسات بسثابة السؤسدة و الأسخة الثانية ليحا العامل.

أي  5.55لجراسة أنو يداوي وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت ا
 أنو   لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.
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(; يبين ما تفكير العسال في تغيير مكان عسميم له سسحت ليم الفرصة واعتقادىم حهل 39الجدول رقم ) 
 .(42+س43علاقات العسل ) س

 اعتقادىع حػل علاقات العسل
 

 تفكضخ العسال في تغضضخ
 مكان العسل

 نعع
 

 السجسػع لا

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 92.8 19 2.8 2 95 12 نعع
 88.8 98 - - 88.8 98 لا

 055 65 2.8 2 48.8 86 السجسػع
 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
مشيع اجابػا  ٪2.8، مقابل ٪48.8بـ أجابػا بشعع أي يعتقجون ان علاقات العسل ميسة حضث تسثل أعمى ندبة 

 بلا والحيغ يشفػن أىسية علاقات العسل.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في تفكضخ العسال في تغضضخ مكان العسل لػ سسحت ليع الفخصة 
 علاقات العسل وججت الجراسة:لسعخفة تأثضخه عمى 

تغضضخ مكان العسل ويؤمشػن بأىسية علاقات ان فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بلا، أي لا يفكخون في 
 والتي تسثل كل تكخارات الججول. ٪88.8العسل والتي تسثل اعمى ندبة بـ 

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع، أي يفكخون في تغضضخ مكان العسل وأنيع يؤمشػن بأىسية علاقات 
 يعتقجون أن علاقات العسل ميسة. لمحيغ لا ٪2.8، مقابل ٪95العسل حضث أنيا تسثل اعمى ندبة بـ 

عشج عخض بيانات الججول كسيا يتبضغ ان عسال الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب و البقػل 
الجافة يعتقجون ان علاقات العسل ميسة حضث مثمت ندبة كبضخة ججا وىحا ما يجفعيع إلى عجم التفكضخ في 

ساء واليػية التشطيسية ليحه السؤسدة مسا يديج تػافقيع تشطيسيا في تغضضخ مكان العسل وىحا ما يبخز قػة الإنت
مكان العسل فخغع ترخيح السبحػثضغ ان اىع شيء بالشدبة ليع في ججول سابق لكغ تيسيع علاقات العسل 
فخغع الخلافات والسذاكل التي يسكغ أن يتعخض ليا العامل فإن قػة انتسائيع وشعػرىع تديج مغ تحفضده عمى 

 عسمو برػرة مثمى.أداء 
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أي  5.55وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أنو   لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.

(; يبين إذا كان التشغيم يحتهي عمى قيم ومعايير تشغيسية واىم شيء بالشدبة لمعامل في :3الجدول رقم ) 
 (.37+ س44)سمكان العسل 

اىم شيء بالشدبة 
 لمعامل

 
 

إذا كان التشغيم 
 يحتهي عمى قيم

تحقضق علاقات  الأجخ
 تشطيسية

العلاقات 
 الإجتساعضصة

الخجمات 
الاجتساعية 

التي تقجميا 
 السؤسدة 

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

00.2 4 6.88 8 01.88 00 80.28 94 نعع
8 

88 48 

 8 9 0.28 0 - - 0.28 0 2.8 2 لا
 055 65 02.8 05 6.88 8 08 02 81.88 85 السجسػع

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
مشيع  ٪08، في حضغ ان ٪81.88أجابػا بأن أىع شيء بالشدبة ليع ىػ الأجخ حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

يخون أن أىع شيء في  ٪02.8يخون أن أىع شيء في مكان العسل ىػ تحقضق علاقات تشطيسية، كع ان 
مشيع يخون أن العلاقات  ٪6.88مكان العسل ىي الخجمات الاجتساعية التي تقجميا السؤسدة، في حضغ أن 

 الاجتساعية ىي أىع شيء بشدبة ليع في مكان العسل.

ل الستسثل في ما إذا كان التشطيع يحتػي عمى ؾيع ومعايضخ تشطيسية لسعخفة وعشج إدخال الستغضخ السدتق
مجى تأثضخه عمى أىع شيء بالشدبة لمعامل في مكان عسمو، وججت الجراسة أن فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن 

ل أعمى التشطيع يحتػي عمى ؾيع ومعايضخ تشطيسية وأن أىع شيء بالشدبة ليع في مكان العسل ىػ الاجخ تسث
يخون ان أىع شيء بالشدبة ليع ىػ تحقضق علاقات إجتساعية أما فئة  ٪6.88مقابل  ٪80.28ندبة بـ 

السبحػثضغ الحيغ أجابػا أن التشطيع لا يحتػي عمى ؾيع ومعايضخ تشطيسية وأن أىع شيء بالشدبة ليع في مكان 
التشطيع يحتػي عمى ؾيع ومعايضخ  ويتداوى الحيغ يشفػن أن ٪2.8العسل ىػ الأجخ تسثل أعمى ندبة بـ : 



 عرض وتحميل البيانات                                                                                    الفرل الدادس;
 

 
181 

تشطيسية ويخون أن أىع شيء بالشدبة لمعامل في مكان العسل ىي الخجمات الاجتساعية التي تقجميا السؤسدة 
 . ٪0.28وتحقضق علاقات تشطيسية بشدبة 

مغ خلال بيانات الكسية ليحا الججول يسكغ استخلاص ندبة اىع شيء بالشدبة لعسال الإتحاد الجيػي 
اونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة و الأجخ وىػ ما تع عخضو في ججول سابق لكغ عشج إدخال لمتع

متغضخ ما إذا كانت ىحه السؤسدة تحتػي عمى ؾيع ومعايضخ تشطيسية تػصمت الجراسة إلى أن رأي العسال 
خ تشطيسية بضشسا ما يسثل مختمف فتسثمت ندبة كبضخة مغ السبحػثضغ أجابػا بأن التشطيع يحتػي عمى ؾيع ومعايض
و الخجمات  والاجتساعيةالأجخ أىع شيء بالشدبة ليع مقابل ندبة قمضمة لمحيغ تجسعيع العلاقات التشطيسية 

الاجتساعية التي تقجميا السؤسدة مسا يجل عمى أن ىحه السؤسدة تعسل بسبادئ تشطيسية ربحية مادية وىػ ما 
الدتػكلاسية لمتشطيع والعسل ىحه الشطخيات التي تعسل دػسضػلػجية تشاولتو الجراسة الحالية في الشطخيات ال

عمى خمق رجل إقترادي مادي ييتع بالانزباط لمقػانضغ التشطيسية تعتج بيا لمخػف مغ الدمصة و العقاب 
 وييسل العلاقات التشطيسية والاجتساعية أي الفعل التشطيسي الاجتساعي في ىحه السؤسدة فعل انعكاسي.

أي  5.0معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي  وعشج حداب
 أنو   إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.

 تراجع الأداء الهعيفي وغياب الإلتزام الهعيفي; -ب
الآنية في مكان العسل  لمسداءلة(; يبين كيف يرى العامل أداءه الهعيفي اذا كان يتعرض 41الجدول رقم )

 (.46+س45)س

  لمسداءلةما إذا كان يتعخض 
 الآنية

 
 كيف يخى العامل أدائو 

 الػضيفي

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 82.8 92 22.8 06 15 29 يتسضد بالإتقان
 25 08 8 9 08 02 نادرا ما أرتكب الأخصاء

 28.8 22 01.88 00 01.88 00 لجي قجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة
 055 65 90.28 11 86.88 98 السجسػع
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مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
يشفػن ٪90.28في حضغ أن  ٪86.88حضث تسثل أعمى ندبة الآنية  لمسداءلةيخون أن العامل يتعخض 

 تعخض العامل لمسداءلة.

الستغضخ السدتقل الستسثل في كيف يخى العامل أدائو الػضيفي لسعخفة تأثضخه عمى ما إذا  وعشج إدخال
كان العامل يتعخض لمسداءلة الآنية وججت الجراسة أن فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا أن العامل يخى أدائو 

الحيغ يشفػن ٪22.8مقابل  ٪15الػضيفي يتسضد بالإتقان ويؤكجون تعخض العامل لمسداءلة الآنية بشدبة 
 تعخض العامل لمسداءلة الآنية في مكان العسل.

في حضغ أن فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بان العامل يخى أدائو الػضيفي نادرا ما يختكب الأخصاء 
الحيغ يشفػن تعخض العامل لمسداءلة الآنية في مكان  ٪8ويؤكجون أن العامل يتعخض لمسداءلة الآنية بشدبة 

 العسل.

ة السبحػثضغ التي أجابت بأن العامل يخى أدائو في مكان العسل ان لجيو قجرة عمى التكيف مع أما فئ
والتي  ٪01.88الحالات الصارئة والحيغ يؤكجون تعخض العامل لمسداءلة الآنية في مكان العسل بشدبة 

 تتداوى مع ندبة الحيغ يشفػن تعخض العامل لمسداءلة الآنية في مكان العسل.

تحمضل الكسي لبيانات الججول أعلاه يتزح ان إدارة الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية مغ خلال ال
لمحبػب والبقػل الجافة تعسل عمى السدائمة الآنية لعساليا مسا يجفعيع عمى العسل بججية وىحا ما يعدز 

نيا ندبة متقاربة نػعا ما شعػرىع إتجاه أنفديع واتجاه العسل لأنو يتسضد بالإتقان، والتي مثمت أعمى ندبة مع ا
مغ العسال الحيغ أجابػا بأنيع نادرا ما يختكبػن أخصاء أثشاء أدائيع لػاجباتيع مسا يجل عمى أن العسال راضػن 

 عغ أدائيع الػضيفي.

أي  5.0وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 يف بضغ الستغضخيغ.أنو   إرتباط شخدي ضع
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 47(; يبين تهفر الغروف السلائسة في بيئة العسل وكيف يرى العامل أدائو الهعيفي )س 42الجدول رقم )
 .(45+ س

 كيف يخى العامل 
 أدائو الػضيفي

 تػفخ الطخوف 
 السلائسة في بضئتو

نادرا ما يختكب  يتسضد بالإتقان
 الأخصاء

لجي القجرة عمى 
التكيف مع 

 الصارئةالحالات 

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 66.88 80 22.8 06 06.88 08 98.8 16 نعع
 00.28 4 8 9 0.28 0 8 9 لا

 055 65 28.8 22 25 08 82.8 92 السجسػع
مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 

 28.8حضث أن  ٪82.8أدائو الػضيفي يتسضد بالإتقان حضث مثمت أعمى ندبة أجابػا بأن العامل يخى أن 
يخون  ٪25يخون أن العامل يخى أدائو الػضيفي يتسضد بالقجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة في حضغ أن 

 أن العامل يخى أدائو الػضيفي نادرا ما يختكب أخصاء.

الطخوف السلائسة في بضئة العسل لسعخفة مجى تأثضخىا وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في تػفضخ 
وججت ان الجراسة ان فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بشعع تتػفخ الطخوف  الػضيفي،عمى رؤية العامل لأدائو 

مقابل  ٪98.8يتسضد بالإتقان تسثل أعمى ندبة بـ السلائسة في بضئة العسل وأن العامل يخى أدائو الػضيفي 
 العامل يخى ان أدائو الػضيفي نادرا ما يختكب أخصاء.يخون أن 06.88٪

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بـ: لا تتػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل وان العامل يخى 
تتداوى مع الحيغ يشفػن تػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل وأن  ٪8أدائو الػضيفي يتسضد بالإتقان بشدبة 

 العامل يخى أدائو الػضيفي لجيو القجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة.

في نفذ سياق الججول الدابق يحىب التحمضل الكيفي ليحا الججول إلى تذخيز تأثضخ ضخوف العسل 
الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة أنيا ضخوف عسل ملائسة والتي يخى عسال الإتحاد الجيػي لمتعاونيات 

بالشدبة ليع وىػ ما يعدز إتقانيع لعسميع وادائيع الػضيفي وبالتالي فبضئة العسل الجاخمية أمخ ضخوري لأستسخار 
 أي تشطيع. وفعاليةوكفاءة 
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أي  5.55يداوي  وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو
 أنو  لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.

(; يبين ما إذا تتهفر الغروف السلائسة في بيئة العسل وما الذي فزمو العامل في مكان 43 الجدول رقم )
 (.48+س47العسل أثشاء تأدية ميامو )س

 ما الحي يفزمو العامل
 ما إذا تتػفخ
 الطخوف...

العسل عمى  العسل الجساعي
 انفخاد

حدب شبيعة 
 العسل

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 66.88 80 91.88 18 6.88 8 18.28 24 نعع
 00.28 4 6.88 8 0.28 0 0.28 0 لا

 055 65 82.8 92 05 6 18.8 15 السجسػع
 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
 ٪82.8العامل يفزل في مكان عسمو أثشاء أداء ميامو حدب شبيعة عسمو مثمت اعمى ندبة بـ  أن أجابػا

يخون ان العامل يفزل في مكان عسمو أثشاء أداء ميامو العسل الجساعي، في حضغ أن  ٪18.8حضث أن 
 مغ السبحػثضغ يخون ان العامل يفزل في بضئة عسمو أثشاء ميامو العسل عمى إنفخاد. 05٪

إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في تػفضخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل لسعخفة مجى تأثضخه  وعشج
عمى ما يفزمو العامل في مكان عسمو حضث وججت الجراسة ان فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع تتػفخ 

عمى ندبة الطخوف السلائسة في مكان العسل وان العامل يفزل في مكان عسمو حدب شبيعة العسل بأ
 يخون أن العامل يفزل في بضئة عسمو العسل الجساعي. ٪18.28مقابل  91.88٪

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا تتػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل وأن العامل يفزل في 
 .٪6.88مكان عسمو حدب شبيعة العسل بشدبة 

في بضئة العسل وان العامل يفزل في بضئة عسمو في حضغ الحيغ أجابػا بلا تتػفخ الطخوف السلائسة 
 .انفخادمع مغ اجابػا بأن العامل يفزل في بضئة عسمو العسل عمى  ٪0.28العسل الجساعي تتداوى بشدبة 

مغ خلال القخاءة الإحرائية الكسية لمججول أعلاه يتزح ان نتائج التحمضل الكسي يبضغ أن عسال 
ة يفزمػن العسل الجساعي وىي ندبة متقاربة مغ الحيغ يخون أن تأقمسيع الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحي
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داخل مكان العسل يكػن حدب شبيعة العسل فيع يفزمػن العسل الجساعي وأخخى يفزمػن عمى إنفخاد مسا 
يجل عمى عجم وجػد قػة التكيف ليؤلاء العسال الحيغ لا يفزمػن بذكل كبضخ العسل الجساعي وىحا ما أكجتو 

ندبة في الججول لمحيغ أجابػا أنيع يفزمػن العسل الجساعي إذ ذل ىحا فإنو يجل عمى نقز وضعف أصغخ 
التفاعل والتػافق ليؤلاء العسال مسا قج يؤثخ عمى أدائيع الػضيفي وإلتداميع بعسميع فخوح العسل الجساعية تديج 

 مغ فعالية وإنتاجية العسل.

أي  5.09تباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإر 
 أنو   إرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.

(; يبين كيف يرى العامل أداءه الهعيفي وكيف يقيم أداءه في مكان العسل 44الجدول رقم ) 
 (.49+س45)س

 كيف تؿيع اداءه الػضيفي
 

 كيف يخى العامل 
 أداءه الػضيفي

 السجسػع أداء ضعيف مقبػلأداء  أداء متسضد
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 82.8 92 - - 15 29 22.8 06 يتسضد بالإتقان
 25 08 - - 08 02 8 9 نادرا ما أرتكب أخصاء

لجي القجرة عمى التكيف مع 
 الحالات الصارئة

8 8.28 08 20.28 - - 22 28.8 

 055 65 - - 88.28 81 11.88 28 السجسػع
الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ مغ خلال القخاءة 

 ٪11.88مقابل  ٪88.28العامل يؿيع أدائو الػضيفي في مكان العسل بأداء مقبػل بأعمى ندبة  أن أجابػا
 يؿيسػن أدائيع الػضيفي بأداء متسضد.

لأدائو الػضيفي ومعخفة مجى تأثضخه عمى تقضيع وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في رؤية العامل 
 العامل لأدائو الػضيفي وججت الجراسة أن:
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فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن العامل يخى أدائو الػضيفي يتسضد بالإتقان وأن العامل يؿيع أدائو بأداء 
ئة السبحػثضغ الحيغ يؿيسػن أدائيع الػضيفي بأداء متسضد في حضغ ف ٪22.8مقابل  ٪15مقبػل بأعمى ندبة 

 أجابػا بـ: 

يخى العامل أدائو الػضيفي لجيو القجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة وان العامل يؿيع أدائو بأداء 
 لمحيغ يؿيسػن أدائيع الػضيفي بأداء متسضد. ٪8.28مقابل  ٪20.28مقبػل بشدبة 

ادرا ما يختكب أخصاء ويؿيع أداءه أما فئة السبحػثضغ الحيغ يخون ان العامل يخى أدائو الػضيفي ن
 لمحيغ يؿيسػن أدائيع بأداء متسضد.٪8مقابل  ٪08الػضيفي بأداء مقبػل بشدبة 

عميو فإن العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة يخون أن أدائيع 
الحيغ يخون أنو يتسضد بالإتقان ومع الحيغ  متقاربة ججا معالػضيفي أداء مقبػل وأنو يتسضد بالإتقان وىي ندبة 

يخون أن أدائيع مقبػل ولجييع القجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة وعميو فإن قجرة التكيف مع الأوضاع 
التشطيسية وقجرة الإتقان وىحا ما ذىبت إليو الجراسة الحالية في نطخية التعمع التشطيسي ليػيذ أرجخس فالعامل 

عسمو وأدائو بالإتقان والكفاءة والسيارة وقجرة التكيف فإنو يعبخ عغ ضعف أداء العامل وفذل الحي لا يتسضد 
 التشطيع في تخسيخ التعمع.

أي  5.0وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أنو   إرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.

(; يبين ما إذا تتهفر الغروف السلائسة في بيئة العسل ورأي العسال حهل السدخهل السادي 45الجدول رقم )
 (.51+ س47الذي يتقاضاه إذا كان يتشاسب مع ما يقدمو من مجيهدات )س

 لأي العسال حػل 
 السجخػل السادي

 إذا تتػفخ 
 الطخوف السلائسة

 في بضئتو

 السجسػع لا يتشاسب  يتشاسب نػعا ما  يتشاسب

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 66.88 80 02.8 05 80.28 94 08 02 نعع
 00.28 4 1.88 1 8.28 8 0.28 0 لا

 055 65 08.28 01 88.8 89 08.28 01 السجسػع
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مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا 
في حضغ أن  ٪88.8يتقاضاه يتشاسب نػعا ما حضث مثل أعمى ندبة بـ بخأييع حػل السجخػل السادي الحي 

الحيغ أجابػا بأن رأي العسال حػل السجخػل السادي الحي يتقاضاه يتشاسب مع ما يقجمو مغ مجيػدات يتداوى 
 مع ما يقجمو مغ مجيػدات.مع مغ أجابػا بأن السجخػل السادي لا يتشاسب  ٪08.28بشدبة 

لسدتقل الستسثل في تػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل ومعخفة تأثضخه عمى رأي وعشج إدخال الستغضخ ا
 العسال حػل تقضيسيع لأدائيع الػضيفي.

 وججت الجراسة ان:

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع تتػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل ورأييع حػل مجخػل السادي يتشاسب 
أجابػا بأن السجخػل السادي لا يتشاسب مع ما يقجمو مغ  ٪02.8مقابل  ٪80.28نػعا ما تسثل أعمى ندبة 

 مجيػدات.

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا تتػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل وان السجخػل السادي الحي يتقاضاه 
يخون أن السجخػل  ٪0.28مقابل  ٪8.28يتشاسب نػعا ما مع ما يقجمو مغ مجيػدات تسثل أعمى ندبة بـ 

 السادي يتشاسب مع ما يقجمو مغ مجيػدات.

ومغ تع فإن عسال الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب و البقػل الجافة يخون أن السجخػل السادي 
الحي يتقاضاه يتشاسب نػعا ما معا ما يبجلو مغ مجيػدات في حضغ يخون أن الطخوف السلائسة تتػفخ في 

عميو فإن تػفخ الطخوف السلائسة وحجه لا يكفي لجعل العامل راضي عمى مخدوده وأجخه فالتشطيع بضئة العسل و 
العادل ىػ التشطيع الحي يعصي كل ذي حقا حقو مع الإنراف في تػزيع الأجػر حدب الجيج السبحول 

إلى جعل  فالعسل عمى عكذ ىحا يجعل التشطيع يعسل وفق ما جاءت بو نطخية الإدارة العمسية التي تدعى
العامل إنتاجي إقترادي عمى حداب العلاقات الاجتساعية التشطيسية بالإضافة إلى تصػيخ الإنتاج عمى 

 حداب العسال دون إعصائيع حقيع السادي الاقترادي. 

أي أنو    5.0وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.إرتباط شخدي 
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(; يبين كيف يؤثر التظبيق الرارم لأوامر الدمظة الإدارية عمى العسمين وكيف يعبرون 46الجدول رقم ) 
 (.:4+س52عمى عدم رضاىم في مكان العسل )س

 كيف يعبخون عمى
 عجم رضاىع

 كيف يؤثخ
 التصبضق الرارم

 لأوامخ 

عجم التدامظ 
 بعسمظ

التذػير 
 عمى الدملاء

اختخاقظ 
 لمقػانضغ

عجم بحلظ 
الجيج اللازم 

 لمعسل

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 86.88 81 88.8 98 1.88 1 2.8 2 08 02 بديادة التداميع
 20.28 08 08.8 09 0.28 0 - - 2.8 2 غياب الإلتدام

 055 65 88 85 8 9 2.8 2 08.8 09 السجسػع
يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ  مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه

أجابػا بـ: بتعبضخىع عغ عجم رضاىع في مكان اعمع مغ خلال عجم بجل الجيج اللازم لمعسل بأعمى ندبة بـ 
يخون أنيع يعبخون عغ رضاىع في مكان العسل مغ خلال عجم بجل الجيج اللازم  ٪08.8حضث أن  18٪

يخون أنيع يعبخون عغ عجم رضاىع في مكان العسل مغ خلال إختخاق  ٪8حضغ أن  بعجم الإلتدام بالعسل، في
 يخون أنيع يعبخون عغ عجم رضاىع في مكان عسميع مغ خلال التذػير عمى الدملاء. ٪2.8القػانضغ، بضشسا 

مجى وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في تأثضخ التصبضق الرارم للأوامخ الدمصة الإدارية لسعخفة 
 تأثضخه عمى تعبضخ العاممضغ عغ رضاىع في بضئة العسل.

وججت الجراسة ان فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن تّأثضخ التصبضق العام لأوامخ الدمصة الإدارية بديادة 
 ٪88.8التداميع وانيع يعبخون عغ عجم رضاىع في بضئة العسل بعجم بجليع الجيج اللازم لمعسل بأعمى ندبة 

 لمحيغ أنيع يعبخون عغ رضاىع في بضئة العسل بالتذػير عمى الدملاء. ٪2.8مقابل 

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بـ: يؤثخ التصبضق الرارم لأوامخ الدمصة الإدارية بػياب الإلتدام 
يخون  ٪2.8مقابل  ٪08.8يعبخون عغ عجم رضاىع في بضئة العسل بعجم بجل الجيج اللازم لمعسل بشدبة و 

 ع يعبخون عغ عجم رضاىع بعجم الإلتدام بالعسل.أني

مغ خلال التحمضل الكيفي لمججول الدابق تبضغ ان أن عسال الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية يخون 
أن أجخىع يتشاسب نػعا ما يبجلػنو مغ مجيػدات وبالتالي فشتائج ىحا الججول تعبخ عغ الججول الحي قبمو 

اىع مغ خلال عجم بجل الجيج اللازم لمعسل وان التصبضق الرارم لأوامخ الدمصة فالعسال يعبخون عغ عجم رض
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الإدارية عمضيع يكػن مغ خلال زيادة إلتداميع، ىحا التشاقس يعبخ بجوره عمى الأنػميا التشطيسية ووجػد أفعال 
داميع بدبب الجبخ إنعكاسية فبجل أن يكػن غياب إلتداميع يعبخون عغ إلتداميع يديج قج يكػن أيزا زيادة إلت

والدمصة الرارمة والخػف مغ القانػن، ىحا يعبخ عغ غياب الؿيع والسعايضخ التي تػجو الأفعال في ىحه 
 السؤسدة.

أي  5.55وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة درجة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 أنو   لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.

  ;شتاج الفرضية الثانيةاست -5

مجى الإرتباط بضغ شعػر العاممضغ بالإعتساد لجساعات العسل، وأىع شيء بالشدبة ليع في بضئات العسل   -
 حدب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ. 5.2يقجر بـ 

السدؤولضغ يعسمػن عمى التػفضق مجى الإرتباط بضغ أىع شيء بالشدبة لمعامل في مكان العسل، وما إذا كان  -
 حدب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ. 5.18ؼيسا بضشيع وؾيع الفخد يقجر بـ 

مجى الإرتباط بضغ ما إذا كان السدؤولضغ يػفقػن ؼيسا بضغ ؾيع السؤسدة وؾيع الفخد ورأي العسال في تأثضخ  -
 ب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.حد 5.22الطخوف الخارجية عمى عسميع يقجر بـ 

وما إذا كان  مجى الإرتباط بضغ ما إذا كان السدؤولضغ يعسمػن عمى التػفضق بضغ ؾيع الفخد وؾيع السؤسدة -
حدب معامل التػافق أي لا يػجج إرتباط بضغ  5العامل يدتصيع التػفضق بضغ حياتو العسمية والعائمية يقجر ب 

 الستغضخيغ.
مجى الإرتباط بضغ تفكضخ العسال في تغضضخ مكان عسمو لػ سسحت ليع الفخصة واعتقادىع حػل علاقات  -

 حدب معامل التػافق أي لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ. 5العسل يقجر ب 
ي مجى الإرتباط بضغ ما إذا كان التشطيع يحتػي عمى ؾيع ومعايضخ التشطيسية، وأىع شيء بالشدبة لمعامل ف  -

 حدب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ. 5.0السؤسدة يقجر ب 
مجى الإرتباط بضغ رأي العامل إتجاه أدائو الػضيفي وما إذا كان يتعخض لمسداءلة الآنية في مكان العسل  -

 حدب معامل التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ. 5.0يقجر ب 
 5تػفخ الطخوف السلائسة في مكان العسل وكيف يخى العامل أدائو الػضيفي يقجر بـ مجى الإرتباط بضغ  -

 حدب معامل التػافق أي لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ.
مجى الإرتباط بضغ ما إذا تتػفخ الطخوف السلائسة في مكان العسل وما الحي يفزمو العامل في مكان  -

 أي إرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.حدب معامل التػافق  5.09العسل يقجر ب
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حدب معامل  5.0مجى الإرتباط بضغ رأي العسال إتجاه أدائو الػضيفي وكيف يؿيع العامل أدائو يقجر ب  -
 التػافق أي إرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.

سجخػل السادي مجى الإرتباط بضغ ما غحى تتػفخ الطخوف السلائسة في بضئة العسل، ورأي العسل حػل ال -
حدب معامل التػافق أي  5.0الحي يتقاضػنو ما إذا كان سضتشاسب مع ما يقجمػه مغ مجيػدات يقجر بـ 

 إرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.
مجى الإرتباط بضغ تأثضخ التصبضق الرارم لأوامخ الدمصة الإدارية عمى العاممضغ، وكيف لمعسال ان يعبخوا  -

 أي لا يػجج إرتباط شخدي بضغ الستغضخيغ. 5.55العسل يقجر بـ  عغ عجم رضاىع في مكان

كم التشغيسي عمى الفعل العاطفي الستهازن في التشغيسات فرضية الجزئية الثالثة; يؤثر التيال
 الاقترادية.

يتع التحقق مغ ىحه الفخضية بالخبط بضغ مؤشخات بعج التحكع التشطيسي ومؤشخات بعج الفعل العاشفي 
 الستػازن.

 إنعدام البعد السعرفي وإنعدام الثقة التشغيسية; -أ

(; يبين كيف يذعر العامل تجاه مؤسدتو وما إذا كان سيذعر باثقة في زملائو في مكان 47الجدول رقم )
 (.53+س58العسل ) س

 ما إذا كان يذعخ بالثقة في زملائو
 

 كيف يذعخ العام
 اتجاه السؤسدة 
 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 85 95 6.88 8 90.28 11 إخلاص كبضخ
 00.28 4 0.28 0 05 6 بالفخخ الذجيج
 28.28 20 2.8 2 21.88 04 بقػة الإنتساء

 02.8 05 8.8 8 8 9 لا أشعخ بذيء
 055 65 25 08 65 89 السجسػع
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 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
بضشيع  ٪25مقابل  ٪65أجابػا بـأنيع يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان العسل حضث تسثل اعمى ندبة ب 

 يشتسػن ذلظ أي لا يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان العسل.

الستغضخ السدتقل الستسثل في شعػر العاممضغ إتجاه السؤسدة لسعخفة مجى تأثضخه عمى شعػر  إدخالوعشج 
 قة في زملاء العسل وججت الجراسة أن:العامل بالث

وشعػرىع بالثقة في زملائيع السؤسدة  تجاهيذعخون بإخلاص كبضخ  بأنيعجابػا أفئة السبحػثضغ الحيغ 
لا يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان  ٪6.88، مقابل ٪90.28في مكان العسل تسثل أعمى ندبة بـ 

 العسل.

ذعخون بقػة الإنتساء باتجاه السؤسدة وانيع يذعخون بالثقة في أما فئة السبحػثضغ الحيغ يخون أنيع ي
لمحيغ يخون أنيع لا يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان  ٪2.8، مقابل ٪21.88زملائيع تسثل اعمى ندبة بـ 

 العسل.

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يذعخون بالفخخ الذجيج ويذعخون بالثقة في زملائيع تسثل 
 لمحيغ لا يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان العسل. ٪0.28، مقابل ٪05مى ندبة بـ أع

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ يخون أن لا يذعخون بذيء إتجاه مؤسدتيع وأنيع لا يذعخون بالثقة في 
 لمحيغ يذعخون بالثقة في زملائيع. ٪8مقابل  ٪8.8زملائيع فتسثل أعمى ندبة 

مغ خلال القخاءة الإحرائية الكسية لمججول أعلاه يتبضغ ان العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات 
الفلاحية يذكمػن شبكة علاقات تشطيسية قػية، وىػ ما أكجتو أجػبة السبحػثضغ بشدبة كبضخة ذلظ لذعػرىع 

ات وعميو فإن تػفخىا يقمل مغ بالثقة في بعزيع البعس، وبالتالي فالثقة التشطيسية امخ ميع لشجاح التشطيس
حجة السسارسات الأنػمية واللامعيارية وتدػد روح التعاون بضغ العاممضغ مسا يديج تػافقيع تشطيسيا ويخفع في 
مدتػى أدائيع، بالتالي تربح الأفعال العاشؽية متػازنة بضغ تحقضق السرالح والسشافع في التشطيع بصخيقة 

لجى عسال الإتحاد الجيػي ندبة مقبػلة و التي تعدز شعػرىع بالثقة في  متػازنة، كسا تذكل قػة الإنتساء
بعزيع البعس وإن دل ىحا فإنو يجل عمى انيع أفخاد غضخ متحكسضغ تشطيسيا، أما السبحػثضغ الحيغ أجابػا 

لتشطيع فيي ندبة قمضمة لكشيا تؤثخ عمى ا زملائيعبأنيع لا يذعخون بذيء إتجاه التشطيع ولا يذعخون بالثقة في 
بذكل مباشخ أو غضخ مباشخ فالأفعال الإنعكاسية تستج تأثضخىا إلى كل أشخاف التشطيع والتي تعضق أىجافو، وىػ 

باللامعشى في الشدق الشطخي واللامعشى تعشي ان يربح الفخد يذعخ أنو وجػده ما عبخت عشو الجراسة الحالية 
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الفعالية التشطيسية وبالتالي انتذار الأنػمية التشطيسية  بلا معشى ولا ىجف في التشطيع، وىحه الأفعال تؤثخ عمى
وحدب السلاحطات التي  وغياب معايضخ واضحة يدضخ عمضيا العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية،

سجمتيا الجراسة الحالية عشج تػزيع الإستسارة بالسذاركة فإن أغمب الحيغ أجابػا بأنيع لا يذعخون بذيء إتجاه 
شطيع ىع فئة عسال التشفضح مقارنة مع أجػبة الإشارات وعسال التحكع، وىحا قج يكػن راجع إلى شبيعة الت

الأعسال الذاقة و الستعبة، والطخوف الغضخ مشاسبة ليع فإنيع لا يذعخون بالثقةـ ولا يذعخون بذيء إتجاه 
العسال وىػ ما أشارت إليو  مؤسدتيع، وىحا ربسا راجع عمى تقديع العسل الحي يخمف حالة مغ القمق لجى

الجراسة في السقاربة الشطخية لسقػلات "إمضل دوركايع" حػل تقديع العسل الأنػمي الحي يخمق نتيجة لمقمق 
 والتػتخ لجى العسال ؼيذ التشطيسات الحجيثة.

، أي أن 5.19وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 رتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.الإ

( يبضغ اعتقاد العامل إتجاه التشطيع الحي يشتسي إليو وما إذا كان سيذعخ بالثقة في رئيدو في 18الججول رقع )
 (.91+س96العسل )س

 ما إذا كان يذعخ بالثقة في
 
 

 اعتقاد العامل اتجاه التشطيع الحي 
 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 6.88 8 1.88 1 8 9 لمشداىةأنو يفتقخ 
 2.8 2 - - 2.8 2 السضل لمخيانة
 2.8 2 0.28 0 0.28 0 يفتقخ للأمانة
 2.8 2 2.8 2 - - يفتقخ لمعجل

 91.88 18 2.8 2 90.28 11 صادق وعادل
 95 12 2.8 2 18.8 15 يتسضد بالذفاؼية

 055 65 02.8 05 68.8 85 السجسػع
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لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ مغ خلال القخاءة الإحرائية 
 ٪02.8، مقابل ٪68.8أجابػا بأنيع يذعخون بالثقة في رئيديع في مكان العسل حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

 مشيع أجابػا بأنيع لا يذعخون بالثقة في رئيديع.

اه التشطيع الحي يشتسي إليو لسعخفة تأثضخه وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في إعتقاد العامل إتج
 عمى شعػر العامل إتجاه رئيدو وججت الجراسة أن:

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بان إعتقادىع صادق وعادل إتجاه التشطيع وأنيع سيذعخون بالثقة في 
 يشفػن ذلظ . ٪2.8، مقابل ٪90.28رئيديع وتسثل أعمى ندبة بـ 

الحيغ يعتقجون أن التشطيع يتسضد بالذفاؼية وانيع سيذعخون بالثقة في رئيديع تسثل بضشسا فئة السبحػثضغ 
 يشفػن ذلظ. ٪2.8مقابل  ٪18.8اعمى ندبة بـ 

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن التشطيع يفتقخ لمشداىة وأنيع سيذعخون بالثقة في رئيديع في مكان 
ذلظ في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ يعتقجون ان التشطيع يسضل  يشفػن  ٪1مقابل  ٪8العسل فتسثل اعمى ندبة بـ 

والتي تسثل كل  ٪02.8عمى الخيانة وأنيع سيذعخون بالثقة في رئيديع تسثل كل تكخارات الججول بشدبة 
 تكخارات الججول.

ل كل أما فئة السبحػثضغ الحيغ يعتقجون ان التشطيع يفتقج لمعجل وأنيع لا يذعخون بالثقة في رئيديع فتسث
 .٪2.8تكخارات الججول بشدبة 

وأخضخا فئة السبحػثضغ الحيغ يعتقجون ان التشطيع يفتقخ إلى الأمانة وأنيع سيذعخون بالثقة في رئيديع 
 لمحيغ يشفػن ذلظ وىي ندبة متداوية. ٪0.28مقابل  ٪0.28بشدبة 

ي لمتعاونيات الفلاحية يتزح مغ القخاءة الإحرائية الكسية ليحا الججول ان العسال في الإتحاد الجيػ 
 يذعخون بالثقة في رئيديع في مكان العسل كسا يعتقجون ان التشطيع الحي يشتسػن إليو يتسضد بالرجق، العجل
والذفاؼية، فيي تسثل ندبة كبضخة ومتقاربة، مسا يعشي ان العلاقات التشطيسية ميسة بالشدبة ليحه السؤسدة وأنيا 

وىحا ما تؤكج عميو نطخية  والاحتخامخلال العجل، الذفاؼية، الثقة، تحخص عمى خمق التكامل والشجاح مغ 
 الإدارة الضبانية التي تختكد كثضخا عمى مفيػم الثقة، والعجل، والاحتخام لتحقضق الاستسخار والتقجم.

وبالتالي تدػد السعايضخ والؿيع، وتشعجم اللامعيارية مقابل فئة قمضمة عبخوا أنيع لا يذعخون بالثقة وأن 
مؤسدتيع تفتقخ إلى الشداىة وتسضل إلى الخيانة في تدضضخ أمػر السؤسدة أي تػجج أفعال إنعكاسية في الاتحاد 

 الجيػي لمتعاونيات الفلاحية.
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، أي أن 5.99وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 الإرتباط شخدي متػسط بضغ الستغضخيغ.

يبين ما إذا كان العسل يذعر بالثقة في زملائو في مكان العسل وىل يتمقى تعاطفا من  (;49) ول رقمالجد
 (.56+س53قبل الإدارة عشد تعرضو لسذاكل تشغيسية ) س

 ىل يتمقى تعاشفا مغ قبل الإدارة
 
 

 ما إذا كان العامل سيذعخ
 بالثقة في 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 65 89 00.28 4 86.88 88 نعع
 25 08 8 9 08 02 لا

 055 65 08.28 01 61.88 88 السجسػع
 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
 ٪61.88أجابػا بأنيع يتمقػن تعاشفا مغ قبل الغجارة عشج تعخضو لسذاكل تشطيسية حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 يشفػن ذلظ أي لا يتمقػن تعاشفا مغ شخف الإدارة عشج التعخض لسذاكل تشطيسية. ٪08.28مقابل 

إذا كان العامل يذعخ بالثقة في زملائو في مكان العسل  ؼيساالستغضخ السدتقل الستسثل  إدخالوعشج 
وججت الجراسة ان  لسعخفة تأثضخه عمى تمؿيو التعاشف مغ شخف الإدارة عشج التعخض إلى السذاكل التشطيسية
تعاشف مغ شخف  فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان اعسل ويتمقػن 

لمحيغ أجابػا بأنيع  ٪00.28مقابل  ٪86.88الإدارة عشج التعخض لسذاكل تشطيسية حضث تسثل أعمى ندبة بـ 
 التشطيسية.لا يتمقػن تعاشفا مغ شخف الإدارة عشج التعخض لسذاكل 

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع لا يذعخون بالثقة في زملائيع في مكان العسل ويتمقػن تعاشفا مغ 
 يشفػن ذلظ. ٪8مقابل  ٪08شخف الإدارة عشج التعخض لسذاكل تشطيسية فتسثل اعمى ندبة بـ 

تذضخ أجػبة السبحػثضغ الكسية التي تع تدجضميا في الججول أعلاه إلى أن العسال في الإتحاد الجيػي 
لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة يذعخون بالثقة في بعزيع البعس كسا يتمقػن تعاشفا مغ شخف 
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الحيغ يخون أنيع يذعخون بالثقة  الغجارة عشج التعخض لسذاكل تشطيسية، وتسثل ندبة كبضخة مقارنة مع العسال
في بعزيع البعس، وأنيع لا يتمقػن تعاشفا مع الإدارة عشج التعخض لسذاكل التشطيسية قج يكػن ىحا راجع 
إلى إفخاط السؤسدة في الدعي نحػ تحقضق مكاسب مادية وجعميا غاية في حج ذاتيا، وإىتسام السذاكل التي 

كخيذ أرجخيذ" في نطخيتو التي تجعػا القادة لفيع مذاكل السػضفضغ تسذ العسال، وىي الفكخة التي شخحيا "
 مغ أجل خمق تكامل بجل التشاقس بضغ أىجاف الفخد والتشطيع.

، أي أن 5.99وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي   
 الإرتباط شخدي ضعيف بضغ الستغضخيغ.

يبين ما إذا كان العامل يؤمن بقدرة الإجراءات التي يقهم بيا التشغيم في تحقيق التهازن  ;(:4الجدول رقم )
 (.55+س61التشغيسي وكيف يقيم نفدو في العسل بين زملائو )س

 كيف يؿيع ثقتو في
 العسل

 
 ما إذا كان 

 العامل يؤمغ بقجرة
 

 السجسػع ضعيفة متػسصة عالية
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 68.28 84 1.88 1 98.28 18 18.28 24 نعع
 01.88 00 0.28 0 05 6 2.8 2 لا

 055 65 8 9 88.28 98 16.88 10 السجسػع
 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
 ٪16.88في حضغ تسثل  ،٪88.28يؿيسػن ثقتيع بدملائيع في العسل بأنيا متػسصة حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 يخون بأنيا ضعيفة. ٪8لمحيغ أجابػا بأنيا عالية، مقابل 

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في إيسان العامل بقجرة الإجخاءات التي يقػم بيا التشطيع في 
 :تحقضق التػازن التشطيسي لسعخفة تأثضخىا عمى تقضيع أداء العامل لثقتو في زملائو وججت الجراسة أن
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فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يؤمشػن بقجرة الإجخاءات التي يقػم بيا التشطيع في تحقضق التػزان 
لمحيغ أجابػا بان ثقتيع  ٪1.88مقابل  ٪98.28التشطيسي وان ثقتيع متػسصة حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

 ضعيفة.

التي يقػم بيا التشطيع في تحقضق  أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع لا يؤمشػن بقجرة الإجخاءات
لمحيغ يخون أن  ٪0.28، مقابل ٪05التػزان التشطيسي وأن ثقتيع في زملائيع متػسصة وتسثل اعمى ندبة بـ 

 ثقتيع في زملائيع ضعيفة.

وعميو يتزح مغ خلال ىحه الشدب السئػية أن العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية يخون 
إتجاه بعزيع البعس وىحا ما أكجتو أجػبة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بالستػسصة مقابل فئة  أن ثقتيع متػسصة

قمضمة لمعسال الحيغ يخون ان ثقتيع ضعيفة في زملائيع ىحه الخدود مغ الأفعال، والأجػبة لع تأتي بصخيقة 
تيع، وكانت أحج تمقائية فعشج إجخاء السقابمة مع السبحػثضغ تبضغ أنيع غضخ راضضضغ عغ مسارسات مؤسد

الأجػبة مغ السبحػثضغ أنو يذعخ بالقمق والتػتخ مغ الصخيقة الرارمة في إصجار القػانضغ، ىحه السذكمة 
التشطيسية سػف تؤثخ عمى التعاون التشطيسي، وىحا الأخضخ يعتبخ أىع مذكمة تشطيسية حدب رأي "ياك" لأن 

 الثقة فإن التعاون لع يحرل لرالح التشطيع.تفاعمي، وإذ لع يكغ التفاعل أساسو التشطيع الاجتساعي 

، أي أن 5.0وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 الإرتباط شخدي ضعيف ججا بضغ الستغضخيغ.

التهازن التشغيسي ; يبين إيسان العامل بقدرة الإجراءات التي يقهم بيا التشغيم في تحقيق (51)  الجدول رقم
 (.57+ س61وما إذا كانت ثقة السدؤول عميو ىي التي تدفعو إلى العسل بجدية )س

 وما إذا كانت ثقة السدؤول 
 

 الإجخاءاتإيسان العامل بقجرة 

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 68.28 84 2.8 2 61.88 88 نعع
 01.88 00 1.88 1 05 6 لا

 055 65 8.28 8 41.88 88 السجسػع
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مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
مقابل  ٪41.88أجابػا أن ثقة السدؤولضغ فضيع ىي التي تجفعيع لمعسل بججية حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 لمحيغ يشفػن ذلظ. 8.28٪

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في إيسان العامل بقجرة الإجخاءات التشطيسية في تحقضق التػزان 
التشطيسي لسعخفة مجى تأثضخه عمى رأي العاممضغ ما إذا كانت ثقة السدؤول فضيع ىي التي تجفعيع لمعسل بججية 

 وججت الجراسة أن: 

ة الإجخاءات التي يقػم بيا التشطيع لتحقضق التػزان فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بأنيع يؤمشػن بقجر 
، مقابل ٪61.88التشطيسي وأن ثقة السدؤولضغ عمضيع ىي التي تجفعيع لمعسل بججية حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 لمحيغ يشفػن ذلظ. 2.8٪

ازن في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع لا يؤمشػن بقجرة الإجخاءات التشطيسية في تحقضق التػ 
 ٪1.88، مقابل ٪05التشطيسي وأن ثقة السدؤولضغ فضيع ىي التي تجفعيع لمعسل بججية فتسثل أعمى ندبة بـ 

 لمحيغ يشفػن ذلظ.

مغ خلال ما تع عخضو كسيا في الججول أعلاه يتزح أن إدارة الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية 
لأن ثقة السدؤولضغ تجعميع يعسمػن بججية، حضث لمحبػب و البقػل الجافة يعسل عمى تذجيع العسال، وذلظ 

مثمت ندبة كبضخة ججا مقابل الحيغ لا يخون ان ثقة السدؤولضغ بيع لا تجفعيع لمعسل بججية، كسا ان العسال في 
 ىحه السؤسدة يؤمشػن بقجرة الإجخاءات القانػنية التي تتبعيا السؤسدة في تحقضق التػزان التشطيسي.

بأفخاد التشطيع، الأمخ الحي يجعل قانػن، والإمتثال لو في تشفضح الػاجبات السشػشة وعميو يدػد إحتخام ال
التشطيع حدب "ماكذ فضضخ" تشطيع قانػني أي ان إحتخام القانػن أساس علاقات العسل وليذ الاحتخام 

 الذخري.

، أي أن 5.68وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 الإرتباط شخدي قػي ججا بضغ الستغضخيغ.
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 إنعدام البعد الهجداني والتشسر الهعيفي; -ب

(; يبين بسا يتسيز الهسط الذي يعسل فيو العامل وما إذا كان يتعرض لمدخرية في مكان 52الجدول رقم )
 (62+س69العسل )س

ما إذا كان 
 يتعخض 
 لمدخخية

بسا يتسضد 
 الػسط 

 الحي

 السجسػع لا نعع
الدخخية 

مشظ أمام 
 الجسيع

يقػل أشيء 
 سضئة عشظ

يشذخ 
شائعات 
وأكاذيب 

 عشظ

يتعجى عمى 
وجيات 
الشطخ 

الخاصة 
 بظ

يياجسظ 
مغ خلال 

التخػيف 
 والتيجيج

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
وسط ؼيو 

 الغضخة
0 0.28 - - - - 2 2.8 - - 8 8.28 6 05 

وسط يتسضد 
بدػء 

 الإترالات

0 0.28 - - - - 0 0.28 - - 8 8.8 6 05 

وسيط ملائع 
 لي

2 2.8 0 0.28 0 0.28 2 2.8 1 1.8
8 

81 88.28 82 88.8 

مشاخ العسل 
 متػتخ

- - - - 0 0.28 - - 0 0.2
8 

- - 2 2.8 

وضع 
إقترادي 

 سيء

- - - - - - - - - - - - - - 

 055 65 65 89 8 9 8.28 8 2.8 2 0.28 2 8 9 السجسػع

 

خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ مغ 
فتسثل الحيغ  ٪8.28، أما ٪65أجابػا بانيع لا يتعخضػن لمدخخية في مكان العسل حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

ابل الحيغ يخون أنيع أجابػا بأنيع يتعخضػن لمدخخية مغ خلال التعجي عمى وجػىات الشطخ الخاصة بيع، مق
يتعخضػن ليا مغ خلال الدخخية مشيع أمام الجسيع وتتداوى مع الحيغ أجابػا بأنيع يتعخضػن ليا مغ خلال 
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الفئة الحيغ يخون أنيع  ٪2.8لكلا الفئتضغ، في حضغ تسثل  ٪8السياجسة بالتخػيف والتيجيج وتسثل بشدبة 
كأصغخ ندبة  ٪0.28اعات والأكاذيب عشيع، مقابل يتعخضػن لمدخخية في مكان العسل مغ خلال نذخ الإش

 لمحيغ اجابػا أنيع يتعخضػن لمدخخية مغ خلال قػل أشياء سضئة عشيع. 

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في مسضدات الػسط الحي يعسل ؼيو العامل لسعخفة تأثضخه عمى ما 
 أن: إذا كان العامل يتعخض لمدخخية في مكان العسل وججت الجراسة

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا أن الػسط الحي يعسمػن ؼيو ىػ وسط ملائع ليع حضث تسثل اعمى ندبة بـ 
لكل مغ الحيغ يتعخضػن لمدخخية مغ خلال قػل أشياء سضئة عشيع والحيغ يخون  ٪0.28، مقابل 88.28٪

 أنو يتع نذخ الذائعات وأكاذيب عشيع في مكان العسل.

الحيغ يخون أن الػسط الحي يشتسػن إليو وسط يتسضد بدػء الاترالات وأنيع لا في حضغ فئة السبحػثضغ 
لمحيغ يخون أنيع  ٪0.28، مقابل ٪8.8يتعخضػن لمدخخية في مكغ العسل حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

وتتداوى ىحه الفئة مع فئة الحيغ يخون أنيع  يتعخضػن لمدخخية مغ خلال الدخخية عشيع أمام الجسيع
 دخخية مغ خلال التعجي عمى وجيات الشطخ الخاصة بيع في مكان العسل.يتعخضػن لم

وأنيع لا يتعخضػن لمدخخية ن الػسط الحي يشتسػن اليو وسط ؼيو الغضخة ػا أأما فئة السبحػثضغ الحيغ أجاب
لمحيغ أجابػا بأنيع يتعخضػن لمدخخية في  ٪0.28مقابل  ٪8.28في مكان العسل حضث تسثل أعمى ندبة

 العسل مغ خلال الدخخية مشيع أمام الجسيع.مكان 

في حضغ تتداوى فئة السبحػثضغ أجابػا بأن الػسط يسمكػن بو وسط يتسضد بسشاخ العسل الستػتخ وأنيع 
خلال نذخ الذائعات والأكاذيب مع الفئة الحيغ أجابػا بأنيع يتعخضػن لمدخخية مغ  يتعخضػن لمدخخية مغ

 وىي تسثل كل تكخارات الججول. ٪0.28التيجيج، حضث تسثل خلال مياجستيع مغ خلال التخػيف و 

 يعسج الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة عمى خمق جػ عسل مشاسب لمعسال
وىحا ما أكجت عميو أجػبة السبحػثضغ الحيغ يخون أنو وسط ملائع ليع، وأنيع لا يتعخضػن لمدخخية في حضغ 

يغ يخون أنو وسط ؼيو الغضخة ويتسضد بدػء الاترالات، ومشاخ عسل متػتخ، وعميو فان تسثل فئة قمضمة الح
التشسخ الػضيفي، قج يؤثخ عمى الأفعال التشطيسية لمعسال ويجعل مشيع أفخاد متحكسضغ تشطيسيا، وبالتالي يسكغ 

 الحكع مغ خلال نتائج ىحا الججول أن الثقافة التشطيسية الدائجة ثقافة إيجابية.

، أي أن 5.88ج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي وعش
 بضغ الستغضخيغ.متػسط الإرتباط شخدي 
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(; يبين بسا يذعر العامل اتجاه مؤسدتو وما إذا تعرض للإىانة داخل التشغيم يؤذي إلى 53الجدول رقم )
 (.63+س68تراجع أدائو )س

 وما إذا يتعخض للإىانة                
 

 الخغبة لمبقاء فضيا لسجة شػيمة

 السجسػع لا نعع
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 45 82 21.88 04 88.28 81 الخغبة لمبقاء فضيا لسجة شػيمة
 8.8 58 1.88 1 1.88 1 الغزب مغ شخيقة التعامل الدضئة

الاستياء عشجما أخبخ الآخخيغ أني أعسل في ىحه 
 السؤسدة

- - - - - - 

 2.8 2 - - 2.8 2 الكخه الذجيج
 055 65 28.8 22 82.8 86 السجسػع

 

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ 
 بشعع اأجابػ 

وىي ندبة كبضخة  ٪82.8أي يتعخضػن للإىانة والحي يؤذي الى تخاجع أدائيع حضث تسثل أعمى ندبة 
 لا يتعخضػن للإىانة.أجابػا لمحيغ  ٪28.8 مقابل

وعشج ادخال الستغضخ السدتقل الستسثل في شعػر العامل اتجاه مؤسدتو لسعخفة تأثضخه عمى ما إذا كان 
 تعخض العامل للإىانة يشقز مغ أدائو الػضيفي وججت الجراسة أن:

يشقز  للإىانةؤسدة وان تعخضيع فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يذعخون بالبقاء لسجة شػيمة في الس
لا  للإىانةلمحيغ يشفػن أن تعخضيع  ٪21.88مقابل  ٪88.28مغ أدائيع الػضيفي حضث تسثل أعمى ندبة 

 مغ أدائيع. زيشق

نيع يذعخون بالغزب مغ شخيقة التعامل الدضئة وأنيع في السقابل تتداوى فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأ
للإىانة داخل التشطيع يؤثخ في تخاجع أدائيع مع فئة الحيغ أجابػا بأن تعخضيع للإىانة لا يؤثخ عمى  تعخضيع

 .٪1.88أدائيع بشدبة 
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في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يذعخون بالكخه الذجيج وأن تعخضيع للإىانة داخل التشطيع 
 .٪2.8يؤثخ عمى أدائيع حضث تسثل كل تكخارات الججول بشدبة 

وعميو فان العسال في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية يخون أنيع يتعخضػن للإىانة بشدبة تعتبخ 
كبضخة، وىحا ما يؤثخ عمى أدائيع لػاجباتيع، لخغع ىحا كانت أجػبة السبحػثضغ بالخغبة في البقاء ؼيو لسجة شػيمة 

، ثع تعخضيع للإىانة داخل السؤسدة وعشج إجخاء مسا يجل عمى أن ىشاك عػامل، وأسباب تجفعيع لمبقاء فضيا
السقابمة مع السبحػثضغ تع تدجضل أىع ىحه السلاحطات و الأراء أىسيا أنيع مزصخون لتحدضغ ضخوفيع 

السال لا بج مشو لتحسل ىحه الاىانات لتحقضق السعيذية والعائمية كسا أن ضخورة تػفخ مرجر لكدب 
أي رؤسائيع بحج ذاتيع ولا تعػد لمسؤسدة، الأمخ الحي  الى أشخاص الاستسخار مخجعضغ مرجر ىحه الإىانة

 يجعميع يفزمػن البقاء فضيا وبالتالي ىحا يغضخ شعػرىع بالػلاء التشطيسي.

، أي أن 5.0وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي  
 .بضغ الستغضخيغ ضعيفالإرتباط شخدي 

(; يبين كيف تعسل السؤسدة عمى إزالة كل أنهاع العشررية التي يتعرض ليا العامل وما 54الجدول رقم )
 (.65+س64إذا كان ىذا العامل سيذعر بعدم تقدير الذات )س

 ما إذا كان ىحا العامل يذعخ
 

 كيف تعسل السؤسدة عمى إزالة

 السجسػع لا نعع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 08.28 01 2.8 2 01.88 00 التشذئة التشطيسية

 81.88 84 22.8 06 80.28 90 الإجخاءات القانػنية
 05 6 1.88 1 8.28 8 الاىتسام بالثقافة التشطيسية

 055 65 26.88 21 80.28 88 السجسػع
 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ

لمحيغ يذعخون  ٪26.88، مقابل ٪80.28أجابػا بأنيع يذعخون بعجم تقجيخ الحات حضث تسثل أعمى ندبة 
 بتقجيخ الحات.

وعشج ادخال الستغضخ السدتقل الستسثل في الصخيقة التي تعسل مغ خلاليا السؤسدة عمى إزالة كل أنػاع 
 العامل بعجم تقجيخ الحات وججت الجراسة أن:العشرخية التي يتعخض ليا العامل لسعخفة تأثضخه عمى شعػر 
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بأن السؤسدة تعسل مغ خلال الإجخاءات القانػنية عمى إزالة العشرخية في فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا 
لمحيغ  ٪22.8، مقابل ٪82.28مكان العسل وشعػر العامل بعجم تقجيخ الحات حضث تسثل أعمى ندبة ب 

 يذعخون بتقجيخ الحات.

لسبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن السؤسدة تعسل عمى القزاء عمى أنػاع العشرخية مغ خلال في حضغ فئة ا
لمحيغ  ٪2.8، مقابل ٪01.88التشذئة التشطيسية وشعػر العسال بعجم تقجيخ الحات حضث تسثل أعمى ندبة 

 يشفػن ذلظ.

 خلال الاىتسامأما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن السؤسدة تعسل عمى إزالة أنػاع العشرخية مغ 
لمحيغ  ٪1.88، مقابل ٪8.28بالثقافة التشطيسية وعجم شعػر العاممضغ بتقجيخ الحات حضث تسثل أعمى ندبة 

 يشفػن ذلظ، أي يذعخون بتقجيخ الحات.

يبضغ مغ خلال القخاءة الكسية لمججول أعلاه أن عسال الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لا يذعخون 
وتسثل ندبة كبضخة مقابل الحيغ يذعخون بتقجيخ الحات كسا يخون أن مؤسدتيع تعسل عمى إزالة بتقجيخ الحات، 

السؤسدة تعتسج عمى الأفعال العقلانية عمى أن ىحه  أنػاع العشرخية مغ خلال الإجخاءات القانػنية مسا يجل
ل ويجعميع يذعخون التي تقػم عمى الرخامة، والانزباط، وتقضيع العسل، والتخرز مسا يؤثخ عمى العسا

 بعجم تقجيخ الحات وىحا ما يعبخ عمى وجػد مسارسات لا معيارية، وأنػمية في ىحه السؤسدة.

و لا ، أي أن5.55وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 .صخدي بضغ الستغضخيغالالإرتباط  يػجج
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كيف تعسل السؤسدة عمى إزالة كل أنهاع العشررية التي يتعرض ليا العامل وبسا  يبين(; 55الجدول رقم )
 .(68+س64يذعر العامل إتجاه السؤسدة )س

بسا يذعخ العامل 
 اتجاه ......

 
 

 كيف تعسل
 السؤسدة عمى 
 إزالة كل أنػاع

الخغبة بالبقاء 
فضيا لسجة 

 شػيمة

الغزب مغ 
شخيقة التعامل 

 الدضئة

الاستياء 
ا أخبخ عشجم

الآخخيغ 
أنشي أعسل 
في ىحه 

 السؤسدة

 السجسػع الكخه الذجيج

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
0 - - - - 0.28 0 08 02 التشذئة التشطيسية

1 
08.28 

8 2.8 2 - - 8.28 8 88 82 الإجخاءات القانػنية
4 

81.88 

الاىتسام بالثقافة 
 التشطيسية

6 05 - - - - - - 6 05 

6 2.8 2 - - 8 8 45 82 السجسػع
5 

055 

 

 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
، مقابل ٪45أجابػا بأنيع يذعخون بالخغبة في البقاء في السؤسدة لسجة شػيمة حضث تسثل اعمى ندبة بـ 

لمحيغ أجابػا بأنيع  ٪2.8الحيغ أجابػا أنيع يذعخون بالغزب مغ شخيقة التعامل الدضئة، مقابل  8.8٪
 تجاه السؤسدة.إيذعخون بالكخه الذجيج 

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في الصخيقة التي تعسل مغ خلاليا السؤسدة عمى إزالة العشرخية 
 عاممضغ عمى إتجاه السؤسدة وججت الجراسة أن: في مكان العسل لسعخفة تأثضخه عمى شعػر ال
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فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن السؤسدة تعسل مغ خلال الإجخاءات القانػنية عمى إزالة أنػاع 
، ٪88العشرخية في السؤسدة وأن العامل يذعخ بالخغبة لمبقاء بالسؤسدة لسجة شػيمة حضث تسثل أعمى ندبة 

 الحيغ يذعخون بالكخه الذجيج إتجاه السؤسدة. ٪2.8مقابل 

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ يخون أن السؤسدة تعسل عمى إزالة أنػاع العشرخية مغ خلال التشذئة 
لمحيغ  ٪0.28، مقابل ٪08التشطيسية وأنيع يذعخون بالخغبة بالبقاء فضيا لسجة شػيمة تسثل أعمى ندبة بـ 

 مل الدضئة.يذعخون بالغزب مغ شخيقة التعا

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بان السؤسدة تعسل عمى إزالة أنػاع العشرخية مغ خلال الاىتسام 
بالثقافة التشطيسية وشعػر العامل بالخغبة بالبقاء في السؤسدة لسجة شػيمة تسثل كل تكخارات الججول بشدبة 

05٪. 

ل أنػاع العشرخية مغ خلال الإجخاءات القانػنية يعسل الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية عمى إزالة ك
، ىحه الحالة وىحا ما يجعل مغ العاممضغ رغع ىحه الإجخاءات القانػنية يذعخون بالخغبة بالبقاء فضيا لسجة شػيمة

وكسا عبخت عشيا الجراسة الحالية بان الأفعال التشطيسية تربح فضيا الغاية تبخر الػسضمة فالعامل مجبخ لمبقاء 
لسجة شػيمة رغع السسارسات الإنعكاسية التي قج تسارس عميو، وبالخجػع إلى وضعية سػق العسل في  فضيا

الجدائخ يتزح أن السؤسدة الاقترادية ذات أىسية بالشدبة لصالبي العسل، وىػ الأمخ الحي يفدخ لساذا 
 العسال يفزمػن البقاء فضيا رغع السذاكل التي قج يتعخضػن ليا.

و لا ، أي أن5.55التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي  وعشج حداب معامل
 .صخدي بضغ الستغضخيغالالإرتباط  يػجج
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(; يبين ما إذا كان العامل سيذعر بالقمق إذا كان عسمو أخذ كل وقتو وكيف سيذعر 56الجدول رقم ) 
 (.67+س66أثشاء قيامو بأداء واجباتو )س

كيف 
 يذعخ
 أثشاء
.... 

 إذا 
 كان

 العامل
يذعخ 
 بالقمق

الاستقخار 
 الشفدي

إن وجػدي 
 ذو ؾيسة عالية

اصخ بؿيع مح
ومعايضخ 
 السؤسدة 

بالدعادة 
 العالية

قمق  بالاشسئداز 
ومتػتخ 
معطع 
الػقت 
بدبب 

مذاكل 
 العسل 

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 08 02 - - - - - - 0.28 0 8.8 8 8.28 8 نعع
 68 86 2.8 2 - - 8.8 8 1.88 1 22.8 06 96.88 14 لا 

 055 65 2.8 2 - - 8.8 8 8 9 15 29 88 99 السجسػع
 

 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
، أما فئة ٪88يذعخون بالإستقخار الشفدي أثشاء ؾياميع بأداء واجباتيع حضث تسثل أعمى ندبة بـ  بأنيعأجابػا 

لمحيغ يذعخون بالدعادة  ٪8.8، مقابل ٪15الحيغ أجابػا أنيع يذعخون بأن وجػدىع ذو ؾيسة عالية فتسثل 
 ٪2.8، مقابل ٪8يذعخون بأنيع محاصخون بؿيع ومعايضخ السؤسدة تسثمو  بأنيعالعالية، أما الفئة الحيغ أجابػا 

 كأصغخ ندبة لمحيغ يذعخون بالقمق والتػتخ معطع الػقت بدبب مذاكل العسل.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل والستسثل ؼيسا إذا كان العامل يذعخ بالقمق والتػتخ لأن عسمو أخح معطع 
 أثشاء ؾيامو بػاجباتو وججت الجراسة:  وقتو لسعخفة تأثضخ وشعػر العامل

فئة السبحػثضغ الحيغ اجابػا بلا، أي لا يذعخون بالقمق لأن عسميع أخح معطع وقتيع وأنيع يذعخون 
لمحيغ يذعخون بالقمق  ٪2.8، مقابل ٪96.88بالإستقخار الشفدي أثشاء أداء واجباتيع حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 العسل.والتػتخ معطع الػقت بدبب مذاكل 
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في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع، أي يذعخون بالقمق لأن عسميع أخح معطع وقتيع وأنيع 
، مقابل ٪8.8ذو ؾيسة عالية عشج الؿيام بأداء واجباتيع حضث تسثل أعمى ندبة بـ يذعخون بأن وجػدىع 

 لمحيغ يذعخون بأنيع محاصخون بؿيع ومعايضخ السؤسدة. 0.28٪

ج الإحرائية الكسية ليحا الججول يتزح أن العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات مغ خلال الشتائ
الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة يذعخون بالإستقخار الشفدي نطخا لطخوف العسال الجضجة حدبيع، وأنيع لا 

خون بؿيع يذعخون بالقمق بان عسميع أخح معطع وقتيع، مقابل فئة قمضمة بالشدبة لمحيغ يخون أنيع محاص
 ومعايضخ السؤسدة وأنيع متػتخون معطع الػقت بدبب مذاكل العسل.

، أي أن 5.08وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 .بضغ الستغضخيغ ضعيفالإرتباط شخدي 

 إنعدام البعد الدمهكي والتشكيد الهعيفي -ج

كيف يتم تقييم أداء العامل وكيف يعبر عن قمقو اتجاه قرار ما تتخذه الإدارة (; يبين 57الجدول رقم ) 
 (:6+س71)س

كيف يعبخ عغ 
 قمقو

 كيف يتع
 تقديع أداء 

 العامل

تبادل نطخات 
الاستياء 
 والزجخ

تشتقج مسارسات 
 مؤسدتظ

التقمضل مغ 
شأن ما يقػم 
بو الدملاء 

 مغ إنجازات

تقجم 
معمػمات 

خاشئة عغ 
 مؤسدتظ

 السجسػع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 80.28 88 0.28 0 0.28 0 98 18 21.88 04 الدخخية
00.2 4 6.88 8 الاحتقار

8 
- - - - 08 25 

الصعغ بعبارات 
 ضشةمي

2 2.8 9 8 - - 0 0.28 8 6.88 

80.2 94 18 26 السجسػع
8 

0 0.28 2 2.8 65 055 



 عرض وتحميل البيانات                                                                                    الفرل الدادس;
 

 
207 

 العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو
أجابػا بانيع يعبخون عغ قمقيع إتجاه قخاراىا مغ خلال انتقاد مسارسات مؤسدتيع حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

لمحيغ يعبخون عغ قمقيع مغ خلال تبادل نطخات الاستياء و الزجخ وىي ليدت  ٪18، مقابل 80.28٪
فتسثل الحيغ أجابػا بأنيع يعبخون عغ قمقيع إتجاه قخاراىا مغ خلال تقجيع معمػمات  ٪2.8بشدبة قمضمة، أما 

أصغخ ندبة لمحيغ أجابػا بأنيع يعبخون عغ قمقيع مغ خلال  ٪0.28خاشئة عغ السؤسدة في حضغ تسثل 
 التقمضل مغ شأن ما يقػم بو الدملاء مغ إنجازات.

ة التي يؿيع بيا أداء العامل لسعخفة تأثضخه عمى كيؽية وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في الصخيق
 تعبضخ العامل مغ قمقو إتجاه قخار ما تقػم بو السؤسدة وججت الجراسة أن:

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأن تقضيع أدائيع يكػن بالدخخية ويعبخون عغ قمقيع إتجاه قخار ما مغ خلال 
لكل مغ الحيغ أجابػا بأنيع يعبخون  ٪0.28، مقابل ٪98بة بـإنتقاد مسارسات مؤسدتيع حضث تسثل أعمى ند

 عغ قمقيع إتجاه قخاراىا مغ خلال التقمضل مغ شأن ما يقػم بو الدملاء وتقجيع معمػمات خاشئة عغ مؤسدتيع.

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بانو يتع تقضيع أدائيع مغ خلال الاحتقار وأنيع يعبخون عغ قمقيع إتجاه 
، مقابل ٪00.28ما تتخحه السؤسدة مغ خلال إنتقاد مسارسات مؤسدتيع حضث تسثل أعمى ندبة بـ قخار 
 لمحيغ يعبخون عغ قمقيع مغ خلال تبادل نطخات الإستياء والزجخ. 6.88٪

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بانو يتع تقضيع أدائيع مغ خلال الصعغ بعبارات ميضشة وأنيع يعبخون 
 ٪8تجاه قخار ما تتخحه السؤسدة مغ خلال إنتقاد مسارسات مؤسدتيع حضث تسثل أعمى ندبة بـ عغ قمقيع إ

 لمحيغ يعبخون عغ قمقيع مغ خلال تقجيع معمػمات خاشئة عغ مؤسدتيع. ٪0.28مقابل 

مغ خلال القخاءة الإحرائية الكسية لبيانات الججول أعلاه يتزح أن إدارة الإتحاد الجيػي لمتعاونيات 
حية  تؿيع أداء العسال مغ خلال الدخخية مسا يجفع العسال إلى إنتقاد مسارسات السؤسدة، وىي تسثل الفلا

أعمى ندبة في الججول مقابل الحيغ يخون أن السؤسدة تحتقخ العسال في تقضيع أدائيع مسا يجفعيع أيزا لإنتقاد 
يجل عمى أن ىؤلاء الأفخاد مسارسات السؤسدة وتبادل نطخات الإستياء و الزجخ مغ شخف العسال ىحا 

متحكسضغ تشطيسيا وأن إعتقادىع وأفعاليع العاشؽية غضخ متػازنة وىحا يعبخ عغ وجػد حالة مغ الأنػمية وىػ ما 
لع يرخح بو العسال في أجػبة الإستسارة الدابقة لكغ تع الإجابة عغ بعس التداؤلات مشيا ىحا الدؤال وىػ 

ػثضغ إن دل كل ىحا فإنو يجل عمى أن الأفعال التشطيسية في الإتحاد التشاقس الكبضخ الحي وقع ؼيو السبح
الجيػي مزصخبة، حدب أجػبة السبحػثضغ حػل صخامة القػانضغ التشطيسية أي أفعال عقلانية ىي التي 
تجفعيع إلى إنتقاد السؤسدة مغ جية أخخى نجج بعس الإجابات يرخحػن أنيع راضػن عغ مسارسات 
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يعبخ عغ غياب معيار واضح مغ السعايضخ التشطيسية التي يجب عمى العاممضغ  مؤسدتيع، ىحا التشاقس
إتباعيا، وىػ ما عبخت عشو الجراسة الحالية باللامعيارية أي غياب معيار أو معايضخ واضحة تبضغ لمفخد ما 

مية ىػ عميو ، وما يجب أن يكػن عميو في التشطيع كي لا يقع في التشاقس وتشتذخ اللامعيارية و الأنػ 
 التشطيسية.

، أي أن 5.2وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 .بضغ الستغضخيغ ضعيفالإرتباط شخدي 

 72(; يبين ما إذا يتعرض العامل إلى التشكيد الهعيفي والرراخ والتهبيخ إذا أخظأ ) س58الجدول رقم )
 (.73+س

 إذا أخصأالرخاخ والتػبيخ 
 

 ما إذا يتعخض العامل
 لمتشكضج 

 السجسػع لا نعع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 2.8 2 0.28 0 0.28 0 التيجيجات بالأقػال والأفعال نعع
 - - - - - - نطخات الاحتقار

 6.88 8 8.28 8 2.8 2 التمسيحات شػال الػقت
 8 9 2.8 2 2.8 2 التعخض للانتقاد الذجيج

 61.88 88 85 96 21.88 04 لا
 055 65 85 88 15 29 السجسػع

 

 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
لمحيغ  ٪15، مقابل ٪85، أي لا يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ إذا أخصأ حضث تسثل اعمى ندبة بـ أجابػا بلا

 أجابػا بشعع أي يتعخضػن لمتػبيخ والرخاخ إذا أخصأ.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في إذا كان العامل يتعخض لمتشكضج الػضيفي لسعخفة تأثضخه عمى 
 ما إذا كان العامل يتعخض لمرخاخ والتػبيخ وججت الجراسة أن:
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لمتشكضج في مكان العسل ولا يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا أي لا يتعخضػن 
 إذا أخصأوا.لمحيغ يخون أنيع يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ  ٪21.88، مقابل ٪85حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع، أي يتعخضػن لمتشكضج مغ خلال تمسيحات شػال الػقت فتسثل 
 لمحيغ أجابػا بشعع أي يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ. ٪2.8 ، مقابل٪8.28أعمى ندبة بـ 

ن فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يتعخضػن لمتشكضج مغ خلال الإنتقاد الذجيج وأنيع أفي حي 
 .٪2.8يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ تتداوى مع الفئة الحيغ أجابػا بأنيع لا يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ بشدبة 

لسبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يتعخضػن لمتشكضج الػضيفي وأنيع يتعخضػن لمرخاخ كسا تتداوى فئة ا
 .٪0.28والتػبيخ مع فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع لا يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ حضث تسثل 

كسا تع الترخيح سابقا أن العسال يشتقجون مسارسات مؤسدتيع، ويتبادلػن نطخات الإستياء، والزجخ 
ىحه السسارسات لأنيع يتعخضػن لمدخخية في مكان العسل بضشسا يرخح نفذ العسال أنيع لا يتعخضػن إتجاه 

 ٪21.88لمتشكضج الػضيفي، والرخاخ، والتػبيخ، ؼيسا يعخضو الججول أعلاه كسا يرخح بعس العسال بشدبة 
 ضخ في الأجػبة.أنيع لا يتعخضػن لمتشكضج الػضيفي، وأنيع يتعخضػن لمرخاخ والتػبيخ وىػ تشاقس كب

وىػ ما يؤثخ عمى العلاقات التشطيسية وتذضيع السسارسات اللامعيارية و الأنػمية التشطيسية قج يكػن 
ىحا راجع إلى التمسيحات شػال الػقت، وقج يكػن مغ خلال التعخض للإنتقاد الذجيج رغع ىحا لع يجدم العسال 

السلاحطات مغ بضشيا أن أحج السبحػثضغ تػصل في أجػبتيع بذكل سمبي، وىػ ما تع تدجضمو في جسمة مغ 
إلى شمب مغ الجراسة الحالية تغضضخ بعس الأسئمة بصخيقة أخخى لأنو لا يدتصيع الترخيح خػفا مغ أن يكػن 
استجػاب ليذ لغخض عمسي، ىحا الخػف والتػتخ بجوره يعكذ وجػد الأنػمية التشطيسية في الإتحاد الجيػي 

ا لع يرخح بو في الفخضية الأولى و التي كانت أغمب أسئمتيا والإجابة عشيا بذكل لمتعاونيات الفلاحية وىػ م
 إيجابي وصخيح عمى عكذ أجػبة الفخضية الأولى و الثانية.

، أي أن  -5.52وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 .بضغ الستغضخيغ ضعيف ججا عكديالإرتباط 
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 (; يبين ما إذا كان العامل يتعرض لمعشف الرمزي في مكان العسل وىل يتعرض للإقراء 59الجدول رقم ) 
 .(79+س73) س

 إذا كان يتعخض للإقراء 
 

 إذا كان العامل يتعخض
 لمعشف

 السجسػع لا نعع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 15 29 20.28 08 6.88 8 نعع
 85 88 82.8 85 8.8 8 لا

 055 65 61.88 88 08.28 01 السجسػع
 

 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
وىي ندبة كبضخة  ٪61.88أجابػا بلا، أي لا يتعخضػن للإقراء داخل السؤسدة حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 لمحيغ أجابػا بشعع أي تعخضػن للإقراء في مكان العسل. ٪08.28مقابل 

 وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل ؼيسا إذا كان العامل يتعخض لمعشف الخمدي في مكان العسل.

 وججت الجراسة أن:

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بلا أي لا يتعخضػن لمعشف الخمدي في مكان العسل ولا يتعخضػن للإقراء 
 الحيغ يخون أنيع يتعخضػن للإقراء في مكان العسل. ٪8.8مقابل  ٪82.8ثل اعمى ندبة بـ حضث تس

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يتعخضػن لمعشف الخمدي في مكان العسل ولا يتعخضػن 
ي لمحيغ أجابػا بشعع، أي يتعخضػن للإقراء ف ٪6.88، مقابل ٪20.28للإقراء حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 مكان العسل.

لا يتعخض العسال في الإتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية للإقراء كسا أنيع لا يتعخضػن لمعشف 
الخمدي حضث مثمت ندبة كبضخة ججا فخغع الزغط والتشكضج السسارس عمضيع وكسا صخحػا في الأجػبة الدابقة لا 

خاصة لكل مدعى وضيفي محجدة قبل مجيء واجبات الخمدي لأن ميام التشطيع  والعشفيتعخضػن للإقراء 
العامل لمعسل في التشطيع، وبالتالي لا يسكغ إقراء العاممضغ عغ مسارسة مياميع لأنو قانػنيا يعاقب كل 

  عامل لع يؤذي واجباتو كسا حجد لو.
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، أي أن 5.89وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 .بضغ الستغضخيغ متػسطرتباط شخدي الإ

(; يبين كيف يرى العامل شخرية السعتدي عميو وسبب تعرضو لمتشكيد :5الجدول رقم ) 
 (.75+س76)س

سبب 
تعخضو 
 لمتشكضج

كيف 
يتعخض 

 العامل

شخز بارع 
 في عسمظ

شخز 
غضخ بارع 

في 
 عسمظ

 السجسػع غضخ صادق صادق غضخ مثابخ مثابخ

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت
 2 نخجدي

 
2.8 - - 2 2.8 0 0.28 00 01.88 0 0.28 08 20.28 

 8 أناني
 

8.28 - - 0 0.28 0 0.28 9 8 2 2.8 01 08.28 

 - مخادع
 

- 9 8 0 0.28 - - 1 1.88 - - 6 05 

 9 مداجي
 

8 - - 2 2.8 - - 00 01.88 2 2.8 04 21.88 

 6 متدمط
 

05 - - 8 8.8 0 0.28 6 05 - - 21 26.88 

 04 السجسػع
 

21.88 9 8 02 08 1 1.88 18 98.28 8 8.28 65 055 

 مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
أما الحيغ أجابػا  ،٪98.28أجابػا برادق، أي يتعخضػن لمتشكضج لأنيع صادقػن حضث تسثل أعمى ندبة 

لمحيغ يخون أنيع لا يتعخضػن لمتشكضج لأنيع أشخاص  ٪08، مقابل ٪21.88بذخز بارع في عسمظ فتسثل 
 ٪8لمحيغ يخون أنيع يتعخضػن لمتشكضج كػنيع أشخاص غضخ صادقػن أما  ٪8.28مثابخون، في حضغ تسثل 

يع يتعخضػن لمتشكضج لإنيع أشخاص فتسثل فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بذخز غضخ بارع في عسمظ أي أن
كأصغخ ندبة لفئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بغضخ مثابخ،  ٪1.88غضخ بارعضغ في عسميع، في حضغ تسثل ندبة 

 أي يتعخضػن لمتشكضج كػنيع أشخاص غضخ مثابخيغ في عسميع.
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لسعخفة تأثضخه  وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في نطخة العامل لمذخز السعتجي عميو بالتشكضج
 عمى سبب تعخض العامل لمتشكضج وججت الجراسة أن:

فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأنيع يخون أن شخرية السعتجى عمضيع ىػ شخز نخجدي وأنو يتعخض 
لكل مغ الحيغ يخون أنيع  ٪0.28، مقابل ٪01.88لمتشكضج لأنو شخز صادق حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 ع أشخاص غضخ مثابخيغ وغضخ صادقضغ.يتعخضػن لمتشكضج بدبب أني

السبحػثضغ الحيغ أجابػا بسداجي والتي تتداوى مع الفئة الدابقة أي أن الذخز  في حضغ تخى فئة
لمتشكضج بدبب أنو شخز صادق حضث تسثل أعمى ندبة السعتجى عميو بالتشكضج مداجي وأن سبب تعخضيع 

 ع لمتشكضج أنيع مثابخون وغضخ صادقػن.لكل مغ الحيغ يخون أن سبب تعخضي ٪2.8مقابل  01.88٪

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بستدمط أي الذخرية التي تعتجي عمى العامل وأن سبب التعخض 
لمتشكضج بدبب أنو شخز بارع والتي تتداوى مع الحيغ يخون أنيع يتعخضػن لمتشكضج كػنيع أشخاص صادقضغ 

 لمحيغ يخون أنيع يتعخضػن لمتشكضج بدبب أنيع غضخ مثابخيغ. ٪0.28مقابل  ٪05تسثل أعمى ندبة بـ 

في حضغ فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بأناني، أي شخرية السعتجي عمى العامل يتسضد بأنو شخز 
، مقابل ٪8.28أناني وسبب تعخضو لمتشكضج بدبب أنو شخز بارع في عسمو، حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 يع لمتشكضج بدبب أنيع أشخاص مثابخيغ في عسميع.لمحيغ يخون أن سبب تعخض 0.28٪

أما فئة السبحػثضغ الحيغ أجابػا بسخادع أي شخرية السعتجي بالتشكضج مخادع وسبب تعخضو لمتشكضج 
لمحيغ يخون سبب تعخضيع لمتشكضج  ٪0.28، مقابل ٪8ىػ لأنو شخز غضخ بارع في عسمو تسثل أعمى ندبة 

 .بدبب أنيع أشخاص مثابخون في عسميع

مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن سبب تعخض العسل لمتشكضج الػضيفي للاتحاد 
الجيػي لمتعاونيات الفلاحية ىػ لأنيع أشخاص صادقػن في عسميع وأن شخرية السعتجي عمضيع تتسضد 

في ىحه السؤسدة مداجي مسا يجل عمى وجػد أفعال إنعكاسية ومسارسات أنػمية لا معيارية  وأنوبالشخجدية 
 وىحا ما أكجت عميو أجػبة السبحػثضغ، إذا فالثقافة والشداىة أمخ ضخوري لشجاح التشطيسات.

، أي أن 5.82وعشج حداب معامل التػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي 
 .بضغ الستغضخيغ متػسطالإرتباط شخدي 
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(; يبين تفكير العامل في تغيير مكان عسمو بدبب التشكيد وما إذا كان يفكر في الانتقام  61الجدول رقم )
 (.77+س78من الذخص السعتدي )س

 ما إذا كان يفكخ في الانتقام 
 
 

 تفكضخ العامل في تغضضخ 

 السجسػع لا نعع

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت

 18.8 15 15 29 8.8 8 نعع
 82.8 85 88.28 98 8.28 8 لا

 055 65 68.28 84 01.88 00 السجسػع
 

بلا  مغ خلال القخاءة الإحرائية لمججول أعلاه يتزح أن إتجاىو العام يتجو نحػ فئة السبحػثضغ الحيغ
لمحيغ  ٪01.88، مقابل ٪68.28بـ أي لا يفكخون في الإنتقام مغ الذخز السعتجي حضث تسثل أعمى ندبة 

 أجابػا بشعع أي يفكخون بالإنتقام مغ الذخز السعتجي.

وعشج إدخال الستغضخ السدتقل الستسثل في تفكضخ العامل في تغضضخ مكان عسمو بدبب التشكضج لسعخفة 
 تأثضخه عمى ما إذا كان العامل يفكخ في الإنتقام مغ الذخز السعتجي عميو بالتشكضج وججت الجراسة أن:

لحيغ أجابػا بأنيع لا يفكخون في تغضضخ مكان عسميع ولا يفكخون في الإنتقام مغ فئة السبحػثضغ ا
لمحيغ أجابػا بأنيع لا  ٪8.28مقابل  ٪88.28الذخز السعتجي عمضيع بالتشكضج حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 يفكخون في تغضضخ مكان عسميع لكشيع يفكخون في الإنتقام مغ الذخز السعتجي عمضيع.

السبحػثضغ الحيغ أجابػا بشعع أي يفكخون في تغضضخ مكان عسميع لكشيع لا يفكخون في في حضغ فئة 
لمحيغ يفكخون في الإنتقام مغ الذخز  ٪8.8، مقابل ٪15الإنتقام مغ السعتجي حضث تسثل أعمى ندبة بـ 

 السعتجي عمضيع بالتشكضج.

حاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية مغ خلال القخاءة الإحرائية الكسية لمججول أعلاه تبضغ أن عسال الإت
لمحبػب و البقػل الجافة لا يفكخون في تغضضخ عسميع ولا يفكخون في الإنتقام مغ الذخز السعتجي عمضيع 

اتزح أنو يتعخض لمتشكضج يطل صامجا مغ أجل تحقضق بالتشكضج وعشج إجخاء السقابمة مع أحج السبحػثضغ 
أن مشربو يسثل كل شيء بالشدبة لو، وعميو يبضغ أن ىحه الاستسخار لأنو مغ الزخوري عميو العسل، و 
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السؤسدة قج تعتسج عمى الاىتسام بالعلاقات التشطيسية  عمى حداب العلاقات الإندانية أي نتعامل مع العسال 
 بسبادئ الإدارة العمسية التي يقػم عمى خمق رجل آلي أو عامل آلي أي إىسال الجانب الاجتساعي.

، أي أن 5.16تػافق لسعخفة الإرتباط بضغ الستغضخيغ وججت الجراسة أنو يداوي وعشج حداب معامل ال
 .بضغ الستغضخيغ ضعيفالإرتباط شخدي 

 الفرضية الثالثة; استشتاج
مجى الإرتباط بضغ شعػر العامل إتجاه مؤسدتو، وما إذا كان يذعخ بالثقة في زملائو في مكان العسل  -

 .ارتباط شخدي ضعيفحدب معامل التػافق أي  5.19يقجر بـ 
مجى الإرتباط بضغ إعتقاد العامل اتجاه التشطيع الحي يشتسي إليو وشعػره بالثقة في رئيدو بالعسل يقجر بـ  -

 متػسط بضغ الستغضخيغ. حدب معامل التػافق أي ارتباط شخدي 5.99
ى تعاشفا مغ مجى الإرتباط بضغ بضغ شعػر العامل بالثقة في زملائو في مكان العسل وما إذا كان يتمق -

ضعيف  ارتباط شخدي وىػ الإقتخانحدب معامل  5.19شخف الإدارة إدا تعخض لسذاكل تشطيسية يقجر بـ 
 ما بضغ الستغضخيغ.

مجى الإرتباط بضغ إيسان العامل بقجرة الإجخاءات التي تقػم بيا السؤسدة في تحقضق التػازن التشطيسي  -
ضعيف ججا ما  حدب معامل التػافق أي ارتباط شخدي 5.0وكيف يؿيع العامل عسمو بضغ زملائو يقجر بـ 

 بضغ الستغضخيغ.
مجى الإرتباط بضغ إيسان العامل بقجرة الإجخاءات التي يقػم بيا التشطيع في تحقضق التػازن التشطيسي وما إذا  -

ط ارتبا الإقتخان وىػ بحلظحدب معامل  5.68كانت ثقة السدؤولضغ ىي التي تجفعيع لمعسل بججية يقجر بـ 
 ججا ما بضغ الستغضخيغ. شخدي

 5.88مجى الإرتباط بضغ مسضدات الػسط الحي يعسل بو العامل، وتعخضو لمدخخية في مكان العسل يقجر بـ  -
 متػسط ما بضغ الستغضخيغ. حدب معامل التػافق أي ارتباط شخدي

مجى الإرتباط بضغ ما يذعخ بو العامل إتجاه مؤسدتو، وتعخضو للإىانة داخل التشطيع والحي يؤذي إلى  -
 ضعيف ججا ما بضغ الستغضخيغ. حدب معامل التػافق أي ارتباط شخدي 5.0تخاجع أدائو يقجر بـ 

، وشعػر العامل مجى الإرتباط بضغ الصخيقة التي تعسل مغ خلاليا الإدارة عمى إزالة كل أنػاع العشرخية -
 ما بضغ الستغضخيغ. ارتباط شخدي لا يػجج حدب معامل التػافق أيبعجم تقجيخ الحات يقجر بـ 

مجى الإرتباط بضغ الكيؽية التي تعسل مغ خلاليا السؤسدة عمى إزالة كل أنػاع العشرخية، وبسا يذعخ  -
 ما بضغ الستغضخيغ. رتباط شخديا لا يػجج حدب معامل التػافق أي 5العامل إتجاه ىحه السؤسدة يقجر بـ 
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مجى الإرتباط بضغ ما إذا كان العامل يذعخ بالقمق لأن عسمو أخح معطع وقتو، وشعػره أثشاء ؾيامو بػاجباتو  -
 ضعيف ججا ما بضغ الستغضخيغ. ارتباط شخدي حدب معامل التػافق أي 5.08يقجر بـ 

مجى الإرتباط بضغ كيف يشطخ إلى تقضيع العامل والصخيقة التي يعبخ بيا عغ قمقو إتجاه قخار ما تتخحه  -
 ضعيف ما بضغ الستغضخيغ. حدب معامل التػافق ارتباط شخدي 5.2الإدارة يقجر بـ 

 -5.52مجى الإرتباط بضغ تعخض العامل لمتشكضج الػضيفي وتعخضو لمرخاخ والتػبيخ إذا أخصأ يقجر  -
 عكدي ما بضغ الستغضخيغ.ارتباط  يػجج دب معامل التػافق أيح
 5.89وبضغ تعخضو للإقراء يقجر بـ مجى الإرتباط بضغ تعخض العامل لمعشف الخمدي في مكان العسل،  -

 حدب معامل الإقتخان وىػ إرتباط شخدي متػسط ما بضغ الستغضخيغ.
 5.82تشكضج، وسبب تعخضو لمتشكضج يقجر بـ مجى الإرتباط بضغ رأي العسل حػل شخرية السعتجي عميو بال -

 حدب معامل التػافق وىػ إرتباط شخدي قػي ما بضغ الستغضخيغ.
مجى الإرتباط بضغ تفكضخ العامل في تغضضخ مكان عسمو بدبب التشكضج، وتفكضخه في الإنتقام مغ الذخز  -

 لستغضخيغ.حدب معامل الإقتخان وىػ إرتباط شخدي ضعيف ما بضغ ا 5.16السعتجي يقجر بـ 

 خلاصة الفرل;
التي تع الحرػل عمضيا مغ خلال أداة الإستسارة  والاستشتاجاتتشاول ىحا الفرل مجسػعة مغ الشتائج 

التي تع عخض إجخائيا مغ الفخضيات الجدئية لمجراسة وتفخيغيا ثع تحمضميا كسيا وكيؽيا، وفق ما يتساشى مع 
الإشار الشطخي بالإعتساد عمى التحمضل الكيفي الحي تع الإستشاد ؼيو إلى السلاحطات و السذاىجات التي تع 

حاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب و البقػل الجافة بسخكب بازول وذلظ مغ خلال تدجضميا في الإت
لمسبحػثضغ في أداة الإستسارة بصخيقة فخدية يػدي فضيا بسػقفو حػل ىحه التداؤلات وىحا ما الأسئمة السػجية 

لججاول السخكبة مغ أجل سيل عمى الجراسة الحالية عسمية إجخاء التحمضل الكيفي لمشتائج التي تع عخضيا في ا
 تحجيج الإرتباط الكسي بضغ متغضخات ومؤشخات الجراسة.
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 تمهيد:

بعجما تع عخض لجانب الشطخي السيجاني والجراسة وعخض وتحميل البيانات التي تع جسعيا مغ 
تشفرل عمى الخصػات الدابقة ذلظ مغ خلال أحجاث الجراسة وتحميميا كسيا وكيفيا يأتي الفرل كخصػة لا 

الفخضية يتصمب عمى الباحث في ىحه السخحمة الجقة والعشاية الذجيجة لتفديخ وعخض وإثبات أو نفي 
الخئيدية لمجراسة وفخضياتيا الجدئية كسا يتع عخض وتفديخ نتائج الجراسة في ضػء السقاربات الشطخية 
لمجراسة الحالية التي وضفتيا في الجانب السيجاني بالإضافة إلى مشاقذتيا في ضػء الأىجاف التي عسجت 

السدتقبمية حػل مػضػع الأنػمية  الجراسة الحالية عمى تدصيخىا مشح بجاية مع تحجيج الآفاق الجراسة
 الشسصية والسحل التشطيسي في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة.

 أولا: مناقذة وتفدير نتائج الدراسة في ضهء الفرضيات

 مشاقذة وتفديخ نتائج الجراسة في ضػء الفخضيات يتع مغ خلال:

 ضػء الفخضية الجدئية الأولى: مشاقذة وتفديخ نتائج الجراسة في -1

أضيخت الشتائج الستعمقة باللامعيارية التشطيسية التي تؤدي إلى عجم الامتثال لمفعل العقلاني في التشطيسات 
 الاقترادية، أنو فيسا يخز اللاقانػن وعجم الامتثال لمقػاعج التشطيسية، تػصمت الجراسة لـ:

 قػانيغ بالشدبة لمعسال ورأييع في احتخام القػانيغ التشطيسية.وجػد ارتباط شخدي متػسط بيغ ما تسثمو ال -

 العامل اتجاه نفدو في مكان العسل.وجػد ارتباط شخدي متػسط بيغ كدخ القػاعج القانػنية ورأي  -

وجػد ارتباط عكدي قػي ججا بيغ معاممة السدؤول الأكثخ رتبة مغ العامل وما إذا يتع كدخ القػاعج  -
 يع.القانػنية مغ شخف

وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ رأي العامل حػل نفدو اتجاه الدمصة التشطيسية وإلى ما يدعى إليو في  -
 بيئة العسل.

وجػد ارتباط شخدي بيغ ما إذا يتع كدخ بعس القػاعج القانػنية مغ شخف العسال ورأييع في تصبيق  -
 القانػن في السؤسدة.

ل في تصبيق قػانيغ السؤسدة وما إذا كان التشطيع يحتخم وجػد ارتباط شخدي متػسط بيغ رأي العسا -
 القػانيغ التشطيسية في عسمو 

 



 مناقذة وتفدير نتائج الدراسة                                                                         الفرل الدابع: 
 

 
218 

يعسل عمى وضع قػانيغ الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة،  وعميو فإن الاتحاد الجيػي لمتعاونيات
السسارسات تشطيسية وتجديجىا في أفعال العامميغ وجعميع يتسثمػن إلييا واحتخاميا بالخغع مغ وجػد بعس 

الأنػمية والأفعال الانعكاسية بيغ ما تسثمو القػانيغ بالشدبة لمعامل وبيغ ما إذا يتع احتخام القػانيغ فكان 
ذلظ بذكل ارتباط شخدي متػسط مسا يجل عمى وجػد أنػمية تشطيسية وفعل تشطيسي انعكاسي في ىحه 

رية لشطام الحػافد وغياب معاييخ تحكع السؤسدة وبالتالي فاللامخكدية في التشطيع عجم السخاجعة الجو 
 الأفعال التشطيسية داخل السؤسدة ىػ ما يخمق ىحه السسارسات الانعكاسية.

في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات كسا أن كدخ القػاعج التشطيسية بذكل ويخمق حالة مغ التػتخ 
مى عسميع بذكل يػمي ومشيع الفلاحية لمحبػب والبقػل الصاقة مع أن العسال يخون أنيع عسال مػاضبػن ع

عػامل ىي خارجة سشج معبخة مغ يخى أنو لو القجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة مسا يجل أن وجػد 
 عغ إدارة العامل تتعمق بالسؤسدة.

كسا معاممة السدؤوليغ الأكثخ رتبة مشيع يكػن بالذكل والعخفان وأنو لا يتع كدخ بعس القػاعج 
والفعل التشطيسي الانعكاسي في ىحه س الحي يذكل بجورة ضاىخة الأنػمية التشطيسية التشطيسية ىحا التشاق

السؤسدة ذلظ لػجػد أفعال وضػاىخ ضاىخة وكامشة تؤثخ بذكل باشخ ومشيا الحي لا يكػن بذكل مباشخ، 
لاقات مغ الجية الأخخى تجج العسال مؤيجون لمدمصة التشطيسية ويدعػن إلى خمق التكامل وىحا ما يديج الع

التشطيسية تكاملا وتخابط وحافطا عمى نسصيا في السقابل مغ ذلظ يربح السبحػثيغ أن القانػن يصبق في 
السؤسدة ويحتخميا يسكغ بيغ متقاربة مغ الجيغ يرخحػن بالعكذ ويتقػن ذلظ وىػ ما يعكدو ارتباط 

لمحبػب والبقػل الجافة عمى  السدؤوليغ بشتيجة شخدية متػسصة يحتػي الاتحاد العام لمتعاونيات الفلاحية
 .لمستػسط قخيبةالسسارسات الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي الانعكاسي بجرجة شخدية ضعيفة 

 أما فيسا يخز اللاقاعجية وعجم فعالية التشطيع تػصمت الجراسة الحالية لـ:

سؤسدة وما إذا كانت عجم قػة وجػد ارتباط عكدي كامل بيغ احتخام القػاعج التشطيسية لمقانػن الجاخمي لم -
 الدمصة القانػنية ىي التي تجفع العامميغ عمى اختخاق الشطام.

يف بيغ احتخام القػاعج التشطيسية وملاحطة أعسال التخخيب مغ العسال في عوجػد ارتباط شخدي ض -
 مكان العسل.

ورأييع حػل التشطيع ما إذا كان لا يػجج ارتباط بيغ رأي العسال في نسط الدمصة القانػنية في السؤسدة  -
 عقلاني صارم.

 لا يػجج ارتباط بيغ ما إذا كان التشطيع العقلاني صارم وملاحطة أعسال التخخيب داخل مكان العسل. -
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 وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ رأي العسال في تصبيق القػانيغ في السؤسدة ورأييع في نسط الدمصة. -

لعقاب ػاعج التشطيسية وكيف يتع تصبيق اان العسال مشزبصيغ اتجاه القلا يػجج ارتباط بيغ ما إذا ك  -
 الالتدام بالقػاعج التشطيسية.كالية لإقخار 

وعميو فعسال الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة يحتخم القػاعج التشطيسية 
يع لفعل ذلظ رغع ىحا يػجج ارتباط عكذ لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة وعجم الدمصة القانػنية ليذ مغ يجفع

كامل بيغ الستغيخيغ مسا يجل عمى وجػد أنػمية تشطيسية، كسا أن ملاحطة أعسال التخخيب مغ قبل ىؤلاء 
العسال واحتخاميع لمقػاعج التشطيسية في مكان العسل مػجػد وبتمظ تكػن ىشاك قػاعج معاييخ تديخ عمييا 

لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة، كسا انعجمت في السقابل  الجيػي أفعال العامميغ في الاتحاد 
الأنػمية التشطيسية فيسا يتعمق بشسط الدمصة القانػنية في السؤسدة ورأييع حػل ما إذا كان التشطيع عقلاني 

 صارم فلا يػجج ارتباط.

رم وملاحطة أعسال وىػ نفذ ما يصبق عمى عجم وجػد ارتباط بيغ ما إذا كان التشطيع عقلاني صا
التخخيب وبحلظ تكػن إجابة السبحػثيغ بيع عاقج يعكذ تحفريع في الإجابات وىحا ما يتع عخضو في 
التحميل الكيفي الدابق ليجيغ الستغيخيغ وبحلظ تشعجم إذن الأنػمية التشطيسية وعجم تأثيخىا عمى الفعل 

 التشطيسي في ىحه السؤسدة فيسا يخز ىحيغ الستغيخيغ.

يخز تصبيق القػاعج في ىحه السؤسدة فكانت بشعع مع وجػد نطام ديسقخاشي كشسط الدمصة وفيسا 
مسا يعكذ الارتباط الصخدي الزعيف بيغ ىحيغ الستغيخيغ وبحلظ تكػن ندبة الأنػمية التشطيسية ضعيفة 

لحيغ أجابػا ىحا لا يعشي أنو لا تػجج أنػمية تشطيسية وأفعال انعكاسية وىحا ما تثشية أجػبة السبحػثيغ ا
بشطام الدمصة فػضػي ودكتاتػرية والحيغ أجابػا بان القػاعج لا تصبق في ىحه السؤسدة وىحه الإجابات ىي 

 التي جعمت الارتباط يكػن لكغ بذكل ضعيف لأن الشدبة كانت ندبة قميمة ججا.

تع العسال بالانزباط اتجاه القػاعج التشطيسية والصخيقة التي يصبق بيا العقاب أما فيسا يخز تس
الالتدام بالقػاعج التشطيسية فلا يػجج ارتباط بيغ ىحيغ الستغيخيغ وبالتالي لا تػجج أنػمية كآلية لإقخار 

ج ارتباط شخدي ما تشطيسية وأفعال تشطيسية انعكاسية ولا تػجج تأثيخ ليحيغ الستغيخيغ وىحا ما يعكذ لا يػج
 بيغ الستغيخيغ.
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 النتيجة الفرعية الأول: -2

إلى عجم الامتثال لمفعل العقلاني في التشطيسات الاقترادية، فاللاقانػن  ةتؤدي اللامعيارية التشطيسي
وعجم الامتثال لمقػاعج التشطيسية يؤثخ عمى احتخام القػانيغ وكدخىا مغ شخف العسال ذلظ يشعجم الامتثال 

 ليا وخمق جػ عسل متػتخ وفػضػي.

تؤدي إلى احتخاف القػاعج التشطيسية ووجػد مسارسات  فعالية التشطيعكسا أن اللاقاعجية وعجم 
وأدغال مشحخفة في بيئة العسل ىحا السعشى الدابق ىػ ممخز الفخضية الجدئية الأولى التي تحققت في 
الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة بذكل شخدي ضعيف بحدب الشتائج التي 

 ا ميجانيا، يحدب ما يمي:ومؤشخاتي جاءت بيا تجاذبتيا

 فيسا يخس يؤدي اللاقانػن إلى عجم الامتثال لمقػاعج التشطيسية. -

 حدب نتائج الارتباط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا. ضعيفةتحققت بجرجة شخدية  -

أما فيسا يخز تؤدي اللاقاعجية إلى عجم فعالية التشطيع فإنيا تحققت بجرجة شخدية ضعيفة حدب  -
 ط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا.نتائج الارتبا

 وما دام ىحه التجاذبات تحققت بيحه الجرجات الدابقة، فالفخضية الأولى تحققت بجرجة شخدية ضعيفة.

 مناقذة وتفدير نتائج الدراسة في ضهء الفرضية الثانية: -3

التشطيسات أضيخت الشتائج الستعمقة بانعجام الكيع التشطيسية التي تؤدي إلى الفعل الاجتساعي في 
 الاقترادية أنو فيسا يخز فقجان اليػية التشطيسية والتػافق الاجتساعي تػصمت الجراسة الحالية لـ:

وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ شعػر العامميغ بالانتساء لجساعات العسل وأىع شيء بالشدبة ليع في  -
 مكان العسل.

في مكان العسل وما إذا كان السدؤوليغ  وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ أىع شيء بالشدبة لمعامميغ -
 يعسمػن التػفيق بيغ قيع السؤسدة وقيع الفخد.

وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ ما إذا كان السدؤوليغ يػفقػن وبيغ قيع الفخد وقيع السؤسدة ورأي  -
 العسال حػل تأثيخ الطخوف الخارجية عمى عسميع.

عمسيع لػ سسحت ليع الفخصة واعتقادىع حػل كان لا يػجج ارتباط بيغ تفكيخ العسال في تغيخ م -
 علاقات العسل.
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لا يػجج ارتباط بيغ ما إذا كان السدؤوليغ يعسمػن عمى التػفيق بيغ قيع الفخد ويع السؤسدة وما إذا كان  -
 .والعائميةالعامل يدتصيع التػفيق بيغ حياتو العسمية 

يحتػي عمى قيع ومعاييخ تشطيسية وأىع شيء  إذا كان التشطيع وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بيشسا -
 بالشدبة لمعامل في السؤسدة.

وعميو فإن فقجان اليػية التشطيسية وتأثيخىا عمى تحقيق التػافق الاجتساعي في الاتحاد الجيػي 
لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة يذكل مغ مجسػع السسارسات السشطػمة الكيسة ليحه السؤسدة 

ليع في  ال الاجتساعية فييا فيسا يخز شعػر العسال بالانتساء الجساعات العسل وأىع شيء بالشدبةوالأفع
أنيع يذعخون بالانتساء مسا جعل الارتباط بيغ ىحيغ الستغيخيغ شخدي ضعيف مكان العسل فكان الأجخ و 

ظ في كػن الأجخ بسعشى أنو تػجج أنػمية تشطيسية وأفعال انعكاسية لكغ ندبة ودرجة ضعيفة ويتجدج ذل
ىػ أىع شيء وتجشب السبحػثيغ الإجابة بتحقيق علاقات اجتساعية وتشطيسية مسا يجل عمى ضعف 

 انتسائيع ليحه السؤسدة.

كسا أن السدؤوليغ يػفقػن بيغ قيع السؤسدة وقيع الفخد مغ خلال أن أىجاف السؤسدة ىي أىجاف 
العسال مقابل الأجخ كأىع شيء بالشدبة لمعامل مسا يجل عمى وجػد أفعال انعكاسية وضعف الانتساء 

أىع شيء  السؤسدة يكػن الأجخليؤلاء العسال فخغع عسل السدؤوليغ عمى التػفيق بيغ قيع الفخد وقيع 
تشاقس وتػتخ في العلاقات التشطيسية في ىحه السؤسدة وىػ ما يعكذ بالشدبة ليع ىحا ما يجل عمى وجػد 

 الأنػمية التشطيسية والأدغال التشطيسية الانعكاسية وىػ ما يعكدو وجػد ارتباط شخدي لكغ ضعيف.

صشف إلى ىحا رأي العسال حػل الطخوف الخارجية التي يخون أنيا تؤثخ عمى عسميع بجرجة شخدية 
ضعيفة وبالتالي تػجج أنػمية تشطيسية، يػجج تأثيخ ليا عمى الفعل التشطيسي ذلظ مغ خلال تأثيخ ىحه 

غ ذلظ يشعجم الطخوف التي تعكذ عجم تػافقيع في ىحه السؤسدة لكغ بجرجة شخدية ضعيفة وفي السقابل م
وجػد ارتباط بيغ تفكيخ العسال في تغييخ مكان عسميع لػ سسحت ليع الفخضية واعتقادىع حػل العلاقات 

التشطيسية عمى الفعل التشطيسي فيسا يخز ىحيغ الستغيخيغ العسال مسا يذيخ إلى انعجام تأثيخ الأنػمية 
لسدؤوليغ يػفقػن بيغ الكيع الفخد وقيع وىػ نفذ ما يصبق عمى عجم وجػد ارتباط شخدي بيغ ما إذا كان ا

السؤسدة وبيغ ما إذا كان العامل يدتصيع التػفيق بيغ حياتو العسمية والعائمية أي لا تؤثخ فقجان اليػية 
التػافق الاجتساعي لمعسال في ىحه السؤسدة فيسا يخز الخبط بيغ ىحيغ الستغيخيغ وىحا عمى  ةالتشطيسي

دي ضعيف بيغ إذا كان التشطيع يحتػي عمى قيع ومعاييخ وأىع شيء عكذ ما جاء بو وجػد ارتباط شخ 
 الشدبة لمعسال أي تػجج أنػمية بذكل شخدي ضعيف ججا.

 أما فيسا يخز تخاجع الأداء الػضيفي وغياب الالتدام الػضيفي تػصمت لجراسة الحالية لـ:
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ا إذا كان يتعخض لمسدألة وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بيغ رأيو العامل اتجاه أدائو الػضيفي وم -
 الآتية في مكان العسل.

 لا يػجج ارتباط بيغ تػفخ الطخوف السلائسة في مكان العسل وكيف يخى العامل أداءه الػضيفي. -

وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بيغ ما إذا تتػفخ الطخوف السلائسة في مكان العسل وما الحي يفرمو  -
 العامل في مكان العسل.

 اط شخدي ضعيف بيغ رأي العامل اتجاه أدائو الػضيفي وكيف يكيع أداء الػضيفي.وجػد ارتب -

وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بيغ ما إذا تتػفخ الطخوف السلائسة في بيئة العسل وراي العسال حػل  -
 السجخػل السادي الحي يتقاضاه إذا يتشاسب مع ما يقجمو مغ مجيػدات.

ية عمى العامميغ وكيف يعبخون عمى يق الرارم لأوامخ الدمصة الإدار لا يػجج ارتباط بيغ تأثيخ تصب -
 عجم رضاىع في مكان العسل.

التحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب البقػل الجافة يعسل عمى تحقيق أداء متسيد وعميو فإن 
لمعامميغ ورفع الالتدام الػضيفي ليع لكغ لا يشعجم أي تشطيع مغ السسارسات الأنػمية، والأفعال الانعكاسية 

ة السبحػثيغ وأنيع وىحا ما ذكختو أجػب بالإتقانفيو و في ىحه السؤسدة ميا يخز أداء العسال فيتسيد 
 للأنػميةيخزعػن لمسداءلة الآتية لكغ مثمت درجة ارتباط شخدية ضعيفة ججا مسا يجل انو يػجج تأثيخ 

عمى العسل التشطيسي فيسا يخز البط بيغ ىحيغ الستغيخيغ عكذ ما جاء بو عشرخ عجم وجػد ارتباط ما 
داءه الػضيفي مسا يعكذ عجم وجػد تأثيخ بيغ تػفخ الطخوف السلائسة في مكان العسل ورأي العامل حػل أ

 للأنػمية عمى الفعل التشطيسي.

أما فيسا يخز وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا متغيخ عغ الخبط بيغ تػفخ الطخوف السلائسة في 
مكان العسل والذيء الحي يفزمو العامل في مكان العسل والحي كانت إجابة السبحػثيغ فيو فكان ما 

سل أي أحيان عمى انفخاد وأحيانا يفزل العسل الجساعي وبالتالي تكاد تشعجم يفزمو حدب شبيعة الع
فيسا يخز الخبط بيغ ىحيغ الستغيخيغ، كسا أن الخبط بيغ ما إذا  الإنعكاسيةالسسارسات الأنػمية والأفعال 

يتشاسب  يتػفخ الطخوف السلائسة في بيئة العسل ورأي العسال جػان السجخػل السادي التي يتقاضػنو ما إذا
مع ما يقجمػنو مغ مجيػدات فذكل ارتباط شخدي ضعيف ججا إذن فيي ندبة قميمة غيخ بيا السبحػثيغ 
عمى عجم رضاىع عشج السجخػل السادي والحيغ أجابػا بأنو ليتشاسب نػعا ما فيع لع يتقػا أنو لا يتشاسب 

لعسل مع وجػد تأثيخ قميل بجرجة فيػ مشاسب نػعا ما مسا يجل عشرخ تخاجع أدائيع والتداماتيع في مكان ا
التشطيسية عمى الأفعال الانعكاسية وىحا ما يؤكجه وجػد ندبة قميمة لمحيغ  للأنػميةشخدية ضعيفة ججا 

 أجابػا بلا يتشاسب فأنيع غيخ راضيغ عمى مجخػليع وأجخىع الحيغ يتقاضػنو.
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 النتيجة الفرعية الثانية: -4

يق الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية ففقجان اليػية يؤثخ انعجام الكيع التشطيسية عمى تحق
جعل نتساء والذعػر بالػلاء لمتشطيع يالتشطيسية يؤثخ عمى تحقيق التػافق الاجتساعي ذلظ كأن ضعف الا

الفخد في صعػبة لتحقيق التػافق الاجتساعي وتذكيل علاقات اجتساعية وتشطيسية وىحا يعكذ انعجام الكيع 
 معاييخ واضحة تحكع الأفعال التشطيسية في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية. و  التشطيسية

أما فيسا يخز تخاجع الأداء الػضيفي وتخاجع الالتدام الػضيفي فإنو يحدب مفارقة ميسة فالزخورة  -
ضية القػانيغ ىحا السعشى الدابق ىػ ممخز الفخ  لإختخاقتخاجع الأداء يؤدي إلى غياب الالتدام وذلظ 

تحققت في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة بذكل شخدي الجدئية الثانية التي 
 ومؤشخاتيا ميجانيا بحدب ما يمي: تجاذباتياضعيف بحدب الشتائج التي جاءت بيا 

خدية ضعيفة فيسا يخز تأثيخ فقجان اليػية التشطيسية عمى تحقيق التػافق الاجتساعي تحققت بجرجة ش -أ
 حدب نتائج الارتباط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا.

أما فيسا يخز يؤدي تخاجع الأداء الػضيفي إلى غياب الالتدام الػضيفي تحققت بجرجة شخدي  -ب
 ضعيف ججا حدب نتائج الارتباط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا.

 تحققت بجرجة شخدية ضعيفة. تحققت بيحه الجرجات الدابقة فالفخضية الثانية التجاذباتوما دام ىحه 

 مناقذة وتفدير نتائج الدراسة في ضهء الفرضية الجزئية الثانية: -3

أضيخت الشتائج الستعمقة بالتيكع التشطيسي الحي يؤثخ الفعل العاشفي الستػازن في التشطيسات 
 الجراسة لـ:الاقترادية أنو فيسا يخز انعجام البعج السعخفي وانعجام الثقة التشطيسية تػصمت 

وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ شعػر العامل اتجاه مؤسدة وما إذا كان يذعخ بالثقة في زملائو في  -
 مكان العسل.

وجػد ارتباط شخدي متػسط بيغ اعتقاد العامل اتجاه التشطيع الحي يعسل بو وشعػره بالثقة في رئيدو  -
 بالعسل.

لثقة في زملاءه في مكان العسل وما إذا يتمقى تعاشف وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ شعػر العامل با -
 مغ شخف الإدارة عشج تعخضو لسذاكل تشطيسية.

وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بيغ إيسان العامل بقجرة الإجخاءات التي تقػم بيا التشطيع في تحقيق  -
 التػازن التشطيسي وكيف يقدع العامل ثقتو في عسمو بيغ الدملاء.
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ما بيغ إيسان العامل بقجرة الإجخاءات التي يقػم بيا التشطيع في تحقيق  ججا شخدي قػي وجػد ارتباط  -
 .ثقة السدؤوليغ ىي التي تقجمو لمعسل بججيةالتػازن التشطيسي وما إذا كانت 

وعميو فيسا يخز وجػد مسارسات الأنػمية التشطيسية الستسثمة في التحكع التشطيسي والأفعال  
الستسثمة في الفعل العاشفي الستػازن في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب  التشطيسية الانعكاسية

والبقػل الجافة فإن نتائج التحميل الكسي والكيفي لمبيانات الدابقة تػضح وجػد ارتباط ضعيف بيغ شعػر 
في زملائيع في مكان العسل مسا يقمل مغ  ةبالثقشجيج وشعػرىع  فخخالعامميغ اتجاه السؤسدة بإخلاص و 

العاشفية الستػازنة في ىحه السؤسدة كسا أن وجػد ارتباط شخدي متػسط يعكذ  فعالالتحكع التشطيسي والأ
وجػد عسال ومدؤوليغ متيكسيغ في ىحه السؤسدة ذلظ ما تعكدو إجابات السبحػثيغ حػل أن التشطيع 

جم الشداىة عمى عكذ الحيغ أجابػا أيزا بأنو التشطيع يتسيد بالثقافة يفتقخ لمعجل والأمانة ويسيل لمخيانة وع
وىػ ما يجل عمى وجػد أنػمية تشطيسية بذكل شخدي متػسط، كسا أن العسال يتمقػن تعاشف مغ شخف 
الإدارة السؤسدة إذا تعخضػا السذاكل تشطيسية ويذعخون بالثقة في بعزيع البعس مسا جعل الارتباط 

 بجرجة ضعيفة.أي ندبة السسارسات التشطيسية الأنػمية والأفعال الانعكاسية يكػن شخدي ضعيف 

كسا أن إيسان العامل بقجرة الإجخاءات القانػنية في تحقيق التػازن التشطيسي تحسل ثقة العامل في 
زملائو تديج وىحا ما أكجه الارتباط الصخدي ضعف ججا أي الأنػمية تكاد ... في الخبط مغ خلال ىحيغ 

تغيخيغ وىػ نفذ الذيء الحي حققو الخبط بيغ إيسان العامل تقجيع الإجخاءات القانػنية في تحقيق الس
أنػمية التشطيسية تؤثخ العسل التشطيسي في ىحه السؤسدة كانت ضعيفة ججا أي  وما إذاالتػازن التشطيسي 

 لكغ بجرجة ضعيفة ججا.

 تػصمت الجراسة الحالية لـ:أما فيسا يخز انعجام البعج الػججاني والتشسخ الػضيفي 

وجػد ارتباط شخدي متػسط بيغ مسيدات الػسط الحي يعسل بو العامل وتعخض العامل لمدخخية في  -
 مكان العسل.

وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بيغ ما يذعخ بو العامل اتجاه مؤسدة وتعخضو للإىانة داخل التشطيع  -
 والحي يؤدي إلى تخاجع أداءه.

ارتباط بيغ الصخيقة التي عسل مغ خلاليا السؤسدة عمى إزالة كل أنػاع العشرخية وشعػر لا يػجج  -
 العامل بعجم تقجيخ الحات.

لا يػجج ارتباط بيغ الكيفية التي تعسل مغ خلاليا السؤسدة عمى إزالة كل أنػاع العشرخية وبسا يذعخ  -
 العسال اتجاه ىحه السؤسدة.
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غ ما إذا كان العامل يذعخ بالقمق لأن عسمو أخج كل وقتو وشعػره وجػد ارتباط شخدي ضعيف ججا بي -
 أثشاء قيامو بأداء واجباتو.

وعميو فإن وجػد مسارسات الأنػمية التشطيسية الحي تعبخ عغ التيكع التشطيسي وذلظ بانعجام البعج 
ة شخدية ضعيفة الػضيفي يذكل درجالتشسخ الػججاني، ووجػد أفعال باثػلػجية انعكاسية في التشطيع مثل 

بيغ  الخبطججا في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة عمى الخغع مغ ىحا يذكل 
العامل وتعخضو لمدخخية في مكان العسل درجة شخدية متػسصة مسا يجل  متغيخ الػسط الحي  يعسل فيو

رتباط بيغ الصخيقة التي تعسل بيا عمى وجػد أنػمية تشطيسية بجرجة متػسصة في السقابل لا يػجج ا
السؤسدة عمى إزالة لأنػاع العشرخية وعجم شعػر العامل بتقجيخ الحات و مغ خلال أيزا عجم وجػد 
ارتباط بيغ متغيخ الصخيقة التي تعسل بيا السؤسدة عمى إزالة أنػاع العشرخية وشعػر العامل اتجاه 

ى العسل التشطيسي وىحا التشاقس بجوره يعكذ ووجػد السؤسدة أي لا تػجج أنػمية تشطيسية ولا تؤثخ عم
 مسارسات وأفعال انعكاسية في ىحه السؤسدة. 

 أما فيسا يخز انعجام البعج الدمػكي والتخكيب الػضيفي تػصمت الجراسة السالية لـ:

وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ كيف يتع تقييع أداء العامل والصخيقة التي يعبخ بيا عغ حمقة اتجاه  -
 تتخحه الإدارة.قخار ما 

وجػد ارتباط عكدي ضعيف ججا بيغ تعخض العامل إلى التشكيج الػضيفي وتعخضو لمرخاخ والتػبيخ إذا  -
 أخصأ.

 .قيخوجػد الارتباط شخدي متػسط تعخض العامل لمعشف الخمدي في مكان العسل وتعخضو لم -

عميو بالتشكيج الػضيفي وبيغ سبب  العامل حػل شخرية السعتجيوجػد ارتباط شخدي قػمي بيغ رأي  -
 تعخضو لمتشكيج.

وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ تفكيخ العامل في تغيخ مكان عسمو بدبب التشكيج وتفكيخه في الانتقام  -
مغ الذخز السعتجي عميو فإن انعجام البعج الدمػكي ومسارستو التشكيج الػضيفي فيي الاتحاد الجيػي 

والبقػل الجافة بذكل ارتباط شخدي متػسط شكل عام مسا يعكذ وجػد  لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب
الأنػمية التشطيسية وأفعال انعكاسية في ىحه السؤسدة ذلظ فيسا يتعمق بأجػبة السبحػثيغ في الخبط بيغ 

حػل شخرية السعتجي عميو بالتشكيج والتي كانت ندبة كبيخة لمحيغ أجابػا بأناني متغيخ رأي العسال 
حا ما يعكذ أفعال عاشفية انعكاسية في ىحه السؤسدة ليا أن الخبط بيغ تعخض العامل لمعشف ومداجي وى

الخمدي في مكان العسل وتعخضو للإقراء شكل درجة ارتباط متػسصة وبالتالي تػجج إقراء وعشف رمدي 
 لكغ ندبة متػسصة.
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 النتيجة الفرعية الثالثة: -3

الستػازن في التشطيسات الاقترادية، فإنعجام البعج يؤثخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي 
السعخفي وانعجام الثقة التشطيسية يؤثخ عمى العلاقات الاجتساعية والتشطيسية التي بذكل بجورىا استسخارية 

تجدج بجورىا أفعالا انعكاسية تجعل الثقة تشعجم وبحلظ يخمق جػ مغ التػتخ في  والتيىحه السؤسدة 
ومسارسات أنػمية يتجدج  إنعكاسيةالػضيفي بذكل أدغالا السؤسدة كسا أن انعجام البعج السعخفي والتشسخ 

 حسل.في الدخخية والتعخض للإىانة وعجم الذعػر بتقجيخ الحات في السؤسدة وىحا ما يؤثخ عمى تديخ الت

بالإضافة إلى انعجام البعج الدمػكي والتشكيج الػصفي الحي يعخفو العامل عغ قمقو اتجاه القخارات 
التشطيسية والتعخض لمزغػط والتشكيج بالأفعال والأفعال ىحا السعشى الدابق ىػ ممخز الفخضية الجدئية 

الجافة بذكل شخدي ضعف  الثالثة التي تحققت في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل
 ومؤشخاتيا ميجانيا بحدب ما يمي: تجاذباتيابحدب الشتائج التي جاءت بيا 

الثقة التشطيسية تحققت بجرج شخدية ضعيفة حدب  إنعجامفيسا يخز يؤدي انعجام البعج السعخفي إلى  -أ
 نتائج الارتباط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا.

لػججاني إلى التشسخ الػضيفي تحققت بجرجة شخدية ضعيفة ججا أما فيسا يخز يؤدي انعجام البعج ا -ب
 حدب نتائج الارتباط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا.

وفيسا يخز يؤدي انعجام البعج الدمػكي إلى التشكيج الػضيفي تحققت بجرجة شخدية متػسصة حدب  -ج
 نتائج الارتباط التي ضيخت بيغ مؤشخاتيا.

 جرجات الدابقة فالفخضية الثالثة تحققت بجرجة شخدية ضعيفة.ىحه التجاذبات تحققت بيحه ال إذا

 ثانيا: مناقذة وتفدير نتائج الدراسة في ضهء الدراسات المذابهة

( دراسات مذابية لمجراسة الحالية في الجانب الشطخي والستعمقة بستغيخات 55بعجما ثع عخض )
الجراسة الحالية في ضػء ىحه الجراسات السذابية الجراسة في ىحا العشرخ سػف يتع مشاقذة وتفديخ نتائج 

 والتي جاءت كسا يمي:

 مجال الدراسة: -1

اعتسجت الجراسة السالية عمى عيشة  متسثمة في إدارة الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب 
بط في والبقػل الجافة كسيجان فعمي لإجخاء البحث السيجاني، أي أن نصاق الجغخافي ىػ بجيجل بالز

دروىا في تػجيو الفعل  مع دراسة مدعػدة فمػس السعشػنة بالكيع التشطيسية ومخكب بازول، والتي تذابو 
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التشطيسي لجى العامل الجدائخي والتي أجخبت ببدكخة أي أن البيئة والشصاق الجغخافي يتذابو وىي بيئة 
ية أيزا بتصبيقيا عمى عسال، مخكب جدائخية وباعتبارىا عمى العسال والتي اعتسجت عمييا الجراسة الحال

بازول كسا تذابو مع دراسة كل مغ بػدىخي عبج الخحسغ والتي أجخيت بػىخان ودراسة بغ عثسان بغ أم 
الخيخ التي أجخيت بأدوار وبالتالي في بيئة جغخافية جدائية وتختمف الجراسة الحالة عغ دراسة كل مغ عمي 

عمي بغ عبج الله الذيخي فالأولى أجخيت في الخياض  عبج الحدغ عباس الفتلاوي ودراسة حدغ بغ
 والثانية أجخيت في العخاق وبالتالي ليدت نفذ البيئة الجغخافية.

 المنهج -2

اعتسجت الجراسة السالية عمى السشيج الػصفي، وىحا ما يتػافق مع دراسة مدعػدة فمػس، وبغ 
عبج الحدغ عباس الفتلاوي، عمى غخاز عثسان أم الخيخ، ودراسة كل مغ بػدىخي عبج الخحسغ، وعمي 

دراسة حدغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي الحي اعتسج السشيج الػصفي لكغ استعسل الػصف والسقارنة أي 
وصفي متقارن وىحا ىػ وجو الاختلاف مع الجراسة الحالية  التي اعتسجت عمى الػصفي التحميمي وبالتالي 

مغ أجل وصف الطاىخة تقخيبا مع معطع الجراسات الخسذ  يشيافي الجراسة الحالية تذابو مشيج البحث ح
في السجروسة وتحميميا لكغ يختمف صشف الجراسة الحالية في استعسال السشيج الػصفي ذلظ لسحاولتيا 

التشطيسية وتأثيخىا عمى الفعل التشطيسي مغ أجل الػصػل إلى نتائج السخغػبة تذخيز متغيخ الأنػمية 
 لى الفيع والتحميل والترػر والتػصيف وتذخيز الطاىخة.والانتقال مغ الػصف إ

 أساليب معالجة البيانات -3

بالشدبة لأساليب معاجمة البيانات التي استخجميا الجراسة الحالية فتسثل في أسمػب التحميل الكسي 
ذلظ الكيفي والكسي معا والكيفي وىػ ما يتػافق مع كل الجراسات السذابية التي اعتسجت عمى التحميل 

باعتساد دراسة مدعػدة فمػس استعسمت معامل بيخسػن وألفا كخونباخ والستػسط الحدابي، بيشسا اعتسجت 
الجراسة الحالية عمى معامل التػافق والاقتخان، كسا تختمف الجراسة الحالية عمى دراسة عثسان أم الخيخ في 

حالية عمى معامل التػافق والاقتخان، استعساليا معامل بيخوسغ لحداب الارتباط بيشسا اعتسجت الجراسة ال
كسا اختمفت أيزا عغ دراسة كل مغ عمي عبج لحدغ الفتلاوي وحدغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي 
 tودراسة بػدىخي عبج الخحسان باعتسادىع عمى معاملات الارتباط ألفا كخونباخ ومعامل بيخسػن واختبار 

تخك في أسمػبيا الإحرائي الكسي والكيفي مغ حيث اعتساد ومعادلة بخمان مع ىحا فإن الجراسة الحالية تذ
 لمعمػم الاجتساعية. SPSSبخنامج الحدم الإحرائية 
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 أداوت الدراسة  -4

قامت الجراسة الحالية باستخجام أدوات جسع البيانات والستسثمة في السلاحطة والسقابمة، الاستسارة 
الجراسات السذابية ما ىحا اختلاف الجراسة الحالية في والدجلات والػثائق الحي يتفق مع دراسة كل 

 استخجام السقابمة وىي الأداة التي لع تعتسج عمييا أي دراسة مذابية.

 النتائج المتهصل إليها: -5

بإجخاء مقارنة بيغ الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسات السذابية والجراسة الحالية يتزح أن دراسة 
الجراسة الحالية مغ حيث متغيخ الكيع التشطيسية والفعل التشطيسي والتي تػصمت مدعػدة فمػس تختمف عغ 

إلى نتائج مختمفة كميا عغ نتائج الجراسة الحالية فيسا يخز قيسة العجالة وربصيا بالفعل التشطيسي التي 
بعج  تشعكذ إيجابا عمى سمػكات وأفعال العامميغ بيشسا تػصمت الجراسة الحالية فيسا يخز الخبط بيغ

انعجام الكيع التشطيسية وتأثيخه عمى الفعل الاجتساعي إلى وجػد ارتباط شخدي ضعيف بيغ ىحان 
 الستغيخيغ.

كسا تػصمت الجراسة الحالية مغ خلال الخبط بيغ مؤثخ تخاجع الأداء الػضيفي وتخاجع الالتدام الػضيفي  -
ارتباط شخدي ضعيف ججا بيشسا تػصمت كسؤشخات لانعجام الكيع التشطيسية عمى الفعل الاجتساعي فػججت 

دراسة بػدىخي عبج الخحسان إلى وجػد علاقة ارتباشية مػجبة بيغ السؤشخ العام لمكيع التشطيسية ومدتػى 
 الالتدام التشطيسي لجى عسال مؤسدة ىيخوك.

كسا تػصل بػدىخي عبج الخحسان في دراستو إلى وجػد مداىع ذات دلالة إحرائية لكيسة الفعالية في  -
عشج مدتػى الجلالة  5.52التشبؤ بسدتػى الالتدام التشطيسي وذلظ ما أثبتو معامل الانحجار السعياري بشدبة 

ة فيسا يخز اللاقاعجية و وبحلظ تكػن ذات دلالة إحرائية نػعية بيشسا تػصمت الجراسة الحالي 5.55
انعجام الفعالية التشطيسية إلى وجػد ارتباط شخدي حدب نتائج الارتباط التي أضيخت مؤشخات الجراسة 

 الحالية مغ خلال معامل التػافق والاقتخان.

كسا تػصل حدغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي إلى وجػد علاقة عكدية بيغ اللامعيارية ومفيػم الحات  -
لجى السشحخفيغ وغيخ السشحخفيغ فكمسا كان مفيػم الحات إيجابي كمسا انخفس مدتػى  الإنحخافيوالدمػك 

اللامعيارية بيشسا تػصمت الجراسة الحالية فيسا يخز اللامعيارية التشطيسية والفعل العقلاني في الاتحاد 
 فة بيغ الستغيخيغ.الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة إلى وجػد علاقة شخدية ضعي

إلى وجػد افتخاض  تػصميابيشسا اختمفت نتائج الجراسة الحالية عغ دراسة عثسان أم الخيخ كميا حيث  -
صادق لحج ما فيسا يخز فخضيتيا القاتمة أن العسال يعتسجون في حل مذاكميع السيشية بصخق غيخ 
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ػصمت الجراسة الحالية إلى عجم وجػد رسسية مدتسجة مغ الكيع الاجتساعية الدائجة في السجتسع بيشسا ت
ارتباط شخدي بيغ تأثيخ التصبيق الرارم لأوامخ الدمصة الإدارية عمى العامميغ وكيف يعبخون عغ عجم 

 رضاىع بصخق مختمفة.

 ثالثا: مناقذة وتفدير نتائج الدراسة في ضهء المقاربات النعرية

لباحث فيسو لمطاىخة السجروسة والتي تداعجه سيسا أن السقاربة الشطخية ىي الداوية التي يقخب بو ا 
في الاقتخاب مغ مػضػع الجراسة مغ خلال ليكمة وترػر نطخي مشدق في حسمة مشا السقػلات التي تخجم 
مػضػع البحث مغ زوايا معيشة والسقاربة الشطخية التي اعتسجتيا الجراسة السالية لتقخيب الفيع مغ الإشكالية 

بالسقػلات التي تقخب الفيع مغ السػضػع السجروس عمى الخغع أنيا  عيشةي ليا السصخوحة في الدياق الشطخ 
 لا تكيذ كل الطاىخة بأكسميا لحلظ اعتسجت الجراسة الحالية عمى مقػلات الشطخية البشائية الػضيفية.

وكانت بجاية بسقػلات " إميل دوركايع" حػل ضاىخة تحػل في مدار البحث باعتبار الجراسة الحالية 
استيمت ترػرىا مغ فيع واقع تقديع العسل في التشطيسات الاقترادية الجدائخية ) إشارات، عسال تشفيح، 

شطيسية وبخوز أفعال ... عسال تحكع، كسا تشاولتيا الجراسة الحالية( والحي يعبخ عغ مفيػم الأنػمية الت
كسا أشارت إليو الجراسة الحالية سابقا في الجانب الشطخي ليا بالإضافة  إلى دراسة حػل ضاىخة  إنعكاسية

الانتحار والحي أشارت إليو الجراسة الحالية وقخبت بو الفيع وقدخت مغ خلالو حالة السخاشخة والتػتخ 
جيثة بػصفو مسارسة سمبية تعبخ عغ الأزمة التي تقع فييا والفػضى في الأفعال التشطيسية لمتشطيسات الح

 البشاءات التشطيسية ليحه التشطيسات مغ انعجام لمكيع والسعاييخ والقػانيغ والقػاعج التشطيسية.

كسا عسجت الجراسات السالية عمى تفديخ وتقخيب الفيع مغ خلال السقاربة بسقػلات ماكذ فيبخ حػل 
ت بو الجراسة إلى فيع الفعل التشطيسي كأحج الأفعال التي تػجج في التشطيسات الفعل الاجتساعي والتي قخب

الاقترادية والتي اعتسجت الجراسة الحالية كستغيخ تابع ليا وحجدت أبعاد لمفعل التشطيسي مشيا الفعل 
ال العقلاني، الفعل الاجتساعي، الفعل العاشفي الستػازن وىحه الأفعال لا تختمف بذكل كبيخ عغ الأفع

 العقلاني، فعل اجتساعي، فعل عاشفي تقميجي(. )الفعلالتي تشاوليا ما كذ فيخ في التشطيع 

ولتقييع روبخت مختػن تفديخ حػل ضاىخة الانحخاف الأنػمي اللامعياري وتفديخه وتحميمو التشاقس 
ػاىخ كامشة في التشطيسات ووجػد أفعال وضبيغ الأىجاف والػسائل في التشطيع الحي يخمق جيج الأنػمية 

وأخخى ضاىخة في التشطيع ساعج الجراسة الحالية باعتبارىا تشاولت مجسػعة مغ الأفعال التشطيسية 
الباثػلػجية في التشطيع الاقترادي ) استسخ الػضيفي، التشكيج الػضيفي( انعجام الثقة التشطيسية قخبت بو 

في التشطيع الجدائخي وىحا ما لا حطتو الجراسة الفيع حػل ىحه الطػاىخ التي مشيا ما ىػ ضاىخ ومسارس 
الجراسة الحالية أثشاء إجخاء البحث ميجانيا مغ خلال أداة السلاحطة والسقابمة والاستسارة ومشيا ما ىػ كامغ 



 مناقذة وتفدير نتائج الدراسة                                                                         الفرل الدابع: 
 

 
230 

و يذكل أدغال كامشة خفية والتي تؤثخ بذكل كبيخ عمى التشطيع ككل بالإضافة إلى مقػلات تالكػت 
لاجتساعي ىػ الآخخ لا يختمف بذكل كبيخ عسا تصخق لو  ماكذ فيبخ" بارستػر وتفديخه لطاىخة الفعل ا

حػل الفعل الاجتساعي لكغ باعتبار الاختلاف أن بارسػنخ قجم مجسػعة مغ الأنداق لمفعل يحكسو ال... 
والشدق الكيسي والحي وضيفتو خمق التػازن بيغ ما ىػ مادي وما ىػ معشػي والحي مغ خلالو قخبت الجراسة 

 الفيع باعتبار الكيع التشطيسية أحج.الحالية 

 رابعا: مناقذة وتفدير نتائج الدراسة في ضهء الأهداف 

مشاقذة نتائج الجراسة الحالية وفيسا وتفديخىا في ضػء الأىجاف خصػة ميسة ذلظ لتثسيغ ىحه 
خ مقبػل الأىجاف والحي تخى الجراسة الحالية وفي خزع الشتائج الستػصل إلييا أنيا تحققت إلى حج يعتب

عمى اعتبارىا سعت إليو الجراسة مغ أول خصػة في ىحا البحث، ذلظ مغ خلال تدصيخىا للأىجاف عمسية 
وسعت لتحكيقيا ذلظ مغ خلال بشاء إشار فكخي وترػري حػل الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي في 

فلاحية والحبػب والبقػل التشطيع الاقترادي وتجديجىا بذكل فعمي في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات ال
مغ الػاقع الحي تعيذو ىحه السؤسدة ومقاربة  مأخػذةبالإضافة إلى الػصػل إلى نتائج عمسية  الجافة،

متغيخ الأنػمية التشطيسية والفعل التشطيسي فييا بأبعادىا ومؤشخاتيا مغ خلال مقاربة نطخية لأميل دور 
... كايع وماكذ فيخ، وروبخت مختػن، تالكػت بارسػتخ ومقاربتو الفيع مغ خلال ىحه الشطخيات لت

عصائيا الفيع والدشج الشطخي والتي تخى الجراسة الحالية أنو تحققت مغ السسارسات والأفعال التشطيسية وإ 
 خلال ما تع عخضو في الجانب الشطخي والسيجاني لمجراسة الحالية.

أما بالشدبة للأىجاف العسمية ومغ خلال ما قجمتو الجراسة الحالية في الذق السيجاني لمجراسة أنيا 
طيسية عمى الفعل التشطيسي في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات عسمت عمى الكذف عمى تأثيخ الأنػمية التش

الفلاحية وىػ ما أكجتو الجراسة مغ خلال ما تع جسعو مغ بيانات ومعمػمات ومغ خلال أدوات التي 
اعتسجتيا وتحميميا كسيا وكيفيا وىػ ما تع عخضو في الفرل الدادس لمجراسة مغ خلال الأسئمة 

ختيا الجراسة الحالية مع السبحػثيغ لسعخضة تأثيخ الأنػمية التشطيسية عمى والسلاحطات والسقابلات التي أج
الفعل التشطيسي في ىحه السؤسدة بالإضافة إلى معخفة تأثيخ اللامعيارية التشطيسية عمى الفعل العقلاني 

نعجام الكيع في ىحه السؤسدة وىػ ما تع تأكيجه في الشتيجة العامة لمفخضية الجدئية الأولى ثع معخفة لتأثيخ ا
كسا تع  التشطيسية عمى الفعل الاجتساعي وىػ ما تع عخضو الشتيجة الفخعية لمفخضية جدئية ثانية وأخيخا

التعخف عمى تأثيخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي الستػازن في ىحه السؤسدة وىػ ما تع عخض 
 نتائجو في الشتيجة العامة لمفخضية جدئية الثالثة.
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 يجة العامةالنت :خامدا

مغ اجل معخفة الشتيجة العامة لمجراسة الحالية يجب استعخاض نتيجة الفخضية العامة مغ خلال 
 نتائج فخضياتيا وتػضيحيا حدب الشتائج التالية:

الفخضية الجدئية الأولى التي مفادىا: تؤدي اللامعيارية التشطيسية إلى عجم الامتثال لمفعل العقلاني في  -
الاقترادية، تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب التشطيسات 

 والبقػل الجافة.

الفخضية الجدئية الثانية التي مفادىا: يؤثخ انعجام الكيع التشطيسية عمى تحقيق الفعل الاجتساعي في  -
لمتعاونيات الفلاحية لمحبػب التشطيسات الاقترادية تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في الاتحاد الجيػي 

 والبقػل الجافة.

الفخضية الجدئية الثالثة لتي مفادىا: يؤثخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي الستػازن في التشطيسات  -
 الاقترادية تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في الاتحاد الجيػي لتعاونيات الفلاحية لمحبػب والبقػل الجافة.

التشطيسية إلى خمق الفعل التشطيسي الانعكاسي في امة التي مفادىا: تؤدي الأنػمية وعميو فالفخضية الع 
التشطيسات الاقترادية تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في ميجانيا في الاتحاد الجيػي لمتعاونيات الفلاحية 

الرعب لمحبػب والبقػل الجافة وعميو يسكغ القػل أن الترػر الشطخي الحي جدجتو الفخضية العامة مغ 
 تحكيقو في مثل ىحا السيجان.

 سادسا: الأفاق المدتقبمية لمدراسة الحالية

مغ خلال ما تشاولتو الجراسة الحالية حػل مػضػع البحث والتي عبخت عشو في الفزػل الشطخية 
والسيجانية ليا فبحلظ تكػن قج فتحت أفاقا لإثارة الشقاش والترػر الشطخي وتػسيع الفيع والتحميل 

 لػجي لمطػاىخ التشطيسية ذلظ عشج عخض البيانات والسعمػمات وشخيقة الاستفادة مشيا:الدػميػ 

كسا فتحت آفاقا لمباحث حػل مػاصمة البحث في ىكحا مػاضيع تشطيسية في السدتقل باعتبار الأنػمية  -
خضو في التشطيسية مذكمة مغ السذكلات التشطيسية التي أضحت تعاني مشيا التشطيسات الحجيثة وكسا تع ع

أسباب الجراسة الحالية والتي تؤثخ بذكل سمبي عمى الأفعال التشطيسية بذكل انعكاسي، وعميو يدعى 
الصالبيغ إلى مػاصمة البحث والتقري والتعسق أكثخ في البحث حػل مدببات ىحه الطاىخة ودراستو 

 مقالات ممتكيات. أبعادىا ومؤشخاتيا مدتكبلا عشج إجخاء بحػث لشيل شيادة دكتػراه أو عشج إجخاء
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وباعتبار التشطيسات الجدائخية عمى غخار مجال عسميا ) سياسية اقترادية، خجماتية، ثقافية، اجتساعية،  -
وتعاني مغ ىحه الطاىخة والسسارسات الأنػمية واللامعيارية  الإنعكاسيةديشية( فإنيا تعاني مغ ىحه الأفعال 

والتي أثخت عمى السجتسع ككل، وعميو يدعى الصالبيغ إلى تػسيع وتصػيخ الفيع والترػر الدػسيػلػجي 
ػسيػلػجي، ػجية وإعصائيا شابعيا العمسي الدحػل ىحه الطػاىخ الاجتساعية وإعصائيا تفديخا ورؤيا سػسيػل

خيال الدػسيػلػجي وأسذ البحث غخار التخررات الأخخى بإضافة ال ي، التحميمي عمىالفيسي الترػر 
 في عمع اجتساع التشطيع والعسل باعتباره تخرز الصالبيغ.

 خلاصة الفرل

باعتبار ىحا الفرل آخخ فرل في الجانب السيجاني لمجراسة فإنو يعتبخ مخحمة ميسة ججا بالشدبة 
خض أىع الشتائج التي سعت الجراسة إلى تدصيخىا متجاول خصػة ليا في لمبحث الحالي وذلظ لأن فيو ثع ع

الجراسة في الجانب الشطخي والسيجاني انصلاقا مغ إشكالية الجراسة وأبعادىا وأىجافيا وأىسيتيا والسقاربة 
ائج الشطخية التي اعتسجتيا والتحميل السيجاني لمطاىخة السجروسة وفي ىحا الفرل تع استخلاص أىع ىحه الشت
التي كانت أىجاف ميستو بالشدبة لمجراسة الحالية التي سعت فيو بسعخفة كيف تؤثخ الأنػمية التشطيسية 
عمى الفعل التشطيسي في التشطيع الاقترادي؟ ومغ خلال ثلاث فخضيات جدئية والتي كانت نتيجتيع 

 العامة ىي أىع استشتاجات ىحه الفرل.
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 الخاتمة: 

تأتي خاتسة الجراسة كحػصمة لسا تع عخضو في الذق الشطخي والسيجاني والحي كان اليجف مشيا مشح       
ــا التشطيسيــة عمــى الفعــل التشطيســي فــي السشطســات الاقترــادية الــحي  البجايــة ىــػ الكذــف عــغ تــأثيخ الأنػمي

تحــاد الجيــػي لمتعاونيــات عسمــت عمــى تحكيقــو فــي السيــجان الفعمــي الــحي حجدتــو مشــح البجايــة وكــان مقــخه الا
الفلاحيـــة لمحبـــػب و البقـــػل الجافـــة بسخكـــب بـــازول، ذلـــظ وفـــق خصـــػات مشيجيـــة تـــع عخضـــيا فـــي الجانـــب 
الشطــخي الــحي كــان بسثابــة الترــػر، والفيــع لستغيخاتيــا مســا ســيل ســيخ عسميــة البحــث مــغ خــلال الــخبط بــيغ 

يدـاعج عمـى التحميـل السفيـػمي، ومعخفــة أبعادىـا، ومؤشـخاتيا فـي إشـكالية بحثيـة، ونسـػذج تحميمـي ترـػري 
مؤشخات ججيجة ووسعت مغ نطخة الجراسة الحالية، كسا أن الانتقال إلـى معالجـة الشطخيـات الدػسـيػتشطيسية 
التــي عالجـــت مفيـــػم الأنػميــا التشطيسيـــة و الفعـــل التشطيســي ســـاعجت عمـــى التعــخف عمـــى الفكـــخ التشطيســـي 

ة لمبــاحثيغ فــي عمــع الاجتســاع، والتعــخف عمــى مػقــع الستغيــخيغ لسختمــف التػجيــات الفكخيــة و الدػســيػلػجي
محل الإسقاط الترػري لمجراسة الحالية، كسا أن وجػد أدبيات البحث مغ مفكـخيغ الـحيغ سـاىسػا فـي إشـار 
السػضــػع ســيل عمــى تػســيع الترــػر والتحميــل وفــق أراء، أفكــار، مفــاليع، مؤشــخات وأبعــاد ججيــجة كــجاعع 

ســـة، ضــف إلـــى ىـــحا أن الاعتســـاد عمــى التجدـــيجات الامبخيكيـــة التــي تعـــج تخاثـــا ىامـــا لمترــػر الشطـــخي لمجرا
اعتســجت عميــو الجراســة كػنيــا زودتيــا بــالكثيخ مــغ السعمػمــات خرػصــا نتــائج التــي عسمــت الجراســة الحاليــة 
 عمى مقارنتيا بالشتـائج التـي تػصـمت إلييـا، بعـج الانتيـاء مباشـخة صـسست الجراسـة جانـب آخـخ وىـػ الجانـب
السيجاني الحي حجدت فيو الإجخاءات السشيجية التي أفادت الجراسة فـي الػصـػل إلـى نتـائج التـي مفادىـا أن 
الأنػميا التشطيسية تـؤذي خمـق الفعـل التشطيسـي الانعكاسـي فـي التشطيسـات الاقترـادية فـي الاتحـاد الجيـػي 

ســة الحاليــة الخصــػات السشيجيــة التــي لمتعاونيــات الفلاحيــة، وقبــل الػصــػل إلــى ىــحه الشتــائج لــع تتجــاوز الجرا
كانــت الاســتفادة مشيــا بذــكل كبيــخ مــغ إجــخاءات مشيجيــة وعــخض وتفدــيخ البيانــات ثــع عــخض الشتــائج التــي 
شكمت سشجا مشيجيا في التحقق مغ فخضية الجراسة، وعميو فإن بخوز مؤشخات وأبعاد الأنػميا مختبط بالشطع 

سات التشطيسات الحجيثـة فالخمـل الـحي يرـيب السشطػمـة السذـكمة اللامعيارية التي تبشى عمييا مختمف مسار 
لمسعاييخ تؤذي بالزخورة إلى اخـتلال البشـاء التشطيسـي ككـل، كسـا أن وجـػد السسارسـات الأنػميـة و الأفعـال 
الانعكاســية وليــجة عػامــل داخميــة وخارجيــة متجاخمــة تعبــخ عــغ وجــػد مفارقــة ميســة بــيغ الستغيــخيغ يذــكلان 

 يعيذو الفخد يػميا داخل التشطيع.انعكاسا لسا 

في ضـػء الشتـائج الستػصـل إلييـا مـغ خـلال ىـحه الجراسـة يحـاول الصـالبيغ تقـجيع جسمـة مـغ الاقتخاحـات كسـا 
 يميّ:
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الشطخ إلى اليػية التشطيسية باعتبارىـا ذات أىسيـة أساسـية لفيـع التشطيسـات الحجيثـة التـي تعبـخ عـغ  -
 العسال في مكان العسل والاىتسام بالتشذئة التشطيسية.الانتساء والػلاء في بشاء علاقات 

ضــخورة التخكيــد عمــى مختمــف الأفعــال وردود الأفعــال لمعامــل التــي تعبــخ عــغ تيكسيــع تشطيسيــا مــغ  -
 غزب، استياء، تػتخ، حدن، خػف، ضجخ، قمق بالشطخ إلى الحػافد السعشػية والسادية.

عسـل بالتشدـيق بـيغ مختمـف مدـتػيات الدـمصة العسل عمى تكخيذ رؤيـة مدـتقبمية تتـخجع علاقـات ال -
مـــغ إشـــارات، عســـال الـــتحكع، عســـال التشفيــــح كـــػنيع يذـــكمػن محـــػر التشطـــيع والعسميـــة الاترــــالية 

 ونجاحيا.
ضــخورة الاىتســـام بـــالكيع والسعـــاييخ التشطيسيـــة وتكـــخيذ ســبل تحكيقيـــا والعســـل السكثـــف عمـــى تبيـــان  -

 الأثار الدمبي الشاتجة عغ مخالفتيا.
مـــى تخســـيخ الثقافـــة التشطيسيـــة التـــي تـــػفخ البيئـــة السلائســـة التـــي تعـــدز الثقـــة بـــيغ مختمـــف العســـل ع -

 الفاعميغ في التشطيع.
 عقج دورات تكػيشية مغ شئشيا زيادة وتصػيخ ميارات وقجوات العسال وتذجيعيع عمى الإبجاع. -
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 .2514، جامعة دمذق، سػريا، 52، العجد 35

 .2517، 53، العجد 56، مجمة التشطيع والعسل مجمج التشذئة التشطيسية وتذكل اليػيةساسي سفيان:  .9
مغ ضاىخة  أثخ أدوار الكيادة بالإضافة في الحجسعج محسػد فاصل عباس وحسػد محمد أميغ الباشقالي:  .15

 .2525، 45، السجمج 53، السجمة العخبية، للإدارة، العجد التيكع
 الشداىة الدمػكية ودورىا في الحج مغ الأنػميةشجى سميع أبػ سميع ونامس حديغ أبػ شقفة:  .11

 .2552، فمدصيغ، 3، العجد26الأقرى لمعمػم الإندانية، السجمج ة، مجمة جامعة التشطيسي
، جامعة 56مجمة تاريخ العمػم، العجد الالتدام التشطيسي في السؤسدة الجدائخية،عاشػري ابتدام:  .12

 .2518بدكخة،
، جامعة سعج دحمب، التحميل الاستخاتيجي عشج ميذال كخوزيو، الشطخية والسفاليع، خخيبرعبج القادر  .13

 .2557، جػان 16البمجية، العجد 
غ، مجمة الجامع التيكع التشطيسي وعلاقتو بالدمػكيات السزادة للإنتاج لجى العامميعبج الػىاب مغار:  .14

 .2522، 51، العجد 7في الجراسات الشفدية والعمػم التخبػية، السجمج 
، حػليات 32، العجد أثخ اللامعيارية التشطيسية عمى الدمػك السشحخف في مكان العسلعمي خالج:  .15

 .2518جامعة الجدائخ، جامعة حسة لخزخ، 
، مجمة الإدارة دور الجعع التشطيسي السجرك في التقميل مغ التيكع التشطيسيالكعبي حسيج سالع غياض:  .16

 .2512، 11، مجمج 45والاقتراد، العجد
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لمعمػم الاقترادية ، مجمة العخبي الأنػمية التشطيسية وسمػك العسل العكديليث عمي يػسف الحكيع:  .17
 .2514، 35العجد ، 57والإدارية، السجمج 

مجمة  أثخ التيكع التشطيسي عمى رأس السال الاجتساعي في السرارف العخاقية محمد مطيخ مدعل: .18
 .2515، العخاق،52، السجمج 19العمػم الاقترادية والإدارية، العجد 

، مجمة سي لجى عسال السؤسدة الجدائخيةالأداء الػضيفي وعلاقتو بالالتدام التشطيمشرػر تجاني:  .19
 .2525، 54، العجد 53السيجان لمعمػم الإندانية والاجتساعية، السجمج 

، السجمة الجدائخية للأبحاث الأبعاد السداىسة في بشاء الثقة التشطيسيةنبيمة بػدوون ومخيع زعبيط:  .25
 .2521، 54، العجد 4والجراسات، مجمج 

ة، العامم الػضيفي في بيئة العسل وعلاقتو بالكفاءة الإنتاجية لجى الأسخةالتشسخ نجلاء يدخى الشجار:  .21
 .2525، مرخ، 51، العجد36السجمة السرخية للاقتراد السشدلي، السجمج 

الانحخاف  الأنػمية التشطيسية وتأثيخىا في حجوثىشجاف محمد تػفيق وكخيغ مرصفى خالج ناميجي:  .22
 2523، 51، العجد 11عة زاخػ، مجمج ، مجمة العمػم الإندانية لجامالتشطيسي

، 51، العجد 59، مجمة دراسات السجمج الأنػميا الاجتساعية وتأثيخىا في السجرسةيػسف بغ صالح:  .23
 .2525تػنذ، 

 التشسية مخبخ ،الرشاعية السؤسدات في التشطيسي التغيخ ودراسة الاجتساع عمع: سعجون  يػسف .24
 .2555 الجدائخ، عشابة، جامعة الجدائخي، السجتسع في الكبخى  والتحػلات

 الرسائل والمذكرات الجامعية: -4
، أشخوحة دكتػراه في عمع السشطسات الثقافيةلفعالية السعػقات الدػسيػتشطيسية بايع راسػ خمجون:  .1

الاجتساع، تخرز تشطيع وإدارة السجتسع الحزخي كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، قدع عمع الاجتساع 
 .2521-2525والجيسػغخافيا، جامعة باتشة،

، أشخوحة دكتػراه في العمػم، في عمع الاجتساع الكيادة السجرسية وإدارة مذخوع السؤسدة :بغ سميع حديغ .2
 .2515 -2514تخرز تشطيع وعسل، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، جامعة محمد خيزخ، بدكخة، 

، محكخة ماجدتيخ الاجتساعية عمى الفعل التشطيسي لجى العامل الجدائخي تأثيخ الكيع بغ عثسان ام الخيخ:  .3
في عمع الاجتساع، تخرز السشطسات والسشاجسشت والاترال، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، جامعة 

 .2516-2515أدرار، 
 افي لجىاللامعيارية )الأنػمي( ومفيػم الحات والدمػك الإنحخ حدغ بغ عمي بغ عبج الله الذيخي:  .4

 ، ماجدتيخ في العمػم الاجتساعية، قدع العمػم الاجتساعية،السشحخفيغ وغيخ السشحخفيغ في مجيشة الخياض
 .2553الجراسات العميا، جامعة نايف العخبية لمعػم الأمشية ،
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لة رسا دور الإشارات السديخة في تحقيق الفعالية الاقترادية لمسؤسدة الرشاعية في الجدائخدراع عبج الله:  .5
 .2558-2557ماجدتيخ، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، جامعة مشتػري قدشصيشة، الجدائخ، 

، محكخة علاقة التػافق الشفدي الاجتساعي ومدتػى الصسػح الجراسي بالإنجاز الأكاديسيشتػان حاج:  .6
-2513ئخ، ماجدتيخ في تخرز عمع الشفذ التخبػي، كمية العمػم الاجتساعية، جامعة وىخان، الجدا

2514. 
، محكخة ماجدتيخ في تشسية السػارد أثخ الكيع الاجتساعية عمى التشطيع الرشاعي الجدائخي عادل غدالي:  .7

-2556البذخية، قدع عمع الاجتساع، كمية العػم الإندانية والاجتساعية، جامعة الإخػة مشتػري قدشصيشة، 
2558. 

، محكخة الساجدتيخ في عمع الاجتساع، الاجتساعي في الجدائخالفعل التصػعي في ضل التغيخ عجيمة أمال:  .8
تخرز التشطيع الجيشاميكي الاجتساعي والسجتسع، كمية الآداب والعمػم الإندانية، قدع العمػم الاجتساعية، 

 .2511جامعة قاصجي مخباح، ورقمة، الجدائخ، 
 لصػعي السشاخ التشطيسي غيخأثخ سمػكيات التشسخ في مكان العسل عمى دوران العسل اعجيغ عجنان:  .9

، محكخة ماجدتيخ في إدارة الاعسال، قدع غجارة الاعسال كمية الاعسال جامعة الذخق الأوسط، معتجل
 .2519عسان، 

 وانعكاساتيا سمػكيات العسل الدمبية الشاشئة عغ التيكع التشطيسيالفتلاوي:  باسعمي عبج الحدغ ع .15
اه فمدفة في العمػم وإدارة الأعسال، قدع إدارة أعسال، كمية الإدارة ، محكخة دكتػر عمى مخونة السػارد البذخية
 .2514والاقتراد، جامعة كخبلاء، 

، دكتػراه العمػم في دور الثقافة السشطساتية في بشاء اليػية التشطيسية لمسشطسات الجوليةليشجة لفحل:  .11
 .2518 و2517باتشة  العمػم الدياسية، قدع الحقػق والعمػم الدياسية، تخرز علاقات دولية،

، محكخة ماجدتيخ في عمع اجتساع معػقات تصبيق الإدارة البيئية في السؤسدة الرشاعيةمخيع سالسة:  .12
 .2517-2516تشطيع وعسل، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية، جامعة سصيف، 

تساع، فخع تشطيع ، محكخة ماجدتيخ عمع اجالاستثسار الأجشبي والأشكال الججيجة لمتشطيعمدعػد قخيسذ:  .13
 .2559-2558وعسل، جامعة الجدائخ قدع عمػم اجتساع، 

. دراسة مؤسدة اترالات الكيع التشطيسية ودورىا في تػجيو الفعل التشطيسي لمعامميغمدعػدة فمػس:  .14
الجدائخ، دكتػراه في عمع اجتساع، قدع العمػم الاجتساعية عمع اجتساع الإدارة والعسل، جامعة محمد خيزخ، 

 .2517.2518ة، بدكخ 
، دكتػراه في الجخيسة والسدألة الدػسيػلػجية دراسات بأبعادىا الدػسيػثقافية والقانػنية: بػلسايغ نجيب .15

-2557قدع عمع الاجتساع والجيسػغخافيا، كمية العمػم الإندانية والاجتساعية جامعة مشتػري، قدشصيشة، 
2558. 
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دكتػراه في  بشاء اليػية التشطيسية في الإدارة الجدائخية،أخلاقيات العسل الػضيفي ودورىا في يعقػب سالع:  -16
 .2518عمع اجتساع، تخرز إدارة وأعسال، جامعة محمد خيزخ، الجدائخ، 
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 اللامعيارية التنعيمية و الفعل العقلاني في التنعيمات الاقترادية :المحهر الثاني
  اللا قانهن عدم الامتثال لمقهاعد التنعيمية  . أ

 ىل تخى أن التشطيع يحتخم القػانيغ التشطيسية في عسمو؟ .9
 وعم                    لا    

  :ىل ىحا راجع إلى ، لا: كانت إجابتظ بإذا  

 عجم السخاجعة الجورية لشطام الحػافد                          لا مخكدية التشطيع

 غياب السعاييخ التي تحكع الأفعال داخل التشطيع 

 :..............أخخى تحكخ 

 :تعتبخ القػانيغ التي تػجيظ بيا مؤسدتظ .11
  غيخ واضحة         واضحة  

 ؟ىل يتع كدخ بعس القػاعج القانػنية مغ شخف العسال لتحقيق أىجافيع .11
 نعع                        لا 

 :ذلظ راجع ل ،إذا كانت إجابتظ بشعع 

 الإداري سيادة الفداد ) الدخقة، الخشػة(        مسارسة الأفعال السشحخفة        مسارسة السحدػبية

 :..............أخخى تحكخ

 ؟.كيف تزي وفسك في مكان العمل .21

 لذيك هامش للخزوج عه الالتزامات الىاجبة                مىاظب علً عملك بشكل يىمي

 التأخز في أداء مهامك

 أخزي تذكز: .........................

 ؟كيف يعاممظ السدؤول الأكثخ رتبة مشظ .13
 الاستيانة بظ و بسيامظ              ذكخ والعخفانلا            بالمػم والعتاب

  :..................................أخخى تحكخ

 :ىل تدعى في بيئة العسل إلى .14
  كدب ثقة السدؤوليغ وزملائظ           تحقيق التدانج الػضيفي          خمق التكامل في بيئة العسل
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 خ:....................................أخخى تحك -
 ؟التشطيسية كيف تخى نفدظ اتجاه الدمصة .15

 مؤيج ليا                    معارض ليا              محايج ليا 
 ؟في رأيظ ىل يصبق القانػن في ىحه السؤسدة .16

 نعع                       لا
 فاعمية التنعيماللا قاعدية وعدم  . ب

 ؟ىل عجم قػة الدمصة القانػنية ىي التي تجفعظ إلى اختخاق الشطام .17
 نعع                   لا

 ؟ىل تحتخم القػاعج التشطيسية لمقانػن الجاخمي لمسؤسدة .18
 نعع                  لا

 :في رأيظ نسط الدمصة في مؤسدتظ .19
 فػضػي             دكتاتػري  ديسػقخاشي            

 ؟ىل تخى أن التشطيع الحي تشتسي إليو تشطيع عقلاني صارم .21
 نعع                   لا

 ؟في رأيظ ىل تصبق القػاعج في ىحه السؤسدة  .21
 نعع                          لا

 ؟ىل لاحطت أعسال التخخيب داخل مكان العسل  .22
 لا              نعع         
  :ىل تخى ذلظ راجع إلى ،إذا كانت إجابتظ بشعع

 غياب قػانيغ تعاقب مثل ىحه الأفعال             عجم السبالاة بسستمكات الجولة

 التعخض لمتػبيخ مغ قبل السدؤوليغ جمع 

 :...............................أخخى تحكخ -
 ؟قػاعج التشطيسيةاللإقخار الالتدام بكيف يصبق العقاب كآلية  .23
 الفرل الشيائي مغ العسل        

   

  

  

  

   

  

  

  

  

 

 



 ملاحققائمة ال
 

 

 معاقبة معشػية                  معاقبة مادية بالخرع مغ الأجخة

 اخخى تحكخ:................

 ؟ىل تتستع بالانزباط اتجاه القػاعج التشطيسية .24
 نعع                              لا

 
 انعدام القيمة التنعيمية والفعل الاجتماعي في التنعيمات الاقترادية :المحهر الثالث

 فقدان الههية التنعيمية والتهافق الاجتماعي . أ
 ؟ما ىػ أىع شيء بالشدبة لظ في مكان عسمظ .25

 الأجخ                   تحقيق علاقات تشطيسية              العلاقات الإجتساعية 

 الخجمات الإجتساعية التي تقجميا السؤسدة

 ؟ىل تذعخ بالانتساء لجساعات العسل .26
 نعع                      لا 

 ؟ىل تخى أن الطخوف الخارجية )الأسخة، السجتسع( تؤثخ عمى عسمظ  .27
 نعع                      لا

 ؟ىل تجج صعػبة في التػفيق بيغ حياتظ العسمية والعائمية .28
 نعع                        لا

 ؟ىل يعسل السدؤولػن عمى التػفيق بيغ قيع الفخد وقيع السؤسدة .29
 نعع                 لا

 :إذا كانت الإجابة بشعع يتع ذلظ مغ خلال

  التأكيج أن أىجاف السؤسدة ىي أىجاف الفخد -
 العسالأن قيع السؤسدة تعسل عمى تحقيق أىجاف  -
 خ:.......................................أخخى تحك -

 ؟ىل تعتقج أن علاقات العسل ميسة .31
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 نعع                               لا
 ؟ىل تفكخ في تغييخ مكان عسمظ لػ سسحت لظ الفخصة .31

 نعع                    لا

 ؟ومعاييخ تشطيسيةىل يحتػي التشطيع الحي تشتسي إليو عمى قيع  .32
 نعع                      لا 

 تراجع الأداء الهظيفي وغياب الالتزام الهظيفي . ب
 ؟كيف تخى أداءك الػضيفي .33

 لجي قجرة عمى التكيف مع الحالات الصارئة         نادرا ما أرتكب أخصاء          قان يتسيد بالات

 :.............................................أخخى تحكخ -
 ؟نية في مكان العسلىل تخزع لمسداءلة الأ .34

 نعع                    لا
 ؟ىل تتػفخ الطخوف السلائسة في بيئة العسل .35

 نعع                      لا 
  ؟داءك لعسمظأما الحي تفزمو في مكان العسل أثشاء  .36

 العسل الجساعي            العسل عمى انفخاد                         حدب شبيعة العسل
 كيف تكيع أداءك في مكان العسل؟ .37

 أداء متسيد                 أداء مقبػل              أداء ضعيف
 كيف تعبخ عمى عجم رضاك في مكان العسل؟ مغ خلال: .38

 بعسمظ                       التذػير عمى الدملاءعجم إلتدامظ 
 إختخاقظ لقػانيغ                           عجم بجلظ الجيج اللازم لمعسل

 ىل تخى أن السجخػل السادي الحي تتقاضاه يتشاسب مع ما تقجمو مغ مجيػدات؟ .39
 يتشاسبيتشاسب           يتشاسب نػعا ما            لا 

 كيف يػثخ التصبيق الرارم لأوامخ الدمصة الادارية عمى العامميغ؟ .41
 بديادة إلتداميع                               غياب الإلتدام 
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 المحهر الرابع: التهكم التنعيمي والفعل العاطفي المتهازن 
 إنعدام البعد المعرفي وإنعدام الثقة التنعيمية . أ

 زملاءك في مكان العسل؟ىل تذعخ بالثقة في  .41
 نعع                 لا 

 
 ىل تذعخ بالثقة في رئيدظ؟ .42

 نعع                    لا
 كيف تكيع ثقتظ في العسل بيغ زملاءك؟ .43

 عالية           متػسصة           ضعيفة
 ىل تتمقى تعاشفا مغ قبل الإدارة عشج تعخضظ لسذاكل تشطيسية؟ .44
 نعع                         لا  

 ىل ثقة السدؤول بظ تجفعظ الى العسل بججية؟ .45
 نعع                       لا 

 كيف تذعخ إتجاه مؤسدتظ؟ ب: .46
 إخلاص كبيخ          بالفخخ الذجيج          بقػة الإنتساء          لا أشعخ بذيء  

 تحكخ:.......................................أخخى 
 ماىػ اعتقادك اتجاه التشطيع الحي تشتسي اليو؟ .47

 أنو يفتقخ لمشداىة                  السيل لمخيانة                    يفتقخ للأمانة
 يتسيد بالذفافية يفتقخ لمعجل                      صادق وعادل                  

 ............................. اخخى تحكخ..
 ىل تعتقج أن مؤسدتظ غيخ ججيخة بثقتظ؟ .48

 نعع                 لا
 ىل تؤمغ بقجرة الإجخاءات التي يقػم بيا التشطيع في تحقيق التػازن التشطيسي؟ .49

 نعع                لا
 والتنمر الهظيفي:إنعدام البعد الهجداني  . ب
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 ىل تتعخض لمدخخية في مكان العسل؟ .51
 نعع                 لا 

 اذا كانت إجابتظ بشعع، يكػن ذلظ مغ خلال:
 يشذخ شائعات وأكاذيب عشظ          يقػل أشياء سيئة عشظ            الدخخية مشظ أمام الجسيع 

 يياجسظ مغ خلال التخػيف والتيجيج               يتعجى عمى وجيات الشطخ الخاصة بظ 
 أخخى تحكخ:...................... -

 
 ىل تعخضظ للإىانة داخل التشطيع يؤدي الى تخاجع أداءك؟  .51

 نعع                   لا
 

 ليا العامل؟ كيف تعسل السؤسدة عمى ازالة كل انػاع العشرخية التي يتشعخض .52
 الإىتسام بالثقافة التطيسية               الإجخاءات القانػنية                التشذئة التشطيسية
 اخخى تحكخ............................... -

 ىل تذعخ بعجم تقجيخ الحات؟ .53
 نعع                 لا

 ىل تذعخ بالقمق لأن عسمظ أخج وقتظ؟  .54
 نعع                 لا

 كيف تذعخ اثشاء قيامظ بأداء واجباتظ؟ .55
 بالاستقخار الشفدي                          وجػدي ذو قيسة عالية     

 محاصخ بكيع ومعاييخ السؤسدة                    بالدعادة العالية
 ومتػتخ معطع الػقت بدبب مذاكل العسلالإشسئداز                       قمق 

 بسا تذعخ اتجاه مؤسدتظ؟ .56
 الغزب مغ شخيقة التعامل الديئة                   الخغبة في البقاء فييا لسجة شػيمة

 الكخه الذجيج                      الاستياء عشجما اخبخ الاخخيغ اني اعسل في ىحه السؤسدة
 الحي تعسل فيو؟ بسا يتسيد الػسط .57
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 وسط فيو الغيخة                       وسط يتسيد بدػء الاترالات
 وسط ملائع لي                 مشاخ العسل متػتخ                 وضع اقترادي سيء

 اخخى تحكخ:...........................
 ج. انعدام البعد الدمهكي والتنكيد الهظيفي:

 كيف تعبخ عغ قمقظ اتجاه قخار ما تخجه الإدارة؟  .58
 تشتقج مسارسات مؤسدتظ              تبادل نطخات الاستياء والزجخ

 تقجم معمػمات خاشئة عغ مؤسدتظ              التقميل مغ شأن ما يقػم بو الدملاء مغ انجازات 
 
 

 كيف يتع تقييع أدائظ؟ .59
 الاحتقار                             الصعغ بعبارات مييشة              الدخخية  

 اخخى تحكخ:..........................
 ىل تتعخض لتشكيج الػضيفي في مكان عسمظ  .61

 نعع             لا
 اذا كانت اجابتظ بشعع، ىل يكػن ذلظ مغ خلال:

 نطخات الاحتقار                     التيجيجات بالأقػال والأفعال 
 التعخض للانتقاد الذجيج                      التمسيحات شػال الػقت 

 اخخى تحكخ:.................................
 في عسل ما؟ تىل تتعخض لمرخاخ والتػبيخ اذا اخصأ .61

 نعع                لا
 مكان العسل؟ىل تتعخض لمعشف الخمدي في  .62

 نعع                لا
 ىل تعخضظ لمتشكيج، بدبب: .63

 تذخز بارع في عسمظ                     شخز غيخ بارع في عسمظ 
 مثابخ                   غيخ مثابخ                 صادق                    غيخ صادق
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 عميظ؟كيف تخى شخرية السعتجي  .64
 نخجدي           أناني            مخادع               مداجي            متدمط

 عشج تعخضظ لمتشكيج ىل تفكخ في الانتقام مغ الذخز السعتجي؟ .65
 نعع                      لا

 ىل تفكخ في تغييخ مكان عسمظ بدبب التشكيج؟ .66
 نعع                      لا 

 ىل تتعخض للإقراء في مكان عسمظ؟ .67
 نعع                       لا
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 ممخص الدراسة:
تتسحػر إشكالية الجراسة الحالية حػل تأثيخ الأنػميا التشطيسية عمى الفعل التشطيسي في التشطيسات 
الاقترادية انصلاقا مغ افتخاض بأن الأنػمية التشطيسية تؤذي إلى غمق الفعل التشطيسي الانعكاسي في 

وانصمقت الجراسة مغ التداؤل الخئيدي مفاده: كيف تؤثخ الأنػميا التشطيسية عمى الفعل  التشطيسات الاقترادية
 . التشطيسي في التشطيسات الاقترادية؟

 وتشجرج تحتو التداؤلات الفخعية التالية:
 ما تأثيخ اللامعيارية التشطيسية عمى الفعل العقلاني في التشطيسات الاقترادية؟. -
 الكيع التشطيسية عمى الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية؟.ما تأثيخ انعجام  -2
 كيف يؤذي التيكع التشطيسي إلى الفعل العاشفي داخل التشطيسات الاقترادية؟. -3

 وتكسغ أىسية السػضػع العمسية والعسمية في:
 أهمية عممية:

التي تطيخ في الػضائف مغ خلال ىحا السػضػع يسكغ الػقػف عمى تذخيز إحجى السذكلات التشطيسية  -
 الكامشة لمتشطيع حدب تحجيج " روبخت ميختػن " لػضائف التشطيع.

يسكغ عبخ الجراسة الحالية تػضيح الطػاىخ الباثػلػجية لمتشطيع الحجيثة، والتي تشذأ عبخ اختلاف البشاء  -
 السادي والخمدي لمتشطيع الاقترادي.

 أهمية عممية: 
ات الجراسة سػف يكذف العجيج مغ جػانب اللانطام في التشطيسات التذخيز الشطخي والسيجاني لستغيخ  -

 الحجيثة التي تتكيف فييا الأفعال التشطيسية الانعكاسية لمقانػن، والكيع، والسعاييخ.
مغ خلال التذخيز الدابق لمشطخي والسيجاني مسكغ تحجيج أنساط الأفعال التشطيسية السختمفة الانعكاسية  -

 سائميا رغع ذلظ تتعاير في تشطيع واحج يدتسخ في تشفيح وضائفيع لتحقيق أىجافو.في أىجافيا وغايتيا، وو 
 والجراسة الحالية برجد الػصػل إلى أىجاف عمسية وعسمية كالتالي:

 أهداف عممية:
 بشاء إشار فكخي ترػري للأنػمية التشطيسية، والفعل التشطيسي في التشطيسات الاقترادية. -
 ػذة مغ الػاقع كػن الجراسة ميجانية.الػصػل إلى نتائج عمسية مأخ -
مقاربة متغيخات الجراسة بأبعادىا، ومؤشخاتيا مغ الشطخيات الدػسيػلػجية، والتشطيسية السخترة في  -

السسارسات التي تجخي في مػاقع التشطيع مغ أجمب إعصائيا الدشج الشطخي الحي يجعسيا مغ أول مخاحميا حتى 
 نيايتيا.
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 أهداف عممية: 
 تأثيخ الأنػميا عمى الفعل التشطيسي في التشطيسات الاقترادية.الكذف عغ  -
 التعخف عمى تأثيخ اللامعيارية التشطيسية عمى الفعل العقلاني في التشطيسات الاقترادية. -
 التعخف عمى تأثيخ انعجام الكيع التشطيسية عمى الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية. -
 يسي إلى الفعل العاشفي الستػازن في التشطيسات الاقترادية.التعخف عمى تأثيخ التيكع التشط -
 الإجابة عمى تداؤلات الجراسة والتحقق مغ فخضيات البحث ميجانيا -

 وكإجابة عغ التداؤلات السصخوحة جاءت الفخضية العامة وفخضياتيا الجدئية كسا يمي:
 الفرضية العامة: -1

 الانعكاسية في التشطيسات الاقترادية.تؤذي الأنػمية التشطيسية لخمق الفعل التشطيسي 
انصلاقا مغ ىحه الفخضية العامة تع استشباط ثلاث فخضيات جدئية وذلظ وفق تحجيج أبعاد، ومؤشخات الستغيخ 

 السدتقل والتابع كسا يمي:
 تؤذي اللامعيارية التشطيسية إلى عجم الامتثال لمفعل العقلاني في التشطيسات الاقترادية. -
 كيع التشطيسية عمى تحقيق الفعل الاجتساعي في التشطيسات الاقترادية.يؤثخ انعجام ال -
 يؤثخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي الستػازن في التشطيسات الاقترادية. -

 مشيج الجراسة السدتخجم:
 استخجمت الجراسة السشيج الػصفي الحي يعتسج عمى التحميل.

 تػصمت الجراسة لمشتائج التالية:
الجدئية الأولى التي مفادىا: تؤذي اللامعيارية التشطيسية إلى عجم الامتثال لمفعل العقلاني في الفخضية 

 التشطيسات الاقترادية، تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في الاتحاد الجيػي.
ات الفخضية الجدئية الثانية التي مفادىا: يؤثخ انعجام الكيع التشطيسية عمى تحقيق الفعل الاجتساعي في التشطيس

 الاقترادية، تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في الاتحاد الجيػي.
الفخضية الجدئية الثالثة التي مفادىا: يؤثخ التيكع التشطيسي عمى الفعل العاشفي الستػازن في التشطيسات 

 الاقترادية، تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في الاتجاه الجيػي.
ية التشطيسية لخمق الفعل التشطيسي الانعكاسي في التشطيسات وعميو فالفخضية العامة التي مفادىا تؤذي الأنػم

 الاقترادية، تحققت بجرجة شخدية ضعيفة في ميجانيا الاتحاد الجيػي.
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summary 

 

   The current study revolves around the impact of organizational anomie on organizational 

behavior in economic organizations, assuming that organizational anomie leads to the creation of 

reflexive organizational behavior in economic organizations. The main question driving the study 

is how does organizational anomie affect organizational behavior in economic organizations? 

The study encompasses the following sub-questions: 

- What is the effect of organizational non-standardization on rational behavior in economic 

organizations? 

- What is the effect of the absence of organizational values on social behavior in economic 

organizations? 

- How does organizational ridicule lead to emotional behavior within economic organizations? 

The significance of this topic is both scientific and practical. Scientifically, this study can 

contribute to diagnosing one of the organizational problems that emerge in latent organizational 

functions, as defined by Robert Merton's characterization of organizational functions. Through 

this study, it is possible to elucidate the pathological phenomena of modern organizations, which 

arise from the differences in the material and symbolic structure of economic organizations. 

From a practical perspective, the theoretical and field diagnosis of study variables will 

reveal various aspects of non-adherence in modern organizations, where reflexive organizational 

actions adapt to laws, values, and standards. Through the previous theoretical and field diagnosis, 

it is possible to identify different patterns of reflexive organizational behavior in terms of their 

goals, objectives, and means, yet they coexist within a single organization to execute their 

functions and achieve their objectives. The current study aims to achieve scientific and practical 

objectives as follows: 

Scientific objectives: 

- Construct a conceptual framework for organizational anomie and organizational behavior in 

economic organizations. 

- Obtain scientific results derived from reality, given that the study is field-based. 

- Compare study variables and their indicators with sociological and organizational theories 

specialized in practices that occur in organizational settings to provide them with the theoretical 

support that encompasses their initial stages to their conclusions. 

Practical objectives: 

- Reveal the impact of anomie on organizational behavior in economic organizations. 

- Identify the effect of organizational non-standardization on rational behavior in economic 

organizations. 

- Determine the influence of the absence of organizational values on social behavior in economic 

organizations. 

- Examine the impact of organizational ridicule on balanced emotional behavior in economic 

organizations. 

- Answer the research questions and verify the research hypotheses in a field setting. 

To answer the aforementioned questions, the general hypothesis and its sub-hypotheses are 

formulated as follows: 

General Hypothesis: 

Organizational anomie leads to the creation of reflexive organizational behavior in economic 

organizations. 

Sub-Hypotheses: 
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- Non-standardization of the organization leads to non-compliance with rational behavior in 

economic organizations. 

- The absence of organizational values affects the achievement of social behavior in economic 

organizations. 

- Organizational ridicule affects balanced emotional behavior in economic organizations. 

The study employed a descriptive methodology that relied on analysis. 

Study results: 

The study yielded the following results: 

- The first sub-hypothesis, which suggests that the non-standardization of the organization leads 

to non-compliance with rational behavior in economic organizations, was weakly confirmed in 

the regional union. 

- The second sub-hypothesis, indicating that the absence of organizational values affects the 

achievement of social behavior in economic organizations, was weakly confirmed in the regional 

union. 

- The third sub-hypothesis, proposing that organizational ridicule affects balanced emotional 

behavior in economic organizations, was weakly confirmed in the regional union. 

Therefore, the general hypothesis, which posits that organizational anomie leads to the creation of 

reflexive organizational behavior in economic organizations, was weakly confirmed in its field, 

the regional union. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


