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"وا أ  وأ ا ان، وأ  بوأ ا "  

 ،ا ا إ  موأ أن و ا ا ا ت مل ا رهت وا   يا  ا

   ا إذا ر، و ا  ا  ا   و

" ن ن ااف    ا ا م  وان وا واا إ اذة ارة 

 "    يا وا ا و ،أ وم ر ر و  افا  

أ  داتر  م وا ،ا ا ات  ة  دةا ل ا  ،ا ا إ 

  ا ا ،ا ا مأ و م ا   وا ،ا ا ر طي أمر اا   

  .دة اة أء  ا    و ا ا م  ا وا إ ا

  وم و  ا وو  ل   اءوإا   ز أن ل ام .  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات  

إلاهي لا يطيب الليل إلاّ بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلا  

 إلا بمغفرتك ولا تطيب الجنة إلا برائحتك  

عنصل  " يقودني الشرف والوفـاء أن أهدي ثمرة عملي هذا إلى الأستاذة المشرفة  

 التي تكرمت بقبول الإشراف على هذا البحث والتي ساعدتنا بتوجيهاتها  

ونصائحها والتي نرى فيها صورة مجسمة للخير والفضل والعطاء راجية من االله عزوجل  

أن يعوض تعبها هذا خيرا إن شاء االله  

 راجية من االله أن  الوالدين الكريمين

يطيل في أعمارهما ويغفر لهما ويرحمهما ويرزقهما العافية  

وإلى كل العائلة والأصدقـاء وكل من ساعدني في هذا العمل المتواضع  

اللهم انفعنا بما علمتنا وأنفع غيرنا بعلمنا" 

 بومليــــــط وداد

الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات  

إلاهي لا يطيب الليل إلاّ بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلا  

 إلا بمغفرتك ولا تطيب الجنة إلا برائحتك  الآخرةبذكرك ولا تطيب  

يقودني الشرف والوفـاء أن أهدي ثمرة عملي هذا إلى الأستاذة المشرفة  

 التي تكرمت بقبول الإشراف على هذا البحث والتي ساعدتنا بتوجيهاتها  

ونصائحها والتي نرى فيها صورة مجسمة للخير والفضل والعطاء راجية من االله عزوجل  

أن يعوض تعبها هذا خيرا إن شاء االله  

الوالدين الكريمينإلى من أعطوني الحب والدعم والاحترام إلى  

يطيل في أعمارهما ويغفر لهما ويرحمهما ويرزقهما العافية  

وإلى كل العائلة والأصدقـاء وكل من ساعدني في هذا العمل المتواضع  

 " اللهم انفعنا بما علمتنا وأنفع غيرنا بعلمنا

بومليــــــط وداد

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

إلاهي لا يطيب الليل إلاّ بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلا  

بذكرك ولا تطيب  

يقودني الشرف والوفـاء أن أهدي ثمرة عملي هذا إلى الأستاذة المشرفة  

 التي تكرمت بقبول الإشراف على هذا البحث والتي ساعدتنا بتوجيهاتها  " يمينة

ونصائحها والتي نرى فيها صورة مجسمة للخير والفضل والعطاء راجية من االله عزوجل  

إلى من أعطوني الحب والدعم والاحترام إلى  

يطيل في أعمارهما ويغفر لهما ويرحمهما ويرزقهما العافية  

وإلى كل العائلة والأصدقـاء وكل من ساعدني في هذا العمل المتواضع  



 قه أتممت رحلتي الدراسية، 

سنة من الصبر والمثابرة ممزوجة بالذكريات  

الرائعة بسم االله وعلى بركته أضع بين أيديكم هذا العمل المتواضع  

الذي يعتبر ثمة جهدي طوال المشوار الدراسي لأقدمه كهدية  

لى أمي  أطال االله في عمره إ

  إلى كل أفراد عائلتي

  بلال، أمين، محمد الصالح، علي، عزالدين

  فراح، سمية، إيناس، أميرة، مارية

  

  تحية إلى كل من يسير في طريق العلم بكل جد وإخلاص

"كريمة"ديقتي  

 بوعويـــــــش دونيـــــــة

قه أتممت رحلتي الدراسية، بفضل معونة االله وتوفي

سنة من الصبر والمثابرة ممزوجة بالذكريات   19عبر مسيرة طالت  

الرائعة بسم االله وعلى بركته أضع بين أيديكم هذا العمل المتواضع  

الذي يعتبر ثمة جهدي طوال المشوار الدراسي لأقدمه كهدية  

أطال االله في عمره إ" عبد الرزاق"الوالد الكريم  :بسيطة إلى

إلى كل أفراد عائلتي" نعيمة"الحبيبة  

بلال، أمين، محمد الصالح، علي، عزالدين: إلى إخوتي

فراح، سمية، إيناس، أميرة، مارية: وأخواتي

  "إينصاف"تحياتي لإبنة أختي المدللة  

تحية إلى كل من يسير في طريق العلم بكل جد وإخلاص

ديقتي  تحية لكل الزملاء والأصدقـاء وأخص بالذكر ص

بوعويـــــــش دونيـــــــة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

بفضل معونة االله وتوفي

عبر مسيرة طالت  

الرائعة بسم االله وعلى بركته أضع بين أيديكم هذا العمل المتواضع  

الذي يعتبر ثمة جهدي طوال المشوار الدراسي لأقدمه كهدية  

بسيطة إلى

إلى إخوتي

تحية إلى كل من يسير في طريق العلم بكل جد وإخلاص

 تحية لكل الزملاء والأصدقـاء وأخص بالذكر ص

 



  "ما أجمل أن يجود المرء بأغلى ما لديه ، والأجمل أن يهدي الغالي للأغلى

إلى من كلله االله بالوقـار،صاحب السيرة العطرة ، الذي أنشأني نشأة العلم والدين  

لحاني، ومن كان دعاؤها ورضاها وصلتي في المسير  

  

إلى روح جدي رحمه االله وجعل قبره روضة من رياض الجنة إلى أستاذتي ومشرفتي  

إلى من شدّ االله بهم عضدي فكانوا خير معين إخوتي وأخواتي مروة ، 

  .ص بالذكر أخي الغالي عبد الرحيم  

  إلى من سيشاركني دروب الحياة أسامة

إلى رفيقـاتي وصديقـاتي وكل من وقفوا بجواري وساندوني، وأخص بالذكر  

.لكل هؤلاء أهدي هذا العمل  

 قـــــــــروم أنفـــــــــال

ما أجمل أن يجود المرء بأغلى ما لديه ، والأجمل أن يهدي الغالي للأغلى

إلى من كلله االله بالوقـار،صاحب السيرة العطرة ، الذي أنشأني نشأة العلم والدين  

  .حفظك االله ورعاك    أبي الغالي رابح

لحاني، ومن كان دعاؤها ورضاها وصلتي في المسير  إلى القـلب المعطاء والصدر ا

  .حفظك االله ورعاكِ أمي الحبيبة حسينة  

إلى روح جدي رحمه االله وجعل قبره روضة من رياض الجنة إلى أستاذتي ومشرفتي  

إلى من شدّ االله بهم عضدي فكانوا خير معين إخوتي وأخواتي مروة ، 

ص بالذكر أخي الغالي عبد الرحيم  هاني ، ضحى ، دعاء،  أمينة وأخ

إلى من سيشاركني دروب الحياة أسامة

إلى رفيقـاتي وصديقـاتي وكل من وقفوا بجواري وساندوني، وأخص بالذكر  

 .صديقتي رحمة

لكل هؤلاء أهدي هذا العمل  ...إلى كل من علمني حرفـا

قـــــــــروم أنفـــــــــال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ما أجمل أن يجود المرء بأغلى ما لديه ، والأجمل أن يهدي الغالي للأغلى"

إلى من كلله االله بالوقـار،صاحب السيرة العطرة ، الذي أنشأني نشأة العلم والدين  

إلى القـلب المعطاء والصدر ا

إلى روح جدي رحمه االله وجعل قبره روضة من رياض الجنة إلى أستاذتي ومشرفتي  

إلى من شدّ االله بهم عضدي فكانوا خير معين إخوتي وأخواتي مروة ، " يمينة عنصل

هاني ، ضحى ، دعاء،  أمينة وأخ

إلى رفيقـاتي وصديقـاتي وكل من وقفوا بجواري وساندوني، وأخص بالذكر  

 إلى كل من علمني حرفـا
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جهزة والأنظمة وات الأخیرة تقدما هائلا في مجال التكنولوجیا، حیث تطورت الأشهد العالم في السن

، وظهرت تقنیات جدیدة وابتكارات متمیزة في مختلف المجالات، ولعل الأثر الأهم لهذا التقنیة بشكل مذهل

  .تنولوجي الهائل هو انتشار الأنثرنالتطور التك

العالم،  معالم كنولوجیة في العصر الحدیث التي غیرتالت الابتكاراتأحد أهم  تتعتبر شبكة الأنثرن 

وأثرت بشكل كبیر على مختلف جوانب الحیاة الیومیة للأفراد والمجتمعات، حتى أصبحت ضرورة حتمیة 

في طریقة التواصل والحصول على المعلومات وتبادلها،  جذریةفي حیاة الشعوب، فقد أحدثت تغیرات 

تواصل الاجتماعي وانتشارها في معظم المجتمعات حول العالم، وبفضلها تم تمكین ظهور مواقع ال

  .والجزائر شأنها شأن بقیة دول العالم التي شاع فیها استخدام هذه المواقع

 ئة الشباب والطلبة الجامعیینوقد أصبحت تحظى بشعبیة كبیرة بین جمیع فئات المجتمع خاصة ف 

 لومات والتواصل بطرق سهلة وفوریةمن تبادل المعحیث تمكنهم  ،لیة للمستخدمینفهي توفر بیئة تفاع

ع التي تخص البیئة والتعبیر عن الآراء والمشاركة في النقاشات والمواضیع الحالیة بما في ذلك المواضی

حیث یمكن  ، فهي توفر منبرا للنشر والتبادل المتعلق بالقضایا والمسائل البیئیة المختلفة،والوعي البیئي

والنشطاء المشاركة في حملات التوعیة البیئیة والتعبیر عن اهتماماتهم ومبادراتهم والمنظمات  للأفراد

  .هم البیئیةتجهاوتوّ 

في نشر  الاجتماعيلتسلیط الضوء على الدور الذي تلعبه مواقع التواصل  ةدراسهذه اللهذا جاءت  

  :فصول ةقمنا بتقسیم العمل إلى ثلاث ، حیثالوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین

 لة الدراسة وتساؤلاتها وفرضیاتهاحددت فیه مشك: تناول الفصل الأول الإطار المنهجي للدراسة

 ثم السابقة بالإضافة إلى أسباب اختیار الدراسة وأهدافها، وصولا إلى تحدید مفاهیم الدراسة والدراسات

والمقاربة النظریة المتمثلة  أدوات الدراسة إلى بالإضافة، مجتمع الدراسة وعینتها مجالات الدراسة ومنهجها

   .والإشباعات الاستخداماتفي نظریة 

  :أما الفصل الثاني فتناول الإطار النظري للدراسة وقسم إلى ثلاث مباحث

یتضمن تعریف ونشأة مواقع التواصل  الاجتماعيبعنوان مدخل عام إلى مواقع التواصل  :المبحث الأول

إلى أهمیتها وإیجابیات وسلبیات مواقع التواصل  الإضافةبوأهم هذه المواقع وخصائصها  الاجتماعي

  .الاجتماعي
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إلى خصائصه  بالإضافةعنون بالوعي البیئي تضمن تعریفه ومقاربة تاریخیة لظهوره  :المبحث الثانيأما 

  .ومكوناته وأهدافه وأبعاده

بیئي لدى الطلبة وعي الفي نشر ال الاجتماعيدور مواقع التواصل  :بعنوان فجاءالمبحث الثالث أما 

على الشباب وآلیات تحقیق الوعي البیئي  الاجتماعيوعوي لمواقع التواصل تتضمن الدور ال، و الجامعیین

  .ودورها في نشر الوعي البیئي الاجتماعيبالإضافة إلى أهم القضایا البیئیة المثارة على مواقع التواصل 

وتضمن عرض وتحلیل وتفسیر النتائج العامة جاء في إطار الدراسة المیدانیة  :أما الفصل التطبیقي

، ثم تفسیر ومناقشة نتائج ایة بعرض وتحلیل بیانات الفرضیاتللدراسة المبینة في الجداول والأشكال بد

  . الدراسة في ضوء الفرضیات وتفسیر النتائج العامة للدراسة ثم التطرق في الأخیر إلى الخاتمة
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  :الدراسة وتساؤلاتها إشكالیة: 1

خاصة في مجال الإعلام  الإنسانیةیعیش عالمنا الیوم تقدما ملحوظا ونوعیا في عدید المجالات 

 فكان دورها مفصلیا وقاطعا ، الإلكتروني اءفضبال وتطبیقاتها الجدیدة توذلك بفضل التكنولوجیا والاتصال

  .حت فرصا غیر محدودة للتواصل والتفاعلوالتي أتا الاتصالیةفي العملیة  جذریاتطورا أحدثت حیث 

حیث استخداما وأكثرها  الاتصالاتمن أحدث منتجات تقنیة  الاجتماعيوتعد مواقع التواصل 

تركز على فهي  ، العالم قریة صغیرةانتشرت في جمیع أنحاء العالم وألغت حدود الزمان والمكان وجعلت 

سهولة ب تتمیزشارك المعلومات والبیانات والأفكار، بناء شبكات اجتماعیة تسمح للمستخدمین بتبادل وت

بكل سهولة ویسر، كما یستطیع أي شخص التواصل والتفاعل عبرها  حیث ،الانتشاروسرعة  الاستخدام

فهي تحظى  التداولنصیب من  لقضایا البیئةالعدید من القضایا بمختلف أنواعها، وقد كان تسمح بإثارة 

  .لأشخاصالعدید من ابأهمیة كبیرة لدى 

الجنس البشري، یعیش فیه  یقطنهز المكاني الذي تعد البیئة من القضایا المحوریة باعتبارها الحیّ 

مسؤولیة تعتبر علیها وحمایتها ، لذلك فإن المحافظة ویتفاعل في ظله مع باقي أفراد المجتمعالإنسان 

 یعد منر الوعي البیئي الذي حاجة لنشال ظهرت ، حیثالجمیع خاصة مع زیادة انتشار المشكلات البیئیة

سواء  نظماتالجهود من قبل الأفراد والمتطلب تضافر یفي حمایة البیئة، وهذا الأمر الموظفة الوسائل أهم 

  .الاجتماعيكان الأمر على أرض الواقع أو على مواقع التواصل 

قع التواصل تثیر اهتمام مستخدمي مواالتي تحظى بالمتابعة و  تعتبر قضایا البیئة من المواضیع

ونشر مضامین  بالجوانب البیئیة یةحملات تحسیسبمبادرات توعیة في صورة القیام  من خلال الاجتماعي

جمیع أفراد المجتمع بهدف الوصول إلى مشاركتها العمل على و  منشوراتو في شكل صور وفیدیوهات 

   .المتعلقة بالبیئة وترسیخها لدیهم معلوماتال ونشر

انتشارا  وتعرف تأثیرا قویا تحدث كوسائل الاجتماعيلمواقع التواصل  لمتزایدةاانطلاقا من الأهمیة 

معرفة الدور لمحاولة هذه الدراسة  جاءت، خاصة فئة الشباب هحوشرائ كبیرا بین مختلف فئات المجتمع

في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین، وللتعمق في  الاجتماعيالذي تلعبه مواقع التواصل 

  :وع أكثر نطرح التساؤل الرئیسي التاليالموض

ل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة تلعبه مواقع التواص الذي هو الدور ما

  الجامعیین؟

  :ویندرج تحت هذا التساؤل التساؤلات الفرعیة التالیة
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 لمواقع التواصل الاجتماعي؟ هي عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعیین  ما  

 ؟الاجتماعيالطلبة الجامعیین لمواقع التواصل اب ودوافع استخدام هي أسب ما  

 لطلبة الجامعیین،لدى االبیئي في نشر الوعي  الاجتماعيمدى مساهمة مواقع التواصل  ما  

  فرضیات الدراسة: 2

 .تباین أنماط وعادات استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعيت - 

  .عیین بالقضایا البیئیة من خلال مواقع التواصل الاجتماعيیوجد اهتمام للطلبة الجام -

  .في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین الاجتماعيتساهم مواقع التواصل  -

  الموضوعأسباب اختیار :3

  :یلي حول ما الدراسة لموضوع ناتتمحور أهم أسباب اختیار 

  :الأسباب الموضوعیة. 1.3

 فئة  اع التواصل الاجتماعي من طرف مختلف شرائح المجتمع بما فیهالتزاید الملحوظ لاستخدام مواق

 بخصوص مختلف القضایا ومن بینها القضایا البیئیة؛ علام والاستعلامالشباب للإ

  استخدام مواقع التواصل الاجتماعي كوسائل لتداول القضایا البیئیة وتوظیفها بهدف التوعیة

 والتحسیس بالمخاطر التي تلحق البیئة؛ 

 یمس الجانب ففي شقه الأول نف الموضوع ضمن المواضیع الحساسة والمتغیرة في نفس الوقت، یص

المرتبط بمواقع  الجانب التكنولوجي أما شقه الثاني فیتعداه إلى البیئي كممیط یعیش فیه الإنسان

  التواصل الاجتماعي؛

  اهتماما من كافة الدول ومن بینها تعتبر المواضیع البیئیة من أهم القضایا المتداولة حالیا والتي تلقى

 الجزائر؛

 كل على المحیط اوخطورة هذه المش تزاید المعضلات البیئیة على المستوى العالمي كما بالجزائر

 وعلى حیاة السلالة البشریة؛

  انضمام الجزائر إلى الاتفاقیات والمعاهدات الدولیة المرتبطة بالبیئة وحرصها على متابعة المستجدات

حضورها الدائم بالمؤتمرات الدولیة، حیث یتجسد ذلك من خلال أطرها التشریعیة والقانونیة من خلال 

  .یئیةالتي تهتم بتأثیر الجوانب الب

 اهتمام الباحثین الأكادیمیین بالجوانب البیئیة وتوّجههم لدراستها . 
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  :الأسباب الذاتیة. 2.3

  الدور الذي تلعبه معرفة  بهدفالدراسة  دفعنا للقیام بهذه وجیها اسببلقد كان الفضول الشخصي

ومدى مساهمتها  الاجتماعيالتواصل  واقعالأفراد وعلى رأسها مفي حیاة  وسائل الاتصال الحدیثة

 م؛في تنمیة الوعي البیئي لدیه

 

  الاهتمام بالجوانب البیئیة ومنه المیل لدراسة القضایا البیئیة نظرا لأن البیئة هي موطن الإنسان الذي

 فیها ویتأثر بها؛یؤثر 
 

 

 والاضطلاع على أهم القضایا  الاجتماعيالجامعیین لمواقع التواصل  معرفة سبب استخدام الطلبة

 .التي تلقى اهتماما من جانبهم

  الدراسة أهداف : 4

  وعلاقتها  الاجتماعيالكشف عن أسباب ودوافع استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل محاولة

 .القضایا البیئیةمعارفهم ببتنمیة 

  من طرف أفراد المجتمع  الاجتماعيمواقع التواصل  یتم تداولها علىمعرفة أهم المواضیع البیئیة التي

  .وبالخصوص الطلبة الجامعیین

 البیئي لدى الطلبة في تشكیل الوعي  الاجتماعيمدى مساهمة مواقع التواصل  محاولة الوقوف على

 ى المحیط؛عل لمحافظةتحفیزهم ل وكیفیةالجامعیین 

  معرفة طبیعة الإشباعات المحققة لدى الطلبة الجامعیین جراء استخدامهم لمواقع التواصل

 .الاجتماعي

 معرفة طبیعة العلاقة بین استخدام مواقع التواصل الاجتماعي واكتساب الثقافة البیئیة.  

  أهمیة الدراسة: 5

تكمن بصفة عامة في  أهمیة الدراسة  ، فإنخطوة علمیة في البحوث والدراسات العلمیة هاباعتبار 

تناولها موضوعا مستجدا على جانب من الأهمیة نظرا لارتباطه بالجوانب التكنولوجیة التي یوظفها 

ومعرفة  الاجتماعيالمتمثلة في مواقع التواصل  الاتصالوسیلة من وسائل الإنسان، من خلال استخدامه ل

  .ي البیئي لدى الطلبة الجامعیینالدور الذي تؤدیه هذه المواقع في نشر الوع
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  :لعملیةالأهمیة ا. 1.5

 متزایدا بكافة المجتمعاتتبرز أهمیة هذه الدراسة في تناولها لموضوع تكنولوجي اجتماعي یلقى اهتماما 

حیث تعتبر مواقع التواصل  .للاتصالوتوظیفها بمیل الأفراد لاستخدام الوسائل التكنولوجیة الجدیدة  یتعلق

تسمح لهم  لتفاعل في ظل بیئة رقمیةتدفعهم لمن التواصل و  الأفراد ي أدوات تكنولوجیة تمكنالاجتماع

   .بتقاسم وجهات النظر وتشارك الأفكار في الكثیر من المواضیع من بینها القضایا البیئة

تتجلى أهمیة الدراسة في محاولة تسلیط الضوء على استخدامات الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل 

طریقة التواصل والتأثیر الذي تمارسه من خلال اكتسابهم  جتماعي وما مدى ارتباط ذلك وتلازمه بتغییرالا

لمعلومات بیئیة تطلعهم على مختلف المشكلات البیئیة وتنمي لدیهم حس المسؤولیة اتجاه المحیط من 

  .خلال الاستحواذ على الثقافة البیئة

  

  مفاهیم الدراسةتحدید : 6

 ،فرصة تجاوز استقرار الغموضهامة تعطي الباحث  مرحلةرحلة تحدید المفاهیم تعتبر م     

بالتحكم في موضوع  للباحث بما یسمح دد التأویلات الشخصیةبتتم یهاالمفهذه تحدید ب، فلدیه والشك سبالل

  .الدراسة وضبطه

ي البیئي دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوع"أن موضوع دراستنا یتمحور حول  وبما  

، مواقع التواصل الدور: الأساسیة التالیةكان لزاما علینا تحدید المفاهیم  "لدى الطلبة الجامعیین

  .ون، الوعي البیئي، الطلبة الجامعی، البیئةلالتواص  ،الاجتماعي

  

 : تحدید مفهوم الدور - 1

 دار( نة من الفعل بدلالة الحركة في محیط أو بیئة معی) الدور( یمكن فهم كلمة ": تعریف اللغويال (

 ابتدأویقال أیضا دار حول وبه وعلیه، وعاد إلى الموضوع الذي نا بمعنى طاف حول الشيء دورا، ودورا

  . 1" منه

  ن وحدة ذات معنى وتبدو ملائمة لشخص سلوكیة تكوّ  اف الدور أنه أنماطیعرّ : الاصطلاحيالتعریف

 2.مثلا قائدكفي علاقات شخصیة متبادلة  امحدد ایشغل مكانة معینة في المجتمع أو یشغل مركز 

                                                           
  .302. ، ص1972، القاهرة ، المكتبة الإسلامیة للطباعة والنشر، .]ط. د [، المعجم الوسیطإبراهیم مصطفى وآخرون،  - 1
  .68. ، ص2020، عمان، مركز الكتاب الأكادیمي، .]ط.د[ ، الإعلام وقضایا المرأةولید حدادي،  - 2
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 تقوم بها مواقع التواصل  التيیقصد في هذه الدراسة وظیفة الأنشطة والبرامج : التعریف الإجرائي

 .من أجل زیادة وتنمیة الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین الاجتماعي

 

 : تعریف مواقع التواصل الإجتماعي - 2

تبادل الآراء والأفكار  عن طریقمتبادل ل والمستقبل، یتم خلالها تأثیر عملیة تفاعل بین المرس: "صل التوا

  .1" معیننسق إجتماعي ذلك في إطار  یحصلوالمعلومات، 

تفاعل بین  نخر بهدف التفاهم بینهما ولابد مانتقال معرفة ما من شخص لآ: "ف أیضا بأنهویعرّ 

المعاني والتعبیر عن الذات نقل ناة بهدف رسالة مكتوبة أو منطوقة تمر عبر قومستقبل من خلال مرسل 

  .2"والأحاسیس والفكرالمشاعر ونقل 

  

  :مواقع التواصل الإجتماعي

  : التعریف الإصطلاحي

تطبیقات تكنولوجیة إلكترونیة، قائمة على نظم الجیل  بأنها  تعرّف مواقع التواصل الاجتماعي" 

فراد المنتشرین حول العالم بالمراسلات المكتوبة بین مختلف الأ الترابطالثاني للویب لتحقیق التواصل و 

  .3"الفوري الاتصالیق حقوالمرئیة مع توالمسموعة 

للمجموعات الأصغر في البیئة الرقمیة بما یسمح  الاتصالالطرق الجدیدة في "أیضا  یقصد بهاو 

للأفراد والمجموعات  المنافع والمعلومات، وهي بیئة تسمحوتبادل  ترنثوالتجمع على الأن الانتقاءبإمكانیة 

  .4"وصوت مجتمعاتهم إلى العالم أجمعبإسماع صوتهم 

  

                                                           
الیازوري العلمیة للنشر  ، القاهرة، دار.]ط.د [ ، مهارات الاتصال وفن التعامل مع الآخرینأحمد العبد أبو السعید، زهیر عابد،  - 1

  .27. ، ص2014والتوزیع، 
،     2015، عمان، مركز الكتاب الأكادیمي، .]ط.د[ ،مشكلات التواصل اللغويمیساء أحمد أبو شنب، فرات كاظم العتبي،  -  2

  .24. ص
، مصر، دار التعلیم .]ط.د[، مواقع التواصل الاجتماعي بین التصرفات المرفوضة والأخلاقیات المفروضةعلي سید إسماعیل،  - 3

  .21. ، ص2020الجامعي، 
  .160. ، ص2014، عمان، دار یافا العلمیة للنشر والتوزیع، .]ط.د[ ،الإعلام الإلكترونيعبد العزیز الشریف،  - 4
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الأجهزة والمواقع التي تسمح لمستخدمیها بمشاركة تلك  :"إلى أنهاتعریف آخر  حیث یشیر

للتجمع وطرح ومشاركة بین المشاركین  الافتراضیةالمعلومات عالمیا وتستخدم المواقع في إزالة المسافات 

  .1"لتلك المواقعالتي تستخدم للدخول ا الأجهزة فهي التكنولوجیا المعلومات أم

 نترنتالأتطبیقات تكنولوجیة تعتمد على شبكة  الاجتماعيالتواصل  مواقعتعتبر : التعریف الإجرائي

  .للتواصل وتبادل الآراء والأفكار والمعلومات

  : تعریف الوعي. 3

   2.دیث یعیه وعیا، وأوعاه حفظه وفهمه وقبله فهو واعالشيء، وعي الشيء، والح حفظ القلبالوعي  :لغویا

هو اتجاه عقلي یمكن الفرد من إدراك نفسه والبیئة المحیطة به بدرجات متفاوتة من الوضوح  :اصطلاحا

   3.والتعقید

  

 ،حالة ذهنیة تتمثل في إدراك الإنسان للعالم على نحو عقلي ووجداني: بأنه كذلك فكما یعرّ 

تجلى الوعي الإنساني في صور شتى تتباین بتباین المجال المدرك أو موضوع وتأسیسا على هذا ی

  4.الوعي

  :إجرائیا

   .ولمجتمعه وللظروف المحیطة به حالة ذهنیة تتمثل في إدراك الفرد ومعرفته لنفسه الوعي 

  

  : تعریف البیئة. 4

یط الذي یعیش فیه الكائن معاجم اللغة العربیة على أن البیئة تعبر عن المكان أو المح تفقت": لغویا

الحي وقد تعبر عن الحالة الذي علیها الكائن الحي، فقد جاء في لسان العرب بوأتك بیتا بمعنى اتخذت 

  . لك بیتا

   1." فلان منزلا أي اتخذه وتبوأالمنزل : اءةبوالبیئة والباءة والم

                                                           
، القاهرة، .]ط.د[ ، ترجمة عاصم سید عبد الفتاح، وسائل التواصل الإجتماعي وتأثیرها على المجتمع، رافي جوبتا هیر بروكس -  1

  .56. ، ص2017المجموعة العربیة للتدریب والنشر، 
  . 341. ، ص.] س.د[ ، القاهرة، دار المعارف،15.، جلسان العربابن منظور،  - 2
  . 100. ، ص2013، 25، عدد مجلة الحكمةعثمان نصر الدین عبد القادر، دور الإعلام في نشر الوعي البیئي،  - 3
تمت ] على الخط المباشر[، جامعة صنعاء، ئل الإعلام في تشكیل الوعي السیاسي للشباب الیمنيدور وساودیع الفرغري،  - 4

 http://www.bad.org/arabic/images/doc/youth.h2.: متاح على الرابط الأتي 21:06، على 24/02/2023: الزیارة یوم
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سبحانه ، قال االله  2أو الزواجفقد جاء مفهوم البیئة بمعنى المنزل أو الرجوع  القرآن الكریمأما في 

 وا انُ كَ  وْ لَ  رُ بَ كْ أَ  ةِ رَ الآخِ  رُ جْ لأََ  وَ  ةً نَ سَ ا حَ یَ نْ ي الدُّ فِ  مْ هُ نَّ ئَ وِّ بَ نُ لَ  واْ مُ لِ ا ظُ مَ  دِ عْ بَ  منمِ  ي االلهِ فِ  اْ و رُ اجَ هَ الذِینَ وَ  «:تعالىو 

  3 .»ونَ مُ لَ عْ یَ 

لاح البیئة إلا أن معظم التعریفات اختلف الباحثون فیما بینهم في وضع تعریف محدد لاصط :اصطلاحا

  : نذكر التعریفاتتشیر لنفس المعنى والدلالة ومن بین هذه 

الوسط أو المجال المكاني الذي یعیش "زین الدین عبد المقصود أن البیئة بمفهومها العام هي یرى 

تكون من قطعة لیشمل منطقة كبیرة جدا، وقد یضیق لی عسیت فیه الإنسان مؤثر ومتأثرا، وهذا الوسط قد

جمیع العوامل الطبیعیة والبشریة والثقافیة التي تؤثر على أفراد "فها بأنها ، وهناك من عرّ 4صغیرة جدا

  5 ."وجماعات الكائنات الحیة في موطنها وتحدد شكلها وعلاقتها وبقائها

الإطار الذي یعیش فیه الإنسان ویحصل منه على "البیئة هي إلى أن تعریف آخر  حیث یذهب

  6 ."قومات حیاته من غداء وكساء ودواء ومأوى، ویمارس فیه علاقاته مع أقرانه من بني البشرم

  : إجرائیا

البیئة هي الوسط الحیوي الذي یعیش فیه الإنسان حیث یؤثر ویتأثر بعناصره الحیة وغیر الحیة 

  .بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة

  : تعریف الوعي البیئي. 5

  : اصطلاحا

إدراك الفرد لدوره في مساعدة الفئات الاجتماعیة والأفراد على اكتساب "عي البیئي هو المقصود بالو 

  7 ."وعي بالبیئة ومشكلاتها

                                                                                                                                                                                     
، 2014، عمان، مركز الكتاب الأكادیمي، .]ط.د[، ودور الفواعل الغیر دولائیة فیها الحوكمة البیئیة العالمیة،ل علي تعالبي، نوا -1

  . 49. ص
، القاهرة، المركز القومي .]ط.د[، دراسة نظریة تطبیقیة: الحمایة الدولیة للبیئة وآلیات فض منازعتهاعبد العال الدیربي،  -  2

  . 15 .، ص2016انونیة، للإصدارات الق
  . 41سورة النحل، الأیة  -  3
  . 18 .، ص2007، عمان، دار الحامد للنشر والتوزیع، .]ط.د[، الإنسان والبیئة، دراسة في التربیة البیئیةراتب السعود،  - 4
     ، 2008نشر والتوزیع، ، دار رسلان للدمشق، .]ط.د[، المسؤولیة الدولیة عن الضرر البیئيحاجم الهنبي،  إبراهیمسهیل  - 5

  . 13 .ص
، دار الكتب العلمیة، بیروت، .]ط.د[، البیئة من المنظور الشرعي وسبل حمایتها في الإسلامأبو نصر االله عبد العزیز فضلي،  - 6

  . 27 .، ص2009
  . 119. ، عمان، دار أسامة للنشر والتوزیع، ص.]ط.د[ ،الإعلام البیئيسناء محمد الجبور،  -7
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مساعدة الأفراد والجماعات على اكتساب فهم أساسي للبیئة الكلیة والمشكلات : "ف أیضا بأنهویعرّ 

  . الخطیرة فیهاالمرتبطة بها لدور الإنسان ومسؤولیته 

 مشكلاتهااتج التربیة البیئیة الذي یقوم على الإحساس بالبیئة والإدراك لمكوناتها وفهم وهي أخد نو 

  1."بالشكل الذي یؤدي إلى تكوین قیم واتجاهات وسلوك بیئي سلیم

  : ونتعریف الطلبة الجامعی. 6

لجامعة من المرحلة الثانویة إلى ا بالانتقالهم الأشخاص الذین سمحت لهم كفاءتهم العلمیة  :اصطلاحا

  2."لمتابعة دراستهم وفق تخصص علمي ما

  : إجرائیا

في هذه الدراسة المجتمع الذي سوف نجرب حوله الدراسة بناءا على  ونیمثل الطلبة الجامعی

  . مستواهم المعرفي والفكري

  

  حدود الدراسة: 7

  :الحدود المكانیة .1.7

في جامعة محمد الصدیق بن  تحدیداسة هذه الدرا ، حیث جرتیقصد بها المكان الذي تمت فیه الدراسة 

 ، والتيبولایة جیجل" تاسوست"والواقعة بالمنطقة العمرانیة التابعة لبلدیة الأمیر عبد القادر  -جیجل- یحي

یحدها من  ، بینماالمنطقة العمرانیة تاسوستشرقا و  43السكة الحدیدیة والطریق الوطني رقم  شمالایحدها 

تحدها مقبرة تاسوست، هذا وتقدر مساحتها بحوالي فالجهة الجنوبیة  من مامدینة جیجل، أ یةالغربالجهة 

  .هكتار 93.5

   :الحدود البشریة .2.7

الطلبة الجامعیین في  یتمثلون فيالذین یتم إجراء الدراسة علیهم و محل الدراسة،  الأفرادكافة یقصد بها 

  .ون مواقع التواصل الاجتماعيسواء كانوا ذكورا أو إناثا والذین یستخدم -تاسوست- جیجل جامعة

  

                                                           
  . 100. مان نصر الدین عبد القادر، مرجع سابق، صعث -1
  . 15. ، ص2009، القاهرة، المكتبة العصریة للنشر والتوزیع، .]ط. د[، الشباب بین التهمیش والتشخیصأحمد محمد مرسي،  -2
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  :الحدود الزمنیة .3.7

إلى غایة أواخر شهر  2023 التي أنجزت فیها هذه الدراسة والممتدة من شهر جانفي التي تغطي الفترة 

  :والتي مرت بمرحلتین 2023ماي 

 تغطیة الجوانب المنهجیة والنظریة للدراسة: 

الفترة الممتدة من  خلالهجي والنظري للدراسة حیث باشرنا العمل لینصب على تغطیة الجانب المن

، حیث قمنا بتجمیع وانتقاء المادة السنة ذاتإلى غایة أواخر شهر أفریل من  2023شهر جانفي 

 العلمیة الكفیلة بتغطیة الموضوع محل الدراسة استنادا إلى مختلف أشكال وأنواع المصادر والمراجع

بقراءة مستفیضة لها من أجل الإحاطة والإلمام بالموضوع مرورا  بموضوع الدراسة،علاقة التي لها 

  .الإطار المنهجي والنظري للدراسة وانتهاءا إلى إعداد

  

 الإطار التطبیقي: 

الاستبیان، مراجعتها  إستمارةتصمیم وإعداد تم  حیث، 2023أواخر شهر أفریل  منذبدأنا العمل فیه 

تذة من جامعة جیجل ومن خارجها ثم مباشرة تحكیمها من طرف أساو  مع الأستاذ الموّجه للعمل،

من  باقي العمللیستمر إنجاز  الذین تشملهم عینة الدراسة المبحوثین الطلبةمجموع توزیعها على 

  . 2023شهر ماي  أواخرإلى غایة  تجمیع الاستمارت، تحلیلها واستخلاص النتائج 

  منهج الدراسة: 8

یستخدمه  الذيالمناسب لمنهج ا دقیقا وجیدا لتحدیدالبحث العلمي الناجح والأصیل یتطلب إعداد 

البیانات  في تحصیلكل مراحل البحث العلمي ویساعدنا  راعيطبیعة الموضوع المعالج وی الباحث ویلائم

یتبعه  الأنسب الذيالدراسة هي التي تحدد المنهج  الإشكال الذي یثیره موضوعبیعة طف .والمعلومات

  : بأنه المنهج العلمي رفیعّ حیث  . الأخرى العلمیة من بین مختلف المناهج الباحث

  مجموعة من القواعد التي یتم وضعها بقصد الوصول إلى الحقیقة في العلم، أي أنه الطریقة التي

 1.یتبعها الباحث في دراسة للمشكلة لاكتشاف الحقیقة

                                                           
طبوعات الجامعیة، ، الجزائر، دیوان الم4. ، طمناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوثعمار بوحوش، محمد محمود الذنیبات،  -1

  . 99. ، ص2007
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 ئق الموثوق فیها الطریقة المؤدیة بالعلم إلى التقدم من مجرد الشك والتصور والوهم إلى الحقا

والنتائج السلیمة الموضوعیة ویهدف إلى الدقة ویعتمد على المنطق والأسالیب اللازمة للتحقق 

  1.والقیاس

تضح یعلى توضیح العلاقات بین مكوناته المختلفة كالأهداف والمحتوى و  العلمي ویرتكز المنهج

  2.أن المنهج في جملته هو النظاممن هذه العلاقات مدى تداخل هذه الأجزاء في كل واحد متكامل أي 

المنهج الوصفي بغیة وصف مضامین مواقع التواصل الاجتماعي  علىفي دراستنا هذه  وقد اعتمدنا

مجموعة الطرق : ف المنهج الوصفي بأنهحیث یعرّ  ،وأثرها على تنمیة الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین

علمیة أو الظروف المحیطة بها في بیئتها والمجال التي یتمكن الباحث من خلالها من وصف الظواهر ال

العلمي الذي تنتمي إلیه، وتصور العلاقة بینها وبین الظواهر الأخرى المؤثرة والمتأثرة بها، كما تصور 

شكل العلاقة بین متغیراتها باستخدام أسالیب وأدوات البحث العلمي التي تلائم الأهداف التي یسعى 

  3 .وراء استخدام المنهج الباحثون إلى تحقیقها من

معلومات وحقائق عن واقع الظاهرة نفسها كما یقود إلى التنبؤ بالظاهرة  مقدییقوم بتوهو أیضا منهج 

  4.نفسها في المستقبل

 تندرج ضمن البحوث الوصفیة دراستنا التي أنسب المناهج التي تلائمفي المنهج الوص یعد الصدد وفي هذا

 دراسة العلاقة بین متغیراتهامحل البحث، تحلیلها وتفسیرها من خلال  إلى تشخیص الظاهرة الهادفة

  . للوصول القوانین التي تحكمها

  مجتمع وعینة الدراسة: 9

 :مجتمع الدراسة. 1.9

تعتبر مرحلة تحدید مجتمع الدراسة من أصعب مراحل البحث العلمي خصوصا أثناء تحدید العینة التي 

  .على توفر مواصفات المجتمع الكلي في تلك العینةیجب أن تحدد بدقة من أجل الحرص 

                                                           
  . 333. ، ص2014، عمان ، دار أسامة للنشر والتوزیع، .]ط.د[، المصطلحات الإعلامیةمحمد جمال الفار،  -1
  . 65. ، ص2000، عمان ،مؤسسة الوراق، .] ط.د[، أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیةمروان عبد المجید إبراهیم،  -2
، دار الوفاء لدنیا الطباعة ].ط.د[، مناهج البحث العلمي وتطبیقاتها في الإعلام والعلوم السیاسیةالطائي، مصطفى حمید  -3

  . 95.، ص2007والنشر، الإسكندریة، 
  164. ص ،2020، ].ن .د[ ، ] .م. د[ ، .]ط.د[، مناهج البحث في العلوم الاجتماعیة والإنسانیةمحمد عبد السلام،  -4
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 مجتمع البحث  یعرّفpopulation study : بأنه جمیع الأفراد أو الأشخاص أو الأشیاء الذین یكونون

   1.الدراسة التي تشملهاكل الأفراد أو الأحداث أو المشاهدات عن عبر یإذ  ،موضوع البحث

 لتي یدرسها الباحث أو جمیع الأفراد أو الأشخاص أو بأنه جمیع مفردات الظاهرة ا: ویعرّف كذلك

  2.الأشیاء الذین یشكلون موضوع مشكلة البحث أي أنه كل العناصر التي تنتمي لمجال الدراسة

وعي في نشر ال مواقع التواصل الاجتماعيالدور الذي تلعبه  عنبما أن دراستنا تهدف إلى البحث و 

ون دراستهم بجامعة  یزاول الذینة میدانیة على عینة من الطلبة دراسمن خلال  البیئي لدى الطلبة الجامعیین

للسنة  والاتصالالإعلام علوم قسم على مستوى  الاجتماعیةو  نسانیةكلیة العلوم الإ ،جیجلتاسوست 

  :یكون ، 2023-  2022 الجامعیة

  : ئیةنأخذ منه السنوات النهاحیث  قسم الإعلام والاتصال، طلبة جتمع دراستنا یتمثل فيا

  وطالبةطالب  283: یسانسلمستوى ال

  )121: ، سمعي بصري 96: صحافة مطبوعة وإلكترونیة(طالب وطالبة  217  :مستوى الماستر

  .طالب وطالبة 500وذلك بمجموع 

   :مفردة حسب العلاقة الموضحة 75أي منها  %15نأخذ 

 طالب 500                     % 100               

                15%  X  

 :حیث یكون التوزیع عشوائیا حسب العلاقات الموضحة

    :طلبة السنة الثالثة لیسانس تعدادحساب  

  طالب 283                    % 100              

     طالب الثالثة لیسانس  42                      15%                   

                                                           
مؤسسة حسین رأس الجبل   ،.] ط. د[  قسنطینة، ،منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیةشور وآخرون، نادیة سعید عی -1

  . 211. ، ص2017للنشر والتوزیع، 
، جامعة أعلي أمحند أو الحاج تیزي وزو، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم محاضرات في المنهجیةعوینات عبد القادر،  -2

  . 67.، ص2018التسییر، 
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  :ماستر طلبة السنة الثانیة تعدادحساب 

  طالب  217  %  100  

  طالب الثانیة ماستر 33                     15%  

النسبة  % 15، وعلیهم استمارة 33أي تم توزیع  %15هي ومنه نسبة الطلبة من السنة الثالثة لیسانس 

  .علیهم بطریقة عشوائیة استمارة 42تم توزیع و   2طلبة الماستر من 

  . بقیة متناسبةومنه تكون عینة راستنا هي عینة ط

 :عینة الدراسة. 2.9  

أمام التعداد الكبیر لأفراد مجتمع البحث، یبدأ الباحث في التفكیر في اختیار عینة تمثل مجتمع البحث 

  :حیث تعرّف العینة بأنها .الأصلي

ملیة اختیار كافي من عناصر المجتمع بحیث یتمكن الباحث من خلال العینة المختارة فهم ع"

عمیم هذه الخصائص على عناصر المجتمع الأصلي، لابد أن نتذكر دوما أن ناتج خصائصها ثم ت

  1."المعاینة هو العینة المرغوب بها

  ّذلك الجزء من المجتمع والتي یجري اختبارها وفق قواعد وطرق علمیة  :بأنها ف العینة عموماوتعر

  2.بحیث تمثل المجتمع تمثیلا صحیحا

  نة المسحوبة لعیتیارها وفق قواعد خاصة بحیث تكون امع یتم اخجزء من المجت بأنها " فتعرّ كما

 3" لمجتمع الدراسة  الإمكانممثلة قدر 

وبهذا خلصنا إلى اختیار عینة طبقیة متناسبة وهي العینة التي یتم فیها تقسیم المجتمع الأصلي إلى شرائح 

ة یتم تحدید حجم الطبقات وطبقات حیث أنه بدلا من تحدید حجم العینة على أساس متساو من كل طبق

  . بدقة وبنسبة متساویة

                                                           
  . 288 .نادیة سعید عیشور وآخرون، مرجع سابق، ص -1
،عمان، دار الثقافة للنشر والتوزیع، ] ط. د[، أسالیب البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیةكامل محمد المغربي،  -2

  . 139. ، ص2011
3

  .80.، ص2009، ، عمان، دار الوراق للنشر والتوزیع].ط. د[،طرق ومناهج البحث العلميمحمد عبد العالي النعیم وآخرون،   -
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من العینات الدقیقة التي یلجأ الیها الباحث للحصول على عینة أكثر تمثیلا و  :"على أنها و تعرف

في المجتمعات الكبیرة وغیر متجانسة في الصفات التي یدرسها الباحث ثم یقوم بتقسیم على بیانات علمیة 

ت أو أقسام بحسب الصفة التي یدرسها ثم یقوم باختیار عینة عشوائیة من كل أفراد مجتمع البحث الى فئا

1".فئة أو قسم بما یتناسب مع العدد الكلي للمجتمع الأصلي للبحث
   

  أدوات جمع البیانات: 10

للقیام بأي بحث علمي یجب على الباحث استعمال أدوات معینة من أجل الحصول على المعلومات 

التي تساعده على معرفة واقع ومیدان الدراسة، حیث یتوقف نجاح أو فشل الباحث في والبیانات اللازمة و 

بحثه على قدرته في اختیار واستخدام أدوات البحث وقدرته أیضا على التحكم فیها باعتبار أن اختیار أداة 

  .جمع البیانات المناسبة من أهم الخطوات التي یقوم بها الباحث

  :الملاحظة .1.10

موضوع هذه الدراسة تتطلب منا استخدام الملاحظة والاعتماد على استمارة الاستبیان ن طبیعة إ

المعلومات المتعلقة بأسباب ودوافع استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي وعلاقة  عملج

  .هذا الاستخدام في نشر الوعي البیئي بطریقة مباشرة من عینة البحث

مشاهدة الظاهرة محل الدراسة عن كثب في إطارها المتمیز ووفق ظروفها " :بأنها الملاحظة رفتعّ 

مكن الباحث من مراقبة تصرفات وتفاعلات المبحوثین والتعرف على أنماط وطرق تالطبیعیة، حیث ی

  2. "معیشتهم ومشاكلهم الیومیة

دهما الباحث عبارة عن تفاعل وتبادل المعلومات بین شخصین أو أكثر، أح :أنهاكذلك بف تعرّ كما 

باحث أثناءها ردود ت محددة حول موضوع معین ویلاحظ والأخر المستجیب أو المبحوث لجمع معلوما

   3.فعل المبحوث

على أنها المشاهدة الحسیة للظواهر إذ تعتبر الطریقة الأساسیة في  بصفة عامةوعلیه تعرّف الملاحظة 

  .والاجتماعیة دراسة الظواهر الطبیعیة وفي دراسة الظواهر الإنسانیة

                                                           
1
،       2013، عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع، .]ط.د[، مدخل لبناء المھارات البحثیة: منھجیة البحث العلميحسن محمد جواد الجوري،   - 

  . 126. ص
2

  . 203. ، ص2005ان المطبوعات الجامعیة، ، الجزائر، دیو2.، طمناھج البحث العلمي في علوم الإتصالأحمد بن مرسلي،  -
،    .]س.د[، بیت الأفكار الدولیة، عمان، .]ط.د[، البحث العلمي، أسسه ومناهجه وأسالیبه وإجراءاتهربحي مصطفى علیان،  -3

  . 115. ص
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  : "الاستبانة" الاستبیان. 2.10

مجموعة من الأسئلة والاستفسارات المتنوعة المرتبطة ببعضها البعض بشكل : یعرّف الاستبیان بأنه

یكون ، حیث یحقق الأهداف التي یسعى إلیها الباحث على ضوء موضوعه والمشكلة التي اختارها لبحثه

توزیع الاستبیانات یتم بیان كثیرة أو قلیلة حسب طبیعة الموضوع و عدد الأسئلة التي یشتمل علیها الاست

   1.إلى مجموعة من الأفراد التي اختارها الباحث كعینة لبحثه الإلكتروني بشكل مباشر أو ترسل بالبرید

مجموعة من الأسئلة المرتبطة حول موضوع معین یتم وضعها في استمارة  :بأنه كذلكف ویعرّ 

ین بالبرید أو یجري تسلیمها بالید تمهیدا للحصول على أجوبة الأسئلة الواردة ترسل للأشخاص المعنی

   2.فیها

ف الاستبانة بأنها عبارة عن استمارة تحتوي على مجموعة من الأسئلة المترابطة تعرّ كما 

ة أو التي یتم الإجابة علیها وتعبئتها من قبل المبحوث لجمع المعلومات والبیانات حول الظاهر ، والمتسلسلة

  3.مشكلة البحث

  : حتى تحقق النتائج المرجوة منهاجب بناء الاستمارة استنادا إلى قواعد منهجیة و لذلك 

 یتوقف على ذلك، لأن مدى صحة النتائج، فائقةیتم بعنایة  تصمیم استمارة البحث  

  البیانات حتى یتمكن الباحث من تحدید الأسئلة التي تتضمنها استمارة الاستبیان  یتوجب علیه یحصر

 4.التي یحتاجها

   .لاؤ س 36 و وراحم 4ى علي تو تحا نثحبة ار تماسه لیعو 

  :الدراسات السابقة:11

الإعلام الجدید ونشر الوعي البیئي دراسة في "تحت عنوان فتیحة كیحل "للباحثة : الدراسة الأولى

ر یمكملة لنیل شهادة الماجست مذكرة "ـــ انموذجأموقع فیسبوك  ـــ الاجتماعياستخدامات مواقع التواصل 

 ،          جامعة الحاج لخضر باتنة. والاجتماعیةلیة العلوم الإنسانیة ك والاتصالفي علوم الإعلام 

2011- 2012.  

                                                           
  . 127. ، ص2018، ].ن. د [ ، .]م. د[  2.ط  ،مناهج البحث العلميحاتم أبو زایدة،  -1
  . 67. مرجع سابق، صعمار بوحوش،  -2
  . 203. ، ص2010، عمان، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزیع، ].ط. د [، الأسس والمبادئ: بحوث الإعلاممنال هلال مزاهرة،  -3
  . 60. محمد عبد السلام، مرجع سابق، ص -4
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  :مفادهمن تساؤل رئیسي  الدراسة انطلقت :تساؤلات الدراسة

الوعي البیئي لدى كیف یؤدي استخدام موقع الفایسبوك كإحدى تطبیقات الإعلام الجدید إلى نشر  

  جمهور المستخدمین الجزائریین؟

  :عن سؤال الدراسة الرئیسي الأسئلة الفرعیة التالیة ویتفرغ

البیئي لدى جمهور المستخدمین  الفایسبوك مما یؤدي إلى خلق الوعيهي أنماط استخدام موقع  ما - 

 الجزائریین؟

 ماهي دوافع استخدام هذا الموقع بالذات فیما یتعلق بموضوع حمایة البیئة ونشر الوعي البیئي؟ - 

 الجزائریین من خلال موقع الفایسبوك؟باعات المحققة لجمهور المستخدمین ماهي طبیعة الإش - 

، الاستخدامالدراسات الوصفیة التي تسعى لمعرفة أنماط وطرق تندرج هذه الدراسة ضمن   :منهج الدراسة

 بما یؤدي إلى نشر، لدى أفراد عینة الدراسة" الفایسبوك"وكذا الإشباعات المحققة من وراء استخدام موقع 

المسح بالعینة، وذلك حتى وبلورة الوعي البیئي لدیهم، وبالتالي فإن المنهج الأكثر ملائمة هو منهج 

دد أطول وجهدا مضاعفا بحیث یكتفي بعدد مح االمسح الشامل الذي یتطلب وقت یتجنب الباحث مشكلة

  . من المفردات

  :ات التالیةاعتمدت الباحثة في مرحلة جمع البیانات على الأدو  :أدوات الدراسة

 والاحتكاكعلى الملاحظة بالمشاركة من أجل متابعة الموضوع عن قرب  الباحثة اعتمدت :الملاحظة

   .ومشاركة المستخدمین "الفایسبوك  "بأفراد مجتمع البحث حیث عمدت إلى فتح صفحة عبر موقع

توجد علیه  یة لتقریر مافي البحوث الوصفالدراسة وتستخدم بكفاءة أكبر  هذهأداة أساسیة في  :الاستبیان

سؤالا تم تحكیمها بعد  32، تضمنت محاور الظاهرة في الواقع وقد قامت بصیاغة الأسئلة في خمس

  .من ذوي الاختصاص أساتذةعرضها على 

استخدمت الباحثة العینة العرضیة وقد ساعدت طبیعة موقع الفایسبوك والتي توفر لكل  :عینة الدراسة 

قاء المسجلین في ذات الموقع مما سهل على الباحث الاستدلال عن باقي أفراد دم قائمة من الأصدمستخ

  .الجغرافیة في مدینة قسنطینةمفردة ثم توزیعها في المدینة  200العینة ب

  :ه الدراسة فيذالنتائج التي توصلت إلیها هتمثلت أهم  :نتائج الدراسة 

  دى المبحوثین حیث یأتي موقع الفایسبوك فيلأكثر المواقع استخداما  الاجتماعيتعد مواقع التواصل 

، كما یعد الحجم الساعي %62،44 وبصفة منتظمة بنسبة مقدمة المواقع الأكثر استخداما وذلك غالبا

  .لیلا وخلال الفترات المسائیة% 50 في معظم الأحیان بنسبة
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 محققة لأفراد العینة أما فیما یخص الإشباعات فإن الإشباعات المعرفیة هي أكثر أنواع الإشباعات ال

  .الاجتماعیةتلیها الإشباعات % 43.23البیئي بنسبة الوعي والتي تشمل أساسا زیادة 

  أن غالبیة الإشباعات المحققة للمبحوثین في المجال البیئي هي الإطلاع على الأحداث البیئیة في

  .% 46.23 بنسبةالعالم 

 نسبة بساهم في نشر الوعي البیئي لدیهم وذلك وبصفة عالیة بأن موقع فایسبوك ی نو المبحوث كما أقر

  1% .74.19 ـجد عالیة قدرت ب

  :أوجه التشابه

  هتمان بموضوع البیئة وكلتا الدراستین لدیهما متغیر مشترك ت هماالدراسة في أن هذهمع تشترك دراستنا

 .وهو الوعي البیئي

 الاستبیان(عملة لجمع البیانات تتفق الدراسة الحالیة مع الدراسة السابقة أیضا في الأدوات المست( ،

 كلتاوتشترك أیضا في أن . )نظریة الاستخدامات والاشباعات(وهناك تشابه أیضا في المقاربة العلمیة 

 .ندرجان ضمن البحوث الوصفیةالدراستین ت

  : أوجه الاختلاف 

  :ى تتمثل فيدراستنا في نقاط إلا أنها تختلف معها في نقاط أخر بالدراسة  هذه التقاءبالرغم من 

  من ناحیة الموضوع إذ یدور موضوع الدراسة الحالیة حول دور مواقع التواصل الإجتماعي  تختلفان

الجدید ونشر البیئي لدى الطلبة الجامعیین أما الدراسة السابقة فتناولت الإعلام في نشر الوعي 

  .الوعي البیئي

  ال الزماني والمكاني والجغرافيالمج من حیثالسابقة اختلاف الدراسة الحالیة عن الدراسة.  

  :الاستفادةأوجه 

في إثراء وبناء الجانب النظري والمنهجي لدراستنا، كما استفدنا في الوعي البیئي  السابقة الدراسة أفادتنا 

دراستنا وتزویدها ه مع متغیر دراستنا والذي ساعدنا في دعم هالذي خدمنا في الجانب النظري نظرا لتشاب

  .ماتبمختلف المعلو 

                                                           
، الاجتماعي موقع فایسبوك أنمودجادراسة في استخدامات مواقع التواصل : الإعلام الجدید ونشر الوعي البیئيفتیحة كیحل،  - 1

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال تحت إشراف أحمد عیساوي، جامعة الحاج لخضر باتنة، كلیة العلوم 

  .2012-2011الإنسانیة والاجتماعیة ، قسم علوم الإعلام والاتصال، 
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لوسائل الإعلام المكتوبة في نشر الوعي الدور التربوي "دراسة فاطمة بریك تحت عنوان : الدراسة الثانیة

شهادة دكتوراه في علم النفس كلیة العلوم الاجتماعیة، جامعة عبد الحمید ابن أطروحة مقدمة لنیل  "البیئي

  . 2019- 2018 ،مستغانم ،بادیس

  :تساؤل الرئیسي التاليحول ال إشكالیة الدراسة تمحورت

  هو الدور التربوي لوسائل الإعلام  المكتوبة الجزائریة في نشر الوعي البیئي؟ ما

ص المضمون تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصفیة التحلیلیة التي تهدف إلى رصد وتحلیل خصائ - 

 ،الجمهور(بع جرائد حول الوعي البیئي فقد تم اختیار أر  المقدم على صفحات الصحف محل الدراسة

 .للدراسة كنموذج) انتیدیوالكو الوطن ، الخبر

وقد تم تحدیدها المضمون في هذه الدراسة تمت من خلال معاینة المصدر عملیة المعاینة في تحلیل  - 

في عنوان الصحف الجزائریة  وهي الجرائد الأربعة والعینة الزمنیة قد تم تجاوزها إلى طریقة المسح الشامل 

شملت فقط  قصدیهمن الجرائد خلال ستة سنوات وعینة المادة التحلیلیة فقد كانت عداد الصادرة لكل الأ

وقد توصلت الباحثة إلى جملة من النتائج نذكر  .التي تحتوي على مجموعة من عناصر البیئةالأعداد 

 : منها

 جرائد محل الدراسةالقضایا البیئیة ومشكلاتها التي تعرض في الصحف الجزائریة من خلال ال تتفاوت. 

  المواضیع المتناولة في الصحف الجزائریة أغلبها یدور حول التلوث أوضحت هذه الدراسة أن معظم

مواضیع أخرى  إهمالتعلق بالعناصر الأساسیة للبیئة كالماء والهواء والتربة في حین  ، مابصفة عامة

 .یصا من المعرفةالدراسیة التي تعطي بصوالأیام ، حساسة كالصحة من جراء التلوث

  الاهتمامیؤكد  ما% 87.96نسبة بأغلبیة المقالات حول البیئة كانت في الصفحات الداخلیة للجرائد 

 .الناقص بالقضایا البیئیة ومشكلاتها

  1.ثم وكالة أنباء الجزائریة% 40.97المصدر أخذ المعلومة كان في غالبه من الكتاب نسبة  

  : أوجه التشابه

  .كلتا الدراستین لهما مغیر مشترك وهو الوعي البیئيمع دراستنا في أن ه الدراسة ذه تشترك

  .وتتشابه مع دراستنا في اهتمامها بموضوع البیئة

  

                                                           
، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه في علم النفس،  المكتوبة في نشر الوعي البیئيالدور التربوي لوسائل الإعلام فاطمة بریك،  - 1

  .2018/2019تحت إشراف أحمد فیدوم، جامعة عبد الحمید ابن بادیس مستغانم، كلیة العلوم الاجتماعیة علوم التربیة، 
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  :أوجه الاختلاف

على  الاجتماعيمتمثلة في مواقع التواصل جدیدة تنفرد الدراسة الحالیة باستعمال وسائل إعلامیة 

  .الصحافة المكتوبةوهي لیدیة تق إعلامیة التي استعملتعكس هذه الدراسة 

  المختارة للمبحوثین وكذا ة ینالع ،هذه الدراسة عن الدراسة الحالیة في الإطار الزماني والمكانياختلاف

  .المنهج وأدوات الدراسة

  :أوجه الاستفادة

  .الوعي البیئي الذي دعم دراستنا بمختلف المعلوماتمن خلال متغیر استفدنا من هذه الدراسة 

یة تحلیلدراسة : الصحافة المكتوبة وتنمیة الوعي البیئي"دراسة سهام بن یحي تحت عنوان  :الثالثة الدراسة

                  " آخر ساعة"وصحفیتین جهویتین   le matainو" الشروق"فیتین وطنیتین یلمضمون صح

 الاجتماعنمیة، قسم علم الت الاجتماعر في علم یدراسة مقدمة لنیل شهادة الماجست ."L’est république" و

  . 2005- 2004، جامعة منتوري، قسنطینة، والاجتماعیةوالدیمغرافیا، كلیة العلوم الإنسانیة 

  : من الإشكالیة التالیة الدراسة انطلقت

في تنمیة الوعي البیئي ) وطنیة وجهویة(ما هو الدور الذي تضطلع به الصحافة المكتوبة بشقیها 

   لأفراد المجتمع الجزائري؟

  : عنها مجموعة من الأسئلة الفرعیة هي عوقد تفر 

في إكساب الأفراد الاتجاهات الإیجابیة نحو ) وطنیة وجهویة(بشقیها  ما حجم اهتمام الصحافة المكتوبة - 

  البیئة؟ 

  القوالب الصحفیة المستخدمة لعرض قضایا البیئة ومشكلاتها؟ ما هي  - 

  سائل الإعلامیة في الصحافة المكتوبة؟ هي المعلومات البیئیة المقدمة في الر  ما - 

على تحقیق  اعتمدت هذه الدراسة على منهج تحلیل المحتوى باعتباره أفضل المناهج التي تساعد

  .أهداف الدراسة

بطریقة عشوائیة منتظمة واعتمدت في مرحلة جمع البیانات على أداتین وقد اختارت عینة الدراسة 

  .مقابلةإلى ال إضافةهما استمارة استبیان 

  : یلي من أهم النتائج التي توصلت إلیها الباحثة ما

 ت حول الإعلام البیئي في الجزائرالاهتمام بإجراء بحوث ودراسا. 
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  وبهذا ینخفض دورها في تنمیة الوعي  %3.75انخفاض اعتماد الصحفیین على الخبراء البیئیین بنسبة

 . البیئي لدى جمهور القراء

 قد اكتفت  %71.25سبة بنبین أن أغلبیة القضایا البیئیة ومشكلاتها تیلیة حسب بیانات الدراسة التحل

بعرض تقریري للوقائع مع انخفاض نسبة القضایا البیئیة ومشكلاتها التي تسعى إلى انتقاد ممارسات 

للقضایا وهذا مؤشر یدل على الطابع التعمیمي والتغطیة السطحیة  % 2.5أو تأیید إجراءات  % 26.25

 1.والإحصائیاتالرسمیة  بالإجراءاتومشكلاتها والاقتصار على تصریحات المسؤولین مرفقة البیئیة 

  :أوجه التشابه

  :التشابه تتمثل فيأهم نقاط  

 تشترك مع دراستنا في اهتمامها بموضوع البیئة وضرورة الحفاظ علیها.  

 الإستبیان(في أداة جمع البیانات أیضا مع دراستنا  تلتقي( .  

  :فأوجه الاختلا

  :ظهر أوجه الاختلاف في نقاط عدة هيت

  بقضایا البیئة الأمر الذي یختلف مع دراستنا إذ اهتمت هذه الدراسة بمدى تغطیة الصحافة المكتوبة

 .اخترنا مواقع التواصل الإجتماعي كونها أكثر تفاعلیة

 المختارة للمبحوثین اختلاف الدراسة الحالیة مع هذه الدراسة في الإطار الزماني والمكاني وكذا العینة.  

  تختلف الدراسة الحالیة مع دراسة بن یحي سهام في المنهج المستخدم حیث أنها استخدمت منهج

  .تحلیل المضمون

  

  :المقاربة النظریة: 12

 . نظریة الاستخدامات الإشباعات - 

 :وم نظریة الاستخدامات والإشباعاتمفه - 

فهو الذي . دم الوسیلة الإعلامیة ولیس العكسیستخ يویعني ذلك أن الجمهور هو الذ :الاستخدام_ 1

  2.كل ذلك بإرادته واختیاره یتم حیث یشاهد المضمون الإعلامي، ویقرأه أو یسمعه

                                                           
، le mataimمون صحفیین وطنیین الشروق و الصحافة المكتوبة وتنمیة الوعي البیئي، دراسة تحلیلیة لمضسهام بن یحي،  - 1

مذكرة مقدمة لنیل شهادة ماجستیر في علم اجتماع التنمیة، جامعة منتوري، قسنطینة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم علم 

  .2004،2005الاجتماع والدیمغرافیا، 
  . 135. ، ص2014العبیكان للنشر، ، الریاض، .]ط.د[، نظریات التأثیر الإعلاميمحمد بن سعود البشر،  -2
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  1.وتعني إشباع احتیاجات الجمهور المتلقي من مضمون الوسیلة الإعلامیة :الإشباعات_ 2

  : تعریف نظریة الاستخدامات والإشباعات -

ة معینة لكامرغبات ن خلال تعرض الجمهور للمنتج الإعلامي لإشباع انطلق مفهوم النظریة م

  2. استجابة لدوافع الحاجات الفردیة

  : ن مدخل الاستخدامات والإشباعات یعنيإف" بلومر" و" تزكا"ومن جهة نظر 

  . الأصول الاجتماعیة والسیكولوجیة " - 

  . الاحتیاجات التي یتولد عنها - 

  . توقعات - 

  : مصادر أخرى تؤدي إلىمن وسائل الإعلام أي  - 

  . إشباعات للاحتیاجات - 

  .3 "ونتائج أخرى في الغالب غیر مقصودة - 

  : نشأة نظریة الاستخدامات والإشباعات

، حیث تحول 1959الاستخدامات والإشباعات على ید الیاهوكاتر عام ) مدخل(نشأت نظریة 

مفهوم قوة وسائل الإعلام  اختفىوبذلك  الانتباه من الرسالة الإعلامیة إلى الجمهور الذي یستقبل الرسالة،

تقاد بأن متابعة الجمهور لوسائل الإعلام تتم وفقا للتعود على الوسیلة ولیس عالطاغیة، حیث كان الا

رؤیة مختلفة تكمن في إدراك تأثیر الفروق الفردیة  هالكن نظریة الائتمان والإشباعات للأسباب منطقیة 

  .4لمرتبط بوسائل الإعلام والتباین الاجتماعي على السلوك ا

في مجال الدراسات الإعلامیة كبدیل  الإعلامیة جاء ظهور نظریة الاستخدامات والإشباعات

وقد عرفت نظریة  وسائل الاتصال على جمهور المتلقيلأبحاث التي تتعامل مع مفهوم التأثیر المباشر لل

ذین یتعرضون بدوافع معینة لإشباع الاستخدامات والإشباعات بأنها دراسة جمهور وسائل الاتصال ال

حاجات فردیة معینة وقد أكد كاتز وهو أحد رواد هذه النظریة أن استخدام وسائل الاتصال یتیح بصورة 

                                                           
  . 21. ، ص2015، القاهرة، مؤسسة طیبة للنشر والتوزیع، .]ط. د[ ، مؤشرات التقییم الإعلاميمحمد خیرت یوسف،  -1
  . 84. ، ص2014، عمان، دار أسامة للنشر والتوزیع،  .]ط.د[ ، نظریات الإعلامبسام عبد الرحمان المشاقبة،  -2
  . 205. ، ص2015، عمان، دار الحامد للنشر والتوزیع، .]ط.د[، الرأي العام ونظریات الاتصال مصطفى یوسف كافي، -3
  . 205. ، ص2015، الإسكندریة، دار التعلیم الجامعي، .]ط. د[، الإعلام والاتصال الجماهیريعلي محمد خیر المغربي،  -4
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واضحة حینما نوجه اهتمامنا بما یفعله الجمهور بتلك الوسائل لا حینما نهتم بما تفعله وسائل الاتصال 

   1982.1بالجمهور 

یة في هذا المیدان الجدید، حتى وصلت إلى حالة من النضج تبلورت من وتواصلت الجهود البحث

خلالها عناصر هذه النظریة الجدیدة وأهدافها وفروضها لیصبح لها فیما بعد تأثیر كبیر في أولویات 

  2.بحوث الإعلام في العالم لسنوات عدة

  

  : عناصر نظریة الاستخدامات والإشباعات

ات هیم الأساسیة وتشكل الهیكل النظري لمدخل الاستخدامهناك مجموعة عناصر تمثل المفا

  : تيوالإشباعات والتي تتمثل في الآ

  النشطالجمهور  -1

  الأصول النفسیة والاجتماعیة لاستخدام وسائل الإعلام -2

  التعرض لوسائل الإعلام  -3

  دوافع التعرض لجمهور وسائل الإعلام  -4

  توقعات الجمهور من وسائل الإعلام  -5

  3 .إشباعات الجمهور من وسائل الإعلام -6

  : فروض نظریة الاستخدامات والاشباعات

  :تستند هذه النظریة إلى الافتراضات التالیة

أن السلوك الاتصالي سلوك هادف وذو دافع، حیث یسعى جمهور وسائل الإعلام بإیجابیة  -1

  .لتحقیق أهداف محددة من خلال استخدام هذه الوسائل

  .الشخصیة دام وسائل الاتصال لإشباع حاجاته ورغباتههور مبادرة انتقاء واستخیتخذ الجم -2

یتأثر السلوك الاتصالي لجمهور وسائل الإعلام بمجموعة من العوامل الاجتماعیة والنفسیة  -3

  4.التي تعمل بمثابة المتغیر الوسیط بین الوسیلة وجمهورها

                                                           
  .145. ، ص2014، الدار العالمیة للنشر والتوزیع، ]م. د[ ،.]ط. د[، فلسفة ونظریات الإعلامعبد النبي عبد االله الطیب،  -1
  . 145. ، ص2011، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع، .]ط. د[، الاتصال الجماهیري والإعلامكامل خورشید مراد،  -2
ي العلمیة للنشر والتوزیع، ، عمان، دار البازور .]ط.د[، في القرن الحادي والعشرین: ، نظریات الاتصالعبد الرزاق محمد الدلیمي -3

  .259. ، ص2016
  . 70. ، ص2007، منتدى سور الأزبكة، .]م.د]. [ط. د[، النظریات العلمیة في مجال الإعلام الإلكترونيرضا عبد الواحد أمین،  -4
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وسائل الاتصال من إجابات أعضاء الجمهور  من الممكن استنباط العدید من أهداف استخدام -4

  .أنفسهم، بمعنى أن الأفراد لدیهم الوعي الكافي باهتماماتهم ودوافعهم

إن الحكم لقیمة أهمیة الثقافة للإعلام یجب عدم الخوض فیها ولكن لابد من القیام بدراسة  -5

الاختلافات  لاعتباراخلفیات ومواصفات الجمهور في حد ذاتها، ومن خلال ذلك یمكن الأخذ في 

  1.والصلات بین الاستخدامات والإشباعات وكثیر من الدراسات والأبحاث حول الثقافة الجماهیریة

  

  :انتقادات نظریة الاستخدامات والإشباعات

  : وجهت العدید من الانتقادات لهذه النظریة أهمها 

إعادة صیاغة مختصرة لبعض مفهوم الاستخدامات والاشباعات لا یشكل نظریة مستقلة، وإنما هو  - 

  2. أوجه نظریات التأثیر الإصطفائي

  .فشل النظریة في ربط الاستخدامات والاشباعات بأصول الجمهور النفسیة والاجتماعیة - 

  .في الاستمرار في تصویر الجمهور بأنه نشط وحیوي وغیر سلبي افشله - 

  .همالمعاندین من لاسیمالفئات الجمهور المختلفة  اعدم إدراكه - 

الرداءة  تحبدالتي  المضامین الردیئة استجابة لرغبة الفئة العریضة من الجمهور علىالارتكاز  - 

  3.والسطحیة

  : على الدراسة إسقاط النظریة

من خلال العرض السابق یمكن القول أن نظریة الإستخدامات والإشباعات أكثر النظریات التي   

دوافع على ، حیث حاولنا من خلال دراستنا التعرف ادهااعتمتم وتخدم موضوعنا لذلك  تناسب دراستنا

ها بناء وینتقی، وباعتبار أن الطلبة معترض إیجابي یختار المعلومات الاجتماعيالتعرض لمواقع التواصل 

ستخدامهم لمواقع اجراء هم وفهم نوع الإشباعات المحققة من طرف، حاولنا تحدید على دوافع وحاجات فردیة

شباعات الطلبة من خلال إ ه المواقع  تساهم في تلبیة احتیاجات و باعتبار أن هذ، يالاجتماعالتواصل 

ي تلعبه مواقع التواصل الاجتماعي في دور الذتسمح لنا بمعرفة ال فهي، المضامین المختلفة التي تنشرها

  .یئيقضایا تخص البیئة والوعي الب من خلال ما تطرحه من نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین 

                                                           
،  2005الكتب،  ، القاهرة، عالم.]ط. د[، أطفال في ظروف صعبة ووسائل إعلام مؤثرة: الإعلام والمجتمعأماني عمر حافظ،  -1

  . 93-92. ص ص
  . 156. ، ص2002، دمشق، دار الفكر المعاصر، .]ط. د[، علوم الإعلام والاتصال والمجتمعات الرقمیةفریال مهنا،  -2
  . 150-149. ، ص ص2014، القاهرة، دار الكتاب الحدیث، .]ط. د[، مدخل إلى علوم الإعلام والاتصالأحمد عیساوي،  -3
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  : خلاصة الفصل

بتحدید الإشكالیة  ابتداءالدراسة العلمیة ما تتأسس وتقوم علیه تناولنا من خلال هذا الفصل أهم 

عرض المفاهیم المختلفة  ،الأهداف تحدید، بجمیع تفاصیلها حیث قمنا بطرح مشكلة موضوع الدراسة

بتحدید مجالات الدراسة بعد مجتمع الخاصة بالموضوع إضافة إلى الإجراءات المنهجیة المتبعة بدایة 

في جمع  م عرض المنهج العلمي المتبع للدراسة ومختلف الأدوات المعتمدةومن تالبحث والعینة المختارة 

  .مختومة بهذه الخلاصة ثم الدراسات السابقة والمقاربة النظریة البیانات من المبحوثین

  



 

 

  

  

 

 

 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  مدخل نظري حول مواقع التواصل الاجتماعي والوعي البيئي مدخل نظري حول مواقع التواصل الاجتماعي والوعي البيئي : : الفصل الثانيالفصل الثاني

  

 

 

  تمهید 

  الاجتماعيماهیة مواقع التواصل : المبحث الأول

  الاجتماعيتعریف مواقع التواصل : 1

   الاجتماعيمواقع التواصل نشأة : 2

  الاجتماعيخصائص مواقع التواصل : 3

  الاجتماعيأهم مواقع التواصل : 4

   الاجتماعيأهمیة مواقع التواصل : 5

   الاجتماعيإیجابیات وسلبیات مواقع التواصل : 6

  خلاصة المبحث الأول

   

  

 



 

 

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مدخل إلى الوعي البیئي: المبحث الثاني

  : تمهید

  ئي تعریف الوعي البی: 1

  المقاربة التاریخیة للوعي البیئي: 2

  خصائص الوعي البیئي : 3

  مكونات الوعي البیئي : 4

  أهداف الوعي البیئي : 5

  أبعاد الوعي البیئي  :6

  خلاصة المبحث الثاني

  في نشر الوعي البیئي  الاجتماعيدور مواقع التواصل : المبحث الثالث

  تمهید

  جتماعيالاالدور التوعوي لوسائل التواصل : 1

  آلیات تحقیق الوعي البیئي: 2

  الاجتماعيأهم القضایا البیئیة المثارة على مواقع التواصل : 3

  في بناء الوعي البیئي الاجتماعيدور وسائل التواصل : 4

  خلاصة المبحث الثالث 
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  :مهیدت

الحدیثة بدایة القرن الحادي  تمجال تكنولوجیا الاتصالا والمتلاحق فيالهائل  التطور أدى

أطلق ر جدید صإلى علتنتقل ة الاجتماعیة والثقافیة للدول الصناعیة المتقدمة، یبركتتغییر ال إلىوالعشرین 

طویر وسائل عدیدة في تاستحداث و  في ساهمت التكنولوجیا الحدیثة حیث ،عصر ثورة المعلوماتعلیه 

التواصل الاجتماعي والتي تعد مواقع إلكترونیة على شبكة الأنترنیت توفر لمستخدمیها مقدمتها مواقع 

الأفكار والآراء من خلال الملفات الشخصیة،  ،تبادل المعلومات، التلاقيفرصا للتواجد ببیئة جدیدة، 

  .خرتلف من موقع لآمتنوعة تخوغرف الدردشة، كما تتیح هذه المواقع خدمات 

 ،تعریفها من خلال مواقع التواصل الاجتماعي تناولدد سنحاول في هذا الفصل صفي هذا ال

  .وسلبیاتها تهااإیجابیعرض مختلف  خصائصها ثمأهمیتها، الوقوف على نشأتها، 
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  :تعریف مواقع التواصل الاجتماعي: 1

كل حسب وجهة نظره  تلفت من باحث لآخرمواقع التواصل الاجتماعي واخ اتریفتعددت تع

  : ومقاربته للمفهوم، حیث نذكر من بینها ما یلي

  ّتسمح التي منظومة من الشبكات الإلكترونیة  "مواقع التواصل الاجتماعي بأنها) زاهر راضي(ف یعر

    عن طریق نظام اجتماعي إلكتروني، حیث یرتبط من خلاله للمشترك فیها بإنشاء موقع خاص به

 1"عضاء آخرین لدیهم نفس الاهتمامات والهوایاتأب

  بما یمكن مجتمعات على شبكات الأنترنت  وإنشاء برامج تستخدم لبناء "فها بأنهاعرّ فقد  )بالاس(أما

  .2"متنوعةعدیدة و  لأسبابمن الترابط والتواصل فیما بینهم لأفراد ا

  مساحات افتراضیة في  لیست إلا" بأنهامواقع التواصل الاجتماعي ) بینهارت ومادون(في حین یرى

واستخدام الأدوات إنشاء صفحات شخصیة من  بواسطتها نیتمكن المستخدمو  ،شبكة الأنترنت

الاهتمامات المشتركة  يو أشخاص آخرین یعرفونهم من ذالتفاعل والتواصل مع المتنوعة من أجل 

 .3ا"وطرح الموضوعات والأفكار ومناقشته

أنها یتمثل ب الفرق ،كما في الحیاة الیومیة تماما حلقات اجتماعیة "أنهاب فهایر یذهب إلى تع هناك منإلا أن 

  .4"وعامة من كتابات، صور، أفلام، دردشات فیدیو وتعارفعبر الأنترنت وهي تضم مواقع خاصة تكون 

  

 

  

  

  

  

                                                           
  .43. ، ص2015، .]ط. د[، دار التعلیم الجامعي، الإسكندریة، الإعلام والمجتمعالسید،  إبراهیم جابر - 1
      ، 2017، دار المعتز للنشر والتوزیع، عمان، .]ط. د[، التعامل بین الإعلام التقلیدي والاجتماعيعلي حجازي إبراهیم،  - 2

  .67. ص
،     2020، عمان، دار عیداء للنشر والتوزیع ، .]ط. د[، ظرة عن قربمواقع التواصل الإجتماعي، نعثمان محمد الدلیمي،  - 3

  .135. ص
دار الإعصار العلمي  ، عمان ،]ط .د [ ،الإعلام الرقمي الجدیدماهر عودة الشمالیة، محمود عزة اللحام، مصطفى یوسف كافي،  -  4

  .200. ، ص2015للنشر والتوزیع، 
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    : نشأة مواقع التواصل الاجتماعي: 2

سنة  cllassmatesمثل  تسعینیاتاخر الفي الظهور في أو بدأت مجموعة من الشبكات الاجتماعیة     

بین الأشخاص وظهر في  الذي ركز على الروابط المباشرة،  1997عام  SixDegressم وموقع 1995

 ، حیثتلك المواقع الملفات الشخصیة للمستخدمین وخدمة إرسال الرسائل الخاصة لمجموعة من الأصدقاء

  .1كات الاجتماعیة الحالیةتوفر تلك المواقع خدمات مشابهة لما توجد في الشب

ست درجات من (الذي أخد اسمه من عبارة  Degrees.com sixأطلق موقع وبعد عامین         

التي أخذت من تجربة العالم الصغیر لعلم النفس الأمریكي في جامعة هارفرد ستانلي میلغرام، ) الانفصال

، 1998وائم بالأصدقاء، كما أتاح عام وهو موقع اجتماعي للاتصال بین الأصدقاء والمعارف وإدراج ق

 2002، 2001إمكانیة تصفح هذه القوائم وبعد ذلك ظهرت مجموعة من الشبكات الاجتماعیة بین عامي 

بلغت شعبیة الشبكات  2004و  2002إلا أنه وفي المدة بین عامي . التي لم تحقق نجاحا لعدم جودتها

في كالیفورنیا من قبل         2002عام  Frendatظهر موقع  فقدالاجتماعیة عبر العالم ذروتها 

abrans jonatlan   ویقوم مفهوم الموقع على دائرة الأصدقاء والتقنیة المتعددة للأفراد على شبكات

التواصل الاجتماعي من خلال المجتمعات الافتراضیة وسمي بالأصدقاء بسبب دوائر العرض من صور 

وفي النصف الثاني من العام نفسه ظهرت في فرنسا شبكة  .وملفات الأصدقاء وهو متاح بلغات عدة

SKSORK  موقع  2003كموقع للتدوین، وقبل ظهور موقع فایس بوك أنشئ عامmyspare  الأمریكي

وأهم ما یقدمه هذا الموقع تفاصیل الملفات ونمى بسرعة حتى أصبح أكبر شبكات التواصل الاجتماعي 

  . ت الصوت والصورةالشخصیة و یتضمن عرض الشرائح ومشغلا

على ید مارك زكوربیرغ في جامعة هارفرد،  Face Book، أنشئ موقع الفایس بوك 2004في شباط عام 

. حیث كانت فكرته هي إنشاء موقع اجتماعي یستطیع الطلبة عن طریقه التواصل مع بعضهم البعض

، ثم 2005لتجریبي له عام تأسس موقع الیوتیوب في ولایة كالیفورنیا وكان  الإصدار ا 2005وفي عام 

على ید جاك درزي وبیزستون وإیفیان ویلیامز الذي سمي موقع التدوین  2006ظهر موقع تویتر عام 

  .2حرفا 140المصغر فهو یسمح للمستخدمین بكتابة تغریدة لا تتجاوز 

                                                           
  .205. لحام مصطفى یوسف كافي، مرجع سابق، صماهر عودة الشمایلة، محمود عزت ال  - 1
،   ص 2015، عمان، دار أسامة للنشر والتوزیع، .]ط. د[، العلاقات العامة وشبكات التواصل الاجتماعيحسن محمود هتیمي،  - 2

  .81- 80. ص
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د مستخدمي قام موقع الفایس بوك بإتاحة التطبیقات للمطورین وهذا ما أدى إلى زیادة عد 2007وفي عام 

  .1الفیسبوك

  :خصائص مواقع التواصل الاجتماعي: 3

تتمیز مواقع التواصل الاجتماعي بمجموعة من الخصائص والسمات المشتركة وذلك نسبة إلى الدور      

  : والخدمات التي تقدمها وهي كالآتي

الصحف الورقیة التي تعرف على أنها تلغي السلبیة المقیمة في الإعلام القدیم كالتلفاز و : الفاعلیة) 1

تعطي حیّزاً للمشاركة الفاعلة من المشاهد والقارئ، وهذا یعني أن التفاعلیة فیها مستقبل وقارئ فهو مرسل 

  .وكاتب ومشارك

یستطیع الفرد فیها أن یتواصل سواء كان في الشرق أو في الغرب وذلك من خلال الشبكة  :العالمیة) 2

  .جز الجغرافیة والمكانیةالمتاحة بكل سهولة، فهي تلغي الحوا

یتسم التواصل عبر شبكات التواصل بأنه تلقائي وغیر رسمي أو متوقع فلیس هناك تخطیط  :التلقائیة) 3

أو تنسیق للتواصل بین الأعضاء وكذلك عدم وجود قیود تنظیمیة تحكم ذلك التواصل فهو یقسم بین 

  2.طرفي الاتصال

  .ركة النصوص والصور ومقاطع الصوت والفیدیو فیما بینهمالتي تتیح للمستخدمین مشا :المشاركة ) 4

وتعني أن الشبكات الاجتماعیة عبارة عن خدمات مفتوحة لردود الفعل والمشاركة وتبادل  :الإتاحة ) 5

  .3هالمعلومات والتعلیقات، ونادراً ما توجد حواجز أمام الوصول إلى المحتوى  والاستفادة من

  .لاشتراك والتسجیل واقتصادیة في الجهد والوقت والمالمجانیة افهي  :التوفیر والاقتصاد) 6

  

                                                           
، 2015لعلمي، ، عمان،  دار الاعصار ا.]ط. د[، الأسس وآفات المستقبل: الإعلام الالكترونيمروة عصام صلاح،  - 1

  .247.ص
،   2015، عمان، دار الحامد للنشر والتوزیع، .]ط. د[، أسس مفاهیم وقیم: مهارات التواصل الاجتماعيصالح محمد العلي،  - 2

  .147. ص
 ، عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع،.]ط. د[، مواقع التواصل الاجتماعي السلوك الإنسانيعبد الرحمن بن إبراهیم الشاعر،  -  3

  .67. ، ص2015
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تستخدم وسائل التواصل الاجتماعي بالإضافة إلى الحروف وبساطة اللغة  حیث :سهولة الاستخدام) 7

  .1الرموز والصور التي تسهل للمستخدم التفاعل

ل مواقفها الخاصة بسرعة وسائل الإعلام الاجتماعیة تسمح للمجتمعات المحلیة بتشكی: المجتمع) 8

أجمع حول مصالح أو اهتمامات مشتركة  لماالعالتواصل بشكل فعال ومن ذلك ترتبط تلك المجتمعات في 

  .مثل قضیة سیاسیة أو برنامج تلفزیوني، وبذلك یصبح العالم قریة صغیرة تحوي مجتمعاً إلكترونیا متقاربا

ا مواقع التواصل الاجتماعي ووسائل الإعلام وذلك من خلال المیزة التي تتمیز به :المحادثة) 9

من خلال إتاحتها للمحادثة في اتجاهین أي المشاركة والتفاعل مع الحدث أو  ةالاجتماعیة عن التقلیدی

  .2الجزء والمعلومة المعروضة

  

  أهم مواقع التواصل الاجتماعي :4

 : Face bookالفایس بوك .1

  : بوك تعریف الفایس  . أ

، فهي تعني كتابة الوجوه، مثلما أراد Bookو بوك   faceفیس : ونة من جزأینهو كلمة أعجمیة مك     

یعتبر الفایس بوك من الشبكات الاجتماعیة على الأنترنت، التي تسمح لمن یرغب . 3بها مؤسس الموقع

بالحصول على موقع لأغراض التواصل الاجتماعي مع الأقارب والأصدقاء وزملاء العمل وغیرهم، حیث 

على تبادل المعلومات والصور الشخصیة ومقاطع الفیدیو والتعلیق علیها ویسهل إمكانیة تكوین یساعدهم 

 . 4علاقات في فترة قصیرة

 

 

  

                                                           
ورقة مقدمة إلى ملتقى . دور شبكات التواصل الإجتماعي في خدمة العمل الإنسانيسلطان مسفر مبارك الصاعدي الحربي،  - 1

  .09. ، ص2014الفعل الإنساني، المملكة العربیة السعودیة، 
عي وأبعادها الفنیة والاجتماعیة والاقتصادیة ماهیة مواقع التواصل الاجتما: ثورة الشبكات الاجتماعیة خالد غسان المقدادي،  - 2

  .27. ، ص2013، عمان، دار النفائس للنشر والتوزیع، .]ط. د[، والدینیة والسیاسیة على الوطن العربي
  .58. ، ص2017دار النخبة، . ، القاهرة.]ط. د[حسان أحمد قمیحة، الفایس بوك تحت المجهر،  - 3

4  - Jamil Kmaji, Elearning systems and tools, phillips publishing, phillips burg Nj. 2010. P. 143. 
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   :نشأة الفایس بوك  . ب

، 1من طرف مارك زوكریرغ في جامعة هارفارد الأمریكیة 2004أنشئ موقع الفایس بوك سنة       

یعتبر الفایس بوك أكبر شبكة اجتماعیة على . یكونلیصبح شركة عملاقة من أهم شركات وادي السل

بعد ) 2013نوفمبر (الأنترنت إذ أنها احتلت المركز الثاني في ترتیب المواقع على مؤشر شر ألیكس 

أشار الفایس بوك . (2013ملیون مستخدم في سبتمبر  800إستقطبت ، )google(محرك البحث جوجل 

وعدد  ، في حین بلغملیون مستخدم بلغ  728على المواقع  إلى أن عدد المستخدمین النشیطین یومیاً 

  .2ملیون مستخدم 847یس بوك عبر الهاتف المحمول امستخدمي ف

  : ممیزات الفایس بوك. ج

  : یس بوك هياأهم ممیزات الف

  الملف الشخصي"profil":  یحتوي على  اشخصی افعندما تشترك بالموقع علیك أن تنشئ ملف

الأمور المفصلة لك وكلها معلومات مفیدة من أجل سهولة التواصل مع  ،وركص ،معلوماتك الشخصیة

 .الآخرین

 إضافة صدیق :"Addfriend" : یستطیع المستخدم إضافة أي صدیق أو یبحث عن أي عن طریقها

 .بوك بواسطة بریده الإلكتروني یسافرد موجود على شبكة الف

  إنشاء مجموعة"Groups " :نترنت أن الأنشاء مجموعة إلكترونیة على تستطیع من خلال خاصیة إ

  .یجتمع حول قضیة معینة اتنشئ مجتمعاً إلیكترونی

 لوحة الحائط :"Wall" :عن مساحة مخصصة في صفحة الملف الشخصي لأي مستخدم  هي عبارة

  .تتیح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة إلى المستخدم

  النكزة"Pokes"  : افتراضیة لإثارة انتباه بعضهم إلى بعضلمستخدمین إرسال نكزة لتتیح.  

  الحالة"Status " :لمستخدمین إمكانیة إبلاغ أصدقائهم بأماكنهم وما یقومون به من أعمالتعطي ا.  

  السوق"Mouhetplace " : هو المكان والفسحة الافتراضیة الذي یتیح للمستخدمین نشر إعلانات

 .مبوبة مجانیة

                                                           
، دمشق، دار حروف ].ط .د[، وسائل التواصل الاجتماعي عن رحلة في الأعماقحسان شمسي باشا، ماجد حسان شمسي،  - 1

  .25 .، ص2020للنشر والتوزیع، 
، القاهرة، دار الفجر للنشر .]ط. د[، تحدیات التطور التكنولوجيبین المهنیة و  الإعلام الالكتروني والمحمولوسام كمال،  - 2

  .54.، ص2014والتوزیع، 
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   :إیجابیات مواقع الفایس بوك. د

 إتاحة الفرصة للصداقة والتواصل بین الأعضاء المشتركین في هذا الموقع.  

 بوك فرصة تحمیل ألبومات الصور بشكل أسهل وأكبر مما تتیحه المواقع الأخرى یسایتیح الف.  

 متابعة أخبار الشخصیات المشهورة في كافة المجالات كالشخصیات السیاسیة والاقتصادیة والفنیة.  

  أو صور أو ملف أو مقطع فیدیو یرغب العضو في الاحتفاظ بها من  رخب موقع أوإمكانیة تثبیت أي

  .مواقع وأخبار للرجوع إلیها في أي وقت یشاء

 1التواصل مع مجتمعات افتراضیة في مواضیع شتى تفید الفرد في زیادة معارفه وخبراته.  

  یس بوكاسلبیات موقع الف. ه

  یس بوك یؤثر على نفسیة المستخدم عند استخدامه االف كتئاب والقلق والإدمان حیث أنبالاالتسبب

  .لفترات طویلة

 لذلك یقضي المستخدم الكثیر من الوقت دون الانتباه: هدر الوقت.  

 2یسعى بعض الأشخاص  للتنمر على الآخرین من خلال حسابات مزیفة: التنمر الالكتروني.  

 فة الخصوصیة ن تفقد صالمشتركو رها حیث أن المعلومات التي ینش: انتهاك خصوصیة المشتركین

فإدارات الخصوصیة في فیسبوك للأمان، المشترك كل الإجراءات اللازمة  بمجرد نشرها حتى لو اتخذ

طیع النجاح بشكل تتس تریدهم معرفتها، ولكنها لا المعلومات أمام من لا انكشافتستطیع أن تخفض 

 3.تام

  

  

  

  

  

  

 

                                                           
  .69.، ص2014، ، عمان، دار أسامة للنشر والتوزیع.]ط. د[، شبكات التواصل الاجتماعي: الإعلام الجدیدعلي خلیل شقرة،  -1
   .    دقیقة 30و سا 11على  13/3/2023بتاریخ   mahttps://Kikw.:  متاح على الرابط - 2
  .71 .علي خلیل شقرة ، مرجع سابق ، صــــــ   3
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  : Youtube یوتیوبال .2

  : تعریف الیوتیوب  . أ

هو أحد المواقع الاجتماعیة الشهیرة، والذي استطاع بفترة زمنیة قصیرة الحصول على مكانة متقدمة "     

ضمن مواقع التواصل الاجتماعي، وخصوصا في دوره المتمیز في الأحداث الأخیرة التي جرت ووقعت 

  .1)لثورات الشعبیةالكوارث الطبیعیة والتحركات والانتفاضات الجماهیریة وا(في أنحاء العالم منها 

ویعتبر الیوتیوب من أهم المواقع مشاركة وبثا للفیدیو في العالم، حیث یتقاسم فیه الأفراد مقاطع      

  .2الفیدیو المختلفة وتحقق عبره المحتویات السمعیة البصریة أعلى مستویات المشاهدة والتحمیل والمشاركة

  : الیوتیوب نشأة  . ب

باي بال ( في شركة ) تشاد هرلي، ستیف تشن، جاود كریم(موظفین  تأسس الیوتیوب من قبل ثلاث    

paypal ( في ولایة كالیفورنیا في الولایات المتحدة الأمریكیة، ویعتمد الیوتیوب في عرض  2005عام

ویشمل الموقع على مقاطع متنوعة من أفلام السینما والتلفزیون ) أدب فلاش(المقاطع المتحركة على تقنیة 

ملیار دولار وكان شبكة  1,65بشراء الموقع مقابل  2006الموسیقى، وقامت جوجل سنة والفیدیو و 

  .3التواصل الأولى حسب تصنیف مجلة تایمز الأمریكیة

أعادت شركة جوجل تصمیم الصفحة الرئیسیة من الموقع، واستبدلت نظام تقییم الفیدیو من  2010عام 

  . LIKE-DISLIKEنظام النجوم إلى نظام 

 مع مواقع التواصل الاجتماعي مباشرة مع) جوجل(دمجت شركة  2011" نوفمبر"ن الثانيفي تشری

  .4ومتصفح الویب كروم، وهو ما یسمح بعرض أشرطة فیدیو الیوتیوب من خلال واجهة جوجل الیوتیوب،

  : أدوات وممیزات الیوتیوب. ج

  : ستخدمین أهمهایمتلك الیوتیوب مجموعة من الأدوات التي تتیح العدید من المیزات للم

  أداة المشاهدة التي تتیح المشاهدة بأحجام مختلفة للشاشة وضبط الصوت وإیقاف المقطع وتشغیله في

  .ترجمة إذا كان ذلك متاحاالأي وقت مع إمكانیة ضبط الجودة وعرض 

 أداة البحث والتي یمكن تصفیتها لتضییق نطاق البحث.  

                                                           
  .88. ، ص2009للنشر والتوزیع،  ، عمان ، الجنداریة.]ط. د[، الإعلام في عصر شبكات التواصل الاجتماعيراتب حامد خلیل،  -1
  .14. ، ص2019، عمان، مركز الكتاب الأكادیمي، .]ط .د[، دراسات في الإعلام الإلكترونيفضیل دلیو،  - 2
، المجموعة العربیة . ، القاهرة.]ط. د[ التنشئة السیاسیة وتعزیز قیم الولاء والانتماء عند القائد الصغیر،محمد توفیق سلام،  -3

  .111. ، ص2015للتدریب والنشر، 
  . 38. ، ص2014العبیكان للنشر،  ، الریاض،.]ط.د[، رقمیون غیرو حیاتناناصر محمد الزمل،   - 4
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 دم من مشاركة الفیدیو عبر مواقع التواصل الاجتماعي أدوات تفاعلیة كالمشاركة التي تمكن المستخ

  .التي تتیح التفاعل مع المحتوى) LIKE-UNLIKE(وأداتي 

 أداة مقاطع الفیدیو المقترحة والتي تعرض فیها الفیدیوهات ذات الصلة بما یشاهد المستخدم.  

 1إمكانیة إضافة حالة أو قصة تظل لبعض الوقت ثم تختفي.  

  شاهده بل مجرد الضغط یالفیلم حتى  لم یعد المستخدم بحاجة إلى تنزیل لمباشرمیزة البث امن خلال

میزة مكنت العدید من محطات البث والقنوات الإخباریة ، فهذه المن مشاهدته هعلى وصلة القلم ستمكن

  2.الیوتیوب مما اعتبر طفرة في تطور الإعلام وتقنیات البث المباشر من عرض برامجها مباشرة عبر

یعتبر موقع إذ یشهد موقع الیوتیوب إقبالا كبیرا من الشباب والمراهقین خصوصا ومن الجنسین،       

موقعا غیر ربحیا لخلوه تقریبا من الإعلانات، إلا أن الشهرة التي توصل إلیها الموقع تعد مكسبا كبیرا 

الفیدیو، إن كانت  الیوتیوب أكبر مستضیف لأفلام الثلاثة الذین قاموا بتأسیسه بحیث أصبح للأعضاء

  . 3على الصعید الشخصي أو شركات الإنتاج

  :Twitterالتویتر  .3

  :التویتر تعریف. أ

وهو ما یظهر في شكل الطائر الأزرق الموجود كرمز ) مفرد(كلمة تویتر تعني بالإنجلیزیة  

من خلال " micro blogging "الموقع، وتقوم فكرته على ما یسمى بتقنیة التدوین المصغر) Logo(مصور

إذ یتیح تویتر  ،Twitter.comتكوین شبكة اجتماعیة من الأصدقاء أو الأقارب أو المعارف على الموقع 

  .4خدمة التدوین المصغر والتي تسمح لمستخدمیه بإرسال تغریدات عن حالتهم وعن أحداث حیاتهم

ستخدمیها بإرسال تسمح لم) micro blogging(حیث یذهب تعریف آخر لاعتباره خدمة حدیثة مصغرة 

حرفا للرسالة الواحدة ، و یجوز للمرء أن یسمیها نصا موجزا مكثفا  140رسائل نصیة قصیرة لا تتجاوز 

  .5لتفاصیل كثیرة

  

                                                           
  . 122-121. ، ص ص2021، جدة، مكتبة الملك فهد الوطنیة أثناء النشر، .]ط. د[، ذكاء الإعلامأسامة غازي المدني،  - 1
  . 45. خالد غسان یوسف مقدادي، مرجع سابق، ص - 2
  . 160. ، ص2015یبة للنشر والتوزیع، ، القاهرة، مؤسسة ط.]ط. د[، مؤشرات التقییم الإعلاميمحمد خیرت یوسف،  - 3
  . 50.، ص2016، عمان، الجنداریة للنشر والتوزیع، .]ط.د[، شبكة التواصل الاجتماعيفیصل محمد عبد الغفار،  - 4
، القاهرة، مكتبة ]ط. د[، تأثیر شبكات التواصل الإجتماعي الإعلامیة على جمهور المتلقینمحي الدین إسماعیل محمد الدیهي،  -  5

  . 466 465.، ص ص2015، الوفاء القانونیة
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  :التعریف الإجرائي للتویتر

هو عبارة عن موقع تواصل اجتماعي ویعتبر من أشهر مواقع التواصل الاجتماعي بعد الفایس بوك یقدم  

صغر تسمح لمستخدمیه بإرسال تغریدات عن حالاتهم أو وجهات نظرهم أو آرائهم لا خدمة تدوین م

  . حرفا 140تتعدى 

  :نشأة التویتر  . ت

، عندما أقدمت شركة أمریكیة 2006 أوائل عام )تویتر(كانت بدایات میلاد هذه الخدمة المصغرة  

)Obvious ( ذاتها استخدام  ةالمعنیشركة على إجراء بحث تطویري لخدمة التدوین المصغر، ثم أتاحت ال

هذه الخدمة لعامة الناس في أكتوبر من نفس السنة، ومن ثم أخد هذا الموقع بالانتشار باعتباره خدمة 

بعد ذلك أقدمت الشركة ذاتها بفصل هذه الخدمة المصغرة من . حدیثة في مجال التدوینات المصغرة

، حیث أن التویتر هو 2007ر وذلك في أفریل الشركة الأم واستحدثت لها اسما خاصا یطلق علیه تویت

موقع تواصل اجتماعي لا یقل أهمیة عن الفایس بوك ویعتبر المنافس الأكبر له ویقدم خدمة مصغرة 

حرفا للرسالة الواحدة إلى صفحاتهم  140لمستخدمیه تمكنهم من إرسال تحدیثاتهم برسالة لا تزید عن 

  .1الخاصة

ملیون  200العالم، حیث بلغ تعداد مستخدمیه بیته بسرعة في جمیع أنحاء انتشر التویتر واكتسب شع     

ومطلع عام  2013مستخدم في نهایة  500وارتفع رقم الاستخدام هذا لیصل إلى  2011مستخدم عام 

  . 2على شبكة الأنترنت 2014

  :ممیزات التویتر.ث

  : یليلهذا الموقع میزات عدیدة كغیره من المواقع الأخرى وتتمثل فیما  

فبمجرد كتابة أي شيء على حسابك یصبح بإمكان  ، إذ أنهالسرعة في نشر الخبر على الأنترنت )1

 . مشتركین في موقع تویتر وانو حتى لو لم یكالإطلاع علیه ملایین المشتركین في الأنترنت 

                                                           
  . 147. ، ص2014، القاهرة، كنوز للنشر والتوزیع، .]ط. د[، النظام الاجتماعي والاستراتیجي الأمریكي المأزومجهاد عودة،  - 1
  . 325. ، ص2015، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع، .]ط. د[، الإعلام الإلكترونيعامر إبراهیم قندیلجي،  - 2
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إلى دون الحاجة  RSS الإخباریة وخلاصاتتابعة آخر أخبار مدونات الصحف الإلكترونیة والمواقع م )2

 .زیارة كل موقع منها على حدة

یمكن للتویتر أن یؤدي دورا كبیرا في تسویق وترویج المنتجات خاصة في الدول الصناعیة وذلك نظرا  )3

 .لمیزة السرعة التي یتمتع بها

حرفا، لا یسمح  140أن هذا الموقع بسماحه بعدد محدود من المدخلات والتي كما أشرنا لا تتجاوز  )4

ث المسهب بل یدفع مستخدمیه إلى الدخول في الفكرة أو الرأي أو الخبر الذي یریده بالثرثرة أو الحدی

 .مباشرة بعكس موقع الفایس بوك الذي یسمح بإدخال معلومات كبیرة ومتشبعة

 آخر أخبارحیث یمكن استقبال  smsیتیح تویتر إمكانیة التواصل بین مستخدمیه عن طریق رسائل  )5

ت من خلال رسالة قصیرة، وبعد أن یكون قد تم تفعیل رقم الهاتف أصدقائك أینما كنت وفي أي وق

من خلال الموقع كما یمكن أن تحدد الأوقات التي ترغب فیها باستلام الرسائل وبالتالي تجنب 

 .1الإزعاج في فترات الراحة

  : نستغرامالأ  - 4

  : وتطوره تعریف الأنستغرام

عي، وهو عبارة عن تطبیق یسمح للمستخدم بأخذ الأنستغرام هو أحد أشهر مواقع التواصل الاجتما

  . علیها حسب الرغبة، ثم مشاركتها مع الأصدقاء والفلاترالصور وإجراء التعدیلات الرقمیة 

، بهدف  ,IPAL  IPHONE, IPODبشكل خاص لأجهزة  2010بدأ تطویر هذا التطبیق في عام 

مع قائمة الأصدقاء الخاصة على مواقع  تقدیم طریقة مباشرة لمشاركة الصور الموجودة على الأجهزة

وحین لقي هذا التطبیق رواجا بدأ بتطویر نسخة أخرى منه للعمل على . التواصل الاجتماعي المختلفة

  .2)أندروید(الأجهزة التي تدار باستخدام نظام التشغیل 

قامت إحدى الشركات المتخصصة بعمل إحصائیات للموقع، وتوصلت  2012ففي ماي من عام 

صورة جدیدة، وتحصل الشبكة على  58أنه في كل ثانیة یتم إضافة : ى إحصائیات مبهرة أهمهاإل

  .3مستخدم جدید، كما تخطى التطبیق حاجز الملیار صورة مرفوعة منذ أن تم افتتاحه

                                                           
  . 75. علي خلیل شقرة، مرجع سابق، ص - 1
  . 121. ، ص2015، القاهرة، دار الفجر للنشر والتوزیع، .]ط. د[، الإعلام الجدیدرضا أمین،  - 2
  . 153. ، ص219، عمان، مركز الكتاب الأكادیمي، .]ط. د[، مدخل إلى قانون الملكیة الفكریةعبد العزیز خنفوسي،  - 3
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  أهمیة مواقع التواصل الاجتماعي : 5

د التي تقدمها لمستخدمیها تظهر أهمیة مواقع التواصل الاجتماعي من خلال مجموعة الخدمات والفوائ

  : والدور الذي تلعبه في مختلف المجالات وتظهر فیما یلي

  تعتبر أداة علمیة ذات میزات رائعة إذا ما تم استعمالها بفعالیة فضلا على أنها مصدر مهم

للمعلومات، حیث یمكن للأساتذة استعماله من أجل تحسین التواصل ومشاركة الطلبة في أنشطة فعالة 

  .عن أسالیب التدریس التقلیدیة تختلف

 سهولة وسرعة تداول عن طریق  تلعب مواقع التواصل الاجتماعي دورا هاما في نشر الوعي

فهي توفر معلومات عن القضایا والموضوعات والأحداث السیاسیة التي تجرى في العالم،  ،المعلومات

ثقافات جدیدة وأخرى غیر الثقافة من خلال التواصل مع  وتنمیة ارفكما تعمل على صقل المع

   .1معروفة 

  أصبحت الجامعات والمعاهد العلمیة في العالم تتواصل مع طلابها عبر الشبكات الاجتماعیة والمواقع

   .2الإلكترونیة

  تلعب مواقع التواصل الاجتماعي دورا هاما في إبراز الفردیة وانعدام الوصایة في الاختیار والتعبیر

خص أن یستخدم وسائل التواصل الاجتماعي دون أي وصایة في طرح حیث یستطیع أي ش ،والأثر

  .3االآراء والأفكار حیث یتلقى التعلیقات علیها ویناقش أصحابه

  لبناء والإبداع صوب ا هها یوجتتعمل مواقع التواصل الاجتماعي على تفعیل الطاقات لدى الإنسان و

  .4یادة مجالات المعرفة للجمهورفي إطار تطویر القدیم وإحلال الجدید من قیم وسلوك، وز 

  

  

                                                           
، 04.، عمجلة مركز بابل للدراسات الإنسانیة، مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في قطاع التعلیم الجامعي، أحمد كاظم حنتوش - 1

  . 208. ، ص2017، 07.مج
، الإسكندریة، مكتبة الوفاء .]ط. د[، تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقینمحي الذین إسماعیل الدهیمي،  -  2

  . 480. ، ص2015القانونیة، 
، .]م.د[، 4.، طوسائل التواصل الاجتماعي ودورها في التحولات المستقبلیة من القبیلة إلى الفایس بوكجمال سند السویدي،  - 3

  . 24. ، ص2014، .]ن. د[
عربي ، المكتب ال.]ط. د[، شبكات التواصل والأنترنت والتأثیر على الأمن القومي والاجتماعيإسماعیل عبد الفتاح العافي،  -  4

  . 74. ، ص2012للمعارف، القاهرة، 
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  إیجابیات وسلبیات مواقع التواصل الاجتماعي: 6

   :إیجابیات مواقع التواصل الاجتماعي. 1

  : لا شك أن لمواقع التواصل الاجتماعي العدید من الإیجابیات نذكر منها

 خصصة ساعدت في ظهور مواهب لم تكن معروفة من قبل وسمحت بالتعاون كذلك مع مجموعات مت

 .في فن أو علم معین

 1أصبح من السهل التأكد من صحة الخبر ومن الصعب تمریر أي حدث أو معلومة على الناس . 

 التعامل المباشر مع صناع القرار في الدولة. 

 التسویق والإعلانات. 

 تحقیق التحدیات. 

 تجاوز الماضي الموروث. 

 2التواصل مع نجوم المجتمع.      

 منصة فوریة للحصول على المعلومات والأخبار وتعلم أمور جدیدة لاجتماعيتعتبر مواقع التواصل ا. 

 تتیح فرصة للحصول على وسائل قلیلة التكلفة وما توفره من فرص للعمل والتطور الوظیفي. 

 3.تعمل مواقع التواصل الاجتماعي على ربط الأفراد ببعضهم البعض وتقصیر المسافات بینهم 

  :  لاجتماعيسلبیات مواقع التواصل ا - 2

 الانعزال في غرفة : عوارض نفسیة وهيظهور لإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي مما یؤدي إلى ا

  .واحدة أمام الشاشة

 إصابة الأشخاص المدمنین علیها بالخمول وفقدانهم لمتعة الحیاة.  

  وتفكك استخدامها بدون ضوابط وتوجیه یؤدي إلى انتشار المحظورات الشرعیة ومفاسد الأخلاق

 .البنیان الأسري وتهدم الأخلاق

  الجفاف الأسري، فقر المشاعر، الاستغلال العاطفياستقرار.  

                                                           
  . 35. حسان شمسي باشا، ماجد حسان شمسي باشا، مرجع سابق، ص  - 1
، عمان، دار الخلیج للنشر والتوزیع، .]ط. د[، مواقع التواصل الاجتماعي وقضایا الشباب الجامعيمحمد العوض وداعة االله،  -  2

  . 28. ، ص2020
مذكرة مقدمة  دام المرشدین التربویین لشبكات التواصل الاجتماعي وعلاقته بالرضا المهني لدیهم،درجة استخلبنى خلیل عمر،  -  3

لنیل شهادة الماجستیر، تخصص الإرشاد النفسي والتربوي تحت إشراف سهیلة بنات، جامعة عمان، كلیة العلوم التربویة والتقنیة، 

  .16. ، ص2017
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 1الانحطاط الأخلاقي في الردود والمناقشات بین المراهقین.     

  بعض المنتسبین للإعلام الجدیدلتجنید بعض الدوائر والمخابرات الأجنبیة. 

 ةسرقة الحسابات المصرفیة وانتحال الشخصی.  

 تتصف بالفوضویة  

 2صعوبة السیطرة علیها   

 العربیة وإضاعة هویتها ین الشباب من شأنها أن تضعف اللغةظهور لغة جدیدة ب .  

  الأحداث تناقلنشر الإشاعات والمبالغة في.  

 3إضاعة الوقت في التنقل بین الصفحات دون فائدة.         

  

 

     

 

 

 

 

  

  

  

  

                                                           
، جامعة الأزهر،    مجلة كلیة التربیةوكیات وقیم الشباب من منظور التربیة الإسلامیة، أثر وسائل التواصل الاجتماعي على سل - 1

  .338. ، ص ص2016، 3.، ج169. ع
  . 29.داعة االله، مرجع سابق، صمحمد العوض و  - 2
  . 69. عبد الرحمان بن إبراهیم الشاعر، مرجع سابق، ص - 3
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  :خلاصة الفصل

جتماعي أشهر المواقع على الشبكة العنكبوتیة العالمیة، فعلى الرغم من تعتبر شبكات التواصل الا

أنها لم تنل هذه الشهرة إلا في السنوات الأخیرة إلا أنها لیست حدیثة بل تعود بدایاتها إلى تسعینات القرن 

أنها لا الماضي، حیث تتمیز عن المواقع الأخرى بأنها تفتح مجالا واسعا من الحریة أمام مستخدمیها إلاّ 

  .تخلو من السلبیات إذا لم تستخدم بعقلانیة

ومن هنا یمكن القول أن مواقع التواصل الاجتماعي أحدثت طفرة نوعیة لیس فقط في مجال 

الاتصال بین الأفراد والجماعات بل حتى في نتائج وتأثیر هذا الاتصال، حیث كان لهذا التواصل نتائج 

  . والثقافيمؤثرة في المجال السیاسي والاجتماعي 
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  الوعي البیئي : المبحث الثاني

 :تمهید

وتوّجهت صوبه  موضوع الوعي البیئي اهتمام العدید من الاختصاصات المعرفیةلطالما شغل 

الوعي حیث شكل  .حمایة البیئة بهدفالحكومات والجمعیات البیئیة ، السیاسیین، الباحثین، العلماء أنظار

من أجل صیانة  اوتنمیته ةإیجابیسلوك الأفراد وبناء توّجهات تغییر لة إستراتیجیة ضرور  بالجوانب البیئیة

نشاطاته،  یتواجد ویمارس فیه الإنسان الذي الوسطفالبیئة تمثل . البیئة والمحافظة على عناصرها

ادیة أصبحت قضیة حمایتها من مختلف أنواع التلوث من أهم القضایا والتحدیات الرئیسیة للتنمیة الاقتصو 

والبشریة في عالمنا المعاصر، فلقد أصبحت تنمیة الوعي البیئي نقطة أساسیة في تنفیذ البرامج البیئیة في 

  .أي بلاد

وانطلاقا من هذه الأهمیة سنحاول في هذا الفصل التطرق إلى ماهیة الوعي البیئي وعوامل ظهوره 

  .ومكوناته وأبعاده وأهدافه
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   تعریف الوعي البیئي :1

صلته الوثیقة بمفهوم البیئة، ومن بین هذه  في تعددت التعریفات التي تناولت مفهوم الوعي البیئي

  : التعریفات نجد

وجود مدركات ومهارات لدى «: الذي یرى بأن الوعي البیئي هویونس عبد الجواد یونس  ما ذهب إلیه

نامیكي بین الحیاة ونوعیة البیئة التي الدی الاتزانالفرد یستخدمها للعمل فردیا وجماعیا للمحافظة على 

  1،»یعیش فیها الفرد

إدراك الفرد لدوره في مواجهة البیئة والإدراك القائم على الإحساس «: بأنه من جهته ولیم إیلتسون فهیعرّ 

  2،»بالعلاقات والمشكلات البیئیة من حیث آثارها وأسبابها ووسائل حلها

ت البیئة أو معرفتها من خلال إدراك الأفراد للواقع الاجتماعي الذي إدراك معطیا« : یراه آخرون بأنه بینما

یعیشون فیه، وما یدور في بیئتهم المحلیة والقومیة والعالمیة من ظواهر ومشكلات بیئیة وأثارها ووسائل 

  3.»علاجها

زام للقیام التعریف بالبیئة وعناصرها لتحسین الوعي بها والالت«: كما یمكن تعریف الوعي البیئي على أنه

   4» للعمل بشأنها من خلال فعل أو ممارسة بهذا الشأن من الأفراد والجماعات والأسرة والمدرسة والمجتمع

وكیفیة التعامل مع مواردها وفهم ] البیئة[إلهام الفرد بقدر مناسب من المعرفة «: ویقصد به أیضا

  5.»نتها لتحسین ظروف البیئةالمشكلات البیئیة والإسهام في حلها وكیفیة حمایة البیئة وصیا

                                                           
، جامعة مجلة كلیة التربیةالداعیة للنهوض بالوعي البیئي،  التحدیات المعاصرة ،محمد بغدادي ،سوزان یوسف -  1

  . 908 .، ص2019، یونیو 14العدد  بورسعید، 
مجلة العلوم الإنسانیة نظمیة عبد السلام عثمان، دور وسائل الإعلام في تشكیل الوعي البیئي لدى الجمهور الیمني،  - 2

   .84 .، ص2022یونیو  30، 6 دد، ع6، مجلد والاجتماعیة
، عمان، دار ].ط.د[، بین النظریة والتطبیق: الإعلام والبیئةزهیر عبد اللطیف عابد، أحمد العبد أبو السعید،  -  3

  . 30 .، ص2016ي العلمیة للنشر والتوزیع، دالیازور 
     ،2020، القاهرة، مكتبة الأنجلو المصریة، ].ط.د[، المختصر المفید في علم النفس البیئيمحمد حسن غانم،  -  4

   . 29 .ص
 28 العدد، 7المجلد ، جامعة الأغواط، الاجتماعیةمجلة العلوم وحید دراوات، الوعي البیئي وطرق تنمیته في الجزائر،  -  5

  . 213 .، ص2018جانفي 
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الوقوف الوعي البیئي هو الشعور بالمسؤولیة والوعي بكیفیة التعامل مع البیئة وتقدیر قیمتها و  یكون علیهو 

  . لحفاظ علیها من الأخطار التي تهدد مختلف عناصرهالیتها مهعلى أ

  المقاربة التاریخیة للوعي البیئي : 2

  :إلى ثلاث مراحل متتابعة وهي هتقسیمیمكننا ي البیئي لوعالتاریخي ل نمومن خلال تتبع ال

  :مرحلة الوقوف على الأعراض -أ

لتجلي وظهور أول محطة تاریخیة  1972سنة كهولم و عقد في استانیعتبر مؤتمر الأمم المتحدة الذي 

هذا  في صورته لم تكن واضحة إلاّ أن ،تمس حیاته أصبحتاهتمام العالم بقضیة بدایة و  الوعي البیئي ،

، حیث استطاع هذا  UNEPاقتراح برنامج الأمم المتحدة للبیئة  عن هذا المؤتمرترتب  وقد  ،المؤتمر

 الأخرى من الخطورة مثل التصحر وغیرها من الظواهر كبیر البرنامج لفت الانتباه إلى ظواهر على جانب

  1.على الموارد الطبیعیة المتاحة بارزادیدا هت التي شكلت

  : الأعراض بالأسبابمرحلة ربط  - ب

مسیرة  بین التنمیة والبیئة بعد المتلازمة في هذه المرحلة استقرت قناعة الفكر البشري على العلاقة المباشرة

، خاصة بعد أن سطر برنامج الأمم المتحدة للبیئة وصار مسبباتهافي جوهر الأشیاء و تمعن وتصفح 

مراحل  ى، وكان هذا بمثابة أولتعمق في دراستهاوال الأسبابتبادل الأفكار للبحث عن ملتقى للنقاش و 

، حیث أصبح من الواضح أنّ ما تتعرض له البیئة اوأسبابه ةالبیئی المشاكلبین  الذي ربطالنضج الفكري 

 نشاطات مختلفة بشتى المجالات، صناعیة، زراعیة، ما یقوم به الإنسان من جراء  مخاطر ومشاكلمن 

هذه الأنشطة علیها،  إذ  من خلال مخلفاتلا ویخدمها بقدر ما یلوثها ئة و یلحق الضرر بالبیوغیرها  حربیة

اللجنة التي شكلتها الأمم المتحدة  تقریرعمل على تدمیرها، وبرز ذلك في ها بل یتوافق معأن ذلك لا ی

 إلى نوع جدید صریحة عوةن د، فكان هذا التقریر عبارة عآنذاك برئاسة برونتلاند، رئیسة وزراء النرویج

   2.ولا یمس بالجوانب البیئیة الحاجات الأساسیة للبشر الذي یلبيمن التنمیة 

                                                           
  96. 95.ص، ص 2022، 1دد، ع17، مجلد برمجلة دفاتر المخرؤیة سوسیولوجیة، : نوار بورزق، الوعي البیئي -  1
دور مؤسسة التعلیم الثانوي في نشر الوعي البیئي، دراسة میدانیة بثانویة مصطفى بن بولعید بولایة ، رزقنوار بو  -  2

، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، تحت إشراف یوسف عنصر، جامعة منتوري، قسنطینة، قسم علم الاجتماع، باتنة

  . 68 .، ص2008-2009
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  : مرحلة ما بعد ربط الأعراض بالأسباب -ج

حیث العلاج الشافي للمشكلات الناجمة عن أنماط خاطئة للتنمیة المتواصلة،  عنلبحث ل مرحلة تعتبر

خاصة بعد  بأسرهتحلیل وتفكیر العالم ب اسقطو  ات والجدلنقاشمثارا للكثیر من ال موضوعهذا الأصبح 

الذي " البیئة والتنمیة"تقرر عقد مؤتمر تحت شعار إذ ، 1989الجمعیة العامة للأمم المتحدة سنة  انعقاد

، وحتى إن لم یظهر ذلك اعتبر أن التنمیة المستدامة دلیل على نضج الوعي الذي توصل إلیه الإنسان

علاجها حصر الأعراض وتشخیص المشكلات وتحدید سبل بعلى الأقل  یقوم إلا أنه التطبیق عملیا أثناء

  :عناصر أساسیة وهي ةالتنمیة المستدامة بثلاث حیث تهتم .أو التخفیف من حدتها

  ،ضرورة الحفاظ على التكامل البیئي 

  الأفراد، تالتي تلبي احتیاجا كفایة اقتصادیةالالسعي لتحقیق  

  بعین الاعتبارالمستقبلیة وتأخذ الأجیال و  الحاضرةجیال الأ تشملالسعي لتحقیق العدالة التي 

 1.الظروف الثقافیة والأحوال الاقتصادیة

  خصائص الوعي البیئي : 3

تحصیل من خلال  ، وذلكالوعي البیئي على ضرورة تحدید مسؤولیة الأفراد اتجاه المنظومة البیئیة یستند

 مواجهة المشكلات البیئیة،الخبرة بما یمكن من  لبالمعلومات والمعارف اللازمة لتطویر المهارات وصق

  : الوعي البیئي بخصائص یمكن تلخیصها في النقاط التالیةحیث یتمیز 

 بالأفراد كفیلة بذلكالبیئة المحیطة ، فتكوین الوعي البیئي وتنمیته لا یتطلب بالضرورة تربیة نظامیة 

  علیهم،أثرها الفعال من خلال 

 الجانب من جهة أخرى الجانب المعرفي و اثنین من جهة  جانبین الوعي البیئي یتضمن تلازم

من خلال  إشباعه یتم بالجانب الوجداني إلا أن یرتبطفعلى الرغم من أن الوعي البیئي  ،الوجداني

  2،الجانب المعرفي

                                                           
بیئیة والخلفیة الثقافیة في تفسیر الوعي البیئي، دراسة میدانیة على تلامیذ مساهمة التربیة اللحبیب بن عربیة،  -  1

كرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، تحت إشراف عبد القادر بلعابد، جامعة وهران كلیة العلوم مذ، مرحلة التعلیم الثانوي

  . 98 .، ص2019- 2018الاجتماعیة، قسم علوم التربیة، 
الصحف ....الإعلام المتخصص...الإعلام والإعلان الطبي..الإعلام البیئي: لعلميالإعلام ا سمیر محمود، -  2

  . 148 .، ص2008، القاهرة، دار الفجر للنشر والتوزیع، ].ط.د[، یةوالفضائیات العلم
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  فكثیر  والوضعیات، سلوكا ایجابیا نحو البیئة في كل الظروفبالضرورة الوعي البیئي لا یتضمن

  على الرغم من ذلك، یدخنون ، وتجدهمأضرار التدخینیدركون نین من المدخ

  هتتحكم فیو  الأفرادسلوك توّجه  الأولى في تكوین الاتجاهات البیئیة التي اللبنةالوعي البیئي هو. 

  الأفراد لما یمكن أن یصدر من سلوك  یةالتنبؤ  تهوظیفرؤیة استشرافیة من خلال الوعي البیئي له

 1.بلااتجاه البیئة مستق

  مكونات الوعي البیئي : 4

  : نات أساسیة هيمكوّ على لوعي البیئي یقوم ا

  : التعلیم البیئي - 1

لأفراد دى ایهدف إلى تطویر القدرات والمهارات البیئیة ل الذي تعلیميالنظام ال ذلكالتعلیم البیئي یقصد ب

ة البیئیة والتوجیهات الصحیحة رف العلمیایحصلون من خلاله على المع ، حیثالمهتمین بالبیئة وقضایاها

قدر الإمكان  سعيحل المشكلات البیئیة وال علىواكتساب المهارات اللازمة للعمل بشكل فردي أو جماعي 

  .2للحیلولة دون حدوث مشكلات بیئیة

والفنیة والعلمیة القادرة على  والاقتصادیةخلق الكوادر السیاسیة التكوین الذي یعمل على  كذلك ویقصد به

  .3عامل مع المشاكل البیئیة المختلفة من خلال أسالیب علمیة متعددةالت

  

  

                                                           
، ].ط.د[، وعلاقته بالوعي البیئي لدى المراهقین: التسویق الالكتروني الأخضرشروق محمد محمد غریب،  -  1

  . 76 .، ص2023یة، دار التعلیم الجامعي، الإسكندر 
، عمان، دار الحامد للنشر والتوزیع، ].ط.د[، التربیة البیئیة والوعي البیئيأسماء راضي خنفر، عاید راضي خنفر،  - 2

  .82 .، ص2016
ذكرة مقدمة ، ممستوى الوعي بمخاطر التلوث البیئي لدى معلمي المرحلة الأساسیة في قطاع غزة ،إیاد شوقي البنا - 3

لنیل شهادة الماجستیر، تحت إشراف صلاح أحمد، الجامعة الإسلامیة، غزة، كلیة التربیة قسم المناهج وطرق التدریس، 

  .26 .، ص2011
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مركب من مفهومین هما الإعلام والبیئة والإعلام البیئي هو الترجمة  مدلولهو : الإعلام البیئي - 2

الموضوعیة الصادقة للأخبار والحقائق البیئیة وتزوید الناس بها بشكل یساعدهم على تكوین رأي صائب 

  . 1لق بقضایا البیئةفیما یتع

جل أوكالات أو منظمات غیر حكومیة من عن نقل المعلومات ذات الطابع البیئي : ف أیضا بأنهویعرّ 

  .2إثراء معارف الجمهور والتأثیر على أرائه وسلوكاته اتجاه البیئة

  : التربیة البیئیة - 3

ة التي یستجیب لها الفرد أو المجتمع تلك العوامل الخارجی: بأنها فها الدكتور أحمد شفیق السكريیعرّ      

بأسره استجابة عقلیة أو اجتماعیة كالعوامل الجغرافیة والمناخیة من سطح ونبات وموجودات وحرارة 

ورطوبة وعوامل ثقافیة التي تسود المجتمع والتي تؤثر في حیاة الفرد والمجتمع وتشكلها وتطبعها بطابع 

  3.معین

لیة تربویة تستهدف تنمیة الوعي لدى سكان العالم وإثارة اهتماماتهم نحو على أنها عم كذلكتعرف كما     

البیئة بمعناها الشامل والمشاركة المتعلقة بها وذلك بتزویدهم بالمعارف وتنمیة میولهم للعمل فردا 

  .4وجماعات لحل المشكلات البیئیة الحدیثة  وتجنب حدوث مشكلات أخرى في المستقبل

 : البیئیة هماللتربیة  نمطینوهناك  - 

  

                                                           
، مذكرة مقدمة دراسة في استخدامات مواقع التواصل الاجتماعي :الإعلام الجدید ونشر الوعي البیئيفتیحة كیحل،  -  1

، تحت إشراف أحمد عیساوي، جامعة الحاج لخضر باتنة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم لنیل شهادة الماجستیر

  .26 .، ص2011الإعلام والاتصال، 
 -بیئتنا–دراسة وصفیة تحلیلیة لعینة من برنامجي  :الإعلام البیئي التلفزیوني ونشر الثقافة البیئیةكریم دواجي،  -  2

مقدمة لنیل شهادة دكتوراه، تحت إشراف محمد لعقاب، جامعة الجزائر كلیة الإعلام والاتصال، ، مذكرة بالتلفزیون الجزائري

  .169 .، ص2019 - 2018قسم علوم الإعلام، 
، 2دد ، عمجلة السراج في التربیة وقضایا المجتمعیوسف بن تیشة، البرامج التربویة ودورها في تنمیة الوعي البیئي،  - 3

  .118 .، ص2007جوان 
دراسة وصفیة تحلیلیة للمضامین البیئیة كتب الطور  :لبیئیة في العمل التربوي المدرسيالتوعیة امصطفى بورزامة،  -  4

، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، تحت إشراف ملیكة عطوب، جامعة الجزائر، كلیة علوم الإعلام والاتصال، الابتدائي

  .74 .، ص2018 - 2017 والاتصالقسم علوم 
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 :التربیة البیئیة النظامیة -أ

المدارس، الجامعات،  تتمثل في رسمیة إن برامج التربیة البیئیة النظامیة تتم من خلال مؤسسات رئیسیة

  .1مؤسسات التعلیم العالي

  : التربیة غیر نظامیة - ب

ت التربویة وغیر التربویة والتي تساهم فیها مجموعة من المؤسسا أو المؤسسة الرسمیة خارج المدرسةتتم 

ا وأكثرها فعالیة في تحقیق أهداف التربیة البیئیة ونشر هالموازیة للمدرسة، وتعتبر وسائل الإعلام من أهم

  .2أعمارهم ودرجات ثقافتهم وأماكن تواجدهم اختلافالوعي بین المواطنین على 

  :الثقافة البیئیة ـــــ 4

كتب، نشرات، وإشراك المثقفین البیئیین في الحوادث  من توفیر مصادر المعلومات منذتبدأ      

مباشرة بالمجتمع خاصة ذات الوالنقاشات والمنشورات وفي الحوادث والقضایا ذات الصلة المباشرة وغیر 

  3.المردود الإعلامي

  أهداف الوعي البیئي: 5

  : ة من الأهداف من أهمهاالتلوث البیئي إلى تحقیق مجموعالبیئة و تهدف التوعیة البیئیة في مجال      

  ا لتحسین البیئة والمحافظة علیه اللازمةلإكسابه المعرفة والمهارة  بالمعلومات الكافیةتزوید الفرد

  ،لضمان تحقیق التنمیة المستدامة

  تطویر العامة والسعي ل صحةالالتلوث على  آثار تخفیفتحسین نوعیة المعیشة للإنسان من خلال

 ،نسان عند تعامله مع البیئةا وموّجها للإبح رقیبأخلاقیات بیئیة بحیث تص

  البیئة ات التي تراعياتخاذ القرار في لمشاركة لتفعیل دور الجمیع إشراك جمیع الفعالیات من خلال،  

                                                           
، ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، تحت إشراف جمال بوعجیميالاتصال والتربیة البیئیة الشاملةمنیة كبیرة، أ -1

  .126 .، ص2011، 2010كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، قسم علوم الإعلام والاتصال  ،3جامعة الجزائر
، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، تحت البیئيدور الجمعیات البیئیة المحلیة في نشر الوعي إیمان مرابط،  -  2

     والاجتماعیة، قسم علم الاجتماع، جامعة منتوري،  الإنسانیةنطینة، كلیة العلوم سإشراف حنین خریف، جامعة ق

  . 106 .، ص2010 -2009
  .69 .، ص2017 ،]س.د[ع، ، دار الخیادریة، للنشر والتوزی].ب.د[، ].ط.د[، الإعلام وقضایا البیئةكرم علي حافظ،  -  3
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  أو التخفیف من حدتها، المشاكل البیئیة وإیجاد الحلول المناسبة لها اكتشاففي  الأفراد مساعدة 

  1،بي لدى الأفراد في التعامل مع عناصر البیئةتعزیز السلوك الإیجاتولید و 

 بالوعي البیئي  الحسبمختلف القضایا البیئیة وإكسابهم  الأفراد والطلبةتوعیة  المساهمة في

قضایا والمشكلات البیئیة وتنمیة اللمشاركة في حل دفعهم لالمحافظة على البیئة و  على وتشجیعهم

 الضروریة، الخبرات البیئیة إكسابهمخلال  من یهممعلومات والاتجاهات الإیجابیة لدال

 جمیع فئات لمساعدة الهادفة والقوانین البیئیة من خلال التوجیهات  العامة التأكید على الأنظمة

على التحلي بالقیم والمبادئ البیئیة من خلال تفعیل وتنفیذ الخطط والإستراتیجیات لحمایة  المجمع

 . 2المفیدةغرس القیم البیئیة بما یسمح بالبیئة، 

  ملماً بالعلاقات الأساسیة بین مهتما و مواطن عادي أي فرد أو  جعلالوعي البیئي یصب مسعى

 .3الإنسان علیهامكونات البیئة ومدى تأثیر 

  أبعاد الوعي البیئي: 6

لوعي البیئي عدة أبعاد وجوانب من خلال حمایة البیئة من المشاكل والمخاطر التي تهددها یعكس ا   

  : نها، حیث تتمثل هذه الأبعاد فيوتعاني م

  والقضایا البیئیة بالوقوف  رف البیئیة وكشف الحقائق المتصلة بالمشاكلاالمعالاستحواذ على تیسیر

  ،خطورتها على مدى

  إیجابیة اتجاهاتتكوین


تهم من خلال المواقف التي یتخذونها بشأن المحیط الذي بیئو نحللأفراد  

وتهدده ثم مثولهم واستعدادهم للمساهمة في إیجاد  تحذق بهالتي  یعیشون فیه واستشعار المشاكل

  حلول علاجیة أو وقائیة لهذه المشاكل والأخطار،

 

                                                           
الإعلام البیئي ودوره في التوعیة بقضایا البیئة ودور الإعلام في الوعي على هاشم یوسفات، عبد القادر مهداوي،  -  1

  .8 .الجزائر، ص كلیة الحقوق، ، جامعة أدرار، بقضایا البیئة والتلوث
لیم الأساسي في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة من دور كتب العلوم في مرحلة التعات، قاحسلیم إس ،رنا عز الدین - 2

  18 .، ص2011عمان،  ، جامعة الشرق، كلیة العلوم التربویة، السیر واديوجهة نظر المعلمین في لواء 
  .8 .، صمحمد بغدادي، مرجع سابق ،سوزان یوسف -  3
  واستعدادهممشكلاتها ب ممن حیث إشعاره میئتهإزاء بالأفراد  ایتخذه التيقف االمو  ابأنه ةالبیئی اتالاتجاه یمكن تعریف 

  .للمساهمة في حل هذه المشكلات
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  من المخاطر التخفیف تؤدي إلى من شأنها أن تبنى سلوكیات للأفراد من خلال المشاركة الإیجابیة

 1،التي تتعرض لها البیئة

 ربط بین الإنسان والعملیات الطبیعیة والثقافیة التي تحدث في التي ت بالعلاقاتالأفراد  تنمیة مدركات

 2.محیطه الحیوي وتؤثر علیه

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .33 .ص ، مرجع سابقمصطفى یوسف كافي،  -  1
مقدمة لنیل شهادة  مذكرة، أثر الملحقات التوعویة على تنمیة الوعي البیئي للطلبةعادل الصباغ،  ،ولاء جمیل -  2

  .46 .، ص2017رموك، ، قسم التصمیم الجزائر، جامعة الشرق الأوسط، كلیة الفنون الجمیلة في جامعة الی ،ماجستیر



 الفصل الثاني                      مدخل نظري حول مواقع التواصل الإجتماعي والوعي البیئي 
 

61 
 

  :خلاصة

إن نشر الوعي البیئي لدى الأفراد في المجتمع یتطلب خطوات مهمة وذلك من خلال التوعیة      

إذ یهدف الوعي البیئي إلى ترسیخ القیم  ،ها أهمیة كبیرةئوإعطا ى البیئةلمحافظة علالهادفة ل تبالسلوكیا

دوراً مهماً في حمایة البیئة من كافة تلعب فئات المجتمع والتي من شأنها أن تعطي كافة البیئیة لدى 

  .المخاطر التي تمسها وضرورة إقامة التوازن بین الإنسان ومحیطه البیئي

المهمة وذلك من خلال إدراك الفرد  اتالاعتبار العدید من تداخل وتضافر یتطلب فالوعي البیئي  وعلیه

لدوره ومسؤولیته اتجاه البیئة وضرورة ترشید السلوكات عن طریق الحس بالمسؤولیة وإقامة توازن بین 

  .كبیئة یتواجد ویعیش فیهاالإنسان ومحیطه 
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 :تمهید

 أفراد الأسرة العلمیة سواء من طرف متزایدا ااهتمامالحالي لبیئي في وقتنا یلاقي موضوع الوعي ا      

وعلى درجة كبیرة  أساسیة ةباعتباره خطو ، التخصصاتالمجالات و  مختلفأو العلماء والمنظرین ب الباحثین

حیث أنه مع الاستخدام  .والوسط الذي یعیش فیه الإنسان حمایة البیئةمن الأهمیة في المسعى الرامي ل

مواقع التواصل  ائل جدیدة للتواصل والتي من بینهاأدوات ووس الحدیثة وظهور لتكنولوجیاالمكثف ل

ة یقضایا البیئالمرتبط بالالوعي  رنش فيدور كبیر تضطلع ب ت، أصبحابمختلف أنواعه الاجتماعي

، من خلال ترسیخ ممارسات جدیدة ترمي إلى تهذیب سلوكات الأفراد ةیالمشكلات البیئ تفاقمخصوصاً بعد 

   . لبیئة واكتساب ثقافة بیئیةوتنمیة حسهم بالمسؤولیة اتجاه ا
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  مواقع التواصل الاجتماعي ودورها في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین : المبحث الثالث

  الدور التوعوي لوسائل التواصل الاجتماعي : 1

تضطلع مواقع التواصل الاجتماعي بدور بارز ومهم ینعكس على الأفراد بصفة عامة، وعلى 

باب بصفة خاصة نظرا لتزاید الإقبال علیها بشكل ملحوظ بكافة أنواعها، حیث أنها تلبي متطلبات الش

الشباب الاجتماعیة من تعارف وتواصل ورغبة في التعلّم، وحب الإطلاع على المستجدات ومواكبة 

تكنولوجیة وأكثرها إذ تعد وسائل التواصل الاجتماعي من أبرز التطورات ال. التغیرات ونشر الثقافة والمعرفة

شعبیة وتداولا، فاستخدامها لم یعد مقتصرا على التواصل والتعارف فقط كما كان في بدایاتها الأولى، بل 

اتسع لیمتد ویشمل الجوانب التوعویة لمستخدمي هذه الوسائل من خلال تداول وتناقل المعلومات الخاصة 

  .بمجالات اهتمام مستخدمیها

ضمن المؤسسات التي تؤدي دورا هاما في تأهیل الشباب والعمل على ولقد أصبحت هذه الوسائل 

إكسابهم عددا لا بأس به من السلوكیات الإیجابیة وكذلك السلبیة، حیث تعد مواقع التواصل الاجتماعي 

من بین الأدوات التي تحدث التغییر وتؤدي إلى التغییر الاجتماعي، من خلال الأنشطة والفعالیات الثقافیة 

جتماعیة التي یمارسها مستخدموها، فالدعوة لحضور الفعالیات الثقافیة والعلمیة والاجتماعیة مهم في أو الا

تنمیة حس المسؤولیة الاجتماعیة لدى فئة الشباب والمساهمة في إعداد الفرد والمواطن المسؤول الملتزم، 

غبة الفئات المشتركة في نفس فوسائل التواصل الاجتماعي تسهم في تفعیل التشاركیة حتى تقوم بتحقیق ر 

الاهتمام أو النشاط ویبرز دورها في التوعیة والمناصرة، والمساهمة في تحقیق المسؤولیة الاجتماعیة 

شریطة حسن توظیفها واستخدامها، فلقد أثبتت تلك الوسائل فاعلیتها في بث الأفكار والتوجهات وبناء 

    1.الثقافة

   آلیات تحقیق الوعي البیئي :2

الكفیلة بتحقیق الوعي البیئي المنشود من أجل حمایة البیئة وكافة عناصرها  لیاتالآإن البحث في      

وهذا الأمر لن یتحقق إلا . یجب أن یكون ضمن وضع رؤیة مستقبلیة لكیفیة خلق وتنمیة الوعي البیئي

یئي والتركیز على من خلال بعث التشریعات والقوانین في هذا المجال والعمل على تفعیل القانون الب

الإعلام البیئي الإلكتروني لمواقع التواصل الاجتماعي بحكم تزاید الإقبال علیها، هذه الرؤیة التي تتعارض 

                                                           
إسهامات وسائل التواصل الاجتماعي في بناء ثقافة التنمیة المستدامة من وجهة نظر  ابتهال عبد االله سراج شعیب، - 1

  . 116 .، ص2020آذار  2، 16، العدد المجلة العربیة للنشر العلميطلبة الدراسات العلیا بجامعة طیبة، 
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مع الجانب الاجتماعي في التشریع القانوني الذي بموجبه یتم التعامل حالیا مع البیئة في الجزائر، وهذا 

حیث یجب تفعیل القوانین البیئیة وتطبیقها بما یكفل ردع  من خلال عكس المعادلة الاجتماعیة القانونیة،

كل من یسبب ضررا للبیئة وتغریم المخالفین من خلال فرض غرامات مالیة مرتفعة على كل من تسول له 

  .1نفسه إلحاق الضرر بالبیئة أو بعناصرها

ل خاص بالتشریعات وإجمالا یمكن تصنیف القوانین البیئیة في الجزائر إلى صنفین، الصنف الأو      

التي تحمي الماء والهواء والتربة والقوانین الخاصة بالمحافظة على الثروة النباتیة والحیوانیة المتعلقة بتداول 

ومعالجة النفایات، أما الصنف الثاني فیشمل التشریعات الخاصة بالصحة العامة وتنظیم استخدام الموارد 

  .الطبیعیة

  : ة الصادرة عن الدولة الجزائریة نجدومن بین القوانین البیئی     

  بحمایة البیئة في إطار التنمیة المستدامة المتعلق  2003یولیو  19المؤرخ في  10- 03القانون رقم

 ،مادة 80فصل ویحتوي على  15أبواب مشروحة في  8یتضمن 

   دخان الذي ینظم انبعاث الغاز وال 2006أفریل  15المؤرخ في  138- 06المرسوم التنفیذي رقم

یحدد هذا المرسوم معاییر الإنبعاثات القصوى المسموح نفثها في الجو من طرف حیث  ،والبخار

  .2ة في الإقلیم الجزائرينمختلف الصناعات المتوط

ویتبیّن أنه ومن خلال التطبیق الصارم والردعي للقوانین یتراجع السلوك الإجرامي اتجاه البیئة ویسعى 

إیجابیة جدیدة اتجاه البیئة، خوفا من المساءلة القانونیة وإسقاط العقوبات بما الأفراد لخلق أنماط سلوكیة 

ففي ظل المسعى الرامي لخلق الوعي البیئي عند الإنسان یتوجب التركیز على . 3یتضمنه القانون البیئي

ق إیماني الجانب الإیماني للأفراد، إذ أن هذا الجانب یدفع ویؤكد على ضرورة التعامل مع البیئة من منطل

خالص یربي الإنسان على أهمیة احترام هذه البیئة وحسن التعامل مع مكوناتها بالإضافة لغرس الشعور 

بالإنتماء الصادق للبیئة في النفوس، والعمل على تطعیم المناهج التعلیمیة في مختلف الأطوار الدراسیة  

                                                           
مجلة دراسات محمد بن بوزیان، حسین رحوي، إشكالیة تحقیق الوعي البیئي في الجزائر بین النظري والتطبیقي ،  -  1

  .280 .، ص16/03/2021، 2ددع.10، مجلد 2، جامعة وهرانواجتماعیةإنسانیة 
  .260 .، ص2020 ، عمان، مركز الكتاب الأكادیمي،].ط.د[، التحلیل الإقتصادي البیئيولید شتوح،  -  2
  .281 .، صسابقالمرجع المحمد بن بوزیان، حسین رحوي،  -  3
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ومختلف عناصرها والتعریف بالمشاكل  بالمضامین البیئیة التي تحمل نظرة ولو كانت مختصرة عن البیئة

  .1والمخاطر التي تتعرض لها وكیفیة التعامل معها وذلك كفیل بترسیخ  وتنمیة الوعي البیئي تدریجیاً 

  أهم القضایا البیئیة المثارة على مواقع التواصل الاجتماعي :3

، فمنذ خلال الطبیعي البیولوجيوالإیعتبر الإنسان من أهم العوامل الحیویة في إحداث التغییر البیئي      

وجوده وهو یتعامل مع البیئة باعتبارها الوسط الذي یعیش ویتفاعل فیه مع غیره، حیث یزداد تحكمه 

بمحیطه عن طریق الممارسة واكتساب الخبرة والمهارة التي تمكنه من بسط سلطانه على البیئة وخاصة 

ن فرص إحداث التغییر في البیئة وفقا لازدیاد حاجاته بعد أن یسر له التقدم العلمي والتكنولوجي مزیدا م

  .المعیشیة

  2:وأهم القضایا البیئیة المثارة على مواقع التواصل الاجتماعي نذكر ما یلي     

  : الإحتباس الحراري

یعرّف الاحتباس الحراري بأنه الزیادة التدریجیة في درجة حرارة أدنى طبقات الغلاف الجوي المحیط 

یجة لزیادة انبعاث غازات مثل ثاني أكسید الكاربون، المیثان، أكسید النیتروجین، وهذه الغازات بالأرض كنت

تلعب دورا هاما في تدفئة سطح الأرض حتى یمكن الحیاة علیه فبدونها قد تصل درجة حرارة سطح 

  .3درجة تحت الصفر 15درجة و 19الأرض إلى ما بین 

  :التلوث بمختلف أنواعه

على أنه وجود أي من الملوثات المؤثرة في البیئة بكمیة أو تركیز أو صفة غیر طبیعیة یعرّف التلوث  

تؤدي بطریق مباشر أو غیر مباشر إلى الإضرار بالإنسان أو الكائنات الحیة الأخرى أو المكونات 

  .4الإحیائیة التي توجد فیها

  

                                                           
التنمیة المستدامة، موقع الفیسبوك نموذجا،  تحقیقودورها في التوعیة البیئیة  الاجتماعيندى بوجاجة، وسائل التواصل  - 1

  .399 .، ص2019دیسمبر ،  46 دد، عالمجلة العربیة للأرشیف والتوثیق والمعلومات
  .403ص  المرجع نفسه، -  2
  .69 .، ص2021ي العلمیة للنشر والتوزیع، لیازور ا، عمان ، دار ].ط.د[، التلوث البیئيعاید راضي خنفر،  -  3
الشارقة، المركز العربي المنهل للنشر  ،نظریة المخاطر في نظام المسؤولیة الدولیةریاض عبد المحسن جبار،  - 4

  .165 .، ص2019والتوزیع، 
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   :الكوارث الطبیعیة

س مسببا خسائر فادحة في الأرواح والممتلكات وهي كل حدث فجائي یتأثر به عدد كبیر من النا

  .1والمصادر الطبیعیة، هذا بالإضافة إلى تأثیراته المباشرة على الاقتصاد القومي

  دور وسائل التواصل الاجتماعي في بناء الوعي البیئي: 4

لشباب تعد وسائل التواصل الاجتماعي من أبرز الوسائل التي تقوم بدور بارز وفعال في توعیة ا      

بالقضایا البیئیة من خلال تزویدهم بالمعلومات التي تساهم في بناء وعیهم بشكل عام، والوعي البیئي 

  .بشكل خاص من أجل تنمیة اهتماماتهم بالبیئة التي ینتمون إلیها وبكافة جوانبها

، ومن ثم تغییر تلعب التوعیة البیئیة دورا بارزا في تزوید الأفراد بالمعرفة والوعي اتجاه البیئة     

سلوكاتهم اتجاه قضایاها وتشجیعهم على المشاركة  في إیجاد الحلول للمشاكل أو المخاطر التي تلحق 

فلإعلام الجدید جاء على المسافات والحدود وجعل العالم قریة . ببیئتهم أو العمل على تخفیف وطأتها

بح استثمار الإعلام الجدید من صغیرة ثقافیا ومعلوماتیا، حیث تزاید استهلاك الجمهور له، وأص

  .الضروریات خاصة لما یمتاز به من مزایا مختلفة

وتقوم مواقع التواصل الاجتماعي بطرح وتداول القضایا البیئیة بطریقة مبسطة لجمهورها، فهي بذلك       

هم على الحوار توّلد وعیا بیئیا إیجابیا یدفع الأفراد إلى تغییر بعض السلوكیات الضارة بالبیئة، حیث تشجع

والمساهمة في إیصال آرائهم التوعویة بما یسهم في إكساب المعرفة إضافة إلى ما ینتج عن هذه المعرفة 

من تغییر للسلوك ونقله إلى الوجهة الإیجابیة، وهنا یتحتم على الرسائل التي تبثها وسائل التواصل 

تقطاب أكبر عدد من جمهورها وبالتالي الاجتماعي أن تنوع مداخلها الإقناعیة حتى تتمكن من جذب واس

تمارس التأثیر المطلوب مثل توضیح موقف الذنب من بعض السلوكیات الخاطئة ضد البیئة، إبراز 

الجهود المبذولة لعدد من المبادرات المتخذة لحمایة البیئة من التلوث والتحذیر من بعض الانتهاكات 

  . 2في هذه البیئةالبیئیة وتأثیرها على الأجیال القادمة وحقهم 

  

                                                           
، الإسكندریة، دار التعلیم ].ط.د[، المسؤولیة المدنیة عن أضرار الكوارث الطبیعیة، كعبيحمد عبد الصاحب الم -  1

  .25 .، ص2020الجامعي، 
ابتهال عبد االله سراج شعیب، إسهامات وسائل التواصل الاجتماعي في بناء ثقافة التنمیة المستدامة في وجهة نظر  -  2

  .123 .ص م،2020آذار  2، 16دد ، عالمجلة العربیة للنشر العلميطیبة،  طلبة الدراسات العلیا بجامعة
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    :المبحث الثالثخلاصة 

التواصل الاجتماعي باعتبارها أنماطا ووسائل جدیدة للتواصل دورا مهما في نشر  تلعب مواقع       

جانب من الوعي البیئي من خلال العمل على تصویب بعض السلوكات المضرة بالبیئة والإسهام في تنمیة 

ه الإنسان ویمارس نشاطاته فیه مع بني جنسه وذلك بهدف الحس بالمسؤولیة بالمحیط الذي یقطن

  .المحافظة على التوازن بین الإنسان وبیئته
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  خلاصة الفصل 

 



 الفصل الثالث                                                                الجانب التطبیقي للدراسة 
 

69 
 

  : تمهید

بعد التطرق إلى الجانب النظري والمنهجي للدراسة سنتناول في هذا الفصل الإطار التطبیقي الذي 

ل من خلاله الإجابة على التساؤل الرئیسي لموضوع یعد مرحلة مهمة من مراحل البحث العلمي، وسنحاو 

الدراسة انطلاقا من إعداد استمارة استبیان وضبطها وتحكیمها ثم توزیعها على أفراد العینة، وبعد ذلك 

تفریغ بیانات الاستبیان التي تم جمعها من المبحوثین وتفسیرها وتحلیلها في ضوء الفرضیات والدراسات 

  . ثبات أو نفي الفرضیاتإ تخلاص النتائج و السابقة وفي الأخیر اس
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  عرض وتحلیل البیانات : المبحث الأول

  عرض وتحلیل البیانات : أولا

  البیانات الشخصیة : جداول المحور الأول - 1

  ن توزیع مفردات العینة حسب متغیر الجنس یبیّ : 01جدول رقم ال                 

  المئویة النسبة   التكرار   المتغیر 

  21.33  16  ذكر

  78.7  59  أنثى

   %100  75  المجموع 

  

  

  العینة حسب متغیر الجنس  مفرداتیمثل توزیع : 01الشكل رقم                      

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أغلبیة المبحوثین كانوا من فئة الإناث وذلك بنسبة 

، حیث أنه ومن خلال نتائج الجدول أعلاه یتضح أن )%21.3(تلیها فئة الذكور بنسبة ) 78.7%(

النسبة الغالبة من طلبة الأقسام النهائیة لتخصصات الإعلام، الصحافة المطبوعة والإلكترونیة والسمعي 

بینما تفضل البصري هي الإناث، ولعل هذا راجع إلى التحاق فئة الذكور بمعاهد أخرى أو توجههم للعمل 

21%

79% ذكر أنثى 
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الإناث إكمال الدراسة من أجل الولوج إلى عالم الشغل وإثبات الذات، وكذلك اهتمام فئة الإناث بهذه 

  .التخصصات

  ع مفردات العینة حسب متغیر السنن توزییبیّ : 02الجدول رقم               

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  2.7  02  20سنة إلى أقل من  18من 

  80  60  سنة  25إلى أقل من  22من 

  17.33  13  سنة فما فوق  25من 

   %100  75  المجموع 

  

  یمثل توزیع مفردات العینة حسب متغیر السن : 02الشكل رقم                 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

سنة إلى  18 أعلاه أن نسبة الطلبة اللذین تتراوح أعمارهم ما بیننلاحظ من خلال الجدول والشكل 

سنة إلى أقل  22أما بالنسبة إلى الطلبة اللذین تتراوح أعمارهم من ) %2.7(سنة قدرت بـ  20أقل من 

سنة  25في حین قدرت نسبة الطلبة اللذین تتراوح أعمارهم من ) %80(سنة فقد قدرت نسبتهم بـ  25من 

  ).%17.33(فما فوق بـ 

3%

80%

17%   20سنة إلى أقل من  18من 

سنة  25إلى أقل من  22من 

سنة فما فوق  25من 
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 25سنة إلى أقل من  22فا أن الفئة العمریة من حیث یتضح من خلال نتائج الجدول المذكور آن

سنة هي الفئة المتواجدة بنسبة عالیة في الجامعة مقارنة بباقي الفئات العمریة وهذا یعود إلى تعداد الطلبة 

الكبیر المسجل في مستوى اللیسانس باعتبارها الفئة العمریة الطاغیة بقسم الإعلام والاتصال لجامعة 

 18سنة فما فوق، أما فیما یخص الفئة العمریة الممتدة من  25الفئة العمریة من  جیجل، في حین تلیها

  . ممثلة بأقل نسبة سنة فهي 20إلى أقل من 

  یبین توزیع مفردات العینة حسب متغیر المستوى التعلیمي: 03الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  56  42  لیسانس

  44  33  ماستر

   %100  75  المجموع 

  

  یبین توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي : 03الشكل رقم                

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أعلى نسبة للطلبة المبحوثین مسجلة بطور اللیسانس   

، )%56(تماعیة بجامعة جیجل والتي قدرت بـبقسم الإعلام والاتصال التابع لكلیة العلوم الإنسانیة والاج

ومن الملاحظ أن النسبتین ). %44(تلیها نسبة الطلبة المبحوثین في طور الماستر التي وصلت إلى 

56%

44%

لیسانس ماستر
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متقاربتین إلا كفة تعداد طلبة اللیسانس أكبر نسبیا من تعداد طلبة الماستر، حیث یعود ذلك إلى طبیعة 

، الذي لا یسمح بانتقال كل طلبة طور اللیسانس إلى طور الماستر، .)د.م.ل(النظام الأكادیمي المعتمد 

إضافة إلى أن بعض الطلبة یكتفون بتحصیل شهادة اللیسانس ویتوّجهون بعدها إلى الحیاة العملیة نتیجة 

  .للظروف الاجتماعیة والاقتصادیة التي یعیشها هؤلاء

  تخصصال متغیر یبین توزیع مفردات العینة حسب: 04الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  56  42  إعلام

  32  24  سمعي بصري

  12  09  صحافة مطبوعة وإلكترونیة 

   %100  75  المجموع 

  

  یمثل توزیع أفراد العینة حسب متغیر التخصص: 04الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

                                                           
  دكتوراه-ماستر-لیسانس.: د.م.ل.  

56%32%

12%
إعلام

سمعي بصري

صحافة مطبوعة وإلكترونیة 
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والتي تمثل تخصص ) %56(قدرت بـ یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أعلى نسبة 

طالب وطالبة في  24لتخصص السمعي البصري ممثلة بـ ) %32(طالبا، تلیها نسبة  42الإعلام بتعداد 

، حیث یعود تباین هذه النسب )%12(حین انخفضت نسبة تخصص الصحافة المطبوعة والإكترونیة إلى 

ال إضافة إلى الرغبة الشخصیة التي یبدیها إلى طبیعة التوجیهات المعمول بها بقسم الإعلام والاتص

  .الطالب الجامعي بجامعة جیجل المنتسب إلیها

  عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعین لمواقع التواصل الاجتماعي : جداول المحور الثاني - 2

  یبیّن استخدام الطلبة الجامعین لمواقع التواصل الاجتماعي: 05جدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  78.7  59  دائما 

  21.3  16  أحیانا 

  0  00  نادرا 

   %100  75  المجموع 

  

  ن استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعيیبیّ : 05الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

79%

21%

0%

دائما أحیانا نادرا
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لذین یستخدمون للطلبة المبحوثین ال یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أعلى نسبة عادت

للطلبة ) %21.3(، تلیها نسبة )%78.7(مواقع التواصل الاجتماعي بصورة دائمة والتي قدرت بـ 

  . المبحوثین اللذین یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي أحیانا أي من وقت إلى آخر

اعي من خلال هذه النتائج یتضح أن أغلبیة الطلبة المبحوثین یتفحصون مواقع التواصل الاجتم

بصفة دائمة وهي أعلى نسبة مقارنة بالنسب الأخرى وهذا یعود إلى توافر الإمكانیات المادیة والتكنولوجیة 

  . بالنسبة للطلبة الجامعیین التي تمكنهم من استخدام هذه المواقع

  ن مواقع التواصل الاجتماعي التي یستخدمها الطلبة الجامعیون یبیّ : 06الجدول رقم 

  النسبة المئویة   ر التكرا  المتغیر 

  29.7  38  أنستغرام 

  21.1  27  یوتیوب

  43.7  56  فایسبوك

  5.7  07  أخرى

   %100  128   1المجموع

  

  ن مواقع التواصل الاجتماعي التي یستخدمها أفراد العینةیبیّ : 06الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

                                                           
   .ولیس عدد المبحوثین الإجاباتالرقم یمثل عدد  ،مجموع التكرارات أكبر من عدد مفردات العینة  1

30%

21%

43%

6%

انستغرام

یوتیوب

فایسبوك

أخرى
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طلبة الجامعیون یستخدمون مواقع التواصل یتضح من خلال بیانات الجدول والشكل أعلاه أن ال

، )%43.7(الاجتماعي بنسب متفاوتة، حیث سجلت أعلى نسبة لاستخدام موقع الفایسبوك والتي قدرت بـ 

موقع الانستغرام في المركز الثاني،   والتي تمثل تعداد المبحوثین الذین یستخدمون) %29.7(تلیها نسبة 

، تلیها مواقع أخرى ذكرها المبحوثون على غرار    )%21.1(ة في حین جاء استخدام الیوتیوب بنسب

  ). %5.7(السنا بشات والتلغرام بنسبة 

من خلال نتائج الجدول یتبیّن أن موقع الفایسبوك هو الأكثر استخداما لأنه الأكثر شیوعا وشعبیة 

احتیاجات الطلبة  في أوساط الشباب ویعود ذلك إلى سهولة استخدامه من طرف فئة الشباب ولأنه یلبي 

من خلال تحقیقه لبعض الإشباعات كإمكانیة التواصل والحصول على المعلومات والتعبیر عن أفكارهم 

  .وأرائهم بكل حریة

  مواقع التواصل الاجتماعيلالطلبة الجامعیین  فترة استخدامن یبیّ : 07الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  1.4  1  أقل من سنة 

  33.3  25  سنوات  5ن سنة إلى م

  65.3  49  سنوات  5أكثر من 

   %100  75  المجموع 

  

  مواقع التواصل الاجتماعيلالطلبة الجامعیین  استخدام فترة بدایةیمثل : 07الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

2%

33%

65%

أقل من سنة

سنوات  5من سنة إلى 

سنوات  5أكثر من 
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صل الاجتماعي منذ أكثر من یبیّن الجدول والشكل أعلاه أن أغلبیة مفردات العینة یستخدمون مواقع التوا

والتي تعبر على أن بدایة استخدام المبحوثین ) %33.3(، تلیها نسبة )%65.3(سنوات بنسبة قدرت بـ 5

سنوات، بینما تنخفض نسبة انطلاق المبحوثین في  5لمواقع التواصل الاجتماعي كانت من سنة إلى 

  ).%1.4(استخدام هذه المواقع منذ أقل من سنة إلى 

ل هذه النتائج یتضح أن أكثر من نصف تعداد المبحوثین انطلقوا في استخدام مواقع التواصل من خلا

سنوات وهذا ما یعكس قدم اشتراكهم بهذه المواقع ویدل على ارتباطهم بها  5الاجتماعي منذ أكثر من 

یل عملیة وتحوّلهم إلى مستخدمین دائمین، حیث یعود ذلك للخدمات التي تقدمها، والتي من بینها تسه

التواصل بین الطلبة في فضاء افتراضي یتجاوز محددات الزمان والمكان إضافة إلى الكم الهائل 

 .  للمعلومات التي یتم تحصیلها من خلال هذه المواقع

  یمثل وتیرة استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي : 08الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  44  33  كبیرة 

  56  42  متوسطة 

  0  0  قلیلة 

  %100  75  المجموع

  

  ن وتیرة استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعيیبیّ : 08الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

44%

56%

0%

كبیرة

متوسطة
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یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أغلبیة الطلبة الجامعیین المبحوثین یستخدمون مواقع 

من المبحوثین الذین ) %44(، تلیها نسبة )%56(واصل الاجتماعي بوتیرة متوسطة بنسبة قدرت بـ الت

  . یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بشكل كبیر

یتضح من خلال بیانات الجدول المذكور آنفا أن أكثر من نصف الطلبة الجامعیین یستخدمون 

إلى انشغالاتهم بأمور أخرى غیر الارتباط بهذه  مواقع التواصل الاجتماعي بشكل متوسط ویرجع ذلك

المواقع ویعود أیضا إلى قدرتهم على التوفیق بین الدراسة وبین تصفحهم لمواقع التواصل الاجتماعي وهذا 

  .یدل على وعیهم وحسن استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي

  مواقع التواصل الاجتماعي خداملدى الطلبة الجامعیین لاست یمثل الفترة المفضلة: 09الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  4  3  صباحا 

  9.3  7  مساءا 

  44  33  لیلا

  42.7  32  كل الأوقات 

  %100  75  المجموع

  

ن الفترة المفضلة لدى الطلبة الجامعیین لاستخدامهم مواقع التواصل یبیّ : 09الشكل رقم 

  الاجتماعي

 

  طالبات من إعداد ال: المصدر

  

4%

9%

44%

43%

صباحا

مساء

لیلا 

كل الأوقات
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لتصفح مواقع التواصل  للمبحوثین یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن الفترة المفضلة

في كل الأوقات هذه المواقع  بینما یمیلون لتصفح ،)%44( بلغت الفترة اللیلیة بنسبة هيالاجتماعي 

ء بنسبة فترة المسافي  في حین یتصفحون مواقع التواصل الاجتماعي، )%42.7( قدرت بـبنسبة 

  ). %4( إلى لتنخفض نسبة التصفح صباحا) 9.3%(

 الجامعیین من خلال هذه النتائج یتضح لنا أن الفترة اللیلیة تعتبر الذروة المفضلة لتصفح الطلبة

إلى المنزل أو السكن الجامعي بعودتهم الطلبة  یتفرغ فیها الفترة التي وهيلمواقع التواصل الاجتماعي، 

الوقت في تصفح مختلف المواقع، بینما یستخدم أفراد العینة الشبكات بعض احة وقضاء لر لباعتبارها فترة 

بهؤلاء، فهم غیر مقیدین بوقت معین، إذ یستخدمونها  الخاصةللظروف  تبعاالاجتماعیة في كل الأوقات 

 تواجدلالاجتماعیة صباحا نظرا  ، بینما یقل الاتصال بالشبكاتمدراستهأو أمور تتعلق بل اعملإنجاز أ

  . بالدراسةوانشغالهم  في الجامعة المبحوثین

  .یمثل توزیع أفراد العینة حسب الجهاز المفضل لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي: 10الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  6.2  5  الحاسوب 

  91.3  74  الهاتف

  2.5  2  اللوح الإلكتروني 

  %100  81  المجموع 

   

  .المفضل لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي التجهیزیمثل توزیع أفراد العینة حسب  :10رقم الشكل 
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  من إعداد الطالبات : المصدر

  

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن نوع الجهاز المفضل لتصفح الطلبة المبحوثین لمواقع 

) %6.2(ه الحاسوب بنسبة بلغت ، یلی)%91.3(التواصل الاجتماعي هو الهاتف النقال بنسبة قدرت بـ

  ).%2.5(وأخیرا اللوح الإلكتروني بنسبة 

ومن خلال نتائج الجدول یتضح أن الجهاز الأكثر استخداما هو الهاتف النقال وذلك راجع لكونه 

أصبح من الضروریات في وقتنا الحالي، وكذلك لسهولة تداوله وحمله واستخدامه، فهو عملي أكثر ویتوفر 

لة، بینما أقل نسبة عادت للوح الإلكتروني وذلك راجع لكبر حجمه وصعوبة حمله واقتصار بأسعار معقو 

  .واستخدامه بأماكن معینة

  یمثل توزیع أفراد العینة حسب المكان المفضل لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي: 11الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  87.6  71  المنزل

  9.9  8  الحرم الجامعي

  2.5  2  الشارع 

  %100  81  المجموع 

  

6%

91%

3%

الحاسوب

الهاتف

اللوح الالكتروني
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   یمثل توزیع أفراد العینة حسب المكان المفضل لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي: 11الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن المكان المفضل للطلبة لتصفح مواقع التواصل 

وهذا دلیل على أن أغلب المبحوثین موصولین ، )%87.6(بأعلى نسبة قدرت بـ الاجتماعي هو المنزل 

، بینما نسبة منهم تفضل التصفح من الشارع )%9.9(ي بعدها الحرم الجامعي بنسبة بشبكة الأنترنث، لیأت

  ).%2.5(والتي بلغت 

صل من خلال هذه النتائج یتضح أن أغلبیة الطلبة المبحوثین یفضلون تصفح مواقع التوا

الاجتماعي من المنزل نظرا لتوفر الظروف الملائمة وكذلك توفر الأجهزة التقنیة وتدفق الأنترنت، أما فیما 

یخص الحرم الجامعي فذلك یعود لتوفر الأجهزة الذكیة وتوفر عروض وخدمات الأنترنت المتعلقة بخدمة 

  . بعدها الشارع باعتباره آخر مرتبةالشرائح التي توفر الاتصال بالشبكة من أي مكان وفي أي وقت، لیأتي 

  اهتمامات الطلبة الجامعیین بالقضایا البیئیة في مواقع التواصل الاجتماعي : جداول المحور الثالث - 3

  .  یمثل أهم المواضیع التي تحظى باهتمام الطلبة الجامعیین: 12الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  29.8  37  اجتماعیة 

  3.2  4  اسیةسی

  4.8  6  اقتصادیة 

  19.4  24  ثقافیة 

64%

25%

11% المنزل

الحرم الجامعي

الشارع
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  4.8  6  بیئیة 

  33.9  42  مواضیع عامة 

  4  5  أخرى 

  %100  124  المجموع 

  

  .یمثل أهم المواضیع التي تحظى باهتمام الطلبة الجامعیین: 12الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

یة الطلبة یفضلون المواضیع العامة بنسبة الجدول والشكل أعلاه أن أغلب یتضح من خلال

بنسبة   ، لتأتي المواضیع الثقافیة)%29.8(، تلیها المواضیع الاجتماعیة بنسبة )33.9%(

، ثم أخیرا المواضیع الأخرى بنسبة )%4.8(، ثم المواضیع البیئیة والاقتصادیة بنسبة )%19.4(بلغت

  ).%4(قدرت بـ 

لاه یتضح أن أكثر المواضیع التي تحظى باهتمام الطلبة من خلال بیانات الجدول المذكور أع

الجامعیین هي المواضیع العامة والمواضیع الاجتماعیة، حیث ینصب اهتمامهم بها نظرا لأنها المواضیع 

تدور حول مختلف أحداث العالم لإشباع فضولهم وحاجیاتهم وإثراء رصیدهم المعرفي، كما یدل أیضا هذا 

ین لیس لدیهم اهتماما كبیرا بالمجالات الأخرى، لنسجل اهتماما متناقصا بالمواضیع على أن الطلبة الجامع

  .البیئیة

  

4%
7%

28%

7%

48%

6%

سیاسیة

اقتصادیة

ثقافیة

بیئیة

مواضیع عامة

أخرى
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   مواقع التواصل الاجتماعي المبحوثین للمواضیع البیئیة المتداولة عبر یمثل تصفح: 13الجدول رقم  

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  8  6  دائما

  64  48  أحیانا

  28  21  نادرا

  %100  75  مجموع ال

  

 مواقع التواصل الاجتماعي المبحوثین للمواضیع البیئیة عبر یمثل تصفح: 13الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أغلبیة الطلبة المبحوثین یتصفحون المواضیع البیئیة یتضح 

منهم الذین نادرا ما یتصفحون ) %28(، تلیها نسبة )%64(عبر مواقع التواصل الاجتماعي أحیانا بنسبة 

المبحوثین الذین یتصفحون المواضیع  المواضیع البیئیة عبر مواقع التواصل الاجتماعي، لتنخفض نسبة

  .فقط) %8(البیئة المتداولة عبر هذه المواقع بصورة دائمة إلى 

نة لا یهتمون كثیرا بالمواضیع البیئیة یتبیّن من بیانات الجدول أعلاه أن نسبة كبیرة من مفردات العی

المتداولة عبر مواقع التواصل الاجتماعي ویظهر ذلك من خلال قلة تصفحهم لمثل هذه المواضیع الذي 

یأتي غالبا بشكل عرضي وبالصدفة نظرا لأن تداول المواضیع البیئیة لا یكون باستمرار وإنما یلازم ظهور 

8%

64%

28% دائما 

أحیانا

نادرا
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وهذا یدل على قلة المبحوثین المتابعین . هم لمواضیع وقضایا أخرىالمشاكل البیئیة، حیث ینصرف اهتمام

  . للمواضیع البیئیة والمهتمین الحقیقیین الذین یمتلكون میولات بیئیة

  مواقع التواصل الاجتماعي اهتمام المبحوثین بالمواضیع البیئیة في دوافع یمثل: 14جدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  7.1  8  المشاركةالتواصل و 

  42  47  التوعیة والتثقیف

  12.5  14  الإعلام والأخبار

  10.5  12  الإرشاد والتوجیه

  12.5  14  الترویج للمحافظة على البیئة

  15.2  17  الوقایة

  %100  112  المجموع 

  

  عيمواقع التواصل الاجتما البیئیة في عاهتمام المبحوثین بالمواضی دوافعیمثل  :14الشكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

7%

42%

12%

11%

13%

15%
التواصل والمشاركة

التوعیة والتثقیف

الإعلام والأخبار

الإرشاد والتوجیه

الترویج للمحافظة على البیئة

الوقایة
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بالمواضیع البیئیة في  لطلبة الجامعییناهتمام افي دوافع  االجدول والشكل أعلاه تباین بیّن بیانات

بدافع  مواقع التواصل الاجتماعيیستخدمون  المبحوثین یةأغلب نجد أنحیث  ،مواقع التواصل الاجتماعي

جاء  في حینبدافع الوقایة،  ) %15.2(تلیها نسبة بلغت  ،)%42(بأعلى نسبة قدرت بـ  التوعیة والتثقیف

، یأتي )%12.5(المرتبة الثالثة بنسبة في دافع الإعلام والأخبار ودافع الترویج للمحافظة على البیئة 

ودافع التواصل والمشاركة بأضعف نسبة بلغت ) %10.7( بـ عدها دافع الإرشاد والتوجیه بنسبة قدرتب

)7.1% .(  

مما سبق ذكره بأن الطلبة الجامعیون یهتمون بالمواضیع البیئیة المتداولة عبر مواقع التواصل  نستنتج

الاجتماعي لدوافع مختلفة، حیث جاء اهتمامهم  بدافع التوعیة والتثقیف بالدرجة الأولى من أجل معرفة 

ینما تقاربت نسب أهم الأحداث من خلال الاتصال بمجموعة الصفحات التي یتابعونها في هذا الشأن، ب

الاهتمام بالمواضیع البیئیة عبر هذه المواقع بدافع الوقایة، الترویج للمحافظة على البیئة، الإعلام 

  .التواصل والمشاركة والأخبار، الإرشاد والتوجیه، وفي الدرجة الأخیرة بدافع

واقع التواصل القضایا البیئیة التي تثیر اهتمام الطلبة الجامعیین عبر م یمثل: 15جدول رقم 

  الاجتماعي

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  31.1  37  التلوث

  12.6  15  النفایات الضارة

  30.2  36  الحرائق

  3.4  4  التصحر

  18.5  22  التشجیر

  1.7  2  الانحراف

  2.5  3  أخرى

  %100  119  المجموع 

بة الجامعیین عبر مواقع التواصل القضایا البیئیة التي تثیر اهتمام الطل یمثل: 15 الشكل رقم

  الاجتماعي
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  من إعداد الطالبات : المصدر

  

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أغلب القضایا البیئیة التي تثیر اهتمام الطلبة الجامعین 

، )%30.2(، تأتي بعدها الحرائق بنسبة )%31.1(عبر مواقع التواصل الاجتماعي هي التلوث بنسبة 

بینما الانجراف فجاء ) %3.4(، في حین جاء التصحر بنسبة )%18.5(ایا التشجیر بنسبة تلیها قض

  ).%1.7(بنسبة 

نستنتج من خلال بیانات الجدول أن أكثر القضایا البیئیة التي تثیر اهتمام الطلبة الجامعین هي 

ة ویتابعون ظاهرة التلوث البیئي، حیث یعود ذلك إلى أنهم یعایشون كل ما یثار حول هذه القضی

انعكاساتها على البیئة والمحیط، مما یدفعهم إلى الاهتمام بتطوراتها ومتابعة التدابیر التي یتم اتخاذها  

  . للتخفیف من حدتها

مناقشة المواضیع البیئیة مع لمواقع التواصل الاجتماعي استخدام المبحوثین ل یمثل: 16الجدول رقم 

  .العائلةوأفراد  الأصدقاء الزملاء،

31%

13%
30%

3%

19%

2% 4% التلوث

النفایات الضارة

الحرائق

التصحر

التشجیر

الانحراف

أخرى
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  النسبة المئویة   التكرار   لمتغیرا

  2.7  02  دائما

  66.7  50  أحیانا

  30.6  23  نادرا

  %100  75  المجموع 

مناقشة المواضیع البیئیة مع لمواقع التواصل الاجتماعي استخدام المبحوثین لیمثل : 16الشكل رقم 

  .العائلةوأفراد  الأصدقاء الزملاء،

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

كنهم استخدام مواقع یمّ غالبیة المبحوثین أحیانا ما  ح من خلال الجدول والشكل أعلاه أنیتض

أعلى نسبة وذلك ب ناقشة المواضیع البیئیة مع الزملاء والأصدقاء وأفراد العائلةمن مالتواصل الاجتماعي 

مكنهم استخدام یوالتي تمثل نسبة المبحوثین الذین نادرا ما ) %30.6(، تلیها نسبة )%66.7(ـقدرت ب

في حین الأصدقاء والعائلة، ، مناقشة المواضیع البیئیة مع الزملاءمن تداول و  مواقع التواصل الاجتماعي

بصورة دائمة لیبلغ  زملائهم وذویهملمواضیع البیئیة مع مناقشة مفردات العینة ا إمكانیةانخفض احتمال 

وأن كبیرا بالمواضیع البیئیة  ا یولون اهتماملا أن الطلبة الجامعینولعل ذلك راجع إلى  ،)%2.7( نسبة

  . مع الآخرین یكتفون بالحصول على المعلومات البیئیة ولا یناقشونهافهم لیست من أولویاتهم  هذه القضایا

3%

67%

30%

دائما  أحیانا نادرا
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  نشر معلومات بیئیة ل المبحوثیناستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف : 17جدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  2.7  02  دائما

  66.7  50  أحیانا

  30.6  23  نادرا

  %100  75  المجموع 

  

  نشر معلومات بیئیة ل المبحوثیناستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف : 17شكل رقم 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

استخدام مواقع  نادرا ما یدفعهم یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن الغالبیة الكبرى للمبحوثین

، في حین )%61.3(التواصل الاجتماعي لنشر معلومات بیئیة عبر هذه المواقع وذلك بنسبة قدرت بـ

، بینما جاء احتمال أن )%37.4(أحیانا ما یحدث ویدفعهم هذا الاستخدام لنشر معلومات بیئیة بنسبة 

یئة  بشكل دائم منخفضا حیث بلغ یدفعهم استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لنشر معلومات مرتبطة بالب

  ).%1.3(نسبة 

من خلال نتائج الجدول یتبیّن أن أكثر من نصف الطلبة المبحوثین یقرون أنهم نادرا ما دفعهم 

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي إلى نشر معلومات بیئیة عبر هذه المواقع، وهذا یدل على أن الطلبة 

1%

38%

61%

دائما  أحیانا نادرا
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مواضیع البیئیة ولا یشاركون في نشر معلومات مرتبطة بها، ویمكن الجامعیین لا یهتمون بشكل كبیر بال

  .إرجاع هذا لقلة الوعي البیئي لدیهم ونقص اهتمامهم بالقضایا البیئیة

  دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي: جداول المحور الرابع

  البیئي لدى الطلبة الجامعین  یمثل مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي: 18جدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  30.2  35  معرفة أهمیة البیئة وضرورة المحافظة علیها 

  29.3  34  معرفة المخاطر المهددة للبیئة 

  20.7  24  معرفة السلوكات الخاطئة المضرة بالبیئة 

  19.8  23  معرفة مختلف أسالیب وطرق حمایة البیئة 

  0  0  أخرى

  %100  116  المجموع 

  

  یمثل مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعین : 18رقم الشكل 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

30%

29%

21%

20%

0%

معرفة أهمیة البیئة وضرورة المحافظة علیها

معرفة المخاطر المهددة للبیئة 

معرفة السلوكات الخاطئة المضرة بالبیئة 

معرفة مختلف أسالیب وطرق حمایة البیئیة

أخرى
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یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن مواقع التواصل الاجتماعي تسهم في نشر الوعي البیئي 

، بینما )%30.2(عرفة أهمیة البیئة وضرورة المحافظة علیها بنسبة قدرت بـلدى المبحوثین من خلال م

مواقع التواصل الاجتماعي تسهم في نشر الوعي  من مجموع مفردات العینة أن) %29.3(تقر نسبة 

البیئي من خلال معرفة المخاطر المهددة للبیئة، في حین یحدث ذلك من خلال معرفة مجموع المبحوثین 

، وعن طریق معرفة مختلف أسالیب وطرق حمایة )%20.7(اطئة المضرة بالبیئة بنسبة للسلوكات الخ

  ). %19.8(البیئة بنسبة 

یتضح من خلال هذه النتائج أن النسب عموما جاءت متقاربة فیما بینها لأن الطلبة المبحوثین 

بها والمنشورات التي یتلقون أخبارا ومعلومات حول البیئة وذلك من خلال المتابعة للمواضیع المتعلقة 

  .تحظى بها

  یمثل درجة معالجة مواقع التواصل الاجتماعي للقضایا البیئیة : 19الجدول رقم 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  14.7  11  كبیرة

  77.3  58  متوسطة

  8  6  قلیلة

  %100  75  المجموع 

  لقضایا البیئیة یمثل درجة معالجة مواقع التواصل الاجتماعي ل: 19رقم  الشكل

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

15%

77%

8%

كبیرة

متوسطة

قلیلة



 الفصل الثالث                                                                الجانب التطبیقي للدراسة 
 

91 
 

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن مجموع مفردات العینة تقر بأن مواقع التواصل 

نسبة  ، في حین تؤكد)%77.3(الاجتماعي تقوم بمعالجة القضایا البیئیة بدرجة متوسطة بنسبة قدرت بـ

صل الاجتماعي تعالج القضایا المرتبطة بالبیئة بدرجة من مجموع المبحوثین بأن مواقع التوا) 14.7%(

فقط من المبحوثین  تذهب للقول أن هذه المواقع تعالج المواضیع البیئیة  بدرجة ) %8(كبیرة، بینما نسبة 

  .ضعیفة

یتبیّن من خلال نتائج الجدول أعلاه أن معالجة مواقع التواصل الاجتماعي للقضایا البیئیة كانت 

  .وهذا راجع إلى عدم توافق كل ما ینشر عبر هذه المواقع فیما یتعلق بالبیئیةبدرجة متوسطة 

لقضایا بخصوص ا مواقع التواصل الاجتماعيأهم الإشباعات التي تحققها یمثل : 20الجدول رقم 

  البیئیة 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  26.13  29  الإطلاع على القضایا البیئیة المستجدة

  24.32  27  ارف بیئیة جدیدةاكتساب مع

  27.93  31  زیادة درجة الوعي بالجوانب البیئیة

  20.72  23  اكتساب معارف جدیدة من أجل حمایة البیئة 

  0.9  1  أخرى

  %100  111  المجموع 

  

  لقضایا البیئیة بخصوص ا مواقع التواصل الاجتماعيأهم الإشباعات التي تحققها یمثل : 20رقم  الشكل

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

26%

24%28%

21% 1% الإطلاع على القضایا البیئیة المستجدة

اكتساب معارف بیئیة جدیدة 

زیادة درجة الوعي بالجوانب البیئیة 

اكتساب معراف جدیدة من أجل حمایة البیئة 

أخرى 
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یوضح الجدول والشكل أعلاه أن أهم الإشباعات التي تحققها مواقع التواصل الاجتماعي بخصوص 

، یلیها )%27.93(القضایا البیئیة بالنسبة للطلبة الجامعیین هي زیادة درجة الوعي بالجوانب البیئیة بنسبة 

، اكتساب معارف بیئیة جدیدة بنسبة )%26.13(الإطلاع على القضایا البیئیة المستجدة بنسبة 

  ).%20.72(ثم یأتي اكتساب معارف جدیدة من أجل حمایة البیئة بنسبة ) 24.32%(

مواقع لالطلبة الجامعیین استخدام  أن نستنتج السالف الذكرلجدول بیانات امن خلال قراءتنا ل

صوص القضایا والمواضیع بخ یحقق نسبة ضئیلة ومتفاوتة الدرجة من الإشباعات التواصل الاجتماعي

المرتبطة  تبادل المعلومات ونشر الصورمن خلال  تراوح تعریف مجموع المبحوثین بالقضایا البیئیة البیئیة

بالجوانب البیئیة والتي تعمل على تنمیة نوع من الوعي البیئي لدیهم وبالتالي استحواذهم على معارف بیئیة 

   .هادفة من أجل حمایة البیئة والمحافظة علیهاجدیدة تؤسس تدریجیا لترسیخ ثقافة بیئیة 

یمثل تفاعل الطلبة الجامعیین مع المواضیع البیئیة التي تنشر عبر مواقع التواصل : 21جدول رقم 

  الاجتماعي 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  9.4  7  دائما

  69.3  52  أحیانا

  21.3  16  نادرا

  %100  75  المجموع 

  

تفاعل الطلبة الجامعیین مع المواضیع البیئیة التي تنشر عبر مواقع التواصل یبیّن : 21شكل رقم 

   الاجتماعي 

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

10%

69%

21%

دائما  أحیانا نادرا
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تمثل نسبة ) %69.3(یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أعلى نسبة والتي قدرت بـ

ر عبر مواقع التواصل الاجتماعي، تلیها المبحوثین الذین یتفاعلون أحیانا مع المواضیع البیئیة التي تنش

من مجموع المبحوثین الذین نادرا ما یتفاعلون مع المواضیع البیئیة التي تنشر عبر ) %21.3(نسبة 

مع المواضیع  مواقع التواصل الاجتماعي، في حین تنخفض نسبة تفاعل مجموع مفردات العینة الدائم

  ). %9.4(التواصل الاجتماعي لتبلغ  البیئیة التي یتم نشرها وتداولها عبر مواقع

من خلال هذه النتائج یتضح أن غالبیة الطلبة المبحوثین لا یتفاعلون بشكل مكثف ودائم  مع 

المواضیع البیئیة التي تنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي بل یتم ذلك أحیانا ومن وقت لآخر، حیث قد 

عند حدوث الظواهر الطبیعیة المتعلقة بالبیئة من  یعود ذلك إلى أنهم یتفاعلون بشكل متزامن وعرضي

خلال متابعة الأحداث وتداول المعلومات ومختلف المنشورات التي تغطي المواضیع البیئیة التي تنشر 

عبر هذه المواقع، وهذا ما یؤكد  قلة اهتمامهم بالقضایا البیئة ومستجداتها وبالتالي لیست لدیهم میولات 

  . البیئیة كبیرة اتجاه المواضیع

یمثل توزیع مفردات العینة حسب قیامهم بمبادرة في شكل حملة توعیة للمحافظة : 22الجدول رقم 

  .على البیئة في مواقع التواصل الاجتماعي

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  18.7  14  نعم

  81.3  61  لا

   %100  75  المجموع 

  

حسب قیامهم بمبادرة في شكل حملة توعیة  یمثل توزیع مفردات العینة: 22الشكل رقم 

  .للمحافظة على البیئة في مواقع التواصل الاجتماعي
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  من إعداد الطالبات : المصدر

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه أن أغلبیة الطلبة الجامعیین لم یسبق لهم وأن قاموا بأیة 

واصل الاجتماعي حیث قدرت هذه النسبة مبادرة أو حملة توعیة للمحافظة على البیئة عبر مواقع الت

، في حین بلغت نسبة مجموع مفردات العینة الذین كانت لدیهم مبادرات في صورة حملات )%81.3(بـ

  ).%18.7(توعویة من أجل المحافظة على البیئة 

نستنتج استنادا إلى بیانات الجدول المذكور أعلاه أن غالبیة الطلبة الجامعیین غیر نشطین في 

ال البیئي، حیث قد یكون مرد ذلك نتیجة لظروف الطلبة وانشغالاتهم المتعددة بالدراسة أو بأمور المج

أخرى التي تثنیهم عن المشاركة النشیطة بالجوانب المتعلقة بالبیئة أو أنهم غیر متخصصین في الجانب 

  . البیئي ولا یظهرون اهتماما به

البیئیة  للمحافظة على لتي یقوم بها الطلبة الجامعیونشكل المبادرة التوعویة ایمثل : 23الجدول رقم 

  مواقع التواصل الاجتماعي  في

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر

  0  0  نشاط إشهاري

  71.4  10  منشور توعوي

  0  0  مقال استطلاعي

  28.6  4  حملة تحسیسیة

  0  0  أخرى

  %100  14  المجموع 

  

19%

81%

نعم لا
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 فيالبیئیة  للمحافظة علىن التوعویة التي یقوم بها الطلبة الجامعیوشكل المبادرة  یبیّن: 23شكل رقم 

  مواقع التواصل الاجتماعي

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

من خلال الجدول والشكل أعلاه أن جملة المبادرات التي یقوم بها مجموع المبحوثین الهادفة  یتضح

ءت في شكل منشورات توعوییة بنسبة كبیرة للمحافظة على البیئة عبر مواقع التواصل الاجتماعي جا

، تلیها قیام الطلبة الجامعیون بمبادرات في صورة حملات تحسیسیة بنسبة قدرت )%71.4(بلغت 

  . ، بینما لم یسبق لهم المبادرة في شكل نشاط إشهاري أو مقال استطلاعي)%28.6(بـ

بر مواقع التواصل الاجتماعي من من خلال هذه النتائج یتضح لنا أن الطلبة الجامعیون یبادرون ع

أجل المحافظة على الجوانب البیئة، حیث تتجسد هذه المبادرات في صورة كبیرة في نشاطهم ومشاركتهم 

، كما یبادرون كذلك يعبر هذه المواقع بالمنشورات التوعویة الهادفة إلى نشر وترسیخ نوع من الوعي البیئ

ا منهم لتحسیس مجموع أفراد المجتمع بكل ما یلحق البیئة من خلال الحملات التحسیسیة بقدر أقل سعی

  . من مشاكل ومخاطر ودفعهم للمحافظة على المحیط الذین یعیشون فیه

  

  

  

  

0%

71%

0%

29%

0%
نشاط اشھاري

منشور توعوي

مقال استطلاعي

حملة تحسیسیة

أخرى
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ونشر  لقضایا البیئیةبا في التحسیس مواقع التواصل الاجتماعي مساهمةیمثل درجة : 24الجدول رقم 

   .الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین

  النسبة المئویة   رار التك  المتغیر

  20  15  كبیرة

  72  54  متوسطة

  8  06  قلیلة

  %100  75  المجموع 

  

  

ونشر  لقضایا البیئیةبا في التحسیس مواقع التواصل الاجتماعي مساهمةدرجة  یبیّن: 24رقم  الشكل

  .الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

والشكل أعلاه أن أكثر من نصف تعداد مجموع المبحوثین یقر بأن مواقع  یتضح من خلال الجدول

في التحسیس بالقضایا البیئیة وتعمل ) %72(التواصل الاجتماعي تساهم بدرجة متوسطة بنسبة بلغت 

من مفردات العینة أن مواقع ) %20(نسبة  على نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین، في حین ترى

م بدرجة كبیرة في التحسیس بالمواضیع البیئیة ونشر الوعي البیئي في أوساط الطلبة التواصل تساه

  ).%8(الجامعیین بینما تساهم في ذلك بدرجة ضعیفة بلغت نسبة 

20%

72%

8%

كبیرة

متوسطة

قلیلة
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نستنتج من خلال بیانات الجدول السالف ذكره أن مواقع التواصل الاجتماعي لا تساهم بشكل كبیر 

المطلوب من طرف مواقع التواصل  میئیة لا تحظى بالاهتمافي نشر الوعي البیئي وأن القضایا الب

  .الاجتماعي

یمثل إمكانیة مواقع التواصل الاجتماعي تغییر سلوكات الأفراد وترسیخ ثقافة بیئیة : 25الجدول رقم 

  فعلیة في المجتمع 

  النسبة المئویة   التكرار   المتغیر 

  60  45  نعم

  40  30  لا

   %100  75  المجموع 

  

یبین إمكانیة مواقع التواصل الاجتماعي تغییر سلوكات الأفراد وترسیخ ثقافة بیئیة : 25رقم  الشكل

  فعلیة في المجتمع

  

  من إعداد الطالبات : المصدر

  

یبیّن الجدول والشكل أعلاه تباین رأي الطلبة الجامعیین في إمكانیة مواقع التواصل الاجتماعي 

یئیة في المجتمع، حیث نجد أغلب المبحوثین جاءت إجاباتهم تغییر سلوكات الأفراد وترسیخ ثقافة ب

فردا أقروا أن هذه المواقع باستطاتها تغییر سلوك الأفراد  45أي ما یعادل ) %60(إیجابیة بنسبة قدرت بـ 

من مجموع مفردات العینة للقول بأن مواقع ) %40(باتجاه اكتساب ثقافة بیئیة، بینما ذهبت نسبة 

60%

40% نعم لا
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ي لا یمكنها تغییر سلوكات الأفراد وبالتالي لا یمكنها العمل على ترسیخ ثقافة بیئیة في التواصل الاجتماع

  .المجتمع

في محصلة تحلیلنا للبیانات الموجودة في الجدول السالف ذكره نستنتج أن مواقع التواصل 

سلوكاتهم اتجاه  الاجتماعي تساهم في تحفیز الأفراد وتدفعهم للاهتمام بالبیئة، حیث أنها قادرة على تغییر

بیئتهم ومحیطهم ، وأنها تساهم تدریجیا في ترسیخ معالم ثقافة بیئیة فعلیة بمجتمعهم وذلك من خلال نشر 

وصور ومقالات تحفز على ذلك وكذلك من خلال وجود صفحات تساهم في نشر الوعي  تفیدیوها

قها التأكید على أهمیة البیئة البیئي، بالإضافة إلى الحملات التوعویة والتحسیسیة التي یقع على عات

  .وضرورة المحافظة علیها من المخاطر التي تهددها

  

یمثل علاقة متغیر الجنس بدرجة مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في : 26جدول رقم 

  التحسیس بالقضایا البیئیة ونشر الوعي البیئي حسب رأي الطلبة الجامعیین 

  الجنس              

  درجة المساهمة 

  المجموع  أنثى  ذكر

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار

  20  15  18.64  11  25  4  كبیرة 

  72  54  74.58  44  62.5  10  متوسطة

  8  6  6.78  4  12.5  2  ضعیفة 

  100  75  100  59  100  16  المجموع 

  

مواقع التواصل الاجتماعي في  علاقة متغیر الجنس بدرجة مساهمة یبیّن: 26الشكل رقم 

  ونشر الوعي البیئي حسب رأي الطلبة الجامعیین  التحسیس بالقضایا البیئیة
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  من إعداد الطالبات : المصدر

  

یتضح من خلال الجدول والشكل أعلاه وجود تباین في إجابات المبحوثین من كل الجنسین، حیث 

لدى الإناث، أما ) %18.64(في حین قدرت ب) %25(قدرت نسبة إجابة الذكور على عبارة كبیرة ب

فیما یتعلق بنسبة الإجابة على متوسطة والتي حازت على أعلى النسب لدى كل الجنسین، وكانت عند 

، في حین )%62.5(وعند الذكور ) %74.58(الإناث أكبر منها عند الذكور، حیث بلغت عند الإناث 

لدى ) %12.5(عند الإناث و) %6.78(قدرت ب قدرت نسبة الإجابة على عبارة ضعیفة منخفضة حیث

  . الذكور، وهو ما ینم عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المبحوثین فیما یتعلق بمتغیر الجنس
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بدرجة مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في  یمثل علاقة متغیر السن: 27جدول رقم 

  رأي الطلبة الجامعیین التحسیس بالقضایا البیئیة ونشر الوعي البیئي حسب 

  السن

  

  درجة المساهمة 

إلى أقل من 18من 

  سنة 22

إلى أقل  22من 

  سنة 25من 

  المجموع  سنة فما فوق 25من 

النسبة   التكرار

  المئویة

النسبة   التكرار

  المئویة

النسبة   التكرار  النسبة المئویة  التكرار

  المئویة

  20  15  30.8  4  8.4  11  0  0  كبیرة 

  72  54  61.5  8  73.3  44  100  2  متوسطة

  8  6  7.7  1  18.3  5  0  0  ضعیفة

  100  75  100  13  100  60  100  2  المجموع

بدرجة مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في التحسیس  یمثل علاقة متغیر السن: 27رقم  شكل

  بالقضایا البیئیة ونشر الوعي البیئي حسب رأي الطلبة الجامعیین 

  

   من إعداد الطالبات: المصدر

یتضح من خلال الجدول أعلاه وجود تباین في إجابات المبحوثین من مختلف الفئات العمریة، 

حیث كانت نسبة الإجابة على عبارة كبیرة متفاوتة لدى كل الفئات العمریة، إذ سجلت أعلى نسبة لدى 

بنسبة قدرت  سنة 25إلى أقل من  22، تلیها الفئة العمریة من )%30.8(أفراد الفئة الأكبر سنا بنسبة 
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، في حین جاءت الفئة الأصغر سنا بنسبة معدومة هذه الفئة التي بها أقل عدد من المبحوثین )%8.4(ب

  . سنة 25و 22لكون المبحوثین من طور لیسانس وماستر ومعظمهم أعمارهم تتراوح بین 

ا في أما فیما یخص عبارة متوسطة فقد حظیت بأعلى نسبة في كل فئة عمریة، حیث بلغت نسبته

في حین ) %73.3(سنة فبلغت نسبتها  25إلى أقل من  22، أما الفئة من %100الفئة الأصغر سنا 

سنة فما فوق، وفي درجة المساهمة ضعیفة فقد كانت معدومة في  25في فئة ) %61.5(قدرت نسبتها ب

أما في الفئة  ،)%18.3(سنة بنسبة قدرها  25إلى أقل من  22الفئة الأصغر سنا، وارتفعت في الفئة من 

، وهذا ما یدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین )%7.7(سنة فما فوق فقد بلغت  25من 

  . المبحوثین وفق متغیر السن

ویعود ارتفاع نسبة متوسطة في كل الفئات إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي لا تسهم بدرجة كبیرة 

ود السبب في ذلك إلى أنهم یحصلون على المعلومات في نشر الوعي البیئي للطلبة الجامعیین وقد یع

  . البیئیة من مصادر أخرى أو أنهم لیس لدیهم میولات كبیرة اتجاه قضایا البیئة
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  النتائج العامة للدراسة : المبحث الثاني

دور مواقع التواصل "بعد تفریغ البیانات وتحلیلها وتفسیرها توصلت دراستنا الموسومة بعنوان 

دراسة میدانیة على عینة من طلبة قسم - لاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیینا

  : إلى النتائج التالیة -الإعلام والاتصال بجامعة جیجل

) %21.33(من المبحوثین كانوا إناثا و) %78.7(بالنسبة للبیانات الشخصیة فقد أكدت الدراسة أن  -1

 25إلى أقل من  22المبحوثین حسب متغیر السن نجد الفئة العمریة من  ذكورا، أما فیما یتعلق بتوزیع

، أما فیما یخص توزیع المبحوثین حسب المستوى التعلیمي )%80(سنة هي الأعلى والتي بلغت نسبة 

  ). %56(نجد أغلبیة الطلبة ینتمون لطور اللیسانس بنسبة 

لمواقع التواصل الاجتماعي فقد توصلت الدراسة  أما بالنسبة لعادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعین -2

أي بصفة دائمة كما أثبتت ) %70.7(إلى أن أغلبیة الطلبة یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بنسبة 

مقارنة بالمواقع ) %43.7(الدراسة أن أغلبیة الطلبة یستخدمون بشكل كبیر موقع الفایسبوك بنسبة 

  .الأخرى

 5أن أغلبیة المبحوثین یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي منذ أكثر من تبیّن نتائج الدراسة  -3

  ).%56(، حیث یستخدمون هذه المواقع بشكل متوسط أي بنسبة تقدر بـ)%65.3(سنوات بنسبة تقدر بـ

أثبتت الدراسة بأن الفترة المفضلة لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي كانت الفترة اللیلیة بنسبة  -4

كما أقر ) %91.3(تبیّن أن أغلبیة المبحوثین یستخدمون جهاز الهاتف النقال بنسبة  ، حیث)44%(

الطلبة أن المنزل یعتبر المكان المفضل لدیهم عند استخدامهم لمواقع التواصل الاجتماعي أي بنسبة 

)87.6%.(  

، )%33.9(بة كشفت الدراسة أن أهم المواضیع التي تحظى بإهتمام الطلبة هي المواضیع العامة بنس -5

  ). %64(حیث یعتمدون على هذه المواقع أحیانا بنسبة 

البیئیة ساهم بشكل كبیر في التوعیة  عأوضحت الدراسة بأن دوافع اهتمام الطلبة الجامعیین بالمواضی -6

  ). %42(والتثقیف لدى الطلبة الجامعیین بنسبة قدرت بـ
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ثیر اهتمام الطلبة الجامعین عبر مواقع التواصل تبیّن من خلال الدراسة أن القضایا البیئة التي ت -7

  ).%30.2(، تلیها الحرائق بنسبة )%31.1(الاجتماعي هي التلوث البیئي بنسبة 

لمواقع التواصل الاجتماعي مكّنهم أحیانا من مناقشة  أثبتت الدراسة أن استخدام الطلبة الجامعیین -8

  ). %66.7(سبة قدرت بـ المواضیع البیئیة مع زملائهم،أصدقائهم وذویهم بن

نادرا  ما یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي في نشر  كشفت الدراسة أن أغلبیة الطلبة الجامعیین -9

  ).%61.3(المعلومات البیئیة بنسبة قدرت بـ

توصلت الدراسة إلى أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة  - 10

، ومن خلال  )%30.2(ل معرفة أهمیة البیئة وضرورة المحافظة علیها بنسبة بلغت الجامعیین من خلا

  ). %29.3(مختلف المخاطر المهددة للبیئة بنسبة قدرت بـ معرفة

تبیّن الدراسة أن درجة معالجة مواقع التواصل الاجتماعي للقضایا البیئیة كانت متوسطة بنسبة  - 11

)77.3% .(  

الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي مواقع التواصل الاجتماعي  مخداكشفت الدراسة أن است - 12

یحقق لهم بعض الإشباعات بخصوص القضایا البیئیة من خلال زیادة درجة الوعي بالجوانب البیئیة 

  .من أجل اكتساب ثقافة ووعي بیئي) %27.93(بنسبة 

ا مع المواضیع البیئیة التي تنشر عبر مواقع یتفاعلون أحیان نأثبتت الدراسة أن الطلبة الجامعیو  - 13

، وذلك من خلال الإطلاع على القضایا البیئیة المستجدة وتنامي )%69.3(التواصل الاجتماعي بنسبة 

  .درجة وعیهم بالجوانب البیئة باستحواذهم على معارف بیئیة جدیدة

التواصل الاجتماعي في صورة  أثبتت الدراسة أن الطلبة الجامعیون یقومون بمبادرات عبر مواقع - 14

  ). %81.3(والمحافظة علیها بنسبة  حملات توعویة من أجل حمایة البیئة

لمواقع التواصل الاجتماعي یسهم في نشر الوعي  وقفت الدراسة على أن استخدام الطلبة الجامعیین - 15

  ). %71.4(البیئي من خلال المنشورات التوعویة التي تقدر نسبتها بـ 

الدراسة إلى أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي یمكنه أن یسهم بدرجة متوسطة في  خلصت - 16

  )   %72(التحسیس بالقضایا البیئیة ونشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین بنسبة قدرت بـ
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ر بیّنت الدراسة استنادا إلى آراء الطلبة الجامعیین أن مواقع التواصل الاجتماعي بإمكانها تغیی - 17

سلوكات الأفراد وتوجیهها إیجابیا من أجل التأسیس التدریجي لترسیخ ثقافة بیئیة فعلیة بین أفراد المجتمع و 

  ). %60(ذلك بنسبة بلغت 

  : مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات

باین أنماط وعادات استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل تت: إثبات أو نفي الفرضیة الأولى

  .يالاجتماع

  تبین من خلال النتائج المتحصل علیها أن موقع الفیسبوك من أكثر المواقع استخداما وولوجا من

 ،%43.7طرف الطلبة الجامعیین بنسبة 

 هو الوسیلة الأكثر استخداما لولوج هذا الموقع، النقال یعد الهاتف 

  5عي منذ أكثر من توصلت الدراسة إلى أن الطلبة الجامعیین یستخدمون مواقع التواصل الاجتما 

 سنوات،

 لیلا، كما  كبیر أوضحت الدراسة أن الطلبة الجامعیین یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بشكل

  ،%42أنهم یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي بوتیرة متوسطة بنسبة 

ادات استخدام بأنه تتباین أنماط وع: فإن الفرضیة القائلةسابقا   ورةكواستنادا إلى النتائج المذ إذن

  .الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي صحیحة

طلبة الجامعیین بالقضایا البیئیة من خلال مواقع التواصل لاهتمام لیوجد : إثبات أو نفي الفرضیة الثانیة

  .الاجتماعي

  فقط من الطلبة الجامعیین یهتمون بالقضایا البیئیة، %4.8توصلت الدراسة إلى أن 

 سة إلى أن أهم القضایا البیئیة التي تثیر اهتمام الطلبة الجامعیین هي التلوث البیئي،الدرا خلصت 

  من الطلبة الجامعیین قاموا بمبادرات في شكل حملة توعویة  %18.7أوضحت الدراسة أن

 بأي مبادرة، الم یقومو  %81.3للمحافظة على البیئة في مواقع التواصل الاجتماعي بینما 

فإن  ، وعلیهبالقضایا البیئیة اكبیر  اتج أن الطلبة الجامعیین لا یوجد لدیهم اهتماممن خلال هذا نستن

  .الفرضیة القائلة أن الطلبة الجامعیین لدیهم اهتمام بالقضایا البیئیة غیر صحیحة
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تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى : ثبات أو نفي الفرضیة الثالثةإ

  .الطلبة الجامعیین

  في  %72أوضحت الدراسة أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم بدرجة متوسطة بنسبة

 التحسیس بالقضایا البیئیة ونشر الوعي البیئي،

  باستطاعتها تغییر  الاجتماعيتوصلت الدراسة إلى أن الطلبة الجامعیین یرون أن مواقع التواصل

 سلوكات الأفراد وترسیخ الثقافة البیئیة في المجتمع،

  في التعریف بأهمیة البیئة  %35أثبتت الدراسة أن شبكات التواصل الاجتماعي تساهم بنسبة

  .وضرورة المحافظة علیها

نستنتج من خلال هذا أن مواقع التواصل الاجتماعي تساهم بدرجة متوسطة في نشر الوعي البیئي 

  .لدى الطلبة الجامعین

جتماعي تساهم في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة ن مواقع التواصل الاأ: إذن فإن الفرضیة القائلة

  .الجامعیین صحیحة نسبیا

  :مناقشة نتائج الدراسة وفق الدراسات السابقة

  :الدراسة الأولى

  لدراستنا والتي مفادها بتباین مع الفرضیة الأولى) 2012كیحل فتیحة، (  تتفق نتائج الدراسة السابقة

حول أن  مع نتائج دراستنان لمواقع التواصل الاجتماعي، وتتفق عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعیی

  .موقع الفیسبوك هو أكثر المواقع استخداما من طرف المبحوثین

ن مواقع التواصل فیها المبحوثییوتختلف نتائج هذه الدراسة مع دراستنا الحالیة في الفترة التي یستخدم   

یستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي في الفترة  الطلبة الجامعیینإلى أن  أشارت الاجتماعي حیث

  .المسائیة بینما تؤكد دراستنا الحالیة على أنهم یستخدمون هذه المواقع لیلا
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  : الدراسة الثانیة

أكدت دراسة فاطمة بریك، أن معظم المواضیع المتناولة في الصحف الجزائریة أغلبها تدور حول 

في  لیة التي تؤكد أن أهم القضایا التي تثیر اهتمام الطلبة الجامعیینالتلوث وهذا ما یتفق مع دراستنا الحا

  .هي التلوث مواقع التواصل الاجتماعي

الدراسة السابقة لفاطمة بریك على الاهتمام الناقص بالقضایا البیئیة من طرف  كذلككما أكدت 

م الناقص بالقضایا البیئیة من وسائل الإعلام المكتوبة وهذا ما یتفق مع دراستنا التي تؤكد أیضا الاهتما

  .في مولقع التواصل الاجتماعي طرف الطلبة الجامعیین

  : الدراسة الثالثة

أكدت دراسة سهام بن یحي أن الصحفیین لا یعتمدون على الخبراء البیئیین وبهذا ینخفض دور 

لا تساهم بشكل الصحافة المكتوبة في تنمیة الوعي البیئي لدى الجمهور بمعنى أن الصحافة المكتوبة 

كبیر في نشر الوعي البیئي على عكس دراستنا الحالیة التي أكدت على مساهمة مواقع التواصل 

  .الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین

  :مناقشة النتائج في ضوء النظریة المستخدمة في الدراسة

  :نظریة الاستخدامات والإشباعات  

        والإشباعات على مبدأ أن أعضاء الجمهور هم الذین یختارون الرسائل  تقوم نظریة الاستخدامات

م یختارون الوسائل المناسبة التي تشبع تلك الحاجات، وهذا ما تتهم، ومن اوالمضمون الذي یشبع حاج

            ینطبق على مواقع التواصل الاجتماعي، فهي الوسیلة التي اختارها جمهور المستخدمین

     قضایا تخص البیئة، كما تساهم في نشر و والتي تشبع احتیاجاتهم من معلومات ) ة الجامعیینالطلب(

  .                                                                       وترسیخ ثقافة الوعي البیئي لدیهم
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  :خلاصة الفصل

ارة الاستبیان في جداول وتحلیلها وتفسیرها قمنا في هذا الفصل بتفریغ البیانات الواردة في استم

والتعلیق علیها، حتى توصلنا لتسطیر النتائج العامة للدراسة، ثم قمنا بمناقشة هذه النتائج في ضوء 

من أجل التأكد من صحتها وإثباتها، حیث تبین لنا من خلال النتائج أن الفرضیة الأولى محققة الفرضیات 

  .   ضیة الثانیة لم تتحقق والثالثة محققة نسبیامؤكدة  في حین وجدنا أن الفر 
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بما  للتواصل التطور الهائل لتكنولوجیا الإعلام والاتصال إلى ظهور وسائل وتقنیات جدیدة أدى

 أوساط الشباب عامة والطلبة في وتداولا متنامیا شعبیة كبیرة لاقتالتي  الاجتماعيفیها مواقع التواصل 

تناول موضوع مواقع التواصل الاجتماعي بهدف هذه لسعینا من خلال دراستنا  وقد، خاصة الجامعیین

لدى البیئي  في نشر الوعيفي تداول القضایا البیئیة و الكشف عن دورها و استخداماتها الوقوف على 

استخدامها  وتزایدأهمیتها نظرا لتعاظم عنها  الاستغناءأصبح الأفراد لا یستطیعون  لقد .الجامعیین الطلبة

بما لم یعد خفیا  أثرت على كافة الجوانب ، حیثالعربیة المسلمة المجتمعاتبما فیها المجتمعات  بكافة

بدرجة  على أحد بأنها توظف لتداول شتى المواضیع بما فیها القضایا التي تخص البیئة حتى أنها تسهم 

كیفیة المحافظة علیها لحق بالبیئة وبمن خلال التحسیس بالمخاطر التي ت البیئي نشر الوعي فيمعتبرة 

تتماشى  كات إیجابیةفیدیوهات ومنشورات ومحاولة ترسیخ سلو في صورة  توعویة مضامینمن خلال بث 

  .ولا تتعارض مع البیئة التي یقطنها الأفراد مع العادات والدین

  :وقد اتضح من خلال النتائج المتوصل إلیها بأن

البیئیة من خلال تداولها واستقطاب اهتمام  قضایاالفي التعریف بتساهم  الاجتماعيمواقع التواصل 

في  تسهم كذلك، كما وعناصرها نشر الوعي حول البیئة من خلال اایجابی اتأثیر  وتمارس الأفراد بها،

ا ثم البحث عن سبل له یتوجب التفطنالتي البیئیة، الطبیعیة والإیكولوجیة التعرف على أهم المشاكل 

لتخفیف من حدتها بما یحفظ حیاة الإنسان ویضمن عیشه الكریم ویوّرث بیئة سلیمة لأجال مجابهتها أو ا

  .المستقل

إلى البحث دائما حتاج ی وموضوعا في الأخیر تبقى هذه الدراسة حلقة من حلقات البحث المتواصلة

التطوریة ع من المواضی الدراسة تعتبرباعتبار أن من طرف باحثین آخرین لكشف خبایاه والتعمق أكثر 

  .البحث المستمرتتطلب  التي
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  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  - تاسوست- جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل

  كلیة العلوم الإنسانیة

 تصالقسم الإعلام والا 

  :استمارة استبیان حول

  

  

  

  

  مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال

  سمعي بصري : تخصص

  :إشراف الأستاذة                             :                              الطالباتإعداد 

                                                   یمینة عنصل      دونیة بوعویش 

  وداد بوملیط 

  أنفال قروم 

  :ملاحظـة

هذا البحث موّجه لانجاز مذكرة تخرج ماستر في علوم الإعلام والاتصال تخصص سمعي  -

 بصري؛

معلومات هذه الاستمارة لن تستخدم إلا لأغراض  البحث العلمي، لذا نرجو منكم الإجابة بكل  -

 موضوعیة؛

 .أكمل الفراغات/ة المناسبةفي الخان)  X( وضع علامة  الرجاء -

  

  2022/2023:السنة الجامعیة

  

دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة 

یینالجامع  

-جامعة جیجل -عینة من طلبة قسم الإعلام والاتصال على دراسة میدانیة  



 

 

  البیانات الشخصیة:المحور الأول

  ذكر                          أنثى :  الجنس -1

  سنة         25إلى أقل من  22من                   20إلى أقل من   18من :    السن -2

  سنة فما فوق 25من  

  ماستر  لیسانس        :المستوى التعلیمي -3

    إعلام               سمعي بصري                صحافة مطبوعة وإلكترونیة:      التخصص -4

  عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي: المحور الثاني

  هل تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي؟ -5

    نادرا  أحیانا             دائما                      

  ما هي مواقع التواصل الاجتماعي التي تستخدمها؟ -6

  یس بوكاالأنستغرام                              الیوتیوب                       الف 

  ................................................................:........................كرهاأذ أخرى

  منذ متى وأنت تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي؟ -7

  سنوات          5سنوات                أكثر من  5أقل من سنة                   من سنة إلى  

  ما هي وتیرة استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي؟ -8

    قلیلة                        كبیرة                               متوسطة               

  ما هي الفترة المفضلة لدیك لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي؟ -9

  صباحا                  مساء                          لیلا                   كل الأوقات 

  ما هو الجهاز الذي تستخدمه لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي؟ - 10

  وب                           الهاتف                   اللوح الإلكترونيالحاس 

  ما هو مكانك المفضل لتصفح مواقع التواصل الاجتماعي؟ - 11

  الشارع                      المنزل                      الحرم الجامعي      



 

 

  مواقع التواصل الاجتماعيا البیئة في اهتمـــامات الطلبة الجامعیین بالقضای: المحور الثالث

  ما هي طبیعة المواضیع التي تلفت انتباهك عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ - 12

بیئیة        مواضیع   اجتماعیة            سیاسیة           اقتصادیة            ثقافیة

    عامة

  .........................................................................................أخرى تذكر

  هل تتصفح المواضیع البیئیة المتداولة عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ - 13

  أحیانا                         نادرا                      دائما

  في مواقع التواصل الاجتماعي؟  ما هي دوافع اهتمامك بالمواضیع البیئیة - 14

  الإرشاد والتوجیه    الإعلام والأخبار                 التواصل والمشاركة        التوعیة والتثقیف   

    الترویج للمحافظة على البیئة                                الوقایة 

  ما هي أكثر القضایا البیئیة التي تثیر اهتمامك عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ - 15

  التصحر  الحرائق        النفایات الضارة        لوث    الت

  التشجیر                                 الانجراف

  :........................................................................................أخرى تذكر 

ة المواضیع البیئیة مع زملاءك مناقش استخدامك لمواقع التواصل الاجتماعي مكنك من هل - 16

  وأصدقائك وأفراد عائلتك؟ 

    دائما                    أحیانا                          نادرا                        

هل یدفعك استخدام مواقع التواصل الاجتماعي إلى المشاركة في نشر معلومات بیئیة عبر هذه  - 17

  المواقع؟

 دائما                        نادرا                                أحیانا      

  



 

 

  دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي: المحور الرابع

  كیف تسهم شبكات التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدیك؟ - 18

  من خلال معرفة أهمیة البیئة وضرورة المحافظة علیها  - 

  المخاطر المهددة للبیئة  معرفة - 

  معرفة السلوكات الخاطئة المضرة بالبیئة  - 

  معرفة مختلف أسالیب وطرق حمایة البیئة - 

أخرى 

  :.............................................................................................تذكر

  قضایا البیئیة؟ما درجة معالجة مواقع التواصل الاجتماعي لل - 19

    كبیرة                                     متوسطة                            قلیلة

  ما هي أهم الإشباعات التي تحققها لك مواقع التواصل الاجتماعي بخصوص القضایا البیئیة؟  - 20

 الاطلاع على القضایا البیئیة المستجدة - 

 اكتساب معارف بیئیة جدیدة - 

 دة درجة الوعي بالجوانب البیئیةزیا - 

 اكتساب معارف جدیدة من أجل حمایة البیئة - 

 .............................................................:...................رأخرى تذك - 

  هل تتفاعل مع المواضیع البیئیة التي تنشر عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ - 21

  أحیانا                         نادرا                       دائما

هل سبق لك وقمت بمبادرة في شكل حملة توعویة للمحافظة على البیئة في مواقع التواصل  - 22

  الاجتماعي 

    نعم                                       لا

  إذا كانت إجابتك بنعم فیما تكمن هذه المبادرة؟ - 23



 

 

  منشور توعوي             مقال استطلاعي         حملة تحسیسیة         نشاط إشهاري   

أخرى 

  ............................................................................................تذكر

ر حسب رأیك إلى أي درجة تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في التحسیس بالقضایا البیئیة ونش - 24

  الوعي البیئي لدى الطلبة الجامعیین؟

  كبیرة                     متوسطة                      ضعیفة

  

حسب رأیك هل تستطیع مواقع التواصل الاجتماعي تغییر سلوكات الأفراد وترسیخ ثقافة بیئیة فعلیة  - 25

  في المجتمع؟

    نعم                                       لا

  إذا كانت إجابتك بنعم، وضح ذلك؟ - 26
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  .شكرا على تعاونكم وجمیل صبركم                                                          
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ع لتواصل الاجتماعي ودورها تهدف هذه  الدراسة للكشف عن استخدامات الطلبة الجامعیین لمواق

في نشر الوعي البیئي لدى الشباب الجامعیین من خلال دراسة میدانیة تمت على عینة من طلبة قسم 

  :علوم الـإعلام والاتصال بجامعة جیجل، حیث جاءت دراستنا وفقا للتساؤل الرئیس التالي 

  لبة الجامعیین؟ماهو دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي لدى الط

  :وقد انبثقت عن هذا التساؤل الرئیسي مجموعة من الأسئلة الفرعیة التالیة

 ماهي عادات وأنماط استخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي؟ 

 هل یهتم الطلبة الجامعیون بالقضایا البیئیة في مواقع التواصل الاجتماعي؟  

  في نشر الوعي البیئي لدى الطلبة الجامییعن؟هل تساهم مواقع التواصل الاجتماعي 

هذا وتنتمي دراستنا إلى مجال الدراسات الوصفیة التي تسعى إلى التعرف على الظاهرة بطریقة 

مفصلة ودقیقة بغیة جمع المعلومات المتعلقة بها، وقد اعتمدنا على المنهج الوصفي هذه الدراسة كما 

وأداة الاستبیان والملاحظة، وقد قمنا بتقسیم هذه الاستمارة إلى اعتمدنا على العینة الطبقیة التناسبیة 

  :محاور أربعة

المحور الأول تعلق بالبیانات الشخصیة لمجموع المبحوثین في حین تضمن المحور الثاني عادات وأنماط 

ستخدام الطلبة الجامعیین لمواقع التواصل الاجتماعي، أما المحور الثالث یكشف عن مدى اهتمامات ا

الطلبة الجامعیین بالقضایا البیئیة في مواقع التواصل الاجتماعي، بینما المحور الرابع والأخیر یتحدث عن 

  .دور مواقع التواصل الاجتماعي في نشر الوعي البیئي بین الفئات الطلابیة

  :همهاحیث أنه وبعد جمع البیانات، تبویبها، تحلیلها وتفسیرها توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج أ

  إلى  22أغلب مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي هم فئة الإناث والتي تتراوح أعمارهن مابین

سنة، هذا ویعتبر موقع الفایسبوك أكثر استخداما من طرف هذه الفئة وذلك لیلا باستخدام الهاتف 25

  .بدل الأجهزة الأخرى

 نشر الوعي البیئي القضایا البیئیة و ة في التحسیس بتساهم مواقع التواصل الاجتماعي بدرجة متوسط

  .في أوساط الطلبة الجامعیین 

  .مواقع التواصل الاجتماعي، بیئة، وعي بیئي، طلبة جامعیون: الكلمات المفتاحیة
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Study Summary : 

This study is aimed at detecting the uses of university students for social 
networking sites and their role in promoting environmental awareness among 
university youth through a field study carried out on a sample of students from 
the Department of Information and Communication Sciences of the University 
of Jigel, where our study was questioned by the following Chair: 

What is the role of social media in spreading environmental awareness 
among university students 

A set of sub-questions emerged from this main question: 
What are the habits and patterns of university students using social media 

sites. 
Do university students care about environmental issues in social media 
Do social media sites contribute to spreading environmental awareness in 

Jamaican students 
Our study belongs to the area of descriptive studies that seek to identify the 

phenomenon in a detailed and accurate manner in order to gather information 
about it. We have drawn on the descriptive approach of this study and have 
drawn on the proportional stratified sample, questionnaire and observation tool. 
We have divided this form into four axes: 

The first concerns the personal data of the total number of researchers, 
while the second concerns the customs and patterns of use of social media by 
university students. The third highlights the concerns of university students with 
environmental issues in social media, while the fourth and final focuses on the 
role of social media in spreading environmental awareness among student 
groups. 

After data collection, disaggregation, analysis and interpretation, the study 
produced a number of conclusions, the most important of which were: 

Most social media users are female and age group 22 to 25 years. 
Facebook is considered the most widely used site by university students at 

night using the phone instead of other devices. 
Social networking sites contribute to an average degree of sensitivity to 

environmental issues and dissemination of environmental awareness among 
university students. 

Keywords: 
Social media sites, environment, environmental awareness, university 

students. 
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