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Abstract:

In light of the digital transformation that the world is witnessing, the block chain technology
appeared, which is nowadays an undeniable distinctive invention founded by an individual or a
group bearing the name Satoshi Nakamoto. Blockchain technology is one of the basic concepts of
most digital currencies. Its function is to record a set of data that includes the time, a cryptographic
signature of the sender, and other detailed data. For bitcoins, it is the number of bitcoins sent or it
can be an encrypted digital signature called a "hash" of any electronic document. In its beginnings,
it was related to digital currencies only, but with time it was applied in several other areas due to
its flexibility and almost unlimited scope, including supply chain management. The aim of this
study is to try to present the most important theoretical concepts related to this technology and the
impact of its most important characteristics on improving the supply chain management process
in Algeria. This study relied on the descriptive and analytical approach using the questionnaire,
and the study population may consist of a sample of executives working in the field of supply
chains in Algeria, where the sample reached 34 and the results showed that the dimensions of the
block chain technology do not have a positive effect on the supply chain management process.
However, with more attention to this field, this will reflect positively on the supply chain
management process.

Keywords: Blockchain, Supply chain management, Mining, Digital currency.
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FORMULAIRE D’ETUDE

Nous sommes honorés de mettre entre vos mains ce formulaire, qui
s'inscrit dans le cadre de l'obtention d'un Master en Marketing des
Services, Département des Sciences Commerciales Université de Jijel
, et nous croyons en votre capacité a nous aider. Il est utilisé uniguement a
des fins de recherche scientifique uniquement, et vos réponses précises
seront une contribution efficace et une grande aide pour atteindre des
résultats objectifs et scientifiques.

Préparé par les étudiants : sous la direction du professeur :
Aymen Saadallah Abdelhafid Meskine
Rehab Islam

Veuillez répondre dans la case a cocher qui exprime (de votre point de vue) dans quelle mesure
vous étes d'accord avec ces affirmations, sachant que :

Chaine de blocs (Blockchain) : Il s'agit d'une base de données distribuée capable de gérer une liste
sans cesse croissante d'enregistrements appelés blocs. Chaque bloc contient I'horodatage et un lien
vers le bloc précédent. La chaine de blocs est congue de maniére a pouvoir conserver les données qui
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y sont stockées et empécher leur modification, c'est-a-dire que lorsque vous stockez des informations
dans la chaine de blocs, elles ne peuvent pas étre modifiées ultérieurement.

Gestion de la chaine logistique (Supply chain) : C'est la science et le plan de gestion des flux de biens
et de services, car elle comprend la gestion du mouvement (transport) et du stockage des matiéres
premiéres, des produits semi-finis, des produits finis (produits finis) et des stocks depuis le point de
départ (point de I'origine) jusqu'au point de consommation, c'est-a-dire I'arrivée du produit ou du
service au consommateur final.

Applications Blockchain dans la gestion de la chaine d'approvisionnement : Les applications de la
blockchain dans la gestion de la chaTne d'approvisionnement sont :

Identification du produit et utilisation d'un grand livre distribué qui vérifie automatiquement les
informations pertinentes et vérifie I'authenticité du produit. De plus, le systéme blockchain permet
d'alerter plus facilement les autorités réglementaires sur les produits non conformes, contrefaits ou a
haut risque :

Identification du produit : I'identifiant unique du produit peut étre vérifié plus facilement et plus
rapidement (par exemple, en cas de défaillance du produit), les informations sur le produit et d'autres
transactions connexes, telles qu'une licence ;

Suivi : les fabricants ou les distributeurs peuvent utiliser des registres distribués qui vérifient
automatiquement les informations pertinentes ;

Vérification des produits : I'authenticité des produits est vérifiée, ce qui permet aux acteurs publics et
privés de détecter les produits suspectés d'étre contrefaits, non agréés ou dangereux ;

Notification et réponse : activez un systéme sécurisé pour informer les autorités réglementaires des
produits ou des transactions non conformes.
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Axe |: données personnelles :

Sexe:

Masculin |:| Feminin |:|

Age:

Moins de 30 |:| 30a50 |:| Plus de 50 |:|

Qualification:

DipI6me|:| Collégial |:| études supérieures |:|

Expérience:

Moins d’un an |:| De un a deux ans |:| De23ab5ans |:|

Plus de 5 ans |:|

Axe Il: Blockchain :

le nombre

Paragraphes du Tout a fait En Sans D'accord | Tout a fait
premier axe désaccord désaccord | opinion d'accord

Suivi : Uenregistrement décentralisé (registre décentralisé) qui est reproduit sur tous les appareils participants du réseau est
rendu possible. Etant donné que le registre décentralisé contient tous les détails de chaque opération, I'authenticité et la

crédibilité du processus peuvent étre vérifiées rapidement et de maniére fiable.

01

Suivi de I'information
dans la chaine de blocs
est fait efficacement

02

Le suividans la
technologie blockchain
est mieux que le suivi
traditionnel.

03

Le suivi des chaines de
blocs accélere les
transactions

04

La technologie
Blockchain contribue a
éviter les problemes de
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.suivi de lI'information

05 Blockchain permet de
suivre facilement le flux
de produits et de
services

la sécurité : Les données de la Blockchain sont chiffrées a I'aide d’algorithmes de cryptage avancés, donc l'acces aux

données sans la bonne clé est impossible.

06 Technologie de
Blockchain conserve les
renseignements
sensibles

07 Les contrats intelligents
améliorent le niveau de
sécurité de la

.technologie blockchain

08 La technologie
Blockchain réduit les
risques liés au cryptage
.des données

09 La technologie
Blockchain permet
d’identifier le
destinataire lorsque la
transaction est
.terminée

Transparence: Toutes les parties impliquées dans le réseau ont accés aux mémes données, obtenant ainsi une transparence
élevée et empéchant toute opération frauduleuse ou illégale. Tous peuvent également vérifier I'intégrité des opérations et

des transactions enregistrées sur le registre décentralisé sans avoir besoin d’un courtier fiable.

10 La vérification et le
partage de toutes les
informations se font de
maniéere transparente
avec la technologie
.blockchain

11 La technologie
Blockchain résout les
différends sur la
crédibilité et I'intégrité
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.de I'information

12 La transparence des
chaines de blocs aide a
lutter contre la
.corruption

13 La technologie

blockchain contribue a
connaitre la source
d’information de sa base
.de données

Confiance : Le concept de "clé publique" et de "clé privée" est utilisé dans la technologie blockchain, qui permet d’identifier

les utilisateurs et de sécuriser les contacts. La clé publique sert a identifier I'utilisateur, tandis que la ¢

confirmer l'authenticité des opérations et la signature numérique des transactions.

é privée sert a

14

La technologie de la
Blockchain est utile pour
les secteurs ou
I'information est
sensible

15

Le manque de les
intermédiaires dans la
Blockchain les lui
confere une grande
.confiance

16

Blockchain apportera
des changements
positives a I'économie et
la société

17

Blockchain résout les
problemes de fraude et
de contrefacon tels que
les transactions
.commerciales

Décentralisation : Un systéme décentralisé est réalisé qui est transparent et inclusif, sans la nécessité d’un gestionnaire de

systeme centralisé. Toute personne participant au réseau peut contribuer a I'enregistrement et a la vérification des
opérations enregistrées sur le registre décentralisé, obtenant ainsi une vérification mutuelle et une grande crédibilité parmi

les parties participantes.

18

La Blockchain est un
avantage pour ceux qui
controlent les
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renseignements
.personnels

19

L'absence d’une autorité
de contréle dans la
blockchain accélere
I'achevement de
.diverses transactions

20

La décentralisation
améliore la sécurité de
I'information dans la
.technologie blockchain

21

La décentralisation de
Blockchain réduit les
co(ts dans plusieurs
domaines tels que
Vindustrie

Axe

lll : Gestion de la chaine d’approvisi

onnement:(Supply cha

in management)

22

La gestion de la chaine
d’approvisionnement
controle tous les risques
.potentiels

23

Le processus de gestion
de la chaine
d’approvisionnement se
fait en douceur et sans
.obstacles ni problemes

24

Les courtiers accélérent
et facilitent la gestion de
la chaine
d’approvisionnement de
.divers biens et services

25

La gestion de la chaine
d’approvisionnement
assure un suivi efficace
du mouvement des
biens et des services
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26

La gestion de la chaine
d’approvisionnement
respecte le principe de
.transparence

27

Toutes les informations
de la chaine
d’approvisionnement
.sont fiables et correctes

28

L'information de gestion
de la chaine
d’approvisionnement est
toujours contrélée sans
.autorité centrale

29

Les informations de
gestion de la chaine
d'approvisionnement
sont toujours controlées
sans autorité centrale

Enfin, nous apprécions sincéerement votre coopération avec nous, s’il vous plait

assurez-vous de ne pas perdre de vue de répondre a I'une des questions du

formulaire.

Corrélations

L20a Blay) 1(05) A8y aldl

el SIS Al
el Corrélation de Pearson 1 .659™
Sig. (bilatérale) .000
N 34 34
J<l) Al [ Corrélation de Pearson .659™ 1
Sig. (bilatérale) .000
N 34 34

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

Y Al Aol
oY) Corrélation de Pearson 1 710"
Sig. (Bilatérale) .000
N 34 34
Jslidluls | Corrélation de Pearson 710" 1
Sig. (Bilatérale) .000
N 34 34

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

lasl) Jisl) Aluly
EEERal Corrélation de Pearson 1 .688™
Sig. (Bilatérale) .000
N 34 34
J<l) Al | Corrélation de Pearson .688" 1
Sig. (Bilatérale) .000
N 34 34

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

A& BEN| PRI
gl Corrélation de Pearson 1 678"
Sig. (Bilatérale) .000
N 34 34
JI 4ule | Corrélation de Pearson .678" 1
Sig. (Bilatérale) .000
N 34 34

**_|a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Corrélations

4 < e i) Al
458 3l Corrélation de Pearson 1 513"
Sig. (Bilatérale) .002
N 34 34
J<l) Al [ Corrélation de Pearson 513" 1
Sig. (Bilatérale) .002
N 34 34

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Alee &5 | g ens Jem
PANA 3, FLRAM 5l ;Uaa.u)l\ FLA 5l e
pSati )l | S )l | sl Adee | A )l &b Glesladll
@u@ O}J}u.du .\U}JML;L: é..d\as‘); d_mv\.ua‘)h! A;i\)}ﬂ\almlm
Shlaal Gilse ol | dudGalisnd [ claally | @ias  iga
ldiadl JSUia laadll Jd <G | aslesll faw Jama | gl Al
Al ) Corrélation 1 .468™ .632™ a7 714" .632™ .831"
ASatia,all | de
e (A Pearson
Sl
FAREOA||

Sig. 0.005 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34
Aolee 25 Corrélation .468™ 1 .590™ .408" 481" .530™ .683"
bl 3 ) de
J<&a a6l | Pearson
O ol
&lse !

JSLia

Sig. 0.005 0.000 0.016 0.004 0.001 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34
¢ s Jews | Corrélation .632™ .590™ 1 .708™ .652™ 597" .830™
i)l dde | Pearson
25 Al
Al Gilisa
Cilaadll g

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34
PR XY Corrélation T77 408" .708™ 1 746 716" .868™
eyl | de
dldS » | Pearson
Glaadll g
Jlad Jiy

Sig. 0.000 0.016 0.000 0.000 0.000 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34
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Judlss )l | Corrélation 714" 481" .652" 746 1 774" .880"
Gisi a5l | de
4l lae | Pearson

Sig. 0.000 0.004 0.000 0.000 0.000 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34
ey Corrélation 632 .530™ 597" .716™ 7747 1 .869™
b il gl | de
a5l dlls [ Pearson
48 i g
EENENO)

Sig. 0.000 0.001 0.000 0.000 0.000 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34
)5l Al | Corrélation 831" .683" .830" .868™ .880™ 869 1

de

Pearson

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

(Bilatérale)

N 34 34 34 34 34 34 34

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

due S Al :(06) &) Gald)

Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 15 100.0
Exclue? 0 .0
Total 15 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

i) e #lag S W :(07) A3, 3aldl

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

.601 5
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e anal ey S W 2(08) A8 3aldd)

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.891 5

L) aed #laag S W £(09) ) ald)

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.726 4

3 aad #lag S U 5(10) ) Gald

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.527 4

AN axd #las S W 2(11) ) sald)

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.538 4

SIS Aldes yglaal laeg S Ul 1(12) a8y 3l

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.894 7
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sl Judle cbluad Fliag S W 1(13) b8y Galal)

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.831 29
Couailly )< (14) o) ald
Gaiad)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 25 73.5 73.5 73.5
S 9 26.5 26.5 100.0
Total 34 100.0 100.0
sl
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide |4 30 oo 8 16 47.1 47.1 47.1
4, 50-30 = 12 35.3 35.3 82.4
4 50 (e S 6 17.6 17.6 100.0
Total 34 100.0 100.0
aladl J gal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | asko 3 8.8 8.8 8.8
=l 12 35.3 35.3 44.1
Lle bl ) 19 55.9 55.9 100.0
Total 34 100.0 100.0
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adal)
5yl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide | & e Jil 6 17.6 17.6 17.6
O ) s e 5 14.7 14.7 32.4
Gl s 5 N s (1 7 20.6 20.6 52.9
e gin § e SI 16 47.1 47.1 100.0
Total 34 100.0 100.0
@l Cilails bssidl) :(15) 5 Gald
Statistiques
b e sleall i A 8 il il dlae e IS U 48 | e i gl selas
IS & B | e Gl B | B el GuiKL | o Sl caind | laiiall (385 o
Jlad il ol i abadll il slaall A g landll ]
N Valide 34 34 34 34 34 34
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4.15 4.38 4.12 4.12 4.26 4.2059
Ecart type .702 .551 .686 .640 .618 .38292
Statistiques
Al A5 i€ LUl o ASA agiall 530 | Iyl A gLl A |l o L) A
Clagbaall e Balaall | oLl 3385 gaan 3 el (5 s Talaiall lalaall (e | die aliall 4y g8 48 yas
aulaal) A ) Cilaagll i i€ L) bl ed Alalaall Slai) oY)
N Valide 34 34 34 34 34 34
Manquant 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4.24 3.91 3.94 3.82 4.09 4.0000
Ecart type 741 .793 776 .834 712 .56569
Statistiques
JS oy e glaall dalaidl) e 3l O sl 3 Adlac) as b yaa b
& L) Aty Calis Aal s ddlaady Ljlae e aelis 33 53 sall il sledll
el il slaal) L) Lty 32c 3 e dglaal
N Valide 34 34 34 34 34
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 4.21 4.06 4.38 4.12 4.1912
Ecart type .687 .649 .652 729 49642




Statistigues

4 e a2e
b i€ ) A4 Slo g gl Caantie i L) oy i€ L)
Gt Sl Yl A8 L) slan Sl Al @l s s s el JSLia
Aulia Glaslas TS painall 5 SLaEdl A el @dlalaalls )
N Valide 34 34 34 34 34
Manquant 0 0 0 0 0
Moyenne 4.06 4.09 4.26 4.09 4.1250
Ecart type 776 793 511 .514 .39528
Statistigues
Ol s e aii€ gl | i ) 8 AeSaia | (gl 38 5D et addl i L)
loslrall 8 ¢ saSay | Calite ol g o | A 3 o slaall Bac b Calsil)
F | S aladll S L deliallS Wl S,
N Valide 34 34 34 34 34
Mangquant 0 0 0 0 0
Moyenne 3.85 3.88 4.00 4.06 3.9485
Ecart type .702 .686 .696 .600 43423
Statistiques
Ales o8| gy Jen aSaill a3y
Al EJ‘J} Al EJ‘J‘\ ;u:.u}j\ PARAI B)‘.\! e ‘TA Laila
pSati sl | JSG 2 )5 | 5ol Adee | a5l o Sloglaall | lasles
& A O3 ol |l Ald [ ALl AS a ] JuBlu sl [ el Albi | JaSla sl
bl Gl gl | A alinal | claally | gEas a5 3 5 ga O a6l
Alaiaal) JSLia Slaadll Jlad I3 | 48ladl) fas Ganas | A0S e ddale |yl ALl
Valide 34 34 34 34 34 34 34 34
Manquant 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3.03 2.53 3.32 3.53 3.06 2.76 2.62 2.9790
Ecart type 1.359 1.308 1.224 1.161 1.153 1.103 1.280| 1.01634
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Ayl Cilead las) 1(16) A8, ald)

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 7.863 5 1.573 1.679 1720
de Student 26.224 28 .937
Total 34.087 33
a. Variable dépendante : x5 Al
b. Prédicteurs : (Constante), &l il | Y] &alasll 458 jall
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1.542 2.489 .619 541
el 1.325 .525 499 2.525 .017
oY) -.612 .337 -.340 -1.812 .081
dgladll -.591 420 -.289 -1.409 170
&) .162 .533 .063 .304 .763
458 Ul .030 451 .013 .067 .947
a. Variable dépendante : x5 4.l
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Statistiques de groupe

Gl las) :(17) &) aald)

Moyenne erreur
oaall N Moyenne | Ecart type standard
sl e | <3 25 2.9143 1.01015 .20203
S 3.1587 1.07249 .35750
Test des échantillons indépendants
253 Al
Hypothese de Hypothese de
variances variances
égales inégales
Test de Levene sur I'égalité [ F .000
des variances Sig. .994
Test t pour égalité des t -.613 -.595
moyennes ddl 32 13.468
Sig. (Bilatéral) .544 .562
Différence moyenne -.24444 -.24444
Différence erreur standard .39887 41063
Intervalle de confiance de la | Inférieur -1.05692 -1.12844
différence a 95 % Supérieur .56803 .63955
ANOVA
)il Al
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 2.367 2 1.184 1.157 .328
Intragroupes 31.720 31 1.023
Total 34.087 33
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25l Al
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 2.126 2 1.063 1.031 .368
Intragroupes 31.961 31 1.031
Total 34.087 33
ANOVA
253 Al
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes .896 3 .299 .270 .847
Intragroupes 33.191 30 1.106
Total 34.087 33
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