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....الحمد الله 

يسعني إلا أن أتقدم بعظيم الشكر والامتنان إلى كل من ساهم في تقديم العون والمساعدة وبعد أن أنهيت هذه المذكرة لا
.بجهده في تذليل بعض الصعاب لإخراج هذا العمل بالصورة اللائقة

يوسف حديد والذي خصني بصبره ووقته، أفدت من / منهم بالذكر إلى من تشرفت بإشرافه أستاذي الدكتوروأخص
.ملاحظاته وتوجيهاته الحكيمة، في تصويب مسار الدراسة ونتائجها لتخرج بصورتها الحالية

لعلوم الإنسانية والاجتماعية وإلى كما أتقدم بالشكر الجزيل والتقدير العميق إلى أعضاء الهيئة التدريسية في كلية ا
زملائي في الدفعة، وأخص بالذكر قسم علم النفس وعلوم التربية وأورطفونيا لما قدموه من جهد كبير وعلم النافع خلال 

.خمس سنوات من الدراسة، كما أتقدم بشكر الجميل إلى جميع الأساتذة الذين قاموا بتحكيم الاستبيان

.بالشكر أيضا لمنسوبي مديرية التربية بجيجل ومديري وأساتذة المدارس المتوسطةكما تتقدم الطالبة 

أتقدم بالشكر الخاص إلى جميع أفراد أسرتي، الذين تحملوا معي جهد الدراسة ويسروا الجو المناسب ... وأخيراً 
الأثر في إخراج هذا العمل للتفرغ للبحث والتحصيل، وشكري المفعم بالمحبة للأصدقاء الذين كان لتشجيعهم أقوى

.المتواضع

إلى هؤلاء جميعا أوجه شكري وعرفاني

يهوأحمد االله على ما وفقني إل

)الطالبة(
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مقدمة

أ

:مقدمة
إن الأمم التي تعرف مواجهة التحدیات، بشكل حضاري في عالم السیاسة والاقتصاد والاجتماع، 

هي التي تدرك بشكل جلي، أن العمود الفقري للتحدیات یكمن دوما داخل رؤیتها الحضاریة للتربیة 
.والتعلیم

التنمیة "ولقد ربط المفكرون في زماننا هذا بین التربیة والتنمیة وبین التربیة والمعلم على اعتبار أن 
، تعبیر عن حالة راقیة من الوجود الإنساني، وبالتالي فإن الحفاظ على استقلال الأمة "الإنسانیة الشاملة

تربیة عن طریق تطور المعلم إذن فهو یتم ذلك إلى بتطویر اللایتم إلى بتطورها الحضاري والثقافي، ولا
.المشكلة وهو الحل

لذلك تجمع المنظمات العالمیة، وفي مقدمتها الیونسكو، المنظمتي العربیة والإسلامیة للتربیة والثقافة 
هو الإستراتیجیة أو المدخل الأساسي لمواجهة أزمة " الإعداد الجید للمعلم" والعلوم، على ضرورة اعتبار

م في عالمنا كما أن استقطاب أصحاب الكفاءات المتمیزة لمهنة التربیة والتعلیم واستبقاءهم فیها، التعلی
.ورقیهم المهني والمادي والأدبي بواسطتها، هو المدخل الوحید لإصلاح الأنظمة التعلیمیة
لمعلومات إلى وإننا بحاجة إلى المعلم الرشید، القادر على الانتقال بالأجیال من مرحلة طوفان ا

.مرحلة ثقافة المعرفة، ثم إلى مرحلة ثقافة الحكمة، التي هي أصل المستقبل وعلمه الشامل
وإن الكفاءات التعلیمیة رهن بجودة وكفاءة الإشراف التربوي وأسالیبه، فهو محور الرئیسي في تحقیق 

ه واجب السهر على تنفیذ السیاسة النوعیة المطلوبة، وأهم حلقة في سلسلة التعلیم، حیث یقع على عاتق
عن طریق تكوینهم وتدریبهم ) المعلمین(التعلیمیة، وترشید العاملین عامة، والمنفذین للمناهج بصفة خاصة 

ومتابعة أعمالهم في مجالات متعددة منها التخطیط للموقف التعلیمي، إدارة الصف والجانب الأدائي 
.مالتدریسي للنهوض برسالة التربیة والتعلی

ومن هذا المنطلق لم تعد مهمة الإشراف التربوي رقابیة وإنما أصبحت خدمة توجیهیة، إرشادیة وفنیة 
لتعریف بمهنة التدریس وعلیه فالمشرف التربوي  رقم صعب في المعادلة وعنصر مفتاحي، وتفعیل دوره 

.ضرورة حتمیة لازمة لإحداث التطویر بأسالیبه المتنوعة
فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة " ن أهمیة موضوع الدراسةحیث تكم

لما تكتسیه من أهمیة بیداغوجیة خاصة باعتبارها مجالا مهما لتقویم وتنمیة " لأساتذة التعلیم المتوسط



مقدمة

ب

اء الضوء على المعلم والعملیة التعلیمیة التعلمیة بجمیع أبعادها ومرامیها بأسالیب متداخلة دون الإلق
.أسلوب إشرافي وحید للدفع بعجلة التنمیة المهنیة للمعلم
الجانب الأول نظري والجانب الثاني تطبیقي، : ولدراسة هذا الموضوع ارتأینا تقدیمه في جانبین

الفصل الأول الإطار العام للدراسة تم من خلاله تحدید إشكالیة الدراسة، الجانب النظري وتضمن 
الموضوع، تحدید المفاهیم الأساسیة ومع التطرق إلى بعض اختیار، أسباب أهدافها، أهمیتها، فرضیاتها

الدراسات السابقة التي لها علاقة بالموضوع، إلى جانب فصلین آخرین، حیث تناول الفصل الثاني 
أسسه،تطوره،راحل وممفهومهمن الإشراف التربوي كفایاته وأسالیبه من خلال إبراز أهم العناصر فیه، 

وأسالیب الإشراف ، خطوات العملیة الإشرافیة، كفایات المشرف التربوي، مجالاتهأهدافه، أهمیته، أنواعه
.التربوي

أهمیتها،ویتضمن الفصل الثالث موضوع التنمیة المهنیة للمعلمین من مفهومها ، خصائصها، 
على مدخل الكفایات في التنمیة المهنیة الاعتمادأهدافها، أنماطها، مجالاتها وتطرقتا في الأخیر إلى 

.للمعلمین
، فجاء في فصلین، الفصل الرابع یتضمن الإجراءات الجانب التطبیقي المیدانيأما فیما یخص 

المنهجیة لدراسة وتطرقنا فیه إلى المنهج المستخدم، حدود ومجالات الدراسة، مجتمع وعینة الدراسة، 
.المعتمدة، أدوات الدراسة، صدق وثبات الأداةالأسالیب الإحصائیة 

أما فیما یخص الفصل الخامس فقد خصصنا فیه بذكر وعرض الدراسة في ضوء فرضیات الدراسة 
ومناقشة وتفسیر النتائج المحصل علیها في ضوء الفرضیات والدراسات السابقة وأخیرا تم ذكر التوصیات 

.علیها في الدراسةوالمقترحات بناءا على النتائج المحصل



الجانب النظري



الإطار العام للدراسة: الفصل الأول
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الإطار العام للدراسةالفصل الأول

5

:الإشكالیة-1

إن نجاح عملیة التعلیم یتوقف على كثیر من العوامل المختلفة والمتنوعة إلا أن وجود معلم كفء 
یعتبر حجر الزاویة  لهذا النجاح، فأفضل الكتب والمقررات الدراسیة، الوسائل التعلیمیة والمباني المدرسیة 

.ذو كفایات وسمات شخصیة متمیزةلا تحقق الأهداف التربویة المنشودة ما لم یكن معلم 

فالمعلم یُّعد أهم مدخلات العملیة التعلیمیة وأكثرها تأثیراً على الطلاب باعتباره الدعامة الأساسیة 
فأي تطویر في العملیة التعلیمیة لابد أن یبدأ  وینتهي به، ولا التي یقوم علیها الإصلاح والتجدید التربوي،

أنشأت  إدارات وأجهزة ومراكز فنیة النوعي قبل وأثناء الخدمة، ولهذا الغرضیأتي ذلك إلا بالتكوین
بن عبد االله (.متخصصة للتدریب اعتمدت على الجامعات وكلیات التربیة في إعداد المعلمین وتكوینهم

مع ضرورة التنمیة المهنیة الشاملة للمعلم نظراً للتقدم المعرفي الهائل الذي یتمیز )161، ص2004السنبل، 
به العصر الحالي حیث أصبح من الضروري أن یحافظ المعلم على مستوى متجدد من المعلومات 
والمهارات والاتجاهات الحدیثة في طرائق التعلیم وتقنیاتها، وبهذا یكون التعلیم بالنسبة له عملیة نمو
مستمرة ومتواصلة، إذ أن نظم التعلیم على اختلاف فلسفاتها وأهدافها تولى عملیة الارتقاء بالمستوى 

المهني للمعلم أهمیة وعنایة فائقة، إدراكا منها بأن زیادة فاعلیة المعلم وارتقاء أدائه في مهنته ینعكس على 
لم مكانة عالیة مما یسمح له أن یكون على فاعلیة النظام التربوي، ومن ثم فقد أخذت التنمیة المهنیة للمع

درجة عالیة من الكفاءة طوال حیاته المهنیة في تنمیة معارف بكل ماهو جدید في تخصصه ومهاراته 
، مما تلعبه من دور حیوي في )9، ص2010السید أحمد طاهر، (التدریسیة وقدراته على إدارة الفصل المدرسي 

.ء العملیة التعلیمیة من جهة أخرىتحسین تعلم المتعلمین من جهة وإنما

ونتیجة التطورات التي تمت في میدان تكنولوجیا التربیة واستجابة للحاجات التدریبیة المتجددة 
للمعلمین أثناء الخدمة فقد برزت الحاجة إلى اعتماد طرق وأسالیب جدیدة في إعدادهم تتجاوز الثغرات 

للعمل الدائم على تحسین مستویاتهم وتنمیة )2، ص2009الخطیب، (والعیوب التي لحقت بالبرامج التقلیدیة
حیث یحتاجون باستمرار إلى المساعدة المهنیة التي توجه جهودهم . كفایاتهم المهنیة والثقافیة والأخلاقیة

الیومیة لممارسة أسالیب تربویة جدیدة في التدریس للارتقاء بعملهم داخل حجرات الدراسة، ویتم تقویم هذه
فإتباع )224، ص2007العظیم،عبد العزیز وعبد(المساعدة على أفضل وجه باستخدام أسالیب الإشراف التربوي 

المشرف التربوي أسلوب إشرافي وحید لن یسهم ولن یشجع المعلم على النمو والتطور بل یجب أن یهتم 
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التوضحیة، الندوات، بتنویع أسالیب الإشراف لدیه من زیارات صفیة، المشاغل التربویة، الدروس
حیث ا، لیواجه متطلبات المواقف التعلیمیة التي یشرف علیه)2002خلف الزایدى، (وغیرها الاجتماعات

یعتبر مطلب هام للنمو المهني للمعلم والوسیلة الفعالة لتطویر قدراته الأدائیة لتحقیق الأهداف التربویة 
ملحة لتحقیق التنمیة المهنیة للمعلمین ومواكبة كل حدیث والتعلیمیة، ولأسالیب  الإشراف التربوي ضرورة 

ومستجد للدفع بعجلة النمو والنماء في المجتمع، حیث أن توفیر بیئة مناسبة لاكتساب المهارات والخبرات 
على ید مدرسین مختصین فقط في مجال معین، التي یقوم بتوفیرها المشرف التربوي وبأسالیب تتماشى 

غیر موجودة في الجامعات والكلیات فهي أقوى من المعرفة التي تقدمها هذه الأخیرة، مع حاجات الأساتذة 
وذلك لسبب التدریب العملي وتهیئة المتدرب للعمل والقدرة على مواكبة الحیاة العملیة بعیداً عن المعرفة 

وعیة وأداء التي قد لا تطبق على أرض الواقع، ویدعم هذا الضغط الخارجي التوجه الداخلي للعنایة بن
الأستاذ فهو یحتاج إلى معرفة صحیحة بأصول المهنة وأوضاعها وأسالیبها وذلك حتى یتمكن من التعامل 

.الفعال مع عملیة التعلیم

وتدریبه إلا أن الشكاوي الأستاذولاشك أن الجزائر قطعت أشواطا لا بأس بها في مجال إعداد 
بعدم الأساتذةئه، نظرا للاستیاء من البرامج التقلیدیة لتدریب وكفایته وأداتهمازالت مستمرة حول نوعی

كفایتها وفعالیتها حیث أوضحت كثیر من الدراسات أن هناك قصوراً في مدخلات المنظومة التعلیمیة، إذ 
ویندر أن یبدل جهداً للارتقاء أنه لا یزال یمارس مهنته بصورة تقلیدیة قوامها التلقین والحفظ والاستظهار

ایته ومعرفته، أو یستحوذ فكره وخیاله للإتیان بالجدید المبدع والخلاق المطور للعملیة التعلیمیة بكف
وهو یدرك أن أي تقصیر في أدائها هو لون من ألوان الخیانة وتدمیر ) 2004بن عبد االله السنبل، (التعلمیة، 

.البیئة التعلیمیة

ئجها ودلالتها الخاصة، بالنسبة لمهنة التعلیم التي هي وإن هذه المشكلة كلها لها تضمیناتها ونتا
العمود الفقري للنظام التربوي، وإن تحقیق الفائدة لكل مهتم بالمدرسة سواء كان مشرفاً أو أستاذاً بحیث 
.یسعى الكل في موقعه لرفع مستوى أداء مدرستنا من أجل تحقیق الرسالة التربویة لمؤسساتنا التعلیمیة

قا من هذا التقدیم العام جاء سؤالنا المحوري الذي نود الإجابة عنه في إطار إعدادنا لهذه وانطلا
:المذكرة البحثیة والمتمثل في

شراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط؟أسالیب الإفعالیةما مدى
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:التالیةلیل هذه الإشكالیة أدرجنا تحتها الأسئلة الفرعیة دولت

هل تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط؟ -1
في مجال هل تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط-2

؟التخطیط للموقف التعلیمي
إدارة في مجال المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسطهل تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة -3

؟الصف التعلیمي
في مجال هل تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط-4

؟الجانب الأدائي التدریسي
لتربوي في فعالیة أسالیب الإشراف ادرجةنحو هل توجد فروق في استجابات أساتذة التعلیم المتوسط -5

؟)برةالجنس، سنوات الخ(تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیرات الدراسة 
:فرضیات الدراسة-2

بحث علمي هادف نعتمد في بحثنا على مجموع من الفرضیات للإجابة على وككل
:الإشكالیة الرئیسیة والأسئلة الفرعیة كما یلي

الفرضیة العامة الأولى:

.وسط بدرجة عالیةلأساتذة التعلیم المتتحقیق التنمیة المهنیةالإشراف التربوي فيأسالیب تساهم 

الفرضیة الإجرائیة الأولى:

في مجال التخطیط تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط
.بدرجة عالیةللموقف التعلیمي

الفرضیة الإجرائیة الثانیة:

في مجال إدارة الصف تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط
.بدرجة عالیةالتعلیمي
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الفرضیة الإجرائیة الثالثة:

الجانب في مجال تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط
.بدرجة عالیةالأدائي التدریسي

الفرضیة العامة الثانیة:

فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في درجةنحو لا توجد فروق في استجابات أساتذة التعلیم المتوسط 
)خبرةالجنس، سنوات ال(تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیرات الدراسة 

:أهمیة الدراسة-3

انطلاقا من الموقع الوظیفي الهام للتربیة، فقد جاء الاهتمام بالإشراف التربوي كأحد أهم مستلزمات 
العملیة التعلیمیة، بما یشمل علیه مفهومه وأسالیبه من تقدیم العون الكبیر والمتمیز للمعلم وتحمله مسؤولیة 

دارس من إداریین ومعلمین، وما یمكن أن یحققه التنسیق، وتوفیر الخدمات التربویة الفنیة للعاملین في الم
هاما للمیدان، على الصعیدین النظري والتطبیقي وعلیه تظهر أهمیة الدراسة فیمااالإشراف باعتباره مصدر 

:یلي 

تنبع أهمیة هذه الدراسة من الأهمیة البالغة لأسالیب الإشراف التربوي في الارتقاء وتجوید العملیة -
.الكفایات الأساسیة للمعلمین والمعلمات داخل غرفة الصفالتربویة، وتنمیة 

قد تساهم هذه الدراسة إلى تغییر مفهوم التفتیش للإشراف التربوي الحدیث الذي من خلاله تتم -
.الممارسات الإشرافیة بأسلوب دیمقراطي

والقدماء متماشیة مع ستضیف هذه الدارسة بعداً جدیداً على البحث في التنمیة المهنیة للأساتذة الجدد -
.متطلبات العصر

إثراء المكتبة التربویة بدراسة على قدر كبیر من الأهمیة تتعلق بتحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم -
.المتوسط
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:ومن المتوقع أن تستفید من نتائج هذه الدراسة الفئات التالیة 

نظر أساتذة التعلیم المتوسط في فعالیة المشرفون التربویون، حیث سیكون لدیهم تصوراً عن وجهة -
.أسالیب الإشراف التربوي المقدمة لهم من قبل المشرفون أنفسهم

ة الأستاذ بالمشرف التربوي من خلال طرح وجهة نظره في أسالیب الإشراف ثقالأساتذة، حیث ستزید -
.التربوي في تحسین أدائهم بكل مهنیة

.وصیات وأداة الدراسة والمنهجیةالباحثون وخاصة في الإفادة من نتائج وت-

:أهداف الدراسة-4

:تهدف الدراسة إلى

التعرف على موقف أساتذة التعلیم المتوسط بشأن أثر أسالیب الإشراف التربوي على اكتسابهم -
.الاتجاهات الإیجابیة نحو المهنة واقتناعهم بها والتزامهم بأخلاقیاتها

إحصائیة للتقدیرات المتوقعة لدرجة فعالیة أسالیب الكشف عما إذا كان هناك فروق ذات دلالة -
الإشراف التربوي المستخدمة من طرف المشرف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم 

).خبرةالجنس، سنوات ال(يلمتغیر المتوسط تعزى
.یم المتوسطالتعرف على كفایات المشرف التربوي نحو نمو كفایات ومهارات أساسیة لأساتذة التعل-
الكشف من مواطن القوة ومواطن الضعف في هذه الأسالیب وأثرها على تحقیق التنمیة المهنیة -

.   للأساتذة
.تقدیم مقترحات لزیادة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي التي یمارسها المشرفون التربویون-

:أسباب اختیار الموضوع-5

إن هذا الموضوع الذي نتناوله من المواضیع ذات الأثر الهام على الساحة التربویة حیث نجده 
یتطرق إلى موضوع أسالیب الإشراف التربوي القدیم النشأة ویزاوجه بالموضوع الجدد تحقیق التنمیة المهنیة 

:للأساتذة ولقد كان لهذا الاختیار أسباب أهمها

.نحها التطبیق الجید لأسالیب الإشراف التربوي للأساتذة والمتعلمینالمزایا العدیدة التي یم-
.نقص الوعي لدى الأساتذة بأهمیة أسالیب الإشراف التربوي في التنمیة المهنیة-
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.إهمال المدارس الجزائریة للجوانب المتعلقة بأسالیب الإشراف التربوي-
.المیل الشخصي لدراسة هذا النوع من المواضیع-
.یة تطبیق مدیریة التربیة لأسالیب الإشراف التربوي على المدارس الجزائریةإبراز أهم-
شعورنا بالمسؤولیة كباحثین لدعم تحسین المدارس الجزائریة ببحوث تحل ولو جزء ما تعانیه من مشاكل -

.في هذا الصدد تم اختیارنا لمدرسة المتوسطة
.ع من مجال تخصصي الأكادیميضو اندراج وقرب هذا المو -

:تحدید المفاهیم الأساسیة للدراسة-6
:الفعالیة1- 6
:المعنى اللغوي1- 1- 6

كتابة عن كل عمل متعد وغیر متعد فعل بفعل فعلاً وفِعَلاً فالاسم المكسور والمصدر : الفعل
.مفقوح، ولاسم الفعل، والجمع الفعال، والفعَل بالفتح مصدر فَعل یَفْعل

.للمادة شدیدة التفاعلحرقة ) كیمیائیة: (وقیل فعال
جمعها فعالیات، نشاط وقوة تأثیر وتعني الفعالیة في : العلة الفاعلة والسبب الحدث للأشیاء وفعالیة- 

)19- 18، ص 2003، الفتلاوي(). مؤثر) ( ناجح(كتابات أخرى 

:المعنى الاصطلاحي للفعالیة2- 1- 6

إلى تحقیق الهدف عن طریق بلوغ إن عمل ما فعال بمعنى العمل بأقصى الجهود للوصول 
.المخرجات المرجوة، وتقویمها بمعاییر وأسس البلوغ

ویذهب آخرون إلى تعریف شيء ما بأنه فعال أي قادر على تحقیق الأهداف الأصلیة، ویعد غیر 
)19، ص 2003الفتلاوي، (. فعال في حالة تحقیق أهداف أخرى بعیدة عن الهدف الأصلي

ترتبط بمدى قدرة على تحقیق الأهداف المرسومة، وتقاس فعالیة أي منظمة إداریة بمدى قدرتها ــــ الفعالیة
المدیر التربوي الفعال هو الذي یستطیع : على إنجاز الأهداف بأقل تكلفة وجهد إما في مجال التربوي فإن

نشوان (.البشریة أم المادیةتحقیق أهداف المنظمة التعلیمیة من خلال الاستخدام الجید للموارد المتاحة سواء

)214- 213، ص ص 2003ونشوان، 
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:وتعرف الطالبة الفعالیة إجرائیا3- 1- 6

یقصد بالفعالیة في دراستنا مدى تحقیق الأهداف المرجوة وراء استخدام أسالیب الإشراف التربوي في 
.وتم قیاسها بدرجاتالنمو المهني لأساتذة التعلیم المتوسط

:أسالیب الإشراف التربوي2- 6

:الأسلوب لغة1- 2- 6
(www. uababylon. edu )والأسلوب یقتضي نظاما معینا.هو الوجه والمذهب والطریق .

).الطریق: أسالیب جمیع أسلوب): اسم(أسالیب  www.almaany.com)

:الإشراف2- 2- 6

الحرص : اطلعت علیه من فوق، والإشراف: شرفت الشيء، علوته، وأشرفت علیه
(www.assakima.com).والشفقة

:التربیة3- 2- 6

التربیة في اللغة تعني الرعایة والعنایة والتنشئة، وإنماء الإصلاح، بشخصیة الإنسان مع جمیع 
www.assakima.com)(. الجوانب، وفي كافة مراحل الحیاة

:أسالیب الإشراف التربوي4- 2- 6

علمیة والعملیة التي تستخدم من أجل تقویم المحتوى النشاطات الإشرافیة الفردیة والجماعیة، ال
. والأداء، وتحقیق النمو العلمي والمهني، وتحسین التعلیم والتعلم، وتحقیق الأهداف المرجوة

(www.jazamedu.com)

:أسالیب الإشراف التربوي یقصد بها في هذه الدراسة5- 2- 6

مجموعة من الممارسات الإشرافیة التي یعتمدها المشرف التربوي على أساتذة التعلیم المتوسط وتكون 
فردیة وجماعیة من زیارة صفیة، تبادل الزیارات، دروس توضیحیة، ندوات، اجتماعات، وغیرها من أجل 

.التعلیم المتوسطوتقتصر في دراستنا على تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة تحقیق الأهداف المسطرة 
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: التنمیة المهنیة3- 6

: المعنى اللغوي1- 3- 6

نما : زاد وكثر، یقال: نماءً، ونموًا_ الشيء) نما(جاء في المعجم الوسیط : النمو المهني في اللغة
ازداد حمرة : هو ینمو إلى الحسب، ونما الخضاب في الید أو الشعر: ، ونما المال، ویقاللدالزرع، ونما الو 

)956، ص 1972مصطفى، (. وسواداً 

): امتهن: (عمل في صنعته: مهنا، ومَهْنة ومِهنة_ الرجل) مهن(وجاء في المعجم الوسیط أیضا 
: یحتاج إلى خبرة ومهارة وحذق بممارسة، ویقالالعمل والعمل ): المهنة: (اتخذ، ویقال امتهن الحیاكة مثلا

، ص 1972مصطفى، (. في ثیاب یلبسها في أشغاله وتصرفاته: عملك، وخرج  في ثیاب مهنتهمامهنتك هنا؟

890(

:المعنى الاصطلاحي2- 3- 6

تعني قیام المعلمین والمعلمات بنشاطات متعددة ومستمرة أهمها القراءات الأكادیمیة : التنمیة المهنیة
في مجال التخصص والقراءات التربویة وحضور الندوات واجتماعات هیئة التدریس واجتماعات مجالس 

كس ذلك على الارتقاء بمستواه الآباء والدراسات التربویة التجدیدیة وبرامج التدریب التربوي بغیة أن یع
المهني والأكادیمي والذي ینعكس بدوره على المستوى التعلیمي والمهاري للتلامیذ وهو تطویر المهارات 
وإتاحة الفرصة لتنمیة القدرة بمهام عدیدة والقدرة على أداء العمل كقوة مفكرة وهو مكمل ومتمم لعملیة 

)247، ص 2004عبده فلیة وعبد الفتاح الزكي،(. الإعداد

عملیة مقصودة تتم من قبل منظمات ومؤسسات تربویة وتعلیمیة تعمل : كما تعني التنمیة المهنیة
على وضع برامجها من أجل زیادة النمو المهني للمعلم، كما أن عملیة التنمیة المهنیة للمعلم تتضمن 

ني متمثلاً في زیادة وتحسین ما لدیه مجموعة الاجراءات المخططة والمنظمة التي ینتج عنها النمو المه
)19، ص 2009محمد، (. من معارفه ومفاهیم ومهارات تتعلق بعمله ومسؤولیاته المهنیة

وتعرف كذلك بأنها عملیة مستمرة مدى سنوات الخبرة، وتشمل على الخبرات والأنشطة التي تمكن 
یله لمواجهة ما یستحدث من تطورات تربویة المعلم من تحسین كفاءاته المهنیة في تدریسه للطلاب، وتأه
)19، ص 2009محمد، (. وعملیة من خلال التخطیط العلمي السلیم والتقویم المستمر
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:وتعرف الطالبة التنمیة المهنیة إجرائیا3- 3- 6

التنمیة في موضوع دراستنا الارتقاء بمستوى جودة الأستاذ وتطویره المستمر في مهارات وكفایات 
التخطیط الموقف التعلیمي، إدارة الصف التعلیمي، : زمة لتحسین أداءه المهني في مجالات التالیةاللا

. الجانب الأدائي التدریسي

:الأستاذ4- 6

مربي وداعیة المدرك لأغراض التربیة الفردیة والاجتماعیة، یضع جهود النشء المختلفة بالصبغة 
، 2011غیاط فرید، (. الاجتماعیة التي تستهدف صالح بمجتمعه حتى یستطیع التكیف مع أفراد مجتمعه

)20ص

:تعرفه الطالبة إجرائیا-

هو أحد محاور العملیة التعلیمیة یقدم المادة التعلیمیة لتلامیذه مع مراعاة خصائصهم ومیولهم 
.واتجاهاتهم، وتجدید في معارفه لتتماشى مع تغیرات العصر ولتسهیل عملیة التعلیم والتعلم

:التعلیم المتوسط5- 6

مدة الدراسة به أربع سنوات، ویتم القبول بها من المرحلة الابتدائیة بامتحان : یعرف التعلیم المتوسط
على      هذه الموادولا یجتازه إلا من حصل في ریاضیات واللغة الفرنسیة، الاللغة العربیة، : الموادمحلي في 

محمد عزازي، (. ذه المرحلة للمرحلة الثانویةمعا، وتؤهله ههذه الموادمن مجموع تقدیر مقبول فما فوق 

2012(

:وتعرف الطالبة التعلیم المتوسط إجرائیا-

هي مرحلة من مراحل التعلیم في الجزائر یتم الانتقال إلیها بعد اجتیاز مرحلة التعلیم الابتدائي بمعدل 
ووجدانیا وعاطفیا وتعدد مقبول فما فوق، وتتمیز هذه المرحلة عن غیرها في خصائص تلامیذها معرفیا 

.ومن ثم اختلاف في خصائص الأساتذة فیها باختلاف التخصصات، وسنوات الخبرةمالمواد المقدمة له
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:الدراسات السابقة-7

وقد قمنا بالإطلاع على العدید من الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة، وذلك لاستكمال 
.الجهود التربویة للنهوض بالإشراف التربوي وأسالیبه

.وستقوم الطالبة باستعراض بعض هذه الدراسات والتعقیب علیها
:الدراسات العربیة1- 7
واقع الإشراف التربوي وتوقعات المعلمین منه في مجال " :بعنوان) 1991(دراسة شاهین 1- 1- 7

".التنمیة العلمیة والمهنیة
هدفت الدراسة إلى التعرف على الجهود المبذولة من قیادات الإشراف في التنمیة المهنیة للمعلم 

ت والكشف عن أوجه القصور والنقص في الإشراف الحالي والكشف عن توقعات المعلمین لدور قیادا
الإشراف في التنمیة المهنیة لهم، واستخدمت المنهج الوصفي التحلیلي في جمیع البیانات واشتملت الدراسة 

معلم ومعلمة من منطقة مصر الجدیدة وشمال وشرق القاهرة بواقع مدرستین في ) 210(على عینة من 
لإستبانات الصالحة معلما ومعلمة وكان عدد ا) 161(كل منطقة وقد أجاب على الإستبانات المرسلة 

إستبانة فقط، الإستبانة والمقابلة الشخصیة محددة الأسئلة واعتمدت أسلوب الملاحظة ) 131(لدراسة 
: للمعلم في بعض جوانبها، وتوصلت الدراسة إلى العدید من النتائج من أهمها

.الإشراف القائم في المدارس لا یتیح لهم فرص النمو العلمي والمهني-
.ب غیر كافیة لمتطلبات نمو المعلم العلمیة والمهنیةبرامج التدری-
.واقتصار دور الإشراف على التشجیع فقط-

وأوصلت الدراسة بضرورة إیجاد جهاز مسؤول عن التعلیم المستمر للمعلم، ویدعم هذا الجهاز 
مادیا وأدبیا بقدرته بالحوافز المناسبة التي تحفز المعلم على النمو المستمر، وتحدد شروط ترقیة في وظیفة 

)23، ص 2006، حسین المقید(. على مواصلة النمو العلمي والمهني

وي مجالاته والكفایات والمهارات أسالیب الإشراف الترب" :بعنوان) 1993(دراسة العیسان 2- 1- 7
".اللازمة للمشرف التربوي في سلطنة عمان

هدفت الدراسة إلى التعرف على أسالیب الإشراف التربوي ومجالاته والكفایات والمهارات اللازمة 
للمشرف التربوي في سلطنة عمان، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي من خلال إستبانة 
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موجها وموجهة، و ) 151(المشرفین التربویین ومدیري المدارس والمعلمین وقد اشتملت عینة الدراسة على 
.مدیرا) 113(معلما في المراحل التعلیمیة الثلاث، ) 256(

:وتوصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها
معظم الموجهین القدامى في السن یمارسون الأسالیب التقلیدیة في الإشراف التربوي دون مراعاة -

.التغیرات والتطورات في الطرق والأسالیب الإشرافیة
.الت الممارسات الإشرافیة المستخدمة لا تراعي حاجات المعلمین المهنیة والإنسانیةوماز -
كل الأدوار التي یجب على الموجهین ممارستها في اطار النمو المهني للمعلمین لم تحظ بكامل -

) 77، ص 2007، صیام(. الرعایة

دور المشرف التربوي في تحسین النمو المهني للمعلمین " :بعنوان) 1995( دراسة حسن 3- 1- 7
".في الأردنثفي مدارس وكالة الغو 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى دور المشرف التربوي في  تحسین النمو المهني للمعلمین في 
.معلما ومعلمة 44مدارس وكالة الغوث في الأردن وتكونت عینة الدراسة من 

التخطیط للتدریس، الكتاب المدرسي، :وقد استخدم الباحث إستبانة موزعة على سبعة مجالات وهي
.لأسالیب وطرق التدریس، الوسائل التعلیمیة، التقویم والإختبارات، التقنیات، الانتماء للمهنةالمناهج، ا

:وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
جاءت مجالات دور الإشراف التربوي في تحسین النمو المهني للمعلمین مرتبة تنازلیا حسب رأي -

التخطیط للتدریس، الأسالیب  وطرق التدریس، الكتاب الإنتماء للمهنة،: المعلمین والمعلمات كمایلي
.المدرسي والمناهج ، التقویم والإختبارات، التقنیات الإشرافیة الوسائل التعلیمیة

لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین  رأي المعلمین في دور المشرف التربوي في تحسین النمو -
.ؤهل العلميالمهني للمعلمین تغري إلى الجنس والخبرة والم

ضرورة تنویع الأسالیب الإشرافیة المتبعة في الإشراف على المعلمین والتركیز على عقد دورات -
)64، ص 2010، سعید حلس(. تدریسیة للمعلمین لتدریبهم على إنتاج واستخدام الوسائل التعلیمیة
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بمدارس وكالة الغوث نظام الإشراف التربوي " :بعنوان) 1998( دراسة نشوان ونشوان 4- 1- 7
".الدولیة بغزة في ضوء الفكر الإداري التربوي الحدیث

هدفت الدراسة إلى تقویم نظام الإشراف التربوي في مدارس وكالة الغوث الدولیة في غزة ولتحقیق 
معلما ومعلمة من ) 250(هذا الهدف استخدام الباحثان المنهج الوصفي التحلیلي وشملت عینة الدراسة 

لإستبانة التي شملت مشرفا تربویا وأداة الدراسة هي ا33معلما ومعلمة و) 2500(مجتمع أصلي عدده 
مفهوم الإشراف، فلسفة وأهداف الإشراف، أسالیب الإشراف، : فقرة وتضمنت أربعة مجالات هي) 77(

:طرق التقویم، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها
اتفاق عینة الدراسة على أهمیة استخدام الأسالیب الإشرافیة الحدیثة ودورها في تحسین عملیتي التعلیم -

.موالتعل
.عدم وجود اتفاق بین المشرفین التربویین والمدیرین والمعلمین في نظام الإشراف التربوي بغزة-
لازال مفهوم الإشراف التربوي غیر واضح المعالم، مازالت أسالیب الإشراف التربوي المتعبة تقلیدیة -

مة للمشرفین التربویین   واتجاهات المعلمین نحو الإشراف التربوي سلبیة، تسهم الدورات التدریبیة المقد
بدور كبیر واضح في تحسین أداء المشرفین التعلیمي وتعاملهم مع المعلمین بما ینعكس إیجابیا على 

)http://www.elaqsa.edu.ps(. النمو المهني للمعلمین

درجة ممارسة المشرفین التربویین لأسالیب الإشراف من " :بعنوان ) 2003(دراسة السعود 5- 1- 7
".محافظة مأدبانظر المشرفین التربویین والمدیرین والمعلمین في المدارس الحكومیة الثانویة في وجهة 

هدفت الدراسة إلى تحدید ممارسة المشرفین التربویین لأسالیب الإشراف التربوي من وجهة نظر 
:أشارت نتائج الدراسة إلىوقد المشرفین والمعلمین والمدیرین في المدارس الحكومیة الثانویة في الأردن،

تركزت درجات الممارسة في كل مجال الدروس التطبیقیة البحوث الإجرائیة ومجال الزیارات الصیفیة، -
.وتبادل الزیارات، والمشاغل التربویة، بینما في مجال النشرات التربویة فقد كانت النتائج سلبیة

المشرفین التربویین تعزي إلى اختلاف الجنس یوجد فروق ذات دالة إحصائیة في مجال درجة ممارسة -
.في مجال النشرات التربویة ولصالح الذكور

بنیت الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة في مجال الزیارات الصیفیة وتبادل الزیارات، -
.المشاغل التربویة، والدروس التطبیقیة، والبحوث الاجرائیة

.في درجة ممارسة المشرفین التربویین تغزى للتخصصلا یوجد فروق ذات دالة إحصائیة-
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، أبو شملة(. الجنس والخبرة والتخصص والمؤهل ونوع العمل: یوجد تفاعل بین متغیرات الدراسة مجتمعة-

)103، ص2009

واقع الممارسات الإشرافیة التي یمارسها المشرفون " :بعنوان) 2006(دراسة الشاعر 6- 1- 7
".وزارة التربیة والتعلیم في محافظة الإحساء من وجهة نظر المعلمینالتربویین في مدارس 

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع الممارسات الإشرافیة التي یمارسها المشرفون التربویین في 
مدارس وزارة التربیة والتعلیم بمحافظة الإحساء، ولقد استخدام الباحث المنهج الوصفي التحلیلي وتم تطبیق

معلما في المرحلة ) 141(معلما موزعین على النحو التالي ) 275(الإستبانة على عینة الدراسة المؤلفة 
معلما في المرحلة الثانویة، وقد أوصت الدراسة بما ) 81(معلما في المرحلة المتوسطة، ) 53(الابتدائیة، 

:یلي
.ضرورة زیادة اهتمام المسئولین التربویین بالإشراف التربوي-
.ویع المشرفین التربویین الأسالیب الإشرافیة، وعدم الاعتماد على أسلوب واحد في الإشرافتن-
عقد دورات تدریبیة للمشرفین وتدریبهم على استخدام الأسالیب الإشرافیة كالتعلم التعاوني والدروس -

)100، ص 2009، أبو شملة(. التطبیقیة، والمشاغل التربویة

دور أسالیب الإشراف التربوي في تطویر الأداء المهني " :بعنوان) 2007(یام صدراسة 7- 1- 7
".للمعلمین في المدراس الثانویة في محافظة غزة

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور أسالیب الإشراف التربوي في تطویر الأداء المهني للمعلمین 
متوقعة لأسالیب الإشراف التربوي في في المدارس الثانویة في محافظة غزة أو الكشف عن التقدیرات ال

تطویر الأداء المهني للمعلمین، وتحدید مدى الفروق بین التقدیرات المتوقعة لأسالیب الإشراف التربوي 
وفقا لمتغیرات الجنس، المؤهل الأكادیمي، سنوات الخدمة، التخصص، ولقد استخدم الباحث المنهج 

فقرة موزعة على ) 52(ام الباحث بتجمیع استجابة مكونة من الوصفي التحلیلي، ولتحقیق أهداف الدراسة ق
وتم تطبیق الإستبانة على عینة . التخطیط، تنفیذ التدریس، الإدارة الصفیة، التقویم: أربعة مجالات هي

معلما ومعلمة العاملین في المدارس الثانویة في محافظة عزة، وتوصت ) 226(الدراسة المؤلفة من 
:الدراسة إلى ما یلي

، بینما حصل مجال تنفید الدروس على وزن )%6.66( أن مجال التخطیط حصل على وزن نسبي -
وحصل مجال التقویم ) %6.68( ، بینما حصل مجال الإدارة الصفیة على وزن نسبي %7.67نسبي 

.وهي نسبة متوسطة) %9.68(على وزن نسبي 
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یة تغرى لمتغیر الجنس والمؤهل الأكادیمي لا توجد فروق في التقدیرات المتوقعة لدور الأسالیب الإشراف-
.والتخصص في مجال التخطیط وتنفیذ الدرس والإدارة المهنیة والتقویم

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التقدیرات المتوقعة لدور أسالیب الإشراف في تطویر الأداء -
.لتدریس والتقویمالمهني للمعلمین تغرى لمتغیر الخدمة وذلك في مجال التخطیط وتنفیذ ا

بینما توجد فروق دالة إحصائیة تعزي لسنوات الخدمة في مجال الإدارة المهنیة وذلك لصالح الفئة أكثر -
.سنوات10من 

:وقد أوصت الدراسة بما یلي
.زیادة اهتمام وزارة التربیة والتعلیم بنظام الإشراف التربوي أو تنمیة قدرات العاملین-
.الإشرافیة التي یمارسها المشرف التربوي والاتجاه نحو الاتجاهات الحدیثة تربویاتطویر الأسالیب -
ضرورة اهتمام المشرفین التربویین بالمهارات المهنیة التي دلت النتائج على أن المعلم یمارسها بدرجة -

)2007صیام، (. متوسطة

:الدراسات الأجنبیة2- 7
جزء من التطویر كما یتصوره المعلم كالإشراف التربوي ":بعنوان) Sandal)1992دراسة 1- 2- 7

".المهني
هدفت الدراسة إلى التعرف إلى أسباب الإحباط الذي یصیب المعلمین وأثر عملیة النمو المهني 

.للمعلمین  كجانب من جوانب عمل المشرف التربوي في معالجة ذلك
معلما في المدارس 42تألفت عینة الدراسة من وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي وقد 

.مراحل من مراحل عملیة النمو المهني) 06(الابتدائیة حیث أخضعوا لست 
:وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

.أهمیة دور المشرف التربوي في تحسین النمو المهني للمعلمین وتعزیز انتمائهم لمهنتهم-
.سالیب الإشرافیة المختلفة عند تقییمه للمعلمین عدم تنویع المشرف التربوي لأ-

:ومن أهم توصیات الدراسة
.ضرورة تحدید الأدوار والمهام والمسؤولیات المختلفة للمشرفین التربویین-
، 2010سعید حلیس، (.ضرورة تنویع الأسالیب المختلفة التي تعمل على رفع مستوى المعلمین المهني-

)65ص 
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".دور عملیة الإشراف في تطویر المعلم:" بعنوان) Ormsto )1995دراسة أورمستون 2- 2- 7
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور عملیة الإشراف في تطویر المعلم، وهل تكون عائقا ومانعاً لأدائه في 

معلم ) 800(الصف؟ والتعرف على العوامل المؤثرة التي تحد من هذا التغییر وتكونت عینة الدراسة من 
:مدرسة ثانویة ومتوسطة، وكان من أهم نتائج الدراسة مایلي) 35(یعملون في 

اعتقاد المعلمین أن بعض المشرفین متعاونون، ویساعدونهم في تحسین ممارساتهم الصفیة، وبعضهم 
من عینة الدراسة یمیلون إلى تغییر سلوكهم التعلیمي المهني بعد الزیارات) %38(انتقادیون، هناك 

من عینة الدراسة لا یمیلون إلى تغییر سلوكهم بعد الزیارات الصفیة ) %41.2( الصفیة، في حین أن 
hettp://www.qou.edu)(.التي یقوم بها المشرف التربوي

على أسالیب التطویر المهني فر عالت:" بعنوان) Catchings)2000ز ندراسة كاتشج3- 2- 7
".للمعلم

كما هدفت الدراسة إلى اكتشاف العوامل التي تساعد في تطبیق التقنیات الحدیثة في التدریب المهني 
في بعض مدارس ولایة لویزیانا الأمریكیة، وقد ركزت الدراسة على أربعة مدارس في الولایة كدراسة حالة، 

:هرت نتائج الدراسةواستخدمت في الدراسات أدوات الملاحظة المباشرة والإستبانة، وقد أظ
ضرورة استخدام التقنیة الحدیثة والتكنولوجیا في تدریب المعلمین داخل المدارس أثناء الخدمة، 

.والاستعانة بخبراء لتدریب المعلمین على التقنیات الحدیثة وتوظیفها في المواقف التعلیمیة
(Catchings, 2000)

:" بعنوان) Hismanoglu and Hismanoglu)2010سما نجو وهاسما نجوهدراسة 4- 2- 7
دراسة حالة " .ینتصورات معلمي اللغة الإنجلیزیة في الإشراف التعلیمي نسبة للتنمیة المهنیة للمعلم

".قبرصشمال 
هدفت الدراسة تصورات معلمي اللغة الإنجلیزیة حول الإشراف التعلیمي نسبة إلى التنمیة المهنیة،  
كما هدفت إلى بحث الأسس النظریة للمصطلحات المزدوجة، والإشراف التعلیمي والتنمیة المهنیة، وعلاقة 

حث بدراسة حالة صغیرة الحجم، في ذلك بسیاق تدریس اللغة الإنجلیزیة ولتحقیق أغراض الدراسة، قام البا
: سیاق التعلیم العالي في الجمهوریة التركیة شمال قبرص، حیث أشارت النتائج

أن المشرف التربوي یسلط نقاط القوة في أداء معلمي اللغة الإنجلیزیة، ویقوم بتشجیعهم على التفكیر  -
.ملیا في نقاط الضعف وإیجاد بعض الحلول لمشاكلهم
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لحوظ بین المعتقدات التي یؤمن بها مدرسو اللغة الإنجلیزیة، والتجارب الحقیقیة المتعلقة وجود فرق م-
.بالإشراف التعلیمي، ومن جانت آخر تدني في مستوى الإشراف التربوي

(http://al-aussol.blogspot.com)

:التعقیب العام على الدراسات السابقة3- 7
یتضح من خلال ما تم استعراضه من الدراسات السابقة أن هناك اهتمام عالمي بواقع الإشراف 

التربوي وأسالیبه ودوره في تحسین عملیتي التعلیم والتعلم وهذا باعتباره عملیة منظمة ومتكاملة تقدم 
قة أن أسالیب الإشراف  للمعلمین أثناء الخدمة بمختلف تخصصاتهم، وتبین من بعض نتائج الدراسات الساب

التربوي مازالت غیر واضحت المعالم ولا تزال تمارس بصفة تقلیدیة مما أدى إلى تكوین اتجاهات سلبیة 
وأوصت )1998نشوان ونشوان، ( دراسةللمعلمین نحو الإشراف التربوي، ویتضح ذلك من خلال  

تحسین أدائهم وتعاملهم مع المعلمین بما بضرورة تقدیم دورات تدریبیة للمشرفین التربویین التي تسهم في
أن الممارسات الإشرافیة )1993العیسان، (دراسة ینعكس إیجاب على النمو المهني للمعلمین، وبینت 

المستخدمة لا تراعي حاجات المعلمین المهنیة والإنسانیة ومعظم الموجهین القدامى في السن یمارسون 
الأسالیب التقلیدیة في الإشراف التربوي دون مراعاة التغیرات والتطورات في طرق والأسالیب الإشرافیة، 

عا هو الزیارات الصفیة المفاجئة باعتبارها الأسلوب وبینت بعض نتائج الدراسات الأسلوب الأكثر إتبا
ودراسة ) 2006الشاعر، (ودراسة ) 1995حسن، (كدراسة الوحید لتقییم أداء المعلم ونموه المهني 

)Sandal ،1992( ،وأوضحت بضرورة تنویع الأسالیب الإشرافیة المتبعة في الإشراف على المعلمین
م لتدریبهم على إنتاج واستخدام الوسائل التعلیمیة، وبینت بعض نتائج والتركیز على عقد دورات تدریبیة له

الدراسات السابقة بأن الإشراف القائم في المدارس لا یتیح للمعلم فرص النمو العلمي والمهني كدراسة     
وأوصت بضرورة اهتمام المشرفین التربویین بالمهارات المهنیة )1991شاهین، (ودراسة )2007صیام،(

علمین وإیجاد جهاز مسؤول عن التعلیم المستمر للمعلم، ویدعم بالحوافز المناسبة التي تحفز المعلم للم
.على النمو العلمي والمهني المستمر

:أوجه الاتفاق بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة1- 3- 7
هو المنهج الوصفي تتفق الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة من حیث المنهج المتبع في الدراسة و -

.التحلیلي، وكذلك من حیث أداة الدراسة حیث استخدمت معظمها الاستبیان كأداة لهذه الدراسة
من حیث الموضوع فهي تدرس أسالیب الإشراف )2007صیام،(دراسة تشابهت الدراسة الحالیة مع -

.المجالات التي تناولتهابعضالتربوي لأساتذة التعلیم المتوسط وكذلك في
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تتفق هذه الدراسة مع بعض الدراسات في عینة الدراسة حیث تتمثل عینة الدراسة في فئة المعلمین مثل -
. وكلها تختلف عنها في المرحلة)2003السعود، (ودراسة ، )1993العیسان، (دراسة 

تتفق هذه الدراسة مع بعض الدراسات في ضرورة الأخذ بالاتجاهات المعاصرة للإشراف التربوي مثل - 
.)1993العیسان، (ودراسة )Catchings،2000كاتشجنز (راسة د

:أوجه الاختلاف بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة2- 3- 7
اختلفت الدراسة الحالیة في بعض دراسات السابقة العربیة والأجنبیة من حیث منهجها البحثي، حیث - 

اعتمدت الدراسة الحالیة على المنهح الوصفي التحلیلي، وواستخدمت إحدى أدواته وهي الاستبیان، 
)Hismanoglu and Hismanoglu ،2010هسمانجو وهسمانجو (دراسةبینما استخدمت 

شاهین، (ودراسة أداة الملاحظة المباشرة )Catchings ،2000كاتشجنز(سة ودرالة، دراسة حا
.أضافة المقابلة الشخصیة لجانب الملاحظة والاستبیان)2010

كدراسةاختلفت هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في كون الدراسات السابقة تناولت مراحل مختلفة - 
والتي اعتمدت على المرحلة الابتدائیة، )Sandal ،1992(ودراسة )Ormsto ،1995أورمستو(

.بینما تطرقت هذه الدراسة إلى المرحلة التعلیم المتوسط
تباینت الدراسات السابقة في استخدامها لعینة الدراسة حیث أن الدراسات السابقة تناولت عینتها - 

.حالیة على المعلمین فقطفي حین ركزت الدراسة ال) المشرفین التربویین، المدراء، المعلمین(
:أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة3- 3- 7
.اختیار منهج الدراسة المستخدم- 
.بناء أداة الدراسة- 
.إثراء الإطار العام للدراسة- 
.إجراءات الدراسة- 
.تفسیر النتائج- 
.عرض التوصیات والمقترحات- 
: ما یمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة4- 3- 7

تناولت كثیر من الدراسات واقع الإشراف التربوي في حین  تناولت الدراسة الحالیة فعالیة أسالیب 
الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط، دون التركیز عن نوع واحد من 
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ة الصفیة ولكن وهو أسلوب الزیار )Ormsto ،1995أرمستون ( كدراسة أسالیب الإشراف التربوي 
الدراسة الحالیة ستبحث عن فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأساتذة بغض 

.النظر عن تصنیفاتها فردیة أو جماعیة لكن الدراسة ستتناولها بأسلوب متكامل
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:مراجع الفصل الأول

:المراجع العربیة-1
:الكتب.أ
، 1، طالتنمیة المهنیة للمعلمین في ضوء الاتجاهات العالمیة): 2010(السید أحمد طاهر، رشیدة -1

.دار الجامعة الجدیدة، الأزاریطة
.، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان1، طكفایات التدریس): 2003(، سهیلة محسن كاظميالفتلاو -2

.الأردن، عالم الكتب الحدیث، 1، طإعداد المعلم في دول الخلیج العربي): 2009(الخطیب، أحمد-3
مشارق القرن الحادي لىالتربیة في الوطن العربي ع): 2004(بن عبد االله السنبل، عبد العزیز-4

.، دار المریخ للنشر، المملكة العربیة السعودیة1، طوالعشرین
، السلوك التنظیمي في الإدارة والإشراف التربوي): 2003(نشوان یعقوب حسین ونشوان، جمیل عمر-5

.شر والتوزیع، عمان، دار الفرقان للن2ط
تطویر التعلیم الثانوي بین الواقع وتحدیات المستقبل رؤى وتوجهات ): 2012(محمد عزازي، فاتن -6

.، المجموعة العربیة للتدریب والنشر، القاهرة1، طاستریتیجیة
، دار الجامعة 1، طإدارة الفصل وتنمیة المعلم): 2007(عبد العزیز، صفاء وعبد العزیز، سلامة -7

.دة، الإسكندریةالجدی
، دار الفكر 1، طتقویم الأداء الوظیفي للمشرفة التربویة): 2002(خلف الزایدي، مها محمد -8

.العربي، القاهرة
:الرسائل الجامعیة.ب
فعالیة الأسالیب الإشرافیة في تحسین أداء معلمي مدارس ): 2009(شملة، كامل عبد الفتاح أبو-1

، مذكرة استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة تطویرهاوكالة الغوث بغزة من وجهة نظرهم وسبل 
.أصول التربیة، الجامعة الإسلامیة، غزة: الماجستر، تخصص

واقع الممارسات الإشرافیة للمشرفین التربویین بوكالة الغوث ): 2006(عاهد مطر، المقیدنیحس-2
تخصص ماجستیر،الرجةمقدمة لنیل د، رسالةبغزة في ضوء مبادئ الجودة الشاملة وسبل تطویرها

.غزة، الإسلامیةجامعة الأصول التربیة،
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دور أسالیب الإشراف التربوي في تطویر الأداء المهني للمعلمین في ): 2008(یام، محمدص-3
، الجامعة الإسلامیة، تخصص أصول التربیةرسالة ماجستر، ، المدارس الثانویة في محافظة غزة

.غزة
الممارسات الإشرافیة وعلاقتها بالنمو المهني لمعلمي المرحلة ): 2010(سعید حلس، ماجد یوسف -4

، مذكرة لنیل شهادة الماجستر، تخصص الأساسیة الدنیا في محافظة غزة في ضوء معاییر الجودة
.أصول التربیة، جامعة الأزهر، غزة

، مذكرة تخرج لنیل شهادة التعلیمیة الجزائریةالإشراف التربوي في المؤسسة ): 2011(غیاط، فرید-5
.الماجستر، جامعة باجي مختار، عنابة

:المجلات.ج
، العدد النشرة الدوریة للمركز القومي للبحوث التربویة والتنمیة): 2009(محمد، جیهان كمال-1

.السادس عشر، أكتوبر، القاهرة
:القوامیس والمعاجم.د
.، المكتبة الإسلامیة، تركیا2، طم الوسیطالمعج): 1972(إبراهیم وآخرون،مصطفى-1
، واصطلاحاً معجم مصطلحات التربیة لفظاً ): 2004(عبده فلیة، فاروق وعبد الفتاح الزكي، أحمد -2

.، دار الوفاء لدینا الطباعة والنشر، الإسكندریة1ط
:المواقع الإلكترونیة.ه
،الأسلوب معناه وعناصره: السلطاني طالب خلیف جاسم-1

http://www.uababylon. edu.iq/usbcoleges/lecture.asspx? fid= 11fleid= 41413

.11:14على الساعة 3.2.2017بتاریخ 

، على الساعة 2017.1.9بتاریخ،http//www.almaany.com/ar/dit،المعاني الجامع-2
11:14.

:الأسالیب الإشرافیة): 2013(بن ظافر عطیة أحمد -3
http://www.jzamedu.gov.sa/pamovama/method.pdf، 2017.2.10بتاریخ

16على الساعة  :49.
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معلمي باتجاهاتالزیارات الصفیة المدرسیة وعلاقتها :علىنشوان، تیسیر محمود ونشوان، جمیل -4
،العلوم بالمرحلة الأساسیة نحو الإشراف التربوي بمحافظة غزة

magzine/files/47.pdf-resources/aqsa-http://www.elaqsa.edu.ps/site، بتاریخ
.14:00، على الساعة 2017.03.12

دراسات سابقة في الإشراف التربوي،: عید سمیة-5

2html-post-aussol.blogspot.com/2015/06/blog-http://al، 2019.03.19بتاریخ ،
.11:00على الساعة

واقع الإشراف التربوي في مدارس التعلیم الثانوي : وسالم النخالة، سمیةعلى الجرجاوي، زیاد-6
http://www.qou.edu/arabic/reserchالحكومي في محافظات غزة، 

Jerjawi/reality of Edu-Al-/ziydprogram/researcherspages

supervision.pdf،10:30، على ساعة 2017.03.19،بتاریخ.
على 10.30.2017بتاریخ ،fr.scrbd.comhttp//:: دور عملیة الإشراف في تطویر المعلم-7

.10:30الساعة 
8-http://assakima.com/studies/46317.htmt،على الساعة 2017.3.30بتاریخ

14:13.
:المراجع الأجنبیة-2

1- Catchings ;Marialyn (2000): The Models of Professional Development, for
Teacher : Factors in Influencing Technology Implementation in
Elementary Schools, the Louisina Stale University Abstract.
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:تمهید

تبرز أهمیة أسالیب الإشراف التربوي، من خلال دورها الفعال في تحسین العملیة التعلیمیة من 
جمیع جوانبها، ورغم تنوع أسالیب الإشراف التربوي وتعددها إلا أننا لا نستطیع القول أن أسلوبا واحدا منها 

ومتكاملة یختار منها هو أفضل الأسالیب مع كل المعلمین وفي كل المواقف التعلیمیة، فهي متداخلة
المعلم  بمساعدة المشرف التربوي ما یناسب الموقف التعلیمي أو یجد نفسه مضطراً لاستخدام بعض 

الأسالیب أو المزاوجة بین عدة أسالیب للوصول إلى تحقیق أهداف محددة، حیث یحتاج المعلمین إلى من 
ا مما سبق سنحاول من خلال هذا الفصل وانطلاق. تتطور أعمالهمیرشدهم ویوجههم ویشرف علیهم، حتى 

:الإجابة على التساؤلات التالیةالتالي 

ما هو مفهوم ومراحل تطور الإشراف التربوي؟
ماهي أسس وأنواع الإشراف التربوي؟ وفیما تتمثل أهمیته وأهدافه؟
ما مجالات وكفایات المشرف التروي؟
یب الإشراف التربوي؟ما هي خطوات العملیة الإشرافیة؟ وما المقصود بأسال
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:مفهوم الإشراف التربوي- 1
تعــدد مفهــوم الإشــراف التربــوي بتعــدد وجهــات نظــر البــاحثین فــي هــذا المجــال ولا یمكــن تحدیــد تعریــف 
واضح وشامل له، إلا من خلال استعراض جملة من التعریفات لتبین المقصود منـه ثـم إعطـاء فكـرة شـاملة 

.حوله
ما تفعله هیئة العاملین في المدرسة بالراشـدین للمحافظـة : " بأنه) Ben Harrisهاریسبن(عرفه 

على أو تغییر العملیة التي تقوم بها المدرسة بطرق تؤثر بشكل مباشر في عملیات التعلیم المسـتخدمة فـي 
".تشجیع تعلم التلمیذ 

Mosherبیربیل وموشر(أما  and purple ( تعلـیم المعلمـین " :الإشراف التربوي بأنـهفقد اعتبر
كیــف یعلمــون، وأن العمــل فیــه مــع المعلمــین كــأفراد وظیفــة فرعیــة هامــة وقیــادة مهنیــة فــي إعــادة صــیاغة 

".التعلیم العام بمنهجیته وطرق تدریسه وأشكاله على وجه التحدید 
وك المعلمین المهني وممارساتهم العمل الموجه نحو تحسین سل: " بأنه) coganكوجان(كما عرفه 

".التعلیمیة الصفیة 
عملیـــة قیادیـــة هـــدفها الرئیســـي تحســـین أداء المعلـــم : " بأنـــه) KOSMOSKIي ككوسموســـ(وعرفـــه 

".التدریسي 
ــ(وعرفــه  عملیــة تســاعد المعلمــین فــي اكتشــاف المعرفــة وبنــاء مهــارات لتحســین : " بأنــه ) Blaséزبلی

".ممارساتهم التدریسیة
ارة وتنســــیق ثالمجهــــود الــــذي یبــــدل لاســــت: " الإشــــراف التربــــوي بأنــــه) Bordmanمــــاندبور (وعرفــــه 

التعلیم فیهـا أفضـل فوتوجیه النمو المستمر للمعلمین في المدرسة بشكل فردي وجماعي، وذلك لفهم وظائ
وتنفیذها بصورة أكثر فعالیة، لیصبح المعلمون أكثر مقدرة على استثارة وتوجیـه النمـو المسـتمر لكـل طالـب 

)27-26، ص ص 2008مریزیق، (". نحو المشاركة الذكیة والمعمقة في بناء المجتمع 

ي إلـى نجـاح وتقـدیر الخبـرات عملیـة علاقـة متبادلـة تـؤد: " الإشراف على أنـهwiles)والیز(ویعرف 
التعلیمیة للبنین والبنات، كما عرفه بأنه نشاط یوجه لخدمة المعلمین ومساعدتهم في حل مـا یعترضـهم مـن 

".مشكلات للقیام بواجباتهم في أكمل صورة 
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نشــاط موجــه یعتمــد علــى دراســة الوضــع الــراهن، : " الإشــراف علــى أنــه"ســید حســن حســین"ویــرى 
ــیم ویهــدف إلــى قــدراتهم ورفــع مســتواهم الشخصــي لإطــلاقخدمــة جمیــع العــاملین فــي مجــال التربیــة والتعل

".والمهني بما یحقق رفع مستوى العملیة التعلیمیة وتحقیق أهدافها 
".  أنه یعمل على النهوض بعملیتي التعلیم والتعلم : " فیعرف الإشراف بقوله"محمد حامد الأفندي"أما 

)228- 227، ص ص 2007المعایطة، عبد االله (

) 92/1992/490(وهـــو حســـب المرســـوم التنفیـــذي " التفتـــیش"ویصـــطلح علـــى الإشـــراف فـــي الجزائـــر 
مهمة یقوم بها سلك التفتیش، وذلك بمراقبة العملیـة التعلیمیـة للرفـع مـن مسـتوى الأداء لـدى مختلـف أسـلاك 

والمراقبـة والمتابعـة والسـهر علـى تطبیـق البـرامج والمواقیـت  التعلیم كما یقوم سلك التفتـیش بـالتقویم والتكـوین
)1992وزارة التربیة، (.والتعلیمات الرسمیة

عملیـة منظمـة تهـدف إلـى : " و من خلال هذه التعاریف یمكن استخلاص بأن الإشراف التربوي هو
مســاعدة المعلــم علــى القیــام بنشــاطاته التدریســیة فــي أحســن صــورة وأكمــل وجــه للنهــوض بالعملیــة التعلیمیــة 

".برمتها 

:تطور الإشراف التربوي- 2

:تطور مفهوم الإشراف التربوي2-1

والــدور الــذي یلعبــه المشــرف التربــوي فــي تطــویر العملیــة التربویــة بتطــورات " الإشــراف"لقــد مــر مفهــوم 
كثیــرة ومتنوعــة علــى مــر الــزمن، كمــا أن كثیــراً مــن المعــاني المختلفــة التــي أعطیــت لمفهــوم الإشــراف فــي 

ختصــین والمهتمــین بشــؤون مراحــل متعاقبــة مــن هــذا القــرن لا تــزال معترفــا بهــا وســائدة بــین العدیــد مــن الم
.الإشراف التربوي

Eyeومن التعریفات الشائعة للإشراف التربوي ذات العلاقـة بـالإدارة التربویـة اتفـق علیـه كـل مـن أي 

أن الإشـراف هـو ذلـك الجانـب مـن الإدارة المدرسـیة الـذي یؤكـد أساسـا " :Kreyو كـراي Netzerونتزر 
".المناسبة للنظام التربوي على تحقیق التوقعات التدریسیة 

أن الإشـراف مـرتبط بالتـدریس بشـكل واضـح : " یحـدد معنـى الإشـراف بقولـهHarrisكمـا أن هـاریس 
أكثر من ارتباطه بالتلمیذ وإن الإشراف هو عبارة عن وظیفة أساسیة للمدرسة ولیس عملا أو مجموعة مـن 

لحفــاظ علــى عملیــات التعلــیم والــتعلم فــي المدرســة الأســالیب المحــددة، فالإشــراف علــى تــدریس موجــه نحــو ا
)17،18، ص ص 2007الأسدي وإبراهیم، (". وتطویرها 
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ن الإشراف مهمة قیادیة وتدریبیـة أ" :purpelوبریلmosherویرمي  البعض الآخر أمثال موشیر
ــیم والقیــ ادة المهنیــة فــي إعــادة فیؤكــدان علــى أنهمــا یعــدان مهمــة الإشــراف هــي تعلــیم المعلمــین كیفیــة التعل
".تشكیل التربیة العامة، وبتحدید أدق تطویر مناهج التربیة وكیفیة تدریسها وأشكالها 

وهنــــاك مجموعــــة عدیــــدة مــــن التعریفــــات التــــي تعتبــــر الإشــــراف التربــــوي مجموعــــة مــــن النشــــاطات 
wilesوالفعالیـات التـي تهـدف إلـى تطـویر وتحسـین عملیـة التـدریس، ومـن الـذین أكـدوا هـذا الجانـب وایلـز

یهدف یبر عمل وتج" :أن الإشراف التربوي هواالذین أوضحو stoopsوزمیله ستوبز marksوماركس
)18، ص 2007الأسدي وإبراهیم، (". إلى تحسین التدریس والبرامج التدریسیة 

وهنــــاك تعریفــــات أخــــرى أكــــدت علــــى أن الإشــــراف التربــــوي هــــو الفعالیــــات الخاصــــة بوضــــع المنــــاهج 
.وتطویرها وتقویمها

وقد برزت مفهومات أخرى للإشراف التربوي في بعض الأدبیات تؤكد على أنه الفعالیات والنشاطات 
. المتعلقة بالتعامل مع جمیع الأشخاص العاملین في الحقل التربوي

ولعــل مــن أوائــل مــن نــادى بهــذا وأكــد علــى أن العلاقــات الإنســانیة هــو والیــز الــذي أشــیر إلیــه ســابقا وكــذلك 
ولعل أهم مـا یمكـن ملاحظتـه مـن التعریفـات السـابقة أنهـا starrettوستارتsegiovanniانيسیرجیوف

تتصـف بكونهــا تؤكــد إلــى حــد بعیـد علــى جانــب واحــد مــن عناصـر العملیــة التربویــة كــالإدارة أو المنــاهج أو 
)18، ص 2007إبراهیم، و الأسدي (. التدریس أو العلاقات الإنسانیة فهي أحادیة الاتجاه

ویمكن عـد هـذا الـنمط مـن التعریفـات علـى تنوعهـا أنهـا تمثـل مرحلـة أولـى أساسـیة مـن مراحـل تطـور 
.مفهوم الإشراف التربوي استمرت مند بدایة هذا القرن وحتى العقد السابع منه

لیهـا ویبدو أن المرحلة الجدیدة الثانیة لتطور هذا المفهوم قد بدأت حدیثا وهـي مـا یمكـن أن نطلـق ع
مرحلة النظر إلى الإشراف التربـوي علـى أنـه یتعلـق بمجـال واحـد أو مجـالات محـدد مـن العملیـة التربویـة و 
إنما یتصل بجمیع هذه المجالات والتفاعلات الموجودة بینهما ولعل مـن بـین التعریفـات التـي ظهـرت حـدیثا 

وجماعتـه أن الإشـراف Alfonsoوالتي یمكن اعتبارها ضمن هـذه المرحلـة الجدیـدة مـا أكـد علیـه الفونسـو
التــي تــؤثر مباشــرة فــي ســلوك المعلمــین المســؤولةســلوك یصــمم رســمیا مــن قبــل المؤسســة : " هــوالتربــوي

".وبطریقة تسهل تعلم التلامیذ وتحقیق أهداف تلك المؤسسة 
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: " یؤكــدان الاتجــاه ذاتــه ویحــددان معنــى الإشــراف التربــوي علــى أنــهbondiو wilesكمــا أن وایلــز 
ــــة  ــــدریس وتنســــیق النشــــاطات المدرســــیة ذات العلاق ــــین الإدارة والمنــــاهج والت مهمــــة قیادیــــة تمــــد الجســــور ب

)19، ص 2007الأسدي وإبراهیم، (". بالتعلیم

شـراف التربـوي لا یـزال یتطـور ومما تقدم عرضه یمكن التوصل إلى نتیجة مهمة وهـي  أن مفهـوم الإ
یوما بعد یوم ویتأثر هذا التطـور فـي المفهـوم بكثیـر مـن المتغیـرات البیئیـة والتربویـة، كمـا أنـه مـازال بحاجـة 

وقـد نحتـاج إلـى مفهـوم جدیـد یتناسـب مـع واقـع التربیـة وأهـدافها . إلى مزید من التحدید والتدقیق فـي المعنـى
الجزائــر بخاصــة بحیــث یكــون لــه دور حاســم فــي تطــویر هــذا الواقــع فــي الــوطن العربــي بعامــة وفــي أقطــار

.التربوي بالشكل الذي یحقق الأهداف المرجوة
كمـا أنـه لابـد مـن التوصـل إلـى مصـطلح متفـق علیـه أهـو توجیـه، أم إشـراف وحتـى  تفتـیش والتسـمیة 

تطـور كمـا سـوف نستعرضـه فـيوالذي یعني" الإشراف التربوي"الموحدة التي تستخدم في هذه الدراسة هي 
الإشـراف التربــوي تبعـا لتطــور النظریـات الإداریــة مـن جهــة نظـر الاتجــاه السـلوكي واتجــاه الـنظم ومــا تهــدف 

عملیة إنسانیة دیمقراطیة تعاونیة تشخیصیة تهدف إلى تطویر العملیة التعلیمیـة وتحسـین :"إلیه دراستنا أنه 
".عمل المعلم وتنمیته
التربـوي الشـامل لا یقتصـر علـى الزیـارات المهنیـة كمقیـاس وحیـد لتحسـین عملیـة التعلــیم وإن الإشـراف

الندوات وورش العمل : والتعلم بل یتمیز باستخدام المشرفین التربویین مجموعة من الأسالیب الإشرافیة مثل
ممــا تعمــل علــى والمعــارض والنشــرات التربویــة وتبــادل الزیــارات والخبــرات والــدورات والــدروس التوضــیحیة،

تحســین ممارســات المعلمــین الصــفیة وتحســین ظــروف الــتعلم وینــتج عنهــا اتجاهــات إیجابیــة لــدى المعلمــین 
)181، 180، ص ص 2004نشوان ونشوان، (. نحو الإشراف والرضا عن العمل

:یمكن استعراض مراحل تطور مفهوم الإشراف التربوي على المستوى العالمي كما یلي
:الإشراف التقلیديمرحلة)1

، حیث كان الإشراف في تلك الفترة على اختلاف مسمیاته 1930تعود هذه المرحلة إلى ما قبل عام 
).المفتش(كالتفتیش والمراقبة وغیر ذلك من المسمیات ویستمد قوته من قوة السلطة التي یمتلكها المشرف 

لإدارة العلمیــة، الأمــر الــذي مــنح هــذه العملیــة طــابع ومــن النظریــات التــي یعتمــد علیهــا التفتــیش كالنظریــة ا
الأمر والنهي تجاه المعلمین حیث كان ینظر إلیهم على أنهم غیر قادرین بمـا فیـه الكفایـة علـى تـدبر أمـور 
العملیــة التعلیمیــة، وأنهــم بحاجــة إلــى المراقبــة والتفتــیش المســتمرین، لضــمان التــزامهم بالعمــل الموكــل إلــیهم 
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ان أســلوب التلقــین هــو الأســلوب الســائد فــي علاقــة المشــرف بــالمعلم إضــافة إلــى مظــاهر دول تقصــیر، وكــ
بـأنهم یعلمـون ) المفتشـین(الاستعلاء والسیطرة التي كان یمارسها المفتشون، وذلك نتیجة لاعتقاد المشـرفین 

ـــدى المعلمـــین، وأنهـــم بحاجـــة  ـــوافر هـــذه الدرایـــة ل إلـــى خبـــرات المـــواد الدراســـیة وطـــرق تدریســـها بینمـــا لا تت
المفتشین لمعرفتها، وقد كان إجبار المعلمین على إتباع أسلوب تدریسي معین یختاره المشرف أمـراً مألوفـا، 

.وكان ذلك نتیجة للصلاحیات الواسعة التي كان یحظى بها المفتشون
مــع لقــد أثبتــت هــذه الطریقــة عــدم نجاعتهــا فــي التفاعــل ضــمن نظــام تربــوي إنســاني جــل تعاملاتــه تــتم

البشر فالنظام التربوي لا یمكن التعامل معه باعتباره خط إنتـاج فـي مصـنع یتطلـب آلیـات ومهـارات محـددة 
بعینهـــا للخـــروج بقوالـــب ذات شـــكل محـــدد، فـــالأمر فـــي النظـــام التربـــوي مختلـــف تمامـــا، حیـــث یعتمـــد علـــى 

كـل جدیـد ومفیـد وتوظیفـه فـي الابتكار والمرونة في طرح الأفكار وتبادلها مع الآخرین، ویقوم علـى الأخـذ ب
)34، ص 2008مریزق، (. خدمة هذا النظام

:في الإشرافالانتقالیةالمرحلة )2
ـــه التربـــوي الـــذي وجـــد نتیجـــة التطـــور فـــي العلـــوم التربویـــة  ـــیش مـــا یســـمى بالتوجی ـــم حـــل محـــل التفت ت

)22، ص 2008عایش، (. والاجتماعیة

الـــذي یتمیـــز بـــالاحترام للمعلــــم، الــــدیمقراطيوكانـــت علـــى النقـــیض منهــــا تمامـــا، إذ تمیـــزت بالتعامـــل 
واعتباره قادرا على الإبداع وابتكار الأسالیب التدریسیة المفیدة، إلى جانب الاهتمام بالتطور المهني للمعلم، 

راف أنـه أسـیئ اسـتخدام العلاقـات بـین إلا أن من أهم المأخذ من هذه المرحلة من تاریخ تطـور مفهـوم الإشـ
المشرفین والمعلمین وتحولت إلى علاقات شخصیة لا تأخذ البعد المهني بعین الاعتبار في كثیر مـن دول 

مریزق، (. الأمر الذي استلزم إعادة النظر في مضمون الإشراف وعدم التطرف في استخدام عناصره. العالم

)33، ص 2008

:الحدیثمرحلة الإشراف  التربوي )3
وهـي المرحلـة القائمـة فـي یومنـا هـذا وتتضــمن تـداخل عملیـات الاشـراف وتكاملهـا مـع بعضـها الــبعض 
وعدم التركیز على جانب دون آخر، وذلك بفعل دراسة جوانب القوة والضعف في المرحلتین السـابقتین ومـا 

اتخـاذ تـدابیر عـدة لتنظـیم علاقـة نجم عنها من نتائج إیجابیة وسلبیة على حـد سـواء، الأمـر الـذي دعـا إلـى 
.المشرفین التربویین بأطراف العملیة التعلیمیة في المیدان بغیة تنسیق الجهود للوصول إلى نتائج أفضل
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وعلیه فإن الإشراف التربـوي الحـدیث یـؤمن بتعـدد مصـادر الإشـراف، ولـم یعـد مقتصـراً علـى المشـرفین 
شــهدها الإشــراف التربــوي هــو تنویــع مصــادر العملیــة الإشــرافیة التربــویین فحســب، فمــن أهــم التطــورات التــي

)35، ص 2008مریزق، (. وعدم حصولها بفرد واحد أو جهة واحدة

یلاحظ من خلال تقسیمات مراحل الإشراف التربوي أن كل مرحلة  من مراحله تمیزت عن غیرها مـن 
دیما یركز على الأمر والنهي ما جعـل المعلمـین حیث المعاملة والنتائج المترتبة عنها، حیث كان التفتیش ق

غیر مبدعین ومبتكرین لطرق تدریسیة تنقله إلى مفهوم جدید عن نفسه وعن العملیة التعلیمیة التعلمیة، في 
حین التوجیه التربـوي فسـح المجـال أمـام المعلمـین علـى الإتیـان بالجدیـد مـا یخـدم ذاتـه  والمنظومـة التربویـة 

یة أو ما یعرف بالإشراف التربوي اتسعت دائرة الإشراف فأصبح لا یقتصـر علـى جانـب ككل، والمرحلة الآن
.واحد في العملیة التعلیمیة بل التمس جمیع أطرافها بعدة أسالیب

: تطور الإشراف التربوي تبعا لتطور النظریات الإداریة2-2

classical directio: الاتجاه الكلاسیكي2-2-1

هذا الاتجاه في أول القرن العشرین، واعتمد على أسسه العلمیة واشتمل علـى مـرحلتین متـزامنتین ظهر
:هما
Management Scientificمدخل الإدارة العلمیة - 

Management process Approachمدخل العملیة الإداریة - 

توصـل Taylorونتیجة الأبحاث في المشكلات والإنتاج في المصانع الأمریكیـة والتـي قـام بهـا تـایلور 
إلى نتیجة أن الإدارة الناجعة هي محصلة تطبیق أسالیب فردیة واستخدام منهج علمي منظم، أي أن نجاح 

یات والعمـال وتتمیـز الإدارة العلمیـة الإدارة یعتمد على الكفاءة والطاقة الفسیولوجیة ویمكن زیادة كفاءة العمل
بالتخصــص وتقســیم العمــل والتسلســل فــي الهیكــل التنظیمــي واســتخدام الحــوافز الاقتصــادیة لتشــجیع الأفــراد 

.على العمل
وتعتبــر النظریــة أن الإنســان مجــرد آلــة ولا تعتبــره مــن المتغیــرات المــؤثرة فــي الســلوك التنظیمــي، وهــي 

فـي مـدخل Fayolالإنتـاج وإهمـال العلاقـات الإنسـانیة بـین الأفـراد وأكـد فـایول ترتكـز علـى كفـاءة العمـل و 
العملیــة الإداریــة أن الإدارة نشــاط عــام ینطــوي علــى عــدة عملیــات كــالتخطیط والقیــادة وأن نجــاح المــدیر لا 

.ةیرجع إلى  الصفات الشخصیة، وإنما ینبع من تطبیق مبادئ إداریة عامة یمكن عزلها وتدریبها للقاد



الإشراف التربوي كفایاته وأسالیبهالثاني الفصل 

34

ویتضح من ذلك أن الأسس التي اعتمد علیها السلوك التنظیمـي فـي منظومـة الإشـراف فـي تلـك الفتـرة هـي 
إهمال العلاقات الإنسانیة بین المشرف والمعلمین، ولم یكن للإشراف التربـوي دور واضـح فـي فتـرة الإعـداد 

لـى مســتقبله الــوظیفي الــذي والتأهیـل الأول لهــم، الأمــر الـذي جعــل ســلوك المعلــم یتصـف بــالخوف والقلــق ع
بات مرهونا بتقریر المشرف التربوي، فحصر المعلم تفكیره وسلوكه فـي تلقـین الطالـب وتحفیظـه المعلومـات 
ـــم یحقـــق  ـــم یتحســـن الســـلوك التنظیمـــي للمشـــرفین ول المعتمـــدة علـــى التهدیـــد والتخویـــف، وفـــي ضـــوء ذلـــك ل

لمــین فقتــل إبــداعهم ونمــوهم المهنــي وقلــل الــروح الإشــراف التربــوي أهدافــه، أو كــان تــأثیره ســلبیا علــى المع
)197، 196، ص ص 2004نشوان ونشوان، (.المعنویة وثقتهم بأنفسهم

Behavior Direction: الاتجاه السلوكي2-2-2

والتي أكـدت مـدى 1927سنة Elton Mayoظهرت حركة العلاقات الإنسانیة على ید إلتون مایو 
الإنســانیة وبالتــالي تــأثر الإنســان بعوامــل ســیكولوجیة واجتماعیــة عدیــدة تــؤثر علــى تعقــد وتشــابك العناصــر 

كفاءتـــه، ونـــادى مـــایو بإشـــباع الحاجـــات الإنســـانیة مـــن أجـــل زیـــادة الإنتاجیـــة وإشـــراكهم فـــي اتخـــاذ القـــرارات 
.وتزویدهم بالمهارات الإنسانیة الجدیدة

وم الإشـــراف التعـــاوني بـــدلا مـــن التركیـــز علـــى ومـــن الجـــدیر بالـــذكر أن المـــدخل الســـلوكي أبـــرز مفهـــ
عملیـة إنسـانیة "النتائج التعلیمیة كما یحدث فـي الإدارة العلمیـة وأصـبح مفهـوم الإشـراف التربـوي عبـارة عـن 

وهـــذا " دیمقراطیـــة تعاونیـــة تشخیصـــیة تهـــدف إلـــى تطـــویر العملیـــة التعلیمیـــة وتحســـین عمـــل المعلـــم وتنمیتـــه
اعدة الفعالة إلى المعلم ذاته وإشراكه في عملیة تقـویم أدائـه وسـلوكه بـدلا مـن المفهوم یركز على تقدیم المس

.التركیز على النتائج التعلیمیة النهائیة
وأكد هذا الاتجاه على ضرورة كسر الحواجز بین المشرفین والمعلمین واعتبار الثقة والمودة والاحترام 

ة فــي هــذا الاتجــاه بحیــث یطغــى علــى تحقیــق أهــداف هــو الجســر الواصــل بیــنهم، ولكــن یخشــى مــن المغــالا
ـــة، وتصـــبح العلاقـــات الإنســـانیة هـــدفا ولیســـت وســـیلة مســـاعدة فـــي تحســـین الممارســـات  المؤسســـة التعلیمی

)199-197، ص ص 2004نشوان ونشوان، (. الإشرافیة العملیة التعلیمیة

ســلوك التنظیمــي والمعلمــین فــي ظــل وبــذلك یمكــن القــول أن أهــم مــا یمیــز نــوع العلاقــات بــین إدارة ال
مفهوم الإشراف التربوي الحدیث، أنها عملیات إنسانیة یستمد فیها المشرف تأثیره على المعلمین في طریقـة 
تعامله الإنساني معهم لا من قوة مركزه أو الصلاحیات المخولة له، وهنا یتضح أن إدارة السلوك التنظیمي 

انیة سـلیمة مــع المعلمـین تقـوم علــى أسـاس احتـرامهم والثقــة بهـم وتقــدیر تتمیـز بالقـدرة فــي بنـاء علاقـات إنســ
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جهودهم، الأمر الذي یرفع مستوى المعلم الشخصي والمهني وإنتاجه التعلیمي مما یحسن العملیة التعلیمیـة 
.التعلمیة

ولقـــد كشـــفت نتـــائج الأبحـــاث فـــي مجـــال الدراســـات الإداریـــة والإنســـانیة والســـلوكیة  أهمیـــة العلاقـــات 
الإنسانیة فـي إشـباع حاجـات الفـرد السـیكولوجیة، والتـي بإشـباعها یشـعر الفـرد بالرضـا ویصـبح أكثـر تعاونـا 

یة الإشـراف التربـوي الحدیثـة وذلـك وإقبالا على العمل وأقل ضجراً أو نفوراً، وهذه الحاجات تركز علیها عمل
. لأن الوفاء بهذه الحاجات الأساسیة لكل فرد ضمان بقاء روحه المعنویة في حالة نمو وازدهار

)200، ص 2004نشوان ونشوان، (

مـــي لهـــا  دور واضـــح فـــي تطـــویر العلاقـــات الإنســـانیة مـــع المعلمـــین وجمیـــع إن إدارة الســلوك التنظی
عناصــر منظومــة الإشــراف التربــوي، وهــذه الأدوار تقــوم علــى الــوعي الكامــل  لمفهــوم القیــادة الدیموقراطیــة 
الحدیثة وعملیات الاتصال من قبل إدارة السلوك التنظیمي، وهذا یتطلب توفر مناخ تنظیمي مناسـب لإدارة 

وك التنظیمي للقیام بالأدوار المطلوبة منهم في تطویر العلاقـات الإنسـانیة بیـنهم وبـین المعلمـین، وهـذه السل
:الأدوار تتطلب منهم القیام بالمهمات التالیة

.لكل معلم والإیمان بقدرته وقیمته العملیة والتربویةوالاحترامإظهار مشاعر الألفة والصداقة  -
.وآراء ومشكلات المعلمین والاهتمام باقتراحاتهمتفهم رغبات وحاجات ومشاعر -
.الإسهام في تحسین ظروف العمل الفردیة والجماعیة للمعلمین-
تســهیل طــرق الاتصــال مــع عناصــر منظومــة الإشــراف التربــوي بحیــث تكــون لغــة الاتصــال مبنیــة علــى -

.الاحترام وعدم التسلط
.بحریةإیجاد الجو الملائم للمعلمین للقیام بدورهم التعلیمي-
الاهتمام بمشكلات المعلمین الفردیة والجماعیة داخل العمل وخارجه وتقبل مشاعره السلبیة على اعتبار -

)206-201، ص ص 2004نشوان ونشوان، (. أن النقد ظاهرة إیجابیة

Quantitative Direction: الاتجاه الكمي2-2-3

هذا الاتجاه على الكفاءة الإنتاجیة وهو یشـابه اتجـاه الإدارة العلمیـة لكنـه یختلـف عنهـا فـي أنـه یعتمد
یستخدم الطریقة العلمیة لحل المشكلات الإداریة والتحلیل العلمي والأسالیب الریاضیة بهـدف الوصـول إلـى 

.تحقیق أعلى كفاءة في تحقیق الأهداف
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العالمیــة الثانیــة نتیجــة لظهــور التحلیــل الكمــي فــي مجــال العســكري  ولقــد نشــأ هــذا الاتجــاه بعــد الحــرب 
ولقـــد أثـــر هـــذا الاتجـــاه علـــى النظـــام . وتنظـــر للمشـــكلة الإداریـــة كنظـــام لـــه مـــدخلات وعملیـــات ومخرجـــات

التربـــوي، فالعدیـــد  مـــن الإدارات التعلیمیـــة تســـتخدم هـــذه الأســـالیب فـــي التخطـــیط لسیاســـتها وإنجـــاز قراراتهـــا 
.تها وتوزیع المسؤولیات على الأفرادووضع میزانیا

وینظر الاتجاه الكمي للظاهرة نظرة كلیة لها أجزاء وبینهـا علاقـات وضـمن هـذا الاتجـاه الكمـي أصـبح 
عمــل الفــرد لا یخضــع لكمیــة الإنتــاج مخطــط بــل یعتمــد علــى التفكیــر العلمــي المنطقــي مــن خــلال اســتخدام 

التربـــوي ضـــمن هـــذا المفهـــوم ویـــرتبط مباشـــرة بكفـــاءة المشـــرفین الطریقـــة العلمیـــة الحدیثـــة وأصـــبح الإشـــراف
التربــویین الإداریــة والفنیــة وفــي قــدرتهم علــى اســتخدام الوســائل والتقنیــات التربویــة الحدیثــة التــي تســاعد فــي 

)202-201،ص ص 2004نشوان ونشوان، (. تحسین سلوكهم وفعالیة منظومة الإشراف التربوي

Systems Direction:اتجاه النظم2-2-4

Von Bertlafihyفنيعلى ید العالم البیولوجي فون بیرتلا 1950لقد ظهر هذا الاتجاه في سنة 

الذي یحاول تحقیق الوحدة والتكامل بین المیادین المختلفة للبحث العلمي، بالتالي أصبح هذا الاتجاه ینظر 
.إلى الإدارة كوحدة واحدة

النظام التربوي أصبحت الإدارة عبارة عن شبكة مـن الـنظم الفرعیـة المرتبطـة التـي تحـاول تحقیـق وفي
أهداف النظام التربوي، كما أصبحت عملیة اتخاذ القرارات تتسم بالمشاركة الجماعیة من قبل جمیـع الأفـراد 

)202، ص 2004نشوان ونشوان، (. العاملین في إدارة المنظمات التعلیمیة

وطبقــــا لاتجــــاه الــــنظم أصــــبح الســــلوك التنظیمــــي فــــي هــــذا المفهــــوم یتكــــون مــــن مــــدخلات عملیــــات 
ومخرجــات، ومــدخلات النظــام الإشــرافي هــم المعلمــون والتلامیــذ والمنــاهج الدراســیة والمشــرفین التربویـــون، 

صــول علــى والإمكانــات المادیــة، والبیئــة المحلیــة، وكلهــا تتفاعــل مــع بعضــها بطریقــة متوازنــة مــن أجــل الح
مخرجــات تربویــة مناســبة مثــل معلمــین كفــایتهم التعلیمیــة أفضــل والتلامیــذ إنجــازهم أعلــى، وكــذلك اســتخدام 
الإمكانیــات المادیــة بطریقــة مثلــى واســتعمال أســالیب مناســبة تــؤدي إلــى تحقیــق العملیــة الإشــرافیة  لأهــدافها 

لتربــویین وإیجــاد معــاییر علمیــة صــحیحة فــي تحســین العملیــة التعلیمیــة التعلمیــة وتحســین ســلوك المشــرفین ا
للعمـــل فـــي مجـــال القیـــادة والاتصـــال والتقـــویم لا تســـبب صـــراعات داخلیـــة بـــین عناصـــر منظومـــة الإشـــراف 
ـــة باســـتخدام المنحـــى  التربـــوي ولكنهـــا تحـــاول تحســـین وتطـــویر الســـلوك التنظیمـــي وفـــق الاتجاهـــات الحدیث

)202، ص2004نشوان ونشوان، (.التكاملي متعدد الأوساط
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یوضح تحلیل النظام الإشرافي في ضوء نظریة النظم)  01(والشكل رقم 

)203، ص2004نشوان ونشوان، (

:المتكامل متعدد الوسائطالسلوك الإشرافي باستخدام المنحى 2-2-5

ویقوم هذا الأسلوب على توظیف عـدد مـن الوسـائل الإشـرافیة مـن أجـل بلـوغ هـدف أو أهـداف معینـة، 
التعیینات الدراسیة، النشرات التربویة في الحلقات الدراسیة، اللقاءات الفردیة والجماعیة، : ومن هذه الوسائل

.العمل، والدورات التدریبیةالزیارات الصفیة، الدروس التوضیحیة، ورش 
ویمكن اسـتخدام هـذه الأسـالیب أو بعضـها علـى نحـو متكامـل یـتمم بعضـها الـبعض مـن أجـل تحقیـق 
أهـداف محـددة تتعلـق بتحسـین سـلوك ومهـارات المعلمـین التدریبیـة، وجـوهر هـذا الأسـلوب یكمـن فـي تكامـل 

و حاجات المعلمـین، وقـد یأخـذ أسـلوب الإشـراف مءالأسالیب الإشرافیة المستخدمة وترابطها معا والتي تتلا
شكل حلقة دراسیة تتلوها ورشة عمـل تربویـة ثـم زیـارة  صـفیة أو درس توضـیحي یتبعـه زیـادة صـفیة یتبعهـا 

نشـوان (. بحث إجرائي یقوم به المعلم بمساعدة المشرف التربوي وتتخلـل ذلـك لقـاءات إرشـادیة، فردیـة وهكـذا

)204-205، ص 2004ونشوان، 

المخرجاتالعملیاتالمدخلات

إمكانیات مادیة وبشریة - 
معلمون، مدیرون،       - 

مشرفون، طلاب

دراسیة، بیئة ومناخ    مادة- 
تعلیمي مناسب

نشاطات ، أسالیب- 
وسائل إتصال حدیثة 

قیادة دیموقراطیة - 
أدوات قیاس وتقویم- 

تحسین عملیة - 
التعلیم والتعلم بكافة 

جوانبها الإداریة 
والفنیة
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:وهناك بعض ممیزات المنحى التكاملي متعدد الوسائط منها
تحدیــد الحاجــات الحقیقیــة للمعلمــین والانطــلاق منهــا لتحدیــد أهــداف البرنــامج الإشــرافي ثــم ترجمتهــا إلــى -

.وسائط إشرافیة ملائمة
ـــم فـــي أوجـــه النشـــاط الإشـــرافي بصـــورة فاعلـــة لتأكیـــد إســـهامه ودوره الإیجـــابي فـــي- نجـــاح مشـــاركة المعل

.البرنامج الإشرافي
.تكامل الوسائط الإشرافیة المستخدمة وترابطها وتوجیهها معا إلى تحقیق أهداف محددة-
.التعلیمیة المختلفةتالإشراف والتدریب موجه نحو العمل ونحو تحسین الممارسات والكفایا-
عناصره من معلم ومتعلم ومنهج النظر إلى الموقف التعلیمي التعلمي باعتباره متكاملا والاهتمام بجمیع -

.وكتاب وأسالیب، ووسائل تعلیمیة، وبیئیة مدرسیة وغیرها على نحو متكامل
المرونة، فهو یتسع لأسالیب متنوعة یجعله قادراً على التجدید والتكیـف مـع الظـروف والأوضـاع القائمـة -

.المعلمینویعطیه الإمكانیة لمعالجة مشكلات الفروق الفردیة والرمزیة بین 
الانفتـــاح، بحیـــث یمكـــن توظیـــف مـــا یتـــوفر مـــن المـــوارد البشـــریة  والمادیـــة والتقنیـــات التربویـــة فـــي أوجـــه -

. النشاط الإشرافي وقابلیته لدمج وسائط إشرافیة متعددة وتوظیفها بشكل سلیم

عـرف علـى آثـار یعتمد المنحى التكاملي متعدد الوسـائط أسـلوب التقـویم التكـویني والختـامي وذلـك للت
الأسالیب الإشرافیة وانعكاساتها على المعلمین وأثرها على تحقیق وبلوغ الأهداف الموضوعیة، كما یستخدم 
لذلك التغذیة الراجعة من أجل التعـدیل والتطـویر، وتكـرار التخطـیط وتعدیلـه مـن أجـل بلـوغ أهـداف البرنـامج 

)205-204ص ،2004نشوان، و نشوان (. الإشرافي إلى أقصى غایة ممكنة

ویتضــح مــن ذلــك أن الأســلوب التكــاملي فــي الإشــراف لا یتنــاول تطــویر المعلمــین وتحســین كفایــاتهم 
فقــط، ولكنــه یتنــاول جمیــع العناصــر فــي الموقــف التعلیمــي بالإضــافة إلــى اهتمامــه بالمنهــاج ومكوناتــه مــن 

یـة والمحتـوى والتقـویم، كمـا یهـتم بمعالجـة الأهداف والأسلوب، الطریقة، الوسائل التعلیمیـة، الأنشـطة التعلیم
تسـاعد المشـرف التربـوي علـى إحـداث تغییـر تربـوي حقیقـي، وممـا  ةمشكلات التلامیذ، وهذه النظرة الشـمولی

.یجعل هذا الأسلوب من الإشراف یطلق علیه اسم الإشراف الشامل
Situational School:المدرسة الموقفیة2-2-6

تمثـل المدرســة الموقفیـة فــي الإدارة اتجاهــا حـدیثا فــي الفكــر الإداري والـذي یقــوم علــى أسـاس أنــه لــیس 
هنــاك مدرســة أو نظریــة إداریــة یمكــن تطبیقهــا باســتمرار فــي مختلــف الظــروف وعلــى كــل أنــواع المؤسســات 
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أوضــاع كـل مؤسســة وإنمـا یجـب اســتخدام هـذه المـدارس والنظریــات بشـكل انتقـائي بحیــث تـتلاءم وظـروف و 
.وتنظیم

علــى نظریــة الإدارة الموقفیــة وهــي نظریــة contingency Theoryویطلــق اســم نظریــة الظــروف 
تحاول تفسیر واستیعاب العلاقات المتبادلة داخل كل نظام فرعي فـي المنظمـة أو بـین نظـام فرعـي والنظـام 

organizational Designsعمیمـات تنظیمیـة تاقتـراحالكلي أو بین النظام الكلي والبیئة وذلـك مـن أجـل 

)206، ص 2004نشوان ونشوان، (. وممارسات إداریة ملائمة لظروف معینة

ویتضــح مــن تلــك النظریــة أن علــى جمیــع المشــرفین التربــویین الإطــلاع علــى كافــة الأنمــاط الإداریــة 
وأنـــواع التنظیمـــات المناســـبة لمعرفـــة ممیزاتهـــا وعیوبهـــا، وتبنـــى نظریـــة اتخـــاذ القـــرارات فـــي اختیـــار النظریـــة 

.وجد فیها منظومتهم الإشرافیةالإداریة المناسبة لعملهم كمشرفین تربویین والتي تتلاءم والبیئة التي ت
وسلوك المشرفین التربویین ومدیري المدارس ضمن مفهوم هذه النظریة الموقفیة یتوقف على الموقف 
التعلیمي وما یحیط به من مؤشرات وعوامل، الأمر الذي یحتاج إلى تحلیل هذا الموقف التعلیمي مـن كافـة 

ـــم فـــي إیجـــاد جوانبـــه الإداریـــة والفنیـــة والمشـــاركة الجما ـــل المشـــرف التربـــوي أو المـــدیر أو المعل عیـــة مـــن قب
تصـــامیم وأفكـــار تســـاعد فـــي اتخـــاذ قـــرار جمـــاعي مناســـب یـــوازي بـــین المـــدخلات والعملیـــات الإداریـــة مـــع 
المحافظة على إیجاد علاقات قویة بین عناصر منظومة الإشراف التربوي تساعد في زیادة وتحسین فعالیة 

)207، ص 2004نشوان ونشوان، (.المنظومة الإشرافیة

التعقیب على النظریات:
لقد كان للإداریون الأوائل الفضل في بلورة وتطویر الفكر الإداري المعاصر، نتیجـة لأبحـاث هـؤلاء و 
المناقشات التي نمت علیها وما وضـعوه مـن نظریـات إداریـة وحـددت هـذه الأخیـرة الأفكـار العامـة للإشـراف 

داري الاتجاه الكلاسیكي مـن التربوي من حیث الفلسفة والمبادئ والأسس، ومن الروافد الأوائل في الفكر الإ
، أمـــا تـــایلور یركـــز علـــى تخصـــص، تقســـیم العمـــل وغیرهـــا مـــن "فـــایلو" و" تـــایلور" أصـــحاب هـــذا الاتجـــاه 

النشاطات، فـي حـین فـایلور إعتبـار نشـاط الإدارة ینطـوي فـي الوظـائف الإداریـة مـن تخطـیط، تنظـیم، تنفیـد 
نـــه ركـــز علــى النتـــائج  التعلیمیـــة دون الأخـــذ بعـــین هـــذا الاتجـــاه فــي الإشـــراف التربـــوي أزومـــا یمیـــ. وتقــویم

الاعتبار الظروف والعوامل السیكولوجیة والاجتماعیة للمعلمین، و كرد فعل على الاتجـاه الكلاسـیكي ظهـر 
الـــذي أكــد علــى العلاقــات الإنســانیة فــي النظــام الإداري ونـــادى " إلتــون مــایو"الاتجــاه الســلوكي وصــاحبه 
شــراكهم فــي اتخــاذ القــرارات ومــن أبــرز مفاهیمهــا التركیــز علــى مفهــوم الإشــراف بإشــباع حاجــات العــاملین وإ 
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التعـــاوني ومـــن خـــلال هـــذا المفهـــوم أصـــبح للإشـــراف التربـــوي دوراً بـــارز فـــي الاهتمـــام بمشـــكلات المعلمـــین 
والعمل على تجاوزها على أسس مبنیة على الاحترام وتقدیر جهودهم ومن ثم رفع مستوى المعلم الشخصي 

ولم یقف تطور الإشراف التربوي في هذا الاتجاه بل توسع إلى . ني وتحسین العملیة التعلیمیة التعلمیةوالمه
الاتجاه الكمـي الـذي ینظـر للمشـكلة الإداریـة كنظـام لـه مـدخلات، عملیـات ومخرجـات ویعتمـد علـى التفكیـر 

ـــ ـــاءة المشـــرفین الإداری ـــرتبط ارتباطـــاً وثیقـــاً بكف ة والفنیـــة وقـــدرتهم فـــي إنتـــاج العلمـــي فأصـــبح هـــذا الاتجـــاه ی
واســتخدام وســائل وتقنیــات تربویــة حدیثــة، وبــالنظر إلــى الإدارة كوحــدة واحــدة ظهــر اتجــاه الــنظم الــذي یتســم 

مـن أجـل ....) التلامیـذ/ المنـاهج الدراسـیة/ المعلمـون(بتفاعلات التي تحدث بین مدخلات النظام التعلیمـي 
ذو كفایـات تعلیمیـة عالیـة مـن أجـل تحسـین السـلوك الصـفي الحصول على مخرجات تربویة مثل المعلمون 

وفق الاتجاهات الحدیثة باستخدام المنحى التكاملي متعدد الوسائط ویكمـن جـوهر هـذا الأسـلوب فـي تكامـل 
الأســالیب الإشــرافیة المســتخدمة وترابطهــا معــا والتــي تتماشــى وحاجــات المعلمــین وتمیزهــا بــالنظرة الشــاملة 

بمبدأ الفروق والأخذعلیمي، والمرونة وقدرة على التجدید و التكیف مع الأوضاع القائمة لمكونات النظام الت
الفردیــة بــین المعلمــین والانفتــاح علــى المــوارد والتقنیــات التربویــة الحدیثــة ممــا یــنعكس بالإیجــاب علــى كافــة 

لإمكانیــات ویبقــى الإشــراف التربــوي یختلــف مــن موقــف لأخــر حســب الظــروف وا. عناصــر النظــام التربــوي
المتـوفرة فــي البیئــة التعلیمیـة وعلــى هــذا ظهــرت المدرسـة الموقفیــة التــي تؤكــد علـى تحلیــل الموقــف التعلیمــي 
إلــى كافــة جوانبــه والمشــاركة الجماعیــة مــن طــرف المشــرف أو المــدراء والمعلمــین فــي إیجــاد أفكــار وحلــول 

یطـــرح نفســـه إلـــى أي حـــد تعكـــس هـــذه تســـاعد علـــى زیـــادة فعالیـــة المنظومـــة الإشـــرافیة ولعـــل الســـؤال الـــذي 
النظریات النماذج الواقعیة؟ 

فدراستنا هذه تؤكد على المنحى التكاملي متعدد الوسائط من أسالیب الإشراف التربوي أملن أن تكون 
.مطابقة في واقعنا التربوي ومدى منفعتها في الظروف المماثلة

: أسس الإشراف الناجح-3
القائم على قناعة أعضاء الفریـق الواحـد بأهمیـة العمـل الـذي یسـعون :الإیجابي الدیمقراطيالتعاون1- 3

.إلیه لإنجازه
مــن خــلال توظیــف الأســلوب العلمــي لمواجهــة المشــكلات وتــدلیلها :المنهجیــة العلمیــة فــي التفكیــر2- 3

.وتخطیها وفق خطوات محددة وتجریب أسالیب وطرائق جدیدة
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ــرة3- 3 ــة الظــروف المتغی ــة وملائم بحیــث یضــطر المشــرف أحیانــا لإجــراء تعــدیلات فــي خطــة : المرون
.لمعالجة موقف طارئ

من أجل تحقیق التطویر في العملیة التعلیمیة وتطویر المناهج التعلیمیـة وطرائـق :بتكارلاواالتجدید 4- 3
.تدریسیة والوسائل المعینة العصریة

فمـــن خـــلال خبـــرة المشـــرف فـــي الحیـــاة یمكنـــه الإبـــداع عبـــر دراســـته العلمیـــة : استشـــراف المســـتقبل5- 3
. للماضي والحاضر

.فالنجاح یقود إلى نجاح آخر ویستمر النشاط والعمل لتحقیق الأهداف:التواصل والاستمراریة6- 3
.فالإشراف لابد أن یشمل كافة مدخلات العملیة التعلیمیة:الشمولیة7- 3
والنقــد فــي الاتجـاهین یجــب أن یكــون نقــد علمیـا منزهــا عــن الأهــواء الشخصــیة : النقــد والنقــد الــذاتي8- 3

)www.fr.slideshare.net(.ومبنیا على الحریة التامة

:یقوم علیه وسیر على نهجه ومن أسس الإشراف الناجحعمل لابد من أساس له وكأي

.التعاون والعمل ضمن فریق واحد-
التفكیر والعمل على حل مشكلات التي تعترضـه بأسـالیب حدیثـة لإحـداث اعتماد المنهجیة العلمیة في-

.تغییر بناء
.فیعمل به أو یتجاوزهالمرونة بحیث یتقبل أي جدید-
.الإستمراریة من حیث العمل دائما نحو الأجود مع الشمولیة لكافة العاملین-
.للتخطیط في ضوء المستقبلاستشراف المستقبل وهي نقطة أساسیة-
:أنواع الإشراف التربوي-4

إن تقــدیم هــذه الأنــواع لا یعنــي أنــه یجــب علــى المشــرف إتقانهــا وأن هنــاك نــوع مــن الإشــراف التربــوي 
أفضــل علــى الآخــر فــي حــل مشــاكل التعلــیم، بــل الأمــر یــرتبط أكثــر بــأن یكــون علــى إطــلاع للاتجاهــات 

كریـة والتربویـة التـي تعتبـر سـببا فـي ظهـوره المختلفة في حقل الإشراف التربوي وأن یتعرف على الأسـس الف
صــفة التغییــر والتطــویر الأنــواع هــذهىأعطــهــذا مــالمشــرف خیــارات كثیــرة للعمــل فــي هــذا المجــال افیمــنح 

لتواكـب التطــورات الحاصــلة فــي المیــدان بمــا یناســب شخصــیة المشــرف التربــوي والظــروف المحیطــة بــه فــي 
.الساحة التربویة

:لقد صنف المربیین الإشراف التربوي إلى ثلاثة أقسام حسب ما یلي
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:الإشراف حسب العلاقة المطبقة بین المعلم والمشرف1- 4
):الدیكتاتوري( الإشراف الاستبدادي 1-1- 4

إن هــذا النــوع مــن الإشــراف ینبثــق مــن كونــه الموجــه أكثــر إعــداد وخبــرة فــي میــدان التربیــة والتعلــیم 
بالأسالیب والطرق المناسبة، وهذا یخول له السلطة ویجعله الآمر والناهي، وما على المعلـم إلا أن وأعرف

یطبـــق الخطـــط والتعلیمـــات التـــي یقررهـــا المفـــتش دون نقاشـــه، وهـــو الـــذي یرســـم خطـــة العمـــل ویحـــدد طـــرق 
لتبلــیغهم آراءه تنفیــذها، وأن هــذا المشــرف یهــتم عــادة بالاجتماعــات لا لمناقشــة خطــة العمــل ودراســتها بــل

.وأفكاره

أنه یتجاهل من یعملون معه، وحینما یقوم أعمالهم یظهـر علـیهم الخـوف والاضـطراب خشـیة عقابـه، 
وكثیــراً مــا یحــاول الضــعفاء مــنهم التقــرب إلیــه عــن طریــق التملــق والریــاء وإخفــاء الأخطــاء لیحضــواً برضــاه 

.باعتباره مركز للقسوة والتسلط
هــذا الــنمط الإشــرافي، أســلوب اســتبدادي یلــزم المعلمــین بالطاعــة والخضــوع لمشــیئة المشــرف، ممــا إن

یجعــل هــذه الجماعــة معدومــة النشــاط وصــلتهم بالمشــرف غیــر إنســانیة، فهــذه الجماعــة تعمــل دون تخطــیط 
.سلیم لأن الخطة وضعها المشرف

:لهذا النوع من الإشراف مجموعة من العیوب یمكن حصرها فیما یليویمكن أن نستنتج  أن
ارتكـــاز دور المشـــرف علـــى مراقبـــة  المعلـــم فـــي مـــدى تطبیـــق التعلیمـــات الرســـمیة وتأكیـــده علـــى أهمیـــة -

.الملفات والسجلات في تنظیم وتسییر عملهم
.یرات المتدنیةتتم عملیة الإصلاح والتوجیه عن طریق العقاب المتمثل في منح المعلم التقد-
.انحصار عمل المشرف على مراقبة تنفیذ المقررات والتعلیمات الرسمیة وطاعته العمیاء لرؤسائه-
. یقتل كل بوادر النمو والابتكار وهذا ینعكس بالسلب على نفسیتهم وبالتالي على نشاطهم في القسم-

)105-104، ص 2010بوسعدة، (

:الإشراف الدیمقراطي2-1- 4

إن هــذا النــوع مــن الإشــراف یركــز علــى العلاقــات الإنســانیة ویراعــي الجانــب الســلوكي ممــن یعملــون 
معــه، فهــو یســتمد معنــاه وأبعــاده مــن طبیعــة العملیــة التعلیمیــة، ومــن حاجــة المعلــم للنمــو المســتمر، فاتســاع 

توجیــه القــوى فلــم یعــد یقتصــر عملــه علــى تقــویم عمــل المعلــم بــل علــى عمــل . مجالاتــه خــارج قاعــة القســم
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المختلفة التي تؤثر في تربیة التلامیذ، ووضع نصب عینیه الاهتمـام بمسـاعدة القـائمین علـى التربیـة ولـیس 
)106، ص 2010بوسعدة، (. تقدیمهم فحسب، وغدا الإشراف مهنیا وتربویا ونفسیا في آن واحد

:ویقوم الإشراف الدیمقراطي على الأسس والمبادئ التالیة
.المعلم وتنمیة قدرته الخاصةاحترام شخصیة -
.التعاون والإسهام والعمل الجماعي بین المعلمین والمدیرین-
.المناقشة وإشراك جمیع المعلمین و المدیرین في تبادل وجهات النظر-
.تشجیع الخلق والإبداع والتجریب-
.المرونة وتنمیة القابلیة على التكییف للمواقف المتغیرة-
)22، ص2009القاسم وجاسم الزبیدي، (.التفكیر والبحثتنمیة الأسلوب العلمي في -

:الإشراف حسب الطریقة والأسلوب المستعمل2- 4
:الإشراف الدبلوماسي2-1- 4

وهنا المشرف یتیح لأفراد جماعته الفرص لعرض آرائهم وأفكارهم یتعرف على شخصیاتهم ورغباتهم 
ومیولهم حتى یصبح على بینة من أمرهم، فـإذا تأكـد أن هنـاك مـن یخالفونـه یعمـل علـى اسـتمالتهم ویقـربهم 

مــین الفردیــة والجماعیــة إلیــه، ویســعى إلــى جلــبهم إلیــه وهــذا بالمكافــآت والترقیــات وبهــذا یضــمن موافقــة المعل
كمـــا أنـــه یعمـــل علـــى أن یختـــار معلمـــا یتخـــذه صـــدیقا لأنـــه یـــرى ثقـــة الجماعـــة فیـــه، فیأخـــذ بنصـــائحه فیـــه،

ویستعین به في توزیع المسؤولیات على الآخرین وهذا یسبب في ظهور انقسامات و اختلافات بین جماعة 
یطرون ویتحكمـون، وفریــق المسـیرین وهــم المعلمـین بحیـث یصــنف هنـاك فریــق المستشـارین وهــم الأقلیـة یســ

)107-106، ص ص 2010بوسعدة، (. الأكثریة وهم مغلبون على امرهم

: الإشراف الحر2-2- 4

عن نفسه مسؤولویسمى كذلك بالإشراف السلبي، ویؤمن هذا المشرف بأن كل فرد من العاملین معه 
. في الغیر مهما قصد به یعوق نشاط الجماعةفي أداء عمله دون نقد أو توجیه لأنه یعتقد أن أي تدخل

ویعتقد أن الحریة المطلقة تؤدي إلى النجاح وكذلك یعطي لكل من یعملون معه حریة مطلقة، فالمعلم 
حر في استعمال أسالیب وطرائق التدریس حسب مـا یـراه مناسـبا ولهـذا الـنمط مـن الإشـراف عیـوب أساسـیة 

:نذكر منها ما یلي
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.الجماعة الفردیة في فوضىتعیش-
الارتجالیة وعدم التخطیط في كل ما یقوم به المشرف وهذا ینعكس بالسلب على المعلـم والتلمیـذ فـي آن -

.واحد
.عدم وضوح الأهداف-
.تضییع حقوق الجماعة وعدم تحقیق الغایات وأهداف المجتمع-
.لا تظهر إمكانیات المعلمین-
)107، ص 2010بوسعدة، (.عتساعد على روح المبادرة والإبدالا-

: الإشراف حسب الغایة والهدف المستعمل3- 4
: الإشراف التصحیحي3-1- 4

وهذا النوع من الإشراف یتماشى مع إحدى وظائف الإشراف وهي معالجة الأخطاء في الممارسات 
ذلك إلى معالجتها، وتكمن التربویة والتعلیمیة وهنا لا یقف المشرف التربوي عند كشف الأخطاء بل یتعدى 

فعالیــة الإشــراف التصــحیحي فــي العنایــة البنــاءة الجــادة فــي إصــلاح الأخطــاء، وعــدم الإســاءة إلــى فعالیــة 
المدرس، وقدرته على التدریس، فالمشرف هنا أحـوج إلـى اسـتخدام لبقاتـه وقدرتـه فـي معالجـة الموقـف سـواء 

مـن الثقـة والمرونـة للمـدرس عـن طریـق الإشـارة اً في مقابلة عرضیة أو فـي اجتمـاع فـردي، بحیـث یـوفر جـو 
)110، ص 2006علي، (. إلى المبادئ والأسس التي تطرح وجهة نظره وتبین مدى الضرر

: الإشراف الوقائي3-2- 4

إن المشــــرف التربــــوي مــــن خــــلال مــــا اكتســــبه مــــن خبــــرة أثنــــاء انشــــغاله بالتــــدریس، وأثنــــاء زیاراتــــه 
أســالیب تدریســهم، قــادر علــى أن یتنبــأ بالصــعوبات التــي یمكــن أن تواجــه المــدرس للمدرســین ووقوفــه علــى 

.الجدید فیساعده على التكیف مع المواقف العملیة والمهنیة وحل المشكلات ومواجهة المعوقات

ـــم یعـــد قـــادراً  ـــدما تواجـــه متاعـــب ل ـــد ثقتـــه بنفســـه عن ـــائي یعصـــم المـــدرس مـــن أن یفق فالإشـــراف الوق
هــذا یكســبه القــدرة علــى مواجهــة المواقــف الجدیــدة وأكثــر شــجاعة وأقــدر علــى الــتحكم فیهــا وعلــى لملاقاتهــا و 

)111-110، ص 2006علي، (. مواصلة نموه المهني
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:الإشراف البنائي3-3- 4

:وهو أسلوب یعتمد على

.إحلال أسالیب أفضل محل الأسالیب غیر المجدیة-
.وتطویر الممارسات الجیدة لكل من المعلم والمشرفالعمل على تحسین النشاطات الإیجابیة-
.المشاركة مع المعلمین في تحدید أسلوب التدریس الجید-
)187، ص 2004نشوان ونشوان، (.تحسین النمو المهني للمعلمین وإثارة روح المنافسة الشریفة بینهم-

:الإشراف الإبداعي3-4- 4
نــوع مــن الإشــراف یحــرك الطاقــات الداخلیــة والقــدرات لــدى المشــرف مــن أجــل الابتكــار والتجدیــد وهــو

:والمشرف المبدع یتمیز بالخصائص التالیة
.الصبر والمرونة في التفكیر-
.الثقة في قدراته المهنیة-
.الرغبة في التعلیم من الآخرین والاستفادة من تجاربهم-
.التربویةالرؤیة الواضحة للأهداف -

والمشــرف المبـــدع هـــو الـــذي یكشـــف قـــدرات المعلمــین ویســـتخرج جهـــودهم ویســـاعدهم فـــي تحقیـــق الأهـــداف 
المنشـــودة وهـــو الـــذي یغـــذي فـــي العـــاملین نشـــاطهم الإبـــداعي وقیـــادة أنفســـهم ویجعلهـــم یعتمـــد علـــى ذكـــائهم 

)187، ص 2004نشوان، نشوان، (. وأعمالهم الخاصة

:الإشراف العلمي3-5- 4
ویتمیــز هــذا النــوع باســتخدام الطریقــة العلمیــة وتطبیــق طــرق القیــاس علــى وظــائف المدرســة ونتائجهــا 
وجمیع البیانات الموضوعیة والكمیة، وتحلیلها وتقویمها بوسائل إحصائیة، فهو یحل البیانات المحققة محل 

.الآراء الخاصة بالنشاط التعلیمي
لإشـراف الأسـلوب العلمـي فــي بحـث المواقـف، ووضـع الخطــط ویتبـع المشـرف التربـوي هـذا النــوع مـن ا

وتقدیر النتائج، فـلا یتعصـب لفكـرة معینـة أو یتجـاوز وجهـة نظـر خاصـة، ویحتـرم أفكـار الآخـرین ووجهـات 
نظرهم فیطرحها للمناقشة، فإذا أثبتت صـحتها وتأكـدت أخـد بهـا وإلا اسـتبعدت ووضـعت بـدلا منهـا فـروض 

ـــة حتـــى تصـــل  ـــدة محـــل التجرب ـــام بالبحـــث جدی ـــى الحلـــول الســـلیمة والنتیجـــة المباشـــرة لهـــذا القی الجماعـــة إل
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والتجریــب لتحدیــد فعالیــة وصــحة الطــرق والوســائل المســتخدمة فــي التــدریس وفــي الإشــراف ممــا یــؤدي إلــى 
) 111، ص 2006علي، (. تحسین أسالیب التدریس

ومــا یتضــح مــن خــلال أنــواع الإشــراف التربــوي أنــه أخــد عــدة تصــنیفات وهــذا راجــع إلــى المفهــوم العــام 
للإشراف التربوي الذي یعتبر بأنه عملیة تعاونیة منظمة لخلق الروح المعنویة بین المعلم والمشرف التربوي 

تحســـین العملیـــة هـــدفجـــاج ببتنــوع الطـــرق والأســـالیب الإشـــرافیة وغایتـــه تصـــحیح الأخطـــاء وإصـــلاح الاعو 
التعلیمیــة التعلمیــة ولكــن بتعــدد الدراســات والبحــوث، وفضــلا لتوســع مجــالات الإشــراف التربــوي یمكــن ذكــر 

:الإشراف التربوي الحدیث والذي یمس ثلاث أنواع نذكرها على التوالي لكثرة استعمالها
):العیادي/ الإكلینكي( الإشراف الصفي -1

الذین عملوا فـي جامعـة " ربرت أندرسن"و" موریس كوجان"و " جولد هامر"ید ظهر هذا الاتجاه على
هارفرد فـي أواخـر الخمسـینیات وأوائـل السـتینیات المیلادیـة وقـد جـاءت تسـمیته نسـبة إلـى الصـف الـذي هـو 

علــى تحلیــل عملیــات التعلــیم والــتعلم والتفاعــل بــین يویركــز الإشــراف الإكلینیكــ. المكــان الأصــلي للتــدریس
معلم والمتعلم داخل غرفة الصف بهدف التحسین، معتمداً على جمع المعلومات الدقیقة  عن سیر عملیـة ال

التــدریس ویقــوم الإشــراف الصــفي علــى ملاحظــة أداء المعلــم فــي مواقــف حقیقیــة حیــث یمــده بعــدها بالتغذیــة 
من الإشـراف إلـى وجـود حیث یحتاج هذا النوع . الراجعة عن أداءه مع تبیان نقاط القوة والضعف في الأدء

ثقــة متبادلــة بــین المشــرف والمعلــم ولا بــد مــن المشــاركة الفاعلــة مــن طــرف هــذا الأخیــر، وذلــك بالاتفــاق هــو 
.والمشرف على السلوك المراد قیاسه ودراسة نتائج المعلومات الملاحظة

تمر عملیة الإشراف الصفي بثلاث مراحل هي التخطیط والملاحظة والتقویم: مراحل الإشراف الصفي.

:ثمان مراحل للإشراف الصفي وهيكوجانوعلى سبیل التفصیل یقترح 

.تكوین العلاقات بین المعلم والمشرف-
.التخطیط لعملیة الإشراف-
.التخطیط لأسالیب الملاحظة الصفیة-
.القیام بالملاحظة الصفیة-
.المعلومات عن عملیة التدریستحلیل-
.التخطیط لأسلوب النقاش الذي یتلو الملاحظة والتحلیل-
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.مناقشة نتائج الملاحظة-
)90، ص 2008عایش، (. التخطیط للخطوات التالیة-

":كوجان"للمراحل التي أوردها اختزالخمس مراحل هي بمثابة " جولدهامر"ویقترح 
تســـبق هـــذه المرحلـــة المشـــاهدة الصـــفیة ویـــتم مـــن خلالهـــا التـــداول و : نقـــاش مـــا قبـــل الملاحظـــة الصـــفیة-

.الدیمقراطي لهدف الزیارة الإشرافیة على أسس من الثقة والاحترام
وهي الخطوة التي تتم من خلالها ملاحظة ما تـم الاتفـاق علیـه بهـدف جمـع المعلومـات عـن :الملاحظة-

.العملیة التعلیمیة التعلمیة
خــلال هــذه المرحلــة یلتقــي المشــرف التربــوي بــالمعلم ویــتم عــرض المعلومــات ومــن : تحلیــل المعلومــات-

.وتحلیلها بأسلوب إنساني یستند إلى المبادئ والأسس العلمیة السلیمة
وهي تقدیم التغذیة الراجعة التطویریة عن الأداء مع الإشارة إلى ما أنجزه المعلم ومـا :المداولة الإشرافیة-

لبنـود التـي سـجلت بالإشـارة إلـى واقـع الأداء ومـا یجـب أن یكـون علیـه الواقـع لم ینجزه كما یتم مناقشـة ا
والعمـــل علـــى تجســـیر الفجـــوة بـــین الواقـــع والمتوقـــع كمـــا یـــتم وضـــع التفســـیرات العملیـــة لمـــا حـــدث عـــن 

.سلبیاتإیجابیات أو
التوصـیات بمثابـة مرحلة التقییم العام للأفراد وتقدیم التوصیات المناسبة و تعتبـر هـذه :التحلیل الختامي- 

ومــن خـلال هــذه الخطــوة یفـتح بــاب النقـاش ویــتم تقــدیم الخطـة المعلنــة بـین المشــرف التربــوي و المعلـم،
اقتراحــات مــن شــأنها أن تحســن الأداء التعلیمــي بالنســبة للمعلــم، والإشــرافي بالنســبة للمشــرف التربــوي، 

، 2008عـایش، (. ل العملیـة الإشـرافیةویمكن كذلك من خـلال هـذه المرحلـة للمعلـم أن یقـدم اقتراحاتـه حـو 

)91ص 

:من سلبیات هذا النوع
الثقـة والتعــاون مــن الأمـور الأساســیة فــي هــذا النـوع مــن الإشــراف، ممــا یحتـاج إلــى آلیــات واســتراتیجیات - 

.على المدى الطویل لتحقیقها
للمشـرف التربـوي فـي ظـل یستلزم وقت وجهد كبیرین في الإعداد والتنفیذ والمتابعة، الأمر الـذي لایتـوفر- 

ضیق الوقت وضغط العمل، بالنسبة للمعلم عدم تـوفر لـه الوقـت الـلازم بسـبب كثـرة نصـاب المعلـم مـن 
.الحصص الیومیة وما یتطلب منه من الواجبات الفنیة والإداریة

یقتصر هذا النوع من الإشراف على ملاحظـة سـلوك المعلـم داخـل غرفـة الصـف ویغفـل سـلوكیاته خـارج - 
.فة الصفیةالغر 
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.یجب أن یمتلك المشرف خبرة ومهارة عالیة في إدارة المراحل المختلفة- 
: الإشراف التطوري-2

تنبثـــق فكـــرة هـــذا النـــوع مـــن الإشـــراف مـــن حقیقـــة مفادهـــا ان الطبیعـــة البشـــریة متنوعـــة فـــي قـــدراتها 
وإمكانیاتها، وعلى هذا یأخذ بمبدأ مراعاة الفـروق الفردیـة بـین المعلمـین والتلامیـذ، وفكـرة الإشـراف التطـوري 

:علمهي أن هناك عاملین أساسیین یؤثران على أداء المشرف وتعامله مع الم
الفكر التربوي للمشرف التربوي ونظرته العملیة للإشراف:

نظــرة المشــرف لعملیــة الإشــراف وقناعتــه حولهــا تملــي علیــه أنمــاط مختلفــة مــن الســلوك یتعامــل مــن 
خلالها مع المعلـم بطـرق تعاونیـة مباشـرة وغیـر مباشـرة، فالطریقـة المباشـرة تشـمل التوجیـه وتقـدیم التعلیمـات 

مما یمنح للمشرف السیطرة على ما یجري بینه وبـین المعلـم، ممـا یسـتلزم علـى المشـرف أن یضـع والتعزیز 
كل شيء یریده من المعلم ویشرحه بدقة ویبین له ما هو مطلوب منه، وهذا یتطلب على المشرف أن تكون 

افتــراض أن معلوماتــه تفــوق فــي حجمهــا ونوعهــا مــا یمتلكــه المعلــم، أمــا الطریقــة غیــر المباشــرة فتقــوم علــى
المعلمین قادرین علـى إنشـاء الأنشـطة والبـرامج التربویـة التـي تسـاعد علـى نمـوهم المهنـي مـن خـلال تحلیـل 

، ص 2008عـایش، (. طرقهم في التدریس، ومهمة المشرف هي تسهیل العملیة ومساعدته على حل مشكلاته

)93، 92ص 

السمات المختلفة للمعلم:

أن صفات المعلم تفهم بشكل أوضح بوصفها نتاجـا لمسـتوى الـولاء للمهنـة أو التزامـه " جلكمان" یرى 
)93، ص 2008عایش، (.بها ومستوى التفكیر للمعلمین حیث یرتبط ذلك بكم ونوع الخدمة الإشرافیة المقدمة

:الإشراف التنوعي-3

قـوم علـى فرضـیة بسـیطة وهـي أنـه بمـا أن المعلمـین وی" آلان جلاتثـورن"یرجع تطویر هذا النمط إلـى 
مختلفــین فــي قــدراتهم وأنمــاط تــدریبیهم فــلا بــد مــن تنــوع الإشــراف فهــو یعطــي المعلــم ثــلاث أســالیب إشــرافیة 
لتطویر قدراته وتنمیة مهاراتـه لیختـار منهـا مـا یناسـبه، فأوجـه الاخـتلاف بینـه وبـین الإشـراف التطـویري أي 

حریة في اختیار الأسلوب الذي یطبقه على المعلم للمشرف التربوي بینمـا الإشـراف أن هذا الأخیر یعطي ال
)33، ص 2008عایش، (. التنوعي فهو یعطي المعلم الحریة في تقریر الأسلوب الذي یریده أو یراه مناسبا له
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خیارات الإشراف التنوعي:
:التنمیة المكثفة-أ

:أدناه)01(وهو أسلوب مشابه للإشراف الصفي إلا أنه یختلف عنه ونوضح ذلك في الجدول رقم 

التنمیة المكثفةالإشراف الصفي
.ـــ یركز على طریقة التدریس

.ـــ یطبق غالبا مع جمیع المعلمین
.ـــ یعتمد على نوع واحد من الملاحظة

.ـــ ینظر إلى نتائج التعلم
.من یحتاجهـــ یطبق مع 

.ـــ یستفید من اداوت متعددة
)إعداد الطالبة(

مكونات أسلوب التنمیة المكثفة:
ویفضل أن یكون في أول العام الدراسي بحیث یبحث المشرف على المعلـم الأوضـاع :اللقاء التمهیدي-

.العامة، ویتحسس المشرف ما قد یحتاج إلى علاج ویحاول توجیه العلاقة بینهما وجهة إیجابیة
لقــاء یــتم فیــه مراجعــة خطــة المعلــم للــدرس المــراد ملاحظتــه، وتحدیــد فیــه :لقــاء قبــل الملاحظــة الخفیــة-

.لاحظة الخفیةأهداف الم
حیـث یقـوم المشـرف بجمـع المعلومـات المتعلقـة بالجوانـب ذات العلاقـة :الملاحظة المهنیة التشخیصیة-

.بالأمر المراد ملاحظته لتشخیص احتیاجات المعلم
وفیهـا یقـوم المعلـم والمشـرف جمیعـا او علـى إنفـراد، بتحلیـل المعلومـات : تحلیل الملاحظة التشخیصـیة-

.الملاحظة، ومن ثم تحدد النقاط التي تدور حولها النشاطات التنمویةالتي تم جمعها في
.وفیه یتم تحلیل خطوات التدریس وبیان أهمیة نمو المعلم: لقاء المراجعة التحلیلي-
وهــو لقــاء یعطــي فیــه المشــرف نــوع التــدریب والمتابعــة لمهــارات ســبق تحدیــدها أثنــاء :حلقــة التــدریس-

:لقة التدریب تلك من الخطوات التالیةالعملیة التشخیصیة وتتكون ح
.الحصول على المعلومات الكافیة للمهارة- 
.شرح المهارة وطریقة الأداء- 
.العرض العلمي للمهارة- 
.التدریب الموجه مع تقدیم التغذیة الراجعة التطویریة- 
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.التدریب الفردي للمستقل مع تقدیم التغذیة الراجعة التطویریة- 
.وفیها یركز المشرف على ملاحظة تلك المهارة  المحددة وجمع معلومات عنها: الملاحظة المركزة- 
، 94عـایش، ص ص (. وفیـه تـتم مراجعـة وتحلیـل نتـائج الملاحظـة المركـزة: نقاء المراجعة التحلیلي المركـز- 

95(

:النمو المهني التعاوني- ب
.نتظم بین الزملاءوهو رعایة عملیة نمو المعلمین من خلال تعاون م

:ثلاثة مسوغات لعرض النمو المهني التعاوني في الإشراف التنوعي" جلاتثورن"ویذكر
:الوضع التنظیمي للمدرسة-

فالفعــل الجمــاعي التعــاوني بــین المعلمــین لــه أثــر علــى المدرســة وأكبــر مــن العمــل الفــردي علــى 
أهمیته وكذلك للعمل الجماعي أثر في تقویة الروابط بین المعلمین وكذلك فـي ربـط بـین تطـور المدرسـة 

لـتعلم مـن ونمو المعلمین، وینظر إلى نمو المعلمـین علـى أنـه وسـیلة لا غایـة، فهـو وسـیلة إلـى تحسـین ا
.خلال تحسین التعلیم

:وضع المشرف-

.فبهذا الأسلوب وبدوره المساند یمكن للمشرف أن یوسع دائرة عمله

:وضع المعلم-

عن تنمیـة نفسـه، وأنـه ینتمـي إلـى مهنـة منظمـة، مسؤولیستشعر أنه فهذا الأسلوب یجعل المعلم
مقننــة ونامیــة، كمــا أنــه یخفــف مــن العزلــة التــي یعــیش فیهــا المعلمــون غالبــا، ویمكــنهم مــن التفاعــل مــع 

)95، ص 2008عایش، (. زملائهم والإستفادة منهم

:إذن بعد عرض أنواع الإشراف التربوي یمكن تصنیفها إلى أربع تصنیفات
التي قـد تكـون فـي مجـالین اثنـین علاقـة اسـتبدادیة : حسب العلاقة المطبقة بین المعلم والمشرف التربوي)1

وعلاقــة دیمقراطیــة، فالمجــال الأول مــن العلاقــة تكــون مبنیــة علــى الخــوف والتســلط ممــا یجعــل المعلــم 
.الثقة والمودةمتقوقع على نفسه، في حین المجال الثاني یعمل في علاقة دیمقراطیة قائمة على 
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:حسب الأسلوب المستعمل في عملیة الإشراف التربوي)2
.الذي یأخذ بنصائح المعلمین في توزیع المسؤولیات على الآخرین: الإشراف الدبلوماسي- 
.وتكون الأهداف غیر واضحةفوضةإن الحریة الزائدة تخلق : الإشراف الحر- 
:حسب الغایة من عملیة الإشراف التربوي)3
.كشف أخطاء المعلمین والعمل على تصحیحها: التصحیحيالإشراف- 
.یعصم المعلم من فقدان الثقة بذاته: الإشراف الوقائي- 
.تحسین ممارسات المعلمین داخل الصف بأسلوب جدید:الإشراف البنائي- 
.تنمیة قدرات وطاقات المعلمین حتى یصبحوا أكثر إبداعا: الإشراف الإبداعي- 
تخدم المشرف الأسلوب العلمي في مناقشة أفكار المعلمین وتقبـل الصـحیحة منهـا یس: الإشراف العلمي- 

.للوصول إلى نتیجة ترضي المعلمین ككل بغرض تحسین أسالیب التدریس
:حسب الاتجاهات الحدیثة للإشراف التربوي)4
عـن وذلـك بملاحظـة أداء المعلـم داخـل غرفـة الصـف للكشـف ): يالإكلینیكالإشراف(الإشراف الصفي - 

.نقاط القوة والضعف بحیث یعمل المشرف على تحسین الضعف وتعزیز نقاط القوة
. وهو خدمة العملیة الإشرافیة: الإشراف التطوري- 

الفكر التربوي للمشرف التربوي ونظرته لعملیة الإشراف:
مما یتطلب أن تكون معلومات المشرف التربوي تفوق المعلمین لتقدیم لـه التوجیهـات : المباشرةالطریقة- 

.والإرشادات لتحسین مساره التعلیمي
افتراضـــها أن المعلـــم قـــادر علـــى تنمیـــة ذاتـــه بنفســـه مـــن خـــلال تحلیـــل طـــرق : الطریقـــة غیـــر المباشـــرة- 

.التدریس ومهمة المشرف تكمن في مساعدته على حل مشاكله
وتــرتبط بمســتوى ولاء المعلــم للمهنــة ومســتوى تفكیــرهم فــي تحســین أدائهــم : الســمات المختلفــة للمعلــم

.فیها
یقــوم علــى فرضــیة أساســیة بمــا أن المعلمــین مختلفــین فــي قــدراتهم وأنمــاط تــدریبهم :الإشــراف التنــوعي- 

.فلابد من تنوع الأسالیب الإشرافیة لتطویر قدراتهم ونموهم المهني



الإشراف التربوي كفایاته وأسالیبهالثاني الفصل 

52

:أهمیة الإشراف التربوي-5
)88-87، ص ص 2008العجمي، (: یمكن تحدید أهمیة الإشراف التربوي في النقاط التالي

.عدم توصل المعلمین إلى الأداء الجید المطلوب، والمتوقع وإلمامهم بالمعلومات- 
.والطرق الحدیثةتطور عملیات إعداد المعلم في كلیات التربیة في ضوء المتغیرات السریعة- 
.عدم علم المعلم بالفروق الفردیة بین التلامیذ الأمر الذي یحتاج إلى خبرة- 
لا یسـتطیع المتخـرج أن یلــم بكـل التكنیكیـات والاســتراتیجیات المختلفـة فـي عملیــة التعلـیم والـتعلم ودراســة - 

.المناهج بعمق
.دارسةلا یوجد إعداد كاف للمعلمین في البرامج المقدمة لهم أثناء ال- 
.الاختلاف في قدرات المعلمین تحتاج إلى صقل وتدریب الخبرة- 
.ظهور مشكلات تعلیمیة تؤید الحاجة إلى برنامج سلیم للإشراف- 
.وجود المشرف یكون دافع إلى المنافسة الفردیة لدى العاملین- 

یرشــده ویأخــذ وتــرى الطالبــة تكمــن أهمیــة الإشــراف التربــوي فــي كــون المعلــم بحاجــة مســتمرة إلــى مــن
بیده إلى الاتجاه الصحیح فـي ظـل الانفجـار المعرفـي والتكنولـوجي الـذي اجتـاح العـالم بأسـره، حیـث یصـبح 

إلا مــن خــلال الســند الــذي یقدمــه لــه . غیــر قــادر علــى الإلمــام بهــذا الكــم الهائــل مــن المعــارف والمعلومــات
التربــوي، بالإضــافة للمعرفــة النظریــة المشــرف التربــوي لإطلاعــه علــى مــا هــو جدیــد ومســتحدث فــي المیــدان 

التي تقدم في جامعات تختلف على ما هو موجود فـي الواقـع الـوظیفي، وهـذا مـا یـدفع بالمشـرف أن یسـاعد 
.المعلم على تكییف إطاره المرجعي ما یناسب الموقف التعلیمي

ضـــرورة حتمیـــة لعـــدة یـــرى معظـــم التربـــویین أن العملیـــة التربویـــة بحاجـــة إلـــى الإشـــراف التربـــوي، فهـــو
:أسباب

:التطورات والمستجدات في المجالات العامة ومنها مجال التربیة)1
نتیجة البحوث والدراسات المتواصلة في مجال التربیة، وكـذلك التقـدم فـي میـادین المعرفـة بشـكل عـام، 
فــإن الإحاطــة بهــذه المعــارف المتجــددة والدراســات والبحــوث المتخصصــة المتتالیــة أمــر غیــر متــاح لغالبیــة 

–وبخاصـة القـدماء مـنهم -ین المعلمین، ویعود ذلك إلى عوامل كثیرة منها طبیعة الإعـداد المسـبق للمعلمـ
وطبیعـــــة المســـــؤولیات المناطـــــة بـــــالمعلم ولـــــذلك فإنـــــه یتحـــــتم  وجـــــود مشـــــرفین لمتابعـــــة تطـــــورات المعـــــارف 

ـــق، (.والممارســـات التربویـــة الحدیثـــة وضـــمان إحاطـــة المعلمـــین والإداریـــین بمســـتجدات التربیـــة ، 2008مریزی

)41ص
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:المساهمة في تطویر التعلیم)2
هــي الوســیلة الأساســیة للإصــلاح والتقــدم، فتحســین التربیــة هــو مــن أهــم مــا یســهم فــي هــذا إن التربیــة 

یقوم علـى رفـع مسـتویات ) من حیث النوع(الإصلاح والتطور والنمو بشكل فاعل، وتحسین التربیة والتعلیم 
تطــورات ضـــمن المعلمــین الأكادیمیــة والمهنیــة بمــا یطــور ثقافـــاتهم العلمیــة والمهنیــة ولإدراك المســتجدات وال

.نطاق تخصصاتهم ومواجهة تحدیاتهم
وتقدم عملیـة تطـویر التعلـیم علـى حسـن تربیـة المعلمـین وإعـدادهم للتـدریس، وذلـك مـن خـلال إعـدادهم قبـل 

المعلـــم احتكـــاكالخدمـــة فـــي دور إعـــداد المعلمـــین، وكـــذلك اســـتمرار إعـــدادهم وتـــدریبهم أثنـــاء الخدمـــة بعـــد 
تــرن مــا یتعلمــه مــن حقــائق تربویــة بــالواقع العلمــي، وتصــبح الفرصــة مواتیــة بالمشــكلات المیدانیــة، حینهــا یق

)41، ص 2008مریزیق، (.للتطور والتقدم

:عدم إمكانیة متابعة جمیع النواحي التدریسیة والفنیة والإداریة من قبل مدیر المدرسة)3
یمكنــه مــن متابعــة جمیــع إن المهــام والمســؤولیات الملقــاة علــى مــدیر المؤسســة كبیــرة، الأمــر الــذي لا

النواحي الفنیة والإداریـة بفعالیـة ودقـة، بالإضـافة إلـى عـدم إلمامـه بجمیـع التخصصـات، فقـد یسـتطیع مـدیر 
مدرسة إبتدائیـة متابعـة معظـم التخصصـات ولكـن یسـتحیل ذلـك لمـدیر مدرسـة المتوسـطة أو الثانویـة، لـذلك 

نقـل لـه خبـرة زملائـه لیسـهم فـي حـل الكثیـر فالمعلم  بحاجة ماسة لشخص متخصص یشرف علـى عملـه وی
-كما ذكر ذلك سـابقا-من المشكلات التي تواجهه، وهذا الشخص هو المشرف التربوي الذي یتمتع حتما 

)41، ص 2008مریزیق، (.بخبرة تدریسیة واسعة

:تفاوت مستویات المعلمین)4
لابـد مـن وجـود مشـرفین تربــویین لمسـاعدة المعلمـین علـى تحقیـق أفضــل النتـائج فـي عملهـم، ذلــك أن 
المعلمین لیسوا على مستوى واحد من الإعداد الأكـادیمي والمهنـي قبـل الخدمـة، إضـافة إلـى تفـاوت قـدراتهم 

أنه أن یجعــل عملیــات إعــداد ومهــاراتهم التدریســیة، لــذا فــإن تعــاون المشــرفین التربــویین مــع المعلمــین مــن شــ
.المعلمین قبل الخدمة وتدریبهم أثناء الخدمة عملیة متصلة الحلقات من شأنها أن تسهم في نموهم المهني

:حاجة المعلمین إلى التوجیه)5
فـــي جمیـــع المجـــلات السیاســـیة، الصـــناعیة وغیرهـــا، وفـــي جمیـــع المؤسســـات الخاصـــة منهـــا والعامـــة 

التوجیه والإشراف لتحدید الحاجات النفسیة والاجتماعیة للأفراد ومحاولة إشباعها ستكون الحاجة ماسة إلى
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وتهیئة فرص النمو وإكتساب الخبرات والتقدم الوظیفي للعاملین، والمعلم یحتاج إلى من یوجه ویشرف علیه 
)42، ص 2008مریزیق، (. حتى یتقن أسالیب التعامل مع الطلاب وتزداد خبرته التدریسیة

:جة إلى تبادل الخبرات بین المعلمینالحا)5
لا یستطیع المعلم بجهد شخصي الاستفادة من خبرات زملائه في نفس التخصص أو المعلمین بشكل 

لتحقیقــه، وقــد یكـون مــن المســتحیل تحقیقــه ولــذلك فــإن معینــینعـام، ذلــك أن هــذا الأمــر یطلــب جهـداً ووقتــاً 
دة یعتمد على تبادل الخبرات بین المعلمین في مجـال التخصـص الإشراف التربوي من خلال أسالیبه المتعد

)42، ص 2008مریزیق، (. وبین المعلمین بصفة عامة وعلى نطاق واسع

:الفجوة الواسعة بین النظریة والتطبیق)6
تهتم المساقات الجامعیة التـي یتلقاهـا الطالـب الـذي سیصـبح معلمـا بعـد تخرجـه مـن الجامعـة بالجانـب 
النظــري للبحــث فــي مهنــة التعلــیم ولا تهــتم كثیــرا بالجانــب المیــداني إلا فــي حــدود ضــیقة لا تكفــي لممارســة 

ــــوي لمتا ــــدخل الإشــــراف الترب ــــذي اســــتوجب ت ــــل، الأمــــر ال ــــى الوجــــه الأمث ــــة عل بعــــة المعلمــــین الجــــدد المهن
ومساعدتهم في حیاتهم المهنیة الجدیدة، هذا إلى جانب وجود عدد كبیر من المعلمین غیر المؤهلین لمهمة 
التــدریس وقــد مارســوا عملهــم دون إلمــام بكثیــر مــن طــرق التــدریس والعلــوم التربویــة لــذا اســتلزم ذلــك بــرامج 

لمعلمین فلابد من الإشـراف المباشـر علـیهم للمضـي قـدما إشرافیة یقوم بها المشرفون التربویون تجاه هؤلاء ا
)43-42، ص ص 2008مریزیق، (. في مهنة التدریس

:عدم إلمام المعلمین الجدد بتقنیات عملیة التدریس)7
إن عـــدم إلمـــام المعلمـــین الجـــدد بتقنیـــات التـــدریس التـــي تحتـــاج إلـــى الوقـــت والخبـــرة، وكـــذلك  لمجـــرد 

یــة بــین التلامیــذ مــن حیــث قــدراتهم واحتیاجــاتهم، والــذي یحتــاج إلــى خبــرة طویلــة فــي الإلمــام بــالفروق الفرد
.مجال التدریس، یحتم ضرورة وجود المشرفین التربویین

:المعلم المنقول)8
إن المعلــم المنقــول مــن بیئــة مدرســة إلــى بیئــة مدرســة جدیــدة یحتــاج لأن یتــأقلم ویتكیــف مــن الوضــع 

.نیات والفروق الجدیدة وهذا یحتاج للتوجیه من المشرف التربويالجدید لیتلاءم مع الإمكا
إن دور المشــرف التربــوي لا یقتصــر علــى زیــارة المعلــم فــي المدرســة وتوجیهــه وإرشــاده حــول فنیــات العمــل 
التدریســي والقیــام بتقییمــه وكتابــة التقــاریر حــول أداء المعلــم، الأمــر الــذي یشــیر اســتیاء شــریحة واســعة مــن 

راء تلك الزیارات التي یغلب علیها حتى وقتنا الحاضر وفي معظم النظم التربویة طابع التفتـیش المعلمین ج
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ـــة  ـــم طبیعـــة المهن ـــرة ومهـــارة جدیـــدة فـــي العمـــل التدریســـي، ویعل ـــم اكتســـب خب والمراقبـــة، فالمشـــرف هـــو معل
هـذا الحـد، إذ تعتبـر الأمر الذي یلزمه التعامل بروح الزمالة مـع المعلمـین، ولا یقـف الأمـر علـى ومتابعتها،

ضــــــــمن مســــــــؤولیات المشــــــــرف، فلابـــــــــد زیارة المشرف للمعلم جزءا یسیرا من العمل الذي ینبغي أن یكون 
للمشــرف مـــن أن یقــدم المســـاعدة للمعلـــم فــي اختیـــار وتحدیـــد وتطبیــق الخطـــط الدراســـیة والتنســیق معـــه فـــي 

راك المشــرف التربــوي فــي اختیــار لــى ضــرورة إشــإجزئیــات العمــل بمــا یعــود بالفائــدة علــى الطلبــة، إضــافة 
وصـیاغة المنـاهج الدراسـیة ضـمن تخصصـه، وفـتح المجـال لـه للبحـث والاستقصـاء لاختیـار المـواد العلمیــة 

)44، 43، ص ص 2008مریزیق، (. المناسبة للمناهج

من خلال ما تقدم نرى أن أسباب ظهور المشرف التربوي فـي المجـال التربـوي حتمیـة لابـد منهـا فهـو 
ــیم ســواء كــان الأمــر یتعلــق  یواكــب التطــورات الحاصــلة فــي العصــر لیســقطها علــى مــا یخــدم التربیــة والتعل

للمعلمـــین فـــي كفایـــاتهم بالمـــدراء فیتقاســـم معهـــم بعـــض الأدوار أو العمـــل علـــى التنمیـــة المهنیـــة المســـتدامة 
.ومهاراتهم أثناء التدریس أو خارجه بإتباع أسالیب إشرافیة متعددة ومتماشیة  وحاجات ورغبات المعلمین

:أهداف الإشراف التربوي-6

)26، ص 2003أبوغربیة، (: تتمثل أهداف الإشراف التربوي فیما یلي

أداء النظــام التعلیمــي والســعي وراء تطــویره وتحســینه لتحقیــق أفضــل النتــائج المرجــوة وكــذلك لزیــادة رفــع- 
.الكفاءة والإنتاجیة

إعــداد المعلــم وتحضــیره للقیــام بتحقیــق أفضــل كــم مــن الفاعلیــة والكفــاءة والإنتاجیــة حتــى یكــون المعلــم - 
.مشاركا فیها

.التربویة وإستراتیجیات التدریس الحدیثة في تخصصهیهدف أیضا إلى إعطاء المعلم المهارة والخبرة- 
القیــام بمســاعدة المعلــم لتحلیــل ســلوكه التعلیمــي والعمــل علــى تشــخیص جوانــب القــوة والضــعف والعمــل - 

.على معالجة من تحسین وتطویر
توى العمل على تنمیة المهارات الأساسیة لدى المعلم مدیر المدرسة والمعلم والقیام بمساعدتهما لرفع مس- 

.الأداء التعلیمي
إعداد الدورات والبرامج التدریبیة في الوقت الذي یحتاجه المعلم والمدیر للمساعدة المهنیة والتبصیر بمـا - 

.یستجد من أمور تربویة وإكسابهم مهارات واتجاهات ومعارف حدیثة
.تنمیة المهارات الأساسیة لدى المعلم لإدارة المواقف التعلیمیة بفعالیة- 
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.لمین والمدیرین للقیام بعملیة البحث العلمي والتربوي وذلك بالتركیز على البحثحث المع- 
.العمل على إیجاد البیئة النفسیة والاجتماعیة والمادیة المشجعة للتعلیم والإدارة- 
.دفع روح الحماس والتنافس الشریف في عملیة التدریس بین المدرسین- 
.الجید لتدریس تخصصهالسیر مع المعلم للقیام بالتخطیط والإعداد- 

إذن فهــدف الإشــراف التربــوي هــو تحســین عملیتــي التعلــیم والــتعلم ممــا یــؤدي إلــى تنمیــة الاجتماعیـــة 
.بكفاءة وفاعلیة في بیئة تشجیعیةةفالإشراف یعمل على صقل مهارات المعلمین لإنجاز أعمالهم التعلیمی

:كفایات المشرف التربوي-7

وحتى یستطیع المشرف التربوي القیام بأدواره التطوریـة الجدیـدة بفاعلیـة وكفـاءة، یجـب أن تتـوافر فیـه 
مجموعــة مــن المهــارات أو الكفایــات الخاصــة التــي تمیــزه كقائــد تربــوي والتــي مــن خلالهــا یســتطیع تحقیــق 

:الأهداف التربویة المنشودة وتشمل ما یلي

:وهي سمات تساعده على تنفیذ أهدافه بسهولة وهي تشمل: كفایات شخصیة1- 7
. النشاط والحیویة- 
. القدرة على التحمل- 
.الاتزان النفسي والعاطفي- 
.الانضباط و تحمل المسؤولیة- 
. القدوة الحسنة أمام المعلمین في المواقف- 
.القدرات العقلیة العالیة- 
. تقبل الأفكار الجدیدة- 
) 24، ص2004نشوان ونشوان، (.تكارالقدرة على المبادأة و الاب-

:كفایات معرفیة ومهنیة2- 7
.الوعي الكامل بأهداف المراحل التعلیمیة والعمل على تحقیقها- 
.المعرفة المتعمقة بالمادة العلمیة في مجال التخصص ومعرفة مراجعها- 
.امتلاك المهارات القیادیة- 
.معرفة بخصائص النمو في كل مرحلة من مراحل التعلم- 
.متابعة المستجدات التربویة و تطورات العصر- 
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.معرفة في التخطیط والقدرة على التنظیم والتنسیق- 
.امتلاك مهارات الاتصال والتواصل الفعال- 
.القدرة على تطویر أسالیب الإشراف التربوي وطرائق المرتبطة بالحاجة - 
.القدرة على تحلیل البیانات واستخدامها في تطویر التعلیم- 
(http://jasu.ahlamontada.com).باستمرارالذاتیةالتنمیةعليالقدرة- 

:كفایات التالیةالدوار المنوطة به علیه أن یتمتع بالأترى الطالبة لیقوم المشرف التربوي بو 

الآتیةوتشمل السمات : شخصیةالكفایات ال:
.القدوة الحسنة للمعلمینأن یكون -
.أن یتمتع بالقدرات العقلیة العلیا مما یسمح له بالابتكار والإبداع في مجال عمله-
.ومناقشتهاالآخرینتقبل أفكار -
.أن یتمتع بالنشاط وتحمل المسؤولیة-
.أن یتحلى بالاتزان النفسي والعاطفي-

وتتمثل في: الكفایات المهنیة:
.أن یكون ملم بأهداف المراحل التعلیمیة وخصائص نمو كل مرحلة والعمل على تحقیق أهدافها-
خرى مع تتبع الأمجالات الأن تكون لدیه القدرة على الإطلاع على مجال تخصصه و -

.المستجدات التربویة
.القدرة على التخطیط والتنسیق وامتلاكه مهارات الاتصال والتواصل-

:بويمجالات المشرف التر -8

هنــــاك عــــدة مجــــالات للإشــــراف التربــــوي ویمكــــن أن نحــــددها بحیــــث تتفــــق مــــع تصــــورات المعلمــــین 
.والمشرفین ونسردها

:مجال القیم التربویة1- 8

هناك دور كبیر وعظیم لا یمكن إنكاره للمشرف التربوي في إنجاح القیم و الذي یعتمد اعتمادا كبیـرا 
علــى الثقــة الموجــودة لـــدى المعلــم بأهمیــة العمـــل الــذي ینفــده هـــذا المشــرف حیــث أنـــه یســتوحي أفكــاره مـــن 
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نمیـــة وتكـــوین الأمـــة الفلســـفة الشخصـــیة لتربیـــة ویمكنـــه أن یتعـــاون مـــع غیـــره مـــن المعلمـــین وذلـــك للقیـــام بت
.بأسرها

:مجال الطلبة2- 8

حیث یعتبر الطالب هو محور العملیـة التربویـة حیـث أصـبح هنـاك تغیـر كبیـر فـي دور الطالـب مـن 
الشــخص الــذي یتلقــى مــن الآخــرین إلــى دور آخــر مهــم وهــو المنــاقش، الباحــث، المحــاور و حیــث أصــبح 

ت الجسـمیة والوجدانیـة، ومـن هنـا فـإن المشـرف علیـه الاهتمام بالطالب كبیر جداً من عدة نواحي سواء كان
القیام بتوجیه المعلم بأفضل الطرق المتاحة للنهوض بالطالب سواء كان هذا الطالـب ضـعیف فـي تحصـیله 

.الدراسي بحاجة إلى رفع مستواه للأفضل عن طریق وضع خطط مدروسة للعلاج

:المعلم3- 8

موقــف التعلیمــي، لــذا لا بــد مــن الاهتمــام بــه، بشــكل إن للمعلــم دور عظــیم وكبیــر فهــو یــنظم ویقــود ال
كبیر لأنـه القـادر علـى إنجـاح العملیـة التربویـة والتعلیمیـة، ومـن هنـا یقـع العـائق علـى المشـرف التربـوي فـي 
التعرف على كفایات المعلمین التابعین لـه إشـرافا، وأن یعمـل علـى التأكـد فـي المعلـم و أنـه قـادرا علـى إدارة 

یـــة بطریقـــة صـــحیحة حیـــث یســـتطیع المشـــرف أن یمیـــز المعلـــم بـــین المعلومـــات والحقـــائق و العملیـــة التعلم
)29-28ص، ص2009أبو غریبة، (.المبادئ والمفاهیم

ویقـع ضـمن مســؤولیات المشـرف التربـوي ابتكــار طـرق وأســالیب تدریسـیة حدیثـة وأفكــار جدیـدة لإفــادة 
المعلمــین بهــا وتطبیقهــا فــي المیــدان وذلــك بالاعتمــاد علــى النظریــات الحدیثــة فــي مجــال التربیــة كمــا ینبغــي 

اعدة في تلبیتهـا للوصـول إلـى على المشرف تحدید الاحتیاجات المهنیة والتدریسیة للمعلمین، ومحاولة المس
الهدف العام المنشود من الإشراف، وتختلف حاجات المعلمـین بـاختلاف سـنوات خبـرتهم فـي مهنـة التعلـیم، 

)38، ص2008مریزیق، (: هذه الحاجات ضمن أربع مراحل هي) katzكاتز(وقد قسم 

survival stageمرحلة البقاء -

في السنوات الأولى من حیاة المعلم المهنیة، وهنا ینبغي تعریـف المعلـم بقواعـد المهنیـة ومهاراتهـا و وتكون
.ه وتشجیعه، الأمر الذي سیكون ذا فائدة كبیرة لهتإكسابه بصیرة فیها، إضافة إلى طمأن



الإشراف التربوي كفایاته وأسالیبهالثاني الفصل 

59

consolidation stageمرحلة الإدماج -

المهـارات والخبـرة القلیلـة فـي التـدریس، ویمكـن تقـدیر وهي المرحلة التي یكون فیها المعلم قد اكتسب بعـض
هـذه المرحلــة بالســنوات الـثلاث الأولــى مــن الحیـاة المهنیــة للمعلــم، لـذا یحتــاج المعلــم هنـا إلــى الاســتفادة مــن 
ذوي الخبــرات الطویلــة فــي المیــدان أو مــن المشــرفین لاختیــار الأســالیب التدریســیة الملائمــة والمریحــة لــه و 

.لطلبته

renuval stageلة التجدید مرح-

وهي المرحلة التي قد یقع فیها المعلم في دائرة تكرار الأعمال والأنشـطة التعلیمیـة دون الإتیـان بجدیـد، وقـد 
ــم إلــى الانخــراط فــي  ــم المهنیــة، وهنــا یحتــاج المعل یحــدث ذلــك فــي الســنة الثالثــة أو الرابعــة مــن حیــاة المعل

والتطــور فــي الــنظم التربویــة، وتجربــة أســالیب مختلفــة فــي التــدریس مثــل الــدورات التدریبیــة لمواكبــة الحداثــة 
التسجیل التلفزیوني لتحلیل عملیة التدریس وتعرف الإیجابیات و تنمیتها، وكذلك تعرف السلبیات و محاولة 

.معالجتها

stage of natunityمرحلة النضج -

الخبــرة التــي تؤهلــه للإمســاك وفــي هــذه المرحلــة یفتــرض أن المعلــم قــد وصــل إلــى مســتوى جدیــد مــن
بزمام الأمور في الغرفة الصفیة، وذلك بعد خمس سنوات تقریبا من حیاته المهنیة لـذا یكـون المعلـم بحاجـة 
إلى الاطلاع على كل جدید ومفیـد فـي تخصصـه بشـكل رئیسـي، وفـي المعـارف الأخـرى لیكـون علـى درایـة 

مــة آلیــات عـدة تلعــب دورا فــاعلا فـي تنمیــة هــذه الجوانــب لـذا ث،بالثقافـة والمعرفــة مــن حولـه، لا غریبــا عنهــا
)39، ص2008مریزیق، (. للمعلم

یمكن القول أنه یجب مراعاة حاجات الأساتذة في بناء وتصمیم أسـالیب الإشـراف من خلال ما تقدم
ـــة البقـــاء والإدمـــاج كمـــا  التربـــوي وذلـــك لأن هـــذه الحاجـــات تتســـم بمراحـــل كـــل مرحلـــة وخصائصـــها، فمرحل
یصــنفها كــاتز بحاجــة إلــى إرشــادات فــي أصــول المهنــة لطــرد الخــوف والقلــق واختیــار الأســالیب التدریســیة 

ة، مــع التجــانس والتكامــل المطلــوب بــین النظــري والعملــي بــالأحر ماتلقــاه فــي دراســته الجامعیــة ومــا المناســب
والملتقیــات لشــحن الاجتماعــاتفــي الــدورات التدریبــة مكثفــة، للانخــراطلــه مــا یؤهمیطبــق علــى أرض الواقــع 

أن یحتــــك جــــب ســــنوات فــــالمعلم هنــــا ی10-6طاقتــــه وتعریفــــه بــــدوره التعلیمــــي، أمــــا مرحلــــة التجدیــــد مــــن 
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بالأسالیب الإشرافیة للخـروج مـن التكـرار المفـرط فـي تقنیـات التـدریس، وفهـم أكثـر للأبعـاد العملیـة التعلیمیـة 
ومعالجة المشكلات التي تعترضـه شـیئا فشـیئا، فـي حـین مرحلـة النضـج فیبقـى المعلـم دائمـا بحاجـة للخدمـة 

.عارفه وثقافته وتجدیدها في المیدانالإشرافیة لیبقى على إطلاع واسع في مجال تخصصه وتوسیع م

:الكتاب المدرسي4- 8

تفسیر المناهج مجموعة خبرات تربویة تقوم المدرسة بالتخطیط لها والهدف من ذلـك المحافظـة علـى 
نمو الطلبة نمو شامل مع جمیع النواحي سواء كانت النفسیة، الجسمیة، العقلیة أوالاجتماعیة لأن المشـرف 

ت المنهــاج ، كمــا وعملیــة الــدور فــي إغنــاء وتطــویر المــنهج حتــى یتناســب و یلائــم التربــوي صــیاغة محتویــا
.حاجات التلامیذ ومتطلبات المجتمع الذي یعیشون فیه

وبالنسبة للكتاب المدرسي فإنه الأساس، لذا لا بد للمشرف أن یقوم بالاطلاع على الكتاب المدرسي لیكـون 
.وإرشاد المعلمین إلى مضمون الكتابعلى بینة من محتویاته، ولیتمكن من توجیه 

:التقویم5- 8

یعتبر التقویم من أهم المجالات الرئیسیة المهمة حیث أنه من خلال التقویم یتعرف على مدى كفایة 
ـــذلك لا بـــد للمشـــرف أن یقـــوم باســـتخدام  ـــة، ل ـــات التربوی الوســـائل، الأســـالیب، اســـتراتیجیات التـــدریس والتقنی

ث تتم الفائدة في بناء خطط العمل المختلفة، كما یعتبر التقویم وسیلة للكشف الوسائل المناسبة للقیاس، حی
. عن تحصیل التلمیذ وإرشادهم إلى أسالیب التقویم الموضوعیة

:الخطة الدراسیة6- 8

لابد من أجل أن تتم العملیة الدراسیة على ما یرام أن نبتعد عـن العشـوائیة فـي العمـل علـى المشـرف 
علمــین علــى أســس وتنظــیم الخطــة الفصــلیة والخطــة الیومیــة بمــا تشــمله مــن أهــداف، التربــوي أن یــدرب الم

یــتم تنفیــذ الخطــة وذلــك خــلال ىوســائل، أســالیب مناســبة وطــرق تقــویم، كمــا یجــب مراعــاة الــزمن الــلازم حتــ
العـــام الدراســـي، مـــع الاهتمـــام بتوثیـــق العلاقـــات التـــي تـــربط البیئـــة المدرســـیة بتفعیـــل دور مجـــالس الآبـــاء و 

)30-28، ص ص 2009أبو غربیة، (. المعلمین وتنشیط هذا الدور في خدمة العملیة التربویة
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:یوضح باختصار مجالات المشرف التربوي) 02(والشكل

:الاشرافیةخطوات العملیة -9
)66، ص 2011محمد الصالح، (: یمارس المشرف العمل الإشرافي حسب الخطوات التالیة

:الاتصال1- 9

:ویهدف إلى تحقیق هدفین

.بناء الثقة بین المعلم والمشرف كأساس لعمل الإشراف- 
دور كــل مــن المعلــم والمشــرف فــي عمــل الإشــراف والاتفــاق علــى أســس ومبــادئ وطــرق عمــل توضــیح- 

.الإشراف

مجالات المشرف التربوي

الخطة 
الدراسیة

التقویم الكتاب
المدرسي

المعلم الطلبة القیم التربویة 

تدریب - 
المعلمین على 

أسس تنظیم الخطة 
الفصلیة والخطة 

الیومیة بما تشمله 
من أهداف ووسائل 
مناسبة مع مراعاة 

الزمن اللازم للخطأ 
.حتى یتم تنفیذها

إرشاد - 
المعلم إلى 
أسالیب 
التقویم 

.الموضوعیة

توجیه - 
وإرشاد 

المعلمین إلى 
مضمون 

.الكتاب

التعرف - 
على كفایات 

المعلمین
وإشباع 

.همحاجات

توجیه المعلم - 
بأفضل الطرق 

المتاحة 
للنهوض 

بالطالب ورفع 
مستواه 

.التحصیلي

المشرف - 
یستوحي أفكاره 

من الفلسفة 
الشخصیة 

. للتربیة

یتعاون مع - 
غیره من 

المعلمین للقیام 
بتنمیة وتكوین 

. الأمة بأسرها
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:التخطیط والتوجیه2- 9

ویضع كل من المشرف والمعلم خطـة لتحسـین التعلـیم وتنـاقش خطـط المشـرف مـن قبـل المعلمـین 
:ي أحد الأمور التالیةكما یناقش المشرف خطط المعلمین ویقدم التوجیه اللازم بما یساعد المعلم ف

. تزوید بأفكار جدیدة تصلح للتجارب- 
. تزویده بأسالیب جدیدة- 
)66، ص2011محمد صالح، (.إجراء بحث في إحدى المشكلات التعلیمیة- 

ومــن الموجهـــات الأساســـیة التـــي یضــعها المشـــرف التربـــوي أمامـــه وهــو مقبـــل علـــى تخطیطـــه لعملیـــة 
:الإشراف التربوي ما یلي

تكون خطة الإشراف التربوي نابعة من نتائج تحلیل المعلومـات و البیانـات التـي یحصـل علیهـا مـن أن- 
مجالات الإشراف التربوي، بمعنى أن تلبـي الخطـة حاجـات أساسـیة تتمثـل فـي تطـویر قـدرات المعلمـین 

.والمنهج الدراسي والبیئة المدرسیة
الأولویـــات التـــي یظهـــر تحلیـــل الواقـــع و أن تكـــون أهـــداف الإشـــراف التربـــوي واضـــحة ومرتبطـــة حســـب - 

.التصور المستقبلي، بحیث تتجه جمیع الجهود لتحقیقها
اختیــار الوســائل والإجــراءات والمســتلزمات الفاعلــة والمناســبة لتحقیــق أهــداف الإشــراف التربــوي، اختیــارا - 

. یتفق و أسالیب تحقیق الأهداف
راز أوجـــه قوتهـــا ونقـــاط الضـــعف فیهــــا دون أن تكـــون الخطـــة خاضـــعة للتجریـــب لتثبـــت فاعلیتهــــا، وإبـــ- 

.استعجال للنتائج 
أن تتضــــمن إجــــراء تقیــــیم لكــــل النشــــاطات والأدوات التــــي اســــتخدمت وفــــق معــــاییر محــــددة وأن تكــــون - 

.متلازمة مع النشاطات الاشرافیة
.أن یبتعد التخطیط عن الرتابة والنمطیة والروتین لعمل والأسالیب التقلیدیة، ویتجه إلى الإبداع- 
أن تكون الخطة في عدة مستویات، بمعنى أن تتجزأ الخطة السنویة إلى خطة فصلیة وشهریة، یراعـي -

)48-47، ص ص 2008مریزق، (. فیها التوافق والانسجام وعدم التعارض

:التطبیق3- 9

.یقوم المعلم بتطبیق الأفكار والأسالیب والمقترحات التي اتفق علیها مع المشرف
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:الملاحظة والتحلیل4- 9

یقــوم المشــرف بملاحظــة المعلــم وهــو یطبــق الأفكــار المتفــق علیهــا ثــم یحلــل المعلــم والمشــرف الموقــف 
. التعلیمي

:التقویم 5- 9

، ص ص 2011محمــد صــالح، (.بمــدى الأفكــار والأســالیب التــي طبقتهــایتلقــى المعلــم تغذیــة راجعــة تتعلــق

66-67  (

:یلاحظ من هذه الخطوات أن العمل الإشرافي للمشرف التربوي یتسم بخصائص التالیة

خلق جو العمل مبني على الثقة والاحترام بین المشرف التربوي و المعلم و تبیان دور كل من هما في -
.حدود مهنته

المعلم بخبـرات ممـا یمنحـه دریـا بالمشـكلات التـي سـوف یقـع فیهـا والعمـل علـى تجاوزهـا وهـذا مـا تزوید-
.یجعله یتبع أسالیبه جدیدة في الموقف التعلیمي

المتابعة من طرف المشرف التربوي في نظر المعلم مسألة لا بد منهـا لمعرفـة مـا تحقـق ومـا لـم یتحقـق -
.من الخطة الاشرافیة ككل

البة أن خطوات العملیة الإشرافیة تكمن في الوظائف الإداریة من تخطیط، تنسـیق، تنفیـذ وترى الط
. وتقویم بحیث یجب التحلي بمبادئ الإعداد المسبق، حسن إدارة الوقت واحترام إجراءات العمل

مبادئ التخطیط والتنفیذ للطرق والأسالیب الاشرافیة:

، التنفیــذ والتقــویم لطریقتــه أو أســلوبه الإشــرافي، والمبــادئ ینبغــي علــى المشــرف التربــوي أن یحســن التخطــیط
: التالیة تمنح المشرف التربوي فرصا للنجاح في مهماته الاشرافیة المختلفة 

تحقیـق التـوازن فـي توزیـع الوقـت المخصـص لكـل فعالیـة مـن فعالیـات الإشـرافیة :حسن إدارة الوقت-
.لات إدارة فعالةوهو ما یتطلب التحكم في الأدوار وإدارة المداخ

احتـــرام وجهـــات النظـــر، حســـن الإصـــغاء، غلـــق الهواتـــف النقالـــة، منـــع : القواعـــد الذهبیـــة للنشـــاط-
التدخین و احترام الوقت وغیرها من الأمور التنظیمیة التي تقـر بالإجمـاع فیلتـزم بهـا الجمیـع إشـارة 

.إلى الرغبة في التعاون وتحقیق الأهداف
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تــوفر التجهیــزات، الأثــاث المــریح، التهویــة الجیــدة، :التــدریبي المــادي والفیزیقــي المشــجعلمنــاخ-
الإنــارة المناســبة، حســن التواصــل والجــو الأســري وغیرهــا مــن متطلبــات النجــاح فــي تحقیــق أهــداف 

.النشاط الإشرافي
وجود برنامج بفعالیات النشاط الإشـرافي یـوفر عنـاد السـؤال ویحـد مـن الضـبابیة :الإعداد المسبق-

)88، ص 2008عایش، (.في الأهداف والمتطلبات

:أسالیب الإشراف التربوي-10

وضع العلماء التربویون مجموعة من الأسالیب یستطیع عن طریقهـا أن یقـوم المشـرف التربـوي بـأداء 
:التعلیمي، وتشتمل هذه الاسالیب الآتيمهامه في المیدان 

:الزیارة الصفیة10-1

هي عملیة تحلیلیة توجیهیة تقویمیة تعاونیة مشتركة بین المشرف التربوي والمعلم،  وتشكل جانبا هاما جدا 
من أنشطة العملیة، وهـي تدریبیـة فـي المقـام الأول، تهـدف إلـى مسـاعدة المعلمـین علـى تحسـین ممارسـاتهم 

)   96، ص2008العجمي، (. یة و رفع مستواهاالتعلیم

:یعرفها معجم مصطلحات التربیة وعلم النفس)1

الزیارة الصفیة علـى أنهـا زیـارة المشـرف التربـوي للمعلـم فـي قاعـة الصـف اثنـاء قیامـه بنشـاط التـدریس وهـي 
:أنواع منها

.والتربویون بین مؤید لها ومعارض: الزیارة المفاجئة-أ
وهي التـي تـتم بنـاء علـى تخطـیط مسـبق بـین المشـرف التربـوي والمعلـم وهـذا :الزیارة الموسومیة-ب

.یساعد في بناء العلاقات الانسانیة الطیبة بین المشرف والمعلم
التي یطلب فیها المعلم زیارة المشرف لیطلع المعلم المشرف التربوي على : الزیارة المطلوبة- ج

)http://www.qassimedu.gov.sa(.طریقة مبتكرة في التدریس أو وسیلة حدیثة
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:مدتها وتوقیتها)2

تســتغرق الزیــارة الصــفیة عــادة حصــة كاملــة تســمع بملاحظــة الموقــف التعلیمیــة كــاملا ، ومــن ثــم تفســح 
)96ص ،2008العجمي، (. المجال لدراسة تعاونیة بین المشرف من جهة و المعلم من جهة أخرى

:تنفیذ الزیارة)3
:تهیئة الظروف المناسبة-أ

إن دراســة ســجل المعلــم قبــل زیارتــه تســاعد علــى تكــوین فكــرة ســلیمة عــن حاجاتــه التدریبــة وعــن بعــض 
.الممارسات الخاصة الجدیدة بالملاحظة داخل الصف

:في غرفة الصف- ب

بعض الأمور التي تجب من مراعاتها أثناء ملاحظة الموقف الصـفي أولهـا المحافظـة علـى السـیر ثمة
.الطبیعي للدرس وثانیها تسجیل الملاحظات المهمة فقط دون لفت انتباه الطلاب

:  الاجتماع الذي یعقب الزیارة-ج

بیــة ویقــوم المشــرف والمتــدرب إن اللقــاء مــع المعلــم عقــب الزیــارة یعــد نشــاطا أساســیا لتحقیــق وظیفتهــا التدری
بدراســة تعاونیــة لتحلیــل الموقــف الصــفي ومحاكمتــه فــي ضــوء معــاییر متفــق علیهــا للتوصــل إلــى مقترحــات 

.تسهم في تحسین الأداء الصفي للمعلم

:  التقریر عن الزیارة الصفیة-د

مـة عـن أداء المعلـم، و تستخدم في التقریر عن الزیـارة الصـفیة اسـتمارة خاصـة تـدون فیهـا الملاحظـات المه
یجري تطویر هذه الاستمارة باستمرار لكي تظل مواكبة للتطور الـذي یحـدث فـي النظـرة إلـى الـدور المتجـدد 

)99-96، ص 2008العجمي، (. للمعلم

:فوائد الزیارة الصفیة)4
.تسهم في تقدیر الجوانب الایجابیة في عمل المعلم وتطویرها-
.خطته السنویةتسهم في مشاركة المدرس في وضع -
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تســهم فــي الوقــوف علــى مــا حققــه المــدرس ممــا اتفــق علیــه فــي زیــارات ســابقة ومســاعدة المعلــم لیصــبح -
.قادرا على مساعدة الطلاب

.الوقوف على أفضل السبل التي یستطیع بها المعلم أن یوجه تعلیم الطلاب لبلوغ الأهداف المرجوة-
.الدروس وأسالیب استجاباتهم لمواقف التعلیمیةتسهم في ملاحظة نمو الطلاب  مشاركتهم في -
.تسهم الزیارة الصفیة في التعرف على المظاهر السلبیة و مساعدة المعلم فـي تجاوزهـا و تحـدیاتها-

)    48-47، ص ص 2006حسین وعوض االله، (

:بعد الزیارةالمقابلة الفردیة 10-2

وتكمن أهمیة هذا الاسلوب في أنه وسیلة هامة من وسائل التنمیة العلمیة والمهنیة للمعلم فهو یوفر فرصـة 
للمداومة، وإشراك المعلم فیما اكتسبه مـن خبـرة وتنمیـة العلاقـة الانسـانیة بـین المعلـم والمشـرف التربـوي ممـا 

، ص ص 2006علي، (. له اقوى فاعلیة وأكثر خبرة في مهنتهیتبع المعلم استشارة لتحسین تدریسیة و هذا یجع

116-117(

:الدروس التوضیحیة10-3

تشكل الدروس التوضیحیة نشاط إشرافیا أساسیا یتكامل مع بقیة الأنشطة الاشرافیة الأخرى، وهي تستهدف 
الطرائق التربویة حفز التقدم المهني للمعلم و تطویر كفایاته الصفیة عن طریق توضیح بعض المهارات أو

)98، ص 2008العجمي، (.التي تستخدم في التعلیم الصفي

): التطبیقیة(یعرفها المعجم مصطلحات التربیة وعلم النفس الدروس التوضیحیة )1

عملي یقوم به المشرف داخل الصـف، وبحضـور عـدد مـن المعلمـین لعـرض طریقـة تـدریس فعالـة أو نشاط
أي مهــارة مــن المهــارات یرغــب المشـــرف فــي إقنــاع المعلمــین بفاعلیتهـــا وأهمیــة اســتخدامها بطریقــة علمیـــة 

)97-96، ص ص 2008محمد عبد الحمید، (. محسوسة

:مجالات استخدامها)2

:ستخدام الدروس التوضیحیةفي ما یلي بعض مجالات ا

. استخدام الأسئلة والكشف عن استعداد التلامیذ للتعلم والتقویم: المهارات العامة مثل-
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ــیم القواعــد وظیفیــا، واســتخدام : المهــارات الخاصــة المرتبطــة بالموضــوعات التعلیمیــة المختلفــة مثــل- تعل
.إلخ.......المجهر 

.لى التعلم المصاحبالالتفات إ: مبادئ تربویة وسیكولوجیة مثل-
)99، ص2008العجمي، (.الطریقة الحواریة والطریقة الاستقرائیة: طرائق التدریس مثل-

تنظیم الدروس التوضیحیة)3

: في تنظیم الدروس التوضیحیة ثمة بعض المبادئ التي ینبغي مراعاتها

فتوضع له خطة جیدة توزع على المشتركین لمناقشة ومعرفة أهدافه : الإعداد الجید للدراسة التوضیحیة-
. التدریسیة وما تتضمنه من مبادئ ومفاهیم یراد توضیحها

تلي الدرس التوضیحي ندوة یلتقي فیها المتدربون و المشـرفون علـى النشـاط مـع منفـذ الـدرس حیـث تـتم -
.جوانبه والخروج بمقترحات محددةمناقشة الموقف مع جمیع 

تنظــیم عملیــة الملاحظــة والمناقشــة باســتخدام أداة صــفیة ملاحظــة وتقــویم تشــكل إطــار مرجعیــا مشــتركا -
.ویدور النقاش في الندوة حول أهداف الدرس التوضیحي وأغراضه

و المقترحات یقدم المشرف على النشاط بالتقریر على الدرس التوضیحي مبینا عملیة التخطیط والتنفیذ -
)100-99،  ص ص 2008العجمي، ( . المحددة للمتابعة

:القیمة التربویة للدروس التوضیحیة)4

إن الــدروس التوضــیحیة أنشــطة تدریجیــة تتكامــل مــع بقیــة الأنشــطة الاشــرافیة الأخــرى الحلقــات الدراســیة، 
:الزیارات الصفیة، البحوث الإجرائیة إلخ، ولكنها تتمیز بالأمور التالیة

.تجسد الفجوة بین النظریة والتطبیق-
تتــیح الفرصــة أمــام المعلمــین لمقارنــة طــرقهم وتطبیقــاتهم بطــرق منفــذ الــدرس التوضــیحي ممــا یســاعدهم -

.على تقدیم أنفسهم وتبصیرهم بمواطن الضعف ومواطن القوة في عملهم
.م للتطبیقتنمي ثقة المعلمین بأنفسهم بعد أن یلاحظ الدرس التوضیحي وینتقلوا إلى صفوفه-
.تسهل التدریب على المهارة الواحدة، ثم الانتقال إلى موقف أكثر تعقیدا یتضمن عدة مهـارات-

)100، ص2008العجمي، (
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:الحلقات البحثیةالاجتماعات و 10-4

تمثــل كــل مــن الاجتماعــات والحلقــات البحثیــة أســلوبا مهمــا للتنمیــة المهنیــة تتبعــه المــدارس بقصــد أو دون 
قصد، وهي عبارة عن لقاءات فكریة بین المعلمین والمشرف ویتم فیها مناقشـة كـل مـا یتعلـق بسـیر الدراسـة 

تتعلــق بــالأداء التعلیمــي فــي الخطــة، المنــاهج، الكتــب الدراســیة، أســالیب التــدریس وغیرهــا مــن الأمــور التــي
المواد المتخصصة، كما یوجد اجتماعات دوریة للمعلمین بالمدرسـة یعـرض فیهـا سـیر الدراسـة فـي المدرسـة 

.وتخطیط الأنشطة العلمیة، الفنیة، الاجتماعیة، الریاضیة وتنفیذها ومتابعتها

:إلىویمكن أن تنفذ هذه الاجتماعات أثناء الاجازات الصفیة وترجع أهمیتها

.تطلع المعلمین على الحدیث في مجال تخصصهم المهني-
.تسهم في تحدیث المعلومات والمهارات لكل معلم باشتراكه مع العدید من زملائه من مناطق مختلفة-
.تنظم تبادل الأفكار والآراء أثناء المناقشات التي تتم خلالها-
السـید أحمـد (.تعـوقهم عـن تحقیـق التنمیـة المهنیـةالتـي عـادةمي و تبعد المعلمـین عـن ضـغوط العمـل الیـو - 

)57-56، ص ص 2010طاهر، 

أنواع الاجتماعات الاشرافیة:

:تتعدد أنواع اللقاءات الاشرافیة بتحدید الأهداف التي تعقد من أجلها ومن هذه اللقاءات

جها ونظم وذلك بهدف مساعدتهم على التعرف على المدرسة وبرام: اللقاءات مع المدرسین الجدد-أ
العمل فیها ومـنحهم الثقـة اللازمـة وزیـادة قـدرتهم علـى التخطـیط والاضـطلاع بمسـؤولیاتهم ویسـتمر 

.یثبت اقدامه ویثق في نفسهىالمشرف في لقاءاته مع المعلم الجدید حت
وتعقــد هــذه اللقــاءات لــیس لمجــرد التعقیــب علــى مــا رأى المشــرف :اللقــاءات مــع قــدامى المدرســین- ب

ـــة ومراجعـــة السیاســـة  ـــارة المعلمـــین فـــي غـــرف الصـــفوف ولكـــن لتوضـــیح الأهـــداف التربوی ـــاء زی أثن
المدرســـیة، و تصـــحیح المنـــاهج الدراســـیة والعمـــل علــــى تنمیـــة تفاصـــیلها وأجزائهـــا ودراســـة بعــــض 

ه لتدریب المدرسین وتجدید معلوماتهم والمساعدة في المشكلات الخاصة و التشاور فیما یمكن عمل
حـل مشـكلات المـدرس الشخصـیة و یشـمل كـذلك علــى التخطـیط لإدخـال أنـواع جدیـدة مـن النشــاط 

، ص ص 2006عبـد الهـادي، (. التربوي في المدرسة أو استعمال أسلوب جدیـد فـي التـدریس أو التقـویم

83-84(
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:الحلقات الدراسیة10-5

ینظر إلى الحلقات الدراسیة باعتبارها من طرائـق التعلـیم و اه التكاملي في الاشراف التربوي في ضوء الاتج
.التدریب والتوجیه

الدراســیة مـــن حیــث المفهــوم لقـــاء جماعــة مــن النـــاس یجمعهــم هــدف معـــین لدراســة موضــوع محـــدد الحلقــة
.بصحبة مختص أو مشرف ویكون موضوع الدرس محددا ویتم العمل على تدارس أبعاده ومناقشته

ومــن عوامــل نجــاح الحلقــة الدراســیة أن یكــون لهــا موضــوع محــدد أعــدت لمعالجــة مــادة تعلیمیــة ووضــعت 
.قائد الحلقة والمشاركین فیها من أنشطة تسبق الحلقة وتتخللهافیهة عمل تبین ما ینظر لمعالجة خط

)  103، ص 2008العجمي، (

:أهمیة الحلقات الدراسیة)1

:تكمن أهمیة الحلقات الدراسیة في أنها

تــوفر فــرص للعــاملین التربــویین والمعلمــین للتعمــق فــي المفــاهیم الأساســیة التــي تقــابلهم فــي دراســاتهم و -
.مطالعاتهم الذاتیة

تســاهم فــي التغلــب علــى الصــعوبات والمشــكلات التـــي یجابهونهــا فــي دراســاتهم وأعمــالهم وبــذلك تكـــون -
.تممة طبیعة الدراسة الذاتیةالحلقة الدراسیة م

تعمــل علــى تطــویر بعــض المهــارات المتصــلة بالمناقشــة ، الحــوار وتصــور للنشــاطات التطبیقیــة للمبــادئ -
.الدراسیة

.توفر فرصة ثمینة لتبادل الخبرات بین المشاركین-

)104-103، ص ص 2008العجمي، (. توفر فرصة لتطویر اتجاهات إیجابیة إزاء العمل-
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:بعض الأسالیب المستخدمة في الحلقات الدراسیة)2
:المحاضرة-أ

وهي أسلوب في قیادة الحلقات الدراسیة حیث یحاول قائد الحلقة الدراسیة أن یولد رغبة أو یؤثر 
ویحفز وینمي فكرة، أو یشجع نشاطا، من خلال استخدام رسالة شفهیة عامة، مع أقل قدر من المشاركة 

.وحتى یمكن أن تستخدم الوسائل السمعیة والبصریة إضافة إلى الرسالة الشفهیةمن قبل المتدربین، 
، ص 2008العجمي، (. قد نلجأ إلى محاضرة قصیرة لشرح مفهوم غامض في التعیین أو لشرح خطة العمل

107(

:المشغل التربوي- ب

جها تحت إشراف المشرف وهو اجتماع عملي للمعلمین یتیح الفرصة لهم لبحث المشكلة تربویة وعلا
التربوي، یحمل فیها للمشتركین أفراد أو جماعات في وقت واحد، بعیدًا عن التقید بالشكلیات الرسمیة كما 

)399، ص 2010القیسي، (. تتاح الفرصة للمعلمین لتدریبات عملیة

:ومن أمثلة الأهداف الاشرافیة التي یمكن تحقیقها من خلال المشغل التربوي

.خطة سنویة أو یومیةإعداد-
.تحلیل محتوى وحدات دراسیة-
.إعداد وسائل تعلیمیة-
.إعداد برامج علاجیة لبطئ التعلم-
.إعداد برامج علاجیة لمشكلة عدم الانضباط المدرسي-
.التخطیط لتجربة معینة-

:تسعى الورشة التربویة إلى تحقیق العدید من الأهداف والتي منها:أهدافها

.المختلفة للمعلمین من أجل النمو المهني والاجتماعيإتاحة الفرص -
.تنمیة القدرة المختلفة للمعلمین على حل المشكلات التي تواجههم بصورة مباشرة و غیر مباشرة-
وضع المعلمین أثناء العمل في الورشة في مواقف تدفعهم إلى تحمل المسؤولیة الذاتیة نحو التعلم -

.وإكسابهم الخبرة والمهارة في العمل الجماعي التعاونيوالتدریب وتقویم نتائج جهودهم، 
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تتیح للمعلمین فرص لتعلم طرائق وأسالیب أو إنتاج أدوات ووسائل یستطیعون استخدامها في مجرات -
)64، ص 2003علي العاجز وحلس، (. الدراسة

):الدورات التدریبیة(البرامج التدریبیة -ج

الحالي ضرورة لا غنى عنها في الإشراف التربوي، ووسیلة لتحسین البرامج التدریبیة في وقتنا 
، فمن خلالها یقوم المشرف التربوي بدور أكثر فعالیة لمساعدة المعلمین لتحسین وتطویر ةالعملیة التعلیمی
لاشتراكهم في دراسات ودورات متقدمة تتعلق بمهنة التربیة والتعلیم بصفة عامة، دافعتیهمأدائهم، وإثارة 

تهدف هذه البرامج أثناء الخدمة إلى تجدید معلومات المعلمین المهنیة والعملیة والثقافیة، من خلال و 
اطلاعهم على أحداث الأفكار والاتجاهات التربویة، وتدریب المعلمین عملیا بل استخدام الأسالیب الحدیثة 

ي نموهم المهني، وتوفر الفرص في دورات تدریبیة أخرى، بما یسهم ففي التدریس، وإثارتهم في الاشتراك
.لعلاج الأخطاء الشائعة في أدائهم

):الدورات( ومن أنواع البرامج التدریسیة 

ومدتها تقریبا أسبوع إلى ثلاثة أسابیع تعقد غالبا، أثناء الإجازة الصیفیة أو :الدورات الطویلة الداخلیة-
.قبل بدء العام الدراسي أو أثناء الفترة المسائیة

تستمر لنصف یوم أو طوال الیوم الدراسي إلى مدى العام الدراسي و تتمثل هذه :القصیرةالدورات- 
وتوجیهات منتظمة للمعلمین، و تسهم في رفع مستواهم تالدراسات في أنها تعطي استشارا

)66- 65، ص ص 2003على العاجز وحلس، (. الأكادیمي

:النشرة التربویة-د
التربوي تأثیرا في تحسین العملیة التربویة وعن طریق النشرات ویستطیع من أوسع أسالیب الإشراف 

المشرف أن ینقل الأفكار والمهارات وكثیر من حلول المشكلات التربویة التي تساهم  في رفع مستویات 
المعلمین وتستخدم النشرات لتوفیر الوقت والجهد خاصة في ظل الظروف التي یتیسر فیها عقد اجتماع 

وهي من الأسالیب الناجحة إذا أعدت بعنایة، ونظمت تنظیما طیباً، وخرجت عن دائرة الروتین المعلمین
)174، ص 2008محمد عبد الحمید، (.ومجرد التعلیمات، وخلت من صیغة الأوامر
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:أهدافها
بعض المشكلات التربویة التعلیمیة بواسطتها، لحفز المعلمین على التفكیر فیها واقتراح الحلول إثارة-

.الملائمة لها
.والنشاطات والاختباراتلتزوید المعلمین بالإرشادات والتوجیهات الخاصة بالإعداد والوسائ-
ببعض الأفكار والممارسات والاتجاهات التربویة الحدیثة على المستوى المحلي، تزوید المعلمین-

.الإقلیمي، العالمي
تتیح النشرات الإشرافیة الفرصة لتصمیم مقالات المعلمین، وبحوثهم، وخبراتهم المتمیزة وأسالیبهم -

.المبتكرة مما یدفعهم إلى التطویر المهني
.والمهنیة التي تدفعهم إلى التطویر المهنيتدل المعلمین إلى المراجع العلمیة -
)68-67، ص ص2009علي العاجر وحلس، (. تساعد على توثیق الصلة بین المشرف التربوي والمعلمین- 

:الندوة التربویة-ه

مصطلح تربوي یستخدم للتعبیر عن اجتماع مجموعة من التربویین المختصین أصحاب الخبرة 
تربویة وإیجاد الحلول المناسبة لها، وفي هذه الندوة تعطى الفرصة للمناقشة للإسهام في دراسة مشكلة 

)374، ص 2010القیسي، (.وإبداء الآراء حول الموضوع من قبل المشتركین فیها

: ومن أهدافها

.إثراء خبرة معینة وموضوع محدد بأكثر من رأي وأكثر من رافد-
.حول ما تم عرضه من أفكارإتاحة الفرصة لنقاش هادف ومستمر-
تحقیق التواصل بین المشاركین وتوفیر فرص یتفاعل فیها المعلمون مع قضایا تربویة تضم مناقشتها - 

)66، ص 2009علي العاجز وحلس، (.وإثراؤها

: البحث الإجرائي- و
وتلبیة البحث الاجرائي هو نشاط إشرافي تشاركي یهدف إلى تطویر العملیة التعلیمیة التعلمیة،

الحاجات لأطراف هذه العملیة والمعلمین بخاصة من خلال المعالجة العلمیة والموضوعیة للمشكلات 
) 74، ص 2014الشهري، (.المباشرة التي یواجهونها
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وهناك تأكید على مجموعة من الخصائص الممیزة لبحوث المعلمین من أجل تحقیق التنمیة المهنیة 
)72- 71، ص ص 207ن، االمخرج وآخر (:هي

:الدافعیة الداتیة-
بمعنى أن یكون الحافز لإجراء البحث نابع من المعلمین نتیجة إحساسهم بالمسؤولیة تجاه ممارستهم دون 

.أن یكون الواجب البحثي مفروضا علیهم من قبل السلطة أخرى غیر سلطة ضمیرهم المهني
:النظامیة المنهجیة-

وفقا لمنطق بحثي استقصائي سلیم مع قدر من المرونة والإبتكاریة من قبل أن تمارس البحوث الاجرائیة  
المعلمین، وأن تصبح البحوث جزء من النظام المدرسي وعنصر هام من عناصر الممارسة المهنیة 

للمعلمین، بشكل دائم ولیس بشكل استثنائي باعتبار أن البحوث الاجرائیة هي الركیزة الأساسیة لتجدید 
.ستند إلى المدرسةالتربوي الم

:التأملیة والوعي-
فهم المعلمون لممارساتهم القائمة وتأمل نتائجها وربطها بعوامل المحركة وتطویرها وتعدیل ما وراءها من 

.معارف نظریة واتخاذ القرارات المناسبة تجاهها
:التناوب مع الممارسة-

التوصل إلى فهم الظواهر وتعدیل الممارسات العلاقة دائریة بین العملیة والبحث الإجرائي، فهي لا تنتهي ب
بل تؤدي لمزید من البحث للممارسات الجدیدة واختیارها مما یضفي علیها علاقة تتسم بالتجدید 

.والاستمرار
هذه العلاقة وأثر البحوث الاجرائیة في تحسین الممارسة المهنیة وتطویر ): 03(ویوضح الشكل رقم 

.أداء المعلمین
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.العلاقة وأثر البحوث الاجرائیة في تحسین الممارسة المهنیة وتطویر أداء المعلمین): 03(رقم الشكل 

)    72، ص 2007ن، االمخرج وآخر (

وهكذا یتم البحث الإجرائي بشكل متناوب مع  الممارسة بهدف تحسینها باستمرار والخروج منها 
.ممارسة التدریسیةو النهائیة نمو المعلم مهنیا وارتفاع مستوى أدائه تهالأمر في محصلفبمعارف مهنیة 

:القراءات الموجهة-ي

هي أسلوب إشرافي یهدف إلى تنمیة كفایات العاملین في المنظمة أثناء الخدمة من خلال إثارة 
.ما ومدروساوتبادل الكتب واقتنائها، وتوجیههم إلیها منظ) المقالات التخصصیة( اهتمامهم الخارجیة 

والقراءة الموجهة من الطرق التي تساعد المعلم على أن یتمشى مع روح العصر وتساعده على الوقوف 
على إحداث النظریات والتطورات في میدان التربیة والتعلیم ومن واجب المشرف التربوي أن یثیر اهتمام 

(http://www.manhal.net (. بالقراءة وتشجیعهم علیهاالمعلمین

الممارسة حسنةالممارسة ال

تحدید المشكلة

وصف الممارسة

إزالة التناقض 
التغییربإحداث

جمع وتحلیل 
معلومات التقویم

البحث عن 
مواضیع التناقض

ملاحظة حدوث 
التغییر

جمع وتحلیل 
معلومات التقویم

مراجعة التغییر 
القرارواتخاذ
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:نجدأسالیب الاشراف التربوي لتنمیة كفاءات المدرسین التعلیمیة التعلمیةمنو 

:التعلیم المصغر)1
هو اسـتراتیجیة مـن اسـتراتیجیات التـدریب علـى المهـارات التدریسـیة یقـوم علـى تحلیـل العملیـة :مفهومه -أ

ا حتــى یصــیر التعلمیــة وتحلیــل أداء المعلــم إلــى مجموعــة مــن المهــارات الســلوكیة والعمــل علــى تقویمهــ
.قادرا على تأدیة عمله على احسن وجه 

: أهدافه- ب
.تدریب المعلمین أثناء الخدمة على المهارات التعلیمیة وأسالیب التعلیم الحدیثة-
.إستخدام التعلیم المصغر بصفة تقنیة إشرافیة إبداعیة في مجال الإشراف التربوي-
التعلیمـي لأنـه یتـیح الفرصـة للتركیـز علـى مهـارة واحـدة تسییر العوامل المعقدة التـي تـدخل فـي الموقـف -

.أو مهارتین على الأكثر
الإســتفادة مــن التغذیــة الراجعــة أكثــر مــن الممارســة نفســها لأن المعلمــین المتــدربین یســتفیدون مــن نقــد -

.زملائهم المعلمین المشاهدین أكثر مما یستفیدون من المشرف التربوي نفسه 
: خطواته-ج
لمهـــارات والأســـالیبابخلفیـــة نظریـــة حـــول المبـــادئ النفســـیة والتربویـــة التـــي تســـتند إلیهـــا تزویـــد المعلـــم -

.المختلفة لأدائها، مع تبصیره بشروط معینة لاستخدامها بفاعلیة
إطلاع المعلم على نموذج حسي لاستخدام المهارة في موقف تعلیمي مصغر مع تعلیقات مسجلة على -

.هذا الأداء
.لاستخدام المهارة في موقف تعلمي مصغرتغطیة المعلم-
.تنفیذ التعلیم المصغر و تسجیله تلفازا أو صوتیا-
الأزوري والقحطـــاني، (). المشـــرف الـــزملاء(والخـــارجي ) المعلـــم(إخضـــاع التعلـــیم المصـــغر للتقـــویم الـــذاتي - 

) 10-9، ص ص 2010

قیامـه بجوانـب هـذه العملیـة أدوارا وإن التدریس المصغر عملیة متعددة الجوانب ویمثل المعلم أثنـاء 
:عدیدة منها

.قائد للنقاش الصفي-
.خبیر في الوسائط التعلیمیة-
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.مشخص للتعلیم-
.مرشد للطلبة-
.مخطط للدرس-
.محافظ على النظام الصفي والمدرسي-

فــالمعلم یحصــل مــن خــلال التــدریس المصــغر علــى الخبــرة بعملیلــت التخطــیط الأساســیة وتحقیــق الأهــداف 
)19-18، ص 2009الكرمي، (.المرجوة

:التدریب أثناء الخدمة)2

مـــن الأســـالیب الإشـــرافیة التـــي تســـتخدم مـــن أجـــل تطـــویر كفایـــات المعلمـــین یعتبـــر التـــدریب أثنـــاء الخدمـــة
.التعلیمیة وتتضمن هذه الكفایات جانبین رئیسیین هما الجانب النظري والجانب العملي

:أما الجانب النظري فتتطلب هذه الكفایات معرفة المعلم ما یلي

.متطلبات المادة الدراسیة التي یقوم المعلم بتدریسها-
).الجسمیة والانفعالیة والعقلیة(خصائص تلامیذ المرحلة التي یدرس فیها -
. والخاصة و لأسالیب التعلیمیة المناسبة لتدریس المادة التي یقوم بتعلیمهاطرق التدریس العامة-
.الأهداف التربویة العامة والخاصة للمادة الدراسیة-
.الاسس النفسیة والاجتماعیة للمناهج الدراسیة والمنهج الذي یدرسه-
.الإمكانیات المادیة المتوافرة في البیئة المحیطة بالمدرسة وكیفیة توظیفها-
.المكتشفات العلمیة الجدیدة في مجال التربیة وعلم النفس وأثرها على التعلیم والتعلم الصفیین-
.المعارف والمعلومات الحدیثة وتطوراتها المتصلة بموضوع المادة الدراسیة التي یقوم بتدریسها-

:أما الكفایات التعلیمیة في الجانب العملي فتشمل قدرة المعلم على

. التخطیط للدرس-
.إدارة غرفة الصف-
. استخدام الوسائل التعلیمیة-
.توظیف الكتاب المدرسي والاجهزة التعلیمیة ووسائل الاتصال-
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)259-258، ص ص 2004نشوان، نشوان و (. طرح أسئلة جدیدة تثیر التفكیر لدى التلامیذ- 

الأهداف المرجوة من التدریب أثناء الخدمة :
القـــدرة علـــى مواجهـــة التغیـــرات فـــي المنـــاهج مـــن أجـــل تحســـینها او الحاجـــة الماســـة لإكســـاب المعلمـــین -

.تطویرها بالاشتراك مع القیادات التربویة المختلفة
.تعدیل طرائق وأسالیب التعلیم تبعا للتطویر المستمر في التربیة وعلم النفس-
، 2004ونشـوان، نشـوان(.إثارة دافعیة المعلـم نحـو العمـل وحفـزه باسـتمرار مـن خـلال التفاعـل مـع الآخـري- 

)259ص

وفي ضوء ما سبق وفي إطار المنحى التكاملي متعدد الوسائط یمكن استخدام أسالیب الإشـراف 
التربوي في تكامل وترابط تلبي حاجات المعلمین، حیث تأخذ هذه الأسالیب أشكال عدیدة منهـا حلقـات 

تســود فیهــا العلاقــات الإیجابیــة دراســیة تلیهــا نــدوات،الاجتماعات، الــدروس التوضــیحیة ثــم زیــارة صــفیة 
.والتعاونیة وأن یتم تعمیم نتائجها عبر جمیع المعلمین من خلال النشرات التربویة للاستفادة منها

)                                                                                                       إعداد الطالبةمن(:یوضح تصنیف أسالیب الإشراف التربوي): 04(الشكل رقم

أسالیب الاشراف التربوي

غیر مباشرة مباشرة غیر مباشرةمباشرة

جماعیةفردیة

الاجتماعات
الورشة التربویة
الدورات التدریبیة
الندوات والمحاضرات

النشرات التربویة
الدروس التوضیحیة
جرائيلإالبحث ا

القراءات الموجهة الزیارة الصیفیة
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:خلاصة الفصل

مما سبق یتضح أن أسالیب الإشراف التربوي تهدف إلى إعداد المعلمین وتدریبهم وتأهیلهم إلى 
إنماء قدرتهم على القیام بوظائفهم بكفاءة وفعالیة بالإضافة إلى النمو العلمي، المهني والوظیفي، وذلك 

ملیة التعلیمیة، وبدونه لا دور كبیر في العفللمعلمبمواكبة آخر ما توصل إلیه العلم من مهارات التدریس، 
، وإن تلك الأسالیب لم تتشكل من فرغ بل جراء التطورات الحاصلة في یمكن تحقیق الأهداف المنشودة

مفهوم الإشراف التربوي والانتقال به إلى مفهوم شامل مبنیة على أسس وخطوات متینة للخروج من دائرة 
ممارسات إشرافیة تجلب القدرة على التطویر التخویف والترهیب في عملیة التدریس بالاعتماد على

.والإنماء داخل الحجرات الدراسیة
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:مراجع الفصل

:الكتب.أ
، دار الثقافة 1، طالإشراف التربوي): 2007(الأسدي، سعید جاسم وإبراهیم، مروان عبد المجید-1

.للنشر والتوزیع، عمان
، 1، طحدیثة في إعداد معلم المستقبلتوجیهات ): 2009(الكرمي جمال عبد المنعم، جمال الدین-2
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.والتوزیع، عمان
السلوك التنظیمي في الإدارة والإشراف ): 2003(یعقوب حسین ونشوان، جمیل عمر،نشوان- 10
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.، عمان1، دار أسامة المشرف الثقافي، طالمعجم التربوي وعلم النفس): 2010(القیسي، نایف-1
.بدایة، عمان، دار ال1، طمعجم مصطلحات التربیة وعلم النفس): 2008(محمد عبد الحمید، هبة-2

:مواقع الأنترنت.ه
،أسالیب الإشراف التربوي): 2010(شریفة ،الأزوري، أنغام والقحطاني-1

php? id=20797-http: //www.qu.edu.iq/el/mod/resource/view، بتاریخ
.13:46على الساعة 2017.02.25

، إدارة البحوث وتنمیة مهنیاتجاهات المعاصرة في إعداد المعلم لإ ا): 2007(ة وآخرانیبدر ،المخرج-2
http://www.kenanonline.com/files/005353100.soast 001.pdfوالتطویر التربوي،

،معجم مصفر للأسالیب الإشرافیة والمصطلحات التربویة: الصالحي، ولید عبد االله-3

على الساعة 8:13 http://www.qassimedu.gav.sa، بتاریخ 2017.03.10

،الناجحأسس الإشراف التربوي: ، بن سلیمانرشفیرالشفی-4
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51576992-http://www.fr.slideshere.net/kamal Naser/ss على 2017.02.10بتاریخ
.21:26الساعة 

،الاستراتیجیات الإشرافیةالزیادة الصفیة في إطار :بن عبد االله المحیسن، إبراهیم-5

http://mohyssim.com/form/showthreadphp?t=4806، على ،2017.03.26بتاریخ
.10:11الساعة 

،بتاریخ، http://www.jasu.ahlamontada/t50.topic: المشرف التربويیاتكفا،میسیم-6
.17:40على الساعة ،2017.03.11

7-http://www.manhel.net/anticeles.php?action=showfid=513، بتاریخ
.14:05على الساعة ،2017.03.30
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:تمهید
ستراتیجیات المطلوبة، نظرا للارتباط بین التعلیم تعد إستراتیجیة التنمیة المستدامة للمعلمین من الإ

وإن إعداد وحركة الإنتاج في المجتمع من جهة، وبین التعلیم والتقدم العلمي والتقني من جهة أخرى،
المعلم عملیة مستمرة تشمل الإعداد قبل الخدمة والتدریب أثناء الخدمة، وعلیه فإن التنمیة المهنیة للمعلم 

عملیة تتصف بالدیمومة ولا تنتهي عند تخرج الطالب من الكلیة، فقد أملت التطورات تفكیر جدید في مهام 
ة المعلم مدى یبكفاحتفاظالاتعلیمیة هدفها أصبحت تتكامل في منظومةالمعلم ومراحل إعداده، والتي

: ، ولإبراز هذا المفهوم في صورة أكثر اتساعا ارتأینا تناول العناصر الأساسیة التالیةحیاته المهنیة
خصائصهاو مفهوم التنمیة المهنیة.
المترتبة عنهاهدافة التنمیة المهنیة والأأهمی.
تندرج تحتهاالتي مجالاتالتنمیة المهنیة والأنماط.
 على مدخل الكفایات في تنمیة المعلمینالاعتماد.
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:  مفهوم التنمیة المهنیة-1

ثمــة تعریفــات متعــددة لهــذا المفهــوم الواســع والشــامل، إلا أن جمیــع هــذه التعریفــات تــدور كلهــا حــول 
:محاور نعرضها فیما یلي

1992fullanفـولان وهـارجریفزیعـرف and hargreaves :مجموعـة :" التنمیـة المهنیـة بأنهـا
من الأنشطة التي یتم تصمیمها لتفعیل معارف ومهارات وإدراكها المعلمین بالطرق التي تـؤدي إلـى إحـداث 

وتعــد التربیــة المهنیــة مفعــولا شــاملا یتضــمن مفهــوم تغیــرات فــي تفكیــرهم وســلوكیاتهم داخــل حجــرة الدراســة،
الممارسة التأملیة والعناصر العامة في التدریس والتي تستند إلى المعرفة المتخصصة والمعتقدات، ومن ثـم 
یحتــاج المعلمــون إلــى فهــم وإدراك هــذه المعــارف حــول المــادة العلمیــة وحــول طبیعــة التلمیــذ وطبیعــة التعلــیم 

)  26، ص 2007عبد العزیز وعبد العظیم، (". رتهم إلى المستقبل و المتغیرات الفاعلة فیهوالتعلم وتنمیة نظ

1992wilsonویلسـون وبیـرن ویعـرف كـل مـن and berne :التنمیـة المهنیـة بالمدرسـة بأنهـا:
عملیــة الــتعلم مــدى الحیــاة مــن خــلال أنشــطة تعاونیــة یمارســها أطــراف العملیــة التعلیمیــة وكلهــا تســتهدف "

)210، ص 2007عبد العزیز وعبد العظیم، (". تحسین أداء المدرسة، ودعم ثقافة البیئة التعلیمیة 

عملیــة تحســین مهــارات وقــدرات الأفــراد التــي یتطلبهــا :"التنمیــة المهنیــة بأنهــا: little1993ویعــرف
تحقیق المخرجات التعلیمیة الجیـدة مـن الطـلاب ویـتم النظـر إلـى المعلمـین علـى أنهـم قـادة لإحـداث تغیـرات 

". في مجال التعلیم حیث یصبح لدیهم القدرة في تحقیق التمیز سواء على المستوى الفردي أو الجماعي 
)211-210، ص2007العظیم، العزیز وعبدعبد(

:عملیة تهدف إلى تحقیق أربع أهداف:التنمیة المهنیة بأنها 1994lardلورد ویعرف

.تمكین المعلمین من ذات العلاقة بعملهم التعلیمي -
.تنمیة المهارات المهنیة لدیهم-
. تنمیة القیم المهنیة والقیم الداعمة لعملهم-
)(http://www.seach.shamaa.org. تأهیلهم لتحقیق تربیة وتعلیم ناجحین لفائدة طلبتهم-

بإنجلترا وولز، تعریفها یعتبر فیه أن التنمیة المهنیة تتألف من) kell(وقد تبنى مشروع  كیل 
:ثلاثة أساسیة هي
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التدریب المهني و یهدف إلى إكساب المعلمین المهارات الضروریة لرفع كفایتهم المهنیة بما یمكنهم -
.من تحقیق المعاییر المعمولة بها

تطویر و تهدف إلى تعدیل أفكار المعلمین، و : Professionnel Éducationالتربیة المهنیة -
یة المهنیة، ودعم القیم المهنیة لدیهم عن طریق الدورات التدریبمعتقداتهم تجاه عملهم و سلوكهم 

.والمشاركة في اللقاءات وفي الحلقات النقاشیة، القراءات والتأمل الذاتي
Professionalالمسندة المهنیة- Support : ومفاد ذلك توفیر الاستقرار الوظیفي داخل المدرسة لفترة

)7، ص 2007بحلوس، (. كافیة

عملیــة منظمــة مدروســة لبنــاء مهــارات تربویــة، إداریــة وشخصــیة جدیــدة، تلــزم :" التنمیــة المهنیــة هــي
المعلمین لقیامهم الفعـال بالمسـؤولیات الیومیـة، أو تـرمیم مـا یتـوفر لـدیهم منهـا بتجدیـدها أو إنمائهـا، أو سـد 

التحصــیل الكمــي والنــوعي العجــز فیهــا لتحقیــق غــرض أهــم وهــو تحســین فعالیــة المعلمــین و بالتــالي زیــادة 
)(http://www.seach.shamaa.org". للمعلمین 

ویتضح من خلال مجموعة التعاریف التي تناولت مفهوم التنمیة المهنیة بأنها عملیة تحسین مهارات 
وقـدرات المعلمـین وصــولا بهـم إلــى أعلـى كفـاءة بهــدف تجویـد عملیتــي التعلـیم والـتعلم والإطــلاع الـدائم علــى 

.جدات التربویةكل مست

:خصائص التنمیة المهنیة الفعالة-2
.أنها مستمرة مدى حیاة المعلم المهنیة-
.تشمل على التدریب والممارسة والتغذیة الراجعة وتتیح الفرصة أمام المعلمین للتأملات الفردیة-
.تتم داخل المدرسة وأثناء عمل المعلمین-
.التفاعل بین المعلمین وذویهمتتم بالمشاركة وإتاحة الفرص للتعاون بحیث یتم -
.تشجع و تدعم مبادرات المعلمین داخل المدرسة-
.تقوم على أساس المعرفة العلمیة للتدریس-
.تشمل على طرق بناءة في التدریس والتعلیم-
.تسمح بوقت منتظم للمتابعة وتقدیم الدعم-
.تركز على تعلم الطلاب والذي یعد مؤشراً لفاعلیتها-
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)37،ص2010سید أحمد الطاهر، (.مین وشاملة لجمیع جوانب التنمیة المهنیةمتاحة لجمیع المعل-

:أهمیة التنمیة المهنیة للمعلمین-3
.التمكن من تحقیق غایات وأهداف التعلیم-
.التوجیه نحو تمهین المعلمین-
.الثورة في مجال تقنیات المعلومات والاتصالات-
.والتعلمالمستجدات في مجال إستراتیجیات التدریس -
.المستجدات في مجال التقویم-
.التوجه نحو تطبیق معاییر الجودة الشاملة-
.تعددیة الأدوار والمسؤولیات-
.الثورة المعرفیة-
:أهداف التنمیة المهنیة-4
.یكون اكثر كفاءة في أدائه التدریسيىتنمیة المهارات التدریسیة للمعلم حت-
.الإبداعيتنمیة قدراته واستعداداته على التفكیر -
.تفعیل مهارات إدارة الفصل ومهارات الاتصال بینه وبین التلامیذ-
.تنمیة إدارة الوقت والتعامل مع إدارة الأزمات-
.التطبیق الجید للأداء المدرسي وفق معاییر الجودة الشاملة-
.تنمیة الاتجاهات الایجابیة نحو المدرسة والعملیة التدریسیة-
.  تنمیة مهارات التعلم الذاتي والتقویم الذاتي والتعلم عن بعد باستخدام الوسائل التكنولوجیة الحدیثة-

(http://www.slideshare.net)
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:أنماط التنمیة المهنیة-5

1992Hickcoxهیكوكس و موسیلا لنایقدم and Musellaخمسة أنماط من التنمیة المهنیة:
)211-210،ص2007العظیم،العزیز وعبدعبد(

Job:تنمیة مهنیة متضـمنة فـي الوظیفـة5-1 Embedded وهـي تنمیـة مهنیـة تـتم كجـزء مـن العمـل
Hamds   andالمحدد، أو بالأحرى الوظیفة التي یقوم بها الفرد،حیث یتم التأكید على خبرة العمل نفسـه

Experienceلتحسین مهارات التدریب أثناء الممارسة الیومیة لعملیة التعلیم والتعامل مع التلامیذ.

jobتنمیة مهنیة مرتبطة بالوظیفة5-2 Related :    وهي تنمیة مهنیة ترتبط ارتباطا وثیقا بالعمل نفسه
وبأداء وظیفة محددة، ولكنها لا تتم أثناء التدریس، ولا من خـلال الممارسـة الیومیـة كمـا هـو الحـال بالنسـبة 

.للنمط السابق، إنما تتم على فترات زمنیة في برامج خاصة

وهــذا الــنمط مــن التنمیــة المهنیــة یتضــمن تقــدیم :General Professionalتنمیــة مهنیــة عامــة 5-3
.خبرات تهدف إلى تنمیة كفایات عامة لأداء العمل بوجه عام ولا ترتبط ارتباطا مباشرا بحاجة عمل معینة

ویتضــمن هــذا الــنمط تقــدیم بــرامج تدریبیــة :carrur/credentialtedتنمیــة مهنیــة تأهیــل للترقــى5-4
.ى مؤهلات جدیدة لإعداد المعلمین لدور محدد في وظیفة جدیدةتعزز خبرات تساعد على الحصول عل

وهو نمط من التنمیة یـرتبط بتنمیـة شخصـیة :personal developmentتنمیة مهنیة شخصیة5-5
.المعلم أو جوانب عامة متعددة، وقد ترتبط أو لا ترتبط بالتدریس

التي ترمي إلیها التنمیة المهنیـة للمعلمـین یتضح من خلال هذه الأنماط أنها تعددت بتعدد الأهداف
وعلیه یمكن القول أن التنمیة المهنیة مفهوم واسع وغیر محدد وذلك لتزاید خبرات والمعارف والأنشطة التي 
تقع علـى مهنـة المعلـم فتنمیـه مـن عـدة جوانـب ترتقـي بـأداء المعلـم وإطلاعـه الـدائم علـى كـل مـا یحـدث فـي 

. مرةالمجال التعلیمي بصفة مست
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:مجالات التنمیة المهنیة للمعلم-6

Mclaughlinوزمیلهفلنما كلالقد قام  and pfeifer بدراسة لحالات في أربع منـاطق تعلیمیـة
لاحظـا أنـه یتوقـع مـن المدرسـین ذوي وكما. حققت تقدما ملحوظا في تنفیذ برامج لتقویم المدرسین أكثر قوة

ولقـد اتضـح أن تنمیـة المـدرس تتبـاین مـن . الخبرة أن یستمروا في النمو وأن یتعدوا الحد الأدنى من الكفاءة
وفیمــا یــأتي قائمــة مــن أربعــة عشــرة هــدفا مــن أهــداف الكفــاءة للمدرســین الأكثــر . منطقــة تعلیمیــة إلــى أخــرى

)353ص ،2004جابر، (. ق التعلیمیةخبرة، وقد وضعتها إحدى هذه المناط

للمادة الدراسیة التي یقوم بتدریسها، وأن یحافظ على خبرته التقنیة في هـذا المجـال أو أن یحافظ إتقانه-
.المجالات التي تدخل في مسؤولیته

.أن یقیم أداء التلمیذ وأن یتابعه و یراقبه على نحو یتسق مع أفضل معرفة متاحة في حقل التقویم-
.یوفر إدارة فعالة وتعلیما فعالا یتسق مع أفضل معرفة متوافرة في مجال التدریس و التعلمأن -
أن یــوفر للتلامیــذ الحــد الأقصــى مــن التیســیر لاســتخدام المصــادر والمــوارد فــي النظــام المدرســي وفــي -

.المجتمع المحلي
لفــة وذوي الاحتیاجــات أن یــدرك حاجــات جمیــع التلامیــذ بمــا فــي ذلــك التلامیــذ مــن خلفیــات ثقافیــة مخت-

.الخاصة والموهوبین وأن یهتم بها وأن یستجیب لها استجابة إیجابیة
أن یكــــون ویرســــخ توقعــــات عالیــــة بالنســــبة لأداء التلامیــــذ، وأن یســــتثیر دافعیــــتهم، وأن یقــــوم بــــالإدارة،   -

.التعلیم، التوجیه والمساندة لیضمن أن یفي هؤلاء التلامیذ بتلك التوقعات
بفاعلیــة مــع هیئــة العــاملین بالمدرســة، ومــع الآبــاء و التلامیــذ عــن مجــال خبرتــه أو العمــل أن یتواصــل -

.الذي هو منوط بالقیام به
.أن یشارك في تخطیط البرامج المدرسیة وتنفیذها وتقویمها-
أن یشــارك فــي الأنشــطة التــي صــممت و اعــدت لتحســین المدرســة و تطویرهــا و تحقیــق أهــدافها و أن -

.الأنشطةیساند هذه 
.أن یمثل دور النموذج للمدرسین الآخرین و ان یكون قدوة-
ان یشارك في أنشطة البحوث و التطویر لتحسین التعلیم مثل وضع مواد تعلیمیة منهجیة بدیلة و مواد -

.اختیاریة و استراتیجیات
.أن یندمج في تقدیم الذات على نمو مستمر و أن یغیر أداءه وفقا لذلك-
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.أن یشارك في عملیة التقویم لیحدد ما إذا كان ذلك یلبي مقتضیات مكانته المهنیة-
أن یستمر و یحافظ على وعیه بالاتجاهـات و المسـائل و القضـایا التـي تنشـغل بهـا التنظیمـات المهنیـة -

.و ان یندمج فیها كلما كان ذلك ملائما لمعالجة هذه القضایا و المسائل
)359، ص 2002جابر، (

منطقة تعلیمیة اخرى وضعت أداة وضعها مدرسون وقـائمون علـى الإدارة وتتطلـب مـن التلامیـذفيو 
:بعداً للتدریس وقسمت إلى الفئات العشر الآتیة40أن یقدروا للمدرسین من ضعیف إلى قوي جداً على 

.الدرسإعداد-
.العلاقة بین التلمیذ والمدرس-
.الحاجات الفردیة للتلامیذ-
.طرق التدرس-
.وضوح الاتصال، التواصل-
.ضبط الصف-
.مناخ حجرة الدراسة-
.إجراءات الصف-
.أفكار و مهارات التعلم-
)360، ص2002جابر، (.قیمة المهارات التي تدرس-

خــلال مــا تقــدم مــن مجــالات التنمیــة للمعلمــین فــي عدیــد مــن أدبیــات التربویــة وكمــا تطــرق إلیهــا ومــن
:العدید من الباحثین، رأینا من واجب تحدید المجالات التي تخدم دراستنا وعلیه هذه المجالات كالتالي

.مجال التخطیط للموقف التعلیمي: المجال الأول

.التعلیميمجال إدارة الموقف : المجال الثاني

.الجانب الأدائي التدریسي: المجال الثالث
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یوضح عناصر عملیة التدریس): 05(الشكل رقم 

)114، ص 2005راشد، (:عناصرعملیة التدریس

:هجخصائص المن-2

.حجمه-

.ترتیبه المنطقي-

.ترتیبه السیكولوجي-

مدى ملاءمة لحاجات -
.التلامیذ

.ل التلمیذحو همدى تركیز -

:خصائص التلامیذ-1

.سكانیةمتغیرات-

.نوعیة الطبقة-

.الترتیب بین الإخوة-

.القدرات-

.المیول-

.الشخصیة-
خصائص المناخ الصفي-4

.طبیعة المناخ الصفي-

.النمط الإداري السائد-

دور كل من المعلم -
.والتلامیذ

.نظام الإثابة-

.الفیزیقيالجو-

:خصائص المعلم-3

.خصائصه الشخصیة-

.خصائصه السكانیة-

.تأهیله الاكادیمي-

.تأهیله التربوي-

.خبراته-

.مدى توافقه مع التلامیذ-

التعلم

.تحس تكیفه-.خصائصه-

.تحصیلهتحسن -.مفهومه-

.نمو التلمیذ وتطوره-.تغیرات واضعة في البنى المعرفیة-
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:الاعتماد على مدخل الكفایات في التنمیة المهنیة-7

:كفایات المعلم1- 7

.التخطیط للتعلیم-أ

.مراعاة المادة الدراسیة أثناء التعلیم-ب

.اختیار الأنشطة التعلیمیة-ج

.التقویم-د

)94، ص2009الكرمي، (. تحقیق الذات عند المعلم وبلوغ الأهداف التربویة بالنسبة للمعلم-ه

والتأهیل العالي للمعلمین یجـب أن یشـمل أربعـة أن التدریب الجید،)smith،2000" (سمیث"وأكد 
جوانــب لمراعــاة كفــاءات المعلمــین وقــدراتهم لیكونــوا معلمــین فعــالین أثنــاء قیــامهم بأهــداف الــتعلم المقصــود، 

:وهذه الجوانب الأربعة هي

.التزوید بالمعرفة النفسیة والنظریات عن التعلم والسلوك الإنساني-
.راء المربین حول العلاقات الإنسانیة الخالصةأن یتعرض المعلم في دراسته لآ-
.الإلمام بجوانب المادة التي سیدرسها المعلم-
.التحكم بالمهارات التربویة التي یتعلمها الطلاب ویكتسبونها-
)23، ص2002الحیلة، (. المعرفة الشخصیة على نحو معین حیث ستكون هذه المعرفة مهمة-

:ة أشكال هيویمكن حصر الكفایات في أربع

وهي التي تحدد تفصیلا المعارف التي یظهرها المعلم، ویمكن اشتقاقها من عملیات : الكفایات المعرفیة-أ
.التدریس، أو محتوى المادة الدراسیة

.وهي الكفایات المتعلقة بالقیم والاتجاهات وتطبیقتها: الكفایات الانفعالیة-ب
.وهي التي تشیر إلى السلوكیات التدریسیة كما تؤدي فعلا في الموقف الصفي:الكفایات الأدائیة- ج
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وهي التي تشیر إلى الطالب حیث یعتبر تحصیله المحصلة النهائیة ، وتكون الكفایة : الكفایات النتاجیة-د
مل المعرفیة وقد تكون أدائیة أو وجدانیة والكفایة المعرفیة تكون منطلقا الكفایة الوجدانیة فتشكل مج

)392- 391، ص ص 2006رشید خضر، (.الاتجاهات والقیم والفضائل

:مراحل التدریس ومهارات المعلم في تنمیتها2- 7

:Jacdsoen and Others1989هذه المراحل الثلاث متتالیة ومتداخلة الذي قام

:Planningالتخطیط 1- 2- 7

فبالنسبة للبعض یعتبر التخطیط اصطلاحا . من الكلمات ذات المعنى الواسع"التخطیط"إن كلمة 
شاملا له منفعته المؤكدة الذي یمتد مضمونه العام من الاعتبارات الفلسفیة الواسعة إلى التفاصیل الدقیقة 

وهناك من یفكر في التخطیط كنشاط محدد، یضاف إلى ذلك أن التوسع في استخدام التخطیط . المحددة
)15، ص 2009العلاق، (. دى إلى ظهور الكثیر من الأنواع المختلفة من التخطیط مما زاد من التخبطأ

عملیة منتظمة تتضمن اتخاذ مجموعة من الإجراءات والقرارات : ویمكن تعرف التخطیط بأنه
ومستخدمة كافة الإمكانات للوصول إلى أهداف محددة، وعلى مراحل معینة، وخلال فترة زمنیة معینة،

ص ،1990،أحمد الوكیل وبشیر محمود(. المادیة والبشریة والمعنویة، المتاحة حالیا ومستقبلا أحسن استخدام

187(

مجموعة العملیات والمصادر "عتبریوفي الإطار التربوي یمكن الاعتماد على مفهوم الإستراتجیة و 
."مخططة من طرف المدرس بهدف تحسین اكتساب المعلومة في إطار بیداغوجي البیداغوجیة،

)tameuk, 2012, p13(

كــل المعلمــین عملیــة التــدریس بنــوع أو بــآخر مــن التخطــیط وأول خطــوة فــي هــذا التخطــیط هــو یبــدأ
فقــد یكـون هـذا الهــدف كبیـراً كتنمیـة قــیم أخلاقیـة عالیــة . صـیاغة هـدف أو عــدة أهـداف یكـون نصــب عینیـة

ودة لدى هؤلاء التلامیـذ وعلـى كـل حـال فمهمـا كانـت نوعیـة الهـدف، فـإن صـیاغة أو تحدیـد الأهـداف المنشـ
.تحقیقها یعد أول الأولویات في عملیة التدریس

ویتضــمن تخطــیط الــدرس عــلاوة علــى تحدیــد الأهــداف المعرفیــة، المهاریــة والوجدانیــة  تحدیــد المحتــوى 
.الذي من خلاله تتحقق هذه الأهداف، بمعنى عناصر الدرس الرئیسیة
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مها في الدرس ومتـى اسـتخدامها ویسـتعرض وأیضا یتضمن التخطیط الوسائل التعلیمیة التي یمكن استخدا
التمهیــد للمــدرس، عــرض خطواتــه وختامــه كمــا یشــمل هــذا التخطــیط الملخــص الســبورى وتقــویم : التخطــیط

)63-62، ص ص 2005راشد، (. الدرس، الأنشطة اللاصفیة والواجبات المنزلیة التي یكلف بها التلامیذ

:مبادئ التخطیط لعملیة التدریس)1
وهـــذا یعنـــي أن یكـــون المعلـــم علـــى معرفـــة : ات التعلیمیـــة الجدیـــدة بخبـــرات التلامیـــذ الســـابقةربـــط الخبـــر -

بمستویات تلامیذه وبخبراتهم المعرفیة السابقة وبقدراتهم على تقبل الخبرات الجدیدة، ولا یتحقق ذلك إلا 
ناقشــــــة          مـــــن خـــــلال العلاقـــــة الحمیمــــــة بـــــین المعلـــــم والتلامیــــــذ والتـــــي تتزایـــــد عــــــن طریـــــق الحـــــوار والم

.والملاحظة المستمرة مما یعطیه فهما حقیقیا عن نواحي القوة والضعف لدیهم
إن وضـــوح الأهــداف لكــل مـــن المعلــم والتلمیــذ یحـــدد المســار فــي الموقـــف : وضــوح الأهــداف التعلیمیــة-

لموضــوع التعلیمــي فتحدیــد الأهــداف التعلیمیــة یــؤدي إلــى التركیــز و الانتبــاه وعــدم التشــتت عنــد تناولــه ا
الدراســي ویحــدد الوســائل التعلیمیــة المناســبة لدرســه، والوقــت المناســب لاســتخدامها، وهــذا بــدوره یضــمن 

.تحقیق نتائج تعلیمیة جیدة في الوقت المناسب
ســواء عــن طریــق الأنشــطة التعلیمیــة : إتاحــة الفرصــة للتلامیــذ للاشــتراك فــي العملیــة التعلیمیــة بحواســهم-

م اسـتخدامهم للوســائل التعلیمیــة أم التجـارب العملیــة أم مختلــف التــدریبات المصـاحبة لموضــوع الــدرس أ
والتمرینـــات التطبیقیـــة التـــي تزیـــد مـــن الـــتعلم الصـــفي وفعالیـــة وتضـــفي علـــى عملیـــة التـــدریس نوعـــا مـــن 

.الحیویة والنشاط كما ازداد نشاط التلمیذ في الموقف التعلیمي كان لعملیة التعلم معنى
التعلیمیـــــــة التـــــــي یطلبهـــــــا المعلـــــــم مـــــــن تلامیـــــــذ مـــــــع اســـــــتعداداتهم وقـــــــدراتهم             أن تتناســـــــب المســـــــتویات-

فعلـــى المعلـــم أثنـــاء تخطیطـــه لدرســـه أن یراعـــي بـــأن تتناســـب الخبـــرة المقدمـــة إلـــى هـــؤلاء : وامكانیـــاتهم
التلامیذ مع قـدراتهم بحیـث لا تكـون فـي مسـتوى أدنـى مـن خبـرتهم فیسـتهان بهـا، ولا تكـون فـي مسـتوى 

.ى من خبرتهم فیصعب علیهم فهمها و یصابوا بالإحباطأعل
وبــذلك نبعــد التلمیــذ عــن : یجــب أن تقــدم المــادة التعلیمیــة فــي صــورة وحــدات دراســیة ذات معنــى واضــح-

.عملیة حفظ المعلومات دون فهم لكن نجعله یتذكرها في مواقف ذات مغزى
ة أو مشـكلات اجتماعیـة أو مشـكلات سواء كانت مشكلات تعلیمی: مساعدة التلامیذ في حل مشكلاتهم-

نفســیة وذلــك بطــرق ودیــة، لأن عملیتــي التعلــیم والــتعلم تتــأثران تــأثرا مباشــرا بالحالــة الانفعالیــة للتلمیــذ، 
.ویمكن للمعلم وغیره من المعلمین زیادة الانفعالات ذات العلاقة بعملیتي التعلم والتعلیم
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ي بالتلمیذ إلى مواجهة صعوبة في تعلمه، وأن یعمل یجب على المعلم أن یبحث في الأسباب التي تؤد-
على تشخیص تلك الصعوبات، ویجد لها العلاج وأیضا أن یدرك جیداً أنـه لا فائـدة ترجـى مـن تدریسـه 

.مالم بوفر الضمانات اللازمة لتلامیذه في تحقیق الفائدة المرجوة من هذا التدریس
:ومن هذه المهارات ما یلي : لدروسهینبغي على المعلم أن یكتسب مهارات التخطیط -

مهارة تحدید الاهداف السلوكیة للدرس.
مهارة تحدید عناصر الدرس الرئیسیة والفرعیة.
مهارة اختیار الوسائل التعلیمیة المناسبة.
مهارة تهیئة التلامیذ ذهنیا للدرس.
مهارة عرض الدرس.
مهارة ختام الدرس.
مهارة كتابة الملخص في السبورى.
مهارة إعداد الأسئلة تقویم الدرس.
مهارة تحدید الواجبات المنزلیة.

بحیــث لا یتوســع فــي تقــدیم الحقــائق      : یجــب علــى المعلــم ألا یزیــد مــن الكــم المعرفــي المــادة التعلیمیــة-
المفـــاهیم، المبـــادئ، القـــوانین والنظریـــات للمـــادة أكثـــر ممـــا یلـــزم، وإلا أضـــاف المعلـــم عبئـــا ثقـــیلا علـــى 

.میذ یصعب علیهم تحملهالتلا
:أنواع التخطیط التعلیمي)2

فصــل /عــام دراســي كامــل(تخطــیط طویــل المــدى یتنــاول مقــرراً دراســیا ویغطــى فتــرة زمنیــة طویلــة نســبیا -
).دراسي

.تخطیط قصیر المدى یغطى النشاط التعلیمي في وحدة تعلیمیة معینة-
خطــة درس یــومي تمثــل ملخــص لمحتــواه و الأنشــطة التعلــیم والــتعلم التــي تصــمم لتمكــین التلامیــذ مــن -

)39، ص2006حامد عبد العال، (. تحقیق الادوات المحددة للدرس

:Implementingالتنفیذ 2-2- 7

وسائله وخطواته یقوم المعلم بتنفیذ هذا بعد عملیة التخطیط لدرس وتحدید أهدافه، عناصره،
التخطیط  وتطبیق الاستراتیجیة التدریسیة التي حددها في التخطیطه فالمعلم مع تلامیذه یحاول أن یحقق 
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أهدافه التعلیمیة التي اختارها من خلال الاستراتیجیات التدریسیة المنتقاة وطرق التدریس المستخدمة 
سها التلامیذ هي في الواقع الأداء الحقیقي لاستراتیجیات المعلم أو اختیارها والأنشطة التعلیمیة التي یمار 

تهیئة التلامیذ للدرس، التواصل : ومهارات التنفیذ كثیرة و متعددة فنجد من هذه المهارات. لدرسه
اللفظي،غیر اللفظي، المحادثة الجوهریة، الاكتشاف، الاستقصاء، التعزیز، إدارة الصف وصیاغة الاسئلة

)63، ص2008راشد، (. الصفیة واستخدامها وغیرها من المهارات تتضمن جانب التنفیذ

مهارات تنفیذ عملیة التدریس:

:عنصر نذكرها على التوالي) 13(وتندرج ضمن ثلاثة عشر

: مهارة التهیئة لدرس)1

المعلـــم بقصـــد إعـــداد التلامیـــذ للـــدرس یقصـــد بالتهیئـــة للـــدرس مجموعـــة مـــن الأداءات التـــي یقـــوم بهـــا
.الجدید بحیث یكونوا في حال ذهنیة وانفعالیة وجسمیة قوامها التفاعل التلقي والقبول والمشاركة

ویتمیــز المعلــم النــاجح عــن غیــره بقدرتــه علــى اســتخدام مهــارة التهیئــة كوســیلة لإثــارة اهتمــام تلامیــذه 
هم للــدرس الجدیـد،  وتتوقــف قــدرة المعلـم فــي تحقیــق ذلـك علــى خبرتــه وزیـادة دافعیــتهم للــتعلم، وجـذب انتبــاه

.وموهبته وابتكاراته 

أن المعلمـین الـذین یحـاولون Amindon end Flandersأمیـدون وفلانـدرز وقـد اكـدت بحـوث 
تقبل مشاعرهم و إظهار الاهتمام بما یشغلهم یحققون نتائج :التأثیر على تلامیذهم بطرق غیر مباشرة مثل

)110، ص 2005راشد، (.افضل بكثیر ممن لا یفعلون ذلك

:مهارة استخدام استراتیجیات تدریسیة متنوعة)2

ــم الفعــال فــي تدریســه التنــوع فــي كــل جانــب مــن جوانــب ســلوكه الصــفي بمــا فــي ذلــك  یســتخدم المعل
وطـــرق تعلیمـــه، وتنظیمـــه للصـــف، وطـــرح الاســـئلة وأســـالیب القـــویم، وكـــذلك طـــرق الســـلوك  غیـــر اللفظـــي،

.تفاعله مع التلامیذ وأسالیب تعزیزه لهم
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الشــرح، المناقشــة، العــروض العملیــة  : ومــن الاســتراتیجیات التدریســیة المتنوعــة التــي یســتخدمها المعلــم
ــتعلم التجــارب العملیــة، طــرح الاســئلة، حــل المشــكلات، الــتعلم ال تعــاوني، الاستقصــاء، العصــف الــذهني، ال

)113، ص 2005راشد، (. الذاتي، خرائط المفاهیم، الدراما التربویة

:مهارة التمكن من المادة التدریسیة)3

أولهــا أن یفهــم المــادة لكــي یحقــق المعلــم أهــداف درســه ینبغــي علیــه القیــام بالعدیــد مــن الاجــراءات،
الدراسیة التي یقوم بتدریسها للتلامیذ، وأن یستوعبها جیداً، بل وأن یتقنها بطریقة تتیح له فرصة أن ینظمها 

.في نقاط أساسیة، وأن ینظم كل عنصر أساسي في نقاط و عناصر فرعیة مترابطة

ـــدرس وعناصـــره مترابطـــة ومتواصـــلة بالم ـــذ ویجـــب أن تكـــون معلومـــات ال علومـــات التـــي ســـبق للتلامی
.دراستها حتي یمكن ربط موضوعات المادة الدراسیة الواحدة وتجمیعها على نحو نافع و مفید

ویحتاج المعلم إلى مصـادر تعلـم عدیـدة ومتنوعـة فـي مجـال تخصصـه حتـي یسـتطیع ان یكـون خلفیـة 
) 113ص،2005راشد،علي(.سيمعرفیة واسعة وعمیقة عن ما یقوم بتدریسه عن موضوعات مادته الدرا

:مهارات إستخدام أسالیب تعزیز متنوعة)4

تعـــد مهـــارة التعزیـــز مـــن أهـــم مهـــارات التـــدریس حیـــث یـــؤدي إلـــى زیـــادة احتمـــال حـــدوث الاســـتجابات 
المرغــوب فیهــا فــي عملیــة التعلــیم، كمــا یطغــى علــى التلامیــذ شــعور الرضــا والارتیــاح أثنــاء تفــاعلهم داخــل 

.الصف

وهنــاك تعزیــز إیجــابي وتعزیــز ســلبي، أمــا التعزیــز الإیجــابي فیعنــي إثابــة الســلوك المرغــوب فیــه، حیــث 
تؤدي هذه الإثابة إلى زیادة احتمال تكرار هذا السـلوك، وكلمـا كـان التعزیـز فوریـا أي عقـب حـدوث السـلوك 

ر للتلمیـذ ویشــبع لدیـه حاجــة مباشـرة زاد احتمـال حــدوث السـلوك المعـزز وتكــراره، لأنـه یجلـب المتعــة والسـرو 
.النجاح وحاجة التقدیر الآخرین له

ویعنــي التعزیــز الســلبي توقیــع العقوبــة علــى الســلوك غیــر المرغــوب فیــه فیــؤدي ذلــك إلــى تقلیــل احتمــال 
)128، ص2005راشد،(.تكرار هذا السلوك
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:مهارة ترابط الإجراءات التدریسیة)5

تحدثنا في تخطیط الدرس كیف أن المعلم بعد أن یطلع علـى محتـوى الـدرس یقـوم بتحدیـد العناصـر 
الرئیســیة فــي هــذا المحتــوى بحســـب أهــداف الــدرس، كمــا أنــه یقـــوم بتحدیــد العناصــر الفرعیــة لكــل عنصـــر 

ه اســتعراض أساسـي، وعنـد تنفیــذ الـدرس داخـل الصــف الدراسـي یجـب علــى المعلـم فـي تفاعلاتــه مـع تلامذتـ
هذه العناصر الرئیسیة لدرسه في تسلسل منطقي وأن تكون متسقة مع أهـداف الـدرس المتنوعـة أو مترابطـة 

) 133-132ص ص،2005راشد،(. معها

:مهارة استخدام الوسائل التعلیمیة)6

یقصد بالوسائل التعلیمیة تلك المواد والأجهزة التي یستخدمها المعلم في الصف الدراسي لتوضیح فكرة 
مــا، أو تفســیر مفهــوم غــامض، أو شــرح موضــوع معــین وذلــك بغــرض تحقیــق الأهــداف الســلوكیة المحــددة 

علیمیـــة تعلمیـــة للـــدرس، بـــل تتعـــدى ذلـــك إلـــى تنمیـــة مهـــارات التلمیـــذ ومیولـــه واتجاهاتـــه واكتســـابه خبـــرات ت
)135ص،2005راشد،(. متنوعة

:مهارة إستخدام الأسئلة الصفیة)7

الأسئلة داخل الصـف أهمیـة كبیـرة حیـث تكشـف عـن إسـتعدادیة وقـدرات التلامیـذ، وتثیـر استخدامإن 
والتفكیر الناقد اهتمامهم، وتؤثر بشكل مباشر في تنمیة مهارات التفكیر لدیهم مثل مهارات حل المشكلات،

. والتفكیر الابتكاري، وعلاوة على ذلك فإن الأسئلة الصفیة تنظم إشتراك التلامیذ في النشاطات التعلیمیة

والأسئلة وسیلة فعالة لتنمیـة الاتجاهـات المرغوبـة و تكـوین المیـول النافعـة لـدى التلمیـذ بطـرق جدیـدة 
كبیـــر فـــي عملیـــة تقـــویم المعلـــم لدرســـه لتعـــرف مـــدى تحقیـــق للتعامـــل مـــع المـــادة الدراســـیة، كمـــا تقـــوم بـــدور

الأهداف السلوكیة التي وضعها لهذا الدرس، والموقف على نقاط القوة ونقاط الضعف فـي محاولـة لتحسـین 
) 140-139صص،2005راشد،(.أدائهم وأداء التلمیذ

:مهارة إثارة دافعیة التلامیذ)8

إن ما یحدث داخل الصف من تفاعلات بین المعلم والتلامیذ، ومدى قـدرة المعلـم علـى اسـتحواذ انتبـاه 
تلامذتــه، یــؤثر تــأثیر كبیــرا فــي تعلــم هــؤلاء التلامیــذ، لأن هــذه التفــاعلات وذاك الاســتحواذ یزیــد مــن دافعیــة 
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و تعمـل علـى اسـتمرار هـذا السـلوك   التلمیذ نحو الـتعلم، وهـذه الدافعیـة حالـة داخلیـة فـي الفـرد تشـیر لسـلوكه 
وتوجیهـه نحــو تحقیـق هــدفا معـین، ولــذا فـإن الدافعیــة للـتعلم تشــیر إلـى حالــة داخلیـة عنــد التلمیـذ تدفعــه إلــى 
الانتبـــاه للموقـــف التعلیمـــي والإقبـــال علیـــه بنشـــاط الاســـتمرار فـــي هـــذا النشـــاط حتـــي یتحقـــق الـــتعلم، ویجـــب 

الـــتعلم ولكـــن یمكـــن أن تقـــول أن الـــتعلم لا یحـــدث بـــدون اســـتثارة      ملاحظـــة أن الاســـتثارة بمفردهـــا لا تحـــدث
)144ص،2005راشد،(.والنشاط

هناك أمور عدیدة یمكن بها للمعلم إثارة دافعیة التلامیذ والاستحواذ على انتباههم من أهمها تعدد أسالیب 
)148-144ص ص،2005راشد،(:تنویع المثیرات وأهمها ما یلي

: التنوع الحركي والتنوع الإیمائي-أ

یعنــي التنــوع الحركــي ببســاطة أن یغیــر المعلــم مــن موقعــه فــي داخــل الصــف الدراســي فــلا یبقــي طــوال 
الوقت جالسا أو واقفا في مكان واحد، وإنما ینبغي أن ینتقـل داخـل الصـف بـالاقتراب مـن التلامیـذ والابتعـاد 

نب المعلم یمكن أن تغیر من الرتابة التي تسود الدرس وتقلل من عنهم فمثل هذه الحركات البسیطة من جا
.الملل الذي یمكن أن یشعر به  التلامیذ، وتساعد على جذب الانتباه هؤلاء التلامیذ

بعد التنوع الحركي یأتي التنوع الإیمائي لجذب انتباه التلامیذ، فحركات الرأس وحركات الجسم و 
اع والأصابع والأیدي یكون تنوعها مسببا لشد انتباه التلامیذ وقد أثبتت تعبیرات الوجه وإشارات الذر 

الدراسات فعالیة استخدام المعلم لإیماءات الرأس ونظرات العینین وحركات الیدین و غیر ذلك من الإشارة 
.غیر اللفظیة

:التركیز- ب

بالتركیز هنا تركیز أذهان التلامیذ مع تسلسل عرض العناصر الرئیسیة ویحدث هذا باستخدام ویقصد
.المعلم لطبقات صوت مناسبة ومتنوعة النبرات

: تحویل التفاعل-ج

یمر التفاعل داخل حجرة الصف مـن العوامـل المهمـة التـي تـؤدي إلـى زیـادة فعالیـة العملیـة التعلیمیـة و 
:ن التفاعل یمكن أن تحدث داخل الصف كما یأتيهناك ثلاثة أنواع م
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یحــدث هــذا التفاعــل مــن خــلال الأنشــطة التعلیمیــة المتمركــزة : التفاعــل بــین المعلــم ومجموعــة التلامیــذ-
حـــول المعلـــم، ومـــع أنـــه یوجـــه بعـــض الأســـئلة للتلامیـــذ بقصـــد الإثـــارة والتفاعـــل إلا أن ذلـــك یوجـــه إلـــى 

.بعینهمجموعة التلامیذ ككل ولیس إلى تلمیذ 
یحدث هذا التفاعل عندما یوجه المعلم إلى التلمیذ معـین سـؤالا     ویطلـب : التفاعل بین المعلم وتلمیذ-

منه أن یجیب عنـه، وهنـا لا یكـون النشـاط التعلیمـي متمركـزا حـول المعلـم، وإنمـا یكـون موجهـا بواسـطة 
.المعلم

ركزة حول التلمیذ فقد یسـأل تلمیـذ سـؤالا مـا هنا تكون الانشطة التعلیمیة متم: التفاعل بین تلمیذ والآخر-
وبــدلا مــن أن یجیــب المعلــم عــن هــذا الســؤال یكلــف تلمیــذ آخــر هــو الــذي یقــوم بالإجابــة عنــه، والمعلــم 
الكفء لا یقتصر على نوع واحد من تلك الأنواع الثلاثة وإنما یحاول أن یسـتخدمها جمیعـا فـي الـدرس 

.الواحد وفق ما یطلبه الموقف التعلیمي
: فقرات الصمت المثیرة-د

ویمكن استخدام الصمت والتوقـف عـن الحـدیث لفتـرة قصـیرة كأسـلوب فـي أسـالیب تنویـع المثیـرات مـا 
.یساعد على تحسین عملیة التعلم

:تنویع استخدام الحواس-ه

یتم تعلم الفرد من خلال حواسـه المختلفـة وتؤكـد البحـوث فـي مجـال الوسـائل التعلیمیـة أن قـدرة 
: التلمیـذ علـى الاسـتجابة والفهــم یمكـن أن تـزداد بشــكل جـوهري إذا اعتمـد فـي دراســته علـى اسـتخدام حواســه

تخدم العدیـد مـن السمع، البصر، اللمس، التذوق، الشم، وذلك على نحو متبادل، وعلى ذلـك فـإن المعلـم یسـ
الوسائل التعلیمیة وكذلك العدید من طرق  أسالیب التدریس وكل ما یخاطب به حـواس التلمیـذ، وهنـا یمكـن 

.أن یحدث تنویع المثیرات عن طریق انتقال من حاسة إلى أخرى

:استخدام الحماس- و

لـى بـث هـذا الحمـاس مما لا شك فیه ان استخدام المعلم لأسلوب الحماس والجدیة في تدریسـه یـؤدي إ
وتلـــك الجدیـــة فـــي نفـــوس التلامیـــذ وهـــذا یـــؤدي إلـــى شـــد انتبـــاههم لموضـــوع الـــدرس بطریقـــة مســـتمرة طـــوال 

.الحصة
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: مهارة إدارة الصف)9

إن إدارة الصف بشكل فعال مطلب رئیسي لتعلیم الفعال، وتعد المهمة الأساسیة والأكثر صعوبة لأي 
وتعــد مهــارة إدارة الصــف مهــارة عامــة رئیســیة تتضــمن العدیــد مــن المهــارات الفرعیــة  یشــیر مصــطلح معلـم،

Classroomإدارة الصـف Managementكــل السـلوكیات الأدائیـة وعوامــل التنظـیم الصـفي التــي إلـى
)149ص،2005راشد،(. تقود إلى توفیر بیئة تعلیمیة منظمة

:مهارة إدارة الوقت)10

یعــد الحــرص علــى الوقــت وإدارتــه بمهــارة مــن ابــرز مؤشــرات الــدول المتقدمــة، أمــا فــي البلــدان غیــر 
المتقدمة فتجد هدراً كبیراً في الوقت، فـلا احتـرام لهـذا الوقـت ولا تخطـیط للاسـتغلال السـلیم لـه فالوقـت مـورد 

كل إنتاج وهو رأس المال الحقیقـي في غایة الاهمیة فهوا في أنفس ما یملك الإنسان لأنه وعاء لكل عمل  
.للإنسان فرداً أو مجتمعا

:وأهمیة إدارة الوقت داخل الحجرة الدراسیة

.  تساعد إدارة الوقت على تنظیم التعلیمي-
تــؤدي إدارة الوقــت إلــى انــدماج التلامیــذ فــي العملیــة التعلیمیــة ممــا یســاعد علــى رفــع مســتوى إنجــازهم  -

.وتحصیلهم الدراسي
.الوقت من دافعیة التلامیذ للتعلمتزید إدارة-
راشــد،(.تعمــل إدارة الوقــت علــى ترشــید الجوانــب الاقتصــادیة فــي العملیــة التعلیمیــة وقتــا وجهــداً وتكلفــة-

) 157-156ص ص ،2005

:مهارة ربط الدرس بحیاة التلامیذ)11

ت الدراســیة التــي مجموعــة مــن المقــررا: عنــدما نتعــرض لمفهــوم المــنهج المدرســي التقلیــدي نجــد أنــه 
یدرســها التلامیــذ فــي مدارســهم بغیــة تعلــم قــدر مــن المعــارف والمعلومــات التــي تضــمنها تلــك المقــررات أمــا 
المنهج المدرسي بمفهومه الصحیح فهو الذي یسعى إلى التحام الحیاة المدرسیة بحیاة التلمیذ العملیـة سـواء 

.في أسرته أو في مجتمعه المحلي
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وعلــى المعلــم الكــفء أثنــاء تناولــه لدروســه التأكیــد علــى وظیفیــة معلومــات الــدرس فــي حیــاة التلامیــذ       
ویوضح لهـم كیفیـة الاسـتفادة منهـا فـي حـل مشـكلاتهم البیئیـة وفـي مـا یمـرون بـه مـن مواقـف ومـن أجـل أن 

خدم فیهــا معلومــات وعناصــر یؤكــد وظیفــة المعلومــات والخبــرات علیــه طــرح أمثلــة مــن الحیــاة الیومیــة تســت
)161ص،2005راشد،(. الدرس

:مهارة التفاعل الانساني)12

ینظر التلمیذ إلى معلمه على أنه نموذج یحتذى به في خلقه وعملـه ونبلـه وفضـله ومـن ثـم وجـب علـى 
، المعلمــین أن یكونــوا قــدوة صــالحة لتلامیــذهم، ونمــاذج رفیعــة لمــا یقــررون مــن مبــادئ، قــیم، فضــائل، مثــل

.الأخلاق وأن یتسم المعلم بتحكم انفعالي مناسب، وأن یتجنب الأحكام السریعة

والمعلــم النــاجح هــو الــذي یتحــدث إلــى تلامذتــه بصــوت هــادئ وحــازم فــي آن واحــد وبعبــرات قصــیرة          
.ذوواضحة، وغالبا ما تكون الإیماءة والابتسامة أو النظرة كافیا لإیصال ما یرید إلى التلامی

معاملاتـه وعلیــه أن یبـث هـذه الثقــة وعلـى المعلـم أن یشـعر التلامیــذ بثقتـه بنفسـه فــي حدیثـه وقراراتـه،
فــي نفــوس هــؤلاء التلامیــذ وعلیــه أن ینمــي علاقتــه بتلامیــذه ویجعلهــا علاقــات دافئــة و ملهمــة تتمیــز بــالود        

)  163-162ص ص،2005راشد،(.والاحترام ولكنها علاقات في حدود معینة ولا یجب أن تتعدى هذه الحدود

: مهارة ختام الدرس)13

قـــوم المعلـــم فـــي مرحلـــة الأنشـــطة الختامیـــة للـــدرس بتجمیعـــه للنقـــاط الرئیســـیة المهمـــة التـــي تناولهـــا ی
الـدرس، إمـا بكتابتهــا مباشـرة أو بواســطة توجیـه أســئلة للتلامیـذ عــن هـذه النقــاط الرئیسـیة وكتابــة هـذه النقــاط 

. على السبورة بنفسه أو من خلال بعض التلامیذ

ة طویلــة بــین المعلــم و تلامیــذه فإنــه بإمكانــه فــي مثــل هــذه الحالــة أن یــدعوا وإذا كانــت هنــاك مناقشــ
)165-164ص ص،2005راشد،(.تلمیذا أو أكثر لتلخیص الأفكار الرئیسیة التي تم التوصل إلیها
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Evaluating: التقویم2-3- 7

المرحلــة الثالثــة مــن التــدریس هــو التقــویم  فیهــا یحــاول المعلــم أن یحصــل علــى معلومــات یقــرر مــن 
خلالها إلى أي مدى تحققت أهداف درسه المعرفیة والمهاریة والوجدانیة وما إذا كانت طریقتـه فـي التـدریس 

.ققت الهدف منها أم لاناجحة أم لا، وكذلك هل كانت الوسائل والمواد التعلیمیة التي تم استخدامها قد ح

اختبــــارات  أو امتحانــــات بســــیطة أو باســــتخدام إ أســــئلة شــــفویة و : والمعلــــم بأســــالیب تقویمــــه المختلفــــة
بطاقات ملاحظة أو تطبیق استبانة ما یستطیع الحصول على ردود أفعال التلامیذ یستطیع  أن یحدد منها 

.ى أي مدى حدث تعلم حقیقي للتلامیذبرأي مدى ثم تحقیق الأهداف المنشودة  من الدرس وإل

والتقویم التقلیدي المحدد هو الذي یركز على المعلومـات التـي حصـلها التلمیـذ مـن درسـه بینمـا التقـویم 
ص،2005راشـد،(.الصحیح الشامل هو الذي یتأكد مـن تعلـم التلمیـذ للجوانـب المعرفیـة والمهاریـة والوجدانیـة

)64-63ص

المعهد الوطني لتكوین مستخدمي (. هو الحكم على مدي تحقیق أهداف تربویة في نظام تعلیمي معین:التقویم

)184، ص 2004التربیة وتحسین مستواهم، 

ولا یمكن حصر التقویم في موضوع واحد لأن موضوعات التقویم تتعدد بتعدد المیادین التي تجرى 
.عملیة التقویم

ع تقویم عملیة التعلیم والتعلمیوضح موضو ) 02(والجدول رقم 
الوسائلالتعلیمالمتعلمالمعلم

ـــ التحكم
ـــ الأداء

ـــ المعارف
ـــ الأهداف

ـــ معارف
ـــ مهارات

ـــ إنتاج كتابي
ـــ شفوي
ـــ حركي

ـــ صلاحة الأهداف
ـــ وجاهة الطریقة
ـــ النظام التعلیمي

ـــ نوعیته

ــــ البرامج
المدرسيـــ الكتاب

ـــ أدوات القیاس

)126، ص2004المعهد الوطني لتكوین المستخدمین التربیة وتحسین مستواهم، (

إذا كان مفهوم التقویم إصدار أحكام عند انتهاء مرحلة معینة فإننا ننظر للتقویم أیضاً بكونه عملیة 
وبذلك فهو مدخل لتعدیل الانحراف عن المسار المرسوم وتقویمه، ولا یمكن لنا أن نحكم على استمراریة،

التعلمیة ارتجالیة، ولذلك / أیة عملیة تربویة إلا من خلال عملیة التقویم الذي بدونه تصبح العملیة التعلیمیة
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حصیلیة وتحلیل نتائجها، بل وجب على المعلم ان یولي التقویم بأنواعه المختلفة كإعداد الاختبارات الت
یمكن اعتبار اشكال التقویم السابقة بمثابة إشارة مرور التي تعطي للمعلم الضوء الأخضر للانطلاق بأمان 

)153، ص2008أبو ناصر، (.من تحقیق هدف لأخر

:أنواع التقویم التربوي)1
:التقویم القبلي-أ

وتبرز أهمیة التقویم القبلي من خلال ما یكشفه هذا النوع من التقویم یجري من قبل عملیة التعلم،
بحیث یمكن إعادة النظر إلى الأهداف . من متطلبات سابقة للتلامیذ وخلفیاتهم المعرفیة لموضوع التعلم

التعلیمیة التي وضعت أساسا لتحقیقها من خلال عملیة التعلم، ویمكن تصنیف تقویم القبلي تبعا لأغراضه 
:إلى قسمین رئیسیین هما

.ویهدف إلى تحدید استعداد التلامیذ لبدء عملیة التعلم: تقویم الاستعداد- 
.التقویم الأغراض التعیین أو تحدید مستوى التلامیذ المنقولین أو الخرجین ووضعهم في مجموعات- 

:التقویم التكوین أو البنائي- ب
ة عن سیر العملیة التعلیمة یجرى أثناء عملیة التعلم ویتم بشكل دوري حیث یزودنا بمعلومات مستمر 

وتطورها، ویهدف إلى تحدید فعالیة طرائق التعلم المختلفة من أجل تطویرها نحو الأفضل، وتحدید نقاط 
القوة والضعف للمستویات التعلیمیة للتلامیذ، مما یجعلنا نعتبر هذا النوع من التقویم تقدیما تشخیصا 

.أیضا
:التقویم الختامي-ج

التقویم الختامي في نهایة عملیة التعلم لوحدة دراسیة أو فصل دراسي أو سنة دراسیة، بهدف یجرى
)47–46، ص ص 2012محمد ملحم،(. تحقیق الوظائف الأساسیة لعملیة التطویر

:أهداف التقویم)2
:یمكن إجمالها فیما یلي

.ما حصلوه من مهارات ومعارف في ضوء الأهداف المحددةرامقد، و معرفة المستوى الحقیقي للتلامیذ- 
.نجازاتهم والبحث عن أسبابها ومسبباتهاإف وتشخیص مظاهر القوة ومظاهر القصور في شك- 
.المراجعة والتعدیل المناسبین، لتحقیق مستوى التجوید المطلوب- 
)5ص ،2009سعدي وآخرون، (. القرارات المناسبة لتجوید مستوى التحصیلذاختا- 
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:مهارات تقویم الدرس)3

یقوم المعلم في نهایة بتقویم هذا الدرس لیتبـین مـدى نجـاح الـدرس وتحقیـق الأهـداف الموضـحة والهـدف 
مـــن هـــذا التقـــویم لـــیس إصـــدار حكـــم علـــى التلامیـــذ، إنمـــا الهـــدف هـــو الوقـــوف علـــى نـــواحي القـــوة ونـــواحي 

) 218ص،2005راشد،(.هذه وتحسین تعلمهمالضعف في تعلم التلامیذ حتى یمكن تلافي نواحي الضعف

:یوضح بعض المكونات المرتبطة بأبعاد التعلیم النجاح): 03(والجدول رقم 

مكوناتهأبعاد التعلیم الناجح

.ككلهیكلة الدرس - تخطیط وتنظیم الدرس
.جودة تنویع طرق التعلیم، ونشاطات التعلیم- 
.كمیة العمل عند الطالب- 
.تفرغ المدرس- 

.شفافیة ومضمون الشرح-تقدیم الدرس
).الاحترام(جودة العلاقة مع الطالب -
.قلق الطالب-
.القدرة على التواصل البیداغوجي-
.جودة التعامل مع الطالب-
القدرة على توزیع محتوى المادة على طول -

.السنة

.جودة أجهزة التقویم وخصائصه-تقویم التعلم
.جودة الاتجاه أثناء تقدیم الدرس-
.جودة الإشراف أثناء تقدیم الدرس-

Huguette Bernard ,2011 ,p111)(

:لكي تكون عملیة التدریس ناجحة یجب أن یدرك المعلم الأسس التالیةحیث ترى الطالبة

التخطــیط للــدرس ممــا تتطلـــب صــیاغة الأهــداف الســـلوكیة التــي تتــرك أثــر لـــدى الطلبــة معرفیــا ومهاریـــا -
.ووجدانیا
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التحكم والسیطرة في مواقـف وظـروف عملیـة التعلـیم ممـا تسـمح بتحدیـد دور كـل مـن المعلـم والتلمیـذ مـن -
أجل التفاعل بینهما وإحداث التعلم الصحیح والفاعل بالإضافة الى حسن استغلال الإمكانیـات المتاحـة مـن 

.الوسائل والأجهزة في الوقت المناسب

میــذه لبلـوغ الأهــداف التعلیمیــة وهـذا الــدور یتطلـب مــن المعلــم أن المعلـم قائــد الصـف بحیــث یــؤثر فـي تلا-
.یتحلى بعدید من الصفات الشخصیة

تعتبر وسیلة مهمة لسیر عملیـة التـدریس فـي أحسـن الظـروف دون حـدوث مشـكلات : الانضباط الصفي-
.تعیق سیر العملیة التعلیمیة التعلمي

: یوضح النموذج الكلي للتدریس): 06(رقمالشكل 

)48، ص 2006أبو ریاش، ( 

المتعلم

الاحتیاجات التدریسیة

الاحتیاجات الاجتماعیة

خطوات الإجرائیة
التخطیط ــ تصمیم التدریس 

المعرفة الصفة تقنیاتدینامیات 

نظریات التعلم
ائيمالن

السلوكي

الاتجاهاتمظاهر
المساواة

التحكم الفاعل
البیئات الداعمة

الالتزام
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:خلاصة الفصل

إن توفیر فرص التنمیة المهنیة المستدامة للمعلمین وخاصة ما یتعلق منها بمعارفهم ومهاراتهم 
بالمهمات المناطة بهم، عملیة للإطلاعواتجاهاتهم مما یؤدي إلى الارتقاء بالمستوى التعلیمي لهم وتهیئتهم 

من تطورات معرفیة وتكنولوجیة الیوملممتكاملة مستقرة لا تقف عند حد معین، لمواكبة ما یشهده العا
.أساسیا من أركان النظام التربوي بشكل عام ومسهلا لتعلم الطلبة بشكل خاصاً متسارع، باعتبارها عنصر 
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:مراجع الفصل الثالث
:المراجع العربیة- 1
:الكتب.أ
.دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان،1، طالتدریسمهارات ): 2007(الحیلة، محمد محمود-1
، دار الیازوري العلمیة للنشر 1، طتنمیة المهارات الإشرافیة والقیادیة): 2009(العلاق، البشیر-2

.والتوزیع، عمان
التربوي والمناهج النظام): 2004(ربیة وتحسین مستواهم تالمعهد الوطني لتكوین مستخدمي ال-3

.سند تكویني لفائدة مدیري المدارس الابتدائیة، دون طبعة، الجزائر،التعلیمیة
، دار المسیرة مدخل إلى الإدارة التربویة النظریات والمهارات): 2008(أبو ناصر، فتحي محمد -4

.للنشر والتوزیع، عمان
.ان، دار المسیرة للنشر والتوزیع، عم1، طالتعلم المعرفي): 2006(أبو ریاش، حسین محمد -5
الاتجاهات الحدیثة في تخطیط وتطویر مناهج ): 1990(حسین ،أحمد الوكیل، حلمي وبشیر محمود-6

.، دار الفكر العربي، القاهرة1، طالمرحلة الأولى
مدرس القرن الحادي و العشرین الفعال المهارات والتنمیة ): 2000(عبد الحمید، جابر رجاب-7

.القاهرة، دار الفكر العربي،1طالمهنیة 
، دار المسیرة للنشر 1، طیم في التربیة وعلم النفسو القیاس والتق): 2012(محمد ملحم، السامي -9

.والتوزیع والطباعة، الأردن
، بدون طبعة، التقویم التربوي مفهومه، أنواعه، وسائله، أهدافه): 2003(سعدي، أحمد وآخرون - 10

.بدون دار نشر، مراكش
، دار الجامعة 1، طإدارة الفصل وتنمیة المعلم): 2007(صفاء وعبد العزیز، سلامة عبد العزیز، - 11

.الجدیدة، الإسكندریة
.، دار الفكر العربي، القاهرة1، طسكفایات الأداء التدری): 2005(ىعل،راشد- 12
، دار المسیرة للنشر 1، طالدراسات الاجتماعیةتدریسقطرائ): 2006(رشید خضر، فخري - 13
.لتوزیع، عمانوا
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:المجالات.ب
.، سبتمبر17، وجهة نظر، أنوارالنمو المهني للمعلمین): 2007(، بهاء سلو حب-1
مودیول التخطیط للتدریس، مشروع تطویر برنامج التربیة العلمیة ): 2006(حامد عبد العال، تعیة -2

. جامعة أسیوط، كلیة التربیة، جانفي،وإعداد معلم المرحلتین الإعدادیة والثانویة
:مواقع الانترنت.ج
،المهنیةالأهداف التنمیةالمادة التدریبیة لمقرر الكفاءة التربویة لمعلمي المرحلتین الإعدادیة والثانویة، -1

على    http://www.slideshare.net/kamal Naser/ss-49551117، بتاریخ 2017.03.10

9:54الساعة 
 ،http://www.search.shamaa.org/pdf/ANFieles/TIR/2RaNo17 النمو المهني،  -2

على الساعة 10:27. للمعلمین، بتاریخ2017.03.11
3- http://www.acadenia.edu
4- http://www.ust.eds

:المراجع الأجنبیة.2
الكتب.أ

1-Huguette Bernard (2011): comment évaluer, améliorer, valoriser
l’enseignent supérieur ?, bibliothèque et Archives nationales du Québec,
canda.

الرسائل الجامعیة. ب
les stratégies d’enseignement, apprentissage dans:Tameur souad (2012)-1

, pour l’obtentoin du diplomé deécrite du récitl’activité de production
magister universite ferhat abbas, setif.
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:تمهید
بعدما تطرقنا إلى الجانب النظري من الدراسة محولین إبراز التوجیهات التي تخدم الأسالیب الإشرافیة 

:فیهناقش نإلى الجانب المیدانيوسوف نتطرق في هذا الفصل ونمو المهني للمعلمین 
 منهج الدراسة الذي استخدمته الطالبة في دراستهاحدود و.
عینة الدراسة وخصائصهااختیارد مجتمع الدراسة وكیفیة یحدت.
 وثبات الأداةصدقالإجراءات التي استخدمت لبناء أداة الدراسة والتحقق من.
 ًعرض إجراءات تطبیق الدراسة المیدانیة والأسالیب الإحصائیة التي استخدمتستتوأخیرا

.لمعالجة بیاناتها



الإجراءات المنهجیة للدراسةالفصل الرابع                 

112

:حدود الدراسة-1
:             الدراسة الحالیة بالحدود التالیةلتزمتا

تمثلت في التركیز على موضوع فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق :الحدود الموضوعیة1- 1
.من وجهة نظر الأساتذة أنفسهمالتنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط،

.تمثلت في التركیز على أساتذة التعلیم المتوسط:الحدود البشریة2- 1
على مستوى تطبیق الدراسة المیدانیةم فیهتمثلت في المجال المكاني الذي ت:الحدود المكانیة3- 1

نة الدراسة من متوسطة عیاختیارمتوسطات من بلدیتي الشقفة والطاهیر ـ ولایة جیجل ـ حیث تم ثلاث
وكلها متوسطات تقع وسط بلدیة ، متوسطة بغول عبد الرحمن، ومتوسطة طهر وصافالحسن ابن الهیثم

.الطاهیرو الشقفة
حیث كانت البدایة منذ تحددت بزمن إجراء الدراسة بشقیها النظري والمیداني،:الحدود الزمانیة4- 1

موافقة اللجنة العلمیة على موضوع الدراسة إلى غایة الانتهاء من جمع الاستبیانات وتحلیلها، وبعد جمع 
الجانب النظري للدراسة بناء على متغیراتها ثم إجراء الدراسة المیدانیة على مستوى المتوسطات سابقة 

الأساتذة في بدایة الأمر، وقد تم الخلاص إلى ضحورارات مع بعالذكر بالاعتماد على مقابلات وال
، 02/04/2017النتائج ثم على أساسها تم صیاغة بنود الإستبیان، وتم توزیعها بتاریخ مجموعة 

.استمارة84حیث تم توزیع،13/04/2017واسترجعت یوم 
:المنهج المستخدم-2

ها فسیر هدف وصفها وتبعادة بظاهرة معاصرة تتبع هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي الذي یرتبط
)60، ص2002خلف زاید، (.وتحلیلها

الوصفي بأنه دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد في الواقع، ویهتم بوصفها وصفا دقیقا المنهجویعرف
من خلال التعبیر النوعي الذي یصف الظاهرة ویوضح خصائصها والتعبیر الكمي الذي یعطي وصفا 

)74، ص2007خلیل عباس وآخرون، (.رقمیا بوضع مقدار وحجم الظاهرة

نیة هوتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة الم
لأساتذة التعلیم المتوسط، ویحاول المنهج الوصفي التحلیلي في استغلال المعلومات لوصف الخلفیة 

الدراسة، ثم تحلیل عینةوع، ثم تم التوجه إلى میدان الدراسة وجمع البیانات الخاصة بالنظریة للموض
.وصولاً إلى استخلاص التعلیمات والاستنتاجات منهافسیرهاالنتائج وت
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مصادر المعلومات:
اعتمدنا في معالجة الجانب النظري للدراسة في مصادر المعلومات والتي تمثلت :المصادر الثانویة- 

في الكتب والمراجع العربیة والأجنبیة ذات العلاقة، والمجالات والمقالات، ودراسات السابقة التي 
.تناولت موضوع الدراسة، والمطالعة والبحث في مواقع الانترنت

إلى جمع المعلومات الأولیة من خلال ةسة لجأت الطالبلإثراء موضوع الدرا:المصادر الأولیة-
الاعتماد على دراسة استطلاعیة حیث تم إجراء مقابلات مع مجموعة من أساتذة التعلیم المتوسط،

)01الملحق رقم(.)04(أسئلةأربعوهذه المقابلة ركزت على
.من الاستنتاجاتوقد تم تحلیل إجابات هؤلاء الأساتذة، وتم الخروج بمجموعة 

:مجتمع الدراسة-3
مؤسسات تعلیمیة من الطور المتوسط لبلدیتي ثلاثة یتكون مجتمع الدراسة من معلمي ومعلمات 

أستاذ من مختلف ) 84(والبالغ عددهم 2016/2017ـ للعام الدراسي الشقفة والطاهیر ـ ولایة جیجل
.سنوات الخبرة
:أفراد المجتمع الكلي للدراسةیوضح توزیع) 04(والجدول رقم 
توزیع أفراد المجتمع الكلي للدراسة): 04(جدول رقم 

عدد الأساتذةالمتوسطة
32الحسن ابن الهیثم
27بغول عبد الرحمن

25طهر وصاف
84المجموع

یوضح مجتمع الدراسة ونسبة المبحوثین إلى العدد الأصلي للمجتمع):05(الجدول رقم 

المجموعالمتوسطات
عدد الاستبیانات 
االتي تم توزیعه

عدد الاستبیانات 
%النسبة المئویةالتي تم استرجعها

62.5%323220الحسن ابن الهیثم
66.66%272718بغول عبد الرحمن

60%252515طهر وصاف
63.09%848453المجموع
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:خصائص عینة الدراسة-4
ب، أو عالعینة جزء من الظاهرة الواسعة والمعبرة عنه كله، تستخدم كأساس لتقدیر الكل الذي یص

یم نتائج الدراسة میستحیل دراسته بصورة كلیة لأسباب متعلقة بواقع الظاهرة أو بالكلفة أو الوقت ویمكن تع
)24، ص2003شروح، (. العینة على الظاهرة كلها

وبما أن مجتمع الدراسة یشمل أساتذة التعلیم المتوسط، یتشاركون في تشابه الوسط التعلیمي لذا فقد 
العینة التي اختیرت بطریقة یكون لكل : " العینة العشوائیة البسیطة وتعرفتم اختیار عینة الدراسة بطریقة

یرتبط باختیار أي فرد أو عنصر أي فرد أو عنصر لااختیارفرد في المجتمع نفس فرصة الاختیار، وإن 
ول العشوائیة ومن فوائدها أنها في الغالب تكون االجداستخداموللوصول إلى العینة العشوائیة یمكن . أخر

)20ص،2010فلاح المنیزل وموسى غرابیة،(. ممثلة للمجتمع

عدد أفراد المجتمع* نسبة العینة =حجم العینة  84*63.09/100=53
.الخبرات المهنیة المتنوعةمن ذكور وإناث مختلفي فرداً ) 53(شملت العینة 

:توزیع أفراد عینة الدراسة على مستوى متوسطات الدراسة1- 4
توزیع أفراد عینة الدراسة على مستوى متوسطات الدراسة): 06(الجدول رقم 

حیث تمثل توزیع أفراد عینة الدراسة على مستوى  متوسطاتها،) 06(یلاحظ من خلال الجدول رقم 
من متوسطة بغول عبد الرحمن، ) %33.96(من متوسطة الحسن ابن الهیثم، و) %37.74(نسبة 

.من متوسطة طهر وصاف) %28.30(والنسبة الباقیة 

%النسبة المئویة المجموعالجنسالمتوسطة
الإناثالذكور

37.74%051520الحسن ابن الهیثم
33.96%021618بغول عبد الرحمن

28.30%031215طهر وصاف
100%104353المجموع
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:توزیع أفراد العینة حسب الجنس2- 4

فحین تمثل %81.13أن معظم عینة الدراسة إناث بنسبة )07(وشكل)07(یتضح من الجدول رقم 
، ویرجع هذا الفرق إلى أن المرأة تحقق نجاحا أعلى وأكثر تمیزا على مستوى كافة %18.87نسبة الذكور

المراحل التعلیمیة حیث أنها تحصل على معظم الدرجات الأكادیمیة الممنوحة في مرحلة التعلیم ما بعد 
. الثانوي مما یخولها الانخراط في مهنة التعلیم أكثر من الرجل

یبین توزیع أفراد العینة حسب الجنس ): 07(الجدول رقم 

%النسبة المئویةالعددالجنس
%1018.87ذكر
%4381.13أنثى

100%53المجموع
یوضح دائرة نسبیة توزیع أفراد العینة حسب الجنس): 07(الشكل رقم 

)spssنتائج دراستنا من الحزمة الإحصائیة الإجتماعیة : المصدر(
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:توزیع أفراد العینة حسب سنوات الخبرة3- 4

سنوات 10أن نسبة الأساتذة ذو خبرة أكثر من ) 08(والشكل) 08(من خلال الجدول رقم یتضح
من الأساتذة التي %24.53حیث نجد أن %60.38یمثلون أعلى نسبة من أفراد هذه العینة بنسبة 

5ساتذة خدمتهم في التدریس من سنة إلى من الأ%15.09سنوات، أما 10- 6تترواح خدمتهم من 
.سنوات

یبین توزیع أفراد العینة حسب الخبرة) 08(الجدول رقم 

%النسبة المئویةالعددسنوات الخبرة
%1324.53سنوات5- 1من 
%815.09سنوات10- 6من 

%3260.38سنوات10أكثر من 
%100المجموع

یوضح دائرة نسبیة لتوزیع أفراد العینة حسب سنوات الخبرة):08(الشكل

)spssنتائج دراستنا من الحزمة الإحصائیة الإجتماعیة : المصدر(
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:الدراسةواتأد-5
فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة ساستخدمت الطالبة الاستبیان كأداة لقیا

عتبر الاستبیان أداة ملائمة للحصول على معلومات وبیانات وحقائق یلأساتذة التعلیم المتوسط، حیث 
م الاستبیان على شكل عدد من الأسئلة أو بنود یطلب الإجابة عنها من قبل عدد و مرتبطة بواقع معین ویق

)106، ص2012، وأخرانعبیدات(.نیین بموضوع الاستبیان، والذین هم أساتذة التعلیم المتوسطمن الأفراد المع

:خطوات بناء الاستبیان
الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بالموضوع واستثمار النتائج المحصل - 

.علیها في بناء الاستمارة وصیاغاتها
.المجالات الرئیسیة التي شملت الاستبیانتحدید- 
.تحدید البنود التي تقع تحت كل مجال بناء على الأثر النظري- 
.بند في بدایة الأمر) 44(مجالات و) 04(الاستبیان الذي تكون من صمیم تتم- 
ثم عرض الاستبیان على مجموعة من المحكمین التربویین من أعضاء هیئة التدریس في جامعة - 

.والقطب الجامعي تاسوست، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیاجیجل 
في ضوء آراء المحكمین تم حذف وتعدیل بعض بنود الاستبیان ومجالاته من حیث إعادة الصیاغة - 

.)04الملحق رقم(.مجالات) 3(بند و) 34(أو الإضافة لیستقر الاستبیان في صورته النهائیة على 
:   وقد انقسمت الاستمارة إلى قسمین هما

.وهو عبارة عن البیانات الشخصیة عن الأستاذ: القسم الأول
كما یوضحها الجدوال مجالات ) 3(فقرة موزعة على ) 34(بنود الاستبیان ویشمل على : القسم الثاني

:أدناه
بنود أداة الدراسة حسب مجالات الاستبیانیبین توزیع عدد): 09(الجدول رقم

عدد البنودمجالات الاستبیانالمجال
بند) 12(التخطیط للموقف التعلیميالأول
بند) 10(إدارة الصف التعلیميالثاني
بند) 12(الجانب الأدائي التدریسيالثالث
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مقیاس لیكرت الخماسي:

بدرجة عالیة جداً، بدرجة عالیة، : اعتماد خمسة بدائل للاستجابة في هذا الاستبیان وهي كالتاليتم
كدرجات لكل 5إلى 1بدرجة متوسطة، بدرجة منخفضة، بدرجة منخفضة جداً، وتم اعتماد القیم من 

):10(اختبار، كما هو موضح في الجدول

مقیاس لیكرت): 10(الجدول رقم

بدرجة عالیة جداً بدرجة عالیةبدرجة متوسطةبدرجة منخفضةنخفضة جداً بدرجة مالاستجابة
12345الدرجة

تم بعد ذلك حساب المتوسط الحسابي للاستجابات والذي یحدد اتجاه استجابات أفراد العینة على 
1.33: ومن خلال القانون التالي،)09(بنود هذا المقیاس، وهذا كما هو مبین في الجدول رقم =

:حیث

.هو عدد البدائل في هذا المقیاس: 5- 
.هو الوزن النسبي في هذه الحالة والخاص بالبدیل: 1- 
).عالیة، متوسطة، منخفضة(وهي القیم التوصیفیة : 3- 
.الوزن النسبي لكل قیمة توصیفیة: 1.33- 

:یوضح ذلك) 11(والجدول 

یبین الدرجات التصحیحیة لأداة الدراسة):11(الجدول رقم 
القیم التوصیفیةالدرجة التصحیحیة

منخفضة2.33إلى 1من 
متوسطة3.67إلى 2.34من 
عالیة5إلى 3.68من 

:صدق وثبات الأداة-6
:صدق الاستبیان1- 6

، 2010الدعلیج ابراهیم، (" .الاختبار الذي یقیس ما وضع الإنجاز من أجل قیاسه:" الاختبار الصادق هو

)16ص
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كانت الأداة تقیس قدرة أو سمة یجب أن تتمثل أول خطوات الموضوعیة في وضع تعریف دقیق إذاأي
الأداة في هوإجرائي للسمة المراد قیاسها ثم تحدید المظاهر السلوكیة لهذه القدرة حیث یتحدد فعالیة هذ

شمولیة هذا الاستبیان لمؤشرات هذه القدرة، ویقصد عن طریق مدى اتساق و . قیاس ما أعدت لقیاسه فقط
بصدق الاستبیان أن تقیس بنود الاستبیان ما وضعت لقیاسه، وقد قامت الطالبة بالتأكد من صدق 

:الاستبیان من خلال
صدق المحكمین:

على مجموعة من المحكمین تألفت )02الملحق رقم(تم عرض استبیان الدراسة في صورته الأولیة
أعضاء الهیئة التدریسیة في كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة مختصین في مجال التربیة وعلم 6من 

:وقد طلب منهم إبداء رأیهم وتقدیم ملاحظاتهم وإقتراحتهم)03الملحق رقم(النفس
.مدى ملائمة البنود للمجالات الخاصة بالاستبیان- 
.نود من حیث الصیاغة اللغویةمدى وضوح الب- 
.مدى ملائمة البدائل للبنود- 

وقد كانت ) %80(بحیث لا تقل نسبة الاتفاق عن وقد استجابة الطالبة لآراء السادة المحكمین
:ملاحظاتهم حول أداة الدراسة كالأتي

أسالیب وإستراتجیات التدریس والتقویم في مجال واحد اقتراح دمج مجال التمكن من المادة التدریسیة،- 
.الجانب الأدائي التدریسي

.من المجال التمكن من المادة التدریسیة28، 27، 26، 25، 24حذف البند رقم - 
.من مجال أسالیب وإستراتجیات التدریس لأنهما یؤتیان نفس المعنى38، 37، 36، 35دمج البند - 
من مجال التقویم لتجانس بین المجالین التخطیط للموقف التعلیمي 45،46، 43، 39حذف البند - 

.إدارة الصف التعلیمي، والمجال الجانب الأدائي التدریسي
.من مجال التخطیط للموقف التعلیمي6، 5تعدیل البند - 
.من مجال إدارة الصف التعلیمي14، 13تعدیل البند - 
.التدریسیةمن مجال التمكن من المادة 30تعدیل البند - 
.من المجال أسالیب وإستراتجیات التدریس34، 33، 32، 31تعدیل البند - 
.من مجال التقویم41، 40تعدیل البند - 
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.أما بقیة البنود فقد كان اتفاق من قبل المحكمین على أنها مناسبة وتخدم الموضوع المراد قیاسه- 
حاتهم ولذلك خرج الاستبیان في صورته وقامت بإجراء ما یلزم من حذف وتعدیل في ضوء مقتر 

.بند قابل للتطبیق في الدراسة الأساسیة34حیث أصبح یتكون من )04الملحق رقم (النهائیة 
وخلاصة القول أن في البحوث النوعیة، فإن الصدق یفهم من خلال المعرفة العمیقة للظاهرة 

للبیانات الإحصائیة الوطیدةعت في ظل العلاقة الاجتماعیة أو التربویة المراد قیاسها والتي ترعر 
)205، 2002على الصراف، (. والمیدانیة

:ثبات الاستبیان2- 6
)16، ص2011باهي، (.والثبات معناه أي الاختیار موثوق به ویعتمد علیه، كما یعنى الاستقرار

تحتهالنتائج باستمرار إذا ما تكرر تطبیقوالاختبار الثابت یقصد به مقدرة الاختبار على إعطاء نفس
)264، ص2009المغربي، (.نفس الظروف

ویقصد بثبات الاستبیان هو الحصول على نفس النتائج إذا أعد تطبیق هذا الاستبیان على نفس 
.العینة وفي نفس الظروف والشروط

.تحققت الطالبة من ثبات الاستبیان باستخدام طریقتي التجزئة النصفیة ومعامل ألفا كرونباخ
:طریقة التجزیئة النصفیة1- 2- 6

وتسمى ایضاً طریقة نصفي الاختبار، وتقوم هذه الطریقة على تصمیم اختبار واحد یعطى للأساتذة 
ى الاختبار تفرز الفقرات الفردیة لتشكل اختباراً في وقت واحد دون الفصل بین فقراته، وبعد الإجابة عل

واحداً وتفرز الفقرات الزوجیة على حدة كما لو كانا اختبارین منفصلین ثم یحسب معامل الارتباط بین  
)101، ص2009أبو غربیة، (. هذین الاختبارین ویسمى معامل الارتباط بمعامل الثبات الداخلي

لكل الرتبةومعدل الأسئلة الزوجیة الرتبة بین معدل الأسئلة الفردیة ثم إیجاد معامل ارتباط بیرسون
)05الملحق رقم (.مجال

Spearmanللتصحیح"روانبسبیرمان "وقد تم تصحیح معاملات الارتباط باستخدام معامل ارتباط 

CoefficientBrownحسب المعادلة التالیة:
= المعدلالارتباطمعامل 

)161، ص2011باهي، ( معامل الارتباط r:حیث
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بمعادلة الارتباطوبعد تصحیح معامل 0.945بین نصفي فقرات الاستبیان الارتباطمعامل وبلغ
موجب قوي ویعبر عن ثبات ارتباطوهو 0.97حصلنا على إرتباط قدره " روانبسبیرمان "الإرتباط المعدل 

)05الملحق رقم (. فقرات أداة الدراسة
:cronbach’s Alhpaطریقة ألفا كرونباخ2- 2- 6

لقیاس الثباتنیةاستخدمت الطالبة طریقة ألفا كرونباخ لقیاس ثبات الاستبیان كطریقة ثا
):12(وكانت النتائج كما یوضحها الجدول رقم 

قیمة ألفا كرونباخ لقیاس ثبات الاستبیان): 12(الجدول رقم

معامل ألفا كرونباخالبنودالمجالالرقم
120.682التخطیط للموقف التعلیمي1
100.687التعلیميإدارة الصف2
120.771الجانب الأدائي التدریسي3

530.817مجالات الاستبیانجمیع
أن قیمة معامل ألفا كرونباخ  لكل مجال من مجالات الاستبیان ) 12(یتضح من الجدول رقم 

، أما بالنسبة لقیمة معامل ألفا )0.771(و) 0.682(محصورة بین المتوسطة والمرتفعة، وتراوحت بین 
أن قیمة الثبات لجمیع بنود الاستبیان یساوي ، أي)0.817(كرونباخ لجمیع بنود الاستبیان مرتفعة 

، وهذا یعني أن معامل الثبات مرتفع، وعلى هذا نستطیع القول أن الاستبیان وفي صورته )0.817(
النهائیة قد أثبث صدقه وثباته، ونحن على ثقة تامة بصیاغة الاستبیان وصلاحیته لتحلیل النتائج 

. المتوصل إلیها

:إجراءات الدراسة-7
تم تطویر أداة الدراسة بالرجوع إلى الأثر النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة 
حیث تم الاستعانة بها من أجل انجاز الاستبیان النهائي للدراسة، بعد التأكد من صدق وثباته وصلاحیة 

:طالبة بالإجراءات التالیةلقیاس ما وضع لقیاسه وحذف وتعدیله وإخراجه في صورته النهائیة، قامت ال
الحصول على طلب التسهیلات من أمانة القسم الموجه إلى مدیریة التربیة وبناءًا على الترخیص - 

المعتمد من مدیریة التربیة الموجه إلى مدیري المؤسسات المتوسطة التي سیتم تطبیق الاستبیان على 
)06الملحق رقم (.أساتذتها
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لصالح عینة ،)01رقمالملحق(ة  نتائجهامار ثواست12/03/2017قمنا بدراسة استطلاعیة یوم 
الدراسة ومجالات وبنود الاستبیان وهذا بعد أخد اللقاء مع مدیري المؤسسات ومع الأساتذة أفراد العینة من 

وذلك یوم) 84(توزیع الاستبیان الدراسة على مجتمع الدراسة ثم. أجل شرح الهدف من هذه الدراسة
أیام من التوزیع، وقد تمأربعةوتم استرجاع الاستبیانات من أفراد مجتمع الدراسة بعد02/04/2017

.تم توزیعها) 84(استمارة من أصل) 53(استرجاع

:الأسالیب الإحصائیة-8
sssp(for social sciencespackageStatistical(تمت الاستعانة ببرنامج الحزمة الإحصائیة 

:وقد تم استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة)16.0(الإصدار السادس عشر
.تبعا لمتغیرات الدراسة المیدانیةأفراد العینةوذلك بهدف معرفة نسب : التكرارات والنسب المئویة- 
.والانحرافات المعیاریةةالحسابیاتحساب المتوسط- 
.معامل الثبات باستعمال معادلة سبیرمان براون- 
.الاستبیانبنوداختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات - 
Twoالثنائي تحلیل ختبارا-  way Anova تبعاللتعرف على مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة

.برةسنوات الخالجنس و متغیرل
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:خلاصة الفصل
لدراسة والتعرف على أهم الأدوات التي لیة هجفي هذا الفصل حاولنا توضیح الإجراءات المن

نهجاستخدمت في جمع البیانات وتحلیلها، بالإضافة إلى ذلك التعرف على مجالات الدراسة وملائمة الم
هذه الأسالیب والإجراءات في الوصول إلى المرحلة الأخیرة من البحث المتبع للموضوع، وقد ساعدتنا

. نتائج الدراسة ومناقشتهاوالمتمثلة في



الإجراءات المنهجیة للدراسةالفصل الرابع                 

124

: مراجع الفصل الرابع
، دار 1، طأسالیب البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة): 2009(كامل محمد،المغربي-1

.والتوزیع، عمانالثقافة للنشر 
.، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان1، طمناهج وطرق البحث): 2010(عبد العزیز،الدعیلج إبراهم-2
.، دار البدایة، عمان1، طالقیاس والتقویم التربوي): 2009(أبو غربیة، إیمان -3
ویة التحلیل الإحصائي ومعالجة البیانات للبحوث الترب): 2011(مصطفى حسین وآخرون،باهي-4

.، مكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة1، طوالنفسیة والریاضیة
، دار الفكر، 1، طالبحث العلمي مفهومه وأدواته وأسالیبه): 2012(عبیدات، ذوقان وآخرون-5

.عمان
، دار الكتاب الحدیث، 1، طالقیاس والتقویم في التربیة والتعلیم): 2002(على الصراف، قاسم -6

.القاهرة
الإحصاء التربوي تطبیقات بإستخدام الرزم ): 2010(عبد االله وموسى غرابیة، عایش فلاح المنیزل،-7

.، دار المسیرة، عمان1، طالإحصائیة للعلوم الإجتماعیة
.، دار العلوم للنشر والتوزیع، عنابة1، طمنهجیة البحث العلمي): 2003(صلاح الدین،شروح-8
، دار 1، طمدخل إلى مناهج البحث في التربیة وعلم النفس): 2007(خلیل عباس، محمد وآخرون-9

.المسیرة، عمان
، دار الفكر 1، طیم الأداء الوظیفي للمشرفة التربویةو تق): 2002(خلف الزایدي، مها محمد- 10

.العربي، القاهرة
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:تمهید

یتضمن هذا الفصل عرض نتائج الدراسة وذلك من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة واستعراض 
وهذا بهدف . الدراسة والتي تم التوصل إلیها من خلال تحلیل استجابات أفراد عینة الدراسةنتائجأبرز

اً التعرف على فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأساتذة التعلیم المتوسط بناء
)الخبرةالجنس ، سنوات (على متغیرات الدراسة التي ركزت علیها 

راء أبرز المعالجات الإحصائیة للبیانات المحصل علیها من الاستبیان بالاعتماد على ولقد تم إج
لحصول على نتائج الدراسة والتي سیتم عرضها لspssماعیةالإحصائیة للدراسات الاجتةالحزمبرنامج

:بالشكل التاليوتحلیلها في هذا الفصل

عرض نتائج الدراسة في ضوء فرضیاتها.
 ومقارنتها مع الدراسات السابقة والأدب نتائج الدراسة في ضوء فرضیات الدراسةمناقشة وتفسیر

.النظري
النتائج العامة للدراسة.
 یمكن أن تقدم في إطار السعي وتقود النتائج السابقة إلى طرح بعض التوصیات والمقترحات التي

.للنمو المهني للمعلمین بشكل عام، وفي إطار أسالیب الإشراف التربوي
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:عرض نتائج الدراسة في ضوء فرضیات الدراسة-1
:الأولىالعامةعرض نتائج الفرضیة1- 1
:الأولىالإجرائیةعرض نتائج الفرضیة1- 1- 1

تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط  في : "نص الفرضیة
".مجال التخطیط للموقف التعلیمي بدرجة عالیة

حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب الخاصة باستجابات أساتذة التعلیم تم
:یوضح ذلك) 13(المتوسط على بنود مجال التخطیط للموقف التعلیمي والجدول رقم 

الإشراف المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب لدرجة فعالیة أسالیب ): 13(الجدول رقم 
التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط في مجال التخطیط للموقف التعلیمي من 

وجهة نظر الأساتذة

البندالرتبةالرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعیاري

31
تفیدني أسالیب الإشراف التربوي إلى الإطلاع على 

عالیة4.110.800.المستجدات في المناهج

22
ترشدني أسالیب الإشراف التربوي إلى معالجة الأمور 

عالیة3.710.863.الغامضة في المحتوى

53
توزیع على ترفع أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي 

متوسطة3.660.979.وحدات المنهج على مدار السنة

84
تحدید طرق تساعدني أسالیب الإشراف التربوي على 

متوسطة3.540.845.التدریس المناسبة لموضوعات المقرر الدراسي

14
التمكن من تساعدني أسالیب الإشراف التربوي إلى 

متوسطة3.540.952.المادة العلمیة

65
تفیدني أسالیب الإشراف التربوي في صیاغة أهداف 

متوسطة3.500.911.الدرس
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البندالرتبةالرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعیاري

45
تحدید على تساعدني أسالیب الإشراف التربوي 

متوسطة3.501.011.  الاحتیاجات التعلیمیة للتلامیذ

76
دراسة الإمكانات توجهني أسالیب الإشراف التربوي إلى 

متوسطة3.430.866.التي یتطلبها الموقف التعلیمي

96
التربوي من تمییز الأهداف تمكنني أسالیب الإشراف 

متوسطة3.430.888).معرفیة، مهاریة، وجدانیة(في مستویات متنوعة 

117
اختیار الوسائل ترشدني أسالیب الإشراف التربوي على 

متوسطة3.201.115.التعلیمیة الملائمة للدرس

108
تعزز أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي على وضع 

متوسطة3.161.104.الدرستمهید منظم لموضوع 

129
حسن أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي على بناء ت

متوسطة3.111.103.أسالیب تقویم تراعي الفروق الفردیة

متوسطة3.490.536الدرجة الكلیة

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ودرجة استجابة الأساتذة ) 13(یوضح الجدول رقم 
من ) 2، 3(على بنود المجال الأول التخطیط للموقف التعلیمي ویتضح من خلال الجدول أعلاه أن البنود 

وبانحرافات ) 3.71، 4.11(المجال الأول قد جاءت بدرجات عالیة وبمتوسطات حسابیة حسب الترتیب 
على الترتیب، وتشیر الاستجابات العالیة على هذه البنود إلى فعالیة أسالیب ) 0.863، 0.800(معیاریة 

من الحین إلى الأخر على المقرر الدراسي تثرأالإشراف التربوي في إفادة الأساتذة على التغییرات التي 
التعلیمي ترشدهم على معالجة الأمور التي یجدون فیها لبس وغموض من أجل إیصال المحتوىوكذا

للتلامیذ بسلاسة ودون تعقید مما تجعل المعلم قادر على التحكم والسیطرة في المادة التعلیمیة، في حین 
، 3.54، 3.66(بمتوسطات حسابیة متوسطة حسب الترتیب ) 9، 7، 4، 6، 1، 8، 5(جاءت البنود من 

، 0.911، 0.952، 0.845، 0.979(وبانحرافات معیاریة ) 3.43، 3.43، 3.50، 3.50، 3.54
على الترتیب، وكلها درجات متقاربة تدل على أن الخدمة الإشرافیة غیر ) 0.888، 0.866، 1.011
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كافیة وفعالیة الأسالیب الإشرافیة  تعمل بدرجة متوسطة من حیث مساعدة الأساتذة على توزیع وحدات 
ریس بالشكل الذي قد لا یتناسب   المنهج على مدار السنة الدراسیة فهذا ما یدفع بهم إلى تحدید طرق التد

وموضاعات المقرر الدراسي، وتبقى مسألة التمكن من المادة العلمیة  جامدة نوعا ما وإرشادهم على 
الأمر الذي  قد یسمح إلى الرفع من معرفتهم ودرایتهم على معقولةالصیاغة أهداف الدرس في الحدود 

راسة الإمكانیات التي یتطلبها الموقف التعلیمي وذلك بتمییز تحدید الاحتیاجات التعلیمیة للتلامیذ، وكذلك د
، 10، 11(، كذلك جاءت البنود من )معرفیة، مهاریة، وجدانیة(الأهداف التعلیمیة في مستویات متنوعة 

وبانحرافات معیاریة ) 3.11، 3.16، 3.20(بمتوسطات حسابیة متوسطة نذكرها على التوالي ) 12
لى الترتیب أن أسالیب الإشراف التربوي لیست قادرة على إفادة الأساتذة ع) 1.103، 1.104، 1.115(

بأهمیة وضرورة اختیار الوسائل التعلیمیة الملائمة كأسلوب لوضع تمهید منظم للدرس بالإضافة إلى بناء 
.أسالیب تقویم تراعي الفروق الفردیة

:الثانیةعرض نتائج الفرضیة الإجرائیة 2- 1- 1

تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط  في : "نص الفرضیة
".مجال إدارة الموقف التعلیمي بدرجة عالیة

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب الخاصة باستجابات أساتذة التعلیم 
:یوضح ذلك)14(رقموالجدول أدناه" التعلیميإدارة الصف "المتوسط على بنود مجال 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب لدرجة فعالیة أسالیب الإشراف ): 14(الجدول رقم 
من وجهة " إدارة الصف التعلیمي"التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط في مجال 

نظر الأساتذة

البندالرتبةالرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعیاري

151
إلى استخدام التعزیز أسالیب الإشراف التربويترشدني

متوسطة3.330.732.المناسب للتلامیذ في النشاطات التعلیمیة

212
تكسبني أسالیب الإشراف التربوي مهارات التعامل مع 

متوسطة3.320.956.التلامیذ
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البندالرتبةالرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعیاري

223
تحسن أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي في مساعدة 

متوسطة3.300.774.التلامیذ ضعاف المستوى على الارتقاء بمستواهم

194
صفیةخلق بیئةتفیدني أسالیب الإشراف التربوي في 

متوسطة3.280.863.تساعد على التعلم

145
تساعدني أسالیب الإشراف التربوي على جذب انتباه 

متوسطة3.200.884.التلامیذ إلى نهایة الدرس

136
تعزز أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي في المحافظة 

متوسطة3.181.110.على درجة مناسبة من النظام أثناء الدرس

187
تعریف التلامیذ ترشدني أسالیب الإشراف التربوي في 
متوسطة2.961.125.بالقوانین الحاكمة للسلوك داخل الفصل

178
توجهني أسالیب الإشراف التربوي إلى توفیر المتطلبات 

متوسطة2.921.016.للتلامیذ) الأكادیمیة، الوجدانیة، الاجتماعیة(

209
ترشدني أسالیب الإشراف التربوي إلى اعتماد النمط 

متوسطة2.860.785.قیادة الصفالدیمقراطي في

1610
تفیدني أسالیب الإشراف التربوي في التعامل مع 

متوسطة2.841.045.المخالفات السلوكیة

متوسطة3.120.653الدرجة الكلیة

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ودرجة استجابة الأساتذة على ) 14(یوضح الجدول رقم 
ویتضح من الجدول أن متوسط ودرجات استجابات أفراد العینة " إدارة الصف التعلیمي"الثانيبنود المجال 

، وقد جاءت بنود )0.653(وبانحراف معیاري ) 3.12(على هذا المجال متوسطة وبمتوسط حسابي قدره 
، 3.32، 3.33(بمتوسطات حسابیة متوسطة حسب الترتیب ) 13، 14، 19، 22، 21، 15(ال المج

، 0.884، 0.863، 0.774، 0.956، 0.732(وبانحرافات معیاریة ) 3.18، 3.20، 3.28، 3.30
هذه الاستجابات المتوسطة إلى أن أسالیب الإشراف التربوي تعمل على تشیرعلى الترتیب و ) 1.110

وهي أسالیب یركن بصورة لبأس بها ة إلى استخدام التعزیز المناسب في النشاطات التعلیمیةإرشاد الأساتذ
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إلیها المعلم لتدعیم دافعیة التلامیذ والتركیز على مهارات التعامل معهم للارتقاء بمستواهم التعلیمي وذلك 
ى جذب انتباه التلامیذ باستعداد الأساتذة وحرصهم على خلق بیئة صفیة تساعد على التعلم التي تعمل عل

) 16، 20، 17، 18(، أما البنود أثناءهإلى نهایة الدرس ومن تم المحافظة على درجة مناسبة من النظام 
) 2.84، 2.86، 2.92، 2.96(جاءت كذلك بدرجات متوسطة وبمتوسطات حسابیة حسب الترتیب 

یتضح من خلال هذه على الترتیب، و ) 1.045، 0.785، 1.016، 1.125(وبانحرافات معیاریة 
الأساتذة یخولمماجانب التشریع المدرسي بتعتني بدرجة مناسبةالمعطیات أن أسالیب الإشراف التربوي 

على تعریف التلامیذ بالقوانین الحاكمة للسلوك داخل الصف، مما ینجم أن الأساتذة لدیهم وعي بالقوانین 
دون لكن ، )الأكادیمیة، الوجدانیة، الاجتماعیة(بات قدرتهم على توفیر المتطلبالتاليو الخاصة بالتلامیذ 

المعلم المهارة التامة في التحكم والتعامل اكتسابعدماعتماد النمط الدیمقراطي في قیادة الصف ومن تم
تطبیق المدراس الجزائریة ما مدى: یةالتاللاتالتساؤ یدفع بنا إلى طرح هذا مامع المخالفات السلوكیة و 

؟ وهل هناك نقص في مجال التغطیة بالنصوص التنظیمیة التي تواكب تطور لتشریعات التربویة
المنظومة؟

:الثالثةعرض نتائج الفرضیة الإجرائیة 3- 1- 1

تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط  في : "نص الفرضیة
."جال الجانب الأدائي التدریسي بدرجة عالیةم

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب الخاصة باستجابات أساتذة التعلیم 
:یوضح ذلك) 15(المتوسط على بنود مجال التخطیط للموقف التعلیمي والجدول رقم 

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب لدرجة فعالیة أسالیب ): 15(الجدول رقم 
" الجانب الأدائي التدریسي"الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأساتذة في 
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): 15(الجدول رقم 

البندالرتبةالرقم
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعیاري

231
الإشراف التربوي في تطبیق البنیة تساعدني أسالیب 

متوسطة3.640.834.المعرفیة لمحتوى المناهج

332
في مراعاة استمراریة أسالیب الإشراف التربويتدربني 

متوسطة3.580.886.التقویم باستخدام أسالیب تكوینیة

273
على طرح الأسئلة أسالیب الإشراف التربويتدربني 

متوسطة3.500.749.مع أهداف الدرسالتي تتماشى

313
تساعدني أسالیب الإشراف التربوي على الكشف عن 

متوسطة3.500.799.الضعف في صیاغة الأهدافو مواطن القوة

324
وسائل اختیارأسالیب الإشراف التربوي إلىترشدني

متوسطة3.470.952.التقویم المناسبة خلال الدرس

295
على شرح الدرس أسالیب الإشراف التربويترشدني 
متوسطة3.370.739.بوضوح

265
على استخدام طرق أسالیب الإشراف التربويترشدني

متوسطة3.370.837...)الفعالةالتعلم التعاوني، أسلوب المناقشة (التدریس 

255
في استخدام وسائل أسالیب الإشراف التربويتزودني

متوسطة3.370.945.تعلیمیة متنوعة

286
في تقدیم أسئلة تتلاءم أسالیب الإشراف التربويتفیدني

متوسطة3.350.761.مع مستوى نضج التلامیذ

346
على استخدام التقویم أسالیب الإشراف التربويتدربني 
متوسطة3.350.879.في الموقف الصفيالختامي

307
على ربط الأجزاء أسالیب الإشراف التربويساعدنيت

متوسطة3.320.803.في الدرس مع الأجزاء العملیة في تكاملالنظریة

248
تفیدني أسالیب الإشراف التربوي في تكلیف التلامیذ 

متوسطة3.200.862.بأنشطة یستخدمون فیها خبراتهم الجدیدة

متوسطة3.420.497رجة الكلیةدال
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إلى المتوسطات والانحرافات المعیاریة ودرجة استجابة الأساتذة على بنود ) 15(یشیر الجدول رقم 
حیث بلغ متوسط درجات استجابات أفراد العینة على هذا المجال " الجانب الأدائي التدریسي"المجال 

، 33، 23(وقد جاءت البنود ) 0.497(وبانحراف معیاري ) 3.42(بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي 
، 3.50، 3.50، 3.58، 3.64(ن المجال بمتوسطات حسابیة متوسطة حسب الترتیب م) 32، 31، 27

على الترتیب ) 0.952، 0.799، 0.749، 0.886، 0.834(وبانحرافات معیاریة ) 3.47، 3.50
ویتضح من خلال هذه المعطیات على أن مساعدة أسالیب الإشراف التربوي الأساتذة في تطبیق البنیة 

ناهج  حضي باهتمام وذلك بمراعاة استمراریة التقویم باستخدام أسالیب تكوینیة من المعرفیة لمحتوى الم
طرح الأسئلة التي تتماشى مع أهداف الدرس ومن تم الكشف عن مواطن القوة والضعف في صیاغة 

الأهداف وهذا ما یساعد الأساتذة إلى استخدام وسائل التقویم المناسبة لكن في شكلها الضیق، ما یدفعنا 
ماهي النقاط الإیجابیة والسلبیة في نظام التقویم الحالي في المنظومة الجزائریة؟، : طرح التساؤلات التالیةل

الاعتبار الذكاء المتعدد بعینوماهي المقترحات التي یمكن استغلالها لتحسین التقویم الحالي مع الأخذ 
بمتوسطات حسابیة متوسطة )34، 28، 25، 26، 29(في حین جاءت بنود المجال . لدى التلامیذ؟

، 0.837، 0.739(وبانحرافات معیاریة ) 3.35، 3.35، 3.37، 3.37، 3.37(حسب الترتیب 
على الترتیب تدل هذه الاستجابات المتوسطة على أن الأساتذة یقومون ) 0.879، 0.761، 0.945

یمیة المتنوعة مع تقدیم واستخدامهم لطرق التدریس والوسائل التعلباستعانتهمبشرح الدرس بوضوح وذلك 
لتقویم الختامي في الموقف الصفي بهدف التعرف على اأسئلة تتلاءم ومستوى نضج التلامیذ واستخدامهم 

لكن لیس درجة الكفاءات المقصودة ومساعدة المتعلم على رؤیة نقاط الضعف ومدى تقدمه فیما یتعلمه
. بهذا الاخیرصور أسالیب الإشراف التربويوهذا جراء قلة عنایة وقوما یجب أن یكون بشكل المطلوب

) 3.20، 3.32(جاءت بمتوسطات حسابیة متوسطة ) 24، 30(أما البنود المتبقیة في المجال 
.على الترتیب) 0.862، 0.803(وبانحرافات معیاریة 

من استعرضناهلم تتحقق وهذا من خلال ما ىیتضح أن الفرضیة العامة الأولومن خلال ما تقدم
الفرضیات الإجرائیة التي تندرج تحتها 

تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط : "نص الفرضیة
".بدرجة عالیة
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للإجابة عن نص هذه الفرضیة تم استخدام التكرارات والمتوسطات الحسابیة  والانحرافات المعیاریة 
راد العینة على بنود الاستبیان، وتم أیضا الاعتماد على القیم التوصیفیة للإشارة على درجة لاستجابات أف

.استجابات أفراد العینة على كل بند من بنود الاستبیان

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتب ودرجة فعالیة أسالیب الإشراف ): 16(الجدول رقم
.المهنیة من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسطالتربوي في تحقیق التنمیة 

الدرجةالانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيالمجالالرتبةالرقم
متوسطة3.490.35التخطیط للموقف التعلیمي11
متوسطة3.420.49التعلیميإدارة الصف 32
متوسطة3.120.65الجانب الأدائي التدریسي23

متوسطة3.360.45الدرجة الكلیة
نلاحظ من الجدول أعلاه المتوسطات الحسابیة والانحرافات ودرجة استجابة الأساتذة على 

، وقد )0.45(بانحراف معیاري ) 3.36(المقیاس، حیت بلغ المتوسط الحسابي الكلي على الأداة ككل 
ین جاءت درجات مجالات أداة الدراسة بدرجة متوسطة، حیث تراوحت المتوسطات الحسابیة فیها ب

)3.12-3.49.(

مجال التخطیط للموقف "من حیث الرتب فقد جاء المجال الأول من المقیاس في الرتبة الأولى 
، وفي الرتبة الثانیة )0.35(وبانحراف معیاري ) 3.49(بدرجة متوسطة ومتوسط حسابي قدره " التعلیمي

) 0.49(وبانحراف معیاري ) 3.42(ره بمتوسط حسابي قد" الجانب الأدائي التدریسي"جاء المجال الثالث 
) 3.12(بمتوسط حسابي " إدارة الصف التعلیمي"وبدرجة متوسطة، أما الرتبة الأخیرة المجال الثاني 

.وبدرجة متوسطة كذلك) 0.65(وبانحراف معیاري 

یتضح من خلال هذه النتائج إلى أن فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة 
) 3.36(للأساتذة بدرجة متوسطة وهذا بناءاً على المتوسط الحسابي للدرجة الكلیة على المقیاس وقدره 

.على الترتیب) 0.45(وبانحراف معیاري 
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:ثانیةالالعامةعرض نتائج الفرضیة2- 1

في متوسط درجات α=0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ": نص الفرضیة
استجابات أساتذة التعلیم المتوسط نحو فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لهم تبعا 

.")الجنس، سنوات الخبرة(لمتغیرات الدراسة 

بالاعتماد على مجموع التكرارات " تحلیل التباین الثنائي"للإجابة على الفرضیة الثانیة تم استخدام 
والمتوسط الحسابي لاستجابات الأساتذة والدرجات الخاصة بكل فرد من أفراد عینة الدراسة على المقیاس، 

:وقد تم اختیار الفرضیة الثانیة وتم الحصول على النتائج التالیة

sig<0.05الذي افترضناه) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة ) sig(حیث إذا كانت القیمة الاحتمالیة 

الحزمة الإحصائیةنتائج برنامج(وهذا حسب النتائج المتحصل علیها من استخدام تحلیل التباین الثنائي 
spss16.0(فإنه لایمكن رفض الفرضیة الصفریة، أي أنه لا توجد فروق بین متوسط استجابات أفراد

المحصل علیها أصغر من مستوى ) sig(الاحتمالیةالعینة، وهي فرضیة غیر دالة، أما إذا كانت القیمة 
فسوف یتم رفض الفرضیة الصفریة وقبول الفرضیة البدیلة القائلة sig> 0.05الدلالة الذي افترضناه

إن متوسط درجات استجابات أفراد عینة الدراسة تختلف باختلاف الجنس أو سنوات الخبرة لهؤلاء 
الأساتذة، والجدول التالي یوضح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة 

.ت الدراسةالدراسة حسب متغیرا

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لاستجابات أفراد عینة الدراسة حسب ): 17(رقم الجدول
متغیرات الدراسة

عدد الأفراد الانحراف المعیاريالمتوسط الحسابيسنوات الخبرةالجنس

ذكر
106.507.7782سنوات10إلى 6من 

114.2517.1528سنوات  10أكثر من 
112.7015.69110المجموع

أنثى
120.5314.79013سنوات5من سنة إلى 

114.1619.1146سنوات10إلى 6من 
111.6215.14224سنوات10أكثر من 
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114.6715.73343المجموع

المجموع
120.5314.79013سنوات5من سنة إلى 

112.2516.7998سنوات10إلى 6من 
112.2815.42332سنوات10أكثر من 

114.3015.59453المجموع
یتوزعون بناءاً على متغیرات )الأساتذة(أن أفراد عینة الدراسة) 17(نلاحظ من خلال الجدول رقم

:الدراسة على النحو التالي

حیث ) 02(سنوات هم اثنین 10- 6الذكور الذین لدیهم سنوات الخبرة من الأساتذةحیث نجد أن 
على الترتیب، كما نجد أن ) 7.778(وبانحراف معیاري ) 106.50(كان متوسط درجاتهم على المقیاس 

وكانت درجاتهم بمتوسط ) 08(ثمانیةسنوات هم 10الذین لدیهم سنوات الخبرة أكثر من الأساتذة ذكور
وبغض الأساتذة، وبشكل عام نجد أن مجموع )17.152(وبانحراف معیاري ) 114.25(حسابي قدره 

).15.691(وانحراف معیاري ) 112.70(معلمین بمتوسط حسابي 10النظر عن سنوات الخبرة هم 

) 13(سنوات هن ثلاثة عشرة 5- 1لدیهن سنوات الخبرة من اللواتيالأساتذة إناثأما فیما یخص 
لدیهن اللواتيالأساتذة كما نلاحظ أن ) 14.790(وبانحراف معیاري ) 120.53(بي قدره وبمتوسط حسا

معیاري وبانحراف) 114.16(بمتوسط درجات قدره ) 06(سنوات هن 10- 6سنوات الخبرة من 
سنوات هن الفئة الغالبة في هذه العینة وكان 10تي لدیهن سنوات الخبرة أكثر من وا، أما الل)19.114(

، وبشكل عام نجد أن )15.142(معیاري وبانحراف) 111.62(بمتوسط درجات قدره أستاذة24عددهن 
) 114.67(بمتوسط درجات قدره 43الإناث وبغض النظر عن سنوات الخبرة فهن الأساتذةمجموع 

سنوات بغض 5-1الذین لدیهم سنوات الخبرة من الأساتذة على التوالي، و ) 15.733(اري وبانحراف معی
، )14.790(وبانحراف معیاري ) 120.53(بمتوسط درجات ) 13(النظر عن جنسهم هم ثلاثة عشرة 

) 112.25(بمتوسط درجات ) 8(سنوات هم ثمانیة 10- 6الذین لدیهم سنوات الخبرة من الأساتذةو 
سنوات هم 10الذین لدیهم سنوات الخبرة أكثر من الأساتذة، في حین )16.799(عیاريوبانحراف م

والمجموع الكلي هم ) 15.423(وبانحراف معیاري ) 112.28(بمتوسط درجات قدره ) 32(وثلاثون اثنین
.على الترتیب) 15.594(وبانحراف معیاري ) 114.301(بمتوسط درجات أستاذ) 53(ثلاثة وخمسون 
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:تحلیل التباین الثنائي لمتغیرات الدراسة1- 2- 1

نتائج اختبار تحلیل التباین الثنائي لتحدید درجة اختلاف أفراد عینة ) 18(یوضح الجدول رقم 
الدراسة نحو فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لهم تبعا لمتغیرات الدراسة 

).الجنس، سنوات الخبرة(

أفراد عینة الدراسة نحو تحلیل التباین الثنائي لتحدید درجة اختلاف استجابات): 18(الجدول رقم 
باختلاف جنسهم  وسنوات الخبرةفعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لهم 

"ف"قیمة متوسط المربعاتدرجة الحریةمجموع المربعاتمصدر التباین
الاحتمالیةالقیمة 
)sig(

30.502130.5020.1240.727الجنس
455.5892227.7950.9230.404سنوات الخبرة

//11845.68948246.785الخطأ
///705086.00053المجموع

///1264.17052المجموع المصحح
:متغیر الجنس1-2-1-1

لدلالة الفروق بین متوسطات درجات أفراد عینة " ف"أن قیمة ) 18(یتضح من الجدول رقم 
نحو فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق نموهم المهني وباختلاف ) أساتذة التعلیم المتوسط(الدراسة 

وهذا یعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى . جنسهم غیر دالة إحصائیا على المقیاس
تجابات أفراد العینة حول فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق نموهم المهني لاس≥ 0.05αالدلالة

أي  α=0.05المحصل علیها أكبر من المستوى المعنوي ) sig(حیث كانت القیمة الاحتمالیة 
0.05>)0.727(sig

:متغیر سنوات الخبرة2- 1- 2- 1

لدلالة الفروق بین متوسط درجات أفراد عینة الدراسة " ف"یتضح كذلك من الجدول السابق أن قیمة 
نحو فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق نموهم المهني وباختلاف عدد سنوات خبرتهم المهنیة غیر 

عند مستوى الدلالةإحصائیةعلى المقیاس، وهذا یعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیادالة 
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0.05α ≤ بین متوسط تقدیرات أفراد العینة حول درجة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق نموهم
المحصل علیها ) sig(المهني وهذا باختلاف سنوات الخبرة المهنیة لدیهم، حیث كانت القیمة الاحتمالیة 

.sig) 0.404(< 0.05حیث أن α=0.05لة في جدول التحلیل التباین الثنائي أكبر من مستوى الدلا

:مناقشة وتفسر النتائج في ضوء فرضیات الدراسة-2

:مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة العامة الأولى1- 2

تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط بدرجة ": نص الفرضیة
".عالیة

أن الفرضیة الأولى لم تتحقق والتي ) 16(یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 
تنص على أن أسالیب الإشراف التربوي تساهم بدرجة عالیة نسبیا في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة 

لا تساهم أسالیب الإشراف " التعلیم المتوسط، ومنه نرفض الفرضیة الصفریة وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة 
حیث جاء المتوسط الحسابي " ة لأساتذة التعلیم المتوسط بدرجة عالیة التربوي في تحقیق التنمیة المهنی

على الترتیب وهي ) 0.45(وبانحراف معیاري ) 3.36(لدرجات استجابات أفراد العینة على المقیاس ككل 
. درجة متوسطة

:مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الإجرائیة الأولى1- 1- 2

التخطیط " أن مجال) 16(و) 13(علیها من الجدولین رقم یتضح من خلال النتائج المحصل 
) 0.53(وبانحراف معیاري ) 3.49(قد حصل على الرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره " للموقف التعلیمي

.على الترتیب، وهو متوسط حسابي متوسط

الطالبة هذه النتائج إلى أن أسالیب الإشراف التربوي تعزز المعرفة في إطار المحتوى الدراسي زوتع
التعلیمیة من مواكبة الأبحاث التعلیمیة المعاصرة ودمج أبعاد جدیدة في وتمكن القائمین على العملیة

المتعلم، وأن المنهاج من المحتوى الدراسي بإجراء وتنفیذ التغییرات المرغوب فیها بهدف تحقیق نتائج تعلم
بین أولویات المشرف التربوي بحیث یتناولها في كل أسلوب إشرافي یتبعه، مما تمكن الأساتذة من توسیع 

دائرة إطلاعهم في ما تم تعدیله وما یمكن شرحه وتوضیحه من خلال هذه الأسالیب أن المستجدات 
من الأستاذ مواكبة كل ما هو جدید ومتطور في المتسارعة في مجال إستراتجیات ونظریات التعلم، تتطلب 
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في حین أنها لا تعمل . العملیة التعلیمیة وتطبیقه وفق معاییر موضوعیة من أجل تحسین فاعلیة التعلم
على عقلنة عملیات التنمیة المتعلقة بالتعلیم بالشكل الأمثل بموجب تنظیم وتصمیم الوسائل التعلیمیة 

وضعیات التقویم وبناء أسالیب تقویمیة تأخذ بعین الاعتبار الفروق الفردیة، والأسالیب والأنشطة، وتحدید 
على ضرورة استخدام التقنیة الحدیثة والتكنولوجیا في تدریب )2000كاتشنجنز، (دراسة حیث اتفقت 

المعلمین داخل المدارس أثناء الخدمة، والاستعانة بخبراء لتدریبهم على التقنیات الحدیثة و توظیفها في
أن أسالیب الإشراف التربوي المتبعة لا )1998نشوان ونشوان، ( دراسة كما أكدت . المواقف التعلیمیة

فلا زالت طریقة نجاح الأساتذة بعیدة كل .زالت تقلیدیة واتجاهات المعلمین نحو الإشراف التربوي سلبیة
البعد في ربط أهداف التدریس مع احتیاجات التلامیذ الخاصة بكل مرحلة وهذا ما یؤكد أن درایتهم 

ومعرفتهم بكیفیة التعلم ونمو المتعلم وجه من أوجه القصور كون المقومات التي توجه عملیات وأنشطة 
ة بممارسات فعلیة داخل الفصول الدراسیة وهذا ما تؤكد التخطیط تتسم بالضعف بنظریات غیر مجسد

بتركیز على عقد دورات تدریبیة للمعلمین لتدریبهم على إنتاج واستخدام )1995حسن،(دراسة علیه 
وفي سیاق متصل أكدت البحوث والدراسات على أن التخطیط من أهم العوامل التي . الوسائل التعلیمیة

ظهر هذه الفاعلیة لدى المعلمین الذین یخططون لدروسهم مقارنة بالمعلمین تؤثر في فعالیة المعلم وقد ت
.الذین لا یخططون لدروسهم

:مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة الإجرائیة الثانیة2- 1- 2

حاز على الرتبة الثالثة " إدارة الصف التعلیمي" أن مجال) 16(و) 14(یتضح من الجدولین رقم 
.على الترتیب، وهو متوسط حسابي متوسط) 0.65(وبانحراف معیاري ) 3.12(بمتوسط حسابي قدرة 

وبالنظر إلى النتائج الكلیة السابقة وتدبر اتجاهاتها ومدلولاتها تدل أن أسالیب الإشراف التربوي تغفل 
ام جانب الإدارة الصفیة في إرشاد وتوعیة الأساتذة من أجل نموهم المهني وكذلك المحافظة على النظ
أثناء الدرس والتعامل مع المخالفات السلوكیة، حیث أن الأستاذ نادراً ما یضع في ذهنه مفهوم إدارة 

الفصل، وأن كل العملیات الخاصة بها تحدث دون قصد منه، وأن مهارات المعلم منخفضة في التواصل 
اریة اعتماده على الإدارة مع التلامیذ، وعدم تمكنه من الالمام بالادوار الرسمیة وغیر الرسمیة، واستمر 

التبادلیة، وتجاهله القیادة التحویلیة، وعدم امتلاكه أدوات فاعلة تمكنه من توجیه سلوك التلامیذ فكلها 
. سلبیات لابد من معالجتها والتحدي لها

ان ضرورة اهتمام المشرفین التربویین بالمهارات ")2007صیام، (دراسة وتتفق هذه النتائج مع 
، وإن مستوى دافعیة التلامیذ یتشكل من "المهنیة التي دلت النتائج على أن المعلم یمارسها بدرجة متوسطة
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في التعلم إلى الدافعیة " كیلر"خلال سلوك الأستاذ وخبرته ضمن البیئة الصفیة، حیث أشارت نظریات 
استیتیة، (. یجب أن یتوافر قبل البدء في التعلیم مباشرة لجذب اهتمام الطلبة للدرسباعتبارها شیئا ضروریا

)351، ص2008

فمهارة إدارة غرفة الفصل واحد من أهم مهارات تنفیذ التدریس وبدون اكتساب هذه المهارة لا یكون 
فراط وتفریط، كما أنه التدریس ناجحا في أغلب الأحیان، والمحافظة على حد معقول من النظام دون إ

وبدونه تسوء الفرص التي تمنح التعلم من للأستاذمظهر هام من مظاهر الإدارة الصفیة وواجب أساسي 
تعزیز الموقف التعلیمي ومهاراته فیجهل المدرس إلى خلق بیئة تساعد على التعلم حیث تتفق هذه النتائج 

لا یمیلون إلى تحفیز ) المعلمون(الدراسة من عینة)41.2%(على أن )1995أورمستون، (دراسة مع 
سلوكهم بعد الزیارة الصفیة التي یقوم بها المشرف التربوي، فعلى أسالیب الإشراف التربوي  توجیه انشغال 

.الأساتذة إلى تنظیم البیئة الصفیة لتعلم فعال ومجدي من توفیر جمیع الشروط لحدوث التعلم

:الإجرائیة الثالثةمناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة3- 1- 2
قد حل في " الجانب الأدائي التدریسي"أن مجال ) 16(و) 15(یتضح من خلال الجدولین رقم 

وهو متوسط حسابي متوسط ) 0.49(معیاري نحرافاوب) 3.42(انیة بمتوسط حسابي قدره ثالرتبة ال
الدرجة، وبعد تحلیل نتائج الجدولین السابق ذكرهما تعزو الطالبة هذه النتائج المحصل علیها أن أسالیب 

الاهتمامالإشراف التربوي تخلو من مهارات التقویم، إذ تعد عملیة التقویم من أهم المجالات التي ینبغي 
shadish endویقول شادش ولیفتون.زیادة فاعلیتهداء و بها لما لها من أهمیة في تحسین مستوى الأ

levition :" إن الأسالیب التي تتبع في التقویم التربوي تختلف باختلاف الأهداف التي یسعى إلى
)65، ص2006عربیات، (".تحقیقها

لتحصیل المتعلم محتوى التعلیمي الفي حین تأخذ عملیة التعلیم بعین الاعتبار التقویم التكویني في 
یعكس للمحتوى، وتبقى أسالیب التقویم المعتمدة من طرف الأساتذة تقتصر على أسالیب تقلیدیة مما لا

على إحداث تغییر مرغوب في طرق المستوى الحقیقي للتلمیذ وعدم الوصول إلى النتائج التي تعمل 
عدم تنویع المشرف التربوي إلى)sandal ،1992(دراسة وأسالیب التدریس، وتتفق هذه النتائج مع 

دور الإشراف اقتصار)1991شاهین، (دراسة لأسالیب الإشرافیة المختلفة عند تقییمه للمعلمین، وكذا 
على التشجیع فقط والإشراف القائم في المدارس لا یتیح للمعلم فرص النمو العلمي والمهني، وكنتیجة لذلك 



عرض ومناقشة نتائج الدراسةالفصل الخامس 

141

رف الأساتذة تكون وفق أسلوب واحد ونمط واحد وهذا ما الوسائل والآلیات التعلیمیة المستخدمة من ط
جمیع الأجهزة والأدوات التي یستخدمها المعلم "یجعلها تتمیز بالرتابة وعدم تحدیثها، فالوسیلة تعرف بأنها 

لنقل محتوى الدرس إلى مجموعة من المتعلمین داخل الصف، بغرض تحسین العملیة التعلیمیة التعلمیة 
)2005راشد،(".دون الاعتماد على الألفاظ وحدها وزیادة فاعلیتها 

فالمفهوم الضیق للمنهاج الدراسي من حیث كونه عبارة عن مقررات دراسیة في صورة كتب دراسیة یلتزم 
، مما یجعل للتعلیم والتعلمبها الأستاذ والتلمیذ وینصب اهتماماتهم علیها، ویعتبر في نظرهم المرجع الوحید 

كثیراً من الأسالیب اللفظیة المجردة التي قد لا تتلاءم ومستوى نضج التلامیذ فالنظر إلى تدریسهم یشمل 
یصب فیه المعلومات والمعارف التي قد لا یدركها التلمیذ فیضطر إلى عقول التلامیذ على أنها وعاء فارغ

لیة ویصبحون أفراد لقدراتهم العقتثبیطحفظها وتردیدها دون استیعاب لمحتواها ومعناها فهذا ما یحدث
حیث ترى المدارس أن أهم الكفایات التدریسیة الحدیثة . "غیر فاعلین في المجتمع دون إبداع وابتكار

تتضمن استخدام وتوظیف التكنولوجیا لمصلحة المواد الدراسیة والتدریس حیث التجدید والتغییر والخروج 
المنظومة (." التدریسي داخل حجرات الدراسةمن الروتین المكرر الذي یطغى غالبا على أداء المعلمین 

)176، ص2014العربیة لضمان الجودة في التعلیم، 

التكنولوجیا في عملیة التعلم والتعلیم من بینها إضفاء استخدامالعدید من الدراسات فوائد أثبتتحیث 
والمعلم، متابعة التغیرات التكنولوجیة الملاحقة، مراعاة التلمیذالمتعة على العملیة التعلیمیة لكل من 

معظم " إلى أن)1993العیسان، (دراسة وتشیر نتائج .الفروق الفردیة والوصول إلى تفرید التعلم
الموجهین القدامى في السن یمارسون الأسالیب التقلیدیة في الإشراف التربوي دون مراعاة التغیرات 

تراعي حاجات سالیب الإشرافیة، ومازالت الممارسات الإشرافیة المستخدمة لاطرق والأالوالتطورات في 
المعلمین المهنیة والإنسانیة وكل الأدوار التي یجب على الموجهین ممارستها في إطار النمو المهني 

رجع أن یبتنفیذهاالأستاذالتزامبأسالیب التدریس ومدى الاهتمام، فغیاب "للمعلمین لم تحظ بكامل الرعایة
لتلامیذ بالفصول مما یقلل ج الدراسي وتكدس أعداد ااأعباء نتیجة تضخم المنهالكثیر من الأساتذةلدى  

أثناء الیوم الأستاذالذي یتحمله ءإن هذا العب.على التحكم في هذا الكم الهائل وإرشادهمتهم من قدر 
همدروسهینفذلهممما یجعالأساتذةأغلب نحرافلاعهارجإالدراسي یمثل أحد أبرز الأسباب التي یمكن 

استخدام الوسائل سواء في التدریس أو التقویم وترغیب التلامیذ في المادة الدراسیة محاولةفي الفصل دون 
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لأهمیة دور أسالیب وطرق التدریس في العملیة التعلیمیةالأساتذةوهذا بالإضافة إلى عدم إدراك بعض 
مستوه، وما یمكن التأكید علیه  في أسالیب الإشراف التربوي أنه یجب على والتنمیة الذاتیة للرفع من 

الأستاذ أن یراعي في بناء دروسه وتقویمها وبناء مختلف التقویمات الفروق الفردیة حتى یكون أكثر 
.موضوعیة وتكون أدواته أكثر صدقا وثباتا في تحدید مستویات تلامیذه بعیداً عن الذاتیة والأحكام المسبقة

:الثانیةالعامة مناقشة وتفسیر نتائج الفرضیة 2- 2

في متوسط استجابات ≥ 0.05αلا توجد فروق دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  : "الفرضیة الثانیة
أساتذة التعلیم المتوسط نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیرات 

) ".سنوات الخبرةالجنس، ( الدراسة 

أن الفرضیة الثانیة قد تحققت وهذا ) 18(یتضح من خلال النتائج المحصل علیها من الجدول رقم 
حیث جاءت ≥ 0.05αالمحصل علیها مع مستوى الدلالة  ) sig(بناءا على مقارنة القیمة الاحتمالیة 

الدراسة غیر دالة على الترتیب، فبالنسبة لمتغیر الجنس كانت غیر دالة نتائج المقارنة بالنسبة لمتغیرات
≥ 0.05αالمحصل علیها أكبر من مستوى الدلالة ) sig(الاحتمالیةحیث جاءت القیمة 

تؤثر في تحقیق التنمیة في جنس الأساتذة لاالاختلافإلى أن تدلوهذه النتیجة)0.727<0.05(
لمتغیر سنوات الخبرة كانت نفس الشيء غیر وسالیب الإشراف التربوي، لأخضوعهمالمهنیة لدیهم رغم 

≥ 0.05αالمحصل علیها أكبر من مستوى الدلالة ) sig(الاحتمالیةدالة حیث كانت القیمة 

تبعا لمتغیر توجد فروق دالة إحصائیا بین متوسط درجات الاساتذةوهذا یعني أنه لا،)0.404<0.05(
سنوات الخبرة وهذه النتیجة تشیر إلى أن الاختلاف في سنوات الخبرة لدى الأساتذة لا تؤثر ولا تساهم في 

كذلك وبالنسبة لأثر التفاعل بین الجنس والخبرةتحقیق نموهم المهني رغم الخضوع للأسالیب الإشرافیة، 
≥ 0.05αیها أكبر من مستوى الدلالة المحصل عل) sig(دالة حیث كانت القیمة الإحتمالیة غیر

وتشیر هذه النتیجة إلى توافق الأساتذة على درجة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في )0.476<0.05(
تحقیق نموهم المهني المعروضة أمامهم بغض النظر عن جنسهم وخبرتهم، وأن أراءهم فیها منسجمة 

.ومتقاربة ولا فرق بینهما
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تعزو الطالبة عدم وجود فروق ذات دلالة ) 18(من خلال البیانات الإحصائیة في الجدول رقم 
إحصائیة بین متوسط درجات استجابات أساتذة التعلیم المتوسط نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي 

الاعتبار في تقدیم في تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیر الجنس، حیث أن عامل الجنس لا یؤخذ بعین 
أسالیب الإشراف التربوي، فیخضع جمیع المعلمین سواء كانوا ذكور أو إناث لنفس الأسالیب الإشرافیة 

فتضع معاییر وآلیات موحدة مع كلا المستویان ذكور وإناث مما یتضح أنه توجد شفافیة في التعامل مع 
)1995حسن، (دراسة به هذه النتائج مع كلا الجنسین ولا یوجد تحیز للذكور على حساب الإناث وتتشا

حیث لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة بین رأي المعلمین في دور المشرف التربوي في تحسین نمو 
.المهني للمعلمین تعزى إلى الجنس

ومن خلال البیانات الإحصائیة في الجدول السابق الذكر تعزو الطالبة عدم وجود فروق ذات دلالة 
بین متوسط درجات استجابات أساتذة التعلیم المتوسط نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي إحصائیة 

في تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیر سنوات الخبرة، حیث أن أسالیب الإشراف التربوي لا تراعي 
في مهنة الاحتیاجات المهنیة والتدریسیة للأساتذة بحیث تختلف هذه الأخیرة باختلاف سنوات خبرتهم

الذین لدیهم سنوات خبرة طویلة في مجال التعلیم حافز هام لتبني طرق الأساتذةالتعلیم، وعلى العلم أن 
وأسالیب تدریس تواكب التطورات الحاصلة في المیدان التربوي مع التعدیل في بعض السلوكیات التي 

تقبل الجدید والعمل ووضع تساهم وتحرص على المحافظة على نظام صفي یسوده المودة والاحترام و 
معاییر للتخطیط للدرس وإتباع أسس ممنهجة في التدریس ومراقبة أعمال التلامیذ، وكل ما ذكر بدون 

مراعاة الاحتیاجات المهنیة والتدریسیة للأساتذة لا ترشدهم إلى قواعد المهنة وإكسابهم بصیرة فیها الأمر 
عون الاسالیب التدریسیة الملائمة لهم و لتلامیذهم الذي سینعكس بالسلب علیهم وسوف تجعلهم لا یتب

ووقوعهم في دائرة تكرار الأعمال والأنشطة التعلیمیة دون الإتیان بالجدید المبدع والانخراط والمواكبة 
الحداثة في النظم التربویة وتجربة أسالیب متصلة في التدریس، فالأستاذ بحاجة إلى الإطلاع على كل ما 

تخصصه بشكل رئیسي، وعلى المجالات والتخصصات الأخرى لیكون على درایة هو جدید ومفید في
عدة تلعب دوراً فاعلاً في تنمیة هذه الجوانب، واتفقت هذه آلیاتبالثقافة والمعرفة من حوله، لذا ثمة 

على أنه لا توجد فروق دلالة إحصائیة في التقدیرات المتوقعة لدور ")2007صیام، (دراسة النتائج مع 
وتنفیذسالیب الإشراف في تطویر الأداء المهني للمعلمین تعزى لمتغیر الخدمة وذلك في مجال التخطیط أ

أن الدرجة العلمیة أو الخبرة السابقة ) "1996الحمادي، (، ولأهمیة هذا الاتجاه یذكر "التدریس والتقویم
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تكون نهایة المطاف، ولكن التي یحصل علیها المعلمون في ظل عصر المعلومات والانفجار المعرفي لا
لابد أن یتبعها تدریب مستمر أثناء الخدمة، بهدف الارتقاء بمستوى الأداء في عصر الإتقان فیه أهم 

)36، ص2007المفرج، (". سماته، إضافة إلى تطویر المعرفة وتجدیدها وتراكمها

لإعداد المهني، ونوعیته ومدته، فكل فاختیار المعلم الأسالیب التدریسیة یتأثر إلى حد بعید بطریقة ا"
معاهد أو النموه المهني سواء عن طریق الدراسة في فيزیادةدرجة إعداد المعلم یؤدي بضرورة زیادة في 

فهیم (".المعرفيهعلى نمو هحتى حرصبالأسالیب الإشرافیة المنظمة من طرف المشرف التربوي، أو

)2009محمد، 

والتي نشیر إلیها هنا إلى عدد السنوات التي قضاها في مهنة التدریس دوراً كبیراً الأستاذفتلعب خبرة 
في اختیار طریقة دون غیرها من الطرق، فلاشك الاعتناء بأسالیب الإشراف التربوي تزید في صقل خبرة 

.المعلم وتجاربه وتزید من معارفه والثقة بنفسه

وتقبلهم لأسالیب الإشراف التربوي واحدة، مما یشیر إلى ساتذةالأویبدو من النتائج أن درجة تقدیر 
أن العوامل التي عملت على تشكیل تلك الاتجاهات نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي هي نفسها 
عند الجنسین وسنوات خبرتهم إلى ضعف فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة عند 

أو إلى العدد القلیل لحصص أسالیب الإشراف التربوي الموزعة طیلة العام الدراسي، وإلى عدم الأساتذة، 
طاقتهم وتعریفهم بدور التعلیمي وتوسیع معارفهم وثقافتهم في التجدیدات التربویة، أو إلى ضعف شحن

حیزالفي یة مازالتخلفیة الأساتذة المعرفیة بالنسبة لأسالیب الإشراف التربوي، وإلى أن الخدمة الإشراف
وتوصي الطالبة بإجراء دراسة تبین أثر وضوح مفهوم أسالیب . الكلاسیكي، أو إلى هذه الأمور في مجملها

.الإشراف التربوي لدى أساتذة التعلیم المتوسط على اتجاهاتهم نحوها

:النتائج العامة للدراسة- 3
:النتائج التالیةالعدید منتوصلت الدراسة إلى

.أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق النمو المهني لأساتذة التعلیم المتوسط بدرجة متوسطةتساهم - 
جاءت مجالات فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق النمو المهني لأساتذة التعلیم المتوسط - 

الجانب التخطیط للموقف التعلیمي، : مرتبة تنازلیا حسب رأي الأساتذة وبدرجات متوسطة كما یلي
.الأدائي التدریسي، إدارة الصف التعلیمي
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في استجابات عینة الدراسة نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف - 
.التربوي في تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیرات الجنس وسنوات الخبرة

نظراً لعدم توفر وعیا كاملا ضعف مساهمة أسالیب الإشراف التربوي في النمو المهني للأساتذة- 
.بأهمیتها في الساحة التربویة والاتصال الدائم بمستجدات العصر

هناك انفصال بین الجانب الأدائي التدریسي والمنهج الدراسي مما أثر على فعالیة أسالیب الإشراف - 
.التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأساتذة

علیم المتوسط غیر مؤهلین للقیام بهذا الدور، وهذا یتضح أن ان معظم القائمین بالعمل كمشرفین للت- 
.كثیراً من أوجه القصور للأساتذة تشیر ضعف فعالیة أسالیب الإشراف التربوي

الوسائل والآلیات التعلیمیة المستخدمة في النظام التعلیمي تكون وفق أسلوب واحد ونمط واحد هذا ما - 
.یر متماشیة مع الأسالیب المعاصرةیجعلها مازالت في التصنیف التقلیدي وغ

المقومات التي توجه عملیات وأنشطة التخطیط تتسم بالضعف من حیث أنها نظریات غیر مجسدة - 
.بممارسات فعلیة داخل الفصول الدراسیة

.إغفال أسالیب الإشراف التربوي عن تزوید الأساتذة بمهارات إدارة الصف التعلیمي- 
أن أسالیب الإشراف التربوي لا تقوم بدور أساسي في العملیة وبصفة عامة ترى الطالبة

عقد دورات تدریبیة للمشرفین وتدریبهم على )2006الشاعر،(دراسة التعلیمیة التربویة، وتؤكد 
.استخدام الأسالیب الإشرافیة كالتعلم التعاوني، الدروس التطبیقیة والمشاغل التربویة

شفت عن التفاوت في الاهتمام بأسالیب الإشراف التربوي مما یعطي كما أن الدراسة المیدانیة ك
مؤشراً بأن الالتزام بمتطلبات العمل الإشرافي والاهتمام به مازال ضعیفا فقد اكتشفت الدراسة أن  

والاتجاه السلوكيالاتجاه الكلاسیكيبینیتخبطمازال هغیاب الاهتمام بهذا الأخیر یؤكد على أن
فحصر الأستاذ تفكیره وسلوكه في والنظرة الضیقة للمشرف التربوي على إحداث تغییر تربوي حقیقي
العلاقات بالاهتمامابدلكن تلقین التلمیذ وتحفیظه المعلومات معتمداً على التهدید والتخویف،

ة تعامله الإنساني فالمشرف یستمد فیها تأثیره على الأساتذة في طریقالإنسانیة  بین المشرف والأساتذة
المهني مستواهممعهم لا من قوة مركزه مما ینبثق عنها الثقة بهم وتقدیر جهودهم، الأمر الذي یرفع 

فالإشراف الذي یقف على العلاقة المطبقة بین المشرف والأستاذ ارتقى نوعا ما ،وإنتاجهم التعلیمي
العمل الجماعي بین الأساتذة إلى الإشراف الدیمقراطي الذي یبنى على الأسس من التعاون و 
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وتشجیعهم على التجریب مما یخلق وینمي الأسلوب العلمي في التفكیر والبحث والعنایة الجادة في 
تصلیح الأخطاء وعدم الإساءة إلى فعالیة المدرس وقدرته على التدریس من خلال توفیر جواً من الثقة 

مبدأ الإشراف الوقائي والبنائي اعتمادح دون والمرونة له فالإشراف تتوقف ممارسته في حدود التصحی
الارتقاء للإشراف التنوعي الذي یتطلب تنویع الأسالیب التي تزید فتقوقع على الإشراف الصفي دون 

وفي ضوء ذلك لم یتحسن السلوك التنظیمي المهني همالنمو زیادة و الأساتذةفي تطویر قدرات
للمشرفین ولم تحقق أسالیب الإشراف التربوي أهدافها ضمن المنحى التكاملي متعدد الوسائط، مما 

ترك التأثیر سلبیا على الأساتذة فقتل إبداعهم ونموهم المهني، فلم تتسع دائرة الإشراف التربوي 
بالتطبیق والتماسها الواقع الإشرافي للأساتذة وهذا ظىتحللاتجاهات الحدیثة وبقیت نظریة النظم لم 

.من منظور أساتذة التعلیم المتوسط

:التوصیات والمقترحات-4
: التوصیات1- 4

بناءاً على النتائج التي توصلت إلیها الدراسة بعض التوصیات التي تأمل الطالبة أن تساهم في 
:وهي كالتاليمعالجة بعض نواحي القصور التي كشفت عنها الدراسة، 

أن تقوم وزراة التربیة والتعلیم بعقد دورات تربویة متخصصة للمشرفین التربویین للمدارس المتوسطة، - 
وذلك من أجل توعیتهم بدورهم الإشرافي على هذه المدارس، لأنه تبین للطالبة بأن عدداً لا بأس به 

تعتبر بطبیعتها إداریة ولیست یعرفون من هذا الدور إلا بعض الممارسات، والتيمن المشرفین لا
.فنیة

یجب أن یتبنى اختیار المشرفین التربویین على أسس مستقاة من الخبرة في المهنة، المؤهل العلمي - 
.والقدرة على العطاء

ضرورة العمل على تخفیض نصاب الأستاذ من الحصص لكي یتمكن المشرف التربوي من الإسهام - 
.في تنمیته مهنیا بشكل أفضل

خبرات المشرفین التربویین وتزویدهم بأسالیب مبتكرة وأنشطة فاعلة في تقییم أداء الأساتذة إثراء- 
.والعمل على تنمیة المهنیة المستمرة
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ینبغي للمشرف التربوي العنایة أكثر في مجال إدارة الصف التعلیمي والتخطیط للموقف التعلیمي - 
.وربطها بالأهداف التدریسیةوخاصة العنایة بمیول التلامیذ

:المقترحات2- 4
حاولت هذه الدراسة معالجة موضوع التنمیة المهنیة للأساتذة من خلال مدخل أسالیب الإشراف 

التربوي وبحكم اتساعه وتشعبه لا یمكن الإحاطة بكل جوانبه بالتحلیل المطلوب في هذا العمل، لهذا 
: یبقى أمر اثراء الموضوع من عدة جوانب أخرى كأن یتم البحث في

.لمشرف التربوي للارتقاء أكثر بمستواه ووصولا به للاتجاهات الحدیثةالوقوف على احتیاجات ا- 
.ربط فعالیة أسالیب الإشراف التربوي بمتغیرات أخرى كتخصص والمؤهل العلمي- 
القیام بدراسات وبحوث تهتم ببناء برامج تدریبیة أو إرشادیة للرفع من مستوى التنمیة المهنیة للأساتذة - 

.على حد سواءالأستاذعلى المدارس و لما لها من أثار إیجابیة 
.الحدیثةتقلیل الأخطاء والصعوبات المرتبطة بعملیة التقویم بالطرق- 
.والمعاییر الموضوعیة التي ترتقي بأدائهمبالمقاییسأدائهموالقائمین على تقییم الأساتذةتوعیة - 
بیانات تساعد الأساتذة وتوفر العنایة بالتشریع المدرسي وإبرازه في شكل كتیبات والاعتماد على قاعدة- 

.عنهم عناء البحث
.إعادة هندسة عملیات التقویم بالاعتماد على أسالیب تقویمیة تراعي الذكاء المتعدد للتلامیذ- 
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:خلاصة الفصل

في هذا الفصل حاولنا إبراز أهم النتائج المحصل علیها بعد معالجة البیانات وهذا اعتمادا على 
وقد عرضنا أهم النتائج بناءًا على فرضیات الدراسة مع (spss)برنامج الحزمة الإحصائیة الاجتماعیة 

الفرضیة العامة الأولى لم وفي النهایة تم توصل إلى أنمناقشتها في ضوء الفرضیات والدراسات السابقة
تتحقق حیث تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط بدرجة 

فروق ذات دلالة إحصائیة في استجابات عینة فلا توجدتحققتمتوسطة في حین الفرضیة العامة الثانیة
الجنس يلمتغیر بوي في تحقیق نموهم المهني تبعاالدراسة  نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف التر 

.وسنوات الخبرة
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:خاتمة
عملیا كل ما ذكر یؤكد على حقیقة مؤداها أن الإشراف الفعال على المعلمین وحسن معاملتهم من 

لما یخلقه من جو المناسب للإنتاج بكفاءة وفعالیة مع ضرورة الاهتمام العوامل الهامة في رفع معنویاتهم،
بالتركیز على الاختیار الأسلوب الإشرافي المناسب والقدرة على الإقناع والترغیب في العمل لتحقیق 
الأهداف المرغوبة، وجودة المعلم تلعب دوراً كبیراً في تحدید فعالیة المدرسة من عدمها، فإن جودة 

ة الفعالة مرهون بوجود طاقم فعال من المعلمین متمكنین من المهارات والخبرات التي تثري مستوى المدرس
الأداء الأكادیمي للطلاب ومن ثم رفع مستوى الأداء الأكادیمي للمدرسة ككل لذا یطلب تكوینا أساسیا 

.وآخر مستمر وثالثا ذاتي
یة أن تكون قادرة على تزوید أفرادها بالتسهیلات والتقدم التكنولوجي الكاسح یلزم كل مؤسسة تربو 

ولذا، تحتاج إلى أن تنظم بدقة متزایدة ظروف الحركة الاجتماعیة . التربویة التي تمكنهم من تغییر مهنهم
لذلك نرى ضرورة الاهتمام . وترتیباتها، حتى یتمكن المعلم أن یقوم بوظیفته على أكمل وجه وأكثر فعالیة

.لتربوي بأكثر فعالیة لتحقیق نمو مهني فعال للمعلمینبأسالیب الإشراف ا
فإننا نرجو أن نكون قد وفقنا في إلقاء الضوء على بعض القضایا الهامة في مجال التنمیة المهنیة 
للمعلمین وأسالیب الإشراف التربوي الموجهة لهم وبصفة خاصة أساتذة التعلیم المتوسط، بما یؤهلهم أن 

بناء الأجیال الجدیدة القادرة على مواجهة التحدیات المستقبل ومسایرة التقدم العلمي یلعبواً دوراً هاما في
.والتكنولوجي الذي یتمیز به العنصر الذي یعیشونا فیه
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)01(الملحق رقم 

أسئلة المقابلة

ما تقییمكم لأسالیب الإشراف التربوي المطبقة في مدارسنا المتوسطة؟: السؤال الأول

ماهي الأسباب التي جعلتك تفضل هذا الرأي؟: السؤال الثاني

فیما قد تساعدك أسالیب الإشراف التربوي؟: السؤال الثالث

الأمور التي تعززها أسالیب الإشراف التربوي للأستاذ داخل الحجرة حسب رأیك ماهي: السؤال الرابع
الدراسیة؟

.موقف التعلیميللفي مجال التخطیط -أ
.في مجال إدارة الصف التعلیمي-ب
.في مجال أسالیب وإستراتجیات التدریس- ج
.في مجال التمكن من المادة التدریسیة-د
.الاختباراتفي مجال التقویم وبناء - ه
هل توجد مجالات أخرى؟ -و



)02(الملحق رقم 

الاستبیان

جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل

كلیة العلوم الإنسانیة و العلوم الاجتماعیة

التخصص إدارة وإشراف بیداغوجي

وفقكم االله.....الفاضلةالأستاذةأختيالفاضلأخي الأستاذ 

وبركاتههللالسلام علیكم ورحمة ا

إن ممارسات المفتش التربوي في إطار التكامل مع جمیع الأطراف تفرض علیه أن یقوم بتقویم 
التخطیط للموقف التعلیمي، إدارة : عمل الأستاذ من أجل رفع كفایته الإنتاجیة في مجالات عدیدة منها

م، وذلك بأسالیب الصف التعلیمي، التمكن من المادة التدریسیة، أسالیب وإستراتجیات التدریس، والتقوی
متنوعة تتكون من زیارة صفیة تلیها دروس توضیحیة، اجتماعات، ملتقیات، ونشرات تربویة لتعمیم الفائدة 

فعالیة أسالیب "بعنـوان ناـتدراسوكل هذه الأوجه تشكل أسالیب إشرافیة متنوعة، حیث أن . للأساتذة
وذلــك اســتكمالاً " ة التعلیم المتوسط مــن وجهــة نظــرهم لأساتذي فــي تحقیق التنمیــة المهنیة الإشراف التربــو 

مـنكم التكـرم بالإجابـة أتامل. الإشراف البیداغوجيل على درجة الماستر في الإدارة و لمتطلبــات الحصو 
بند أمــام كــل الخمسةوذلــك باختیــار البــدیل المناســب مـن البــدائل )46(وعددهاالاستبیانبنودعلـى

فـي أحـد الحقـول الخاصـة والتـي ترونهـا تمثـل وجهـة نظـركم، علمــاً بــأن جمیــع ) √( بوضـع علامـة 
.المعلومــات المقدمــة نتعامــل معهــا بســریة وموضــوعیة تامــة لغایات البحث العلمي فقط

وتقدیريخالص تحیاتيمني وتقبلوا

كریمة فكراش:الطالبة

:عامةمعلومات

ذكر                                  أنثى :  الجنس

سنوات 10أكثر من سنوات10- 6سنوات           من 5- 1من :  عدد سنوات الخبرة



فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأستاذ في مجال التخطیط :المجال الأول
.للموقف التعلیمي

بدرجة البندالرقم
عالیة 
جداً 

بدرجة 
عالیة

بدرجة 
متوسطة

بدرجة 
منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

جداً 
.التمكن من المادة العلمیةمنأسالیب الإشراف التربوي نيتساعد01

ني أسالیب الإشراف التربوي إلى معالجة الأمور الغامضة في ترشدأ02
.المحتوى

الإطلاع على المستجدات في علىني أسالیب الإشراف التربوي تدافأ03
.المناهج

.لتلامیذلتحدید الاحتیاجات التعلیمیةإلىأسالیب الإشراف التربوي نيتساعد04

05
تحدید عناصر الفرعیة لكل عنصر علىني أسالیب الإشراف التربوي تدلأ

.رئیسي من عناصر الدرس
.ني أسالیب الإشراف التربوي في وصف أهداف الدرس بوضوحتدافأ06

07
تطلبها یدراسة الإمكانات التي القدرة علىأسالیب الإشراف التربوي أكسبتني

.الموقف التعلیمي

08
التدریس المناسبة قطر تحدیدني أسالیب الإشراف التربوي على تساعد

.لموضوعات المقرر الدراسي

09
تمییز الأهداف في مستویات متنوعة علىأسالیب الإشراف التربويأفادتني

).معرفیة، مهاریة، وجدانیة(

10
أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي في تقدیم تمهید منظم لموضوع عززت
.الدرس

11
اختیار الوسائل التعلیمیة الملائمة إلىأسالیب الإشراف التربوي نيترشدأ

.للدرس

12
أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي على بناء أسالیب تقویم تراعي تحسن

.الفروق الفردیة
إضافات أخرى ترونها



فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأستاذ في مجال إدارة : المجال الثاني
.الصف التعلیمي

بدرجة البندالرقم
عالیة 
جداً 

بدرجة 
عالیة

بدرجة 
متوسطة

بدرجة 
منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

جداً 

13
المحافظة على درجة مناسبة علىأسالیب الإشراف التربوي من قدرتي عززت

. من النظام والضبط أثناء الدرس
جذب انتباه المتعلمین إلى نهایة علىني أسالیب الإشراف التربوي تساعد14

.الدرس

15
للتلامیذ في التعزیز المناسباستخدامعلىأسالیب الإشراف التربوينيترشدأ

.النشاطات التعلیمیة
.التعامل مع المخالفات السلوكیةعلىني أسالیب الإشراف التربوي تدافأ16

17
الأكادیمیة، الوجدانیة، (توفیر المتطلبات علىأسالیب الإشراف التربوي دربتني 

.للتلامیذ) الاجتماعیة

18
تعریف التلامیذ بالقوانین الحاكمة علىني أسالیب الإشراف التربوي ترشدأ

.للسلوك داخل الفصل
.تساعد على التعلمصفیةخلق بیئةعلىني أسالیب الإشراف التربوي تدافأ19

20
ني أسالیب الإشراف التربوي إلى اعتماد النمط الدیمقراطي في قیادة ترشدأ

.الصف
.مهارات التعامل مع التلامیذني أسالیب الإشراف التربوي تكسبأ21

22
مساعدة التلامیذ ضعاف علىأسالیب الإشراف التربوي من قدرتي تحسن

.المستوى على الارتقاء بمستواهم
إضافات أخرى ترونها



مجال التمكن من المادة فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة في : المجال الثالث
.التدریسیة

بدرجة البندالرقم
عالیة 
جداً 

بدرجة 
عالیة

بدرجة 
متوسطة

بدرجة 
منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

جداً 

23
تطبیق البنیة المعرفیة علىأسالیب الإشراف التربوينيتساعد

.لمحتوى المناهج

24
بأنشطة غیر التلامیذ تكلیف إلىأسالیب الإشراف التربوينيتدافأ

.صفیة یستخدمون فیها خبراتهم الجدیدة

25
إعطاء أمثلة تتفق مع عناصر إلىأسالیب الإشراف التربويني تكسبأ

.الدرس

26
ني أسالیب الإشراف التربوي في مراعاة الفروق الفردیة بین تساعد

.التلامیذ من تتابع الإجراءات التدریسیة المتنوعة

27
تناسب عناصر فيأسالیب الإشراف التربوي من قدرتي تحسن

.الدرس مع الفترة الزمنیة للحصة

28
ني  أسالیب الإشراف التربوي على التأكد من ترابط عناصر تدافأ

.الدرس الرئیسیة معا واتساقها مع الأهداف

29
ربط الأجزاء النظریة في إلىأسالیب الإشراف التربوينيساعد

.الدرس مع الأجزاء العملیة في تكامل

30
مع التي تتماشىسئلةالأعلى طرح أسالیب الإشراف التربويني تدرب

.هداف الدرسأ
إضافات أخرى ترونها



أسالیب التنمیة المهنیة في المجالفعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق : رابعالمجال ال
.وإستراتجیات التدریس

البندالرقم
بدرجة 
عالیة 
جداً 

بدرجة 
عالیة

بدرجة 
متوسطة

بدرجة 
منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

جداً 

31
تنوع من استخدام وسائل تعلیمیة في أسالیب الإشراف التربوينيتزود

.مخاطبة حواس المتعلم المختلفة
.هداف الدرسمع أسئلةعلى طرح الأأسالیب الإشراف التربويني تدرب32

33
مستوى نضج تتناسب الأسئلة مع على أنأسالیب الإشراف التربوينيتدافأ

.التلامیذ
.وإتقان وبساطةوضوحبالدرسشرحعلى أسالیب الإشراف التربويني ترشدا34

.أسالیب الإشراف التربوي على استخدام أسلوب المناقشة الفعالةنيتدل35

.أسالیب الإشراف التربوي على استخدام العروض العملیة بنجاحنيتساعد36

37
أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي على استخدام التجارب العملیة أزادت
.بنجاح

.أسالیب الإشراف التربوي على استخدام التعلم التعاوني بفاعلیةنيتدل38
إضافات أخرى ترونها



فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأستاذ في مجال التقویم: المجال الخامس

البندلرقما
بدرجة 
عالیة 
جداً 

بدرجة 
عالیة

بدرجة 
متوسطة

بدرجة 
منخفضة

بدرجة 
منخفضة 

جداً 

39
قدرتي على بناء اسالیب شراف التربوي منأسالیب الإتحسن

.تقویم تراعي الفروق الفردیة وتقیس مدى تحقق الأهداف

40
ني أسالیب الإشراف التربوي على الكشف عن مواطن تساعد

.القوة والضعف في صیاغة الأهداف

41
التقویم أسالیبأسالیب الإشراف التربوي على استخدام نيتساعد

.المناسبةالمتنوعة و 

42
مراعاة استمراریة التقویم علىأسالیب الإشراف التربويني تدرب

.باستخدام أسالیب تكوینیة

43
أسالیب الإشراف التربوي بالتغذیة الراجعة عن أدائي نيتزود

.بشكل مستمر

44
على استخدام التقویم الختامي أسالیب الإشراف التربويني تدرب

.في الموقف الصفي
.موضوعیةاختباراتإعدادعلىأسالیب من قدرتي تحسن45

.شفویةاختباراتإعدادعلىأسالیب من قدرتي تحسن46
إضافات أخرى ترونها



:یوضح قائمة الأساتذة المحكمین للإستبیان): 03(الملحق رقم 

مكان العملالدرجة العلمیةالتخصصالأستاذ
جامعة جیجل"ب"أستاذ محاضرعلم النفس المدرسيبوكراع إیمان
جامعة جیجل"ب"أستاذ محاضرتكنولوجیات التربیةبشة حنان
جامعة جیجل"أ"مساعد أستاذمناهج وطرائق التدریس  هاین یاسین
جامعة جیجل"أ"أستاذ مساعد علوم التربیةهامل وهیبة

جامعة جیجل"أ"أستاذ مساعد إرشاد نفسي و توجیه تربوي مهني  عبایدیة أحلام
جامعة جیجل"أ"أستاذ مساعد علوم التربیةقرفي محمد



)04(الملحق رقم 

جامعة محمد الصدیق بن یحي جیجل

كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة

قسم علم النفس وعلوم التربیة واورطفونیا

استبیان

أستاذي الفاضل أستاذتي الفاضلة

السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

إن ممارسات المفتش التربوي في إطار التكامل مع جمیع الأطراف تفرض علیه أن یقوم بتقویم 
التخطیط للموقف التعلیمي، إدارة : أجل رفع كفایته الإنتاجیة في مجالات عدیدة منهاعمل الأستاذ من 

تلیها دروس الصف التعلیمي، والجانب الأدائي التدریسي، وذلك بأسالیب متنوعة تتكون من زیارة صفیة
أسالیب وكل هذه الأوجه تشكل . ، ملتقیات ونشرات تربویة لتعمیم الفائدة للأساتذةإجتماعات،توضیحیة

فعالیة أسالیب الإشراف التربــوي فــي تحقیق التنمیــة المهنیة "إشرافیة متنوعة، حیث  أن دراستـنا بعنـوان 
وذلــك اســتكمالاً لمتطلبــات الحصول على درجة الماستر في " لأساتذة التعلیم المتوسط مــن وجهــة نظــرهم 

.الإدارة والإشراف البیداغوجي

كم التكـرم بالإجابـة علـى  فقـرات الاستبیان وذلــك باختیــار البــدیل المناســب مـن البــدائل  أرجو مـن
فـي أحـد الحقـول الخاصـة والتـي ترونهـا تمثـل وجهـة نظـركم، ) √( الخمسة أمــام كــل فقــرة بوضـع علامـة 

.ـا بســریة وموضــوعیة تامــة لغایات البحث العلمي فقطعلمــاً بــأن جمیــع المعلومــات المقدمــة نتعامــل معهـ

وتقبلوا مني خالص تحیاتي وتقدیري

:تحت إشراف الدكتور:الطالبة

یوسف حدیدكریمة فكراش                                                                 



:البیانات الشخصیة: أولا

ذكر                      أنثى :   الجنس

سنوات 10أكثر من سنوات10- 6سنوات           من 5- 1من :  عدد سنوات الخبرة

:بنود الاستبیان: ثانیا
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.فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأستاذ في التخطیط للموقف التعلیمي: المجال الأول
.التمكن من المادة العلمیةتساعدني أسالیب الإشراف التربوي إلى 1

.ترشدني أسالیب الإشراف التربوي إلى معالجة الأمور الغامضة في المحتوى2

.تفیدني أسالیب الإشراف التربوي إلى الإطلاع على المستجدات في المناهج3

تحدید الاحتیاجات التعلیمیةعلىأسالیب الإشراف التربوي تساعدني4
.  لتلامیذل

توزیع وحدات المنهج على علىترفع أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي 5
.سنةمدار ال

.تفیدني أسالیب الإشراف التربوي في صیاغة أهداف الدرس6

تطلبها الموقف یدراسة الإمكانات التي توجهني أسالیب الإشراف التربوي إلى 7
.التعلیمي

التدریس المناسبة قطر تحدیدتساعدني أسالیب الإشراف التربوي على 8
.لموضوعات المقرر الدراسي

تمكنني أسالیب الإشراف التربوي من تمییز الأهداف في مستویات متنوعة 9
).معرفیة، مهاریة، وجدانیة(

لموضوع تعزز أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي على وضع تمهید منظم 10
.الدرس

اختیار الوسائل التعلیمیة الملائمة علىأسالیب الإشراف التربوي رشدنيت11
.للدرس
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أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي على بناء أسالیب تقویم تراعي حسنت12
.الفروق الفردیة

.فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة للأستاذ في إدارة الصف التعلیمي: المجال الثاني

تعزز أسالیب الإشراف التربوي من قدرتي في المحافظة على درجة مناسبة 13
.النظام أثناء الدرسمن

تساعدني أسالیب الإشراف التربوي على جذب انتباه التلامیذ إلى نهایة 14
.الدرس

للتلامیذ في التعزیز المناسبإلى استخدامأسالیب الإشراف التربويترشدني15
.النشاطات التعلیمیة

.المخالفات السلوكیةتفیدني أسالیب الإشراف التربوي في التعامل مع 16

الأكادیمیة، (توجهني أسالیب الإشراف التربوي إلى توفیر المتطلبات 17
.للتلامیذ) الوجدانیة، الاجتماعیة

ترشدني أسالیب الإشراف التربوي في تعریف التلامیذ بالقوانین الحاكمة 18
.للسلوك داخل الفصل

.تساعد على التعلمصفیةخلق بیئةتفیدني أسالیب الإشراف التربوي في 19

ترشدني أسالیب الإشراف التربوي إلى اعتماد النمط الدیمقراطي في قیادة 20
.الصف

.تكسبني أسالیب الإشراف التربوي مهارات التعامل مع التلامیذ21

قدرتي في مساعدة التلامیذ ضعاف تحسن أسالیب الإشراف التربوي من 22
.المستوى على الارتقاء بمستواهم

.الجانب الأدائي التدریسيفعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة في : المجال الثالث
.في تطبیق البنیة المعرفیة لمحتوى المناهجأسالیب الإشراف التربوينيتساعد23

بأنشطة یستخدمون فیها التلامیذ في تكلیف أسالیب الإشراف التربوينيتفید24
.خبراتهم الجدیدة

.متنوعةاستخدام وسائل تعلیمیة في أسالیب الإشراف التربوينيتزود25

التعلم التعاوني، (طرق التدریس استخدام على أسالیب الإشراف التربوينيترشد26
...)الفعالةأسلوب المناقشة 
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هداف مع أالتي تتماشىسئلةعلى طرح الأأسالیب الإشراف التربويني تدرب27
.الدرس



مستوى نضج في تقدیم أسئلة تتلاءم مع أسالیب الإشراف التربويتفیدني28
.التلامیذ

.وضوحبالدرسشرحعلى أسالیب الإشراف التربويني ترشد29

ربط الأجزاء النظریة في الدرس مع على أسالیب الإشراف التربوينيساعدت30
.الأجزاء العملیة في تكامل

أسالیب الإشراف التربوي على الكشف عن مواطن القوة و الضعف تساعدني31
.في صیاغة الأهداف

وسائل التقویم المناسبة خلال ختیاراأسالیب الإشراف التربوي إلىترشدني32
.الدرس

في مراعاة استمراریة التقویم باستخدام أسالیب أسالیب الإشراف التربويني تدرب33
.تكوینیة

على استخدام التقویم الختامي في الموقف أسالیب الإشراف التربويتدربني 34
.الصفي
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,742

Nombre d'éléments 17a

Partie 2 Valeur ,734

Nombre d'éléments 17b

Nombre total d'éléments 34

Corrélation entre les sous-échelles ,945

Coefficient de Spearman-

Brown

Longueur égale ,972

Longueur inégale ,972

Coefficient de Guttman split-half ,972

a. Les éléments sont : v1, v3, v5, v7, v9, v11, v13, v15, v17, v19, v21, v23, v25,

v27, v29, v31, v33

b. Les éléments sont : v2, v4, v6, v8, v10, v12, v14, v16, v18, v20, v22, v24, v26,

v28, v30, v32, v34
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:ملخص الدراسة

."فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط:" عنوان الدراسة

–من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط - 

یوسف حدید: د. تحت إشراف أكریمة فكراش: إسم الطابة

لأساتذة التعلیم لتربوي في تحقیق التنمیة المهنیةإلى التعرف على فعالیة أسالیب الإشراف اهدفت الدراسة 
المتوسط من وجهة نظر الأساتذة أنفسهم، واستخدمت المنهج الوصفي التحلیلي، وقد تكونت عینة الدراسة 

الدراسي أستاذ على مستوى ثلاث متوسطات بلدیتي الشقفة والطاهیر بولایة جیجل للعام) 53(من 
التخطیط للموقف التعلیمي، إدارة : تضمن ثلاث مجالات هياستبیانقد تم تطویر ول.2016-2017

.الصف التعلیمي، مجال الجانب الأدائي التدریسي

.2017- 2016الدراسيالعامخلالماي-أفریلمنشهرینمدىعلىالدراسةهذهتأسست

16.0الإصدارSPSSبرنامجباستخدامالبیاناتإدخالتموقد

:أهمهانتائج توصلت الدراسة إلى عدةو 

.تساهم أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط بدرجة متوسطة- 
جاءت مجالات فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق النمو المهني لأساتذة التعلیم المتوسط - 

التخطیط للموقف التعلیمي، الجانب الأدائي التدریسي، : الأساتذة كما یليمرتبة تنازلیا حسب رأي
.إدارة الصف التعلیمي

عینة الدراسة نحو درجة فعالیة أسالیب الإشراف استجاباتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في - 
.التربوي في تحقیق نموهم المهني تبعا لمتغیرات الجنس وسنوات الخبرة

الفعالیة، أسالیب، أسالیب الإشراف التربوي، التنمیة، التنمیة المهنیة، الأساتذة، التعلیم (المفاتحیةالكلمات 
)المتوسط



Titre: l’efficacité des méthodes d'encadrement pédagogique dans la réalisation
du perfectionnement professionnel pour les enseignants de l'enseignement
moyen -selon le point de vue des enseignants-

Étudiante : Karima  FEKRACHE Encadreur : Dr Youcef  HADID

Résumé:

C’est une étude descriptive analytique ayant pour but de déterminer l'efficacité
des méthodes d'encadrement pédagogique dans la réalisation du
perfectionnement professionnel pour les enseignants de l'enseignement moyen
du point de vue des enseignants eux-mêmes et qui a concerné un effectif  total
de 53 enseignants exerçants dans 3 CEM dans les communes de Chekfa et Taher
de la wilaya de Jijel.

Le recueil des données a été fait à l’aide d’un questionnaire qui a regroupé 3
domaines de questions : La planification pédagogique, la pratique de la méthode
d’enseignement, la gestion de classe d'enseignement.

Cette étude a été établée sur une durée de 2 mois d’avril à mai durant l’année
scolaire 2016-2017.

La saisie des données a été faite au moyen de logiciel SPSS version 16.0

Notre étude nous a révélé plusieurs résultats, y compris:

 l'encadrement pédagogique contribue à un degré modéré dans la
réalisation du perfectionnement professionnel des enseignants de
l'enseignement moyen.

 l'efficacité des domaines des méthodes d'encadrement pédagogique  est
venue dans la réalisation du perfectionnement professionnel pour les
enseignants de l'enseignement moyen dans l'ordre décroissant selon l'avis
des enseignants comme suit : La planification pédagogique, la pratique de
la méthode d’enseignement, la gestion de classe d'enseignement.

 Pas de différence statistique significative dans les réponses de
l'échantillon d'étude sur le degré d'efficacité des méthodes d'encadrement
pédagogique  dans la réalisation du perfectionnement professionnel en
fonction des variables de sexe et des années d'expérience.

Mots clés : (Efficacité, méthodes, le perfectionnement professionnel, les
enseignants, l'enseignement moyen)
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