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 ملخص الدراسة بالعربية:
 المشكلات النفسية والسموكية السائدة لدى المراهقين في مرحمة التعميم الثانوي.بعض  

 (النفسية والسموكية)هدفت الدراسة إلى معرفة الفروق بين متوسطات درجات الشعور بالمشكلات   
مكان الإقامة  ،الصف الدراسي ،الجنس)لدى المراهقين بمرحمة التعميم الثانوي في ضوء متغيرات 

 .(الأصمي
 ،مراهق ومراهقة 081الطالبتان المنهج الوصفي التحميمي، وبمغت عينة الدراسة  تاستخدموقد   

 .01وعدد الذكور  ،01عدد الإناث 
تم إختيار عينة الدراسة بطريقة العينة الطبقية المتساوية ولجمع البيانات إعتمدنا عمى مقياس   

 .عميم الثانوي من إعداد الطالبتانفسية والسموكية لدى المراهقين في مرحمة التالمشكلات الن
 وقد خرجت الدراسة بالنتائج التالية:  
لا توجد فروق بين متوسطات درجات الشعور بالمشكلات )النفسية والسموكية( لدى المراهقين في  -

 )ذكر، انثى(. مرحمة التعميم الثانوي تعزى لمتغير الجنس
 في المراهقين لدى (والسموكية النفسية ) بالمشكلات الشعور درجات متوسطات بين فروق توجد لا -

السنة الثانية ثانوي، السنة الثالثة  ،السنة الأولى ثانوي)الصف الدراسي  لمتغير تعزى الثانوي التعميم مرحمة
 (.ثانوي

 مرحمة في المراهقين لدى (والسموكية النفسية) بالمشكلات الشعور درجات متوسطات بين فروق توجد لا -
 )الريف، المدينة(. مكان الإقامة لمتغير تعزى الثانوي التعميم

 :ـوتوصي الطالبتان في دراستهما ب
متغيرات أخرى  ءإجراء هذه الدراسة عمى شرائح عمرية أخرى كالأطفال، طلاب الجامعات، وفي ضو  -

 كالسن، التخصص الدراسي، المستوى الإقتصادي.
 رعاية المراهقين وفهم حاجاتهم في إطار التعاون المشترك بين الأسرة والمدرسة.  -
 إعداد برامج إرشادية لعلاج المشكلات النفسية والسموكية لدى المراهقين. -
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Résume : 

L’objectif de cette étude est mettre en évidence les différent entre les 
moyennes de degré des sensations des problèmes psycho - comportementaux 
chez les adolescents dans le cycle de l’enseignement  secondaire a la lumière 
des variables ( sexe, classe scolaire, lieu de résidence d’origine). 

 Les étudiantes chercheuses ont utilisé la méthode analyica descriptive 
sur un échantillon composé de 180 adolescents et adolescentes dont 90 
garçons et 90 filles. 

L’échantillon a été choisi d’un échantillon stratifie égale. 

       Les données ont été récoltés par le test des problèmes psycho-
comportemental chez les adolescents dans le cycle de l’enseignement 
secondaire élabré par les étudiantes chercheuses. 

 Le résultat obtenu de la recherche se résume comme suit : 

1- L’existence des différence entre les moyennes de degré de sensation des 
problèmes psycho- comportement chez les adolescents dans le cycle de 1 
enseignements secondaire appartenant à la variable sexe. 

2- L’existence des différents entre les moyennes de derge des sensations des 
problèmes psycho-comportementaux chez l’adolescent dans le cycle 
secondaire appartenant a la variable de classe scolaire. 

3- L’existence des différences entre  les moyennes des degré de la sensation 
des problème psycho –comportementaux chez les adolescent dans le siècle de  
l’enseignement secondaire relatif a la variable du lieu de résidence ce 
d’origine. 
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  Les recommandations issues de cette étude sont : 

1- Appliquer cette même étude sur des différentes tranches d’âge comme par 
exemple sur des enfants, des étudiants universitaires a la lumière d’autres 
variables telles que 1 âge spécialité scolaire, niveau socio-économique. 

2- La sauvegarde des adolescents et la compréhension de leurs besoins 
spécifiques dans le cadre de l’aide familio-scolaire. 

3- Elaboration des programmes de guidage pour une thérapie des problèmes 
psyco-comportamontaux dominant et envahissant les adolescents. 
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 تقديـــرر وـــشك
اللهم لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك وعظيم سلطانك الحمد         

الله رب العالمين والصلاة والسلام على الهادي الأمين محمد صلى االله  

عليه وسلم وعلى آله وصحبه أجمعين. 

أولا وقبل كل شيء نشكر االله العلي القدير الذي وفقنا لإتمام  

 حديدهذه الدراسة كما نتقدم بجزيل الشكر والامتنان للدكتور  

 لقبوله الإشراف على هذه الرسالة وجميع التوجيهات  يوسف

والنصائح التي قدمها لنا خلال مرحلة الإشراف. 

الأساتذة المناقشين، وأساتذة علم  كما نتقدم بشكرنا إلى  

النفس وعلوم التربية الذين كان لهم الفضل خلال مشوارنا الدراسي  

 كما نخص بالذكر الأستاذ هاين ياسين.

وكل من ساهم في انجاز هذا العمل من قريب أو من بعيد. 
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 مقدمة:

ن مرحمة الطفولة تعتبر مرحمة المراىقة من أىم مراحل حياة الإنسان حيث ينتقل خلاليا الفرد م
لذلك تعد مرحمة حرجة في  ،غيرات فيسيولوجية وعقمية وسموكيةوتصاحب ىذه المرحمة ت ،إلى مرحمة الرشد

ستقرار شخصية الفرد بالإ فييا أتبدمن حمقات النمو  وحمقة ،أيضاحياة الشخص المراىق وحياة الأىل 
ر بالكثير خبأنيا فترة تز  المراىقةوتوصف مرحمة  .ارب والمواقف التي تم المرور بياوالنضج نتيجة التج

والتي تظير في شكل مخاوف  ،طورتياخمن الأزمات والمشكلات النفسية التي تختمف نوعيتيا ودرجة 
المجتمع في  ندماجوالإالأمر الذي يعيقو عمى تحقيق التفاعل  ،غيرىاو  والانطواءشعور بالخجل الو 

والعصبية لكونو يريد  إلى ذلك تظير بعض المشكلات السموكية عمى تصرفات المراىق كالعناد بالإضافة
ولذلك قد يتصرف  ،تحقيق ذاتو ورغباتو بأي شكل من الأشكال دون أن يراعي مقتضيات المصمحة العامة

 .التدخين ...الخ ،السرقة التخريب، الضرب، ،كالصراختصرفات مزعجة 

الوالدية وقد يرجع ذلك إلى التغيرات التي تصاحب ىذه المرحمة أو إلى أسباب أخرى كالمعاممة 
 والتنشئة الاجتماعية الخاطئة كل ذلك يؤثر سمبا عمى تكيف وتوافق المراىق مع نفسو ومع الآخرين.

وبالتالي فصحة الفرد النفسية تتوقف إلى حد ما عمى اجتياز ىذه المرحمة بشكل سميم مما يستمزم 
 .جاوزىا والتغمب عمييااعدتو عمى تعمى نفسيتو وسموكاتو ومس ما يطرآعمى المحيطين بالمراىق تفيم 

وبالأخص ضمن شريحة المراىقين جاءت دراستنا ىذه  والنفسيةالمشكلات السموكية  لانتشارونظرا 
درجات  متوسطات ولنبين الفروق بين ،دى المراىقينلمعرفة أىم المشكلات النفسية والسموكية السائدة ل

م الثانوي في ضوء متغيرات لدى المراىقين في مرحمة التعمي (النفسية والسموكية)الشعور بالمشكلات 
 مكان الإقامة الأصمي(. ،الدراسي الصف ،)الجنس

 الميداني.وقد تضمنت ىذه الدراسة إطارين الإطار النظري والإطار 

  ىذا الجانب أربعة فصول وتضمن :النظريالإطار: 
 يتضمن الإحاطة بموضوع الدراسة ذيال "الإطار العام لمدراسة  "تحت عنوان  :الفصل الأول، 

وختمنا الفصل بالدراسات السابقة  ،أىمية الموضوع واليدف منو وتحديد المفاىيم ،الفرضيات ،الإشكالية
 والتعقيب عمييا.
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  مفيوم المشكلات النفسية وخصائص  فيو تناولنا "المشكلات النفسية  "تحت عنوان  الثاني:الفصل
المراىقين ذوي المشكلات النفسية وأسباب المشكلات النفسية وأىم الإتجاىات النظرية المفسرة لممشكلات 

 .النفسية وبعض المشكلات النفسية التي يعاني منيا المراىقين
  السموكية وخصائص  مفيوم المشكلاتوتناولنا فيو  " المشكلات السموكية "تحت عنوان  :الثالثالفصل

المراىقين ذوي المشكلات السموكية وأسباب المشكلات السموكية وأىم الإتجاىات النظرية المفسرة 
لممشكلات السموكية وبعض المشكلات السموكية التي يعاني منيا المراىقين، إضافة إلى الخدمات 

 .مشكلات النفسية والسموكيةالإرشادية المقدمة من طرف مستشار التوجيو والإرشاد لممراىقين ذوي ال
  وتناولنا فيو مفيوم المراىقة والفرق بين المراىقة والبموغ  " المراهقة "تحت عنوان  وجاء الرابع:الفصل

وأشكال المراىقة ومراحل المراىقة وحاجات  ،وأىمية مرحمة المراىقة وخصائص النمو في مرحمة المراىقة
 المراىقين والاتجاىات النظرية المفسرة لممراىقة.

 وتضمن فصمين ىما :الإطار الميداني: 
 والذي تضمن تحديد مجالات الدراسة  " الإجراءات المنهجية لمدراسة"  تحت عنوان :الفصل الخامس

 جمع البيانات وأخيرا الأساليب الإحصائية المستخدمة . واتوالمنيج المستخدم وعينة البحث وأد
 :ثم تطرقنا  الفرضيات،كما وكيفا في ضوء  النتائج وتفسيرها " عرض " تحت عنوان الفصل السادس

 إلى أىم التوصيات وأنيينا البحث بخلاصة عامة وقائمة المراجع والملاحق.
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 الإشكالية: -1

يد ستو وتجبمحطات عديدة يصارع من خلاليا لتحقيق ذايمر الإنسان خلال مراحل حياتو  
ويصادف أثناء ذلك العديد من العراقيل والصعوبات والمشكلات باختلاف  ،طموحاتو عمى أرض الواقع

نوعيتيا سواء كانت اجتماعية أو صحية أو سموكية أو نفسية وتبقى ىاتان الأخيرتان من أعقد وأصعب 
وقد ازداد إنتشارىا في الآونة  ،المشاكل التي يتعرض ليا الفرد لارتباطيا بالجانب النفسي والسموكي لديو

سوء توافق الفرد مع  "نيا ، والتي تعرف بأعصر بعصر القمق والمشاكل النفسيةالأخيرة حتى سمي ىذا ال
رضاء حاجا نفسو   ." تو النفسية والجسمية والاجتماعيةوبيئتو وذلك لفشمو في تحقيق أىدافو وا 

 (00ص ،4002 ،)الكريم

في أنماط  سموكية متكررة الحدوث غير مرغوب  في حين نجد أن المشكلات السموكية تتجمى   
وتظير في صورة عرض أو عدة أعراض  ،الآخرين ونحو ذاتو بغرض الإيذاء فييا يوجييا الفرد نحو

حيث تؤثر مثل ىذه السموكات عمى  ،الكذب والتدخين والتخريب وغيرىا سموكية يمكن ملاحظتيا مثل
 .نفسية وتحد من تفاعمو مع الآخرينكفاءة الفرد ال

التغيرات الاجتماعية وقد تفاقمت ىذه المشكلات وازدادت حدتيا في ىذا العصر نتيجة 
والتكنولوجية والاقتصادية المتسارعة فبدل أن تحقق لو الراحة والسعادة أصبح الإنسان في حالة قمق 

وقد أثر ذلك عمى الصحة النفسية لمفرد وبالأخص في مرحمة المراىقة  ،وصراع بعد أن فقد سكينة النفس
 ،ليا من مرحمة الطفولة إلى الرشدتقل خلاوالتي ين ،حل حياة الإنساناالتي تعتبر من أىم وأخطر مر 

ويصاحب ذلك التغيرات الفيزيولوجية والعقمية والانفعالية والتي تؤثر عمى نفسية المراىق وسموكاتو وتجعمو 
 في حالة صراع نفسي مما ينعكس سمبا عمى علاقتو بأسرتو وأصدقائو ومدرستو. 

لاسيما في الدول العربية التي تعتبر من أكثر ىذه الفئة التي تمتل شريحة ميمة من المجتمع  " 
حيث يشكل المراىقون الذين تتراوح أعمارىم بين سن  ،توة من حيث توزيع الفئات العمريةدول العالم ف

وقدر  ،من السكان في الوطن العربي %40البموغ وسن الرشد القانوني المحدد بثمانية عشر عاما حوالي 
من  %55مميون مراىق ومراىقة يشكمون حوالي  05سنة أكثر من 51و 51عدد من يتراوح أعمارىم بين 

مجموع السكان وىم بالتالي مجموعة بشرية كبيرة وميمة في طور التحول السريع مما يبرز أىمية الوعي 
 (204ص ،4002 )جادو، ."بأوضاعيم ومشكلاتيم وأنماط سموكيم وتفكيرىم 
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اىتم العديد من الباحثين في عمم النفس وعمم النفس  واعترافا بأىمية ىذه المرحمة وحساسيتيا فقد 
عمى النواحي النفسية  بعض الدراساتفقد ركزت  ،النمو بدراسة المراىقة والمراىقين في الميادين المختمفة

نتيجة التغيرات الفيسيولوجية وكانت النتائج النفسية التي تصاحب المرحمة  الاضطراباتلممراىقين خاصة 
وظيور انحرافات اجتماعية  ،الطفولةالاكتئاب في مرحمة المراىقة عنيا في مرحمة تؤكد زيادة نسب 

أظيرت دراسة في  كما " العدواني.والسموك  كالكذبكالعنف والإدمان والانحرافات الجنسية والسموكية 
 مقوالسموكية كالقطالب يعانون من المشكلات النفسية  0000الولايات المتحدة الأمريكية أن ىناك نحو 

وذلك راجع إلى عدة عوامل كالتنشئة الاجتماعية الخاطئة وأساليب المعاممة  ،والانسحابية والعزلة والانطواء
السموكية  والاضطراباتالوالدية مما يجعل المراىق في أضعف حالاتو النفسية وعرضة لبعض المشكلات 

ىذا  ،جميع أطوارىا خاصة الطور الثانويإذا لم يجد الدعم والرعاية اللازمة سواء من الأسرة أو المدرسة ب
باعتبارىا مرحمة انتقالية يعيش و  الثانويةمرحمة فالأخير الذي تنتشر فيو المشكلات النفسية والسموكية 

 (501ص ،4055 )عبدي،. "يد الجسدي أو النفسي عخلاليا الفرد تغيرات عدة سواء عمى الص

عدة منيا  لاعتباراتبعض المختصين مرحمة حرجة وذلك لارتباطيا بمرحمة المراىقة التي يعتبرىا 
في التغيرات التي تصاحب النمو من كل النواحي فالمراىق  تتمثلصائص خبو ىذه الأخيرة من  ما تتميز

كما أن  ،صراعا نفسيا بحكم مرحمة نموه التي تجعمو في حالات نفسية مضطربةالمتمدرس يعيش أصلا 
كر المراىق بوقائع مصيرية في ذمطالب وفعاليات الثانوية تتخطى مطالب مرحمة الابتدائية والمتوسطة إذ ت

وأوضحت الدراسات أن مرحمة المراىقة  " ،والدراسيةحياتو والمتمثمة في اختياراتو المينية والاجتماعية 
ىام في دور   ميذ المتمدرسين ولممدرسةالمراحل عرضة للاضطرابات السموكية عند التلا رتعتبر من أكث
إلى وجود عدة عوامل تساعد عمى حدوث  " casdineكازديين  "وفي ىذا الصدد يشير ،حدوث ذلك

الاضطرابات السموكية لممراىقين منيا العوامل المدرسية والتي تعد من أبرز العوامل التي تزيد من تعرض 
أن مرحمة الثانوية تعد من أىم مراحل حياتو حيث يتوقف  " الحقيل "ىذه الفئة للانحرافات كما أوضح 

 (501ص ،4055 )عبدي، .إيجاباعمييا مسار حياتو المستقبمي سمبا أو 

البيئة الجزائرية كغيرىا من البيئات تشيد إنتشار العديد من المشكلات النفسية والسموكية لدى و  
وفي مختمف المناطق سواء ما تعمق بالمناطق الريفية أو  الطمبة خاصة الثانويات  وتشمل كلا الجنسين

وزارة التربية الوطنية المنبثقة عن الدراسة  حيث أشارت آخر إحصائيات "مثل السموكات العدوانية  المدن 
يث حول العنف في المحيط المدرسي عن اتساع رقعة العنف بالمؤسسات التربوية الجزائرية حالتي أعدتيا 
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آلاف حالة  0أكثر من إلى  4050 -4055لعنف المسجمة خلال السنة الدراسية وصل عدد حلات ا
 (www.djazairess.com) ." عنف في التعميم الثانوي

أن  4051لسنة بالجزائر  وطنية لترقية الصحة وتطوير البحثإضافة إلى أنو أفاد تقرير لمييئة ال 
 ((www.alaraby.co.uk ." من طلاب المرحمة الثانوية يتعاطون المخدرات 51.22%

ولذلك يجب عمى الوالدين وجميع الأطراف المحيطين بالمراىق الاعتناء بجوانبو النفسية والسموكية 
يي العمود الفقري للإنسان وبدونيا ف ،الصحة النفسيةمن أجل تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي لتحقيق 

خرين وبالأخص في مرحمة يمكن لممرء أن يخطو خطوة واحدة في حياتو اليومية أو يتعامل مع الآلا 
 .المراىقة

وليذا الغرض قمنا بيذه الدراسة لمعرفة المشكلات النفسية والسموكية السائدة لدى المراىقين في 
ليذه المشكلات وذلك  ديمغرافية وذلك باعتبار المراىقين أكثر عرضة من غيرىمالمتغيرات بعض ال ضوء 

 التساؤل الرئيسي التالي: حر طمن خلال 

النفسية ) المشكلاتب حصائية بين متوسطات درجات الشعورىل توجد فروق ذات دلالة إ
 ؟لدى المراىقين في مرحمة التعميم الثانوي تعزى لبعض المتغيرات الديمغرافية  (والسموكية

 ومنو انبثقت التساؤلات الفرعية التالية:

النفسية ) متوسطات درجات الشعور بالمشكلات توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين ىل
 ؟، إناث(ر)ذكو  م الثانوي تعزى لمتغير الجنسلدى المراىقين في مرحمة التعمي (والسموكية

ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الشعور بالمشكلات )النفسية 
بمرحمة التعميم الثانوي تعزى لمتغير الصف الدراسي)السنة الأولى ثانوي، السنة لدى المراىقين  والسموكية (

 نية ثانوي، السنة الثالثة ثانوي(؟الثا

درجات الشعور بالمشكلات )النفسية  متوسطات ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
 ؟)ريف، مدينة( الأصمي مةوالسموكية( لدى المراىقين بمرحمة التعميم الثانوي تعزى لمتغير مكان الإقا

 

http://www.djazairess.com)/
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 فرضيات الدراسة: -2

 الفرضية الرئيسية: -2-1

 درجات الشعور  متوسطات بين ( 0 0   ) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة
 لدى المراىقين بمرحمة التعميم الثانوي تعزى لبعض المتغيرات الديمغرافية. (النفسية والسموكية)بالمشكلات 

 الفرضيات الفرعية: -2-2

  ور درجات الشع متوسطات بين   0 0      الدلالةلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى
 لدى المراىقين بمرحمة التعميم الثانوي تعزى لمتغير الجنس )ذكور، إناث(. (بالمشكلات )النفسية والسموكية

 درجات الشعور  متوسطات بين  0 0     توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا
النفسية والسموكية( لدى المراىقين بمرحمة التعميم الثانوي تعزى لمتغير الصف الدراسي )السنة )بالمشكلات 

 الأولى ثانوي، السنة الثانية ثانوي، السنة الثالثة ثانوي(.
  درجات الشعور  متوسطات بين   0 0     الدلالةلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى

بالمشكلات )النفسية والسموكية( لدى المراىقين بمرحمة التعميم الثانوي تعزى لمتغير مكان الإقامة الأصمي 
 .)ريف، مدينة(

 أهمية الدراسة: -3

تتحدد أىمية ىذه الدراسة في كونيا تدرس شريحة ميمة من المجتمع وىي المراىقين كما تتناول 
أىميتيا في ارتفاع  نكما تكم  ،النفسية و الفرد بجميع نواحييا السموكيةية مرحمة ميمة في تكوين شخص

معرفية والتي نسبة المشكلات النفسية والسموكية لشريحة المراىقين نتيجة التغيرات الفيسيولوجية والنفسية وال
لاتصال بالإضافة إلى تعقد الحياة والتقدم العممي والتكنولوجي  وظيور وسائل ا ،تطرأ عمى المراىقين

المختمفة الأمر الذي جعل من الصعوبة بما كان أن يتكيف المراىق أو يشعر بالرضى والسعادة مما 
 .يستدعي دراسة ىذا الموضوع
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 أهداف الدراسة: -4

 تيدف الدراسة إلى الآتي: 

 لدى المراىقين بمرحمة التعميم الثانوي. السائدة (النفسية والسموكية)المشكلات  أىم معرفة -
معرفة الفروق في متوسطات درجات الشعور بالمشكلات )النفسية والسموكية( لدى المراىقين في مرحمة  -

 .التعميم الثانوي تبعا لمتغير الجنس)ذكر، أنثى(
الفروق في متوسطات درجات الشعور بالمشكلات )النفسية والسموكية( لدى المراىقين في مرحمة  معرفة -

التعميم الثانوي في مرحمة التعميم الثانوي تبعا لمتغير الصف الدراسي )السنة الأولى، والثانية، والثالثة 
 .(ثانوي

كية( لدى المراىقين في مرحمة معرفة الفروق في متوسطات درجات الشعور بالمشكلات)النفسية والسمو  -
 التعميم الثانوي تبعا لمتغير مكان الإقامة الأصمي)ريف، مدينة(.

 أسباب اختيار الموضوع: -5

راسة يخضع لجممة من الأسباب الذاتية والموضوعية تجعل من الباحث دإن اختيار موضوع ال
 ى اختيار ىذا الموضوع ىي:يختار موضوع بحثو ومن الأسباب الذاتية والموضوعية التي دفعتنا ال

 الأسباب الذاتية : -5-1

 .ىذا الموضوع لذاتي ورغبتنا الشخصية في دراسةلاختيار موضوع دراستنا ىو ميمنا ا ناأىم ما دفع -
 مية وتطوير معارفنا حول الموضوع.خبرات عممية وعم اكتسابالرغبة في  -
ارتباط موضوع البحث بمجال التخصص التوجيو والإرشاد التربوي وبمجال عممنا في قطاع التربية  -

 والتعميم. 
 حول ىذا الموضوع. ميدانيخوض تجربة بحث  -
 الفضول العممي لمعرفة المشكلات السائدة لدى المراىقين في ضوء بعض المتغيرات. -
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 الأسباب الموضوعية : -5-2

 دراسة ىذا الموضوع في إطار إتمام الدراسة المكممة لنيل شيادة الماستر.  -
القيمة العممية ليذه الدراسة حيث تتحدد قيمة ىذا الموضوع العممية في كونو موضوع حساس يمس فئة  -

 المراىقين بالدرجة الأولى والمشكلات النفسية والسموكية التي يتعرضون ليا في ىذه المرحمة.
 .مية والتسييلات الميدانية لإجراء ىذه الدراسةمالع توفر الشروط -
 .طبيعة تخصصنا الذي يفرض عمينا دراسة نفسية تربوية -
 الانتشار الكبير لممشكلات النفسية والسموكية وتأثيرىا عمى الصحة النفسية. -
مساىمة الدراسة في إبراز الفروق في درجات الشعور بالمشكلات النفسية  والسموكية لدى المراىقين  -

 تحديد مفاهيم الدراسة: -6

 :والسموكية التعريف الإجرائي لممشكلات النفسية -6-1

يتحصل عمييا كل تمميذ ينتمي إلى عينة البحث حسب أبعاد المشكلات النفسية ىي الدرجات التي 
 .في مرحمة التعميم الثانوي لدى المراىقين والسموكية في مقياس المشكلات )النفسية والسموكية (

 :التعريف الإجرائي لممراهق -6-3

ىو ذلك الفرد الذي يزاول دراستو في مرحمة التعميم الثانوي ويعاني من مشكلات نفسية وسموكية 
والنفسية والانفعالية، والمراىق في دراستنا ىذه بدرجات متفاوتة، ويمر بمجموعة من التغيرات الجسمية 

 سنة(. 51 -51يتراوح أعمارىم بين )

 التعريف الإجرائي لمرحمة التعميم الثانوي: -6-4

ومدة الدراسة فييا ثلاث سنوات من السنة  ،في الجزائر ىي المرحمة التي تمي المرحمة المتوسطة
المتوسطة وتنتيي والمراىقة المبكرة  المراىقةنياية وىي توافق مرحمة  ،الأولى ثانوي إلى السنة الثالثة ثانوي

 .بامتحان شيادة البكالوريا
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 :والتعقيب عميها الدراسات السابقة -7 

في عمى الأدب السابق حول ما كتب في مشكمة الدراسة ومتغيراتيا  طالبتانالخلال إطلاع من 
طالبتان من الجامعات العربية والأجنبية استطاعت المجلات العممية والرسائل الجامعية في عدد ال

 الحصول عمى عدد من الدراسات السابقة ذات العلاقة بمشكمة الدراسة.

 أساس:في ترتيبيما لمدراسات السابقة عمى الطالبتان وقد سارت 

 .التدرج الزمني من القديم إلى الحديث 
 .عرض الدراسات العربية ثم الأجنبية 
  الدراسات السابقة.التعقيب عمى 

 :الدراسات العربية -7-1

 (:4004) وموضي بنت فيد النعيم دراسة إبراىيم المحارب

 السعوديةوالنفسية لممراىقين في المممكة  الاجتماعيةبعنوان المشكلات  :الدراسة الأولى 

السعوديين   المراىقينوالنفسية بين  الاجتماعيةىدفت الدراسة إلى تحديد حجم ونوعية المشكلات 
وقد   ،المراىقين لدى ىذه المشكلات المؤدية إلى ظيور (، البيئية، الاقتصاديةالاجتماعية) وحصر العوامل

النشاط الزائد،  اس العديد من المتغيرات من بينيابتطويره لقي باحثان في دراستيما عمى مقياس قامااعتمد ال
طالبة  (01101)وطبق المقياس عمى عينة مكونة من ،الباحثان المنيج الوصفي التحميمي، واستخدم القمق

 وطالب.

شكلات النفسية أن نسب انتشار مشكلات السموك الاجتماعي والم وأوضحت نتائج الدراسة
القيري، النشاط الزائد( مشابية لنسب انتشار ىذه  ، الوسواسالاكتئاب ،القمق )الشكاوي الجسمية،

 المشكلات في المجتمعات الأخرى.

عمى ، ان أكثر المتغيرات قدرة لاجتماعية وبين المشكلات النفسيةارتباط بين المشكلات اوجود 
: المناخ ي، مشكمة المسمك الاجتماعي والمشكلات النفسية بالنسبة لمطلاب ىالتنبؤ بالمشكلات الاجتماعية
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ىي تغيرات التالية أما بالنسبة لمطالبات فقد تبين أن الم ،المدرسي، معاممة الأب، الأفكار اللاعقلانية
 (4004 ،)المحارب .، معاممة الأب عمى التواليالأم معاممة ،الأكثر أىمية: المناخ المدرسي، السموك الديني

 بعنوان مستوى المشكلات السموكية لدى طمبة  :(4000) ةمناالعثعبد المطيف  الثانية: دراسة ال
معيا من وجية نظر المرشدين التربويين المرحمة الثانوية في المدارس الحكومية وصعوبات التعامل 

 في محافظات شمال فمسطين.

الثانوية في  طمبة المدارسىدفت الدراسة إلى التعرف عمى المشكلات السموكية التي يعاني منيا 
ن خلال مدى إحساس المرشد بيا والصعوبات التي تواجييم في م ،مدارس الحكومية وبيان حدة درجتياال

واستخدم الباحث المنيج الوصفي المسحي في تطبيق أداة البحث المتمثمة  ،ة حمياالتعامل معيا ومحاول
لدراسة عمى تصورات ىدفت الدراسة لمعرفة أثر متغيرات ا الدراسة كمافي الاستبانة كأداة لتحقيق أغراض 

المدارس ات العاملات في واختار الباحث مجتمع الدراسة من جميع المرشدين والمرشدىؤلاء المرشدين، 
واستخدم الباحث الاستبانة  ،مرشدا ومرشدة 525 افظات شمال فمسطين والبالغ عددىموفي مح  ،الحكومية

المشكلات السموكية الشائعة لدى طمبة  تمتلفقرة  12كأداة لتحقيق أغراض الدراسة والتي تكونت من 
 المرحمة الثانوية وتمثل ثماني مجالات

سموك الشرود والتشتت وعدم التركيز إحتل المركز الاول وضحت نتائج الدراسة أن مجال أ و
واحتل مجال سموك  %45.4حيث ان الدرجة الكمية لممجال كانت متوسطة الحدوث وبمغت النسبة المئوية 

كما حصل  %21.4التمرد المركز الأخير وكانت الدرجة الكمية قميمة الحدوث حيث بمغت النسبة المئوية 
بنسب النفسية والسموك العدواني عمى درجات قميمة الحدوث  الاضطراباتمجال السموك المخادع وسموك 

كما ان الدرجة الكمية لممشكلات السموكية التي يواجييا الطمبة في  %11.4و %15.4مئوية تراوحت بين 
سب المئوية للاستجابة شمال فمسطين قميمة الحدوث حيث بمغت الن محافظاتالمرحمة الثانوية في 

عود تنو لم تكن ىناك فروق فردية واضحة بين متوسطات الحسابية أوأشارت نتائج الدراسة  ،12.4%
 4ومتغير الخبرة كانت المتوسطات الحسابية أكبر لدى أكثر من  ،(عممي -أدبيلمتغير التخصص)

 (4000 العثامنة،) .سنوات أما في مجال المتغيرات أكبر لدى الذكور

 بعنوان مشكلات طمبة المرحمة الثانوية  :(4000) ديسعإدانييل سميم خالد  دراسة :الثالثة راسةالد
 .الإسلامي التربويبمحافظة غزة وسبل علاجيا في ضوء الفكر 
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ىدفت الدراسة إلى معرفة المشكلات الأكثر حدة التي يعاني منيا طمبة الصف الأول الثانوي 
عممي( كما  -علاقة ىذه المشكلات بمتغير الجنس والتخصص )أدبي بمحافظة غزة وثانيا معرفة مدى

سعت الدراسة الى وضع صيغة تربوية مقترحة لمواجية مشكلات المراىقين في ضوء الفكر الإسلامي 
 .التربوي

لأغراض الدراسة ولتحقيق ىذه  لمناسبتووقد اعتمد الباحث المنيج الوصفي التحميمي نظرا 
فقرة موزعة عمى خمس مجالات وىي المشكلات  20اشتممت عمى  استبانةالاىداف  قام الباحث بإعداد 

وقد تم تطبيق الاستبانة عمى عينة  شغل أوقات الفراغ(، -جنسية -تعميمية -نفسية -اجتماعية )أخلاقية
الثانوي بقسميو الأدبي والعممي بمديرية التربية طالب وطالبة من الصف الأول  201عشوائية مكونة من 

 م.4000والتعميم بمحافظة غزة في العام 

وقد أظيرت نتائج الدراسة أن مجال المشكلات المتعمقة يشغل أوقات الفراغ قد حازت عمى المرتبة 
 بالنسبة لممجالات الأخرى. %42.4الأولى بوزن نسيبي 

في مجال المشكلات   غير الجنس لصالح الإناثيعزى لمت وجود فروق ذات دلالة إحصائية
النفسية  في حين أنيا كانت تعزى لصالح الذكور في مجال المشكلات الجنسية فيما يتعمق بالمجال الأول 

 تعزى لمتغير الجنس. دالة إحصائيافلا توجد فروق   للاستبانةوالخامس والدرجة الكمية  والثالث

 عممي( -)أدبي التخصصكما أظيرت نتائج الدراسة وجود فروق دالة إحصائيا تعزى لمتغير 
والأخلاقية والنفسية  الاجتماعيةلصالح طمبة القسم الأدبي في مجال المشكلات المتعمقة بالمشكلات 

عمق بينما لصالح القسم العممي في مجال المشكلات المتعمقة بشغل أوقات الفراغ فيما يت ،والجنسية
 .عممي( -)أدبي فلا يوجد فروق تعزى لمتغير التخصص للاستبانةوالدرجة الكمية  ،التعميمية بالمشكلات

 (4000 )إسعيد،

 المراىقات  بعنوان مشكلات :(4002) خولة بنت عبد الله السبتي العبد الكريم دراسة الرابعة : راسةالد
  .والنفسية والدراسية الاجتماعية

والنفسية والدراسية لممراىقات السعوديات  الاجتماعيةىدفت الدراسة إلى التعرف عمى المشكلات 
 في مدينة الرياض.
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في  ثممتوأداة الدراسة  الاجتماعيوقد اعتمدت الباحثة في دراستيا عمى المنيج الوصفي 
من الأسئمة والعبارات موزعة في محورين رئيسيين  المحور  عديدواشتممت استمارة البحث عمى  الاستبانة

 الاستبانةالأول خاص بالبيانات الأولية والمحور الثاني  يغطي المتغيرات البحثية المباشرة وقد تم تطبيق 
 نتائج الدراسة في الآتي: وأوضحت ،طالبة 014عمى 

والترابط الأسري ويتضح ذلك في نسبة  رستقرالإباالأسرة السعودية  الاجتماعية: تتميزمحور المشكلات  -
 المراىقات اللاتي لا يعانين من مشكمة الشجار الأسري.

 منين لا يخالفن الأنظمة والتعميمات. 11ارتفاع المستوى الأخلاقي والتربوي عند المراىقات ف -
حيث  اتالامتحانارتفاع المستويات الدراسية عند المراىقات فالمراىقة تحصل عمى درجات مرتفعة في  -

 .%45.5بمغت نسبتيم 
تتمتع المراىقات بصحة نفسية جيدة تمكنيا من سؤال المعممة والتحاور معيا في الحصة بنسبة  -

10.1%. 

تحدث ولكن بنسب بسيطة حيث جاءت معظم إجابات  والاجتماعية والدراسيةالمشكلات النفسية 
 (4002 )الكريم، .الإيجابي الاتجاهأفراد العينة في 

 بعنوان المشكلات السموكية لدى  :(4004) محمد بن عمي محمد فقيي دراسةالخامسة:  راسةالد
 الأسرية في المممكة العربية السعودية. الرعايةالمراىقين المحرومين من 

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى أىم المشكلات السموكية وأكثرىا شيوعا لدى المراىقين المحرومين  
  .من الرعاية الأسرية

تمك المشكلات السموكية لدى المحرومين باختلاف متغيرات العمر  اختلافالتعرف عمى مدى  
 .الاجتماعيةوالصف الدراسي والمرحمة التعميمية والموقع الإداري لدور التربية 

في مقياس  متمثمةالمنيج الوصفي المسحي والمقارن وكانت أداة الدراسة  استخدم الباحث 
من جميع المراىقين  الدراسةالمشكلات السموكية لممراىقين المحرومين من الرعاية الأسرية .تكونت عينة  

 مراىق ومراىقة. 540والبالغ عددىم  الاجتماعيةالمحرومين من الرعاية الأسرية المقيمين بدار التربية 

المراىقين المحرومين من الرعاية  ظيرت نتائج الدراسة أن أكثر المشكلات السموكية شيوعا لدىأ
 الأسرية كانت حسب الترتيب الآتي:
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 .4.01مشكلات السموك العدواني وبمتوسط حسابي بمغ  -

 .5.15مشكلات سموكية متعمقة بالذات بمتوسط حسابي  -

 .5.15المشكلات السموكية التعميمية بمتوسط حسابي  -

 .5.10وبمتوسط حسابي المشكلات السموكية الدينية والأخلاقية  -

 الاجتماعية فيكما أظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير موقع دور التربية   
 .ين المحرومين من الرعاية الأسريةاىقجميع محاور المقياس بين المر 

 عمر في محور مشكلات السموكأظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير ال  
 العدواني والمشكلات السموكية.

أظيرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير الصف الدراسي في محور  
 .الأول ثانويالمشكلات السموكية التعميمية فقط لصالح الصف 

  :بعنوان بعض المشكلات النفسية  :(4001جزاء العصيمي ) بن جزاء عبيد دراسةالدراسة السادسة
 لدى طلاب مراحل التعميم العام بمدينة الطائف.الشائعة 

 -الابتدائيىدفت الدراسة الى التعرف عمى المشكلات النفسية الموجودة في مراحل التعميم العام )
 الثانوي(. -المتوسط

أداة الدراسة في مقياس  وتمثمت ،المقارن الوصفيتو عمى المنيج ساعتمد الباحث في درا
طالب  400 طالب وطالبة بواقع 404 من ةطبق عمى عينة مكون .الباحث لمشكلات النفسية من إعدادا

النيائية من كل  في السنةالثانوي( والذين ىم  -المتوسط -التالية )الابتدائي المراحلفي كل مرحمة من 
 مرحمة تعميمية.

 :أظيرت نتائج الدراسة

والمرحمة  الابتدائيةفروق بين درجات متوسطات درجات مشكلات الطلاب النفسية في المرحمة  وجود -
 .الابتدائيالمتوسطة وكانت الفروق في اتجاه طلاب التعميم 
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متوسطات درجات مشكلات الطلاب النفسية في المرحمة المتوسطة والثانوي وكانت وجود فروق بين  -
 .الثانوي اتجاهالفروق في 

 اتجاهوالثانوي في  الابتدائيةفروق بين متوسطات درجات المشكلات النفسية بين طلاب المرحمة  وجود -
 الثانوي. التعميمطلاب 

الفروق في  وكانتتوجد فروق بين متوسطات درجات مشكلات الطمبة النفسية باختلاف الفئة العمرية  -
 (4001 )العصيمي، .فأكثر 2 اتجاه الفئة العمرية

 بعنوان المشكلات السموكية لدى الطمبة في  :(4001ماىر أبو ىلال ) دراسة السابعة: الدراسة
 الإمارات العربية المتحدة. الحكومية بدولةالمرحمتين الإعدادية والثانوية في المدارس 

 الإعداديةالمرحمتين ىدفت الدراسة إلى تحديد أىم المشكلات السموكية التي يعاني منيا طمبة 
والثانوية  في المدارس الحكومية بدولة الإمارات العربية من وجية نظر الطمبة والمعممين والأخصائيين 

والنفسيين ومدراء المدارس كما اىتمت ىذه الدراسات ببيان أسباب ىذه المشكلات واقتراح  الاجتماعيين
 الحمول المناسبة  ليا من وجية نظر المستجيبين.

معمم  204طالب وطالبة من المرحمتين الإعدادية والثانوية و 5141تكونت عينة الدراسة من 
مدير ومديرة  21أخصائيا نفسيا واجتماعيا بالإضافة إلى  14المراحل،  ىذهمعممي ومعممات  ومعممة من

 .بالدولةيمثمون مختمف المناطق التعميمية 

 أداة الدراسة في استبانة صممت في  ضوء الإطار النظري .  تتمثل

المشكلات السموكية التي يعاني منيا الطمبة حسب تأثيراتيا ظيرت مشكمة نتائج الدراسة عن ترتيب  كشفت
( الأكثر انتشارا ومشكمة السرقة كآخر المشكلات السموكية %40.2الكذب كأولى المشكلات السموكية )

 والأقل انتشارا.

أربعة عوامل تنبع كل منيا عدد وقد أفرز التحميل العاممي الذى تم إجراءه عمى الطمبة إلى وجود 
 (4001 )ىلال،. من المشكلات السموكية
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 ان أنماط السموك السمبي  الشائعةبعنو  :(4050)  تنيرهكمال حسين مصطفى  : دراسةالدراسة الثامنة 
 لدى طمبة المرحمة الثانوية وعلاجيا في ضوء معايير التربية الاسلامية.

ومعرفة  ،الثانوية أولا المرحمةىدفت الدراسة إلى معرفة انماط السمبية الشائعة التي يمارسيا طلاب 
مدى علاقة متغيرات الدراسة الجنس والتخصص وسنوات الخدمة عمى تقدير المعممين لدرجة شيوع ىذه 

اط السمبية الشائعة ج أنمالانماط بين طمبة المرحمة الثانوية وسعت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لعلا
 معايير التربية الإسلامية. في ضوء

في بحثو  الباحثالمنيج الوصفي التحميمي لمناسبتو لأغراض الدراسة واعتمد  الباحث اعتمدوقد 
مجالات وعي مجال العلاقة بالإدارة المدرسية  ثلاثعمى  موزعةفقرة  24عمى استبانة  اشتممت عمى 

 .والزملاء والمعممين

معمم ومعممة من القسمين الأدبي  422عمى عينة عشوائية مكونة من  الاستبانةوقد تم تطبيق 
 .والتعميم بمحافظتي حان يونس ورفحوالعممي بمديريتي التربية 

ى بين مجالات الدراسة وقد أظيرت نتائج الدراسة أن مجال العلاقة بالمعممين احتل المرتبة الأول
 48%.   بوزن نسيبي

سواء  الاستبانةشيوع أنماط السموك السمبي في جميع مجالات  لتقديراحصائية  دلالوفروق ذات  توجد -
في الإدارة المدرسية او المعممين او الزملاء وكذلك في الدرجة الكمية لممجالات تعزى لمتغيرات الدراسة 

 دمة(.خ، سنوات الالجنس التخصص)

في مجال العلاقة  %41 زلية احتمت المرتبة الاولى بوزنأوضحت الدراسة أن فقرة اىمال الواجبات المن -
 .الاستبانة ككلعمى صعيد  الثانيةبالمعممين والمرتبة 

المرتبة الأولى بوزن  السياسة احتمتوأبانت نتائج الدراسة أن فقرة الحدة في النقاش خاصة في مواضيع  -
       .يد الاستبانة ككلعوذلك ضمن فقرات مجال الزملاء والمرتبة العاشرة عمى ص %40.00نسبي 
 (4050 )تنيرة،
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 :متغيرات الممارسة  تأثيربعنوان  :(4055) أبو زىرة نضال عبد الناصر فيمي دراسة الدراسة التاسعة
الرياضية والجنس والصف عمى المشكلات السموكية لدى طمبة المرحمة الأساسية العميا في محافظة 

 نابمس.

ة الأساسية العميا السموكية الموجودة لدى طمبة المرحم المشكلاتىدفت الدراسة إلى التعرف عمى  
الممارسة الرياضية والجنس والصف عمى  متغيرات تأثيرات، كما ىدفت الى التعرف عمى بمحافظة نابمس

 المشكلات السموكية لدى طمبة المرحمة الأساسية العميا في محافظة نابمس.

الدراسة ،طبقت الدراسة عمى عينة  لأىدافدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي لملاءمتو خاست
 ية محافظة نابمس.من طلاب المرحمة الأساسية العميا في المدراس التابعة لمدير  5101يا مقوا

 10من أجل تحقيق ىدف الدراسة قام الباحث بتطوير اداة الدراسة )استبانة( والتي تكونت من 
مجال ، لدراسة وىي مجال السموك العدواني، مجال مفيوم الذاتفقرة تم توزيعيا عمى خمسة مجالات ا

حيث تكون كل مجال من عشر  .ل التمرد ومجال السموك الإنسحابي، مجاالنشاط الزائد، مجال العناد
قميمة جدا لجميع المجالات الخاصة بالمشكلات  استجابةأظيرت نتائج الدراسة وجود درجة فقرات  

السموكية الموجودة لدى طمبة المرحمة الأساسية العميا كما بينت نتائج الدراسة وجود فروق دالة احصائيا 
سة الرياضية عمى المشكلات السموكية لدى طمبة متغير الممار  تأثيرمن حيث  0.01عند مستوى الدلالة 

 ولجميع، ية  أكبر عند غير ممارسي الرياضةالمرحمة الأساسية العميا حيث كانت المشكلات السموك
سموكية تعزى لمتغير وكذلك أظيرت النتائج وجود فروق دالة احصائيا في المشكلات ال الدراسةمجالات 

النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة  أظيرت، بينما الصف الدراسي
 (4055 ،)زىرة .في المشكلات السموكية تعزى لمتغير الجنس   0 0   

 الأجنبيةالدراسات  -7-1-2

 :(5112موريس )دراسة  الدراسة الأولى 

، وتكونت العينة من طمبة شكلات لدى طلاب المرحمة الثانويةىدفت الدراسة الى معرفة اىم الم
سنة  51-52طالب وطالبة تتراوح اعمارىم بين  100المرحمة الثانوية بمدينة نيويورك حيث بمغت 

ثر ، وقد أشارت موريس الى ان ىذه المشكلات وجدت في اكقائمة روز موني لتحديد المشكلات واستخدم
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، لست ميالا لبعض الاستذكارفيا في )لا أقضي وقتا كا المشكلات، ومن اىم من افراد العينة% 41من 
، لا أستطيع ان يصعب عميو الاستمرار في الحديث، أغضب بسرعة ،قمق بخصوص الامتحان المواد،

 (44 -41ص ص ،4001 )العصيمي،. افيم بعض المواد الدراسية كوني عصبي المزاج

  :الدراسة الثانيةKirkcaldy(2002) 

ىدفت  ،والمشاكل السموكية لدى المراىقينالبدنية والقصور النفسي  التمارينعن العلاقة بين 
طلاب  عينة منعمى  ،عمى الآخر وتأثيرىاالدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الصحة الجسمية والنفسية 

ىدف إلى تقييم سمة  ،حيث قدم ليم استبيان ،( سنة51-52لك في الفئة العمرية )المرحمة الثانوية ، وذ
إضافة إلى  التقارير التي بينت سوء الصحة  ،مة الإدمان والتدخين وشرب الخموروالاكتئاب وسالقمق 

، وكان من أىم نتائج العممي البدنية وتقبل الذات ومدى تقبل الوالدين لممراىق بالإضافة إلى تحصيمو
المراىقون الذين  ،ذاتية جيدة لدى المراىق عن نفسو الممارسة المنتظمة لمتمارين البدنية أعطت صورة

  .يمارسون النشاط البدني بشكل منتظم يتميزون بانخفاض القمق والاكتئاب مقارنة بأقرانيم

 (22ص ،4001 ،)العصيمي

 :الدراسة الثالثةGerber(2007) 

عن المشاكل الجسمية والحالة النفسية بين الطلاب في المرحمة الثانوية ،ىدفت الدراسة إلى معرفة 
وكان من أىم  ،طالبا سويسريا 5510 ونت العينة منتك المراىقة وقدالمشكلات النفسية المصاحبة لفترة 

مشكلات ترتبط  ، أظيرت النتائج أنيم يعانون منعمييم ج شعور الإعياء والتعب ىو الغالبالنتائ
 .عالية من حيث المشاكل النفسية في ىذه الدراسة الفتياتوكانت نسبة المشكلات عند  ،بمشاعرىم
 (20ص ،4001 ،)العصيمي

 عمى الدراسات السابقة: تعقيب -7-2

سون في المشكلات السموكية و النفسية لدى ر اعمى ما قدمو الباحثون والدالطالبتان تعقب 
 :لمتوفرة مستفيدتان منيا فيما يميعمى تمك الدراسات ا طالبتاناطمعت الوقد   ،المراىقين

 .وضع الاطار العام الاساسي النظري -
 الاستفادة من توصيات الدراسات السابقة. -
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 تصميم أداة الدراسة. -
 الاستفادة من مراجع الدراسات السابقة. -
 .قة السابالاستفادة من الأساليب الإحصائية التي استخدمت في الدراسات  -
 ي توصمت الييا الدراسات السابقة.مقارنة نتائج الدراسة الحالية بالنتائج الت -
 الاستفادة من المنيجية العممية المتبعة في الدراسات السابقة. -

تبين من خلال مراجعة الدراسات التي تناولت مشكلات طمبة المرحمة الثانوية أو مشكلات مرحمة  
معظم الدراسات حديثة الاىتمام : نب متفرقة وفي أزمنة متقاربة بأنمن جواالمراىقة والتي تم تناوليا 

 بالمشكمة.
 :و النفسية لدى أالتعرف عمى المشكلات السموكية  الدراسات إلىىدفت معظم  من حيث الاهداف

 حدتيا و شيوعيا. مدى المراىقين وبيان
لى إالسموكية دون التطرق  وأركزت معظم الدراسات عمى التعرف عمى المشكلات النفسية   

 (5112عمى حميا مثل دراسة موريس ) لى الطرائق والوسائل التي تساعدإالمسببة ليا أو التطرق  لالعوام
تطرقت   بينما (،4001ودراسة العصيمي ) ،(4004) فقيي( ودراسة 4002ودراسة الكريم )ودراسة ثابت 

( ودراسة 4004محارب والنعيم )  دراسة بعض الدراسات الى الوسائل والطرائق المساعدة عمى حميا مثل
 .Kirkcaldy  ((2002 ودراسة (4001( ودراسة أبو ىلال )4000) ( ودراسة اسعيد4000) العتامنة

  :دراسة الكريم ماعدا الإناث ( –معظم الدراسات شممت متغير الجنس )ذكورمن حيث متغير الجنس 
 .بمتغير الإناثدراستيا  اكتفت عينة ( التي4002)
 فيما يخص المرحمة الدراسية :دراسية التي أجريت عميها الدراسةمن حيث المرحمة العمرية أو ال 

( التي شممت 4001) استيدفت معظم الدراسات تلاميذ  مرحمة التعميم الثانوي ماعدا دراسة  العصيمي
( التي شممت المرحمتين 4004) ودراسة أبو ىلالمرحمة التعميم العام الابتدائي والمتوسط والثانوي 

 ( التي لم تتم التطرق فييا إلى المرحمة الدراسية المستيدفة.4004الإعدادية والثانوية ما عدا دراسة فقيي )

 الدراسات المراىقين.أما فيما يخص المرحمة العمرية فقد استيدفت معظم 

 راسات السابقة عمى المنيج الوصفياعتمدت معظم الد :من حيث مناهج البحث المستخدمة. 
  دراسة :بعض الدراسات اعتمدت عمى الاستبانة مثل :المستخدمةحيث أدوات الدراسة من 
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 (4004) Kirkcaldy  (4002ودراسة الكريم ) (4000) ( ودراسة اسعيد4000منة )لعتا دراسةو 
أما بعض الدراسات اعتمدت عمى  (.4055( ودراسة زىرة )4050) ( ودراسة تنيره4001ودراسة ىلال )

ودراسة فقيي  (4004) موضى( ودراسة المحارب 5112موريس )كدراسة كأداة لمدراسة، مقاييس ال
 .(4001ودراسة العصيمي ) (4004)
  عربية وأجنبية. الدراسات دولا شممت الدراسة:من حيث الحدود المكانية 
  الدراسات السابقة في بعض الوسائل والأساليب  معظم اتفقت الإحصائية:من حيث الأساليب

 anovaو ،t test الإحصائية المعتمدة مثل ودرجات الرتب و المتوسطات الحسابية والنسب المئوية.
 :السابقةاختمفت الدراسات  من حيث المصادر التي اعتمدت عميها في استقصاء المعمومات 

اللازمة في البحث حيث أن بعض الدراسات  بالمصادر التي اعتمدت عمييا في استقصاء المعمومات
( 5112( وآراء الطلاب مثل دراسة موريس )4050الميدانية اعتمد عمى آراء المعممين مثل دراسة تنيرة )

( 4001) العصيمي ( ودراسة4002) ودراسة الكريم (4000) ( ودراسة اسعيد4004) المحارب والنعيم
 مثل دراسة ىلال لأخصائيين النفسيين والاجتماعيينبينما البعض اعتمد عمى آراء المدراء والمعممين وا

(4004). 
  كشفت معظم الدراسات السابقة عن وجود : المتوصل لها في الدراسات السابقة من حيث النتائج

ور والإنات مع وجود ىذه المشكلات درجات لشيوع  كل مشكمة من المشاكل المدروسة عند فئة الذك
ودراسة  (4004( ودراسة فقيي )4004من حيث شيوعيا مثل دراسة المحارب والنعيم ) بدرجات متفاوتة

 (.4055ودراسة زىرة ) (4001ودراسة العصيمي ) (4050تنيره )

 أوجه التشابه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: -7-3

 التشابه: أوجه -7-3-1

اتفقت دراستنا مع معظم الدراسات السابقة في اليدف وىو معرفة أىم المشكلات النفسية والسموكية  -
 التي يعاني منيا المراىقين.

  الوصفي. السابقة في استخدام المنيج الدراساتاتفقت الدراسة الحالية مع  -
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 كأداة لمقياس وجمع البياناتالمقياس  في استخدام  السابقةالدراسات  بعض  اتفقت الدراسة الحالية مع -
( ودراسة فقيي 4004( ودراسة المحارب وفيد)4001ودراسة العصيمي ) (5112موريس )مثل دراسة 

(4004.) 
اتفقت الدراسة الحالية مع معظم الدراسات السابقة في مصدر استقصاء المعمومة وىو الطلاب مثل  -

( 4002) ( ودراسة الكريم4000( ودراسة اسعيد)4004) ( ودراسة المحارب والنعيم5112دراسة موريس )
   .(4001ودراسة العصيمي )

مثل دراسة  ،الجنسبعض المتغيرات مثل  تأثيراتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في دراسة  -
 .(4055) ( ودراسة زىرة4050) ( ودراسة تنيرة4000د)ي( ودراسة أسع4000) العتامنة

 السابقة:الدراسات  الاختلاف بين الدراسة الحالية وأوجه  -7-3-2

اختمفت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات في عدم دراستيا لبعض المتغيرات كمتغير التخصص الذي  -
  (.4050( ودراسة تنيره )4000( ودراسة العثامنة )4000) تناولتو بعض الدراسات مثل دراسة أسعيد

تحميل  المستخدم وىو الدراسات السابقة في الأسموب الإحصائي إختمفت الدراسة الحالية عن معظم -
 التباين الثلاثي.

اختمفت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في بعض النتائج كعدم وجود فروق دالة احصائيا تعزى  -
 .gerber(2007)( ودراسة 4050) تنيره( ودراسة 4000لعامل الجنس مثل دراسة العثامنة )

، متغير مكان الاقامة الاصميفي المتغيرات المدروسة ) السابقة الدراساتالحالية عن  اتختمف دراستن -
 .ةالدراسات السابق معظم يوىو ما لم يتم التطرق اليو ف التخصص الدراسي(
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 تمهيد:

أو  ،ة في مختمؼ النواحي سواء الجسميةيمر الفرد خلاؿ فترة المراىقة بتطورات وتغيرات مختمف
والتي  تنعكس عمى نفسيتو كما أنو يعيش في وسط تتفاعؿ فيو ظروؼ  ،والمعرفية الانفعالية،النفسية أو 

، ومف جممة ىذه نفسيةمشكلات وغالبا ما تظير في صورة  ،المدرسية ةالحياة الأسرية مع ظروؼ الحيا
وقد تكوف ىذه المشكلات مؤقتة  ،وتحدد معالـ الشخصية الرئيسية الاستقلاليةالتغيرات نمو المراىؽ نحو 

 تزوؿ بزواؿ الموقؼ وقد ترافؽ المراىؽ طواؿ حياتو. 
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النفسية: تالمشكلا مفهوم   -1 

،وقد تنعكس آثار المشكلات عمى  وانفعالاتياالمشكلات التي تتعمؽ بالنفس "تعرؼ المشكمة النفسية بأنيا 
".باختلاؼ حدة المشكلات واختلاؼ طبائع الأموردتيا حتختمؼ  انفعاليةالمراىؽ وتسبب لو اضطرابات   

نفسيا أو مشكمة نفسية إذا ما صدر عف الطفؿ أو المراىؽ سموؾ ينحرؼ  اضطرابا "ىناؾويعتبر روس أف 
ذا  في درجة شدتو أو تكراره عف المعايير الاجتماعية أو النفسية والمتروؾ تقديرىا لمفرد بحسب الموقؼ ،وا 

ما اعتبر الكبار المسؤولوف عف بيئة الطفؿ أو المراىؽ أف مثؿ ىذا السموؾ كاف أكثر أو أقؿ مما ىو 
."وقع في الموقؼمت  

حالة تحدث فييا ردود الفعؿ الانفعالية غير مناسبة لمثيراتيا بالزيادة أو النقصاف  "ووصفيا زىراف بأنيا
عادية  انفعاليةستجابة إاضطرابا انفعاليا بؿ يعتبر  لا يعتبرلمثير مخيؼ فعلا فالخوؼ الشديد كاستجابة 

ؼ فعلا فإنو يعتبر اضطرابا انفعاليا يمف غير مخ الشديدالخوؼ وضرورية لممحافظة عمى الحياة ػأما 
 موقؼ يتناوؿالمشكلات في حدتيا وخطورتيا فبعضيا سيؿ الحؿ وبعضيا عسير الحؿ وبعضيا  تتفاوت

(::-?9ص ص،<>?8)كماؿ،."محددا وبعضيا يتعمؽ بمستقبؿ حياة الفرد  

تمؾ المشكلات التي تظير لدى الفرد مثؿ مشاعر القمؽ والإكتئاب والحزف والحساسية  "ويعرفيا التؿ بأنيا
الزائدة والغضب بالإعتداء عمى الآخريف والشعور بالخجؿ وضعؼ الثقة بالذات وتدني مفيوـ الذات 
تخاد إوالمخاوؼ المرضية مثؿ الخوؼ مف التحدث مع الآخريف أو أماـ الصؼ الدراسي والتردد وصعوبة 

."لقراراتا  

ة ر يكوف مف الخطو  ،اضطراب باد في تفكير المرء وشعوره وأعمالو "أيضا بأنيا النفسيةتعرؼ المشكمة 
."بدرجة يحوؿ بيف المرء والقياـ بوظيفتو في المجتمع بطريقة سوية مرضية  

،ويستدؿ وؿ نفسو وحوؿ بيئتو حالفرد الواضح والممحوظ في مشاعر وانفعالات  الانحراؼ "وتعرؼ بأنيا
(?:8،ص>=?8)عودة،."عمى وجود مشكؿ نفسي عندما يتصرؼ الفرد تصرؼ يؤذي فيو نفسو أو الآخريف  
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المشكلات النفسية: المراهقين ذوي خصائص  -2 

 مف بيف ىذه الخصائص التي ذكرىا عمماء النفس مايمي @

في الغالب يكوف أو بلا ىدؼ  الإفراط في النشاط @ويقصد بو قياـ المراىؽ  بنشاط حركي مفرط لاغرضي
بسرعة الغضب والممؿ والإستياء. حيانامصحوبا أ  

فمعظـ الدراسات أشارت إلى أف التحصيؿ الدراسي لممضطربيف سموكيا يعتبر منخفضا  @التحصيؿ الدراسي
الدراسي لدى الآخريف. قورف بالتحصيؿإذا ما   

  المشكلات يف شيوعا ،فيي ثنبتؽ كوسائؿ لحؿالسموؾ العدواني @وىو مف أكثر الخصائص النفسية لممراىق

التشتت واللاإنتباىية @يجد المراىقيف صعوبات في استمرار التركيز عمى المثير اليدؼ أو النشاط  عندما 
.(>88،ص<800)بطرس،تتداخؿ معو أنشطة أخرى.  

 3-  أسباب المشكلات النفسية :

تختمؼ وتتنوع أسباب المشكلات النفسية فيي عبارة عف حمقات مترابطة وليست حمقة أو سبب واحد بؿ 
،وأىـ الأسباب ما يمي@أننا قد نجد مشكمة نفسية تقودنا إلى أخرى  

 3-1- العوامل البيولوجية : 

شدود الخصائص الوراثية التي تحمميا بعض  ،تتضمف ىذه العوامؿ @العوامؿ الجينية ،النظاـ الغدائي
الجينات ،والتياب الدماغ وخمؿ الجياز العصبي ،واضطراب عمؿ الغدد ،واضطراب عمميات الثمتيؿ 

ير في الغدائي ،والتشوىات الخمقية والأمراض والحوادث وغير ذلؾ مف العوامؿ التي قد تؤدي إلى تغ
 الشخصية واضطراب في السموؾ.

دث بسبب @حى أف ىذا النوع مف العوامؿ يويشير زىراف إل  

 -البموغ الجنسي دوف التييؤ لو نفسيا.

 -الشعور بالتعب الزائد بسرعة .

 -التغدية غير المناسبة.
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 -النمو غير الطبيعي ككبر الحجـ أو صغره غير العادي.

 3-2-العوامل النفسية:

تتضمف ىذه العوامؿ ضعؼ الضبط الذاتي ،العجز في القدرة عمى الإشباع ،المبالغة في تفسير عدواف 
كأف يتولى الإبف دور الأب ،التعمؽ غير الآمف  الدورفي تعمـ وضبط الإنفعالات ،عكس  الرفاؽ، الفشؿ

الاستعدادات السموكيةػ  التكويف النفسي الشاد ،أو ما سماه بندورة الجعبة السموكية المنفردة وىي مجموعة
بالذنب الاستعداد لمقمؽ ،الشعور بالنقص ،الشعور @إذا ما تمت عند الطفؿ تجعمو سيئ التوافؽ ومنيا 

(?<8،ص:808)الريماوي،الاتكالية ،الاندفاعية.  

 3-3-العوامل الأسرية:

الأساليب التربوية التي يتبعيا الوالديف في تنشئة أطفاليـ ليا الأثر الكبير في تشكيؿ شخصياتيـ في  إف
 المستقبؿ فالقسوة والصراخ تخرج لنا الشخصية العدوانية الخائفة والضعيفة النفس.

 فقد وجد ارتباط بيف إساءة معاممة الطفؿ وعلاقتيا ببعض المشكلات النفسية.

كما أنو  ىناؾ تشابو بيف الوالديف وأبنائيـ في طبيعة ونوعية السموؾ والاضطرابات حيث يتأثروف بما 
يواجيونو مف مواقؼ حياة بما في ذلؾ موقؼ الاضطراب النفسي وموقؼ الوالديف في مواجية تمؾ 

 المشكلات. 

بنائيا .ويرجع ذلؾ إلى وجود إف التفكؾ الأسري يؤدي إلى سوء التوافؽ النفسي والسموؾ غير السوي لدى أ
.اضطراب وخمؿ في بناء شخصيتيـ نتيجة الحرماف مف الرعاية والدؼء العائمي  

 3-4-العوامل المدرسية:

إف لممدرسة الدور الميـ البارز في حياة الطالب حيث يقضي الوقت الكبير مف يومو فيي البيئة التي 
.تشبعو اجتماعيا وتغديو معرفيا وتزرع الثقة بنفسو   

النفسية والجسمية  حاجاتيـإف إضطراب علاقة الطفؿ بالمدرسة تحدث عند الأطفاؿ الذيف لـ تشبع 
يؿ النفسية الدفاعية مثؿ حوالإجتماعية  في المدرسة فيشعروف بالإحباط والصراع والقمؽ ويمجأوف إلى ال

 المشاغبة والتخريب والكذب والعدواف.
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ج عف المدرسة وتزيد مف حدة المشكلات ىي @ويرى زىراف أف مف أىـ الأسباب التي تنت  

 -نقص الإرشاد التربوي.

 -عدـ قدرة بعض المعمميف عمى توصيؿ لممعمومات بطريقة فعالة.

 -القمؽ والخوؼ مف الإمتحانات.

(>8،ص:800)عبد الرزاؽ،عدـ تشجيع المعمميف التلاميذ عمى الإستذكار والنجاح. - 

النفسية :لإتجاهات النظرية المفسرة لممشكلات ا -4 

 4-1-الاتجاه الاجتماعي )نظرية إريكسون(:

يشير إيريؾ إيركسوف في نظريتو النفسية الاجتماعية إلى أف الإنساف يمر خلاؿ مراحؿ نموه وتطوره 
المراىقة ،الشباب  مرحمة سف المدرسة، ،مرحمة المعب ػالطفولة المبكرة، ،مراحؿ أساسية وىي الرضاعةب

،مرحمة النضج والكيولة.المبكر مرحمة الرجولة   

والفرد خلاؿ كؿ مرحمة مف ىذه المراحؿ يواجو بعض المشكلات التي يطمؽ عمييا إيركسوف الأزمات وذلؾ 
نتيجة مواجيتو لمواقؼ بيئية التي تتفاعؿ معيا ،وىذه الأزمات يعتبرىا نقطة تحوؿ في حياة الفرد النفسية 

لنفسي لمفرد في علاقتو مع المحيط وليذا حاولت ىذه النظرية التأكيد عمى النمو ا
  .(?:،ص?800)العبيدي،الاجتماعي

 4-2-الاتجاه العقمي المعرفي:

استخدـ بياجيو في نظريتو عدة مف المفاىيـ التي تعتبر مف المفاىيـ الأساسية التي يستخدميا عمماء 
ومنيا مفيوـ العمميات ،مفيوـ الاستراتيجيات المعرفية ،مفيوـ البنية المعرفية .فالنمو  ،النفس المعرفي

ف النمو الجسمي .عالعقمي المعرفي عند بياجيو لاينفصؿ   

يرى بياجيو أف الشخصية الإنسانية تنبع مف تراكـ الوظائؼ العقمية والانفعالية وكذلؾ الصمة بيف الذكاء 
 والانفعاؿ.
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والوجداني. والانفعالات تخضع ىي التي تجعؿ عوامؿ النمو مشتركة بيف الجانبيف المعرفي ووحدة السموؾ 
الاجتماعي والشخصي ،كما تتضمف صراعات وأزمات حيث أف بناء  الجانب لمنضج. وتستمد مف

 الشخصية يحكمو البحث عف التماسؾ والنظـ والقيـ التي تمنع الصراعات الداخمية.

 4-3-الاتجاه الاكمينيكي:

ترتبط النظرية الفرويدية بمؤسسيا سيغموند فرويد ،وتكتسب مدرسة التحميؿ النفسي اتجاىا خاصا في 
مجاؿ سيكولوجية النمو ذلؾ أنيا تجمع بيف نظرية الشخصية ونظرية النمو ذلؾ أف الشخصية في نموىا 

 تمر عبر سمسمة مف المراحؿ.

رساء الخصائص الأساسية ا  والطفولة المتأخرة دور في بناء و يرى فرويد أف السنوات الأولى مف الطفولة 
لمشخصية ،فيي تكتمؿ حسبو  في نياية السنة الخامسة مف العمر وأف مايمي  ذلؾ مف نمو يقوـ في 

 معظمو عمى صياغة البناء الأساسي.

أربعة مصادر  رئيسة لمتوتر @ستجابتيا إلى إويرى فرويد أف الشخصية تتطور   

الفيسيولوجي.عمميات النمو  -  

 -الإحباطات .

 -الصراعات .

 -التيديدات.

لخفض  أساليب جديدةتعمـ بوكنتيجة مباشرة لمتوتر الناتج مف ىذه المصادر يجد الشخص نفسو ممزما 
(:88ص،<800)بطرس،التعدد ىو المقصود بتطور الشخصية.التوتر وىذا   
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 5- بعض المشكلات النفسية لدى المراهقين: 

 القمق:1-5-

 مفهوم القمق:-5-1-1

 :دت تعاريؼ القمؽ و نذكر مف بينيالقد تعد 

 ،غير عادي وقاىر مف الخوؼ والخشيةإحساس  عمى أنو " (@8??8يعرؼ في معجـ ويستر)
وذلؾ بسبب الشؾ  ،عرؽ والتوتر وازدياد نبضات القمبوىو دائما يتصؼ بعلامات فيسيولوجية مثؿ الت

 ." شؾ الإنساف بنفسو حوؿ قدرتو عمى التعامؿ مع التيديد بنجاحبشأف حقيقة طبيعة التيديد بسبب 

 (=88ص ،?800 ،)فرج 

 . والمتمثمة في التعرؽ وازدياد دقات القمب يركز ىذا التعريؼ عمى المظاىر الفيسيولوجية لمقمؽ

حالة نفسية تظير عمى شكؿ توتر شامؿ ومستمر نتيجة شعور الفرد  كما يعرؼ القمؽ بانو "
  ". ييدده ومثؿ ىذا قد يكوف موجودا فعلا وقد يكوف متخيلا لا وجود لو في الواقع بوجود خطر

 (8=8ص ،>800 )الزغوؿ،

 ركز ىذا التعريؼ عمى المظاىر السيكولوجية لمقمؽ والمتمثمة في  التوتر المستمر. 

تحقيؽ حالة مف التوتر الشامؿ الذي ينشأ خلاؿ محاولات الفرد ل" كما يعرفو عمماء النفس بأنو 
 (80ص ،8009 )الشوريجي،. " التوافؽ نتيجة عوامؿ الكبت والإحباط والصراع

 ركز ىذا التعريؼ عمى أسباب القمؽ والمتمثمة في عوامؿ الكبت والصراع.

إنطلاقا مما سبؽ يمكف القوؿ بأف القمؽ عبارة عف حالة يشعر فييا المراىؽ بعدـ الراحة النفسية 
نفسية أو بسبب توقع وجود خطر ييدده إضافة إلى التغيرات الفيسيولوجية وال جراء خبرة أو صدمة إنفعالية
 التي تميز مرحمة المراىقة.
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 :أعراض القمق -5-1-2

 .نفسية وجسمية وأعراض سيكوسوماتيةيمكف تقسيـ ىذه الأعراض إلى أعراض 

 الأعراض الجسمية:

وارتفاع نبضاتو وتقمصات مؤلمة وتظير ىذه الأعراض عمى أعضاء متعددة جدا فتشمؿ القمب، 
وارتفاع ضغط الدـ كما تشمؿ الجياز اليضمي والتنفسي فيشعر المصاب بالقمؽ بصعوبة في البمع أو 

ويشعر باضطراب معوي مما قد يحدث غثياف أو إسيالا  ،إضافة إلى ضيؽ في التنفس ،الإحساس بغصة
لساقيف والذراعيف وآلاـ عضمية مؤلمة في اكذلؾ حيث تحدث تقمصات  يتأثراو إمساكا، والجياز العضمي 

وتجدر الإشارة إلى أنو كمما زادت حدة  ،ساس جمدي بالحرارة وفقداف الشييةبالإضافة إلى إح ،في الصدر
 (9;8ص ،<800 )بطرس، .القمؽ زادت ىذه الاعراض وتعددت

 الأعراض النفسية : 

ضغط الدـ وكمية الأوكسجيف التي يحتوي عمييا الدـ وتعديؿ مسارات  تظير ىذه الأعراض بسبب تغير -
 .ضخ الدـ أثناء الشعور بالقمؽ

مف فقداف حقيقة ما يحدث لأجساميـ ويخافوف الخوؼ مف فقداف السيطرة@ بعض الأفراد لا يفيموف  -
 .وىذا فيـ خاطئ لعممية فيزيولوجية معقدة يتحكـ بيا الجسـ بشكؿ جيد الاضطراب السيطرة أو

الخوؼ مف الموت@ وليس مستغربا أف يظف المرء أنو مصاب بنوبة قمبية أو بعارض صحي خطير  -
عندما يشعر بألـ في صدره وبصعوبة في التنفس وينتابو شعور بالإغماء فالخوؼ مف اف تكوف جميع ىذه 

 .جسدي ىو مف الاعراض الكلاسيكية لبعض انواع القمؽالاعراض دليؿ مرض 

مف حوليـ  ريما يجف أو  ـ منفصموف عف أجساميـ،الشعور بالانفصاؿ عف الواقع@ يشعر البعض أني -
وتتـ ردة الفعؿ ىذه عمى مستوى اللاوعي  ،وىذا مف الاعراض الشائعة لمقمؽ ،خريفآشخاص أيجري مع 

ف الخطر محيط بو أذا لـ يفكر الانساف إنيا خدعة يقوـ بيا الفكر فإ يمكف للإنساف التحكـ بيا إراديا ولا
 .ولكف استمرار ىذا الشعور لفترة طويمة مزعج جدا كثر ىدوءا،أف ذلؾ سيساعده عمى البقاء إحقيقة ف
 (<8ػص ،:808 )مكنزي،
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 الأعراض السيكوسوماتية:

ويقصد بذلؾ الأمراض العضوية التي تنشأ نتيجة المعاناة مف القمؽ النفسي والإنفعالات الشديدة ، 
كما يقصد بذلؾ الامراض العضوية التي تزيد أعراضيا عند التعرض لحالات القمؽ النفسي والتوترات 

ومف أىـ ىذه  ،الشديدة، وفي مثؿ ىذه الحالات يكوف علاج القمؽ والانفعالات أساسيا لشفاء المريض
.... ،مراض الذبحة الصدريةالأ  (:;8، ص<800)بطرس،  .الخإرتفاع ضغط الدـ، الروماتيزـ

نستخمص مما سبؽ أف القمؽ لو أعراضو النفسية والفيسيولوجية فيو غالبا ما يكوف مصحوبا 
فس التنبسموكيات تعكس حالة مف التوتر لدى المراىؽ إضافة إلى الاثار الجسدية و التي يعتبر ضيؽ 

كما أف القمؽ يعتبر مف أحد الأعراض الشائعة جدا في كثير مف  ،شيوعا وآلاـ المعدة مف أكثر الأعراض

 .الاضطرابات

 أنواع القمق: 3-1-5-

القمؽ مف المشكلات النفسية التي تواجو الفرد إلا أنيا تختمؼ مف شخص لآخر وفيما يمي  فإ
 لأنواع القمؽ@عرض 

 القمق الموضوعي:

ابو ودوافعو ويظير عمى بمصدره خارجيا وموجودا فعلا، وىو قمؽ محدد يدرؾ الفرد أسيكوف 
صورة خوؼ مثاؿ@ الطالب الذي ييمؿ دروسو وينغمس في المعب طواؿ العاـ فيخاؼ موعد قرب 

 .الإمتحاف، والقمؽ العادي يزوؿ بزواؿ السبب

 القمق العصابي :

غير معروفة ولا مبررة ولا يدركو المريض ويرجع وىو داخمي المصدر وأسبابو لاشعورية مكبوتة 
، ويظير في صورة مخاوؼ ب ولكنو يحتاج إلى العلاج النفسيإلى الصراع النفسي، ولا يزوؿ بزواؿ السب

، ونجد ىنا أف الفرد غير قادر أو الخوؼ مف الحيوانات والحشرات ،رضية  كالخوؼ مف الأماكف المغمقةم
 .عمى التوافؽ مع الآخريف
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 قمق الثانوي:ال

مراض النفسية كعرض مف أعراض الاضطرابات النفسية مثؿ مرض الوسواس الذي يصاحب الأ
 (?89-<89ص ص ،8009 )الشويرجي،.القيري

 واستمراريتو. نو يمكف تحديد طبيعة القمؽ ونوعو عمى أساس شدتو ومسبباتوأنستخمص مما سبؽ 

 أسباب القمق: -1-5-4

بسبب العديد مف العوامؿ والتي تختمؼ باختلاؼ الأحداث والظروؼ  قد ينشأ القمؽ لدى المراىقيف
كما تختمؼ بيف شخص وآخر فميس ىناؾ سبب محدد لمقمؽ النفسي لدى المراىؽ بؿ ىناؾ  ،والأشخاص

 عوامؿ  تجعؿ مف المراىؽ أكثر عرضة لمقمؽ مف غيرىا ومف ىذه العوامؿ نذكر@

والقمؽ وتدني  الخوؼ راد مشاعرعور بالأمف يولد لدى الأفلاشؾ أف فقداف الش @فقداف الشعور بالأمف - 
، بالإضافة إلى أنو يطور لدييـ مشاعر النقص والاعتماد عمى الآخريف وقد يرتبط مفيوـ الذات لدييـ

 الشعور بعدـ الأمف لدى الأفراد بعدد مف المتغيرات مثؿ@

 التيديد الشديد والتمويح باستخداـ العقاب. -

 الشديد بالأفراد ولاسيما البدني.لحاؽ العقاب إ -

 عدـ الثبات والاتساؽ في التعامؿ مع الأفراد ولاسيما مف قبؿ الوالديف. -

 كبر حجـ التوقعات حوؿ آداء الأفراد. -

 الإىماؿ والتجاىؿ للأفراد مف قبؿ الآخريف. -

 .المراىقيف مف قبؿ الوالديفكثرة الخلافات والشجار أماـ الاطفاؿ و  -

 د الابويف بسبب الوفاة او السفر.فقداف أح -
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فيصبح القمؽ أو الخوؼ مف مكونات  المراىؽ لمواقؼ الخوؼ أو القمؽ@ تكرار تعرض الطفؿ أو -
، يعاقبو وييدده كثيرا لدرجة تجعؿ للإبفالشخصية ويحدث ذلؾ عندما يكوف أحد الأبويف قاسيا كارىا 

 الطفؿ أو المراىؽ في خوؼ دائـ.

ثية والإصابة بالقمؽ عند أظيرت الدراسات الحديثة وجود علاقة بيف العوامؿ الورا @الإستعداد الوراثي -
توئما غير متشابيا تبيف أف القمؽ موجود عند حوالي  <8توئما متماثلا و  =8ففي دراسة عمى  ،الإنساف

 عند التوائـ المتشابية . :مف التوائـ المتماثمة و  8:

في الجياز العصبي  اللاإرادي والإستجابة لممنبيات  كما دلت دراسات أخرى عمى وجود تشابو
مرض  خوةا  مف آباء و  %;8الخارجية والداخمية لدى التوائـ )التؤـ القمؽ( كما أوضحت دراسة العائلات أف 

، وقد يكوف مؤشرا عمى أف الوراثة تمعب دورا  كبيرا في الاستعداد لمشكمة القمؽ يعانوف مف المرض نفسو
 القمؽ.

قمؽ كمما أحس حيث يستثار ىذا ال ،يعد القمؽ إنذار لوجود خطر المناسب لمسموؾ التوافقي@ التعمـ غير -
فالمراىؽ الذي يتعمـ كيؼ يتوافؽ مع المواقؼ التي  ،موقفا جديد لـ يسبؽ لو وأف واجيو المراىؽ بأنو يواجو

اىؽ الذي لا توجد لديو تواجيو بشكؿ مناسب فإنو لا يشعر بتيديد ىذه المواقؼ إلا قميلا في حيف أف المر 
قدرة سيكولوجية أو ميارة كافية في مواجية مثؿ ىده المواقؼ فإنو يشعر بالقمؽ ويدؿ عمى شعور المراىؽ 

دـ ، ولذلؾ فإف تاريخ حالات مشكمة القمؽ يكشؼ بكثرة عف عمواجية مطالب الحياة بالعجز الكامؿ عمى
نعداـ الأمف في سموكيـ وضعؼ الإستعداد ا  لية و تكاكما تدؿ عمى الإ ،نضجيـ في تنشئتيـ وتطور نموىـ

 في مواجية الحياة بسبب ما فرضو عمييـ الوالديف مف شدة التسامح أو الحماية الزائدة.
مع عدـ نضج الجياز العصبي في  ،العوامؿ التي تؤثر في نشأة القمؽالعمر@ تعد المرحمة العمرية أحد  -

القمؽ لدى الاطفاؿ بأعراض مختمفة عنو لدى الراشديف. ، فيظير الطفولة وكذلؾ ضموره لدى المسنيف
مى أما القمؽ في المراىقة فيكوف ع ،مى شكؿ خوؼ مف الظلاـ والحيواناتفيكوف القمؽ لدى الاطفاؿ ع

رحمة النضج لتظير في مرحمة ، وعادة تضعؼ أعراض القمؽ في مشكؿ الشعور بعدـ الأمف والخجؿ
أىـ الإضطرابات النفسية المحتممة كنتائج للاضطرابات  مف والشيخوخة، ويمثؿ القمؽ واحد اليأس

 (:=8-9=8ص ص ،>800 )الزغوؿ،. الوظيفية
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نستخمص مما سبؽ أف القمؽ لدى المراىقيف لو عدة أسباب سواء ما تعمؽ بطبيعة التنشئة 
يصاحبيا مف  الاجتماعية المعتمدة منذ الصغر أو نتيجة لطبيعة المرحمة العمرية المتمثمة في المراىقة وما

 تغيرات فيسيولوجية إضافة إلى تغير نظرة المجتمع لممراىؽ.

 :علاج القمق -1-5-5

حيث يدرب  ،تدريب الأفراد عمى الإسترخاء@ ويتمثؿ ىذا الإجراء في توفير بيئة آمنة تمتاز باليدوء -
رخاء العضلات وتيدئة الأعصاب يعمؿ عمى تبديد التوتر  فالإسترخاء ،الأفراد عمى التنفس العميؽ وا 

 ويعمؿ عمى تركيز الانتباه وتوجيو الطاقة ويشعر الأفراد بالراحة والإطمئناف.

@ ويتـ ىذا الإجراء بإزاحة الإرتباط بيف مشاعر القمؽ ومثيراتو عمى نحو إزالة فرط الحساسية التدريجي -
 يصا ليذا الغرض.تدريجي عبر مراحؿ ىرمية متدرجة مف خلاؿ تطبيؽ برنامج علاجي يعد خص

 .وفير مشاعر الحب والتقبؿ للأفرادت -

 التشجيع عمى الحديث الذاتي الإيجابي. -

 (=;8ص ،<800 )بطرس، .التشجيع عمى التعبير عمى الانفعالات -

لقمؽ مفيوـ شديد التركيب حيث تتدخؿ فيو عدة عوامؿ ،فيو انفعاؿ لو درجاتو اف أو يمكف القوؿ ب -
عراض أو أض في صورتيا الجسمية المختمفة وأعراض تشمؿ كؿ مف يعاني القمؽ كأعراالمتنوعة وآثاره 

 .صورتو النفسية في

 مشكمة ضعف الثقة بالنفس: -2-5

 مفهوم ضعف الثقة بالنفس: -2-5-1

 مف تعاريؼ ضعؼ الثقة بالنفس ما يمي@

تفكير خاطئ عبارة عف مجموعة مف الأحاسيس مؤلمة لمنفس متكونة عمى أساس  تعرؼ بأنيا "
 ".  يا في اللاشعور وتكوف وتشكؿ ذكريات مزعجةبتيك قعي في مركز الشخصيةاوغير و 

 (9;ص ،<800 )العصيمي،
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شعور يتولد لدى الفرد بأنو أقؿ مف غيره، ينتج عنو عدـ قدرتو عمى تحقيؽ  ويعرؼ أيضا بأنو "
 (9;ص ،<800 )العصيمي، ." أىدافو ونجاحاتو وعجزه عف مسايرة الآخريف

نستخمص مما سبؽ أف ضعؼ الثقة بالنفس@ ىي شعور ينتاب المراىؽ نتيجة أفكار خاطئة بأنو  
 لا يمتمؾ القدرة الكافية لتحقيؽ أىداؼ معيف.

 مظاهر ضعف الثقة بالنفس: -2-5-2

 لضعؼ الثقة بالنفس مظاىر عديدة نوردىا فيما يمي@

يتميز بالشؾ والخجؿ الزائد والدونية و مف عدميا أف المراىؽ الذي يتصؼ بضعؼ الثقة بالنفس إ -
ة واكتشاؼ الجديد ومف و المغامر أويخاؼ مف الفشؿ  ،والتردد في حالات الفشؿ والتأخر سأويصيبو الي

تكالية عمى الاخريف واليروب مف الواجبات وعدـ تقبؿ الذات في معظـ الاوقات مع إ كثرأ ،نتقاداتالإ
ف يميؿ ألى سوء التغذية فإما إ يثبت وجوده عمميا بالإضافة ولا ،و المراجعةأعدـ القدرة عمى التصحيح 

يو علانية في ألى ذلؾ لا يعبر عف ر إ، ضؼ كؿ فيصاب بالنحافةو يزىد في الأأكؿ كثيرا فيصبح بدينا للأ
ي مف خلاؿ شبكات أرنت لمتفاعؿ مع الناس والتعبير عف الر ثنلى التواصؿ عبر الأإنو يميؿ أحيف 

 ويضيؼ العنزي مظاىر ضعؼ الثقة بالنفس فيما يأتي @ والمدوناتالتواصؿ الاجتماعي 
 مور العادية.عتماد عمى الغير في الأحساس بالعجز عف مواجية المشكلات والإالإ -
 .لى الترددإيؿ الم -
 القمؽ حوؿ التصرفات والصفات الشخصية. -
 فعاليـ.أخريف و قواؿ الآأ، والشؾ في ية لمنقد الاجتماعيالحساس -
ستياء مف اليزيمة والشعور بنقص الجدارة والمسايرة خوفا مف النقد والشعور الخوؼ مف المنافسة والإ -

 حجاـ عف التعامؿ مع الكبار.لى الإإرتباؾ والميؿ بالخجؿ والإ
يجابية والشعور حجاـ عف المشاركة الإقراف والإجتماعية التي تضـ الأرتباؾ في المواقؼ الإالشعور بالإ -

 (<8:ص ،???8 )العنزي، .رتباؾ والخجؿ في المواقؼ الجديدةبالخوؼ والإ

نستخمص مما سبؽ أف مشكمة ضعؼ الثقة بالنفس ليا مظاىرىا المتعددة كالخوؼ والخجؿ والشؾ 
 رتباؾ.والإ
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 أسباب ضعف الثقة بالنفس: -5-2-3

كامؿ لى ضعؼ الثقة بالنفس لدى المراىؽ وقد ذكرت فادية إسباب تؤدي توجد العديد مف الأ
 حماـ بعضيا @

 .و خوؼ مف المستقبؿ ....الخأمر نتيجة لخبرة مؤلمة أف يكوف الفرد خائفا وقمقا مف أ -

نو فرد فاشؿ لا أخريف و ماـ الآأف يقوـ بشيء أنو ضعيؼ ولا يمكف أف يحس الفرد  بأالشعور بالفشؿ@  -
ا عمى ذنفسو فردا حقيرا فيستحوذ ىيمتمؾ المؤىلات لمنجاح وغالبا مف يعاني مف ىذا التفكير السمبي يرى 

  .تفكيره

ف ىذا أنتياء مف عمؿ ما يجد لى انتقاد بعد الإإذا تعرض إ، فىو شيء غالبا ما يسيئ فيمو @دتقانالإ -
 تقادلإناف ىذا أو شعر أنتقاد سيئ فيـ ىذا الإأذا إولكف  ،يوجو لو ليوضح كيفية تحسيف عممو نتقادالإ

  .نو فاشؿأخر يخبر بو نفسو آموجو لشخصيتو وليس لفعمو فسيكوف ىذا سبب 

حساس لى انعداـ الثقة بالنفس ويدمر حياتو ويسيطر ىذا الإإنو شعور يقود الفرد إ @الشعور بالخجؿ -
 (800ص ،8008 حماـ،). عمى نفسو

العائمية تضر كثيرا بالحالة النفسية فالشجار الدائـ بيف الوالديف والخلافات  @سريعدـ استقرار المناخ الأ -
 لأبنائيا وتقتيـ بأنفسيـ.

نيـ السبب أىتماـ وعادة يظف الأبناء الإبناء ولا يقدموا ليـ الحب و بويف الأف ييمؿ الأأ ىماؿ@لإا -
 وبالتالي يفقد ثقتو بذاتو.

نو لا أتي يفضلانيا رغـ بنيما حمميما ويمتيف المينة الإف يحقؽ أبويف بحمـ الابويف@ غالبا ما يحمـ الأ -
 يريد ذلؾ.

بنائيـ ولكف ىذه الطريقة مف أباء يستيموف الضرب والسب لمعاقبة الاعتداء بالضرب والسب@ بعض الآ -
 بناء.ىـ مسببات ضعؼ الثقة بالنفس لدى الأأ
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كثر شيء ييتـ بو المراىؽ في ىذا السف أالمظير  خرى@حب الشباب والتغيرات الفيسيولوجية الأ -
بناء لا أف ىناؾ أف يبدوا بيذا الشكؿ كما أوبالتأكيد حب الشباب في وجيو يجعمو يتألـ نفسيا ويكره 

. لى ضعؼ الثقة بالنفسإيتقبموف التغيرات الفيسيولوجية المصاحبة لمبموغ بسيولة مما يؤدي 
(https.wwwsupermama._are) 

، والحؿ يكمف في نسانية اف لـ يتـ معالجتيا بسرعةوىي عاطفة مدمرة لمنفس الا @ؿمالشعور بخيبة الا -
تبديؿ طموحات الفرد  او توقعاتو بحيث تتلاءـ مع امكاناتو مف اجؿ اف يندمج في انجاز وتحقيؽ ىدؼ 

 جديد.

يدرؾ الفرد انو الشعور بالوحدة او الانعزاؿ او الانفصاؿ عف الناس@ والتخمص مف ىذا الشعور لابد اف  -
 بإمكانو اف يقيـ علاقات اجتماعية مع الناس وىكذا تنتيي حالة الشعور بالوحدة.

الشعور بالنبذ@ أي يشعر المراىؽ بنبذ الاخريف لو مثلا الوالديف يرفضاف ابنيما يكرىونو ينتج عف ذلؾ  -
الذي يعاني مف اعاقة  اثار بالغة السوء عمى نفسيتو خصوصا المراىؽ  الذي يتميز بقدرات محدودة او

كما يمكف اف يشعر بانو منبوذا مف طرؼ اشخاص اخريف كالعائمة او المجتمع وىذا احتماؿ يؤدي الى 
 (:80ص ،8008 )حماـ، .ضعؼ الثقة بالنفس

أسبابيا المتعددة مثؿ التغيرات الفيسيولوجية التي  نستخمص مما سبؽ أف  ضعؼ الثقة بالنفس ليا
  المختمفة وأساليب التنشئة الاجتماعية المختمفة. والمشاعر تميز المرحمة

 علاج ضعف الثقة بالنفس: -2-5-4

جراءات إتخاد إالثقة بالنفس ىي بالطبع شيء مكتسب مف البيئة المحيطة بنا لذا لابد مف ضعؼ 
 لازمة في ذلؾ@

الى وذلؾ بالبحث عف اسبابيا حاوؿ اف تساؿ نفسؾ رتب افكارؾ  لكي تتوصؿ  @تحديد مصدر المشكمة -
، كف صريحا مع نفسؾ ولا تحاوؿ تحميؿ الاخريف اخطائؾ مف اجؿ الوصوؿ الى جدور المشكمة السبب

 (0=ص ،=800 )الفقيي، .لتستطيع حميا

مشاعره دوف صد أو تاحة الفرصة لمطفؿ والمراىؽ لمتعبير عف رأيو وعف إمف الوسائؿ التربوية اليادفة  -
ىتماـ بو دوف نو مقبوؿ ومرغوب فيو والإأشعاره با  حتراـ الطفؿ والمراىؽ و إكذلؾ فإف  .زجر أو استيزاء
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سداء النصح إلى الثقة بالنفس  ،مبالغة يؤدي إلى تنمية شعوره بالثقة ويؤدي الوعظ الديني والإرشاد وا 
سمـ مدعو لكي يتحمى بالتواضع والحمـ والثقة بنفسو وبأمتو التي ىي خير أمة أخرجت لمناس جميعا فالم

 (98-90ص ص ،:800 )العيسوي، .تأمر بالمعروؼ وتنيى عف الفساد والمنكر والبغي

حرص عمى مدح مميزاتو وقدراتو ومواىبو ابنؾ قولا وفعلا بالكممة الطيبة وشجعو و لإمنح الحب إ - 
 واىتموا بو وامدحوه أماـ الأخريف.

 .و بدوف سببأما بسبب غير مقنع إ و النيؿ منو بما يسوؤهأتجنب الإيذاء البدني والنفسي  -

 نجازىا بنجاح فتعمؿ عمى تكميفو بيا تـ تمدحو عمييا.إنو يستطيع أمور التي تتوقع ف تبحث عف الأأ -

مور شؤونو وشجعو عمى تحمؿ مسؤولية بعض الأ عط الفرصة لابنؾ لا تخاد القرار بنفسو في بعضإ -
نو قادر عمى التفكير واتخاد أفتحمؿ المسؤولية والتجربة يدعماف كثيرا  ثقة المرء بالنفس لأنو يكتشؼ 

 .القرار وتنفيذه وتحمؿ عقباتو

فالرياضة واليوايات مف  ،يجاد ىواية يبدع فيياا  لى ذلؾ تشجيعو عمى ممارسة الرياضة و إبالإضافة  -
قؿ تجعؿ منو و عمى الأأخريف و قدرة تميزه عف الآأنو يمتمؾ موىبة أف ترفع ثقتو بنفسو فيشعر بأنيا أش
وكذلؾ مساعدتو عمى  ،طراؼ الحديثأو تبادؿ  ووتخصيص بعض الوقت لو كالجموس مع ،نسانا مفيداإ

عداده لتفيـ كؿ التغيرات الفيسيولوجية التي تحدث قبؿ ا  سبابو وتجاوزىا و أتجاوز محنة الفشؿ ومعرفة 
 (:9;ص ،<800 ،س)بطر  .فكار السمبيةلى التفكير الايجابي والابتعاد عف الأإضافة إالبموغ وبعده 

ومنو فالثقة بالنفس ىي خير وسيمة لكؿ فرد يريد تحقيؽ الأىداؼ في حياتو كما أنيا تعتبر شرط  
التي تنشا مف شعوره بضعؼ او عجزه اتجاه النواحي العممية  أساسيا حتى يتغمب عمى المخاوؼ

 والاجتماعية والفيـ الصحيح لمنمو الانفعالي ومختمؼ التغيرات الي يمر بيا خلاؿ ىذه المرحمة الحرجة

 مشكمة الخجل: -3-5

 مفهوم الخجل: -3-5-1

 شديد في غير موضع الحياء ومعو تردد وعجز  الخجؿ ىو إستحياء " (8009عرفو بدراف) 

 (888ص ،8008 ،وج)خ ." وتمعثـ
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 .إلى أف الخجؿ يختمؼ عف الإستحياءيشير ىذا التعريؼ 

 . " نو حالة مف العجز عف التكيؼ مع المحيط الاجتماعيأعمى  " (:<?8شار عاقؿ) أو 

 (888ص ،8008 ج،و )خ

 .وىو عجز الفرد عف التأقمـ مع الواقع الإجتماعي يشير ىذا التعريؼ إلى سبب مف أسباب الخجؿ

الخجؿ ىو التصرفات التي تصدر عف الفرد في بعض المواقؼ  " (:??8ويعرفو السيد خضر) 
التي تشتمؿ عمى تفاعلات اجتماعية ،والتي تعبر عف عدـ الارتياح الشخصي واليروب الاجتماعي 

 (=8->8ص ص ،?800 )حسيف،. " وتجنب ىذه المواقؼ وصعوبات التعبير عف الذات

 يشير ىذا التعريؼ إلى نوع مف أنواع الخجؿ وىو الخجؿ الإجتماعي.

مؤلـ تثيره جميع المواقؼ التي تجعؿ الفرد في  نفعاؿإنو أ ( "8008ويعرفو الصباغ والحيالي )
حالة الارتباؾ او التمعثـ أثناء الكلاـ أو التقصير في العمؿ أو التعرض لموقؼ محرج أو حديث في 

حساس بالخوؼ ا  حمرار في الوجو وخفقاف  في القمب و إحساس بالنقص وقد يرفقو إو أموضوع حساس 
 (?:ص ،8080 )السبعاوي،. " خريفبدوف مبرر ويحدث غالبا في حضور الآ

 لى بعض مظاىره.ا  يشير ىذا التعريؼ إلى العوامؿ المساعدة عمى ظيور الخجؿ و 

والاضطراب وعدـ الشعور بالإرتياح  شعور المراىؽ بالإرتباؾ، نستخمص مما سبؽ أف الخجؿ ىو
 في وجود آخريف.

 أعراض الخجل: -3-52-

 @ؿ أعراض مختمفة نوردىا فيما يميلمخج 

 سموكية وتشمل:اعراض 

 قمة التحدث والكلاـ بحضور الغرباء. -
 .دائما لا يشيئ عدا مف يتحدث معو النظر -
 .باء او الافراد غير المعروفيف لوتجنب لقاء الغر  -
 مشاعر ضيؽ عند الاضطراب لمبدء بالحديث اولا. -
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اذا تـ تكميفو عدـ القدرة عمى الحديث والتكمـ في المناسبات الاجتماعية والشعور بالإحراج الشديد  -
 بذلؾ.

 التردد في التطوع لأداء مياـ فردية واجتماعية. -

 أعراض جسدية:

 زيادة النبض. -
 لاـ في المعدة.أمشاكؿ و  -
 رطوبة وعرؽ زائد في اليديف والكفيف. -
 .جفاؼ في الفـ والحمؽ -
 الارتجاؼ والارتعاش اللاإرادي. -
 ارتفاع جزئي في درجة الحرارة. -
 .التمعثـ -

 وتشمؿ  :داخمية )مشاعر نفسية داخمية( أعراض انفعالية

 .الشعور والتركيز عمى النفس -
 الشعور بالإحراج. -
 الشعور بعدـ الاماف. -
 .ضواءمحاولة البقاء بعيدا عف الأ -
 (. ><-;<ص ص  ،8080 ،)السبعاويالشعور بالنقص -

 الاعراض المعرفية :

 .التركيز قمة -
 .تداخؿ الافكار -
 .ضعؼ قدرة الفيـ -

لشدة الموقؼ، وطبيعة الشخص وعميو فإف جممة الاعراض لا تحدث دفعة واحدة بؿ يحدث بعضيا وفقا 
 (<8ص ،8008 ،)خوج.، ودرجة حالة الخجؿنفسو
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نستخمص مما سبؽ عمى أف الخجؿ  لو مظاىره المختمفة التي تمس جميع نواحي شخصية 
 .المراىؽ سواء الفيسيولوجية أو المعرفية أو السموكية

 :نواع الخجلأ-3-5-3

 @الخجؿ الى عدة تصنيفات نذكر منيايمكف تصنيؼ 

  تصنيف إيزنك و إيزنك:*

 @لى نوعيف ىماإحيث صنؼ الخجؿ 

يتميز صاحب ىذا النوع مف الخجؿ بالعزلة ولكف مع القدرة عمى العمؿ بكفاءة مع  :الانطوائي الخجل  -
 .الجماعة إذا اضطر الشخص لذلؾ

يتميز صاحب ىذا النوع مف الخجؿ بالقمؽ الناتج عف الشعور بالحساسية  :العصابيالخجل الاجتماعي  -
حساس بالوحدة النفسية ويدفع ىذا النوع مف الخجؿ الى الوقوع في صراعات نفسية بيف  المفرطة والذات وا 

 (>9ص ،8008 )خوج، .رغبة الفرد الخجوؿ في تكويف علاقات  اجتماعية مع الاخريف وخوفو منو

 (:1977بيكونز ) تصنيف*

 يميز نوعيف مف الخجؿ ىما@ 

يتميز صاحبو  بعيوب في الاداء مثؿ الحرج عند ممارسة المظاىر السموكية العامة مما  الخجل العام: -
 .يؤدي الى الفشؿ في ممارستيا

ما تكوف لدى الفرد الخجوؿ ذاتيا بعدـ الارتياح والخوؼ  بشيءيختص بالشعور الذاتي  لخجل الخاص:ا -
 (;?، ص8080 )السبعاوي،.مف التقييـ السمبي وبالقمؽ وبالحساسية الزائدة لمذات وبالاستثارة الداخمية

 (:1981تصنيف بص )*

 صنؼ الخجؿ الى نوعيف ىما @

الحياة وخلاؿ النصؼ الثاني مف ولى مف خلاؿ السنة الأأف ىذا النوع مف الخجؿ يبدإ :الخجل الخوف -
وعند نمو الطفؿ بتكرار وجود الغرباء فإف الخجؿ ويسمى بقمؽ الغرباء  ،حياة الطفؿ ولى مفالسنة الأ
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ذ يتضمف إنواع القمؽ الاجتماعي ألى التضاؤؿ وبعض الخجؿ الناتج عف الخوؼ نوع مف إالخوؼ يميؿ 
 .مف وجود  الشخص مع الاخريفو الفزع والرعب أجتماعية لات الإنزعاج مف التفاعالإ

جتماعيا فعندما يكوف إيتضمف ىذا النوع مف الخجؿ الذات بوصفو موضوعا  :خجل الشعور بالذات -
الطبيعي  الحدكثر مف أخريف يراقبونو ويكوف ىذا الشعور ف الآػأف الشخص يشعر بإالشعور بالذات حاد ف

 (0:ص ،8008 )خوج،.والنتيجة ىو الشعور بالإحراج

  .لكؿ نوع مميزاتو تخمص مما سبؽ أف لمخجؿ أنواع عدةنس

 سباب الخجل:أ -3-54-

 عدد مف الاسباب التي تؤدي الى ظيور الخجؿ لدى الافراد منيا@ؾ ىنا

يتولد لدى الافراد الخجؿ بسبب غياب عوامؿ الامف والطمأنينة نتيجة لممارسات  @انعداـ الشعور بالأمف -
الاجتماعية الخاطئة التي يمارسيا الوالديف في الطفولة المبكرة ومف بيف ىذه الممارسات الخاطئة التنشئة 
 ما يمي@

الافراط في العناية والحرص الشديد عميو في مرحمة الطفولة ينيي لديو الاحساس  @الحماية الزائدة -
ض ثقة بالذات وعدـ ميمو لممغادرة بالتبعية والاعتماد عمى الاخريف والاتكاؿ عمييـ وىذأ ينجـ عميو انخفا

او المبادرة بحيث يصبح اكثر سمبية واكثر خجلا عندما يتطمب الموقؼ منو القياـ بعمؿ معيف او حديث 
 اماـ الغير.

الاىماؿ والتجاىؿ والنبذ@ يؤدي الاىماؿ والتجاىؿ المتكرر مف قبؿ الاباء لأبنائيـ عمى توليد مشاعر  -
 (>:8ص ،>800 لزغوؿ،)ا .النقص والدونية لدييـ

@ الاباء الذيف ينتقدوف اطفاليـ مباشرة وعلانية يخمقوف في انفسيـ مشاعر الخوؼ النقد والتيديد والتيكـ -
مف الراشديف لذلؾ يصبح الاطفاؿ خجوليف ومتمرديف كذلؾ التيديد يخمؽ شعور الخوؼ لدييـ  والتردد 

 والشعور بالدونية.

اف لجوء الاباء الى اساليب العقاب القاسية والتيديد بإنزاؿ  @والتيديدفراط في استعماؿ العقاب الا -
 .العقوبات يخمؽ لدى الاطفاؿ استراتيجيات سموكية انسحابية وينمي لدييـ الشعور بالخجؿ
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مشاعر النقص@ يتولد الخجؿ لدى الافراد بسبب ما يعترييـ مف مشاعر النقص والدونية بوجود بعض  -
يـ مثؿ انتشار البثور عمى الوجو او العرج او طوؿ الانؼ او السمنة او النحافة او العاىات الجسدية لدي

عدـ جماؿ الوجو وقد تنتج مشاعر النقص لدى الافراد بسبب مقارنة نفسو بالأخريف او بسبب تدني 
المستوى الاقتصادي لا سرتو وكنتيجة لمشاعر النقص ىذه يصبح الفرد  شديد الحساسية بحيث يتجنب 

 (0?ص ،8080 ،)السبعاوي. صالات الاجتماعية مع الاخريف ويميؿ الى الانسحاب والعزلةالات

، غالبا يكوف لدييـ اطفالا خجوليف التنمذج مع احد الوالديف@ تظير نتائج الدراسات اف الاباء الخجوليف -
الغالب يحتفظوف ، فالآباء الخجوليف في اطية بيف الخجؿ والنماذج الخجولةحيث يوجد ىناؾ علاقة ارتب

 .، وبالتالي فاف الابناء سيقمدوف اباءىـالاجتماعية والتواصؿ مع الاخريف بأدنى حد مف العلاقة

تدعيـ الخجؿ@ اف الافراط والمبالغة مف قبؿ الاباء والمعمموف والاقراف بنعت الفرد بانو خجوؿ ينمي  -
، وىذأ يترتب عميو كبيرا بانو خجوؿو يعتقد اعتقادا الاحساس  بالخجؿ لديو ويعمقيف عمى نحو يجعم

 التردد والدونية وتجنب التواصؿ مع الاخريف.

التأخر الدراسي@ يؤدي الفشؿ في احراز النجاح في بعض المياـ الاكاديمية وتدني المستوى الدراسي  -
واذا تكرر لممراىؽ مقارنة بأقرانو الى الشعور بالدونية والاحساس بالخجؿ مف الاقراف والمعمميف والاخريف 

 .الفشؿ ينزع الطفؿ او المراىؽ بعدىا الى اليروب الى المدرسة تفاديا لمشاعر الخجؿ المؤلمة

 (<=ص ،<800 ب،ح)ر  

قد يتولد الخجؿ لدى الطفؿ والمراىؽ كنتيجة لإصابة بأحد  @اضطرابات النمو والاصابة بالمرض -
الذي يدفع الطفؿ او المراىؽ الى تجنب  اضطرابات النطؽ والكلاـ او لمعاناتو مف بعض الامراض الامر

 .الاحتكاؾ بالأخريف وعدـ الاندماج في التفاعلات الاجتماعية كمخرج لمحالة التي يعاني منو

 (<:8-=:8ص ص  ،>800 )الزغوؿ، 

نستخمص مما سبؽ أف لمخجؿ أسباب عدة سواء ما تعمؽ منيا بأساليب التنشئة الأسرية أو 
 الشخصية لممراىؽ إضافة إلى العوامؿ التربوية. المعاممة الوالدية أو لسمات

 علاج مشكمة الخجل: -3-5-5

  @يمكف تفادي اضطراب الخجؿ لدى الافراد والتقميؿ مف اعراضو مف خلاؿ اتباع الاجراءات التالية
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 .تحديد المواقؼ لا التي يخجؿ فييا التمميذ -
 كالمعب والمرح.اشراؾ التمميذ بشكؿ تدريجي في النشاطات الجماعية البسيطة  -
تكميؼ التمميذ  الخجوؿ ببعض المياـ والمسؤوليات البسيطة التي يضطر الى الحديث ولبو بكممات  -

بسيطة كإرسالو الى حجرة الصؼ المجاورة لإحضار وسيارة ما بسؤاؿ المعمـ عنيا وتكميفو بتوزيع الادوات 
 (?=ص ،<800 ،بح)ر  .عمى التلاميذ وجمع الكراسات وغير ذلؾ مف المياـ البسيطة

ويتمثؿ في تنمية الميارات الاجتماعية لدى الافراد الخجوليف  التدريب عمى الميارات الاجتماعية@ -
لخطوات ، ويتـ ذلؾ مف خلاؿ اتباع برنامج تدريبي وفؽ اعمى التواصؿ والتفاعؿ مع الاخريفوتشجيعيـ 

 @متسمسمة عمى النحو التالي

ميارات التواصؿ الاجتماعية مثؿ التمييد والمبادرة بإلقاء التحية عطاء التعميمات@ وىنا نعممو بعض إ -
والابتساـ وىز الرأس والاتصاؿ بالأعيف والتحدث بأفكار وموضوعات تثير اىتماـ الأخريف وكيفية التعميؽ 

 والرد عمى الاخريف.

وتشجيع الفرد عمى  ىنا يطمب مف الفرد الخجوؿ تمثيؿ ادوار مختمفة كدور القائد و المعمـ @لعب الادوار -
تقميد الادوار المختمفة والاختيار مف بيف بدائؿ السموؾ مع تقديـ التغذية الراجعة الملائمة لإدائو 

 (?:8ص ،>800 )الزغوؿ، .الاجتماعي

  .شادة بإنجازاتو ميما كانت بسيطةتشجيع ىوايات التمميذ الخجوؿ والإ -

 منو .عدـ المقارنة الفرد بالأخريف ولاسيما الافضؿ  -

@ وذلؾ مف خلاؿ السماح لو بالتعبير عف اراءه وميولو ى تأكيد ذاتو وتعزيز ثقتو بالنفستدريبو عم -
ورغباتو وتشجيعيا وتدريبو عمى التغمب عمى مشاعر الخوؼ والتردد والحرج في الرد عمى ملاحظات 

 ني منو.الاخريف ورد افعاليـ وعدـ السماح ليـ باستغلالو نظرا لحالة الخجؿ الذي يعا

 (?=ص ،<800 ب،ح)ر  .لفة والطمأنينة بينو وبيف الكبارمف وخمؽ نوع مف الأتييئة الجو الودي الآ -

الحساسية التدريجي@ ويتـ ىنا بإزالة مشاعر الخجؿ لدى الفرد وتعميمو ميارات التواصؿ  تقميؿ -
الاجتماعي بشكؿ تدريجي، حيث يتـ تبديد مشاعر التوتر والحساسية مف المواقؼ الاجتماعية عبر 

 خطوات متسمسمة عمى النحو التالي@
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 تدريب الفرد الخجوؿ عمى الاسترخاء النفسي والجسمي. -

 ب الفرد عمى التخيؿ نفسو في مواقؼ اجتماعية تدري -

تدريب الفرد عمى التفاعؿ في موقؼ شبو حقيقي مثؿ الحديث اماـ المرات القاء محاضرة اماـ جميور  -
 ( <:8ص ،>800 )الزغوؿ، .غير حقيقي

العديد مف الإجراءات والأساليب العلاجية   نستخمص مما سبؽ أف علاج الخجؿ يتطمب إتخاد
 .كأسموب تخفيؼ الحساسية التدريجي

 مشكمة الانطواء: -4-5

 مفهوم مشكمة الانطواء: -4-5-1

الطالب المنطوي ىو الذي يميؿ إلى العزلة والانسحاب والنشاط المدرسي  يعرفو موسى ودسوقي "
مف زملائو ويلاحظ وحيدا بالفصؿ وأثناء فترات والميؿ إلى الوحدة وعدـ رغبتو في مصاحبة الآخريف 

 (9?ص ،;800 )جمعة، ." الراحة والفسح

 .مظيرىامف حيث  الانطواءتناوؿ ىذا التعريؼ مشكمة 

، ي يظير في مواجية جميرة مف الناسىو شكؿ مف أشكاؿ القمؽ الاجتماع" يعرفو عبد المعطي 
 (9?ص ،;800 ،جمعة)." وتصحبو حالات الارتباؾ والشعور بالخزي

 .والانطواء الاجتماعيلى وجود علاقة بيف القمؽ إيشير ىذا التعريؼ 

الانعزاؿ والانفصاؿ عف الآخريف في  شعور بالرغبة في نستخمص مما سبؽ أف الانطواء ىو
 معظـ الوقت.

 عراض مشكمة الانطواء:أ -4-5-8

 كثير مف المراىقيف مف مشكمة الانطواء ومف أىـ مظاىره السموكية ما يمي@ يعاني

 .تجنب التفاعلات الاجتماعية والمشاركة فييا -

 الإخفاؽ في عمميات التواصؿ الاجتماعي وتكويف العلاقات والصداقات. -
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 الميؿ إلى العزلة والإبتعاد عف الأخريف. -

 وفقداف الإحساس بالسعادة والأمف. الشعور بعدـ الإرتياح -

 التمركز حوؿ الذات وعدـ الإتزاف الإنفعالي. -

 الخجؿ والإحجاـ عف إتخاد القرارات. -

 والخوؼ. ،معاناة مف مشاعر القمؽ والاكتئابال -

 حب الروتيف ومقاومة التغيير. -

 عدـ وعي الذات والشعور بالدونية وسيولة الإنقياد للأخريف. -

ضطراب في النطؽ  ،روقض الأضاف ،ابات سموكية أخرى مثؿ @مص الأصبعيترافؽ باضطر قد  - وا 
 (:;8ص ،>800 )الزغوؿ، .كالتمعثـ

 ،الحساسية الزائدة @فيؽ أحمد إلى جممة مف المظاىر ىيبالإضافة إلى ذلؾ فقد أشار الدكتور جماؿ ش -
عر يش ،بنفسو يكبت مشاعره وانفعالاتواد يحب العزلة والانفر  ،وت المنخفض يكثر مف أحلاـ اليقظةالص

يبتعد عف مخالطة الأخريف مخافة الاستيزاء والسخرية منو ضميره  ،بالذنب يصعب عميو تكويف صدقات
 ،حي ينشغؿ بألـ الأخريف وىموميـ يخضع لرغبات الأخريف وسمطتيـ مخمص في صداقتو المحدودة

يجرؤ عمى النظر  يمشي بنعومة وخفة لا ،وسموكوف يتشابو معيـ في تصرفاتو يصادؽ الأصغر منو أو م
 (:ص ،;800 ،)محفوظ .يجمس عمى حافة المقعد ضعيؼ الثقة بالنفس ،في عيوب الأخريف

 أسباب مشكمة الانطواء:3-4-5-

 نطواء فيما يمي@و مشكمة الإألى حدوث ظاىرة إتتمثؿ العوامؿ التي تؤدي 

و اضطراب في أو خمؿ في الجياز العصبي المركزي أوجود تمؼ  @ة والفيسيولوجية مثؿالعوامؿ العضوي -
 ات الاندريانيؿ والتيروكسيف.فراز اليرمونات الغدية مثؿ افراز إ

د والعقاب البدني والتجريح والسخرية وكثرة التيدي ساليب التنشئة الاجتماعية الخاطئة مثؿ النقدأ -
 قرانو.أومقارنتو بإخوتو و  و المراىؽ وتجاىموأحتراـ الطفؿ إبالإضافة الى عدـ 
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لحاؽ إزدواجية في المعاممة كعدـ ثبات الانتظاـ في التعامؿ مع الطفؿ والتذبذب في المعاممة مثؿ الإ -
نماط أنماط السموكية والتسامح وتعزيزه عمى ذى بالطفؿ و العقاب في بعض المواقؼ عمى بعض الأالأ

ب في اعتماد أساليب موحدة في التعامؿ  مع ـ والألأف عدـ الانسجاـ والاتفاؽ بيف اأخرى كما أسموكية 
 (;;8ص ،>800 )الزغوؿ،لى تنمية سموؾ الانطواء.إيدفع  مراىؽال

و عدـ تمكنو أنو قبيح الشكؿ أمنذ الصغر ب مراىؽو ما يسمعو الأالشعور بالنقص بسبب عاىة جسدية  -
مف مشكلات تقمؿ مف قيمتو ولا يجد الاستحساف الذي  مراىؽو ما يتعرض لو الأمف اقتناء أشياء لفترة 

 سرتو مما يشعره بعدـ الكفاءة وفقداف الثقة فيصبح انطوائيا.أوجده داخؿ 

 افتقار الشعور بالأمف لفقده الثقة في الغير وخوفو منيـ. -

للانطواء الطفؿ تقميد الوالديف فقد يكوف الطفؿ او المراىؽ المنطوي اباءىـ كذلؾ .كما أف دعـ الوالديف  -
 .التي تؤدي إلى ظيور ىذه المشكمة عمى أنو أدب حياء مف الأسباب

أف إىماؿ الشخص المراىؽ في المشاعر  ،استشاري الطب النفسي "أماؿ جنيدي "@كما ترى الدكتورة -
وقد ينتج عف  ،أسباب الانطواء في مرحمة البموغ يعد مف أبرز ،المتعمقة بتكويف الشخصية الفرديةوالأفكار 

 ذلؾ سيطرة مشاعر الخجؿ والذنب والشعور بالإغتراب وسط المحيطيف بو.

الفقداف المبكر لمحب والعاطفة فقد أكدت دراسات عديدة وجود علاقة بيف الفقداف المبكر لموضوع  -
 (<>ص ،<800 العصيمي،) الحب وبيف الانطواء عند الأطفاؿ والمراىقيف.

يعد الخجؿ مف أكثر الأسباب التي تؤدي إلى الانطواء وذلؾ لأف الحجؿ يعيؽ الفرد مف  @الخجؿ -
 الإندماج في التفاعلات الاجتماعية والتغيير مف ذاتو وآرائو بصوت عالي.

لأبنائيـ يخمؽ لدييـ الشعور بالدونية مقصود  فض الآباء المقصود والغير@ إف ر رفض الآباء لأبنائيـ -
 ت والإستغراؽ في أحلاـ اليقظة والميؿ إلى العزلة والانسحاب.وتدني مفيوـ الذا

العوامؿ الوراثية كفلا يرجع الانطواء إلى أثر البيئة وعوامؿ البيئة الاجتماعية فحسب بؿ يرتبط أيضا  -
 .ئؼ الفيسيولوجية لمقشرة الدماغيةبالوراثة مف حيث التكويف البيولوجي لمفرد والوظا
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الأجيزة التكنولوجية التي ساىمت في زيادة درجة العزلة لأنيا أفرزت خيارات  بالإضافة إلى العوامؿ -
ص متنوعة لمقياـ بالأنشطة الاجتماعية دوف التفاعؿ الجسدي كما تمعب دورا ىاما في تمبية رغبات الأشخا

 .صدقاء الحقيقيف بأخريف افتراضييفوتعاونيـ عمى استبداؿ الأ ،الذيف يفضموف البقاء في المنزؿ

 إلى ذلؾ ضعؼ في التعمـ والذي يولد ادى الفرد الشعور بالنقص العقمي وبالتالي الانطواء. ضؼ -
 (>;8-;;8ص ص  ،>800 ،)الزغوؿ

 علاج مشكمة الانطواء:4-4-5-

ينبغي لأف ندرؾ أف المراىؽ الانطوائي لديو حساسية مفرطة وفي حاجة شديدة لأف تعيد إليو ثقتو 
عف نفسو وعمى قبوؿ بعض النقائص التي قد يعاني منيا وأف تعمؿ عمى بنفسيو وذلؾ بتصحيح فكرتو 
 @تحقؽ ذلؾ يجب إتباع الاتيتنمية شخصيتو وقدرتو ولكي ي

أف تشعر المراىؽ المنطوي بالحب والقبوؿ لذا يبقى التعرؼ عميو وفيمو فيما عميقا ودراسة حالتو  -
ىو يعاني مف الانطواء أـ ىـ توىـ ومساعدتو  وىؿ الصحية والاجتماعية ظروفو العائمية علاقاتو بأسرتو.

 لمتخمص مف ذلؾ واقعيا بمساعدتو عمى بناء شخصيتو واستعادة ثقتو بنفسو.

تييئة الجو الذي يعيش فيو الطفؿ وشعوره بالأمف والطمأنينة والألفة مع الأشخاص الكبار الذيف يعيش  -
خمو مف مشاكؿ ومخاوؼ وقمؽ ومساعدتو معيـ سواء في الأسرة أو في المدرسة وبذلؾ يفصح عما بدا
 عمى حميا وىذا لا يتـ إلا إذا شعر بالقبوؿ والتقدير والصداقة.

 عف مشاعره. تدريبو عمى إثبات ذاتو والتعبير -

تدريبو عمى الميارات الاجتماعية وتكويف صداقات مف خلاؿ  لعب الأدوار وتمثيؿ الشخصيات المرحة  -
 التفاعؿ مع الأفراد.و المنبسطة القادرة عمى 

الإىانة والتوبيخ والنقد  استخداميـوتجنب  ،والتشجيع في التصرفات الإيجابية المدح والثناء استخداـ -
.  والموـ

 اصطحابو إلى مجمس الكبار وحضور المناسبات الاجتماعية والدينية. -
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مواىبو  قرانو وتنميةتشجيع الطفؿ أو المراىؽ المنطوي عمى الأخذ والعطاء وتكويف صداقات مع أ -
تقانو ليذه المواىب سيكوف دافعا يشجعو عمى الظيور مما يعمؿ عمى توكيد  ،كالرسـ والأشغاؿ الرياضة وا 

 الذات والثقة بالنفس.

إشراؾ ىؤلاء التلاميذ في الأنشطة والأعماؿ الجماعية وتمكينيـ مف القياـ بمبادرات إيجابية عف طريؽ   -
سية وتكميفيـ بالقراءة والفردية أماـ الزملاء بغرفة الصؼ وذلؾ لمساعدتيـ عمى إشراكيـ في الإذاعة المدر 

 .شاعر السمبية نحو الفرد والمجتمعتحقيؽ حده الانطواء شيئا فشيئا لمتخمص مف الم

 التربية الإستقلالية وعدـ تدليؿ الطفؿ أو المراىؽ خير وسيمة لموقاية وعلاج الانطواء. -
http_kemanoonline.co)) 

 :مشكمة الغيرة5-5

 مفهوم مشكمة الغيرة: 1-5-5-

" مجموعة الأحاسيس والانفعالات والمشاعر التي ربما تتطور في مراحؿ لاحقة  تعرؼ الغيرة بأنيا
إلى ردات فعؿ وتحرؾ المشاعر التي تتطور في مراحؿ لاحقة إلى ردات فعؿ وتحرؾ ىذه المشاعر 

 (;80ص ،>800 ،ج)فر ." والأحاسيس مواقؼ معينة أو ظروؼ معينة

يشير ىذا التعريؼ إلى أف الغيرة ىي مزيج مف المشاعر المركبة التي ستظير لاحقا عمى شكؿ 
 سموكات.

نيا انفعاؿ مركب مف حب التممؾ والغضب والشعور بالنقص فالطفؿ او المراىؽ أ "وتعرؼ أيضا 
مف ذلؾ العائؽ وشعوره الغيور يتصور أف عائقا حاؿ دوف تحقيؽ رغبتو في تممؾ شيء ما وغضبو 

 (;=ص ،8000 )الشيباني، ." بالنقص مف عدـ إزاحة ذلؾ العائؽ

يشير ىذا التعريؼ إلى الغيرة باعتبارىا مشاعر سمبية تصحبيا تصورات خاطئة حوؿ وجود 
 عراقيؿ تحوؿ بيف الفرد وىدفو.

والشعور بالنقص مزيج مف الانفعالات المختمفة كالخوؼ والغضب والحقد  تعرؼ أيضا بأنيا "
 (8;8ص ،8009 )الشويرجي، ". وحب التممؾ
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مف الإنفعالات وىي غالبا تنتاب  مف الكثير مما سبؽ أف الغيرة ىي شعور مركب نستخمص
 .الشيءالشخص نتيجة عدـ قدرتو عمى الحصوؿ عمى 

 مظاهر الغيرة: -2-5-5

 مف مظاىر الغيرة ما يمي @

أو  ،أو مضايقة أو تخريب ،يير أو نقدأو ىجاء أو تش سب الغضب بمظاىره المختمفة مف ضرب، أو -
أو شدة  ،أو النكوص أو الشعور بالخجؿ ،الإضراب عف الأكؿ وفقداف الشيية أو ،الابتعاد والانزواء

 الحساسية إلى غير ذلؾ مف مظاىر الشعور بالنقص.
الشيية أو النكوص أو إلى الصمت أو التيجـ أو الابتعاد أو الانزواء أو الإضراب عف الأكؿ وفقداف   -

 .الشعور بالخجؿ أو شدة الحساسية إلى غير ذلؾ مف مظاىر الشعور بالنقص
 (>>8 -;>8ص  ،8088 )الجبالي،

  إدعاء المرض. -
 البكاء والتوسؿ والعناد والتجسس والوشاية. -
الوزف وكثيرا ما يكوف لمغيرة مظاىر فيسيولوجية وجسدية منيا@ فقداف الشيية واصفرار الوجو ونقص  -

والصداع وشكوى بالتعب وربما تطور الأمر إلى تحوؿ إلى التوتر النفسي إلى توتر فسيولوجي يتمثؿ في 
 (899ص ،?800 )فرج، القيء والاضطرابات المعوية.

 أسباب الغيرة: -5-5-3

عدد مف العوامؿ والأسباب التي تشجع عمى تطور سموؾ الغيرة عند الأطفاؿ والمراىقيف  ىناؾ
 ومف أبرزىا ما يمي@

 المفاضمة بيف الإخوة مف قبؿ الوالديف وعقد مقارنات الدائمة بينيـ ومعاممتيـ بطريقة مختمفة. -

 تماـ.شعور المراىؽ بالضعؼ أو التقصير والنبذ والاضطياد وقمة العناية والاى -

 .بيا مف القسوة والشدة في العقاب ، وما يرتبطالأجواء الأسرية إضطراب -

عوامؿ البخؿ مف قبؿ الوالديف أو بسبب الفقر وتدني المستوى الاقتصادي  الحرماف الشديد بسبب -
 والاجتماعي يعمؿ عمى توليد مشاعر الغيرة لدى المراىقيف.
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 مستوى الثقة بالنفس وشعور الأفراد بالدونية مف شأنو أف يسيـ في توليد سموؾ الغيرة. تدني -

 (==8ص ،>800 )الزغوؿ،

خوتو بمزايا لا يتمتع بيا. -  الحقوؽ الميدرة لمطفؿ والمراىؽ مع تمتع أقرانو وا 

 فقداف امتيازات معينة رغـ شعور الأكيد بحقو في ىذا الامتياز. -

 التي يعاني منيا بعض الأطفاؿ فكمما زاد الإحساس بالأنانية تولدت الغيرة. الأنانية الشديدة -

إف مظاىر تفضيؿ الذكر عمى الأنثى لا تزاؿ واضحة مما يخوؿ الذكور مكانة  @عوامؿ اجتماعية ثقافية -
بسببيا اجتماعية أىـ مف مكانة الإناث وتعد القدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي مف الأمور التي يعقد الوالديف 

موازنات  بيف الأطفاؿ مما يثير الغيرة لدى الأطفاؿ الأقؿ مقدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي ،وكذا المقدرة 
عمى إثارة المرح والبيجة عمى الحاضريف أو أفرد الأسرة توجو الإنتباه لبعض الأطفاؿ والمراىقيف دوف 

 بة.غيرىـ مما يشغؿ الغيرة لدى المراىقيف الأقؿ ميارة والأقؿ دعا

عامؿ النقص في الخمقة أو الكماؿ أو الإصابة بعاىات جسمية يستدعي مف الأبويف مواقؼ غير مفرقة  -
في المعاممة والحماية والرعاية وعادة ما تقوـ الموازنات حوؿ جماؿ الخمقة أو وسامة الشكؿ وما إلى ذلؾ 

 (;89 -:89 ص ،?800 )فرج، مف قبؿ الوالديف.

 علاج الغيرة: -5-5-4

يمكف التقميؿ مف أثار الغيرة لدى الأطفاؿ والمراىقيف مف خلاؿ إتباع الإجراءات الإرشادية 
 والعلاجية الأتية@

إف علاج الغيرة بإزالة أسبابيا ،وذلؾ مف خلاؿ المساوات بيف الإخوة وحسف المعاممة وبث الثقة  في  -
بالغيرة إذا اتجيت العناية إلى غيرة وفي نفس المراىؽ والطفؿ ،وعدـ الإفراط في تدليمو حتى لا يشعر 

 الوقت نفسو يتجو إلى الوالديف بإرشادىـ إلى كيفية معاممة الطفؿ والمراىؽ كي تزوؿ مظاىر الغيرة.
 (:;8ص ،8009 )الشوريجي،

لا مكاف لمعقاب الجسدي في علاج الغيرة إذا أف استخداميـ العنؼ يؤدي إلى الشعور بالإحباط ،كما  -
 الانتقاـ. يسبب رغبة في
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لا أماـ إخوتو أو  ،بيات الضرورية لكؿ مراىؽ عمى حدهمف المستحسف أف توجو الإرشادات أو التن -
 الأخريف.

 مراعاة الفروؽ الفردية بيف الأولاد وعدـ إعطاء امتيازات لطفؿ دوف آخر بسبب أنو الكبير أو الصغير. -
نفسية الناجمة عف الغيرة والمنافسة ومف القناعة وىي مف الأساليب اليامة التي تعالج الاضطرابات ال -

 جية أخرى السموؾ المنحرؼ الناتج عف الإحباط وما ينتج عنو سواء التوافؽ الفردي مع الذات ومع الغير.
السماح لمطفؿ أو المراىؽ بالتنفيس عف انفعالاتو المكبوتة والتي تتضمف مشاعر الغيرة والعداء بالطرؽ  -

 (8:8 -8:0 ص ،?800 )فرج، ذلؾ.ؿ الوسائؿ التي تساعده عمى المقبولة ويعتبر المعب مف أفض
 تجنب مقارنتو بالأخريف سواء في السمات العقمية أو الشخصية أو الأدائية أو الأكاديمية والخمقية. -
 تنمية الاستقلالية والاعتماد عمى الذات لديو وعدـ تعويده عمى التعمؽ الشديد بالوالديف. -
 والتجريح ولاسيما أماـ الأخريف مف الإخوة أو الأقراف.تجنب السخرية والنقد  -
تباع حاجاتو ،وتوفير الوسائؿ الترفييية والألعاب والمصروؼ النقدي. -  تمبية مطالب الطفؿ والمراىؽ وا 
 ثقتو بنفسو بتوفير فرص النجاح لو وعدـ تحميمو مسؤوليات تفرؽ إمكاناتو وقدراتو. تنمية -

 (<=8ص ،>800 )الزغوؿ،

 مشكمة الخوف: -5-6

 مفهوم الخوف: -5-6-1

 و )المعايطة".  انفعاؿ قوي غير سار ينتج عف الإحساس بوجود خطر أو توقع حدوثو "ىو الخوؼ

 (>88ص ،;800 ،الجعيماف

 (<=?8 )نجاتي،. " انو انفعاؿ مرتبط بالشعور بخطر أو تيديد" ويعرؼ أيضا 

انو حالة مف الحذر الذاتي الذي يدب في كياف الإنساف ليتحرؾ بسرعة كي يتجنب " ويعرؼ أيضا 
 (8;8ص ،?800 )السباعي،. "الخطر

 .ما رة قوية غير محببة سببيا إدراؾ خطنستخمص مما سبؽ أف الخوؼ ىو عاطف
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 مظاهر الخوف: -5-6-2

)السموكية(  والحركيةالخوؼ مصحوب ببعض الاستجابات أو المظاىر الفيسيولوجية )الحشوية( 
 وىذه المظاىر ىي@

 المظاهر الفيسيولوجية :

تتمثؿ في تغيرات فسيولوجية تنشأ عنيا إحساسات ومشاعر مختمفة يشعر بيا الإنساف أو تظير 
  وؼ.خعمى ملامحو حيف إحساسو بال

وفيما يمي بياف بأىـ الأعرض التي تصاحب الخوؼ كما دلت عمى ذلؾ الإحصائيات التي قاـ 
 بيا عمماء النفس ونسبة تكرار ىذه الأعراض في الإحصائيات التي أجريت.

 .><%سرعة خفقاف القمب  -
 .;=الإحساس باليبوط في المعدة % -
 .?;الإحساس بوجع المعدة % -
 .>;الرعشة % -
 .;;تصبب العرؽ البارد % -
 .8;الإحساس بتقمص المعدة % -
 .8;الشعور بالضعؼ والإغماء % -
 .:8القيء % -
 .80السيطرة عمى عممية التبرز %فقداف  -
 .80التبوؿ اللاإرادي % -

 المظاهر السموكية:

 تتمثؿ في اضطراب شخصية الفرد الذي يبدو ظيور بعض المشكلات مثؿ@

 في الحديث. والتيت -

 الحركات العصبية. -
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 النوـ المضطرب. -

 الانكماش. -

 الخجؿ وعدـ الجرأة. -

 توقع الشر. -

 شدة الحرص. -

 التياوف. -

 الاستيتار. -

 .عدـ القدرة عمى التفكير المستقؿ-

 إضاعة الوقت بسبب التردد. -

 اليروب. -

 الصراخ. -

 الرعشة. -

 التحوؿ مف الكلاـ المتقطع إلى الكلاـ المسترسؿ الذي يسفر في ليجتو وأسموبو عف محاوؼ مختمفة. -

 (80-?8ص ص ،?800 )فرج، المظاىر لا تظير كميا لدى الفرد أثناء الخوؼ ولكف يظير بعض منيا. وىذه

 أنواع الخوف: -5-6-3

 ىناؾ نوعاف رئيسياف لمخوؼ منيا@

@ ىو الخوؼ مف الأشياء الضارة التي تدفع إلى الحذر والحيطة مف ىذه الأشياء لتجنب الخوف الطبيعي
الحوؼ بخوؼ الحذر والحيطة وىو لا يسبب أية مشكمة لأنو يرتبط بأسباب ضررىا ويسمى ىذا النوع مف 

 (;:ص ،8009 )الشوريجي، يزوؿ بزواليا.
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 أنواع الخوف الطبيعي:*

 .ديفالخوؼ مف العقاب مف قبؿ الوال -

 الخوؼ مف الظلاـ. -

 الخوؼ مف الفشؿ الدراسي. -

 الخوؼ مف الموت. -

 الخوؼ مف القصص المخيفة. -

المخاوؼ اذا كانت طبيعية وواقعية فإنيا تحقؽ وظيفة صحية عف طريؽ زيادة نسبة الادرناليف اف 
 والسكر في الدـ. كما انيا تضع الفرد في حالة الحذر للأخطار المخيفة الامر الذي يحافظ عمى حياتو.

 الخوف غير الطبيعي:

د الذي يجعمو مشكمة تحتاج الى ىو الخوؼ المتكرر الوقوع مف الاشياء الضارة او الغريبة الى الح
التأمؿ والعلاج ويسمى ىذا النوع مف الخوؼ بالخوؼ الشاد لأنو يضر بشخصية الفرد وسموكو ويصبح 

 (89-88ص ص  ،?800 )فرج، مصدر قمؽ في حياتو مما يستدعي العلاج.

 @ىناؾ انواع اخرى لمخوؼ نذكر منياو 

 @ اي الخوؼ مف الاماكف المرتفعة.الاكروفوبيا -

 @ وىو الخوؼ مف الاماكف المزدحمة.الاكموفوبيا -

 وتعني الخوؼ مف الاماكف المغمقة. كلاستوروفيا@ -

 فيسوفوبيا@ الخوؼ مف الجراثيـ والتموث. -

  .توكسوفيا@ الخوؼ مف التسمـ -

 زوفوفيا@ الخوؼ مف الحيوانات. -

 (<<ص ،<800 )رحب، الفوبوفيا@ الخوؼ مف الخوؼ نفسو. -
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 أسباب الخوف: -5-6-4

ىناؾ عوامؿ  عديدة تثير وتعزز الخوؼ بحيث يصبح الخوؼ مظير لما يعانيو مف الاضطراب 
 نفسي وتختمؼ الاسباب باختلاؼ البيئة والحياة الاجتماعية والثقافية التي ينشأ فييا الفرد وأىميا@

مخيؼ فالخبرات  مؤلـقد يكوف الخوؼ ذات علاقة بموقؼ ال @مات الانفعالية الشديدة والمؤلمةالصد -
 د يعمـ خوفو.ر المؤلمة تجعؿ الف

يتعمـ الخوؼ في كثير مف الاحياف عف طريؽ تقميد الكبار كالوالديف والاخوة او الزملاء فالأـ  @التقميد -
 التي تخاؼ مف الحشرات والمرتفعات تنقؿ خوفيا غير المباشر لأبنائيا.

- .  التيكـ الزائد والسخرية والافراط في الموـ

 (=9-:9ص ص  ،?800 )فرج، كما اف المريض نفسيا وجسديا اكثر تعرضا لمخوؼ. -

مشاركة امتلاء الجو الاسري بالقمؽ والخوؼ عمى مف فيو ونقؿ الخوؼ عف طريؽ الايحاءات وال -
، والمشاحنات المستمرة بيف الوالديف او بيف الاخوة او بيف الاباء والابناء انفسيـ تؤدي الى الوجدانية

 الشعور بعدـ الامف.

 التربية الخاطئة القائمة عمى عقاب الطفؿ والمراىؽ وعدـ احتراـ ذاتو. -

 .(8?ص ،<800 )بطرس، سوء معاممة المدرسيف لمتلاميذ تؤدي الى تكويف خبرات سيئة. -

ضعؼ الثقة بالنفس وعدـ الشعور بالآمف نتيجة التربية الاعتمادية والنقد المستمر مف الكبار والتحذير  -
 مف الخطأ.

 (.8?-0?ص ص  ،<800 رحب،) .تصنع الخوؼ للاستحواذ عمى اىتماـ الكبار وجذب انتباىيـ -

 @علاج الخوف -5-6-5
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ويكوف ذلؾ بتجنب الاسباب السابقة يختمؼ علاج الخوؼ باختلاؼ اسبابو واعراضو وانواعو 
 @لمعظـ حالات الخوؼ المتنوعة وىي الذكر الا اف ىناؾ بعض الارشادات العلاجية العامة الصالحة

 ير خوفو.تثاكتشاؼ الاسباب التي تؤدي الى الخوؼ وذلؾ عف طريؽ مراقبة سموكو لمعرفة ما -

 والسرور والاماف بيف ابنائيـ داخؿ المنزؿ.ينبغي عمى الوالديف اف يحرصا عمى اشاعة جو مف البيجة  -

 تجنب الشجار والخلافات اماـ الابناء. -

ازالة الخوؼ وذلؾ بربط مثير الخوؼ لديو بمثير اخر يسبب لو السرور اي بتطبيؽ قاعدة الاشتراط  -
 تطبيقا عكسيا.

ربي مف ازالتيا اتاحة الفرصة ليـ لمتحدث عف مخاوفيـ  وعدـ قمعيا كي يتمكف الوالديف او الم -
 (0:-<9ص ص  ،?800 )فرج، والاستعانة بالطبيب النفسي اف احتاج الامر ذلؾ.

. بتكرار تعريض تعريضو تدريجيا لمشيء الذي يخيفو@ تعريضو تدريجيا لمشيء أو الحيواف الذي يخيفو -
باصطحابو لمكاف بو مثاؿ اذا كاف يخاؼ القطط اف يعرض لرؤية القطط تدريجيا  المراىؽ لما يخاؼ منو،

 الخ...قطط لرايتيا وفي المرة القادمة يممسيا ثـ يطعميا.

 استخدـ اسموب الاسترخاء مف شانيا التخفيؼ مف التوتر. @الاسترخاء -

 واجو مخاوفؾ وتحدي قدراتؾ وعدـ السماح للأفكار السمبة بالسيطرة عمى عقمؾ. @مواجية المخاوؼ -
 (:99ص ،<800 ،)بطرس

وتشجيع الطفؿ والمراىؽ عمى الاعتماد عمى نفسو وتحمؿ مسؤولية حتى يتعود عمى الشجاعة تربية  -
 والجرأة.

 عدـ تخويؼ الطفؿ او المراىؽ واستغلاؿ مخاوفيـ لمتسمية او الضحؾ. -

 ير المخاوؼ.تث مراقبة واختيار ما يعرض عمى الطفؿ والمراىؽ مف قصص ومجلات وافلاـ بحيث لا -

ير الابناء او تأنيبيـ او تحقيرىـ واىانتيـ او ضربيـ لاف مثؿ ىذه التصرفات تجعميـ الإقلاع عف تحذ -
 (8?ص ،<800 )بطرس، يفقدوف الثقة في انفسيـ وانيـ جبناء ويشعروف بالتيديد والخوؼ.
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 مشكمة الغضب: -5-7

 الغضب: مفهوم -5-7-1

الغضب بأنو " حالة نفسية يشعر بيا كؿ إنساف تدؿ عمى الإحباط وىي عند البعض تصؿ  يعرؼ
 (:88ص ،>800 )عوض، ." إلى حد فقداف القدرة عمى السيطرة عمى انفعالاتو

 يشير ىذا التعريؼ إلى الغضب باعتباره حالة شعورية داخمية.

عبارة عف نوبات صراخ وثورة وضرب ورفس أو إتلاؼ أشياء أو التمرغ في  " يعرؼ أيضا بأنو
 (:88، ص>800، )عوض ." الأرض

 تناوؿ ىذا التعريؼ مشكمة الغضب مف زاوية مظاىرىا.

نستخمص مما سبؽ أف الغضب ىو شعور بالإحباط يترجـ في شكؿ سموكات عدائية نحو 
 الآخريف أو النفس.

 عند المراهقين: غضبأسباب ال -5-7-2

بالاضطياد فيفقد إعتباره لذاتو  ويعجز عف تحمؿ أدنى حد مف قد يعاني المراىؽ مف احساس دائـ  -
 . الإثارة 

جو بعض المراىقيف الغضب ضد دواتيـ لأنيـ تعمموا أف لوـ الآخريف  ويعمد آخروف إلى نقد ذواتيـ ايو  -
 .ولاعتقادىـ أف كؿ الأخطاء إنما ترجع إلى أييـ ىـ

فجر الغضب لدى المراىقيف بسبب المطالب التي يمقييا الراشد عمييـ ومحاولة دفعو لمخضوع إلى يت -
 (;99 -980صص  د سنة، ،أسعد) رغباتو

وقؼ المحادثة ويسمح ليو في إف المراىقيف يعبروف عف غضبيـ لأف ىذا التعبير يخدـ أغراضيـ  -
 .بالتراجع
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عادة الزواج  - ير غضب المراىؽ خاصة إذا وقعت مثؿ ىذه تثوقوع الحوادث الأسرية كالطلاؽ وا 
 (>:9 -;:9ص ص  ،:808 ،)الريماوي .الحوادث في إباف المراىقة

يمنعونو مف إف النوبات المزاجية كالغضب عادة ما تحدث عندما يواجو المراىؽ أشخاصا راشديف  -
 أو أف يقوـ ىؤلاء الأشخاص بفرض قيود عمييـ مف شأنيا أف تكبح سموكاتيـ. ،معينةالقياـ بسموكات 

 (?80ص ،<800 )محمد،

 علاج الغضب: -5-7-3

 .عدـ التفرقة بيف المراىقيف -
  .إعطاء المراىؽ الاىتماـ والإنصات عندما يتكمـ  -
  .تجنب إصدار الأحكاـ عمى المراىؽ -
  .اخبار المراىؽ أف الحوار يمكف أف يستمر -
 .اسمح لو أف يعبر عف مشاعره وافكاره -
 (د سنة )اسعد، .تقوية المراىؽ بتعريفو بالجوانب الايجابية لديو -
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 خلاصة:

تخمص مما سبؽ أف مرحمة المراىقة مرحمة جد حساسة في حياة الفرد حيث أف مختمؼ الخبرات التي نس
ف لـ تؤخذ في بداية إ، والتي عمى شكؿ مشكلات نفسية اؾذعميو أنيعيشيا في ىذه المرحمة قد تنعكس 

أف يحظى  مف لى أف تصبح اضطرابا حقيقيا لذلؾ لابدإظيور جدورىا الأولى فيمكف أف تتعقد أكثر فأكثر 
 المراىؽ بكؿ الرعاية المطموبة خاصة النفسية.

 



 الفصــــل الثـــــالث: المشكــــلات السلوكيـــــة

 تمهيد.

 -تعريف المشكلات السلوكية.1

 -خصائص المراهقين ذوي المشكلات السلوكية.2

 -أسباب المشكلات السلوكية.3

 -أهم النظريات المفسرة للمشكلات السلوكية.4

 -بعض المشكلات السلوكية لدى المراهقين.5

- الخدمات الإرشادية المقدمة من طرف مستشار  6

 التوجيه للمراهقين ذوي المشكلات النفسية والسلوكية.

 خلاصة.
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 تمهيد:

تعتبر المشكلبت السموكية مف أبرز المشكلبت والمعيقات التي تواجو طلبب المرحمة الثانوية، 
مرحمة حيث تعتبر المرحمة الثانوية )المراىقة المتوسطة( مف أىـ المراحؿ التي يمر بيا الإنساف باعتبارىا 

والنفسية، والاجتماعية، والثقافية المتعاقبة في ىذه المرحمة،  ،ميا العديد مف التغيرات النمائيةانتقالية تتخم
والتي تنعكس عمى سموكياتو فيي كفيمة لأف ينتج عنيا  العديد مف المشكلبت السموكية التي قد ترافؽ 

 .المراىؽ طوؿ حياتو
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المشكلات السموكية:مفيوم   -1  

ىي جميع التصرفات والأفعاؿ غير المرغوبة التي تصدر عف الطفؿ  "يعرؼ سلبمة المشكلبت السموكية
عكس نبصورة متكررة ،ولا تتفؽ مع معايير السموؾ السوي المتعارؼ عميو في البيئة الاجتماعية  والتي ت

(59،ص5;;3)موسى والصباطي،".الاجتماعية أو النفسية عمى كفاءة الطفؿ   

 مجموعة مف أشكاؿ السموؾ المنحرؼ  والمتطرؼ بشكؿ ممحوظ "السموكية بأنيا لمشكلبتجروير ايعرؼ 
".في الاندفاع والعدواف والاكتئاب والانسحاب وتتمثؿوتكرر باستمرار أو تخالؼ توقعات الملبحظ   

كيا الوالداف تمؾ المشكلبت التي يعاني منيا الأطفاؿ في الجانب السموكي كما يدر  "بأنيايعرفيا العمراف 
ىي العناد و والتمرد والعدوانية وأحلبـ اليقظة والغضب والسرحاف ."وىذه المشكلبت   

التذمر لدى الفرد  أو أىمو أو العامميف في المؤسسة و السموكيات التي تثير الشكاوى أ  نيا"بأيعرفيا روافة >
عمى تمؾ المشكلبت".مف المتخصصيف لمتغمب  الإرشادالتربوية والتي تستوجب تقديـ النصح و   

يعرفيا ممحـ "بانيا فئات مف السموؾ غير المناسب الذي يكشؼ عف مدى وجود عند الطمبة ذوي 
(53،ص4222)يوسؼ ،".صعوبات التعمـ".  

 2- خصائص المراىقين ذوي المشكلات السموكية:

>وي المشكلبت السموكيةذراىقيف فيما يمي عرض لأىـ الخصائص لدى الم  

ليست لدييـ قدرات عقمية  سموكيةف الذيف يعانوف مف مشكلبت ػلى إالبحوث العممية تشير  فإالذكاء> 
ف متوسط نسبة ألى إ الدراساتوساط التربوية الميتمة بيـ وتشير لأد ىذا الاعتقاد  في ااعالية حيث س

درجة ذكاء . 2;ذكاء ىؤلاء تقدر بحوالي   

لممضطربيف سموكيا يعتبر منخفضا الدراسي  التحصيؿ>أشارت معظـ الدراسات إلى أف  الدراسيالتحصيؿ 
.فراد العادييفإذا ما قورف بالتحصيؿ الدراسي لأ  

السموؾ العدواني >يعتير السموؾ العدواني واحدة مف الخصائص التي يتصؼ بيا كثير مف المضطربيف 
في الضرب والقتاؿ والصراخ والشتـ والرفض والاوامر والتخريب. تتمتؿسموكيا و   
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و غير لفظي بحيث يستخدمو الطفؿ أو المراىؽ ألفظي ي سموؾ أالى جذب الانتباه> وىو  اليادؼوؾ السم
 لجذب الانتباه وىذا السموؾ يكوف غالبا غير مناسب مع النشاط الذي يكوف الطفؿ أو المراىؽ بصدده

الوقت المناسب ليذا النشاط بحيث يجد ىؤلاء  نتياءإالتكرار >ىو النزعة الى القياـ بنشاط معيف بعد 
  (336،ص4222)القاسـ وآخروف،الأطفاؿ صعوبة في الانتقاؿ مف نشاط لآخر.

 3- أسباب المشكلات السموكية:

ونذكر مف بينيا > تتنوع أسباب المشكلبت السموكية  

 -التعزيز السمبي لمسموؾ الملبئـ >

يواصؿ الاستمرار الدى  إذ اف العديد مف السموؾ المشكؿ فالسموؾ يكتسب التعمـ بالتفاعؿ مع الآخريف
 الاطفاؿ والمراىقيف لأنو يحظوف بالاىتماـ عندما يتصرفوف عمة ىذا المنواؿ .

 -أساليب التنشئة الاجتماعية>

الضرب  للؤسموبالآباء  الصغار واعتمادأساليب التيديد و العقاب و الوعيد التي يمارسيا الكبار عمى 
الأطفاؿ ليا دور في ظيور المشكلبت  الأولياء عمىالسمبية التي يطمقيا  والأحكاـ طفاؿللؤالمباشر 
 السموكية.

 -التفكؾ الأسري والخلبفات الزوجية>

يؤدي التفكؾ الاسري الى سوء التوافؽ النفسي والسموؾ غير السوي لدى ابنائنا والذي يرجع الى خمؿ 
الأسرة والدؼء. واضطراب في شخصيتيـ نتيجة الحرماف مف رعاية  

الطفؿ>القدوة السيئة وسوء فيـ  - 

يأتي السموؾ غير الملبئـ مف الأطفاؿ إما مف نماذج نشأت في ماضييـ أو انعداـ في الفيـ لما ىو متوقع 
 منيـ .

المشكلبت الصحية والحساسية ونقص التغذية >فصحة الطفؿ ليا دور كبير ،قد يسيئ الطفؿ التصرؼ 
لأنو يشعر بالمرض يتأثر بالحساسية الناتجة عف البيئة والأكؿ فيصبح مفرط النشاط وغير قادر عمى 
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)عبد .التركيز كما انو قد يسيئ الطفؿ التصرؼ نتيجة مشاكؿ في السمع أو البصر لديو

(55،ص4;;3زيزوآخروف،الع  

المفسرة لممشكلات السموكية:الإتجاىات النظرية   -4 

 تفسيرحاولت نظرية التحميؿ النفسي التي وضع فرويد أصوليا ومبادئيا  الاتجاه التحميمي : -4-1
السموكية  مف خلبؿ خبرات الأطفاؿ في الفترات المبكرة مف الحياة في ظؿ مبادئ التحميؿ  نحرافاتالإ

النفسي ،حيث ػأف بعض الخبرات المبكرة والغير السارة  تكبت في اللبشعور إلا أف ىذه الخبرات المكبوتة 
فسر أصحاب لى الانحرافات السموكية  ويإتستمر في آداء دورىا في توجيو السموؾ ،وتؤدي بالتالي 

ميؿ النفسي الاضطرابات مف ىذا الإطار.حالت  

 4-2-الاتجاه السموكي:

أسباب المشكلبت السموكية مف وجية نظر السموكية ،يرى ىذا الإتجاه أف المشكلبت السموكية متعممة فيي 
البيئة بما  بفإسموؾ متعمـ يتعممو الفرد مف البيئة التي يعيش فييا حيث يرى ىذا الاتجاه أف الانساف ىو 

لات حياتو النفسية والاجتماعية  ابمختمؼ مجتشتمؿ عميو مف مثيرات واستجابات مختمفة ليا علبقة 
والبيولوجية وغيرىا وتتشكؿ لدى الفرد حتى تصبح جزءا مف كيانو النفسي والفرد عندما يتعمـ السموكات 

عزيز والنمذجة وتشكيؿ السموكيات عف طريؽ الت الاجتماعيالخاطئة أو الشادة إنما يتعمميا مف محيطو 
 غير المناسبة.

 4-3-الاتجاه البيئي:

ف المشكلبت السموكية التي تحدث لمطفؿ لا تحدث مف العدـ أو مف الطفؿ وحده أيقر ىذا الاتجاه الى 
نما ىي نتيجة التفاعؿ الذي يحدث بيف الطفؿ وبيئتو.إ  

واحد فالفرد لا ينفصؿ عف بيئتو وبالتالي فإف المشاكؿ  والاتجاه البيئي يميؿ لربط الفرد في البيئة في مفيوـ
نما ا  دث لدى الفرد تصبح شائعة لدى مجتمعو ولا يتـ التعامؿ مع المشاكؿ بشكؿ فردي و حالتي ت
.(75،ص4222يحي،)جماعي  
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 بعض المشكلات السموكية لدى المراىقين : -5 

 السموك العدواني:  1-5-

  :مفيوم السموك العدواني1-1-5-

 >ؼ العدواف ونذكر مف بينيا ما يميلقد تعددت تعاري

السموؾ العدواني يعني الحاؽ الأذى بالأخريف سواء كاف الاذى  " (>4236يعرفو الحميدي )
 ." أو كاف ماديا كإتلبؼ الممتمكات ،ذى نفسي كالإىانة بالكلبـ البذيءأو أ ،الضرب جسديا كالعض أو

 (92ص ،4236 )المطيري،

عطاء مثاؿ حوؿ كؿ نوع. تناوؿ  ىذا التعريؼ السموؾ العدواني مف حيث أنواعو وا 

وقياسو ويأخذ السموؾ العدواني ىو سموؾ يمكف ملبحظتو وتحديده  " (>:422كما يعرفو عمارة )
مباشرا أو غير مباشرا تتوافر فيو صفة  ،و إما يكوف سموكا بدنيا أو لفظياوى ،صورا وأشكلب متعددة

وما يترتب عميو مف إلحاؽ الأذى  ،انحراؼ الفرد عف معايير الجماعة والتكرار، ويعبر عفالاستمرار 
 (92ص ،4235 ،)المطيري .والضرر البدني والنفسي والمادي للؤخريف

ركز ىذا التعريؼ عمى وصؼ مظاىر العدواف باعتباره سموؾ قابؿ لمملبحظة والقياس إضافة إلى ذكر 
 أشكالو.

حا أو ضمنيا مباشرا أو صري ،ه الفرد لفظيا أو بدنيا أو مادياسموؾ يصدر  "حسب باص ىوالعدواف 
نشطا أو سمبا ويترتب عمى ىذا السموؾ إلحاؽ الأذى بدني أو مادي أو نقص لمشخص نفسو  ،غير مباشر

 (42ص ،8;;3 فوزة ،) ."صاحب السموؾ أو للآخريف

ىذا التعريؼ عمى العدواف مف حيث أسبابو فالتعبير عف الاستياء يتجسد في القياـ بالرغبة في إيذاء  يركز
 الآخريف.
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ىو سموؾ ييدؼ إلى إحداث نتائج تخريبية أو مكروىة أو إلى  يعرؼ أيضا  حسب البرت باندورا "
 ." رؼ اجتماعيا بالعدوافوىذا السموؾ يع ،الجسدية أو المفظية عمى الآخريف السيطرة مف خلبؿ القوة

 (;ص ،;422 عز الديف،)

نستخمص مما سبؽ أف العدواف ىو شعور المراىؽ بالاستياء والإحباط الناتج عف عدـ القدرة عمى 
 تمبية الحاجات والرغبة في تجسيد ىذا الشعور في صورة فعؿ إيذاء الآخريف سواء كاف فعلب أو قولا.

 :أشكال السموك العدواني2-1-5-

 >د الأشكاؿ التاليةيمكف أف يأخد السموؾ العدواني أح

 :ويتمثؿ في أنواع السموؾ التي تمحؽ الأذى والضرر الجسمي بالأخريف أو بإيذاء  العدوان المادي
 شاعر شديدة مف الغضب ومف الأمثمةمصحوبا بم فالنفس أو تدمير الممتمكات ومثؿ ىذا النوع يكو 

 .والتكسيرالرفض والتدمير  ،القتؿ >عمييا
 والسب والاستيزاء ،روالتشيي ،نماط السموؾ الكلبمي مثؿ التيديدويأخذ ىذا النوع أ :العدوان المفظي، 

 .يكوف موجيا نحو الذات أو الاخريفوقد  ،والتحقي
 ويعرؼ بالعدواف التعبيري ويتبدى في أنماط  سموكية إيمائية مثؿ تعابير الوجو  >العدوان الرمزي

خريف أو عمؿ حركات أو تجاىؿ النظر إلى الا ،إلى الأخريف بطريقة ازدراء وتحقيروالعيوف كالنظر 
 .إيمائية باليد

المباشر  العدواف بالإضافة إلى الأشكاؿ السابقة يضيؼ البعض العدواف إلى أصناؼ أخرى مثؿ
 (:9ص ،4229 ) خميفة، .أو غير المباشر، اجتماعي أو غير اجتماعي، عدواف وسيمي أو غير وسيمي

نستخمص مما سبؽ أف السموؾ العدواني قد يتخذ أشكالا متعددة  سواء كاف عف طريؽ سموكات 
 أذى صريحة أو عف طريؽ ألفاظ أو عف طريؽ رموز.

 :أسباب السموك العدواني3-1-5-

بؿ ترجع غالبا ىذه الأنماط السموكية إلى  ،السموؾ العدواني إلى عامؿ بالذاتلا يمكف إرجاع 
 >جتماعية ويمكف تمخيصيا فيما يأتيمتشابكة منيا عوامؿ شخصية وأخرى اعوامؿ كثيرة 
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 .فاؽ في نيؿ حب الابويف والمعمميفالشعور بالخيبة الاجتماعية كالتأخر الدراسي والاخ -

  المبالغة في تقييد الحرية، والتدخؿ في الشؤوف الخاصة بالمراىقيف. -

 ذلؾ الغير عميو.، وتفضيؿ الشعور بمحابات ذوي السمطة لغيره -

 .ى اختلبؼ القيـ في نظر المراىقيف، مما يؤدي إلر في السمطة الضابطة وعدـ ثباتياالتغي -

  توتر الجو المنزلي الذي يعيش فيو المراىؽ. -

  .وجود نقص جسمي لدى الشخص لذا يضعؼ قدرتو عمى مواجية المواقؼ الضاغطة -

 (448ص ،8:;3 ،زيداف)

قد يقوـ بعض الاطفاؿ والمراىقيف باجتذاب انتباه الاخريف بإبراز قوتيـ اماـ  ،الانتباهالرغبة في جدب  -
 .الكبار وممارسة العدوانية ضد الأخريف

سبة لو منطمقا رنة بمف حولو يمثؿ بالنااف شعور الفرد بالنقص الجسمي والعقمي مق >الشعور بالنقص - 
 (99ص ،4235، )المطيري .لظيور مشاعر العنؼ

الإحباط الناتج عف عدـ قدرتو عمى تمبية الحاجات واف التعبير عف العدواف يؤدي الى خفض التوتر  -
 (99ص ،;422 )خميفة، .الناجـ عف الاحباط والتقميؿ مف الإحباط

نستخمص مما سبؽ أف العدواف لدى المراىقيف نابع مف أسباب عديدة أىميا الاستياء والألـ 
المتغيرات التي والحرماف والصراع مع أصحاب السمطة في حياتيـ وعجزىـ عف إشباع حاجاتيـ أماـ كؿ 

 تطرأ عمى حياتيـ.

 علاج السموك العدواني:4-1-5-

لدى طمبة المدارس لابد مف تظافر الجيود المشتركة مف أجؿ الحد مف مشكمة السموؾ العدواني 
 بيف الإدارة المدرسية والمرشديف التربوييف والأىالي>
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شباعيا بالأساليب  - التعرؼ عمى الحاجات النفسية والاجتماعية والروحية والأساسية لممرحمة العمرية وا 
يـ وجعؿ المدرسة مكانا صاص طاقتوالبرامج التربوية المناسبة إعدادىا وتنفيذىا والإشراؼ عمييا لامت

 .محببا

شراؾ الطلبب في إعدادىا وتنفيذىا والاشراؼ عمييا لامتصاص طاقتيـ  - الاىتماـ بالأنشطة اللبصفية وا 
 وجعؿ المدرسة مكاف محبب لدييـ.

 .صح واستبداليا بالأقواؿ والأفعاؿالقدوة الحسنة في التعامؿ مع الطلبب والبعد عف كثرة الن عتمادإ -

و إظيار أو الانتقاـ أو التسمط أذا كاف لفت الانتباه إضرورة معرفة ما وراء السموؾ العدواني فيما  - 
 .ليا طريقة خاصة في التعامؿ معيا الضعؼ في سبيؿ الحصوؿ عمى الشفقة فكؿ حالة

ء الى توخي العدالة في التعامؿ مع الطلبب وعدـ التفريؽ بينيـ في التعامؿ مع الموقؼ وعدـ المجو  - 
 .لمقارنة والمفاضمة بيف الطمبةا

لديو الاستعداد لمسموؾ  ممراىؽ وعدـ الاستيزاء بو اماـ زملبئو لأنو يخمؽلتجنب الاحباط المكرر  -
 .العدواني

إشراؾ المراىؽ العدواني في أعماؿ تمتص طاقتو وتجعمو يشعر بأىميتو وعدـ إىمالو والتعامؿ معو  -
 كابف لو ظروؼ خاصة.

المقارنة بيف الطلبب بعضيـ بعضا والعمؿ عمى تدريب المراىؽ العدواني عمى فيـ نفسو وحؿ  تحاشي -
 (4:-2:صص  ،4235 ) المطيري،. مشكمتو بأسموب واقعي

لذلؾ وجب معرفة  ،نستخمص مما سبؽ أف أساليب علبج العدواف تختمؼ باختلبؼ الأسباب
 حموؿ والأساليب العلبجية المناسبة لو.الأسباب الكامنة وراء ىذا السموؾ والعمؿ عمى وضع ال
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 :مشكمة الكذب -5-2 

 مفيوم مشكمة الكذب:  -5-2-1

بأنو ذكر شيء غير حقيقي مع معرفة بأنو كذب بنية غش أو خداع شخص آخر مف  يعرؼ "
 (;64ص ،4236 ،وداود )حمدي .أجؿ الحصوؿ عمى فائدة أو مف أجؿ التخمص مف أشياء غير سارة "

 .   ء أكانت دوافع إنتقامية أو نفعيةالتعريؼ إلى أف الكذب سموؾ لو دوافع محددة سوايشير ىذا 

 . " بأنو الإخبار بالشيء عمى خلبؼ ما ىو عميو سواء كاف عمدا أـ خطأ " يعرؼ أيضا

 (469ص ،;422 )فرج،

 غير غرضييشير ىذا التعريؼ إلى أف الكذب قد يتخذ حالتيف إما أف يكوف  غرضي لو دوافع محددة أو 

 أي ليس لو دوافع في إشارة إلى الكذب الإلتباسي.

  نستخمص مما سبؽ أف الكذب ىو قوؿ أشياء مخالفة لمواقع بإرادة المراىؽ أو دوف إرادتو.

 >الكذبأشكال  -2-5-2

 الكذب أشكالا عدة مف بينيا> أخد 

  الكذب بدافع التسمية والترويح عف يمجا المراىقيف عادة إلى ىذا النوع مف  :الاتياميالكذب الخيالي او
النفس أو بدافع التعويض أو تأكيد الذات ،حيث يسردوف قصص غير واقعية عايشوىا أو الحديث عف 

 مغامرات قاموا بيا.
 وفي ىذا النوع يمجأ المراىقوف الى عدـ قوؿ الحقيقة أو ادعاء بعض  الأشياء غير  :الكذب الادعائي

كاف  ،لدييـ أو بيدؼ اليروب مف الواقع بالقدرة أو مف أجؿ تعويض النقص الواقعية بيدؼ التفاخر والزىو
يدعي الفرد بأنو عمى علبقة وثيقة مع شخصية مرموقة أو أنو دعي إلى حفؿ يضـ شخصيات بارزة 

 وىكذا.
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 حيث لا يكوف الدافع وراء الكذب  ،نوع مف الكذب مف الاشكاؿ البريئةقد يعتبر ىذا ال :الكذب الإلتباسي
نما بسبب عدـ القدرة عمى التمييز بيف الواقع والخياؿ حيث  ،كذب بحد ذاتو أو عدـ قوؿ الحقيقةالىو  وا 

 .مى نحو لا يمكنو مف إدراؾ الواقعيمتبس عميو الامور وتتداخؿ معا ع
 يمجا المراىقيف عادة إلى ىذا النوع مف الكذب بدوافع عدوانية انتقامية وىدفيـ مف  :الكذب الانتقامي

الكذب  إلحاؽ الأذى والضرر بالأخريف كاتياـ الأخريف اتيامات باطمة وكثيرا ما يحدث ىذا النوع مفذلؾ 
،  فتكذب الواحدة منيف متيمة فتى بمحاولة التقرب منيا والتحبب إلييا رغبة مف فتياة في عمر المراىقة

 ذا عند البنيف.في الانتقاـ مف الفتى نتيجة عدـ قيامو إزاءىا بما كانت تتمناه وقد يحدث ى
 :بدافع حماية  وىو مف أكثر أنواع الكذب شيوعا لدى الأطفاؿ والمراىقيف ويمجؤوف إليو الكذب الدفاعي

، والولاء لجماعةوفي بعض الأحياف يضطر الطفؿ والمراىؽ لمكذب بدافع الانتماء  ،الذات وتجنب العقاب
 حيث يبرر أفعاليا بالكذب حماية ليا.

 :زعاج السمطة ،حيث  الكذب العنادي يمجا المراىقيف إلى ىذا النوع مف الكذب بدوافع تتمثؿ في تحدي وا 
 (9;;3 )اليمشري، .أنيـ يشعروف بالمتعة والسرور في ممارسة ىذا النوع مف الكذب

نستخمص مما سبؽ أف الكذب عند المراىقيف يأخذ أشكالا مختمفة تبعا لاختلبؼ الأسباب أو 
 دوثو بيدؼ إشباع حاجات تتعمؽ بطبيعة المرحمة وحساسيتيا.الدوافع الكامنة وراء ح

 سباب الكذب :ا -2-5-3

 يمكف أف يرتبط سموؾ الكذب بأحد الأسباب التالية>

 عوامل أسرية:

 القدوة السيئة في بيئة المراىؽ. -

  تقميد المراىؽ لسموؾ الكذب في تعامؿ الوالديف. -

   التفكؾ والصراع الأسري. -

 القسوة والحرماف في معاممة الأبناء والتفرقة فيما بينيـ. -

  الإىماؿ أو التدليؿ المفرط لموالديف. -
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 عوامل نفسية:

 رغبة المراىؽ في تحقيؽ مكانة إجتماعية. -
 تضخيـ الذات أماـ الآخريف. -
 ىتماـ أو العطؼ.لإالرغبة في السيطرة أو ا -
 إخفاء جوانب النقص. -
 التخمص مف المواقؼ الحرجة أو اليرب مف العقاب. -
 (8;3ص ،4222 )الشيباني، .إخفاء مشاعر الغيرة -

نستخمص مما سبؽ أف أسباب الكذب لدى المراىقيف متنوعة منيا ما يرتبط بطبيعة المراىؽ 
 .الشخصية أو بطبيعة الظروؼ المحيطة بو

 أساليب العلاج: -52-4-

 لتعديؿ سموؾ الكذب.الابتعاد عف اسموب العقاب  -
 المراىؽ. بالخطأعندتشجيع الاعتراؼ  -
 توفير القدوة الحسنة في بيئتو. -
 مساعدة المراىؽ في التفريؽ بيف الحقيقة والخياؿ. -
 البعد عف السخرية والتحقير لسموؾ المراىؽ. -
 (9;3ص ،4222 )الشيباني، مراجعة المختصيف في حالة الكذب المرضي. -

  مما سبؽ أف سموؾ الكذب وكأي سموؾ مكتسب لو أساليب علبجية أىميا إزالة أسبابو. نستخمص
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 :مشكمة الغش في الاختبار -5-3

 مفيوم الغش :  -5-3-1

مف قريف أو كتاب أو مذكرة ،أو  المطموبأو حصوؿ الطالب عمى الإجابة   بأنو "الغش يعرؼ  
كتابة عمى مقعد أو كتابة عمى جدار أو جزء مف الجسـ بيدؼ تمرير متطمبات دراسية دوف اعتبار بذكر 

 (;3ص ،4236 ،كيشري) ." التعمـ المادة أو شعور ذاتي بأىميتيا لحياتو ومستقبمو

 يشير ىذا التعريؼ إلى الأساليب والطرؽ المعتمدة في الغش.

انو سموؾ ييدؼ إلى تزييؼ الواقع لتحقيؽ كسب غير مشروع ماديا أو معنوي  الغش أيضا " يعرؼ 
 ." أو إرضاء الحاجة النفسية والغش المدرسي ىو تزييؼ نتائج التقويـ الذي ىو مف أىـ عناصر المنيج

 (499ص ،4229 )السبعاوي، .امنة وراء لجوء الطمبة إلى  الغشيشير ىذا التعريؼ إلى الأىداؼ الك

بأنو محاولة الطالب غير المشروعة لمحصوؿ عمى معمومات يدونيا في ورقة "  ويعرؼ أيضا 
 ". الإجابة لإيياـ الأستاذ بأف ما كتبو في الورقة ىو حصيمة العمـ الذي استفادة خلبؿ دراستو ليذه المادة

 (499ص ،4229 )السبعاوي،

 والأىداؼ الكامنة وراءه.الأسموب المعتمد في الغش يشير ىذا التعريؼ إلى 

سموؾ ييدؼ مف خلبلو المراىؽ إلى الحصوؿ عمى معمومات  الغش ىو بأفنستخمص مما سبؽ  
 باعتماد طرؽ غير مشروعة بغية تحقيؽ أىداؼ معينة.

 أسباب الغش: -3-5-2

 لمغش أسباب كثيرة نذكر مف بينيا>  

 ،سموكيـ ىذا تعبيرا عف نقص الثقة بالنفسويكوف  بعض المراىقيف يمجؤوف إلى الغش في الإمتحانات، -
وليس في  ،ركممة الواردة في الكتاب والمقر انيـ في استذكارىـ لدروسيـ يؤمنوف إيمانا قاطعا ومطمقا بال

ولكف الغضاضة في إحساسيـ بالعجز عف الاستقلبؿ وعف التعبير بأسموبيـ  ،ىذا غضاضة في حد ذاتيا
 (:54ص ،4234 الداىري،) عمى المجوء الى الغش.فعجزىـ عف التعبير الذاتي يحمميـ 
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عدـ صلبحية الاختبارات أو عدـ ىدفيتيا التربوية فصعوبتيا الواضحة أحيانا وعموميتيا تدفع الطالب  -
 .إلى الغش

  .زرة التمميذ عمى المذاكرة والتركيضعؼ قد -
 .عدـ رغبة التمميذ بالدراسة أو الجد -
 .عدـ الاىتماـ بالدراسة والتحصيؿ لأسباب مرتبطة بالأقراف كسنيـ أو طبعيـ أو سموكيـ -
 .عدـ دراسة الطالب لمادة الإختبار كميا أو جزئيا لظروؼ أسرية -
 .انشغاؿ الطالب بمشكلبت عاطفية -
 ضغط الأسرة والمعمـ عمى الطالب لمزيد مف التحصيؿ دوف مراعاة القدرات الذاتية. -
 .بأحد أفراد أسرتو أو أقرانو وتبنيو لعادة الغش دوف وعي منو بمخاطرىا ثأتر التمميذ -
 .ة المادة الدراسية جزئيا أو كمياصعوب -
 (35ص ،4237 )حسيف، تحدي سمطة المعمـ. -

نستخمص مما سبؽ أف الغش لو أسباب كثيرة منيا ما يرتبط بطبيعة الاختبارات بحد ذاتيا ومنيا ما  
 .بالأسباب الأسرية أو البيداغوجيةيتعمؽ بالخصائص الشخصية لممراىؽ ومنيا ما يتعمؽ  

 الغش:علاج مشكمة  -3-5-3

 لعلبج مشكمة الغش لابد مف إتخاد إجراءات لازمة نذكر مف بينيا>  

في دراستو في تعممو لممادة ثـ تعميمو تمؾ المبادئ  يواجيامقابمة التمميذ والتعرؼ عمى الصعوبات التي  -
 والمفاىيـ الاساسية المتعمقة بمواطف الضعؼ.

 تكويف عادة تنظيـ الوقت الجيد لدى التمميذ اذا كاف ىذا سببا في عدـ قيامو بالواجب.  -
التلبميذ سواء كانت تتعمؽ بمادة الاختبار تعدد الصفحات المطموبة او تقميؿ المتطمبات التي يكمؼ بيا  -

 عدد التعيينات المطموبة يوميا لممادة.
رفع الضغط النفسي وغير النفسي عف التلبميذ لمزيد مف التحصيؿ وعدـ مطالبة الاسرة او المعمـ اي  -

 الادراكية والتحصيمية.مالا يستطيع انجازه اصلب او يكوف فوؽ قدرتو او طاقتو  تمميذ بانجاز
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ثـ محاولة توجييو مف خلبؿ أمثمة وشواىد اجتماعية  ،مو بالغشمقابمة لتمميذ ومناقشتو عف سبب قيا -
ظيار  حيث مف المتوقع أف تتكوف لدى التمميذ  ،خطورتيا عمى شخصيتو وسموكو العاـوثقافية متنوعة وا 

 جنبو ويبتعد عنو.نتيجة ىذه الامور الذاتية تدفعو الى اتخاد قرار حاسـ يت
مقابمة التمميذ والتعرؼ عمى ظروفو الاسرية والشخصية وتحديد نوع المشكمة التي تأخذ منو جؿ وقتو تـ  -

 التجاوب معيا انسانيا وعمميا بما يتنسؽ مع طبيعة وقدرة التمميذ ومتطمبات الخارج الدراسي.
ه واقناع المعمـ مف صحة مشاعر  لو لممعمـ ثـ التحقؽمقابمة التمميذ والتعرؼ عمى اسباب عدـ ميو  -

 (98-97ص ص ،;422 )المعايطة، بأجراء التغيير المطموب.

جيود معرفة الأسباب الكامنة وراءه و تكافؿ  مشكمة الغش يتطمبنستخمص مما سبؽ أف علبج 
 معممة وأسرة ومرشد لإزالتيا. التربوية مف الأسرة

 مشكمة اليروب من المدرسة :-5-4

 اليروب من المدرسة :مفيوم  -4-51-

سنة التغيب عف المدرسة دوف  39و  8انو الحالة التي يتعمد فييا الطفؿ الذي يتراوح عمره بيف "
عدر قانوني و دوف موافقة الأبويف والمسؤوليف في المدرسة واليارب مف المدرسة لا يذىب عادة إلى 

  ." يلبحظاف غيابو عف المدرسة البيت حتى يحيف الموعد المعتاد لذىابو وىكذا فإف الوالديف لا

 (686ص ،4236 ، حمدي وداود)

يعرؼ ايضا" انو تعمد التغيب دوف عمـ أو اذف مف المدرسة او مف الوالديف وينزع الطفؿ او 
 ." المراىؽ اليارب اف يتغيب مف البيت ايضا فترة اليروب مف المدرسة حتى لا تلبحظ الاسرة اليروب

 (348ص ،4228 )عوض،

نستخمص مما سبؽ أف اليروب مف المدرسة ىو قياـ المراىؽ بالتغيب عف المدرسة دوف أي عدر 
 قانوني. 
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   المدرسة:أسباب اليروب من  -5-4-2

  :لميروب مف المدرسة أسباب عدة نوردىا فيما يمي 

التفاخر اماـ ع حب رغبة الطفؿ او المراىؽ في البحث عف المغامرة او جدب انتباه الاخريف واشبا  -
قد تكوف ايضا مف اسباب اليروب مف المدرسة وفي العادة قد يشجع طفؿ او مراىؽ  ،باقي الزملبء

  .منحرؼ مف مجموعة مف الاطفاؿ او المراىقيف ليشجع بعضيـ بعضا
مثاؿ خلبؼ بيف الوالديف او الاخوة او بيف احد الوالديف مما يضطر  ،السبب خلبؼ في الأسرة اي كاف -

  .الى عدـ الاستذكار وبالتالي يحاوؿ اليروب مف المدرسة التمميذ
 .حو في صفو الدراسي او اخفاقو فيوشعور الطفؿ او المراىقيف بعدـ مبالاة والديو بنجا -
او اف قدرتو اعمى مف قدرة زملبئو فيشعر اف  ،مراىؽ عمى التحصيؿ اقؿ مف زملبئوقد تكوف قدرة ال -

 .الذىاب الى المدرسة لا طائمة منو
ات او قد يكوف سبب ىروب الطفؿ او المراىؽ مف المدرسة ىو مشكمة بيف الطفؿ او احد المدرس -

 .المدرسيف
سمطة او الخروج عف يكثر اليرب مف المدرسة في سف المرىقة مع زيادة حب المغامرة والخروج عف ال -

 .سيطرة الاخريف
والتفوؽ لمشعور بعدـ القدرة عمى يرجع اليروب مف المدرسة الى غياب الدافع لمحصوؿ عمى الكفاءة  -

 .لى غيابيا الى ضعؼ مستوى التحصيؿىذا الإنجاز  الى جانب عدـ تحقيؽ دافعية يؤدي ا
ـ يكوف بعض الطمبة متفوقيف عقميا عمى زملبئيـ في الصؼ ولذا فيـ يبتعدوف عف المدرسة لاني -

 .ف الدروس مممة وغير ممتعةيجدو 
 .الاسباب شيوعا لميرب مف المدرسة المدرسة تعد مف اكثر اتجاىات الاولياء غير المبالية نحو -
قمؽ المرتبط بالواجبات صعوبات  التحصيؿ ىي ايضا مف اسباب اليروب مف المدرسة فيسبب ال -

  .المدرسية
 تراخي الإدارة المدرسية وعدـ متابعتيا لحالات الغياب الفردية. -
 ( 349-348ص ص ،4228 ،عوض) .وتكميفيـ اعباء لا قبؿ ليـ بيا ارىاؽ الطمبة بالواجبات المدرسية -
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نستخمص مما سبؽ أف لجوء بعض المراىقيف لميروب مف المدرسة يرجع لأسباب عديدة بعضيا 
متعمؽ بالخصائص العمرية لممراىؽ وما يكمف وراءىا مف محاولات لإشباعيا كاليروب مف المدرسة 

 ية أصحاب السمطة مف إدارة أو آباء أو معمميف.لإثبات الذات أو عوامؿ متعمقة بمجاب

 علاج مشكمة اليروب من المدرسة: -4-5-3

عمى المعمـ اف يعترؼ بوجود فروؽ فردية بيف التلبميذ وعميو اف يعمؿ عمى مساعدة التلبميذ لميولاتيـ  -
 المختمفة واف يتقبؿ التلبميذ الضعاؼ.

التنسيؽ بيف المدرسة والمنزؿ لمساعدة التمميذ الضعيؼ در اسيا عمى التغمب عمى المشكلبت الدراسية  -
 .يوجيياالتحصيمية التي 

 .شجيع ابنائيا عمى متابعة الدراسةاف تقوـ الاسرة بت -
لدعـ العاطفي مف قبؿ المعمميف يعتبر عاملب ميما وحاسما في رغبة التلبميذ الديف يعانوف مف ظروؼ  -

 اجتماعية واقتصادية وتعميمية صعبة في مواصمة دراستيـ. 
اف تعمؿ المدرسة عمى توجيو التلبميذ الذيف يعانوف مف ظروؼ اقتصادية صعبة قد تدفعيـ الى ترؾ  -

 . الاقتصادية ئية التي قد تحؿ جزءا مف مشاكميـالمدرسة الى الاعماؿ الجز 
 (;7ص ،;422 ،الجغيماف و )المعايطة

أىـ الأساليب الشائعة لزيادة حضور الأطفاؿ والمراىقيف لممدرسة قياـ المدرسة بتوفير أنشطة  مف -
 جماعية مرغوبة بدرجة كبيرة مف قبؿ الأطفاؿ والمراىقيف كالحفلبت والأفلبـ السينمائية.

العوامؿ في بعض الحالات الشديدة قد يكوف مف المفيد لكؿ مف المدرسة والوالديف أف يتـ تحديد تمؾ  -
التي تجعؿ الحضور إلى المدرسة أمرا بغيضا ومنفرا ،وتجعؿ البقاء في المنزؿ أمرا سارا ومريحا ،ثـ 

ع  .(7:8ص ،:422 )محمد، .داد برنامج فردي لقمب تمؾ الأموراستخداـ ىذه المعمومات في سبيؿ تصميـ وا 

د مف العمؿ عمى سد نستخمص مما سبؽ أف علبج مشكمة اليروب مف المدرسة لدى المراىقيف لاب
حاجات المراىؽ المختمفة سواء إشباع حاجات العاطفية والتنسيؽ بيف المدرسة والأسرة و المؤسسات 

 الاجتماعية لسد الحاجات المادية لممراىؽ والتي قد تكوف أحد الأسباب الكامنة وراء ىروبو مف المدرسة.
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 السرقة:مشكمة  -55-

 السرقة:مفيوم  -5-5-1

استحواذ الطفؿ او المراىؽ عمى ما ليس لو مف حؽ ،وبإرادة منو واحيانا استغفاؿ  " السرقة ىي
 (;;3ص ،;:;3 حسونة،). " مالؾ الشيء المراد بسرقتو او تضميمو

ليس لو كما يشير إلى وجود دوافع كامنة  لشيءفي تممؾ المراىؽ  تتثمؿيشير ىذا التعريؼ إلى أف السرقة 
 وراءه.

 . " نو يخص الولدأ" امتلبؾ شيء ليس مف الواضح  يضا بانياأوتعرؼ 

 (;63ص ،4236 ،وداود )حمدي

 يخص شخص آخر. لشيءالولد يشير ىذا التعريؼ أيضا إلى تممؾ 

 ". " صفة مكتسبة وىي ميؿ لامتلبؾ شيء ليس مف حؽ السارؽ يضا بانياأوتعرؼ 

 (343ص  ،4228 )عوض،

 .ىذا التعريؼ إلى أف السرقة سموؾ متعمـ مف البيئة وأنو ليس سموؾ فطري يشير

 .لا يخصو شيءىي محاولة المراىؽ لإمتلبؾ نستخمص مما سبؽ إلى أف السرقة 

 السرقة:أشكال  -5-5-2

 السرقة أشكالا عدة مف بينيا> تأخذ 

الوالديف او المجتمع ىنا يدرؾ المراىؽ سواء لا ثبات الذات والوجود والقوة او لتحدي  :السرقة لمتحدي
 القيـ والتقاليد ولكنو يتمرد عمييا.

 ناتجة عف الحرماف العاطفي ويسرؽ الفرد لتيدئة القمؽ والشعور بالوحدة.السرقة التعويضية: 

احداث يعيشوف في حالة فقر لا تطاؽ فيسرقوف ليقتاتوا او ليمبسوا ويتخمى المراىؽ عف  :السرقة لمحاجة
 لسموؾ عندما يجد عملب ويستقر.ىذا ا
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ويجد وراء ىذا السموؾ حقدا ويخفي شخصيتو المضطربة  :السرقة بالعنف والعدوان للانتقام من عائمتو
 .سيكوباتية لا يشعر بالذنب ويجد لذة في العنؼ لكف حالات اخرى تخفي الما كبيرا

 ( ;47ص ،4227 )ميموني،

لمحاجة والسرقة بالعنؼ  التعويضية والسرقةنستخمص مما سبؽ أف السرقة تأخذ أشكالا عدة كالسرقة 
 والسرقة لمتحدي.

  سباب السرقة :أ -5-5-3

 لمسرقة أسباب عدة أىميا>

النقص الخطير لشيء ما في حياة الولد وبالتالي تكوف السرقة تعويضا رمزيا لغياب الحب الابوي او  -
لمبيت او وفاتو  فالاحتراـ او المودة ، ومف غير المستبعد اف تبدا السرقة بعد ترؾ احد الوالديالاىتماـ او 

 ومف الجدير بالملبحظة النتائج التي تشير الى اف الاحداث المنحرفيف والذيف يتورطوف باستمرار في
يكونوف في الغالب مف اسر تتميز بإدماف الوالديف او احدىما  جتماعيةللئأشكاؿ مختمفة مف السموكيات ا

 عمى الكحوؿ والجريمة ،والتنشئة الاسرية البيئية التي كثيرا ما تتسـ بالنبذ التاـ لمولد.
سبب اخر لمسرقة عند الولد ىو حقيقة اف بعض الاىؿ يحصموف عمى اشكاؿ متعددة مف السعادة  -

نة لدييـ والابف  يشعر تشبع السرقة بعض مشاعر التمرد الكام اللبشعورية مف سوء تصرؼ ابنيـ حيث
  .ار كي يستمر في السرقةبذلؾ ويسث

اختيار المراىؽ نموذج سيئ للبقتداء بو كما انو ليس نادرا اف يسرؽ الولد مف اجؿ الحصوؿ عمى  -
 .رضى جماعة الرفاؽ

اء المسروقة كي يثبتوا بعض الاولاد يسرقوف مف اجؿ تدعيـ احتراـ الذات فيـ يعرضوف الاشي -
 .صلبحيتيـ ورجولتيـ وكفاءتيـ كما يستمتع اخروف بالإثارة لحب المغامرة المتضمنة في القياـ بالسرقة

 (94-93ص ص ،;422 ،والجغيماف )المعايطة

عوامؿ كالعوامؿ الأسرية نستخمص مما سبؽ أف السرقة سموؾ مكتسب ساىمت في تشكيمو عدة 
والتفكؾ الأسري إضافة إلى تأثير جماعة الرفاؽ و النماذج السموكية السمبية وعوامؿ المتعمقة بالانفصاؿ 

  متعمقة بإشباع حاجة المراىؽ في تأكيد ذاتو.
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 طرق التعامل معيا: -5-5-4

 خد موضوع السرقة مف البداية بمأخذ الجد والاىتماـ بالمراىؽ والبحث عف اسباب ىذا السموؾ.أ -
 المثمى لمتعامؿ مع المراىؽ في جو ديمقراطي.تبصير الابويف بالطريقة  -
الاىتماـ بالمراىؽ واعطاءه الاىتماـ والحب والرعاية واقامة صادقة وثيقة بينو وبيف القائميف عمى  -

 تربيتو.
 عتداؿ في المعاممة الوالدية فخير الامور اوسطيا.الإ -
يتـ اكتشاؼ اي مشكمة قبؿ  مساعدة المراىؽ في اختيار زملبئو ومراقبة سموكو بشكؿ غير مباشر حتى -

 اف تتفاقـ وتصؿ الى اضطراب او انحراؼ.
تعويد المراىؽ عمى احتراـ ممكية الاخريف حتى يحافظ عمى ممكيتو ومعرفة الفرؽ بيف ممكيتو وممكية  -

 الاخريف.
 .استشارة اخصائي عندما تتحوؿ المشكمة الى اضطراب -
 (.424ص ،1979 ،)زيداف. البدنية الاىتماـ بالتنشئة الاجتماعية الايجابية والتربية -

 والاىتماـنستخمص مما سبؽ أف علبج مشكمة السرقة يتطمب إشباع حاجات المراىؽ مف جية 
 السوية والعمؿ عمى تزويد المراىؽ بالميارات والقيـ الحسنة. الاجتماعيةبالتنشئة 

 مشكمة التدخين: -5-6

 التدخين:مفيوم مشكمة  -6-5-1

 ." عادة يلبزـ عمييا الإنساف وتكوف بتناوؿ السجائر عبر الفـ بواسطة شييقو "

 (34 ص ،:422 الله ،عبد ) 

 .نفسية وجسدية لا تقوـيلبزـ عمييا بمعنى تصبح حاجة 

ىو عممية إشعاؿ أي شخص لمسيجارة أو الغميوف أو امتصاص الدخاف الناتج  ويعرفو الزىار "
  (34ص ،:422 الله ،عبد ). " الفـ والأنؼعف الاشتعاؿ ثـ إخراجو مف 
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 سباب تعاطي الدخان :أ -6-5-2

 قد تنوعت الاسباب والعوامؿ المشجعة عمى تعاطي الدخاف مف بينيا>

حيث أف المراىؽ يريد أف يشعر بأنو قد صار رجلب ولذلؾ فيو يقمد الرجاؿ ويحاكييـ وأوؿ مف  >التقميد -
كما أنو  والسينمائية،مفزيونية يو ومدرسيو وأبطاؿ المسمسلبت التوالدوؿ مف يقمد أيقمد الرجاؿ ويحاكييـ و 

 ينجرؼ مع رفقائو في المدرسة والشارع. 
 شعور الشباب بالإحباط وعدـ القدرة عمى تغيير الواقع الاجتماعي والاقتصادي والسياسي. -
يدخنوف مف الطمبة أقؿ فإف عدد مف  ، يدخف فييا الا قمة مف المدرسيفففي المدارس التي لا >المدرس -

 .بكثير مف زملبءىـ الذيف يدرسوف لدى أساتذة مدخنيف
الذي تعيؽ أجواؤه بالدخاف  العائمية بمنزليـالاطفاؿ والشباب يتأثروف وينفعموف ببيئتيـ  الأسرة> إف -

 المتصاعد مف سجائر الأىؿ والأخوة الكبار فينعكس ذلؾ عمى سموؾ الصغار.
ات كاستكماؿ لمرجولة والحرية أو رمز القوة والنضج أو تعويض لمفشؿ في التدخيف كنوع مف إثبات الذ -

  .النشاط الرياضي أو المدرسي أو لمفت النظر الفتيات إليو
مف المدخنيف في حالات التعب أو الإجياد إلى التدخيف لإكساب إذ يمجأ البعض  >الرغبة في النشاط -

 بعض النشاط ولمحفاظ عمى الآداء الوظيفي.
كنوع مف الإيحاء النفسي بما يصاحب التدخيف مف لذة وربطيا بالرفاىية وكذلؾ الربط بينو  التدخيف -

 (38ص ،:422 الله،عبد  ) .وبيف عادات متؿ القراءة وتفريغ التوتر

 الوسائل المقترحة لموقاية من الوقوع في التدخين او الاقلاع عنو : -3-6-5

 مطالب اف يضرب مثلب قويا لمولد بالامتناع عف التدخيف وعدـفالوالد  >لقدوة مف الوالديف او المعمـا -
يعقؿ اف يرى الطالب والده او معممو ممتشؽ سيجارتو ثـ  لا كذلؾ اذ .التساىؿ مع تمؾ المظاىر الخبيثة

لا يحاوؿ محاكات والده او معممو فالقدوة مف انجح الوسائؿ المؤثرة في الناس خمقيا ونفسيا واجتماعيا والا 
 عظيـ. فخطرىا

المتابعة والتقويـ> وذلؾ باف يقوـ الاباء والمعمموف بمراقبة ابنائيـ ويتعرفوا عمى سموكياتيـ واقرانيـ  -
 وتحركاتيـ للبطمئناف الييا ومعالجة اي مظير مف مظاىر الانحراؼ في ميده.
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التوجيو والتوعية> أي تبصير الناشئ بأضرار التدخيف وعواقبو عاجلب او اجلب عمى المدخف ذاتو او  -
ف يشرؾ الطالب في انشطة التوعية والتوجيو بحيث يطمع أسرتو ومجتمعو وعلبقتو بتبمد العقؿ ومف المفيد أ

 .عمى خبرات متنوعة فتقوـ بدوره بتبادليا مع زملبءه
وذلؾ بالاتفاؽ عمى وضع قواعد ومعايير  >ف المدرسة ومؤسسات المجتمعشطة بيتنظيـ برامج وان -

 لموقاية مثؿ منع بيع الدخاف لممراىقيف ومنع استخدامو وتوفيره في المناسبات.
الابتعاد عف المواطف ب .ليوى وتغميب العقؿ والحكمةالتدريب عمى السيطرة عمى الذات ومعالجة ا -

 عادة التدخيف ومنيا المقاىي والملبىي ورفقاء السوء والوحدة.والمواضع التي يمكف اف تقضي الى 
 ممارسة التماريف الرياضية  المعتدلة كالمشي والتجواؿ ممارسة ميرات رياضية كالركض والسباؽ  -
 (www.pdffactory.com). الاىتماـ بمراكز الشباب والنوادي الاجتماعية دعما وتوجييا وارشادا -

عي إعداد برامج علبجية والتنسيؽ بيف دنستخمص مما سبؽ أف علبج مشكمة التدخيف يست
 علبج مشكمة التدخيف لدلى المراىقيف. الفاعمةالأطراؼ 

 مشكمة ادمان الكحول والمخدرات:7-5-

 مفيوم مشكمة إدمان الكحول والمخدرات: -7-5-1

النفسي والجسدي عمى عقار مف العقاقير نتيجة التعاطي ىو حالة مرضية تثممت في الاعتماد  "
 (7:ص ،4235 )المطيري، ." المتكرر لو

مشكمة مرضية  اعتبارهتناوؿ ىذا التعريؼ مشكمة إدماف الكحوؿ والمخدرات مف جانباف ىما 
عمى نفسية المتعاطي وأبعاد جسدية  تأثيرىاوالجانب الثاني ىو أف ليذه المشكمة أبعادىا النفسية مف خلبؿ 

  عمى الحالة الصحية لممتعاطي. تأثيرىامف خلبؿ 

 ."ة او متواصمة وبإرادة المتعاطيىو الافراط في استعماؿ الكحوؿ والمخدرات بصورة دوري "  
 (444ص ،4222 )الشيباني،

 للئدماف.يشير ىذا التعريؼ إلى جانب ميـ وىو الجانب الشعوري أي وجود إرادة مسبقة 

المراىؽ بتناوؿ الكحوؿ والمخدرات  إستمرارنستخمص مما سبؽ أف إدماف الكحوؿ والمخدرات ىي 
 التخمي عنيا.  القدرة عمىوعدـ 

http://www.pdffactory.com/
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 اب مشكمة إدمان الكحول والمخدرات:بأس -7-5-2

 .ضعؼ تكويف الشخصية وزيادة الاعتمادية التي ترتبط بالميوؿ -
 الاحباط وغياب اليدؼ. -
يرا ىي الغريزة الجنسية  والتي ليا دورىا تأثاف ابرز الغرائز الانسانية وقواىا  >الاستعراض الجنسيدافع  -

فنجد الكثير ممف ينحرفوف عف الطريؽ السوي ويسمكوف في  ،المؤثر في توجيو السموؾ الانسانيالفعاؿ و 
المخدرات اف تؤثر في ولما كانت  ،تشتييو النفس واشباع ىذه الغريزةحياتيـ طرقا في شتى لنيؿ ما 

، فإنيا بسبب الاعتقاد سبب حالة النشوة وارتيح في الجسـالادراؾ وتخدر المراكز العقمية الحساسة وت
متاع ونسياف الخاطئ لدى الأحداث باف تعاطي المخدرات يزيد مف النشاط الجنسي والقدرة عمى الاست

 .اليموـ وجمب النسياف
عمى المتاعب واليموـ ويمكف للئنساف اف يؤمف قسمنا مف تمؾ العمؿ عمى الابتعاد قدر الامكاف  -

 الحاجيات ويخيب في تاميف الحاجيات الكثيرة الاخرى وعوامؿ عديدة لتكوف خارج ارادتو لتحوؿ دوف
الوصوؿ الى ما يرغب ،حينئذ فانو يسؾ اقرب الطرؽ واسيميا لنسياف ىمو وجمب الممذات والتخيلبت 

 جده يقبؿ عمى المخدرات كطريقة سيمة لمتيرب مف الواقع المحزف.والاوىاـ النفسية وىكذا ت
ادماف احد الوالديف اذا وجد الحدث في اسرة سعيدة كاف بعيدا عف القمؽ والانحرافات والاضطرابات نشا  -

بعيدا عف الحقد والشدود واذا نشا في بيئة اسرية تسودىا الخلبفات والاىماؿ والقسوة حتى اعتاد ىذه الاسر 
 المخدرات وانعداـ التربية والرعاية .عمى 

> قد ينحرؼ المراىؽ ويسمؾ سموكا منحرفا فيتجو بدافع التقميد او حب الاطلبع لاو محاربة رفاؽ السوء -
 الاصدقاء او المباىاة والتفاخر بالجرأة والرجولة المبكرة الى تعاطي المخدرات.

عمد الى البحث عف شيء يعيد اليو تصدع القيـ الاجتماعية وما يسبب لمحدث مف قمؽ وضياع في -
 .الخياؿتوازنو واستقراره ولو في 

 عدـ اشباع  الحاجات الأساسية لممراىؽ. -
 .غياب الوالديف او احدىما المستمر واىماؿ الابناء -
 .التياوف في انضماـ الابناء الى الجماعة المنحرفة -
وؿ مضار الكحوليات والمخدرات غياب دور المدرسة في تقديـ الارشاد النفسي السميـ والمعمومات ح -

 عمى الابناء.
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 ساليب التنشئة الوالدية.أالتطرؼ في  -
 نقص التوعية الإعلبمية بمخاطر الكحوؿ والمخدرات مف مؤسسات الدولة. -
 .ة لمحاربة ىذه الآفات الاجتماعيةضعؼ التشريعات القانونية في الدول -
  .الآخريف المدمنيف عمى تأثيرتوفر مصحات علبجية ذات كفاءة متطورة لتجنب  عدـ -

 (445ص ،4222 )الشيباني،

نستخمص مما سبؽ أف مشكمة إدماف الكحوؿ والمخدرات لدى المراىقيف يتحمؿ جزء منيا مختمؼ 
لجوانب الجيات ذات العلبقة المباشرة بالمراىؽ أو الغير مباشرة كالأسرة أو المدرسة أو الدولة ولا ننسى ا

 المتعمقة بشخصية المراىؽ.

 أساليب علاج مشكمة إدمان الكحول والمخدرات: -7-5-3

 تتركز الجيود العلبجية لمشكمة الكحوؿ والمخدرات الى ثلبثة اطراؼ اساسية ىي >

 الأسرة:

 توفير جو اسري ىادئ وخاؿ مف المشاحنات والصراع. -
 تحمؿ الوالديف مسؤوليات الأبوة والأمومة تجاه الأبناء. -
 الوالدية.عدـ التطرؼ في أساليب التنشئة  -
 إشباع الحاجات الأساسية لممراىؽ. -
 الابتعاد عف تعاطي الوالديف أو أحدىما لمكحوليات أو المخدرات. -
ىماؿ الأبناء. -  عدـ غياب الوالديف أو أحدىما المستمر وا 
 .نضماـ الأبناء الى جماعات منحرفةعدـ التياوف في ا -

 المدرسة:

المدرسة في الوقاية مف المخدرات عف طريؽ تقديـ الإرشاد النفسي السميـ والمعمومات الدقيقة  مساىمة -
 حوؿ مضار التدخيف والمخدرات.

 تأكيد دور المدرس كقدوة للؤبناء مف خلبؿ الاختيار الانتقائي المتميز لأعضاء الييئة التدريسية. -

 الدولة :
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 الجادة بمخاطر الكحوؿ والمخدرات مف مؤسسات الدولة. التوعية الإعلبمية -
 وضع تشريعات قانونية صارمة لمحاربة ىذه الآفات الاجتماعية. -
 عدـ تساىؿ الجياز الامني مع الميربيف والميرجيف ليذه المواد اليدامة. -
 (446ص ،4222 ،)الشيباني. توفير مصحات علبجية ذات كفاءة متطورة -

نستخمص مما سبؽ أف علبج مشكمة إدماف الكحوؿ والمخدرات يتطمب تظافر الجيود وتوفر 
 الإرادة مف أجؿ التغيير. 

 ه:مشكمة تشتت الانتبا -5-8 

  :الانتباهمفيوم مشكمة تشتت  -8-5-1

 ." عمى الميمات المدرسية وتركيز الانتباهعدـ القدرة عمى المتابعة  "بأنو  الانتباهيعرؼ تشتت  
 (3;، ص4227)جمعة، 

 .في آداء الميمات الاستمراريةيشير ىذا التعريؼ إلى جانب 

والتركيز وتذكر الأشياء نتيجة شرود الانتباه  شحذبأنو الشعور بعدـ القدرة عمى  ويعرؼ أيضا "
 (3;، ص4227)جمعة،  ." معينةالذىف المستمر في الأفكار أو صور أو أحداث 

 .التركيز بعامؿ التذكر مشكمة ضعؼيشير ىذا التعريؼ إلى ارتباط 

ؿ في عدـ قدرة المراىؽ عمى الاستمرار في ثميتتشتت الانتباه والسرحاف نستخمص مما سبؽ أف 
 . آداء ميمة معينة أو نشاط معيف لمدة زمنية معينة

 لدى المراىقين:تشتت الإنتباه أسباب  -8-5-2

 >وضعؼ التركيز وسيمة عقمية لرفض الواقع فالآساب تعود الى ثلبثة أطراؼيعتبر الشرود الذىني 
 والموضوع. ،المعمـ ،الطالب
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 الأسباب التي تعود الى الطالب:

تكوف ىذه المشكمة  ، وقدالباطنينشغاؿ الذىف بواحدة مف المشاكؿ الخاصة التي يفكر بحميا بعقمو ا -
 ....الخ.اجتماعية، عاطفية ، معيشيةاقتصاديةعائمية 

 الاستعداد بدنيا ونفسيا لمتابعة الموضوع. مثلب وعدـالإجياد والإرىاؽ بسبب السير  -
 عدـ تناوؿ وجبة الفطور يضعؼ التركيز ويساعد عمى السرحاف. -
  .، والابتعاد عف  الموضوعحركاتوالتركيز عمى المظير الخارجي لممعمـ او المعممة والانشغاؿ بشكمو و  -
 لمموضوع الذي يقوـ المعمـ بشرحو.كراىية الطالب  -
 كراىية الطالب لممعمـ مما يؤدي الى السرحاف الفكري كنوع مف انواع الرفض او عدـ تقبؿ ىذا المعمـ. -
ممؿ الطالب المتفوؽ مف التكرار والإعادة التي يمجأ ألييا المعمـ مراعاة لمطلبب ذوي الاستيعاب  -

 البطيء.
 والأوىاـ غير الواقعية والتعمؽ بيا.التعود عمى العيش أسير الخيالات  -
أحلبـ اليقظة التي تعد مف أكبر المشكلبت التي تواجو المراىؽ مما تؤدي الى شرود الذىف أثناء  -

 المذاكرة وعدـ الاستيعاب.

نستخمص مما سبؽ أف مشكمة سرحاف الذىف وضعؼ التركيز ترتبط بعدة عوامؿ كعامؿ الميؿ 
لمعمـ إضافة إلى مشكمة أحلبـ اليقظة والتي تعد مف أىـ مميزات ىذه واتجاىات المراىؽ نحو المادة وا

 المرحمة.

 الاسباب التي تعود الى المعمم:

 طرح المعمـ لمموضوع بطريقة روتينية جافة ومممة. -
 او تدني مستوي الطالب التحصيمي. ،ة صعبة ومفردات لا يفيميا الطالباستخداـ لغ -
 .وطريقة حديثو(الشخصية او الكاريزما لممعمـ )مظيره  -
 عدـ مناسبة طريقة شرح المعمـ لنوع ذكاء الطالب طبقا لنظرية الذكاء المتعددة. -
 مكاف جموس الطالب في الصؼ ونوعية الطلبب القريبيف مف مكاف الجموس. -

 



سلوكيةالمشكلات ال                                                                       :     لثلفصل الثاا  
 

 
88 

  الاسباب التي تعود الى الموضوع:

 غموض وصعوبة الموضوع. -
 غير المفيومة. كثرة المصطمحات -
 عدـ ملبءمة الموضوع المطروح عمى الطالب . -
 عدـ استعماؿ وسائؿ الايضاح المشوقة ووسائؿ التكنولوجية المتطورة. -

 لدى المراىق:تشتت الإنتباه  بعض الاساليب لعلاج مشكل  -8-5-3

 محاولة شد انتباه المراىؽ وشده في فعاليات الدرس. -
التي قد تكوف سببا نفسية( و  ،اجتماعية يعاني منيا الطالب )دراسية،العمؿ عمى تحديد المشكلبت التي  -

، ثـ التعامؿ معيا باستخداـ استراتيجيات تعديؿ السموؾ بحسب نوعو خاصة عند ظيور لمشرود الذىني
 المشكمة بصورة مستغربة عند احد الطلبب.

يكوف سبب الشرود صعوبة فقد  ،الب والعمؿ عمى إزالتيا او ضبطيامناقشة اسباب السرحاف عند الط -
 المادة او طريقة التدريس او الممؿ او احد المشتتات والمثيرات الخارجية.

 تغيير مكاف الطالب فالمكاف المنزوي قد يشجع عمى السرحاف. -
 .ثار السرحاف عمى تحصيمو الدراسيآتبصير الطالب ب -
 ة الانتباه مف خلبؿ فنيات التعزيز.أمكاف -
 سير والنوـ باكرا وتناوؿ طعاـ الفطور صباحا.  تعويد المراىؽ عمى عدـ ال -
 ((http// www.educa24.net .تنويع المعمـ لطريقة الشرح واستخدـ الوسائؿ المتطورة -

العوامؿ المؤدية لتشتت  يتطمب القضاء عمى نتباهالإتشتت  نستخمص مما سبؽ أف علبج مشكمة 
 .الانتباه

الخدمات الإرشادية المقدمة من طرف مستشار التوجيو والإرشاد لممراىقين ذوي -6
 (:النفسية والسموكية(المشكلات 

يقدـ مستشار التوجيو خدمات إرشادية نفسية لممراىقيف ذوي المشكلبت النفسية والسموكية عف 
عداد البرامج ا لوقائية ونمائية لمصحة طريؽ مساعدة الطمبة عمى التغمب عمى ما يواجييـ مف مشكلبت وا 
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جو يسوده الثقة  المسترشد فيسموب المستخدـ غالبا في الإرشاد ىو المقابمة وجيا لوجو مع ػوالأ ،النفسية
خوؼ والشعور بالتقبؿ المتبادؿ والاطمئناف ،بحيث يتمكف المسترشد مف التعبير عف مشاعره بحرية ودوف 

مجاؿ والحرية لممسترشد لمتفكير بالخيارات والبدائؿ التي فمسفة العممية الارشادية عف طريؽ فسح ال وتقوـ
عمى التعرؼ  تواجيو. ومساعدتيـأساليب التعامؿ مع الظروؼ التي  وتطوير سموكو.تساعده عمى تغيير 

بالعمؿ عمى  وبأسبابيا. وذلؾعمى المشكلبت النفسية والسموكية التي تواجييـ عف طريؽ تبصيرىـ بيا 
يجاد حموؿ ليا.  إجراء دراسات لمتعرؼ عمى ىذه المشكلبت وا 

مساعدة الطمبة الذيف يعانوف اضطرابات انفعالية وعاطفية عف طريؽ تنمية القدرة عمى فيـ الذات 
 عمى التركيز. القدرةلدييـ وكيفية التغمب عمى الشعور بالنقص ومواجية الصراع واليأس والكآبة وفقداف 

الدراسي عف طريؽ التغمب عمى  آدائيـعمى  تؤثرالطمبة الذيف يواجيوف صعوبات مساعدة 
تعريفيـ بأفضؿ الأساليب المعتمدة لمدراسة والمذاكرة الرسوب وتطوير الدافعية الذاتية لدييـ لمدراسة و 

ختبار متحانات وىذا سيساعد عمى الحد مف بعض المشكلبت كمشكمة الغش في الإوكيفية التحضير للئ
ليروب المدرسي. وىذا يتـ مف خلبؿ إجراء مقابلبت إعلبمية وحصص توعية لمطمبة كحصص الارشاد وا

 الجمعي لتبصير الطمبة بكيفية التخطيط لمبرامج الدراسية وكيفية وضع أىداؼ أكاديمية يمكف تحقيقيا.

لبؿ مساعدة الطمبة الذيف يعانوف مف مشكلبت نتيجة عدـ التوافؽ مع البيئة المدرسية مف خ
 وقات الفراغ وتكويف علبقات إيجابية مع الزملبء.أستفادة مف الإ

رشاد الفردي >حيث يقوـ المرشد التربوي بمتابعة الحالات الفردية لمطمبة الذيف واجيتيـ الإ
مشكلبت مرتبطة بمواقؼ معينة قد تعود لأسباب اجتماعية او نفسية او اقتصادية ..،ويعمؿ مع الطالب 

في المواقؼ ليتخد قراره بنفسو ومف ىذه المشكلبت  ة كافة الاحتمالات القائمة والمتوقعة لمساعدتو عمى رؤي
 القمؽ، اليرب مف المدرسة، الخوؼ.

تفاقية لمعمؿ إولياء الامور لبحث مشكلبت أبنائيـ وبناء أيقوـ مستشار التوجيو والارشاد بمقابمة 
 معيـ .

ولياء بالتنسيؽ مع الجيات الطبية دارة المدرسة والأإيقوـ مستشار التوجيو والارشاد بالتعاوف مع 
 جؿ تقديـ المساعدة ليـ.أجتماعية لمشكمة الطالب مف و النفسية والإأ
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 خلاصة:

ني أيضا مف مشكلبت االمراىؽ في مرحمة التعميـ الثانوي يمكف أف يع نستخمص مما سبؽ أف
وبفعؿ ذلؾ يمكف أف  ،عمى نفسيتو كثيرا تؤثرحيث أف ىذه الأخيرة  ،موكية إلى جانب المشكلبت النفسيةس

وىذا الأمر يستوجب توفير  ،مقبولة لا أخلبقيا ولا اجتماعيا تصدر عنو سموكات مختمفة وخاصة أنيا غير
وذلؾ لأجؿ حؿ مشكلبتيـ مبكرا قبؿ أف تتطور لتصبح  ،كؿ العناية اللبزمة ليذه الفئة مف المراىقيف

  خطيرة عندهم.اضطرابات مرضية 
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  المراهقة:

 تمهيد:

تعد مرحمة المراىقة من أىم مراحل النمو التي يمر بيا الإنسان في حياتو الطبيعية، بل يمكن  
نتقالية دامما فترة ميلاد جديدة كما أنيا تعتبر من أخطرىا لأنيا تمثل مرحمة انتقالية، والمراحل الا اعتبارىا

حيث تتسم ىذه المرحمة بالتجديد المستمر  ،الرشدفيي انتقال من الطفولة إلى  ،تكون حساسة وحرجة
المرحمة الانتقالية في والتدرج في معارج الصعود نحو إكتمال الإنسان الرشيد، ويكمن الخطر في ىذه 

والدينية  ،جتماعية، والانفعاليةالتغيرات في مظاىر النمو المختمفة الجسمية والفيسيولوجية، والعقمية، والا
ومشكلات ومتاعب يتخبط  ،من صراعات متعددة داخمية وخارجيةوما ينتج عن ىذه التغيرات  ،ةوالخمقي

 ذاتو بين المحيطين بو.فييا المراىق أثناء سعيو لتحديد ىويتو وتأكيد 

 :مفهوم المراهقة -1
( adoledscencia) نيةياللات ( يشتق من الكممة(adolescence المراىقة بالمعنى الحرفي لغة: -1-1

الذي يترجم إلى المغة الفرنسية  بمعنى كممة  (adolescere) التي تشتق من الفعل اللاتيني
grandir لعمرية التي بمعنى كبر ،فكممة مراىقة بالمعنى الحرفي تشمل عمى كل المرحمة ا

 (125ص ،2004 ،)الطفياي .تتصف بالنمو والتطو

مقارب لمحمم وراىق  في مادة رىق ومنو قوليم غلام مراىق أي" قال ابن المنظور في لسان العرب 
يانا وكفرا، أي أغشاىما لأرىقيما طغ فمو أنو أدرك أبويو :موسى والخضروفي حديث  ،قاربو :الحمم

 (2002 )ابن المنظور،." وأعجميما

 (52ص ،2004 )الميلادي، ." راىق الغلام فيو مراىق أي قارب الاحتلام يقول مختار الصحاح " 

 (52ص ،2004 ،)الميلادي ." : قارب الحممراىق الغلام "ويعرفيما القاموس المحيط يقول  

: إذا صمى أحدكم إلى شيء فميرىقو أي ليقترب إذ أدنا منو. وفي الحديثرىقو  "ويقال في المغة  
 ،: دنامفوات وفي آخر وقتيا وأرىق الميلالمصمي إلى السترة التي أمامو، وصمى الصلاة مراىقا أي مدانيا ل

 (12ص ،2004 ،)الطيب ." وصبي مراىق مقارب لمحمم ،ورىقو الدين: لحقو وغشيو
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ىقت ور  ،ىو المقاربة فرىقتو معناىا أدركتو وأرىقتو معناىا دانيتو " لممراىقة أيضا:والمعنى المغوي  
وراىق  ،ىق البموغ معناىا قارب سن البموغفراىق الشيء: معناىا قاربو ورا ،الصلاة رىوقا تعني دخل وقتيا

 ." إنجاب النسل، والحمم ىو القدرة عمى معناىا مدان لمحمم مراىقالغلام معناىا قارب الحمم وصبي 
 (26ص، 2004 معوض،)

 (6ص ،2011 )بكار، ." والمراىق ىو الطفل الذي قارب البموغ ،تعني المقاربة "فالمراىقة  

لممراىقة تعريفات وتقسيمات متعددة تختمف حسب مناحي الباحثين واىتماماتيم العممية  :اصطلاحا -1-2
 المراىقة:وفيما يمي عرض لبعض التعريفات التي تناولت 

ذف عند البنين والطمث انيا المرحمة التي تبدأ بالبموغ الجنسي وىو الق " يعرفيا محمد زكي صالح 
 ." ، وتنتيي بمطمع الرشد وىو اقتراب اكتمال النضج الجسمي والعقمي والانفعاليالإناثعند 

 (11ص ،2017 )جعفر،

العضوية والبيولوجية وذلك  بتركيزه يتميز ىذا التعريف بتفسير المراىقة في ضوء خصامصيا  
عمى البموغ الجنسي وحدوث عمميتي الطمث والقذف لدى الإناث والذكور، فيو ظاىرة بيولوجية تتألف من 

ومن أبرز ىذه التغيرات تمك التي  ،أشكالياتغيرات التي تصيب أعضاء الجسم في وظامفيا وتراكيبيا و 
 تتناول الأعضاء التناسمية .

المراىقة فترة نمو جسدي وظاىرة اجتماعية ومرحمة زمنية وفترة  "روجرز فيقول  يعرفيا كارل 
 (374ص ،2002 ،)سميم ."تحولات نفسية عميقة ، وىذه الفترة تمتد من البموغ إلى سن العشرين 

يتميز ىذا التعريف بالنظر إلى المراىقة من عدة نواحي وىي الناحية الفيسيولوجية الجسدية  
، والناحية المراىقة ظاىرة اجتماعية اعتباربوالناحية الاجتماعية  ،لممراىقة مرحمة نمو جسدياعتباره ب

  النفسية باعتبار أن المراىقة تتميز بعدة تحولات نفسية.

بأنيا مرحمة إعادة التنظيم النفسي ميدتيا الجنسية الطفمية عمى المدى الطويل،  "  يعرفيا كستمبرغ 
 (235ص ،2006 ،)شرادي ." ومختمف الإستثارات المعقدة التي حدثت في مرحمة الطفولة والكمون

ن المراىقة ليست عفوية وانيا ليست منفصمة عن الطفولة بحيث ان ىذه أيشير ىذا التعريف إلى  
 ن ما تخمفو فترة الطفولة من آثار سيؤثر بوضوح في المراىقة .أتتفاعل خبراتيا معيا و الاخيرة 
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أن المراىقة تعتبر مجموعة من التحولات الجسمية والنفسية التي تحدث  بين  "كما يرى الرويس   
 (236ص ،2006، ) شرادي . " الطفولة وسن الرشد

 :فييا تغيرات من جانبين اساسيين ىما ثانتقالية تحدن المراىقة مرحمة أيشير ىذا التعريف الى  
التغيرات الجسمية والمتمثمة في النضج الفيسيولوجي الذي يبمغ ذروتو في ىذه المرحمة والتغيرات النفسية 
باعتبار ىذه الفترة فترة تحولات نفسية عميقة تؤدي بالمراىق إلى السعي في ىذه المرحمة الى التخمص من 

 طفمي بوالديو.رباط التعمق ال

مرحمة النمو التي تمي مرحمة الطفولة المتأخرة وتقع بين الطفولة   "كما تعرف المراىقة أيضا بأنيا  
والرشد وتعد فترة انتقال بين الطفولة والرشد وتبدأ بالبموغ الجنسي وتقع مرحمة المراىقة عادة بين الثالثة 

 (15ص ،2012، ىري)الدا. "عشر عند البنين والثانية عشر عند البنات 

 يتميز ىذا التعريف بتركيزه عمى تحديد الفترة الزمنية لمرحمة المراىقة . 

وىي أيضا عممية تختمف من  ،تترافق بطريقة أو بأخرى بالبموغ بأنيا عممية نفسية " وتعرف أيضا 
خر ومن أسرة إلى أخرى ومن مجتمع إلى آخر وتختمف أيضا من الناحية الزمنية باختلاف لآشخص 

 (15ص ،1998 ،)كابمن ."الفترة أو العصر أو العقد أو الفترة 

 .ة المراىقة باعتباره عممية نفسيةيتميز ىذا التعريف بتركيزه عمى الجانب السيكولوجي لمرحم 

التي تبدأ في  سن البموغ أي في سن الثانية عشر تقريبا  نيا مرحمة النموأب "كما تعرف أيضا  
وتنتيي في سن الرشد أي حوالي الثامنة عشر أو العشرين من العمر وىي سن النضج العقمي والانفعالي 

 (21ص، 1993 ،)العيسوي ." والاجتماعي وتصل إليو الفتاة قبل الفتى بعامين

شمل نواحي لمرحمة المراىقة باعتبارىا مرحمة نمو تىذا التعريف عمى الجانب النمامي    يركز 
 إجتماعية . ،إنفعالية ،مختمفة عقمية

 ." بأنو مرحمة انتقال من الطفولة إلى الرشد والنضج " ويعرف مصطمح المراىقة في عمم النفس 

 (289ص ،1986 ،)زىران

والاجتماعية والبيولوجية وجميعيا إن  مفيوم المراىقة يختمف باختلاف  إتجاىات العمماء النفسية  
 بشكل عام يخمص الى :
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 نمو.مرحمة  ن المراىقةأ -

 ن المراىقة فترة انتقال بين الطفولة والرشد.أ -

 بالبموغ وتنتيي بالرشد. أن المراىقة تبدأ -

فترة نمو تبدأ بالبموغ وتنتيي بالرشد فيي فترة  " تعرفان المراىقة بأنيا طالبيتينن الإوعمى العموم ف 
 ."انتقالية تقع بين الطفولة والرشد وتتخمميا عدة تحولات نفسية وعقمية واجتماعية 

 :الفرق بين المراهقة والبموغ -2

حيث ترتبط كممتا المراىقة والبموغ في  ،ن مفيوم المراىقة والبموغ الجنسييخمط كثير من الناس بي 
ولقد استخدم ىذين المفظين كمترادفين والواقع أن ثمة اختلافا بينيما   ،الناس بمفيوم واحد أذىان كثير من

 :مكننا من فيم المراىقة بشكل أوضحلذلك كان لابد من التطرق إلى الفرق بين ىذين المفيومين وىذا سي

نمو الفتى أو الفتاة جنسيا في  " ، والمقصود بو عند كثير من العمماءلغويا ىو الوصول  pubertéالبموغ  
بقاء النسل  وتطمق كممة البموغ فقط عمى المظاىر  "فترة من حياتيم بحيث يصبحون  صالحين لمتناسل وا 

فالبموغ يطمق عادة  ،(17ص ،2012، )الداىريرأ عمى الفرد البدنية الظاىرة والتغيرات الفيسيولوجية التي تط
تاة إلى نضج الجنسي لتنتيي في العادة في وقت تصل فيو الفعمى المرحمة التي يتم فييا النضج 

وبصورة عامة يحدث البموغ عند الأنثى إنطلاقا  ،ووصول الفتى إلى مرحمة القذف ،المبيضين وبدء الطمث
 17سنة ويستمر حتى 12ويحدث البموغ عند الذكر في عمرسنة  17 ،16حتى سن  ويستمر 11من عمر

 (110ص، 2004، ) سميم سنة.

" مشتقة من  الفعل راىق بمعنى التدرج نحو النضج ويقصد بو مجموعة من  أما كممة مراىقة فيي 
 ،التغيرات التي تطرأ عمى الفتى أو الفتاة سواء من الناحية الجسمية أو الجنسية أو العاطفية أو الاجتماعية

فالمراىقة تطمق عمى مرحمة ، " مرحمة الطفولة إلى مرحمة الرشد ومن شأنيا أن تنقل الفتى أو الفتاة من
كاممة تبدأ بالبموغ وتستمر حتى مرحمة الرشد أي فيما بين الثانية عشر والعشرين وتشير إلى كافة 

ويمكن تحديد المراىقة بأنيا الفترة الواقعة بين أول البموغ  .مرحمة الجسمية والنفسية والعقميةخصامص ال
نما يكون ىذا الانتقال الجنسي وبين إكتمال النمو الجسمي لدى الراشد  ولا ينتقل الطفل فجأة إلى المراىقة وا 

 .لى رشدهإر عميو الفرد من طفولتو تدريجيا عبر فترة طويمة لذا تعتبر المراىقة جسرا يعب
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 من تعريف المراىقة والبموغ نفيم كممة المراىقة بشكل أوسع من البموغ. 

و سوى الطفل لا تكون ىناك علامات تميز جنسفحين يولد  وغ ىو الوجو البيولوجي لممراىقة،فالبم 
، وليذا تسمى ون ثمة خصامص مميزة لكلا الجنسينأما فيما عداىا فلا تك ،الأعضاء التناسمية الظاىرة

الأعضاء التناسمية بالخصامص الجنسية الأولية وكمما اقترب الطفل من مرحمة البموغ ظيرت خصامص 
، ثم تكتمل الخصامص الأخرى في سن البموغ ويصبح جنسينى تميز من حيث الشكل بين الطبيعية أخر 

 (18 -17ص ص، 2012 ،)الداىري .الفارق بين الجنسين واضحا

ن المراىقة تعني الإقتراب من النضج الجسمي والعقمي والنفسي والاجتماعي أما إوباختصار ف  
وبناء عمى ذلك فإن البموغ أحد البموغ فيعني القدرة عمى التناسل بعد إكتمال وظامف الأعضاء الجنسية 

جوانب المراىقة فقط أما من الناحية الزمنية فإن البموغ يسبق المراىقة باعتباره أول المؤشرات عمى دخول 
 (409ص ،2007 )جادو، .الطفل في ىذه المرحمة

 همية مرحمة المراهقة:أ -3

فالمراىق  ،من خلاليا من الطفولة إلى الرشد المراىقة مرحمة أساسية في حياة الإنسان حيث ينتقل 
فيذه المرحمة مرحمة انتقال  ،النضج الكامل، وىنا تكمن الخطورةتخطى مرحمة الطفولة ولكنو لم يصل إلى 

وىذه التغيرات تكون سريعة ومتلاحقة  ،يا تغيرات في جميع جوانب الشخصيةمن حال إلى حال يصاحب
تفاجئ المراىق كما تفاجئ من حولو، ففي مرحمة الطفولة المتوسطة والمتأخرة تتسم حياة الطفل باليدوء 

ويشترك معيم في لعبيم وليوىم  ،فالطفل يندمج مع رفاقو ،وعلاقاتو الاجتماعية سيمة وبسيطةوالاتزان 
ولكن ببداية البموغ ينتقل الفرد من  ،محيط بو أكثر من انشغالو بنفسوالويكون الطفل ميتم بالعالم الخارجي 
جسمي تشمل ىذه التغيرات كيانو ال ،فتحدث تغيرات في حياتو نتيجة ذلكطور الطفولة إلى طور المراىقة، 

فتحول اتجاىو وميولو وأفكاره ومعتقداتو إلى اتجاىات مختمفة ومتضاربة  ،والعقمي والنفسي والاجتماعي
ينتقل في إىتماماتو من أشياء ممموسة إلى أشياء معنوية محسوسة، وينتقل من مرحمة كان فييا  حيث

معتمدا عمى الغير إلى طور يعتمد فيو عمى نفسو، كما يرغب في ىذه المرحمة بالتحرر من سمطة 
راىقة نقطة بارزة ، فالمدامرة علاقاتو واىتمامو بالآخرينكما يبدأ بالبحث عن المثل العميا وتتسع  ،الوالدين

في تكوين الشخصية وتحديد مكوناتيا، وعميو فإن ما يتعرض لو الفرد في ىذه المرحمة من أزمات نفسية 
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، فانتقال الطفل نوع من الصراع الجدلي مع المجتمعوصعوبات مختمفة تترك أثرا ضارا في شخصيتو وىي 
 يل ماىية العالم الجديد.من عالم الأطفال إلى عالم الكبار تتخممو مصاعب عديدة إذ تج

 (23ص، 2004 ،)السبتي

كما تكمن أىمية المراىقة في كونيا مرحمة دقيقة فاصمة من الناحية الاجتماعية حيت يتعمم فييا  
فترة  حيث تمتل ىذه المرحمة ،ة وواجباتيم كمواطنين في المجتمعالناشمون تحمل المسؤوليات الاجتماعي

تبدأ مظاىر الرجولة والأنوثة بالظيور وتتضح آثار الوراثة والبيمة الطبيعية إذ  ،ميلاد جديد لمولد او البنت
نيا فترة تغير شامل في جميع أكما تتميز ىذه الفترة ب .دأ كل منيما نمطا جديدا في حياتوويب الاجتماعية ،

، أما نواحي النمو واجتياز الشباب ليذه المرحمة بسلام سيجعمو  في حياتو صحيح النفس قوي الشخصية
 دي إلى حدوث عواقب عمى سموكيا الاجتماعي في المستقبل وتكوينوؤ ن ذلك سيإاذا لم يخرج منيا سالما ف

ا وىو يماثل سموك ىذا من جية ومن جية أخرى المراىق يمر بمراحل شتى يتمثل فييا العناد والتمرد أحيان
وترتبط بيا ظواىر  ،والنفسية والعقميةدنية والجنسية ، ويصحبيا نمو واضح في الجوانب البما قبل الثامنة

انفعالية حادة قد تؤدي إلى مشكلات وأمراض اجتماعية وليذا نجد عمى سبيل المثال أن الدراسات تشير 
إلى أن معدل الاجرام في مرحمة المراىقة يبمغ عشر أضعاف نظيره في مرحمة الطفولة وبحدوث الكثير من 

ل الفرد إلى الرشد وتمر ىذه المرحمة بسلام  دون أن تترك آثار ضارة التغيرات الفيسيولوجية والنفسية ينتق
.  ويمكن النظر إلى أىمية المراىقة من لدين والمربين طبيعة ىذه المرحمةعمى الشخصية لابد أن يفيم الوا

ا السن أنيا تمتل مرحمة حرجة في حياة الفرد لأني وزاوية المجتمع، فمن زاوية الفرد نجدزاويتين زاوية الفرد 
الذي يتحدد فيو مستقبمو إلى حد كبير وىي أيضا الفترة التي يمر  فييا بكثير من الصعوبات أو يعاني 
فييا من الصراعات ويمكن أن ينحرف إذا لم يؤخذ بيده ومن زاوية المجتمع نجد أنيا الفترة التي يعد فييا 

صى الجيود لمحفاظ عمى ىذه نا ببذل أقالاجتماعية تمزم و لذلك فان وجية النظرالفرد نفسو ليفيد مجتمع
 (77ص ،2004 ،)حسونة .الثروة

نستخمص مما سبق أن أىمية مرحمة المراىقة تكمن في التغيرات المتلاحقة المصاحبة ليذه  
في تغير نظرة المجتمع لممراىق وما  ومن جية أخرى تكمن ،وما تمعبو في بناء شخصية المراىقالمرحمة 

عمى المدى  د مشكلات لدى المراىقين قد تستمروقيود والتي من شأنيا أن تولتحممو إياه من مسؤوليات 
دفو من قيود اجتماعية البعيد نتيجة الصراع  الذي يعيشو أثناء محاولة إشباع رغباتو من جية وما يصا

 وبين إشباع ىذه الحاجات. تحول بينو 
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 المراهقة:خصائص النمو في  -4

الطفولة إلى عالم النضج ثناء إنتقالو من عالم أثمة مجموعة من التحولات التي  تنتاب المراىق  
حولات الجنسية والتحولات والتحولات النفسية والت ،تحولات البيولوجية والفيزيولوجيةوتتمثل في ال ،والرجولة
 :ساسيةلألى مجوعة من العوامل اإ، والتحولات الانفعالية والتحولات الاجتماعية. ويستند نمو الفرد العقمية

، والغداء وعامل البيمة والمجتمع والثقافة وىذه العوامل ىي التي ينات العضويةىي عامل الوراثة والتكو 
 تتحكم في المراىقة بشكل من الأشكال .

 :النمو العضوي -4-1

عدة تغيرات سريعة وعميقة  تشمل جميع مكونات الجسم حيث تطرأ ،مرحمة نمامية سريعةالمراىقة  
عمى جوانب ونشاطات أخرى حيث تشمل جميع مكونات الجسم الفيزيولوجية )نمو  ثارأعمى الجسم تترك 

ونشاط  ما الجانب الفيسيولوجي فيشمل نموأ والعضوية )نمو الاعضاء الخارجية(، (جيزة الداخميةلأا
  .ل مظاىر النمو مثل الطول والوزنأما الجانب العضوي فيشم ،بعض  الاجيزة الداخمية الجياز الغدي أو

 جهزة الداخمية (:لأمظاهر النمو الفيسيولوجي )ا -4-1-1

 لى عناصرىا الأوليةإيتسع حجميا وتزداد قدرتيا عمى ىضم المواد الغذامية وتحويميا  :نمو المعدة.  
 ا يمزميا من الطاقة المناسبة حيثحجمو وتزداد قدرتو عمى مد خلايا الجسم بميتسع  :نمو القمب 

 . ممم120يرتفع ضغط الدم الى 

 ث فيصبح المراىق قادرا عمى افرازتنموا الغدد الجنسية عند الذكور والانا :الجنسيةد نمو الغد            
 الحيوانات المنوية وتكون الانثى متييمة لإفراز البويضات .

  عمى بقية الغدد وموقعيا قاع الجمجمة. الغدة الممكة لقدرتيا في التأثيرالغدد النخامية: وىي 
 ىذه المرحمة تطور في النمو والافرازات فتضمر الغدة الصنوبرية  يطرأ أثناء :الغدة الصماء    

 .والتيموسية
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 مظاهر النمو العضوي ) الاعضاء الخارجية (: -4-1-2

  .نمو سريع في الييكل العظمي 
 ما يدعوا لمشعور سرعة النمو الفيسيولوجي الداخمي تؤثر تأثيرا مباشرا في النمو العضوي الخارجي م

 .بالتعب والارىاق
 .تغير نبرة الصوت وخشونتو عند الذكور ورقتو عند الاناث 
 الشعر في اماكن مختمفة من الجسم ظيور. 
 مجنس.ظيور المظاىر البدنية المميزة ل 
  كل من بوصة في الطول في 2.6حوالي أما فيما يتعمق بالطول والوزن بالنسبة لمبنات ىناك زيادة 

وبعد اول حيضة تبطئ  .بوصة في سنتين اثنين 5.1دة تبمغ ي بزياأالسنتين المتين تسبقان اول حيضة 
زيادة في الطول في السنة التي ما بالنسبة لمبنين تحدث لكبر أ .وتكون الزيادة السنوية طفيفةمو سرعة الن

 .وذلك بغض النظر عن البعد الزمني يمر فييا الطفل بالبموغ الى فترة ما بعد البموغ
 .أما بالنسبة لموزن فيلاحظ أن الزيادة فيو ترجع إلى العضلات و العظام 

 النمو العقمي: -4-2

 .القدرات الخاصة وتتمايزيكتمل في ىذه المرحمة النمو العقمي لمفرد بصفة عامة كما تظير  

 يتعثر  ة نموا مطردا حتى الثانية عشر ثم: ينموا الذكاء وىو القدرة العقمية الفطرية المعرفية العامالذكاء
وتظير الفروق الفردية  ،اب النفسي السامد في ىذه المرحمةقميلا في أوامل فترة المراىقة نظرا لحالة الاضطر 

ىقة ىي فترة ظيور القدرات الذكاء يختمف من شخص للأخر وفترة المرابشكل واضح ويقصد بيا أن توزيع 
 .الخاصة

 فيو يستطيع أن  ،مداهأو الانتباه سواء في مدة الانتباه  المراىق: تزداد مقدرة المراىق عمى إنتباه
 .ستوعب مشاكل طويمة في يسر وسيولةي
  مقابلا في القدرة عمى التعمم والتذكر.تذكر المراىق: يصاحب نمو قدرة المراىق عمى الانتباه نموا 

عنده عمى إستنتاج العلاقات  م والميل حيث تعتمد عممية التذكروتذكر المراىق يبنى عمى الفي 
 الجديدة بين الموضوعات المتذكرة.
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 :في  فترة المراىقة تتنوع الميول ولقد أشارت بعض الأبحاث إلى أن الميول إلى أعمال التجارة  الميول
الميكانيكي والطلاء والرسم في حين يقل ميميم نحو المعب  .يزداد عند البنين أثناء المراىقةونشاط الأندية 

 (164-163ص ص ،1976 ان،)زيد .أما الفتيات فيظيرن ميلا أكثر نحو الخياطة والأعمال المنزلية :مثلا
 أو النحت أو الكتابة الادبية يشتد الخيال في ىذه المرحمة ويأخذ اتجاىات واضحة في الرسم  :الخيال

 (60ص ،1952 )القوصي، .جد الخيال مجالو في احلام اليقظةالشعر وي أو الموسيقى او

 النمو الاجتماعي: -4-3

فيحاول  ،إلييايميل المراىق في السنوات الاولى من المراىقة إلى مسايرة الجماعة التي ينتمي  
 جاىدا الظيور بمظيرىم والتصرف بمثل تصرفيم وتتميز ىذه المسايرة بالصراحة والاخلاص .

لإعتراف بو  ، والرغبة في اخر يقوم عمى أساس من تأكيد الذاتثم يحل محل ىذا الاتجاه إتجاه آ 
ا يصاحب ذلك من زيادة وم ،ونضجو العقمي ،كفرد يعمل وسط جماعة، ويرجع ذلك إلى وعيو الاجتماعي

  .في خبراتو

لو مركز بين جماعتو فيميل دامما إلى القيام  المراىقة يسعى المراىق لأن يكون وفي منتصف 
إرتداء ملابس زاىية الألوان أو إقحام نفسو في مناقشات  :بأعمال تمفت النظر إليو بوسامل متعددة مثل

ذلك عن عقيدة بل وىو لا يفعل  عد عن خبرتوفوق مستواه أو إطالة الجدل في موضوعات بعيدة كل الب
 .حبا في المجادلة

 .يشعر المراىق بأن عميو مسؤوليات نحو تمك الجماعة ي السنوات الأخيرة من المراىقةوف 

 (129ص ،2006 ،)سرية 

كذلك يتميز سموك المراىق بالرغبة في مقاومة السمطة المتمثمة في الأسرة والمدرسة أو المجتمع   
العام لمخروج إلى عالم الاصدقاء والزملاء مميء باتجاىات حديثة  ممثمة في الحرية والإستقلال والتحرر 

 من التبعية الطفمية.

 :النمو الانفعالي -4-4

تكتر إنفعالات المراىق وتتنوع إستجاباتو لممثيرات نوعا عن إستجاباتو في المراحل السابقة وفيما   
 ىر النمو الانفعالي:ايمي بعض مظ
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 يتحول إنفعال المراىق من الانفعال الموحد أو البسيط إلى الانفعال المركب والمعقد .  -
 .ة فقطالمراىقة مادية ومعنوية أو معنوي أما إنفعالاتالطفولة مثيراتيا مادية محسوسة  إنفعالات  -
 (206ص ،2000 ، )الشيباني 
المراىقة فترة قمق إنفعالي وىذا القمق نتيجة التغيرات النفسية والجسمية التي تحدث في ىذه الفترة فيو لم   -

ذلك لم يعد ذلك الصغير الذي لا ييتم بالناس بل أصبح في طريقو إلى الرجولة والنمو الكامل إلا انو مع 
 يتحرر بعد  من كل صفات الطفولة فلا زال بعضيا موجودا.

القمق الجنسي نتيجة حدوث العديد من التغيرات النفسية والجسمية الظاىرة والخفية في المراىق   -
وملاحظة ىذه التغيرات وشعوره بيا دون أن يدري حقيقتيا. والدافع الجنسي مثمو كأي دافع آخر يدفع 

أي طريقة كانت إلا أن المجتمع قد يقبل إرضاء بعض الدوافع الأخرى ولكن صاحبو إلى إشباعو ب
المجتمعات تجمع النظر إلى كل ما يحيط بالدافع الجنسي بنوع من التحريم والتقديس. فالمجتمعات الدينية 

 المحافظة تحرم إشباع الدافع الجنسي إلا عن طريق واحد وىو طريق الإتصال المشروع وىو الزواج.
تيور ة الصراع في نفسية المراىق يحدث انتقالو من حالة إنفعالية إلى أخرى فيو يتأرجح بين النتيج  -

 (170ص ،1986 )زيدان، .والجبن والمثالية والواقعية
عدم الاتزان الموجود بين قوة الدافع الانفعالي وبين نموه العقمي الذي لم يكتمل بعد حتى يكتسب القوة   -

 عمى ىذا النشاط الانفعالي.التي تمكنو من السيطرة 
 اعتزازهومظير آخر لمصراع يؤثر في سموك المراىق الاجتماعي والفردي ألا وىو الصراع الناتج  بين   -
 (170ص ،1986 )زيدان، .اتو وبين الخضوع لممجتمع الخارجيبذ
يلاقيو من إحباط يتعرض بعض المراىقين لحالات من اليأس والقنوط والحزن والآلام النفسية نتيجة لما   -

عن ىذا الإحباط انفعالات متضاربة  بسبب تقاليد المجتمع التي تحول بينيم وبين تحقيق أمانييم وينشأ
 وعواطف جامحة تدفع بعضيم إلى التفكير في الانتحار.

فيو  ،اىر الخارجية لحالاتو الانفعاليةفي أوامل مرحمة المراىقة لا يستطيع المراىق التحكم في المظ  -
فإنو يقوم بحركات لاتدل عمى   ،الظاىرة نفسيا عندما يشعر بالفرحو  ،ويعض ويرفس الأشياء يصرخ

 (46ص ،2012 ،)الداىريالاتزان الانفعالي. 

 النمو الأخلاقي: -4-5

فما  ،المعايير التي تتبناىا المجموعة إن فكرة الصواب والخطأ في بدلية المراىقة تعتمد عمى  
يطمق كبرج عمى النمو  .صواب بغض النظر عن قيمتو المطمقةتقول المجموعة أنو صواب يصبح 
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الاخلاقي في ىذه المرحمة بالمستوى الثاني وسماه المستوى القانوني وبما أن التمميذ البالغ في ىذه المرحمة 
ويعد رؤيتيا ومعاييرىا للأمور عمى درجة كبيرة من الأىمية تصبح  .نظر لجماعة الأصدقاء بتقدير كبيري

النتامج المترتبة عمى ىذه الأمور في نظره صوابا أو خطا متى أقرت المجموعة ذلك بغض النظر عن 
فقد يمجأ المراىق إلى السرقة أو إيذاء الآخرين لأن ىذا النوع من السموك يعتبر من معايير القبول  .النظرة

وعمى العكس قد يتحاشى القيام بسموك معين حتى إن كان ذلك السموك يؤدي إلى مكافأتو  .عةفي الجما
 إذا كان ىذا السموك لا يتماشى مع معايير الجماعة .

ولكن في نياية مرحمة المراىقة يتحول حكم المراىق الأخلاقي فيما يتعمق بالصواب والخطأ إلى ما  
لاقية عمى القواعد العامة السامدة في المجتمع سواء أكانت تتماشى يشبو حكم الراشدين فيبني أحكامو الأخ

إن  ،ة في المجتمع  لا تقر ىذا السموكمع معايير الجماعة أم لا. فالغش والسرقة خطأ لأن القواعد العام
ن يسرق او يتمف الممتمكات ، كايعني انو لن ينحرف بضغط الجماعة وجود المراىق ضمن ىذه الفمة لا

  .أن ما يفعمو خطا بحق المجتمع وأنو يخل بالقانون حينما يقوم بالسموك ولا يعني أنو لا يحس العامة

 (124ص ،2004 ،)سميم

 النمو الجنسي: -4-6

في مرحمة المراىقة تظير الخصامص الجنسية الثانوية وىذه الخصامص عند الإناث تمثمت في  
وىي عند الذكور تتمثل في تضخم الصوت  ،الحيضفخاذ وظيور شعر العانة ثم نمو الصدر واستدارة الأ

ما يظير عند الذكور وىذه الطفرة تحدث عند البنات أيضا ك ،ر شعر العانة وطفرة في نمو الجسموظيو 
 (140ص ،2006 ،عموض ) .شعر في الوجو

نستخمص مما سبق أن التحولات والتغيرات التي تحدث لدى المراىقين وفي مختمف النواحي  
وعمى مزاجو وعلاقاتو  الفيسيولوجية والعقمية والاجتماعية ليا تأثيرىا القوي عمى الصورة الذاتية لممراىق

 وبالتالي ليا دور ميم في ظيور العديد من المشكلات لدى المراىقين. الاجتماعية

 أشكال المراهقة: -5

ظروفو الجسمية الواقع أنو ليس ىناك نوع من المراىقة، فمكل فرد نوع خاص بو حسب  
ومن بيمة جغرافية إلى بيمة  والاجتماعية والنفسية واستعداداتو الطبيعية فالمراىقة تختمف من فرد إلى فرد

كذلك تختمف باختلاف الأنماط الحضارية التي يتربى في وسطيا المراىق فيي في المجتمع  ،أخرى
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ع المدينة عنيا في المجتمع الريفي وكذلك تختمف في مجتم ،ي تختمف عنيا في المجتمع المتحضرالبدام
 منيا: ىناك أشكال مختمفة لممراىقة نذكروعمى ذلك 

 المراهقة المتكيفة: -5-1

ن يمتاز ىذا النوع باليدوء النفسي والإتزان الإنفعالي والعلاقات الاجتماعية الإيجابية مع الآخري 
ثيرة يحقق من معاناة شديدة فمو إىتمامات كويجتاز فترة المراىقة دون  ،داخل الأسرة والمدرسة والمجتمع

واع لممتغيرات التي تحدث لو ولما يجري حولو ويرى  ،وىو مدرك لمسؤولياتو ،خلاليا ذاتو ووجوده
والصداقات  ،م حاجات المراىق والنجاح المدرسيمغاربوس أن المعاممة المنزلية القاممة عمى الإتزان وتفي

الإستقلال وتجعل المسؤولية وراء المراىقة المتكيفة ويشير بعض العمماء الموفقة وتوفير الفرص التي تعمو 
إلى أن المراىقين قد يصمون إلى النضج في سير وسيولو عندما يضع الآباء حدودا وضوابط عمى 

 (125ص ،2000 )الصبحين، سموكيم وعندما يتخذ الآباء مواقفا تتسم بالحب والتعاطف والإيجابية.

 سحابية المنطوية  :المراهقة الإن -5-2

ر بالنقص وعدم وىي صورة مكتمبة تميل الى الانطواء والعزلة والسمبية والتردد والخجل والشعو  
كبير من  وينصرف جانب ،ضيقة محدودة ومجالات المراىق الخارجية والاجتماعية ،التوافق الاجتماعي

 ،الديني والتأمل في القيم الروحية والأخلاقيةوحل مشكلات حياتو أو إلى التفكير  ،تفكير المراىق إلى نفسو
في بعض الحالات حد الأوىام والخيالات المرضية تغراق في اليواجس وأحلام اليقضة الإس كما يسرف في

لى مطابقة المراىق بين نفسو وبين أشخاص الروايات التي يقرؤىا.  (161ص ،1986 )زيدان، وا 

 المراهقة العدوانية المتمردة: -5-3

يتميز ىذا النوع ببروز الإتجاىات العدامية ضد الأسرة أو المدرسة و أحيانا ضد الذات فقد يمجأ  
وقد يمجأ إلى التدخين أو  ،ة المدرسية ويقوم بأعمال تخريبيةالمراىق إلى التمرد عمى الوالدين أو الأنظم

عمى النبذ والحرمان وكثرة  إختراع قصص المغامرات وتمعب أساليب التربية الضاغطة الممتزمة أو القاممة
 الإحباطات دورا كبيرا في المراىقة العدوانية أو الإنسحابية.
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 المراهقة المنحرفة: -5-4

يمتاز ىذا النوع بانغماس المراىق في ألوان السموك المنحرف كالإدمان وعمل المخدرات أو   
يبدو أن ىذا النموذج قد تعرض إلى  السرقة أو تكوين عصابات أو الإنحلال الخمقي أو الانييار العصبي و 

  سببا في ذلك. مةتكون الصحبة السي وقد في المعاممة شديدة أو قسوة عنيفة ماتصد

 (126ص ،2012 )الصبحين،

نستخمص مما سبق أن المراىقة تتخذ عدة أشكال من بينيا المراىقة السوية الخالية من   
المشكلات النفسية والسموكية ومنيا المراىقة تتخمميا مشاكل نفسية وسموكية مثل المراىقة المنطوية 

 والمراىقة المنحرفة والمراىقة العدوانية. 

 مراحل المراهقة: -6

لكن الأغمبية تشير إلى أن  ،العمماء في تحديد زمنيا اختمف ،مراحل يمر المراىق في نموه بثلاث 
المرحمة الأولى وىي المراىقة المبكرة تمتد من الثانية عشرة إلى الخامسة عشرة، أما المرحمة المتوسطة 

 فتبدأ من الخامسة عشرة إلى الثامنة عشر والمراىقة المتأخرة من الثامنة عشر إلى الواحد والعشرون.

 سنة (: 15-12مرحمة المراهقة المبكرة )ما بين  -6-1

كبيرا  اىتماماتتزامن مع النمو السريع الذي يصاحب البموغ وفي ىذه المرحمة ييتم المراىق  
من المراىق تطبيقات تدل عمى أنو يكره نفسو، وفي ىذه السن تمثل بأن تسمع  بمظاىر جسمو وليس

يمجأ المراىق إلى التشبو بأقرانو وتقميدىم حتى يكون مقبولا ضغط الأقران أىم ما يشغل بال المراىق. إذ 
وىذا بسبب التغيرات الحساسية المفرطة لممراىق  :ز ىذه بجممة من الخصامص من أىميابينيم، وتتمي
ى الإعراض عن التفاعل مع وىي فترة لا تتعدى عامين حيث يتجو فييا سموك المراىق إل ،الفيزيولوجية

ويصعب عميو في ىذه الفترة التحكم في سموكو الانفعالي وىذا ما  ،نحو الإنطواءيول أي الم ،الأخرين
داخل الوسط الاجتماعي الذي يعيش فيو والعادات والاتجاىات يسبب لو صعوبة في التكيف وتقبل القيم 

زة حيث تبدأ في ىذه المرحمة المظاىر الجسمية والعقمية والانفعالية والفيسيولوجية والاجتماعية الممي
 (178ص ،2013 )زرارقة، لممراىقة.
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 سنة(: 18-16مرحمة المراهقة الوسطى) -6-2

يلاحظ فييا استمرار النمو في جميع مظاىره، وتسمى أحيانا ىذه المرحمة بمرحمة التأزم لأن  
وتكيفو مع حاجاتو النفسية البيولوجية ويجد كل ما يرغب في  ،راىق يعاني فييا صعوبة فيم محيطوالم

تمتد ىذه الفترة حتى سن الثامنة عشر  تقاليد دون أن يجد توضيحا لذلك ويمنع باسم العادات والفعمو 
لأنو في ىذا السن يصدر  ،والارتباكوبذلك فيي تقابل الطور الثانوي في سن التعميم وتسمى بسن العزابة 

 (178ص ،2013 )زرارقة، عن المراىق أشكالا مختمفة من السموك.

 سنة(: 21-18) المراهقة المتأخرةمرحمة  -6-3

سنة حيث يتجو الفرد إلى التكيف مع المجتمع الذي يعيش فيو والمشاعر  21و 18تقع بين سن  
الجديدة وظروف البيمة. ليحدد موقفا من ىؤلاء الناضجين محاولا التعود عمى ضبط النفس والابتعاد عن 

وتتبمور مشكمة المراىق في  ،فردية في ىذه المرحمةتحت لواء الجماعة، فتقل نزعاتو ال والانطواءالعزلة 
كذلك العمل الذي يسعى  ،الاجتماعيةتحديد موقفو من عالم الكبار وتتعدد اتجاىاتو إزاء الشؤون السياسية 

إليو المراىق متمردا عمى الكبار وعمى المعايير والقيم والتقاليد في المجتمع فيو يعتبر آراء الكبار مرجعية 
حرر من السمطة الأبوية والمدرسية وىذا يسبب لو القمق الشديد كما تصل طاقتو الجنسية في ويحاول الت

ىذه المرحمة ذروتيا وتكون قدرة المراىق عمى التناسل قد اكتممت كما يتعمق كل الذكور والإناث بأفراد 
ار الأسري وىذا نحو الزواج والاستقر  الاتجاهويلاحظ  ( الاحتلامالجنس الآخر ويزداد الحمم الجنسي )

الجنسية وىي موضوع حساس  الانحرافاتبالنسبة للأسوياء، وىناك من يتعمق بنفس الجنس وتظير 
 (36ص ،2013 ،.)طرحوخطير

نستخمص مما سبق ان المراىقة ليا مراحميا المختمفة التي تختمف باختلاف مظاىرىا والاتجاىات  
مرحمة من ىذه المراحل ليا حاجاتيا و مشكلات تميزىا السموكية التي يتبناىا المراىق إضافة الى أن كل 

 .رحمة الاخرى من حيث حدتيا وشدتياعن الم

 المراهقين: حاجات -7

يصاحب التغيرات التي تتحدث مع البموغ تغيرات في حاجات المراىقين ولأول وىمة تبدو حاجات  
المراىقين قريبة من حاجات الراشدين إلا أن المدقق يجد فروقا واضحة خاصة بمرحمة المراىقة ولعمنا لا 
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من التعقيد ويمكن  نبالغ إذ قمنا أن الحاجات والميول والرغبات تصل في مرحمة المراىقة إلى أقصى درجة
 تمخيص حاجات المراىقين الأساسية في:

، الحاجة إلى الشعور إلى الأمن الجنسي والصحة الجسميةوتتضمن الحاجة  :الحاجة إلى الأمن - 
 ،الحاجة إلى الاسترخاء والراحة ،، الحاجة إلى تجنب الخطرقاء حيابالأمن الداخمي، الحاجة إلى الب

الحاجة إلى الحياة الأسرية الآمنة المستقرة والسعيدة، الحاجة  ،رض او الجرحالحاجة إلى الشفاء عند الم
 الحاجة إلى المساعدة في حل المشكلات. ،إلى الحماية ضد الحرمان من إشباع الدوافع

الحاجة  ،وتتضمن الحاجة إلى الحب والقبول الحاجة إلى التقبل الاجتماعيالحاجة إلى الحب والقبول:  -
 الحاجة إلى إسعاد الآخرين. ،الحاجة إلى الإنتماء إلى الجماعةإلى الأصدقاء، الحاجة إلى التبعية، 

جة إلى المركز والقمة وتتضمن الحاجة إلى الإنتماء إلى جماعة الرفاق الحا الحاجة إلى مكانة الذات: -
الحاجة إلى  ،إلى الإعتراف من الآخرينالحاجة  ،إلى الشعور بالعدالة في المعاممةالحاجة  ،الاجتماعية

الحاجة إلى أن يكون  ،والتممك الحاجة إلى الإقتناء الحاجة إلى النجاح الإجتماعي، التقبل من الآخرين،
الحاجة إلى  الحاجة إلى الإشباع الجنسي يتضمن إلى التربية الجنسية، الحاجة لأن يتبع قامدا، ،قامدا

 لى التوافق الجنسي الغيري.إالحاجة  ،ة إلى التخمص من التوترالحاج إىتمام الجنس الآخر وحبو،

فكر والسموك، الحاجة إلى يتضمن الحاجة إلى التفكير وتوسيع قاعدة ال :الحاجة إلى النمو والابتكار -
 الجديدة والتنوع، الحاجة إلى إشباع الذات عن طريق العمل. الخبرات الحاجة إلى ،التنظيم

 (401ص، 1986 ،)زىران 
ليذا نجده يثور  ،في والمادي من أىم حاجات المراىقيعتبر الاستقلال العاط الحاجة إلى الاستقلال: -

إشباع ىذا الدافع ولكنو لا يزال يحتاج إلى الأبوين ماديا  يفرضون عمى القيود التي يفرضيا الآباء الذين
تؤدي النزعة إلى الاستقلال لدى وانفعاليا وىنا يقع التعارض بين الحاجات المختمفة فيظير الصراع وقد 

بعض المراىقين إلى فقدان السيطرة عمى سموكيم والمبالغة في الثورة عمى الأبوين بصفة خاصة عمى كل 
 مظاىر السمطة بصفة عامة وغالبا ما يصحب إشباع ىذه الحاجات كثير من الصعاب والمتاعب.

ماعة ويخمصو من تماء يخمق فيو روح الجإحساس المراىق بالحاجة إلى الان الحاجة إلى الإنتماء: -
 كما يعبر عنيا من خلال الانخراط في الجماعات المختمفة. ،الأنانية والعزلة
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يشعر بيذه الحاجة بسبب التناقض بين المبادئ التي يربى عمييا وبين ما ىو  الجماعة إلى القيم: -
ممارس من طرف الكبار المحيطين بو وىكذا يتولد الشك في القيم في نفس المراىق وتتولد الثورة عمى 

 الأبوين والمجتمع ويبدأ صراع القيم فيحاول المراىق حل التناقض بطرق مختمفة.
يعتبر الشعور بالتقبل من أقوى حاجات المراىق ومن أىم عوامل النجاح  :لاجتماعيالحاجة إلى التقبل ا -

فالتقبل الاجتماعي يؤدي إلى الشعور بالأمان  ،بذ والكراىية من أىم أسباب الفشلكما أن الشعور بالن
يعتبر  ويمعب دورا في تحقيق التوازن الانفعالي وىو من العوامل اليامة لتحقيق الإذعان الاجتماعي الذي

 ضروريا.
تعد ضرورية نظرا لما يمر بيا المراىق في ىذه الفترة من صراعات وتغيرات كبيرة لحاجة إلى التكيف: ا -

 عن إمكانية التكيف في المراحل التالية.أوالنجاح في تحقيق التكيف في المراىقة ينب
 (22-21ص ص ،2014 ،)جدو 

نستخمص  مما سبق أن لممراىق حاجات كثيرة تحتاج الى الاشباع وعدم اشباع ىذه الحاجات  
يور مشكلات نفسية وسموكية قد تؤثر ظسيؤدي الى حدوث خمل في التوازن النفسي لدى المراىق وبالتالي 

 بصورة سمبية عمى بناء شخصيتو السوية في المستقبل.

 : لممراهقةالاتجاهات النظرية المفسرة  -8

ىناك العديد من النظريات التي قامت بتفسير المراىقة وسنتطرق نحن في دراستنا إلى البعض  
 منيا:

 :الاتجاه البيولوجي  -8-1

إذ يرى بأنيا مرحمة ميلاد  ،امل الذين عالجوا ظاىرة المراىقةمن الاو  s.hallيعتبر ستانمي ىول  
ففي ىذه المرحمة تطرأ  ،تختمف عن مرحمة الطفولةمص وصفات جديدة لمفرد لما تتميز بو من خصا

وظيورىا بشكل مفاجئ يؤدي إلى ظيور دوافع  ،مة في نضج واكتمال الغدد الجنسيةتغيرات بيولوجية متمث
وبات التوافق وقد إعتبرىا فترة عواصف وتوتر لما يمر بو المراىق من صع ،موك المراىققوية تؤثر في س

تظير تغيرات ميمة في الجانب الجسمي حيث يزداد  ،إلى ظيور ميزة البموغإضافة  ،مع المواقف الجديدة
الطول والوزن وتنموا العضلات والأطراف فيظير المراىق في جسم راشد ويختمف ىذا النمو بين الجنسين 

 .سريع عند الفتيات منو عند الذكورحيث يكون 
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 الاتجاه المعرفي: -8-2

بالتغيرات يرى أصحاب ىذا الاتجاه أن المراىقة تتميز بتطور البنيات المعرفية التي تربط  
فان مرحمة المراىقة تبدأ بظيور  J.Paget  (1964 )وحسب أعمال الباحث  ،الفيزيولوجية والجسمية

المراىق  الذكاء العممي الشكمي  إذ تختمف عممية التفكير في ىذه المرحمة عن سابقتيا وذلك لاستعمال
، فيأخذ التفكير الفرضي الاستنتاجي مكان كما يستطيع بناء انظمة وفرضيات ،التفكير المجرد والرمزي

، وأي اضطراب في التعمم واكتساب التفكير العممي الشكمي قد قعي ويتطور التفكير الميتافيزيقيالتفكير الوا
 .وبات علامقية أو اضطرابات سموكيةيؤدي إلى صع

 التفاعمي:الاتجاه  -8-3

، جية الاجتماعية والثقافية لمسموكيركز ىذا الاتجاه عمى التفاعل بين المحددات البيولو  
 .عود الى ىذه المحددات في أن واحدوالصعوبات التي يتعرض ليا المراىق ت

أن العوامل البيولوجية وحدىا لا تفسر السموك المراىق وانما   sall en bergerإذ يرى الباحث  
ايجاد انماط من السموك تميز مرحمة المراىقة فالنضج الجنسي والجسمي تنعكس اثارىما عمى  تساىم في

مشاعر الفرد بالإضافة الى ان ثقافة المجتمع ليا دور في تحديد مدى قدرة المراىق عمى اشباع حاجاتو 
 ومطالبو الجديدة .

الطفولة إلى الرشد ىو  ( أن الانتقال التدريجي لمطفل من عالم1992) k.levinأشار الباحث  
سموكو وظيور عدة  مصدر التوتر والصراع الذي يسيطر عمى حياة المراىق وىذا ما يفسر عدم إتزان

،  كما يرى أيضا أن المراىق يفكر في مستقبمو فيبدأ في التمييز ما بين الحمم والحقيقة مشاكل في حياتو
مثالية التي يريد تحقيقيا ومع مطالب النمو ويشعر بالحاجة إلى وضع خطة زمنية تنسجم مع الأىداف ال

، لم يصل بعد الى النضج الانفعالي التي يسعى لموصول إلييا ، وسعيو ىذا يواجو صعوبات كثيرة  لآنو
 العقمي والاجتماعي .

 :الاتجاه الاجتماعي -8-4

يفسر ىذا الاتجاه سموك المراىق عمى أساس الثقافة السامدة والتوقعات الاجتماعية ويفترض ان  
سموك المراىق ىو نتيجة تعمم الأدوار اذ تعتبر عممية التنشمة الاجتماعية مسؤولة عن سموكو السوي وغير 
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توجد  اذ ،لاجتماعيفي حياتو خلال تفاعمو ا السوي او انحرافو كما يقوم الفرد بتقميد نماذج سموكية
فاذا كان الفرد عدوانية في طفولتو فقد يستمر سموكو العدواني في المراحل  ،استمرارية في سموك الانسان

 التالية )مرحمة المراىقة والرشد(  مالم يتعرض لمتغيير الاجتماعي.

 الاتجاه التحميمي: -8-5

التي تعتدل فييا بنية شخصية الفرد  يعتبر فرويد وأنصار التحميل النفسي ان المراىقة ىي الفترة 
ويعاد فييا ترتيب الجياز النفسي من جديد ،ففي مرحمة الطفولة كان الأنا يتوسط اليوا والانا الأعمى حيث 
كان يعمل عمى تحقيق التوازن بين رغبات اليوى التي تتأجج بالرغبة الجنسية نتيجة البموغ وتأثير الحوافز 

 .ى الأنا التي تصاب وظيفتو نتيجة ذلك النوع من التشويش والاضطرابالجنسية فيصبح أكثر ضغطا عم
 (111-109ص ص  ،2011 ) محدب،

وتعدد  نستخمص مما سبق أن تعدد نظريات المراىقة دليل عمى تعقدىا وتداخل مظاىرىا وتشابكيا  
اتجاه محدد وناقشت علاقة الاتجاه  ت كل نظرية بتفسيرىا لممراىقة من، وقد جاءالعوامل المؤثرة فييا

 يره عمى نفسية المراىق وسموكياتو.تأثو 
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 خلاصة:

رة ميلاد حقيقية  رتقاء الإنساني التي تمتل فتنستخمص مما سبق أن المراىقة حمقة من حمقات الإ        
تجاىات حيث فسرتيا من المميزة ليا المعقدة والمتشعبة والتي تناولتيا العديد من الإليا خصوصياتيا 

ة والنفسية أن ما تتميز بو من تغيرات طارمة في جميع النواحي الجسمي كما منطمقات عدة وجوانب مختمفة،
يعد العامل الاساسي لظيور العديد من المشكلات النفسية والسموكية لدى المراىقين كما  والعقمية والانفعالية

 تزان والنمو السميم لممراىق.ا لتحقيق الإعياشبإن ىذه المرحمة ليا حاجات لابد من أ

 

 



الفصــــــل الخــــامس: الإجــــراءات المنهجيـــــة  

 للدراســـــة

 تمهيد:

 -الدراسة الإستطلاعية.1

 -الدراسة الأساسية.2

 -حدود الدراسة الأساسية.2-1

 - منهج الدراسة الأساسية.2-2

 - مجتمع الدراسة الأساسية.2-3

 -عينة الدراسة الأساسية.2-4

 -أداةالدراسة الأساسية.2-5

 -الخصائص السيكومترية لمقياس الدراسة.2-6

 خلاصة.
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 تمهيد:

لطالبتان في ىذا الفصل إلى الإجراءات الميدانية المتبعة في الدراسة الحالية وتتمثل في? اتطرقت  
تضمنتو من ما الدراسة الأساسية و و  نتائجيا، من حيث إجراءاتيا وعينتيا وأدواتيا و الاستطلاعيةالدراسة 

الدراسة و الأداة المستخدمة في جمع  تحديد المنيج المتبع في الدراسة، ومجتمع وعينة ،حدود الدراسة
 المعمومات و تحديد صدقيا وثباتيا وكيفية تطبيقيا، وأخيرا الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجتيا.
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 الدراسة الإستطلاعية:  -1
 :أهداف الدراسة الإستطلاعية -1-1

ميم الثانوي كان اليدف من الدراسة الإستطلاعية ىو الإتصال المباشر مع تلاميذ مرحمة التع
كما ىدفت  ،الحساسةلمعرفة أىم المشكلات النفسية والسموكية التي يعاني منيا المراىقون في ىذه المرحمة 

 .بناء الإشكالية وبناء أداة الدراسةفي إلى جمع المعمومات الضرورية التي تساعد 

 ?حدود الدراسة الإستطلاعية -1-2

 لعوثانوية بومش -جيجل –بثانوية دخمي مختار بالطاىير  أجريت الدراسة الإستطلاعية

حيث إستيدفنا في  >710وذلك خلال شير جانفي من السنة الجارية  -جيجل -بأولاد عسكر الصديق
 المرحمة الثانوية.دراستنا عينة متمثمة في تلاميذ 

 إجراءات الدراسة الإستطلاعية: -1-3

من إعطاء المشرف توجيياتو لنا بضرورة القيام  الدراسة الإستطلاعية إنطلاقا يثيات حتمثمت  
وتوجينا لمكتب قسم عمم  ،بدراسة أولية عمى عينة من مجتمع الدراسة والمتمثمة في تلاميذ المرحمة الثانوية

النفس وعموم التربية والأرطوفونيا من أجل الحصول عمى الترخيص الخاص  بتقديم التسييلات لإجراء 
إستطلاعية لمكان البحث من أجل جمع أكبر قدر من المعمومات حول موضوع ثم قمنا بزيارة  الدراسة
 .البحث

 عينة الدراسة الإستطلاعية: -1-4

تمميذ وتمميذة تم  011 قواميامجموعة من أفراد البحث والمتمثمة في تلاميذ المرحمة الثانوية، ىم  
 بطريقة عشوائية من مختمف المستويات )سنة أولى ثانوي، سنة ثانية ثانوي، سنة ثالثة ثانوي. إختيارىم

 أدوات الدراسة: -1-5
 تمثمت أدوات تطبيق الدراسة الإستطلاعية فيما يمي? 

 إستمارة مقابمة. -
 الملاحظة. -
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 نتائج الدراسة الإستطلاعية: -1-6
 لى مايمي?إمن خلال تطبيق الدراسة الإستطلاعية خمصت الدراسة  

أن أىم المشكلات النفسية التي يعانون منيا ىي? القمق، الخوف، الإنطواء، بكانت معظم آراء التلاميذ  -
 الخجل، الممل، عدم الثقة بالنفس، الغيرة، الضغط النفسي، فقدان الأمل، مشاكل عاطفية، الغضب.

رقة، التدخين، كانت أىم المشاكل السموكية التي يعانون منيا ىي? العنف، السفي حين  -
 .تشتت الإنتباه  ،، الكذبالتحرش الجنسي، الفرار من المدرسة، الغشالعناد،التخريب، 

 وقد لا حظنا أن التلاميذ يخمطون بين المشكلات النفسية والسموكية.  -
 الدراسة الأساسية: -2
  حدود الدراسة الأساسية: -2-1
   :تمميذ وتمميذة من المرحمة الثانوية الذين  1=0عينة قواميا  الحالية عمىطبقت الدراسة الحدود البشرية

 يدرسون في مستويات تعميمية مختمفة من التعميم الثانوي )الأولى ثانوي، الثانية ثانوي، الثالثة ثانوي(.
   :وثانوية بومشعل الصديق  - جيجل -طبقت الدراسة في ثانوية دخمي مختار بالطاىيرالحدود المكانية

 .- جيجل -رعسكبأولاد 
   :م >710 -;710الثالث من العام الدراسي  الدراسة في الفصل الدراسي تم إجراء ىذهالحدود الزمانية

 ماي. 0أفريل إلى  9دة من توذلك خلال الفترة المم
   :المرحمة  تلاميذ تقتصر ىذه الدراسة عمى بعض المشكلات النفسية والسموكية لدىالحدود الموضوعية

 .في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية  الثانوية
 منهج الدراسة:  -2-2
ذلك لطبيعة المشكمة محل الدراسة فيي التي تفرض عمى الباحث إن إختيار المنيج المتبع يخضع    

الطريقة العممية التي يتبناىا الباحث في دراستو المشكلات لاكتشاف الحقيقة  حيث يعرف المنيج بأنو "
التي يثيرىا موضوع البحث فيو البرنامج الذي يبين لنا السبل من أجل الوصول إلى والإجابة عمى الأسئمة 

المشكلات  انتشارعن مدى كشف الوبما أن موضوع دراستنا ييدف إلى ، " الحقائق وطرق اكتشافيا
 فباختلا الانتشارىذا  اختلافالنفسية والسموكية لدى المراىقين المتمدرسين بمرحمة التعميم الثانوي وعن 

، فإننا إتبعنا المنيج الوصفي التحميمي " إن المنيج الوصفي صف الدراسة ومكان الإقامة الأصميالجنس و 
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نما يذىب إلى أبعد من ذلك فيحمل ويفسر ويقيم بقصد لا يقف عند حدود وصف ال الوصول إلى ظاىرة وا 
 )><، ص=711 العزاوي، ) يمات ذات معنى بقصد التبصير بتمك الظاىرة ".يتق
 مجتمع الدراسة: -2-3
ة من جميع التلاميذ المراىقين الذين يدرسون بالمرحمة الثانوية من مستويات يتكون مجتمع الدراس   

 تمميذ وتمميذة. 1;<، وبثانوية بومشعل الصديق 18=بثانوية دخمي مختار  عددىمالبالغ مختمفة و 
 العينة وكيفية إختيارها: -2-4
ودقة البحث ويجب أن يكون مجتمع البحث ممثلا ومتجانسا في نجاح  كبيرا العينة دورا تمعب   

 يخدم أغراض وأىداف البحث.
وتعرف العينة عمى أنيا? " مجموعة جزئية من مجتمع البحث وممثمة لعناصر المجتمع أفضل تمثيل   

  ". المجتمعحول معالم  استدلالاتبأكممو وعمل  المجتمعبحيث يمكن تعميم نتائج تمك العينة عمى 
 (=70ص ،<711 عباس وآخرون،)

تكونت عينة الدراسة الأساسية من تلاميذ مرحمة التعميم الثانوي بجميع مستوياتو )الأولى ثانوي،  
تمميذ وتمميذة يدرسون في ثانويتين ىما? ثانوية دخمي  1=0الثانية ثانوي، الثالثة ثانوي(. والبالغ عددىم 

 الصديق بأولاد عسكر. ختار بالطاىير وثانوية بومشعلم
 وفي  constant sampling تيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية الطبقية المتساويةخوقد تم إ 

ومن تم يتم إختيار العينة  ،ىذه الحالة يتم تقسيم مجتمع الدراسة إلى فئات يتم فييا توزيع كل أفراد المجتمع
حجم أو عدد المفردات في كل فئة حيث تم تقسيم  من كل فئة من الفئات المتساوية، دون النظر إلى

  لثاني ثانوي، الصف الثالث ثانوي(مجتمع الدراسة إلى ثلاث طبقات )الصف الأول ثانوي، الصف ا

   يمثل توزيع أفراد العينة حسب الجنس. :(11)رقمجدول   

 النسبة المئوية
 

 الجنس التكرار

 ذكور 1< 1:
 إناث 1< 1:
 المجموع 1=0 011

 



الإجراءات المنهجية للدراسة                                                     الفصل الخامس :              
 

 
116 

تبين الشواىد الكمية المتعمقة بالجدول أعلاه أن نسبة الذكور متساوية مع نسبة الإناث وذلك           
تيدف إلى معرفة الفروق بين  والتي دراستنا لطبيعة وأيضا ،بسبب إعتمادنا عمى العينة الطبقية المتساوية

 .الإناث والذكور

 يمثل توزيع أفراد العينة حسب الصف الدراسي. :(12)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الصف الدراسي
 %88.88 1; السنة الأولى
 %88.88 1; السنة الثانية
 %88.88 1; السنة الثالثة

 %100 1=0 المجموع
 

 .من خلال معطيات الدراسة تبين أن توزيع التلاميذ حسب الصف الدراسي كان توزيعا متساويا وذلك لإعتمادنا عمى العينة الطبقية المتساوية 

 .الإقامة حسب مكانعينة ال أفراد يوضح توزيع ?(13)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار مكان الإقامة الأصمي
 %1: 1< الريف
 %1: 1< المدينة
 %100 1=0 المجموع

  

كان توزيعا متساويا وذلك مكان الإقامة الأصمي من خلال معطيات الدراسة تبين أن توزيع التلاميذ حسب 
 لإعتمادنا عمى العينة الطبقية المتساوية.

 أداة الدراسة: -2-5
( المراىقينمقياس المشكلات النفسية والسموكية لدى ) قامت الطالبتان بإستخدام لتحقيق أىداف الدراسة  

الأدوات المناسبة وذلك لجمع المعمومات المتعمقة بالدراسة الحالية حيث يعتبر من  تانمن إعداد الطالب
 لإجراءىا.
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 مصادر بناء المقياس?

 إعتمدت الطالبتان في بناء المقياس عمى? 
 الدراسة الإستطلاعية. -
 المراىقين.المشكلات النفسية والسموكية لدى  الدراسات السابقة التي تناولت -
 الثرات النظري. -

 لدى المراىقين. (النفسية والسموكية)المشكلات  تحت عنوانتكون المقياس من محور واحد جاء  

محور يتضمن بعدين? البعد الأول ىو بعد  المشكلات النفسية ويشمل مشكمة القمق، ضعف الثقة ىذا ال 
نفس، الخجل، الخوف، الإنطواء، الغيرة. أما بالنسبة لمبعد الثاني فيتناول المشكلات السموكية وتشمل بال

 الغش في الإمتحان.، تشتت الإنتباه، مشكمة السموك العدواني، التدخين، اليروب من المدرسة، الكذب

تحصل )نعم، أحيانا، لا( حيث  ( أمام إجابة من ثلاثة?xبوضع علامة )ب عميو المفحوص ييج 
" تحصل عمى درجة  لا " عمى درجتين والإجابة " أحيانا " عمى ثلاث درجات والإجابة " نعم الإجابة "
 واحدة. 

 تمميذ وتمميذة.  81مى عينة استطلاعية تتكون من ع انوتم تطبيق المقياس من طرف الطالبت 

 ?والسموكية( لدى المراهقينالمشكلات النفسية )لمقياس  الخصائص السيكومترية -3

 صدق المقياس:1-3 - 

 عن طريق? المقياستم التحقق من صدق   

 :صدق المحكمين 

عدد من المحكمين )أساتذة من قسم عمم النفس وعموم التربية عمى عرضو بصورتو الأولية تم  
إذا كان  وما ،الدراسةبة ىذا المقياس مع عنوان مناسوذلك لإستشارتيم بمدى بجامعة جيجل   والأرطفونيا(

( تم إجراء ;1) الأساتذة البالغ عددىم ملاحظاتبحاجة إلى القيام بإجراء تعديلات عميو وبناء عمى 
 .التعديلات اللازمة
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 ثباث المقياس : -3-2  

( cronbach alphaكرونباخ )تم التحقق من ثبات المقياس من خلال استخدام معادلة ألفا  
 وىي قيمة مقبولة . 0>.1كرونباخ ىو? كانت قيمة معامل ألفا و 

يبين الثباث بطريقة كرونباخ ألفا لأبعاد مقياس المشكلات النفسية والسموكية لدى  (:4جدول رقم)
 .المراىقين

 معامل الثباث بطريقة كرونباخ ألفا الأبعاد الرقم
 88;.1 المشكلات النفسية 11
 9=;.1 المشكلات السموكية 12
 09>.1 المقياس ككل 13
 

 الأساليب الإحصائية المستعممة : -4

 "    spss الإحصائية لمعموم الإنسانية والاجتماعية" الحزمةاستخدام تم المقياس عالجة بيانات ممن أجل  -

 ." معادلة ألفا كرونباخ "ولتحديد وحساب ثبات أداة الدراسة تم إستخدام  -

 .الثلاثيقة تحميل التباين يطر دراسة تم إستخدام اللمتأكد من فرضيات  -

 حساب المتوسطات والإنحرافات المعيارية. -
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 خلاصة:

قمنا  بتحديد إجراءات   وتطبيقيا حيثيعتبر ىذا الفصل نظرة شاممة ألمت بمنيجية البحث  
من حيث حدودىا وعينتيا ساسية لى الدراسة الأإالمنيجية المعتمدة في الدراسة الإستطلاعية إضافة 

 .ومنيجيا وأدوات جمع البيانات والأساليب الإحصائية المتبعة 

 



 

 

 

 الفصـــــل الســــادس: عـــــرض وتفسيــر النتائــــــج

 تمهيد

 عرض نتائج الدراسة الميدانية. -1

 تفسير وتحليل نتائج الدراسة الميدانية. -2

 خلاصىة.
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 تمهيد:

سيتـ التعرض في ىذا الفصؿ إلى النتائج المتوصؿ إلييا مف خلاؿ الدراسات الميدانية، بعد جمع 
ميميا ومناقشتيا في ضوء المعطيات الإحصائية ثـ تبويب وتنظيـ النتائج ضمف جداوؿ مع عرضيا وتح

  وتقديـ بعض التوصيات التي تـ طرحيا. ،الفرضيات
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 :عرض نتائج الفرضيات -1

 :أنو بة لفرضيات الدراسة التي تنص عمىبالنس

بيف متوسطات درجات الشعور         )لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  -
 .(ذكور لدى المراىقيف تعزى لمتغير الجنس )اناث، (النفسية والسموكية)بالمشكلات 

بيف درجات الشعور بالمشكلات         ) حصائية عند مستوى الدلالةإلا توجد فروؽ ذات دلالة  -
السنة الثانية  ،لصؼ الدراسي )السنة الاولى ثانويلدى المراىقيف تعزى لمتغير ا (النفسية والسموكية)

 .السنة الثالثة ثانوي( ،ثانوي
بيف درجات الشعور بالمشكلات         ) لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -
 المدينة(. ،صمي )ريؼمتغير مكاف الاقامة الألدى المراىقيف تعزى ل (النفسية والسموكية)

ولمتحقؽ مف ىذه الفرضيات تـ حساب المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لدرجات 
 والسموكية. النفسيةستجابات التلاميذ عمى مقياس المشكلات إ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 وتفسير النتائجعرض              الفصل السادس:                                                           
 

 
123 

قياس عمى مأفراد  ستجاباتإنحرافات المعيارية لدرجات لإمتوسطات الحسابية وااليبيف  :(5) جدول رقم
 :المشكلات النفسية والسموكية

 قامةلإمكان ا  الجنس   الصف الدراسي    المتوسط الحسابي الإنحراف المعياري عدد الأفراد

11 
11 
11 
1 
11 
11 
11 
11 
1 
11 
11 
11 

11.161 
1.111 
1.1.1 
1.1.1 
1..11 
..111 
..161 
..1.1 

     1.116 
...63 
1.11. 
1.11. 

 

.1.11 
11..1 
1..11 
13..1 
1..1. 
1..61 
11.16 
11... 
11.11 
11.1. 
11.33 
1..16 

 

                                 ريؼ                   ثانوي سنة أولى       
 مدينة

 ريؼ      سنة ثانية ثانوي              ذكر
 مدينة                                      

 ريؼ             سنة ثالثة ثانوي          
 مدينة                                      

 ريؼ      سنة أولى ثانوي                
 مدينة                                     

  ريؼ           ثانوي ثانية سنة       أنثى
  مدينة                                     

 ريؼ            ثانوي ثالثة سنة          
  مدينة                                     

 
 :نلاحظ (1)مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ 

المشكلات )عمى مقياس  المراىقيف التلاميذعدـ وجود فروؽ ظاىرية بيف متوسطات درجات إستجابات  -
 )ذكر، أنثى(.تعزى لمتغير الجنس  (النفسية والسموكية

وجود فروؽ ظاىرية بيف متوسطات درجات إستجابات التلاميذ عمى مقياس المشكلات )النفسية عدـ   -
 والسموكية( تعزى لمتغير الصؼ الدراسي )السنة الأولى ثانوي، السنة الثانية ثانوي، السنة الثالثة ثانوي(.

النفسية )اىقيف عمى مقياس المشكلات عدـ وجود فروؽ ظاىرية بيف متوسطات درجات إستجابات المر  -
 .)ريؼ،مدينة(تعزى لمتغير مكاف الإقامة الأصمي (والسموكية
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جؿ فحص الفرضيات إستخدمت الطالبتاف تحميؿ التبايف الثلاثي لمعرفة الفروؽ بيف أومف  
متوسطات درجات الشعور بالمشكلات النفسية والسموكية في ضوء متغيرات )الجنس، الصؼ الدراسي، 

 مكاف الإقامة(.
ايف الثلاثي لإستجابات أفراد عينة عمى مقياس المشكلات النفسية بيوضح تحميؿ الت (:6) رقم جدول

   والسموكية.
 مستوى الدلالة متوسط الدرجات درجة الحرية مجموع الدرجات مصدر التباين

 3.1.1 11..11. 1 11.11. الجنس
 3.311 111..11 1 .1.16.66 الصف الدراسي

 3.631 61..1. 1 61..1. الأصمي مكان الإقامة
 1...111 111 1111.1.6. الخطأ

 471 126626644 المجموع
 
 

 ( نلاحظ:1مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )
ة أكبر مف مستوى الدلالة وىي قيم 3.1.1بالنسبة لمجنس نلاحظ أف قيمة الدالة المحسوبة ىي  -

 .       )المطموبة 
مستوى أكبر مف وىي قيمة  3.311بالنسبة لمصؼ الدراسي نلاحظ أف قيمة الدالة المحسوبة ىي  -

 .       )الدلالة المطموبة 
وىي قيمة أكبر مف مستوى الدلالة  3.631نلاحظ أف قيمة الدالة المحسوبة ىي  الإقامةبالنسبة لمكاف  -

 .       )المطموبة 

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة: -2
 الفرضية الأولى: وتفسير نتائج مناقشة -4-2

أظيرت نتائج الفرضية الأولى أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  
لدى المراىقيف في مرحمة  (النفسية والسموكية)بيف متوسطات درجات الشعور بالمشكلات         )

 التعميـ الثانوي تعزى لمتغير الجنس.
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ة مف الإناث والذكور يعانوف مف المشكلات النفسية بدرجات متقارب أف كؿويمكف عزو ذلؾ إلى  
، إناث( يمروف بنفس المرحمة العمرية وىي رلأف كلا الجنسيف )ذكو ولا يوجد إختلاؼ جوىري بينيما. 

 .ويمروف بنفس السمسمة مف التغيرات النمائية  ،مرحمة المراىقة
زاء ىذه التغيرات الجسمية المتلاحقة وظيور علا  مات البموغ عند كلا الجنسيف كثيرا مالا يستطيع كؿ وا 

النفسية وىذا ما  ـمف الذكور والإنات التوافؽ مع ذلؾ التغير بنفس سرعة حدوثو مما يؤثر عمى حالتي
وىذا قد يكوف نتيجة لعدـ قدرتيـ عمى التكيؼ  والسموكيةيجعميـ عرضة لمعديد مف المشكلات النفسية 

كبعض وأي عيب أو شدود في النمو الجسمي لممراىؽ أو المراىقة  ،الجديد يـوالتوافؽ السريع مع جسم
العيوب في الجسـ كحب الشباب أو الإعوجاج في الجسـ أو عدـ نمو العضلات يقمؽ كؿ مف المراىؽ 

ويشعرىـ بالنقص الكبير عندما يقارنوف أنفسيـ بزملائيـ فيـ لا ينجوف مف  ،والمراىقة عمى حد سواء
مف كؿ  بالإضافة إلى أف .ور مشكلات عديدة عند كلا الجنسيفوالإستيزاء مما يؤدي إلى ظيالسخرية 

مرحمة الثانوية تتخطى  فمطالبالمرحمة التعميمية وىي المرحمة الثانوية يمروف أيضا بنفس  الذكورو  ثالإنا
ؽ والمراىقة عمى مطالب المراحؿ السابقة إذ أف ىذه المرحمة تفرض الكثير مف الضغوط التي تمس المراى

لتخصصات والالتحاؽ بالجامعات ختيار اكا ،والدراسيةالمينية  ـاختياراتيحد سواء نتيجة تفكيرىـ في 
والصعوبات التي قد يواجيونيا نتيجة عدـ قدرتيـ عمى التكيؼ مع المناىج لصعوبتيا والذي يساىـ في 

 . بدرجات متقاربة خمؽ العديد مف المشكلات النفسية والسموكية لدى كلا الجنسيف
تاف خرجتا إلى موال ( 1311( ودراسة زىرة ).133) عيددراسة إسوتتفؽ نتائج فرضيتنا ىذه مع  

نتيجة وىي عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا تعزى لمتغير الجنس. وتختمؼ نتائج فرضيتنا ىذه مع دراسة 
لصالح الذكور ودراسة تنيره وجود فروؽ دالة إحصائيا ( التي خرجت بنتيجة وىي .133) العتامنة

 .gerber (2007) ( ودراسة1313)
 الفرضية الثانية: وتفسير نتائج مناقشة -2-2

 وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةعدـ ظيرت نتائج الفرضية الثانية عمى أ 
تعزى  المراىقيفلدى (النفسية والسموكية )متوسطات درجات الشعور بالمشكلات بيف         )

معنى ىذا أف التلاميذ في مختمؼ الصفوؼ الدراسية في مرحمة التعميـ الثانوي  لمتغير الصؼ الدراسي.
لكوف تلاميذ السنة الأولى ذلؾ عزو و يمكف  ،يعانوف مف المشكلات النفسية والسموكية بدرجات متقاربة

ىذه المرحمة التي يمكف  .المبكرةما يوافؽ مرحمة المراىقة سنة. وىو  11و 11ثانوي تتراوح أعمارىـ بيف 
 .التي تعترضو ريعةسال إعتبارىا مف أصعب مراحؿ المراىقة وذلؾ نتيجة التغيرات الفسيولوجية
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في السنة الأولى ثانوي يجد المراىؽ نفسو في بيئة وجو مدرسي جديد، مناىج جديدة، أساتذة جدد، أقراف 
ويولد لديو  المحيط الجديدة مما يؤثر عمى نفسيتوجدد، مما يجعمو عرضة لسوء التكيؼ والتوافؽ مع 

 مشكلات نفسية كالخجؿ والإنطواء والعزلة. 
ضغط الأقراف مف أىـ الأشياء التي تشغؿ المراىؽ إذ يمجأ  عدحمة ير الم كما أنو يمكف القوؿ بأنو في ىذه

ؽ إلى القياـ بسموكات المراىؽ إلى التشبو بأقرانو وتقميدىـ حتى يكوف مقبولا. ىذا ما قد يدفع المراى
أما فيما يخص الصؼ الثاني  .رفاؽ تظير عمى شكؿ مشكلات سموكيةإنحرافية بغية إرضاء جماعة ال

انوف أيضا مف مشكلات نفسية وسموكية بحكـ التغيرات التي تعترضيـ إضافة إلى ثانوي فالتلاميذ يع
ىذا ما قد يولد لدييـ  ،ختيار الصؼ الملائـإرة التي تتولد لدييـ حياؿ بحلى تخصصات جديدة والإنتقاليـ إ

يزيد مف تعقيد  قد ،ختياراتيـ الدراسيةإعدـ تمبية رغباتيـ فيما يخص  أف إلى والتوتر إضافةنوعا مف القمؽ 
 ـفيـ أيضا عرضة لممشكلات النفسية بحكـ إقبالي الثالثأما فيما يخص المراىقيف في الصؼ  .مشكلاتيـ

أباءىـ والضغوطات  ـمتحاف شيادة البكالوريا والآماؿ التي يعمقيا عمييإ مصيري وىو إمتحاف عمى خوض
كما أف  ،بات ذاتيـ وكفاءتيـ أماـ الآخريفعد فرصة ليـ لإثي ا الإمتحافالتي تفرض عمييـ خاصة وأف ىذ

ات الجامعية ختياراتيـ المينية والتخصصإىذا الصؼ يفتح أماـ التلاميذ التفكير في مواضيع عدة متعمقة ب
وعمى العموـ يمكف عزو عدـ وجود فروؽ بيف تلاميذ الصفوؼ الدراسية المختمفة   جتماعية.لإوالحياة ا

إلى كوف التلاميذ وميما اختمؼ صفيـ يمروف بنفس المرحمة العمرية وىي مرحمة المراىقة ويمروف بنفس 
 ،وبالتالي عمى سموكاتيـثؤتر عمى نفسيتيـ  تيوال والاجتماعيةالسمسمة مف التغيرات الفيسيولوجية والعقمية 

إضافة إلى مرورىـ بنفس المرحمة الدراسية وىي مرحمة التعميـ الثانوي وما تتضمنو ىذه المرحمة مف جو 
مدرسي جديد ومناىج جديدة وتخصصات جديدة وما تفتحو مف باب لمتفكير في آفاؽ مستقبمية مختمفة 

كؿ ىذه العوامؿ مف شأنيا أف تولد عدة  ،وعالـ الحياة الاجتماعيةمتعمقة بعالـ الشغؿ وعالـ الدراسة 
 مشاكؿ لممراىقيف .

التي أظيرت وجود فروؽ دالة إحصائيا ( 1313دراستنا مع دراسة فقيي ) اختمفت نتائجوقد   
  .تعزى لمتغير الصؼ الدراسي لصالح الصؼ الأوؿ

 :الفرضية الثالثة وتفسير نتائج مناقشة -2-6
أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الثالثةنتائج الفرضية  أظيرت 

مرحمة التعميـ الثانوي في تلاميذ بيف درجات الشعور بالمشكلات النفسية والسموكية بيف          
 الريؼ والمدينة.
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والسموكية أو  النفسية ىذا دليؿ عمى أف مكاف الإقامة لا يمعب أي دور في ظيور المشكلات 
يمروف بنفس المرحمة العمرية التي يمر بيا مراىقي  أف مراىقي الريؼ انتشارىا ويمكف عزو ذلؾ إلى

 مراىقي تطرأ عمىالفيسيولوجية و المعرفية و الاجتماعية التي  تغيراتالعمييـ نفس  تطرأكما  ،المدينة
 نموبفإحساس مراىؽ المدينة موكية. ة والسوالتي قد تكوف سببا في ظيور المشكلات النفسي الريؼ والمدينة

حساسا بالخموؿ والكسؿ والتراخي ينطبؽ عمى  إرباكاقد يسبب لو جسمو والذي أعضاء  سريع في وا 
فنظرة المراىؽ لشكمو واىتمامو الشديد بو لا يختمؼ باختلاؼ مكاف الإقامة. ضؼ إلى  ،المراىؽ في الريؼ

في التحرر مف السمطة الوالدية ليشعر لا تختمؼ عف رغبة مراىؽ الريؼ  ذلؾ أف رغبة مراىؽ المدينة
بب أنيما عف والديو بس الابتعادو ما يقابمو مف عدـ القدرة عمى  والاعتماد عمى النفس  بالاستقلالية

وىذا التعارض بيف الحاجة إلى الإستقلاؿ  ، واعتماده الاقتصادي والمادي عمييمامصدر الأمف والطمأنينة 
عند المراىقيف  التحرر والحاجة الى الاعتماد عمى الوالديف يؤدي الى ظيور مشكلات نفسية وسموكيةو 

ىذا وفي ظؿ جيؿ معظـ الآباء بخصائص مرحمة المراىقة وأىميتيا وأىـ .سواء كاف في الريؼ أو المدينة
يزيد الأػمر تعقيدا فمعظـ الأحياف تكوف أساليب  ما اىذالمشكلات التي قد تعترض المراىؽ خلاليا 

 عمى أنيـ. حيث ينظر في معظـ الأحياف إلى أف المراىقيف المعاممة الوالدية خاطئة كالنقد والدلاؿ،
ىذه المسؤوليات التي قد تفوؽ طاقتيـ وتولد لدييـ ضغطا  ،ويحممونيـ مسؤوليات الراشديف ناضجيف

 عامة وىذاطفاؿ وبالتالي التدخؿ في اختياراتيـ وقراراتيـ وحياتيـ بصفة أوينظر إلييـ عمى أنيـ أ ،نفسيا
مما يجعؿ المراىؽ في حالة  ،يتعارض مع رغبة المراىؽ في التحرر والاستقلاؿ والإعتماد عمى النفس

كما أف الفروؽ بيف الريؼ والمدينة قد  صراع لإثبات ذاتو باستعماؿ شتى الأساليب حتى لو كانت خاطئة،
لت كثيرا خاصة بعد ظيور وسائؿ الإتصاؿ الحديثة كتكنولوجيا الإعلاـ والإتصاؿ والتي جعمت تضاء

ستخداما واسعا خاصة لدى فئة المراىقيف كإستخداـ إىذه الوسائؿ التي عرفت  العالـ قرية كونية صغيرة.
وسموكاتيـ سواء في الريؼ التواصؿ الإجتماعي  والتي كاف ليا ثأتيرات سمبية عمى نفسية المراىقيف  مواقع

تقميد لمملابس كوذلؾ مف خلاؿ التقميد الأعمى وتقميد سموكات دخيمة عف المجتمع الجزائري  ػأو المدينة
ىذا ماقد يسبب مشكلات نفسية وسموكية إضافة إلى الاطلاع عمى المواقع  وتقميد لمعلاقات العاطفية

 الرقابة الوالدية.الاباحية ومشاىدة أفلاـ الرعب والعنؼ في ظؿ غياب 
كما أف مراىؽ الريؼ مثمو مثؿ مراىؽ المدينة لو رغباتو التي قد يسعى لتحقيقيا بشتى الطرؽ  

والتي قد تكوف سببا في ظيور بعض  الاقتصاديةوالتي قد تقمى رفضا مف قبؿ الجماعة. كما أف الأوضاع 
لا تختمؼ بدرجة كبيرة عف الأوضاع  في الأسر الريفية نفسية أو السموكية لدى المراىقيفالمشكلات ال
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إضافة إلى أف المشكلات الأسرية كالتفكؾ الأسري التي تعاني  .للأسر المراىقيف في المدف الاقتصادية
منيا أسر المدينة والتي قد تسبب ظيور المشكلات النفسية والسموكية  ىي نفس المشكلات الأسرية التي 

ف كتعاني منيا أسر المدينة ، انت توجد فروؽ في الماضي بيف مراىقي الريؼ والمدينة إلا أنو كما أنو وا 
فمراىؽ الريؼ لا يختمؼ عف قرينو الآف قد تساوى الطرفاف فكؿ ما يوجد في المدينة يوجد في الريؼ 

ظيور المشكلات النفسية إلى المراىؽ في المدينة فيو أيضا عرضة لممثيرات التي تؤدي بشكؿ أو بآخر 
ى ذلؾ أف مراىؽ المدينة والريؼ في دراستنا يمروف بنفس المرحمة التعميمية وىي أضؼ إل .والسموكية

المرحمة الثانوية فيـ يخضعوف إلى نفس المناىج التي قد تكوف طبيعتيا مف حيث صعوبتيا أو 
كما أف ىذه المرحمة تفتح لدى المراىؽ آفاؽ  ،موضوعاتيا سببا في ظيور المشكلات النفسية والسموكية

 .و الدراسية والمينية والاجتماعيةمستقبمية متعمقة باختيارات
 
 النتائج العامة لمدراسة :مناقشة وتفسير  -2-1

السائدة لدى ( النفسية والسموكية)مف خلاؿ إجرائنا ليذه الدراسة حوؿ موضوع المشكلات  
المراىقيف في مرحمة التعميـ الثانوي في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية )الجنس، الصؼ الدراسي، مكاف 

لا توجد فروؽ ذات دلالة ومف خلاؿ نتائج الفرضيات الفرعية فإنو يمكف القوؿ بأنو  ،(الإقامة الأصمي
النفسية )عور بالمشكلات بيف متوسطات درجات الش        )إحصائية عند مستوى الدلالة 

مكاف الإقامة  ،الصؼ الدراسي لمتغيرات)الجنس،لدى المراىقيف بمرحمة التعميـ الثانوي تعزى  (والسموكية
 .الأصمي(

فراد العينة عمى بنود مقياس المشكلات النفسية والسموكية. حيث أما أكدتو نتائج متوسطات استجابة وىذا 
 ومنو  فرضيتنا العامة ،الفرضية الثانية وتحققت الفرضية الثالثة تتحققكما تحققت الفرضية الأولى 

ف المراىقيف وباختلاؼ جنسيـ سواء كانوا ذكور أو إناث وباختلاؼ أ ىذلؾ إلعزو حيث يمكف  ،محققة
ىـ عرضة لنفس المثيرات والظروؼ التي تساىـ في ظيور بعض  وباختلاؼ صفيـ الدراسي مكاف اقامتيـ

سمسمة مف مرية وىي مرحمة المراىقة وتمسيـ المشكلات النفسية والسموكية فيـ يمروف بنفس المرحمة الع
والعقمية والنفسية والتي ثأتر بشكؿ أو بآخر في نفسيتيـ وسموكياتيـ ىذا التأثير الذي  الفسيولوجيةالتغيرات 
لا وىي مرحمة التعميـ أكما أنيـ يمروف بنفس المرحمة التعميمية  ،صورة مشكلات نفسية وسموكية فييظير 
المرحمة تعد فرصة لإثبات ذاتو  ذهالمرحمة التي تعتبر مرحمة ميمة في حياة المراىؽ  في ذهى ،الثانوي

إضافة إلى  .واختياراتو الاجتماعيةو المينية وتفتح أمامو آفاقا مستقبمية متعمقة باختياراتو الدراسية واختيارات
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كؿ ىذا مف  ،وأماؿ تعمقيا عمييـداعياتو مف ضغوط قد تفرضيا الأسر اجتيازه امتحاف شيادة البكالوريا وت
ولا ننسى التغيرات والتطورات  .ـعمى نفسيتيـ وعمى سموكاتي تؤثرلضغوط  يفشئنو أف يعرض المراىق

الواسع لشبكة الأنترنت مف قبؿ المراىقيف خاصة مواقع التواصؿ التكنولوجية الحاصمة وانتشار الاستخداـ 
 ىقيف وبالتالي أنماطيـ السموكية.الاجتماعي وتأثيراتيا الكبيرة عمى الأنماط التفكيرية لممرا

 خلاصة:
ومنو فإف في ىذا الفصؿ توصمنا إلى أف الفرضية العامة لمدراسة قد تحققت إنطلاقا مف تحقؽ  

 ء فرضيات الدراسة.و وذلؾ بعد أف تـ التطرؽ لعرض النتائج ومناقشتيا في ض ،جميع الفرضيات الفرعية 
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 :خاتمة
 ـحيث جنسو كان ميما البشري الكائن بيا ريم التي العمرية المراحل أىم من المراىقة مرحمة تعتبر  
 لاحقا المراىق شخصية تحدد تحول نقطة بمثابة واعتبروىا ،النفس عمماء قبل من بالغ باىتمام ظيتح

 فإن ما مشكلات إعترضتو إذا أما سوية اللاحقة لعمريةا مراحميا كانت سوية المراىقة سنوات تكان فإذا
 مختمف عمى بدوره يؤثر مما ىسموكاتوى عمر ثؤ ت ثم ومن حادة وانفعالية نفسية مشكلات لديو يخمق ذلك

 .ودراسيا أسريا حياتو جوانب
 نفسية لصدمات المراىق فييا يتعرض لفرد، للك بالنسبة جدا حساسة فترة المرحمة ىذه تعتبر إذ  

الحاصمة، أو كان سببيا الأسرة  من خلال  والعقمية الفيسيولوجية التغيرات مختمف سببيا كان سواء عديدة
نوع الطرق والأساليب التي يستعممونيا في تنشئتو. ىذه المرحمة التي يجد فييا المراىق نفسو قد ولج عالم 

يجد المراىق نفسو يتخبط بين الرغبة في إشباع حاجاتو وفي مواجية قيود المجتمع التي تحول  الكبار. أين
ىذه المشكلات النفسية التي إن لم تأخذ بعين الإعتبار ولم يتم الإنتباه ، بينو وبين إشباعيا وتحقيق رغباتو

خذ بيده للأ يبقى بحاجة ماسةسار حياتو وبذلك ،سوف تنموا معو وتؤثر عمى ممعالجتياوالعمل عمى إلييا 
وىذا يتطمب من الوالدين والمعممين وكافة أعضاء المنظومة التربوية الإنتباه الدائم وذلك بالنصح والتوجيو. 

لممراىقين وتلاميذىم من أجل الكشف المبكر عن أية مشكمة تعترض حياتيم اليومية أو الدراسية ووضع 
 سموكية خطيرة . حد ليا قبل تحوليا إلى مشكلات نفسية أو

ء النفسية منيا ومن خلال ىذه الدراسة المتواضعة حاولنا معرفة مدى انتشار ىذه المشكلات سوا  
ن أ، فوجدنا الإقامةجنس والصف الدراسي ومكان إختلاف شيوعيا باختلاف الأو السموكية ومدى 

 .مي والصف الدراسيالأص تمف باختلاف الجنس ومكان الإقامةالمشكلات النفسية والسموكية لا تخ
نتائج دراستنا ىذه التي نأمل أن تقود وتفتح آفاقا جديدة لدراسات عممية وعممية أخرى والوصول    

 إلى حمول مناسبة ليذه المشكلات.
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لتوصيات:ا  

 .إجراء ىذه الدراسة عمى عينات وشرائح أخرى كالأطفال والطلاب الجامعيين والكيول والشيوخ....الخ 
  السمبية إعداد وتصميم برامج إرشادية من شأنيا تخفيف حدة المشكلات النفسية والسموكية والتأثيرات

 عمى المراىقين.
 ى المراىقين وكيفية التعامل معياإجراء دراسات لمعرفة أسباب المشكلات النفسية والسموكية لد. 
  إتباع أساليب التنشئة الاجتماعية والمعاممة الوالدية الصحيحة والتفيم الواعي لممراىق وخصائص فترة

 .المراىقة وكيفية التعامل معيا
 التي يعاني  والاجتماعيةمى مختمف المشكلات النفسية والسموكية والصحية إعداد مقاييس لمتعرف ع

داخل المؤسسات  واستعماليامنيا المراىقين خاصة في الوطن العربي بسبب ندرتيا مع ضرورة تفعمييا 
من أجل  والاجتماعيينالتربوية من طرف مستشاري التوجيو والإرشاد المدرسي والأخصائيين النفسيين 

 .ذه المشكلات ووضع الحمول ليا قبل تفاقمياالتنبؤ بي
  التعاون والتفاعل الإيجابي بين البيت والمدرسة بصفة خاصة والمجتمع بصفة عامة لتوفير جو مناسب

 .والعطف والحنان والاستقرارلممراىق يسوده الأمن 
 التعميم المتوسط،مرحمة الابتدائيتعميمية)مرحمة التعميم إجراء دراسات مسحية لمختمف المراحل ال، 

مرحمة التعميم الثانوي( لمعرفة أىم المشكلات النفسية والسموكية السائدة في كل مرحمة ومعرفة الفروق في 
 .متوسطات درجات انتشارىا
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 (10)ممحـــــــق رقـــــــــــم

 المحكمين: لأساتذةأسماء ا

 الرتبة ة المحكمينتذساأسماء الأ الرقم
 أستاذة مساعدة )أ( ىامل وىيبة 10
 (أ)مساعدةأستاذة  بشتة حنان 10
 محاضرة )ب( أستاذة بوكراع إيمان 10
 أستاذة محاضرة )ب( بكيري نجيبة 10
 أستاذ مساعد )أ( ىاين ياسين 15
 أستاذة مساعدة )أ( مسعودي الويزة 16
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 (10)ممحــــــــق رقـــــــــم 

 إستمارة مقابمة

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 .وبعد...........................................السلام عميكم ورحمة الله تعالى وبركاته 

تقوم الطالبتان بإجراء دراسة ميدانية بعنوان المشكلات النفسية والسموكية السائدة لدى المراىقين في مرحمة 
 الثانوي.التعميم 

،والتي تواجيكم ومية التي تعترضكم من وجية نظركمتيدف ىذه الدراسة إلى تحديد أىم المشكلات الي
،لذا نرجو منكم التعاون معنا بقدر المستطاع من خلال الإجابة مستمرة ولا يستطيع تقديرىا غيركمبصورة 

،لذلك نرجو منكم التكرم بقراءة الفقرات  ركم بالمشكمةتأثاحة حسب شعوركم و عمى ىذه الأسئمة بصدق وصر 
 فقط.ويجدر الإشارة أن إجابتكم تستخدم لأغراض البحث العممي 

 ماهي أهم المشكلات النفسية التي تشعر بها:

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
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.....................................................................................................
............................................................................................. 

 :مشكلات السموكية التي تعاني منهاماهي أهم ال

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.....................................................................................................
..................................................................................................... 

 ()شاكرين حسن تعاونكم
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 (   10مــــــق رقــــــ)ممح

 -جيجل–جامعة الصديق بن يحي 

 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية

 قسم عمم النفس وعموم التربية والأرطفونيا

 "مقياس المشكلات النفسية والسموكية لدى المراهقين"
 :قبل التعديل

 في الخانة المناسبة : (x)ضع علامة  البيانات الشخصية:
 الجنس:               ذكر                        أنثى  -
 الصف الدراسي:  السنة الأولى ثانوي        السنة الثانية ثانوي        السنة الثالثة ثانوي      -

 الإقامة الأصمي:  الريف                       المدينة مكان
 

 "تعميمات"

 أمام الخانة المناسبة حسب درجة شعورك بالمشكمة. xضع علامة  -
 البدائل  

 لا أحيانا نعم طبيعة المشكمة نوع المشكمة
 

 
 مشكلات نفسية

    القمق
    الإنطواء

ضعف الثقة 
 بالنفس

   

    الخجل
    الخوف
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    الغيرة
 
 

 مشكلات سموكية

    سموك عدوني
    التدخين

اليروب من  
 المدرسة

   

    الكذب
    تشتت الإنتباه
الغش في 
 الإمتحانات

   

 

 )شاكرين حسن تعاونكم(

للإشارة أن إجابتكم تستخدم لأغراض البحث العممي فقط كما أنو لا توجد إجابة  ملاحظة:
 صحيحة أو خاطئة.
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(40)ملحق رقم   

–جيجل  – جامعة الصديق بن يحي  

 كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية

 قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطفونيا

 "مقياس بعض المشكلات النفسية والسلوكية الظاهرة لدى المراهقين"

 بعد التعديل :

 ( في الخانة المناسبة :xضع علامة )
 الجنس:               ذكر                        أنثى  -
 الصف الدراسي:  السنة الأولى ثانوي        السنة الثانية ثانوي        السنة الثالثة ثانوي      -

 مكان الإقامة الأصمي:  الريف                       المدينة

 تعليمات:

من أجلك أنت للتعرف على بعض المشكلات النفسٌة :هذا المقٌاس أعد خصٌصا  عزٌزي التلمٌذ

والسلوكٌة التً تقابلك فً حٌاتك ،والمطلوب منك أن تقرأ كل سؤال وأن تجٌب علٌه إجابة من الإجابات 

 ( فً خانتها. xالتً أمامك بأن تضع علامة ) الثلاتة

 

 م العبارات نعم لا أحيانا
 40 أشعر بالحرج عند إلتقائً بالجنس الآخر   

ر وجهً عند محاولة إبداء رأًٌٌحم     40 

 40 ترتعش أطرافً عند شعوري بالخجل   
 40 تضٌع منً إجابة أعرفها عند وقوفً أمام المعلم والتلامٌذ   

 40 أتصبب عرقا إذا طلب منً الحدٌث أمام الجماعة   

 40 أشعر بالإرتباك إذا سمعت أحدا ٌتحدث عنً   

شعوري بالخجل ألتزم بالصمت عند     40 

 40 أشعر بالرهبة والإرتباك إذا زرت أناسا غرباء   

 40 أضطرب عندما أمر أمام حشد من الناس   

رأسً فً الأرض عندما أمشً أطأطأ     04 

 00 أواجه صعوبة فً التعامل مع المواقف الإجتماعٌة   

 00 ٌسهل علً إنشاء صداقات جدٌدة   
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الغرباءأكون هادئا وسط      00 

 00 أحب أن أكون فً قلب الأحداث الملٌئة بالنشاط   

 00 لاأحب لفت الأنظار   

 00 لاأحب الحفلات   

 00 لا أحب العمل مستقلا   

 00 أستمتع بقضاء الوقت بمفردي   

 00 أستمتع بكونً محور الإهتمام   

 04 أنا من ٌضفً البهجة والفرح فً الحفلات   

 00 أشتم كل من ٌضاٌقنً   

عند تعاملً مع أصدقائً بدٌئةأستخدم ألفاظ      00 

 00 أنفجر من الغضب بسرعة وأرضى بسرعة   

 00 أشعر برغبة قوٌة لضرب شخص آخر بٌن الحٌن والخٌن   

ما شًءٌبدوا الإنزعاج علً بوضوح عندما أخفق فً      00 

الموجودة من حولًعنما ٌشتد غضبً فإنً أحطم الأشٌاء      00 
 00 سبق لً أن هددت الأشخاص الذٌن أعرفهم   

ضربنً شخص ما فلا بد أن أضربه أٌضاإذا      00 

 00 ألجأ إلى العنف لحفظ حقوقً إذا تطلب الأمر ذلك   

 04 أعتقد أنه لاٌوجد مبرر مقنع لكً أضرب شخصا آخر   

 00 ٌتشتت انتباهً بسرعة بفعل المثٌرات   

 00 أفشل فً متابعة التعلٌمات التً توجه لً   

 00 لٌس لدي القدرة لمتابعة التفاصٌل   

 00 أفشل فً اتمام المهام التً أبدأبها   

 00 غالبا ما أفقد الأشٌاء خاصتً   

 00 أرتكب أخطاء ناتجة عن الإهمال   

 00 أعانً الشرود وأخلام الٌقظة   

 00 أضجر بسرعة وأشعر بالملل   

 00 كثٌرا ما أنشغل بذاتً   

 04 أنتقل من نشاط إلى آخر دون مبرر   
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