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 الملخص باللغة العربیة  

هذه الدراسة  الموسومة  بفعالیة  برنامج  إرشادي  قائم على بعض القیم الاجتماعیة  في الرفع من  هدفت
قائم على    إرشاديالمتأخرین دراسیا إلى  تقصي  أثر  استخدام  برنامج   التلامیذلدى   الذات تقدیرمستوى 

السنة  الثالثة  ثانوي   التلامیذى عینة من دل  الذاتبعض القیم الاجتماعیة  في الرفع من المستوى  تقدیر 
ذكور وإناث والمتمدرسین بثانویة   8منهم  12على اجتیاز  امتحان  شهادة   البكلوریا   والبالغ عددها    المقبلین

وقد اعتمدنا  على المنهج التجریبي  2016/2017ل_ للموسم الدراسي دخلي المختار  بمدینة  الطاهییر  _ جیج
ات  ذدو المجموعة  الواحدة  بقیاس قبلي  وبعدي كما أتم  استعمال  ادتین  في هذه الدراسة  هما مقیاس  تقدیر ال

  :" لبروس أرهیر" بعدما اكتفینا  الطالبتان ، حیث انطلقت  دراستنا  من الفروض التالیة
درجات أفراد مجموعة  في القیاس  اتطعلى مستوى  الدلالة  بین المتوس  إحصائیةدلالة   ذاتفروق _ توجد 

  .الإرشاديالبرنامج    لأثرات  تعزى ذالقبلي  والبعدي  على مقیاس تقدیر ال
بین متوسطات  درجات أفراد المجموعة  في القیاس   الدلالةعند مستوى   إحصائیة_ توجد فروق ذات دلالة 

  .الإرشاديأثر البرنامج    إلىالرفاقي  تعزى   الذاتیتغیر تقدیر  القبلي والبعدي
عند مستوى الدلالة   بین متوسطات  درجات أفراد  المجموعة  في القیاس   إحصائیةدلالة   ذات_ توجد فروق 

 .العائلي ذاتالالقبلي  والبعدي في متغیر تقدیر 
الدلالة  بین متوسطات  درجات أفراد المجموعة  في القیاس   مستوىعند   إحصائیةات دلالة  ذ_ توجد فروق  

أثر  البرنامج  إلىالمدرسي تعزى    الذاتغیر تقدیر  القبلي  والبعدي على مقیاس  تقدیر  الذات  في ما
 . الإرشادي

 النتائج التالیة: إلىوقد توصنا  
المجموعة  في القیاس  أفرادبین المتوسطات  درجات  عند مستوى الدلالة  إحصائیةدلالة   ذاتفروق  _ وجود

  .الإرشاديأثر  البرنامج  إلىتعزى  الذاتالقبلي والبعدي على مقیاس تقدیر  
المجموعة  في القیاس  أفرادعند مستوى الدلالة  بین المتوسطات  درجات  إحصائیةدلالة   ذات_ _ وجود فروق 

  الإرشاديأثر  البرنامج  إلىات الرفاقي لصالح قیاس البعدي تعزى ذالقبلي والبعدي على مقیاس تقدیر  ال
المجموعة  في القیاس  أفرادعند مستوى الدلالة  بین المتوسطات  درجات  إحصائیةات دلالة  ذ_ وجود فروق 

  .الإرشاديالبرنامج   الأثر إلىائلي  لصالح القیاس  البعدي تعزى  ات العذالقبلي والبعدي على مقیاس تقدیر  ال
المجموعة  في القیاس  أفرادعند مستوى الدلالة  بین المتوسطات  درجات  إحصائیةات دلالة  ذ_ وجود فروق 

 إلى  ت  المدرسي  لصالح  القیاس البعدي  تعزىذافي متغیر تقدیر ال الذاتالقبلي والبعدي على مقیاس تقدیر  
  .الإرشادياثر  البرنامج 

المتأخرین  دراسیا خاصة  المقبلیین   بالتلامیذالمقترحات  التي خرجت  بها الدراسة  ضرورة  التكفل  أهمومن 
 .منهم  على  اختبار الامتحانات  مصیریة
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Résumé : 

Cette étude a pour objectif de tester l'impact de l'utilisation d'un programme 
de conseil basé sur certaines valeurs sociales dans l'amélioration de l'estime de 
soi chez les élèves en retard scolaire, et plus particulièrement, pour un 
échantillon d'élèves de la troisième année secondaire, concernés par les épreuves 
de Baccalauréat 2016/2017 et scolarisés au Lycée Dakhli Mokhtar de la ville de 
Taher – wilaya de Jijel. Nous avons utilisé la méthode empirique de l'ensemble 
unique avec une mesure antérieure et postérieure. Il a été question d'utiliser deux 
outils ; le premier est l'échelle de mesure de l'estime de soi, emprunté de "Bruce 
….", et adapté à la situation algérienne, le second est le programme de conseil  
proposé par les deux étudiantes.  

L'étude a pour hypothèses : 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
s'expliquant par  l'effet du programme de conseil. 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
dans la variable "estime de soi auprès des compagnons "  s'expliquant par 
l'effet du programme de conseil. 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
dans la variable "estime de soi familiale " s'expliquant par l'effet du 
programme de conseil. 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
dans la variable "estime de soi scolaire " s'expliquant par l'effet du 
programme de conseil. 

L'étude a conclu les résultats suivants : 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
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lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
s'expliquant par  l'effet du programme de conseil. 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
dans la variable "estime de soi auprès des compagnons " au profit de la 
mesure  postérieure  s'expliquant par l'effet du programme de conseil. 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
dans la variable "estime de soi familiale " au profit de la mesure  
postérieure  s'expliquant par l'effet du programme de conseil. 

• Il existe des dispersions  à significations statistiques au niveau de la 
signification entre les médianes des sujets composants l'ensemble étudié 
lors de la mesure antérieure et postérieure sur l'échelle de l'estime de soi 
dans la variable "estime de soi scolaire " au profit de la mesure  
postérieure  s'expliquant par l'effet du programme de conseil. 

Parmi les propositions de cette étude la nécessité de  prendre en charge les 
élèves ayant un retard scolaire et notamment ceux concernés par l'examen du 
Baccalauréat. 

 

 ك 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجانب النظري
 



 مقدمة
 

 مقدمة:

یعتبر التحصیل الدراسي الوسیلة الوحیدة التي یتقرر عـن طریقهـا نجـاح التلمیـذ أو عدمـه فـي كثیـر 

الأسـاس المعتمـد مـن حیـث  من الأنظمة التربویة وبخاصة العربیة منها،  حیث نجد التحصیل الدراسي هـو

والتوجیــه الأكــادیمي وهــو كــذالك معیــار یســتخدم للتشــعیب علمي/أدبــي فــي المرحلــة الثانویــة، كمــا  الاختیــار

 الأساس المعتمد لإلتحاق التلمیذ بالجامعة.

وقـــد ظـــل الإهتمـــام مركـــزا لفتـــرات طویلـــة علـــى دراســـة التحصـــیل الدراســـي للتلمیـــذ متـــأثرا بالجوانـــب 

ى أهمیة تأثیر الجوانب النفسیة (الشخصیة والإجتماعیـة) العقلیة للشخصیة فقط إلى أن أشارت الدراسات إل

  تم تقویمها وتعزیزها على أداء التلمیذ والتي قد تكون سببا في تأخره الدراسي أو مساهما  في علاجه إذا ما

التــي أقلقــت بــال  ة الحــدیثیــیعتبــر التــأخر الدراســي مــن أهــم المشــكلات التــي تعــاني منهــا المدرســة الجزائر 

حد  على م التربویة والنفسیة والإجتماعیةوإحتلت مكانا بارزا لدى المنشغلین في مجال العلو  باءلآالمربین وا

أن إكتساب المعرفة أصبح مـن ضـروریات النمـو الإقصـادي والتنمیـة الإجتماعیـة علـى المـدى ا السواء، وبم

إلى تعطیل المستقبل الدراسي البعید،فإن التأخر الدراسي على مستوى السنة الثالثة ثانوي سیؤدي بالضرورة 

مار فـي التعلـیم ثلـم یتمكنـوا مـن الإسـت والمهني للتلامیذ المـراهقین المقبلـین علـى إجتیـاز شـهادة البكالوریـا مـا

بنواحیه المختلفة أو تحقیـق أقصـى إسـتفادة ممكنـة مـن مصـادر التعلـیم المختلفـة التـي تقـدمها الدولـة وتجهـد 

تلك العوامل والأسباب المؤدیة إلـى التـأخر الدراسـي بهـدف مواجهتهـا في توفیرها،مما یستوجب الكشف عن 

أخرین دراســیا فــي الســنة الثالثــة ثــانوي تــوإقتــراح حلــول عملیــة مناســبة مــن شــأنها رفــع معنویــات التلامیــذ الم

 وإرجاع تقدیرهم لذواتهم من جدید.

فراد مجتمعـه إذ یسـعى ومن المسلم به أن التلمیذ كفرد من المجتمع یستطیع أن یعیش بمعزل عن أ

ســة أو الشــارع عــن طریــق الإلتــزام بســلوكات كیــف مــع زمــلاءه وأصــدقاءه فــي المدر دائمــا إلــى التعــایش والت

شــاعت فــي نســق المدرســة فإنهــا تــنعم وتســعد وتقــوى وتتحــد  مــا مرغوبــة فــي المجتمــع، هــذه الســلوكات إذا

اء بـــالقیم قـــوحیـــد الجهـــود بغیـــة الإرتت وتحـــافظ علـــى نســـیجها الإجتمـــاعي ومقومـــات وجودهـــا بالإضـــافة إلـــى

أخرین دراسـیا والمقبلـین علـى إجتیـاز شـهادة البكالوریـا تـقـد یسـاعد التلامیـذ الم مـا وهـذا الإجتماعیة السامیة؛

 عال لذواتهم وزیادة دافعیتهم للإنجاز الأكادیمي إثر تمسكهم بالقیم الإجتماعیة السامیة. بالتمتع بتقدیر
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 مقدمة
 

شكل البرنـامج الإرشـادي  ذهمیة دراسة هذا الموضوع الذي یتخالطالبتان أوبناءا على ما تقدم ترى 

جتماعیـة فـي الرفـع مـن مسـتوى تقـدیر الـذات الإفعالیة برنـامج إرشـادي قـائم علـى بعـض القـیم ب "ــالموسوم 

 ین نظري ومیداني كالتالي:ا" حیث قسمت هذه الدراسة إلى قسمدراسی المتأخرینلدى عینة من التلامیذ 

  ویتضمن أربع فصول و هي: ريظالجانب الن :الأول القسم

  تحدیــــد الإشــــكالیة و تســــاؤلاتها، فرضــــیات الدراســــة مــــدخل منهجــــي للدراســــة و یتضــــمن: :الأولالفصــــل  -

مبـــررات اختیـــار موضـــوع الدراســـة، تحدیـــد مفـــاهیم موضـــوع و ال اختیـــارأهمیـــة الدراســـة، أســـباب  أهـــادف و

 علیها. الدراسة، الدراسات السابقة و التعلیق

لاقتهــا بــبعض المفــاهیم جتماعیــة و تتضــمن جملــة عناصــر تتعلــق بمفهومهــا، عالفصــل الثــاني: القــیم الإ -

أهمیتهــا و   نــات و خصــائص القــیم الإجتماعیــةجتماعیــة الأخــرى، كــذلك تصــنیف القــیم، و مكو لإالنفســیة وا

 ذامكوناتــه و كــة المرتبطــة بــه، المــدارس و النظریــات المفســرة لهــا، و أخیــرا كیفیــة اكتســاب القــیم الإجتماعیــ

بالإضـافة إلـى   العوامل المؤثرة على تقدیر الذات لدى المراهق و النظریات المفسرة له أشكال مفهوم الذات

 بناء و تكوین تقدیر الذات لدى التلامیذ المراهقین.

 أســبابه كالهالفصــل الرابــع: التــأخر الدراســي و یتضــمن مــا یلــي: تعریفــه و المفــاهیم المرتبطــة بــه، أشــ -

 أعراضه، تشخیص حالاته، و أخیرا رعایة المتأخرین دراسیا في المرحلة الثانویة.

 و یتضمن فصلین هما: القسم الثاني: الجانب التطبیقي (المیداني)

الفصــل الخــامس: إجــراءات الدراســة المیدانیــة و یتضــمن: التفصــیل فــي الدراســة الإســتطلاعیة مــن حیــث  -

ة الأساســـیة و تشـــتمل علـــى المـــنهج وات و الإجـــراءات و النتـــائج و كـــذلك الدراســـدالعینـــة و الأ الأهـــداف و

 مجتمع الدراسة و عینتها و أدوات الدراسة و إجراءاتها و أخیرا الأسالیب الإحصائیة المعتمدة فیها.و 

 ري.ظالنالفصل السادس: عرض النتائج و تحلیلها و تفسیرها: قي ضوء الدراسات السابقة و التراث  -

 بناء على نتائج الدراسة قدمت جملة من الإقتراحات و التوصیات التي تساهم في إثراء الدراسة.و 
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الإطار المفاهیمي:                                                 الفصل الأول  
 

 تحدید الإشكالیة وتساؤلاتها. -1

ــــق مجتمــــع   ــــوجي  مــــن أهــــم ســــمات العصــــر  التــــي أســــهمت  فــــي خل یعــــد التقــــدم العلمــــي والتكنول

علیهـا   ىقـد ألقـ  إلا أنـه  ؛بمعطیات  جدیدة، فبالرغم من  الایجابیات  التي  قـدمها  هـذا التطـور  للبشـریة

تــأثیر  علــى قــد أســهم  بكیفیــة  أو بــأخرى  فــي ال  باعتبــارهســلبیات  لــن تســتطیع ایجابیاتــه مســح جــزء منهــا 

حیــث  شــهد  لهــذه  الأخیــرة  غیــاب  مختلــف مكونــات الحیــاة الإنســانیة مــن أفكــار وعــادات وقــیم إجتماعیــة، 

التــي تشــوبها نــوع مــن   الإجتماعیــةفــي ظــل التطــورات والتغیــرات  الإجتماعیــةفــي مؤسســات التنشــئة واضــح 

بـــدأ یتلاشـــى  مـــن ســـلوكیات  معظـــم التلامیـــذ    الإجتماعیـــةأثیر القـــیم  العشـــوائیة والفوضـــى، حیـــث نجـــد  تـــ

بـــذالك التلامیـــذ المـــراهقین یظهـــرون تصـــرفات تـــوحي بعـــدم تحمـــل صـــبح فأخاصـــة فـــي مرحلـــة  المراهقـــة، 

وممـا  مقبولـة  فـي المجتمـع .المسؤولیة والغش والكذب وفساد الأخلاق وغیرها من السلوكیات الشاذة الغیر 

یعــاني مــن ضــیاع  ممــا یجعلــه فــي شخصــیته لتلمیــذ المراهــق  غالبــا مــا یعــاني مــن تذبــذب أن الا شــك فیــه  

لإستقرار ویرجـو منـا الإحتـواء وینشد ا الإجتماعیةعن هویته  ؛ فتجده دائم البحث وتوتر وقلق من المستقبل

قـد  یجـنح اعیـة جتمإ و في ظـل مـا یعیشـه مـن صـراعات نفسـیة وأسـریة و  ،والتفهم والصبر والمرافقة والإحترام

ل غیـر سـویة بالمراهقـة الغیـر سـویة التـي تتجسـد فـي أشـكاإلى ما یسمیه المختصون في میدان علـم الـنفس 

فالتلمیــــذ المراهــــق علــــى إخــــتلاف   ،ســــویة الغیــــر الإجتماعیــــةالنفســــیة والســــلوكیة و  والاضــــطراباتكــــالجنوح 

مر بها  في حیاته  فانه یبقى  دائمـا بحاجـة ماسـة فـي تعاملـه  مـع المواقـف  إلـى نسـق القـیم  المراحل التي

بــدأ یالمراهقــة مرحلـة نفسـیة هامـة الإجتماعیـة  التـي تعمـل بمثابـة موجهــات لسـلوكه علـى اعتبـار أن مرحلـة 

ى تكـوین معـاییر یـزن ل ملح حیث یصبح فیها قـادرا علـبشكفیها  التلمیذ بمعرفة  ذاته وتقییمه لها وتقدیرها 

مقبـل  علـى كـان  هـذا التلمیـذ  المراهـق  إذاخاصـة   ؛به ذاته ویتعرف فیها على القیم التي تضبط سلوكاته

  المصــیري هاجســا  لــدى اغلــب  التلامیــذهــذا الإمتحــان  حیــث یشــكل كالوریــاشــهادة الب امتحــان إجتیــاز

في إختیار التخصص المناسب بین  لها دوركما هو الأساس  المعتمد لإتحاق التلمیذ،  النجاح فیه باعتبار

بالــك  فمــا كــل هــذا  بالنســبة  للتلامیــذ  العــادیینمختلــف التخصصــات المفتوحــة علــى مســتوى الجامعــات؛ 

إسـتیعاب الـدروس الدراسـي و قیـة التلامیـذ فـي التحصـیل بسـایرة عـن ملـذین عجـزوا االمتأخرین  دراسیا مـنهم 

ون من ضغوطات خارجیة مضـاعفة مـن طـرف الآخـرین المحـاطین بهـم المقدمة  لهم فانه في الأغلب یعان

دة  علامـات جیـدة  ونیـل شـهاأجل الحصول علـى من فنجد أولیاء التلامیذ المتأخرین دراسیا یصرون علیهم 

مـن أجـل حفـظ وفهـم  الـدروس مهمـا كلـف الأمـر مـن جهـود مادیـة   أشـد محاصـرةكالوریا  ویحاصـرونهم الب
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 مراهـــقمقارنـــة مـــع الأقـــارب والإخـــوة والجیـــران والأصـــدقاء التـــي یكرههـــا أي تلمیـــذ علـــى غـــرار الومعنویـــة  

دقاء، أمـــا المعلمـــون فـــي أمـــام  بـــاقي الأصـــبالإضـــافة اســـتهزاء بعـــض زملاءهـــم بقـــدراتهم  دراســـیا   ومتـــأخر

لقــائمین  علــى العملیــة  التربویــة مــن مــدیر ومستشــار وغیــرهم فــإنهم غالبــا مــا یباشــرون بالضــغط واالمدرســة 

 زملائهـم  فـي القسـم  ظنـا  ومضـایقتهم  أمـامدراسیا  كلما سـمحت الفرصـة  لـذلك على التلامیذ المتأخرون 

نخفـاض تقـدیر وكـل هـذا مـن شـأنه أن یـؤدي إلـى ا على النجاح وترك الفشـلبتشجیعهم  یقومونأنهم  منهم 

م، والتــي 1990" جوهــاز ومونشــيالــذات لــدى التلامیــذ المتــأخرین دراســیا وهــذا مــا أكدتــه كــل مــن دراســة "

أكــدت نتائجهــا علــى تــأثیر كــل مــن الوالــدین والمدرســین والأصــدقاء والــدروس المدرســیة علــى تقــدیر الــذات 

الـذات العـائلي والمدرسـي والكلـي  " التي أظهرت تأثیر كل مـن تقـدیریونسي، ودراسة ")46، ص2012(یونسي، 

، على اعتبار العلاقة العكسـیة بـین التحصـیل الدراسـي )2012(یونسي، على التحصیل لدى التلامیذ المراهقین

 م.1994" موسى جبریلوتقدیر الذات، كما ورد في دراسة "

وبالتالي قد یعاني التلامیذ المتأخرون دراسیا من تدني تقدیر الذات مما قد یؤدي بهـم إلـى الهـروب 

من المدرسة أو التسرب والإنضمام إلـى جماعـة الإنحـراف، علـى غـرار القلـق وخیبـة الأمـل التـي یشـعر بهـا 

تــي ینفقونهــا علــى الــدروس دراســیا وأولیــائهم علــى حــد ســواء، وكــذلك الخســائر المادیــة ال المتــأخرونالتلامیــذ 

الخصوصیة وشراء العدید من الكتـب و المراجـع، بالإضـافة إلـى مشـكلة توجیـه الجمـوع الكبیـرة مـن التلامیـذ 

المنقطع عن الدراسة واضـطراب فـي العملیـة التربویـة، وكـل هـذا مـن شـأنه مضـاعفة المسـؤولیة الإجتماعیـة 

ر في حـل أساسـه بنـاء برنـامج إرشـادي قـائم علـى بعـض تجاه هذه المشكلة، مما أدّى بنا إلى ضرورة التفكی

التـي تؤكـد  م1999" أي سـجيالقیم الإجتماعیة للرفع من تقدیر الذات علـى اعتبـار الدراسـة التـي قـام بهـا "

ى تقدیر تأثیر العوامل الخارجیة المتعلقة بالمدح والثناء والاحترام والإنجازات الدراسیة ومساعدة الآخرین عل

 . )2012(یونسي، المتعلق منها بالعائلة أو جماعة الرفاق  مراهق سواءً الذات لدى ال

وكــل هــذا اســتنادا علــى نجــاح البرنــامج الإرشــادي النفســي التربــوي فــي معالجــة التــأخر الدراســي فــي 

، حیـث أكـد أن الإرشـاد التربـوي أصـبح مـن  1972" شـهلا آخـرونمعظم الدول المتقدمة، كما أشـار لـذلك "

یـــة الحدیثـــة فـــي مواجهـــة ظـــاهرة  التـــأخر الدراســـي، حیـــث ثبـــت بالتجربـــة أن الـــتعلم المقتـــرَن الأســـالیب العلم

 .  )2009( لطفي عبد االله، بالإرشاد

راهقین  الرفع من  تقدیر الذات  لدى التلامیذ المـ إلى، هذا البرنامج  أفضل بكثیر من التعلم  بدونه

وكــذا  تحقیــق  امتحــان شــهادة البكالوریــا إجتیــازعلــى  والمقبلــین لســنة الثالثــة ثــانويفــي ا والمتــأخرین دراســیا
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التربویـة  ولمقاربـة  هـذه الدراسـة  قمنـا بطـرح  التسـاؤل الرئیسـي والصحة  النفسیة وتحسـین العملیـة التوافق 

 التالي:

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة بــین متوســطات درجــات أفــراد المجموعــة فــي  -

 القبلي والبعدي على مقیاس تقدیر الذات؟القیاس 

 ق عن التساؤل الرئیسي التساؤلات الفرعیة الآتیة: ومنه ینبث

بــین متوســطات درجــات أفــراد  (α=0.05)ة ت دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــهــل توجــد فــروق ذا -1

 ؟المجموعة في القیاس القبلي والبعدي على مقیاس تقدیر الذات یخص تقدیر الذات الرفاقي

توسـطات درجـات أفـراد المجموعـة فـي إحصـائیة عنـد مسـتوى الدلالـة بـین م ق ذات دلالـةهل توجـد فـرو  -2

 العائلي؟القیاس القبلي والبعدي على مقیاس تقدیر الذات 

مجموعـة فـي هل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة عنـد مسـتوى الدلالـة بـین متوسـطات درجـات أفـراد ال -3

 تقدیر الذات فیما یخص تقدیر الذات المدرسي؟ على مقیاس القیاس القبلي والبعدي

 فرضیات الدراسة - 2

بــین متوســطات  (α=0.05) توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى الدلالــة الرئیســیة: الفرضــیة -

إلـــى أثـــر البرنـــامج  لبعـــدي علـــى مقیـــاس تقـــدیر الـــذات تعـــزيدرجـــات أفـــراد المجموعـــة فـــي القیـــاس القبلـــي وا

 الإرشادي.

 الفرعیة:الفرضیات  -

بــــین متوســــطات درجــــات أفــــراد (α=0.05)توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــائیة عنــــد مســــتوى الدلالــــة : 1ف

المجموعة في القیاس القبلي والبعدي علـى مقیـاس تقـدیر الـذات فـي متغیـر تقـدیر الـذات الرفـاقي یعـزي إلـى 

 إثر البرنامج الإرشادي.

أفــــراد  بــــین متوســــطات درجــــات (α=0.05)الدلالــــةئیة عنــــد مســــتوى توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحصــــا :2ف

 .قیاس القبلي والبعدي على مقیاس تقدیر الذات في متغیر تقدیر الذات العائليالي المجموعة ف
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بـــین متوســـطات  درجـــات أفـــراد  (α=0.05)توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة عنـــد مســـتوى الدلالـــة: 3ف

تقدیر الذات في متغیر تقدیر الذات المدرسـي تعـزي إلـى قیاس القبلي والبعدي على مقیاس المجموعة في ال

 أثر البرنامج الإرشادي. 

 یمكن تلخیص أهداف الدراسة الحالیة فیما یلي: :أهداف الدراسة -3

 دراســیا  بنــاءا علــى  إعــداد برنــامج إرشــادي مقتــرح لزیــادة مســتوى تقــدیر الــذات لــدى التلامیــذ المتــأخرین -1

 . الإجتماعیةالقیم بعض 

كأحـد الأسـالیب  ،الإجتماعیـةمبنـي علـى بعـض القـیم إرشادي لیة برنامج اعمحاولة التعرف على مدى ف -2

 الإرشادیة المساعدة في الرفع من مستوى تقدیر الذات لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا.

ا كان على حل المشكلات مهم خرین وتشجیعهممساعدة التلامیذ المتأخرین دراسیا على التفاعل مع الآ -3

 .نوعها

 محاولة التقلیل من نسبة التأخر الدراسي وزیادة التحصیل . -4

تلامیــذ مرحلــة همیــة تشــكیل الــذات وتقــدیرها لــدى تمكــین المعلمــین فــي المرحلــة الثانویــة مــن الــتفطن لأ -5

 المراهقة .

 دراسیا.تأخرین قع العملي من أجل التكفل بفئة الممحاولة وضع طریقة إرشادیة مستمدة من الوا -6

 یمكن تقسیم أهمیة دراستنا إلى أهمیة نظریة وأهمیة تطبیقیة نوردها فیما یلي: :أهمیة الدراسة -4

الدراســـة كونهـــا تبحـــث فـــي ظـــاهرة التـــأخر الدراســـي مـــن المنظـــور هـــذه تكمـــن أهمیـــة  النظریـــة:الأهمیـــة  -أ

 الـذيو  ،تقـدیر الـذات من لرفعدي المستخدم وهو برنامج إرشادي لأهمیة الأسلوب الإرشا فيالنفسي وكذلك 

لمضطربین نحو ا وبالتالي یؤثر بالإیجاب على إتجاهات ،الذات اتة في علاج إضطرابیحظى بأهمیة بالغ

ویســــاعدهم علــــى النمــــو النفســــي والإجتمــــاعي الســــوي كمــــا فــــد تفیــــد الأخصــــائیین  ،خــــرینذواتهــــم ونحــــو الآ

ریق إمدادهم ببیانات ومعلومات ونظریات من نفسانیین العاملین في المدارس والجامعات والباحثین عن طال

دراسـیا فـي زیـادة تقـدیرهم  المتـأخرین تلامیـذاعد هـذه الدراسـة الكما تس ،مستوى تقدیر الذات شأنها الرفع من

لذواتهم وتحقیق توافـق نفسـي وإجتمـاعي یسـهل علـیهم التعامـل مـع مختلـف المشـكلات الدراسـیة أو الحیاتیـة 
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لإعتمــــاد علــــى القــــیم بایــــة ة المعلمــــین والأســــاتذة فــــي جمیــــع الأطــــوار التعلیمد یســــتفید مــــن هــــذه الدراســــوقــــ

 خرین دراسیا.في مساعدة التلامیذ المتأ الإجتماعیة

 الأهمیة التطبیقیة: -ب

 الإجتماعیـةعلـى بعـض القـیم  م برنـامج إرشـادي قـائمتبرز الأهمیة التطبیقیـة لهـذه النظریـة فـي كونهـا تقـدّ  •

 مشكلة تربویة توافقیة وإجتماعیة مشابهة. ، في أيالتي تقیس فعالیته التي یمكن الإستفادة منها 

یات في التعامل مع الأفراد ذوي التقدیر امج إرشادي یعتمد على عدد من الفنإختبار مدى صلاحیته كبرن •

 د الـذین یعـانون مـن هـذهالتعامـل مـع الأفـراالمنخفض ، ویمكن للمختصین أن یستفیدوا من هذه البرامج في 

 الإضطرابات مستقبلا .

ت بنـا أدّ  رات التـيسباب والمبـرّ هناك مجموعة من الأ :ختیار موضوع الدراسةا تار أسباب ومبرّ  -5

ا مـــا ومیولاتهمـــ، وذلـــك حســـب رغبتهالطالبتـــانبمتعلقـــة هـــي ذاتیـــة  منهـــا مـــا ،إلـــى اختیـــار موضـــوع دراســـتنا

لأهمیتــه وقیمتــه العلمیــة  وع بحــد ذاتــه نظــراهــي موضــوعیة متعلقــة بالموضــ یة ومنهــا مــامــا شخصــودوافعه

 :يیل ما ا للموضوع فيرات اختیارنمبرّ  ختصاروخطورة آثاره السلبیة ویمكن ا

ن یقـع مجموعـة مـن المعـاییر والشـروط قبـل أفسـي تربـوي یتطلـب إنّ دراسـة أي موضـوع ن :ذاتیـةسباب أ •

 بالتــاليالموضــوع نــابع مــن حبنــا ورغبتنــا فــي دراســة متغیراتــه  إختیارنــا لهــذاالإختیــار علیــه ولهــذا فــإن ســبب 

 كمـا أن إختیارنـا للموضـوع كـان، علمیـة بعمـق ودقـة للوصـول إلـى نتـائج نا على التوسع فیه ودراسـتهإصرار 

أردنـا دراسـة نـا ولأنّ  ،ربیـة خـلال سـنوات الدراسـة السـابقةعلوم الت م فيكاالمعرفي والنظري المتر  ناوفقا لرصید

  .برنامج إرشادي یتلاءم مع قدرتنا المعرفیة والمادیة ترناإخ وقد بكل جوانبه وعموض

وضـوع فـي إطـار نجازه نذكر منها أن دراسة هـذا المهناك عوامل موضوعیة تتعلق بإ :أسباب موضوعیة •

نفسیة  علینا دراسةإتمام الدراسة المكملة لنیل شهادة الماستر بالإضافة  إلى طبیعة تخصصنا الذي یفرض 

عتبارهــا مرحلــة ذات عنــد تلامیــذ مرحلــة المراهقــة باالســلبیة لتــدني تقــدیر الــ ثــارتربویـة ناهیــك عــن خطــورة الآ

نتیجــة للتــأخر الدراســي ممــا ســیلزم  علینــا ا فــي ذلــك مــن تعطیــل لطاقــات الفــرد المجتمــع لمــحساســة وحرجــة 

سـى أن البـرامج الإرشـادیة النفسـیة كمـا لا نن، جتمـعحلول نفسـیة تربویـة مـن شـأنها إصـلاح الفـرد والم اقتراح

إضـــافة إلـــى نقـــص  ،ســـیة لـــدى المـــتعلمنظـــرا لتعقیـــد الحیـــاة النف ،أصـــبحت ضـــرورة حتمیـــة فـــي وقتنـــا الـــراهن

 الإمكانات التربویة والإختبارات والمقاییس النفسیة والبرامج الإرشادیة التي تفي بالغرض.
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 :إجرائیة تحدید مصطلحات الدراسة -6

القـیم ة فـي البرنـامج الإرشـادي والمتمثلـة أساسـا فـي ویقصـد بهـا مجموعـة القـیم الـوارد :الإجتماعیـةالقیم  -أ

 .الإیثار ،خرین ،المبادءة، التعاون ، التسامحإحترام الآالتالیة :  الإجتماعیة

لأنفسهم شهادة البكالوریا  إجتیازعلى المقبلین المتأخرین  تلامیذاللتقییم الذي یضعه هو اتقدیر الذات: -ب

مقیــاس تقــدیر العبــارات الــواردة فــي إجابــاتهم علــى مجموعــة  درجات التــي یتحصــلوا علیهــا عبــرمــن خــلال الــ

 "brussRauherر""لبروس أرهی"الذات 

تلف لوریا في مخاشهادة البك إجتیازالمتأخرین المقبلین على تلامیذ الهم مجموعة  المتأخرین دراسیا : -ج

والثـاني بمـا لوا على معدلات أقل من المتوسط فـي الفصـل الأول تحصّ  والمتمثلین  أساسا في الذینالشعب 

 تلامیذ المعیدین منهم.في ذلك ال

ا بأنــه مجموعــة مــن الإجــراءات ویعــرف إجرائیــ : الإجتماعیــةبرنــامج إرشــادي قــائم علــى بعــض القــیم  -د

النظــري والموضــوعة فــي قالــب علمــي مهیكــل وفــق  قــاة مــن الجانــب توالنشــاطات المنظمــة والمعلومــات المن

شــهادة  إجتیــازالمتــأخرین المقبلــین علــى لامیــذ تالعنــد  الإجتماعیــةانیــة بهــدف تعزیــز بعــض القــیم كخطــة زم

المختارة عبر عدد  الإجتماعیةوذلك یالإعتماد على فنیات إرشادیة مختلفة من شأنها تجسید القیم البكالوریا 

 .سات الإرشادیة.لمن الج

قمنـا باسـتعراض العدیـد مـن الدراسـات حـول موضـوع دراسـتنا  الدراسات السابقة والتعلیق علیهـا: -7

 حدى متغیراتها وهي:إوقد تم اختیار هذه الدراسات باعتبارها تتفق مع الدراسة الحالیة في 

 :الإجتماعیةدراسات المتعلقة بمتغیر القیم ال -7-1

والتي تبرز أهمیتها لـدى  الإجتماعیةلقد أجبرت العدید من الدراسات المتعلقة بالقیم  الدراسات الأجنبیة: -أ

 فیما یلي: إبرازهاأفراد المجتمع على اختلاف مستویاتهم والفئات التي ینتمون إلیها ویمكن 

الطلاب في كل  هدفت هذه الدراسة إلى المقارنة بین اتساق قیم (C. Morris): 1956دراسة موریس  -

الصــین والهنــد والیابــان والنــرویج وأمریكــا، حیــث اعتمــدت هــذه الدراســة علــى المــنهج الوصــفي المقــارن مــن 

 وكشفت هذه الدراسة عن النتائج التالیة:

 هناك تشابه بین هذه الشعوب في توجهاتهم القیمیة العامة. •
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فیهـا) مـا م وصـولها للقـیم العامة(كالاسـتمتاع بكـل تظتنـ  Way of life وهنـاك ثلاثـة عشـر طریقـا للحیـاة •

 في بعض أبعادها وهي:

  عامل ضبط الذاتSelf- Control. 

 ستماع والتقدم في الفعل الإEnjoyment and Progress in action. 

 كتفاء الذاتي لإاSelf- Sufficiency. 

  تقبل الآخرین والتعاطف معهمReceptivitu and Sympathetuc. 

 والاستمتاع بالحیاة نغماس الإ Self- Indulgence. 

 توجد بعض جوانب الاختلاف حول الوزن النسبي لكل عامل من هذه العوامل. •

 تبین أنّ عامل الذات تتزاید أهمیته في المجتمع الهندي یلیه النرویجي ثم الیاباني والصیني والأمریكي. •

یین یلـــیهم طلبـــة المجتمـــع الهنـــدي ثـــم عامـــل الاســـتمتاع بالعمـــل یمثـــل أهمیـــة كبیـــرة لـــدى الطـــلاب الصـــین •

 النرویجي والأمریكي والیاباني.

كتفـــاء الـــذاتي الـــذي تتزایـــد أهمیتـــه لـــدى الطـــلاب الیابـــانیین ثـــم یلـــیهم مباشـــرة طلبـــة فیمــا یتعلـــق بعامـــل الإ •

كمــا تبــین أن عامــل تقبــل الآخــرین والتعــاطف معهــم ، ي ثــم النرویجــي والأمریكــي والصــینيالمجتمــع الهنــد

أمـا الإنغمـاس ؛ یابـانیین وفـي النهایـة الأمـریكیینالمرتبة الأولى لـدى الطلبـة الصـینیین ثـم الهنـود ثـم الیحتل 

ســتمتاع بالحیــاة فیمثــل أهمیــة كبــرى لــدى الطــلاب الأمــریكیین ثــم یلــیهم الیابــانیون والنرویجیــون والهنــود والإ

 ). 71، ص2005(السید،  والصینیون.

(الولایات  المقارنة بین قیم الأطفال في عدد من المجتمعات"  بعنوان Denuis: 1966دراسة نویس  -

، وقـــد اســـتخدم البـــاحثین المـــنهج الوصـــفي " ، كمبودیـــا، الیابـــان)إیـــرانالمتحـــدة الأمریكیـــة، بریطانیـــا، تركیـــا، 

) عام ولقد تم 11-13لدى عینة من الأطفال أعمارهم ( الإجتماعیةالكشف عن القیم  إلى تهدفو  المقارن.

سـتخدام الرســومات للأطفــال وتحلیلهــا، حیـث یطلــب مــن الأطفــال رسـم الصــور والرســومات التــي یفضــلونها ا

النتـائج علـى أن الـزي أو الملـبس مـن حیـث حداثتـه أو قدمـه یعكـس  توكشـف  ویعجبون بها فـي مجتمعـاتهم

حیــث ظهــر الــزي الحــدیث فــي رســومات الأطفــال فــي المجتمعــات ، قــیم المجتمــع الــذي ینتمــي إلیــه الأطفــال

مثل (زي كـرة القـدم، زي كـرة الباسـكت، زي البـولیس)  Modern Customsالحدیثة حیث التقالید الحدیثة 

 .وكلها خصائص المجتمع الحدیث
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ــ لنــا مــن خــلالویتضــح   الملامــح الجســمیة تعكــس الفــروق بــین مختلــف : أنئج تحلیــل الرســوم انت

القـــیم تعكـــس رســـومات الأطفـــال كمـــا أن  الجماعـــات العنصـــریة مثـــل اتجاهـــات الـــبض وقـــیمهم نحـــو الســـود.

 ).71، ص2005(السید،  الدینیة في المجتمع الذي ینتمون إلیه.

حیـــث هــدفت هـــذه الدراســة إلـــى معرفــة ترتیـــب القــیم لـــدى طلبـــة : Busaran) 1986دراســة بســـاران ( -

كانــت عینـة هـذه الدراسـة طلبـة مـن جامعــة أنقـرة مـن كلیـات مختلفـة، حیــث حیـث  ،جامعـة أنقـرة (فـي تركیـا)

اعتمــدت هــذه الدراســة علــى المــنهج الوصــفي العلائقــي وكشــفت هــذه الدراســة عــن العلاقــة بــین ترتیــب القــیم 

مســتوى تعلــیم الوالــدین، ودلــت هــذه الدراســة علــى تــأثیر  -والطبقــة -والتعلــیم -لــدى الطلبــة وبــین أبعــاد النــوع

، 2005(الســــید، الأســــرة.  -المنــــاخ الثقــــافي والاجتمــــاعي -مســــتوى التعلــــیم -یــــارات القیمــــة بأبعــــاد النــــوعختلإا

 ).73ص

تناولــت كیفیـة قیــام الأمهـات الأمریكیــات والأفریقیـات بتعلــیم أطفــالهن  :Leslie) 1998دراسـة لیســلي ( -

رغوبـة ملتعلـیم الأطفـال القـیم الالقیم من خلال القصص وقد أكدت نتائجها أن القصص تعد مصـادر مهمـة 

غیر مرغوبة وكان هدف الدراسة هو البحث عن حقیقة القیم المتوافرة في الوتخلیصهم من القیم والسلوكیات 

وذلـك مـن خـلال  اللاشـعوريتشبع حاجاتهم لتصبح مألوفة لما یوجد لدیهم فـي العقـل التي الأطفال  قصص

وتر اللاشــعوریة مــن أجــل التعامــل مــع محتواهــا. وقــد تــم تخلیصــهم بواســطة أحــلام الیقظــة مــن حــالات التــ

 ).27، ص2005(الحسینة،  الاعتماد على المنهج المسرح الوصفي من أجل تحقیق أهداف الدراسة.

 الدراسات العربیة: -ب

الـــذكاء الاجتمـــاعي والقـــیم بعنـــوان " ):2001دراســـة صـــالح حســـن الـــداهري ونبیـــل صـــالح ســـفیان ( -

أجریـت ، حیـث "وعلاقتها بالتوافق النفسي والاجتماعي لدى طلبة علم النفس في جامعة تعز الإجتماعیة

مــن المراحــل الدراســیة الثانیــة  1997هــذه الدراســة علــى عینــة مــن طلبــة علــم الــنفس فــي جامعــة تعــز عــام 

دراسـیة الأولـى اسـتبعدت المرحلـة ال ، حیـث) طالبـا وطالبـة228والثالثة والرابعـة ذكـورا وإناثـا البـالغ عـددهم (

جمیع طلبتها من المتبقیین من العام السابق، وتم اختیار عینة عشـوائیة بلـغ أن باعتبارها فئة خاصة حیث 

ولغــرض تحقیــق أهــداف هــذه الدراســة عمــد ، %39.49) طالــب وطالبــة بنســبة مئویــة 327عــدد أفرادهــا (

أداتین الأولى تقیس الذكاء الاجتماعي والثانیة تقیس التوافق النفسي والاجتماعي ولتوفر  إعدادالباحث إلى 

والــذي كیفـه الباحــث علــى  لألبــرت فیرنــون لینـدزي"وهـي اختبــار القـیم " الإجتماعیــةأداة مناسـبة تقــیس القـیم 

 لي:ی یهمنا منها ما،  فروض متعلقة بموضوع الدراسة 10البیئة الیمنیة سابقا وتم وضع 
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 أعلى بدلالة إحصائیة من وسط القیم الأخرى لدى عینة البحث. الإجتماعیةوسط القیم  •

 وكل من التوافق الإجتماعي والتوافق النفسي. الإجتماعیةتوجد علاقة دالة إحصائیا بین القیم  •

 بالنسـبة للتوافـق النفسـي الإجتماعیـةأنّ الذكاء الاجتماعي أكثر أهمیة مـن القـیم ویمكن إستخلاص 

والتــي تعنــي الاهتمــام الزائــد أو الغیــر المعتــدل بــالآخرین یقلــل مــن التوافــق  الإجتماعیــةوالتطــرف فــي القــیم 

 ).79، ص2005الحسینة،(الاجتماعي 

فـي  الإجتماعیـةهـدفت هـذه الدراسـة إلـى الكشـف عـن دور القـیم  ):2005دراسة سعید علـي الحسـینة ( -

ت عینــة حیــث تكونــ، ضــرورة للوقایــة مــن الجریمــة الإجتماعیــةأن تأصــیل القــیم  ،الوقایــة مــن الجریمــة حیــث

مـام محمــد بـن ســعود الإســلامیة ونـزلاء إصــلاحیة الحـائر وقــد تـم اختیــار عینــة الدراسـة مــن طلبـة جامعــة الإ

مئــة أخــرى لمرتكبــي الجــرائم  ، وأیضــا أربــعالإمــاممئــة مبحــوث بالنســبة لطــلاب جامعــة  عشــوائیة تقــدر بــأربع

ي الوصــفي تــم اســتخدام المــنهج المســح ، وقــدائر) وقــد تــم اختیــارهم بطریقــة عشــوائیة(نــزلاء إصــلاحیة الحــ

،حیث بطریقــة العینــة باعتبــار أن الدراســة تهــتم بدراســة تــأثیر القــیم علــى كــل مــن الأســویاء وغیــر الأســویاء

  فــي الوقایــة مــن الجریمــة الإجتماعیــةدور القــیم  هــو مــاالمتمثــل فیمــن التســاؤل العــام إنطلقــت هــذه الدراســة 

وتمسـك النـزلاء  الإجتماعیـةم فاوت اتجاهات الطلاب السـجناء نحـو القـیت ومن أهم النتائج التي ترتبت عنها

 ).74، 2005(الحسینة،  بسیط.

إسـهام الأسـرة فـي  "كانـت هـذه الدراسـة بعنـوان ):2005دراسة مثیـب بـن محمـد بـن عبـد االله البقمـي ( -

وهـدفت هـذه الدراسـة إلـى تبیـان الـدور الـذي یجـب  " لدى الشـباب (تصـور مقتـرح) الإجتماعیةتنمیة القیم 

لدى الشباب وبعض الأسـالیب المسـاعدة التـي ینبغـي  الإجتماعیةعلى الأسرة القیام به من أجل تنمیة القیم 

نهج الوصــفي التركیــز علیهــا لأجــل القیــام بهــذا الــدور، حیــث اســتخدمت الدراســة منهجــین أساســیین همــا المــ

ومرحلـة الشـباب وكیفیـة القیـام بالـدور المطلـوب فـي سـبیل تنمیـة القـیم  الإجتماعیـةنظرا لأهمیـة دراسـة القـیم 

المراجــع سـتباطي لتحلیـل النصـوص الـواردة فـي المصـادر و الإالمـنهج  وكذا،لـدى مرحلـة الشـباب الإجتماعیـة

  الإجتماعیــةفــي تنمیــة القــیم للأســرة دور  أن وقــد كانــت نتائجهــا متمثلــة فــي ذات الصــلة بموضــوع الــدراس،

تـم  فـي جمیـع المراحـل العمریـة لأبنائهـا، الإجتماعیـةلیـة تنمیـة القـیم یجب على الأسرة متابعة دورها فـي عم

اســتنباط بعــض الأســالیب التربویــة المناســبة لمرحلــة الشــباب والتــي تســاعد الأســرة علــى عملیــة تنمیــة القــیم 

    ). 1، ص2005(البقمي، رة نبیه الكریم. في كتاب االله وسی الإجتماعیة
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 الدراسات المتعلقة بمتغیر تقدیر الذات: -7-2

 :یة المتعلقة بتقدیر الذاتبفي ما یلي عرض لمجموعة من الدراسات الأجن الدراسات الأجنبیة: -أ

ــأثیر الأشــخاص الآخــرین " بعنــوان  :Duhaz et Munshi) 1990دراســة جوهــاز ومونشــي ( - ت

ــدین، المدرســین، الأصــدقاء، دروس القــراءة والریاضــیات)  ــذاتعلــى (الوال  هــذه هــدفت، حیــث " تقــدیر ال

فقد الدراسة إلى تحدید مدى تأثیر الأشخاص الآخرین من ذوي الأهمیة على تقدیر الذات أما عینة الدراسة 

أنثى من ریاض الأطفال الأسترالیین والأمریكیین كانت أداة الدراسة مقیاس عـن  65ذكر و 72تكونت من 

أظهرت نتائج الدراسة تأثیر تقدیر الذات  و" مونشي" والباحث "جوهازالباحث " إعدادالوجوه والمشاعر من 

 ).46، ص2012(یونسي،  بالأشخاص الآخرین.

حیـث قـام بتصـنیف عـدد مـن التلامیـذ الـذكور تتـراوح أعمـارهم : Cooper Smithدراسة كوبر سـمیث  -

متوسـطي ومنخفضـي) تقـدیر الـذات وذلـك وفقـا لمـا أدى بـه  -سـنة إلـى فئـات ثـلاث (مرتفعـي 12-10بین 

وقــد كشــفت  ،التلامیــذ مــن ذواتهــم ومــا قــدره هــؤلاء التلامیــذ فضــلا عــن تطبیــق عــدد مــن الاختبــارات النفســیة

ـــذ ذو  ـــذات المرتفـــع یتمیـــزون بقـــدرتهم االدراســـة أن التلامی ـــة علـــى الإنجـــاز الأكـــادیمي وكـــذي تقـــدیر ال ا لعالی

لـــدیهم رغبــة عالیـــة فــي التعبیـــر عـــن آرائهــم ولكـــنهم حساســون نحـــو النقــد، متفـــائلون نحـــو أن الاجتمــاعي، و 

المقابلــة مــع أولیــاء  "كــوبر ســمیث" إجــراءوبعــد ، ء الأطفــال ذوي التقــدیر المــنخفضقــدراتهم بالمقارنــة بهــؤلا

أمور هؤلاء التلامیذ من ذوي تقدیر الذات الایجابي وجد أن الآباء أنفسهم لدیهم تقدیر موجـب لـذواتهم، فـي 

حــین أن الآبــاء مـــن ذوي تقــدیر الــذات المـــنخفض لــدیهم اهتمامـــات أقــل نحــو أبنـــائهم لا یســتطیعون اتخـــاذ 

 .)13، ص2007(أمزیان، دیرهم لذواتهم. القرارات ومن ثم یؤثر على الأبناء فینخفض مستوى تق

بعنوان مفهوم تقدیر الذات عند المراهقین، حیث هدفت هذه الدراسة : Euss j 1999دراسة أیس جي  -

ـــى أي مـــدى تتوافـــق آراءهـــم أو تتعـــارض مـــع  ـــد المـــراهقین ومعرفـــة إل ـــى بحـــث أســـالیب تقـــدیر الـــذات عن إل

حیـث طبقـت الدراسـة علـى عینـة مـن ثـانویین فـي مقاطعـة النظریات الحالیة لعلماء الـنفس فـي تقـدیر الـذات 

ســنة، حیــث اعتمــدت الدراســة علــى أســلوب  15إلـى  14) طالبــا مــن عمــر 24قــدرها ( بنیوزیلنــدا وایكــاتو""

على المنهج الوصفي وقد أكـدت نتائجـه أن تقـدیر الـذات یعتمـد  مع الإعتماد المقابلة في جمیع المعلومات،

ت الداخلیــة ومــن هــذه العوامــل الإنجــازات الدراســیة المــدح، الثنــاء، ومســاعدة علــى العوامــل الخارجیــة ولیســ

 ).2012(یونسي، الآخرین والاحترام سواء كانت هذه العوامل متعلقة بالعائلة أو جماعة الرفاق. 
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تفــاهم العائلــة، ومرافقــة  " بعنــوان :Ann Roberts et al 1999دراســة روبرتــز وآخــرون عــام  -

، هــدفت الدراســة إلــى بحــث أثــر تفــاهم العائلــة ومرافقــة "الــذات عنــد المــراهقین الصــغارالأصــدقاء، وتقــدیر 

طبقـــت الدراســـة علـــى مجموعـــة مـــن التلامیـــذ تـــم قـــدیر الـــذات عنـــد المـــراهقین الصـــغار، و الأصـــدقاء علـــى ت

فقـد تـم  بـالتیمور" و "واشـنطن دي سـي" و "نیویـورك"اختیارهم من مدارس ابتدائیة ذات مسـتوى رفیـع فـي "

 طالب الذین تتوفر لدیهم جمیع شروط البحث من حیث: وضع العائلـة والرفـاق وتقـدیر الـذات 635ختیار ا

فحــــص وقــــد وضــــعت أدوات الدراســــة لیــــتم  عامــــا،  14إلــــى  10ویتــــراوح أعمــــار هــــؤلاء الصــــغار مــــا بــــین 

عـــرق والأصـــل خـــذ فـــي الاعتبـــار تـــأثیر النـــوع والمـــع الأالـــذات،  ت بـــین دور العائلـــة والرفـــاق وتقـــدیرالعلاقـــا

وتحلیل تأثیر العائلة من خلال عدة عوامل منها المعاونة الترابط ثم تحلیل تأثیر مجموعة الرفاق من خلال 

 نتــائج الدراســةوقــد تمثلــت  ، وقــیم الرفــاقلقبــول الإجتمــاعياو عــدة عوامــل منهــا: معاونــة الأصــدقاء التــرابط، 

تأثیر الخبرات سواء كانت من العائلة أو الرفاق على تقدیر الذات في سن المراهقة المبكرة وخصوصـا  في:

أثبتــت الدراســة وجــود فــروق بــین مجموعــة الرفــاق مــع مجموعــة  ، حیــثإذا كانــت العائلــة متفاهمــة ومســتقرة

ئلة وتفاعلها مع الاختلافات العائلة بالمقارنة بتقدیر الذات أثبتت الدراسة مدى الاختلافات في مجموعة العا

الإهمـال، والـرفض والشـجار مـع العائلـة والرفـاق كمـا أن في مجموعة الرفاق فـي توقـع مسـتوى تقـدیر الـذات 

 ).36، ص2012(یونسي، له تأثیره سلبي على تقدیر الذات. حیث أنه 

 هناك العدید من الدراسات العربیة نذكر منها ما یلي: الدراسات العربیة: -ب

هــدفت هــذه الدراســة إلــى تبیــان إن كــان هنــاك علاقــة ســببیة بــین  :1988ســة علــي محمــود شــعیب درا -

حیث أن تلمیذ،  184، وزعت على 292تقدیر الذات والقلق والتحصیل الدراسي لدى عینة الدراسة البالغة 

حیـث اعتمـد الباحـث علـى المـنهج  "مكـة المكرمـة"من نهایة المرحلـة المتوسـطة بمدینـة  أخذت تلمیذة 144

للأطفـال والمـراهقین  كاسـتانیدا"كمـا اسـتخدم الباحـث مقیـاس القلـق الصـریح مـن وضـع " ،الوصفي العلائقي

وقد أظهرت النتائج عدم وجـود  ،"رونالد تیني"وأعده الباحث نفسه بالعربیة ومقیاس تقدیر الذات من وضع 

"، كمـا وجـدت علاقـة ارتبـاط سـالبة بـین إنـاثلجـنس "ذكـور فروق في درجات تقدیر الذات باختلاف عامل ا

القلـــق والتحصـــیل الدراســـي ولـــم تظهـــر نتـــائج الدراســـة فـــروق دالـــة بـــین تقـــدیر الـــذات مـــن جهـــة والتحصـــیل 

 )41، ص2012(دباش،  الدراسي من الجهة المقابلة.

ي التحصــیل تقــدیر الــذات لــدى عینــة مــن تلامیــذ ذو  " بعنــوان :1989دراســة "محمــد بیــومي" عــام  -

، حیــث هــدفت هــذه الدراســة إلــى معرفــة مــا إذا كانــت توجــد فــروق بــین الــدرجات التــي "الدراســي المــنخفض
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ذوي التحصیل یحصل علیها التلامیذ ذوي التحصیل الدراسي المنخفض في مقیاس تقدیر الذات، والتلامیذ 

تلامیــذ الصــف الأول بالمرحلــة تلمیــذ مــن  184وكانــت عینــة الدراســة مكونــة مــن ، الدراســي الغیــر مــنخفض

) ســـنة، كمـــا قـــد اعتمـــد الباحـــث علـــى المـــنهج 12-18تتـــراوح أعمـــارهم بـــین ( المتوســـطة بالمدینـــة المنـــورة

الوصفي في دراسته مستعینا بأدوات الدراسـة متمثلـة فـي اسـتمارة لجمـع البیانـات، ومقیـاس تقـدیر الـذات فـي 

وجـود فـروق ذات  عـنوقـد أسـفرت نتـائج هـذه الدراسـة  ،ثمرحلة المراهقة المبكرة والوسطى من إعداد الباح

دلالة إحصائیة بین متوسطات الدرجات التي یحصل علیها التلامیذ ذوي التحصیل الدراسي المنخفض فـي 

مقیاس تقدیر الذات، والتلامیذ ذوي التحصیل غیـر مـنخفض لصـالح التلامیـذ ذوي التحصـیل الدراسـي غیـر 

 ).53، ص2012(یونسي، منخفض. 

، وتمثــل هــدف بعنـوان علاقــة تقــدیر الـذات بــبعض المتغیــرات المتصـلة بــه :1989دراســة عــلاء كفــافي  -

الدراسة إلى فحص العلاقة بـین تقـدیر الـذات والمتغیـرات ذات الصـلة بتقـدیر الـذات، حیـث كانـت عینـة هذه 

طالبــة مــن المرحلــة الثانویــة وهــن قطریــات ومــن الجنســیات العربیــة الأخــرى، كمــا اعتمــد  153الدراســة مــن 

د مـن المقـاییس الباحث على المنهج الوصفي في دراسته لهذا الموضوع، حیث طبق على عینة الدراسة عد

 "كـوبر سـمیث"الباحث، مقیاس الأمن ومقیاس تقدیر الذات لـــــ  إعدادمقیاس التنشئة الوالدیة من تمثلت في 

تــؤثر فــي درجــة تقــدیر   -یــدركها الأبنــاء -كمــا  الإجتماعیــةأمــا عــن نتــائج الدراســة فقــد كشــفت أن التنشــئة 

ـــى أهم ـــالي تشـــیر هـــذه الدراســـة إل ـــذواتهن وبالت ـــات الطالبـــات ل ـــة فـــي تكـــوین تقـــدیر الطالب یـــة التنشـــئة الوالدی

 ).37، ص2012(یونسي، اتهن. و لذ

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الفروق في تقدیر الذات  :1994دراسة موسى عبد الخالق جبریل  -

ق فـــي تقـــدیر الـــذات بـــین الـــذكور وهـــدفت أیضـــا إلــى معرفـــة الفـــرو  ،لــدى المتفـــوقین وغیـــر المتفـــوقین دراســـیا

طالــب نصــفهم مــن ذوي التحصــیل المرتفــع  200نــاث فــي المرحلــة الثانویــة، حیــث بلغــت عینــة الدراســة والإ

وقــد اســتخدم الباحــث مقیــاس تقــدیر  وإناثــاوالنصــف الآخــر مــن ذوي التحصــیل المتــدني، وبالتســاوي ذكــورا 

وجـود فـروق فـي الذات للباحث نفسه حیث اعتمد الباحث على المنهج الوصفي وقد أظهـرت نتـائج الدراسـة 

، وعدم وجود فروق في الدرجة الكلیة لتقـدیر الـذات یغـرى والغیر متفوقین تقدیر الذات بین الطلبة المتفوقین

 ).42، ص2012(دباش، لمتغیر الجنس، ووجود تلك الفروق في بعض أبعاد تقدیر الذات بین الجنسین. 

ادي معرفي لیة برنامج ارشاعمدى فت هذه الدراسة إلى استقصاء هدف :2011ش بعلي موسى علي دبا -

جتمــاعي مــن خــلال قیــاس القلــق الاجتمــاعي وتشخیصــه عنــد عینــة مــن طلبــة ســلوكي فــي خفــض القلــق الإ
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الصف الحادي عشر ثانوي وأثره على تقدیر الذات من خـلال قیـاس تقـدیر الـذات وذلـك مـن خـلال تصـمیم 

على عینة الدراسة ثم التحقق من الفروق بین المجموعتین الضـابطة والتجریبیـة  الإرشاديوتطبیق البرنامج 

والكشـف  بعياكـذا التتـوالبعـدي و  في القیاس البعدي، والفروق بـین المجموعـة التجریبیـة فـي القیاسـین القبلـي

فــي  فـي خفـض القلـق الاجتمــاعي وأثـره علـى تقـدیر الـذات الطـلاب، معتمـدا الإرشـاديعـن فاعلیـة البرنـامج 

مـا فعالیـة برنـامج  :المتمثـل فـيالرئیسـي  هذه الدراسة من التساؤل انطلقتحیث ذلك على المنهج التجریبي،

وقـد أسـفرت هـذه ، الثانویة وأثره على تقدیر الـذات؟إرشادي في خفض القلق الإجتماعي لدى طلبة المرحلة 

المجموعة التجریبیـة علـى مقیـاس فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي رتب درجات  عن وجودالدراسة 

 . )2012(دبابش،  تقدیر الذات في القیاسین القبلي والبعدي لصالح القیاس البعدي

بالتحصـــیل الدراســـي لـــدى المـــراهقین  عنوانهـــا تقـــدیر الـــذات وعلاقتـــه :2012دراســـة یونســـي تونســـیة  -

العلاقـــة بـــین تقـــدیر الـــذات عـــن هـــدفت هـــذه الدراســـة إلـــى كشـــف  ، حیـــثالمبصـــرین والمـــراهقین المكفـــوفین

والتحصیل الدراسـي لـدى عینـة المـراهقین المبصـرین والمـراهقین المكفـوفین فـي كـل مـن متغیـر تقـدیر الـذات 

مراهـق  120مراهق مبصـر و 120مراهق منهم  240كانت عینة الدراسة مكونة من و والتحصیل الدراسي 

 حیـــث اســـتخدم 2012-2011الجامعیـــة لســـنة لكفیـــف فـــي كـــل مـــن ولایتـــي تیـــزي وزو والجزائـــر العاصـــمة 

 "لبــروس أرهیــر"المــنهج الوصــفي المقــارن كمــا حــددت الدراســة بأدواتهــا والمتمثلــة فــي مقیــاس تقــدیر الــذات 

ن هل هناك علاقـة بـین تقـدیر الـذات والتحصـیل الدراسـي لـدى المـراهقی :الفرض الرئیسي للدراسة فيوتمثل 

نتـائج الدراسـة عـدم وجـود علاقـة ارتباطیـة بـین تقـدیر الـذات  أظهـرتكمـا ، المبصرین والمـراهقین المكفـوفین

الرفــاقي والتحصــیل الدراســي أمــا فــي تقــدیر الــذات الكلــي والعــائلي والمدرســي فقــد وجــدت أنّ هنــاك علاقــة 

ارتباطیة بین تقدیر الذات والتحصیل الدراسي وهذا لدى عینة المراهقین المبصرین أما لدى عینة المراهقین 

قــد توصــلت الدراســة إلــى وجــود فــروق فــي تقــدیر الــذات الرفــاقي وكــذلك وجــود فــروق ذات دلالــة المكفــوفین ف

 . )2012(یونسي،  إحصائیة في درجات التحصیل الدراسي وهذا لصالح المراهقین المبصرین

ــى الدراســات الســابقة: -7-3 ــق عل بعــد اســتعراض جملــة الدراســات الســابقة المتحصــل علیهــا  التعلی

ة لموضــوع الدراســة الحالیــة حاولــت الطالبتــان تحدیــد وفحــص الجوانــب التــي تناولتهــا هــذه والتــي لهــا علاقــ

 الدراسات، ومنه أمكن تسجیل بعض الملاحظات في النقاط التالیة:
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 :الإجتماعیةبالنسبة للدراسات التي تناولت القیم  -أ

دورهـــا فـــي اكتســـاب  إبـــرازلـــدى أفـــراد المجتمـــع مـــع  الإجتماعیـــةاهتمـــت معظـــم الدراســـات بوصـــف القـــیم  •

 السلوكیات السلیمة وتحقیق الصحة النفسیة.

أفراد مجتمعات أوروبیة مختلفة كالصین والهند والیابـان والنـرویج وأمریكـا مثلمـا جـاء على بعضها طبقت  •

حـول معرفـة ترتیـب القـیم لـدى طلبـة جامعـة أنقـرة فـي سـران" ب"في حـین كانـت دراسـة  ،"دراسة موریس"في 

" فقد كانـت حـول كیفیـة قیـام الأمهـات الأمریكیـات والأفریقیـات "لیسليمن كلیات مختلفة، أما دراسة  "تركیا"

تـم التطـرق إلـى علاقـة كـل مـن الـذكاء الاجتمـاعي  "الداهري ونبیل صالح"تعلیم أطفالهن القیم، وفي دراسـة 

 الإجتماعیةالقیم دور ول ح "الحسینة"لدى طلبة علم النفس بجامعة تعز، كما كانت هناك دراسة لصاحبها 

 لدى الشباب. الإجتماعیةإسهام الأسرة في تنمیة القیم في الوقایة من الجریمة وأخرى عن 

بعضها طبقت على أفراد مجتمعات أوروبیة وأخرى على الطلاب الراشدین في حین طبقت بعضها علـى  •

شـملت طـلاب  "للحسـینة"واحـدة مـع دراسـة  والبعض الآخر علـى الأطفـال الأمهات الأمریكیات والأفریقیات

التي كانت على عینة مـن المـراهقین المبصـرین  دراسة یونسي تونسیة ، وعادیین وطلاب مرتكبي الجرائم

 والمراهقین المكفوفین.

اعتمــدت المــنهج الوصــفي  للبقمــي"معظــم الدراســات كانــت مســحیة وبعضــها وصــفیة مقارنــة إلاّ واحــدة " •

 .التي اعتمدت على المنهج التجریبيدبابش"  دراسة"، بالإضافة إلى الاستنباطي معا

أما البعض الآخر منهـا فقـد اعتمـد علـى  ،معظم الدراسات اعتمدت على أداة الاستبیان لجمع المعلومات •

 على البیئة الیمنیة. "الداهري"والذي كیفه لقیاس القیم  "لألبرت فیرنون لیندزي" كاختباراختبارات عالمیة 

سـواء فـي اكتسـاب السـلوكات المرغوبـة أو الوقایـة  الإجتماعیـةت نتائجهـا دور القـیم معظم الدراسـات أبـرز  •

علــى علاقــة ترتیــب القــیم بمتغیــرات أخــرى وعلــى العمــوم فــإنّ  أكــدت "بســران"دراســة مــن الجریمــة، كمــا أنّ 

 معظم هذه الدراسات حققت أهدافها وفروضها.

 بالنسبة للدراسات التي تناولت تقدیر الذات: -ب

اهتمــت معظــم هــذه الدراســات الأجنبیــة برصــد تــأثیر العوامــل الخارجیــة علــى تقــدیر الــذات كمــا جــاء فــي  •

" عن تأثیر الأشخاص الآخرین (الوالدین، المدرسین، الأصدقاء، دروس القراءة) فـي جوهاز مونشيدراسة "

دقاء على تقدیر الـذات أثر تفاهم العائلة ومرافقة الأص وآخرون" " روبرتزتقدیر الذات كما أوضحت دراسة 

 المتعلقة بتقدیر الذات عند المراهقین الصغار."أیس جي" عند المراهقین الصغار على غرار دراسة 
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معظم الدراسات العربیة اهتمـت بدراسـة علاقـة التحصـیل الدراسـي بتقـدیر الـذات كمـا جـاء فـي دراسـة كـل  •

لمعرفـة الفـروق فـي تقـدیر  الخـالق " "موسـى عبـدأو كمـا جـاء فـي دراسـة  "بیـومي" و "محمود شعیب "مـن 

 الذات لدى المتفوقین وغیر المتفوقین.

رشـــادي معرفـــي ســـلوكي فـــي خفـــض القلـــق إ" لتبـــین فاعلیـــة برنـــامج شبموســـى علـــي الـــدباأتـــت دراســـة " •

 الاجتماعي وأثره على تقدیر الذات.

وتلامیـــذ ذوي  عــلاء كفـــافي"تتمثــل فـــي مجمــوع مــن الطلبـــة بالمرحلــة الثانویـــة "معظــم عینــات الدراســـات  •

 "جوهـــــازإلا دراســـــة  "بیـــــومي"التحصـــــیل المرتفـــــع وذوي التحصـــــیل المـــــنخفض فـــــي المرحلـــــة المتوســـــطة، 

كانـت  "یونسي"فقد كانت على عینة من الأطفال الأسترالیین والأمریكیین، بالإضافة إلى دراسة  مونشي""و

متكونة من الطلاب المراهقین المبصرین وغیر المبصـرین، وبالتـالي فـإنّ غالبیـة أفـراد عینـات الدراسة عینة 

 وأحیانا الأطفال.الدراسات العربیة والأجنبیة منحصرة في الطلاب المراهقین الصغار أو الكبار، 

"علـي إلا دراسـة  "أیـس جـي"ودراسـة  "دراسـة تونسـي"معظم الدراسات اعتمدت المنهج الوصفي المقارن  •

فقـد اسـتخدمت  "موسـى علـي الـدباش"فقد اعتمدت على المنهج الوصفي العلائقـي ودراسـة  محمود شعیب"

 المنهج التجریبي على مجموعتین تجریبیة وضابطة.

على مقاییس عالمیة مكیفة على بیئـة الدراسـة مثـل مقیـاس تقـدیر الـذات والقلـق  اعتمدتبعض الدراسات  •

ومقیـاس عـن  "دراسـة محمـود شـعیب"فـي  "لرونالد تینـي"ومقاییس تقدیر الـذات  "دراسة دباش"الاجتماعي 

ــر"ومقیــاس تقــدیر الــذات  "دراســة جوهــاز ومونشــي"الوجــوه والمشــاعر  أمــا  "دراســة یونســي" "لبــروس أرهی

 "دراسـة كوبـت سـمیث"البعض الآخر من الدراسـات فقـد اعتمـدت علـى أدوات البحـث العلمـي كالمقابلـة فـي 

مـع الاعتمـاد علـى بعـض الاختبــارات "محمـد بیــومي"والاسـتمارة مثلمــا جـاء فـي دراسـة  "دراسـة أیـس جـي"و

 ."دراسة كوبت سمیث"النفسیة في دراسة 

ین تقــدیر الــذات والتحصــیل الدراســي وكــذلك أثــر المتغیــرات معظــم نتــائج الدراســات بینــت وجــود علاقــة بــ •

 المتعلقة بالعوامل الخارجیة كالأسرة والأصدقاء على تقدیر ذات الطالب.

 نقاط الاتفاق مع الدراسة الحالیة: -ج

تشابهت الدراسة الحالیة مـع الدراسـات السـابقة المتعلقـة بمتغیـر تقـدیر الـذات والتـي أجریـت علـى التلامیـذ  •

 المراهقین في المرحلة الثانویة، خاصة المتأخرین دراسیا منهم.

 تشابهت الدراسة الحالیة مع واحدة من الدراسات السابقة في المنهج المستخدم وهو المنهج التجریبي. •
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اة لقیــاس نتــائج التجربــة فــي القیــاس القبلــي والبعــدي داســتخدمت الدراســة الحالیــة مقیــاس تقــدیر الــذات كــأ •

 الدراسات السابقة. على غرار بعض

 نقاط الاختلاف مع الدراسة الحالیة: -د

تختلـــف دراســـتنا الحالیـــة عـــن الدراســـات الســـابقة كونهـــا تناولـــت فاعلیـــة برنـــامج إرشـــادي قـــائم علـــى القـــیم  •

فــي الرفــع مــن تقــدیر الــذات المتــأخرین دراســیا فــي حــین جمیــع الدراســات الســابقة لــم تكــن علــى  الإجتماعیــة

 حدة فقد تناولت متغیر تقدیر الذات.شكل برنامج إلا وا

اســـتخدمت الدراســــة الحالیـــة المــــنهج التجریبـــي ذو المجموعــــة الواحـــدة، حیــــث تكـــون الجماعــــة التجریبیــــة  •

ـــة بعـــد إدخالـــه  ـــر المســـتقبل وتجریبی ـــة فـــي آن واحـــد، ضـــابطة بقیاســـها قبـــل إدخـــال المتغی ضـــابطة وتجریبی

 ).الإجتماعیةالقائم على القیم  الإرشادي(البرنامج 

طبقــت بعضــها علــى الطــلاب العــادیین وبعضــها علــى الطــلاب المتــأخرین فــي مرحلــة المراهقــة (الثانویــة)  •

 كما هو الحال في دراستنا (عینة الدراسة هي التلامیذ المتأخرین في شهادة البكالوریا).

ي المرحلــة هــدفت الدراســة الحالیــة إلــى الرفــع مــن مســتوى تقــدیر الــذات لــدى التلامیــذ المتــأخرین دراســیا فــ •

 الثانویة (شهادة البكالوریا).

وأثرهــا علــى تقــدیر  الإجتماعیــةقائمــة علــى القــیم  إرشــادیةطلاعهمــا بــرامج إعلــى حــد  طالبتــانلــم تجــد ال •

 الذات فیما یتعلق بعینة المتأخرین دراسیا في المرحلة الثانویة.

 مكانة الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة: -ه

، وكذا الاسـتراتیجیات العامـة لهـا هاوفرضیات الحالیة السابقة في تحدید إشكالیة الدراسةساعدت الدراسات  •

وتـــوفیر أدوات  ، وكـــذا إثـــراء الجانـــب النظـــريالإجتماعیـــةمـــن خـــلال اقتـــراح برنـــامج جدیـــد قـــائم علـــى القـــیم 

 القیاس، وفي تحلیل وتفسیر النتائج المتوصل إلیها من خلال دراستنا الحالیة. 
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  القیم الإجتماعیة                                                 الفصل الثاني:

إنّ الإنسان كائن اجتمـاعي بطبعـه فهـو لا یسـتطیع العـیش بمعـزل عـن المجتمـع وبالتـالي فهـو فـرد 

فعال فیه یتأثر به ویـؤثر فیـه كمـا أن تنظـیم المجتمـع یتطلـب تحلـي أفـراده بقـیم اجتماعیـة مـن شـأنها تنظـیم 

ة القــیم سـلوكاتهم الیومیـة حسـب مقتضـیات مصـلحة المجتمـع، وبالتــالي سـنتطرق فـي هـذا الفصـل إلـى ماهیـ

لـــــى تصـــــنیف القـــــیم ومكونـــــات إالمفـــــاهیم النفســـــیة والاجتماعیـــــة بالإضـــــافة  ضالاجتماعیـــــة وعلاقتهـــــا بـــــبع

، وأخیــرا كیــف وخصــائص هــذه القــیم، وكــذا أهمیــة القــیم الاجتماعیــة وأهــم المــدارس والنظریــات المفســرة لهــا

  یمكننا اكتساب هذه القیم؟

  یمكن تحدید ماهیة القیم الإجتماعیة فیما یلي:: ماهیة القیم الإجتماعیة -1

" قــیم" وجمعهــا "قیمــةت لكلمــة "لااللغویــة مجموعــة مــن الــدا د المعــاجمتــور  التعریــف اللغــوي للقــیم: -1-1

 اسـتخدمت" الـذي تتعـدد مـوارده ومعانیـه فقـد قـومَ هر الأصول اللغویة أن كلمة القیمة مشتقة من الفعل "وتظ

 ا منها ثلاثة هي: تقاته لدالات على معاني عدة یعیننالعرب هذا الفعل ومش

ا لم " إذماله قیمةمقام الشيء یقال " وهو ما یشیر إلیه الفعل قوم لأنه یدل على القیام الدیمویة والثبات: •

لقَيُلٌ  ﴿ :یدم على الشيء ولم یثبت علیه ومنه قوله عز وجل اٌ   .أي دائم)  488، ص45، الآیةى(الشور ﴾  عٍدئٍ

وســائس  ،الســید ":مالقــیّ ـ "فــ ،قالتــه العــرب عــن الــذي یرعــى القــوم ویسوســهما : ومنــه مــالسیاســة والرعایــة •

 یقوم بأمرهم. ":قیامه"و "رجل قیم أهل بیته"و .الأمر

 .)19. ص2010الجلاد.قیمة بصلاحه وإستقامته (فالشيء القیم ماله  الصلاح والإستقامة: •

 سـتقامفقـد قیـل قـام الأمـر أي اعتـدل وا ،والإعتـدالیل والإسـتقامة القیمة أیضا بمعنى التعد ستخدمتا وقد •

ـــة ولعـــل أصـــح معنـــى لموضـــوع یحثنـــا هـــو ، وقـــام الحـــق أي ظهـــر واســـتقام ـــاتالدیموی علـــى الشـــيء  والثب

 .)73، ص2014،الجموعي(

لقد تعددت معاني القیم وإختلفت بإختلاف المدارس التي تناولتها فهي التعریف الإصطلاحي للقیم:  -1-2

 تعد من القضایا التي تعددت فیها الآراء ووجهات النظر ویمكن إیراد أهم تعاریفها ومفاهیمها فیما یلي: 

 " بأنها العنصر الأول الذي یحقق الصلة بین الأنساق الإجتماعیة والثقافة« :"بارسونزیعرفها«. 

 أن القیمة أحكام یصدرها الإنسان على الأشیاء وهي أحكـام منبثقـة مـن واقـع تفاعلنـا «": سبینوزا" ویعرفها

 ).60ص، 2009، شفیق (. »قع خبراتنا في مواقف معینةمع الأشیاء ومن وا
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 " تنظـیم لمعتقـدات وأفكـار مرتبطـة بأحكـام مرجعیـة مجـردة«" یعرف القیمة علـى أنهـا: یردولانشحیث نجد  

  یلیّةعــن أحكــام أخلاقیـة إلزامیــة أو تفضــ بـرة، فهــي تعّ سـلوكیة غائیــ ناتجــة عـن معــاییر أو نمــاذجو مبـادئ أ

مى یســــمعنـــى لحیاتنـــا و  مـــن أجـــل معـــاییر ونمــــاذج ســـلوكیة، حیـــث أنّ كــــل مـــا یمكننـــا أن نعطیـــه أفضــــلیة

الأشـیاء بـالقبول أو بـذالك عبـارة معیـار نحـتكم إلیـه للحكـم علـى ظـواهر فـالقیم ، )29، ص2010بوغاري، .(»قیمة

 الرفض.

  الفــرد مــن  مجموعــة الأحكــام المعیاریــة المتصــلة بمضــامین واقعیــة یتشــربها«:علــى أنهــا "زاهــر"كمـا یعرفهــا

والخبـــرات المختلفـــة ویشـــترط أن تنـــال قبـــولاً مـــن جماعـــة إجتماعیـــة تتجســـد فـــي  خـــلال تفاعلـــه مـــع المواقـــف

ویوضح لنا هذا التعریف أن القیمة لیست إلاّ ، )205، ص2013(أبو جادو، ». سیاقات الفرد السلوكیة أو اللّفظیة

سـلوكات  خـلال فتظهـر مـن فـرد مـع مواقفـه الحیاتیـة المختلفـة،أحكام معیاریة تظهر بوضوح خلال تفاعل ال

 أو ألفاظ مقبولة إجتماعیا.

  :لیهــا فیمــا ، یتفقــون عس المعنویــة بــین النــاسیمجموعــة مــن المعــاییر والمقــای«كمــا تعــرف القــیم علــى أنهــا

الجــلاد، (. »تهم المادیـة والمعنویـةویحكمـون بـه علـى تصـرفانـون بـه أعمـالهم، ون منهـا میزانـا یزِ بیـنهم، ویتخـذ

 ).22، ص2010

  عبــــارة عــــن تنظیمــــات معقــــدة لأحكــــام عقلیــــة إنفعالیــــة معممــــة نحــــو « :" أن القــــیمعطیــــة هنــــایــــرى "كمـــا

الناشــئ علـــى هـــذه التغیــرات المتفاوتـــه صـــریحا أو الأشــخاص أو الأشـــیاء أو المعـــاني ســواء كـــان التفضـــیل 

یمـــر ضـــمنیا، وإنـــه مـــن الممكـــن أن نتصـــور هـــذه التقـــدیرات علـــى أســـاس أنهـــا مقیـــاس ممتـــد یبـــدأ بالتقبـــل و 

 ).62، ص2009، شفیق (. »بالتوقف وینتهي بالرفض

ــ  للقــیم علــى أنهــا تنظیمــات معقــدة  امبســط اومــن خــلال عــرض التعــاریف الســابقة نســتخلص تعریف

الحكم على الأشـخاص والأشـیاء  ن مرجعیات معیاریة یستند علیهاومتشابكة تضم الفكر والوجدان وتعبر ع

 بالقبول أو الرفض.

هي شروط اجتماعیة لضبط سلوك الجماعة، من أجـل المحافظـة علـى  مفهوم القیم الإجتماعیة:  -1-3

وهــي أیضــا أحكــام مكتســبة مــن الظــروف الإجتماعیــة یتشــربها )، 164ص ،2010( الزعبــي، تماســك الجماعــة. 

 .الفرد ویحكم بها وتحدد مجالات تفكیره وتحدد سلوكه وتؤثر في تعلمه
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  القیم الإجتماعیة                                                 الفصل الثاني:

": القــیم هــي الموجهــات التــي تفــرض نمــط أو شــكل مــاكس فیبــروتعــرف القــیم الاجتماعیــة حســب "

الإنسـان بطریقـة ضـاغطة أو قـد تخضـع هـذه السلوك وتتضمن هذه القـیم بعـض الأوامـر التـي تحكـم سـلوك 

 القیم لبعض المطالب التي قد یضطر الإنسان إلى القیام بها.

معـاییر «"، حیث ربط القیم بالمعاییر فـي تعریفـه لهـا ویشـیر إلـى أنهـا: فؤاد بهي السیدكما عرفها "

تقــدمها الجماعــة  إجتماعیــة ذات صــبغة إنفعالیــة قویــة وعامــة تتصــل مــن قریــب بالمســتویات الخلقیــة التــي

 ).77، ص2014(الجموعي، ». ویمتصها الفرد من بیئته الاجتماعیة ویقیم منها موازین یزن بها أفعاله

فالقیم الاجتماعیة هي تلك المحددات التي تتصل بوجود الإنسان الإجتماعي وتنظیم العلاقات فـي 

الآیـة،) وكـذلك  38﴾ (الشـورى  شُـورَى بَیْـنَهُمْ وَأَمْـرُهُمْ  ﴿المجتمع مثل الشورى لقوله تعالى في كتابـه الكـریم 

 التعاون والمسؤولیة والتكافل الاجتماعي... إلى غیر ذالك.

ـــة نعنـــي بهـــا أیضـــا  ـــاس بإعطـــائهم الحـــب  اهتمـــاموالقـــیم الاجتماعی ـــره مـــن الن ـــى غی ـــه إل الفـــرد ومیل

(شفیق، والمساعدة ویتصف هؤلاء الذین یتحیزون بالقیم الإجتماعیة بالعطف والحنان والإیثار وخدمة الغیر. 

فـــالقیم الإجتماعیـــة هـــي مجموعـــة القـــوانین والمقـــاییس التـــي تنبثـــق مـــن جماعـــة مـــا، وتكـــون بمثابـــة ، )2009

ال والممارسـات المادیـة والمعنویـة، ویكـون لهـا مـن القـوة والتـأثیر علـى الجماعـة موجهات للحكم على الأعمـ

عـن  بمالها من صفة الضرورة والإلتزام والعمومیة، وأي خروج علیها أو إنحراف عنهـا یصـبح بمثابـة خـروج

  جتمــعكمــا أن القــیم الإجتماعیــة هــي تلــك القــیم التــي تعــود بــالخیر علــى الم، أهــداف الجماعــة ومثلهــا العلیــا

. ( الزعبـي، فهي التي تحكم الفرد بما یحیط به، وتقوم على أساس التعـاون والتـراحم والتواصـل وحـب الآخـرین

 ).97، ص2010

وبناءا على ما سبق یمكننا القول أن القیم الإجتماعیة: هي الخصائص أو الصفات المرغوبـة فیهـا 

الفـرق بــین الحــلال والحــرام أو الصــحیح مـن الجماعــة وتوجــه ســلوكهم وهـي المعیــار الأساســي الــذي یوضــح 

 والخاطئ والجید و السیئ ویفصل بینهما. 

 علاقة القیمة ببعض المفاهیم النفسیة والإجتماعیة:  -2

الحیاة كمعاییر على أنها آداب التصرف في تعرف المعاییر أو الأعراف المتخذة  المعیار والقیمة: -2-1

سلوك الأفراد من توجه  ، بینما القیم هي التي اجتماعیاوالمعاقب على تجاوزها  ،والتفكیر المحددة إجتماعیا

ساعدهم علـى تعیـین مـواقعهم أو هویة (تعیین الهویة) ت هم مجموعة مراجع مثالیة ورموز ماخلال تقدیمها ل
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  القیم الإجتماعیة                                                 الفصل الثاني:

  نفصــلان تمامــابتهم بالنســبة إلــى المثــال المعــروف، إلاّ أنّ راتــوب المعــاییر والأعــراف وراتــوب القــیم لا یمــرات

رد لبلوغهـــا المـــوا تـــي ینتشـــدها المجتمـــع بكـــل وعـــي ویعـــبءي المحـــدد الأهـــداف، النـــإلاّ فـــي حالـــة الفعـــل التق

حیث نجد أن كلا من المعاییر والقـیم عناصـر جوهریـة فـي جمیـع ، )192، ص1994خلیل، (والوسائل اللازمة. 

ــذالتــي  الأفكــارالثقافــات فهمــا منظومــة  فهــي بــذالك عبــارة عــن  ،ومرغــوب فــي المجتمــع تحــدد مــا هــو محبّ

 والعــالم الاجتمــاعي ،)82، ص2005الصــیاغ،  ( .البشــر مــع العــالم الإجتمــاعي مؤشـرات إرشــادیة لتوجیــه تفاعــل

سیاسـي، ه، ومتـأثرا بـه ویشـمل الوسـط الجیو یعبر عن الوسط الإجتماعي الذي یعیش فیه الإنسان، مـؤثرًا فیـ

، 2010شـــروخ،  (محلیـــة والجهویـــة وغیـــر ذالـــك. والمؤسســـات السیاســـیة والإداریـــة الواللّغـــة والعـــادات والتقالیـــد 

 .)232ص

هــو أســلوب مــنظم متســق فــي التفكیــر والشــعور ورد الفعــل تجــاه النــاس  : الإتجــاهالإتجــاه والقیمــة -2-2

للإتجاهــات والقضــایا الإجتماعیــة، أو تجــاه حــدث فــي البیئــة بصــورة عامــة والمكونــات الرئیســیة والجماعــات 

أمـا  ).113، ص1993لامبـرت،  ( ت والنزاعـات إلـى رد الفعـل.هي الأفكار، والمعتقدات، والمشاعر أو الإنفعـالا

  وجـه النشـاطنحو الأشـخاص والأشـیاء والمعـاني وأمعممة  انفعالیةعبارة عن تنظیمات لأحكام عقلیة  ةالقیم

وتعتبــر بمثابــة المعیــار الــذي فــي ضــوئه یمكــن الحكــم بخیریــة الخیــر وقــبح القبــیح، وغیــر ذالــك ممــا تبتدعــه 

، 2002، شـــحاتة(.ه أســـس ثابتـــة ومســـتمرة نســـبیاالجماعـــة لنفســـها لیـــربط بـــین افرادهـــا ویقـــیم بیـــنهم رأیـــا عامًـــا لـــ

 أنن فــي أن القــیم لا یمكــن أن تكــون إتجاهــا مــع ن الفــرق بــین الإتجاهــات والقــیم یكمــحیــث نجــد أ، )78ص

للفــــرد الواحــــد مئــــات  الإتجاهــــات یمكــــن أن تكــــون وظیفــــة للقــــیم أو وســــیلة للتعبیــــر عنهــــا ویمكــــن ان تكــــون

كمـا أن تغییـر  .لك القیم أكثر ثباتا وإستقرارا من الإتجاهالقیم عن العشرات لدیه كذكن لا یزید الإتجاهات ول

وبالتـالي یمكـن القـول أنـه رغـم ، )77، ص2014، الجموعي (من تغییر منظومة القیم.  سهلالإتجاه عادة یكون أ

 وجود هذه الفروق الجوهریة بین الإتجاهات والقیم إلا أنها تبقى ضرورة حتمیة لكل إنسان.

تعنــي القیــام بعمــل بدقــة وســهولة وســرعة فهــي تعنــي الإتقــان فــي الأداء المهــارة المهــارة والقیمــة:  -2-3

 والإقتصاد في الوقت والجهد وهي أنواع منها: 

 كالملاحظة والوصف والتفسیر، والتمییز والتصنیف والإستنتاج. :المهارة العقلیة 

 ونـات المجـال الـنفسكالكتابة والسباحة وقیادة السیارات والطباعة وتعـد المهـارات مـن مك :الحركیة المهارة 

نمـو بــالتعلیم وتصـقل بالتــدریب فطــري ی اسـتعدادفالمهـارة عبــارة عـن وبالتــالي ، )70، ص2013عطیـة،  . (حركـي

 ).24، ص2010فاروق، (قادرًا على الآداء السلیم.  والممارسة بحیث یصبح الفرد الذي یتمتع بالمهارة
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  القیم الإجتماعیة                                                 الفصل الثاني:

 تنوعـــة التـــي كونهـــا الفـــرد خـــلال تجاربـــه الم والاهتمامـــاتهـــي عبـــارة عـــن مجموعـــة مـــن الأفكـــار  :القیمـــة

رعیة للحكــم سـمة الإیجابیــة الشـ واتخـذتسـبه الصــفة المعیاریـة لتصــرفاته ، كتالمجتمــع، حیـث توالعملیـة فـي 

عتمادًا علـى هـذه التعـاریف یمكـن إسـتنتاج وا، )206، ص2013أبو جادو،  ته وسلوكه في المجتمع. (في تصرفا

ارة تكتسب عـن طریـق بسیا بینما المهیث أن القیمة تكون فطریة وثابتة نفروق جوهریة بین القیم والمهارة ح

 .فطري حیث تكون قابلة للتحسین والتغییر باستعدادصقل وتدریب متعلق 

ن فـي أن القـیم تتضـمن الوقـائع المعرفیـة التـي یعـد الفرق بین القیم والحاجات یكمـالحاجة والقیمة:  -2-4

الإنسان هو الكائن الحي الوحید الذي یمكنه عملها، بینما الحاجات لا تحتوي هذا الأمر، كما أن الحاجات 

 ).77، ص2014، الجموعي. (الحیة على حد سواءتوجد لدى جمیع الكائنات 

القیم تبعا لمعاییر مختلفة والواقـع أنـه مهمـا یكـن لقد تعددت محاولات العلماء لتقسیم تصنیف القیم:  -3

  بأنواعهــا جمیعــا، إلاّ أن التصــنیف أمــر ضــروري لدراســة القــیم فــي تصــنیف القــیم مــن قصــور عــن الإحاطــة

 هو تصنیف القیم حسب المحتوى،وتصنیف القیم حسب دیمومتها وثباتها. وما یهمنا في هذا المقام

 القیم إلى ست أنماط هي:  ر"سبیر ینجقسم " حیثتصنیف القیم حسب المحتوى:  -3-1

 ترتبط بالإهتمام بالمعتقدات والتعالیم الدینیة. قیم دینیة: •

وتـرتبط بإهتمـام الفـرد بحـب النـاس والتضـحیة مـن أجلهـم وبـدل جهـود مـن أجـل سـعادتهم  قیم إجتماعیـة: •

 وتحسین أحوالهم.

المـادي، والصــناعة والإنتـاج، والثــروة، وإســتثمار لیـة ذات النفــع : وتــرتبط بالإهتمامــات العمقتصــادیةقـیم إ •

 .)209، ص2013أو جادو،  (موال في الأعمال التجاریة. الأ

یقصد بها إهتمام الفرد ومیله لإكتشاف الحقیقة فهو یوازن بـین الأشـیاء علـى أسـاس ماهیتهـا  قیم نظریة: •

 ویسعى وراء القوانین بقصد معرفتها.

ویقصــد بهــا إهتمــام الفــرد ومیلــه إلــى مــا هــو جمیــل مــن ناحیــة الشــكل أو التوافــق، أي فیمــا  قــیم جمالیــة: •

 یختص بناحیة التكوین والتنسیق الشكلي.

لــتحكم فــي الأشــیاء ویقصــد بهــا إهتمــام الفــرد بالحصــول علــى القــوة فهــو یهــدف للســیطرة وا قــیم سیاســیة: •

رار القـیم المــذكورة فــي هـذا التصــنیف خاصــة وهنـاك قــیم أخــرى علـى غــ، )73، ص2009شــفیق،  ( والأشـخاص.
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  القیم الإجتماعیة                                                 الفصل الثاني:

تلك الموجودة في تصنیف الكتب المطبقة على الأطفال خاصة وفي تحلیل الكتـب الدراسـیة مـن بینهـا القـیم 

 الترویحیة، القیم الجسمانیة، القیم الوطنیة، القیم المعرفیة، إلى غیر ذالك من القیم الأخرى.

 حیث تصنف القیم حسب هذا البعد إلى صنفین هما: ها: تصنیف القیم حسب دیمومتها وثبات -3-2

 :وهي التي تزول بسرعة، وتمتاز بعدم قدسیتها من قبل المجتمع. القیم العابرة 

 :2013أبـــو جـــادو، (جـــذورها إلـــى أعمـــاق التـــاریخ  وهـــي التـــي تـــدوم زمنًـــا طـــویلا، وقـــد تمتـــد القـــیم الدائمـــة ،

جتمعـات والحفــاظ ولــه أهمیـة بالغــة فـي تماســك المونجـد أن النــوع الثـاني هــو النـوع الشــائع الوجـود ، )211ص

   تها من الزوال.على الثقافة وصیان

 مكونات وخصائص القیم:  -4

 تتكون القیم من ثلاث مكونات أساسیة وهي: مكونات القیم: -4-1

إنتقــاء القیمــة مــن بــدائل مختلفــة بحریــة كاملــة بحیــث أي  : ومعیــاره الإختیــار الشــعوريالمكــون المعرفــي -أ

وهــــذا یعنــــي أن الإختیــــار  ینظــــر الفــــرد فــــي عواقــــب إنتقــــاء كــــل بــــدیل ویتحمــــل مســــؤولیة إنتقائــــه بكاملهــــا،

اللاشعوري لا یشكل إختیار یرتبط بالقیم، حیث یعتبر الإختیار المستوى الأول لسلم الدرجات المؤدیـة للقـیم 

 هي: إستكشاف البدائل الممكنة، النظر في عواقب كل بدیل ثم الإختیار الحر.ویتكون من ثلاث خطوات 

هــا والشــعور بالســعادة ب: معیــاره التقــدیر الــذي یــنعكس فــي التعلــق بالقیمــة والإعتــزاز المكــون الوجــداني -ب

ة إلــى لإختیارهــا والرغبــة فــي إعلانهــا علــى المــلأ، ویعتبــر التقــدیر المســتوى الثــاني فــي ســلم الــدرجات المؤدیــ

 القیم ویتكون من خطوتین هما: الشعور بالسعادة لإختیار القیمة، ثم إعلان التمسك بالقیمة على الملأ.

ومعیــاره الممارســة والعمــل أو الفعــل ویشــمل الممارســة الفعلیــة للقیمــة أو الممارســة : المكــون الســلوكي -ج

وضــاع مختلفــة كلمــا بصــورة مســتمرة فــي أتكــرر الممارســة تتنســیق مــع القیمــة المنتقــاة علــى أن العلــى نحــو 

لك، وتتكـون الممارسـة فـي خطـوتین همـا: ترجمـة القیمـة إلـى ممارسـة وبنـاء نمـط قیمـي. سمحت الفرصـة لـذ

 . )80، ص2014(الجموعي، 

 ، من أبرزها ما یلي: سمات التي تمیز القیمالمن هناك العدید خصائص القیم:  -4-2

تصــطبغ القــیم بالصــبغة الإجتماعیــة: فهــي تنطلــق مــن إطــار إجتمــاعي محــدد، وعلــى أساســها یــتم الحكــم  •

 على سلوك الأفراد، لأنها تنال قبولاً من المجتمع. 
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تتصــف القــیم بالذاتیــة: إذ یحــس كــل شــخص منــا بــالقیم علــى نحــو خــاص بــه والإنســان هــو الــذي یحمــل  •

 القیمة ویخلعها على الأشیاء.

 في عصر من العصـور، لا یعتبـر بأنها نسبیة: من حیث الزمان والمكان، فما یعتبر مقبولا تتصف القیم •

، 2013أبـو جـاد،  (ناسبا في مكان ما، قد لا یكون كذلك فـي مكـان آخـر. لك في عصر آخر، وما یعتبر مكذ

 ).208ص

واقفهم وسـلوكهم توجـد فـي الأشـیاء والموضـوعات فتمیـز الأفـراد والجماعـات بمـ الإنجذاب: تمتاز بخاصیة •

 تجاهها.

إلـى الإسـتقرار مما یعطي للحیاة نظاما یسلكه الفرد والجماعة للوصول  تحمل القیمة معنى في صمیمها: •

 ة یسعى المجتمع إلى تحقیقها في أفراده.في الحیاة وهي غائی

  ویظهر الجانب الواقعي فیما یمثله الفرد مـن قـیم تفاعلیـة إجتماعیـة :تتمیز القیم ببعدها المیثالي والواقعي •

 أو تأملیة فلسفیة.

ت مــن قبــل الفــرد والجماعــة. فهــي أســاس إصــدار الحكــم علــى الأشــیاء والموضــوعا القــیم معــاییر للســلوك: •
   ).35-34 ص،، ص2010بوغازي، (

لیست من صنع الفرد ولكنها من صنع المجتمع، وتمثل مظهرا من مظاهر السلطة یظهر  :القیمة تلقائیة •

فــي قوتهــا الملزمــة للأفــراد، وهــي منتشــرة فــي أجــزاء البنــاء الإجتمــاعي كمــا أنهــا ظــاهرة تاریخیــة بمعنــى انهــا 

 ومتقدمها.متأخرها ، ت البشریة قدیمها وحدیثها توجد في المجتمعا

خارجة عن ذوات الأفراد وتجسد ذاتهم الفردیة وهي مترابطة أي أنها تؤثر وتتأثر بأنها  :القیم الموضوعیة •

نسان في حكمه علـى الأشـیاء. بغیرها من الظواهر الإجتماعیة، أي أن القیمة ظاهرة إجتماعیة تنبع من الإ
 ).76 _75ص ،ص،2009شفیق،  (

ومتفاعل حیث تترتب القـیم عنـد الفـرد  ومعنى تدرج القیم أنها تنتظم في "سلم قیمي" متغیرالقیم متدرجة:  •

أساسـیة مسـیطرة لهـا درجـة كبـرى مـن  الفرد قیمـالقیم على بعضها الآخر، فل ترتیبا هرمیا وتهیمن فیه بعض

فــي حیاتنــا الیومیــة نقــوم وبالتــالي فإننــا  ،)38، ص2010الجــلاد، (ي فــي قمــة هرمــه القیمــي. الأهمیــة، وهــي تــأت

 لك حسب الأولویة والأهمیة.كلاهما مهم وذأن بتفضیل أشیاء عن أخرى رغم 
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 بـــالقیم الإجتماعیـــة المتعلقـــةاخلت الخصـــائص والســـمات الأخیـــر یمكننـــا القـــول أنـــه مهمـــا تـــد وفـــي

 والقیم عامة إلاّ أنها تعبر عن القیم وتمثلها في جانب من الجوانب أو بعد من الأبعاد. خاصة

أهمیـة بالغـة فـي تماسـك المجتمعـات وإسـتمراریة الأفـراد للقیم الإجتماعیة  أهمیة القیم الإجتماعیة: -5

 ویمكن إیجازها فیما یلي:

 تتضح أهمیة القیم في القضایا الرئیسیة الآتیة:أهمیة القیم بالنسبة للفرد:  -5-1

القــیم جــوهر الكینونــة الإنســانیة: تضــرب القــیم جــذورها فــي الــنفس البشــریة لتمتــد إلــى جوهرهــا وخفایاهــا  -أ

هــي تُشـــكل ركنــا أساســیا فـــي بنــاء الإنســان وتكوینـــه، وحقیقــة الإنســان، وإدراكـــه لعالمــه ومصـــیره وأســرارها و 

  ووظیفته تعود فائدتها إلى القیم التي جاء بها القرآن الكریم والرسائل السماویة.

ینبع السلوك الإنساني من القیم التـي تنشـأ بـدورها عـن  :القیم تحدد مسارات الفرد وسلوكیاته في الحیاة -ب

التصـور والمعتقـد والفكــر فتفكیـر الإنسـان فــي الأشـیاء والمواقـف التــي تـدور حولـه وبنــاء تصـوراته عنهـا هــو 

لـك تـأتي وفـق هـذه المنظومـة، وبنـاءًا علـى ذومـن ثمـة تصـدر أنمـاط السـلوك  ،الذي یحدد منظومتـه القیمیـة

 عنه. حلي به، وفیما ینبغي تركه والإبتعادت لسلوك الأفراد فیما ینبغي فعله والتأهمیة القیم كمنظما

ة فـي حمایـ اكبیـر  اوغرائزهـا: إن للقـیم دور  القیم حمایة للفرد من الإنحراف والإنجرار وراء شهوات الـنفس -ج

ائـز للغر ضـابط ائز التي تنصبها شیاطین الجن والإنس فهي تعتبـر كحـاجز الأفراد في الوقوع في شباك الغر 

والشهوات التي تسیطر على الأفراد فالقیم عبارة عن سـیاج یحفـظ الإنسـان مـن الإنحـراف النفسـي والجسـدي 

، 2010، دالجــلا(یبــرز لنــا أهمیــة القــیم. والإجتمــاعي وبــدون هــذا الســیاج یكــون الإنســان عبــدا لغرائــزه وهــذا مــا 

فــي الحیــاة العامــة بالإضــافة لا یســتهان بــه ضــمن الإطــار المرجعــي للســلوك  فــالقیم  جــزء، )43-39 ص، ص

  لــك مــا یكــون للقــیم مــن أهمیــة فــي تربیــة الناشــئة مثــل إحتــرام الــرأي العــام المتعلــق بالمســائل الحســیةإلــى ذ

لمسـؤولیة وتمثل المعاییر الدینیة، والمعاییر الإجتماعیة، ومعرفة النتائج القانونیة والإجتماعیة والإحسـاس با

ثــالیین، والتعفــف المناســب بــدلاً مــن الخجــل، وإحتــرام الــذكورة عیــة والشخصــیة وتقلیــد الأشــخاص المالإجتما

والأنوثة وتكوین عادات ضبط الذات، وتـوفیر وسـائل الترفیـه العقلـي والجسـمي ودراسـة الأدب الـذي یصـور 

ا مــع الواقــع والحیــاة. ضــجا وإنطباقــفالمهمــة هــي جعــل القــیم أكثــر لیونــة ون ،الحــب فــي أســمى صــورة وأرقاهــا
  ).171، ص2010الزعبي، (
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 یمكن تلخیص أهمیة القیم فیما یلي: أهمیة القیم الإجتماعیة بالنسبة للمجتمع:  -5-2

 إستمراریته.القیم تحفظ للمجتمع  -أ 

 القیم تحفظ للمجتمع هویته وتمیزه. -ب 

 ).46-44صص،، 2010الجلاد،  (یة والأخلاقیة الفاسدة. القیم تحفظ المجتمع من السلوكیات الإجتماع -ج 

، إذا كـان إختبـاره لهـا صـحیحا تعـد المهنـة التـي یعمـل بهـا الفـردالقیم والتوجیـه التربـوي والمهنـي:  -5-3

أن یحقـــق قیمـــة ودقیقـــا أصـــدق مـــرآة للقـــیم التـــي یـــؤمن بهـــا، فالإنســـان یتجـــه نحـــو المهنـــة التـــي تمكنـــه مـــن 

ن الباحثون طریقة الإستفتاءات عادة في الكشف عن القیمة التي یؤمن بها أكثـر مـ مدولهذا إستخ ،ویشبعها

تـر" نبأما فیمـا یخـص العلاقـة بـین القـیم والتحصـیل الدراسـي فقـد لاحـظ "، غیرها في مجال الإختیار المهني

ة إحصائیة عذا القیم الإجتماعیة التي كان لهـا معامـل لدرجات المدرسیة إرتباطا ذا دلالأن القیم لا ترتبط با

لدراسـات التـي تتفـق هذا یمكن الإستفادة من القیم في توجیه الطلبـة نحـو ابو ، إرتباط مع الدرجات المدرسیة 

 .الصالحین لبعض المهن مثل رجال الدین ورجال السیاسة والدراسات الأفرادلك إنتقاء مع قیمتهم وكذ

لك وكذ في التوافق النفسي والإجتماعي،للقیم أهمیة كبیرة النفسیة والعلاج النفسي:  القیم والصحة -5-4

في العلاج النفسي. فمن المعروف علمیا أن تصارع القیم عند الكثیرین من شأنه أن یؤدي إلى إضطرابات 

أو سلوكیة لدیهم، كما أنّ الأفراد الذین ینتمـون إلـى والـدین مختلفـین فـي الـدین، أو فـي الطبقـة الإجتماعیـة، 

ایستدعي العـلاج النفسـي نفسیة، وهذا مالقیم التي یتمثلونها یكونون أكثر عرضة من غیرهم للإضطرابات ال

 ).171، ص2010الزعبي،  (لمثل هؤلاء الأفراد. 

تعددت المدارس والنظریات التي فسـرت تكـون المدارس والنظریات المفسرة للقیم الإجتماعیة:  -6

 روادها وعلماءها ویمكن حصر أهمها في ما یلي: القیم الإجتماعیة بحسب تنوع 

" حیـث إمیل دوركـایمحیث نجد أن من أشهر علماء هذا الإتجاه في تفسیر القیم "النظریة الذاتیة:  -6-1

یــرفض الــرأي أن القــیم منفصــل عــن الشــخص مــرتبط بالموضــوع، أي متعلــق  ینظــر إلــى القــیم نظــرة ذاتیــة

هـا لحظـة بخاصیة الشيء الـذي یتصـف بـه، بمعنـى أن القـیم تتصـف بصـفة مسـتقلة عـن كیفیـة الإحسـاس ب

لك تــربط الأشــیاء بالمظــاهر ر یقتصــر علــى الأشــیاء، فالقیمــة بــذ" أن القــیم تقــدی"دوركــایمالحكــم، كمــا أكــد 

المختلفة للمثل العلیا والتي تكشف عن مظهر من مظاهر تلك المثل، وقیمة الشيء لا یمكن أن تقـدر عنـد 

تصـــورات جمعیــة حقیقیـــة  تعبـــر عــن اكمــ ،عـــن طریــق بعــض الأفكـــار المثالیــة والمثـــل العلیــا" إلاّ "دوركــایم
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ـــاس العملیـــة إرتباطـــا وثیقـــا.  ـــاة الن ـــه وتـــرتبط بأشـــیاء یســـتطیع النـــاس إدراكهـــا وهـــي تـــرتبط بحی ومرغـــوب فی

 لك یمكن القول أنّ المثل العلیا ضرورة حتمیة لقیام أو نشوء أي مجتمع.وبذ، )84، ص2014(الجموعي، 

فــي القــیم هــو أنّ قیمــة الشــيء لا توجــد فــي الموضــوع نفســه بــل هــي مــا  " دوركــایم" وخلاصــة رأي 

یحققــه هــذا الشــيء مــن آثــار تنشــئ عنــه حســب تقــدیر الــذات وهــذا لــیس فــي الــذات الفردیــة بــل فــي الــذات 

 ). 85ص ،2014(الجموعي، الجماعیة. 

الحـق، الجمـال، الخیــر  لالنظریـة تتنـاول دراسـة المثــل العلیـا والقـیم المطلقـة مثــ وهــذه فلسـفة القـیم: -6-2

فــي ذاتهــا وســائل لتحقیــق غایــات أم هــي مجــرد قــیم مجــردة المعــاني فــي العقــول تقــوم بهــا  مــن حیــث هــي

الأشـیاء، أم لهـا وجـود مسـتقل عــن العقـل الـذي یـدركها؟ أي مـن حیــث علـوم معیاریـة تبحـث فیمـا ینبغــي أن 

علــم المنطــق، علــم الجمــال، علــم م مــا كمــا هــو كــائن، وهــذه القــیم تضــتكــون ولــیس علومــا وصــفیة تبحــث قی

زلــل، أي البحــث فــي التفكیــر یمثــل آلیــة تعصــم العقــول مــن الوقــوع فــي الخطــأ أو ال فعلــم المنطــقالأخــلاق. 

العلوم التي تبحـث فـي التفكیـر السـلیم أي منظومـة القـیم التـي یجـب أن  السلیم،أما علم الأخلاق هو مجموع

وعلم الجمـال  ذي تعبر عن أخلاقیاته في النظام الإجتماعي.یحدد الإنسان في ضوءها تصرفاته وسلوكه ال

س أو المعـــاییر التــي تقـــاس بهــا الأشـــیاء الجمیلــة أي مـــا ینبغــي أن تكـــون علیــه الأشـــیاء ییایبحــث فـــي المقــ

 ).30، ص2013الخوالدة،  (یاة الناس، وهو علم معیاري. الجمیلة في ح

ر أن قیمــة الشــيء كامنــة وكائنــة فیــه فعــلا وتعبــیــرى أصــحاب هــذه النظریــة النظریــة الموضــوعیة:  -6-3

ء أن قیمة الشيء موضوعیة مستقلة عن ذات الإنسان ومشـاعره وتحـدد عن طبیعته وبمعنى آخر یرى هؤلا

مـن أنصـار موضـوعیة  أفلاطـون"بمعزل عن خبرته في الحیاة الواقعیة، ولذا فجل القیم الثابتـة لا تتغیـر، و"

الحــق والخیــر والجمــال، فهــي فــي نظــره أعلــى المعــاني وأســماها قیمــة  لــثلاثیم وقــد قــال بالمثــل العلیــا االقــ

عنهـا ولا یخلـو أي شـيء منهـا، وقـد جعـل "أفلاطـون" الحـق فـي جانـب وأعظمها منزلة ولا یخرج أي شـيء  

 تناســب، ویرجــع أفلاطــون العلــم والمعرفــة والخیــر فــي جانــب الأخــلاق والســلوك، والجمــال فــي جانــب الفــن وال

وتوجـد فیـه الأشـیاء كاملــة  عـالم لا یفنـى ،لعـالم الـذي نعـیش فیـهالسـامیة إلـى عـالم آخـر غیـر ا ارالأفكـهـذه 

 ).86، ص2014(الجموعي، كما یجب أن تكون علیه، أي عالم المثل، عالم الحق والخیر والجمال. 
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" تتخذ هذه النظریة مفهوم الإهتمـام رالف بارتون بريلصاحبها العالم الإجتماعي "النظریة العامة:  -6-4

محــورا وركیــزة لتفســیر القیمــة ومــؤدى هــذه النظریــة أن أي إهتمــام لأي شــيء یجعــل الشــيء ذا قیمــة حســب 

 المعادلة التالیة: 

 

إذ تركـــز نظریـــة بـــع مـــن الإهتمـــام والرغبـــة ولا ینبـــع الإهتمـــام والرغبـــة مـــن القیمـــة، أي أن القیمـــة تن

دل علــى عملیــة یقــوم بهــا الإنســان وتنتهــي هــذه فــي ذات الفــرد، وتطلــق لفظــة قیمــة لتــالإهتمــام علــى القــیم 

ما، فالقیم في الواقع عملیـات تقـویم، والتقـویم عملیـة  إصدار حكم على شيء أو موضوع أو موقفالعملیة ب

أن القیمـة مـن وجهـة نظـر أصـحاب النظریـة  وبالتالي یمكـن القـول، )86، ص2014(الجموعي،  إجتماعیة ثقافي

 العامة هي إصدار أحكام على الأشیاء والمواقف والأشخاص إمّا بالإیجاب أو السلب.

ویــرى أصــحاب النظریـــة الســلوكیة، أن عملیـــة إكتســاب القــیم تـــتم عــن طریـــق النظریــة الســـلوكیة:  -6-5

التعزیز الإیجابي والتعزیز السـلبي، ویتعـاملون مـع القـیم علـى أنهـا إمـا إیجابیـة وإمـا سـلبیة أنهـا لیسـت أكثـر 

مــن إســتنتاجات مــن الســلوك الظــاهر للفــرد وینظــر الســلوكیون إلــى القــیم كســلوك یــتم إكتســابه نتیجــة عملیــة 

فاعــل المــتعلم مــع المثیــرات البیئیــة وتعزیــز إســتجاباته لهــا، فمــن الممكــن أن یــتعلم الفــرد الســلوك المرغــوب ت

فیـــه، والســـلوك الغیـــر مرغـــوب فیـــه، إعتمـــادا علـــى مبـــادئ الـــتعلم ذاتهـــا، القائمـــة علـــى تـــدعیم الإســـتجابات 

ا أي سـلوك آخـر، وذلـك عـن وتعزیزها، والسـلوك الأخلاقـي یـتعلم ویكتسـب بالطریقـة ذاتهـا التـي یكتسـب فیهـ

 ).  213-212ص ،، ص2013أبو جادو،  . (طریق التعلم الإشراطي

 یولـد الفـرد وهـو خـالي: Values Acquistionكیـف یمكننـا إكتسـاب القـیم الإجتماعیـة؟ . 7

من الإیدیولوجیة التي تحدد تعاملـه مـع المواقـف والأشـیاء والأشـخاص والأهـداف التـي تنـتظم علیهـا محـاور 

هــه فــي ضــوء مــا یحیاتــه، ثــم تتــولى مؤسســات التنشــئة الإجتماعیــة بكافــة عناصــرها مســؤولیة تعلیمــه وتوج

جتماعیة تستمر بالنسبة للفرد وقد أكدت الدراسات أن عملیة التنشئة الإ، مثله ثقافة ذلك المجتمع من القیمتت

 على إمتداد فترات حیاته.

 

 

 (س) ذو قیمة= هناك إهتمام بـ: س
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متسلســلة علــى نحــو  تســاب القــیم یحــدث عبــر عملیــات تدویــةأن اك "Krathwohl" "كراثــول"ویــرى 

  هرمي ذات خمسة مستویات:

ویشیر هذا المستوى إلى مرحلة وعي المتعلم، وحساسیته  :Receptional Level مستوى الإستقبال -أ

المحیطـــة بـــه ورغبتـــه فـــي إســـتقبالها، وضـــبط إنتباهـــه، وتوجیهـــه نحـــو مثیـــرات معینـــة دون غیرهـــا  بـــالمثیرات

 لأهمیتها في نظره.

ویتعــدى المــتعلم فــي هــذا المســتوى. مجــرد الإنتبــاه إلــى :  Responce Levelمســتوى الإســتجابة  -ب

 الإندماج في الموضوع أو الظاهرة أو النشاط، مع الشعور بالإرتیاح لذلك.

ویعطي المـتعلم فـي هـذا المسـتوى قیمـة أو تقـدیرا للأشـیاء أو  :Evaluation Level مستوى التقییم -ج

نســتنتج أن لدیــه قیمــة  متسـقا وثابتــا إزاء بعــض الموضــوعات التـي تجعلــهالظـواهر، الأفكــار، ویســلك ســلوكا 

 معینة.

علــى العلاقــات مســتوى تنظــیم القــیم یقــف فیــه المــتعلم  :Organization Levelمســتوى التنظــیم  -د

هـذه القـیم ومـدى سـیادة كـل منهـا  المتبادلة بین مختلف القیم ویعید تنظیمها في منظومة قیمیـة مبینـا ترتیـب

 على القیم الأخرى.

، حیـث یسـتجیب عملیـة التدویـةوبه تنتهي  :  Characterization Level مستوى الوسم بالقیمة -ه

المتعلم إستجابة متسقة للمواقف المشحونة بـالقیم، وفقـا للقـیم التـي یتبناهـا ویعتقـدها، وفـي هـذا المسـتوى فیه 

ارة للإنفعـــالات ویوســـم بقیمـــة تـــدل علـــى نمـــط ســـلوكه وحیاتـــه كـــأن یوصـــف إســـتث یـــتم إصـــدار الســـلوك دون

أبـو جـادو،  (له وما یؤمن به. ن أعماوسلوكه، أو بی الإندفاع، نتیجة للتوافق بین قیمهبالتعاون أو الصدق أو 

 ).212-211ص ،، ص2013

وض بمجتمعنـا وأخلاقنـا إنّ الحیاة الإجتماعي تتطلب التحلي بـالقیم الإجتماعیـة حتـى نسـتطیع النهـ

أثـر كبیـر  فـي  التكافـل الإجتمـاعي  ،الإیثـار، التسـامح، نـا وإذا كـان للقـیم مثـل: الإحتـراموتعاملاتنا مع غیر 

نفـوس التلامیـذ العـادیین مـنهم أو المتـأخرین فـي جمیـع التماسك المجتمع وازدهاره فإن لهـا جمیـل الأثـر فـي 

تكــون ســببا فــي شــعورهم بتقــدیرهم  قــد فهــي بــذلك، الإجتماعیــة المكانــة  خــتلافر علــى االمســتویات والأعمــا

مـن   وعلیـه فـإن التحلـي بـالقیم الإجتماعیـة، عیـةاتهم وإحساسهم بالثقة بالنفس وتحمل المسـؤولیة الإجتماو لذ

    شأنه تحقیق درجة مقبولة من الصحة النفسیة والتوافق الإجتماعي.
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تقدیر الذات                                                     الفصل الثالث:  
 

در المراكـــز الأولـــى فـــي تـــزال تتصـــ تعتبـــر دراســـة تقـــدیر الـــذات مـــن الموضـــوعات الهامـــة التـــي مـــا

سنتطرق في هـذا الفصـل  حیث ،خاصة في الآونة الأخیرة نظرا لأهمیته البالغة  لدى الفرد النفسیة البحوث

وكـذا أشــكال الـذات والعوامــل التـي تــؤثر علـى تقــدیر  ،إلـى مفهـوم تقــدیر الـذات بالتفصــیل مـع إبــراز مكوناتـه

وأخیرا كیفیة بناء وتكـوین الـذات  ،الذات لدى المراهق ومن ثمة التطرق إلى النظریات المفسرة لتقدیر الذات

  لدى التلمیذ المراهق.

 :والمفاهیم المرتبطة به الذاتتقدیر -1

  :الذاتتعریف تقدیر  -1-1

، 2014صــالح،  (لاسـتجابة متعلمــة أو امتحــان أو حكــم جمــالي أو اتجــاه...الخ.قیمــة كمیــة تعطــى : تقــدیر -أ

 )110ص 

ذواتــــا، وفــــي  ذو مؤنــــث صــــاحب معنــــى صــــاحب یقــــال: هــــي ذات مــــال وذات أفنــــان ومثناهــــاذات:  -ب

، 46 الآیـة ،الـرحمن(﴾  وَلِمَنْ خَافَ مَقَامَ رَبِّهِ جَنَّتَانِ  فَبـِأَيِّ آلاءِ رَبِّكُمَـا تُكَـذِّبَانِ  ذَوَاتـَى أَفْنَـانٍ  ﴿التنزیل العزیز

 )207س، ص .( مصطفى ، د.)533ص 

 الذاتأي   self نهي عبارة تتكون من كلمتی Self.esteemكلمة :  Self-esteem الذاتتقدیر  -ج

ـــیم لهـــذesteem و التـــي یكـــون علیهـــا الشـــخص،ف الخصـــائص وتصـــ ه الخصـــائص والصـــفات ، هـــي تقی

 تعني القیمة التي یعطیها الفرد لنفسه.  self.esteemوبالتالي 

  ـــون"ویعـــرف ـــیم الفعـــال  الـــذاتتقـــدیر «  :"دام ـــه التقی ـــذاتبأن ـــة أو ال ل فـــرد علـــى أســـاس الســـمات الإیجابی

ها بنفســه وبأهلیتهــا وقــدرتها واســتحقاق ء مــر مــدى إیمــان الكمــا یشــیر إلــى ،  )96، ص2013(بطــاطو،  »الســلبیة

 ) .03، ص2005،لهي ام للحیاة (

 "لــك الشــعور ذاتــه بمــا فــي یكونهــا عــن ذ الــذيعلــى أنــه مجمــوع مشــاعر الفــرد  :«"دوروثــي بریجــزتعرفــه

جــدیرة  الــذاتبــأن  الاقتنــاعه المشــاعر تســتند إلــى " فــإن هــذبریجــزوطبقــا لــرأي "» وجــدارتها الــذاتبــاحترام 

بمعنــى أن لــدى الأفــراد كفایــة لتــدبر شــؤون أنفســهم وبیئــتهم وأن لــدیهم شــیئا یقدمونــه  ؛بالأهمیــةو  بالاهتمــام

 .للآخرین

 " :م بیركلـياولیـأمـا " »نفسـه إزاءویشعر به ما یعتقده  الفرد  الذاتبأن تقدیر  :"كارودرز وجاستنویقول "

نفســك النجــاح للأن تتوقــع  علــى نحــو معــیّن، ومیلــكلأن تــرى نفســك هــو اعتیــادك  الــذاتأن تقــدیر «فیقــول 
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والأهلیــــة فــــي أي موقــــف مــــن المواقــــف التــــي تواجهــــك فــــي  الآخــــرینوالبراعــــة والكفایــــة والمحبــــة مــــن قبــــل 

یضـعه الأفـراد لأنفسـهم أو  الـذيلیشیر إلى التقیـیم  الذاتوبصفة عامة یستخدم مصطلح تقدیر  ،»المستقبل

ــ ویتضــمن ،بــه یحتفظــون  والاقتــدارول أو عــدم القبــول ومــدى شــعور الفــرد بالجــدارة والأهمیــة اتجاهــات القب

 ) 175، ص 2007، ( أبو ریاش والفاعلیة 

نجد أنهـا تتفـق علـى المفهـوم التـالي: تقـدیر  الذاتتعاریف المتعلقة بتقدیر الوبعد عرضنا لمجموعة 

لــك فــي حــدود مــن خــلال إدراكــه لإیجابیتــه وســلبیاته ذ لنفســهیضــعه الفــرد  الــذيهــو التقیــیم أو الحكــم  الــذات

 له.  الآخرینإدراك 

 : الذاتالمفاهیم المرتبطة بتقدیر  -1-2

النظریات التـي فسـرته وتعـددها  لاختلافلك اهیم التي تعددت التعاریف حوله وذمن المف: الذاتمفهوم  -أ

 الجزء بالكل. ارتباطوهو یرتبط بمفهوم الشخصیة 

أنــه درجــة فهــم الفــرد لنفســه مــن خــلال إطــاره المرجعــي ویســتدل علیــه  «":عبــد الحلــیم منســيحیــث یعرفــه "

 .) 177، ص 2003(عامر،  »كما یعبر عنه من خلال الاستجابة لبعض المواقف لذاتهبإدراك الفرد 

یمـــات یالشـــعوریة والتصـــورات والتق تكـــوین معرفـــي مـــنظم ومـــتعلم للمـــدركات علـــى أنهـــا :الـــذاتكمـــا تعـــرف 

وظیفــــة واقعیــــة  الــــذات، ووظیفــــة مفهــــوم الذاتیــــةالفــــرد  مــــن أفكــــار الــــذاتویتكــــون مفهــــوم  بالــــذاتالخاصــــة 

 .)68، ص 2008(الداهري، متكاملة.

أنــــت تعــــرف تمامــــا عیوبــــك أو  بینمــــاهــــو بالضــــرورة تعنــــي أن تحتــــرم أو تقبــــل نفســــك : الــــذاتقبــــول  -ب

بأنـه القبـول والوصـول لنقـاط تفـاهم مـع أنفسـنا  الـذاتقبـول  :«"ماكسویل مـالتزوقد عرف العـالم "، محدداتك

 (».الآنوالعیـوب والأخطـاء كمـا هـي  عفونقـاط الضـ بارتكابهـاكمـا نحـن وبجمیـع الأخطـاء التـي قمنـا  الآن
 ).120، ص 2012 زیادة،

 رائــهفظــا وســلوكا) عــن مشــاعره وأفكــاره وآهــو قــدرة الفــرد علــى التعبیــر الملائــم ( لتعریــف توكیــد الــذات:  -ج

، 2014( خیـري، دون ظلـم أو عـدوان  والمطالبـة بحقوقـه التـي یسـتحقها ،حولـه اتجاه الأشخاص والمواقف مـن

 .) 51-50ص  ،ص

هـــي معرفـــة الشـــخص لقدراتـــه واســـتخدامه الأمثـــل لهـــذه القـــدرات مـــن أجـــل تحقیـــق : الـــذاتمفهـــوم إدارة  -د

مهـــارة یمكـــن للفـــرد اكتســـابها و  الـــذاتوبالتـــالي فـــإدارة ، )55، ص 2014( خیـــري، الأهـــداف التـــي یســـعى إلیهـــا 
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والحصول علـى درجـة  الذاتفي تحقیق  هالخاصة مما یساعد اهتماماتهإتقانها ببدل جهد في السیطرة على 

 تدریجیا. الذاتعالیة من تقدیر 

هـو شــعور یشـعر بـه الأطفــال  الـذاتوهـو شــعور الفـرد بقیمتـه وضـعف اعتبــار : الــذات اعتبـارمفهـوم  -ه

یح والاستحسـان بـع مـن المـدین بـالاحترامبأنه لا قیمة لهم وینظرون إلـى أنفسـهم نظـرة تشـاؤمیة، إن الشـعور 

رون إلى مشاعر الثقة بأنفسـهم إن قین لدیهم تقدیر سالب عن أنفسهم یفتوالإنجاز الجید، لذلك فالأطفال الذ

غضـــب هـــؤلاء  وإذا، بـــأنهم ســـیئون ولـــدیهم إحســـاس بـــالعجز هـــؤلاء الأطفـــال یستســـلمون بســـرعة ویشـــعرون

ذا مــا أحــرزوا جــوائز فــإنهم أحیانــا، إن هــؤلاء الأطفــال إ الآخــرینالأطفــال، فــإنهم ینتقمــون مــن أنفســهم ومــن 

ومـن هنـا یتضـح لنـا  .)173، ص 2004، عبـد الهـادي (إلى الصدفة ولـیس إلـى جهـودهم الخاصـة بهـم  یرجعونها

 ..مفهوم یتلاءم تماما ویتفق إلى حد بعید مع مفهوم تقدیر الذات.اعتبار الذات هو أنّ 

 ن هما: یمن مكونین أساسی الذاتیتكون تقدیر : الذاتمكونات تقدیر  -2

 التي توفر الثقة بالنفس لدى الفرد بحیث یستطیع مواجهة التحدیات. :الذاتیةالكفاءة   -أ 

ــذاتقیمــة   -ب  هــي  كمــا لذاتــهوشــأنه فــي الحیــاة وقبــول  أن یكــون لــدى الفــرد الشــعور بأهمیتــه وتعنــي :ال

 . .)122ص ، 2013، النویسةمحادین و (

 یتضمن ثلاث مكونات: الذات" أن مفهوم هیرسلرویرى "

یشیر إلى الطریقة التي یدرك بها المـرء نفسـه ویشـمل الصـورة التـي لـدى الشـخص عـن الجانب الإدراكي:  •

ویتضـمن أیضـا الصـورة التـي لدیـة عـن مـدى  الآخـرینیتركـه لـدى  الـذي للانطبـاعمظهره الجسدي وتصـوره 

لك من حیـث تأثیرهـا علـى سـلوكه ومـن المختلفة من جسده مثل العضلات وذ ومدى أهمیة الأجزاء جاذبیته

 .الآخرینیمكن أن تعطیه إیاه في أعین  الذي لاعتباراحیث 

تـه وأصـوله، أفكـاره الممیـزة، قدراتـه، مـواطن ضـعفه خلفیویعنـى تصـور الفـرد لصـفاته  :لمفهومياالجانب  •

لحیــاة النفســي ویشــمل التكیــف با الــذاتمفهــوم  مــا یتعلــق بالمســتقبل، ویطلــق علــى هــذا الجانــبوطموحاتــه فی

 لك.والكفاءة أو ما هو نقیض ذ والاستقلالیةوصفات كالأمانة والثقة بالنفس 

واتجاهاتـه نحـو وصـفه الحـالي وأفـاق المسـتقبل، مشـاعره  ذاتهیعني مشاعر المرء نحو  الجانب الموقفي: •

فیمــا كــس قناعاتــه ا یعتأنیبهــا والشــعور بالخجــل منهــا، وهــذأو  بذاتــه الاعتــزازنحــو  واتجاهــهحــول أهمیتــه، 

 ) .34 -33ص  ،، ص2014( خیري،  .لذاتهتقدیره  مدى قبولبیتعلق 
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 وهي: "العویضات"كما یوردها  الذاتهناك خمسة أشكال لمفهوم : الذاتأشكال مفهوم  -3

ا المفهــوم إلــى الطریقــة التــي یــدرك بهــا الفــرد نفســه علــى حقیقتهــا ذیشــیر هــالمدركــة أو الواقعیــة:  الــذات •

ه من خلال تفاعله مع البیئة والمزایا الجسمیة والعقلیة ذیرغبها، وتتشكل مدركات الفرد هوواقعها ولیس كما 

 الأساســـیة، إضـــافة إلـــى الخبـــرات الشخصـــیة والاجتماعیـــة مـــن المحـــددات الآخـــرینوالعلاقـــات الهادفـــة مـــع 

 .الذاتلتشكیل 

 الآخـرینالتـي یعتقـد أن وهي عبارة عن مـدركات الفـرد وتصـوراته التـي تحـدد الصـورة  :الاجتماعیة الذات •

ویكتســب  الآخــرینمــن خــلال التفاعــل الاجتمــاعي مــع  ،فــي المجتمــع یتصــورونها عنــه والتــي یطهرهــا الفــرد

 .اتصاله

وهــي عبــارة عــن الحالـــة التــي یتمنــى الفـــرد أن یكــون علیهــا، ســـواء مــا یتعلــق بالجانـــب  المثالیـــة: الــذات •

 المدرك لدیه. الذاتمعتمدا على مدى سیطرة مفهوم  الجسمي أو النفسي أو كلیهما معا،

مـــن حیـــث قدرتـــه علـــى  ،یعبـــر فیـــه الفـــرد عـــن نفســـه الـــذيالتـــي تشـــیر إلـــى الســـلوك  :الأكادیمیـــة الـــذات •

 الدین یؤدون المهام نفسها. الآخرینبالمقارنة مع  الأكادیمیةالتحصیل، وأداء الواجبات 

التـي یمتلكهـا الفـرد لمـدة وجیـزة ثـم تتلاشـى بعـدها، وقـد تكـون مرغوبـة أو  الـذاتهي تلـك  المؤقتة: الذات •

 122ص  ،، ص2013 والنویسـة، محـادین (غیر مرغوبة حسب المواقف والمتغیرات التـي یجـد الفـرد نفسـه إزاءهـا. 

 : وات عند الشخصذوهناك ثلاث ، )123 -
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 یوضح الذوات الثلاث للشخص ):01شكل (رقم

 

 

 

 

 
   

 

 

 

 

 
 

 )51، ص 2010، ي(قطناین

  معینــة مــن طفولــة أو مراهقــة أو شــیخوخةه الــذوات الثلاثــة لا تظهــر فــي مراحــل عمریــة طبعــا هــذ

ه ذات الطفولـــة بحســـب المواقـــف مـــخـــر فقـــد نجـــد راشـــد تحكیختلـــف وجودهـــا عنـــد الفـــرد مـــن وقـــت لآوإنمـــا 

 الظروف.و 

من المعـروف أن لكـل مرحلـة عمریـة حاجـات  لدى المراهق: الذاتالعوامل المؤثرة على تقدیر  -4

الفـرد السـلمیة لـدى  ذاتبیولوجیة ونفسیة واجتماعیة، خاصة بها ومرحلـة المراهقـة مرحلـة مهمـة فـي تكـوین 

والتـي  ،ي حاجـة ماسـة لتحقیـق هـذه الحاجـاتین هـم فـلى غرار جمیـع المـراهقین الـذع ،رسینالمتمد التلامیذ

 :اسیة التالیةالأس  الحاجات الاجتماعیةمن بینها 

 الحاجة للطمأنینة. •

 الحاجة إلى الحب المتبادل. •

 .الآخرینالحاجة إلى تقدیر  •
 .)184، ص 2003الحاجة إلى الحریة ( عامر،  •

: في حالة تفكیر أو شعور أو ذات البالغ
تصرف عاقل راشد وواقعي یقوم على جمع 

إنه واقع المعلومات ویحللها ویقیم الاحتمالات ف
 تحت تأثیر ذات البالغ.

: في حالة تفكیر أو شعور أو ذات الطفولة
تصرف بنفس الطریقة التي كان یفعلها وقت 

 الطفولة نقول أنه واقع تحت ذات الطفولة.

 الذوات الثلاث

: في حالة التفكیر أو الشعور أو الوالدینذات 
التصرف بنفس الطریقة التي كانت تفعلها 

الشخصیات الوالدیة التي أثرت علیه فإنه واقع 
 تحت تأثیر الذات الوالدیة
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 في جماعات. والاندماج الانتماءالحاجة إلى  •

 والبحث عن المركز الاجتماعي. الذاتالتأكید على  •

  .الذاتؤدي غالبا إلى تدني تقدیر قد ی ،وغیرهاأيّ خلل في تحقیق هذه الحاجات وبالتالي فإن 

 : كالأتيوهي  الذاتكما توجد عوامل مختلفة تؤثر على تقدیر 

ویـزداد أثـر  الأشـخاصالقدرة العقلیة: وهي من أهم العوامـل التـي تـؤدي إلـى الفـروق الفردیـة بـین  •

 القدرات العقلیة مع التقدم في العمل.

فــي رســم صــورة الــذات لــدى المراهــق عــن نفســه، فحجــم  الخصــائص الجســمیة: تلعــب دورا كبیــرا •

 وخاصــة عنــد الأنثــى ونظــرة الآخــرین لهــا ،الجســم والعضــلات القویــة والقــدرة علــى التحمــل وتناســق الجســم

تسـاعد فــي تكـوین مفهــوم إیجـابي للــذات والـنقص فــي شــدة الجوانـب یحــدث تكـوین مفهــوم سـلبي للــذات عنــد 

 ).123، ص 2013ة، والنویس محادین(. الشخص

 وهناك عوامل أخرى تؤثر على تقدیر الذات لدى المراهق أهمها: .

ین یكـون إنجـازهم المدرسـي سـیئا یشـعرون الـذ التلامیـذحیث یرى معظم العلماء أن الدرجات التحصیلیة:  •

ة علـى فكـرة جیـدة لـدى ، وفي نفس الوقت هناك دلائل قویالذاتسلبیة نحو  اتجاهاتبالنقص وتكون لدیهم 

 ضروریة للنجاح المدرسي.ال قدراتهو الفرد 

حیـــث یحتـــاج الطفـــل بشـــكل عـــام والمراهـــق بشـــكل خـــاص إلـــى إیجـــاد صـــداقات تشـــعره  جماعـــة الرفـــاق: •

 ).129، ص 2014خیري،  ( ه من خلال ممارسة الأدوار الجیدةبأهمیته وتساعده على أن یكتشف نفس

لأسرة المضطربة من شأنها أن حیث أن ا وهناك عوامل متعلقة بالأسرة ومشاكلها المختلفة ونمط تربیتها، •

 تقدیر ذات منخفض عند أبناءها وغالبا ما یكون النقد من طرف الوالدین سببا في تدني الثقة بالنفستكون 

 .بالإضافة إلى نمط المعلمین التسلطي وأجواء المدرسة وثقافة المجتمع، )326، ص 2009( كفافي، 

بـاختلاف روادهـا ومدارسـهم ونجـد أن كـل نظریـة  للـذاتاختلفـت النظریـات المفسـرة  :الـذاتنظریات  -5

 یلي:  ه النظریات ماذومن أهم ه بالذاتتركز على جوانب معینة متعلقة 

. 

. 
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حـول محاولتـه دراسـة نمـو وارتقـاء "روزنبـرج" تدور أعمال): Rosenbery 1985نظریة روزنبرج ( -أ  

وانصــب  ،مــن خــلال المعــاییر الســائدة فــي الوســط الاجتمــاعي المحــیط بــهلــك وذ ،للــذاتســلوك تقیــیم الفــرد 

تقــوم بــه الأســرة فــي واتهم بالإضــافة إلــى الــدور الــذي بصــفة خاصــة بتقیــیم  المــراهقین لــذ "زنبــرجرو "اهتمــام 

یتكــون فــي إطــار الأســرة وأســالیب  الــذي الــذاتواهــتم أیضــا بتوضــیح العلاقــة بــین تقــدیر  ،اتــهتقیــیم الفــرد لذ

واعتبــر  الــذاتكمــا اهــتم بشــرح وتفســیر الفــروق التــي توجــد بــین الجماعــات فــي تقــدیر  ،ك الاجتمــاعيالســلو 

 نحـو الموضـوعات د نحـو نفسـه وأن الفـرد یكـون اتجاهـهالفـر  اتجـاهیعكس  الذات" أن مفهوم تقدیر نبرجز رو "

ربمـــا  ذاتـــهالفـــرد نحــو  اتجــاهإلا أنــه أدرك بـــأن  ،التــي تعامـــل معهــا وأن الـــذات هــي أحـــد هــذه الموضـــوعات

 ).115، ص 2013(محادین والنویسة،  .نحو الموضوعات الأخرى اتجاهاتهیختلف من الناحیة الكمیة عن 

فــي ضــوء المعــاییر الســائدة فــي أســرته ومجتمعــه  ذاتــهفــإن المراهــق یقــوم بتقیــیم  "روزنبــرج"فبحســب نظریــة 

 ..الذاتوبالتالي فإن الفرد دائما یسعى إلى تحقیق 

الواقـع الاجتمـاعي وینشـأ داخـل  ینشأ ویتطور بلغـة الذاتأن تقدیر  "زیلرتفترض نظریة " :نظریة زیلر -ب

 لذاتهتقدیر یقوم به الفرد  هبأن الذات" تقدیر زیلریعیش فیه الفرد ویصف " الذيالاجتماعي للمحیط  الإطار

لـك فعنـدما والعالم الواقعي وعلى ذ الذاتأو أنه یشغل المنطقة المتوسطة بین  ،ویلعب دور المتغیر الوسیط

" مفهـوم "لزیلرطبقـا  الذاتتقدیر و  ،لكتبعا لذ الذاتتحدث تغیرات في بیئة الشخص الاجتماعیة فإن تقدیر 

التي یتعرض لها من یستجیب لمختلف المثیرات  أنیربط بین تكامل الشخصیة من ناحیة وقدرة الفرد على 

ى بدرجـة عالیـة تتمتـع بدرجـة عالیـة مـن التكامـل تحظـ صـیة التـيالشخأن  افتـرضلك فإن ولذ ،ناحیة أخرى

ا یساعدها في أن تؤدي وظائفها بدرجة عالیة من الكفاءة في الوسط الاجتماعي الذي من تقدیر الذات وهذ

وقـد  ،ة" على العامل الاجتماعي جعلـه ینـادي بمـا یعـرف بتقـدیر الـذات الاجتماعیـزیلرإن تأكید "، توجد فیه

دعى أن المناهج أو المداخل الأخرى في دراسة تقدیر الذات لم تعطي العوامل الاجتماعیة حقها فـي نشـأة إ

وبالتـالي فـإن تكامـل شخصـیة الفـرد تـؤدي ، )117 - 116ص  ،، ص2013(محـادین والنویسـة،  .ونمو تقدیر الذات 

 به بالضرورة إلى تقدیر ذات عال في المجتمع الذي یعیش فیه. 

  عـن أطفـال مـا قبـل المدرسـة الـذات" حـول تقـدیر كـوبر سـمیثتمثلـت أعمـال "نظریة كـوبر سـمیث:  -ج .

ال والاســتجابات الدفاعیــة ویؤكــد وردود الأفعــ الــذاتلیــات تقیــیم الــذات یتضــمن كــلا مــن عمویــرى أن تقــدیر 

بــین نــوعین مــن  "كــوبر ســمیث"علــى أهمیــة تجنــب فــرض الفــروض غیــر الضــروریة، ومیــز " كــوبر ســمیث"

تقــدیر "الــذین یشــعرون بالفعــل أنهــم دون قیمــة، و الأفــرادویوجــد عنــد  "الحقیقــي الــذاتتقــدیر " . الــذاتتقــدیر 
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 الاعتــرافوي قیمــة ولكــنهم لا یســتطیعون ویوجــد عنــد الأفــراد الــذین یشــعرون أنهــم غیــر ذ "الــدفاعي الــذات

" إلـى أنـه بـالرغم سـمیث ركـوب" ویـذهب ،رینالآخـا الشعور والتعامـل علـى أساسـه مـع أنفسـهم ومـع بمثل هذ

مــــن عــــدم قــــدرتنا علــــى تحدیــــد أنمــــاط أســــریة ممیــــزة بــــین أصــــحاب الــــدرجات العالیــــة وأصــــحاب الــــدرجات 

فإن هناك ثلاث حالات من حالات الرعایـة الوالدیـة لهـا دور هـام  ،الأطفالمن  الذاتالمنخفضة في تقدیر 

 هي:  الذاتفي نمو تقدیر 

 .اءبالآمن جانب  الأطفالتقبل  •

 تدعیم سلوك الأطفال الإیجابي من جانب الآباء. •

 احترام مبادرة الأطفال الایجابي من جانب الآباء. •

 ).116، ص 2013( محادین والنوسیة،  احترام مبادرة الأطفال وحریتهم في التغییر من جانب الآباء. •

" جـرز"رو ، ویعتقد 1942 الذات" المؤسس لنظریة كارل روجرزیعتبر " :Self.Theory الذاتنظریة  -د

مـن المقابلـة فـإن  الأولـىهو التفاعل بین المرشـد والعمیـل، والخبـرة  أن أقرب المصادر للوصول إلى نظریته

لقائلة حول للفرضیة ا للاستبصاریصبح أساس ابلة وخبرته بالإضافة إلى العمیل، یقوم بالمق الذيالشخص 

  الـذاتيالنفـور  لتجنـبتعلم التفكیر الجـدي والبحـث المسـتثمر ثنین وباعتقاده أن طرق طبیعة العلاقة بین الإ

 عیة للتفاعــل بـــینمكــن أن یتوصــل إلـــى نتیجــة بـــأن مــن أهـــم المواصــفات للمقابلــة هـــي الطبیعــة الموضـــو یو 

 المرشد والعمیل.

 " الشخصیة إلى ثلاث مستویات متباینة: زر كارل روجیقسم "و 

ي یوصــف بأنــه یســتجیب ككــل والــذ ،organismیمثــل الكــائن العضــوي أو مــا یســمى المســتوى الأول:  •

مـــنظم للمجـــال الظـــاهري لإشـــباع الحاجـــات الاجتماعیـــة المختلفـــة وأن لـــه دوافـــع نفســـیة مختلفـــة تهـــدف إلـــى 

یضـــم الخبــــرات وترقیتهـــا والمحافظـــة علیهـــا وتأكیـــدها وفــــي الأخیـــر، فـــإن الكـــائن العضـــوي  الـــذاتصـــیانة 

 ه الخبرات لا شعوریة.تثل لها، أو تكون هذللفرد في شكل رموز اجتماعیة یشعر بها ویمالاجتماعیة 

علاقتـه  ي یمثـل مجموعـة الخبـرات التـي یوصـفها الفـرد فـيیمثل المجال الظاهري، والذالمستوى الثاني:  •

صبح في یث تلا تظهر بح ه الخبرات في شكل رموز یمثلها الفرد، أومع البیئة أو مع الآخرین، وتظهر هذ

 ا المستوى هو جزء من الكائن العضوي، أو بعبارة أخرى هو الصورة الخارجیة له.ویبدو أن هذ ،اللاشعور
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ا وهـذ ،المغروسـة فـي أعمـاق الـنفس الـذاتهـو أعمـق مـن الأول والثـاني، بحیـث یمثـل المسـتوى الثالـث:  •

 الـذيهـو  لـذاتناهـي المحـدد لسـلوك الفـرد، فـنمط إدراكنـا  الـذاتأن  إذ ؛المسـتوى هـو موضـع تركیـز النظریـة

  هـي فالـذات، نسـلكه  الـذيیحدد طبیعة المواقف التي نقفها إزاء الموضوعات الخارجیة، كمـا یحـدد السـلوك 

، وهي العلامة الفارقة التي تتباین بها الفروق الفردیة والسـمات الممیـزة لكـل الآخرینالممیز لشخصیتنا عن 

 .)199، ص  2003مر،عا(شخصیة. 

لتقـدیر  الأولیـةیبدأ الأطفال بتكـوین مشـاعرهم  :المراهق التلمیذلدى  الذاتبناء وتكوین تقدیر  -6

لــك اســتنادا إلــى تقیــیمهم للكیفیــة التــي یســتجیب بهــا العــالم مــن الســادس مــن حیــاتهم وذ الأســبوع منــذ الــذات

واتهم ذفـإن تقـدیرهم لـ الأطفال بمراحل النمو المختلفة،ر حولهم لاحتیاجاتهم الانفعالیة والجسمیة، وأثناء مرو 

العـــالم مــن حــولهم لاحتیاجــاتهم الإنفعالیــة والجســمیة، وأثنــاء مـــرور هــا بیتغیــر تبعــا للكیفیــة التــي یســتجیب 

الأشـــخاص الأطفــال بمراحــل نمـــوهم المختلفــة فـــإن تقــدیرهم لـــذواتهم یتغیــر تبعــا للكیفیـــة التــي یســـتجیب بهــا 

جتیاز كل مرحلة من مراحل النمو م لاحتیاجاتهم وتبعا لدرجة النجاح التي یحققونها في االمهمون في حیاته

 : المنزلیة وهي البیئةفي  للذاتعال تكوین تقدیر ثلاثة ظروف أساسیة تسهم في  "ستانلي"قد حدد ا و هذ

 غیر مشروطین.الالحب والعاطفة  •

 وجود قوانین محددة بشكل جید ویتم تطبیقها باتساق. •

 إظهار قدر واضح من الاحترام للأطفال. •

المدرســیة فــي البیئــة  الــذاتطــرق متعــددة ومختلفــة لتنمیــة تقــدیر  وممــا لاشــك فیــه أنــه قــد اســتخدمت

علــى الــرغم مــن أن بعضــها قــد یكــون أكثــر  ،ینطــوي علــى فاعلیــة ه المنــاحيى مــن هــذویبــدو أن كــل منحــ

ى الذي یسـتخدم مزیجـا المنح ى الأكثر فاعلیة هوینة من الطلاب، وربما یكون المنحملائمة في مواقف مع

لـك اسـتنادا إلـى الجوانـب التـي تقـع جمیعـا فـي خمـس فئـات رئیسـیة، وذه المنـاحي، إلا أنـه یبـدو أنهـا من هذ

 تركز علیها.

بهـا هات الطالب وعلى الكیفیة التي  ینظر ى بصفة أساسیة على اتجاا المنحهذ یركزى المعرفي: المنح •

ى على أن یصـبحوا أكثـر وعیـا بتفكیـرهم خبراتهم، ویتم تشجیع الطلاب في هذا المنحعالمهم و الطلاب إلى 

 لك یقررون كیف یریدون أن یتعاملوا معا.كیفیة نظرتهم إلى خبراتهم، وبعد ذوب
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ى الطــــلاب أشــــكالا جدیــــدة مــــن الســــلوك تجعلهــــم یحصــــلون علــــى م هــــذا المنحــــیعلّــــى الســــلوكي: المنحــــ •

 بـالآخرینوالترحیـب  المصـافحةالسـلوكات عـادة كیفیـة ه ، وتتضـمن مثـل هـذلآخـرینااستجابات ایجابیـة مـن 

من خلال لغة الجسم واللباس وغیرها من الطـرق ونتیجـة لتغییـر سـلوكهم، فـإن الطـلاب  الذاتوالتعبیر عن 

 لدیهم. الذاتا یؤدي بدوره إلى زیادة تقدیر وقبول أكثر، وهذ احترامسیلقون عادة معاملة تنطوي على 

ه الخبـــرات ذى الطـــلاب فـــي بنـــاء خبـــرات ایجابیـــة وقـــد تتضـــمن هـــا المنحـــذیســـاعد هـــى التجریبـــي: المنحـــ •

حماســي والتحــدث عــن نقــاط قــوتهم والمشــاركة فــي أنشــطة  تفــاءاحبعضــا، وتقــدیم  ببعضــهمترحیــب الطــلاب 

 تولد لدى الطلاب مشاعر ایجابیة.  جماعیة

تـم تصـمیمها  متسلسـلةى تنمیة المهارات أنشـطة على منحتقدم المواد التي تركز ى تنمیة المهارات: منح •

  الأهـــداف، مهــارات وضــع التواصــلعــادة مهــارات  ه المهـــاراتمهــارات تطبیقیــة معینــة، وتتضــمن هــذ لبنــاء

ى هــو أنــه مــن خــلال تنمیــة مهــارات المنطقــي لهــذا المنحــ والأســاسالدراســة،  اتالقــرار ومهــار  اتخــاذمهــارات 

ك فـإنهم یرفعـون مــن لنتیجـة لــذأن یعملــوا علـى نحـو أكثــر فاعلیـة، معینـة، سـوف یكــون باسـتطاعة الطـلاب 

 .واتهممستوى تقدیر لذ

فسهم في البیئة ى بأن هناك عدة عوامل تؤثر على شعور الطلاب تجاه أنیقر هذا المنحى البیئي: المنح •

شـعورهم نحـو  وكـذلكهم وانضـباطهم ومشـاركتهم بیترهم نحـو كیفیـة تصـنیفهم وتـر لك شعو المدرسیة بما في ذ

ى أكثـر شـمولیة وتنظیمـا لدرجـة أنـه لا یهیـئ ویعتبـر هـذا المنحـمعهـم،  والـزملاءعلاقة المعلمین  بناء كیفیة

بیئــة ایجابیــة فحســب، بــل أنــه یبنــي أیضــا فهمــا ذاتیــا ومهــارات واتجاهــات تمكــن الطــلاب مــن تمثــل مصــدر 

 -176ص  ،، ص2007عبد الحق، أبو ریاش و  (دیر الذات ومن أن یصبحوا أقل اعتمادا على العوامل الخارجیة تق

177.( 

لا بد من أن تقدیر الذات سمة مكتسـبة یسـعى الفـرد إلـى التمتـع بهـا وإدراكهـا بمـا فـي ذلـك التلامیـذ 

التــي  خــلال الأدوار الإجتماعیــةمــن  واتهمحیــث یعتبــر تصــورهم لــد ،حلــة المراهقــةالمتــأخرین دراســیا فــي مر 

  .توى تقدیر الذات لدیهمیقومون بها من العوامل الهامة التي تساهم في الرفع من مس
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غالبــا مــا ارتبطــت مســألة التــأخر الدراســي بالمفــاهیم الخاطئــة كالغبــاء أو التخلــف العقلــي وهــذا حكــم 

ولأجـل التفصـیل فـي هـذه المشـكلة  المتـأخر، میـذبل التلعشوائي جائر لأنه قد یؤدي إلى القضاء علـى مسـتق

ومن ثم  ،أشكاله وأسبابه سنتطرق في هذا الفصل إلى تعریف التأخر الدراسي والمفاهیم المرتبطة به ثم إلى

  إلى أعراضه وطرق تشخیصه مع التطرق إلى كیفیة رعایة التلامیذ المتأخرین دراسیا في مرحلة المراهقة.

 :تعریف التأخر الدراسي والمفاهیم المرتبطة به -1

  یمكن عرض مفهوم التأخر الدراسي فما یلي: تعریف التأخر الدراسي: -1-1

و المــؤخر، فــالآخر هــو البــاقي بعــد فنــاء  آخــر: فــي أســماء االله تعــالى الآخــرُ : التعریــف اللغــوي للتــأخر -أ

م، والأخر خلقه كله ناطقه وصامته والمؤخر هو الذي یؤخر الأشیاء فیضعها في موضعها، وهو ضد المقدِّ 

 .)12-11،صص، 2005ابن منظور،  ( .د التقدّموتأخر أخُرا والتَأخر ض مادُ م تقول: مضى قُ ضد القُد

هنــاك العدیــد مــن المفــاهیم التــي تطلــق علــى التــأخر الدراســي  عریــف الاصــطلاحي للتــأخر الدراســي:تال -ب

 یمكن حصر أهمها فیما یلي:

 "ــف "أنجــرام المتــأخرین دراســیا بــأنهم الــذین لا یســتطیعون تحقیــق المســتویات المطلوبــة مــنهم فــي « :تعری

 .»خوانهم بالقیاس إلى العمر التحصیلي لإمي الصف الدراسي وهم متأخرین في تحصیلهم الأكادی

 ــرت ٪ 80قــل مــن تحصــیله أ إن الطالــب المتــأخر دراســیا هــو الشــخص الــذي یكــون مســتوى« :ســایرل بی

 .»بالنسبة لمستوى أقرانه في نفس عمره الزمني

 بأنه حالة تأخر أو تخلف أو نقص أو عدم اكتمال النمو التحصیلي نتیجة لعوامل عقلیة أو «  :العیسوى

 .»جسمیة أو اجتماعیة أو انفعالیة بحیث تنخفض نسبة التحصیل دون المستوى العادي أو المتوسط

  :التلامیــــذ المتــــأخرین دراســــیا هــــم هــــؤلاء الــــذین یكــــون تحصــــیلهم الدراســــي أقــــل مــــن مســــتوى «طنطــــاوي

 ).14، ص2002(الجرجاوي،»ذكائهم

  ّــو مصــطفى: عر ــه أب هــا دون المســتوى أو مــواد بعینهــو انخفــاض نســبة التحصــیل بوضــوح فــي مــادة « ف

مــره وذلــك لأســباب متعــددة بعضــها یعــود إلــى التلمیــذ ا مــا قــورن بغیــره مــن العــادیین مثــل عالعـادي للتلمیــذ إذ

(علـي حسـین،  » لى البیئـة الأسـریة و الإجتماعیـة.خر إظروفه الجسمیة و النفسیة والعقلیة والبعض الآنفسه ب

 )3ص ، س.د
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  ّــد الســلام زهــران: عر ــد عب ــه حام بأنــه حالــة تــأخر أو نقــص أو عــدم اكتمــال النمــو التحصــیلي نتیجــة «ف

لعوامــل عقلیــة أو جســمیة أو اجتماعیــة أو انفعالیــة بحیــث تــنخفض نســبة التحصــیل دون المســتوى العــادي 

 ).71، ص2014(صالح، »لمتوسط في حدود انحراف معیاري 

" حالــة  یمكــن اســتخلاص تعریــف مختصــر للتــأخر الدراســي ألا وهــو:وبنــاءا علــى التعــاریف الســابقة الــذكر 

 .تشیر إلى تدني التحصیل الدراسي لدى التلامیذ العادیین أقل من المتوسط مقارنة بأقرانهم في القسم"

هنـاك العدیـد مـن المفـاهیم المرتبطـة بالتـأخر الدراسـي نوردهـا  :بالتأخر الدراسـي المفاهیم المرتبطة -1-2

 فیما یلي:

تحـت نطـاق  ةحصـول التلامیـذ فـي مـوادهم الدراسـیة علـى نتـائج ضـعیف« : ویقصـد بـه ضعف التحصیل -أ

إمــا أن تعتبــر مرتفعــة أو متوســطة أو متدنیــة أو ضــعیفة، فهنــاك بعــض التلامیــذ رغــم مــا یتمتعــون بــه مــن 

انتبـاه المعلـم تحصیلهم یكون أدنى مما هو متوقع منهم مما یلفت  أنّ  فطنة وذكاء وصحة عامة مناسبة إلا

 .)183، ص2010( العمایرة،»ضعف التحصیلفي المتمثلة  لتلك المشكلة

حالــة تتمیــز بمســتوى وظیفــي عقلــي دون المتوســط یبــدأ أثنــاء فتــرة النمــو  التخلــف «التخلــف الدراســي:  -ب

  .»ویصاحب هذه الحالة قصور في السلوك التكیفي للفرد

قصـور و مصطلح یطلق على كل تلمیـذ یجـد صـعوبة فـي موائمـة نفسـه للمنـاهج المدرسـیة بطء التعلم:  -ج

           عاف العقــــول والأفــــراد العــــادیین.الــــتعلم عــــادة مركــــز متوســــط بــــین ضِــــ ابســــیط فــــي ذكائــــه، ویحتــــل بطیئــــو 
 .)12 -10،ص، ص1988جیتلي، (

أي أن معــدل النمــو  ؛المعــدل الطبیعــيهــي حالــة بــطء النمــو فــي القــدرة العقلیــة عــن التــأخر العقلــي:"  -د

العقلي غیر متساوي مع نواحي النمو الأخـرى ممـا یترتـب علیـه وجـود فجـوة بـین أبعـاد النمـو المختلفـة ومـع 

ومن ثم تنعكس مظاهر هذا التأخر في جوانـب أخـرى كالتحصـیل  ،مرور الزمن تزداد درجة التخلف العقلي

، 2014،(النوایســـة".ضـــا فـــي النمـــو اللغـــوي واســـتخدامات اللغـــةالدراســـي وفـــي عملیـــات التكیـــف الاجتمـــاعي وأی

 وبالتالي نجد أنّ التأخر العقلي مفهوم مطابق تماما للتخلف العقلي.   ،)37ص

 .»أكثرواحد ف تعني تكرار الرسوب لعام دراسي«  إعادة: -ه

یلیــه، ویمكــن هــو الفشـل فــي اختبــارات الصـف الدراســي الواحـد و الإنتقــال إلـى الصــف الـذي «الرسـوب: -و

 ).19، ص2006(المعایطة، »القول أیضا أنّ عدم اجتیاز أكثر نصف المواد وذلك للتفریق بین الراسب والمكمل
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صــاحبها مشــكلة أو أكثــر فــي الجوانــب التالیــة: القــدرة علــى  التــي یظهــر هــي الحالــة«صــعوبة الــتعلم:  -ن

الكـــلام أو القـــراءة أو الكتابـــة أو العملیـــات اســـتخدام اللغـــة أو فهمهـــا، القـــدرة علـــى الإصـــغاء أو التفكیـــر أو 

الحسابیة البسـیطة ومـن المتوقـع أن یكـون السـبب وراء ذلـك عائـدا إلـى صـعوبات فـي عملیـات الإدراك لـدى 

 .)48، ص2002(الجرجاوي، . »الطالب كإصابات دماغیة أو خلل بسیط في وظیفة الدماغ

، إنمـا یـدخل ضـمن الفئـات ي المدروس في موضوعناومنه نجد أن هذا المفهوم بعید عن التأخر الدراس    

 الخاصة.

 هناك العدید من أنواع وأشكال التأخر الدراسي نوردها فیما یلي: أشكال التأخر الدراسي: -2

إذا أظهـر ضـعفا عامـا فـي  .یعتبـر الطالـب متـأخرا دراسـیا تأخر دراسي عام في جمیع المواد الدراسـیة: -أ

 ملتحق بها لأي سبب من الأسباب.الجمیع المواد الدراسیة للسنة 

 حیـث یعتبـر الطالـب متـأخرا دراسـیا فـي بعـض المـواد إذا أظهـرتأخر دراسي خاص في بعض المواد:  -ب

بمعنـى أن الطالـب لدیـه قـدرات تسـاعده علـى تنمیـة تقدمـه فـي  ؛ضعفا في بعضها وتقدّم في الـبعض الآخـر

 .)250، ص2010بطرس، (بعض المواد دون البعض الآخر. 

 حیث یقل تحصیل الطالب عن مستوى قدرته على مدى فترة زمنیة. تأخر دراسي مستمر: -ج

حیث یقل تحصیل الطالب عـن مسـتوى قدرتـه بسـبب  ،الذي یرتبط بمواقف معینةتأخر دراسي موقفي:  -د

 خبرات سیئة مثل: النقل من مدرسة لأخرى أو موت أحد أفراد الأسرة أو المرور بصدمة انفعالیة حادة.

أو قدرات الطالب أو اسـتعداداته  ذكاءهو تأخر قاطع یرتبط بنقص مستوى و  التأخر الدراسي النفسي: -ه

 أو مستوى طموحه أو دافعیته.

وهـو تخلـف غیـر عـادي یرجـع لأسـباب غیـر عقلیـة أو نفسـیة ویمكـن علاجـه.  التأخر الدراسي الزائف: -و
 .)16 - 15ص ،ص  ،2002(الجرجاوي،

لا بـد لنـا أن نشـیر إلـى أن التـأخر الدراسـي العـام والتـأخر  ،مختلـف أشـكال التـأخر الدراسـيوبعد استعراض 

كمـا أن التـأخر الدراسـي العـام المـرتبط  ،الدراسي الخاص هي الأشكال الأكثر انتشـارا فـي الأوسـاط التربویـة

 بجمیع المواد الدراسیة هو ما یهمنا معرفته في دراستنا.
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مشــكلة التــأخر الدراســي فــإن أســبابها غالبــا تكــون مختلفــة  نظــرا لتعقیــدأســباب التــأخر الدراســي:  -3

ولهـا عــدة أبعـاد نفســیة وفیزیولوجیـة واجتماعیــة ویمكـن تفصــیل أسـباب التــأخر الدراســي  ،ومتنوعـة ومتداخلــة

 فیما یلي:

القلــــق ، الثقــــة بــــالنفس الشــــعور بــــالنقص وعــــدم، عــــدم تنظــــیم مواعیــــد النــــوم :أســــباب نفســــیة انفعالیــــة -أ

 .والعصبیة

ضـــعف الـــذاكرة ، ضـــعف فـــي الانتبـــاه، الضـــعف العقلـــي ونقـــص فـــي القـــدرات العقلیـــة :أســـباب عقلیـــة -ب

 .والنسیان

تــأخر النمــو وضــعف البنیــة والتلــف المخــي وضــعف الحــواس مثــل الســمع والبصــر : أســباب جســمیة -ج

وقد یصاب التلمیـذ بمـرض جسـماني خطیـر أو بسـیط یطـول أو  ،والضعف الصحي العام واضطراب الكلام

 .مباشـرا فـي تـأخره تحصـیلیا وتعـوق تفاعـل الطالـب إیجابیـا داخـل الفصـل وخارجـهفیكون ذلك سببا  ؛یقصر

 .ق.)36، ص2006عواد، (

 وتشتمل على ما یلي: :أسباب اقتصادیة واجتماعیة -د

أســباب التخلـف الدراســي، فســوء التغذیــة والمــرض  : قــد یكــون الفقـر مــن أقــوىمســتوى الأســرة الاقتصــادي •

 ق متابعة الدراسة.مال المنزلیة لمساعدة الأسرة، یعیوتكلیف التلمیذ بالقیام ببعض الأع

ولا تهیـئ لـه جـوا  تعتنـي بأدائـه لواجباتـه ي ینشـأ فـي أسـرة جاهلـة لاالتلمیـذ الـذ المستوى الثقافي للأسـرة: •

التلمیذ الذي یجد في المنزل جوا ثقافیا وعنایة بالواجبات  وذلك عكس ،صالحا یساعد على استذكار دروسه

ف والمــذیاع والمجــلات والمكتبــة وقــدرة حالمدرســیة وحرصــا علــى تزویــده بثقافــات معینــة ومتنوعــة مــن الصــ

 صالحة فیما یسمع ویرى.

كاضــطراب  ؛ونقصــد بــه مــا یســود المنــزل مــن علاقــات تكــون لهــا أثرهــا فــي حیــاة الأبنــاء الجــو المنزلــي: •

استبداد الآبـاء والتفرقـة فـي معاملـة الأبنـاء وقسـوة المعاملـة مـن لكثرة المشاحنات والخلافات و  یةالحیاة المنزل

وغیر ذلك مما یكـون سـببا فـي  ،وجة الأب أو زوج الأم وعدم تقدیر مطالب التلامیذ أو انفعالاته المختلفةز 

بعث جو من القلق والاضطراب الذي یؤثر حتما في حیاة التلمیذ المدرسیة بل ویؤدي إلى التأخر الدراسي. 
 .)238ص ،س. د ،لب(ج
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 وتشمل: :أسباب مدرسیة -ه

ســوء توزیــع التلامیــذ علــى الفصــول دون مراعــاة التناســق بــین التلامیــذ فــي التوزیــع مــن شــأنه أن یجعــل  •

ــتعلم والطــلاب اوقــد یجــاب بمشــكلة  ،المــدرس إزاء مجموعــة مــن التلامیــذ غیــر متجانســة لطــلاب ســریعي ال

وتكـون النتیجـة فـي هـذه الحالـة أن یجمـع تلامیـذ  ،التعلم ویحـار فـي أي المجمـوعتین یولیهـا اهتمامـه بطيء

الـنقص فـي نـواحي رون بالحرمان ویلتمسـون الإشـباع الـذي یعوضـهم ذلـك عیشالذین الفصل على اختلافهم 

الحافز وهو من العوامل الهامة في  اقد تكون في التمرد أو العبث أو الهرب من المدرسة لأنهم فقدو  ،أخرى

 التحصیل الدراسي.

للتـأخر عـن  تـأخر والغیـاب یكـون مـن غیـر شـك عرضـةد الفالتلمیـذ الـذي تعـوّ  ؛عدم الانتظام فـي الدراسـة •

 زملائه في التحصیل.

المعلمــین وعــدم اســتقرارهم یعتبــر عامــل مــن عوامــل ازدیــاد المشــكلة تعقیــدا لأن إلمــام المعلــم كثــرة تــنقلات  •

 لهم شرط أساسي في علاج هذه المشكلة لتوفر عنصر الاستمرار والمتابعة. بتلامیذه واستمرار تعهده

 بالمدرسة یؤثر حتما في التحصیل الدراسي. دارة الدكتاتوریة والتنظیم السيءالإ •

ـــه الجســـمیة والعقلیـــة والخُ المدرســـة و  • ـــذ فـــي جمیـــع نواحی ـــة فطریقـــة التـــدریس والنشـــاط لُ ســـیلة لنمـــو التلمی قی

المدرسي ونظم الامتحانات والمنهج والإدارة المدرسیة، لا بد أن تكـون جمیعهـا متماشـیة مـع أهـداف التربیـة 

الفردیـة بـین و یح للفـروق الحدیثة، ومراعیة لمیول التلامیذ واستعداداتهم ومبنیة على التفكیـر العلمـي الصـح

 .)237، صس(جبل، دالتلامیذ. 

 باختصار یمكن إجمال أسباب التأخر الدراسي فیما یلي:

ذكاء القــدرة العقلیــة العامــة التــي تــدخل فــي كــل العملیــات الــانخفــاض درجــة الــذكاء لــدى الطالــب ونعنــي ب •

 التعلیمیة.

فـي تحصـیل  العام الدراسي فیترتـب علـى ذلـك حـدوث فجـوات خبریـة أثناءفترة من الزمن انقطاع الطالب  •

 ذلك الطالب.

ـــ • بمـــرض یـــؤثر علـــى حیویتـــه، وبالتـــالي یحـــول بینـــه وبـــین بدلـــه للجهـــد العقلـــي المطلـــوب  بإصـــابة الطال

 لاستمرار تقدمه في الدراسة.

 وجود عیب أساسي في طریقة التدریس التي یتبعها المدرس من حیث: •

 ن فنیات التدریس من حیث الإلقاء والحركة والمناقشة.عدم تمكن المدرس م •
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 افتقاد المدرس للجاذبیة الشخصیة. •

 تدریس لإحدى المواد بطریقة خاطئة. •

 إهمال الأسرة لمتابعة الطالب أو عدم تهیئة الجو المناسب للاستذكار بالمنزل. •

 )242-341ص ،ص، 2012 ( الداهري،سوء أسلوب الطالب وعدم قدرته على التعبیر عن أفكاره.  •

لـع علـى التـراث النظـري المتعلـق بأسـباب التـأخر الدراسـي وكـذلك إن المطّ  أعراض التأخر الدراسي:-4

یســتطیع إدراك أعــراض عدیــدة للتــأخر الدراســي یمكــن  ،المعلــم أو الــولي أو التلمیــذ المعــایش لهــذه المشــكلة

 إیجازها فیما یلي:

 درة علـى التركیـز، ضـعف الـذاكرةنقص فـي الـذكاء، تشـتیت الانتبـاه، عـدم القـ وتشمل :الأعراض العقلیة -أ

 ستنتاجي.كیر الإضعف التف

 العصبیة.و الكسل الإجهاد، التوتر، تشمل و  :ض عضویةأعرا -ب

عور بــالنقص، الفشــل العواطــف المضــطربة، القلــق، الخمــول، الاكتئــاب، الشــ : وتشــملأعــراض انفعالیــة -ج

 كره مادة دراسیة.و الشرود الذهني، العجز، الخجل، 

 .)38، ص2013(البلبیس، ة الاهتمام بالدراسة والغیاب المتكرر من المدرسة والهروب.قلّ  أعراض أخرى:

قــــد تظهـــر كلهــــا أو بعضـــها عنــــد التلامیــــذ  ،ومـــن خــــلال مـــا ســــبق تجـــدر الإشــــارة إلـــى أن هــــذه الأعـــراض

 المتأخرین دراسیا وبدرجات متفاوتة.

تعتبــر عملیـة التشــخیص الدراسـي وتحدیــد نـوع التــأخر مــن  حــالات المتــأخرین دراســیا:تشـخیص  -5

ثـار على الـدارس بالتـأخر یترتـب علیـه آ أهم الخطوات في سبیل تحدید المشكلة وعلاجها، وذلك لأن الحكم

لنفسیة أنه یجب مراعاة بعض الاعتبارات التربویة وا "أبرهام"وقد أوضح  ،خطیرة في توجیه وتحدید مستقبله

 ما یلي: هافي تشخیص التأخر الدراسي ومن أهمّ 

عــدم الاعتمــاد علــى مصــدر واحــد فقــط فــي التشــخیص أو التعــرف علیــه بــل لا بــد مــن اســتخدام   •

مـن حیـث الأخصـائیین المشـتركین فـي  وأسواء مـن حیـث مصـادر المعلومـات  ،وب المتعدد المصادرالأسل

 الحكم على التأخر الدراسي.

 عملیة تشخیص التأخر الدراسي والتعرف على المتأخرین واكتشافهم.البدء مبكرا في  •
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 إن عملیة التعرف على المتأخرین دراسیا یجب أن تكون مستمرة وطویلة نسبیا.  •

توجد تسـعة أسـالیب فـي اكتشـاف المتـأخرین دراسـیا  :الأسالیب المستخدمة في تشخیص المتأخرین دراسیا

 وهي:

 الشهریة.درجات ونتائج الاختبارات  •

 تقدیرات الأساتذة. •

 الاختبارات السیكولوجیة. •

 الفحوص الطبیة. •

 الاختبارات التحصیلیة المقننة. •

 الفحوص الجسدیة. •

 دراسة الحالة. •

 )8-7ص، ، ص1961، بو سالمأ(اختبارات الذكاء. •

التعرف المبكر على المتأخرین دراسیا وما یتمیزون به من سـمات وخصـائص أمـرا  أنّ یمكن القول 

قبل أن تتفاقم لدیهم هذه المشكلة لاج المناسب لهم مهما لما یترتب على إسهامه بفاعلیة كبیرة في تقدیم الع

 إضعاف أثرها أو إزالتها.في مراحل تعلیمیة مقبلة ویصبح من الصعوبة 

تختلــف المرحلــة الثانویــة كــل الاخــتلاف عــن رعایــة المتــأخرین دراســیا فــي المرحلــة الثانویــة:  -6

ة المستقبل فالاستقرار دّ وعُ  جب أن یعاملوا على أنهم رجال الغدالمراحل السابقة فالطلاب في هذه المرحلة ی

للمستقبل تنجلـي أمـام  النفسي یشق طریقه إلى وجدانهم حیث یبدأ طموحهم یراود أشجانهم، وتبدو تطلعاتهم

دون فیـه مـن إبـداع ناظریهم مما یجعلهم یفكرون في قیمة الوقت ویقدرون التعلم واسـتغلال وقـتهم بمـا یسـتفی

وعلیــه فــإن التكفــل بهــذه الفئــة مــن التلامیــذ المتــأخرین دراســیا یتطلــب تظــافر الجهــود كمــا ، وتوجیــه للطاقــات

 یلي:

ووضــعهم فــي فصــول متجانســة مــن حیــث الســن والــذكاء والقــدرة  ،الاهتمــام بــالفروق الفردیــة بــین التلامیــذ •

لى فصـول وفقـا لنسـب ذكـائهم حتـى یكـون عمـل المعلـم إأو تقسیم الغرفة الواحدة  ،التحصیلیة بقدر الإمكان

 قائما على أساس مستوى كل مجموعة وقدراتها.
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الجهـد المبـذول وبـذل المعونـة الفصول الضـعیفة، نظـرا لحـاجتهم إلـى زیـادة تلامیذ یجب الإقلال من عدد  •

 كما یجب اختیار أمهر المعلمین لیقوموا بالتدریس في هذه الفصول. ،والاهتمام الفردي

أي مســاعدة الفـرد بوســائل مختلفـة لكــي یصـل إلــى أقصـى نمــو لـه فــي مجــال  ؛الاهتمـام بالتوجیــه التربـوي •

ـــه والتكیـــف  ـــب علـــى الصـــعوبات التـــي تعمعالدراســـة الملائمـــة ل ترضـــه فـــي دراســـته، وفـــي الحیـــاة هـــا والتغل

 المدرسیة بوجه عام.

 الاهتمام بالنواحي الصحیة، وذلك بفحص التلامیذ فحصا شاملا للتأكد من سلامة أجسامهم. •

وذلـــك بتعـــاون المنـــزل مـــع المدرســـة، والبطاقـــات المدرســـیة خیـــر وســـیلة  الاهتمـــام بـــالنواحي الاجتماعیـــة؛ •

واحیهــا، فهــي ســجل یشــمل البیانــات الكافیــة عــن ظــروف تســاعد علــى دراســة شخصــیة التلمیــذ مــن جمیــع ن

 عیـــة التـــي تلقـــي ضـــوءا علـــى إمكانیـــاتحیاتـــه المنزلیـــة، والبیئیـــة المحیطـــة بـــه، والمـــؤثرات المادیـــة والاجتما

 وعوامل تقدمه أو تأخره الدراسي ونمو شخصیته.

، وأن تكثـر مـن ألـوان على تهیئة الجو المدرسي الذي یحقق رغباتهم ویتفق مع میولهم المدرسةأن تعمل  •

 تحببهم إلى الحیاة المدرسیة وتحمیهم من المغریات خارج المدرسة.النشاط التي 

 إعداد المعلمین.وكذا الاهتمام بإعادة النظر في المنهج والعنایة بطرق التدریس  •

 علاج التأخر الدراسي كما یلي:عن وفي الأخیر یمكن استخلاص معلومات 

ختلاف الأسـباب فـإذا كـان السـبب ضـعف حیویـة التلمیـذ، وجـب عرضـه إالدراسـي بـیختلف علاج التأخر  •

وذلك الحال إذا كان التلمیذ یعاني ضعفا في الإبصار مع  ،على طبیب المدرسة أو طبیب الوحدة العلاجیة

 العنایة بإجلاس من هم في هذه الحالة في أماكن قریبة من السبورة.

هـذه الحـالات النفسـیة یجـب  وفـي مثـل ،اجیة أو عوامل نفسـیة معتلـةقد یكون التأخر نتیجة لانحرافات مز  •

یون یعـــاونون ننفســـموجّهـــون أو مرشـــدون حــق بالمـــدارس تومـــن المفیـــد أن یل ،ء إلـــى العیـــادات النفســـیةاللجــو 

علاوة عن الدور الحیوي الذي یقومون به فـي  ،المعلم في عمله وبخاصة أمراض الكلام ومشكلات السلوك

 تربویا ومهنیا. توجیه التلامیذ

تكـون قسـوة المعلـم سـببا لـذلك، وقـد یكـون لمعلم نفسه عبء معالجتها فقد وهناك حالات یقع على ا

ازدحـام الفصـول بالتلامیــذ حـائلا دون اســتفادة هـؤلاء المتــأخرین دراسـیا مـن عمــل المعلـم الــذي یتعـرف علــى 

 .)241-239ص ،، صس.، د.(جبلحالتهم
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علمــــین وجمیــــع القــــائمین علــــى العملیــــة متقــــع علــــى عــــاتق الأولیــــاء والتلامیــــذ مســــؤولیة التعلـــیم إن 

ة الجهــود بــین المدرســة والبیــت بدایــ تضــافردراســیا یتطلــب  التعلیمیــة وعلیــه فــإن التكفــل بالتلامیــذ المتــأخرین

اتها ومن ثمة اقتراح بـرامج شر ثم التأكد من تشخیصها في ضوء مؤ  ،تبالكشف المبكر عن مثل هذه الحالا

 حسب الخصائص النمائیة المتعلقة بمرحلة المراهقة. ،مناسبة إرشادیة
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المهمــة التــي تعطــي وصــف  الأمــورالمعلومــات الــواردة فیهــا مــن الدراســة المیدانیــة و  إجــراءات تبــرتع

 إجراءاتحیث یتضمن هذا الفصل التفصیل في  ،دقیق لمجریات الدراسة الاستطلاعیة و الدراسة التجریبیة

 إلــى بالإضــافةمــة نتائجهــا وإجراءاتهــا و مــن ث أدواتهــاعینتهــا و و  أهــدافهاالدراســة الاســتطلاعیة مــن حیــث 

وأدواتهــا والبرنــامج  بمــا فــي ذلــك المــنهج المعتمــد و مجتمــع الدراســة الأساســیةمجریــات الدراســة  إلــىالتطــرق 

معالجــة المســتخدمة فــي تحلیــل و  الإحصــائیة الأســالیبكمــا یتضــمن  كیومتریة،یالإرشــادي والخصــائص الســ

 التحقق من هدف الدراسة الراهنة. إطارالبیانات في 

 فیما یلي عرض للمعلومات المتعلقة بالدراسة الإستطلاعیة: ة الاستطلاعیة:ـــدراسلا -أولا

 ما یلي: إلىهدفت الدراسة الاستطلاعیة في هذا البحث  :دافهاــهأ -1

 .الأساسیةاختیار عینة الدراسة  •

 معرفة خصائص عینة الدراسة •

 التعرف على میدان العمل. •

 .الأساسیةالتعرف على بعض صعوبات البحث لیتم تفادیها في الدراسة  •

 الدراسة. أدوات بناء •

ثـانوي  تلمیـذ وتلمیـذة مـن شـعب مختلفـة فـي السـنة الثالثـة 33بلغ قوام العینـة الإسـتطلاعیة  :نتهاــعی -2

 یلي: ویمكن توضیح حدودها في ما

 ینمتـأخر ال وتلمیذة من التلامیـذ تلمیذ 33(المبدئیة) من : تكونت الدراسة الاستطلاعیة الحدود البشریة -أ

 دراسیا من مختلف التخصصات في السنة الثالثة ثانوي.

تمت الدراسة الاستطلاعیة في ثانویة واحدة اختیرت بطریقة قصدیة كمجـال لتطبیـق  نیة:االحدود المك -ب

 جیجل.–" بمدینة الطاهیر  دخلي المختارو هي ثانویة " 

.      07/12/2016هـــــذه الدراســـــة تحدیـــــدا  بـــــدأتو  2016/2017العـــــام الدراســـــي  الزمنیـــــة:الحـــــدود  -ج

 :البحث التالیة بأدواتلتحقیق الدراسة الاستطلاعیة استعانت الطالبتان  :هاــدواتأ -3

مـع مستشــارة التوجیــه  أجریناهــاو ذلـك مــن خـلال سلســلة مـن المقــابلات التـي  :المقابلـة الغیــر الموجهــة -أ 

 العینة الاستطلاعیة و تحدید عددها فیما بعد. أفرادلجمع المعلومات عن 
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ــذات -ب  ــدیر ال ــاس تق التــي طبقــت علــى عینــة الدراســة الاســتطلاعیة مــن اجــل معرفــة  الأدواتهــو : و مقی

 دراسیا. المتأخریندرجات تقدیر الذات عند 

 جابتهم على مقیاس تقدیر الذات.أثناء إمن خلال ملاحظة سلوكات تلامیذ المفحوصین  الملاحظة: -ج

اختیـرت عینـة البحـث فـي الدراسـة الاسـتطلاعیة بشـكل قصـدي  ،بناءا على ما تقدم ذكره :راءاتهاــجإ -4

م علــم الــنفس وعلــوم التربیـــة بحیــث توجهــت الطالبتــان بعــد حصـــولها علــى طلــب تســهیلات مــن رئـــیس قســ

ــارثانویــة "  إلــىلولایــة جیجــل  الأرطفونیــاو  ــي مخت  الدراســة الاســتطلاعیة إجــراءات" مــن اجــل اســتكمال دخل

ع البحـث تـم اخـذ الموافقـة مـن مكتب مدیر الثانویـة و بعـد شـرح طبیعـة موضـو  إلىبعدها توجهت الطالبتان 

تــم  ولیــةأمقابلــة  إجــراءمكتــب مستشــارة التوجیــه المدرســي و المهنــي و تــم  إلــىتــم توجهــت الطالبتــان  ،طرفــه

اعتبرته لمستشارة ترحیبا بفكرة الموضوع و ا أبدتحیث  المرادةو العینة  أهدافهفیها شرح طبیعة الموضوع و 

ملحـق رقـم  (لیـتم بعـد ذلـك اسـتكمال بـاقي المقـابلات فیمـا بعـد. رأیهـاموضوع مهم یستحق الاهتمام بحسب 

01( 

 نتائج التالیة:ال توصلنا إلىلدراسة الاستطلاعیة  إجراءنابعد  :نتائجها -5

 الدراسة. لإجراءصلاحیة محیط الثانویة  •

 .من دراستنا الأساسیة جوةللشروط و الخصائص المر  السنة الثالثة ثانويتلامیذ  ستیفاءا •

التوقیـت غلبهـا حسـب أالفراغ و التـي تمثلـت  أوقاتفي  الإرشاديجلسات البرنامج  إجراءتم تحدید موعد  •

 .13:00 إلى 12:00: التالي

 عرض للتفاصیل المتعلقة بالدراسة الإستطلاعیة:: اسیةـسة الأالدراس ثانیا:

التـي یسـتعملها الباحـث بهـدف الوصـول  أو الوسـیلة، الطریقـةو الأسـلوب نـه یعرف المنهج بأ :جـالمنه -1

حیث اعتمدت الطالبتـان فـي الدراسـة الحالیـة علـى المـنهج التجریبـي  ،المراد الحصول علیهاالمعلومات  إلى

یقـرر و  ، اهج البحثیـة التـي تسـتخدم التجربـة فـي اختیـار فـرد معـیننـالذي یعرف على انه ذلك النـوع مـن الم

كل المتغیرات ما عدا المتغیر ضبطت ذلك عن طریق الدراسة للمواقف المتقابلة التي المتغیر و لاقة بین عال

حیث تناولـت الطالبتـان تصـمیم المجموعـة الواحـدة ، )379، ص 2011( السید، .تأثیرهالذي یهتم الباحث بدراسة 

علـى بعـض القـیم الاجتماعیـة  مالقـائ الإرشـاديلیـة البرنـامج عابقیاس قبلي و بعدي من خلال الكشف عـن ف

  الدراسة في القیاس القبلي و مقارنة النتائج في القیاس البعدي في الرفع من مستوى تقدیر الذات على عینة
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مــا المتغیــر ، أالقــائم علــى القــیم الاجتماعیــة الإرشــاديقــد كــان المتغیــر المســتقل فــي الدراســة هــو البرنــامج و 

الإرشـادي التابع فقد تمثل في الرفع من مستوى تقدیر الذات و هي النتائج التي تظهر بعد تطبیق البرنـامج 

ــــى إجتیــــاز شــــهادة البكالع ــــین عل ــــذ المقبل ــــى التلامی ــــا ل ــــأخرینوری ــــاس  دراســــیا و المت ــــدر بالمقی ــــك كمــــا تق ذل

 و یمكن تمثیل رموز الدراسة كما هو مبین من خلال الجدول التالي:،المستخدم

 یمثل تمثیل رموز الدراسة التجریبیة: ):01(جدول رقم

 قیاس بعدي المعالجة قیاس قبلي المجموعة

G1 O1 X O2 

 :حیث، GO1XO2: فیكون التصمیم التجریبي

• G1 .هي عینة الدراسة : 

• O1  القیاس الفعلي. إلى: یشیر 

• O2  القیاس البعدي. إلى: بشیر 

• X  على العینة التجریبیة. الإرشادي البرنامجالمعالجة و یقصد بها تطبیق  إلى: ترمز 

 الشكل التالي:عینة الدراسة على و  مجتمع كان نتها:ـو عی مجتمع الدراسة -2

 الإرشــادي البرنــامجاختیــار مــدى فعالیــة  إلــىیهــدف موضــوع بحــث هــذه الدراســة  تمع الدراســة:ـمجــ -2-1

 المتــأخرینالقــائم علــى بعــض القــیم الاجتماعیــة فــي رفــع مــن مســتوى تقــدیر الــذات لــدى عینــة مــن التلامیــذ 

تمثـــل المجتمـــع  تعلیمیـــة واحـــدة و مؤسســـههـــذه الدراســـة تـــم اختیـــار  جـــراءلإدراســـیا للســـنة الثالثـــة ثـــانوي و 

 796. و بلــغ عــددها تخصصــاتهاو  علــى اخــتلاف مســتویاتها الثانویــةتلامیــذ  یشــمل جمیــع الأصــلي الــذي

ســنة الثالثــة ال ا فــيمتــأخر  اتلمیــذ 205مــن بیــنهم  تلمیــذ 223دراســیا  المتــأخرینالتلامیــذ  و بلــغ عــدد ،تلمیــذ

 .ثانوي

 تشتمل علىحیث ، دراسیا المتأخرینثانوي  الثالثةتضم عینة الدراسة تلامیذ السنة  نة الدراسة:ـعی -2-2

قـل أو یعد كل تلمیذ تحصل على معدل  ،و الفصل الثاني الأولفي الفصل  المتأخرینكل من المعیدین و 
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ج العینــة علـــى نتـــائ أفـــراددراســـیا و قـــد اعتمــدت الطالبتـــان فـــي اختیــار و تعیـــین  متــأخرتلمیـــذ  10/20مــن 

  . 9/20و  5لتلامیذ و قد تراوحت معدلاتهم ما بین لالمدرسیة  لنتائجلكشوف النقاط 

 :أنحیث  ،تم حساب نسبة تمثیل العینة لمجتمع الدراسة الحالیة بالطریقة التالیة ة:ـــــــم العینـــــحج -أ 

X= 12×100
205

 

X= 5.85%≃6%  205.  

  من المجتمع الأصلي وهي عینة مقبولة قیاسا بخصوصیتها. %6ب الدراسةوعلیه تمثل عینة  

 :أبرزها اتسمت عینة الدراسة النهائیة ببعض الخصائص منة:ـالعین أفرادائص ـخص  -ب 

العینــة یدرســون فــي الســنة الثالثــة ثــانوي علــى  أفــرادجمیــع ، ســنة 20و  18العینــة مــا بــین  أعمــار تتــراوح •

 ختلاف تخصصاتهم.إ

 المتـأخرینعینة الدراسة تتمیز بتدني التحصـیل الدراسـي حیـث تشـمل عینـة الدراسـة علـى بعـض التلامیـذ  •

 بعض التلامیذ معیدین. ذاو الثاني و ك الأولفي كل من الفصل  أقرانهمدراسیا على 

 أبعاده.یع سة تتمیز بتدني تقدیر الذات في جمعینة الدرا •

 یلي: وتتمثل فیما :الأساسیةحدود الدراسة  -ج

الدراسة الحالیة على عینة قصدیة لتلامیذ مرحلـة التعلـیم الثـانوي  إجراءاتتم تطبیق  ة:ـریــــــدود البشـالح •

 ذكور). 8و  إناث 4تلمیذ و تلمیذة (  12السنة الثالثة ثانوي بمدینة الطاهیر قوامها 

 جیجل. –مدینة الطاهیر  " دخلي مختار ": ثانویة دود المكانیةـالح •

 .27/04/2017إلى غایة  6/04/2017إمتدت الدراسة الأساسیة من :الزمانیة الحدود •

الدراســة و فرضـیتها قامـت الطالبتــان بالاعتمـاد علــى مقیـاس تقــدیر  أهـدافلتحقیــق  الدراسـة: أدوات -3

القـائم علـى بعـض للرفـع مـن مسـتوى تقـدیر الـذات  إرشـاديكما قامتا ببنـاء برنـامج ، "رهیرألبروس الذات " 

 الدراسة: لأدواتو فیما یلي تفصیل  ،الاجتماعیة القیم

هداف الدراسة قامتا الطالبتان بالاعتماد علـى مقیـاس تقـدیر ألى إللوصول  ر الذات:ـدیـــاس تقــمقی -3-1

 لتقدیر الذات كما یلي: أبعاد 3فقرة موزعة على  30تكون من الم" المترجم و ررهیإلبروس الذات " 

 فقرات. 10تقدیر الذات الرفاقي  •
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 فقرات. 10تقدیر الذات العائلي  •

 فقرات. 10تقدیر الذات المدرسي  •

فقرات 10على محاوره الثلاث بمعدل  الإبقاءى و مقیاس مترجم حسب البیئة المصریة فما كان علینا س هوو 

كذا تكییـف عباراتـه علـى و  تعدیلات بسیطة فیما یخص صیاغة بنوده صیاغة سلیمة إدخاللكل محور مع 

 "نعـم": الأتـيحسـب الترتیـب الثلاثـي  العبـارةوفـق ملائمـة  إجابـات 3حیث حدد لكل عبـارة  ،الجزائریةالبیئة 

"  الإجابـــةفـــي حالـــة  2الدرجـــة و  ،"" نعـــم الإجابـــةدرجـــات فـــي حالـــة  3خصـــیص حیـــث تـــم ت ؛"لا""،أحیانـــا"

ـــا العبـــارات الســـلبیة مـــا ، أهـــذا فیمـــا یخـــص العبـــارات الایجابیـــة ،"لا" الإجابـــةفـــي حالـــة  1و درجـــة "، أحیان

ـــل 2" و درجــة "نعــم 1حیــث تمــنح درجــة  ،فــالعكس صــحیح و هــي كالتــالي ـــ 3" و درجــة أحیانــا"ــ  أمــا، "لا" لــ

  الدرجـــة الكلیـــة للمقیـــاس فقـــد حســـبت عـــن طریـــق جمـــع درجـــات المفحـــوص علـــى مختلـــف فقـــرات المقیـــاس

 فـــي المقیـــاس الأعلـــىهـــي الدرجـــة  90و الدرجـــة  ،فـــي المقیـــاس الأدنـــىهـــي الدرجـــة  30تعتبـــر الدرجـــة و 

" علــى رهیــرأبــروس  وتتــوزع العبــارات الســلبیة و الایجابیــة لمقیــاس "، هــي الدرجــة المتوســطة 60الدرجــة و 

 المحاور كما یلي:

 .): یمثل توزیع عبارات مقیاس تقدیر الذات02جدول رقم (

 العبارات أرقام نوع العبارة المحاور

 محور الرفاق
 9.7.5.1 العبارات الایجابیة

 10.8.6.4.3.2 العبارات السلبیة

 محور العائلة
 9.7.6.5.3.1 العبارات الایجابیة

 10.8.4.2 العبارات السلبیة

 محور المدرسة
 10.8.6.4.2.1 العبارات الایجابیة

 9.7.5.3 العبارات السلبیة

 )02(ملحق رقم 
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 من صدق المقیاس و ثباته على: التأكداعتمدنا في  اس:ــــــص السكومتریة للمقیـــــالخصائ -3-2

حیــث تمــت  ،لحســاب هــذا النــوع مــن الصــدق تــم اســتعمال طریقــة المقارنــة الطرفیــة زي:ــــــــالصــدق التمیی - أ

 أنحیـث  الأكبـر، إلـى الأصـغرالمقارنة بین عینتین تـم سـحبها مـن طـرف الـدرجات للعینـة بعـد ترتیبهـا مـن 

 أعطـــتحیــث  ؛) 33٪ مـــن العینــة الكلیــة ( ن=  27مفحوصــین بواقــع ســحب  9حجــم كــل عینــة یســـاوي 

 حسب الجدول التالي:" 16أي"و درجة ضعیف للطرف الثاني  الأولللطرف  "17أي"درجة جید 

ن للعینـة عنـد مسـتوى الدلالـة یلدلالة الفرق بین المتوسـطین الحسـابی"ت یبین قیمة " ):03(جدول رقم 

0.05. 

 قیمة ت 16 :درجة ضعیف 17 :درجة جید الدرجات

 قائمة تقدیر الذات
 ع م ع م

0.44 72.23 5.93 45.37 7.32 

 1.83 1.43 معامل الخطأ

هناك تمییز بدرجة كبیرة بـین الدرجـة المرتفعـة و المنخفضـة فـي تقـدیر  أنیتبین لنا من قیمة " ت" 

العینـة  أفـرادالمقیاس صادق علـى  أنمما یجعلها تتصف بمستوى عال من الصدق و علیه نستنتج  ،الذات

 الحالیة و یصلح للتطبیق.

لفـا كرونبـاخ  عـن طریـق حسـاب معامـل أمن ثبات المقیـاس علـى  لتأكداعتمدنا ل اس:ـــــــات المقیـــــــثب - ب

 الأبعاد كما هو مضح في الجدول التالي: تالكلي وثبا تحساب الثبا
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 كرونباخ لمقیاس تقدیر الذات. الفا یوضح قیمة): 04جدول رقم (

 معــــامــل ثبـــات الفاكرونباخ عــــدد الــــفقـــــرات الأبعاد

 0.93 30 البعد الكلي

 0.79 10 1الـــبــــــعــــد: 

 0.86 10 2الـــــــبعـــــد: 

 0.85 10 3الــــبـــعــــد: 

یتضــح لنــا أن معامـــل ثبــات المقیــاس قیمــة ألفـــا كرونبــاخ  قــد بلـــغ  )04مــن خــلال الجــدول رقـــم ( 

 0.8و  0.86، 0.79 المتمثلـة فـي: ت الثبـات لكـل بعـدمعاملا أنیتبین و هي درجة مرتفعة، كما  0.93

 الدراسة الحالیة.ت مرتفعة و علیه فان المقیاس یصلح للتطبیق في اهي درجو 

ــــتقدی مــــــنللرفـــع  الإرشـــادي البرنامــــــــج -3-3 جـــراء إ لـــى معرفـــة كیفیـــة بنـــاء و إقبـــل التطـــرق  :ر الـــذاتــــ

مـن حیـث  الإرشـاديالفلسـفي حـول البرنـامج  الإطـار إلـىوجب الرجـوع أ الإرشادي في هذه الحالة،البرنامج 

و  الإرشــادي،التــي یقــوم علیهــا بنــاء البرنــامج  والأســسو الخــدمات التــي یقــدمها  الإرشــاديمفهــوم البرنــامج 

 الذي اعتمدته في دراستها الحالیة. الإرشاديبشرح كیفیة بناء البرنامج  الطالبتانبعدها تقوم 

 أســس"برنــامج مخطــط و مــنظم فــي ضــوء  بأنــه الإرشــاديیعــرف البرنــامج :الإرشــاديمفهــوم البرنــامج  -أ

فردیـا و جماعیـا لجمیـع مـن تضـمهم المؤسسـة ( كالمدرسـة  ،علمیة لتقدیم الخدمات المباشرة و غیـر مباشـرة

تحقیـق التوافـق النفسـي قیام بالاختیار الواعي المتعقـل و مثلا) بهدف مساعدتهم في تحقیق النمو السوي و ال

 )165ص ، 2008 ،(ملحمو تنفیذه. يالإرشادبالتخطیط للبرنامج المرشد و یقوم  ،خارجهاو داخل تلك المؤسسة 

التـي یقـدمها البرنـامج  الإرشـادیةهنـاك عـدد مـن الخـدمات :الإرشـاديج ــات التي یقدمها البرنامــالخدم -ب

 :الإرشادي و من ابرز هذه الخدمات ما یلي
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ــــالخدم • و تتضـــمن دراســـتنا  الإرشـــاديالخـــدمات التـــي یقـــدمها البرنـــامج  أهـــمهـــي مـــن و  :الإرشـــادیة اتــــ

المجموعــة  أعضــاءللحــالات الفردیــة و تقــدیم الخــدمات بشــكل جمــاعي كعملیــة وقائیــة علاجیــة یســتفید منهــا 

 على حد السواء. الإرشادیة

التعرف علـى قـدرات  إلىنسعى من خلال الخدمات التربویة المقدمة في برنامجنا  ة:ـــویـات التربــــــالخدم •

ــــذ و تشــــخیص حــــالات  ــــة علاجهــــا  لتــــأخراالتلامی ــــى حســــب الدراســــي لــــدیهم و محاول ــــدرات التلامیــــذ عل ق

حي القـوة واالقوة و الضعف لدى التلامیـذ و العمـل علـى تقویـة نـ مواطن تحدید إلىبالإضافة ، استعداداتهمو 

 .المتأخرینو علاج نواحي الضعف التي یعاني منها المتعلمین 

عملنـــا علـــى تنمیـــة القـــیم الإجتماعیـــة الأخلاقیـــة فـــي نفـــوس وذلـــك مـــن خـــلال  ة:ــــــات الاجتماعیــــــــالخدم •

 التلامیذ المتأخرین دراسیا من خلال جلسات البرنامج الإرشادي ونشاطاته.

علــى مجموعــة مــن  الإرشــاديیقــوم البرنــامج  :الإرشــاديج ــــوم علیهــا البرنامـــــالتــي یق الأســس -ج

 :یمكن تلخیصها فیما یلي الأسسالمبادئ و 

و قــد یكــون ســلوكهم التنبــأ بــه  إمكانیــةدراســیا و  المتــأخرینو هــي ثبــات ســلوك التلامیــذ  ة:امــالع الأســس •

علـى الـذین كمركـز  الإرشـاديجمـاعي مـع اعتبـار تقلهـم كمسترشـدین و التركیـز فـي هـذا البرنـامج  أوفردي 

 .الإرشادیةللعملیة 

مـن اجـل مسـاعدتهم دراسـیا و  المتأخرینتم بناءه خدمة للتلامیذ  البرنامجهذا  أنحیث  :الفلسفیة الأسس •

 ما هو مقبول في مجتمعنا. إطارو تحقیق ذواتهم في  أهدافهمعلى بلوغ 

مـن حیـث  دراسـیا المتـأخرینالفروق الفردیة بین التلامیـذ  حیث قمنا بمراعاة النفسیة و التربویة: الأسس •

حاجــــات التلامیــــذ  ذا إشــــباعوكــــ ســــمات شخصــــیاتهم كتلامیــــذ مــــراهقینقــــدراتهم و اســــتعداداتهم وممیــــزات و 

 المراهقین مع مراعاة نموهم الشخصي.

مسـاعدة التلامیــذ لسـریة فـي الحفــاظ علـى المعلومــات و فـي التزامنــا با أساســاالمتمثلـة و  :الأخلاقیــة الأسـس •

 مر.ذت أوستهزاءإحقیقتها دون  دراسیا على تقبل ذواتهم على المتأخرین

 خصـائص مرحلـة المراهقـةبمراعـاة العمـر الزمنـي للتلامیـذ و حیـث قمنـا  الفیزیولوجیـة:العصبیة و  الأسس •

 دراسیا في السنة الثالثة ثانوي. المتأخرمراعاة نوع و طبیعة المشكلة التي یعاني منها التلمیذ و 

في هذه الدراسة على المعلومات النظریة  الإرشاديیقوم البرنامج رح:ــادي المقتــــرشامج الإ ــاء البرنــــبن -د

طالبتـــان بتطـــویر هـــذا قـــد قامـــت ال؛ و الإرشـــاديللبرنـــامج  كأســـاسو التطبیقیـــة المتعلقـــة بـــالقیم الاجتماعیـــة 
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ثــر القــیم أســابقة حــول دراســات اســات حــول الرفــع مــن تقــدیر الــذات و مــا اســتند علیــه مــن در البرنــامج علــى 

 ، كما یلي:الاجتماعیة

مـن  الأسـاتذةتـم عرضـه علـى مجموعـة مـن  الإرشاديللتحقق من صدق البرنامج  :الإرشادي جــــامــالبرن •

القیــام بتعــدیل ن طالبتــاو قــد طلبــت ال )03رقــمملحــق ( 7بعــض المختصــین و بلــغ عــددهم جــل و جامعــة جی

 الإرشــادیةعــدد و تسلســل الجلســات  ملائمــةو  ،جلــهأللهــدف الــذي وضــع مــن  تــهمــن حیــث ملائمبرنــامج ال

ـــات المقدمـــة ملائمـــةالنشـــاطات المقدمـــة و و مـــدتها الزمنیـــة و  ـــى  ،الفنیـــات المســـتخدمة و الواجب بالإضـــافة إل

, و بنـاء علـى  ضـافةالإو أحـذف مـن حیـث التعـدیلات یرونهـا مناسـبة  أواقتراحـات  أوملاحظـات  تقدیمأي

نهائیــة لتحقیــق صــورته الفــي  الإرشــاديالبرنــامج  إعــدادراء المحكمــین تــم تعــدیل المــدة الزمنیــة للجلســات و آ

 . الإرشاديالصورة النهائیة للبرنامج  )04رقمالملحق (جله. الهدف الذي وضع لأ

 الإرشـادیةولـى و الثانیـة ببنـاء العلاقـة الأن محتوى الجلسـة ستهلت الطالبتاإ ج:ــات البرنامــــمحتوى جلس •

الدراسـي و تـدني  التـأخرو التعریف بالقیم الاجتماعیة الواردة في البرنامج بعد ذلك تم عـرض جلسـتین عـن 

 البرنـامجباقي الجلسات فقد كانت عبارة عن دروس متعلقة بالقیم الاجتماعیـة المدرجـة فـي  أماتقدیر الذات 

 .الأنشطة الأخرىبعض  إلى إضافة

الرفـع مـن مسـتوى تقـدیر الـذات عنـد المجموعـة  إلـىرشادي هذا البرنامج الإ یهدف :البرنــــــامجداف ـــــــهأ •

علــى  أساســاشــهادة البكالوریــا و المعتمــد  علــى إجتیــازالمقبلــین  المتــأخرین المتكونــة مــن التلامیــذ الإرشــادیة

 .، التسامح،الإیثارالتعاونالآخرین، المبادئ بعض القیم الاجتماعیة و المتمثلة في احترام 

 الإرشـادیة الاسـتراتیجیاتو  الأسـالیبعلـى  الإرشـاديشتمل برنامجنا إ :الإرشادیةالیب ـــست و الأاــالفنی •

 التدریبیة التالیة:

 :التلامیذ.ن و طالبتابین ال أوسواء بین التلامیذ مع بعضهم البعض  الحوار و المناقشة 

 علـى السـلوكات الصـحیحة كمـا یكـونالثنـاء ما یكون معنـوي بالمـدح و الشـكر و  غالباو : التعزیز الایجابي 

 مادي. الأحیانبعض  في

 بحریة تامة. آراءهمو تكون بهدف فتح الحوار الفعال و السماح للتلامیذ بالتعبیر عن  :الأسئلة 

 :معلومات و مفاهیم متعلقة بعناوین الجلسات بإلقاء طالبتانو تتضمن قیام ال المحاضرة البسیطة. 

 من خلال عرض بعض القصص الواقعیة خلال الجلسات. جة:النمذ أسلوب 
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 ذلك عن طریق قیام التلامیذ في مجموعة صغیرة بلعب دور معین متعلق بقیمة اجتماعیة : و الأدوار لعب

 ).الآخرینمحددة ( احترام 

 یناقش یعطي في نهایة الجلسة و مدى استفادة التلامیذ من الجلسة،  لتقویم أحیانا: و یقدم الواجب المنزلي

 في بدایة الجلسة الموالیة.

 ،مقـــاطع فیـــدیو ،عمـــل بیضـــاء ،أوراقبطاقـــة تقیـــیم الجلســـة ،الســـبورة المعینـــات و الوســـائل المســـتخدمة: •

 شاشة عرض.ألي،حاسب 

والجلسـة   بمـا فـي ذلـك الجلسـة التمهیدیـة جلسـة 11مـن  الإرشـاديیتكون البرنـامج  امج:ـات البرنـكونـــــم •

 2017فریـل أ 6بدایة من  أسبوعجلسات في كل  5بواقع  أسبوعینحیث طبقت هذه الدراسة في  ،الختامیة

 .2017فریل أ 20غایة  إلى

قائم على بعـض القـیم الاجتماعیـة فقـد تطلـب  الإرشادينظرا لكون البرنامج  :البرنامجتصمیم العمل في  •

ذلــك الجلــوس علــى شــكل طاولــة مســتدیرة مــن اجــل تحقیــق الانســجام و التوافــق بــین المسترشــدین كمــا تــم 

 .الأدواراختیار ثنائیات من التلامیذ لتجسید لعب 

 :مراحل و هي 4من  أساسا الإرشاديیتكون برنامجنا  ذ البرنامج:ــــل تنفیــــمراح •

 ـــة ـــة): مرحل ـــامج ( التمهیدی ـــل البرن ـــا قب ـــامج  م ـــة عینـــة الدراســـة للمشـــاركة فـــي البرن التـــي یـــتم فیهـــا تهیئ

 .الإرشادي

 :الإرشـادیةالمجموعـة طالبتـان و التـي یـتم فیهـا التعـارف بـین ال الأولىو تشتمل على الجلسة  مرحلة البدء  

مـن ثقـة هـا مـا فیو  الإرشـادیةالمجموعة على بعضهم البعض كما یـتم بنـاء العلاقـة  أعضاءحیث یتم تعرف 

 متبادلة. ألفةو 

 :و یـتم فیهـا  ،عشـرو تشـمل علـى مجمـوع الجلسـات بـدءا مـن الجلسـة الثانیـة حتـى الحادیـة  مرحلة البناء

 الاجتماعیة.تلقین التلامیذ و تدریبهم على القیم 

 یشــتمل علــى الجلســة الحادیــة عشــر و تتضــمن تلخــیص مــا تــم تعلمــه فــي و  ( الختامیــة):الإنهــاء مرحلــة

علــى بطاقــة  إجــابتهمانطلاقــا مــن  الإرشــاديمــدى اســتفادة التلامیــذ مــن البرنــامج الجلســات الســابقة و تقــویم 

 تقویم البرنامج.
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ـــالتخطی • المــدة ، التــاریخ ؛:عنــوان الجلســةالإرشــادي منیتكــون البرنــامج  :الإرشــاديج ــــام للبرنامـــــط العــ

  الجلســـة إنهـــاء، الإجـــراءاتطالبتـــان، ملاحظـــات ال،الفنیاتو  الأســـالیب،الجلسة أهداف،مكان الجلســـة،الزمنیـــة

 تقییم الجلسة.

المتغیر المستقل في الدراسة المتعلـق بـالقیم الإرشادي(یتم الاعتماد في تقییم البرنامج  ج:ــــامــم البرنـــتقیی •

 الاجتماعیة ) على ما یلي:

 رشادیة و الواجبات المنزلیة.أثناء الجلسات الإ الملاحظات 

 التقـویم المرحلــي التكـویني: اعتمــادا علـى بطاقــات التقیـیم المرحلــي لكـل جلســة حیـث تــم تقیـیم مــدى تحقــق 

 .الإرشادیةالجلسة  أهدافكل جلسة في نهایتها عن طریق تحدید درجة تحقق كل هدف من  أهداف

  05ملحق رقم (للبرنامج الإرشادي الموزعة في الجلسة الختامیة. النهائیةباستخدام بطاقة التقییم( 

 استخدام مقیاس تقدیر الذات , من خلال مقارنة نتائج القیاس القبلي مع نتائج القیاس البعدي.ب 

 الإرشـاديمن تعدیل مقیـاس تقـدیر الـذات و بنـاء البرنـامج  طالبتانال انتهاءبعد  ة:ـــــالدراس إجراءات-4

علــــى  الإرشــــاديو عــــرض البرنــــامج  الأداتــــینمــــن صــــدق  التأكــــدالقــــیم الاجتماعیــــة و  ضالقــــائم علــــى بعــــ

لــي للبرنــامج مبیــق العطمرحلــة الت إلــىن طالبتــازمــة. انتقلــت اللاالتعــدیلات ال إجــراءالمحكمــین والمختصــین و 

نا بتطبیـق أبـد ،الـذات المتـدنيبعد اختیار العینة التجریبیة مسبقا باعتبـار درجـات التقـدیر و ذالك  الإرشادي

عشـر جلسـة  إحـدىحیـث تـم تطبیـق  ،تلمیـذ و تلمیـذة مـن تخصصـات مختلفـة 12علـى  الإرشاديالبرنامج 

نظــرا لضــیق وقــت عینــة الدراســة و رغبتهــا الواضــحة فــي المشــاركة بقناعــة ذاتیــة  أســبوعیاجلســات 5بمعــدل 

تـــم تطبیـــق  أیـــامبعـــد مـــرور بضـــعة و  ،) 20/4/2017غایـــة  إلـــى6/4/2017( أســـبوعینلیســـتغرق تطبیقـــه 

 عینة الدراسة. لىالقیاس البعدي ع

ـــسالأ -5 ـــحصائیالیب الإـــ البیانــات فــي برنــامج الحزمــة  إدخــالبعــد الانتهــاء مــن رصــد النتــائج تــم  ة:ـ

و رصـد النتـائج حیـث اعتمـدنا  إحصـائیاو معالجتهـا  (SPSS)الاجتماعیـة و  الإنسـانیة  للعلوم  الإحصائیة

 أوللعینـات المرتبطـة (  T- Testعلـى اختیـار "ت"  ،مـن فـروض الدراسـة للتأكـد الإحصـائیةفـي معالجتنـا 

 لصالح القیاس البعدي. إحصائیةمن وجود فروق ذات دلالة  للتأكدالقیاسات المتكررة) 
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 إجراءات الدراسة المیدانیة                                 الفصل الخامس:    
 

ــــة بكــــل مــــن الدراســــة  الإســــتطلاعیة والدراســــة مــــن خــــلال عرضــــنا لكــــل التفصــــیل الســــابقة المتعلق

الأساســـیة، نســـتنتج أن كـــل إجـــراء مـــن الإجـــراءات الســـابقة یعتبـــر خطـــوة مهمـــة مـــن شـــأنها ضـــمان تطبیـــق 

 البرنامج الإرشادي في ظروف مناسبة.

68 
 



      

 منـــــاقشـــة و تفســـیر النتــــائـــج الفصل السادس:

 

 عــــــــرض نتائــــــــــــج الدراســـــــة -ولاأ

 عرض النتائج العامة للدراسة -1

 الأولىعرض نتائج الفرضیة  -2

 عرض نتائج الفرضیة الثانیة -3

 عرض نتائج الفرضیة الثالثة -4

 الدراســة تفسیـــر نتائــــجو  منــاقشـــة -ثانیا

 و تفسیر النتائج العامة للدراسة مناقشة  -1

 الأولىمناقشة و تفسیر نتائج الفرضیة  -2

 ة و تفسیر نتائج الفرضیة الثالثةمناقش -3

 ة و تفسیر نتائج الفرضیة الثالثةمناقش -4
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 نتــــائجض الدراســــة بـــدءا بعـــرض و ســـنتناول فـــي هـــذا الفصــــل عـــرض نتـــائج الدراســــة المتعلقـــة بفـــر 

لإرشـادي وكـذا  البرنـامجإسـتنادا علـى  ائج الفرضـیات الجزئیـة كـل علـى حـدى،عرض نتـالفرضیة العامة ثم 

 في ضوء الدراسات السابقة والأدب النضري.

 :ةـــج الدراســـــرض نتائــــع -لاأو 

 (α=0.05)عنـد مسـتوى الدلالـة  إحصـائیةتوجد فروق ذات دلالة  :العامة فرضیةنتائج العرض  1-

 إلــى ىالمجموعــة فــي القیــاس القبلـي و البعــدي علــى مقیــاس تقــدیر الــذات تعــز  أفــرادبـین متوســطات درجــات 

للتحقـــق مـــن هــذا الفـــرض قامـــت الباحثتـــان و  لصــالح درجـــات القیـــاس البعـــدي ككــل يرشـــادالإالبرنـــامج ثــر أ

راســــة الفــــروق بــــین القیــــاس القبلــــي ) لد(المــــرتبطتینیتین و اللعینتــــین المتســــ T.Testباســــتخدام اختبــــار "ت" 

 من دلالة هذه الفروق كما هو موضح في الجدول التالي. التأكدالثلاثة و  للأبعادالبعدي و 

 یوضح نتائج الفرضیة العامة ):05(مــدول رقـــــج

 القیاس
المتوســــــط 

 الحسابي

نحــــــــراف الإ 

 المعیاري
 ن

تجــــــــــــــــــــــاه إ

 الفروق
 درجة الحریة قیمة ت

مســـــــــــــــــــتوى 

 الدلالة

فروق لصـالح  12 5.76 43.17 القبلي

القیــــــــــــــــــــــــــــــاس 

 البعدي

17.43 11 0.05 
 12 4.94 76.42 البعدي

 أفــراد) وجــود فــروق ظاهریــة بــین متوســطات درجــات 06الجــدول رقــم (نتــائج یتضــح لنــا مــن خــلال 

علـى مقیـاس تقـدیر الـذات حیـث بلغـت قیمـة المتوسـط الحسـابي فـي المجموعة في القیاس القبلـي و البعـدي 

فـي حـین بلغـت قیمـة المتوسـط الحسـابي فـي   5.76بـانحراف معیـاري قـدرت قیمتـه  43.17القیاس القبلي 

كمـا یتضـح لنـا مـن خـلال نتـائج الجـدول ،  4.94قدرت قیمتـه بــ نحراف معیاري با 76.72القیاس البعدي 

نـــه توجـــد فروقـــات جوهریـــة ذات دلالـــة أ أي a=0.05هـــي قیمـــة دالـــة عنـــدو  17.43 تســـاويقیمـــة "ت"  أن

مقیاس تقدیر الذات و منـه  على القیاس البعديفي القیاس القبلي و  a=0.05عند مستوى الدلالة  إحصائیة

 محققة.دراسة لالفرضیة العامة ل
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ـــع -2 ـــائــرض نتـ ـــج الفرضیـ ـــللدراس لــىو الأ ة ـــ توجــد للدراســة علــى أنــه  لــىو الأنصــت الفرضــیة  :ةـ

المجموعـــة فـــي  أفـــرادبـــین متوســـطات درجـــات  a=0.05عنـــد مســـتوى الدلالـــة  إحصـــائیةفـــروق ذات دلالـــة 

 إلىتعزى  الرفاقيالقیاس القبلي و القیاس البعدي على مقیاس تقدیر الذات فیما یخص متغیر تقدیر الذات 

باستخدام اختبار  طالبتانو للتحقق من هذا الفرض قامت ال ،البعديلصالح القیاس  يرشادالإاثر البرنامج 

لدراســة الفــروق بــین القیــاس القبلــي و البعــدي علــى بعــد تقــدیر الــذات  المتســاویتینللعینتــین  T-Test"ت" 

 الرفاقي و التأكد من دلالة هذه الفروق كما هو موضح في الجدول الموالي.

 لىو ): یوضح نتائج الفرضیة الأ 06جدول رقم(

 القیاس
المتوســــــط 

 الحسابي

نحــــــــراف الإ 

 المعیاري
 ن

تجــــــــــــــــــــــاه إ

 الفروق
 درجة الحریة قیمة ت

مســـــــــــــــــــتوى 

 الدلالة

فروق لصـالح  12 1.20 12 القبلي

 القیاس القبلي
16.20 11 0.05 

 12 2.74 24.67 البعدي

 فــرادالأ) وجـود فـروق ظاهریـة بـین متوسـطات درجـات 07یتضـح لنـا مـن خـلال نتـائج الجـدول رقـم(

حیث بلغت قیمة المتوسط الحسابي فـي  ،في القیاس القبلي و القیاس البعدي على بعد تقدیر الذات الرفاقي

فـي حـین بلغـت قیمـة المتوسـط الحسـابي فـي القیـاس  1.20بانحراف معیاري قدر بـ  12.00القیاس القبلي 

-Tقیمــة "ت"  أنیتضــح لنــا مــن خــلال نتــائج الجــدول ،  2.74بــانحراف معیــاري قــدر بـــ  24.67البعــدي 

Test عنـــد مســـتوى الدلالـــة  إحصـــائیةانـــه توجـــد فـــروق ذات دلالـــة  أيقیمـــة دالـــة. و هـــي  16.20ي أو تســـ

α=0.05  لـــىو الأفـــي القیـــاس القبلـــي و القیـــاس البعـــدي علـــى بعـــد تقـــدیر الـــذات الرفـــاقي و منـــه الفرضـــیة 

 محققة.للدراسة 

ـــائـــرض نتـــــــع-3 ـــانیـــة الثــــــرضیــج الفـــ عنــد مســتوى الدلالــة  إحصــائیةتوجــد فــروق ذات دلالــة  ة:ـــ

α=0.05  علـى مقیـاس تقـدیر الـذات  ،المجموعـة فـي القیـاس القبلـي و البعـدي أفـرادبین متوسطات درجات

و للتحقــق مــن البعــدي، لصــالح القیــاس  يرشــادالإالبرنــامج  أثــر إلــى ىفــي متغیــر تقــدیر الــذات العــائلي تعــز 

یة لدراسـة الفـروق بـین القیـاس أو للعینتـین المتسـ T-Testباستخدام اختبار "ت"  طالبتانهذا الفرض قامتا ال

71 
 



عرض نتائج الدراسة                     :                    الفصل السادس  
 

من دلالة هذه الفروق كما هو موضـح فـي الجـدول  التأكدعد تقدیر الذات العائلي و بالقبلي و البعدي على 

 التالي:

 یوضح نتائج الفرضیة الثانیة: :)07جدول رقم (

 القیاس
المتوســـــط 

 الحسابي

نحــــــــراف لإ ا

 المعیاري
 الدلالةمستوى  درجة الحریة قیمة ت تجاه الفروقإ ن

فــروق لصــالح  12 3.53 16.83 القبلي

القیـــــــــــــــــــــــــــــــــاس 

 البعدي

9.52 11 0.05 
 12 2.31 27.58 البعدي

فــي  فــرادالأ) وجــود فــروق ظاهریــة بــین متوســطات درجــات 08یتضــح لنــا مــن خــلال الجــدول رقــم (

حیــث بلغــت قیمــة المتوســط الحســابي فــي القیــاس  ،القیــاس القبلــي و البعــدي علــى بعــد تقــدیر الــذات العــائلي

. في حین بلغـت قیمـة المتوسـط الحسـابي فـي القیـاس  3.53بانحراف معیاري قدرت قیمته  16.83القبلي 

-Tكما یتضح لنـا مـن خـلال نتـائج الجـدول ان قیمـة "ت" ،  2.31بانحراف معیاري قدره  27.58البعدي 

Test عنــــد مســــتوى الدلالــــة  إحصــــائیةنــــه توجــــد فــــروق ذات دلالــــة أ أيو هــــي قیمــــة دالــــة  9.14ي أو تســــ

α=0.05  و منــه الفرضــیة الثانیــة للدراســة  ،العــائليعلــى بعــد تقــدیر الــذات  فــي القیــاس القبلــي و البعــدي

 محققة.

ـــع-4 ـــائـــرض نتـــــ ـــرضیــج الفـ ـــالثـة الثـــ عنــد مســتوى الدلالــة  إحصــائیةتوجــد فــروق ذات دلالــة  ة:ـــ

α=0.05  علـى مقیـاس تقـدیر الـذات  ،البعـديالمجموعـة فـي القیـاس القبلـي و  أفـرادبین متوسطات درجات

و للتحقـق مـن ، لصـالح القیـاس البعـدي يرشـادالإثـر البرنـامج أ إلـى ىفي متغیر تقدیر الذات المدرسي تعـز 

ـــین أو للعینتـــین المتســـ T-Testباســـتخدام اختبـــار "ت"  طالبتـــانهـــذا الفـــرض قامتـــا ال یتین لدراســـة الفـــروق ب

من دلالة هذه الفروق كما هو موضح في  التأكدالقیاس القبلي و البعدي على بعد تقدیر الذات المدرسي و 

 الجدول الموالي.
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 یوضح نتائج الفرضیة الثالثة ):08(جدول رقم

 القیاس
المتوســــــط 

 الحسابي

نحــــــــراف الإ 

 المعیاري
 درجة الحریة قیمة ت تجاه الفروقإ ن

مســــــــــــــتوى 

 الدلالة

فـــروق لصـــالح  12 2.11 14.50 القبلي

 القیاس البعدي
8.30 11 0.05 

 12 2.44 24.17 البعدي

فــي  فــرادالأ) وجــود فــروق ظاهریــة بــین متوســطات درجــات 09یتضــح لنــا مــن خــلال الجــدول رقــم (

حیـث بلغـت قیمـة المتوسـط الحسـابي فـي القیـاس  ،القیاس القبلي و البعدي على بعـد تقـدیر الـذات المدرسـي

فـي حـین بلغـت قیمـة المتوسـط الحسـابي فـي القیـاس  ،2.11نحراف معیـاري قـدرت قیمتـه با 14.50القبلي 

قیمــة  أنكمـا یتضــح لنـا مــن خــلال نتـائج الجــدول ،  2.44بــانحراف معیـاري قــدرت قیمتــه  24.17البعـدي 

عنـــد مســـتوى  إحصـــائیةنـــه توجـــد فـــروق ذات دلالـــة أ أيو هـــي قیمـــة دالـــة   8.30ي أو تســـ T-Test"ت" 

 لثةو منه الفرضیة الثا ،المدرسيالبعدي على بعد تقدیر الذات  القیاسفي القیاس القبلي و   α=0.5الدلالة 

 محققة.

 : ةج الدراســـائـــنت رـــفسیــة و تــــاقشــــمن -ثانیا

 الفرضیة العامة للدراسة على ما یلي:نصت  مناقشة وتفسیر الفرضیة العامة للدراسة: -1

 أفــــرادبــــین متوســــطات درجــــات  α=0.05عنــــد مســــتوى الدلالــــة  إحصــــائیةتوجــــد فــــروق ذات دلالــــة       

 إذ؛ .يرشـادالإثـر البرنـامج أ إلـىعلـى مقیـاس تقـدیر الـذات تعـزي  ،المجموعـة فـي القیـاس القبلـي و البعـدي

المجموعــة فــي القیــاس القبلــي و  أفــرادبــین متوســطات درجــات  ، إحصــائیةلنــا وجــود فــروق ذات دلالــة  تأكــد

رفاقي و بعد تقدیر الذات الثلاثة و المتمثلة في بعد تقدیر الذات ال بأبعادهالبعدي على مقیاس تقدیر الذات 

حیث كانت المتوسطات منخفضة في القیاس القبلـي ثـم ارتفعـت فـي  ،و بعد تقدیر الذات المدرسي ،العائلي

القـائم علـى بعـض القـیم الاجتماعیـة  يرشـادالإالبرنـامج  لتـأثیرو یمكن تفسیر هذه النتیجـة  ،القیاس البعدي

 المجموعة عینة الدراسة. أفرادفي الرفع من مستوى تقدیر الذات لدى 
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جتماعیة و دورهـا فـي لت متغیر القیم الإأو اسات التي تنتتقاطع هذه الدراسة مع نتائج كل من الدر و 

طفـال بـاختلاف أالمجتمع مـن طلبـة و تلامیـذ و حتـى  أفرادتعزیز تقدیر الذات لدى  أو المشكلاتالحد من 

 أهمیـةجتماعیـة للقـیم الإ أن مـوریس"ویظهر لنا من خـلال نتـائج دراسـة "  ،و مستویاتهم التعلیمیة أعمارهم

الصـین و الهنـود طلبـة خاصـة لـدى  أمریكـاو الیابـان و النـرویج و بالغة لدى طلبة كل من الهند و الصین 

تبنـیهم لهـذه  فیه أنو مما لا شك  ،لدیهم لىو الأو التعاطف معهم یحتل المرتبة  الآخرینعامل تقبل  أن إذ

كانت قیمة الذات هي المكون  إذاو  ،نمو سوي في شخصیتهم إلىتقدیر عال لذواتهم و  إلىالقیم یوصلهم 

هتمـام المتزایـد فـي المجتمـع الهنـدي ثـم النـرویج لإ" تبین ا موریسالرئیسي لتقدیر الذات فان نتائج دراسة " 

و شانه فـي الحیـاة  بأهمیتهبشعور الفرد  أساسافیما یخص عامل الذات المرتبط والهند ثم الیابان و الصین 

 .ة القیم الاجتماعیة بتقدیر الذاتو قبوله لذاته كما هي و هذا ما یؤكد علاق

متدرجـة تنـتظم فـي سـلم قیمـي متغیـر  أنهـانه من خصائص القیم على غرار القیم الاجتماعیـة أكما 

دراسـة "  أكدتهو هذا ما  ،خرالآعلى بعضها  القیمو متفاعل حیث تترتب ترتیبا هرمیا و تهیمن فیه بعض 

لــیم و الطبقــة النــوع و التع إبعــاد" و التــي كشــفت عــن العلاقــة بــین ترتیــب القــیم لــدى الطلبــة و بــین  بســران

هـي عوامـل  الأبعـادكـل هـذه  الأسـريبمـا فـي ذلـك المنـاخ الثقـافي و الاجتمـاعي و  ،الوالـدینمستوى تعلیم و 

 ظري المتعلق بتقدیر الذات.الن الأدبمؤثرة في تقدیر الذات لدى المراهق كما ورد في 

جتماعیـة لـت متغیـر القـیم الإأو تختلف عن هذه الدراسات فـي كونهـا تن أنهاالجدید في هذه الدراسة و 

مــا  إذاخاصــة  ،دراســیا المتــأخرینمــن شــانه الرفــع مــن مســتوى تقــدیر الــذات لــدى  يإرشــادفـي شــكل برنــامج 

 ". لروجرزنظریة الذات " أكدتهكما  یةرشادالإحدث التفاعل الایجابي خلال الجلسات 

حتــرام إفــي  أساســاطبیعــة البرنــامج القــائم علــى قــیم متمثلــة  إلــىیمكــن تفســیر هــذه النتیجــة بــالنظر و 

و هـذا  الإسـلامينابعـة مـن دیننـا  أخلاقیـة إسـلامیةهـي قـیم الإیثـار و التسامح و ، نو االتع ،ةءالمباد الآخرین،

 یةرشادالإالجلسات  أثناءدراسیا و تبرر من خلال سلوكاتهم  المتأخرینما جعلها تترسخ في نفوس التلامیذ 

لـدى عینـة الدراسـة مـن جهـة  من جهة و من خلال نتائج القیاس البعدي الذي اظهر زیادة في تقدیر الـذات

 .أخرى

دراســیا  المتــأخرینطبیعــة عینــة الدراســة المتمثلــة فــي التلامیــذ المــراهقین  إلــىالنتیجــة  إرجــاعیمكــن و 

علـى  أنهـا إلامرحلـة المراهقـة  إلـىتنتمـي  أنهاجتیاز شهادة البكالوریا و التي على الرغم من إالمقبلین على 
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حتــرام المتبــادل بیــنهم الإ إلــى بالإضــافة يرشــادالإالبرنــامج  بأهمیــةدرجـة لا بــاس بهــا مــن الــوعي و النضــج 

 .یةرشادالإو هذا ما یفسر نجاح البرنامج خلال الجلسات  ألفةبین الطالبتان و ما صاحبه من ثقة و و 

لمجموعـة مـن النمـاذج و القصـص  یةرشـادالإیؤكد هذه النتیجة هو تضمن الجلسـات  أنما یمكن و 

عمیـق علـى  تـأثیرالمتعلقة بالقیم الاجتماعیة خاصـة تلـك المتعلقـة بمعاملـة الرسـول و التـابعین لمـا لهـا مـن 

نجاعتهــا فــي ترســیخ القــیم  أبــرزتالتــي  الأســالیبالقصــة مــن  أســلوبدراســیا باعتبــار  المتــأخرین ســلوكات

النمــــاذج  أوالرســــول صــــلى االله علیــــه و ســــلم و الصــــالحین  بــــأخلاق اقتــــداءكانــــت  إذاالاجتماعیــــة لاســــیما 

نتائجهــا فاعلیــة  أظهــرت" التــي  لیســليحــد بعیــد مــع دراســة "  إلــىتتقــارب هــذه النتیجــة و  ،الواقعیــة الهادفــة

 السلوكیات المرغوبة و تخلیصهم من القیم الغیر مرغوبة. الأطفالالقصص في تعلیم 

مـن  ،جانـب القـیم الاجتماعیـة إلـى أخـرىتـداخل عوامـل  إمكانیـة إلـىهـذه النتیجـة  إرجاعكما یمكن 

العینــة بالــذكاء الاجتمــاعي و هــذا مــا  أفــرادن تتمیــز أفــي الرفــع مــن مســتوى تقــدیر الــذات كــ نها المســاهمةأشـ

جانـــب الـــذكاء  إلـــىجتماعیـــة القـــیم الإ أنتبـــین نتائجهـــا  إذ"  الـــداهري و نبیـــل صـــالحع دراســـة " مـــیتفـــق 

التي یدخل تحت لواءها تقـدیر الـذات العـال للفـرد. و بالتـالي  الأخیرةجتماعي تحقق الصحة النفسیة هذه الإ

 الأدب أكــدهجتمــاعي لــدى الفــرد و هــذا مــا بالغــة فــي تحقیــق التوافــق النفســي و الإ أهمیــةجتماعیــة فللقــیم الإ

  النظري.

بعوامــل  أوخــرى أبمتغیــرات  رالتــأثة قابلــة للزیــادة نتیجــة مانــه ســ أثبــثتغیــر تقــدیر الــذات فقــد أمــا م

كــان تقـدیر الــذات المتــدني مــرتبط بتـدني التحصــیل الدراســي و هــذا مـا تؤكــده دراســة كــل  إذامختلفـة لاســیما 

فیمـا یخـص وجـود علاقـة سـلبیة بـین "  یونسي تونسیة" و "  محمد بیومي" و "  موسى عبد الخالقمن " 

 م،دراسـیا مـنه المتـأخرینمـا فـي ذلـك بالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ مرحلة المراهقة العادیین و  تقدیر الذات

" قابلیــة تقــدیر الــذات للزیــادة مــن خــلال جلســات عــدة مــن  دبــاش يعلــتؤكــد دراســة "  أخــرىو مــن جهــة 

 .يرشادالإالبرنامج 

في حمایة الفرد من الوقوع فـي الانحـراف و  أهمیةجتماعیة نه للقیم الإأیمكن تفسیر النتیجة كون و 

القــیم الاجتماعیــة ضــرورة للوقایــة مــن  تأصــیل أننتائجهــا  أبــرزت" حیــث  " الحســینةاســة ر د أكدتــههــذا مــا 

جتماعیــة دور فــي الوقایــة مــن الســلوكیات نــه كمــا كــان للقــیم الإأالجریمــة و مــا یمكــن اســتنتاجه ضــمنیا هــو 

 المتـأخرینمـن شـانها ضـبط تصـرفات التلامیـذ  فإنهـانحرافات الغیر مقبولة في المجتمع لإالغیر مرغوبة و ا
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حیـث تسـاهم بشـكل كبیـر فـي تكـوین شخصـیة سـویة  ،العادیین داخل المدرسـة و داخـل الصـف الدراسـي أو

العامـة و مـتفطن  بـالآدابسـلوكیة و بالتـالي تكـوین تلمیـذ ملتـزم  أوضطرابات نفسـیة إ أيمتكاملة لا تشبها 

كیـز علیـه فـي برنامجنـا تقـدیر ذاتـه و ثقتـه بنفسـه و هـذا مـا عمـدنا التر  إلىوصوله  ومنهلدوره و مسؤولیاته 

 .يرشادالإ

المعتمدة خلال جلسات  یةرشادالإ فنیاتالتنوع الكمي و الكیفي لل إلىع نجاح هذا البرنامج جقد یر و 

حـد بعیـد  إلـىسـاهم حیـث  ي،إرشـادفـي كـل برنـامج  أساسیةكات یو التي تعد بمثابة تكت يرشادالإالبرنامج 

البتـــان فنیـــة الحـــوار و المناقشـــة عتمـــدت الطإحیـــث  ،یةرشـــادالإمـــن العملیـــة  المأمولـــة الأهـــداففـــي تحقیـــق 

الحركیـة  الأنشـطةو بعـض  ،المباشرة المثیرة للجـدل الأسئلةطرح  أوالتعزیز الایجابي و الواجبات المنزلیة و 

الشـــرح علـــى ، و و المشـــي بـــین الصـــفوف الإیمـــاءاتبتســـامة و مثـــل الإ ،المحفـــزة علـــى التفاعـــل و المشـــاركة

و علــى العمــوم فقــد كانــت  ،المحاضــرة كفنیــة تعلیمیــة توجیهیــة أســلوب إلــى إضــافة ،الانتبــاهالســبورة و لفــت 

الجمــاعي  رشــادالإفـي  أساســیةنیـة كونهــا ف ،یةرشـادالإفـي جمیــع الجلســات  أساســیةفنیـة الحــوار و المناقشـة 

التفاعـل حیث یتم مـن خـلال ذلـك  ،المجموعة أفرادساسي على التفاعل و الاتصال بین أحیث تركز بشكل 

 یةرشـادالإو اتخاذ القرارات و من ثم تقویم النتائج بالاعتماد على الملاحظـات داخـل الجلسـات  الآراءتبادل 

فنیــة الاســترخاء بــالتنفس ســاهمت بشــكل كبیــر فــي طــرد الشــحنات الســلبیة مــن نفــوس  أنممــا لا شــك فیــه و 

مصــیري  مرتبطــة بامتحــان الأخیــرةكالوریــا باعتبــار هــذه ا المقبلــین علــى اجتیــاز شــهادة البدراســی المتــأخرین

 دراسیا على غرار العادیین. المتأخرینطالما كان هاجسا عند ل

و قـــوة  یةرشـــادالإالمســـتخدمة فـــي الجلســـات  دواتالأتنـــوع إلـــى قـــد یعـــود الســـبب فـــي هـــذه النتیجـــة و 

بحریـة  آراءهـم إبـداءهم على المشاركة الفعالة في كل جلسة من خلال مما ساعدالدراسة على عینة  تأثیرها

الـذي عـزز ترسـیخ  الآلـيالحاسـب  إلـى بالإضـافةالمشاركة في كتابة بعض العناصر على السـبورة  أوتامة 

ي مــن خـلال عرضـه لمقــاطع فیـدیو هادفــة رشـادالإجتماعیــة عنـد كـل تلمیــذ مشـارك فــي البرنـامج إكـل قیمـة 

یثـــار فــي شـــكل مـــؤثر ن و التســامح و الإو او المبــادءة و التعـــ الآخـــرینحتــرام إمثــل قـــیم تتضــمن ســـلوكات ت

مــا عرضــت بواســطة شاشــة العــرض لمــا تحتویــه مــن مثیــرات بصــریة و ســمعیة  إذاوملفــت للانتبــاه خاصــة 

المجموعـــة علـــى  أفـــرادنها مســـاعدة لـــى التلامیـــذ التـــي مـــن شـــأعالبطاقـــات الموزعـــة  إلـــى بالإضـــافة أفضـــل،

وكــذلك الاعتمــاد علــى  ،)07و  06( ملحــق رقــم رفــع معنویــاتهم  ذادراك الجیــد لموضــوع الجلســة و كــالإ

 .)09و  08( ملحق رقم قصص ونشاطات من شأنها تحقیق الهدف العام للبرنامج
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فـي كـل فرصـة مناسـبة مـن خـلال  رشـادالإفقـد تمثلـت فـي تقـدیم النصـح و  یةرشـادالإسـالیب الأ أمـا

بكل حریة تامة ثـم توجیهـه  رایةلتعبیر عن لالفرصة لكل تلمیذ  إتاحةبعد  یةرشادالإفكار المجموعة أمراقبة 

جتماعیة واردة في البرنامج حتى یـتم تقبلهـا و تبنیهـا مـن االتي تجسد كل قیمة ْ  السلیمة ه للسلوكاتإرشادو 

تعامــل بهــا و تعمیمهــا فــي فیمــا یخــص ال إرشــاداتو  صــیاتتو و  إعطــاءهمقناعــة ذاتیــة مــع بطــرف التلامیــذ 

التلامیـذ  إعطـاءكمـا لا ننسـى  ،المجتمـع أفرادجمیع  أو الأسرة أو الأصدقاءمع  ءاسو مختلف موقف الحیاة 

فیمــا یخــص المراجعــة الجیــدة للــدروس و اقتــراح ســبل للمــذاكرة و تشــجیعهم علــى زیــادة  إرشــاداتنصــائح و 

 كالوریا.التحصیل الدراسي و نیل شهادة الب

الطالبتان فـي ضـوء السـمة الهامـة مـن سـمات السـلوك  إلیهاكما یمكن تفسیر النتیجة التي توصلت 

و قابلیتـه للتغییـر و التعـدیل  الإنسـانيو هو مرونة السلوك  ،النفسي  إرشادهام من مبادئ  كمبدأ الإنساني

المســؤولیة و الرغبــة  اتســام عینــة الدراســة بالجدیــة و إلــى بالإضــافة ،بمــا فــي ذلــك ســمات الفــرد الشخصــیة 

 إزاءي كســبیل للتخفیــف مــن الضــغوطات النفســیة و الدراســیة رشــادالإالصــادقة فــي الاســتفادة مــن البرنــامج 

 كالوریا.امتحان شهادة الب

 لى للدراسة على ما یلي :و نصت الفرضیة الأ ى:ــلو ة الأ ــــج الفرضیـــر نتائــــة و تفسیــاقشــمن -2

ـــة  ـــة  إحصـــائیةتوجـــد فـــروق ذات دلال ـــد مســـتوى الدلال ـــین متوســـطات درجـــات  a=0.05عن  أفـــرادب

 متغیــر تقــدیر الــذات الرفــاقيفــي المجموعــة فــي القیــاس القبلــي و القیــاس البعــدي علــى مقیــاس تقــدیر الــذات 

 أفـرادبـین متوسـطات درجـات  إحصـائیةذات دلالـة وجـود فـروق  تأكـد إذ ؛يرشـادالإثـر البرنـامج أ إلىتعزي 

في بعد تقدیر الذات الرفاقي حیث كانت  ،في القیاس القبلي و البعدي على مقیاس تقدیر الذات  المجموعة

الفـروق تعـزي لصـالح  أن إذ ،المتوسطات منخفضة في القیاس القبلي في حـین ارتفعـت فـي القیـاس البعـدي

القـیم الاجتماعیـة  ي القـائم علـى بعـضرشـادالإالبرنـامج  لتـأثیرو یمكن تفسیر هذه النتیجـة  ،القیاس البعدي

 عینة الدراسة. أفرادفي الرفع من مستوى تقدیر الذات لدى 

العوامـل  تـأثیرعلـى  أكـدتالتـي  ،م 1999"  س جسیأ  دراسة مع جانب من نتیجةتتفق هذه الو  

و الاحتـرام و هـذا مـا یؤكـد  الآخـرینزیادة تقدیر الذات فیما یتعلق بالمدح و الثناء و مسـاعدة  في الخارجیة

وقد یعود السبب في ارتفـاع تقـدیر ، دور القیم الاجتماعیة في الرفع من تقدیر الذات في ظل جماعة الرفاق

المجموعـــة یتشـــاركون فـــي التحضـــیر  أفـــرادكـــون  إلـــى عینـــةال أفـــرادالـــذات الرفـــاقي فـــي القیـــاس البعـــدي لـــدى 
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لــــة حــــل و امح أوق حــــل التمــــارین فــــي شــــكل جمــــاعي عــــن طریــــ امتحــــان شــــهادة البكالوریــــا ســــواء جتیــــازلا

 أوسـتطلاعیة إخرجـات  أوعـن طریـق الاشـتراك فـي نشـاطات ترفیهیـة  أوالتركیز  أوالموضوعات المختلفة 

هـذا مـا قـد و ، العاب تسلیة مـن شـانها التخفیـف مـن ضـغوطاتهم النفسـیة حیـال الامتحـان المصـیري المتنظـر

 وجــودســیا بحكــم التحضــیر الجیــد للــدروس و درا المتــأخرینانخفــاض قلــق الامتحــان لــدى التلامیــذ  إلــىیــؤدي 

 كجماعة رفاق. لدواتهممشترك بینهم و بالتالي زیادة ثقتهم ببعضهم البعض و ارتفاع تقدیرهم اهتمام 

 إیصـالو  وحدة تعلیمیة و طریقـة شـرح الـدرس أيالمتبع في تعلیم  سلوبالأ أنیمكن تجاهله  ومما لا      

القــائم علــى عملیــة شــرح كــان  إذاالســلیم لــدى التلمیــذ لاســیما  الاســتیعابالفكــرة یلعــب دور كبیــر فــي تحقیــق 

سـبیل  المتـأخرحیث یجـد فیـه التلمیـذ  ،متمكن من مادة معینة  أوالدروس و حل التمارین هو زمیل متفوق 

المعرفیة راكهما في نفس الخصائص العمریة و نظرا لاشت ،عن تساؤلاته و التباساته مهما كان نوعها الإجابة

  مـع المعلـم داخـل القسـم بتحفظـهمقارنـة  المتـأخرالحرج لدى التلمیـذ  أوفلا یكون هناك وجود لعامل الخجل 

 أمــام أونفســه  أمــامائصــه ممــا یجعلــه یتخلــى عــن تقــدیر الــذات الــدفاعي لدیــه الــذي یمنعــه مــن الاعتــراف بنق

المحـاطین بــه  الآخــرین الأشـخاص أومــن ثمـة تمتعــه بتقـدیر الــذات الحقیقـي مــع جماعـة الرفــاق ، و الآخـرین

و كــل هــذه نتیجــة للــدعم المعرفــي و المســاعدة المعنویــة التــي  " كــوبر ســمیث "ذلــك كمــا ورد فــي نظریــة و 

 .إلیهاو هذا ما قد یؤكد النتیجة التي توصلنا  ،تلقاها من قبل زملاءه 

جلســات البرنــامج الإرشــادي التــي اشــتملت علــى  یعــود غالبــا إلــىتفســیر هــذه النتیجــة  ومــن المؤكــد أن     

مختلفـة مـن خـلال إدراج أسـبابها  جلسة خاصة للإحاطـة بمشـكلة التـأخر الدراسـي كمشـكلة تربویـة لهـا أبعـاد

اقتراح الحلول المناسبة لها و كذا جلسة أخـرى لإدراك مفهـوم تقـدیر الـذات المتـدني الآثار المترتبة عنها و و 

لاجتماعیـة المدرجـة فـي البرنـامج كنتیجة للتأخر الدراسي لدى تلامیـذ السـنة الثالثـة ثـانوي علـى غـرار القـیم ا

ل خــلال التــي بــرزت مــن خــلال تعــاملات أفــراد العینــة مــع بعضــهم الــبعض و التــي تــم ملاحظتهــا بالتفصــیو 

 الجلسات الإرشادیة.

مما لا شك فیه إن الذات الاجتماعیة و التي هي عبارة عـن مـدركات الفـرد و تصـوراته التـي تحـدد 

الصــورة التــي یعتقــد أن الآخــرین فــي المجتمــع یتصــورونها عنــه و التــي یظهرهــا التلمیــذ مــن خــلال التفاعــل 

ر الآخـــرین وعلـــى رأســـهم جماعـــة الرفـــاق      الاجتمـــاعي مـــع الآخـــرین مـــن خـــلال اتصـــاله معهـــم أمـــر یؤكـــد دو 

و الأصدقاء في زیادة تقدیر الذات الرفاقي بصفة خاصة و بالتالي مما یبرز دور جماعة الرفـاق فـي الرفـع 

من مستوى تقدیر الذات لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا  على غـرار تلقـیهم لبرنـامج إرشـادي جمعـي مهیكـل 
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الإرشــادیة الناجحـة فــي تخفیـف حــدة المشــكلات التربویـة و النفســیة ، حیــث و مـنظم باعتبــاره مـن الأســالیب 

یجد التلمیذ فـي ظـل الإرشـاد الجمعـي التأییـد المتبـادل و التشـجیع الـذي یعـزز اسـتجابته الصـحیحة و ینمـي 

لدیــه الثقــة بــالنفس و یســاعده علــى تقبــل ذاتــه، و تكــوین مفهــوم ذاتــي موجــب، و یمــده بالنمــاذج الســلوكیة 

 ابیة النابعة من القیم الاجتماعیة التي یقوم علیها البرنامج الإرشادي.الایج

كما یمكن تفسیر النتیجة بطبیعة التفاعل بین أعضاء المجموعة الإرشادیة باعتبارهم أنهم یعانون من      

ر أنـه مشكلة مشتركة متمثلة في تدني  تقدیر الذات و التأخر الدراسي سواءا عنـد الـذكور أو الإنـاث باعتبـا

" خاصــة  محمــود شـعیبلا توجـد فـروق فـي درجــات تقـدیر بـاختلاف عامــل الجـنس و ذلـك حســب دراسـة " 

 "روبــرتنباعتبــار أن جمیــع أفــراد عینــة الدراســة یدرســون فــي نفــس الثانویــة وتتفــق هــذه النتیجــة مــع  دراســة  

منهــا المعاونــة  . فیمــا یخــص تــأثیر جماعــة الرفــاق علــى تقــدیر الــذات مــن خــلال عوامــل 1999وآخــرون "

 والترابط.

ومـا یؤكــد حصــولنا علـى هــذه النتیجــة علـى العمــوم هــو ارتبـاط قــیم الأشــیاء بالحیـاة العملیــة ارتباطــا 

حیث قال أن قیمة الشيء لا توجد في الموضوع نفسه بل أنها ترتبط  إمیل دوركایم "وثیقا و هذا ما أكده " 

 بما یحققه الشيء من آثار في ظل الذات الجماعیة.

 :ضیة الثانیة للدراسة على ما یلينصت الفر  ة:ــانیـثــة الـــج الفرضیـــر نتائـــة و تفسیـــاقشــــمن -3

ـــة  إحصـــائیةتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة  ـــد مســـتوى الدلال ـــین متوســـطات درجـــات  α=0.05عن  أفـــرادب

 إلىعلى مقیاس تقدیر الذات في متغیر تقدیر الذات العائلي تعزي  ،المجموعة في القیاس القبلي و البعدي

 أفــــرادبــــین متوســـطات درجــــات  ،إحصـــائیةلنـــا وجــــود فـــروق ذات دلالــــة  تأكــــد إذ؛ يرشـــادالإثـــر البرنــــامج أ

حیـث كانـت  ،العـائليفـي بعـد تقـدیر الـذات  والبعدي على مقیـاس تقـدیر الـذاتفي القیاس القبلي  المجموعة

الفــروق لصــالح تعــزى  إذ ،المتوســطات منخفضــة فــي القیــاس القبلــي فــي حــین ارتفعــت فــي القیــاس البعــدي

ي القـائم علـى بعـض القـیم الاجتماعیـة فـي رشـادالإالبرنـامج  لتـأثیرو یمكـن تفسـیر النتیجـة  ،القیاس البعـدي

 عینة الدراسة. أفرادلدى  العائلي الرفع من مستوى تقدیر الذات

فـي تنمیـة  الأسـرة" فیما یخص الـدور الـذي تلعبـه  2005 لبقميتتقاطع هذه النتیجة مع دراسة " او 

بعض  استنباطبما في ذلك مرحلة المراهقة من خلال  العمریةالقیم الاجتماعیة لدى الفرد في جمیع مراحله 

التربویــة المناســـبة لتنمیــة القــیم الاجتماعیـــة مــن كتــاب االله و ســـیرة نبیــه الكــریم و هـــذا مــا عمـــدنا  الأســالیب
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ـــز  ـــاخـــلال  علیـــهالتركی ـــار  یةرشـــادالإللقـــیم الاجتماعیـــة داخـــل الجلســـات  إدراجن  أبناءهـــابقـــیم  تأثیرهـــاباعتب

 دراسیا. المتأخرین

         في السنة الثالثة ثانوي المتأخرینالتلامیذ عینة الدراسة هم  أفرادكما یمكن تبریر هذه النتیجة كون 

 بأبنائهملیاءهم من اجل حثهم على العنایة أو قیام مستشارة التوجیه لحملات تحسیسیة مع  إمكانیةو بالتالي 

لیـاء أو  تعـاونهـذا مـن شـانهم زیـادة تقـدیر الـذات العـائلي فـي ظـل تشـجیع والثنـاء و رفع من معنویـاتهم باللو ا

 .أبناءهممع  الأمور

لیـة دور كبیـر فـي تكـوین تقـدیر الـذات لـدى المراهـق مـن خـلال مـا تـوفره فـي بیئتهـا المنز  للأسرة إن

قــدر  إظهــاریــتم تطبیقهـا باتســاق مـع مـن حــب وعاطفـة غیــر مشـروطین ووجــود قـوانین محــددة بشــكل جیـد و 

في تحقیق تقدیر الذات لدى هذا ما یؤكد دور القیم الاجتماعیة ، و " ستانلي " أشارواضح من الاحترام كما 

     فـــي ذواتهـــم  الأدواردور كبیـــر فـــي تقیـــیم  للأســـرة إن روبرنـــرج ""  أكـــد أخـــرىو مـــن جهـــة  ،التلمیــذ المراهـــق

 شعورهم بدرجة عالیة من تحقیق الذات. و 

عملیة اكتساب القیم تتم عن طریق التعزیز الایجـابي و التعزیـز  إنالنظریة السلوكیة  أكدتكما قد 

المقبلـین علـى اجتیـاز  أبنـائهمیقومون بتعزیـز  الأمورلیاء أو  أن للسلوكات المرغوبة و من المعروف السلبي

ى لــالــذي یكــون ع الاشــتراط أســلوبعــن طریــق  أمالمعنــوي  أوشــهادة البكالوریــا عــن طریــق التعزیــز المــادي 

الــذات  تأكیــدو كــل هــذا مــن شــانه  ،دراســیا المتــأخرینشــكل مثیــرات یســتجیب لهــا و یتفاعــل معهــا التلامیــذ 

 ي.رشادالإعینة الدراسة على غرار اثر البرنامج  أفرادالعائلي لدى 

ففـــي مـــا لاشـــك فیـــه أن تفســـیر هـــذه النتیجـــة یعـــود إلـــى جلســـات البرنـــامج الإرشـــادي، حیـــث عملـــت 

سرة التي ینتمون الطالبتان على تشجیع التلامیذ عل تعمیم العمل بالقیم الاجتماعیة في تعاملاتهم داخل الأ

إلیها انطلاقا من احترام الأب و الأم و أراء الإخوة الصغیر و الكبیر منهم مع إبداء الحبـة و الاهتمـام لهـم 

مــع تشــجیع التلامیــذ علــى محاولــة ترســیخها مــن خــلال ســلوكاتهم داخــل محــیط العائلــة مــرورا بالمبــادرة فــي 

د العائلــة و وصــولا إلــى التســامح كــذلك التعــاون مــع أفــراتقــدیم المســاعدة و إبــداء الــرأي أمــام الأب و الأم و 

 الإیثار داخل الأسرة.و 

" أن عملیــة اكتســاب القــیم تحــدث عبــر عملیــات تــدوین علــى نحــو هرمــي ذات  كراثــولوقــد بــین " 

خمســة مســتویات وهــي: مســتوى الاســتقبال ومســتوى الاســتجابة ومســتوى التقیــیم ومســتوى التنظــیم ومســتوى 
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بالتالي یمكن للتلامیذ اكتساب القیم الاجتماعیة و ترسیخها داخل محیط العائلـة لتبـرز بـذلك الوسم بالقیم و 

عوامل المدح والثناء والتعاون والاحتـرام مـن طـرف أفـراد العائلـة ممـا یسـهم فـي زیـادة تقـدیر ذات المتـأخرین 

 . 1999 أیس جي"دراسیا . و هذا ما یتفق مع دراسة "

 نصت الفرضیة الثالثة على ما یلي: ة:ــــة الثالثـــج الفرضیـــر نتائــــة و تفسیـــــاقشـــمن -3

ـــة  إحصـــائیةتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة  ـــد مســـتوى الدلال ـــین متوســـطات درجـــات  α=0.05عن  أفـــرادب

علـى مقیـاس تقـدیر الـذات فـي متغیـر تقـدیر الـذات المدرسـي  ،المجموعة في القیاس القبلـي والقیـاس البعـدي

بــین متوســطات درجــات  إحصــائیةلنــا وجــود فــروق ذات دلالــة  تأكــد إذ؛ يرشــادالإاثــر البرنــامج  إلــىتعــزي 

 ،فـي بعـد تقـدیر الـذات المدرسـي ،البعدي على مقیاس تقدیر الـذات و     المجموعة  في القیاس القبلي أفراد

هــذه  رو یمكــن تفسـی ،حیـث كانـت المتوســطات منخفضـة فــي القیـاس القبلـي ثــم ارتفعـت فــي القیـاس البعـدي

ي القائم على القیم الاجتماعیة في الرفـع مـن مسـتوى تقـدیر الـذات المدرسـي رشادالإالبرنامج  لتأثیرالنتیجة 

 عینة الدراسة. أفرادلدى 

دراسـیا مـن الـدروس  المتـأخریناسـتفادة التلامیـذ  إلـىقد یعود السبب في حصولنا على هذه النتیجة 

بطریقـــة مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي صـــوتا وصـــورة و  الانترنـــت خاصـــة المشـــروحة بالتفصـــیل علـــى مواقـــع

عــن طریــق مــا تعرضــه بعــض الفضــائیات فیمــا یخــص شــرح الــدروس وفقــا للمنهــاج  أو ملخصــةمبســطة و 

المضغوطة التـي تبـاع علـى  الأقراصالاستفادة من الكتب و المطویات المختلفة و  إلى بالإضافةالمدرسي 

الـــتعلم الـــذاتي للـــدروس الغامضـــة  ممـــا یســـهل علـــى تلامیـــذ عینـــة الدراســـة عملیـــة ،مســـتوى جمیـــع المكتبـــات

 تدریجیا.العالي الثقة في القدرات ثم التمتع بتقدیر الذات  إلىبالتالي الوصول و 

ممـا  نـهلأدراسـیا  المتـأخرینقد یكون السبب في هذه النتیجة هو زیادة الـوازع الـدیني لـدى التلامیـذ و 

 لأنـههـؤلاء التلامیـذ الصـحة النفسـیة لـدى مـن شـانه تحقیـق الراحـة و  إلیـهء والدعااالله طاعة  أنهو مسلم به 

واجبــاتهم  أداءثقــة فــي  إظهــاراســترجاع تقــدیرهم بــذاتهم و  إلــىبهــم  أدىهــذه مــا بــذكر االله تطمــئن القلــوب و 

عن المعلومـات الغامضـة بكـل صـبر  البحث في المبادرةلقسم و القیام بالنشاطات المختلفة داخل االمدرسیة و 

 االله هم المستعان في كل ضیق مهما كان نوعه.؛ فرضاو 

فــي زیــادة تقــدیر الــذات مــن خــلال اهتمامهــا بالمنــاحي  دورهــان للمدرســة ألیــه إ الإشــارةممــا لا بــد و 

حیـث نجـد  النظـري الأدب أكدهو هذا ما  ة للتلمیذ المراهق على حد السواء،المعرفیة و السلوكیة و التجریبی
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أن القـیم عملیـات تقـویم الرغبة ممات یؤكد أن القیمة تنبع من الاهتمام و " النظریة العامة " للقیم تركز على 

هذا ما تمثلـه المدرسـة بالنسـبة للتلامیـذ ة تحدث في ظل المحیط الاجتماعي و لیة اجتماعیة ثقافیمالتقویم عو 

 إلیهـادراسـیا و هـذا مـا یؤكـد النتیجـة التـي توصـلنا  أخرینالمتـالقیم لدى التلامیذ  خدراسیا مما رس المتأخرین

دراسـیا فـي  للمتـأخرینكان هناك اهتمام من طرف القائمین على العملیة التعلیمیة بتقدیم الرعایة  إذاخاصة 

ذلــك عــن امتحــان ســیحدد مســارهم التعلیمــي والمهنــي و  قبلــین علــى اجتیــازمالســنة الثالثــة ثــانوي باعتبــارهم 

مطویات تخص طیفیة المذاكرة بهدف توعیة  إعداد أومحاضرات هادفة  أوبحملات تحسیسیة طریق القیام 

دراســـیا  المتــأخرینالثقــة للتلامیــذ  فــي إرجــاعو كــل هــذا قـــد یســاهم  ،نیــل شــهادة البكالوریــا بأهمیــةالتلامیــذ 

 في المدرسة و في القسم. عاليللذات  تقدیرتمتعهم ب بالتاليو 

ثــــر عامــــل الــــدروس أ إلــــىقــــد یكــــون ارتفــــاع تقــــدیر الــــذات المدرســــي فــــي القیــــاس البعــــدي راجــــع و 

التــدریجي  اســتیعابهمللــدروس و  فهمهــم ت فــيدراســیا ممـا ســاهم المتــأخرینالخصوصـیة التــي تلقاهــا التلامیــذ 

ساتذة ن و الأو لمقد یكون المع، لدیهم ارتفاع تقدیر الذات المدرسيو  همالخوف من نفوسأزال القلق و لها مما 

الدراسـة طبقـت تزامنـا مـع الفصـل  أنقد ساهموا في الرفع من مستوى تقدیر الذات لـدى عینـة الدراسـة كـون 

مراجعة الـدروس الغیـر المفهومـة وتقـدیم تفرع المعلمین لشرح و شهد غیاب السنة الثالثة ثانوي و  الثالث الذي

التــدعیم المعنــوي و  رشــادالإتقــدیم النصــح و  إلــى بالإضــافةحــل التمــارین بالاشــتراك مــع التلامیــذ الملخصــات و 

 دراسیا. المتأخرینلدى التلامیذ 

هــــذه النتیجــــة تعــــود أساســــا إلــــى أثــــر جلســــات البرنــــامج الإرشــــادي، أیــــن عملــــت  ویمكــــن القــــول أن

الطالبتان على مناقشة تدني تقدیر الذات المدرسي مع التلامیذ و معرفة أسباب تأخرهم الدراسي وإعطاءهم 

السبل استرجاع تقدیرهم لـذواتهم مـن خـلال عـرض مضـمون القـیم الاجتماعیـة والمواقـف التعلیمیـة الصـالحة 

ا خاصة قیمة المبادءة و التعاون و الاحتـرام باعتبارهـا تعـزز مـن ثقـة التلامیـذ المتـأخرین دراسـیا بأنفسـهم له

خاصة وأن أفراد عینـة الدراسـة فـي نفـس المسـتوى التعلیمـي علـى اخـتلاف تخصصـات التعلیمیـة وأن مكـان 

لموجودة داخل نفس الثانویـة. إجراء الجلسات الإرشادیة هو عبارة عن قسم عادي مثل باقي أقسام الدراسة ا

وهذا ما عزز لدى أفراد العینة تبنیهم للقیم الاجتماعیة داخل الصف الدراسـي وداخـل المدرسـة بصـفة عامـة 

 مما رفع تقدیرهم لذواتهم.
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ویمكــن تفســیر هــذه النتیجــة مــن خــلال عمــل التلامیــذ بالنصــائح والإرشــادات المتعلقــة بالاســتذكار 

أداءهـــم الأكـــادیمي خـــلال قیـــامهم بنشـــاطات تعلیمیـــة داخـــل الصـــف الدراســـي الجیـــد و هـــذا مـــا أحســـن مـــن 

وبالتالي تغییر نضرة المعلمین اتجاههم وتقدیم الشكر والثناء والمساعدة لهـم وبالتـالي زیـادة تقـدیرهم لـذواتهم 

 من خلال تبیانه لعلاقة تقدیر الذات بالتحصیل الدراسي. " كوبر سمیث "و هذا ما أكده 

التـي قـد  جملة التحلیل والتفسیر التي قمنا بها نستنتج أنه توجد بعـض العوامـل الأخـرى اءا علىنوب

تتــدخل فــي حصــولنا علــى هــذه النتــائج المتمثلــة فــي إرتفــاع تقــدیر الــذات بمختلــف أبعــاده لــدى أفــراد العینــة 

ذو المجموعـة الواحـدة والمعـروف بعـدم قدرتـه علـى  بـيإعتمـدنا علـى التصـمیم التجریأننـا  التجریبیة بإعتبـار

هــذه النتیجــة إلــى الأثــر الإیجــابي للبرنــامج ى، ولاكــن علــى العمــوم یمكــن عــزو عــزل جمیــع المتغیــرات الأخــر 

لـدى التلامیــذ المتــأخرین الإرشـادي القــائم علـى بعــض القــیم الإجتماعیـة فــي الرفـع مــن مســتوى تقـدیر الــذات 

  دراسیا عینة الدراسة.
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 خاتمة
 

 خاتمة:

لإجتماعیة فـي الرفـع مـن مسـتوى ابحثت هذه الدراسة إختبار برنامج إرشادي قائم على بعض القیم 

وبهـــذا حاولنـــا بنـــاء  ،لـــین علـــى اجتیـــاز شـــهادة البكالوریـــاتقـــدیر الـــذات لـــدى التلامیـــذ المتـــأخرین دراســـیا المقب

مــنهم علــى اجتیــاز برنــامج إرشــادي قــد یكــون فعــالا فــي التكفــل بالتلامیــذ المــأخرین دراسیا؛خاصــة المقبلــین 

نظــرا لكثــرة إنتشــارها فــي الأوســاط المدرســیة خصوصــا فــي الســنة الثالثــة ثــانوي، ولأن  ،إمتحانــات مصــیریة

راسیا بتقیر الذات ، فإن بنـاء برنـامج إرشـادي قـائم خرین یلعبون دور كبیر في تمتع التلامیذ المتأخرین دالآ

ممارستها تكون في إطار الجماعة أو مع ألآخـرین  یعـد طریقـة  ملائمـة  أن على القیم الإجتماعیة باعتبار

ال إلى  وجود أثر إیجابي فعالحالیة توصلت الدراسة إذ  ،ع مثل هذه المشكلات النفس تربویةفي التعامل م

وذالك من خلال نتائج القیاس البعدي بعد تطبیق البرنـامج الإرشـادي، ممـا  ،المجموعة الإرشادیةلدى أفراد 

ســاهم فــي الرفــع مــن مســتوى تقــدیر الــذات لــدى التلامیــذ المتــأخرین دراســیا فــي الســنة الثالثــة ثــانوي وهــذا مــا 

لمــرتبط أساســا بمشــكلة یجعلنــا نقتــرح إجــراء دراســات مشــابهة للتعمــق أكثــر فــي مشــكلة تــدني  تقــدیر الــذات ا

 التأخر الدراسي .
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 اقتراحات وتوصیات
 

 قتراحات وتوصیات:سا

 انطلاقا مما سبق وفي ضوء النتائج الدراسیة الحالیة فإن الطالبتان توصیان بما یلي:

 القیام بأبحاث و دراسات أوسع و أعمق فیما یخص مشكلتي تدني تقدیر الذات و التأخر الدراسي. -1

ـــأثر بعـــض المتغیـــرات ا -2 ـــة ب ـــام بدراســـات متعلق ـــذات ( لأخـــرى أو علاقتهـــا بتقـــدیرضـــرورة القی الجانـــب ال

 العاطفي ، المستوى الإقتصادي).

معرفـة طـرق ة بالخصـائص النمائیـة للمـراهقین و إرشاد أولیاء الأمور للإطـلاع علـى المسـتجدات المتعلقـ -3

 التعامل معهم.

اللازمة للتعامـل مـع حـالات دارس من أجل تزویدهم بالمعلومات إعداد دورات تدریبیة للمرشدین في الم -4

 تدني تقدیر الذات في مرحلة المراهقة. التأخر الدراسي و

وضــع بــرامج إرشــادیة أســریة بهــدف إكتســاب أولیــاء الأمــور الأســالیب الصــحیحة المســاعدة علــى تنمیــة  -5

 ذات إیجابیة و بناءة لدى أبناءهم في مرحلة المراهقة.

 نفسیة.العمل على تنویع النشاطات الترفیهیة و العلمیة على مستوى المؤسسة التعلیمیة بالصحة ال -6
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 قائمة المراجع
 

   :المراجع

 :القرآن الكریم

 .47، 46، 45لآیة،الجزء السابع، ا الرحمان، .1

 .45، 38،الآیة ، الجزء الخامسالشورى .2

 الكتب:

: عمـــان  ). 2( ط.  .المشـــكلات  النفســـیة  وعلاجهـــا  ).2010بطـــرس، حـــافظ بطـــرس.( .3

 دار المسیرة.

ـــامج علاجـــي  لتخفیـــف اكتســـاب مـــا ). 2013(الســـید. مصـــطفى نســـامأ ،بظـــاظو .4 بعـــد   برن

د.ط). (.والاكلینكیـة  العلاجیـة  والتطبیقـات صدمتي الوفاة  الطـلاق  لـدى  الأطفـال النظریـات

 المكتب الجمعي  الحدیث دار 

ــــ  .5 ــــیم االلهیالبلب ــــد الحل ــــل  حصــــص . )2013( .س، عب ــــه  الإرشــــاددلی   الجمعــــي.والتوجی

 . جیلس الزمان رعمان : دا  ).1ط.(.

الجزائـر: دار  ). 1( ط.  .)مقارنة  نسقیة  (القیم  التربویة  ). 2010( بوغازي، الطاهر. .6

 الحبر. 

الســــلوكیة والعصــــبیة عنــــد الأطفــــال الوقایــــة   الاضــــطرابات ). 2009( بیــــومي ،الســــبعي.  .7

   .العربيدار القاهرة :  ). 1( ط.. والعلاج

                         ). 1( ط.  .جتماعیـــــــةلإســـــــیكولوجیة التنشـــــــئة ا . )2013( .صـــــــالح محمـــــــد، وجـــــــاد أبـــــــو .8

 دار المسیرة. :مانع

الإسـكندریة    ( د.ط).   .العـاممحاضرات  في علم الـنفس    ( دس).فوزي محمد. ،جبل  .9

 الجامعیة.المكتبة دار :
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ودوره  فــــــي التربیــــــة فــــــي  التــــــأخر  الدراســــــي ). 2002( الجرجــــــاوي، زیــــــاد  بــــــن علــــــي. .10

 ).  2( ط.  .وعلاجه تشخیصیه

ـــــم  القـــــیم ).  2013.( الجـــــلاد، ماجـــــد زكـــــي .11 ـــــق ت (وتعلیمهـــــا تعل صـــــور وتطبیقـــــي لطرائ

 دار المسیرة. :). عمان3( ط.). تدریس القیم واستراتجیات 

مجلــة  الدراســات والبحــوث (جتماعیــةإمقارنــة نفســیة  . )2014(ن.مــومبكــوش الجمــوعي،  .12

 .2014. سبتمبر 8العدد ). الاجتماعیة

   مبـادئ التوجیـه والإرشـاد  النفسـي،  )، 2004(الهادي والعـزة، سـعید حسـین. عبد؛ جودت .13

    .لثقافةدار  عمان:  ). 1(ط.

. رســالة  الجزائــرفــي  اللاشــرعي عنــد الطفــل التــأخر الدراســي ). 1987( جیتلــي، عزیــزة. .14

 .  رجامعة الجزائ ، علم النفس  ؛یرماجست

لبنـان: دار     ).1( ط. . فـي علـم اجتمـاعالأساسـیة  المفـاهیم ). 1984( خلیل ، احمـد. .15

 الحداثة. 

  ). 1ط.والحدیثـة المعاصـرة (التقلیدیـة التربیـة فلسـفات  ).2013(.الخوالـدة، محمـد محمـود .16

 عمان : دار المسیرة.

    .)1( ط. ).  إداریـــــا، أكـــــادیمي، مجتمعیـــــا(تطـــــویر الـــــذات    .)2014خیـــــري، أســـــامة.( .17

 الرایة.عمان : دار 

  ). 1(ط . لمراهقــــة ومشــــكلاتها ســــیكلوجیة  ). 2012الــــداهرى، صــــالح  حســــن أحمــــد.(  .18

 . الوراقدار  عمان: 

ــــــداهري، صــــــالح حســــــن  أحمــــــد.(  .19 أســــــباب التوافــــــق النفســــــي والاضــــــطراب   ). 2008ال

 عمان : دار الصفاء. ). 1( ط. . السلوكي والانفعالیة

 للطالـب الجــامعيالتربـوي  علـم الــنفس ). 2007(.عبـد الحـق، وزهــري، حسـین شریـا أبـو .20

 عمان : دار  المسیرة ..  )1( ط.  .الممارسعلم موال
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عمـــان:   ). 1( ط..  أســـس علـــم الـــنفس الاجتمـــاعي ). 2010( الزعبـــي، أحمـــد محمـــد. .21

 .دار زهران

تحقیــــــــــق الــــــــــذات  بــــــــــین النظریــــــــــة    ). 2012(، أحمــــــــــد رشــــــــــید عبــــــــــد الــــــــــرحیم.ةزیــــــــــاد .22

 .عمان  : مؤسسة  الوراق   .)1(ط.والتطبیق

ــــــــو .23 ــــــــأخرین دراســــــــیا. س). ( د. محمــــــــد.ســــــــالم، أشــــــــرف فــــــــؤاد  أب        (د.ط).   رعایــــــــة المت

 المكتبة العربي.دار السعودیة: 

       .)1علـــــم الـــــنفس الاجتمـــــاعي والإســـــلام ( ط. ).2010.( (شـــــروخ، صـــــلاح  الـــــذین .24

 دار العلوم.  :الجزائر

(   الإنسـان والمجتمـع  مقدمتـه  فـي علـم الـنفس  الاجتمـاعي  ).2009شفیق، محمد. (  .25

 دار المكتب  الجامعي الحدیثة.  . )1ط.

 : دار المنطقة  العربیة .نلبنا . )1( ط..  علم الاجتماع ). 2005( الصیاغ، فایز. .26

تلمیـذ  المدرسـة  التنشئة  الاجتماعیـة  والسـلوك  لانحرافـي ل ). 2003مصباح . ( ،عامر .27

 الأمة. الجزائر : . )1الثانویة ( ط.

  . )1ط.(   الحدیثــــة  وطرائــــق  التــــدریس  المنــــاهج   ). 2013علــــي. (عطیــــة، محســــن  .28

 عمان : دار المناهج.

المشــــــــكلات الصــــــــفیة  "الســــــــلوكیة  التعلیمیــــــــة    ).2010العمــــــــایرة، محمــــــــد حســــــــن. (   .29

 المیسرة. دار  عمان:   ). 3( ط.  ). مظاهرها  أسبابها  علاجها(الأكادیمیة  

نظـــــرة تحلیلیـــــة   (. ســـــیكولوجیة  التـــــأخر   الدراســـــي .)2002عـــــواد، یوســـــف دیـــــاب . ( .30

 .عمان : دار المناهج ). 1. (ط.)علاجیة

)، تنمیــة المهــارات الإجتماعیــة بإســتخدام الوســائط 2011فــاروق، هالــة والــدیب، جــلال، ( .31

 المتعددة، حورس الدولیة.
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ــــا  .32 ).  دورات تدریبیــــة(تطــــور المهــــارات  الحیاتیــــة    ).2010. (محمــــد  حســــین ،نيیقطن

   .جریردار  عمان :   ).1ط.(

 .الفكر: دار عمان   ). 1علم النفس الأسري (ط.  ). 2009. (كفافي، علاء  الدین  .33

ــــرت. (لهمــــا .34 ــــو، وروب ــــاء    .)2005ي ، رانجیــــت  ســــینغ، ودیبل ــــذات  بن تعزیــــز تقــــدیر ال

 ). (د. بلد): مكتبة  جریر1وتنظیم  نفسك  للنجاح  في الألفیة  الجدیدة  ( ط.

 المجلات:

ــــــد االله . ( .35 ــــــب  عب ) النمــــــو الانفعــــــالي  2013محــــــادین ، حســــــین  طــــــه  والنوایســــــیة ،أدی

   .ثراءدار إ: عمان ). 1والاجتماعي للطفل.(ط.

ـــــد االله  .36 ـــــز. (و المعایطـــــة، محمـــــد عب ـــــد العزی ـــــة 2009الجغیمـــــاني، عب ). مشـــــكلات التربوی

 ).عمان .1معاصرة( ط.

الأردن:  دار   .)1طفـال. ( ط.الإرشـاد والنفسـي  للأ  ). 2008سامي محمـد. (  ملحم، .37

   الثقافة.

 :الرسائل الجامعیة

الاســـرة  فـــي تنمیـــة  القـــیم   مســـهاإ ). 2005البقمـــي، مثیـــب بـــن محمـــد  بـــن عبـــد االله .(  .38

لكـة مالم   ،جامعـة أم القـرى  ،)رسـالة  ماجسـتیر( ).تصور  مقترح (الاجتماعیة لدى الشباب 

   .ربیة السعودیةعال

دور القـــــــیم  الاجتماعیـــــــة فـــــــي الوقایـــــــة مـــــــنن       .)2005(الحســـــــینة، ســـــــعید  علـــــــي.  .39

  وإصــلاحیةالجریمة(دراســة  مســحیة  وصــفیة  علــى  جامعــة  الامــام  بــن مســعود الاســلامیة  

   .قسم  علم اجتماع  جامعة  نایف العربیة  للعلوم  الامنیة،  . )رسالة  ماجستیر(. )الحائر
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مج ارشـادي مقتـرح  لتخفیـف  مـن القلـق  فعالیة  برنا).   2011( دبابش، علي  موسى.  .40

  ،)سـتیریرسـالة   ماج (الاجتماعي  لدى طلبة  المرحلـة الثانویـة  وأثـره   علـى  تقـدیر الـدات ،

 .)غزة(، رجامعة  الازه ،قسم علم النفس

الاجتماعیــة   شــئةالبنــاء  القیمــي وعلاقتــه بالتن  ). 2005ابــراهیم أحمــد الســید. (  ،الســید  .41

ن  والمـالزیین یدراسة  میدانیة مقارنة  على عینة  بین الطـلاب  الاندلوسـ(والدافعیة  للانجاز  

ـــــوراه (   . )الدارســـــین  بالجامعـــــات  المصـــــریة معهـــــد  البحـــــوث  والدراســـــات     .)رســـــالة دكت

   .جتماعیةلإقسم العلوم ا ،  جامعة  النقازیق ،سیویةالآ

الحاجــات الارشــادیة  للطلبــة  المتــأخرین    ). 2009االله. (  لطفــي عبــد االله، علــي لطــف .42

   ).رسالة ماجستیر(  دراسیا وفق سماتهم الشخصیة.

 (للمراهق بمشكلاته وحاجاتـه  الارشـادیة  الذاتعلاقة  تقدیر   ).2007مزیان زبیدة ، ( .43

 ، جامعـــة  الحـــج الاخضـــر  ،)الماجســـتیر(رسالة ). دراســـة مقارنـــة  فـــي ضـــوء متغیـــر الجـــنس 

   .باتنة

).  تقــــدیر الــــذات وعلاقتــــه بالتحصــــیل الدراســــي لــــدى المــــراهقین 2012یونسي،تونســــیة.( .44

المبصــرین المــراهقین المكفــوفین.  (رســالة ماجســتیر)،   علــم الــنفس،  جامعــة مولــود معمــري،  

 (تیزي وزو).

 المعاجم

.  معجـــم المصــــطلحات  التربویـــة  النفســــیة  شـــحاتة ، زینــــب  النجـــار، حســــین  ( د.س). .45

 .الدار المصریة  اللبنانیة  .)1(ط.

حدیـــــد المصـــــطلحات   المعجـــــم العربـــــي  لـــــت     ).2014علي  عبـــــد الـــــرحیم (،صـــــالح  .46

 .الحامد  ) عمان : دار1النفسیة (ط.
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ـــــــراهیم  ،مصـــــــطفى  .47 ـــــــد القادر،النجار،محمـــــــدعلي.    إب ـــــــات، أحمـــــــد حســـــــن وحامد،عب والزی

المكتبـــــة     ،)ة  إلـــــى آخـــــر  الضـــــادالجـــــزء الأول  مـــــن أول  الهمـــــز ( س) المجمـــــع الوســـــیط.د(

  .مجمع اللغة العربیة  وإحیاء  التراث دار :الإسلامیة  

 ). بیروت. دار  الجیل.طد. (،2لسان  العرب. مجدى     ).1998منظور . ( ابن  .48

ــــد الله .49 ــــب عب ــــاهیم  اضــــطرابات  النطــــق  والكــــلام  ).   2014( .النوایســــة، أدی معجــــم  مف

   .: دار العلمیة  ) عمان1( ط.  .واللغة

 :الموسوعات

 ). موسوعة  المصطلحات  التربویة . دار المسیرة2011( .محمد علي ،السید .50
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 الملاحق

 
 



 

 

 )01ملحق رقم: (
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 )02ملحق رقم: (

 " بروس  أرهیر "ل   الذاتمقیاس تقدیر 

                                       
         الرقم

 المحور

 لا أحیانا نعم العبارة
ال

محور الأول:  تقدیر الذات   الرفاقي ( جماعة  الرفاق )
 

 

    لدي   أصدقاء كثیرون  من نفس عمري  1
لست محبوبا  مثل الآخرین  والدین   هم   في نفس   2

 عمري 
   

تنقصني  علاقات  مقاربة مع الآخرین  والدین   الذین  3
 هم في نفس عمري 

   

    یسخر مني  زملائي أحیانا  4
بعض زملائي  یعتقدون أنني مرح كثیرا ومن الممتع  أن   5

 أكون معهم 
   

    مختلف عنهمأ تجنب الآخرین لأنني  6

    یتمنى الآخرون  أن یكونوه مثلي   7
أتمنى الآخرون  أن یكونوه مثلي  أتمنى أن أكون   8

 شخصا مختلف  حتى یكون  عندي  أصدقاء كثیرون 
   

في حالة الاختیار  ممثل الفوج  سأكون  في المرتبة  9
 الأولى 

   

    الأصدقاءفي حالة طلب  المساعدة  لا یلجأ  لي  10

المحور الثاني 
: 

تقدیر الذات العائلي
 

 

    والدي فخوران بي  11
    لا أحد یهتم في هذا البیت  12
    لدى والدي  إحساس بأنه  یمكن  الاعتماد علي 13
    یتخلى  عني والدي عند الحاجة  14
    یفهمني  والدي في الاختبارات   التي أقوم بها  15
    یتوقع والدي مني الكثیر   16
    أنا شخص مهم في أسرتي  17
    أنا شخص  غیر مرغوب في المنزل 18
    یعتقد  والدي بأنني سأكون  شخصا  ناجحا  في المستقبل 19
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    أتمنى  لو كنت  من أسرة أخرى 20

ا
لمحور الثالث:  تقدیر الذ

ات المدرسي
 

 

    الكثیر  المعلمون یتوقعون  مني  21
مقارنة   بزملائي في القسم  أنا  أتقن  القیام  بالأنشطة   22

 المدرسیة 
   

    أنا عدیم  الفائدة  في المدرسة 23
    أنا فخور  بعلاماتي المدرسیة   24
أجد  أن الدراسة ( التمرین) أكثر صعوبة   مقارنة   25

 بالآخرین 
   

    الأساتذة  راضون  عن أدائي في الواجبات  المدرسیة  26
    لا یتفهمني اساتدتي   27
    أنا شخص  مهم في القسم  28
مهما  بدلت من  مجهودات  لا أتحصل على   العلامات   29

 المستحقة  
   

    أتمتع  برضا الأساتذة  عني  مند  بدایة  الدراسة  30
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 )03رقم ( ملحق 

  المحكمین: السادةأسماء 

 التخصص الرتبة أسماء المحكمین
 علوم التربیة مساعد ب مشري زبیدة
 علوم التربیة مساعد أ بشتة حنان

 علوم التربیة مساعد أ مسعودي لویزة
 علم النفس العیادي مساعد أ دعاس حیاة

 علم النفس التربوي مستشارة رئیسیة بوعنان  سمیرة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

97 
 



)05(ملحق رقم   

 استمارة تقویم البرنامج الإرشادي
 الورقة التقویمیة

 فعالیة برنامج إرشادي قائم على بعض القیم الإجتماعیة في الرفع من مستوى تقدیر 
 .الذات لدى التلامیذ المتأخرین دراسیا

 التاریخ:..............................الإسم:.................................       
 الیوم:..................................
 الجلسة:...............................

 الأسئلة التقویمیة:
 ما هي أهم الموضوعات التي تشعر أنك استفدت منها خلال الجلسات؟. -1

............................................................................... 
 هل یتناسب وقت الجلسات مع مضمونها؟.-2

.............................................................................. 
 اذكر أهم الملاحظات التي شعرت بالراحة اتجاهها خلال الجلسات؟.-3

............................................................................. 
 خلال الجلسات؟. اذكر أهم الملاحظات التي لم تشعر بالراحة اتجاهها-4

............................................................................. 
 ا؟.ما هي المقترحات التي ترغب في طرحه-5

............................................................................ 
 خلال الجلسة؟. مرشدتانما رأیك في أداء ال-6

........................................................................... 
 هل أضافت لك هذه الجلسات شیئا جدیدا؟.-7

................................................................. 
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 )07ـق رقـــــم (ملحـ

 "بطاقــــــــــة أنــــت نـــــاجـــــــح"

 إذا كان المرء لا یحیا سوى حیاة واحدة فلیحیاها بتقدیر عال لذاته. -

 أبرز سمة تمیز الفرد عال اللإنتاجیة عمن سواه هي تقدیر الذات . -

 الثقة بالنفس هي مفتاح النجاح . -

 إذا أحببت ذاتك أحبب الآخرین . -

 إن السعادة الحقیقیة تكمن في موت الأنانیة . -

 إن الإنسان الأكثر سعادة هو ذاك الذي یصنع سعادة أكبر عدد من الأشخاص. -

 النجاح أن تكون على كل لسان. -

 غن مقاضاة الناس لا تقع على كل لسان . -

 تقع على عاتقنا ومن واجبنا ألا نفكر بعقاب اللآخرین.إن مقاضاة الناس لا  -

 إبدأ یومك بأذكار الصباح لیحصل الفلاح والنجاح. -

 فكر قبل إخراج كلمة فرب كلمة قاتلة. -

 الكسل صدیق الفشل والنجاح جزاء العمل . -

 أطفئ نار الحقد من قلبك بعفو تام عن من ظلمك. -
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 )08(مــق رقــملح

 ة:ـــــــــح مكـتـد فـعن(ص) و الرسول ـــة عفـــقص

تحكي هذه القصة عن حسن خلق الرسول صلى االله علیه وسلم عندما عفى عن أعدائه المشركین 

لما أعزه االله بفتح مكة وبعـد أن  اللذین حاربوه أكثر من عشرین سنة حیث قتلوا أعز الناس إلیه  ومع ذالك

قام وتوضأ وصلى ركعتین مكة وجد المشركین في صـحن الحـرم فخـرج إلـیهم وقـال لهـم :مـاذا تضـنون أنـي 

: فــانتم الطلقــاء ولــن نــتكلم عــنكم بســوء ، إذا بالنــاس  اذهبــواأخ  كــریم قــال  وأبــنفاعــل بكــم قــال أخ كــریم 

ذا جـاء نصـر االله والفـتح ورأیـت النـاس یـدخلون فـي إ تعـالى "یـدخلون فـي دیـن االله أفواجـا حتـى نـزل قـول االله

 إنه كان توابا " صدق االله العظیم. واستغفرهدین االله أفواجا فسبح بحمد ربك 
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 )09(م ـــق رقــــملح

 وداء"ــــر الســـاعــة المشــة  "لعبـــــبطاق

 

توضیح هذا النشاط إلـى أعضـاء المجموعـة الإرشـادیة وذالـك مـن خـلال إعطـاء لكـل تلمیـذ ورقـة  تم

الآخرین بعد ذالـك یقـوم بقراءتهـا  واتجاهتأخره الدراسي  اتجاهعن مشاعره السلبیة  بیضاء لكي یكتب ویعبر

 وتمزیقها كشكل من أشكال التخلص من الشحنات السلبیة لدى التلمیذ.
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