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RESUME :

Titre de I’étude :la téchnologie des informations et de la communication et

I’engagement organisationnel au port de Djen—Djen(jijel).
Préparé par: hanane ben maza.
Encadré par: d. fadila sissaoui.

probléme de I’étude: |la técnolongie des informations est —il affecter au

niveau de I’engagement organisationel au port Djen-Djen ?
les objectifs de I’étude:

— essayer d’identifier ’engagement de I’organisation au niveau de I’institusion
publique Djen—-Djen comme un comportement ,et les facteurs qui influent sur

I’etude des téchnologies de I’information et de la communication.

—essayer de comprendre I’impact de I’utilisation des technologies de
I’information et de la communication dans I’actualité de travail er de la qualité

au port Djen-Djen.

—essayer d’identifier I’ engagement organisationnel des employés au niveau du

port Djen-Djen.
questions de I’etude:

—la téchnologie des informations et de la communication est-il affecte a

I’engagement organisationnel des employes ?

—y—a-t-il une relations entre le systeme élécronique d’enregistrement(entree—

sortie) des employés et leur conformité reglementaire ?



—y—a-t-il une relation entre le materiel technoloie utilisé par les mployés et leur

conformité réglementaire ?
Méthodologie de I’'tude:

—on a utilisé I’approche descriptife ce qui qontribue a I’analise de la
phénomene et son interprétation,et de I’accés a des conclusions qui peuvent
etre exploitées dans le developpement et la réalisation de la conformité des

employés.
Les résultats de I’étude:

—la présence de fort impact cher les employés dont la téchnologie est devenu

une nécessité comme une imposée par la na ture du travail.

—il ya une relation entre le systéme éléctronique d’enrgistrement(entrée—sortie)

des employés et de leur engagement.
—ilya un fort impact entre le matériel technologie et ’engagement des emploés.

—la presence d’un niveau élevé d’engagement pour montrer la
continuité,malgré I'impacre de I’adoptation des employés de la téchnologie
dans leur a augmenter les besoins psycologiques et sociaux reste un facteur
important dans I’imposition de certains comportement,et la direction de
I’organisation,d’accord avec les résultats d’engagement normatif, qui est entré

modérément,et I’engagement emotionnel qui etait faibles résultats.



