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   مقدمة 
 

 مقدمة:

یعتبر العنف في مكان العمل من الظواهر الإجتماعیة التي شغلت بال الباحثین والمختصین في 

جمیع التخصصات بما فیها علم الإجتماع تنظیم وعمل، نظرا لكونه من بین المشاكل التي تعاني منها 

المرأة العاملة ، كما أن هذا العنف تعددت أشكاله والتي تراوحت بین التحرش الجنسي ، الإعتداءات 

بمختلف أشكاله ، التمییز الجنسوي....إلخ داخل مؤسسات الجزائریة بمختلف أجزائها. ولعل أخطر أنواع 

العنف داخل المؤسسات هو التحرش الجنسي والذي شهد موجات واسعة الإنتشار بصوره المختلفة وأشكاله 

المتعددة  في حیاة معظم العاملات سواء كانت موظفات ، رئیسات ، أساتذة ، إذ أضحى من الإشكالیات 

 الخطیرة  التي تهدد البناء والنسق الإجتماعي التنظیمي ككل.

ورغم هذا التزاید في موجات التحرش الجنسي بأشكاله والأسباب المؤدیة إلیه إلا أنه من المواضیع 

المسكوت عنها خاصة في الدول العربیة الذي أصبح فیه التحرش الجنسي  خارج الخطاب العلمي ، ومن 

هنا بدأت مسألة التحرش الجنسي تحتل موقعها إعلامیا في العدید من أنحاء العالم إذ أصبحت  من 

كوابیس المرأة العاملة حیث یحضر یومیا وبشكل مؤذي  بالرغم القانون الذي یجرمه و الذي تم سنه خلال 

السنوات القلیلة لردع المتحرشین بها وحمایتها من الإعتداءولهذا لابد من دراسة هذا الموضوع والتطرق 

إلى مختلف جوانبه وأشكاله ومعرفة أسباب إنتشاره الواسع ولتحقیق هذا المبتغى ثم تقسیم هذه الدراسة 

المعنونة بالتحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة إلى جانتین : جانب نظري إشتمل 

على ثلاث فصول والجانب المیداني إشتمل الأول على فصلین: في الجانب النظري تناولنا  الفصل الأول   

تحت عنوان الإطار التصوري للدراسة وتضمن أهمیة الدراسة وأسباب إختیار الموضوع ، وإشكالیة الدراسة 

وكذلك تحدید مفاهیم الدراسة ، وفي الأخر الفصل تطرقنا إلى الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع 

 وقسمناها إلى دراسات أجنبیة ، ودراسات عربیة ، أخرى جزائریة .

أما الفصل الثاني فقد كان معنونا بالتحرش الجنسي وعلیه تم التطرق فیه إلى الإتجاهات النظریة 

المفسرة للتحرش الجنسي ، وكذلك النظرة إلى التحرش الجنسي ثم أماكن المؤدیة للتحرش الجنسي، إضافة 

إلى أسباب تكتم المرأة العاملة ، والأثار السلبیة لظاهرة التحرش الجنسي و أخیرا تناولنا الإجراءات المتخدة 

 للحد من التحرش الجنسي .

  و
 



   مقدمة 
 

أما الفصل الثالث فقد كان معنونا بالمرأة العاملة حیث تضمن لمحة تاریخیة عن عمل المرأة ، ثم 

الإتجاهات النظریة المفسرة لعمل المرأة ، ودوافع خروج المرأة إلى میدان العمل وكذلك إسهامات المرأة 

العاملة وأیضا واقع عمل المرأة في الجزائر والمرأة العاملة في القانون الجزائري وفي الأخیر تناولنا أهم 

 المشاكل التي تواجه المرأة العاملة .

أما الجانب المیداني فقد تضمن فصلین وهما فصلي الرابع والخامس ، ففي الفصل الرابع 

والمعنون بالإجراءات المنهجیة للدراسة وتضمن العناصر مجالات الدراسة ، فرضیات الدراسة ، عینة 

 الدراسة وطریقة إختیارها ، أدوات جمع البیانات، وأخیرا المنهج وأسالیب التحلیل.

أما الفصل الخامس فقد قمنا بتفریغ البیانات والمعطیات الإحصائیة ثم مناقشتها في ضوء 

الدراسات السابقة ، وأیضا في ضوء المقاربات النظریة ، وكذلك في ظل الفرضیات الدراسة ثم التطرق إلى 

 النتائج العامة للدراسة .

  ز
 



 

 

 الجانب النظري

 
 



 

 الفصل الأول: الإطار التصوري للموضوع.

 :تمهيد

أولا: أهمية الدراسة وأسباب إختيار الموضوع. 

ثانيا: أهداف الدراسة. 

ثالثا: الإشكالية. 

رابعا: تحديد المفـاهيم. 

خامسا: الدراسات السابقة. 

 .خلاصة الفصل

هوامش الفصل الأول. 

 

 



  الفصل الأول                                                    الإطار التصوري للدراسة

تمهید: 
      یعد الجانب النظري من الركائز الأساسیة لأي بحث علمي فهو الخلفیة والجانب المرجعي العام 

للبحث من الناحیة السوسیولوجیة ، ومن أجل ذلك نسعى من خلال الفصل الأول إلى وضع إطار محدد 

 بالإضافة إلى إبراز الأهداف المتوخاة من إنجاز هذه ،وواضح نبرر فیه أهمیة وأسباب موضوع الدراسة 

ثم تحدید المفاهیم الأساسیة في بحثنا، وفي آخر الفصل تطرقنا إلى بعض الدراسات التي  الدراسة ،

أجریت في البیئات الأجنبیة ، والعربیة والمحلیة والتي تناولت الموضوع من زوایا عدیدة وبطرق منهجیة 

مختلفة . 
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  الفصل الأول                                                    الإطار التصوري للدراسة

أولا: أهمیة وأسباب اختیار الموضوع: 

 أهمیة الدراسة : 1
تنطوي هذه الدراسة على أهمیة كبیرة كغیرها من الدراسة الأخرى ومنها:   

فتح المجال أمام الباحثین والمهتمین بموضوع التحرش لإجراء المزید من الأبحاث والدراسات المتعلقة  

بالموضوع . 

المرأة العاملة بخطورة هذه الظاهرة وتعاونها مع الجهات المختصة لمكافحتها وذلك  تحسیس السعي إلى 

 من خلال نشر الثقافة المدنیة في المستشفیات الجزائریة .

 معالجة المشكلات النفسیة والاجتماعیة التي تتعرض لها أغلب النساء دون استثناء ودون اختلاف في 

المستوى التعلیمي ، المستوى الاجتماعي ، المستوى الثقافي ، الحالة المدنیة . 

 معالجة أسباب التحرش من خلال دعوة المؤسسات المجتمعیة لإعطاء حلول مقنعة للتعامل معه . 

 دعوة المنظمات الدولیة والمحلیة إلى تجدید قانون العمل الذي یشدد العقوبات على التحرشات الجنسیة . 

 أسباب اختیار الموضوع : 2
      إن اختیار الباحث لموضوع معین لا یكون بصورة اعتباطیة بقدر ما هو مبني على مجموعة من 

العوامل والأسباب التي تؤدي بالباحث إلى القیام بهذا الاختیار ، وعلیه اختیارنا جاء نتیجة للأسباب 

التالیة:  

أ الأسباب الذاتیة :  
 إنجاز دراسة مكملة لنیل شهادة الماستر في علم الاجتماع تنظیم وعمل . 

ه الظاهرة بصفتنا شباب وجامعیین نتأثر بما یجري حولنا . ذ معایشتنا له

 الرغبة في معرفة ظاهرة التحرش الجنسي وأسباب انتشارها في المستشفیات الجزائریة باعتباره موضوع 

حساس داخل المجتمع . 

 إشباع الفضول العلمي لدراسة هذا الموضوع . 

ب الأسباب الموضوعیة : 
 حداثة الموضوع وأهمیة دراسته من الناحیة السوسیولوجیة لاسیما عند ربطه بالمرأة العاملة بعد ما كان 

متناولا في الوسط الجامعي . 
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  الفصل الأول                                                    الإطار التصوري للدراسة

 إمكانیة دراسة هذا الموضوع وبحثه نظرا لقلة الدراسات السوسیولوجیة المتعلقة بالتحرش الجنسى بالمرأة 

العاملة في المستشفیات الجزائریة . 

 قابلیة الموضوع للدراسة الإمبریقیة باعتبارها ظاهرة معایشة للواقع المعاش ، مع وجود إمكانیة إجراءه 

میدانیا . 

 إلقاء الضوء على جوانب الموضوع في تحقیق الأهداف التنظیمیة المرجوة .  

ثانیا : أهداف الدراسة :  
      ترمي هذه الدراسة كباقي الدراسات العلمیة للوصول إلى مجموعة من الأهداف نذكر منها :  

 نسعى من خلال دراستنا لظاهرة التحرش الجنسي بالمرأة العاملة إلى المساهمة بدراسة علمیة 

سوسیولوجیة لإثراء الرصید المعرفي والعلمي في هذا المجال . 

 التعرف على الأشكال المختلفة للتحرش السائد في المستشفیات الجزائریة . 

 التعرف على حجم ظاهرة التحرش في المؤسسات الاستشفائیة من خلال الوقوف على الحیاة المهنیة 

للمرأة الجزائریة . 

      وبهذا نرجو أن تكون هذه الدراسة منطلقا لدراسات أخرى علمیة في موضوع التحرش الجنسي بالمرأة 

العاملة في أقسام علم الاجتماع ، من أجل توضیح ما تنتجه التنشئة الاجتماعیة ومؤسساتها التربویة 

الإعلامیة ، الدینیة ، الاجتماعیة ، من ذهنیات وتصورات وسلوكیات ، وعادات لها خلفیة وآثار على 

سلامة البناء الاجتماعي والتعامل معها بنوع من الحیطة والحذر والبحث عن الأهداف التي ترمي إلیها . 

ثالثا: الإشكالیة : 
 على مستوى الأصعدة والمجالات 19أدت التحولات التي عرفها العالم خلال النصف الثاني من القرن 

موجة من التحرر داخل الأسرة والذي عرف خروج المرأة للعمل وإقتحامها لهذا الفضاء إلى جانب الرجل 

في مختلف الوظائف والأنشطة لاسیما بعد إتساع رقعة الصناعة في بعض الدول الأوربیة والولایات 

المتحدة الأمریكیة ودول العالم الثالث بعد الرحلات الإستكشافیة . كل هذا صاحبه تعرض المرأة العاملة 

لعدة مضایقات ومعاكسات في مكان عملها مما خلق ظاهرة إجتماعیة داخل البیئة المؤسساتیة تتمثل في 

التحرش الجنسي الذي یعد شكلا من أشكال العنف الممارس ضد المرأة وتعدي على كرامة وحقوق 

 الإنسانیة وذلك لما جاءت به البنود وإتفاقیات العالمیة  والمحلیة .
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  الفصل الأول                                                    الإطار التصوري للدراسة

كما نجد الكثیر من المقاربات السوسیولوجیة التي عالجت هذه الظاهرة والتي من بینها الإتجاه التنظیمي 

الذي یرى أن التحرش داخل منظمات العمل نابع من عوامل البنائیة ، أما الإتجاه الإجتماعي الثقافي فیرى 

بأنه فعل ناتج عن الأنظمة الرعویة ذات السیطرة الذكوریة وتلك السیطرة تمكن من یمارسوا القوة الجنسیة 

، في حین إتجاه دور الجنس یرى الظاهرة ناتجة عن أدوار الجنس والنظرة الحقیقیة للمرأة عند الرجال 

  .)2847 ، 2846 ، ص ص 2011 صبیح آیات ابراهیم ، (تكون أداة جنسیة

إلى جانب دراسات متعلقة بالتحرش الجنسي بالمرأة العاملة نذكر على سبیل المثال دراسة آلان جیریكو 

التي أجریت على عینة التمریض والتي أكدت تعرض الممرضات للتحرش الجنسي من قبل مدیرهم 

 من العینة تعرضن للتحرش الجنسي وهن صغیرات في %82ومرضاهم والعاملین حیث أشارت إلى أن 

   .) . ecuronline org/pdf/studies/..sescual harassement in work –place 6سحر صلاح ، ص (.السن

وعلیه فالمؤسسات الجزائریة باختلاف طبیعتها ونشاطها شأنها في ذلك شأن باقي مؤسسات العالم التي 

تعرف انتشارا رهیبا لهذه الظاهرة في ظل صمت یخیم علیها نظرا لخصوصیة المجتمع الجزائري 

الاجتماعیة والثقافیة ، الأمر الذي دفعنا لتسلیط الضوء علیها وتحدیدا بالمؤسسةالاستشفائیة محمد 

الصدیق بن یحي بجیجل للوقوف عند مسبباتها وأشكالها وكیفیة تصرف المرأة العاملة اتجاهها خاصة وأن 

الظاهرة تعرف تزایدا مستمرا رغم وجود قوانین ردعیة تجرم التحرش الجنسي بالمرأة العاملة . ومن هذا 

 المنطلق تتلخص إشكالیة الدراسة في التساؤل الرئیسي الذي مفاده : 
 ؟ما هو واقع التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة 

نبثق عنه سؤالین فرعیین :  يوالذي 

 ؟كیف یحدث فعل التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة 

 ؟التحرش الجنسي بها أثناء كیف تتصرف المرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة 

رابعا :تحدید المفاهیم :  
تعتبر عملیة ضبط المفاهیم وتحدیدها بدقة خطوة أساسیة لا غنى عنها بالنسبة للباحث فهي       

الأساس الذي تبني علیه باقي خطوات الدراسة ویتمكن القارئ من خلالها من فهم الدراسة واستیعاب 

 نتائجها النهائیة . ومنه دراستنا تقوم على مصطلحین أساسین هما : التحرش الجنسي والمرأة العاملة.

 

 

15 
 



  الفصل الأول                                                    الإطار التصوري للدراسة

  أولا  التحرش الجنسي:

 ولذا لابد أن نعرف كلا منهما  الجنسوالثانیة التحرش   هو مصطلح مركب یتكون من كلمتین الأولى

على حدا. 

 التحرش: 1

أ  لغة : 
 حرشه / حرشا بمعنى خدشه أي جرح بشرته .  

 )169، ص 2007 معجم مجاني للطلاب ، ( هو الإغراء بعضهم لبعض وكذلك التعرض لشخص .

ب اصطلاحا : 
     تعرف ماري خوري التحرش بأنه عمل واعي مقصود یقوم به إنسان مهووس عنده نزعة جنسیة أو 

شهوة یمارسها بأسالیب مختلفة ، سماعیة ، بصریة ، رمزیة. وفي بعض الأحیان جسدیة مباشرة مثل : 

 ). 18 ، ص2011، ( لبنى یسعد  والتقارب الجسدي من أجل إثارة جنسیة أو إشباع لذة جنسیة . .الملامسات 

 

 الجنس  2

أ  لغة : 
الجنس : ج أجناس ، ماهیة تعم أنواع متعددة كالحیوانیة في الإنسان وفي الفرس ، كل ضرب من الشئ 

 )105 ، ص 2012 المنجد في اللغة والإعلام ، (فالإبل مثلا جنس من البهائم . 

ب  اصطلاحا: 
     الجنس هو الخواص الطبیعیة والنفسیة التي تمیز كلا من الذكر والأنثى وما یترتب علیها من 

النواحي المختلفة والجنس من وجهة نظر السوسیولوجیة تحقیق التقسیم الوظیفي في مركزین رئیسین 

 ). 375 ص، 1988  ،  ( أحمد زكي بدويیختلف بشأنهما السلوك السائد في شتى المجتمعات .

      یشیر مصطلح الجنس من وجهة النظر السوسیولوجیة إلى الانقسام البیولوجي بین الذكر والأنثى 

إلى مكانیتین كبیرتین ، حیث تصنف السلوك طبقا لهما أو تمییزه على أساسهما في كل المجتمعات.     
 . )261 ص، 2014 ،ترجمة إبراهیم جابر ،( عاطف غیت 
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       التحرش الجنسي إصطلاحا :

 ومنه هناك عدة تعریفات لمفهوم التحرش الجنسي من طرف الباحثین كل حسب تخصصه وهي كالتالي :     

تعرفه لجنة فرص التوظیف المتساویة بأنه سلوك جنسي غیر مرحب به بهدف طلب أغراض جنسیة      

   ) 29 ، ص2016 الفرقة الطلابیة الرابعة، (أو بعض الإیحاءات اللفظیة أو الجسدیة ذات الطبیعة الجنسیة 

 بأنه شكل من أشكال العنف التي تتعرض لها الأنثى وهو تعبیر عن اعتداء من زهـــران:      ویعرفه 

خلال سلوكات وتصرفات واضحة مباشرة وضمنیة إیحائیة تحمل مضمونا جنسیا وتصدر عن شخص 

(الطیار ، فهد بن علي عبد العزیز یستغل نفوذه لتلبیة رغبته جنسیة من شخص یرفض الاستجابة لهذه الرغبة . 

 ).38 ، ص 2015

.( جیرالد جرینبرج ، روبرت بارون ، ترجمة       ویعرف أیضا : بأنه إتصال غیر مرغوب فیه ذو طبیعة جنسیة 

  ) .278 ص 2004إسماعیل علي بسیوني ، رفاعي محمد الرفاعي ، 

ویعرف كذلك بأنه المعاكسة وفیه یتلفظ الطرف المعاكس بعبارات الإعجاب لطرف الأخر أو بعرض نفسه 

، 2009 أحمد محمد عبد اللطیف عاشور ، (علیه للحب أو الزواج وقد تكون تلك العبارات صریحة أو تكون رمزیة 

 .) 13ص

   و في تعریف أخر: هو سلوك غیر مرغوب فیه یتم بدون موافقة الضحیة ویشمل اللمس أو الإتصال 

الجسدي أو طلب خدمة جنسیة أو تعلیقا شفهیا أو عرض صور جنسیة أو أي تصرف آخر شفهي أو 

 ).7 ، ص2009(علاء عبد الحفیظ المجالي ، غیر شفهي غیر مرغوب فیه ویحمل طبیعة جنسیة . 

 التعریف الإجرائي للتحرش الجنسي:  

هي تلك المضایقات التي تحمل دلالات جنسیة صادرة من الرجال إتجاه النساء بهدف الإغواء و تحقیق 

 الرغبة الجنسیة بأشكال متعددة سواء كان ذلك لفظیا وغیر لفظیا أو جسدیا .

هو مصطلح مركب یتكون من كلمتین الأولى المرأة والثانیة العمل لذا لابد تعریف  المرأة العاملة: ثانیا

 كلا منهما على حدا .
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  لغة:أ    

هي كلمة مشتقة من مرأ مصدرها المروءة وتعني كمال الرجولة والإنسانیة ، ومن هنا المرء هو الإنسان . 

 المرأة هي مؤنث الإنسان كما یعرفها البعض بأنها الشق الثاني من الإنسان المعمر لهذه الأرض .

    .)25 كامیلیا إبراهیم عبد الفتاح ، دس ، ص(

 إصطلاحا: ب      

عرفه عدنان أبو مصلح : المرأة بأنها كیان إنساني مستقل تتمتع  بالقیمة الإنسانیة الكاملة ،وأسوة بالرجل 

 عدنان أبو مصلح ( . ولها حقوق وعلیها واجبات مساویة لها مع الرجل في جمیع المجالات دون إستثناء

 )72 ، ص2010

 العمل : 2
      أ  لغة: 

 ویعني هذا المفهوم في معناه TRAVAIL      العمل مشتق من الفعل یعمل ، وفي الفرنسیة تقابلها 

 ). 189 ، 2003 ، .( فاروق مداسالعام أي نشاط أو جهد موجه نحو هدف معین 

      ب  اصطلاحا : 

      هو الجهد الابتكاري الذي یمزج بین المهارة العقلیة والحركیة والذي تبذله الإنسانیة لتلبیة حاجاته 

  ).95 ص، 2011  ،( ناصر قاسیميالمختلفة لتحسین وضعه المادي والاجتماعي .

 الإنسان سواء كان عقلیا أو عضلیا بمعنى استخدام الفرد لقواه ه      ویعرف أیضا : الجهد الذي یبذل

 ). 7 ص، 2012، وفاء قیس كریم ، (سامي محمد العزاوي المختلفة من أجل تحقیق منفعة . 

المرأة العاملة : 3
وتعرف أیضا بأنها المرأة التي تعمل خارج المنزل وتحصل على أجر مادي مقابل عملها, وتقوم في نفس  

 , ص  2010( هدى محمد السبیعدي: الوقت بأدوارها الأخرى كالزوجة والأم إلى جانب دورها كعاملة أو موظفة .

12.( 
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ویعرفها إحسان محمد الحسن : بأنها المرأة التي تعمل خارج البیت مهما یكن عملها یدویا أو مهنیا أو 

عملیا ، فالمرأة العاملة تشتغل دورین اجتماعیین متكاملین هما  دور ربة البیت ودور العاملة أو الموظفة 

  .)292 ، ص2015 إبراهیمي أسماء ، (أو الخبیرة أو المعلمة خارج البیت . 

وتعرف أیضا بأنها المرأة التي تعمل خارج البیت وتمارس نماذج مختلفة من العمل یكون بعضها إداریا 

 .) 53 ، ص 2008 حیدر خیضر سلیمان ،(.وكتابیا ، والبعض الأخر عملیا أو مهنیا أو خدماتیا 

 النساء اللواتي یعملن خارج المنزل ویحصلن على أجر مادي مقابل عملهن ویقمن في بأنها  كما تعرف

منى بنت عبد االله بن نبهان (نفس الوقت بأدوارهن الأخرى كزوجات وكأمهات إلى جانب دورهن كموظفات . 

)  10 ص 2014العمریة ، 

 التعریف الإجرائي للمرأة العاملة :

هي مجموع النساء اللاواتي خرجن للعمل من أجل ممارسة نشاط دهني أو عضلي مقابل أجر مادي 

وتحفیز معنوي في مختلف المصانع والمؤسسات الخدماتیة والتجاریة...إلخ ،  ونخص بالذكر في دراسنتا 

 هذه العاملات في مهنة التمریض ، واللواتي یقمن بجهد عضلي .

خامسا : الدراسات السابقة : 
       تشكل الدراسات السابقة مرحلة مهمة  في البحث العلمي ، فهي تساعد على بلورة مشكلة الدراسة 

التي نفكر فیها وتحدید أبعادها ومجالاتها. فهي تعمل على تزویدنا بالكثیر من الأفكار والأدوات 

والإجراءات والاختبارات التي یمكن أن نستفید منها في إجرائنا  للدراسة ، إضافة إلى  تزویدنا بالكثیر من 

المراجع والمصادر. فهي توجه الباحث إلى تجنب الصعوبات والمزالق التي وقع فیها الباحثون السابقون . 

 الدراسات الأجنبیة: 1

  دراسة هاندي : 

 ، 2014 طارق سعید ، (  .التحرش الجنسي في إحدى مدن نیوزلالندیةبــــــــــــ: الموسومة  كانتهاندي دراسة 

 .)87 ،86ص ص 

 على مجموعة من النساء في ثلاث منظمات وذلك من أجل معرفة  خبرات وتجارب 2006أجریت عام 

 النساء مع التحرش الجنسي
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 وتمحورت الدراسة على جملة من التساؤلات المحوریة :

   ؟ ما مدى تأثیر كل من المنظمة والبیئة المحلیة على طبیعة التحرش الجنسي

؟  ما مدى تأثیر البیئات والثقافات التنظیمیة المختلفة في التعبیر عن التحرش الجنسي وتفسیره 

؟  ما هي الأبعاد الإجتماعیة والجماعیة والإستراتیجیات مكافحة ومواجهة التحرش الجنسي

وطبقت الدراسة على مجموعة من النساء یعملن بثلاث منظمات مختلفة  من حیث النشاط. الأولى هي 

أعمال اللحوم وصناعتها  والثانیة كانت محل تجاري أما الثالثة فقد كانت مكتب فرعي لأحد البنوك . 

 وذلك إعتمادا على أداة رئیسیة المتمثلة في المقابلة .

 وقد لخصت الدراسة جملة من النتائج یمكن ذكر أهمها فیما یلي :

  وجود شكلین للتحرش الجنسي هما التحرش الفردي والعلني الظاهر.

  وجود إرهاب بیئي عام ممارس عن طریق الموظفین .

  أن بعض النساء والمشاركات حاولن ترك وتغییر مجال عملهن .

  أن التحرش متعمد ومقصود .

  ألیات ضبط السلوك داخل المنظمات الثلاث تكون بنسب قلیلة وبوسائل غیر فعالة . 

  دراسة جونزلیز أندریا :

  .التحرش الجنسي والتطور المهني للمرأةدراسة جونزلیز أندریا كانت الموسومة بـــــــــــ : 

 من أجل معرفة علاقة التحرش الجنسي 2006 والتي أجریت سنة .)1390، ص2014 عمر ، میادة منصور،( 

والتمییز الممارس ضد المرأة بالأثار النفسیة والجسمیة السلبیة ، وأن التحرش له عدة مشكلات من بینها 

إحدى المشكلات المهنیة ألا وهي التطور المهني .كما طبقت مجموعة من الأدوات المنهجیة والتي على 

 رأسها الإستبیان بأسئلته المفتوحة إلى جانب مقابلات شبه بنائیة .

 وقد خلصت الدراسة جملة من النتائج یمكن ذكرها فیمایلي :
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 أن معظم النساء یعانیین من عدم الثقة بالنفس ولوم الذات كنتیجة للتحرش . بمعنى أن النساء عند 

تعرضهن للتحرش الجنسي یرون أن الرجال متشابهین فإدا إقترب منهم أحدهم یروه متحرش كما أنها 

تحمل نفسها مسؤولیة ما حدث لها دوما ، كما تكون لها نظرة سلبیة حول الحیاة وما فیها من الأشیاء 

 تبعث بالتفاؤل .

 كما أقرت الدراسة بوجود أضرار وخیمة حول التحرش الجنسي على المرأة بصفة عامة منها الإجتماعیة 

كالفضیحة ، والنفسیة كالقلق والتوتر والإحباط ، والمهنیة كعدم الإدماج بعد حدوث فعل التحرش ، 

 الإستقالة ، عدم التركیز في العمل . 

 دراسة والتر جورج هدوسون :

  :التحرش الجنسي للمرأة في مكان العمل . سومة بـــــــو كانت موالتر جورج هدوسوندراسة 

على مجموعة من النساء من أجل معرفة  2003 أجریت سنة )404 ،ص 2014 مهدي كریمة عبد المنعم ،( 

 الأثار السلبیة للتحرش الحنسي التي تحدث للمرأة .

 وقد لخصت الدراسة  جملة من النتائج یمكن ذكر أهمها فیما یلي:

بالنسبة للنتیجة الأولى والثانیة تأكد على تأثیر العوامل الإجتماعیة في بروز ظاهرة التحرش الجنسي مشیرا 

في ذلك إلى دور الأسرة وجماعة الرفاق في ترسیخها حیث أقرت النتیجة الأولى وجود خلافات بین 

 الضحیة والأصدقاء ، أما النتیجة الثانیة فقد كانت وجود خلافات بین الضحیة والأسرة .

أما بخصوص النتیجة الثالثة فقد توصلت إلى تأثیر ظاهرة التحرش الجنسي على الحیاة المهنیة للمرأة 

 وذلك من خلال ضعف الإنتاجیة وتأثیره على مردودیة المنظمة .

 دراسة إیریني:

عثمان ( : إتجاهات التحرش الجنسي في النظام القضائي لولایة فلوریدا . كانت موسومة بـــــإیریني دراسة 

على مجموعة من المحامیات  وذلك من أجل معرفة  2000 سنة أجریت . ) 81 ، ص2015إسهام أبو بكر، 

تأثیر السلطة والنوع في إنتشار سلوك التحرش الجنسي وكذلك السن وفرض السیطرة في ترسیخ ظاهرة 

 التحرش الجنسي .
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 ولخصت الدراسة جملة من النتائج جاءت على النحو التالي :

 أعلنت نصف القاضیات تقریبا أن القضاة قالوا أن فعل التحرش تراوح بین النكات والتعلیقات محقرة 

 ومهینة إلى جانب عروض ومطالب جنسیة ومنه فالباحث یشیر إلى التحرش اللفظي .

  بالتحرش یحافظ الرجال على سیادتهم وسیطرتهم في العمل والمجتمع بوجه عام .

 أن التحرش الجنسي الممارس من طرف الرجال یكون فیه قلیل من الأمور الجنسیة  فهو في الغالب 

 یكون مصدر لإهانة وتحقیر النساء والسخریة منهن .

 الدراسات العربیة: 2

 دراسة محافظة محمد عبد الكریم ، أمل سالم العواودة :

: العوامل المؤثرة على العنف ضد الموسومة بــــــ محافظة محمد عبد الكریم ، أمل سالم العواودة دراسة

 2011والتي أجریت سنة  )2011 محافظة عبد الكریم ، أمل سالم العواودة ،(.المرأة العاملة في المجتمع الأردني

على مجموعة من العاملات داخل المجتمع الأردني من أجل التعرف على أنواع العنف الموجه للمرأة 

 الأردنیة العاملة والتحرشات الجنسیة التي تواجهها داخل بیئة العمل .

 وقد إهتمت الدراسة بالإجابة على التساؤلات المحوریة التي مفادها :

 ماهي العوامل المؤثرة في  العنف ضد المرأة داخل المجتمع الأردني ؟

 وأشكال العنف )أي السكانیة(هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین بعض المتغیرات الدیمغرافیة 

 الممارس ضد المرأة العاملة داخل المجتمع الأردني ؟

 ماهي التأثیرات الناجمة عن العنف الممارس ضد المرأة داخل المجتمع الأردني ؟ 

 عاملة شاملة في ذلك القطاع الحكومي والخاص 450طبقت الدراسة على عینة من العاملات مشكلة من 

إضافة إلى الأعمال الفردیة بمختلف المهن ، إعتمادا على مجموعة من الأدوات كالإستبیان والمقابلة 

  SPSS)(،برنامج 

 ولخصت الدراسة جملة من النتائج یمكن ذكر أهمها فیمایلي :
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 أن المرأة الأردنیة العاملة تعاني من العنف المجتمعي أكثر من العنف الوظیفي .

 یعد العنف الجندري أي النوعي ثاني أشكال العنف الوظیفي إنتشارا .

 أن المرأة تعاني من العنف الأسري من طرف الزوج والأب والإخوة .

 كما أكدت الدراسة أن التحرش الجنسي أكثر أشكال العنف الوظیفي 

أن العنف الوظیفي له أثار على المرأة ترواحت بین أثار النفسیة  مثل الإكتئاب والمرض .والأثار المهنیة 

 كضعف الإنتاجیة وعدم الإبداع ، ضعف الكفاءة .

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المستوى التعلیمي للمرأة والسن عند تعرضها للتحرش الجنسي .

 وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الحالة الإجتماعیة وتعرضها للمضایقات .

  .وجود فروق بین نوع المهنة والعنف الجندري

 دراسة رشا محمد الحسن 

 : التحرش الجنسي من المعاكسات الكلامیة .... حتي الإغتصاب الموسومة بــــدراسة رشا محمد الحسن 

 ،أجریت سنة )2008 رشا محمد الحسن ،(دراسة سوسیولوجیة بمؤسسة المركز المصري لحقوق المرأة . 

  من أجل تقدیم تفسیر متكاملا لهذه المشكلة وتحلیلها وتفسیرها في ضوء الواقع المصري الحالي .2008

 مفردة مقسمة بالتساوي بین الذكوروالإناث 2020إتبعت الدراسة منهج المسح بالعینة حیث طبقت على 

 إعتمادا على الإستمارة كأداة رئیسیة 

 وقد لخصت الدراسة مجموعة من النتائج نذكر أهمها فیمایلي :

 لمس جسد الأنثى، التصفیر، والمعاكسات الكلامیة ، النظرة ( أن التحرش ترواح في  سبعة أشكال هي: 

 .)الفاضحة لجسد المرأة ، التلفظ بألفاظ دات معنى جنسي، الملاحقة والتبع ، المعاكسات التلیفونیة 

 مصادر التحرش ترواحت بین الإعلام و المظهر العام للفتیات أي التبرج، والوضع الإقتصادي 

 والإجتماعي المزري .
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  التبلیغ عن حوادث التحرش الجنسي یكون بنسب قلیلة .

  عدم وجود قانون واضح وفعال لمكافحة التحرش الجنسي 

  سكوت المرأة عن ظاهرة التحرش یكون عاملا في تفشي هذه الظاهرة .

 دراسة رجاء عبد المجید البوابیجي : 

دراسة رجاء عبد المجید البوابیجي الموسومة بــــــــ التحرش الجنسي بالمرأة العاملة دراسة اجتماعیة 

 من أجل التعرف على حجم الظاهرة بین أفراد 2006أجریت سنة  )2006 رجاء عبد المجید البوابیجي ، (قانونیة 

 العینة وأهم الأنواع والعوامل لها ، إضافة إلى دراسة بعض المتغیرات الشخصیة والثقافیة لأهداف التحرش 

إتبعت الدراسة المنهج الوصفي المرتبط بالأسلوب المسحي حیث طبقت الدراسة  العینة العشوائیة المشكلة 

 موزعین على الطلاب والعمال والموظفین وربات البیوت كما درست ) دكور وإناث( مبحوثة 400من 

العینة في مراكز حكومیة وغیر حكومیة وجامعات حكومیة وخاصة وأماكن عامة إضافة إلى بعض 

 بإستخدام المتوسطات والنسب )spss (مناطق بسلطنة عمان إعتمادا على الأدوات  التالیة برنامج 

 المئویة و التباین الأحادي . 

 ولخصت الدراسة جملة من النتائج یمكن ذكر أهمها فیمایلي :

  عدم وجود أثر للمستوى التعلیمي على أنواع التحرش. 

  من العوامل المؤدیة للتحرش عند الجنسین هما الملابس غیر المحتشمة والبرامج الترفیهیة .

 وجود أضرار نفسیة على ضحایا التحرش متمثل في الإنزعاج الدائم  في المرتبة الأولى والإضطراب 

 النفسي في المرتبة الثانیة .

  وجود عدد محدود لأشكال التحرش ولیس جمیعها . 

 دراسة ظریف شوقي محمد فرج ، عادل محمد هریدي :

 التحرش الجنسي بالمرأة العاملةدراسة ظریف شوقي محمد فرج ، عادل محمد هریدي الموسومة بــــ: 

ظریف شوقي محمد فرج ، عادل محمد هریدي ، (دراسة نفسیة إستكشافیة بمصر على مجموعة من العاملات 
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من أجل توفیر بعض البیانات الأساسیة حول الجوانب المختلفة عن  2004 والتي أجریت سنة )2004

 الموضوع ، وتدریب المرأة العاملة على مواجهة عملیات التحرش. 

 إهتمت الدراسة بالإجابة على التساؤلات المحوریة التالیة :

 ماهي تصورات بعض النساء العاملات تجاه سلوك التحرش الجنسي ؟

 مامدى معرفة النساء العاملات لزمیلاتهن عن موضوع التحرش الجنسي ؟

 ماطبیعة السلوكیات التحرشیة التي تعرضت لها المرأة العاملة ؟

إتبعت الدراسة المنهج الإستكشافي وكذلك التحلیل الكیفي للبیانات بأسلوب تحلیل المحتوى فضلا عن 

أسالیب التحلیل الإحصائي مثل التكرارات والنسب والمتوسطات حیث طبقت الدراسة على عینة مكونة من 

 عاملة شملت عاملات في القطاع الحكومي والقطاع الخاص إعتمادا على الإستمارة  بأسئلتها 100

  سؤال.22مفتوحة كأداة رئیسیة حیث بلغ عدد أسئلتها 

 وقد لخصت الدراسة جملة من النتائج یمكن ذكرها فیما یأتي :

  إدراك المبحوثات للجوانب المتعددة لظاهرة التحرش الجنسي .

  إدراك العاملات للسلوك التحرشي یؤثر في تقییمهن له وتعاملهم معه فیما بعد .

  معرفة المبحوثات بزمیلات حین تعرضن للتحرش .

  معرفة تصور حول الجوانب متعددة لظاهرة. 

 الدراسات الجزائریة :

  دراسة حكیمة حاج علي :

 . "تأثیر التحرش الجنسي على الاستقرار المهني بالمرأة العاملة "دراسة حكیمة حاج علي الموسومة بـــــــــــ:

 على 2014أجریت سنة  .)2014حكیمة حاج علي (وهي دراسة میدانیة بولایتي تیزي وزو وبومرداس  

مجموعة من العاملات من أجل تفسیر ظاهرة التحرش الجنسي ضد المرأة والذي یهدد أمنها وحیاتها 
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النفسیة والمهنیة و معرفة أسباب التحرش بالمرأة العاملة ، كشف الحجاب عن الظاهرة وأسباب السكوت 

عنها في المجتمعات المحافظة كالجزائر ، التعرف على مظاهر التحرش الجنسي في أوساط العمل ، 

التعرف على نتائج التحرش الجنسي على المرأة العاملة الجزائریة والتأثیرات النفسیة ونتائجها على مردودها 

في العمل ومدى خطورته على مستقبلها المهني . إهتمت الدراسة بالإجابة على التساؤلات المحوریة  الذي 

 مفادها :

؟  هل توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد العینة في استجابتهم حول التحرش الجنسي ترجع إلى السن

 هل توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد العینة في استجابتهم حول التحرش الجنسي ترجع إلى الحالة 

  ؟الاجتماعیة 

 هل توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد العینة في استجابتهم حول التحرش الجنسي ترجع إلى سلوك 

؟ الخبرة 

 هل توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد العینة في استجابتهم حول التحرش الجنسي ترجع إلى المؤهل 

؟ العلمي 

؟  هل توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد العینة في استجابتهم حول الاستقرار المهني 

 100 إتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي حیث طبقت الدراسة على عینة طبقیة عشوائیة مشكلة من 

 عاملة بالقطاع الصحي لولایة تیزي 50 عاملة بالقطاع الصحي لولایة بومرداس و50عاملة موزعة بین 

) 04وزو إعتمادا على أداة المقابلة لمعرفة نظرتهن حول التحرش الجنسي و الاستمارة التي ضمت (

 بدائل ( موافقة ، موافقة تماما  4 سؤال وتمت الإجابة عن هذه الأسئلة من خلال 61محاور وشملت 

) لمعرفة الدلالة spssغیر موافقة ، غیر موافقة إطلاقا ) أما تفریغ البیانات فقد تم باستخدام برنامج (

 الإحصائیة. 

 وقد لخصت الدراسة جملة من النتائج یمكن ذكرها فیمایلي :

 وجود فروق دالة إحصائیا بین أفراد عینة الدراسة في استجاباتهم حول التحرش الجنسي وفقا لمتغیر 

 السن .
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 لا توجد فروق دالة إحصائیا بین أفراد عینة الدراسة في استجابتهم حول التحرش الجنسي وفقا لمتغیر 

 الحالة الاجتماعیة.

 لا توجد فروق دالة إحصائیا في استجابات أفراد العینة حول التحرش الجنسي وفقا لمتغیرات سنوات 

 الخبرة .

 لا توجد فروق دالة إحصائیا في استجابات أفراد العینة حول التحرش الجنسي وفقا لمتغیر المؤهل 

 العلمي .

 وجود فروق دالة إحصائیا في استجابات أفراد العینة حول التحرش الجنسي وفقا لمتغیر الاستقرار 

 المهني

  دراسة لزغد فیروز: 

لزغد فیروز (  2012  أجریت سنة "التحرش الجنسي ضد المرأة العاملة"دراسة لزغد فیروز الموسومة  بـــــــــــ: 

 إهتمت الدراسة بالإجابة على التساؤل المحوري الذي مفاده :  وقد )2012،

؟  هل هناك علاقة بین المرأة المتعرضة لهذا المشكل والمعتدي 

 وكذلك بعض التساؤلات الجزئیة من بینها :

؟  ماهو نوع العنف الأكثر ممارسة على المرأة في مكان عملها 

؟  ماهي الفئة الأكثر عرضة لهذا النوع 

؟  هل هناك علاقة بین العلاقات المهنیة القائمة في مراكز العمل وارتفاع ظاهرة التحرش 

؟  هل للتحولات المهنیة دخل أو تأثیر في ظاهرة التحرش 

إتبعت الدراسة المنهج الكمي الذي یساعد في جمع المعلومات وتحلیلها تحلیلا كمیا الذي یقوم على تفسیر 

البیانات تفسیرا ووصفها كمیا لأنه یعتمد على عدد التكرارات الواقعة في كل فئة من فئات التحلیل المتفق 

علیها . وكذلك منهج دراسة حالة ویعني البحث المتعمق الذي یهتم بجمیع الجوانب المتعلقة بموقف معین 

أو موضوع واحد وبصورة واحدة مفصلة ودقیقة الذي یعد هذا الأسلوب المناسب لجمع معلومات تفصیلیة 
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وطبقت الدراسة العینة غیر الإحتمالیة  كالعینة المقصودة التي یتم فیها اختبار عدد قلیل من المفردات 

بطریقة تراعي فیها صفة التمثیل المطلوبة واستعانت أیضا بكرة الثلج من العینات, وذلك بالانتقال من 

حالة الأولى إلى حالة الثانیة . إعتمادا على أدوات  الملاحظة البسیطة من خلال المراقبة الدقیقة والهادفة 

لسلوك أو ظاهرة معینة ثم تسجیل المعلومات عن تلك الظاهرة . والمقابلة لجمع المعلومات ومعطیات 

المیدانیة واعتمدت أیضا على تحلیل المحتوى الذي یعتبر أسلوبا بحث موضوعي ونسقي وكمي لمضمون 

 الظاهرة . 

 وقد لخصت الدراسة جملة النتائج والتي من بینها مایلي :

 التحرش الجنسي یأتي دوما من مسؤول یتمتع بسلطة محددة یملیها علیه منصبه فیتم استغلالها 

 لأغراض ذنیئة .

 إن الإستراتیجیات المتخذة من قبل النساء ضحایا التحرش في العمل لیست فعالة وتمیل إلى الهروب 

 والصمت وهذا ما یزید من حدة الظاهرة .

 إن القانون الخاص بتحریم التحرش الجنسي لم یطبق جیدا في الجزائر وهذا ما یؤدي إلى عزوف 

 الكثیرات من الضحایا عن الإبلاغ ویفقدنا عملهن إضافة إلى نظرة المجتمع السلبیة .

 إن المكان الأمثل لوقوع التحرش الجنسي بالعمل هو مكتب العمل أین یتم استغلال هذا المكان , فهو 

 مكان من الواجب إحترامه مثل المسجد لغرض الصلاة .

 إن غیاب الرقابة في المؤسسات تشجع على هذه الظاهرة والرقابة لیست وسیلة صعبة بل یمكن 

استعمالها بتغیر واحد في أماكن العمل , أین یتم إستبدال الأبواب الخشبیة الخاصة بالمكاتب إلى أبواب 

تتوفر على منطقة زجاجیة تكشف ما یحدث خلف الأبواب یشعر المتحرش بالخوف ویتردد في التحرش 

 الجنسي الجسدي لأنه یمكن لأي مار أن یري ما یحصل .

 إن الأثار الناجمة عن التحرش الجنسي وخیمة , تدخل المرأة المتحرش بها في متاهات , تتسبب في 

 .مرضها من جهة وتركها للعمل أو طردها منه من جهة أخرى
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 تعقیب على الدراسات السابقة : 
یتضح من خلال عرضنا للدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث وبعد الاطلاع على النتائج 

التي توصل إلیها الباحثون أظهرت معظمها نوعا من الإتفاق و الإختلاف مع دراستنا الراهنة حیث تكمن 

نقاط الإتفاق في تناولنا لنفس الموضوع وهو التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في حین اختلفت في تناول 

الموضوع في شتى التخصصات  ، كما تبرز نقاط الاتفاق مع دراستنا في طبیعة المنهج المعتمد على 

المنهج الوصفي لاسیما مع حكیمة حاج علي ومجال الدراسة أي القطاع الصحي ، وأداة المقابلة في 

دراسة رشا محمد الحسن واختلفت مع جوكلین في وجود شكلین للتحرش و جونزلیز أندریا و والتر جورج  

في ربط التحرش بالآثار النفسیة و دراسة إیرني اختلفت من حیث الهدف أي تأثیر السلطة والنوع على 

 .spssظاهرة التحرش الجنسي إلى جانب استخدام بعض التقنیات الإحصائیة 
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 خلاصة الفصل :             
نرید دراسته وذلك لعرضنا لمجموعة لما لقد حاولنا من خلال هذا الفصل تقدیم نظرة عامة        

عناصر أساسیة ( إشكالیة الدراسة ، تحدید المفاهیم الأساسیة ...) لتوضیح الجوانب والأبعاد التي ستكون 

موقع الدراسة والقیاس من خلال مراحل البحث اللاحقة ، فحصر مشكلة الدراسة وتبیان حدودها یكمن 

ویتوضح ضمن هذا الفصل التمهیدي بما یساعد صاحب البحث على إتمام خطوات بحثه بشكل دقیق 

    وعلمي .
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هوامش الفصل الأول :  
 صبیح آیات ابراهیم : المتغیرات الاجتماعیة المرتبطة بالتحرش بهن جنسیا وتصور مقترح للتدخل 1

دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم المجلة ، المهني معهن من منظور الممارسة العامة المتقدمة 

. 2011 مصر، أكتوبر ، ،31العدد ،  6 مجلد ،الإنسانیة 

التحرش الجنسي في مجال العمل ، المركز المصري لحقوق المرأة ، وحدة الإعلام  سحر صلاح : 2

 :والبحوث ، تم استرجاعها من الموقع

  ecuronline org/pdf/studies/..sescual harassement in work –place .  

 .2001 ،5 معجم مجاني للطلاب : دار المجاني ، بیروت ،ط 3

 .2012 ، 45المنجد في اللغة والإعلام : دار المشرق ، بیروت ، ط  4
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تمهید:  

      یعتبر التراث السوسیولوجي هو ثمرة الجهود الفكریة للباحثین في معالجة بعض القضایا المعرفیة ، كما 

یشكل مرجعا هاما لجمیع الكتاب وهو عبارة عن خلط بین مسائل فكریة وتاریخیة وثقافیة واجتماعیة 

ودینیة،وفي دراستنا حاولنا التطرق لأهم ما جاء به الباحثون في معالجة قضیة التحرش الجنسي ومتغیر المرأة 

. العاملة 
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 .أولا :  الأصول النظریة المفسرة لظاهرة التحرش الجنسي

تعتبر ظاهرة التحرش الجنسي من الظواهر التي اهتمت بها العلوم الانسانیة والاجتماعیة حیث كانت 

محط اهتمام علم النفس وعلوم الشریعة والقانون وغیرها إلى جانب علم الاجتماع الذي أعطى له بحث وتفسیر  

كما حاول التنبؤ بإمكانیة وقوعه مقدما حلولا لتفادیه .وعلیة تم ضبط عدة مقاربات نظریة ویمكن حصر أهمها 

فیما یلي :  

 نظریة التحلیل النفسي :  1

 أن التحرش كسلوك عدواني راجع إلى الدوافع الغریزیة الموجودة داخل نفس سیغموند فرویدیرى 

التي من مظاهرها غریزة الموت ) 27، ص2014(أسماء بن حلیلم ، الإنسان ومن بین الغرائز غریزة الحب والجنس 

في مقابل اللبیدو وغریزة الحیاة  و كذلك إلى الصراعات الداخلیة والمشاكل الانفعالیة الموجودة ضمن الحالات 

النفسیة الشعوریة والاشعوریة ، كما أن مرتكب هذه الظاهرة یهدف من خلالها إلى تصریف طاقاته من أجل 

). 73 ،ص2013( سامیة بوشاشي ،إشباعها ویكون وفق مظاهر متعددة .

 أعطى تلمیحا لكافة الانحرافات التي یرتكبها الانسان حیث سیغموند فرویدمما سبق ذكره نستنتج أن 

    أرجع سبب ذلك إلى بعض الغرائز الموجودة في الذات الإنسانیة إلى جانب وجود خلل في الجهاز النفسي

( الأنا الأعلى ، الذات ، الهو ) إلا أن هذا العالم هو الآخر أغفل عن وجود فوارق في الشخصیة الانسانیة . 

كما أهمل الدور الاجتماعي الذي یلعبه في ترسیخ بعض أشكال العنف والسلوك العدواني . 

 نظریة الاختلاط التفاضلي:  2

 والتي سماها المخالطة الفارقیة وتعني أن كل أدوین سیذر لاندتنسب هذه النظریة إلى العالم الأمریكي 

شخص ینطبع بطبائع ثقافیة لمحیطه الذي یعیش فیه والفارق بین سلوكات الأفراد یعتمد بالدرجة الأولى إلى 

 أن السلوك الإجرامي یحدث نتیجة لخلل في سیذر لاندنوعیة الأشخاص الذین یختلطون بهم ، كما یرى 

النظام الاجتماعي أي سوء التنظیم الاجتماعي ، ویؤكد الباحث أن التحرش الجنسي یحدث نتیجة المخالطة 

 ) . 26 ، 25ه ، ص ص 1433.( بن ابراهیم بن أحمد الطیار ، بین جماعة الرفاق والتأثر بسلوكاتهم 
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واستنادا لما توصلت إلیه نظریة الإحباط التفاضلي في إعطاء تلمیح لأهم عامل تراه سببا في انتشار التحرش 

الجنسي حیث أرجع ذلك حسب تصورها إلى المحیط الخارجي وجماعات الرفاق إلا أنها أهملت الجوانب 

النفسیة والاجتماعیة التي یعیشها بعض المتحرشین ، كما أهملت أیضا الدور الاجتماعي لبعض المؤسسات 

الناشطة في المجتمع كالأسرة ، الإعلام في ترسیخ هذه الظاهرة . 

 نظریة الإحباط : 3

 وغیرهم .اهتموا بدراسة الجوانب میللر  روبرت  وسیزر جون دولاردمن أشهر العلماء هذه النظریة 

الاجتماعیة للسلوك الاجتماعي وذلك تحت فرض مفاده وجود ارتباط بین الإحباط والسلوك العدواني بمعنى 

وجود علاقة دالة بین الإحباط كعملیة نفسیة والتحرش الجنسي كسلوك عدواني صادر من الإنسان، حیث یراه 

 ). 177 ، 2014.( نجاة أحمد الزلیطني ، رد فعل انفعالي نابع من الضیق والتوتر المصاحب للإحباط 

رغم أهمیة هذه النظریة في إعطاء تفسیر واضح ودقیق للتحرش الجنسي من خلال ربطه بنتیجة نفسیة 

ألا وهي الإحباط من خلال تقدیم علاقة ارتباطیة بینهما إلا أن هذه النظریة بالغت في تمسكها بالعامل النفسي 

وأهملت أسباب أخرى لهذه الظاهرة منها العوامل الاجتماعیة والشخصیة والثقافیة . 

 نظریة الرادع :  4

ترى هذه النظریة أن العنف یتزاید عندما لا تكون هناك عقوبة على مرتكبیه سواء كانت عقوبة قانونیة        

( السجن والغرامة المالیة ) أو اجتماعیة من خلال نبذ المرتكب من طرف المجتمع والمؤسسات الاجتماعیة 

 أن الكائن الاجتماعي یولد وهو یحمل سلوكات غیر اجتماعیة بما في ذلك إیذاء الآخرین  هیرتشيویرى 

والاعتداء علیهم ، كما تؤكد هذه النظریة أن زیادة التكلفة المادیة والمعنویة هي السبیل الأفضل من العنف 

). 27.( بن ابراهیم بن أحمد الطیار ، مرجع سابق ، ص وأشكاله 

ومما سبق ذكره نستنتج أن نظریة الرادع أعطت أهمیة بالغة للعقوبة القانونیة والاجتماعیة داخل المجتمع 

في محاربة أشكال العنف بما فیه التحرش الجنسي إلا أنها أهملت الحالات الصحیة التي یعاني منها بعض 
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المجرمین وأهملت أیضا اختلافات وخصوصیات المجتمعات في تطبیق أحكام الجریمة مثل الدول ذات الحكم 

الملكي ، الجمهوري. 

 الاتجاه التنظیمي :  5

یرى هذا الاتجاه أن ظاهرة التحرش الجنسي بالمرأة العاملة من أخطر المشاكل المهنیة والظواهر 

التنظیمیة  التي تسود منظمات العمل، كما اعتبرها انتهاكا لحقوق الإنسان بصفة عامة والمرأة العاملة بصفة 

خاصة  فهي تعدي على الضوابط المهنیة ومساس بالمعاییر التنظیمیة ونجد هذه الفكرة مؤیدة من طرف 

جمیع المنظمات الدولیة والمحلیة لحمایة حقوق الإنسان . كما حاول هذا الاتجاه دراسة أهم أشكال التحرش 

الجنسي داخل منظمات العمل وذلك مع تقدیم شرح مفصل لأهم أضرار ناجمة على المرأة لاسیما من الناحیة 

المهنیة حیث یرى أن ظاهرة التحرش تجعل المرأة غیر قادرة على التكیف والاندماج مع أعضاء التنظیم وهذا 

یجعلها تعیش حالة نفسیة انعزالیة  والخوف وعدم الثقة كل هذا یدخلها في صراع داخلي وفي نهایة المطاف 

تصبح غیر قادرة على التركیز في العمل والقیام به بشكل جید مما یسمح لها بطردها أو تركه وتغییره. 

كما ربط هذا الاتجاه هذه الظاهرة بمجموعة من العوامل البنائیة التي یراها تلعب دورا حاسما في ظهور 

العدید من المضایقات وأشكال التحرش الجنسي ، ومن بین العوامل التي ذكرها الاتجاه نذكر مایلي :  

 طبیعة التدرج الوظیفي لبعض المتحرشین داخل المؤسسة . 

 نسبة النوع أو الجنس داخل مؤسسة العمل بمعنى تفوق نسبة النساء على نسبة الرجال . 

 المعاییر المهنیة واللوائح القانونیة التي تحكمها المؤسسة . 

.(مدیحة أحمد عبادة ، خالد كاظم أبو دوح ،  عدم كفایة الإجراءات القانونیة في الحد من أفعال التحرش الجنسي 

). 228 ، 227 ، ص ص 2008

تفوق هذا الاتجاه في تقدیم تصور فكري سوسیولوجي حول التحرش الجنسي داخل مؤسسات العمل 

وإعطاء بعض العوامل التنظیمیة المساهمة في بروزها ، إلا أنه تم حصره في مجال معین رغم انتشارها في 

مجالات حیاتیة متعددة  حیث شملت هذه الظاهرة الأماكن العامة والخاصة كما أنه لم یقدم تلمیح لأهم أشكاله 
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وسبل مكافحته إلى جانب إغفاله على بعض العوامل المرتبطة بالضحیة والمتحرش والضیاع الذي یعیشه ، 

إلى جانب خلفیات اجتماعیة وثقافیة مرتبطة بالمجتمع في حد ذاته . 

 اتجاه دور الجنس:  6

یعتبر هذا الاتجاه من الاتجاهات الرئیسیة التي أعطت تأویلا واضحا وصریحا عن التحرش الجنسي 

داخل مؤسسات العمل ، كما أكد على وجود أشكال عدیدة له بین الرؤساء والمرؤوسین . إلى جانب إعطاء 

نظرة حقیقیة للمرأة على أنها وسیلة لتحقیق الرغبة الجنسیة ولیست عاملة تسعى لتحقیق المكانة الاجتماعیة 

والأجر المادي ،ونلمس ذلك في قوله أن جسد المرأة ما هو إلا صلات رمزیة وثیقة بین الجسد والمرأة،  كما 

   .)155  82 ، ص ص 1997( دافید لوبرتون، ترجمة محمد عرب صاصیلا، اعتبر بأن المرأة الحامل تمثل قیمة إغرائیة.

كما حاول هذا الاتجاه ربط بین العوامل البنائیة والعوامل الذهنیة وذلك من خلال مساهمة التخیلات          

والتصورات التي یحملها المتحرش عن المرأة وجسدها كأداة ووسیلة لتحقیق الإشباع الجنسي ، إلى جانب 

العوامل البنائیة التي سبق وأشار إلیها الاتجاه التنظیمي حیث یصبح المتحرش یستغل سوء التنظیم من أجل 

تحقیق التخیلات التي یتبناها حول فكرة جسدها رغم تفوقها  علیه في الأدوار والمستویات المهنیة  ، إذ یصبح 

. ( مدیحة أحمد عبادة ، خالد إلخ ...المتحرش لا یبالي بمهنتها داخل التنظیم سواء كانت مدیرة ، عاملة ، سكریتاریا 

). 231كاظم أبو دوح ، مرجع سابق ، ص 

استطاع هذا الاتجاه تقدیم نظرة سوسیولوجیة عن ظاهرة التحرش الجنسي وذلك من خلال تكوین صورة 

ذهنیة عند الرجال حول المرأة مستندة إلى الصورة الجنسیة رغم تفوقها في الأدوار والمستویات المهنیة وهذا 

النوع من التحرش الممارس من طرف الرجال اتجاه المرأة یدعى التحرش الذكوري ، ورغم التفوق الذي عرفه 

هذا الاتجاه في ترسیخ الصورة الحقیقیة للمرأة عند الرجال إلا أنه كان متحیزا إلى جانب المرأة في تفسیر 

ظاهرة التحرش الجنسي ، حیث أهمل نظرة المرأة للرجل على أنه أداة جنسیة تستطیع أن تتحرش به وتقوم 

 بإغوائه من أجل تحقیق رغبتها الجنسیة .
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  الاتجاه الاجتماعي الثقافي :  7

 الاتجاه تقدیم فكرة واضحة حول أهم عاملین في انتشار ظاهرة التحرش الجنسي ألا ااستطاع رواد هذ

وهما التنشئة الاجتماعیة القائمة على أساس النوع أو ما یعرف بالجندر ، إضافة إلى ثقافة المجتمع القائمة 

على أساس النوعیة بین الجنسین حیث یساهم الفارق في النوع والمكانة والطبقة الاجتماعیة في التحكم في 

موازین القوى داخل المجتمع ، بمعنى أن الأشخاص الذین یتمتعون بالتنشئة الاجتماعیة والثقافة في القمة نجد 

معدلات هذه الظاهرة  عندهم منخفضة والعكس صحیح ، كما نجد أن فعل التحرش ناتج عن الأنظمة الرعویة 

التي تغیرت فیها معنى الرجولة وفق تغیرات اقتصادیة وثقافیة بحیث یصبح الفرد مهتما بشكله وهندامه كما 

یسعى إلى فرض وجوده وتلك السیطرة والتباهي الذي یعیشه معظم شباب العصر یجدونه حجة لإغراء الفتیات 

وتلك السیطرة تمكن الرجال من أن یمارسوا القوة الجنسیة ولتأكیدهم على سیادتهم وسیطرتهم وهذا النوع من 

السیطرة نجده كان متمیزا داخل المجتمعات الرعویة والزراعیة التي أعطت أهمیة للجانب الجنسي والجسدي 

 ) .231  229(مدیحة أحمد عبادة ، خالد كاظم أبو دوح ، مرجع سابق ، ص ص في شخصیة الرجل 

ثانیا : الأصول النظریة المفسرة لعمل المرأة . 

یعتبر عمل المرأة من الظواهر التي اهتمت بها العلوم الإنسانیة والاجتماعیة حیث أعطى الباحثین 

اهتماما كبیرا نظرا لتأثیراته على الصعید الاجتماعي والاقتصادي  والسیاسي .....إلخ ، وهي ضبط عدة 

مقاربات مفسرة لعمل المرأة ویمكن حصرها فیما یلي : 

 النظریة الاقتصادیة : 1

جاءت هذه النظریة تحت فكرة أن المرأة هي طاقة بشریة یجب مشاركتها داخل البنى الاقتصادیة من 

أجل مساهمة  في تحقیق تنمیة المجتمع . كما انبثق على هذه النظریة اتجاهین رئیسین هما : 

الاتجاه الأول : - 

تعد التغیرات التي صاحبت المجتمعات هي سبب في خروج المرأة لمیدان الشغل  ومشاركتها في الحیاة 

الاقتصادیة ، كما یرى هذا الاتجاه أن الدافع التعلیمي  و التكنولوجي و الدافع الاقتصادي بمعنى ظهور 
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مصانع وسیاسة التصنیع من أهم العوامل التي مهدت خروج المرأة للعمل داخل المجتمع لاسیما بعد التغیرات 

التي طرأت في  طبیعة النظام الاقتصادي وتغیره من النمط الزراعي السائد في المجتمعات التقلیدیة  إلى 

 في إنجلترا ودول العالم الأخرى  من ثورات صناعیة .  19النمط الصناعي الذي شهده القرن 

الاتجاه الثاني: - 

یعتبر هذا الاتجاه من بین المدعمین لأفكار الرأسمالیة التي تدعو الى الوعي الطبقي بحجة أنه 

السبیل إلى تحریر الطبقة العاملة ، كما یشدد رواده بأن المرأة لها دور فعال داخل البنیة الاقتصادیة ، إلى 

) 33 ،32، ص ص 2011(  دودو نعیمة ،جانب ذلك تعتبر أن الأبویة وسلطتها أحد مظاهر استغلال المرأة .

مما سبق ذكره نستنتج أن النظریة الاقتصادیة أعطت تلمیحا واضحا لأهم العوامل المساهمة في خروج المرأة 

لمیدان الشغل ، كما أرجعت السبب الرئیسي في ذلك إلى التغییر الاقتصادي الحاصل داخل البنیة الاقتصادیة 

و العائد المادي ، إضافة إلى إهمالها أهم المشاكل التي تعاني منها المرأة العاملة داخل المصانع والمجتمع  

 عامة .

 الاتجاه المحافظ : 2

یعد هذا الاتجاه من الاتجاهات الرئیسیة التي عارضت  فكرة خروج المرأة وتقلدها لعدة وظائف داخل 

المجتمع  حیث یرى أن وضعها إحدى مسؤولیات الرجل اتجاه بیته وذلك تحت مسلمة قائلة أن المرأة ضعیفة 

من الناحیة الجسمیة مقارنة بقوى العضلیة التي یتمیز بها الرجال وقاصرا من الناحیة العقلیة وهذه الفكرة  

كانت سائدة في العصور القدیمة ولاسیما في العصر الروماني الذي رآها ناقصة العقل لا أهلیة لها في شغل 

الوظائف . 

كما یشدد أصحابه أن مسؤولیاتها داخل المجتمع هي أعمال المنزلیة من حیث الرعایة بذویها شاملة 

تربیة الأطفال والعنایة بهم إلى جانب الاهتمام بأمور المنزل من كوي ، تحضیر الطعام وغسل الملابس 

والاهتمام بأمور الزوج وبعض الوظائف البیولوجیة المرتبطة بها كالإنجاب والرضاعة والحمل ... إلى غیرها .  
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 حینما عبد القادر المغریبي  وقاسم أمینونجد هذه الفكرة أشار لها بعض الكتاب العرب في كتاباتهم أمثال 

أشار في قوله " یغلب في الأمم المتحضرة أن تكون وظیفة المرأة إدارة الأعمال البیتیة ، كما تكون وظیفة 

)  393 ،ص2003( أحمد محمد سالم ،  ." .الرجل خارجه

ورغم التطور الفكري الذي شهدته المرحلة الأولى من القرن التاسع عشر في عصر التنویر إلا أننا  

نجد بعض المفكرین مازال لدیهم نظرة وتوجه سلبي حول قضیة خروج المرأة للعمل ، رغم القضاء على 

الأفكار المتطرفة السائدة أثناء سیطرة الكنیسة الكاثولیكیة في العصور الوسطى من أمثال هؤلاء المفكرین نجد 

 الذي ألح عن بقائها داخل المنزل في قوله:" أن الدور الوحید للمرأة هو الزوجة أغوست كونتالمفكر الفرنسي 

 هو الآخر  ألح على بقاء المرأة داخل المنزل واعتبرها برودونأو ربة البیت" ، كما نجد المفكر الفرنسي 

 ). 69 ،ص2006 ( نهى القرطاجي ، مرتبطة بالرجل مؤكدا بأنها تتأرجح بین حالتین إما سیدة البیت أو خلیلة.

ویرى أیضا هذا الاتجاه أن خروج المرأة للعمل واختلاطها بالجنس الأخر مصدر للفساد والرذیلة وهتك 

بالمنظومة القیمیة داخل أنساق المجتمع حیث یراها سبب في انتشار بعض الجرائم الإنسانیة الممارسة ضد 

المرأة والتي على رأسها الاغتصاب والتحرش الجنسي ، الإساءة الجنسیة والاتصال الجنسي ، القذف ، التمییز 

 ). 277 ،ص 2006. (سامیة الساعاتي ، المرأة والمجتمع المعاصر ، الجنسي .... إلخ 

مما سبق ذكره نستنتج أن هذا الاتجاه بالغ في إعطاء نظرته نحو عمل المرأة وبقائه محصورا في 

 وجل االله عزالأدوار المنزلیة إلى جانب نظرته بأنها كائن ضعیف من الناحیة الجسدیة والعقلیة متناسیا أن 

سوى بین الرجل والمرأة في الحقوق والواجبات وكذلك في الخلق ، كما أهمل هذا الاتجاه الإنجازات التي 

حققتها المرأة عبر العصور في مجالات عدیدة .ونجد فكرته القائلة بأن عمل المرأة مصدر للفساد نوعا ما 

صحیحة فلیس كل النساء مصدر وسببا في انتشار الفساد والرذیلة ، فالتمسك بالدین وما جاء به من نصوص 

في القرآن الكریم والسنة النبویة سلاح ضد المعاصي والجرائم المرتكبة ضد الإنسان ،كما تجاهل الفكرة التي 

 حینما قال أن العمل جوهر الإنسان وطبیعته .  هیجلجاء بها الفیلسوف الألماني 
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 النظریة النسویة :  3

تعد أحد الدعائم الأساسیة لعلم الاجتماع والتي انبثقت جذورها من الحركة النسویة التي ظهرت في 

انكلترا خلال الثامن عشر باعتبارها حركة اجتماعیة تدعو إلى المساواة في الحقوق والواجبات بین الرجل و 

) . 166 ، 165 ، ص ص 2006(عاطف غیت ، المرأة 

 محاولة التعریف بمفهوم أو مصطلح اشتراك المرأة في المجال السیاسي من 1982كما شهد عام 

خلال التصویت في الحملات الانتخابیة وممارسة مهنة التعلیم وكذلك التكوین المهني أو ما یعرف بالعمل 

 ) . 227 ، ص 2006. ( معن خلیل عمر ، المهني 

وعلیه تعتبر هذه النظریة عمل المرأة من بین الحقوق الأساسیة لها والتي یجب ممارستها في أرض 

الواقع حالها بذلك حال الرجل كما انبثق على هذه النظریة تنظیم نسائي یدعى النموذج النسائي والذي دعا 

( طلعت إلى ضرورة الدعم العاطفي للعاملین من قبل الزملاء وتشجیعهم على حل المشكلات الشخصیة لهم 

إلتون  .وهذا التنظیم نلمس فیه تأیید لأفكار المدرسة الإنسانیة وروادها أمثال  )117 ، ص 2007ابراهیم لطفي ، 

 حینما شجع على الاهتمام بالجوانب الشخصیة والمعنویة للأفراد مثل الإضاءة ، الرطوبة ،التدریب ، مایو

الأداء الادماج المهني ...إلخ والتي تم تجاهلها حسب وجهة نظر هذه النظریة داخل التنظیمات البیروقراطیة 

 ...إلخ .ونجد العدید من الرائدات الناشطات ضمن أفكار الحركة النسائیة ماكس فیبروالتي كان على رأسها 

 الرافضة للدعوة القائلة "أن المرأة كائن زینب فوازیدافعن عن حقوق المرأة وقضایاهم وعلى رأسهم الباحثة 

ضعیف من الناحیة العقلیة والجسمیة مدعمة قولها بأنها إنسان مثل الرجل لها حقوق وعلیها واجبات فهي 

تراها تتمتع بعقل كامل وفكر ثابت وأعضاء متساویة ...إلخ .وكما أكدت أیضا أن عمل المرأة لیس محدود 

ففي المجال السیاسي كم من امرأة حكمت الممالك ووضعت الأحكام وفي الحروب كم امرأة خاضت الحروب 

م .كما نجد نساء العرب الكثیرات اللواتي شاركن في الحروب أمثال أ) 375"( أحمد محمد سالم ، مرجع سابق ، ص 

. ( محمد ، كل هذه النساء  شاركن الغزوات مع الرسول الكریمعمارة وخولة بنت الآزور وأم سلیم الرمیصاء 

)  . 6 ، ص 2006یوسف محمد الشوبكي ، 
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مما سبق ذكره نستنتج أن النظریة النسویة قدمت نظرة حقیقیة عن مكانة المرأة داخل المجتمع من 

خلال إعطائها بعض الحقوق المتساویة لحقوق الرجل ، كما عملت على تحریرها لكافة القیود الموجودة داخل 

المجتمع ، إلا أنها بالغت في دفاعها المتواصل في مجال حقوق المرأة متناسیا واجباتها اتجاه المجتمع وأفراده 

وبالغت أیضا في دفاعها عنها على أنها كائن مظلوم دوما متناسیة في ذلك أن النجاح الذي تحققه المرأة 

یكون وراءه رجل سواء كان أبا أو زوجا أو أخا ...إلخ . 

 الاتجاه الحدیث :  4

ظهر هذا الاتجاه في ثمانینات القرن الماضي وله نظرة متحررة حول عمل المرأة ، كما تم تأكید هذه 

الفكرة مشیرا  إلى أدوارها تكون داخل المنزل وخارجه وذلك تحت افتراض القائل أن النساء یشاركن مشاركة 

فعالة في الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة ، ویؤكد كذلك أن المرأة لا تقل أهمیة عن الرجل في أداء بعض 

الوظائف وذلك تحت مبدأ المساواة القائم بین الرجل والمرأة ونفس الفكرة مأخوذة من أفكار الحركة النسائیة 

.وقد تبنى هذا الاتجاه عدة مداخل للحركة النسائیة :  

قاده تنظیم نسائي قومي عمل على المشاركة الكاملة مع التیار  المدخل الأول للحركة الإصلاحیة : 1

 الأساسي للمجتمع والمساواة الحقیقیة مع الرجل .

والتي تستمد جذورها من النظریة الماركسیة القائمة على مفهوم  المدخل الثاني للحركة الاشتراكیة : 2

 الصراع الطبقي داخل المجتمعات حیث سعت هذه الحركة إلى القضاء على الاضطهاد الممارس ضد النساء

وكذلك نشر الوعي فیهم من أجل إحداث الثورة ضد النظام الفاسد  ، كما عمل هذا المدخل على تغییر نظرة 

المرأة لمفهوم العمل من وسیلة مادیة ( الربح والأجر) إلى وسیلة اجتماعیة من أجل تحقیق مكانة واتخاذ 

 القرارات .

: حیث یرى أنصاره أن الطریق الوحید لتحقیق المساواة هو التغییر  المدخل الثالث للحركة الرادیكالیة 3

الثوري في المذاهب والإیدیولوجیات والمؤسسات القائمة داخل المجتمع السائدة فیها النظام الأبوي والذي 

 ، 64 ، ص ص 2012( محمد سید فهمي ، . عرفت فیه أوضاع المرأة  تدني و سلب لأغلب الحقوق الممنوحة لها

65 .(
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مما سبق ذكره نستنتج أن الاتجاه الحدیث كانت له نظرة مغایرة للاتجاهات السابقة حول خروج المرأة 

للعمل نجدها متمیزة بنوع من التحرر مؤكدة في ذلك ضرورة تشارك المرأة للعمل مع الرجل تحت مبدأ المساواة 

في الحقوق والواجبات للجنسین إلا أن هذا الاتجاه أهمل  شيء مهم وهو صعوبة تحقیق تلك المسلمات في 

ظل فكر إنساني متشدد ، إلى جانب صعوبة تحقیق أفكار المداخل الثلاث المنبثقة عنه في أرض الواقع وكما 

 أغفل الصعوبات المهنیة التي تعانیها المرأة العاملة داخل المجتمع وعلى مستوى التنظیم بحد ذاته .

  عمل المرأة من المنظور الإسلامي: 5

رفع الإسلام مكانة المرأة وأعلى شأنها وصان عرضها وشرفها لتكون فتاة مؤمنة أو زوجة صالحة أو       

مربیة لأولادها على تقوى االله عز وجل ، وقد جاء في القرآن الكریم سورة كاملة باسم  سورة النساء وجاء في 

 وبالرغم من أهمیة العمل ومكانة ).14، ص2003( محمد داود عبد الباري ، كثیر من آیاتها أحكام خاصة بالمرأة .

المرأة في الإسلام إلا أن هذا الفعل لم یعد مقتصرا على الرجل فقط ، بل اعتبر العمل أحد حقوق المرأة 

أیضا. 

 ": « أكد الإسلام على حق المرأة في التملك والمیراث إحسان محمد الحسنوبهذا الصدد یقول " 

. كما ساوى بینهما  )158، ص2005( إحسان محمد الحسن ، علم الاجتماع الدیني، وحقها في العمل والكسب الحلال » .

مَنْ عَمِلَ صَالِحاً مِنْ ذَكَرٍ أَوْ أنُثَى ﴿  97في التكلیف وعبادة االله لقوله عز وجل في سورة النحل الآیة 

 وساوى أیضا بینهما في الجزاء لقوله تعالى في سورة آل عمـــــــــــــــــــــــران ﴾. وَهُوَ مُؤْمِنٌ فَلَنُحْیِیَنَّهُ حَیَاةً طَیِّبَةً 

  194الآیة 

 ﴾، فَاسْتَجَابَ لَهُمْ رَبُّهُمْ أَنِّي لا أُضِیعُ عَمَلَ عَامِلٍ مِنْكُمْ مِنْ ذَكَرٍ أَوْ أنُْثَى بَعْضُكُمْ مِنْ بَعْضٍ  ﴿
 ).11، ص2008(عبد الرحمان الوافي ، 

)  32(سورة النساء ،الآیة  ﴾ . لِلرِّجَالِ نَصِیبٌ مِمَّا اكْتَسَبُوا وَلِلنِّسَاءِ نَصِیبٌ مِمَّا اكْتَسَبْنَ ﴿ وقوله أیضا : 

فعمل المرأة في حدود ما أباح االله لها من أعمال مشروعة بشكل خاص وعام . 
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في البیت : هو المكان المناسب لفطرة وطبیعة المرأة لتكون فیه الأم التي توضع الناشئ بالحنان والزوجة التي 

تبث في أرجائه المودة والرحمة والحیاة . 

 ( محمود محمد حمودة، محمد مطلق عساف واعتبر الإسلام المرأة أهل لإنشاء العقود كالبیع والشراء والإجارة كالرجل .

  ).52، 51، ص ص 2000، 

كما أباح لها العمل بعامة وفق الشروط التالیة: 

  أن لا یعطل عملها خارج البیت مهمتها ومسؤولیتها الكبرى تجاه بیتها وأبنائها و زوجها .

 أن یتلاءم  العمل مع طبیعتها كأنثى في المستشفى أو التعلیم و الخیاطة وبعض الأعمال التي لتصلح إلا 

 لها .

كما یحرم عمل المرأة في المجالات التالیة : 

  الولایة العامة كالرئاسة لأن الذكورة شرط فیها .

  الأعمال غیر الأخلاقیة كالرقص .

 یحرم على المرأة كل عمل فیها استغلال لأنوثتها وجمالها كأن تكون بائعة بقصد جلب الزبائن أو عارضة 

 للأزیاء.

( محمود محمد حمودة ، محمد مطلق  العمل في بیع الخمور أو تقدیمها أو التعامل بالقمار وغیرها من المحرمات . 

  )53عساف ،المرجع نفسه ، ص

من خلال ما سبق ذكره یمكن القول أن الدین الإسلامي أعطى قیمة كبیرة للعمل ومكانة مرموقة لنساء 

كما حرر ها من قیود العبودیة والظلم الذي كان سائدا في الجاهلیة ، وأقر بحقها في العمل داخل البیت 

وخارجه وفق شروط أباحها االله لها ، كما حرم علیها بعض الأعمال باعتبارها مصدر الفساد داخل المجتمع. 
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خلاصة الفصل: 

مما سبق ذكره نستنتج ظاهرة التحرش الجنسي ومفهوم المرأة العاملة لقي اهتماما  كبیرا من طرف 

الباحثین في عدة تخصصات وذلك تناول هاتین الموضوعین من زوایا متعددة وذلك لاختلاف توجهات 

الباحثین . 
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قائمة المراجع :  

 أسماء بن حلیلم : السلوك العدواني لدى الطفل وعلاقته بالإساءة اللفظیة والإهمال من طرف الأم ، مجلة 1

 . 2014 ، جامعة الوادي جویلیة 7الدراسات والبحوث الاجتماعیة ، العدد 

 سامیة بوشاشي : السلوك العدواني وعلاقته بالتوافق النفسي الاجتماعي ، مذكرة مكملة لنیل شهادة 2

الماجستیر  في قسم علم النفس تخصص علم النفس الاجتماعي ، جامعة مولود معمري تیزي وزو ، الجزائر 

 ،2013 . 

 بن ابراهیم بن أحمد الطیار : عوامل التحرش الجنسي بین الطلاب في المرحلة الابتدائیة من وجهة نظر 3

المرشد الطلابي ،  مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع ، جامعة الإمام محمد بن سعود 

 ه . 1433الإسلامیة ، المملكة العربیة السعودیة ،

، العدد 4 نجاة أحمد الزلیطني : سیكولوجیة العدوان والنظریات المفسرة لها ، مجلة جامعة الزاویة ، مجلد 4

 . 2014 ، نوفمبر ، 16

 بن ابراهیم بن أحمد الطیار : مرجع سابق . 5

 مدیحة أحمد عبادة ، خاد كاظم أبو دوح : العنف ضد المرأة ، دراسة میدانیة حول العنف الجسدي 6

 . 2008والجنسي ، دار الفجر للنشر والتوزیع ، مصر ، 

  دافید لوبرتون ، ترجمة عرب صاصیلا :أنثربولوجیا الجسد والحداثة ، المركز الثقافي العربي ، لبنان ، 8

1997 

  مدیحة أحمد عبادة ، خالد كاظم أبو دوح : مرجع سابق . 9

  مدیحة أحمد عبادة ، خالد كاظم أبو دوح : المرجع نفسه . 10 
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   نعیمة دودو: تأثیر عمل المرأة على معدلات الخصوبة ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم 11

. 2011الاجتماع ، تخصص دیموغرافیا حضریة ، جامعة فرحات عباس سطیف ، الجزائر 

، 1 أحمد محمد سالم : المرأة في الفكر العربي الحدیث ، مطابع الهیئة المصریة للكتاب ، مصر،ط12

2003 . 

 نهى القرطاجي : المرأة في المنظومة الأمم المتحدة رؤیة إسلامیة ، المؤسسة الجامعیة للدراسات والنشر 13

 . 2006 ، 1والتوزیع ، مصر ،ط

 سامیة حسین الساعاتي : المرأة والمجتمع المعاصر ، دار المصریة ، السعودیة للنشر والتوزیع ،مصر ، 14

 . 2006 ،1ط

 . 2006، ،1 محمد عاطف غیث : قاموس علم الإجتماع ، دار المعرفة الجامعیة ، مصر ،ط15

 . 2006، 1 معن خلیل عمر : معجم علم الإجتماع المعاصر، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن ، ط16

، 1 لطفي طلعت إبراهیم : علم الإجتماع التنظیم ، دار غریب للطباعة للنشر والتوزیع ، صر ،ط17

2007 .

 أحمد محمد سالم : مرجع سابق . 18

 محمود یوسف محمد الشوبكي : عمل المرأة في ضوء الشریعة الإسلامیة بحث مقدم لمؤتمر التشریع 19

 . 2006/ 3 /13/14الإسلامي ومتطلبات الواقع ، كلیة الشریعة والقانون ، جامعة الإسلامیة غزة ،

، 1  محمد سید فهمي :مشاركة في المجتمعات العالم الثالث ، المكتب الجامعي الحدیث ، مصر ، ط20

2012 . 

 داود عبد الباري محمد : فلسفة المرأة في الشریعة الإسلامیة والعقائد الأخرى ، مكتبة ومطبعة الإشعاع 21

 . 2003، 1الفنیة ،مصر ،ط
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 عبد 1،2005 إحسان محمد الحسن : علم الإجتماع الدیني ، دار وائل للنشر والتوزیع ، الأردن ، ط22

 1الرحمان الوافي : في سیكولوجیة الإنسان والمجتمع ،دار هومة للطباعة والنشر والتوزیع ، الجزائر ،ط

،2008 .

 . 32 سورة النساء الآیة 23

 2  محمود محمد حمودة محمد مطلق عساف : فقه الأحوال الشخصیة ، مؤسسة الوراق ، الأردن ،ط24

،2000  

 محمود محمد حمودة محمد مطلق عساف: مرجع نفسه . 25
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: التحرش الجنسيلثالفصل الثا  

 :تمهيد

أولا  :النظرة إلى التحرش الجنسي. 

ثانيا: العوامل المؤدية للتحرش الجنسي. 

ثالثا: أسباب تكتم المرأة على ظاهرة التحرش الجنسي. 

رابعا: أشكال التحرش الجنسي. 

خامسا  : أماكن التحرش الجنسي بالمرأة  . 

الجنسي للمرأة العاملة  . التحرش  سادسا  :واقع  

سابعا  : الأثار السلبية للتحرش الجنسي. 

ة للحد من التحرش الجنسي. ذثامنا  : الإجراءات المتخ

خلاصة الفصل  . 

 لث.هوامش الفصل الثا

 

 



 الفصل الثالث:                                                                          التحرش الجنسي

تمهید:  

      یعتبر الجنس غریزة ضروریة للإنسان ، وإشباعها یكون وفق طرق شرعیة منبعها رابطة الزواج   

كما أن هذه الغریزة یستغلها البعض بطریقة غیر شرعیة ، بحیث تكون المرأة ضحیة للتحرش الجنسي إذ 

 العربي ،  وقد أفرزت هذه الظاهرة الاجتماعیة آثار وعرفت هذه الأخیرة انتشارا واسعا في العالم الغربي 

سلبیة سواء على مستوى الأفراد أو المجتمع الجزائري ، كما سعت العدید من الدول إلى محاربتها من 

خلال سن التشریعات وتشجیع المنظمات النسائیة المناهضة للعنف والمحافظة على حقوق الإنسان. 

سنحاول في هذا الفصل مناقشة متغیر التحرش الجنسي وأهم العناصر المتعلقة به. 
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: النظرة إلى التحرش الجنسي: أولا

أعطت الأدیان السماویة بإختلافها تفسیرات عدیدة لجریمة التحرش الجنسي والزنا ، كما عمل   الدین:1

التحرش الجنسي في الشریعة الإسلامیة من الجرائم البشعة التي تمثل ف الدین الإسلامي على محاربتها ،

اعتداءا على الأعراض وانتهاكا لها وهي سبیل إلى الزنا والاغتصاب ونظرا لخطورة هذا الفعل فإن 

 (مهند بن حمد بن منصور الشعیبيالشریعة الإسلامیة قد حرمته تحریما قاطعا والنهي عنه نهیا صریحا وقاطعا. 

كما نجد الكثیر من الفقهاء تحدثوا في القضیة التحرش الجنسي ومن أمثلتهم نجد  ).323 ، ص  2009،

 مبینا كیف التحرش الجنسي من منظور الإسلامي "  في مقال له بعنوانالدكتور عبد الفتاح إدریس

یعاقب المتحرش فیقول : التحرش بالنساء یتضمن إفسادا في الأرض ، بحسبانه متضمنا قطع الطریق 

على المتحرش بها  أوإلجائها إلى الطریق الضیقة بغیة النیل منها أو سماعها ما تكره ، أو إجبارها على 

 2013 محمود عبد االله نجا ، (الرضوخ له بطریقة أو أخرى وقد یتضمن إخافتها أو إرعابها لتحقیق مقصوده  .

 moc. dehwtle .www،( وعلیه  فعقوبة المتحرشین بالنساء هي عقوبتین في الدنیا والآخرة الواردتان في قوله

إِنَّمَا جَزاَءُ الَّذِینَ یُحَارِبُونَ اللَّهَ وَرَسُولَهُ وَیَسْعَوْنَ فِي الأَرْضِ فَسَاداً أَنْ یُقَتَّلُوا أَوْ یُصَلَّبُوا أَوْ  ﴿تعالى 

تُقَطَّعَ أَیْدِیهِمْ وَأَرْجُلُهُمْ مِنْ خِلافٍ أَوْ یُنفَوْا مِنْ الأَرْضِ ذَلِكَ لَهُمْ خِزْيٌ فِي الدُّنیَا وَلَهُمْ فِي الآخِرَةِ عَذَابٌ 

الحكم فیمن یسطو " في فتوى بعنوان الدكتور محمد صالح المنجد ، كما یؤكد 33المائدة الآیة ﴾عَظِیمٌ 

 على أن التحرش الجنسي عقوبته في حد الخرابة فیقول : هذه الجرائم التي " ویسرق ویغتصب بسلاح

.  ) محمود عبد االله نجا ، المرجع نفسه (یفعلها بعض من لا دین لهم ، جعل الشرع عقوبتها شدیدة وصریحة . 

إِنَّ الَّذِینَ  ﴿كما جاء في سورة النور تصریح واضح على تجریم الفواحش بكافة أنواعها في القرآن الكریم

 یُحِبُّونَ أَنْ تَشِیعَ الْفَاحِشَةُ فِي الَّذِینَ آمَنُوا لَهُمْ عَذَابٌ ألَِیمٌ فِي الدُّنْیَا وَالآخِرَةِ وَاللَّهُ یَعْلَمُ وَأَنْتُمْ لا تَعْلَمُونَ 

 یة أخلاقةدینيفهي جریمة مس الدین ت  جریمة التحرش الجنسيإلى أن  إضافة    ،19سورة النور الآیة  ﴾

تعتبر من الطابوهات المقفلة المسكوت عنها ، فمن الناحیة الدینیة والشرعیة لابد أن كما بالدرجة الأولى ، 

تطرح وتعالج لأنها تمس القیم والأخلاق والمجتمع ، فالمجتمع مسؤول عن مواجهتها وطرحها في الواقع ، 

علیها االله یندهش عندما یرى أخاه الإنسان یخرج عن طبیعته وفطرته التي فطرها  فأخلاقیا نجد الإنسان

سواء الرجل أو المرأة ، حیث فطره االله على غرائز معینة فنجده یخرج عن هذه الغریزة الطبیعیة البشریة 

.( خلیدة وجل وكرمه ، فإنه لن یفلت منها عند االله عز االله الإنسان كإنسان اصطفاه التي لا تلیق بمقام

  ).2017علوطي ، إذاعة جیجل ،
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        واستنادا لهذه الفكرة یتضح مدى أهمیة الدین في الحیاة الاجتماعیة لأنه یسد حاجة ضروریة

 وذلك بفضل القواعد والنصوص الشرعیة والدینیة التي تنظم علاقات الأفراد ، والتي تعمل على للإنسان 

التماسك الاجتماعي واستقرار النظام والاطمئنان النفسي ، إذ كفل الإسلام التعریف بالسلوكیات المنحرفة 

غیر السویة ومنها السلوكیات الخاصة بالتحرش لأنه ینهي المؤمنین عنه ویصدهم عن سبیله ، فالدین 

لیس مجرد طقوس وشعائر وإنما هو في المقام الأول عقیدة روحیة وقیم نبیلة تتفاعل في أعماق النفس 

وتستقر في الضمیر والوجدان باعتباره داعیا إلى مغالبة شهوات النفس. 

 القانون الوضعي: 2

أعطى القانون عدة تفسیرات للجریمة وللعنف  وأشكاله الممارس ضد النساء ، حیث كانت له نظرة 

 سلبیة من حیث المواثیق و العرائض الدولیة و الإقلیمیة وحتى في القوانین والأحكام الوطنیة .

 .المنظمات الدولیة:21

عبر القانون الوضعي عن الجریمة والتحرش الجنسي في المواثیق الدولیة ، كما عملت منظمات 

المجتمع المدني إلى محاربة ووضع إستراتیجیات لمكافحة ظاهرة التحرش الجنسي من خلال سن عرائض 

من أكثر المنظمات الساعیة لحفظ حقوق الإنسان   أیضا هیئة الأمم المتحدة وتعتبرواللوائح القانونیة ، 

) من النظام الأساسي 07محاربة الجرائم ضد الإنسانیة وهذا ما أكدته المادة(حیث سعت إلى في العالم ، 

للمحكمة الدولیة الجنائیة الدائمة والتي غدت للجرائم ضد الانسانیة الشاملة لقائمة واسعة من الاعتداءات 

التي یتم ارتكابها بصورة منهجیة و على نطاق واسع دون اشتراط وجود النزاع المسلح وهي القتل العمدي  

السجن ، و الحرمان من الحریة  التعذیب ، الاغتصاب ، الاستعباد الجنسي ، الإجبار على البقاء ، 

 ).114 ، ص 2010و السلطان ، د( عبد االله علي عبالإجبار على العمل أو التعقیم أو شكل آخر للاعتداء الجنسي.

 بأنه فعل الذي یقع من خلال 33 /222ویعرف القانون الفرنسي التحرش الجنسي في المادة 

التعسف في إستعمال السلطة بإستخدام الأوامر والتهدیدات أو الإكراه بغرض الحصول على منفعة أو 

 1701إمتیازات أو مزایا ذات طبیعة جنسیة ، وبعد تعدیل المشرع الفرنسي لقانون العقوبات بموجب 

 .) 56،57 ، ص ص 2013أمال نیاف ، ( أصبحت جریمة یعاقب علیها. 2002
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      كما تندد بقوة لكل الاختراقات لحقوق المرأة والفتیات في ظل النزاع المسلح وكذا الاستغلال الجنسي 

بوضع وتنفیذ استراتجیات ترمي إلى  وذلك والعنف والاغتصابات الجنسیة التي یمكن أن تكون ضحایاها 

). 270 ، ص 2008ي ، اد( محمد سعفصح  الوقایة ،  قمع أعمال العنف الجنسي. 

 قرارا حول المساواة في 1985لقد إعتمد مؤتمر العمل الدولي في جلسته الحادیة والسبعین لعام 

الفرض والمعاملة بین النساء والرجال في الإستخدام ینص على أن التحرش الجنسي في مكان العمل یسئ 

إلى ظروف العمل المستخدم وإلى الأفاق الإستخدام والترقیة وعلیه یجب وضع تدابیر لمكافحة التحرش 

  )47 ص2008مكتب العمل الدولي جنیف ،  (الجنسي والوقایة منه

 كما یجب في السیاسات والإجراءات الرامیة إلى إزالة التحرش الجنسي أن یتضمن :

  إعلانا مبدئیا .

  إجراءات تعلم سریة من التحرش الجنسي و توفر الحمایة من الثأر .

  قواعد تأدبیة تقدیمیة .

 .)47مكتب العمل الدولي جنیف ، نفس المرجع ، ( إستراتیجیة التدریب والتوعیة والتواصل .

 التحرش في المنظمة العربیة و بعض قوانین الدول الإقلیمیة: 22

      لقد أشارت المنظمات العربیة بأجهزتها إلى ضمان الرعایة والحمایة للمرأة والطفل من كافة أشكال 

كما دعت إلى محاربة كل مظاهر الاعتداء الجنسي من خلال  سواء في السلم أو الحرب، العنف والتحرش

،   2012علیة  ( بن عطا بن. العربي ورها داخل الوطنذوضع استراتیجیات وتوصیات لمكافحة الظاهرة من ج

 ).88ص 

: جریمة التحرش یعاقب علیها القانون التونسي بالسجن لمدة عام وبغرامة مالیة قدرها ثلاث  تونس    -

آلاف دینار. ویشترط التكرار في التصرف والمضایقات والأقوال وأن تكون الغایة الجنسیة مع إمكانیة 

الإثبات. 

 )من مجموعة القانون الجنائي في المغرب على أن یعاقب 305/01: تنص المادة( المغرب    - 

لزغد ، مرجع سابق  فیروز  ( .بالسجن من سنة إلى سنتین وبغرامة مالیة من خمسة آلاف إلى خمسین ألف درهم

 ).97ص ، 

55 
 



 الفصل الثالث:                                                                          التحرش الجنسي

:  قانون العقوبات الجزائري التحرش الجنسي في  23

       یعتبر قانون العقوبات في الجزائر من بین القوانین الخاصة التي سعت إلى محاربة الجریمة 

بمختلف أشكالها سواء كانت تمثل إعتداء على الإنسان أو جرائم ضد الأموال أو ضد الأمن الوطني ، 

والتحرش الجنسي من بین الجرائم التي عمل القانون الجزائري على تسلیط الضوء علیها ووضع أحكام 

للحد منها  ، وعلیه یعرفه المشرع الجزائري بأنه كل شخص یستغل سلطته وظیفته أو مهنته عن طریق 

إصدار الأوامر للغیر أو التهدید أو الإكراه أو بممارسة ضغوط علیه قصد إجباره على الإستجابة لرغباته 

 ، كما حصر المشرع الجزائري الركن المادي للتحرش الجنسي )116 بلعروسي أحمد التیجاني ، دس ، (الجنسیة 

في أربعة وسائل والتي كثیر ما یستعملها الجاني أو المتحرش وهي إصدار الأوامر ، الإكراه ، ممارسة 

، أما )149 ،ص 2010 أحسن بوسقیعة ، ( الضغط وذلك مع إجبار الضحیة على الإستجابة للرغبات الجنسیة 

، وهذه الظاهرة جاءت نتیجة ) ، ص 2013 لقاط مصطفى ، (الركن المعنوي فقد تم حصره في القصد والإرادة  

لرد  فعل قانوني  من جهة وكضرورة ملحة من التنظیمات النسائیة وبسب في مواقع العمل من جهة 

نوفمبر 10 المؤرخ في 15 /4 مكررة في القانون العقوبات والتي تم تعدیلها في 341وتعد المادة  أخرى

 والمخصصة للتحرش الجنسي وتجریمها حیث نصت هذه المادة بعقوبة السجن والغرامة المالیة 2004

فالسجن تراوح  بین شهرین إلى سنة، أما الغرامة المالیة فقد تراوحت بمبلغ مالي قدره من خمسین ألف 

عبد العزیز سعد ( دینار جزائري ، وفي حالة العودة تضاعف العقوبة . 200.000 إلى مائتي ألف 50.000

  .)249 ، ص2013، 
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 ثانیا:العوامل المؤدیة لظاهرة التحرش الجنسي

یعد التحرش الجنسي شكل من أشكال العنف حیث نجد هناك عوامل متعددة ساهمت في انتشار 

هذه الظاهرة ،  إلا أن أسباب الظاهرة تتداخل وتتشابه في عدة جوانب یمكن إنجازها فیما یلي: 

 العوامل التنظیمیة: 1

      یرجع الأستاذ عزت الجاسم من السعودیة أن سبب التحرش الجنسي في أماكن العمل یعود الى 

مشكلة الرجل في العمل ، حیث یتعلق الأمر بعوامل التنشئة الاجتماعیة للرجال في علاقتهم بالنساء 

ونظرتهم الى المرأة على أنها مصدر للمتعة فقط ولیست كیانا و فكرا ، ما یجعلهم یتعاملون معها في 

مكان العمل بشكل مختلف عما یتعاملون معها في البیت . 

  غالبیتها من الرجال وخاصة حین تكون النتائج صعبة تزداد عمل       إن المرأة التي تعمل في منظمة

مشاكلها مع المتحرش ، وفي المقابل فإن هذه السلوكیات التحرشیة قد تنخفض حین یزید عدد العاملات 

في الموقع أي أنهن یحمین أنفسهن بزیادة نسبة تواجدهن في الأقسام المختلفة للعمل ، وإما كونهن أقلیة 

   ).16-11. (حكیمة حاج علي ، مرجع سابق ، ص ص فهو عنصر مثیر لشهیة المتحرش

 ظاهرة دخول المرأة في المهن المخصصة للرجال وذلك بقصد إبعاد ت      بالإضافة إلى ذلك تزاید

 إلي طریقة  الرئیسي للتحرش بالمرأة في بیئة العمل راجعالمرأة عن منافسة الرجل في المهن ، فالسبب

اللباس وطریقة الكلام حیث ترتدي المرأة أحیانا بعض الملابس الفاضحة التي تعرض مفاتنها خاصة أمام 

ذوي النفوس الضعیفة  مما یؤدي إلى التحرش بها ، كما أن طریقة الكلام تعتبر سببا أساسیا في هذه 

الظاهرة لأنها تكون أحیانا جذابة فكل شخص ینجدب لشيء محدد لدى المرأة. 

    غیاب الجرأة و الشجاعة لدى بعض النساء فتلتزمن السكوت الذي یلم حول هذه القضیة ، والذي 

أن هذه المرأة لن تقوم بالإبلاغ عن هذه  بیكون لعدة أسباب یشغلها المتحرش لمعرفته المسبقة أحیانا 

 ).82(فیروز لزغد ، مرجع سابق ، ص التحرشات. 

   عدم إعطاء الحقوق الكاملة للموظفات . 

   سوء الإدارة من قبل الرؤساء. 

 في المؤسسة.  بطریقة أخلاقیة    عدم معاملة الموظفات
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   سوء استعمال السلطة إذ أن ممارسي التحرش الجنسي في الغالب لدیهم سلطة على التحرش أو على 

). 252 ، ص 2011( بلال خلف السكارنة ، المرأة التي یمارسون علیها التحرش فیستغلونها. 

مما سبق ذكره نستنتج أن التحرش الجنسي داخل التنظیمات له علاقة  كبیرة بحجم التنظیم ، كما         

أن هذه الظاهرة المجتمعیة تعرف انتشارا رهیبا داخل البنیة المؤسساتیة تتحكم فیها مجموعة من العوامل 

التنظیمیة من بینها استغلال بعض المتحرشین لمركزهم وسلطتهم داخل المؤسسة حیث نجد مدیر مؤسسة 

یتحرش بإحدى موظفاته ، وكذلك غیاب الرقابة والقوانین حیث یلعب غیاب الرقابة كعملیة إداریة في 

بعض المؤسسات في بروز تلك المضایقات سواء بین الموظفین أو بین الرؤساء أما المؤسسات الجزائریة 

باختلاف طبیعتها ونشاطها تعاني من ضعف في تطبیق القوانین واللوائح الإداریة ، إلى جانب غیاب 

مفهوم الثقافة التنظیمیة بین العمال وحتى لدى بعض المرؤوسین لاسیما في قوانین المتعلقة بالعنف في 

مجال العمل و التحیز في التطبیق مواد القانون الداخلي للمؤسسة لاسیما متعلقة بالعقاب والتأدیب ، كثرة 

العنصر النسوي في منظمات لاسیما قطاع الخدمات ، ومؤسسات التعلیمیة . انتشار الفساد الإداري 

 وانعدام الأخلاق لذى بعض الموظفین .

 العوامل الاجتماعیة: 2

 الكثیر من الأسر الیوم لا تقوم بدورها تجاه أبنائها من حیث التربیة والتنشئة الاجتماعیة ت      أصبح

، فهؤلاء الشباب لمرتكبي هذه الظاهرة لم یتعلموا مراعاة حدود  السلیمة وتقدیم السلوك وتنمیة الوازع الدیني

). 170 ، ص 2011.( رشدي شحاتة أبو زید ، االله ونواهیه بل افتقدوا للقیم الانسانیة التي فطر علیها الانسان

      و تعتبر التنشئة الاجتماعیة الخاطئة للبنین والبنات والتهاون في التربیة معهم وانشغال الوالدین عن 

الأبناء وعدم الحوار معهم والتفكك الأسري وعدم مراقبة الأسرة لأبنائها والقسوة الزائدة في تربیة الأبناء 

). 43 ، ص 2015( عثمان اسهام ابو بكر ،  تجعلهم یفرغوا كل هذا لتحرش بالآخرین .

 شأن كل  داخل المدارس فالتحرش الجنسي بالأطفال. في نشأة الطفلاالمدرسة عاملا مؤثرتعد       

سلوك إدماني آخر له طابع تصاعدي فهو قد یبدأ بمداعبة  الطفل وملابسته ولكنه سرعان ما یتحول الى 

 ).206 ، ص 2007( مرسي محمد مرسي محمد ، ممارسات جنسیة أعمق .

      ولهذا فالمدرسة تشرف على عملیة التنشئة الاجتماعیة والتثقیف العلمي للأجیال ، فعندما تتهاون في 

 .                                                                        )256 ، ص 2010(عامر مصباح ، أداء هذه المهمة أو تضعف یحدث الانحراف.
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 اختلاف من طرف الباحثین والمفكرین التربویین من حیث التدریس فمنهم من یراها  التربیة الجنسیةعرفت

نعمة ومنهم من یراها نقمة تساهم في بروز ظاهرة التحرش من خلال إعطاء فرصة للحدیث عن مواضیع 

). 109(هدیر محمد منیر و اخرون ، دون سنة ، ص الجنس. 

تعتبر الأسرة الوحدة الأساسیة في المجتمع ، وهي المرآة التي تعكس مختلف أوضاعه الاجتماعیة 

والاقتصادیة ، كما لها وظائف متعددة تؤدیها نحو المجتمع والتي تراوحت بین  تربیة الأطفال واكتسابهم 

العادات والمعتقدات والخبرات اللازمة و توفیر الأمن والطمأنینة والرعایة في جو الحنان والمحبة ، و 

توفیر الاحتیاجات والمتطلبات اللازمة ، كما تلعب هذه الأخیرة دور كبیر في التنشئة الاجتماعیة والتي 

عملیة إنتقال الفرد من حالته اللاجتماعیة "أشار إلیها رائد علم الاجتماع دوركایم في قوله بأنها : 

البیولوجیة إلى حالته الاجتماعیة الثقافیة وذلك وفق للمعاییر والقیم والأدوار والعلاقات السائدة في 

، لكن في "مؤسسات مجتمعیة ، وبالنسبة إلیه هذه العملیة تعمل على تكوین الضمیر الجمعي لدى الأفراد 

ظل غیاب هذه المعاییر والوظائف أصبح لفظ الأسرة عبارة شكلیة غائبة المحتوى والمضمون وبها أضحى 

الطفل وشباب مدمنا ، مجرما ،  متحرشا سعیا لإیجاد الحب والأمان بأیة طریقة كانت ، ومن العوامل 

الاجتماعیة المساهمة في ظهور ظاهرة التحرش الجنسي عدم الرعایة الكافیة من قبل الوالدین وانغماسهم 

في المشاكل الیومیة ، إذ نجد تساهل كثیر من الأسر في ترك فتیاتهن یلبسن ملابس تكشف عن 

أجسادهن ، رغم أن اللباس هو كل ما یستر ویحمي به جسم الإنسان ، كما تتحكم فیه مجموعة من 

العوامل الثقافیة والاجتماعیة والاقتصادیة ، إلا أن هذا الأخیر عرف تطور كبیر في الجزائر من أمثلته 

الحایك ،الجلابة ، الحجاب لیصل إلى ما یعرف بموضة اللباس الجینز السروال القصیر الخ و بها نجد 

فیه استعراض من طرف الشابات تحت ما یسمى بمفهوم الثقافة الجدیدة وهذا ما یجعلهم عرضة للتحرش 

الجنسي في الأوساط الاجتماعیة  الشارع ، المؤسسات التربویة باختلاف أطورها الابتدائي ، المتوسط ، 

"الابتعاد عن  في قولها  نهى القرطاجيالفكرة أشارت إلیها الثانوي ، الجامعي ، أماكن العمل ونجد هذه 

إلى جانب القصور   ).110 ، ص 2003( نهى القرطاجي ،  راه عامل في انتشار الرذائل".  ت االتبرج لأنه

الأسري في القیام بالتنشئة الاجتماعیة والتنازل عنها لصالح بعض المؤسسات الأخرى تتصف بالنقص من 

أمثلتها كذلك جماعة الرفاق و الحضانة ... الخ. لیضحي هذا المفهوم موجودا تحت في الأمثال الشعبیة 

  ، إلى جانب تفكك الأسري وغیاب الرقابة و التوجیه  من طرف أهل ومن "أنجب وأرمي الشارع یربي"
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العوامل المؤدیة في انحراف الأطفال والشباب وفي بروز التحرش الجنسي هو الطلاق وفقدان الوالدین إلى 

 جانب عدم الخصوصیة في العلاقة الزوجیة والحفاظ على نمط السریة فیها .

أما بالنسبة للمدرسة فإننا نجدها تلعب دورا هاما في التثقیف والتربیة وهي تعمل على تحصین 

الطفل أو التلمیذ في الصغر و ما یعرف بالشباب في الكبر ، لكن هذه المؤسسة التعلیمیة قد تلعب دور 

في تولید بعض الأفكار غیر السویة  وذلك من خلال مفهوم التربیة الجنسیة التي تعرف بأنها إعطاء أكبر 

قدر ممكن من الخبرة الصالحة في مواقف الجنسیة  من أجل التكیف معها في المستقبل ، كما أن هذا 

المفهوم عرف إختلافا من طرف التربویین في  تدریسه داخل المدارس وعلیه فمنهم من یراها نقمة  من 

خلال إعطاء توجه مبكر للطفل في التطرق لمواضیع الجنس وخلق لدیه ولع في مشاهدة الأفلام 

والمسلسلات  التي تحمل في مضمونها العلاقات الجنسیة ، أما بالنسبة للفریق الآخر فیرى عكسه مؤكدا 

 أن هذه العملیة تعمل على صیانة الطفل من مواقف التحرش والإغتصاب الموجودة داخل المجتمع .

 العوامل  القانونیة و الأمنیة: 3

: البعد القانوني: 13

      یعتبر عدم الإبلاغ عن التحرش الجنسي أحد الأسباب التي تؤدي إلى زیادة هذه الظاهرة في 

المجتمع ، وأیضا الخوف من الفضیحة الاجتماعیة والإدانة المسبقة للضحیة كأهم أسباب الإحجام عن 

.     الإبلاغ عن العدید من حوادث التحرش ، فغیاب النص القانوني یؤدي إلى إفلات الجاني من العقوبة 

 ).55( عثمان اسهام أبو بكر ، مرجع سابق ، ص 

 : البعد الأمني:23

غیاب البعد الأمني المعني بحمایة الشارع وتوفیر سبل الأمان للمواطنین یؤدي إلى انتشار ظاهرة 

التحرش ، حیث أن الأزمات والحروب ووجود تجمعات للقوات العسكریة من أكثر العوامل التي تدفع 

 ص  ،2011 ، .( عدنان یاسین مصطفىالنساء والأطفال عرضة للتحرش الجنسي لاسیما عند النساء والأطفال 

50.( 

واستنادا للفكرة السابقة نرى أن ظاهرة التحرش لها علاقة وطیدة بالوضعیة القانونیة والأمنیة ، فإذا 

تطرقنا إلى ظاهرة التحرش الجنسي في الجانب القانوني فإنه تجلى في غیاب المواد المتعلقة بالتحرش 

الجنسي ، حیث عرفت معظم الدول العربیة تأخر في سن مثل هذه القوانین والتي قد تم التعدیل فیها حدیثا 
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فإذا تطرقنا إلى ظاهرة التحرش الجنسي في ظل غیاب البعد الأمني یتبادر إلى الأذهان مباشرة 

ثورات الربیع العربي وبعض الحروب الأهلیة التي تعاني منها بعض الدول الإفریقیة وفي ظل الأوضاع 

المزریة أضحت بعض الفئات ضحایا للحروب كالأطفال والنساء إذ أصبح المحتل یعتقل هاتین الفئتین 

في السجون ویتحرش بهم ثم الاعتداء علیهم  ، كما یعد هذا النوع وسیلة للإرهاب السیاسي والفكري وذلك 

من أجل المتعة وإشباع رغباتهم الجنسیة من جهة والقضاء على معالم الدولة والثقافة من جهة باعتبار 

المرأة عمود المجتمع فزوال المجتمع یكون بزوال المرأة ، كما نجد أیضا المتاجرة بالجنسین في تلك 

 الأوضاع.

 العوامل الثقافیة:    4

وامل ترجع إلى الإعلام: :ع14

      هناك تأثیرات لوسائل الإعلام على ظاهرة العنف بصفة عامة وعلى التحرش والاعتداءات الجنسیة 

لأنها تحرض الناس الذین یعیشون في الواقع على التصرف بأسلوب مماثل بما یشاهدونه  بصفة خاصة ،

لأن مشاهدة هذه التصرفات تعتبر متعة لدیهم ، إضافة إلى أن العناصر الأساسیة المعتادة في الأفلام 

    والمشاهد هي الاغتصاب والاستغلال الجنسي، الأفلام الجنسیة ، وغیرها من وسائل أنواع الانحراف. 

) .  170 ، ص 2006شیلا براون ، ( 

 حیث یستغل جسد  ،        فالإعلام یعتبر من العوامل الهامة في تنامي ظاهرة التحرش الجنسي للنساء

المرأة بصورة كبیرة قد تدعو في كثیر من الأحیان إلى الإثارة والصور الإباحیة التي تعرضها الفضائیات 

 ).473 ، ص 2016( جاد االله ، حسن البساطي ، المختلفة. 

تعد وسائل الإعلام بإختلاف أشكاله هي سلاح العصر ، إذ تعمل هذه على تقریب المسافات ، 

ونقل الثقافات ونمط حیاة في البیئات الأخرى إلى مجتمعتنا من قیم وتقالید وهذا ما یؤدي إلى التصادم بین 

القدیم والحدیث والأضرار بنسق القیم لدى الأطفال والشباب من خلال المفاهیم الدخیلة حیث یؤثر سلبا 

على الأطفال والشباب من خلال إكتساب قیما مغایرة للبیئة العربیة ، فإذا تحدثنا عن تأثیر وسائل الإعلام 

على ظاهرة التحرش الجنسي لایمكن عدم التطرق إلى الفایسبوك الذي یعتبر إحدى مواقع التواصل 

الإجتماعي الرائد في وقتنا الحالي لكن بعض الشباب یستغلونه في تكوین علاقات جنسیة وهمیة وعرض 

مشاهد وصور فیها علاقة الرجل والمرأة بطریقة غیر شرعیة ، كما نجد موقع الیوتوب  و بعض المواقع 
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الإباحیة على شبكة الأنترنث من أكثر المواقع تصفحا من طرف الشباب ذلك نظرا لما تعرضه من مشاهد 

في شكل فیدیوهات تحتوي على الإغراء والتعري وكذلك محاولة إشباع الغریزة الجنسیة لزوارها ، إلى 

جانب ما یعرضه التلفزیون من مشاهد جنسیة حیث یأخد المشاهد ما یقدم فیها ویختزنها ثم یستدعیها في 

المواقف المشابهة فإذا تكلمنا عن التحرش في محارم فإننا نجد محاولة تطبیق ما تتناوله المسلسلات 

التركیة والكوریة ....إلخ . لاسیما مسلسل العشق الممنوع الذي تم عرضه في مختلف القنوات العربیة، إلى 

 جانب ما تعرضه الرسوم المتحركة من إعلانات للمرأة المتبرجة التي تسیر أمام الرجال . 

: عوامل ترجع إلى الدین: 24  

 وتحدید الانحرافیعد الدین من الناحیة الوظیفیة سند ومدعم للبناء الاجتماعي عن طریق منع       

، وهذا یؤدي إلى ضعف الوازع الدیني الذي یرتبط بنقص التربیة الدینیة وغیاب الدور  مجریات التغییر

 طارق كمال   الدیني أو افتقاده أو تشوهه في كثیر من مؤسسات المجتمع الإعلامیة والعلمیة والعقلیة.(

  ).74 ، ص 2009

      وخلاصة القول فالدین الیوم لیس مجرد طقوس وشعائر وإنما هو المقام الأول عقیدة روحیة وقیم 

نبیلة تتفاعل في أعماق النفس والتي تستقر في الضمیر والوجدان، وغیاب الدور الفعال للمؤسسات الدینیة 

كالمساجد عند المسلمین والكنائس ساهم في انتشار الجریمة والانحراف بشتى أشكاله ، وبالتالي عدم 

حكام الواردة في القرآن  الأتحقیق الأمن والطمأنینة داخل بنیة المجتمع ،إلى جانب ابتعاد عن تطبیق 

 جلدة للمتزوجین لیكون بذلك 100 جلدة للغیر المتزوجین و80الكریم لا سیما المتعلقة بمحاربة الزنا (

  بعبرة لكل شخص وتوصیة لكل مرتك

     : أسباب تكتم المرأة على ظاهرة التحرش الجنسي:ثالثا

      تسكت المرأة في أغلب الحالات عند تعرضها للتحرش ولا تجرؤ على البوح لعائلتها وزوجها وحتى 

محیطها العملي ویرجع ذلك لعدة أسباب نذكر منها: 

 تمسكها بمنصبها نتیجة ظروف مادیة واجتماعیة تضطرها لعدم فقدان وظیفتها. 

 الخوف من تلطیخ سمعتها وسمعة عائلتها بالإفصاح عن تعرضها للتحرش الجنسي. 

 عدم وجود الأدلة الكافیة لإدانة المتحرش. 
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 أن سكوت المرأة عن هذه الظاهرة راجع "الدكتور علي  عبد العزیز موسى"      ویشیر في هذا السیاق 

إلى أنه یجب على المرأة أن تكون خاضعة للرجل ، وبالتالي هي الأضعف ومن ثم علیها أن تخضع 

وترضخ حتى تكون صالحة ومثالیة ، وإذا تعرضت للتحرش الجنسي فإنها ترغب في التستر على هذه 

الواقعة ، كما أن المرأة تتعرض دوما للنبذ والقهر الاجتماعي، وعلیه لا تستطیع أن تبوح أو تواجه ما 

تتعرض له من تحرشات جنسیة من منطق إحساسها بأنها كائن ضعیف لا تقدر على المقاومة والتصدي 

لما یحدث لها. وإلى جانب الأسباب التي ذكرت آنفا ضعف القانون الذي یحمي المرأة من التحرش في 

البلدان العربیة ، فالعقوبة المقدرة لهذا الفعل في بعض البلدان العربیة ضعیفة وغیر مؤثرة وبالتالي تجد 

نفسها في وضع تفضل فیه السكوت وتلوذ بمعانتها وبألمها وبالصدمة النفسیة التي عانتها والتي ربما 

تنعكس على حیائها مستقبلا وحتى على علاقتها بزوجها أو على حیاتها المهنیة أو الاجتماعیة أو حتى 

 .)249  ص  ، 2015، حنان ابن مزیان  .(على طریقة  تربیة أطفالها

      بالرغم من خطورة وتزاید هذه الظاهرة في الأوساط الاجتماعیة إلا أنها تعرف نوعا من السكوت 

والإخفاء بملامسات هذه الظاهرة ، وذلك راجع إلى الخوف وتشویه سمعة المرأة وشرفها داخل المجتمع 

باختلاف الجماعات ( العمل ، الأسرة ، القبیلة و العشیرة...إلخ) إلى جانب ضعف الأدلة والقوانین التي 

تدین المتحرشین من هذا الفعل وإطالة المحاكم في معالجة مثل هذه القضایا وهذا ما نجده في بلدان 

 الوطن العربي بدون استثناء. 
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رابعا: أشكال التحرش الجنسي: 

تعددت التصنیفات التي عنت بالتحرش الجنسي تبعا لزاویة النظر والمعاییر التي تم الاعتماد علیها  

ویمكن حصر أهم أشكاله في: 

 تصنیف الذي قام به ماري فرانس : 1

 

                                                                  

 

 

 

                                                                

  

 

  .)220إعتمادا على مدیحة أحمد عبادة ، خالد كاظم أبودوح ،  مرجع سابق  ، ص (المصدر : من إعداد الطالبتین  

 تصنیف  الذي قام به جوكلین : 2

    

                                                                                         

  

                                                           

 .) 548 ،ص 2015 إعتمادا على عید محمد إبراهیم عدوي وآخرون ، (المصدر: من إعداد الطالبتین 

 

 أنواع التحرش

  الجنسيزالإبتزا

 إیداء الإهتمام

        
لتكلف الجنسيا  

 الإعتداء المباشر

  

   سلوك الإغواء

 

 أنواع التحرش
    

 التحرش الظاهر أو الصریح

       

 التحرش الجنسي القهري
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  تصنیف  الذي قام به أحمد محمد عبد اللطیف عاشور :3

                              

 

 

 

                                                                     

 

 

 .)18 ، ص 2009إعتمادا على أحمد محمد عبد اللطیف عاشور، (المصدر: من إعداد الطالبتین 

وإستنادا لما جاء به بالباحثین لأهم أشكال التحرش الجنسي ، فإننا أخدنا تصنیف موجود وممارس في 

 الواقع المعاش وهو كالتالي : 

                                

      

                    

                                   

 

                                                                           

                                        

 

 المصدر : من إعداد الطالبتین 

   أنواع التحرش 

 شفوي غیر شفوي  المادي    

  نكات بدینة 

   تعلیقات جنسیة

  النظرات موحیة 

  الإیماءات

   التلمیحات الجنسیة

  اللمس

 التحسس 

 إنتهاء بالإعتداء

. 

 أشكال التحرش

 الجسدي غیر اللفظي اللفظي

التعلقات الكلامیة مثل :  

التشبیه بالحیوان كالغزالة البقرة 

والنبات كالفراولة والأشیاء 

كالنوارة ، القمر  طلب رقم 

  الهاتف، زینة ، جمیلة

  الغمز 

  البصبصة 

 إرسال القبل ، عض 

 الشفاه

 

  القرص

 الإحتكاك والتمایل نحو 

 الضحیة 

    قیام بإستعراضات الجنسیة
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أماكن التحرش الجنسي بالمرأة: خامسا :

أصبحت ظاهرة التحرش الجنسي من الظواهر الموجودة في عدید مجالات الحیاة سواء كان هذا 

التحرش نظرة أو كلمة بحیث أضحى التحرش الجنسي لدى البعض وكأنه عادة اجتماعیة وسنتطرق هنا 

 إلى أهم الأماكن التي تحدث فیه الظاهرة والمتمثلة في:

    داخل البیت:1

یعد هذا النوع من التحرش من أخطر الأنواع على إطلاق نظرا لكون المتحرش أحد المحارم وقد       

 ). 80.( لزغد فیروز، مرجع سابق  ص   یكون أبها أو أخوها......إلخ 

 خارج البیت: 2

أما النوع الثاني فنجده منتشرا بكثرة داخل المجتمعات بصور مختلفة والمتحرش یكون من طائفة 

غیر معروفة أي لیس بقرابة مع الضحیة ومجالات هذا النوع كثیرة ومتعددة حیث نجده في       

المدرسة، المرافق العامة ، في المناسبات والحفلات ، في أماكن العمل ، الجامعات . وسائل النقل 

      ).73( الطارق علي سعید ، مرجع سابق ، ص بإختلافها 

      واستنادا لهذه الفكرة أصبحت ظاهرة التحرش الجنسي ملازمة لجمیع مجالات الحیاة ، سواء كان هذا 

الرئیس ، المریض ، التحرش لفظي أو غیر لفظي فنجد بعضها في أماكن العمل بین العاملة ، الموظف 

الذي یمارسه المتحرش في المؤسسات أو المرافق التابعة للقطاع الخاص من طرف أرباب العمل 

والمسؤولین داخل هذه المؤسسات وأیضا في المؤسسات التعلیمیة سواء في المدارس والجامعات الذي قد 

 والأستاذ ، الطالب والطالبة ، الموظف والعاملة...إلى جانب وسائل المواصلات ، كما یتم ةیقع بین الطالب

في مجال العائلة  حیث یكون المتحرش أحد أفراد العائلة.  

 :واقع التحرش الجنسي للمرأة العاملة سادسا :

      تعتبر الجزائر من بین البلدان العربیة التي تعرف تزایدا ملحوظ للظاهرة التحرش الجنسي في 

الأوساط الإجتماعیة المختلفة مثل الأسرة ، أماكن العمل ، المرافق العامة وغیرها ، كما تعتبر ظاهرة 

مجتمعیة تعاني منها كافة الفئات المجتمع كالأطفال والنساء وهذه الأخیرة تعاني منها بكثرة  بإختلاف 

وضعیتها الإجتماعیة والإقتصادیة وعلیه أصبحت هذه الظاهرة من بین الطابوهات المقفلة والمسكوت عنها 
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سیاسیا ، وإقتصادیا وإجتماعیا وقانونیا لإنتهاكها حرمة المجتمع بكامله وتعدي على إحدى الحقوق 

الأساسیة ألا وهي التعدي على النفس التي عملت المنظمات الدولیة والمحلیة وحتى المنظمات النسائیة 

على مكافحة أي إعتداء علیها ، كما نجد غالبا ما تكون المرأة في المجتمع وأماكن العمل عرضة للوم 

حتي لو كانت ضحیة ،إضافة إلى أن هذه الظاهرة في المجتمع مرتبطة بعدة أسباب منها الجانب القانوني 

من خلال الإطالة في معالجة قضایا التحرش داخل المحاكم الجزائریة ، تأخر في سن قانون العقوبات 

الخاص بتجریم ظاهرة التحرش الجنسي ، عدم وجود أدلة ملموسة لعرضها في المحاكم أثناء معالجتها ، 

ومنها ما هو مرتبط بالجانب الوظیفي مثل التدرج الوظیفي ، غیاب اللوائح والقوانین التي تحد من العنف 

الوظیفي وأشكاله ومنها ما مرتبط بالجانب الأخلاقي والتربوي والدیني مثل ضعف الوازع الدیني ، غیاب 

الدور الفعلي لبعض المؤسسات داخل المجتمع مثل دور الأسرة ، المدرسة ، المسجد في غرس القیم 

الإجتماعیة ، إهمال الجانب الروحي داخل المجتمع وإهتمام بالجانب المادي أكثر وبالتالي أصبح 

 محمد إعراب ، (المتحرش یسغل أمواله من أجل إغواء الفتیات وممارسة الجنس مقابل مبالغ مالیة مغریة 

 من الفتیات الجزائریات الجامعیات اللواتي تعرضن للمضایقات %27 .ونجد )490 ،445 ،ص ص 2009

 % 13.8منهن من المضایقات اللفظیة بینما أفصحت % 44.6الجنسیة من قبل مدرسهن ، كما إشتكت 

 من النساء العاملات اللواتي تعرضن للإهانة في أماكن % 66عن تعرضهن للمضایقات الجسدیة ونجد 

عملهن وتراوحت الإهانة بین المعاكسة بالكلام والغزل إلى التحرش الجنسي ، ولعل الخطر الأكبر الذي 

تواجهه بشكل عام حین تتعرض للتحرش الجنسي هو وجود أضرار على الجانب  النفسي والإجتماعي 

 )6 ، ص2013إبراهیم عطیات أحمد ، (وحتى على المستوى المهني .

: الآثار السلبیة لظاهرة التحرش الجنسي: سابعا

      تختلف آثار التحرش الجنسي من امرأة لأخرى وهذا حسب طبیعة شخصیة المرأة وقد أنتج هذا 

الفعل عنه آثار مادیة ومعنویة لیس على الضحیة فقط وإنما على الأداء الوظیفي أیضا. ویمكن عرضها 

فیما یلي : 

  على الجانب المهني : 1

 استقالة الضحیة من العمل خشیة التعرض للتحرش. 

 تقییم مهني متحیز أو توصیات مهنیة سیئة. 
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 تخفیض الرتبة أو النقل أو الصرف ، أو التقلیل من فرص التدریب أو فقدان فرص الترقیة وتحقیق 

  .)76 ، ص 2009أمل سالم عواودة ، ( الأمن الوظیفي.

   على الجانب النفسي و الجسمي :  2 

  الإحباط ، الإكتئاب إلى جانب الرعب والأرق  

  الشعور بآلام الرأس ، الرغبة في التقییؤ ، إضافة إلى إختلال في التغدیة 

 .) 23 ،ص 2013 عبد الرحیم  العمراوي وآخرون ، ( نقص أو زیادة في الوزن . 

الإجراءات المتخذة للحد من التحرش الجنسي  :ثامنا 

تعددت آلیات التعدي لظاهرة التحرش الجنسي في المجتمع والتي شملت المواجهات القانونیة،الأمنیة 

 :من طرف بعض المؤسسات، وكذلك الشخصیة والتي یمكن عرضها فیما یأتي

 المواجهة القانونیة: 1

 ) مكررة من قانون العقوبات 341      التحرش هو جریمة یعاقب علیها القانون الجزائري طبقا للمادة (

، لم یكن هذا الفعل مجرما في القانون الجزائري إلى غایة تعدیل قانون العقوبات بموجب قانون  الجزائري

 وقد جاء تجریمه كرد فعل لنمو التحرش الجنسي في مواقع 2004 نوفمبر 10 المؤرخ في 15-04رقم 

 ، مرجع سابق ، ص  ).، ( أحسن بوسقیعة العمل واستجابة لطلب الجمعیات النسائیة . 

 تسهیل إجراءات التقاضي والحصول على حقوق الضحایا. 

. (محمد سلطاني ، قناة الجزائر     تشدید قانون العقوبات بما في الواقع وضرورة تنفیذ النصوص القانونیة

2017 .(

 استحداث نصوص قانونیة لمعالجة ظاهرة التحرش وأن تكون الشكوى سریة وفي حالة توافرها یتم 

. التحقیق الشامل

المواجهة الأمنیة:  2

     نشر قوات الشرطة في جمیع أنحاء البلاد مع الاهتمام أكثر بالمناطق المتباعدة والهادئة والشعبیة 

). 172 ، ص 2004( مدحت أبو النصر، المحتمل أن یحدث بها مشكلات الانحراف الجنسي.
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 تستطیع المرأة العاملة أن تقدم شكوى حول التحرش الجنسي أو إبلاغ الشرطة حیث أن الإجراء      

الجنائي یكون بإشراف وتوجیه الشرطة والنیابة العامة ، ومثل هذه الإجراءات یمكن أن یؤدي إلى حكم 

  .إدانة المتحرش والتي تنتهي بإحدى العقوبتین :الغرامة المالیة ، السجن 

(www. Wincol il twincol . ac / originals / nohal – arabic .docx  (قریدیتاجور مایك جریمیز  8 ص 2014، 

المواجهة من طرف المؤسسة العمل وبعض المؤسسات الاجتماعیة: 3

 إعطاء المؤسسة الأولیة للتربیة الأخلاقیة. 

 العدالة في توزیع الواجبات بین الموظفین والموظفات. 

  ).250.( بلال خلف السكارنة ، مرجع سابق ، ص  العدالة في تطبیق قضایا الثواب والعقاب بین الموظفین

 حالات الضحایا. يعاإنشاء مؤسسات اجتماعیة تر 

 التوعیة والتربیة الجنسیة السلیمة ومن مصادر موثوقة  بها مثل :المدرس ، الطبیب ، والإمام بشكل 

 ). 172.( مدحت أبو النصر ، مرجع سابق ، ص فعلي

المواجهة الشخصیة: 4

بتسجیل كل محاولات أو حوادث التحرش الجنسي كوثائق تفید في حالة الرغبة في تقدیم إحتفاظ       

شكوى رسمیة ضد من یقوم به فیما بعد ویشمل هذا التسجیل أین وقع هذا التحرش ، الوقت والساعة 

بالضبط وماذا حدث بالضبط ویشمل ذلك الكلمات نفسها ماذا شعرت وقتها تدوین أسماء الشهود . 

       وأن تتحدث مباشرة وبصراحة مع من یحاول التحرش الجنسي وحتى وإن كان هذا الأمر صعبا 

علاء عبد الحفیظ المجالي      (ولكن ذلك یجعله یدرك أن المرأة تفهم غرضه و ترغب في وقف هذا السلوك

). 11مرجع سابق ، ص 

  التوعیة بالحقوق القانونیة ومعرفتها معرفة جیدة وعدم التنازل عن أي حق من حقوقها . 

      التخلص من هاجس الخوف حول التحدث عن التحرش الجنسي والتخلص من اعتقاد أن الصمت 

هو الحل الأسهل. 

       عدم الذهاب إلى عیادة الطبیب منفردة ، فلا بد من اصطحاب أحد المحارم ، أو أحدى النساء 

اللتي تثق بهن . 
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تجنب الأماكن التي یسهل فیها الانفراد بالضحیة ، وكذلك الأماكن المزدحمة التي یمكن للجاني       

الإفلات . 

 )أحمد محمد عبد اللطیف عاشور ،مرجع سابق ،ص(     عدم السیر في أماكن مظلمة أو هادئة .

      وهناك بعض الاستراتیجیات للحد من هذه الظاهرة التي نادى بها الخبراء والمتخصصین والناشطین 

في مجال حقوق المرأة والمنظمات الأهلیة وذلك وفقا لعدة مراحل :  

دور الأسرة في حل المشكلة :  -2

       خلق حالة من حالات الثقة بین الآباء والفتاة الأمر الذي یجعلها تصارح أهلها بما یحدث لها من 

 ) 47 ، 46، ص ص المرجع نفسه.(أحمد محمد عبد اللطیف عاشور ، حالات التحرشات 

-دور المجتمع المدني :   3

      بدایة المجتمع المدني هو مجموعة المؤسسات الواقعة بین الأسرة والدولة وتشمل المنظمات الأهلیة 

والأحزاب السیاسیة ، جماعات المصالح والنقابات العمالیة والمهنیة والأندیة والاتحادات ، فالمجتمع 

المدني في الفترة الحالیة له دور مؤثر على قضایا حقوق الإنسان بصفة عامة والمرأة بصفة خاصة 

ویكمن دور المجتمع المدني في مجموعة من الأشیاء :  

      دور المجتمع المدني في توعیة المرأة بحقوقها وتوعیتها بكیفیة مواجهة التحرش الجنسي . 

       دور المجتمع المدني في الضغط على الحكومة في تشدید عقوبة التحرش الجنسي في التشریع . 

 مرجع سابق  حاج علي حكیمة ، .(      دور المجتمع المدني في طرح مجموعة من الحلول لمواجهة المشكلة 

). 104ص 

یتمثل دور الدولة في :  - دور الدولة في حل المشكلة : 4

 الدور التنموي للدولة حیث تعمل الدولة على تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة من خلال القضاء 

 حاجاته لإشباععلى الفقر والبطالة التي تؤدي إلى عنوسة الشباب مما یجعله یسلك مسلك غیر شرعي 

ورغباته الجنسیة ، والقضاء على الغلاء وارتفاع أسعار السكن وتوفیر الوحدات السكنیة للشباب بالإضافة 

 ).48 ، ص( أحمد محمد عبد اللطیف عاشور ، مرجع سابق إلى ذلك العمل على التنمیة الاجتماعیة للفرد والأسرة .
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      واستنادا إلى هذا القول إن مواجهة ظاهرة التحرش یتم باتحاد مجموعة من التدابیر اللازمة 

إذ أصبحت هذه العملیة مسؤولیة الجمیع من حیث منظمات العمل والمنظمات الاجتماعیة  ، لمكافحتها

والقانونیة الأمنیة وحتى من ناحیة ضحایا التحرش الجنسي في حد ذاتهم. 
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 :خلاصة الفصل

      حاولنا في هذا الفصل تناول المتعلق بالتحرش الجنسي التطرق إلى  أهم العناصر المتعلقة بالتحرش 

الجنسي بالاتجاهات النظریة و بعدها النظرة إلى التحرش من جانب الدین و القانون التي أضحت مشكلة 

العصر والذي عرف تزاید كبیر داخل البنیة التحتیة والفوقیة للمجتمع ثم تطرقنا إلى الأماكن الذي یحدث 

فیه التحرش كما تناولنا جملة من أنواع او أشكال التحرش التي تتعرض لها المرأة وعلى رأسها التحرش 

اللفظي وغیر اللفظي وأیضا العوامل المؤدیة للتحرش الجنسي التي عرفت انتشارا واسعا لما تكشف من 

الارتفاع النفسي لحدوث التحرش. وبعدها تناولنا أسباب التي تدفع بالمرأة العاملة على التكتم على واقع 

هذه المشكلة التي باتت تعرف انتشار واسع النطاق في جمیع میادین وامتداده لبیئة العمل، وتناولنا كذالك 

واقع التحرش في الجزائر. وفي العنصر الثامن تطرقنا من خلاله للآثار السلبیة التي تخلفها هذه المشكلة 

المتعلقلة في وسط المجتمع وفي الاخیر تطرقنا الى أهم الاجراءات  أو الاستراتیجیات الكفیلة بالحد او 

ردع من تفاقم التحرش التي من بینها المواجهة القانونیة،الامنیة ، الشخصیة. 
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 لث:هوامش الفصل الثا

 مهند بن حمد بن منصور الشبیعي : تجریم التحرش الجنسي وعقوبته ، رسالة مقدمة لإستكمال 1

متطلبات درجة الماجستر في العدالة الجنائیة ، تخصص سیاسة جنائیة ، جامعة نایف العربیة الأمنیة ، 

  .2009السعودیة ، 

 eltwhe .com 14.30 ساعة 2017 جوان 28 ، تاریخ الدخول 2013محمود عبد االله نجا :   2

  www. 

  محمود عبد االله نجا : المرجع نفسه . 3

. 31 سورة النور الآیة 4 

 خلیدة علوطي : التحرش الجنسي ، قضایا اجتماعیة –نقاشات لم ترى النور حصة نبض المجتمع  5

 سا . 11:00 سا -10:00 ساعة 2017 فیفري 28إذاعة جیجل الجهویة  جیجل یوم الثلاثاء 

و السلطان : دور القانون الدولي الجنائي في حمایة حقوق الانسان ، دار دجلة د عبد االله علي عب7

. 2010 ، 1الأردن ، ط 

أمل نیاف :الجریمة الجنسیة المرتكبة ضد القاصر الإغتصاب والتحرش الجنسي ، مذكرة مقدمة لنیل  8

   .2013، 1شهادة الماجستر في قانون العقوبات والجنایات ، قسنطینة 

 : قانون المنظمات الدولیة ، منظمة الأمم المتحدة نموذجا ، دار الخلدونیة للنشر ادي محمد سع9

.  2008 ، 2 ط الجزائر،والتوزیع ،

 مكتب العمل الدولي : ألفباء حقوق  العاملة والمساواة بین الجنسین ، مكتب العمل الدولي جنیف ،  10

  .2012 ،2ط

  مكتب العمل الدولي: المرجع نفسه. 11

 بن عطا بن علیة: الآلیات القانونیة لمكافحة العنف ضد المرأة ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة 12 

الماجستیر في الحقوق ، تخصص حقوق الإنسان والحریات العامة ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، 

. 2012الجزائر 

  فیروز لزغد : مرجع سابق . 13
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  بلعروسي أحمد التیجاني : قانون العقوبات ، دار هومة للنسر والتوزیع ، الجزائر ، دس  14

 1أحسن بوسقیعة :الوجیز في القانون الجزائي الخاص ، منشورات بیرتي للنشر والتوزیع ، الجزائر ، ط

،2010.  

 لقاط مصطفى : جریمة التحرش ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستر في القانون الجنائي ،  15 

  .2013 ،  1جامعة الجزائر

 ، 1 عبد االله سعد : الجرائم الواقعة في نظام الأسرة ، دار هومة للنشر والتوزیع ، الجزائر ،ط  16

2013.  

 حكیمة حاج علي : مرجع سابق .17

 فیروز لزغد: مرجع سابق . 18

 2011 بلال خلف السكارنة : أخلاقیات العمل ، دار المسیرة للنشر والتوزیع ، الأردن ، 19

 رشدي أبوزید : العنف ضد المرأة وكیفیة مواجهته في ضوء أحكام الفقه الإسلامي ، المكتبة  20

  .2011 ،1القانونیة للنشر والتوزیع ، مصر ،ط

 عثمان اسهام أبو بكر : التحرش الجنسي كمبنئ بالسلوك الأخلاقي لدى طلاب جامعة المنیا ، مجلة 21

  .2015 ،، مصر ، أكتوبر ،31 ، مجلد 5كلیة التربیة بأسیوط ، عدد 

 ، قطر ، 162 ، العدد 36 مرسي محمد مرسي محمد : التحرش بالأطفال ، مجلة التربیة ، المجلد 22 

  .2007سبتمبر ،

عامر مصباح : التنشئة الإجتماعیة والإنحراف الإجتماعي ، دار الكتاب الحدیث ، مصر ، 23

  1،2010ط

 هدیر محمد منیر واخرون : الصحة الجنسیة في المدارس ، دراسة استطلاعیة ، مذكرة مقدمة لنیل 24

 شهادة الماجستر في كلیة الإقتصاد والعلوم الإنسانیة ، جامعة القاهرة ، مصر ، بدون سنة .

  عثمان إسهام أبوزید : مرجع سابق .25

 عدنان یاسین مصطفى : سوسیولوجیا الإنحراف في المجتمع المأزم ، مكتبة الجامعة للإثراء والنشر 26

  .2011، 1والتوزیع ، الأردن ، ط
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 شیلا براون ، ترجمة هدى فؤاد : الجریمة والقانون في الثقافة الإعلام ، مجموعة النیل العربیة ، 27

  .2006 ،1مصر ، ط

 جاد االله ، حسن البساطي :برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الإجتماعیة لتوعیة 28

تلامید مدارس الثانویة من مخاطر التحرش الجنسي ، مجلة الخدمة الإجتماعیة ، الصادرة عن الجمعیة 

 2016 ، مصر ،جانفي ، 55المصریة للأخصائیین المصریین ، الإجتماعیین ، العدد 

  .2009 ، 1 طارق كمال : أساسیات علم الإجتماع الدیني ، مؤسسة الشباب ، مصر ، ط29

 حنان ابن مزیان : أشكال التحرش الجنسي بالمرأة العاملة الجزائریة والإجراءات للحد من الظاهرة ، 30

 ، مؤسسة كنوز ، الحكمة للنشر والتوزیع ، الجزائر 30مجلة الحكمة للدراسات الإجتماعیة ، العدد

،2015.  

  مدیحة أحمد عبادة ، خالد كاظم أبو دوح : مرجع سابق .31

  محمد ابراهیم عدوي وآخرون : الخصائص السیكومتریة لمقیاس التحرش الجنسي ، مجلة الإرشاد 32

  .2015 ،مصر ، أفریل ،42النفسي ، العدد 

  أحمد محمد عبد اللطیف عاشور : مرجع سابق 33

  لزغد فیروز : مرجع سابق .34

  طارق سعید : مرجع سابق .35

  محمد اعراب : التحرش الجنسي من الطابوهات المسكوت عنها إلى التجریم القانوني ، مجلة  36

  .2009/ماي /8 ، الجزائر ،8الآداب والعلوم الإجتماعیة ، العدد 

 أمل سالم  العواودة : العنف ضد المرأة العاملة في القطاع الصحي ، دار الیازوري العلمیة للنشر 37

  .2009 ، 1والتوزیع ، الأردن ، ط

عبد الرحیم العمراوي وأخرون : مناهضة التحرش الجنسي في الفضاءات العامة دلیل الإعلام 38

 28/6/2017والتحرش ، جمعیة فضاء المستقبل ، بدعم من الحكومة الفیدرالیة الألمانیة تاریخ الدخول 

 am .evogalisos  www lla .xod erut lucیمكن استرجاعها م 

  أحسن بوسقیعة :  مرجع سابق .39
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 19 محمد السلطاني : الجریمة في الجزائر الواقع والمال ، حصة قضایا وآراء ، قناة الجزائریة ، یوم 40

  .21.30 .الساعة 02/2017/

 مدحت أبو النصر : الإعاقة الاجتماعیة المفهوم والأنواع وبرامج الرعایة ، مجموعة النیل العربیة  41

 . 2004 ، 1مصر، ط

 ، قسم الموارد 2014 قریدیتاجور مایك جرمیز : عرض توجیهي لمنع معالجة التحرش الجنسي عام 42

 البشریة ، أعضاء لجنة التحرش الجنسي في الكلیة الأكادمیة ، قنیجیت ، تم استرجاعها

www. Wincol il twincol . ac / originals / nohal – arabic .docx . 

 14:30 .ساعة 30/04/2017     تاریخ الدخول 

 بلال خلف السكارنة : مرجع سابق . 43

 مدحت أبو النصر : مرجع سابق . 44

  علاء عبد الحفیظ المجالي : مرجع سابق .45

 مرجع سابق  أحمد محمد عبد اللطیف عاشور : 46

 : المرجع نفسه أحمد محمد عبد اللطیف عاشور 47

 حاج علي حكیمة : مرجع سابق .  48

 أحمد محمد عبد اللطیف عاشور : مرجع سابق . 49
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  المرأة العاملة.رابع:الفصل ال

 :تمهيد  

أولا: لمحة تاريخية عن عمل المرأة  . 

ثانيا: دوافع خروج المرأة إلى ميدان العمل  . 

 .ثالثا: إسهامات المرأة العاملة  

 واقع عمل المرأةفي الجزائر.رابعا: 

خامسا: المرأة العاملة في القـانون الجزائري  . 

سادسا: أهم المشاكل التي تواجه المرأة العاملة. 

خلاصة الفصل  . 

. رابعهوامش الفصل ال

 



 الفصل الرابع:                                                          المرأة العاملة
 

  تمهید:

 من حیث المجتمعات فهي ظاهرة قدیمة حیث كانت مند العصور ا كبیرا      عرف عمل المرأة تطور

 في الآونة الأخیرة حیث دفعت الأوضاع الاقتصادیة نهایة ا كبیراالسابقة ، إلا أن هذا المفهوم عرف تطور

مطلع القرن التاسع عشر إلى ظهور ظاهرة خروج المرأة للعمل في المجال الصناعي تحت وطأة الثورة 

وبذلك عرفت المصانع ولوج أعداد كبیر من النساء إلى الورشات واشتغالها جنبا إلى جنب مع ، الصناعیة

الرجل ، وبهذا استطاعت المرأة من تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة والنهوض بالمجتمع وازدهاره 

من حیث تعدد أدوارها داخل المجتمع فالیوم أصبحت المرأة العاملة الطبیبة، المعلمة ، الوزیرة....الخ.   
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: لمحة تاریخیة عن عمل المرأة  أولا

 إذ سجلت الحقبات التاریخیة للمجتمع.      لقد عرف عمل المرأة تطور ملحوظا مرتبط بالتطور التاریخي 

اختلافا و تباینا حوله ، ومن أهم المراحل التاریخیة ما یلي : 

كان عمل المرأة یتمثل في أمرین الأول یتمثل في المنزل كالإنجاب والرعایة  :ففي العصور القدیمة

بالأطفال وخدمة الزوج . أما الثاني فیتمثل في خدمة المجتمع، ومن أهم المراكز التي تقلدتها « رئیسة 

المخازن ، مفتشیة غرف الطعام ، مفتشیة الخزانة ، المشرفة على الملابس ، مدیرة قطاع الأقمشة 

.   »المشرفات على الأجنحة السكنیة ، إضافة إلى مهن أخرى كمدیرة إدارة الأختام ، سكرتیرات مدرسات

 .  )55 ص ، 2002(عصام نور ، 

انحصر دورها في تحقیق مطالب الزوج و إنجاب الأطفال وعلیه كانت المرأة محرومة من   :في أثینا

الثقافة والمشاركة في الحیاة العامة  ،ولعل ما قاله أفلاطون في حق المرأة  من مشاعیة النساء وإلغاء 

هذا في الوقت الذي أعطى فیه الاسبرطیون الحریة والاستقلالیة  نظام الأسرة لخیر دلیل على مكانتها ،

للمرأة ومكانتها من المشاركة في الحیاة العامة كالریاضة والفن ،حق التصویت التعلیم ، إلقاء الخطبة . 

). 170، ص2008( خدیجة بن خلیفة ،

كانت المرأة باسم القانون الروماني ناقصة العقل لا أهلیة لها في شغل وظیفة :  أما في العصر الروماني

 ).19 ( عصام نور، مرجع سابق، ص وجاء في القانون الروماني أن الأنوثة تعتبر سببا لانعدام الأهلیة .

نظرته للمرأة لم تكن أفضل حالا من النساء في الأمم الأخرى ،حیث اعتبرت  :أما في الدیانات المسیحیة

(مرضي عبد قاصر و محرومة من الإرث والعرش ، ولم یكن یسمح لهن بالانتساب للوظائف الكهنوتیة .

 ) .81 ،80 ص  ،2000العزیز الحمود، 

 لعمل المرأة كانت مغایرة للعصور السابقة فقد اعتبر العمل عبادة لدى الدین الإسلاميأما نظرة 

المسلمین  كما دعا إلى العدالة و المساواة و عدم التفرقة بین الناس سواء رجلا أو أنثى ، و من أهم 

الوظائف التي حث علیها الإسلام في مجال عمل المرأة ( البیع و الشراء ، العمل في المستشفیات و 

 ).53 ، ص 2000( حمود محمد حمودة ، محمد مطلق عساف ، التعلیم ، الخیاطة). 
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:  فقد سلبت حقوق المرأة و حرمت من الملكیة في تلك القطاعات وتمیز أما في عصور الإقطاع    

الرجل بالإرث والولایة . ومع تقدم الزمن و اختلاط الأوروبیین مع الأقوام الأخرى. خاصة العرب في 

إسبانیا حیث بدأت تلمع أسماء عربیات مسلمات في التضحیة والفروسیة . وبذلك تغیرت النظرة للمرأة 

وأعمالها . فنشطت المرأة في حروب الصلیبیة ، التعلیم ، ممارسة الاستقلالیة الفكریة والمالیة ، مشاركة 

 ) .80،81( مرضي عبد العزیز الحمود ، مرجع سابق، ص ص   في العمل الخیري .

 سابقا فقد قسم إلى نوعین : الأول الإتحاد السوفیاتي حالیا أو  روسیاو بخصوص عمل المرأة في       

عرف بالاقتصاد المنزلي تمیز بكونه أقل أعمالا و أكثر وحشیة و أشده إرهاقا حیث جعلها عبدة  مقیدة 

تعاني من انعدام المساواة بینها و بین الرجل ، في حین الثاني عرف بالاقتصاد الاجتماعي العام حیث 

عرف مشاركة فعالة للمرأة كالعمل في الإنتاج ، الجیش ، التموین ، تنظیم الاستثمارات ، توزیع المواد 

 ) . 81  68 ، ص ص 1982( لینین، ترجمة لیاس شاهین ، الغذائیة . 

 من مجموع القوى العاملة وعلى رغم من ذلك % 45 هي نسائیة بنسبة  أمریكاإن الید العاملة في

 في المائة عن الرجل ، یزید هذا التمییز في الرتبة والأعمال التي تسمى 24ینقص راتب المرأة حوالي 

نسائیة بحتة وتتعلق بأعمال التنظیف في المؤسسات والتوظیف والتعلیب في المصانع والقطاف في 

 .)14.30 ،الساعة 30/04/2017 ریم العجلان ،(المواسم الزراعیة .

 : : دوافع خروج المرأة إلى میدان العملنیاثا

هناك عدة دوافع لخروج المرأة للعمل و یمكن حصرها فبما یلي :       

 الدافع الاقتصادي: 1

 أثبتت الدراسات أن خروج المرأة للعمل كان الدافع إلیه الحاجة الاقتصادیة وإن كان الدافع قد تغییر      

لزیادة التعلیم وزیادة عدد العاملات ، فإن هذا التغییر حدث في مفهوم دور المرأة بالحاجة الاقتصادیة 

والتي تعتبر الحاجة الملحة والشدیدة لكسب قوتها بنفسها أو حاجة الأسرة لدخلها والاعتماد علیها في 

 . ) 51ص ، 2005 ، (عباس محمود عوضمعیشتها أو في رفع مستوى معیشتها .

      فاندفاع المرأة لمیدان العمل طلبا للرزق یمثل تضحیة عن وعي أو غیر وعي بمستقبل جیل من 

 ) .30ص،   2010 ، ( محمد النوبي محمد عليالأبناء . 
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وهنا دراسة أخرى قام بها تماضر زهري حسون "حول تأثیر المرأة العاملة على التماسك الأسري "        

وتوصلت إلى أن الرغبة في الدخل الأسرة وتحسین المستوى المعیشي كان السبب الرئیسي الذي دفع 

أغلبیة السیدات لمزاولة عمل مأجور خارج المنزل ، خاصة اللاتي ینتمین إلى الطبقات ذات الدخل 

 ) .50 ص، 1994 ،( تماضر زهري حسون  ٪ . 88المنخفض  والمتوسط بنسبة تفوق 

     فخروج المرأة للعمل ضرورة ألتزمتها الحاجات المتزایدة للمجتمع الحدیثّ ،إذ أن تزاید أعباء المعیشة 

وغلائها من جهة ، والتطلع إلى المستوى أفضل للحیاة من جهة أخرى دفع بالمرأة إلى الخروج عن إطارها 

التقلیدي ، فالظروف المعیشیة والاقتصادیة التي تعیشها الأسرة الحدیثة أجبرت المرأة على العمل لمساعدة 

زوجها في تلبیة رغبات أفراد أسرتها من مأكل ومشرب ودواء ، فقد توصلت نتائج دراسة محمد بن عطیة 

.  ) 126ص، 2012،فرحات   (نادیة٪ یعملن لضرورة اقتصادیة . 61إلى أن 

وعموما تعتبر الأوضاع الاقتصادیة والمالیة التي تعیشها الدول النامیة سببا في اتجاه المرأة 

كعنصر بناء داخل المجتمع إلى سوق العمل. الحاجة المادیة والوضع الاجتماعي حفز معظم النساء 

سباب التي ألت إلى ذلك : الأللبحث عن العمل . ومن 

 محاولة تلبیة احتیاجات الضروریة لذاتها ولأسرتها من حیث المأكل ، الشراب ، الملبس...وغیرها فالمرأة 

الیوم نراها عون لزوجها، أخیها .  في النفقة فهي مصدر لدخل حالها حال الجنس الآخر. 

 ضعف الراتب الشهري لزوج أو الأب في بعض القطاعات لاسیما البلدیات، هذا حفز عمل المرأة من 

أجل سد الحاجة المالیة. 

 إضافة إلى دوافع مرتبطة بالسیاسة الاقتصادیة للدول من أجل النهوض بالاقتصاد الوطني ، حیث 

عملت الدولة الجزائریة مند الاستقلال إلى غایة یومنا هذا إلى تشجیع عمل المرأة خارج البیت ، كما 

عملت على تقدیم  قروض مصغرة لخریجات الجامعات والمعاهد ومراكز التكوین المهني من أجل ممارسة 

بعض الأنشطة المهنیة . 

  الدافع السیاسي: 2

      تتمثل الدوافع السیاسیة لخروج المرأة للعمل في تلك التشریعات والقوانین التي أقرتها الدول من أجل 

حمایة واحترام حقوقها ، ومراعاة طبیعتها ومكوناتها النفسیة والجنسیة وجعل دورها ضروریا في مختلف 
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النشاطات الاقتصادیة والاجتماعیة ، فأصبح بإمكانها المرأة العاملة ممارسة الوظائف التي تتناسب مع 

ص   ،  2004 ،( نور الذین تابلیت مؤهلاتها ، وكان من أقدم الاتفاقیات وهي المتعلقة بعمل المرأة والأطفال.

128 ( .

 مما سبق ذكره نستنتج أن خروج المرأة للعمل هو الأخرى من الدوافع السیاسیة ، مهما اختلفت 

الأنظمة والتوجهات السیاسیة للدول فإننا نجد تشریعات وقوانین واتفاقیات جماعیة تنص على عمل المرأة 

وتقلدها لمناصب إداریة ورئاسیة ولو ذلك في مادة واحدة ، كما أن الدول المحلیة والإقلیمیة والأجنبیة 

تسیر وفق نظام دولي أقرته الهیئة الأممیة متجسدة في هیئة الأمم المتحدة ، فلا توجد أي دولة مهما 

اختلف نظامها السیاسي ،ولغتها  وأجناسها إلا وقامت باتفاقیة معها والتي عملت على مكافحة التمییز 

بكافة أشكاله ولاسیما في مجال العمل ، إضافة إلى خروج المرأة للعمل في الجزائر یعتبر ضمن مبادئ 

الثورة التحریریة مجسدة لمبدأ العدالة والمساواة التي هما ركیزتا قیام الدولة الجزائریة ، كما نجد بعض 

الأحزاب السیاسیة تستمد قوتها من أصوات المرأة وتصبح قادرة على التأثیر في الآخرین عن طریقها، إلى 

  جانب بعض الدول تستغل عمل المرأة لتمویل من الدول الأخرى .

  الدافع التكنولوجي: 3

      یعد الدافع التكنولوجي هو الأخر عامل لخروج المرأة للعمل ، حیث وفرت لها الثورة التكنولوجیة 

الآلات المیكانیكیة  في بیتها وأغنتها عن العمل في المطبخ ، فزاد فراغها الذي احتاجت أن تستغله 

بالعمل والكسب خارج البیت واستقلت بما تكسب ولم یعد الرجل یعولها كما كانت من قبل وأصبحت 

  ) .93ص ،  2005،( حسین عبد الحمید شخصیتها قویة تواجه الدنیا بشجاعة .

وانعكس التطور التكنولوجي على أدوار المرأة داخل البیت بحیث كان هذا الأخیر السبب في توفیر 

الآلات والأدوات المنزلیة التي تختصر جهد ووقت المرأة في أداء وظائفها فكل هذا مهد لخروج المرأة 

 ).54 ص، 2006 ،(محمود عبد الرشید بدرانللعمل 

تعتبر التكنولوجیا من أبرز ملامح التغییر الاجتماعي الذي یسود المجتمعات المعاصرة، فالعامل 

التكنولوجي له أثر في نمو حركة المرأة للعمل حیث اتخذت طریقها نحو الاشتغال في المصانع بعیدا عن 

 ) .64 ، 63 ص  ، 2010 ،( مدیحة أحمد عبادة المنزل . 
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   تعد الثورة العلمیة بدایة لتغییر النمط الاقتصادي والتغییر الاجتماعي، حیث صحبتها اكتشافات     

واختراعات عدیدة مست العدید من المجالات ولاسیما معدات المطبخ. ففي القدیم كانت المرأة تستغرق وقتا 

طویلا في إعداد الطعام والغسیل والكوي ، ولكن مع ظهور أجهزة الكهرومنزلیة أصبحت تنجز الأعمال 

في ثواني معدودة وهذا خلق لها فراغ كبیر وكان سبب في خروجها للعمل لملئ ذلك الفراغ والقضاء على 

الملل .  

  الدافع التعلیمي: 4

      یعتبر التعلیم من أهم العوامل التي دفعت المرأة إلى خروج للعمل ، دلك لأنه من أعمق الظواهر في 

تحریر المرأة وتشغیلها في مختلف الأعمال والوظائف وهو أیضا مسؤول عن ما یعرف " بالانقلاب 

النسوي " الذي امتاز به القرن العشرین خاصة مرحلة التعلیم التي أوجدت لدیها وعیا واضحا بذاتها 

ومكانتها ودورها في المجتمع عامة ، وقد ترتب على ترتب على تعلیم المرأة تشغیلها في مختلف المهن 

المتخصصة « فالنساء الأكثر جاهزیة للمساهمة في النشاط الاقتصادي هن النساء المتعلمات الراغبات 

  ).69 ص  ،1999 ،( مریم سلیم وآخرون في العمل ». 

ویرى "عبد الرحمان عبد الوافي " « أنه لازم علینا القیام بالتعلیم الذي یؤدي إلى الإطلاع على 

( عبد أصول الحقائق العلمیة ومعرفة ذواتهن ومهمتهن في هذه الحیاة مع إدراك ماهیة الأنثى مثل الذكر ».

 . )77ص ،  مرجع سابق ،الرحمان الوافي 

 لطالما كان تعلیم المرأة شيء ممنوع داخل المجتمعات التقلیدیة ولكن مع عصر التنویر تغیرت 

النظرة إلى هذا  المفهوم ، كما نجد معظم المفكرین یشددون بتعلیم المرأة أمثال ( قاسم أمین ، عبد 

الرحمان الكواكبي ، حمدان خوجة ، عبد الحمید ابن بادیس... الخ) . كما أن التعلیم المرأة یحصلها 

بالأمور الشرعیة وحقوق الزوجیة، كما یساهم في إتقانها لبعض الأعمال كالخیاطة والنسیج والتطریز، كما 

یساعدها في تربیة الأطفال ، كما یساهم التعلیم في ممارسة بعض الأعمال المتعلقة بتربیة الأطفال 

كإنشاء دور الحضانة وجمعیات والنوادي. إضافة إلى أن دخول میدان الشغل یكون مرتبط بمستوى 

التعلیمي ، فتقلد وظیفة معینة داخل أي مؤسسة یكون وفق شهادة والمستوى التعلیمي . 
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  الدافع الاجتماعي والنفسي:5

      یعتبر الدافع الاجتماعي من بین الدوافع الأساسیة التي جعلت المرأة تعمل خارج المنزل وهو ما 

مكنها لاحقا من المشاركة في إتحاد القرارات فهي بهذا نجدها تحافظ على مركزیتها في المجتمعات 

الحدیثة من خلال  إیجاد آلیات جدیدة في العلاقات الاجتماعیة والبحث عن أدوار جدیدة وبالتالي لم تفقد 

 ) .58ص، 2013 ،( ناصر قاسمي سلطتها ومركزیتها ّ . 

      زیادة على ذلك فإن المرأة العاملة تخرج إلى العمل رغبة في الصحبة الآخرین وتكوین علاقات 

اجتماعیة جدیدة یمنحها القیمة المعنویة أكثر القیمة المادیة وتشعر بأنها تؤدي دورا ووظیفة في المجتمع 

 ومن الدوافع النفسیة الكامنة وراء عمل المرأة رغبتها في تحقیق ،ویضعها في درجة مساویة لدرجة الرجل

 فقد تبنت دراسة " كیجر " أن هناك عددا كبیر من الأمهات یعملن من ،ذاتها والشعور بالمكانة والقیمة 

( إبراهیم أجل لذة العمل وما یحققه من إشباعات نفسیة أكثر من أولئك اللاتي یعملن لأسباب اقتصادیة . 

. ) 83 ص ، 2015 ،مكاك   لیلى،الذهبي 

كما تسعى المرأة العاملة إلى تأكید الذات والمكانة الإجتماعیة ، وكذلك حب الظهور وتحقیق 

المنفعة الشخصیة أي طموحات المرأة لاحدود لها بإبراز شخصیتها كفرد فعال في المجتمع له حقوق 

رمضان (وواجبات بإعتباره أن العمل أن العمل الخارجي وسیلة لإكتساب المكانة في العمل والأسرة خاصة .

 .)5،ص 2013عمومن 

عرفت المرأة تقید لدورها في العمل و حصره على مستوى الأسرة ، ولكن بعد التغیرات التي 

صاحبتها الثورة الصناعیة سعت المرأة من خلال العمل إلى ممارسة ضبط اجتماعي على العادات 

والتقالید  وتكوین علاقات داخل التنظیم ، إلى جانب تحقیق الأمن و الاستقرار والاطمئنان للمستقبل ، كما 

نجد رواد المدرسة الإنسانیة اهتموا بتوظیف النساء في ورشات هاورتون التابعة لشركة وسترن إلكتریك. 

 :: إسهامات المرأة العاملةثالثا

المرأة جوهر المجتمع ومدرسته إذ لقبت بتربیة صالحة وهذا الاعتبار أقره الحكماء والعلماء حیث 

قیل : 

إذا علمت ولدا علمت رجلا             وإذا علمت فتاة علمت أمة .            
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 : حافظ إبراهیموقال شاعر 

 ) .218 ص، 2010،( لطفي الشریبتي الأم مدرسة إذ أعددتها          أعددت شعبا طیب الأعراف.           

 وتحتل المرأة العاملة مكانة مرموقة داخل المجتمع ، فهي تمثل نصف الموارد البشریة وقوة العمل 

حیث یتم اعتماد علیها في تنفیذ برامج التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة ، وذلك من خلال مشاركتها في 

 كما تعد الجهود والإسهامات التي تبدلها المرأة سواء  ).230ص، 2008 ،( فیصل حسونة شتى المجالات .

اتسمت  بالطابع الاقتصادي والاجتماعي والتي تؤدي إلى إحداث التغییر الاجتماعي ، حیث تسهم في 

تحقیق درجة عالیة في التقدم الاجتماعي والمرأة كطاقة بشریة تؤثر وتتأثر بإستراتیجیة التنمیة ، حیث تعد 

 ( سامیة الساعاتي.  إسهامات المرأة التنمویة استثمار بشریا تأخذ  به المجتمعات المتقدمة والنامیة على سواء

  ).123، 122ص ، 2003

ویمكن حصر إسهامات المرأة العاملة فیما یلي : 

   في المجال السیاسي:1 

   1985 1976كان موضوع المشاركة السیاسیة للمرأة أحد المواضیع الرئیسیة لعقد الأمم المتحدة 

بشعار " المساواة والتنمیة والسلم " وخلال هذا العقد تم اعتماد اتفاقیة القضاء على أشكال التمییز ضد 

كما تبنت  ).98  ص،2008 ،عادل عبد الغفار ،( حسن عماد مكاوي . 1981 وبدأ تنفیذها عام 1979المرأة عام 

 ودارت في المجتمع 1923الجمعیات النسائیة حقوق المرأة السیاسیة في الانتخاب والتمثیل عام 

 منها المؤید ومنها المعارض . ومع ذلك نالت المرأة حقوقها السیاسیة ،مساجلات كثیرة حول الموضوع 

 حیث فتح الباب أمام المرأة لممارسة جانب من جوانب فعالیتها الاجتماعیة 1956مع وضع دستور 

 وفي مرحلة ،وبهذا ازدادت مشاركة المرأة السیاسیة نتیجة تزاید قاعدة التعلیم  .)90 ص، 2012 ،(فاطمة فوزي

سنة 76التسعینات حتى الآن ظهرت مجموعة قرارات تؤكد مشاركة المرأة السیاسیة كالقرار الجمهوري رقم 

 عبد ،السنوسي  ( رمضان للخدمة العامة إلى مجموعة قرارات أخرى تؤكد مشاركة المرأة السیاسیة .1973

ومشاركة المرأة سیاسیا جعلها مواطنة عالمیة أكثر قربا واستیعابا لقیم  ).69 ص، 2009 ،السلام الدوسي 

 كما كان له أثر في تغییر العالم إیجابیا وهذا زاد التنوع الفكري والحوار ،المواطنة العالمیة وإحلال السلام 

. )209ص،  2011 ،( أماني غازي جرار السیاسي. 
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وخلاصة القول مساهمة المرأة العاملة سیاسیا تعتبر قضیة مهمة جدا والتي ركزت على صنع القرار 

لتحقیق المصالح للفئات الاجتماعیة المختلفة بهدف استقرار السیاسي، فقد دعمت هذه القضیة بمجموعة 

 كما دعمت أیضا من قبل المفكر الفرنسي "جون 1973 لسنة 76من القرارات كالقرار الجمهوري رقم 

جاك روسو " حیث یرى  « أن المرأة إذا سمحت لها الظروف فهي تبدي الحب و الفضیلة أكثر مما یفعل 

الرجال » . 

  في التمثیل النقابي: 2

إن التعدد الوظائف صارت ترتكز على النسب الكبیرة لنساء ما حتم دخول المرأة  في العمل النقابي 

 ).65 ،64 ص، 2016  ،(جمال بوربیعلتمثیل شریحة واسعة من العاملات . 

 في المجال الاقتصادي: 3

 التطریز والحیاكة ، المأكل ،ساهمت المرأة في العدید من الصناعات التمویلیة مثل صناعة الدواء 

والأشغال الیدویة والزخرفة والنسیج وصناعة اللبن والجبن وتربیة الدواجن والعمل بالزراعة والحقل والبیع 

 ).41 ص،مرجع سابق ، ( عصام نوروالشراء بالسوق وما یترتب على ذلك تنمیة الأسرة والمجتمع .

وتدعیما لهذه الفكرة یتضح أن مشاركة المرأة اقتصادیا أسهمها في تغییر قوة العمل وأسهمها أیضا 

في تغییر الأعراف والتقالید السائدة حول نظرة المجتمع إلى المرأة والتي حصرت دورها في الاهتمام 

بالبیت والعائلة وذلك من خلال مساواة بالرجل في حق الملكیة وإدارة الإرث والحصول على القروض 

والأمور الأخرى المتعلقة بالملكیة والعمل والمال . إضافة إلى مشاركتها في الاقتصاد ساعدها كثیرا تنمیة 

 فعملها ینتج ، والمبیعات والأعمال الإداریة المساعدة ،المجتمع إذ ارتفعت نسبة المرأة العاملة في المهن 

قیما اقتصادیة لأنها تمثل نصف الطاقة البشریة في المجتمع . 

  في مجال التعلیم :  4

 مع أن الإسلام یحث علیه ویرغب فیه ،كانت المرأة في العصور القدیمة محرومة من التعلیم 

بل إن في تاریخینا ،ولیس فیه نص واحد صریح یحرم على المرأة أن تتعلم ،الرجال والنساء على سواء 

هذا  ولكن. )199ص، 2010 ،( مصطفى السباعي مئات العالمات والمحدثات والأدبیات ممن نتشرف بهن . 

مازال مهدورا في بعض المناطق النامیة التي لا تزال المرأة بها تعیش في ظلمات الجهل. لا  الحق
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 ولا ینبغي أن ، فیعتقد البعض أن المرأة مخلوقة فقط للبیت ،نستطیع أن تبني أجیالا لتحمل اسم الإسلام 

تخرج من بیتها إلا الزواج أو الوفاة . وهذا مرفوض في الإسلام الذي تعتبر التعلیم من مظاهر تكریم 

 لقد أصبح من الضروري القضاء على المفهوم ).125، 124  ص ، 2005 ،( مروة شاكر الشریبنيالمرأة . 

( إبراهیم النمطي التقلیدي الذي یحرم المرأة من التعلیم وحصولها على أي درجة علمیة بحجة أنها أنثى 

 كما یلعب التعلیم دورا في إعداد البشر للمشاركة في الإنتاج والإبداع من خلال  ).199 دس  ص،الدسوقي 

والواقع أن اتجاهات  ). 52 ، ص2006(منى حسین ، تنمیة متكاملة لشخصیة الإنسان في جوانبها المختلفة. 

 ولا یوجد ،التعلیم الیوم في صالح المرأة أكثر من أي وقت مضى فالمساواة فیه مطلقة والحقوق واضحة

شرط أو مانع . بل إن الجهود الرسمیة والمجتمعیة تسیر الیوم باتجاه تشجیع الإناث على الانخراط في 

التعلیم الفني والتدریب المهني الذي لا یزال حكرا على الذكور. وما على إلا أن تستفید من كل هذه 

  ). 155ص ، 2010 ،(زینب منصور حبیبالامتحانات والتوجهات وتجعل تطلعاتها نحو التعلیم.

 فهي ، یعد التعلیم قضیة مهمة في عمل المرأة ، حیث تلعب المرأة دورا مهما في مجال التعلیم 

كما مسایرة میدان الشغل یكون مرافقا للشهادة المتحصلة علیها من المؤسسات ، بمثابة المربیة والمدرسة 

التعلیمیة والتكوینیة. 

 في المجال الاجتماعي : 5 

یتحدد مضمون المشاركة الاجتماعیة بالنشاطات المختلفة التي یشارك فیها الفرد مع الأفراد أو 

 ،(إحسان حفظي .الجماعات داخل المجتمع سواء كانت تلك المشاركة على المستوى الرسمي أو غیر الرسمي

  ).430  ص2003

 إضافة إلى إسهامات إجتماعیة أخرى :

 رغبتها أیضا في معونة الأسرة وفي رفع مستوى معیشتها وإسهامها في النشاط الاجتماعي والإنتاج 

فعمل المرأة یعتبر أكثر فائدة تعود علیها وعلى المجتمع فإنه یجعلها تعرف معنى الكدح وقیمة ، القومي

  ).265 ص، 2013،( فتحي محمد موسى  وبهذا أصبحت المرأة تربي جیلا من الیتامى.،المال 

  هي الحاضنة وهي المشكلة للوجدان والغارسة للقیم والمبادئ في فترة الطفولة .

  فهي الذرع الواقي للأمة من الأمیة .،تعتبر من ركائز الأمن القومي والاجتماعي والسیاسي ـــ 
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 ).119 ص، 2005،(إحسان محمد الحسن تعتبر الإیقاع العاطفي في الأسرة والمنظم للاقتصاد الأسري 

كما تعد مشاركة المرأة قیمة اجتماعیة ذات مزایا متعددة وهي أـساسي لعملیات تنمیة المجتمع 

المحلي  والتنمیة الناجحة لا یمكن أن تتم بدون مشاركة من مواطني المجتمع المحلي عامة والعنصر 

 فضلا عن كونها ،النسائي بصفة خاصة باعتبارهم أصحاب المصلحة الحقیقیة والمستفیدین من حدوثها 

 وهي تتضمن في ثنایاها المبادئ الأخرى كالمساعدة الذاتیة واكتشاف وتنمیة ،وسیلة فعالة علاجیا وتربویا 

  ).133 ص، 2006 ،.( محمد عبد الفتاح محمد القیادات المحلیة 

وتدعیما لهذه الفكرة فإن مشاركة المرأة في العمل الاجتماعي لها دور تنموي فعال في الحیاة 

الاجتماعیة لما تقدمه من خدمات في هذا المجال فكان لقاؤها بالرجال والعمل معهم نموذج لمبدأ المساواة 

الإسعاف حیث تشارك فیه طوعا سواء بفكرهن أو عن طریق ،وقیامها بالعمل في شتى المجالات كالتموین

من أمثلة الأعمال الاجتماعیة التي شاركت فیها المرأة : وتشكیل جمعیات. 

 والتي تعتبر مؤسسات تربویة تراعي الأطفال من الجنسین قبل سن التعلیم الابتدائي دور الحضانة: 

   الأندیة النسائیة:

والتي تقوم بتوفیر الخدمات كرعایة الأم صحیا واجتماعیا أثناء  مراكز رعایة الأمومة والأطفال: 

 الحمل ویعد ولادة الأطفال بتقدیم خدمات التطعیم والوقایة من الأمراض المزمنة.

وتقوم هذه المراكز بتعلیم الكبار القراءة والكتابة والحساب والثقافة  مراكز محو الأمیة وتعلیم الكبار: 

العامة. 

: واقع عمل المرأة في الجزائر . رابعا

      إذا كان العمل هو القاعدة الأساسیة التي تنطلق منه عملیة التنمیة فإن إتاحة فرصة العمل وتوفیر 

مناصب الشغل صار ضرورة ملحة لتحقیق التنمیة الوطنیة الشاملة. وفي هذا الإطار نجد أن قضیة 

تشغیل المرأة قضیة مهمة و جوهریة .  

مر المجتمع الجزائري بسلسلة من التغیرات نتیجة عوامل تاریخیة وسیاسیة و اقتصادیة و انعكست 

هذه التغیرات على جمیع المؤسسات الاجتماعیة وخاصة الأسرة . فالمرأة كانت تقوم بالطحن والعجین 
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والطبخ وكانت بترتیب البیت وتزینه وكانت تنتج الحایك والبرنس وتعد الحلوى وتخیط الملابس وتصنع 

فالمرأة على هذا المنوال أصبح توفر عدة ، ومن ثمة كانت تشارك في البناء المنزلي، قماش الخیام 

 ) .345ص،  1998،(أبو القاسم سعد االله  متطلبات الغذاء ...إلخ .

فبدخول المستعمر الفرنسي للجزائر تم تجرید معظم العائلات الجزائریة من أراضیها التي تعتبر 

وبسبب هذه ،وأصبح سید الأرض عبدا یخدم المستعمر الذي سلب منه كل ممتلكاته ، مصدر قوتهم 

الأوضاع اضطر أفراد الأسرة الجزائریة إلى الالتحاق بصفوف المجاهدین للمشاركة في حرب التحریر 

فلم یكن أمام المرأة الجزائریة غیر الخروج والبحث عن عمل لسد جوع أطفالها ، خاصة منهم الرجال 

فعملت كخادمة في بیوت البرجوازیین مقابل أجر زهید وذلك لأنه لم یكن لها مستوى تعلیمي عالي ولم 

وعلیه فقد كانت المرأة العاملة الجزائریة مصدرا اقتصادیا لتلبیة ، تكن تملك خبرة مهنیة في أي مجال 

احتیاجات الأسرة  كما استطاعت الحفاظ على كیان أسرتها وحمایتهم من محاولات المستعمر الفرنسي في 

). 11 ،10 ص ، د س،(محمد یعیش طمس شخصیاتهم وهویتهم. 

كما لعبت المرأة المجاهدة الجزائریة خلال الثورة التحریریة المجیدة دورا معتبرا في دعم الثورة بما 

جلیلة وتضحیات جسام ، وبما أبدته من شجاعة وإقدام . إضافة إلى كونها كانتة تستقبل  قدمته من أعمال

 بالاتصال وتنظف لهم ملابسهم وتسهر على راحتهم كانت تقوم ،المجاهدین في بیتها وتقدم لهم الأكل 

 استهدفت عملیات فدائیة جریئة بتنفیذوالأخبار ونقل الوثائق والأسلحة من مكان إلى آخر . كما قامت 

مراكز العدو ونقاط تجمع جنوده وأنصاره وشاركت أخاها المجاهد في المعارك البطولیة بالجبال . إضافة 

إلى كونها أسعفت المرضى وساهمت في تعبئة المواطنین وخاصة النساء والأطفال من خلال تنقلاتها 

 ) . 194، ص 2007،( وزارة المجاهدین لمنازل المواطنین .

إن النساء تعرضن لوضعیات إستثنائیة حیث تصرفنا بشجاعة من أجل إنقاد المجاهدین هاربین . 

( عمار بلخوجة ، ترجمة مصطفى كما أنهن كن یذهبن لسجون ویطعمن المجاهدین بالقلیل الذي كان لدیهن .

  ) 78،79قاسي   ص

وكانت تخوض غمار المعارك بجرأة وثبات ...إن كل ما تتمناه هو أن تموت ( شهیدة )أن تضحي 

 ).180ص، 2016 ،( حمادي البشیر بغریش .  وأن تقوم بأي عمل بطولي،وتجازف بحیاتها من أجل الوطن 
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 حیث اقتحمت مختلف ،وبعد الاستقلال شاركت المرأة في عملیة التنمیة الشاملة التي عرفتها البلاد 

میادین العمل . وإن مشاركة المرأة الجزائریة في میدان العمل إلى جانب الرجل بعد الاستقلال لم تكن 

ظاهرة جدیدة في المجتمع، وإنما امتداد لكفاحها ونضالها من أجل تحریر الوطن والحصول على 

الاستقلال الشامل في المجال الاقتصادي والاجتماعي والسیاسي والعسكري . ولم تقتصر مشاركة المرأة 

 في العمل بالمناطق الحضریة فحسب بل حتى بالمناطق الریفیة المحافظة ولو كانت بنسبة ضئیلة .

إضافة إلى أن التعلیم ساعدها على تحقیق الاستقلال الذاتي واقتحامها  . )33ص،  1983  (الأخضر ضرباني

لعالم الشغل الذي من خلاله أثبتت أن قدرات وإمكانیات من شأنها أن تساهم في تطویر البلاد  

و ما نلاحظه من خلال الجدول هو الارتفاع المتزاید و المستمر للید العاملة السنویة لمختلف 

الفئات المهنیة و أكبر نسبة تمثلها فئة المعلمات و الموظفات ، في حین نسبة الإطارات السامیة ضعیفة 

و هذا یرجع إلى ثقافة المجتمع كون المرأة لا یمكن أن تكون رئیسة و مسؤولة على الرجل ، لكن مكانة 

)  35ص،  المرجع نفسه ،( لیندة عزازة المرأة تغیرت و ما زالت تتغیر و هذا وفقا لتغیر المجتمعات و الطبقات . 

 تم إنشاء الوكالات الوطنیة لدعم و تشغیل الشباب خاصة في مجال المشاریع 1996و في سنة 

  . ) 84ص،  2009، (فریدة  شلوف الصغیرة المنشأة من قبل الشباب . 

و قد ساعد مشروع تشغیل الشباب هذا و برنامج الإنعاش الاقتصادي و الوطني على انخراط المرأة 

 6 أن نسبة 2006في مشروعات التنمیة المحلیة في المدن و الریف ، فقد بینت نتائج مسح الأسر لسنة 

 ٪ من 14٪ من النساء یشتغلن مقاولات و تبین معطیات الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب مشاركة 

  . ) 33 ص ، 2006 ،( سمیرة السقا النساء في إنشاء المؤسسات الصغرى . 

وتعتبر نسبة الذكور و النساء في العملیة الإنتاجیة متقاربة حیث نجد مساهمة الإناث في القوى 

 من جملة السكان 50،56 من جملة السكان للإناث و نسبة الذكور تصل إلى 49،44العاملة تصل إلى 

للذكور و هذا راجع لزیادة معدل الأمیة بین الإناث ، بالإضافة إلى أسباب حدت من مشاركة المرأة في 

  . ) 187 ص ، 2008،( مدني بن سهرة ،القوى العاملة . 

و استنادا لما تم التطرق إلیه نستخلص أن المرأة الجزائریة أضافت دورا جدیدا بخروجها إلى میدان 

العمل وجعلها تمارس مختلف الأنشطة الاقتصادیة و الاجتماعیة و السیاسیة..الخ ، كذلك مشاركتها 

الفعالة في حرب التحریر جعلها تدافع بكل ما تملك من كرامة و عزة للوطن . و من الجزائریات اللواتي 
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تركن أسمائهن في التاریخ نجد جمیلة بوحیرد ، لالة فاطمة نسومر ، ملیكة قاید ...الخ ، كما عرف عمل 

المرأة تطورا ملحوظا خاصة في فترة ما بعد الاستقلال نتیجة انتشار التصنیع و توسعه كل هذا ساعد 

على تزاید الید العاملة السنویة و تنوعها أدائها في الأنشطة و الأعمال المختلفة . 

 : المرأة العاملة في القانون الجزائري .   خامسا

عرفت الجزائر منذ استقلالها عدة دساتیر أیدت كلها مساهمة المرأة في الحیاة المهنیة و أكدت على 

ضمان حقوقها و فتح أمامها كل الفرص المتاحة للرجل من تعلیم و عمل في جمیع المیادین .  

إذ یرسخ الدستور الجزائري مبدأ عدم التمییز على أساس الجنس كما یستند إلى الدولة مهمة اتخاذ 

   . )51ص ،  ،2006 ،( تاج عطا االله إجراءات إیجابیة لضمان المساواة التي تعترض تقدم الإنسان . 

 المتعلق بعلاقات العمل الفردیة بأن العمال 1982 / 02 / 27 الصادر في 06 / 82فالقانون رقم 

یستفیدون من نفس الحقوق و یخضعون لنفس الواجبات مهما كان جنسهم و سنهم ما دامت مناصب 

عملهم متساویة . 

و أن استخدام النساء لا یجوز في أشغال خطیرة أو عدیمة النظافة أو مضرة بالصحة و تحدد 

قائمة الأشغال أو مناصب العمل التي یمنع استخدام النساء بموجب قرار من الوزیر المكلف بالعمل المادة 

 . ) 103ص ،  2002 ،( رشید واضح . 06 / 82) من القانون رقم 16(

و منح المشرع الجزائري حمایة المرأة العاملة في هذا المجال من خلال تحدیده للأوقات التي لا یمكن 

 ) من القانون 27للمرأة أن تعمل أثناءها حیث نجد المشرع في البدایة یحدد ساعات العمل اللیلي فالمادة (

 تنص بأن یحدد العمل اللیلي بثماني ساعات و ذلك من الساعة التاسعة لیلا إلى الساعة 11 /90رقم 

الخامسة صباحا . 

 19)  تنص على أنه یمنع تشغیل العمال من كلا الجنسین الذین یقل عمرهم عن 28و المادة (

كاملة في أي عمل لیلي ، غیر أن المشرع استثنى في هذه الحالة النساء العاملات من العمل باللیل  سنة 

) على أنه یمنع المستخدم من تشغیل العاملات في أعمال لیلیة 29مهما كانت سنهم فقد جاء في المادة (

غیر أنه یجوز لمفتش العمل المختص إقلیمیا بمنح ترخیصا خاصا یبرر طبیعة النشاط و خصوصیات 

.  ) 134 ص ، 1994 ،( سلیمان أحمیة منصب العمل .  
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 الفرع الثاني 11 / 90) من نفس القانون 55أما فیما یخص مجال الغیابات فقد جاء في المادة (

من الفصل الرابع و الخاص بالراحة القانونیة و العطل و الغیابات على أنه یحق للمرأة أن تستفید خلال 

فترات ما قبل الولادة و ما بعدها من عطلة الأمومة طبقا للتشریع المعمول به و یمكن الاستعانة من 

.  ) 171 ص ، 2008 ،( عمار مانع تسهیلات حسب الشروط المحددة في النظام الداخلي للهیئة المستخدمة . 

: أهم المشاكل التي تواجه المرأة العاملة . سادسا

      هناك عدة مشاكل تواجه المرأة العاملة من أبرزها ما یلي : 

  المشاكل الأسریة:1

      تعتبر المشكلات الأسریة من أخطر المشكلات التي تعاني منها المرأة في العالم ، فعمل المرأة 

خارج البیت لساعات طویلة یجعلها عرضة لعدة مشكلات أسریة و التي لها تأثیر علیها و على أبنائها و 

زوجها ، و من بین المشاكل الأسریة التي تعتلي المرأة العاملة داخل البیت ما یلي : 

  ) .202ص ،  2014 ،(عوض حنفي   مشكلة الإنجاب بالنسبة لنساء العاملات المتزوجات . 1

مشكلة الرعایة بالأطفال : إن غیاب المرأة عن الطفل لمدة طویلة تصل إلى نصف الیوم تقریبا یؤثر   2

بشكل سلبي على تنشئته ، فوجود المراهق بالمنزل دون متابعة و مراقبة الأسرة أضحى السبب الرئیسي 

في كثیر من أشكال الانحراف فیتقابل مع أصدقاء السوء في المنزل و قد یقوم بالتدخین أو شرب 

المخدرات أو مشاهدة الأفلام الفاسدة و معاكسة الفتیات و ما تشاهده في شوارعنا من سلوكیات غیر 

( أحمد محمد أحمد و مقبولة اجتماعیا و ما نقرأه في وسائل الإعلام من انحرافات و جرائم لصغار السن . 

.  ) 100 ص ،  2003 ،آخرون 

  مشكل الطلاق : یعد عمل المرأة خارج البیت عاملا أساسیا من عوامل المساعدة على الطلاق بنسب 3

مختلفة لأنه یساعدها على الحصول على میزانیة خاصة بها تجعلها أقل اعتمادا على أزواجها من ناحیة. 
 .  )89ص ،  2008 ،( بلقاسم شتوان 

  التناقض بین الواجبات المنزلیة و الواجبات المهنیة : عمل المرأة لساعات طویلة خارج البیت لا بد 4

أن یتعارض مع مسؤولیاتها المنزلیة و التعارض هذا یوقع المرأة العاملة في مشكلات التوفیق بین 

متطلبات عملها المنزلي و متطلبات عملها الوظیفي . بحیث لا تعرف على أیة واجبات تركز فإذا ركزت 
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على واجباتها المنزلیة أهملت واجباتها الوظیفیة و إذا ركزت على عملها الوظیفي أهملت واجباتها الأسریة 

  . )89 ص ، 2008 ،( إحسان محمد الحسن و هذا ما یؤدي إلى وجود اضطرابات في الأدوار. 

إضافة إلى مشاكل أسریة أخرى تواجهها المرأة العاملة نذكر منها :  

  المشكلات المتصلة بالاضطرابات و الأمراض النفسیة و العقلیة لشخص أو لأشخاص عدة في 1

الأسرة .  

  المشكلات الاجتماعیة التي تواجه الأسرة و من أمثلتها سوء العلاقات بین الأفراد  مشاكل العاملة و 2

ضغوط علیها . 

  المشكلات الاقتصادیة : وهي ترتبط بالفقر و البطالة و قصور الإمكانیات . 3

  المشكلات الصحیة : من أمثلتها العاهات التي تصیب أفراد الأسرة .  4

( نادیة حنین أبو سكینة ، منال عبد الرحمان   المشكلات الأخلاقیة : ومن أمثلتها الانحرافات الأخلاقیة . 5

.   ) 180 ص ، 2011،خضر

 المشاكل النفسیة للمرأة العاملة . 2

تتمثل المشاكل النفسیة في ما یلي :       

لتأزم النفسي و سوء التوافق نتیجة لعوامل مختلفة  تتعرض المرأة العاملة التأزم النفسي لدى العاملات : 

من أهمها :  

  أن تزاول أعمالا لا تتفق أو تتنافر مع تكوینها البیولوجي و النفسي أي مع ما تتسم به من قدرات 1

ومیولات خاصة و سمات شخصیة معینة .  

  یترتب على عملها خارج البیت حرمانها من أداء رسالتها الطبیعیة و وظیفتها الأساسیة و هي 2

الأمومة و المعروف أن المرأة لا یكتمل نموها النفسي و الجسمي إلا بالأمومة و نفورها أو تعمدها عدم 

إنجاب أطفال على الإطلاق علامة على سوء توافقها ، و عدم نضجها الانفعالي . 

  ذب في نفسها صراع عنیف بین مغریات الحیاة العاملة خارج المنزل و بین حنینها الأصیل إلى  3

 ) . 268 ، 267 ص ، مرجع سابق ،(محمد موسى فتحي الاستقرار. 
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 المشاكل المهنیة : 3

تعد المشكلات المهنیة من أخطر المشاكل التي تواجه المرأة العاملة و ذلك لتأثیرها الكبیر على       

المرأة و على عملها و من أهم المشكلات المهنیة ما یلي :  

 مشكلة تدني المستوى التعلیمي و تدني إنتاجیة المرأة العاملة :  أ

إن تعلیم المرأة من العوامل المهمة التي تساعدها في الخروج إلى العمل و تحریرها من القیود       

والمعوقات التي تؤدي إلى جمودها و تخلفها . إضافة إلى كون التعلیم من العناصر الأساسیة للتنمیة 

الاقتصادیة و الاجتماعیة في المجتمع ، فمستوى تعلیم المرأة و نظرتها إلى الحیاة و اعتمادها صیغ 

     العلاقات الایجابیة مع الآخرین كل هذا یؤثر على إنتاجیتها و بالتالي  في عملیة الإنتاج 

الاجتماعي، ولكن عدم تسلح المرأة بالثقافة و المعرفة یؤدي إلى عدم تمكنها من القیام بعملها على أكمل 

وجه والتوفیق بین أدوارها الاجتماعیة و الوظیفیة المختلفة ، كما تعاني المرأة العاملة من عدم معرفتها 

( إحسان محمد لطبیعة و نوعیة المهنة التي تؤدیها بصورة صحیحة نتیجة لقلة تدریبها في مجال مهنتها . 

  ) . 87 ، 86 مرجع سابق ، ص ،الحسن 

 مشكلة الغیاب : ب

توصلت الدراسات في مجال الغیاب إلى أن معدل التغیب للنساء عرف ارتفاعا كبیرا لا سیما ذوي       

الأطفال ، تلیها المطلقات و بعدها الأرامل و أخیرا المتزوجات و أسباب هذه الظاهرة في أماكن العمل 

هي :  

 المسافة بین منزل العاملات و مكان عملهن .   

  )214 ص ، 2010 ،( حسین عبد الحمید أحمد رشوان  الوقت الذي تستغرقه رحلة السفر من المنزل إلى العمل .

  التمیز الجنسوي :جـ

عانت المرأة في معظم المجتمعات من النظرة دونیة و من التمییز ضدها ظهر في فرص التعلیم       

  والعمل و الأجور و التملك و برغم من التغیرات التي حدثت لصالح المرأة ، فلا تزال المرأة تعاني من
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اللامساواة مع الرجل و لا یزال الطریق طویلا لتحقیق مساواة في الأدوار الجنسویة و مثل هذه اللامساواة 

تؤثر سلبا على التحقیق الذاتي كما تنعكس في هدر للقوى البشریة التي كان یمكن أن تسهم في عملیات 

  ) .318ص ، ،2006 ،( إبراهیم عثمان الإنتاج و التنمیة . 

 العنف المؤسساتي: د

 2003      یطلق علیه العنف الوظیفي وهذا ما أكدته الدراسة التي أجرتها " أمل العواودة " في سنة 

 ٪ من إجمالي النساء 35بعنوان : « العنف ضد المرأة العاملة في الأردن »  حیث جاء فیها أن 

 وقد تطورت هذه الدراسة فیما بعد ،العاملات  اللواتي عانین من العنف الوظیفي على أساس النوع الجندر 

 یؤثر في ،لتتجاوز البعد الجندر وفیها ظهر السلوك العدواني الذي یتعرض له العاملون بأشكاله المختلفة 

 اجلال ،( اعتماد محمد علام  السلوك الوظیفي ویرتبط بمجالات الحیاة الأخرى كالحیاة الاجتماعیة والنفسیة .

 ). 144 ص ، 2013 ،إسماعیل حلمي 
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خلاصة الفصل : 

      وختاما لما تم التطرق إلیه هذا الفصل نخلص إلى القول أن عمل المرأة مسألة جوهریة ومهمة. نظرا 

لأهمیتها في تحریك عجلة التنمیة والنهوض بالمجتمع وازدهاره وذلك من خلال الأدوار التي تتقلدها ، كما 

أن خروج المرأة للعمل كان محكوم بمجموعة من الدوافع الاقتصادیة ، السیاسیة ، التكنولوجیة ، التعلیمیة 

والاجتماعیة  والنفسیة . إضافة إلى أنه عرف تطورا ملحوظا في الجزائر مند الاستقلال إلى یومنا هذا في 

قطاعات الرئیسیة. كما حظیت المرأة في التشریع الجزائري بالحمایة من أشكال العنف والتمییز...الخ، 

إضافة إلى أن عمل المرأة تواجهه جملة من الصعوبات والمشاكل حیث تعددت بین المشاكل الأسریة 

 .والنفسیة والمهنیة عند معظم العاملات
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 هوامش الفصل :

 .2002 ،1 عصام نور : دور المرأة في تنمیة المجتمع ،مؤسسة شباب الجامعة ، القاهرة ، ط1

 خدیجة بن خلیفة : هویة المرأة والعمل في الموروث الثقافي ، مجلة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة، 2

 .2008 جانفي 03 ، الجزائر ،العدد )التبسة (المركز الجامعي الشیخ العربي التبسي

  عصام نور : مرجع سابق . 3

 نظرة وإطلالة على الواقع ، مجلة ( مرضي عبد العزیز الحمود : المرأة وحقوقها في الجمعیات العربیة  4

 .2000، دیسمبر، 262المستقبل العربي) ، مركز دراسات الوحدة العربیة ، العدد

 محمود محمد حمودة ، محمد مطلق عساف : فقه الأحوال الشخصیة ، مؤسسة الوراق ، الأردن ،  5

 .2،2000ط

       .1982 ، 1 لینین ، ترجمة لیاس شاهین : بصدد تحریر المرأة ، دار التقدم موسكو ، ط 6

   www.enilnoahal.noc 

                                                               14:30 ،الساعة 30/4/2017ریم العجلان : المرأة الأمریكیة حقوق على الورق ، یوم الدخول  ــــ ـ7

 1 عباس عوض : دراسات في علم النفس الصناعي والمهني ، دار المعرفة الجامعیة ، مصر ، ط8

2005. 

 محمد النوبي محمد علي :التنشئة السریة وطموح الأبناء العادیین وذوي الإحتیاجات الخاصة ، دار  9

  .1،2010صفاء للنشر ، الأردن ،ط

 تماضر زهري حسون : تأثیر عمل المرأة على تماسك المرأة في المجتمع العربي ، مجلة الأمن 10

  .1994 ،أفریل ،114والحیاة العدد ،

 نادیة فرحات : عمل المرأة وأثره على العلاقات الأسریة ، مجلة الأكادیمیة للدراسات الإجتماعیة  11

  .2008 ،8والإنسانیة ، العدد 
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 نور الدین تابلیت : المرأة بین العمل والتنشئة الإجتماعیة ، حالة المرأة الجزائریة ، رسالة دكتوراه ،  12

  .2004قسم علم الإجتماع ، جامعة الجزائر ،

 حسین عبد الحمید أحمد رشوان : مشاهد في الواقع الإجتماعي ، مؤسسة الشباب الجامعة ، مصر   13

  .2005، 1ط

 محمود عبد الرشید بدران : علم الإجتماع ودراسات المرأة ، تحلیل إستطلاعي ، مركز البحوث  14

  .2006 ،2والدراسات الإجتماعیة ،مصر ، ط

  .2010 ،1 مدیحة أحمد عبادة : علم الإجتماع الصناعي ،دار الفجر للنشر والتوزیع ، مصر ط 15

 مریم سلیم وآخرون :المرأة العربیة بین الثقل الواقع وتطلعات التحرر ، مركز دراسات الوحدة   16

  .1999، 1العربیة ، لبنان ،ط

  عبد الرحمان الوافي : مرجع سابق . 17

 1 ناصر قاسمي : سوسیولوجیا العائلة والتغییر الإجتماعي ، دار الكتاب الحدیث ، مصر ، ط 18

،2013.  

 رمضان عمومن :عمل المرأة بین الصراع الدور والطموح ملتقى الوطني الثاني حول :الإتصال  19

  .5 ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، الجزائر ،ص9/10/2013والجودة الحیاة في الأسرة ، أیام 

 إبراهیم الذهبي ، لیلى مكاك : عمل المرأة وأثره على الإستقرار الأسري ، مجلة الدراسات والبحوث  20

  .2015 ،جوان 11الإجتماعیة ، جامعة الشهید حمة لخضر الوادي ، الجزائر ، العدد 

  .2010، 1 لطفي الشریبني : المرجع الشامل في علاج القلق ، دار النهضة العربیة ، لبنان ،ط 21

 .2008 ،1 فیصل حسونة : إدارة الموارد البشریة ، دار أسامة للنشر والتوزیع ، الأردن ، ط 22

  .2003 ،1 سامیة الساعاتي : علم الإجتماع المرأة ، مكتبة الأسرة ، مصر، ط 23

 حسین عماد مكاوي ، عادل عبد الغفار : الإعلام والمجتمع في العالم متغیر ،الدار المصریة  24

  .2009، 1اللبنانیة  مصر للطباعة والنشر ،ط
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 رمضان السنوسي ، عبد السلام الدوسي : دور المرأة العربیة في التنمیة ،دار الكتاب الوطنیة  25 

  .2009 ،1للطباعة والنشر ،ط

  .2011، 1 أماني غازي جزار : المواطنة العالمیة ، دار وائل للنشر ، الأردن ،ط 26 

 جمال بوربیع : سوسیولوجیا الحركة العمالیة مطبوعة بیداغوجیة ، صادرة عن كلیة العلوم الإنسانیة   27

  .2016جامعة جیجل ، الجزائر ،

  عصام نور : مرجع سابق . 28

  .2010 مصطفى السباعي : المرأة بین الفقه والقانون ، دار إبن حزم ، لبنان ، 29

 مروة شاكر الشریبني : العنف الجسدي ضد المرأة ومكانتها في المجتمع تحت أضواء السیرة النبویة   30

  .2005دار الكتاب الحدیث ، مصر ،

 إبراهیم الدسوقي : الحمایة الدولیة لحقوق المرأة على ضواء إتفاقیة منع التمیز الجنسي،دار  31 

 النهضة العربیة ،مصر ،دس .

 1 منى حسین : التلفزیون والمرأة ودوره في تلبیة إحتیاجاتها التربویة ، عالم الكتب ، مصر ، ط 32

2006.  

 زینب منصور حبیب : الإعلام وقضایا المرأة ، دار أسامة للطباعة والنشر والتوزیع ،الأردن  33

،2010.  

  .2003 ، 1إحسان حفظي : علم الإجتماع التنمیة ، دار المعرفة الجامعیة ، مصر ، ط 34

 محمد موسى فتحي : العلاقات الإنسانیة في المؤسسات الصناعیة ، دار زهران للنشر والتوزیع ،  35

  .2013 ،1الأردن ،ط
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 تمهید:

والطرق والأدوات العلمیة المتبعة في دراسة  الإجراءات المنهجیة للدراسة مجموعة من الأسالیبتعد 

مشكلة علمیة ومحددة ،وتعتبر امتدادا للفصول النظریة والتي تمحورت في مجملها حول التحرش الجنسي 

بالمرأة العاملة في المؤسسة العمومیة الخدماتیة ، سنحاول في هذا الفصل الذي یعتبر امتدادا لها وتجسیدا 

لما طرح من أهداف وما أشارت إلیه الإشكالیة من قضایا. وذلك بالاعتماد على استراتیجیة منهجیة 

تساعدها على التأكد من معطیات الدراسة، أو بالأحرى ربط الدراسة النظریة بالواقع المیداني، محاولین 

التحقق میدانیا من بعض المسائل والقضایا التي تم طرحها . 

لإجراء الدراسة  ولقد تم اختیارالمؤسسة العمومیة الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي

 اختیارها، طریقة الفصل إلى مجالات الدراسة،فرضیات الدراسة ، عینة الدراسة واالمیدانیةوسنتطرق في هذ

 ثم أدوت جمع البیانات وأخیرا المنهج وأسالیب التحلیل.
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 مجالات الدراسة: أولا:

یعتبر التعرف على مجال الدراسة العلمیة ضرورة ونقطة أساسیة في تحقیق البحث الاجتماعي  

ذلك لما یكتسبه من أهمیة أثناء الدراسة المیدانیة، ولهذا قد قسمنا هذا البحث إلى إطارین الناحیة العلمیة 

وأخرى الناحیة العملیة وهذه الأخیرة قسمت إلى ثلاث حدود وهي المجال الجغرافي والمجال البشري 

والمجال الزمني. 

 المجالالجغرافي:1

قد تم تحدیده في ونقصد بالمجال الجغرافي الحیز أو النطاق المكاني لإجراء الدراسة المیدانیة 

المؤسسة الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي جیجل . 

تقدیم المؤسسة :    -

تعتبر المؤسسة العمومیة الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي من أهم المرافق الحیویة بولایة جیجل 

 على مساحة "frants fanon تحت تسمیة "فرانس فانون 1933وقد تم إنشاء أول مستشفى بالولایة سنة 

 سریر 160 غیر مبنیة وسعة سریریة تقدر ب ²م5200٪ ،و42,56 مبنیة أي بنسبة ² م9100تقدر ب 

 ،والذي انفصلت بموجبه ولایة جیجل عن ولایة قسنطینة. تم 1974و على إثر التقسیم الإداري لسنة 

إنشاء مستشفى جدید یحمل اسم محمد الصدیق بن یحي لأن مستشفى فرانس فانون لم یعد یلبي الطلبات 

 03 الموافق ل1983 نوفمبر 08المتزایدة للسكان في المجال الصحي ، ثم تدشین هذا المستشفى یوم 

 . 242/81 بموجب القرار الوزاري رقم 1043محرم 

 تحولت تنمیة مستشفى محمد الصدیق بن یحي من القطاع الصحي إلى المؤسسة 2008وفي سنة 

 جمادى الأول 02 المؤرخ في 07/140العمومیة الإستشفائیة بناءا على المرسوم التنفیذي رقم 

 والذي یتضمن إنشاء المؤسسات العمومیة الإستشفائیة  والمؤسسات 2007 ماي 19.الموافق ل 1428

العمومیة للصحة الجواریة وتنظیمها وتسییرها . 

وتعرف المؤسسات العمومیة الاستشفائیة بأنها مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري ، تتمتع 

بالشخصیة المعنویة والاستقلال المالي وتوضع تحت وصایة الوالي ، وتتكون المؤسسة الاستشفائیة من 
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هیكل التشخیص ، والعلاج والاستشفاء ، وإعادة التأهیل الطبي وتغطي سكان بلدیة واحدة أو مجموعة 

 ).10 ،ص 2007(الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة  ، بلدیات

وتقع المؤسسة الاستشفائیة العمومیة محمد الصدیق بن یحي في الجهة الشرقیة لمدینة جیجل، تتسع 

 سریر وتغطي سكان بلدیة جیجل ، تتمثل مهام المؤسسة العمومیة الاستشفائیة محمد 431حالیا ل

الصدیق بن یحي فیما یلي: 

 تنظیم وتوزیع الإسعافات وبرمجتها .1

 تطبیق النشاطات المتعلقة بالصحة التناسلیة والتنظیم العائلي.2

 تجسید البرامج الوطنیة والجهویة والمحلیة للصحة والسكان.3

 المساهمة في إعادة تأهیل مستخدمي المصالح الصحیة وتحسین مستواهم.4

الهیكل التنظیمي للمؤسسة الاستشفائیة: 

یعرف الهیكل التنظیمي بأنه" البناء أو الإطار الذي یحدد التركیب الداخلي للمنظمة فهو یبین 

التقسیمات التنظیمیة والوحدات الفرعیة التي تقوم بمختلف الأعمال والأنشطة التي یتطلبها تحقیق هدف 

لعلاقات بین أقسامها وخطوط السلطة وشبكات الاتصال فیها".و طبقا للقرار االمنظمة ویوضح نوع 

 22الوزاري المشترك المتضمن التنظیم الداخلي للمؤسسات العمومیة الاستشفائیة وتطبیقا لأحكام المادة 

 یتحدد 2007 ماي 19 جمادى الأول الموافق ل 02 المؤرخ في 07140من المرسوم التنفیذي رقم 

 التنظیم الداخلي للمؤسسة الاستشفائیة العمومیة محمد الصدیق بن یحي.

أهم الوظائف وفقا للهیكل التنظیمي: 

هو المسؤول الأول عن تسییر المؤسسة حیث: المدیر:1

 یمثل المؤسسة أمام العدالة في جمیع أعمال الحیاة المدینة . 

 هو الآمر بالصرف فیما یخص نفقات المؤسسة . 

 یقوم بتنفیذ المداولات في مجلس الادارة وغیرها . 
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تتمحور مهامه في :   مكتب الاتصال:2

 تطبیق قرارات المدیر . 

 استقبال المجلس الإداري وتأسیس المیزانیة السنویة للنشاطات . 

 معالجة شكاوي المواطنین. 

 مكتب التنظیم العام:  3

یقوم بمتابعة البرید الوارد والصادر من مختلف المصالح الطبیة والإداریة وكذا المؤسسات العمومیة   

الخارجیة والخاصة . 

  المدیریة الفرعیة للمالیة والوسائل:4

 تسهر على تسییر الحیاة المهنیة للعمال وكافة الموظفین وعلى حسن التكفل بهم من خلال الاهتمام 

بوضعیتهم المالیة وتسییر شؤونهم المهنیة والمسابقات على أساس الشهادة كما تتولى إعداد الأجوروتتكون 

من ثلاث مكاتب :  

 مكاتب الوسائل العامة والهیاكل . 

 الصفقات العمومیة . 

 مكتب المیزانیة والمحاسبة . 

 تتكون من مكتبین : المدیریة الفرعیة للموارد البشریة : 5

 مكتب التكوین 

  مكتب تسییر الموارد البشریة والتعداد والمنازعات . 

وتتكون من مكتب صیانة  المدیریة الفرعیة لصیانة التجهیزات الطبیة والتجهیزات المرافقة : 6

التجهیزات الطبیة ومكتب صیانة التجهیزات المرافقة . 

وتضم مجموعة من المكاتب :   المدیریة الفرعیة للمصالح الصحیة : 7
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مكتب القبول .  

مكتب التقاعد وحساب التكالیف .  

مكتب تنظیم ومتابعة النشاطات الصحیة وتقییمها .  

الهیكل التنظیمي لمصالح المؤسسة الاستشفائیة العمومیة محمد الصدیق بن یحي : 

تتكون المؤسسة الاستشفائیة العمومیة محمد الصدیق بن یحي من مجموعة من الموارد المادیة 

والبشریة مقسمة على عدة مصالح طبیة أساسیة ومصالح طبیة مساعدة ومصالح إداریة أخرى. حیث 

 مصلحة مختلفة التخصص . 30تضمن المؤسسة حوالي 

 المجالالبشري:2

ویقصد بالمجال البشري مجموعة من الأفراد المبحوثات الذین یمتلكون جزء مهم من مجتمع الدراسة  

هؤلاء المبحوثات هم الأشخاص یستعین بهم الباحث في جمع المعلومات حول ظاهرة معینة تمكنه لاحقا 

من إجراء الدراسة المیدانیة للتأكد من صحة الفرضیات ویتكون مجتمع الدراسة الحالیة من مجموعة عمال 

 عامل و 269 ومقدرین ب 2017یشتغلون بالمؤسسة الاستشفائیة  یبلغ العدد الكلي لهموفقا لإحصائیات 

عاملة موزعین داخل المؤسسة الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي . 

المجال الزمني: 3

ویقصد به الفترة الزمنیة التي استغرقتها دراستنا النظریة والمیدانیة ، وقد أجریناها على مراحل: 

 المرحلة الأولى:*

بدایة الشروع في إعداد عناوین المذكرة،وأخذ موافقة المشرف وكانت نهایة الموسم الدراسي لسنة 

 قمنا بضبط 2016/2017 وبعد قبول العناوین على مستوى قسم علم الاجتماع لسنة 2015/2016

العنوان وشرعنا في البحث عن المادة العلمیة النظریة وجمیع المصادروالمراجع المتعلقة بالدراسة . 
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 المرحلة الثانیة:*

وفیها قمنا بالزیارات الاستكشافیة بالمؤسسة العمومیة محمد الصدیق بن یحي ابتداء من تاریخ 

 ومعرفة میدان الدراسة:الأقسام،المصالح، وهذا من خلال الزیارات المتكررة للمؤسسة 2017/ 23/03

 والتعرف على واقع التحرش الجنسي بالمرأة المرأة العاملة في المؤسسة.

 *المرحلة الثالثة:

 وفیها قمنا ببعض المقابلات على الممرضات وقد تمت العملیة بطریقة صعبة حیث وجدنا بعض 

. 27/04/2017 إلى 27/03/2017الممرضات یسكتون عن هذه الظاهرة ابتدءا من تاریخ 

المرحلةالرابعة: * 

      وهي الأخیرة التي فیها تبویب البیانات وتفریغها والتعلیق علیها ووضع النتائج العامة للدراسة وانتهت 

 . 28/05/2017 إلى غایة 2017/ 04/ 30هذه المرحلة بتاریخ 

ثانیا : فرضیات الدراسة :  

لنتمكن من إعطاء صیغة علمیة للمشكلة المدروسة لابد من صیاغة فرضیات، لكونها تلعب دور 

تشكل فروض الدراسة مرحلة هامة في البحث العلمي .فهي عبارة عن أساسي في البحث العلمي، و

تفسیرات مقترحة للدراسة كماتساعد على تحدید سیر البحث وتبسیطه وذلك من خلال الربط بین الإشكالیة 

المتبناة والأهداف الموضوعة للدراسة، وبعد الإطلاع على إشكالیة البحث وجمع المعلومات الخاصة بها 

بغیة تحقیق أهداف الدراسة المرجوة .إضافة إلى معایشتها لواقع المؤسسة إذ توصلنا إلى فرضیة عامة 

مفادها: 

 ینتشر التحرش الجنسي بشكل كبیر بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة .          

ولتوضیح هذه الفرضیة قمنا بوضع فرضیتین جزئیتین وهي كالآتي:  

ا بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة . ي یتم عادة التحرش شفو

 تتجاهل المرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة للتحرش الجنسي الذي تتعرض له . 
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ثالثا : عینة الدراسة وطریقة اختیارها : 

تعتبر العینة من الطرق التي تساعد على إنجاز البحث بأقل جهد ووقت ممكن. ونقصد بالعینة جزء 

من مجتمع البحث الأصلي یختارها الباحث بأسالیب مختلفة وتضم عددا من الأفراد من المجتمع الأصلي 

و المجتمع الكلي بالمؤسسة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحى  .)91 ، ص 2006(ابراهیم عبد العزیز ، 

بین  مبحوثة من 30وعلیه تم اختیار جزء من مجتمع الدراسة واختیارنا  عامل 792بجیجل بلغ عدده 

 بطریقة غیر عشوائیة اعتمادا على أسلوب معاینة كرة الثلج التي تعرف بأنها ممرضة و ممرض 269

الطریقة التي تقوم على اختیار فرد معین وبناءا على ما یقدمه هذا الفرد من معلومات تهتم موضوع 

الباحث ویقرر الباحث من هو الشخص الثاني الذي سیقوم باختیاره لاستكمال المعلومات والمشاهدات.     

. )35 ، ص 2009سلاطنة، حسین جیلالي ،  (بلقاسم

 كان لصعوبة إیجاد المبحوثین، وكذلك لملائمتها و مناسبتها لهذا الموضوع.هذه الأداة لرنا یاواخت

 رابعا :أدوات جمع البیانات:

ستخدام االانتهاء من الإطار النظري للدراسة تأتي مرحلة جمع البیانات من میدان الدراسة، ب

 فلا یمكن لأي بحث من الأبحاث السوسیولوجیة أن یتمحور بنائیاـــً ووظیفیاً، إلا  ،مجموعة من الأدوات

بتوفر أسس وأدوات تساعد الباحث في الحصول على أكبر قدر من المعلومات التي تخدم بحثه، ولكن 

الإلتزام بطبیعة البحث ونوع البیانات المراد جمعها.  مـع

وقد اعتمدنا في دراستنا هذه على المقابلة، الملاحظة، الوثائق والسجلات المتعلقة  بالمؤسسة 

 .العمومیة الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي

  المقابلة :1

       تعتبر المقابلة من أهم أدوات جمع البیانات وأكثرها استخداما في البحوث الاجتماعیة التطبیقیة  

ذلك تمكن من الحصول على المعلومات الوفیرة من الأفراد مباشرة ، والمقابلة هي محادثة أو حوار موجه 

بین الباحث من جهة وشخص أو أشخاص آخرین من جهة أخرى ، بغرض الوصول إلى معلومات تعكس 
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حقائق أو مواقف محددة یحتاج الباحث الوصول إلیها والتعقیب علیها وجها لوجه بین الباحث والشخص 

 ) .213 ، ص 2007(عامر قندیلجي ، أو الأشخاص المعنیین بالبحث .

ویمكن تعریفها أیضا هي تفاعل لفظي یتم بین شخصین في موقف المواجهة حیث یحاول أحدهما 

وهو القائم بالمقابلة أن یستثیر لبعض المعلومات أو التغییرات لدى المبحوث أو التي تدور حول آرائه 

  ).125 ، ص 2008(عبد االله محمد الشریف ، ومعتقداته.

). 125(جمال أبو شنب ، دون سنة ، ص كما أنها عن تجادل لفظي بین السائل والمجیب .

وعلى هذا الأساس قمنا بتطبیق المقابلة نصف المقننة على فئة الممرضات داخل المؤسسة 

الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي وذلك من أجل جمع المعلومات والبیانات التي تخدم دراستنا .وعلیه 

أنواع المقابلة التي تضم عدد من الأسئلة المفتوحة التي تسییر وفق حدى إفالمقابلة نصف مقننة تعتبر 

 دلیل محدد ، ویقوم الباحث بتتبع أسئلة المبحوثین وطرح المزید من الأسئلة للتوضیح. 

بمعنى أن المقابلة التي استعملناها هي مقابلة نصف مقننة وهي لقاء بین المبحوث والباحث تضم 

مجموعة من الأسئلة تكون مرتبة ترتیبا منطقیا ومرتبطة ببعضها البعض تقدم إلى مجموعة من الأفراد 

الذین یمثلون مجتمع الدراسة كما فعلنا في دراستنا هذه لكي تعالج الجوانب المطروحة من قبل الباحث . 

اعتمدنا في صیاغة المقابلة على بعض الأسئلة وهذا لجمع المعلومات بشكل دقیق وقد بلغ عددها 

 ممرضة . 30 سؤال وتم توزیع أسئلة المقابلة على 22

اشتملت مقابلة الدراسة على ثلاث محاور رئیسیة تضمنت أسئلة فرعیة استنبطت من فروض 

البحث ومؤشراته ، وقد حاولنا قدر الإمكان تبسیط هذه الأسئلة حتى تكون في متناول أفراد مجتمع الدراسة 

 وهذه المحاور هي : 

 . 04 إلى السؤال 01 : بیانات شخصیة ، من السؤال المحور الأول −

. 07 إلى 05 بیانات متعلقة بالوظیفة، من السؤال المحور الثاني: −

 إلى 08: التحرش اللفظي أكثر ممارسة في المستشفیات الجزائریة، من السؤال المحور الثالث −

  .18السؤال 
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: تجاهل المرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة إزاء التحرش الجنسي، من المحور الرابع −

 .23إلى السؤال 19السؤال

 ).والساعة التي جرت فیها 27/04/2017 إلى 27/03/2017وقد استغرقت المقابلة من تاریخ ( 

سا ). والأماكن الذي تمت فیه هذه 14:30سا إلى 12:00المقابلة هي فترة الظهر المتراوحة بین (

المقابلات هي: ( الحدیقة ، الأقسام ) . 

  الملاحظة :2

تعد الملاحظة نقطة البدایة في أي دراسة علمیة، حیث أنها تحتل أهمیة كبیرة في البحوث المیدانیة 

لكونها تتمیز عن غیرها من أدوات جمع البیانات بأنها تجمع المعلومات التي تتعلق بسلوك الأفراد 

وأفعالهم، وملاحظة تصرفاتهم وحركاتهم في المواقف الواقعیة، وهذه التقنیة لا تتطلب من الباحث جهداً 

كبیراً، و لكنها تعتمد على مدى خبرته ومهارته. 

لقد اعتمدنا في دراستنا هذه على تقنیة الملاحظة لما لها من أهمیة كبیرة في الدراسات الاجتماعیة  و

فهي نقطة البدأ في أي دراسة علمیة و یمكنها أن تكشف للباحث بعض الحقائق التي لا تكشفها الأدوات 

و التقنیات الأخرى، وهي إحدى طرق معرفة وفهم الأشیاء والوقائع وهي تقوم في الغالب على الحواس 

 ).125ص ،  بدون سنة ،.(بشیر بن صالح بوجنانةالتي من أهمها حاسة البصر

وقد ساعدتنا هذه التقنیة في معرفة تهرب المبحوثات من الإجابة من عدمه وذلك بالارتباك البادي 

على سلوكهن ، وقد ساعدتن أیضا في تسجیل النقاط التالیة :  

 معرفة میدان الدراسة (الأقسام، المصالح ، الهیكل ) وهذا من خلال الزیارات المتكررة للمؤسسة . 

 التعرف على واقع وظروف العمل داخل المؤسسة . 

 ساعدتنا الملاحظة أیضا في تطبیق مقابلة البحث حیث تمكننا من خلالها ملاحظة بعض التغییرات 

الفیزیولوجیة للمبحوثات تبین ما إذا كانوا صادقین أم لا . 
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 الوثائق والسجلات : 3

تعتبر من الأدوات الهامة في البحث العلمي والتي من خلالها یحصل الباحث على معلومات قیمة  

ویقتصر دوره هذا على تحلیل البیانات واستخلاص النتائج اللازمة لبحثه ولیس جمعها مثل الأدوات 

السابقة فهي سجلات لأحداث ماضیة قد تكون مطبوعة أو مكتوبة ، وقد تكون رسائل أو یومیات أو 

(فرید كامل أبو سجلات كسجلات الضرائب مثلا ، أو سجلات محاكمة ، أو وقائع رسمیة أو أنظمة وقوانین. 

 وقد حصلنا على وثائق وسجلات عن المؤسسة ساعدتنا في :   ).75زینة وآخرون ، مرجع سابق ، ص 

معرفة التطور التاریخي للمؤسسة العمومیة الاستشفائیة لولایة جیجل . 

التعرف على المجال الجغرافي والبشري . 

التعرف على الأقسام والمصالح . 

معرفة أهمیة المؤسسة من خلال الحصول على بعض الوثائق والتقاریر التي تبین أنشطتها وإنجازاتها 

والأهداف التي تنشدها المؤسسة العمومیة الاستشفائیة والتي نشأت من أجلها ، إضافة إلى المؤسسات 

والهیئات المختلفة التي تتعامل معها والخدمات التي تقدمها لزبائنها . 

خامسا : المنهج وأسالیب التحلیل : 

 المنهج: 1

یعتبر المنهج من أهم خطوات أي بحث ولا تكون الدراسة علمیة إلا بالاعتماد على منهج علمي 

ختیار الباحث لمنهج الدراسة لا یكون صدفة ولیس له الحریة في ذلك، فطبیعة اوللإشارة فإن للدراسة. 

موضوع الدراسة تفرض على الباحث اختیار المنهج المناسب. وإذ حاول الباحث أن یفرض منهجاً خاص 

لدراسته، فلن یكون بمقدوره التوصل لنتائج منطقیة وموضوعیة تعكس واقع الدراسة. 

 بأنه الطریق العلمي المؤدي أو الموصل لهدف البحث وهو الخیط غیر المنهجویمكن تعریف 

المرئي الذي یشد فقرات البحث إلى بعضها والمنهج یختلف عن الوسیلة أو الأداة المستخدمة في 

)  61 ص2011 ،محمد أزهر سعید السماك (البحث.
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و یعرفه موریس انجرس بأنه منظمة من العملیات تسعى لبلوغ هدف أو طریقة تصور و تنظیم 

البحث  فالمنهج یتدخل بطریقة أكثر أو أقل إلحاحا تأثیرا و أقل دقة في كل مراحل البحث أو في هذه 

). 12ص ،  2009 ،.(أحمد عظیمي تلك المرحلة أو

الهدف من الدراسة التي نحن بصدد إنجازها وظفنا في هذا الإطار المنهج الوصفي  ولتحقیق

المناسب لهذا النوع من الدراسة، حیث یهدف المنهج الوصفي التحلیلي إلى : جمع بیانات ومعلومات 

 ، ص 2008.( دلال القاضي ، كافیة ودقیقة عن الظاهرة ومن ثم دراسة وتحلیل ما تم جمعه بطریقة موضوعیة 

66 .( 

ولقد جاء اختیارنا للمنهج الوصفي نظراً لتفاصیل هذا المنهج والذي تعتمد علیه وبشکل أساسي 

التحدید. فهو یهتم  وجه على السوسیولوجیة والدراسات البحوث أغلب الدراسات العملیة في مجال

بوصف الظاهرة، ویقوم بتجمیع الشواهد من الظروف السائدة فعلاً، أي أنه یعتمد على توصیف مـا هـو 

كائن بالفعل وتفسیر وتحدید العلاقات الموجودة بین الوقائع، كما یتلاءم مع طبیعة المشکلة المدروسة، إذ 

یسمح بوصفها والتعبیر عنها كماً وكیفاً، فهو كفیل بإبراز خصائص الظاهرة ومؤثراتها، والعوامل التي 

تتحكم فیها والظروف التي تحیط بها، ویقوم بتحلیل وتفسیر أسبابها بشکل منظم بغرض الوصول إلى 

 .استنتاجات تسمح بفهم الظواهر كما هي على الأرض الواقع

 أسالیب التحلیل : 2

      تعتبر مرحلة التحلیل من أهم مراحل البحث العلمي باعتبارها خطوة عملیة یقوم بها الباحث عن 

طریق تفریغ البیانات المتحصل علیها في المقابلة البحثیة أي بعد الانتهاء من الدراسة المیدانیة یبدأ 

الباحث في استخراج المعطیات وتحلیلها بشكل عملي وموضوعي وذلك باعتماد أسلوبین هما التحلیل 

الكمي والكیفي . 

الأسلوب الكمي: 21

وذلك من خلال : 

 عرض البیانات في جداول . 
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 استعمال النسب المئویة للكشف على متغیرات الدراسة وذلك عن طریق إحصاء الإجابات للفئة 

المبحوثة.  

 :  الأسلوب الكیفي22

وذلك من خلال :  

 . الاعتماد على الجانب النظري في تحلیل البیانات عن طریق عرض النتائج وتفسیرها 
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 خلاصة الفصل:

تطرقنا في هذا الفصل إلى مجموعة من الإجراءات المنهجیة لدراستنا ، حیث قمنا بعرض مجالات 

الدراسة المتمثلة في المجال الجغرافي الذي یحدد موقع مؤسسة الدراسة ، والمجال البشري الذي یرتبط 

بالموارد البشریة المتواجدة بالمؤسسة ، والمجال الزمني الذي یوضح الفترة الزمنیة التي استغرقتها دراستنا، 

 اختیارها ، ثم قمنا بالتطرق إلى الأدوات طریقةبعدها تطرقنا إلى فرضیات الدراسة ، ثم عینة الدراسة و

التي جمعنا بها البیانات من مجتمع الدراسة ، وأخیرا المنهج والأسالیب التي استخدمناها في تحلیل بیانات 

 الدراسة .
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هوامش الفصل الرابع : 
 02 ، مؤرخ في 140.7 ، مرسوم تنفیذي رقم 33 الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة ، العدد 1

 ، یتضمن إنشاء المؤسسات العمومیة 2007 مایو سنة 19 الموافق ل1428جمادى الأول عام 

والاستشفائیة ، والمؤسسات العمومیة للصحة الجواریة وتنظیمها وسیرها . 

 1 ابراهیم عبد العزیز الدعلیج : مناهج وطرق البحث العلمي ، دار صفاء للنشر والتوزیع ،الأردن، ط2

2010 .

 بلقاسم سلاطنة، حسین جیلالي: أسس البحث العلمي ، دار المطبوعات الجامعیة للنشر والتوزیع 3

 . 2009 ، 2 ط،الجزائر

 عامر قندیلجي : البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقلیدیة والإلكترونیة ، دار الیازوري 4

 . 2007العلمیة للنشر والتوزیع ، الأردن ، 

 عبد االله محمد الشریف : مناهج البحث العلمي ، دلیل الطالب في كتابة الأبحاث والرسائل العلمیة 5

 . 2008، مصرمؤسسة الثقافة الجامعیة ، 

جمال أبو شنب : أصول الفكر والبحث العلمي ،دار المعرفة الجامعیة للنشر والتوزیع دون بلد دون  6

سنة . 

 بشیر بن صالح بوجنانة : المنطق ومناهج البحث العلمي-إجراءات عملیة- تقنیات ، مناهج ، منطق 7

مطبعة بغیجة حسام للنشر والتوزیع ، الجزائر ، بدون سنة . 

 فرید كامل أبو زینة وآخرون : مناهج البحث العلمي ، الإحصاء في البحث العلمي ، دار المسیرة 8

 . 2007 ، 2للنشر والتوزیع ، الأردن ، ط

 محمد أزهر سعید السماك : طرق البحث العلمي ، الأسس والتطبیقات ، دار الیازوري للنشر والتوزیع 9

 . 2011الأردن ، 

 أحمد عظیمي :منهجیة كتابة المذكرات وأطروحات الدكتوراه في علوم الإعلام والاتصال ، دیوان 10

 .  2009المطبوعات الجامعیة للنشر والتوزیع ، الجزائر ، 

 دلال القاضي ومحمود البیاتي : منهجیة وأسالیب البحث العلمي وتحلیل البیانات باستخدام البرنامج 11

. 2008 ، الأردن ، 1 ، دار حامد للنشر والتوزیع طspssالإحصائي 
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 .س: عرض وتحليل البيانات واستخلاص النتائجسادالفصل ال

تمهيد: 

        . أولا: عرض وتحليل بيانات المقـابلة  

ثانيا: مقـارنة نتائج الدراسة  . 

ثالثا  : النتائج العامة للدراسة  . 

رابعا  : الإقتراحات والتوصيات. 

خلاصة الفصل. 

.  السادسهوامش الفصل
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 تمهید:

 قمنا في هذا الفصل بتفریغ ومناقشة بیانات المقابلة بعد توزیعها على الممرضات بالمؤسسة      

الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي جیجل ، وقمنا بعد ذلك بجمعها وترتیبها وتصنیفها ، ثم ترجمت 

الإحصائیات بشكل جداول بسیطة ومركبة لیتم تحلیلها ثم مقارنة نتائج دراستنا مع الدراسات السابقة 

ونظریات وفرضیات الدراسة مع استخلاص النتائج العامة ، لننهي الفصل بجملة من التوصیات 

 .والاقتراحات
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 أولا: تحلیل ا لجداول.

 المحور الأول: بیانات شخصیة  

 ):السن.01الجدول رقم ( 

          عینة الدراسة
 لإحتمالات   ا

النسبة  التكرار
% المئویة

] 20  25  ]13 43.33 
] 25  30  ]11 36.66 
] 30  35  ]04 13.33 
] 35  40  [02 6.66 

 100 30 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبیتین.

) المتمثلة  في السن لدى عینة الدراسة ، بأن 01      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم ( 

 13 وهذا ما عبرت عنه [ 2025[الفئة العمریة أكثر موجودا داخل المؤسسة هي الفئة التي تراوحت بین 

 وذلك حسب تصریح الممرضات [ 30 25 [، ثم تلیها الفئة العمریة من %43.33مبحوثة وذلك بنسبة 

 من خلال [ 35 30[. وبعدها الفئة العمریة من % 36.66 مبحوثة بنسبة 11والتي تقدر عددهن ب 

 وهذا ما عبرت ] 40 35 [ ، وأخیرا الفئة العمریة من % 13.33 مبحوثات وذلك بنسبة 04تصریح 

. وهذا التباین راجع إلى حاجة المؤسسة إلى فئة الشباب كونها ملائمة % 6.66عنه مبحوثتین بنسبة 

للقیام بالجهد العضلي كما أن التوظیف في السنوات الأخیرة بلغ أعلى درجات بالموازنة مع العدد الهائل 

 من خریجات معهد شبه الطبي إلى جانب الاحتفاظ المؤسسة بالعمال ذوي الخبرة الطویل
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  ): الحالة المدنیة .02الجدول رقم ( 

 عینة الدراسة                  
 الإحتمالات

النسبة  التكرار
% المئویة

 83.33 25 عزباء
 13.33 04 متزوجة
 3.33 01 مطلقة

 100 30 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

) المتعلقة بالحالة المدنیة لأفراد العینة. أن 02تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم ( 

 وسبب ذلك راجع إلى % 83.33 مبحوثة وذلك بنسبة 25أغلبیة أفراد العینة عزاب وهذا ما عبرت عنه 

وهذا ما یؤثر % 13.33 مبحوثات بنسبة 04مستوى الأجور متوسطة. لتلیها المتزوجات حسب تصریح 

 .% 3.33إیجابا على استقرارهم في العمل  ، وأخیرا نجد المطلقات بنسبة 

  ) :الحالة الإجتماعیة03الجدول رقم ( 

                 عینة الدراسة 
   الإحتمالات

% النسبة المئویة التكرار

 6.66 02 جیدة
 83.33 25 متوسطة

 10 03 سیئة
 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبیتن. 

) المتعلقة بالحالة الاجتماعیة أن أغلب 03      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم ( 

 ٪ 83.33 مبحوثة وذلك نسبة تعادل 25المبحوثات حالتهن الاجتماعیة متوسطة  والتي قدر عددهن ب:

حیث أرجعنا  سبب ذلك إلى مجموعة من العوامل من بینها : مستوى الأجور متوسط ، لازلنا یعشنا مع 

العائلة الكبیرة وأنهن یساهمن ویشاركن في نفقات الأسرة  بعدما كانت تعتمد على دخل واحد لرب العائلة  
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كذلك تلبیة الاحتیاجات الشخصیة بالنسبة لهن، إلى جانب غلاء المعیشة. لتأتي المرتبة الثانیة لذوي 

 حیث عبرنا عن سبب ٪10  مبحوثات بنسبة تعادل 03الحالات الاجتماعیة السیئة التي قدر عددهن ب:

عملهن من أجل العیش ومجابهة الظروف الاجتماعیة الصعبة في ظل فقدان رب الأسرة حسب قول 

بعض الممرضات إضافة إلى تلبیة بعض الاحتیاجات الضروریة كالمأكل ، تغطیة مصاریف الكراء 

 مبحوثة بنسبة تعادل 02المسكن ......الخ. وأخیرا ذوي الحالات الاجتماعیة الجیدة والتي قدر عددهن ب

    وهي حالات شاذة .٪ 6.66

 ): نوع اللباس  .04الجدول رقم (

 عینة الدراسة                   

 الإحتمالات
المئویة النسبة  التكرار

 %
 83.33 25 متحجبة

 16.66 5 غیر متحجبة
 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبیتین.

) المتعلق بنوع اللباس ، حیث ترى غالبیة المبحوثات 04تبین الشواهد الإحصائیة في الجدول رقم (

 متحجبات ویمكن إرجاع ذلك حسب وجهة نظر ٪83.33 مبحوثة بأن 25والتي قدر عددهن ب

المبحوثات لتضافر جملة من العوامل منها :أن الحجاب موجود في الثقافة الإسلامیة فهو لباس یستر 

جسد المرأة وهو أحد الفروض الواجبة على المرأة في شرائح معظم الطوائف والفرق الإسلامیة وذلك من 

باب رد الفتنة وحفظ المجتمع . فالمرأة حین تستر عورتها وتغطي كل تفاصیل جسمها تحمي نفسها  من 

مضایقات الآخرین، وكذلك مواكبة الموضة بمفهوم حجاب العصر بشتى الألوان، والذي عرف بدوره في 

وقت من أوقات انتشارا كبیرا في سوق الجزائریة ، حیث صارت محلات الحجاب التركي توفر للجزائریات 

 5أفضل فرصة للاختیار بین الأشكال والتصامیم التي تلبي كل الأذواق المرأة . وفي المقابل ذلك نجد 

مبحوثات غیر متحجبات وهي نسبة قلیلة مقارنة مع النسبة الأولى . وقد أرجعنا ذلك إلى عدم قناعتهن 

بلبس الحجاب ، طبیعة المكان وثقافة الوالدین حیث صرحنا بأنهن یقطّن في وسط المدینة من بین 

122 
 



 عرض وتحلیل البیانات واستخلاص النتائج                                          سادس:الفصل ال
  

المناطق المذكورة ( الكازینو ، كوشفا لي) وقد لاحظنا أنهن یهتمن  بالمظهر من حیث تسریحة الشعر 

 وطلي الأظافر ...إلخ .

وعموما یتضح بأن الحجاب لم یأخذ بعین الاعتبار إذ أن الأهمیة الكبرى في المجال العمل تعطى 

للكفاءة والخبرة والقدرة على إنجاز فلیس مهما إذا كانت هده الممرضة  متحجبة أو غیر متحجبة  المهم 

 لیس كل "أن تكون محترمة وأخلاقها عالیة والحجاب لیس مهم في تحدید مبادئ وأخلاق المرأة في قولهن

 .  "متحجبة محترمة ولیس كل غیر متحجبة غیر محترمة 

 المحور الثاني: بیانات متعلقة بالوظیفة .

 ) الأقسام التي تعمل فیها الممرضات .05الجدول رقم (

 عینة الدراسة                  
 الإحتمالات

النسبة  التكرار
% المئویة

قسم الأمراض الصدریة 
 والمعدیة

02 6.66 

 26.66 08 الجراحة العامة
 13.33 04 جراحة العظام والمسالك البولیة 

 36.66 11 الطب الداخلي
 16.66 05 طب الأطفال

 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبتین.

 ) والمتعلقة بالأقسام التي تعمل فیها 05      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم (

 11وهذا ما عبرت عنه % 36.66الممرضات . حیث سجل قسم الطب الداخلي أعلى نسبة والتي قدرها 

 8 وهذا ما عبرت عنه %26.66مبحوثة. أما المرتبة الثانیة فقد كانت لقسم الجراحة العامة بنسبة 

   05 وهذا ما عبرت عنه %16.66مبحوثات. أما المرتبة الثالثة فقد خصصت لقسم طب الأطفال بنسبة 

وهذا % 13.33مبحوثات . أما المرتبة الرابعة فقد كانت لقسم جراحة العظام والمسالك البولیة بنسبة قدرها 

 وهذا ما عبرت % 6.66 مبحوثات،  وأخیرا نجد قسم الأمراض الصدریة و والمعدیة بنسبة 4ما عبرت 
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عنه مبحوثتین . وقد أرجع هذا الاختلاف في توظیف الممرضات من خلال الأقسام حسب قول المدیر 

الفرعي للموارد البشریة أن عملیة التوظیف داخل الأقسام تأخذ معیارین أساسین هما النشاط المكثف 

للأقسام والعدد المتزاید للمرضى ، كما أن المؤسسة العمومیة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحي جیجل 

تتعامل مع كثیر من المناطق والبلدیات الموالیة لولایة جیجل . وبالتالي تسهر المؤسسة على الراحة 

 وخدمة المواطن . 

 ): مدة العمل .06الجدول رقم ( 

                عینة الدراسة 
 الاحتمالات

النسبة  التكرار
% المئویة

 60 18 من عام إلى ثلاث سنوات
من ثلاث سنوات إلى ستة 

 سنوات
07 23.33 

من ستة  سنوات إلى تسعة 
 سنوات

05 16.66 

 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبتین .

 المتعلقة بمدة العمل . أن غالبیة المبحوثات )06(تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

، %60 وذلك بنسبة ] عام إلى ثلاث سنوات [ مبحوثة لهن أقدمیة في العمل من18والتي قدر عددهن ب 

 وهذا ما عبرت عنه ] ثلاث سنوات إلى ستة سنوات[لتلیها المبحوثات اللواتي لدیهن أقدمیة في العمل من 

 [، وأخیرا نجد المبحوثات اللواتي لدیهن  أقدمیة في العمل والمتراوحة بین% 23 مبحوثات بنسبة قدرها 7

 حیث أن % 16.66 مبحوثات  بنسبة تعادل 5 وهذا ما أقرت به ]من ستة سنوات إلى تسعة سنوات 

معظمهن عبرن بأن العمل داخل المؤسسات الإستشفائیة مضمون من خلال دراستنا في معاهد شبه الطبي 

وأن المنتوج التكوین تزامن مع تخرج المبحوثات ، كما أن نسبة التمریض قلیلة فالمؤسسة الإستشفائیة 

 [تحتاج إلى الممرضات والممرضین . ویمكن إرجاع هذا التباین الملحوظ في سنوات الأقدمیة خاصة بین 

 إلى رغبة المؤسسة الإستشفائیة في استقطاب ید عاملة مؤهلة تتمیز بقدرات ]من عام إلى ثلاث سنوات 

نفسیة وإبداعیة عالیة وهذا راجع أیضا إلى طبیعة نشاطها الخدماتي الذي یتطلب قدرة كبیرة على الإحتمال 
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والصبر والحرص على تجدید الممرضات لضمان حیویة بیئة العمل الداخلیة .والعمل على إحداث توازن 

بین الممرضات الجدد والممرضات القدامى باعتبارهم أصحاب الخبرة الكبیرة والقادرین على تعلیم وتوجیه 

الممرضات الجدد أصحاب الخبرة البسیطة ،وعلیه یمكن القول أن المؤسسة الإستشفائیة الجزائریة تعمل 

على فتح مناصب عمل جدیدة أمام الممرضات من جهة ومن جهة ثانیة هي تعمل على الاستفادة من 

 طاقات العاملین الجدد بما یضمن أداء مرتفع وفعال .

 ) طبیعة العمل .07الجدول رقم ( 

              عینة الدراسة 
 الاحتمالات 

النسبة  التكرار
% المئویة

 76.66 23 دائم
 23.33 07)  متعاقد(مؤقت

 100 30 المجموع
 المصدر : من إعداد الطالبتین.

 المتعلقة بطبیعة العمل. حیث تمثل فئة )07(      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

العاملات اللواتي تعملن بصفة دائمة أعلى نسبة مقارنة بفئة العاملات اللواتي تعملن بصفة مؤقتة أو 

 ویمكن إرجاع ذلك حسب وجهة % 76.66 مبحوثة وذلك بنسبة تعادل 23متعاقدة والتي قدر عددهن ب 

نظر المبحوثات إلى تظافر جملة من العوامل تمثلت في حاجة المؤسسة للعاملات اللائي  لدیهن أقدمیة 

في العمل وكذلك احتفاظ المؤسسة بالممرضات القدامى نظرا لخبرتهن  وتجربتهن الطویلة ، توظیف 

الممرضین یكون بصفة مباشرة بعد تكوین متخصص ، والتوظیف مضمون حیث یتم توظیفهم على 

العیادات والمستشفیات وأن المؤسسة تطلب الممرضات من معاهد شبه طبي للتكوین العالي ، وأیضا من 

 مبحوثات یعملن بصفة مؤقتة أو 7معاهد تكوین شبه الطبي الخواص وفق لشاهدة البكالوریا . وأخیرا تأتي 

 وهذا راجع إلى أن المؤسسة لدیها نقص في الممرضات فالمؤسسة  % 23.33متعاقدة وذلك بنسبة 

 تتعاقد مع ممرضات لمدة سنة أو سنتین وبعد مرور هذه المدة یصبح  لدیهن العمل دائم. 
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  عادة التحرش شفویا بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة, یتم  المحور الثالث :

 ) : نوع التحرش .08الجدول رقم (

 عینة الدراسة                  
     الاحتمالات

          
 التكرار 

    
%  النسبة المئویة 

 50 15   لفظي( المعاكسات الكلامیة ) 
     غیر لفظي     التصفیر 

                    النظرة الفاضحة 
                   الإشارات والإیماءات

01 
02 
07 

3.33 
6.66 

23.33 

 16.66 05    اللفظي وغیر اللفظي معا 
 100 30        المجموع

  المصدر : من إعداد الطالبتین.

) المتعلقة بنوع التحرش . بأن أغلبیة 08      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم (

 15 وهذا ما عبرت علیه ٪ 50المبحوثات تعرضنا للتحرش اللفظي إذ سجل أعلى نسبة والمقدرة ب:

مبحوثة حیث أكدنا أنهن تلقین تحرش  اللفظي من خلال عبارات الموجهة إلیهن والمتمثلة ( زینة ، باهیة  

لحلوى ، أعطیني رقم الهاتف  ، الكبیدة ،  ناویك الحلال ، منین هبط هذا  القمر ، عیناك شابین ، لغزالة 

أن حینما أكد بأن النسب التي أظهرتها نتائج « "طریف شوقي"دیالي ، لحبیة) ، وهي نتیجة أكدتها دراسة 

  من أفراد العینة تلقین تحرش لفظي حیث یعملنا في بیئات ٪ 46البحث تعتبر مرتفعة نسبیا ، حیث 

. لتلیها المرتبة الثانیة لتحرش غیر اللفظي والتي ) 25( طریف شوقي، مرجع سابق ، .»عمل غیر مناسبة 

 والتصفیر بنسبة ٪6.66 ثم النظرة الفاضحة بنسبة ٪ 23.33تضمن الإشارات والإیماءات بنسبة قدرها 

 ، حیث یرونا أن هذا الفعل یراه 10 وهذا ما صرحت به بعض الممرضات والتي قدر عددهن ب٪ 3.33

یعاقب علیه وإنما یعاقب على الاعتداءات الجسدیة .  المتحرش الذي على درایة بالقانون الجزائري لا

 حیث أن معظمهن صرحنا بأن ٪ 16.66وأخیرا في المرتبة الثالثة التحرش اللفظي وغیر اللفظي بنسبة 

هذا الفعل متمثل في ( البصبصة ، الغمز ، زینة أعطیني رقم الهاتف ، الكبیدة ، الغزالة ) وهذا ما أشارت 

  وهي التعلیقات الجنسیة الشكلیة مثل:«  في تصنیفه لأفعال التحرش الجنسي "میشال دیمون"إلیه أیضا 

( الغمز بالعین ، البصبصة و التعلیقات الجنسیة اللفظیة مثل : النكت والألفاظ الجنسیة ) ، أما السلوك 
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. »المعتمد على اللمس : فإننا لم نتلقى أیة تصریح بهذا الفعل أثناء إجراء المقابلة من طرف المبحوثات
 ).298خطاب ، مرجع سابق ، ص (محمد أحمد محمود،

 ): صفة المتحرش . 09الجدول رقم (

  عینة الدراسة           
      الإحتمالات

% النسبة المئویة  التكرار

 50 15 الزوار
 23.33 07 الزملاء

 20 06 الحراس 
 6.66 02 المرضى 
 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبتین.

) المتعلقة بصفة المتحرش. أن أغلبیة 09      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم (

 50مبحوثة أي ما یعادل نسبة 15المبحوثات تلقین فعل التحرش من طرف الزوار حیث قدر عددهن ب:

 ویمكن إرجاع ذلك حسب وجهة نظر المبحوثات لتظافر جملة من العوامل : كانعدام الرقابة أثناء فترة ٪

الزیارات ، عدم وجود قاعات مخصصة للزوار ، طبیعة مؤسسة الخدماتیة وتعاملها مع المریض والزوار 

من حیث تقدیم الخدمات الصحیة له ، كما لاحظنا من خلال زیارتنا المتواصلة أن غرفة المریض ضیقة 

داخل المؤسسة وأنها تحتوي على ثلاث أسیرّة . وبالتالي أثناء الزیارات والإقبال المتزاید للزوار شاهدن بأن 

النسوة تبقى داخل الغرفة والرجال في الرواق. لتلیها المرتبة الثانیة للمبحوثات اللواتي تم تحرش بهن من 

  والتي صرحنا بأن العمل مع ٪ 23.33 مبحوثات أي بنسبة 07طرف الزملاء حیث قدر عددهن ب: 

الزملاء (الرجال) غیر لائق ، لكن العمل بدونهم مستحیل نظرا لطبیعة المؤسسة لا تستطیع فرض العمل 

للنسوة مع بعضهن فقط .أما المرتبة الثالثة فهي للمبحوثات اللواتي تم تحرش بهن من طرف الحراس وهذا 

 حیث أشارنا أثناء قیامنا بالمقابلة معهن أن الحراس لدیهم ٪ 20 مبحوثات بنسبة 06ما عبرت عنه 

الوقت الكثیر وفراغ كبیر وهذا ما یجعلهم یتحرشون بأي كان مهم تكن صفته مع أنهم یعلمون بأن الإدارة 

تتجنب مثل هذه الأمور . وأخیرا نجد المرتبة الرابعة للمبحوثات اللواتي تم التحرش بهن من طرف 

 حیث عبرت بأنهن باستطاعتهن ٪ 6.66 مبحوثات أي  بنسبة 03المرضى حیث قدر عددهن ب:
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الشكوى والصراخ في وجههم ولكن المریض یبقى مریض خاصة أنه یستعمل في الغالب التحرش اللفظي 

 وغیر اللفظي

  .): عدد الأشخاص المتحرشین10الجدول رقم (

            عینة الدراسة 
 الإحتمالات 

% النسبة المئویة  التكرار 

 3.33 01 شخص واحد
 6.66 02 شخصین

 6.66 02 ثلاثة أشخاص
 83.33 25 عدد غیر محدود

 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبتین.

) والمتعلقة بعدد الأشخاص المتحرشین .أن 10       تبین الشواهد الإحصائیة المبینة  في الجدول رقم (

 25 وهذا ماعبرت عنه ٪ 83.33أغلبیة المبحوثات أقروا أن عدد المتحرشین غیر محدود وذلك بنسبة 

مبحوثة مؤكدین أن فعل التحرش صادر عن عدة أشخاص یحملون صفات مختلفة في المؤسسة المتمثلة 

، وكذلك یمارس بشكل مستمر وهذا مؤشر یدل على تكرار حدوث فعل )الزوار ، الزملاء ، الحراس (في 

التحرش للممرضات داخل المستشفى ، لتلیها المرتبة الثانیة والثالثة حیث أكدت المبحوثات أن فعل 

 وهذا ما عبرت عنه مبحوثتین ٪ 6.66التحرش یتم من طرف شخصین وثلاثة أشخاص وذلك بنسبة 

حیث أكدن أن هؤلاء المتحرشین كانوا مرضى وهذا رده  أن المرضى لا یتجرؤن على التحرش 

بالممرضات فنادرا ما تكون هناك تحرشات من طرف المریض ، وفي الأخیر نجد من طرف شخص واحد 

 وهذا راجع إلى غیاب الرقابة في المؤسسات الإستشفائیة ونفس الفكرة أكدتها دراسة ٪3.33وذلك بنسبة 

غیاب الرقابة في المؤسسات تشجع على هذه الظاهرة والرقابة لیست وسیلة « في قولها  "لزغد فیروز"

 ) .   204( فیروز لزغد ، مرجع سابق ، ص  .»صعبة بل یمكن استعمالها بتغییر واحد في أماكن العمل
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  )  تكرار فعل التحرش من قبل شخص واحد و عدة أشخاص.11الجدول رقم ( 

                     عینة الدراسة
 الإحتمالات           

النسبة المئویة  التكرار
 %

 
  من قبل شخص واحد

 10 01 حالة

 10 01 حالتین

 20 02 ثلاث حالات

 60 06 عدة حالات
  

 من قبل عدة أشخاص
 5 01 حالة

 5 01 حالتین
 15 03 ثلاث حالات
 75 15 عدة حالات

 100 30 المجموع الكلي

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

 ) والمتعلقة بمدى تكرار فعل التحرش من 11      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم ( 

 مبحوثة أقروا بأن فعل 20قبل شخص واحد وعدة أشخاص. أن غالبیة المبحوثات والبالغ عددهن 

 مبحوثة ، في حین 15 وهذا ما أقرته ٪75التحرش یتم من قبل عدة أشخاص ولمرات عدیدة وذلك بنسبة 

 03 من أفراد العینة أقروا بأن فعل التحرش یحدث حوالي ثلاث حالات  وهذا ما أقرته ٪ 15نجد 

 أي ما یعادل ٪ 05مبحوثات ، أما المرتبة الثالثة والرابعة كانت من نصیب حالة واحدة وحالتین بنسبة 

رأي مبحوثة واحدة وهي حالات شادة في الدراسة . أما بخصوص تكرار فعل التحرش من قبل شخص 

 وهذا ما ٪ 60 مبحوثات ولعدة حالات بنسبة 10 وهذا ما عبرت عنه ٪ 33.33واحد فقد كانت نسبته 

 لمدى تكرر فعل التحرش من ثلاث حالات ٪ 15  مبحوثات، في حین تأتي المرتبة الثانیة 6أقرته 

 مبحوثات . أما المرتبة الثالثة والرابعة فقد كانت لحالة واحدة 3أوثلاث مرات  وهذا ما عبرت عنه 

 أي ما یعادل رأي مبحوثة واحدة في كلا الحالتین وهي عبارة عن حالات شادة ٪ 10وحالتین وذلك بنسبة 

وقد أرجعت أغلب الممرضات ذلك إلى عدم وجود ضوابط أمنیة لحفاظ على أمن وإستقرار المؤسسة 

  وغیاب الرقابة داخل المؤسسة لاسیما في ظل حجمها الكبیر . 
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 ): مكان التحرش.12الجدول رقم (

                 عینة الدراسة  
 الاحتمالات

النسبة  التكرار
% المئویة

 3.33 01 المكتب
 3.33 01 مصلحة الاستعجالات

 16.66 05 غرفة المریض
 26.66 08 الرواق

 26.66 08 حدیقة المستشفى
 23.33 07 المدخل والمخرج

 100 30 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

) أن مكان وقوع تحرش عرف اختلاف كبیر 12تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم (        

 مبحوثات وذلك بنسبة 08حسب كل حیز وقوع هذه الظاهرة . إذ سجل الرواق أعلى نسبة وهذا ما أقرته 

 ویرجع سبب ذلك إلى عدم توفیر المؤسسة قاعات للإنتظار ، غیاب الرقابة أثناء الزیارة . ٪ 26.66

 وقد أرجعنا سبب بروز ٪ 26.66 مبحوثات بنسبة 08لتلیها الحدیقة في المرتبة الثانیة حسب تصریح 

الظاهرة في هذا المكان إلى استغلال المتحرش لفترة الظهر لأن العاملات یتجمعن في الحدیقة بعد فترة 

الغداء لأخذ وقت من الإستراحة وتبادل الحدیث . أما المرتبة الثالثة فقد كانت للمدخل والمخرج المؤسسة 

 حینما أشارت بعضهن أن بعض الحراس یستغلون ٪ 23.33 مبحوثات بنسبة 07وهذا ما عبرت عنه 

 05منصبهم ومركزهم للقیام بمثل هذه الأفعال . لتأتي في الرتبة الرابعة غرفة المریض حسب قول 

 حیث أكدنا أن فعل التحرش یكون في هذا الحیز من طرف المریض ٪ 16.66مبحوثات وذلك بنسبة 

وعائلته وقد أرجعنا ذلك إلى استغلال بعض المرضى وعائلتهم تعامل الممرضة مع المرضى الذین هم 

 .رجال وبالتالي تكوین نظرة نظرة سلبیة عنها وعن عملها 
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 : طبیعة المكان )13(الجدول رقم 

                عینة الدراسة
 الإحتمالات

 النسبة المئویة  التكرار

 23.33 07 مغلق
 76.66 23 مفتوح

 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبتین.

 المتعلقة بطبیعة المكان الذي یقع فیه )13(تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

التحرش . حیث بلغ المكان المفتوح أعلى نسبة في ظهور فعل التحرش داخل المؤسسة الإستشفائیة إذ 

 الرواق، ( مبحوثة مؤكدین أن المكان المفتوح تراوح بین 23وهذا ما أقرته %76.66وصلت نسبته إلى 

 كما أرجعنا ذلك إلى حجم المؤسسة وعدم القدرة على تطبیق الرقابة بشكل )حدیقة ، المخرج والمدخل 

جید، إضافة إلى  نقص الحراسة داخل المؤسسة وهذه الأخیرة تكون مقتصرة على البوابتین الشمالیة 

 وهذا ما %23.33والجنوبیة ، واستغلال المتحرش فترات الاستراحة . أما المكان المغلق فقد بلغت نسبته 

مبحوثات حیث صرحنا بأن بعض المتحرشین یستغلون المكان قلیل الحركة وذلك راجع إلى عدم 7أقرته 

 إحداث شبوهات، وخوف من ردة الممرضات العنیفة، إلى جانب عدم وجود الحراسة في الأملكن المغلقة .

وعلیه فإن البیانات الواردة في الجدول أعلاه أقرت أن فعل التحرش ضد المرأة یضم مختلف 

  نتیجة لأسباب متابینة . )المغلقة و المفتوحة (الأماكن
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  الفترة التي وقع فیها التحرش .      )14(الجدول رقم 

 عینة الدراسة                 
 الإحتمالات

% النسبة المئویة  التكرار 

 6.66 02 صباحا
 50 15 ظهرا

 6.66 02 مساءا
 13.33 04 لیلا

 23.33 07 صباحا ومساءا
 100 30 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

 والمتعلقة بفترات التي وقع فیها فعل التحرش والتي )14(      تبین الشواهد الاحصائیة المبینة في الجدول

و هذا %50عرفت اختلافا من حیث زمن وقوع الظاهرة، إذ سجلت فترة الظهر أعلى نسبة حیث قدرت ب 

و %23.33 مبحوثة .أما المرتبة الثانیة فكانت لفترتي الصباح و المساء معا بنسبة تعادل 15ما عبرت 

 نسبة ) أثناء المناوبة اللیلیة( مبحوثات في حین المرتبة الثالثة فكانت لیلا07هذا ما عبرت علیه 

 )الصباح(  مبحوثات ، أما المرتبة الرابعة والخامسة فكانت لفترتي4 وهذا ما صرحت به 13.33%

 وهذا ما عبرت علیه مبحوثتین في كلا المرتبتین % 6.66 بنسبتین متعادلتین والتي قدرتا ب:)المساء(و

وقد أرجعنا هذا اختلاف حسب قول الممرضات إلى غیاب الرقابة في أوقات الزیارة و أثناء إحضار 

الواجبات للمرضى عدم توفیر الحمایة للمرأة العاملة أثناء المناوبة اللیلیة رغم وجود نص قانوني ینص 

على ذلك ، وجود علاقات شخصیة تربط بعض المتحرشین بالإدارة وببعض رجال الأمن كل هذا حتم 

 على المرأة العاملة السكوت على هذه الظاهرة  . 
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  :إطلاع الممرضات على قوانین المتعلقة بالتحرش الجنسي.)15(الجدول رقم 

 عینة الدراسة                   
 الإحتمالات             

النسبة المئویة  التكرار
 %

 16.66 05 الإطلاع
 83.33 25 عدم الإطلاع

 100 30 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

) مدى إطلاع المبحوثات على القوانین 15تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم (       

 مبحوثة بأنهن لسنا 25حیث أقر مجموعة المبحوثات والتي قدر عددهن ب. المتعلقة بالتحرش الجنسي 

 % ویمكن إرجاع ذلك حسب وجهة 83.33على إطلاع بالقوانین المتعلقة بالتحرش الجنسي وذلك بنسبة 

إلى جملة من العوامل منها : أنهن لیس لدیهن ثقافة قانونیة داخل المؤسسة وهذا ما لاحظناه  نظرهن

 وأثناء إجراء الدراسة عند المطالبة بالقانون الذي یحمي المرأة من العنف الاستكشافیةخلال المقابلات 

 ردة فعل المدیر الفرعي لتلك تحیث كان، داخل المستشفى على مستوى مصلحة الفرعیة للموارد البشریة 

. وأخیرا تأتي المرتبة ʺیعرفه أحدا  لا  لیس لدینا قانون داخلي وʺالمصلحة التهرب من الموضوع بقوله

 مبحوثات 05الثانیة للواتي على إطلاع بالقوانین التحرش الجنسي داخل المؤسسة والتي قدر عددهن ب:

 علیه خلال مرحلة التربصات في حین اطلعوا % حیث أقرنا بأنه هناك  قانون 16.66یعادل نسبة  ما أي

فعل ا ذله  القانونیة ولا  لا لوائحنلجأ إلیه باعتباره لا یستعملونه في المستشفى  فهم لا یكترثون نحن لا

العقوبة المقدرة لهذا ، كما أن هذا نادر وغیر موجود و  الجسديبقدر ما یهتمون بالتحرش الجسدي والعنف

یتفق مع بعض النظریات المفسرة للتحرش الجنسي من بینها الإتجاه  الفعل ضعیفة وغیر مؤثرة . وهذا ما

عدم كفایة الإجراءات القانونیة التي تتخذها المؤسسة تجاه «التنظیمي داخل المنظمات العمل والذي یرى 

 . ) 227 مدیحة أحمد عبادة ، مرجع سابق ، ص(. »ما یظهر فیها من أفعال التحرش

 

     

  

133 
 



 عرض وتحلیل البیانات واستخلاص النتائج                                          سادس:الفصل ال
  

  العاملة في المستشفیات الجزائریة التحرش الجنسي الذي تتعرض له  المحور الرابع: تتجاهل المرأة

 .: تصرف الممرضات تجاه المتحرش )16(الجدول رقم 

 عینة الدراسة                   
 الإحتمالات

النسبة المئویة  التكرار
 %

 60 18 التجاهل
 6.66 02 تهدید الفاعل

 20 06 صراخ
 3.33 01 شكوى للأهل

 10 03 النهوض من المكان
 100 30 المجموع

 المصدر : من إعداد الطالبتین. 

 المتعلقة بكیفیة تصرف الممرضات إتجاه )16(        تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

المتحرش، حیث كان هناك إختلاف في ردود أفعال الممرضات كل منهن حسب شخصیتها ، إذ سجل 

 حیث أرجعنا ذلك %60 مبحوثة وذلك بنسبة 18ردة المبحوثات بالتجاهل أعلى نسبة وهذا ما عبرت عنه 

إلى خوف من المتحرش ، وخشیة وصول هذا الفعل إلى فعل الإعتداء ، عدم الإكتراث بما یقوله. لتلیها 

 06المرتبة الثانیة للمبحوثات اللواتي كانت ردة فعلهن عنیفة والمتمثلة في الصراخ وهذا ماعبرت عنه 

 ) بصوت مرتفع ، الجدیة في التصریح عن الموضوع( حیث تمیزنا أثناء المقابلات %20مبحوثات بنسبة 

وأرجعنا سبب هذا الرد إلى لقلق وتوتر الذي ساهم في بروزه المتحرش أثناء قیامه بأفعال متكررة مما خلق 

فعلهن هي النهوض من المكان  لهن ضغط نفسي ، لتلیها المرتبة الثالثة للمبحوثات اللواتي كانت ردة 

 مثل هؤلاء ( حیث أشارنا أثناء قیامنا بمقابلة معهن أن %10 مبحوثات بنسبة 03وهذا ماصرحت به

أشخاص لایفهمون بالكلام ولابصراخ في وجههم وإنما من الأفضل عدم الإكتراث لهم وإعطائهم الوجه 

 تمیزت بغیاب الحراسة داخل المؤسسة ، وهذا ما تم ملاحظته أثناء )أي فترة الظهر( وهذه الفترة)الصامت

 ،أما ردة فعل بعضهن فقد 14:30إلى 12.00زیاراتنا المتواصلة للمؤسسة والتي كانت على الساعة 

وذلك نتیجة المضایقات المتواصلة وهدف من %6.66كانت التهدید وهذا ما أقرته به مبحوثتین بنسبة 

ا ما أقرت به مبحوثة ذ وه% 3.33ذلك تخویف المتحرش وإبعاده عنهن فقط ،  وأخیرا شكوى للأهل بنسبة
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ا راجع إلى قطع المتحرش الطریق علیها وعدم السماح لها بمرور. مما جعلها تستدعي إبن ذواحدة وه

 خالتها الذي الذي كان یعمل في ولایة جیجل . 

  تصرف الممرضات حیال الإدارة أثناء فعل التحرش .)17(الجدول رقم 

 عینة الدراسة                   
 الإحتمالات 

 
 التكرار

 
% النسبة المئویة 

 20 06 تبلیغ الإدارة
 80 24 عدم تبلیغ الإدارة

 100 30 المجموع

 المصدر: من إعداد الطالبتین.

 المتعلقة بتصرف الممرضات حیال الإدارة )17(      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

وقد %80 مبحوثة بنسبة 24أثناء التحرش. حیث سجل عدم التبلیغ للإدارة أعلى نسبة وهذا ماعبرت عنه 

أرجعنا ذلك إلى الخوف من الفضیحة ، عدم توصیل المشكل إلى المحاكم ، وخوف من یكون لهذا 

الشخص معارف ، الخوف من العائلة ، عدم تفاعل الإدارة مع شكاوي الممرضات ، إنشغال المؤسسة 

بقضایا الإداریة . وقد یعود السبب إلى خصوصیة التحرش الجنسي وإعتباره ضمن الطابوهات التي 

بأن المرأة « في دراسته "محمد إعراب"لایمكن الحدیث عنه في المجتمع الجزائري . وهذا ما توصل إلیه 

العاملة تخشى على سمعتها لذا لا تصرح بما تتعرض له من أشكال التحرش لاسیما أن المجتمع یلقي 

وأخیرا نجد نسبة  . ) 445 محمد إعراب ، مرجع سابق ، (. »اللوم علیها دائما حینما یحدث لها التحرش

 وهي نسبة %20 مبحوثات بنسبة 06الممرضات اللواتي بلغن عن حدوث هذا الفعل والتي قدر عددهن 

قلیلة وضعیفة  مقارنة بنسبة عدم التبلیغ . كما أرجعت المبحوثات السبب في ذلك إلى ضعف الإجراءات 

المتخذة والمعمول بها في التصدي لمشاكل العاملات في المستشفى . وأن هذا العجز أثناء تطبیق 

الإجراءات یساهم في إستمرار وإنتشار فعل التحرش خاصة إذا كان هذا الفعل صادر من موظف داخل 

أن تبلیغ عن الحوادث التحرش یكون بنسبة « "رشا محمد الحسن"الإدارة . وهذاما توصلت إلیه دراسة 

 .  )11 رشا محمد الحسن ، مرجع سابق ، ص(. »ضئیلة جدا ، وهذا یعود إلى عدم قناعتهن بأن هذا الأمر هام
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 تصرف الممرضات حیال  الزمیلات أثناء فعل التحرش الجنسي. :)18(الجدول رقم 

                   عینة الدراسة                  
 الإحتمالات

النسبة  التكرار
% المئویة

 33.33 10 الإخبار عن الفعل
 66.66 20 الكتمان عن الفعل

 100 30 المجموع
 المصدر: من إعداد الطالبتین.

 المتعلقة بتصرف الممرضات إتجاه الزمیلات )18(      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

 أقرنا %66.66 مبحوثة بأن 20أثناء فعل التحرش. حیث ترى غالبیة المبحوثات  والتي قدر عددهن 

بعدم إخبار الزمیلات عن هذا الفعل وهذا راجع حسب تصریحهن إلى الخوف من كلام الناس و إحداث 

البلبلة داخل المستشفى ، لیس لدیهن زمیلات مقربات داخل المؤسسة والعلاقة التي تربط المبحوثات هي 

علاقة عمل فقط ،وبالتالي عدم تبادل الحدیث بین الزمیلات في الأمور الشخصیة في أوقات العمل  

خوف المبحوثات من إستغلال بعض الزمیلات لما تم سماعه عن هذه الظاهرة ، عدم جرأة الممرضات 

وجعل الأمر بداخلها ویعود ذلك لتأثیر القیم المجتمعیة والثقافیة التي تخضع لها الأنثى. وهي نتیجة 

حیث أكدت بأن المرأة إذا تعرضت للتحرش الجنسي فإنها ترغب في « "عبد العزیز موسى"أكدتها دراسة 

التستر على هذه الظاهرة ، وعلیه لا تستطیع أن تبوح أو تواجه ما تعرضت له من تحرشات وذلك من 

 رشاد علي عبد العزیز ، (.»منطق إحساسها بإنها كائن ضعیف لا تقدر على المقاومة والتصدي لما یحدث لها

أخبرن الزمیلات عن هذا الفعل والتي قدر عددهن  نسبة الممرضات اللواتي وأخیرا نجد. ) 91مرجع سابق، ص

 أنهن ( حیث أقررن بإخبار الزمیلات عن التحرش الجنسي مؤكدین%33.33 مبحوثات وذلك بنسبة10ب

أخبرن الزمیلات عن هذه الظاهرة وذلك لإنهن لدیهن نفس المدة في العمل ودرسنا معا في المعهد الشبه 

الطبي بولایة جیجل وبالتالي فهن على معرفة جیدة ببعضن كما أن معظم العاملات داخل المؤسسة 

الإستشفائیة  یعانیین من التحرش الجنسي وذلك یتقسمنا الحدیث لبعضهن عن هذا الفعل وذلك لحساسیة 

 الموضوع وخصویته . 
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  : تصرف الممرضات حیال الأسرة أثناء فعل التحرش.)19(  الجدول رقم 

 

 المصدر: من إعداد الطالبتین. 

 والمتعلقة بكیفیة تصرف الممرضات حیال )19(      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

 وهذا % 86.66الأسرة أثناء فعل التحرش . وقد سجل كتمان عن الفعل أعلى نسبة  والتي تعادل 

 عینة الدراسة                 
 الإحتمالات

% النسبة المئویة  لتكرارا

 
 

 الفعل الإخبارعن

 3.33 01 الأم 

 3.33 01 الأخت 

 3.33 01 زوجة الأخ 

 3.33 01 الأم والأخت   
 
 
 
 
 

 الكتمان عن
 الفعل 

 عدم الإكتراث
 

02 6.66 

 6.66 02 تفادي المشاكل

خوف من ردة الفضیحة 
 وكلام الناس

04 13.33 

 6.66 02 عدم إمتلاك الجرأة 
الخوف من إرغامها 

 على ترك العمل
09 30 

فصل مجال العمل عن 
 البیت

02 
 

6.66 

خوف  من ردة فعل 
 الزوج

02 6.66 

خوف على سمعة 
 الإخوة

03 10 

 100 30  المجموع            
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 مبحوثة وقد أرجعنا سبب ذلك إلى جملة من الأسباب والتي ترواحت بین الخوف من 26ماعبرت عنه

 مبحوثات ، وخوف من الفضیحة وكلام 09 وهذا ما عبرت عنه % 30إرغامها على ترك العمل بنسبة 

 % 10 مبحوباث ، خوف على سمعة الإخوة بنسبة 04 وهذا ماعبرت عنه % 13.33الناس بنسبة    

 مبحوثات ، إضافة إلى عدم الاكتراث ، وخوف من ردة فعل الزوج ، فصل مجال العمل 3وهذا ماعبرت 

  وأخیرا % 6.66عن البیت ، وعدم امتلاك الجرأة ، تفادي المشاكل بنسب متعادلة والتي قدرت ب:

 مبحوثات وقد شمل الفئات التالیة الأم  4وهذا ما عبرت عنه % 13.33الإخبار عن الفعل بنسبة 

 الأخت، وزوجة الأخ ، الأم والأخت معا.

  : تصرف الممرضات حیال الجهات الأمنیة أثناء فعل التحرش. )20(الجدول رقم 

                 عینة الدراسة 
 الاحتمالات 

% النسبة المئویة  التكرار

 6.66 02 الإبلاغ
 93.33 28 عدم الإبلاغ

 100 30 المجموع
  المصدر : من إعداد الطالبتین.

 المتعلق بتصرف الممرضات حیال الجهات )20 (      تبین الشواهد الإحصائیة المبینة في الجدول رقم 

 وهذا ما % 93.33الأمنیة أثناء فعل التحرش . بأن عدم الإبلاغ سجل إرتفاع كبیر حیث قدرت نسبته 

 مبحوثة وقد أرجعنا ذلك إلى الخوف من المتحرش ، وخوف من المتابعة القانونیة وما ینتج عنها  28أقرته 

خوف على السمعة ونظرة المجتمع إلیها ، عدم إعطاء الجهات الأمنیة أهمیة للتحرش اللفظي عند الإبلاغ 

لعدم وجود الأدلة ، خوف بعض الممرضات من تحیز الجهات الأمنیة والقضائیة للجنس الأخر لاسیما إذا 

كان هذا المتحرش له علاقات شخصیة مع الجهات الأمنیة وله مركز داخل المجتمع . وفي الأخیر 

 وهذا ما أقرته مبحوثتین وأرجعنا سبب ذلك إلى طبیعة عمل لهذه الجهات % 6.66الإبلاغ بنسبة 

وحفاظهم على الأمن والاستقرار وسعي لخدمة المجتمع ، إضافة إلى كثرة المضایقات وإستمرا رها من 

 طرف المتحرشین . 

 

138 
 



 عرض وتحلیل البیانات واستخلاص النتائج                                          سادس:الفصل ال
  

 ثانیا : مقارنة النتائج الدراسة .

  مناقشة نتائج في ضوء الدراسات السابقة . أ

توصلت في دراستنا حول التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة إلى جملة من 

 النتائج منها ما توافق مع دراسات السابقة ومنها ما إختلفت معها. وجاءت دراسات السابقة كالتالي :

  الدراسات الأجنبیة:1

إختلفت دراستنا مع دراسة هاندي في وجود شكلین للتحرش الجنسي وكذلك في أن بعض النساء 

والمشاركات حاول ترك العمل وتغییره ، كما اتفقت بأنه متعمد ومقصود وآلیات ضبط السلوك تكون قلیلة 

اختلفت في وجود آثار سلبیة بالتحرش على المرأة العاملة ، "جونزلیز أندریا"وبوسائل فعالة ، أما دراسة 

 إتفقت في وجود تأثیر للعوامل الاجتماعیة في بروز التحرش الجنسي والتر جورج هدوسونودراسة 

 فقد اتفقت في وجود التحرش اللفظي كشكل إیرینيواتفقت في وجود تأثیر على الحیاة المهنیة ، أما دراسة 

 من أشكال العنف .

  الدراسات العربیة:2

 فقد إتفقت التحرش الجنسي هو أكثر أشكال وإختلفت أمل العواودة ومحافظة محمد عبد الكریم

فیمعالجة بعض أشكال العنف الآخرى العنف المجتمعي، الأسري ، الجندري  . كما اتفقت دراستنا مع 

 في عدم وجود قانون واضح وفعال یحد من التحرش الجنسي في "رشا محمد الحسن ،وعلیا شكري"دراسة 

المجتمع وأن سكوت الضحیة وعدم اتخاذها أي ردة فعل یساهم في بروز ظاهرة التحرش الجنسي والقیام 

بهذا الفعل واختلفت في ربط أسباب الظاهرة بسوء الحالة الاقتصادیة وانتشار معدلات البطالة ، وقلة 

 فقد اختلفت مع "رجاء عبد المجید البوابیجي"الوازع الدیني ، التأثیر السلبي لوسائل الإعلام ، أما دراسة 

دراستنا في وجود اضطرابات نفسیة ناجمة عن التحرش الجنسي ، كما اختلفت مع دراستنا في ربط 

طریف شوقي ،عادل محمد "الملابس غیر المحتشمة من العوامل الداعیة للتحرش الجنسي. أما دراسة 

 فقد اتفقت في جوانب المتعددة لظاهرة التحرش الجنسي ، وإتفقت في إخبار الزمیلات عن فعل " هریدي

 التحرش .
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 الدراسات الجزائریة.3

 مع دراستنا من حیث مجال إجراء الدراسة حیث خصصت دراستها "كریمة حاج علي"اتفقت دراسة 

 بولایتي تیزي وزو وبومرداس. كما اختلفت في النتائج المتوصلة إلیها ) المستشفیات (للقطاع الصحي 

بأن هناك فروق دالة إحصائیا بین أفراد عینة الدراسة في استجابتهم حول التحرش الجنسي وفقا لمتغیر 

السن ، لا توجد فروق لمتغیر الحالة الاجتماعیة . واتفقت في إستخدام المنهج الوصفي التحلیلي وإستعانة 

 .  ) (SPSSبالمقابلة  وهذا ما یتفق مع دراستنا  ، ولكن اختلفت في استعانتها أیضا بالاستمارة وبرنامج 

 فقد اتفقت مع دراستنا بأن الإستراتیجیات المتخذة من قبل النساء ضحایا التحرش لزغد فیروز"أما دراسة 

في العمل لیست فعالة وتمیل للهروب والصمت وهذا ما یزید في حدة هذه الظاهرة والقانون الخاص بتجریم 

التحرش الجنسي لم یطبق جیدا في الجزائر وهذا ما یؤدي إلى الكثیرات من الضحایا عن الإبلاغ  ، 

غیاب الرقابة في المؤسسات یشجع على هذه الظاهرة والرقابة لیست وسیلة صعبة بل یمكن استعمالها 

بتغییر واحد في أماكن العمل واعتماد الملاحظة والمقابلة .اختلفت في اعتماد منهج دراسة حالة والمنهج 

 الكمي وتحلیل المحتوى .

  مناقشة النتائج في ضوء النظریات المفسرة للدراسة . ب

من خلال محاولتنا في الفصل النظري تم توظیف بعض المداخل والاتجاهات النظریة التي تهتم 

بموضوع التحرش الجنسي، وعلى اختلاف نظرتها للموضوع نسعى في هذا العنصر لمناقشة نتائج البحث 

 الحالي. 

الذي یرجع التحرش الجنسي إلى مجموع الغرائز الموجودة في  لنظریة التحلیل النفسي : بالنسبة

جسم الإنسان من بینها غریزة الحب والجنس ومن خلالها یتصرف طاقته من أجل إشباعها وفق مظاهر 

وعلیه فقد تطابقت أفكار النظریة مع دراستنا من تولع بعض الشباب أو الزوار للجنس وتعبیر عن  متعددة

 المیولات والعواطف من خلال  أشكال التحرش ومظاهره .

أن التحرش الجنسي راجع  إلى المخالطة بین جماعة الرفاق والتأثیر بسلوكتهم نظریة الإختلاط التفاضلي :

وعلیه فقد تطابقت أفكار هذه النظریة مع دراسنتا في ارجاع المخالطة بین الجماعات سبب في انتشار 

ظاهرة التحرش الجنسي وهذا ماتم ملاحظته أثناء دراستنا من خلال  اختلاط  بعض المتربصات مع 

 بعض العمال وتعامل معهم وتفضیل التعامل مع الرجال أكثر من النساء .
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  : ترى هذه النظریة أن التحرش یكون نتیجة للإحباط والضیق الذي یعیشه المتحرش .نظریة الإحباط

وعلیه فقد تعارض أفكار هذه النظریة مع ماجاءت به دراستنا  من خلال ربط الإحباط سبب في إنتشار 

 التحرش الجنسي .

 : ترى هذه النظریة بأن العنف یتزاید تنعدم العقوبة على مرتكبه سواء كانت هذه العقوبة نظریة الرادع

 اجتماعیة او قانونیة 

تطابقت أفكار هذه النظریة مع ما جاءت به دراستنا  دلك من خلال عدم  في تطبیق القانون المكلف 

 تجریم التحرش الجنسي وكذلك نظرة للمتحرش تكون عادیة .

 الذي یركز على أشكال التحرش الجنسي التي تتم داخل منظمات العمل للاتجاه التنظیميفالبنسبة   

وربطها بعدد من العوامل البنائیة التي تلعب دورا حاسما في ظهور أفعال التحرش ضد المرأة ویتضمن 

 الاتجاه التنظیمي عوامل أفعال التحرش الجنسي ما یلي: 

  طبیعة التدرج الوظیفي داخل المؤسسة 

  نسبة النوع أو الجنس داخل المؤسسات العمل ، أي نسبة النساء داخل المؤسسة مقارنة بنسبة الرجال .

 مجموع المعاییر المهنیة واللوائح القانونیة التي تتخذها المؤسسة تجاه ما یظهر فیها من أفعال التحرش 

 الجنسي .

 وقد تطابقت نتائج دراستنا مع ما جاء به الاتجاه التنظیمي .

  یساهم غیاب الرقابة في بروز وانتشار التحرش الجنسي. 

 نقص رجال الأمن یسهم في توسیع ظاهرة التحرش الجنسي بالمؤسسة الإستشفائیة محمد الصدیق بن 

 یحي .

  غیاب اللوائح القانونیة والمعاییر المهنیة في مكافحة ظاهرة التحرش الجنسي ومنح الحمایة للمرأة العاملة 

  عدم توفیر المؤسسات قاعات الانتظار خاصة للزوار .

  إرتفاع نسبة الممرضات داخل المؤسسة مقارنة بنسبة الممرضین .
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 فقد أعطى تفسیرا مغایرا لظاهرة التحرش الجنسي حیث إعتبره فعل ناتج الاتجاه الاجتماعي الثقافيأما 

عن الأنظمة الرعویة ذات السیطرة الذكوریة ، حیث رأى أن هذه السیطرة تمكن الرجال من ممارسة القوة 

الجنسیة تجاه المرأة ومن العوامل المشجعة لأفعال التحرش الجنسي حسب هذا الاتجاه هي التنشئة 

 الاجتماعیة المعتمدة على الجندر، إضافة إلى ثقافة المجتمع الجندریة .

 وهذا ما توصلنا إلیه من خلال دراستنا والمقابلة التي إجرائها من خلال النتائج التالیة:

  إن بعض المتحرشین لهم مكانة داخل المؤسسة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحي.

  هناك فروق في النوع بین المرأة والرجل داخل المؤسسة حسب تصریح الممرضات. 

  سكوت المرأة یساهم في بروز ظاهرة التحرش الجنسي بالمؤسسة الإستشفائیة .

بأن التحرش الجنسي ناتج عن سیطرة أدوار الجنس على الأدوار لاتجاه دور الجنس في حین ا

الأخرى ، كما أن الصورة الذهنیة للمرأة عند الرجال في الغالب تحكمها نظرة جنسیة أو النظرة إلى المرأة 

 كأداة جنسیة .

 ومن خلال دراستنا فإن النتائج المتوصل إلیها كالأتي:

  مناقشة النتائج الدراسة  في ضوء الفرضیات. ج

  مناقشة الفرضیة الجزئیة الأولى: 1

 یتم من خلال المعطیات المیدانیة التي تطرقنا إلیها بالتحلیل توصلنا إلى نتائج الفرضیة التي مفادها :

 عادة التحرش شفویا بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة .

 وتوصلنا إلى النتائج التالي:

من المبحوثات أقروا بأن التحرش اللفظي هو الأكثر ممارسة في المؤسسة محمد الصدیق %50 نسبة 

 بن یحي .

  من المبحوثات أقروا أكثر المتحرشین بهن الزوار .%50 نجد 

 من المبحوثات أكدوا بأن عدد الأشخاص المتحرش بهن لیس محدود .%83.33 في المقابل نسبة 
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 من المبحوثات أكدوا بأن تكرار فعل التحرش كان لعدة حالات من قبل عدة أشخاص %75 ونسبة 

  من المبحوثات أكدوا بأن تكرار فعل التحرش كان لعدة حالات من قبل شخص واحد .% 60ونسبة 

  من المبحوثات أقروا بأن المكان التحرش تراوح بین الرواق وحدیقة المستشفى .26.66 أما 

  من المبحوثات أقروا بأن طبیعة المكان مفتوح الذي تم فیه التحرش .%76.66 إضافة إلى أن نسبة 

  من المبحوثات أكدوا بأن فترة وقوع التحرش یكون الظهر .% 50 نجد نسبة 

 من المبحوثات أكدوا بعدم الإطلاع الممرضات على قوانین المتعلقة %83.33 في المقابل نجد 

 بالتحرش الجنسي.

وبناء على نتائج المتحصل علیها یتضح أن التحرش اللفظي هو الأكثر انتشارا بین الممرضات على 

مستوى الأقسام والمصالح بالمؤسسة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحي وذلك لأسباب ذكرت أنفا وبهذا 

 تكون الفرضیة الجزئیة الأولى :

  مناقشة الفرضیة الجزئیة الثانیة :2

تتجاهل المرأة العاملة في المستشفیات من خلال البیانات الكمیة الواردة حول الفرضیة التي مفادها 

  بالمؤسسة محل الدراسة توصلنا إلى نتائج التالیة:الجزائریة التحرش الجنسي الذي تتعرض له.

  من المبحوثات أكدوا على تجاهل المتحرش .%60 نسبة 

  من المبحوثات أقروا بعدم التبلیغ للإدارة .% 80 نجد 

  من المبحوثات أكدوا بعدم إخبار الزمیلات حول التحرش الجنسي.% 66.66 في مقابل 

 من المبحوثات أقروا بعدم إخبار الأسرة تجاه فعل التحرش .% 86.66 ونسبة 

  من المبحوثات أكدوا بعدم الإبلاغ للجهات الأمنیة والقضائیة أثناء فعل  التحرش. 93.33 ونجد أیضا 

بناء على النتائج المتحصل علیها یتضح أن صفة التجاهل هي صفة مشتركة بین معظم 

الممرضات في جمیع المستویات سواء الأسرة ، الإدارة ، الجهات الأمنیة والقضائیة والمتحرش ، وذلك 

 لأسباب ذكرت أنفا وبهذا تكون الفرضیة الجزئیة الثانیة محققة .  
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 النتائج العامة للدراسة:

لقد حاولت هذه الدراسة الكشف عن واقع التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة 

وذلك من خلال اعتمادنا على فرضیتین تهدف الأولى إلى التعرف على كیفیة  حدوث فعل التحرش 

بالممرضات ، في حین تهدف الثانیة إلى التعرف على كیفیة تصرفهن تجاهه . ومن خلال دراستنا لظاهرة 

التحرش الجنسي في المؤسسة الإستشفائیة توصلنا إلى النتائج المتمثلة في أن التحرش اللفظي هو أكثر 

ممارسة في المؤسسة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحي والفئة الأكثر عرضة للتحرش الجنسي هن 

الممرضات ، كما أن المسؤول عن التحرش هم الزوار ، وأغلب الفترات التي وقع فیها التحرش هي فترة 

الظهر، أما ردود فعل الممرضات إتجاه سلوك التحرش فقد كان الصمت.والمكان الأكثر وقوعا للتحرش 

الجنسي هو الرواق ، إضافة إلى أن أغلبیة المبحوثات لسن على إطلاع بالقوانین المتعلقة بالتحرش 

الجنسي. ومن خلال هذه النتائج یمكننا القول بأن الفرضیتین الجزئیتین محققتین نسبیا وبالتالي تحقیق 

  الفرضیة العامة. 
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 التوصیات والإقتراحات:

         في ضوء النتائج المتحصل علیها سنقدم عددا من التوصیات التي نأمل أن تأخذ بعین الإعتبار  

 عن التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة من بینها :

  ضرورة ممارسة الرقابة بشدة.1

  ترسیخ قانون إجرام فعل التحرش خاصة في أماكن العمل .2

  تكثیف الحراسة في فترات الإستراحة .۳

  ضرورة تضامن مؤسسات المجتمع المدني من أجل وضع إستراتیجیات للحد من الظاهرة.4 

 ضرورة نشر الوعي بمفهوم التحرش الجنسي داخل المؤسسات الإستشفائیة الجزائریة  وما تنص علیه 5

 ه الأفعال غیر الأخلاقیة . ذمواد القانون الداخلي على مثل ه
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 خلاصة الفصل : 

لقد تبین لنا بعد مناقشة وتحلیل بیانات الدراسة واستخلاص النتائج بأن التحرش الجنسي ینتشر 

بشكل كبیر بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة ، حیث أضحت هذه الظاهرة  حاجزا أمام المرأة 

 . جیجل العاملة في المؤسسة الاستشفائیة محمد الصدیق بن یحي 
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 هوامش الفصل :

 محمد أحمد محمود، خطاب : الدینامیات النفسیة للإناث ضحایا التحرش الجنسي، مجلة الإرشاد 1

 .2016، مصر، أفریل ، 45النفسي، العدد 

  فیروز لزغد : مرجع سابق.2

  مدیحة أحمد عبادة : مرجع سابق.3

  رشا محمد الحسن : مرجع سابق.4
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 الخــــــاتمـــــة

 



 الخاتمــــــــة                                                                                                     
 

 ة:ــــالخاتم

یمكن القول أنه من خلال قیامنا بالدراسة النظریة والدراسة المیدانیة في المؤسسة 

الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحى ، أن التحرش الجنسي من المواضیع التي لقت إهتمام كبیر 

الأسریة، أماكن (من طرف الباحثین ، كما عرف إنتشارا  واسعا في شتى مجالات الحیاة 

، ولعل التحرش الجنسي بالمرأة العاملة یعتبر من )العامةالمؤسسات التربویة ، وبیئات العمل

لك راجع إلى ذا أضحى من المشكلات المهنیة داخل المؤسسات العمل وذالظواهر الحدیثة نسبیا إ

كالإختلاط بالجنسین في أماكن العمل، غیاب الرقابة، عدم كفایة (جملة من العوامل التنظیمیة 

 كما وجدنا أن  التحرش الجنسي له أشكال مختلفة وصادر من عدة أشخاص )الإجراءات القانونیة

ا ما ینعكس على ذ  وه)الزائر، المریض، الزمیل، الحراس(یحملون صفات مختلفة ترواحت بین 

ه الظاهرة تكتم من أغلب المبحوثات ذنفسیة المرأة أثناء ممارستها مهنة التمریض كما عرفت ه

ویعود سلوك التحرش بالأساس داخل المؤسسة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحي إلى نقص 

الرقابة في ظل حجم المؤسسة ،وخصوصیة الغرفة في معظم المستشفیات الجزائریة وتمیزها 

لك عدم توفیر المؤسسة قاعات الإنتظار للزوار ، النظرة السلبیة للمرأة العاملة في ذبالضیق ، وك

المستشفیات الجزائریة إضافة إلى إنعدام التربیة والتنشئة التي یتلقاها المتحرش وضعف الوازع 

 .ا تضطر المرأة للسكوت وعدم الإبلاغذ وله)الأنثى (الدیني وتعظیم مكانة الرجل مقارنة بمكانة 

ا ذا الموضوع زادت قناعتنا بأهمیة وتعدد جوانبه للدراسة والبحث ، لهذفبعد دراستنا له

ه منطلقا لدراسات ذنأمل أن نكون قد أسهمنا ببحثنا المتواضع ولو بجزء یسیر وأن تكون دراستنا ه

 أخرى .
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 قائمة المصادر والمراجع
 

قائمة المصادر والمراجع:   

 القرآن الكریمأولا : 
. 31الآیة  سورة النور: -1

 32الآیة  سورة النساء: -2

 .194الآیة سورة العمران:  -3

ثانیا :الكتب  
 ، دار صفاء للنشر التربیة الجنسیة ومؤسسات التنشئة الإجتماعیةأحمد محمد أحمد وآخرون :  -4

 . 2003، 1والتوزیع  الأردن ، ط

 ، دیوان التنظیم القانوني لعلاقات العمل في التشریع الجزائري علاقات العمل الفردیةأحمیة سلیمان:  -5

 . 1994المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ،

علم الإجتماع التنظیم ( مداخل نظریة ودراسات اعتماد محمد علام ، حلمي اجلال إسماعیل :  -6

 . 2013، 1مكتبة الأنجلو المصریة ، مصر ، طمیدانیة) 

 ، مركز البحوث علم الإجتماع ودراسات المرأة، تحلیل إستطلاعيبدران محمود عبد الرشید :  -7

 . 2006 ،2والدراسات الاجتماعیة ، مصر ط

 ، مجموعة النیل العربیة ، مصر   الجریمة والقانون في ثقافة الإعلامبراون شیلا : ترجمة هدى فؤاد ،  -8

 . 2006 ، 1ط

 ، منشورات السائحي ، دماء للحریة صفحات من الواقع الثورة الجزائریةبغریش حمادي البشیر :  -9

. 2016 ، 1الجزائر ط

 ،  ، في قلب جمیع المعارك19402000بادیة حسین بلخوجة عمار ، ترجمة قاسي مصطفى :  -10

 . 2014دار موقم للنشر ، الجزائر ،

 المنطق ومناهج البحث العلمي  إجراءات عملیة ، تقنیات ، مناهج ،بوجنانة بشیر بن صالح :  -11

 دون سنة . ،مطبعة بغیجة حسام  للنشر والتوزیع ، الجزائرمنطق 

، منشورات بیرتي للنشر والتوزیع ، الجزائر ، الوجیز في القانون الجنائي الخاص حسن : أبوسقیعة  -12

. 2010  1ط 

. د س للنشر والتوزیع الجزائر، دار هومة ، قانون العقوبات : التیجاني بلعورسي أحمد  -13
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إدارة جرینبرج جیرالد ، بارون روبرت ، ترجمة رفاعي محمد الرفاعي ، اسماعیل علي البسوني:  -14

 . 2004 ، دار المریخ للنشر والتوزیع ، السعودیة ، السلوك في المنظمات

 . 2011، 1 ، دار وائل للنشر ، الأردن ،طالمواطنة العالمیةجزار أماني غازي : -15

. 2005،  1 ، دار وائل للنشر والتوزیع ، الأردن ، طعلم الإجتماع الدینيحسن إحسان محمد : ال -16

 . 2005، 1 ، دار وائل للنشر والتوزیع ، العراق ، طعلم الإجتماع الفراغحسن إحسان محمد: ال -17

 . 2008 ، 1 ، دار وائل للنشر والتوزیع ، الأردن ، طعلم الإجتماع المرأةحسن إحسان محمد: ال -18

، المركز المصري التحرش الجنسي ، معاكسات كلامیة حتى الاغتصاب حسن رشا محمد ،: ال -19

  .2008لحقوق المرأة ، مصر ، 

. 2008 ،1 ، دار أسامة للنشر والتوزیع ، الأردن ، طإدارة الموارد البشریةحسونة فیصل:  -20

، 1 ، عالم الكتب ، مصر ، طالتلفزیون والمرأة ودوره في تلبیة إحتیاجاتها التربویةحسین منى :  -21
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 . 2003 ، 1 ، دار المعرفة الجامعیة ، مصر ، طعلم الإجتماع التنمیةحفظي احسان :  -22

 ، مؤسسة الوراق ، الأردن ، : فقه الأحوال الشخصیةحمودة محمود محمد ، عساف محمد مطلق  -23

. 2000    2ط

 . 2014 ، 1 ، مكتب الجامعي الحدیث ، مصر ، طفي علم الإجتماع النسويحنفي عوض :  -24

 ، دار الحمایة الدولیة لحقوق المرأة على ضوء اتفاقیة منع التمیز الجنسيدسوقي ابراهیم : ال -25
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 1، دار صفاء للنشر والتوزیع ، الأردن  طمناهج وطرق البحث العلمي دعلیج ابراهیم عبد العزیز :  -26

2010 .

 1 ، المكتب الجامعي الحدیث ، مصر ، طالمشكلات الأسریةرشوان حسین عبد الحمید أحمد :  -27

2010  

 ، مؤسسة الشباب الجامعة ، مصر ، مشاهد في الواقع الإجتماعيرشوان حسین عبد الحمید أحمد:  -28
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2007 . 
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2013  .

منهجیة وأسالیب البحث العلمي وتحلیل البیانات باستخدام البرنامج البیاتي محمود:  قاضي دلال و -63

 . 2008 ، 1 ، دارحامد للنشر والتوزیع ، الأردن، طspssالإحصائي 

 ، المؤسسة الجامعیة للدراسات الاغتصاب ، دراسة تاریخیة نفسیة ، اجتماعیةقرطاجي نهى : ال -64

 . 2003 ، 1والنشر والتوزیع ، لبنان ، ط

، المؤسسة الجامعیة للدراسات المرأة في منظومة الأمم المتحدة رؤیة إسلامیة قرطاجي نهى : ال -65

 . 2006 ،1والنشر والتوزیع ، مصر ،ط

 ، دار الیازوري البحث العلمي واستخدام مصادرالمعلومات التقلیدیة والالكترونیةقندیلجي عامر : ال -66

 . 2007العلمیة للنشر والتوزیع ، الأردن ، 

  . 2009 ، 1 ، مؤسسة الشباب ، مصر ، طأساسیات علم الاجتماع الدینيكمال طارق : -67

، المركز الثقافي العربي ، أنثربولوجیا الجسد و الحداثة لوبرتون دافید: ترجمة صاصیلا محمد عرب  -68

.  1997لبنان ،

  .1982 ، 1 ، دار التقدم موسكو( روسیا ) ، طبصدد تحریر المرأةلینین ، ترجمة شاهین لیاس :  -69

 ، المكتب الجامعي الحدیث، الجمعیات الأهلیة النسائیة وتنمیة المجتمعمحمد عبد الفتاح محمد : -70

 2005،  1مصر ط
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  1 ، دار الكتاب الحدیث ، مصر ، طالتنشئة الاجتماعیة والانحراف الاجتماعيمصباح عامر : -71

2010.  

 ، مكتبة الجامعة للإثراء سوسیولوجیا الانحراف في المجتمع المأزوممصطفى عدنان یاسین :  -72

 . 2011 ، 1والنشر والتوزیع ، الأردن ، ط

 ، الدار المصریة اللبنانیة الإعلام والمجتمع في عالم متغیرمكاوي حسین عماد ، عبد الغفار عادل:  -73

 . 2009، 1مصر، للطباعة والنشر والتوزیع ، ط

 . 2010، دار أسامة للطباعة والنشر والتوزیع ،الأردن،الإعلام وقضایا المرأة منصور حبیب زینب:  -74

 ، مجموعة النیل العربیة  الإعاقة الاجتماعیة المفهوم والأنواع وبرامج الرعایةنصر مدحت: أبو ال -75

 . 2004 ، 1مصر، ط

 ، دار التنشئة السریة وطموح الأبناء العادیین وذوي الاحتیاجات الخاصةنوبي محمد محمدعلي : -76

  .    2010 ، 1صفاء للنشر ، الأردن ، ط

. 2002 ،1 ،مؤسسة شباب الجامعة ، مصر ، طدور المرأة في تنمیة المجتمعنور عصام:  -77

 ، دار هومة للطباعة علاقات العمل في ظل الإصلاحات الإقتصادیة في الجزائرواضح رشید :  -78

 . 2002والنشر  الجزائر ، 

، دار هومة للطباعة والنشر ، الجزائر ، في سیكولوجیة الإنسان والمجتمع وافي عبد الرحمان : ال -79

 .2008 ، 1ط
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  والدوریاتالعلمیة المجلات ثالثا:
 المجلات العلمیة: -أ

المتغیرات الاجتماعیة المرتبطة بالتحرش بهن جنسیا وتصور مقترح للتدخل ابراهیم صبیح آیات :  -80

 ، مجلة الدراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم المهني معهن من منظور الممارسة العامة المتقدمة

.  2011 ، مصر، أكتوبر ، 31 ، العدد 6الإنسانیة ، مجلد 

برنامج مقترح من منظور الخدمة الاجتماعیة للتعامل مع ظاهرة التحرش ابراهیم عطیات أحمد :  -81

 ، العدد 14، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة ، المجلد الجنسي للفتاة الجامعیة 

 . 2013 ، مصر ، أفریل ، 34

، التحرش الجنسي في الجزائر من الطابوهات المسكوت عنها إلى التجریم القانونيمحمد  :  إعراب  -82

 . 2009 / ماي / 8 ، الجزائر ، 08مجلة الآداب والعلوم الاجتماعیة ، العدد 

برنامج مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة لتوعیة بساطي جاد االله حسن : ال -83

 ، مجلة الخدمة الإجتماعیة ، الصادرة عن الجمعیة تلامیذ مدارس الثانویة من مخاطر التحرش الجنسي

 . 2016 ، مصر، جانفي 55المصریة للأخصائیین المصریین الاجتماعیین ، العدد 

، مجلة التحرش الجنسي كمنبئ بالسلوك الأخلاقي لدى طلاب جامعة المنیا بكر عثمان اسهام: أبو  -84

 . 2015 ، مصر، أكتوبر، 31 ، مجلد 5كلیة التربیة بأسیوط ،  عدد 

، مجلة الأمن تأثیر عمل المرأة على تماسك المرأة في المجتمع العربي تماضر زهري حسون :  -85

  .1994 ، أفریل ، 114والحیاة العدد ، 

بن حلیلم أسماء : السلوك العدواني لدى الطفل وعلاقته بالإساءة اللفظیة والإهمال من طرف الأم،  -86

 .2014 ، جامعة الوادي الجزائر ، 7مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة ، العدد 

 ، مجلة المرأة وحقوقها في الجمعیات العربیة ( نظرة وإطلالة على الواقعحمود مرضي عبد العزیز :  -87

. 2000 ، دیسمبر، 262المستقبل العربي ، مركز دراسات الوحدة العربیة ، العدد 

 ، دراسة میدانیة في جامعة الموصل ، مجلة دوافع العمل لدى المرأة العاملةحیدر خیضر سلیمان :  -88

 . 2008 ، آیار ،4 ، العدد 14جامعة تكریت للعلوم الإنسانیة ، المجلد 

، مجلة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة ، هویة المرأة والعمل في الموروث الثقافي خلیفة خدیجة: بن  -89

. 2008 ، جانفي ، 03المركز الجامعي الشیخ العربي التبسي(التبسة ) ، الجزائر ، العدد 

157 
 



 قائمة المصادر والمراجع
 

، مجلة الدراسات والبحوث عمل المرأة وأثره على الاستقرار الأسري  لیلى  :  مكاكإبراهیم ،هبي ذ ال -90

 . 2015 ،جوان 11الاجتماعیة ، جامعة الشهید حمة لخضر الوادي ، الجزائر ، العدد 

 ، 4زلیطني نجاة أحمد : سیكولوجیة العدوان والنظریات المفسرة لها ، مجلة جامعة الزاویة ، مجلد  -91

  .2014 ، نوفمبر 16العدد 

، مجلة التغیرات الأسریة تغییر وضعیة المرأة والتغیرات الأسریة في الجزائرسمیرة السقا :  -92

 . 2006 ،1والاجتماعیة ، منشورات العلوم الإنسانیة والإجتماعیة ، الجزائر، ج

، 116 ، مجلة الجزائریة ، العدد المرأة الجزائریة في تدعیم الاقتصاد الوطنيالأخضر  : ضرباني  -93

1983.  

 ، مجلة اتحاد التحرش الجنسي بالمرأة الموظفة في المؤسسات الحكومیةطارق علي سعید : -94

 . 2014 ، سوریا ، 4 ، العدد 12الجامعات العربیة للتربیة وعلم النفس ، مجلد 

التحرش الجنسي في المدارس المتوسطة من وجهة نظر طیار، فهد بن علي عبد العزیز :ال -95

 . 2015 ، الإمارات ، 94 ، العدد 24 ، مجلة الفكر الشرطي ، مجلد المرشدین الطلابیین

العوامل المؤثرة على العنف ضد المرأة العاملة في المجتمع عبد الكریم محمد ، العواودة أمل سالم :  -96

 . 2011 ، الكویت ، 1 ، العدد 39 ، مجلة العلوم الاجتماعیة ، مجلد الأردني ، دراسة تطبیقیة

 ، مجلة الخصائص السیكومتریة لمقیاس التحرش الجنسيعید محمد ابراهیم  وآخرون :  عدوى  -97

 . 2015 ، مصر ، أفریل ، 42الإرشاد النفسي ، العدد ، 

التفاعل الاجتماعي لدى أطفال من أبناء الأمهات العاملات عزاوي سامي محمد ، كریم وفاء قیس: ال -98

 . 2012 ، 50، مجلة الفتح ، العددوغیر عاملات 

، 29 ، مجلة العلوم الإنسانیة ، العدد المرأة العاملة في المنظومة التشریعیة الجزائریةعمار مانع : -99

 . 2008جامعة المسیلة ، الجزائر ، 

الجهود التنسیقیة وإسهامات المنظمات الاجتماعیة العامة في مجال المرأة عمر میادة منصور :  -100

 ، 5، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة مجلد للحد من ظاهرة التحرش الجنسي 

 . 2014  مصر ، أكتوبر، 37العدد 

، مجلة الأكادیمیة للدراسات الاجتماعیة عمل المرأة وأثره على العلاقات الأسریة نادیة  : فرحات  -101

  .2008 ، 8والإنسانیة  العدد 
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العوامل المؤثرة على العنف ضد المرأة العاملة  ، العواودة أمل سالم :  محمد عبد الكریم محافظة  -102

 ، الكویت ، 01 ، العدد 39 ، دراسة تطبیقیة ، مجلة العلوم الاجتماعیة ، مجلد في المجتمع الأردني

2011 .

 ، العدد 36 ، مجلة التربیة ، المجلد التحرش الجنسي بالأطفالمرسي ، محمد مرسي محمد :  -103

 . 2007 قطر، سبتمبر 162

أشكال التحرش الجنسي بالمرأة العاملة الجزائریة والإجراءات للحد من الظاهرة   مزیان حنان : بن  -104

 ، مؤسسة كنوز ، الحكمة للنشر والتوزیع ، الجزائر   30 ، العدد مجلة الحكمة للدراسات الاجتماعیة

2015 . 

، الاضطرابات السیكوماتیة الناجمة عن التحرش الجنسي لدى المرأة مهدي كریمة عبد المنعم :  -105

 . 2014 ، السعودیة ، دیسمبر ، 56مجلة الدراسات العربیة في التربیة وعلم النفس ، عدد 

بن نبهان العامریة منى بنت عبد االله : أبعاد مفهوم الذات لدى العاملات وغیر العاملات وعلاقته  -106

بمستوى الضغوط النفسیة والتوافق الأسري بمحافظة الداخلیة ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في 

  .2004التربیة ، تخصص إرشاد نفسي ، 

،مركز 10 ، مجلة المعارف ، العدد  المرأة والأدب في تاریخ الثورة الجزائریةمحمد  : یعیش  -107

 الجامعي العقید أكلي محند أولحاج ، البویرة الجزائر ، دون سنة .

لدوریات: ب-ا

، صادرة عن كلیة العلوم سوسیولوجیا الحركة العمالیة مطبوعة بیداغوجیة جمال  :  بوربیع  -108

  .2016الإنسانیة ، جامعة جیجل ، الجزائر ،

الأطروحات والرسائل الجامعیة : رابعا: 
 ، أطروحة الضغوط المهنیة وعلاقتها بالتوافق الزواجي لدى المرأة العاملةأسماء  : إبراهیمي  -109

مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه ، العلوم في علم النفس ، تخصص علم النفس المرضي الإجتماعي ، جامعة 

 . 2015محمد خیضر ، بسكرة، الجزائر ، 

عوامل التحرش الجنسي بین الطلاب في المرحلة الابتدائیة من  بن أحمد الطیار بن ابراهیم :  -110

 ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع ، جامعة الإمام وجهة نظر المرشد  الطلابي

  ه . 1433محمد بن سعود الإسلامیة ، المملكة العربیة السعودیة ، 
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 التحرش الجنسي ، أسبابه ، تداعیاته ، آلیات المواجهة ، أحمد محمد عبد اللطیف عاشور : -111

 . 2009 كلیة الاقتصاد والعلوم السیاسیة ، مصر ، دراسة حالة المجتمع المصري ،

، دراسة اجتماعیة وحلول قانونیة مذكرة مكملة التحرش بالمرأة رجاء عبد الحمید  :  البوابیجي  -112

 . 2006لنیل شهادة الماجستیر في دراسات المرأة ، الأردن ، 

 ، مذكرة مكملة لنیل شهادة السلوك العدواني وعلاقته بالتوافق النفسي الاجتماعيبوشاشي سامیة :  -113

الماجستیر في قسم علم النفس ، تخصص علم النفس الاجتماعي ، جامعة مولود معمري تیزي وزو ، 

  .2013الجزائر ، 

 ، حالة المرأة الجزائریة ، رسالة دكتوراه المرأة بین العمل والتنشئة الإجتماعیةنور الدین :  تابلیب  -114

 . 2004، قسم علم الإجتماع ، جامعة الجزائر ،

، مذكرة مكملة تأثیر التحرش الجنسي على الاستقرار المهني للمرأة العاملة حكیمة  :  حاج علي  -115

 . 2014لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس الاجتماعي ، جامعة مولود معمري تیزي وزو، الجزائر ، 

المشكلات الاجتماعیة التي تواجه المرأة العاملة في بیئة العمل المختلط،  هدى محمد : السبیعي  -116

مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع ، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامیة المملكة 

. 2010العربیة السعودیة ، 

 ، رسالة مقدمة لاستكمال تجریم التحرش الجنسي وعقوبتهمهند بن حمد بن منصور  :  الشبیعي  -117

متطلبات درجة الماجستیر في العدالة الجنائیة ، تخصص سیاسة جنائیة ، جامعة نایف العربیة الأمنیة  

الریاض ، السعودیة   

المرأة المقاومة في الجزائر ماجستیر في علم الاجتماع تنمیة وتسییر الموارد فریدة :  شلوف  -118

 . 2009 ، جامعة قسنطینة ، الجزائر ، البشریة

، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الآلیات القانونیة لمكافحة العنف ضد المرأة عطا بن علیة: بن  -119

الماجستیر في الحقوق ، تخصص حقوق الإنسان والحریات العامة ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، 

. 2012الجزائر 

 ، دراسة نفسیة التحرش الجنسي بالمرأة العاملةعادل محمد  : هریدي طریف شوقي محمد  ، فرج  -120

استكشافیة على عینة من العاملات المصریات ، بحث منشور بمجلة كلیة الآداب ، جامعة بني سویف ، 

 . 2004 ، مصر، أكتوبر، 7العدد 
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 ، ضمن دور الخدمة الاجتماعیة في مواجهة ظاهرة التحرش الجنسيالفرقة الطلابیة الرابعة :  -121

مقتضیات الحصول على درجة البكالورییس في الخدمة الاجتماعیة ، تحت إشراف الدكتور صلاح أحمد 

  .2016الهاشم ، جامعة الغیوم ، كلیة العلوم الاجتماعیة ، 

 ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم التحرش الجنسي بالمرأة العاملةفیروز  :  لزغد  -122

 . 2012 ، 2الإجتماع ، تخصص تنظیم وعمل ، جامعة الجزائر 

 ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في القانون الجنائي ،  جریمة التحرشلقاط مصطفى : -123

. 2013) كلیة الحقوق بن عكنون ، الجزائر، 01جامعة الجزائر (

 أشكال التحرش الواقع على الطالبات في الجامعات الأردنیة علاء عبد الحفیظ  : المجالي  -124

 ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع ، تخصص علم الجریمة ، الحكومیة والخاصة

  .2009جامعة مؤتة الأردن ، 

 ، الاغتصاب والتحرش الجنسي ، مذكرة الجریمة الجنسیة المرتكبة ضد القاصرنیاف أمل :  -125

 .2013 ، 1مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في قانون العقوبات والجنایات ، قسنطینة 

 ، دراسة استطلاعیة ، مذكرة مقدمة الصحة الجنسیة في المدارسهدیر محمد منیر و آخرون :  -126

لنیل شهادة الماجستیر في كلیة الاقتصاد والعلوم الانسانیة ، جامعة القاهرة ، مصر، بدون سنة . 

 ، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر أشكال التحرش الجنسي في الوسط الجامعيلبنى  :  یسعد  -127

 . 2011جامعة محمد خیضر بسكرة ، الجزائر ، 

المؤتمرات العلمیة خامسا: 

عمل المرأة بین الصراع الدور والطموح ملتقى الوطني الثاني حول :الإتصال رمضان  :عمومن  -128

 .5 ،جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، الجزائر ،ص9/10/2013، أیام والجودة الحیاة في الأسرة 
 ، بحث مقدم لمؤتمر عمل المرأة في ضوء الشریعة الاسلامیة محمود یوسف محمد الشوبكي :  -129

التشریع الإسلامي ومتطلبات الواقع ، كلیة الشریعة والقانون ، الجامعة الإسلامیة ، غزة ، 

13/14/2006. 

، كفاح المرأة الجزائریة دراسات وبحوث الملتقى الأول حول كفاح المرأة وزارة المجاهدین :   -130

 ، طبع بمطبعة 1954منشورات المركز الوطني للدراسات والبحث في الحركة الوطنیة وثورة أول نوفمبر

  .2007 ، 2دار هومة الجزائر، ط
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 مــــــلاحـــــق

 



) 01 (الملحق رقم 

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي  

جامعة محمد الصديق بن يحي  تاسوست   جيجل   

كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية  

قسم علم الإجتماع  

 بیان مقابلة حول موضوع

 

 

 

 

      نحن طالبتي السنة الثانیة ماستر علم الاجتماع تخصص تنظیم وعمل بجامعة محمد الصدیق بن 

 تاسوست   بصدد إنجاز مذكرة الماستر تحت عنوان التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في یحي 

المستشفیات الجزائریة، نتعهد أن تكون المعلومات المصرح بها سریة ولن یتم استخدامها إلا لأغراض 

 علمیة ، نرجوا تعاونكن معنا من خلال الإجابة بدقة وصراحة حول الأسئلة التي تضمنتها مقابلة بحثنا .

 

        إشراف الدكتور:                  إعداد الطالبتین:                         

  رؤوف كعواش                                                         نوال بن بخمة      

  خدیجة عنصل 

 2017/ 2016 السنة الجامعية: 

 التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة  

 دراسة میدانیة بالمؤسسة الإستشفائیة العمومیة 

 جیجل محمد الصدیق بن یحي 
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 دلیل مقابلة

 

 المحور الأول: بیانات شخصیة 

 السن  1  

 الحالة المدنیة  2  

 الحالة الاجتماعیة  3  

 نوع اللباس4   

 المحور الثاني:بیانات متعلقة بالوظیفة.

؟  ما هو القسم الذي تعملین فیه  5  

؟  ما هي مدتك في العمل 6    

      دائم                                 مؤقت  ؟ ما هي طبیعة عملك  7    

 المحور الثالث: یتم عادة التحرش شفویا بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة. 

؟  كیف كان هذا التحرش 8  

؟  فیما تتمثل مظاهره 9  

؟  من المتحرش10  

؟  كم عدد الأشخاص الذین تحرشوا بك 11  

؟  ما هو تكرار عدد المرات التحرش من قبل شخص واحد 12  

؟  ما هو تكرار عدد المرات التحرش من قبل أشخاص كثیرین 13  

؟  أین وقع فعل التحرش 14
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؟  ما طبیعة هذا المكان 16  

؟  ما هي الفترة التي وقع فیها التحرش 17  

؟  هل لدیك فكرة عن قوانین الجدیدة  المتعلقة بالعنف ضد المرأة 18  

 المحور الرابع : تتجاهل المرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة للتحرش الجنسي الذي تتعرض له .

  ( لماذا).؟ كیف كانت ردة فعلك تجاه المتحرش 19  

.....................................................................................................

           ..................................................................................................... 

  ( لماذا).؟ كیف كان تصرفك حیال الإدارة أثناء فعل التحرش 20  

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

  (لماذا).؟ كیف كان تصرفك حیال الزمیلات أثناء فعل التحرش 21  

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

  ( لماذا).؟ كیف كان تصرفك حیال الأسرة أثناء فعل التحرش 22  

.....................................................................................................

..................................................................................................... 

  (لماذا ).؟ كیف كان تصرفك حیال الجهات الأمنیة والقضائیة أثناء فعل التحرش 23  

.....................................................................................................

..................................................................................................... 
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 .تشفائیة والجناح التقني سالهیكل التنظیمي للمصالح الإ: ) 02 رقم (ملحق

          

  

 مستشفى محمد الصدیق بن یحي  جیجل  مصالح أخرى الجناح التقني

 المصالح الإستشفائیة

لطابق الثالثا الطابق الرابع  الطابق الأرضي الطابق الأول الطابق الثاني 

 طب الأطفال الإدارة جراحة عامة رجال جراحة عامة نساء الأمراض الصدریة الأمراض المعدیة

 جراحة العظام المسالك البولیة طب داخلي رجال طب داخلي نساء
 دار مرضى السكري طب العمل

لإنعاشا  المخبر المركزي مصلحة الأشعة قاعة العملیات الرقابة الطبیة قاعة ما بعد العملیات الاستعجالات 

مركز الفحص 

 الإداري

مركز 

 الحقن

مصلحة 

 الوقایة

مصلحة الأطفال 

 الرضع

قاعة العملیات 

 بالولادة

مراض النساء و أ

 التولید

قاعة ما بعد 

 العملیات بالولادة

مركز تصفیة الدم 

 و الكلى

مخبر 

 الولادة

طب 

 العیون

طب 

 الشرعي

الصیدلیة 

 المركزیة

حظیرة 

 السیارات

 المرمد حفظ الجثث الورشة المخزن مصلحة الغسیل المطبخ

.المصدر : المدیریة الفرعیة للموارد البشریة   



 الهیكل التنظیمي الإداري للمؤسسة العمومیة الإستشفائیة محمد الصدیق بن یحي .  ):02ملحق رقم ( 

                                                   

 

  

                                                                     

   

 

 

 

 

  

 المدیر 

 مكتب التنظیم العام  مكتب الإتصال 

المدیریة 

 الفرعیة للمالیة

المدیریة الفرعیة 

 للموارد البشریة

المدیریة الفرعیة لصیانة التجهیزات 

 الطبیة والتجهیزات المرافقة

المدیریة الفرعیة 

 للمصالح الصحیة

مكتب الوسائل العامة 

 والهیاكل
 مكتب التكوین 

 

مكتب صیانة التجهیزات 

 الطبیة 

 مكتب القبول 

مكتب التعاقد وحساب 

 التكالیف

مكتب تنظیم ومتابعة النشاطات 

 الصحیة وتقییمها

 

مكتب صیانة التجهیزات 

 المرافقة 

مكتب تسییر 

الموارد البشریة 

 والمنازعات  

 مكتب الصفقات العمومیة 

 

 مكتب المیزانیة والمحاسبة

.المصدر : المدیریة الفرعیة للموارد البشریة   



 ملخص الدراسة :

حول واحدة من الظواهر التنظیمیة التي "التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة "تدور دراستنا الموسومة 

تعیشها التنظیمات المعاصرة التي لا بد من التطرق لها ، باعتبارها تعدي على الضوابط المهنیة ومساس بالمعاییر 

 التنظیمیة وقد انطلقنا من سؤال رئیسي مفاده :

  ما هو واقع التحرش الجنسي بالمرأة العاملة في المستشفیات الجزائریة ؟

 وقد هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع هذه الظاهرة إضافة إلى كیفیة تصرف الممرضات حیال هذه السلوكیات 

ومن أجل تحقیق أهداف الدراسة اعتمدنا على المنهج الوصفي التحلیلي ومجموعة من الأدوات المتمثلة في المقابلة كأداة 

 رئیسیة وأیضا الملاحظة واعتمادنا في التحلیل على الأسلوبین الكمي والكیفي .

وقد خلصت دراستنا إلى جملة من النتائج من أهمها : أن التحرش اللفظي یعد أكثر ممارسة في المؤسسات الاستشفائیة ، 

والمسؤول عن التحرش الجنسي أغلبیتهم الزوار ، وأغلب الفترات التي وقع فیها التحرش هي فترة الظهر ، كما تتمثل ردود 

فعل الممرضات اتجاه سلوك التحرش الجنسي بالصمت   وكذلك المكان الأكثر وقوعا یتمثل في رواق المستشفى ، وأخیرا 

 نجد أغلبیة الممرضات لسن على اطلاع بالقوانین المتعلقة بالتحرش الجنسي .

 

The abstruct : 

   Our study  , which is entitled  "sexual harassement against working women in algerian 
hospitals " , is about one of the organizational phemenena witnessed by modern organizations  
 ,and which is necessery to tackle for it offends the professional regulations and  the 

organizational criteria . 

  Our study starts from a main question which says : 

what is the reality of suxual harassement against working women in algerian hospitals ? 

   In order to know about this phenomenom we will recognise the way the nurses behave 
towards these behaviours .in order to attain the objectives  the the study , we adopted the 
analytic descriptive oppraoch and a set of means , namely the interview as the most important 
one ,as well as obsarvation .we adopted in our analysis the quantitatuve and qualitative 
modes. 

   The study has concludes among many things that verbal harassement is more widespread in 
the hospitals .those who are more responsible on sexual harassment are mainly visitors and 
noon is the moment when harassment occurs .silent is the nurses reaction towards sexual 
haeassment which occurs most of the time in corridors .finally the majority of nurses ignore 
the laws relating to sexual harassment . 

    Also we adopted in our analysis the quantitative. 
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