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Tableau de fréquences

owiadl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
N3 34 61,8 61,8 61,8
Valide sl 21 38,2 38,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
ol
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
25048 20 0 3 55 55 55
4005l 30 ¢ 13 23,6 23,6 29,1
Valide 5008l 40 e 32 58,2 58,2 87,3
600 50 e 7 12,7 12,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
el (g glual)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i) 1 1,8 1,8 1,8
Lo sia 4 7.3 7.3 9,1
Valide gl 19 34,5 34,5 43,6
EEN 31 56,4 56,4 100,0
Total 55 100,0 100,0
Al A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
el 11 20,0 20,0 20,0
Ty 41 74,5 74,5 94,5
Valide )
daul 3 55 5,5 100,0
Total 55 100,0 100,0




a8y ) Jaa

Effectifs | Pourcentage [ Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
A 52 94,5 94,5 94,5
Valide <) 3 5,5 5,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
Ay
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
il gias 5 (ol 3 55 55 55
Sl sias 10 B 5 (e 13 23,6 23,6 29,1
45 15 o<l 10 0 13 23,6 23,6 52,7
Valide 420 ¢eBll) 15 e 7 12,7 12,7 65,5
43 25 oalild) 20 (0 15 27,3 27,3 92,7
L 300l 25 (4 4 7,3 7,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
Tableau de fréquences
7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
and 47 85,5 85,5 85,5
Valide b 8 14,5 14,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
8
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
deadl (e il 2 3,6 25,0 25,0
Ol Y1 i axe 1 1,8 12,5 37,5
Valide ) )
Jel ) 4 ala 5 9,1 62,5 100,0
Total 8 14,5 100,0
Manquante Systéeme manquant 47 85,5
Total 55 100,0




9w

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jaadl i) i 20 36,4 36,4 36,4
Al s slue 12 21,8 21,8 58,2
Valide
Jeall 2455 43, ) 23 41,8 41,8 100,0
Total 55 100,0 100,0
10«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
fba¥) e (iaall 6 10,9 10,9 10,9
s (g 16 29,1 29,1 40,0
Valide )
cad¥) i 33 60,0 60,0 100,0
Total 55 100,0 100,0
11
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ll 38 69,1 69,1 69,1
N 15 27,3 27,3 96,4
Valide )
sl 2 3,6 3,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
12
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ll 3 55 55 55
Ul 35 63,6 63,6 69,1
Valide )
1l 17 30,9 30,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
13
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
algall 558 35 63,6 63,6 63,6
La s le 3 55 55 69,1
Valide
gl Gua 17 30,9 30,9 100,0
Total 55 100,0 100,0




14

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
&Ll 32 58,2 58,2 58,2
Ll 8 14,5 14,5 72,7
Valide
Agall 15 27,3 27,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
15
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pad 11 20,0 20,0 20,0
Valide Y 44 80,0 80,0 100,0
Total 55 100,0 100,0
16«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
AL sl )l A8 e 8 14,5 18,2 18,2
DA ) jiSial 21 38,2 47,7 65,9
Valide
A gall (B A Ll e 15 27,3 34,1 100,0
Total 44 80,0 100,0
Manquante Systéme manquant 11 20,0
Total 55 100,0
170
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 39 70,9 70,9 70,9
Valide Y 16 29,1 29,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
18
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jlec ) viws Juals 25 45,5 64,1 64,1
Valide Janll 2 b pladl s gm g 14 25,5 35,9 100,0
Total 39 70,9 100,0
Manquante Systéme manquant 16 29,1
Total 55 100,0




19

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 48 87,3 87,3 87,3
Valide Y 7 12,7 12,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
20
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Lalal) el Hh 10 18,2 20,8 20,8
Lo bl gl o 11 20,0 22,9 43,8
Valide o )
Geal JEY) ) aaY1 e 27 49,1 56,3 100,0
Total 48 87,3 100,0
Manquante Systéme manquant 7 12,7
Total 55 100,0
21
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i e 33 60,0 60,0 60,0
Valide A 22 40,0 40,0 100,0
Total 55 100,0 100,0
22
Effectifs Pourcentag | Pourcentage valide | Pourcentage
e cumulé
Jaall il ga o sial 16 29,1 48,5 48,5
vl sl b 38 6 10,9 18,2 66,7
Valide )
2asall < gl (38 Jlae V) ) 11 20,0 33,3 100,0
Total 33 60,0 100,0
Manquante Systéme manquant 22 40,0
Total 55 100,0
23
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 7 12,7 12,7 12,7
Valide b 48 87,3 87,3 100,0
Total 55 100,0 100,0




24

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 26 47,3 47,3 47,3
Valide Y 29 52,7 52,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
250
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 31 56,4 56,4 56,4
Valide Y 24 43,6 43,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
260
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ibi pnjpe 15 27,3 62,5 62,5
Jaall el a5 (il 8 a 7 12,7 29,2 91,7
Valide )
A 2 3,6 8,3 100,0
Total 24 43,6 100,0
Manquante Systéme manquant 31 56,4
Total 55 100,0
2704
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
deall 8 el puall 45 81,8 81,8 81,8
YL 7 12,7 12,7 94,5
Valide
ol 3 5,5 55 1000
Total 55 100,0 100,0
28
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ard 15 27,3 27,3 27,3
Valide b 40 72,7 72,7 100,0
Total 55 100,0 100,0




290

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pnd 47 85,5 85,5 85,5
Valide Y 8 14,5 14,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
30
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
fes] 14 25,5 255 25,5
Valide Y 41 74,5 74,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
31l
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
YL 10 18,2 71,4 71,4
Valide Jaall & bl ) Clalalia 4 7.3 28,6 100,0
Total 14 25,5 100,0
Manquante Systéme manquant 41 74,5
Total 55 100,0
324
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 49 89,1 89,1 89,1
Valide Y 6 10,9 10,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
33
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sy 16 29,1 29,1 29,1
Valide  4c 39 70,9 70,9 100,0
Total 55 100,0 100,0




340

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 54 98,2 98,2 98,2
Valide Y 1 1,8 1,8 100,0
Total 55 100,0 100,0
35
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
il 40 72,7 72,7 72,7
Valide G 15 27,3 27,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
360
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 16 29,1 29,1 29,1
Valide Yy 39 70,9 70,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
3704
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Uaada S Gl 8 14,5 50,0 50,0
Valide Lpaany e lilal) 2l 8 14,5 50,0 100,0
Total 16 29,1 100,0
Manquante Systéme manquant 39 70,9
Total 55 100,0
38
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Laila 9 16,4 16,4 16,4
Ul 45 81,8 81,8 98,2
Valide
il 1 1,8 1,8 100,0
Total 55 100,0 100,0




390

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 49 89,1 89,1 89,1
Valide Y 6 10,9 10,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
40
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 13 23,6 23,6 23,6
Valide Y 42 76,4 76,4 100,0
Total 55 100,0 100,0
41
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 39 70,9 70,9 70,9
Valide Y 16 29,1 29,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
42
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 49 89,1 89,1 89,1
Valide Y 6 10,9 10,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
43+
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 33 60,0 60,0 60,0
Valide Yy 22 40,0 40,0 100,0
Total 55 100,0 100,0




44

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jec V) S 53 17 30,9 51,5 51,5
Jasll & Lzl 10 18,2 30,3 81,8
Valide
Ay e g 6 10,9 18,2 100,0
Total 33 60,0 100,0
Manquante Systeme manquant 22 40,0
Total 55 100,0
454«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 16 29,1 29,1 29,1
Valide Yy 39 70,9 70,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
46+
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 25 45,5 45,5 45,5
Valide Y 30 54,5 54,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
47
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Laila 1 1,8 1,8 1,8
Ul 38 69,1 69,1 70,9
Valide )
il 16 29,1 29,1 100,0
Total 55 100,0 100,0
48«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ll 9 16,4 16,4 16,4
Lga )iad 8 14,5 14,5 30,9
Valide
Lol 38 69,1 69,1 100,0
Total 55 100,0 100,0




49

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
CBE 31 56,4 56,4 56,4
ABY) e | 9 16,4 16,4 72,7
Valide
EALIEN 15 27,3 27,3 100,0
Total 55 100,0 100,0
50
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
azt 16 29,1 29,1 29,1
Valide Yy 39 70,9 70,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
510«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 53 96,4 96,4 96,4
Valide Y 2 3,6 3,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
52
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
laall e Cagal) 4 7,3 7,5 7,5
& jpanal slin )| 22 40,0 41,5 49,1
Valide
A g el clulisal 27 49,1 50,9 100,0
Total 53 96,4 100,0
Manquante Systéme manquant 2 3,6
Total 55 100,0
53
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 34 61,8 61,8 61,8
Valide Yy 21 38,2 38,2 100,0
Total 55 100,0 100,0




54

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
fpadd S 2 3 5,5 8,8 8,8
Jee 1 3 20 36,4 58,8 67,6
Valide
Jaadl & JSLie 3535 11 20,0 32,4 100,0
Total 34 61,8 100,0
Manquante Systéme manquant 21 38,2
Total 55 100,0
554«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 27 49,1 49,1 49,1
Valide b 28 50,9 50,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
56«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 54 98,2 98,2 98,2
Valide Y 1 1,8 1,8 100,0
Total 55 100,0 100,0
57
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 25 45,5 45,5 45,5
Valide Y 30 54,5 54,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
58«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 45 81,8 81,8 81,8
Valide b 10 18,2 18,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
59«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé




axd 48 87,3 87,3 87,3
Valide Y 7 12,7 12,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
600
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 48 87,3 87,3 87,3
Valide Y 7 12,7 12,7 100,0
Total 55 100,0 100,0
61
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 36 65,5 65,5 65,5
Valide b 19 34,5 34,5 100,0
Total 55 100,0 100,0
62
Effectifs Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g sl 30 54,5 83,3 83,3
Valide B 6 10,9 16,7 100,0
Total 36 65,5 100,0
Manquante Systéme manquant 19 34,5
Total 55 100,0
63+
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
axd 16 29,1 29,1 29,1
Valide Y 39 70,9 70,9 100,0
Total 55 100,0 100,0
650«
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
pxd 53 96,4 96,4 96,4
Valide Y 2 3,6 3,6 100,0
Total 55 100,0 100,0
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Abstract:

The concept of time management in the institution has emerged as a modern concept of no
less importance than the concept of management in general, as a result of the various
développements and changes that have taken place in particular.

Based on this basis, this study isintended to shed light on the obstacles facing time
management in the Algérien institution .

A field study at the Jijel Tax Département , due to the importance that this subject poses to
individuals, institution and researchers alike.

The study was divided into two parts: The theoretical aspect, which included three chpters,
and a field aspect of four chapters, and the study started from the basic hypothesis: The Tax
Directorate faces serval obstacles of a different nature that limit the effectiveness of time
management .

Three hypotheses emerged:

-The regulatory environment prevailing in the field of study reduces the effectiveness of time
planing.

-the subjective factors of the two factors weaken the control of waste of time.
-The social environment of the respondents is based on poor targeting.

The objectives of the study focused on identifying the main obstacles facing the embodiment
of time management in the Algérien institution, in addition to reaching the expérience of
hypotheses in reality and proving their truth or negation.

The descriptive approach that fits the nature of the subject, as well as the areas of study (
spatial, temporal, human), and then rely on the observation, interview and questionnaire as
data collection tools and then processed statistically, using quantitative and qualitative
methods in data extraction and analysis.

After analyzing the data collected from the field of study, | reached a number of results, the
most important of which are:

-The subjective factors of the respondents are the most prominent obstacles facing the time
management in the Tax Directorate.

It should be noted that this study, in which quantitative and qualitative sociological analysis
was used, has denied the validity of the general assumption that the Tax Directorate faces
several different constraints in the application of time management. In other words, the
constraints that limit the effectiveness of time management in the tax administration are the
subjective factory of the respondents only.



