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 :مقدمة 

في تكامل، حتى یتمكن التنظیم من القیام  اب أن یتعایشو إن الفرد والجماعة داخل أي تنظیم یج

ه جمیع بمهامه والخروج بالنتیجة المرغوبة، ومن هنا فإن الفعل التربوي لایحمل على فردا واحدا بل یتحمل

ومن هذا المنطلق لابد من الإنسجام والإندماج داخل الجماعة التربویة وقیام أعضاء المنظومة التربویة، 

 .العملیة التعلیمیة التعلمیة  ،  بهدف نجاحكل عضو فیها بالمهام المنوطة له

جودة  ترقیةنه یسعى في جملته إلى ، لأویحتل الإشراف التربوي مكانة عالیة في العملیة التربویة

والمشرف التربوي تبدأ وتعتبر العملیة الإشرافیة سلسة من التفاعلات بین الأستاذ  ،التعلیم وتحسین نوعیته

ثرها تأثیرا على المتعلمین كأهم مدخلات العملیة التعلیمیة وأ ویعد الأستاذ بالمخرجات،بالمدخلات وتنتهي 

التعلیمیة لا بدا أن یبدأ وینتهي به ولا یأتي ذلك إلا  بإعتباره الدعامة الأساسیة، وأي تطویر في العملیة

من التنمیة المهنیة الشاملة للأستاذ نظرا للتقدم المعرفي  إذ لابدا  ي قبل وأثناء الخدمة،بالتكوین النوع

حیث أصبح من الضروري أن یحافظ الأستاذ على مستواه المتجدد  الهائل الذي یتمیز به العصر الحالي

وبهذا یكون التعلیم بالنسبة له  والمهارات والإتجاهات الحدیثة في طرائق التعلیم وتقنیاته،من المعلومات 

تولي عملیة الإرتقاء بالمستوى  اإذ أن نظم التعلیم على إختلاف فلسفتها وأهدافه عمیلة نمو مستمرة،

  .أهمیة وعنایة فائقة وهذا ما یسهر علیه الإشراف التربوي المهني للأستاذ 

ن موضوع الإشراف التربوي مهم جدا في المنظومة التربویة، وهذا مادفعنا لإختیار هذا الموضوع إ

دور الإشراف التربوي في تحسین أداء أستاذ التعلیم  "والقیام بالبحث عنه ودراسته وتحلیله ألا وهو 

لجانب النظري والجانب ولتحقیق أهداف الدراسة قمنا بتقسیم البحث إلى جانبین رئیسیین هما ا، "الإبتدائي

  .التطبیقي 

  :وإشتمل الجانب النظري على 

دید موضوع الدراسة وصیاغة حت هاحاولنا فی ةوالمتمثلة في المقاربة المنهجیة للدراس :الفصل الأول 

كما تم تحدید المفاهیم  ،أهداف إختیار الموضوع إشكالیة الدراسة ، عرض فروض الدراسة، أهمیة الدراسة،

بحث منها التي من شأنها أن تخدم موضوع ال السابقةدراسة وفي الأخیر تعرضنا إلى الدراسات الخاصة بال

  .جنبیة الجزائریة والعربیة والأ



 
 ب 

یعالج هذا الفصل بعض النظریات المفسرة لموضوع المقاربات النظریة جاء تحت عنوان : الفصل الثاني 

ونظریة  ونظریة العلاقات الإنسانیة ونظریة المصادر البشریةوقد تطرقنا إلى نظریة الإدارة العلمیة الدراسة 

  . العاملین

وقد خصص للخلفیة النظریة للإشراف التربوي من خلال  الإشراف التربوي جاء بعنوان :الفصل الثالث 

، مبادئ الإشراف التربوي، المسار التاریخي للإشراف التربوي، خصائص الإشراف التربويالتطرق إلى 

شراف التربوي، ، وظائف الإواع الإشراف التربوي، أنشراف التربويالتربوي، أهمیة الإ شرافأهداف الإ

عوقات عملیة الإشراف شروط توظیف المشرفین، تقییم عملیة الإشراف وم ،أسالیب الإشراف التربوي

  .التربوي 

وأستاذ الصف وقد خصص للخلفیة النظریة للتعلیم  جاء بعنوان التعلیم الإبتدائي :الفصل الرابع    

الإبتدائي وكذا أستاذ التعلیم الإبتدائي من خلال التطرق إلى فلسفة التعلیم الابتدائي، أهمیته، غایاته، 

تنظیم المسار الدراسي الإبتدائي، المواثیق الرسمیة المنظمة للتربیة والتعلیم في الجزائر  ،مقوماته ،وظائفه

أهمیة تأهیله  وتم التطرق أیضا إلى خصائص أستاذ التعلیم الإبتدائي، ، ت التعلیم الإبتدائيوكذا مشكلا

  .مكانة أستاذ التعلیم الإبتدائي في المدرسة الجزائریة  اأدواره حقوق أستاذ التعلیم الإبتدائي وواجباته وكذ

  : قد شمل أما الجانب المیداني ف

إلى مجالات الدراسة، مجتمع الدراسة جاء بعنوان الإجراءات المنهجیة وتطرقنا فیه  :الفصل الخامس 

  .وإختیار العینة، منهج الدراسة أدوات جمع البیانات وكذا أسالیب التحلیل 

وتطرقنا إلى عرض وتحلیل جاء بعنوان عرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج : الفصل السادس 

في ضوء الدراسات السابقة، النتائج العامة ي ضوء الفرضیات، ومناقشتها في النتائج، مناقشة النتائج ف

 .وصعوبات الدراسة 
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  :تحدید الموضوع -  أولا

صحیح البناء ال نذلیة التربویة التعلیمیة إذ یستالعامة في العمالمدخلات  بتدائي منیعد أستاذ التعلیم الإ

یسي والحساس، للقیام بهذا الدور الرئخیر یحتاج إلى مساعدة وتوجیه إلا أن هذا الأ على مهاراته وكفاءاته،

نیة ساتذة المهالتربوي في كونه أداة لتحقیق الأغراض التربویة وتطویر كفاءات الأ شرافومنه برزت أهمیة الإ

  .دائيوترقیة مستواهم الأ

  .ساتذةالكشف عن الدور الذي یقوم به الإشراف التربوي لتحسین أداء الأ وفي هذا البحث سنحاول
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  :الیةـــــــــــــــــــــــــشكالإ -  ثانیا

ئل، وقد بدأ إن تنمیة المجتمع والنهوض به یتوقف على تنمیة الموارد البشریة بشتى الطرق والوسا

بوي كوسیلة الدور العام للنظام التر  ،تكنولوجيو  بمعطیاته المختلفة من تقدم علميلي و یتضح في العهد الحا

 یسخرون كل طاقاتهم الجسمیة والعقلیة والمعنویة في خدمة مجتمعاتهم، الذین ،فرادجد فعالة في صناعة الأ

  .ممتعلیمیة منطلق تفوق أي أمة من الأتعتبر العملیة التربویة البحیث 

عتبار التربیة والتعلیم امن العوامل المختلفة والمتنوعة بویتوقف نجاح العملیة التعلیمیة على الكثیر 

بل هي  ،علمتعلم من المالمواعظ الكلامیة والقیم التلقینیة ،التي یتلقاها المحالیا لم تعد مجرد مجموعة من 

وتساعده  ،متعلم من أن یلعب دوره في مجتمعهعبارة عن عملیة فعالة قائمة على أسس علمیة تمكن الفرد ال

  .جتماعي الذي یعیش فیه على تحقیق إنسجامه داخل النسق الإ

مر الذي جعل الأ ،آمال تمس الحیاة بكل جوانبها تبنى علیه عتبار المیدان التربوي میداناوعلى 

  .إعداد وتأهیل المعلم من أهم الموضوعات داخل الوسط التربوي التعلیمي 

ومن أهم مدخلاتها وأكثرها  ،ة في العملیة التربویة التعلیمیةأحد العناصر الفعال دائيأستاذ التعلیم الإبتف

وكما هو معروف عن  ،تماعیةجتربیة النشأ وتهیئتهم للحیاة الإ العبء في یقع علیه إذ على المتعلمین، تأثیرا

مواقف تعلیمیة یختار لها أنسب الوسائل التي  إلىحیث یترجمها  ،أنه منفذ للسیاسة التربویةبربویا تالأستاذ 

ل أفكارهم على مدى تمكنه من تكوین المهارات والخبرات الضروریة لدى تلامیذه وتعدیل سلوكاتهم وتشكی

فمهنة التعلیم  ،ضع إلى نوعیة التكوین الممنهج لهدوار یخدرس بهذه الأغیر أن قیام الم ،سنوات تمدرسهم

لمبادئ التي تقوم من التحكم في قواعدها وتقنیاتها ومفاهیمها وا ستاذمن خلال التدریب الذي یمكن الأتكتسب 

الكامل  عدادمن خلال إهتمامها بإعدادهم الإ ساتذةة بالأمعات الواعیلذلك تهتم المجت ،علیها ممارستها

  .والمتكامل في كل الجوانب

لا بالتكوین النوعي قبل إتي ذلك أوینتهي بالمعلم، ولا ی أن یبدأتطویر في العملیة التربویة لابد ي أف

التربوي، وقد شراف هم وظائف الإأسالیب عملهم من أداء المعلمین وتطویر أعد تحسین یثناء الخدمة، و أو 
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شراف والقائمین علیها باعتبارهم في مقدمة من یقوم بعملیة تقویم وتطویر هتمامات حول عملیة الإتركزت الإ

  .العملیة التربویة التعلیمیة بكافة محاورها

ون مختصون طة المدروسة التي یقوم بها تربوینشعبارة عن مجموعة من الأ"شراف التربوي هووالإ

  1"لى تنمیة ذواتهم وتحسین ممارساتهم التعلیمیة والتقویمیة داخل غرفة الصف وخارجهلمساعدة المعلمین ع

هتمامه على توجیه ومساعدة من یشرف إفالمشرف بفضل خبرته ومعلوماته في میدان التعلیم یركز 

  .دائهمأعن تحسین  همو یعدلوا من سلوكیاتهم التي قد تعیقأنفسهم ویغیروا أ الیفهمو  ،علیهم

على (حادي الجانب أشراف التربوي في مفهومه الحدیث على محور تعلیمي یقتصر الإولم یعد 

شراف التربوي مهام ومجالات كثیرة تتوافق مع مفهومه صبح للإأبل  ،)سالیبه ووسائله والحجرة الصفیةأتطویر 

  .الجدید، وهو تطویر الموقف التعلیمي التعلمي بجمیع جوانبه وعناصره

ستشرافیا وخصصت إشراف التربوي، فأنشأت نظاما همیة كبیرة للإأستقلال الإ ولت الجزائر منذأوقد 

بتدائي وقد حددت فیه المهام المنوطة به في التشریع له سلكا من المشرفین التربویین، مخصصا للتعلیم الإ

  . معهد لتكوینهم المسمى بالمعهد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة وتحسین مستواهم نشاتأالمدرسي، كما 

أستاذ التعلیم راف التربوي في تحسین أداء شسة الحالیة تكمن في معرفة دور الإوعلیه فإن إشكالیة الدرا

  الإبتدائي

  :ل الرئیسي التاليؤ ویمكن طرح التسا

  .بتدائي؟أستاذ التعلیم الإ ــ هل للإشراف التربوي دور في تحسین أداء

  :ج ضمن هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعیة وهي ویندر 

  .بتدائي في فهم المنهج؟ل یساهم تكوین أساتذة التعلیم الإــ ه

                                                           
   22ص ،2004،)الأردن(ار الفرقان، عمان د ،رة المدرسیةاالتربوي والإد الإبداع في الإشراف محمود طافش، -  1
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  .بتدائي من الندوات التربویة؟ــ هل یستفید أستاذ التعلیم الإ

  .؟التعلیم الإبتدائيستاذ أاء لمشرف التربوي على طریق إلقــ هل تؤثر الزیارات الصفیة ل

 :فرضیات الدراسة  - الثثا

  :الفرضیة الرئیسیة - 1

  .بتدائيفي تحسین أداء أستاذ التعلیم الإ شراف التربوي دورللإ

  :الفرضیات الفرعیة - 2

  .بتدائي یؤدي إلى فهمهم للمناهجــ تكوین أساتذة التعلیم الإ

  .أستاذ التعلیم الإبتدائيوي على طریقة إلقاء ــ تؤثر الزیارات الصفیة للمشرف الترب

  .بتدائي من الندوات التربویةــ یستفید أستاذ التعلیم الإ

  :تحدید المفاهیم: رابعا

نجاز بحثه إا الباحث والتصور الذي یوجهه في طار والخلفیة التي ینطلق منهتشكل مفاهیم الدراسة الإ

لى واقع إفكار النظریة البحثیة التي ینقل من خلالها الأ دواتل مختلفة، وتعتبر المفاهیم من الأعبر مراح

ة في ضوء ومن هذا المنطلق حاولنا صیاغة مفاهیم الدراس ،ستغناء عن المفاهیمملموس، فلا یمكن الإ

  .هم المفاهیم المتعلقة بمجال دراستناأذات ارتباط وثیق بموضوع البحث، وفیما یلي  معطیات الواقع والتي هي
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  :تعریف الدورــ 1

: دوارأوالدور جمع  .لى ماكان علیهاو ألى حیث كان إتحرك وعاد : ا ودورانر الدور من دار یدور دو :لغة.أ

و النفوذ التي یمارسها كدور قیادي، والدور هو أالطابق من بنایة، والدور هو المهمة التي یقوم بها المرد 

  .1كثر ویقال دور الحمى أي نوبتاأو أوفي الموسیقى قطعة مؤلفة من بیتین  المرحلة، دور النمو،

نه سلوك یعكس أو أنه مجموعة توقعات تخص مكانة نسقیة بنائیة یشغلها الفرد أیعرف الدور ب: اصطلاحا.ب

متطلبات المكانة التي یشغلها الفرد مثل مكانة المعلم او المدرس تعطینا توقعات خاصة بسلوك الاشخاص 

  2.لى مستواهم التعلیمي والتربويإالذین یشغلون هذه المكانة التي تشیر 

ماعیة ویعتبر الدور جتلتزامات تقترن مع المواقع الإإ جتماعي یحدد توقعات و إطا بانها ر أدوار بوتعرف الأ    

جتماعي یكون إنشطتهم، فعندما یشغل الناس موقع أنجاز إ فراد عن كیفیة تصرفهم و مهم جدا بسبب توجیهه للأ

درة عن صفات كثر من توقعات صاأسلوكهم محدد بشكل رئیسي من قبل مایتم توقعه من هذه المواقع 

     . 3شخصیة الفرد الذاتیة

و ضروري القیام بها حسب أجتماعیة واجب إ فراد في عملیةداء الأأهو :"والدور حسب رالف لینتون

 تجاهات والقیمجتماعي باعتبار الإنه المظهر الدینامي للفعل الإأالمركز والمكانة كمحددات لهذا السلوك، و 

  4."السائدة في المجتمع

و أداء مهمة أو واجب منوط بشخص ما في عمل معین یتمركز حول أالدور هو مهمة  :التعریف الاجرائي.ج

  .لى حیز مكاني وزمانيإوظیفة وجهد مقصود یرتبط بالسلوك ویحتاج 

  

                                                           
  
  .330، ص5ط ،2001،)لبنان(بیروت  ،، منشورات دار المجانيمجاني الطلابمجموعة مؤلفین ، - 1

  2 - صالح محمد علي أبو جادو، سوسیولوجیا التنشئة الإجتماعیة، دار المیسرة، عمان (الأردن )، 1998 ، ص 25.
  . 362، ص2006، )الأردن (عمان   ،ر الشروقدا ،معجم علم الإجتماع المعاصر، معن خلیل -  3
  .262، ص 2004، )الأردن (، دار الشروق، عمان عالمدخل إلى علم الإجتما ،فهمي سلیم الغزاوي -  4
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  :شرافــ الإ2

ن أاطلعت علیه من فوق وقد ورد في منجد الطلاب : اشرفت علیهأشرف، و أشراف مصدر للفعل الإ :لغة .أ

  1.ماكن هو العالي والمطل على غیرهوالمشرف من الأرتفع وانتصب اعلا و : شرف الشيءأمعنى 

هداف معینة، فالمرشد أخرین لتحقیق شراف بصفة عامة هو قیادة وتنسیق، وتوجیه عمل الآالإ:اصطلاحا.ب

  .2یرشد مرؤوسیه بحیث ینتجون الكم والنوع المطلوب في حدود الزمن المرغوب فیه

لى المشرف علیه بهدف إشراف هي خدمة متخصصة یقدمها المشرف المختص الإ:التعریف الاجرائي.ج

  .وتطویر أدائهم، وذلك بمختلف الأسالیب الممكنة ،تحسین العمل

  :ــ التربوي3

ه، ورب الولد ربا ولیه وتعهد بما یغذیه أنشأل ربى یربي، فیقال ربى الولد أي التربیة مصدر للفع :لغة.أ

  3.ویؤذبه

  .4زاد ونما وربیته ونمیته:  یربو، ربوا: العربوجاء في لسان 

في زمان ومكان معینین حتى  نسانیین في مجتمع معین،إفراد أعداد أالتربیة هي عملیة تشكیل و :اصطلاحا.ب

نماطا للسلوك المختلفة التي تسیر لعملیة التعامل مع البیئة أتجاهات و ن یكتسبوا المهارات والقیم والإأ ایستطیعو 

  .5فرادا فیها ومع البیئة المادیة ایضاأون ؤ التي ینش جتماعیةالإ

فراد آخرین للتكیف أفراد بهدف تهیئة أوعلیه فالتربیة هي عملیة مقصودة یقوم بها :التعریف الاجرائي.ج

  .فاعل مع البیئة التي یعیشون فیهاوالت

                                                           
  .32ص  ،)لبنان (، دار الفكر، بیروت  مجمع اللغة العربیة -  1
  .11، ص 1998 ،)مصر(، القاهرة مكتبة النهضة المصریة ،الإشراف العلمي والتوجیه التربوي، إبراهیم محمد عطى االله -  2
  .69، ص مجمع اللغة العربیة، مرجع سابق -  3
  .405، ص) لبنان( ، بیروت، دار صادرلسان العرب، إبن منظور -  4
  .14، ص 7، ط1998بیروت ،  ،، دار النهضة العربیة الاصول الاجتماعیة للتربیة، محمد لبیب النجیحي -  5
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  :شراف التربويالإـ 4

یعترضهم  المعلمین ومساعدتهم في حل ماشراف التربوي هو النشاط الموجه لخدمة الإ: تعریف ویلز

  1.كمل صورة إمن مشكلات للقیام بواجبهم في 

نه هو الذي یعمل على النهوض بعملیتي التعلیم والتعلم كلیهما، أشراف التربوي على كما یعرف الإ

كل  نمو امعهم باستخدام ذكاء التلامیذ ان یحركو  یعونین في اتجاه یستطنمو المدرس علىن تشرف أمعنى ب

  .2تلمیذ

لى خدمة جمیع العاملین إنشاطا موجه یعتمد على دراسة الوضع الراهن ویهدف "نه أشراف على و الإ

طلاق قدراتهم ورفع مستواهم الشخصي والمهني بما یحقق رفع مستوى العملیة في مجال التربیة والتعلیم لإ

  .3التعلیمیة وتحقیق اهدافها

بمرسل  أغراض تبدنساني مركبة ومتعددة الأإتصال إنه عملیة أالتربوي بشراف كما یعرف مراد العربي الإ

شراف كید علیه هو وجود فرق بین الإأو المدیر لكن مایجب التأوهو المشرف، وتنتهي بمستقبل هو المعلم 

نشطة التربویة شراف یهتم بمعرفة كفایة الأوالتعلم، فالتعلم یختص بنمو التلمیذ وتطویر شخصیاتهم، والإ

  .4فضلتنظیماتها المختلفة ثم توجیهها نحو الأو 

سلوب یسهل أثیر المباشر والفعال في سلوك المعلمین بألى التإنه سلوك مصمم یهدف أكما یعرف 

  .5هداف المدرسةأفضل وتحقیق أتحقیق تعلم 

                                                           
  3، ص 2003،، دار قندیل، عمان)فلسفته،أسالیبه ،تطبیقاته (الإشراف التربوي  ،یاسین الخطیب وأمل الخطیب ابرهیم -  1
  .8ص  2،،ط1986، عالم الكتب ،القاهرة،  الإشراف التربويمحمد حامد الأفندي،   -  2
  .10المرجع السابق، ص  -  3
4
  35ص ،01، العدد1995،ر، الجزائ، مجلة عالم تنشیط الشباب، وزارة الشباب والریاضةتقنیات التفتیشالعربي مراد ،-  

  .15، ص محمد حامد الأفندي، مرجع سابق-  5
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جل تحسین أداء المعلم من أثیر على أولة للتذراف التربوي هو جمیع الجهود المبشخر الإآوفي تعریف 

مام حقائق جدیدة، فهو عملیة تساعد المعلمین على أشراف عمل تعلیمي یضع المعلم عملیة التعلم، فالإ

  .1هداف التربویةمتلاك القدرات لتنظیم تعلم التلامیذ بشكل یحقق الأإ

وتنسیق وتوجیه النمو المستمر للمعلمین في  ستشارةالمجهود الذي یبدل لإ" :نهأوعرفه بوردمان ب

كثر فعالیة، لیصبح أفضل وتنفیذها بصورة أجماعي، وذلك لفهم وظائف التعلیم و المدرسة بشكل فردي 

ستشارة وتوجیه النمو المستمر لكل طالب نحو المشاركة الذكیة والمعمقة في بناء إكثر قدرة على أالمعلمین 

  .2"المجتمع

لى مساعدة العاملین بالمدرسة إ الجهود الدائمة التي ترمي"نهأكما عرفه سلامة عبد العظیم حسن على 

سس سلیمة مع التلامیذ لتحقیق أوتوجیههم وتشجیعهم على التنمیة التي تتحقق بعملهم الدائم والمتواصل على 

 .3"هداف المطلوبةالأ

 92/490/1992وهو حسب المرسوم التنفیذي " بالتفتیش"یصطلح على الإشراف التربوي في الجزائر 

مهمة یقوم بها سلك التفتیش وذلك بمراقبة العملیة التعلیمیة للرفع من مستوى الأداء لدى مختلف أسلاك التعلیم 

والتسییر، كما یقوم سلك التفتیش بالتقویم والتكوین والمراقبة والمتابعة والسهر على تطبیق البرامج والمواقیت 

  4الرسمیة  والتعلیمات

وقد جاء في المفتیشیة العامة للبیداغوجیا أن المشرف التربوي هو إطار مهمته السهر على تتبع 

  5ومراقبة وتقویم تنفیذ السیاسة التربویة والمساهمة في تكوین وتأطیر الاساتذة

                                                           
  .84، ص2007، دار الجامعة الجدیدة، عمان،القیادة التربویة والإشراف التربوي الفعال والإدارة الحافزة، العجیمي محمد حسین-  1
  . 26،27، ص ص 2008، عمان، ، دار الرایةالإشراف التربوي بین النظریة والتطبیقمریزین هشام یعقوب،  -  2
  . 325، ص  2007، ) الأردن (، دار الفكر، عمان استراتیجیات إدارة الصراع المدرسي  سلامة عبد العظم حسن، -  3

، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الإنسانیة  الإبتدائي حسب آراء المدرسینتقییم اعملیة الإشراف التربوي في التعلیم قرساس الحسین،  -  4

  .37،ص 2008والاجتماعیة ، جامعة قسنطینة ، الجزائر، 
  .18، ص2012الجزائر، ، دلیل مفتش التربیة الوطنیة  المفتشیة العامة للبیداغوجیا، -  5
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سلیم یهدف الى شراف التربوي هو عملیة تربویة یقوم به المشرف التربوي وفق تخطیط الإ:التعریف الاجرائي

  .ستاذدراسة الظروف التي تؤثر في عملیتي التربیة والتعلیم وذلك بالتعاون مع الأ

  :داءأ-  5

دى الصلاة قام بها أدى الدین قضاه، أدى الشيء قام به، و أدى، ویعني أداء لغة مشتق من الفعل الأ :لغة.أ

مر دى الأأداته واستعد بهت أخذ أمر دى للأألیه تإوصله ألیه الشيء إدى أدلى بها و أدى الشهادة أفي وقتها، و 

  .1قضى

لى إو مهاري، وهو یستند أو مایصدر عن الفرد من سلوك لفظي داء هالأ: التعریف اللقائي: اصطلاحا.ب

و عدم قدرته أبنظام منه قدرته  داء یكون عادة على مستوى معین،معرفیة ووجدانیة معینة، وهذا الأ خلفیة

  .2داء عمل ماأعلى 

وتعني نجاز الفعلي الذي تمیزه القدرة الحقیقیة، داء هو الإالأ: ف الذي ورد في قاموس التربیةالتعری      

دارة إ: غیر مباشر من أولى نحو مباشر إیتصل به  ثناء الموقف التعلیمي وهو ماأالقدرة كل مایقوله المعلم 

  .3دارة التفاعل اللفظيإ سئلة و أستخدام الوسائل التعلیمیة توجیه لقاء، اة المناقشة، الإدار إالفصل، 

دریس داخل الفصل وخارجه، وهذا ثناء مواقف التأداء المعلم هو سلوك المعلم أ:" تعریف حسن شحاتة     

 و مساهمتهأدارة الصف إ و فيأفعال واستراتیجیات في التدریس، أما یقوم به من لجرائیة داء هو الترجمة الإالأ

  .4فعال تسهم في تحقیق تقدم في تعلم الطلابأعمال و أنشطة المدرسیة من في الأ

و یقدمه شخص في عمل معین ینتظر منه انجازه یساهم في أقوم به داء هو مایالأ:التعریف الاجرائي.ج

  .تحقیق نجاح العمل

                                                           
  . 10ص ، 4ط، 2005، مكتبة الشروق الدولیة ، القاهرة ،  المعجم الوسیط -  1

  2 - أحمد حسین اللقاني وعلي أحمد الجمل، معجم المصطلحات التربویة النعرفیة، عالم الكتب، القاهرة، 2003، ص 10.
، المعهد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة مدخل بالكفایات، الملتقى التكویني لفائدة مفتشي التعلیم الإكماليمحمد بن یحي زكریا،  -3

  . 4، ص 2004 -2003تواهم، السنة الدراسیة وتحسین مس
  .4، ص 2003، الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، بین تطویر التعلیم في الوطن العربي بین الواقع والمستقبلحسن شحاتة،  -4
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  : ستاذـ تعریف الأ6

  .1المعلم المدیر العالم: ساتیذأساتذة و أستاذ جمع أ :لغة.أ

  .2ة دخیلة على اللغة العربیةكلمهي ، ماهر في صناعة یعلمها لغیره: علمو فن مأوهو من یمارس تعلیم علم 

ترك لة العملیة ویشالذي یدرب طلابه على استخدام الأ نه الشخصأستاذ الأ یعرف جون دیوي :اصطلاحا.ب

ن ینفذ السیاسة أالحیاة، كما یجب سلوب ألى إو یمتد أعماق الشخصیة ألى إمعهم في تحقیق نمو ذاتي یصل 

  .3التربویة ویربطها بالمجتمع

تلامیذ یكتسبون العادات ن الأن یتحقق من أب یحاول بالقوة والمثل وبشخصیته نه مدر أكما یعرف ب

وبالتالي  لیهم،إندها تستى القیام بالمهام التي عللسلوك المنشود عن طریق تحفیزهم تجاهات والشكل العام لوالإ

  .4كیف یحرزون النجاح والتقدم في سلوكاتهم الیومیةو یعلمهم كیف یتصرفون في المواقف التي یتعرضون لها، 

تزویدهم بالمعارف بناء و م اختیاره لیتولى عملیة تربیة الأستاذ هو فرد مؤهل یتالأ:التعریف الاجرائي.ج

  . عدت من قبل مختصینأوالخبرات التي 

  :ـ التعلیم)7

ما، جعله یتعلمها، ومن دركه، وعلمه العلم والصنعة تعلیما وعلأحاطه و أ: التعلیم یشتق من علم بالشيء :لغة.أ

  .5تقنه، وعلمت الشيء بمعنى عرفته وخبرتهأ: مر وتعلمهعلم الأ: تقان فیقالمعاینة الإ

نتاج التعلم ترتیب وتنظیم للمعلومات لإ :"ة هوالتعلیم كما تعرفه موسوعة المعارف التربوی:اصطلاحا.ب

  .1"تصالى مستقبل، وتسمى هذه العملیة بالإلإنتقال المعرفة من مصدر إویتطلب ذلك 

                                                           
  .92، ص  36، ط2001، ) لبنان (، دار المشرق ،  بیروت  المنجد في اللغة والإعلام -1
  .92، ص 2001، )لبنان (، دار الشروق، بیروت المنجد في اللغة العربیة المعاصرة - 2
  .237ص  ،2000، مؤسسة الجامعة، لبنان، التنمیة ورسالة الجامعة في الألف الثالث، أسعد محمد مصطفى - 3
  .182، ص  2003، )مصر(الإسكندریة  ،، دار الوفاء لدنیاإتجاهات جدیدة في المناهج وطرق التدریس، فایز مراد دندس - 4
  .19،ص 2007، دار كنوز المعرفة، الأردن ، دراسات في الفكر والاداء التدریسي: مهارات التعلیم مهدي التمیمي،  - 5
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  . 2تعلیم نظامي، تعلیم تلقائي، وتعلیم غیر رسمي: نواع وینقسم التعلیم إلى ثلاثة أ

، لم المعرفة بطریقة منظمة ومقصودةكتساب المتعإلى إالتعلیم هو عملیة منظمة تهدف :التعریف الاجرائي.ج

  .بهدف إستعمالها في مختلف المواقف

  :ختیار الموضوعإسباب أ: خامسا

و موضوعیة ویمكن حصر أموضوع الدراسة سواء كانت ذاتیة  ختیارسباب تدفعه لإألكل باحث 

  :ختیار الموضوع فیما یليلإ نا دفعتسباب التي الأ

  :سباب الذاتیةــ الأأ

بمجال التخصص وهو " أستاذ التعلیم الإبتدائيداء أشراف التربوي ودوره بتحسین الإ"موضوع الدراسة ــ علاقة 

  .یةجتماع التربإعلم 

  .شراف التربوي ومعرفة دورهلرغبة الذاتیة في تناول موضوع الإــ ا

  .شرافیة داخل الوسط التربويهم الممارسات الإأــ معرفة 

وبالتالي ستنعكس على المردود التربوي  ساتذةیة تقویم وتوجیه بالنسبة للأكعمل شراف التربويهمیة الإأ كــ ادار 

  .للتلامیذ

  :سباب الموضوعیةــ الأ ب

  .شراف التربويسوسیولوجیة المحلیة حول موضوع الإــ قلة الدراسات ال

  .شراف التربوي في تحسین العملیة التربویةهمیة الإأبراز إــ 

  .للبحثــ قابلیة موضوع الدراسة 

                                                                                                                                                                                            
  . 1082، ص  2007، )مصر(، علم الكتب، القاهرة موسوعة المعارف التربویة -  1
  .24، ص 1999، )المملكة العربیة السعودیة (یاض ، الر 8الجزء   ،الموسوعةمؤسسة أعمال ، الموسوعة العربیة العالمیة -  2
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  :هداف الدراسةأ: سادسا

داف، ونسعى من خلال هذه الدراسة هألى تحقیق إو بحث علمي هو الوصول أمن أي دراسة  االمرجو 

  :هداف منهالى تحقیق مجموعة من الأإ

  .شراف التربويبتدائي من الإساتذة التعلیم الإأستفادة إــ التعرف على مدى 

  .شراف التربويفي الإ مشرفـ تسلیط الضوء على المهام الـ

  .بتدائيشراف التربوي في التعلیم الإــ التعرف على معوقات الإ

  :همیة الدراسةأ: سابعا

همیة البحثیة لهذه الدراسة رجاع الأإهمیة قصوى ویمكن أو دراسة علمیة تحوز على أن كل بحث إ

ن تحدد مردود العملیة أنها أبتدائیة من شستاذ في المرحلة الإداء الأأشراف التربوي بتحسین ن علاقة الإأى إل

المشرف التربوي داخل المدرسة هم الظروف التي یواجهها أن هذه الدراسة تلقي الضوء على أكما ، التعلیمیة

  .هم العملیات التي یقوم بهاأو 

  :الدراسات السابقة: ثامنا

لكونها تعطي رؤیة الواضحة   تعتبر الدراسات السابقة المنطلق الحقیقي الذي یبني علیه دراسته، وذلك

ن كل دراسة تعبر عن زحم فكري معین یستطیع أالمبني على الحقائق العلمیة كما في مسار البحث العلمي 

  .الباحث من خلالها وضع تصوراته لموضوع الدراسة

 .عداد وهیكلة أي مشروع بحثيإولیة في هم المراحل الأألهذا تعتبر الدراسات السابقة من 

  :الجزائریةالدراسات 
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1 :الدراسة الاولى
  

ساتذة التعلیم لأشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة سالیب الإأفعالیة "وجاءت تحت عنوان 

  بولایة جیجل  2016 جریت من طرف كریمة فكراش سنةأالتي  "المتوسط 

شراف التربوي سالیب الإأثر أن أساتذة التعلیم المتوسط بشألى التعرف على موقف إهدفت الدراسة 

  .خلاقیاألتزامهم إ قناعهم و إ یجابیة نحو المهنة و تجاهات الإكسابهم الإإعلى 

سالیب ألتقدیرات المتوقعة لدرجة فعالیة حصائیة لإاك فروق ذات دلالة ذا كان هنإوالكشف عما 

ساتذة التعلیم المتوسط ربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأشراف التربوي المستخدمة من طرف المشرف التالإ

  ).الجنس، سنوات الخبرة(لمتغیري 

   .شراف التربوي التي یمارسها المشرفون التربویونسالیب الإأوتقدیم مقترحات لزیادة فعالیة 

تتكون عینة الدراسة من معلمي ومعلمات ثلاثة مؤسسات تعلیمیة من الطور  :دوات جمع البیاناتأالعینة و 

ستاذ من أ 84والبالغ عددهم  2016/2017اسي والطاهیر لولایة جیجل، للعام الدر المتوسط لبلدیتي الشقفة 

  .مختلف سنوات الخبرة

ربوي في تحقیق التنمیة المهنیة شراف التسالیب الإألقیاس فعالیة  ةداأتبیان كساعتمد في الدراسة على الإ

  .ساتذة التعلیم المتوسطلأ

  .المنهج الوصفي التحلیليراسة على دعتماد في هذه التم الإ: المنهج

ساتذة التعلیم ي تساهم في تحقیق النمو المهني لأشراف التربو سالیب الإأن ألى إتوصلت الدراسة  :النتائج

  .المتوسط بدرجة متوسطة

                                                           
، مذكرة مكملة لنیل شهادة  فعالیة أسالیب الإشراف التربوي في تحقیق التنمیة المهنیة لأساتذة التعلیم المتوسط كریمة فكراس ، -  1

  )بتصرف(114، 4ص ، ص  2017ماستر ، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا ، جامعة جیجل ، 
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شراف التربوي سالیب الإأت عینة الدراسة نحو درجة فعالیة ستجاباإحصائیة في إلاتوجد فروق ذات دلالة - 

  .المهني تبعا لمتغیرات الجنس وسنوات الخبرةفي تحقیق نموهم 

راسة المیدانیة معظم القائمین بالعمل كمشرفین للتعلیم المتوسط غیر مؤهلین للقیام بهذا الدور كما كشفت الد- 

  .شراف التربويسالیب الإأهتمام بعن التفاوت في الإ

1:الدراسة الثانیة
  

شراف التربوي في التعلیم الابتدائي ،من وجهة نظر المعلمین والمشرفین الإ:"جاءت تحت عنوان   

لدراسة إلى التعرف على أسالیب هدفت ا 2016التي أجریت من طرف دایرة وردة بجامعة تبسة سنة "التربویین

 فشراة معلمي التعلیم الابتدائي من الإبتدائي والتعرف على مدى إستفادشراف التربوي في التعلیم الإالإ

  .شراف التربويالتربوي والتعرف على معوقات الإ

  :لة الدراسةسئأ

  .شراف التربوي في التعلیم الابتدائيواقع الإ ماهو -

  .والتعلیم الابتدائي؟التربوي شراف ــ هل هناك علاقة بین أسالیب الإ

  شراف التربوي في التعلیم الابتدائي؟ــ هل یستفید المعلمون من الإ

  شراف التربوي والتعلیم الابتدائي؟معوقات الإ ــ هل هناك علاقة بین

  :وجاءت فرضیات الدراسة كالتالي

  .0،05بتدائي عند مستوى دلالة شراف التربوي والتعلیم الإسالیب الإأحصائیة بین إجد علاقة ذات دلالة ــ تو 

                                                           
ع التربیة ، جامعة العربي ، مذكرة مكملة لنیل شهادة ماستر ، علم إجتما التربوي في التعلیم الإبتدائي فواقع الإشرا، دایرة وردة -  1

  )بتصرف(120، 10،ص ص  2016، تبسة، التبسي
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بتدائي عند دلالة شراف التربوي في التعلیم الإستفادة المعلمین من الإإحصائیة بین إــ توجد علاقة ذات دلالة 

0،05 .  

  . 0،05بتدائي عند مستوى دلالة شراف التربوي والتعلیم الإمعوقات الإ حصائیة بینإــ توجد علاقة ذات دلالة 

معلم من بلدیتي الشریعة وبئر العاتر بولایة تبسة  102أخد الباحث عینة قصدیة قدرت ب :عینة الدراسة

مل شاعینة فقد استخدم الباحث المسح الإبتدائیة أما بالنسبة لعینة المشرفین ولصغر حجم ال 11موزعین على 

  .مشرفا تربویا  11لكل المشرفین التربویین في البلدیتین والمقدر عددهم ب

  ستمارة كأداة لجمع البیانات منهج الوصفي التحلیلي مستخدما الإالمنهج المستخدم هم ال :المنهج

  :المتحصل علیها النتائج 

  .ــ افتقار بعض المشرفین لدورات إشرافیة تدریبیة تساعدهم على التكوین 

  بالاعباء الاداریة ــ الاشراف التربوي الحالي غارق في حل المشكلات ولم یتفرغ لاصلاح المیدان وهو مشغول 

  .ــ نقص أعداد المشرفین مقارنة بأعداد المعلمین 

  .عدم إلهام المشرفین التربویین لتقنیات الاشراف الحدیثة. التربوي ــ عدم إلهام المشرف 

  :1الدراسة الثالثة

راف التربوي شتقییم عملیة الإ"تحت عنوان  2008جریت هذه الدراسة من طرف فرساس الحسین عام أ      

  .بجامعة منتوري بقسنطینة "راء المدرسینآبتدائي حسب في مرحلة التعلیم الإ

المدرسین، والكشف  راءآشراف التربوي في الجزائر من خلال لى الكشف عن واقع الإإهدفت هذه الدراسة 

لى الكشف عن النقائص والسلبیات التي إضافة بوي الجید كما یراه المدرسون بالإشراف التر عن مواصفات الإ

  .بتدائیة ا الاشراف التربوي في مدارسنا الإیعاني منه

                                                           
  ).بتصرف(، 75 ،5ص  ، صمرجع سابققرساس الحسین  -  1
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لدراسة من جمیع مدرسي التعلیم ذ یتكون مجتمع اإالعینة العنقودیة في الدراسة عتماد على تم الإ :العینة

ى كل مقاطعة مشرف تربوي، وقد تم مقاطعة تعلیمیة یشرف عل 31بتدائي بولایة المسیلة یتوزعون على الإ

مدرسة  12صبحت عینة الدراسة هي مجموع المدرسي التابعین لأمقاطعات بطریقة عشوائیة ف 6ختیار إ

  .داة لجمع البیاناتأستبیان كعلى المنهج الوصفي التحلیلي والإ مدرس اعتمد 128بتدائیة وعددهم إ

  :نتائج الدراسة

شراف راء المدرسین في خانة الإآبتدائي في الجزائر یندرج حسب اف التربوي المطبق في التعلیم الإشر ــ الإ

دائه وذلك نتیجة عدم توفیر المشرفیین التربوین على أفي تنمیة قدرات المعلم وتحسین  السيء الذي لایساهم

  .شرافیة بفعالیةلتي تمكنهم من القیام بمهامهم الإالكفایات اللازمة ا

ف التربوي المطبقة في التعلیم شراحصائیة بین المعلمین في تقییمهم لعملیة الإإــ انه لاتوجد فروق دالة 

  .الجزائر ترتبط بالموقع الجغرافي للمدارس التي یعملون بها بتدائي فيالإ

ساس المؤهل أشراف التربوي على ء المدرسین في تقییمهم لعملیة الإراآحصائیة بین إة ـ توجد فروق ذات دلالـ

  .العلمي، تتعلق فقط بالكفایات المعرفیة والشخصیة للمشرف التربوي

ساس أشراف التربوي على راء المدرسین في تفسیرهم لضعف عملیة الإآحصائیة بین إــ توجد فروق ذات دلالة 

  .قدمیة في المهنة، تتعلق فقط بالكفایات المعرفیة والشخصیة للمشرف التربويالأ

  :الدراسات العربیة

  :1ولىالدراسة الأ 

سهام إ"جاءت هذه الدراسة تحت عنوان  )2006ـ 2005(حمد آل سلمانأسامة بن سعد بن أدراسة  

  "بتدائیةشراف التربوي في حل مشكلات المعلم المبتدئ في المرحلة الإالإ

                                                           
، رسالة لنیل شهادة إسهام الإشراف التربوي في حل مشكلات المعلم المبتدئ في المرحلة الإبتدائیةأسامة بن سعد آل سلیمان،  -  1

  4ص  2006ماجستیر، جامعة محمد آل سعود، المملكة العربیة السعودیة ،



المقاربة المنهجیة                                             الفصل الأول         

 

 

21 

بتدائیة والتعرف على برز المشكلات التي تواجه المعلم المبتدئ في المرحلة الإألى تحدید إهدفت الدراسة 

  .شرافیة في حل تلك المشكلاتسهام العملیة الإإ

من المعلمین المبتدئین  303مفردة تضمنت  368بخذ الباحث عینة قدرت أ :دوات جمع البیاناتأالعینة و 

  .داة لجمع البیاناتأستبانة كمستخدما الإ مشرفا، 65و

  .عتماد على المنهج الوصفيتم الإ :المنهج

  :النتائج

لى قلة خبرة المعلم بالتعلیم إبرز المشكلات التي یواجهها المعلم المبتدئ راجع أن ألى إ شارت النتائجأــ 

  لى جعله بالتقنیات التربویة الحدیثة لتقدیم الدروس إضافة بالإ

هم الحلول التي یسعى المشرف التربوي لوضعها لتسهیل عمل المعلم المبتدئ مما ألى إشارت النتائج أــ كما 

  .داري من توزیع حصص وتنظیم وتسییر الصفوفیتعلق بالتسییر البیداغوجي والإ

  :1الدراسة الثانیة 

دور المشرف التربوي في تحسین الأداء التدریسي لمعلمي التربیة الإسلامیة في "بعنوان  توهي لالجلاد جأ

  .م 2004لسنة  "الأردن 

  :أهداف الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور المشرفین التربویین في تحسین الأداء التدریسي لمعلمي التربیة 

  .الجنس ، الخبرة والمؤهل العلمي :الإسلامیة في الأردن في ضوء المتغیرات التالیة 

                                                           
الغوث بغزة في ضوء مبادئ الجودة الشاملة وسبل  واقع الممارسات الإشرافیة للمشرفین التربویین بوكالةعاهد مطر حسین القید ،  -  1

  .10، ص  2006، رسالة مقدمة لنیل درجو الماجستیر في أصول التربیة ، الجامعة الإسلامیة ، غزة ، تطویره
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الأساسیة  تكون مجتمع الدراسة من جمیع معلمي ومعلمات التربیة الإسلامیة للمرحلتین :عینة الدراسة 

معلما ومعلمة ، وشملت عینة  476في المدارس التابعة لمدیریتي إربد الأولى والثانیة والبالغ عددهم والثانویة 

  .معلما ومعلمة تم إختیارهم بالأسلوب العشوائي الطبقي  147الدراسة 

وظفا الإستبانة كأداة إستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي في دراسته ، م :المنهج المستخدم في الدراسة 

  .فقرة  78لجمع بیانات الدراسة وتألفت من 

  : نتائج الدراسة

  :وقد توصلت هذه الدراسة للنتائج التالیة   

 .دور المشرفین التربویین كان متوسطا في تحسین أداء معلمي التربیة الإسلامیة بوجه عام  -

وإن تاثیرهم على أداء  المعلمین  ،متشابهةلى مجالات الدراسة بدرجة دور المشرفین التربویین توزع ع -

 .العملیة التعلیمیة التعلمیة  التدریسي قد تشابه في جمیع جوانب

 ،النمو المعرفي والمهني للمعلم:تنازلیا كما یلي  دور المشرفین التربویین في مجالات الدراسة جاء مرتبا -

الوسائل التعلیمیة، والأنشطة مي، تراتیجیات تنفید الحصة، التخطیط، المحتوى التعلیالتقویم، إس

 التعلیمیة 

لتربویین عدم وجود أثر دال إحصائیا لمتغیرات الجنس والخبرة والمؤهل العلمي على دور المشرفین ا -

  .في تحسین أداء المعلمین

  : 1لثةالدراسة الثا

دراسة تقویمیة "جاءت هذه الدراسة تحت عنوان  )1997- 1996( :كرفومباركة الأ لامدراسة بدریة ال    

  "لواقع الاشراف التربوي في المرحلة الابتدائیة بدولة قطر

                                                           
محافظة ، دور أسالیب الإشراف التربوي في تطویر الأداء المهني للمعلمین في المدارس الثانویة في محمد بدر عبد السلام صیام  -  1

  . 72، ص 2007رسالة ماجستیر كلیة التربیة ، الجامعة الإسلامیة ، غزة ،   ،عزة
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الصعوبات التي تحد من  همأبتدائیة مع تحدید شراف في المرحلة الإلى الكشف عن واقع الإإهدفت الدراسة 

  .شراف التربوي في هذه المرحلة فعالیة الإ

بتدائیة وكان معلمات والمشرفات  في المرحلة الإعینة الدراسة على ال قتصرتإ :دوات جمع البیاناتأالعینة و 

  .مشرفة 91معلمة و 239فراد العینة أعدد 

  :ستبیان یشمل على ثلاث مجالاتإستخدما الباحثتان إ

  .ــ دور المشرف التربوي فیما یتعلق بالنمو المهني للمعلم

  .سالیب التدریب والوسائلألتقویم و ــ دور المشرف التربوي فیما یتعلق بمكونات المنهج كا

  نسانیة وحل المشكلات التي تواجه المعلم ــ دور المشرف التربوي فیما یتعلق بالعلاقات الإ

  النتائج

  :همهاألى العدید من النتائج إتوصلت الدراسة 

  .غرفة التدریس همیة المشرف التربوي في تحسین العملیة التعلیمیة وذلك بتغدیةأكید المعلمات على أــ ت

  .هتمام المشرفة التربویة بمساعدة المعلمات في اعداد الدروس المتعلقة بصیاغة الاهدافإقلة ــ 

دائه وتطویر نموه أشراف التربوي على مساعدة المعلم على تحسین ن یركز الإأــ ومن أهم توصیات الدراسة 

ف التربوي على تبصیر المعلمین ن یساعد المشر أالضعف، و  خطاء ونقاطالمهني بحثا عن تصید الأ

  .بتدائیة وكیفیة تحقیقهاهداف التربویة الخاصة بالمرحلة الإبالأ

  :الدراسات الاجنبیة 

  :1الدراسة الاولى

                                                           
  . 10دایرة وردة ، مرجع سابق ، ص  -  1
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توقعات المعلمین حول الاشراف التربوي والممارسات التي تؤثر على التعلیم في "دراسة روس وآخرون بعنوان

  .2004بالولایات المتحدة الامریكیة سنة  "مرحلة التعلیم الابتدائي

بتدائي حول المشرفین الذین یزودونهم بخدمة هدفت هذه الدراسة إلى بیان توقعات معلمي التعلیم الإ  

بتدائي  والممارسات التي یستخدمها هؤلاء المشرفین في ممارساتهم شراف التربوي لبرنامج التعلیم الإالإ

  .التعلیمیة

مریكیة حیث تم أخد عینة قدرت سة من جمیع معلمي ولایة دیترویت بالولایات المتحدة الأونكون مجتمع الدرا

واستخدم الباحثون الاستبانة كأداة للدراسة مستخدم المنهج  ،ة من المعلمین خرجي كلیة التربیةمفرد 208ب 

  .الوصفي

وهي  ،بتدائيوقد أشارت نتائج هذه الدراسة الى أن هناك نماذج عدة تسهل التعلم الوصفي في التعلیم الإ  

ضافة إلى ضرورة مدح المعلمین والموظفین والتي شملت تكوین دعم ومساندة الصفوف والموظفین بالإ

  .المعلمین معرفیا لمساعدتهم لفهم الطفولة المبكرة وغیرها من النماذج

  :التعقیب على الدراسات الجزائریة 

لى التعرف على موقف أساتذة التعلیم إهدفت دراسة دراسة كریمة فكراش  :بالنسبة إلى هدف الدراسة.أ

بها  المتوسط بشأن أثر أسالیب الإشراف التربوي على إكسابهم الإتجاهات الإیجابیة نحو المهنة وإقناعهم

أیضا إلى التعرف على أسالیب الإشراف التربوي لكن هذه هدفت  وردة  وإلتزامهم بأخلاقیاتها، و دراسة دایرة

أما دراسة قرساس  ،مدى إستفادة المعلمین من الإشرافالدراسة في التعلیم الإبتدائي والتعرف أیضا على 

ونلاحظ أنا  ،الحسین فقد هدفت إلى الكشف عن واقع الإشراف التربوي في الجزائر من خلال آراء المدرسین

  .أهداف جمیع الدراسات تتقارب 

ن دراسة فكراش إعتمدت إختلفت نوع العینة من دراسة إلى أخرى ، حیث نجد أ :بالنسبة لعینة الدراسة . ب

على العینة العشوائیة ، بینما دراسة دایرة وردة فقد إعتمدت على العینة القصدیة بینما دراسة قرساس فقد 

  .قودیة اعتمدت على العینة العن
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كل من فكراش كریمة ودایرة وردة وقرساس الحسین على المنهج  تإستخدم:بالنسبة إلى منهج الدراسة . ج

  .الوصفي التحلیلي، أي إعتماد كل الدراسات السابقة على نفس المنهج الدراسي

  :بالنسبة إلى نتائج الدراسة . د

فكراش كریمة إلى أن أسالیب الإشراف التربوي تساهم في تحقیق النمو المهني لأساتذة  تشیر دراسة

سط التعلیم المتوسط بدرجة متوسطة، بالإضافة توصلها إلى أن معظم القائمین بالعمل كمشرفین للتعلیم المتو 

أما نتائج دراسة دایرة  ،لإهتمام بأسالیب الإشراف التربويوجود تفاوت في او ، غیر مؤهلین للقیام بهذا الدور

ضافة إلى الإب ،ى التكوینوردة فقد أكدت على إفتقار بعض المشرفین لدورات إشرافیة تدریبیة تساعدهم عل

لتقنیات الإشراف التربوي وعدم إلمام المشرفین التربویین  ،المشرفین مقارنة بأعداد المعلمیننقص عدد 

ي فلى أن الإشراف التربوي المطبق في التعلیم الإبتدائي الحدیث، بینما دراسة قرساس الحسین فقد توصلت إ

الذي لایساهم في تنمیة قدرات المعلم وتحسین  الجزائر یندرج حسب آراء المعلمین في خانة الإشراف السیئ

أدائه وذلك نتیجة عدم توفر المشرفین التربویین على الكفایات اللازمة التي تمكنهم من القیام بمهامهم 

  .فعالیة الإشرافیة ب

  :التعقیب على الدراسات العربیة 

د آل سلیمان إلى تحدید أبرز المشكلات مهدفت دراسة أسامة بن سعد بن أح :بالنسبة إلى هدف الدراسة .أ

یة الإشرافیة في حل تلك التي تواجه المعلم المبتدئ في المرحلة الإبتدائیة والتعرف على إسهام العمل

وأیضا دراسة الجلاد هدفت إلى التعرف على دور المشرفین التربویین في تحسین الأداء التدریسي  ،المشكلات

الملا ومباركة الأكرف بهدف الكشف عن واقع  ةلمعلمي التربیة الإسلامیة في الأردن، وجاءت دراسة بدری

شراف التربوي في یة الإمع تحدید أهم الصعوبات التي تحد من فعالالإشراف التربوي في المرحلة التعلیمیة 

  .هذه المرحلة

أسامة بن سعد أحمد آل سلیمان ودراسة بدریة الملا اعتمدت كل من دراسة  :الدراسة  بالنسبة لمنهج . ب

  .، بینما الجلاد فقد أعتمد في دراسته على المنهج الوصفي التحلیلي على المنهج الوصفيومباركة الأكرف 
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  :بالنسبة إلى نتائج الدراسة . ج

جاءت نتائج دراسة أسامة بن سعد بن آل سلیمان تؤكد أن أبرز المشكلات التي یواجهها المعلم 

كما  بالتقنیات التربویة الحدیثة لتقدیم الدروس، هالمبتدئ راجع إلى قلة خبرة المعلم بالتعلیم بالإضافة إلى جهل

یل عمل المعلم المبتدئ منها المشرف التربوي لوضعها لتسه أشارت النتائج إلى أهم الحلول التي یسعى

أما دراسة الجلاد  ،لصفوفبالتسییر البیداغوجي والإداري من توزیع حصص وتنظیم وتسییر ا مایتعلق

 ،فتوصلت إلى أن دور المشرفین التربویین كان متوسط في تحسین أداء معلمي التربیة الإسلامیة بوجه عام

النمو المعرفي :ليبالإضافة إلى أن دور المشرفین التربویین في مجالات الدراسة جاء مرتبا تنازلیا كالتا

، الأنشطة التخطیط، المحتوى التعلیمي، الوسائل التعلیمیة ،تنفیذ الحصة، إستراتیجیات والمهني للمعلم، التقویم

فتوصلت إلى قلة إهتمام المشرفة التربویة بمساعدة التعلیمیة، أما نتائج دراسة بدریة الملا ومباركة الأكرف 

وتأكید المعلمات على أهمیة المشرف التربوي في  ،الدروس المتعلقة بصیاغة الأهداف المعلمات في إعداد

  .تحسین العملیة التعلیمیة وذلك بتغدیة غرفة التدریس 

  :التعقیب على الدراسات الأجنبیة 

  :بالنسبة لهدف الدراسة .أ

ءت دراسة روس وآخرون بهدف بیان توقعات معلمي التعلیم الإبتدائي حول المشرفین الذین یزودونهم جا     

بخدمة الإشراف التربوي لبرنامج التعلیم الإبتدائي والممارسات التي یستخدمها هؤلاء المشرفین في ممارساتهم 

  .التعلیمیة 

  .الباحث المنهج الصفي في الدراسة  إستخدم :منهج الدراسةبالنسبة ل.ب

أشارت نتائج دراسة روس وزملائه إلى أن هناك نماذج عدة تسهل التعلم الصفي :نتائج الدراسة بالنسبة .ج

  .في التعلیم الإبتدائي 

 نوهي دعم ومساندة الصفوف والمواظفین بالإضافة إلى ضرورة منح المعلمین والموظفین والتي شملت تكوی 

  .عرفیا لمساعدتهم لفهم الطفولة المبكرة غیرها من النماذج المعلمین م
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  : موقف الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة

  :أوجه التشابه

  :لقد اتفقت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في الكثیر من الجوانب نذكر منها    

 على  تجل الدراسات اعتمد أنذ إتفقت الدراسة الحالیة مع جل الدراسات في المنهج المستخدم ا

  .المنهج الوصفي 

 إذ إعتمدت كل الدراسات  ،ت السابقة في أدوات جمع البیاناتیضا الدراسة الحالیة مع الدراساأتفقت ا

  .على الاستمارة 

 اتفقت كذلك كل الدراسات في كونها دراسات میدانیة.  

  :لافختأوجه الإ 

  :اختلفت الدراسة الحالیة على الدراسات السابقة في العدید من النقاط أهمها    

  لم توجد أي دراسة من الدراسات السابقة تناولت متغیرات الدراسة الحالیة بصورة كاملة سواء كانت

  .أجنبیة أو عربیة أو محلیة وذلك في حدود الإطلاع 

  :الإستفادة 

  :لدراسات السابقة في الجوانب التالیة أستفادة الدراسة الحالیة من ا   

 صیاغة مشكلة الدراسة وتوضیح أهمیتها ووضع تساؤلات الدراسة.  

 طار النظري لهذه الدراسة تحدید الإ.  

  تحدید المنهج.  

  تحدید أدوات جمع بیانات الدراسة.  

  كیفیة بناء الاستمارة.  
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  :خلاصة الفصل

حاولنا في هذا الفصل وضع إطار منهجي یتمثل في إبراز القیمة العلمیة لموضوع الدراسة ویسلط الضوء على 

داف المسطرة لمعالجة هذا مختلف الأسباب الكامنة وراء إختیار موضوع الدراسة، وكذلك إبراز أهم الأه

، ة لفهم وإستعاب الموضوع، وكذا تحدید المفاهیم المرتبطة بالموضوع والتي وضحت لنا الرؤیالموضوع

  .اولت جانب من جوانب دراسنا الحالیةنبالإضافة إلى الدراسات السابقة التي ت

  



 النظریة ارباتالمقــــــــــــــــــــــ: الفصل الثاني

 

  تمهید

  ظریة الإدارة العلمیةـــــــــــــــــــــن: أولا

  نظریة العلاقات الإنسانیة: ثانیا

  ظریة المصادر البشریةـــــن: ثالثا

  (Y)و  (X)ظریة ـــــن: رابعا 

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

تعتبر النظریة في مختلف العلوم شيء أساسي وبمثابة القاعدة التي ینطلق منها الباحثون لفهم الواقع 

  .وتفسیره وتشخیصه فهي الإطار المرجعي المنظم الذي یفسر الظواهر

ون الإشراف التربوي ودوره في تحسین أداء أستاذ التعلیم الابتدائي، ولكمن خلال دراستنا لموضوع و 

الباحثین، لابد من الوقوف عند أهم النظریات المفسرة للموضوع، وهذا ما سنحاول  اهتماماتالموضوع من 

  .التطرق إلیه في هذا الفصل
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  نظریة الإدارة العلمیة: أولا

تایلور أول من نادى بنظریة الإدارة العلمیة التي نشأت في الولایات  فریدریكیعد المهندس الأمریكي 

لذلك یلقبه الكثیرون من علماء الإدارة بالأب الروحي  1920و 1900المتحدة الأمریكیة في الفترة الواقعة ما بین 

  .للإدارة العلمیة

الأمریكیة درس الهندسة المیكانیكیة في ولایة بنسلفانیا في الولایات المتحدة  1856ولد تایلور في سنة 

وتدرج في العمل الوظیفي حتى وصل إلى مرتبة كبیر المهندسین، وقد أجرى بوصفه میكانیكیا ومدیرا الكثیر من 

الأبحاث والتجارب في العدید من المصانع الأمریكیة ، حیث توصل من خلالها إلى نتائج مذهلة حددها بالأرقام 

 ئویة كبیرة من الموارد المادیة والجهود البشریة تذهب هدرا أثناء ممارسة الأعمالحیث تبین أن هناك نسبة م

  .1الإنتاجیة بسبب غیاب المعدات والمعاییر، عدم ربط الأجر بالإنتاج وبالجهد الشخصي

  :المبادئ الرئیسیة للإدارة العلمیة

الأسس الضروریة للإدارة العلمیة ومن هذه  اعتبرهالقد توصل تایلور إلى عدد من المبادئ الرئیسیة التي 

  :المبادئ ما یلي

إحلال الأسلوب العلمي في تحدید العناصر الوظیفیة بدلا من أسلوب الحدس والتقدیر، وذلك من خلال  - 

أفضل طرق الأداء، وأهم الشروط للعمل من حیث المستوى  واختیارتعریف طبیعة العمل تعریفا دقیقا، 

 .وبة لتحقیقهوالمدة الزمنیة المطل

 2.وتدریب الأفراد لتحسین الكفاءة الإنتاجیة اختیارإحلال الأسلوب العلمي في  - 

 .تحقیق التعاون بین الإدارة والعاملین من أجل تحقیق الأهداف - 

 .التنفیذتحدید المسؤولیة بین المدیرین والعمال، بحیث تتولى الإدارة التخطیط والتنظیم ویتولى العمال  - 

 .نجاح الفرد في عمله بالأجر أو المكافآت لرفع الكفاءة الإنتاجیةربط تأدیة أو  - 

 

 

                                                           
  .62، ص2000، عمان، ، دار وائل لنشرنظریة المنظمة والتنظیممحمد قاسم القریوتي، ــ   1
  .57، ص1999، المكتب الجامعي الحدیث، مصر، الإدارة العلمیة أصولها وتطبیقاتها المعاصرةأحمد محمد الطبیب، ــ   2
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إحكام الإشراف والرقابة على العاملین في المستوى الأدنى لأنهم یفتقدون المقدرة والمسؤولیة في القدرة  - 

 1.على التوجیه الذاتي

الأعمال  لتنفیذیا یتم تسخیرهم یتبین مما سبق أن الإدارة العلمیة تعتبر العاملین أفرادا تابعین للإدارة العل

المحددة لهم مسبقا والمدربین علیها حسب ما تراه الإدارة صحیحا ونافعا لمصالح المؤسسة، ولا ینبغي في هذه 

  .بآراء العاملین ذلك أنهم یتقاضون أجرا على أعمالهم الأخذالحالة 

 لتنفیذنقلت إلى الإشراف التربوي، حیث ینظر إلى المعلمین وفقل كأدوات  فتراضاتوالإهذه الأفكار 

منتظمة للتأكد من أن المعلمین  إشرافیهالمنهاج الدراسي المعد إعدادا متقنا وبأنظمة تعلیمیة جاهزة، یعقبها عملیة 

  .یقومون بمهامهم وفقا للخطة المرسومة

ول من القرن ویة في كافة أنحاء العالم في الربع الأوكانت هذه النظرة سائدة بوضوح  في النظم الترب

العشرین، وبما أن المعلمین یتقاضون رواتب نتیجة قیامهم بعملهم لذا علیهم إنجاز الأعمال الموكلة غلیهم بكفاءة 

یتم الاستغناء عنهم ولقد كان المشرف سوف عالیة، وعلیه تتم مكافأتهم، أما إذا لم یحسنوا إنجاز مهامهم ف

بوي نتیجة لذلك هو من یصدر الاحكام على المعلمین ویساهم في تصنیفهم إلى مستویات توضح مدى التر 

  2.كفاءتهم في العمل

إن التعامل مع العملیة التدریسیة وكأنها خط إنتاج في مصنع أمر خاطئ، فالنظام التربوي نظام إنساني 

حیث المعتقدات والأفكار والتوجیهات والقیم،  یتم من خلاله التعامل والتفاعل مع شرائح مختلفة من البشر من

ولابد من التخلي بقدر كبیر من التعاطي معهم لیس ضمن قالب معین من السلوكات،إذ لا تعني ملاءمة سلوك 

ما في موقف تعلیمي معین ملاءمته في موقف آخر في أماكن وأزمنة أخرى، وعلیه فإن من الأفضل ان تكون 

وأفكارهم والزمالة وتقدیر الآخرین  الاحترامفي جو تسوده مشاعر  إیجابیةي والمعلمین العلاقة بین المشرف التربو 

والمراقبة والمحاسبة التي تحكمها علاقة رئیس بمرؤوس والتي تعد أمرا مقبولا في نظم  الضبطعن أجواء  بعیدا

   3.نحو التطور والإبداع تسعىتربویة حدیثة 

                                                           
  .58المرجع السابق، صأحمد محمد الطیب،  ــ  1
  .61، ص2008، دراسة الرایة، عمان، -النظریة والتطبیقبین -الإشراف التربويهشام یعقوب مریزق،  ــ  2
  62ص السابقالمرجع  ــ  3
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على الملاحظة الموضوعیة الدقیقة وعلى أسلوب تحلیل  اعتمدتلقد سمیت نظریة تایلور بالعلمیة لأنها 

الوقت الملائم وحركات الجسم اللازمة لإنجاز عمل ما بأسرع وأفضل  اكتسابالمهمات، فقد سعى تایلور إلى 

فعة متبادلة بین المؤسسة طریقة ممكنة، فدرس تحلیل الوقت والحركة في العمل، وقد برر ذلك بوجود من

والعاملین، فإدارة المؤسسة ترید إنتاجیة أعلى والعاملون یرغبون في أجور أعلى لتحسین ظروفهم المعیشیة، 

قواعد للعمل الإداري لفترة من  اعتبرتتایلور أن بالإمكان تحقیق ذلك إن طبقت مبادئ نظریته التي  واستنتج

  .الزمن

  :عدة لعل من أهمها انتقاداتمیة العل الإدارةوقد واجهت نظریة 

و الإنسانیة كلیا   الاجتماعیة دور الحاجاتوأهملت أنها ركزت على الحوافز المادیة فقط لزیادة الإنتاج،  - 

 .تي تؤثر على معدل لإنتاج الأفرادوال

 مواقتراحاتهأنها فصلت صنع السیاسات عن تطبیقها الأمر الدي یصادر حریة العاملین في إبداء آرائهم  - 

یاسات بعیدا عن الحقیقة حول سیاسات المؤسسة مما یجعل التخطیط ووضع الس استشاراتهمكما یلغي 

 1.والواقع

العلیا في الإدارة بوضع  المستویاتأنها تجعل الإدارة تسلطیة في التعامل مع الافراد، حیث تنفرد  - 

 .السیاسات

مما یعطي الإدارة الحق في وضع ) بموجب عقود( أن العلاقة بین المؤسسة والأفراد هي علاقات تعاقدیة - 

أي عقود او شروط على العمال بغرض تحقیق حد أقصى للربح والحفاظ على مصالح المؤسسة وقد 

 .عن خدمات الفرد الاستغناءیشتمل دلك على 

المؤسسة على حساب مصلحة العاملین، فربطت تحسین أحوالهم بمدى انتاجهم  بمصلحة اهتمتأنها  - 

 .فقط

  

  

  

                                                           
  .75ص ،2001، ، علم الكتب، القاهرةالإدارة التعلیمیة في الوطن العربيإبراهیم عصمت،  ــ  1
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  نظریة العلاقات الإنسانیة: ثانیا

 اشتهرتمایو الناجمة عن مجموعة من التجارب  التونظهرت حركة العلاقات الانسانیة بفضل أعمال 

وقد حققت هذه التجارب إلى ) 1933- 1924(في هاوتورن Electric westernبإجرائها في مصانع الكهرباء 

  .دراسة تأثیر الظروف المادیة للعمل على الإنتاجیة

حیث لاحظ أثر الإضاءة حیث قام مایو باستخدام فریقین لإجراء الدراسة فریق التجربة وفریق المراقبة 

فوجد زیادة في الإنتاجیة ورفع في المعنویات لدى الفریقین، الفریق الذي زادت عنده الإضاءة والفریق الذي بقیت 

  1.یة أو المعنویات لدى الفریقینعنده الإضاءة ثابتة ثم خفض الإضاءة قلیلا فلم تتأثر الإنتاج

  مبادئ العلاقات الإنسانیة

 هاوتورنمن تجاربها بمصانع  استمدتهاتقوم مدرسة العلاقات الانسانیة على مجموعة من المبادئ 

  :وتتلخص في

أن التنظیم هو عبارة عن تلك العلاقات تنشا بین مجموعات من الافراد ولیس مجرد عدد من الافراد  - 

 .المترابطین فیما بینهم المنعزلین غیر

مستمدة  اجتماعیةأن السلوك التنظیمي یتحدد وفق سلوك أفراد التنظیم الذین یتأثرون بدورهم بضغوط  - 

 .من العرف والتقالید التي تؤمن بها الجماعة وتفرضها على أعضائها

دها بما یتناسب مع أن القیادة الإداریة تلعب دورا أساسیا في التأثیر على تكوین الجماعات وتعدیل تقالی - 

أهداف التنظیم، وموازاة مع ذلك تعمل القیادة الإداریة على تحقیق درجة أكبر من التقارب والتعاون بین 

 .التنظیمین الرسمي والغیر الرسمي

أن السبیل لتحقیق هذا التقارب هو إدماج هذا التنظیم الغیر الرسمي مع التنظیم الرسمي عن طریق  - 

 م مسؤولیة العمل على تحقیق أهدافالمستویات في عملیة الإدارة وتحمیلهإشراك العمال في جمیع 

 2.التنظیم

                                                           
   .33،ص2004،بسكرة،   5، مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة محمد خضیر، العدد العلاقات الانسانیة في المؤسسةسلاطنیة بلقاسم، ــ   1
  .35، ص2007، دار الفجر، مصر، تنمیة الموارد البشریةعلي غربي وآخرون،  ــ  2
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الرسمیة بل هناك ایضا شبكة  الاتصالاتبین اجزاء التنظیم لیست مقتصرة على شبكة  الاتصالإن  - 

ن اكثر فاعلیة على سلوك الغیر الرسمیة التي یجب أن تولي العنایة اللازمة والتي قد تكو  الاتصالات

 .العاملین

الظهور  استطاعتتماما مع نظریة الإدارة العلمیة لهذا  النقیضلقد جاءت حركة العلاقات الانسانیة على 

  .في المیدان التربوي وإظهار وجهة نظریة في المدارس والمعلمین توظیفهابقوة خاصة بعد 

صلوا علیها وتقدیم أن یح ینبغيأشخاصا لهم حقوق  باعتبارهموقد نظرت هذه الحركة إلى المعلمین 

مصلحتهم على جمیع المصالح، وذلك لضمان قیامهم بعملهم في جو مریح فالهدف الرئیسي  في هذه الحركة 

مفاده أن هیئة التدریس الذین یشعرون بالرضا  افتراضإلى  استناداهو إیجاد شعور بالرضا لذا المعلمین وذلك 

التي تسود  المتبادلإلى أجواء الاحترام  إضافةمل معهم، یعملون بحماس اكبر وتسهل قیادتهم كما یسهل التعا

تفید المشرفین في داخل أروقة المؤسسة التربویة، وقد ظهرت مع حركة العلاقات الانسانیة مفاهیم جدیدة 

  .المعنویات، دینامیكیة الجماعة والإشراف الدیموقراطي: ممارساتهم الإشرافیة من بین تلك المفاهیم

سانیة لیست مجرد كلمات طیبة أو عبارات مجاملة تقال للآخرین، وإن ماهي بالإضافة إن العلاقات الان

إلى ذلك تفهم عمیق لقدرات الناس وطاقاتهم وإمكانیاتهم وظروفهم ودوافعهم وحاجاتهم واستخدام كل هذه العوامل 

  1.والتعاطف في تحفیزهم على العمل معا كجماعة تسعى لتحقیق هدف واحد في جو من التفاهم والتعاون

ولا یمكن إغفال دور العلاقات الإنسانیة القائمة على الاحترام المتبادل وتقدیر الآخرین في إقبال  

المعلمین على الإنجاز والأبداع بأقصى ما یستطیعون من جهد، وفي كسر حاجز الرهبة بینهم وبین المشرفین 

اء بینهما مثمرا إیجابیا ویسهم في رفع العملیة التعلیمیة التربویین، فعند توفر هذه العلاقات بین الطرفین یكون اللق

  .بشكل مفید

المنظمة أو المصنع أو الشركة أو المؤسسة الاجتماعیة  تنظر إلىإذا نجد أن العلاقات الانسانیة 

الإدارة  نموذجكمجتمع بشري له أمانیه وطموحاته ومشكلاته وحاجاته وقیمه واتجاهاته، فالعلاقات الانسانیة هي 

                                                           
  .63هشام یعقوب مریزیق، مرجع سابق، ص ــ  1
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الأفراد النفسیة  احتیاجاتالحدیثة تستهدف تحقیق أفضل إنتاج ممكن للتنظیم غیر أن أسلوبها یبنى على تلبیة 

  1.المادیة والوصول بهم إلى أفضل حالات التكیف والرخاء الاحتیاجاتوالاجتماعیة، إلى جانب 

  :نذكر منها انتقاداتوقد واجهت نظریة العلاقات الانسانیة 

مایو في فترة زمنیة تاریخیة لم تكن قد تبلورت فیها معالم الشهیرة التي أجراها  ها وثورناسات جاءت در  - 

المشكلات الصناعیة بعد لاسیما دراستها لطبقة العمال، نظرا لأن معظمهم كانوا من الجیل الأول والثاني 

وضعهم في مؤسساتهم  غیر واقعیة عن انطباعاتهمإلى المدن الصناعیة فجاءت  الریفیینمن المهاجرین 

لاء العمال نحو مصانعهم لهؤ  والانتماءورأیهم  في قیاداتهم الذین شككوا مسبقا في نوعیة الولاء 

 2.وقدراتهم

لظهور أنماط  لم تعطي اهتمام لوجود الصراع بین الأفراد والجماعات داخل مؤسسات العمل والإنتاج أو - 

 .متخصصةوالإشراف الإداري غیر السلبي  الاتصالمن 

نحو العمل  الانتماءركز على أهمیة الإشباع داخل المؤسسات الصناعیة عن طریق خلق نوع من  - 

 .اقتصادیةدون التركیز على أبعاد  والجماعة وظهور التنظیمات الغیر الرسمیة

 .التركیز على دراسة التكامل والتوازن بصورة مستمرة ولم یتم التنسیق على أنساق اللاتكامل واللاتوازن - 

 3.أهملت دور النقابات العمالیة ودورها في العلاقات الانسانیة - 

  نظریة المصادر البشریة: ثالثا

تؤكد نظریة المصادر البشریة على الاهتمام ببعدي الإنتاج والعلاقات، وكذلك التركیز على الكفاءة 

والمسؤولیة الذاتیة، وتختلف نظریة المصادر البشریة عن حركة العلاقات الانسانیة من خلال  والالتزامالفردیة 

الاهتمام الأعمق بالحاجات الانسانیة وبإمكانیات العاملین، فالسعادة والمعنویات وحدها تكفي لتقدم المؤسسة بل 

  .لابد من توفر فاعلیة الأداء وتحمل المسؤولیة لذلك

ر البشریة بجملة من الأفكار والمبادئ التي تعتبرها مسلمات تنطلق منها في تطبیق وتؤمن نظریة المصاد

  :الغدارة، ومن أهم هذه المسلمات

                                                           
  .271، ص1990الجامعة، مصر، ، مؤسسة شباب إدارة الأفراد والعلاقات الانسانیةصلاح الشنواني،  ــ  1

2
  .16، ص1980، وزارة التربیة، الكویت، العلاقات الانسانیة، العریانعبد االله محمد أسعد ولیلي إبراهیم ــ   

  .35سلاطنیة بلقاسم، مرجع سابق، ص ــ   3
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 .تهیئة مناخ المنظمة بشكل یحفز العاملین فیها نحو تحقیق أقصى درجة من الفاعلیة في الأداء - 

 .التأكید على المعرفة والخبرة  والإبداع لدى العاملین - 

 1.التركیز على التسلسل الوظیفي أكثر منفي العمل  المرونة التركیز على - 

 (Y)و  (X)نظریة : ا رابع

وتعود جدور إشراف المصادر البشریة إلى نظریة الإدارة العلمیة لدوغلاس مكروجر، والتي تقوم على 

إیجابیة بشأن العاملین وتؤكد بأن الفرد العامل في مؤسسة ما له حاجات ینبغي تلبیتها وذلك على  افتراضات

ومع أن  2،بشأن العاملین افتراضاتوالتي تقوم على ) x(عكس نظریته الأخرى في الإدارة والتي سمیت بالنظریة 

من التعرف على افتراضات  أنه لا ضرروالتعرف على افتراضاتها إلا ) y(هنا هو الإحاطة بالنظریة  ما یهمنا

وذلك من أجل الإحاطة بجوانب الموضوع كافة حیث من المعلوم أن نذكر إحداهما ونذكر الأخرى ) x(نظریة 

وفیما یلي تبیان لهاتین النظریتین  3،لوجودهما على طرفي نقیض یثیر في النفس الرغبة في التعرف علیهما معا

  .في الإدارة xy نظریةعلى تسمیتهما ب اصطلحااللتان 

بالحوافز وتعتبر مبدأ أساسي مقبول لتطویر أسالیب وتقنیات الإدارة الفعالة، وتحتل هذه  xyتهتم نظریة 

والثقافة التنظیمیة المتحسنة، كما تعتبر رسالة تذكیر مفیدة تحوي  النظریة دورا مركزیا في التطویر التنظیمي

امل معهم، في الوقت الذي تهتم فیه هذه القواعد بسهولة تحت ضغط القواعد الطبیعیة لإدارة الأشخاص والتع

  .العمل الیومي

ویؤكد مكروجر بأن ثمة نظریتان أساسیتان اتجاه الإداریین، ترى الأولى بأن العدید من المدراء یقومون 

ویحصلون على نتائج سلبیة عموما، أما النظریة الثانیة فترى أن المدراء المطلعین  x بعملهم اعتمادا على نظریة

  4.ویوظفونها في عملهم یحصلون على أداء ونتائج أفضل ویسهم ذلك في نمو وتطور الأفراد yعلى نظریة 

  

                                                           
1
  .115ص، 2007، دار صفاء، عمان،الإشراف التربوي بین المشرف والمدیر والمعلمیحیى محمد نبهان، ــ   

  .70هشام یعقوب مریزیق، مرجع سابق، صــ   2
، 1998، المكتب الحدیث، الإسكندریة، للمجتمع الاجتماعيالبناء - الاجتماعیةالتنمیة الإداریة في الخدمة خیري خلیل الجملي، ــ   3

  .115ص
  .135القاسم، معهد الإدارة العامة، الریاض، ص، ترجمة جعفر أبو السلوك التنظیمي والأداءأندرودي  سیرلاكي ومارك جیولاس، ــ   4
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  :xنظریة 

لناس یجب أن یجبروا تفترض هذه النظریة بأن الإنسان یكره العمل ویتفاداه ما أمكنه ذلك لذا فإن أكثر ا

، كما یفضل الفرد العادي أن یوجه ویرشد على العمل لتحقیق أهداف المنظمة  وذلك تحت التهدید والعقاب

  .لتفادي المسؤولیة، وهو قنوع نسبیا وغیر طموح بل یرغب قبل كل شيء تأمین حاجاته

  : xخصائص مدیر نظریة

  في الإدارة  xتنطبق هذه الخصائص على المشرف إن كنا نتحدث عن مشرف تربوي یتبع أسلوب نظریة 

 .غیر متسامح - 

 .منفصل ومعزول عن الأفراد  - 

 .حدود أعصابه قصیر زمنیا - 

 1.یصدر الأوامر والتوجیهات والتعلیمات - 

 .یصدر التهدیدات لیجبر الأفراد على إطاعة الأوامر وتنفید التعلیمات - 

 .یشارك ولا یعمل بروح الفریقلا  - 

 .غیر مهتم برضى الموظفین وروحهم المعنویة - 

 .فخور بنفسه إلى حد التكبر - 

 2.بلیغ وأحادي الاتجاه - 

 .ولا یعتبر مستمع جیدا اجتماعيغیر  - 

 .حقود ولا یشكر أو یمنح بل یحجب الجوائز والمكافآت - 

 .الأفراد عند حدوث خطأ ما، بدلا من التركیز على التعلم من التجربة وعدم تكرارها یلوم - 

 3.بالاقتراحاتیتمسك بالمسؤولیة ولا یرحب  - 

لیس سهلا أبدا، فهم مزعجون جدا في تعاملهم، ومن طرق  xإن التعامل مع المشرفین ذوي النظریة 

  .النتائج لا تكون سارة للمعلمین تفادیهم عدم الخوض في مجابهة معهم في بعض المسائل لأن

                                                           
1
  .46، ص2013، دار المسیرة، عمان، القیادة التربویةداوني كمال سلیم، ــ    

  .73، ص2009، دار الرواد، عمان، الإدارة العامة والإدارة التربویةالدعلیج إبراهیم عبد العزیز، ــ   2
  .120یحیى محمد نبهان، مرجع سابق، صــ   3
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ویتعامل المشرفین ضمن هذه النظریة مع الحقائق والأرقام  فعلمهم یقوم على قیاس أعمال الأفراد ونتائج 

بالقضایا الانسانیة، لذا لا یستفید المرء من شيء إن حاول مناشدة إحساسهم أو  اهتمامنشاطهم فلیس لدیهم 

  .ةإنسانیتهم أو مبادرتهم الأخلاقی

یدرب الأفراد على القیام بأعمال معینة بالطریقة الأمثل والأكفأ من وجهة نظر  xالمشرف في نظریة 

النظام التربوي، والتي تؤدي إلى النتائج المرغوبة تنظیمیا، الأمر الذي یعطي للفرد سیطرة عملیة في عمله شاء 

  1.ذلك أم أبى

بالنتائج والمواعید النهائیة والعمل الإجباري، وعند تحقیق النجاح  الاهتمامإذن فجوهر هذه النظریة هو 

  .بمشكلات الفرد الخاصة الاهتمامتتسع فسحة الحریة للفرد قلیلا مع التأكد على عدم 

  :yنظریة

تنادي هذه النظریة بأن لا یجهد الفرد نفسه فوق طاقته، بل أن یكون جهد العمل طبیعیا كما في الأعمال 

تى كما في اللعب، ویطبق الأفراد ضمن هذه النظریة ضبط النفس والاتجاهات الذاتیة لتحقیق الأخرى أو ح

الأهداف التنظیمیة دون رقابة أو سیطرة خارجیة أو تهدید بالعقاب، بل على العكس یهتم هذا النوع من الإدارة 

ة والوظیفة، الأمر الذي یزید قابلیتهم بتقدیم الحوافز والمكافآت للأفراد حسب إنجازاتهم والتزاماتهم بأهداف المنظم

ورضاهم وشعورهم بالمسؤولیة في أغلب الأحیان، وهذا بالإضافة إلى قدرتهم على استخدام درجة عالیة من 

  2.لمشكلات التنظیمیة على نحو واسعالخیال والإبداع وحل ا

سلوب یتم تحدید المسؤولیات والمهام الوكلة للفرد ویتم تحدید الثواب المادي والمعنوي هذا الأعند تحدید 

ولا یذكر هنا العقاب الذي سیتم إیقاعه بالفرد في حالة من العمل الموكل إلیه،  الانتهاءالذي سیحصل علیه عند 

املین یعملون بجد واجتهاد التقصیر أو الإهمال في التنفیذ، لأن هذا الأسلوب یفترض أن معظم الأفراد الع

لتحقیق الأهداف الموضوعة مسبقا من قبل الإدارة، هذا بالإضافة إلى الحافز المعنوي والمكافآت المادیة المحددة 

ویفترض هذا الأسلوب أن معظم الأفراد العاملین یمكنهم تحمل مسؤولیات إضافیة  یسعون لها، وفي حالة حدوث 

  3.یه تحدید العقاب أو الجزاء الذي یتناسب مع التقصیر الذي حدثتقاعس في التنفیذ یتم بناءا عل

                                                           
1
  .73هشام یعقوب مریزیق، مرجع سابق، صــ   

  .105، ص2008، مكتبة الشروق الدولیة، القاهرة، - قضایا نظریة ومداخل للتطویر-الإصلاح الإداريعارف عالیة، ــ   2
  .121خیري خلیل الجملي، مرجع سابق، صــ   3
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  :yخصائص مدیر نظریة 

في  yتنطبق هذه الخصائص هنا على المشرف بما أننا نتحدث عن مشرف تربوي یتبع أسلوب نظریة 

  :الإدارة 

 .الصبر والتسامح واللطف والمرح في التعامل مع الأفراد - 

 .المشكلات والتواضع والعمل بروح الفریقهدوء الأعصاب عند التعامل مع  - 

 .الثقافة الواسعة وینتقد بطریقة حضاریة غیر مزعجة - 

 .من أحد المعلمین معه إن كان في مصلحة المنظمة اقتراحإمكانیة تغییر القرار بناءا على  - 

 1.الرؤیة المستقبلیة والطموح - 

 .والإیجابیة والالتزامق والتعاون التنظیم والتنسی - 

  :یلي ما yنظریة  افتراضاتفیما یخص العاملین أو المعلمین في النظام التربوي فإن أهم  أما

 .الإنسان إیجابي بطبیعته وهو محب للعمل، ویسعى لتلبیة حاجات المؤسسة وأهدافها - 

 2.الإنسان لا یقاوم التغییر إنما یعمل بما فیه مصلحة للمؤسسة - 

 .فع العاملین لتحقیق أعلى مستوى من الفاعلیةالحوافز المادیة لیست وحدها القادرة على د - 

 3.ستعدادات التي تؤهله لتحمل المسؤولیةلاالإنسان یمتلك العدید من الخصائص وا - 

وأخیرا یركز هذا الأسلوب الإشرافي على رضا المعلمین من جهة، وعلى عملیة تقدیمیة مبدعة وناجحة 

ملائمة للعمل في أجواء تسودها الثقة وتقدیر الذات والرضا إلى أعلى درجة ممكنة، وذلك من خلال إیجاد بنیة 

  .العام

  

  

  

                                                           
  .91، ص2010لا مركزیة بجامعة القاهرة، القاهرة،  ، وحدة دعم سیاساتإدارة الموارد البشریة المعاصرةعبد الوهاب سمیر، ــ   1
  .55داولي كمال سلیم، مرجع سابق، صــ   2
  .110عارف عالیة، مرجع سابق، صــ   3
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  :خلاصة الفصل 

لأن المداخل النظریة  ،النظریات المفسرة لموضوع الدراسةفي هذا الفصل تم التطرق إلى أهم       

عتبار أن لكل نظریة أهمیة بالغة من حیث الواضحة للموضوع المدروس وذلك با مهمة لضمان الرؤیة

  .عتمدت كانت مختلفة في تفسیراتها ،  والنظریات التي اوضوع الدراسةإسهامها في إثراء م

  

 



  الإشراف التربوي : الفصل الثالث

  

  تمهید

 المسار التاریخي للإشراف التربوي: أولا 

  خصائص الإشراف التربوي: ثانیا 

  مبادئ الإشراف التربوي: ثالثا 

  أهداف الإشراف التربوي :  رابعا

  أهمیة الإشراف التربوي: خامسا 

  أنواع الإشراف التربوي : ا سادس

  وظائف الإشراف التربوي: سابعا 

  أسالیب الإشراف التربوي :ثامنا 

  شروط توظیف المشرفین التربویین في الجزائر : ا تاسع

  تقییم عملیة الإشراف التربوي: عاشرا 

  معوقات الإشراف التربوي :  إحدى عشر

  خلاصة الفصل 
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  : تمهید  

فالمرشد  ،قیق أهداف معینةالإشراف التربوي عبارة عن قیادة و تنسیق و توجیه عمل الآخرین لتح

و یجمع التربویون  وبین في حدود الزمن المرغوب فیه،بحیث ینتجون الكم والنوع المطل ،یرشد مرؤوسیه

ي خدمة فنیة متخصصة یقدمها المشرف التربوي ملیة الإشراف التربوي بصفة خاصة هعلى أن ع

ل الخدمة الإشرافیة على وتعم ه بقصد تحسین عملیة التعلم،ختص إلى الأساتذة الذین یعملون معالم

  .الأدائیة اللازمة العلمیة المطلوبة و المهارات المعرفة تمكین أستاذ التعلیم الإبتدائي من
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  : المسار التاریخي لمفهوم الإشراف التربوي  -أولا 

في التربیة و التدریس إلا  لم تتبلور، علیها ربوي بمعناه و ممارساته المتعارفن مفهوم الإشراف التإ

  : فقد مر الإشراف التربوي بمراحل متأثرا في ذلك بتطور النظام التربوي القائم و هذه المراحل هي  حدیثا،

ئل الثلاثینات من القرن بدأت هذه المرحلة من القرن الثامن عشر میلادي حتى أوا :مرحلة التفتیش   -1

ظهر أسلوب التفتیش حیث عاصرت هذه المرحلة النظریات الكلاسیكیة القدیمة في الإدارة و  العشرین،

في ظل الإطار الإجتماعي في تلك الفترة التي تتصف بالجمود والسیطرة الأرستقراطیة وكما واكب 

ذلك الإدارة العلمیة والبیروقراطیة والتي تمیزت بالمركزیة حول السلطة والأرتوقراطیة والتناقض بین 

لمفتشون في أغلب الأحیان یقومون حیث كان ا ،1الجماعات وإتخاذ العقاب وسیلة للإصلاح والتوجیه

محاسبتهم و ثم تقویمها  لدیهم،بزیارات للمعلمین للإطلاع على جوانب القصور و نقاط الضعف 

 .بالأخطاء والهفوات الذي یحددها المفتش خلال زیارته للمعلم 

میع العوامل ومن أهم خصائص هذه المرحلة أنها تركز على التحصیل الدراسي و إهمال ج

كما تركز أیضا على إلتزام المعلم بالأنظمة والقوانین والتعلیمات  ي،بالموقف التعلیم المحیطة

وكان المفتش هو الذي یقرر كل شيء  ب،بإعتماد المفتش عنصر المفاجأة و تصید الأخطاء والعیو 

  . 2بالنسبة للمعلم

یة و علوم التربیة ظهرت هذه المرحلة نتیجة التقدم في العلوم الإجتماع :مرحلة التوجیه التربوي  -2

وبالتالي أصبح  والمدرسة السلوكیة الإجتماعیة، تطور نظریات الإدارة مثل حركة العلاقات الإنسانیةو 

الإشراف التربوي في هذه المرحلة عملیة دیمقراطیة تعاونیة بین المشرف التربوي والمعلم تهدف إلى 

مشاكله،  حل و مساعدته أیضا علىمساعدة المعلم على فهم أهداف التعلیم و العمل على تحقیق 

فالإشراف التربوي هنا مفهوم یؤكد على التعاون بین الموجه التربوي و بین المعلم في إطار من 

 .3الإحترام و العلاقات الإنسانیة السلمیة

                                                           
ص ص  ، 2005 ،)الأردن (عمان ،دار الشروق ،أهدافه أسسه أسالیبه ،الإشراف التربوي ،أحمد الطعاني حسنـــ  1

33-34   
  28ص  ،2006 ،)الأردن (عمان  ،الثقافة دار ،الإشراف التربوي و مفاهیمه و أسالیبه ،جودت عزت عبد الهاديـــ  2
  .18 ص، 2005،القاهرة ، دار الشروق، )أسالیبه،  أسسه ،أهدافه ،مفاهیمه(، الإشراف التربوي ،أحمد حسن الطعاني ـــ   3
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یة و بذلك م و حاجاته و تحسین أسالیبه الصفو من أهم خصائص هذه المرحلة الإهتمام بالمعل       

  . 1العلاقة بین المشرف و المعلم علاقة تعاونیةكانت 

ف التربوي بعد مرحلة التوجیه التربوي إستبدل مصطلح التوجیه بالإشرا :مرحلة الإشراف التربوي   -3

أصبح الإشراف التربوي في هذه المرحلة عملیة تسعى إلى مساعدة لیأخذ معنى أشمل وأوسع و 

لتعاون بین ة التعلیم ورفع مستوى أداء المعلم من خلال اهم من أجل تطویر عملیئالمعلمین والأخذ بآرا

حیث  تعلم،مو التربویة من مناهج ووسائل ومعلم كما یهتم بجمیع عناصر العملیة  المعلمین والمشرفین،

  .تقوم مرحلة الإشراف هنا على التخطیط و التقویم التعاوني بدلا من التركیز على الجهد الفردي

فبعد أن  ،لح التفتیش إلى الإشراف التربويالتربوي في الجزائر من مصط وقد تطور مفهوم الإشراف

ورثت الجزائر غداة الإستقلال نظاما تربویا محطما من حیث الهیاكل القاعدیة و نقص و غیاب شبه كامل 

للإطارات في مجال الإشراف التربوي لجأت القیادة التربویة الجزائریة إلى الإستنجاد بالمعلمین القدامى رغم 

حیث كان الهم الوحید  ،ین تربویینأي تدریب أو تكوین متخصص لتنصیبهم كمشرف اأنهم لم یتلقو 

للمسؤولین عن المنظمة التربویة آنذاك هو إنشاد مفتشیات على مستوى  كل الدوائر و لذلك تعاقبت 

إحداث  نظمتالم 1965أوث  23الصادر في  65/223المراسیم التنفیذیة إبتداءا من المرسوم التنفیذي 

 ثم بعده المرسوم الحكومي الذي یحمل ،لمعلمیناالتعلیم و إدارة مدارس الشهادات الخاصة بتفتیش 

المتوسط ساسي لمفتش التعلیم الإبتدائي و المنتظم القانون الأو   1968ماي  30المؤرخ في   68/299

الخبیر في أسرة التربیة إنتذبته وزارة التربیة لوظیفة فتش حسب هذا المرسوم هو المربي و حیث أن الم

، 1992دیسمبر  22في  المؤرخ 92/490صدر المرسوم التنفیذي حیث  1992الإشراف إلى غایة سنة 

لاك حیث تشرف هذه المفتشیة على جمیع أس ،العامة لوزارة التربیة الوطنیة إنشاء المفتشیة نالمتظمو 

تكوینه فرغم صدور دوریات من وزارة التربیة و  وتقوم بتوجیه و تسییره  التفتیش في جمیع الإختصاصات 

لكن رغم ذلك لا یزال  ،92/490لتمس في المرسوم التنفیذي هذا إالإشراف والتوجیه و عن الوطنیة تتكلم 

  . 2مصطلح المفتش مسیطر بدل المشرف التربوي

  

                                                           
  . 19ص  ،مرجع سابق ،الإشراف التربوي ،جودت عزت عبدالهاديـــ   1
  .23، ص 1982،المدیریة الفرعیة للوثائق، إحداثها تنظیمها و مهامها، الوطنیة التابعة لوزارة التربیة المركز- 2
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    :شراف التربويخصائص الإ:ثانیا 

 نسانیة ومنظمة وشاملة ومستمرة،إ وفینة وقیادیة و » دیمقراطیة«لیة عم: شراف التربوي الحدیث هوالإ

نواعه المختلفة، وغایتها تطویر العملیة التعلیمیة عن طریق التفاعل الفعال بین أبتصال وسیلتها الإ

المشرف التربوي ومدیر المدرسة كونه مشرف مقیم، والطالب كونه محور للعملیة التعلیمیة التعلمیة، 

  .والمعلم كونه محرك لذلك المحور وكونه منفذ للخطة المدرسیة

كراه خلاقي بالعمل بعیداً عن الإلتزام الأحترام المتبادل وعلى الإقائمة على الإ» دیمقراطیة«عملیة  -1

 .بداعفیها الفرص للحوار والمناقشة والإجواء تمنح أوالتسلط وفي 

عملیة فنیة تهدف الى تحسین عملیة التعلیم والتعلم عن طریق تحقیق النمو المهني للمعلمین بما  -2

 .معنى لدى الطلبةینعكس ایجابیاً على ادائهم وبما یحقق تعلم ذو 

لى تحقیق الاهداف إثیر وتنسیق الجهود واستثمار الطاقات وصولاً أعلمیة قیادیة قائمة الت -3

 1.المرغوبة

مر، وتعترف أو ولي أم مدیر مدرسة أم طالب أعملیة انسانیة تحترم انسانیة الفرد معلماً كان  -4

 .نیة القائمة على التسامح نسامكانات الفرد وتقدرها وتنهض بها، وتعزز العلاقات الإإب

عملیة منظمة تعتمد على التخطیط الوقائي والعلاجي للقضایا التعلیمیة عن طریق خطط دقیقة  -5

تشاركیاً وتستند الى المنهجیة العلمیة في تنفیذها وتقویمها، وتخضع لمعاییر  ىوواضحة تبن

 .داء مناسبةأومؤشرات 

لى العملیة إرة في العملیة التعلیمیة والتعلمیة وتنظر وهو عملیة شاملة تهتم بجمیع المتغیرات المؤث -6

لى الفرد نظرة شمولیة تهتم بمهاراته ومعارفه إنظام مدخلات وعملیات ومخرجات، وتنظر  اكونه

ول مرة وفي أنمائیة المختلفة، وتهتم بتحقیق النجاح من واتجاهاته ولا تغفل أیاً من خصائصه الإ

 .كل مرة

شرافي ولا یقف حدها مع مغادرة المشرف عمل المشرف بانتهاء اللقاء الإعملیة مستمرة لا ینتهي  -7

بل هي عملیة تراكمیة متواصلة تبدأ بالتخطیط وتنتهي بالتقویم  2و بوابة المدرسة،أعتاب الصف أ

                                                           
                                                                                                                                                                     

1
  .64، 4، ط2011،)الأردن (عمان  ، دار المسیرة،تطبیقات في الإشراف التربويأحمد جمیل عایش،  - 

2
  20، ص2010، دار الشروق، عمان، )مفاهیمه ،أهدافه ،أسسه أسالیبه (الإشراف التربوي الطعاني حسن،  - 
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نتقال والتغذیة الراجعة، وما بین البدایة والنهایة عمل مستمر، عماده التعاون وتبادل الرأي، والإ

 .حالة افضل لىإمن حالة 

  :شراف التربويمبادئ الإ: اثالث

   :همهاأشراف التربوي عدة مبادئ ینبغي مراعاتها من قبل المشرف التربوي من للإ

شراف هو تنمیة المعلم علمیاً ومهنیاً وشخصیاً في ن الغرض الرئیس للإأمشرف التربوي ن یدرك الأ -1

 .حتراممناخ یسوده الثقة والتقدیر والإ

یجابیة من الذي یعتمد على إ كثر فاعلیة و أشراف القائم على التعاون یكون ن الإأن یدرك المشرف أ -2

 .التسلط وفرض الرأي

یجابیة من الذي إكثر أعلم في حل مشكلاته المهنیة یكون لى مساعدة المإشراف الذي یهدف ن الإأ -3

 .براز نقاط ضعفهیركز على تقویم المعلم لإ

 1.على مدار العام الدراسيئه ضرورة لتنمیة اداداء المعلم أن تقویم أ -4

كثر فاعلیة من التوجیه المباشر وذلك بأن یستخدم أن التوجیه غیر المباشر أن یدرك المشرف أ -5

 .المشرف عبارات الجمع

ذا وجد المعلم المناخ إواقعیة في ممارسته التعلیمیة، ف ن المعلم صاحب تجاربأن یدرك المشرف أ -6

 .ن یتبنى اسالیب جدیدة في ممارسته التعلیمیةأرام المشرف یستطیع حتإشعر بیالمناسب و 

سلوب العلمي الذي یتسم بالدقة والموضوعیة شراف الذي یستخدم فیه الأن الإأن یدرك المشرف أ -7

 2).الخطأو المحاولة (سلوب العشوائي شراف الذي یستخدم فیه الأكثر فاعلیة من الإأیكون 

  

  

  

                                                           
  .79، ص2005 ،)الأردن (، دار الصفاء، عمان الإدارة ودورها في الإشراف التربويمساد عمر حسن،  - 1
دور الاشراف التربوي في التغلب على المشكلات التي تواج معلمي التكنولوجیا والعلوم  ،رنجلاء السید عبد الحمید العك - 2

  .53ص ،2008، ) فلسطین(سلامیة، غزة ، رسالة ماجستیر، كلیة التربیة، الجامعة الإالتطبیقیة بمدارس محافظة غزة
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  :التربوي أهداف الإشراف  -رابع

  :تتمثل أهداف الإشراف التربوي فیما یلي  

 ي إلى مساعدة المدرسین على أن ینظروا إلىحیث یهدف الإشراف التربو : ات التربیة رؤیة غای  - 1

 قوم به المدرسة من دور متمیزا ما تو أن یدركو  ،الحقیقیة في وضوح تامالنظرة غایات التربیة 

نظرة ضیقة تقتصر على الجانب المعرفي حیث كان ینظر إلى التربیة  ،یاتفي تحقیق هذه الغا

ات الشخصیة من أعمق لإهتمامها بكل مكونأما النظرة الحدیثة فباتت أشمل و  العقلي للطالبو 

الروحیة و كذا قیم المجتمع الذي  العاطفیة، الشخصیة، الخلفیة، ،الیةالجم ،النواحي الجسمي

 .دراسمتنتمي إلیه ال

فریق بین فمن مهام المشرف التربوي مساعدة المعلم على الت: الوسیلة بین الهدف و  التفریق - 2

أن و  ،أن یساعده على رسم صورة واضحة للأهداف التي تسعى المدرسة لبلوغهاو ، الغایة والوسیلة

 .یركز جهده و ذكاؤه و ثقته ووسائله في خدمة الأهداف الرئیسیة للتربیة 

رس من رؤیة مادته الدراسیة  في من أهداف الإشراف كذلك تمكین المد:  ط مواد الدراسةرب  - 3

احل التعلیم الربط بینهما و كذا الربط بین مر سائر المواد الدراسیة و  ا الصحیح معهوضع

 .المختلفة 

درسین على إدراك المشكلات یسعى الإشراف التربوي إلى مساعدة الم:  إدراك مشكلات النشئ - 4

لك ــحل تجهد من أجل إشباع حاجاتهم و الكل  او بذلــا وعلى أن یــا واضحــإدراكحاجاتهم و  أالنشــ

 .المدرسو وذلك من خلال إیجاد الجو المناسب الذي تتواجد فیه العلاقة بین التلمیذ  ،المشكلات

ر الإنسجام علاقات بین المدرسین و تقویة أواصمن خلال تحسین ال :تحسین الظروف المدرسیة  - 5

تقدیم قیادات بوظائف و  وعملهمنموهم المهني أثناء  كما یهدف إلى ،بین صفوفهمو التعاون 

ومن مهام الإشراف التربوي كذلك  ، 1دیمقراطیة فعالة تعمل على ترقیة التقدم المهني في المدرسة

 .به  المدرسة من المجتمع و تقویة صلتهاب یقر ت

یة بین جماعة هو بناء قاعدة خلقمن أهم أهداف الإشراف التربوي و  تبریع :بناء قاعدة خلفیة  - 6

 .إلى بث روح التعاون بینهم للوصول إلى أهداف عامة مشتركة و الموظفین 

                                                           
  . 35ص  ، 1976، )مصر (القاهرة  ،عالم الكتب ،الإشراف التربوي ،محمد حامد الأفندي- 1
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 ،إلى التأكد من العمل الذي یصلح له كل مدرسحیث یهدف : حسن الإستفادة من المعلمین  - 7

و في أي مجال آخر ، إبراز قدراته فیه واصلة التقدم وعلى م وتشجیعه ،وإسناد هذا العمل إلیه

 .یستطیعه 

روح التنافس الشریف بین المدرسین و تحفیزهم و مجازاتهم و تقدیر  من خلال زرع: تحفیز الهمم - 8

 .أو تحفیزا معنویا  ،  جهودهم سواء كان التحفیز مادیا كالزیادة في النقطة مثلا

و یهدف الإشراف إلى ترغیب المدرس الجدید في مهنة التعلیم و جعله  :الترغیب في المهنة  - 9

 . 1ینطلق بها و یفضلها على غیرها

  :أهمیه الإشراف التربوي – خامسا

  :ترجع أهمیة الإشراف التربوي إلى          

 .عدم توصل المعلمین إلى الأداء المهني الجید المطلوب والمتوقع منهم  _

تقدم زمة في عملیة التدریس التي لاالجدد إلماما كافیا بالمعلومات والطرق العدم إلمام المعلمین  _

توجیه لعقول المتعلمین وتعلیمهم خصوصا أن المعلم یتعامل مع بشر فهو بحاجة إلى توجیه 

 .ورعایة 

بعض المعلمین یعانون من ضعف في مادة ما وكذا في مستوى إعدادهم للدروس وفي قدرتهم  _

 .الصف  في النظام داخلعلى ظ احفالعلى 

الإشراف یصبح المعلمون مطلعین على المصادر التي تساعدهم على حل مشاكلهم  لمن خلا _

شراف الجید الذي یساعد المدرسین على الإعتماد على أنفسهم وهذا ینمي وهذه هي حقیقة الإ

 .الشعور بالثقة لدى المعلمین بواسطة مساعدتهم على أداء الأشیاء بنجاح وبأنفسهم 

یعمل الإشراف التربوي على الأخذ والعطاء والتشاور وتبادل وجهات النظر فیتاعون المشرف مع  _

 .والثقة لتحقیق أهداف المدرسة والمعلم والتلامیذ  في جو من الإحترام 

حل مشكلات المعلمین والتلامیذ وتطویر المناهج وتحسین الوسائل التعلیمیة وتنمیة المدرسة  _

 .والمجتمع 

لأهداف التربویة التي تعمل المدرسة على تحقیقها وذلك عن طریق الإهتمام بنمو المعلمین تحقیق ا _

 .إثارة إهتمامهم 

                                                           
  . 37ص , لمرجع السابق محمد حامد الأفندي، ا - 1
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 .بالتقدم المهني وتنمیة التلامیذ كمواطنین قادرین على المشاركة في بناء وتقدم المجتمع _

التعلیمیة التي یساعد الإشراف التربوي على الإرتقاء بجودة التعلیم من خلال توفیر أفضل الطرق  _

1.تمكن الاطراف المساهمة في العملیة التربویة من القیام بأدوارهم بشكل فعال 
 

  : أنواع الإشراف التربوي  – سادسا

ني التصنیف الأول وفق أهداف الإشراف التربوي و التصنیف الثا ،یوجد تصنیفات للإشراف التربوي    

  .وفق الوسائل وفق مجال العلاقات الإنسانیة والتصنیف الثالث

 : نواع الإشراف التربوي وفق الأهدافأ .1

 :صنف الإشراف التربوي وفق الأهداف إلى أربعة أنواع 

 :  الإشراف التصحیحي.1- 1

فیها سواء كانت  وایتمثل هذا النوع من الإشراف في لفت إنتباه المدرسین إلى الأخطاء التي وقع    

إلى إصلاح الخطأ دون المساس بفعالیة المدرس  الجادةسیمة وهذا قصد توجیه العنایة جأخطاء بسیطة أو 

ویحرص على توفیر جو من  ،قدرته على التدریس و یلجأ المشرف هنا إلى الإجتماع الفردي مع المدرسو 

رس بحیث یجعل المد ،إلى بعض المبادئ و الأسس التي تدعم وجهة نظره ثم یشیر ،المودة بینهماو الثقة 

  . 2التخلص من الأخطاء التي وقع فیها علیه یدرك تماما أنه یجب

 : الإشراف الوقائي .2- 1

 ،المهنة بدأ في مزاولةلصعوبات التي یمكن أن تواجه المدرس الجدید عندما یلیتمثل في التنبؤ و        

المشرف التربوي من التلامیذ  و الملاحظات التي یمكن أن یكتشفها وهذا من خلال زیارة الفصول الدراسیة

                                                           

 
1
،ص  2003،مصر، دار الوفاء لدنیا ، تجاهات حدیثة في الإشراف التربويإعبد العظیم وعوض االله سلیمان،  سلامة - 

  .20،21ص
، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ، ورقلة،جوان الإشراف التربوي في الجزائر، داراسة ، دراسات نفسیة وتربویةبوسعد قاسم،  - 2

  .107، ص4، العدد2010
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مما یمكنه من تجمیع الأسباب و الكشف عن العراقیل التي یمكن أن تخلق المتاعب أو تقف عائق أمام 

  . 1اعهد بالتدریس أو كان متمرس المدرس سواء كان حدیث

 : الإشراف البنائي .3- 1

و ھو ذلك الإشراف الذي یتجاوز مرحلة التصحیح إلى مرحلة البناء في ضوء الرؤیة الواضحة       

2وللوسائل التي تحققھا إلى أبعد مدى ،للأھداف التربویة 
.  

داها إلى النشاط تصر على كشف العیوب و تعویضها بما هو أفضل بل تتعفالإشراف البنائي لا یق      

من خلال إشراك المدرسین في رؤیة ما ینبغي أن یكون علیه التدریس الذي یؤدي إلى عملیة التحسین 

  .الجید 

  :الإشراف الإبداعي .4- 1

صاف بصفات شخصیة لا بدیل له عنها الإشراف حیث یتطلب من المشرف الإتهو أرقى أنواع و       

  ،التعلم من الآخرین ، التواضع و القابلیة ،مرونة في التفكیر  ،اللباقة  ،الثقة بقدرته المهنیة , مثل الصبر 

  .الرؤیة الواضحة والشاملة للأهداف التربویة

ق الطاقة عند المدرسین یطلئي بكونه یحرر العقل و الإرادة و یختلف الإشراف الإبداعي على البناو      

  .للإستفادة من تجاربهم و مواهبهم إلى أقصى حد ممكن 

الذي یساعد المدرسین على التخلص التدریجي من الإعتماد على التوجیه المشرف المبدع هو ذلك و       

وإنما  ،قفا سلبیا أو حیادیاوهو لا یقف مو  ،وجعلهم یعتمدون على ذكائهم و أعمالهم الخاصة ،الخارجي

وینتقد و یوجه جمیع علاقاته إلى مساعدة من یعملون تحت إشرافه  ،بالحریة في أن یرشد و یقترح یشعر

  . 3على النمو في حیاتهم الشخصیة و المهنیة

  

                                                           
  .108سابق، ص مرجع سلامة عبد العظیم وعوض االله سلیمان،  -  1
ص  ، 2010 ،ورقلة ،جوان 4عدد  ،جامعة قاصدي مرباح ،دراسات نفسیة و تربویة ،الإشراف التربوي في الجزائر، بوسعدة قاسم- 2

107 .  
 ،)مصر(القاهرة، دار غریب ،سیكولوجیة الإدارة المدرسیة و الإشراف الفني التربوي، منصور حسین و محمد مصطفى زاید - 3

   38ص ، 1976
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 : أنواع الإشراف التربوي وفق مجال العلاقات الإنسانیة - 2

  : یمكن تصنیف الإشراف التربوي إلى أربعة أنواع حسب مجال العلاقات الإنسانیة و هي 

 : الدكتاتوريالإشراف .1- 2

لا و فأوامره و قراراته تطبق , یتمیز هذا النوع من الإشراف بالحكم الفردي و السلطة المطلقة للمشرف      

  .تناقش بأي حال من الأحوال 

معلم كیف یعمل ؟ و ماذا یعمل ؟ و متى یعمل ؟ ثم یراقبه ویحاسبه على ما یقوم فالمشرف یحدد لل      

ویفترض في هذا النوع من  ،إذا كان هذا المعلم قد طبق ما أمره به أو لا یطبقهبه من عمل لیتأكد مما 

 ،الإشراف و جود طریقة تعلیمیة معینة هي الأفضل على الإطلاق و لا مجال لتطبیق سواها أو نقدها

م تمنعهو مدة تعطل إبتكار المعلمین وإلى طرق تربویة جا ،فهذا النوع من الإشراف یؤدي إلى تعلیم صارم

  . 1من القیام بمجهودات مستقلة لإیجاد أ فضل السبل التي یمكن إستخداما في التدریس

 :الإشراف الدیمقراطي .2- 2

رام شخصیة المعلم و إشراكه في مناقشة و تحدید الاهداف و الخطط و طرق على إحت یقوم       

وبذلك یصبح المشرف مرشدا ، یمكذا مشاركته مع المشرف في حل مشكلات التعلوسائل تحسین التعلیم و و 

  .متعاونا مع المعلم و مساعدا لهو 

على المشرف وحده إنما یشاركه فیه  ء فیهعبراطي هو جهد تعاوني مشترك لا یلقى الالإشراف الدیمق     

  .كل من یسعى إلى تطویر التعلیم 

جدد الذین غیر أن هذا النوع من الإشراف یجد أحیانا صعوبة في التطبیق في حالة المعلمین ال

  .بعملهم و ما یجب أن یقوموا به همتعریفم في حاجة ماسة إلى مشرف تربوي لتنقصهم الخبرة مما یجعله

سوء التطبیق من طرف بعض المشرفین مما ا النوع من الإشراف عرضة لسوء الفهمو من ثم كما أن هذ

  . 2یعیق تحقیق أهداف الإشراف التربوي

                                                           

.109أبو سعد قاسم ، مرجع سابق ، ص - 1  

  .83ص  ،2000، 3، طالجزائر, دار الهدى،  المرجع في التشریع المدرسي ،الرحمانبن سالم عبد  -2
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 :الإشراف التربوي الدبلوماسي .3- 2

لیة و المظهریة و یكون معرض للفوضى و الإرتجال و یتصف هذا النوع من الإشراف بالشك

د حقیقة بعید عن الدیمقراطیة إذ یعمالمظهر العام لهذا النوع من الإشراف مظهر دیمقراطي و لكنه في ال

وب تحریر ا الأسلاللباقة حیث یستطیع بهذمة و و فرض آراءه بطریقة تتصف بالنعالمشرف من خلاله إلى 

  .1الآراء الآخرین بأنها دیمقراطیة م هذه بحیث توه ،آراءه

 : الإشراف السلبي .4- 2

ب نتیجة الحریة الزائدة التي یمنحها المشرف یتصف هذا النوع من الإشراف بالفوضى و التسی

فالمشرف لا یتابع و لا یلزم الجماعة بتنفیذ  ،للمعلمین ضنا منه بأن الحریة المطلقة تؤدي إلى النجاح

ولا یتدخل مهما كان التقصیر أو الإخلال بالواجبات و هذا  ،جمیع القرارات حتى لا یؤثر على فاعلیتهم

   2النوع من الإشراف لا یخدم التعلیم و المتعلم

 :الإشراف وفق الوسائل .3

  .و یقصد بذلك الإتجاهات الحدیثة في الإشراف التربوي

 :الإشراف العلمي  .1- 3

نتائجها و تطبیق طرق القیاس على المدرسة یتمیز هذا النوع من الإشراف بإستخدام الطریقة العلمیة و 

بمعنى آخر یتمیز هذا و  ،و جمع البیانات الموضوعیة والكمیة و تحلیلها وتقویمها بوسائل إحصائیة

والمشرف هنا یتبع  ،التعلیميل الأراء الخاصة بالنشاط الإشراف باحلال البیانات المحققة مح

الأسلوب العلمي في بحث المواقف و وضع الخطط و تقریر النتائج دون التعصب لفكرة معینة أو 

لمناقشة فإذا أثبثت قدر أفكار الجماعة ووجهات نظرهم ویطرحها لوی ،حاز لوجهة نظر خاصةین

ربة حتى تصل الجماعة إستبعدت ووضعت بدلا منها فروض جدیدة محل التج أخذ بها والإصحتها 

إلى الحلول السلیمة في إطار بحث وتجریب لتحدید فاعلیة وصحة الطرق والوسائل المستحدثة في 

من ذلك فإن الإشراف  وعلى الرغم ،3التدریس والإشراف مما یؤدي إلى تحسین أسالیب التدریس

                                                           

.48سلامة عبد العظیم وعوض االله سلیمان، مرجع سابق، ص  - 1  
  .48، ص 2002، حمادة للدراسات الجامعیة والنشر، الأردن، )أنماط و أسالیب(الإشراف التربوي ,عدنان إبراهیم البدري -2

  . 14ص ، 2006 ،)الأردن (عمان ،دار الثقافة ،  الإشراف التربوي مناهجه و أسالیبه، الهاديجودت عزت عبد  - 3
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على المعلومات  العلمي له بعض المحددات مثل نقص التدریب لدى بعض المعلمین و قلة توفرهم

وذلك یبدو بوضوح من خلال إمكانیة تطبیق مفهوم الإشراف على عمل  ،الخاصة بالأسالیب العلمیة

  .علمي 

بیة ونتائجها غیر ومن المحددات الأخرى لمفهوم الإشراف العلمي أن كثیرا من وظائف التر 

في إطار ذلك   ،مما یؤكد ضعف المفهوم العلمي للإشراف ،یخضع للقیاس العلمي أي لا ،ملموسة

 لا یأخذها طابع في التربیة لها أهمیة قصوى ومع ذلك فإن الإشراف العلمي فقد یتم تجاهل عناصر

المبادئ و الإلزامیة حیث لا یقنن بالضرورة أسالیب المعلمین لیجعلها مطابقة لجمیع النظریات 

ممارسة و نكر حقهم في وضع تقویماتهم وتفسیراتهم الخاصة التربویة المبنیة على البحث أو ی

  .الإبتكار وإصدار الأحكام 

سالیب العلمیة وعلى الرغم من وجود تلك المحددات فهذا لا یعني عدم إستخدام المعارف والأ

 معرفة حدود الطریقة العلمیة وتوظیفها كأداة ذات قیمة للمشرف لتحسین كل في الإشراف شریطة

  . 1والإشراف التدریس من

 :  الإشراف الإكلینیكي .2- 3

التحلیل ومعالجة حالات حقیقیة ومشكلات واقعیة  ،التقویم: یعني مصطلح الإكلینیكي       

  .ملموسة ویتضمن هذا المصطلح الملاحظة المباشرة 

معاینة آنیة للعملیة  هو لأن التركیز على الملاحظة للفوج التربوي إختیر مصطلح إكلینیكي       

 2وجه نحو سلوك المعلمین الصفي وممارساتهم الصفیةحیث إن هذا الأسلوب الإشرافي م ،التعلیمیة

بتسجیل كل ما یحدث من أقوال و أفعال تصدر عن المعلم و عن المتعلمین في أثناء تفاعلهم في 

  .عملیة التدریس و بتحلیل أنماط هذا التفاعل 

مع رصد سلوك  ،ن میدانیا في شكل علاقة وطیدة بین المعلم والمشرف التربويوالتحلیل یكو         

التدریس و الوسائل المستخدمة والأهداف السلوكیة ویتم بالمشاركة قبل الزیارة من خلال تخطیط 

عتمد الملاحظة للأداء التدریسي وتسجیل یكون صوتیا ومرئیا ترك بین المعلم والمشرف كما تمش

                                                           
المكتب الجامعي الحدیث الإسكندریة  ،الممارسة المهنیة للخدمة الإجتماعیة في المجال التعلیمي ،أحمد مصطفى خاطر - 1

  .103، 102ص ص  ،1999 ،)مصر(
  . 62، ص1998،عمان ،دار الفكر ،التربویة والمدرسیة و الإشراف التربويالإدارة  أسس، تیسیر الدواد - 2
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وجود لیكون التحلیل أكثر واقعیة للوصول إلى الإستنتاجات السلیمة والإیجابیة لمعالجتها وفي حالة 

تغیرات وتعدیلات وفي حال عدم وجود السلبیات  دیة الراجعة بإدخالسلبیات یكون اللجوء إلى التغ

 وهذا الأسلوب الإشرافي  الإكلینیكي یغزز ،لمعلمخر مع الشكر والتقدیر لیتم الإنتقال لتخطیط آ

التقویم مما و  التحلیلو الثقة بالمعلم وینمي كفایاته الصفیة كما یسمح له بالمشاركة في التخطیط 

  .یجعل المعلم أكثر إلتزاما بتعدیل أسلوبه لأنه یشترك في التحلیل

ا ثم ملاحظ ومحللا والمتعلم في تلك الأثناء یتلقى والمشرف الإكلینیكي یعتبر زائرا ومخطط

مساعدة محدودة في تصحیح بعض ممارساته التي لا تمنح توجیها حقیقیا یؤدي إلى تعلیم 

  . 1وإنما تصحیح للمواقف السلبیة ،متطور

 ) :التكاملي(الإشراف التشاركي .3- 3      

الإشراف التكاملي عملیة فنیة مصاحبة للعملیة التعلیمیة في المدرسة تهدف إلى تحسین نتائجها 

هي مسؤولیة مشتركة بین مدیر المدرسة بإعتباره مشرف مقیما والمشرف التربوي بإعتباره خبیرا تربویا و 

طرف والمتابعة من  تتمثل في الإدارة والتنظیم ،وكل منهما له مسؤولیة تربویة تعاونیة مؤثرة ،متخصص

ومن أجل زیادة فاعلیة الإشراف التربوي یكون  ،الخبرة التربویة من قبل المشرفالمدیر والمساندة والتوجیه و 

  . 2كل نظام من هذه الأنظمة مفتوحا على الآخر

وفي هذا الصدد یقوم المشرف التربوي في الإشراف التشاركي بمجموعة من المهام ضمن مجالات 

   3.مختلفة

  :وظائف الإشراف التربوي – سابعا

 ،ذ التعلیم الإبتدائي ومدیر المدرسةة ومتنوعة وتتكامل مع وظائف أستاوظائف الإشراف التربوي متعدد

  :ومن أهم مایقوم به المشرف التربوي مایلي 

  :الوظائف الإداریة - 1

  :من أهم الوظائف الإداریة التي یقوم بها المشرف التربوي 

                                                           
  .294ص،  2004، )الأردن (عمان  ،دار الثقافة، الإدارة المدرسیة الحدیثة، جودت عزت عطوي- 1
  .51عدنان إبراهیم البدري، مرجع سابق، ص - 2
  . 20ص  ،2004،)الأردن (نعما ،الدار العلمیة الدولیة ،التربويالإشراف   ،سعید جاسم الأسدي و مروان عبد المجید إبراهیم- 3
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ومایتبع ذلك من توجیه وإرشاد وإستشارة وتعیین  ،في العمل التربوي القیادةتحمل مسؤولیة  _

 .وتنقلات

 .التعاون مع الإدارة في عملیة توزیع الصفوف بین أساتذة التعلیم الإبتدائي  _

 .ول المدرسيدالمشاركة في عملیة إعداد الج _

من الطالب والمعلم  حمایة مصالح التلامیذ والإسهام في حل المشكلات الطارئة التي تخص كلا _

 .والمساعدة في وضع الخطط السلیمة القائمة على أسس علمیة 

، یتضمن مختلف الفعالیات المتعلقة بالمواد الدراسیة ،إعداد تقریر شامل في نهایة كل عام دراسي _

الخطط المستقبلیة لتطویر أدائهم في ضوء  مدى تعاونهم، ومستوى أداء المعلمین، ،طرق تدریسها

 .التقویمنتائج 

 .الإسهام في توفیر خدمات تعلیمیة أفضل للتلامیذ والمعلمین والإدارة المدرسیة  _

 1.وتحقیق أهداف العملیة التربویة  ونمو التلامیذ، توفیر المناخ الإداري المناسب لنمو المعلمین، _

  :    الوظائف التنشیطیة  - 2

  :یقوم به المشرف التربوي من أهم ما

 .الإنتاج العلمي والتربوي حث المعلمین على  _

 .إدارة التعلیم  ىالمساعدة في حل المشكلات التربویة القائمة في المدرسة ولد _

مساعدة المعلمین على النمو الذاتي ،وتفهم طبیعة عملهم وأهدافه مع تنسیق جهودهم ونقل خبرات  _

 .وتجارب بعضهم إلى البعض الآخر

وسائل التعلیمیة وطریقة الإستفادة منها والمشاركة المساعدة على توظیف التقنیات التربویة وال _

 .بدیلة  وأالفعالة في إبتكار وسائل جدیدة 

 .2من أمور التربیة والتعلیم ونشرها بین العاملین في المدارسمتابعة كل ما هو جدید  _

  :الوظائف التدریبیة - 3

  :من أهم مایقوم به المشرف التربوي 

                                                           
                                                                                                                                                                                                     

  .55،ص2010،) الأردن (، دار المستقبل ،عمان  الإدارة والإشراف التربويإبراھیم محمد صالح ، -    1
  .56المرجع السابق، ص -  2
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لي تحسین المواقف نموهم وتحسین مستویات أدائهم، وبالتامن أجل  تعهد المعلمین بالتدریب، _

 .النشرات التربویة  حلقات البحث، من خلال الورش الدراسیة، ،التعلیمیة عامة

 .مساعدة المعلمین على وضع برامج وأسالیب للنشاطات التربویة وفق میول المعلمین وحاجاتهم  _

 .1تها وإنتقاء المناسب لهامساعدة المعلمین على فهم الأهداف التربویة ومراجع _

  :الوظاف البحثیة- 4

  :حثیة التي یقوم بها المشرف التربوي من أهم الوظائف الب

 .الإحساس بالمشكلات والقضایا التي تعیق المسیرة العلمیة التربویة  _

وتتناول هذه  السعي إلى تحدید هذه المشكلات والتفكیر الجاد في حلها وفق برامج تعد لهذا الغرض، _

 .المشكلات بالبحث والدراسة

تكوین فریق بحث في كل مدرسة وقطاع لدراسة مشكلا المواد والتلامیذ والإدارة وإقتراح حلول واقعیة  _

 2لها 

 :الوظائف التقویمیة  - 4

  :الوظائف التقویمیة التي یقوم بها المشرف التربوي هي وأهم 

 .ومناهجها وتوجیهاتهاقیاس مدى توافق عمل المعلم مع أهداف المؤسسة التربویة  _

 .التعرف على مراكز القوة في أداء المعلم والعمل على علاجها وتداركها _

 3.موضوعیة دقیقة المعاونة في تقویم العملیة التعلیمیة كلها تقویما صحیحا على أسس _

  :الوظائف التحلیلیة - 6

  :من أهم الوظائف التحلیلیة التي یقوم بها المشرف التربوي هي 

 .لمین بكیفیة تحلیل المناهج وفق نماذج نظریة لتحلیل المناهجوتقدیرهاتزوید المع _

 .في ضوء النماذج)الأهداف ،المحتوى ،أسالیب التدریس والتقویم (تحلیل المناهج الدراسیة  _

تحلیل أسئلة الإختبار من خلال المواصفات الفنیة المحددة لها ومدى مطابقتها للتلك المواصفات  _

 .ة لهاووضع النماذج اللازم

 

                                                           
  41ص ،2008،)الأردن(عمان  دار المسیرة، ،تطبیقات في الإشراف التربوي أحمد جمیل عایش،-  1
  .35ص، 4ط ،2009،عمان ،دار البازوري العلمیة، تنمیة المهارات الإشرافیة والقیادة بشیر العلا، - 2
  .36المرجع السابق،ص -  3
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  :الوظائف الإبتكاریة - 7

  :من أهم الوظائف الإبتكاریة التي یقوم بها المشرف التربوي 

 .إبتكار أفكار جدیدة وأسالیب مستخدمة لتطویر العملیة التربویة _

 .موضع الإختبار والتجریب  بوضع هذه الأفكار والأسالبی _

  1.صلاحیتهاتعمیم هذه الأفكار والأسالیب بعد تجریبها وثبوت  _

  : أسالیب الإشراف التربوي  –ثامنا

یقوم المشرف عادة بمتابعة مجریات الأمور التي تحدث في المدرسة بغیة تحسین العملیة التعلیمیة  

  : ا ما یراه مناسبا لكل موقف و تتمثل أسالیب الإشراف فيبواسطة أسالیب مختلفة ینتقي منه

 : الزیارات الصفیة  .1

حیث یقوم المشرف التربوي بزیارة المعلم , أسالیب الإشراف التربوي  تعتبر الزیارات الصفیة من أقدم

فقد تكون بهدف مساعدة المعلم  ،ویتم تحدید أهداف الزیارة من قبل المشرف التربوي ،خل حجرة الدراسةدا

 .2الجدید أو الضعیف أو الإستفادة من أفكار وأسالیب المبدع

 : المقابلة الفردیة  .2

وتتم بمبادرة ، المشرف والمعلم حول قضایا تربویة تعلیمیة عرضیة أو مخطط لها وهذه المقابلة تتم بین

المعلمین  ومن أهدافها تعزیز الثقة  ،هاأحد الطلاب وغیر  مثل خلاف بین المعلم  ،من المشرف التربوي

یجب على المشرف أن یعد  ،بأنفسهم وتنمیة روح التعاون لدى المعلمین وإقناعهم بأهمیة العمل الجماعي

  .3ك في وقت یناسب المشرف والمعلم للمقابلة الإعداد الكافي وأن یتم ذل

  

  

                                                           
.44ص مرجع سابق، أحمد جمیل عایش، - 1

  
  . 26ص ،2006،)الأردن(دار المناهج عمان  ، واقعه وآفاقه المستقبلیة ،الإشراف التربوي ، رافدة الحریري -2

.27المرجع السابق، ص  -  3  



الإشراف التربوي                           الث                  ـــــــالفصل الث   

 

 
59 

 :تبادل الإشراف  .3

المعلمین من أجل  لها المشرف التربوي بالتنسیق مع وهي وسیلة أخرى من وسائل الإشراف یخطط

  .1بزیارة معلم آخر في فصله ل خبرة فیقوم المعلمة زملائهم الأكثر تأهیلا والأطو تمكینهم من زیار 

 : الدروس التوضیحیة  .4

تشكل الدروس التوضیحیة نشاطا إشرافي یتكامل مع بقیة الأنشطة الإشرافیة الأخرى وتستهدف هذا 

التقدم المهني للمعلم وتطویر كفایته الصفیة عن طریق توضیح بعض المهارات أو الطرائق التربویة التي 

وهي تختلف في مفهومها وتخطیطها وتنفیذها الدروس أو الملاحظة التي  ،تستخدم في التعلیم الصفي

  .2ینفذها الكثیر من المعلمین

 :الإجتماعات  .5

تشكل الإجتماعات بین المعلمین أحد الأسالیب الإشرافیة الفاعلة إذا أحسن تنظیمها والتخطیط لها 

  .والإشراف على تنفیذها و تقویمها و متابعة نتائجها

  .الإجتماعات حول القضایا الإشرافیة التي تستهدف تحسین العملیة التربویة في المدرسةتدور هذه و 

 :الحلقات الدراسیة  .6

راف التربوي ینظر إلى الحلقات الدراسیة بإعتبارها من طرائق التعلیم في ضوء الإتجاه التكاملي في الإش

ف معین لدراسة من الناس یجمعهم هد اء جماعةوالحلقة الدراسیة من حیث المفهوم لق ،والتدریب والتوجیه

موضوع محدد یصحبه مختص أو مشرف أو خبیر أو مسؤول ویكون موضوع الدرس محددا ویتم العمل 

  3على معرفة أبعاده ومناقشته

  

  

                                                           
  .15-14ص  ،ص،2004،دار الفرقان،الإبداع في الإشراف التربوي و الإدارة المدرسیة  ،محمود طافش الشقیرات-  1
  .15المرجع السابق، ص  - 2
  .98،100ص،ص 2008, ،)مصر(الإسكندریة،دار الجامعة الجدیدة  ،القیادة التربویة و الإشراف التربوي،محمد حسین العجمي - 3
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 :النشرة التربویة أو الإشرافیة  .7

 لمین ویستطیع المشرف من خلالها أن ینقل إلىة إتصال مكتوبة بین المشرف و المعوهي وسیل

  .المعلمین خلاصة قراءاته ومقترحاته ومشاهداته بقدر معقول من الجهد والوقت

 :المحاضرة  .8

ولكن تتضح الرؤیة وتتوحد الآراء لذا فالمشرف التربوي  ،تبرز أحیانا قضیة تشد إهتمام التربویین     

ین للإستماع یخطط لتنظیم محاضرة یلقبها بنفسه و یدعوا واحد من المختصین في مجاله ویدعو المعلم

  1.إلیها والمشاركة فیها بأسئلتهم و مداخلاتهم

 :التعلیم المصغر .9

بدأ التعلیم المصغر كخبرة تكوینیة قبل الخدمة في برنامج تكوین المدرسین وأصبح وقتها جزءا مقررا 

 1963النوع من التعلیم سنة  ها وقد بدأ هذاكوین المدرسین قبل الخدمة وأثنائفي كثیر من برامج ت

بالولایات المتحدة الأمریكیة في جامعة ستانفورد وهذا التعلیم عبارة عن لقاء تعلیمي مصغر ویكون عدد 

  .2تلامیذ 10- 3التلامیذ العادة بین 

تتمحور مھمة المشرف التربوي في التعلیم المصغر حول تدریب المعلمین إلى إتقان المھارات 

  3.التعلیمیة أما علاقة المشرف مع المعلمین كعلاقة الخبیر بالمتدربإستخدام الأدوات و

 :ـــــــــــتكوین أثناء الخدمة.10

 ،یعتبر التكوین أثناء الخدمة من الأسالیب التي تستخدم من أجل تطویر كفاءات المدرسین التعلیمیة

  .عملي و الثاني  أولهما جانب نظري ،بحیث تتضمن هذه الكفاءات جانبین رئیسیین

  و یتطلب ما یلي : الجانب النظري من الكفاءات التعلیمیة: 

 .معرفة متطلبات المادة الدراسیة التي یقوم بتدریسها من حیث فهمها وإستعابها وأدواتها _

 ).عقلیة  ،إنفعالیة ،خصائص جسمیة( خصائص تلامیذ المرحلة التي یدرس فیها  _

                                                           
  . 15ص ,2002 ،رحسین داي الجزائ، السنويالكتاب  ،المركز الوطني للوثائق التربویة- 1
  .18ص ,مرجع سابق , الوطني للوثائق التربویة -  2
  .76ص  ،2006،)الجزائر( جامعة قسنطینة،دكتورا مقدمة  ،الإشراف التربوي على التعلیم الأساسي في الجزائر ،صباغ علي- 3
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 .طرائق التدریس الخاصة والعامة _

 .المادیة المتوفرة في البیئة المحیطة بالمدرسةالإمكانات  _

  وتتمثل في المهارات التعلیمیة : الجانب العملي من الكفاءات التعلیمیة. 

 .إستخدام الوسائل التعلیمیة التعلمیة, إدارة القسم , قدرة المعلم على التخطیط للدروس  _

 .ى التلامیذتوظیف الكتاب المدرسي عن طریق طرح أسئلة جیدة تثیر التفكیر لد _

 .1التكویني و النهائي: إستخدام التقییم التربوي بنوعیه  _

  : شروط توظیف المشرفین التربویین في الجزائر _ تاسعا

هناك شروط لتوظیف المشرفین التربویین في الجزائر والتي تتعلق بمفتش التربیة والتكوین ومفتشو التربیة 

  :فیما یلي هذه الشروط التعلیم الأساسي و و 

التربیة والتكوین عن طریق المسابقة على أساس الإختبار  امشرفو  ایوظفو :  تش التربیة و التكوینمف .1

 : من بین 

و المسجلین على قائمة التأهیل وفقا لعدد  سنة على الأقل 35المترشحین البالغین من العمر  _

 .المناصب المطلوب شغلها 

  :ویمكن أن یسجل في هذه القائمة 

 .سنوات أقدمیة 5 لیم الثانوي والمثبتون و لهممدیر المؤسسات التع _

 .سنوات أقدمیة كمشرف  8مفتنشو التربیة والتعلیم الأساسي المثبتون ذو  _

 .سنوات أقدمیة بهذه الصفة  10 المدارس الأساسیة المثبتون ولهممدیرو  _

 .سنوات أقدمیة بهذه الصفة 8 صدون الرئیسیون و المثبتون و لهمالمقت _

 .سنوات أقدمیة بهذه الصفة  3 المثبتون ولهمالأساتذة  _

 .سنوات أقدمیة بهذه الصفة 6 الأساتذة المهندسون المثبتون لهم _

 .2سنوات أقدمیة بهذه الصفة 10 التعلیم الثانوي المثبتون ولهم أساتذة _

                                                           
  .99محمد حسین العجمي، مرجع سابق، ص - 1
2
                . 30ص  ،مرجع سابق ،للوثائقالمركز الوطني   -  
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یوظف مفتشو التربیة و التعلیم الأساسي من بین الحاصلین على  :مفتشو التربیة و التعلیم الأساسي  .2

 .شهادة إختتام الدراسة بالمركز الوطني لتكوین إطارات التربیة

  :تقییم عملیة الإشراف التربوي :عاشرا 

الأهداف والوسائل المستخدمة من أجل إعطاء التقییم هي عملیة الهدف منها دراسة مدى نجاح 

وتتمثل  ج صورة واقعیة تساعدهم في التطلع للمستقبل ووضع خطط البرامج الجدیدة،القائمین على البرام

  :عملیة تقییم الإشراف التربوي على الجوانب التالیة 

تقییم أهداف الإشراف التربوي بمفهومه الشامل بحیث تشمل العناصر الأساسیة للمواقف التعلیمیة  .1

 .المحلیة والتسهیلات المادیة المتوفرة البیئة الطالب، المناهج، الكتاب، وهي الأستاذ،

تقییم خطة الإشراف التربوي بمستویاتها المختلفة من حیث إرتباطها بالأهداف والتكامل والتنسیق  .2

 .مع بیان درجة التحقق المرغوبة من الأهداف فیما بینها،

 .للهدف تقییم الوسائل والأسالیب والأنشطة المستخدمة في الخطة ومدى فاعلیتها ومناسبتها  .3

 :مثل  تقییم مردود وناتج عملیة الإشراف التربوي كاملة في مجالاتها المتعددة، .4

التغییر في أسالیب تدریس المعلمین ونموهم المهني ،ویتم ذلك عن طریق التقییم الذاتي من قبل  _

 المعلم والتقییم من قبل المشرف التربوي، كما أن الطلاب یمكنهم أن یساهمون بفعالیة في تقییم

 .المعلمین 

التغیرات التي حدثت عند الطلاب ،من حیث قدرة المعلم عن مساعدة كل طالب على النمو  _

وبشكل مستمر، ثم تكوین إتجاهات تربویة سلیمة ومناسبة  المتكامل في المجالات المختلفة،

وإحداث تغرات في المعلومات والمصادر والإتجاهات والقیم، ویمكن قیاس هذه التغیرات عن 

 .ملاحظات المعلمین والمقاییس النفسیة  طریق إختبارات التحصیل،

المشرف التربوي في عمل التغیرات التي تحدث في المنهاج والكتاب ویتضح ذلك في دور  _

 .1الأبحاث والدراسات على المناهج

تعطي التغیرات في البیئة المحلیة معیارا یساهم في إعطاء  التغیرات التي تحدث في المجتمع، _

 .رة عن جدول الفعالیات والأنشطة التي یشرف علیها المشرف التربوي صو 

 .رضا المعلمین عن عملهم  _

                                                           
  .264، ص2000، )الأدرن(، دار الثقافة، عمان)أصولها وتطبیقاتها(الإدراة التعلیمیة والإشراف التربويجودت عزة عطوي،  - 1
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 .كفایات المعلمین المعرفیة والأدائیة  _

 .إتجاهات المعلمین الإیجابیة نحو عمل المشرف التربوي  _

 .وضوح السلوك الدیمقراطي في الحوارات الصفیة وإجتماعات المعلمین مع مشرفهم  _

 .من خلال مستویات طلبتهم التحصیلیة  الإنجازات العالیة للمعلمین،تحقیق  _

 .إطلاق الطاقات الإبداعیة لدى المعلمین من خلال نماذج عملیة  _

مراعاة الفروق الفردیة بین المعلمین من قبل المشرف التربوي، حیث یجب أن یتقبل المشرف  _

 .التربوي المعلم المتدمر والمعلم المتعاون 

  : سائل للتقییم ویمكن للمشرف التربوي إستعمال أكثر من وسیلة وتتمثل هذه الوسائل فيیوجد عدة و 

 مثل التجارب والإختبارت وهذة مقنعة للمشرف التربوي  :وسائل موضوعیة  - أ

الإستبیانات والتقاریر والمناقشات والملاحظة وتجمع المعلومات المطلوبة فیها من  :وسائل ذاتیة    - ب

 . 1المشرفین وأولیاء الأمورعلمین و التلامیذ والم

  : معوقات الإشراف التربوي _ إحدى عشر

  :یعمل المشرف التربوي في میدان فسیح و متشابك لذلك یواجه العدید من المعوقات نذكر أهمها 

  كثرة الأعباء والتكلیفات الإداریة التي تستهلك أكثر وقت المشرف وتطغى في الأحیان على مهمته

 .الأساسیة 

 وغالب البرامج التدریبیة التي تقدم له هو  ،التدریب والتطویر المناسب للمشرف التربوي عدم وجود

ي متأخرة تأو تأ ،لا یناسب محتواها مهامهثم إن أكثرها إما  ،التسجیل فیها من یبحث عنها ویتابع

في المیدان مثلا دورة الإشراف التربوي التي تأتي غالبا بعد سنوات من عمله : تت قیمتها وأهدافها فا

 .مما یقلل كثیرا من قیمتها

 مما یعیق تنفیذها في   ،إنعدام المخصصات المالیة للأسالیب الإشرافیة التي یطالب بها المشرف

 .أكثر الأحیان 

                                                           
  .101،102المرجع السابق، ص ص  -  1
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 مع ضعف تأهیل بعض المدیرین یزید في مساحة الضعف  ،غیاب الدور الإشرافي لمدیر المدرسة

ون لمتابعة مستمرة بعجز المشرف القیام بها لافي ضوء الموجود لدى بعض المعلمین الذین یحتاج

 .تباعد مواعید زیاراته لهم 

  النظرة السلبیة للإشراف التربوي عند بعض المعلمین والمدیرین وأنه مفتش یتصید أخطاءهم تساهم

ء على المشرف التربوي ویحتاج معها إلى بذل المزید ناء علاقة إیجابیة مما یزید العبفي تعویق ب

أن أكثرهم في الغالب شروع في تطویر آدائهم لا سیما الجهد لبناء علاقات إیجابیة معهم قبل ال من

 .1یحتاج إلى تطویر مستواهم ویتوقعون أن أدائهم لا راضون عن

 وره الحقیقي عند بعض المعلمینیرتبط مما سبق عدم وضوح صورة الإشراف التربوي ورسالته ود

رسالة الإشراف  الین التربیة حین لا یدركو و وأسوأ من ذلك عدم وضوحها عند الكثیر من المسؤ  ،المدیرینو 

  .التربوي ودوره في المیدان بصورة سلیمة مما ینعكس على المیدان على مستخدمي القرار

ونتیجة لما سبق إنتشار مشاعر القلق والتوتر في المدرسة نتیجة زیارة المشرف التربوي لها 

  .ولا یكاد یخرج حتى یتنفسوا الصعداء و كأنهم أفاقوا من كابوس ثقیل  ،یهاووجوده ف

مهم لا المشرف من المسؤولیة حیث نجد معظ ومع كل ما سبق من معوقات یجب أن لا یعفى

  .فكل ما ألقاه لهم في زیاراته سبق أن تناوله في العام السابق والذي قبله ،یحاول تطویر مستوى أداءه

 ،لبعض روح التطویر وتنمیة الذات معرفیا من خلال الإطلاع على خبرات حدیثةهنا نفتقد في ا

إكتساب مهارات جدیدة وإستحداث أسالیب متنوعة مع ملاحظة من حوله وعدم وجود أي تطویر حال في و 

  .2شخصیته

  

  

  

                                                           
ص ص ، ه 1435 ،)السعودیة (الذمام ، الوطنیةمكتبة الملك فهد ، تحدید الإشراف التربوي ،خالد بن محمد الشهري-  1

35-36 .  
  . 37ص  نفسه ،المرجع  -  2
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  :خلاصةالفصل

النهوض بالعملیة تطرق هذا الفصل إلى أهم جوانب الإشراف التربوي الذي یعتبر من أهم عوامل 

بواسطة الإطلاع على ما یقوم به المعلمون في نشاطات ضمن الإمكانیات و الوسائل  ،التعلیمیة التعلمیة

و من ثم الوقوف معهم و مساعدتهم على تحسین أداءهم بحیث یستطیعون التفاعل مع  ،المتوفرة لدیهم 

  .في الحیاة الإجتماعیة  التلامیذ لتنمیة مداركهم و توجیههم إلى المشاركة الإیجابیة
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  :تمهید 

اري، ویعتبر التعلیم م كوحدة من أهم أدوات البناء الحضیزداد الإهتمام یوما بعد آخر بالتعلی 

فهو التربیة  ،القالب الذي یشكل الطفل وفق قواعد وعادات وتقالید المجتمع الذي ینتمي إلیه الإبتدائي

تقسیم یختلف من دولة إلى أخرى، هذا الو  ،لذان یتلقاهما من سن السادسة إلى سن الحادیة عشرلوالتعلیم ا

حو اطرة الإنطلاق نقد ظرف فعال فیها إذ یعبتدائي في المدرسة عامل نجاحها و یعتبر أستاذ التعلیم الإو 

وكفاءة عالیة ، فهو العنصر الفعال في أي نظام تعلیمي على نحو أوضح تحسین مخرجات النظم التعلیمیة

  .في هذا الفصل تطرقنا إلى بعض النقاط التي تساعدنا على فهم الموضوع المراد دراسته و 
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  :التعلیم الإبتدائي –أولا 

  : الإبتدائي فلسفة التعلیم  -1

تعتبر مرحلة التعلیم الإبتدائي هي مرحلة التفتح في حیاة الطفل وبدایة خروجه من ضیق ذاته إلى 

  .أفق الجماعة الأوسع خارج هذه الذات 

بیئته و تظل و  التكیف المستمر تصل بین الكائن ي عملیةانت الحیاة عند العلماء التربیة هإن ك

جیة والعوامل الخارجیة البیئیة حتى تنشأ من هذا كله نمط منسق مؤلف من قوائم العلوم الداخلیة والتكنولو 

  .عا یالعقلیة جممن الناحیة الجسمیة و الفكریة و  كان النمو عملیة فرق ا، وإذ1عریضةالحیاة الخصبة ال

حیث  سان فیها،ریبة لابد أن تكون على أساس طبیعة المرحلة التي تتم تربیة الإنفإن عملیة الت

بمعنى أن التعلم لا یتم دون أن یقابل ذلك التقدم في عملیة النمو  ،یعتمد البقاء إعتمادا كلیا على النمو

  .2عاملان متدخلان یؤثر كل منهما في الآخر

دور فلسفة التعلیم الإبتدائي حول رعایة نمو الطفل المتعلم في هذه المرحلة على حد تومن ثم 

 معادلةحیث وضع هذه القضیة في  بحیث ینمو نموا سلیما،" wilard olon" ویلارد أولوند "تعبیر 

  ." لنضج في الرعایة یساوي التطورإن ا"  :ریاضیة حیث قال

   یستعمل التغدیة فحسب،لالواسع بحیث عایة من المصدر امن المألوف إستعمال لفظ الر : " ل وقا

الإجتماعیة، فالكائن الحي في  تنشئةفي التربیة وال بهاالتي تتطلب ا یشمل أیضا شتى الخبرات المعقدةوإنم

  . 3"تفاعل موصول مع بیئته

یه وجب الإهتمام في هذه الرعایة بتنمولما كان هذا النمو متجها إلى العالم الخارجي بالدرجة الأولى 

  ة الخارجیة للجهاز العصبي یتلقى بها ومنها الصور  الحواس في جوهرها في المراصد" ن الحواس حیث أ

  .4الحسیة للعالم الخارجي المحیط بالفرد، و كلما تعددت زوایا هذه الصورة وضحت معالمها و معانیها

                                                           
  . 127، ص 1975، د، دار الفكر العربي، القاهرةالأسس النفسیة للنمو من الطفولة إلى الشیخوخةالسید فؤاد البهي،  - 1
  . 117، ص 1967، ر، مكتبة الأنجلو المصریة، مصمقدمة في فلسفة التربیةالنجیحي محمد لبیب،  - 2
  . 18ص  ،1953 ، )مصر(، مكتبة مصر، القاهرة سیكولوجیا التعلمنهى مصطفى،  - 3
، ص 1965، )مصر(دوتر روبرت، منهج المدرسة الإبتدائیة الیونسكو، ترجمة محمدیوسف البدوي، دار الفكر العربي،القاهرة  -  4

263.  
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فرؤیتك للأشیاء و سماعك لأصواتها و تذوقك لطعامها و شمك لرائحتها و إختبارك للمسها یعطیك 

  " 1صورة واضحة و أدق من مجرد رؤیتها

لتنمیة ملكات الفرد الداخلیة من خلال التغذیة والرعایة  ولكن تنمیة الحواس تلك یجب أن تكون مواكبة

جدت إضطرابات أو نقص أو شذوذ في أي مظهر منها أدى و الصحیة والألعاب، ولذلك یلاحظ أنه إذا 

، لذلك لابد من الإهتمام بصحة المتعلمین 2إلى الإضطراب في التكوین العام و الأداء الوظیفي للشخصیة

المادة الأولیة التي یدور حولها برنامج تنمیتهم، وأن یكون هذا الإهتمام بصحتهم في هذه المرحلة بوصفها 

متنوعا وأن یكون هو المحور الذي تدور حوله فلسفة التعلیم و أهدافه في هذه المرحلة على إكتشاف ما 

  .3یستطیع الأطفال أن یتعلموه

  :أهمیة التعلیم الإبتدائي -2

یعتبر من أهم مراحل التعلیم على الإطلاق لأنه یتناول جمیع أبناء الشعب  إن التعلیم الإبتدائي

في رحابه، فیعمل على صهرهم في وثیقة واحدة و هي الوثیقة القومیة وشخصیة الأمة، ومن هنا 

ولذلك تحاول جمیع الدول الواعیة العنایة  ،اطنة السلیمةساسیة للمو كانت أهمیته لأنه یكون القاعدة الأ

التعلیم بحیث لا یقتصر خمس سنوات أو ست سنوات فقط ولكن تمتد لتشمل دة سنواته، زیاو به 

فیصبح هذا الأخیر تابعا للتعلیم الإبتدائي لأنه عملیة تكوین المواطن الصالح أصبحت في  ،المتوسط

، وتكون الدراسة 4ظل نظام التعلیم القدیم بالنظر إلى الإنفجار الكبیر في العلوم و التكنولوجیا

  : بالمدرسة الإبتدائیة عامة حول ثلاثة أمور أو ثلاث مهارات وهي 

  وتدور أساسا حول أساسیات الحساب والهندسة، حتى یتقن التلمیذ لغة الحساب لكي : لغة الأرقام

في  هكافیا للإنتفاع ب ایستطیع متابعة الدراسة في بقیة مراحل التعلیم بدون صعوبة أو یمتلك زاد

 .حیاته العلمیة 

                                                           
  . 127، ص 1975، الیونیسكو، عمانوا ، معهد التربیة، الأفر إدارة الصفوف تعیین دراسيالسعید أنور، - 1
  . 65، ص 1972، عالم الكتب، القاهرة، فولة المراهقةطعلم النفس النمو ال ،زمرال حامد عبد السلام- 2
، 1965، )مصر(ة ،الیونیسكو ،ترجمه ، محمد ، یوسف البدوي ، دار الفكر العربي، القاهرةمنهج المدرة الإبتدائيدوترنر روبارت، -3

   265.3ص
  . 105، ص 2004الإسكندریة،  دار الوفاء لدینا، ،في اصول التربیة، دندش فایز مراد- 4
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 لعمل على دمج الطفل في بیئته الإجتماعیة والطبیعیة، وهذا عن طریق تعلیمه مبادئ التاریخ ا

الوطني والقومي لبلاده، وكذا تعلیمه جغرافیة وطنه ثم مبادئ الصحة والعلوم، فهذه المواد مجتمعة 

في  تعمل على دمج الطفل في بیئته وبالتالي تكوینه وطنیا وقومیا، وبذلك یصبح مواطنا صالحا

  .1بلاده ومجتمعه

  كتابة و وتدور حول جعل الطفل یتقن المهارات الأساسیة في اللغة العربیة من قراءة : لغة الكتابة

 .ومحفوظات وقواعد وإملاء وإنشاء 

فجعلته أولویة  و الجزائر كغیرها من الدول السائرة في طریق النمو أدركت الأهمیة البالغة للتعلیم الإبتدائي

  :من أولویاتها من خلال أمرین إثنین 

الذي یشرع إجباریة التعلیم في الجزائر بالنسبة  :16/04/1976بتاریخ  66/76إصدار مرسوم .أ

 نه لم یكن إجباریا لا على الدولة ولا على ولي التلمیذ إلا أن الأبوابألمراحل التعلیم الأساسي ، ورغم 

مصرعیها كي تستقبل جمیع الاطفال الذین هم في سن الدراسة والأولیاء كانت مفتوحة على  المدارس

نائهم في المدرسة بحكم یشعرون بنوع من الإجباریة الأدبیة المسلطة علیهم تلزمهم بتسجیل أب اذاتهم كانو 

في وجهات عدیدة من الوطن إبان الإستعمار محرومین من نشوة  ابوي، ونظرا لكونهم كانو واجبهم الأ

جباري لجمیع الأطفال الذین یبلغون سن السادسة إإذ ینص هذا المرسوم على أن التعلیم إلزامي و  العلم،

باء و الأولیاء بصفة عامة أن یسجلوا أبناءهم في یجب على الآو  لعمر خلال السنة المدنیة الجاریة،من ا

وتجبر السلطات البلدیة بإجراء التبلیغ للسلطات ، 2المدرسة الأساسیة التابعة لقطاعهم الجغرافي المدرسي

التربویة على مستوى الولایة بشكل دقیق لعدد الأطفال الذین یبلغون سن الدراسة في السنة الدراسیة القادمة 

حتى تتخذ مصالح التربیة على مستوى الولایة كل التدابیر الضروریة لإستقبال هذا العدد من الأطفال، 

رسة الإبتدائیة أن یقوم بعملیة التسجیل قبل كل سنة دراسیة للأطفال الذین یبلغون ویطلب من مدیر المد

  . 3السن القانوني في السنة الدراسیة المقبلة

                                                           
  . 82، ص 2002، مؤسسة شباب الجامعة،  )من منظور علم الإجتماع ( العلم والتعلم والمعلم، رشوان حسین عبد الحمید، - 1
  . 55، ص 2، ط 1990، دیوان المطبوعات الجزائریة، الجزائر،  التربیة و التعلیمرابح تركي ، - 2

  . 56ص   رابح تركي، المرجع السابق، - 3
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ویتضمن مجانیة التربیة و التكوین وهذا المبدأ من  :16/04/1976بتاریخ  67/76المرسوم .ب

ق الطفل وإذا كان التكوین حقا كذلك من حقوق كان التعلیم حقا من حقو  المبادئ الدیمقراطیة التعلیم فإن

مجانیته حتى لا یكون المقابل النقدي عائقا  فيالمواطن الجزائري فإن هذا الحق یتجسد میدانین بالفعل 

للتمتع بهذا الحق، ولذا أسس التشریع المدرسي في هذا المیدان أن جعل مجانیة التعلیم مطلقة في مختلف 

 الإضافة إلى التعلیم فإن متطلباتهحضیري إلى التعلیم العالي و التخصصي، بالمستویات من التعلیم الت

هي الأخرى تكون على عاتق الدولة مثل اللوازم والوسائل والنقل والإطعام والإسكان داخل المؤسسة، 

  . 1لتعلیم والتكوینیعتبر هذا تشجیع منها على او 

  : غایات التعلیم الإبتدائي  - 3

  : الغایات من التعلیم في الجزائر فیما یلي  76/35یحصر الأمر 

  تنمیة شخصیة الأطفال و المواطنین وإعدادهم للعمل والحیاة في نطاق القیم العربیة والإسلامیة. 

  إكتساب المعارف العامة و العلمیة والتكنولوجیة. 

 إلى العدالة و التقدم  ،الإستجابة إلى التطلعات الشعبیة. 

 الأجیال على حب الوطن  تنشئة. 

  تلقین التلامیذ مبدأ العدالة و المساواة بین المواطنین و الشعوب و إعدادهم لمكافحة كل أشكال التفرقة

 .و التمیز 

  منح تربیة تتساعد على التفاهم و التعاون بین الشعوب و صیانة الإسلام في العالم على أساس إحترام

 .سیادة الأمم 

 2مع حقوق الإنسان و حریاته الأساسیة تنمیة تربیة تتجاوب . 

من القانون التوجیهي للتربیة الوطنیة أن رسالة المدرسة الجزائریة تتمثل في  02كما جاء في المادة 

تكوین مواطن مزود بمعالم وطنیة أكیدة شدیدة التعلق بقیم الشعب الجزائري قادر على فهم العالم من حوله 

 .1و التكیف معه و التأثیر فیه و متفتح على الحضارة العالمیة

                                                           
  . 56المرجع السابق ، ص  - 1
  .61، ص 2، ط2006، )الجزائر(، دار الغرب، وهرانالتربیو والتعلیم في الجزائربوفلجة عیاث،  - 2
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  : لصفة تسعى التربیة إلى تحقیق الغایات التالیة و بهذه ا

  تجدیر الشعور بالإنتماء للشعب الجزائري في نفوس أطفالنا وتنشئتهم على حب الجزائر وروح الإعتزاز

 . 2بالإنتماء إلینا وكذا تعلقهم بالوحدة الوطنیة ووحدة التراب الوطني ورموز الأمة

 م یه القیقوطنیة بإعتباره وثاق الإنسجام الإجتماعي وذلك بتر تقویة الوعي الفردي والجماعي بالهویة ال

 .والعروبة والأمازیغیة  المتأصلة بالإسلام

  ومبادئها النبیلة لدى الأجیال الصاعدة و المساهمة من خلال التاریخ  1954ترسیخ قیم ثورة نوفمبر

ي یجسدها تراب بلادنا التاریخي الوطني في تخلید صورة الأمة الجزائریة بتقویة تعلق الأجیال بالقیم الت

 .والجغرافي والدیني والوطني 

  تكوین جیل مشبع بمبادئ الإسلام وقیمه الروحیة والأخلاقیة والثقافیة والحضاریة. 

  ترقیة قیم الجمهوریة ودولة القانون. 

  إرساء ركائز مجتمع متمسك بالسلم والدیمقراطیة منفتح على العالمیة والرقي والمعاصرة بمساعدة

لم والعمل والتضامن ع الجزائري و التي تستند إلى العالتلامیذ على إمتلاك التي یتقاسمها المجتم

دئ حقوق إحترام الآخر والتسامح وبضمان ترقیة قیم ومواقف إیجابیة لها صلة على الخصوص بمباو 

 .3الإنسان والمساواة والعدالة الإجتماعیة

  : وظائف التعلم الإبتدائي  - 4

والتعلیم الإبتدائي، وتختلف بإختلاف المجتمعات والمرحلة  تمارسها المدرسة عدة وظائف هناك

  :وعلیه یمكن القول بأن أهم الوظائف هي  ،التاریخیة التي تعیشها

 : الوظیفة التربویة .1- 4

تلعب الوظیفة التربویة أهمیة كبیرة داخل المدرسة، فهي المؤسسة الثانیة بعد الأسرة التي 

تقوم بوظیفة التنشئة الإجتماعیة للأطفال، وذلك من خلال إعدادهم روحیا ومعرفیا وسلوكیا 

أخلاقیا ومهنیا ،من أجل مشاركة أفراد المجتمع في نشاطات الحیاة المختلفة إضافة إلى و وبدنیاو 

                                                                                                                                                                                     
1
  . 61بوفلجة غیاث، المرجع السابق، ص  - 

  . 41، ص 2003، ، دار هومة، الجزائرتقنیات الفعل التربوي و مقاربة الكفاءاتلخضر رزوق،  - 2
  . 42المرجع السابق، ص  - 3
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ذلك فهي تقوم بتهیئة الوسط الملائم لإبراز المواهب و الكشف عن إستعدادات التلامیذ و تنمیتها 

 .1أثناء عملیة التربیة هذه توجهه توجیها إجتماعیا صحیحاو  ، ن تبلغهأإلى أقصى حد ممكن 

والأخلاقیة والروحیة  والتربیة البدنیة،...) رسم ، موسیقى ( كما تسعى إلى تحقیق التربیة الفنیة 

  .2التربیة الإجتماعیة، وتحقیق النمو المعرفي وأخیرا التربیة المهنیةو 

 :الوظیفة التعلیمیة .2- 4

  : تندرج وظائف المدرسة ضمن هذه الوظیفة كما یلي 

 اب التكنولوجیا قدرات التلامیذ و تأهیلهم لإستع تقوم المدرسة في العصر الحالي بتطویر

 .الحدیثة 

  مهاراتهم و تعلیمهم الأنشطة المختلفة من القراءات و الحساب و الفنون و غیرها من تنمیة

 . 3الأنشطة

 إثارة القدرة على النقد العقلاني في الإبتكار و الإختراع و تنمیة ملكاته و إطلاق طاقاته. 

 :وظائف نفسیة .3- 4

الوظیفة أهمیة كبیرة تسعى المدرسة من خلالها إلى تحقیق أكبر قدر ممكن من المهام حتى  لهذه

 :تتحقق الصحة النفسیة لدى تلامیذه، ومن بین الوظائف التي تندرج ضمن هذه الوظیفة

 توفیر بیئة تربویة تساعد على إیجاد حیاة متوازنة ومنسجمة یعیش فیها التلامیذ خبرات منتظمة. 

 وزیادة الرغبة والدافعیة  ذي یقوي الشعور بالرضا عن المدرسةو المدرسي الملائم التهیئة الج

 .للتعلم

 تتیح الفرصة للتلامیذ لإثبات ذواتهم وتحقیق أكبر قدر ممكن من الراحة النفسیة. 

 تتیح الفرصة للتلامیذ للتنافس من خلال النشاطات الثقافیة والتربویة والریاضیة والترفیهیة. 

  :فة الإجتماعیة الوظی.4- 4

                                                           
  . 148، ص  )الجزائر(، منشورات جامعة باجي مختار، عنابة مؤسسات التنشئة الإجتماعیةزعیمي مراد،  - 1
، مجد المؤسسة )بینونة الظاهرة المدرسیة وظیفتها الإجتماعیة(علم الإجتماع المدرسي وطقة علي أسعد و الشهاب علي جاسم،  - 2

  . 34، ص 2004 ،)لبنان (بیروت  الجامعیة،
  . 20، ص 2007، )مصر(، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریةأساسیات في علم إجتماع المدرسيالسید طارق،  - 3
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تتمثل هذه الوظیفة في تعریف التلمیذ بما یشمل تكوینه على قیم وقوانین المجتمع والأسباب 

التي تؤثر فیه وكیفیة الحفاظ على مقومات الحیاة الإنسانیة، ومكونات الحضارة التي یعیشها 

ثر ذلك تسعى الناس وما مارسوه من أنماط سلوكیة على مر التاریخ إلى وقتنا الحالي وعلى إ

  :المدرسة إلى تحقیق مجموعة من الوظائف منها

 الذي یتم نقله من الأجیال السابقة إلى الأجیال الحاضرة بعد أن تقوم المدرسة :  نقل التراث الثقافي

بعملیة تثقیفیة تناسب إستعدادات الفرد، وتعمل على نقل المعرفة وكل ما أنتجه العقل البشري ومن 

والمعتقدات وأنماط الثقافة المادیة والحفاظ علیها، والعمل على تحدیدها  آداب السلوك والقیم

 . 1وتطویرها، والمدرسة هي المؤسسة القادرة على إحداث ذلك

  أي تقدیمه بشكل تدریجي یتلائم وقدرات التلمیذ ویتفق مع خصائص  :تبسیط التراث الثقافي

 .ومراحل التعلیم التي یجدون فیها  مراحل النمو التي یمرون بها

 أي تطهیر من المعلومات والخبرات السلیمة الخاطئة التي تفسد  :تنقیة التراث الثقافي و  تطهیر

 .النمو السوي للناشئة فتنبههم إلى هذه السلبیات وأسالیب التخلص منها 

  أن و إدیولوجیته السائدة فالمدرسة ینبغي أن تحافظ مع هذا الإطار القومي ب :تنمیة الإطار القومي

تساهم في تطویره وتنمیته وإخضاعه للدراسة والفكر في ضوء ما یشهده المجتمع من تغیرات 

 .سیاسیة وإقتصادیة وإجتماعیة 

 و تفجیر القدرات و الطاقات الإبداعیة الكامنة  فوظیفة المدرسة في إستشارة :بتكار و الإبداع الإ

ستغلال هذه الطاقات بالشكل المناسب بحیث إللتلامیذ في جو ملائم یمكن هؤلاء التلامیذ من 

في تحریك البیئة ولتكون كذلك مستقبلا  میذ فیما بعد في أن تكون دینامیةتساهم هذه الفئة من التلا

 .ها حیا ومرآة حساسة للتغیرات الخاصة  ول

  : الوظیفة الإقتصادیة . 5- 4

دوره و من الوظائف الهامة التي تسعى المدرسة إلى تحقیقها هي التركیز على أهمیة التحصیل العلمي 

وهم یعملون على دراسة  قتصادي القومي وینظر أصحاب النزعة الإقتصادیة،في رفع المستوى الإ

حركتها وفاعلیتها بوصفها مؤسسة إنتاجیة  تطرح نتائج الشهادات والأشخاص في أسواق العمل وهو 

                                                           
  225، ص7، ط2010، دار المیسرة، عمان، سیكولوجیة التنشئة الإجتماعیةأبو جاد صالح محمد،   - 1
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نتاج تتباین أهمیته و جودته بتباین المدة الدراسیة و نوع الدراسة و الفرع العلمي و أهمیة الإختصاص 

 .في سوق العمل وفقا لمبدأ العرض و الطلب الإقتصادي 

  :مقومات التعلیم الإبتدائي -5

  : للتعلیم كمهنة مقومات یجب على المعلم معرفتها و هي 

  یعمل معظم المدرسین من أجل تأذیة خدمة المجتمع والإنسان ویتنزه معظم عن الإستغلال والمكسب

في الأساس أفراز لمطالب المجتمع و لترقیة جوانب الإنسان  عموماالشخصي، فالتعلیم والتربیة 

عداداته ولیس معنى ذلك أن یظلم المعلم ویحرم من المكسب المادي، فهو كأي إنسان له متطلباته إستو 

جزیة بدفع رواتب م على المجتمع أن یرد له الجمیلو  ، بها ته الأساسیة التي لابد من الوقاءوإحتیاجا

 .لیس دافعا له و  نظیرا لما یقوم به من أعمال، فالمكسب المادي له حافز لعمله 

 طلب التعلیم من المعلم أن یكون على قدر كبیر من المهارة والمعرفة والفهم والإبداع، وذلك في یت

ضوء ما یسند إلى المعلم من أدوار ومسؤولیات  كمصدر للمعرفة ومستشیرا لها وكموجة ومرشد 

 . 1لتلامیذه ومصدر وإشعار في البیئة المحلیة، وغیر ذلك من الأدوار داخل وخارج المدرسة 

 عد أغلب المعلمین إعدادا على مستوى التعلیم العالي و لم یبق بعد ذلك إلا بعض المعلمین الذین ی

عملو بالمهنة بالرغم من عدم حصولهم على المؤهل التربوي في الكلیات أو مهام إعداد المعلمین یما 

المرحلة  یجعلهم مستوفین شروط النمطین التربوي، كما بفعل هذا المعیار أن الكثیر من معلمي

من معاهد أقل من المستوى الجامعي، فیعدون من قبل فنیین، لذلك أخذت الدول  االإبتدائیة تخرجو 

ى الجامعي لمعلمي المرحلة الإبتدائیة و یتوازى معها إنشاء بإعداد برامج تأهیلیة على المستو المختلفة 

وهذا ما یجعل المهنة تجتاز أهم المعوقات التي  ،تعلیم الأساسي و التربیة النوعیةالمتعلم و كلیات ال

 .2تحول دون التمهین التدریس على كفاءة المستویات التعلیمیة

  تتوفر كمهنة للتعلیم تنظیمات مهنیة جماعیة كالنقابات تشارك إلى حد ما في صیاغة أهداف المهنة

لمین عل تحد من كفاءة نقابة المتقدیم الخدمات للمعلمین وكذلك هناك الكثیر من السلبیات التي لا تزاو 

                                                           
  . 20، ص  2009، دار الكتاب، مصر، المعلم  إعداده و مكانته و أدواره وسعید محمود، محمد أحمد سفیان - 1
   .75، ص 1980، )مصر(القاهرة  ،عالمدار  ،التعلیم كمهنة، مدخل إلى علوم التربیةسعید إسماعیل علي ،  - 2
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في أداء ما هو منشود منها، ما یجعل من مهنة التعلیم مهنة قویة و فعالة و یضعها في المقدمة أو 

 .مصاف المهن الأخرى التي تتمتع بإحترام المجتمع 

  آدابها یشارك في تحلیلهالمعلمین تراث عظیم من الأخلاق المهنیة، ومیثاق الشرف المهنة و 

فإن كانت هذه الأخلاق و الآداب بدأت الجمعیات التربویة المحلیة  العالمیة ،ته المفكرون و صیاغو 

، وكذا تغیب على الممارسات بعض أصحاب المهنة التعلیمیة، كما تغیب عن برامج الإعداد المهني

دث في المهن ن بالتعلیم كما یحالمعلمین بالدور الرقابي أو الإلزامي لمحاسبة تجاوزات العاملی لا تتمتع

 .خرى التي تتمتع بقوة أخلاقیاتها و إلزامیاتها الآ

  تقدیم مهنة التعلیم للمعلمین بها عملا یتسم بالدوام أو الإستمرار نسبیا و إن كان لیس على نفس درجة

 .المهن الأخرى 

 طلاع یطلب من المعلمین أن یكون لدیهم مؤهلات معینة قبل العمل بالتعلیم، كما تتوفر إمكانیة الإ

هو جدید بالمهنة من دوریات أو مطبوعات، و من خلا هذه الانشطة و غیرها كبرامج  على كل ما

 .1الثقافي للمعلمینو التدریب التي یجتازها المعلمون، یتحقق النمو المهني والأكادیمي 

  : تنظیم المسار الدراسي للتعلیم الإبتدائي  -5

ذو الخمس سنوات البنیة القاعدیة لمجموع جهاز التربیة و التكوین فهو  يیشكل التعلیم الإبتدائ

بمثابة الجذع المشترك لبقیة المراحل الموالیة، ومهیكل حسب ثلاثة أطوار أساسیة متواصلة و متكاملة 

  .دون الوضع في الحسبان ما قبل المدرسة و التحضیري 

 ) : التحضیري( مرحلة ما قبل المدرسة .1- 5

أیضا في تربیة مخصصة ، 2ا المرحلة التي تسبق دخول الطفل المدرسة النظامیةویقصد به

  .للأطفال الذین بلغوا سن القبول الإلزامي في المدرسة 

  :ومن الأهداف المسطرة لهذه الفئة نذكر 

 شخصیة الأطفال بفضل أنشطة اللعب التربویة العمل على تفتیح. 

  توعیتهم بكیانهم الجسمي و إكسابهم مهارات جسمیة و حركیة. 

                                                           
  . 21محمد أحمد سعفان و سید طه محمود ، مرجع سابق ، ص - 1

  . 288ص  ،2، ط2005 ، دار الفكر، الأردن،تعلیم الأطفال المهارات القرائیة و الكتابیة ،عبد الفتاح البجة - 2
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 غرس العادات الحسنة لدیهم بتدریبهم على الحیاة الجماعیة. 

  اللعبو یات التواصل المنبثقة من النشاطات المقترحة یر ممارساتهم اللغویة من خلال وضعتطو.  

  1طات مشوقة وألعاب مناسبةللقراءة والكتابة والحساب من خلال نشا ىالأولإكسابهم العناصر. 

  : التعلیم الإبتدائي  حلةر م .2- 5

  :ینقسم التعلیمي الإبتدائي الجزائري إلى الأطوار الثلاث التالیة 

ویعرف بطور الإیقاظ والتلقین بشحن هذا الطور كل  ،) السنة الأولى و الثانیة ( الطور الأول   . أ

 : فیمكنه من البناء التدریجي لتعلماته الأساسیة و ذلك ب  تلمیذ بالرغبة في التعلم والمعرفة،

 ،قراءة وكتابة، إذ أنه كفاءة عرضیة أساسیة یتم بناؤها تدریجیا  التحكم في اللغة العربیة شفهیا

 .إعتمادا على كافة المواد 

  بناء المفاهیم الأساسیة للزمان والمكان. 

 فاءات العرضیة الأساسیة للمرحلة، هذه المكتسبات المنهجیة التي تشكل قطبا آخر من الك

الكفاءات العرضیة ستكملها الكفاءات التي تغطي المعارف والمنهجیات الخاصة بكل مجال من 

 .المواد، مثل حل المشكلات، معرفة الأعداد، على الأشكال والعلاقات المكانیة

  ت إن لم یتحكم فیها التلامیذ الریاضیا)  تعبیر شفوي، القراءة، التعبیر الكتابي( إن اللغة العربیة

 .یمكن أن تسیئ لمستقبله الدراسي، فیتطلب ذلك دعما و معالجة بیداغوجیة

الأساسیة یشكل  و یعرف بطور التعمق في التعلمات:  )السنتان الثالثة و الرابعة(الثاني الطور   . ب

ا أساسیا التحكم الجید في اللغة العربیة بالتعبیر الشفهي والكتابي وفهم المنطوق والمكتوب قطب

 .یشمل هذا التعمق أیضا المجالات الأخرى للمواد  لتعلمات هذه المرحلة ، 

ویعرف بطور التحكم في اللغات الأساسیة، إن تعزیز  ) :السنة الخامسة(الطور الثالث   . ت

یمات الأساسیة لا سیما التحكم في اللغة العربیة قراءة وكتابة التعبیر الشفهي والكتابي التعل

 .معارف في مجالات أخرى من المواد تشكل الهدف الرئیسي لهذه المرحلة و 

فالكفاءات الختامیة الدقیقة تمكن من تقییم التعلیم الإبتدائي، ومن الواجب أن یبلغ المتعلم في 

  1الأساسیة درجة لا یمكن أن یعود إلى الأمیة بعدها تحكمه في اللغاتفي  نهایة هذه المرحلة

                                                           
  . 2، ص 2008، الجزائر، 3205منشور المدیریة الفرعیة للتعلیم المتخصص رقم وزارة التربیة الوطنیة،  - 1
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  : المواقف الرسمیة المنظمة للتربیة و التعلیم في الجزائر  -7

یعد بیان أول نوفمبر من المواقف الراسخة و الأصیلة في تاریخ الجزائر بل : بیان أول نوفمبر .1- 7

تبرز أبدا أي لاودساتیر، رغم أن القراءة السریعة للبیان، هو مرجع لكل ما جاء من بعده من مقررات 

إشارة صالحة للتربیة والتعلیم إلى أنه یبرز أن ما یجب تحقیقه لا یأتي إلا للتربیة والتعلیم، و هذا 

 .2التلمیح غیر المعلن على أهمیة التربیة

 :  3وجاء فیه ما یلي 1992نعقد مؤتمر طرابلس في جوان إ: برنامج طرابلس .2- 7

  إحیاء و تجدید الثقافة الوطنیة و تقریب المتدرج للتعلیم. 

  توسیع النظام التنظیمي عن طریق توفیر التعلیم للجمیع و في كل المستویات. 

  جزأرة البرنامج من خلال تكیفها لواقع البلاد. 

  توسیع مجال الطرق التربویة الجماهیریة و التجنید كانت المنظمات الوطنیة لمكافحة الامیة. 

یعد أول دستور للجزائر المستقلة جاء في ظروف إجتماعیة وإقتصادیة :  1963دستور  .3- 7

من للحقوق الأساسیة الموجودة في باب فتها البلاد آنذاك وفي فصله المتضسیاسیة صعبة عر و 

التعلیم الإجباري والثقافة في متناول الجمیع إلا من : والأهداف الأساسیة جاء فیه ما یلي المبادئ 

 . 4كان ناشئا عن إستعداد كل فرد وحاجیات الجماعة

جاء في هذا المیثاق بعد أن رسمته القیادات العلیا للبلاد الإستراتیجیة :  1976میثاق  .4- 7

و أكد على أن الثورة الثقافیة ترمي إلى ثلاثة الخاصة التي على الجزائر قیادة وشعبا تتبعها 

 :أهداف و هي

  التأكید على الهویة الجزائریة تحقق التنمیة الثقافیة. 

                                                                                                                                                                                     
، الدیوان الوطني للمطبوعات المدرسیة، الجزائر ، إبتدائيمناهج السنة الخامسة اللجنة الوطنیة للمناهج،  وزارة التربیة الوطنیة، - 1

  . 38-37، ص ص 2009
  . 118، ص 1997الأمة، الجزائر، دار  ،المتطلقات الإنعكاسات و النتائج أبعاد الأزمة في الجزائرحسن بركة، - 2

أطروحة   ،لإنجازالتوقیع و ا  8819- 1962دیمقراطیة التعلیم النظامي في الجزائر خلال الفترة من محمد إكلي بن حكي ،  -3 

  . 118، ص  1988، ، الجزائرجامعة الجزائر ،ماجیستیر

   4- الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، دستور الجزائر،1963 ، ص 6 .
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  رفع الدائم لمستوى التعلیم المدرسي و الكفاءة التقنیة. 

  تتضمن  1976من الدستور  66الثورة الإشتراكیة، والمادة  معإعتماد أسلوب في الحیاة ینسجم

 : 1ما یلي

  لكل مواطن الحق في التعلیم. 

 التعلیم مجاني و إجباري بالنسبة للمدرسة الأساسیة في إطار الشروط المحددة بالقانون.  

   تعمل الدولة على أن تكون أبواب التعلیم والتكوین المهني والثقافة مفتوحة بالتساوي أمام

 .الجمیع 

  تأسیس المدرسة الأساسیة ذات السبع سنوات. 

كغیره من المواثیق و الدساتیر فقد أكد على مبادئ العامة للأمة الجزائریة :  1989دستور  .5- 7

سلامي متبع للعلوم الإ،منهاجه  بما في ذلك النظام التربوي الذي أشار إلى طابعه الوطني

 .البحوث التطبیقیة، متفتح على الإبتكارات والإختراعات و 

من هذا الدستور تنص على المبادئ العامة للعمل التربوي  3المادة  : 1996دستور عام  .6- 7

 : 2وهي

  مجانیة التعلیم. 

  دیمقراطیة التعلیم. 

  تكفل الدولة بتنظیم المنظومة التربویة. 

  من  حصة الأسدو قد أكدت كل هذه المواثیق على تمسك الدولة الجزائریة بالتعلیم وأعطت له

علمنا أن كثیر من الهیئات الدولیة قد نادت إلى ضرورة تظافر مجهودات  اإهتمامها خاصة إذ

الدولة و المجتمع العالمي من أجل الفئات المحرومة و الفقیرة حتى تنال نصیبها من التعلیم 

خاصة إذ ما إعتبر التعلیم عملیة تستمر بإستمرار الحیاة بدلا من أن یعتبر نشاطا مقیدا 

 .وم في حیاة الفرد ببرنامج معین و مكان معل

 

                                                           
  . 30-29، ص ص  1976 ،دستور الجزائر ،الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة  - 1
  . 55ص  ، 1993، دار النهضة العربیة، لبنان، التعلیم الأساسي بین النظریة التطبیقحسن محمد حسان،  - 2
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  : مشكلات التعلیم الإبتدائي  -8

إن أهم المشكلات التي یعاني منها الأستاذ التعلیم الإبتدائي من خلال أدائه لمهنته لها أسباب متعددة 

ئص التلامیذ و مختلفة بإختلاف وتعدد تلك المشكلات فبعضها یتعلق بالأحداث وأخرى بخصا

  : تعلقة بالإدارة ویمكن إیجازها فیما یلي بالإضافة غلى تلك الم

  صعوبة حصر الأهداف التي یتوقع من التلامیذ إنجازها نتیجة العملیة التدریسیة. 

  صعوبة في إختیار الأهداف و صیاغتها و طرق تزوید التلامیذ بها قبل البدء في التدریس. 

 قلیة والإجتماعیةللتلامیذ من خلال إختلاف إنفعالاتهم الع صعوبة في فهم المعلم. 

  وإستعداداته وقدرته على إنجاز  هضعف كل تلمیذ وتحدید مدى إستعابنقاط صعوبة تحدید

 .الأهداف التعلیمیة المرغوبة 

  صعوبة إختیار مبادئ التعلیم التي تقف على طبیعة المواقف التعلیمیة المتنوعة، والتي تعرضها

 .على شروط النشاط التعلیمي الذي یقوم به 

 1ة إختیار وسائل وطرق التدریس الفعالة والهادفةصعوب . 

مع الإدارة وتتمثل  من جملة من المشكلات نتیجة تعاملهو كذلك یعاني أستاذ التعلیم الإبتدائي 

  :في ما یلي 

  عدم تعزیز أداء المعلم. 

  إكتضاظ القسم. 

  نوع الإدارة المدرسیة. 

  عدم المرونة في إختیار المحتوى الدراسي. 

  عدو وضوح الأهداف التربویة. 

  فرض كتب مدرسیة معینة على المعلم. 

 2الإلتزام بأسالیب معینة لتقویم تحصیل المعلم. 

                                                           
  . 17، ص  9ط ، 1997 ،)لبنان (بیروت   ، مؤسسته الرسالةعلم النفس التربويعبد الحمید نشواني،  - 1
  . 15، ص 1990، دار المعرفة الجامعیة، مصر، علم النفس التربوي المعلمینمحمد حسني،  - 2
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  : أستاذ التعلیم الإبتدائي  -ثانیا

  :ستاذ التعلیم الإبتدائيخصائص أ-1

الأستاذ لعدد من الصفات الإجتماعیة  یجابیة بین إمتلاكإأشارت دراسات تربویة كثیرة إلى وجود علاقة 

  :فعالیته التعلیمیة ویمكن عرض هذه الخصائص كالتالي والصفات الشخصیة والوظیفیة ومدى 

 : الخصائص الجسمیة .1- 1

 میذه، صحته وقوته، إضافة إلى كل من دواعي نشاط الأستاذ وتأثیره في تلا :والقوة  ةالصح

بسلامة حواسه فهناك عوامل مساعدو لأداء مسؤولیاته دون تكاسل أو تهاون تمكنه  مایتعلق

  .1من الأداء الحسن لهذه المسؤولیات

 الأستاذ یقضي ساعات یومیا، وهذا یقتضي منه الحرص والإلتزام في :  المظهر العام المناسب

تیار الهندام والصوت مظهره العام والشخصي، لأنه أول إنطباع بصري للتلامیذ ویتعلق بحسن إخ

ر الكبیر في نفسیة التلامیذ لأنهم یعتبرون أن الأستاذ المتزن وسماحة الخلق لأن المظهر له التأثی

 .2ولى لهمهو القدوة الأ

  : الخصائص العقلیة . 2- 1

  :وتتمثل فیما یلي 

 وأن لا أن یكون المعلم قد نضج جسمیا وعقلیا ،فلا یصح له أن یظل متعلقا بطفولته،: الرشد 

عطف ودلال زائد، مما یجعله أقل إستعدادا للحیاة العملیة وإن  یظهر بمظهر أنه في حاجة إلى

توفرت هذه الخاصیة كان نتاجها الوعي والصرامة وشخصیة ناضجة قویة قادرة على أداء 

  .الرسالة التربویة والتعلیمیة

  هي من أهم صفات الأستاذ وذلك أن الأستاذ یتعامل مع الكثیر من  :الذكاء و العقل المرن

أصناف التلامیذ والجمیع ینتظر منه الإستفادة، ومن هنا فإنه یحتاج إلى ذكاء واسع وعقل 

                                                           
  .269، ص  1999، دار الشروق، السعودیة ،أدوار المعلمسید سلامةالحمیسي،  - 1
  .77، ص2003، دار المعرفة ، مصر، مهنة التعلیم وأدوار المعلم فیهامحمد أحمد كریم،  - 2



التعلیم الإبتدائي وأستاذ الصف                                  الفصل الرابع     

 

 
82 

وبعد النظر في توزیع أصناف التلامیذ ،كما یحتاج إلى فهم سریع لنفسیات المختطبین  ،مرن

كما یستطیع إیصال ما ینبغي من المعلومات  یة، وإتجاهاتهم،عقولهم وواقعهم ومستویاتهم الخلفو 

للجمیع، ثم إن قوة الذكاء تجعل الأستاذ قادر على التصرف السلیم حینما تواجهه تصرفات 

مختلفة ومفاجئة أحیانا، والتلامیذ ینتظرون منه سرعة البدیهة والقدرة على حسن التصرف في 

  .الوقت المناسب 

  :  الخصائص النفسیة. ج 

أهم صفة لا بد من توفرها في أستاذ التعلیم الإبتدائي هي الشخصیة البسیطة منفتحة غیر إنطوائیة   

و غیر المعقدة، النفسیة المحبة المتفائلة غیر الحاسدة والوجه البشوش له أثر في نفسیة التلامیذ لذلك 

  .1لى الأستاذ وعلى التلامیذعلى الأستاذ أن یتحلى بالإتزان النفسي والعاطفي لأن له أثر إیجابي ع

  :و تتمثل في :  الخصائص الإنفعالیة -5

  العمل على نشر الاجواء المریحة في الصف والمدرسة لضبط النفوس وإشاعة جو من الإطمئنان

 .تأمینا لحسن سیر العمل الدراسي 

 ضل الطرق إقامة العلاقة الحسنة بین المعلمین و التلامیذ من خلال إیصال المعلومات إلیهم بأف

 .و الوسائل، هذا هو الهدف من التعلیم 

 به هو القدوة الصالحة و المثل محتدى الإنضباط في السلوك، فأستاذ التعلیم الإبتدائي. 

  الإتزان في التفكیر والكلام والسلوك وهذا بجعله بعیدا عن التهور و التذبذب في رده على الأسئلة

 .والإنسجام والتوافق وحكمه على الاراء، وهذا دلیل على النضج 

 إخلاصه له ، وهذا الحماس یولد حبه للعمل و الحماس في عمله لدفع المتعلمین نحو التعلم

 .مشاركته فیه، وأنه مؤمن بأهمیة التعلیم مما یدفع التلمیذ نحو محبة الدراسة والعلمو 

 في عملع و  الإمتناع عن الجهود و الإهمال في العمل لأنهما یؤكدان على عدم إندفاع الإنسان

أنه غیر مبال بالنتائج المترتبة عن مستقبل التلامیذ، مما یفتح المجال للملل و سوء العمل و كره 

 .المعلم 

                                                           
  . 76، ص 1998، دار النهضة العربیة، لبنان، مناهج المعلم و الأدوار التربویةسمیر محمد كبریت، - 1
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  تعلمین تدفع العملیة التعلیمیة نحو تحقیق أهدافهاالمإن العلاقة الوجدانیة السلیمة بین المعلمین و.  

  1ة عمیقة، صداقة، مشاعر صادقةمحب: إن العلاقة الوجدانیة تتجلى في الأمور الآتیة . 

  :و تتمثل في : الخصائص الإجتماعیة  - 6

 ي یقوم على نالتعلیم مهنة إجتماعیة، فالمجتمع المدرسي مجتمع إنسا:  التفاعل الإجتماعي

على التفاعل الإجتماعي بین أعضائه وتلامیذه ومعلمیه ومدیریه، و یتفاعل بدوره مع المترددین 

لأمور وممثلي المجتمع المحلي، وبالتالي یفرض هذا الوضع على كأولیاء االمدرسة من خارجها 

المعلم ضرورة الإنصاف بالتعاون مع زملاءه في المدرسة و مشاركتهم معرفته والمحافظة على 

 .علاقات إیجابیة فعالة وإحترام متبادل مع كافة أفراد المجتمع المدرسي 

 ومدرك أن من وع  یجب أن یتحلى به كل فرد التكیف الإجتماعي أمر:  التكیف الإجتماعي

دا قابلا راضیا التقلب یستوجب أن یكون الفرد مستعالمحال أن تقلب الأمور سمات الحیاة وأن هذا 

علم العصري الكفء یمتلك التلأي تغیر یطرأ وأن یكون دون التعامل مع المواقف المستجدة، و 

 . 2تغیراتالقدرة و المرونة و القابلیة للتكیف مع هذه الم

 إن الأساتذة یشجعون تلامیذهم:  الإتصال بالتعزیز الإجتماعي و المساندة العقلیة للتلامیذ 

یساعدونهم على الإنتماء، وأن یكونوا محبوبین وناجحین إذ أنهم بهذا التصرف یحترمون و 

 ...كالحماس: هذا التشجیع یرتبط بخصائص أخرى هامة  ویؤمنون بقدراتهم   تلامیذهم

  : وتتمثل في  :الخصائص المعرفیة و الأخلاقیة  - 7

  المعرفة العامة وتتمثل في أسالیب العلوم ومبادئها. 

  المعرفة الخاصة و تتمثل في التمكن في موضوع تعلیمه أو مادة دراسیة لأنه كلا كان متمكنا من

 .موضوع تعلیمه كلما أقبل علیه تلامیذه

  مات النظریة الخاصة بتخطیط التعلیممعرفة طرق ووسائل تعلیمیة، وتشمل المعلو. 

                                                           
  . 12محمد أحمد كریم ، مرجع سابق ، ص - 1
  . 13سید سلامة الحمیسي ، مرجع سابق ، ص - 2
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 من تحدید الخصائص الفكریة والنفسیة  هممیعلتمعرفة التلامیذ الذین یعلمهم ما یمكن ال

 .الإجتماعیة لتلامیذه و 

 معرفة ذاته فالمعلم الفعال تكون لدیه درایة بمواطن ضعفه و مواطن قدرته العامة في التعلیم. 

  اذ و حسن تعامله مع تلامیذه و تواضعه و إحترامه لآرائهم و إن آداب الأست: الأخلاق الكافیة

 .للآداب في الإضفاء إلیهم و الحدیث معهم 

 : الخصائص المهنیة لأساتذة التعلیم الإبتدائي و واجباته العامة في التربیة المعاصرة  - 8

  : تتمثل في و  

 ولكنهم أیضا یكتسبون الأنماط  المدرسون الفعالون لدیهم دافعیة عالیة وإیجابیة،:  السلوك المهني

السلوكیة المهنیة على الدوام، وإنهم جدیون في عملهم و هم موجهون نحو المهنة والعمل وعلى 

ذلك ضروریا لها عدة التلامیذ على أن یكونوا أن ذلك فإنهم مربون وقابلون للتوافق، حیث 

و لكنهم یعرفون البیداغوجیا ولا تقتصر معرفتهم في الإلمام بالمادة التي یدرسونها   ،ناجحین

 . 1یفهمون تلامیذهمو 

 تتسیر الدراسات العلمیة إلى الأسس و القواعد التي یجب أن یتحلىبها :  الإدارة الجیدة للدرس

 : المعلم و تتمثل في ما یلي 

  أن یكون الأستاذ منضبط في مواعیده. 

  أن یكون حسن الإعداد لدرسه. 

  أن یكون صبورا على تلامیذه. 

  أن یكون واعیا بما یحدث في حجرة الدرس. 

  تخطیط و حدات الدروس الیومیة و الإعداد الجید لها. 

  تحفیز التلامیذ وتشویقهم للتعلم عن طریق التحفیز المادي اللفظي، ورعایة إهتماماتهم

 .رغباتهم و تحریرهم من الشعور بالخوف أم الضغوط النفسیة و 

 لقسم رعایة العلاقات الإنسانیة داخل ا. 

                                                           
  . 16سمیر محمد كبریت ، مرجع سابق ، ص  - 1
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 1الإتصال بأولیاء التلامیذ والتشاور معهم لإثراء تعلم التلامیذ وحل مشكلاتهم . 

  : أهمیة تأهیل الأستاذ التعلیم الإبتدائي -2

تتمركز أهمیة تأهیل المعلم في تجهیزه من خلال تطبیق بعض الإجراءات و الأسالیب لتلبیة 

لدى ینبغي أن تتم عملیة تأهیل المعلم من خلال المشاركة  :مطالب الطلاب العملیة داخل الصف 

الجماعیة لكل المعلمین داخل المدرسة حیث أن تلك المشاركة تساهم في توفیر العدید من الفرص لتبادل 

الخبرات والأسالیب التعلیمیة بین المعلمین، وتساعد على إكتساب المعلمین الجدد العدید من المهارات 

ى المادة التعلیمیة داخل الصف و للتعامل مع المشكلات، والصراعات التي تعد عائقا للتعامل مع محتو 

  . 2في طریق تحقیق مستوى الجودة في العملیة التعلیمیة

من هنا یشعر المعلمون الذین إشتركوا في برامج تأهیل المعلمین بأنهم أكثر إستعدادا لتطبیق و 

جدیدة داخل الفصل الدراسي، وأكثر قدرة على تطبیق وتحقیق الأسالیب التربویة الحدیثة وطرق التدریس ال

أكثر قدرة على المعاییر القومیة لجودة المناهج التعلیمیة وتطبیق آلیات تقییم الطلاب بكفاءة عالیة و 

والأهم من ذلك أن عملیة تأهیل المعلم تساهم بصورة كبیرة في إمتلاك  ،النظام داخل الصف الحفاظ على

ت الخاصة بتلبیة الإحتیاجات و المطالب التربویة للطلاب ذوي الإحتیاجات الخاصة المدرس للمهارا

والذین یعانون من صعوبات في العملیة التعلیمیة، وتلعب علاقات المدیر مع زملائه داخل وخارج 

ادل المدرسة وبین المدرسین من مدارس أخرى دورا كبیرا في تأهیل المعلم الجید والفعال حیث یزید ذلك التب

من كفاءة المعلم في إدارة الفصل الدراسي وتلبیة مطالب الطلاب داخل الفصل وإبتكار أسالیب حدیثة 

  . 3وطرق تدریس جدیدة لتوصیل محتوى المادة العلمیة للطلاب بكفاءة أو فعالیة

ومن هنا فإن الهدف الرئیسي من عملیة تأهیل المعلم یتركز في زیادة شعور المعلم بالإستعداد 

قیق التقدم الأكادیمي في العملیة التعلیمیة، حیث أن الشعور بالإستعداد لتحقیق التقدم الأكادیمي في لتح

یعتبر أهم المؤشرات التي تحدد جودة المعلم في مواجهة التحدیات التي تواجهه في  إذالعملیة التعلیمیة، 

                                                           
  . 17المرجع السابق، ص  سمیر محمد كبریت، - 1
و المدرسة الثانویة و المنظمة الطلابیة  معلمي المدرسة الإبتدائیة و المدرسة الإبتدائیةوآخرون، إعداد  المهدي جوزي و جیمیه-2

   . 151، ص  1986، إدارة التربیة ، تونس ،  للتربیة و الثقافة و العلوم

  .  55، ص  2006، دار الحامد، عمان،المعلم الجدیدالترتوري محمد عوض و القضاة فرحان، - 3
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الوقوف على جودة برامج تأهیل العملیة التعلیمیة، ویبرز ذلك الإستعداد في قدرة مدیر المدرسة على 

  .المعلم في توفیر المتطلبات المهنیة لعملیة التدریس 

 ،ومن هنا فإن أهمیة عملیة تأهیل المعلم تكمن في أنها تزید من شعور المدرس بالرضا الوظیفي

أي كلما زادت عملیة تأهیل المعلم زادت خبراته : حیث أن العلاقة بین الرضا الوظیفي علاقة طردیة 

  .إستعماله للأسالیب الحدیثة لإدارة الصف و إدارة متطلبات العملیة التعلیمیة و 

  : و مما سبق نتوصل إلى أن عملیة تأهیل المعلم تساهم في زیادة قدرة النعلم على 

 1الحفاظ على النظام داخل و خارج الصف. 

  الأداء المدرسيالقدرة على تطبیق و تحقیق معاییر جودة المناهج و معاییر جودة و قیاس. 

  القدرة على إبتكار أسالیب حدیثة لتقییم مستویات التحصیل الدراسي للطلاب. 

  القدرة على تلبیة مطالب الطلاب ذوي الإحتیاجات الخاصة داخل الصف الدراسي. 

  القدرة على تطبیق الإستفادة من النظم التكنولوجیة الحدیثة في العملیة التعلیمیة داخل الصف. 

  التدریب على المحاور الحدیثة للمناهج الدراسیة ، و تشمل تلك الفعالیات على التدریب على المناهج

الجدیدة و التدریب على كیفیة الإستفادة من النظم والتطبیقات التكنولوجیة الحدیثة في توصیل 

 . 2محتوى المادة العلمیة للطلاب، فما یعود بالنفع على العملیة التعلیمیة

  : ن یتمیز عملیة تحدید أهداف التنمیة المهنیة بما یلي و یجب أ

  أن تكون الأهداف محددة تحدیدا. 

  إمكانیة تقییم وقیاس تلك الأهداف وتقییم آلیات تحقیق المدرسین لتلك الأهداف. 

  إمكانیة تطبیق تلك الأهداف على أرض الواقع وعدم وجود معوقات بحیث یكون هناك توافق بین

 .یق النظریة والتطب

  إتصال كل الأهداف بالأهداف القومیة والمدرسیة للعملیة التعلیمیة. 

                                                           
  . 29، ص  2007، دار الجامعة الجدیدة، الإسكندریة، ةالمعلم مهنة التعلیم بین الأصالة و المعاصر المهدي مجدي صلاح طه، - 1
  . 58مرجع سابق ، ص  ،الترتوري محمد عوض و القضاة فرحان - 2
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  تحدید الحد الزمني لتطبیق تلك الأهداف وإمكانیة تطبیقها وتحقیقها في الوقت المسموح وتجنب

 . 1العمومیة

ومما سبق تؤكد على أنه یجب أن تركز على برامج التنمیة المهنیة نقطة إنطلاقة لتطویر مستوى 

داء الأكادیمي للطلاب مع ضرورة أن یكون هناك تنتقض بین أهداف التنمیة المهنیة على فرص عدیدة الأ

و مختلفة لمكافأة المتمیزین، وتكون على عملیات التدریب، وتحدید الأهداف ووضع الخطط والإشراف 

و یجب أن تسمح  الرقابة على عملیة التقییم الذاتي للمدرسین وعملیة تحقیق أهداف التنمیة المهنیة،و 

برامج التنمیة المهنیة بالمشاركة للأفراد ومن خارج المدرسة مع إمكانیة تطبیق وإنضمام المدرسین للتنمیة 

   . 2داخل وخارج المدرسة

 :أدوار أستاذ التعلیم الابتدائي-3

في عملیة التدریس وفي ظل الأهداف المسطرة وبذلك نجد  تتحدد أدوار الأستاذ في الاعمال التي یقوم بها

  :أن أهم الأدوار التي یجب أن یقوم بها الأستاذ الیوم هي

 خلاق والمثل العلیا تمكین التلمیذ من الحصول على المعارف والمعلومات والعادات الصحیحة والأ

 .واستخدام المهارات بإتقان

 میذ بكل ما یمكنهم من التعایش مع البیئة المحیطة بهمتنمیة روح الجماعة والتعاون وتزوید التلا. 

 تدریب التلمیذ على استخدام المعرفة والاستفادة منها في حل المشكلات. 

 ةتطبیق القرارات الوزاریة والتي تحددها المراسیم والتعلیمات فالأستاذ في المدرسة الجزائریة مسؤول 

 :على

  .لمسار التعلیم عداد الخطط السنویة والشهریة والیومیةإ- 

  .حضور مجالس المدرسة الفصلیة- 

  .حضور الندوات التربویة والمشاركة في اعدادها سواء كانت داخلیة او خارجیة- 

  .لتزام بالمواقیت الدراسة المحددةالإ- 

                                                           
  .30المهدي مجدي صلاح ، مرجع سابق ، ص  - 1
  . 332ص  ، دار الجامعة الجدیدة ، الإسكندریة ،الإدارة المدرسیة و الصفیة أبو الوفاء سلامة جمال و عبد العظیم حسین ،  - 2
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  .متحاناتلدورات التكوینیة والمسابقات والإالمشاركة في ا- 

  .الدروسالحفاظ على الوسائل التعلیمیة واستغلالها في - 

  .......).المدیر، مفتش(لتزام بالأوامر الصادرة عن المسؤولین علیه الإ- 

دفتر التحضیر، توزیع سجل الغیابات، كراریس (تنظیم الوثائق الخاصة بالعمل المدرسي - 

  1......)التلامیذ

تدریسیة، كاختیار كما تستند الیه مهام تعلیمیة تتمثل في الإجراءات التي تقوم بها المدرس اثناء العملیة ال

  :الأنشطة وتشمل هذه المهام على

  .عداد الوسائل التعلیمیة المناسبة للدرسإ تنظیم الفصل و -     

  .ربطها بالمشكلات التعلیمیةنشطة و توظیف بیئة المتعلم في الأ-     

  .بناء الامتحانات وتصحیحات تسجیل الدرجاتیحدد أسالیب التقویم و -     

  .ستدراكهمإو أو رسوبهم أجاح التلامیذ القرارات الخاصة بن اتخاد _

  .ستخدام الأسالیب العقابیة المناسبةإ _

  .یراعي الفروق الفردیة بین التلامیذ _

 .في إطار منظم بأسلوب ممتع یعرض الحقائق و المعلومات  _

 .الجدید هیئة تلامیذه للدخول في الدروس ویربط بین الدرس القدیم و یعمل على ت _

 .دم وسائل إتصال تساعده على شد إنتباه التلامیذ یستخ _

 . یكلف التلامیذ بإنجاز نشاطات خارج الفصل الدراسي  _

  2یقوم أعمال التلامیذ و یشجع الموهوبین _

حیث یعمل على  الأستاذ خاصة المرحلة الإبتدائیة،كما یعد الدور التربوي من أهم الأدوار التي یقوم بها 

  : ، ومن بین هذه المهام تهذیب الأخلاق وتكوین العادات الحسنة

                                                           
 . 17- 15، ص ص 1999، ) مصر(، دار غریب ، القاهرة ،  المدرس المثاليمحمد سامي منیر ،-1

،  2003، " مصر " ار الوفاء لدنیا الطباعةو النشر، الإسكندریة، ، دلتربیة العلمیة و إعداد المعلمیندلیل ا ،فایز مراد دفدش - 2

  . 115ص 
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 ة لتلامیذه ور في المواقیت المحددة لیكون قدو بة على الحضالمواظ. 

  تشجیعهم على و  م، وإعلام التلامیذ بالنظام الداخليخارج القسمراقبة لسلوك التلامیذ داخل و

 .إحترامه 

  مراقبة نظافة التلامیذ. 

  تشجیع التلامیذ على المشاركة في النشاطات الثقافیة و الریاضیة. 

  یستمع إلى أفكارهم یناقش تلامیذه في القضایا و. 

  1المسابقات الفكریة بین المدارسیشارك الرحلات المدرسیة و .  

  : حقوق أستاذ التعلیم الإبتدائي - 4

 :و تتمثل في : حقوق مهنیة   . أ

  یعد إعدادا متكاملا یمكنه من أداء مهنته على أكمل وجه من حق الأستاذ أن یؤهل و. 

  إطلاعه على الجدید في مجال تخصصه رفع مستوى أدائه وتطویره خلال الدورات التدریبیة و

 .تمكینه من التحكم في التقنیات التربویة الحدیثة 

  التجریب تشجیعه على البحث العلمي و. 

  دون محاجاة یة مواهبهم بكل دیمقراطیة و ى تنمالعمل علرعایة المعلمین المتمیزین و. 

  ما علیه تحدید الأنظمة الوظیفیة والجزائیة تحدیدا دقیقا، حتى یعرف المعلم ما له و. 

 التشهیر م بأسلوب تربوي بعید عن التسلط و معالجة مشاكل المعل. 

  تمكین المعلم من تدریس موضوعة تخصصه. 

 2لى العملالمحفزة عوفیر البیئة المدرسیة المناسبة و ت .  

  : و تتمثل في ما یلي  :الحقوق المادیة .ب

 إعلان الضوابط التي تحكم المرتبات لتي یستحقها في السلم التعلیمي و إعطاء المعلم المكانة ا

 .العیش بكرامة و تحدید معاییر الترقیة و التنقل بدقة كبیرة 

                                                           
  . 18ص  محمد سامي منیر ، مرجع سابق ،- 1

  . 86،ص  2008، دار الكتاب الجامعي ، العین ،  مهنة التعلیم و أدوار المعلمإبراهیم حامد الأسطل ، - 2
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  الإعتزاز بها المادیة لتنمیة دافعیة المعلم وحبه لمهنته و  المكافآتتقدیم الحوافز و. 

  1عدم الإندفاع لممارسة أعمال أخرىو الرضا الوظیفي للتفرع لمهنته و تحقیق الشعور بالأمن . 

  : الحقوق المعنویة .ج

 وذلك بزیادة وعي  راد المجتمع وإبراز الصورة المشرفة له،تغییر النظرة النمطیة للمعلم في أدهان أف

 .تقدیره لتلامیذ بأهمیة إحترام المعلم و اأولیاء الأمور و 

  تقدیر جهوده لتعاون معه على تحقیق رسالته، و امنح المعلم الثقة و. 

  وضع نظام صارم یحفظ للمعلم كرامته من الإعتداءات المختلفة. 

  2مساعدته على حل مشاكلهدیره والإستماع له و تقإحترام المعلم و . 

  : هي على النحو التالي و  :واجبات أستاذ التعلیم الإبتدائي  - 5

 : نوجزها فیما یلي :  الواجبات المهنیة  . أ

  على المعلم أن یكون مطلقا على سیاسة التعلیم و أهدافه و منه یسعى لتحقیق هذه الأهداف. 

  ائها الإلمام بالطرق العلمیة التي تعینه على أددیرها و تقالإنتماء إلى مهنة التعلیم و. 

  الإسترادة من المعرفة و متابعة كل جدید. 

  عدم كتمانه الأمانة في العلم و. 

  معرفة متطلبات التدریس. 

 3المشاركة في الدورات التدریبیة . 

 :و نوجزها فیما یلي :  واجباته نحو مدرسته  . ب

  الأنظمة م القوانین و إحتراالإلتزام بواجبه الوظیفي و. 

  التعاون مع المجتمع المدرسي. 

  المساهمة في الأنشطة المدرسیة المختلفة. 

                                                           
  . 66، ص 2000، دار الوفاء، الإسكندریة، التربیة و المدرسة و المعلم، السید سلامة الخمیسي- 1
  ،تبة الدار العربیة للكتاب، مصر، مكالمعلمون و المتعلمون أنماطهم و سلوكاتهم و أدوارهم، حسن شحاتة و محبات أبو عمیرة- 2

  . 40، ص 2، ط 2000
  .41المرجع السابق، ص - 3
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  المساهمة في حل المشكلات المدرسیة إذا طلب منه. 

 1توظیف الخبرات الحدیثة المكتسبة . 

  : و هي على النحو التالي :  واجباته نحو الطلاب  . ت

 السلیمة التي تتماشى و ثقافة المجتمع من خلال أسالیب التربیة و  غرس القیم و الإتجاهات

 .التعلیم المناسبة

  توجیه التلامیذ و إرشادهم و تقدیم النصح لهم بإستمرار. 

  مكافأتهم تشجیع الطلاب و. 

  خصائصهم المختلفة مراعاة الفروق الفردیة والوعي بطبائع المتعلمین و. 

  المساواة في التعامل مع التلامیذ. 

 2فائدة ما یدرس لهم في حیاتهممیذ بأهمیة و تعریف التلا. 

 :  واجباته نحو مجتمعه المحلي  . ث

  القیام بدور القائد الواعي في المجتمع. 

  أن تتطابق أقواله مع أفعاله ( أن یكون قدوة لباقي أفراد المجتمع.( 

 إلخ ...سیاسیا ، إقتصادیا ، ثقافیا ،(  أن یكون على درایة بما یحدث في مجتمعه. ( 

 3أن تتكامل رسالته مع رسالة الأسرة في تنشئة الأطفال . 

  : مكانة و وضع أستاذ التعلیم الإبتدائي في المدرسة الجزائریة-6

الداخلیة و الظروف الإجتماعیة في المجتمع الجزائري نظرا للتأثیرات الخارجیة إن تغییر الأوضاع و  

ابع إستراتیجي والتي أثرت في جمیع المجالات ولا سیما المجال التربوي بإعتبار القطاع التربوي ذو ط

الحیاة لأي  الحساسة، ذلك أنه عصب، نظرا لخصوصیاته المحوریة و التكفل بمشكلاتهوجب الإهتمام به و 

من البلدان  أن تعرف ثقافة بلد إذا أحببت:" الرقي، و في هذا الإطار قال كوبر مجتمع یرید التطور و 

لن یصلح المسلمون حتى :" ، وفي هذا الشأن أیضا قال عبد الحمید بن بادیس "فإنظر إلى مدارسها 

صلاح ، وإذا فسد فسد الجسد كله، و یصل علماؤهم فإن العلماء بمثابة القلب إذا صلح صلح الجسد كله

                                                           
  . 55، ص 1999، دار الفكر، مصر، مع المعلم في صفه ، محمد عبد الرحیم عدس - 1
  . 80، ص  2000 ،، القاهرة ، دار الفكر العربيللمعلمأساسیات التدریس و التطویر المضي ، مصطفى عبد السلام - 2
   .50، ص 1999، )قطر(، الدوحة، دار الثقافةالمكانة الإجتماعیة للمعلم، ة الكنیسي و بدریة مبارك العماريعبد االله  الجمع - 3
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علمون المو من ورائه العلماء إشارة إلى دور المعلم و  ، وهذه" 1المسلمین إنما یصل إلیهم عن طریق علمائهم

رقیه، لأن مهنة التعلیم هي المهمة المحوریة الریادیة في سبیل نهضه المجتمع و النظام التربوي بهیئاته و 

الأساسیة التي تكون الأفراد لممارسة المهن الأخرى في مختلف القطاعات، وإذا كان الحال كذلك فإن و 

هو بالضرورة أخذ بأهم معاناته كفل بمشكلاته و التمن وراءها المهلم و هنة التعلیم، و إعادة الإعتبار لم

  .أدقها في معالجة مشكلات المجتمع المشكلات و 

فوضعیة المعلم في السابق إختلفت عن وضعیته في الوقت الحاضر نتیجة الظروف المعیشیة 

نظرا لإفرازات الأزمة الراهنة على  فهي أسوء حالا وحظا مما كانت علیه في السابق، ،الإجتماعیةو 

حتى الإستراتیجیة و خیارات السیاسة التربویة المنتهجة من و  الإجتماعي والنفسي، المستوى الإقتصادي و 

لأساسیة كأساس لإصلاح تربوي طرف الدولة لأن خیارات السیاسة التربویة المتمثلة في نموذج المدرسة ا

كل الأهداف  1980 كونها لم تحقق مسیرتها منذ تأسیسها إلى وجهة لها إهتمامات بلیغةشامل، و 

التي كانت سببا في الوضعیة المزریة سب كونها منعرجا لوضعیة المعلم و لم توفر تعلیما حالمسیطرة لها و 

التلمیذ ، ذلك أنها إتخذت من لعملیة التربویة التي یشرف علیها، و بالتالي تدهور ا2التي یعاني منها الیوم

اهتمت بكل العوامل المساعدة في العملیة التعلیمیة ما عدا المعلم الذي ننظر إلیه للعملیة التربویة و غایة 

بعبارة و " تهمنا مصلحة التلمیذ أولا وأخیرا " ها إتخذت شعارا لوسیلة لتحقیق الغایة السابقة فقط، و على أنه 

 مایط المهني و عن التركیز على المحهذا أدى إلى الإغفال ، و "المعلم إستثمار معرفي لا غیر " أخرى 

، فلیست المدرسة لمشكلات والعراقیل والإحباطأشكال الضغوط كاینطوي علیه من مصادر الإجتهاد و 

اهم في تعدیل تسعیة تلبي حاجیاته إلى الإنتماء والتواصل و محیطا مدرسیا فقط بل هي نسبة إجتما

  .نظریته لنفسه إتجاهاته ومیوله و 

  

  

  

  

                                                           
  . 25، ص 1986،، الجزائر، دیوان المطبوعات الجزائریة علم النفس الإجتماعي، مصطفى زیدان - 1
  . 12، ص 1991، دار الأمة للطباعة و النشر، المدرسة الجزائریة إلى أین ؟، مصطفى عشوي - 2
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  :خلاصة الفصل

تساعا، من حیث لیم الإبتدائي أصبح أكثر شمولا وامن خلال ما تناولنا في هذا الفصل یتضح لنا أن التع

المحتوى المعرفي وطرائق التدریس المختلفة والمتنوعة والنشاطات التربویة وكل العملیات التعلیمیة 

مایحقق نجاح هذه المنظومة  الحدیثة، التي المتعلم على النمو الجید والصحیح، لهذا واجب الإهتمام بكل

وخاصة الإعتناء بتكوین الأستاذ وتأهیله ، الذي یمثل وحسب ماعرضناه في هذا الفصل العنصر الأول 

  .المحتك بالمتعلم



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   میدانيالجانب ال
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  تمهید

اسة إلى منهج علمي إن دراسة أي موضوع في علم الإجتماع یتطلب أسس علمیة، بحیث تخضع الدر 

فالجانب النظري هو المجال الذي  عتماد على أدوات میدانیة یتم تصمیمها بطریقة علمیة،بدوره یفرض الا

  .نطلق منها بحثه التي ا یستطیع الباحث من خلاله التأكد من صحة أو خطأ فروضه

م مجتمع ، ثالمجال الجغرافي والمجال الزمني لهذا سنعرض في هذا الفصل مجالات الدراسة والمتمثلة في

ت المستعملة في جمع البیانات والتي تتمثل في ختیارها وبعدها منهج الدراسة والأدواالدراسة والعینة وكیفیة ا

  .الملاحظة والإستمارة التي ستساعدنا في عرض وتحلیل البیانات 
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 مجالات الدراسة :أولا

؟ عند القیام بأي دراسة میدانیة أو بحث میداني لابد من تحدید دقیق لمجالاته بمعنى توضیح أین تجرى

  .جتماعیة تتعامل مع عناصر متغیرةالإومتى؟ لأن الدراسات والبحوث 

 :المجال الجغرافي-1-1

مقاطعة سیدي عبد  بتدائیاتإیقصد به النطاق المكاني لإجراء الدراسة، وقد تمتد هذه الدراسة في بعض 

لدرع حسین ببلدیة  بتدائیةإ و بوكعباش حسین  بتدائیةإ و بوهربن محمد  بتدائیةإ و محروق رابح  بتدائیةإالعزیز وهي 

  .دیبي ببلدیة القنارإبتدائیة لكمیني خالد و  بتدائیةإ و سیدي عبد العزیز، 

 :المجال الزمني-1-2

وقد تمتد من بدایة التفكیر في  ستغرقته الدراسةإوهو المدة التي أجریت فیها الدراسة المیدانیة والوقت الذي 

البحث تحددها فترة زمنیة لذلك كانت الدراسة الحالیة محددة المشكلة غلى غایة استخلاص النتائج العامة فعملیة 

  :بوقت زمني عبر المراحل التالیة

 هتمام،إستدعت الإبدأت هذه المرحلة في الدراسة من نقطة الشعور بالمشكلة التي  :ستكشافمرحلة الإ 

 2017والتي دفعت إلى ملاحظة الظاهرة ملاحظة علمیة وقد كانت بدایة هذه المرحلة في بدایة أكتوبر

  .2018إلى غایة جانفي

 وعرضنا  بدأت إبتداءا من تحدید إشكالیة الدراسة وفروضا لتنتهي ببناء الاستمارة :مرحلة بناء الموضوع

من خلال تحریر الفصول النظریة لهذه  المشرف، والعمل على المستوى النظري وذلك على الأستاذ

  .2017/2018متداد السنة الجامعیة إالدراسة، وكانت هذه المرحلة على 

 ستمارة مع الإشارة إلى أن توزیعها كان فیها تم النزول إلى المیدان وتوزیع الإ:مرحلة النزول إلى المیدان

 26بتدائیات  وكان ذلك یومي حوثین بالإوضیح أي سؤال مبهر للمبفراد العینة لتأمقترن بمقابلة أغلبیة 

  .2018أفریل  27و

 خصص الوقت المنبغي من أجل تفریغ البیانات وجدولتها وتبویبها ثم  :مرحلة جمع البیانات وتحلیلها

 .ستخلاص نتائج الدراسة حتى یتم اخراجها في شكلها النهائيإ تها، و ءقرا
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  :ستطلاعیةالدراسة الإ :اثانی

عتماد جملة من الشروط والخطوات المهمة ففي حالة تجاوزها یكون أثرها ابحث علمي من  أي لا یخلو

ستطلاعیة سلبي على كل مرحلة من مراحله خاصة عند تحلیل النتائج، ومن هنا نكتسي خطوة الدراسة  الإ

             حثه بطریقة أهمیة كبیرة بالنظر إلى ما تقدمه للباحث من معطیات تمكنه من الاستمرار في معالجة مشكلة ب

  1.تستند إلى أدوات علمیة وموضوعیة كما تساعدنا على التحدید الجید لمشكلة البحث

 :ستطلاعیة لهذا البحث إلىوتهدف الدراسة الإ 

  .حول المتغیرات التي نرید دراستهاتعطینا نظرة أولیة  - 

شكالیة البحث والتي إوالتي تجیب من خلالها على التساؤل المطروح في  وضع فروض البحث وتحدیدها بدقة، - 

  .تتلخص في محاولة الكشف عن دور الاشراف التربوي في تحسین أداء الأستاذ

  .ستمارة البحث في شكلها النهائيإالتحضیر لبناء  - 

 :مجتمع الدراسة واختیار العینة:ثالثا

عریف إلى ت هذه الدراسة المیدانیة لا بد أن نتطرق أولا قبل التعرف بشكل دقیق على مجتمع البحث في

  .مجتمع البحث بصورة أكادیمیة

 مجموعة عناصر لها خاصیة أو عدة خصائص مشتركة تمیزها عن ":حیث عرفه موریس أنجرس بأنه

 2".غیرها من العناصر الأخرى والتي یجرى علیها البحث والتقصي

 3".هو مفردات الظاهرة التي یقوم بدراستها الباحث "كما عرفه سامي محمد ملحم 

  شراف التربوي في تحسین أداء أستاذ التعلیم دور الإ"ومجتمع الدراسة الذي اعتمد في الدراسة الحالیة

تضم أساتذة مقاطعة سیدي عبد العزیز وذلك لأن موضوع الدراسة یتطلب اختیار هذا " بتدائيالإ

  .المجتمع

من صحة أو خطأ الفرضیات میدانیا، وبطریقة علمیة یستخدم الباحث  ولكي نتمكن من التحقق

  .اخترنا جزء مناسب لمجتمع الدراسةجتماعي أسلوب العینة لصعوبة الدراسة ككل، لذلك الا

                                                           
  .105، ص2003، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاجتماعأحمد بن مرسلي،  - 1
، 2007، الجزائر، 2، ترجمة صحراوي بوزید وآخرون، دار القصبة،طمنهجیة البحث العلمي في العلوم الانسانیةموریس أنجرس،  - 2

  .100ص
  .101المرجع السابق، ص - 3
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 المجموعة الجزئیة التي یقوم الباحث بتطبیق دراسته علینا وهي تكون  "ویمكن تعریف العینة على أنها

  1"ممثلة لخصائص مجتمع الدراسة الكلي

تعتبر العینة جزء من الكل، بمعنى أن تأخذ مجموعة من أفراد المجتمع على أن تكون ممثلة للمجتمع 

  .هي جزء معین أو نسبة معینة من أفراد المجتمع الأصلي لتجرى علینا الدراسة، إدن

حیاء أو شوارع أو غیر أشخاص كما تكون أعلى المجتمع ككل ووحدات العینة تكون  ثم نعم نتائج الدراسة

  2.ذلك

بتدائیات مقاطعة سیدي عبد العزیز، إمن أساتذة التعلیم الابتدائي في بعض  وقد تم اختیار عینة عشوائیة

  .بتدائيساتذة التعلیم الإأ 50ا عینة متكونة من وقد اخترن

  منهج الدراسة :ارابع

   3."أو الأسلوب أو الكیفیة التي یصل بها العالم أو الباحث إلى نتائجه الطریقة " بأنه المنهجیعرف 

  عن طریق الملاحظة، التجریب، التعمیم،  ة العلمیةبناء هیكل المعرف "بأنهمنهج العلمي الیعرف  و

 4."التحقیق

 الطریقة "بسط تعریفاته أوهو في  ،"الآلیة الموضوعیة المؤدیة إلى الحقیقة" نهأویعرف المنهج أیضا ب

المؤدیة للكشف عن الحقیقة في العلوم بواسطة طائفة من الحقائق العامة تهیمن على سیر العقل وتحدد 

  5."نتیجة المعلومةلى إعملیاته حتى یصل 

 اختیارطبیعة الدراسة وأهدافها في مجال البحوث الاجتماعیة هي التي تفرض على الباحث  وباعتبار

المنهج الملائم لموضوع بحثه، وفي هذه الدراسة فرضت علینا الضرورة العلمیة والمنهجیة اختیار المنهج 

في تحسین أداء أساتذة  ربوير الإشراف التالتحلیل الدقیق بدو ن طبیعة موضوعنا تفرض الوصفي، وذلك لأ

سلوب من أ" نهأوقد عرف المنهج الوصفي ب ،، فالمنهج الوصفي هو المناسب لهذا الموضوعالابتدائيالتعلیم 

و موضوع محدد، وذلك من خلال فترة أأسالیب التحلیل المرتكز على معلومات كافیة ودقیقة عن ظاهرة الدراسة 

                                                           
  .128، ص2009الجزائر، ، 2ط، دیوان المطبوعات الجامعیة، أسس البحث العلميبلقاسم سلاطنیة وحسان الجیلاني،   1
  .267ص ، 3ط،2008، الجزائر،  ، دیوان المطبوعات الجامعیةتدریبات على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماعیةزرواتي رشید،   2
  .98، صمرجع سابقموریس إنجرس،   3
  .129، ص2، ط1990، المؤسسة الوطنیة للكتاب، الجزائر، دلیل الباحث في المنهجیة وكتابة الرسائل الجامعیةعمار بوحوش،   4
  .31، ص1987، الجزائر، مناهج البحث العلمي وتطبیقاته، دیوان المطبوعات الجامعیةعمار عوابدي،  5
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بطریقة موضوعیة ، وبما ینسجم مع  تفسیرهاجل الحصول على نتائج علمیة ثم أ منمعلومة أو فترات زمنیة 

  1."المعطیات الفعلیة

  دوات جمع البیاناتأ:خامسا

هي الوسائل التي تمكن الباحث من الحصول على بیانات الدراسة من مجتمع البحث وتصنیفها وجدولتها، 

یحتاج إلى أدوات تساعد الباحث للوصول إلى النتائج دوات انطلاقا من المنهج المتبع وهو وتحدد هذه الأ

 :دوات التالیةوانطلاقا من ذلك شملت دراستنا على الأ

 :الملاحظة-1

المهمة في البحوث الاجتماعیة المیدانیة ولجمع المعلومات التي تعتبر الملاحظة من الأدوات المنهجیة 

  .الباحث هما یلاحظوالمقابلة وذلك من خلال تسجیل  الاستمارةیصعب تحصیلها من 

 تمثل طریقة منهجیة یقوم بها الباحث بدقة وفق قواعد محددة للكشف عن :"تعرف الملاحظة بأنها

تفاصیل الظواهر ولمعرفة العلاقات التي تربط بین عناصرها، وتعتمد الملاحظة على قیام الباحث 

بحث وتسجیل ملاحظاته وتجمیعها لاستخدامها في استخلاص بملاحظة ظاهرة من الظواهر في میدان ال

  2."المؤشرات منها

  ن یعتمد علیها للوصول إلى أولى لجمع المعلومات وهي النواة التي یمكن داة الأالأ:"نهاأیضا بأوتعرف

المعرفة العلمیة والملاحظة في أبسط صورها هي النظر للأشیاء وإدراك الحالة التي علیها وتعرف 

  3."الملاحظة بدون مشاركة

لجمع المعلومات والبیانات  ستمارةللإالملاحظة بدون مشاركة والتي كانت كأداة مكملة  استخدمناحیث 

  .الاستمارةالواردة في 

  

  

                                                           

  .84، ص1999، دار وائل ، الطبعة الثانیة، الأردن، منهجیة البحث العلميمحمد عویدات وآخرون،  - 1 
  .126، ص2003، دار ریحانة، الجزائر، منهج البحث العلميخالد حامد،  -  2
  .383، ص2002، دار المعرفة الجامعیة، مصر، الأسس العلمیة لمناهج البحث الاجتماعيعبد الرحمان محمد عبد االله،  -  3
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 :الاستمارة

 توجه إلى المبحوثین من أجل الحصول على یضم مجموعة أسئلة  نموذج: "تعرف الاستمارة بأنها

معلومات حول موضوع أو مشكلة أو موقف، ویتم تنفید الاستمارة إما عن طریق المقابلة الشخصیة أو 

  1."ترسل إلى المبحوثین عن طریق البرید

  ا أداة جمع البیانات وتتمثل في مجموعة من الأسئلة المتعلقة بظاهرة م" :نهاأكما تعرف الاستمارة على

  2."یطلب من المستوجب الإجابة علیها

طار، وقد على طرح اسئلة في هذا الإ اعتمدناوفروض الدراسة، ومنها  بإشكالیةستمارة وقد حاولنا ربط الإ

ي أكانت الأسئلة تابعة لمؤشرات الدراسة خاصة بإمكانیة وجود علاقة بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع 

  .الابتدائيالتعلیم  أستاذشراف التربوي وأداء العلاقة بین الإ

ستمارة بشكلها الأول والتي شملت نتهاء من إعداد الإستمارة بمراحل، حیث بعد الإوقد مر إعداد الإ

 ،هذه الأداة وذلك بناءا على تعلیماتهلبندا قمنا بعرضها على الأستاذ المشرف، وقمنا بإجراء تعدیلات  25على

بندا موزعة على أربعة محاور تجیب على فرضیات  28للإستمارة أصبحت تحتوي على  وبعد التعدیل النهائي

  :الدراسة وهي

 بیانات شخصیة للمبحوثین والتي تشمل الجنس، السن، المؤهل العلمي وسنوات الخبرة  :المحور الأول

  .المهنیة

 أسئلة 9وفهمهم للمناهج ویضم  الابتدائيالتعلیم  أساتذةویضم الأسئلة المتعلقة بتكوین  :المحور الثاني.  

 سئلة المتعلقة بالزیارات الصفیة للمشرف التربوي ودوره في طریقة الإلقاء ویضم الأ:المحور الثالث

  .أسئلة 8ویضم

 7 التربویة ویضممن الندوات  الابتدائيالتعلیم  أساتذة باستفادةویضم الاسئلة المتعلقة  :المحور الرابع 

 .أسئلة

  

                                                           
  .182، ص2008، الطبعة الثالثة، الجزائر، ، تدریبات على منهجیة البحث في العلوم الاجتماعیةرشید زرواني  1

  .57، ص2009، دار حامد، عمان، البحث العلميأسالیب فایز جمعة النجار وآخرون،  2 
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 :التحلیل أسالیب-سادسا

سلوبین للتحلیل وذلك قصد فهم وتقییم المعلومات والبیانات والمعطیات أاعتمدنا في دراستنا هذه على 

  :المستقان من الواقع وهما

 سلوب الكميالأ - 1

رقام ونسب ألى إلى تكمیم البیانات التي تحصلنا علیها في الجدول وتحویلها إسلوب الذي یهدف وهو الأ

  .مئویة

 :الكیفي الأسلوب- 2

هذا الأسلوب یتم فیه عرض وتحلیل وتقییم البیانات والمعطیات الواردة في الجداول الواردة وربطها بالواقع 

لفرضیات الدراسة التي تم  ، والذي یهدف إلى معرفة الصدقمن خلال الرجوع إلى التراث النظري للموضوع

  .تناولها، وتدعیم البحث العلمي ورفع مستواه العلمي
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 :خلاصة الفصل

جراءات المنهجیة المتبعة في دراسة أهم الإ من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل، نكون قد أوضحنا

بتدائیات مقاطعة وقمنا بالدراسة المیدانیة ببعض إ بتدائيفي تحسین أداء أستاذ التعلیم الإ شراف التربويدور الإ

  .فروض ومدى تحقیقها على میدانیامن أجل التحقق من صدق ال عزیزسیدي عبد ال



  ل ومناقشة النتائجیالفصل السادس عرض وتحل

  

 تمهید

  عرض وتحلیل النتائج :أولا

  مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات :ثانیا

  مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة :ثالثا

  النتائج العامة :رابعا

  التوصیات والاقتراحات: خامسا

  خلاصة الفصل

  



                                  ض وتحلیل ومناقشة النتائجعر                                                          الفصل السادس 

 

 
103 

  تمهید

من خلال الخطوات المتمثلة في  للدراسة الحالیةبعد التطرق إلى الإجراءات المنهجیة المیدانیة 

 یأتيوالأداة المستخدمة في جمع البیانات وأسالیب تحلیل المعطیات، تحدید المنهج المتبع وعینة الدراسة 

تبویب ب إلیها، ومدي تحقیقها للأهداف المسطرة للدراسة، وذلكهم النتائج المتوصل أهذا الفصل لعرض 

مع عرضها وتحلیلها ومناقشتها في ضوء فرضیات الدراسة والدراسات  تكراریة وتنظیم النتائج في جداول

  .السابقة
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  عرض وتحلیل البیانات :أولا

  توزیع افراد العینة حسب متغیر الجنس یوضح: )1(الجدول رقم

  النسبة المئویة  التكرار  الجنس

 %4  2  ذكر

 %96  48  أنثى

 %100  50  المجموع

أستاذة، في حین  48من أفراد العینة إناث واللاتي بلغ عددهن  %96یتضح من خلال الجدول أن 

هو الغالب في مؤسسات التعلیم  هم من جنس الذكور مما یعطي دلالة على أن العنصر النسوي  4%أن

خاصة من الطور الابتدائي ذلك راجع إلى أن الإناث غالبا ما یواصلن دراستهن مما یؤهلهن للحصول 

على مناصب في التعلیم، في حین أن الرجال یزاولون المستویات العلیا من التعلیم أو یتوظفون في 

 .مجالات أخرى
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  .السناد العینة حسب یوضح توزیع أفر  :)2(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

أي  %58بنسبة  [35-45[لى الفئة العمریة بینإیتضح من الجدول أن أغلب أفراد العینة ینتمون 

فتمثل  %4أما النسبة  %16فأكثر فنسبتها  45ثم الفئة من %22بنسبة  [35- 25[أستاذ تلیها الفئة  29

التربویة الجزائریة القائمة  وهذا راجع إلى السیاسة التي تتبعها المؤساساتسنة،  25الفئة الأولى أقل من 

 .على ضرورة الإستفادة من المتخرجین الجدد من الجامعات 

 

 

 

 

 

  

العینة                             

  الاحتمالات  

  النسبة  التكرار

 %4  2  سنة 25أقل من 

إلى أقل من   25من 

  سنة35

11  22% 

 45إلى أقل من  35من 

  سنة

29  58% 

 %16  8  سنة فأكثر 45من 

 %100  50  المجموع
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  .ع أفراد العینة حسب سنوات الخبرةیوضح توزی) : 4(الجدول رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

تتراوح  %24سنوات و 5من أفراد العینة تتراوح سنوات خبرتهم أقل من  %30وضح الجدول أن ی 

 20و 16سنة وبین  15و11فتتراوح سنوات خبرتهم بین  %10سنة أما  25و 21سنوات خبرتهم ما بین 

  .فأكثر 26العینة التي سنوات الخبرة لدیها یمثلون %3سنة و 

تعتمد على الفئة الشبانیة حیث یتضح من الجدول أن فئة  التربویة تبین النسب أعلاه أن المؤسسة

   ).3رقم(مایؤكده الجدول السابق هي الراجحة وهذا  ،سنوات 5المبحوثین ذوي الخبرة المهنیة الأقل من 

  

  

  

  

العینة             

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %30  15  سنوات 5أقل من 

 %20  10  سنوات 10إلى  5من 

 %10  5  سنة 15إلى  11من 

 %10  5  سنة 20إلى  16 من

 %24  12  سنة 25إلى  21 من

 %6  3  سنة فأكثر 26 من

 %100  50  المجموع
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  یوضح توزیع افراد العینة حسب المؤهل العلمي(4): الجدول رقم

العینة                   

  الاحتمالات  

  النسبة المئویة  التكرار

 %4  2  ثانوي

 %66  33  جامعي

شهادة تخرج من المعهد 

  التكنولوجي للتربیة

15  30% 

 %100  50  المجموع

 %30من أفراد العینة مؤهلهم العلمي جامعي وجاءت بعدها نسبة  %66أعلاه أن  وضح الجدولی

والتي تمثل أفراد العینة من خریجي المعهد التكنولوجي للتربیة، ثم المستوى الثانوي والذي قدرت نسبته 

  .%4ب

ومن خلال النسب المبینة في الجدول یتضح أن أغلبیة الأساتذة جامعیین مما یعني أن التعلیم  

الإبتدائي قد أدمج أصحاب الشهادات الجامعیة، في المقابل نلاحظ أن هناك تراجع في عدد الأساتذة 

  .المنظومة التربویة  خریجي الجامعات اعتمادخریجي المعهد التكنولوجي للتربیة بحكم 
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  .ثناء الخدمةأبتدائي للتكوین ساتذة التعلیم الاأیوضح تلقي :)5(الجدول رقم

  

  .كل افراد العینة یؤكدون تلقیهم للتكوین أثناء الخدمة یوضح الجدول أعلاه أن     

التكوین بین أستاذ مكون والتي كانت في الغالب حسب أفراد العینة  لهم یختلف من یقدمأنه  أیضاویتضح 

ومدیر المؤسسة التربویة بنسبة  %40بعدها المشرف التربوي بنسبة  أتيیثم  %56والتي قدرت بنسبة 

4%.  

  ،ستاذ مكونأن التكوین لیس شرط أن یكون من قبل المشرف التربوي بل قد یتكفل به أتبین النسبة 

أغلبیة المعلمین یستفیدون مما یقدمه المشرف التربوي أثناء التكوین وبالتالي هذا الأمر ن أنستنتج 

إلى الجانب النظري نستنتج بأن التكوین أثناء الخدمة  واستنادامن مردودیتهم،  یزیدیساعدهم أثناء الخدمة و 

على المستوى النظري  من الأسالیب التي تستخدم لتطویر كفاءات المدرسین التعلیمیة سواء كان التكوین

  .أو التطبیقي

  

 

  

العینة          

  الاحتمالات

في حالة الإجابة بنعم   النسبة المئویة  التكرار

  من یقدم التكوین

  النسبة المئویة  التكرار

  

  

  نعم

  

  

50  

  

  

  

100% 

 %40  20  المشرف التربوي

مدیر المؤسسة 

  التربویة

2  4% 

 %56  28  أستاذ مكون

 %100  50  المجموع  /  /  لا

  %100  50  المجموع
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  .للأساتذة الجدد نموذجیةا ما كان المشرف یعد خطة ذیوضح إ :)6(الجدول رقم

العینة             

  الاحتمالات

  النسب المئویة  التكرار

 %80  40  نعم

 %20  10  لا

 %100  50  المجموع

من أفراد العینة یؤكدون على إعداد المشرف التربوي لخطة  %80یوضح الجدول أعلاه أن 

 نموذجیةفي حین نسبة الذین قالوا أن المشرف التربوي لا یعد خطة  موجهة للأساتذة الجدد، نموذجیة

  .من أفراد العینة %20قدروا ب  والذین للأساتذة الجدد

دخولهم في مهنة التعلیم، وهذا یدل  عند نموذجیةتبین النسبة أن أغلب الأساتذة أعدت لهم خطة        

أما النسب الأقل ، على حرص المشرف التربوي على إعطاء العناصر الأساسیة التي یعتمد علیها الأستاذ

 .والاجتهادوهذا یدل على تمكنهم من العمل  نموذجیةفلم تعد لهم خطة 
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  .للنشاطات المدرسیةا یساعد المشرف التربوي في التخطیط ذیوضح ما إ:)7( الجدول رقم

لعینة ا       

  الاحتمالات

النسبة   التكرار

  المئویة

كانت اذإ

  الإجابة بنعم

النسبة   التكرار

  المئویة

تتقید  %62  31  نعم

  بالتعلیمات

26  83.87% 

 لاتبالي

  لتعلیماته

5  16.13% 

 100%  31  المجموع %38  19  لا

 %100  50  المجموع

من أفراد العینة یؤكدون على مساعدة المشرف التربوي لهم في  %62یوضح الجدول أعلاه أن 

 اعتبروافردا من العینة  19من أفراد العینة أي ما یعادل  %38التخطیط للنشاطات المدرسیة، بینما 

  .التربوي لا یساعدهم في التخطیط للنشاطات المدرسیةالمشرف 

لمساعدة من المفتشین في التخطیط ومن خلال الجدول یتضح أیضا أن الأساتذة الذین یتلقون ا

  .فردا 26 ما یعادلأي  %83.87للنشاطات المدرسیة یتقیدون بتعلیمات المشرف التربوي بنسبة 

تبین النسبة أن أغلب الأساتذة یقوم المشرف التربوي بمساعدتهم في التخطیط للنشاطات المدرسیة        

والأداء الجید  الأساتذة انضباطل المشرف وهذا ما یدل على ویتقید الأساتذة بالتعلیمات التي یتلقونها من قب

 .للمشرف
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  .یوضح ما إذا یساعد الإشراف التربوي في تطویر طرق التدریس :)8( الجدول رقم

 

 

 

 

  

أستاذ أكدوا أن الإشراف التربوي  47 ما یعادلمن أفراد العینة أي  %94الجدول أعلاه أن  یوضح        

من أفراد العینة أوضحوا أن الإشراف التربوي لا یساعدهم في  %6، أماالتدریسیساعدهم في تطویر طرق 

  .تطویر طرق التدریس

هذه النسبة أن معظم الأساتذة أقروا بمساعدة الإشراف التربوي لهم في تطویر طرق التدریس  تبین       

  .الأساتذة بالقائمین على الإشراف التربوي احتكاكوتحسینها، ویعود ذلك إلى 

المشرف التربوي یعتمد على الحوار والنقاش أثناء  ما كانیوضح إذا  (9):الجدول رقم

  .التكوین

العینة              

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %64  32  نعم

 %6  3  لا

 30%  15  أحیانا

 %100  50  المجموع

العینة                  

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %94  47  نعم

 %6  3  لا

 %100  50  المجموع
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أستاذ أكدوا على أن المشرف  32من أفراد العینة أي ما یعادل  %64یوضح الجدول أعلاه أن 

أستاذ بینوا أن المشرف  15 ما یعادلأي  %30التربوي یعتمد على الحوار والنقاش أثناء التكوین، یلیها 

أوضحوا أن المشرف التربوي لا یعتمد على  %6التربوي یعتمد على الحوار والنقاش أحیانا، في حین 

  .الحوار والنقاش أثناء الخدمة

المشرف التربوي للحوار والنقاش أثناء التكوین،  باعتمادتبین النسب أن أغلب أفراد العینة أقروا        

  لخاصیةالمشرف التربوي  امتلاكوهذا ما یبین على 

نستنتج أن الأساتذة یعبرون عن آرائهم أثناء التكوین وهذا ما یزید من فاعلیة التكوین وبالتالي        

 .صول إلى الهدف المرجو من التكوینالو 

ن المشرف یستخدم أنماط معینة تسهل عملیة یوضح ما إذا كا :)10( الجدول رقم

  .التكوین

العینة        

  الاحتمالات

تتمثل هذه   النسبة المئویة  التكرار

  الأنماط في

  النسبة المئویة  التكرار

 %63.16  24  العمل بالأفواج %76  38  نعم

 %36.84  14  الوسائل استخدام

 %100  38  المجموع  %24  12  لا

 %100  50  المجموع

 استخدامأستاذا أكدوا على  38 ما یعادلمن أفراد العینة أي  %76الجدول أعلاه أن  یوضح

من أفراد العینة الذین اعتبروا أن  %24تلیها نسبة تسهیل عملیة التكوین  معینة نماطلأالمشرف التربوي 

  .المشرف التربوي لا یستخدم أنماط تسهل عملیة التكوین

أكدوا على أن فردا من الذین  24من المبحوثین أي ما یعادل  %63.16یوضح الجدول أعلاه أن        

الأكثر بالأفواج هو النمط المشرف التربوي یستخدم أنماط لتسهیل عملیة التكوین أكدوا على أن العمل 

  .%36.84 الوسائل التكنولوجیة بنسبة استخداممن قبل المشرف یلیه  استعمالا
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  .ناهجمیوضح إذا ما كان المشرف التربوي یقدم شرح لمحتوى ال :)11(الجدول رقم

العینة          

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %86  43  نعم

 %14  7  لا

 %100  50  المجموع

یوضح الجدول أعلاه والذي یوضح ما إذا كان المشرف التربوي یقدم شرح لمحتوى المناهج أن 

 %14، بینما من أفراد العینة أجابوا بنعم أي أن المشرف التربوي یقدم لهم شرح لمحتوى المناهج 86%

  .من أفراد العینة أكدوا أن المشرف التربوي لا یقدم لهم شرح لمحتوى المناهج

ومنه  المناهج تبین النسب أن معظم الأساتذة أكدوا أن المشرف التربوي یقدم لهم شرح لمحتوى       

نتج أن المشرف التربوي یحاول أن یساعد الأستاذ في محتوى المناهج حتى تسهل علیه عملیة نست

  .التدریس

  .یوضح إذا ما كان المشرف یناقش أهداف المناهج مع الأساتذة :)12(الجدول رقم 

العینة            

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %88  44  نعم

 %12  6  لا

 %100  50  المجموع

من أفراد العینة أكدوا أن المشرف التربوي یناقش أهداف  %88یوضح الجدول أعلاه أن نسبة 

أوضحوا أن المشرف التربوي لا یناقش  ،أفراد 6 ما یعادلأي  من أفراد العینة %12المناهج معهم بینما 

  .معهم أهداف المناهج
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النسب أن أغلب الأساتذة أكدوا أن المشرف التربوي یناقش أهداف المناهج مع الأساتذة وذلك  تبین      

  .بهدف تحسین الرؤیة للأساتذة وتسهیل عملیة التدریس للقیام بأدوارهم كما یجب

  .یوضح ما إذا كان یتابع المشرف التربوي تنفید المناهج مع الأساتذة:)13( الجدول رقم

  

فردا أكدوا أن المشرف التربوي  38 ما یعادلمن أفراد العینة أي  %76یوضح الجدول أعلاه أن        

من أفراد العینة صرحوا  %2أكدوا أنه لا یتابعها، و %22ساتذة، بینما یتابع خطة تنفید المناهج مع الأ

  .ن المشرف التربوي یتابع خطة تنفیذ المناهجأب

من خلال النسب المبینة في الجدول یتضح لنا أن المشرف التربوي یحرص على تنفیذ المناهج     

وبالتالي تحقیق الهدف من التعلیم لأن أغلب المبحوثین أكدوا على أن المشرف التربوي یتابع خطة تنفیذ 

 .للمناهج الاساتذة

 

 

 

 

 

  

 العینة            

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %76  38  نعم

 %22  11  لا

 %2  1  أحیانا

 %100  50  المجموع
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  .من قبل المشرف بانتظامزیارة الأستاذ  تمتما یوضح إذا :)14(الجدول رقم 

العینة        

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %28  14  دائما

 %38  19  أحیانا

 %26  13  نادرا

 %8  4  أبدا

 %100  50  المجموع

الأساتذة یتلقون أحیانا زیارات منتظمة من قبل المشرف من  %38یوضح الجدول أعلاه أن نسبة 

یقوم المشرف  الابتدائيمن أساتذة التعلیم  %28بینما  ،فردا من أفراد العینة 19أي ما یعادل  التربوي،

لم  %8یتلقون الزیارات نادرا من قبل المشرف التربوي وبینما  %26بینما ، بانتظامبزیارتهم دائما  التربوي

  .التربوي بزیارتهم یقم المشرف

علاه أن أكبر عدد من أفراد العینة  أكدوا على أن المشرف أتبین النسب الموضحة في الجدول 

یقوم بزیارتهم أحیانا وهذا راجع إلى كثرة الأساتذة في المقاطعات، في حین أن بعض الأساتذة أكدوا أن 

أما البعض فقد أكدوا على زیارة المفتش لهم وهذا راجع إلى أقدمیتهم  بانتظامالمفتش یقوم بزیارتهم دائما 

سنوات  أكدت على أن المشرف التربوي لم یقم بزیارتهم أبدا وهذا راجع إلى أن قلة ناذرا والعینة الأقل

 .عملهم بالمؤسسة التعلیمیة
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  .یوضح الأسلوب الذي یتبعه المشرف التربوي في الزیارات الصفیة :)15(الجدول رقم 

  

یوضح الجدول أعلاه والذي یوضح الأسلوب الذي یتبعه المشرف التربوي في الزیارات الصفیة وأكد       

 فیةفردا أن الأسلوب الذي یتبعه المشرف التربوي في الزیارات الص 42من المبحوثین أي ما یعادل  84%

سلوب الزیارة المفاجئة، وقد كانت نسبة الأساتذة الذین أوضحوا أن زیارات المشرف التربوي  موسمیة أهو 

  .مطلوبةیارة المشرف التربوي تكون متساویة مع نسبة الأساتذة الذین أكدوا على أن ز 

بزیارة فجائیة أي أن ن المشرف التربوي یقوم أعلاه أن معظم الأساتذة أكدوا على أتبین النسب  

  .المشرف یتبع عنصر المفاجئة في زیارته وذلك حتى یستطیع أن یقف على حقیقة كل مجریات الدروس

  .یوضح ما إذا یطلب الأستاذ تحضیر الدروس من التلامیذ: )16(الجدول رقم

  

العینة             

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %84  42  مفاجئة

 %8  4  موسمیة

 %8  4  مطلوبة

 %100  50  المجموع

العینة          

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %16  8  نعم

 %84  42  لا

 %100  50  المجموع
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یوضح الجدول أعلاه والذي یعبر على ما إذا یطلب الأستاذ تحضیر الدرس من التلامیذ عند زیارة 

من  %16بینما  ،لا عینة أجابوا ب 42 ما یعادلأفراد العینة أي من % 84المشرف التربوي، أي أن 

  .أنهم یطلبون من التلامیذ تحضیر الدرس عند زیارة المشرف التربوي لهم العینة أوضحواأفراد 

تبین النسب أعلاه أن أغلب الأساتذة لا یطلبون من التلامیذ تحضیر الدرس عند قدوم المشرف 

 فقد% 16 والثقة بالنفس، أما الارتباكوهذا یدل على تحكمهم في الحجرة الصفیة وعلى عدم لهم  التربوي

  .أوضحوا أنهم یطلبون من التلامیذ تحضیر الدرس وذلك لشعورهم بالتوتر عند زیارة المشرف التربوي لهم

  .الأستاذ یشعر بالتوتر عند زیارة المشرف التربوي ما كانیوضح إذا  :)17(الجدول رقم

العینة          

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %14  7  دائما

 %44  22  أحیانا

 %32  16  نادرا

  10%  5  أبدا

 %100  50  المجموع

الأستاذ یشعر بالتوتر عند زیارة المشرف  ما كانیتضح من خلال الجدول أعلاه الذي یمثل إذا 

عند زیارة  فردا أكدوا على شعورهم أحیانا بالتوتر 22 ما یعادلمن أفراد العینة أي  %44التربوي أن 

 %14بالتوتر، أما  ما یشعرونرا فردا وأنهم ناد 44 ما یعادلفراد العینة أي أمن  %32المشرف، بینما

من أفراد العینة أكدوا أنهم  %10فأكدوا على شعورهم دائما بالتوتر عند زیارة المشرف التربوي لهم، بینما 

  .لا یشعرون بالتوتر عند زیارة المشرف التربوي لهم

تبین النسب أن أغلب الأساتذة أحیانا ما یشعرون بالتوتر وهذا طبیعیا لأن الأستاذ یشعر بمراقبة 

، أما بعض الأساتذة وهي أقل فئة أكدوا أنهم لا یشعرون أبدا بالتوتر متوترا ما یجعلهالمشرف له وهذا 

  .ف التربوي لهمیتعودون على زیارة المشر  ما جعلهموهذا راجع إلى السنوات الكثیرة في العمل 
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  .المشرف یتصید أخطاء الأساتذة في الزیارات ما كانیوضح إذا  :)18(الجدول رقم 

العینة            

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %56  28  نعم

 %44  22  لا

 %100  50  المجموع

الأساتذة في ما إذا كان المشرف التربوي یتصید أخطاء یوضح الجدول أعلاه والذي یعبر على  

صرحوا أن المشرف التربوي یتصید فردا  28أي من أفراد العینة  %56الزیارات الصفیة، حیث أن 

أستاذ أكدوا بأن المشرف التربوي لا یتصید  22من أفراد العینة أي  %44أخطاءهم عند الزیارات، بینما

  .أخطاءهم

 ما یؤكدكدوا على تصیید المشرف التربوي وهذا أمن خلال الجدول یتضح لنا أن معظم الأساتذة 

حرص المشرف التربوي على تصحیح أخطاء الأساتذة ، لأن من المهام الرئیسیة للمشرف التربوي توجیه 

  .ستاذ نحو تدریس جیدالأ

  .ملاحظاته أمام التلامیذ المشرف التربوي یقدمما إذا كان  یوضح):19(رقمالجدول 

 العینة           

  الاحتمالات

النسبة   التكرار

  المئویة

 %26  13  نعم

 %74  37  لا

 %100  50  المجموع

یتضح من خلال الجدول الذي یعبر عن ما إذا كان المشرف التربوي یقدم ملاحظاته أمام التلامیذ 

أكدوا على أن المشرف التربوي لا یقدم ملاحظاته أمام أستاذ  37من أفراد العینة أي   %74إذ نجد
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أستاذ أكدوا على أن المشرف التربوي یقدم  13من أفراد العینة اي ما یعادل  %26التلامیذ، بینما 

  .ملاحظاته امام التلامیذ

كدوا على أن المشرف التربوي لا یقدم لهم أساتذة من خلال الجدول یتضح لنا أن أغلبیة الا

مام التلمیذ، وحتى أستاذ الأ قى هبةذ وحتى تبمام التلامیذ وهذا حتى لا یهان الأستاذ أمام التلمیأملاحظاته 

  .لا یقلل المشرف التربوي من قیمة وقدرات الأستاذ أمام التلامیذ

  .الأستاذ مما یقدمه المشرف التربوي أثناء الزیارة یستفیدیوضح ما إذا  :)20(الجدول رقم

العینة            

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %80  40  نعم

 %20  10  لا

 %100  50  المجموع

یتضح من خلال الجدول اعلاه والذي یعبر عن ما إذا یستفید الاستاذ مما یقدمه المشرف التربوي 

بنعم أي أنهم یستفیدوا مما یقدمه أستاذ أجابوا  40من افراد العینة أي ما یعادل  %80أثناء الزیارة إذ نجد 

  .من افراد العینة أجابوا أنهم لا یستفیدون مما یقدمه المشرف التربوي %20المشرف التربوي، بینما 

من خلال الجدول یتضح لنا أن معظم الأساتذة أكدوا على استفادتهم لما یقدمه المشرف التربوي 

لهم أثناء الزیارة، وهذا یدل على التوجیهات الجیدة التي یقدمها المشرف التربوي للأساتذة والملاحظات 

الدقیقة، أما القلة من الأساتذة فاكدوا على أنهم  لا یستفیدون مما یقدمه المشرف التربوي أثناء الزیارة وهذا 

 .راجع إلى خبرتهم الطویلة في التعلیم

 

 

  



                                  ض وتحلیل ومناقشة النتائجعر                                                          الفصل السادس 

 

 
120 

  .كان المشرف التربوي یتابع ملاحظاته السابقة ما إذایوضح  :)21(الجدول رقم

العینة        

  الاحتمالات 

  المئویةالنسبة   التكرار

 %80  40  نعم

 %20  10  لا

 %100  50  المجموع

من  %80یوضح الجدول أعلاه الذي یعبر عن متابعة المشرف التربوي لملاحظاته السابقة ان 

أستاذ أجابوا بنعم، اي أن المشرف التربوي یقوم بمتابعة ملاحظاته السابقة،  40افراد العینة اي ما یعادل 

  .كدوا أن المشرف التربوي لا یتابع ملاحظاته السابقةأمن أفراد العینة  %20أما 

غلب الأساتذة أكدوا أن المشرف التربوي یتابع ملاحظاته من زیارة إلى أخرى وهذا أتبین النسب أن 

  .تدریس الأستاذ والحرص على تصحیح الاخطاء طرقالمشرف التربوي في تحسین  اهتمامیدل على 

  .ف التربوي لا یتابع ملاحظاتهبینما بعض الأساتذة قالوا أن المشر 

  .ان الأساتذة یحضرون الندوات التربویةكیوضح ما إذا : )22(الجدول رقم

العینة             

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %98  49  نعم

 %2  1  لا

 %100  50  المجموع

یحضرون من أفراد العینة فردا  49 ما یعادلمن أفراد العینة أي  %98یوضح الجدول أعلاه أن 

  .منهم لا یحضرونها بانتظام %2الندوات التربویة، بینما 
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لى الجانب النظري نجد أن إ استناداساتذة یحضرون الندوات التربویة، و تبین النسب أن معظم الأ

لیب من الأسا باعتبارهاالندوات التربویة والاجتماعات التي یعقدها المشرف مع الاساتذة ذو أهمیة وذلك 

  .عالة والتي تهدف إلى تحسین نوعیة العملیة التربویة في المدرسةالف الإشراقیة

  .المشرف التربوي یعلم الأستاذ بمضمون الندوة ما كانیوضح إذا : )23(رقمالجدول 

العینة                

  الاحتمالات 

  النسبة المئویة  التكرار

 %66  33  نعم

 %34  17  لا

 %100  50  المجموع

فردا یعلمهم المشرف  33من أفراد العینة أي ما یعادل  %66الجدول أعلاه أن نسبة  یوضح

 17من أفراد العینة قد أكدوا عكس ذلك أي أن  %34التربوي بمضمون الندوة التربویة التي تنعقد، بینما 

  .فردا منهم قالو أن المشرف التربوي لا یعلمهم بمضمون الندوة التربویة

ول أن معظم الأساتذة أكدوا أن المشرف التربوي یعلم الأساتذة بمضمون الندوة تبین النسب في الجد

  .وهذا حتى تكون الندوة التربویة تنوع في الاقتراحات وتعم الفائدة على جمیع الحاضرین في الندوة

  .الأستاذ یحضر مداخلة للندوات التربویة ما كانیوضح إذا : )24(الجدول رقم

       العینة

 الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %58  29  نعم

 %42  21  لا

 %100  50  المجموع
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الأستاذ یحضر مداخلة للندوات التربویة، إذ أن  ما كانیوضح الجدول أعلاه الذي یعبر عن إذا 

مداخلات للندوات التربویة التي مبحوث أكدوا على تحضیرهم  29من افراد العینة أي ما یعادل  58%

  .مداخلات للندوات التربویة لا یحضرونمن المبحوثین أكدوا أنهم  %42یحضرونها، بینما 

 هذاتبین النسب أن كثیرا من المبحوثین یحضرون مداخلات للندوة التربویة، ویمكن إرجاع 

لتدخلات الكثیرة لهم، وكذا لخبرتهم الواسعة في مجال التعلیم وبالتالي یقدم المشرف التربوي لهم مساحة ل

في الندوات التربویة، بینما المبحوثین الذین لا یحضرون مداخلاتهم فهذا  یعود إلى  الآراءواسعة لطرح 

  .لما یطرح في هذه الندوات والاستفادة مما یقدم بها الاستماعتركیزهم على 

المشرف التربوي یترك المجال للأساتذة لطرح آرائهم  ما كانیوضح إذا : )25(الجدول رقم

  .التربویة في الندوة واقتراحاتهم

  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات

 %92  46  نعم

 %8  4  لا

 %100  50  المجموع

ضح من خلال الجدول أعلاه والذي یعبر عن ما إذا كان  المشرف التربوي یترك المجال للأساتذة یت     

 %8مبحوث أجابوا نعم بینما  46 ما یعادلي أفراد العینة أمن  %92حیث أن  واقتراحاتهملطرح آرائهم 

  .مبحوثین أجابوا لا 4 ما یعادلفقط من أفراد العینة اي 

تبین النسب أن جل المبحثین أكدوا على أن المشرف التربوي یترك لهم المجال لطرح آرائهم 

ذة واقتراحاتهم في الندوات إذ أن المشرف التربوي یعتمد على النمط الدیموقراطي في تعامله مع الأسات

وذلك حتى یطرح كل أستاذ أفكاره  ووجهة نظره في كل ما یتعلق بالتعلیم وبذلك یستطیع المشرف التربوي 

  .توضیح كل ما هو غامض  وشرح كل ما هو مبهم وحتى یتحقق الهدف الرئیسي للندوة التربویة
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یوضح ما إذا كان یتم طرح طرق تدریس جدیدة في فعالیات هذه :  )26(الجدول رقم

  .ات الندو 

العینة               

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %70  35  نعم

 %30  15  لا

 %100  50  المجموع

ذا كان یتم طرح طرق التدریس جدیدة في فعالیات إعلاه والذي یعبر عن ما أیتضح من الجدول 

من أفراد  %30مبحوث أجابوا بنعم ، بینما 35من افراد العینة أي ما یعادل  %70هذه الندوات حیث أن 

 فعالیةأي أنهم یؤكدون على عدم طرح طرق تدریس جدیدة  ،مبحوث أجابوا لا 15العینة أي ما یعادل 

  .هذه الندوات

یتبین من خلال النسب أن أغلب المبحوثین أكدوا على أنه تم طرح طرق تدریس جدیدة في 

الدور الفعال للندوات التربویة التي یقدمها المشرف التربوي و التي تعتبر  ما یؤكدت الندوات وهذا فعالیا

 .د منها الأساتذةبمثابة دروس ومحاضرات یستفی
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یوضح إذا ماكان یتم توجیه الاساتذة نحو أسالیب المعاملة الصفیة ) : 27(الجدول رقم 

  .المناسبة 

  

  

  

  

  

والذي یمثل ما إذا یتم توجیه الاساتذة نحو أسالیب المعاملة الصفیة یتضح من خلال الجدول أعلاه 

 االعینة أجابو من أفراد  43یعادل  أي ما ،من المبحوثین %86المناسبة خلال الندوات التربویة حیث أن 

على عدم  اأكدو  %14بنعم أي أنه یتم توجیه الأساتذة نحو أسالیب المعاملة الصفیة المناسب ، بینما 

  .أسالیب المعاملة الصفیة المناسبة توجیه الاساتذة 

تبین النسب أن أغلب المبحوثین أكدوا على توجیههم نحو اسالیب معاملة صفیة مناسبة، وهذا ما 

ساتذة حتى یستطیعوا الخروج راء من قبل المشرف التربوي و الأة من الأفكار والآیؤكدا طرح مجموع

  .بأسالیب مناسبة 

  

  

  

  

  

      العینة         

  الاحتمالات

  النسبة المئویة  التكرار

 %86  43  نعم

 %14  7  لا

 %100  50  المجموع
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من اللقاءات في یوضح مدى استفادة أساتذة التعلیم الإبتدائي :  )28(الجدول رقم 

  الندوات التربویة

  

  

  

  

  

من اللقاءات في الندوات كان الاساتذة یستفیدون  یتضح من خلال الجدول أعلاه الذي یمثل إذا ما     

على إستفادتهم من اللقاءات  امبحوث أكدو  49یعادل  من أفراد العینة أي ما %98، حیث نجد التربویة

من اللقاءات في الندوات  ایستفیدو  بأنهم لا امن أفراد العینة صرحو  %2في الندوات التربویة، بینما 

   .التربویة

وهذا راجع  على إستفادتهم من القاءات في الندوات التربویة اتبین النسب أن أغلب المبحوثین أكدو 

اتذة راء وتنوع الأفكار في الندوات ومحاولة طرح المشاكل التي یعانون منها الاسإلى طرح العدید من الآ

  .ومعالجتها 

  مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات: ثانیا

من خلال النتائج المتوصل إلیها وإن  ،هداف یسعى إلى تحقیقهاإن لكل بحث علمي جملة من الأ

ستاذ التعلیم أداء أالتربوي في تحسین  الإشرافبمعرفة دور  ومن خلال دراستنا المتعلقةكانت جزئیة، 

  .تمكنا من الوصول إلى بعض النتائج المتصلة بالفرضیات بتدائي،الإ

  وفهمهم للمناهج بتدائيالإتكوین اساتذة التعلیم : ولىالفرضیة الأ -1

  :من خلال تطرقنا إلى المعطیات الإحصائیة المدرجة في الجداول الإحصائیة توصلنا إلى

العینة               

  الاحتمالات 

  النسبة المئویة  التكرار

 %98  49  نعم

 %2  1  لا

 %100  50  المجموع
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ثناء الخدمة وذلك من قبل المشرف التربوي وهذا أمن أفراد العینة أكدوا على تلقیهم للتكوین  100% - 

 .)5(ما بینه الجدول رقم 

لأساتذة التعلیم  نموذجیةمن مجموع افراد العینة أكدوا على أن المشرف التربوي یعد خطة  40% - 

 .)6(بتدائي الجدد وهذا ما بینه الجدول رقم الإ

فراد العینة یؤكدون على مساعدة المشرف التربوي لهم في التخطیط للنشاطات أمن مجموع  62% - 

 .)7(الجدول رقم  ما بینهالمدرسیة وهذا 

من مجموع أفراد العینة یؤكدون على مساعدة الإشراف التربوي لهم في تطویر طرق التدریس  47% - 

 .)8(الجدول رقم  ما بینهوهذا 

یعتمد على الحوار والنقاش أثناء  التربويى أن المشرف من مجموع أفراد العینة یؤكدون عل 64% - 

 .)9(الجدول رقم  ما بینهالتكوین وهذا 

من مجموع أفراد العینة یؤكدون على أن المشرف التربوي یستخدم أنماط تسهل عملیة التكوین  76% - 

 .)10(وهذا ما یبینه الجدول رقم 

قدم شرح لمحتوى المناهج التربویة المقدمة من أفراد العینة یؤكدون على أن المشرف التربوي ی 86% - 

 .)11(للتعلیم وهذا ما بینه الجدول رقم 

من مجموع أفراد العینة یؤكدون على أن المشرف التربوي یناقش أهداف المناهج التربویة مع  86% - 

 .)11(وهذا مابینه الجدول رقم  الابتدائيأساتذة التعلیم 

  :إلى النتائج التالیةومن خلال هذه النسب یمكن الوصول       

أغلب المبحوثین أكدوا على تلقیهم للتكوین اثناء الخدمة، وهذا راجع إلى حرص المشرف التربوي  - 

 .یستفیدوا ویطوروا في طرق تدریسهمعلى إعطاء كل ما هو جدید في میدان التعلیم للأساتذة حتى 

ساتذة التعلیم الابتدائي الجدد، لأ نموذجیةأغلب المبحوثین یؤكدون على تقدیم المشرف التربوي خطة  - 

 .كل ما یتعلق بمهنة التعلیم اتجاهالجدد و إزالة أي لبس  للأساتذةوهذا یهدف غلى توضیح الرؤیة 

أغلب المبحوثین یقرون على مساعدة المشرف التربوي لهم في التخطیط للنشاطات المدرسیة و هذا  - 

  .المساعدة التعلیم وقدرته علىمیدان راجع إلى الخبرة الطویلة للمشرف التربوي في 
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وهذا بفضل أغلب المبحوثین یقرون على مساعدة المشرف التربوي لهم في تطویر طرق التدریس،  - 

كل ماهو جدید  إیصالالتكوین الذي یتلقاه الاساتذة من قبل المشرف التربوي الذي یعمل على 

 .للأساتذة

على الحوار والنقاش أثناء التكوین، وهذا  أغلب المبحوثین یؤكدون على أن المشرف التربوي یعتمد - 

تذة و الإجابة على راجع إلى اعتماد المشرف التربوي على الأسلوب الدیموقراطي وتقبل آراء الأسا

 .انشغالاتهمكل 

أغلب أفراد العینة یؤكدون على أن المشرف التربوي یستخدم أنماطا تسهل عملیة التكوین كالعمل  - 

والفهم الجید  تدریسهاواستعمال وسائل التكنولوجیا التي تعمل على توضیح المناهج وطرق  بأفواج

 .لمضمون التكوین

أغلب أفراد العینة یقرون أن المشرف التربوي یقدم شرح لمحتوى المناهج التربویة المقدمة للتعلیم،  - 

ستاذ بمفرده لهذه المناهج، وهذا راجع إلى التغیرات الكثیرة التي تحدث في المناهج وصعوبة فهم الا

 .من المشرف تقدیم كل التوضیحات ما یتطلبوهذا 

ج التربویة مع أساتذة التعلیم هداف المناهأن المشرف التربوي یناقش أأغلب افراد العینة یؤكدون  - 

بتدائي، وهذا راجع إلى إلمام المشرف التربوي بكل ما یتعلق بالمناهج التربویة ومحاولة إیصال كل الإ

 .ف التربویة التي یعرفها الأساتذةمعار ال

 بتدائيالإالمناهج مع أساتذة التعلیم أغلب أفراد العینة یؤكدون أن المشرف التربوي یتابع خطة تنفید  - 

 .وهذا راجع إلى حرص المشرف التربوي على التطبیق الجید للمناهج

ومن خلال ما تطرقنا إلیه، تم التأكد على صحة الفرضیة الفرعیة الأولى حیث أثبتت أن 

یؤدي إلى فهمهم للمناهج، وهذا بسبب الشرح الجید للمشرف  الابتدائيتكوین أساتذة التعلیم 

  .التربوي

  الزیارات الصفیة وأثرها على طریقة إلقاء الاستاذ: الفرضیة الثانیة-2

راسة من خلال البیانات التي تم عرضها في الجداول الخاصة بهذا المحور لقد كشفت نتائج الد

  :على ما یلي
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من مجموع أفراد العینة یقرون بأن المشرف التربوي یقوم بزیارتهم أحیانا، وهذا ما أوضحه  38% - 

 .)14(الجدول رقم 

من مجموع افراد العینة یقرون بأن المشرف التربوي یتبع اسلوب الزیارة المفاجئة، وهذا ما  84% - 

 .)15(أوضحه الجدول رقم 

عند زیارة من مجموع افراد العینة یؤكدون على عدم طلبهم من التلامیذ تحضیر الدروس  84% - 

 .)16(المشرف التربوي لهم، وهذا ما یوضحه الجدول رقم

د العینة یشعرون بالتوتر أحیانا عند زیارة المشرف التربوي لهم، وهذا ما من مجموع أفرا 44% - 

 .)17(أوضحه الجدول رقم 

من مجموع افراد العینة یقرون ان المشرف التربوي یتصید أخطاء الأساتذة أثناء الزیارة، وهذا  56% - 

 .)18(الجدول رقم  ما أوضحه

ما من مجموع افراد العینة یقرون أن المشرف التربوي لا یقدم ملاحظاته أمام التلامیذ، وهذا  74% - 

 .)19(الجدول رقم  یوضحه

من مجموع أفراد العینة یؤكدون أن الأساتذة یستفیدون مما یقدمه المشرف التربوي أثناء  80% - 

 .)20( الجدو لرقمالزیارة، وهذا ما وضخه 

من مجموع أفراد العینة یؤكدون على أن المشرف التربوي یتابع ملاحظاته السابقة، وهذا ما  80% - 

 .)21(وضحه الجدول رقم

  :ومن خلال هذه النسب یمكن الوصول إلى النتائج التالیة

 انشغالاتحیانا، وهذا راجع إلى كثرة أأغلب المبحوثین یؤكدون بأن المشرف التربوي یقوم بزیارتهم  - 

 .في الزیارات الصفیة یتذبذب ما یجعلهالمشرف التربوي وعدم توفیقه لجمیع إلتزاماته، 

رغبة  أغلب المبحوثین یؤكدون أن المشرف التربوي یتبع أسلوب الزیارة المفاجئة، وهذا راجع إلى - 

 .المشرف التربوي الوقوف على واقع تدریس الاستاذ بصورة مفاجئة

م طلبهم من التلامیذ تحضیر الدرس، وهذا راجع إلى ثقة الأستاذ أغلب المبحوثین یؤكدون على عد - 

 .بإمكانیاته وحسن تسییره للدرس

أغلب المبحوثین یؤكدون على شعورهم بالتوتر أحیانا عند زیارة المشرف التربوي لهم، وهذا راجع إلى  - 

 .الخوف من المشرف التربوي وكذا الطبیعة الإنسانیة للأستاذ
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یتصید أخطاءهم، وهذا راجع إلى رغبة المشرف  التربويون أن المشرف أغلب المبحوثین یؤكد - 

 .التربوي في تصحیح الأخطاء لعدم الوقوع فیها مجددا، وكذا مراجعة الأستاذ لأخطائه وتداركها

أغلب المبحوثین یؤكدون أن المشرف التربوي لا یقدم لهم الملاحظات التي یلاحظها أمام التلامیذ،  - 

ذ حتى تبقى رغبة المشرف التربوي من التقلیل من شأن الاستاذ أمام التلامی وهذا راجع إلى عدم

 .صورة الاستاذ الكفء في ذهن التلامیذ

مما یقدم المشرف التربوي لهم، وهذا راجع إلى العطاء الكبیر  استفادتهمأغلب المبحوثین یؤكدون  - 

 للأساتذةالذي یقدمه المشرف التربوي والملاحظات الدقیقة التي یشیر غلیها وكذا الإصغاء الجید 

 .وكذا تطبیقهم للإرشادات المقدمة

رغبة  یتابع ملاحظاته السابقة، وهذا راجع غلى التربويأغلب المبحوثین یؤكدون أن المشرف  - 

 .من ذلك بعد كل زیارة والتأكدالمشرف التربوي في تصحیح الاخطاء وبصورة كلیة 

ومن خلال ما تم التطرق إلیه تم التأكد من صحة الفرضیة الفرعیة الثانیة حیث أثبتت أن الزیارات 

یها إلقاء الأستاذ، وهذا بسبب تصحیح المشرف التربوي للأخطاء التي یقع ف تؤثر علىالصفیة للمشرف 

  .وبالتالي تحسین في طریقة الإلقاء الابتدائيأستاذ التعلیم 

  من الندوات التربویة الابتدائيیستفید استاذ التعلیم : الفرضیة الثالثة-3

  :لى المعطیات الإحصائیة المدرجة في الجداول الإحصائیة توصلنا إلىإمن خلال تطرقنا 

من مجموع أفراد العینة یؤكدون حضورهم للندوات التربویة، وهذا ما وضحه الجدول رقم  98% - 

)22(. 

من مجموع أفراد العینة یؤكدون أن المشرف التربوي یعلمهم بمضمون الندوة التربویة، وهذا ما  66% - 

 .)23(وضحه الجدول رقم 

 ما یوضحهانهم یحضرون مداخلة للندوات التربویة، وهذا  من مجموع أفراد العینة یؤكدون %58 - 

 .)24( الجدول رقم

على ترك المشرف التربوي المجال للأساتذة لطرح آرائهم  من مجموع أفراد العینة یؤكدون 92% - 

 .)25(وهذا ما یوضحه الجدول رقم في الندوات التربویة،  واقتراحاتهم
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أنه یتم طرح طرق تدریس جدیدة في فعالیات هذه الندوات  من مجموع أفراد العینة یؤكدون %70 - 

 .)26(الجدول رقم ما یوضحهالتربویة، وهذا 

أنه یتم توجیههم نحو أسالیب المعاملة الصفیة المناسبة، وهذا  من مجموع أفراد العینة یؤكدون 86% - 

 .)27(ما یوضحه الجدول رقم 

 .من اللقاءات في الندوات التربویة استفادتهمعلى  من مجموع أفراد العینة یؤكدون %98 - 

  :ومن خلال هذه النسب یمكن الوصول إلى النتائج التالیة

ساتذة بهذه الندوات الأ هتمامإأغلب المبحوثین یؤكدون حضورهم للندوات التربویة،  وهذا راجع إلى  - 

 .وبینهم وبین زملائهم التربويلأنها تمثل حلقة وصل بینهم وبین المشرف 

أغلب المبحوثین یؤكدون أن المشرف التربوي یعلمهم بمضمون الندوة التربویة، وهذا راجع إلى رغبة  - 

 .الآراءوتنوع  الاستفادةالمشرف التربوي في التنوع في وجهات النظر وبالتالي 

الأستاذ  اهتمامأغلب المبحوثین یقرون انهم یحضرون مداخلة للندوات التربویة، وهذا راجع إلى  - 

 .والمساعدة خلال الندوات واللقاءات التي تجمعه بجمیع أفراد المؤسسة التعلیمیة فادةستبالإ

وهذا  واقتراحاتهمأغلب أفراد العینة یؤكدون على ترك المشرف التربوي المجال للأساتذة لطرح آرائهم  - 

 .راجع إلى النمط الدیموقراطي الذي یتبعه المشرف التربوي بهدف تحقیق الندوات التربویة

غلب المبحوثین یقرون أنه یتم توجیههم نحو أسالیب المعاملة الصفیة المناسبة وهذا راجع إلى تعدد أ - 

الأسالیب الأفضل للمعاملة الصفیة مع  استخلاصالأفكار المطروحة في الندوات التربویة وبالتالي 

 .التلامیذ

، وهذا راجع إلى حضور من اللقاءات في الندوات التربوي استفادتهمأغلب المبحوثین یؤكدون على  - 

 .للندوة تنوع یستفید منه كل الحاضرین ما یعطيكثر وهذا أساتذة 

ومن خلال ما تطرقنا إلیه یتضح لنا أن للندوات التربویة دور في تحسین أداء أستاذ التعلیم 

  .انیا، لأنهم یستفیدون من هذه اللقاءات وبالتالي یمكن القول أن الفرضیة الثالثة محققة میدالابتدائي
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  الابتدائيالإشراف التربوي ودوره في تحسین أداء أستاذ التعلیم : الفرضیة العامة

 الابتدائيمن مناقشة الفرضیة الأولى والثانیة والثالثة وجدنا أن تكوین أساتذة التعلیم  انطلاقا

یساعدهم على فهم المناهج وذلك بفضل المساعدات التي یقدمها المشرف التربوي اثناء التكوین، وبالتالي 

  .یستطیع الاستاذ فهم المنهاج المتعلق بالتعلیم

ستاذ للدرس وهي تساعده على في طریقة إلقاء الأ تأثیرن الزیارات الصفیة لها أیضا أووجدنا 

ستاذ، ووجدنا أیضا أن الأساتذة سالیب التدریس لدى الأأخطائه وعلى الثقة بالنفس وعلى تحسین أتدارك 

  .فیها  من مسائل تتعلق بالتعلیم وما یطرحیستفیدون من الندوات التربویة 

بعد النتائج المتحصل علیها في الفرضیات الفرعیة الثلاثة وتحققها یؤكد لنا تحقق فرضیتنا العامة 

   .الابتدائياها للإشراف التربوي دور في تحسین أداء أستاذ  التعلیم التي محتو 

  تحلیل النتائج في ضوء الدراسات السابقة: ثالثا

في هذا الإطار نشیر إلى أن الدراسة الراهنة توصلت إلى عدد من النتائج التي تقترب في جزء 

في جزء آخر من نتائج الدراسة السابقة، وقد توصلنا في دراستنا الراهنة حول دور الإشراف  تعدمنها وتب

  .إلى جملة من النتائج الابتدائيالتربوي في تحسین أداء أستاذ التعلیم 

الاعتماد على المنهج الوصفي فیهذه الدراسة، كانت معظم الدراسات الأخرى  مثلمات: المنهج -

كما دراسة دایرة وردة، حدى تطبیقاته سواء تعلق الأمر بعینة البحث تعتمد ذات المنهج، أو إ

كریمة فكراش ودراسة قرساس الحسین حیث اعتمدت كل الدراسات على المنهج الوصفي التحلیلي 

 .حتى یستطیع الباحث جمع البیانات

  :أدوات جمع البیانات -

، وكذلك ستمارةوالإأدوات لجمع البیانات من المیدان كالملاحظة  اعتمادفي هذه الدراسة تم 

التخصصات والبیئات التي تعمل فیها هذه  باختلافهذه الدراسات على هذه الأدوات  اعتمدت

 .الدراسات

إن النتائج التي تم التوصل إلیها لا تتفق مع الدراسات السابقة حیث أن دراستنا الحالیة  :النتائج -

 الابتدائير الإیجابي الذي یلعبه المشرف التربوي في تحسین أداء أساتذة التعلیم أكدت على الدو 
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وهذا بفضل التكوین الذي یتلقاه الأستاذ من قبل المشرف وكذا الزیارات الصفیة التي یقوم بها 

كدته دراسة اسامة بن سعد بن أ، وهذا ما بالأساتذةفیها المشرف التربوي والندوات التي یجتمع 

ل سلیمان التي أقرت بأن المشرف التربوي یسعى لوضعها لتسهیل عمل المعلم المبتدئ، أحمد آ

بالتسییر البیداغوجي والإداري  كدت المعلمات فیها على أهمیة المشرف التربوي   ما یتعلقمنها 

غرفة التدریس، وجاءت نتائج دراسة روس وآخرون التي  بتغذیةفي تحسین العملیة التعلیمیة وذلك 

، ونفس النتائج توصلت الابتدائيعدة تسهل التعلم الصفي في التعلیم  نماذجن هناك أعلى  كدتأ

سالیب الإشراف التربوي تساهم في تحقیق النمو المهني أن أكدت أإلیها كریمة فكراش حیث 

المشرفین  افتقارلتعلیم المتوسط لكن بدرجة متوسطة، لكن دراسة دایرة وردة أكدت على لأساتذة ا

عدم إلمام المشرفین التربویین للتقنیات تدریبیة تساعدهم على التكوین، وكذا  إشرافیهلدورات 

ن الإشراف أالإشرافیة الحدیثة، ونفس النتائج توصلت إلیها دراسة قرساس حسین حیث أكد 

الإشراف في الجزائر یندرج حسب آراء المدرسین في خانة  الابتدائيالتربوي المطبق في التعلیم 

الشيء الذي لا یساهم في تنمیة قدرات المعلم وتحسین أدائه وذلك نتیجة عدم توفر المشرفین 

 .التربویین على الكفایات اللازمة التي تمكنهم من القیام بمهامهم الإشرافیة

ومنه فهذا البحث  یمكن التأكید على أنه حقق نتائج مشتقاة من الواقع التربوي ولا یتعارض مع 

  .لدراسات السابقةبعض ا

  العامة للدراسة النتائج: رابعا

  :من خلال دراستنا النظریة والمیدانیة اسفرت إلى النتائج التالیة

بصفة خاصة وتنمیة قدراته  الابتدائيیعمل الإشراف التربوي على تحسین أداء أستاذ التعلیم  -

 .التعلیمیة بصفة عامة

 .التي تفتح للأساتذة الجدد لتغییر طریقتهم نحو مهنة التدریس یعد الإشراف التربوي البوابة الأولى -

للمناهج  الابتدائيیعتمد المشرف التربوي على طرق وأسالیب متعددة تعمل على فهم استاذ التعلیم  -

 .وطرق تطبیقها

 .هناك اهتمام ملموس للمشرف التربوي في تحقیق نمو معرفي تعلیمي یساعده على الأداء الجید -

 .على أهمیة الإّّشراف التربوي في تحسین العملیة التعلیمیة الابتدائي أساتذة التعلیمتأكید  -
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تساهم الزیارات الصفیة التي یقوم بها المشرف التربوي على تدارك خطأ الأساتذة ومحاولة  -

 .تصحیحها، وهذا بفضل المتابعة التي یقوم بها المشرف

  والاقتراحات التوصیات: خامسا 

النتائج العامة للدراسة في الإشراف التربوي ودوره في تحسین أداء  استاذ  استعراضمن خلال 

  :، ولعل أهم المقترحات والتوصیات ما یليالابتدائيالتعلیم 

له لتحسین العملیة التعلیمیة وتحسین مخرجات النظام  قیام المشرف التربوي بالدور ضرورة -

 .الأستاذالتعلیمي وذلك بتحسین أداء 

للقیام بعملیة الإشراف التربوي  نؤهلهمتأهیل المشرفین التربویین بالخبرات والمهارات التي ضرورة  -

 .بكفاءة وإتقان

 .دراسة العوامل التي تعیق عمل المشرف التربوي والأستاذ والحد منها -

 القرارات التي تخدم المنظومة اتخاذإتاحة الفرصة أمام الأساتذة من أجل إبداء الرأي المشاركة في  -

 .التربویة وخاصة في تطویر المناهج

 .تنظیم دورات تكوینیة للمشرف التربوي -

مصطلح الإشراف  الحدیثة واعتمادعلى المصطلحات  والاعتمادضبط المصطلحات التربویة  -

 .سابقاالتربوي بدل مصطلح التفتیش الذي كان یستخدم 

زیادة عدد المشرفین التربویین في كل مقاطعة وذلك حتى یستطیع الإلمام و القیام بكل  ضرورة -

 .مهامه
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  :خلاصة الفصل

، وجمع المعلومات والبیانات بأداة الدراسة من بعد التطرق للإجراءات المنهجیة في جانبها المیداني

ومناقشتها وتفسیرها على ضوء الفرضیات خلال غیابات أفراد عینة الدراسة، وعرض النتائج وتحلیلها 

المطروحة، ومن خلال النتائج المتحصل علیها، تم تقدیم بعض التوصیات  التي رأینا أهمیتها وجدوا لكل 

  .الأطراف لتعم الفائدة على المدرسة والمجتمع عامة

  

 

 

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   خاتمة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  : خاتمـــــــــة ال

دور الإشراف التربوي "والتي تطرقنا فیها إلى اتمام دراستنا هذه بشقیها النظري والمیداني  بعد

یمكن القول أن الإشراف التربوي عملیة تعاونیة تشخیصیة  ،"في تحسین أداء أستاذ التعلیم الإبتدائي

، حیث یهتم الإشراف التربوي مثمر بین المشرف والأستاذو علاجیة مستمرة تتم من خلالها تفاعل بناء 

 ككل،  بالفائدة على النظام التربوي یعود وهذا ما ،صة والعملیة التعلیمیة بصفة عامةابصفة خبالأستاذ  

بحاجة إلى عنایة وبحاجة إلى الخروج من الممارسات  رویمكن القول أن الإشراف التربوي في الجزائ

لفجائیة وعمل بالأفواج  التي یعتمد االزیارات الأسالیب التقلیدیة من على لایزال یعتمد إذ  ،التقلیدیة

  .علیها المشرف التربوي 

شراف التربوي في تحسین یمكن التنبیه إلیه من خلال هذه الدراسة أن مساهمة الإ لكن ما

جة إلى المشرف التربوي الذي وهذا ما أكدته عینة الدراسة،  فالأستاذ بحاالأداء المهني للأساتذة كبیرة 

على التطور والنمو المهني، كما أنه یقوم بحل ما یواجههم من الأساتذة  خبیر فني یساعد یعتبر

مشكلات تعلیمیة و یقدم العدید من الخدمات الفنیة التي تهدف إلى تحسین أسالیب التدریس، و جعل 

ومع كل هذا فإن الإشراف في الجزائر بحاجة إلى عنایة . تسیر في المسار الصحیح العملیة التربویة

تى تستطیع المدرسة ونقله إلى الأستاذ ح خارجوإهتمام حتى یستطیع مواكبة التطورات التي تحدث 

مجتمع ولیس المنظومة التربویة مواكبة التغیرات الحاصلة في المجتمع، وتكون بذلك مؤسسة مكملة لل

  .معزولة عنه



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   ملاح
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صیة البیانات الشخ: المحور الاول   

ذكر: الجنس -1  

انثى               

                          سنة  25أقل من  :السن -2

سنة  35سنة الى اقل من  25من              

سنة  45سنة الى أقل من  35من              

سنة فأكثر  45من             

سنوات  5أقل من :سنوات الخبرة المهنیة -3  

سنوات      10الى  5من                            

سنة  15الى  11من                           

سنة  20الى  16من                           

سنة  25الى  21من                           

سنة فأكثر  26من                           

ثانوي                              لیسانس : المؤهل العلمي  -4  

شهادة المعهد التكنولوجي للتربیة                      

  على فهمهم للمناهج  وأثره تكوین أساتذة التعلیم الابتدائي :المحو الثاني 

؟  هل تتلقى التكوین أثناء الخدمة من قبل المشرف التربوي -5  

         لا                                              نعم    
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:لكم التكوین من قبل في حال الاجابة بنعم، یقدم -   

               المشرف التربوي                مدیر المؤسسة التربویة

 أستاذ مكون 

   ؟یعد المشرف التربوي خطة نموذجیة للأساتذة الجدد هل-6

            لا                                          نعم   

  ؟ یساعدك المشرف التربوي في التخطیط للنشاطات المدرسیة  هل-7

 نعم                         لا 

:اذا كانت الاجابة نعم   

                 لا تبالي لتعلیماته                      تتقید بالتعلیمات

هل یساعدك الاشراف التربوي في تطویر طرق التدریس ؟-8  

 نعم                       لا          

هل المشرف التربوي الحوار والنقاش أثناء التكوین ؟ -9  

لا                  أحیانا                 نعم          

التكوین ؟أنماط معینة تسهل عملیة التكوین هل یستخدم المشرف التربوي - 10  

 نعم                     لا  

:، تتمثل في اذا كانت الاجابة نعم   

 العمل بالأفواج 

 أستخدام وسائل مساعدة 

التربوي شرح لمحتوى المناهج ؟ هل یقدم لك المشرف - 11  

 نعم                       لا 
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هل یناقش المشرف التربوي معك أهداف المناهج ؟ - 12  

 نعم                       لا 

هل یتابع المشرف التربوي خطة تنفیذ المناهج مع الاساتذة ؟ - 13  

 نعم                     لا 

الأستاذ للدرس  الزیارات الصفیة للمشرف التربوي ودورها في طریقة إلقاء :المحور الثالث  

هل یتم زیارتك بإنتظام من قبل المشرف التربوي ؟- 14  

 دائما                              أحیانا

 نادرا                               أبدا

الاسلوب الذي یتبعه المشرف التربوي في الزیارات الصفیة ؟ ماهو- 15  

 مفاجئة                 موسمیة               مطلوبة 

هل تطلب من التلامیذ تحضیر الدرس قبل زیارة المشرف التربوي ؟ - 16  

 نعم                      لا 

هل تشعر بالتوتر عند زیارة المشرف التربوي ؟- 17  

          أحیانا                          ئمادا

أبــــدا                            نادرا  

د أخطائك ؟یهل یركز المشرف التربوي عند زیارتك على تص- 18  

لا         نعم                       

هل یقدم لك المشرف التربوي ملاحظاته أمام التلامیذ ؟ - 19  

لا                نعم                

 



 
4 

هل تستفیذ مما یقدمه لك المشرف التربوي أثناء زیارته لك ؟- 20  

 نعم                     لا  

هل یتابع المشرف التربوي ملاحظاته في كل زیارة ؟ - 21  

لا                    نعم   

یة إستفاذة أساتذة التعلیم الإبتدائي من الندوات التربو : المحور الرابع   

؟ هل تحضر الندوات التي ینظمها المشرف التربوي- 22  

  نعم                       لا 

هل یعلمك المشرف بمضمون الندوة مسبقا ؟- 23  

 نعم                     لا

فهل تقوم بتحضیر مداخلة للندوات التربویة ؟- 24  

 نعم                     لا 

هل یترك لك المشرف التربوي المجال لطرح آرائك وإقتراحاتك في الندوات التربویة ؟- 25  

 نعم                    لا 

هل یتم طرح طرق تدریس جدیدة في فعالیات هذه الندوات؟ - 26  

 نعم                    لا 

ة ؟هل یتم توجیهك أثناء الندوة نحو أسالیب المعاملة الصفیة المناسب - 27  

 نعم                   لا

بالاساتذة في الندوات ؟ هل تستفیذ من لقاءاتك - 28  

 نعم                    لا 

                



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   قائمة المراجع
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    :ملخص الدراسة 

دور الإشراف التربوي في تحسین أداء أستاذ التعلیم "تناولت هذه الدراسة موضوعا بعنوان 

  .التربوي  الاجتماعوهو موضوع في علم  الابتدائي

تكمن أهمیة الدراسة في كونها تمس أهم مؤسسة تربویة في المجتمع وهي المدرسة ومردودها 

التعلیمي، حیث نسلط الضوء على الإشراف التربوي والدور الذي یلعبه في تحسین أداء الأستاذ في 

 .المرحلة الإبتدائیة 

وضم فصلین،  ربع فصول وجانب میدانيأجانب نظري وتضمن  ،وقد قسم البحث إلى جانبین 

  :نطلق البحث من فرضیة أساسیة وهي وا

  .للإشراف التربوي دور في تحسین أداء أستاذ التعلیم الإبتدائي   

  :نبثقت منها ثلاث فرضیات فرعیة وهي والتي ا

 مهم للمناهج تكوین أساتذة التعلیم الإبتدائي یؤدي إلى فه. 

 للدروس الأستاذ تؤثر الزیات الصفیة للمشرف التربوي على طریقة إلقاء. 

  یستفیذ أستاذ التعلیم الإبتدائي من الندوات التربویة. 

التعلیم الإبتدائي من الإشراف التربوي ،  ةالتعرف على مدى إستفادة أستاذ إلى هدفت الدراسةوقد 

  .وتسلیط الضوء على المهام الإشرافیة التي یقوم بها المشرف التربوي

على  المنهج الوصفي الذي یناسب موضوع البحث ، كما إعتمدنا ومن أجل تحقیق هذه الأهداف إستخدم

بیانات وإخضاعها مبحوث كما قمنا بتحلیل ال 50حیث تم تطبیقها على  أداة رئیسیة وهي الإستمارة ،

  :للنتائج التالیة  ا، وقد توصلنللإحصاء المناسب

  البوابة الأولى التي تفتح للأساتذة الجدد لتنیر طریقهم نحو مهنة التدریس يیعد الإشراف التربیو. 

  هناك إهتمام ملموس للمشرف التربوي بالإعداد لجید للأستاذ. 

  تأكید أساتذة التعلیم الإبتدائي على أهمیة الإشراف التربوي في تحسین العملیة التربویة. 

 التربوي على تدارك أخطاء الأساتذة  تساهم الزیارات الصفیة التي یقوم بها المشرف. 

 



Study Summary: 

This study dealt with the topic "The role of educational supervision in 

improving the performance of the professor of primary education", which 

is a subject in the sociology of education 

The importance of the study is that it touches on the most important 

educational institution in the society, namely the school, where we 

highlight the educational supervision and the role it plays in improving 

the performance of the teacher in the primary stage. 

The research was divided into two parts, theoretical and four 

chapters and a field side and two chapters. The research started from a 

basic hypothesis: 

The research proceeded from a basic premise: 

   Educational supervision has a role in improving the performance of the 

professor of primary education. 

 From which three sub-hypotheses emerged: 

  The formation of primary education teachers leads to their 

understanding of the curriculum. 

  The classroom grades affect the educational supervisor on the way the 

professor gave lessons. 

  The professor of primary education benefits from educational seminars. 

The study aimed to identify the extent to which the teacher of primary 

education benefited from educational supervision and to highlight the 

supervisory tasks carried out by the educational supervisor. 

In order to achieve these goals, we used the descriptive approach that 

fits the subject of the research. We also relied on a main tool, the 



questionnaire, which was applied to 50 respondents. We also analyzed 

the data and subjected it to the appropriate statistics. 

  Educational supervision is the first portal to open new teachers to light 

their way towards the teaching profession. 

  There is a tangible concern for the educational supervisor to prepare for 

the good Professor 

  Confirmation of teachers of primary education on the importance of 

educational supervision in improving the educational process. 

  The classroom visits carried out by the educational supervisor contribute 

to correcting the errors of the professors. 

 

 

 


