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 مقدمة
 

تعد الإدارة الصفیة بوابة للعملیة التربویة یمارس إدارتها ویشرف علي تسییرها المعلم الذي یعد      

دائه لأدوار وقیامه بمهام ة والعنصر الفعال فیها، من خلال أأحد أهم مدخلات العملیة التعلیمی

لإبراز كفاءاته ومهاراته التدریسیة التي یكتسبها عن طریق التكوین المستمر أثناء تأدیته لمهنته في 

 إطار التعلیم داخل الصف الدراسي.

باعتبارها اهم العوامل التي تساعد في نجاح أحد المجالات الأساسیة في الإدارة التربویة وهي     

یب والإجراءات التي یستخدمها المدرس لتنمیة الأنماط العملیة التعلیمیة، وهي مجموعة من الأسال

السلوكیة المقبولة لدى التلامیذ، وتحتاج إدارة الصف إلى عنایة فائقة من المدرس للتنظیم والتخطیط 

والترتیب وذلك لنجاح العملیة التعلیمیة ولتحقیق ذلك یعمل الأستاذ على خلق جو یستثیر من خلاله 

حیث تشكل هذه الأخیرة ملتقى اهتمام جمیع العاملین في العملیة التربویة من دافعیة التلامیذ للتعلم 

مرشدین ومدیرین وأساتذة، وكل منهم له علاقة أو صلة بالعملیة التعلمیة والمدرس هنا مطالب 

بمعرفة الأسباب التي تدفع التلامیذ إلى التحصیل الدراسي، كما أنه مطالب بالاطلاع على أسالیب 

علمین من أجل توظیفها في العملیة التعلمیة قصد بلوغ وتحقیق الأهداف تافعیة لدى الماستثارة الد

ه أنماط إدارة الصف سعى من خلال هذه الدراسة الحالیة معرفة الدور الذي تلعبنالتربویة، ولذلك 

 تابدای بحث التلمیذ للتعلم، لدى تلامیذ المرحلة الثانویة من خلال اتباع خطة دافعیةفي استثارة 

یم الدراسة إلى جانبین هما: الجانب النظري والجانب سممتدة لدراستنا، وقمنا بتق ةبالمقدمة وهي نظر 

 التطبیقي.

یحتوي الجانب النظري أربعة فصول، الأول عبارة عن فصل تمهیدي یتمثل في موضوع     

الدراسة، تحدید  الدراسة تناولنا فیه الإشكالیة، أسباب اختیار الموضوع، أهداف الدراسة، أهمیة

 المفاهیم والدراسات السابقة.

والفصل الثاني خاص بالإدارة الصفیة والمدرس الفعال، تناولنا فیه النظریات المفسرة لإدارة     

الصف، خصائص إدارة الصف، أهمیتها، أهدافها عناصرها، ومقوماتها، مجالاتها، وظائفها، 

امه، وفي الأخیر تطرقنا إلى العوامل المؤثرة في مهاراتها، أنماطها وخصائص المدرس الفعال ومه

 إدارة الصف.
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 مقدمة
 

المفسرة لدافعیة التعلم، التعلم وتناولنا فیه النظریات ةأما الفصل الثالث فخصصناه لدافعی    

لتعلم، طرق ادافعیة دافعیة في الوسط المدرسي، وظائف خصائص الدوافع، أنواع الدوافع، أهمیة ال

 ، استراتیجیة استثارة دافعیة التعلم، وأخیرا مقترحات لزیادة الدافعیة للتعلم.تعزیز الدافعیة للتعلم

أما الفصل الرابع فخصصناه لمرحلة التعلیم الثانوي، وتناولنا فیه تطور التعلیم الثانوي، أهداف     

رحلة التعلیم الثانوي، مظاهر الإصلاح التربوي في المرحلة الثانویة، أنواع مؤسسات التعلیم في الم

 الثانویة، مهام التعلیم الثانوي، مهام الأستاذ في التعلیم الثانوي.

على فصلین، الفصل الأول یتمثل في الإجراءات المنهجیة للدراسة  یحتويأما الجانب التطبیقي     

المیدانیة تناولنا فیه فرضیات الدراسة، مجالات الدراسة، منهج الدراسة، عینة الدراسة، أدوات جمع 

المتمثل في أما الفصل السادس و  البیانات، الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات

تناولنا فیه تفریغ البیانات وجدولتها وتحلیلها، مناقشة النتائج  ت ومناقشة النتائجعرض وتحلیل البیانا

في ضوء الفرضیات ومناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة وفي الأخیر توصلنا إلى النتائج 

 العامة للدراسة.

 ة والملاحق. وأخیرا اختتمنا دراستنا بخاتمة كحوصلة نهائیة للبحث وأهم المراجع المستخدم    
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 موضوع الدراسة    الفصل الأول                                                         
 

 :تمهید

لباقي الفصول المتعلقة لأي دراسة علمیة، یستطیع من خلاله الباحث  ممهداالمنهجي  الإطاریعد      

 توضیح ملامح دراسته.

الموضوع، أهداف  اختیارالدراسة، فرضیات الدراسة، أسباب  شكالیةلإوسنتطرق في هذا الفصل      

، ثم تخدم موضوع الدراسة هاأن ارتأینافالدراسات السابقة التي  ،الدراسة وأهمیة الدراسة ثم تحدید المفاهیم

 لاصة الفصل.خ
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 أولا: الإشكالیة
وذلك لما لها من أهمیة في حیاة  ،تعكس فلسفة كل مجتمع وأهدافه اجتماعیةتعد التربیة عملیة      

الأفراد من حیث تماسكهم وتوحیدهم عن طریق خلق مفاهیم مشتركة تجمع بینهم وتمیزهم عن أفراد 

التربیة بأنها: '' التأثیر الذي یمارس بواسطة الأجیال الراشدة  ''دوركایمالمجتمعات الأخرى، وقد عرف ''

إذ تحدث إمیل عن التربیة على  1''. جتماعیةیاة الالمرحلة الحبعد  یتأهلواعلى الأجیال الصغیرة الذین لم 

مؤسسات تربویة تعلیمیة كالأسرة  تتبناهاأن تكون مقصودة ولابد أن تشمل مجموعة من الضوابط والقوانین 

، من النشءوالمدرسة وهذه الأخیرة تعد من أهم المؤسسات التعلیمیة التي أوكل إلیها المجتمع مهمة تربیة 

 برامج ومناهج محددة.خلال 

على التعلیم فحسب بل هي تهتم بالمتعلم من جمیع النواحي الفكریة  یقتصر امكانفالمدرسة لم تعد      

ا تشمل علیه من تجهیزات ومدرسین وعاملین داخلها موالروحیة والجسمیة، والمدرسة كتنظیم رسمي ب

 داء عملها التربوي.أو فشل المدرسة في أ ؤثر على نجاحمن أهم مكوناتها التي ت التي تعتبروالإدارة 

فالإدارة المدرسیة مجموعة من العملیات المتكاملة التي یشرف على ممارستها مدیر یتمتع بقدرات     

ومهارات تتناسب ومتطلبات العملیة التعلیمیة لبلوغ الأهداف المسطرة، وهي جزء من الإدارة التربویة 

صل الدراسي من أجل الأهداف التربویة، أي أن صلة الإدارة الفصلیة التعلیمیة، وتتعلق بما یتم في الف

أهداف هو بمثابة تحقیق الخاص بالعام، وأن تحقیق الإدارة الصفیة لأهدافها بالإدارة المدرسیة هي صلة 

 الإدارة المدرسیة.

المعلم من خلال مارس إدارتها وتعد الإدارة الصفیة المنطلق الأول لنجاح العملیة التعلیمیة حیث ی     

 تسبها من خلال التكوین أثناء تأدیته لمهنة التدریس.ر ومهام ومهارات تدریسیة والتي اكه لأدوائأدا

ومع التطورات والتغیرات الحاصلة في أسالیب التعلیم، لم یعد التعلیم قائما على التلقي من طرف      

قف بطرق جدیدة في الموا للتلامیذلها التلامیذ بل أصبح یقوم على تنظیم المعارف والخبرات وتوصی

التعلیمیة، ما أوجب على المعلم مواكبة تلك التطورات فلم تعد مهنته تقتصر على تلقین المعارف 

نسجام بینهم وخلق دى التلامیذ وتكاملها، وتحقیق الابل تتعدى ذلك إلى تنمیة تلك المعارف لوالمعلومات 

 الجماعي.جو من التنافس والمثابرة والعمل 

 .171ص ،2007  ،1ط الإسكندریة، الجامعیة، المعرفة دار ،الحدیث التربیة إجتماع علم: الرحمن عبد محمد عبدالله:1
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في تحقیق  العام الدراسي أهمیة كبیرة لنجاحهإن التخطیط لإدارة الصف من قبل المعلم منذ بدایة و      

أهدافه التعلیمیة وضبط النظام داخل الصف، إذ تحدد وتختلف أنماط إدارة الصف المعتمدة من طرف 

للتلامیذ بالتعبیر  أي وعدم السماحستبداد بالر المتسلط یقوم بممارسات تتصف بالا المعلمین، فنجد المعلم

فرض النظام الذي یراه مناسبا لإدارة صفه، في حین نجد المعلم و ستخدام أسالیب الترهیب عن آرائهم، وا

من الحریة والمرونة  الدیموقراطي یدیر صفه بالنظر للقیادة الدیمقراطیة على أنها توفر مساحة واسعة

نضباط داخل الصف، كما نجد المعلم الفوضوي مما یخلق جوا من الام فهو القدوة ستناد للمعلوالتعلم بالا

تخاذ القرارات حول الأنشطة الفردیة ح مع التلامیذ وإعطائهم الحق في االذي یعتمد على التساهل والتسام

والجماعیة فتتعطل قواعد عامة لتحل محلها الرغبات والنزوات، وتصبح إدارة الفصل في حالة عدم 

 التوازن.

أنها ضرورة لابد منها لأي موقف وتعتبر إثارة الدافعیة داخل الصف من المهام الموكلة للمعلم، حیث      

تعلیمي تعلمي، فهي شرط من شروط التعلم، أي أن التعلم لا یتم إلا بوجود نشاط داخلي محفز یدفع 

لتلامیذ والمحافظة على انتباه ا باستثارةالمتعلم نحو تحقیق هدف تعلیمي، لذا ینبغي على المعلم القیام 

 ایتهم من الشعور بالخوف من الفشل ، إضافة إلى إشعار التلامیذ بالنجاح وحمالانتباهاستمرار هذا 

وتعزیز الثقة بالنفس من خلال إبراز إمكاناتهم وتوجیه طاقاتهم للرفع من معنویاتهم، فیقبلون على الدرس 

لمنزلیة وحلها مما یبث في نفوسهم روح داء وجباتهم الدیهم حرص على أ ویصبح بشوق وحماس 

المسؤولیة وبذل نشاط إیجابي نحو الدراسة، كما ینبغي علیه إشباع میول ورغبات ودوافع تلامذته وتنمیتها 

 اللازمة. والاتجاهاتلتكوین شخصیاتهم وإكسابهم المهارات 

في إدارة الصف للنمط المناسب وقدرته على استخدامه  اختیارهویظهر نجاح المعلم في مدى حسن      

من خلال تهیئة الظروف التدریسیة المناسبة، ویكون ذلك في مختلف مراحل التعلیم وبخاصة مرحلة 

التعلیم الثانوي، حیث تعد مرحلة هامة في المسار الدراسي للتلامیذ، إذ تمتاز  هذه المرحلة بالصعوبة من 

فة البرامج، ناهیك عما یصاحبها من تغیرات جسمیة ونفسیة ویسعى الطالب في حیث دقة المعلومات وكثا

هذه المرحلة إلى اكتساب معارف ومهارات متنوعة وتنمیة قدراته وصقل مواهبه، وقد جاءت هذه الدراسة 

ارة دافعیة التلامیذ للتعلم وذلك من خلال طرح أنماط إدارة الصف ودورها في استث للبحث في موضوع

 ؤل الرئیسي التالي:التسا
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 المرحلة الثانویة ؟ ارة دافعیة التلمیذ للتعلم لدى تلامیذ هل لأنماط إدارة الصف دور في إستث

 باستخراج أسئلة فرعیة والمتمثلة في: قمنا الرئیسيومن السؤال 

 دافعیة تلامیذ المرحلة الثانویة نحو التعلم؟ استثارةطي في الإدارة الصفیة دور في هل للنمط التسل -1

 دافعیة تلامیذ المرحلة الثانویة نحو التعلم؟ استثارةطي في الإدارة الصفیة دور في قراهل للنمط الدیم -2

 ارة دافعیة تلامیذ المرحلة الثانویة نحو التعلم؟وي في الإدارة الصفیة دور في استثهل للنمط الفوض -3

 الموضوع اختیارثانیا: أسباب 
یختار الباحث موضوع دراسته لأسباب واعتبارات كثیرة، قد تكون ذاتیة والمتمثلة في الرغبة لتجسید     

الذي  الاجتماعيفكرة أو تحقیق أغراض معینة ، أو قد تكون أسباب موضوعیة یقدمها ویفرضها الواقع 

 یعتبر المحفز الأساسي للبحث عنها.

ارة دافعیة التلمیذ للتعلم واحد من المواضیع الهامة التي أنماط إدارة الصف ودورها في استث ویعد موضوع

تستدعي الدراسة والبحث، إضافة إلى كونه من المواضیع التي تندرج ضمن مجموعة اهتمام الباحثین في 

 علم الاجتماع التربیة.

 في:وعلى ضوء هذا فإن أسباب اختیارنا لهذا الموضوع تتجلى 

 :ذاتیة أسباب-1

 التربیة لأنه في مجال تخصصنا. الاجتماعدراسة هذا الموضوع في مجال علم أردنا  -

الرغبة في معالجة هذا الموضوع حیث یمكن أن تستفید منه المؤسسة التربویة بصفة خاصة والدارسین  -

 لحقل علم اجتماع التربیة بصفة عامة.

 التربیة. الاجتماعالماستر في علم إنجاز بحث أو دراسة مكملة لنیل شهادة  -

 ارة دافعیة التلمیذ للتعلم.ور الذي تلعبه إدارة الصف في استثمحاولة معرفة الد -

 :أسباب موضوعیة-2

بها، ومعرفة الدور  الاهتماممعرفة أنماط إدارة الصف كونها أهم عناصر العملیة التربویة التي یستوجب  -

 التلامیذ للتعلم.الذي تلعبه في استشارة دافعیة 

قابلیة الموضوع للدراسة المیدانیة على اعتبار الإدارة الصفیة أهم العوامل التي تحقق التوافق داخل  -

 المؤسسة التربویة.
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قابلیة الدراسة العلمیة باعتبارها ظاهرة ملموسة، حیث یمكن تطبیق بعض الإجراءات المنهجیة وأدوات  -

ارة دافعیة التلامیذ لذي تلعبه الإدارة الصفیة في استثكن معرفة الدور اجمع البیانات لدراستها، ولهذا یم

 للتعلم.

 ارة الدافعیة.الوثیق بین الإدارة الصفیة واستث الارتباط -

 البحوث. في إجراءاكتساب الخبرة  -

 ثالثا: أهداف الدراسة
إلا ویقف وراءها  الاجتماعیةلا شك أن اختیار أي الموضوع من موضوعات البحث أو الدراسة في العلوم 

جملة من الأهداف التي یضعها الباحث حتى یضمن  سیر بحثه ویحاول من خلال بحثه أو دراسته 

 لتحقیق تلك الأهداف، وفي دراستنا لهذا الموضوع كانت أهدافها كالآتي:

ارة دافعیة ثر الذي تلعبه إدارة الصف في استالهدف الأساسي من هذه الدراسة یتمثل في معرفة الدو  -

ارة دافعیة التلامیذ ودورها في جانب توعیة الأساتذة بأسالیب استث، إلى ثانويالتعلم لدى تلامیذ الطور ال

 عملیة التعلم.

 النمط الأنسب لإدارة صفه. اختیارإعطاء فكرة للأساتذة للتعرف على كیفیة  _

 التلامیذ للتعلم.محاولة معرفة مدى تأثیر الإدارة الصفیة الناجمة على دافعیة  -

محاولة القیام بدراسة میدانیة نحاول من خلالها الكشف عن مدى التطابق بین الدراسة النظریة والدراسة  -

 المیدانیة.

 رابعا: أهمیة الدراسة
ارة دافعیة التلمیذ للتعلم كونها أنماط إدارة الصف ودورها في استث تكمن أهمیة دراستنا لموضوع     

لعناصر التي تساهم في إنجاح العملیة التربویة، حیث تعد أنماط إدارة الصف لها علاقة تتناول أحد أهم ا

إلى نوع  أساساوهذا راجع  انخفاض مستواهاقویة بدافعیة التلمیذ نحو التعلم فبإمكانها أن تكون سببا في 

 مع قدرات التلامیذ ومیولهم وطموحاتهم. النمط الذي یتبناه المعلم في إدارة صفه ومدى ملائمته
وتأتي أهمیة هذه الدراسة من خلال تعزیز المؤثرات الإیجابیة والتقلیل من المؤثرات السلبیة لإدارة      

م التعلیم ي تنظیالصف، ومن ثم تفعیل العملیة التعلیمیة داخل حجرة الصف وزیادة فاعلیة دور المدرس ف

یقدم لهم من خبرات تعلیمیة تضمن استمرار  ام استیعابعد التلامیذ على والبیئة التعلیمیة، حیث یسا

 .انتباههم وتزید من دافعیتهم نحو التعلم
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وتتجلى أهمیة الدراسة بما سیتم التوصل إلیه من نتائج وما یتخذ من توصیات تجعل من عملیة      

وتساهم في الرفع من مستوى دافعیة  الإدارة الصفیة أكثر فاعلیة في تحقیق الأهداف التعلیمة والتربویة

ة باعتبارها المرحلة المهمة لاكتساب التلامیذ مختلف المعارف ثانویالتلامیذ للتعلم خاصة في المرحلة ال

 والخبرات والقیم والمهارات التي تساعدهم مستقبلا.

منها المدرسون والباحثون لما تقدمه  من معلومات  یستفید علمیا إثراءفضلا عن أن هذه الدراسة تعد      

حقیقیة وواقعیة من المؤثرات التي تتحكم في إدارة الصف بالإضافة إلى إثراء البحوث العلمیة في مجال 

 التربیة الذي یعد مجالا مهما وحساسا في العملیة التربویة التعلیمیة. الاجتماععلم 

 خامسا: تحدید المفاهیم
التي ینطلق منها الباحث في إنجاز مشروع  الخلفیةتعتبر مرحلة تحدید المفاهیم أو المصطلحات      

الخطوات التي یجب على الباحث القیام بها لأنها تساعده في إزالة من بحثه، بذلك یعد تحدید المفاهیم 

 موضوع الدراسة.الغموض عن العنوان وتسهل علیه عملیة البحث من جمع المعلومات والبیانات الخاصة ب

 .تناالأساسیة في موضوع دراس لمجموعة من المفاهیم لهذا سنتطرق خلال هذا الفصل    

 الإدارة الصفیة: -1
إدارة الصف هي: ''عملیة توجیه وقیادة الجهود المبذولة من قبل المدرس وطلابه أثناء العملیة التعلیمیة  -

 1. لتحقیق أهداف الموقف التربوي''

وتعرف أیضا بأنها: '' العملیة التي تهدف إلى توفیر تنظیم فعال داخل غرقة الصف، من خلال  -

 2الأعمال التي یقوم بها المعلم لتوفیر الظروف اللازمة لحدوث التعلم في ضوء الأهداف التعلیمیة''.

لفظیة وعملیة  ویمكن تعریف إدارة الصف أیضا بأنها: '' كل ما یقوم به المعلم داخل الصف من أعمال -

من شأنها أن تخلق جوا تربویا ومناخا ملائما یمكن المعلم والتلامیذ من بلوغ الأهداف التعلیمیة 

 3المنشودة''.

وتعرف الإدارة الصفیة أیضا بأنها: '' مجموعة من الأنماط السلوكیة المتعددة التي یستخدمها المدرس  -

مراریتها بما یمكنه من تحقیق الأهداف التعلیمیة المنشودة لكي یوفر بیئة تعلیمیة مناسبة، ویحافظ على است

وتعزیز تعاون التلامیذ ومشاركتهم في المهام التي تؤدي داخل الصف بغیة تجوید الخدمة التعلیمیة 

 .127ص ،2010 ،1ط الإسكندریة، الدولیة، مورس مؤسسة ،التدریس وطرق المناھج في صطلحاتم: الكبساني علي السید محمد: 1
 2: توفیق مرعي وآخرون:  إدارة الصف وتنظیمھ، وزارة التربیة والتعلیم، مسقط، 1986، ص348.

 3: علي راشد: كفایات الأداء التدریسي، دار الفكر العربي للطباعة والنشر،القاھرة،ط1، 2005، ص149. 
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ومعالجة المشكلات التي یمكن أن تواجه المدرس بكفاءة وفعالیة، وزیادة التفاعلات بینه وبین طلاب 

 1ماستهم، وتوظیف الأفكار التربویة الحدیثة في قاعة الدرس. الصف والمحافظة على ح

وتعرف الإدارة الصفیة بأنها: ''مجموعة من النشاطات التي یسعى المعلم من خلالها إلى خلق جو  -

الإیجابیة بین المعلم وتلامیذه وبین الطلبة أنفسهم داخل غرفة  الاجتماعیةصفي تسوده العلاقات 

 2الصف''.

الإدارة الصفیة هي ما یقوم به المعلم داخل غرفة الصف من أعمال لفظیة وعملیة من شأنها أن تحقق  -

جوا تربویا ومناخا ملائما یمكن للمعلم والطالب معا من بلوغ الأهداف التربویة، وهي مجموعة عملیات 

اعد على بلوغ متداخلة بعضها مع بعض تتكامل فیما بینها یقوم بها شخص معین أو أشخاص بشكل یس

 3أهداف معینة مخطط لها ومحددة بشكل مسبق''.

ویمكن تعریف إدارة الصف أیضا بأنها: '' جمیع الخطوات والإجراءات اللازمة للبناء والحفاظ على بیئة  -

 4صفیة ملائمة لعملیتي التعلم والتعلیم''.

 التعریف الإجرائي: 

'' مجموعة من العملیات المنظمة والمنسقة والموجهة  هذه الدراسة أنها:في یقصد بالإدارة الصفیة      

التي یقوم بها المعلم داخل غرفة الصف قصد توفیر جو صفي ملائم لبلوغ الأهداف التعلیمیة، وجعل 

عملیة التعلیم أمرا ممتعا وفعالا، یتم من خلاله رفع معنویات التلامیذ وزیادة دافعیتهم للتعلم وذلك ما یؤدي 

 فعال لدى تلامیذ المرحلة الثانویة.إلى تحقیق تعلم 

 :الدور -2

 5إلى ما كان علیه. أدوار، وهو مصدر دار أي عود الشيء الدور جمعلغة: 

المدار، بعضه فوق بعض، الدور الممثل  يءالطبقة من الش -النوبة-كان علیه إلى ما هو عود الشيء -

منها المسرحیة وقام بدور خطیر على مسرح هو أحد المرافق التي یظهر فیها على الركح، والتي تتكون 

 6السیاسة أي أظهر مقدرة كانت لها أثر بارز وفعالیة لها وزنها في هذا المیدان.

 1: حسن شحاتة وآخرون: معجم المصطلحات التربویة والنفسیة، الدار المصریة اللبنانیة، القاھرة،ط1، 2003،ص ص30، .31
 2: محمد حمدان عبد للہ: الإدارة الصفیة، دار كنوز المعرفة العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 2007، ص17. 

 3: محمد  بشیر عربیات: إدارة الصفوف وتنظیم بیئة التعلیم، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 2006، ص66.  
 4: رمزي فتحي ھارون: الإدارة الصفیة، دار وائل للطباعة والنشر،الأردن،ط1، 2003،ص.34

 5: مسعود جبران: معجم آالفبائي في اللغة العربیة والإعلام، دار العلم للملایین، لبنان، دون طبعة، 2003، ص12. 
6:علي بن ھادیة وآخرون: القاموس الجدید للطلاب،معجم عربي-مدرسي القبائلي، الشركة التونسیة للتوزیع، تونس، ط1، دون سنة 

.394 ص نشر،  
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 :اصطلاحا-

'' الدور هو نموذج یرتكز حول بعض الحقوق والواجبات ویرتبط بوضع محدد للمكانة داخل جماعة أو  - 

وقف عن طریق مجموعة من التوقعات  التي موقف اجتماعي معین ویتحدد دور الشخص في أي م

 1یعتنقها الآخرون كما یعتنقها الشخص نفسه''.

معینة وهو مجموعة من  اجتماعیةویمكن تعریفه أیضا بأنه: '' مجموعة العادات ذات العلاقة بمكانة  -

 2ما''. اجتماعيالأسالیب المعتادة في عمل أشیاء معینة أو انجاز وظائف محددة في موقف 

 :الاستثارة-
الحسي نتیجة لمؤثرات خارجیة  الاستقبالبأنها: '' إحداث تغیرات في أعضاء  الاستثارةتعرف       

 3ویترتب علیها توجه عقلي وعاطفي معین''.

لیة التعلم، ویمكن أن تعزى وتعرف أیضا بأنها: '' عملیة إثارة الأجهزة العصبیة الفیسیولوجیة لعم -

 4إلى كل من العوامل الإرادیة والعوامل اللاإرادیة''. الاستثارة

على أنها: '' عملیة یجري من خلالها إحداث تغییر في الجسم الحي أو في  الاستثارةوتعرف أیضا  -

وتتم بواسطة مؤثرات خارجیة أو داخلیة وتنجم عن  الاستجابةالظروف المحیطة به من أجل الحث على 

 5حددة''. استجابات معینة أو تصرفات م

 :الدافعیة -3

 وردت كلمة دافع في المعاجم اللغویة بعدة معان:لغة:-

 : بمعنى العطاء، دفعه، ودفع إلیه شیئا أعطاه.الأول المعنى-

 6: بمعنى إزالة الضر، دفع عنه الأذى والشر أي إزال الضرر.الثاني المعنى-

إلیهم أموالهم فأشهدوا علیهم وكفى باالله  : بمعنى الأمانة، قال تعالى: '' فإذا دفعتهمالثالث المعنى-

 7حسیبا''.

 1: فاروق مداس: مصطلحات علم الاجتماع،دار مدني للطباعة والنشر والتوزیع،ط1، 2003،ص 120.
 2:علي عبدالرزاق جبلي وآخرون: علم الاجتماع العام،دار المعرفة الجامعیة، دون طبعة ، 2001،ص140.

. 35ذكره،ص سبق مرجع: وآخرون شحاتة حسن: 3  
4: مجدي عبد العزیز إبراھیم: موسوعة المعارف التربویة ( الحرفان أ-ب)،عالم الكتب للنشر والتوزیع والطباعة،مصر،ط1، 

. 244،ص2006  
 5:نایف القیسي: المعجم التربوي وعلم النفس، دار أسامة المشرف الثقافي،الأردن،ط1، 2010،ص9.
 6: عبد اللطیف حسین فرج: تحفیز التعلیم، دار الحامد للنشر والتوزیع،عمان،ط1، 2007،ص149. 

.06 النساء،الآیة سورة: الكریم القرآن: 7  
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 : اصطلاحا-
تعرف الدافعیة بأنها: '' القوة التي تحرك سلوك الفرد وتوجهه لتحقیق غایة معینة یشعر بالحاجة إلیها  -

 1وبأهمیتها المادیة أو المعنویة بالنسبة إلیه''.

 تحقیق أهداف نابعة من حاجاته.بمعنى أن الدافعیة قوة داخل الفرد توجه سلوكه نحو 

وتعرف أیضا: '' أنها العوامل التي تدفع الفرد وتوجه سلوكه نحو هدف وهي قوة ذاتیة تحرك سلوك الفرد -

 2وتوجهه لتحقیق غایة معینة یشعر بالحاجة إلیها أو بأهمیتها العادیة أو المعنویة  (النفسیة) بالنسبة له''.

القوة الذاتیة التي تحرك السلوك وتوجهه لتحقیق غایة معینة ویشعر وتعرف أیضا الدافعیة بأنها: '' 

بالحاجة إلیها أو بأهمیتها المادیة أو المعنویة بالنسبة له، وتستثار هذه المحركة بعوامل تنبع من الفرد 

 أو النفسیة المحیطة به( الأشیاء ته). أو من البیئة المادیةانفسه ( حاجاته وخصائص ومیوله واهتمام

 3الأشخاص، الموضوعات، الأفكار والأدوات).

ویمكن تعریف الدافعیة أیضا بأنها: طاقة داخلیة أو قوة ذهنیة تساعد الشخص على تحقیق الأهداف 

ضمن السیاقات والمختلفة، المدرسة البیت، العالم بأسره، حیث أنها عملیة عقلیة تستشیر السلوك وتوجهه 

 4وتحافظ علیه.

 حرك الفرد لسد نقص أو حاجة معینةة بأنها: '' مجموعة الظروف الداخلیة التي توتعرف أیضا الدافعی

سواء كانت بیولوجیة أو نفسیة أو اجتماعیة ووظیفة الدافع هي اشباع حاجات الفرد والمحافظة توازنه 

 5وتكیفه في بیئته الخارجیة والداخلیة.

 :التلمیذ-4

 غة: ل

 6.أوضعهیتعلم منه علما  هو من یسلم لمعلم-

 7هو كل من تأدب وأحرز علوما عالیة.-

 1:نایفة  قطامي ویوسف قطامي: نماذج التعلم الصفي، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، ط2، 2000، ص245. 
 2:نبیل محمد زاید: الدافعیة والتعلم، مكتبة النھضة المصریة،مصر،ط1، 2003،ص69.

 3:سمیرعطیة المعراج: الذكاءات المتعددة والدافعیة للتعلم،المكتب العربي للمعارف للنشر، مصر، 2013، ص53.
 4:یوسف قطامي وآخرون: علم النفس التربوي( النظریة والتطبیق)،دائر وائل للنشر، الأردن، ط1، 2010، ص287. 

5:سمارة نواف أحمد وعبد السلام موسى العدیلي: مفاھیم ومصطلحات في العلوم التربویة، دار المیسرة للنشرو التوزیع، الأردن، ط1 

. 94،ص 2008  
 6: المھیري عبد القادر: معجم جدید، كلیة الأداب والعلوم الإنسانیة، تونس، دون طبعة، 1981،ص131.

 7:أنطوان نعمة وآخرون: المنجد في اللغة العربیة المعاصرة،دار الشرق، بیروت، لبنان، دون طبعة، 2000، ص221.
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 1تلمذ، تلمیذ، جمع تلامذة: طالب العلم وخصه أهل العصر بالطالب الصغیر. -

 اصطلاحا:
عرفه رابح تركي بأنه: '' المحور الأساسي والأول الذي من أجله تنشأ المدرسة وتجهز بكافة الإمكانیات  -

 2عقله وجسمه وخلقه، معارفه واتجاهاته''. ولابد أن یكون لها عائد یتمثل في تكوین

عرف بأنه: '' الدارس في أنواع ومراحل التعلیم المختلفة بدءا من ریاض الأطفال إلى مرحلة تعلیمیة  -

 3أعلى''.

 4أو الإعدادي أو الثانوي''. الابتدائيهو: '' المزاول للتعلیم  بصفة عامة -

 التعریف الإجرائي:
في العملیة التربویة، وهو المحور الأساسي الذي تدور حوله هذه العملیة، وهو التلمیذ هو الركن الهام 

، المتوسط الابتدائيالتربویة والتعلیمیة في مختلف الأطوار( الهدف الأول والأخیر من كل العملیات 

 الثانوي)، والتلمیذ في دراستنا هو تلمیذ المرحلة الثانویة.

 :التعلم -5
 5معرفة أو مهارة أو تغییر سلوك. اكتسابیقوم فیه المتعلم بإشراف المعلم أو بدونه بهدف  هو نشاط -

عملیة تتكیف فیها نماذج استجابة سابقة مع تغیرات بیئیة جدیدة وینطوي التعلم على تعدیل سلوك  -

محصلة الشخص وإعادة تنظیمه، كما ینطوي أیضا على تغیرات دائمة نسبیا ستطرأ على السلوك وتكون 

 6التكرار أو الممارسة.

 وهناك تعریفات كثیرة لعلماء التربیة على حسب المدارس التي ینتمون إلیها حین نجد: -

الطرق التي تجعل الإنسان یشبع دوافعه  اكتسابعملیة بأنه: ''    Arther Gatesآرثر جیتس یعرفه -

 أو یصل إلى تحقیق أهدافه، وهذا یأخذ دائما شكل حل المشكلات

 7.: یعرف التعلم بأنه '' النضج''Wheelerهویلرونجد  -

 1:مجد حمودي: المنجد الوسیط في اللغة العربیة المعاصرة، دار الشرق،لبنان، ط1، ص ص 349، 350.
 2:رابح تركي: أصول التربیة والتعلیم، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،ط1، 1999، ص 112.

 3:عدلي سلیمان: الوظیفة الإجتماعیة للمدرسة، دار العرب،القاھرة ،دون طبعة، 1996، ص93.
 4:محمدبرغوش: دراسة الوضع المدرسي لطلاب الثانویة ،دراسة معمقة في علم إجتماع (ج1)، جامعة قسنطینة، 1984، ص07.

 5:ھبة محمد عبد الحمید: معجم مصطلحات التربیة وعلم النفس، دار البدایة ناشرون وموزعون،الأردن، ط1، 2009،ص ص95-57.
 6:محمدعاطف غیث: قاموس علم الإجتماع، دارالمعرفة الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، مصر، ط1، 2006، ص246.

7:مجدي عزیز إبراھیم: معجم المصطلحات ومفاھیم التعلیم والتعلم، عالم الكتب للنشر والتوزیع، مصر، ط1، 2009، ص ص 354، 

355.  
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 التعریف الإجرائي: -

 الاستجاباتالتعلم عملیة یكتسبها التلمیذ عبر مختلف مراحل تعلمه تشتمل على تغییر في الأداء أو 

 یحدث نتیجة النشاط الذي یمارسه بطریقة مقصودة داخل الحجرات الصفیة.

 الدافعیة والتعلم: -6
تعرف الدافعیة للتعلم بأنها: '' الحالة النفسیة الداخلیة أو الخارجیة للمتعلم التي تحرك سلوكه، وتوجهه  -

 نحو تحقیق عرض معین وتحافظ على استمراریته حتى یتحقق ذلك الهدف، فالدافعیة  

 الاهتمامن حالة حتمیة إذ لا سلوك دون دافع، وهي توجه انتباه المتعلم، وتعلم على استمراره وتزید م

 1والحیویة لدى المتعلم، وتستثیر العملیات الذهنیة لدیه، وتوجه نشاطه نحو هدف معین''.

ویمكن تعریفها أیضا بأنها: '' حالة داخلیة عند المتعلم تدفعه إلى الانتباه للموقف التعلیمي، والإقبال  - 

 2فقط لا تحدث التعلم. الاستثارة حتى یتحقق التعلم لأن في هذا النشاط والاستمرارعلیه بنشاط موجه، 

 التعریف الإجرائي: -
مع الظروف البیئیة التعلیمیة  والاندماجالدافعیة للتعلم هي حالة داخلیة توجه سلوك التلمیذ نحو التعلم     

 وتمنحه القدرة على التعلم والرغبة في الحصول على المزید من التحصیل.

 المعلم: -8

 3التعلیم وتدریس العلوم داخل المدرسة.المعلم من كانت لمهنته  -

جح في ایصال المعرفة التي تستند إلیها المدرسة وأدائه النا الهیئةهو أساس العملیة التعلیمیة والركیزة  -

ومؤهلاته، وله دور كبیر في بناء شخصیة التلمیذ الثقافیة والنفسیة وغالبا ما  كفائتةیحدد  وتربیة النشء

 4یخضع المعلم لدورات تكوینیة تسهم في تعمیق ثقافته وارشاده إلى الطرق والوسائل التربویة الحدیثة.

وبعد  ي مدرسة حكومیة أو خاصة،سواء ف، للنساء والرجال الذین یقومون بالتدریس المعلم تسمیة وظیفة -

 5فائهم لشروط المهنة.إست

.69: نبیل محمد زاید: مرجع سابق، ص   1 
.50ص : سمیر عطیة المعراج: مرجع سابق، 2  

 3:إیجیلالي بن الحاج یحي وأخرون: القاموس، دار سیراس للنشر والتوزیع، تونس، دون طبعة، 1995، ص485.
 4: جرجس میشال جرجس: معجم مصطلحات التربیة والتعلیم- فرنسي –إنجلیزي، دار النھضة العربیة، لبنان، ط2005،1 ، ص500.

 5: مجدي عزیز إبراھیم: مصطلحات ومفاھیم التعلیم والتعلم، عالم الكتب للنشر والتوزیع والطباعة،  مصر، ط1، 2005، ص939.
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عرفه معجم المصطلحات التربویة المعرفة في المناهج وطرق التدریس على أنه: ''ذلك الشخص الذي  -

میة ما یساعده على النجاح في مهنته وتحقیق الأهداف التي یسعى ییمتلك من الخبرات التدریسیة والأكاد

لتحقیقها لدى الطلبة، ویتصف بمجموعة من الصفات منها: معرفته الجیدة بالموضوع الذي یقوم بتدریسه 

واستراتیجیات تدریسیة، ویستخدم وسائل تعلیمیة متنوعة لا یقتصر تقویمه على نهایة الدرس بل یقوم 

 1الدرس ویربط بین درسه والمعارف الأخرى. التلامیذ طوال 

 :التعریف الإجرائي
هو قائد حجرة الصف من مهامه تلقین المتعلمین مهارات، معارف وخبرات وتوصیل المعلم      

عن خطط النظام وضبطه والمهام في دراستنا هو معلم  المسئولوهو  والاتجاهاتالمعلومات وغرس القیم 

 وات الأولى والثانیة والثالثة.المرحلة الثانویة من السن

 مرحلة التعلیم الثانوي: -9
یعرف التعلیم الثانوي بأنه: '' حلقة الوصل بین التعلیم الإلزامي، أي التعلیم المتوسط من جهة والتعلیم      

المهنیین من جهة أخرى، وتدوم هذه المرحلة ثلاث سنوات: السنة الأولى ثانوي، الثانیة ثانوي والثالثة 

 2نوي''. ثا

ویعرف أیضا التعلیم الثانوي بأنه: '' المرحلة التي مدتها الدراسیة ثلاث سنوات وتقبل من الحاصلین      

سنة للمقدم وتؤهل هذه المرحلة للدراسات العلیا، وقد  18على الشهادة الإعدادیة بحیث لا یزید السن عن 

 3بالجامعات والكلیات''. حدد القانون في هذه المرحلة سنة عامة ثم یبدأ الطالب في تخصص للإلتحاق

 التعریف الإجرائي:-
التعلیم الثانوي هو المرحلة التي تلي التعلیم المتوسط، حیث تكون مدة الدراسة في هذه المرحلة ثلاث      

سنوات لیتوج التلمیذ في الأخیر بإجتیاز شهادة الباكالوریا، وهي حلقة الوصل بین التعلیم المتوسط والتعلیم 

 الثانیة والثالثة تكون للإختصاص لسنة الأولى فیها جدع مشترك'' علوم'' و''آداب'' والسنةالعالي تكون ا

 سنة. 18و 16وتكون المرحلة العمریة بین 

1:أحمدحسن اللقائي، وعلي أحمد الجمل: معجم المصطلحات التربویة المعرفیة في المناھج وطرق التدریس، عالم الكتب للنشر 

.274،ص2003 ،3مصر،ط والطباعة، والتوزیع  
2:وزارةالتربیة الوطنیة: مدیریة التقویم والتوجیھ والإتصال، المنشور الوزاري رقم: 2160 المؤرخ في 10 ماي 2005 والمتعلق 

.والتكنولوجي الثانوي التعلیم من الأولى السنة بتنصیب  
3:فاتن محمد عزازي: تطور التعلیم الثانوي بین الواقع وتحدیات المستقبل، المجموعة العربیة للتدریب والنشر، مصر،ط1، 2008، 

.97ص  
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 سادسا: الدراسات السابقة
یعتبر عنصر الدراسات السابقة من أهم العناصر التي یتطرق إلیها الباحث في خطة البحث، وفیها      

هذا العنصر یشیر الباحث إلى الأبحاث والدراسات التي اطلع علیها في مجال بحثه، وهذا یفید الباحث 

عدم تكرار ما من الدراسة و  والاستفادةفي مساعدته على تكوین خلفیة نظریة واسعة حول مشكلة بحثه 

همة من حیث انتهى الآخرون، وتعتبر الدراسات السابقة مصادر م الانطلاققدمه الباحثون حیث یتم 

 ستزادة لرصیده المعرفي وإثراء بحثه.یرجع إلیها الباحث من أجل الا

إذ تعتبر الدراسات السابقة خطوة منهجیة أساسیة تساعد الباحث على تبني مجموعة من المفاهیم      

 لإجرائیة لصیاغة الفرضیات واستخراج المؤشرات التي ینزل بها إلى میدان الدراسة للتأكد صحتها.ا

لهذا فإن الإطلاع على الدراسات السابقة حول موضوع البحث خطوة مهمة جدا حیث یتم من خلالها 

الإدارة الصفیة  تجنب التكرار، ولهذا فقد حاولنا من خلال بحثنا تناول أهم الدراسات التي تناولت موضوع

مین: دراسات عربیة ودراسات وبعض الدراسات التي تناولت موضوع الدافعیة للتعلم وهي مقسمة إلى قس

 :                                                                                                        یلي عرض لأهم هذه الدراسات وفي مامحلیة، 

 عربیة:ال ساتدراال

 الدراسة الأولى:
 : واقع ممارسة المعلمین لحفظ النظام وإدارة الصفوف من وجهة نظر المعلمین أنفسهم.الدراسة عنوان

 1: محارب علي الصمادي، حامد محمد علي دعوم، عمار عبد االله فریحات.الدراسة صاحب

 : تمثلت في الأسئلة التالیة: الدراسة إشكالیة

 مدى ممارسة المعلمین لمهارات حفظ النظام وإدارة الصفوف؟ ما -

كل من الجنس، المؤهل  باختلافوإدارة الصفوف  حفظ النظامتختلف ممارسة المعلمین لمهارات  هل -

 العلمي، الخبرة المدرسیة؟

 : الدراسة هدف

 بیان مفهوم النظام في الغرفة الصفیة.  -

 وف وحفظ النظام فیه مثل:بیان الطرق المستخدمة في إدارة الصف -

1: محارب علي الصمادي، وحامد علي دعوم، وعمار عبد الله فریحات: واقع ممارسات المعلمین لحفظ وإدارة الصفوف من وجھة نظ 

المعلمین أنفسھم( رسالة ماجستیر) متوفرة في مجلة البحوث التربویة والنفسیة،العدد 23، جامعة البلقاء التطبیقیة، الأردن، 2008، 
.30ص  
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 مدى تجنب المواقف السلبیة في العلاقات بین المعلم والتلمیذ. -

معرفة مدى استخدام بعض الأدوات والأسالیب الخاصة المشجعة على تعزیز علاقات صحیة بین  _

 المعلم والتلامیذ.

 أهداف الدراسة. بالعینة لغایات تحقیق الاجتماعيمنهج المسح تم استخدام  :الدراسة منهج

 معلم ومعلمة وتم اختیارها بطریقة عشوائیة بسیطة. 180بلغ حجم العینة : البحث عینة

   والبیانات. لجمع المعلومات الاستبانةوقد تم استخدام  أدوات جمع البیانات:

                           توصلت الدراسة إلى:: الدراسة نتائج

 التلامیذ في غرفة التلامیذ.میل المعلمین إلى مجادلة  -

كالوریا+دبلوم لى من تقدیرات المعلمین درجة البتقدیرات المعلمین من درجة الماجستیر فأكثر كانت أع -

 تربیة.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لأثر الجنس في واقع ممارسة المعلمین لحفظ النظام وإدارة  -

 الصفوف من وجهة نظر المعلمین.

سنوات  10ق ذات دلالة إحصائیة بین المعلمین من ذوي الخبرة التدریسیة أكثر من وجود فرو  -

 10سنوات ولصالح المعلمین ذوي الخبرة التدریسیة أكثر من  03والمعلمین من ذوي الخبرة  أقل من 

 سنوات.

 :من الدراسة الاستفادة

الحالیة في متغیر الإدارة الصفیة ولقد أفادتنا في معرفة الطرق  اسة مع دراستناتقترب هذه الدر      

 الصف. داخل والتلمیذالمستخدمة في إدارة الصفوف، وكذا الأدوات والأسالیب لتعزیز العلاقات بین المعلم 

 الدراسة الثانیة:
 بمدارس الابتدائیةمشكلات الإدارة الصفیة التي تواجه معلمي المرحلة عنوان الدراسة: 

 وكالة الغوث الدولیة بغزة وسبل التغلب علیها.

 1عارف مطر المقید.صاحب الدراسة:

الإدارة الصفیة في المرحلة الإبتدائیة في مدارس وكالة الغوث الدولیة شكلات مما واقع إشكالیة الدراسة: 

 بغزة؟ وما سبل التغلب علیها؟

1: عارف مطر المقید: مشكلات الإدارة الصفیة التي تواجھ معلمي المرحلة الإبتدائیة بمدارس وكالة الغوث الدولیة بغزة وسبل التغلب 

 علیھ،ا رسالة ماجستیر في أصول التربیة، كلیة التربیة، قسم أصول التربیة، الجامعة الإسلامیة،غزة، 2009.
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حلة الإبتدائیة في مدارس وكالة الغوث ما أكثر المشكلات الخاصة بالإدارة الصفیة شیوعا في المر  -

  الدولیة، كما یراها المعلمون.

𝜶هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (- ≤ 𝟎. ) في متوسط التقدیرات لعینة 𝟎𝟓

في مدارس وكالة الغوث الدولیة  الابتدائیةالدراسة لدرجة توافر لنوع مشكلات الإدارة الصفیة في المرحلة 

 بكالوریوس) وسنوات الخدمة؟-تعزى لمتغیر الجنس والمؤهل العلمي( دبلوم

في مدارس وكالة الغوث  الابتدائیةما سبل حل مشكلات الإدارة الصفیة الأكثر شیوعا في المرحلة -

 الدولیة من وجهة نظر المعلمین؟

 فرضیات الدراسة:

𝜶(حصائیة عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إ- ≤ 𝟎. في متوسط تقدیرات المعلمین )𝟎𝟓

 التقدیریة لمشكلات الإدارة الصفیة تعزى لمتغیر الجنس( ذكر، أنثى ).

𝜶(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة - ≤ 𝟎. في متوسط التقدیرات التقویمیة ) 𝟎𝟓

 لمؤهل العلمي( دبلوم، بكالوریوس).لمشكلات الإدارة الصفیة تعزى لمتغیر ا

𝜶(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة - ≤ 𝟎. في متوسط التقدیرات التقویمیة ) 𝟎𝟓

 فأكثر). 10، 10 -6، 5-1لمشكلات الإدارة الصفیة تعزى لمتغیر سنوات الخدمة من ( 

 المنهج الوصفي التحلیلي.منهج الدراسة:

) معلما ومعلمة من معلمي 50واشتملت على ( استطلاعیةعلى عینة الباحث  اعتمدعینة البحث: 

 .الابتدائیة) معلما ومعلمة من معلمي المرحلة 520، ثم اشتملت عینة الدراسة على (الابتدائیةالمرحلة 

 توصل الباحث إلى النتائج التالیة:نتائج الدراسة:

 :هي الابتدائیةأكثر المشكلات شیوعا لضبط الصف التي یعاني منها معلم المرحلة  أن -

 كثرة الأعمال الإداریة المطلوبة من المعلم كمربي فصل. -

 زیادة عدد التلامیذ بصورة عامة داخل حجرة الصف. -

 زیادة عدد التلامیذ متدني التحصیل في الصف. -

𝜶(ستوى دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند م - < بین متوسطي تقدیري مجموعتي ) 0.05

والدرجة  بالتعلمالمعلمین والمعلمات لمشكلات ضبط الصف المتعلقة بالإدارة المدرسیة والمشكلات المتعلقة 

 الكلیة لمشكلات ضبط الصف لدى معلمي المرحلة الإبتدائیة وذلك لصالح مجموعة المعلمات.
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𝜶(عند مستوى دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة  - < تقدیر  درجاتبین متوسطات ) 0.05

 لمشكلات ضبط الصف المتعلقة بالإدارة المدرسیة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي الابتدائیةمعلمي المرحلة 

 .البكالوریوس( دبلوم، بكالوریوس) وذلك لصالح حملة 

𝜶(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  - < بین متوسطات درجات تقدیر ) 0.05

بكالوریوس) -تعزى لمتغیر المؤهل العلمي( دبلوم الابتدائیةمشكلات ضبط الصف لدى معلمي المرحلة 

وذلك في الأبعاد( المشكلات المتعلقة بالتلامیذ، المشكلات المتعلقة بالمناهج الدراسیة، المشكلات المتعلقة 

 للإستبانة). الكلیةبالمعلم، الدرجة 

𝜶(فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة توجد  - < بین متوسطات درجات تقدیر ) 0.05

غیر سنوات الخدمة التي تقل الصف المتعلقة بالتلامیذ تعزى لمتمعلمي المرحلة الإبتدائیة لمشكلات ضبط 

 عن خمس سنوات.

𝜶(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  - < ة تقدیر بین متوسطات درج) 0.05

، 10-6فأقل،  5مشكلات ضبط الصف لدى معلمي المرحلة الإبتدائیة تعزى لمتغیر عدد نوات الخدمة ( 

فأكثر) وذلك في الأبعاد ( المشكلات المتعلقة بالتلامیذ بالإدارة المدرسیة، المشكلات المتعلقة بالمعلم،  10

 والدرجة الكلیة للإستبانة).

 بل التغلب من وجهة نظر أفراد العینة مایلي:وكانت أكثر المقترحات تكرارا لس

 طالب. 30مراعاة تقلیص أعداد الطلبة في الفصل الواحد، بحیث لا تزید عن _ 

 تقلیل نصاب المعلم من الحصص. -

 التخفیف من الأعباء الإداریة التي تثقل كامل المعلمین والمعلمات. -

للتعرف على أسباب ما یعانیه المعلمون من وقد أوصى الباحث یعقد دورات تدریبیة للمعلمین      

مشكلات ضبط الصف وتبصیرهم بكیفیة مواجهة هذه المشكلات وعلاجها في ضوء الأسباب والعوامل 

المؤدیة إلى إحساسهم بكبر حجمها، وكذلك تدریب هؤلاء المعلمین على مهارات ضبط الصف وإدارته 

 بشكل جید.

اسة موضوع'' أهم مشكلات الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من تعالج هذه الدر  من الدراسة: ةدالاستفا

بالمعلومات وتوظیفها من جهة واختیار المنهج وأدوات جمع  الاستفادةالتعلیم الثانوي''، إذ تساعدنا في 

 البیانات المناسبة من جهة أخرى.
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 الدراسة الثالثة:  

: ''واقع ممارسة إدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري ومرشدي المرحلة الدراسة عنوان

 الإبتدائیة بمدینة الطائف''.

 1: مسفر بن عواض الزایدي.الدراسة صاحب

من وجهة الباحث من سؤال رئیسي: '' ما درجة ممارسة إدارة الصفوف الأولیة  انطلق:الدراسة إشكالیة

 بمدینة الطائف؟ الابتدائیةنظر معلمیها ومدیري ومرشدي المرحلة 

 :التالیة سئلةالأتفرع عنه 

التلامیذ بإدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري  اتصالما درجة ممارسة مهارات -

 بمدینة الطائف؟ الابتدائیةومرشدي المرحلة 

یة بإدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري ومرشدي ما درجة ممارسة مهارات البیئة الصف-

 بمدینة الطائف؟ الابتدائیةالمرحلة 

ما درجة ممارسة المهارات الإداریة بإدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري ومرشدي -

 بمدینة الطائف؟ الابتدائیةالمرحلة 

 هدفت الدراسة إلى: :الدراسة أهداف

بالتلامیذ بإدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها  الاتصالالتعرف على درجة ممارسة مهارات -

بمدینة الطائف وكذا المهارات الممارسة بالبیئة الصفیة من طرف  الابتدائیةومدیري ومرشدي المرحلة 

 المعلمین داخل الصفوف وكیفیة إدارة السلوك الطلابي بإدارة الصفوف الأولیة.

على المنهج الوصفي المسحي وذلك لأنه یعطي وصفا دقیقا یهدف إلى  وقد استند الباحث :الدراسة هجمن

 الابتدائیةالتعرف على واقع إدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري ومرشدي المرحلة 

 بمدینة الطائف.

الحكومیة بمدینة طائف بلغ عددهم  الابتدائیةمجتمع الدراسة من جمیع المعلمین بالمدارس  تكون :العینة

مرشدا، والمدیرین بلغ  77عددهم  الابتدائیةمعلما، وجمیع المرشدین التربویین بمدارس المرحلة  591

 مدیرا. 89عددهم

1:مسفر بن عواض الزایدي: واقع ممارسة الصفوف الأولیة من وجھة نظر معلمیھا ومدیري ومرشدي المرحلة الإبتدائیة بمدینة 

الطائف، رسالة مكملة لنیل شھادة الماجستیر، في كلیة التربیة، قسم الإدارة التربویة والتخطیط، جامعة أم القرى، المملكة العربیة 
.ھجري1434 السعودیة،  
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باستخدام صیغة معامل  الاستبانةوقد استند للتأكد من ثبات  الاستبانةعلى  اعتمد :البیانات جمع أدوات

 كرونباخ للتجانس الداخلي. ارتباط ألفا

 : توصلت الدراسة إلى:نتائج الدراسة

بالتلامیذ التي ظهرت بدرجة عالیة جدا هي التحدث بصوت  الاتصالأبرز الممارسات في مهارات  -

مسموع وواضح، ویشجع التلامیذ على عملیة التعلم واختیار المفردات اللغویة المناسبة لعمر التلمیذ 

حصیل الدراسي لتلامیذه ویستخدم المعلم الحوافز المعنویة لتعزیز السلوك الإیجابي ویحرص على تقویم الت

 للتلامیذ.

أبرز السلوكیات الممارسة من معلمي الصفوف الأولیة في البیئة الصفیة التي ظهرت بدرجة عالیة  -

التي ظهرت جدا: قاعة صف لعملیة تعلیم وتعلم من حیث الإضاءة، ومن حیث التهویة، وأبرز المؤشرات 

بدرجة عالیة هي التأكید على الجوانب الأمنیة اللازمة لسلامة التلامیذ، وتوفیر بیئة تعلیمیة مجادبة لعملیة 

 التعلم والتعلیم.

أبرز مهارات إدارة السلوك الطلابي التي ظهرت برجة عالیة جدا معاملة التلامیذ بكل احترام وتقدیر  -

 الفرصة للجمیع للتعبیر عن آرائهم. وإتاحة والعمل على ضبط التلامیذ داخل الصف

 م بین المعلمین التقلیدین من جهةهناك فروق في مشكلات إدارة الصف المتعلقة بمحور المعل -

قراطیین من جهة ثانیة، وكانت هذه المشكلات بدرجة أعلى عند لمین الفوضویین والتسلطیین والدیموالمع

 .التقلیدینالمعلمین 

) في مشكلات إدارة الصف المتعلقة بالتلامیذ   0.05إحصائیا عند مستوى الدلالة ( هناك فروق دالة  -

تعزى إلى متغیر جنس المعلم، وهي أكثر عند الإناث ولعل ذلك یعود إلى شخصیة المعلم وأسلوبه في 

 ضبط الصف، فالمعلم غالبا ما یتمتع بقدرة عالیة وشخصیة قویة تجعله یفرض سیطرته على الصف.

دراسة مسفر بن عواض الزایدي مع الدراسة الحالیة في تطرقها لموضوع  تتفقمن الدراسة: الاستفادة

في تركیز الدراسة الحالیة على أنماط إدارة الصف  الاختلافاهتمامنا  الذي هو الإدارة الصفیة، إلا أن 

وجهة نظر معلمي أما دراسة مسفر بن عواض الزایدي فتركز على أهم المهارات في إدارة الصف من 

إلا أنها ساعدتنا في توسیع الفهم في موضوع وحل الدراسة وتدعیم  الابتدائیةومدیري ومرشدي في المرحلة 

 الجانب النظري بالمراجع والمصادر المتنوعة.
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 الدراسة الرابعة:
 المعلمین في الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي. مشكلات إدارة الصف التي تواجهعنوان الدراسة: 

 1آلاء عمر الأفندي.صاحب الدراسة:

 إنطلق الباحث من سؤال رئیسي مفاده.إشكالیة الدراسة: 

 ما هي مشكلات إدارة الصف التي تواجه المعلمین في الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي؟ -

 وتفرع عنه أسئلة فرعیة:

 أنماط إدارة الصف التي یتبعها معلمو الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي؟ما  -

 ما مشكلات إدارة الصف التي تواجه معلمي الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي المتعلقة بالمعلم. -

لمتعلقة ما مشكلات الإدارة الصفیة التي تواجه معلمي الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي ا -

 بالتلمیذ؟

 فرضیات الدراسة:

.𝟎(لیس هناك دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  - في مشكلات إدارة الصف المتعلقة بالمعلم ) 𝟎𝟓

 یمكن أن تعزى إلى كل من المتغیرات الآتیة( جنس المعلم، سنوات خبرة المعلم، المؤهل العلمي للمعلم).

.𝟎(عند مستوى الدلالة لیس هناك فروق دالة إحصائیا _ في مشكلات إدارة الصف المتعلقة ) 𝟎𝟓

رة المعلم، المؤهل العلمي بالتلامیذ یمكن أن تعزى إلى كل من المتغیرات: (جنس المعلم، سنوات خب

 .للمعلم)

.𝟎(لیس هناك فروق دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة - في مشكلات إدارة الصف المتعلقة بالبیئة ) 𝟎𝟓

 ة والمدرسیة.الصفی

:تحدید أنماط الإدارة الصفیة التي یتبعها معلمو الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي الدراسة هدف

 المتعلقة بالتلمیذ والمعلم.

:اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحلیلي الذي یرتكز على وصف الظاهرة في الوقت الحالي الدراسة منهج

 تساعد في فهم الواقع وتطویره.وتحلیلها للوصول إلى نتائج 

 معلما ومعلمة. 200:بلغ أفراد عینة البحث الدراسة عینة

 حیث اعتمدت على الحصر الشامل كعینة مختارة.-

1:آلاء عمر الافندي: مشكلات إدارة الصف التي تواجھ المعلمین في الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم الأساسي، رسالة مكملة لنیل 

.2014 سوریا، حلب، جامعة التربیة، كلیة التدریس، وأصول المناھج في الماجستیر درجة  
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 أدوات البحث إلى استعانة بها الباحثة هي: تتألف :المعلومات جمع أدوات

شكلات التي تواجه المعلمین بطاقة الملاحظة موزعة على أربة مجالات، وكذا الإستبانة للكشف عن الم

 في إدارة الصف.

 :الدراسة نتائج

.𝟎(هناك فروق دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة- في مشكلات إدارة الصف المتعلقة بالمعلم تعزي ) 𝟎𝟓

 إلى المتغیر الجنس، وهي أقوى عند الإناث.

 هناك فروق في مشكلات إدارة الصف المتعلقة بمحور المعلم بین:-

المعلمین ذوي الخبرة أقل من خمس سنوات من جهة والمعلمین ذوي الخبرة من عشر سنوات والمعلمین -

 ذوي الخبرة أكثر من عشر سنوات من جهة أخرى.

 :الدراسة من الاستفادة

هذه الدراسة مشكلات الإدارة الصفیة التي تواجه المعلمین في المرحلة الأولى من مرحلة التعلیم  تناولت

المتوسط حیث اشتركت مع دراستنا حیث هدفت الدراسة إلى تحدید أنماط الإدارة الصفیة في مرحلة التعلیم 

 المتوسط واعتمدت على المنهج الوصفي وهذا ساعدنا كثیرا في دراستنا.

 :الجزائریةت الدراسا

 الدراسة الأولى:

 الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم الثانوي. مشكلات أهمالدراسة: عنوان

 1: لعشیشي أمال.الدراسة صاحب

 :إشكالیة الدراسة

 ماهي أهم مشكلات الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم الثانوي:-

 التلامیذ في الإدارة الصفیة بهذه الأقسام؟ هل یعیق سوء انضباظ-

 هل یعرقل نقص الدافعیة لدى التلامیذ الإدارة الصفیة بهذه الأقسام؟-

 هل یشكل المناخ الصفي السائد بتلك الأقسام عائقا للإدارة الصفیة؟-

 هل یعیق غیاب التخطیط الدراسي الإدارة الصفیة بهذه الأقسام؟-

 :الدراسة فرضیات

1:لعشیشي أمال: أھم مشكلات الإدارة الصفیة بالأقسام النھائیة من التعلیم الثانوي، مذكرة لنیل شھادة الماجستیر، كلیة الآداب والعلوم 

.2012 الجزائر، عنابة، المختار، باجي جامعة والإجتماعیة، الإنسانیة  
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الصفي الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم  الانضباط: یعیق سوء لجزئیة الأولىالفرضیة ا-

 الثانوي.

: یعیق غیاب التخطیط الدراسي الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم الفرضیة الجزئیة الثانیة-

 الثانوي.

الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم : یعیق نقص الدافعیة لدى التلامیذ الفرضیة الجزئیة الثالثة-

 الثانوي.

 :یعیق المناخ الصفي السائد بالأقسام النهائیة لإدارة الصف.الفرضیة الجزئیة الرابعة-

 : المنهج الوصفيالدراسة منهج

 یتین.أستاذ موزعین على ثانو  116لعینة : تشمل اعینة البحث

، الوثائق، السجلات الاستمارةاعتمد الباحث في بحثه على الملاحظة، المقابلة، أدوات جمع البیانات:

 والوسائل الإلكترونیة.

استنتج الباحث من خلال دراسته أن إدارة الصف لم تعد تقتصر على تلك الممارسات نتائج الدراسة:

ؤولیاته وإحیائه اتجاه للمعلم دورا واسعا زاد من مس أسندتبالجهود والتسلط لنقل المعرفة العلمیة بل 

متعلمیه ونتج عن ذلك كله مواجهته لمشكلات مختلفة وعدیدة وخاصة مع أقسام السنوات النهائیة من 

 التعلیم الثانوي.

كما توصلت الدراسة إلى ان للتعزیز دور فعال وذلك في جمیع مراحل الدراسة ومن خلال مجازاة      

 المرغوبة مما یساعده على العمل أكثر داخل الحجرة الصفیة. الاستجابةالتلمیذ مباشرة عقب صدور 

وهذا  الابتدائیةهذه الدراسة المشكلات الصفیة التي تواجه معلمي المرحلة  تناولت من الدراسة: الاستفادة

 اعتمادمن هذه الدراسة في المجال التطبیقي من خلال  الاستفادةساعدنا في معرفة تلك المشكلات كما أن 

 وأدوات جمع البیانات.المنهج 

 :ةالدراسة الثانی
 عنوان الدراسة:

 طرق التدریس ودورها في إثارة دافعیة التلامیذ.

 1.محصول رشیدة: صاحب الدراسة

1:محصول رشیدة: طرق التدریس ودوره افي إثارة دافعیة التلامیذ، رسالة ماستر، قسم علم اجتماع، تخصص تربیة، جامعة محمد 

.2013 الجزائر، ،-جیجل-یحي بن الصدیق  
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 هو دور طرق التدریس في إثارة دافعیة التلامیذ؟ انطلقت الباحثة من سؤال رئیسي: ماإشكالیة الدراسة: 

 تفرع عنه أسئلة فرعیة:

 طریقة الإلقاء سلبا على التحصیل الذهني والمعرفي للتلمیذ؟هل تؤثر  -

 كیف تسمح طریقة التعلم التعاوني بزیادة الروح التعلیمیة عند المتعلم؟ -

 هل طریقة حل المشكلات تساهم في رفع مستوى التحصیل الدراسي للتلمیذ؟ -

 :فرضیات الدراسة

 دافعیة التلامیذ.طرق التدریس لها دور في إثارة الفرضیة الرئیسیة: -

 الفرضیات الفرعیة: -

 تؤثر سلبا على التحصیل الذهني والمعرفي للتلمیذ.طریقة الإلقاء  -

 كلما اتبعت طریقة التعلم التعاوني كلما زادت الروح التعلیمیة عند المتعلم. -

 طریقة حل المشكلات تساهم في رفع مستوى التحصیل الدراسي للتلمیذ. -

 اعتمد الباحث على المنهج الوصفي: الدراسة منهج

شملت العینة تلامیذ من ثانویة بلهوشات الشریف المتواجدة ببلدیة قاوس التابعة لولایة جیجل :عینة البحث

 تلمیذ. 100حیث كان عددها 

 في جمع البیانات. والاستمارة: اعتمد الباحث على الملاحظة أدوات جمع البیانات

 طریقة الإلقاء بطریقة إیجابیة على التحصیل الذهني والمعرفي للتلامیذ. تؤثرنتائج الدراسة:

 طریقة التعلم التعاوني تزید من ممارسة التلامیذ والروح التلامیذ. -

 طریقة حل المشكلات تساهم في رفع مستوى التحصیل الدراسي للتلامیذ. -

 م لها دور في إثارة دافعیة التعلم.من خلال النتائج اتضح أن طرق التدریس المتبعة من طرف المعل -

الدراسة في تدعیم الجانب التطبیقي من خلال المنهج المتبع وأدوات ساعدتنا هذه من الدراسة: الاستفادة

 جمع البیانات المناسبة لموضوع الدراسة.

 :الدراسة الثالثة
الإدارة الصفیة ودورها في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى التلامیذ في  أسالیبعنوان الدراسة: 

 المرحلة الثانویة.
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 1بوعموشة نعیم. صاحب الدراسة:

 من سؤال رئیسي وهو: انطلق الباحثإشكالیة الدراسة: 

لأسالیب الأستاذ في الإدارة الصف دور في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة  هل -

 الثانویة؟

 وتندرج تحته التساؤلات الفرعیة التالیة:

هل للإدارة الصفیة الفوضویة دور في تعدیل السلوك( المشاغبة، العدوان، التغیب، التشتت) لدى تلامیذ  -

 المرحلة الثانویة؟

لإدارة التسلطیة دور في تعدیل السلوك( المشاغبة، العدوان، التغیب، التشتت) لدى تلامیذ المرحلة هل ل -

 الثانویة؟

 هل للإدارة الصفیة دور في تعدیل السلوك لدى التلامیذ؟ -

 هل للإدارة الصفیة الدیموقراطیة دور في تعدیل السلوك لدى التلامیذ؟ -

 فرضیات الدراسة:

للإدارة الصفیة الفوضویة دور في تعدیل السلوك( المشاغبة، العدوان، التغیب، التشتت) لدى تلامیذ  -

 المرحلة الثانویة.

دور في تعدیل السلوك( المشاغبة، العدوان، التغیب، التشتت) لدى تلامیذ  للإدارة الصفیة التسلطیة -

 المرحلة الثانویة.

 تعدیل السلوك لدى تلامیذ المرحلة الثانویة.دور في الدیمقراطیة للإدارة الصفیة  -

 : اعتمد الباحث على المنهج الوصفيالمنهج

أستاذ وأستاذة وذلك باتباع أسلوب  49تكونت من كل أفراد مجتمع البحث والبالغ عددهم :عینة البحث

 الحصر الشامل في الدراسات الوصفیة.

 والوثائق والتسجیلات. والاستمارة: اعتمد الباحث على الملاحظة والمقابلة البیانات جمع أدوات

قراطي یساهم في تعدیل بعض المشكلات ب الإدارة الصفیة التسلطي والدیمكلا من أسلو  :الدراسة نتائج

السلوكیة داخل الصف، إذ أن هذین النمطین ضمن الأسالیب التي یتبعها المدرس لتحقیق ما یصبو إلیه 

1:بوعموشة نعیم: أسالیب الإدارة الصفیة ودورھا في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة، رسالة ماجستیر، 

.2014 ،-جیجل-یحي بن الصدیق محمد جامعة تربیة، تخصص جتماع،الإ علم قسم  
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وجو مناسب داخل الصف یساعد على التفاعل بین  الانضباطحقیق أهداف العملیة التعلیمیة وخلق من ت

 التلامیذ والأستاذ.

قراطي في إدارة الصف لما له من أثر إیجابي على المعلم للنمط الدیم بإتباعكما أوصى الباحث  -

 والتكیف المدرسي للتلامیذ. الاجتماعيالصفي والتفاعل  الانضباط

:لقد اتفقت الدراسة الحالیة مع دراسة بوعموشة النعیم حیث تناولت أسالیب الإدارة الدراسة من الاستفادة

قراطیة ومدى نجاحها في حل المشكلات الصفیة إلا أنها اهتمت لصفیة الفوضویة، التسلطیة والدیما

مدنا علیها في التوجه إلى بالمرحلة الثانویة على خلاف المرحلة المتوسطة التي تخدم دراستنا، ولقد اعت

 مجموعة من المراجع لدعم الجانب النظري، كما استفدنا من هذه الدراسة في صیاغة الفرضیات.

 :الدراسة الرابعة
 التفاعل الصفي والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي.عنوان الدراسة: 

 1مداحي العربي.صاحب الدراسة:

هل هناك علاقة ارتباطیة دالة إحصائیة بین التفاعل الصفي والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ إشكالیة الدراسة:

 مرحلة التعلیم الثانوي؟

 وتفرعت هذه الإشكالیة إلى مجموعة من التساؤلات وهي كالآتي:

 هل هناك فروق جنسیة دالة إحصائیا في أبعاد التفاعل الصفي ( القیادة، التفهم، المساعدة، الصداقة، -

 عدم الرضا) ؟

هل هناك فروق جنسیة دالة إحصائیا في أبعاد الدافعیة للتعلم ( التحكم في التعلم، الفعالیة الذاتیة  -

 ) ؟الامتحانالفعالیة الذاتیة، قلق 

دالة إحصائیا بین أبعاد التفاعل الصفي ( القیادة، التفهم، الفعالیة الذاتیة، قلق  ارتباطیههل هناك علاقة  -

 )؟الامتحان

دالة إحصائیة بین أبعاد التفاعل الصفي( القیادة، التفهم، المساعدة والصداقة  ارتباطیههل هناك علاقة  -

 ) ؟الامتحانعدم الرضا) وأبعاد الدافعیة للتعلم( التحكم في التعلم، الفعالیة الذاتیة، قلق 

 

 

1:مداحي العربي : التفاعل الصفي والدافعیة للتعلم، رسالة لنیل شھادة الماجستیر، تخصص الصحة النفسیة والتكیف المدرسي، قسم 

.2014 وھران،الجزائر، جامعة الإجتماعیة، العلوم كلیة النفس، علم  
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 فرضیات الدراسة:

  لتعلم ( التحكم في التعلم الفعالیة الذاتیة الذاتیةهناك فروق جنسیة دالة إحصائیا في أبعاد الدافعیة ل -

 ).الامتحانقلق 

 دالة إحصائیة بین التفاعل الصفي والدافعیة للتعلم. ارتباطیهتوجد علاقة  -

هناك فروق جنسیة دالة إحصائیا في أبعاد التفاعل الصفي ( القیادة، التفهم، المساعدة والصداقة وعدم  -

 الرضا).

 تحلیلي لوصف الظاهرة وصفا دقیقا.: وصفي المنهج

استخدم الباحث الطریقة العشوائیة في اختیار عینة بحثه في ثانویتین ( ثانویة الشهید بن :عینة البحث

ذكور  103تلمیذ ، 287أحمد بخدة، ثانویة الشهید عریف عبد االله بغلیزان) حیث قام بإجراء بحثه على 

 إناث. 184

 : البیانات جمع أدوات

 ). s  /wabb/ 1991مقیاس التفاعل الصفي لویبلز(  -

 ).1990et alpintrichمقیاس الدافعیة للتعلم لبنتریش وآخرون (  -

كما استخدم الباحث كشوف النقاط للأفراد الذین شملتهم عینة الدراسة الأساسیة للعام الدراسي  -

)2012-2013.( 

 :الدراسة نتائج

إحصائیا في أبعاد الدافعیة للتعلم( القیادة، التفاهم، المساعدة والصداقة، عدم لا توجد فروق جنسیة دالة  -

 الرضا).

 الجنس لا یؤثر على التفاعل الصفي. -

لا توجد فروق جنسیة دالة إحصائیا في أبعاد الدافعیة للتعلم( التحكم في التعلیم، الفعالیة الذاتیة، قلق  -

 ).الامتحان

لدى عینة الذكور بین التفاعل الصفي  0.01مستوىة دالة إحصائیا عند موجب ارتباطیههناك علاقة  -

 والدافعیة للتعلم.

 ذات دلالة إحصائیة بین التفاعل الصفي والدافعیة للتعلم لدى الإناث. ارتباطیهعدم وجود علاقة  -

 ند الذكور.دالة إحصائیة بین أبعاد التفاعل الصفي وأبعاد الدافعیة والتعلم ع ارتباطیههناك علاقة  -
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 بین أبعاد التفاعل الصفي وأبعاد الدافعیة للتعلم عند الإناث. إحصائیادالة  ارتباطیهعدم وجود علاقة  -

تشترك دراسة مداحي العربي مع الدراسة الحالیة من خلال معالجة موضوع : الدراسة من الاستفادة

التعرف على الموضوع والإلمام من الجانب الدافعیة للتعلم وهذا ما یخدم بشكل كبیر دراستنا من خلال 

 النظري.

 الدراسة الخامسة:
دراسة میدانیة بثانویة زین -علاقة الإدارة الصفیة بدافعیة التعلم لدى تلامیذ الثالثة ثانويعنوان الدراسة:

 -محمد بن رابح

 1: مشفق خیرة.صاحب الدراسة

 :فيتمثل  : انطلقت الباحثة من سؤال رئیسيإشكالیة الدراسة

بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة الناجحة ودرجة دافعیة التعلم لدى تلامیذ  ارتباطیههل هناك علاقة  -

 الثالثة ثانوي؟

 تفرع عنه أسئلة فرعیة وهي:

ودرجة الدافعیة للتعلم  الانضباطهل هناك علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في جانب  -

 لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟

هل هناك علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في جانب تنظیم الوضعیات داخل الصف  -

 ودرجة الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟

جانب التخطیط للدرس ودرجة الدافعیة  هل هناك علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في -

 للتعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟

 :الدراسة فرضیات

: توجد علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة الناجحة ودرجة دافعیة التعلم الرئیسیة الفرضیة-

 لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

 الانضباطارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في جانب توجد علاقة الفرضیة الجزئیة الأولى: -

 ودرجة الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

1:مشفق خیرة: علاقة الإدارة الصفیة بدافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، مذكرة مكملة لنیل شھادة ماستر في علوم التربیة، 

 الجزائر، جیجل، یحي، بن الصدیق محمد جامعة والإجتماعیة، الإنسانیة العلوم كلیة والأرطوفونیا، التربیة وعلوم النفس علم قسم
2016 .  
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توجد علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة من جانب تنظیم الفرضیة الجزئیة الثانیة: -

 سنة الثالثة ثانوي.الوضعیات داخل الصف ودرجة الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ ال

: توجد علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في جانب التخطیط الفرضیة الجزئیة الثالثة -

 للدرس ودرجة الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

 : إعتمدت الباحثة في دراستها على المنهج الوصفي.الدراسة منهج

تلمیذا  36تلمیذ علمیا و 16تلمیذ منهم  52في دراستها على: عینة من  الباحثة إعتمدت: الدراسة عینة

 إناث. 34ذكور و 18أدبیا.

كأدوات لجمع  والاستمارةالدراسة إعتمدت الباحثة على الملاحظة، المقابلة، في هذه  :البیانات جمع أدوات

 البیانات.

 :الدراسة نتائج

عدم وجود علاقة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في جانب تنظیم الوضعیات داخل الصف ودرجة  - 

الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي بالتالي تبین أن ممارسة الأستاذ للإدارة الصفیة في جانب 

ؤثر في دافعیتهم نحو داخل الصف لا یلعب دورا في استشارة دافعیة التلامیذ ولا ی الوضعیاتتنظیم 

 التعلم.

 بین الإدارة الصفیة في جانب التخطیط للدرس ودرجة الدافعیة للتعلم. ارتباطیهوجود علاقة  -

وبالتالي فالدافعیة نحو التعلم مرتبطة بأمور خارجیة كمختلف ممارسات الأستاذ في الجوانب الإدارة 

 والتخطیط للدرس. والانضباطالصفیة كالمعاملات 

جید كانت الدافعیة لدى التلامیذ  الانضباطعلاقة بین درجة ممارسة الإدارة الصفیة في جانب  وجود -

 مقبولة تدفع إلى التعلم والإنتاج.

استخدام أسالیب التفاعل الصفي التي تشجع على المشاركة وتوفیر الفرصة لدى التلامیذ وتعزیز فرص  -

 . الاستقلال

 المتغیرینتتطابق دراسة مشفق خیرة مع الدراسة الحالیة في كونها تدرس كلا  من الدراسة: الاستفادة

فإنها أفادتنا بشكل كبیر في صیاغة الفرضیات وتحدید ، الإدارة الصفیة والدافعیة للتعلم في المرحلة الثانویة

اسة في مناقشة بهذه الدر  الاستعانةالمفاهیم وتوفیر قدر كبیر من المراجع في الجانب النظري، كما یمكننا 

 النتائج.
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 :الفصل خلاصة

تناولنا في هذا الفصل بدءا من إشكالیة الدراسة حیث تم طرح التساؤل الرئیسي هل لأنماط إدارة      

دافعیة التلمیذ للتعلم وقد تضمنت الفرضیات لثلاث أنماط متبعة في الإدارة  استثارةفي الصف دور 

لهذا الموضوع وفقا لأسباب ذاتیة، وأخرى موضوعیة أما بالنسبة للمفاهیم فقد  اختیارناالصفیة، وكان 

ودعمت الدراسة بمجموعة من الدراسات التي تناولت ، عرفت جمیعها مع وضع تعریفات إجرائیة

 الموضوع.
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 ثانیا: خصائص الإدارة الصفیة
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 سابعا: وظائف الإدارة الصفیة

 ثامنا: مهارات الإدارة الصفیة

 تاسعا: أنماط الإدارة الصفیة

 عاشرا: صفات وخصائص المدرس الفعال

 ى عشر: مهام المدرس في إدارة الصفإحد

 إثني عشر: العوامل التي تؤثر في إدارة الصف
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 :تمهید

ي لدى عب دورا هاما في التحصیل الأكادیمتعد الإدارة الصفیة إحدى أركان العملیة التعلیمیة فهي تل

المتعلمین وفي نجاح عملیات التعلم والتعلیم نظرا لما توفره من متطلبات نفسیة واجتماعیة والتي تعد من 

العوامل الهامة لنجاح هذه العملیة، ویلعب المعلم دورا هاما في الإدارة الصفیة، إذ یتوقف نجاحه على 

بالظروف الصفیة التي  الاهتماماع، لذا وجب مقدار اهتمامه بخطوات الإدارة والتزامه بتطبیقها بمهارة وإبد

بجوانب التعلیم في ظل كون المعلم الكفء أحد  والإلمام تساعد الطلبة على التكیف داخل الحجرة الصفیة،

 أهم الوسائط المساهمة في ذلك.

وعلیه كان هذا الفصل ملما بجوانب الإدارة الصفیة من خلال إبراز خصائصها وأهمیتها، أهدافها 

 ات التربویة المفسرة لإدارة الصفعناصرها، وظائف إدارة الصف، أهم المهارات الصفیة، النظری وكذا

إدارة الصف، صفات وآداب المدرس ومهامه، الإدارة الصفیة الناجحة، ذكر العوامل المؤثرة في أنماط 

 إدارة الصف وذلك لفهم أعمق وتوسع أكثر في هذا النوع من الإدارة.
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 النظریات المفسرة لإدارة الصفأولا: 

 1:في إدارة الصف النظریة الكلاسیكیة )1

یرى أصحاب هذه النظریة أن التلمیذ السوي هو ذلك الذي یفهم نظام عمل المدرس ویتقبله بینما      

أنهم التلمیذ غیر السوي وغیر المتوافق هو الذي لا یفهم وذلك ولا یقبله، ویزعم أصحاب هذه النظریة 

إلى الواقع الحي في المدارس، مما یدعم رأیهم أن بعض الأبحاث تشیر إلى أن التراضي في یستندون 

عملیة ضبط وتنظیم التلامیذ تؤدي إلى تراجع في مستوى التحصیل، وتدهور في النظام اللازم لسیر 

 العملیة التعلیمیة وذلك ما كشفت عنه الأبحاث والدراسات المتعلقة بهذا الموضوع.

والتقنیات التي تستخدمها  والاستراتیجیاتصحاب هذه النظریة الكلاسیكیة أن أسلوب المدرس أویرى      

 : الاستراتیجیاتیشرفون علیهم، ومن هذه في إدارة الصف تؤدي دورا كبیرا في فاعلیة إدارته للتلامیذ الذین 

 حرص المدرس على التعامل مع أكثر من أمر واحد في آن واحد. -

 بتتابع ، وانشغال جمیع التلامیذ دون استثناء بالعمل والمسؤولیة باستمرار. أن تسیر الأمور -

 ومن الهام جدا أن یتصف المدرسون بصفتین أساسیتین وهما: -

 الدائم). الانتباهالوعي أو الحد(  -

 الحزم أو التصمیم. -

متعلمین باستخدام كل الإدارة الصفیة الفاعلة في نظر أصحاب المدرسة الكلاسیكیة ضبط التسعى  -

 الوسائل المتاحة، بها فیها الإجراءات التأدیبیة التي تتضمن العقاب. 

وتنطلق النظریة الكلاسیكیة في إدارة الصف وتنظیمه من اعتبار أن الدرس الذي تسوده الفوضى      

وقیمة الطریقة المستخدمة، وعلیه فإن  بها یحفلوالشغب درس فاشل مهما كانت قیمة المعلومات التي 

النظام داخل حجرة الصف هو الأساس، والغایة من النظام عند أصحاب النظریة الكلاسیكیة في حجرة 

 یلي: الصف تتمثل فیما

 تدریب التلامیذ على النظام حتى یصبح عادة عندهم. -

 .250-244، ص ص2012، 1ط ،، دار صفاء، عمانإدارة الصف والمخرجات التربویة: :محمد سلمان فیاض الخزاعة وآخرون، 1
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 إعدادهم للتنظیم في المستقبل. -

 .جناحهاضبط النفس وكبح تعویدهم  -

 طلب الإذن.ألا یتكلم التلمیذ إلا بعد  -

 ، وعدم مقاطعة المدرس أو أحد التلامیذ حین یتكلم إلا عند الضرورة.جیدا لموضوع الدرس الانتباه -

 ى بالزملاء.الأذر، واحترام آراء الآخرین وعدم إیقاع یالمد احترام -

 إذن المدرس.التأخر في الدخول إلى حجرة الصف وعدم الخروج منها دون عدم  -

المدرسة هو نقل المعارف إلى التلامیذ، وإكسابهم القیم التي یقبلها  هذهویرى الكلاسیكیون أن     
، لذلك یجب أن یكون نموذجا لتلامیذه في الأمرالأول عن هذا  المسئولالمجتمع، ولذلك یعتبر المدرس 

 1.اتجاهاته وسلوكیاته، لكي یستطیع التأثیر فیهم

 : الإنسانیة في إدارة الصف العلاقاتنظریة  )2

تختلف نظریة العلاقات الإنسانیة مع النظریة الكلاسیكیة في المبادئ والمنطلقات فهي تسعى إلى      
 توفیر الشروط والظروف الصفیة وغیر الصفیة التي یمكن أن تساعد على تعلم التلامیذ.

بیئة الصف التعلیم والتعلم وذلك تنظیم الصف و فالعملیة التربویة في هذه النظریة تشتمل على إدارة       

وسیلة لتأمین التعلیم والتعلم، ولذلك فهي تعني توفیر مناخ یسوده كتنظیم بیئة الصف وذلك ب والتعلیم

 2التفاهم من خلال العلاقات بین المدرس والتلامیذ من جهة وبین التلامیذ أنفسهم من جهة أخرى.

الذي تنعدم طراف العملیة التربویة من بلوغ أهدافها، كما أن الصف غیر المنظم لا یمكن أفالصف      

 تالسلوكیافیه علاقات التفاعل والثقة یكون مصدر قلقل لكل الأطراف، والمدرس الناجح هو من یخلق 

لدى التلامیذ، بمعنى أنه قادر على إدارة أنماط مختلفة من العلاقات التي تفرضها العملیة  الاجتماعیة

ومتغیراتها، وتأتي قدرة المدرس على هذه الغدارة من دراسته أولا واطلاعه على خبرات الآخرین  التعلیمیة

 ومن وعیه التام بخصائص تلامیذه وأنماط سلوكهم لیسهل علیه تنظیم تعلمهم.

:.251مرجع سابق، ص: محمد سلمان فیاض  1 
.260-254:محمد سلیمان فیاض الخزاعة وآخرون: مرجع سابق، ص ص 2 
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، لكي یتمكن من تأمین جو صفي یسوده سلوك تواصلي تفاعلي والانتباهفالمدرس مطالب بالوعي       

 بالمتعلم ومعرفة صفاته وخصائصه الاهتمامبناء، فالعلاقات الإنسانیة في العملیة التعلیمیة تشیر لزوم 

 بالأمور التالیة: الاهتماموتهدف هذه النظریة إلى 

 عن أو مشاركا في تحدید ما یتعلمه تخطیطا وتنفیذا وتقویما. ولاؤ مسجعل المتعلم  -

 تشجیع الأنشطة التي تسهم في إنهاء قدرات المتعلم الإبتكاریة. -

جعل المتعلم أكثر استقلالا وقادرا على التوجه ذاتي، حیث تعمل التربیة على إنهاء قدرات الفرد على  -

 قراراته وحل مشكلاته. اتخاذ

 ن تلامذته وواقعهم، وإنشاء علاقات الثقة والود بینه وبین التلامیذ.تقریب المدرس م -

انضباط سلوك المتعلمین وفق  ویشیر مفهوم النظام في غرفة الصف وفق نظریات العلاقات الإنسانیة الى

القواعد والأنظمة الموضوعیة، وبما ییسر عملیة التفاعل الصفي باتجاه تحقیق أهداف المنشودة بمشاركة 

 جمیع عناصر الموقف كل بحسب المهمات المخططة لها.

لمواقف المدرس وتلامیذه في ا یبدلهاویقصد بالإدارة الصفیة وفق هذه النظریة توجیه الجهود التي      

التعلیمیة لتحقیق الأهداف التربویة لهذا الموقف وحسب هذه النظریة فإن المدرس الجید هو الذي یهتم 

یعتمد على  قراطيدیمبأسلوب بإدارة صفه من خلال ممارسته للمهمات التي تشتمل علیها هذه العملیة 

كي ینجح المدرس في إدارة صفه مبادئ العمل التعاوني والجماعي وبین تلامیذه في أداء هذه المهمات، ول

 1لابد من أن تكون أهدافه واضحة في ذهنه وفي أذهان تلامیذه ومرتبطة بحاجاتهم.

 النظریة التعلیمیة في إدارة الصف: )3

من تشخیص عملیة  مكنتقرارات مستمرة وإحدى الوسائل التي  اتخاذتتطلب عملیة التعلم والتعلیم      

یتعامل مع مفاهیم الطلبة الخطأ؟، لقد احترق  : كیف یمكن للمعلم أنالأسئلةصنع القرار هي عن طریق 

ماذا سأفعل؟، كیف یمكنني استخدام شبكة المعلومات مع طلابي؟، وفي  ضوء جهاز عرض الشفافیات

.260-254الخزاعة وآخرون: مرجع سابق، ص صمان فیاض :محمد سل 1 
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ذا من المتغیرات في كل لحظة وكل یوم، وبه دياالع الاعتبارالواقع سیكون لزاما على المعلم الأخذ بنظر 

 1المعلمون الفعالون بكفاءة ویستجیبون بشكل بناء للعدید من المواقف الصفیة.الشكل یتصرف 

 2وللنظریة التعلیمیة أربع سمات مهمة، فهي تساعد المعلم في تحدید التالي:

 فعالیة إثارة دافعیة المتعلم، وهنا فإن هذه النظریة تساعد في الإجابة عن السؤال: الأكثرالخبرات  -

 التي تشجع على التعلم؟ ما الأنشطة

الأسلوب الأكثر فعالیة في تشكیل المعرفة لتعزیز التعلم، وهنا فإن النظریة التعلیمیة تساعد في الإجابة  -

 عن السؤال: ما الأسلوب الأفضل لتشكیل المعرفة والمهارات في الدرس؟

ى الإجابة عن السؤال: كیف التتابع الأثر فعالیة لخدمة المادة، ومن هنا فإن هذه النظریة تساعد عل -

 ومتى یتم تقدیم التغذیة الراجعة؟

 3من الضروري لكل معلم أن یلم: بنظریة للتعلم وقوانینها وعناصرها وطرفها للفوائد التالیة:

أن یفرق بین نظریة التعلم ونظریة التعلیم من ناحیة یستطیع المعلم عن طریق الإلمام بالنظریة التعلیمیة  -

 .الخ.قة كالتربیة المقصودة، المنهاج..مفاهیم تربویة أخرى ذات علاأخرى، وبین 

المعلم بواسطة نظریة التعلیم على مهنة التعلیم یشكل سلیم، حیث یتعرف بواسطتها على كیفیة  یتعرف -

 الخ.ة...تقدیم الدرس، استشارة الخبرات السابقة للتعلم، شرح المادة التعلیمی

المنسوب تدریسه كیفیة تحلیل هذا  ألتعلميالموقف التعلیمي المعلم بواسطتها على عناصر یتعرف  -

 المحتوى إلى العناصر التي یتكون منها بهدف تجمیعها، تركیبها بشكل كامل.

تبعة في تنظیم المحتوى التعلیمي ج المختلفة المعلم المعلم على التعرف على النماذنظریة التتساعد  -

 التعلیم التي تناسب طلابه والمحتوى الذي یرغب بتعلیمه لهم. إستراتیجیةوالتي تساعد على اختیار 

 

 .247::الھادي جودت عزت، مرجع سابق، ص1
، ، دار المیسرة للنشر والتوزیع علم النفس التربوي للطالب الجامعي والمعلم المتمارسبو ریاش حسین، عبد الحق زھریة: : 2

 . 185، ص2007الأردن، ،1والطباعة، ط
186ص نفسھ: مرجع:ال 3  
 . 
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 ثانیا: خصائص الإدارة الصفیة

تتفق الإدارة الصفیة مع غیرها من أنواع الإدارة من حیث أنها تهدف إلى بلوغ أفضل النتائج بأقل      

ها خصائص وممیزات تمیزها عن غیرها من أنواع الإدارة وأهم كلفة ممكنة من الوقت والجهد معا، إلا أن ل

 هذه الخصائص مایلي:

 العلاقات الإنسانیة هي السائدة وهي العنصر الأول فیها. -

 الصعوبة في قیاس ما یحدث من تغیر في سلوك التلمیذ وفي تقویم هذا التغیر. -

 1عملیة شاملة تضم عدة عملیات متداخلة، وهي عملیة معقدة. أنها -

 لها أهمیة بالغة لأنها تتفاعل مع الغالبیة العظمى من الأفراد. -

 تعتمد في بلوغ أهدافها على أكثر من جهة، وعلى أكثر من صعید. -

ما تحتاج من لا تكتمل في یوم واحد، وإن عملیة مستمرةعلى أنها تتمیز عملیة إدارة الصف كما      

المدرس التحلي بالصبر حتى یتم تحقیق مستوى الجودة في إدارة الصف، وحتى یكون المدرس فعالا في 

إدارته لصفه یجب أن یتوافر لدیه خطة فعالة ومحكمة والتي تشتمل على العدید من الإجراءات والآلیات 

اخل الحجرة الصفیة ویجعل من وأسالیب إدارة صف مناسبة، وذلك حتى یستطیع خلق مناخ تربوي دافئ د

 2هذه الأخیرة بیئة جاذبة ولیست طاردة ومنفرة وغیر مساعدة على التعلم.

 :فيوهناك عدة تعریفات لإدارة الصف تحمل في طیاتها عدة خصائص وممیزات ونجملها      

الجیدة التي تساعد على إیجاد جو تعلیمي  نسانیةالإتعرف بأنها: ''مجموعة من الأنشطة والعلاقات  -

 فعّال، وأهم ما تشتمل علیه: وإجتماعي

 جتماعي.والاتوفیر المناخ العاطفي  -

 بیئة المتعلم.تنظیم  -

1:عبد العزیز عطا الله لمعایطة: الإدارة المدرسیة في ضوء الفكر الإداري المعاصر ، دار الحامد للنشر والتوزیع ، عمان، ط1، 

. 269، ص2007  
 2:محمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاه: المعلم الجدید ، دار الحامد للنشر والتوزیع ، الأردن، ط1، 2006، ص24.
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 الخبرات التعلیمیة. توفیر -

 النظام.حفظ  -

 1الطلاب ومتابعتهم وتقویمهم.ملاحظة  -

السلوكیة التي یستخدمها المدرس لكي یوفر بیئة تعلیمیة مناسبة ویحافظ على  الأنماطأنها مجموعة من  -

 2استمرارها بما یمكنه من تحقیق الأهداف المنشودة.

كما تعرف الإدارة الصفیة في مجال التربیة بأنها: '' مجموعة من المبادئ والإجراءات التنظیمیة  -

لتعلیم والتعلم بصیغ تسهل التربیة الصفیة، وتتجه وعوامل االمصممة وفق تنظیم معین، وتنسیق معطیات 

 3بالطاقات والإمكانات المادیة البشریة نحو تحقیق أهداف معینة.

إذ تشترك هذه التعریفات في أن الإدارة الصفیة تخص المعلم وتساعده في خلق بیئة تعلیمیة فعالة من -

 أجل تحقیق أهداف التعلم.

 أهمیة الإدارة الصفیةثالثا:

الصف الدراسي بیئة ممیزة، تحدد معالمها طبیعة العلاقات بین تلامیذ الصف وبین      

المعلمین(المدرس)، وطریقة تدریس المستوى الدراسي، إضافة إلى إدراكهم لبعض الحقائق التنظیمیة 

للصف، ولكل صف سمة ممیزة أو مناخ یمیزه عن غیره من الصفوف، وتؤثر على فعالیة التعلم داخل 

 الصف.

جمیع وتهیئة والإدارة الصفیة ذات أهمیة خاصة في العملیة التعلیمیة، لأنها تسعى إلى توفیر ''     

 4لحدوث عملیة التعلم بصورة فعالة ''. والاجتماعیةالأجواء والمتطلبات النفسیة 

لیمیة على ولإدارة الصف أهمیة كبیرة وذلك لكونها: '' تعمل على تسییر تحقیق التلامیذ للأهداف التع     

نحو مباشر، وتعمل على خلق الظروف وتوفیر الشروط التي یحدث في أطرها التعلم، لذلك فإن الإدارة 

.13-12المعایطة: مرجع سابق، ص ص :عبد العزیز عطا الله  1 
 2:اسم صالح النعواشي: تحلیل المواقف التعلیمیة في الزیارات الصفیة ، دار المسیرة، عمان، ط1، 2007، ص49. 

 3: رافدة الحریري: مھارات الإدارة الصفیة، دار الفكر، عمان، ط1، 2010، ص25.
 4:أحمد إبراھیم: إدارة الفصل قراءات من الأنترنت ، دار الوفاء، ، مصر،  ط1، 2006، ص13.
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الفاعلة للصف شرط ضروري للتعلم الفعال، وذلك من منطلق أن إدارة الصف بطریقة فاعلة هو جانب 

 1هام من عملیة التعلم والتعلیم.

 العملیة التعلیمیة التعلمیة من خلال: ویمكن تحدید أهمیة الإدارة الصفیة في   

'' كون عملیة التعلیم الصفي تشكل عملیة تفاعل إیجابي بین المدرس وتلامیذه، ویتم هذا التفاعل من 

خلال نشاطات منظمة ومحددة تتطلب ظروفا وشروطا مناسبة تعمل الإدارة الصفیة على تهیئتها، كما 

على فعالیة عملیة التعلم نفسها، وعلى الصحة النفسیة للتلامیذ، فإذا ما  التعلم فیهاتؤثر البیئة التي یحدث 

یئة التي یحدث فیها التعلم بیئة تتصف بتسلط المدرس، فإن هذا یؤثر على شخصیة تلامیذه من الب كانت

 2جهة، وعلى نوعیة تفاعلهم مع الموقف التعلیمي من جهة أخرى''.

 المسؤولیات والواجبات داخل الصف في '' مساعدته على تعرفأهمیة إدارة الصف للمدرس وتتمثل      

في الطلبة ، وتعزیز أنماط التفاعل والتواصل  والاتجاهاتتزوده بمهارات نقل المعرفة، وغرس القیم 

الإیجابي وتوفیر قدرة أكبر في السیطرة على مكونات الغرفة الصفیة، وتسخیرها في خدمة الأهداف 

 3.المنشودة

الصفیة ذات أهمیة باعتبارها '' تهتم بضبط سلوك التلامیذ وتهیئة مناخ الحجرة مع  دارةالإتعد ا كم     

مقابلة حاجات التلامیذ والتخطیط قبل بدأ الدرس، بما یساعد المدرس على الوقایة من الوقوع في 

الصف  تسببها العشوائیة وغیاب التخطیط، كما أن المدرس یستخدم من خلال إدارة يتالالمشكلات 

المهارات التعلیمیة المناسبة، ویهتم بترتیب وتنظیم حجرة الصف أو الدراسة مما یبعث الراحة النفسیة 

 4والطمأنینة والسرور في نفوس التلامیذ، وهذا بالطبع یولد لدیهم الدافعیة للتعلم.

وعلیه فالإدارة الصفیة تكفل عوامل التنظیم الذي یسهل ویسرع حدوث التعلم الصفي وبالتالي خلق      

 والاستبدادبعیدا عن التسیب والفوضى، أو التسلط  والتعلیمةنوع من التوازن بین أركان العملیة التعلیمیة 

الفعالة مكن أن یبرز أهمیة الإدارة والمرونة والفعالیة، وی بالانضباطنت الإدارة الصفیة تمتاز لاسیما إذا كا

 5في النقاط التالیة:

.36، ص: مرجع سابقمحمد سلمان فیاض الخزاعة وآخرون: 1 
.35افدة الحریري: مرجع سابق، صر:  2 

 3: محمد محمود الحیلة: مھارات التدریس الصفي ، دار المیسرة، عمان، ط1، 2002، ص275.
.35، صسبق دكرهافدة الحریري: مرجع : ر 4 

 5:عماد عبد الرحیم الزغلول، شاكر عقلة المحامید: سیكولوجیة التدریس الصفي، دار المسیرة، عمان، ط1، 2007، ص24.
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 توفیر المناخ التعلیمي. -

 عوامل الأمن والطمأنینة للمتعلمین. توفیر -

 توفیر فرص التفاعل الإیجابي بین المدرس والمتعلمین، وبین المتعلمین أنفسهم. -

 التعلیمیة المناسبة. الوسائل أو التقنیات لاستخدامالتخطیط السلیم  -

 تنفیذ الأنشطة التعلیمیة على نحو یساعد في تحقیق الأهداف. -

 تنظیم الوقت بما یكفل تنفیذ الأنشطة التعلیمیة بشكل فعال. -

 تكفل وجود علاقات إیجابیة بین المتعلمین. -

 تقلل من نوع الصراع وحدوث المشكلات. -

 تعاون والإحترام.تغرس لدى المتعلمین قیم إیجابیة مثل: ال -

 تنمي استقلالیة وحریة الرأي  والثقة بالنفس لدى المتعلمین. -

 أهداف الإدارة الصفیةرابعا:

 هناك ثلاث أهداف لإدارة الصف وهي:-

 :توفیر وقت أطول للتعلم -1

إن معظم الوقت الحقیقي المخصص لعملیة التعلم والعملیات الأخرى یصرف في العمل      

والمقاطعات والمداخلات، مما یجعل من الوقت الفعلي للتعلم قلیلا جدا، وإن التلامیذ سیتعلمون فقط 

خیرة المادة التي كان لدیهم فرصة لتغطیتها، فإذا لم یتمكن تلامیذ الصف من إنهاء الفصول الثلاثة الأ

من الكتاب المقرر مثلا، فلا یمكن أن نتوقع منهم تعلم ما جاء فیها، وقد وجدت معظم الدراسات أن 

هناك علاقة قویة بین محتوى المادة التي تمت تغطیتها من الكتاب المقرر، وبین تعلم التلامیذ غیر أن 

تحصیل، وحتى یكون هذا زیادة الوقت المستخدم في التعلم لا یؤدي أوتوماتیكیا إلى رفع مستوى ال

یجب أن یستخدم بفاعلیة، إذ أن الطریقة التي یعالج فیها التلامیذ المعلومات تعتبر  قیمةالوقت ذا 

س فیما تعلمه وتذكره، وإن التلامیذ یتعلمون بفاعلیة محددة في مهمة تعلیمیة وقت الإندماج في الأسا
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یتمثل في تحسین نوعیة الوقت الذي یندمج من المهمة التعلیمیة، ولذلك فإن هدفا آخر لإدارة الصف 

 1خلاله التلامیذ بفاعلیة في النشاطات التعلیمیة.

المهمة لإدارة الصف هو توسیع دائرة الوقت الذي تستغرقه عملیة  الأهدافمن هنا یبرز أن أحد      
من استخدام الوقت  التعلم، فإعطاء المزید من الوقت لن یقود لزیادة تحصیل التلامیذ ولتحقیق ذلك لابد

 2بفاعلیة.

 تنظیم التعلم: -2

تتم ممارسته داخل الصف على قواعد خاصة به، للمشاركة في فعالیة وتكون  ینطوي كل نشاط     

ضمنیة وغیر هذه القواعد في بعض الأحیان واضحة ومحددة من قبل المدرس، ولكنها غالبا ما تكون 

 والتلامیذ أهمیة القواعد السلوكیة المختلفة للنشاطات.محددة على نحو واضح، فقد لا یدرك المدرسون 

القواعد السلوكیة التي تتحدد من سیشارك؟ وبماذا سیشاركون ومتى؟ وأین؟ تعرف عادة  إن     

بتعلیمات المشاركة، وللمشاركة الفعالة في نشاط ما یجب أن یفهم التلامیذ تعلیمات المشاركة، إذ یأتي 

ودافعیتهم للمشاركة تكون أقل من غیرهم، كما أن تعلیمات المشاركة مع  بعض التلامیذ إلى المدرسة

النشاط المدرسي وقد لا یكون  في إخوانهم وأسرهم والكبار الذین تعلموها لا تتناسب وتعلیمات المشاركة

وبدلا من ذلك فإن المدرس یرى التلمیذ غیر ملائم لهذا الصف لأنهم  الاختلافاتالمدرس واعیا لهذه 

 3ا ما یقولون أشیاءا خاطئة في الوقت الخاطئ، وأنهم یترددون في المشاركة ولا یعرفون سبب ذلك.غالب

 ) الإدارة من أجل إدارة الذات:3

مسؤولیة تعلمهم، وهذا یحتاج  الابد على المدرس أن یوضح للتلامیذ كیف ولماذا علیهم أن یتحملو      

إلى وقته وجهده، لكن على المدى البعید فإن التلمیذ الذي طور مهارة إدارة الذات یسهل مهمة المدرس 

 4في التعلیم وفي نفس الوقت یكون مزودا بما یساعده على مواجهة الحیاة في المستقبل.

      

      

 1:عبد الرحمن السفاسفة: إدارة التعلم والتعلم الصفي، ، دار الیزید، الكرك، دون طبعة، 2005، ص186.
 2: طارق عبد الحمید البدري: إدارة التعلم الصفي(الأسس والإجراءات)، دار الثقافة، عمان، ط1، 2005، ص183.

.275حمد محمود الحیلة: مرجع سابق، ص: م 3 
. 183عبد الحمید البدري: مرجع سابق، ص : 4 
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مبادئ السلوك في تغییر أنماطهم السلوكیة فتعلیم الطلبة  استخدامفإدارة الذات هي قدرة الفرد على      

یستحق الجهد ویتطلب من المدرس وقتا إضافیا، وعلیة لابد على  استثمارتحمل المسؤولیة هو كیفیة 

 1بعض الإرشاد داخل الصف:  الاعتبارالمدرس أن یأخذ بعین 

 من ذلك: بطریقة إیجابیة: رنامجبتقدیم ال 3-1

 أهمیة تطور عادات إیجابیة لدى الفرد في إدارة الذات طوال حیاة الفرد.التأكید على -أ

 من الطلبة المتطوعین. ةعمجمو البدء بتطبیق مثل هذه البرامج على  الاعتبارالأخذ بعین -ب

 برامج إدارة الذات. باستخدامإعطاء الطلبة فكرة واضحة عن كیفیة قیام المدرس نفسه -ت

 : ومن ذلك:الطلبة على وضع أهداف مناسبة مساعدة3-2

 من حین لآخر، والثناء على الأهداف المعقولة ذات المستویات العلیا. الأهدافمراقبة -أ

 التي یرغبون في العمل على إنجازها. الأهدافعن  علانبالإقیام الطلبة -ب

 : ومن ذلك:توفیر طریقة لمساعدة الطلبة على تدوین تقدمهم وتقویمه3-3

 تقسیم العمل على خطوات سهلة یمكن قیاسها.-أ

الجیدة، حیث تكون الأحكام أكثر صعوبة كما هو الحال في الكتابة  الإعمالتوفیر نماذج من -ب

 الإبداعیة.

 قة لمتابعة مدى التقدم.سمنتزوید الطلبة بنماذج وسجلات -ت

ویمكن القول أن الإدارة الصفیة تسعى إلى تحقیق أهداف تربویة، ومن ثم فهي تعني بالممارسة      

الإمكانیات المادیة إضافة  باستثماروالطریقة التي توضع بها هذه الأهداف التربویة موضع التنفیذ وتهتم 

 2عامة.إلى الموارد البشریة المتمثلة في المدرس والتلامیذ، وذلك من أجل تحقیق أهداف 

 

 

 1: صالح محمد علي أبو جادو: علم النفس التربوي، دار المسیرة، عمان، ط5، 2006، ص349.
.12أحمد إبراھیم: مرجع سابق، ص:2  
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 عناصر ومقومات الإدارة الصفیةخامسا:

تنسیقا معا یلزم الإدارة الفصلیة كمفهوم تربوي توفر مجموعة من العناصر أو المقومات التي یمكن      
والتحكم فیها لتوجیه عملیتي التعلم والتعلیم وبلورة أهدافها التربویة إلى واقع محسوس وتتلخص هذه 

 1العناصر في:

 یمثل الوسط الناقل الذي تتم عبره إجراءاتها وعملیاتها المختلفة سواء في المدرسة أو خارجها.: الوقت-1

ویقصد به فراغ الغرفة الدراسیة بشكل رئیسي بما یتصف به من خصائص شكلیة :الفراغ أو المكان-2

 استخدامهعامة وما یتضمنه من أثاث وتسهیلات إضافة إلى مساحة المدرسة أو المختبر وغیرها یحتمل 

 في التربیة المقصودة.

الرئیسیة الموجهة،  داتهاأیمثل التلامیذ والمعلم أهم العاملین في الإدارة الصفیة، فالمعلم هو : العاملون-3

 أما التلامیذ فهم مادة إجرائها ومبرر وجودها التربوي بوجه عام.

والآلات التعلیمیة التي تستخدم في التعلم ومقاعد  الوسائلالمواد و وتضم  المواد والتجهیزات التعلیمة:-4

وتختلف النظم التعلیمیة فیما بینها على تفاصیلها، لكنها تلتقي عند ملامح أو  التلامیذ والمدرجات وغیرها

 2مقومات أساسیة نجملها في:

خطوات النظرة الواسعة إلى المستقبل بقصد التحرك نحوه على بصیرة وفق وهي  :المستقبلیة: 4-1

 هادفة تستند إلى التنبؤ باحتیاجات المستقبل في ضوء إمكانیات الحاضر.

وتعني إقامة كل سلوك إداري فصلي على أساس علمي عقلاني قوامه المعلومات والبحث  :العملیة: 4-2

 والدراسة، سواء كان ذلك في التخطیط أو التنظیم أو اتخاذ القرار أو التنفیذ، أو المشكلات التي تعترض

 العمل وطرق حلها.

وتعني توسیع فرص الحوار والمناقشة وتنمیة العلاقات الأفقیة بین التلامیذ وجعلهم أكثر  :المشاركة: 4-3

من خطوات التنفیذ بما یكفل لهم المشاركة الحقیقیة في جمیع الأعمال والوقوف ایجابیة في كل خطوة 

 على النتائج وما حققوه من تقدم.

.09، صسابق:أحمد ابراھیم: مرجع 1  
.11، 10، ص صنفسھ مرجع:ال2  
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التكیف في الحركة والعمل حسب مقتضیات الموقف وتغیر الظروف المؤثرة في تعني  :المرونة: 4-4

 التربیة الصفیة.

 أن تكون الإدارة الصفیة متماشیة مع السیاق المجتمعي الذي تعمل فیه. :الاجتماعیة: 4-5

 ةوهي محصلة المقومات الخمسة السابقة والمعیار لكل إدارة صفیة ناجحة وتعني: الكفای :الكفایة: 4-6

(مدخلات) إداریة باستخدام الإمكانیات المادیة  الوصول في ضوء الأهداف إلى أعلى ناتج بأقل كلفة-
 1والبشریة. 

 مجالات الإدارة الصفیة سادسا:

إن المعلم الجید هو المعلم الذي یهتم بإدارة شؤون صفه من خلال ممارسته للمهمات التي تشتمل       
یعتمد على مبادئ العمل التعاوني والجماعي بینه وبین تلامیذه في  قراطيدیمعلیها هذه العملیة بأسلوب 

 2إدارة هذه المهمات التي یمكن أن تكون أبرز مجالاتها على النحو التالي:

 في إدارة الصف: مهمات الإدارة العادیة -1

مجموعة من المهمات العادیة التي ینبغي على المعلم ممارستها والإشراف على إنجازها وفق  توجد     

 تنظیم یتفق علیه مع تلامیذه ومن بین المهمات:

 تفقد الحضور والغیاب عند كل حصة تعلیمیة. -

 توزیع الكتب والدفاتر. -

 والمواد التعلیمیة.تأمین الوسائل  -

 للمقاعد.المحافظة على ترتیب مناسب  -

 الإشراف على نظافة الصف وتهویته. -

هذه المهام تبدو بسیطة وسهلة ولكنها مهمة وأساسیة وإن إنجازها یضمن سیر العملیة التعلیمیة، مثل 

من العوائق والمشكلات التي تعیق التمدرس الجید وتوفیر الوقت، وفي ویوفر على المعلم والتلمیذ الكثیر 

.11أحمد ابراھیم: مرجع سابق، ص: 1 
2:طارق عبد الرؤوف عامر، ربیع عبد الرؤوف محمد: الإنضباط المدرسي وإدارة الصف، مكتبة زھراء الشرق، مصر، ط1 

.171، ص2009  
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واضح ومحدد ومتفق علیه بینه وبین تلامیذه لإنجارها على أساس إعتماد مبدأ  المعلم لتنظیم اعتمادحالة 

 تفویض المسؤولیة.

 :المهمات المتعلقة بتنظیم عملیة التفاعل الصفي-2

ومتبادل ومثمر بین المعلم وتلامیذه أنفسهم، ولقد عملیة التعلیم عملیة تواصل وتفاعل دائم تمثل      

سات على ضرورة إتقان المعلم مهارات التواصل والتفاعل الصفي والمعلم الذي أكدت نتائج الكثیر من الدرا

لا یتفق هذه المهارات یصعب علیه النجاح مهمات التواصل والتفاعل الصفي والمعلم الذي لا یتفق هذه 

المهارات یصعب علیه النجاح في المهمات التعلیمیة، ویمكن القول أن نشاطات المعلم في غرفة الصف 

لام تعلیمي یتعلق بالمحتوى وذي تأثیر عاطفي، ویستخدم المعلم هذه الأنماط لإثارة إهتمام التلامیذ في ك

 1للتعلم ولتوجه سلوكهم وتوصل المعلومات لهم.

 المهمات المتعلقة بإثارة الدافعیة للتعلم:-3

إلى بدل الجهد لتحقیق إن إثارة الدافعیة للتعلم داخل الصف ذو أهمیة بالغة بإعتبارها تمثل المیل      

دافعیة لدى تلامیذته التعلیمیة المنشودة في الموقف التعلیمي، ومن أجل تحقیق المعلم لهذه ال الأهداف

 2:یلي علیه القیام بما

 التلامیذ والمحافظة على استمرارها. انتباه استثارة -

 التنویع في استخدام الأسالیب داخل الصف. -

بیئة صفیة نفسیة واجتماعیة ومادیة مناسبة من قبل المعلم والتي تأثر بشكل كبیر على نفسیة  خلق -
 التلامیذ.

 في إثارة دافعیة المتعلمین: الاقتراحاتوعلى المعلم أن یسترشد في عملیة الثواب والعقاب بمجموعة من 

التلامیذ، ویساهم في تعزیز المشاركة الإیجابیة في  والانتباهإن الثواب له قیمة إیجابیة في إثارة الدافعیة  -

عملیة التعلم، وأن یستخدم المعلم الثواب في الوقت المناسب مثل: تلفظ المعلم بكلمات: حسن، ممتاز، 

غیر مناسبة، وعلیه تفقد هذه الكلمات معناها وأثرها في الثواب إذا استعملت في غیر موضعها ووقتها 

 الملائم.

.171طارق عبد الرؤوف عامر، ربیع عبد الرؤوف محمد: مرجع سابق، ص: :1  
 2:عدس محمد عبد الرحمن: مع المعلم في صفھ، ط1، دار الفكر للطباعة والنشر، عمان، 1999، ص121.
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 لمعلم في استخدام أسالیب الثواب، وأن یحرص على أن تتناسب الإثابة مع نوعیة السلوك.عدم إسراف ا -

تعد العقوبة أحد أسالیب التعزیز السلبي، والذي یعتمد من قبل المعلم من أجل تعدیل السلوك لدى  -

لسلوك غیر مستحب عند التلامیذ، أي یستخدم العقاب  التثبیتالتلامیذ، عن طریق المحو أو لإزالة 

 غیر مرغوب فیها، وینبغي أن یقترن العقاب مع السلوك غیر المستحب. استجابة وانطفاءلتحقیق 

 الصفي: الانضباطالمهمات المتعلقة بتوفیر -4

 عن العوامل شرطا لازما لحدوث عملیة التعلم واستمرارها في أجواء منظمة بعیدة الانضباطیعتبر      

 تعلمین.التي تعیق انتباه والفهم عند الم

 1في صفه من خلال الممارسات التالیة: الانضباطوعلى المعلم تحقیق 

 للتلامیذ.العمل على توضیح أهداف الموقف التعلیمي  -

 أن یحدد الأدوار التي یتحملها التلامیذ في سبیل بلوغ الأهداف التعلیمیة. -

 وإمكاناتهم.توزیع مسؤولیات الصف على التلامیذ وتحمل التلامیذ لذلك المسؤولیات بحسب قدراتهم  -

 الاتصالالمعلم للتفاعل الصفي التي تشجع المشاركة داخل الصف وأن یغیر وینوع في وسائل  استخدام -

 والتواصل.

 مثل: العدل والمسامح والتشاور. قراطیةالدیمأن یعتمد في تعامله مع التلامیذ على أسلوب الإدارة  -

 التقنیات التربویة وطرائق التعلیم الحدیثة. استخدام -

العمل على خلق علاقة ایجابیة بینه وبین التلامیذ من خلال وضع فرص للمناقشة والحوار وإبداء الآراء  -

 یوضح ذلك: )01التلامیذ والشكل رقم ( لاهتمامات صغاءوالإ

 

 

 

.122دس محمد عبد الرحمن: مرجع سابق، ص: ع 1 
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 1): الطریقة التي یؤثر فیها المعلم على الطلبة بطریقة إیجابیة01الشكل رقم(

 

 

 

 

 .155، 154، ص ص1984 دون طبعة،  ، دار الفكر العربي، مصر،أصول التربیة وعلم النفسرمضان محمد رفعت وآخرون: : 1

 

بین المعلم والطالبعلاقة ایجابیة   

مناخ صفي ایجابي 
 وبیئة ملائمة  للتعلم

اتجاھات الطلبة ایجابیة نحو 
 المعلم والطلبة

 قنوات ایصال فعالة

توقعات واضحة  إنھاك  عال للطلبة في عملیة التعلم
تقود إلى تعلیمات 

 صفیة محددة

 فرص نجاح لجمیع الطلبة

 سلوك إیجابي   تقدیر إیجابي للذات

 مقبول        
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 سابعا: وظائف الإدارة الصفیة

إدارة الصف المدرسي عنصرا مهما من عناصر العملیة التعلیمیة ومن الأهمیة یمكن أن ندرك أن       

الهدف الرئیسي للإدارة الصفیة یكمن في إنشاء بیئة تزید من تعلم التلامیذ في الحجرة الصفیة والمحافظة 

الهدف ومن ثمة فعملیة إدارة  علیها وبالتالي فإن استراتیجیات الإدارة الصفیة الفعّالة تعمل على تعزیز هذا

 بل تتعدى ذلك إلى أعمال أخرى تتمثل في: والانضباطالصف لا تتوقف عند حفظ النظام 

إن نجاح العملیة التعلیمیة في تحقیق أهدافها یستلزم توفیر مناخ یمتاز بالهدوء والتنظیم  حفظ النظام: -1

، فمن هذا ینبغي على المدرس العمل الجهود وتنشئتها بدلتعمل على  الانضباطإذ أن الفوضى وعدم 

من أجل التفاعل الصفي بینه وبین التلامیذ فاعلا وموجها في على حفظ النظام داخل حجرة الصف 

 1الدرجة الأولى نحو تحقیق أهداف عملیة التعلم.

التلامیذ للأوامر  امتثالویختلف المدرسون في نظرتهم لمفهوم النظام فهناك فریق  یعد النظام      

والتعلیمات المحددة لمسار العملیة التعلیمیة وهذا الأمر یعني السكون والصمت من جانب التلامیذ والتنفیذ 

الفوري لكل ما یصدر من المعلم من توجیهات وأوامر، وهناك فریق ثاني یرى في مفهوم النظام معنى آخر 

ار بحیث یؤدي هذا التوجیه إلى الإمتثال للضوابط وهو أن التلامیذ یحتاجون إلى توجیه من جانب الكب

 2التي تضعها المؤسسة.

یشیر المناخ التعلیمي إلى الجو العام أو الحالة  توفیر المناخ التعلیمي للقیام بعملیة التعلیم والتعلم: -2

 حجرة الصفالعامة التي تسود حجرة الصف ولا یقتصر هذا الجو على المحیط المتمثل في تنظیم وترتیب 

بما تحتویه من مقاعد وأدوات وأثاث أو توفیر درجة حرارة مناسبة وإضاءة جیدة، بل یتعدى ذلك إلى توفیر 

الذي یسود حجرة الصف والذي یتمثل في العلاقات الناشئة بین المدرس  والاجتماعيالمناخ النفسي 

 3وتلامذته وبین التلامیذ أنفسهم.

وعلیه فإن حجرة الصف هي بمثابة مجتمع صغیر یتألف من مجموعة من الأفراد الذین یتباینون في      
سماتهم الشخصیة وفي میولهم وقدراتهم، بالرغم من إشراكهم جمیعا في الدافع إلى التعلم، فقد تعم الفوضى 

.22الزغلول، شاكر عقلة المحامید: مرجع سابق، صعماد عبد الرحیم :1  
 2:عدنان بدري الإبراھیم: الإدارة : تربویة، مدرسیة، صفیة، دار حمادة ودار الیازوري، عمان، ط1، 2011، ص197.

.35صمحمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاه: مرجع سابق، :3  
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تسوده أواصر  اعيواجتموالصراعات داخل الحجرة الصفیة ما لم یعمل المدرس على توفیر مناخ عاطفي 
 المحبة والصداقة والمناقشة الإیجابیة.

سویة ومناخ نفسي  إنسانیةومن الصعب على المدرس أن یدیر صفا دراسیا لا تسوده علاقات      

واجتماعي یتسم بالمودة والتراحم والوئام، فدافعیة التلمیذ تزداد نحو التعلم والإنجاز إذا شعر بأنه عضو 

 1من الدوافع الهامة للتعلم. الاجتماعي نتماءوالافاعل في الجماعة 

تعد عملیة تنظیم البیئة الفیزیقیة من المهمات الأساسیة التي یجب أن یتقنها  تنظیم البیئة الفیزیقیة: -3

المدرس، وتعني البیئة المادیة أو الفیزیقیة للصف أي مجموعة الشروط والظروف التي تحیط به، وتمثل 

التي یمكن أن تخلفها في صحة التلمیذ، وتضم هذه الشروط عددا من  مكانة هامة من حیث الآثار

العناصر منها: بناء الصف، مساحته، تقسیماته، لونه، شكل بنائه، نظافته، موقعه، بعده عن الضجة 

 2وسهولة حركة المدرس والتلامیذ داخله.

حتاج إلى فهم طبیعة المتعلمین یتطلب الكثیر من الجهد أو التكلفة ، بل یتنظیم بیئة التعلم لا وإن      

من كل جزء من  الاستفادة، إضافة إلى حسن التخطیط بحیث یمكن والاجتماعیةواحتیاجاتهم النفسیة 

 أجزاء حجرة الصف دون ازدحام أو شغلها بأشیاء لا ضرورة لها.

على المعلم العمل على التخطیط المدروس والسلیم للخبرة :إعداد وتوفیر الخبرات التعلیمیة التعلیمیة -4

والتنویع فیها اختیار طرق تنفیذها، وهذا یعني ضرورة إنتباه المدرس  اختیارهاالتعلیمیة المناسبة من حیث 

  فیما بینهمومراعاة الفروق الفردیة وحرصه الدائم على توجیه المتعلمین أثناء عملیة التعلم ومتابعتهم 

الصف للتلمیذ الذي نص نشاطه وأعماله المطلوبة منه بالقیام داخل بحیث تعطى فرصة للجمیع للمشاركة 

 3بنشاطات أخرى تتناسب وقدراته وإمكاناته.

 ملاحظة التلامیذ ومتابعتهم وتقویمهم: )4

التقویم لابد على المدرس تقویم مدى تقدم تلامیذه نحو تحقیق الأهداف المخطط له، وهو ما نسمیه ب     

ومستویات  والاجتماعیةالتكویني أو التقویم البنائي، ومعرفة المدرس لتلامیذه من حیث خبراتهم العلمیة 

.7، 6حمد ابراھیم: مرجع سابق، ص ص :أ1  
2:أحمد جمیل عایش:التربیة المھنیة ماھیتھا وأسالیب تدریسھا وتطبیقاتھا التربویة، دار المسیرة، عمان ،ط2009،1،ص ص197-

198.  
.33:محمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاة: مرجع سابق، ص3  
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في مرحلة سابقة، وإلمامه بمدى التقدم الذي أحرزه التلامیذ في المجالات  قیقهاحتوالتهیؤ التي تم  التعلم

 1التي یدرسونها.

وتتطلب عملیة التقویم وضع خطة واضحة تساعد المدرس على تقویم تلامیذه، وتزویده بمعلومات      

القصیرة أو  والاختباراتأسالیب متعددة كالملاحظة،  استخدامدقیقة عن سیر عملیة التعلم، مما یتطلب 

من المدرس، كما  تإرشادامتابعة الأعمال الكتابیة والنشاطات المتنوعة التي یقوم بها التلامیذ بتوجیه 

 فئة قلیلة منهم. أداءبتقویم  الاكتفاءیجب أن تهتم الخطة بتقویم جمیع التلامیذ ولیس 

 تقدیم تقاریر عن سیر العمل: )5

المدرس مهما كانت طبیعته یشكل في حقیقته جزءا إداریا لا غنى عنه، ففي مهنة  كل عمل یقوم به     

جیل العلامات وكتابة التدریس یحتاج المدرس إلى كشوف بأسماء المتعلمین ورصد الحضور والغیاب وتس

ومشكلاتهم، وحول سیر العملیة التعلیمیة والصعوبات التي  موسلوكیاتهداء المتعلمین تقاریر حول أ

جهها، بحیث تقدم هذه التقاریر إلى الغدارة المدرسیة بهدف المساعدة في تنمیة العملیة التعلیمیة وتطویر توا

 2دائه.الیة، وتفعیل دور المعلم وتحسین أمسارها نحو تحقیق أهداف أكثر فع

 ثامنا: مهارات الإدارة الصفیة

صفه ویكتسبها خلال خدمة التعلیم لإدارة الصف مجموعة من المهارات یعتمدها المعلم في تنظیم      

 وهي:

وتتمثل في قیام المعلم بعملیة التخطیط عن طریق تنظیم المعلومات والأفكار للوصول المهارة الإداریة:  )1

إلى الأهداف المحددة التي تتعلق بالخطة المراد تنفیذها إضافة إلى تنظیم الصفوف والحضور وتقسیم 

 تلامیذ حسب قدراتهم.المهام والأنشطة الصفیة على جمیع ال

والتواصل مع التلامیذ داخل الصف وخارجه سواء  الاتصالتتمثل في قدرة المعلم على  :الفنیة المهارة )2

والأساسي للمعلومات، وهذا النمط یلعب  الأولالواحد بحیث یكون هو المصدر  الاتجاهكان مباشرة أو في 

 3بین التلامیذ والمعلم. الانسجامدورا كبیرا في خلق 

 1:محمد سلمان فیاض الخزاعة: إدارة الصف والمخرجات التربویة ، دار صفاء ، عمان، ط1، 2012، ص36. 
.24، 23عماد عبد الرحیم الزغلول، شاكر عقلة المحامید: مرجع سابق، ص ص : 2 

3:صفاء عبد العزیز، سلامة عبد العظیم: إدارة الفصل وتنمیة الفصل وتنمیة المعلم، الدار الجدیدة للنشر والتوزیع، مصر، دون طبعة 

.22، ص2007  
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أو أثناء الكتابة على الصورة، لا  الدرسعند شرح المعلم ومناقشة مهارة متابعة وملاحظة التلامیذ:  )3

لهم فهو بذلك یحافظ على فاعلیة التدریس ومن ثمة  الانتباهبد علیه أن لا یهمل ملاحظة التلامیذ وتوجیه 

وبین ما  الانتباهع طاقته بین المحافظة على تركیز التلامیذ خلال الموقف التعلیمي فعلى المعلم أن یوز 

 1یقوم به من نشاطات تدریسیة، وهذا یساعده على إدارة صفه بنجاح.

من خلال جذب انتباه المتعلمین وتشویقهم لما  مهارة التهیئة الذهنیة للمتعلمین من طرف المعلم:  )4

سیعرضه من مادة علمیة من خلال عرض الوسائل التعلیمیة المشوقة أو من طرح أمثلة من البیئة 

  نشاطهم الذهني طوال الوقت، ویوصل لهم ما یرید بیسر وسهولة استمرارالمحیطة بالتلامیذ لكي یضمن 

 وحماس.وكذلك تقبلهم لما یطرحه من أفكار بشوق 

یقصد بها إثارة رغبة المتعلمین في التعلم وحفزهم علیه،حیث یحتاج تنفیذ  یة للتعلم:عمهارة إثارة الداف  )5

والدافعیة لدیهم  الانتباهالمعلم للدرس إلى توافر قدر كبیر من الدافعیة لدى المتعلمین ویستطیع المعلم إثارة 

أو یكون التلمیذ حینئد أكثر قابلیة للمشاركة في  من خلال طرح بعض الأسئلة علیهم أو عرض ما یقوم به

الموقف وأكثر حیویة ونشاط ویكون بذلك المعلم قد هیأ المتعلمین للدرس وجعلهم أكثر استعدادا للتعلم 

 2بین التلامیذ أنفسهم وبینهم وبین المعلم داخل حجرة الصف.  الانسجاموخلق 

لات  بالمدخلا بد على المعلم أن یراعي مكونات النظام ممثلا ذلك  :كنظام متكامل مهارة إدارة الصف  )6

كما تتطلب  النواحيإلى الإنجاز المتكامل من جمیع وهم التلامیذ والمخرجات والمتمثلة بالنتائج للوصول 

إدارة الصف تحدید الأهداف من قبل المعلم سلفا والعمل على تحقیقها، وهذا لا یتم إلا من خلال ربط 

 3ت بالمخرجات بحیث تكون العملیة التعلیمیة متكاملة.المدخلا

 4ي: فویمكن إجمال أبرز المهارات التي یعتمدها المعلم داخل الصف  -  

القدرة على تخطیط الموقف التعلیمي الذي سیجري التفاعل الصفي من خلاله وإشراك الطلاب في  -

 التخطیط.

تتكامل لتحقیق الهدف المرسوم في ذهن المعلم فالأسئلة القدرة على إعداد أسئلة صفیة متنوعة، بحیث  -

 هي الأداة الرئیسیة في التفاعل الصفي.

.59قاسم صالح النعواشي: مرجع سابق، ص:1  
2:عفاف عثمان عثمان مصطفى: استراتیجیات التدریس الفعال، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر، مصر،  ط1، 2014، ص ص151-

153.  
 3:نبیل عبد الھادي وآخرون: التفاعل الصفي( أساسیاتھ، تطبیقاتھ، مبادئھ) ، دار قندیل للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 2013، ص176

.182، صنفسھمرجع ال :4  
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 القدرة على مراعاة الفروق الفردیة حین توزیع الأسئلة. -

 لقدرة على استخدام مختلف وسائل التعزیز اللفظي وغیر اللفظي.ا -

 القدرة على تنویع استراتیجیات التدریس والتقویم. -

 قدرة على وضع تصور لترتیب المقاعد على هیئة تسهل عملیة التفاعل الصفي.ال -

 القدرة على إبراز أهمیة أهداف الدروس المعلنة للطلاب. -

 نماط الإدارة الصفیةتاسعا: أ

مفهومها، وما  وأتساع إن التطور الكبیر الذي طرأ على إدارة الصفوف، من حیث تعاظم أهمیتها     

 الاهتمام نماطها نتیجة البحوث والدراسات التربویة والزمنیة، كرس المزید منأحصل من تغیر في 

بالأنماط الإداریة التي یستخدمها المعلمون داخل صفوفهم، وهناك ثلاث أنماط إداریة معتمدة داخل 

 الصفوف وهي:

 نمط الإدارة التسلطیة( الأوتوقراطیة) -1

، فالمعلم هنا یكرس صفا یسوده النظام ویبحث عن أسالیب تؤكد انتشاراالصفیة  الأنماطیعد أكثر      

القرارات، ولعل العلاقة بین المعلم وتلامیذه  واتخاذذلك، والإدارة التسلطیة تمنح المعلم حق إصدار الأوامر 

هنا یسودها الخوف واتباع التعلیمات وتنفیذها دون مناقشة أو جدل أو مقاطعة، فالتلامیذ هنا سلبیون 

 الاتصالاتتصالات فیما بینهم تكون رأسیة (هابطة) أي من الأعلى إلى الأسفل، في حین تكون والإ

إضعاف هذه  أوالصاعدة في حدودها الدنیا، كما یسعى المعلم إلى عدم وجود علاقات بین التلامیذ 

الأهداف قصیرة العلاقات خشیة التكتل أو الإختلاف فیما بینهم، ولربما یفلح هذا النمط الإداري في تحقیق 

 الاهتمامبالكم فیها أكثر من  المدى لتلك المهمات التي تتسم بالروتینیة، أو تلك التي یكون الإهتمام

یستطیع أن یحقق المعلم أهدافا استراتیجیة طویلة المدى أو یحقق نوعیة عالیة من  قلمابالأداء النوعي، إذ 

 1الجودة في الأداء.

ویترتب عن هذا النمط بعض من الظواهر على مستوى الأداء النوعي، إذ قلما یستطیع أن یحقق      

المعلم أهدافا استراتیجیة طویلة المدى  أو یحقق نوعیة عالیة من الجودة في الأداء، كما یترتب عنه بعض 

.76، 75بیات: مرجع سابق، ص صبشیر محمد عر:1  
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الكلي على الظواهر على مستوى الآداء وخصوصا على المدى الطویل مثل سلبیة الطلبة واعتمادهم 

 المعلم، وضعف قدرتهم على إتخاذ القرار مستقبلا وانخفاض روحهم المعنویة. 

إن أهم ما یمیز شخصیة المعلم الدكتاتوري هو الحزم والإنضباط في إدارة الصف، كما أن المعلم      

أدرك أنها النقد الموضوعي، أو أن یتراجع عن قرار إتخذه أو تعلیمات قد أصدرها حتى لو هنا لا یتقبل 

 غیر سلیمة، بل یطلب تنفیذها ویعمل على محاسبة من یقوم بتأدیتها.

ووفقا لهذا النمط فالمدارس تهتم باتقان التلامیذ للمواد الدراسیة وتهمل إلى حد كبیر النشاطات التي      

ذ في المیول تساعدهم على النمو في كافة النواحي البدنیة والروحیة والعقلیة، كما تهمل إختلاف التلامی

 والإستعدادات. والإتجاهات

یتسمون بالقلق والرهبة، وبانعدام الرقابة الذاتیة  طلبة المتعاملین مع المعلم الأوتوقراطيإن أداء ال     

ویعد هذا النمط الإداري مرفوض من وجهة الفكر الإداري المعاصر كما ترفضه التربیة المعاصرة لتسببه 

معه، والتسبب بإعاقة بنائها ونموها، مثلما لا یمكن للمدرس الذي یعمل  في ذوبان شخصیة المتعاملین

، وبذلك تنعدم وحدة العمل دیمقراطیاتحت رئاسة مدیر من هذا النمط أن یستخدم مع تلامیذه أسلوبا 

 1الإنساني بین مدیر المدرسة والمعلمین الأمر الذي یخالف روح التربیة الحدیثة.

 ( تسامحي)قراطیةنمط الإدارة الدیم -2

یتسم مناخ هذه الإدارة أنه یضل جو مفعم بالطمأنینة وإبداء الرأي وحریة التعبیر وممارسة النقد       

الموضوعي بإطار الإحترام المتبادل وتقدیر المشاعر والحث على السعي للنجاح وإبراز المهارات الطلابیة 

كما ینص على إتاحة فرص التكافؤ والتعاون على  وتثمین العمل والنشاط والتفاعل داخل حجرة الدراسة،

إسقاط الظواهر التعلیمیة، وشعور التلامیذ بالحریة وقرب المعلم إلیهم یبثون إلیه مشاكلهم حتى العائلیة 

 منها.

دارة القائد والأب والمسؤول وصدیق التلامیذ والقدوة والنموذج لهم، حیث یهتم المعلم في هذه الإیكون      

  2رتهم العلمیة.ات ویشرك التلامیذ في تقویم مسیبالمتغیر 

.77بشیر محمد عربیات: مرجع سابق، ص:1  
.99ص طارق عبد الحمید البدوي: مرجع سابق، :2  
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القرارت والأنشطة التعلیمیة  ویراعي المعلم في هذا النوع من الإدارة الموضوعیة والدقة في إتخاذ     

المختلفة بحیث یبتعد قدر المستطاع عن التحیزات والإهتمامات الشخصیة، فهو یركز على إنسانیة 

اعدهم في حل المشكلات ویتقبل تعاونهم ومشاركته في إدارة الصف ویس راءالأالمتعلمین ویشاركهم 

 1والتخطیط والتنفید للأنشطة التعلیمیة.

داخل الصف ویحاول المعلم أن  دیمقراطیاهو النمط الذي یمارس فیه المعلم سلوكا  الدیمقراطيوالنمط     

وبلا شك أن مثل هذا النمط من الإدارة الصفیة یؤدي إلى تحسین نتائج  یطلب من طلابه والإقتداء به

 2الطلبة كما وكیفا بوجود المعلم وغیابه كما یؤدي إلى تحسین عملیة التعلم والتعلیم.

توافر فرص العمل التعاوني والتخطیط الجماعي الموجه  الدیمقراطيأبرز ممارسات المعلم ومن      

عد التلامیذ على تقدیم مقترحات وتعلم كیفیة إتخاذ القرار، وتبلور احتیاجات للإنجاز والعمل مما یسا

 التلامیذ في صورة أهداف واضحة ومحددة لهم مما یسهل علیهم العمل على تحقیقها.

من خلال عرض لأنماط إدارة الصف تبین لنا أن النمط الناجح في إدارة الصفوف هو النمط      

آرائهم ووجهة نظرهم، والمشاركة بایجابیة في سح المجال للتلامیذ لإبداء الذي یعمل عل ف الدیمقراطي

المواقف التعلیمیة ومن ثمة خلق الإنسجام داخل الصف وتعزیز التواصل بین التلامیذ وبین معلمهم وبذلك 

 ضمان نجاح العمایة التعلیمیة والسیر الحسن لدروس التلامیذ.

 ویةنمط الإدارة الفوض -3

یتسم هذا النمط من الإدارة بإعطاء الحریة للمرؤوسین في تنفیذ ما یعتقدون انه صحیح وملائم      

رأیا على مرؤوسیه ویتسم المعلم بشخصیة محببة تتسم بالتواضع وعلاقته مع هنا لا یفترض والإداري 

والسیاسات التي  التلامیذ یسودها الإحترام والتقدیر، إلا ان هذا النمط الإداري یسوده الفوضى والتسیب

تتبعها المؤسسة التربویة لا تمثل نموذجا قیادیا واضحا، ولا یود فیها ضوابط تمكن المؤسسة من تحقیق 

 أهدافها.

 3ولعل هذا النمط یترتب علیه جملة من النتائج على إدارة الصف نوجز منها مایلي: -

.28عماد عبد الرحیم الزغلول، شاكر عقلة المحامید: مرجع سابق، ص: 1 
.177، ص2004، 1ط ،أخلیف یوسف الطراونة: أساسیات في التربیة، ، دار الشروق للنشر والتوزیع، عمان:2  
.202بد الرحمن السفاسفة: مرجع سابق، ص: ع3  
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 المعلم كلیا على الطلبة، فهم الذین یتخذون القرارات ویقترحون النشاطات. اعتماد -

 قیام المعلم بالحد الأدنى من المبادرات والمقترحات. -

 عدم بدل أي جهد یتعلق بتقویم سلوك التلامیذ. -

 ضعف إنتاجیة بعض التلامیذ وإحساسهم بالقلق جراء شعورهم بأنهم یقومون بنشاطات غیر مدعومة أو -

 بما یقومون به. موجهة، مما یقلل من ثقتهم

إستیاء التلامیذ من النظام الذي نترك فیه سلطة التصرف للجماعة، دون أن یكون هناك شخص یتولى  -

 القیادة.

 ونجد من صفات المعلم الفوضوي: -

 السلبیة وعدم المبالاة. -

 الفردیة أو الجماعیة. بالأنشطةالحریة المطلقة للتلامیذ في إتخاذ القرارات المتعلقة یمنح  -

 یقدم العون للتلامیذ عندها یطلبون منه ذلك، كما أنه غیر مبادر. -

 حریص على المحافظة على علاقات ودیة مع التلامیذ. -

 لا یهتم بتعزیز إنجازات التلامیذ. -

 ضعیف الشخصیة، وغیر قادر على توجیه التلامیذ وجذب انتباههم. -

 1صفات للمعلم الفوضوي یترك الآثار والنتائج التالیة على التلامیذ ومنها: من سبقإن ما  -

 إنتاج التلامیذ التحصیلي قلیل سواء في حضور المعلم أو في غیابه. -

 التلامیذ یهدرون وقتا طویلا في سؤال المعلم عن بعض المعلومات بدل الإنشغال بالعمل والإنتاج. -

 بین التلامیذ، وهذا ینعكس سلبا على تحصیل التلامیذ. تسود الفوضى وعدم الإنتظام -

1:محمد حسن لعمایرة: المشكلات الصفیة ( السلوكیة، التعلیمیة، الأكادمیة)، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن، ط3 

.67، 66، ص ص2010  
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 عاشرا: صفات وخصائص المدرس الفعال

تتطلب الإدارة الصفیة الفعالة ممارسة بعض الأدوار القیادیة من قبل المعلم، ولكي یتحقق هذا      

 یفترض أن تتوفر لدى المعلم مجموعة من الصفات وهي:المطلب 

 الصفات المعرفیة-1

فعالیة المعلم وقدراته على إدارة الصف وإحداث عملیة التعلم یتوقف على توفر عدد من القدرات  إن     

 1العقلیة والمعرفیة لدى المعلم تتمثل في:

على معرفة جیدة في مجال تخصصه  ینبغي على المعلم أن یكون الإعداد الاكادیمي والمهني:: 1-1

عملیة التعلیم ن جزءا من نجاح التي تطرأ في هذا المجال وذلك لأ وعلى إطلاع بالمستجدات العملیة

یتوقف على مدى إلمام المعلم بجوانب الموضوع الذي یقوم بتدریسه من جهة أخرى فإن الإعداد المهني 

 والتربوي للمعلم لا یقل أهمیة عن الإعداد الأكادیمي، فالمعلم بحاجة إلى الخبرة والدرایة الفنیة والتربویة من

 التدریس وطرق اختیار الوسائل التعلیمیة وكیفیة توظیفها.حیث المعرفة بأسالیب وطرق 

 مدى إتقانه للتخصص موضع الإهتماملا یتوقف نجاح المعلم في إدارة التعلم على  سعة الإطلاع: :1-2

معارفه  وإتساع وإنما كذلك على مدى إتقانه التخصص موضع الإهتمام، وإنما كذلك على مدى إطلاعه

 وثقافته في مواضیع أخرى ذات علاقة فالمعلم بالنسبة للطلاب یعد مصدرا هاما للمعلومات.

إن المدرس الناجح لا یعتمد التلقین والسرد الممل كطریقة  الإبتعاد عن أسلوب التلقین والسرد: :1-3

للتدریس والشرح، لأنها طرق بالیة في التدریس وغیر مؤثرة في التلامیذ وبالتالي لا یمكن أن تؤدي إلى 

وتفاعل بین المدرس والتلامیذ، وقد یعمد بعض المدرسین إلى قراءة الدرس حرفیا، نظرا لعدم  دینامیكیة

دة العلمیة، فالمدرس یقرأ والتلامیذ ینسخون ویكتبون لهذا وجب على المعلم شرح الدرس تمكنه من الما

 شرحا علمیا وافیا یكسب ثقة التلامیذ بأستاذهم وبعمله وبكفائته العلمیة.

الأولى عن الأفكار أداة التعبیر تعد اللغة  عربیة واللغات الأجنبیة:اللغة الإتقان لغة الدرس من  :1-4

والعلوم المختزنة، إذ لا یمكن أن یتصل أفكار المدرس، وما یختزنه من علوم ومعلومات بدون لغة سلیمة 

.292عماد عبد الرحیم الزغلول، شاكر عقلة المحامید: مرجع سابق، ص:1  
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ومؤثرة، فالمواد التي تدرس باللغة العربیة ینبغي على المدرس إتقانها نطقا وكتابة، لتكون خیر أداة لترجمة 

 1یذ.أفكاره ومعلوماته وما یرید إیصاله إلى التلام

 الصفات الشخصیة -2

والإجتماعیة التي تجعل من شخصیة المعلم متزنة ومؤثرة في  وتشمل مجموع السمات الإنفعالیة     

 2المتعلمین بحیث تلعب دورا بارزا في إدارة جهودهم وتوجیهها نحو تحقیق أهداف التعلم ومنها:

نوبات الغضب والعصبیة عندما یواجه مواقف إثارة أو  من حیث إبتعاده والدفئ العاطفي: الإتزان :2-1

 بعض المشاكل والصعوبات مع التلامیذ.

به من قبل المتعلمین، فلكي یحقق إحترام المتعلمین  یحتدى نموذجا المعلمیعد  تأكید الذات:: 2-2

الأنشطة التعلیمیة من على ضرورة تنفیذ الأوامر والتعلیمات ومتابعة وتأثرهم به یفترض بالمعلم أن یؤكد 

 قبل التلامیذ والدفاع عن آرائه وأفكاره عندما یعتقد أنه على صواب.

التعلیمي في العدید من الحالات إثارة الحوار والنقاش حول الموقف  بیتطل إدارة الحوار والنقاش:: 2-3

منها یفترض تنظیمها بشكل  المسائل العلمیة المطروحة، ولنجاح هذه العملیة وتحقیق الأهداف المتوخاة

 فعال.

یتفاعل المعلم في المحصلة النهائیة مع مجموعة من المتعلمین وهم بطبیعة  التفاعل الإجتماعي: :2-4

 الحال عبارة عن بشر لهم مشكاتهم ومشاعرهم، الأمر الذي یستلزم من المعلم إحترامهم.

نشطة التعلیمیة الصفیة یتأثر إلى درجة كبیرة إن نجاح عملیة التعلیم وإدارة الأ الحماس والمثابرة: :2-5

بمستوى الحماس والمثابرة من قبل المعلم، إذ اضطرت نتائج المتعلمین، بحیث یزداد مستوى آدائهم 

 الأكادیمي.

1:حسان حلاق: طرائق ومناھج التدریس والعلوم المساعدة وصفات المدرس الناجح، دار النھضة العربیة، لبنان، ط1، 2006، ص 

.47، 46ص  
.32، 31عماد عبد الرحیم الزعلول، شاكر عقلة المحامید: مرجع سابق، ص ص :2  
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فالمعلم الجید هو الذي یتمیز بصفات إنسانیة ففضلا عن  التحلي بالإنسانیة والقرب من التلامیذ: :2-6

ب الراعي المسؤول عن رعیته وهو الذي یحنو على هذه الرغبة بإهتمام دؤوب تماما كونه معلما فهو الأ

 1كاهتمامه بأبنائه.

 ى عشر: مهام المدرس في إدارة الصف:إحد

والخلقي للتلامیذ، إذ یعمل باستمرار على الكشف عن  یعتبر المدرس الموجه النفسي والإجتماعي     

 حاجیات ومیول التلامیذ وتوجیه اتجاهاتهم.

الأول عن تناول المادة الدراسیة وتوفیر الجو المناسب لاستغلالها لتحقیق  المسئولإما یعد المدرس     

وقفة على مدى بلوغه نمو التلامیذ والإستفادة منها على أفضل صورة وإن الصحة النفسیة للمدرس، مت

درجة سلیمة من التوافق والإنسجام والتكامل النفسي والإجتماعي والمهني الذي یشمل الرضا والإرتیاح عن 

الذات والمهنة التي یمارسها المعلم مما ینعكس ایجابا على التلامیذ فیعزز الثقة مع تلامیذه ویمنحهم 

 2ك الألفة داخل الصف.الحریة في التعبیر عن آرائهم وأفكارهم ویسود بذل

والإدماج  الإستعابكما یتوقع من المدرس تحمل مسؤولیات العرض والتنظیم لمساعدة التلامیذ على     

والتخزین، ویقوم بین الآونة والأخرى بمساعدة الطلبة على الإدراك الكلي، لما یعرض أمامه من خبرات 

مجزأة، واستحضار الخبرات السابقة المرتبطة بالموضوع أو المحتوى، عن طریق استخدام المنظم المقدم 

الجدیدة بالمعلومات المخزنة لدى یقوّم فیه المعلومات وذلك لمساعدة الطلبة على دمج الخبرات الذي 

 3الطلبة وجعلها ذات معنى.

لإستخدامها في أثناء العرض، إذ تناسب  والأشكال والأشكال مخططاتالیعد المدرس مجموعة من     

هذه المخططات والأشكال حاجات الطلبة المعرفیة، أو حاجاتهم المحیطة المتعلقة بالبیئة التعلیمیة أو 

وتصمیم المخططات كالآتي: مخططات لتوضیح محتوى الماة الدراسیة، وهي مخططات مفاهمیة المجتمع 

وإجراءات، وهي  أداةإدراكیة بطبیعتها، ومخططات لتوافق المحتوى الدراسي الإجرائي، الذي یضم مجموعة 

.38سان حلاق: مرجع سابق، ص :ح1  
2:ناصر الدین زبدي: سیكولوجیة المدرس ( دراسة وصفیة تحلیلیة) ، دیوان المطبوعات الجامعیة، الأردن، دون طبعة ، 2007 

.41ص  
 3:یوسف قطامي وآخرون: تصمیم التدرس، دار الفكر ناشرون وموزعون، الأردن، ط3، 2008، ص406.
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رة مخططات إجراءات، وهناك مخططات تمثل المبادئ إذ تتم فیها تنظیم المادة التعلیمیة على صو 

 مخططات توضح التسلسل والعلاقات بین المبادئ المتضمنة في الموضوع الدراسي.

ویقوم المدرس بعرض التفصیلات التي تضمنتها المواد الدراسیة التي یتم إعدادها وفق النموذج     

المفصل بعدد من الصور إما تفصیل بشكل عمودي تتم  فیه معالجة الأفكار الرئیسیة التي تضمنها 

 1وى الدراسي ثم تفصیلها وفق مراحل متتالیة حتى یتم توضیح جمیع المواضیع ضمن الموضوع.المحت

 2یمكن بیان دور المعلم في إدارة الصف من خلال الأدوار التالیة:

 المعلم وقراراته المتعلقة بالتخطیط: )1

 التخطیط على:وهي القرارات التي تتخذ لوضع التدابیر المسبقة من أجل بلوغ أهداف التعلیم ویشتمل 

 وضع الأهداف التعلیمیة وتحدیدها. -

 ستطبق في الدرس والأنشطة من أجل بلوغ الهدف.الأسالیب التي  تحدید -

 إشراف الطلاب في وضع الأهداف وممارسة الأنشطة. -

ن الأهداف واضحة یصبح بمقدور المعلم تصمیم الأنشطة الصفیة وأن یشرف على فعندما تكو  -

 جیدا مع مراعاة الفروق الفردیة.یعد الأسئلة إعداد ممارستها وتنفیذها وأن 

 3والتي تتضمن:المعلم وقراراته المتعلقة بالتنفیذ: )2

 الدافعیة لدى الطلاب وتشویقهم للدرس من تبني المعلم لأسالیب وطرق مختلفة:إثارة 

 للمتعلم. والاجتماعیةربط أهداف الدرس بالحاجات النفسیة والعقلیة  -

 مناسبا لقدرات التلامیذ. جعل النشاط التعلیمي -

 تنویع الأنشطة التعلیمیة في الحصة. -

 مشاركة التلامیذ في التخطیط لعملیة التعلم.  -

 لمعلم مدیر للعملیة التدریسیة: ا )3

.407وسف قطامي وآخرون: مرجع سابق، ص:ی1  
 2:محمد حسین العجمي: الإدارة المدرسیة ومتطلبات العصر، دار الجامعة الجدیدة، مصر، دون طبعة، 2007، ص ص258-256.

.258: نفسھ مرجع:ال3  
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، دور المدرس كمدیر للعملیة التدریسیة الصفیة، إذ افترض في نموذجه عددا ''daviesوضع دیفیس'' 

 :یوضح ذلك في أثناء تنفیذ العملیة التدریسیة والنموذج التالي من الوظائف المحددة یمارسها المدرس

 

 التخطیط                                      

 الضبطالتنظیم _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _           

 القیادة                                      

 دور المعلم یوضح):  02( رقم الشكل                        

 أربع عملیات یمارسها المدرس ذو الكفایة في یكون مدیر العملیة التدریسیة.فهناك 

 المعلم مخططا لعملیة التدریس: )4

تتضمن عملیة التخطیط إعداد وصیاغة الأهداف التدریسیة بلغة قابلة للملاحظة والتقویم على صورة      

سلوك ظاهر والمعلم ذو الكفایة هو المدرب والمعد لممارسة مهارات التخطیط والصیاغة وفق قدرات 

التلامیذ واستعداداتهم والمرحلة النهائیة التي یمرون بها، إضافة إلى قدرته على التخطیط المواقف تستثیر 

 1تفكیرهم.

إدارة صفه وإدارة التعلم في حجرة إلى أن المعلم لكي ینجح في ''محي الدین توقا''تطرق  كما     

 التدریس لا بد أن یتسلح بقدرات كافیة لقیادة هذا الدور والتي تتلخص في النقاط التالیة:

فهم كامل لأساسیات التعلم ونظریاته ومؤثراته وأسالیب إكتساب المفاهیم والمعلومات والمعارف  -

 والإحتفاظ بالبنى المنظمة لها.

التي تسهم في نمو التعلم وتطوره ومعالجة ما یحصل خلال التدریس من  معرفة الأسالیب والوسائل -

 في طبیعة المناخ الصفي.مشاكل أو معوقات تؤثر 

التعرف على مستوى الطلبة المعرفي والعلمي والسلوكي ودرجات التفاوت وبرمجة الخطط التدریسیة  -

 وإدراج الأهداف التعلیمیة تبعا لذلك.

.32وسف قطامي وآخرون: مرجع سابق، ص:ی1  

 
73 

                                                             



 الإدارة الصفیة  الفصل الثاني                                                           

التدریسیة وفن العرض للمادة واستخدام الحوافز لإبقاء الصف مفعما  تحدید نوع التعلم والطریقة -

 بالحیویة والسلوك السلیم.

 1إنتباههم. مبدأ الإستشارة والتحفیز لتأجیج الدافعیة لدى الطلبة وضمان إستمرار إستخدام -

لى تقدیم إجراءات تعزیز المناخ الصفي من الناحیة التدریسیة والتعلیمیة، لأن التدریس یركز عتحدید  -

المادة العلمیة، والتعلم یشمل السلوك والدور القیادي لكي یكتسب المتعلم مفاهیم ومبادئ، والمعلم 

للحفاظ على  مفرداتالتدریس والتعلیم، لدى علیه البحث عن علیه مسؤولیة النهوض بكلتا الحالتین 

 الموقف التعلیمي سلمیا وایجابیا.

 عشر: العوامل التي تؤثر في إدارة الصف  إثني

مجموعة من العوامل تتحكم في إدارة الصف وتأثر بشكل كبیر مباشر في النظام الذي یسود  كاهن     

 2:هي الصف وهذه العوامل

 :الجو الإنفعالي العاطفي الإجتماعي الذي یسود داخل غرفة الصف -1

داخل الصف جو عام بین التلامیذ والمعلم متمثل في جو من الصداقة غیر شكلي یسمح  یسود     

والطمأنینة، بحیث لا یشعر الطلبة  الأمنمنحهم  إذاللطلبة بإبداء آرائهم واتجاهاتهم، وهذا لا یتسم إلا 

 بالأذى نتیجة لتعارضهم مع الأفكار التي یطرحها المعلم.

بین التلامیذ ممثلا ذلك في التفاوت  والاختلافعن التباین  وعلى المعلم أن یغض النظر     

مهم بحریة المشاركة، ومن ال استثناءوبذلك یشكل المعلم جو دراسیا یشعر فیه المتعلمین بلا  الاجتماعي

 .الاجتماعيه مباشرة فهذا یساعدهم على نسیان شعورهم وبوضعهم أن ینادي المعلم كل طالب باسم

 مشاركة الطلبة بشكل أو بآخر في إدارة الصف الدراسي -2

إن مشاركة الطلبة في إدارة الصف تختلف من موقف تدریسي لآخر، إذ أن هذا الإشتراك یتوقف        

على مدى اهتمام كل متعلم على حدة موضوع الدرس وعلى إقباله علیه، وعلى تحرره من المؤثرات 

 على إدارة الصف. باسل أوالخارجیة التي تؤثر إیجابا 

.165صق عبد الحمید البدري: مرجع سابق، وار: ف1  
.176صنبیل عبد الھادي وآخرون: مرجع سابق، : 2  
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جمیعهم یجدبهم الجو فالطلبة وهناك عدة طرق لزیادة مشاركة الطلبة في إدارة الصف الدراسي،      

والتقدیر،  الاحترامالدراسي الذي یتصف بروح الود والصداقة، بحیث یعطى كل واحد منهم مكانته في 

 1الصف. لمما یزید مشاركة التلامیذ في أداء إنجازات داخ

  :التفاعل بین أطراف العملیة التعلیمیة '' المعلم والتلامیذ'' -3

الفرصة أمام جمیع الطلبة ولیس من المعقول أن یناقش  إتاحةعمل المعلم على من خلال تظهر      

على وقت الحصة بالكامل لأنه بذلك لا  الاستحواذأفرادا دون بقیة الصف، كما لابد على المعلم تفادي 

یضمن متابعتهم لكل ما یقوم بشرحه وعرضه، لذا یجب تحقیق التوازن المتكامل في الوقت المخصص 

 التالیة: للمعلم والمتعلمین وهذا لا یأتي إلا من خلال الممارسات التي یؤدیها المعلم من خلال التوصیات

 یكلفهم بأعمال إضافیة تتناسب قدراتهم. تعزیز الطلبة ذوي القدرات الدنیا بحیث -

 مساعدة التلامیذ ذوي القدرات الدنیا وتكلیفهم بأعمال یستطیعون أن یحققوا فیها نجاحا. -

 تحلیل ما یسهم به كل تلمیذ على أساس القیمة الذاتیة لما یسهم به المعلم شخصیا. -

 :التماسك بین أطراف الموقف التدریسي -4

عملیة حوار ومناقشة داخل الصف، وأن تتجلى عملیة التماسك في التماسك في على المعلم تشكیل لابد 

الصداقة المتبادلة بین الطلبة بعیدة عن روح العدوانیة والمنافسة غیر الشریفة ویحقق تماسك أیة مجموعة 

 من المتعلمون التالیین:

 الأعمال الموجهة للجماعة من خلال التعاون بینهم. أداءفي  الاستمراریة -

 لوصول إلى مستویات عالیة من العمل الجماعي.ا -

 

 

 

 

.176ص:نبیل عبد الھادي وأخرون: مرجع سابق، 1  
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 خلاصة الفصل:

أهمیة المدرس في إدارة الصف بالغة من خلال المهمات التي یقوم بها لتحقیق تعلم فعال لدى تبدو      

الصفیة تظهر جلیة في قیادة المعلم الناجحة وتنظیمه لشؤون صفه، مما  دارةالإالمتعلمین، وإن فعالیة 

 یؤدي إلى خلق فرص عمل مفیدة ویتسنى للتلامیذ القیام بها.
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الدافعیة للتعلم الفصل الثالث:  

 أولا: النظریات المفسرة لدافعیة التعلم

خصائص الدوافعثانیا:   

أنواع الدوافعثالثا:  

أهمیة الدافعیة في الوسط المدرسي رابعا:  

وظائف الدافعیة للتعلم :خامسا  

 سادسا: علاقة الدافعیة بالتعلم

 سابعا: طرق تعزیز الدافعیة للتعلم

تدني الدافعیة للتعلم أسبابثامنا:   

 تاسعا: دور المعلم في استثارة دافعیة تلامیذ للتعلم

 عاشرا: إستراتیجیة استثارة دافعیة الطلبة نحو التعلم

ى عشر: مقترحات لزیادة الدافعیة عند التلامیذإحد  

 

 



الدافعیة للتعلم         الفصل الثالث                                                     
 

 :تمهید

إلا أن الدراسات  ،الحیاة المعقدة في أي موقف من مواقفوتحلیل سلوك الإنسان لیس من السهل فهم      

تؤكد أن هناك دافع وراء سلوك، هذه الدوافع منها ما هو  والاجتماعیةوالتطورات في مختلف العلوم الإنسانیة 

وبما أن التعلم هو  ،مرتبط بالبیئة الخارجیة ومنها ما هو مرتبط بحالة الفرد الداخلیة كمیوله وحاجاته واتجاهاته

موضوع الدافعیة للتعلم من المواضیع المهمة في الحقل التعلیمي والتربوي كل تغیر أو تعدیل في السلوك فإن 

من أهمیة كبیرة إذ تعتبر الحافز الأساسي الذي یدفع التلمیذ للعمل والمثابرة وهي أهم وذلك لما تحمله الدافعیة 

 . شروط التعلم حیث أكدت جل النظریات أن المتعلم لا یستجیب للموضوع دون وجود دافع معین

فمن خلال هذا الفصل سوف نتطرق إلى مجموعة من العناصر المهمة التي تناولها موضوع الدافعیة       

للتعلم حیث تطرقها إلى خصائص الدافعیة وأنواعها وأهمیتها في الوسط المدرسي، وظائفها وعلاقة الدافعیة 

افعیة للتعلم، بالإضافة إلى دور ، وقمنا بعرض مجموعة من النظریات المهمة التي تناولت موضوع الدبالتعلم

المعلم في استشارة دافعیة تلامیذه وبعض الإستراتیجیات تدنیها لدى التلامیذ وفي الأخیر قدمنا مقترحات 

 سلوكیة، معرفیة وأخرى عامة لزیادة الدافعیة عند التلامیذ.
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 النظریات المفسرة لدافعیة التعلمأولا:   
 النظریة السلوكیة: )1

ترى هذه النظریة أن الدافعیة تنشأ لدى الأفراد بفعل مثیرات داخلیة أو خارجیة، بحیث یصدر عن      

ناتج السلوك هي التي تحدد الفرد سلوكا أو نشاطا استجابة لهذه المثیرات، ویؤكد سكنر أن خبرات الفرد ب

ولا سیما التعزیزیة منها تشكل  تكرار أو عدم تكرار السلوك في المرات اللاحقة، إذ یرى أن نتائج السلوك

 الحافز أو الباحث الذي یدفع الأفراد للسلوك بطریقة معینة في موقف ما.

المكافآت على سلوكاتهم یستثیر لدیه الدافعیة للحفاظ على هذه إن حصول الفرد على المعززات أو      

ما كنطق كلمة ما، فإنه یثیر  على سلوكالسلوكات وتكرارها، فعلى سبیل المثال عندما یتم تعزیز الطفل 

 لدیه الدافعیة لتكرار مثل هذا السلوك.

ویرى سكنر أن التعزیز ربما یتطور لیصبح ذاتیا، حیث یقوم الفرد بسلوك ما لإشباع حاجات ودوافع      

یقوم بمطالعة بعض الكتب والمؤلفات لیس من أجل اجتیاز لدیه دون تأثیر خارجي، كالطلاب الذي 

، وإنما للمتعة والتسلیة أو حب المعرفة، أما ثورندایك فیؤكد الدور الوظیفي للسلوك، حیث امتحان فحسب

والإشباع أو تجنب الألم والضیق، فهو انطلق  یرى أن السلوك یؤدي وظیفة تتمثل في تحقیق حالة الرضا

ى أن الدافع یستثیر من مبدأ تحقیق اللذة وتجنب الألم في تفسیره لعملیة تشكل السلوك وعملیات التعلم، ویر 

بشكل  الاستجابةتولد عنها سلوكا لخفض هذا التوتر، وهو ما یدفع الفرد إلى التعلم أو حالة من التوتر 

 1یتناغم مع حالة التوتر الناشئة بهدف التخلص.

 النظریة المعرفیة: )2

تعریف الدافعیة حسب النظریة المعرفیة على أنها حالة استشارة داخلیة تحرك الشخص المتعلم یمكن      

فیه من أجل إشباع دوافعه للمعرفة  یشاركمن أجل استغلال أقصى طاقاته في أي موقف تعلیمي 

 ومواصلة تحقیق ذاته.

والسلوكیة للدافعیة أن النشاط السلوكي وسیلة أو ذریعة للوصول إلى هدف  التفسیرات الإرتباطیةترى      

الصادرة من أجل الحصول إلى الإثباتات أو المعززات تشیر  فالاستجاباتمعین مستقل عن السلوك ذاته 

، الأمر الذي یشیر إلى حتمیة السلوك إلى دافعیة خارجیة تحددها عوامل مستقلة عن صاحب السلوك ذاته

بمثیرات قد تقع خارج نطاق إرادة الفرد، أما التفسیرات المعرفیة فتسلم بافتراض مفاده أن الكائن  وضبطه

 1: عماد عبد الرحیم الزغلول: مقدمة في علم النفس التربوي، مركز یزید للنشر، الأردن، ط1، 2006، ص ص186، 187.
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ك قرارات واقعیة على النحو الذي یرغب فیه، لذل اتخاذیتمتع بإرادة حرة تمكنه من البشري مخلوق عاقل، 

نیة والتوقع لأن النشاط بمتوسطات مركزیة كالقصد والأكثر ارتباطا  تؤكد هذه التفسیرات على مفاهیم

الفعلي للفرد یزوده بدافعیة ذاتیة متأصلة فیه وتشیر إلى النشاط السلوكي كفایة في ذاته ولیس كوسیلة 

وینجم عادة عن عملیات معالجة المعلومات والمدركات الحسیة المتوافرة للفرد في الوضع المثیري الذي 

 1بط الذاتي.یوجد فیه وبذلك یتمتع الفرد بدرجة عالیة من الض

ویرى أصحاب هذه النظریة أن الدافعیة هي البحث عن المعنى والرضا في الحیاة وإشباع الحاجات      

الداخلیة التي تتبع لدیهم نتیجة  الداخلیة للفرد، وهم على اعتقاد أن الناس یستجیبون إلى الإدراكات

للأحداث البیئیة، وبناءا على ذلك فهم یؤمنون بوجود أسس بیولوجیة للدوافع، ودور المعلم تشخیص وإرشاد 

 2التلامیذ.

فهذه النظریة تؤكد على حریة الفرد وقدرته على الإختبار حیث یستطیع أن یوجه سلوكه الوجهة لذا      

لنظریة لا تنكر أیضا كثیرا من المفاهیم التي تنادي بها المدرسة السلوكیة مثل التي یرید، غیر أن هذه ا

غیر أنهم یختلفون معهم على أن هذه المفاهیم أو العوالم غیر كافیة  ةالفیزیولوجیالتعزیز وقوة الحاجات 

 3لتفسیر جوانب الدافعیة الإنسانیة جمیعها خاصة التي تنمو بعد مرحلة الطفولة المبكرة.

 النظریة الإنسانیة( هرمیة ماسلو) في الدافعیة: )3

مفاهیمها المتعلقة بدراسات الشخصیة ومن  وإیضاحیهتم هذا الإتجاه بدراسة وتفسیر وتفسیر الدافعیة      

، الذي یرى أن الدافعیة لدى الإنسان تنمو بشكل هرمي لقضاء حاجات یحددها )علمائه( ماسلو أبرز

 4إلى قمته كالتالي: مرتبة من قاعدة الهرمبسبعة 

وتتحدد بأصناف أساسیة جدا، كالطعام، الشراب، الهواء، المسكن، ویرى  الحاجات الفیسیولوجیة:: 3-1

لیس نهایة المطاف  ماسلو أن الحصول على الطعام والشراب واشباع الحاجات الفسیولوجیة المرتبطة بهما

بالنسبة للدافعیة الإنسانیة، بل یؤدي هذا الإشباع إلى تحریر الفرد من سیطرة حاجاته الفسیولوجیة وإلى 

 لظهور الحاجات ذات المستوى الأعلى.اتاحة الفرصة الكافیة 

 

1: تسییر مفلح كوافحة: علم النفس التربوي وتطبیقاتھ في مجال التربیة الخاصة، دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن، 

.146، 145، ص ص2004، 1ط  
 2:كمال عبد الحمید زیتون: التدریس نماذجھ ومھاراتھ، عالم الكتب، مصر، ط1، 2003، ص446.

.146تسییر مفلح كوافحة: مرجع سابق، ص :3  
4:مروان أبو حویج، سمیر أبو مغلي: المدخل إلى علم النفس التربوي، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة 

.149، 147، ص ص2012العربیة،   
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مع  وهي حاجات تمثل الرغبات الفرد في العیش بأمن وسلام وطمأنینة، حاجات الأمن والسلامة:: 3-2

والخوف، وتتبدى هذه الحاجات الأمنیة عند الأطفال والراشدین على حد سواء  والاضطرابتجنب القلق 

بالتحرك السریع والنشیط الذي یمارسه الفرد في حالة حصول أي طارئ یهدد السلامة والأمن مثل: 

 الكوارث الطبیعیة والحروب والأوبئة.

وهي حاجات تنم عن رغبة الفرد في إقامة علاقات عاطفیة مع الناس  :والانتماءحاجات الحب : 3-3

عامة ومع الأشخاص والمجموعات الهامة في حیاته بخاصة، ومثل هذه الحاجات تنتج عن الشعور من 

معاناة الفرد بسبب غیاب المقربین لدیه وهذه ظاهرة صحیة تبدو لدى الأفراد الأسویاء بشكل عام، ویرى 

والتعاطف، وإن حالات  والانتماءمدفوعة بحاجاته للحب  الاجتماعیةالفرد في الحیاة ماسلو أن مساهمة 

 مثل هذه الحاجات. إشباعالتمرد والعصیان قد تنجم عن عدم 

 إشباعهاالحاجات تنم عن رغبة الفرد في تحقیق ذاته المتمیزة، وتبدي وهذه  حاجات احترام الذات:: 3-4

 إلى الشعور بالدونیة والعجز. إشباعهافي حین یؤدي عدم بمشاعر الثقة والكفاءة، والقدرة 

 إمكاناتههذه الحاجات عن رغبة الفرد في تحقیق أكبر قدر ممكن من  وتنم حاجات تحقیق الذات:: 3-5

الفرد في حیاته  وقدراته، وتظهر هذه الحاجات واضحة في النشاطات المهنیة واللامهنیة التي یقوم بها

الراشدة، والتي تتفق مع رغباته ومیوله، ویرى ماسلو أن الإنسان الذي یستطیع تحقیق ذاته إنما یتمتع 

بصحة نفسیة عالیة جدا غیر أن ماسلو یقصر ذلك كله على الأفراد الراشدین فقط، لأن الأطفال والیافعین 

هم ونموهم، ویمكن بالمقابل رعایة الأطفال لن یتمكنوا من تحقیق هذه الحاجات بسبب عدم اكتمال نضج

وتوجیه نموهم بشكل یمكنهم من التعرف على امكاناتهم وقدراتهم ویمهد السبل أمامهم لتنمیتها وتحقیقها 

 1بشكل أفضل.

وهي حاجات ترمي إلى الرغبة المستمرة في الفهم والمعرفة وتتمثل  حاجات المعرفة والفهم:: 3-6

وفي البحث عن المزید من المعرفة، والحصول على  والاستطلاعیة الاستكشافیةواضحة في النشاطات 

أكبر قدر ممكن من المعلومات ویرى ماسلو أن حاجات المعرفة والفهم، هي أكثر وضوحا عند بعض 

هذا الصنف من الحاجات دورا حیویا في سلوك الطلاب الأكادیمي، لأن عملیة  ویغلبالأفراد من غیرهم، 

 على دوافع ذاتیة داخلیة. اعتماداكنهم من اكتساب المعرفة وأصول التفكیر العلمي تعزیزها تم

 

.149روان أبو حویج، سمیر أبو مغلي: مرجع سابق، ص:م1  
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 الحاجات الجمالیة:: 3-7

یدل هذا النوع من الحاجات على الرغبة الصادقة في القیم الجمالیة وتتجلى لدى الأفراد في إقبالهم أو 

والكمال سواء في الموضوعات أو الأوضاع أو النشاطات، وكذلك في  تفضیلهم للترتیب والنظام والإتساق

نزعتهم إلى تجنب الأوضاع القبیحة التي تسود فیها الفوضى وعدم التناسق، وعلى الرغم من أن ماسلو 

یعترف بصعوبة فهم طبیعة الحاجات الجمالیة، إلا أنه یعتقد أن الفرد السوي الذي یتمتع بصحة نفسیة 

ى البحث عن الجمال بطبیعته سواء كان طفلا أم راشدا، ویفضله كقیمة مطلقة ومستقلة عن سلیمة ینزع إل

 1أیة منفعة مادیة.

 للحاجات الدافعیة: ''ماسلو''الذي یوضح هرمیة )03رقم (یلي الشكل  وفیما

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             
 
 

                                

  ): هرم ماسلو للحاجات 03الشكل رقم(                               

.149مروان أبو حویج، سمیر أبو مغلي: مرجع سابق، ص:1  
 .149، صالمرجع نفسھ، 2
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 نظریة العزو: )4
النظریات المعرفیة التي عالجت موضوع الدافعیة فهو تحقیق النجاح وتجنب  تعد نظریة العزو من اكثر

الفشل، فهي تهتم بتفسیر وفهم طبیعة العزوات التي یقدمها الأفراد لأسباب نجاحهم أو فشلهم في المجالات 

 الحیاتیة المختلفة الأكادمیة منها وغیر الأكادمیة.

'' الذي اهتم بتفسیر سلوكیات الأفراد ینربرنارد وا''مریكي لأالنظریة كمحصلة لجهود العالم ا وقد جاءت هذه

الأسویاء وغیر الأسویاء من خلال فهم طبیعة العزوات التي یقدمونها كمبررات لسلوكیاتهم المتعددة، وقد 

 أسماها نظریة اللذة والألم.

عملیة التربویة، ولا سیما بالتعلم الذین استخدموا هذه النظریة لربطها بال من الأوائل، ''واینر''ویعد عالم النفس 

والتحصیل المدرسي، ویرى ''واینر'' أن لدى التلامیذ نزعة لعزو أسباب نجاحهم أو فشلهم الأكادیمي إلى 

مجموعة من العوامل تتمثل في القدرة والجهد والمعرفة والحظ والمزاج والإهتمامات ووضوح التعلیمات هذا 

 1ثلاث مجموعات هي:ویصف '' واینر'' هذه العوامل ضمن 

وتتعلق بمصدر الضبط لدى الأفراد، وقد یكون داخلا أو خارجا، فالتلمیذ قد یعزوا  المجموعة الأولى: ) أ

والقدرات أو عوامل خارجیة مثل: تساهل المعلم أو سهولة  نجاحه أو تفوقه إلى عوامل داخلیة مثل: الإستعداد

الأسئلة وفي حین یعزو أسباب فشله إلى عوامل داخلیة كعدم الإستعداد الكافي أو لأسباب خارجیة مثل: 

 صعوبة الإمتحان أو تحیز المعلم.

الحظ وترتبط هذه بالعوامل الثابتة وغیر ثابتة مثل القدرة وتقلب المزاج أو وتتعلق  المجموعة الثانیة: ) ب

المجموعة بتوقعات الفرد بالنجاح أو الفشل في المستقبل فإذا اعتقد الفرد أن سبب نجاحه أو فشله یعزى إلى 

مثل القدرة أو الإستعداد، فإنه سیتوقع النجاح أو الفشل في مثل هذه المهام في المستقبل، أما إذا  ثابتةعوامل 

ثابثة مثل تقلب المزاج أو الحظ فإنه یتوقع تغیر مثل هذه العزوات عزا سبب نجاحه أو فشله إلى عوامل غیر 

 في المستقبل.

وتتعلق بالعوامل القابلة للضبط والسیطرة وتلك الغیر قابلة للضبط أو السیطرة، فإذا عزا  المجموعة الثالثة: ) ت

جاح في المستقبل الطالب نجاحه إلى عوامل قابلة للضبط فإنه یشعر بالفخر والإعتزاز والغرور ویتوقع الن

عندما یواجه مهمات أكادیمیة مماثلة، أما إذا عزا نجاحه إلى عوامل غیر قابلة للضبط فإنه یشعر بالعرفان 

والجمیل ویتوقع أن یصادفه مثل هذا الحظ في المستقبل، ومن جهة أخرى إذا عزا التلمیذ فشله إلى عوامل 

 1:عماد عبد الرحیم الزغلول: مبادئ علم التبوي، دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن، ط1، 2009، ص ص167، 168.
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كافي مثلا: فإنه یشعر بخیبة أمل والخجل ویتوقع تغیر ذلك داخلیة قابلة للضبط أو السیطرة كعدم الإستعداد ال

في المستقبل، أما إذا عزا فشله إلى عوامل خارجیة غیر قابلة للضبط أو السیطرة، فإنه یشعر بالعجز 

 1والإستسلام والإحباط وعدم القدرة على التغییر.

 ثانیا: خصائص الدوافع
إن معرفة خصائص الدوافع تفید المعلم كثیرا في فهم الدور الذي تقوم به في تحقیق عملیة التعلیم      

بالصورة التي تتفق مع أهدافنا وأغراضنا التربویة، ومن هنا نرى أنه من الضروري توضیح خصائص الدوافع 

 2یلي: ائص یمكن إیجازها فیماللوقوف على دورها في العملیة التعلیمیة التعلمیة، وللدوافع مجموعة من الخص

 : تتمیز الدوافع بأنها تعمل على توجیه السلوك نحو هدف معین.السلوك توجیه ) أ

أي أن الدوافع تبدأ في تغییر سلوك الكائن الحي ثم یأخذ الكائن الحي في تنویع  :وتنوعه السلوك تغییر ) ب

 نشاطه حتى یحقق إشباع الدافع.

 : لكل دافع هدف معین یعمل على إنهاء حالة التوتر الناشئة عن عدم اشباعه.الفرضیة ) ت

 : یقوم الدافع حتى یصل إلى الإستجابة التي ترضیه وتنتهي في الوقت نفسه المشكلة القائمة.النشاط ) ث

: یستمر سلوك الكائن الحي حتى یحقق الإشباع المطلوب وینهي حالة التوتر التي أوجدها الإستمراریة ) ج

 فع.الدا

: یتجه السلوك المدفوع للكائن الحي نحو التحسن خلال المحاولات المختلفة التي یقوم بها لإشباع التحسن ) ح

 الدافع مما یجعله یكرر السلوك الذي یحقق إشباعه من المرات القادمة.

: إن نشاط الكائن الحي لتحقیق الغرض یقتضي منه تحریك جمیع أجزاء الجسم، بمعنى أن الكلي التكیف ) خ

شباع الدافع یتطلب من الكائن الحي تكیفا كلیا عاما، وكلما زادت أهمیة وقوة الدافع كلما زادت الحاجة إ

 إلى التكیف الكلي.

: یقف سلوك الكائن الحي إذا تحقق الغرض الذي كان یرمي إلیه، أي عندما یتم إشباع السلوك توقف ) د

 الدافع.

 3النقاط أهمها:ویمكن استخلاص خصائص الدافعیة في مجموعة من 

.168صماد عبد الرحیم الزعلول: مرجع سابق، :ع1  
 2:وحمامة جیلالي: الدافعیة والتعلم، مجلة التربیة، سلسلة(38)، العدد(170)، قطر، 2009، ص ص158-.178

 3: عبد الفتاح فوقیة: علم النفس المعرفي بین النظریة والتطبیق، دار الفكر العربي، مصر، دون طبعة، 2005، ص202.

 84 

                                                



الدافعیة للتعلم         الفصل الثالث                                                     
 

تكتسب الدافعیة من الخبرات التراكمیة للفرد، مما یؤكد على أهمیة الثواب والعقاب في إحداث تغییر  -

 في سلوك المتعلم، وتعدیله وبنائه أو الغائه.

لا تعمل الدوافع بمعزل عن غیرها من الدوافع الأخرى، فقد یكون الدافع للتعلم إرضاء للوالدین، وقد  -

 الإجتماعي.یكون القبول 

 الدافعیة قوة ذاتیة داخلیة. -

 تتصل الدافعیة بحاجات الفرد. -

 محرك للسلوك.الدافعیة  -

 تستثار الدافعیة بعوامل داخلیة أو خارجیة. -

تعتبر الدافعیة أیضا میل أو توجه للعمل بطریقة خاصة، وهي حاجة نوعیة تسبب هذا المیل أو  -

 ف معین وتحافظ على ذلك التوجه مدة من الزمن.التوجه لأنها تثیر وتدفع الفرد وتوجهه إلى هد

 1یمكن للدافعیة أن تكون موروثة أو مكتسبة أو كلیهما. -

 ثالثا: أنواع الدوافع
 2مختلف الدوافع وهي كالآتي: بین تمییزالیمكن 

 الدوافع الأولیة: )1

مجموعة من الدوافع العامة التي تشترك فیها جمیع المخلوقات وهي فطریة ضروریة للمحافظة على  هي

 تنفس.والالبقاء مثل دافع الجوع والعطش 

 الدوافع الثانویة: )2

منشأها التفاعل الذي ینتج من خلال احتكاك الفرد بالبیئة التي ینتمي إلیها، وهي تتأثر مكتسبة  عدوافهي 

 بنوع التنشئة الأسریة والإجتماعیة.

 الدوافع الداخلیة:  )3

تلك الرغبة التي  المصادر الداخلیة هي الدوافع الفطریة البیولوجیة غیر المتعلمة، ویقصد بها ذاتالدوافع 

توجد في داخل النشاط أو الموضوع المراد تعلمه، بحیث تثیر اهتمام المتعلم فیشعر بالمتعة أثناء القیام 

بالنشاط، فیقوم بالنشاط وهو مدفوعا برغبة داخلیة دون وجود أي مثیر خارجي، فیكسب المعارف 

 وإرضائها.والمهارات اللازمة بغیة تحقیق ذاته 

 1:عبد الرحمن عدس: علم النفس التربوي نظرة معاصرة، ط3، دار الفكر للنشر والتوزیع، الأردن، 2005، ص ص360، 361
 2: سعید زیدان: مدخل إلى علم النفس التربوي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دون طبعة، 2013، ص113.
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 جیة:الدوافع الخار  )4

المصدر الخارجي كالأولیاء والمعلم، أو الإطار المدرسي، ومما یدفع المتعلم إلى التعلم وهي الدوافع ذات 

هو المدح والثناء والجوائز المادیة والمعنویة وللحصول على المكانة الإجتماعیة من خلال إرضاء الأب 

 والأم والمعلم.

 رابعا: أهمیة الدافعیة في الوسط المدرسي
تكمن أهمیة الدافعیة للتعلم باعتبارها من العوامل الرئیسیة التي تقف وراء التعلم الإنساني، فهي القوة      

التي تدفع الإنسان إلى اكتساب الخبرات والمعارف والمهارات وأنماط السلوك المتعددة على اعتبار أن تعلم 

على المواقف التي كیف والسیطرة مثل هذه الخبرات یساعد على تحقیق أهدافه ویساعده في عملیات الت

 تحیط به، فالدافعیة للتعلم تخدم عملیات التعلم والتعلیم من حیث تحقیق الفوائد التالیة:

تعمل على إثارة وجذب انتباه المتعلمین وتركیزهم على موضوع التعلم مع الحفاظ على الإنتباه ریثما  -

 ها.یتحقق الهدف أو تعلم الخبرة التي یسعى المتعلمین إلی

تعلم على إطلاق الطاقات الكامنة لدى الفرد واستشارة نشاطه وحفزه على الإقبال على التعلم برغبة  -

 واهتمام شدیدین، ویتحقق ذلك عندما تتفاعل جمیع الدوافع الداخلیة والخارجیة معا.

لدیهم والبحث  تعمل على توجیه سلوك المتعلمین نحو مصادر التعلم المتاحة وزیادة مستوى  المثابرة -

 والتقصي بغیة الحصول على المعرفة وتحقیق الأهداف.

على زیادة اهتمام المتعلمین بالأنشطة والإجراءات التعلیمیة والإنشغال بها طوال الموقف تعمل  -

 التعلیمي.

تعمل على توجیه المتعلمین لاختیار الوسائل والإمكانات المادیة وغیر المادیة التي تساعدهم في  -

 1هداف التعلم.تحقیق أ

 تعمل على زیادة إقبال المتعلمین على اختبار الأنشطة بما یتلائم مع میولهم واهتماماتهم. -

وضمان استمراریة تفاعل المتعلم مع الموقف تعمل على توفیر الظروف المشجعة لحدوث التعلم  -

 التعلیمي.

 

 

.99، 98عماد عبد الرحیم الزغلول، شاكر عقلة المحامید: مرجع سابق، ص ص:1  
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 خامسا: وظائف الدافعیة للتعلم
 ثلاثتعددت وظائف الدافعیة واختلفت باختلاف النظریات والمقاربات فحسب تتجلى وظائف الدافعیة في 

 1وظائف أساسیة هي:

 تحریر الطاقة الإنفعالیة الكامنة لدى المتعلم واستشارة نشاطه: )1

هي بمثابة إما داخلي أو خارجي، فالدافعیة الداخلیة إن الدوافع المختلفة ما هي إلا طاقات مصدرها      

القوة الموجودة في النشاط في حد ذاته أي أن المتعلم یشعر بالرغبة في أداء العمل دون وجود تعزیز أو 

مكافآت خارجیة، أما الدافعیة الخارجیة فهي تتحدد بمقدار الحوافز الخارجیة والتي یعمل المتعلم على 

طرف الأولیاء، ومن المعروف بأن هذا  الحصول علیها مثل النتائج، الملاحظات الإیجابیة، الهدایا من

 النوع من الدافعیة یزول بزوال الحوافز الخارجیة.

 الإختیار:  )2

الدافعیة دور الإختیار حیث تحث المتعلم على القیام بسلوك معین وتجنب سلوك آخر، كما تلعب      

الفرد للمواقف الحیاتیة المختلفة، فعندما یقوم  أنها وفي نفس الوقت تقوم بتحدید الطریقة التي یستجیب بها

التلمیذ مثلا بمراجعة درس معین تحت تأثیر دافع معین كالتحضیر للإمتحان فإنه لا ینتبه إلا الأجزاء أو 

 المعارف المتعلقة بالإمتحان الذي هو بصدد اجتیازه ولا یدرك الأمور الأخرى إلا إدراكا سطحیا.

 : التوجه )3

ة خاصیة الفرد تدفع الفرد إلى القیام بنشاط معین وعلیه فإنها وفي نفس الوقت تطیع إن الدافعی     

سلوكه بطابع معرفي حیث یلاحظ بأن التلامیذ الذین یوجهون جهودهم نحو هدف معین تكون دافعیتهم 

 أقوى لبذل الجهد المناسب. أكبر واستعدادهم

 2:یلي فیماوهناك من یرى أن وظائف الدافعیة تتلخص 

 :الوظیفة الإستشاریة )1

هي أول وظائف الدوافع في عملیة التعلم ومن وجهة نظریة التعلم فإن الدافع لا یسبب السلوك وإنما      

یستثیر الفرد للقیام بالسلوك، ودرجة الإستثارة والنشاط العام للفرد على علاقة مباشرة بالتعلم الصفي، وأن 

1:أحمد دوقة وآخرون: سیكولوجیة الدافعیة للتعلم في التعلیم ما قبل التدرج، دیون المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دون طبعة، 

.17ص، 2011  
 2:سامي ملحم: سیكولوجیة التعلم والتعلیم الأسس النظریة والتطبیقیة، دار المیسرة، عمان، دون طبعة، 2001، ص176.
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طة حیث أنها تؤدي أفضل تعلم ممكن، ونقص الإستثارة أفضل درجة من الإستثارة هي الدرجة المتوس

 یؤدي إلى الرتابة والملل، بینما زیادة الإستثارة تؤدي إلى النشاط والإهتمام.

 1بالإضافة إلى وظائف أخرى تتمثل في:-

 الوظیفیة التوقعیة للدوافع: )2

ناتجا ما سوف ینجم عن سلوك معین، وتتطلب هذه الوظیفة من المعلم أن وهو اعتقاد مؤقت بأن      

یضیف للتلامیذ ما سوف یستطیعون القیام به عند الانتهاء من تحقیق هدف ما، وفي أداء تلك الوظیفة 

 فإن المعلم یقوم بتعدیل أو حذف تلك التوقعات التي تؤدي إلى إعاقة الاهداف المرجوة.

 افع:الوظیفة العقابیة للدو  )3

الفرد إلى التهرب منه، ویختلف أثر العقاب المتبع باختلاف الإستجابة  یسعىإن العقاب مؤثر سلبي      

 المعاقبة.

 الوظیفة الإنتقالیة: )4

وهي تقوم بانتقاء السلوك عند الإستجابة بحیث توجه السلوك وتحركه نحو مثیر معین وتتجاهل      

 المثیرات الأخرى.

 الباعثة للدوافع: الوظیفة )5

 مفهوم البواعث إلى أشیاء تثیر السلوك وتحركه نحو غایة ما عندما تقترن مع مثیرات معینة یشیر     

اسیة یرتبط معها باعث أكبر أو ثواب أكبر، من ر وا اهتماما أكبر بمادة در من التلامیذ أن یظه نتوقع فنحن

 .مادة أخرى لا یرتبط معها مثل ذلك الباعث

 :التوجیهیة الوظیفة )6

 وهي توجه السلوك اتجاه هدف محدد فتوجه كل جهودنا نحوه.     

من خلال ما سبق تتلخص وظائف الدافعیة في أنها تحر طاقة الفرد للقیام بالسلوك، وتوجه الفرد للقیام 

 بأنماط سلوك دون أخرى والحفاظ على استمرار السلوك.

 الوظیفیة التهدیبیة:) 7

تتطلب من المدرس استعمال الثواب والعقاب، والذین یشكلان التجسید الواقعي  التهدیبیةالوظیفیة إن      

 التهدیبیة.لمفهوم المدح والذم، ومن هنا تظهر وتتبین وحدة الوظیفة الباعثة والوظیفة 

.74،75سمیر عطیة المعراج: مرجع سبق ذكره، ص ص :1  
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التلمیذ عما لا یفعله  السلوك والعقاب یستبعده أو یزیله، إن العقاب یؤدي دورا في ابلاغ یثبتإن الثواب  -

اتباعه، ویستخدم ولكنه لا یحمل أي معلومات في ذاتها تخبر التلمیذ عن المسار البدیل للسلوك الذي یجب 

 جیدة.العقاب لإنقاص احتمال حدوث استجابة غیر 

یعد أمرا عدیم القیمة وخاصة إذا كان  تهدیبیةلذا من الضروري أن یدرك المدرسون أن العقاب كوسیلة  -

مما یؤدي إلى خلق مقاومة من قبل التلمیذ وبالتالي كرهه للمدرس وتجنب تعلم  قاسیا وغیر واضح في أسبابه

 تهدیبأثبتت دراسات علمیة كثیرة، أنه أفضل قد  المادة التي ارتبطت بالعقاب أما الثواب ففي صوره المتعددة

 1مكافأة وحافز نحو التعلم. ل وأحسنوباعث قوي، فالرضا عن إجادة العمل لدى التلمیذ یعد أفض

 سادسا: علاقة الدافعیة بالتعلم
إن وجود دافعیة عند الفرد عامل أساسي في عملیة التعلم، وعلیه فأفضل المواقف التعلیمیة هي التي لا تعمل 

على تكوین دوافع عند المتعلمین، أین توفر لهم الدروس المختلفة خبرات تثیر دوافعهم الحالیة، وقد أدرجت 

الأساسیة وهي أهمیة وجود عرض واضح یدفع التلامیذ نحو التعلم، لذلك فهي  ناحیةلاتربیة الحدیثة هذه ال

تهتم بإتاحة الفرصة أمام التلامیذ لكي یشتركوا فعلیا في اختیار الموضوعات والمشكلات التي تمس نواحي 

والوسائل ونواحي النشاط التي توصلهم في تحدید طرق العمل والدراسة هامة في حیاتهم، كما تهتم بإشراكهم 

 إلى تحقیق الأغراض التي یهدفون إلیها.

الهدف الذي یسعى إلیه التلمیذ قابل للتحقیق، فكلما شعرنا بأهمیة العمل وبالتالي یسیر له أن یبدل في سبیل 

میذ ومیولهم الوصول إلیه كل ما یستطیع من جهد، فعمل المدرس لا ینبغي أن ینصرف عن إشباع دوافع التلا

الحالیة فحسب، وإنما یجب أن یعمل على نمو ومیول دوافع جدیدة تساعد في تكوین شخصیاتهم واكتسابهم 

المعارف والمهارة والإتجاهات المناسبة، فالتعلم الناجح هو القائم على دوافع التلامیذ وحاجاتهم كلما كانت 

 عملیة التعلم أقوى وأكثر حیویة.

علم الذي یستطیع استغلال دوافع تلامیذه في عملیة التعلیم، وذلك من أجل دفعهم إلى فالمعلم الكفء هو الم

النشاط الذي یؤدي إلى التعلم عن طریق دروس تشمل خبرات مختلفة، لذا على المعلم أن یوجه هذا النشاط 

ویة كونها هدفا الذي یسعى إلیه، وتبدو أهمیة الدافعیة من الوجهة التربیتحقق الهدف ویتضمن استمراره حتى 

.75ص سمیر عطیة المعراج: مرجع سابق،: 1  
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تربویا في ذاتها، فاستشارة دافعیة التلامیذ وتوجیهها وتولید اهتمامات معینة لدیهم تجعلهم یتقبلون ممارسة 

  1معرفیة وعاطفیة وحركیة خارج نطاق المدرسة وفي حیاتهم المستقبلیة. اطاتشن

على نحو فعال، وذلك من خلال  ةمعینكما تعتبر الدافعیة وسیلة یمكن استخدامها في سبیل انجازات تعلیمیة 

اعتبارها أحد العوامل المحددة لقدرة التلمیذ على التحصیل، لأن الدافعیة على علاقة بمیول التلمیذ وحاجاته 

فتجعل من بعض المثیرات معززات تؤثر في سلوكه، وتحثه على المثابرة والعمل بشكل نشیط وفعال لذا 

م فلا تعلم بدون دافعیة معینة لأن نشاط الفرد وعمله الناتج في موقف فالدوافع لها أثر كبیر في عملیة التعل

 2خارجي معین، تحدده الظروف الدافعیة الموجودة في الموقف.

مما سبق نستخلص أن الدافعیة شرط أساسي لنجاح العملیة التربویة فهي بمثابة القوة التي تساعد وتدفع      

الأساسي الذي یمكن من خلاله تجسید ما تم تعلمه في الواقع، ولذا المتعلم إلى التحصیل الجید وهي العامل 

فالدافعیة إقبال على العمل والتحصیل وتظهر في التفكیر في وضع الأهداف التعلیمیة القابلیة لتحقیق لتذوق 

 فرحة النجاح.

 سابعا: طرق تعزیز الدافعیة للتعلم
 دافعیة التلامیذ ومن هذه الطرق مایلي:هناك عدة طرق یمكن للمعلم أن یستخدمها من أجل تعزیز 

 التغدیة الراجعة: )1

 ویقصد بها معرفة المعلم لنتائج تعلمه وأدائه وتأتي هذه المعرفة عن طریق أحد المصدرین:

 :الأول المصدر: 1-1

أن تقیم التلمیذ نتائج تعلمه وأدائه ذاتیا، وذلك عن طریق خبراته السابقة، وكثیرا ما نجد التلامیذ یستطیعون   

 تقییم أدائهم في الإمتحانات نجاحا ورسوبا وذلك من خلال تجاربهم السابقة في الإختبارات.

 :الثاني المصدر: 1-2

التقریر الذي یقدمه المعلم صحیحا أم خاطئا بعد عن طریق موجه خارجي وقد یكون المعلم، حیث نجد أن 

الخطأ في المحاولة  فویحذاستجابة التلمیذ، وهو الذي یسهل له إدراك النتائج استجابة فینتقي الصحیح 

 3اللاحقة.

1: عباس نوح سلیمان محمد الموسوي: علم النفس التربوي ( مفاھیم ومبادئ)، دون طبعة، دار الرضوان للنشر والتوزیع، الأردن، 

.92، ص2014  
 2:ثائر أحمد غباري: الدافعیة بین النظریة والتطبیق، ، دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان، ط1، 2008، ص43.

 .78،79، ص ص 2008، دون طبعة ، الأردن، الجنادریة للنشر والتوزیع،علم النفس التربويحمد یعقوب النور: :أ3
 

 90 

                                                



الدافعیة للتعلم         الفصل الثالث                                                     
 

الدافع لدى التلامیذ، لذلك یجب أن یداوم المعلم على  یطشوتنالراجعة مهمة في زیادة  یةالتغذلهذا فدور      

إجراء اختبارات من فترة لأخرى لیتم تصحیحها وردها للتلمیذ دون تأجیل، ویجب على المعلم تصحیح 

 الراجعة. یةالتغذالإختبارات وردها للتلامیذ لیتعرفوا على أخطائهم ویصححوها وهذه العملیة هي جوهر 

 1وضوعات المراد تعلمها:تركیز الإنتباه حول الم )2

إن موضوع تركیز الإنتباه من المواضیع الأساسیة في عملیة التعلم، ومن وسائل جذب الإنتباه المراجعة      

البسیطة قبل بدایة الدرس بالنسبة للدروس السابقة، وكذا استثمار حواس التلامیذ التي یعتمد علیها المحدد 

 الإستطلاع والمتمثلة في اكتشاف بعض خصائص المجال التعلیمي.وهذا ما یساعد على إظهار الرغبة في 

 جعل المناشط التعلیمیة ممتعة: )3

بعض المناشط التعلیمیة التعلیمیة الممتعة كالرسم أو اللعب مثلا: یجعل التلامیذ أكثر حبا یعتبر تقدیم      

 للعمل والأداء والمادة التعلیمیة.

 مریح في الصف:نفسي  مناخ توفیر )4

حاجات التلامیذ الأساسیة كالحاجة للحب والتقدیر باع شعن طریق إیكون تلطیف المناخ النفسي      

والعطف والأمن، ویتوافر هذا الإشباع عندما یتقبل المعلم أسئلة تلامیذه بصدر رحب، ویسمح لهم بالمشاركة 

 في مختلف المناشط ویعزز محاولتهم الناجحة.

 التعلمیة:في العملیة  بالإستمراریة لإهتماما )5

وذلك عن طریق ربط موضوع الدرس بما سبق أن تعلمه التلامیذ، فهذا الربط وهذا الإستخدام للمعلومات      

 السابقة یشجع التلامیذ لأداء النشاط الحالي.

 :والعقاب الثواب )6

أو الرضا عن أدائه وقد  الثواب هو ما یحصل علیه الفرد من قبل أفراد آخرین یؤدي به إلى الإرتیاح     

یكون عبارة عن مكافأة أو تشجیع أو استحسان أو الهدایا وهذا ما یساعد في تنشیط دافعیة التلمیذ نحو 

 التحصیل إذا حسن استعمالها.

أما العقاب  فهو إجراء یؤدي إلى تقلیل حدوث السلوك في المستقبل في المواقف المماثلة ومن أمثلة       

الجسمي كالضرب، والمعنوي كالتوبیخ، تعویض الفرد لمثیرات منفرة، حرمان الفرد من إمكانیة العقاب: العقاب 

 الحصول على التعزیز.

.82-79، ص صأحمد یعقوب النور: مرجع سابق:1  
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 : أسباب تدني الدافعیة للتعلمثامنا
المربون أو المعلمون، ویمكن تحید  أكادیمیة سلبیة یعني بها یعتبر تدني الدافعیة للتعلم الصفي ظاهرة     

 1أسباب هذه الظاهرة في المجالات التالیة:

ویقصد به '' الحالة التي یكون فیها المتعلم قادرا على تلبیة متطلبات موقف التعلم  :للمتعلم الإستعداد )1

 والخبرة التي تعرض له''.

، النوع الأول هو الإستعداد النهائي حیث افترض أن ، نوعین من الإستعداد Piaget وقد حدد بیاجیه     

المرحلة التطوریة النهائیة التي یمر بها المتعلم تحدد مدى استعداده للإستیعاب وتمثل الخبرة التي تقدم له 

هوم الإحتفاظ بالوزن على التغییر شكل في سن ضرب مثالا على ذلك، عدم تقدم الطفل على استعاب مف

حدد توازن الطفل واستعابه للخبرة التي تقدم له بما توفره المرحلة التطوریة من ثلاث سنوات لذلك یت

 استعداد وتهیؤ.

أو  ، من خلال منظوره المعرفي لإستعداد الخاص الذي سماه بالقابلیات''Gagné''وقد جاء غانیي      

المتطلبات السابقة، إذ افترض أن كل خبرة تقدم للطلبة توافر خبرات سابقة كما تتطلب مفاهیم أساسیة 

 قبلیة ضروریة للتعلم العالي:'' لذلك فهو یرى أنه حتى یتسنى للمتعلم فهم أو استعاب الخبرة الجدیدة.

 :الصیفیة الممارسات) 2

سلوك الطلبة داخل الصف هو نتاج خصائصهم الشخصیة والبیئیة والإجتماعیة الصفیة، فالتلمیذ إن      

یشكل أحد وحدات هذه البیئة الإجتماعیة، فلا بد أن أخدها بعین الإعتبار عند فهم سلوك الطالب 

عیة للتعلم نظریة المجال تضیف بعدا هاما في فهم أسباب تدني الداف التحصیلي ودافعیته للتعلم، كما أن

التي تعزى إلى وجود المتعلم ( التلمیذ) في مجال أو صف من التلامیذ الذین یشكلون خلفیة اجتماعیة 

 لسلوك ذلك التلمیذ.

ونركز في هذا المجال على العناصر الصفیة المهمة في أداء المتعلم تلك العناصر التي تشد انتباه      

 المتعلمین إلیها، ویتفاعلون معها ومنها:

الجو الصفي السائد، وما یسود التلامیذ من علاقات ودیة أو محایدة أو عدوانیة إذ یعتبر الجو الصفي  ) أ

 العدواني منفرا للتعلم أو البقاء في الصف.

 1:نایفة قطامي ویوسف قطامي: نماذج التدریس الصفي، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، 1998 ص ص 174، 175 . 
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التباین في أعمار التلامیذ وأجسامهم مما قد یتیح بعضهم استغلال قوتهم في السیطرة على الطلبة  ) ب

 1للتعلم والتعایش.ضعاف البنیة، ویعتبر بذلك جو منفر 

 :ارة دافعیة تلامیذ للتعلمثتاسعا: دور المعلم في است
هناك عدة أسالیب وطرق یمكن للمعلم اتباعها لإثارة دافعیة تلامیذة ویمكن تلخیص هذه الأسالیب في      

 2النقاط المهمة التالیة:

 إثارة اهتمام التلامیذ بموضوع الدرس:  )1

حیث یعمل المعلم على إثارة إهتمام التلامیذ بموضوع الدرس في بدایة الحصة وذلك من خلال      

 مایلي:

 توضیح الأهداف التعلیمیة للدرس وأهمیة تحقیقها. -

 إثارة حب الإستطلاع عند التلامیذ من خلال تقدیم المادة التعلیمیة بصورة جیدة. -

تغیرات ملحوظة في البیئة الصیفیة كترتیب المقاعد ووضع المثیرات الصیفیة والوسائل التعلیمیة  إحداث -

 في أماكن بارزة.

 المحافظة على استمرار انتباه التلامیذ للدرس: )2

حیث یعمل المعلم على المحافظة على استمرار انتباه التلامیذ أثناء الدرس وطوال مدة الحصة وذلك      

 من خلال:

 مسبقا.نویع الأنشطة التعلیمیة الصفیة في ضوء الأهداف التعلیمیة المحددة ت -

 تنویع الوسائل التعلیمیة وخصوصا التي تعتمد على الحواس. -

 استخدام التلمیحات غیر اللفظیة كالإشارات وحكات الیدین والصوت. -

داخل الغرفة الصفیة مع مراعاة أن تكون حركة وظیفیة، أي تعمل على  نقلوانقیام المعلم بالتحرك  -

 تركیز انتباه التلامیذ على النشاط الصفي التعلیمي الجاري.

 تجنب السلوك المشتت للإنتباه مثل: طرق الطاولة بالمسطرة أو التحرك السریع أو الصوت المرتفع. -

 من خلال:ویكون إشراك التلامیذ في النشاط الصفي التعلیمي: )3

 إشراك التلامیذ في تحقیق الأهداف التعلیمیة واختیار الأنشطة الملائمة لها.-

.175، ص نایفة  قطامي ویوسف قطامي: مرجع سابق:1  
2:وائل محمد مسعود: الأسالیب التي یستخدمھا المعلمون لزیادة الدافعیة وانتباه التلامیذ ذوي الإعاقة الفكریة نحو التعلم، المجلة 

. 612، ص2012)، تشرین الأول، السعودیة، 9)، العدد (1الدولیة التربویة المتخصصة، المجلد (  
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 استخدام أسلوب تمثیل الأدوار. -

 العمل في جماعات صغیرة. -

 إستخدام الأسئلة. -

 اتاحة الفرصة للتلامیذ للمشاركة الصفیة واشراك جمیع التلامیذ النشاط الصفي. -

 1ویكون ذلك من خلال:إنجازات التلامیذ:  تعزیز )4

 استخدام أسالیب التعزیز الإیجابي بغض النظر عن المعززات المستخدمة. -

 استخدام أسلوب التغدیة الراجعة. -

 :تعلمّ دافعیة الطلبة نحو ال ارةاستث عاشرا: إستراتیجیة
الخبرات على اتقاء توصلت أبحاث علم النفس التربوي إلى عدد من المعاییر التي تساعد المدرس      

التعلیمیة وألوان من النشاط التي من شأنها أن تستثیر دافعیة التلامیذ وتزید اهتمامهم ورغبتهم في تحقیق 

 الأهداف التعلیمیة والتربویة.

 2السبل إلى إیجاد دافعیة التعلم وفق الآتي: 1969، كودوین''و''  ''كلاوسمایر''إذ حدد كل من      

مناقشة مفردات المادة الدراسیة المقررة والكتب والمصادر التي یمكن الإعتماد علیها والأنشطة التي  -1

 لابد من ممارستها وتقدیمها والتقدیرات التي تمنح جراء إنجاز المهمات.

لتحقیق اشباع تنظیم الموقف التعلیمي لكي یضفي الإرتیاح والإقناع لحاجات التلامیذ، أي من خلاله  -2

 ذات مستوى معرفي راق كالحاجة إلى الفهم والإتقان والسیادة العلمیة. حاجات

 إیجاد أو البحث عن استخدام أنماط وأسالیب متعددة لأجل الباعثیة للتعلم. -3

جعل النشاطات التعلیمیة التي یقدمها التلمیذ تترك أثرها في تحقیق تعلم یجمل معنى عن طریق خلق  -4

 المنافسة الجماعیة في الدرس.

والدفء إذ في ماد نهج التفاعل الإجتماعي مع التلامیذ الذین یتسمون بالتعامل الرسمي والحماس إعت -5

 نهجها تحقیق تعلم جدي فاعل ومنظم.

)، في تحدید بعض المعاییر Garrison&Magoon، (1972ماكون''و''  ''كاریسون''ویسهم      

 التي لها دور في استشارة الدافعیة ومنها:

 ارتباطا وثیقا بالأهداف. الخبرات التعلیمیةارتباط  -

.612، ص سابق مرجع :وائل محمد مسعود :1  
 2: رؤوف محمد القیسي: علم النفس التربوي، دار دجلة للنشر والتوزیع، الأردن، ط1، 2008، ص ص، 99، 100.
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 تقدیم الخبرات التي توفر للمتعلم فرص الممارسة العلمیة.-

 تنویع خبرات المتعلم وتفاوتها حسب تنوع الأهداف.-

 مراعاة الفروق الفردیة بین المتعلمین وتوفیر الأسالیب المناسبة لقدراتهم ومیولهم وخبراتهم السابقة.-

 تزوید المعلمین بالتغدیة الراجعة المنتظمة.-

 1جملة من العناصر یمكن للمدرسة توفیرها من أجل استشارة دافعیة التلامیذ نحو التعلم منها:وهناك 

 توفیر الظروف التي تساعد على إثارة اهتمام التلامیذ بموضوع التعلم وحصر انتباههم فیه. -

 إعطاء التلمیذ الفرصة للتعبیر عن أفكاره ومشاعره وآرائه بحریة وبجو مفعم بالدعم والطمأنینة. -

ة المتكررة والتي تعود إلى الرتابة والملل والتي تخفض من درجة النشاط یالإبتعاد عن النشاطات الروتین -

 والإثارة.

 المساواة في توزیع المكافآت والجوائز على الطلبة. -

 الهدف.المناسبة لتشجیع إسهامات التلمیذ الفعال في تحقیق توفیر الظروف  -

إثارة دافع حب الإستطلاع لدى التلامیذ إذ أن حب الإستطلاع أساسي للتعلم والإبداع والصحة  -

 النفسیة.

إن تقدیم الأسئلة عوضا عن تقدیم الحقائق یزید من مقدار التعلم وبالتالي یزید من درجة الإهتمام  -

 .بالمادة الدراسیة

 عدم اللجوء إلى استخدام العقاب البدني مع التلمیذ والإبتعاد عن التهكم والسخریة. -

إن مصدر الإثارة للدافعیة لدى المتعلم هو المدرس نفسه وإن اهتمام التلمیذ بمادة الدرس یتأثر بشكل  -

 أساسي بدرجة حساس المدرس لها.

 ام الوسائل التعلیمیة.توفیر ظروف المادیة في غرفة الصف مثل: الإكثار من استخد -

 مقترحات لزیادة الدافعیة عند التلامیذعشر: إحدى 
تعددت أسالیب زیادة الدافعیة عند الطلاب نظرا لتعدد الأطر النظریة في مجال علم النفس        

التربوي، وبهذا یمكن القول أن هناك مقترحات سلوكیة وأخرى معرفیة، وهناك مقترحات إنسانیة وفي هذا 

 المجال سوف نعرض باختصار هذه المقترحات لزیادة الدافعیة عند التلامیذ. 

 

1: فاھم حسین الطریحي، حسین ربیع حمادي: مبادئ في علم  النفس التربوي، دار صفاء للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 2013، ص 

.133، 132ص،   
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 التلامیذ: عند الدافعیة لزیادةكیة سلو مقترحات  )1

 1:یلي فیماقام السلوكیون بتقدیم نمودج لزیادة الدافعیة عند التلامیذ نوجز خطواته      

ض فقد یكون من أعراض السلوك تدني الدافعیة، تشتت الإنتباه، الإنشغال بأغراتحدید أعراض السلوك،  -

 .الخ.الآخرین، مخالفة قوانین الصف..

الجو  الظروف الصفیة لتدني الدافعیة للتعلم، ومن هذه الظروف، ممارسات التلامیذ الخاطئة،تحلیل  -

 الصفي المنفر، تدني حیویة المتعلم، رقابة المعلم، جمود الأنشطة الصفیة...الخ

تحدید الأعراض المهمة للمشكلة، مثل سلوك تشتت الإنتباه، إهمال الواجب المنزلي والمدرسي، إهمال  -

 د الضروریة للتعلم مثل: الدفاتر والأقلام، إهمال تعلیمات المعلم وأنشطة المدرسة والصف.الموا

تحدید الأهداف العامة والخاصة وذلك أن تحدید هذه الأهداف یسهم في زیادة الدافعیة للتعلم ویمكن  -

یقدم لهم من  یهتم التلامیذ بماتحدید هذه الأهداف عن طریق عبارات توضح السلوك المرغوب فیه مثل: 

یمیة، یطیعون خبرات، یحلون واجباتهم المدرسیة، یحضرون المواد الأساسیة للتعلم، ینتبهون للخبرات التعل

 ..الخ.الأنظمة المدرسیة.

تعریف السلوك تعریفا محددا وقیاسه وتسجیله، إذ أمكن تحدید سلوك تدني الدافعیة للتعلم الصفي بأنه  -

 یذ شعورهم بالملل والشرود الذهني، ومخالفة التعالیم والأنظمة المدرسیة.السلوك الذي یظهر فیه التلام

العامة والخاصة أي دراسة الأهداف بدقة وتعدیلها وتغییرها في المواقف تحدید مدى قبول الأهداف  -

 الصفیة بما یساهم في زیادة الدافعیة للتلامیذ.

تحدید الظروف التي تحدث قبل حدوث أعراض تدني الدافعیة للتعلم وما یتبعها قبل عملیة الإدخال أو  -

وإیقاف ما یترتب العلاج، فلكي ینسى لنا معالجة المشكلة لا بد من إزالة الظروف التي تسهم في المشكلة 

 على حدوث الأسباب.

المرغوب فیه ومنها زیادة تفاعل النتعلن والمعلم، تحدید الإجراءات المناسبة التي تقلل من السلوك غبر  -

 زیادة فاعلیة الخبرات التعلیمیة، تعزیز النجاح.

تقریر الترتیبات الموجودة وتتضمن استغلال المعلم كل ما یناسب لتعزیز التلامیذ الذین یظهرون تحسنا  -

 في تحصیلهم الدراسي، الأمر الذي یساهم في زیادة دافعیتهم.

 ات مع التلامیذ ویقصد به تعهدهم بالسیر الحسن للبرنامج المتفق علیه.عقد اتفاق -

 1: حنان عبد الحمید العناني: علم النفس التربوي ، دار صفاء للنشر والتوزیع، الأردن، ط4، 2008، ص ص 149، 150.
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تهیئة مواقف مساعدة لإنجاح المهمة أي تحدید ظروف صفیة ومدرسیة مناسبة تساعد على اتاحة  -

 فرص لزیادة الدافعیة.

مج الإدخال تحدید الإجراءات التقویمة: التقویم ضروري لمعرفة مدى زیادة الدافعیة ومدى فاعلیة برنا -

ومن الإجراءات التقویمیة في هذا المجال قائمة رصد السلوك والتي تتضمن مستویات ثلاث: عال، 

متوسط ومتدني، وتتم الإجابة عن هذه الفقرات من طرف المعلم والتلامیذ وتحسب درجات التحسن ویوازن 

 1رصد المعلمین ورصد التلامیذ أنفسهم لتحسین الدافعیة للتعلم.

 الدافعیة للتعلم: زیادةلمقترحات معرفیة ) 2

 2قام المعرفیون بتقدیم نموذجا لزیادة الدافعیة للتعلم وهو موجز في الخطوات التالیة:     

 الإنتباه إلى العناصر المكونة للمشكلة. -

 تعریف المشكلة بكلمات كثیرة. -

 الكشف عن مدى وعي التلمیذ بها. -

 التحدث عن أعراض المشكلة كما یدركها. -

 التحدث عن مشاعره وانفعالاته عندما یعانیها. -

 التحدث عن الأفكار التي یدركها التلمیذ ویصوغ بها المشكلة. -

 التحدث عن الآثار السلبیة المترتبة علیها. -

 تحدید الظروف البیئیة والصفیة التي تسهم في تطورها. -

 الكشف عن الأفكار الخاطئة التي تدرك بها المشكلة. -

 تحدید التشویهات المعرفیة كما یراها الطالب ذاته. -

 دافعیة المتعلم:) مقترحات عامة لزیادة 3

 3یمكن استخلاص مقترحات عامة لزیادة الدافعیة من وجهات نظر متعددة وهي كالتالي:     

 استخدام أسلوب الأسئلة والمناقشة بدلا من تقدیم معلومات جاهزة. -

 استخدام أسلوب التعلم الذاتي والإكتشاف وذلك بتهیئة الفرص أمام التلامیذ لیحققوا بعض الإكتشافات. -

.29ص، حنان عبد الحمید العنابي: مرجع سابق: 1  
.152، ص المرجع نفسھ :2  
.154، 153المرجع نفسھ، ص ص :3  
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السماح للأطفال بارتكاب بعض الأخطاء أثناء ممارسته التعلم لأن ذلك من الشروط الجوهریة  -

 للإكتشاف

 أن نعد ذلك ضمن نشاط التلامیذ الفكري.وعلینا

 سب وتنویع التعزیزات.تعزیز التلامیذ بشكل منا -

 .ذالتلامیتوظیف نتائج التحصیل في رفع دافعیة  -

 . قراطیةوالدیمتوفیر جو تسوده المحبة والألفة  -

 عدم اللجوء إلى أسلوب التحكم. -

 الإبتعاد عن استخدام الأسلوب العقاب البدني. -

 تقدیم أسئلة في مستوى التلامیذ بهدف اتاحة الفرصة أمامهم للنجاح. -

 توظیف اللعب في التعلم. -

 ربط عملیة التعلم بالمیول، لأنه كلما زاد المیل زادت الدافعیة وتحصیل المعرفة. -

 استخدام الوسائل التعلیمیة المختلفة داخل حجرة الصف. -

 ومن البسیط إلى المركب. بالصعالإنتقال من السهل إلى  -

 تنویع أسالیب التدریس. -

 أسالیب التدریس. میةتن -

 والإحترام المتبادل بین التلامیذ.  میة الإنتماءتن -

 التعاون مع الوالدین والمدرسة والمرشد فیها لتغییر المفهوم السلبي عن الذات عند بعض التلامیذ. -

المساهمة في بناء تقریر الذات لدى الطلاب عن طریق اشباعهم بالوسائل الممكنة مع الإبتعاد عن  -

 التجریح والهرم.

تعاد عن الجنسویة في الفكر والعمل، بمعنى التخلص من المعتقدات البالیة حول البنت وقدراتها الإب -

وتغییر بعض العادات غیر الصالحة التي تجعل من البنت سلبیة وهامشیة ومعاملتها معاملة تتسم بالعدل 

 ي التنمیة الإجتماعیةوالمساواة مع الولد حتى یكون لها دور فعال في حیاتها الأسریة وتستطیع الإسهام ف

 1والإقتصادیة لمجتمعها.

 

.154، صحنان عبد الحمید العنابي: مرجع سابق :1  
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 :الفصل خلاصة

اطها الوثیق بالعملیة تناولنا في هذا الفصل موضوع الدافعیة للتعلم الذي یعتبر من المواضیع الهامة لارتب     

وشرط من الشروط الأساسیة التي عن طریقها یتم تحقیق الهدف من عملیة التعلم، فقمنا بعرض  التعلیمیة،

أهم العناصر والنظریات التي تناولت التفاسیر المختلفة للدافعیة للتعلم، واستخلصنا أن الدوافع هي التي تحدد 

والتذكر والأداء فهي بمثابة وجهة السلوك سواء كانت داخلیة أو خارجیة، كما أن لها دور مهم في التعلم 

الوسیلة التي یمكن استخدامها في سبیل إنجاز أهداف تعلیمیة معینة على نحو فعال، وذلك من خلال 

 قدرة التلمیذ على التحصیل والنجاح.اعتبارها أحد العوامل المحددة ل
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في الجزائرالتعلیم الثانوي : رابعالفصل ال  

تطور التعلیم الثانويأولا:   

أهداف التعلیم الثانويثانیا:   

مظاهر الإصلاح التربوي في المرحلة الثانویةثالثا:  

 رابعا: أنواع مؤسسات التعلیم في المرحلة الثانویة

مهام التعلیم الثانويخامسا:  

الثانويسادسا: مهام الأستاذ في التعلیم   
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 تمهید
یعتبر التعلیم الثانوي في عصرنا هذا بمثابة العمود الفقري في العملیة التعلیمیة، ومن أهم ركائز       

النظام التربوي في العالم، لیست فقط موقعة كهمزة وصل بین مرحلتي التعلیم الأساسي والتعلیم العالي 

یمثل مرحلة مهنیة من جهة وبین التشغیل والتكوین المهني من جهة أخرى، إنما بصفة خاصة لأنه 

ومتواصلة في نفس الوقت، أین یتحدد مصیره ومستقبله الدراسي والمهني، وتكمن أهمیة التعلیم الثانوي 

في الدور الذي تؤدیه المدرسة الثانویة، من حیث تعلم المهارات التقنیة والمعارف العلمیة وتنمیة 

 وصقل المواهب العقلیة للتلمیذ. والاستعداداتالقدرات 

وقد حاولنا في هذا الفصل جمع أكبر قدر من المعلومات الكافیة واللازمة للإحاطة بموضوع      

الدراسة حیث قمنا بإبراز مرحلة التعلیم الثانوي حسب المشرع الجزائري وأهدافه ومظاهر الإصلاح 

 التربوي، وأنواع مؤسسات التعلیم في المرحلة الثانویة ومهام التعلیم الثانوي.
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  : تطور التعلیم الثانويأولا
الجزائر نفسها بعد الإستقلال أمام وضع اقتصادي واجتماعي وثقافي منها تجلت معالمه في  وجدت     

تفشي الأمیة والجهل وانتشار الأمراض وقلة البنى ونقص الموارد المالیة والبشریة التي تكون في مستوى 

 تحدي الأوضاع.

بالدول الشقیقة  واستعانةلهذا بادرت الدولة الجزائریة إلى تجنید وتعبئة كل الإمكانیات المتاحة آنذاك،   

من أجل بناء منظومة تعلیمیة جزائریة، وقد قامت في هذا السیاق بإدخال تعدیلات عبر المراحل التعلیمیة 

 1م الثانوي في الجزائر إلى المراحل التالیة:الثلاث بما فیها التعلیم الثانوي، ویمكن تقسیم تاریخ تطور التعلی

 ):1970-1962المرحلة الأولى(من  )1

 والدیمقراطیةبقي النظام في هذه المرحلة شدید الصلة من تحولات نوعیة تطبیقا لإختیارات التعریب      

م لجنة 1962والتوجه العلمي والتقني، وذلك طبقا للمواثیق الأساسیة للأمة، وفي هذا الإطار نصبت سنة 

م وبهذا لم 1964لإصلاح التعلیم عهد إلیها خطة تعلیمیة واضحة، ونشرت اللجنة تقریرها في نهایة سنة 

 تشهد السنوات الأولى من الإستقلال سوى جملة من العملیات الإجرائیة منها:

 التوظیف المباشر للمربین والمساعدین. -

 تألیف الكتب وتوفیر الوثائق التربویة. -

 المرافق التعلیمیة في كل نواحي الوطن.بناء  -

 اللجوء إلى عقود التعاون مع البلدان الشقیقة والصدیقة. -

 أما تنظیم التعلیم الثانوي العام، فقد اشتمل على ثلاث أنماط:

سنوات ویحضر لمختلف شعب البكالوریا والریاضیات والعلوم  03: ویدوم التعلیم الثانوي العام -

 .التجریبیة والفلسفة

وهو یحضر التلامیذ لاجتیاز شهادة الأهلیة في الدراسات الصناعیة التعلیم الصناعي والتجاري:  -

سنوات، وقد تم هذا النظام قبل نهایة المرحلة بتنصیب الشعب التقنیة الصناعیة  05والتجاریة تدوم 

 والتقنیة المحاسبیة التي تتوجها بكالوریا تقني.

1:وزارة التربیة الوطنیة: وحدة النظام التربوي والمناھج التعلیمیة، المعھد الوطني لتكوین مستخدمي التربیة وتحسین مستواھم، ص 

20. -18ص  
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سنوات من التخصص  بعد التحصل على  03از شهادة التحكم خلال التقني: یحضر لاجتی التعلیم -

 شهادة الكفاءة المهنیة.

 ):1982-1970من(المرحلة الثانیة )2

بدایة -المتزامن ونهایة المخطط الرباعي الأول 1973هذه المرحلة إعداد مشاریع كمشروع  عرفت     

م، والتي صدرت بعد تعدیلها في 1974ومشروع وثیقة الإصلاح التعلیم سنة -المخطط الرباعي الثاني

درسة م، وهو الأمر المتعلق بتنظیم التربیة والتكوین الذي نص على إنشاء الم1976أفریل  16شكل أمر 

الأساسیة وتوحید التعلیم الأساسي وإجباریته، وتنظیم التعلیم الثانوي وظهور فكرة للتعلیم الثانوي 

من القرارات التي مست هیكلة التعلیم في كل الأطوار، وقد  مجموعةالمتخصص، وقد شهدت هذه المرحلة 

 1تمثل ذلك في:

سنوات وینتهي باختبار مختلف شعب البكالوریاالتي تؤدي إلى الجامعة،  03التعلیم الثانوي یدوم  -

 في الریاضیات والآداب.وتحضر ثانویات التعلیم العام لاجتیاز إمتحان البكالوریا 

ول وأهم التغیرات التي وقعت في هذه المرحلة تتعلق بالتعلیم التقني، حیث أنشأت متاقن الطور الأ     

، بهدف تقدیم تكوین یدوم سنتین لیصبحوا عمالا مؤهلین مع إمكانیة الإنتقال إلى 1970/1971سنة 

الطور الثاني لتلقي تكوین یؤهلهم مدة سنتین إضافیتین لیصبحوا تقنیین، وقد أهملت هذه التجربة إبتداءا 

 ، وحولت المتاقن إلى ثانویات تقنیة.1974-1973من الدخول المدرسي لسنة 

 ): 1990-1980لمرحلة الثالثة من (ا )3

شهد التعلیم الثانوي في هذه المرحلة تحولات عمیقة رغم أن التكفل به تم إسناده إلى جهاز مستقل،      

 2كتابة الدولة للتعلیم الثانوي والتقني، وقد اقتصرت هذه التحولات على مایلي:

 :العام بالنسبة للتعلیم الثانوي ) أ

م وتلقیها من طرف أساتذة العلوم الطبیعیة والفزیاء، إلا 1985-1984التكنولوجیة سنة التربیة  إدراج -

 م،.1989/1990أنه تم التخلي عنها سنة 

إثر إعادة (لغات)، إعلام آلي، تربیة بدنیة وریاضیة، فن، ثم تم التخلي عنه الإختیاري التعلیم إدراج-

 هیكلة التعلیم الثانوي في الفترة الموالیة.

 1: وزارة التربیة الوطنیة، وحدة النظام التربوي والمناھج التعلیمیة، مرجع سبق ذكره، ص19.
.20، 19لمرجع نفسھ، ص ص:ا2  
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 بالنسبة للتعلیم التقني: ) ب

 الممنوح في المتاقن مع التكوین الممنوح في الثانویات التقنیة.تطابق التكوین  -

 فتح بعض شعب التعلیم العالي أمام الحائزین على بكالوریا تقني. -

إقامة التعلیم الثانوي قصیر المدى الذي یتوج بشهادة الكفاءة، والذي ظل ساري المفعول من سنة  -

1980-1984. 

 فتح شعب جدیدة. -

 تعمیم تدریس مادة التاریخ لتشمل كل الشعب.-

وفي نهایة هذه المرحلة إدماج القسمین الوزاریین المكلفین بالتربیة في وزارة واحدة تدعى وزارة التربیة  -

 الوطنیة، وهي التسمیة الحالیة.

 ):2000-1990) المرحلة الرابعة من (4

تمیزت هذه المرحلة بإعطاء التعلیم الثانوي اهتماما كبیرا، وذلك بإعادة النظر فیه، من حیث      

تحقیق أهداف ذات آثار فعالة وإیجابیة وذلك التنظیم والمهام أیضا، حیث كلفت لجنة مختصة بمهمة 

 1من خلال وضع هیكلة جدیدة، وقد شملت هذه الأهداف النقاط التالیة:

إلى  22یم الثانوي، وذلك بتفاذي التخصص المبكر وتقلیص عدد الشعب من إیضاح نمطي التعل -

 شعبة ( ستة شعب في التعلیم الثانوي والتقني، وتسعة شعب في التعلیم الثانوي العام). 16

 وضع نظام توجیه مؤسس على تقویم موضوعي متكامل. -

 الثانوي نضمت أربعة أنماط وهي:وعلى ضوء هذه الأهداف اقترحت هذه اللجنة هیكلة جدیدة للتعلیم 

 تعلیم تكنولوجي ویشمل الهندسة الكهربائیة، الهندسة المیكانكیة، الهندسة المدنیة. -

 تسییر واقتصاد. -

 یعد لعامل الشغل.تعلیم تأهلي  -

 1: وزارة التربیة الوطنیة: وحدة النظام التربوي والمناھج التعلیمیة، مرجع سابق، ص20.   
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الدقیقة أما شعبة العلوم عوضت شعبة الریاضیات والتقنیات الریاضیة شعبة العلوم  تعلیم عام:-

فقد استبدلت شعبة علوم الطبیعة والحیاة، وعوضت شعبة الآداب بثلاث شعب: شعبة التجریبي، 

 الآداب والعلوم الإنسانیة، الآداب والعلوم الشرعیة، الآداب واللغات الأجنبیة.

 إلى الیوم): 2001) المرحلة الخامسة من (5

ي في جمیع الأطوار، تمیزت هذه المرحلة بتنصیب لجنة وطنیة لإصلاح منظمة التعلیم الثانو      

وذلك بقرار رئاسي، وقد خلصت أعمال اللجنة الوطنیة باقتراح عدة تعدیلات وتجدیدات إصلاح نظام 

التعلیم في الجزائر، من المرحلة الإبتدائیة إلى المرحلة الجامعیة، كما عرف قطاع التربیة والتعلیم 

التربویة وذلك من خلال الإنجاز م، مواصلة تطبیق برنامج إصلاح المنظومة 2005الجزائري عام 

الموسع للهیاكل التربویة وتجهیزها والتغیرات المسجلة في المجال البیداغوجي على مستوى المناهج 

والبرامج التعلیمیة، وتنظیم المسار وتحدید الكتب المدرسیة، كذلك إدراج تقییم منظم یشمل جمیع 

 1المعلمین في جمیع الأطوار. الفاعلین والعاملین بالقطاع وتسطیر مخططات لتكوین

قسم التعلیم الثانوي خلال هذه الإصلاحات إلى التعلیم الثانوي العام والتكنولوجي، في حیث وقد          

بحصول المتمدرسین على شهادة البكالوریا التي تسمح لهم بمتابعة بقیت هذه الدراسة فیه ثلاث سنوات 

 الدراسة الجامعیة.

 العالي والتكنولوجي في السنة الأولى ثانوي إلى شعبتین هما:وینقسم التعلیم 

 جدع مشترك آداب وفلسفة، ویتفرع بدوره في السنة الثانیة ثانوي إلى شعبتین هما:-

 شعبة الآداب واللغات الأجنبیة. -

 شعبة الآداب والفلسفة. -

انوي إلى أربعة شعب جدع مشترك علوم وتكنولوجیا، ویتفرع هذا الجدع المشترك في السنة الثانیة ث-

 وهي:

 شعبة الریاضیات. -

 الإقتصاد. التسیروشعبة  -

1:نجاح بالھوشات: اتجاھات المتسربین في التعلیم الثانوي نحو حمایة البیئة من مشكلات التلوث، مذكرة مكملة لنیل شھادة الماجستیر، 

.78، 77علم اجتماع البیئة، قسنطینة، ص ص  
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 شعبة العلوم التجریبیة. -

شعبة تقني ریاضي وتضم أربعة إختیارات: (الهندسة المیكانكیة، الهندسة المدنیة، الهندسة  -

 الكهربائیة، الهندسة الطرائق).

إدراج مادة الإعلام الآلي كمادة أساسیة ومن بین الإصلاحات الجدیدة التي تم تطبیقها أیضا، نجد      

ثانویة على  1495في المقرر  الدراسي للمتمدرسین في السنة الأولى ثانوي في كلا الجدعین، فمن 

 1ثانویة بقاعات الإعلام الآلي موصلة بشبكة الأنترنت. 1000مستوى الوطن، تم تزوید أكثر من 

 أهداف التعلیم الثانوي:نیاثا

العام للتعلیم الثانوي في أنه یخلق شخصیة سویة متزنة تستطیع عبور مرحلة المراهقة  یتمثل الهدف     

اتجاهاته ونمط مناهجه وكیفیة إیجاد الطرق الناجحة التي تساعد الناشئین المراهقین  بسلام، وتحدد مسار

ق عن طریق بعض للإنتقال السلیم من الطفولة إلى النضج والكمال وحیاة المجتمع، والإنتقال السلیم یتحق

الأهداف وذلك عن طریق مراجعة وإصلاح الأنظمة التعلیمیة الفاسدة منها بشكل مستمر وبما یتناسب مع 

 2، ومن هذه الأنظمة والمفاهیم مایلي:أهداف التعلیم الثانوي

 في سیاق عملیة التعلم مدى الحیاة. وذلك جزءا مكملا للنظام التعلیمي الأساسي یعتبر التعلیم الثانوي -

مواطن الحق في إكمال تعلیمه الثانوي سواء كان التعلیم العام أو الفني والمهني بحسب میوله لكل  -

 وقدراته واحتیاجات مجتمعه ومتطلبات العمل والحیاة.

 3خلال: ما بدأه التعلیم الأساسي من أجل التعلیم بشكل عام، وذلك منیستكمل التعلیم الثانوي  -

 تقدیم التعلیم الأساسي والعام من أجل مزید من التعلیم. -

 إعداد الشباب للإنخراط في عالم الشغل. -

الإكتساب المستمر للقیم الثقافیة الضروریة لإعداد الشباب للمشاركة الفعالة في مجتمع دیموقراطي  -

 یتسم بالحیاة النافعة.

.781:نجاح بالھوشات: مرجع سابق، ص 1  
 2:رمضان سالم النجار:التعلیم الثانوي المعاصر، ط1، دار المسیرة للنشر، الأردن، 2009، ص ص 21، 22.

 3:بوبكر بن بوزید: الإصلاح التربوي في الجزائر، دار القصبة للنشر والتوزیع، الجزائر، 2009، ص ص 218، 219.
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الأفراد في المجتمعمن اجل تطویر معارفهم  الثانوي بقدر المستطاع مع حاجاتالتعلیم مواءمة  -

 وقدراتهم.

التأكد المستمر من أن أفضل نوعیة تقدم من التعلیم، تلك التي یتم إعدادها جیدا من حیث المحتوى،  -

 المخرجات التنظیم، التقدیم، القیاس...الخ، استخدام المقرر وذلك من خلال التقویم المستمر لها.

 ة ومهیئة علمیا وتقنیا، وهي قیمة إقتصادیة واجتماعیة.الحصول على طاقة بشریة معد -

 الربط بین التعلیم المتوسط والجامعي، أي بمثابة حلقة وصل بینهما. -

كما یجب مراعاة بعض الأهداف للإنتقال السلیم في الحیاة المدرسیة بین النضج والكمال والحیاة      

 1بمختلف أدراجها، وهذه الأهداف تتخلص فیمایلي:

 .ةالمعاصر إكساب التلامیذ المفاهیم العلمیة الأساسیة التي تفیذه في حیاته  -

تزوید التلامیذ بالمهارات الفكریة والمعرفیة العقلیة اللازمة للحیاة الحدیثة بما فیها من تكنولوجیا  -

 وتزیده بمهارات سلوكیة تساعده على التغلب على كل أنواع الصراع النفسي.

وتنمیة قدراتهم المعرفیة والإبداعیة ومساعدتهم على التلامیذ  ولیة الإجتماعیة منتنمیة تقدیر المسؤ  -

 معرفة ذواتهم وتقدیر الآخرین.

كإنسان  نلتكوین الإنسا یسعى الثانويالتعلیم :)Foulque ) ''1997'' وحسب الباحث فولكى -

فهي یجب أن تجعل الأفكار في قافة علمیة ث وإذا كانت المدرسة الثانویة لا تعطيولیس لوظیفة محددة 

، فیما بعد فهي إذا كانت من هذا النوعثقافة  حالة تقبل ثقافة من هذا النوع، فیما بعد فهي لا تعطي

نسان لوظیفة معینة، فهي تجعله أكثر قوة على التحضیر للوظیفة وبصفة عامة فأهداف تحضر الإ

 2المدرسة الثانویة یمكن تلخیصها في النقاط التالیة:

 تحقیق النمو المتكامل للطالب في إطارین هما: )1

 : یكتسب الطالب المعلومات والمهارات والإتجاهات والعادات والجرأة.العقلي الإطار)أ

 1:محمود عبد الحلیم منسي: الإبداعي والموھبة في التعلیم العام، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، 2003، ص ص389،388.
2: رمضان محمد القدافي، محمد الفالوقي: العلوم السلوكیة في مجال الإدارة والإنتاج، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، ط3، 

.13:5، ص1997  
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: بحیث تتكامل وتتوازن جوانب الشخصیة للفرد، وإعداد الطالب للحیاة العام الإجتماعي طارالإ)ب

 الإجتماعي. واحترام العمل الیدوي والإلتزامالعملیة في المجتمع وتنمیة الإتجاه العلمي 

 :مظاهر الإصلاح التربوي في المرحلة الثانویة:ثالثا

عرف المجتمع الجزائري تغیرات عمیقة، وفتحت طموحات للتقدم في ظل التفتح على التكنولوجیا      

بتنصیب لجنة والإتصال، كل هذا أدى إلى ضرورة إحداث تغیرات حیث قامت وزارة التربیة الوطنیة 

م، 1998وبر ي المواد الدراسیة وكان ذلك في أكتوطنیة لبناء البرامج التربویة وذلك بإعادة النظر ف

وهذا التشخیص للوضع الحالي للبرامج والإستعداد لإعداد مناهج على أساس مشاریع تمهیدیة للمرجعیة 

 1ر الإصلاح نذكر:ووثائق أخرى أعدتها مدیریات على مستوى الوطني، ومن بین أهم مظاه

التي تجعل المتعلم محور إستخدام استراتیجیة التعلیم والتعلم على مبادئ مقاربة التدریس بالكفاءات  -

العملیة التعلیمیة لاقتراح وضعیات ووسائل وأدوات لتقویم تنسجم مع خصوصیة المادة وطبیعة 

 المعارف والغایات الجدیة للمناهج.

 النمطیة وجعله أكثر حركیة وفتح مجال الإجتهاد والمبادرة والإبداع.تحریر المعلم من القیود  -

تمكین المتعلم من التحكم في الكفاءات المكتسبة وتوظیفها بأكبر حظوظ، كما نجد أیضا من  -

 2مستجدات المناهج:

 الإنتقال من مفهوم البرنامج إلى مفهوم المنهاج:  )1

رنامج'' و ''منهاج''، إذ أن البرنامج یدل على میز المنهاج الجدید بین مصطلحي: ''بلقد      

المعلومات والمعارف التي یجب تلقینها خلال فترة معینة، أما المنهاج فهو یشمل كل العملیات 

التلمیذ تحت مسؤولیة المدرسة خلال فترة التعلم، أي كل المؤثرات التي من فیها التكوینیة التي یساهم 

 الفترة المعنیة.شأنها إثراء تجربة المتعلم خلال 

 

1: القرار الوزاري رقم 50 المتضمن: تنصیب المناھج الجدیدة للتعلیم الثانوي العام والتكنولوجیا، المؤرخ في 10 ماي، الجزائر، 

.39، ص2005  
 2:فرید عادل: مرجعیة عامة للمناھج الجدیدة ، المركز الوطني للوثائق، الجزائر، 2003، ص18.
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 تطبیق المقاربة عن طرق الكفاءات: )2

على التلمیذ ونشاطاته ورد فعله لوضعیات ومشكلات تدفعه إلى التفكیر،  تطبیق منطق التعلم المركز     

فلیس المهم تقدیم معارف بل دفع التلمیذ إلى استعمال قدراته في تعامله مع الوضعیات الجدیدة وربطها مع 

الوضعیات المعیشیة وما یمیز المقاربة هو أنها أساس إدماجي، توازن ما هو مهاري وسلوكي والمساهمة 

 ي نمو التلمیذ وتكوین شخصیته.ف

 إدماج تكنولوجیا الإعلام الآلي:  )3

أساسیة لا یمكن تجاهلها، وأهمیتها لا الإعلام والإتصال عن طریق الكمبیوتر لفة جدیدة وأصبحت      

تكمن قط في التحكم في استعمال الآلة لتحسین الأداء التربوي وتحقیق التعلیمات المقصودة في هذا 

 تغییر دور المعلم في القسم الذي یحتاج إلى كفاءات جدیدة تكوینه القاعدي.الموضوع، بل 

 ترقیة جدیدة في خدمة المتعلم:  )4

للتلمیذ أدوار جدیدة في المدرسة، فلیس هو العنصر الذي یلقى معرفة ویتعلمها دون نشاط، فالمقاربة      

تفاعلیة، فالمتعلم یبحث عن المعلومة  الجدیدة تعطیه حق المشاركة مع المعلم في بناء معرفة ضمن علاقة

 ویقیمها ویستعملها.

 فتح المؤسسة على المحیط: )5

المقاربة التربویة تسعى إلى تمكین التلمیذ من اكتساب الكفاءات التي تسمح له في النهایة بتحدید      

للمحیط الذي مصیره، واختیار مشروعه الفردي عن وعي، أي أنها تمكنه من النضج والإستقلالیة بالنسبة 

 1فیه.یعیش 

 

 

 

 

.09، صفرید عادل:مرجع سابق:1  
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 1الهیكلة الجدیدة للتعلیم الثانوي حسب الإصلاح التربوي الجدید ):04رقم (               

 :سات التعلیم في المرحلة الثانویةأنواع مؤس :رابعا

لقد أولى المشرع المدرسي الجزائري عنایة بالغة بتنظیم التعلیم الثانوي، وتسییر مؤسساته لتحقیق        

  1976.1أفریل  16المؤرخ في  82-76الأهداف التربویة المنشودة، وهذا ما یعكسه المرسوم 

 .9فرید عادل:مرجع سابق،ص: 1

 2:وزارة التربیة: النشرة الرسمیة للتربیة، الأمر المؤرخ في 16 أفریل 1976، ص ص81، 82.

 التعلیم العالي

 بكالوریا التعلیم

 تكوین مھني

)( تقني سامي  

 لغات

 أجنبیة

آداب 
 وفلسفة

تسییروا
 قتصاد

علوم 
 تجریبیة

تقني  ریاضیات
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 مھني
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 وفلسفة
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السنة 
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 مھني    

السنة 
ثانولىالأ

 وي
 جدع مشترك علوم وتكنولوجیا

جدع 
مشترك 
 آداب 

السنة الرابعة متوسط ( التاسعة أساسي) 
         

 
 ھندسة الطرائق، ھندسة میكانكیة، ھندسة مدنیة، ھندسة كھربائیة    

 إعادة ھیكلة مرحلة ما بعد الإلزامي   
التعلیم 
 الثانوي
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أنواع وأنماط من مؤسسات التعلیم الثانوي في الجزائر، حیث تختلف هذه وزیادة على ذلك فهناك عدة      

المؤسسات من حیث الصنف ونوع التعلیم الذي تقدمه، أو من حیث الجنس ونظام الدوام المتبع ومن أهم 

 1أنواع مؤسسات التعلیم الثانوي مایلي:

 :مؤسسات التعلیم الثانوي حسب نوع التعلیم )1

 حسب النوع مایلي: التعلیم الثانويوتشمل مؤسسات      

في السنة الأولى ثانوي جدع یشمل هذا النوع من التعلیم الثانوي  مؤسسات التعلیم الثانوي العام:: 1-1

مشترك آداب، الذي یركز على اللغات والموارد الإجتماعیة، وجدع مشترك علوم یرتكز على العلوم 

نبثق عن هذه الجدوع المشتركة شعب تعلیمیة تتمیز كل شعبة الطبیعیة والعلوم الفزیائیة والریاضیات، وی

) تعطي للشعبة طابعها التخصصي من حیث حجمها الساعي ومعاملتها، 5-2بمواد أساسیة تترواح( من 

 ویتفرع التعلیم الثانوي من السنة الثانیة حیث یحتوي التعلیم الثانوي على خمسة شعب:

 شعبة العلوم الدقیقة. -

 والحیاة.شعبة العلوم الطبیعیة  -

 شعبة الآداب واللغات الأجنبیة. -

 تتوج الدراسة في هذه الشعب بشهادة بكالوریا التعلیم الثانوي العام.

في السنة الاولى على جدع مشترك یشمل هذا التعلیم  مؤسسات التعلیم الثانوي التقني:: 1-2

الفزیائیة والرسم التقني ویحتوي التعلیم الثانوي التقني على تكنولوجیا، الذي یركز على الریاضیات والعلوم 

 الشعب التالیة:

 الكمیاء. -الإلكترونیك.                                   -

 تقنیات المحاسبة. -                                   الكهروتقني. -

 لبناء.الأشغال العمومیة وا -                        المیكانیك. -

1:عبد اللطیف حسین الفرج: نظم التربیة والتعلیم في الوطن العربي ما قبل وبعد عولة التعلیم، دار الحامد للنشر، الأردن: ط1  

.139، ص2008  

 
111 

                                                             



الجزائرمرحلة التعلیم الثانوي في                                            الفصل الرابع   

الدراسة في هذه الشعب بشهادة بكالوریا التعلیم الثانوي التقني، ویشرك كل من التعلیم الثانوي وتتوج 

 والتعلیم التقني في الشعب التكنولوجیة التالیة:

 الهندسة المییكانكیة -

 .الكهربائیةالهندسة -

 المدنیة. الهندسة -

 واقتصاد.تسییر  -

 الدراسة في هذه الشعب بشهادة بكالوریا التعلیم الثانوي التكنولوجي. تتوج

 1مؤسسات التعلیم الثانوي حسب الجنس:  )2

 توجد ثلاث أنواع هي:

 وهي الثانویات التي تضم الذكور دون الإناث.ثانویة الذكور:: 2-1

 وهي الثانویات التي تضم فقط الإناث دون الذكور.ثانویة الإناث:: 2-2

 وهي الثانویات التي تضم كلا الجنسین من المتمدرسین.ثانویات مختلطة:: 2-3   

 مؤسسات التعلیم الثانوي حسب نظام الدوام: )3

تتبع مؤسسات التعلیم الثانوي في الجزائر دوام مختلف ولهذا توجد عدة أنواع حسب نظام الدوام      

 2یلي: وتتمثل فیما

هذا النوع من مؤسسات التعلیم الثانوي لا یقدم الخدمات ثانویات ذات نظام وحید( نظام خارجي): : 3-1

المتعلقة بالطعام أو الإقامة، لكن مهمتها تقتصر على تقدیم الخدمات التعلیمیة فقط، وتعرف بثانویات 

 النظام العام.

 1:محمد محمود الحیلة: التصمیم الداخلي نظریة وممارسة، دار المیسرة للنشر والتوزیع، الأردن، 1999، ص388.
 2:رابح تركي: أصول التربیة والتعلیم، المؤسسة الوطنیة للفنون المطبعیة، الجزائر، ط2، 1992، ص40.
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النمط من مؤسسات التعلیم الثانوي  وهذا ثانویات ذات النظامین( نظام خارجي ونصف داخلي):: 3-2

ضافة إلى الخدمات التعلیمیة خدمات الإطعام والإقامة النصف داخلیة، بالنسبة للتلامیذ الذین یقدم بالإ

 یقیمون بعیدا عن مقر المؤسسة، حیث تسمى بالثانویات ذات النظامین.

التعلیم هذا النوع من مؤسسات  ثانویات ذات ثلاث أنظمة( خارجي، نصف داخلي، داخلي):: 3-3

 الخدمات التعلیمیة فقط، بل یقدم الإطعام والإقامة النصف داخلیة والإقامة الداخلیة.الثانوي لا یقدم 

 ثانویات التعلیم الثانوي حسب نوع القطاع التابعة له: )4

 1هذا التصنیف یوجد نوعین من مؤسسات التعلیم الثانوي:حسب      

التابعة من حیث التسییر والمیزانیة وهي مجموع مؤسسات التعلیم الثانوي  ثانویات القطاع العام:: 4-1

 وتوظیف العمال والمؤطرین فیها إلى الدولة حیث تضمن مجانیة تعلیم المتمدرسین.

وهي مؤسسات التعلیم الثانوي التابعة من حیث الإنجاز والتسییر  ثانویات القطاع الخاص:: 4-2

لتعلیم فیها غیر مجاني أما من والمیزانیة وتوظیف العمال والمؤطرین فیها إلى الخواص، حیث یكون ا

حیث البرامج التعلیمیة فهي تخضع للرقابة من طرف وزارة التربیة والتعلیم، لكي لا یحدث تناقض بینها 

 2وبین مؤسسات القطاع العام.

 مهام التعلیم الثانوي خامسا:

 فیمایلي:، 1976أفریل  16المؤرخ في  76تتجلى مهام التعلیم الثانوي والمحددة في الأمر 

 مواصلة المهمة التربویة العامة المسندة للتعلیم الأساسي. -

 دعم المعارف المكتسبة. -

 التخصص التدریجي في مختلف المیادین. -

 التحضیر للإلتحاق بالحیاة العلمیة. -

من التشریع الوزاري أن التعلیم الثانوي یشكل المسلك الأكادیمي الذي یلي  53حین تنص المادة في  -

 3الأساسي، ویرمي إلى تحقیق المهام التالیة:التعلیم 

.75بالھوشات، مرجع سبق ذكره، صجاح :ن1  
.75، ص نفس المرجع:2  
.138، صسابقعبد اللطیف حسین فرج: مرجع :3  
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 تعزیز المعارف المكتسبة وتعمیقها في مختلف مجالات المواد العلمیة. -

تطویر طرق وقدرات العمل الفردي والعمل الجماعي وكذلك تقویة ملكات التحلیل والتلخیص  -

 والإستدلال والحكم والتواصل وتحمل المسؤولیات.

متنوعة تسمح بالتخصص في مختلف الشعب تماشیا مع اختبارات التلامیذ توفیر مسارات دراسیة  -

 واستعداداتهم.

 ضیر التلامیذ لمواصلة الدراسة أو التكوین العام أو العالي.تح -

إن مرحلة التعلیم الثانوي تكتسي أهمیة بالغة على عدة مستویات، فعلى المستوى البیداغوجي تقع      

یذ من مستوى التلقي إلى مستوى النقد والتحلیل، أما على المستوى الإجتماعي علیها مهمة الإرتقاء بالتلام

فإنها تأخذ على عاتقها مهمة إعداد كوادر والتزوید بمختلف المهارات الفنیة، وعلیه یتحتم على المؤسسة 

ن لم الثانویة مواصلة العمل لتحقیق الأهداف التربویة العامة وذلك من خلال جملة من المهام والتي وإ 

تختلف عما سبق ذكره من مهام، إلا أنها حملت في ثیابها تصورا أكثر وضوحا بما یجب تحقیقه في 

 1المرحلة الثانویة، ویمكن إیجازها في النقاط التالیة:

 دعم وتعمیق وتوسیع المعارف المكتسبة سابقا وتوظیفها في وضعیات التعلم المختلفة. -

 وجعلها وسیلة عمل فعلیة وأداة التواصل والتبادل.التحكم في الأدوات الأساسیة للتعبیر  -

 ستدلال والتحلیل والتلخیص والفهم وتنمیة روح النقد واستقلالیة الحكم.اكتساب قدرات الإ -

 التحكم في اللغات الأجنبیة والقدلاة على استعمالها في كسب المعارف واثراء الثقافة الوطنیة. -

 الیدویة.اكتساب المعارف العلمیة والمهارات  -

ضمان التعلیم في شعب مختلفة حسب القدرات والإمكانات لمواصلة الدراسات العلیا أو التوجیه للحیاة  -

 العملیة.

 ها الإسلام.سختفتح الشخصیة وفقا للقیم الوطنیة والثوابت الروحیة والحضاریة التي صاغها ور  -

 

 

 

 

 1:وزارة التربیة: النشرة الرسمیة للتربیة الوطنیة، القانون التوجیھي رقم08-04.
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 : مهام الأستاذ في التعلیم الثانويسادسا

والمتضمن القانون الأساسي الخاص بعمال التربیة والقرار  06/02/90المؤرخ في  49-90المرسوم      

المتضمن تحدید مهام الأساتذة في التعلیم الثانوي، ینصان بوضوح على  26/02/91مؤرخ في  153رقم

 1الأعمال التي یجب أن یقوم بها الأستاذ في مؤسسات التعلیم الثانوي:

میذ وتربیتهم في إطار المواقیت، والبرامج، والتوجیهات التربویة، والتعلیمات وتتخلص في تعلیم التلا     

أسبوعیا في المؤسسة، وتحت سلطة المدیر الرسمیة التي یجب علیه أن یتقید بها كاملة، وهو یؤدي عملا 

ولا یحق  مباشرة، ویقدر العمل بثمانیة عشرة ساعة، توزع على أیام الأسبوع باستثناء یوم العطلة الرسمیة،

للأستاذ أن یحتج على التوقیت، إلا إذا لاحظ فیه تناقضا، أو خللا تربویا كاكتضاظ الساعات في یوم 

 واحد مثلا، ثمة یحق له أن یراجع السید نائب المدیر للدراسات.

بالإضافة إلى ساعات العمل الرسمیة، یمكن أن یلزن بأداء ساعات إضافیة طبقا للتنظیم الجاري به      

عمل، ولا یحق له له أن یتهرب من آدائه، لأنها ملزمة بمعدل ست ساعات أسبوعیا، وقد تصل إلى ال

ثماني ساعات كحد أقصى في المواد العلمیة واللغات، والأستاذ ملزم أیضا بالإضافة إلى تدریس الساعات 

ومشاركة في  المقررة في توقیته، وما یتبعها من تحضیر وامتحان وتصحیح وتسجیل نقاط في الكشوف،

خرجات التربویة، والمشاركة في العملیات والالمجالس التي تكون عضوا فیها، ملزم بتأطیر التداریب، 

، وهذا سواء في أیام الدراسة أو في أیام بقات، وكذا عملیات التكوین مؤطراالمتعلقة بالإمتحانات والمسا

 العطل ویدخل هذا في إطار الواجبات المهنیة.

ستاذ مسؤولا مسؤولیة كاملة عن جمیع التلامیذ في القسم طیلة المدة التي یستغرقها الدرس یكون الأ     

وفق جدول التوقیت الرسمي المسلم له من الإدارة من حیث الإنضباط والأمن والتكفل الكلي بالتلامیذ من 

ه، ویشغل بدایة الحصة إلى نهایتها ولا یمكن له أن یتكفل بقسم غیر منصوص علیه في جدول خدمات

 2قاعة أخرى غیر القاعة التي عینت له، إلا بعد موافقة مدیر المؤسسة أو نائبه.

 

 

1:علي عالیة وعبد الفتاح شني: دلیل الأستاذ المتربص ( أساتذة التعلیم الثانوي، منشورات الشھاب، دار عمان قرفي للطباعة، 

.41، ص1998الجزائر،   
.42، صالمرجع نفسھ:2  
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 خلاصة الفصل:

  تناولنا في هذا الفصل مرحلة التعلیم الثانوي في الجزائر من جوانب عدة وذلك لأهمیة هذه المرحلة     

إذ لم تعد مهمة التعلیم الثانوي تقتصر على تقدیم المعلومات واكتساب المعارف بل أصبحت تمتد إلى 

ضرورة توفیر كل الأسباب والعوامل التي تساعد على استكمال شخصیة التلمیذ، واتاحة الفرصة أمامه 

 قدراته الخاصة. ه لهوفق ما تتیحلكي ینمو 
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 الفصل الخامس: الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة

 أولا: فرضیات الدراسة

 ثانیا: مجالات الدراسة

 ثالثا: منهج الدراسة

 الدراسةرابعا: عینة 

 الأدوات المستخدمة في الدراسة:خامسا

 الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیاناتسالیب الأسادسا: 

 

 



 الفصل الخامس                                              الإجراءات المنھجیة للدراسة المیدانیة

 :تمهید

إن الدراسة المیدانیة هي التي تزود الباحث بالمعطیات الواقعیة والتي تمكن من الوقوف على مختلف      

جوانب الظاهرة وموضوع الدراسة وذلك من خلال تحلیل البیانات المتحصل علیها، ومن خلالها نفسر 

لإلتزام بها ترتبط ونستخلص النتائج المرتبطة بها وتبنى الدراسة المیدانیة على خطوات وإجراءات وجب ا

فیما بینها بطریقة منسقة ومنظمة بدءا بتحدید مجالات الدراسة، المكانیة والزمانیة، واختیار المنهج المتبع 

في الدراسة، وتحدید عینة الدراسة وأدوات جمع البیانات ومعرفة صدق الإستمارة وفي الأخیر نتطرق إلى 

 أسالیب التحلیل الكمي والكیفي.
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 فرضیات الدراسة أولا:

 :الرئیسیة الفرضیة  -1

 .التلمیذ للتعلم ةارة دافعیإدارة الصف دور في استث لأنماط -

 :الثانویة الفرضیات  -2
 ارة دافعیة التلمیذ للتعلم.لتسلطي في إدارة الصف دور في استثللنمط ا -
 ارة دافعیة التلمیذ للتعلم.في إدارة الصف دور في استث الدیمقراطيللنمط  -
 ارة دافعیة التلمیذ للتعلم.لفوضوي في إدارة الصف دور في استثللنمط ا -

 ثانیا: مجالات الدراسة

 :جغرافيال المجال -1

على بالمجال الجغرافي الحیز أو النطاق المكاني لإجراء البحث المیداني، وقد تمت دراستنا  ویقصد     

 .-بلدیة جیجل-أساتذة ثانویة ثرخوش أحمد 

، تقدر المساحة المبنیة 2م5000علیم عام، تتربع على مساحة قدرها وهي ثانویة ت أحمد: ثانویة ثرخوش

 32م، تحتوي على 1981، ویعود تاریخ فتح هذه الثانویة إلى 2م2700وغیر المبنیة ب، 2م2300ب

للفزیاء، وقاعة ریاضیة، ومدرج ومطعم ومكتب المدیر وقاعة  3للعلوم و 3مخابر منهم  6حجرة و

سكنات وظیفیة ومكتب أرشیف ومخزن  7للأساتذة وساحة، وورشتین، بالإضافة إلى مكاتب وظیفیة و

 ومكتبة.

 :الزمني المجال -2
 المدة الزمنیة التي استغرقناها في اإنجاز هذا البحث وذلك بعد اختیار الموضوع والإتفاق ویقصد به     

مع الأساتذة المشرفة، وبعد الموافقة على الموضوع شرعنا بانجاز الجانب النظري في الفترة الممتدة من 

، وبعد الإنتهاء مباشرة من الجانب النظري كانت البدایة الأولى 04/04/2018إلى غایة  29/03/2018

، وقمنا بزیارة الثانویة 22/04/2018زیارة مدیریة التربیة لولایة جیجل، أخذنا الموافقة الأولیة بتاریخ 

النهائیة وجمعنا معلومات أولیة وقدمنا نسخة من الإستمارة النهائیة لمدیرة المؤسسة وقدمت لنا الموافقة 

 للقیام بالدراسة المیدانیة.
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نفس الیوم والباقي في  استمارة 32منها  استرجعنا استمارة 50قمنا بتوزیع  29/04/2018 وبتاریخ     

 واسترجعناهم في نفس الیوم. الاستمارات، ووزعنا باقي 30/04/2018 یوم  استرجعناهم

 المجال البشري: -3

 09إداري،  18مدیر المؤسسة، مسیر مالي، مستشارة تربیة، ناظر،  في یتمثل الطاقم الإداري     

 ذكور. 463إناث و 962تلمیذ منهم  1155أستاذا یشرفون على  82عمال، و

 :دراسةمنهج ال: لثاثا

یعد اختیار المنهج من الخطوات الأكثر أهمیة للإنطلاق في أي دراسته وذلك لأنه یحدد للباحث      

المسار الذي یسلكه للوصول إلى نتائج عملیة وموضوعیة حول موضوع الدراسة، لذلك فإن إختیاره یتم 

معها الباحث عن وفقا لطبیعة الموضوع المراد دراسته والهدف من البحث ونوعیة البیانات التي یج

 موضوعه حیث یعمل على تحلیلها وتفسیرها للتوصل إلى تعمیمات مناسبة.

عرف المنهج العلمي بأنه: '' وسیلة العلم ووسیلة البحث العلمي في الكشف عن المعارف والحقائق ی     

 والقوانین التي یسعیان إلى إبرازها وتحقیقها''.

یعرف بأنه: '' الطریق العلمي المؤدي إلى هدف البحث، وهو الخیط غیر المرئي الذي یشد  كما     

 1فقرات البحث إلى بعضها، والمنهج یختلف عن الوسیلة أو الأداة المستخدمة في البحث''.

 في دراستنا نعالج قضیة تربویة وهي: '' أنماط إدارة الصف ودورها في استشارة الدافعیة لدىونحن      

 المتعلم للتعلم، فإن أكثر المناهج المناسبة هو المنهج الوصفي وذلك لوصف الظاهرة وصفا دقیقا.

ویعرف المنهج الوصفي بأنه: '' أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز على معلومات كافیة ودقیقة عن      

نتائج علمیة ثم ظاهرة أو موضوع محدد من خلال فترة أو فترات معلومة وذلك من أجل الحصول على 

 2تفسیرها بطریقة موضوعیة وبما ینسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة''.

 

1: محمد أزھر سعید السماك: طرق البحث العلمي( أسس وتطبیقات) ، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، الأردن، ط1، 2005، 

.61، 60ص ص   
2: محمد عبیدات وآخرون: منھجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة، ترجمة بوزید صحراوي وآخرون، دار القصبة للنشر 

.204، ص2004والتوزیع،   
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 عینة الدراسة : رابعا

، إذ مرحلة تحدید مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجیة والضروریة في البحوث الإجتماعیةتعد      

یستدعي من الباحث دقة بالغة ویتوقف علیه إجراء البحث وتصمیمه وكذا نتائج الدراسة الإمبریقیة والتي 

كلما زاد أفراد مجتمع البحث والعكس صحیح، فقد یلجأ الباحث إلى انتقاء عینة محدودة من یثبق صدقها 

 المفردات تنوب عن المجتمع الأصلي وتحمل نفس صفاته وخصائصه.

لإجراءات  لعینة إلى: '' مجموعة جزئیة وممیزة ومنتقاة، حیث یتم انتقاؤها من مجتمع الدراسة وفقااتشیر 

 1وأسالیب محددة''.

أیضا تتمثل في: '' جزء من المجتمع الذي یتم اختیارها منه وفق قواعد وطرق علمیة بحیث وهي      

 2تمثل المجتمع تمثیلا صحیحا''.

تمثلت عینة الدراسة في بحثنا في مجموعة من أساتذة ثانویة ثرخوش أحمد وقد بلغ عدد أفراد العینة      

 أستاذا وأستاذة. 68

حر  أساسا النوع من العینات على ذوقد اعتمدنا في دراستنا العینة القصدیة ، ویكون الاختیار في ه    

 دف الدراسة أو أهداف الدراسة.  ها الاختیار ذمن الباحث وحسب طبیعة بحثه، بحیث یحقق ه

 أستاذ یدرسون بثانویة ثرخوش أحمد موزعون كالآتي: 82وقد تم اختیار حجم العینة من مجموع     

 

 

 

 

 

 

 1: محمد شفیق: البحث العلمي مع تطبیقات في الدراسات الاجتماعیة، المكتب الجامعي الحدیث، القاھرة، 2005، ص85.
 2: أحمد بدر: أصول البحث العلمي ومناھجھ، وكالة المطبوعات، الكویت، 1973، ص18.
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 حسب مادة التدریس بحث): توزیع مجتمع ال01الجدول رقم(

 عدد الأساتذة مادة التدریس
 12 اللغة العربیة
 12 الریاضیات

 08 العلوم الطبیعیة
 08 العلوم الفزیائیة

 04 الفلسفة
 02 العلوم الشرعیة
 03 هندسة طرائق

 06 محاسبة
 08 لغة فرنسیة

 08 لغة انجلیزیة
 01 لغة اسبانیة
 04 تربیة بدنیة
 03 تربیة فنیة
 05 إجتماعیات

 حساب عینة الدراسة: )1

 ، وجاءت كالتالي:Excelالمعدة عبر برنامج  وتتم حساب عینة الدراسة حسب معادلة ستیفن سامیسون

𝒏 =
𝐍 × 𝐏(𝟏 − 𝐏)

�(𝑵 − 𝟏 × (𝒅𝟐 ÷ 𝒁𝟐)� + 𝑷(𝟏 − 𝑷))
 

:N,حجم المجتمع 

:Z 1.96وتساوي  0.95الدرجة المعیاریة المقابلة لمستوى الدلالة. 

:d 0.05نسبة الخطأ وتساوي. 

P 0.50: نسبة توفر الخاصیة والمعایدة وتساوي. 

 مفردة. 68مفردة والتي تم تقریبها إلى العدد الصحیح  67.72ومنه تم الحصول على 
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 خصائص عینة الدراسة: )2

 .حسب متغیر الجنس أفراد العینةتوزیع ): 02الجدول رقم (

 

 

 

 

 

، من المجموع %70.58من خلال الجدول یتضح أن أغلب المبحوثین من الإناث وذلك بنسبة       

، من المبحوثین ذكور ویرجع هذا التفاوت في نسبة الإناث على نسبة %29.41الكلي للمبحوثین مقابل 

الذكور یتوقفون عن الدراسة الذكور إلى عدد من المتخرجین من الجامعات یكون أكبر عند الإناث لأن 

في سن مبكرة، كما أن اقبال الإناث على مهنة التعلیم أكثر من الذكور إذ نجد مشاركة الإناث في 

 مسابقات التوظیف للأساتذة بنسبة كبیرة ونظرا لأن مهنة التدریس تجذب فئة الإناث بشكل كبیر.

 .السن متغیر حسب أفراد العینةتوزیع  ):03الجدول رقم(

 

 

 احتمالات الإجابة
 النسبة المئویة التكرار

 %04.41 03 سنة 25أقل من

 %38.23 26 سنة 35أقل منإلى 25من 

 %16.17 11 سنة 45أقلمن إلى 35من

 %14.70 10 سنة 55أقل من  إلى 45من 

 %26.47 18 فأكثر 55من

 %100 68 المجموع

 

إلى أقل من  25أفراد العینة هم من الفئة العمریة ( من  من خلال الجدول نلاحظ أن أغلب      

 ، من المجموع الكلي للمبحوثین وهذه الفئة تمثل الفئة الشابة التي من %38.25سنة)، وذلك بنسبة 35

  الإجابة إحتمالات
 النسبة المئویة التكرار

 %29.41 20 ذكور

 %70.58 48 إناث

 %100 68 المجموع

 التكرارات

 التكرارات
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خلالها تمتلك مؤهلات بشریة هامة تتمتع بصفات خاصة تتحمل المسؤولیة والإنظباط في العمل، أما 

نسبة الأساتذة الذین یمتلكون خبرة ، وهي تقابل %26.47فأكثر بلغت نسبتها سنة 55العمریة %المرحلة 

سنة إلى 35، تمثل نسبة الأساتذة الذین تتراوح أعمارهم بین %16.17سنة فأكثر، تلیها  26إلى  20من 

 55إلى أقل من  45تمثل الأساتذة الذین تتراوح أعمارهم من %14.70سنة، ثم تلیها نسبة 45أقل من 

 ضعیفةسنة وهي نسبة  25، فتمثل الأساتذة الذین لم یتجاوزوا سن %04.41ما النسبة الأخیرة ، أسنة

 تها.امقارنة بسابق

 حول حسب متغیر المؤهل العلميأفراد العینة توزیع  ):04الجدول رقم (

 

 التكرارات               

 احتمالات الإجابة
 النسبة المئویة التكرار

 %50 34 لیسانس

 %27.94 19 ماستر

 %10.29 07 ماجستیر

 %02.94 02 دكتوراه
 %07.35 05 مدرسة علیا
 %01.47 01 مهندس دولة

 %100 68 المجموع

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین حاصلین على شهادة لیسانس وذلك بنسبة      

، من المجموع الكلي للمبحوثین، وهذا یدل على أن معظم الأساتذة حدیثي التخرج وهذا ما یتناسب 50%

سنة، وهذا ما  35سنة إلى أقل من 25مع الفئة العمریة السائدة بثانویة ثرخوش أحمد والتي تتراوح بین 

ي مجال التعلیم یبرر أن المؤسسة تستقطب أساتذة حدیثي التخرج ویعود ذلك إلى مسابقات التوظیف ف

، من المجموع الكلي %27.94التي یتم التسجیل فیها بشهادة اللیسانس، أما مؤهل الماستر فبلغت  نسبته 

، أما أساتذة المدرسة العلیا فبلغت نسبتهم %10.29للمبحوثین تلیها نسبة الماجستیر حیث بلغت 

 .%01.47نسبته ، أما مهندس الدولة ف%02.94، في حین بلغت نسبة الدكاترة 07.35%
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 متغیر سنوات الخبرة المهنیةحسب أفراد العینة توزیع  ):05الجدول رقم (

 

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة

 
 النسبة المئویة

 %26.47 18 سنوات 5أقل من 

 %30.88 21 سنة 10إلى أقل من  5من 

 %13.23 09 سنة 15إلى أقل من  10من 

 %13.23 09 سنة 20إلى أقل من  15من 

 %07.35 05 سنة25إلى أقل من  20من 
 %08.82 06 سنة فأكثر 26

 %100 68 المجموع
 

 10إلى أقل من  05من خلال الجدول یتضح أن أغلب أفراد العینة هم من الفئة العمریة ( من      

الأساتذة یزاولون مهنة التدریس منذ فترة ، حیث یتبین أن أغلبیة %30.88سنوات) والتي تقدر بهم ب

)، حیث أن أعمار الأساتذة تتقارب مع سنوات الخبرة، تلیها الفئة 02قصیرة وهذا یتناسب مع الجدول رقم (

، ویعود سبب ذلك إلى الفئة العمریة %26.47سنوات) والتي تقدر نسبتهم ب 05العمریة (أقل من 

سنة)، والتي تضم أساتذة حدیثي التخرج من  35إلى أقل من  25السائدة بالمؤسسة والتي تتراوح بین (

 15إلى أقل من  10الجامعات وحدیثي التوظیف في قطاع التربیة والتعلیم، ثم تأتي فئتي الخبرة ( من 

، وتمثلت نسبة الأساتذة %13.23سنة)، متساویان في النسبة وهي  20إلى أقل من  15سنة) ومن ( 

، وهذا ما یتناسب مع جدول توزیع المبحوثین %08.82سنة فأكثر فأكثر ب 26الذین لدیهم خبرة من 

أستاذ ما یتناسب مع خبرتهم داخل  20سنة فأكثر  55حیث بلغ عدد الأساتذة الذین یتراوح أعمارهم من 

 المؤسسة.

 %07.35سنة فقد بلغت  25إلى أقل من  20أما نسبة الأساتذة الذین تتراوح سنوات خبرتهم من      

 ن خلال النتائج نستنتج أن هذه الثانویة لا تمتلك الخبرة المهنیة في التعلیم.وم

 

 التكرار
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 : أدوات جمع البیاناتخامسا

تعتبر الأدوات الوسیلة المستخدمة في جمع المعلومات وتطبیقها وجدولتها وعلیه نتوقف درجة دقة      

المعطیات المتحصل علیها من المیدان، كما أن طبیعة الموضوع والبیانات المراد جمعها هي التي تحدد 

 عتمدنا في دراستنا على مجموعة من الأدوات وهي:اأي آداة تستخدم ولقد 

 الملاحظة: -1

وتستخدم في البحوث المیدانیة لجمع البیانات لا یمكن الحصول علیها  تعتبر إحدى أدوات جمع البیانات'' 

 عن طریق الدراسة النظریة أو المكتبیة، كما تستخدم في البیانات التي یمكن جمعها عن طریق الإستمارة

اریر أو التجریب ویمكن للباحث أو المقابلة والوثائق والمجالات الإداریة أو الإحصاءات الرسمیة والتق

 1تبویب الملاحظ ویسجل ما یلاحظ من المبحوثین سواء كان كلاما أو سلوكا ''.

وهي أیضا: '' أداة تستخدم في مختلف مجالات البحث العلمیة وقد یلجأ إلیها المؤرخ والفلكي والطبیب -

 2الضبط العلمي''. والجیولوجي ....الخ، وهي قد تكون غیر منظمة قلیلة القیمة وینقصها

الظواهر كما تحدث تلقائیا من  ةملاحظ''وقد اعتمدنا في هذه الدراسة الملاحظة البسیطة وتتمثل في :-

عها للضبط العلمي وبدون استخدام أدوات دقیقة للقیاس بغیة الدقة في ظروفها العادیة دون إخضا

 3الملاحظة والتحلي بالموضوعیة ''.

تفینا بمراقبة مجتمع الدراسة وملاحظة مختلف النشاطات التي یقومون بها ومن خلال موضوع الدراسة اك

وعلاقاتهم الإجتماعیة مع التلامیذ داخل الصف، وقمنا بتسجیل بعض الملاحظات التي تجسدت لنا أثناء 

 الزیارات المیدانیة داخل المؤسسة وقد برزت أكثر الملاحظات في:

 الملاحظات الخاصة بالتلامیذ:: 1-1

 التلامیذ لمواعید الدوام المدرسي والإلتزام بالدخول إلى الحجرة في الوقت المناسب. احترام -

 كل التلامیذ یرتدون مآزر. -

 1: أحمد محمود الخطیب: البحث العلمي، عالم الكتب الحدیث، الأردن، ط1، 2009، ص50.
 2: عزیز داود: مبادئ البحث العلمي والتربوي، دار أسامة للنشر والتوزیع، الأردن،  دون طبعة ، 2005، ص101.

 3: رشید زرواتي: منھجیة البحث العلمي في العلوم الإجتماعیة، دار الكتاب الحدیث، الجزائر، 2004، ص148.
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 الدراسیة یتخللها الهدوء والجدیة في الدراسة. الصفوف معظم -

 احترام التلامیذ للأساتذة والمشرفین التربویین والإداریین. -

 الصفوف في أوقات الدراسة.بین  عدم تجول التلامیذ -

 الملاحظات الخاصة بالإداریین والمساعدین التربویین:: 1-2

 الصرامة والجدیة في التعامل مع التلامیذ المشاغبین. -

 التعامل بجدیة مع الغیابات المتكررة للتلامیذ ومتابعتهم من طرف الإدارة. -

 الإتصال بین المؤسسة وأولیاء الأمور. -

 الخاصة بالجانب الفیزیقي للمؤسسة: الملاحظات: 1-3

 نظافة الجدران. -

 یة بمختلف النباتات والأزهار.نساحة الثانویة نظیفة ومز  -

 الطاولات والكراسي منظمة وغیر متلفة. -

 داخل بعض الحجرات خاصة الشعب العلمیة. الاكتظاظ -

 ملاحظة خاصة بالأساتذة:: 1-4

 الخاص بأدواته التعلیمیة. أستاذ درجهمنظمة ومرتبة ولكل الأساتذة  قاعة -

 الإنسجام والتفاهم بین الأساتذة. -

 كل الأساتذة یرتدون مآزر داخل الصف. -

 معظم الأساتذة یحترمون وقت الراحة، ووقت الحصة. -

 

 :( الإستمارة)الإستبیان -2
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البعض تهدف إلى تحقیق غایة واحدة  مجموعة من الأسئلة المرتبطة ببعضها تعرف على أنها: ''     

والمبرزة في إشكالیة البحث، والتي یسعى بها الباحث حیث تقدم الإستمارة إلى مجموعة من الأفراد الذین 

تم اختیارهم من خلال العینة للإجابة عن الأسئلة المدونة، تكون واضحة وهادفة لمعالجة موضوع 

 1''. الدراسة

رة عن مجموعة من الأسئلة تعد إعداد محددا وترسل بواسطة البرید، وتسلم كما تعرف بأنها: '' عبا     

إلى الأشخاص المختارین لتسجیل إجاباتهم على ورقة الإستمارة ثم إعادتها ثانیة وبواسطتها یمكن 

التوصل إلى حقائق جدیدة عن الموضوع والتأكد من معلومات متعارف علیها، لكنها غیر مدعمة 

 2للحقائق''.

وتعرف أیضا: '' عبارة عن مجموعة من الأسئلة الموجهة في طرح مباشر للأفراد بصیغ واحدة      

 3مسبقا من أجل معالجة كمیة تسمح بإكتشاف علاقات ریاضیة وإقامة مقارنات كمیة ''.

تم بناء أداة الإستمارة في دراستنا هذه لمعرفة الدور الذي تلعبه أنماط إدارة الصف في استشارة      

فعیة التلامیذ للتعلم من خلال اختبارنا لثلاث فرضیات تدور حول موضوع الدراسة ثم من خلالها بناء دا

 یلي: محاور الإستمارة وتتمثل فیما

 بیانات تحدد لنا خصائص عینة البحث.04یضم للأستاذ خاص بالبیانات الشخصیة المحور الأول:  -

ارة التسلطي ودوره في استث)، خاص بالنمط 18إلى  05من (  ،سؤال 14یضم المحور الثاني:  -

 التلامیذ للتعلم. ةدافعی

)، خاص بالنمط الدیموقراطي  ودوره في استثارة 31إلى  19سؤال من ( 13یضم الثالث:المحور  -

 دافعیة التلامیذ للتعلم.

دافعیة )، خاص بالنمط الفوضوي ودوره في استثارة 44إلى  32سؤال من (  12ضم یالرابع:المحور  -

 التلامیذ للتعلم.

 

 صدق الإستمارة: -

 1: بخوش الصدیق: منھجیة البحث العلمي، دار قرطبة، ط1، 2010، ص63.
2: أحمد محمد حلمي وآخرون: أساسیات البحث العلمي في العلوم الإجتماعیة، الإقتصادیة والمالیة والإداریة، دار الصفا للنشر 

.174، ص1999، 1والتوزیع، عمان، ط  
 3: محمد زیدان عمر: البحث العلمي مناھجھ وتقنیاتھ، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دون طبعة، 1989، ص292.
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د:بواب  (محكمین  5للتحقق من صلاحیة الأداة لأهداف الدراسة قمنا بعرض استمارة الدراسة على      

تخصص علم الاجتماع  :قایدي نبیلة)د:بوغرزة رضا، أ:بوعموشة نعیم، أ ،بوالفلفل إبراهیمرضوان، د:

ملائمة العبارات لمحاور الدراسة وكفایتها في جمیع البیانات  لإعطاء ملاحظاتهم وآرائهم حول مدى

 ووضوحها، وبناءا على ملاحظاتهم قمنا بإعادة صیاغة بعض العبارات وتعدیل بعضها، حیث:

 6، والعبارة 6أصبحت  5و 5أصبحت  7أسئلة من المحور الأول، العبارة  03إعادة ترتیب  تم -

 .6وبعدها تم تعدیل العبارة رقم 7أصبحت 

 .12والعبارة رقم  11والعبارة رقم  10إعادة صیاغة العبارة رقم  -

 .34والعبارة  31وكذا العبارة  22إعادة صیاغة العبارة  -

 ( أنظر قائمة الملاحق). 44ؤال رقم والس 36تعدیل السؤال رقم  -

 سادسا: الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحصیل البیانات:

وهو الأسلوب الذي یستعمل النسب المئویة في الكشف عن الفرضیات، أي تكمیم  :الأسلوب الكمي )1

فهو الأسلوب الذي یعني بتبویب البیانات المعطیات الواقعیة المتحصل علیها في استمارة البحث، 

 وجعلها مئویة وتكرارت في جداول منظمة.

وهو الأسلوب الذي من خلاله یتم تحلیل البیانات وتفسیرها عن طریق عرض  الأسلوب الكیفي: )2

النتائج وتفسیر المعطیات الكمیة واكتشاف العلاقات بینها ومحاولة ربطها بالإطار النظري الذي 

 لباحث لمعرفة مدى تحقیق بعض الأفكار ومستوى صدقها بالنسبة لموضوع الدراسة.انطلق منه ا

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل:
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في هذا الفصل مختلف الإجراءات المنهجیة للدراسة، حیث قمنا بتحدید مجالات الدراسة لقد تناولنا 

( المجال الزمني، المكاني، البشري)، واعتمدنا على المنهج الوصفي التحلیل الذي ساعدنا في جمع 

التطرق  البیانات وتحلیلها وتفسیرها وثم تحدید عینة الدراسة والمتمثلة في بعض معلمي الثانویة، كما تم

وأخیرا تطرقنا إلى  الاستمارةإلى التعریف بأداة البحث التي استعملت في جمع البیانات والمتمثلة في 

 في تحلیل البیانات. اعتمادهاالأسالیب الإحصائیة التي تم 
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س : عرض وتحلیل البیانات ومناقشة          الفصل الساد

النتائج                

 

 أولا: تفریغ البیانات وجدولتها وتحلیلها

 ثانیا: مناقشة النتائج في ضوء فرضیات الدراسة

 ثالثا: مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة

 رابعا: النتائج العامة للدراسة

 

 

 

 

 



قشة النتائجاعرض وتحلیل البیانات ومن                                 الفصل السادس  
 

 :تمهید

تفریغ البیانات وجدولتها وتحلیلها المرحلة النهائیة في البحث السوسیولوجي  بعد جمع تعد مرحلة      

وتتناسق فیها  تتضافرالبیانات والمعطیات میدانیا لما له من أهمیة كبیرة وعنایة من طرف الباحث حیث 

قدراته العقلیة وخبرته المعرفیة، وقد تضمن هذا الفصل: عرض وتحلیل البیانات ومناقش النتائج في 

 ضوء فرضیات الدراسة ثم مناقشتها في ضوء الدراسات السابقة، وأخیرا التعرض للنتائج العامة للدراسة.  
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 تفریغ البیانات وجدولتها وتحلیلهاأولا:

 .للنمط التسلطي في إدارة الصف دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم الفرضیة الأولى: .1

یقوم بوضع قوانین الضبط الصفي وهل تساعده في تحقیق إذا كان الأستاذ ): 06الجدول رقم ( 

 الأهداف التعلیمة

 

 

 

 

 

 

 
 

مبحوثا من المجموع الكلي یقومون بوضع قوانین الضبط الصفي منهم  64من خلال نلاحظ أن      

% 91.17مبحوثا أجابوا بأن هذه القوانین تساعدهم في تحقیق الأهداف التعلیمیة وقدرت نسبتهم ب 62

الإجابات، حیث یحرص الأستاذ على أن یكون التلامیذ على علم منذ بدایة الموسم الدراسي من مجموع 

على مجموع القوانین داخل الصف تفادیا لحدوث أي مشاكل فیما بعد من شأنها أن تعرقل السیر الحسن 

ن قوانین من المبحوثین أ 02للدروس،  ومن أجل ضبط الصف من خلال تلك القوانین، فیما یرى 

الضبط الصفي لا تساعدهم في تحقیق الأهداف التعلیمیة لأن هذه الأهداف بالنسبة لهم تتحقق بطرق 

بوضع قوانین الضبط الصفي وذلك من إجابات المبحوثین یقرون بأنهم لا یقومون  04أخرى، كما نجد 

 .لصفلأنهم یقدمون على خبرتهم للتحكم في تصرفات التلامیذ وضبط سلوكاتهم داخل ا

 

 

 

 

 

  التكرارات
 النسبة المئوية التكرار احتمالات الإجابة                

%91.17 62 نعم نعم  
%02.94 02 لا  

%05.88 04 لا  
%100 68 المجموع  
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إذا كان الأستاذ یتجول بین الصفوف أثناء أداء التلامیذ لواجباتهم المدرسیة وكیف ):  07الجدول رقم (

 .یؤثر ذلك على التلمیذ

 التكرارات                                

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %91.17 62 التركیز أكثر من التلمیذ

  %04.41 03 التلمیذتشتت انتباه 

 %04.00 03 لا

 %100 68 المجموع

 

  مبحوثا یتجولون بین الصفوف أثناء تأدیة التلامیذ لواجباتهم 65الجدول یتضح أن  من خلال      

، حیث %91.17منهم أن ذلك یؤدي إلى زیادة التركیز لدى التلامیذ وقدرت نسبتهم ب 62حیث یرى 

عندما یرى الأستاذ موجود بجانبه دائما، كما یستطیع الأستاذ متابعة أعمال یشعر التلمیذ بمسؤولیة أكبر 

مبحوثین یرون أن التجول بین الصفوف یؤدي إلى تشتیت  03تلامیذه عن كثب وتصحیحها، ونجد 

مبحوثین أجابوا أنهم  03، من مجموع الإجابات في حین نجد أن %04.41انتباه التلامیذ وذلك بنسبة 

الصفوف أثناء تأدیة التلامیذ لواجباتهم وذلك لتفضیل هؤلاء عدم التحرك كثیرا داخل  لا یتجولون بین

الصف والتزام الهدوء ولعلمهم أن بعض التلامیذ ینزعجون في حالة تحول الأستاذ داخل الصف وبقائه 

 بالقرب منهم لأن ذلك یشتت انتباههم وینقصمن تركیزهم.
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ال الأستاذ للصرامة في التعامل مع التلامیذ یساعد في استجابتهم إذا كان استعم ):08الجدول رقم ( 

 للمواقف التعلیمیة

 التكرارات                      

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 %92.64 63 نعم

 %07.35 05 لا

 %100 68 المجموع
 

مع التلامیذ یساعدهم في الجدول أن استعمال الأستاذ للصرامة في التعامل نلاحظ من خلال      

، حیث یرى الأستاذ أن استعمال القسو %92.64الإستجابة  للمواقف التعلیمیة وقدرت نسبتهم ب

والإستقرار داخل الصف  والصرامة خیر وسیلة للوصول إلى الأهداف التعلیمیة وتحقیق الإنضباط

الذي یتبعه المدرس في إدارة  وتحفیز التلامیذ للإستجابة للموقف التعلیمي كما یرجع ذلك إلى النمط

أساتذة یقرون بأن استعمال الصرامة في التعامل مع التلامیذ لا یساعد في  05صفه، في المقابل  نجد 

استجابتهم للمواقف التعلیمیة ویعود ذلك إلى تدریب التلامیذ على النظام حتى یصبح عادة عندهم 

الصف یرون أن استجابة التلامیذ للمواقف  وإعدادهم وتعویدهم على الأمن والإستقرار داخل حجرة

 التعلیمیة لا یحتاج إلى الصرامة والقسوة وإنما یحتاج إلى اللیونة والتسامح.

إذا كان الأستاذ یرفع نبرة صوته أثناء تقدیم الدرس وهل هي طریقة مناسبة للفت ): 09الجدول رقم ( 

 إنتباه التلامیذ

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %91.17 62 نعم

 %02.94 02 لا

 %05.88 04 لا

 %100 68 المجموع

من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة الأساتذة الذین یقومون برفع نبرة صوتهم أثناء تقدیم الدرس بلغت      

، یرون أن رفع الصوت أثناء تقدیم الدرس طریقة مناسبة للفت انتباه %91.17، منهم 94.11%
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له القدرة الكاملة في التحكم والسیطرة في الصف أثناء تقدیم الدرس التلامیذ، لأن ذلك یبین أن المدرس 

لذلك یلجأ أغلبیة المدرسین برفع الصوت من أجل الحفاظ على نظام الصف ولقت انتباه التلامیذ وعدم 

مجال أمامهم للإنشغال ببعض السلوكات الغیر مرغوبة، وذلك من خلال بدایة الدرس بصوت ترك ال

منخفض قلیلا لیجعل التلامیذ أكثر هدوءا ویتمكن من لفت انتباههم وتركیزهم، ویقوم بتغییر نبرة صوته 

رة صوتهم ، من الأساتذة یرفعون نب%02.94مع مسار الدرس محافظ على انتباه التلامیذ، بینما نجد أن 

 ذلك لا یعمل على لفت انتباه التلامیذ وهي نسبة ضعیفة جدا مقارنة بسابقتها.ویرون أن 

، من العدد الكلي للمبحوثین لا یقومون برفع نبرة صوتهم أثناء تقدیم الدرس %05.88في حین نجد أن 

باههم وزیادة حیث یرون أن الحفاظ على نبرة صوتهم یجعل التلامیذ أكثر هدوء ویتمكن من لفت انت

 تركیزهم.

إذا كان الأستاذ یقوم بمراقبة الأنشطة الصفیة باستمرار وهل یؤدي إلى زیادة : )10الجدول رقم (

 انضباط التلامیذ في أداء واجباتهم 

 التكرارات                      

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %89.70 61 نعم

 %02.77 02 لا

 %07.35 05 لا

 %100 68 المجموع

 

الجدول نلاحظ أن الأساتذة الذین یقومون بمراقبة الأنشطة الصفیة إستمرار قد بلغ عددهم من خلال      

أستاذ یرى بأن مراقبة الأنشطة الصفیة باستمرار یؤدي إلى زیادة انضباط التلامیذ  61أستاذ منهم  63

بأنه مراقب یعد مباشرة إلى اجتهاده في حل واجباته في أداء واجباتهم أي أن التلمیذ عند إحساسه 

أساتذة  05الموكلة له دون تعطیل أو ارتباطه والإلتزام بحلها في الوقت المحدد، في المقابل نلاحظ أن 

لا یقومون بمراقبة الأنشطة الصفیة باستمرار ویعود ذلك لإعتقادهم أن المراقبة الیومیة قد تجعل من 

الحلول على بعضهم البعض خوفا من مراقبة الأستاذ الیومیة وینتمي ذلك روح  التلامیذ یقومون بنقل

 .الإتكالیة بین التلامیذ
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إذا كان الأستاذ یعتقد أن المراقبة الیومیة للواجبات المنزلیة یدفع بعض التلامیذ إلى ):  11الجدول رقم (

  .إعتماد النقل فیما بینهم

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 % 79.16 57 نعم

 %16.17 11 لا

 %100 68 المجموع

    

أن نسبة الأساتذة الذین یعتقدون أن المراقبة الیومیة للواجبات المنزلیة  الجدول نلاحظ من خلال       

قدرة التلامیذ على ، وذلك لعدم %79.16یدفع ببعض التلامیذ لإعتماد النقل فیما بینهم حیث قدرت ب

حل واجباتهم كلها خاصة مع تعدد المواد الدراسیة وكثرة الدروس والواجبات ولهذا یقوم بعض التلامیذ 

بنقل الحلول عن بعضهم البعض خوفا من عقوبات الأستاذ وهذا ما یؤدي إلى تنمیة روح الإتكالیة بین 

زلیة وهذا ما قد یؤدي إلى نقص دافعیتهم التلامیذ والإعتماد على بعضهم البعض في حل واجباتهم المن

 نحو التعلم.

المراقبة الیومیة للواجبات المنزلیة لا تدفع التلامیذ في حین بلغت نسبة الأساتذة الذین یعتقدون أن      

، أي أن التلمیذ یشعر بالمراقبة الیومیة ویخاف من عقوبات %16.17إلى اعتماد النقل قیما بینهم 

بحل هذه الواجبات بمفرده دون نقلها عن الآخرین فقد یكون أحد الحلول خاطئا ویقعون الأستاذ فیلتزم 

 في نفس الأخطاء وبدل أن یعاقبوا على عدم حلهم للواجبات، یعاقبون لأنهم اعتمدوا النقل فیما بینهم.
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 ا ( التشویشإذا كان العقاب یساهم في القضاء على الإستجابات الغیر مرغوب فیه): 12الجدول رقم (

 )رفع الصوت، الغیاب، السرحان، قلة الدافعیة داخل الصف

 التكرارات                       

  احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 %83.33 60 نعم

 %11.76 08 لا

 %100 68 المجموع

      

القضاء على  خلال الجدول أن نسبة الأساتذة الذین یرون أن العقاب یساهم فيمن  نلاحظ     

) قدرت الغیر مرغوب فیها ( كالتشویش، رفع الصوت، السرحان، قلة الدافعیة داخل الصف الإستجابات

، حیث أن العقاب یجعل التلمیذ متفطنا لما یحدث داخل الصف ومتتبعا لحركات الأستاذ %83.33ب

الأستاذ، ف المقابل نجد نسبة أثناء الشرح فیزید تركیزه مما یبعده عن التشویش والإهتمام بما یقول 

الأساتذة المحبین بأن العقاب لا یساهم في القضاء على الإستجابات الغیر مرغوب فیها بلغت 

، ذلك أن للعقاب أضرار نفسیة على التلمیذ ویمكن أن تزید حدتها إلى إحساس التلمیذ 11.76%

ت غیر لائقة منها زیادة الفوضى أو بالتهمیش ونقص القابلیة للدراسة فیصبح قادرا على القیام بتصرفا

 التشویش على الزملاء.
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إذا كان الأستاذ یفرض السكوت على التلامیذ داخل الصف والطریقة التي یعتمدها  ):13الجدول رقم (

 .في ذلك

 التكرارات                      

 احتمالات الإجابة         

 التكرار
 النسبة

 نعم

 23% 26 الصراخ

 %19.46 22 التهدید والوعید

خفض بعض النقاط من علامات 
 المادة

29 25.66% 

 %28.31 32 معاقبة كل مخالف
 %03.53 04 لا

 %100 113 المجموع
 عدد الإجابات لا یساوي عد المبحوثین لأنه یمكن لكل مبحوث أن یجیب على أكثر من إجابة.-

الذین یفرضون السكوت على التلامیذ داخل الصف  أن عدد الأساتذة الجدول من خلالنلاحظ      

أستاذ وبذلك یعم الصمت داخل الحجرة ویسمع صوت الأستاذ بشكل واضح دون معیقات أو  109

مشاكل صفیة كالتشویش والضحك والكلام الخارج عن موضوع الدرس ومن خلال فرض السكوت یتمكن 

طریق سلیمة وهي ما یمكن التلامیذ من استعاب الأستاذ من تقدیم الدرس وایصال المعلومات للتلامیذ ب

 الدرس بطریقة جیدة.

وهناك طرق مختلفة یقوم بها الأساتذة لفرض السكوت داخل القسم حیث یقوم البعض بمعاقبة كل 

إجابة ومنهم من یقوم بخفض بعض النقاط من علامات المادة وعدد  26وبلغت إجاباتهم مخالف 

ة فكانت تمثل الأساتذة الذین یقومون بالصراخ، وفي الأخیر هناك من إجاب 26إجابة أما  29إجاباتهم 

 إجابة. 22یتبع طریقة التهدید والوعید كأسلوب لفرض السكوت داخل القسم وكانت عدد إجاباتهم 

 أساتذة وهو عدد  04في حین بلغ عدد الأساتذة الذین لا یفرضون السكوت على التلامیذ داخل الصف 

 لعدد الإجمالي للمبحوثین.با ضعیف جدا مقارنة
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 إعتقاد الأستاذ أن استخدام العقاب داخل الصف یكون دافعا في اجتهاد التلامیذ): 14الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 %72.22 52 نعم

 %23.52 16 لا

 %100 68 المجموع

 

یعتقدون أن استخدام العقاب مع التلامیذ یكون دافعا في مبحوثا  52من خلال الجدول أن  نلاحظ     

، حیث یخاف التلمیذ من معاقبة الأستاذ له أثناء تقصیره في أداء %72.22اجتهادهم وقدرت نسبتهم ب

أكثر انتباها واجباته ما یجعله أكثر حرصا على أدائها بصفة مستمرة تفادیا للعقاب، كما یصبح التلمیذ 

والمواظبة فیصبح أكثر استعابا للدروس وترى النظریة  ومتابعة أثناء الشرح مما یفرض علیه الإنضباط

الكلاسیكیة في إدارة الصف أن ضبط المتعلمین یكون باستخدام الوسائل المتاحة بما فیها الإجراءات 

حوثین یرون أن استخدام العقاب مع من إجابات المب 20ة التي تتضمن العقاب في المقابل نجد یالتأدیب

حیث أن تعرض التلمیذ للعقاب یؤدي به ، %27.77التلمیذ لا یكون دافعا في اجتهادهم وقدرت نسبتهم ب

إلى كره الأستاذ ومن ثمة كره المادة الدراسیة فیصبح التلمیذ في حالة نفور من الدراسة، كما أن الأستاذ 

 اب تكون مناسبة وذات نتائج إیجابیة للتلامیذ.یعتمد على استراتیجیات أخرى بدل العق
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إذا كان الأستاذ یقوم برفع التقاریر الخاصة بالتلامیذ لإدارة الثانویة وما سبب تلك  ):15الجدول رقم (

 التقاریر  

 التكرارات                                

 احتمالات الإجابة   
 النسبة التكرار

 نعم

 %27.61 37 الإمتحانالغش أثناء 

الشجار مع أحد التلامیذ أو مع 
 الأستاذ

32 23.88% 

 %41.79 56 السلوكات غیر السویة داخل القسم
 % 06.71 09 لا

 %100 134 المجموع
 عدد الإجابات لا یساوي عدد المبحوثین لأنه یمكن لكل مبحوث الإجابة بأكثر من إجابة.     

من إجابات المبحوثین أقرو بأنهم یرفعون التقاریر بالتلامیذ، لإدارة  125من خلال نلاحظ أن      

مبحوث یقومون برفع التقاریر برتبة السلوكات الغیر سویة داخل الصف وفترة نسبتهم  56الثانویة منهم 

، حیث أن قیام التلامیذ بسلوكات غیر لائقة كالحریة الزائدة داخل الصف أو الضحك %41.79ب

مع الزملاء مما یؤثر بالسلب على السیر الحسن للدرس ما یدفع إلى رفع التقاریر بهؤلاء  والكلام الجانبي

من إجابات المبحوثین یقومون برفع  37التلامیذ بهدف التأدیب للكف من تكرار تلك السلوكات كما نجد 

التلامیذ ، حیث أن لجوء %27.61التقاریر الخاصة بالتلامیذ بسبب الغش في الإمتحانات قدرت نسبتهم 

إلى الغش بطرق مختلفة ما جعل الظاهرة تنتشر بسرعة في أوساط التلامیذ ما یؤدي بالمدرس إلى 

اعتماد التقاریر حیث یصبح التلمیذ یتفادى الغش خوفا من عقاب الإدارة ومن ثمة التقلیل من توسع 

ب شجار التلامیذ مع من إجابات المبحوثین یقومون برفع التقاریر بالتلامیذ بسب 32الظاهرة، ونجد 

التقاریر . ذلك ان إعتماد المدرس %23.88بعضهم البعض أو أحد التلامیذ مع الأستاذ قدرت نسبتهم ب

بالتلامیذ الذین یقومون بالشجار داخل الصف بهدف الحد من الفوضى والشجار، كما أن شجار التلمیذ 

تقریر عقابا للتلمیذ وتأدیبا له في المقابل مع مدرسته فیه تقلیل لإحترامه مما یؤدي بالإرشاد إلى رفع ال

، ذلك أن %06.71نجدوه من إجابات المبحوثین لا یقومون برفع التقاریر الخاصة بالتلامیذ التي نسبتهم 

تلك التقاریر لو تعالج المشاكل الصفیة الخاصة بالتلامیذ بل یمكن تؤدي إلى زیادة حدتها، ویمكن 
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كالتحدث مع التلمیذ بعد انتهاء الحصة أو طرح تلك المشكلات على للمدرس إعتماد طرق أخرى سلمیة 

 مستشار التوجیه حتى یساعده في حلها بصفة مباشرة.

  .التلمیذ أثناء ارتكابه لخطأ تعلیمي ماإذا كان الأستاذ ینتقد ): 16الجدول رقم (

 التكرارات                                    

 احتمالات الإجابة        
 النسبة التكرار

 نعم
 %44.11 30 التلمیذ الذي ارتكب الخطأ

 %10.29 07 أعمم النقد على جمیع التلامیذ

 %45.58 31 لا

 %100 68 المجموع
  

  تعلیمي  من خلال الجدول یتبین لنا ان نسبة الأساتذة الذین ینتقدون التلامیذ أثناء ارتكابهم لخطأ     

، یوجهون النقد للتلمیذ الذي ارتكب الخطأ لان توجیه النقد فیه إدراك %44.11، من بینهم %54.04ـ ب

لخطأ التلمیذ فیحصل على تصحیحه ویتجنب الوقوع فیه تفادیا للتعرض للنقد من طرف المدرس أما 

ة الذین یعممون النقد على جمیع التلامیذ حتى لا یقعوا في نفس الخطأ ، فهم الأساتذ%10.29نسبة 

ابه لخطأ ومون بانتقاء التلمیذ أثناء ارتكیلهم في حین نجد نسبة الأساتذة الذین لا یقالذي وقع فیه زم

مته فتقل دافعیتهم من قی، لأن في ذلك إرباك لنفسیة التلمیذ والتقلیل %45,58تعلیمي ما قدرت نسبتهم 

 یب مشاركته داخل الصف.نحو التعلم وتغ

 النقد للتلامیذ یؤدي إلى غیاب المشاركة داخل الصفإذا كان الإفراط في تقدیم  ):17الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة

 التكرار
 النسبة

 82% .58 40 نعم

 %41.17 28 لا

 %100 68 المجموع

مبحوثا یرون أن الإفراط في تقدیم النقد للتلامیذ یؤدي إلى غیاب  40من خلال الجدول نلاحظ أن      

، لأن في انتقاد التلمیذ في كل مرة عند قیامه بطرح سؤال حول %58.82المشاركة وقدرت نسبیتهم ب
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موضوع الدرس أو الإستفسار عن معلومات غیر واضحة بالنسبة له یجعل التلمیذ في موقف سلبي مع 

بالتزام الصمت زملائه ویشعر بالإحراج وكراهیة المدرس له فتتدنى، معنویاته نحو تلك المادة مما یدفعه 

والإستماع لما یقول المدرس، كما أن في إنتقاذ التلمیذ بصفة مباشرة بطریقة غیر لائقة إنقاص لقیمته 

مبحوثا یرون أن الإفراط في تقدیم في تقدیم النقد  28المعلومات التي یمتلكها في المقابل نجد وقیمة 

، لأن في توجیه النقد له %41.17تهم بللتلامیذ لا یؤدي إلى غیاب المشاركة داخل الصف، قدرت نسب

 عند كل خطأ یؤدي بالتلمیذ إلى معرفة حجم الخطأ الذي ارتكبه فلا یعیده.

إذا كان الأستاذ هو المصدر الوحید للمعلومات وهل یؤدي ذلك إلى ظهور الإتكالیة ): 18الجدول رقم (

 .لدى التلامیذ

 التكرارات                       

 الإجابةاحتمالات 

 التكرار
 النسبة

 نعم
 %11.76 08 نعم

 %14.70 10 لا

 %73.52 50 لا

 %100 68 المجموع

      

خلال الجدول نلاحظ أن نسبة الأساتذة الذین یرون أنهم لیسوا المصدر الوحید للمعلومات  من      

العملیة التعلیمیة فهو  ، لأن طریقة التدریس المعتمدة حالیا تقوم على أن التلمیذ محور%73.52قدرت 

المعني بالبحث وجمع المعلومات وأن المدرس یعتبر موجها ومصححا للمعلومات مما یجعل التلمیذ 

یساهم بشكل كبیر في إثراء التدرس من خلال إضافة معلومات جدیدة ویعزز مبدأ الإعتماد على النفس 

اتذة الذین یرون أنهم المصدر الوحید من قبل التلمیذ وغیاب الإتكالیة، وفي المقابل نجد نسبة الأس

، من الأساتذة یرون أن ذلك لا یؤدي إلى %14.70، منهم نسبة %26.46للمعلومات قدرت ب

الإتكالیة لدى التلامیذ لأن المدرس یرى ما یقدمه من معلومات كاف لفهم التلامیذ ویحاول تدعیم ما 

یعتمد على نفسه وعلى مدرسه في آن واحد من  یقدمه بتكلیفهم بالمطالعة للفهم أكثر ما یجعل التلمیذ

، من الأساتذة الذین یرون الأستاذ المصدر الوحید %11.76أجل الإستفادة أكثر، ونجد نسبة 

للمعلومات یؤدي إلى ظهور الإتكالیة لدى التلامیذ، حیث یعتمد بصفة كبیرة على المدرس فیخلق لدیه 
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ه روح المبادرة للمطالعة والإستزادة بمعلومات إضافیة، نوع من الكسل والخمول داخل الصف وتنعدم لدی

 فیصبح التلمیذ في حالة نلقي فقط من طرف المدرس.

 .إذا كان الأستاذ یعتقد أن التسلط یؤدي إلى استثارة دافعیة التلامیذ للتعلم): 19الجدول رقم (

 التكرارات                       

  احتمالات الإجابة

 التكرار
 النسبة

 %69.11 47 نعم

 % 30.88 21 لا

 %100 68 المجموع

      

مبحوثا یرون أن النمط التسلطي یؤدي إلى استثارة دافعیة التلامیذ  47نلاحظ أن  الجدول خلال من     

، لأن المدرس یرى ان تعامله مع تلامیذه داخل الصف لابد من أن %69.11للتعلم وقدرت نسبتهم ب

على التحكم في سیر الدرس بضبط وقت الحصة من خلال وضع تعلیمیات یتصف بالصرامة والقدرة 

مما یؤدي والإمتثال لما یراه المدرس، مناسبا  وأوامر یلتزم التلامیذ بها واستعمال العقاب لردع سلوكاتهم

من  21إلى الإنضباط لدى التلامیذ وهذا ما یساعدهم على التعلم داخل الصف في المقابل نجد 

ن أن النمط التسلطي لا یؤدي إلى استثارة دافعیة التلمیذ نحو التعلم، لأن القوة والصرامة المبحوثین یرو 

لیست دائما محفزة على التعلم بل لابد من المدرس أن یكون لینا متسامحا عند الخطأ متعاونا عند حاجة 

 یساعد على إدارة الصف بنجاح. التلامیذ له مما 
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في إدارة الصف دور في استثارة دافعیة التلمیذ  دیمقراطيللنمط ال :ثانیةالفرضیة ال .2

 للتعلم.
إذا كان الأستاذ یحترم إختیار التلامیذ في طریقة جلوسهم داخل الصف وهل تساعده ): 20الجدول رقم (

  .هذه الطریقة في تحقیق الإنسجام بین التلامیذ

 التكرارات                       

 الإجابةاحتمالات 
 النسبة التكرار

 نعم
 %58.82 40 نعم

 %05.88 04 لا

 %35.29 24 لا

 %100 68 المجموع

  

من إجابات المبحوثین یحترمون إختیار التلامیذ في طریقة جلوسهم داخل الصف منهم  44نلاحظ       

 %58,82مبحوث یرون أنها طریقة تساعدهم في تحقیق الإنسجام بین التلامیذ وقدرت نسبتهم ب 40

ب لهم الحظ باختیار أماكنهم بمحض إرادتهم  في المقابل علیه واج حیث أن ذلك یشعر التلامیذ أن

إحترام أستاذه والإلتزام لأوامره داخل الصف مما یؤدي إلى خلق إحترام متبادل بین التلامیذ وأستاذه كما 

أن اختیار التلامیذ لأماكنهم بحریة داخل الصف تشعرهم بالطمأنینة والراحة النفسیة مما یؤدي إلى 

 ل الحجرة الصفیة.تحقیق التكیف والإنسجام بین التلامیذ فیهم الوئام ویسود التفاهم داخ

من المبحوثین لا ترون أن احترام التلامیذ في طریقة جلوسهم یؤدي إلى تحقیق الإنسجام بینهم  04ونجد 

من المبحوثین لا یحترمون إختیار التلامیذ في طریقة  24، في المقابل نجد %35.88وقدرت ب

في طریقة جلوسهم حتى یتمكن  جلوسهم ذلك لإعتقادهم أن التلامیذ لا بد أن یخضعوا لأوامر الأستاذ

 من ضبط سلوكاتهم والتعرف على قدرات كل واحد منهم لتحسین مستواهم الدراسي.
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إذا كان الأستاذ یعتقد أن إشراك التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي یؤدي إلى خلق ): 21الجدول رقم (

 .جو من التفاعل الصفي وهل یساعد ذلك في استثارة دافعیتهم للتعلم

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %67.64 46 نعم

 00 00 لا

 %32.35 22 لا

 %100 68 المجموع

 

 مبحوث یستعینون بالتلامیذ في صیاغة الأهداف التعلیمیة 46الجدول أن نلاحظ من خلال      

، حیث أن إشراك التلمیذ %67.64وجمیعهم ویرون أنها تحفزهم لبلوغ تلك الأهداف وقدرت نسبتهم ب

في صیاغة الأهداف یشعره باهتمام مدرسة مما یخلق لدیه روح المبادرة والعمل داخل الصف كما یسمح 

أو فصل دراسي، للتلامیذ بمعرفة الأهداف التي ینبغي علیهم الوصول إلیها في نهایة كل حصة تعلیمیة 

وتعتبر نظریة العلامات الإنسانیة إشراك المدرس للتلامیذ في عملیة التعلم والتفاعل الإجتماعي مؤشر 

على كفایاته وفاعلیته في تنظیم التعلم وحتى ینجح المدرس في إدارة صفه لا بد له من أن تكون أهدافه 

من المبحوثین لا یستعینون  22مقابل نجد واضحة في ذهنه وفي أذهان تلامیذه ومرتبطة بحاجاتهم في ال

بالتلامیذ في صیاغة الأهداف التعلیمیة فهم یؤكدون أن صیاغة الأهداف من مهام المدرس وحده وبما 

 أنها كذلك فلیس لزوما علیه إشراك التلامیذ في صیاغتها.
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وتبادل الرأي یؤدي إلى خلق  إذا كان الأستاذ یعتقد أن إشراك التلامیذ في المناقشة): 22الجدول رقم (

 .جو من التفاعل الصفي وهل یساعد ذلك في استثارة دافعیتهم للتعلم

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 %83.82 57 نعم

 % 11.76 08 لا

 %100 68 المجموع

 

باشراك التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي  من المبحوثین یقومون 65من خلال الجدول نلاحظ أن       

مبحوثا یساعدهم ذلك في استثارة دافعیة التلامیذ للتعلم وقدرت نسبتهم  57لخلق جو من التفاعل، منهم 

، حیث أن ذلك یشعر التلامیذ بالإهتمام من قبل أستاذهم وأنه حریص على تفعیل دور %83.82ب

أفكار معینة تخدم الدرس فیزید من مبادرة التلامیذ لبدل مجهود التلمیذ في المناقشة وإعطاء آرائه نحو 

أكبر بینهم والإستعاب، كما ان ترك التلمیذ بإبداء رأیه بدفع من معنویاته وینمي لدیه الرغبة في البحث 

 08والمطالعة والقدرة على تصحیح الأفكار الخاطئة في ذهنه مما یجعله أكثر تقبلا للرأي الآخر، ونجد 

بحوثین یرون أن اشراك التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي لا یساعدهم في استشارة دافعیتهم نحو من الم

التعلم، حیث أن التلمیذ لیس بمنشئ عما یحدث داخل المؤسسة وخارجها، فقد تأثر ظروف أخرى خارج 

 الصف على دافعیته نحو التعلم.

التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي وقدرت  من المبحوثین لا یقومون باشتراك 03في حین نجد      

، وعلیه نستنتج أن الإشتراك التلامیذ في ، وهي نسبة ضعیفة مقارنة بما سبقها %04.41نسبتهم 

 المناقشة داخل الصف دور في استثارة الدافعیة لدیهم نحو الدراسة.
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الإنضباط الدائم داخل الصف وهل یزید كان الأستاذ یقوم بتشجیع تلامیذه على إذا ): 23الجدول رقم (

 .ذلك من اهتمام التلامیذ بالمادة الدراسیة

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة  
 النسبة التكرار

 %82.35 56 نعم

 %05.55 04 لا

 %100 68 المجموع

  

على الإنضباط الدائم داخل یقومون بتشجیع التلامیذ مبحوثا  60الجدول أن  نلاحظ من خلال     

أستاذ یرون أن ذلك یزید من اهتمام التلامیذ بالمادة الدراسیة وقد بلغت نسبتهم  56الصف منهم 

ل والتمارین بطریقة صحیحة ، حیث سعي الأستاذ بالإصرار على التلامیذ بضرورة حل المسائ82.35%

وسلیمة وتصحیح الخطأ بطریقة صحیحة  ةبة على حلها والتعاون في ما بینهم من أجل الإستفادوالمواظ

من الأساتذة  04ما یشعر التلمیذ باهتمام الأستاذ به مما یجعله أكثر فهما للمادة والتمكن منها كما نجد 

یرون أن تشجیع التلامیذ من قبل الأستاذ على الإنضباط الدائم لا یزید من اهتمام التلامیذ بالمادة 

مبحوثین لا یقومون بتشجیع التلامیذ على  08في حین نجد ، %05.55الدراسیة وقدرت نسبتهم 

، وذلك أن انضباط التلامیذ لیس من مهام الأستاذ 11.76الإنضباط داخل الصف وقدرت نسبتهم ب

 وإنما على التلمیذ  الإلتزام به دون تشجیع من قبل المدرس.
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میذ للمشاركة في الدرس وهل یساعدهم كان الأستاذ یمنح فرصة متكافئة للتلاإذا ): 24الجدول رقم (

 ذلك في استعاب أكبر للدروس

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %85.29 58 نعم

 %05.55 04 لا

 % 11.76 06 لا

 %100 68 المجموع

 

للتلامیذ للمشاركة في الدرس قد بلغت نلاحظ أن نسبة الأساتذة الذین یقومون بمنح فرص متكافئة      

وذلك  %83.82منهم من یرى أن ذلك یساعدهم في استعاب أكبر للدرس وقدرت نسبتهم ب، 89.37%

أن التلمیذ یتحدد دوره داخل الصف إلى جانب الأستاذ من خلال منحه فرصة للمشاركة في الدرس 

بصفة مباشرة في شرح الدرس وتوضیح ومساعدته على توضیح أفكاره وتنمیتها فیصبح التلمیذ یسهم 

نقاط الغموض أو الأذكار المبهمة وكما یصبح التلامیذ یشارفون بفعالي مما یشعرهم بالحماس لتلق 

 الدرس واستعابه.

هذا وأكدت نظریة العلامات الإنسانیة إلى أن على المدرس معرفة الدور الذي ینبغي علیه أن یقوم     

من الأساتذة یرون ، %05.55ینتظر من تلامیذه أن یقوموا بها بتواجد نسبة به، وأن یعرف الأدوار التي 

أن ذلك لا یساعدهم في استعاب أكبر الدروس في المقابل نجد نسبة الأساتذة الذین لا یمنحون فرص 

، حیث أنهم یرون أن منح الفرصة للمشاركة %09.72متكافئة للتلامیذ للمشاركة في الدرس، نسبتهم 

للأفضلیة من التلامیذ الذین یتمتعون بقدرات عقلیة مرتفعة على خلاف التلامیذ الذین لا داخل الصف 

 یملكون تلك القدرات.

 

 

 

 

 
149 



قشة النتائجاعرض وتحلیل البیانات ومن                                 الفصل السادس  
 

  إذا كان الأستاذ یستخدم أسالیب التعزیز الإیجابي داخل الصف وما نوع هذا التعزیز): 25الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %47.89 57 الشكر والمدح

 %45.37 54 تقدیم نقاط إضافیة

 %06.72 08 لا

 %100 119 المجموع
 إجابة.كن لكل مبحوث الإجابة بأكثر من عدد الإجابات لا یساوي عدد المبحوثین لأنه یم     

التعزیز الإیجابي وكانت عدد من خلال الجدول یتبین أن أغلب المبحوثین یستخدمون أسالیب      

إجابة كانت للأساتذة الذین یستخدمون أسلوب الشكر والمدح وذلك  57إجابة من بینهم  101إجاباتهم 

، من العدد الإجمالي لعدد الإجابات فالتعزیز عن طریق الشكر والمدح یعتبر تعزیز %47.89بنسبة 

ذ ویجعله منضبطا في سلوكیاته، ویلتزم باحترام معنوي حیث یكون له دور كبیر للتأثیر على نفسیة التلمی

 مدرسه ویحمل على الإجتهاد أكثر ویعزز ثقة التلمیذ بنفسه ما یدفعه إلى التعلم أكثر.

، من العدد %45.37إجابة تمثلت في تقدیم نقاط إضافیة وذلك بنسبة  54في حین نجد أن      

س بین التلامیذ ویزید من تحفیزهم على العمل الإجمالي للإجابات حیث یؤدي هذا إلى خلق روح التناف

والمثابرة أكثر فأكثر، وعلیه یكون الأستاذ قد وصل إلى درجة تحقیق أهداف العملیة التعلیمیة في ضوء 

 مناخ تعلیمي إیجابي تسوده الدافعیة للتعلم والرغبة في الإجتهاد.

بي داخل الصف وذلك بنسبة یستخدمون أسالیب التعزیز الإیجاأساتذة لا  08في المقابل نجد 

06.72% . 
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 الأستاذ یرى أن تقدیم الحوافز للتلامیذ یعزز ثقتهم بأنفسهمإذا كان ): 26الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 %77.94 53 نعم
 %22.06 15 لا

 %100 68 المجموع

  بأنفسهم دیم الحوافز للتلامیذ یعزز ثقتهمیتضح أن أغلبیة المبحوثین یرون أن تقمن خلال الجدول      

، من المجموع الكلي للمبحوثین، فالأستاذ الناجح یقدم تحفیزات للتلامیذ مما %77.94وذلك بنسبة 

س یشجعهم على المتابعة والإنتباه للدرس دون ملل أو تصنع وهذا ما یجعل التلامیذ یتحمسون أكثر للدر 

ویزید من ثقتهم بأنفسهم ویثیروا دافعیتهم للتعلم وبهذا نستنتج أن تقدیم الحوافز یزید من دافعیة التلامیذ 

 نحو التعلم.

مبحوث یرون أن تقدیم الحوافز للتلامیذ لا یعزز ثقتهم بأنفسهم وذلك بنسبة  15فیما نجد     

میذ بهذه الطریقة یدرسون من أجل ، وقد یعود ذلك إلى اعتماد هؤلاء الأساتذة أن التلا22.06%

 یهملون دروسهم.یاب الحوافز غحصولهم على الحوافز وفي حالة 

 .یعتقد أن اعتماد طریقة المناقشة یزید من اهتمام التلامیذ للدرسإذا كان الأستاذ ): 27الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة  
 النسبة التكرار

 %95.58 65 نعم

 %04.41 03 لا

 %100 68 المجموع

طریقة المناقشة یزید من  اعتمادمن خلال الجدول یتضح أن نسبة الأساتذة الذین یعتقدون أن      

، من مجموع المبحوثین حیث أن ترك الأستاذ المجال للتلامیذ %95.58اهتمام التلامیذ للدرس قدرت ب

لهم الفرصة لطرح أسئلتهم واستفساراتهم وتصحیح أفكارهم كما للمناقشة والتعبیر عن آرائهم یتبع 

یساعدهم على اكتساب مهارة التعامل والمناقشة مع الآخرین وهذا ما یزید من حماستهم واهتمامهم 

 بموضوع الدرس ویدفعهم للتعلم أكثر.
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لتلامیذ للدرس فقدرت طریقة المناقشة یزید من اهتمام ا اعتمادأما نسبة الأساتذة الذین یعتقدون أن      

 ، وهي نسبة ضعیفة جدا مقارنة بسابقتها.04.41%

یمنح علامات إضافیة للتلامیذ عند قیامهم بواجبات محددة وهل إذا كان الأستاذ ): 28الجدول رقم (

 .یزید من دافعیتهم نحو التعلم

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %82.35 56 نعم

 %00 00 لا

 %17.65 12 لا

 %100 68 المجموع

 

من خلال الجدول نلاحظ أن أغلب الأساتذة یمنحون نقاطا إضافیة للتلامیذ عند قیامهم بواجبات      

، وكلهم یرون أن ذلك یزید من دافعیة التلمیذ نحو التعلم وذلك ما یزید  %82.35محددة وقدرت نسبتهم 

التلامیذ وتشجیعهم على المشاركة وكل الواجبات وهذا له دور كبیر في تحسین نتائجهم من حماسة 

الدراسیة ورفع معنویاتهم وزیادة دافعیتهم للتعلم أكثر، أما الأساتذة الذین لا یقومون بتقدیم نقاط إضافیة 

افیة للتلامیذ ، ومنه نرى أن معظم الأساتذة یقومون بتقدیم نقاط إض%17.65للتلامیذ فقدرت نسبتهم 

 الذین یقومون الذین یقومون بواجبات محددة.
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یسمح للتلامیذ بفترات راحة أثناء الحصة وهل یزید ذلك من تركیزهم إذا كان الأستاذ ): 29الجدول رقم (

 على موضوع الدرس.

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %69.11 47 نعم

 %00 00 لا

 %30.89 21 لا

 %100 68 المجموع

 

وذلك بنسبة مبحوثا یسمحون للتلامیذ بفترات راحة أثناء الحصة  47من خلال الجدول نلاحظ أن      

، وجمیعهم یرون أن ذلك یزید من تركیز التلامیذ حول موضوع الدرس، وذلك لأن منح 69.11%

التلامیذ فترات راحة أثناء تقدیم الدرس یزید من تركیزهم علیه من خلال إعطائهم وقت للراحة قبل إكمال 

والإنتاج أكثر وذلك ما یؤدي  للانتباهالدرس حیث یساعد التلامیذ من خلال تغییر الجو مما یدفعهم أكثر 

 إلى زیادة دافعیتهم للتعلم.

، %30.89في حین بلغت نسبة الأساتذة الذین لا یسمحون للتلامیذ بفترات راحة أثناء الحصة ب     

وذلك لأن بعض الأساتذة یرون أن وقت الحصة لا یكفي لإدراك جمیع الدروس نظرا لكثرة المنهاج 

زیاء والعلوم مثلا تحتاج لوقت كبیر فلا یسمح الأستاذ یة كالریاضیات والفالدراسي وبعض المواد العلمی

 بفترات راحة ویرى أنها مجرد تضییع للوقت.
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 إذا تم انتقاد طریقة الأستاذ في التدریس من طرف التلامیذ وإلى ماذا یؤدي ذلك.): 30الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة     
 النسبة التكرار

 نعم

 %13.23 09 التحسین في طریقة التدریس

 %05.88 04 فرض طریقتك في التدریس

 %07.35 05 تتجاهل الأمر

 %73.52 50 لا

 %100 68 المجموع
 

 من خلال الجدول نلاحظ أن معظم المبحوثین لم یتم انتقاد طریقتهم في التدریس وذلك بنسبة     

، وذلك لأن التلامیذ راضون على طریقة تدریس الأستاذ لهم بحیث تزید طرق التدریس من 73.52%

التفاعل الصفي وتثري فكر التلامیذ وتزید الحیویة والتحفیز وتثیر دافعیتهم للمتعلم في المقابل نجد 

، حیث %26.48م المبحوثین الذین أقرو بأنه تم انتقاد طریقة تدریسهم من طرف التلامیذ بلغت نسبته

، منهم %07.35، منهم أن هذا الإنتقاد یؤدي بهم إلى التحسین في طریقة التدریس، %13.23یرى 

، من الإجابات لا یغیرون طریقة %05.88یتجاهلون الموجه لهم ولا یتخدون أي إجراء لذلك أما نسبة 

 التدریس ویفرضونها على التلامیذ حتى ولو تعرضوا للنقد.
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یعتمد طریقة العمل الجماعي بین التلامیذ في حل المشكلات إذا كان الأستاذ ): 31الجدول رقم (

 التعلیمیة وفیما یساهم ذلك.

 التكرارات                          

 احتمالات الإجابة    
 النسبة التكرار

 نعم

 %38.46 45 تحسین مستوى الفهم لدى التلامیذ

 %20.51 24 أكثرتشجیعهم على الإجتهاد 

 %03.41 04 روح الإتكالیة بین التلامیذ تنمي

 %28.05 34 تنمي روح التعاون بین التلامیذ
 %08.54 10 لا

 %100 117 المجموع

 عدد الإجابات لا یساوي عدد المبحوثین لأنه یمكن لكل مبحوث أن یجیب أكثر من إجابة.-

أن العمل الجماعي بین التلامیذ یساهم في حل أستاذ یرون  61من خلال الجدول یتضح أن      

، من مجموع الإجابات منهم من یرى أن ذلك یساهم في %91.46المشكلات التعلیمیة وذلك بنسبة 

إجابة منهم من یرى  أن ذلك ینمي روح  45تحسین مستوى الفهم لدى التلامیذ وبلغ عدد الإجابات 

إجابة أما الذین یرون أن طریقة العمل الجماعي تساهم في  34التعاون بین التلامیذ وبلغ عدد الإجابات 

إجابة في حین بلغت عدد إجابات الذي یرون أن  24تشجیعهم على الإجتهاد أكثر بلغ عدد إجاباتهم 

 إجابات . 04ذلك ینمي روح الإتكالیة بین التلامیذ 

التلامیذ في خل المشكلات  أما فیما یخص الأساتذة الذین لا یعتمدون طریقة العمل الجماعي بین     

أستاذ، نستنتج مما سبق أن أغلبیة الأساتذة یرون أن العمل الجماعي في حل  11التعلیمیة فبلغ عددهم 

المشكلات التعلیمیة یزید من تحسین مستوى الفهم وینمي روح التعاون بین التلامیذ ویشجعهم على 

عورهم بالرضى عن أنفسهم وینمي إمكانیاتهم الإجتهاد أكثر وذلك یؤدي إلى زیادة نسبة مشاركتهم وش

 ویشعرهم بأنهم أعضاء فاعلین وهذا ما یؤدي إلى زیادة استعدادهم ودافعیتهم للتعلم.
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ارة دافعیة التلامیذ له دور في إستث الدیمقراطيیرى أن اعتماد النمط إذا كان الأستاذ ): 32الجدول رقم (

 للتعلم 

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة 
 النسبة التكرار

 %82.35 56 نعم

 %17.65 12 لا

 %100 68 المجموع
      

      

، تمثل نسبة الأساتذة الذین یرون أن اعتماد النمط %82.35الجدول نلاحظ أن  من خلال     

له دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم لان المدرس الناجح یعمل دائما على خلق جو محفز  الدیمقراطي

للإقبال على الدرس بحماس وذلك یتأتى من خلال نظام صف یتمیز بالمرونة والتغییر في كل حصة 

 نشطةالأدراسیة وإعطاء الحریة للتلامیذ بالمشاركة في إدارة الصف من خلال إتاحة الفرصة باختیار 

والعمل الجماعي داخل الصف  الانضباطالمتبادل فیعم  الاحترامالصفیة والتعبیر عن آرائهم وأفكارهم مع 

الذین  الأساتذة، تمثل نسبة %17.65ما یدفع التلامیذ لبذل جهد أكبر نحو الدراسة، في المقابل نجد 

تلمیذ للتعلم وهي نسبة ضعیفة لیس له دور في استثارة دافعیة ال الدیمقراطيالنمط  اعتمادیرون أن 

 مقارنة بالأولى.
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 ي في إدارة الصف دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم.فوضو للنمط ال :ثالثةالفرضیة ال .3
یقیم علاقات صداقة مع التلامیذ وهل یؤدي إلى تشجیعهم على إذا كان الأستاذ ): 33الجدول رقم (

 التعلم

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 نعم
 %42.65 29 نعم

 %00 00 لا

 %57.35 39 لا

 %100 68 المجموع

 

من خلال الجدول نلاحظ ان الأساتذة الذین لا یقیمون علاقات صداقة مع التلامیذ بلغت نسبتهم      

بهم قد یؤدي في  الاحتكاك، ویمكن ازعاج ذلك إلى أن الأساتذة عند فتح المجال للتلامیذ 57.35%

بعض الأحیان إلى تعدي التلمیذ لحدوده في الحدیث والتصرف وقد یصل إلى درجة فقدان احترامه 

لمدرسه وفي هذه الحالة یجد المدرس نفسه أمام بعض المشكلات التي تؤثر على السیر الحسن للدرس 

ذ للتعلم نظرا لاختلال نظام الصف، في المقابل نجد أن ذلك ما یؤدي إلى نقص دافعیة التلامیو 

قرون بأن إقامة هذه العلاقة تشجع على ، من الأساتذة یقیمون علاقات صداقة مع التلامیذ وی42.65%

 التعلم أكثر.

 .انتباههم أثناء الدرسكان ترك الحریة للتلامیذ في التصرف یؤدي إلى عدم ): إذا 34الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة  
 النسبة التكرار

 %82.35 56 نعم

 %17.47 12 لا

 %100 68 المجموع

 ، تمثل نسبة المبحوثین الذین یرون أن ترك الحریة للتلامیذ في%83.35الجدول یتبین أن خلال من    
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أول فرصة یستغلها في انتباههم في الدرس لأن التلمیذ بمجرد حصوله على التصرف تؤدي إلى عدم من 

الحدیث والتشویش أو المشاغبة أو القیام ببعض السلوكات غیر السویة داخل الصف، مما یعقد مهمة 

المدرس فیما بعد لاحتواء الوضع وإعادة فرض النظام والإنضباط داخل الصف لأنه بطبیعة الحال 

كان مخصصا للعملیة التعلیمیة التعلمیة، وهذا ما یؤدي إلى خفض الدافعیة لدى  سیضیع وقتا طویلا

، من الأساتذة یرون أن ترك الحریة للتلامیذ في التصرف لا یؤدي %17.47التلامیذ للتعلم، في المقابل 

 .إلى عدم انتباههم للدرس، وهي نسبة ضعیفة مقارنة بسابقتها

  .الشرحستاذ عن موضوع الدرس یؤثر على تركیز التلامیذ أثناء إذا كان خروج الأ): 35الجدول رقم (

 التكرارات                                 

 احتمالات الإجابة        
 النسبة التكرار

 نعم

نسیان التلامیذ للموضوع الرئیسي 
 للحصة

11 11.95% 

انشغال التلامیذ بالحدیث مع بعضهم 
 البعض

32 34.78% 

 %23.91 22 وإثارة الفوضى المشاغبة 

 %29.34 27 لا

 %100 92 المجموع
 عدد الإجابات لا یساوي عدد المبحوثین لأنه یمكن لكل مبحوث أن یجیب بأكثر من إجابة.-

یؤثر على  یتبین من الجدول أن أغلبیة المبحوثین  یرون أن خروج الأستاذ عن موضوع الدرس     

، حیث یرى بعض الأساتذة أن التلامیذ ینشغلون بالحدیث مع %70.66تركیز التلامیذ وذلك بنسبة 

، أما البعض الآخر فیرون أن %34.78إجابة ، أي ما نسبته 32بعضهم البعض وكانت عدد إجابتهم 

، أما باقي %23.91إجابة أي ما نسبته  22التلامیذ یثیرون المشاغبة والفوضى وكانت عدد إجاباتهم 

إجابة ما نسبته  11ینسون الموضوع الرئیسي للحصة وكانت عدد إجاباتهم  الأساتذة فیرون أن التلامیذ

 ، وهذا ما یؤثر على انتباه التلامیذ للدرس وقل تركیزهم أثناء الشرح.11.95%

أستاذ یقرون أن خروج الأستاذ عن موضوع الدرس لا یؤثر على تركیز التلامیذ  27في حین نجد      

          یقة خروج الأستاذ عن الموضوع الدرس حیث یخرج بصورة غیر مباشرة أثناء الشرح، وهذا یعود إلى طر 
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عود إلى الدرس بطریقة ذكیة لا یحس التلامیذ من خلالها أن الأستاذ عاد للشرح بعدما خرج عن یو 

 موضوع الدرس.

یتأخر عن الحصة أو یتغیب عن الدرس وهل یقوم بتعویض ذا كان الأستاذ إ): 36الجدول رقم (

 .الحصص الضائعة

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة 
 النسبة التكرار

 نعم
 %33.82 23 نعم
 %02.94 02 لا

 %63.23 43 لا

 %100 68 المجموع

      

 %63.23أستاذ لا یتأخرون ولا یتغیرون عن الدرس فجأة وذلك بنسبة  43یتبین من الجدول أن       

ویرجع ذلك إلى انضباط الأستاذ في الحضور لتقدیم الدروس في وقتها كي لا تتراكم ویصعب علیه 

تداركها في ما بعد، وهذا الإلتزام بالحضور في الوقت وعدم الغیاب عن الحصص یساعد التلامیذ على 

     فعیتهم للتعلم تدارك الدروس وفهمها في الوقت المناسب وهذا ما یساعدهم على تحسین النتائج وینمي دا

، من الأساتذة %33.82منهم  %36.76أما الأساتذة الذین یتأخرون عن الدرس فقدرت نسبتهم ب

یقومون بتعویض الحصص الضائعة وذلك لكي یحافظوا على السیر الحسن للدروس وعدم حشوها لكي 

الحصص ، من الأساتذة لا یقومون بتعویض %02.94یسهل استیعابها من طرف التلامیذ أما 

 الضائعة، وهي نسبة ضعیفة جدا مقارنة بسابقتها.
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 .یردد عبارات الثناء أمام التلامیذ دون مناسبةإذا كان الأستاذ ): 37الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة 
 النسبة التكرار

 %30.88 21 نعم

 %69.22 47 لا

 %100 68 المجموع

 

مبحوثا لا یقومون بتردید عبارات الثناء أمام  47من خلال البیانات الكمیة في الجدول نلاحظ أن      

، حیث یرى المدرس أن تقدیم عبارات الثناء حسب %69.22التلامیذ دون مناسبة وقدرت نسبتهم ب

ز إیجابي الموقف التعلیمي الذي یكون فیه التلمیذ وذلك حتى یكون ثناؤه بهدف تعلیمي یراد منه تعزی

للتلمیذ كما أن الإكثار من عبارات الثناء یعزز السلوك الخاطئ لدى التلمیذ ویجعله یكرر الخطأ بصفة 

مبحوثا یقومون بتردید عبارات الثناء أمام التلامیذ دون مناسبة وقدرت نسبتهم  21تلقائیة، في حین نجد 

رك انطباعا جیدا لدى التلمیذ عن ، حیث أن استعمال المدرس لعبارات الثناء باستمرار یت%30.88ب

 المدرس وینمي لدیه حب المادة والإقبال على الدرس بنشاط وحیویة.

 .یترك الحریة للتلامیذ في اختیار الأنشطة التعلیمیةإذا كان الأستاذ ): 38الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة
 النسبة التكرار

 %16.17 11 نعم
 %83.83 57 لا

 %100 68 المجموع

 

من خلال الجدول یتبین أن أغلب المبحوثین لا یتركون الحریة للتلامیذ في اختیار الأنشطة      

، لأن الأستاذ یختار ما هو مناسب من %83.83أستاذ أي نسبتهم تقدر  57التعلیمیة حیث بلغ عددهم 

أنشطة تعلیمیة للتلامیذ حیث تساعد هذه الأنشطة في شرح الدرس وتساعد التلامیذ في الإستیعاب أكثر 
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فالأستاذ یختار ما یتناسب مع موضوع الدرس ویتناسب مع درجة ذكاء التلامیذ وقدرة استعابهم للدروس 

 للتعلم.ومن خلال هذه الأنشطة یستثیر دافعیتهم 

أستاذ یتركون الحریة للتلامیذ في اختیار الأنشطة التعلیمیة وذلك بنسبة  11في المقابل نلاحظ أن 

16.17% . 

 .یستمر في تقدیم الدرس في حالة وجود فوضى في الصف إذا كان الأستاذ): 39الجدول رقم (

 التكرارات                       

 احتمالات الإجابة 
 النسبة التكرار

 %13.23 09 نعم
 %86.77 59 لا

 %100 68 المجموع

 

مبحوثا لا یستمرون في تقدیم الدرس إذا كانت هناك فوضى في  59یتبین من خلال الجدول أن      

، من العدد الإجمالي للمبحوثین، وذلك لأن الحدیث الجانبي والتشویش %86.77الصف وذلك بنسبة 

التلامیذ تعقد من مهمة الدرس وتشتت انتباه بعض وإثارة الفوضى داخل الصف من طرف بعض 

التلامیذ لهذا یجب على الأستاذ التعامل مع هؤلاء المثیرین للفوضى ومعرفة الأسباب ومعالجة هذه 

الفوضى لكي یتمكن من شرح الدرس ویسهل على التلامیذ استعابه في جو من الإنضباط والهدوء داخل 

 الصف.

أساتذة من العدد الإجمالي للمبحوثین یستمرون في تقدیم الدرس وذلك  09في المقابل نجد أن      

، لأن هناك بعض السلوكات یقوم بها التلامیذ لا تستحق الرد علیها ومن الأفضل %13.23بنسبة 

تجاهلها لأن التركیز علیها یستهلك الكثیر من الوقت والجهد ویتسبب في تعطیل الدرس، لذا یجب على 

 وزها أو تجاهلها لیحافظ على السیر الحسن للدرس.المدرس محاولة تجا

 

 

 

 

 
161 



قشة النتائجاعرض وتحلیل البیانات ومن                                 الفصل السادس  
 

 .إهتمام الأستاذ بتقدیم العون للتلامیذ وتأثیر ذلك علیهم): 40الجدول رقم (

 التكرارات                           

 احتمالات الإجابة      
 النسبة التكرار

 نعم
 %47.45 56 ثقتهم في الأستاذ

 %48.30 57 الرفع من معنویاتهم
 00 00 زیادة الإتكالیة من طرف التلامیذ

 %07.11 05 لا

 %100 68 المجموع

  

من إجابات المبحوثین یقر أصحابها بتقدیم العون للتلامیذ من  113من خلال الجدول نلاحظ أن      

یرون أن ذلك یؤدي إلى الرفع من معنویات التلامیذ وقدرت نسبتهم  57طلب منهم ذلك منهم 

من  56، لأن في ذلك تحسیس المدرس لتلمیذه بالمساندة الذاتیة له وأنه یهتم لأمره ونجد %48.30ب

إجابات المبحوثین یرون أن تقدیم العون للتلامیذ متى طلبوا منه ذلك یؤدي من معرفة قدرات كل واحد 

ما یمكنه من معرفة یسمح له من التركیز على الفئة الضعیفة من التلامیذ فیهتم بهم أكثر ممنهم وذلك 

 نقاط الضعف لدیهم وتحسینها.

من إجابات  5ویشعر التلمیذ أن مدرسه موجود عند الحاجة، مما یزید ثقتهم في حین نجد      

، لأن تقدیم %07.11المبحوثین لا یهتمون بتقدیم العون للتلامیذ متى طلبوا منهم ذلك وقدرت نسبتهم ب

 الكسل والإعتماد بصفة مباشرة على المدرس.المساعدة بصفة دائمة تنمي لدیهم 
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ات غیر السویة التي یصدرها التلامیذ أثناء تقدیمه للدرس یتجاهل الأستاذ للسلوك): 41الجدول رقم (

 .وسبب هذا التجاهل

 التكرارات                              

 احتمالات الإجابة      
 النسبة التكرار

 نعم

 %02.85 02 الخوف من التلمیذ

 %02.85 02 من طرف التلامیذ للاستهزاء تفادیا

 %08.57 06 اللامبالاة
 %14.28 10 تجنب استخدام العقاب

 %69.22 50 لا

 %100 70 المجموع
 عدد الإجابات لا یساوي عدد المبحوثین لأنه یمكن لكل مبحوث أن یجیب بأكثر من إجابة. 

السویة التي یصدرها غیر  تالسلوكیامن خلال الجدول أن أغلبیة المبحوثین لا یتجاهلون  نلاحظ     

 ، من عدد الإجابات %71.42أستاذ وذلك بنسبة  50التلامیذ أثناء تقدیم الدرس حیث بلغ عددهم 

وذلك لكي لا یتمادى التلامیذ المثیرین للفوضى ویضیع وقت الحصة في معالجة المشكلات السلوكیة 

الأول  المسئولغیر السویة باعتباره  تالسلوكیایر السویة، فالأستاذ هنا یحاول التعرف على سبب هذه غ

عن هذا الأمر ویعمل على الحد منها عن طریق التأثیر في التلامیذ من خلال اتجاهاته وسلوكه ویجب 

فسرعان ما تتمثل أن یكون نموذجا یقتدي به تلامیذه فإذا كان الأستاذ منظما وحریصا على النظام 

غیر السویة داخل القسم ویخلق جو من  تالسلوكیاتلامیذه اتجاهه ذلك وهذا ما یساعد على الحد من 

الدروس بشكل جید ویزید من دافعیتهم نحو التعلم، في  باستیعامما یساعد التلامیذ على  الانضباط

غي السویة التي  تالسلوكیا، من إجابات الأساتذة یقرون أنهم یتجاهلون %28.57المقابل نجد أن 

یصدرها التلامیذ أثناء تقدیم الدرس وكان سبب هذا التجاهل تجنب استخدام العقاب حیث بلغت عدد 

إجابات في حین هناك من یتجاهل هذه  6وعدد إجاباتهم إجابات والبعض الأخر لا یبالي  10إجاباتهم 

إجابات وهناك من یتجاهلها خوفا من التلمیذ بلغ عددهم  02تفادیا للاستهزاء وبلغ عددهم  تالسلوكیا

 إجابات. 02
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إذا كان الأستاذ یكتفي بالكتاب المدرسي في تقدیم المعلومات للتلامیذ وهل یطبق  ):42الجدول رقم (

 صفیة في الدرس أنشطة لا

 التكرارات                       

 الإجابةحتمالات ا
 النسبة التكرار

 نعم
 %50 34 نعم
 %30.88 21 لا

 %19.12 13 لا

 %100 68 المجموع

من خلال الجدول یتبین أن أغلبیة الأساتذة لا یكتفون بالكتاب المدرسي في تقدیم الدروس وذلك بنسبة 

وبعض صفیة في الدرس وذلك من خلال البحوث والتجارب  یقدمون أنشطة لا %50، منهم 80.88%

صفیة في شرح  الرسومات والأشكال التي یكلف لها الأستاذ تلامیذه حیث تساعد هذه الأنشطة اللا

موسع للدروس وتقرب الصورة أكثر إلى ذهن المتعلم ویسهل على التلامیذ من خلالها فهم الدروس 

 واستعابها بصورة واضحة وهذا ما یزید في دافعیة التلامیذ للمتعلم أكثر.

، من الأساتذة لا یكتفون بالكتاب المدرسي في تقدیم الدروس ولا یطبقون %30.88نجد  في المقابل

صفیة ، حیث یعتمدون على الكتاب المدرسي والأنشطة الصفیة وبعض المعلومات التي یقوم  أنشطة لا

 الأستاذ بتقدیمها من مكتسباته وأبحاثه المختلفة.

، %19.12تاب المدرسي في تقدیم المعلومات للتلامیذ، في حین بلغت نسبة الأساتذة الذین یكتفون بالك

سنوات حیث یتقیدون بالكتاب المدرسي  05وقد تمثل هذه النسبة عدد الأساتذة الذین لا تزید خبرتهم عن 

 وما جاء فیه وذلك لقلة خبرتهم في مجال التعلیم.
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إدارة الصف یؤدي إلى استثار دافعیة إذا كان الأستاذ یرى أن النمط الفوضوي في ): 43الجدول رقم (

 .التلامیذ نحو التعلم

 التكرارات                  

 احتمالات الإجابة  
 النسبة التكرار

 %20.58 14 نعم
 %79.41 54 لا

 %100 68 المجموع
 

مبحوثا یرون أن النمط الفوضوي في إدارة الصف لا یؤدي إلى  57خلال الجدول نلاحظ أن من      

، حیث أن تساهل المدرس في التعامل مع %79استثارة دافعیة التلامیذ نحو التعلیم وقدرت نسبتهم ب

التلامیذ وترك الحریة لهم في التصرف داخل الصف ما یخلق جوا من الفوضى واللامبالاة لدیهم فیقل 

لائقة كالخروج تركیزهم ویتشتت انتباههم ویصبح اهتمامهم خارج الدرس من خلال القیام بتصرفات غیر 

من الصف دون إذن أو الحدیث مع بعضهم البعض والتشویش أثناء الدرس ما یحول دون قیام المدرس 

 بمهامه داخل الصف.

ویصبح التلامیذ یتغیبون بصفة متكررة عن الحصص الدراسیة ما ینعكس بالسلب على السیر      

 استثارةفوضوي في إدارة الصف یؤدي إلى أستاذا یرون أن النمط ال 14الحسن للدروس في المقابل نجد 

 . %20.83دافعیة التلامیذ نحو التعلم وقدرت نسبتهم ب

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیاتثانیا: 

 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الأولى-1

ودوره في من خلال عرض المعطیات الخاصة بالفرضیة الأولى حول النمط التسلطي في الإدارة الصفیة 

الخاصة بكل عبارة  19إلى الجدول رقم  06استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم، ثم عرض الجداول من 

 وتوصلنا إلى مایلي:
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، من المبحوثین یقومون بوضع قوانین الضبط الصفي ویقرون أن ذلك سیساعدهم %91.17یوجد  -

في تحقیق الأهداف التعلیمیة، وذلك من خلال ضبط الصف وهذا ما یزید من دافعیة التلامیذ نحو 

 .06یوضح الجدول رقم  هذا ماو التعلم  

لواجباتهم المدرسیة ویؤثر ، من المبحوثین یتجولون بین الصفوف أثناء أداء التلامیذ %91.17یوجد  -

ذلك من خلال زیادة التركیز من طرف التلامیذ حیث یشعر التلمیذ بمسؤولیة أكبر عندما یرى 

الجدول ویتضح ذلك في  الأستاذ موجود بجانبه دائما وذلك ما یؤدي إلى زیادة دافعیة التلمیذ للتعلم

 .07رقم 

، من المبحوثین یقرون أن استعمال الصرامة في التعامل مع التلامیذ یساعد في %92.64هناك  -

التلامیذ استجابتهم للمواقف التعلیمیة وذلك من أجل تحقیق الانضباط داخل الصف وتحفیز 

ویتضح ذلك في الجدول رقم  للمواقف التعلیمیة ما یؤدي إلى استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم للاستجابة

08. 

، من المبحوثین یرفعون نبرة صوتهم أثناء تقدیم الدرس ویقرون أن ذلك %91.17الى أن  اتوصلن -

 ،مناسب للفت إنتباه التلامیذ وهذا ما یزید من دافعیتهم للتعلم وزیادة تركیزهم حول موضوع الدرس

 .09ویتبین ذلك في الجدول رقم 

لأنشطة الصفیة باستمرار ویقرون ، من المبحوثین یقومون بمراقبة ا%89.70یتضح من النتائج أن  -

أن ذلك یؤدي إلى زیادة انضباط التلامیذ في أداء واجباتهم حیث تؤدي هذه المراقب إلى اجتهاد 

 .10الجدول رقم ویتبین ذلك في التلامیذ أكثر وزیادة دافعیتهم للتعلم 

ة یدفع بعض ، من الأساتذة یعتقدون أن المراقبة الیومیة للواجبات المنزلی%79.16كما یوجد  -

لامیذ ونقص دافعیتهم التلامیذ إلى اعتماد النقل فیما بینهم، وهذا ما یؤدي إلى زیادة الإتكالیة بین الت

 .11نحو التعلم ویتضح ذلك في الجدول رقم 

، من المبحوثین یقرون أن العقاب یساهم في القضاء على الاستجابات الغیر %83.33و هناك  -

لصوت، الغیاب، السرحان، قلة الدافعیة)، داخل الصف وذلك للحفاظ مرغوب فیها ( التشویش، رفع ا

 ،على النظام داخل الصف لزیادة انضباط التلامیذ وذلك ما یؤدي إلى زیادة دافعیتهم نحو التعلم

 .12ویتضح ذلك في الجدول رقم 
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د، ، من الأساتذة یفرضون السكوت داخل الصف من خلال الصراخ، التهدید والوعی%96.47ویوجد  -

خفض بعض النقاط من علامات المادة ومعاقبة كل مخالف، وذلك لزیادة الانضباط داخل الصف 

وتهیئة جو یساعد على تقدیم الدرس بطریقة سلیمة، وهذا ما یؤدي إلى زیادة دافعیة التلامیذ نحو 

 .13الجدول رقم في  ویتضح ذلكالتعلم 

تخدام العقاب داخل الصف یكون دافعا في ، من الأساتذة یعتقدون أن اس%72.22إلى أن  وتوصلنا -

اجتهاد التلامیذ وخوفا من العقاب یحرص التلمیذ على أداء واجباته والالتزام بها وذلك ما یزید من 

 .14الجدول رقم  ویتبین ذلك فيإلى زیادة دافعیتهم نحو التعلم،  استیعابهم للدروس ویؤديسرعة 

، من أفراد العینة یقومون برفع التقاریر الخاصة بالتلامیذ لإدارة الثانویة وسبب هذه %93,29یوجد  -

التقاریر الغش أثناء الامتحان، أو الشجار مع أحد التلامیذ أو الأستاذ، والسلوكیات غیر السویة 

 داخل القسم وذلك للكف من تكرار هذه الأسباب والسلوكیات بهدف تأدیب التلامیذ وذلك ما یؤدي

ما یساهم في  وسهولة استیعابهاإلى انضباطهم داخل الصف وخلق جو یساعد على فهم الدروس 

 .15الجدول رقم ویتضح ذلك في  زیادة دافعیة التلامیذ للتعلم

، من الأساتذة یوجهون النقد للتلمیذ أثناء ارتكاب خطأ تعلیمي وذلك لیدرك %54.04كما یتضح أن  -

كثر لكي لا یتعرض ه مرة أخرى وذلك ما یثیر دافعیة التلمیذ للتعلم أالتلمیذ خطأه ویتفادى التعرض ل

 .16هذا ما أوضحه الجدول رقمللنقد مرة أخرى، 

، من المبحوثین یرون أن تقدیم النقد للتلامیذ یؤدي إلى غیاب المشاركة داخل %58.82ویوجد  -

 .17جدول رقم الویتضح ذلك في  ،الصف وهذا ما یؤدي إلى نقص دافعیة التلامیذ للتعلم

، من الأساتذة یقرون أن الأستاذ لیس المصدر الوحید للمعلومات أي أن التلمیذ %73.52یوجد  -

یجتهد في البحث لإثراء رصید معلوماته وعلى الأستاذ توجیه التلامیذ م یجعلهم یساهمون بشكل 

 .18ویتضح ذلك في الجدول رقم، كبیر في تقدیم الدرس وهذا ما یزید دافعیتهم للتعلم

، من المبحوثین یرون أن التسلط في إدارة الصف یؤدي استثارة دافعي التلمیذ %69.11وهناك  -

للتعلم، فمن خلال نتائج الجداول السابقة یتضح أن الصرامة والتحكم في الصف، وضبط الصف 

والمراقبة الصارمة كلها مؤشرات تدل على تسلط الأستاذ داخل الصف وتوصلنا إلى أن التسلط في 

 .19الجدول رقم ویتضح ذلك في  دارة الصف یؤدي إلى استثارة دافعیة التلمیذ للتعلمإ
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الأولى والتي مفادها للنمط التسلطي في إدارة الصف دور في استثارة دافعیة  ةومنه الفرضیة الجزئی     

 التلمیذ للتعلم، قد تحققت.

 مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة: -1

بالنمط الدیمقراطي في إدارة الصف ودوره في استثارة دافعیة   31إلى  20من تتعلق الجداول      

عبارة نحاول من خلالها التعرف على دور النمط  12التلمیذ للتعلم ولقد خصصنا لهذه الفرضیة 

في الإدارة الصفیة في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم، وقد تم عرض الجداول الخاصة بكل  الدیمقراطي

 یلي: وصلنا إلى ماعبارة وت

التلامیذ في طریقة جلوسهم داخل الصف وأنها  یحترمون اختیار ، من المبحوثین%58.82یوجد  -

طریقة تساعدهم في تحقیق الانسجام بین التلامیذ مما یؤدي إلى خلق احترام متبادل بین التلمیذ 

ویتبین لك دافعا للتعلم داخل حجرة الصف، وأستاذه ویشعر التلمیذ بالطمأنینة والراحة النفسیة فیكون ذ

 .20ذلك في الجدول رقم 

، من المبحوثین یستعینون بالتلامیذ في صیاغة الأهداف التعلیمیة وأن ذلك یساعد %67.64هناك  -

في تحفیزهم لبلوغ تلك الأهداف ففي إشراك التلمیذ في صیاغة الأهداف یشعره باهتمام مدرسه مما 

ویتضح ذلك في الصف وزیادة الدافعیة نحو التعلم، یؤدي إلى خلق روح المبادرة والعمل داخل 

 .21م الجدول رق

، من أفراد العینة یعتقدون أن إشراك التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي یؤدي إلى %83.82یوجد  -

 للفهم والاستیعاب واستثارةخلق جو من التفاعل الصفي ما یزید من مبادرة التلمیذ لبدل مجهود أكبر 

 .22الجدول رقم ویتضح ذلك في  ،دافعیته نحو التعلم

د العینة یقومون بتشجیع التلامیذ على الانضباط الدائم داخل الصف ما ، من أفرا%82.35یتبین  -

، هذا ما أوضحه الجدول یزید من اهتمام التلامیذ بالمادة الدراسیة ومن ثمة زیادة دافعیتهم نحو التعلم

 .23رقم 

، من المبحوثین یمنحون فرصا متكافئة للتلامیذ من أجل المشاركة في الدرس مما %85.29یوجد  -

 إثارةالتلامیذ للدروس ویعزز من مبدأ المساواة داخل الصف وهذا ما یؤدي إلى  في استیعابعد یسا

 .24ویتبین ذلك في الجدول رقم دافعیتهم للتعلم، 
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، من المبحوثین یستخدمون أسالیب التعزیز الإیجابي داخل الصف من خلال %93.26یوجد  -

خلق التنافس بین التلامیذ مما یزید من  الشكر والمدح وزیادة نقاط إضافي وهذا ما یؤدي إلى

 .25رقم ویتضح ذلك في الجدول  ،دافعیتهم نحو التعلم

، من المبحوثین یرون أن تقدیم الحوافز للتلامیذ یعزز من ثقتهم بأنفسهم مما %77.94تبین أن  -

 .26یتبین ذلك في الجدول رقم ، و یؤدي إلى إثارة الدافعیة نحو التعلم

المبحوثین یؤكدون أن إعتماد طریقة المناقشة یزید من اهتمام التلامیذ للدرس ، من %95.58یوجد  -

مما یساعدهم على اكتساب مهارة التعامل والمشاركة داخل الصف ومن ثمة تزید دافعیتهم نحو 

 .27رقم  ویتضح ذلك في الجدول التعلم

مهم بواجبات محددة ، من المبحوثین یمنحون علامات إضافیة للتلامیذ عند قیا%82.35اتضح أن  -

 .28الجدول رقم  من خلالمما یزید من دافعیتهم نحو التعلم 

، من المبحوثین یسمحون للتلامیذ بفترات راحة أثناء الحصة مما یزید من تركیزهم %69.11یوجد  -

 .29رقم ویتضح ذلك في الجدول  ،على موضوع الدرس وزیادة دافعیتهم نحو التعلم

لا یتم انتقاد طریقتهم في التدریس من طرف التلامیذ وهذا ما یدل  ، من المبحوثین%73.52هناك  -

على أن طرق التدریس المتبعة تؤدي إلى تفاعل ایجابي بین المدرس وتلامذته داخل الصف ومن 

 .30رقم ویتضح ذلك في الجدول  ،ثمة استثارة دافعیة التلامیذ نحو التعلم 

عمل الجماعي بین التلامیذ في حل المشكلات ، من المبحوثین یعتمدون طریقة ال%90.43یوجد  -

أكثر وتنمي روح  على الإجتهادالتعلیمیة مما یساهم في تحسین مستوى الفهم لدیهم وتشجیعهم 

 .31یزیدمن دافعیة التلامیذ للتعلم، ویتضح ذلك في الجدول رقم  التعاون في ما بینهم ما

له دور في استثارة دافعي  الدیمقراطيالنمط ، من أفراد العینة یرون أن اعتماد %82.35یوجد  -

 .32رقم  ویتضح ذلك في الجدول ،التلامیذ للتعلم

له دور  الدیمقراطيوبالتالي أغلبیة الجداول نجدها تؤكد على تحقق الفرضیة وهذا یدل على أن النمط      

 في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم.

دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم قد  الدیمقراطيومنه الفرضیة الجزئیة الثانیة والتي مفادها : النمط 

 تحققت.
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 :مناقشة نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -2

دافعیة التلمیذ  استثارةبالنمط الفوضوي في إدارة الصف ودوره في   43إلى 33 تتعلق الجداول من      

عبارة نحاول من خلالها التعرف على دور النمط الفوضوي  12للتعلم، ولقد خصص لهذه الفرضیة 

للإدارة الصفیة في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم وقد تم عرض الجداول الخاصة بكل عبارة وتوصلنا إلى 

 یلي: ما

ع التلامیذ فهي لیست ضروري ، من المبحوثین لا یقیمون علاقة صداقة م% 57.35یوجد  -

 33ویتضح ذلك في الجدول رقم  ،لتشجیعهم على التعلم وإثارة دافعیتهم نحو الدراسة

، من أفراد العینة یتركون الحریة للتلامیذ في التصرف مما یؤدي إلى عدم انتباههم %82.35یوجد  -

 .34ویتضح ذلك في الجدول  ،للدرس ومن ثمة نقص الدافعیة نحو التعلم

، من أفراد العینة یؤكدون أن خروجهم عن موضوع الدرس یؤثر على تركیز التلامیذ %70.64یوجد  -

أثناء الشرح من خلال المشاغبة وإثارة الفوضى أو نسیان التلامیذ للموضوع الرئیسي للحصة، أو انشغال 

 ،الدراسة. مما یعیق التعلم داخل الصف ونقص الدافعیة نحو التلامیذ بالحدیث مع بعضهم البعض 

 .35ویتضح ذلك في الجدول رقم 

، من أفراد العینة لا یتأخرون عن الحصة الدراسیة ولا یتغیبون مما یساعد على سیر %63.23یوجد  -

 .36ویتضح ذلك في الجدول  ،الدروس بطریقة حسنة ومن ثمة خلق دافعیة نحو التعلم

أمام التلامیذ دون مناسبة لأنها لا تساعد المبحوثین لا یرددون عبارات الثناء  ، من%69.22یوجد  -

 .37ویتضح ذلك في الجدول  ،التلامیذ على التعلم داخل الحجرة الصفیة

، من المبحوثین أكدوا أنهم لا یتركون الحریة للتلامیذ في إختیار الأنشطة التعلیمیة %83.83یوجد  -

 .38في الجدول  ویتضح ذلك ،مما یساعد على استثارة دافعیة التلامیذ نحو التعلم

، من أفراد العینة أكدوا أنهم لا یستمرون في تقدیم الدرس في حالة وجود فوضى %86.77یوجد  -

ویتضح ذلك في الجدول  ،داخل الصف ما یؤدي إلى إنضباط التلامیذ ویعم الهدوء مما یشیر دافعیتهم

39. 
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ؤثر ذلك على التلمیذ من خلال ، من المبحوثین یهتمون بتقدیم العون للتلامیذ حیث ی%96.98یوجد  -

   للتعلم أكثر ثیر دافعیةوی الاجتهادما یشجع التلمیذ على  زیادة ثقته في الأستاذ والرفع من معنویاته وهذا

 .40ویتضح ذلك في الجدول 

أثناء تقدیم  ، من الأساتذة لا یتجاهلون السلوكات غیر السویة التي یصدرها التلامیذ%71.42یوجد  -

 .41ویتضح ذلك في الجدول  ،للدرس، لأن ذلك لا یثیر دافعیة التلمیذ للتعلمالأستاذ 

، من الأساتذة لا یكتفون بالكتاب المدرسي في تقدیم المعلومات ویطبقون أنشطة لا %50یوجد  -

على الكتاب المدرسي وحده لا یكفي لإیصال المعلومات إلى ذهن التلمیذ بصورة  الاعتمادصفیة، لأن 

 بالكتاب المدرسي لا یثیر دافعیة التلامیذ للتعلم. والاكتفاءطة، واضحة ومبس

، من المبحوثین یقرون أن النمط الفوضوي في إدارة الصف لا یؤدي إلى استثارة %97.41یوجد -

دافعیة التلمیذ للتعلم، وهذا ما یتناسق مع أجوبة الأساتذة في هذا المحور فمن خلال إجاباتهم نستنتج أن 

 ي لا یؤدي إلى استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم.النمط الفوضو 

ومنه فإن الفرضیة الجزئیة الثالثة والتي مفادها : للنمط الفوضوي في إدارة الصف دور في استثارة 

 دافعیة التلمیذ للتعلم وهي لم تحقق.

 ثالثا: مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السابقة

الفرضیات، سنحاول مناقشة نتائج الدراسة الحالیة مع الدراسات بعد تطرقنا لمناقشة النتائج في ضوء  -

 السابقة، حیث تتشابه نتائج دراستنا أو تقترب مع النتائج التي توصلت إلیها الدراسات المشابهة.

في النتائج، حیث توصلت إلى أن المعلمین  دراستنا مع )محارب علي الصمادوي( اتفقت دراسةحیث  -

تلامیذ في غرفة الصف، حیث توصلنا في دراستنا إلى أن الأستاذ یقدم النقد یمیلون إلى مجادلة ال

 .للتلامیذ، ویرفع نبرة صوته ویناقشهم ویفرض السكوت داخل الصف، وهذا یعد مجادلة  للتلمیذ 

، حیث توصلت إلى أن أكثر المشكلات شیوعا مع دراستنا في النتائج (عارف مطر المقید)اتفقت دراسة  

زیادة عدد التلامیذ داخل الصف، وذلك ما یؤدي إلى زیادة التشویش والسلوكات غیر لضبط الصف 

  السویة داخل الصف.
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) التي عالجت واقع ممارسة إدارة الصفوف الأولیة من وجهة مسفر بن عوض الزایديوفي دراسة (  -

التلامیذ  نظر معلمیها، وتوصلت هذه الدراسة إلى أن التحدث بصوت مسموع من طرف المدرس یشجع

حیث توصلنا إلى أن رفع الأستاذ لنبرة  على عملیة التعلم وهذا ما توصلنا إلیه من خلال دراستنا،

الصوت أثناء شرح الدرس یزید من انتباه التلامیذ أكثر وتوصلت الدراسة أیضا إلى أن إدارة السلوك 

آرائهم، وهذا ما یتفق مع الطلابي تظهر بصفة عالیة جدا عند اتاحة الفرصة للتلامیذ للتعبیر عن 

دراستنا حیث توصلنا إلى ان إتاحة الفرصة للتلامیذ فب التعبیر عن آرائهم یزید من اهتمام التلامیذ 

 بالدرس وهذا ما یزید من دافعیتهم نحو التعلم.

) في دراسة المتغیر المستقل حیث تناولت : '' أسالیب الإدارة بوعموشة نعیم( تتفق دراستنا مع دراسة -

الصفیة ودورها في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة''، وقد اهتمت بالمرحلة 

الثانویة التي تخدم دراستنا، كما تتفق في النتائج المتوصل إلیها، حیث توصلت دراستنا إلى أن تشجیع 

یذ بالمادة الدراسیة فیزید من المدرس للتلامیذ على الانضباط الدائم داخل الصف یزید من اهتمام التلام

في إدارة الصف  ضمن  الدیمقراطيدراسة قد توصلت إلى أن النمط ال هذه دافعیتهم نحو التعلم، ونجد

الأسالیب التي یتبعها المدرس لتحقیق الانضباط وخلق جو مناسب داخل الصف یساعد على التفاعل 

 بین التلامیذ والأستاذ.

) طرق التدریس ودورها في إثارة دافعیة التلامیذ ''، من  رشیدة ولمحصتتفق دراستنا مع دراسة ( -

خلال النتائج المتوصل إلیها، حیث توصلت دراستنا إلى أن اعتماد المدرس طریقة العمل الجماعي 

یهم وتشجیعهم الجماعي بین التلامیذ في حل المشكلات التعلیمیة مما یساهم في تحسین مستوى الفهم لد

ثر وكذا تنمیة روح التعاون بین التلامیذ ما یزید دافعیتهم نحو التعلم، كما توصلت هذه على الاجتهاد أك

الدراسة إلى أن طریقة التعلم التعاوني تزید من حماسة التلامیذ والروح التعلیمیة وأن طریقة حل 

 المشكلات تساهم في رفع مستوى التحصیل الدراسي للتلامیذ.

) مع دراستنا كونها تتناول موضوع '' علاقة الإدارة الصفیة بدافعیة التعلم  خیرة مشفقتتفق دراسة ( -

حیث لابد على المدرس تشجیع  النتائج التي توصلت إلیها لدى تلامیذ المرحلة الثانویة''، من خلال

التلامیذ على المشاركة داخل الصف وتعزیز فرص الاستقلال، كما أن دراستنا توصلت إلى أن اشراك 
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یذ في المناقشة وتبادل الرأي یؤدي إلى خلق جو من التفاعل الصفي ویساعد على إثارة الدافعیة التلام

 لدیهم.

)  '' أهم مشكلات الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم الثانوي''، أمال لعشیشيونجد دراسة ( -

ى أن استعمال أسالیب التعزیز تتفق مع دراستنا من النتائج المتوصل إلیها حیث توصلنا حیث توصلنا إل

الإیجابي من خلال الشكر والمدح وزیادة النقاط الإضافیة یؤدي إلى زیادة الثقة بالنفس لدى تلامیذ وخلق 

جو من التنافس وكما توصلت هذه الدراسة إلى أن للتعزیز دور بالغ وفعال في جمیع مراحل الدراسة 

استجابة مرغوبة فیساعده على العمل أكثر ویزید من ویكون ذلك بمجازاة التلمیذ مباشرة عقب صدور 

 ثقته بنفسه.

 رابعا: النتائج العامة للدراسة

من خلال تسلیطنا الضوء على موضوع أنماط إدارة الصف ودورها في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم 

 إلى النتائج العامة لهذه الدراسة وهي كالآتي:توصلنا 

حیث أن التزام المدرس بالحزم والصرامة في  :استثارة دافعیة التلمیذ للتعلمنمط التسلطي دور في لل -

التعامل مع التلامیذ داخل الصف یؤدي بهم إلى احترام مدرسهم والامتثال لأوامره وتعلیماته، كما أن 

فرض قوانین الضبط منذ بدایة العام الدراسي یجعل التلمیذ أكثر مواظبة على أداء واجباته مما یخلق 

 وتزید دافعیته نحو التعلم. أدائهوالمثابرة ویسود النظام داخل الحجرة الصفیة مما یرتفع  لدیه الانضباط

عن إدارة صفه  مسؤولادور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم:لأن المدرس یكون  الدیمقراطيللنمط  -

ي یقتدى به، فیحاول خلق نظام بالطریقة التي یراها مناسبة فیكون الأب والصدیق للتلمیذ والنموذج الذ

صفي مفعم بالحیویة والنشاط من قبل التلامیذ من خلال إشراك التلامیذ في المشاركة والتفاعل مع 

الدرس بإیجابیة وذلك باستعمال التعزیز الإیجابي وتقدیم الحوافز، واشراكهم في العمل الجماعي داخل 

لاستفادة من بعضهم البعض ما یجعل التلامیذ الصف من أجل خلق روح التعاون وبدل مجهود أكبر وا

بها مما یؤدي إلى استثارة  والاهتمامأكثر انسجاما ویسود التفاهم والانضباط وینمو لدیهم حب المادة 

 دافعیتهم نحو تعلمها.

النمط الفوضوي لیس له دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم، وذلك من خلال النتائج التي توصلنا  -

إلیها، حیث تبین أن معظم الأساتذة لا یتبعون هذا النمط، وذلك من خلال أنهم یحافظون على نظام 
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قشة النتائجاعرض وتحلیل البیانات ومن                                 الفصل السادس  
 

ها، وذلك الصف خال من الفوضى والشغب، ویحاولون تعدیل السلوكیات الغیر سویة، والقضاء علی

 ما یسهم في الانضباط والسیر الحسن للدرس.

 م.لهذا فأغلبیة الأساتذة لا یتبنون النمط الفوضوي كونه لا یعمل على استثارة دافعیة التلمیذ للتعل        

 

 

 

 
174 



 

 

 

 

 

 الخاتمة
 

 

 

 



 الخاتمة 
 

من خلال الدراسة النظریة والنتائج المیدانیة التي حققت فرضیات البحث أتضح لنا أن اعتماد      

كبیرة الأساتذة لأنماط الإدارة التسلطي والدیموقراطي دور بارز في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم وأهمیة 

بالنسبة للمدرس نفسه من أجل تحقیق النظام المساعد على التعلم داخل الحجرة الصفیة من جهة وكذا 

بالنسبة للتلمیذ من خلق الانسجام بینهم وبین مدرسهم من جهة أخرى ، مما یؤدي إلى تفاعل ایجابي 

 المادة الدراسیة.والعمل في جو یسوده الانضباط  والاحترام المتبادل ودافعیة أكبر نحو تعلم 

وتكمن أهمیة هذه الدراسة في زیادة فاعلیة المدرس في إدارة صفه من خلال تعزیز المؤثرات       

الإیجابیة للتلامیذ في المواقف التعلیمیة والتقلیل أو الحد من التأثیرات السلبیة وتقدیم خبرات تعلیمیة 

 س ومن ثمة زیادة دافعیتهم نحو التعلم.تضمن استمرار انتباههم وتزید من تشویقهم لمتابعة الدر 

ورغم ما توصلنا إلیه من نتائج في هذه الدراسة فإن بحثنا حول أنماط إدارة الصف ودوره في      

استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم یمكن القول أن یكون به نقائص، فقد تكون نتائج هذه الدراسة منطلقا 

 لمجال. لدراسات أخرى تكون أوسع وأشمل في هذا ا
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اسةصعوبات الدر   
 

دراسة یقوم بها الباحث إلا وتعترضه صعوبات ومشاكل تحول دون السیر أي مما لا شك فیه أن    

 الحسن للدراسة، وقد إعترضتنا بعض العوائق والمشكلات نجعلها في :

النهائي لقبول المواضیع وكان ذلك في شهر جانفي ما دفعنا تأخر الوقت من أجل الإعلان عن القرار -

 للإنطلاق في انجاز المذكرة بعد إختبارات السداسي الأول.

توفر الوسائل والإمكانیات اللازمة التي تسهل علینا الحصول على معلومات فضاع معظم وقتنا في عدم -

 البحث عن الكتب في المكتبة.

مارات الموزعة على جمیع شامل وذلك لعدم استرجاع كل الإستمسح العدم تمكننا من تطبیق طبیعة ال-

 الأساتذة بالثانویة بسبب ضیاع جزء منها ورفض الأساتذة ملئ الإستمارة.

ضغط الوقت من أجل إیداع المذكرة ما جعلنا نسرع من أجل إنهاء الجانب المیداني حیث كان الشروع -

 فیه حتى أواخر شهر أفریل.
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 ملخص الدراسة 
 

تناولت هذه الدراسة موضوع: أنماط إدارة الصف ودورها في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم لدى تلامیذ 

 المرحلة الثانویة.

الدراسة إلى معرفة الدور الذي تلعبه إدارة الصف في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم لدى تلامیذ  وهدفت

الطور الثانوي إلى جانب توعیة الأساتذة بأسالیب استثارة دافعیة التلامیذ للتعلم ودورها في عملیة التعلم. 

أستاذ وأستاذة، اخترنا من  82ن وقد استخدمنا المنهج الوصفي في هذه الدراسة، وتكون مجتمع الدراسة م

وقمنا م في ثانوي ثرخوش أحمد بجیجل.2017/2018أستاذ وأستاذة للعام الدراسي  68بینهم عینة من 

محاور تسعى من  04سؤال موزعین على  43بتوزیع استمارة على عینة البحث لجمع البیانات مكونة من 

 خلالها إلى اختبار فرضیات الدراسة التي مفادها:

 دارة الصفیة التسلطیة دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم.للإ 

 .للإدارة الصفیة الدیموقراطیة دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم 

 .للإدارة الصفیة الفوضویة دور في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم 

دور في استثارة دافعیة ي حیث أوضحت نتائج هذه الدراسة أن كلا من النمط التسلطي والنمط الدیموقراط

 .التلمیذ للتعلم

استثارة دافعیة التلمیذ  وكإجابة عن إشكالیة الدراسة والتي مفادها، هل لأنماط إدارة الصف دور في

 توصلنا إلى أن هناك دور لأنماط إدارة الصف في استثارة دافعیة التلمیذ للتعلم. للتعلم؟،

 وفي الأخیر توصلنا إلى تقدیم مجموعة من التوصیات والاقتراحات لیستفید منها القارئ فیما بعد. 

 

 

 



The study conclusion 
 
This study dealt with the types or the styles of classroom mannagement and its role in 

stimulating the students’ motivation to learn in the secondary school. 

The study aimed to find out the role of classroom management in stimulating the students’ 

motivation to learn in secondary schools, as well as to raise teachers awareness motivation 

and its role in the learning process. We used the descriptive approach in this study and our 

research sample composed of 82 male and female teachers. We selected a sample of 62 male 

and female teachers for the year 2017/2018 from Tharkhoush Ahmed secondary school in 

Jijel and we distributed a questionnaire to all of the (68 male and female teachers) in order to 

callect data. The questionnare consists of 43 questions devided into 4 sections which seekto 

test the hypotheses of the study which are  

 The authoritarian classroom management has a role in stimulating the 

student’smotivation to learn. 

 The democratic classroom management has a role in stimulating the student’s 

motivation to learn. 

 The noisy or the clatter classroom management has a role in stimulating the student’s 

motivation to learn.  

        The results of this study showed that the types or the styles of cjassroom management 

has a role in stimulating students’ motivation to learn. Through the findings of the research, it 

is clear that both the autoritarian type and the democratic typehave a role in stimulating the 

student’s motivation to learn 

        As an answer to the problem of this study which is: Do classroom management types or 

styles has have a role in stimulating the students’ motivation to learn? And we found out that 

the types of classroom management have a role in stimulating the student’s motivation to 

learn. 



The study conclusion 
 

•   At the end, we have come with a set of suggestions and recommendations for the 
benifit of the reader later. 
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 المراجعالمصادر و قائمة 
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 12-بوحمامة جیلالي: الدافعیة والتعلم، مجلة التربیة، سلسلة(38)، العدد(170)، قطر، 2009.

 ، دار المیسرة للنشر علم النفس التربوي وتطبیقاته في مجال التربیة الخاصة13-تسییر مفلح كوافحة: 
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 ، دار النهضة طرائق ومناهج التدریس والعلوم المساعدة وصفات المدرس الناجح16-حسان حلاق: 
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 20-رافدة الحریري: مهارات الإدارة الصفیة، دار الفكر، عمان، ط1، 2010.
21-رشید زرواتي: منھجیة البحث العلمي في العلوم الإجتماعیة، دار الكتاب الحدیث، الجزائر، 

2004.  
 22-رمزي فتحي هارون: الإدارة الصفیة، دار وائل للطباعة والنشر، الأردن، ط1، 2003.22-

 ، دار المسیرة للنشر، ط1، الأردن، 2009. التعلیم الثانوي المعاصر23-رمضان سالم النجار:

 ، دار المسیرة للنشر، الأردن، ط1، 2009. التعلیم الثانوي المعاصر24-ر مضان سالم النجار:

25-رمضان محمد القدافي، محمد الفالوقي: العلوم السلوكیة في مجال الإدارة والإنتاج، المكتب 

.1997، 3، طالجامعي الحدیث، الإسكندریة  

 183 



 المراجعالمصادر و قائمة 
 

26-رمضان محمد القدافي، محمد الفالوقي: العلوم السلوكیة في مجال الإدارة والإنتاج، المكتب 

.1997،  3، طالجامعي الحدیث، الإسكندریة  

 27-رؤوف محمد القیسي: علم النفس التربوي، دار دجلة للنشر والتوزیع، الأردن، ط1، 2008.27-

، دار المیسرة، عمان، دون سیكولوجیة التعلم والتعلیم الأسس النظریة والتطبیقیة28-سامي ملحم: 

.2001طبعة،   

، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دون طبعة، مدخل إلى علم النفس التربوي29-سعید زیدان: 

2013.  

30-سمارة نواف أحمدوعبد السلام موسى العدیلي: مفاهیم ومصطلحات في العلوم التربویة، دار 

.2008، 1المیسرة للنشر والتوزیع، الأردن، ط  

31-سمیر عطیة المعراج: الذكاءات المتعددة والدافعیة للتعلم، المكتب العربي للمعارف للنشر، مصر، 

2013.  

 32-صالح محمد علي أبو جادو: علم النفس التربوي، دار المسیرة، عمان، ط5، 2006.32-

، الدار الجدیدة إدارة الفصل وتنمیة الفصل وتنمیة المعلم33-صفاء عبد العزیز، سلامة عبد العظیم: 

.2007، ، دون طبعةللنشر والتوزیع، مصر  

34-طارق عبد الحمید البدري: إدارة التعلم الصفي(الأسس والإجراءات)، دار الثقافة، عمان، ط1، 

2005.  
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56-عماد عبد الرحیم الزغلول، شاكر عقلة المحامید: سیكولوجیة التدریس الصفي، دار المسیرة، 

.2007، 1، طعمان  

57-فاتن محمد عزازي: تطور التعلیم الثانوي بین الواقع وتحدیات المستقبل، المجموعة العربیة 

.1،2008للتدریب والنشر، مصر، ط  

 58-فاروق مداس: مصطلحات علم الاجتماع، دار مدني للطباعة والنشر والتوزیع، ط1، 2003.

59-فاهم حسین الطریحي، حسین ربیع حمادي: مبادئ في علم  النفس التربوي، دار صفاء للنشر 

.2013 ،1، طوالتوزیع، عمان  

 60-فرید عادل: مرجعیة عامة للمناهج الجدیدة ، المركز الوطني للوثائق، الجزائر، 2003. 

 61- فرید عادل: مرجعیة عامة للمناهج الجدیدة ، المركز الوطني للوثائق، الجزائر، 2003.

، دار المسیرة، عمان،ط1 تحلیل المواقف التعلیمیة في الزیارات الصفیة62- قاسم صالح النعواشي: 

2007.  

 ، عالم الكتب، مصر، ط1، 2003.التدریس نماذجه ومهاراته63-كمال عبد الحمید زیتون: 

64-مجدي عزیز إبرهیم: مصطلحات ومفاهیم التعلیم والتعلم، عالم الكتب للنشر والتوزیع والطباعة، 

.2005، 1ط  
، دار الیازوري العلمیة للنشر طرق البحث العلمي( أسس وتطبیقات)65-محمد أزھر سعید السماك: 

.2005، 1، طوالتوزیع، الأردن  
مؤسسة مورس الدولیة، ، صطلحات  في المناهج وطرق التدریسممحمد السید علي الكبساني: -66

 .2010 ،1، طالإسكندریة

 دراسة معمقة في علم إجتماع (ج1)، دراسة الوضع المدرسي لطلاب الثانویة،67-محمد برغوش: 

.1984جامعة قسنطینة،   

68-محمد بشیر عربیات: إدارة الصفوف وتنظیم بیئة التعلیم، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 

2006  .  

، ، دار المسیرة للنشر المشكلات الصفیة( السلوكیة، التعلیمیة، الأكادمیة)69-محمد حسن لعمایرة: 

.2010، 3طوالتوزیع والطباعة، الأردن،  
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 ، دار الجامعة الجدیدة، مصر، 2007.الإدارة المدرسیة ومتطلبات العصر70-محمد حسین العجمي: 

71-محمد حمدان عبد االله: الإدارة الصفیة، دار كنوز المعرفة العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، ط1، 

2007 .  
72-محمد زیدان عمر: البحث العلمي مناھجھ وتقنیاتھ، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، دون 

1989طبعة،   
73-محمد سلمان فیاض الخزاعة وآخرون: إدارة الصف والمخرجاتالتربویة، دار صفاء، عمان،ط1 

2012.  

، دار صفاء، عمان، ط1، إدارة الصف والمخرجات التربویة74-محمد سلمان فیاض الخزاعة: 

2012 .  
، المكتب الجامعي الحدیث، البحث العلمي مع تطبیقات في الدراسات الإجتماعیة75-محمد شفیق: 

.2005القاھرة،   
، ترجمة بوزید صحراوي منھجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة76-محمد عبیدات وآخرون: 

.2004دار القصبة للنشر والتوزیع، وآخرون،   
77-محمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاه: المعلم الجدید، دار الحامد للنشر والتوزیع، 

.2006 ،1طالأردن،  

78-محمد محمود الحیلة: التصمیم الداخلي نظریة وممارسة، دار المیسرة للنشر والتوزیع، الأردن، 

1999.  

 79-رافدة الحریري،محمد محمود الحیلة: مهارات التدریس الصفي، دار المیسرة، عمان، ط1، 2002.

80-محمود عبد الحلیم منسي: الإبداعي والموهبة في التعلیم العام، دار المعرفة الجامعیة، 

.2003الإسكندریة،   

81-محمود عبد الحلیم منسي: الإبداعي والموهبة في التعلیم العام، دار المعرفة الجامعیة، 

.2003الإسكندریة،   

82-مروان أبو حویج، سمیر أبو مغلي: المدخل إلى علم النفس التربوي، دار الیازوري العلمیة للنشر 

.2012والتوزیع، الأردن، الطبعة العربیة،   

، دیوان المطبوعات الجامعیة، سیكولوجیة المدرس( دراسة وصفیة تحلیلیة)83- ناصر الدین زبدي: 

.2007، ، دون طبعةالأردن  
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، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، نماذج التدریس الصفي84-نایف قطامي ویوسف قطامي: 

1998.  

85-نایفة قطامي ویوسف قطامي: نماذج التعلم الصفي، دار الشروق للنشر والتوزیع، الأردن، ط2، 

2000 .  

86- نبیل عبد الهادي وآخرون: التفاعل الصفي( أساسیاته، تطبیقاته، مبادئه)، دار قندیل للنشر 

.2013، 1، طوالتوزیع، عمان  

 87-نبیل محمد زاید: الدافعیة والتعلم، مكتبة النهضة المصریة، مصر، ط2003،1.

88-الهادي جودت عزت: نظریات التعلم وتطبیقاته التربویة، الدار العلمیة الدولیة، عمان، ط1، 

2000.  

 89-یوسف قطامي وآخرون: تصمیم التدرس، دار الفكر ناشرون وموزعون، الأردن، ط3، 2008. 

، 1، دائر وائل للنشر، الأردن، طالتربوي( النظریة والتطبیق)علم النفس یوسف قطامي وآخرون: -90

2010. 

والمعاجم:سمیاو الق-2  
1-أحمد حسن اللقائي، وعلي أحمد الجمل: معجم المصطلحات التربویة المعرفیة في  المناهج وطرق 

 التدریس، عالم الكتب للنشر والتوزیع والطباعة، مصر، ط3، 2003.

2-أنطوان نعمة وآخرون: المنجد في اللغة العربیة المعاصرة، دار الشرق، بیروت، لبنان، دون طبعة، 

2000.  

3-ایجیلالي بن الحاج یحي وآخرون: القاموس، دار سیراس للنشر والتوزیع، تونس، دون طبعة، 

1995.  

4-جرجس میشال جرجس: معجم مصطلحات التربیة والتعلیم عربي-فرنسي-إنجلیزي، دار النهضة 

.2005لبنان،  ،1العربیة، ط  

 الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، ط1، معجم المصطلحات التربویة والنفسیة،5-حسن شحاتة وآخرون: 

2003.  
6-علي بن هادیة وآخرون: القاموس الجدید للطلاب، معجم عربي-مدرسي القبائلي، الشركة التونسیة 

.، دون سنة نشر1للتوزیع، تونس، ط  
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 مجد حمودي: المنجد الوسیط في اللغة العربیة المعاصرة، دار الشرق، لبنان، ط1.7-

8-مجدي عبد العزیز إبراهیم: موسوعة المعارف التربویة ( الحرفان أ-ب)، عالم الكتب للنشر و التوزیع 

.2006، 1والطباعة، مصر، ط  

 عالم الكتب للنشر والتوزیع،  معجم المصطلحات ومفاهیم التعلیم والتعلم،9-مجدي عزیز إبراهیم:

.2009، 1مصر، ط  

، دار المعرفة الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، قاموس علم الإجتماع10-محمد عاطف غیث: 

.2006، 1مصر، ط  

10-مسعود جبران: معجم آالفبائي في اللغة العربیة والإعلام، دار العلم للملایین، لبنان، دون طبعة، 

2003 .  

 11-المهیري عبد القادر: معجم جدید، كلیة الأداب والعلوم الإنسانیة، تونس، دون طبعة، 1981.

 12-نایف القیسي: المعجم التربوي وعلم النفس، دار أسامة المشرف الثقافي، الأردن، ط1، 2010.

، دار البدایة ناشرون وحوز عون، معجم مصطلحات التربیة وعلم النفسهبة محمد عبد الحمید: -13

 .2009، 1الأردن، ط

 المجلات:-3

الأسالیب التي یستخدمها المعلمون لزیادة الدافعیة وانتباه التلامیذ ذوي الإعاقة وائل محمد مسعود: -

)، تشرین الأول، 9)، العدد (1، المجلة الدولیة التربویة المتخصصة، المجلد (الفكریة نحو التعلم

 .2012السعودیة، 

المذكرات:-4  
مشكلات إدارة الصف التي تواجه المعلمین في الحلقة الأولى من مرحلة التعلیم 1-آلاء عمر الافندي: 

 رسالة مكملة لنیل درجة الماجستیر في المناهج وأصول التدریس، كلیة التربیة، جامعة الأساسي،

.2014حلب، سوریا،   

أسالیب الإدارة الصفیة ودورها في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ 2-بوعموشة نعیم: 

، رسالة ماجستیر، قسم علم اجتماع، تخصص تربیة، جامعة محمد الصدیق بن یحي-المرحلة الثانویة

.2014، -جیجل  

 189 



 المراجعالمصادر و قائمة 
 

مشكلات الإدارة الصفیة التي تواجه معلمي المرحلة الإبتدائیة بمدارس وكالة عارف مطر المقید: -3

قسم أصول  رسالة ماجستیر في أصول التربیة، كلیة التربیة، الغوث الدولیة بغزة وسبل التغلب علیها،

 .2009التربیة، الجامعة الإسلامیة، غزة، 

 مذكرة لنیل شهادة أهم مشكلات الإدارة الصفیة بالأقسام النهائیة من التعلیم الثانوي،4-لعشیشي أمال: 

الماجستیر، كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة والإجتماعیة، جامعة باجي المختار، عنابة، الجزائر، 

2012.  

5-محارب علي الصمادي، وحامد علي دعوم، وعمار عبد االله فریحات: واقع ممارسات المعلمین 

لحفظ وإدارة الصفوف من وجهة نظر المعلمین أنفسهم( رسالة ماجستیر) متوفرة في مجلة البحوث 

.2008، جامعة البلقاء التطبیقیة، الأردن، 23التربویة والنفسیة، العدد   

6-محصول رشیدة: طرق التدریس ودورها في إثارة دافعیة التلامیذ، رسالة ماستر، قسم علم اجتماع، 

.2013، الجزائر، -جیجل-تخصص تربیة، جامعة الصدیق بن یحي  

، رسالة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص الصحة التفاعل الصفي والدافعیة للتعلم7-مداحي العربي : 

.2014اعیة، جامعة وهران، الجزائر، النفسیة والتكیف المدرسي، قسم علم النفس، كلیة العلوم الإجتم  

واقع ممارسة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیهاومدیري ومرشدي 8-مسفر بن عواض الزایدي: 

، رسالة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، في كلیة التربیة، قسم الإدارة المرحلة الإبتدائیة  بمدینة الطائف

هجري.1434كة العربیة السعودیة، التربویة والتخطیط، جامعة أم القرى، الممل  

 مذكرة مكملة لنیل علاقة الإدارة الصفیة بدافعیة التعلم لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي،9-مشفق خیرة: 

شهادة ماستر في علوم التربیة، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطونیا، كلیة العلوم الإنسانیة 

. 2016ي، جیجل، الجزائر، والإجتماعیة، جامعة محمد الصدیق بن یح  

10-نجاح بالهوشات: اتجاهات المتسربین في التعلیم الثانوي نحو حمایة البیئة من مشكلات التلوث، 

 مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر، علم اجتماع البیئة، قسنطینة.
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 -جیجل-معة محمد الصدیق بن یحیىجا

  جتماعیةوالإ نسانیةالإ علوم كلیة ال                                

 اجتماع مقسم عل                                     

 :الإستمارة الأولیة

 إستمارة بحث بعنوان:                                     

 

 

 

 

 -تربیة-مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علم الإجتماع تخصص       

هذه الإستمارة وذلك بالإجابة  في هذا البحث وملءو تعاونكم معنا أخي(أختي) الأستاذ(ة) نرج

على الأسئلة المطروحة بكل مصداقیة حتى یتسنى لنا الوصول إلى نتائج دقیقة، ونحیطكم علما أن 

 البحث العلمي.لن تستخدم إلا لأغراض الإجابات الواردة في هذه الإستمارة سریة و 

                                        المناسبة. أمام الإجابة) Xضع علامة ( الإجابة تكون-

                                                                      :ةالأستاذ تحت إشراف                                       إعداد الطالبتین:                      

 نوال مزهود-                                                          عائشة بوصبیعة-

 شافیة حباش-

 

 

 .2018-2017:السنة الجامعیة                       

ارة دافعیة التعلم لدى تلامیذ المرحلة أنماط إدارة الصف ودورها في إستث

 الثانویة

 -ولایة جیجل-جیجل-على أساتذة ثانویة '' ثرخوش أحمد'' میدانیة دراسة 

   



 المحور الأول: البیانات الشخصیة                             

 

 أنثى                    ذكر                      :   الجنس )1

 سنة 35-26                           سنة 25أقل من    :  سنال )2

 سنة 56-46سنة                               36-45           

  سنة فأكثر 56           

            

 سنوات 10-6                   سنوات 5-1  : الخبرة المهنیة سنوات )3

 سنة 20-16                 سنوات 11-5       

                  فأكثر سنة 26سنة                    21-25                         

                                                                                                                                                                       

 

 ماجستیر                          لیسانس        : المؤهل العلمي )4

 دكتوراه                       ماستر                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ارة دافعیة التلامیذ للتعلمنمط التسلطي ودوره في استث: الالأولالمحور 

تعتقد أن تجول الأستاذ بین الصفوف أثناء إنهماك التلامیذ في تأدیة الواجبات المدرسیة هل  -5

 یؤدي إلى:

           التركیز أكثر من طرف التلمیذ-      

                   تشتت إنتباه التلمیذ-      

هل ترى أن استعمال الأستاذ للصرامة والحزم في التعامل مع التلامیذ یساعد في استجابتهم  -6

 للمواقف التعلیمیة:

 نعم-                           

 لا -                           

 ؟ هل تقوم بوضع قوانین الضبط الصفي في بدایة الموسم الدراسي-7

 نعم -                         

 لا-                         

 هل تساعدك هذه القوانین على تحقیق الأهداف التعلیمیة؟ بنعم جابةفي حالة الإ-

 نعم -                       

 لا-                       

 ؟هل تقوم برفع صوتك أثناء تقدیم الدرس من أجل الحفاظ على نظام الصف -8

                نعم-               

      لا-               

 ؟بنعم هل ترى بأنها طریقة مناسبة للفت انتباه التلامیذ داخل الصف جابةإذا كانت الإ-     

 نعم -                                

 لا-                                

 



 حال تأخر التلمیذ أو غیابه عن الحصة تقوم ب: في -9

 معاقبته عن طریق العقاب البدني-    

 معاقبته عن طریق التوبیخ والتهدید-    

 طرده من الحصة-    

 السماح له بالدخول مع تنبیهه-    

 

 هل تقوم بمراقبة الأنشطة الصفیة التي تكلف بها التلامیذ باستمرار؟-10

 نعم-                              

          لا-                             

 إذا كانت الإجابة بنعم هل یؤدي هذا إلى زیادة انضباط التلامیذ في أداء واجباتهم؟-   

 نعم              -            

            لا     -            

 

للواجبات المنزلیة قد تؤدي ببعض التلامیذ إلى نقل هل تعتقد أن المراقبة الیومیة  -11

 ؟ الحلول من بعضهم البعض

 نعم                -                    

  لا-                    

ترى أن العتاب یساهم في القضاء على الإستجابات الغیر مرغوب فیها داخل هل  -12

 ؟ الصف

 نعم               -                           

 لا-                           

                                                                                 



 ؟تقوم بفرض السكوت على التلامیذ داخل الصفهل  -13

             نعم-                     

 لا-                     

 كانت الإجابة بنعم فما طریقتك في ذلك: إذا-

   الصراخ-                       

 التهدید والوعید-               

 خفض بعض النقاط من علامات المادة -               

 معاقبة كل مخالف-               

 ؟دافعا في اجتهاد التلامیذ أن استخدام أسلوب العقاب داخل الصف یكون هل تعتقد -14

 نعم     -                    

 لا-                    

 ؟ بالتلامیذ لإدارة الثانویة الخاصة هل تقوم برفع التقاریر -15

   نعم-                    

 لا-                    

 إذا كانت الإجابة بنعم ما سبب تلك التقاریر؟-        

 الغش أثناء الإمتحان -                             

 الشجار مع أحد التلامیذ أو مع الأستاذ-                             

 التأخر والغیابات المتكررة-                             

 داخل القسم السلوكات الغیر سویة-                             

 

 



 ؟ أثناء ارتكابه لخطأ تعلیمي ماقد التلمیذ تهل تن-16

 نعم-                         

  لا-                         

  جابة بنعم فهل یكون هذا النقد؟إذا كانت الإ-      

 للتلمیذ الذي ارتكب الخطأ-                          

 أعمم النقد على جمیع التلامیذ-                          

                  أن الأستاذ هو المصدر الوحید للمعلومات؟ عتقدت هل-17

 نعم-                           

  لا-                           

 إذا كانت الإجابة بنعم هل یؤدي ذلك إلى ظهور الإتكالیة لدى التلامیذ؟-

 نعم-                           

 لا-                           

 الإفراط في توجیه النقد للتلامیذ یؤدي إلى غیاب المشاركة داخل الصف؟ حسب رأیك هل-18

 نعم                 -                           

 لا-                           

 ؟ارة دافعیة التلامیذ للتعلمأن النمط التسلطي دور في استث تعتقدهل -19

 نعم-                           

 لا-                           

 

 

 

 

 

 

 

 



 ارة دافعیة التلامیذ للتعلمالنمط الدیموقراطي ودوره في استث الثاني:المحور 
 ؟التلامیذ في طریقة جلوسهم داخل الصفهل تحترم اختیار -20

 نعم -                           

  لا-                           

نعم هل تساعد هذه الطریقة في تحقیق الإنسجام بین التلامیذ داخل في حالة الإجابة ب -

 ؟الصف

 نعم-                           

 لا-                           

 ؟هل تستعین بالتلامیذ في صیاغة الأهداف التعلیمیة-21

 نعم -                           

 لا-                           

 نعم، هل یساعد ذلك في تحفیزهم لبلوغ تلك الأهداف؟ابة جإذا كانت الإ-

 نعم -                           

 لا-                           

إلى خلق جو من التفاعل هل تعتقد أن إشراك التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي یؤدي -22

 ؟الصفي

 نعم -                           

  لا-                           

 ؟ ارة دافعیتهم للتعلمهل یساعد ذلك في استثجابة بنعم إذا كانت الإ-

 نعم-                           

 لا-                           

 ومشاركتهم في إدارة الصف؟هل تتقبل تعاون التلامیذ معك -23

  نعم-                           

 لا-                           

 

 



 ؟یزید ذلك من اهتمام التلامیذ بالمادة الدراسیةهل فإذا كانت الإجابة بنعم -

 نعم-                                   

 لا-                                   

 ؟في الصف للمشاركة للتلامیذ فرصا متكافئةهل تمنح -24

               نعم-                          

   لا-                          

                         الإجابة نعم هل یساعدهم ذلك في استعاب أكبر للدروس؟إذا كانت -

               نعم-                                   

 لا-                          

 ؟هل تستخدم أسالیب التعزیز الإیجابي داخل الصف-25

 نعم-                            

 لا -                           

 ؟فما نوع هذا التعزیزإذا كانت الإجابة بنعم -    

  الشكر والمدح-                            

 تقدیم نقاط إضافیة -                            

 أخرى تذكر.............-                            

 ؟هل ترى أن تقدیم الحوافز للتلامیذ یعزز ثقتهم بأنفسهم-26

 نعم -                                    

 لا-                             

    أن خلق جو من المناقشة بینك وبین التلامیذ له دور في إثارة انتباههم للدرس؟ تعتقدهل -27

 نعم-                          

  لا-                          

 

 



 ؟ هل تقوم بمنح علامات إضافیة للتلامیذ عند قیامهم بواجبات محددة-28

 نعم-                            

 لا  -                            

 

 

  إذا كانت الإجابة بنعم هل یزید ذلك من دافعیتهم نحو التعلم؟-

 نعم -                            

 لا-                            

 ؟ بفواصل منشطة أثناء الحصة لإبعاد الملل عنهم للتلامیذهل تسمح -29

  نعم-                                    

 لا-                           

 ؟نعم هل یزید ذلك من تركیزهم على موضوع الدرسبإذا كانت الإجابة -

 نعم-  

      لا-  

 ؟التلامیذهل سبق وأن تم انتقاد طریقتك من التدریس من طرف -30

 نعم               -                         

 لا-                         

 في حالى الإجابة بنعم هل جعلك هذا الإنتقاذ تقوم ب:-   

 التحسین في طریقة التدریس-                                  

 فرض طریقتك في التدریس-                          

 تتجاهل الأمر-                          

 

 ؟في حل المشكلات التلامیذهل تعتمد طریقة العمل الجماعي بین -31

  نعم-                              



 لا-                              

 ؟بنعم هل تساهم هذه الطریقة فيلإجابة إذا كانت ا-   

 تحسین مستوى الفهم لدى التلامیذ-                             

 تشجعهم على الإجتهاد أكثر-                             

 ذتنمي روح الإتكالیة بین التلامی-                             

 ؟ارة دافعیة التلامیذ للتعلمأن للنمط الدیموقراطي دور في استثهل ترى -32

 نعم-                               

 لا -                               

 ارة دافعیة التلامیذ للتعلماستثالثالث: النمط الفوضوي ودوره في المحور 
 ؟هل تقیم علاقات صداقة مع التلامیذ-33

 نعم-                               

 لا -                               

 كانت الإجابة بنعم هل یؤدي ذلك إلى تشجیع التلامیذ للتعلم؟إذا -

 نعم-                               

 لا-                               

 ؟ل ترى أن ترك الحریة للتلامیذ في التصرف یؤدي إلى عدم انتباههم أثناء الدرسه-34

 نعم-                               

 لا-                               

  

  تركیز التلامیذ أثناء الشرح ؟هل یؤثر خروجك عن موضوع الدرس على  -35

 

 نعم-                                  

 لا-                                  



 ؟كیف یؤثر ذلكذا كانت الإجابة بنعم إ-     

 نسیان التلامیذ للموضوع الرئیسي للحصة-                           

 انشغال التلامیذ بالحدیث مع بعضهم البعض-                           

 أخرى تذكر................................-                           

 هل تتأخر عادة عن الحصة أو تتغیب فجأة عن الدرس؟ -36

 نعم-                                   

 لا-                                   

 ؟هل تقوم بتعویض الحصص الضائعةكانت الإجابة بنعم  إذا-     

 نعم- 

 لا-                                           

 ؟هل تردد عبارات الثناء أمام التلامیذ دون مناسبة-37

 نعم-                                      

 لا-                                      

 للتلامیذ في اختیار الأنشطة الصفیة؟هل تترك الحریة -38

 نعم-                                

 لا-                                

 

 ؟ هل تستمر في تقدیم الدرس إذا كانت هناك فوضى في الصف-39

 نعم-                             

 لا-                             



 بتقدیم العون للتلامیذ متى طلبوا منك ذلك؟ تهتمهل -40

 نعم-                                     

  لا-                                     

 إذا كانت الإجابة بنعم هل یزید ذلك من:-           

 ثقتهم في الأستاذ-                             

 الرفع من معنویاتهم-                             

 زیادة الإتكالیة من طرف المتعلمین-                             

                        أخرى تذكر...............................-                             

 تلامیذ أثناء تقدیمك للدرس؟ هل تقوم بتجاهل السلوكات الغیر سویة التي یصدرها ال-41

 نعم-                                   

 لا-                                   

 ؟فما سبب هذا التجاهلذا كانت الإجابة بنعم إ-     

 الخوف من المتعلم-                               

 للإستهزاء من طرف المتعلمینتفادیا -                               

 اللامبالاة-                               

 تجنب استخدام العتاب-                               

 أخرى تذكر..................................-                               

      

                         

 ؟للتلامیذهل تكتفي بالكتاب المدرسي في تقدیم المعلومات  -42



 نعم-                           

    لا-                           

 إذا كانت الإجابة بلا هل تطبق أنشطة لا صفیة في الدرس؟-     

 نعم-                                    

   لا-                            
 

 هل تقوم بمسامحة التلامیذ في حال عدم قیامهم بحل الواجبات المدرسیة؟ -43

 نعم-                            

 لا-                            

 إذا كانت الإجابة بنعم فهل هذا التسامح یجعل التلامیذ:-

 یتساهلون أكثر في حل الواجبات -                            

 یهملون واجباتهم-                            

                  یلتزمون بحل الواجبات-                            

 ؟ارة دافعیة التلامیذ نحو التعلمترى أن النمط التسلطي دور في استثل ه -44

 نعم-                            

 لا-                            
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أنماط إدارة الصف ودورها في إستثارة دافعیة التعلم لدى تلامیذ المرحلة 

 الثانویة

 -ولایة جیجل-على أساتذة ثانویة '' ثرخوش أحمد''  میدانیة دراسة 

 



 المحور الأول: البیانات الشخصیة

                أنثى                           ذكر                  :  الجنس )1

 :سنال )2

 سنة             45إلى أقل من  35من             ةسن 35إلى أقل من  25من          سنة               25أقل من 

 سنة فأكثر 55            سنة 55إلى أقل من  45 من

 :الخبرة المهنیة سنوات )3

 سنة             15إلى أقل من  10سنوات            من  10إلى أقل من  5سنوات                       من  5أقل من 

 سنة فأكثر 26سنة              25إلى أقل من  20من    سنة         20إلى أقل من  15من 

 : المؤهل العلمي )4

 ماستر                                     ماجستیر                    لیسانس                      

 أخرى تذكر............................................................                       دكتوراه              

 .للتعلمارة دافعیة التلمیذ ثنمط التسلطي ودوره في است: الالأولالمحور 
 نعم                 لا                         هل تقوم بوضع قوانین الضبط الصفي في بدایة الموسم الدراسي؟ )5

 نعم                 لا               بنعم هل تساعدك هذه القوانین على تحقیق الأهداف التعلیمیة؟ جابةفي حالة الإ-

 نعم                 لا                          ؟لواجبات المدرسیةل التلامیذ بین الصفوف أثناء تأدیة تتجولهل  )6

 إذا كانت الإجابة بـ نعم، هل یؤدي ذلك إلى:      

 التلمیذ انتباهتشتت                    التركیز أكثر من طرف التلمیذ  

 ؟التعامل مع التلامیذ یساعد في استجابتهم للمواقف التعلیمیةهل ترى أن استعمال الأستاذ للصرامة في  )7

  لا                          نعم                                   

 نعم                 لا                                             ؟صوتك أثناء تقدیم الدرس نبرة هل تقوم برفع) 8

 نعم                 لا             ؟للدرسنعم هل ترى بأنها طریقة مناسبة للفت انتباه التلامیذ بـ  جابةإذا كانت الإ-

 

 نعم                لا                         هل تقوم بمراقبة الأنشطة الصفیة التي تكلف بها التلامیذ باستمرار؟ )9



 نعم                لا                إلى زیادة انضباط التلامیذ في أداء واجباتهم؟إذا كانت الإجابة بنعم هل یؤدي هذا _ 

 ؟فیما بینهمنقل ال اعتماد بعض التلامیذ إلى یدفعهل تعتقد أن المراقبة الیومیة للواجبات المنزلیة   )10

 لا    نعم              

(التشویش، رفع الصوت، الغیاب  الغیر مرغوب فیها الاستجاباتفي القضاء على  العقاب یساهمحسب رأیك هل   )11

 نعم                لا                                                     ؟ داخل الصف السرحان، قلة الدافعیة)

 نعم                لا                                       اخل الصف؟ل تقوم بفرض السكوت على التلامیذ ده  )12

 التهدید والوعید                        الصراخ         في ذلك: تي تعتمدهاماهي الطریقة النعم ـ إذا كانت الإجابة ب

 معاقبة كل مخالف                    خفض بعض النقاط من علامات المادة                           

 ........................................................ذكر................أخرى ت                                  

 نعم                لا        ؟أن استخدام أسلوب العقاب داخل الصف یكون دافعا في اجتهاد التلامیذ عتقدتهل   )13

 ............................................................................................................... لماذا؟

 نعم                لا                                  ؟بالتلامیذ لإدارة الثانویة الخاصة هل تقوم برفع التقاریر  )14

  التأخر والغیابات المتكررة                                                                                                                        الامتحانالغش أثناء    سبب تلك التقاریر؟ نعم ماـ إذا كانت الإجابة ب

 داخل القسم سویةالالسلوكات غیر            الأستاذالشجار مع أحد التلامیذ أو مع                                  

 نعم                لا                                          ؟ قد التلمیذ أثناء ارتكابه لخطأ تعلیمي ماتهل تن  )15

 النقد على جمیع التلامیذ أعمم للتلمیذ الذي ارتكب الخطأ              جابة بنعم فهل یكون هذا النقد؟إذا كانت الإ

 نعم                لا ؟الإفراط في توجیه النقد للتلامیذ یؤدي إلى غیاب المشاركة داخل الصفحسب رأیك هل   )16

 نعم                لا هل تعتقد أن الأستاذ هو المصدر الوحید للمعلومات؟                                     )17

 نعم                لا                       إذا كانت الإجابة بنعم هل یؤدي ذلك إلى ظهور الإتكالیة لدى التلامیذ؟

 نعم                لا                     ؟ارة دافعیة التلامیذ للتعلمثاست تعتقد أن تسلط الأستاذ یؤدي إلىهل   )18

                            

 

 

 



 ارة دافعیة التلامیذ للتعلمثقراطي ودوره في استالثاني: النمط الدیمالمحور 
 نعم                لا                             ؟التلامیذ في طریقة جلوسهم داخل الصف هل تحترم اختیار  )19

 نعم              لا ؟بین التلامیذ داخل الصف نعم هل تساعد هذه الطریقة في تحقیق الإنسجامفي حالة الإجابة ب -

 نعم               لا                                   ؟هل تستعین بالتلامیذ في صیاغة الأهداف التعلیمیة) 20

 لا      نعم                                نعم، هل یساعد ذلك في تحفیزهم لبلوغ تلك الأهداف؟ابة جإذا كانت الإ-

 نعم        لا ؟هل تعتقد أن إشراك التلامیذ في المناقشة وتبادل الرأي یؤدي إلى خلق جو من التفاعل الصفي )21

 نعم               لا                             ؟ارة دافعیتهم للتعلمثهل یساعد ذلك في استجابة بنعم ذا كانت الإإ-

 نعم               لا                                 الصف؟ الإنضباط الدائم داخلتشجع تلامیذك على هل   )22

 نعم               لا                      ؟یزید ذلك من اهتمام التلامیذ بالمادة الدراسیةهل فإذا كانت الإجابة بنعم -

 نعم               لا                                  ؟للمشاركة في الدرس تلامیذا متكافئة للهل تمنح فرص) 23

 نعم               لا                            الإجابة نعم هل یساعدهم ذلك في استعاب أكبر للدروس؟إذا كانت -

 نعم               لا                                      ؟هل تستخدم أسالیب التعزیز الإیجابي داخل الصف) 24

 الشكر والمدح                            تقدیم نقاط إضافیة          ؟فما نوع هذا التعزیزإذا كانت الإجابة بنعم 

 ....................................................................أخرى تذكر......

 نعم               لا                                  ؟یعزز ثقتهم بأنفسهمهل ترى أن تقدیم الحوافز للتلامیذ  25

 نعم               لا                      اعتماد طریقة المناقشة یزید من اهتمام التلامیذ للدرس؟أن  عتقدهل ت )26

 نعم               لا                     ؟ هل تقوم بمنح علامات إضافیة للتلامیذ عند قیامهم بواجبات محددة )27

 نعم               لا                                  إذا كانت الإجابة بنعم هل یزید ذلك من دافعیتهم نحو التعلم؟-

 لا      نعم                                   ؟أثناء الحصة لإبعاد الملل عنهم للتلامیذ بفترات راحةهل تسمح  )28

 نعم               لا                         ؟نعم هل یزید ذلك من تركیزهم على موضوع الدرسبإذا كانت الإجابة 

 نعم                لا                          ؟التلامیذالتدریس من طرف  فيهل سبق وأن تم انتقاد طریقتك ) 29

 :بنعم هل جعلك هذا الإنتقاذ تقوم بـالإجابة  ةفي حال



 تتجاهل الأمر                         فرض طریقتك في التدریس                       التحسین في طریقة التدریس

 نعم               لا               ؟التعلیمیة في حل المشكلات التلامیذهل تعتمد طریقة العمل الجماعي بین ) 30

  ؟بنعم هل تساهم هذه الطریقة فيلإجابة إذا كانت ا-

 تشجعهم على الإجتهاد أكثر                     تحسین مستوى الفهم لدى التلامیذ           

 ذبین التلامی التعاونتنمي روح  ذ                    تنمي روح الإتكالیة بین التلامی          

 نعم               لا                  ؟ارة دافعیة التلامیذ للتعلمثدور في استالأستاذ لها  ةقراطیهل ترى أن دیم)31

 الثالث: النمط الفوضوي ودوره في استشارة دافعیة التلامیذ للتعلمالمحور 
 لا        نعم                                                            ؟هل تقیم علاقات صداقة مع التلامیذ )32

 نعم               لا                               كانت الإجابة بنعم هل یؤدي ذلك إلى تشجیع التلامیذ للتعلم؟إذا -

 نعم               لا        ؟ل ترى أن ترك الحریة للتلامیذ في التصرف یؤدي إلى عدم انتباههم أثناء الدرسه) 33

 نعم               لا                   عن موضوع الدرس على تركیز التلامیذ أثناء الشرح ؟هل یؤثر خروجك  )34

 نسیان التلامیذ للموضوع الرئیسي للحصة            ؟كیف یؤثر ذلكنعم ـ ذا كانت الإجابة بإ-

 المشاغبة وإثارة الفوضى                انشغال التلامیذ بالحدیث مع بعضهم البعض

 ........................................................................أخرى تذكر...............................-

 نعم               لا                                  هل تتأخر عادة عن الحصة أو تتغیب فجأة عن الدرس؟  )35

 نعم               لا                                 ؟بتعویض الحصص الضائعةتقوم نعم هل ـ إذا كانت الإجابة ب

 نعم               لا                                        ؟هل تردد عبارات الثناء أمام التلامیذ دون مناسبة  )36

 نعم               لا التعلیمیة؟                                   هل تترك الحریة للتلامیذ في اختیار الأنشطة  )37

 نعم               لا                           ؟ هل تستمر في تقدیم الدرس إذا كانت هناك فوضى في الصف)38

 نعم               لا                                      بتقدیم العون للتلامیذ متى طلبوا منك ذلك؟ تهتمهل ) 39

 إذا كانت الإجابة بنعم هل یزید ذلك من:-

 زیادة الإتكالیة من طرف التلامیذ الرفع من معنویاتهم                                          ثقتهم في الأستاذ



 .................................................................................أخرى تذكر...........................

 نعم               لا          سویة التي یصدرها التلامیذ أثناء تقدیمك للدرس؟الهل تقوم بتجاهل السلوكات غیر  )40

 ؟فما سبب هذا التجاهلذا كانت الإجابة بنعم إ-

 تجنب استخدام العقاب         اللامبالاة            تفادیا للإستهزاء من طرف التلامیذ التلمیذ             الخوف من 

 ...................................................................................أخرى تذكر......................... 

 نعم               لا                                 ؟تلامیذفي تقدیم المعلومات لل هل تكتفي بالكتاب المدرسي )41

    نعم               لا                                   ؟صفیة في الدرس لا هل تطبق أنشطة لاــ إذا كانت الإجابة ب

    نعم               لا                   المدرسیة؟هل تقوم بمسامحة التلامیذ في حال عدم قیامهم بحل الواجبات  )42

 نعم فهل هذا التسامح یجعل التلامیذ:ـ إذا كانت الإجابة ب

 یلتزمون بحل الواجبات                        یهملون واجباتهم                یتساهلون أكثر في حل الواجبات 

    نعم               لا ؟ارة دافعیة التلامیذ نحو التعلمثاست الصف إلىفي إدارة  الفوضوي هل یؤدي النمطفي رأیك  )43
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	تمهيد:
	ليس من السهل فهم وتحليل سلوك الإنسان في أي موقف من مواقف الحياة المعقدة، إلا أن الدراسات والتطورات في مختلف العلوم الإنسانية والاجتماعية تؤكد أن هناك دافع وراء سلوك، هذه الدوافع منها ما هو مرتبط بالبيئة الخارجية ومنها ما هو مرتبط بحالة الفرد الدا...
	فمن خلال هذا الفصل سوف نتطرق إلى مجموعة من العناصر المهمة التي تناولها موضوع الدافعية للتعلم حيث تطرقها إلى خصائص الدافعية وأنواعها وأهميتها في الوسط المدرسي، وظائفها وعلاقة الدافعية بالتعلم، وقمنا بعرض مجموعة من النظريات المهمة التي تناولت موضو...
	أولا:النظريات المفسرة لدافعية التعلم
	1) النظرية السلوكية:
	ترى هذه النظرية أن الدافعية تنشأ لدى الأفراد بفعل مثيرات داخلية أو خارجية، بحيث يصدر عن الفرد سلوكا أو نشاطا استجابة لهذه المثيرات، ويؤكد سكنر أن خبرات الفرد بناتج السلوك هي التي تحدد تكرار أو عدم تكرار السلوك في المرات اللاحقة، إذ يرى أن نتائج ا...
	إن حصول الفرد على المعززات أو المكافآت على سلوكاتهم يستثير لديه الدافعية للحفاظ على هذه السلوكات وتكرارها، فعلى سبيل المثال عندما يتم تعزيز الطفل على سلوك ما كنطق كلمة ما، فإنه يثير لديه الدافعية لتكرار مثل هذا السلوك.
	ويرى سكنر أن التعزيز ربما يتطور ليصبح ذاتيا، حيث يقوم الفرد بسلوك ما لإشباع حاجات ودوافع لديه دون تأثير خارجي، كالطلاب الذي يقوم بمطالعة بعض الكتب والمؤلفات ليس من أجل اجتياز امتحان فحسب، وإنما للمتعة والتسلية أو حب المعرفة، أما ثورندايك فيؤكد ال...
	2) النظرية المعرفية:
	يمكن تعريف الدافعية حسب النظرية المعرفية على أنها حالة استشارة داخلية تحرك الشخص المتعلم من أجل استغلال أقصى طاقاته في أي موقف تعليمي يشارك فيه من أجل إشباع دوافعه للمعرفة ومواصلة تحقيق ذاته.
	ترى التفسيرات الإرتباطية والسلوكية للدافعية أن النشاط السلوكي وسيلة أو ذريعة للوصول إلى هدف معين مستقل عن السلوك ذاته فالاستجابات الصادرة من أجل الحصول إلى الإثباتات أو المعززات تشير إلى دافعية خارجية تحددها عوامل مستقلة عن صاحب السلوك ذاته، الأم...
	ويرى أصحاب هذه النظرية أن الدافعية هي البحث عن المعنى والرضا في الحياة وإشباع الحاجات الداخلية للفرد، وهم على اعتقاد أن الناس يستجيبون إلى الإدراكات الداخلية التي تتبع لديهم نتيجة للأحداث البيئية، وبناءا على ذلك فهم يؤمنون بوجود أسس بيولوجية للدو...
	لذا فهذه النظرية تؤكد على حرية الفرد وقدرته على الإختبار حيث يستطيع أن يوجه سلوكه الوجهة التي يريد، غير أن هذه النظرية لا تنكر أيضا كثيرا من المفاهيم التي تنادي بها المدرسة السلوكية مثل التعزيز وقوة الحاجات الفيزيولوجية غير أنهم يختلفون معهم على ...
	3) النظرية الإنسانية( هرمية ماسلو) في الدافعية:
	يهتم هذا الإتجاه بدراسة وتفسير وتفسير الدافعية وإيضاح مفاهيمها المتعلقة بدراسات الشخصية ومن أبرز علمائه( ماسلو(، الذي يرى أن الدافعية لدى الإنسان تنمو بشكل هرمي لقضاء حاجات يحددها بسبعة مرتبة من قاعدة الهرم إلى قمته كالتالي:P4F
	3-1: الحاجات الفيسيولوجية: وتتحدد بأصناف أساسية جدا، كالطعام، الشراب، الهواء، المسكن، ويرى ماسلو أن الحصول على الطعام والشراب واشباع الحاجات الفسيولوجية المرتبطة بهما ليس نهاية المطاف بالنسبة للدافعية الإنسانية، بل يؤدي هذا الإشباع إلى تحرير الفرد من ...
	3-2: حاجات الأمن والسلامة: وهي حاجات تمثل الرغبات الفرد في العيش بأمن وسلام وطمأنينة، مع تجنب القلق والاضطراب والخوف، وتتبدى هذه الحاجات الأمنية عند الأطفال والراشدين على حد سواء بالتحرك السريع والنشيط الذي يمارسه الفرد في حالة حصول أي طارئ يهدد السلا...
	3-3: حاجات الحب والانتماء: وهي حاجات تنم عن رغبة الفرد في إقامة علاقات عاطفية مع الناس عامة ومع الأشخاص والمجموعات الهامة في حياته بخاصة، ومثل هذه الحاجات تنتج عن الشعور من معاناة الفرد بسبب غياب المقربين لديه وهذه ظاهرة صحية تبدو لدى الأفراد الأسوياء...
	3-4: حاجات احترام الذات: وهذه الحاجات تنم عن رغبة الفرد في تحقيق ذاته المتميزة، وتبدي إشباعها بمشاعر الثقة والكفاءة، والقدرة في حين يؤدي عدم إشباعها إلى الشعور بالدونية والعجز.
	3-5: حاجات تحقيق الذات: وتنم هذه الحاجات عن رغبة الفرد في تحقيق أكبر قدر ممكن من إمكاناته وقدراته، وتظهر هذه الحاجات واضحة في النشاطات المهنية واللامهنية التي يقوم بها الفرد في حياته الراشدة، والتي تتفق مع رغباته وميوله، ويرى ماسلو أن الإنسان الذي يست...
	3-6: حاجات المعرفة والفهم: وهي حاجات ترمي إلى الرغبة المستمرة في الفهم والمعرفة وتتمثل واضحة في النشاطات الاستكشافية والاستطلاعية وفي البحث عن المزيد من المعرفة، والحصول على أكبر قدر ممكن من المعلومات ويرى ماسلو أن حاجات المعرفة والفهم، هي أكثر وضوحا ...
	3-7: الحاجات الجمالية:
	يدل هذا النوع من الحاجات على الرغبة الصادقة في القيم الجمالية وتتجلى لدى الأفراد في إقبالهم أو تفضيلهم للترتيب والنظام والإتساق والكمال سواء في الموضوعات أو الأوضاع أو النشاطات، وكذلك في نزعتهم إلى تجنب الأوضاع القبيحة التي تسود فيها الفوضى وعدم التنا...
	وفيما يلي الشكل رقم (03)الذي يوضح هرمية ''ماسلو'' للحاجات الدافعية:
	الشكل رقم( 03 ): هرم ماسلو للحاجات
	4) نظرية العزو:
	تعد نظرية العزو من اكثر النظريات المعرفية التي عالجت موضوع الدافعية فهو تحقيق النجاح وتجنب الفشل، فهي تهتم بتفسير وفهم طبيعة العزوات التي يقدمها الأفراد لأسباب نجاحهم أو فشلهم في المجالات الحياتية المختلفة الأكادمية منها وغير الأكادمية.
	وقد جاءت هذه النظرية كمحصلة لجهود العالم الأمريكي ''برنارد واينر'' الذي اهتم بتفسير سلوكيات الأفراد الأسوياء وغير الأسوياء من خلال فهم طبيعة العزوات التي يقدمونها كمبررات لسلوكياتهم المتعددة، وقد أسماها نظرية اللذة والألم.
	ويعد عالم النفس ''واينر''، من الأوائل الذين استخدموا هذه النظرية لربطها بالعملية التربوية، ولا سيما بالتعلم والتحصيل المدرسي، ويرى ''واينر'' أن لدى التلاميذ نزعة لعزو أسباب نجاحهم أو فشلهم الأكاديمي إلى مجموعة من العوامل تتمثل في القدرة والجهد والمعرف...
	أ‌) المجموعة الأولى: وتتعلق بمصدر الضبط لدى الأفراد، وقد يكون داخلا أو خارجا، فالتلميذ قد يعزوا نجاحه أو تفوقه إلى عوامل داخلية مثل: الإستعداد والقدرات أو عوامل خارجية مثل: تساهل المعلم أو سهولة الأسئلة وفي حين يعزو أسباب فشله إلى عوامل داخلية كعدم الإستعد�
	ب‌) المجموعة الثانية: وتتعلق بالعوامل الثابتة وغير ثابتة مثل القدرة وتقلب المزاج أو الحظ وترتبط هذه المجموعة بتوقعات الفرد بالنجاح أو الفشل في المستقبل فإذا اعتقد الفرد أن سبب نجاحه أو فشله يعزى إلى عوامل ثابتة مثل القدرة أو الإستعداد، فإنه سيتوقع النجاح أ�
	ت‌) المجموعة الثالثة: وتتعلق بالعوامل القابلة للضبط والسيطرة وتلك الغير قابلة للضبط أو السيطرة، فإذا عزا الطالب نجاحه إلى عوامل قابلة للضبط فإنه يشعر بالفخر والإعتزاز والغرور ويتوقع النجاح في المستقبل عندما يواجه مهمات أكاديمية مماثلة، أما إذا عزا نجاحه إل�
	ثانيا: خصائص الدوافع
	إن معرفة خصائص الدوافع تفيد المعلم كثيرا في فهم الدور الذي تقوم به في تحقيق عملية التعليم بالصورة التي تتفق مع أهدافنا وأغراضنا التربوية، ومن هنا نرى أنه من الضروري توضيح خصائص الدوافع للوقوف على دورها في العملية التعليمية التعلمية، وللدوافع مجمو...
	أ‌) توجيه السلوك: تتميز الدوافع بأنها تعمل على توجيه السلوك نحو هدف معين.
	ب‌) تغيير السلوك وتنوعه: أي أن الدوافع تبدأ في تغيير سلوك الكائن الحي ثم يأخذ الكائن الحي في تنويع نشاطه حتى يحقق إشباع الدافع.
	ت‌) الفرضية: لكل دافع هدف معين يعمل على إنهاء حالة التوتر الناشئة عن عدم اشباعه.
	ث‌) النشاط: يقوم الدافع حتى يصل إلى الإستجابة التي ترضيه وتنتهي في الوقت نفسه المشكلة القائمة.
	ج‌) الإستمرارية: يستمر سلوك الكائن الحي حتى يحقق الإشباع المطلوب وينهي حالة التوتر التي أوجدها الدافع.
	ح‌) التحسن: يتجه السلوك المدفوع للكائن الحي نحو التحسن خلال المحاولات المختلفة التي يقوم بها لإشباع الدافع مما يجعله يكرر السلوك الذي يحقق إشباعه من المرات القادمة.
	خ‌) التكيف الكلي: إن نشاط الكائن الحي لتحقيق الغرض يقتضي منه تحريك جميع أجزاء الجسم، بمعنى أن إشباع الدافع يتطلب من الكائن الحي تكيفا كليا عاما، وكلما زادت أهمية وقوة الدافع كلما زادت الحاجة إلى التكيف الكلي.
	د‌) توقف السلوك: يقف سلوك الكائن الحي إذا تحقق الغرض الذي كان يرمي إليه، أي عندما يتم إشباع الدافع.
	ويمكن استخلاص خصائص الدافعية في مجموعة من النقاط أهمها:P10F
	- تكتسب الدافعية من الخبرات التراكمية للفرد، مما يؤكد على أهمية الثواب والعقاب في إحداث تغيير في سلوك المتعلم، وتعديله وبنائه أو الغائه.
	- لا تعمل الدوافع بمعزل عن غيرها من الدوافع الأخرى، فقد يكون الدافع للتعلم إرضاء للوالدين، وقد يكون القبول الإجتماعي.
	- الدافعية قوة ذاتية داخلية.
	- تتصل الدافعية بحاجات الفرد.
	- الدافعية محرك للسلوك.
	- تستثار الدافعية بعوامل داخلية أو خارجية.
	- تعتبر الدافعية أيضا ميل أو توجه للعمل بطريقة خاصة، وهي حاجة نوعية تسبب هذا الميل أو التوجه لأنها تثير وتدفع الفرد وتوجهه إلى هدف معين وتحافظ على ذلك التوجه مدة من الزمن.
	- يمكن للدافعية أن تكون موروثة أو مكتسبة أو كليهما.P11F
	ثالثا: أنواع الدوافع
	يمكن التمييز بين مختلف الدوافع وهي كالآتي:P12F
	1) الدوافع الأولية:
	هي مجموعة من الدوافع العامة التي تشترك فيها جميع المخلوقات وهي فطرية ضرورية للمحافظة على البقاء مثل دافع الجوع والعطش والتنفس.
	2) الدوافع الثانوية:
	هي دوافع مكتسبة منشأها التفاعل الذي ينتج من خلال احتكاك الفرد بالبيئة التي ينتمي إليها، وهي تتأثر بنوع التنشئة الأسرية والإجتماعية.
	3) الدوافع الداخلية:
	الدوافع ذات المصادر الداخلية هي الدوافع الفطرية البيولوجية غير المتعلمة، ويقصد بها تلك الرغبة التي توجد في داخل النشاط أو الموضوع المراد تعلمه، بحيث تثير اهتمام المتعلم فيشعر بالمتعة أثناء القيام بالنشاط، فيقوم بالنشاط وهو مدفوعا برغبة داخلية دون وجود...
	4) الدوافع الخارجية:
	وهي الدوافع ذات المصدر الخارجي كالأولياء والمعلم، أو الإطار المدرسي، ومما يدفع المتعلم إلى التعلم هو المدح والثناء والجوائز المادية والمعنوية وللحصول على المكانة الإجتماعية من خلال إرضاء الأب والأم والمعلم.
	رابعا: أهمية الدافعية في الوسط المدرسي
	تكمن أهمية الدافعية للتعلم باعتبارها من العوامل الرئيسية التي تقف وراء التعلم الإنساني، فهي القوة التي تدفع الإنسان إلى اكتساب الخبرات والمعارف والمهارات وأنماط السلوك المتعددة على اعتبار أن تعلم مثل هذه الخبرات يساعد على تحقيق أهدافه ويساعده في ...
	- تعمل على إثارة وجذب انتباه المتعلمين وتركيزهم على موضوع التعلم مع الحفاظ على الإنتباه ريثما يتحقق الهدف أو تعلم الخبرة التي يسعى المتعلمين إليها.
	- تعلم على إطلاق الطاقات الكامنة لدى الفرد واستشارة نشاطه وحفزه على الإقبال على التعلم برغبة واهتمام شديدين، ويتحقق ذلك عندما تتفاعل جميع الدوافع الداخلية والخارجية معا.
	- تعمل على توجيه سلوك المتعلمين نحو مصادر التعلم المتاحة وزيادة مستوى  المثابرة لديهم والبحث والتقصي بغية الحصول على المعرفة وتحقيق الأهداف.
	- تعمل على زيادة اهتمام المتعلمين بالأنشطة والإجراءات التعليمية والإنشغال بها طوال الموقف التعليمي.
	- تعمل على توجيه المتعلمين لاختيار الوسائل والإمكانات المادية وغير المادية التي تساعدهم في تحقيق أهداف التعلم.P13F
	- تعمل على زيادة إقبال المتعلمين على اختبار الأنشطة بما يتلائم مع ميولهم واهتماماتهم.
	- تعمل على توفير الظروف المشجعة لحدوث التعلم وضمان استمرارية تفاعل المتعلم مع الموقف التعليمي.
	خامسا: وظائف الدافعية للتعلم
	تعددت وظائف الدافعية واختلفت باختلاف النظريات والمقاربات فحسب تتجلى وظائف الدافعية في ثلاث وظائف أساسية هي:P14F
	1) تحرير الطاقة الإنفعالية الكامنة لدى المتعلم واستشارة نشاطه:
	إن الدوافع المختلفة ما هي إلا طاقات مصدرها إما داخلي أو خارجي، فالدافعية الداخلية هي بمثابة القوة الموجودة في النشاط في حد ذاته أي أن المتعلم يشعر بالرغبة في أداء العمل دون وجود تعزيز أو مكافآت خارجية، أما الدافعية الخارجية فهي تتحدد بمقدار الحوا...
	2) الإختيار:
	تلعب الدافعية دور الإختيار حيث تحث المتعلم على القيام بسلوك معين وتجنب سلوك آخر، كما أنها وفي نفس الوقت تقوم بتحديد الطريقة التي يستجيب بها الفرد للمواقف الحياتية المختلفة، فعندما يقوم التلميذ مثلا بمراجعة درس معين تحت تأثير دافع معين كالتحضير لل...
	3) التوجه:
	إن الدافعية خاصية الفرد تدفع الفرد إلى القيام بنشاط معين وعليه فإنها وفي نفس الوقت تطيع سلوكه بطابع معرفي حيث يلاحظ بأن التلاميذ الذين يوجهون جهودهم نحو هدف معين تكون دافعيتهم أكبر واستعدادهم أقوى لبذل الجهد المناسب.
	وهناك من يرى أن وظائف الدافعية تتلخص فيما يلي:P15F
	1) الوظيفة الإستشارية:
	هي أول وظائف الدوافع في عملية التعلم ومن وجهة نظرية التعلم فإن الدافع لا يسبب السلوك وإنما يستثير الفرد للقيام بالسلوك، ودرجة الإستثارة والنشاط العام للفرد على علاقة مباشرة بالتعلم الصفي، وأن أفضل درجة من الإستثارة هي الدرجة المتوسطة حيث أنها تؤد...
	-بالإضافة إلى وظائف أخرى تتمثل في:P16F
	2) الوظيفية التوقعية للدوافع:
	وهو اعتقاد مؤقت بأن ناتجا ما سوف ينجم عن سلوك معين، وتتطلب هذه الوظيفة من المعلم أن يضيف للتلاميذ ما سوف يستطيعون القيام به عند الانتهاء من تحقيق هدف ما، وفي أداء تلك الوظيفة فإن المعلم يقوم بتعديل أو حذف تلك التوقعات التي تؤدي إلى إعاقة الاهداف ...
	3) الوظيفة العقابية للدوافع:
	إن العقاب مؤثر سلبي يسعى الفرد إلى التهرب منه، ويختلف أثر العقاب المتبع باختلاف الإستجابة المعاقبة.
	4) الوظيفة الإنتقالية:
	وهي تقوم بانتقاء السلوك عند الإستجابة بحيث توجه السلوك وتحركه نحو مثير معين وتتجاهل المثيرات الأخرى.
	5) الوظيفة الباعثة للدوافع:
	يشير مفهوم البواعث إلى أشياء تثير السلوك وتحركه نحو غاية ما عندما تقترن مع مثيرات معينة فنحن نتوقع من التلاميذ أن يظهروا اهتماما أكبر بمادة دراسية يرتبط معها باعث أكبر أو ثواب أكبر، من مادة أخرى لا يرتبط معها مثل ذلك الباعث.
	6) الوظيفة التوجيهية:
	وهي توجه السلوك اتجاه هدف محدد فتوجه كل جهودنا نحوه.
	من خلال ما سبق تتلخص وظائف الدافعية في أنها تحر طاقة الفرد للقيام بالسلوك، وتوجه الفرد للقيام بأنماط سلوك دون أخرى والحفاظ على استمرار السلوك.
	7) الوظيفية التهديبية:
	إن الوظيفية التهديبية تتطلب من المدرس استعمال الثواب والعقاب، والذين يشكلان التجسيد الواقعي لمفهوم المدح والذم، ومن هنا تظهر وتتبين وحدة الوظيفة الباعثة والوظيفة التهديبية.
	- إن الثواب يثبت السلوك والعقاب يستبعده أو يزيله، إن العقاب يؤدي دورا في ابلاغ التلميذ عما لا يفعله ولكنه لا يحمل أي معلومات في ذاتها تخبر التلميذ عن المسار البديل للسلوك الذي يجب اتباعه، ويستخدم العقاب لإنقاص احتمال حدوث استجابة غير جيدة.
	- لذا من الضروري أن يدرك المدرسون أن العقاب كوسيلة تهديبية يعد أمرا عديم القيمة وخاصة إذا كان قاسيا وغير واضح في أسبابه مما يؤدي إلى خلق مقاومة من قبل التلميذ وبالتالي كرهه للمدرس وتجنب تعلم المادة التي ارتبطت بالعقاب أما الثواب ففي صوره المتعددة قد أ...
	سادسا: علاقة الدافعية بالتعلم
	إن وجود دافعية عند الفرد عامل أساسي في عملية التعلم، وعليه فأفضل المواقف التعليمية هي التي لا تعمل على تكوين دوافع عند المتعلمين، أين توفر لهم الدروس المختلفة خبرات تثير دوافعهم الحالية، وقد أدرجت التربية الحديثة هذه الناحية الأساسية وهي أهمية وجود عر...
	الهدف الذي يسعى إليه التلميذ قابل للتحقيق، فكلما شعرنا بأهمية العمل وبالتالي يسير له أن يبدل في سبيل الوصول إليه كل ما يستطيع من جهد، فعمل المدرس لا ينبغي أن ينصرف عن إشباع دوافع التلاميذ وميولهم الحالية فحسب، وإنما يجب أن يعمل على نمو وميول دوافع جدي...
	فالمعلم الكفء هو المعلم الذي يستطيع استغلال دوافع تلاميذه في عملية التعليم، وذلك من أجل دفعهم إلى النشاط الذي يؤدي إلى التعلم عن طريق دروس تشمل خبرات مختلفة، لذا على المعلم أن يوجه هذا النشاط ويتضمن استمراره حتى يتحقق الهدف الذي يسعى إليه، وتبدو أهمية...
	كما تعتبر الدافعية وسيلة يمكن استخدامها في سبيل انجازات تعليمية معينة على نحو فعال، وذلك من خلال اعتبارها أحد العوامل المحددة لقدرة التلميذ على التحصيل، لأن الدافعية على علاقة بميول التلميذ وحاجاته فتجعل من بعض المثيرات معززات تؤثر في سلوكه، وتحثه على...
	مما سبق نستخلص أن الدافعية شرط أساسي لنجاح العملية التربوية فهي بمثابة القوة التي تساعد وتدفع المتعلم إلى التحصيل الجيد وهي العامل الأساسي الذي يمكن من خلاله تجسيد ما تم تعلمه في الواقع، ولذا فالدافعية إقبال على العمل والتحصيل وتظهر في التفكير في...
	سابعا: طرق تعزيز الدافعية للتعلم
	هناك عدة طرق يمكن للمعلم أن يستخدمها من أجل تعزيز دافعية التلاميذ ومن هذه الطرق مايلي:
	1) التغدية الراجعة:
	ويقصد بها معرفة المعلم لنتائج تعلمه وأدائه وتأتي هذه المعرفة عن طريق أحد المصدرين:
	1-1: المصدر الأول:
	أن تقيم التلميذ نتائج تعلمه وأدائه ذاتيا، وذلك عن طريق خبراته السابقة، وكثيرا ما نجد التلاميذ يستطيعون تقييم أدائهم في الإمتحانات نجاحا ورسوبا وذلك من خلال تجاربهم السابقة في الإختبارات.
	1-2: المصدر الثاني:
	عن طريق موجه خارجي وقد يكون المعلم، حيث نجد أن التقرير الذي يقدمه المعلم صحيحا أم خاطئا بعد استجابة التلميذ، وهو الذي يسهل له إدراك النتائج استجابة فينتقي الصحيح ويحذف الخطأ في المحاولة اللاحقة.P20F
	لهذا فدور التغذية الراجعة مهمة في زيادة وتنشيط الدافع لدى التلاميذ، لذلك يجب أن يداوم المعلم على إجراء اختبارات من فترة لأخرى ليتم تصحيحها وردها للتلميذ دون تأجيل، ويجب على المعلم تصحيح الإختبارات وردها للتلاميذ ليتعرفوا على أخطائهم ويصححوها وهذه...
	2) تركيز الإنتباه حول الموضوعات المراد تعلمها:P21F
	إن موضوع تركيز الإنتباه من المواضيع الأساسية في عملية التعلم، ومن وسائل جذب الإنتباه المراجعة البسيطة قبل بداية الدرس بالنسبة للدروس السابقة، وكذا استثمار حواس التلاميذ التي يعتمد عليها المحدد وهذا ما يساعد على إظهار الرغبة في الإستطلاع والمتمثلة...
	3) جعل المناشط التعليمية ممتعة:
	يعتبر تقديم بعض المناشط التعليمية التعليمية الممتعة كالرسم أو اللعب مثلا: يجعل التلاميذ أكثر حبا للعمل والأداء والمادة التعليمية.
	4) توفير مناخ نفسي مريح في الصف:
	يكون تلطيف المناخ النفسي عن طريق إشباع حاجات التلاميذ الأساسية كالحاجة للحب والتقدير والعطف والأمن، ويتوافر هذا الإشباع عندما يتقبل المعلم أسئلة تلاميذه بصدر رحب، ويسمح لهم بالمشاركة في مختلف المناشط ويعزز محاولتهم الناجحة.
	5) الإهتمام بالإستمرارية في العملية التعلمية:
	وذلك عن طريق ربط موضوع الدرس بما سبق أن تعلمه التلاميذ، فهذا الربط وهذا الإستخدام للمعلومات السابقة يشجع التلاميذ لأداء النشاط الحالي.
	6) الثواب والعقاب:
	الثواب هو ما يحصل عليه الفرد من قبل أفراد آخرين يؤدي به إلى الإرتياح أو الرضا عن أدائه وقد يكون عبارة عن مكافأة أو تشجيع أو استحسان أو الهدايا وهذا ما يساعد في تنشيط دافعية التلميذ نحو التحصيل إذا حسن استعمالها.
	أما العقاب  فهو إجراء يؤدي إلى تقليل حدوث السلوك في المستقبل في المواقف المماثلة ومن أمثلة  العقاب: العقاب الجسمي كالضرب، والمعنوي كالتوبيخ، تعويض الفرد لمثيرات منفرة، حرمان الفرد من إمكانية الحصول على التعزيز.
	ثامنا: أسباب تدني الدافعية للتعلم
	يعتبر تدني الدافعية للتعلم الصفي ظاهرة أكاديمية سلبية يعني بها المربون أو المعلمون، ويمكن تحيد أسباب هذه الظاهرة في المجالات التالية:P22F
	1) الإستعداد للمتعلم: ويقصد به '' الحالة التي يكون فيها المتعلم قادرا على تلبية متطلبات موقف التعلم والخبرة التي تعرض له''.
	وقد حدد بياجيه Piaget ، نوعين من الإستعداد، النوع الأول هو الإستعداد النهائي حيث افترض أن المرحلة التطورية النهائية التي يمر بها المتعلم تحدد مدى استعداده للإستيعاب وتمثل الخبرة التي تقدم له ضرب مثالا على ذلك، عدم تقدم الطفل على استعاب مفهوم الإح...
	وقد جاء غانيي ''Gagné''، من خلال منظوره المعرفي لإستعداد الخاص الذي سماه بالقابليات أو المتطلبات السابقة، إذ افترض أن كل خبرة تقدم للطلبة توافر خبرات سابقة كما تتطلب مفاهيم أساسية قبلية ضرورية للتعلم العالي:'' لذلك فهو يرى أنه حتى يتسنى للمتعلم ف...
	2) الممارسات الصيفية:
	إن سلوك الطلبة داخل الصف هو نتاج خصائصهم الشخصية والبيئية والإجتماعية الصفية، فالتلميذ يشكل أحد وحدات هذه البيئة الإجتماعية، فلا بد أن أخدها بعين الإعتبار عند فهم سلوك الطالب التحصيلي ودافعيته للتعلم، كما أن نظرية المجال تضيف بعدا هاما في فهم أسب...
	ونركز في هذا المجال على العناصر الصفية المهمة في أداء المتعلم تلك العناصر التي تشد انتباه المتعلمين إليها، ويتفاعلون معها ومنها:
	أ‌) الجو الصفي السائد، وما يسود التلاميذ من علاقات ودية أو محايدة أو عدوانية إذ يعتبر الجو الصفي العدواني منفرا للتعلم أو البقاء في الصف.
	ب‌) التباين في أعمار التلاميذ وأجسامهم مما قد يتيح بعضهم استغلال قوتهم في السيطرة على الطلبة ضعاف البنية، ويعتبر بذلك جو منفر للتعلم والتعايش.P23F
	تاسعا: دور المعلم في استثارة دافعية تلاميذ للتعلم:
	هناك عدة أساليب وطرق يمكن للمعلم اتباعها لإثارة دافعية تلاميذة ويمكن تلخيص هذه الأساليب في النقاط المهمة التالية:P24F
	1) إثارة اهتمام التلاميذ بموضوع الدرس:
	حيث يعمل المعلم على إثارة إهتمام التلاميذ بموضوع الدرس في بداية الحصة وذلك من خلال مايلي:
	- توضيح الأهداف التعليمية للدرس وأهمية تحقيقها.
	- إثارة حب الإستطلاع عند التلاميذ من خلال تقديم المادة التعليمية بصورة جيدة.
	- إحداث تغيرات ملحوظة في البيئة الصيفية كترتيب المقاعد ووضع المثيرات الصيفية والوسائل التعليمية في أماكن بارزة.
	2) المحافظة على استمرار انتباه التلاميذ للدرس:
	حيث يعمل المعلم على المحافظة على استمرار انتباه التلاميذ أثناء الدرس وطوال مدة الحصة وذلك من خلال:
	- تنويع الأنشطة التعليمية الصفية في ضوء الأهداف التعليمية المحددة مسبقا.
	- تنويع الوسائل التعليمية وخصوصا التي تعتمد على الحواس.
	- استخدام التلميحات غير اللفظية كالإشارات وحكات اليدين والصوت.
	- قيام المعلم بالتحرك واننقل داخل الغرفة الصفية مع مراعاة أن تكون حركة وظيفية، أي تعمل على تركيز انتباه التلاميذ على النشاط الصفي التعليمي الجاري.
	- تجنب السلوك المشتت للإنتباه مثل: طرق الطاولة بالمسطرة أو التحرك السريع أو الصوت المرتفع.
	3) إشراك التلاميذ في النشاط الصفي التعليمي:ويكون من خلال:
	-إشراك التلاميذ في تحقيق الأهداف التعليمية واختيار الأنشطة الملائمة لها.
	- استخدام أسلوب تمثيل الأدوار.
	- العمل في جماعات صغيرة.
	- إستخدام الأسئلة.
	- اتاحة الفرصة للتلاميذ للمشاركة الصفية واشراك جميع التلاميذ النشاط الصفي.
	4) تعزيز إنجازات التلاميذ: ويكون ذلك من خلال:P25F
	- استخدام أساليب التعزيز الإيجابي بغض النظر عن المعززات المستخدمة.
	- استخدام أسلوب التغدية الراجعة.
	عاشرا: إستراتيجية استثارة دافعية الطلبة نحو التعلمّ:
	توصلت أبحاث علم النفس التربوي إلى عدد من المعايير التي تساعد المدرس على اتقاء الخبرات التعليمية وألوان من النشاط التي من شأنها أن تستثير دافعية التلاميذ وتزيد اهتمامهم ورغبتهم في تحقيق الأهداف التعليمية والتربوية.
	إذ حدد كل من ''كلاوسماير'' و'' كودوين''، 1969 السبل إلى إيجاد دافعية التعلم وفق الآتي:P26F
	1- مناقشة مفردات المادة الدراسية المقررة والكتب والمصادر التي يمكن الإعتماد عليها والأنشطة التي لابد من ممارستها وتقديمها والتقديرات التي تمنح جراء إنجاز المهمات.
	2- تنظيم الموقف التعليمي لكي يضفي الإرتياح والإقناع لحاجات التلاميذ، أي من خلاله لتحقيق اشباع حاجات ذات مستوى معرفي راق كالحاجة إلى الفهم والإتقان والسيادة العلمية.
	3- إيجاد أو البحث عن استخدام أنماط وأساليب متعددة لأجل الباعثية للتعلم.
	4- جعل النشاطات التعليمية التي يقدمها التلميذ تترك أثرها في تحقيق تعلم يجمل معنى عن طريق خلق المنافسة الجماعية في الدرس.
	5- إعتماد نهج التفاعل الإجتماعي مع التلاميذ الذين يتسمون بالتعامل الرسمي والحماس والدفء إذ في نهجها تحقيق تعلم جدي فاعل ومنظم.
	ويسهم ''كاريسون'' و'' ماكون''1972، (Garrison&Magoon)، في تحديد بعض المعايير التي لها دور في استشارة الدافعية ومنها:
	- ارتباط الخبرات التعليمية ارتباطا وثيقا بالأهداف.
	-تقديم الخبرات التي توفر للمتعلم فرص الممارسة العلمية.
	-تنويع خبرات المتعلم وتفاوتها حسب تنوع الأهداف.
	-مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين وتوفير الأساليب المناسبة لقدراتهم وميولهم وخبراتهم السابقة.
	-تزويد المعلمين بالتغدية الراجعة المنتظمة.
	وهناك جملة من العناصر يمكن للمدرسة توفيرها من أجل استشارة دافعية التلاميذ نحو التعلم منها:P27F
	- توفير الظروف التي تساعد على إثارة اهتمام التلاميذ بموضوع التعلم وحصر انتباههم فيه.
	- إعطاء التلميذ الفرصة للتعبير عن أفكاره ومشاعره وآرائه بحرية وبجو مفعم بالدعم والطمأنينة.
	- الإبتعاد عن النشاطات الروتينية المتكررة والتي تعود إلى الرتابة والملل والتي تخفض من درجة النشاط والإثارة.
	- المساواة في توزيع المكافآت والجوائز على الطلبة.
	- توفير الظروف المناسبة لتشجيع إسهامات التلميذ الفعال في تحقيق الهدف.
	- إثارة دافع حب الإستطلاع لدى التلاميذ إذ أن حب الإستطلاع أساسي للتعلم والإبداع والصحة النفسية.
	- إن تقديم الأسئلة عوضا عن تقديم الحقائق يزيد من مقدار التعلم وبالتالي يزيد من درجة الإهتمام بالمادة الدراسية.
	- عدم اللجوء إلى استخدام العقاب البدني مع التلميذ والإبتعاد عن التهكم والسخرية.
	- إن مصدر الإثارة للدافعية لدى المتعلم هو المدرس نفسه وإن اهتمام التلميذ بمادة الدرس يتأثر بشكل أساسي بدرجة حساس المدرس لها.
	- توفير ظروف المادية في غرفة الصف مثل: الإكثار من استخدام الوسائل التعليمية.
	إحدى عشر: مقترحات لزيادة الدافعية عند التلاميذ
	تعددت أساليب زيادة الدافعية عند الطلاب نظرا لتعدد الأطر النظرية في مجال علم النفس التربوي، وبهذا يمكن القول أن هناك مقترحات سلوكية وأخرى معرفية، وهناك مقترحات إنسانية وفي هذا المجال سوف نعرض باختصار هذه المقترحات لزيادة الدافعية عند التلاميذ.
	1) مقترحات سلوكية لزيادة الدافعية عند التلاميذ:
	قام السلوكيون بتقديم نمودج لزيادة الدافعية عند التلاميذ نوجز خطواته فيما يلي:P28F
	- تحديد أعراض السلوك، فقد يكون من أعراض السلوك تدني الدافعية، تشتت الإنتباه، الإنشغال بأغراض الآخرين، مخالفة قوانين الصف...الخ.
	- تحليل الظروف الصفية لتدني الدافعية للتعلم، ومن هذه الظروف، ممارسات التلاميذ الخاطئة، الجو الصفي المنفر، تدني حيوية المتعلم، رقابة المعلم، جمود الأنشطة الصفية...الخ
	- تحديد الأعراض المهمة للمشكلة، مثل سلوك تشتت الإنتباه، إهمال الواجب المنزلي والمدرسي، إهمال المواد الضرورية للتعلم مثل: الدفاتر والأقلام، إهمال تعليمات المعلم وأنشطة المدرسة والصف.
	- تحديد الأهداف العامة والخاصة وذلك أن تحديد هذه الأهداف يسهم في زيادة الدافعية للتعلم ويمكن تحديد هذه الأهداف عن طريق عبارات توضح السلوك المرغوب فيه مثل: يهتم التلاميذ بما يقدم لهم من خبرات، يحلون واجباتهم المدرسية، يحضرون المواد الأساسية للتعلم، ينت...
	- تعريف السلوك تعريفا محددا وقياسه وتسجيله، إذ أمكن تحديد سلوك تدني الدافعية للتعلم الصفي بأنه السلوك الذي يظهر فيه التلاميذ شعورهم بالملل والشرود الذهني، ومخالفة التعاليم والأنظمة المدرسية.
	- تحديد مدى قبول الأهداف العامة والخاصة أي دراسة الأهداف بدقة وتعديلها وتغييرها في المواقف الصفية بما يساهم في زيادة الدافعية للتلاميذ.
	- تحديد الظروف التي تحدث قبل حدوث أعراض تدني الدافعية للتعلم وما يتبعها قبل عملية الإدخال أو العلاج، فلكي ينسى لنا معالجة المشكلة لا بد من إزالة الظروف التي تسهم في المشكلة وإيقاف ما يترتب على حدوث الأسباب.
	- تحديد الإجراءات المناسبة التي تقلل من السلوك غبر المرغوب فيه ومنها زيادة تفاعل النتعلن والمعلم، زيادة فاعلية الخبرات التعليمية، تعزيز النجاح.
	- تقرير الترتيبات الموجودة وتتضمن استغلال المعلم كل ما يناسب لتعزيز التلاميذ الذين يظهرون تحسنا في تحصيلهم الدراسي، الأمر الذي يساهم في زيادة دافعيتهم.
	- عقد اتفاقات مع التلاميذ ويقصد به تعهدهم بالسير الحسن للبرنامج المتفق عليه.
	- تهيئة مواقف مساعدة لإنجاح المهمة أي تحديد ظروف صفية ومدرسية مناسبة تساعد على اتاحة فرص لزيادة الدافعية.
	- تحديد الإجراءات التقويمة: التقويم ضروري لمعرفة مدى زيادة الدافعية ومدى فاعلية برنامج الإدخال ومن الإجراءات التقويمية في هذا المجال قائمة رصد السلوك والتي تتضمن مستويات ثلاث: عال، متوسط ومتدني، وتتم الإجابة عن هذه الفقرات من طرف المعلم والتلاميذ وتحس...
	2) مقترحات معرفية لزيادة الدافعية للتعلم:
	قام المعرفيون بتقديم نموذجا لزيادة الدافعية للتعلم وهو موجز في الخطوات التالية:P30F
	- الإنتباه إلى العناصر المكونة للمشكلة.
	- تعريف المشكلة بكلمات كثيرة.
	- الكشف عن مدى وعي التلميذ بها.
	- التحدث عن أعراض المشكلة كما يدركها.
	- التحدث عن مشاعره وانفعالاته عندما يعانيها.
	- التحدث عن الأفكار التي يدركها التلميذ ويصوغ بها المشكلة.
	- التحدث عن الآثار السلبية المترتبة عليها.
	- تحديد الظروف البيئية والصفية التي تسهم في تطورها.
	- الكشف عن الأفكار الخاطئة التي تدرك بها المشكلة.
	- تحديد التشويهات المعرفية كما يراها الطالب ذاته.
	3) مقترحات عامة لزيادة دافعية المتعلم:
	يمكن استخلاص مقترحات عامة لزيادة الدافعية من وجهات نظر متعددة وهي كالتالي:P31F
	- استخدام أسلوب الأسئلة والمناقشة بدلا من تقديم معلومات جاهزة.
	- استخدام أسلوب التعلم الذاتي والإكتشاف وذلك بتهيئة الفرص أمام التلاميذ ليحققوا بعض الإكتشافات.
	- السماح للأطفال بارتكاب بعض الأخطاء أثناء ممارسته التعلم لأن ذلك من الشروط الجوهرية للإكتشاف
	وعليناأن نعد ذلك ضمن نشاط التلاميذ الفكري.
	- تعزيز التلاميذ بشكل مناسب وتنويع التعزيزات.
	- توظيف نتائج التحصيل في رفع دافعية التلاميذ.
	- توفير جو تسوده المحبة والألفة والديمقراطية.
	- عدم اللجوء إلى أسلوب التحكم.
	- الإبتعاد عن استخدام الأسلوب العقاب البدني.
	- تقديم أسئلة في مستوى التلاميذ بهدف اتاحة الفرصة أمامهم للنجاح.
	- توظيف اللعب في التعلم.
	- ربط عملية التعلم بالميول، لأنه كلما زاد الميل زادت الدافعية وتحصيل المعرفة.
	- استخدام الوسائل التعليمية المختلفة داخل حجرة الصف.
	- الإنتقال من السهل إلى الصعب ومن البسيط إلى المركب.
	- تنويع أساليب التدريس.
	- تنمية أساليب التدريس.
	- تنمية الإنتماء  والإحترام المتبادل بين التلاميذ.
	- التعاون مع الوالدين والمدرسة والمرشد فيها لتغيير المفهوم السلبي عن الذات عند بعض التلاميذ.
	- المساهمة في بناء تقرير الذات لدى الطلاب عن طريق اشباعهم بالوسائل الممكنة مع الإبتعاد عن التجريح والهرم.
	- الإبتعاد عن الجنسوية في الفكر والعمل، بمعنى التخلص من المعتقدات البالية حول البنت وقدراتها وتغيير بعض العادات غير الصالحة التي تجعل من البنت سلبية وهامشية ومعاملتها معاملة تتسم بالعدل والمساواة مع الولد حتى يكون لها دور فعال في حياتها الأسرية وتستطي...
	خلاصة الفصل:
	تناولنا في هذا الفصل موضوع الدافعية للتعلم الذي يعتبر من المواضيع الهامة لارتباطها الوثيق بالعملية التعليمية، وشرط من الشروط الأساسية التي عن طريقها يتم تحقيق الهدف من عملية التعلم، فقمنا بعرض أهم العناصر والنظريات التي تناولت التفاسير المختلفة ل...
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