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  :ملخص الدراسة 

تسعى هذه الدراسة إلى التعرف على مدى اهتمام جريدة الشروق اليومي بالمشاكل الصحية 

غاية الحساسية، كوا دد صحة الأفراد واتمعات على حد سواء، والتي تنتج  باعتبارها قضية في

السؤال الرئيسي لهذه الدراسة  بفعل السلوكيات الخاطئة للإنسان حيث تعود عليه بنتائج سلبية ويتمثل

  كيف تعالج جريدة الشروق اليومي موضوع المشاكل الصحية؟: في

  : رعية التاليةوتندرج تحت هذا السؤال الأسئلة الف

أنواع ما هي كيف اهتمت جريدة الشروق اليومي بموضوع المشاكل الصحية من حيث الموقع؟  -

 المشاكل الصحية التي نشرت في جريدة الشروق اليومي؟ 

ما هي القوالب الصحفية الأكثر استعمالا عند معالجة جريدة الشروق اليومي لموضوع المشاكل  -

 .الصحية؟

  : عامة إلىودف الدراسة بصفة 

 .معرفة حجم اهتمام الجريدة بموضوع المشاكل الصحية -

 .الكشف عن القوالب الصحية التي تستخدمها الجريدة في تغطيتها للمشاكل الصحية -

 .الكشف عن مواقف التي تتخذه جريدة الشروق اليومي في معالجتها للمشاكل الصحية -

 .ة الشروق اليوميمعرفة أهم أنواع المشاكل الصحية التي تتطرق لها جريد -

 .معرفة مدى التزام الصحافة المكتوبة الجزائرية بمسؤوليتها اتجاه الفرد واتمع -

وتم إجراء الدراسة التحليلية اعتمادا على منهج تحليل المحتوى، أما الأداة فقد كانت استمارة تحليل 

) 2018فري، مارس جانفي ، في(أشهر  3عددا تمثل  12المحتوى، حيث تم اختيار عينة مكونة من 

  .باستخدام العينة القصدية

ولتغطية الموضوع تطبيقيا فقد تم تحليل ودراسة مواضيع المشاكل الصحية ضمن عينة الدراسة 

 :المختارة، وقد اصفر تحليل محتوى المشاكل الصحية في جريدة الشروق اليومي عن نتائج نذكر أهمها

  .ل الصحية بطريقة سطحية هامشية غير معمقةأن جريدة الشروق اليومي تعالج موضوع المشاك-

  .بموضوع المشاكل الصحية من حيث الموقع لاتمجريدة الشروق اليومي  أن-



    ����  

 

 

ة مختلفة للمشاكل الصحية منها المشاكل المادي أنواعجريدة الشروق اليومي تناولت  أن-

  .والبشرية والأوبئة والأدوية

بر بشكل واضح بالنسبة لبقية القوالب اعتمدت جريدة الشروق اليومي على قالب الخ-

  .الصحفية الأخرى
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 مقدمة



   مقدمة    

 

 أ 
 

  :المقدمة

سان بحاجة ماسة إليها اليوم قياسا من أبرز الخدمات التي أصبح الإن" الرعاية الصحية"تعتبر 

بما كان عليه في مراحل سابقة، ويرجع ذلك إلى ظهور أمراض متنوعة وأمراض لم تكن معروفة من قبل 

حيث يصعب علاجها، لهذا توجب أن تكون هناك اهتمام متزايد من طرف مختلف المؤسسات 

 يحةالجماهير بالمعلومات الصح ومنها المؤسسات الإعلامية التي توجب عليها تزويد. الاجتماعية

والصادقة وإظهار الحقيقة والكشف عنها، الأمر الذي يشكل قوة حقيقية تؤدي إلى تحويل الوعي 

  .الاجتماعي إلى قوة مادية تنعكس إيجابا على حياة الفرد واتمع

تمع لذا تمثل الصحافة كمؤسسة إعلامية وسيلة وقوة هامة وفعالة في نشر الوعي بين أفراد ا

ويعد الدور الذي تقوم به في مجال الصحة أحد الأدوار اتمعية الهامة، التي تأتي في إطار الدور 

التنموي للصحافة، حيث هناك عقبات عديدة تعترض الفرد في اتمع من أجل النهوض بالصحة، 

عالية الجهود في وتتفاوت هذه العقبات والمشاكل من عدم المعرفة بأبجديات الصحة إلى عدم كفاية وف

مجال التثقيف الصحي، والحوافز والإعلام الصحي للجمهور، الذي يعد مهم على اعتبار أن ليس 

هناك شيء أهم من صحة الإنسان، ويعظم هذا الدور في البلدان النامية من أجل إحداث التغيير 

ت منظمة الصحة مقدمتها الجانب الصحي ومشكلاته، حيث وجهفي وتحسين أنماط الحياة المختلفة و 

أن الاستثمار في الصحة مدخل مباشر لتحسين التنمية الاجتماعية  ادهافمالعالمية رسالة إلى العالم 

ونوعية الحياة الأفضل إلى غاية أن فهم الصحة ومشكلاا مرتبط بجوانب العمل والإنتاج  والإنتاجية

  .الذي وجب على الصحافة السعي لتحقيقه

حيث حاولنا من خلاله معرفة كيفية التناول  تناموضوع دراس ومن هذا المنطلق اخترنا

  .الإعلامي للمشاكل الصحية بالجزائر من خلال دراسة على عينة من جريدة الشروق اليومي

  :إلى أربعة فصول دراستنا وعليه قمنا بتقسيم

تطرقنا فيه إلى الإطار المنهجي للدراسة من خلال استعراض إشكاليتها : الفصل الأول -

للموضوع وأهمية الدراسة وأهدافها، بالإضافة إلى المفاهيم  نااؤلاا، فرضياا، أسباب اختيار تس



   مقدمة    

 

 ب 

 

الإجرائية لمتغيرات الدراسة، حدودها، منهجها ونوعها، مجتمع الدراسة عينتها، وأدوات جمع البيانات 

صحافة المكتوبة وأخيرا المتعلقة بالمسألة الصحية ومجالاا في الات ض بعض الدراسبالإضافة إلى استعرا

 .المقاربة العلمية أو نظرية الدراسة

تطرقنا فيه للصحافة المكتوبة من خلال إبراز أهمية الصحافة المكتوبة، خصائصها، : الفصل الثاني -

وظائفها، بالإضافة إلى أنواعها، الأنواع الصحفية في الصحافة المكتوبة، ثم الصحافة المكتوبة في 

 .لالجزائر بعد الاستقلا

الصحة وأقسامه، أسباب المشكلات الصحية، الإعلام الصحي،  تناولنا فيه: الفصل الثالث -

  .الوعي الصحي، والتثقف الصحي والتناول الإعلامي لقضايا الصحة

 .خصصناه للجانب التطبيقي للدراسة وتحليل وتفسير نتائجها: الفصل الرابع -

  .الدراسة وملاحقتهاوأخيرا استعرضنا الخلاصة الختامية، قائمة مراجع 
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  .أسباب اختيار الموضوع: ثانيا

  .أهمية الدراسة: ثالثا

  .أهداف الدراسة: رابعا

  .تحديد المفاهيم: خامسا

  .الدراسات السابقة: سادسا

  ).الزمانية والمكانية ( حدود الدراسة: سابعا

  .اال الزمني للدراسة -7-1

  .اال المكاني للدراسة - 7-2

  .نوع الدراسة ومنهجها: ثامنا

  .عينة الدراسة : تاسعا

  .أدوات جمع البيانات: عاشرا 

  .نظرية المسؤولية الاجتماعية: حادي عشر
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  : تمهيد

أي دراسة علمية الاعتماد على عناصر الإطار المنهجي التي ب عند قيامهالباحث على  يجب

كذلك يتم الاستعانة ا في   دراسته والتي تقوم مسار بحثه،تبرز من خلالها جوانب الموضوع المراد 

  مشكلة الدراسة وتساؤلاا :التاليةعناصر في هذا الفصل ال سنتناوللهذا ، الإطار الميداني للدراسة

إضافة إلى تحديد مفاهيم الدراسة والدراسات السابقة  ،وكذا أسباب اختيار أهمية الدراسة وأهدافها

والحدود الزمانية والمكانية، كذلك نوع الدراسة ومنهجها، فئات الشكل والمضمون ووحدات العد 

  .جمع البيانات وأخيرا المقاربة النظرية للدراسةوالقياس، مجتمع الدراسة والعينة وأدوات 
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  إشكالية الدراسة وتساؤلاتها: أولا

لقد أكدت الحقبات المتعاقبة على أن الإنسان كائن اجتماعي بطبعه، يميل إلى الاجتماع       

اع اتصالا متبادلا وإقامة العلاقات مع الغير بحيث لا يستطيع العيش بمفرده، مما ينتج عن هذا الاجتم

عمليات الاتصال فمنها؛ البسيطة التي تمر من خلال أحداث يومية لشتى وتفاعلا مشتركا يتعرض فيه 

متتابعة، ومنها المعقدة التي تتضمن أهداف معدة مسبقا تطمح لتحقيق مكاسب، فتؤدي بالفرد إلى 

  .أفكاره تبالتغيير من عاداته وسلوكه وحتى اتجاهاته، أو تدعم معتقداته وتث

الصحافة : وبحكم أن حقل الاتصال واسع ومتشعب فإننا نلمس كثيرا من فروعه، ومن بينها    

والاتصال ذات التأثير الواسع نظرا لدورها المهم والمتتبع  الإعلامالمكتوبة والتي تعد من بين وسائل 

الاتصال إلا أن الإنسان و  الإعلاملمختلف الأحداث والظواهر، فبالرغم من التطورات الهائلة لوسائل 

  .قارئ بطبعه، كما له فضولا يدفعه إلى إعادة قراءة الأحداث مرة أخرى

نجد حاليا مجتمعا يعيش بدون صحف رغم وجود وسائل اتصالية مختلفة كالإذاعة لا نكاد ولهذا 

  .والتلفزيون وشبكات التواصل الاجتماعي وغيرها

تطور : ين قد تطورت من ناحيتين أولهماعلى حسب الباحث فإاأما عن تطور الصحافة 

الأداة التقنية التي تنتج الصحيفة وهي الطباعة؛ حيث تمثل هذه الأخيرة أهم العوامل التي ساعدت 

وانتشارا  ديوع،على ظهور الصحافة بشكل يجعلها فعلا وسيلة من وسائل الاتصال الجماهيري ذات 

لطباعة الحديثة بعد القرن الخامس عشر، وثانيهما الأمر الذي لم يتحقق للصحافة إلا بعد اختراع ا

تطور الوظيفة بالنسبة للمجتمع، والوظيفة هنا تتعلق بأهمية الدور الذي تقوم به الصحافة، فدورها لم 

يعد مقتصرا على نقل الأخبار، وتسجيل الأحداث، وتدوين الوقائع، بل أصبح لهما دور مؤثر في 

تمع في كافة اا في مختلف تنمية الفرد واالات، من خلال توفير المعلومة والكشف عن حيثيا

  .الأصعدة، وزيادة مسؤولياا اتجاه اتمع

فلقد استطاعت الصحافة المكتوبة أن تتخطى العقبات والعراقيل بفعل تزايد المسؤولية 

تراجع مكنتها الاجتماعية في أدورها، بحيث لا تزال سلطة الإعلام المكتوب تلعب دورا هاما، ولم ت
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 تحرير فيها،مع اتساع وظائفها وتنوع قوالب ال" صاحبة الجلالة"واستحقت في زمن مضى لقب 

فساهمت بذلك في بناء أفراد اتمع فهي تشكل سلطة شعبية تعبر عن ضمير اتمع، وتحافظ على 

  .مصالحه وتبحث في مشاكله

لبات العصر في ميادينه المختلفة وعليه وجب على الصحافة المكتوبة أن تستمر وتواكب متط

  .الصحية خاصة وأننا نعيش في عصر يشهد التفنن في تسميات أمراض لم نعمدها من قبل: ومنها

فمواكبة الأحداث، وتسليط الضوء على المواضيع والقضايا والمشاكل المطروحة في هذا القطاع يعتبر 

في السنوات الماضية إلى أن الإعلام " لكريستوفر إريس"من أولويات الصحافة المكتوبة، وقد أشار 

من الجماهير ولهذا كان على الصحافة  %49الجماهيري هو المصدر الأساسي للمعلومات الصحية لـ 

  .المكتوبة أن تكون مسؤولة أمام اتمع

وبالنظر إلى اتمع الجزائري فإنه يعرف تبدلا نوعيا على المستوى الديموغرافي، السياسي 

والاجتماعي، والثقافي أدى إلى ظهور العديد من المشاكل من أبرزها تفاقم الوضع الاقتصادي، 

الذي جعل المسألة الصحية تحتل مكانة أساسية ومركزية وثيقة بجميع عمليات التنمية  الصحي

المستدامة متمثلا في ظهور العديد من الأمراض، ومختلف المشاكل داخل هذا القطاع والتي تمس الفرد 

، وتتفاوت نسبتها وخطورا، مما أدى إلى توسيع مفهوم المسألة الصحية وأخذها أبعادا واتمع

جديدة، تجاوزت إطار معالجة الأمراض إلى البحث في المشاكل الصحية وتفاديها والوقاية منها 

وقد خصصت لها الدولة هياكل قاعدية، ومعدات . والبحث عن حلول لها، أو الحد من انتشارها

إضافة إلى مختلف البرامج الوطنية ذات الأبعاد الوقائية إلا أن هذه الجهود لا  ،إطارا بشريامتنوعة، و 

  .تزال تعاني من نقائص كثيرة حسب العديد من الدراسات كما صاحبها العديد من المشاكل الصحية

بها الصحية وتغطية جوانوفي هذا السياق يبرز دور الصحافة المتزايد في مواكبة الحياة        

بحيث تقع عليها مسؤولية كبرى في طرح المشاكل الصحية بشكل يقدم للقارئ معلومات المختلفة،

وحقائق وآراء تعمق من إدراكه الصحي، وإلمامه بالحياة الصحية، وتدفعه للمشاركة الفاعلة في انجاز 
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ة التي لا بضرورة الوقاية من العديد من الأمراض خاص يسهتحسالمهام والسياسات الصحية، وحتى 

  .يمكن علاجها والأكثر أهمية هو الكيفية والطريقة التي يقوم عليها في تناول المشاكل الصحية

ومن هنا ارتأينا في هذه الدراسة إلى معرفة كيف تتناول الصحافة الجزائرية المشاكل الصحية في     

أجل تحقيق التنمية التي تعد  الجزائر، ومدى قيامها بمسؤولياا الاجتماعية نحو اتمع الجزائري من

من أهم مجالات تحقيق التنمية، وهذا من خلال . الصحة والبحث في مشاكلها للوصول إلى حلول

تحليل مضمون واحدة من أهم الصحف الجزائرية ذات الانتشار الواسع، ألا وهي صحيفة الشروق 

  :كال التالياليومي بتناولها ومعالجتها لهذا الموضوع، ومن خلال هذا نطرح الإش

 كيف تتناول جريدة الشروق اليومي بموضوع المشاكل الصحية في الجزائر؟ •

  :واندرج ضمنه تساؤلات فرعية هي

 كيف اهتمت جريدة الشروق اليومي بموضوع المشاكل الصحية من حيث الموقع؟ -

 ما هي أنواع المشاكل الصحية التي نشرت في جريدة الشروق اليومي؟ -

صحفية استعمالا في جريدة الشروق اليومي عند معالجتها للمشاكل ما هي أكثر القوالب ال -

 الصحية؟

  :أسباب اختيار الموضوع: ثانيا

تعتبر عملية تحديد أسباب اختيار الموضوع من قبل الباحث من الخطوات الأساسية في         

النتائج الموجودة الدراسة العملية كما أنه يساهم إلى حد كبير في تحديد المسار السليم للوصول إلى 

أن يكون  ستحقاوباعتبار أن موضوع المشاكل الصحية يثير الرأي العام على المستوى الصحي،  ،بدقة

  :موضوع دراستنا وبالتالي ترجع أسباب اختيار الموضوع إلى ما يلي

 .الرغبة الشخصية في إعطاء الموضوع الطابع الأكاديمي -

 .نهجياقابلية الموضوع للدراسة والبحث معرفيا وم -

 .قلة الدراسات العلمية المتخصصة -

 .أهمية الصحة بالنسبة للفرد واتمع أي جوهر الموضوع في حد ذاته -
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 .لانتباه خاصة مع الانتشار المستمر للأمراضلكون الظاهرة ملفتة  -

  :أهمية الدراسة: ثالثا

الدراسة إن أهمية أي بحث أو دراسة يقوم ا الباحث تتوقف على مدى قيمة الظاهرة محل 

ومحتواها وجوهرها العلمي إضافة إلى جملة الأهداف المرجوة منها، وما يمكن أن تحققه من فائدة ويعتبر 

في الآونة الأخيرة مع موضوع الصحة موضوعا هاما باعتبار هذه الأخيرة بدأت تطرح نفسها بإلحاح 

المتواصل  الانتشارإلى مراض إضافة المراكز والأدوية التي تعالج هذه الأ وندرةالانتشار الواسع للأمراض 

لأمراض في هذا القطاع ولما يمكن أن تحققه هذه الدراسة من نتائج يمكن الاستفادة منها وترجع أهمية ل

  :الدراسة إلى ما يلي

 .تقديم تفسيرات منطقية وواقعية لإشكالية البحث -

 .الوقوف عن كتب لهذه الظاهرة ومعرفة كيف تعالجها الصحف -

وضوعا مهما جدا لأن الحياة الصحية في بلادنا لا تبشر بالخير نتيجة انتشار تعد الصحة م -

الأمراض والأوبئة وارتفاع تكاليف العلاج وعجز الكثيرين عن التسديد أو الدفع فإن تجنيد كل وسائل 

الإعلام للنهوض ا أمر مهم والأهم من ذلك هو التخطيط الجيد لكيفية تناول هذه المشاكل ومحاولة 

 .ديم حلول لها من خلال وسائل الإعلام خاصة الصحفتق

  :أهداف الدراسة :رابعا

إن قيمة أي بحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية، ترتبط ارتباطا وثيقا بقيمة الأهداف    

والنتائج التي يرمي إلى تحقيقها والوصول إليها إضافة إلى أا تكون عون للباحث وأساسا يرتكز عليه 

  :بحثه في مختلف مراحله وعليه فإن دراستنا دف إلى ما يلي في توجيه

 .معرفة درجة اهتمام الجريدة بموضوع المشاكل الصحية -

 .الكشف عن القوالب الصحفية التي تستخدمها الجريدة في تناولها للمشاكل الصحية -

 .الكشف عن الموقف التي تتخذه جريدة الشروق اليومي في تناولها الصحية -

 .أنواع المشاكل الصحية التي تتطرق لها جريدة الشروق اليوميمعرفة أهم  -
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  . المكتوبة الجزائرية بمسؤوليتها اتجاه اتمع معرفة مدى التزام الصحافة -

  :تحديد المفاهيم: خامسا

  :الإعلامتعريف 

كلمة مشتقة من الفعل علم أي خير، وتقول العرب استعمله الخبر، أعلمه إياه، يعني صار يعرف   :لغة

  1.الخبر بعد أن طلب معرفته

تزويد الناس بالأخبار الصحيحة والمعلومات الدقيقة والحقائق الثابتة والتي تساعدهم على  :اصطلاحا

  1.تكوين رأي صائب في واقعة أو مشكلة وهو تعبيرا موضوعيا عن عقلية الجماهير واتجاهام وميولهم

والحقائق التي تساعدهم على إدراك ما يجري  تقديم المعلومات والأخبار الدقيقة الصادقة للناس  -

 1.حولهم وتكوين آراء صائبة في كل ما يهمهم من أمور

 1.الإقناعنشر الحقائق والمعلومات الصادقة دف  -

فن استقصاء الأنباء الآنية ومعالجتها ونشرها على أوسع الجماهير بالسرعة التي تنتجها وسائل   

  1الإعلام الحديثة

ات والمعارف والأفكار والثقافات بطريقة معينة، من خلال أدوات ووسائل الإعلام كل نقل للمعلوم

  .1والنشر الظاهرة أو المعنوية ذات الشخصية الحقيقية أو الاعتبارية بقصد التأثير

  :تعريف التناول الإعلامي

ييني الغلاالتناول الإعلامي وهو ما يطلق عليه أيضا مصطلح المعالجة الصحفية والتي يعرفها "

ونعني ا نقل المعلومات من عدة مصادر بدقة وتبصر وسرعة وبطريقة تخدم الحقيقة وتجعل : قائلا

    1"يتبعهاوذلك من وجهة نظر الصحيفة أو المؤسسة التي  ببطئالصواب يبرز 

                                                           

  .8، ص 2001فاكسبح دوت كوم للدراسات والنشر والتوزيع، : ، الجزائرالإعلاممقدمة في علوم : نعيمة واكد 1
  .18، ص 2011دار الثقافة،  والاتصال، الإعلاممدخل إلى وسائل : عبد الرزاق محمد الدلمي 1
  .27، ص 2010دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن،  ،الإعلاميالمعجم : محمد جمال الفار 1
  .12دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، ص  ،الإعلامنظريات : بسام عبد الرحمان 1

  .24، ص2014، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، معجم المصطلحات الإعلامية: محمد جمال الفار  1
1
  .45المعجم في المفاهيم الحديثة للإعلام والاتصال، دار النهضة العربية، لبنان، ص: مي العبد االله  
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سرد وحوار : طريقة عرض المادة الصحفية من خلال أربعة مستويات"كما يعرفها الحقباني بأا 

  1" مختلطوتحليل، و 

  :التعريف الإجرائي للتناول الإعلامي

التناول الإعلامي هو طريقة عرض المشكلات الصحية في الصحافة الجزائرية بصفة عامة، وفي 

جريدة الشروق اليومي بصفة خاصة، حيث تتضمن كل الكتابات التي نشرت في جريدة الشروق 

  .جميع القوالب الصحفية المتاحةاليومي حول موضوع المشاكل الصحية وتشمل هذه الكتابات 

  : تعريف المشاكل

 اللغة الانجليزية تعرف المشكلة فيالأمر أشكل الأمر و  التبسمعنى لأن  المشكلة تعني إلتباس الأمر :لغة

Problem 2.بمعنى مسألة أو معضلة  

  .تعرف أيضا في علم الاجتماع بأا موقف منحرف عن موقف مرغوب فيه :اصطلاحا

في معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية بمعنى أا ظاهرة تتكون من عدة أحداث أو وتعرف أيضا 

وقائع متشابكة ممتزجة بعضها بالبعض لفترة من الوقت يكتنفها الغموض واللبس تواجه الفرد ويصعب 

  3.ل معرفة أسباا والظروف المحيطة ا وتحليلها للوصول إلى اتخاذ قرار بشأابحلها ق

  : الصحة

عرفها نيوتن بأا حالة التوازن النسبي لوظائف الجسم تنتج من تكيف الجسم مع العوامل  :لاحااصط

  4.الضارة التي يتعرض لها

المرض وإطالة العمر والنهوض بالصحة وترقيتها  ععلم وفن من: عرفتها منظمة الصحة العالمية بأا -

كافحة الأمراض السارية مالبيئة و من خلال مجهود جماعي منظم وذلك عن طريق المحافظة على صحة 

                                                           

، رسالة ماجستير قسم العلوم الاجتماعية ، كلية الدراسات والبحوث، معالجة صحيفة الرياض لجرائم العنف الأسري: مناحي بن نايف الشيباني 1
  .17، ص 2008منية، جامعة نايف العربية للعلوم الأ

  .41، ص2003، المكتبة المصرية للطباعة والنشر والتوزيع، تشخيص وعلاج المشكلات الاجتماعية والنفسية: فادية عمر الجولاني  2
  .43المرجع نفسه، ص  3
  .18، ص 2012، 1، دار أسامة للنشر والتوزيع، طالصحي الإعلام: بسام عبد الرحمان المشاقية 4
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الصحي وتقديم خدمات طبية وصحية وتحريضية من أجل التشخيص المبكر  التثقيفونشر الوعي، و 

والعلاج السريع عن طريق إنشاء خدمات اجتماعية وتطويعية لتوفير الحد الأدنى من الرعاية الصحية 

 1.والرفاهية الاجتماعية لكل مواطن

لة التوازن النسبي لوظائف الجسم، وأن حالة التوازن تنتج من تكيف الجسم مع عرفها بركينز أا حا -

العوامل الضارة التي يتعرض لها وإن تكيف الجسم عملية إيجابية تقوم ا قوى الجسم للمحافظة على 

 2.توازنه

  :تعريف المشاكل الصحية

نه يحول الفرد أو اتمع أا حالة أو موقف غير مرغوب من قبل اتمع أو نسبة كبيرة منه لأ

ضي إلى الضرر المباشر أو غير فالسوي للحاجات أو تحقيق الأهداف التوفيقية أو ي الإشباعدون 

  3.المباشر لأحدهما أو كلاهما، حاليا أو مستقبلا

  :  للمشاكل الصحية  التعريف الإجرائي

ة التي يعاني منها أفراد ونقصد بمفهوم المشاكل الصحية في الدراسة الحالية الاضطرابات الصحي

وما إلى ذلك من إهمال وميش  ىوسوء التسيير ومعاملة المرض الصحية اتمع وغياب المرافق والهياكل

  .تعاني منه المؤسسات الصحية المختلفة وقت إجراء الدراسة

  :تعريف الصحافة

الطبع أو الطباعة وهي شرط مرتبط ب  Presseفي قاموس أوكسفورد تستخدم كلمة صحافة بمعنى :لغة

ويقصد  Journalismeويقصد ا الصحيفة   Journalونشر الأخبار والمعلومات وهي تعني أيضا 

  4.فكلمة الصحافة تشتمل إذن الصحيفة والصحف في الوقت نفسه ي،ا الصحف

                                                           

  .18ص  المرجع نفسه، 1
  .3ص 2003، 1طدار أسامة للنشر والتوزيع، ،  الثقافة الصحية: باليحمزة الج 2

3
، الهيئة العامة لقصور الثقافة، نظرة على أولويات الصحية في المجتمع المصري في ضوء المفاهيم الصحية المعاصرة: زهير محمد نعمان  

  .18، ص1999القاهرة، 
  .37، ص 1998، 2عالم الكتب، ط: ، القاهرةحافةمدخل إلى علم الص: فاروق أبو زيد 4
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 هي المهنة التي تقوم على جمع وتحليل الأخبار والتحقق من مصداقيتها وتقديمها للجمهور :اصطلاحا

وغالبا ما تكون هذه الأخبار متعلقة بمستجدات الأحداث على الساحة السياسية أو المحلية أو 

  1.الثقافية أو الرياضية وغيرها

صناعة إصدار الصحف ونشر الرأي، والتعليم والتسلية، كما أا واسطة تبادل الآراء والأفكار 

فضلا على أا من أهم وسائل توجيه الرأي    كومةبين أفراد اتمع وبين الهيئة الحاكمة والهيئة المح

  2.العام

  :تعريف المكتوب

من الفعل كتب، يكتب كتابة ومكتوبا، والكتابة هي التسجيل والتدوين ويقال كتب المنشور أي  :لغة

  3.سجله ودونه

تشمل كل ما هو مسجل على حوامل سواء كانت إلكترونية أو ورقية ونحوها وتتمثل  :اصطلاحا

  4...تات، المطبوعات، الدوريات، النشريالكتب، الصحف، الاخاصة في 

  :الصحافة المكتوبة

  :اصطلاحا

ن الصحف، تصدر يوميا أو في مواعيد م إضمامة : تعرف في معجم الوسيط على أا

  5.منتظمة، وجمعها صحف وصحائف

ا، ويكون وتعرف بأا مطبوع دوري ينشر الأخبار في مختلف االات ويشرحها ويعلق عليه

بغرض التوزيع، ويعرفها الآخرون بأا أداة  للتعبير  عن طريق مساحات من الورق المطبوع بأعداد كبيرة

عن حرية الفرد من خلال حقه في ممارسة حرياته السياسية والمدنية، وفي مقدمتها حقه في التعبير عن 

                                                           

  .20، ص 2015الأردن، دار الأيام للنشر والتوزيع،  مدخل إلى الصحافة والإعلام،: علي كنعان 1
  .124، ص 2دار الكتاب المصري، ط: ، القاهرةالإعلاممعجم مصطلحات : أحمد زكي بدوي 2
مذكرة ماجستير منشورة، جامعة منتوري قسنطينة تخصص تنمية وتسيير الموارد : لمكتوبة في الجزائرواقع الممارسة الصحفية ا :الرتم   نور الدين أم  3

  .37، ص 2007-2006البشرية، 
  .49، ص المرجع نفسه 4
  .48، ص 2008-2007مذكرة ماجستير منشورة، جامعة منتوري قسنطينة، تخصص صحافة،  الجريمة في الصحافة الجزائرية،: حليمة عايش 5
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شر دوريا الأخبار في مختلف االات عامة مطبوعة أو إلكترونية تندكما تعرف على أا  أفكاره وآرائه

  1.وتشرحها وتعلق عليها ويكون ذلك بأعداد كبيرة

 وهي أيضا جمع الأخبار ونشرها في مطبوعات مثل الجرائد والات والرسائل الإخبارية

والمطبوعات، الكتب وقواعد البيانات المستعينة بالحاسبات الإلكترونية، أما الاستعمال الشائع لها 

ليشمل باقي صور النشر  يتسع ر في إعداد الجرائد وبعض الات، وإن كان يمكن أن فينحص

  2.الأخرى

الصحافة المكتوبة هي مطبوع يتكون من العديد من الصفحات التي تعمل الأخبار : إجرائيا

  .والمعلومات وتقدمها وتنشرها وتفسرها لمختلف شرائح الجمهور الواسعة بصفة منتظمة

عريفات على أن الصحافة المكتوبة تقدم الأخبار والمعلومات مكتوبة في شكل ورقي من وتركز هذه الت 

  .خلال الصحف والات

  :مفهوم جريدة الشروق اليومي

أهدافها في تشكيل مؤسسة  ثلت، تم2000نوفمبر سنة  02تأسست صحيفة الشروق اليومي في       

لممتع على الرغم من أن صحيفة الشروق حديثة المكون وا لامالإعحاجة الجزائر إلى  تلبيإعلامية 

، ثم عرفت ارتفاعا ملحوظا )2007إحصائيات ماي (نسخة  242.145النشأة إلا أا تسحب حوالي 

 2008في سبتمبر ) الخبر(جعلها تتجاوز سقف ستمائة ألف نسخة لتنافس أكبر صحيفة جزائرية 

ن قفز رقم سحبها ليتعدى المليون نسخة ، وبعد شهري)2009أوت  30(ألف نسخة  741وارتفعت إلى 

، أما الخط الافتتاحي للجريدة فإن الناظر إلى محتواها وإلى تصريح مديرها العام )2009نوفمبر  14(

                                                           

  .40دار الخلدونية، ص  تاريخ وسائل الاتصال وتكنولوجياته الحديثة،: ؤاد شعبان، الدكتور عبيدة صبطيف 1
، ص 2012، 1دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، ط: الأردن -دراسة في النشأة والتطور -والاتصال الإعلاموسائل : محمد صاحب سلطان 2
7.  
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يلحظ أا غالبا ما تدافع عن معلومات الشخصية الوطنية والمتمثلة ) 2004عند إجراء المقابلة سنة (

 1.والعروبة والوحدة الوطنية الإسلامفي 

  :الدراسات السابقة: سادسا

  :الدراسات الوطنية -

دراسة  الأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبة"دراسة ذهبية سيدهم بعنوان : الدراسة الأولى

وتمحورت مشكلة  2005هذه الدراسة سنة  أجريت - الخبر–ة للمضامين الصحية في جريدة يتحليل

 ما هي الأساليب الإقناعية المستعملة في الصحافة: الدراسة بالإجابة على السؤال الرئيسي التالي

 المكتوبة؟

                                                     :عية منهار السؤال الرئيسي تساؤلات فعن واندرج  

 ما هي الكيفية التي تغطي ا جريدة الخبر الأحداث والظواهر الصحية؟ -

 ها الصحافة المكتوبة في تحريرها للمواضيع الصحية؟ما هي الأساليب الإقناعية التي تستخدم -

وقد استخدمت منهج تحليل المحتوى واعتمدت في جمع بياناا على المقابلة واستمارة تحليل المحتوى 

  .عددا 12وطبقت الدراسة على 

  :ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة

النموذج الخاضع للتحليل، تستخدم في " برالخ"اتضح بأنه الصحافة المكتوبة وعلى رأسها جريدة  -

تحريرها للمواضيع الصحية أسلوب تقديم الأدلة والشواهد، أسلوب التكرار بالتنويع، أسلوب الوضوح 

، أسلوب استخدام الاحتياجات الموجودة، أسلوب تقديم جانب واحد أو جانبي الموضوع ضمنيةوال

 :لأن المعالجة الصحفية تتميز بـالمؤيد والمعارض وأسلوب تأثير رأي الأغلبية، و 

 .سيطرة الطابع السردي الإخباري -

 .أكثر المواضيع تناولا هي المواضيع المتعلقة بالصحة العمومية -
                                                           

 2016، السداسي الأول، 7، مجلة الحكمة للدراسات الإعلامية والاتصالية، العدد ل الصحافة الجزائريةانتفاضة الأقصى من خلا: هند عزوز  1 
  .15ص
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 .يقوم بتحرير المواضيع الصحفية صحفيون غير مختصين -

العمر، الجنس (تجانس من حيث متوجه المواد الصحية إلى فئات واسعة من الجمهور الغير  -

 ).لثقافيالمستوى ا

 1 .الجريدة سياسة لتوعية وتثقيف القراء إتباععدم  -

  :التعقيب على الدراسة

قناعية في الصحافة المكتوبة دراسة تحليلية للمضامين الأساليب الإتمثلت هده الدراسة في     

  .الصحية

قناعية في الصحافة الأساليب الإوقد اختلفت هده الدراسة عن دراستنا كون الدراسة ركزت على 

فركزت على تناول الصحافة المكتوبة للمشاكل الصحية حيث دراستنا  أماالمكتوبة للمضامين الصحية 

أن الباحثة ركزت في التناول على الأساليب الإقناعية أي أكثر تحديدا بالإضافة إلى أا شملت كل 

  .قضايا الصحة أما دراستنا فشملت المشاكل الصحية فقط

راستنا من حيث المنهج والأداة غير أن الباحثة اعتمدت على المقابلة  وقد اتفقت هده الدراسة مع د

  .كأداة أخرى في دراستها

تدور مشكلة  الاتصال الاجتماعي الصحي في الجزائر: دراسة نبيلة بوخبزة: الدراسة الثانية

والحصص التلفزيونية المتعلقة بالصحة في  الإعلانيةتأثير الومضات البحث الأساسية حول 

الجمهور وتثقيفه بمختلف المهارات اللازمة لحماية صحة المواطن  إقناعوكيفية لجزائري ا زيونالتلف

ولة من ذومعرفة الجهود المب) الصحية(بية ودف هذه الدراسة إلى معرفة مدى تفشي الظواهر السل

مساهمة   كما أا دف بالدرجة الأولى إلى التعرف على مدىا  رف السلطات العمومية للوقاية منهط

في توعية الجمهور من مخاطر الأمراض وتقييم نجاح أو فشل عملية الاتصال  علانيةالإالحملات 

  .الاجتماعي في الجزائر

                                                           

، جامعة منثوري قسنطينة،قسم  الأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبة ،دراسة تحليلية للمضامين الصحية في جريدة الخبر: ذهبية سيدهم 1
  .2005-2004علم الاجتماع والديموغرافيا ،
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 ة بوضع مجموعة من الأسئلة الفرعيةقامت الباحثولتوجيه هذه الدراسة الوجهة الصحيحة، 

، ومدى تأثير هذه الإعلانيةتدور كلها حول عادات مشاهدة الجمهور للومضات  -سؤال 19

  :الأخيرة على سلوك الأفراد نذكر منها

 على من يعتمد الجمهور للحصول على المعلومات حول الصحة؟ -

 هل كانت هذه الومضات والحصص الصحية مثيرة للانتباه؟ -

 الصحية المتلفزة؟ الإعلاناتبأي صيغة يفضل الجمهور تقديم هذه  -

 مضات؟هل اكتسب الجمهور معلومات جديدة من هذه الو  -

 ما هي سلبيات وإيجابيات هذه الحملات في إطار الاتصال الاجتماعي؟ -

 هل المعلومات المعرفية التي تحصل عليها الجمهور أدت إلى تغيير سلوكه؟ -

 منها الجمهور في ميدان الاتصال الصحي الاجتماعي؟  ما هي النقائص التي يشكو -

  .غير الجنس، السن، مكان الإقامة ومتغير التعليمهذا بالإضافة إلى مجموعة من التساؤلات المتعلقة بمت

إن هذه الدراسة وكما صرحت به الباحثة هي دراسة استكشافية دف إلى وصف خصائص، وأبعاد  

  ).وهذا ما يفرض عليها المنهج الوصفي(جتماعية في إطار معين الاظواهر الظاهرة من 

 ستنادا إلى أهداف البحث باختيار عينة قصديةولجمع البيانات والمعطيات اللازمة قامت الباحثة وا  

اعتقادا منها أا تتميز بالصفات والسمات التي تمثل نوعا من اتمع الجزائري وتقدر هذه العينة ب 

  :فردا موزعة على ثلاث مناطق مختلفة كما يلي 150

 .33,33%بنسبة ) حيدرة(فردا في الحي الراقي  50 -

 .33,33% بنسبة ) ةالقب(فردا في الحي المتوسط  50 -

 .33,33%بنسبة ) بلكور(فردا في الحي الشعبي  50 -

المبحوثين كما  لاستجوابوقد اعتمدت الباحثة على أسلوب الاستبيان والاستقصاء 

سنة وذوي المستوى التعليمي  45استعملت تقنية المقابلة خاصة مع الأفراد الذين تتجاوز أعمارهم 
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  فيات، إضافة إلى إجراء زيارات لبعض المنازل نظرا لعدم تحصلها المنخفض في مراكز صحية في المستش

  :لعدد الكافي من العينة وتوصلت الباحثة إلى جملة من النتائج أهمهاعلى ا

الخاصة بالصحة لم تكن ناجحة إلى حد ما بحيث حكم عليها المبحوثين  الإعلانيةإن الومضات  -

 ).الناحية الفنية والجمالية(ن حيث شكلها ومضموا على أا متوسطة نتيجة النقائص التي ميزا م

رغم أن متابعة الجمهور لها كانت كبيرة وكانوا يطالبون بتحسين مستوى الإلقاء والتقديم  -

وحتى اللغة لتحسين الاستيعاب والحجج لأا لم تقم على أسس موضوعية  والتوقيتوالاستمرارية، 

وهو ما لا يتناسب  الإعلاملى عدم استنادها إلى مختصين في ولا عنصر الجاذبية والإثارة وذلك يرجع إ

 .مع موضوع الصحة الذي يفرض عناية أكبر

الجمهور أول خطوة للتخطيط لأي  معرفة غياب تام لدراسات مسبقة للجمهور المستهدف لأنه  -

 .حملة إعلامية

 1.غياب سياسة واضحة في مجال الاتصال الاجتماعي الصحي -

 :ةالتعقيب على الدراس

تمثلت في الاتصال الصحي في الجزائر حول تأثير الومضات الإعلانية والحصص التلفزيونية     

المتعلقة بالصحة في التلفزيون الجزائري وكيفية إقناع الجمهور وتثقيفه بمختلف المهارات الأزمة لحماية 

  .صحة المواطن

بالإضافة إلى اختلاف المتغيرين  وقد اختلفت هده الدراسة عن موضوع دراستنا من حيث اال الزمني

حيث درست الباحثة الاتصال الاجتماعي الصحي في الجزائر من خلال الومضات الإعلانية 

والحصص التلفزيونية إلا أن دراستنا تتناول المشاكل الصحية في الجريدة وبغض النظر عن الاختلاف 

حة خاصة وان الدراسة هدفت إلى إبراز  الموجود إلا أننا استفدنا منها في بناء دراستنا من خلال الص

 .كيفية إقناع الجمهور وتثقيفه بمختلف المهارات اللازمة لحماية صحة المواطن

  

                                                           

1
  .1990دراسة نظرية ميدانية،الجامعة الأردنية ،الأردن ،  ،الاتصال الاجتماعي الصحي في الجزائر: نبيلة بوخبزة 
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  :الدراسات العربية -

دور الصحافة الأردنية اليومية في "واني بعنوان ادراسة حنان حسن صالح الكس :الدراسة الأولى

وتمحورت مشكلة  2009ت هذه الدراسة سنة أجري" دراسة في تحليل المضمون :الصحية التوعية

الدستور  الرأي،(ما دور الصحف الأردنية اليومية : الدراسة بالإجابة على السؤال الرئيسي التالي

   في تغطية الموضوعات المتعلقة بالتوعية الصحية؟) والغد

  :تساؤلات منها ه عدةواندرج بعد

الأردنية اليومية؟ وهل توجد فروق ذات دلالة ما موضوعات التوعية الصحية التي تناولتها الصحف  -

 حول هذه المضامين في عينة الدراسة؟) 0.05(إحصائية عند مستوى 

الصحي؟ وهل توجد فروق  الإعلامما الأهداف التي تسعى الصحف إلى تحقيقها من خلال نشر  -

 في صحف الدراسة؟ هدافالأحول هذه ) 0.05(ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

المعلومة التي اعتمدت عليها الصحف اليومية في تغطية موضوعات التوعية الصحية؟ ما مصدر  -

 حول هذه المصادر في الصحف عينة الدراسة؟) 0.05(وهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

من الجمهور المستهدف من وراء نشر مضامين التوعية الصحية في الصحف اليومية؟ وهل توجد  -

حول الجمهور المستهدف في الصحف عينة ) 0.05(عند مستوى  إحصائيةفروق ذات دلالة 

 الدراسة؟

اعتمدت هذه الدراسة المنهج الوصفي واستخدمت الدراسة أداة تحليل المضمون وطبقت     

 24عددا من جريدة الغد، الدستور، الرأي عن طريق العينة العشوائية منتظمة بمعدل  72الدراسة على 

  .ها ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسةعددا من كل صحيفة للسنة نفس

إلى أن الاهتمام بالمواضيع الصحية  في الصحف اليومية الأردنية قد تزايد بشكل ملحوظ بعد      

بدء حملات التوعية الخاصة بمكافحة الأمراض السارية وغير سارية، إلى زيادة الاهتمام بموضوعات 

ل والغداء والدواء، إضافة غلى ذلك أشارت نتائج الدراسة إلى الصحة  الإنجابية وصحة المرأة والطف
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غياب برنامج واضح لدى الصحف الأردنية اليومية في تغطية الموضوعات الصحية، علما أن 

  .الموضوعات الصحية الوقائية حصلت على أعلى معدلات تغطية بين الموضوعات الأخرى

كمصدر لأخبار ) بترا( الة الأبناء الأردنية وأشارت نتائج الدراسة أيضا إلى تراجع دور وك    

  .الصحفية اليومية

على زميلتها الأخريات، وذلك جراء " الغد"ودلت نتائج هذه الدراسة على تقدم جريدة     

  .1حرصها على نشر صفحة يومية للموضوعات الصحية في ملحق حياتنا

  :التعقيب على الدراسة

تغطية الموضوعات المتعلقة و  اليومية في التوعية الصحية الأردنيةتمثلت الدراسة في دور الصحافة 

  .الصحية  بالتوعية

 أجرتوقد اختلفت هده الدراسة عن موضوع دراستنا من حيث اال الزمني والمكاني ،حيث     

الدراستين اختلفا من حيث  أنبالجزائر ،كما  2018دراستنا في سنة  أماردن ،بالأ 2009ا سنة دراسته

تناول الصحافة  كيفيةتناولت دور الصحافة المكتوبة في التوعية الصحية ودراستنا تناولت  الباحثة  أن

أما دراستنا  استخدمت منهج المنهج الوصفي  استخدمتالمكتوبة للمشاكل الصحية إضافة إلى أا 

  .تحليل المحتوى

لمطبوع بالإضافة اتفقت دراستنا من حيث الصحافة المكتوبة أي كلانا تناول الوسيلة ذات خاصية ا

سواء  ،الموضوع الأساسي لكلا الدراستين إلى كوننا استخدمنا نفس الأداة كما أن موضوع الصحة هو

  .من جانب التوعية أو المشاكل الصحية

أعد هذه  -ن نموذجاشريصحيفة ت -المسألة الصحية في الصحافة السورية: الدراسة الثانية

 أن ، كما"بحوث إعلامية ميدانية"كتاب له تحت عنوان   ونشرت في" أديب خضور"الدراسة الدكتور 

  .هذه الدراسة نشرت في مجالات دورية محكمة في القاهرة والرياض ودمشق

                                                           

1
، جامعة الشرق الأوسط دراسة في تحليل المضمون دور الصحافة الأردنية اليومية في التوعية الصحية :وانياحنان حسن صالح الكس  

   .2009للدراسات، قسم الإعلام، 



 الفصل الأول الإطار المنهجي للدراسة 

 

20 

 

إذ عالج في  الاقتراحاتقام الدكتور بعرض هذه الدراسة في مقدمة ومحورين ختمهما بجملة من     

راسات السابقة وعرض موجز لمنهج المقدمة موضوع البحث وأطره العامة وأهدافه إضافة إلى الد

فقد احتوى على  -التحليل الكمي   -بنتائج البحث   والموسوم البحث وفرضياته، أما المحور الأول

البيانات والمعطيات التي تحصل عليها الباحث، والتي علق عليها في المحور الثاني الذي حمل عرض  

ؤلف ثلاث عناصر بدأ ذا الأخير ناقشه فيه المه -التحليل النوعي-  عنوان مناقشة العامة للنتائج 

في عوجلة  بالمعطيات العامة للحياة الصحية السورية ليلقي الضوء من خلاله على الصحة في سوريا 

صغيرة ضمت مقومات الحياة الصحية في سوريا بالأرقام وأهم المشاكل المتعلقة ا ويربطها أخيرا بأهم 

أما العنصر الثاني فيتناول فيه الإعلام الصحي وخصوصيته أبرز فيه العوامل والظروف المؤثرة عليها، 

أي (أما العنصر الثالث قام الباحث فيه بالتعليق على الأرقام  ،الباحث دعائم الصحافة الصحية

وعرض أهم النتائج التي توصل إليها ليتوصل في الأخير إلى عرض ) التحليل الكمي الذي أجراه سابقا

  .تالاقتراحاجملة من 

ومكانتها في الصحافة السورية   حول المسألة الصحيةتدور مشكلة البحث الأساسية 

تسعى وهل  استطاعت الصحافة السورية أن تدرك حقيقة تزايد أهمية  المسألة الصحية ؟ وهل

والحد أو تجاوز سلبياته؟ هل تلم الصحافة السورية بالجوانب  إلى ترسيخ إيجابيات الواقع الصحي

قدما ومعتمدة على صحفي تلمسألة الصحية؟ وهل تفعل ذلك مستخدمة فنا صحفيا مالمختلفة ل

 الفرضية مؤهل ومتخصص؟ ولدراسة هذا الموضوع وضع الدكتور جملة من الفرضيات انطلاقا من

المسألة الصحية الأهمية التي  "نموذجا  نتشري"  لا تعطي الصحافة السورية وصحفية: المركزية التالية

كانة التي تحتلها في حياة الفرد واتمع والدولة، ولا تمتلك سياسة واضحة ومحددة تستحقها والم

  :ومتكاملة لتغطية المسألة الصحية، ترتب عن هذه الفرضية فرضيات جزئية هي

 . وجود خلل وعدم توازن في تغطية الجوانب المختلفة للمسألة الصحية -

 .هذه التغطيةعلى ) الصدفوي -العفوي(هيمنة الطابع الارتجالي  -
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الصحفية  الأنواعسيطرة الطابع الإخباري على التغطية الصحفية للمسألة الصحية وسيطرة  -

 .وتراجع الأنواع الصحفية الأخرى) الخبر، التقرير(الإخبارية المباشرة 

 .تفضيل الحدث على الظاهرة -

 .التركيز على تغطية ما يجري في العاصمة -

د كادر صحفي مختص وعدم التعاون مع أخصائيين انخفاض مستوى التغطية بسبب عدم وجو  -

 .وخبراء

 .بوعي العالمية عدم التعامل مع المواد الإعلامية الصحية التي تنقلها وكالات الأنباء -

تشرين  " إن هذا البحث هو بحث ميداني استكشافي استخدم فيه الباحث تقنية تحليل المحتوى لصحيفة

والتي بلغت  1996عام " تشرين"موعة من الأعداد التي أصدرا إذ تمثلت عينة الدراسة في مج "السورية

عددا أما وحدة التحليل فهي كل مادة إعلامية أو إعلانية تنشرها الصحيفة تدور حول المسألة  282

الصحية، أما مجتمع البحث كما يقول الباحث فهو جميع الصحف السورية اليومية العامة الصادرة في 

  :فقد وضح جملة الاعتبارات التي دفعته لذلك هي"نموذجا تشرين صحيفة  "سوريا، وبما أنه اختار

إزاء ) ، البعثالثورةتشرين، (الصحف اليومية السورية العامة  تجانس مختلف مفردات البحث  -

 .موضوع البحث

نسبيا الأكثر توزيعا والأنضج صحفيا بعد تفريغ البيانات وتحليلها استطاع  تشرينإن صحيفة  -

لا تمتلك " تشرين "يصل إلى نتائجه الختامية وعلى رأسها إثبات الفرضية الأولية أي أن الدكتور أن

سياسة صحية واضحة ومتكاملة كما قام بمناقشة النتائج والمعطيات الإحصائية وتحليلها نوعيا لا كميا 

 .وفيما يلي مختصر هذه المناقشة

يدل على ) المساحة الإجماليةمن  2,1%نسبة (عدم تخصيص مساحة مناسبة للمسائل الصحية  -

 .عدم إعطاء هذه الأخيرة الأهمية التي تستحقها وبالتالي قصور في فهم خطورة المسألة الصحية

للمسألة الضبابية  إن الخلل وعدم التوازن في استخدام الأنواع الصحفية المختلفة يعكس الرؤية -

يمن الأنواع الصحفية الإخبارية  المباشرة معالجتها إذ  فيوالفهم المضطرب لمعطياا والقصور صحفيا 
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ومع )   من مجمل عدد المواد الصحفية التي تنشرها الصحيفة )75,4%(الخبر، التقرير اللذان يشكلا (

اللذان تبلغ ) الحديث، التحقيق(تراجع الأنواع الصحفية التفسيرية والحوارية والوصفية والتحليلية 

صحية في حين تكاد تتلاشى الأنواع الصحفية الأخرى ذات من أعداد المواد ال )6,9%(نسبتهما 

من أعداد  )1,1%( سبتهاالتي تبلغ ن) المقال، الدراسة، التعليق(الطابع الفكري النظري،  التحليلي 

 .المواد الصحفية

أما من حيث الموضوعات المعالجة فقد تاهت الصحيفة في قضايا هامشية وفرعية واهتمامات  -

عن هدف نشر الوعي الصحي، كما تفتقر إلى النظرة العلمية والمنهجية في معالجتها بروتوكولية بعيدة 

 .للمسألة الصحية

من مجمل المواد الصحية وذلك يرجع إلى  )57,4%(في ) محايد(إن موقف الصحيفة موقف مستقل  -

 .سيطرة الطابع الإخباري

إذ تركز على الحدث  "ينتشر صحيفة "غياب الظواهر والقضايا والمشاكل الصحية، هو ما يفسر  -

 .وليس على الظاهرة

والأجهزة الرسمية بنسبة  )26,3%(تخاطب الجريدة جمهور متجانس تبلغ فيه النساء أكبر نسبة  -

أما الباقي فيمثل المواد الأجنبية التي يغلب عليها مخاطبة  )14,5%(أما الجمهور العام فنسبة  )%5,9(

 1...).ى، مرضأطباء، مسنون(شرائح محددة بموضوع محدد 

 :التعقيب على الدراسة -

تمثلت هده الدراسة في المسألة الصحية ومكانتها في الصحافة السورية وهل استطاعت   

  .المسألة الصحية أهميةتدرك حقيقة تزايد  أنالصحافة السورية 

لصحية واختلفت هذه الدراسة عن دراستنا من جانبي الزمان والمكان إضافة إلى أا تناولت المسألة ا

  .عامة أما دراستنا فتناولت المشاكل الصحية

                                                           

   .1999المكتبة الإعلامية، مذكرة مكملة لنيل شهادة الدكتوراه، جامعة دمشق، ،المسألة الصحية في الصحافة السورية: أديب خضور  1
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واتفقت هذه الدراسة مع دراستنا من حيث المنهج والأداة إضافة إلى استفادتنا من هذه الدراسة في 

  .جانبنا النظري 

  )الزمانية والمكانية (حدود الدراسة : سابعا

  :المجال الزمني للدراسة -7-1

ل الزمنية التي مرت ا الدراسة منذ اختيارنا للموضوع وذلك يمثل اال الزمني للدراسة المراح

  :بعد الملاحظة العينية والاستفسارات وتتمثل هذه المراحل فيما يلي

تحديد  وتتضمن مرحلة التفكير في الموضوع وكان ذلك في بداية السنة الجامعية ويرجع :1المرحلة 

ذلك كرة على الأستاذ المشرف حيث تم قبولها و الفك قديمبتخصصنا، وتم ت موضوع بحثنا هذا لارتباطه

  .من طرف الإدارة

وقد كانت في شهر ديسمبر وحاولنا خلالها ضبط المراجع والمعلومات حول موضوع  :2المرحلة 

  .الدراسة والإطلاع على الدراسات السابقة لأخذ فكرة عن طريقة إنجاز مذكرة

لتساؤلات والمعلومات الأولية التي توفرت لدينا والتي وهي مرحلة تم فيها بناء الإشكالية وا :3المرحلة 

لمختلف الكتب والمذكرات التي لها علاقة بموضوعنا  والاستطلاعاتقمنا بجمعها من خلال القراءات 

فيفري وقدمناه  20 أيناه في يذالوأيضا قدمنا للأستاذ ما توفر من معلومات عن الجانب النظري 

  .25يوم واسترجعتاهفيفري 21 يوم 

لتبدأ بعد ذلك مرحلة تفريغ البيانات  أفريل  23وذلك يوم ضبطهاتم إعداد الاستمارة و  :4المرحلة 

وتحليلها وتفسيرها واستخلاص النتائج النهائية التي تجيب عن تساؤلات الدراسة وكتابة ملخص 

  .للدراسة

  :المجال المكاني للدراسة -7-2

كل الصحية من خلال تحليل جريدة وطنية يومية تدور الدراسة حول التناول الإعلامي للمشا 

متخذين جريدة الشروق اليومي كعينة مكانية لمضمون الدراسة وهي صحيفة جزائرية يومية تأسست 
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لها نسخة " رأينا صواب يحتمل الخطأ ورأيكم خطأ يحتمل الصواب"شعارها  2000نوفمبر  02في 

  .صفحة 24من تتض  إلكترونية بالعربية والانجليزية والفرنسية،

  :منهج الدراسة :ثامنا

يخضع كل بحث لمنهج علمي محدد وأدوات دقيقة يتم اختيارها حسب طبيعة الموضوع وذلك        

ويعرف المنهج على أنه الوسيلة التي عن طريق استخدامها تزداد فاعليتها  ،لتحقيق أهداف الدراسة

لبحث التي يعتمدها الباحث في جميع المعلومات والمنهج هو طريقة ا، 1وزيادة معرفتنا وفهمنا للحقائق

  2.وتنظيرهاوتحليلها والبيانات وتصنيفها 

ولأن دراستنا تنطلق من وصف وتحليل موضوع من المواضيع الصحفية دف الوصول إلى       

  .الكيفية والطريقة التي عولجت ا إعلاميا فهي في جوهرها من البحوث الوصفية التحليلية

الإعلامي للمشاكل الصحية الجزائرية، فإننا نرى  وضوع محل الدراسة يتناول التناولوبما أن الم

اعتماد المسح بالعينة كما استعملنا أسلوب تحليل المحتوى لجمع البيانات حيث سنحاول من خلالها 

  .تحليل المضامين المقدمة على صفحات الصحف

تحليل المستوى وإنما نضيف هذه المعلومات ولا تسعى إلى جمع المعلومات فقط عندما نستعمل      

تعميمات بشأن دور الصحافة وتحليلها وتفسيرها لاستخلاص نتائج منطقية تساعدنا على إصدار 

: الجزائرية وإسهامها في معالجة ظاهرة المشاكل الصحية في اتمع الجزائري ويعرف هذا المنهج على أنه

   3.جي والكمي للمحتوى الظاهري للاتصالتقنية بحث تستهدف الوصف الموضوعي، المنه

وقد اتبعنا مجموعة من الخطوات التي يقوم عليها هذا المنهج للوصول إلى الوصف الموضوعي المنظم    

وذلك عن طريق التعمق أكثر في محتوى المادة الإعلامية أو الرسالة الصحفية من خلال الكلمات 

هذه الخطوات إلى  لا ومضمونا حيث يتم الاعتماد علىوالجمل والصور وكافة الأساليب التعبيرية شك

  :لام إلى فئات ووحدات قابلة للعد والقياس كما يليتحويل محتوى الإع
                                                           

  .35، ص 2، ديوان المطبوعات الجامعية بن عكنون، طمدخل لمنهجية البحث الاجتماعي: أحمد عياد 1
  11، ص 2005، 1، دار وائل للنشر، طمناهج البحث الاجتماعي: إحسان محمد الحسن 2

  .92، ص 2009ينة، ط، مخبر علم اجتماع الاتصال جامعة منتوري قسن2ط البحث في الاتصال، عناصر منهجية،: فالي. ألارمي وب  3
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 .وهي عبارة عن مظاهر معنوية للنص يحدد تبعا للهدف من التحليل: وحدات تحليل المحتوى -

  .وحدة الزمن حة، السياقالفكرة، الموضوع، المساالكلمة، العبارة، الجملة، الفقرة،  مثل وحدة

وهي التي تستخدم بعد القيام بالإطلاع المسبق على المواضيع التي تناولت موضوع : فئات التحليل

  .المشاكل الصحية والتي نشرت في جريدة الشروق اليومي من خلال الفترة الزمنية محل الدراسة

  :وتنقسم إلى قسمين

ة، مساحة التحليل عدد الموضوعات، موقع المادة المساحة الإجمالي: مثل )كيف قيل؟(فئة الشكل 

  .الجريدة، طبيعة الصور، الألوان، حجم العناوين، القوالب الصحفية برعلى الصفحة، موقع المادة ع

فئة الموضوعات، فئة الجمهور المستهدف، فئة الفاعلون، اتجاه : مثل )ماذا قيل؟(فئة المضمون  

  .أهداف الجريدة، فئة القيمالجريدة، فئة المصادر المعتمدة، فئة 

جل الوصول إلى نتائج دقيقة وموضوعية وكذا أوهذا ما سنحاول القيام به في دراستنا هذه من 

  .الإجابة عن إشكالية الدراسة وتساؤلاا

  :عينة الدراسة: تاسعا

إنه لمن الصعب دراسة اتمع ككل في أي بحث علمي أو مجموع المفردات التي تمثله نظرا 

هذا اتمع وضخامة عدد أفراده لذلك لا بد من اللجوء إلى اختيار عدد أصغر من المفردات لسعة 

أهداف الدراسة في حدود الإمكانيات من خلال العينة وهي بحيث يسمح في الوقت نفسه بتحقيق 

ذلك الجزء من اتمع التي يجري اختيارها وفق قواعد وطرق علمية بحيث تمثل اتمع تمثيلا 

  1.اصحيح

وفي دراستنا هذه وقع الاختيار على صحيفة الشروق وهي يومية وطنية وهذا ما ساعدها على 

مواكبة الأحداث بالسرد والتحليل كل يوم وباعتبار أن موضوع الدراسة يدور حول ظاهرة المشاكل 
                                                           

  .135، ص 2009، دار الثقافة للنشر والتوزيع، أساليب البحث العلمي: كامل محمد المغربي   1
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ريدة الصحية وهي ظاهرة مختلفة من يوم لآخر، وبعد ملاحظتنا الأولية للمواد التي تعتمد عليها ج

الشروق وملاحظتنا أا تضع أخبار الصحة من بين أهم موضوعاا من خلال كثافة نشرها ومعالجتها 

  .لها قررنا اختيارها كعينة للدراسة

عددا باستخدام العينة القصدية أي أنه يتم اختيار الأعداد من ثلاثة أشهر  12ثم قمنا باختيار       

حيث تأخذ الأعداد التي تتناول موضوع المشاكل الصحية  بطريقة قصدية،) جانفي، فيفري، مارس(

إلى  الأولىعددا ثم قمنا بإجراء تحليل كامل للعدد من الصفحة  12طيلة المدة المحددة للحصول على 

الصفحة الأخيرة وفي كل موقع الصفحة وتحليل جميع الأنواع الصحفية التي تتناول المشاكل الصحية في 

  .الصحيفةجميع صفحات الجزائر في 

  :أدوات جمع البيانات: عاشرا 

ن نجاح أي بحث يتوقف على مدى تفوق الباحث في الحصول على المعلومات والبيانات إ

الخاصة بموضوع بحثه وإن نجاح عملية جمع البيانات ترتبط بمدى فاعلية الأدوات التي يعتمد عليها 

قيقة التي يمكن التوصل إليها ومن تم الباحث لذلك فإن هذه الأدوات تساهم في إعطاء النتائج الد

  .للوصول إلى نتائج عملية للظاهرة المدروسة إتباعهاوضع خطة يمكن 

وبما أن دراستنا هي دراسة وصفية تحليلية تعتمد على منهج تحليل المحتوى فإن أنسب أداة يمكن 

  .استخدامها في جمع البيانات هي استمارة تحليل المحتوى

  :محاور وهي كالتالي 4ل المحتوى من وتتكون استمارة تحلي 

  .الوثيقة، تاريخ الصدور، رقم العدد اسم : ويضم البيانات الخاصة بالوثيقة مثل: ولالمحور الأ

  ).كيف قيل؟(يضم فئات الشكل  :المحور الثاني

المساحة الإجمالية، مساحة التحليل، عدد الموضوعات، موقع المادة على الصفحة، موقع المادة : مثل 

بر الجريدة، طبيعة الصور، الألوان المستخدمة، حجم العناوين، اللغة المستخدمة، القوالب الصحفية ع

  .حسب الأبواب

  ).ماذا قيل؟(يضم فئات المضمون  :المحور الثالث
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فئة الموضوعات، فئة الجمهور المستهدف، الفاعلون اتجاه الجريدة، المصادر المعتمدة، الأهداف : مثل

  .فئة القيم

  .يضم الملاحظات العامة: ور الرابعالمح

  :نظرية المسؤولية الاجتماعية: حادي عشر

ظهرت نظرية المسؤولية الاجتماعية في الولايات المتحدة الأمريكية تقوم على ممارسة العملية 

بحرية قائمة على المسؤولية الاجتماعية وظهرت القواعد والقوانين التي تجعل الرأي العام رقيبا  الإعلامية

لعنف في الإثارة والخوض في أخبار الجريمة وا الإعلامالمهنة وذلك بعد استخدمت وسائل  آدابعلى 

  1.مما أدى إلى إساءة الحرية ومفهومها

  :مفهوم نظرية المسؤولية الاجتماعية

تعرف نظرية المسؤولية الاجتماعية على أا مجموعة الوظائف التي يجب أن تلتزم الصحافة 

تمع في مختلف مجالاته السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية يتوافر في معالجتها بتأديتها أمام ا

لموادها قيم مهنية كالدقة والموضوعية والتوازن، الشمول، شريطة أن تتوافر للصحافة حرية حقيقية 

  2.تجعلها مسؤولة أمام القانون والرأي العام

الخطوط العريضة المسموح ا للصحافة المكتوبة في ومن خلال هذا التعريف يمكننا أن نستنتج 

  :ظل هذه النظرية

 .وجوب الصحافة للقيام بمجموعة من الوظائف اتجاه مجتمعها -

 .حرية الصحافة تحددها مسؤولياا القانونية والاجتماعية -

 .المعالجة الصحفية تتم من خلال ضوابط وقيم مهنية محددة -

  :اعيةظروف نشأة نظرية المسؤولية الاجتم

 3.علام في تغير الكثير من معالم الحياةدور ثورة تكنولوجيا الاتصال والإ -
                                                           

  .52، ص 2011دار الثقافة للنشر والتوزيع،  ،والاتصال الإعلامسائل و دخل إلى الم: عبد الرزاق الديمي  1
  .17، ص 2003، 1، الدار المصرية، طالمسؤولية الاجتماعية للصحافة: محمد حسام الدين  2
  .38، ص 2011، دار المسيرة للنشر والتوزيع، والإعلامالاتصال الجماهيري : كامل خورشيد مراد   3
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النقد الموجه للصحافة الغربية ووسائل الإعلام المختلفة التي تحولت إلى عنصر ضغط على  -

 .الحكومات بعد تنامي احتكاراا وتوسع حجمها وازدياد أهميتها

تحت اهر وراجع أثار هذه الحرية وخطورة الجو الفكري الجديد الذي وضع حرية الصحافة  -

 .انفلاا

إرساء قواعد مهنية الصحافة وتبلور تقاليدها المهنية والأخلاقية والحاجة إلى أخلاقيات إعلامية  -

 1 . تصون هذه المهنة وتحمي قيم اتمع

  :مبادئ نظرية المسؤولية الاجتماعية

 ا النقاط الأساسية والأفكار التي تقوم جاءت النظرية بمجموعة من المبادئ التي حددت

عليها وسائل الإعلام عند تأدية وظائفها من خلال ما تنطوي عليه وتتميز به هذه النظرية من قيم 

ومبادئ وقوانين وكيفية تحويل النظرية من مجرد شعارات ينادي ا إلى ضوابط واقعية ومعمول ا في 

  :المبادئ هي مختلف المؤسسات والوسائل الإعلامية وهذه

يجوز تزويد الفرد بمعلومات   إعطاء الحق للفرد في الحصول على المعلومات وعدم النشر عليها فلا -

 .كاذبة أو ناقصة

مناقشة ذلك الفرد  تقبلممارسة النقد البناء والقبول بأي فكرة أو طرح جديد من قبل الفرد و  -

 2.قراطي بناء، هادف وهادئتعميم الخطأ إن وجد بأسلوب ديمو 

ة اتمع نشر أهداف اتمع وخططه التربوية والتعليمية والاقتصادية فالإعلام يهدف إلى خدم -

 .رفهة واحترام حقوقه السياسية والاقتصادية والثقافية والاجتماعيةم ويبشرها لحياة

أو يضيفها إلى  يتعلمهاإتاحة الفرصة للفرد بالحصول على المعلومة التي يستفيد منها أو يريد أن  -

 .حصيلة مستواه الثقافي والسياسي

                                                           

   39ص  السابق،المرجع : مرادكامل خورشيد  1
  .143 ، ص2003، 3الدار المصرية اللبنانية القاهرة، ط -دراسة مقارنة–أخلاقيات العمل الإعلامي : حسن عماد مكاوي  2
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الشفافية العالية من مفاصل الدولة وسياستها وبرامجها ووضع المعلومات أمام المواطنين وعدم  -

 .إخفائها إلا لأغراض أمن اتمع والدولة

 .ضرورة وضع مستويات مهنية للصدق والموضوعية والدقة والتوازن -

 .أو الإساءة إلى الأقلية في اتمع نيةف أو المديجب تجنب كل ما يؤدي إلى نشر الجريمة والعن -

اتمع بالإضافة إلى مسؤوليام أمام  أمامإن الصحفيين المهنيين ينبغي أن يكونوا مسؤولين  -

 1.مؤسسام واتجاه السوق

  :مسؤوليات الصحافة في ظل نظرية المسؤولية الاجتماعية

فسه عليها مسؤوليات كبيرة اتجاه ما يحدث تواجه الصحافة المكتوبة مخاطر كثيرة وفي الوقت ن

من متغيرات في العالم، فجاءت هذه النظرية دف خلق التوازن والتوافق بين وسائل الإعلام ومصالح 

  :الأشخاص واتمع بتبنيها مجموعة من المسؤوليات وهي

 :المسؤولية السياسية -

ث السياسية وإعلام حيث تقوم بمسؤولياا في تقديم كل جديد وبوضوح لكل الأحدا

المواطنين بالقوانين والتغيرات السياسية، وفتح الحوارات مع الهيئات الحكومية والوزارات، وإبلاغ 

 .المواطنين بمختلف الأخبار مع مراعاة حقوق الأشخاص والدولة

كما يجب عليها المساهمة في عملية التصحيح الذاتي وذلك بالتفريق بين الحقيقة والرأي وشرح  

وانب أي قضية تتعرض لها موضحة أراء المؤيدين والمعارضين وتنشر بدون أي تعليق منها ما كل ج

يحدث وما يقال بالفعل فإذا ما تيسر للقارئ كل هذه الآراء فقد يكون قادرا على اكتشاف الحقيقة 

  2.التي يسعى إليها

 :المسؤولية التعليمية -

                                                           

  .143، ص السابقالمرجع : حسن عماد مكاوي 1
  .88، ص 2005، دار المعرفة الجامعية، الاتصال الجماهيري والمجتمع المعاصر: أحمد طلعت البشيشي 2
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تراحات علمية وفكرة وتسليط الضوء على وتشمل القضايا التعليمية والتربوية من برامج واق

وكشف السلبيات لتقديم المعلومات  أخرىالمنظومة التربوية من جهة وعلى المواد الإعلامية من جهة 

  1.بأكثر شفافية لترقية المستوى العلمي للمجتمع

  :   ةالمسؤولية التثقيفي -

تبارها موجهة لجماهير الثقافية باع تعد الصحافة من أكثر المؤسسات تأثيرا وفعالية في مجالات التنمية

ام بالتقاليد مادا من الأحداث والمواقف من الثقافة السائدة في تلك البيئة والاهتم ، وتسقياتمع

التراث الأصيل ومحاربة الفساد الثقافي والعادات  وإيحاءبأمجاد الأمة  والتغني الاجتماعي ثوالمورو 

  2.لايار اتمع من خلال مضمون وسائل الإعلامالدخيلة على اتمع والتي قد تؤدي 

  :للصحافة قيميةالمسؤولية ال -

  فما تملكه الصحافة من قدرات على تقديم خبرات متنوعة ثرية وجذابة للصغار والكبار معا    

من تحقيقات قد يساعد بصورة أو بأخرى على  تثيرهفيما تكتبه من مقالات وما تنشره من أخبار وما 

راء نحو القيم المختلفة أو يدعم ما لديهم من قيم أو يساعدهم على غرس قيم مرغوبة لديهم توجيه الق

  .في التخلص مما ليس مرغوب فيهأو يساعدهم 

  كيف تقترب نظرية المسؤولية الاجتماعية من موضوع البحث؟-

لامي تقترب نظرية المسؤولية الاجتماعية من البحث الحالي والذي يدور حول التناول الإع    

للمشاكل الصحية في جريدة الشروق اليومي، من خلال اعتبار أن حرية الصحافة تحدها مسؤوليات 

قانونية واجتماعية فجريدة الشروق اليومي باعتبارها وسيلة من وسائل الإعلام يجب عليها التحلي 

لوظائف نجد وظيفة بالمسؤولية اتجاه أفراد اتمع وتأدية وظائفها أمام هذا اتمع، ومن بين هذه ا

إعلام وتوعية أفراده بالمشكلات التي يعاني منها خاصة تلك المشكلات التي دد صحته وإبراز 

  .عن قصد أو غير قصد هؤلاء الأفراد أنفسهم فيها سواء خطورا وكذلك كيف يتسبب

                                                           

  .147، ص 2005دار المعرفة الجامعية،  سوسيولوجيا الاتصال والإعلام،: عبد االله الرحمان 1
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أن ومن جهة أخر إتاحة الفرصة للفرد للحصول على المعلومة التي يستفيد منها أو يريد     

يتعلمها من أجل ضمان استمرارية اتمع وتوازنه وحماية صحة أفراده ورعايتهم حتى يتمكنوا من 

العيش في وسط صحي خالي من المشاكل الصحية التي لها تأثيرات سلبية على الفرد واتمع على 

ازن حد السواء وفي حال إهمالها واستمرار الوضع الصحي في التدهور سيؤدي إلى اختلال التو 

الاجتماعي وبالتالي فالتناول الإعلامي بمشاكل الصحية من خلال جريدة الشروق اليومي من أجل 

  الوقاية خير من العلاجتوعية أفراد اتمع بمخاطر هذه المشكلات الصحية وحثهم على تبني مبدأ 

طط هذا الأخير تتم في إطار قيام وسائل الإعلام بمسؤولياا اتجاه أفراد اتمع ونشر أهداف وخ

حيث يضمن ذلك سلامة اتمع وحماية أفراده من الآثار السلبية التي قد تخلقها بعض وسائل 

  .المسئولةالإعلام غير 
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  :خلاصة الفصل

في الإطار المنهجي للدراسة أهم المراحل التي تعطي تصور عام حول موضوع الدراسة  أبرزنا

التي تعتبر أهم مرحلة من مراحل البحث العلمي كما حيث ثم طرح كل ما يتعلق بمشكلة الدراسة و 

قمنا بطرح تساؤلات الدراسة وصياغة أهدافها إضافة إلى تحديد دقيق للمفاهيم المستخدمة في الدراسة 

والتي تسمح بفهم موضوع البحث إضافة إلى حدود الدراسة التي توضح فترة ومكان إجرائها، كما 

ات جمع البيانات واختيار المنهج المناسب للدراسة والمتمثل في منهج اعتمدنا على الدراسة والعينة وأدو 

المفاهيم وفي تحليل  ضبطتحليل المحتوى وأخيرا ثم عرض المقاربة النظرية للدراسة التي ساعدتنا في 

    .الجداول وعرض نتائج الدراسة
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  : تمهيد

دى وسائل الاتصال الجماهيرية حوإتعد الصحافة المكتوبة من أقدم وسائل الإعلام في التاريخ 

ة أدق الأمور لجالرائدة وذات أهمية قصوى للانتشار الكبير في جميع الأوساط بقدرا على معا

والمشاكل وتقصي المعلومات إضافة إلى الدور الجوهري في ترقية اتمعات الإنسانية والتصدي 

القدرة على الإبلاغ والتأثير وحل للأخطار ونشر الثقافات والأفكار والمعارف بين الأجيال و 

المشكلات في وقت أصبحت تعاني اتمعات العديد من المشاكل الذي يتسبب فيها الإنسان عن 

قصد أو غير قصد، وبالرغم من التطور الحاصل في مجال الإعلام وظهور تقنيات حديثة ومتطورة، إلا 

تزال للكلمة المطبوعة تأثيرها القوي على  أن الصحافة المكتوبة استطاعت أن تحافظ على مكانتها ولا

  .آراء الجماهير

 هذا الفصل سنحاول تسليط الضوء على بعض النقاط حول موضوع الصحافة المكتوبة وفي     

نواعها وصولا إلى الأشكال أ تبيانا وخصائصها وشرح وظائفها و وذلك من خلال التطرق إلى أهميته

عها وأخيرا تعرضنا إلى تاريخها في الجزائر والمراحل التي مرت الصحفية التي تقدم فيها الصحف مواضي

  .ا

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 الثانيالفصل  مدخل نظري حول الصحافة المكتوبة 

 

36 

 

  :أهمية الصحافة: أولا

تحتل وسائل الإعلام مكانة هامة في أي مجتمع في العالم، وذلك راجع إلى أهمية الدور الذي 

تمس مختلف  تلعبه، حيث أا من خلال مختلف الوظائف التي تقوم ا تمس جميع مناحي الحياة، كما

اهتمامات وانشغالات المواطنين وتعتبر الصحافة المكتوبة  أقدم وأول هذه الوسائل ورغم التطورات 

لاحقة، غير أا استطاعت أن  فتراتفي   والانترنتالهائلة التي مستها وظهور الإذاعة والتلفزيون 

ل بيننا أن الصحافة مرآة الرأي على مكانتها بين هذه الوسائل المتعددة  وكثيرا ما يترد القو  تحافظ 

  العام وأداة من أقوى الأدوات المعروفة للتعبير عن هذا الرأي، وهو قول صحيح في مجمله وتفصيله

  1.أن تتصور أمة من الأمم في عصرنا الحاضر بدون صحافة لا تستطيع وآية ذلك أنك 

حافة المكتوبة، حيث حتى أنه أصبح يشك في إمكان قيام الدولة الحديثة من دون وجود الص

كما . لقرون عديدة كانت مواد المطبوعة هي التي حافظت على المثل العليا والآمال والتقاليد المشتركة

السياسي في مناطق شاسعة، وكانت الوسائل الطباعية وحدها تنهض الولاء حافظت على روابط 

  2.ةبالمهام التي يتوقعها اتمع اليوم من جميع وسائل الإعلام مشترك

ة والسمعية ظهور الوسائل السمعيب مست وسائل الإعلام التي وبالرغم من التطورات الهائلة

، إلا أن هذا التطور لم ينقص من أهمية الصحافة المكتوبة، فقد ومواقع التواصل الاجتماعي ةيالبصر 

تستطيع من مقومات الحياة الفكرية والسياسية المعاصرة، والتي لا  قأصبحت الصحف والات بح

  3.اتمعات الحديثة الاستغناء عنها

الصحافة المكتوبة من غيرها من وسائل الإعلام الأخرى في العديد من الخصائص  وتتميز

  :منها

 .المرونة -

                                                           

  .07، ص 1963، دار القلم، القاهرة، الصحافة والمجتمع: عبد اللطيف حمزة  1
  .26-25، ص 2000والنشر والتوزيع، القاهرة،  ، دار فبا للطباعةالأساليب الفنية في التقرير الصحفي :عبد العزيز شرف  2
  .49، ص 2003، مخبر علم اجتماع الاتصال، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، مدخل إلى الاتصال الجماهيري: فضيل دليو  3
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أن الكلمة المطبوعة لها قوة استمرارية أبعد من الكلمة المنطوقة أو الصورة المرئية لأن القراء  -

 1.يستطيعون العودة إليها مرة أخرى

 .تعتبر الجرائد من الوسائل السهلة والسريعة في نقل الرسائل الإعلامية -

حين يستعرض أنجح الوسائل لتغريب ) جب(وفي هذا الصدد يقول المستشرف الانجليزي     

تصح الأشكال الخارجية بدونه مجرد مظاهر  الذي .. للوصول إلى هذا التطور الأبعد: المسلمين

نا في الاعتماد على التعليم في المدارس، بل يجب أن يكون الاهتمام سطحية يجب ألا ينحصر تخطيط

  .الأكبر منصرفا إلى خلق رأي عام، والسبيل إلى ذلك هو الاعتماد على الصحافة

أن النشاط التعليمي والثقافي عن طريق المدارس العصرية والصحافة قد ترك في المسلمين أثرا جعلهم  -

 2.إلى حد بعيديبدون في مظهرهم العام لا دنين 

  :كما تتجلى أهمية الصحافة أيضا من خلال

 .توعية الناس وتوجيههم بإعطائهم الأفكار الجاهزة والمقترنة بأساليب الإقناع -

وسيلة هامة في الدعاية الانتخابية، حيث تكون منبرا للمترشحين لبيان أفكارهم وآرائهم ووعودهم  -

 .وغير ذلك

ليط الضوء على مواطن الخطأ في تصرفام، مما يشير انتباه فضح الممارسات الخاطئة للحكام وتس -

 3.الجمهور إليها والعمل على تقويمها

   :خصائص الصحافة المكتوبة :ثانيا

إن الصحافة تتمتع بمميزات عديدة قياسا بالوسائل الإعلامية الأخرى إذ أن هذه المميزات     

الحديثة، فيستطيع الإنسان أن يقرأ الصحيفة تعطيها القدرة على الاستمرار في ظل مواجهة الوسائل 

الصحافة للإنسان  تتيحهامرات عدة بيسر وسهولة فالمذياع والتلفزيون يفتقدان هذه الميزة المهمة التي 

المعلومات، وبالتالي إمكانية تحليل الأفكار بشكل أفضل وأكثر دقة المتلقي وتعطيه القدرة على امتلاك 
                                                           

  .137-136 ، ص2005، الإسكندريةللكتاب،  الإسكندرية، مركز قرارات مختارة في علوم الاتصال بالجماهير: محمود منصور هيبة 1
  .47، ص 2011، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، وسائل الإعلام النشأة والتطور: فؤاد أحمد الساري. د 2
  .50، ص 2011، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، الدعاية والإعلام: فيصل أبو عيشة. د 3
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تناول الموضوعات، وهذا ما يجعل الصحافة أكثر تأثيرا في الرأي العام وتفصيل فضلا عن التعمق في 

  1.عن غيرها من الوسائل الأخرى

وهي تنفرد بمجموعة من الخصائص منها ما هو متعلق بالشكل ومنها المرتبط بالمضمون، تميزها 

لأخبار الجمهور با تمد الأخرى، وتستمد الصحف خصائصها من كوا الإعلاميةعن باقي الوسائل 

وسرعة انتشارها في أرجاء الوطن وخارجه وقدرا في الوقت نفسه على الوصول إلى جميع الطبقات 

  2.الاجتماعية والاقتصادية وإلى جميع فئات السن

تعتبر الصحف من الوسائل المطبوعة التي تتميز بكل الخصائص التي تميز الوسائل المطبوعة من  -

يا وفي أعداد كبيرة بغرض التوزيع بالإضافة إلى شرط الدورية حيث أا مساحات من الورق تطبع آل

 .والانتظام في الصدور الذي تنص عليه معظم القوانين المنظمة للمطبوعات في دول العالم

وبجانب الخصائص الشكلية التي تتميز ا الصحف فإا تتميز بعدد من الخصائص الاتصالية التي  -

توفر للقارئ السيطرة على ظروف القراءة فالفرد يقرأ الجريدة أو سائل المطبوعة فهي و تنفرد ا ال

ه وفي المكان الذي يراه ويحدد بذاته من أين يبدأ أو متى ة بصفة عامة في الوقت الذي يختار المطبوع

 3.ينتهي

كما تعد الصحافة مصدرا للأمان في عالم مزعج، فتلجأ إليها المنظمات المحصورة لنشر مبادئها  -

ائها على ما هو جديد، في حين أن استخدام الراديو والتلفزيون قد يعرض أعضاء هذه وإطلاع أعض

 4.المنظمات أو الجماعات إلى المساءلة

 

                                                           

  .30، ص 2005الشروق للنشر والتوزيع، الأردن،  ، دارالعربي أوطنالصحافة الإلكترونية في : لفيصلالأمير ا عبد. د 1
، 2004- 2003، مذكرة ماجستير، جامعة منتوري قسنطينة، تخصص تنمية، الصحافة المكتوبة وتنمية الوعي البيئي في الجزائر: سهام بن يحي 2

  .4ص 
  .45- 44، ص المرجع السابق: د عبيدة صبطي ،فؤاد شعبان  3
تخصص إعلام : ، مذكرة ماجستير منشورة، جامعة الجزائر1999مكتوبة وظاهرة العنف في الجزائر سنة الصحافة ال: عصام حسيني صفوان 4

  .136، ص 2005-2004واتصال، 
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تستخدم كسلاح قوي للدفاع عن أفكار الحكومات والسلطات السياسية خاصة وخصوصياا  -

 1.الثقافية التي تميزها عن غيرها

القوميات والتقريب بين الناس من خلال الاتفاق إن الصحف منذ نشأا ساعدت على ظهور  -

على اللغة والمعاني التي اكتسبت رضا هؤلاء الناس وتوحدت حولها بالإضافة إلى دورها في استشارة 

 2.ر الأمية ودعم التعليم العاليالناس إلى محو 

  :وظائف الصحافة المكتوبة: ثالثا

الصحيفة إلى الجمهور، فالوظائف يصعب تحديد الخدمة أو مجموع الخدمات التي تقدمها 

الاجتماعية للصحافة متعددة، مما يزيد من صعوبة تحديدها هو تنوع محتواها وتشابكها وتعداد 

  3.قرائها

فالصحافة تعد إحدى المؤسسات المسؤولة عن عملية التنشئة الاجتماعية والسياسية في اتمع  -

لاجتماعي، من شأا أن تقلل من حدة الفوارق والتي تقوم بوظائف تربوية وتعليمية على المستوى ا

تحدث تجانسا فكريا بواسطة ما تقدمه من مواد إخبارية وغير ن الثقافية بين فئات اتمع المختلفة، وأ

 :إخبارية وتتمثل هذه الوظائف في

 :وظيفة الاستطلاع أو مراقبة البيئة -1

بما تملكه من شبكات واسعة في  هي أهم وظائف وسائل الإعلام، فهذه الوسائل الإعلامية      

جميع أنحاء العالم من مراسلي الصحف والتلفزيون والإذاعة، تستطيع أن تجمع المعلومات التي تعجز 

  4: أنفسنا على الحصول عليها وتنقسم إلى نوعين

  

  

                                                           

  .45سابق، ص الرجع المعبيدة صبطي، . د ،فؤاد شعبان  1
  .47المرجع نفسه، ص  2
  .88، ص 2011، 1دار أسامة للنشر والتوزيع، ط: ، الأردنوسائط الإعلام بين الكتب وحرية التعبير: فارس جميل أبو خليل 3
  .75ص  ،المرجع السابق: عبد الرزاق محمد الدليمي 4
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 :الاستطلاع التحذيري -

الهجوم العسكري بإبلاغنا مسبقا عن المخاطر التي ددنا، مثل  الإعلاميتمثل في قيام وسائل 

  .والكساد الاقتصادي، وزيادة التضخم

 :أو الخدمي الأدائيالاستطلاع  -

  .يتمثل في نقل المعلومات التي يستفيد منها الأفراد وتساعدهم في حيام اليومية

وفي التأثير في الرأي العام وذلك بما تثيره من مناقشات حول . الصحافة تلعب دورا حاسما بعد ذلك

عندئذ أصبح للصحافة وظيفة ثانية رئيسية لا تقل أهمية  1شاكل التي تشغل أذهان الناسالقضايا والم

  2.عن وظيفة نشر الأخبار وهي وظيفة التوعية والتثقيف والتأثير في تشكيل الرأي العام

الصحافة خبرية لفترة طويلة حتى نشأت الصحافة  فيهعلى غرار الوطن العربي أين بقيت 

هذا فإن الصحف تلعب دورا هاما وكبير للمجتمعات والأفراد بما تقدمه من  وحتى يومنا الشعبية،

اسية والاجتماعية وعي في جميع االات الصحية والبيئية والدينية والحضارية والثقافية والسي

  .والاقتصادية 

 :وظيفة الإعلان والتسلية -2

 يتحول إلى وظيفة رئيسية لقد ظهر الإعلان منذ سنوات نشأا الأولى ولكنه لم: وظيفة الإعلان -

 .من وظائف الصحافة إلا بعد فترة طويلة، أي حوالي منتصف القرن التاسع عشر

فزادت أهمية الإعلان انعكاسا للتطور الاقتصادي في اتمعات الأوروبية خاصة بعد الثورة     

ومنذ ذلك الوقت . الإنتاجتحتاج إلى الإعلان للمساعدة في تصريف هذا  الإنتاجالصناعية، فزيادة 

  .تعتمد الصحف على الإعلانات وأصبحت مصدر تمويل ودخل لأغلب الصحف

لقد ارتبط بروز التسلية كوظيفة رابعة للصحافة نتيجة لظهور الصحافة الشعبية  :وظيفة التسلية -

وقد دفعت المنافسة الصحف إلى استحداث مواد صحفية جديدة تثير جاذبية القراء وإقبالهم على 

                                                           

  .61:، ص ، المرجع السابقمدخل إلى علم الصحافةفاروق أبو زيد،  1
  .63 :، صالمرجع نفسه 2
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فاستحدثت الروايات المسلسلة التي استهدفت تسلية القراء، ثم أخذت الصحف بعد ذلك  الصحيفة

 .ةصحفية المسليفي تقديم ألوان مختلفة من الفنون ال

 :الوظيفة الإخبارية -

لقد نشأت الصحافة منذ ظهورها في غرب أوروبا في اية القرن السادس عشر وبداية القرن     

وكذلك  1تقتصر على نشر الأخبار دون أن تجرأ على التعليق عليها أي . السابع عشر صحافة خبرية

بالنسبة للدول العربية فقد ظهرت الصحافة في العالم العربي صحافة خبرية فكانت الصحف تكتفي 

  .بنشر أخبار الدولة وأوامرها وتعليماا لكبار الموظفين والجمهور

ورها أو أفراد اتمع بالوقائع الهامة فالإعلام ونشر الأخبار هي أهم وظيفة فهي تخبر جمه

فتعلن عن موعد انعقاد الاجتماعات ومكاا ومواضيعها، وتسجل أخبار المواليد والوفيات والحقائق 

الحيوية عن الأحداث العادية بالإضافة إلى العديد من الأخبار التي تفيد وتخدم أفراد اتمع التي تنشط 

  2.فيه

 :التأثير في الرأي العاموظيفة النوعية والتثقيف و  -

في الفترة الممتدة من اية القرن الثامن عشر والنصف الأول من القرن التاسع عشر شهدت      

الاجتماعية وأنظمتها السياسية، فلقد اجتاحت الفلسفة  ابنيتهااتمعات الأوروبية تطورا هائلا في 

وحطمت بقايا الفكر الإقطاعي بفضل الصحف الليبرالية الفكر الأوروبي وغيرت اتمعات الأوروبية 

صفحاا للرأي بجانب الخبر  تفسحالتي قامت ذه المهمة بأفضل ما يكون، حين بدأت الصحف 

وظهر فن المقال الصحفي وألوان أخرى من فنون الكتابة الصحفية الملائمة للترويج للفلسفة الجديدة 

واب الخط والكلمات المتقاطعة و المسابقات والألغاز وبالتدريج بدأت على الروايات المسلسلة هناك أب

  والأحاديث والتحقيقات الصحفية الخفيفة مع كبار الفنانين والشخصيات الاجتماعية البارزة

 3.بالإضافة إلى الصور الطريفة والرسوم الكاريكاتورية الضاحكة
                                                           

  .58، ص المرجع السابق  : فاروق أبو زيد 1
  .60 ص،المرجع نفسه    2
  .140،ص1987، ترجمة فاطمة محمود عبد االله ،الهيئة المصرية العامة للكتاب ،الصحافة:بيار ألبير 3
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  :أنواع الصحافة المكتوبة: رابعا

في صفات معينة، وتختلفان  تشتركانإلى جرائد ومجلات تنقسم الصحافة المكتوبة في عمومها 

في صفات أخرى، حيث أن كلتيهما مطبوعتان ودوريتان تتميزان بعنوان واحد ينتظم في جميع 

الأعداد، وبالرقم المسلسل الذي يتوالى في كل عدد، وانتظام موعد الصدور سواء كان يوميا أو 

  .أسبوعيا أو شهريا أو فصليا أو سنويا

  1.تختلفان من حيث الحجم ونوعية الورق المستخدم، وكذلك في نوعية القراء لكل منهاو    

  :الجرائد -4-1

خمس إلى سبع مرات  منيئة، تصدر دوهي يوميات إخبارية تطبع عادة على ورق ذي نوعية ر 

  2.في الأسبوع، وتغطي مساحات مختلفة حسب طبيعتها المحلية، الجهوية، الوطنية أو الدولية

  :ع الجرائدأنوا 

وتنقسم الجرائد إلى عدة أنواع حسب عدة معايير تصنيفه، والتي من خلالها نجد أن هناك       

واع من خلال عرض نالعديد من أنواع الجرائد والصحف، وفيما يلي سنتعرف على معظم هذه الأ

  :معظم المعايير التي تحدد لنا نوع الجريدة

وهذا التقسيم يميز بين الصحف حسب  3ر الصحيفةوالمقصود به وقت صدو  :دورية الصدور -1

دورية الصدور أي الوقت بين صدور كل عدد والعدد التالي له، وعلى هذا يمكن تقسيم الصحف 

، إضافة إلى  4صحف يومية، صحف أسبوعية، النصف شهرية، الصحف ربع سنوية أو فصلية: إلى

  .الصحف النصف أسبوعية

                                                           

  .34،ص1،1993، الدار العالمية للنشر والتوزيع، ط مدخل إلى الصحافة:محمد فريد محمود عزة  1
  .86ص  والتوزيع،، دار الفجر للنشر الاتصال مفاهيمه، نظرياته، وسائله: فضيل دليو 2
  .87، ص المرجع السابق: ديلميعبد الرزاق محمد ال 3
  .121ص  2010دار الفجر للنشر والتوزيع،مصر،، وسائل الاتصال نشأتها وتطورها: محمد منير حجاب 4
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ويقصد ا مدى الوصول إلى جميع القرار في الدولة التي تصدر ا  :التوزيع والتغطية الجغرافية -2

الصحف المحلية، القومية : أو على نطاق أوسع ليشمل عدة دول وعلى هذا تنقسم الصحف إلى

  .الدولية

وهي التي تصدر ليغطي توزيعها محافظة أو منطقة معينة، حيث يكثر هذا النوع  :الصحف المحلية

  1.ية حيث في كل مدينة أو مقاطعة صحف خاصة افي اتمعات الأوروب

هي تلك التي تريد الوصول إلى جميع القراء في الدولة التي تصدر فيها وهي تميل : الصحف القومية

  2.إلى القضايا القومية العامة، ويزيد اهتمامها بالأخبار العالمية والدولة

  3.ارج الدولة نفسهاوهي صحف قومية تصدر طبعات خاصة لتوزع خ :الصحف الدولية

  :معيار المضمون وطبيعة الجمهور -3

سياسي، اقتصادي، المرأة، الطفل (ويعتمد هذا المعيار على المضمون الذي تقدمه الصحيفة 

ومدى محافظة الصحيفة لقطاع معين من الجمهور وتركيزها على ) إلخ...الأدب، الفن، الرياضي

  .اهتماماته

  4وعلى هذا تنقسم الصحف إل

تتنوع مادة الصحف العامة وتتسع اهتماماتنا لتشمل جميع أوجه النشاط الإنساني  :ف العامةالصح

  5.في اتمع، ومنه فالصحف العامة تم بنشر الأخبار العامة

على عكس الصحف العامة، لا تم الصحف المتخصصة سوى بالطبقة  :الصحف المتخصصة

دمها أو اال الذي تتخصص فيه وهي بذلك لا تركز على الاجتماعية التي تعبر عنها أو الفئة التي تخ

  6.الأخبار الخاصة باال الذي تم به

                                                           

  .88سابق، ص الرجع الم والاتصال، الإعلامالمدخل إلى وسائل : عبد الرزاق محمد الديلمي 1
  .21،ص 1ط،2005والتوزيع، القاهرة،  ، دار الفجر للنشرفن الخبر الصحفي: عبد الجواد سعيد ربيع 2
  .122سابق، ص الرجع الم، وسائل الاتصال نشأتها وتطورها: محمد منير حجاب 3
  .89سابق، ص الرجع الم والاتصال، الإعلامالمدخل إلى وسائل : عبد الرزاق محمد الديلمي 4
       .146سابق، ص الرجع الم، مدخل إلى علم الصحافة: فاروق أبو زيد  5
  . 146 ، صالمرجع نفسه 6
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  :معيار الملكية للصحيفة -4

  :وتنقسم الصحف وفق هذا المعيار إلى صحف مستقلة وصحف حزبية

تعبر أي التي لا تعبر عن أي اتجاه سياسي معين أو تتبنى إيديولوجية بعينها أو  :الصحف المستقلة

عن حزب سياسي معين إنما تفتح صفحاا لكل الآراء والاتجاهات السياسية والاجتماعية ولكل 

  1.أصحاب الرأي على اختلاف آرائهم

وهي تعبر عن فكر سياسي معين أو اتجاه أو مذهب إيديولوجي خاصا، وتتحدد  :الصحف الحزبية

 ىمواقفه وسياسته وفي حين يغلب علعن  وظيفة الجريدة الحزبية في الإعلان عن فكر الحزب والدفاع

  2.الجرائد المستقلة طابع صحافة الخبر، فإنه يغلب على الجرائد الحزبية طابع صحافة الرأي

  :المعيار الاقتصادي -5

وهي الصحف التي توزع بشكل مجاني وتأخذ مضامين شاملة ومصدر إيراداا  :الصحف المجانية

  .من الإعلان

  3.توزع برسوم معينة ومصدر إيراداا من التوزيع والإعلان :ربحيةالصحف المدفوعة أو ال

  :الذي يحمل الصحيفة الاتصاليمعيار الوسيط  -6

 .الصحافة الورقية المطبوعة التقليدية -1

الصحافة الإلكترونية التي تتخذ وسائط إلكترونية وتعتمد أساسا على الحاسبات الإلكترونية في  -2

 4.الإرسالعملية 

  :تالمجلا -4-2

تعد الة نوع من أنواع الصحافة المكتوبة لأا دوري مطبوع وتعتبر الات وسائل تنوير 

وتثقيف بأسلوب جديد يصل إلى الجماهير، وهي كفن تختلف عن فن الكتاب العادي لأا تنطوي 

                                                           

  .90سابق، ص الرجع الم، والاتصال الإعلامالمدخل إلى وسائل : عبد الرزاق محمد الديلمي 1
  .147سابق، ص الرجع الم، مدخل إلى علم الاتصال: فاروق أبو زيد 2
  .92سابق، ص الرجع الم، والاتصال الإعلامالمدخل إلى وسائل : عبد الرزاق محمد الديلمي   3
  .92جع نفسه، ص المر  4
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د للمعاني، وتبسيط للحقائق وإخراج صحفي، ونماذج تيسر الفهم لكافة يعلى تحرير صحفي، وتجس

 1.لمستويات الثقافيةا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

  .43سابق، ص الرجع الم، الأساليب الفنية في التحرير الصحفي: عبد العزيز شرف 1
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وتعني أيضا مطبوعا دوريا لكنه مغلف ودوريته لا تقل عن أسبوع ونوعية ورق طباعته جيد 

  1.وثمنه أغلى

  2 :أنواع المجلات -

وهي تركز على مجال محدود من الدراسة، تماشيا مع روح العصر واهتمامات : المجلات المتخصصة

  .تعقيد والتخصصالإنسان المتزايدة في ال

التي تم بنشر الثقافة العامة في شتى االات وهي أكثر رواجا وتأتي على رأسها  :المجلات العامة

  .حاليا الة الأمريكية

  .وهي التي تقتصر على بحث وعرض الموضوعات الخاصة بمختلف الحرف المهنية :المجلات المهنية

الات النسائية الرجالية، الإخبارية : ل النوع الأولويصنفها الأمريكيون إلى عامة ومتخصصة ليشم

  ...الرياضية، الساخرة، العائلية

  3...الات الشبانية، المدرسية، الأدبية، التربوية، الدينية، العلمية، التجارية: والنوع الثاني

  :الأنواع الصحفية: خامسا

ينشر فيه موضوع ما، وتتعدد الأنواع الصحفية هي الصورة أو الشكل النهائي الذي يخرج أو 

الأشكال الصحفية  الأنواع الصحفية وتختلف حيث نجد الصحيفة الواحدة تستخدم معظم أو جل

الموجودة، بحيث يتناول كل موضوع من خلال قالب صحفي معين مناسب له، كما يمكن أن يتناول 

يد الصحيفة موضوع واحد في أكثر من شكل أو أكثر من قالب صحفي واحد، وذلك عندما تر 

حول هذا الموضوع، وهذا دليل على الاهتمام الخاص  التأثير على الجماهير وتحاول تشكيل آراء لديهم

  .الذي توليه الصحيفة لموضوع معين، ومحاولتها بالمقابل جلب الاهتمام الجماهيري به

ديث الخبر الصحفي، التحقيق الصحفي، التعليق الصحفي، الح: الصحفية في الأنواعوتتمثل 

  .الصحفي
                                                           

  .88سابق، ص الرجع الم، الاتصال مفاهيمه، نظرياته، وسائله: فضيل دليو 1
  .89المرجع نفسه، ص  2
  .90المرجع نفسه، ص  3
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 :الخبر الصحفي -5-1

عرفه عبد اللطيف حمزة بأنه الجديد الذي يتلهف القراء على معرفته والوقوف عليه بمجرد صدور 

الجريدة، وعرفه أديب خضور أنه نوع صحف مستقل يقدم وقائع دقيقة ومتوازنة وجديدة عن حدث 

  1.يهم اتمع

  2.كل جيد يهم القراء: كما يعرف بأنه

  :لخبرخصائص ا -

للخبر الصحفي عدة خصائص يجب أن تتوافر فيه حتى يمكننا الحكم عليه بأنه خبر صحفي  

  :كامل، حيث تتخذ هذه الصفات كمعايير لتقييم الخبر والحكم على أهميته الإعلامية ومنها

  3.بمعنى أحدث الوقائع حدوثا، فالخبر من السلع سريعة التلف والبوار :الآنية

لخبر الصحفي يجب أن يكون دقيقا وموضوعيا، الدقة في تقديم المعلومات ا :الدقة والموضوعية

  4.والموضوعية في معالجتها، لذلك يقال أن الخبر مقدس والتعليق حر

  ...الزلازل والسيول: بمعنى أن يترك أثرا على منطقة كبيرة من اتمع مثل :ضخامة التأثير

الذي يتلقاه وهذا قد يشير إلى المحلية أو القرب  بمعنى قربه من مصالح واهتمامات اتمع :القرب

  .المكاني ولكن الأهم هو القرب الزمني

  5.الصحة والمرض والحب والكراهية وغيرها: مثل :ارتباطه بالاهتمامات الإنسانية

إن مصدر الخبر يمثل الصدق والواقعية والقرب إلى الحقيقة بل هو معيار الثقة بين  :قوة المصدر

وره لذلك على الصحفي أن يتجنب قدر المستطاع المصادر غير الشخصية القائمة الصحفي وجمه

  6.على مصدر عليم
                                                           

  .172، ص 2015والتوزيع، ، دار الأيام للنشر مدخل إلى الصحافة والإعلام: علي كنعان 1
  .61، ص 2010دار جرير  للنشر والتوزيع، عمان، فن التحرير الإعلامي المعاصر، : عبد الرزاق محمد الديلمي 2
  .17-15، ص 2008مصر،  ،دار المعرفة الجامعية، الأزاريطية الخبر ومصادره في العصر الحديث، :نعمان عثمان3
  .97، ص 2012المكتب الجامعي الحديث، الجزائر،  ،فنيات التحرير الصحفي: ساعد ساعد 4
  .17- 15مرجع سابق، ص  الخبر ومصادره في العصر الحديث،: نعمان عثمان 5
  .64، ص 2012المكتب الجامعي الحديث، الجزائر، ، فنيات التحرير الصحفي: ساعد ساعد 6
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عنصر الأهمية في الأخبار يأتي من الشخصيات البارزة والمهمة والمشهورة فهي تشكل قيمة  :الأهمية

ية تصنع أي الشخص(ينسجم مع المقولة المعروفة إخبارية وعنصر مهما ينال اهتمام الجمهور، وهذا 

  1).الخبر

إن الأحداث غير العادية تعد من عناصر التشويق الإخباري فالخبر الغريب الذي لا يتوقع  :الغرابة

  2.حدوثه ولكنه يحدث فإنه يستحوذ على اهتمام الجمهور

 :هناك عدة تقسيمات للخبر نورد منها ما يلي :أنواع الخبر

و مكان وقوع الخبر أو بتعريف أدق موطن ومعيار هذا التقسيم ه :التقسيم الجغرافي للخبر  -1

 :وعلى أساس هذا المعيار نجد نوعين من الأخبار... الخبر

  .وهي الأخبار التي تقع داخل اتمع الذي تصدر فيه الصحيفة :الأخبار الداخلية

  .وهي الأخبار التي تقع خارج اتمع الذي تصدر فيه الجريدة :الأخبار الخارجية

إن معيار هذا التقسيم هو موضوع الخبر فهناك الأخبار السياسية  :ي للخبرالتقسيم الموضوع  -2

بية وهناك الأخبار الاقتصادية والأخبار الاجتماعية والأخبار العسكرية والأخبار الرياضية والأخبار الأد

  .من الأخبار التي تتعدد نشاطاا الصحفية والفنية والأخبار العلمية وغير ذلك

وهذا التقسيم يقوم على أساس الوقت الذي يقع فيه الحدث وبالتالي  :للخبرالتقسيم الزمني   -3

 :فهو ينقسم إلى نوعين

 .وهي تلك الأخبار التي يعلم المخبر الصحفي بموعد ومكان وقوعها مقدما :أخبار متوقعة

أي ... هي  الأخبار التي لا يعلم المخبر الصحفي عنها شيئا ولا يتوقع حدوثها :أخبار غير متوقعة

 .تلك الأخبار التي تفاجئ الصحف

 

  

                                                           

  .18، ص 2012دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان،  الخبر الصحفي،: عباس ناجي 1
  .19 عباس ناجي، مرجع سابق، ص 2
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 :الخبر الجاهز والخبر المبدع -4

هو الخبر الذي يحصل عليه الصحفي من خلال ما تنشره المطابع من كتب ونشرات : الخبر الجاهز

ومن خلال ما تصدر إدارات العلاقات العامة من بيانات وكتيبات إعلامية وغير ذلك من المطبوعات 

  .الإعلامية

هو الخبر الذي يبذل المخبر الصحفي جهدا كبيرا في الحصول عليه واستكماله : دعالخبر المب

  1.بالمعلومات الكافية

  :الخبر في ظل نظرية المسؤولية الاجتماعية على أنه

  .بعض وجوه النشاط الإنساني الذي يهم الرأي العام ويفيده ويضيف إلى معلوماته جديدا"

  :كما يضيف أن الخبر هو

 .أو حالة جديدة أو أي نبأ أو معلومات غير معروفة حتى الآن تقرير عن حدث -

والخبر بالنسبة لهذه النظرية وظيفة اجتماعية دف إلى تقديم المعلومات الجديدة عن الأحداث   -

  2".والوقائع بدون إثارة أو مبالغة وإنما الاقتصار على الأخبار والإعلام ونقل المعلومة

 :التقرير الصحفي -5-2

رة عن نقل أو تقديم حدث أو واقعة من خلال منظور ذاتي، أي أن يكون الصحفي عبا      

  3.شاهد عيان للحادث شرط أساسيا وضروريا وهو نوع إخباري تشكل المعلومات العنصر الحاسم فيه

وهو عبارة عن نقل أو تقديم حدث أو واقعة من خلال منظور ذاتي، أي أن كون الصحفي       

أساسي وضروري وهو نوع إخباري تشكل المعلومات العنصر الحاسم  شاهد عيان للحادث شرط

 4.والمحدد فيه

  

                                                           

  .88-85سابق، ص الرجع المفن الخبر الصحفي، : فاروق أبو زيد 1
  .53سابق، ص الرجع الم الجريمة في الصحافة الجزائرية،: حليمة عايش 2
  .152سابق، ص المرجع المدخل إلى وسائل الإعلام والاتصال، : عبد الرزاق محمد الدلمي 3
  .13، ص 1999ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  اقترابات نظرية من الأنواع الصحفية،: يالعياضنصر الدين  4



 الثانيالفصل  مدخل نظري حول الصحافة المكتوبة 

 

50 

 

  :مواصفات التقرير الصحفي

 .السرد •

 .الوصف •

 .الشرح والتفصيل •

 .الآنية والحداثة •

 ).أغلب الحالات(النقل المباشر  •

 1.اللغة السهلة والواضحة •

  :أنواع التقرير الصحفي -

  :الية إستنادا إلى بنيتهيقسم التقرير الصحفي إلى الأنواع الت"

يقوم هذا النوع من التقارير على الوقائع والتطورات وفق تسلسلها الزمني : التقرير الإخباري -1

المؤتمرات والمهرجانات ومداولات : ويتعلق بتغطية الأحداث التي يملك تطور فاعليتها أهمية إخبارية مثل

  2".المحاكم

فهو يهتم برسم ...التصوير الحي للوقائع والأحداث كز على هو التقرير الذي ير " :التقرير الحي -2

  .صورة الوقائع أو الأحداث أكثر مما يهتم بشرحها أو تحليلها أو تفسيرها

  .. فالتقرير الحي يشترك مع التقرير الإخباري في أما يتناولان الوقائع والأحداث الجارية 

نات والمعلومات حول هذه الواقعة وتحليلها ولكن في حين يركز التقرير الإخباري على سرد البيا

  3".وتقييمها والتقرير الحي يركز على وصف الحدث نفسه أو الواقعة ذاا

هو التقرير الذي يهتم بعرض شخصية ما من الشخصيات المرتبطة  :تقرير عرض الشخصيات -3

  .بالأحداث أو التي تلعب دورا بارزا في اتمع المحلي أو اتمع الدولي

                                                           

  .152، مرجع سابق، ص علام والاتصالمدخل إلى وسائل الإ:  عبد الرزاق محمد الدلمي 1
  .98، ص 2007، 2، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، طإقترابات نظرية من الأنواع الصحفية : العياضينصر الدين 2
  .159سابق، ص الرجع الم، فن الكتابة الصحفية: فاروق أبو زيد 3
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وهذا التقرير الصحفي الذي يعرض الأشخاص فهو لا يهتم بالدرجة الاولى بإجراء حوار مع 

الشخصية موضوع التقرير كما هو الشأن في الحديث الصحفي، وإنما يهتم بالدرجة الأولى بالرسم 

  1.المتقن لملامح هذه الشخصية

 :المقال الصحفي -5-3

ظاهرة او حدث أو مجموعة ظواهر أو أحداث هو شكل كتابي تحليلي يتناول مختلف جوانب     

  .ذات حضور وثيق ومعنى اجتماعي هام

ة تلميحا معينة يتبنى كاتبه وجهة نظر محدد المقال الصحفي هو تعبير مختصر بالكلمات حول مسألة

  2.أو تصريحا

جلال الدين أن المقال الصحفي هو المقال الذي تنشره الجريدة لتغطية تساؤلات أو ويرى     

تمامات ذات صفة حالية مرتبطة بالأحداث أو المشكلات أو القضايا الهامة الجارية بالفعل في حياة اه

قرائها، أو تلك التي يمكن أن تجري في حيام في المستقبل القريب وهذا المقال يمتاز ببلاغته الصحفية 

  3.بويتخذ الصيغة أو المميزة للمدرسة أو للمذهب الصحفي الذي ينتمي إليه الكات

للمقال الصحفي عدة أنواع تتمثل في المقال الافتتاحي العمود الصحفي،  :أنواع المقال الصحفي -

  .المقال النقدي، المقال التحليلي

يعتبر البعض المقال الافتتاحي مجرد تعليق أن المقال الافتتاحي ما هو في الواقع  :المقال الافتتاحي -1

لأهمية أن تفتح به صفحاا وكثير ما يكون المقال إلا تعليق وقد سمي كذلك لأن الحيفة ارتأت 

 4.بمثابة تعليق الأخبار وهو ذا المفهوم يواكب الأخبارالافتتاحي 

وهدف المقال الافتتاحي إقناع القارئ، ولذلك يقوم على الشرح و التفسير والاستدلال     

لمنطق حين، وحين آخر يعتمد على ا يعتمداد على الأدلة والحجج والبراهين، و والاستشهاد أو الاعتم

                                                           

  .168، 167المرجع نفسه، ص ص : فاروق أبو زيد 1
  .308، ص 2011، دار المسيرة للنشر والتوزيع، والإعلامالاتصال الجماهيري : كامل خور شيد مراد  2
  .26، ص 2001، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، 1، طوالتطبيقات العملية فن المقال الصحفي الأسس النظرية: إبراهيم إسماعيل 3
  .55، ص 2011، دار هومة، المقال والمقالي في  الصحافة والإذاعة والتلفزيون: عبد العالي رزافي 4
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على العاطفة كل هذا وغيره للوصول إلى الهدف الأساسي للمقال الافتتاحي وهو اقناع القارئ بوجهة 

  1.نظر الصحيفة

العمود الصحفي هو رؤية خاصة جدا لحدث أو موضوع قضية يقدمها  :العمود الصحفي -2

بتسم بطابع ... حترام والكفاءة الصحفيةبشكل دائم صحافي معين، يتمتع بقدر كبير من الشهرة والا

هذا الصحفي الذي يكتسبه سواء فيما يتعلق بموضوعه أو أسلوبه أو طريقة تقديمه وهو نوع صحفي 

  2.أقرب إلى  الطابع الفكري ويتوجه إلى ذهن القارئ

وهو الذي يقوم على عرض وتفسير وتحليل وتقييم الانتاج الأدبي والفني  :المقال النقدي -3

ما يقرأه أو يشاهده أو العلمي وذلك من أجل توعية القارئ بأهمية هذا الانتاج ومساعدته في اختيار و 

يسمعه من هذا الكم الهائل من الانتاج الأدبي والفني والعلمي الذي يتدفق كل يوم سواء على 

 3.المستوى المحلي أو الدولي

قال الصحفي وأكثرها تأثيرا وهو يقوم على المقال التحليلي هو أبرز فنون الم :المقال التحليلي -4

التحليل العميق للأحداث والقضايا والظواهر التي تشغل الرأي والمقال التحليلي يتناول الوقائع 

ثم يستنبط منها ما يراه ... بالتفصيل ويربط بينها وبين غيرها من الوقائع التي تمسه من قريب أو بعيد

  4.من آراء واتجاهات

 : الصحفيالتحقيق   -5-4

يبدأ التحقيق الصحفي كفن صحفي من حيث تنتهي الخبر وللتحقيق الصحفي عدة تعاريف نذكر 

 :منها

  :التحقيق الصحفي هو

                                                           

  .147، ص 2007، مصر، التربوي والمقروء في المؤسسة التعليمية الإعلام: علي امباني 1
  .40سابق، ص الرجع الم، اقترابات نظرية من الأنواع الصحفية: عياضيال نصر الدين 2
  .193، مرجع سابق، ص فن الكتابة الصحفية: فاروق أبو زيد 3
  .229، ص المرجع نفسه 4
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تركيبة من البحوث والمقابلات والملاحظات التي يقوم ا الصحفي وراء الأحداث أو القضايا أو  -

 1.الأفكار أو الأشخاص

 2.والبحث عن التفاصيلالتحقيق الصحفي هو الذهاب في العمق  -

التحقيق الصحفي هو عملية تسليط الأضواء على فكرة أو مشكلة أو ظاهرة آنية إيجابية أو سلبية  -

 3.من خلال تناولها بالشرح والتحليل بالاستعانة بالأشخاص الذين يقعون في دائرا

  :أنواع التحقيق الصحفي -

  :أهم التحقيق الصحفي هي

حقيق الذي يستهدف شرح وتحليل الأحداث والكشف عن أبعادها وهو الت :تحقيق الخلفية" -1

  .ودلالاا، إنه تحقيق يبحث بالدرجة الأولى عما وراء الخبر

وهو التحقيق الذي يلتقط مسألة من المسائل التي تم بالرأي العام  :تحقيق الاستعلام والتحري

وهذا النوع  ،لضوء على جميع جوانبفيجمع كل التفاصيل المتعلقة ا ويعرضها على القراء ويلقي ا

من التحقيقات ينطلق من النظر إلى التحقيق الصحفي باعتباره أداة من أدوات تشكيل الرأي 

  4".العام

ه وهذا النوع من التحقيقات الصحفية يشبه إلى حد كبير التحقيق الذي تجري :تحقيق البحث" -2

الكشف  أحد مثليعرفه لا ما عدف الكشف أي أنه تحقيق يسته ،الشرطة في كشف الجرائم الغامضة

  .عن تلاعب في توزيع المواد التموينية

وهذا النوع من التحقيقات يستهدف مساعدة القارئ ليس فقط في معرفة كيف  :تحقيق التوقع -3

إنما يستهدف أيضا وبدرجة أهم مساعدة القارئ .. وقع هذا الحدث أو ماذا جرى في هذه القضية 

                                                           

الكتاب  دارلفن الصحفي في عصر المعلومات تحرير وكتابة التحقيقات والأحاديث الصحفية، ا: سناء عبد الرحمان. حسني محمد نصر، د. د 1
  .61، ص 2005الجامعي العين، 

  .115، ص 2009، 2، دار المنهل اللبناني، طالكتابة الإعلامية: نسيم الحوزي 2
  .195، ص 2002، دار الكندي، الأردن، في الكتابة الصحفية: نبيل حداد 3
  .98-97سابق، ص الرجع الم، فن الكتابة الصحفية: فاروق أبو زيد 4



 الثانيالفصل  مدخل نظري حول الصحافة المكتوبة 

 

54 

 

وإلى أين سينتهي الأمور في القضية أي كاتب التحقيق الصحفي  الحدثهذا طور في معرفة كيف سيت

ماذا : ماذا سيجري في المستقبل؟ منه: لن يقول للقارئ ماذا جرى؟ أو ماذا يجري وإنما يقول له

  .سيحدث بعد ارتفاع الأسعار؟

يهرب به عن وهذا التحقيق يلبي حاجة القارئ بعيدا عن مشاكله اليومية و  :تحقيق الهروب -4

  1".اهتماماته السياسية ليقدم له الجوانب الطريفة والمسلية والممتعة في الحياة

 :التعليق الصحفي -5-5

  :للتعليق الحفي عدة تعاريف نورد منها

 .التعليق الصحفي هو الكتابة التي يتدخل فيها الصحفي بآرائه الشخصية التي تلتزم ا الجريدة -

 2.وًباغ المعاني الكاملة على الأخبار في إطار وجهة نظر محددة التعليق هو الشرح والتفسير -

التعليق الصحفي هو مادة صحفية معبرة عن حكم الصحافي الشخصي وهذا عكس الخبر الذي  -

 .يجب أن يكون مقيدا بالموضوعية بشكل حرفي

مادة صحفية لا تقترح شرح الحدث فحسب بل تسمح للجريدة أو للصحافي بتأويله بطريقة  -

 3.الإيديولوجيالجريدة  التزامكس تع

يقسم التعليق الصحفي حسب موضوعه إلى تعليق سياسي، تعليق اقتصادي : أنواع التعليق الصحفي

  4.إلخ...تعليق ثقافي

  :ويقسم أيضا إلى

وهو يمثل رد فعل المؤسسة الإعلامية حول حدث معين، إذ هو رد فعل يعكس  :التعليق اليومي" -1

 .ويوجهها وبمعنى آخر قراءا لهذا الحدثالخط السياسي للجريمة 

                                                           

  .99نفسه، ص  المرجع :فاروق أبو زيد 1
  .22سابق، ص الرجع الم اقترابات نظرية من الأنواع الصحفية،: نصر الدين لعباضي 2

  .97سابق، ص الرجع الم، فنيات التحرير الصحفي: ساعد ساعد  3
  .26سابق، ص الرجع الم: العياضينصر الدين   4
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هذا النوع يكون في الجرائد الأسبوعية وقد يكون في اليومية كذلك يأتي في  :التعليق الأسبوعي -2

البداية الأسبوع أو في ايته ففيه يتم تلخيص الأحداث وربطها ببعضها البعض وبعد شرحها تقدم 

 1".مجتمعةموقفها إزاء تلك الأحداث  الإعلاميةالوسيلة 

 :المقابلة الصحفية -5-6

تعتبر المقابلة الصحفية فشخص فن اللقاء دف الحصول على معلومات وأنباء أو مواد لمقال     

وهي لا تقوم لا لصالح الشخص الذي تجري معه المقابلة ولا لصالح الصحافي وإنما لصاح الجمهور أو 

   2.القراء كمبدأ أخلاقي في مهنة الصحافة

  :لمقابلةأنواع ا -

النوع الأساسي في المقابلات وهي مقابلة يسعى الصحفي من خلالها إلى  :المقابلة المعلوماتية" -1

جمع الحقائق ولا يمانع الضيف في تقديمها والهدف منها هو كشف النقاب عن أكبر قدر ممكن من 

 .المعلومات الدقيقة ذات العلاقة في الوقت المتاح

اع إلى أشخاص وهو يسردون المعلومات أو يعدون الحقائق فإن بدلا من الاستم :مقابلة الرأي -2

الأكثر متعة وإثارة الإطلاع على مشاعرهم اتجاه قضية معينة والهدف منها هو التعرف على آراء 

   3."الضيف، قد يكون الضيف أي شخص له رأي ذو قيمة عن قضية معينة

اسبة للكشف عن الحقائق، فإن الضيوف قد مع أن الصحفيون يعتبرون المقابلة من :مقابلة المواجهة"

يختلفون في رؤيتهم للأمور، وفي الواقع غالبا ما يوافق البعض على الرد على أسئلة الصحف دون أن 

تكون لديه نية حقيقية في الكشف عن معلوماته أو مشاعره، وهم يأملون في ألا يكون الصحفي 

طباع بأم جريحون ومخلصون دون الإفصاح عن صارما في توجيه أسئلته كي يتمكنوا من إعطاء الان

  .معلومات نذكر

                                                           

  .103سابق، ص الرجع الم، فنيات التحرير الصحفي :ساعد ساعد 1
  103، ص 2009، دار المنهل اللبناني، المقابلة الصحافية: ورينسيم الخ 2
  .159، ص 2009، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، الإعلام الصحفي: لؤي خليل 3
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الاستعانة بشخص قادر على ... حينما توجد آراء وتفسيرات متضاربة من  :المقابلة التحليلية -3

 تلخيص وشرح الجوانب المختلفة تفسير القضية أو الموضوع بصورة إجمالية دف المقابلة التحليلية إلى

  .ي وسياسي أوسعوضعها في سياق تاريخو 

من أهم أنواع المقابلات الترفيهية ما يمكن تسميته مقابلة الشخصية أو البروفيل  :المقابلة الترفيهية

التي تسعى إلى تسليط الضوء على شخصية الضيف وحياته الشخصية الخاصة، عادة ما يكون 

للأسئلة التي يمكن  يوجد حد تقريبا يحلوا الاستماع إليها ولا.... الضيوف نجوما أو شخصيات م

طرحها، وغالبا ما يتم الكشف عن معلومات مفيدة من خلال الأسئلة المتعلقة بالحياة الخاصة 

  1".للضيف

 :الروبورتاج -5-7

هو مقال يروي فيه الصحفي بصفة حية ما شاهده أو ما سمعه، وهناك من يطلق بيان       

نوع هو صحفي مهمته الأساسية تصوير  صحفي أو بيان وصفي أو نقل أو استطلاع أو اريات أو

 ن جمالية الأسلوب وشفافية ومقدرتهالحياة الإنسانية بشكل غير مباشر وبأسلوب يتمتع بقدر كبير م

  2".على التأثير

  :أنواع الروبورتاج -

اشرة خاصة في الإذاعة بون مكهو تغطية صحفي حديثة مرتبطة بالحدث وت: الروبورتاج الآني" -1

 غيهذا النوع هو الأقرب إلى التقرير الصحفي لولا جمالية اللغة والأسلوب والوصف الطاوالتلفزيون و 

  .على لغة الصحفي

  .ومن خصائص هذا النوع أنه لا يرتبط بالحدث وتسقط فيه الآنية والحداثة :الروبورتاج الموضوع -2

                                                           

  .165، 164، 161: ، صالسابق المرجع: لؤي خليل  1
  جامعة منتوري قسنطينة والاتصال، الإعلام علوم مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في الجريمة في الصحافة الجزائرية،: حليمة عايش 2

  .55، ص 2008-2009
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فيه في وقت معين   وكل ما في الأمر أن المؤسسة الإعلامية تختار موضوعا ما ينجزه الصحفي ويتم

 1".إلخ...كروبورتاج حول مدينة تمقاد، أو آثار الرومان تيبازة

  :الريبورتاجسمات 

  :يمكن تحديد أهم سمات الروبورتاج في

 .يجعل القارئ أو المستمع أو المشاهد يعيش الأحداث حية كما رآها وسمعها كاتبها -

ركين فيه، ويكون كاتبه وسيطا بين يقدم آراء وأفكار وانطباعات ومواقف شهود الحدث أو المشا -

 .الحدث والمتلقي له

محرر الروبورتاج الناجح هو الذي يمنح حواسه الخمس للمتلقي ليعيش معه الحدث في طبعته  -

 الجديدة

يعتمد الوصف الذي يجعل المتلقي يرى ويسمع ويحسب ويتذوق وحتى يلمس الحدث أو يقبض  -

في معاني الحدث وما يجعله من دلالات بحيث يتحول  على الموضوع، يرمي بالمتلقي إلى الأعماق 

 2.كاتب الروبورتاج إلى عين وأذن وأنف المتسقبل له

  :الصحافة المكتوبة في الجزائر: سادسا

مرت الصحافة المكتوبة في الجزائر بعدة تغيرات متأثرة بالنظام السياسي القانوني، الاجتماعي 

ظروف التي تجعلها أكثر وظيفة ومنفعة لجماهيرها الثقافي وحتى الاقتصادي باحثة بذلك عن ال

  3.لامية، مواضيعها، حرياا وقيودها التي تتحكم فيهاها، فكانت لكل مرحلة مبادئها الإعومجتمع

 :الصحافة الجزائرية قبل الاستقلال -6-1

كان أول ظهور للصحافة في الجزائر على يد الاستعمار الفرنسي، الذي أعد العدة لاستعمار 

زائر ليس عسكريا فقط، بل وثقافيا أيضا حيث أراد أن تكون له جريدة فرنسية على أرض الجزائر الج

                                                           

  .150مرجع سابق، ص  فنيات التحرير الصحفي،: ساعد ساعد 1
  .102، ص 2008، دار الصباح الجديد، التقارير الإعلامية: قيعبد العالي رزا 2
-2008ماجستير في علوم الاتصال، جامعة منتوري، قسنطينة، ، مذكرة مكملة لنيل شهادة الجريمة في الصحافة الجزائرية: عايش حليمة 3

  .61، ص 2009
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لتخدم أهداف الاستعمار، من خلال نشرها لأخبار الجيوش الفرنسية وانتصاراا فتخدم من جهة 

  1.أغراض الاستعمار فوق أرض الجزائر المحتلة

دهارا نسبيا، إذ أخذنا في الاعتبار نوعية عرفت الصحافة الجزائرية في عهد الاستعمار از 

مضمون هذه الصحافة ومن هذه الناحية يمكننا أن نصنف هذه الصحف إلى عدة أصناف انطلاقا 

من الأهداف السياسية التي ترمي إليها كل صحيفة ويبدو أنه يمكننا استخراج أربعة أصناف رئيسية 

  2.افة الأهلية الصحافة الوطنيةهي الصحافة الحكومية، صحافة أحباب الأهالي، الصح

وهذه الأصناف لم تظهر في وقت واحد بل جاء ظهورها في أزمنة متتالية مما جعلها تتعايش أحيانا 

وحتى يبقى التدرج التاريخي واضحا نريد أن نثبت في البداية تاريخ ظهور كل صنف، فالصحافة 

وكانت  1882فكانت بدايتها سنة  ، أما الصحافة أحباب الأهالي1847الحكومية بدأت تصدر سنة 

 1893.3بداية الصحافة الأهلية سنة 

 :الصحافة الحكومية -1

صحيفة  أولهي صحافة كانت تشرف عليها الحكمة الاستعمارية بشكل مباشر، وصرحت     

، وشارك في هذه 1956واستمرت في الصدور حتى عام "المبشر"تحمل اسم  1847من هذا النوع عام 

ئرية على اعتبار أم يشاركون  في نشر الثقافة العربية لنخب المثقفة الجزاحيفة عدد من االص

الإسلامية، وكانت هذه الصحيفة تصدر باللغة الفرنسية ثم أصبحت تصدر باللغة العربية، وهو ما 

جعلها تنشر بشكل واسع في الجزائر آنذاك، وكانت تلك الصحف تنمو وتنتشر من خلال 

مها الحكومة الفرنسية لها، والمعونات التي تتلقاها الصحف بشكل مباشر أو الإعلانات التي كانت تقد

 .غير مباشر

                                                           

  .113س، ص .، الشركة الوطنية للنشر والتوزيع، الجزائر، وتاريخ الصحافة في الجزائر: الإسلامالزبير سيف  1
  .27، ص 2012، ديوان المطبوعات الجامعية، الصحافة المكتوبة في الجزائر: زهير احددان 2
  .99-98س، ص .ديوان المطبوعات الجامعية، بن عكنون، الجزائر، د عالم الاتصال،: الرحمان وآخرون عزي عبد 3
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 لكن الإشراف على هذه الصحف يكون من درف الوالي والإدارة الاستعمارية وكانت ميزة        

  1.هذه الأنواع من الصحف هو الاستمرارية والتي كانت تفتقدها الأنواع الأخرى من الصحف

 :اب الأهاليصحافة أحب  -2

إن هذه التسمية الغريبة تشير إلى جماعة من الفرنسيين الذين أساءوا من السياسة الاستعمارية     

أن يقدموا يد المعونة إلى نخبة معينة من المسلمين الجزائريين حتى لا يتيأسوا من الوجود  وأراد

صن الخدمات كما جاء في الاستعماري في الجزائر، ومن هذه الناحية فهم يقدمون لوطنهم أجل وأح

من مدينة  1882، وقد أصدروا صحيفتهم الأولى تحت اسم المنتخب عام 2ذلك في كتبهم وجرائدهم

قسنطينة، ولكنها لم تستمر أكثر من عام واحد، حيث لاقت مضايقات كبيرة من الإدارة 

شتراكي الفرنسي، التابعة للحزب الا 1973عام  الاستعمارية، كما أصدرت صحيفة الجزائر الجمهورية

وجريدة منبر الأهالي عام  ،1952إضافة إلى وجود صحف أخرى مثل الأخبار التي تأسست عام 

ع من الصحف دورا مهما في ترويج أفكار المشاركة، أي ضرورة أن مشاركة و ولعب هذا الن 1927

  3.الأهالي أصحاب الأصليين في الحكم

  :الصحافة الأهلية  -3

تي يقوم ا المسلمون الجزائريون من ناحية التسيير الإداري والمالي ومن ويقصد ا الصحافة ال      

ناحية التحرير والتوزيع ويكون مضموا متعلق بالقضايا الإسلامية الجزائرية وبشؤوم العامة في 

 4.علاقام بالوجود الاستعماري بالجزائر مع الاعتراف المطلق ذا الوجود الاستعماري

 

 

  

                                                           

  .15س، ص .، منشورات الحبر، دالصحافة المستقلة في الجزائر التجربة من الداخل: محمد اللمداني 1
  .28، ص المرجع السابق: زهير احددان 2
  .17-16سابق، ص الرجع الم: محمد اللمداني 3
  .28سابق، ص الرجع الم: زهير احددان 4
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 :نيةالصحافة الوط -4

ية التي لم تعترف بالوجود الاستعماري في الجزائر أخذت قصد ا نوعا من الصحافة الجزائر وي    

تجاربه بشدة وتنشر ما يقوي الوعي السياسي بوجود أمة جزائرية وبضرورة استرجاع الاستقلال للوطن 

  1.الجزائري حتى لو كان ذلك بالعنف

ندما تأسست جريدة الحق في عنابة، وتلتها ع 1893وأول ظهور لهذه الصحافة كان عام     

في مجموعة من الصحف تحمل مختلف التوجهات الفكرية من اليسار إلى اليمين، وشهدت الصحافة 

ورعاية من السلطات الاستعمارية ثم تعرضت للقمع والضغط، وأخيرا مرت بمرحلة  ةطلاقالبداية ان

ثورة التحرير، وتعددت العناوين الصادرة في مع السنة الثانية لاندلاع  1958النضج وتلاشت عام 

هذه الفترة، حيث تجاوزت العشر عناوين، منها الأقدام والأمة والمنتقد الذي أصدرها الشيخ عبد 

  .الحميد بن باديس، ثم جريدة الشهاب

ولكن أهم الصحف التي صدرت في تلك الفترة كانت صحيفة الأمة وهي صحيفة أصدرها     

  2.غة العربيةلبال 1933أبو اليقضان عام 

 :الصحافة المكتوبة في الجزائر بعد الاستقلال -6-2

عهدا جديدا واكتسبت تجربة في ظل النظام بعد الاستقلال  دخلت الصحافة الجزائرية 

الاشتراكي والحزب الواحد القائم على المركزية والرقابة حيث كان النظام الإعلامي الجزائري كمعظم 

قائم النظام السياسي الهذا مركزيا، تتركز معظم أدواته في العاصمة، ويعكس  الدول النامية نظاما

والاجتماعية القائمة، لهذا ساد الاتصال الرأسي من الأعلى إلى  ويرتبط بأهداف المنظمة السياسية

  .3الأسفل أي من قيمة السلطة إلى المواطن 

                                                           

  .40، ص مرجع سابق: زهير احددان 1
  .17رجع سابق، ص م، الصحافة المستقلة في الجزائر من الداخل: محمد اللمداني 2
  .97، ص1991الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجامعية، مدخل لعلوم الإعلام والاتصال: إحدادن زهير 3
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رية منذ الاستقلال إلى غاية إقرار تعتبر مسيرة الصحافة ظفرة نوعية في تاريخ الصحافة الجزائ 

وقد شهدت هذه المسيرة الحافلة بالتواريخ والأحداث البارزة خلال ) 1989فيفري (التعددية الحزبية 

  :احل أساسيةر م

  :1988إلى  1962المرحلة من  -1

هذه المرحلة تؤرخ لمرحلة ما بعد الاستقلال مباشرة، حيث  : 1965إلى  1962: المرحلة الأولى -

ت هناك رغبة حفيفية من السلطة الجزائرية الناشئة، أن تضع شخصيتها، فقامت بالمرحلة الأولى كان

، وسمحت الحكومة للصحافة ولشركة الاحتلال، الذي وضعته سلطات 1881بالعمل بمرسوم 

المتخصصة في التوزيع بالاستمرار في العمل، لكن هذا القرار أثر بشكل كبير على وضع " هاشيت"

أفكارا  تتناقض وأطروحات الدولة الجديدة التي وجدت أن الصحافة التي لازالت تحمل السلطة، 

الناشئة والمستقلة عن الاستعمار، كانت قادرة على توجيه الرأي العام بالطريقة التي تريدها وهو ما 

  .1سيؤثر على النظام السياسي على المدى المنظور

تاريخ تنحية  1965إلى صيف  1962دت منذ وخلال هذه الفترة وهي فترة قصيرة نسبيا امت

  وتميزت بغياب نصوص جزائرية تنظم هذا القطاع وللإنشاء يومية" أحمد بن بلة"الرئيس 

)Le peuple( "الشعب) " ومجلة الجيش ) 1962عام(Révolution aficiane)  1963عام 

   :دنوذلك بالموازاة مع تأميم اليوميات الفرنسية التي كانت تصدر في أهم الم

la déprecle de constantine , dépécle d’Alger, L’Echo D’Oran  La de. 

  :لتعوض بيوميات جزائرية تصدر باللغة الفرنسية

- En nasr 
- Oran Républicain  
- el djoumhouria 
- alger le soir 

                                                           

  .19ص  مرجع سابق،، ة في الجزائر التجربة من الداخللالمستق الصحافة: محمد اللمداني 1
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الناطقة باسم الحزب الشيوعي الجزائري  alger Républicanومن جهة أخرى سمح ليومية 

ف نشاطها في اليوم الأول من الاستقلال، وذلك على عكس صحافة جمعية العلماء المسلمين باستئنا

  1.ان الاحتلال الفرنسيب كانت رائدة الإعلام الجزائري إالجزائريين التي

تميزت هذه الفترة بتوقيف يومية  1978إلى  1965هذه المرحلة امتدت من عام  :المرحلة الثانية -

وكما تم تحويل  (alger le soir)ري في إطار صفقة سياسية مع الحزب الحاكم الحزب الشيوعي الجزائ

وتم تأسيس أول ) أخبار الجزائر(أسبوعية عرفتها الجزائر بعد الاستقلال إلى أهم  le peupleيومية 

وعدد من الات الوزارية ) ما عرف عن الإسلام(وأول مجلة دينية بالفرنسية ) الهدف(صحيفة رياضية 

  ، الأصالة ألوان الوحدة منبر الاقتصاد، الفلاح، الجزائرية1970طاعية بالعربية مثل الثقافية والق

الشرطة، أول نوفمبر الثورة، العمل، وقد تميزت هذه المرحلة بوضع جميع الصحف تحت وصاية وزارة 

ت اية هذه الإعلام والتركيز على المسائل السمعية والبصرية على حساب الإعلام المكتوب وكما عرف

في شرق الجزائر والجمهور في غرب  1972النصر عام : ريب التدريجي لبعض الصحف مثلعتالمرحلة ال

  1976.2الجزائر عام 

تبتدئ هذه المرحلة بحدث سياسي هام هو انعقاد المؤتمر : 1988إلى  1979المرحلة الثالثة من  -

عقد بعد خمس عشرة سنة من انعقاد المؤتمر بع لجبهة التحرير الوطني وأهميته تكمن في كونه يناالر 

  3.الثالث، وفي كونه كذلك يوافق لأول مرة على لائحة خاصة بالإعلام

وعليه تميزت هذه الفترة باتخاذ عدد من القرارات التي اعتبرت الأولى من نوعها منذ الاستقلال  

وقانون الإعلام لسنة  1979كلائحة الإعلام التي صدرت عن مؤتمر حزب جبهة التحرير الوطني لسنة 

  .، وإعادة هيكلة المؤسسات الإعلامية1982

                                                           

  .105، ص مرجع سابق وسائله، -نظرياته -مفاهيمه-الاتصال: فضيل دليو 1
  .69،  ص مرجع سابق ،والاتصالوسائل الإعلام : محمد صاحب سلطان 2

  .136ص  مرجع سابق،، الصحافة المكتوبة في الجزائر: زهير احدادن  3
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ولكن إعادة الهيكلة ووضع الأطر المرجعية لم يكن ليكفي إحداث تغيير ملموس للأوضاع التي 

إلى غاية بداية  1979المطبقة منذ  الإعلاميةسادت قطاع الإعلام والنتائج الناجمة عن السياسة 

  .1990مية في تكريس عهد التعددية الإعلا

 1979وقبل صدور قانون الإعلام سبقته اللائحة للمؤتمر الرابع لحزب جبهة التحرير الوطني في 

التي احتوت على المحددات الأساسية لإشكالية تطوير الممارسة الإعلامية في الجزائر، وقد تلخصت 

  :عناصرها الأساسية في المحددات الأربع للعملية الإعلامية وهي

لصحفي، الرسالة الإعلامية، الجمهور، الوسيلة وبعد عشرين عاما من الاستقلال وفي ظل المخرج ا

مادة  128يتكون من  1982فراغ قانوني وضغوط عانت منها الصحافة صدر قانون الإعلام لسنة 

تدور في فلك النشر والتوزيع وممارسة المهنة الصحفية، وتوزيع النشريات والدوريات، والإيداعات 

، والمسؤولية وحق الرد والأحكام الجزائية، وكان توجه القانون نحو حماية الأسس والركائز التي الخاصة

من مواد  %50والعقوبات في نحو  وتغليب جانب الواجبات والممنوعاتالقائم يقوم عليها النظام 

  1هذا القانون 

  :التوجه التعددي -1989مرحلة  -2

ذرية في االات الثقافية والاقتصادية والسياسية تغيرات ج 1988عرفت الجزائر بعد أحداث 

ما كان له أثر كبير في زعزعة  ذابعد إقرار دستور جديد أجاز التعددية السياسية والإعلامية وه

المنظومة الإعلامية وكشف الإعلام بأنه كان يعيش بعيد عن هموم ومشاكل المواطنين ويمكن تقسيم 

ذلك أن هذه الفترة كانت نقطة ،  2بأحداث شهدا الجزائر  هذه المرحلة إلى ثلاث فترات ترتبط

  .تحول كبيرة في تاريخ الجزائر على مختلف المستويات منها الإعلام والصحافة المكتوبة بشكل خاص

  

  

                                                           

1
  .91- 90، الجزائر، ص 2014، الحكمة للنشر والتوزيع، الصحافة المستقلة في الجزائر ودورها في تكريس الديمقراطية: ليلةغروبة د  

  .71- 70ص،1،  طاكسيج كوم للدراسات والنشر والتوزيع، الجزائر، طالصحافة والسياسة والثقافة والسياسة الإعلامية في الجزائر: قزادري حياة  2
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  :1991-1989الفترة الأولى من  -

الإعلامي، ولقد  الانفجارويمكن أن نسمي هذه الفترة فترة التحولات الجذرية أو فترة 

السياسية  الجمعياتالذي سمح بتأسيس  1989هلت هذه المرحلة بحدث هام هو ظهور دستور است

كما شهدت هذه الفترة ظهور عدد كبير من العناوين الصحفية،   ،)39المادة (وبحرية الصحافة وتنوعها 

عنوانا عموميا، خاصا أو حزبيا وهو ما أصطلح عليه تسمية الانفجار الإعلامي الحر  140حوالي 

  .لذي لم يدم طويلا بسبب عدة مشاكل مهنيةا

موعد صدور ثاني  1990، فكانت سنة 1982كما شهدت هذه الفترة تعديل قانون الإعلام 

مواد انتظمت في تسعة أبواب، وجاء في هذا القانون  106 قانون للإعلام في الجزائر، والذي ضم

طة إدارية مستقلة مهمتها السهر على منه عن إنشاء مجلس أعلى للإعلام كسل )59(ليعلن في المادة 

  .تطبيق هذا القانون

ى إن تخصيص عدد كبير من المواد للمجلس توحي بوجود نوع من الأهمية أما على مستو  

الس على أنه مركز حكم والحامي لحرية الإعلام والحريص على  الممارسة فالأمر يختلف لقد عرف

كان الس   1990أما عمليا، ومنذ تنصيبه في جوان مساعدة الدولة التي يجب أن توزع بإنصاف، 

ليعود إلى  1991 يشهد دوره المهمش أمام الحكومة سوى بعد لمالأعلى للإعلام نادرا ما يظهر و 

  .التراجع بعد ذلك

وعليه فإن قانون الإعلام قد فشل في وضع إطار مناسب لممارسة حرية الصحافة في الجزائر  

  1.بيقية وهو ما جعله عرضة للمطالبة بتعديلهمن الناحية النظرية والتط

تشمل هذه الفترة مرحلة حالة الطوارئ والأزمة السياسية وقد ميزا : 1997-1992الفترة الثانية  -

التي انعكست سلبا على الصحافة المكتوبة  والأمنيةالاجتماعية  الأوضاعحالة من الفوضى، وتردي 
 9يفة في تاريخ الجزائر المعاصر، فيعد إقرار حالة الطوارئ في فهذه الفترة غير مستقرة وعصبية وعن ، 2

                                                           

، مذكرة مكملة لنيل شهادة   ر الصحافة المكتوبة في تكوين الرأي العام في الجزائر،جريدة الشروق اليومي نمودجادو :فرحات مهدي 1
  .48الماجستير،ص

  .75، ص سابقمرجع   ،الصحافة والسياسة والثقافة والسياسة الإعلامية في الجزائر: قزادري حياة 2
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 1 1990وقانون الإعلام الذي كرس حرية الصحافة في  1989، جمد العمل بدستور 1992فيفري 

 1994جوان  7وبعد القرار الوزاري بين وزارتي الثقافة والاتصال والداخلية والجماعات المحلية والمؤرخ في 

اءات التي كان لها الأثر على مستقبل العديد من الصحف، إذ بموجبه قررت واحد من أهم الإجر 

السلطات احتكار الأخبار الأمنية ومنع نشر كل خبر لا يأتي من القنوات الرسمية وكان هذا القرار 

متبوعا بجملة من التوصيات المتعلقة بكيفية معالجة الأخبار الأمنية من قبل وسائل الإعلام وبعض 

  2.جيه الرأي العامتقنيات تو 

شهدت هذه الفترة على غرار سابقتها بوادر انفتاح إعلامي : 2002إلى  1998الفترة الثالثة من  -

وشجع البعض على إنشاء صحف جديدة من هذا  )40(تدريجي، حيث زاد صدور عدد اليوميات 

موازية  ةست نقابكما أس...) صوت الأحرار، اليوم، السفير، البلاد، الرأي، الشروق اليومي(الطراز 

بغية الدفاع عن حرية الصحافة وتحرير المهنة من قبضة اموعات " حركة الصحفيين الأحرار"باسم 

التي جعلت من الصحافة واجهة الدفاع عن مصالح اقتصادية مشبوهة وأخرى سياسوية ... الخفية

  "ضيقة

غة لألف منها تصدر بال 900مليون ونصف (تميزت هذه الفترة بارتفاع تدريجي في كمية السحب   

حاز فيها القطاع الخاص بأهمية أكثر من القطاع العمومي، كما سجلت هذه المرحلة بقاء ). الفرنسية

 180بقرابة  Le quotidien D’oranألف نسخة تليها  400يومية الخبر على رأس القائمة، بأزيد من 

  3.ألف نسخة، ويمكن أن نستنتج ارتفاع نسبة المقروئية

هذه الفترة كان هناك العديد من المحاولات الرامية إلى وضع قانون جديد للإعلام فصدر  وخلال -

حيث لاقى هذا ، 4 2001جوان  26المؤرخ في  09 /01قانون العقوبات المعدل وهو قانون رقم 

 الأولىالقانون انتقادات كثيرة في الوسط الإعلامي والحزبي، لأنه جاء لكبح جماح الصحافيين بالدرجة 
                                                           

  .75، ص المرجع نفسه 1
  .78ص ، مرجع سابق: قزادري حياة 2
الخبر، مقدرة مكملة لنيل شهادة الأساليب الاقناعية في الصحافة المكتوبة دراسة تحليلية للمضامين الصحية في جريدة : ذهبية سيدهم3

  .2005- 2004الماجستير في علم الاجتماع تخصص تنمية، جامعة منتوري، قسنطينة، 
  .19-15، ص )26/6/2001(الجريدة الرسمية 4
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اتجاه المسؤولين السياسيين في الدولة وهو ما اعتبروه تراجعا للحرية الممنوحة  لاذعةالخنق تعاليقهم و 

  1.للصحافة

وجاء هذا بعد أن شهدت الفترة توترا في الخطاب الرسمي بين المسؤول الأول في البلاد وبعض 

المتكررة للوضع العام في البلاد لم العناوين الصحفية الخاصة فالرئيس عبد العزيز بوتفليقة في انتقاداته 

يصب الزيت على النار في الأزمة التي تعرفها البلاد منذ أكثر من عشر بام الصحافة يتوان عن ا

على وزارة الاتصال لخطاب يصب  قبيناستمر هذا الوضع مع تطرق الرئيس والمسؤولين المتعا. سنوات

وباسم بناء صحافة ظة على استقرار البلاد تارة في نطاق تحديد مجالات حرية الصحافة باسم المحاف

  2.مسؤولة تارة أخرى

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

، مشوار الأسبوع ، بانوراما، والشروق العربي ،رسالة لنيل شهادة الصحافة الفنية الجزائرية،دراسة سيسيولوجية لثلاث جرائد :ن عيسى يمينةب  1
  67،ص2004الماجستيرن

لف ، جامعة حسيبة بن بوعلي، الش1، طتناول الصحافة المكتوبة لظاهرة العنف المدرسي في المؤسسات التربوية الجزائرية: سلطاني فضيلة  2
  .83ص 



 الثانيالفصل  مدخل نظري حول الصحافة المكتوبة 

 

67 

 

  : خلاصة الفصل

وعليه وبعد الإطلاع على أهمية الصحافة المكتوبة أا كانت نتاجا لطبيعة الأفراد المتمثلة في 

وظائفها  فضولهم وحبهم للمعرفة، والصحافة المكتوبة لهذا لعبت أدوارا مهمة في اتمعات من خلال

فكانت لها أهمية كبيرة ، وللصحافة المكتوبة كغيرها من وسائل الاتصال لها خصائص تتميز ا، كما 

  .لها أنواع وتصنيفات مختلفة 

الجزائر هي أول بلد في المغرب العربي يعرف الصحافة وذلك مع  أنولقد عرفنا في هذا الفصل 

 نين التي وضعها الاحتلال الفرنسير كانت تابعة للقوابداية الاحتلال الفرنسي وأن الصحافة في الجزائ

.فيما بعد وتطورت وعرفت مراحل مختلفة بعد الاستقلالولكنها استقلت 



 

 

  الصحة والإعلام الصحي: الفصل الثالث

  :الصحة وأقسامها: أولا

 :المشكلات الصحية: ثانيا

 ):الأمراض( لعلاجيةمشكلات الصحية اال -2-1

 : المشكلات الصحية الوقائية -2-2

  :أسباب المشكلات الصحية :ثالثا

المخاطر الصحية المحتملة في مجال الخدمات : رابعا

  .الصحية

 .)الحيوية(المخاطر البيولوجية  -4-1

  .المخاطر الكيميائية -4-2

  .الإعلام الصحي: خامسا

  .تعريف الإعلام الصحي -5-1

   .ت الإعلام الصحيمسؤوليا -5-2

 .الصعوبات والتحديات التي تواجه الإعلام الصحي -5-3

  .نقائص الإعلام الصحي في الجزائر -5-4

  .مفاهيم مرتبطة بالإعلام الصحي -5-5

أثر أنماط الملكية الصحفية المختلفة على تناولها : سادسا

  للقضايا الصحية

  .الكادر الإعلامي الصحي المتميز: سابعا

  خلاصة 
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  :تمهيد

أصبحت مشكلات الصحة اليوم تشكل محور اهتمام الجميع من مفكرين وعلماء وأجهزة       

ن الصحة ضرورية جدا لحياة الفرد ومنظمات وهيئات خاصة بالصحة في جميع بلدان العالم ذلك لأ

واستمرار حياته، والمشكلات التي تصبها تمتاز بالخطورة لأن أضرارها لن تنحصر في الفرد أو عائلته 

ن الاجتماعي عامة، وبالتالي فالصحة مهمة جدا وحمايتها مسؤولية ز فقط بل تتعدى ذلك لتشمل التوا

  .الجميع

التي من شأا أن توضح لنا بعض المعلومات  وفي هذا الفصل سنتطرق إلى بعض العناصر

الصحة وأقسامها، المشكلات الصحية، وأسباب هذه المشكلات : حول الصحة، حيث تناولنا

  .وأنواعها، والمخاطر الصحية في مجال الخدمات الصحية
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 :الصحة وأقسامها: أولا

لة التوازن هذه تنتج عن تكييف الصحة هي حالة التوازن النسبي لوظائف الجسم، وأن حا      

وقد اختلف الباحثون والعلماء حول ، ة للأمراض والتي يتعرض لها الجسمالعوامل المسبب معالجسم 

  :تقسيم الصحة، حيث نجد البعض منهم يقسمها إلى قسمين

 ).صحة اتمع(والصحة العامة  ،)الشخصية(الصحة الفردية  -

أي  ،1فة للشخص، الجسمانية، النفسية، العقلية والروحيةوتشمل الجوانب المختل :الصحة الفردية -1

الممارسات التي يقوم ا الإنسان من أجل المحافظة على صحته الجسدية والنفسية والعقلية لاستمراره 

 2. في العطاء والعمل والمشاركة الاجتماعية

ع والمحافظة صحة اتم وتتضمن كل الأعمال والإجراءات التي تتخذ لتحسين :الصحة العامة -2

 3.عليها

  :أقسام وهي 3وهناك من يقسمها إلى  

الصحة العقلية، الصحة البدنية، الصحة الاجتماعية والتي تمثل مع بعضها مثلث الصحة وهو مثلث 

  4.متساوي الأضلاع كل زاوية تمثل نقطة من نقاط الصحة وهي تمثل الحياة المتعادلة

  

  

  

  

  

                                                           

، 2016-2015مذكرة تخرج لنيل شهادة الماجستير، تخصص فنون، جامعة تلمسان،  أثر التعاليم الدينية على صحة الإنسان،: بشيري مصطفى 1
  .10ص 

  .169، ص 2010، 1دار الفكر للنشر واللتوزيع ،ط  إدارة الرعاية الصحية،: صالح محمود دياب 2
  .10سابق، ص الرجع الم بشيري مصطفى، 3
  .5، ص 2007القاهرة، إرشادات الصحة العامة من أجل حياة صحية،: د، سلمى فؤاد دوارة.محمد هاني راتب، أ. د.أ 4
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  مثلث الصحة): 1(شكل 

  :لمشكلات الصحيةا: ثانيا

 ):الأمراض( لعلاجيةالمشكلات الصحية ا -2-5

" الأمراض"لات الصحية العلاجية أو ما يعرف بالاسم الدارج كيواجه الإنسان العديد من المش

  :باختلاف أنواعها

 :الأمراض الوبائية -

ا ما إن المكروبات الأولية التي تدخل إلى الجسم قد تؤدي إلى الإصابة بأمراض التهابية، وكثير     

تكون هذه الأمراض معدية وقابلة للانتقال من شخص إلى آخر، ولهذا السبب تسمى بالأمراض 

الأمراض التي تعفن "الوبائية أو الأمراض الانتقالية وبناء على هذا يمكن تعريف الأمراض الوبائية بأا 

مباشرة أو بوسيلة في بعض أجزاء الجسم والتي تنتقل من الشخص المريض إلى الشخص السليم بطريقة 

من الوسائل وهناك العديد من الأمراض المعدية، فقد جرت العادة أن تصنيف الأمراض حسب الطرق 

، وليس طبقا )طرق العدوى(التي تسلكها عن الانتقال من الشخص المريض إلى الشخص السليم 

ن كل هذه العدوى لأشكالها أو الأعراض المرضية أو أسلوب إصابتها لأجهزة الجسم وأعضائه نظرا لأ

  1" تختلف من مريض لآخر

  .وغيرها من الأمراض المرتبطة بالجسم

  

                                                           

  .09، ص 2000مجموعة النيل العربية نخبة من الأطباء الاختصاصيين، سلسلة وصفية طبية، الأمراض المعدية والمتوطنة، القاهرة،   1

الصحة البدنية                           

جتماعية              الاالصحة   الصحة العقلية
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 : المشكلات الصحية الوقائية -2-6

إن التوعية الصحية تمثل عملية مساعدة لأفراد في اتمع لزيادة قدرم في الحفاظ على     

الصحية ليست فقط صحتهم وتحسينها لكي يتم الوصول إلى حالة من الرفاهية، لذلك فإن التوعية 

  .مسؤولية قطاع الصحة، ولكنها تستمد من أساليب الحياة الصحية التي تؤدي إلى الرفاهية والسعادة

 ة نيمؤسسات مع"ويأتي التركيز على أهمية دور وسائل الإعلام في مجال التوعية الصحية كوا     

وعصر يطلق عليه  promation sociayبإنتاج وتوزيع المعرفة في اتمع أطلق عليه مجتمع المعلومات 

حيث أصبحت تقنية المعلومات مصدر القوة الأساسية في  formation ageأيضا عصر المعلومات 

  1.اتمع وانتشرت تطبيقاا في شتى مجالات

ولذلك فإن أي مشكلة أو قصة لا تتعرض لها وسائل الإعلام لا يمكن أن تجد طريقها 

، وما لم تنشره وسائل الإعلام لا يعرف الجمهور عنه شيئا ومن هنا للانتشار السريع بين الجمهور

  2.يتضح أهمية وخطورة الدور الذي تلعبه وسائل الإعلام في هذا الصدد 

  :أسباب المشكلات الصحية :ثالثا

دوات الطبية والأدوية إلى إلحاق أضرار خطيرة الأأدى التعامل اللاوعي للإنسان مع بعض 

من جهة، ومن جهة أخرى لعب الجهل والعادات والتقاليد بدورهم دورا بارزا في  بالصحة البشرية هذا

تأثيرات طويلة المدى وتعود أسباب المشكلات الصحية و انتشار مشاكل صحية جد خطيرة، ازدياد 

  .الحالية إلى أسباب طبية وأخرى غير طبية

  :والتي تتمثل في مجملها في: الأسباب الطبية -

 .أخطاء تشخيص المرض -1

 .أخطاء في وصف الأدوية المناسبة للمرض -2

 .إهمال الأطباء لقواعد النظافة -3
                                                           

1
  .35،مرجع سابق،ص لويات المشاكل الصحية في المجتمع المصري في ضوء المفاهيم الصحية المعاصرةنظرة على أو :زهير محمد نعمان   

، رسالة دراسة تطبيقية لمجلة طبيبك الخاص: الصحافة الطبية في مصدر ودورها على تنمية الوعي الصحي: أحمد الحفناوي إبراهيممحمد   2
  .95ماجستير، ص 
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 1.النفايات الطبية ومخاطرها -4

  :الأسباب غير الطبية -

الفقر وما يتبعه من نقص في التغذية وافتقار السكن والجهل والأمية والاعتقاد الشديد بالقضاء "

  .والقدر وعدم الأخذ بالأسباب

 2."أطرافه في المياه أثناء عمليات الري سمغتستلزم أن يقوم الفلاح بأعمال الفلاحة والري التي  -1

 .الذباب حيث يعتبر عاملا شديد الخطورة" -2

 3".التغطية وعد التعرض للشمس -3

  :المخاطر الصحية المحتملة في مجال الخدمات الصحية: رابعا

حيث تستعمل هذه  تعتبر الحقن والإبر من أكثر الأدوات الحادة استخداما في اال الطبي،    

بكثرة في إعطاء الدواء للمريض أو عند أخذ عينة دم للتحليل بالإضافة إلى العديد من  الأخيرة

الاستخدامات الأخرى لتلك الأدوات والمواد الحادة في النواحي التشخيصية والعلاجية للمرض، وتعتبر 

الصحة من أطباء وتمريض لسهولة  هذه الأدوات من أخطر الأشياء التي يتعامل معها العاملون في مجال

الخدش بتلك الأدوات الحادة الملوثة بدماء وسوائل  أوخز الو الإصابة بأمراض معدية قاتلة بسبب 

  .المرضى المحتوية على مسببات الأمراض

  :ويمكن تقسيم المخاطر الصحية المحتملة في اال الصحي إلى المخاطر التالية"

 ):الحيوية(المخاطر البيولوجية   -4-3

  :وتشمل هذه المخاطر مجموعة من المخاطر أهمها

 .العدوى من المرضى والأدوات الطبية والتمريضية الملوثة -1

 .الطعام والشراب الملوث -2

 .المكان الملوث -3
                                                           

  .42، ص 2007دار السحاب للنشر والتوزيع، مصر،  بين الصحة العامة والبيئة،الخدمة الاجتماعية : عصام قمر  1
  .80- 79، ص 2012دار الفتح للتجليد الفني، الاسكندرية، الرعاية الطبية والتأهيلية،  :ابراهيم عبد الهادي المليجي، سامي مصطفى زايد  2
  .95، ص 2008، الإسكندريةار الفتح للتجليد الفني، د لية،يالرعاية الطبية والتأه: عبد الهادي المليجي إبراهيم  3
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  :ظهور الأمور التالية أووهي مجموعة من المخاطر تؤدي إلى وجود 

 .دة العدوى وفتاكةوجود ميكروبات شدي -1

 .لخلايا البشرية تسبب موا أو طفرات لهاوجود مواد شديدة السمية ل -2

 .وجود مواد مشعة -3

 .مواد حادة وقاطعة للأنسجة البشرية -4

  :قتين أساسيتينمل الطبي للمخاطر البيولوجية بطر ويتعرض العاملين في مجال الع

  :وخز الإبر والأدوات الحادة الملوثة -

أكياس من القمامة وهذه الحالة لا بد تعتبر معظم الإصابات المرضية من جراء إلقاء الإبر والحقن في 

  .من تطبيق نظام التصنيف للمخلفات الطبية وغير الطبية

  :العدوى المناسبة عن طريق التنفس -

يتوجب على الطاقم الطبي ارتداء القفازات والكمامات عند التعامل مع المرضى بالإضافة إلى أنه      

دي ملوثة يأماكن ملوثة أو تناول الطعام بأيتعرض العامل للتلوث من خلال الأكل في يمكن أن 

  .والعدوى في الحمامات والمغاسل والخزانات غير النظيفة المستعملة للشرب أو التنظيف

  :المخاطر الكيميائية -4-4

معظم المخاطر الصحية تنتج من استنشاق مواد كيميائية على شكل أبخرة وغازات وأتربة 

واد وتعتمد درجة الخطورة للتعرض للمواد الكيميائية على وأدخنة أو من خلال ملامسة الجلد لهذه الم

تدخل المواد الكيميائية لجسم وعوامل فسيولوجية وبيئية أخرى و  درجة تركيز المادة ومدة التعرض لها

  :الإنسان عن طريق

 .الاستنشاق -1

 .الامتصاص من خلال الجلد والعينين -2

 .البلع -3

 .الحقن الخاطئ -4
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  1".عتبر الإستنشاق من أسرع الطرق لدخول المواد الكيميائية الضارة إلى جسم الإنسانوي

  :الإعلام الصحي: خامسا

ذلك النوع من أنواع الإعلام الذي يهتم بتوصيل الأخبار  :تعريف الإعلام الصحي -5-1

الصحية والأحداث والتمريضية و  والقضايا الطبية الطبيةحول المسائل  والمعلومات والأفكار والحقائق 

رضة أو الطارئة التي يواجهها اتمع أو الأمراض المزمنة وكيفية التعامل معها االصحية والطبية الع

وتقدم الإرشادات والنصائح بقصد توجيه الأفراد وليس بقصد الإعلان عن سلع أو منتجات أو 

  2.خدمات وماركات أو غيرها وذلك من أجل التوعية الصحية والتثقيف الصحي

  : مسؤوليات الإعلام الصحي -5-2

ن تطوير الإعلام الصحي مهمة ومسؤولية بحيث يجب أن يتم تطوير مهام ومسؤوليات إ

  :الإعلام الصحي بحيث يشتمل على ما يلي

أن يكون قسم الإعلام الصحي مسؤولا عن تحرير المادة الصحية في وسائل الإعلام المعنية من " -1

 .أخبار وتقارير ومقابلات

والسياسية والإعلامية للدولة وكذلك الإنجاز الخلاق  والإستراتيجيةطبيق الخلاق والمبدع للفلسفة الت -2

 .والمبدع للوظائف والمهارات والأهداف التي تضعها الدولة لقسم الإعلام الصحي

في وضع الخطط اللازمة وتأمين الإمكانيات المادية الضرورية لإنتاج المواد الإعلامية والأمنية وخاصة  -3

 .التلفزيون

طية تغالتعاون والتنسيق المستمر ما بين مديرية الإعلام في المراكز والفروع فيما يتعلق بعملية ال -4

 .الإعلامية الصحية

إقامة العلاقات الوثيقة ما بين الأجهزة والهيئات والشخصيات المختصة والمسؤولة والمعنية بالشأن  -5

 3".الصحي في جميع االات
                                                           

  .98- 97، ص 2010، دار الفكر، إدارة خدمات الرعاية الصحية: صلاح محمد دباب 1
   .31- 30، ص 2010، الأردن، دار الراية للنشر والتوزيع، الإعلام الطبي والصحي: محمد أبو سمرة 2
  .235جع سابق، ص مر  الإعلام الصحي،: بسام عبد الرحمان المشاقية 3



 الثالثالفصل  الصحة والإعلام الصحي

 

75 

 

 :التحديات التي تواجه الإعلام الصحيالصعوبات و  -5-3

الإعلام الصحي يواجه العديد من المشاكل والتحديات التي لا بد من تجاوزها حتى يتمكن     

هذه التحديات والتي جاءت  خبراء الإعلام أبرزوضح وجه وقد أمن القيام بدوره ووظيفته على أكمل 

  :من خلال المحاور التالية

من خلال تحليل المضمون لوسائل الإعلام يلحظ الباحث أن : ةإنحسار المساحة الزمكاني" -

الإعلانات الطبية تحتل مساحة كبيرة على حساب المنتج الإعلامي والإخباري الصحي، ولذلك 

جاءت مهمة الإعلام الصحي للقيام بالدور على أكمل وجه لاختراق الإعلام العام وزيادة حجم 

لام بأشكالها المتنوعة وخاصة استغلال المواسم التي تستدعي المنتج الإعلامي الصحي في وسائل الإع

 .الحديث عن القضايا الساخنة وخاصة في فصل الشتاء

لو أجرينا دراسة على العاملين بالإعلام الصحي : غياب الكوادر المتخصصة بالإعلام الصحي  -

على القيام  سنجد أم من ذوي التخصصات غير الإعلامية وغير الطبية حيث يقوم في الأغلب

 .ةبالإعلام الصحي تخصصات بعيد

أثناء ممارسة العمل الحفي والإعلامي يحدث تشابك بين الإعلان : المصداقية والموضوعية -

 .والإعلام وهذا بالطبع يؤثر على مصداقية الإعلام الصحي ويساهم في تدني ثقة الرأي العام به

 موازنات لدعم مسيرته لتحقيق أهدافه إن الإعلام الصحي يحتاج إلى: التمويل والدعم المالي -

  1".وبرامجه وتطلعاته أي أن على المنظمات الصحية والوزارات والهيئات الصحية المعنية

  :نقائص الإعلام الصحي في الجزائر -5-4

الصحي هذا ولها من الخصائص ما  التثقيف تستعمل الصحافة المكتوبة كوسيلة مفيدة في    

والتي ل خاصة أن المواضيع الصحية تنتمي إلى المواضيع العلمية المتخصصة يادة هذا ااز يؤهلها ل

تحتاج في أغلب الأحيان إلى بذل الجهد والوقت لفهمها وبما أن الصحافة المكتوبة تسمح للقارئ 

بالتحكم في الظروف التعرض لها فهي تعطيه فرصا كثيرة لإعادة القراءة والتمعن وبذلك الفهم، وهذه 

                                                           

  .205-204، مرجع سابق، ص الإعلام الصحي: بسام عبد الرحمان المشاقية  1
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ن لها دور في التعبئة ومساعدة صانعي القرار، فمن الجرائد الوطنية والجهوية وغيرها من الوسائل كا

الات تمكنت بعض الدول من دعم برامجها الوطنية للرعاية الصحية وتنميتها، وقد لعبت دورا كبيرا 

ح، كما وذلك بنشرها للأخبار، الإعلانات، القصص والرسوم المتحركة لدعم الحملات الوطنية للتلقي

أا تقوم بإعادة نشر الخطب الصحية وتمكن الجمهور بأن يتفحص بعض التحقيقات أو المقالات 

 .التي تم تحريرها من طرف بعض الأطباء والإخصائيين حول مرض معين وكيفية الوقاية منه

 1.كما تلعب دورا كبيرا في إعلام الناس ومدهم بالأخبار والاكتشافات الطبية الجديدة وغيرها

الصحي في الجزائر شهد تقدما ملحوظا منذ الاستقلال إلى  محقيقة يمكن القول أن الإعلا    

نه يخدم برامجها الوطنية، حيث يساعد الإعلام لأوقتنا الحالي، كما أن الدولة أعطته اهتماما ملحوظا 

م تارة أخرى، ولكن على تثقيف وتوعية المواطنين بأهم النقاط الواردة فيها، بتنبيه المواطنين تارة وحثه

يكشف لنا العديد من النقائص وينبهنا إلى  تساؤلا صغيرا عن مدى نجاعة الإعلام الصحي في الجزائر

 2:الكثير من القضايا قد نغفل عنها ولعل أكثرها بروزا ما يلي

ما يعاب على العملية الإعلامية الخاصة بالصحة في الجزائر هو غياب مرسل أو معد للبرامج  -1

الصحي في الإذاعة والتلفزيون أو حتى على مستوى  الإعلامائمة أو أخصائيين في مجال بصورة د

الصحافة المكتوبة فهي تعتمد أساسا على المبادرات الفردية والجهود التلقائية التي تظهر في المناسبات، 

 .فهناك إذا تغير مستمر هو الذي يؤثر على أسلوب وطريقة تناول المسألة الصحية

ئل المستعملة في الحملات الإعلامية الصحية في الجزائر تتميز بأا رسائل ذات بعد جل المسا -2

واحد وهذا يعني بأننا نستعمل رسائل واحدة وتسمى كل شرائح اتمع دون مراعاة خصائص كل 

وهذه الظاهرة ، طبقة اجتماعية، أي أا تمس كل الفئات، الشباب، الرجال، النساء، العجزة والأطفال

متعلمين مثقفين وغير أميين، ل من فعالية الرسائل ولا تسمح بمس كل هذا الجمهور المتغير الخواص تقل

 .مثقفين

                                                           

  80ص، مرجع سابق، دراسة تحليلية للمضامين الصحية في الخبر الأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبة: ذهبية سيدهم  1
  83ص:مرجع نفسه  2
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عدم المتابعة والتقييم لنتائج العملية إذ غالبا ما تستمر الأموال وبذل الجهد والوقت لإعداد  -3

لنتائج، فتغيير السلوك يستلزم ولكن عند اية العملية لا يقوم بمتابعتها ولا تقييم ا الإعلاميةالحملات 

 .وقت كبير تتخلله عمليات متكررة لضمان نوع الاستمرارية للحصول على نتيجة إيجابية

الصحي في الجزائر عدم مبالاة الفرد الجزائري  الإعلامويمكن القول أن أهم مشكلة تواجه ميدان 

كما أن هذا الميدان غير مستمر في ) فالكمية تطفي على الكيفية(بنوعية المنتوج الذي يقوم بإعداده، 

بلدنا فالجهود والإمكانات رغم نقصها مبذولة إلا أن نتائجها غير مضمونة وعليه فإن أساس العملية 

  1.الإعلامية الصحية هو البناء العلمي للرسالة الصحية المقدمة للجمهور

  :مفاهيم مرتبطة بالإعلام الصحي -5-5

  :الوعي الصحي -1

للأمراض والأوبئة الذي يشهده العالم في الآونة الأخيرة، ازدادت الحاجة  مع الانتشار الواسع

إلى اكتساب الأفراد والجماعات الخبرة والدراية الكافيتان للمحافظة على صحة الأفراد واتمعات 

والتعرف على الأسباب والمشاكل التي تؤدي إلى انتشار الأمراض والتدرب على حلها والوقاية منها 

من خسائر مادية وبشرية في تجنب الوقوع في الأمراض الخطيرة مستقبلا وما يترتب عنها من أجل 

  .لنا الوعي الصحي سيشكلمن الأحيان فإن تكامل هذه العناصر مع بعضها  الكثير

  :تعريف الوعي الصحي -

الوعي الصحي هو إلمام الفرد بمعلومات أساسية عن الصحة الجسمية منها والنفسية والعقلية 

جتماعية والبيئية واهتمامه الكافي ذه المعلومات وإرشاد الآخرين لها لتحقيق الأهداف الإنسانية والا

، أو تكوين عملية إدراك الفرد لذاته وإدراك الظروف الصحية المختصة: ، أي أنه2للسلوكات الصحية

  3.عقلي نحو الصحة العامة للمجتمع اتجاه

                                                           

  73ص  سابق،ذهبية سيدهم مرجع   1
رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه في علم اجتماع التنمية، دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي، : شعبان مالك  2

  .40، ص 2006-2005جامعة منتوري قسنطينة، 
  .290 ، ص1992، الإسكندرية، دار المعرفة الجامعية، علم الاجتماع ودراسة الإعلام والاتصال: محمد الجوهري وآخرون 3
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  ؤى التي تعين الإنسان في حياته وتجدد سلوكهوهو جملة من التصورات والمعتقدات والر 

ويقصد به هنا إلمام الناس بالمعلومات والحقائق الصحية وإحساسهم بالمسؤولية نحو صحتهم وصحة 

  1.غيرهم، وفي هذا الإطار يعتبر الوعي الصحي هو الممارسة عن قصد نتيجة الفهم والإقناع

  :أهمية الوعي الصحي -

بنظرات علمية صحيحة تساعد في تفسير الظاهر الصحية، وتجعله قادرا  تمكين الأفراد من التمتع"  -1

 .ا بما يمكنه من تجنبها والوقاية منهالهعلى البحث عن أسباب الأمراض وح

مهم يفيد منه الإنسان في خلال توظيفه لها وقت الحاجة له في اتخاذ قرارات معرفي أا رصيد  -2

 .كلات صحيةإزاء ما يعترضه ويواجهه من مشصائبة صحية 

 .خلق روح الاعتزاز والتقدير والثقة بالعلم كوسيلة من وسائل الخير وبالعلماء والمختصين في الصحة -3

أن تولد لدى الفرد الرغبة في الاستطلاع وتغرس فيه حب اكتشاف المزيد منها كوا نشاط غير  -4

  2".جامد يتسم بالتطور المتسارع

  :أهمية وسائل الإعلام في التوعية الصحية -

من أهم واجبات وسائل الإعلام تعريف الناس بطريقة انتشر الأمراض، فالجراثيم لا يمكن 

رؤيتها بالعين اردة وهي تتكاثر بسرعة كبيرة في الأماكن الحارة والرطبة، وتنتشر الأمراض عن طريق 

هم الانتقال المباشر للجراثيم من أشخاص مرضى أو أشخاص حاملين للجراثيم دون أن تظهر علي

حث الناس على غسل الأيدي والوجه  الإعلامبالضرورة أعراض أو علامات المرض وعلى وسائل 

  3.بالماء والصابون بصورة منتظمة للحفاظ على العيون والوقاية من الأمراض المعدية

                                                           

  .3، صدور الإعلام في تحقيق الوعي الصحي: عبد الملك بن عبد العزيز الشلهوب. د 1
ه، ص 1472رسالة مكملة لنيل شهادة ماجستير، جامعة الإمام بن سعود الإسلامية، جهود الصحافة في نشر المعرفة الصحية، : محمد الزكري 2

54.                                                                                                                                                                            
، رسالة ماجستير جامعة القاهرة  برامج الصحية في الراديو والتلفزيون وتبني الممارسات الصحية السليمة في الريفال: أحمد سلطانلدسوقي ا  3

  .1999، الإعلامكلية 
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وعلى الرغم من الدور الرئيسي والأساسي لوسائل الإعلام الذي يؤثر في الأفراد إلا أن سلوك 

سه يؤثر في استجابته للتوعية وهذه من أهم المشاكل التي تواجه وسائل الإعلام أثناء أداء الأفراد نف

  .حملاا الإعلامية 

إلا أن الخبراء يركزون على مقدرة الحملات الصحفية على تحمل أعباء توفير الحماية لمقومات 

هذه الأداة المرموقة، وفي  ودعائم اتمع وهي بالضرورة تتضح بمدى الإمكانات التي تتطلبها ممارسة

حيث يلزم أن تعمد المهمة فحسب لمن تكون لديه الدراية والخبرة الكافية . مقدمتها المهارة المهنية

  1.والرؤية العلمية النافذة لأبعاد التطور في مضمون وأهداف العمل الصحفي

  : التثقيف الصحي -2

  .وثيقا بالإعلام الصحي تباطاار يعتبر التثقيف الصحي من المصطلحات المهمة التي ترتبط 

رض لكافة هو تقديم المعلومات والبيانات والحقائق التي ترتبط بالصحة والم :تعريف التثقيف الصحي

أفراد اتمع دف الإرشاد والتوجيه وذلك للوصول إلى الوضع الذي يصبح فيه كل فرد مستعدا 

  2.للتجاوب مع الإرشادات الصحية

  :أهداف التثقيف الصحي -

  :ذكر العلماء مجموعة من الأهداف للتثقيف الصحي يمكن إجمالها في"

تغير مفاهيم اتمع وقيمة فيما يتعلق بالصحة والمرض والمساعدة في إدراك مفهوم الصحة الحديثة  -

على عاتقهم مسؤولية الاشتراك والمساهمة بالفعاليات والنشاطات الصحية بأنفسهم دون  والكي يأخذ

 .تحريك خارجي

 

                                                           

  .64، ص 1989، مطابع سجل العرب، القاهرة، نظرية الحملة الصحفية، ملتقى أشكال الصحفي بين الواقع والتطلع: أسماء حسين حافظ 1
، دراسة مقدمة دور الإدارة المدرسة في تحقيق أهداف التربية الصحية لطلاب المرحلة الابتدائية بمدينة الطائف: حسين الغرني حسين بن محمد 2

  .29، ص 2008استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في الإدارة التربوية والتخطيط، المملكة العربية السعودية، 
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لوكات مرغوب ما وتوضيح أهمية سويم العادات والسلوكات غير مرغوب فيها إلى عادات و تق -

وجهود السلطات الصحية ومؤسستها في مجال السهر على رفع المستوى الصحي والاجتماعي 

 .للمواطنين

بمعنى جعل الصحة غاية وهدفا ثمينا في نظر المواطنين يسعون  إلى : تثمين وتقديم الصحة للجميع -

 .قيقه بصيغة تلقائية ذاتيةتح

تشجيع المواطنين لتطوير وإنجاح الوحدات الصحية وهذا لن يتم إلا بتفهم المواطنين وتقديرهم  -

 .1 " لأهداف المؤسسات الصحية التي جاءت من أجلهم

  :دور الإعلام الصحي في نشر المعلومات والثقافة الصحية -

تمعات، هذا فضلا عن أهمية ما يمكن أن تزداد أهمية الصحافة يوما بعد يوم في مختلف ا

  .تؤديه من وظائف في مختلف االات السياسية والاقتصادية والصحية وغيرها من االات

غير أنه من أسمى الوظائف التي يمكن أن تؤديها وسائل الإعلام في مجتمع ما هي محاولة 

المهارات اللازمة للحفاظ على  بتى يتمكن أفراد اتمع من اكتساالتثقيف الصحي لأبنائه، ح

  .الصحة وتحسينها باعتباره أمرا لا غنى عنه لكل الأمم والشعوب

ولا يعد تصدي وسائل الإعلام للقيام ذا الدور نوعا من الترف أو الرفاهية بل أن التوعية 

حقوق  لتحقيقلا تمثل فقط حق من الحقوق الأساسية للإنسان ولكنها تعتبر أساسا  الصحية للأفراد 

حقيقتها ما هي إلا استثمار للقوى البشرية أخرى كالتعليم والمأوى والغداء والأمن، حيث أن التنمية 

  2.التي تمثل أثمن الموارد وأهمها عمليات التنمية الشاملة في اتمع

إن مشاكل الصحة والمرض إنما هي مشاكل اتمع بجميع أفراده وإذا كان توفير الخدمات 

رى والوقائية ذاا هي مسؤولية الأجهزة الصحية فإن توعية الجماهير بما يؤدي إلى تحسين العلاجية أخ

                                                           

  .46مرجع سابق، ص  الإعلام الصحي، :بسام عبد الرحمان المشاقية 1
  .166، القاهرة، ص 2001، اتحاد الإذاعة والتلفزيون: العامة الإعلاميةالخطة   2
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استفادا من هذه الخدمات هي مسؤولية أجهزة الإعلام وخاصة الصحافة لما له من قدرة على التأثير 

  1.لتقبل السلوك الصحي السليم

أن الصحافة المكتوبة  health communication searelosالصحي  الإعلاموتوضح بحوث 

في عملية  interpersonal communication قد تكون مهمة بدرجة كبيرة من الاتصال الشخصي

أصبح من الضروري أن تعتمد وسائل الإعلام عند تناولها . 2الوعي المتزايد ومعرفة القضايا الصحية

لتوجيه وتثقيف الجمهور  public health experts لقضايا الصحة العامة على خبراء الصحة العامة 

ويؤكد خبراء الصحة العامة أن . حول المشاكل الصحية العامة والمخاطر والمخاوف الصحية المحيطة م

  .الأوبئة والأمراض من أسباا أسباب اجتماعية حضارية وليس السلوك الفردي فقط

 environmentalويجب أن تعالج الصحيفة المشاكل الصحية من ناحية الأسباب البيئية 

causes حلول من خلال التركيز على السياسة العامة والمشاركة والعمل الجماعي  إيجاد، والاتجاه إلى

وتكمن المشكلة في الحقيقة في الجهل بمعرفة الطرق الجيدة في الحصول على تناول أطعمة صحية في 

  .ظل المستوى الإجمالي الاقتصادي

ية في تغطية الأخبار والقضايا الصحية لا يختلف إن دور الصحفيين ومسؤوليتهم الاجتماع 

عن تغطية الصحيفة للأخبار والقضايا السياسية والاقتصادية وتتمثل أهم الانتقادات الموجهة 

للصحفيين في اهتمام الصحفيين بالقضايا الصحية كمشاكل فردية في مقابل قلة المشاكل الاجتماعية 

يراعوا اهتمامات رئيسي القسم الصحي، إلى جانب قلة ويؤكد خبراء الصحة العامة أن الصحفيين 

التي ينشروا، وهذا النوع يؤدي إلى النظر إلى الصحافة في أغلب  الإخباريةاهتمامهم بتاريخ القصص 

  .الأحيان أا تسبب أدى إلى الجمهور

  :وعليه تتمثل أهمية وسائل الإعلام في التوعية الصحية وخاصة الصحافة على النحو التالي

                                                           

جامعة القاهرة ، رسالة   توظيف التلفزيون في نشر الوعي الصحي بين الأطفال دراسة تجريبية على عينة من الأطفال: هاني عبد المحسن جعفر  1
  43،ص 1998دكتوراه ، 

، رسالة مقدمة معالجة الصحافة المصرية للقضايا الصحية دراسة تطبيقية على صحف الاهرام والوفد والاسبوع: مهيتاب ماهر محمود الرافعي  2
  ، ص2008لنيل شهادة الآداب، تخصص الصحافة، 
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 .مواكبة التطورات العالمية في الطب -1

 .ضرورة استخدام المنهج العلمي -2

 .فتح جسور التعاون مع العالم الخارجي لمواجهة القضايا الصحية في القرن الحادي والعشرين -3

 1 .الصحية الإستراتيجيةسي في امراعاة مفهوم الجودة لمكون أس -4

  :ولها للقضايا الصحيةأثر أنماط الملكية الصحفية المختلفة على تنا: سادسا

ليس هناك مقياس محدد وواضح لنفوذ الصحافة سواء في الصحف القومية أو الحزبية أو 

 -ولو نظريا–فهذه النفوذ عرضة للكثير من مظاهر المد والجز ويقال أنه من السهل الآن . الخاصة

وسيلة نفوذ  وكن لا يزال من المستحيل حتى الآن أن نحسب بأي. قياس بعد أي كوكب عن الأرض

أصغر صحيفة في أصغر مجتمع سواء كان نفوذا سيئا أو طبيا ولكن هذا النفوذ يعتمد أساسا على أن 

  .الصحافة عنصر من عناصر تكوين الرأي العام إلى جانب عناصر عديدة أخرى

ولكن من الخطأ أن نطلق بصفة عامة عبارة أن الصحف ذات نفوذ، حيث أن الأمر يتعلق 

. والعصر الذي تصدر فيه، والخطوة التي تناولها لدى القراء. ة والظروف المحيطة ابشخصية الصحيف

وكذلك التقدير لشخصية الصحفيين العاملين ا، وحينما لا يوجد صحيفة بعينها ذات نفوذ طاغ 

على غيرها من الصحف بل يكون النفوذ موزعا بين كثير من الصحف، ففي هذه الحالة تتميز 

الات وبالصحفيين الناجحين ا وأخبارها وما تقدمه من آراء رى بما تم به من مجصحيفة عن الأخ

  2.ويقاس مدى نفوذ الصحف عامة بأخبارها ودورها القيادي ومناقشاا وتعليقاا التي تنشرها

ولا شك أنه في حالة وجود منافسة بين الصحف فإن كلا منها تحرص حرصا دائما على 
ن الأمر في حالة اختلاف الأنماط الصحفية تصبح المنافسة شديدة بين تلك ولك. تقديم خدمة أفضل

غل الرأي العام، حيث أن الرأي العام هو شالأنماط فكل نمط أسلوبه في عرض ومناقشة القضايا التي ت
من خلال أنماط ف ،ثمرة تفاعل الأفكار في أي وضع من أوضاع الجماعة التي تصدر عنها هذه الأفكار

تضح أن لكل نمط أسلوبه، فالملكية القومية من رسمية حكومية تناقش المشاكل والقضايا الملكية ي

                                                           

  .54مرجع نفسه، ص  1
  .50، القاهرة، دار النهضة العربية، ص حرية الصحافة: حسين عبد االله  2
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وتتناولها بشكل لا يؤثر سلبا على نظرة اتمع للحكومة، أما الصحف الحزبية فهي بمثابة لسان حال 
ة فهي الحزب وتقوم بتناول القضايا حسب وجهة النظر العامة التي يتبناها الحزب أما الصحف المستقل

  1.تستقل بوجهة نظرها بشكل فردي تابع لرأي صاحب هذه الصحيفة أو المحلية
وقد نجد أن اختلاف أنماط الملكية يؤثر على الرأي العام نحو القضايا المختلفة حيث يجد 

القارئ العديد من الآراء  المختلفة الذي يستطيع من اختلافها تكوين وجهة نظر سليمة، وخاصة 

ا الصحية على اعتبار أن القضايا الصحية تعتبر من أكثر القضايا التي تؤثر على بالنسبة للقضاي

المواطن الجزائري، خاصة إذا انتشر وباء معين في فترة معينة سيؤدي إلى اهتمام القراء بشكل كبير 

  .بالقضايا الصحية في كافة أنواع الصحف

واحدة من أهم المعلومات التي ترتبط للإنسان  الجيدوتعتبر المعلومات المتعلقة بالوجود الصحي 

بالعامل البشري وهو المحرك الأساسي لكافة أبعاد التنمية، وقد يتم نشر المعلومات الصحية من خلال 

أنواع الصحف المختلفة كما قد تكون في إطار حملات صحية متكاملة ذات أهداف محددة، وتسعى 

ا من الاتصال المنتظم بحيث يمكنها الوصول إلى للتأثير في الأفراد من خلال خطة زمنية تتضمن مزيد

توعية الصحية في اتمعات جماهير واسعة وتشهد الممارسات الصحفية في الوقت الراهن اهتماما بال

  2.مة واتمعات النامية على السواءتقدالم

وتساهم الصحف في نشر المعلومات الصحية بوجه عام بما في ذلك نشر ودعم الأفكار 

ات التي ينبغي إحلالها في نسيج الحياة اليومية للمواطنين سواء كانت تتعلق بالغذاء أو بالأمراض والتغير 

أو الأدوية والسلوكات الصحية والخدمات الطبية المتاحة في اتمع ودور الفرد والجماعة في تحقيق 

وسلوكه  وليست مهمة الصحافة مجرد متابعة حياة الإنسان وعاداته وأذواقه. وضع صحي أفضل

وتصرفاته، لذا فإن الأساس في وجود الصحافة هو المساعدة على إيجاد معايير حقيقية للعادات 

وأن تخلق مناخا صالحا  .وأن تسهم في دوام حيوية الإحساس إلا دمي. والأذواق والسلوك والتصرفات

                                                           

  .35، القاهرة، ص 1995، المركز العربي الاقليمي للدراسات الاعلامية تشريعيا وتنظيم وتقنية ،الصحافة العربية: مجاد غازي  1
  .25، القاهرة، ص 1989، الفدرالي دراسات في الصحف العربية المعاصرة: عواطف عبد الرحمان   2
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الملكية سواء  للحياة المتحضرة التي تقاوم الانغماس المادي البحث ولذلك تجد أن اختلاف أنماط

  .قومية أو حزبية

أو مستقلة يعد عاملا مهما في تكوين رأي عام سليم حول القضايا والمشكلات الصحية 

المهمة التي تواجه المواطن وقد نجد أنه يمكن للصحافة أن تقوم بمساعدة الأفراد على اعتناق وتبني 

ويئة الفرصة لكل فرد . صحتهأنماط جديدة من السلوك الصحي السليم بما يكفل له الحفاظ على 

ليكتسب المعارف والمعلومات والقيم والاتجاهات الصحية السليمة للحفاظ على صحته والتأكد على 

ومن . والوزارات والهيئات والمؤسسات المعنية بالصحة، والتنسيق بين الأفراد والجماعات ضرورة التعاون

والصناعة وغيرها من الوزارات وأخيرا تنمية الاهتمام  أمثلة ذلك وزارة الصحة ووزارات التربية والتعليم

  1.بمدى الترابط الموجود بين الصحة وبين مكونات كل جوانب الحياة المختلفة

  :الكادر الإعلامي الصحي المتميز: سابعا

تؤكــد الممارســة الإعلاميــة ضــرورة وجــود كــادر إعلامــي صــحي متخصــص قــادر علــى أن يقــدم 

تطلبات اال الصحي، وتلائم خصائص الموضـوع الصـحي، وتتناسـب مـع رسائل إعلامية تستجيب لم

  .مستلزمات الحدث الصحي، وتستطيع إشباع حاجات جمهور الإعلام الصحي

فإذا ما كـان اـال الصـحي علـى هـذا القـدر مـن التنـوع والاتسـاع، والموضـوع الصـحي علـى هـذا القـدر 

در من الخصوصية، والجمهور الصـحي علـى هـذا من التشابك والتعقيد، والحدث الصحي على هذا الق

العـام لم  -القدر مـن النوعيـة والنخبويـة وكثـرة الحاجـات وتنوعهـا، بـات مـن المؤكـد أن الصـحفي العـادي

 2.يعــد قــادراً علــى تقــديم تغطيــة إعلاميــة تســتجيب لخصــائص هــذا اــال الإعلامــي المخــتص والمتميـــز

مـــة التقليديـــة، بمـــا تتميـــز بـــه مـــن الخضـــوع لحركـــة الأحـــداث العا-وذلـــك لأن التغطيـــة الإعلاميـــة العاديـــة

: وتسارعها، ومن التناول السطحي للظواهر والأزمات، فقدت مـبرر وجودهـا لسـببين أساسـيين، أولهمـا

عجزهــا عــن تقــديم رؤيــة متكاملــة، وشــاملة، وعميقــة لمعطيــات الحيــاة الصــحية، واضــطرارها لتقــديم رؤيــة 

                                                           

  .23مرجع سابق ص : مجاد غازي  1
  .49، ص2015دراسة في تأصيل المفهوم، كلية الإعلام جامعة الشرق الأوسط،  لصحي،الإعلام ا: أديب خضور  2
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العامـــة لا تســـتطيع تلبيـــة -أن هـــذه المعالجـــة الإعلاميـــة العاديـــة: همـــاوثاني. ناقصـــة، ومشـــوهة، وســـطحية

  .حاجات جمهور نوعي ونخبوي ونقدي، الأمر الذي أدى إلى خسارة هذا الجمهور

تأسيساً على ما تقدم، نؤكد حقيقـة أن الإعـلام الصـحي المتخصـص بحاجـة إلى كـوادر إعلاميـة 

تخلفــة مــن الحيــاة الصــحية، ومعالجتهــا إعلاميــاً صــحية متخصصــة قــادرة علــى فهــم معطيــات اــالات الم

بأســاليب تســتجيب لخصــائص أحــداثها، وموضــوعاا، وجماهيرهــا، ولخصــائص الوســائل الإعلاميــة الــتي 

  .تستخدمها

  :ويجب أن تتوفر في هذه الكوادر الشرطين التاليين

ظــواهر، وتطــورات الفهــم العميــق والشــامل لمعطيــات واقــع الحيــاة الصــحية بكــل مــا فيــه مــن أحــداث و -

  الخ...وأزمات، وقوى، ومصالح

امتلاك مهارات إعلامية متطورة كافية لتقديم معالجة إعلاميـة صـحية متخصصـة تسـتجيب لخصـائص  -

، كمـــا تســــتجيب للخصـــائص المتميــــزة )مجـــالاً، وحـــدثاً، وموضــــوعاً، وجمهـــوراً (الإعـــلام الصـــحي المتميــــز 

  .لوسائل الإعلام الجماهيري المتميزة

  كن إعداد هذه الكوادر؟كيف يم

نتطلـع إل تجـارب اتمعـات الأخـرى، وندرسـها، ونسـتفيد . لسنا بحاجة إلى اختراع الدولاب من جديد

  .منها، ونختار المناسب والممكن

  :وهناك أسلوبان شائعان في مجال إعداد الكوادر الإعلامية المتخصصة

  متخصص-إعلامي: الأسلوب الأول

،درســت الإعــلام أكاديميــاً، ولــديها )بكــالوريوس إعــلام(لاميــة عامــة وهــو يعــني اختيــار كــوادر إع

قــدر مــن الاهتمــام باــال الصــحي، وتدريســها لمــدة ســنة أو ســنتين علومــاً طبيــة متنوعــة، وبعــد تخرجهــا 

  1.تكون مؤهلة للعمل في الإعلام الصحي المتخصص

  

                                                           

1
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  إعلامي-مختص: والأسلوب الثاني

ختصاصــات طبيــة مختلفــة، تمتلــك معرفــة أكاديميــة بــالعلوم وهــو يعــني اختيــار كــوادر مــن علــوم وا

الطبيــة، ولـــديها قـــدر مــن الاهتمـــام بـــالإعلام، وتدريســها لمـــدة ســـنة أو ســنتين في معهـــد إعلامـــي، وـــد 

  1.تخرجها تكون قادرة على العمل في الإعلام الصحي المتخصص

 

  

  

  

  

  

   

                                                           

1
  .20، ص.2003، المكتبة الإعلامية، دمشق ، الإعلام المتحصص :أديب خضور  
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  :خلاصة الفصل

وم الإعلام الصحي وجود، وقد ظهر هذا قبل الخمسينات من القرن الماضي لم يكن لمفه

الإعلام عقب الاهتمام العالمي بقضايا الصحة والتي نبه إليها العلماء والمفكرين بعد أن بلغت 

  .المشكلات الصحية حدا خطيرا، وباتت دد وجود الإنسان ككل

لتي تؤثر ولأن معظم المشكلات الصحية ناتجة عن تصرفاته خاطئة من قبل الإنسان اتجاه صحته وا

بصفة مباشرة وغير مباشرة عليه، فإن الإعلام الصحي يهدف إلى تنمية الوعي بقضايا الصحة 

  .ومشكلات لدى قطاعات اتمع المختلفة

  

  

  



 

 

  الجانب التطبيقي : الفصل الرابع

  .استمارة تحليل المحتوى: أولا

  .فئات التحليل:  ثانيا

 . فئات الشكل -2-1

  .فئات المضمون -2-2

  .النتائج العامة للدراسة: ثالثا

  .تائج الدراسة في ضوء التساؤلاتتفسير ن: رابعا

  .نتائج الدراسة في ضوء الأهداف: خامسا

   .نتائج الدراسة في ضوء المقاربة النظرية: سادسا
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  :تمهيد

بعدما تطرقنا إلى الإطار المنهجي وكل عناصره المتعلقة بموضوع الدراسة والجانب  النظري 

والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة،أما في هذا الفصل سنتعرض إلى الذي تطرقنا فيه إلى كل البيانات،

الإطار التطبيقي والذي سنحاول فيه الإجابة عن التساؤل الرئيسي لموضوع الدراسة،انطلاقا من 

تصميم استمارة تحليل المحتوى وإعدادها ، وبعد ذلك نعمل على تفريغ البيانات وتفسيرها وتحليلها  

  .السابقة وأهداف الدراسة،أما في الأخير استخلاص النتائج العامة للدراسةفي ضوء الدراسات 
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  :استمارة تحليل المحتوى: أولا

تشمل كافة البيانات التحليلية التي تحقق أهداف الدراسة وتفيد في استخلاص النتائج وعقد 

الرجوع إلى الوثائق بحيث يكفيه والملاحظات الكيفية للباحث  الكميةالمقارنات بما في ذلك البيانات 

  1.الأصلية مرة أخرى في حال الحاجة إلى ذلك

  .عن الأسئلة الخاصة بإشكالية الدراسة للإجابةوقد اعتمدنا على هذه الاستمارة    

  :وعموما فقد تضمن استمارة تحليل المحتوى فئات ووحدات التحليل الآتية   

  :وحدات التحليل

الوحيد الذي يكون فئة ووحدة في الوقت نفسه، إذ يمكن استخدامه   الموضوع هو :وحدة الموضوع

عدد المواضيع السياسية، والمواضيع : كفئة عن طريق حساب المواضع التي قد يحملها المحتوى مثل

إلخ كما يمكن .....الاقتصادية والمواضيع الثقافية والمواضيع العسكرية والأمنية والمواضيع الإعلامية

  2.تحليل لحساب المواضيع المتضمنة في المضمون محل التحليل استخدامه كوحدة

وقد اخترنا وحدات الموضوع الخاصة بالمشاكل الصحية وسيتم عرضها في استمارة تحليل 

  .المحتوى

يقوم الباحث بقياس المساحة المخصصة للموضوع المعالج، وتدل المساحة على أهمية  :وحدة المساحة

  3.استعمالا في بحوث الصحافة المقاييسالمربع من أكثر أصناف  والسنتمتر،الموضوع المعروض 

للوقوف ومعرفة المساحة المخصصة لمعالجة موضوع   2سموقد اعتمدنا في ذلك على طريقة الحساب بـ 

المشاكل الصحية وحجم المساحة دليل على الاهتمام ومكانة هذا الموضوع في الأجندة الإعلامية 

  .الخاصة بالجريدة

  

 
                                                           

  37س، ص . اهرة، دجامعة عين شمس، الق محاضرات في المنهج العلمي في البحوث الاجتماعية،: سمير نعيم أحمد 1
  .56 -55، ص 2017دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن، تصال، منهجية البحث في علوم الإعلام والا: محمد الفاتح حمدي 2
  .57المرجع نفسه، ص  3
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  :وهي نوعان :فئات التحليل:  ثانيا

  ل الموضوع؟قيكيف : وهنا محاولة الإجابة على السؤال :فئات الشكل -2-1

  :وتشمل

وهي مساحة الجريدة الإجمالية والتي نتحصل عليها بحساب الطول في العرض في  :الإجماليةالمساحة 

  .عدد الصفحات

تحصل عليها بقياسها نبارية التي وهي المساحة المخصصة لكتابة المادة الإخ :مساحة التحليل

  .باستخدام المسطرة ونضرب الطول في العرض

قوم ا، حيث يتم نوهو عدد الموضوعات التي تعالج موضوع الدراسة التي  :عدد الموضوعات

  .حساب عدد الموضوعات التي تتناول موضوع الدراسة في كل عدد من أعداد العينة

على اليسار، في الوسط ،ي كتبت فيه المادة على اليمين وهو المكان الذ :الموقع على الصفحة

  .أسفل الصفحة، أعلى الصفحة

  .،أو صور رمزية إذا كانت صور واقعية، أو من الأرشيف :طبيعة الصور المستخدمة

أي طبيعة الألوان المستخدمة إذا كانت ألوان باردة أو ساخنة أو مزيج أو  :الألوان المستخدمة

  .         دلةمع

  كبير، صغير ،متوسططبيعة العنوان   :العناوين حجم

  .هل هي لغة واضحة بالعربية أو الفرنسية أو مزيج بينهما :اللغة المستخدمة

وهي الأنماط التي تستخدمها الصحيفة في تقديم المادة الإعلامية هل هي خبر،  :القوالب الصحفية

  ...تقرير، تحقيق، روبورتاج

  ...ع، الحدث، مراسلون، اتمعفي أي باب نشر الموضو  :الأبواب

  ماذا قيل في الموضوع؟: وهنا محاولة الإجابة على السؤال :فئات المضمون -2-2

  :وتشمل

  ...جنوب وضوع محل الدراسة شرق، غرب، وسط،في أي منطقة جغرافية وقع الم :المنطقة الجغرافية
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  .عامة القراءء، من هو الجمهور المستهدف من الموضوع رجال، نسا: الجمهور المستهدف

  الأدوية: وهنا كان من المنطقي اختيار أنواع المشاكل الصحية والمتمثلة في :فئة نوع الموضوع

الأوبئة، المشاكل المادية، المشاكل البشرية، كما وجب ذكر الأماكن التي حدثت فيها المشاكل 

  .الصحية والمتمثلة في المراكز الصحية، الهيئات الوصية، أخرى تذكر

وهنا أيضا وجب دراسة اتجاه الجريدة نحو الخبر والمتمثل في اتجاه إيجابي، سلبي أو  :اه الجريدةاتج

  .محايد

  :واتجاه الجريدة نحو تحميل مسؤولية المشاكل الصحية والمتمثلة في

  .أوالأطباء السلطة أو المواطنين

حصول على المعلومات أي ما هي المصادر التي تعتمد عليها الجريدة لل :فئة المصادر المعتمدة

  .والمتمثلة في الصحفي، وكالات الأنباء، المختصين، المسؤولين

  .بسيط، علمي، هزليطبيعة الأسلوب المتناول لمعالجة الموضوع هل هو أسلوب  :فئة أسلوب التناول

  .أخرىالتوعية، الرقابة، جذب القراء، التغطية على مشاكل : فئة أهداف الجريدة

مواد المشاكل الصحية  نشرضيح مدى تركيز الصحيفة على قيم إخبارية معينة في وهنا تو  :فئة القيم

  ....والمتمثلة في الإنسانية، التضامن

سنحاول جمع كل هذه الفئات والوحدات وتحويلها إلى بيانات كمية من خلال عدد التكرارات    

عليها الصحيفة عند تغطيتها والنسب التي تعبر عن أهمية الفئات ومؤشراا والأساليب التي اعتمدت 

للموضوع من أجل الوصول إلى نتائج كمية تجيب عن إشكالية الدراسة والمتعلقة بظاهرة التناول 

  .الإعلامي للمشاكل الصحية
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 )كيف قيل؟(فئات الشكل 

  يمثل اسم الجريدة تاريخ صدورها وعددها : )01(الجدول رقم 

  العدد   تاريخ الصدور   اسم الجريدة   رقم العينة 

  5691  2018جانفي  8  الشروق اليومي   1

  5662  2018جانفي  9  الشروق اليومي  2

  5719  2018فيفري  5  الشروق اليومي  3

  5727  2018فيفري  13  الشروق اليومي  4

  5729  2018فيفري 15  الشروق اليومي  5

  5736  2018فيفري  22  الشروق اليومي  6

  5739  2018فيفري  25  الشروق اليومي  7

  5741  2018فيفري 27  الشروق اليومي  8

  5742  2018فيفري  28  الشروق اليومي  9

  5743  2018مارس1  الشروق اليومي  10

  5750  2018مارس 8  الشروق اليومي  11

  5756  2018مارس 14  الشروق اليومي  12

 إعداد الطالبتان  

ق والذي ذكر فيه اسم الجريدة عينة دراستنا المتمثلة في أعداد جريدة الشرو : )01(يمثل الجدول رقم 

الذي لا يتغير في جميع عينة الدراسة وكذا تاريخ صدور كل عدد ورقم العدد والدين يختلفان من عدد 

  .ثم اختيارها بطريقة قصديةمارس  14جانفي إلى 08لأخر وهذه الأعداد الصادرة من يوم 
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 يوضح مساحة التحليل: 02الجدول 

  النسبة  المساحة بالسنتيمتر  ة للجريدةالمساحة الإجمالي  الأعداد 

 %8.75  2سم 769.5  350784  1العدد 

  %4.92  2سم 433  350784  2العدد 

  %7.05  2سم 620  350784  3العدد 

  %11.29  2سم 993  350784  4العدد 

  %10.49  2سم 922.5  350784  5 العدد

  %13.22  2سم 1163  350784  6 العدد

  %7.18  2سم 640.25  350784  7العدد 

  %3.18  2سم 280  350784  8العدد 

  %6.09  2سم 535.75  350784  9العدد 

  %11.93  2سم 1049.5  350784  10العدد 

  %7.68  2سم 676  350784  11العدد 

  %8.07  2سم 710  350784  12العدد 

 % 2.5  2سم 8792.5  350784  اموع

                                                                                            

  :التعليق على الجدول

من شهر فيفري متحصل على أكبر نسبة  6من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن العدد رقم 

من شهر مارس  10من إجمالي مساحة الأعداد في حين تحصل العدد رقم  )%13.22(والتي قدرت بـ 

من شهر  5ثم يأتي العدد رقم )%11.29(سبة من شهر فيفري بن 4يليه العدد رقم %11.93على نسبة 

من  12يليه العدد رقم %8.75من شهر جانفي بنسبة  1بعدها العدد رقم ) %10.49( فيفري  بنسبة

بعدها العدد رقم ) %7.68(من شهر مارس بنسبة  11ثم يأتي العدد رقم  )%8.07(شهر فيفري بنسبة 

يأتي العدد ) %7.05(من شهر فيفري بنسبة  3 ، بعدها العدد رقم)%7.18(من شهر فيفري بنسبة  7
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) %4.92(من شهر جانفي بنسبة  2ليأتي العدد رقم ) %6.09( من شهر فيفري بعدها بنسبة 9رقم 

ونستنتج أن مساحة تحليل مواضع المشاكل ) %3.18(من شهر فيفري بنسبة  8ويأتي أخيرا العدد رقم 

  .الصحية تختلف من عدد لآخر
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  يوضح عدد الموضوعات): 03(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الأعداد

 %10.34  6  1العدد 

  %5.17  3   2العدد 

  %6.89  4  3العدد 

  %8.62  5  4العدد 

  %12.10  7  5 العدد

  %8.62  5  6 العدد

  %10.34  6  7العدد 

  %6.89  4  8العدد 

  %8.62  5  9العدد 

  %8.62  5  10العدد 

  %5.17  3  11العدد 

  %8.62  5  12لعدد ا

  %100  58  اموع

  

  :على الجدول التعليق

من شهر فيفري تحصل على أكبر نسبة من  5من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن العدد رقم 

وذلك لاعتباره أحد شهور فصل ) %12.10(حيث تكرار أخبار المشاكل الصحية وذلك بنسبة 

  .الشتاء أين تكثر المشاكل الصحية

ثم ) %10.34(من شهر فيفري على التوالي بنسبة  7من شهر جانفي والعدد رقم  1 يليه العدد رقم

نفس الشهر والعدد  من12والعدد رقم  9والعدد رقم  6من شهر فيفري والعدد رقم  4يليه العدد رقم 

من شهر فيفري والعدد رقم  3ثم يأتي العدد رقم  )%8.62(من شهر مارس على التوالي بنسبة  10رقم 
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 11من شهر جانفي والعدد رقم  2ثم يأتي العدد رقم  )%6.89(فس الشهر على التوالي بنسبة من ن 4

  %5.17من شهر مارس على التوالي بنسبة 

ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي تكتفي في نشر مواضيع المشاكل الصحية عند وقوع 

داث حيث لا تتطرق لمعالجة مثل الحدث  وهده دليل على أن جريدة الشروق اليومي تزامنية مع الأح

  .هذه المشاكل بشكل دائم ومستمر بل تكون متزامنة مع وقوع الأحداث
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 :يوضح موقع المادة عبر الجريدة ):04(الجدول رقم  

  النسبة  التكرار  الصفحات

 %25.86  15  الصفحة الأولى

 1.72%  1  الصفحة الأخيرة

 %0  0  ما قبل الأخيرة

 %0  0  لوسطصفحة ا

 %72.41  42  باقي الصفحات

 %100  58  اموع

  التعليق على الجدول

يظهر من خلال الجدول أعلاه أن صحيفة الشروق اليومي فضلت المواضيع الإخبارية المتعلقة 

أما الصفحة الأولى ) %(72.41بموضوع المشاكل الصحية في باقي الصفحات حيث حظيت بنسبة 

في حين لم تنشر أي خبر  %1.72ا الصفحة الأخيرة فقد نالت نسبة أم %25.86فقد نالت نسبة 

يتعلق بالمشاكل الصحية في صفحات الوسط أي أن موضوع المشاكل الصحية لم يحظى بالاهتمام 

  :اللازم خلال هذه الصفحات المهمة وتعكس البيانات السابقة ما يلي

ة صحيفة الشروق لموضوع المشاكل انعدام الاهتمام بموضوع المشاكل الصحية وهذا نتيجة معالج -

 .الصحية خلال باقي صفحات الجريدة بنسبة معتبرة

كذلك إهمال نشرها في الصفحة الأخيرة لأن المكان الذي ينشر فيها يعكس لنا الاهتمام الحقيقي  -

 .للجريدة في محاولة التعمق لهذا الموضوع

  :ونستنتج مما سبق

وضوع المشاكل الصحية من خلال لموضوع المضمون على صحيفة الشروق لم لا تولي أهمية كبيرة لم -

 .صفحاا
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  موقع المادة عبر الصفحة : )05(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الموقع

 %22.41  13  العلوي

  %63.79  37  الوسط

 %13.80  8  السفلي

 %100  58  اموع

  

  :التعليق على الجدول

 ) %63.79(بـنت أعلى نسبة له قدرت من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن موقع الوسط كا

  .)%13.80(ثم يأتي السفلي بنسبة ) %22.41(يليه العلوي بنسبة 

الملاحظ من أرقام الجدول أعلاه أن الوسط هي الأكثر بروزا في موقع المادة الصحفية 

أي عدم تخصيص  وهو الموقع الغير استراتيجي في صفحات الجريدة، للمشاكل الصحية في الجريدة

كان المناسب للمشاكل الصحية من المساحة الإجمالية للجريدة وبالتالي ميش القضايا الصحية الم

  .ة الأولى وفي الأخير تأتي السفليبعدها تأتي العلوي بنسبة بعيدة عن النسب ،ومشاكلها

نستنتج مما سبق أن جريدة الشروق اليومي لا تخصص الموقع المناسب لمواضيع المشاكل 

  .دليل على عدم إعطاء هذه الأخيرة الأهمية التي تستحقهاالصحية وهذا 
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 :يوضح طبيعة الصور: )06(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الصور

 %13.79  8  صور واقعية

  %20.68  12  صور أرشيف

 %6.89  4  صور رمزية

 %58.62  34  بدون صور

 %100  58  اموع

  :التعليق على الجدول

نلاحظ أن جريدة تنشر أخبار دون صور حيث قدرت نسبتها بـ من خلال الجدول أعلاه 

من مجموع المواد التي تتناول موضوع المشاكل الصحية في جريدة الشروق اليومي، أما  58.62%

في حين قدرت نسبة الأخبار  %20.68الأخبار التي ترافقها صور في الأرشيف فاحتلت نسبة 

 %6.89نسبتها ا الأخبار المصحوبة بالصور الرمزية قدرت أم %13.79المصحوبة بالصور الواقعية نسبة 

  .من إجمالي المواد المدعمة

أي أن جريدة الشروق اليومي   نسبة أعلىنلاحظ ان بدون صور نالت  أعلاهخلال الجدول  من

والمصداقية  التأثيرلاتعتمد في نشرها للمشاكل الصحية على الصور الأمر الذي يقلل من احتمالية 

تخاطب  أاوجب على الجريدة استخدام الصور على اعتبار  أيكلمة   ألفلصورة ابلغ من ا أنذلك 

ثم  الأرشيفتم تليها صور من .كافة الشرائح الاجتماعية  إلىشرائح مختلفة في اتمع لتصل الرسالة 

  .صور واقعية ثم في الأخير الصور الرمزية

تخدام الصور لتدعيم أخبارها المتعلقة نستنتج مما سبق أن الصحيفة لا تولي أي اهتمام لاس

مثل هذه المواضيع قد لا تحتاج  بار عن الموضوع دون صور ذلك لأنبالمشاكل الصحية فهي تنشر أخ

إلى صور، أو تستخدم صور من الأرشيف حتى لا تكلف نفسها في التقاط صور حقيقية في حين لم 

شأنه أن ينقص من أهمية الموضوع وجديته تستخدم الصور الواقعية إلا بنسبة قليلة جدا وهذا من 

  .وجذبه للقراء
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 :يوضح طبيعة الألوان المستخدمة): 07(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الألوان 

 %20.68  12  ألوان ساخنة

  %8.62  25  ألوان باردة

 %65.51  38  ألوان معدلة

 %5.17  3  مزيج

  %100  58  اموع

  التعليق على الجدول 

علاه نلاحظ أن جريدة الشروق اليومي استعملت في تحريرها لمواضيع من خلال الجدول أ

أما الألوان  %20.68تليها الألوان الساخنة بنسبة   %65.51المشاكل الصحية الألوان المعدلة بنسبة 

  .%5.17 ليأتي المزيج في آخر مرتبة بنسبة %8.62بـ  نسبتهارت فقدالباردة 

أكثر بروزا ذلك كوا ألوان توحي كانت لألوان المعدلة  أأن  أعلاهالجدول  أرقامالملاحظ من 

بالرسمية والجدية إضافة إلى كون الموضوع  لاحتاج إلى توظيف الكثير من الألوان تليها الألوان الساخنة 

  .ثم ألألوان الباردة 

بموضوع  ونستنتج أن الجريدة تستخدم الألوان المعدلة في كتابة المادة الإعلامية المنشورة والمتعلقة

  .المشاكل الصحية ذلك كون الموضوع جدي ومهم ورسمي
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  :يبين حجم العناوين): 08(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  العناوين

 %20.68  12  عناوين كبيرة

  %22.41  13  عناوين متوسطة

 %56.89  33  عناوين صغيرة

 %100  58  الجموع

                                                                                                            

  :التعليق على الجدول

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن جريدة الشروق اليومي تعتمد في تغطيتها لموضوع 

باعتبار أن معظم الموضوعات جاءت في  %56.89المشاكل الصحية على العناوين الصغيرة بنسبة 

ة إلى أا موضوعات لا تستدعي الإثارة من أجل جذب الجمهور من خلال نوع قالب الخير، إضاف

في . تدفع بالجماهير لقراءة الموضوعات التي تم نشرها العنوان وإنما لجوء الجريدة للمصطلحات التي

من مجمل أنواع العناوين الأخرى كما احتلت  %22.41حين قدرت نسبة العناوين المتوسطة بنسبة 

  .وهي نسبة ضعيفة إذا قورنت بالنوعين الآخرين %20.68كبيرة نسبة العناوين ال

ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي تختار العناوين الصغيرة والمتوسطة في عنونة موضوعاا 

لأا تنشر هذه المواضيع باستخدام قالب الخير والتقرير أكثر من استخدامها للعناوين الكبيرة التي 

  .غالب الأحيان للتحقيقتكون مصاحبة في 
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 يبين اللغة المستخدمة ): 09(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  اللغة

 %98.27  57  اللغة العربية

  %0  0  مزيج عربية فرنسية

 %1.72  1  عامية

 %100  58  اموع

                                                                                  

  :على الجدول التعليق

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن جريدة الشروق اليومي تستخدم في معالجتها لأخبار    

أما المزيج فلم  %1.72نسبة العامية في حين احتلت  %98.27المشاكل الصحية اللغة العربية بنسبة 

 .الجريدة في معالجتها لأخبار المشاكل الصحية هتستخدم

الرسمية للبلاد،كما  اللغة أابروزا، ذلك  الأكثرالعربية هي  اللغة أن علاهأالجدول  أرقامالملاحظ من 

مهم  في وبلاد مثل الجزائر، حيث تعيش التعريب على   آمراالعربية فقط  اللغةالجريدة على  اعتماد أن

 لاسيما المؤسسات التربوية بفعل الاستعمار الذي رسخ في اتمع  الجزائري ثقافتهكافة مؤسساا 

تم تليها العامية بنسبة ضعيفة أين .،كما أا جريدة تتناول المواضيع المهمة والجدية الفرنسية 

تخاطب عامة القراء  أاعلى اعتبار  القارئمن  أكثراستخدمتها الجريدة في العمود وه لتقريب الصورة 

 الفرنسية والعربية لم المزيج بين أمااللغة العامية تكون اقرب منهم ، أنعلى اختلاف مستويام كما 

  .في الجريدة مضمون ذه اللغة  يأتي

وضوع المشاكل الصحية على اللغة العربية لمومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي  تعتمد في تحريرها  

  .وذلك لكون الجريدة جريدة عربية تصدر في بلاد عربية، إضافة إلى كون اللغة العربية الأم في البلاد
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  يوضح القوالب الصحفية المعتمدة): 10(قم الجدول ر 

  النسبة  التكرار  الأنواع

 %69.64  39  الخبر

 1.72%  1  المقال

  %0  0  تعليق

 %0  0  تحقيق

 %25.86  15  تقرير

 %3.44  2  عمود

 %1.72  1  كاركاتير

 %100  58  اموع

                                                                                    

  :التعليق على الجدول

يبين الجدول أعلاه أنواع القوالب الصحفية المستخدمة في عرض المشاكل الصحية من خلال 

أعداد جريدة الشروق اليومي محل الدراسة حيث نلاحظ ارتفاع نسبة استعمال قالب الخبر بنسبة 

ثم  %3.44العمود الصحفي بنسبة ثم يليه  %25.86ثم يليه التقرير الصحفي بنسبة  %69.64قدرت بـ 

مع غياب كلي لاستعمال التحقيق الصحفي والتعليق  %1.72المقال الصحفي ثم الكاركاتور بنسبة 

  .الصحفي

رغم استخدام جريدة الشروق اليومي لأكثر من قالب صحفي واحد، غير أن بيانات الجدول 

ت الجريدة على الخبر والتقرير في نقل توضح لنا غلبة الطابع الإخباري على معظم المواضيع، حيث ركز 

مواضيع المشكلات الصحية، وهما قالبان يعتمدان أكثر على النقل والإيصال دون التفسير أو التحليل 

ع وتحليلها، وهي بذلك تتفق مع نتيجة الدراسة التي قامت ا الباحثة و الموض حيثيات أو الغوص في

ية على المضامين دراسة تحليل – الصحافة المكتوبة ذهبية سيدهم بعنوان الأساليب الإقناعية في

راسة التي قام ا الدكتور أديب حضور حول المسألة الصحية في الصحافة السورية الصحية وكذا الد
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رغم أن التوزيع في استعمال مختلف  الخبرحين توصلا كل منهما إلى اعتماد عينة الدراسة على 

وع من المواضيع الحساسة كالمشاكل الصحية لأن التأثير على القوالب الصحفية يخدم أكثر وذلك الن

القراء والمساهمة في تشكيل أراء لديهم حول المشاكل الصحية يكون أكبر إذا تم استخدام أكثر من 

  .قالب صحفي واحد
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  : يوضح توزيع الموضوعات حسب حجم المساحة) 11(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الحجم

 %20.68  12  بيرك

  %43.10  25  متوسط

 %36.20  21  صغير

 %100  58  اموع

                                                                              

  :التعليق على الجدول

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ المساحة التي تحتلها تغطية ظاهرة المشاكل الصحية في جريدة 

من إجمالي المساحة الكلية، في حين  %43.10حيث احتلت المساحة المتوسطة نسبة . يالشروق اليوم

   من المساحة الكلية أما المساحة الكبيرة فقدرت نسبتها بـ %36.20 قدرت نسبة المساحة الصغيرة بـ

  .من إجمالي المساحة 20.68%

بروزا أي أن جريدة الشروق  الملاحظ من أرقام الجدول أعلاه أن نسبة المساحة المتوسطة كانت أكثر

اليومي لأتخصص مساحة كبيرة لموضوعات المشاكل الصحية رغم عدم وجود صفحة مخصصة للصحة 

أي أن اال الصحي وجوانبه المختلفة ليس من أولويات النشر في الجريدة من حيث المساحة ثم تأتي 

  .يرة في الاخيربعدها المساحة الصغيرة بنسبة قريبة من الأولى ثم المساحة الكب

نستنتج مما سبق أن جريدة الشروق اليومي لا تخصص مساحة مناسبة لمواضع المشاكل 

إعطاء هذه الأخيرة الأهمية التي تستحقها وبالتالي قصور في فهم خطورة  مالصحية وهذا دليل على عد

في الصحافة المشاكل الصحية وهذا ما توصل إليه الدكتور أديب خضور في دراسته المسألة الصحية 

  .السورية
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  :يوضح الأبواب المستخدمة): 12(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الأبواب

 %22.41  13  العناوين

  %3.44  2  مراصد

  %32.75  19  الحدث

 %20.68  12  مراسلون

 %10.34  6  محليات

 %8.62  5  مجتمع

 %1.72  1  الصفحة الأخيرة

 %100  58  اموع

                                                                                  

  التعليق على الجدول

  %32.75من خلال الجدول أعلام نلاحظ أن أعلى نسبة كانت لباب الحدث التي قدرت بـ 

تليه المحليات بنسبة قدرت  %20.68ثم باب المراسلون الذي قدرت بـ   %22.41بنسبة  العناوين ثم يليه

وفي آخر نسبة  %3.44تحتل المراصد نسبة ل %8.62 باب اتمع بنسبة قدرت بـ ثم  %10.34بـ 

  .%1.72جاءت الصفحة الأخيرة بنسبة 

بروزا لان جريدة الشروق اليومي  الأكثرباب الحدث كان  أن أعلاهالجدول  أرقامالملاحظ من 

 ا والمشاكل الصحيةبدل تتبع القضاي والأحداثاعتمدت في نشرها للمشاكل الصحية على الوقائع 

  .مختلفة حول المشاكل الصحي  أحداثخاصة وان البلاد شهدت 

الشروق اليومي لا تتطرق إلى معالجة مثل هذه المشاكل إلا أن عند  ومنه نستنتج أن جريدة

وقوع أحداث غير معتادة يموت الأشخاص بسبب مرض أو نقص في الأدوية والهياكل الصحية أي 

  .عند تأزم الوضع
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  :يوضح المنطقة الجغرافية):13(رقم  جدول

  النسبة  التكرار  المنطقة

  %20  14  الشرق

  %8.57  6  الغرب

  %44.28  31  الوسط

  %27.15  19  الجنوب

 %100  70  اموع

                                                                                

  :التعليق على الجدول

ثم ، )%44.28(ه نلاحظ أن أعلى نسبة كانت لمنطقة الوسط والتي قدرت بـ الجدول أعلال من خلا

  ).%8.87(ثم منطقة الغرب بنسبة ) %20(يليه منطقة الجنوب بنسبة 

والملاحظ من أرقام الجدول أن منطقة الوسط هي الأعلى نسبة ذلك أن جريدة الشروق 

العاصمة وما جاورها، حيث تركز  اليومي تعتمد في تغطيتها للمشاكل الصحية على المدن الكبرى

مقر الجريدة يكون في العاصمة وبالتالي تكون قريبة من  أن بالإضافة إلى ،اهتمامها على هذه المناطق 

الأحداث والوقائع دون المناطق الأخرى البعيدة تأتي بعدها منطقة الجنوب أين تركز فيه معظم الأوبئة 

فيه بحكم شساعته وعوامل أخرى، تأتي منطقة الشرق  في الوطن لغياب المرافق والخدمات الصحية

بعدها أما النسبة الأضعف كانت لمنطقة الغرب ذلك أن جريدة الشروق اليومي تعتمد في طرحها 

  .وقوع الأحداثالقرب للمشكل الصحي على 

وعليه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي لا تعتمد في معالجتها للمشاكل الصحية على 

ضايا إذ تركز على الحدث وليس على الظاهرة، بحيث كانت أعلى النسب في الوسط الظواهر والق

  التي كشفت عن مشاكل )إضراب الأطباء المقمين،داء البوحمرون(والجنوب التي شهدت أحداث

  .صحية في الآونة الأخيرة
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  :الجمهور المستهدف ):14(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الجمهور

 %0  0  رجال

  %6.89  4  نساء

 %93.10  54  عامية القراء

 %100  58  اموع

                                                                                                                 

  :التعليق على الجدول 

 )%93.10(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى نسبة كانت لعامة القراء حيث قدرت بـ 

  .)%6.89(ثم يليه النساء بنسبة 

والملاحظ من أرقام الجدول أن عامة القراء هي أعلى نسبة ذلك أن جريدة الشروق اليومي  

    . إضافة إلى كون الموضوع يهم كل فئات اتمع ،هي جريدة عامة غير متخصصة 

اء، والأجهزة وعليه نستنتج أن الجريدة تخاطب جمهور عام غير متجانس ما بين الرجال والنس

  ....)، أطفالىأطباء، مرض(الرسمية ومخاطبة شرائح محددة 
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  :جدول يوضح أنواع المشاكل الصحية): 15(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الأنواع 

 %31.66  19  الأوبئة

  %15  9  الأدوية

 %13.33  8  مشاكل مادية

 %40  24  مشاكل بشرية

 %100  58  اموع

                               

  : التعليق  على الجدول

 )%40(للمشاكل البشرية التي قدرت بـ  كانت  من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى نسبة

ثم بعدها المشاكل المادية  )%15(ثم يليه الأدوية بنسبة قدرت بـ  )%31.66(ثم الأوبئة بنسبة قدرت بـ 

  ).%13.33(بنسبة 

شاكل البشرية هي الأعلى نسبة وذلك راجع إلى سوء التسيير الملاحظ من أرقام الجدول أن الم

المؤسسات الصحية الجزائرية وغياب المسؤولية لدى الأفراد القائمين على القطاع  هالتس تشهد

الصحي، وهذه المشاكل التي كانت من مسؤولية بشرية أثرت على جوانب عديدة داخل القطاع 

الأولى وهذا على خلفية الداء التي شهدته الجزائر مؤخرا، ثم  الصحي، ثم تأتي الأوبئة بنسبة قريبة من

  .بعدها الأدوية ويليه بعدها المشاكل المادية 

ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي ركزت من حيث أنواع المشاكل الصحية على المشاكل 

  .شاكل الصحيةالبشرية لأن إصلاح هذا العنصر يمكن من خلاله الوصول إلى العديد من الحلول للم
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  يوضح الأماكن التي حدثت فيها المشكلة): 16(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المكان

 %22.41  13  المراكز الصحية

 %51.72  30  الهيئات الوصية

 %25.86  15  أخرى تذكر

 %100  58  اموع

                                                                                

  الجدول التعليق على

ثم  )%51.72(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للهيئات الوصية والتي قدرت ب 

  ).%22.41(ثم بعدها المراكز الصحية بنسبة قدرت بـ  )%25.86(يليه أخرى تذكر بنسبة 

  تركيز على هذه الفئةالملاحظ من أرقام الجدول أن الهيئات الوصية هي الأكثر بروزا وقد يكون ال  

أكثر لإيجاد الحلول على مستوى هذه الفئة بالإضافة إلى أن التركيز على الهيئات الوصية من أجل  

إصلاحها وإيجاد الحلول فيها من شأنه أن يلخص المشاكل على العديد من القطاعات داخل الصحة 

فإن إيجاد الحلول في قمة  فالهيئات الوصية تندرج ضمنها شبكة واسعة لكل ما يخص الصحة وعليه

  .الهرم من شأنه أن يقوم ويصلح قاعدته

  .ثم تأتي بعدها أخرى تذكر أي اختلفت وتنوعت أماكن المشكلة وتليها المراكز الصحية  

ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي تركز في طرحها للمشاكل الصحية على الجهات التي من شأا 

  .أن تحدث التغيير
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  جدول يوضح اتجاه الجريدة نحو الخبر): 17(قم جدول ر 

  النسبة  التكرار  الاتجاه

 %48.22  27  سلبي

 %10.34  6  إيجابي

 %43.10  25  محايد

 %100  58  اموع

                                            

  الجدول  التعليق على

  ثم يليه )%48.21(ـ من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للسلبي قدرت ب  

  ).%10.34(ثم بعدها إيجابي بنسبة ) %43.10(محايد بنسبة قدرت بـ  

الملاحظ من أرقام الجدول أن الاتجاه السلبي هو الأكثر بروزا حيث اكتفت جريدة الشروق 

عنها دون تقديم رؤية بناءة أو وضع الحلول لهذه  ؟اليومي بطرح المشاكل الصحية ومن المسؤول

بحيث كان موقف الصحيفة موقف  )%43.10(ثم تليها محايد بنسبة قريبة منها قدرت بـ  المشاكل،

وبعدها تليها إيجابي بنسبة ضئيلة لأنه قد  الإخباريوذلك يرجع إلى سيطرة الطابع ) محايد(مستقل 

  .تتفادى الجريدة تحميل المسؤولية للمسؤولين ومواجهتهم

ناولت المشاكل الصحية بطريقة هامشية فرعية ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي ت

  .بعيدة عن نشر الحلول بطريقة علمية ممنهجة من أجل النهوض باتمع واهتمامات شكلية
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  جدول يوضح اتجاه الجريدة نحو تحميل المسؤولية): 18(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المسؤول

 %60.34  35  السلطة

 %27.58  16  المواطنين

 %12.08  7  الأطباء

 %100  58  اموع

                                                         

   :الجدولالتعليق على 

ثم تأتي  )%60.34(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى نسبة كانت للسلطة قدرت بـ 

  .)%12.08(يليها الأطباء بنسبة ) %27.58(بعدها المواطنين بنسبة 

م الجدول أعلاه أن السلطة هي الأكثر بروزا وهذا يعود إلى طبيعة النظام الملاحظ من أرقا

السياسي في الجزائر حيث تشرف السلطة على المراكز الصحية وعليه فإن تحميل مسؤولية المشاكل 

أن الجريدة اختارت  غيرالصحية من طرف جريدة الشروق اليومي للسلطة أمر لا بد من وقوعه، 

، ثم يأتي بعدها المواطنين بنسبة ضعيفة نوعا ما مقارنة تهالطة دون مواجهميل المسؤولية للستح

  .تأتي بعدها الأطباء في المرتبة الأخيرة ثمبالسلطة 

أن جريدة الشروق اليومي اختارت في جل مواضيعها تحميل المسؤولية للسلطة  نستنجومنه 

  .د من الحريةو دون مواجهتها وعليه فإن الجريدة تتمتع امش محد
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  :جدول يوضح المصادر المعتمدة ):19(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  المصادر

 %67.24  39  المبعوث

  %8.62  5  الصحفي في حد ذاته

 %10.34  6  وكالات الأنباء

 %10.34  6  مختصين

 %3.46  2  المسؤولين

 %100  58  اموع

                                                                                                            

  :التعليق على الجدول

 )%67.24(نلاحظ من خلال الجدول أن مصدر المبعوث حققت أعلى نسبة والتي قدرت بـ 

ثم الصحفي  )%10.34(ثم يليها كل من وكالات الأنباء والمختصين على حد سواء بنسبة قدرت بـ 

  ).%3.46(المسؤولين بنسبة أضعف قدرت بـ  ثم )%8.62( في حد ذاته بنسبة

الملاحظ من أرقام الجدول أعلاه أن مصدر المبعوث هو الأكثر بروزا وهذا يعني أن المادة 

عدها يالصحية التي تنشرها جريدة الشروق اليومي هي مواد مواكبة للأحداث التي تعيشها البلاد، 

مد الصحيفة على المبعوث الصحفي في صحفيون عاملون في الجريدة، وليسوا مختصين حيث تعت

ثم تأتي بعدها وكالات الأنباء والمختصين بنسبة بعيدة عن النسبة الأولى  ،تناولها للمشاكل الصحية

وضعيفة جدا مقارنة معها، بعدها الصحفي في حد ذاته هذا في المقال الافتتاحي والعمود بنسبة 

يث لم تعتمد الجريدة على المسؤولين كمصدر ضعيفة أيضا، ثم تأتي النسبة الأضعف للمسؤولين ح

لتناول المشاكل الصحية وهذا يبرز أن الصحيفة تتفادى المسؤولين كمصدر قد يكون بسبب عدم 

مواجهة المسؤولين بسبب الحرية الممنوحة للجريدة وقد يكون بسبب عدم الثقة في المسؤولين للحصول 

  .على المعلومة المطلوبة
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الشروق اليومي تعتمد في تغطيتها أو تناولها للمشاكل الصحية على  ومنه نستنتج أن جريدة

  .وخبراء صائيينأخالمبعوث الصحفي وعدم التعاون مع 

  يوضح أسلوب التناول): 20(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الأسلوب

  %25.86  15  علمي

  %67.24  39  بسيط

  %6.90  4  هزلي

  %100  58  اموع

                                                                                                                

   :التعليق على الجدول

، ثم )%67.24(من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة كانت للأسلوب البسيط قدرت بـ 

  ).%6.89(بنسبة ضئيلة قدرت بـ الهزلي ثم الأسلوب ) %25.86( يليه الأسلوب العلمي بنسبة

الملاحظ من أرقام الجدول أعلاه أن الأسلوب البسيط هو الأكثر بروزا وهذا يعكس سيطرة 

الأنواع الصحفية الإخبارية المباشرة من مجمل المواد الصحفية التي تنشرها الجريدة، وهذا ما لا يخدم 

علمية ممنهجة موضوع المشاكل الصحية التي تحتاج إلى أساليب علمية تحليلية معمقة إلى نظرة 

تعتمد على البسيط أكثر لأا إضافة إلى أا بدل التحدث عنها بأسلوب مباشر بسيط،  وأخصائيين

تخاطب المواطن البسيط أو القارئ البسيط، ثم يأتي بعدها الأسلوب العلمي بنسبة بعيدة عن 

وب يعتبر من أنجع في الأخير بنسبة ضعيفة جدا وهذا الأسل الهزليالأسلوب البسيط ويأتي الأسلوب 

الأساليب في التأثير في الصحافة اليوم، إلا أن جريدة الشروق اليومي لم تعتمد على هذا الأسلوب  

  .كما ينبغي في تناول المشاكل الصحية
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ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي لا تولي أهمية لأسلوب تناول المشاكل الصحية سواء  

لوعي الكامل للجمهور أو الهزلية التي تحقق تأثيرا في الجمهور، بل كانت العلمية الهادفة إلى تحقيق ا

  . اكتفت بالأسلوب البسيط المعتاد

  يوضح أهداف الجريدة ):21(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الهدف

  %43.10  25  التوعية

  %10.34  6  الوقاية

  %12.06  7  جذب القراء

  %34.50  20  التغطية على  مشاكل أخرى

 %100  98  اموع

                                                                                                                

  :التعليق على الجدول

نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة هدف التوعية كانت أعلى نسبة والتي قدرت بـ 

ثم بعدها هدف جذب  )%34.50( ثم تليها هدف التغطية على مشاكل أخرى بنسبة )43.10%(

  ).%10.34(وفي الأخير الوقاية بنسبة  )%12.06(القراء بنسبة قدرت بـ 

الملاحظ من أرقام الجدول أن هدف التوعية هو الأكثر بروزا وهو هدف جد مهم وهذا جاء 

ن حيث حدد قائمة إرشادية م 1978في مؤتمر آلما آتا الذي نظمته منظمة الصحة العالمية في عام 

ثمانية عناصر تعتبر الحد الأدنى من مجموعة الخدمات المتكاملة التي تقدم للمواطنين أولهما التوعية 

وعليه كانت أكثر أهداف ،والتثقيف الصحي للأفراد واتمع عن مشاكلهم الصحية والاجتماعية 

لفرد ومن ثم وجذب الانتباه للمشكلات الصحية فهي قادرة على إحداث التوعية في ذات ا،الجريدة 

في اتمع وهنا تبرز المسؤولية الاجتماعية لجريدة الشروق اليومي فمهمة الوسيلة الإعلامية تتضمن 

القيام بتزويد أفراد اتمع بالمعلومات الصحية السليمة وتحقيق التوعية، فالإنسان لا يستطيع المحافظة 

جاء بعد التوعية هدف التغطية على  ن لديه الوعي الصحي اللازم لذلك، ثميكعلى صحته، إذا لم 
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مشاكل أخرى حيث فتحت الجريدة من خلال موضوع المشاكل الصحية الأبواب على العديد من 

المشاكل الأخرى التي يشهدها الوطن على رأسها الجهاز السياسي في الوطن، ثم تأتي بعدها جذب 

  .بعدها الوقاية،القراء 

في تناولها للمشاكل الصحية كانت دف أكثر ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي 

  .للتوعية من أجل الارتقاء بالمستوى الصحي فكانت مسؤولة في توعية الجمهور

  المتضمنة  القيم يوضح  ):22(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  القيم

 %34.48  20  التضامن

  %27.58  16  الإنسانية

  %31.03  18  المواطنة

  %6.91  4  الاحترام

  %100  58  اموع

  

  :التعليق على الجدول

نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة قيمة التضامن كانت أعلى نسبة في الجدول والتي قدرت بـ 

ثم تأتي بعدها قيمة الإنسانية بنسبة قدرت بـ  )%31.03(ثم تليها قيمة المواطنة بـ  )34.48%(

  ).%6.91(أما نسبة قيمة الاحترام قدرت بـ  )27.58%(

ن أرقام الجدول أن قيمة التضامن هي الأكثر بروزا وهذا لأن التضامن هو قوة الملاحظ م

للمجتمع، فاتمع الذي يكون أفراده متضامنين تراه مجتمعا قويا متماسكا ومنا تبرز المسؤولية 

الاجتماعية للصحافة أين تعمل الصحيفة على تقوية يد الجماعة في مضامينها الصحية خاصة وأن 

ح قيمة بارزة لدى الجزائريين ويبرز هذا في الأمراض المستعصية التي تتطلب مساعدة التضامن أصب

الآخرين للوصول إلى الحل بعد أن سجلت الأساليب الأخرى تغطية النقص في الحلول خاصة المتعلقة 

يلجأ اليوم إلى اتمع أين وجد المرضى تحقيق لغايتهم وأهدافهم من طرف أفراد حيث بالسلطة 
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ولكي يشعر كل إنسان بأخيه  اليهممع من خلال الصحافة التي أصبحت الطريق للوصول ات

  .الإنسان، فيطلع على همومه ومشاكله ويعمل على حلها

تم تأتي بعدها قيمة المواطنة بنسبة بعيدة عن التضامن أين سعت صحيفة الشروق اليومي في 

، ثم تأتي قيمة الإنسانية بعدها بنسب قريبة من مضامينها إلى إرساء قيم المواطنة داخل أفراد اتمع

  .بعضها ثم تأتي في الأخير قيمة الاحترام بنسبة ضئيلة

ومنه نستنتج أن جريدة الشروق اليومي ركزت على القيم الجماعية من أجل تقوية روابط 

  .الوحدة الاجتماعية
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  :النتائج العامة للدراسة: ثالثا

  :بالشكلالنتائج المتعلقة  •

تحتل أخبار المشاكل الصحية أولويات النشر على صفحات جريدة الشروق اليومي يتراوح تكرارها  -5

إلى  %6.89موضوعات في العدد الواحد يحسب عينة الدراسة أي بين  7مواضيع إلى  4ما بين 
12.10%. 

 2سم535.75أخبار المشاكل الصحية نشرت على صفحات معينة للجريدة وبمساحة تتراوح ما بين  -6

    .2سم1163

تنشر جريدة الشروق اليومي أخبار المشاكل الصحية على صفحات معينة بشكل متفاوت ومتباين  -7

 .التكرارات

من إجمالي صفحات  5-3أغلب الموضوعات الخاصة بالمشاكل الصحية تنشر في الصفحات  -8

 .الجريدة

باب الحدث حيث قدرت ب تنشر جريدة الشروق اليومي أخبار المشاكل الصحية بنسبة أكبر في  -9
32.75%. 

الأخبار  حيث نشرت أغلبعبر الجريدة ريدة اهتمام بموقع أخبار المشاكل الصحية الج لم تول -10

 .% 72.41بنسبة  باقي الصفحاتفي  المتعلقة بالموضوع

الجريدة اهتمام بموقع أخبار المشاكل الصحية عبر الصفحة حيث نشرت أغلب  لم تول -11

  .                                 %  63.79بنسبة   حةوسط الصف الأخبار في

قدرت لم تدعم الجريدة أخبار المشاكل الصحية بالصور حيث بلغت أعلى نسبة بدون صور -

 .%58.62ـب

اعتمدت جريدة الشروق اليومي في تحريرها لأخبار المشاكل الصحية على قالب الخبر  -12

التفسيرية والتحليلية للجريدة من أجل التوعية مما يقلل من الوظيفة  %69.64الصحفي بنسبة 

 .عن حلول للقضاء على هذه المشاكلالاجتماعية والبحث 
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صحفية المنشورة عن المشاكل لإبراز المادة اللم تستخدم صحيفة الدراسة الألوان كعنصر  -13

 .%65.51المعدلة بنسبة  للألوان الصحية حيث كانت أعلى نسبة 

 .%98.27للمشاكل الصحية على اللغة العربية ودلك بنسبة إستخدمت الجريدة في نشرها  -14

  :بالمضموننتائج الدراسة التحليلية الخاصة  •

 %44.28ركزت جريدة الشروق اليومي في تناولها للمشاكل الصحية على منطقة الوسط بنسبة  -15

يم الجماعية حيث جاءت اهتمت جريدة الشروق اليومي في تناولها للمشاكل الصحية على الق -16

 . %31.03المواطنة بنسبة ثم تليها %34.48أعلى نسبة بـ التضامن  ةقيم

بالنسبة للمصادر الصحفية التي  %67.24جاء المبعوث الصحفي في المرتبة الأولى بنسبة  -17

 .اعتمدت عليها صحيفة الدراسة في تناولها للمشاكل الصحية

ت المنشورة بجريدة الدراسة احتل نوع الجماهير العامة أو عامة القراء الموجهة إليه الموضوعا -18

 .%93.10المرتبة الأولى بنسبة 

 .%40ركزت صحيفة الشروق اليومي على أنواع المشاكل البشرية بنسبة  -19

من بين الأماكن التي حدثت فيها  %51.72احتلت الهيئات الوصية المرتبة الأولى بنسبة  -20

 .المشكلات الصحية

من بين اتجاهات الجريدة الإيجابي  %48.21 جاء الاتجاه السلبي في المرتبة الأولى وبنسبة -21

 .والمحايد

في اتجاه الجريدة نحو تحميل مسؤولية المشاكل  %60.34احتلت السلطة المرتبة الأولى بنسبة  -22

 .الصحية

 .%67.24استعملت الجريدة الأسلوب البسيط في تناولها للمشاكل الصحية بنسبة -23

 .الأهداف الأخرى %43.10 بنسبة احتلت التوعية المرتبة الأولى لأهداف الجريدة  -24
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  :تفسير نتائج الدراسة في ضوء التساؤلات: رابعا

 :التساؤل الرئيسي - 25

 كيف تعالج جريدة الشروق اليومي موضوع المشاكل الصحية في الجزائر؟ -26

من خلال النتائج التي تم الحصول عليها بعد تحليلنا للتناول الإعلامي لأخبار المشاكل  -27

شروق اليومي شكلا ومضمونا فإن الجريدة لم تعطي أهمية لموضوع المشاكل الصحية في جريدة ال

 :الصحية أو محاولة للحد من هذه المشاكل وإعطاء حلول لهما حيث

على صفحاا للمشاكل  مواقع هامةلا يوجد باب خاص بالصحة في الجريدة ولم تخصص  -1

     .الصحية

            .لم تدعم الجريدة أخبارها بصور واقعية حية -2

لم تتقيد الجريدة بالطابع الفكري أو التحليلي الذي يتحكم في التناول الإعلامي لمثل هذه   -3

 .المواضيع

  :التساؤلات الفرعية -

  كيف اهتمت جريدة الشروق اليومي بموضوع المشاكل الصحية من حيث الموقع

اء عبر الجريدة أو سو لم تم جريدة الشروق اليومي بموضوع المشاكل الصحية من حيث الموقع   -28

 :حيثالصفحة 

 .نشرت أغلب أخبار المشاكل الصحية في باقي الصفحات  -29

 .جاءت أغلب أخبار المشاكل الصحية في وسط الصفحة  -30

 :ما هي أنواع المشاكل الصحية التي نشرت في جريدة الشروق اليومي - 31

المشاكل الصحية بنسب لم تتقيد الجريدة بنوع معين من المشاكل الصحية وعليه فقد نشرت أنواع من 

  :متفاوتة وهي

  .،مشاكل مادية، الأوبئة والأدوية المشاكل البشرية 
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ما هي أكثر القوالب استعمالا في جريدة الشروق اليومي عند تناولها للمشاكل  - 32

 الصحية؟

كما لاحظنا وتوصلنا إليه من قبل جريدة الشروق اليومي اعتمدت على قالب الخير بشكل 

  .طغت واكتسحت نسب بقية الأنماط الصحفية الأكثر أهمية واضح وبنسبة عالية

  :نتائج الدراسة في ضوء الأهداف: خامسا

ن جريدة الشروق اليومي لا تولي اهتمام لموضوع المشاكل الصحية حيث لا تتطرق لمعالجة مثل إ -

الحدث  هذه المواضيع إلا عند وقوع أحداث حيث تنشر أغلبية الأخبار المتعلقة بالموضوع على باب

  .مساحة كبيرة حيث أن أغلبية الأخبار كانت ذات مساحة متوسطة إضافة إلى أا لا تخصص لها

فيما يتعلق بالقوالب الصحفية المستخدمة من جريدة الشروق اليومي التي تستخدمها الجريدة في  -

يته لا كزت أكثر على استخدام القالب الخبري الذي ورغم أهمد أا ر تغطيتها للمشاكل الصحية نج

  .يكفي لوحده من أجل الإحاطة بالموضوع الصحي من جميع جوانبه

حيث أن الجريدة تنقل سلبي لقد جاء موقف جريدة الشروق اليومي من موضوع المشاكل الصحية  -

 .الخبر كما هو دون تقديم حلول أو بدائل

  :تتمثل فييومي ها جريدة الشروق الأوضحت الدراسة أن معظم أنواع المشاكل الصحية التي عالجت -

  .المشاكل المادية، المشاكل البشريةالأوبئة، الأدوية، 

 .لم تلتزم الصحافة الجزائرية المكتوبة بمسؤوليتها اتجاه الفرد واتمع-

  : النظرية المعتمدةنتائج الدراسة في ضوء : سادسا

نظرية المسؤولية  تتمثل المقاربة النظرية للدراسة والتي تعرضنا إليها في الفصل الأول في      

الاجتماعية والتي دعت الصحفيين والمؤسسات الإعلامية إلى تحمل مسؤوليتها بالنسبة موعة من 

  : مسؤوليتها في ذلك وهذه القضايا هي يالقضايا والتي لم تتقيد ا أو تتحمل جريدة الشروق اليوم

اتجاه السلطة صحية نجدها تنحاز عند معالجة جريدة الشروق اليومي لأخبار المشاكل ال: عدم التحيز

، إلا أا تتعامل معها بسطحية ، فبالرغم من أا تحمل السلطة هذه المشاكلأو الجهات المسؤولة

  .تحيزو 
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إن معظم أخبار المشاكل الصحية المنشورة والمعالجة في جريدة الشروق اليومي : الصدق في الأداء

  .يس أخصائيين أو خبراء في االمشكوك في صدقها ذلك لان مصدر الحصول عليها ل

كما أكدت النظرية على مبدأ الشفافية العالية في مفاصل الدولة وسياستها وبرامجها ووضع 

المعلومات أمام المواطنين وعدم إخفائها لكن جريدة الشوق اليومي وكما لاحظنا من قبل فقد أخفت  

المواطنين حولها من خلال معالجتها  كل ما يسيء إلى السياسة الصحية ولم تقدم أي معلومة تفيد

  .الإعلامية لأخبار المشاكل الصحية
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  :                                                                            خلاصة

من خلال تحليل وتفسير بيانات الاستمارة توصلنا إلى أن جريدة الشروق اليومي لم تعطي 

  .   ل الصحية حسب المعالجة الإعلاميةة لموضوع المشاكأهمية كبير 

             .                         وهدا ما أثبتته النتائج المتوصل إليها في دراستنا
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                                                         �����  
لإعلامية التي تقوم ا الصحافة حاولنا من خلال هده الدراسة وصف وتحليل المعالجة ا 

ج عنها والمتمثل في جريدة الشروق   اليومي،حيث أردنا ذ الجزائرية للمشاكل الصحية،من خلال نمو 

معرفة حجم اهتمام جريدة الشروق اليومي بالمشاكل الصحية ،والقوالب الصحفية التي تستخدمها في 

هي  الجريدة في معالجتها لهده المشاكل، وما تغطيتها للمشاكل الصحية ، ومعرفة الموقف الذي تتخذه

  .أنواع المشاكل الصحية التي تنشرها الجريدة

فالصحافة في أي مجتمع من اتمعات مكانة هامة ومميزات خاصة،حيث أن الكلمة 

يستطيعون العودة إليها مرة أخرى ،وبالتالي فالصحافة تلعب دورا كبيرا في نشر الوعي الصحي بين 

من خلال تزويده بالمعلومات والمعارف الصحيحة واللازمة حول مختلف المواضيع  مع،أفراد ات

وبالتالي تدفعهم  الصحية ،والتأثير عليهم من خلال تشكيل آراء وأفكار ايجابية لديهم حول الصحة،

إلى إتباع سلوكيات ايجابية للحفاظ عليها لان السبب الرئيسي في المشاكل الصحية يعود إلى سوء 

.                                                                 مل الإنسان مع نظامه الغذائي ونظافته وبيئته المحيطة بهتعا

وعليه فيجب على الصحافة المكتوبة حتى تحقق تنمية الوعي الصحي لدى الأفراد أن تولي  

والتفسير المدعم بحقائق علمية  وتحاول  أهمية كبيرة وخاصة القضايا الصحية فتعطيها حقها في التحليل

.                                                                            إيصال الرسالة الإعلامية بأساليب متنوعة ومختلفة حتى تضمن وصولها لكافة شرائح اتمع

أهمية بالغة، خاصة في ضل وعلي الرغم مما تتميز به القضايا الصحية في الوقت الحالي من 

تزايد مشكلاا في جميع أنحاء العالم بما فيها الجزائر، وضرورة المعالجة الإعلامية الفعالة والجادة لها في 

المشاكل صحافة الجزائرية تولي المواضيع و الصحافة الجزائرية و مختلف وسائل الإعلام الأخرى، إلا أن ال

معالجتها لمواضيع المشاكل الصحية وقتية أو تزامنية مع وقوع الصحية الاهتمام اللازم، حيث تكون 

الأحداث غالبا ما تتعلق بانتشار الأمراض والأوبئة، كما تركز على التغطية الإخبارية السطحية التي 

أا لا تسعى إلي تكوين مواقف ايجابية لدى  كما" تفتقر إلى الشرح و التفسير والتعمق في الموضوع 
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فالصحافة الجزائرية لا تقوم بدورها في المساهمة في حماية الصحة العامة للمجتمع من  القراء،بالتالي

  .                                             خلال نشر الوعي الصحي بين أفراده
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  :لطالبتان                                                            إشراف الأستاذإعداد ا

 عبد الوهاب بوبعة. أ                                                          وة حياة بن زغي •

                                                           بوحجيلة إكرام •
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