
  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  -جیجل 

  والاجتماعیة 

  في علم الاجتماع

  

                                          :الأستاذةتحت إشراف                                                

      بوخالفة رفیقة  .د       

 رئیسا...................

 مشرفا ومقررا...............

  مناقشا ........................

دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ

جیجل –تاكسنة 

 
 

وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 -جامعة محمد الصدیق بن یحي

  

والاجتماعیة  الإنسانیةكلیة العلوم 

  قسم علم الاجتماع

  عنوان المذكرة

  

  

 

في علم الاجتماع الماسترمذكرة مكملة لنیل شهادة 

  علم الاجتماع التربیة: تخصص

                                                       

                                                     

  : لجنة المناقشة

........................................ أبیش سمیر

..........................................بوخالفة رفیقة

.........................................حتامة العید

  

                                           

                                          

دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ

تاكسنة  -بثانویة بورزاق أحمد دراسة میدانیة   

 2017/2018السنة الجامعیة 

 

  

          :ةلباإعداد الط

                                             بوحنة أمینة 

أبیش سمیر .د 

بوخالفة رفیقة .د     

حتامة العید .د     

                                 

                                         

 

 دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ

 



 

 

    

  .والأفضال على توفیقه لنا وعوننا في إنجاز هذا العمل للخالق للمن الخالص كل الحمد والشكر 

  ولأن شكر المعبود لا یكتمل إلا بشكر العباد وشكري وعرفاني وتقدیري للأساتذة المشرفة 

  "بوخالفة رفیقة " 

بتوجیهاتها علي التي لم تبخل   ، الآنلتصل هذه الدارسة إلى ما علیه  ا التي بدلت جهدا كبیر   

س المنیر في طریقي في الإنجاز ومواصلة الدراسة اوالنبر   ،هو نصائحها ورعایتها لهذا العمل بكل مراحل   

عائلتي الكریمة التي كانت عونا وسندا لي ولها الفضل الكبیر في إنجاز هذا العمل " و   
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  :مقدمة

آفاق ومدارك الإنسان فقد قیل قدیما أن العلم نور، إذ أنه یخرج یلعب العلم دورا هاما في توسیع      

العلم الإنسان من ظلمات الجهل إلى نور الحقیقة والمعارف وتنوع الأماكن التي یتلقى فیها الإنسان 

والتعلیم ومن هذه الأماكن المدارس، وتعرف المدرسة على أنها المؤسسة التعلیمیة التي تزود الطلبة من 

خرین ین الآذى ید المعلمین، حیث یعد هاالأطفال صغارا وكبارا حسب المرحلة العمریة بالتربیة والتعلیم عل

  .من أهم عناصر العملیة التربویة

المعلومات جعل التربویین یركزون على أهمیة الدور الذي یقوم به  ابلاستیعما یقوم به التلمیذ ف

همیة أیقل  متعلم لاالمتعلم في العملیة التربویة الناجحة وبتعبیر آخر یمكن القول بأن الدور الذي یقوم به ال

، وقد ورا جوهریا في العملیة التعلیمیة، ومن هنا یمكن القول بأن التلمیذ أصبح یلعب دعن دور المدرس

خصائص التلامیذ أثناء التدریس  الاعتباربعین  إلى الأخذدفع هاذ الدور واضعي المناهج والمدرسین 

ا، وإعطائها أكبر قدر بعض الحلول له واقتراحوالوقوف على أهم المشكلات التي یمكن أن تواجد المتعلم 

على تحصیله الدراسي الذي  ، ومن أهم هذه المشكلات التي یمكن أن تواجه التلمیذ وتأثرمن الأهمیة

أو النجاح أو الفشل واضحا هي مشكلة  الامتیازیعتبر من أهم الأنشطة المعرفیة الذي یبدو فیها معیار 

التلامیذ داخل المؤسسة بعض  انسجامسوء التوافق الدراسي، والتي تعد مشكلة تربویة تتجلى في عدم 

  .عام التعلیمیة، وعدم تكیفهم مع العملیة التربویة بشكل

ولهذا فإن موضوع التوافق الدراسي أصبح من المواضیع الهامة في الحقل التربوي، التي تحتاج إلى 

بحثنا عن أهم الجوانب المحیطة بالتوافق الدراسي للتلمیذ أو العناصر التي  عنایة وتوجیه كبیرین، وإذا ما

ة دینامیكیة تفاعلیة بالتلمیذ، وأسلوب لاقلها تأثیر على هذا الأخیر نجد على رأسها المعلم، الذي تربطه ع

  .في الحیاة المدرسیة للتلمیذ هإدارته للصف الدراسي، ودور 

 المدرس تجعل التي المهمة المحاور منوتشكل إدارة الصف عنصرا هاما من عناصر المنظومة التربویة و 

 الطلبة فیها یستخدم صفیة مناخات أو تربویة أوساط وتهیئة التلامیذ تعلم كفایة رفع في فاعلا وسیطا

 وتغذیة ومخرجات مدخلات من المنظومة عناصر كل في مباشر بشكل تؤثرفهي  م،للتعل طاقاتهم أقصى

 الفعال، للتدریس أساسي مطلب أنها كما التربویة، المفاهیم من كثیر تحتها یندرج مهمة فعالیة وهيراجعة 

  .للمدرس حقیقي وتحد وجوهریة أساسیة ومهمة

دور  وهي هامة تربویة ظاهرة معالجة هذهراستها د خلال منحاولت الباحثة  المنطلق هذا ومن

  :إطارین إلى ةالدراس هذه نقسمتإالمسعى  هذا وضمنأسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ، 



 مقدمة

 

 ب  

النظري  الإطار ویضم المدروس، للموضوع تقدیما تمثل والتي المقدمة بعد یأتي والذي :النظري الإطار

  .ثلاث فصول

فصل تمهیدي للدراسة ویتضمن تحدید أسباب  تحت جاء والذي النظري الجانب منالفصل الأول 

موضوع الدراسة، أهداف الدراسة، أهمیة الدراسة، إشكالیة الدراسة، تحدید الفرضیات، تحدید  اختیار

  .السوسیولوجیةالمفاهیم، الدراسات السابقة، المقاربة 

دارة الصفیة، ة، وتناولت فیه الباحثة، سمات الإني فقد جاء تحت عنوان الإدارة الصفیأما الفصل الثا

أهمیتها، أهدافها، مهام الإدارة الصفیة، مراحلها، النظریات التربویة في إدارة الصف، أسالیب الإدارة 

  .الصفیة، صفات وخصائص المدرس الناجح

حیث تناولت الباحثة، خصائص التوافق،  في حین تعرضنا في الفصل الثالث للتوافق الدراسي،

مؤشراته وأبعاده، النظریات المفسرة للتوافق، ثم عادت للتفصیل في المتغیر الرئیسي للبحث وهو التوافق 

براز أبعاده، العوامل المؤثرة على التوافق الدراسي، أهمیة دراسة التوافق في المیدان إالدراسي، من خلال 

  .التربویة في إحداث التوافق، دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسيالتربوي، دور المؤسسة 

  :هما فصلین فضم المیداني أو التطبیقي الإطار أما

الدراسة  مجالات فیهة الباحث تتناول والذيالإجراءات المنهجیة للدراسة،  بعنوان جاء والذي الرابع الفصل

عینة الدراسة، المنهج المستخدم، أدوات جمع البیانات، راسة، الد مجتمع ،)البشري الزمني، المكاني،(

  .)والكیفي الكمي(وأسالیب التحلیل 

 المیدانیة المعطیات وتحلیل عرض بعنوان جاء والذي والأخیر خامسال الفصل خصص بینما

 فروض مناقشة خلال منالدراسة  نتائج ومناقشة تحلیل وكذا وتفسیرها البیانات لتفریغالدراسة،  ونتائج

ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الدراسات السابقة، بالإضافة إلى  المیدانیة، المعطیات ضوء فيالدراسة 

  واقتراحاتعرض توصیات 

  .والملاحق المستخدمةالمراجع  وأهم ،البحثه نهائیة كحوصلة بالخاتمةوفي الأخیر ختمت الباحثة دراستها 
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  :تمهید

حیث یستطیع الباحث من  الاجتماعيالدراسة من أهم مراحل البحث العلمي  الإطار المفاهیميیعتبر      

عامة عن الموضوع الذي سیقوم بدراسته، كما أنه یقوم بإبراز المعالم الرئیسیة التي  أولیةخلاله تقدیم نظرة 

  .في هذه الدراسة الأساسیةسیقوم بدراستها ضمن بحثه، ومن هنا أصبح هذا الفصل من بین المقومات 

 لهذا الموضوع، كما سنقوم بعرض اختیارناوسنتطرق في هذا الفصل إلى الأسباب الكامنة وراء      

أهمیة وأهداف الدراسة التي نسعى إلى تحقیقها، كما سنقوم بعرض مشكلة البحث التي سنحاول من 

خلالها تحدید أثر ومعالم دراستنا والتي سنوضحها بشكل أكبر من خلال طرح إشكالیة الدراسة التي 

ید سنصوغها في شكل تساؤل رئیسي، والذي ستنبثق عنه مجموعة تساؤلات نستطیع عن طریقها تحد

سبق ذكره فانه من الواجب علینا إدراج عنصر مهم  الفرضیات التي یقوم علیها بحثنا هذا، إضافة إلى ما

وهو عنصر تحدید المفاهیم، والذي من خلاله نستطیع إعطاء الموضوع مجال علمي منظم ومحصور مع 

شابهة لموضوعنا إجرائیة خاصة بكل مفهوم، كما سنقوم بعرض الدراسات السابقة والم تعاریفإعطاء 

على قاعدة معرفیة وتراث علمي  بالاعتماد والانطلاقمنها  الاستفادةوالمتعلقة بمتغیرات الدراسة من أجل 

على النظریة النسقیة كونها تخدم موضوع  اعتمدناسابق وأخیرا سنقوم بعرض المقاربة السوسیولوجیة حیث 

  .دراستنا
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  ب اختیار موضوع الدراسةأسبا :أولا

هو ذاتي متعلق بالباحث  عند اختیار موضوع بحث علمي یجب أن یقوم على أسباب محددة منها ما   

الصف والتوافق الدراسي من  إدارةویعد موضوع  الدراسةهو موضوعي تكشف عن دوافع  ومنها ما

تتمثل وعلى ضوء ذلك فان أسباب اختیار هذا الموضوع  والبحثالمواضیع الهامة التي تستدعي الدراسة 

   :في

  سباب ذاتیةأ .1

  دور أسالیب دراسة الصف في تحقیق التوافق الدراسي "الرغبة الشخصیة في التعمق في هذا الموضوع

  .ومحاولة الكشف عن مختلف جوانبه الثانویةالمرحلة  تلامیذلدى 

 رصیدي المعرفي إثراء.  

  تعلمهاالقیام ببحث میداني علمیا بتطبیق المعارف والخبرات التي تم.  

  أسباب موضوعیة .2

  من طرف الباحثین  للتلمیذالصف في التوافق الدراسي  إدارةقلة المواضیع التي تناولت دور أسالیب

  .جیجلفي تخصص علم الاجتماع التربوي بجامعة 

  باعتباره یمس طرفین مهمین في العملیة التعلیمیة  مزید من البحث والدراسة إلىحاجة هذا الموضوع

  .التعلمیة

 المشكلة المطروحة قابلة للدراسة لأنها تندرج ضمن التخصص وتوظیف ما تلقیته من  عتبارا

  .طیلة مساري الدراسي تمعلوما

  مما دفعني  التلامیذبعض لمشكلات سوء التوافق الدراسي وتدني التحصیل الدراسي  نتشاراملاحظة

  .هذا الموضوع ختیارلا

 تحقیق   جید لذلك لابد من الوقوف على دور المعلم في التوافق الدراسي شرط أساسي لتحصیل دراسي

  .ذلك

  أهداف الدراسة:ثانیا

  الصف في التوافق الدراسي إدارةمحاولة الكشف عن دور.  
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  الصف والتوافق الدراسي لدى  إدارةكان هناك حلقة وصل بین أسالیب  إذامحاولة معرفة ما

  .المرحلة الثانویة تلامیذ

  الأسالیب التربویة الصحیحة التي یتبعها المدرسین وعلاقتها بالتوافق الدراسي محاولة التعرف على

  .للتلمیذ

  الصف إدارةمحاولة الكشف عن مدى توافق التلمیذ دراسیا وعلاقة هذا بأسالیب.  

  البحث العلمي في المجال التربوي إثراءمحاولة.  

  الثانویةالمرحلة  لتلمیذمحاولة الكشف عن أهم جوانب التوافق الدراسي.  

 الخروج بتوصیات من شأنها تقدیم الفائدة للمدارس والجهات المعنیة لتفادي سوء التوافق  محاولة

  .الدراسي

  أهمیة الدراسة:ثالثا

یعد موضوع التوافق  اإذ، تكمن أهمیة أي بحث علمي بالدرجة الأولى في نوعیة الموضوع المعالج     

وأهمیة هذه الدراسة تكمن في كونها تنقص الارتباط بین متغیرین  للتلمیذ من المواضیع الهامة الدراسي

المدرسیة فالتلمیذ الذي یتمتع بالتوافق الدراسي یحمل توجهات ایجابیة نحو المدرسة  التلمیذهامین في حیاة 

  .الدراسيونحو المتعلمین ونحو الرفاق وینعكس هذا التوافق في تحصیله 

تسعى  الدراسةأهمیة الموضوع والأهداف المسطرة من ورائه كون هذه  نبع منكما أن أهمیة هذه الدراسة ت

وهي ، التوافق الدراسي لدى شریحة اجتماعیة هامة الصف في إدارةتبیان دور أسالیب  إلىأو تهدف 

 وما شریحة تلامیذ المرحلة الثانویة الذین یتصفون بكونهم في مرحلة مؤثرة في حیاتهم وهي مرحلة المراهقة

 إدارةأن  إلى إضافة ،من رعایة واهتمام لمساعدة التلامیذ على التوافق مع تحدیات هذه المرحلةتحتاجه 

 الصف تعد من أكثر التحدیات التي تواجه العدید من المعلمین بصفة عامة والمبتدئین منهم بصفة خاصة

 .الطلاب ىإلیمتد أثرها نتائج سلبیة،  إلىالصف بكفاءة یؤدي  إدارةحیث أن عدم مقدرتهم على 

  إشكالیة الدراسة :رابعا

معلم ومتعلم في محیط أو  ا عملیة تفاعل بینهبأن التعلمیةالعملیة التعلیمیة  إلىأصبح ینظر الیوم      

 المفهومینعند التوقف عند هاذین  إلاث عن العملیة التعلیمیة التعلمیة یمكن الحدی ولانسق معین، 
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تعلیمیة لضمان في العملیة ال لعب دورا جوهریایجزءا ومن هنا یمكن القول أن التلمیذ أصبح  الأساسین

وقد دفع هذا الدور واضعي المناهج  ،لمنشودةاالعام وهو المدرسة وبلوغ الأهداف  تحقیق النجاح للنسق

یمكن  يتلابعین الاعتبار خصائص التلامیذ أثناء التدریس والوقوف على أهم المشكلات  ذوالمدرسین الأخ

ومن أهم  ،قدرا كبیرا من الأهمیة وإعطاءها عملیة التعلم واقتراح بعض الحلول لها أن تواجه المتعلم أثناء

أهم الأنشطة  هذه المشكلات التي یمكن أن تواجه التلمیذ وتأثر على تحصیله الدراسي الذي یعتبر من

والتي النجاح أو الفشل واضحا هي مشكلة سوء التوافق الدراسي  المعرفیة التي یبدو فیها معیار الامتیاز أو

تتجلى في عدم انسجام بعض التلامیذ داخل المؤسسة  واقتصادیة واجتماعیةتعد مشكلة تربویة ونفسیة 

المربین وعلماء النفس  أنظارقد لفتت هذه الظاهرة ول ،التعلیمیة وعدم تكیفهم مع العملیة التربویة بشكل عام

من مارس التعلیم أن یقرر وجود  ویستطیع كل ،أبعادها وأسبابها وطرق علاجهادرسوا فالمدرسیة  والإدارة

حیث یوجد مجموعة من التلامیذ یعجزون عن مسایرة بقیة زملائهم في  هده المشكلة في كل فصل تقریبا

للأسرة  إزعاجمصدر  إلىوفي بعض الأحیان تتحول هذه المجموعة  المنهج المقرر واستیعابتحصیل 

  .والمدرسة معا

لدى التلامیذ خصوصا لدى تلامیذ المرحلة  اتالتوافقلهذا یعتبر التوافق الدراسي من أهم أنواع        

یمر فیها المراهق بصراعات  مامرحلة وهي مرحلة المراهقة لأن غالبا  الثانویة كونهم یمرون بأصعب

وتغیرات كبیرة وتكون ملیئة بالمشكلات التي تواجه التلامیذ المتفوق منهم والمتأخر دراسیا على حد سواء 

على الجوانب المختلفة من شخصیته وعلى  إیجابافسوف ینعكس ذلك  حقق التلمیذ التوافق الدراسي فإذا

  .تحصیله الدراسي

تأثیر على هذا  لجوانب المحیطة بالتوافق الدراسي للتلمیذ أو العناصر التي لهاما بحثنا عن أهم ا وإذا     

وهذه العلاقة متى قامت على  الذي تربطه علاقة دینامیكیة تفاعلیة بالتلمیذ نجد على رأسهم المعلم ،التوافق

ومن  ودوره فیها الطالب لواجباته وإدراكعلى الرسالة التعلیمیة  إیجاباأسس سلیمة واضحة فالنتیجة تنعكس 

لهذا و  ،صفه بشكل فعال وناجح ةر داإ و جانب آخر مقدرة المعلم على أداء رسالته التعلیمیة بشكل مناسب 

الصف عنصرا هاما من عناصر المنظومة التربویة الحدیثة لأنها تؤثر في كل عناصر هذه  إدارةتشكل 

ملا لبقیة أجزاء المدرسة هاما مكیة راجعة باعتبارها جزاءا ومخرجات وتغذ مدخلاتالمنظومة من 

فعال داخل حجرة الصف من خلال الأعمال  تنظیمتوفیر  إلىباعتبارها نسق كلي یحتویها كما أنها تهدف 

  .بها المدرس لتوفیر الظروف اللازمة لحدوث التعلم  والأنشطة التي یقوم
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نمو والتطور والتكیف للهم بالذلك عني التربویون بالظروف الصفیة المناسبة التي تهیأ للطلبة وتسمح 

خات ایهیأ من منلما  فعالا، إسهاماأحد أهم الوسائط التي یمكن أن تسهم  الكفءویعد المعلم والتوافق، 

وأنشطة وتنظیم تفاعلات الطلبة بعضهم مع بعض ومع المعلم نفسه والاتجاه  إدارةصفیة وما یقدم من 

  .توفیر البیئة المناسبة والمشجعة على التفاعلولتحقیق ذلك لابد من  الموجب نحو مواد الدراسة

المدرس لصفه وقیادته لأفراده من أهم العوامل المؤثرة في المناخ النفسي والاجتماعي  إدارةأسلوب  وهنا

 إلىللصف  إدارتهالصفیة الذي یستخدمه المدرس في  الإدارةالذي یسود حجرة الصف حیث یتأثر أسلوب 

 الإدارةمن حیث خصائصه النفسیة ومستواه الأكادیمي وخبراته في مجال  المدرسحد كبیر بشخصیة 

والتي تعمل الموقف التعلیمي  وبخصائص وخلفیاتهمخصائص التلامیذ أنفسهم تأثر ب إلى إضافة الصفیة

حتى یضمن تفاعلهم مع  لصفه إدارتهالصف الذي یتبناه المعلم في  إدارةمجتمعة على تولید أسلوب في 

  .والتعلیمةعلیمیة العملیة الت

  :الدراسة في التساؤل الرئیسي التالي وعلى هذا الأساس تمحورت مشكلة

  الصف دور في التوافق الدراسي لدى التلمیذ ؟ إدارةهل لأسالیب الأستاذ في - 

  :وتندرج تحته التساؤلات الفرعیة التالیة

  الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ ؟ إدارةهل لأسلوب الأستاذ الدیمقراطي في  - 

  ؟الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ  إدارةهل لأسلوب الأستاذ التسلطي في  - 

  ؟ الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ إدارةفي ي هل لأسلوب الأستاذ الفوضو  - 

  فرضیات الدراسة: خامسا 

  :الفرضیة الرئیسیة

 الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ إدارةلأسالیب الأستاذ في  - 

  :الفرضیات الفرعیة

  التوافق الدراسي للتلمیذالصف دور في  إدارةفي  للأستاذ للأسلوب الدیمقراطي - 

  الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ إدارةفي للأستاذ للأسلوب التسلطي  - 
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  الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ إدارةفي ستاذ للأللأسلوب الفوضوي  - 

   مفاهیمالتحدید  :دساسا

  :الدور - 1

   :لغة

والدور جمع  كان علیه ما إلىحیث كان أو  إلىتحرك وعاد :الدور من دار یدور دورا ودورات

والدور ، سها كدور قیاديالتي یمار  النفوذالطابق من بنایة والدور هو المهمة التي یقوم بها المرء أو :أدوار

  .1ویقال دور الحمى أي نویتها,وفي الموسیقى قطعة مؤلفة من بیتین أو أكثر، دور النموهو المرحلة 

  :اصطلاحا

  .2"مثل دور التلمیذ ودور الأستاذ، تصرفات سلوكیة مألوفة في مواقف اجتماعیة معینة"یعرف الدور بأنه - 

أن كل  إذ، باعتباره عنصرا في تنظیم أو مؤسسة أو مجتمع سلوكیاتبمعنى أن الدور ما یقوم كل فرد من 

  .فرد في أي موقف لدیه أدوار محددة یجب أن یقوم بها

نموذج یرتكز حول بعض الحقوق والواجبات ویرتبط بوضع محدد للمكانة داخل جماعة أو "الدور هو - 

ات التي یعتنقها ویتحدد دور الشخص في أي موقف عن طریق مجموع التوقع، موقف اجتماعي معین

  .3الآخرون كما یعتنقها الشخص نفسه

هو متوقع في مواقف معینة ویتحدد الدور بما یفرضه  بمعنى أن الدور مجموعة من الأنشطة تحقق ما

 .الموقف من واجبات والحقوق مرتبطا هذا الأخیر بالمكانة التي یحتلها الفرد

  الإجرائيالتعریف 

والأفعال التي یقوم بها الفرد في نطاق  والسلوكیاتمن خلال دراستنا فان الدور مجموعة القیم والمعتقدات 

م إدارة الصف بشكل فعال وخلق جو من التنظیودور المعلم في التدریس مساهمته في ، اجتماعي معین

  .ابيداخل الحجرة الصفیة وتحقیق الأهداف المرسومة من خلال أدائه التربوي الایج

                                                           
  .330ص، 0200 ،5ط، لبنان، بیروت، منشور دار المجاني، مجاني الطلاب :مجموعة مؤلفین  1
  .46ص، 2009 ،1ط، مصر، القاهرة، عالم الكتب، معجم المصطلحات ومفاهیم التعلم والتعلم: مجدي عزیز ابراهیم  2
  .120ص، 2003 ،دط، مدني للطباعة والنشر والتوزیع ارد،مصطلحات علم الاجتماع :فاروق مداس  3
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  أسلوب- 2

  :لغة

" لسان العرب "فيجاء ، من معنى الطریق الممتد أو السطر من التخیل مأخوذةكلمة مجاز  "الأسلوب" 

 والمذهبوالوجه ، وكل طریق ممتد فهو الأسلوب والأسلوب الطریق، أسلوب :ویقال للسطر من التخیل

  .1"أي أفانین منه، من القول یقال أخد فلان من الأسالیب، الفن)بالضم( ویجمع أسالیب والأسلوب

  :اصطلاحا

أو وظیفیة أو  لتحقیق أغراض بعینها قد تكون حیاتیة أو بحثیة أو مهنیة إتباعهاالأسلوب منهجیة یتم  - 

  .2وذلك وفق أهداف محددة سلفا، دراسیة

  .بمعنى أن الأسلوب نهج یتبع وفق أهداف موضوعة سابقا والعمل من أجل تحقیقها

  .3عن الأسئلة التي تثیره وتقلقه إجابات إلىللوصول  الإنسانأو مسلك یعتمده الأسلوب منحى  -9

الحلول الصحیحة لما یشغل الفكر  إلىبمعنى أن الأسلوب هو طریق یعبر به عن طریق التفكیر للوصول 

  .ویثیره

  الإجرائيالتعریف 

المنشودة والموضوعة الأسلوب هو طریق أو نهج یسلكه المعلم لبلوغ مجموعة من الأهداف التربویة 

  .مسبقا

  .الإدارة - 3

ذلك التنظیم الذي یحدد هیكل السلطات والمسؤولیات وتقسیم العمل والعلاقات الوظیفیة "هي  الإدارة - 

  .4"داخل مؤسسة ما

                                                           
  .225ص، 7ج، 2004 ،3ط، بیروت، صادردار ، )سلب(مادة، لسان العرب :ن منظوربا  1
  .113ص، مرجع سابق :مجدي عزیز ابراهیم  2
  .26ص، 2014 ،1ط، عمان، زهران للنشر والتوزیع ردا، قاموس الباراسایكولوجي :حكمت داود الحلو  3

  .23ص، 2014، 1ط، عمان، ار ومكتبة الحامد للنشر والتوزیعد، المعجم العربي لتحدید المصطلحات النفسة :علي عبد الرحیم صالح 4
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هي التي توجد النظام وتقسم العمل التربوي توزیعه وتوجد الانسجام بین المدرسین وتحقیق الهیبة  الإدارة - 

  .1لأوامر المهنة وهي الوسیلة الأولى لتحقیق غایة المدرسة

نجاز المهمات إذلك أن هذا كفیل بتسریع ، تقوم على مبدأ تقسیم العمل بین الموظفین الإدارةبمعنى أن 

  .اخل المؤسسة من أجل تحقیق غایات محددةوتنظیم العلاقات د

العنصر  استمالةعملیة تحقیق نتائج مرغوب فیها عن طریق التأثیر أو " بأنها الإدارةكما تعرف  - 

ف معین بأقل تكلفة طاقات البشریة والمادیة لتحقیق هدأو في عملیة تنسیق وتوجیه ال، في العمل الإنساني

  .2ممكنممكنة وبأقل جهد ممكن وفي أقل وقت 

وضمن  هي عملیة تحقیق الأهداف المرسومة باستغلال الموارد المتاحة وفق منهج محددالإدارة بمعنى أن 

بیئة معینة وهي كذلك عملیة التخطیط والتنظیم والتنسیق والتوجیه والرقابة على الموارد المادیة والبشریة 

  .أفضل النتائج بأقصر الطرق وأقل التكالیف المادیة إلىللوصول 

  الإجرائيالتعریف 

ل مجهود أكثر ى بذذ وتشجیعهم علهي عملیة التوجیه والتخطیط والتنظیم والتنسیق ودعم التلامی الإدارة

  .أقصى النتائج بأفضل الطرق إلىوالاندفاع نحو التعلم بهدف الوصول 

  الصف - 4

  .3"معین أستاذ إشرافجماعة من الطلبة یجتمعون معا بانتظام في وقت معین تحت " الصف هو - 

نقصد بالصف  ولا، العملیة التعلیمیة لإجراءیشكل الصف أو الفصل أو حجرة التدریس المكان الأمثل  - 

أیضا  وإنما، التلامیذ واللوح الجداري فحسب مقاعدالمدرسي تلك الجدران الأربعة التي تحوي في داخلها 

  .4المدرس والتلامیذ أنفسهم والوسائل المستخدمة في مجال التعلیم

                                                           
،  1ط، عمان، كتبة دار الثقافة للنشر والتوزیعم، التعلیمیة والمدرسة وآفاق التطویر العام الإدارةسایكولوجیة  :محمد جاسم محمد العبیدي  1

  .24ص، 2004
  .14ص، 2004، 1ط، عمان، دار الفكر، المدرسیة الفعالة الإدارةاتجاهات حدیثة في  :سلامة عبد العظیم حسین  2
  .22، ص2006 ،1ط، عمان، دار كنوز المعرفة، معجم المصطلحات التربیة والتعلیم :محمد حمدان  3

  .346ص، 2005 ،1ط، بیروت، العربیةدار النهضة ، معجم مصطلحات التربیة والتعلیم :جرجس میشال جرجس  4
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أستاذ معین  إشرافیجتمعون داخل حجرة صفیة تحت  التلامیذأن الصف هو مجموعة من  ىبمعن

  .باستخدام وسائل مستخدمة للتدریس

شاطهم نعلیتهم و وتوظیف قدرات الطلاب وفا، اللازمة والإمكاناتتهیئة الأجواء المناسبة " الصف هو - 

  .1"لتحقیق الأهداف التربویة والتعلیمیة

  الإجرائيالتعریف 

الصف هو عبارة عن حجرة تدریس تحوي في داخلها مقاعد وطاولات والوسائل والتجهیزات المستعملة في 

توفیر الجو الملائم داخل حجرة الصف  إلىتعلیم مجموعة من التلامیذ بواسطة أستاذ معین الذي یسعى 

  .المعرفة وموجهها والذي یشكل مصدر

  الصف إدارة - 5

اللازمة لبناء والحفاظ على بیئة صفیة ملائمة لعملیتي  والإجراءاتجمیع الخطوات "الصف هي  إدارة - 

  .2"التعلیم والتعلم

الصف مجموعة من الأعمال والنشاطات الممارسة من طرف المعلم والتي تساهم في  إدارةبمعنى أن 

  .توفیر بیئة تعلیمیة مناسبة تتماشى مع الأهداف التعلیمیة

الصف هي مجموعة من العملیات والعوائق التعلیمیة التعلمیة التي یتم فیها التفاعل ما بین  إدارة - 

  والطالب وزمیله الطالب الآخر وتوجیهها لتحقیق الأهداف الموضوعة ، والطالب والمنهاج، الطلاب والمعلم

  .3للمناهج

العملیة المنظمة والمخططة التي یبدل فیها المعلم أقصى جهده "كما تعرف الإدارة الصفیة على أنها  - 

  قلقیادة الأنشطة الصفیة، وما یبدله الطلبة من أنماط وسلوكیات تتصل بإشباعه المناخ الملائم لتحقی

  

                                                           
  .4ص، 2006 ،1ط، یةالإسكندر ، دار الوفاء، )قراءات من الأنترنت(الفصل الفعال إدارة :إبراهیمأحمد   1
  .34ص ،2003، عمان، دار وائل للطباعة والنشر، الادارة الصفیة :رمزي فتحي هارون  2
 ،1ط، عمان، دار الثقافة للنشر والتوزیع، )مفاهیمها النظریة وتطبیقاتها العملیة(المدرسیة الحدیثة الإدارة :جودت عزت عطوي  3

  .18ص، 2004
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  .1"أهداف تعلیمیة سبق تخطیطها من قبل المعلم ویعیشها الطلاب

باستخدام مهارات عالیة في ، المعلم ینفذهاالصف هي مجموعة من النشاطات التي  إدارةبمعنى أن 

وبین الطلبة ، بین الطلاب والمعلم من جهة، وذلك بهدف تحقیق الانسجام في الصف، التواصل مع الطلبة

  .ومن جهة ثالثة تسهل وصول المعلومة للطالب بشكل أسهل وأسرع، أخرىأنفسهم من جهة 

توفیر تنظیم فعال داخل غرفة  إلىالعملیة التي تهدف "الصف على أنها إدارة" وعرف مرعي توفیق - 

وث التعلم في ضوء دومن خلال الأعمال التي یقوم بها المعلم لتوفیر الظروف اللازمة لح، الصف

  .2"الأهداف التعلیمیة

الجیدة التي تساعد  الإنسانیةمجموعة من الأنشطة والعلاقات " الصف على أنها إدارةوتعرف كذلك  - 

تنظیم بیئة التعلم ، جو تعلیمي واجتماعي فعال وتشمل على توفیر المناخ العاطفي والاجتماعي إیجادعلى 

  .3"ومتابعتهم وتقویمهموملاحظة الطلاب  وتوفیر الخبرات التعلیمیة وحفظ النظام والتعلیم الفعالة

المدرس أثناء تواجده داخل الصف  یتخذهاوالمهارات التي  الإجراءاتالصف مجموعة من  إدارةیه فان لوع

  .بهدف توفیر مناخ تعلیمي جید وتنظیم البیئة الصفیة وحفظ النظام فیها

  الإجرائيالتعریف 

تنظیم فعال داخل الغرفة الصفیة یقوم بها المعلمون لتوفیر  إیجادعة أسالیب هدفها و الصف هي مجم إدارة

والحصول على التعلیم الفعال والمتمیز  الظروف المناسبة للعملیة التعلیمیة وتحقیق الأهداف الخاصة بها

  .وتحقیق التوافق الدراسي للتلمیذ

  الصف إدارةیب الأس - 6

  الإجرائيالتعریف 

 حجرة الصف للتعامل من مواقف سلبیة وأخرى ایجابیة یتعرض لها لهي استراتیجیات یتبعها المعلم داخ

 وتختلف هذه الاستراتیجیات من مدرس لآخر، یخدم غایة الصف المدرس والتلمیذ في الفصل وتثمینها بما

                                                           
  .22ص، 2009 ،1ط، الأردن، دار الصفاء للنشر والتوزیع، دلیل المعلمین الجدد :علاء الدین تیسیر  1
  .348ص، 1998،مسقط، والتعلیموزارة التربیة ، الصف وتنظیمه إدارة: توفیق مرعي وآخرون  2
  .156ص، 2014 ،1ط، عمان، یعز دار المناهج للنشر والتو ، أساسیات التدریس :شبر وآخرون إبراهیمخلیل   3
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صفه وقیادته لطلابه من أهم العوامل المؤثرة في المناخ النفسي  لإدارةویعد اختیار المدرس لأسلوب معین 

الأسلوب  :الصف هي لإدارةي والتعلیمي الذي یسود غرفة الصف وهناك ثلاث أسالیب والاجتماع

  .وأخیرا الأسلوب الدیمقراطي، الأسلوب الفوضوي التسلطي،

  التسلطي الأسلوب - 7

مخلوق سلبي ینبغي أن یحدد له المجال الذي یتحرك فیه تحدیدا  الإنسانالأسلوب التسلطي یفترض أن  - 

  .1هو مناسب لطبیعته وقدراته المحدودة وهو بحاجة لمن یعد له ذلك وأن یعد ما، دقیقا

مع ، التلمیذ على أنه مخلوق سلبي ویضع له حیز معین یتحرك فیه إلىبمعنى أن المعلم المتسلط ینظر 

  .فرصة للحدیث والنقاش إعطاءهدون ، المعلومات التي یریدها إعطاءه

المدرس بالاستبداد  كیتمیز فیها سلو  التسلطیةبدادیة أو الصفیة الاست الإدارةعن " خلیل البخاري"یقول

  .2"كما یتمیز بالتعالي والابتعاد عنهم وعدم محاولة معرفة مشكلاتهم الاجتماعیة، بالرأي

حریة التفاعل فیما بینهم في غرفة الصف ویضع حدود  إباحةالحریة للتلامیذ وعدم  إعطاءبمعنى عدم 

  .بینه وبین تلامذته

  الإجرائيالتعریف 

الصف هي عملیة ضبط سلوك  إدارةالأسلوب التسلطي هو أسلوب یفترض فیه المعلم أن مهمته في 

أعضاء صامتین سلبیین  إلىالصف بقدرة المعلم على تحویل الطلاب  إدارة إجراءاتوتتحدد ، الطلاب

  .والتحفیز ذوات الطلابلذلك یسیطر المعلم الذي یتبنى هذا الأسلوب سیاسة العقاب ، إرادةمطیعین بدون 

   الأسلوب الفوضوي - 8

الشخصیة حیث أن المتعلمین هو أسلوب یمتاز فیه المدرسون باللامبالاة أو عدم الاكتراث أو بضعف 

التصرف داخل حجرة الصف یمارسون حریة غیر متناهیة في توجیه أمورهم وعملیات تعلمهم وفي 

                                                           
،  2009 ،1ط، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق، الصف وإدارةالانضباط المدرسي  :طارق عبد الرؤوف عامر وربیع عبد الرؤوف عامر  1

  .166ص
  .08ص، 0200، القاهرة، دار الفجر، الفصل إدارة :أحمد المغربي  2
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ویغادرونه دون رجعة أثناء الیوم الدراسي ومن غیر اعتبار ویتركون الصف ، إذنویدخلون ویخرجون دون 

  .1للمدرس

في التصرف وفي اختیار  للتلامیذبمعنى المعلم في هذا الأسلوب یتسم باللامبالاة ویترك حریة كاملة 

  .توجیه دونالأنشطة 

یزید من  الصف على أنها مجموعة من الأنشطة التي یستطیع المعلم بواسطتها أن إدارةهو أسلوب یعرف 

وقتما  یشاء ودور المعلم هنا هو مضاعفة حریة الطالب بأن یعمل ما، أقصى حد ممكن إلىحریة الطلاب 

  .2وكیفما وأینما یشاء

یشاء دون تدخل من  وقتماحیث یقوم التلمیذ بما یشاء ، المعلم یعطي حریة مطلقة للتلامیذ أنبمعنى 

  .المعلم

  الإجرائيالتعریف 

 حیث یبدو المعلم وكأنه غیر یشاءون یترك فیه المعلم للتلامیذ الحریة وفعل ما هو ذلك الأسلوب الذي

ة ضابطة بممارسة الأنشطة دون قید ودون سلطوفي ظله یقوم المتعلمون ، موجود لیتولى توجیه المتعلمین

  .ففوضى في حجرة الص إلىللعمل مما یؤدي 

  الأسلوب الدیمقراطي - 9

على یقبلون یجعل التلامیذ " الصف لإدارةیرى بعض المفكرین التربویین أن الأسلوب الدیمقراطي  - 

ویقبلون على ، المدرس وعلى المدرسة برغبة صادقة وبهذا یزداد التفاعل فیما بینهم داخل الصف وخارجه

ن المدرس حاضرا ویدركون واجباتهم ویقومون بها سواء أكا وشعور بالمسؤولیة الأنشطة عن طیب خاطر

  .3"أمامهم أم غائبا عنهم

التلامیذ على التعلم والمدرس یكون برغبتهم الشخصیة وحبا منهم لذلك ولیسوا مرغمین  إقبالبمعنى أن 

  .ویقومون بواجباتهم حتى في غیاب المدرس علیه

                                                           
 .28ص . ص، 2007 ،1ط، عمان، دار المسیرة، سیكولوجیة التدریس الصفي :شاكر عقلة المحامید، عماد عبد الرحیم الزغلول  1

29.  
  .181 ص، مرجع سابق، وآخرون شبر إبراهیمخلیل   2
  .271ص، 2007 ،1ط، عمان، دار الحامد، رالمعاص الإداريالمدرسیة في ضوء الفكر  الإدارة :عبد العزیز عطا االله المعایطة  3
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وفیر المناخ الأسلوب الدیمقراطي هو الذي یكون فیه التفاعل الذي یتم بین المعلم وطلابه یتمیز بت - 

  .1وتسود روح الصداقة والثقة والتفكیر المشترك التعلیمي المریح وغیر المثیر للقلق والخوف

علیه والتفاعل  الإقبالبمعنى أن المعلم یوفر الجو الملائم والمساعد على التعلیم مما یحفز التلامیذ على 

  .معه

  الإجرائيالتعریف 

قدرات زملائهم  یساعد على احترام أنفسهم واحترام الطلاب وهذا الجوهو أسلوب یوفر جو الاحترام لأفكار 

وشعورهم بالحریة والدفء مما یدفعهم للاشتراك في التفاعلات الصفیة والاهتمام بالمتغیرات والأنشطة 

  .الصفیة

  التوافق -10

  لغة

 عدم ناسب ولا أي"وافق"للمرادكان صوابا موافقا ،وِفْقاً ،وَفِقاَ -مشتق من الفعلَ وَفَقَ " التوافق" مصطلح

أي متطابقة في التفكیر " متوافقة" أقوال الشهود، متوافق أي متناسق ومتجانسوتألف، أي تطابق "توافق"

  .2والشعور والنیة

  اصطلاحا

حاجة أو التغلب على صعوبة أو  لإشباعیعرف التوافق بأنه مجموعة الأنشطة التي یقوم بها الفرد  - 

یمكن أن  الأنشطةوالانسجام مع البیئة المحیطة وهذه  والتلاؤمفق العودة إلى حالة التوااز معوق أو اجتی

  والتكیف الناجح یؤدي سلوك الفرد في المواقف المشابهة،  تصبح ردود فعل أو استجابات عادیة مألوفة في

  .3والتكیف غیر الناجح یطلق عیه سوء التوافقالتوافق،  إلى

لأكبر قدر من حاجیاته  إشباعالتوافق كل ما یقوم به الفرد للحصول على  وتبین من هذا التعریف بأن

 تلاؤموعلى أن یواجه كافة المتطلبات الجسمیة والاجتماعیة التي تفرض نفسها علیها لتحقیق علاقة 

  .وتآلف مع بیئته

                                                           
  .160ص، مرجع سابق :شبر وآخرون إبراهیمخلیل   1
  .1543 .2154 ص. ص، 2001 ،2ط، بیروت، دار المشرق، المنجد في اللغة العربیة المعاصرة :أنطوان نعمة وآخرون  2
  .150 ص، 2006 ،1ط، عمان، شر والتوزیع ودار المشرق الثقافيدار أسامة للن ،الاجتماع معجم علم :مصلح أبوعدنان   3



الإطار المفاهیمي للدراسة                                                        الفصل الأول                          

 

 
17 

لتوافق بینه عن طریق تغییر سلوكه أن یحقق ا الإنسانالتوافق هو عملیة دینامیكیة مستمرة یحاول بها  - 

حالة من  إلىللوصول  وإمكانیاتوبین نفسه وبینه وبین البیئة التي تشمل كل ما یحیط بالفرد من مؤثرات 

  .1الاستقرار النفسي والبدني والتكیف الاجتماعي

بمعنى أن التوافق هو العملیة التي بها تتم التغیرات المطلوبة سواء في الشخص أو في البیئة لتحقیق 

  .النسبيالتوافق 

إحداث تعدیل في البیئة أو مع الظروف أو  یتلاءمئن بحیث اتعدیل في الك" كما یعرف التوافق بأنه - 

 فیزیائیةویتناول التوافق نواحي حالة التوازن،  لإعادةئن الحي بعضا منه وبعضا من البیئة یعدل الكا

  .2ونواحي بیولوجیة وفسیولوجیة ونواحي نفسیة والنواحي الاجتماعیة

  الإجرائيلتعریف ا

أي للتوافق عنصرین أساسیین وهما الفرد ، التوافق هو عملیة المواءمة بین حاجات الفرد ومطالب البیئة

بحاجاته ودوافعه وآماله ورغباته والبیئة ومكوناتها المادیة والاجتماعیة والقیمیة وكذا انسجامه مع باقي 

   .البیئة التي یعیش فیهاالأجزاء المحیطة به باعتباره جزء من نسق كلي وهو 

  التوافق الدراسي -11

حاجاته النفسیة  إشباعالتوافق الدراسي هو السلوك السوي للطالب في مواجهة المشكلات الناشئة عن 

  يملائه ومدرسیه ومساهمته الفعالة فإقامة علاقات اجتماعیة بناءة مع ز والاجتماعیة وتحقیقها من خلال 

  .3ألوان النشاط المدرسي والاجتماعي والثقافي والریاضي 

الدراسي  التلاؤمقدرة الطالب على تحقیق " التوافق الدراسي على أنه عباس محمد عوض عرف الباحث - 

من ثم تمكنه من عقد علاقات متمیزة بینه وبین أساتذته وأصدقائه ومشاركته في مختلف الأنشطة الثقافیة 

وبالتالي ینظم وقته ویوفق بین أوقات الدراسة والترفیه فیحقق هدفه من ,لمجتمع الدراسيوالاجتماعیة داخل ا

  .4"الدراسة

علاقات مع أساتذته  إقامةمن خلال هذین التعریفین یتبین أن التوافق الدراسي یعبر عن تمكن الطالب من 

  .النجاح لتحقیقوزملائه ومشاركتهم الأنشطة والتوفیق بین أوقات الترفیه والدراسة 

                                                           
  .13 ص، 2003 ،1طالعربیة القاهرة، دار النهضة ، )أسبابها علاجها(النفسیة للأطفال المشكلات :ىبجنبیلة عباس الشور   1
  .75، ص 2000، الإسكندریة، المكتبة الجامعیة، الواجبات المدرسیة والتوافق النفسي: ليذعبد الحمید محمد شا  2

جلة الدراسات م، المتوسط وعلاقتها بتوافقهم الدراسي لتلامیذ مرحلة التعلیم الإرشادیةالحاجات  :بن خلیفة وإسماعیلمحمد لحرش   3

  .43ص، الجزائر، جامعة الوادي، 2014أفریل ، العدد السادس، والبحوث الاجتماعیة
  .36 ص، 1990، یةالإسكندر ، دار المعرفة الجامعیة، الموجز في الصحة النفسیة :عباس محمود عوض  4
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الایجابي مع الزملاء والشعور نحو الأساتذة  الاندماجأنه ) 1969" (محمد الزیادي"وعرفه الباحث  - 

خاء والاحترام والاشتراك في أوجه النشاط الاجتماعي بالجامعة والاتجاه الموجب نحو مواد الإ بالمودة و

  .1المحاضراتعلى  والإقبالالدراسة وحسن استخدام الوقت 

بزملائه وأساتذته ومدى  بهذا التعریف یتبین أن التوافق الدراسي هو العلاقة التي تربط الطالمن خلا 

  .قدرته على الاندماج الایجابي معهم وكذلك مع مواد الدراسة والمشاركة في الأنشطة الاجتماعیة والثقافیة

  الإجرائيالتعریف 

الأساسیة في المدرسة بعناصرها ومحتویاتها  التوافق الدراسي هو استمراریة التلاؤم والتآلف والانسجام

العلاقات التفاعلیة مع الأستاذ والزملاء  والعلاقات الاجتماعیة المتمثلة فيم السائد في المدرسة كالتنظی

داخلة سق كلي یضم هذه العناصر المتأن المدرسة كن وكذلك التوجه الایجابي نحو الدراسة والتعلم باعتبار

  .بعضب بعضهافیما بینها تأثر وتتأثر 

  التلمیذ -12

 إشرافالطفل الذي یلتحق بروضة أطفال أو مدرسة ابتدائیة أو من یدرس تحت " بأنهیعرف التلمیذ 

  2."مدرس

وتستعمل هذه الكلمة غالبا للفرد ، التلمیذ هو طالب العلم من یتعلم حرفة أو صنعة أو فنا على ید آخر - 

  .3"المراحل الأولى الدراسیة الذي یدرس في

ویكون هذا الشخص الذي یتعلم  حرفة أو فن أو علم، بمعنى أن التلمیذ هو من یتعلم على ید شخص آخر

 یكتسب معلومات وخبرات علمیة في كل مرحلةعلى یده التلمیذ هو المعلم في المدرسة حیث أن التلمیذ 

  .مرحلة أعلى إلىتقل من مرحلة تطویرها كلما ان إلىیسعى دائما و  من مراحل تمدرسه

نجده في ، المدرسة الثانویة إلى، الإعدادیةیتنقل التلمیذ من المدرسة " ویعرف تلمیذ المرحلة الثانویة بأنه - 

حیث یبدأ بالبلوغ الذي تصاحبه جملة من التغیرات الفسیولوجیة التي ، هذه الفترة یمر بأصعب الفترات حقا

وحدوث بعض ، الجنس الآخر إلى الانجذابب والإحساس، ه ووزنه وصورتهیكون لها تأثیر كبیر على طول

                                                           
 بالتوافق منهماالدافع المعرفي واتجاهات طلبة كلیات التمریض نحو مهنة التمریض وعلاقة كل  :قورةالرحیم شعبان شعبد   1

  .14، ص2000، فلسطین، غزة، الإسلامیةالجامعة ، قسم علم النفس التربوي،  الدراسي
  .102، ص مرجع سابق :محمد حمدان  2
، المسیرة للنشر والتوزیع والطباعةدار ، رسللطالب الجامعي والمعلم المتمعلم النفس التربوي  :حسین أبو ریاش وزهریة عبد الحق  3

  .257ص، 2007 ،1ط، الأردن
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إلى مسایرة المجموعة التي لى من المراهقة التلمیذ المراهق في السنوات الأو ویمیل الداخلیة، التغیرات 

وفي هده المرحلة ، كما أنه یتصرف كما یتصرفون، فهو یحاول جاهدا أن یظهر بمظهرهم ینتمي إلیها

التفكیر السلیم وتكون القدرة العقلیة قد أحرزت مزیدا من النمو والنصح فضلا عن اتساع  إلىتشتد الحاجة 

  ."1الحیاتیة والمعرفة التي یتلقاها التلمیذ عیر المدرسة الخبرةدائرة 

الثانویة  إلىوالمتنقل  المرحلة الثانویة هو التلمیذ المتحصل على شهادة التعلیم المتوسط تلمیذبمعنى أن 

من التغیرات  وهنا یبدأ بلوغه ویجد نفسه في مرحلة صعبة وهي مرحلة المراهقة التي تصاحبها مجموعة

  .الفسیولوجیة والتغیرات الداخلیة التي تأثر على شخصیته بشكل كبیر

  الإجرائيالتعریف 

توسطة أو الثانویة والذي هو العنصر الابتدائیة والمراسته في المرحلة یعرف التلمیذ بأنه الفرد الذي یزاول د

  .الأساسي والمهم في العملیة التعلیمیة التعلمیة

ومن خلال الدراسة یتضح لنا بأن تلمیذ المرحلة الثانویة هو التلمیذ المتحصل على شهادة التعلیم المتوسط 

ة واضحة وسلوكیة مخالفة بصور  بخصائص عقلیةمرحلة جدیدة من التعلیم وهي مرحلة تتسم  إلىوالمتنقل 

ام كبیرین واهتم فرد في مرحلة المراهقة والتي تتطلب عنایةلخصائص المرحلة السابقة فالتلمیذ هنا یكون 

  .بلدیة تاكسنةثانویة بورزاق أحمد،  تلامیذوالمقصود بالتلامیذ في هذه الدراسة هم في مختلف الجوانب، 

  مرحلة التعلیم الثانوي -13

 والإعداديالمرحلة التالیة من مراحل نظام التعلیم والتي تلي مرحلة التعلیم الابتدائي "ثانوي هوالتعلیم ال

  .2"الآدابتخصیص الطلبة في العلوم أو في  أبدوفي هذه المرحلة ی

  بمعنى التعلیم الثانوي هو آخر مرحلة من التعلیم الإلزامي الذي یتلقاه جمیع الطلبة، وذلك بعد اجتیازهم

أو المتوسطة وهذه المرحلة الثانویة هي  الإعدادیةثم ، التعلیم الأساسي المتمثلة بالصفوف الابتدائیةمرحلة 

  .التي تقرر طبیعة التخصص الجامعي الذي سیلتحق به الطالب بعد تخرجه من الثانویة

وینتهي  الإعدادیةبانتهاء المرحلة  یبتدئالمقصود بالتعلیم الثانوي ذلك النوع من التعلیم النظامي الذي  - 

  كان النظام التعلیمي یقدمه في مرحلة متماسكة  إذا عند مدخل التعلیم العالي بصرف النظر عن ما

  

                                                           
  .201،200 ص. ص ،2ط، الأردن، للنشر والتوزیع والطباعةالمسیرة دار ، أصول التربیة العامة :علي إسماعیلسعید   1

  . 88ص، مرجع سابق: نمحمد حمدا  2
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  .1المرحلة المتوسطة والمرحلة الثانویة:مرحلتین منفصلتین إلىیقسمه  أو

نوات وتقبل من المرحلة التي مدتها الدراسیة ثلاث س"المرحلة الثانویة بأنها :وتعرف فاتن محمد عزازي - 

ؤهل هذه المرحلة للدراسات سنة للمتقدم ت 18لا یزید السن عن ث حی، الإعدادیةالحاصلین على الشهادة 

وقد حدد القانون في هذه المرحلة سنة عامة ثم یبدأ الطالب في التخصص للالتحاق بالجامعات ، العلیا

  .2" والكلیات

یسبق هذه المرحلة التعلیم رحلة الأخیرة من التعلیم المدرسي، بمعنى أن التعلیم الثانوي هو الم

ویلیه التعلیم العالي والتكوین والتعلیم المهنیین من جهة أخرى وتدوم هذه ) الابتدائیة والمتوسطة(الأساسي

  .المرحلة ثلاث سنوات

  الإجرائيالتعریف 

 إلیهایعرف التعلیم الثانوي بأنه المرحلة الأخیرة من التعلیم المدرسي التي تلي المرحلة المتوسطة ینتقل 

التلمیذ بعد نجاحه في شهادة التعلیم المتوسط تدوم الدراسة فیه لمدة ثلاث سنوات وتنتهي باجتیاز امتحان 

  .التعلیم العالي إلىلوریا للصعود اشهادة البك

  السابقة الدراسات: سابعا

  دراسات جزائریة: أولا

الاستقلال النفسي للوالدین وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى الطالب "دراسة بوصفر دلیلة بعنوان  -1

تخصص علم النفس وعلوم التربیة ، الماجستیرمذكرة لنیل شهادة  3")سنة 21- 18(الجامعي المقیم 

  2011سنة  -تیزي وزو–بجامعة مولود معمري 

  :انطلقت من التساؤلات التالیةوهي دراسة 

الطالب الجامعي  لذابین الاستقلال النفسي عن الوالدین والتوافق الدراسي  إحصائیاهل توجد علاقة دالة  - 

  المقیم ؟

                                                           
 ، 1ط، مصر، مؤسسة شباب الجامعیة، علم الاجتماع من ومنظور العلم والتعلیم والمعلم :حسین عبد الحمید أحمد رشوان  1

  . 254 ص، 2006
، 2008، 1ط، القاهرة، المجموعة العربیة للتدریب والنشر، الواقع وتحدیات المستقبلتطور التعلیم الثانوي بین  :فاتن محمد عزازي  2

  .97 ص
3
، مذكرة لنیل شهادة النفسي عن الوالدین وعلاقته بالتوافق الدراسي لدى الطالب الجامعي المقیم الاستقلال: بوصفر دلیلة  

  .2011مولود معمري، تیزي وزو، الماجستیر، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیا، جامعة 
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  بین الجنسین في درجات التوافق الدراسي ؟ إحصائیاهل توجد فروق دالة  - 

على جملة التساؤلات السابقة والموضحة  للإجابةوعلى هذا الأساس تم بناء الفرضیات التي جاءت . 

  :كالتالي 

 لدىالاستقلال النفسي عن الوالدین والتوافق الدراسي  بین إحصائیاتوجد علاقة دالة : الفرضیة الأولى

  الطالب الجامعي المقیم 

  بین الجنسین في درجات التوافق الدراسي  إحصائیاتوجد فروق دالة  :02الفرضیة 

بین الجنسین في درجات استقلالهم النفسي عن والدیهم حسب  إحصائیاتوجد فروق دالة  :03الفرضیة 

  الأبعاد

  .عتماد من طرق على المنهج الوصفيولاختیار هذه الفرضیات على أرض الواقع تم الا

أحیاء جامعیة تتراوح أعمارهم  5طالب وطالبة جامعیین مقیمین في  299أما عینة الدراسة فتتكون من 

السنة  السنة الأولى: المستویات الجامعیة نمصنفة على أساس ثلاث طبقات م) ةسن 21 إلى 18( مابین

  .الثانیة والثالثة جامعي

للباحثة فوقیة "مقیاس الاستقلال النفسي عن الوالدین"اعتمدت في الدراسة على أداتین في التطبیق وهما 

 للباحث عبد الرحیم شعبان شقورة ومقیاس التوافق الدراسي) "2004(حسنى عبد الحمید رضوان 

)2002(.  

  :النتائج التالیة إلىوبعد معالجة المعطیات المیدانیة تم الوصول  - 

بین الاستقلال النفسي عن  إحصائیافیما یتعلق بالفرضیة الأولى والتي كان مفادها وجود علاقة دالة  - 

وهي علاقة سالبة ، إحصائیا إثباتها إلىالطالب الجامعي لم تتوصل  لدىالوالدین والتوافق الدراسي 

  ).0.01(وضعیفة وغیر دالة عند 

بین الجنسین في درجات  إحصائیانسبة للفرضیة الثانیة والتي كان مفادها وجود فروق دالة لأما با - 

  التوافق الدراسي والتي لم تتحقق
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لجنسین في درجات بین ا إحصائیاوبالنسبة للفرضیة الثالثة والتي كان مفادها وجود فروق دالة  - 

الفروق بین الجنسین في درجات الاستقلال عن  توصلت الباحثة لإثباتالدین، ي عن الو الاستقلال النفس

  .لصالح الذكور) 0,05(وهي دالة عند,الوالدین

الثقة بالنفس وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى المراهقین المتمدرسین في "دراسة داود شفیقة بعنوان  -2

جامعة مولود ، تخصص علم النفس المدرسي مذكرة لنیل شهادة الماجیستیر، 1"یم الثانويمرحلة التعل

  .2012سنة  - تیزي وزو- معمري

  :وهي دراسة انطلقت من التساؤلات التالیة - 

بین الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى المراهقین المتفوقین  إحصائیةذات دلالة  ارتباطیههل هناك علاقة 

  دراسیا في مرحلة التعلیم الثانوي ؟

المتأخرین  س والتوافق الدراسي لدى المراهقیننفلبین الثقة با إحصائیة دلالةذات  ارتباطیههل هناك علاقة 

  دراسیا في مرحلة التعلیم الثانوي ؟

في الثقة بالنفس بین المراهقین المتفوقین والمتأخرین دراسیا في  إحصائیةهل هناك فروق ذات دلالة 

  مرحلة التعلیم الثانوي ؟

على جملة التساؤلات السابقة والموضحة  للإجابةوعلى هذا الأساس تم بناء الفرضیات التي جاءت 

  :كالتالي

المراهقین  لدىوالتوافق الدراسي  بالنفسبین الثقة  إحصائیةذات دلالة  ارتباطیههناك علاقة  :01الفرضیة

  المتفوقین دراسیا في مرحلة التعلیم الثانوي

بین الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى المراهقین  إحصائیة دلالةذات  ارتباطیههناك علاقة  :02الفرضیة

  المتأخرین دراسیا في مرحلة التعلیم الثانوي

                                                           
مذكرة لنیل شهادة ، الثقة بالنفس وعلاقتها بالتوافق الدراسي لدى المراهقین المتمدرسین في مرحلة التعلیم الثانوي :داود شفیقة  1

  .2012 -تیزي وزو -جامعة مولود معمري ، تخصص علم النفس المدرسي، قسم علم النفس التربويّ ، ماجستیر
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 قین والمتأخرین دراسیالثقة بالنفس بین المراهقین المتفو افي  إحصائیةهناك فروق ذات دلالة  :03الفرضیة

  في مرحلة التعلیم الثانوي

في التوافق الدراسي بین المراهقین المتفوقین والمتأخرین  إحصائیةهناك فروق ذات دلالة :04الفرضیة

  دراسیا في مرحلة التعلیم الثانوي

 ولاختبار هذه الفرضیات على أرض الواقع تم الاعتماد من طرف الباحثة على المنهج الوصفي التحلیلي 

اعتمدت الباحثة على أدوات ) 18-16(تلمیذا تتراوح أعمارهم مابین 331أما عینة الدراسة فقد تكونت من 

 التوافق الدراسي لهنريواختبار  )1990( مقیاس الثقة بالنفس لسیدني شروجر:لجمع البیانات تمثلت في

  وكشوف مدرسیة )1974(بورو

  :النتائج التالیة إلىوبعد معالجة المعطیات المیدانیة تم الوصول 

  بین الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى المراهقین  إحصائیةذات دلالة  ارتباطیههناك علاقة

  المتفوقین دراسیا

  بین الثقة بالنفس والتوافق الدراسي لدى المراهقین  إحصائیةذات دلالة  ارتباطیههناك علاقة

  المتأخرین دراسیا

  في الثقة بالنفس بین المراهقین المتفوقین والمتأخرین دراسیا إحصائیةهناك فروق ذات دلالة.  

  في التوافق الدراسي بین المراهقین المتفوقین والمتأخرین دراسیا إحصائیةهناك فروق ذات دلالة.  

الصفیة ودورها في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى  الإدارةأسالیب " دراسة بوعموشة نعیم بعنوان -3

بجامعة  مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع تخصص تربیة 1"تلامیذ المرحلة الثانویة

  2014سنة ، جیجل

  :وهي دراسة انطلقت من التساؤلات التالیة

في دراسة الصف دور في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة  الأستاذیب هل لأسال :التساؤل الرئیسي

  لتلامیذ المرحلة الثانویة؟

  :والذي تندرج تحته التساؤلات الفرعیة التالیة

                                                           
مذكرة لنیل ، المرحلة الثانویة ذالصفیة ودورها في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامی الإدارةلیب اأس: بوعموشة نعیم 1

  . 2014،جامعة جیجل، تخصص تربیة، في علم الاجتماع الماجستیرهادة ش
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 تلامیذلدى ) التشتت/التغیب/والعدوان/ المشاغبة(الصفیة الفوضویة دور في تعدیل سلوك  لإدارةهل 

  المرحلة الثانویة؟

 تلامیذالصفیة التسلطیة دور في تعدیل سلوك المشاغبة العدوان التغیب التشتت لدى  لإدارةهل  - 

 المرحلة الثانویة؟

 تلامیذ لدىالصفیة الدیمقراطیة دور في تعدیل سلوك المشاغبة العدوان التغیب التشتت  لإدارةهل  - 

  المرحلة الثانویة؟

ساؤلات السابقة والموضحة على جملة الت الإجابةوعلى هذا الأساس تم بناء الفرضیات التي جاءت  - 

  :كالتالي

 لدىالصف دور في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة  إدارةفي  الأستاذلأسالیب : الفرضیة الرئیسیة - 

  المرحلة الثانویة  تلامیذ

  الفرضیات الفرعیة - 

المرحلة  تلامیذ لدىتشتت الصفیة الفوضویة دور في تعدیل سلوك المشاغبة العدوان التغیب ال للإدارة - 

  .الثانویة

  .المرحلة الثانویة لدىالصفیة التسلطیة دور في تعدیل سلوك المشاغبة العدوان التغیب التشتت  لإدارة - 

المرحلة  تلامیذ لدىالصفیة الدیمقراطیة دور في تعدیل سلوك المشاغبة العدوان التغیب التشتت  لإدارة - 

   .الثانویة

أما عینة ، الفرضیات على أرض الواقع تم الاعتماد من طرف الباحث على المنهج الوصفيولاختبار هذه 

  .حیث یتوزع المبحوثین حسب المواد الدراسیة، وأستاذةأستاذ  49الدراسة فتتكون من 

  .الاستمارة ،المقابلة ،الملاحظة: اعتمد الباحث في الدراسة على أدوات جمع البیانات وهي كالتالي

  :النتائج التالیة إلىویعد معالجة المعطیات المیدانیة تم الوصول 

الصفیة الفوضویة لا تساهم في تعدیل سلوك  الإدارة:نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الأولى - 

  .المرحلة الثانویة تلامیذ لدى) التشتت، التغیب، العدوان، المشاغبة(

 المشاغبة(الصفیة التسلطیة تساهم في تعدیل سلوك الإدارة: في ضوء الفرضیة الثانیة نتائج الدراسة - 

  .المرحلة الثانویة تلامیذلدى ) التشتت، التغیب، العدوان

 الصفیة الدیمقراطیة تساهم في تعدیل سلوك المشاغبة الإدارة: نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الثالثة - 

  .المرحلة الثانویة تلامیذالتشتت لدى ، التغیب، العدوان
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الصفیة التسلطي وأسلوب  الإدارةالباحث یتضح أن كل من أسلوب  إلیهافمن خلال النتائج التي توصل 

حیث یحتل هذین  ،ي تعدیل بغض المشكلات السلوكیة داخل الصفالإدارة الصفیة الدیمقراطي یساهم ف

  .بعها المدرس لتحقیق ما یصبوا إلیهاالنمطین مكانة هامة ضمن الأسالیب التي یت

  الدراسات العربیة -

الدافع المعرفي واتجاهات طلبة كلیات التمریض نحو مهمة "دراسة عبد الرحیم شعبان شقورة بعنوان  -1

 قسم علم النفس التربوي، كلیة التربیة، رسالة ماجستیر 1"التمریض وعلاقة كل منهما بالتوافق الدراسي

  .2002سنة  - غزة-الإسلامیةالجامعة 

ة التمریض والتوافق الدراسي لدى نفة العلاقة بین الدافع المعرفي والاتجاه نحو مهمعر  إلىراسة دهدفت ال

معرفة الفروق في الاتجاهات والتوافق الدراسي  إلىطلبة كلیات التمریض في محافظات غزة كما هدفت 

  .ل والرابع وبین الطالبات والطلاببین طلبة المستوى الأو 

  :التالیةوهذه الدراسة انطلقت من التساؤلات 

هل توجد علاقة تفاعلیة بین كل من الدافع المعرفي والاتجاه نحو مهمة :تساؤل رئیسي كالتالي - 

  التمریض والتوافق الدراسي لدى كلیات التمریض في محافظات غزة ؟

  :ویتفرع عنه التساؤلات التالیة

  ما العلاقة بین الدافع المعرفي والاتجاه نحو مهنة التمریض ؟ - 

  قة بین الدافع المعرفي والتوافق الدراسي ؟ما العلا - 

  ما العلاقة بین الاتجاه نحو مهنة التمریض والتوافق الدراسي ؟ - 

المستوى الأول (المستوى الدراسي إلىهل توجد فروق في اتجاهات الطلبة نحو مهنة التمریض تعزى  - 

  ؟)والمستوى الرابع

  الجنس ؟ إلىیض تعزى هل توجد فروق في اتجاهات الطلبة نحو مهنة التمر  - 

                                                           
  .مرجع سابق :قورةالرحیم شعبان شعبد   1
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  الدراسي ؟ إلى المستوىهل توجد فروق في التوافق الدراسي بین الطلبة تعزى  - 

الجنس وعلى هذا الأساس تم بناء الفرضیات  إلىهل توجد فروق في التوافق الدراسي بین الطلبة تعزى  - 

  :تاليلعلى جملة التساؤلات السابقة والموضحة كا للإجابةالتي جاءت 

  .د علاقة تفاعلیة بین الدافع المعرفي والاتجاه نحو مهنة التمریض والتوافق الدراسيلا توج - 

بین الدافع المعرفي والاتجاه نحو مهنة التمریض لدى طلبة كلیة  إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  لا - 

  .الإسلامیةفلسطین للتمریض بالجامعة 

رفي والتوافق الدراسي لدى طلبة كلیة فلسطین بین الدافع المع إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  لا - 

  .الإسلامیةللتمریض وطلبة كلیة التمریض بالجامعة 

بین الاتجاه نحو مهنة التمریض والتوافق الدراسي لدى طلبة كلیة  إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  لا - 

  .الإسلامیةفلسطین للتمریض وطلبة كلیة التمریض بالجامعة 

 الإسلامیةیة فلسطین للتمریض وطلبة كلیة التمریض بالجامعة ة كلاتجاهات طلبتوجد فروق في  لا - 

  .المستوى الدراسي إلىنحو مهنة التمریض تعزى 

 الإسلامیةتوجد فروق في اتجاهات طلبة كلیة فلسطین للتمریض وطلبة كلیة التمریض بالجامعة  لا - 

  .الجنس إلىنحو مهنة التمریض تعزى 

توافق الدراسي لدى كلیة فلسطین لدى طلبة كلیة فلسطین للتمریض وطلبة كلیة توجد فروق في ال لا - 

  .)الأول والرابع(المستوى الدراسي إلىتعزى  الإسلامیةالتمریض بالجامعة 

لا توجد فروق في التوافق الدراسي لدى طلبة كلیة فلسطین للتمریض وطلبة كلیة التمریض بالجامعة - 

  .الجنس إلىتعزى  الإسلامیة

ختبار هذه الفرضیات على أرض الواقع تم الاعتماد من طرف الباحث على المنهج الوصفي العلائقي ولا

  :كما استخدم الأدوات التالیة 

  .حمدي الفرماوي إعدادمقیاس الدافع المعرفي من  -    
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  .الباحث إعدادالاتجاهات نحو مهنة التمریض من  استبانه -    

  .حسین الدریني إعدادمقیاس التوافق الدراسي من  -    

  :التالیة لتحلیل النتائج الإحصائیةم الباحث الأسالیب واستخد

  .المكونات الأساسیة، )ت(اختبار ، معامل ارتباط بیرسون

  :وبعد معالجة الباحث للمعطیات المیدانیة تم الوصول إلى النتائج التالیة

  .مهنة التمریض والتوافق الدراسي بین الدافع المعرفي والاتجاه نحو إحصائیاوجود علاقة دالة  - 

  .بین الدافع المعرفي والاتجاه نحو مهنة التمریض إحصائیاوجود علاقة دالة  - 

  .بین الدافع المعرفي والتوافق الدراسي إحصائیاوجود علاقة دالة  - 

  .بین الاتجاه نحو مهنة التمریض والتوافق الدراسي إحصائیاوجود علاقة دالة  - 

بین طلبة المستوى الأول وطلبة المستوى الرابع في جمیع ابعد  إحصائیةذات دلالة عدم وجود فروق  - 

عند مستوى  إحصائیاوجدت فروق دالة  ثاختبار الاتجاه نحو مهنة التمریض ما عدا البعد الاجتماعي حی

  .لصالح طلبة المستوى الرابع 0,005

والطالبات في الاتجاه نحو مهنة  بین الطلاب 0,001عند مستوى  إحصائیةدلالة  ذاتوجود فروق  - 

  .التمریض لصالح الطالبات

بین طلبة المستوى الأول وطلبة المستوى الرابع في یعني الاذعان  إحصائیةعدم وجود فروق ذات دلالة  - 

اص بالجهد إحصائیا في البعد الخوالعلاقة بالمدرسین من مقیاس التوافق الدراسي بینما لم توجد فروق دالة 

  .والدرجة الكلیة لمقیاس التوافق الدراسي لصالح طلبة المستوى الرابع، والاجتهاد

بات بینما لم توجد فروق دالة لبین الطلاب والطا 0,01عند مستوى  إحصائیةوجود فروق ذات دلالة 

  .في البعد الخاص بالعلاقة بالمدرس إحصائیا
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الصفیة التي تواجه معلمي المرحلة الابتدائیة  الإدارةمشكلات "دراسة عارف مطر المقید بعنوان  -2

  قسم أصول التربیة، كلیة التربیة، رسالة ماجستیر 1بمدارس وكالة الغوث الدولیة وسبل التغلب علیها

  .2009سنة الإسلامیة غزةالجامعة 

الة الصف التي تواجه معلمي المرحلة الابتدائیة بوك إدارةالتعرف على مشكلات  إلىهدف هذه الدراسة 

غزة والكشف عن الاختلاف في درجة وجود هذه المشكلات التي   الغوث الدولیة في جمیع محافظات

بعض  إلىوكذا التعرف على أهم أسباب تلك المشكلات ومحاولة التوصل ، تواجه هؤلاء المعلمین

  .المقترحات للتغلب علیها

  :وهي دراسة انطلقت من التساؤلات التالیة 

ئیة في مدارس وكالة الإدارة الصفیة في المرحلة الابتداهو واقع مشكلات  ما :تساؤل رئیسي كالتالي

  التغلب علیها ؟ وما سبلالغوث الدولیة ؟ 

  :والذي تندرج تحته أسئلة فرعیة هي 

في المرحلة الابتدائیة في مدارس وكالة الغوث  الصفیة شیوعا بالإدارةالمشكلات الخاصة  أكثرما  - 

   معلمون؟الدولیة كما یراها ال

في متوسط التقدیرات لعینة )  a≥ 0.05 (عند مستوى الدالة  إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة  - 

الصفیة في المرحلة الابتدائیة في مدارس وكالة الغوث الدولیة  الإدارةالدراسة لدرجة توافر لنوع مشكلات 

  وسنوات الخدمة؟) بكالوریس- دبلوم(بغزة تعزى لمتغیر الجنس والمؤهل العلمي

من  الغوثالصفیة الأكثر شیوعا في المرحلة الابتدائیة في مدارس وكالة  الإدارةما سبل حل مشكلات  - 

  وجهة نظر المتعلمین ؟

  :س تم بناء الفرضیات الموضحة كالتاليوعلى هذا الأسا

                                                           
 الدولیة بغزة وسبل الغوثالصفیة التي تواجه معلمي المرحلة الابتدائیة في مدارس وكالة  الإدارةمشكلات  :عارف مطر المقید  1

   .2000، فلسطین، بغزة، الإسلامیةالجامعة ، أصول التربیة مقس، التغلب علیها
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في متوسط تقدیرات المعلمین  )  a≥ 0.05 (عند مستوى الدالة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  لا - 

  .الصفیة تعزى لمتغیر الجنس الإدارةالتقویمیة لمشكلات 

في متوسط التقدیرات التقویمیة  )  a≥ 0.05 (عند مستوى الدالة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  لا - 

  .الصفیة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي الإدارةلمشكلات 

في متوسط التقدیرات التقویمیة  )  a≥ 0.05 (عند مستوى الدالة إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة  - 

  .الصفیة لمتغیر سنوات الخدمة الإدارةلمشكلات 

لاعتماد من طرف الباحث على المنهج الوصفي التحلیلي ولاختبار هذه الفرضیات على أرض الواقع تم ا

النسب المئویة والأوزان النسبیة ، وهي التكرارات الإحصائیةفي هذه الدراسة كما استخدم الأسالیب 

  .واعتمد على الاستمارة في جمع البیانات، والمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة

تكون من جمیع معلمي المرحلة الابتدائیة في مدارس الوكالة بمحافظة أما مجتمع الدراسة أو العینة فقد 

معلما ومعلمة وتم اختیار العینة بالطریقة العشوائیة البسیطة واشتملت العینة ) 4982(غزة وعددهم

  .من مجتمع الدراسة) %10.44(معلما ومعلمة من معلمي المرحلة الابتدائیة وهي تمثل ) 520(على

  :النتائج التالیة إلىیات المیدانیة تم الوصول وبعد معالجة للمعط

  :لضبط الصف التي یعاني منها معلم المرحلة الابتدائیة هي  أن أكثر المشكلات شیوعا -1

 .المطلوبة من المعلم كمربي فصل الإداریةكثرة الأعمال  - 

 .بصورة عامة داخل غرفة الصف التلامیذزیادة عدد  - 

   .في الصف متدني التحصیل التلامیذزیادة عدد  - 

بین متوسطي تقدیري مجموعتي ) 0.05أقل من  a(عند مستوى دالة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  -2

والمشكلات المتعلقة ، المعلمین والمعلمات لمشكلات ضبط الصف المتعلقة بالغدارة المدرسیة

لصالح  والدرجة الكلیة لمشكلات ضبط الصف لدى معلمي المرحلة الابتدائیة وذلك ،بالمعلم

  .مجموعة المعلمات

بین متوسطات درجات تقدیري معلمي )  a≥ 0.05 (عند مستوى الدالة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  -3

  .المرحلة الابتدائیة
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بین متوسطات درجات  )0.05أقل من  a(عند مستوى الدالة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  لا -4

- دبلوم(ة الابتدائیة تعزى لمتغیر المؤهل العلميتقدیر مشكلات ضبط الصف لدى معلمي المرحل

 المشكلات المتعلقة بالمناهج الدراسیة، المشكلات المتعلقة بالتلامیذ(وذلك في الأبعاد) بكالوریس

  .)المشكلات المتعلقة بالمعلم والدرجة الكلیة للاستبانةو 

بین متوسطات درجات  )0.05أقل من  a(عند مستوى الدالة إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة  -5

تقدیر مشكلات معلمي المرحلة الابتدائیة لمشكلات ضبط الصف المتعلقة بالتلامیذ تعزى لمتغیر سنوات 

  .سنوات5سنوات الخدمة التي تقل عن الخدمة وذلك لصالح المعلمین دوي 

ات بین متوسطات درج) 0.05أقل من  a(عند مستوى الدالة إحصائیةتوجد فروق ذات دلالة  لا -6

تقدیر مشكلات ضبط الصف لدى معلمي المرحلة الابتدائیة تعزى لمتغیر عدد سنوات الخدمة 

المدرسیة  بالإدارةوالمتعلقة ، بالتلامیذالمشكلات المتعلقة  إلىوذلك في الأبعاد ) فأكثر،10,6،أقل5(

  .والدرجة الكلیة للاستبانة، والمتعلقة بالمعلم

الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها  إدارةواقع ممارسة "وانن عواض الزایدي بعنب دراسة مسفر -3

التربویة  الإدارةقسم  إلىمقدمة  ماجستیررسالة  ،1"ومدیري ومرشدي المرحلة الابتدائیة بمدینة الطائف

جامعة أم ، كلیة التربیة، التربویة والتخطیط الإدارةقسم ، الماجستیركمتطلب تكمیلي لنیل درجة ، والتخطیط

  .2013، سنة، المملكة العربیة السعودیة، القرى

  :إلىهدفت هذه الدراسة 

  .الصفوف الأولیة من وجهة نظر المرشدین والمدیرین والمعلمین إدارةالتعرف على درجة ممارسة  - 

الصفوف الأولیة في مهارات  إدارةبین المتوسطات حول درجة ممارسة  الإحصائیةالكشف عن الفروق  - 

التي تعزى  الإداریةالسلوك الطلابي والمهارات  إدارةوتهیئة البیئة الصفیة ومهارات  بالتلامیذالاتصال 

  الإعدادوللدورات التدریبیة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة ونوع  الوظیفيللمسعى 

  :وهي دراسة انطلقت من التساؤلات التالیة

الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري  إدارةما درجة ممارسة :تساؤل رئیسي كالتالي -

  ومرشدي المرحلة الابتدائیة بمدینة الطائف ؟

  :الأسئلة الفرعیة التالیة إلىهذا التساؤل تم تقسیمه 

                                                           
 بمدینة الابتدائیةواقع ممارسة إدارة الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري ومرشدي المرحلة : الزایدي عوضمسفر بن  1

  .2013، قسم الإدارة التربویة والتخطیط، جامعة أم القرى، المملكة العربیة السعودیة،ماجستیر، رسالة الطائف
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الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري  بإدارةما درجة ممارسة مهارات الاتصال بالتلامیذ  -1

  دینة الطائف ؟ومرشدي المرحلة الابتدائیة بم

الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري  بإدارةدرجة ممارسة مهارات تهیئة البیئة الصفیة  ما -2

  ومرشدي المرحلة الابتدائیة بمدینة الطائف ؟

الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها  بإدارةالسلوك الطلابي  إدارةدرجة ممارسة مهارات  ما -3

  حلة الابتدائیة بمدینة الطائف ؟ومدیري ومرشدي المر 

الصفوف الأولیة من وجهة نظر معلمیها ومدیري ومرشدي  بإدارة الإداریةما درجة ممارسة المهارات  -4

  المرحلة الابتدائیة بمدینة الطائف ؟

بین متوسطات استجابات أفراد العینة ) 0.05(عند مستوى الدالة إحصائیةهل توجد فروق ذات دلالة  -5

سنوات ، المسعى الوظیفي,المؤهل العلمي,الإعدادنوع  إلىالصفوف الأولیة تعزى  إدارةة ممارسة حول درج

  الدورات التدریبیة ؟، الخبرة

  لم یقم الباحث في هذه الدراسة بتحدید الفرضیات - 

 55 استخدم المنهج الوصفي المسحي بالدراسة لو تم بناء استمارة مكونة من :أما منهج الدراسة وأدواتها

وتهیئة البیئة  التلامیذالصفوف الأولیة تتوزع على مهارات الاتصال مع  إدارةعبارة تقیس ممارسات 

  .الإداریةالسلوك الطلابي والمهارات  إدارةالصفیة ومهارات 

طائف والبالغ عددهم لوالمدیرین والمرشدین بمدینة ا الأولیةجمیع معلمي الصفوف  :وعینة الدراسة

مرشدا بینما تم  60مدیرا و 62تكونت عینة الدراسة النهائیة من  ومدیرا ومرشدامعلما  317الإجمالي 

  .معلما بالطریقة العشوائیة 195اختیار 

  :النتائج التالیة إلىوبعد معالجة المعطیات المیدانیة تم التوصل  - 

) 4.12(یة بلغ الصفوف الأول لإدارةتبین أن المتوسط الحسابي الموزون لأبعاد الممارسة لسلوك المعلم  - 

) 4.20(حیث جاء بعد مهارات الاتصال بالتلامیذ المرتبة الأولى ) 0.54(بدرجة عالیة وبانحراف معیاري 

بدرجة عالیة ثم المهارات ) 4.17(السلوك الطلابي إدارةبدرجة عالیة جدا ثم تتبعها مهارات 

  .)3.93(بدرجة عالیة ثم تهیئة البیئة الصفیة) 4,08(الإداریة

 ثتهیئة قاعدة الصف لعملیة التعلیم والتعلم من حی :السلوكیات الممارسة في تهیئة البیئة الصفیةأبرز  - 

لعملیة  جاذبةوالتهویة والتأكید على الجوانب الأمنیة اللازمة لسلامة التلامیذ وتوفیر بیئة تعلیمیة  الإضاءة

  .للتلامیذ جاذبیةوتوفر أماكن متفرقة بالمبنى المدرسي وتهیئة مصادر تعلم لتكون أكثر ، التعلیم والتعلم



الإطار المفاهیمي للدراسة                                                        الفصل الأول                          

 

 
32 

الأعداد  الصفوف وفقا لنوع إدارةفي تقدیر درجة ممارسة مهارات  إحصائیةتبین عدم وجود فروق دالة  - 

  .وكذلك المؤهل العلمي

ولیة ككل ومهارات الاتصال الصفوف الأ إدارةتبین وجود فروق بین المتوسطات لدرجات ممارسة  - 

  .متغیر المسعى الوظیفي لصالح المعلمین إلىالسلوك الطلابي تعزى  إدارةهارات مو ، بالتلامیذ

 إدارةهارات مالصفوف الأولیة من مهارات الاتصال بالتلامیذ و  إدارةتبین وجود فروق لدرجات ممارسة  - 

سنة فأكثر مقابل الأقل خبرة من  15رات متغیر الخبرة لصالح ذوي الخب إلىالسلوك الطلابي تعزى 

  .سنوات فأقل5

الصفوف الأولیة ككل ومهارات الاتصال بالتلامیذ ومهارات  لإدارةتبین وجود فروق بین المتوسطات  - 

متغیر الدورات التدریبیة لصالح الحاصلین على ثلاث  إلىتعزى  الإداریةالسلوك الطلابي والمهارات  إدارة

  .مقابل غیر الحاصلین ومقابل الحاصلین على دورة واحدة موازن

  الدراسات الأجنبیة

معرفة العلاقة  إلىهدفت هذه الدراسة  ،19831دراسة أنتونیشیا في الولایات المتحدة الأمریكیة عام  -1

صفوفهم ومستوى رضاهم عن  إدارةبین الأسلوب المفضل لدى مدرسي المدارس الثانویة في 

عدم وجود فروق ذات دلالة  إلىمعلما ومعلمة وأشارت النتائج  249مهنتهموتكونت عینة الدراسة من 

وأشارت ، الصف ومستوى الاقتناع بالمهنة تبعا لمتغیر الجنس والعمر والخبرة إدارةبین أسلوب  إحصائیة

 إدارةعلمات في ممارسة الأسلوب الدیمقراطي في بین المعلمین والم إحصائیةوجود فروق ذات دلالة  إلى

  .الصف لصالح المتعلمین

  2"1995سنة "الصف إدارةوجهة نظر كل من المعلمین والطلبة والباحث في "بعنوان   wrragدراسة  -2

د الصف الفعالة المؤثرة في المدارس الابتدائیة البریطانیة والتركیز الشدی إدارةتحدید  إلىهدفت هذه الدراسة 

   .على كیفیة تعامل المعلمین مع السلوك المنحرف المشوش

معلما  60وقابل ، درسا 239وقد استخدم الباحث أسلوب الملاحظة والمقابلة الشخصیة حیث لاحظ 

  .سنة )12-5(طالبا عمرهم مابین 430و

                                                           
تخصص  ، رسالة ماجستیر،أنماط إدارة الصف وعلاقتها بإدارة الوقت من وجهة نظر أساتذة التعلیم المتوسط: عبد القادر بن طیب1

  .45ن ص 2014الجزائر،  - السانیا-عة وهرانجام علم النفس التربوي،

2
  .30مرجع سابق، ص :  عارف مطر مقید 
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المعلمین لها وأن الطلبة  وإدراكالطلبة للأحداث  إدراكوقد وجد الباحث أن هناك نقصا في الانسجام بین 

 لكن المعلمون لا، الأفكار لیثبتوامصدر مهم في المعلومات وقادرون على أن یدركوا أفكارهم ورغباتهم 

بالرغم من أن التفاعل بین المعلم ، یدركون وجهات نظر الطلبة من ناحیة الأهمیة یدركون هذا الأمر ولا

أنه لا توجد فرصة سائحة للتناقش  إلاات الطلبة والطالب في بعض الصفوف استخدمت لتناقش سلوكی

یتحدثون بصدق وأمانة مع المعلم كما یتحدثون مع الباحث وذلك خوفا من  سلوكیات المعلمین والطلبة لا

  .العقوبة

یحبون المعلم الذي یتبع  أن الطلبة مهتمون بموضوع الخوف من المعلم وأنهم لا إلىوقد أشارت النتائج 

یستطیع  یبدع في توصیل المعلومة ولا یغیرها فانه لا واحدة باستمرار ولا وإستراتیجیةنة طریقة تدریس معی

   .توصیل المادة العلمیة بصورة ناجحة ومشوقة لأن الطلبة یكونون قد تعودوا علیها

دراسة حالة للمدارس ،1الصف مشكلات وحلول لإدارةفهم المعلمین "دراسة أحمد وآخرون بعنوان  -3

  .بختونخا خیبر باكستان، الثانویة في خیتراالحكومیة 

 وتم ، الصف ومشاكلها وحلولها في المدارس الحكومیة لإدارةالكشف عن فهم المعلمین  إلىهدفت الدراسة 

أكثر  إلىوتوصلت الدراسة ، من معلم المدارس الثانویة معلما) 100(وزعت على  استبانهاستخدام 

الصف بسبب عدم  إدارةضعف قدرة المعلمین في ، للتلامیذ السیئالمشكلات شیوعا هي السلوك 

  لقوانین المدرسة التلامیذعدم احترام ، للتعلم التلامیذعدم تطبیق أنشطة تزید من حماس ,التخطیط

وتصمیم أنشطة تزید من ، وأوصت الدراسة بضرورة تحضیر المعلمین لدروسهم قبل الدخول للصف

 إلیهایتعرفوا  ىحت للتلامیذحماس التلامیذ للتعلم وتقلل من مشكلاتهم السلوكیة وتوضیح القوانین الصفیة 

    .ویتبعوها

  تعقیب على الدراسات السابقة

بعد عرضنا للدراسات السابقة التي اعتمدنا علیها في الدراسة استخلصنا أهم نقاط التشابه 

وبین موضوع الدراسة وكذلك أوجه الاستفادة حیث یتم الاستفادة من الدراسات السابقة في  والاختلاف بینها

على المناهج المستخدمة في هذه الدراسات  والإطلاعتكوین فكرة عن الإطار النظري للدراسة الحالیة 

                                                           
، رسالة ماجستیر، قسم مشكلات إدارة الصف التي تواجه المعلمین في الحلقة الأولى من التعلیم الأساسي: آلاء عمر الأفندي 1

  .33، ص 2014المناهج وطرائق التدریس، جامعة حلب، سوریا، 
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عینة باستخدام وكذلك كیفیة بناء الاستمارة وطریقة تنفیذها وكیفیة انتقاء ال، وأدوات جمع البیانات بها

  .الطرق الإحصائیة المناسبة

من خلال عرضنا لمختلف الدراسات السابقة التي تناولت متغیر إدارة الصف ومتغیر التوافق 

وهذا بمقارنتها مع ، لمسنا تباین وتشابه أحیانا أخرى على مستوى نقاط كثیرة، الدراسي كل على حدا

في عدة جوانب في الدراسات ابتداء من صیاغة الفروض الدراسة الحالیة ویكمن هذا التباین والتشابه 

  .نات وصولا إلى الأسالیب والنتائجوالأهداف مرورا بالعینة ونوعها وأدوات جمع البیا

  :وتكمن أوجه التشابه والاختلاف في النقاط التالیة

دور " ستتناول اختلفت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في هذه النقطة حیث أن الدراسة الحالیة - 

لم تتطرق إلیه الدراسات السابقة حیث  وهو ما "أسالیب إدارة الصف في تحقیق التوافق الدراسي لدى التلمیذ

فلم تتطرق لدراسات تناولت العلاقة بین متغیرین نظرا لنقص الدراسات ، كل دراسة كل متغیر على حدى

ت التي تطرقنا إلیها كما ذكرنا سابقا تناولت كل والدراسا التي تناولت المتغیرین معا أو یصح القول عدمها

فمنهم من اهتم ، وذلك بناءا على اختلاف الموضوع والمتغیرات التي تعاملت معها، متغیر على حدى

داود (ودراسة)2011،بوصفر دلیلة(كدراسة، بربط العلاقة بین التوافق الدراسي وبعض المتغیرات الأخرى

والبعض الآخر ربط العلاقة بین إدارة الصف ) 2002،عبان شقورةعبد الرحیم ش(دراسة) 2012شفیقة 

مسفر بن (دراسة،)2009،عارف مطر المقید(دراسة،)2014،نعیم بوعموشة(كدراسة، ومتغیرات أخرى

  ).الزایدي عوض

ما عدا دراسة ، كان هناك اختلاف بین فرضیات موضوع الدراسة والدراسات السابقة من حیث الصیاغة

دراسة نعیم بوعموشة  : یاتها وفرضیات موضوع الدراسة وهين هناك تشابه كبیر بین فرضسابقة واحدة كا

  ."أسالیب إدارة الصف ودورها في تعدیل بعض المشكلات السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة" بعنوان

الخاص بها اختلفت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في أهداف البحث فكل دراسة كان لها هدفها  - 

وهذا الاختلاف ، لا یتشابه مع الدراسة الأخرى وقد نلتمس هذا الاختلاف حتى بین الدراسات السابقة نفسها

كما هو الحال في موضوع الدراسة اسة جمعت المتغیرین في علاقة معا، نرجعه إلى أنه لا توجد در 

  .الحالیة

بدا الاختلاف فقط الحالیة والدراسات السابقة،  راساتنجد أنه لا یوجد اختلاف كبیر في العینات بین الد - 

  .كما نلتمس الاختلاف كذلك في حجم العینة,في كیفیة اختیار العینة وفي عدد الأدوات المطبقة علیها
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أما دراسة بوصفر دلیلة فقد اتفقت مع الدراسة الحالیة في تصنیف العینة حیث صنفتها الباحثة على  - 

كما هو الحال في ولى،السنة الثانیة،السنة الثالثة، السنة الأت الجامعیة،من المستویا أساس ثلاث طبقات

  .موضوع الدراسة التي قسمت العینة إلى ثلاث مستویات لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

الاستمارة أو الاستبانة كأداة  :اتفقت الدراسة الحالیة مع بعض الدراسات السابقة في الأدوات المستخدمة - 

عارف مطر (ودراسة )مسفر بن عواض الزایدي(ودراسة )2014،بوعموشة نعیم(بینها دراسةللدراسة من 

  .)2009،مقید

مع الدراسة الحالیة في )2012،داود شفیقة(ودراسة  )2011،وصفر دلیلةب(فیما اختلفت دراسة 

 تخدام فياستخدامها لمقاییس جاهزة من خلال ترجمتها وتعریبها أو تقنینها وتنظیمها لتصبح جاهزة للاس

في دراستها على مقیاس الاستقلال ) بوصفر دلیلة(في حین اعتمدت البیئة التي أجریت فیها الدراسة، 

التي )داود شفیقة(هذا الأخیر الذي اتفقت فیه مع الباحثة الوالدین ومقیاس التوافق الدراسي، النفسي عن 

  .نفساستخدمت نفس المقیاس في دراستها بالإضافة إلى مقیاس الثقة بال

  فقد استخدم مقیاس الدافع المعرفي، مقیاس التوافق الدراسيأما دراسة عبد الرحیم شعبان شقورة  - 

  .بالإضافة إلى استخدامه الاستبانة كأداة لجمع المعلومات

وهو ، المنهج الوصفي اتفقت الدراسة الحالیة مع أغلب الدراسات السابقة في المنهج المستخدم وهو- 

  .الدراسة الحالیة مته لطبیعةملاءتبنته هذه الدراسة وهذا نظرا ل المنهج نفسه الذي

اختلفت الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في النتائج المتوصل إلیها نظرا لاختلاف الأهداف ومجال  - 

  .التطبیق

  .تختلف كذلك الدراسة الحالیة مع الدراسات السابقة في مجال وزمان ومكان التطبیق - 

  قاربة السوسیولوجیةالم :ثامنا

حیث تمثل  قتراب نظري یعتمد علیه الباحث في بناء وتحلیل موضوع بحثهاق كل دراسة من تنطل

تصوري یساعده على تحدید الأبعاد  بإطارالسوسیولوجیة قاعدة أو أساس الدراسة تمد الباحث مقاربة ال

مها وتصنیفها وتحدید والعلاقات الاجتماعیة التي علیه أن یدرسها وتمهد له الطریق لجمع معطیاته وتنظی

الاقتراب السوسیولوجي كأحد الضروریات الهامة في الدراسة یعتبر  إذما بینها من ارتباطات وتداخلات، 

الدراسة وذلك بغیة التفسیر الواضح والدقیق للظاهرة المدروسة  السوسیولوجیة التي یندرج ضمنها موضوع

  .بحثنا بالمفاهیم الأساسیة التي یصب فیهاكما یعمل على تزویدها 
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سنعتمد على  "للتلمیذالصف في التوافق الدراسي  إدارةدور أسالیب " انطلاق من طبیعة موضوع بحثنا - 

طابع المعقد للظواهر المحیطة ة أكثر من ضروریة بحكم القیسإلى المقاربة النلأن الحاجة  قیةالمقاربة النس

وا عنه الكثیر أو بهذا المفهوم ویعتقدون أنهم سمع حد ما إلىورغم أن بعض الأشخاص مقتنعون بنا، 

أو  القرار اتخاذعندما یحین وقت  قيمعارفهم حول التفكیر النسمون یستخد أنهم لا إلادرسوه بشكل جید 

  .حل لمشاكل معینة إیجاد

في حین أن الظواهر،  ویكمن المشكل الحقیقي في أن النظرة الاختزالیة هي النوع الغالب في دراسة

الوحدة الشاملة التي تتألف " بأنه إلى النظرة الكلیة ویعرف النسقعكس ذلك أي  إلىي یدعو قالتفكیر النس

بل وتناقضها في كثیر من كثرتها وتعقدها،  علة على الرغممن عدد كبیر من العناصر والمكونات المتفا

من الأحیان فهي بذلك تقتضي ضرورة التسلیم بأن كل جزء أو عنصر من العناصر الداخلیة في تكوین 

  .1"في تماسك هذا الكل الإسهامالكل أیا كان ذلك الكل یؤدي وظیفة معینة بالذات من شأنها 

ت التي تتفاعل فیما بینها بلوغا لهدف أو أهداف مجموعة الموارد أو المدخلا" كما یعرف كذلك بأنه

فیكون الناتج ,فیكون الناتج مخرجات مفروض فیها أن تتطابق الهدف أو الأهداف المحددة ، محددة

وكلما حدث تنویع أو تغییر في تلك  ،بق فیها  الهدف والأهداف المعینةفروض فیها أن تتطامخرجات م

إن كانت مفروض فیها ، بدائل للنظام إلىل بینها أمكن التوصل التفاعد أو المدخلات أو في كیفیة الموار 

  .2"ها تكون أكفأ وأفضلمقصودة من

ومن أجل ، مخرجات إلىبصفته نموذجا لتحویل مدخلات  إلى النسقبمعنى یقتضي النظر دائما 

تضمن نقل ، راجعة تغذیةعلى  إلى مخرجات یجب أن یتوفر النسقالضمان التحویل الجید لمدخلاته 

  .لاستعمالها كمدخلات جدیدة لتحویل جدید إلى مدخلا لنسقحول نتائج تحویل معین  المعلومات

الصف تشكل عنصرا هاما من عناصر  إدارةویمكن ربط هذا الأخیر بموضوع الدراسة باعتبار أن 

وتغذیة المنظومة التربویة الحدیثة لأنها تؤثر في كل عناصر هذه المنظومة من مدخلات ومخرجات 

التفاعلات  قیةالمدرسة ونقصد بالمقاربة النسالعام وهو  إدارة الصف جزء من أجزاء النسقراجعة وتعتبر 

  الذاتیة والموضوعیة التي یعیشها كل عناصر العملیة التعلمیة أي مجموع الفاعلین المحیطین بالتلمیذ

فیتطلب منه الأمر أن یكون ملما بالجوانب ، لحاجیاته ولوضعیاته المختلفة إدراكاویعتبر الأستاذ أكثر 

فله القدرة ، ة والفعلو فكل أستاذ هو بیداغوجي بالق، النفسیة والاجتماعیة والاقتصادیة والبیداغوجیة للتلمیذ

                                                           
  .472ص، مرجع سابق :عدنان أبو مصلح  1
  1106ص، مرجع سابق :إبراهیممجدي عزیز   2
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ومن هنا ضرورة التكوین المستمر والشامل أو معرفة المعلوم من التعلیم ، للتعامل مع كل تلمیذ على حدة

  .بالضرورة

تحسین طرق العمل ونجاحه هو نجاح للمجتمع بأكمله یتطلب أن یسایر  إلىیهدف  الأستاذ إن

انجاز فعلي  إلىمنهج متكامل یلبي الاحتیاجات فهو یؤمن برسالته ویحول المنهج  إلىالعصر ویحتاج 

  .فهو یعلم بطریقته وأسلوبه وشخصیته وعلاقاته وقدرته

ة بین أجزاء أو عناصر كل معین تعمل معا لكي تؤدي مجموعة من العلاقات المنتظمة المستقر " والنسق - 

  .1" وظیفة معینة

الظواهر باعتبارها كلیة من العناصر المتفاعلة فیما  إلىقیة تنظر هنا یتبین لنا أن المقاربة النس

 ذلك فالفعل التربوي باعتباره نسقاكان الأمر ك فإذا ،بینها تفاعلا دینامیكیا یتجه نحو تحقیق أهداف معینة

 لصیرورةبأبعاده النفسیة والثقافیة والعضویة ویخضع هذا التلمیذ  التلمیذداخله  ویدمجیستمد من محیطه 

  :والفعل التربوي هنا یشتمل، حالة ثانیة مختلفة عن حالته الأولى إلىمن التحولات والتغیرات تقود 

  التلمیذ قبل فعل التعلیم والتعلم بحوافزه واستعداداته :المدخلات

  تفاعلات وعلاقات بین المدرس والمادة والتلمیذ :ورةالصیر 

  أو مجموع آثار والتحولات التي حدثت لدى المتعلم الصیرورةمنتوج  :المخرجات

شبكة من العلاقات بین مدخلات ونتائج أو مخرجات تتجه نحو هدف واحد  حیث أن اعتبار النسق

شبكة من التفاعل بین مجموعة من العناصر  إلىعام تحتاج  فالمدرسة كنسق، الأهداف أو مجموعة من

یؤثر على أحد هذه العناصر سوف یؤثر بطریقة ما على  ذلك أن ما، التي تعتمد على بعضها البعض

  .العناصر الأخرى

  

  

  

  

  

                                                           
  300ص، مرجع سابق :على عبد الرحیم صالح  1
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  :خلاصة الفصل

خطوة  أولیحتوي على  لأنهفصول البحث  أهمإن هذا الفصل الذي تناولنا فیه موضوع الدراسة، من      

لأنها تعبر عن ما سیقوم الباحث بدراسته  إلیهافي البحوث الاجتماعیة والتي یجب على الباحث التطرق 

أسباب  إلىالمجال العلمي وبدایة فقد وضعنا أسباب اختیارنا لهذا الموضوع والتي تفرعت  إلىوتقدیمه 

 إشكالیةذلك فقد قمنا بتقدیم  ذاتیة وأخرى موضوعیة، ثم قمنا باستعراض أهمیة وأهداف الدراسة، وبعد

البحث التي تعبر عن خبرتنا وتوجیهاتنا حول الموضوع، إضافة إلى تحدیدنا لبعض الفرضیات التي یمكن 

للبحث، ولا یمكن نسیان تحدیدنا لمفاهیم بحثنا وتعریفها لتبیان معاني  الآتیةفي الفصول  اختیارها

ببعض الدراسات السابقة المشابهة لموضوعنا الحالي والتي  استعانتناالموضوع المراد دراسته، إضافة إلى 

من تراث نظري علمي سابق، إضافة إلى  والانطلاقیمكن أن تفیدنا في تكوین تصورات حول الموضوع، 

على المقاربة النسقیة كمقاربة سوسیولوجیة، ولعل كل هذه العناصر الموجودة في هذا الفصل  استعانتنا

غبتنا في إیجاد إجابات لفرضیات دراستنا بطریقة علمیة موضوعیة للخروج بنتائج یمكن أن تبین جدیتنا ور 

 .مرضیة للباحث وصحیحة نسبیا

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  .الإدارة الصفیة:  نيالفصل الثا           

  تمهید 

  سمات الإدارة الصفیة: أولا 

  أهمیة الإدارة الصفیة : ثانیا

  أهداف الإدارة الصفیة: ثالثا

  مهام الإدارة الصفیة: رابعا

  مراحل الإدارة الصفیة: خامسا

  النظریات التربویة في إدارة الصف: سادسا

  أسالیب الإدارة الصفیة: سابعا

  المدرس الناجح صفات وخصائص: ثامنا

  خلاصة الفصل
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  :تمهید

ارة التعلیمیة التي تشكل بدورها جزاءا من الإدلصفیة جزاءا من الإدارة المدرسیة، تشكل لإدارة ا

 والإدارة الصفیة عنصر من عناصر المنظومة التربویة الحدیثة لأنها تؤثر على كلوالإدارة التربویة، 

عناصر هذه المنظومة من مدخلات ومخرجات وتغذیة راجعة وهي فعالیة مهمة یندرج تحتها كثیر من 

الجوهریة والأكثر صعوبة لأي وتعد المهمة الأساسیة و ,المفاهیم التربویة وهي مطلب رئیسي للتدریس الفعال

ثر ذلك في تعلمي لها دلالة كبیرة على فهمك لفاعلیة وأإن مقدرتك كمدرس على إدارة الصف مدرس، 

  .وتعلم الطلبة

من خلال ، وعلیه قامت الباحثة في هذا الفصل بمحاولة الإلمام بمختلف جوانب الإدارة الصفیة

وكذا أهم النظریات التربویة في إدارة ، مهامها ومهاراتها الإداریةاز أهم سماتها وأهمیتها وأهدافها، إبر 

للتعرف أكثر ، فات وخصائص المدرس الناجحالصف وتنظیمه وأهم شيء أسالیب إدارة الصف وص

  .على هذه الإدارة والإحاطة بها والإطلاع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

.  
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  الصفیة الإدارةسمات  :أولا

بصفة عامة نجد أنها مجموعة عملیات تتداخل بعضها في بعض  الإدارةعندما نستعرض مفهوم 

وتتكامل فیما بینها ویقوم بها شخص معین أو عدة أشخاص بشكل یساعد على بلوغ أهداف معینة مخطط 

داخل الصف ما أعمال لفظیة أو  الصفیة فهي ما یقوم به المعلم الإدارةلها ومحددة بشكل مسبق أما 

ومناخا ملائما یمكن المعلم والتلمیذ معا من بلوغ الأهداف التعلیمیة ,وا تربویاعملیة من شأنها أن تخلف ج

یستفید منه في حیاته عن ، والتي من شأنها أن تحدث تغییر نحو الأفضل في سلوك التلمیذ، توخاةمال

طریق ما یكتسبه من معارف ومفاهیم جدیدة ومهارات وقیم واتجاهات واهتمامات وعادات صحیحة تعمل 

لدیه من مواهب  وتصقل ما,رفع كفایته لخوض ثمار الحیاة وتنمي ما عنده من استعدادات ومیول على

  .وقدرات

 النتائج بأقل أفضل بلوغ إلىمن حیث أنها تهدف  الإدارةالصفیة مع غیرها من أنواع  الإدارةتتفق  - 

ومن ، الإدارةمن أنواع  تمیزها عن غیرها أن لها خصائص وسمات إلا، تكلفة ممكنة من الوقت والجهد معا

  : یلي ما الخصائصأهم هذه 

  هي السائدة وهي العنصر الأول فیها الإنسانیةالعلاقات  - 1

 وبینهم وبین أنفسهم ذات شأن بالغ في نجاح المعلم بین المعلم والتلامیذ الإنسانیةتعتبر العلاقات 

ند المعلم ألا یسمح لأي تلمیذ بالتقاعس عوبلوغ الأهداف التربویة المنشودة ومع هذه الأهمیة فان على 

ن من واجب المعلم أن إ و ، الإنسانیةى الغیر بدافع الحرص على العلاقات القیام بواجباته أو التعدي عل

ومع تلامذته بعضهم ببعض من ، مع تلامذته بشكل سلیم من جهة الإنسانیةیعمل على تنمیة العلاقات 

ن تقوم هذه أو ، وبینهم وبین أولیاء الأمورالمدرسة من جهة كذلك  رةوإداجهة أخرى وبین المعلمین أنفسهم 

  1العلاقات على أساس الاحترام المتبادل وتقوم على التفاعل المستمر والبناء

بینهم  سواء بینه وبین تلامذته أو الإنسانیةبمعنى أن یحرص المعلم على الحفاظ على العلاقات 

  .ات مبدأ الاحترام المتبادل والتفاعل المهم والتأثیر والتأثر بینهمأنفسهم ویعمل على أن تسود هذه العلاق

  الصعوبة في قیاس التغییر الحادث في سلوك التلامیذ - 2

أراد أن یقیس مدى ما حدث من تغییر في سلوك  إذاهناك صعوبة كبیرة تعترض المعلم 

سواء أكان ذلك على الصعید المعرفي أو المهاري أو الوجداني وكذلك الحال عند تصمیم أدوات ,تلامذته

                                                           
  .   235.234 ص.ص، 2000 ،دط، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق، مهارات التدریس :صلاح الدین عرفه محمود وآخرون  1
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أن  إلىوكذلك ,على انجاز المعلم في هذا المجال عوامل خارجیة تؤثر إلىویرجع ذلك ، لقیاس هذا التغییر

الوقت  إلىتحتاج  وإنما یظهر مداها في وقت یسیر حیث لا، قت طویلم لها و له یستلز بعض نتائج عم

  .والجهد والمتابعة حیث یصبح أثرها ظاهرا للعیان

  التركیز على التأهیل العلمي والمسلكي للمعلم - 3

وهي  أراد المعلم أن ینجح في عمله إذاالكفایات العملیة الأكادیمیة والمهنیة ضروریة وهامة  إن

ومن هنا كان من الجوانب التي یتعامل معها المعلم  وذلك لتعلم، للإدارة الصفیةنسبة أكثر أهمیة بال

أردنا أن نساعده  إذا، وأهمیة مهمته یتلاءمعلمیا ومسلكیا بشكل  إعداداالمعلم  بإعدادالضروري أن نهتم 

  .الصفیة إدارةعلى نجاحه في تدریس وفي 

  الصفیة عملیة شاملة ومعقدة الإدارة - 4

 : الصفیة أن نتعامل مع جهات أخرى لها أثرها على التلامیذ ومن ذلك الإدارةیجب من أجل نجاحنا في 

 وإذاعةمن صحافة  الإعلامیة توالمؤسسا، ومراكز رعایة الشباب، والجمعیات الاجتماعیة، أولیاء الأمور

لتلامیذ وبشكل تتجنب معه بین هذه الجهات لما فیها مصلحة ا الإمكانفیكون هناك تنسیق قدر ، وتلفزیون

 ن یكون ماأو ، وما یقدمه المعلم داخل حجرة الصف، تقدمه هذه المؤسسات بین ما أي تعارض قد ینشأ

ر یعیش في حالة من قعنا التلمیذ في حیرة من أمره وصاأو  وإلادم للتلامیذ متكاملا بعضه مع بعض، یق

  .سیره في الحیاةبل وعلى  البلبلة والفوضى تؤثر على سیره في المدرسة

الصفیة لعملیة التعلیم والتعلم التي تجري داخلها تصبح معقدة بشكل یفوق أي تعقید آخر  الإدارة

كما أن تعقد ، إنسانیةومشاعر ، حیث یتعامل المعلم مع عقول وأفكار,في أیة مِؤسسة صناعیة أو تجاریة

كس أثرها على التلامیذ یزید من صعوبة عمل القیم الاجتماعیة التي یتبناها الأفراد في المجتمع والتي ینع

  .1الصف الناجح إدراكو قدرته على  المعلم

  ضرورتها الملحة - 5

یجد المعلم نفسه أمام مسؤولیة حتمیة ملحة هي التعامل مع أولئك الطلاب الدین دفع بهم 

على التعامل  مسئولافالمعلم یجد نفسه قامت بدورها بتوزیعهم على الصفوف المدرسة والتي  إلىالمجتمع 

ولتحقیق المسؤولیات الملقاة على عاتقه في ، على القیام بواجباته لتحقیق آمال أولئك الآباء ومسئولا، معهم

                                                           
  .236.235 ص.ص، مرجع سابق :صلاح الدین عرفه محمود وآخرون  1
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عن بدل قصار جهده في التعامل معهم  ، فلا یستطیع المعلم التقاعستحقیق أهداف التربیة والمجتمع

  .بأیدیهم لتحقیق أهداف ذلك المجتمع الأخذعلى  والعمل، وتقبلهم كما هم

  تعمالها مع أكثر من جهة لبلوغ أهدافها - 6

المؤسسات  إلىوانتقالا  بالأسرةعملیة التربیة هي عملیة تكامل أدوار بین جهات متعددة بدایة  إن

یة ز رعاومراكادي والجمعیات الخیریة لها دورا غیر مباشر في تربیة الأفراد كالنو الاجتماعیة الأخرى التي 

عندما یتحقق التكامل بین الأدوار ، والتلفاز والصحافة كالإذاعةالمختلفة  الإعلامیةوالمؤسسات ، الشباب

  .1یقدم في المدرسة وما یقدم في المؤسسات الأخرى سیقل الصراع بین ما

  كنها من التحكم فیمن یتأثرون بهاعدم تم - 7

راته واستعداداته ومیوله واتجاهاته التي تمیزه عن دالمدارس من بیئات مختلفة لكل فرد ق إلىیتوافد الطلاب 

من حیث یكون كل طالب  الناجحة للصف هي التي تبدأ فالإدارةیسمى بالفروق الفردیة بینهم  غیره وهو ما

برات عملیة معرفیا وانفعالیا ومهاراتیا لسد الفجوة بین ما یمتلك من معرفة وما سیحصل علیه من خ

لیصبح فردا متوازنا منتجا لذلك على المعلم تخیل وجود ,یحتاجه في جمیع المجالات وتقم له ما,تعلیمیة

وعلینا كمعلمین أن ندرك ، روابط وهمیة بینه وبین تلامیذه یشدها متى شعر بانقطاع التواصل بینه وبینهم

قدرته على تفهم مبدأ الفروق الفردیة بین  و لمعلمأن انقطاع التواصل بیننا وبین تلامیذنا یعود لعدم كفاءة ا

  .2طلابه

  الصفیة الإدارةأهمیة  :ثانیا

  بصفة عامة والمبتدئین بصفة خاصة الصف من أكثر التحدیات التي تواجه العدید من المعلمین إدارةتعد 

الطلاب وزملائهم  إلىنتائج سلبیة یمتد أثرها  إلىالصف بكفاءة یؤذي  إدارةحیث أن عدم مقدرتهم على 

 فإدارةعال، صفیة سلیمة لا یمكن أن یتحقق تعلیم وتعلم صفي ف إدارة وإدارة المدرسة حیث أنه بدون

أو التقلیل من أهمیتها لابد وأن ینعكس سلبا على  وإهمالهاالعملیة التعلیمیة  لإنجاحالصف شرط ضروري 

یمكننا  حیث لا، التي تناط بعمل المدرس هي جزء من الأدوار إذنالصف ، فإدارة المخرجات التعلیمیة

على الأنشطة  فالمدرس الذي یخطط درسه بعنایة ویوزع الوقتعن الأدوار الأخرى،  فصل هذا الدور

ذلك  لابد وأن ینعكس، تم بدافعیة الطلابویه، بیئة تعلم جیدة إلىویحول الصف التعلیمیة المتنوعة، 

                                                           
  .26ص، 2008 ،دط، عمان، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، التعلیم الصفي إدارة :نوال العشي  1

  .28صالمرجع نفسه،   2
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بمعنى أن هناك  وإدارتهعلى ممارسات وسلوكیات الطلاب وتحول دون حدوث عدم ضبط الصف  إیجابا

فالمدرس الذي لدیه أرصدة كافیة من ، حجرة الدراسة وعملیتي التعلیم والتعلم إدارةعلاقة مباشرة بین 

ل من مشكلات لابد وأن یشكل بیئة تعلیمیة جیدة تضمن تعاون الطلاب وتقل، استراتیجیات التعلیم والتعلم

  .1وضبط النظام داخل حجرة الصف الإدارة

وما  الصفیة من أهمیة الطالب باعتباره محور العملیة التربویة وغایتها من أهمیة المعلم الإدارةتبرز أهمیة 

تقوم به النظم التربویة على المستوى  كل ما إذ إجراءاتیقوم به من مهمات ونشاطات وما یطبقه من 

اء ما تعلق منها بوضع الأهداف التربویة أو السیاسات التربویة أو الاستراتیجیات لا الكلي والجزئي سو 

وعلیه فان ، صفیة قادرة على ترجمة هذه السیاسات وتحقیق مقاصدها إدارةیمكن لأي منها أن یتحقق دون 

تؤكد العدید من  داف النظام التربوي من عدمه مثلماالصفیة هي المعول علیها في تحقیق أه الإدارة

 تدریس فعال وبالتالي تحقیق الأهداف التربویة على ما إلىالصف الفاعلة تؤدي  إدارةالدراسات على أن 

 والاجتماعيساني وتوفیر المناخ النفسي والإن یتضمنه ذلك من تخطیط وتنظیم البیئة الفیزیقیة للتعلم

فظ النظام وتعلم أنماط للمحتوى العلمي وحواستخدام أسالیب تدریس ملائمة ، وتنفیذهوالتخطیط للدرس 

واستخدام أسالیب تقویم ملائمة وتوفیر ، رغوب فیه واختزال أو تعدیل السلوك غیر المرغوب فیهالسلوك الم

  .2تقدیم تقاریر عن سیر العمل إلى إضافةراجعة تعین على تحسین عملیات التعلم والتعلیم  تغذیة

 قت الحاضر مع زیادة مجالات الأنشطة التربویة واتساعها من ناحیةالصفیة في الو  الإدارةتزداد أهمیة 

ما أحدثته التطورات العلمیة  إلى إضافة، واتجاهها نحو المزید من التخصص والتنوع من ناحیة أخرى

المزید من المسؤولیات على المعلم تجاه عملیة  إلقاءوالتكنولوجیة خاصة في مجال تكنولوجیا التعلیم من 

  .ضبط الصف وتنظیمه

ت التعلیمیة من خلال كون عملیة التعلم الصفي تشكل االصفیة في العملی الإدارةویمكن تحدید أهمیة 

ویتم هذا التفاعل من خلال نشاطات منظمة ومحددة تتطلب ,عملیة تفاعل ایجابي بین المعلم وتلامیذه

كما تؤثر البیئة التي یحدث فیها التعلم على الصفیة على تهیئتها،  الإدارةمناسبة تعمل ظروفا وشروطا 

  .3فاعلیة عملیة التعلم نفسها وعلى الصحة النفسیة للتلامیذ

                                                           
  .157صمرجع سابق،  :شبر وآخرون إبراهیمخلیل   1
  . 68.67 ص.ص، 6200 ،1ط، عمان، دار الثقافة للنشر والتوزیع، الصفوف وتنظیم بیئة التعلیم إدارة :بشیر محمد عربیات  2
  .163صمرجع سابق،  :ربیع عبد الرؤوف محمدو  طارق عبد الرؤوف عامر  3
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وبالتالي خلق نوع  الصفیة تكفل عوامل التنظیم الذي یسهل ویسرع حدوث التعلم الصفي الإدارةوعلیه فان 

لاسیما  والاستبدادعملیة التعلیمیة والتعلمیة بعیدا عن التسیب والفوضى أو التسلط من التوازن بین أركان ال

الصفیة الفعالة  الإدارةویمكن أن نبرز أهمیة از بالانضباط والمرونة والفعالیة، الصفیة تمت لإدارةكانت  إذا

  1:في المسائل التالیة

  توفیر المناخ التعلیمي الفعال - 

  والطمأنینة للمتعلمینتوفیر عوامل الأمن  - 

  توفیر فرص التفاعل الایجابي بین الدرس والمتعلمین وبین المتعامین أنفسهم - 

  ائل والتقنیات التعلیمیة المناسبةالتخطیط السلیم لاستخدام الوس - 

  الأنشطة التعلیمیة على نحو یساعد في تحقیق الأهداف تنفیذ - 

  میة بشكل فعالالتعلی الأنشطة تنفیذتنظیم الوقت بما یكفل  - 

  تكفل وجود علاقات ایجابیة بین المتعلمین - 

  من فرص الصراع وحدوث المشكلات  تقلل - 

  ترفع من مستوى الأداء والتحصیل الأكادیمي لدى المتعلمین - 

  تنمي الاتجاهات الایجابیة لدى المتعلمین نحو المدرسة والمواد التعلیمیة الأخرى  - 

  الآخرینتغرس لدى المتعلمین قیم ایجابیة مثل التعاون واحترام  - 

  تنمي الاستقلالیة وحریة الرأي والثقة بالنفس لدى المتعلمین - 

  الصفیة الإدارةأهداف :ثالثا

الصفیة في الوقت الحاضر مع زیادة مجالات الأنشطة التربویة واتساعها من ناحیة  الإدارةتزداد أهمیة 

ما أحدثته التطورات العلمیة  إلى إضافة,مزید من التخصص والتنوع من ناحیة أخرىواتجاهها نحو ال

المزید من المسؤولیات على المعلم اتجاه عملیة  إلقاءوالتكنولوجیة خاصة مجال تكنولوجیا التعلیم من 

  .ضبط الصف وتنظیمه

  2:أهمهاتحقیق عدة جوانب من  إلىالصفیة  الإدارةوتهدف 

  الصفیة المناسبة التي تؤدي دورا فاعلا وأساسیا في عملیة التعلمتهیئة البیئة  - )1

                                                           
  .24صمرجع سابق،  :شاكر عقلة المحامیدو  عماد عبد الرحیم الزغول  1
  .163.162 ص.ص، مرجع سابق :ربیع عبد الرؤوف محمدو  طارق عبد الرؤوف عامر  2
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  :الأمثل لكل من والتوظیفالقیام بدور هام في تعلم هادف من خلال الاستثمار  - )2

  .الأدوات والموارد التعلیمیة والوقت المادیة المتمثلة في الصف الدراسي والتجهیزات و الإمكانیات - 

  .في المعلم والتلمیذ بما یتفق والأهداف المأمولة الموارد البشریة المتمثلة - 

  .توفیر روح التفاهم والتعاون وممارسة العمل الفردي والجماعي في الصف الدراسي - )3

  :إلىالصفیة  الإدارةكما تهدف أیضا    

  ر المناخ التعلیمي التعلمي الفعالتوفی - )1

  للطلاب والطمأنةتوفیر البیئة الآمنة  - )2

  ى التحصیل العلمي والمعرفي لدى التلامیذرفع مستو  - )3

  ة النمو المتكامل للتلمیذمراعا - )4

  1:تحقیق الآتي إلىالصف الفاعلة  إدارةوتهدف كذلك   

فسوف ,التي تحدث في غرفة الصف,لو قمنا بتوقیت النشاطات المختلفة:وقتا أطول للتعلیمتوفر  -1

یدور في غرفة  من الوقت یفقد كل یوم من خلال ما وأن كثیر، نتفاجأ بمدى الوقت الفعلي للتعلم الحقیقي

الفعلي المستخدم في  أخرى والوقت إلىمن نقطة  وسوء الانتقال,وبدایات متأخرة للحصة,الصف من فوضى

 یذهبللتدریس  المتاحمن الوقت  % 52ویمكننا القول أن ، آخر إلىیختلف من صف الصف،  إدارة

في الوقت یعتبر  الهذر اأما في بعض الأحیان فان تجنب هذ مكن تجنب ذلك في غالب الأحیانیو ، سدى

أمرا غیر ممكن ومن الواضح أم الطلبة سیتعلمون فقط المادة التي كان لدیهم فرصة لتغطیتها فان لم 

 الثلاثة الفصول الأخیرة من الكتاب المقرر فلا یمكنك أن تتوقع منهم تعلم ما إنهاءیتمكن طلبة الصف من 

بین محتوى المادة التي تم تغطیتها من الكتاب  أن هناك علاقة قویة، جدت معظم الدراساتجاء فیها وقد و 

رفع مستوى  إلىیؤدي أوتوماتیكیا  المقرر وبین تعلم الطلبة غیر أن زیادة الوقت المستخدم في التعلم لا

یعالج فیها أن الطریقة التي  إذ، بفاعلیة مقیمة یجب أن یستخد ذاوحتى یكون هذا الوقت ، التحصیل

تتم  ما وسوف یتعلم الطلبة أساسا، وتذكرهسیتم تعلمه  افیم تعتبر عنصرا مركزیا المعلوماتالطالب 

وقت  2 في مهمة تعلیمیة محددة، ویسمى الوقت الذي یمضیه الطلبة بفاعلیة إلیه هالانتباممارسته وما یتم 

الصف یتمثل في تحسین نوعیة الوقت الذي  لإدارةآخر  هدفولذلك فان ، الاندماج في المهمة التعلیمیة

 .طات التعلیمیةایندمج من خلاله الطلبة بفاعلیة في النش

                                                           
  .257ص، مرجع سابق :نوال العشي  1
   257.258 ص .ص: المرجع نفسه  2
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 على قواعد خاصة به، ینطوي كل نشاط تتم ممارسته في غرفة الصف : التعلم إلىمدخل  -2

غالبا للمشاركة في فعالیاته وتكون هذه القواعد في بعض الأحیان واضحة ومحددة من قبل المعلم ولكنها 

القواعد التي تحدد من یستطیع أن یتحدث وماذا  أن، ما تكون ضمنیة وغیر محددة على نحو واضح

قدار الوقت الذي یستطیع أن یشارك فیه تسمى مو ، وفیم ولمن یستطیع أن یتحدث، یستطیع أن یتحدث

یهم فهم أبنیة یجب عل، أبنیة المشاركة وحتى یستطیع الطلبة المشاركة بفاعلیة في الأنشطة المعطاة

تكون واضحة  لأن قواعد المشاركة لاحال فان فهم ذلك لیس سهلا دائما،  أيوعلى  المشاركة وقواعدها

لأن بعض الطلبة یأتون ، خلق الصراعات إلىومحددة في كثیر من الأحیان ومن الممكن أن یؤدي ذلك 

كة التي تعلموها في بیوتهم من لأن أبنیة المشار ة، المدرسة بقدرات أفضل من غیرهم على المشارك إلى

خلال التفاعل مع من یحیطون بهم تماثل لى حد كبیر تلك الأبنیة الموجودة في المدرسة وبالنسبة لأطفال 

ر ولكن المعلمین غیلا تماثل تلك المتوقعة في المدرسة لبیت افان الأبنیة التي یستخدمونها في ، آخرین

مناسب فهو دائما یقول  یقولون أن تصرف ذلك الطفل غیر ولكنهممدركین بالضرورة لهذه الصراعات، 

 .وغیر راغب في المشاركة ولكنهم غیر متأكدین من ذلك، أشیاء خاطئة وفي أوقات غیر مناسبة

مشكلات فمن  إلىیمكن أن تقود حول قاعدة المشاركة، غیر المعلنة،  ویلاحظ أن افتراضات المعلمین

 كما أنوأن یواجه آخرون مشكلات في فهمها، الممكن أن یفهم بعض الطلبة هذه القواعد الدقیقة بسهولة 

ویفترضون للطلبة رسائل مختلفة وغیر واضحة،  فهم یقدمون,في أنماطهم السلوكیة ثابتینالمعلمین لیسوا 

  .لإتباعهاقواعد  عدةكانت هناك  إذاا لاسیم، التشویش إلىوقد یؤذي ذلك یجري،  أن الطلبة یعرفون ما

وأخیرا یمكننا أن نستنتج أن المشاركة الفاعلة لجمیع الطلبة تقتضي من المعلم التأكد من أن كل طالب 

بحیث الضرورة أن یعدل أبنیة المشاركة،  ویجب على المعلم عند، یعرف كیف یشارك في كل نشاط محدد

  .خبرات التي اكتسبوها في بیوتهمتماثل تلك الأبنیة ما لدى الطلبة من ال

 في غرفة الصف مساعدة الطلاب إداريیجب أن یكون هدف أي نظام : الذات إدارةأجل الإدارة من  -3

الذات على أنها قدرة الفرد على استخدام  إدارة إلىأنفسهم وینظر  إدارةكي یصبحوا أكثر قدرة على 

وضع :السلوك في تغییر أنماطهم السلوكیة وتنطوي هذه العملیة على عدة مراحل هي المبادئ

وتقویم هذه الأعمال، وأخیرا التعزیز به من أعمال  یقوم عنها وملاحظة ما والإعلانالأهداف المحددة 

وأن ، ومراقبة مدى التقدم وحدهما یكفیان,یرى بعض علماء النفس أن وضع الأهداف إذالذاتي، 
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ة الفرد لذاته بعد أالذات بینما یعتقد آخرون أن مكاف إدارةبرامج  إلىیضیف شیئا  یز الذاتي لاالتعز 

  .1مستویات أعلى من الأداء إلىیمكن أن تؤدي  القیام بعمل جید

  مهام ادارة الصف:رابعا

ن هناك مهاما وأعمالا أخرى بل علاوة على ذلك فام والانضباط تتوقف عند حفظ النظا الصف لا إدارةعملیة 

  :یلي الصف وأعمالها فیما إدارةویمكن استعراض مهام كثیرة، 

  :حفظ النظام -1

  جو یتسم بالهدوء حتى یتم التفاعل المثمر بین المعلم والتلامیذ من ناحیة إلىیحتاج المعلم والتلامیذ "

ولا نعني بالهدوء ذلك ه التعلم المنشود، الذي یكون نتاج ذلك التفاعل,وبین التلامیذ أنفسهم من ناحیة أخرى

ینبع من رغبة التلامیذ  الذيبل الهدوء والنظام ، الصمت التام الذي یكون مصدره الخوف من المعلم

أنفسهم بأن یتعلموا وأن یستغلوا كل فرصة تتاح لهم للتقدم والنمو خیر نظام لذلك الذي یقوم على أساس 

  .2تلامیذ وبین التلامیذ أنفسهمالاحترام المتبادل بین المعلم وال

جانب تفاعلهم مع المعلم وتفاعلهم مع بعضهم  إلىویقصد هنا أن الهدوء عامل مهم في تعلم التلامیذ 

  .والنظام یجب على المعلم أن یعود تلامیذه علیه، البعض

أن الفوضى  إذفیر مناخ یمتاز بالهدوء والتنظیم، نجاح العملیة التعلیمیة في تحقیق أهدافها یستلزم تو  إن"

وعدم الانضباط تعمل على تبدید الجهود وتشتیتها فمن هنا ینبغي على المدرس العمل على حفظ النظام 

جة الأولى داخل حجرة الصف من أجل جعل التفاعل الصفي بینه وبین التلامیذ فاعلا وموجها في الدر 

  .3"نحو تحقیق أهداف عملیة التعلم

ینبع من  الذيبل الهدوء والنظام ,یعني بالهدوء ذلك الصمت الذي یكون مصدره الخوف من المدرس ولا

فالنظام قیمة أساسیة على التلامیذ "، كل فرصة متاحة لذلك ویستغلوارغبة التلامیذ أنفسهم بأن یتعلموا 

یعطي التلامیذ الحریة لاختیار ما ولتحقیق ذلك فمن المناسب أن ، اكتسابها والاقتناع بأهمیتها لسیر العمل

رف كل تلمیذ أنه لا یجوز ولكن ضمن حدود یعقت المتاح له في المدرسة أو الصف یریدون عمله في الو 

فالتلامیذ یحترمون القوانین التي یشاكون في مدرس وتلامیذه، ویتم تحدید هذه الحدود من قبل التجاوزها 

كما أنهم قد یعملون على محاسبة دون أن یتفهما جدواها،  علیهم فرضاوضعها أكثر من تلك التي تفرض 

                                                           
  .259.258ص .ص، مرجع سابق :نوال العشي  1
  .239ص، مرجع سابق :مختار حمیدة وآخرون مأما  2
  .22ص، مرجع سابق :المحامیدشاكر عقلة و  عماد عبد الرحیم الزغلول  3
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بین  الإنسانیةتوفیر جو من العلاقات  ما یتخطون هذه الحدود مما یؤدي إلىأنفسهم أو زملائهم عند

  .1المدرس وتلامیذه

جمیع  وإنما یكون بمشاركةیكون بحسب القواعد والأنظمة المرعبة  بمعنى أن النظام في حجرة الصف لا

كل حسب مهامه الموضوعة له فالمعلم منظم یخطط ویعمل بدقة وكل مهمة یراعیها ، ر الموقفعناص

  .كما یشارك التلمیذ بدوره في اختیار أهداف التعلم ومهماته ویخطط لها بعنایة قبل البدء بها

  توفیر المناخ العاطفي والاجتماعي -2

سویة ومناخ نفسي واجتماعي  إنسانیةتسوده علاقات  من الصعب على المعلم أن یدیر صفا دراسیا لا

به بمجرد دخول  الإحساسیتسم بالمودة والتراحم والوئام والمناخ العاطفي شيء یصعب وصفه ولكن یمكن 

تكوین جماعات صداقة  بالإمكانوكلما تقدم التلامیذ في السن وفي المرحلة الدراسیة كلما أصبح ,الصف

  .2ویشجعه إلیهك المعلم بل على العكس یجب أن یسعى یزعج ذل وینبغي أن لا، وعمل

یسوده التعاون بین التلامیذ والمودة والاحترام سیصعب على المعلم  بمعنى أن أي صف دراسي لا

وزیادة دافعیة ي لأنه من الدوافع الهامة للتعلم تنمیة الانتماء الجماع إلىلذلك على المعلم أن یسعى إدارته،

  .التلمیذ

یقتصر هذا الجو  الجو العم أو الحالة العامة التي تسود حجرة الصف ولا"إلىكما یشیر المناخ التعلیمي 

المادي المتمثل في تنظیم وترتیب حجرة الصف بما یحتویه من مقاعد وأدوات وأثاث أو توفیر درجة حرارة 

الذي یسود حجرة الصف توفیر المناخ النفسي والاجتماعي  إلىجیدة بل یتعدى ذلك  وإضاءةمناسبة 

  .3والذي یتمثل في العلاقات الناشئة بین المدرس وتلامیذه وبین التلامیذ أنفسهم

تحتویه الحجرة من  یقتصر على ما لا دافعتیهاخ الذي یدفع التلمیذ نحو التعلم ویزید من نبمعنى أن الم

  .جیع من قبل المعلمیقتصر على شعور التلمیذ كذلك بالأمان والود والتش انمإ ل وأدوات و ئوسا

فالانتماء الاجتماعي من الدوافع الهامة أحس بأنه عضو في مجموعة متآلفة،  إذاوتزداد دافعیة التلمیذ "

لیس عن طریق الوعظ بأهمیة الشعور ,بالانتماء ورعایته الإحساسوعلى المعلم تنمیة هذا ، للتعلم

                                                           
  .33ص، 2012 ،1ط، عمان، دار صفاء، الصف والمخرجات التربویة إدارة :اض الخزاعلة وآخرونفیمحمد سلمان   1
  .241ص، مرجع سابق :أمام مختار حمیدة وآخرون  2
، ط، عمان، دار حامد، الصفیة الفعالة الإدارةدلیل المعلم في ، المعلم الجدید :محمد فرحان القضاةو  محمد عوض الترتوري  3

  .32ص، 2006
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والحرص على مشاعر الغیر واحترامها وتقدیم  ولكن بخلق جو من المحبة والألفة والتعاطف، بالانتماء

 .1"العلاقات بین زملاء الصف الواحد قدوة والمثل لما یجب أن تكون علیهال

  تنظیم البیئة الفیزیقیة - 3

الأهم في العملیة التعلیمة ولكن البیئة الفیزیقیة والتي تشكل  العنصرمما لاشك فیه أن تلامیذ الفصل هو 

وقد خضع هذا البعد من ، والإنتاجیةالذي یتم فیه التعلم من الأمور الهامة أیضا في زیادة الفاعلیة  الإطار

  .2أبعاد العملیة التعلیمیة للكثیر من الدراسات التي تدخل ضمن قیاس وتقویم أداء المعلم

لدراسي داخل غرفة عظم یومه ابمعنى أن التلمیذ باعتباره عنصر هاما في العملیة التعلیمیة والذي یقضي م

یساهم  یجب أن تتوافر له عدة أمور مهمة لتوفیر جو مریح للتلمیذ داخل حجرة الصف وهذا ماالصف، 

  .في زیادة دافعیة المتعلم

فهم طبیعة المتعلمین واحتیاجاتهم  إلىبیئة التعلم الكثیر من الجهد أو التكلفة ولكن یحتاج  بولا تتطل" - 

بحیث یتم استغلال كل جزء ، سوء حسن التخطیط إلى بالإضافةالنفسیة والاجتماعیة وأسالیبهم في العمل 

وتوزیع الأثاث والتجهیزات والمواد والوسائل ,ضرورة لها وركن من أركان الغرفة دون زحمها بأشیاء لا

میذ بسهولة بین الأركان والخبرات التعلیمیة ویسمح بتنقل التلا بما یتناسب مع طبیعة الأنشطة التعلیمیة

المدرسیة بالاشتراك  للإدارةومن أجل العمل على توفیر غرفة صف ملائمة لتعلم الطلاب لابد المختلفة، 

ح به تسم امع معلم الصف والتلامیذ من مراعاة النقاط التالیة والعمل على توفیرها وتوافرها بقدر م

  3:الإمكانیات

  بسهولة إلیهوجود مكان خاص لكل شيء في الصف یمكن الوصول  - 

  وجود أماكن لتعلیق الأشیاء علیها - 

  داخل غرفة الصف إعلاناتوجود لوحة  - 

  وجود بعض الخزائن والرفوف داخل الصف - 

 أو مسرح صغیر إلىورشة  إلىوجود الغرفة قابلة للتغییر حتى یمكن تحویلها بسرعة من غرفة دراسیة  - 

  حجرة ألعاب

  توفیر وسیلة للضوء فوق السبورة - 

                                                           
  .242ص، مرجع سابق :أمام مختار حمیدة وآخرون  1
  .424ص، المرجع نفسه  2
 ص.ص، 2008 ، دط، الإسكندریة، دار الجامعة الجدیدة، دارة الذاتیة للمدرسة والصفلإاستراتیجیات ا :محمد حسین العجمي  3

54.53 .  
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  جعل السبورة بطول الحائط وعلى ارتفاع مناسب - 

توفیر مقاعد سلیمة نظیفة سهلة الحركة وذلك لتمكین الطلاب من التجمع بسهولة للقیام بعمل جماعي  - 

  أو بمشروع

  الاهتمام بالأثاث وترتیبه - 

  ة للصفالعنایة بالمكتبة المدرسیة وتوفیر مكتب - 

  عمل متحف للوسائل التعلیمیة لكل صف - 

  جلوس الطلاب بطریقة تسمح للمعلم بالتنقل بینهم في حالة التعلم الفردي - 

  تقدیم الخبرات التعلیمیة -4

یستطیع أن  فانه لا، ومهما وفر لهم حجرة تعلم حسنة التنظیم,مهما كانت معاملة المعلم لتلامیذه وافیة

یشعر هؤلاء التلامیذ بأنهم یتعلمون منه في كل یوم وكل حصة وكل لحظة  لم مایكون مدیرا جیدا للصف 

المباشرة ، بتوفیر العدید من الخبرات التعلیمیة المتنوعة إلاوهذا لن یأتي ، أشیاء ومعلومات وأفكار جدیدة

 ومتابعة التلامیذ وتوجیه أدائهم ومراعاة الفروق الفردیة بینهم,التخطیط لها منها وغیر المباشرة وحسن

تلك التي في ظلها  إدارةوالتقدم فأفضل  والإنتاجوتحفیز كل منهم حسب قدراته واستعداداته على العمل 

  .1یعمل الجمیع كل وفق سرعته واهتماماته

  ملاحظة التلامیذ ومتابعتهم وتقویمهم -5

النضج والتهیؤ التي حققوها ومستویات  لم لتلامیذه من حیث الخلفیة العلمیة والاجتماعیةمعرفة المع إن

من أسالیب ومقومات ، بمدى تقدمهم في المجالات التي یدرسونها والمهارات التي یتدربون علیها وإلمامه

  .2الصفیة الناجحة الإدارة

یم تلامیذه وتزوده بمعلومات دقیقة عن وضع خطة واضحة تساعد المدرس على تقو "وتتطلب عملیة التقویم

والاختبارات القصیرة أو متابعة استخدام أسالیب متعددة كالملاحظة، ویتطلب ذلك , سیر عملیة التعلم

كما یجب أن من المدرس،  وإرشاداتالأعمال الكتابیة والنشاطات المتنوعة التي یقوم بها التلامیذ بتوجیه 

  .3ولیس الاكتفاء بتقویم أداء فئة قلیلة من التلامیذ تهتم الخطة بتقویم جمیع التلامیذ

                                                           
  .243ص، مرجع سابق :وآخرونر حمیدة امام مختأ  1
  .243صالمرجع نفسه،   2
  .35ص، مرجع سابق :زاعلة وآخرونخیاض الفمحمد سلمان   3
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تلامیذه ومتابعة  بملاحظةالصف هو الذي یتبع مجموعة أسالیب ناجحة  إدارةیه فان المعلم الناجح في لوع

  . مدى تقدمهم في انجاز المهارات المطلوبة وتقویم جمیع التلامیذ ولیس فئة قلیلة فقط

  كتابة تقاریر عن سیر العمل -6

س والتي یغلب غنى عنه ففي مهنة التدری لا إداریاجزاءا ,تضمن جمیع الأعمال مهما كانت طبیعتهات

وتسجیل ,بهم وحضوهمورصد غیاعمل كشوف بأسماء التلامیذ،  إلىیحتاج المعلم علیها الطابع الفني، 

 لإدارةوتقدیم تقاریر عن تقدمهم ,الدرجات والتقدیرات التي یحصلون علیها في الاختبارات المختلفة

  .1المدرسة

هاراتهم في مملاحظاته عن نمو قدرات التلامیذ و  سجل خاص یدون فیه إلىان المدرس یحتاج وعلیه ف

لات التي یواجهونها في مجالات الدراسة الصعوبات أو المشك إلى بالإضافة، المجالات المختلفة

ینتهي عمل المدرس بتسجیل  والتحصیل أو التكیف في المدرسة أو غیرها من المشكلات الشخصیة ولا

ما أراد أن یساعد تلامیذه على  إذاباستمرار  إلیهاالبیانات والملاحظات الخاصة بالتلامیذ بل علیه الرجوع 

ة سیر العملیة التربویة إلى احتفاظ المدرس بسجل لمتابع بالإضافة,ةالتكیف مع متطلبات الحیاة المدرسی

وتقدیمه لها بحیث یصبح  تنفیذهاوالذي یضع فیه الخطط والوحدات الدراسیة وملاحظاته حول طریقة 

  .2عمله سلسلة متصلة تكفل التدرج والاستمراریة والتقدم

  الصفیة الإدارةمراحل  :خامسا

  :الصفیة أربع مراحل هي للإدارة

  تحدید الظروف الصفیة المرغوبة: أولا

الصفیة علمیة هادفة لخلق الظروف الصفیة المناسبة للتدریس الفعال كان على المعلم أن  الإدارةلما كانت 

حة حول العوامل أو رؤیة واض لیه أن یطورع إذمثل هذا التدریس،  لإحداثیجدد الظروف المثالیة 

 لا إذن هذه الظروف تعكس فلسفته الخاصة، عل تدریسه فعالا وعلیه أن یلاحظ أن هذه أالظروف التي تج

  :یلي یقوم بهذه المهمة یتمیز عن غیره بما الذيوالمعلم توجد ظروف معترف بها دولیا، 

  الصف كعملیة یرد بها على مشكلات ساعة حدوثها إدارةیكون بعیدا عن تصور  -1

  داف یوجه جهوده نحو تحقیقهایكون لدیه مجموعة من الأه -2

                                                           
  .244ص، مرجع سابق :مام مختار حمیدة وآخرونأ  1
. 17ص .، ص1995 ،3ط، القاهرة، دار الفكر العربي، الصف المدرسي إدارة :هدى محمود الناشقو  شقفمحمود عبد الرزاق ش  2

18. 
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  الظروف الصفیة الراهنة دیدتح :ثانیا

على المعلم أن یحلل الظروف الصفیة الراهنة التي یعیش واقعها الطلاب والمعلم ویقارنها مع الظروف 

التحلیل أن لدى المعلم قدرة على دراسة المشكلات الصفیة المختلفة والتمییز بینها  اویقتضي هذ، المرغوبة

  :علیه إذ، الخاصة بحلها الإستراتیجیةمن أجل اختیار 

  الإداریةأن یمیز بین المشكلات التدریسیة والمشكلات  -1

  أن یمیز بین المشكلات الفردیة والمشكلات الجماعیة -2

 ي تتطلب معالجة فوریة والمشكلات التي تتطلب مراقبة مستمرةأن یمیز بین المشكلات الت -4

وقائي لمنع حدوثها والقضاء  إجراء اتخاذفشل في  إذاوهي تلك التي تظهر ، تحدید المشكلات الكامنة -5

 علیها قبل ظهورها

وهي تلك ,ویرغب المعلم في المحافظة علیها والتي تعتبر مناسبة، تحدید الظروف الراهنة المرغوبة -6

 .1تكون فجوة بینها وبین الظروف المرغوبة الظروف التي لا

بجمیع الظروف الصفیة وتحلیلها تحلیلا یضمن السیر الحسن  الإلمامبمعنى أن یكون المعلم قادرا على 

حفاظ على الظروف صفه وكذا ال إدارةللصف ویستطیع التفریق بین المشكلات التي تصادفه في 

  .الصفیة المرغوبة

  وتطبیقاتها إداریةاختیار استراتیجیات  :ثالثا

وعنایة  بحذرالتدخل علیه أن یختار  إلىعندما یوحي تحلیل المعلم للظروف الصفیة الراهنة بالحاجة 

أو لیحافظ ,أو لیمنع حدوثها,ویطبقها لیحل المشكلة هدفهالأكثر فعالیة في تحقیق  الإداریة الإستراتیجیة

تضمنة المختلفة والم الإداریةتراتیجیات الذي یتمیز بفهم الاس على وضع مرغوب والمعلم الفعال هو

الأكثر مناسبة لوضع معین  الإستراتیجیةالصف كما یتمیز بالقدرة على اختیار وتطبیق  إدارةاتجاهات 

  .2بناء على تحلیله لذلك الوضع

المختلفة ویقوم  الإداریةبمعنى أن المعلم الفعال والناجح هو الذي یستطیع فهم مختلف الاستراتیجیات 

  .الأكثر فعالیة في تعزیز الظروف المرغوبة واختیار المناسب منها الإستراتیجیةباختیار 

  الإداریةتقییم الفعالیة  :رابعا

                                                           
  .192. 191ص .ص، 2004 ،دط، الكرك، دار یزید للنشر، التعلیم والتعلم الصفي إدارة :براهیم السفاسفةإ منعبد الرح  1
  .192ص، المرجع نفسه 2
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أي أنه بین الحین والآخر  الإداریةیقوم المعلم بتقییم فعالیته  الإداریةفي المرحلة الرابعة من العملیة 

أي درجة تقود جهوده  إلى، ظروف مرغوبة والمحافظة علیها إنشاءیقوم بتقویم مدى نجاح جهوده في 

وترتكز  إلیهوالشيء المثالي الذي یرید أن یصل  تضییق الفجوة بین الواقع الذي یعیشه الصف إلى

  :عملیة التقویم هذه على مجموعتین من السلوك هما

  لمعلمسلوك ا -1

  سلوك الطالب -2

كما یقیم ,التي یفترض به أن یستخدمها الإداریةفي الحالة الأولى یقیم المعلم مدى استخدامه للسلوكیات 

  التي یستخدمها هي الأكثر فعالیة في تحقیق الظروف المرغوبة الإداریةكانت الاستراتیجیات  إذا ما

طلابه على نحو مرغوب والتركیز الرئیسي هنا هو  وفي الحالة الثانیة وهي الأهم یقیم العلم مدى تعرف

  .1كان الطلاب یتصرفون بشكل مناسب إذاعلى ما 

بمعنى أن المعلم في هذه المرحلة یقوم بین الحین والآخر بتقییم جهوده بنفسه وع قدرته على انشاء 

 .ظروف مرغوبة في الصف والحفاظ علیها

  الصف إدارةالنظریات التربویة في  :سادسا

  الصف إدارةالنظریة الكلاسیكیة في  -1

 إدارةأسلوب المدرس والاستراتیجیات والتقنیات التي یستخدمها في "أن یرى أصحاب النظریة الكلاسیكیة

 الأخذ إلىویدعو التربویون ,للتلامیذ الذین یشرف علیهم إدارتهالصف تؤدي دور كبیر في فعالیة 

التلامیذ في العمل  سانغماالصف لتحقیق هذه الفعالیة المتمثلة في  إدارةبالاستراتیجیات الأساسیة في 

ومن هذه الاستراتیجیات حرص المدرس على التعاون مع أكثر من أمر واحد ، وانعدام الفوضى والشغب

التلامیذ دون استثناء بالعمل  وإشغال، ضمان أن تسیر الأمور بتتابع لانقطاع فیه، في آن واحد

یثیر حماسة التلامیذ ویبقي علیها ثم توفیر التنویع في المحتوى وتقدیم ، ر ودون انقطاعوالمسؤولیة باستمرا

  .2الأنشطة المختلفة
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من خلال الأقوال ، توفیر النظام داخل حجرة الصف إلىعملیة تهدف "إلىالصف المدرسي تشیر  إدارة إن

م في ضوء الأهداف التعلیمیة حدوث التعلالمدرس لتوفیر الظروف المناسبة ل والأفعال التي یؤدیها

تتفق وثقافة مجتمعهم وتطویر ، تغییرات مرغوب فیها في سلوك المتعلمین إحداثوغایة كل ذلك ، المحددة

  .1هؤلاء المتعلمین حتى أقص قدر ممكن وبناء شخصیاتهم الملائمة للحیاة في مجتمعاتهم إمكانات

ث الصف وتنظیمه من اعتبار أن الدرس الذي یسوده الفوضى ویعی إدارةوتنطلق النظریة الكلاسیكیة في 

، ث درس فاشل مهما كانت قیمة المعلومات التي یحفل بها وقیمة الطریقة المستخدمةبفیه الشغب والع

فان النظام داخل حجرة الصف هو الأساس والغایة من النظام عند أصحاب النظریة الكلاسیكیة في  هوعلی

  2:یلي یماحجرة الصف تتمثل ف

 تدریب التلامیذ على النظام حتى یصبح عادة عندهم  

 عدادهم للتنظیم في المستقبلإ  

 تعویدهم ضبط النفس وكبح جماحها  

  :مارسة الأمور التالیةف یتعلم التلامیذ النظام فیكون بمأما كی  

  الاستئذانبعد  إلایتكلم التلمیذ  أن لا - 

  عند الضرورة إلاحین یتكلم  التلامیذأو أحد ,المدرس وعدم مقاطعة، الانتباه جید لموضوع الدرس - 

  بالزملاء الأذى إیقاعواحترام آراء الآخرین وعدم ,احترام المدرس- 

  المدرس إذنعدم تغییر المكان في حجرة الصف دون  - 

  المدرس إذنعدم التأخیر في دخول حجرة الصف وعدم الخروج منه دون  - 

  3:القواعد التالیة من أجل حفظ النظام في صفه بإتباعمدرس ووفق النظریة الكلاسیكیة یوصى ال   

  أن یسود النظام في صفك عملا قبل لا تبدأ - 

  أسكن یسكن من حولك - 

  أشغل التلامیذ طوال الوقت - 

  أشعر كل تلمیذ بأنه معرض للسؤال في كل لحظة - 

  لدى وقوع أول حادثة فوضى الاستئذانعود التلامیذ على التكلم بعد  - 
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  موقعا تشرف منه على التلامیذ جمیعا اتخذ - 

  اجعل نظرك یجول بین التلامیذ لیشعر كل واحد منهم أنه موضع اهتمامك - 

  كن حازما وبشوشا في الوقت نفسه - 

  ر على الآخرینسیطر على نفسك وأعصابك تسیط - 

  الملل والسأم عن التلامیذ لإبعاداجعل الفواصل المنشطة تتخلل درسك  - 

  الضجر لإبعادواحرص على تهویة الحجرة ,وفر بیئة مادیة مناسبة في حجرة صفك - 

  وتغییر نبرة صوتك شوق تلامیذك للدرس بتنویع أسلوبك - 

  للضرورة القصوى إلاتترك حجرة صفك  لا - 

  أشعر كل تلمیذ بأنه معرض للسؤال كل لحظة - 

  ضىلدى وقوع أول حادثة فو  الاستئذانعود التلامیذ على بعد  - 

  موقعا تشرف منه على التلامیذ جمیعا اتخذ - 

  واحد منهم نظرك یجول بین التلامیذ لیشعر كل اجعل - 

  كن حازما وبشوشا وأعصابك وعل الآخرین - 

  الملل والروتین عن التلامیذ لإبعاداجعل الفواصل المنشطة تتخلل درسك  - 

  الضجر ادلإبعوفر بیئة مناسبة في حجرة صفك وأحرص على تهویة الحجرة  - 

  الصف وتنظیمه إدارةفي  الإنسانیةنظریة العلاقات  - 2

إدارة الصف وتنظیمه ذلك أن ,الصف والتعلیم والتعلم إدارةالعملیة التربویة في هذه النظریة تشمل على  إن

توفیر مناخ یسوده انضباط قائم على علاقات "الصف تعني إدارةوذلك لأن ، علیم والتعلمتال وسیلة لتأمین

  .1وبین التلامیذ أنفسهم من جهة أخرى، التفاعل والتفاهم بین المدرس وتلامیذه من جهة

كما أن الصف الخالي من علاقات ,یمكن أطراف العملیة التربویة من بلوغ أهدافها غیر المنظم لا فالصف

بمعنى أنه قادر على ,والمدرس الناجح مدیر سلوك اجتماعي,الأطرافالتفاعل والثقة یكون مصر سأم لكل 

وتأتي قدرة المعلم ، أنماط مختلفة من العلاقات التي تفرضها العملیة التعلیمیة التعلمیة ومتغیراتها إدارة

وأنماط  تلامیذهعلى خبرات الآخرین ومن وعیه التام بخصائص  وإطلاعهمن دراسته أولا  الإدارةعلى هذه 

  .سلوكهم لیسهل علیهم تنظیم تعلمهم
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لكي یتمكن من تأمین جو صفي یسوده سلوك تواصلي ، وهكذا فان المدرس مطالب بالوعي والانتباه

تعلم ومعرفة صفاته إلى لزوم الاهتمام بالفي العملیة التعلیمیة تشیر  الإنسانیةفالعلاقات ، تفاعلي بناء

هذه  إشباعوضرورة العمل على ,والنفسیة والاجتماعیة والمعرفیة وحاجاته الجسمیة والروحیة,وخصائصه

  .الحاجات بالطرق التربویة الملائمة لمساعدته على تحقیق ذاته

  1:الاهتمام بالأمور التالیة إلى الإنسانیةوتهدف نظریة العلاقات 

  وتقویما وتنفیذاعن أو مشاركا في تحدید ما یتعلمه تخطیطا  مسئولاجعل المتعلم  - 

  قدرات المتعلم الابتكاریة إنماءلأنشطة التي تسهم في  تشجیعا - 

 إنماءتعمل التربیة على حیث ، ه الذاتي بل والتقویم الذاتيوقادرا على التوج جعل المتعلم أكثر استقلالا - 

  قراراته وحل مشكلاته بنفسه عن طریق توظیف تفكیره اتخاذقدرات الفرد على 

 علاقات الثقة والود بینه وبینهم إنشاء,وواقعهم,تلامذتهتقریب المدرس من  - 

الارتقاء بمستوى المدرس من حافظ لمعلومات محدودة مركزي منفرد برأیه الى مدرس ذي حصیلة  -

تربیة، واسع الاطلاع في حقل واستراتیجیات حدیثة في تنظیم التعلیم والتعلم مهیأ لمهنة ال، معرفیة واسعة

  .والمودة متحمس لعملهیتصف بالاتزان تخصصه، 

ومعلوم أن الصف یضم شخصیات مختلفة من حیث عادتهم ونشأتهم وبیئتهم ومن حیث خصائصهم 

وهنا تقع ، وتزداد أنماط هذه الشخصیات كلما ازداد عدد التلامیذ في الصف، وحاجاتهم وأنماط سلوكهم

لك انطلاقا من معرفة خصائص وذ، عاتق المدرس ىالتلامیذ علمسؤولیة توجیه التفاعل الاجتماعي بین 

والمهم من هذا كله أن یبنى التفاعل  على أسس سلیمة یذ فیما بینهم، وحاجات كل تلمیذ وعلاقات التلام

  2:منها

  المودة والثقة المتبادلة واحترام آراء الآخرین - 

  عاقبةتقدیر حریات الرفقاء في التعبیر عن الذات والاختلاف والنقد والاقتراح دون خوف من  - 

  والتقویم والتنفیذالمشاركة في التخطیط  - 

  المبادرة دون خوف من الوقوع في الخطأ - 

  الشعور بالانتماء لصف ویتقبل الدور الذي یؤدي فیه - 

  المتبادل بین أطراف المعادلة الصفیة بوعي وانتباه وقلب مفتوح الإصغاء - 
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  الجماعة إلىالتعاون البناء وتقبل الانتماء  - 

لمناخ التدعیمي التأییدي بین جماعة الصف حیث تسود حریة التعبیر دون خوف من العواقب سیادة ا - 

  واستبعاد المناخ الدفاعي

  الحرص على تحقیق أهداف جماعة الصف - 

  أن یكون الصف مجتمعا مصغرا هادفا سلیما - 

ا المدرس وتلامیذه في توجیه الجهود التي یبدله"  الإنسانیةالصفیة وفق نظریة العلاقات  بالإدارةویقصد  

ویتضح من خلال هذا التعریف بأن  1" الموقف التعلیمي التعلمي لتحقیق الأهداف التربویة لهذا الموقف

وتنظیم جهود التلامیذ وتنسیقه لبلوغ الأهداف المسطرة نبغي أن یعرف الدور الذي یقوم به، المدرس ی

  .وتحقیقها

صفه من خلال ممارسته  بإدارةفان المدرس الجید هو الذي یهتم  الإنسانیةوحسب نظریة العلاقات  

العمل التعاوني والجماعي  مبادئللمهمات التي تشتمل علیها هذه العملیة بأسلوب دیمقراطي یعتمد على 

  2:صفه لابد له من أن إدارةمدرس في لولكي ینجح افي أداء هذه المهمات،  بینه وبین تلامیذه

  في ذهنه وفي أدهان تلامیذه ومرتبطة بحاجاتهمتكون أهدافه واضحة  - 

قابلة للتعدیل مشوقة علاقات الاجتماعیة في الصف مرنة، المنظمة لل للإجراءاتتكوین خطة شاملة  - 

  الأعمال محددة الأوقات والأماكن بتنفیذالخاصة  والإرشاداتواضحة التوجیهات ، جذابة

  تكون معرفته لمادة كافیة وافیة - 

  ه لخصائص تلامیذه شاملة لیوظف أسالیب التعزیز المناسبة لهمتكون معرفت - 

ویحفزهم لذلك ویثیر اهتمامهم ویحافظ على دافعیتهم  وتنفیذهایشرك تلامیذه في تخطیط الأنشطة  - 

  ومشاركتهم

  الراجعة المناسبة التغذیةوموفرا لهم ، جیدا مراعیا فیها الفروق الفردیة بین تلامیذه إعدادایعد أسئلته  - 

یوضح لتلامیذه أسالیب وأدوات التقویم التي سوف یستخدمها مشجع أسلوب التقویم الذاتي لیقوم التلامیذ 

  .أنفسهم بتقویم انجازاتهم
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  النظریة التعلیمیة - 3

مكن من تشخیص عملیة صنع الوسائل التي ت وإحدى، ارات مستمرةقر  اتخاذتتطلب عملیة التعلیم والتعلم 

لقد اخترق ضوء جهاز , ؟ كما یمكن للمعلم أن یتعامل مع مفاهیم الطلبة الخطأ : الأسئلةالقرار هي طرح 

ات مع طلابي ؟ وفي الواقع سیكون معرض الشفافیات ماذا سأفعل ؟ كیف یمكنني استخدام شبكة المعلو 

یتصرف وبهذا الشكل ، الاعتبار العدید من المتغیرات كل لحظة وكل یومالأخذ بنظر لازما على المعلم 

الأسئلة السابقة وغیرها  إن، المعلمون الفعالون بكفاءة ویستجبون بشكل بناء للعدید من المواقف الصفیة

  .1تتطلب أن یلم المعلم بماهیة النظریة التعلیمیة

  أسس النظریة التعلیمیة - 1- 3

لتدریب ویكمن أحد هذه الأسس الهامة في فهم أهداف ا,هناك مجموعة من الأسس للنظریة التعلیمیة

علم النفس ، الدافعیة النموئ، فتشمل على مباد، الأسس الأخرى أما، المعرفیة وما وراء المعرفیة

 ویفترض أن یقوم المعلمون بدمج,یمیةالاتجاهات والقیم المواد المتعلقة بالمنهج والأسالیب التعل، الاجتماعي

  .2كل هذه الأسس بطرق مختلفة

  :بنظریة التعلم الإلمامأهمیة  - 2- 3

  3:من الضروري لكل معلم أن یلم بنظریة التعلم وقوانینها وعناصرها وطرقها للفوائد التالیة

یة أن یفرق بین نظریة التعلم ونظریة التعلیم من ناحیة الإلمام بالنظریة التعلیمیستطیع المعلم عن طریق  - 

  .الخ..المناهج، المقصودةویبین مفاهیم تربویة أخرى ذات علاقة كالتربیة ، أخرى

حیث یتعرف بواسطتها على كیفیة ، یتعرف المعلم بواسطة نظریة التعلیم على مهنة التعلیم بشكل سلیم - 

  .الخ...شرح المادة التعلیمیة، استشارة الخبرات السابقة للتعلم، تقدیم الدروس

 إلىكیفیة تحلیل هذا المحتوى یتعرف المعلم بواسطتها على عناصر الموقف التعلیمي المنسوب تدریسه  - 

  .العناصر التي یتكون منها بهدف تجمیعها وتركیبها وتنظیمها بشكل متكامل

 المختلفة المتبعة في تنظیم المحتوى التعلیمي النماذجتساعد نظریة التعلم المعلم على التعرف على  - 

 .وى الذي یرغب بتعلیمه لهمالتعلیم التي تناسب الطلاب والمحت إستراتیجیةوالتي تساعد على اختیار 
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  الصف إدارةأسالیب :سابعا

الصف المناسبة فرص النمو والتطور المعرفي والاجتماعي والأخلاقي والنفسي للطلبة داخل  إدارةتتیح 

  :الصف وهي كالتالي لإدارةالمدرسة وخارجها وتحدد البحوث والدراسات التربویة ثلاثة أسالیب رئیسیة 

  دیمقراطيالأسلوب ال - 1

عن  الفرصة له بالتعبیر وإتاحةیتمیز هذا الأسلوب باحترام كیان وشخصیة التلمیذ والعمل على تنمیة 

یمیز أحدا منهم دون الآخر  هو في سلوكه مع التلامیذ یساوي بینهم فلاومناقشة معلمه وزملائه و ، أرائه

 ویعمل على إتاحة، تباره معلمالرأیه لاعیعصب  ولا ،ویشرك التلامیذ في الأمور التي تهمهم ویحترم آرائهم

بل ، كما أنه قدر مشاعرهم وأحاسیسهم، جو یسوده الأمن والطمأنینة بعیدا عن جو الرعب والخوف والتمیز

  .1قرار یمس أحدهم أو جمیعهم یتخذظروفهم الخاصة بعین الاعتبار حین  ویأخذ

وبین التلامیذ ، بینه وبین تلامیذه یجابيبمعنى أن المعلم في هذا الأسلوب یعمل على خلق التفاعل الا

  .أنفسهم من جهة أخرى

خلق لیمارس دیمقراطیة الاختیار فیما یواجه من بدائل  الإنسانالصف الدیمقراطیة أن  إدارةوتفترض 

  2:صفیة والتي ینبغي على المعلم توفیرها ومن أهمهالاهذا الافتراض عدد من الممارسات  ویترتب على

یسوده عدد من الخیارات والبدائل من المعارف والخبرات والأنشطة والمواد والأدوات جو صفي  -أ

  والوسائل المختلفة

  قنوات مناسبة لاستقبال المعرفة -ب

  مساعدة الطلاب على استغلال المعرفة والخبرة بالطریقة والأسلوب الأنسب لتعلمه - ج

  جماعیاالسعي نحو التفوق وتحقیق أهداف مشتركة خططت   -د

  واستخدام التعزیزات الایجابیة-احترام شخصیة المعلم - ه

  بینهم فیما الإنسانیةالصف وسیادة العلاقات  إدارةمشاركة الطلبة في  -و

  یتطلبه النشاط الصفي بة في الصف حسب ماحریة حركة الطل - ز

طیط الأنشطة التفاعل مع أولیاء الأمور والتواصل معهم بصورة مستمرة بهدف المشاركة في تخ - ح

  الصفیة المرافقة للمنهاج
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 العقوبات بمختلف أشكالها إیقاعأو الامتناع عن  الإقلاع - ط

 البناء المعرفي مثل الصدق والولاءأمام الطلبة هذا الأسلوب لتطویر الفرصة في  إتاحةبمعنى أنه یتم 

  والإطلاعوتسودها مهارات مثل التفكیر العلمي وحب البحث ، والانتماء والاحترام المتبادل

یتم بین المعلم وطلابه یتمیز بتوفیر المناخ التعلیمي المریح وغیر  الذيسمة هذا الأسلوب هو أن التفاعل 

  1:یلي المثیر للقلق والخوف وتسود روح الصداقة والثقة والتفكیر المشترك ومن أهم سمات هذا النمط ما

  الفرصة للطلاب للقیام بأعمالهم بفعالیة ونشاط وإتاحة، يء بالمودة والطمأنینةالجو المل - 

  الطلاب وتشجیع التعاون فیما بینهم أمامالفرص المتكافئة  إتاحة - 

وتحقیق الأهداف التعلیمیة المرغوبة من خلال استثارة ، على التعلم الإقبالتشجیع الطلاب على  - 

  والإخراجحاجاتهم للانجاز 

  ومع دور المعلم التوجیهي في ذلك الفرصة أمام الطلاب لتقییم عملهم بأنفسهم ةإتاح - 

  استثارة اهتمامات الطلاب وتوجیهها واستخدام أسالیب التعزیز المناسبة - 

  الفرصة أمامهم لتبادل وجهات النظر وإتاحةالطلاب في المناقشة  إشراك - 

  2:یلي یتمثل فیماللأسلوب الدیمقراطي أثر على العملیة التعلیمیة 

 یتسم بالهدوء والطمأنینة لابد ,حیث أن العمل في جو مریح، حب الطلاب للعمل واستمتاعهم به

وان ذلك له المردود ، وبذل جهد أكبر في العمل، التعاون المثمر في مع معلمهم إلىأن یدفعهم 

  الایجابي في تسهیل عملیة تعلمهم وتكامل شخصیاتهم

 نظرا لعملهم في بیئة تعاونیة دیمقراطیة تتمیز ,وحبهم لبعضهم البعض,حب الطلاب لمعلمهم

  مما یساعد على توطید الصداقة وحب العمل، و الثقة والتفكیر المشترك بالإخلاص

 مما یساعد على توطید ، توافر فرص العمل التعاوني والتخطیط الجماعي الموجه لانجاز العمل

  الصداقة وحب العمل

 مما یساعد الطلاب على ، توافر فرص العمل التعاوني والتخطیط الجماعي الموجه لانجاز العمل

  وكیفیة التعامل بینهم بشكل مثمر وبناء، القرارات اتخاذویعلمهم كیفیة ، تقدیم المقترحات

 یسهل علیهم تحقیقها,تحدید احتیاجات الطلاب في صورة أهداف واضحة  
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 والى استثارة اهتماماتهم ، التفاعل الایجابي إلىدفع الطلاب  إلىمناسبة تؤدي  توافر برامج تعزیز

  وتوجیهها

  الأسلوب التسلطي - 2

 الصارمة الدیكتاتوریة، التحكمیة ،الفردیة ،السلطویة الإدارة:الصف إدارةفي  الأسلوبمن مسمیات هذا 

یوجه ،الأوامریصدر ،القرارات یتخذ الذيفهو الوحید ، حیث یحصر المدرس التسلطي جمیع السلطات بیده

خلیل "یفسح المجال أمامهم للمناقشة ویقول  ولا ،ویفرض علیهم طاعته ،یذ وفق رغباته وقناعاتهمالتلا

یتمیز فیها سلوك المدرس بالاستبداد بالرأي وعدم منح " :الاستبدادیة أو التسلطیة الإدارةعن "البخاري

كما یتمیز بالتعالي والابتعاد عنهم وعدم محاولة معرفة ، الرأي ءوإبداوالمشاركة  التلامیذ فرصة الحوار

  .1"مشكلاتهم  الاجتماعیة

یحق لأحد أن یناقشه أو أن  لا، رأي المعلم هو الأول والأخیري ف، یسود في هذا الأسلوب جو التسلط

یأمر ،الناهي الآمرفهو ، بما یرونه الإدلاءفرصة للتعبیر عن آرائهم أو  للتلامیذیترك  فلا، یعترض علیه

أو التباطؤ في ، یستخدم العنف وأسلوب القهر والاستبداد لكل من تسول له نفسه مخالفة أوامره،فیطاع

یفكر به المعلم المستبد هو التقرب  وآخر ما،ویقطع الطریق على كل سؤال یحاول التلمیذ أن یسأله تنفیذها

  .2هوالوقوف على مشاكل، ومحاولة التعرف علیه،من التلمیذ

مخلوق سلبي ینبغي أن یحدد له المجال  الإنسانالتسلطیة الاستبدادیة أن  الصفیة الإدارةبمعنى تفترض 

هو مناسب لطبیعته وقدراته المحدودة وهو بحاجة لمن یعد له  یتحرك فیه تحدیدا دقیقا وأن یعدل ما الذي

 3:الصف التسلطیة الاستبدادیة وممارساتها المتمثلة في الآتي إدارةملامح  إلىیشیر الأدب التربوي ، ذلك

  عدوانیة تسلوكیایمارس الطلبة  -أ

  یسود التعلم الفردي التنافسي بین الطلبة بهدف تجنب العقاب -ب

  یقع العقاب كرد فعل لأي مخالفة انضباطیة - ج

  یرونهامسوغات لأخطائهم أو المشكلات التي یث لإیجادتكثر فیه حیل الطلبة  -د

  یتم التركیز في التعلیم على النواحي المعرفیة وتهمل الجوانب الاجتماعیة والانفعالیة والجسمیة - ه

  علاقات اجتماعیة ودیة وإنشاءتقل فرص التفاعل اللفظي  -و
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  الطلبة لزملائهم واضطهاد الضعیف إفسادتتكرر مظاهر  - ز

  الطلبةیمثل الجو الصفي بیئة منفردة للتعلم وتهمل حاجات  - ح

  .یكون الطلبة سلبیین وربما فاشلین في تحصیلهم الدراسي - ط

واستغلال للمركز ، یتم بین المعلم وطلابه یتسم بالقهر الذيأبرز سمات هذا النمط هو أن التفاعل  إن

  1:ویتمیز هذا الأسلوب بالعدید من الممارسات السلوكیة للمعلم منها أنه یعمل على، الوظیفي

 وعدم قبول الرأي الآخر من قبل طلابه الاستبداد بالرأي  

  الفوري لأوامره من قبل طلابه والتنفیذالطاعة المطلقة  

 ه علیهم وعلى احتیاجاتهمز بینه وبین طلابه یحول دون تعرفحاج إقامة  

  لها من قبل طلابه إضافةتحدید أهداف الأنشطة في غرفة الصف دون تقبله لأي تعدیل أو  

  من اعتقاده بأنه أكثر خبرة منهم وأكثر حكمةتقویم عمل طلابه انطلاقا  

 یقوم بالعمل الذيومن ,ومتى یعملونه,استخدام حكمه الشخصي في تقریر ما یعمله الطلاب  

 لك یفسد الطلابذلاعتقاده بأن ، وتقلیل الثناء,یبثتقریر من یعاقب ومن ی  

 تركوا لوحدهم ما إذا وإمكاناتهمعلیه شخصیا انطلاقا من ثقته بقدراتهم  اعتماد الطلاب  

 على اعتبار أیة محاولة من هذا القبیل تشكل ,یقاوم محاولات أي عمل تجدیدي یتعلق بالتعلیم

  تحدیا لسلطاته

  2:للأسلوب التسلطي أثر على العملیة التعلیمیة یتمثل فیما یلي

عدم توافر البیئة المشجعة لهذا  إلى إضافة، التفاعل إلىعدم توافر الحوافز المناسبة التي تدفع الطالب  - 

  التفاعل

كیف یسهم بالعمل في  أو، أو كیف یقدر المسؤولیة,عدم توافر الفرص للطلاب كیف یضع أهدافا لذاته - 

  الفعالیات والأنشطة المختلفة

نفوره من التعلم والى تعقیدات أخرى تنشأ  إلىكتب رغباته ومیوله مما قد یؤدي  إلىبة اضطرار الطل - 

  ك قد تؤثر على صحته النفسیةعن ذل
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وعدم الرغبة في التعاون وعدم ، شرود والاتكالیةك، لابقد تظهر بعض المظاهر السلبیة على الط - 

مما ستعكس مثل تلك الأمور سلبا على شخصیته ، الخضوع التام له إبداءأو ، الاطمئنان لمعلمه

 .وتحصیله الدراسي

  الأسلوب الفوضوي - 3

كما أن ، هناك تخطیط من المعلم یسیر علیه في عمله یسفل شيءفي كل  النظامیسود هذا الأسلوب عدم 

دائم التخبط والتردد في أحكامه لیس لدیه أهداف واضحة ومحددة یعمل  هوف، شخصیته ضعیفة ومهزوزة

كبح جماح  یستطیع أنه لا كما، على الهدوء والنظام في صفهیستطیع أن یحافظ  ولا، على تحقیقها

والضیاع والعنف واللامبالاة  الإحباط:التلامیذ من ذوي السلوك غیر المقبول وتبدو داخل الصف مظاهر

ویفقد التلمیذ ،والتقدیر،والنظام والثقة،والعدل،الاحترام:والسخریة تضیع في هذا الجو الفوضوي قیم عدیدة

  .1"على العلم والتعلم للإقبالحماسه 

یتحقق  فیه الأهداف التربویة المنشودة من نمو عقلي أو  الصف لا إدارةفي بمعنى أن هذا الأسلوب 

  .بما یتضمنه من نمو الاتجاهات والقیم والمیول وسمات الشخصیة بصفة عامة، مهاري أو وجداني

  بالفوضى وبوجود النشاط غیر الموجه والذي یمارسه التلامیذ"راسة التي یقودها هذا النمطدتتسم حجرة ال

ویتجنب المدرس ، إیجابایحاول تقویم نتائج تعلم تلامیذه سواء كان ذلك سلبا أو  المدرس لا كما أن

الفوضوي معاقبة أو معارضة التلامیذ ذوي النزعات القیادیة أو الأقویاء لكنه یلجأ لعقاب التلامیذ الدین 

لتي تتعلق بتعلم التلامیذ ویهتم بالقضایا الهامشیة ا، بالنظام الإخلالقاموا بدور ثانوي في المشكلة أو 

  .2كما أن المدرس الفوضوي یبدي عدم التناسق في لباسه ومظهره العام,وانتظامهم

في توجیه أمورهم وعملیا تعلمهم وفي التصرف  في هذا الأسلوب حریة غیر متناهیة التلامیذبمعنى أن 

التحكم في التصرفات السلبیة كما یبدي المعلم الفوضوي تخوف أو عدم القدرة على  داخل حجرة الصف

  .للتلامیذ خاصة ذوي النزعات القیادیة والأقویاء

  3:الصفیة التسیبیة في الآتي الإدارةیمكن تحدید 

  تسییر الأنشطة الصفیة دون نظام - 

  والقوانین والتعلیمات الصفیة الأنظمةتغییب  - 
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  یختفي الثواب والعقاب ولیس للمعلم قیمة في ذلك - 

  التخطیط والتنظیم للممارسات التعلیمیةیختفي  - 

  بین الدیمقراطیة والتسلطیة إدارتهالمعلم في  یتذبذب - 

  یسیطر الطلبة على بعض الممارسات حین تغیب سلطة المعلم - 

  ویتجاهلون الاستجابة والاستماع للمعلم، تدین دافعیة التعلم لدى الطلبة - 

  لموقف التعلیميتدني الاستجابة لرغبات الطلبة ومیولهم في ا - 

والطلاب ، وأن الأنشطة التعلیمیة تكون غیر موجهة من قبل المعلم، یتمیز هذا الأسلوب بعدم التخطیط 

  1:یلي ومن أبرز سمات هذا النمط ما,لا یقومون بهذا الدور

  القرارات المتعلقة بالأنشطة الفردیة والجماعیة لاتخاذترك الحریة المطلقة للطلاب  

  بالحد الأدنى من المبادرات والاقتراحاتقیام المعلم  

 عملهم كأفراد أو جماعة لتقویم سلوك الطلاب أو، ام بأي جهد یذكر من قبل المعلمیعدم الق  

 طلب منه ذلك ، إذابداء الاستعداد لتقدیم العون للطلابإ  

  2:ولهذا الأسلوب أثر على العملیة التعلیمیة وهو كالتالي

  الطالب إنتاجیةضعف  - 

مما یجعلهم غیر ، بأنهم یمارسون أنشطة غیر موجهة من معلمهم لإدراكهمالطلاب بالقلق  إحساس - 

واثقین من أنهم یقومون بالعمل الصحیح من جهة كما أنهم خائفین من النتائج المترتبة على عدم أدائهم 

  لما ینتظر منهم من جهة أخرى

 أهدافم تبلور حاجاتهم في صورة نظرا لعد، لعملهم خططالقدرة على وضع  إلىافتقار الطلاب  - 

فتركهم أحرارا في العمل دون توجیه من قبل معلمهم لن یساعدهم على امتلاك مثل تلك ,واضحة لدیهم

  القدرة

 تترك فیه سلطة التصرف للجماعة دون أن یكون هناك شخص یتولى القیادة الذيكره الطلاب للنظام  - 

  یسیرون علیه الذيویرسم لهم الطریق 
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یمكن أن نستعرض آثار ، الصف على عملیة التعلم لإدارةالآثار السلبیة للأسلوب الفوضوي  إلى إضافة

  1:یلي سلبیة أخرى نوجزها فیما

  والأصغر سنا ومن ثم ، وتزداد سلطة التلامیذ الأقویاء على الضعفاء، العدوان إلىیمیل التلامیذ

  یزداد الآخرون كرها وحقدا للمدرسة

  الأمن في حجرة الدراسة نتیجة لعدم وجود قانون أو نظام في حجرة الدراسةیشعر التلامیذ بعدم  

 یرغب فیه وذلك نتیجة  حیث یفعل كل تلمیذ ما، من الصعوبة أن یعمل التلامیذ في شكل فریق

  الحریة غیر المقیدة

 هروب التلامیذ من تحمل المسؤولیة  

 انخفاض الوازع الأخلاقي لدى بعض التلامیذ  

  حباط والارتباك لإلى التشویش والاضطراب واختلال النظام وشعور التلامیذ باإب یؤدي هذا الأسلو

  .لعدم وجود رقیب قادر على مراجعة أعمالهم

  صفات وخصائص المدرس الناجح :ثامنا

وكلما كان المدرس أقل ، والإداريتتعدد وتتداخل أدوار المدرس بین الدور المعرفي والتقویمي والضبطي 

تختفي فیه المسافة  الذيمجهودا وجد المدرس نفسه مشاركا في نوع معین من العلاج الاجتماعي 

 فالمدرس یصبح بنقله للثقافات والمعلومات والقین خبیرا أكادیمیا ومدیرا أخلاقیا...الاجتماعیة العائقة له

عایته وفي بناء شخصیته وخلقه وتطویره والقیم الاجتماعي لكل طفل تحت ر  التطبیبویهتم بالمساعدة في 

  .2والاتجاهات

  3:یلي وتبرز خصائص المعلم الفعال فیما

  كل یوم إلیهلدیه رؤیة واضحة ومحددة أي یعرف تماما ما الذي یرید أن یصل  - 

تغییر في أي لدیه اعتقاد أنه یستطیع العمل بنجاح مع المتعلمین وذلك لعمل ،ایجابي بقدراته إیمانلدیه  - 

  حیاتهم
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هذه المهارات التي تساعد على ابتكار وانجاز الخطط التي تتغلب على  :یطور مهارات حل المشاكل - 

  التحدیات المختلفة

  بأن الاختیارات التي یقوم بها هي التي تؤثر على نجاحه إدراكه - 

  وكهمتعلم كیف یبني علاقات ایجابیة مع المتعلمین بصرف النظر عن مدى تفوقهم وسل - 

تقوم به الأسرة مع أبنائها في  يوالتي تجعله یقدر الجهد الذ ات ایجابیة مع الأسرةتعلم كیف یبني علاق - 

  المنزل

  والذي یعرف أن رد الفعل السلبي یعوق تعلمهم، ردود الأفعال الایجابیة مع المتعلمین یحافظ على - 

  الذي یقدر احتیاجه لفریق مساعد یسانده بایجابیة - 

  تعلم كیف یخطط ویدیر وقته وجهده لیستثمر مهاراته ومصادرهالذي  - 

 المبادئمجموعة من  الأخلاقأن  إذ، توفر صفات أخلاقیة لدى المدرس إلىیحتاج التعلیم الفعال 

 ولما كانت هذه النواحي السلوكیة مكتسبة فان دور المدرس لا، والسلوكیات التي تؤثر في سلوك الأفراد

الصفات الأخلاقیة التي ینبغي توافرها في  لتلامیذه ومن یمكن تجاهله في نقلها

وحتى یستطیع المدرس نقل هذه الصفات "الخ...ةالعف،الحلم،الوفاء،الأمانة،التواضع،الصبر،الصدق:المدرس

  1:تلامیذه وزرعها فیهم یجب أن تظهر في سلوكیاته الصفات التالیة إلى

  التأني والرویة في معالجة المواقف - 

  في العمل الإخلاص - 

  العطف على المتعلم والتجاوب معه - 

  الأمانة والصدق- 

  العدالة في التعامل مع المتعلمین - 

  عدم السخریة من أخطاء المتعلم - 

  التحلي باللین والتسامح مع المتعلمین - 

  عدم التحیز مع متعلم ضد الآخر - 

  الصبر والتحمل وحسن التصرف - 

  التواضع وعدم التكبر - 

                                                           
  .37ص، 2009، 1ط، عمان، دار الثقافة، طرائق التدریس العامة معالجة تطبیقیة معاصرة :عادل أبو العز سلامة وآخرون  1
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  1:خصائص المدرس الفعال على النحو التالي"  محمود حسانسعد "ویجعل 

 یخطط لكل عمل یقوم به  

  والتجاوب معهم والصبر علیهم التلامیذالتعاطف مع  

  فعال مشوق على توضیح المواد الدراسیة بأسلوبقدرة المدرس  

 الموضوعیة والعدل وعدم التحیز في معاملة التلامیذ  

 الرغبة والحب لمهنة التعلیم  

 دقیق  ،منظم ،حسن الألفاظ ،الفكاهة یتذوق، مرح ،موثوق ،كيذ ،باستمرار بشوش،لطیف،متحمس

  متعاون ،المواعید

 وصحة نطقه الكلمات متغیر حسب متطلبات الموقف ،مسموع ،جلي ،صوته واضح  

 یلتزم بقوانین مهنة التعلیم ومتطلباتها  

 ،یقرأ كل جدید خاصة في التربیة والتعلیم ،مطلع متطور  

  العقلیة والبدنیةالصحة  

 العلاقات الاجتماعیة المتمیزة  

 یراعي الفروق الفردیة  

  الجذابیمتاز بالأناقة والنظافة والمظهر  

 یكون لنفسه فلسفة تربویة وأسلوبا خاصا به  

 یشترك مع المجتمع المحلي في نشاطاته باستمرار  

  الراجعة وتغذیاتهمیتیح للتلامیذ الفرص لعرض أفكارهم ومشاركتهم 

  

  

  

  

  

  

                                                           
، 1ط، عمان، دار المسیرة، مظاهرها أسبابها علاجها ،المشكلات الصفیة السلوكیة التعلیمیة الأكادیمیة :مایرةعمحمد حسین ال  1

  .82. 81 ص. ص، 2002
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  خلاصة الفصل

رى من طرف الصفیة التي تج الإدارةمن خلال ما تقدم في هذا الفصل الذي یدور حول عملیة 

تعتبر نقطة أساسیة  داخل الصف الإداریةحیث أن معرفة المدرس بالمهمات المدرس داخل حجرة الصف، 

عالا الصفیة أحد المحاور المهمة التي تجعل المدرس وسیطا ف الإدارةتشكل  إذللحصول على تعلم فعال 

فالتعلم الصفي ها التلامیذ أقصى طاقاتهم للتعلم، وتهیئة أوساط یستخدم فیفي رفع كفایة تعلم التلامیذ، 

استطاع أن ینظم العمل  إذاوالمدرس یعتبر ناجح في القیادة ، بإدارةالفعال هو التعلم الذي یكون مضبوطا 

  .ففي الص
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  :تمهید

عند الحدیث عن التوافق یتبادر إلى ذهن الفرد التوافق بمعناه العام والواسع والذي یشمل جمیع    

یشار  أنهناك محصلة عامة للتوافق یمكن  أنمجالات حیاة الفرد الشخصیة والاجتماعیة وبالرغم من 

إلیها على هذا الأساس فإنه لا یمكن تجاهل الجوانب المختلفة له، فكل یوم تطرأ على الفرد العدید من 

التغیرات مائیة أو بیئیة كثیرة وكل مرة یمس التغیر جانب حساس من جوانب حیاته ، وبالتالي فهو مطالب 

ح التوافق معها ضرورة، من أجل بالتوافق من أجل مواكبة التغییر، وكلما كانت التغیرات سریعة یصب

استرداد الاستقرار واستمرار الحیاة، ونجد أن العملیات التوافقیة تختلف باختلاف الأفراد والفئات العمریة 

لتبقى الحیاة سلسلة مستمرة من .... والمواقف الحیاتیة، فالتوافق یكون شخصیا، اجتماعیا، نفسیا، دراسیا 

  .العملیات التوافقیة 

مؤشراته   للتطرق إلى كل ما یتعلق بالتوافق، خصائصه،قامت الباحثة في هذا الفصل وعلیه    

و التوافق الدراسي ثم عادت لتفصل في المتغیر الرئیسي للبحث ألا وه ،أبعاده  وأهم النظریات المفسرة له

، أهمیة دراسته في المیدان التربوي، دور المؤسسة التربویة ، العوامل المؤثرة علیه، أبعادهزمن خلال إبرا

    .   في إحداثه ، ودور أسالیب إدارة الصف في تحقیقه
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  التوافق :أولا

  :خصائص التوافقـــ 1

نضع في اعتبارنا أنها عملیة كلیة دینامیة ووظیفیة تستند في فهمها إلى  أنلكي تفهم عملیة التوافق یجب 

  .نشوئیة والطبوغرافیة والاقتصادیةوجهات النظر ال

  :التوافق عملیة كلیةــ 1ــ 1

ینبغي النظر إلیها في وحدتها الكلیة مما ینطوي على الدینامیة والوظیفیة معا فالتوافق خصیة 

للعلاقة بین الإنسان ككائن مع بیئته وهذه العلاقة الكلیة لا تصدق على مجال جزئي من المجالات 

الفرد ولیس لها أیضا أن تقتصر على المسالك الخارجیة للفرد في إغفال لتجاربه الشعوریة المختلفة لحیاة 

  .1ومدى ما یستشعره من رضا تجاه ذاته وعالمه

التوافق إذن یبدأ من الكل ویعطي الأولویة للكلیة على الأجزاء، فالكل لا یمثل مجموعة العناصر المكونة 

  .مل مستمد من فكرة الكلیةله، بل یختلف عنه في اكتسابه معنى أش

  :التوافق عملیة دینامیةــ 2ــ 1

الحیاة ذلك أن  ستمرتانه لا یتم مرة واحدة وبصفة نهائیة بل یستمر ما أتعني دینامیة التوافق 

الحیاة لیست غیر سلسلة من الحاجات ومحاولة إشباعها، أي من الدوافع والرغبات والحفزات ومحاولة 

الكائن بالضیاع، ومن ثم تكون محاولاته لإزالة هذه التوترات إعادة  اتزانتهدد إرضائها  فكلها توترات 

  .2من جدید لاتزان

التوافق المحصلة النهائیة أو النتاج الذي یتمخض عنه صراع القوة المختلفة وهذه القوى بعضها 

  .تزانلااالكائن الذي یسعى لإزالتها وتحقیق  تزاناذاتي وبعضها بیئي هذا الصراع الذي یهدد 

  :الزاویة الاقتصادیة إلىالتوافق عملیة تستند ــ 3ـ 1

تعني الاقتصادیة كمیة الطاقة النفسیة التي تعتبر ثابتة عند الفرد والتي تختلف باختلاف الجبلة  

  یضیع بعضها الآخر في صورة دفاعات، و بعضها عند الفرد في صورة مكبوتاتوهذه الطاقة یضیع 

وتكون الطاقة المتبقیة تحت تصرف الجانب الشعوري من الأنا معیارا لقوة الأنا فبقدر ما تكون الطاقة 

                                                           
  .56مرجع سابق، ص : عبد الحمید محمد شاذلي  1
  .57المرجع نفسه، ص  2
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المتبقیة كبیرة في كمیتها تكون الأنا أقوى وبالتالي تكون الشخصیة قویة، وتتوقف نتیجة الصراع على 

  .1كمیة الطاقة المستثمرة في كل قوة من القوتین المتصارعتین

  .كلما كانت هناك اقتصاد في الطاقة المتبقیة كلما كانت الأنا قویة والشخصیة قویةبمعنى أنه  

  :التوافق عملیة وظیفیةــ 4ــ 1

بمعنى أن التوافق ینطوي على وظیفة هي تحقیق الاتزان من جدید مع البیئة، وهناك مستویات 

للكلمة والتوافق في شموله  يالداروینمتباینة من الاتزان مثل التلاؤم الذي هو مجرد توافق فیزیائي بالمعنى 

  .2وكلیته

تزان مع البیئة من جدید وذلك ویقصد هنا أن التوافق یقوم على وظیفة یسعى من خلالها لتحقیق الإ

  .تزانهامن خلال إشباع مجموعة من الحاجات وإرضاء الدوافع والرغبات وإزالة التوترات التي تهدد 

  :لزاویة النشوئیةالتوافق عملیة تستند الى اــ 5ــ 1

مرحلة بعینها من مراحل التنشئة، فالتوافق عند الطفل مثلا  إلىأي أن التوافق یكون دائما بالرجوع  

  .3مع البیئة ضمن خصائص المرحلة التي یعیشها من النمو تزانالایعید 

  .إذن إن التوافق یحدث حسب كل مرحلة من مراحل التنشئة وحسب خصائصها 

  :ة تستند الى الزاویة الطبوغرافیةعملیالتوافق ــ 6ــ 1

تعني الطبوغرافیة أن كل صراع لابد وأن یتم بین منظمتین فهمها بدا الصراع بین الفرد والبیئة أو بین 

متطلبات متناقضة في البیئة أو بین متطلبات متناقضة داخل الشخصیة فإنه یكتشف في نهایة الأمر 

  .4لفرد الغریزیة ودفاعات الأنا عندهأو بین حفزات ا لهواو صراعا بین الأنا 

  :مؤشرات التوافقـــ 2

هناك مؤشرات تدل على توافق الفرد كالنظرة الواقعیة للحیاة، ومستوى طموح الفرد الإحساس بإشباع 

الحاجات النفسیة للفرد وتوافر مجموعة من السمات الشخصیة، توافر مجموعة من الاتجاهات الاجتماعیة 

  :القیم، نتطرق إلیها بالتفصیل كما یليتوافر مجموعة من 

  

                                                           
  .58مرجع سابق، ص : عبد الحمید محمد شاذلي 1
  .57المرجع نفسه، ص   2
  .57المرجع نفسه، ص   3
  .57المرجع نفسه، ص   4
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  :النظرة الواقعیة للحیاةــ 1ــ 2

كثیرا ما نلاحظ حالات تعاني من عدم قدرتها على تقبل الواقع المعاشي، ونجد أن الفرد الذي یعاني 

متشائما رافضا، تعیسا، یشیر كل ذلك الى سوء التوافق أو اعتلال الصحة النفسیة له وفي المقابل قد نجد 

 إلىه متفائلا سعیدا، ویشیر هذا فردا آخر مقبلا على الحیاة بكل ما فیها من أفراح وأحزان واقعیا في تعامل

  .1توافق الشخص في هذا المجال الاجتماعي الذي ینخرط فیه

الشخص المتوافق هو الذي یكون متوافقا مع معطیات واقعه مقبلا على الحیاة واقعي في تعامله ویكون 

  .عایش معهمتفائلا ومن جهة أخرى یظهر سوء التوافق في عدم تقبل الفرد لواقعه وعدم قدرته على الت

  :مستوى طموح الفردــ 2ــ2

لكل فرد مطامع وآمال فبالنسبة للمتوافق تكون طموحاته في مستوى إمكاناته وسعى من خلال دافع 

توافق هذا الفرد   إلىالإنجاز لتحقیق هذه الطموحات المشروعة في ضوء مقدرته على تحقیقها ویشیر ذلك 

كمن  مكاناتهإحلق ویحقق مطامح وآمال بعیدة تماما عن أن یصل وی إلىبینما قد نجد فردا آخر یطمح 

 أویحدث انهیار  إلیهو ماله وإذا لم یتحقق ما یطمح أو عمله أالمقامرة ربما بأسرته  أوالمضاربة  إلىیلجأ 

عدائي نحو الناس ونحو الحیاة ویعلن القدر والحفظ ویظل حاقدا كارها غیورا كما انه قد  اتجاهتكون لدیه 

سوء توافقه  إلىوكل ذلك یشیر ) الیقظةعالم لا واقعي من الخیالات كأحلام (یعیش في عالم خاص به 

  .2مع المجتمع الذي یعیش فیه

و عدم سعیه نحو تحقیقها فالشخص المتوافق یسعى أن التوافق یظهر في مستوى طموح الفرد وسعیه أي أ

تحقیقها یشتى  إلىما الشخص الغیر متوافق هو الذي یسعى ألتحقیق طموحات تكون مناسبة مع إمكاناته 

كأنه في مغامرة فإذا لم یستطع تحقیق تلك  إمكاناتهالطرق والوسائل حتى ولو كانت متضاربة مع 

 .الناس والمجتمع الذي یعیش فیه الطموحات یصبح شخصا عدائیا نافرا من

  :الإحساس بإشباع الحاجات النفسیة للفردــ 3ــ 2

بإشباع الحاجات النفسیة للفرد یعد مؤشرا مهما لتوافق الفرد ومن أهم هذه الحاجات النفسیة  الإحساس

بالأمن، وهي حاجة نفسیة ضروریة كذلك إحساسه بالتولد، وهي حاجة نفسیة ضروریة أیضا  الإحساس

تتمثل في إحساسه بأنه محبوب وأنه قادر على حب الآخرین، ثمة حاجة ثالثة مهمة أیضا وهي إحساس 

، وفي كل ما یؤدیه من مهام كذلك في ز ویمثل ذلك في نجاحاته في العملالفرد بأنه قادر على الإنجا

                                                           
  .17، ص2009، 1، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان، طأمراضها وعلاجهامشكلات الصحة النفسیة : محمد جاسم العبیدي  1
  .17، صالمرجع نفسه  2
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لى جماعة، مؤسسة  إ معظم المشروعات التي یكلف فیها أو یتبناها بنفسه كذلك یحس المتوافق بالانتماء

  .1الخ....، نادحزب وطني

أي أن المتوافق هو الذي یحس بإشباع لحاجاته النفسیة من أمن وحب واهتمام وإحساسه بقدرته 

یدفعه  على إنجاز مهماته بنجاح وثقته بنفسه بأنه یحتل مكانا بارزا في مؤسسة أو ناد أو جماعة هذا ما

، أما إذا أحس الفرد بعدم إشباع هذه الحاجات یقترب بالضرورة ةجماعللشعور بالولاء لهذه المؤسسة أو ال

  .من سوء التوافق وتختل صحته النفسیة بالضرورة

  :توافر مجموعة من سمات الشخصیة ــ4ــ 2

تتشكل له مجموعة من السمات ذات الثبات النسبي ویمكن أن تلاحظ  الإنسانخلال مراحل نمو 

هذه السمات ومن أهم السمات الشخصیة التي تشیر إلى التوافق  من خلال مواقف حیاته كما یمكن قیاس

  :تعد في نفس الوقت أحد مؤشرات للصحة النفسیة للفرد ما یلي

   الثبوت الانفعاليــ 1ــ 4ــ 2

وتعد بمثابة سمة مهمة تمیز الشخص المتوافق وتتمثل هذه السمة في قدرة الفرد على تناول الأمور 

ما أن الشخص الثابت لا یستنفر أو یستثار من أحداث ومواقف تافهة، یتسم بأناة وصبر وعدم انفعال ك

 أوعقلاني في مواجهة للأمور والمواقف لا یثور بسرعة أو یغضب  ،حامل السمة بالرزانة یثق به الناس

، ومن الطبیعي أن الشخص لا یولد ومعه هذه لغضب أو الخوف أو الغیرة العادیةیخاف أو یغار من ا

  .2في ظل ظروف بیئیة واجتماعیة مناسبة) تكتسب(ولكنها تنمو السمة 

لا تستفزه مواقف بسیطة تافهة یتسم  الانفعالذن یكون له القدرة على الثبات وعدم إفالشخص المتوافق   

السمات تكون  أن هذه إلى الإشارةیجعله یكتسب ثقة الناس حوله مع  بالرزانة ولا یغضب بسرعة ما

  .ةمكتسبة ولیست فطری

  :الأفق اتساعــ 2ــ 4ــ 2

تسهم هذه السمة أیضا في توافق الفرد مع الآخرین ویتسم الفرد الذي یتحلى بهذه السمة بقدرة عالیة 

لى القراءة إوفرز الإیجابیات من السلبیات وكذلك یتسع بالمرونة واللانمطیة ویمیل  الأمورعلى تحلیل 

  فق المختلفة وهو نقیض الشخص الذي یوصف بضیق الأالمنوعة ویتابع المستحدثات في مجالات العلم 

                                                           
  .18 مرجع سابق، ص: محمد جاسم العبیدي  1
  .18 ، صالمرجع نفسه  2
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خیر یصعب التعامل معه ویعاني من سوء المنغلق على ذاته الذي لا یرى إلا ما تحت أنفه وهذا الأ

  .1التوافق

فق یتسم بالخفة والمرونة الأ باتساعالشخص المتوافق یكون له اطلاع كبیر عل المستجدات یتمتع 

فق ضیق یسیر في مجال مغلق وهنا یصبح هذا الشخص غیر متوافق أبعلى عكس الشخص الذي یتمتع 

  .دراسیا

  :التفكیر العلمي ــ 3ــ 4ــ 2

یتسع الشخص الذي یتصف بهذه السمة بقدرته على تفسیر الظواهر والأحداث تفسیرا علمیا قائما 

قوانین العلمیة على الأسباب الكامنة وراء الظاهرة أو الحدث وكذلك یستطیع هذا الشخص أن یكتشف ال

التواكلیة والقدرة والحظ التي تحكم هذه الظواهر والأحداث وبهذا فهو یبتعد عن التفكیر الخرافي ویبتعد عن 

وكل ذلك یقترب به من  افیزیقيمیتأو  دفة والبخت وكل ما هو غیبي، كذلك لا یؤمن بالصالخ....

  .2التوافق

الكامنة ورائها  الأسبابویقصد هنا قدرة الشخص على التفسیر العلمي للظواهر والكشف عن 

والقوانین العلمیة التي تحكمها وتجاوزه للتفكیر المیتافیزیقي الذي لا یؤمن به ویبتعد عنه وبهذا یكون 

  .لى التوافقإ اقتراب

  :مفهوم الذاتــ 4ــ 4ــ 2

مع واقعه أو كما یدركه الآخرون وإما یكون مفهوم  مفهوم الشخص عن ذاته إما أن یتطابق

الشخص عن ذاته بعیدا عن واقعه أو بعیدا عن المفهوم كما یدركه الآخرون وإما یكون مفهوم الشخص 

عن ذاته بعیدا عن واقعه أو بعیدا عن المفهوم كما یدركه الآخرون في الحالة الأولى یكون الشخص 

د الشخص عن حالة التوافق ویقترب من سوء التوافق فحین یتضخم مفهوم متوافقا وفي الحالة الثانیة یبتع

بالعظمة والتعالي على الغیر فإن ذلك یفقده التوازن مع الآخرین  الإحساسالذات لدیه یصاب بالغرور أو 

كما قد یتسم المرء بمفهوم عن ذاته متدن عن واقعه فیحس بالنقص ولا یثق في نفسه ویتحاشى الناس 

  .3لى التوافق مع الذات ومع الآخرینإكل ذلك یؤدي ویخشاهم و 

                                                           
  .19، ص مرجع سابق: محمد جاسم العبیدي  1
  .19، ص المرجع نفسه  2
  .19، ص المرجع نفسه  3



التوافق الدراسي                                                                            الفصل الثالث                

 

 
77 

، أما إذا زاد لآخرین ومع الواقع الذي یعیش فیهالشخص المتوافق هو الذي یتطابق مفهومه لذاته مع ا 

  .الاتزانعدم التوافق ویفقده  إلى مفهوم الذات لدیه یصیبه بالغرور والتعالي على الآخرین ما یؤدي

  :الاتجاهات الاجتماعیة الایجابیة توافر مجموعة من ــ5ــ 2

تتمثل في الشخص المتوافق توفر مجموعة من الاتجاهات التي تسیر حیاة الفرد فالتوافق یتلازم مع 

المختلفة الخاصة والعامة التي تتمثل في احترام العمل بغض النظر عن نوعیته وتقدیر  تجاهاتالا

لقیم والأعراف والتقالید السائدة في ثقافته والاتجاه نحو تقدیر المسؤولیة وأداء الواجب واحترام الزمن والولاء ل

وحیاته وتقدیر الانجازات في كافة مجالات الحیاة وتقدیر من ساهم في هذه الانجازات سواء كانت  الثرى

وتوافر هذه المجموعة من الاتجاهات في  الخ.... ، و اقتصادیة أو علمیة أو تقنیةأة سیاسیة أو عسكری

  .1الفرد من ضمن ما یشیر إلیه توافقه

بمعنى التوافق هنا مرتبط بمجموعة اتجاهات منها خاصة ومنها عامة واحترامها والقیام بها داخل 

ت مجتمعه كاحترام العمل وأداء الواجب واحترام العادات والتقالید وغیرها من الاتجاهات التي إذا م توافر 

  .التوافق إلىفي الفرد فذلك یشیر 

  ):نسق قیمي(ــ توفر مجموعة من القیم 6ــ 2

  حب الناس( الإنسانیةلمثال القیم یمثل أیضا في الشخص المتوافق نسق للقیم منها على سبیل ا

كذلك نسق من القیم الجمالیة لتثقیف الحواس ) الخ....، الأمانة التعاطف والإیثار، الرحمة، الشجاعة

، والأذن المثقفة تستطیع أن تمیز جمال ع أن ترى جمال اللون وشكل الصورةفالعین المثقفة تستطی

النظرة الشاملة للكون (الصوت أو اللحن وكذا الحال مع باقي الحواس كذلك نسق من القیم الفلسفیة 

  .2)سفة معینة یسیر الشخص وفق نهجهاوالالتزام بفل

  .دیه هذه المجموعة من القیم وتشكل له ركیزة للتوافقالشخص المتوافق هو الذي تتوافر ل

  :ــ أبعاد التوافق3

، فیمكننا القول بأن هذا السلوك أن نصف بها السلوك ونقیسه ونقیمهالتوافق صفة عامة یمكن 

مضمون التوافق  ، ولكنین الفرد ونفسه أو بیئته ومجتمعهتوافقي بمعنى أنه دلیل على تواؤم وانسجام ب

عاد عدة ، لا یتحقق بشكل مطلق أي في مختلف جوانب الحیاة وإنما یتجسد في أببوصفه خاصیة عامة

  .، والتوافق النفسي والتوافق الدراسيوالتوافق الاجتماعي ،توافق الشخصيال: أهمها

                                                           
  .20، ص مرجع سابق: محمد جاسم العبیدي  1
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  :ـــ التوافق الشخصي1

  التي تدل على تمتع الفرد لمختلفةویقصد بالتوافق الشخصي بأنه مجموعة من الاستجابات ا

وشعوره بالحریة في توجیه ، كما یتمثل في اعتماده على نفسه وإحساسه بقیمته وشعوره بالأمن الشخصي

 عراضالأ، والخلو من لى الإنفرادإ، والتحرر من المیل بالانتماءن سیطرة الغیر والشعور دو ، السلوك

  .1النفسي الانحراف، أو برضاه عن نفسه وبخلوه من علامات العصبیة وكذلك شعوره بذاته

كذلك یقصد بالتوافق الشخصي قدرة الفرد على التوفیق بین دوافعه المتضاربة توفیقا یرضیها جمیعا 

نسان أبدا من هذه الصراعات وإنما إي ذلك الخلو من الصراعات النفسیة، إذ لا یخلو إرضاء متزنا ولا یعن

حسم هذه الصراعات والتحكم فیها بصورة مرضیة والقدرة على حل المشاكل حلا إیجابیا تعني القدرة على 

  .2إنشائیا بدلا من الهروب منها أو التهویة علیها 

بمعنى أن التوافق الشخصي هو قدرة الفرد على الاعتماد نفسه وتحمله للمسؤولیة كذلك إحساسه    

حل المشاكل حل إیجابي وحسم الصراعات ومواجهتها  بالقیمة الذاتیة وتقدیر الآخرین له وقدرته على

  .ولیس الهروب منها

  :التوافق الاجتماعيــ 2

ساس شعور یدل التوافق الاجتماعي على أنه مجموعة من الاستجابات المختلفة التي تقوم على أ

الفرد للمهارات ، كما یتمثل في معرفة تعبر عن علاقات الفرد الاجتماعیةوالتي  ،يالفرد بالأمن الاجتماع

سریة الطیبة والعلاقات الحسنة في ، والعلاقات الألتحرر من المیول المقادة للمجتمعالاجتماعیة المختلفة وا

  .3تباعه للمستویات الاجتماعیة واكتسابه لهاإ محیط البیئة المحلیة وعلاقاته بالمدرسة و 

التوافق الاجتماعي یتعلق بالعلاقات بین الذات والآخرین إذ أن تقبل الآخرین مرتبط بتقبل الذات ومما 

راضیة مرضیة وعلاقات تتسم بالتعاون والتسامح  جتماعیةایساعد على ذلك قدرة الفرد على عقد صلات 

والعمل على إشباع        بحاجته للآخرین  عترافوالاوالإیثار وتعتمد على ضبط النفس وتحمل المسؤولیة 

حاجاتهم المشروعة ویجب أن لا یشوب العدوان أو الارتیاب أو الاتكال أو عدم الاكتراث لمشاعر 

  .4الآخرین

                                                           
  .101، ص 2009، 3، دار وائل للنشر، عمان، طمرجع في الصحة النفسیة: أدیب محمد الخالدي  1
  .51 ص ،مرجع سابق: الشاذليعبد الحمید محمد   2
  .102، ص مرجع سابق: أدیب محمد الخالدي  3
  .52، ص مرجع سابق: الشاذليعبد الحمید محمد   4
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التوافق مع  إلىإذن التوافق الاجتماعي مرتبط بالتوافق الشخصي فمدى توافق الفرد مع ذاته یدفعه 

المیول المضادة للمجتمع وبناء علاقات طیبة مع الآخرین الآخرین والتكیف مع البیئة المحلیة والتحرر من 

  .تتسم بالحب والتعاون والتسامح 

  :ـــ التوافق النفسي3

یشمل هذا البعد على السعادة مع الذات والثقة بها والرضا عنها والشعور بقیمتها أو إشباع الحاجات 

 إلىف وتوجیه السلوك والسعي والتمتع بالأمن الشخصي وكذلك التمتع بالحریة في التخطیط للأهدا

تحقیقها ومواجهة المشكلات الشخصیة والعمل على حلها أو تغییر الظروف البیئیة في تحقیق الأمن 

  .1النفسي ویشمل توافق وجداني وعقلي وتوافق ترفیهي وتوافق فیزیقي

 ئته التي یعیش فیهاا الفرد في بیحالات التوتر التي یمر به استبعاد إلىوفقا لهذا البعد یهدف التوافق  

فیها الفرد مع البیئة أي یبدأ بها الفرد وینتهي به عندما یحاول إشباع حاجاته  یتواءمفالتوافق عملیة 

  ودوافعه 

  .2ربحیث یكون معتدلا في الإشباع لا یطغى إشباع دافع على آخ

اعاة عدم طغیان إشباع إشباع حاجاته مع مر  إلىالفرد التوافق النفسي یسعى دائما في  أنبمعنى  

.                                   خرى والبعد عن حالات التوتر وتحقیق سعادة مع الذات والشعور بالحریة والتمتعألحاجة على 

  :التوافق الدراسي ــ 4ــ 3

یهیئ للأخیر ، بما و الطالبأا والتوائم بین المعلم ویتضمن هذا البعد نجاح المؤسسة التعلیمیة في وظیفته

ظروفا أفضل للنمو السوي معرفیا وانفعالیا واجتماعیا مع علاج ما ینجم في مجال الدراسة من مشكلات 

تصدر عن  أنالدراسي والغیاب والتسرب هذا فضلا عن علاج المشكلات السلوكیة التي یمكن  فالتخل

  .3بعض الطلاب 

یذ من خلال تهیئة الفرص له ومحاولة معنى هو قدرة المدرسة على تحقیق التكیف المناسب للتلم

المشكلات  أهمضبط النظام ومحاولة السیطرة على  إلى بالإضافةالكشف عن قدراته وإثارة دوافعه 

  .التلمیذ وتؤثر على توافقه أمامالمدرسیة التي تشكل عائق 

                                                           
  .23، ص مرجع سابق: محمد جاسم العبیدي  1
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  :ــ النظریات المفسرة للتوافق4

لدى الأفراد وبطبیعة الحال یصعب سردها بأسرها هناك الكثیر من النظریات التي وضعت لتفسیر التوافق 

  :لتاليوإنما نذكر منها الأهم وهي كا

  النظریة البیولوجیة الطبیة: أولا

مریدوها أن جمیع أشكال الفشل في التوافق تنتج عن أمراض تصیب أنسجة الجسم  خاصة المخ  ویقر

 أوخلال الحیاة عن طریق الإصابات والجروح والعدوى  كتسابهااو أیمكن توارثها،  مراضومثل هذه الأ

الخلل الهرموني الناتج عن الضغط الواقع على الفرد، وترجع اللینات الأولى لوضع هذه النظریة لجهود كل 

  .، كالمان وغیرهم، جالتونمن داروین

   النظریات النفسیة :ثانیا

  :نظریة التحلیل النفسي   .1

الأفراد لا تعي  أنفروید أن عملیة التوافق الشخصي غالبا ما تكون لا شعوریة أي  عتقدا :فروید  -أ

الأسباب الحقیقیة لكثیر من سلوكیاتهم ، فالشخص المتوافق هو من یستطیع إشباع المتطلبات الضروریة 

  .للهو بوسائل مقبولة اجتماعیا 

 أن، ویقرر الأشكال سوء التوافقة عن شكل من ن العصاب والذهان ما هما إلا عبار أویرى فروید 

  :سیة تتمثل في ثلاث سمات هيالسمات الأساسیة للشخصیة المتوافقة والمتمتعة بالصحة النف

  ـــ قوة الأنا 

  ــ القدرة على العمل 

  ـــ القدرة على الحب 

  :بونج . 2

، أو تعطل توقفیة یكمن في استمرار النمو الشخصي، دون مفتاح التوافق والصحة النفس أنبونج  عتقدا

  .همیة اكتشاف الذات الحقیقیة وأهمیة التوازن في الشخصیة السویة والمتوافقةأكما أكد على 
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، ومیولنا الانطوائیةالموازنة بین میولنا  كما قرر أن الصحة النفسیة والتوافق السوي یتطلبان التوازن أو

: خبیر الحیاة والعالم الخارجي وهيسیة تكذلك أكد على ضرورة تكامل العملیات الأربع الأسا ،نبساطیةالا

  .1، التفكیرالإحساس، الإدراك، المشاعر

  :ــ آدلر3

، وخلال عملیات التربیة فإن بعض الأفراد ینمون بیعة الإنسانیة تعد أساسا أنانیةآدلر أن الط عتقدا 

الدافع الأساسي  ن لرغباتهم ومسیطرین علىبییجمس الآخرینقوي ینتج عنه رؤیة  عيجتمااولدیهم اهتمام 

  .للمنافسة دون مبرر ضد الآخرین طلبا للسلطة أو السیطرة 

  :ــ فروم4

ن تكون مستقبلة وأفروم أن الشخصیة المتوافقة هي التي یكون لدیها تنظیم موجه في الحیاة  عتقدا

لتعبیر عن ، ومنفتحة علیهم ولدیهم قدرة على التحمل والثقة ولقد أكد على مغزى قدرة الذات على اللآخرین

   .الحب للآخرین بدون قلق عما قد یعقب ذلك

  :ـــ النظریة السلوكیة2

ل الخبرات التي طبقا للسلوكیة فإن أنماط التوافق وسوء التوافق تعد متعلمة أو مكتسبة وذلك من خلا

وسوف  لتحدیات الحیاة ستجابةالاكیفیة  إلىشمل على خبرات تشیر ، والسلوك التوافقي ییتعرض لها الفرد

  .تقابل بالتعزیز أو التدعیم

تنمو عن طریق الجهد الشعوري  أن، وسكینر أن عملیة التوافق الشخصي لا یمكن لها ولقد اعتقد واطسن

  .ولكنها تتشكل بطریقة آلیة عن طریق تلمیحات البیئة

 الإنسانیةولقد رفض كل من بندورا وماهوني وهما من السلوكیین المعرفیین تفسیر تشكیل الطبیعة 

  .بطریقة آلیة میكانیكیة

  : الإنسانيـــ نظریة علم النفس 3

  :زــ روجر 1

ن الأفراد الذین یعانون من سوء التوافق یعبرون عن بعض الجوانب التي تقلقهم فیما أ إلىیشیر روجر  

یستمر إذا  أنسوء التوافق النفسي یمكن  أنویقرر  دواتهمیتعلق بسلوكیاتهم غیر المنسقة مع مفهومهم عن 

بعیدا عن مجال الإدراك أو الوعي وینتج عن ذلك  الانفعالیةما حاول الأفراد الاحتفاظ ببعض الخبرات 

                                                           
، الجامعیة للطبع والنشر والتوزیع، الإسكندریة ، دار المعرفةالدراسيالصحة النفسیة والتفوق : حمید عبد اللطیفمدحت عبد ال  1

  .86.87ص.، ص1999
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استحالة تنظیم مثل هذه الخبرات أو توحیدها كجزء من الذات التي تتفكك وتتبعثر نظرا لافتقاد الفرد قبوله 

  .1ء التوافقیولد مزیدا من التوتر والأسى وسو  أنلذاته وهذا من شأنه 

  :ر التوافق تكمن في ثلاث نقاط وهيویقرر روجر أن معایی

  بالحریة  الإحساسأ ـــ 

  ب ــ الانفتاح على الخبرة

  ج ــ الثقة بالمشاعر الذاتیة

  :ـــ ماسلو 2

أكد ماسلو على أهمیة تحقیق الذات في تحقیق التوافق السوي وقام بوضع عدة معاییر للتوافق تتلخص في 

  :الأتي

  الفعال للواقع الإدراكــ 1

  ــ قبول الذات 2

  ــ التلقائیة3

  ــ التمركز حول المشكلات لحلها 4

   الآخرینــ نقص الاعتماد على 5

  ــ الاستقلال الذاتي 6

  و تقدیرها أ بالأشیاء الإعجابتجدید  ستمراراــ 7

  الأصلیةــ الخبرات المهمة 8

  ــ الاهتمام الاجتماعي القوي والعلاقات الاجتماعیة السویة                            9

  الدیمقراطيــ الخلق 10

   الإنسانتجاه  لا عداوةباالشعور  ــ11

  2 .ــ التوازن أو الموازنة بین أقطاب الحیاة المختلفة12

ن التوافق حسب ماسلو هو قدرة الفرد على تقبل الذات والثقة بالنفس والقدرة على الاعتماد على أي أ

، والشخص المتوافق كذلك هو القادر على بناء علاقات اجتماعیة النفس ونقص الاعتماد على الآخرین

   .الدیمقراطيوالاتسام بالخلق  الإنسانسویة داخل المجتمع وعدم الشعور بالعداوة تجاه 

                                                           
1
  .89 .87 ص.، صمرجع سابق: فمدحت عبد الحمید عبد اللطی  

  .90 .89ص .، صالمرجع نفسه  2
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  ــ بیرلز3

دون خوف من المستقبل  الآنأكد بیرلز على أهمیة التنظیم أو التوجیه وعلى أن یحیا الأفراد هنا و 

  .1ن هذا سیفقد الأفراد شعورهم الفعلي بالرضالأ

، والوعي بالعالم المحیط وتقبله ، والتحرر النسبي من على أهمیة الوعي بالذات وتقبلها كما أكد

  القواعد الخارجیة وأن الشخص المتوافق هو من یتقبل المسؤولیات ویتحملها على عاتقه دون القذف بها 

  2.لى الآخرینإ

  النظریة الاجتماعیة : ثالثا

عراض هناك اختلاف في الأ أننماط التوافق فلقد ثبت أن هناك علاقة بین الثقافة و أها ریدو یقرر م

  .3والایرلندیین الأمریكیینوالایطالیین وبین  الأمریكیینللأمراض العقلیة بین  الإكلینیكیة

رباب أن الطبقات الاجتماعیة في المجتمع تؤثر في التوافق حیث صاغ أویوضح مریدو هذه النظریة 

، هذا لا قلیلا لعلاج المعوقات النفسیةمیظهروا أ، كما عیة الدنیا مشاكلهم بطابع فیزیقيالطبقات الاجتما

قل أ، وأظهروا میلا اقیة بصیاغة مشكلاتهم بطابع نفسيفي حین قام دو الطبقات الاجتماعیة العلیا الر 

  .4، ردلیك وغیرهمفیرز، دنهام، هولنجز هید: ، ومن أشهر مریدي هذه النظریةلمعالجة المعوقات الفیزیقیة

  التوافق الدراسي : ثانیا

  ــــ أبعاد التوافق الدراسي1

  :من أهم الأبعاد التي تؤشر على توافق الطالب دراسیا نجد

 ، ویرىالذي یكسب على الدراسة بشكل جدي الطالب المتوافق دراسیا هو: الإیجابي نحو الدراسة الاتجاهــ ـــ

  .، كما أنه یؤمن بأهمیة العوامل الدراسیة المقررة فیها متعة

، كما درهم ویقدر الدور الذي یقومون بهالطالب المتوافق هو الذي یحترم مدرسیه ویق: بالمدرسینــــــ العلاقة 

  .أنه یتبع تعلیماتهم وینفذها ویسأل مدرسیه ویتحدث معهم ویعتبرهم قدوة یجب الاقتداء بها

ادل مع رام المتبالطالب المتوافق هو الذي یقیم علاقات زمالة أساسها الود والاحت: لعلاقة بالزملاءـــــ ا

  .في حل مشاكلهم الدراسیة والشخصیة، كما أنه یبدي اهتماما بهم ویساعدهم زملائه داخل وخارج الكلیة

                                                           
  .25، ص مرجع سابق: محمد جاسم العبیدي  1
  .89.90ص .مرجع سابق، ص: مدحت عبد الحمید عبد اللطیف  2
  .27، ص مرجع سابق: محمد جاسم العبیدي  3
  .93، ص مرجع سابق: اللطیف الحمید عبد مدحت عبد  4
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الطالب المتوافق هو الذي ینظم وقته بشكل متزن ویقسمه إلى أوقات للمذاكرة وأوقات : ـــ تنظیم الوقت

كما أنه یقدر ، لا یجعل الوقت یسیطر علیه ى وقتهللأنشطة الاجتماعیة والترفیهیة وهو الذي یسیطر عل

  .أهمیة الوقت وقیمته

مع العادة الدراسیة التي  الطالب المتوافق هو الذي یتبع طرقا مختلفة في الدراسة تتلاءم:  ـــــ طریقة الدراسة

ي ، كما انه قادر على تحدید النقاط الهامة والتركیز علیها فواستنتاجاتیدرسها، ویقوم بعمل ملخصات 

  .أثناء المراجعة

الطالب المتوافق هو الذي یرتاد المكتبة باستمرار ویمضي فیها أوقات فراغه ویستعیر :  ــــ ارتیاد المكتبة

ابة الأبحاث والتقاریر الكتب والمجلات والمراجع العلمیة ویبحث فیها عن المعلومات اللازمة للدراسة وكت

  .والواجبات

، الذي یحصل على درجات عالیة في الاختبارات لمتوافق هو المتمیز دراسیاطالب اال: ـــــ التمیز الدراسي

  . 1المختلفة ویظهر ذلك من سجلات وكشوف الدرجات الفصلیة

 بمعنى أن للتوافق الدراسي عدة أبعاد تظهر في مدى تكیف التلمیذ وتقبله للمدرسة والاتجاه الإیجابي  

، الحفاظ على الوقت الاجتهاد والتحصیل الدراسي الجید هذا كله یجعل نحو الدراسة والمدرسین والزملاء

التلمیذ في حالة توافق وهذا یعبر عن قدرة الطالب وتمكنه من إقامة علاقات متمیزة مع أساتذته وزملائه 

 تیادار و ومشاركتهم النشاطات المختلفة وحسب التوفیق في الدراسة واستغلال أوقات الفراغ في المطالعة 

  .مكتبة بهدف النجاح الدراسيال

  ـــ العوامل المؤثرة على التوافق الدراسي 2

  :لخصها كالتالينلعدید من العوامل التوافق الدراسي یتأثر با

ـــــ التوافق النفسي للفرد وقدرته على الاستقلال النفسي في نهایة المراهقة وبدایة الرشد والشعور بالهویة 

  كفرد له كیانه المستقل من أهم العوامل في تحقیق التوافق الدراسي 

توافق ـــــ الظروف الاقتصادیة والمعیشیة والمستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة كلما زاد ذلك في 

  .الطالب وإنجازه التعلیمي والعكس صحیح 

ـــــ إثارة الدوافع على التعلم وتهیئة الفرص اللازمة للتعلم والكشف عن قدرات التلامیذ لمعرفة إمكانات كل 

  منهم مع الموازنة بین المقررات الدراسیة والقدرات 

                                                           
  .46، ص مرجع سابق: الرحیم شعبان شقورة عبد  1
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یستطیع الطلاب القیام به ، أي یكون  ـــــ الموازنة بین ما تعطیه المدرسة من مقررات وواجبات وبین ما

  .هناك توازن بین قدرات الطلبة والمقررات المفروضة علیهم

التسابق في تحصیل المعلومة والاستفادة منها وتحقیق  إلىـــــ بث روح المنافسة بین الطلبة بغیة الوصول 

  .أكبر قدر ممكن من الإنجاز

هم على حب التعاون والمشاركة الفعالة فیما بینهم ، استعدادا ـــــ تشجیع الطلبة على العمل المشترك وتعوید

  .1لما ینتظرهم من مسؤولیات مستقبلیة

وفي الاخیر یمكن القول انه توجد عوامل عدیدة تؤثر على مدى توافق التلمیذ دراسیا فمنها ما هو نفسي   

  همیته داخل الجماعة المدرسیةدى أمتعلق بذات الفرد وقدرته على تحقیق رغباته وإبراز هویته وشعوره بم

وهناك عوامل اقتصادیة معیشیة فالدخل الاقتصادي للأسرة یلعب دورا كبیرا فالمستوى الاقتصادي الجید 

للأسرة یفتح مجالات عدیدة للتلمیذ ومقدرته على الحصول على وسائل تعلیمیة تساهم في زیادة مستواه 

مدرسیة  أخرى، وهناك عوامل یق التوافق الدراسي للتلمیذي تحقالتعلیمي الذي یلعب دورا هاما وبارزا ف

تلعب الدور الكبیر في توافق التلمیذ منها ما هو متعلق بالإدارة ومنها ما هو متعلق بأسلوب المعلم في 

إدارة صفه من خلال تشجیع الطلبة العمل المشترك وتعویدهم على التعاون وإثارة الدوافع على التعلم 

  . زمة للتعلموتهیئة الفرص اللا

  ـــ أهمیة دراسة التوافق في المیدان التربوي 3

، ویرغبهم في التحصیل من ناحیة إلىیمثل التوافق الجید مؤشرا إیجابیا أو دافعا قویا یدفع التلامیذ 

، بل ویجعل من أخرىعلاقات متناغمة مع زملائهم ومعلمیهم من ناحیة  إقامةالدراسة ویساعدهم على 

  .التعلیمیة خبرة ممتعة وجذابة والعكس صحیحالناحیة 

كما یتضمن التوافق الدراسي نجاح المؤسسة التعلیمیة في وظیفتها والتواؤم بین المعلم والطالب بما یهیئ 

ظروفا للنمو السوي معرفیا وانفعالیا واجتماعیا مع علاج ما ینجم في مجال الدراسة من  الأخیرلهذا 

 أنالتي یمكن غیاب والتسرب فهذا فضلا عن علاج المشكلات السلوكیة مشكلات كالتخلف الدراسي وال

  .تصدر عن بعض الطلاب

ة یسمح بتحلیل العملیة ، فمن جهالمیدان التربوي له أهمیة كبیرة فالاهتمام بدراسة التوافق في

رى ومن جهة أخ) طالب طالب(أو العمودیة ) مدرس طالب(، من حیث أنماط العلاقة الأفقیة التعلیمیة

                                                           
1
  .55، ص مرجع سابق: داود شفیقة  
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یساعد الفاعلین في المیدان على ضبط أسباب الفشل الدراسي والمحاولة لإیجاد الحلول للمشكلات 

  .1الدراسیة وحتى السلوكیة التي قد تعیق نجاح العملیة التعلیمیة التعلیمة

یمكن القول بان التوافق الدراسي یعد مؤشرا هاما یبرز مدى نجاح العملیة التعلیمیة ومدى قدرة 

على توفیر الجو الملائم للتلمیذ وتهیئة الفرص له وإثارة دافعیته نحو التعلم والذي یؤثر بدوره على المدرسة 

یسمح بالكشف  لأنههمیة كبیرة أا تحصیله الدراسي لهذا تعتبر دراسة موضوع التوافق في المیدان التربوي ذ

والإطلاع على مدى نجاح العملیة التعلیمیة وعن مدى انسجام التلمیذ داخل المدرسة وتحلیل أهم الأبعاد 

  .والمؤشرات التي تعبر عن ذلك 

  دور المؤسسة التربویة في إحداث التوافق المدرسي- 4

العقل بما تتحصل له من یتركز على تنمیة  الأولىلما كان التعلم الذي تستهدفه الدراسة منذ المرحلة 

جانب التعلم التطبیقي  إلى أسرارهامعارف هي ثمرة العلوم المختلفة في حل مشاكل موضوعاتها وكشف 

 إطاركل ذلك في .... الذي هو تمرین الحواس على المشاهدة والتحلیل والعضلات على التحرك والتركیب 

الذي یستوجب ضبط النفس انفعالیا وتنمیة  مرالأوجماعة الهدف  الآخرینمن التقبل الاجتماعي لمشاركة 

كان هذا هو هدف  لما ،وعملیة التعلم ذاتها الآخرینمین المیول والاتجاهات السلمیة نحو المعلم والمتعل

ه الدراسي مع محیط ندماجهاو التوافق الدراسي للتلمیذ  إحداثمؤسسة التربویة دور في فالالتعلم المدرسي 

  :ویتمثل دورها فیما یلي

ـــ تهیئة الفرص اللازمة والمتاحة للاستفادة من التعلیم بأكبر قدر ممكن وعدالة الفرص وتكافؤها 1ـــ 4

، كون اته لا یمنع من ذلك بل یشجع علیهكل تلمیذ ما یحتاجه منها حسب طاقاته وقدر  إعطاءیقصد بها 

  .2تمییز الضعاف والأقویاء والمتوسطین لأغراض النجاح والرسوب والتقدیرات أداة أساساالمدرسة 

ــــ كشف المدرسة عن قدرات التلامیذ باختبارات الذكاء واختبارات التحصیل الدراسي والمهارات وغیرها 2ـــ 4

مستقبلا فیما كل منهم منذ البدء والسیر بهم نحو توجیه تربوي سلیم یؤهل التوجیه المهني  إمكاناتلمعرفة 

  .یمتاز كل منهم فیه ویتوقف باستعداده له

ن یتبع الدافع أن العمل على إ، وهنا فعلى الدرس الإقباللهمة  وإثارة الدوافع كحث على التعلم إثارةـــ 3ـــ 4

كون هدف ی أنینبغي  الخ....، ، الفهم، الاستطلاع، والاكتشافةمن نفس التلمیذ كرغبته في المعرفللتعلم 

                                                           
  .75 .74ص .، صمرجع سابق: بوصفر دلیلة  1

  .233، ص 1975، 3، ط، مطابع جامعة الزقازققعلم النفس ودراسة التواف: كمال دسوقي  2
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و أي عقاب أالتي تغنى عن  ،مو المیل الشخصي والاتجاه والحرص، حتى ینالأولالمدرسة في المقام 

  .1ثواب

یجابیة من تشجیع ومكافآت وشهادات ، فالوسائل الإن لا بد من النظام كأساس للمدرسةــــ وان یك4ـــ 4

بیات العقاب كجزء مهما لجأت                          نها تفوق سلأولویة لا شك تفوق ولوحة شرف ومیدالیات البطولة وجوائز الأ

، لتكون الثقة بالنفس و مهینأغیر جارح  وأو مسببا ألیه المدرسة بضوابطه التربویة كان یكون قصیرا إ

  .بالذات أساس التوافق التربوي عتناءوالا

بین ما تعطیه كمقررات وواجبات ، لا بد من الموازنة ح المدرسة في خلق شخصیات متوافقةــــ ولنجا5ــــ 4

بین مستوى ، و الموازنة بین المقررات والقدرات يأ، بق التلامیذ تقبله وتمثله وأداءهوتحصیل وبین ما یط

لیه تعجیز للمدارس إن عدم توازن الهدف المنشود مع الوسیلة المؤدیة ، لأالتحصیل ومستوى الطموح

  .الفشل إلىوتثبیطا لهمته یؤدیان به 

ر ذلك لن یستطیع ــ تنمیة المهارات اللغویة التي لا غنى عنها للتعبیر عما حصله التلمیذ إذ بغیـ6ـــ 4

وان العجز فقط هو عجز عن قد فهم ما درى  الأصل، ولن تدري ما إذا كان من الكشف عن تحصیله

  .ارات المدرسیة معظمها تحصیل لغوي، سواء التحریري والشفوي، خصوصا وان الاختبالإفصاح

 أضرار إلىالغیرة والاهتمام لكن بما لا یؤدي  إلىـــ إثارة التنافس والتسابق بین الدارسین مما یدفع 7ــ 4

وعموما  متوسطین في المحافظة على مستواهموإرهاق ال الأقویاءالتنافس المعروفة كیأس الضعفاء وغرور 

  .لا غنى عنه الصراع والعدوان الذي هو النتیجة الطبیعیة المبالغة في خلق تنافس

ــــ تشجیع التعاون والعمل الجماعي في المذاكرة والعمل الجماعي أو في مشروع أو في عمل مشترك 8ـــ 4

، ویبحثون له عن وسائل العمل ومواد الأداء ثم یشتركون في ر فیه جماعة من الصبیان وتخطط لهتفك

، لإیثار في سبیل الهدف المشتركوا ، كي یتعلموا التضحیةویتحملون مسؤولیة نجاحه أو فشله تنفیذ

، ومجال توافق ما یحدث فیها هو ما یستطیع منظمة تربویة، هي أیضا موقف حیاة أنهالو فالمدرسة و 

  .2بذهن الناشئة وعلى هذا النحو من الانطباع سیتناولون حیاة الكبار في المستقبل

التوافق الدراسي فبعض العوامل  إحداثدور في ) المدرسة(یمكن القول بأن للمؤسسة التربویة  الأخیروفي 

، لما فق الدراسي لدى المراهق المتمدرستساعد في تحقیق التوا أنالمرتبطة بالبیئة المدرسیة التي یمكن 

ووسائل وتهیئ له فرص التعلیم اللازمة والكشف عن قدرات التلامیذ وتشجیع  إمكانیاتتوفر له من 
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، بما اسي للتلمیذلذي یلعب دور كبیر في تحقیق التوافق الدر التعاون والعمل الجماعي وخاصة المعلم ا

ستراتیجیات یتبعها في تنظیم البیئة الصفیة لتوفیر الجو المناسب للتعلیم وحفظ إ یقدمه من مجهودات و 

النظام داخل الحجرة الصفیة لتوفیر الظروف المناسبة لتعلم التلمیذ كذلك یتبع أسالیب في إدارته للصف 

لبارز في تحقیق توافق التلمیذ وتكیفه مع البیئة الصفیة وهذا ما نسعى الكشف عنه في هذه تلعب الدور ا

  .ودورها في التوافق الدراسي للتلمیذ داخل المدرسة الأسالیبالدراسة عن مدى فاعلیة هذه 

  ــــ دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي 5

حد كبیر بشخصیة  إلىن أسلوب الإدارة الصفیة التي یستخدمها المعلم في إدارته للصف یتأثر إ     

لاجتماعیة ، وتجاربه المتأثرة بخلفیته اوخبراته  الأكادیميالنفسیة، ومستواه  المعلمین حیث خصائصه

م، وبخصائص وخلفیاته أنفسهمبخصائص الطلبة  الأسلوبتأثر هذا  إلى إضافة، والاقتصادیة والثقافیة

  1، والتي تعمل مجتمعة على تولید أسلوب لإدارة الصفیة الذي یتبناه المعلم في إدارة صفهالموقف التعلیمي

تتیح إدارة الصف المناسبة فرص النمو والتطور المعرفي والاجتماعي والأخلاقي والنفسي للطلبة داخل     

التي تؤثر  2ث أسالیب یتبعها المعلم في إدارة صفهالمدرسة وخارجها وتحدد البحوث والدراسات التربویة ثلا

جوانبها وهي الأسلوب  بشكل كبیر على مدى انسجام المتعلمین واندماجهم مع الحیاة المدرسیة بجمیع

على حدى تأثیره الواضح على سیر  أسلوبوالأسلوب التسلطي والأسلوب الفوضوي ولكل  الدیمقراطي

  :وقد یكون عكس ذلك نلخصها كالتاليكون هذا التأثر إیجابیا العملیة التعلیمیة التعلیمة فإما ی

  دور الأسلوب الدیمقراطي في التوافق الدراسي: أولا 

، فالتلامیذ حیث یشاركون یشعرون بقیمتهم تأثیره على فعالیة التعلم الدیمقراطیةن لأسلوب الإدارة الصفیة إ

القرارات المتعلقة  اتخاذالتالي فهم معنیون بالمشاركة في ومكانتهم وبأنهم معنیون بتحقیق الأهداف وب

ن الطالب الذي یشارك في صناعة أ، ولهذا تأثیراته الواضحة على تحقیق المقاصد التربویة إذ بتعلمهم

لها  لتربویة وسیكون بذلك أكثر انتماءالقرار سیقبل به ولو یعارضوه وسیشعر بقیمته داخل المؤسسة ا

، مثلما سوف یبدل جهده في تحلیل أي عقبات تلك القرارات إنجاحعنها، وسیعمل على  وللقرارات الصادرة

  .3تعترض ذلك القرار
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هذا الأسلوب له تأثیره الفعال على التلمیذ وعلى عملیة التعلم فبخلقه لجو المشاركة والتفاعل  أنبمعنى 

التوجه الإیجابي نحو  إلىیدفعهم  بین التلامیذ یشعرهم بقیمتهم ومكانتهم ویزیدهم ثقة بأنفسهم وبالآخرین ما

قا دراسیا قادرا على الاندماج والإفادة الأساتذة ونحو الإدارة المدرسیة ونحو التعلم وهذا یجعل التلمیذ متواف

  .مقابل الاستفادة

  :توافق الدراسي في النقاط التالیةویمكن حصر دور الأسلوب الدیمقراطي في ال

، وتشجیعهم على المشاركة والمبدأ ل لقدراتهم واستعداداتهم كي تنموــ تنمیة شخصیة الطلبة بإتاحة المجا1

تخاذ القرارات المتعلقة بشؤونهم بغیة إیجاد أفراد إیجابیین مؤهلین لا وتطویر هذه القدرات و الاستعدادات

  .وما یواجههم من قضایا مستقبلیة

صلحة الجماعة على ، وإتاحة الفرصة له لمحاكمة هذه الآراء وتغلیب مخرـــ احترام الطالب للرأي الآ2

   .، وبالتالي القبول بتلك الآراء والعمل بموجبهامصلحته الفردیة

عد ، فضلا عن محبة الطلبة لبعضهم وبما یسالود والمحبة بین الطلبة ومعلمیهمإشاعة فیهم التعاون وا ـــ3

  .، وزیادة تقبل الطلبة للعمل واستمتاعهم بهعلى تحسین المناخ النفسي للصف

، كضبط النفس وتحمل المسؤولیة وبالتالي تحقیق لبة عددا من الاتجاهات الإیجابیةــــ اكتساب الط4

  .هداف التربویة المنشودةالأ

، فضلا عن توثیق علاقته بالمجتمع المحلي من خلال القیام الطالب للمؤسسة التربویة انتماء ــــ تكریس5

، والتي من شانها إبراز دور مدرسته في خدمة المجتمع المحلي والتواصل وثقافیة وبیئیة اجتماعیةبأنشطة 

  .1معه

دور كبیر في تحقیق التوافق الدراسي للتلمیذ لما یتمیز به هذا الأسلوب ن الأسلوب الدیمقراطي له أبمعنى 

، حیث یسوده جو من التفاعل الإیجابي بین لطمأنینة لكل من التلمیذ والمدرسمن توفر الجو من المن وا

المدرس وتلامیذه من جهة وبین التلامیذ أنفسهم من جهة أخرى هذا بدوره یساهم في التوافق الدراسي 

یذ فشعوره بالطمأنینة والسعادة یشجعه على التعاون والعمل المشترك وحثه على بذل مجهود اكبر للتلم

  .للتعلم

  

  

.  
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  دور الأسلوب التسلطي في التوافق الدراسي : ثانیا 

ن للأسلوب التسلطي تأثیره كذلك على فاعلیة التعلم وعلى التوافق الدراسي للتلمیذ لا كن هذا الأسلوب إ

قهر واستبداد والخوف ورؤیة المعلم نفسه مصدرا رئیسیا ووحیدا للمعلومات وینتظر من لما یتمیز به 

یؤثر بشكل سلبي على عملیة التعلم وعلى التوافق الدراسي للتلامیذ إذ  1التلامیذ الطاعة التامة لتعلیماته

في النقاط عن هذا النمط  الآثارویمكن حصر  أخرىیجعله ینفر من جهة ومن مادته الدراسیة من جهة 

  :التالیة 

  داهأ، ومظاهر الغیبة والنمیمة والخوف من المعلم والخضوع له لكف كالیة والشرود الذهنيتــــ ظهور الإ1

المعلم مع السعي المستمر لجذب انتباهه وكسب رضاه  إلىوعدم الرغبة في التعاون وعدم الاطمئنان 

  .ثورة عدائیة ضده إذا ما سمحت الظروف بذلك إلىیتحول  أنوالذي یمكن 

   .التفاعل وعدم توافر البیئة المشجعة لهذا التفاعل إلىـــ عدم توافر الحوافز المناسبة التي تدفع التلمیذ 2

على نفسه أو كیف یقدر  كیف یسیطر أوــــ عدم توافر الفرص للتلمیذ لیتعلم كیف یضع أهداف لذاته 3

  .نحو ذلكهم بالعمل في اللجان و ، أو كیف یسالمسؤولیة

، ولا یفهم ف بسبب سیره وفق تعلیمات وضعت لهالسبل لتحقیق الأهدا أفضلاختیار  إلىــــ افتقار التلمیذ 4

  .الغرض منها فهما تاما

تنشأ عن  نفوره من التعلم والى تعقیدات أخرى إلىكبت رغباته ومیوله مما یؤدي  إلىـــ اضطرار التلمیذ 5

  .2صحته النفسیة ذلك كتهور

ا الأسلوب انه أسلوب للأسلوب التسلطي دور في التوافق الدراسي للتلمیذ لا كن یعاب على هذ أنبمعنى 

یه ولا یسمح للتلامیذ بالتعبیر أبر  ا، مشیدللمركز الوظیفي من قبل المعلم یئالسوالاستغلال  یتسم بالقهر

یفقده ثقته بنفسه ویجعله ینفر من التعلم ویبدي عداء عن أرائهم وهذا ما یؤثر سلبا على نفسیة التلمیذ ما 

وهذا ما یعرف بسوء  خرینالآ، لا یقدر على بناء علاقات مع وتجاه المدرسة ككل الأستاذتجاه  وكره

  .التوافق

ـــــــ ومع ذلك فإن هذا النمط من الإدارة الصف لا یخلو من بعض النواحي الإیجابیة والتي تتمثل في كون 

 فلا یضیعون وقتا في البحث عن هدف، في عملهم البدءساعد التلامیذ عل ي یضعه المعلم یالهدف الذ
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، ما دام تقویم المعلم ذ لا یشك في قیمته ما یقوم بعملهالتلمی أنن الطریق أمامهم واضح مرسوم كما أإذ 

  1.له یحدث في الحال

بمعنى أنه مهما كان لهذا الأسلوب تأثیرات سلبیة على التلمیذ وعلى عملیة التعلم إلا انه لا یخلو من 

بذل جهد  إلىبعض الإیجابیات التي تكون في بعض الأحیان نقطة إیجابیة في حیاة المتعلم والتي تدفع 

  .ة والرغبة في العمل أكثرنتیجة إدراكه بأن ما یقوم به من عمل مسطر وفق أهداف وهذا یكسب الثق أكثر

  دور الأسلوب الفوضوي في التوافق الدراسي : ثالثا

یسود هذا الأسلوب لدى المعلمین ضعاف الشخصیة والمهملین غیر القادرین على جذب انتباه 

ن الطلاب فنجد التلامیذ ینتقلون بین المقاعد المختلفة ویتصرفون وفقا لأهوائهم في غرفة الفصل دو 

، أما المعلم فهو غیر مخطط وعدیم المقدرة على القیام بالجهد اللازم بوجود ضوابط لتصرفاتهمالإحساس 

العملیة التربویة  لتقویم سلوك التلامیذ غیر مبادر وتكاد شخصیته تذوب بین التلامیذ وبذلك تكون إنتاجیة

  .2، ویضیع الوقت في استفسارات التلامیذضعیفة ومتدنیة

ا راجع وب المعلم یترك الحریة المطلقة للتلامیذ یتصرفون وفقا لأهوائهم وهذفي هذا الأسل أنبمعنى 

لبا على مردود العملیة التعلیمیة، بتدني مستوى لى شخصیته الضعیفة والمهملة ولا یستطیع ضبط سإ

سوء  إلىالاندماج  داخل الحجرة الصفیة وهذا ما یؤدي بهم ، وعدم قدرتهم على التكیف و تحصیل التلامیذ

 .مع بعضهم البعض أومع الأستاذ  أوالتوافق سواء مع العادة الدراسیة 

  3:السلبیة لهذا الأسلوب على العملیة التعلیمیة في النقاط التالیة الآثاروتظهر أهم   

  ــــ ضعف إنتاجیة الطلاب 

م غیر واثقین ، لإدراكهم بأنهم یمارسون أنشطة غیر موجهة من معلمهم مما یجعلهإحساس الطلاب بالقلق

من أنهم یقومون بالعمل الصحیح من جهة كما أنهم خائفین من النتائج المترتبة على عدم أدائهم لما 

   .ینتظر منهم من جهة أخرى

جاتهم في صورة أهداف واضحة القدرة على وضع الخطط لعملهم نظرا لعدم تبلور حا إلىالطلاب  افتقارــــ 

  .ن یساعدهم على امتلاك تلك القدرةدون توجیه من قبل معلمهم ل، فتتركهم أحرارا في العمل لدیهم
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ـــــ كره الطلاب للنظام الذي تترك فیه سلطة التصرف للجماعة دون أن یكون هناك شخص یتولى القیادة 

  .                              رسم لهم الطریق الذي یسیرون علیهوی

لأسلوب آثارا سلبیة على العملیة التعلیمیة لما یسببه لهم من قلق ومن خلال النقاط التالیة نجد بأن لهذا ا  

وعدم ارتیاح ونفور من هذا الأسلوب الذي یفتقر للتخطیط والتنظیم وهذا ما یؤثر على توافقهم الدراسي 

ومع ذلك فإن الأسلوب من إدارة الصف لا یخلو من الإیجابیات حیث أثبتت الخبرة التطبیقیة في هذا 

الفوضوي یهیأ في بعض الأحیان فرصا عقیقیة لتطویر قابلیة طلبته وإطلاق إبداعاتهم وبأنه  المجال بأن

  .1یحقق نتائج أفضل على المستوى المتوسط وطویل الأمد 

إدارة الصف الدیمقراطیة في الإدارة المناسبة لما فیها من امتیازات  أنویتفق التربویون عموما على 

، وتحقیق اندماجه وتوافقه سبة وتسهم في تنشئة شخصیة الطالبمنا وخصائص فهي تحقق نواتج تربویة

، كما یتفق التربویون كذلك على لمجتمع تسوده القیم الدیمقراطیة مع المحیط المدرسي وتعدهم إعدادا سویا

أن إدارة الصف التسلطیة هي إدارة منفردة ومزعجة تحقق نواتج سلبیة غیر مناسبة وتحول دون نمو 

فإنها تفضل في نتائجها ) الفوضویة(تربویا متكاملا وكأنها إذا قورنت بالإدارة الصفیة التسیبیة  الطالب نموا

تلك الإدارة التسیبیة لذا ینبغي على المعلم الكف أن ینتبه لممارسته الإداریة الصفیة ویحاول جهده تجنب 

  .2الممارسات السلبیة والخاطئة
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  خلاصة الفصل   

لى تربیة إنحو حیاته المستقبلیة فهو یهدف  الإنسانلانطلاق  الأساسیةالتوافق الدراسي یعد الركیزة 

  هو بلا شك یعاني من مشكلات عدیدةومعرفة قدراتهم داخل المجتمع والتلمیذ باعتباره فردا فیه ف ءالنش

  .مع قدراته بأسالیب مختلفة تتناسبیتجاوز الكثیر منها  أنفطوال فترة دراسته استطاع 

، لدى التلمیذ خصوصا لدى تلامیذ المرحلة الثانویة الذي یعتبر من أهم أنواع التوافقوالتوافق الدراسي 

، یتحدد ذلك تبعا للطرق التي یتبعها التلمیذ ن فترات نموه وهي مرحلة المراهقةلكونه یمر بأصعب فترة م

حالة التوازن النسبي بین متطلباته ومتطلبات بیئیة الدراسیة ما یضمن له الشعور بالارتیاح   إلىللوصول 

  .  والاقتناع داخل المؤسسة التربویة
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  تمهید

قامت الباحثة بجمع المعلومات المتعلقة بالجانب النظري لموضوع الدراسة والحقائق النظریة  بعد ما

وهذا  الجانب المیداني للبحث إلىاتجهت  عن الظاهرة موضوع الدراسة من مراجع ومصادر مختلفة

التي تسمح بالحصول على البیانات ، و الخطوات المنهجیة الأساسیة الإجراءات دیتطلب تحدیالأخیر 

الباحثة في هذا الفصل أن وعلیه حاولت ، النتائج المطلوبة إلىتعد مصدر أساسي للوصول  إذ، اللازمة

  :ليی تحدد ما

  .مجالات الدراسة التي تضم المجال المكاني والزماني والبشري للدراسة - 

  .مته لطبیعة موضوع الدراسةومدى ملاء، ختیارهالمنهج المستخدم ومبررات ا - 

  .أسالیب التحلیل أدوات جمع البیانات و إلى بالإضافةوعینة الدراسة،  مجتمع الدراسة - 
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  مجالات الدراسة: أولا

تسمح لنا بتحدید مجال یعد تحدید مجالات الدراسة عملیة ضروریة وهامة لأي بحث اجتماعي حیث أنها 

كما تضفي على البحث أكثر مصداقیة وتبعده عن أي التباس ، العمل ومختلف النشاطات المطبقة فیه

المجال  :ووفقا لهذا قمنا بتحدید ثلاث مجالات هي إلیهاالذي من شأنه أن یشك في النتائج المتوصل 

  .نيالمجال الزما، المجال البشري، لمكانيا

  المجال المكاني - 1

دور أسالیب "حدود هذه الدراسة التي بعنوان، وتنحصر فیه هو المكان الذي تجرى فیه الدراسة المیدانیة

دراستها المیدانیة بثانویة بوزراق  بإجراءحیث قامت الباحثة "  الدراسي للتلمیذ الصف في التوافق إدارة

  .ولایة جیجل- أحمد تاكسنة

مارس  14أنشئت في ، كلم22تبعد عن مدینة جیجل بحوالي ، تقع ثانویة بوزراق أحمد ببلدیة تاكسنة - 

منها  9880تتربع الثانویة على مساحة قدرها ، وتعمل بنظام الدوام الواحد، ذات نظام داخلي، 2006

  :تحتوي هذه المؤسسة علىو  غیر مبنیة 8344,12مبنیة و 1535,88

  .حجرة دراسة 21 - 

  .ورشات - 02

  .مخابر 07 - 

  .مكتبة - 

  الزمانيالمجال  - 2

  :جانبین هما إلىحیث قسمنا هذه الدراسة ، المقصود بالمجال الزمني الوقت الذي استغرقته الدراسة

هي مرحلة خصصت لجمع وتصنیف المادة العلمیة النظریة وتحلیلها وصیاغة الجانب :الجانب النظري

وبدأنا بمرحلة الاستكشاف حیث انطلقت ، فصول 3 إلىالنظري من الدراسة حیث قمنا بتقسیم هذا الجانب 

ملاحظة الظاهرة ملاحظة علمیة وقد  إلىمن نقطة الشعور بالمشكلة التي استدعت الاهتمام والتي دفعت 

  .2018بدایة شهر مارس  إلىكانت بدایة هذه المرحلة من نهایة شهر فیفري 

 إشكالیةموضوع الدراسة وتحدید  مرحلة بناء الموضوع حیث بدأنا بجمع المعلومات حول إلىثم انتقلنا 

 الأستاذةالاستمارة وعرضها على ء بنابوتحریر الفصول النظریة لهذه الدراسة لتنتهي  ،هاضیاتالدراسة وفر 

وقد واجهتنا ، 2018غایة نهایة شهر أفریل  إلىوكانت المرحلة في المدة بین بدایة شهر مارس ، المشرفة

  .راسة بسبب تلقینا لعدة عراقیل في الموضوع السابقبعض الصعوبات اثر تغییرنا لموضوع الد
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  :مراحل إلىحیث قسمنا هذا الجانب بدوره : الجانب المیداني

حیث قابلنا مدیر ، 2018أفریل  19حیث كان أول اتصال لنا بالمؤسسة وذلك یوم : المرحلة الأولى

والحصول على الموافقة من أجل  عن موضوع الدراسة إلیهثانویة بورزاق أحمد بتاكسنة والذي تحدثنا 

  .الدراسة المیدانیة بالمؤسسة إجراء

بعد الحصول على الموافقة من مدیر  2018أفریل  28كانت ثاني زیارة للمؤسسة یوم : المرحلة الثانیة

تمارة النهائیة وذلك بصدد تطبیق الاس، الدراسة المیدانیة بثانویة بوزراق أحمد لإجراءالتربیة لولایة جیجل 

وتم جمعها  أي على عینة البحث التي تم تحدیدها مسبقا، استمارة 145قمنا بتوزیع  حیث، ى المبحوثینعل

  .في نفس الیوم

خصص الوقت المتبقي من أجل تفریغ البیانات وجدولتها وتبویبها ثم قراءتها واستخلاص :المرحلة الثالثة

  .في شكلها النهائي وإخراجهانتائج الدراسة 

  :يالمجال البشر  - 3

بثانویة بوزراق أحمد  2017/2018ویقصد بالمجال البشري عدد التلامیذ المسجلین للدخول المدرسي 

  . 484در عددهم بـقیو 

  .تلمیذ وتلمیذة 190:السنة الأولى ثانوي

  .تلمیذ وتلمیذة 122:السنة الثانیة ثانوي

  .تلمیذ وتلمیذة 172:السنة الثالثة ثانوي

، تم تلمیذ وتلمیذة 145الدراسة في عینة من التلامیذ المقدر عددهم بـوینحصر المجال البشري لهذه 

وذلك نظرا لكبر مجتمع الدراسة، وقد تم  بطریقة عشوائیة طبقیة على أساس المستویات الدراسیة، اختیارهم

هذا المجال لتناسبهم مع موضوع الدراسة الذي یهدف لكشف دور أسالیب الأستاذ في إدارة الصف  اختیار

التوافق الدراسي للتلمیذ، وقد خصت هذه الدراسة تلامیذ المرحلة الثانویة لكونهم في مرحلة مهمة جدا في 

  :حیث یتوزع المبحوثین كالتاليوحساسة هي مرحلة المراهقة التي تتطلب عنایة واهتمام كبیرین، 

  .تلمیذ وتلمیذة 57 : السنة الأولى ثانوي

  .ذةتلمیذ وتلمی 36 : السنة الثانیة ثانوي

  .تلمیذ وتلمیذة 52 : السنة الثالثة ثانوي
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  مجتمع الدراسة :ثانیا

الإجرائیة الخطوات  تأتيبعد أن ینتهي الباحث من مرحلة جمع المعلومات النظریة التي تستمر لمدة معینة 

وتعد مرحلة تحدید مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجیة في البحوث ، التي تبدأ بتحدید مجتمع البحث

ث وتصمیمه وكذا نتائج الدراسة البح إجراءیتوقف علیها و  ،تتطلب من الباحث دقة بالغة إذ، الاجتماعیة

  .صدقها كلما زاد أفراد مجتمع البحث والعكس صحیح یثبتمبریقیة والتي الإ

ومجتمع الدراسة هو المجتمع الذي یسحب منه الباحث عینة بحثه وهو الذي یكون موضع اهتمام في 

ذلك  إلى إضافة، لدراسة وقد یكون مجتمع الدراسة محدود أو غیر محدود من حیث الحجمالبحث وا

  .1شترك في صفات وخصائص محددة ومعینةمجتمع الدراسة هو مجموعة من المفردات ت

هو مجموع ، الدراسي للتلمیذ الصف في التوافق إدارةومجتمع هده الدراسة التي تناولت دور أسالیب 

 2017/2018 من مختلف الشعب لعام - جیجل-  المزاولون دراستهم بثانویة بورزاق أحمد تاكسنةالتلامیذ 

  .تلمیذ وتلمیذة 484وقد بلغ حجم مجتمع الدراسة 

  عینة الدراسة:ثالثا

ویقوم الباحث عادة بتحدید مجتمع بحثه  یعد اختیار الباحث للعینة من الخطوات والمراحل الهامة للبحث

الظاهرة أو المشكلة التي یختارها ولما كانت المجتمعات الدراسیة كبیرة الحجم في  حسب الموضوع أو

یلجأ  وإنمایمكن لباحث واحد أن یقوم بدراسة الظاهرة أو الحدث في ذلك المجتمع منفردا  فانه لا، الغالب

  .2"لاختیار عینته الدراسیة من ذلك المجتمع بحیث تمثله تمثیلا صادقا

مجموع الوحدات المختارة من مجتمع الدراسة وذلك بتوفیر البیانات التي " على أنها وتعرف عینة الدراسة

  .3"تستخدم لدراسة خصائص مجتمع البحث

طبقات  إلىفي اختیار عینة بحثنا على الطریقة العشوائیة الطبقیة والتي تقوم على تقسیم المجتمع  اعتمدنا

عینة تستخدم عندما "لعینة العشوائیة الطبقیة هيي معین هو المستوى الدراسي واصنیففي ضوء متغیر ت

في الخصائص التي  بینها طبقات متجانسة فیما فئات أو إلىیكون المجتمع غیر متجانس ویمكن تقسیمه 

                                                           
  .119 ص، مرجع سابق :بوصفر دلیلة  1
للطباعة والنشر دار الأمل ، م النفسیة والتربویة والاجتماعیةالوصفي والاستدلالي في العلو  الإحصاءالموجز في  :محمد بوعلاق  2

  .15 ص، 2009 ،دط، والتوزیع
  . 269 ص، 2000 ،1ط، عمان، دار المسیرة للنشر والتوزیع، لنفسمناهج البحث في التربیة وعلم ا :سامي محمد ملحم  3
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یمكن أن تؤثر في نتائج البحث ویتم سحب مفردات العینة من بین أفراد كل طبقة بالطریقة العشوائیة 

  .1"المجتمع على طبقات في ضوء ما بینها من قواسم مشتركةنظمة بعد تقسیم مالبسیطة أو ال

ي للدراسة مصنفة على أساس ثلاث طبقات من المستویات لمن المجتمع الك %30باختیار نسبة  اقمن

ونظرا للحجم الكبیر لأفراد ، السنة الثالثة ثانوي ،السنة ثانیة ثانوي، السنة الأولى ثانوي :الدراسیة بالثانویة

  :ضیق الوقت فقد استخرجنا عینة الدراسة بطریقة عشوائیة طبقیة كالتالي إلى ضافةبالإالمجتمع 

=العینة 
عدد التلامیذ×النسبة المختارة

���
  

145 =
���×��

���
                    % 100 → 484  

  العینة → %30                                       

  :كالتاليبحیث یتوزع أفراد مجتمع الدراسي 

  .تلمیذ وتلمیذة 190 :عدد تلامیذ السنة الأولى ثانوي

  .تلمیذ وتلمیذة 122 :عدد تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

  .تلمیذ وتلمیذة 172 :عدد تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  :طبقة كالتاليل وقمنا بسحب عینة ك

= عینة الطبقة
العینة الكلیة×مجتمع الطبقة

 المجتمع الكلي  
  

=   57  :                              السنة الأولى ثانوي
���×���

���
         

=   36                    :            السنة الثانیة ثانوي
���×���

���
     

=   52 :                               السنة الثالثة ثانوي
���×���

���
  

  المنهج المستخدم: رابعا

 إلىظاهرة من بین أسباب نجاح الدراسة والوصول  بعد اختیار المنهج المناسب لدراسة أي موضوع أو

  .الأهداف

طریقة البحث التي یعتمدها الباحث في جمع المعلومات والبیانات المكتبیة أو الحلقیة "ویعرف المنهج بأنه

  2"وتصنیفها وتحلیلها وتنظیرها

                                                           
  .100 ص، 2010 ،دط، عمان، دار المناهج للنشر والتوزیع، البحث العلمي في التربیة :محسن علي عطیة  1
  .11 ص، 2005 ،1ط، عمان، دار وائل، مناهج البحث الاجتماعي :محمد الحسن إحسان  2
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الحلول  إلىب الذي ینتهجه العالم في بحثه أو دراسة مشكلة والوصول كما یعرف بأنه الطریقة أو الأسلو 

  .1"لها أو بعض النتائج

 وكما هو معروف بأن طبیعة الموضوع هي التي تحدد منهج الدراسة وانطلاقا من طبیعة موضوع الدراسة

فقد تم  ، التوافق الدراسي للتلمیذ دور أسالیب إدارة الصف في البحث الذي یدور حول صددالذي هو في 

وهو المنهج الأنسب والأكثر ، الاعتماد على المنهج الوصفي الذي یقوم بوصف الظاهرة المراد دراستها

ولن تتوقف الباحثة ، كافیة حوله تمعلوماملائمة لهذه الدراسة التي تعتبر موضوعا مهما یتطلب جمع 

  .النتائج الكافیة عند هذا الحد بل ستقوم بتفسیرها واستخلاص

أو الموضوع  البحثیة التي تتكامل لوصف الظاهرة الإجراءاتأنه مجموعة "ویعرف المنهج الوصفي على

اعتمادا على جمع الحقائق والبیانات وتصنیفها ومعالجتها وتحلیلها تحلیلا كافیا ودقیقا لاستخلاص دلالتها 

  .2"وع محل البحثنتائج أو تعمیمات عن الظاهرة أو الموض إلىأو الوصول 

ى دراسة الواقع ویهتم شكل كبیر لأنه یعتمد علبالدراسة حیث أن المنهج الوصفي هو الذي یخدم موضوع 

بوصفها وصفا دقیقا وتحلیلها وتفسیرها ویعبر عنها تعبیرا كمیا وكیفیا فالتعبیر الكیفي یقوم بوصف الظاهرة 

  .الكمي فیعطي وصفا رقمیاأما التعبیر ,كما تحدث في الواقع مع توضیح خصائصها

  أدوات جمع البیانات :خامسا

یركز الباحث على تقنیات وأدوات لجمع البیانات الخاصة بالظاهرة المراد دراستها واختیار التقنیة والوسیلة 

نا في لوقد حاو  إلیهالمعتمدة علیها یتوقف أساسا على طبیعة موضوع الدراسة والهدف المراد الوصول 

  .البیانات المستهدفة بأكثر دقة وموضوعیة إلىدراستنا استخدام بعض الأدوات التي تمكننا من الوصول 

  الملاحظة - 1

وهي من أهم الخطوات في هذا البحث لأنها توصل  العلميالملاحظ هي الخطوة الأولى في البحث 

وم الباحث بجمع البیانات لأغراض الباحث الى الحقائق وتمكنه من صیاغة فرضیاته ونظریاته وعندما یق

ر بنفسه أو قد یستخدم مشاهدات الآخرین للظاهرة أو فانه قد یحتاج لمشاهدة الظواه، مابحث علمي 

العادي في اكتسابه لخبراته ومعلوماته  الإنسانوسیلة یستخدمها  وتعد الملاحظة، الظواهر موضوع البحث

                                                           
  .13 ص، 1997، دار الراتب الجامعیة، مناهج البحث العلمي :عبد الرحمن محمد العیسويو  عبد الفتاح محمد العیسوي  1
  .377 ص، 2005، الإسكندریة، للكتاب الإسكندریةمركز ، قيمناهج البحث بین النظریة والتطبی :محمد سلیمانو  شحاتة سلیملن  2
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الانتباه على ظاهرة أو "وتعرف الملاحظة بأنها، 1عنه نجمع خبراتنا من خلال ما نشاهده أو نسمع ثحی

  .2"شيء ما بقصد الكشف عن أسبابها وقوانینها مهمة معینة أو

هي تلك الملاحظة التي تتضمن صورا " وقد اعتمدنا في دراستنا الملاحظة البسیطة والتي یقصد بها

مبسطة من المشاهدة والاستماع بحیث یقوم الباحث فیها بملاحظة الظواهر والأحداث كما تحدث تلقائیا 

  .3"العلمي للضبطخظاعها إفي ظروفها الطبیعیة دون 

یقومون بها ومن خلال موضوع الدراسة اكتفت الباحثة بمراقبة مجتمع الدراسة وملاحظة نشاطاتهم التي 

وقامت بتسجیل بعض الملاحظات ، وعلاقاتهم الاجتماعیة مع بعضهم البعض ومع الأساتذة داخل الصف

  :یلي برزت أكثر الملاحظات فیما وقدالتي تجسدت لها أثناء الزیارة المیدانیة داخل المؤسسة 

  .ت المحدد للحصةللصف في الوق ساتذةالأقاعات الدراسة رغم دخول  إلىدخول التلامیذ متأخرین  - 

  .الأصوات الفوضویة وإصدارف الدراسیة وكثرة المناوشات انعدام الهدوء داخل بعض الصفو  - 

  .شرود بعض التلامیذ إلى بالإضافةیث الجانبیة المقاطعات والأحاد - 

یوجد  یباشرون بالضحك والاستهزاء والقول بأنه لا) 17(ؤال رقمأغلبیة التلامیذ عند قراءتهم لنص الس - 

  .فون منه أو یستطیع السیطرة علیهمأستاذ یخا

استقبالا حارا من بعض الأساتذة والعكس بالنسبة للبعض فقد لاحظت الباحثة لحظة الباحثة تلقت  - 

  .رسمت على وجوههم علامات الانزعاجأن بعض الأساتذة دخولها الأقسام 

ساتذة بالقول هذا هو یقاطعني بعض الأحي لأسئلة الاستمارة غیر المفهومة بالنسبة للتلامیذ عند شر  - 

دور الأسلوب التسلطي للأستاذ في ) 3(فمثلا عند شرحي لأسئلة المحور رقم، أسلوبي ویباشرون بالضحك

هذا هو أسلوبي یا ، الصف في التوافق الدراسي قاطعني أحد الأساتذة وقال ضاحكا بصوت مرتفع إدارة

  .رىخفس الشيء بالنسبة للمحاور الأكذلك ن، تلامیذ ألیس  كذلك ؟ اعترفوا بذلك

  الاستمارة - 2

وللاستمارة ، تعتبر الاستمارة أداة ملائمة للحصول على معلومات وبیانات وحقائق مرتبطة بواقع معین

وهي ، أهمیة كبیرة في جمع البیانات اللازمة لاختیار الفرضیات في البحوث التربویة والاجتماعیة والنفسیة

تستخدم في دراسة الكثیر من المهن والاتجاهات وأنواع النشاط المختلفة فجمع البیانات والمعلومات عن 

                                                           
  . 276.275 ص.ص، مرجع سابق :سامي محمد ملحم  1
  .229 ص، مرجع سابق :محسن علي عطیة  2
  .276 ص، مرجع سلبق :سامي محمد ملحم  3
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الأفراد واتجاهاتهم وعقائدهم ومیولهم ومواقفهم ومشاعرهم وخططهم للمستقبل وسلوكهم الحاضر  إدراك

  1."كافیة ودقیقة تمعلوماى كلها أمر تتطلب دراستها استخدام الاستمارة للحصول عل، الماضي وغیر ذلك

والاستمارة أداة مسحیة تتضمن عددا من الفقرات أو الأسئلة المفتوحة أو المغلقة یطلب من المبحوث 

وأماكن ,وتعد هذه الأداة أكثر ملائمة للبحوث المسحیة عندما یكون مجتمع العینة كبیرا,عنها الإجابة

أداة لجمع البیانات " :بأنها تمارةا كثیرة وعرفت الاسعنه الإجابةانتشارها متباعدة والفقرات المطلوبة 

  .2"من المستجیب المتعلقة بموضوع بحث معین عن طریق استمارة تجري تعبئة فقراتها

  :وفق الخطوات التالیة البحث الحالیة استمارةوقد تم بناء 

  .تحدید المحاور الرئیسیة التي شملتها الاستمارة - 

  .تحت كل محورصیاغة الفقرات التي تقع  - 

سؤال تقیس في مجملها مؤشرات الدراسة التي ) 38(الاستمارة في صورتها الأولیة والتي شملت إعداد - 

  .وضعت سابقا

  .لجمع البیانات ملاءمتهاعرض الاستمارة على المشرف من أجل تحدید مدى  - 

  .یراه المشرف تعدیل الاستمارة بشكل أولي حسب ما - 

بهدف ، عة من المحكمین والأساتذة المختصین في علم الاجتماع والتربیةعرض الاستمارة على مجمو  - 

  .الخ...التقلیل من أخطاء الاستمارة وحسن اختیار المؤشرات وتجنب الأسئلة العامة والمعقدة

 بإتباعأساتذة محكمین قامت الباحثة بحساب صدق محتوى الاستمارة وذلك  3بعد عرض الاستمارة على 

  :التالیة ةالإحصائیالمعادلة 
�����

�
والمتمثلة في معادلة لوشیه التي تستخدم لحساب معامل صدق كل  

  :بند حیث

n 1 هو عدد المحكمین الذین قالوا أن البند یقیس  

n 2 یقیس هو عدد المحكمین الذین قالوا أن البند لا  

N هو العدد الكلي للمحكمین  

  :یلي حسب كمایأما معادل صدق الاختبار ف     

                       
مجموع معاملات صدق كل البنود

عدد البنود
  

  كانت النتیجة أقل فان الاختیار غیر صادق فإذا 0,60قارن معامل صدق الاختبار بـنثم 
                                                           

1
  .307، ص المرجع نفسه  

2
  .  212مرجع سابق، ص : محسن علي عطیة  
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  الحساب معامل صدق الاختبار على استمارة دراسته الإحصائیةعندما قامت الباحثة بتطبیق المعادلة 

  .مما یعني أن الاختبار صادق 0.60وهي قیمة أكبر من  0.89: رأن معامل صدق الاختباوجدت 

  :قائمة الأساتذة المحكمین 

  الرتبة العلمیة           اسم ولقب الأستاذ        

  أستاذ مساعد صنف أ  بولبینة جمال  

  محاضر صنف أأستاذ   بواب رضوان                         

  أستاذ مؤقت         بوصباط أحمد 

  

آرائهم  بإبداء موعة الأساتذة المحكمین حیث قاموابعد عرض الاستمارة في صورتها الأولیة على مج

كل محور من المحاور الأربعة للاستمارة  إلىوملاحظاتهم حول مناسبة أسئلة الاستمارة ومدى انتمائها 

 یلات كإلغاءبعض التعد إلىوكذلك وضوح صیاغتها الأولیة وفي ضوء تلك الآراء خضعت الاستمارة 

حول موضوع أسئلة غیر مجدیة وتعدیل أسئلة أخرى وطرح أسئلة أخرى أكثر دقة وأكثر تعبیرا وأهمیة 

سؤال كانت  32الصیاغة النهائیة لبیانات الاستمارة التي تضمنت  إلىالأخیر  في ةصل الباحثتالدراسة ل

  :المحاور التالیة إلىموزعة حسب الفرضیات الخاصة بالدراسة 

تضمن البیانات الشخصیة الخاصة بوصف مجتمع البحث والتي یتم من خلالها تحدید  :ر الأولالمحو 

  .أسئلة 4هویة وخصائص المبحوثین وتضمنت 

 إدارةللأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في  01یحتوي على البیانات التي تتعلق بالفرضیة رقم  :المحور الثاني

  .15السؤال  إلى 5سؤال محددة من السؤال  11 الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ ویضم

 إدارةللأسلوب التسلطي للأستاذ في  02یحتوي على البیانات التي تتعلق بالفرضیة رقم  :المحور الثالث

  .24السؤال  إلى 16أسئلة محددة من السؤال  9الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ ویضم 

الصف  إدارةللأسلوب الفوضوي في  03یحتوي على البیانات التي تتعلق بالفرضیة رقم  :المحور الرابع

  .32السؤال  إلى 25أسئلة محددة من السؤال  8دور في التوافق الدراسي للتلمیذ ویضم 

  أسالیب التحلیل: سادسا

  :استخدمنا في هذه الدراسة الأسلوبین التالیین للتحلیل هما
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أي یعمل ، الأسلوب الذي یستعمل النسب المئویة في الكشف عن الفرضیاتهو :الأسلوب الكمي - 1

على تكمیم المعطیات الواقعیة التي حصل علیها الباحث من استمارة البحث فهو الأسلوب یعني بتكمیم 

  .البیانات وجعلها نسب مئویة وتكرارات ووضعها في جداول

  :الأسلوب الكیفي - 2

ة قا من الواقع وربط ذلك بما ورد من نظریات ومقاربات ودراسات سابقوهو تحلیل وتفسیر البیانات انطلا

  .مبریقيأو متشابهة لغرض معرفة صدقها الإ
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  خلاصة الفصل

من خلال هذا الفصل قمنا بعرض أهم الخطوات المنهجیة التي اعتمدنا علیها في هذا البحث والتعرف 

التعرف على  إلى بالإضافةعلى أهم الأدوات المنهجیة التي استخدمت في جمع البیانات وتحلیلها 

لأدوات الجسر وقد شكلت هذه العناصر وا، مجالات الدراسة ومدى ملائمة المنهج المتبع لموضوع الدراسة

یلزم من بیانات وبراهین للعرض والتحلیل والمناقشة  المرحلة الأخیرة والى كل ما إلىالذي مكننا للوصول 

  .في الفصل الموالي إلیهنستعرض  وهذا ما

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  .عرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج: الخامسالفصل  

  تمهید 

  عرض وتحلیل البیانات المیدانیة: أولا 

   مناقشة نتائج الدراسة: ثانیا

  استنتاج عام

  خلاصة الفصل
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   :تمهید

بعد تناولنا في الفصل السابق الجانب المیداني للخطوات المنهجیة التي اتبعها الدراسة سنقوم من   

  میدانیاخلال هذا الفصل بعرض النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، وهذا بعد جمع البیانات والمعطیات 

كبیر به نظرا لما یتطلبه من بصمات خاصة بالباحث حیث، یتعرض هذا  اهتماملذا نلاحظ أن هناك 

أي ثانویة بورزاق أحمد الفصل تكمیم ومناقشة وتحلیل البیانات التي جمعت من المیدان الذي أجریت به 

  .د والتحقق من صدق فرضیات الدراسةتاكسنة، بغیة التأك
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  : عرض وتحلیل المعطیات المیدانیة :أولا

 : خصائص المجتمع الإحصائي  -1

  :توزیع المبحوثین حسب متغیر الجنسیمثل : )01(الجدول رقم 

  النسبة مئویة  التكرار  الجنس 

  33.1  48  ذكر

  66.9  97  أنثى 

  100  145  موع المج

  

ذلك بنسبة و غلب المبحوثین إناث الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أمن خلال المعطیات            

من المبحوثین ذكور، وهذا یبین أن الفئة  %33.1مقابل  ،من المجموع الكلي للمبحوثین 66.9%

الأنثویة تمثل النسبة الأكبر من عینة بحثنا مقارنة بالذكور، ویمكن أن نقول أن هذا یعكس واقع المدراس 

العنصر الذكوري، وذلك راجع لأن التلمیذ في الثانویة  الجزائریة بغلبة العنصر الأنثوي في المدارس على

ل مسؤولیة نفسه حمیكون في مرحلة حساسة جدا وهي مرحلة المراهقة وفي یرید التلمیذ إثبات ذاته وت

ته وقت من خلال الرغبة بالانقطاع عن الدراسة والاتجاه الحیاة المهنیة كذلك نظر  رعوتكوین نفسه في أس

  .ة للوقتأنها مضیعالسلبیة للجامعة على 

  : یمثل توزیع المبحوثین حسب متغیر السن: )02(الجدول رقم 

  النسبة مئویة  التكرار  السن 

15  7  4.8  

16  32  22.1  

17  44  30.4  

18  35  24.1  

19  18  12.4  

20  5  3.4  

21  4  2.8  

  100 145  المجموع 
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نسبة مئویة یمثلون الفئة العمریة  أعلىمن خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن       

سنة والتي قدرت  18من المجموع الكلي للمحبوثین تلیها الفئة العمریة  %30.4سنة وذلك بنسبة  17

سنة بنسبة 19ها فئة یلتل ، % 22.1سنة بنسبة 16وهي نسبة تقارب نسبة الفئة العمریة  %24.1نسبتها

  سنة ب15من المجموع الكلي للمبحوثین، في حین قدرت نسبة الفئة العمریة ي 12% .4قدرت ب 

  %2.8كانت أقل نسبة وهي  %21في حین أن الفئة العمریة  % 3.4سنة بنسبة   20لتلیها  4.8%

  من المجموع الكلي للمبحوثین 

سنة  18سنة هي التي تمثل أعلى نسبة لتلیها فئة  17من خلال قراءتنا للجدول نجد بأن فئة   

، وذلك یرجع إلى أن مرحلة التعلیم الثانوي مرحلة خاصة بالفئة العمریة من سنة 16والتي تتقارب مع فئة 

ربما تكون ضئیلة وتمثل نسبة   یةضالماللتلامیذ وهذا یوضح بأن نسبة المعدین للسنوات  18إلى  16

 16قلیلة وعلیه نستنتج أـن الفئات العمریة الغالبة وهي التي تمثل نسبة قلیلة الخاصة بالتعلیم الثانوي من 

  .سنة 18إلى 

  یمثل توزیع المبحوثین حسب متغیر المستوى الدراسي   ): 03( الجدول رقم

  النسبة المئویة  التكرر  المستویات الدراسیة 

  39.3  57  أولى ثانوي 

  24.8  36  ثانیة ثانوي

  35.9  52  ثالثة ثانوي 

  100  145  المجموع 

بأن أعلى نسبة من المبحوثین من المستوى یتضح من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه 

من هؤلاء المبحوثین  %35.9من المجموع الكلي للمبحوثین حیث نجد   %39.3أولى ثانوي وذلك حسب

وعلیه  .الكلي للمبحوثین یمثلون المستوى ثانیة ثانويع، من المجمو  %24.8من المستوى ثالثة ثانوي أما 

لعینة دراستنا هي فئة السنة الأولى ثانوي وذلك ة الممثلة بمن خلال قراءتنا للجدول نجد أن الفئة الغال

تلمیذ وتلمیذة لتلیهم أصغر 190الأخرى ویقدر عددهم ب  السنوات تلامیذ السنة الأولى علىراجع لغلبة 

  .تلمیذ وتلمیذة 122فئة السنة ثانیة ثانوي والذین یقدر عددهم ب

ومنه نستنتج بأن هناك تباین في عدد التلامیذ بین المستویات الثلاث والمزاولون دراستهم بثانویة 

  .2017/2018بورزاق أحمد تاكسنة لسنة
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  .ل توزیع المبحوثین حسب متغیر الحالة العائلیةیمث :)04(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الحالة العائلیة 

  /  /      الأبوین  یمتی

  96.6  140  مع الأبوین 

  3.4  5  یقیم أحد الأبوین

  /  /  نمنفصلا الأبوین

  100  145  المجموع

أغلب المبحوثین یعیشون مع الأبوین الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن من خلال المعطیات 

المجموع الكلي للمبحوثین  من  %3.4 نمن المجموع الكلي للمبحوثین، في حی  %96.6وذلك بنسبة 

  .یمثلون حالة یتیم أحد الأبوین

 الاستقرارإلى أن أغلب المبحوثین یعیشون مع الأبوین وهذا راجع  نجد ومن خلال قراءتنا للجدول

ى  ، تترك أثار إیجابیة علجیة والأسریة الخالیة من المشاكلكون أن العلاقات الزو  ،لعائلات المبحوثین

  .نسبة الطلاق بالمجتمع الجزائري مقارنة بالمجتمعاتوكذلك انخفاض  ،بالمجتمع والأسرة

للأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في إدارة : 01یة رقمتحلیل بیانات الفرضعرض و -2

  .لتلمیذالصف دور في التوافق الدراسي ل

  .للتلامیذ وأثر ذلك على التلمیذ كان الأساتذة مخلصون في معاملتهمیوضح ما إذا : )05(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  ارالاختی

  68.3  71.7  99  104  الأمان   نعم 

  3.4  5  الثقة 

  28.3  41  لا

  100  145  المجموع  

       

ضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن أساتذتهم أعلاه یتمعطیات الإحصائیة للجدول من خلال ال 

 أجابوا %68.3من المجموع الكلي للمبحوثین من بینهم  %71.7بنسبة وذلك مخلصون في معاملتهم لهم 
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من   %28.3فیشعرون بالثقة في المقابل نجد أن   %3.4، أما الإخلاص یشعرهم بالأمان هذا بأن

  .المجموع الكلي للمبحوثین یرون بأن الأساتذة غیر مخلصون في معاملتهم لهم

 معظممن خلال قراءتنا للجداول نجد أن الأساتذة معظمهم مخلصون في معاملتهم لتلامذتهم وأن  

 أقره أغلب المبحوثین وهذا ما بالأمان والثقة، إحساسهمالتلامیذ یشعرون بذلك وهذا الأخیر یزید من 

ه یجعلهم أكثر ثقة بقدرته براز الجانب الإبداع أمام تلامیذصیة المعلم وتعامله مع الطلاب وتواضعه وإ فشخ

ه لدیهم، بمعنى أن أسلوب المعلم بالمعلم من قبل طلابه وزیادة حاحترام وهذا یساعد على  على التدریس

  صل لدرجة إقناع الطالب یمیذ في المعاملة یجب أن مع التلا

وعلیه نستنتج بأن معظم الأساتذة مخلصون في معاملتهم للتلمیذ وهذا یزید إحساسهم بالثقة والأمان       

  .یزید من تفوقهم الدراسي وتكیفهم الإیجابي في المدرسة مما

یمثل مدى إسهام تشجیع الأستاذ للتلمیذ على مشاركة الزملاء في القیام بعمل  :)06( الجدول رقم

  .جماعي

  النسبة المئویة  التكرار   اریالاخت

  46.2  67  أسلوب الحوار والتناقش  اكتساب

  10.3  15  مساعدة بعضهم البعض

  33.1  48  تحسین علاقتك بزملائك

  10.3  15  يءیساهم في ش لا

  100  145  المجموع

          

 بأن من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أعلى نسبة من المبحوثین یرون

أسلوب الحوار  اكتسابهمتشجیع الأستاذ لهم على مشاركة الزملاء في القیام بعمل جماعي یساهم في 

من المبحوثین أن تشجیع الأستاذ لهم على مشاركة  %33.1بینما یرى  %46.2قاش وذلك بنسبة نوال

من   %10.3أن  ن، في حییساهم في تحسین علاقتهم بالزملاءالزملاء في القیام بعمل جماعي 

اعي یساهم في مساعدة المبحوثین یرون أن تشجیع الأستاذ لهم على مشاركة الزملاء في القیام بعمل جم

من المبحوثین  فیرون أن تشجیع الأستاذلهم على مشاركة الزملاء في قیام  %10.3، أما بعضهم البعض

  .شيءفي  لا یساهم، بعمل جماعي
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وعلیه من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أعلى نسبة للمبحوثین یجمعون  على أن تشجیع           

الأستاذ لهم على مشاركة الزملاء في القیام بعمل جماعي یساهم في اكتسابهم أسلوب الحوار والنقاش وهذا 

داخل   الانسجاممن  راجع إلى أن تنظیم التلامیذ في مجموعات من العوامل التي تنسهم في خلق جو

  والاتصالالتعلم والتعلیم وإكسابهم مهارات التواصل  ملیةعوتؤدي إلى  إٌقبال التلامیذ على  الصفغرفة 

على النفس وهذا یساعد في التغلب على الشعور بالفشل ویكسبه  الاعتمادشجع المتعلم على یوكذلك 

كما یرى بعض المبحوثین كذلك أن تشجیع الأستاذ للتلامیذ على مشاركة  ،قاشنوالالقدرة على المواجهة 

بعضهم البعض لأن  دةومساعالزملاء في القیام  بعمل جماعي یساهم في تحسین علاقتهم بزملائهم 

 صا بالنسبة للطلبة المتعثرینوأهمیتها خصو  اجا عتهنعلى  قفتنالعمل الجماعي من الوسائل التي 

  .المجوعة وإكمال المهام دةمساعتحمس  للتعاون و الخجولین فالكل یو 

أن تشجیع الأستاذ للتلمیذ على مشاركة زملاءه في القیام بعمل جماعي یساهم في  نستنتجوعلیه         

خلق جو من الانسجام بینهم وقدرة التلمیذ على بناء علاقات مع الزملاء فالتلمیذ المتوافق هو الذي یندمج 

أحدهم لمساعدته ویسر لمقابلتهم ویهتم بمصالحهم الشخصیة والطالب  احتاجإذا مع زملائه ویساعدهم 

  .غیر  المتوافق یكون عكس ذلك

یمثل تشجیع الأستاذ التلمیذ على أن یكون عضوا في إحدى النوادي الثقافیة  :)07(الجدول رقم 

  .والریاضیة بالمؤسسة

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  14.5  21  دائما

  44.8  65  أحیانا

  40.7  59  أبدا

  100  145  المجموع

  

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أعلى نسبة من المبحوثین أجابوا بأن        

لهم على أن یكونوا أعضاء في إحدى النوادي الثقافیة والریاضیة بالمؤسسة یكون أحیانا  الأستاذةتشجیع 

من المبحوثین أجابوا الأستاذ  %40.7، في حین أن من المجموع الكلي للمبحوثین  %44.8وذلك بنسبة 
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من المبحوثین  %14.5لایشجعهم أن یكونوا أعضاء في إحدى النوادي الثقافیة والریاضیة بالمؤسسة بینما 

  .مؤسسةأجابوا أن الأستاذ دائما یشجعهم على أن یكونوا أعضاء في إحدى النوادي الثقافیة والریاضیة بال

أن الأستاذ أحیانا ما أجابوا وعلیه من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أعلى نسبة من المبحوثین        

یشجعهم على أن یكونوا أعضاء في إحدى النوادي الثقافیة والریاضیة بالمؤسسة وهذا یعود إلى عدم توفر 

جود قانون یلزم الأستاذ بهذه المهمة ولعدم و  والتنفیذخطة واضحة أو دلیل یساعد المعلمین على التخطیط 

في  الاشتراكمن المبحوثین أجابوا أن الأستاذ لا یشجعهم أبدا على صلاحیاته والبعض الأخر ولیست من 

میذ على هذه النوادي وأن یكون أعضاء فیها ویمكن إرجاع ذلك إلى عدم وجود نظام یجبر جمیع التلا

المعلمین أثناء الدراسة لتنظیم وزیادة الأنشطة المدرسیة  ، كذلك ضعف إعدادفي هذه النوادي الاشتراك

ارسة الفصول الدراسیة بالتلامیذ وعدم توفر الوقت الكافي لمم لازدحاممام لهذه النوادي نظرا نضلإوا

فیما یقر الأقلیة بأن الأستاذ دائما یشجعهم بهذه النوادي وإدراكهم بمدى أهمیة  ،الأنشطة الثقافیة والریاضیة

راته ومواهبه لنوادي التي تلعب دوراً بارزاً وفعالا في بناء شخصیة التلمیذ من خلال تنمیة قدهذه ا

  .الریاضیة والثقافیة

وعلیه نستنتج أنه لیس كل الأساتذة یهتمون بتشجیع تلامذتهم على الاشتراك في النوادي الثقافیة   

ب وهذا راجع إلى شخصیة وأسلوب كل والریاضیة ونسبة كبیرة منهم لا یولون اهتمام واضح لهذا الجان

  .أستاذ في إدارة صفه

  .مشوقة وما سبب ذلكلتي یدرسها التلامیذ كانت المواد ا إذا یمثل ما )08(الجدول رقم 

  ةالنسبة المئوی  التكرار  الاختیار

  

  نعم

    الأستاذ لرأیك  احترام

113   

  

  

17    

77.9  

11.7  

  11.7  17  تشجیعه للعمل المشترك بینك وبین الزملاء 

  33.8  49  طریقة وأسلوب الأستاذ في التدریس 

  20.7  30  سماحه ذلك بالمشاركة والتفاعل داخل الصف 

  22.1 32  لا

  100  145  المجموع

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول یتضح أن أغلب المبحوثین یرون بان المواد التي یدرسونها 

من هؤلاء المبحوثین  %33.8من المجموع  الكلي للمبحوثین حیث یرجع  %77.90مشوقة وذلك بنسبة 
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ذلك من المبحوثین أن  %11.7، ویرى هم بالمشاركة والتفاعل داخل الصفلسماح الأستاذ لسبب ذلك 

الذین یرجعون سبب ذلك لتشجیع من المبحوثین  %11.7الأستاذ لرأیهم، لتعادلها نسبة  لاحترامیعود 

من المجموع الكلي للمبحوثین أن المواد  %22.1ل یرى بالمشترك بین الزملاء في المقاستاذ العمل الأ

  .یدرسونها لیست مشوقة التي

نجد أن أغلب المبحوثین یرون بأن المواد  التي یدرسها مشوقة  للجدولوعلیه من  خلال قراءتنا  

  المبحوثین أرجعوها إلى طریقة وأسلوب الأستاذ في التدریس نكبیر موهذا راجع إلى عدة أسباب فعدد 

فالمعلم الناجح هو المعلم القادر على التعامل مع التلامیذ بأسالیب إیجابیة حیث تكون أسالیب تدریسیة 

بمواقف التعلیم  للاستمتاع، إذ أن أوسع الأبواب التربویة التي تقود الطالب والاكتشاف للاستقصاءتدفع 

وهو باب الأسلوب التدریسي الذي یجعل الطالب یستمتع بالحصة وهذا بدوره یجعله محبا للمادة والتعلم 

الدراسیة لذلك الأستاذ ویراها مشوقة، في حین أرجعها البعض إلى سماح الأستاذ لهم بالمشاركة والتفاعل 

ن المتعلمین والمعلم بتوفیر البیئة التعلیمیة التي یتم خلالها التفاعل الإیجابي بیداخل الصف، وذلك 

على النفس ویكسبه القدرة  الاعتمادوإكساب المتعلمین أسالیب التواصل والتفاعل وتشجیع المتعلم على 

على المشاركة وإبداء رأیه دون خوف وتردد، في حین یرى البعض وهم بنسبة أقل بأن تشجیع المعلم 

بعضهم جماعي یساهم في تحسین علاقتهم للعمل المشترك بینهم یزیدهم تشویقا لمادته، ولأن العمل ال

بینهم  يالإیجابأحدهم إلیها وخلق جو من التفاعل  احتیاجبعض وتقدیمهم المساعدة لبعضهم في حال ب

ستاذ، وبنسبة أقل من المبحوثین التلامیذ بالحصة وزیادة حبهم لمادة هذا الأ استمتاعیؤدي إلى  وهذا ما

مشوقة إلى احترام الأستاذ لرأیهم لأن ذلك یزید من ثقتهم بالنفس كذلك یرجعون سبب رؤیتهم بأن المادة 

  .والثقة بأستاذهم وتغلبهم على الشعور بالخوف والخجل والقدرة على إعطاء رأیهم بكل حریة

وعلیه نستنتج أن لأسلوب إدارة الصف الذي یتبعه المدرس دور في شعور التلامیذ بتشویق المادة 

والتي تحببهم بمادته وزیادة دافعیتهم  الأستاذسلوب والطریقة التي یعتمدها فعادة التشویق یكون في الأ

 علیها، فالطالب المتوافق هو الذي یقتنع بأهمیة المواد التي یدرسها ویجدها مشوقة كما أن میوله نحوها لا

ن تؤكد علیه النظریة الكلاسیكیة في إدارة الصف لأن على المدرس إتباع مجموعة م یتغیر وهذا ما

شوق تلامیذك للدرس بتنویع أسلوبك وتغییر نبرة " أجل حفظ النظام في صفه من بینها القواعد من

  ".صوتك
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 .للتلمیذ فرصة مناقشة موضوع الدرس وأثر ذلك على التلمیذ الأستاذیمثل أثر إتاحة ): 09(الجدول رقم

  

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أعلى نسبة من المبحوثین أجابوا بأن        

من المجموع  %45.5احة الأستاذ لهم فرصة مناقشة موضوع الدرس یعزز ثقتهم بقدراتهم وذلك بنسبة إت

بأن إتاحة الأستاذ لهم فرصة من المجموع الكلي للمبحوثین  %34.5الكلي للمبحوثین، بینما أجاب 

بأن من المبحوثین یقرون  %11في حین أن  مناقشة موضوع الدرس یشجعهم على التفاعل والنقاش،

 ذلك لافأجابوا بأن  %4.5یكسبهم مهارات التواصل، أما  إتاحة الأستاذ لهم فرصة مناقشة موضوع الدرس

  .أجابوا بأن ذلك یزعجهم %4.1، وبشيءیؤثر 

وعلیه من خلال هذه النتائج یتضح أن أعلى فئة من المبحوثین أجابت أن إتاحة الأستاذ لهم 

تقوم على مبدأ النقاش  بین المدرس وتلامیذالعلاقة فرصة مناقشة الدرس یعزز ثقتهم بقدراتهم لأن 

قشة والتفاعل لأن المدرس عندما یعطي الحریة للتلامیذ والسماح لهم بالمنا ،والمشاركة فالمدرس له دوره

 بالاستجابةأثناء طرحه للدرس وإبداءهم للرأي یزید من ثقتهم بأنفسهم وبقدراتهم وهنا یقوم التلمیذ بدوره 

ویتقبل تعاونهم  الآراءفالمدرس الناجح یركز على إنسانیة المتعلمین ویشاركهم  ،والتفاعل مع المدرس

، في حین أقرت فئة أخرى بأن ذلك یشجعهم على التفاعل واحترامودة  وثقة مب أرائهمومشاركتهم ویحترم 

أمام الطلاب والممارسة الفعلیة لذلك وإشراك الطلاب  متكافئةوالنقاش  لأن المعلم یعمل على إتاحة فرص 

القدرة  همبویكسالمعلم أو بینهم أنفسهم صف سواء مع الخل دافي المناقشة وتبادل الرأي یزید من تفاعلهم و 

قلیة من أ ، في حین أقربرغبة صادقة وإحساسهم بالمسؤولیةالإقبال على المعلم والمادة اش و قعلى الن

لأنها من بین المؤشرات  الاعتبارن بأن ذلك یكسبهم مهارات التواصل، ویجب أخد ذلك بعین المبحوثی

الأستاذ للتلامیذ  التلمیذ وتوافقه سواء مع المادة أو مع الزملاء أو مع الأستاذ لأن إتاحة انسجامالدالة على 

  النسبة المئویة  التكرار  ختیارالا

  45.5  66  یعزز ثقتك بقدراتك

  34.5  50  على التفاعل والنقاشیشجعك 

  11  16  یكسبك مهارات التواصل

  4.1  6  یزعجك

  4.5  7  لا یؤثر في شيء

  100  145  المجموع
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مهارات التواصل  واكتسابهمفرصة مناقشة الدرس تؤدي إلى إقبال التلامیذ على علمیة التعلم والتعلیم 

   .وشعور التلامیذ بالطمأنینة مما یشجعهم على العمل التعاون وحثهم على بدل جهد أكثر والاتصال

ویشجعهم بقدراتھم  الدرس یعزز ثقتهموعلیه نستنتج بأن إتاحة الأستاذ للتلامیذ مناقشة موضوع 

، فالمطلوب تشجیع التلامیذ على المشاركة في الدرس سؤالا وإجابة وملاحظة ونقاشا على التفاعل والنقاش

المادة  بالتلمیذ وأن یحب انتفاعوحوار فذلك من شأنه أن یخفف على العبء على الأستاذ وأن یزید من 

یة العلاقات الإنسانیة في إدارة الصف والتي ترى بأنه لكي ینجح والأستاذ للتلامیذ وهذا ما تؤكده نظر 

هم لذلك ویثیر فز ویحوتنفیذها المدرس في إدارة صفه لابد له من أن یشرك تلامیذه في تخطیط الأنشطة 

  .ویحافظ على دافعیتهم ومشاركتهم وبهذا یتحقق توافقهم سواء مع الأستاذ أو المادة أو الزملاء هتمامهما

  .جتهاد التلمیذ في مادته الدراسیة وعمده لتقدیر لذلكیمثل ملاحظة الأستاذ لا): 10(رقم الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  ختیارالا

    دائما  نعم

120 

71   

82.8  

49  

  31.7  46  أحیانا

  2.1  3  أبداً 

  17.2  25  لا

  100  145  المجموع

 الأستاذمن خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین یقرون بأن 

من المجموع الكلي للمبحوثین من بینهم  %82.8یلاحظ اجتهادهم في مادته الدراسیة وذلك بنسبة 

 أقرو بأنه عندما یلاحظ اجتهادهم في مادته الدراسیة یعمد دائما إلى تقدیر ذلك بینما یقر 49.0%

منهم یقرون بأن  %2.1من هؤلاء المبحوثین بأنه أحیانا مایعمد إلى تقدیر ذلك، في حین أن  31.7%

من المجموع الكلي للمبحوثین  %17.2 أنفي المقابل نجد  ،اجتهادهمیعمد أبداً إلى تقدیر  الأستاذ لا

  .في مادته الدراسیة اجتهادهمیلاحظ  أجابوا بأن الأستاذ لا

في  لاجتهادهمهذه النتائج یتضح أن أغلب المبحوثین یقرون بملاحظة الأستاذ وعلیه من خلال 

ومشاعرهم وتطلعاتهم  مجوداتهمقیم التلامیذ وتقدیر  احترامالناجح یعمل على  الأستاذ مادته الدراسیة لأن

 والعمل على إشباع حاجاتهم ورغباتهم والعمل على تشجیعهم والكشف عن وعلى العمل تشجیعهم والكشف

بهم وحدهم بین  یستهزئ ولا مولا یحتقرهعن مواهبهم وذلك عن طریق تقدیر أي جهد یقوم به التلامیذ 



عرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج               الفصل الخامس                                                  

 

 
117 

وهذا بدوره یؤثر على نفسیات  ، المناسبین مدحا یشجعهم لا یفسده الحین والأخر في الوقت والظروف

لیزید من لأن التلمیذ تكفیه نظرة فخر وآخر یحتاج إلى كلمة وثالثا یفیده الثناء على مجهوده،  التلامیذ

 وانسجامهمتوافقهم إلى یؤدي  دافعیتهم نحو التعلم ویزید حبهم للأستاذ والمادة والجو الدراسي ككل هذا ما

  .مع الظروف المدرسیة وحثهم على بدل جهد أكثر في سبیل التعلم والتعلیم

التلامیذ في مادتهم الدراسیة ویعمدون إلى تقدیر  اجتهادمنه نستنج بأن أغلب الأساتذة یلاحظون و 

بقدراتهم وثقتهم بأستاذهم هذا ثقتهم یساهم بدوره في شعور التلامیذ بالطمأنینة والفخر وزیادة  ذلك وهذا ما

  .سيیؤدي إلى تحقیق التوافق الدراسي للتلامیذ وتكیفهم مع محیطهم الدرا ما

  .المدیح من قبل الأستاذ على التلامیذتلقي یمثل تأثیر ): 11(رقم الجدول

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  11.7  17  شعورك بالفخر أمام زملائك

  8.3  12  شعورك بأهمیتك داخل الصف

  64.8  94  یدفعك الاجتهاد أكثر

  15.2  22  یهمك الأمر لا

  100  145  المجموع

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن تلقیهم  

بینما  ،من المجموع الكلي للمبحوثین %64.8المدیح من قبل الأستاذ یدفعهم للاجتهاد أكثر وذلك بنسبة 

في  ،یهمهم الأمر من المجموع الكلي للمبحوثین أنه عند تلقیهم المدیح من قبل الأستاذ لا %15.2أجاب 

منهم فأجابوا بأن ذلك  %8.3أما  منهما أجابوا بأن ذلك یشعرهم بالفخر أمام الزملاء، %11.7حین أن 

  .فیشعرهم بأهمیتهم داخل الصد

وعلیه من خلال قراءتنا الجدول نجد أن أغلب المبحوثین یقرون بأن تلقیهم المدیح من قبل الأستاذ 

لأستاذ للتلامیذ بین الحین والأخر مدحا یشجعهم ویجعلهم یقبلون على أكثر لأن مدح ا للاجتهادیدفعهم 

، ویقبلون على اعل فیما بینهم داخل الصف وخارجهالمدرس وعلى المدرسة برغبة صادقة، وبهذا یزداد التف

مدرس ، یدركون واجباتهم ویقومون بها سواء أكان الالأنشطة عن طیب خاطر، وشعورهم بالمسؤولیة

  على بذل مجهود أكبر للتعلم  الدراسي، وتحقیق توافقهم أم غائبا عنهم حاضرا أمامهم
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أن تلقي التلامیذ المدیح من قبل أستاذهم یدفعهم للاجتهاد أكثر وإقبالهم على التعلم  جنستنتوعلیه 

  .والتعلیم وزیادة توافقهم مع المادة ومع الأستاذ وكذلك المدرسة والزملاء

  .المتابعة المباشرة للتلامیذ من طرف الأستاذ داخل حجرة الصفیمثل دور ): 12(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  39.3  57  الانضباط

  46.2  67  التركیز

  4.8  7  تقلیل الغیابات

  9.7  14  لا یؤثر بشيء

  100  145  المجموع

  

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أعلى نسبة من المبحوثین أجابوا بأن 

جموع الكلي من الم %46.2المتابعة المباشرة لهم من طرف الأستاذ تدفعهم إلى التركیز وذلك بنسبة 

المجموع الكلي للمبحوثین بأن المتابعة  المباشرة لهم من طرف  من  %39.3للمبحوثین بینما أجاب

 منهم %4.8، أما یؤثر بشيء منهم أجابوا بأن ذلك لا %9.7في حین أن  الانضباطالأستاذ تدفعهم إلى 

  أجابوا بأن ذلك یقلل من تغیبهم وعلیه 

عة المباشرة لهم من من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أعلى نسبة من المبحوثین أجابوا بأن المتاب

 بتهم یزید من إحساسهم بالمسؤولیةطرف الأستاذ تدفعهم إلى التركیز لأن متابعة الأستاذ لتلامذته ومراق

وبدل مجهود أثر في  الأنشطة والمواد الدراسیة والعمل على إنجازها، والإقبال على وإدراك أهمیة الواجبات

، لتلیها فئة أخرى من الفهمو  الاستیعاب الأستاذ للدرس ومحاولةسبیل التعلم والتعلیم كذلك تباه أثناء شرح 

أي أن التلمیذ عند  ،الانضباطبأن المتابعة المباشرة لهم من طرف الأستاذ تدفعهم إلى  المبحوثین تقر

 والانتظامبقواعد النظام الصیفي  والالتزام والانضباطإحساسه بأنه مراقب یعمد مباشرة إلى تحسین سلوكه 

تؤكده نظریة العلاقات الإنسانیة والتي تنادي بتوفیر مناخ یسوده  وهذا ما ،غیاب المدرس حتى في

 اجتماعي، فالمدرس الناجح مدیر سلوك فاعل والتفاهم بین المدرس وطلابهقائم على علاقات الت انضباط

فاته وخصائصه بالمتعلم ومعرفة ص الاهتمامفالعلاقات الإنسانیة في العملیة التعلیمیة تشیر إلى لزوم 

  .والمعرفیة والاجتماعیةوحاجاته الجسمیة والروحیة والنفسیة 



عرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج               الفصل الخامس                                                  

 

 
119 

 الانضباطستاذ تدفعه إلى التركیز و من طرف الأبأن المتابعة المباشرة للتلامیذ وعلیه ن نستنج 

وى تركیزهم وزیادة الانضباط لدیهم وهاذ بدوره تسمفالمتابعة والمراقبة الصفیة للتلامیذ تعمل على زیادة 

  .       أكثر واجتهادهمع المادة الدراسیة ومع الظروف الصفیة السائدة واندفاعهم نحو التعلم میؤدي إلى توافقهم 

  .یبین دور تحفیز الأستاذ للتلمیذ في جعله یحاول بدل جهد أكثر في سبیل التعلم): 13(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  95.2  138  نعم

  4.8  7  لا

  100  145  المجموع

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول یتضح أغلب المبحوثین یقرون بأن تحفیز الأستاذ لهم  

من المجموع الكلي للمبحوثین في  %95.2یجعلهم یحاولون بدل جهد أكثر في سبیل التعلم وذلك بنسبة 

ستاذ لهم لایجعلهم یحاولون من المجموع الكلي للمبحوثین یقرون بأن تحفیز الأ %4.8المقابل نجد أن 

  .بدل جهد أكثر في سبیل التعلم 

وعلیه من خلال قراءتنا للجدول نجد أغلب المبحوثین یقرون بأن تحفیز الأستاذ لهم یجعلهم 

لم وزیادة رغبته في بدل جهد أكثر تعلأن دافعیة التلمیذ نحو ال ،لون بدل جهد أكثر في سبیل التعلمو ایح

جهد أقصى تبعه أستاذه في إدارته للصف، الذي یقوم بتشجیع التلامیذ لبذل ترتبط بالأسلوب الذي ی

من خلال إتاحة فرص متكافئة أمامهم وتشجیعهم على التعاون ، لى التعلممستطاع في سبیل إقبالهم ع

، كذلك یعمل على الكشف عن مواهبهم وتقدیرها عن طریق الثناء والمشاركة وتبادل وجهات النظر

وإتباعه إستراتجیات وتقنیات  هتلامذتكان المدرس ناجحا في إدارة صفه وفي تعامله مع والمدیح، فإذا 

أكثر ویجعلهم  للاجتهادفإن ذلك یدفعهم  ،دارته للتلامیذ الذین یشرف علیهمتؤدي دورا كبیرا في فاعلیة إ

بأهمیتها  المدرس وعلى المدرسة بكل حب وزیادة توافقهم مع المادة الدراسیة ویقتنعونعلى یقبلون 

كذلك یزید توافقهم مع الأستاذ  ،الامتحاناتلى تقدیرات مرتفعة في وضرورة العمل والاجتهاد للحصول ع

  .المودة هوشعورهم نحو 

في سبیل التعلم  وهذا یزید  هم یحاولون بدل جهد أكثروعلیه نستنتج أن تحفیز الأستاذ للتلامیذ یجعل

  .لك المدرسة والزملاءتوافقهم مع المادة الدراسیة والأستاذ وكذ
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  .یمثل ما إذا كان الأستاذ یراعي الظروف الخاصة للتلمیذ) : 14(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  57.9  84  نعم

  42.1  61  لا

  100  145  المجموع

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین یقرون بأن الأستاذ  

 %42.1من المجموع الكلي للمبحوث في المقابل نجد  %57.9یراعي ظروفهم الخاصة وبذلك بنسبة 

  .ظروفهم الخاصةلا یراعي من المجموع الكلي للمبحوثین یقرون بأن الأستاذ 

بأن الأستاذ یراعي ظروفهم أغلب المبحوثین یقرون أن نجد  للجداول وعلیه من خلال قراءتنا

یولي عنایة واهتمام بظروف  الأستاذ والذي ویرجع ذلك لطبیعة أسلوب إدارة الصف الذي یتبعه ،الخاصة

التلامیذ الخاصة سواء المادیة أو المعنویة ومشكلاتهم النفسیة فبعض التلامیذ لدیهم ظروف تؤثر على 

 فالمعلم الناجح هو الذي لا ،تحصیلهم وأداءهم الدراسيعلى افقهم المدرسي وبالتالي تؤثر بدورها مدى تو 

یستهین بظروف التلامیذ بل یحاول الإلمام بها وتقدیرها ومساعدة التلمیذ على تجاوزها وعدم تأثیرها على 

  وتكیفهم مع الظروف المدرسیة  توافقهم الدراسي

میذ ویولیهم أهمیة وهذا بدوره یزید یعمد إلى مراعاة الظروف الخاصة للتلاوعلیه نستنتج بأن الأستاذ 

مدى توافقهم الدراسي وإحساسهم بالطمأنینة والأمن وهذا ما تذهب إلیه نظریة الإنسانیة التي تشیر إلى 

لزوم الاهتمام بالمتعلم ومعرفة صفاته وخصائصه وحاجاته الجسمیة والروحیة والنفسیة والاجتماعیة 

  . لمعرفیةوا

  

  

  

  

.  
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  .التعلم والأستاذ بقدراته یزید دافعیته نح بثقةیمثل ما إذا كان شعور التلمیذ : )15(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  74.5  108  نعم

  25.5  37  لا

  100  145  المجموع

من خلال المعطیات الإحصائیة یتضح أن أغلب المبحوثین یقرون بأن شعورهم بثقة الأستاذ 

المقابل نجد  من المجموع الكلي للمبحوثین في %74.5بنسبة بقدراتهم یزید دافعیتهم نحو التعلم وذلك 

 دافعیتهم نحویزید  قدراتهم لامن المجموع الكلي للمبحوثین یقرون بأن شعورهم بثقة الأستاذ ب 25.5%

  التعلم 

 وعلیه من خلال قراءتنا للجداول نجد أغلب المبحوثین یقرون بأن شعورهم بثقة الأستاذ بقدراتهم یزید

اس مهم من أسس العملیة أس هي ،الطلاب والمعلمدافعیتهم نحو التعلم ویرجع ذلك إلى أن العلاقة بین   

الطرفین، یساعد بشكل كبیر على تقبل الطلبة  ور من الثقة والمحبة بینحیث إن بناء جس ،التعلیمیة

، الأمر الذي یساعدهم على تنفیذ كافة الواجبات من الانسجام مع أجواء التدریس ، ویمكنهمللمعلومة

فالدافعیة هي المحرك الأساسي  نحو تحقیق الأهداف بنشاط وجد  ،المدرسیة وزیادة دافعیتهم نحو التعلم

المواظبة في الجهد و ، فإذا كان هدف الطالب هو النجاح والحصول على الشهادة فعلیه بدل واجتهاد

  .وس وأداء الاختبارات بجهد وإجهادالمدرسة وفهم الدر 

وعلیه سننتج أن شعور التلامیذ بثقة الأستاذ بقدراتهم یزید دافعیتهم نحو التعلم، وهذا راجع إلى 

ادة الدراسیة م، هذا بدوره یحقق توافق التلمیذ مع الأستاذ ومع الوب الأستاذ في إدارة صفه وشخصیتهأسل

  .وزیادة دافعتیه نحو التعلم والاجتهاد أكثر
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 للأسلوب التسلطي للأستاذ في إدارة الصف: 02عرض وتحلیل بیانات الفرضیة رقم .3

  .دور في التوافق الدراسي للتلمیذ

یخشى الإجابة على سؤال الأستاذ بالرغم من معرفته یمثل ما إذا كان التلمیذ : )16(الجدول رقم 

  .للإجابة وإلى ما یعود ذلك

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

 

 نعم

  

   الأخرللرأي عدم تقبل الأستاذ 

67 

  

36   

46.2  

24.8  

  9.7  14  لا یسمح بالنقاش داخل الصف

  11.7  17  عدم منحه لكم فرصة الحوار والمشاركة

  53.8  78  لا

  100  145  المجموع

خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأنهم لا یخشون  من

 فيمن المجموع الكلي المبحوثین %53.8الإجابة على سؤال الأستاذ عند معرفتهم للإجابة وذلك بنسبة 

، حیث یرجع یخشون الإجابةوثین أجابوا بأنهم من المجموع الكلي للمبح %46.2المقابل نجد أن 

من  %11.7للرأي الآخر، بینما یرجع  الأستاذالمبحوثین أن ذلك یعود لعدم تقبل  من هؤلاء 24.8%

منهم بأن  %9.7هؤلاء المبحوثین سبب ذلك إلى عدم منح الأستاذ لهم فرصة الحوار والمشاركة، ویرى 

  .ذلك یعود لعدم سماح الأستاذ لهم بالنقاش داخل الصف

یخشون الإجابة على السؤال  لال قراءتنا للجدول نجد أن أغلب المبحوثین یقرون بأنهم لامن خ

، كذلك الإجابة التي سیقدمها صحیحةمن أن  هوبقدراته وتأكدجع ذلك إلى ثقة التلمیذ بنفسه الأستاذ ویر 

بالخوف من الإجابة وطریق معاملته للتلامیذ  هیشعر  الأسلوب المتبع من طرف الأستاذ في إدارة صفه لا

یمكن  لكن هذه النسبة لا الدرس كذلك تجعلهم یتغلبون على الخوف ویساهمون في المشاركة بدورهم وإثراء

عن واقع التلامیذ، فإننا نجد بأن نسبة المبحوثین الذین أقروا بأنهم  كنسبة معبرة الاعتبارها بعین أخذ

الأستاذ بالرغم من معرفتهم للإجابة قریبة نوعا ما من نسبة المبحوثین السابقة الإجابة على سؤال  خشونی

من الإجابة إلى عدم تقبل الأستاذ للرأي الأخر  هموقد أرجع البعض من هؤلاء المبحوثین السبب في خوف

ة فرصبالرأي وعدم منح التلامیذ  بالاستبدادفالأسلوب التسلطي في إدارة الصف یتمیز فیه سلوك المدرس 
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إلى عدم منح الأستاذ لهم فرصة الحوار  السبب ، حیث أرجع البعض كذلكالحوار والمشاركة وإبداء الرأي

والمناقشة لأن الأستاذ یرى نفسه مصدرا رئیسا بل ووحیدا للمعلومات ولا یسمح بالمشاركة والنقاش داخل 

  .الصف 

لأستاذ عند معرفتهم للإجابة ویرجع وعلیه نستنج أن أغلب التلامیذ لا یخشون الإجابة على سؤال ا

ذلك إلى أسلوب الأستاذ الذي یتبعه في إدارته للصف وكذلك طریقة تعامله مع التلامیذ بالإضافة إلى 

  . شخصیة التلمیذ وثقته بنفسه وبقدراته وهذا یدل على توافق التلمیذ دراسیا

  .الأستاذ وأثر ذلك علیهیمثل ما إذا كان التلمیذ بشعر بالخوف من ): 17(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

 

  نعم

   یدفعك للتغیب

31 

  

3   

21.4  

2.1  

  8.3  12  یزید دافعیتك نحو التعلم

  9.7  14  ینقص دافعیتك نحو التعلم

  1.4  2  لا یؤثر بشيء

  78.6  114  لا

  100  145  المجموع

بأنهم لا  ،یتضح أن أغلب المبحوثین أجابواه من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلا

من المجموع الكلي للمبحوثین في المقابل نجد   %78.6الأستاذ وذلك بنسبة ون بالخوف من یشعر 

  %9.7من المجموع الكلي للمبحوثین أجابوا أنهم یشعرون بالخوف من الأستاذ، حیث یقر   21.4%

من هؤلاء المبحوثین بأن شعورهم  %2.1التعلم، ویقر من هؤلاء المبحوثین بأن ذلك ینقص دافعیتهم نحو 

 المبحوثین بأن ذلك یدفعهم للتغیبمن هؤلاء  %2.1بالخوف من الأستاذ یزید دافعیتهم نحو التعلم، ویقر

  . من المبحوثین یقرون بأن ذلك الخوف لا یؤثر بشيء %1.4أما 

یشعرون بالخوف من الأستاذ ویرجع من خلال قراءتنا للجدول أن أغلب المبحوثین یقرون بأنهم لا 

منع  كذلك قرار ،وا لهم ولا یحق للمعلم أن یسألهمذلك إلى اعتقاد التلامیذ بأنه یحق لهم أن یفعلوا ما یحل

وإذا فعل ذلك یحق لهم أن یردوا  ،لمعلم ضربهمالضرب في المدارس أوجد فهما لدى التلامیذ أنه لا یحق ل

سیة في اتخاذ الإجراءات اللازمة في حال قیام التلمیذ ببعض المشكلات الإدارة المدر  لله بالمثل وتساه
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أكدته  یزید تلمیذ تعجرفا وثقة بأن لا أحد یستطیع ردعه، وهذا ما یر ذلك أدنى اهتمام ماعالسلوكیة ولا ت

إلى میدان الدراسة، حیث لاحظنا أن أغلبیة التلامیذ عند قراءتهم لنص السؤال  نزولناملاحظتنا خلال 

في حین  ،موالقول بأنه لا یوجد  أستاذ یخافون منه أو یستطیع السیطرة علیه والاستهزاءیباشرون بالضحك 

نقص دافعیتهم نحو التعلم وقد ین خوفهم من الأستاذ انجد أغلبیة من المبحوثین یقرون بأنهم یشعرون ب

هذا یدفعهم إلى النفور دائما و الثقة في نفس التلامیذ الذین یشعرون بأنهم مهددون  ةزعزعیرجع ذلك إلى 

، أما البعض الأخر فیقرون بأن خوفهم من المعلم یزید دافعیتهم نحو التعلم وقد یرجع ذلك إلى من التعلم

في مادته  الاجتهادوإبداء الولاء والخضوع له من خلال  اهتمامهمحاولة التلمیذ كسب ود المدرس وجدب 

لخوف الدائم من بطش ار نسبة قلیلة جدا بأن خوفهم من الأستاذ یدفعهم للغش وقد یرجع ذلك إلى أن قوت

  .ور من حصته والرغبة بهجر المدرسةالمدرس یدفع  بعض التلامیذ إلى النف

نتج أن أغلبیة التلامیذ لا یشعرون بالخوف من الأستاذ وهذا یرجع إلى أسلوب المدرس توعلیه نس

، فعدم خوف التلمیذ من الأستاذ یشعره بالثقة في نفسه وفي لصف أو إلى شخصیة التلمیذل هفي إدارات

وهذا ما یزیده توافقا مع المحیط المدرسي ولا یتأثر بأي ظروف فحتى لو كان أسلوب الأستاذ  قدراته

  . لطي وحازم إلا أنه لیس بالضرورة یشعر التلمیذ بالخوفست

  .تعرض التلامیذ لموقف تعالي من الأستاذ وأثر ذلك علیهیمثل إذا سبق و ): 18(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  37.2  54.5  54  79  نفورك منه  نعم

  17.3  25  تحدیك له

  45.5  66  لا   

  100  145  المجموع

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا أنهم سبق وأن 

، حیث یقر من المجموع الكلي للمبحوثین %54.5تعرضوا لموقف تعالي الأستاذ علیهم وذلك بنسبة 

أن  حوثینمن هؤلاء المب %17.3، بینما یقر وثین أن ذلك یؤدي إلى نفورهم منهمن هؤلاء المبح 37.2%

من المجموع الكلي للمبحوثین أجابوا بأنه لم  %45.5، في المقابل نجد أن ذلك یؤدي غلى تحدیهم له

  .یسبق لهم وأن تعرضوا لموقف تعالي الأستاذ علیهم
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عرضوا لموقف تعالي الأستاذ من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أغلب المبحوثین یقرون بأنهم سبقا وأن ت

تقلل من قیمتهم وینعزل عنهم ولا یحاول  دونیةلحالة ینظر إلى التلامیذ نظرة هذه ا ، ولأن الأستاذ فيعلیهم

یجعل التلامیذ ینفرون  التعرف علیهم و على مشكلاتهم ولا یؤمن بالعلاقات الإنسانیة بینه وبینهم وهذا ما

تكون عل  قد لاو  ینفرون منه ویكرهون مادته،فغرور الأستاذ وثقته الزائدة بنفسه یجعل التلامیذ  ،منه

فإن أحسن معاملة طلابه أقبلوا  ،ستاذمستوى كبیر من الصعوبة ولكن المحور الأساسي في ذلك هو الأ

علیه وإن أساء إلیهم أعرضوا عنه، كذلك من جهة أخرى أقر البعض بأن تعرضهم لموقف تعالي الأستاذ 

لمحاولة إثبات أنفسهم بشتى الوسائل دونه لأنهم بذلك یحسون بالإهانة وهذا ما یدفعهم حعلیهم یجعلهم یت

سلوكیات عدوانیة والمشاغبة التلامیذ إبراز قدراتهم وإبراز ذاتهم أمام الأستاذ من خلال القیام بن یحاول أك

والإخلال بالنظام داخل الحجرة الصفیة، وهذا كله مؤشرات إن دلت على شيء فإنها تدل على سوء 

ده النظریة السلوكیة بأن أنماط التوافق وسوء التوافق تعد متعلقة هنا التوافق الدراسي للتلمیذ وهذا ما تؤك

  . یتأثر بسلوك الأستاذ معه فإن أحسن إلیه أقبل بدوره علیه وإن أساء إلیه أعرض عنه ونفر منه

وعلیه نستنج بأن تعالي الأستاذ على التلامیذ یؤدي إلى نفورهم منه ویحاولون تحدیه وذلك یؤدي 

إعراضهم عنه وهذا من أبرز المؤشرات الدالة على عدم توافق التلمیذ دراسیا وسوء توافقه إلى كرههم له و 

  .مع الأستاذ خاصة

  .ن التلامیذ وأثر ذلك على التلمیذیمثل تفرقة الأستاذ بی): 19( الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  

 

  نعم

    جوا من الكراهیة

 

126 

  

18   

 

86.9  

12.4  

  5.5  8  والحسد الغیرة

  2.8  4  الغیبة والنمیمة

  37.2  54  كره الأستاذ

  11.7  17  كره المادة الدراسیة

  17.2  25  تؤثر بشيء لا

  13,1  19  لا  

  100    المجموع
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من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بان بعض الأساتذة     

من هؤلاء   %37.2من المجموع الكلي للمبحوثین حیث أقر  %86.9یفرقون بین التلامیذ وذلك بنسبة 

یؤثر  منهم بان ذلك لا %17.2، بینما أقر قة بینهم تؤدي إلى كرههم للأستاذالمبحوثین بأن هذه التفر 

فأجابوا بأن  % 11.7أما  ،ذلك یؤدي إلى خلق جو من الكراهیةمنهم أقروا بأن  %12.4، كذلك بشيء

 %2.8أما  ،ن ذلك یؤدي للغیرة والحسدأمنهم یقرون ب%5.5 ،یؤدي إلى كرههم المادة الدراسیة ذلك

من المجموع الكلي للمبحوثین  %13.1یقرون بأن ذلك یؤدي إلى الغیبة والنمیمة  في مقابل نجد أن 

  .یفرقون بین التلامیذ أجابوا بأن الأساتذة لا

من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن بعض الأساتذة یفرقون بین التلامیذ 

بعض الأساتذة یفضلون بعض التلامیذ على البعض ویتحیزون لهم فقد یمیز الأستاذ أن وذلك راجع إلى 

الممتازین ویهمل  والتفوق الدراسي فمن الأساتذة من یهتم بالتلامیذالمستوى العقلي بین التلامیذ حسب 

المستوى  البقیة بحجة أنهم كسولین ولا یمنحهم مزیدا من الوقت، كذلك قد یمیز الأستاذ بین التلامیذ حسب

محاسبته دون الطلبة  عيیتحاشى المواقف التي تستدفزمیله مثلا  ابن الاجتماعي، كأن یكون أحد التلامیذ

وكذلك  ،مثل بقیة الطلبة تههو طالب فینبغي معامل ویجامله وهذه التفرقة هي عین الظلم فمثل ما الآخرین

تذة بین التلامیذ حسب الشكل والمظهر كذلك یفرق الأسا ،ادي هذا غني وذلك فقیرممن حیث المستوى ال

، ویكثر من نبذ مثل هؤلاء لمیذ الوسیم والتلمیذ الغیر وسیمالجسماني واللون فمن الأساتذة من یفرق بین الت

 یحفظ ولا التلامیذ ویصب جم غضبه فیهم أما الطالب الوسیم عكس ذلك، فقد یكون الطالب الوسیم لا

، فهناك بین التلامیذ حسب مكانهم في الصفالبقیة، كذلك التفرقة یحل الواجبات ویتغاضى عنه ویعاقب 

یكلف نفسه توزیع الأسئلة على  ولا ،ى الطلبة أو لو المقاعد الأمامیةأساتذة یركزون في الأسئلة والشرح عل

لفیة لهذا یحركهم من سكونهم وسباتهم خاصة أن بعض التلامیذ یفضلون الأماكن الخ یة ولافالمقاعد الخل

، فالتفرقة والتمییز بین التلامیذ من طرف الأستاذ تؤثر في حالة النفسیة للتلامیذ فعدد المبحوثین ببالس

أقروا بأن هذه التفرقة تؤدي إلى كرههم لمادته الدراسیة وذلك بسبب أسلوب الأستاذ داخل الصیف وأسلوبه 

ناهیك جموعة من المبحوثین في معاملتهم الذي یتسبب كذلك في خلق جو من الكراهیة وهذا ما أقره  م

الغیرة والحسد والغیبة والنمیمة بین التلامیذ وهذا یؤدي إلى نفورهم من بعضهم  انتشارمن  أخرى أثارعن 

البعض وبهذا یكون الأستاذ قد تسبب في نفور تلامیذه منه من جهة ونفورهم من بعضهم البعض من جهة 

التوافق الدراسي للتلامیذ وتأثیر أسلوب معاملة الأستاذ  سوءوهذا إن دل على شيء فیدل عل أخرى، 
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علیهم فطبقا للنظریة السلوكیة فإن أنماط التوافق وسوء التوافق تعد متعلمة أو مكتسبة وذلك من خلال 

عدواة تجاه  لان للتوافق معاییر من بینها  الشعور بأ الخبرات التي یتعرض لها الفرد، كما أكد ماسلو

تحلیلنا للجداول وحسب المعطیات نجد أن تفرقة الأستاذ بین التلامیذ تؤدي إلى كرههم الإنسان، وحسب 

في المقابل یعرف إذن بسوء التوافق،  قاله ماسلو، هذا ما وه وهنا قد جاء عكس مانح بالعداوةله والشعور 

حسن معاملة الأستاذ یفرق بین التلامیذ وهذا راجع إلى  نجد فئة أخرى من المبحوثین أجابوا بأن الأستاذ لا

ویكون حریصا على التسویة بین التلامیذ ویسیر  الاحتراملهم وهم بالضرورة یبادلونه  احترامهلتلامذته و 

  .على مبدأ العدالة والمساواة في معاملة الجمیع

بأن النسق العام عبارة عن  یة التي تقرنسقجاءت به المقاربة السوسیولوجیة والمقاربة ال كذلك ما

حجرة الصف  فاعتبارأجزاء مترابطة فیما بینها كل جزء، یؤدي وظیفة لتحقیق تكامل النسق العام  مجموعة

تفاعل فیما بینها وكل منها یؤدي دوره ت ةأساتذو  هنا هي كنسق كلي تتكون من مجموعة أجزاء تلامیذ

أكمل وجه فإن دور أحد أجزاءها ولم یؤدي دوره على في النسق العام فإذا حدث خلل الخاص به لتكامل 

  .ذلك یؤدي بالضرورة إلى خلل في النسق العام وحودث خلل في العملیة التعلیمیة ككل

ق التلمیذ الدراسي أو وعلیه نستنج أن أسلوب الأستاذ في المعاملة یلعب دورا كبیرا في تحقیق تواف

  .ته الدراسیة وكرههاین التلامیذ یؤدي إلى كرههم له ونفورهم منه ومن مادب تفرقة الأستاذ العكس ومنه

  لا یحبها وسبب ذلك مواد لدراسة  اطر ضیبین ما إذا كان التلمیذ یجد نفسه م :)20(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختبار

  

  نعم 

  9.7  64.8  14  94  تسلط الأستاذ 

  31.7  46  صعوبة المادة 

  23.4  34  كلاهما معا 

  35.2  51  لا      

  100  145  المجموع 

یجدون أنفسهم من خلال المعطیات الإحصائیة أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأنهم  

من بینهم من المجموع الكلي للمبحوثین،  %64.8لدراسة مواد لا یحبونها وذلك بنسبة مضطرین 

ط منهم ذلك لصعوبة المادة وتسل %23.4، بینما أرجع أرجعوا سبب ذلك إلى صعوبة المادة 31.7%
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من المجموع  %35.2، وفي المقابل نجد أرجعوا سبب ذلك إلى تسلط الأستاذمنهم  %9.7الأستاذ أما 

  .الكلي للمبحوثین أجابوا بأنهم لا یجدون أنفسهم مضطرین لدراسة مواد لا یحبونها

من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأنهم یضطرون إلى دراسة مواد لا 

یحبونها وینفرون منها فبعض المبحوثین أرجعوا سبب ذلك إلى صعوبة المادة، حیث أن بعض المواد 

كي للتلامیذ  الدراسیة التي هي على درجة عالیة من الصعوبة والتعقید لا تنسجم مع المستوى العلمي والإدرا

حیث أنها وفي الوقت الذي أرید لها أن تكون خطوة معرفیة أولى في طریق العلم والتمیز أصبحت عقبة 

كبیرة في ذلك الطریق لها أبعاد سلبیة على الصعید النفسي بالنسبة للتلمیذ فعدم مقدرته على فهم هذه 

لمدرسة عموما وهذا ما یدفع إلى سوء التوافق ادة والمعلم وایخلق في داخله حالة من الكراهیة للمالمواد قد 

الدراسي وربما التمرد والتسرب لاحقا، كذلك أرجع البعض سبب ذلك إلى صعوبة المادة وتسلط الأستاذ 

واد وعدم مقدرة التلمیذ على فهمها تخلق داخله نفورا وكرها للمادة وعدم ممعا فكما ذكرنا سابقا صعوبة ال

أسلوب الأستاذ في إدارته لصفه الذي یحصر فیه المدرسي التسلطي جمیع  التوافق معها بالإضافة إلى

 فقدا الثقة في النفس لدى تلامیذهالسلطات بیده ویرى في نفسه مصدرا رئیسیا بل ووحید للمعلومات وم

، فالتلامیذ یفضلون الصمت على واحد لاتجاهسلوب التسلطي مفتوحة في هذا الأ الاتصالفقنوات 

ذا یدفعهم إلى النفور هومیولهم  وكذلك كبت التلامیذ رغباتهم الصفالسلبي داخل حجرة  وءوالهدالمشاركة 

لط الأستاذ فقط وذلك وهناك فئة أخرى من المبحوثین أرجعت السبب لهذا الأخیر وهو تس من التعلم،

ابل نجد فإنها تدل على سوء التوافق الدراسي، في مق شيء، وهذه كلها مؤشرات إن دلت على بنسبة قلیلة

یحبونها، یرجع ذلك إلى عدم  یجدون أنفسهم مضطرون لدراسة مواد لا بها أقروا بأنهم لا بأس لافئة 

یجدون أي مشكلة مع أسلوب  والمتفوقین ولا الأذكیاءتلقیهم صعوبة مع المادة الدراسیة كفئة المجتهدین أو 

  .ولا ینقص دافعیتهم نحو التعلم بشيءیؤثر ذلك علیهم  إن تسلط أم لا ولا الأستاذ

یحبونها وذلك لأسباب تنوعت وتعددت فقد  وعلیه نستنتج أن أغلب التلامیذ یضطرون لدراسة مواد لا

یدفعه ا یرجع ذلك لصعوبة المادة وتعقدها وكذلك تسلط الأستاذ الذي یؤثر سلبا على نفسیة التلمیذ م

  . عا مجتمعینبالإضافة إلى هدین السببین م التعلمللنفور من 
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  .أي قرار باتخاذیسمح له  یفعله ولا كان الأستاذ یملي على التلمیذ ما یمثل ما إذا) :21(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  8.3  12  دائما

  53.8  78  أحیانا

  37.9  55  أبدا

  100  145  المجموع

 الأستاذنجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن  المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه،من خلال 

من المجموع الكلي  %53.8 ، وذلك بنسبةسمح لهم باتخاذ أي قراری أحیانا ما یملي علیهم ما یفعلونه ولا

أي  باتخاذیسمح لهم  لا وأیفعلونه  یملي علیهم ما لا اأبد الأستاذن أب % 37.9في حین أقر  ،للمبحوثین

   .بأن الأستاذ دائما یملي علیهم مایفعلونه ولایسمح لهم بإتخاد أي قرارأقروا  %8.3، أما قرار

یملي  ، أجابوا بان الأستاذ أحیانا مالجدول نجد أن أغلب المبحوثینلنا وعلیه من خلال قراءت

أي قرار حیث بعض الأساتذة یتدخلون لفرض رغباتهم وأذواقهم  باتخاذیسمح لهم  یفعلونه ولا علیهم ما

، وإن الأوامر المعقولة والغیر معقولة یذ أو ترتفع أصواتهم مطالبین التلامیذ بقائمة طویلة منعلى التلام

وإن كان  ى، یتعرضون لأنواع المختلفة من الزجر، حتغباتهم وأذواقهم الخاصةحاول التلامیذ التعبیر عن ر 

یجوز  ، لكن ذلك لاالمناصبأن یتفوقوا ویحتلوا أفضل هدف المدرس أن یظهر التلامیذ في أحسن صورة و 

فعلى  إقناعیرید بالقوة وبلا  أو تجاهل رغباتهم وأذواقهم ودفعهم نحو ما را لقسوة علیهمأن یكون مبر 

  مكانیاتهملإلهم  حهو أصل وبالتالي یصلون إلا ما دواتهم لاكتشافالتلامیذ  دبما یساعالأـستاذ القیام 

ویات التلامیذ وهو ، فالتشجیع یرفع من معنالإجبارو  التشجیعالمعلم الناجح وهو الذي ینتبه للفرق بین و 

لأنفسهم ویفقدهم الثقة بأنفسهم وهو  احترامهم، أما الإجبار على القیام بعمل ما فإنه یحط من شيء إیجابي

شيء سلبي وهذا یؤدي إلى إحباطهم وإنقاص دافعیتهم نحو التعلیم وبالتالي یؤثر على مدى توافقهم 

، كذلك بعض المبحوثین أقروا بهذا الأمر وإن الأستاذ دائما یملي بهم إلى سوء التوافق دراسي ویؤديال

 س بها من المبحوثین بأنه أبدا لاأب أي قرار، في حین أقرت فئة لاباتخاذ یسمح لهم  یفعلون ولا علیهم ما

أستاذ والأسلوب الذي ساتذة فكل ذلك یرجع  إلى التباین في شخصیات الأو یفعلون  یملي علیهم الأستاذ ما

  .جمع المعلومات وزعت على ثلاث مستویات الدراسیة  استمارةیتبعه بحكم أن 
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یسمح  یفعلون ولا یملي علیهم الأستاذ ما وعلیه نستنتج أن أغلب المبحوثین أقروا بأنه أحیانا ما

  .باتخاذ أي قرارلهم 

 .بمصلحة التلمیذیهتمون  ساتذة لاإذا كان بعض الأ یمثل ما ):22(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  74.5 108  نعم

  25.5  37  لا

  100  145  المجموع

 من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن الأساتذة لا

من المجموع الكلي للمبحوثین في المقابل في المقابل  % 74.5یهتمون بمصلحة التلمیذ وذلك بنسبة 

  .الأساتذة یهتمون بمصلحة التلمیذ بأن% 25.5أجاب 

 التلمیذیهتمون بمصلحة  للجدول نجد أن أغلب المبحوثین یقرون بأن الأساتذة لا تناءقرامن خلال 

مصلحة التلمیذ، لأن بعض الأساتذة في إدارتهم للصف یولون أهمیة لمصالحهم الشخصیة على حساب 

یحاول التقرب من التلامیذ ومعرفة مشكلاتهم وظروفهم الخاصة بحكم أن المدرس ینطلق  فالأستاذ هنا لا

مؤداه أنه أكبر من التلامیذ سنا وأكثرهم منهم خبرة وحكمة ویتعامل معهم  افتراضمن إدارته لصفه من 

ینعكس سلبا على  لإنسانیة بینه وبینهم وهذا مابنوع من التعالي، ینعزل عن التلامیذ ولا یؤمن بالعلاقات ا

كافیا  اهتمامایعیره  تجاه أستاذه والشعور بالظلم وبأن الأستاذ لاذ من خلال زعزعة الثقة في نفسه و التلمی

وهذا یؤدي به إلى الفشل وضعف شدید لقدرته على التخطیط لحیاته ومستقبله وضیاع شخصیته في 

أن الأساتذة یهتمون بمصلحة التلمیذ وهذا یرجع إلى تباین في معاملة الأساتذة المقابل أقر أقلیة المبحوثین 

  .للتلامیذ فكل أستاذ وشخصیته وأسلوبه الخاص به في إدارته لصفه أو عدم مبالاة التلمیذ بهذا الجانب

ینعكس  سلبا  الأساتذة بمصلحتهم وهذا ما اهتماموعلیه نستنتج أن أغلب المبحوثین أقروا بعدم 

اللازم من الأستاذ هذا یؤدي به إلى  والاحتواء بالاطمئنانعلى شخصیة التلمیذ وأدائه الدراسي لعدم شعوره 

  .سوء التوافق الدراسي

  

  



عرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج               الفصل الخامس                                                  

 

 
131 

  .إذا كان التلمیذ یتجنب مواجهة أستاذه وسبب ذلك یمثل ما: )23(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  

  نعم

    له احترامك

100 

78   

69  

53.8  

  4.8  7  الخوف

  7.6  11  الخجل

عدم ثقتك 

  بنفسك

4  2.8  

  31  45  لا

  100  145  المجموع

 

من خلال المعطیات الإحصائیة للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأنهم یتجنبون        

% 7.6له، بینما یرجع  لاحترامهمأرجعوا سبب ذلك  %53من بینهم  ،%69مواجهة الأستاذ وذلك بنسبة 

سبب ذلك % 2.8أرجعوا سبب ذلك إلى الخوف، في حین أرجع  4.8% منهم سبب ذلك لخجلهم، أما

من المجموع الكلي للمبحوثین أجابوا بأنهم لا یتجنبون مواجهة  %31لعدم ثقتهم بالنفس، وفي المقابل نجد 

  .الأستاذ

حوثین أقروا بأنهم یتجنبون مواجهة الأستاذ وأرجع تنا للجدول نجد أن أغلب المبءمن خلال قرا

على  الاحترامله، فشخصیة وأسلوب المعلم في إدارته للصف هي التي تفرض  احتراماأغلبیتهم سبب ذلك 

وإبداء الولاء والخضوع له، لتأني بعدها نسبة  اهتمامهالتلامیذ ومحاولة التلمیذ كسب ود المدرس وجذب 

ذلك إلى الخجل لأن هناك عدد من التلامیذ یتصفون بالخجل والهدوء سواء  من المبحوثین یرجعون سبب

وهذا الخجل خاصة داخل الصف له أثر السلبي على  البیتداخل الصف أو المدرسة أو الشارع أو 

وحصوله على علامات جیدة ومناسبة إلا أن مشاركته في الشرح والمناقشة  اجتهادهصاحبه فهو رغم 

أرجعت فئة بعدها من المبحوثین سبب ذلك إلى الخوف ویرجع ذلك إلى الخوف الدائم  والحوار قلیلة، كما

ینشر الرعب في نفوس التلامیذ فیفقدهم  من المدرس بسبب أسلوبه التسلطي الذي یتسم بالقهر والظلم ما

هم وقد الثقة بالنفس والقدرة على المواجهة، كذلك أرجع أقلیة من المبحوثین سبب ذلك لعدم ثقتهم بأنفس

یرجع إلى أسلوب المعلم في إدارته للصف الذي یتسم بالتسلط الذي یزعزع الثقة في نفس التلمیذ الذي 

مؤشرات  وهذهیشعر أنه مهدد دائما أو قد یعود إلى ضعف شخصیة التلمیذ وعدم ثقته بقدراته وبنفسه، 
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مع المحیط  الاندماجفإنها تدل على سوء التوافق الدراسي للتلمیذ وعدم قدرته على  شيءوإن دلت على 

یتجنبون مواجهة الأستاذ وهذا راجع إلى ثقة  المدرسي، في المقابل أقرت نسبة من المبحوثین بأنهم لا

ي أي موقف ف الأستاذالتلمیذ بنفسه وبقدراته وعدم خوفه من الأستاذ ویكون موقنا بأنه قادر على مواجهة 

  .تعلیمي كان

وهذا من المؤشرات  واهتمامهله محاولا كسب وده  احتراماوعلیه نستنتج أن التلمیذ یتجنب مواجهة الأستاذ 

 .الدالة على التوافق الدراسي للتلمیذ خاصة مع الأستاذ

  .یمثل تأثیر تعرض التلمیذ للسخریة ومناداته بألقاب سیئة من قبل الأستاذ :)24(الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  الاختیار

  13.1  19  یقتل طموحك ویحد من آمالك

  15.9  23  یزعزع الثقة في نفسك

  26.9  39  یجعلك تحقد على أستاذك

  17.9  26  تحاول الانتقام منه

  26.2  38  یؤثر في شيء لا

  100  145  المجموع

  

للجدول أعلاه نجد بأن أعلى نسبة من المبحوثین أجابوا بأنه في  الإحصائیةمن خلال المعطیات 

حالة تعرضهم للسخریة ومناداتهم بألقاب سیئة من قبل الأستاذ فان ذلك یجعلهم یحقدون علیه وذلك بنسبة 

فأجابوا بأن ذلك یجعلهم  %17.9بأن ذلك لا یؤثر في شيء أما  %26.2في حین أجاب  26.9%

أجابوا بأن ذلك یقتل  %13.1و، بأن ذلك یزعزع الثقة في أنفسهم %15.9وأجاب,نتقام منهیحاولون الا

  .طموحهم ویحد من آمالهم

من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أعلى نسبة من المبحوثین أجابوا بأن في حال تعرضهم للسخریة 

لتلیها نسبة من المبحوثین ، ومناداتهم بألقاب سیئة من قبل الأستاذ فان ذلك یجعلهم یحقدون على الأستاذ

إن دل وهذا ,یؤثر بشيء لابأن ذلك أجابوا بأن ذلك یجعلهم یحاولون الانتقام منه بعد نسبة الذین أجابوا 

فتصرفات المعلم الطائشة ، يء فانه یدل أن الأستاذ بهذا التصرف یخلق اتجاهه كره من التلامیذعلى ش

ر والتصرفات السلبیة التي تشتمل على السب والشتم هي تلك الظواه،التلامیذ عندعقدا نفسیة  تنشئ

لمخاطبة  بذیئة ألفاظایستعملون  الأساتذةحیث أصبح العدید من ، والسخریة وجل مظاهر العنف اللفظي
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قد  المعلم للتلمیذ بعبارات لفظیة جارحة وقذف، حلبة صراع إلىالتلمیذ لتتحول بذلك الأقسام الدراسیة 

شنیعة وغیرها من أسالیب العنف اللفظي  ظبألفا التلمیذلأن الشتم ومناداة ، الأستاذیفسر حقیقة شخصیة 

تكهرب العلاقة وهذا  إلىیؤذي  ةالمعاملفسوء ، تؤثر بشكل سلبي على العلاقة التي تربط التلمیذ بالأستاذ

أجاب كذلك بعض  هذا إلى بالإضافة، في نفسیة التلمیذ ظالألفالآثار السلبیة التي تتركها تلك اناتج عن 

زعزعة الثقة بأنفسهم كذلك یقتل طموحهم ویحد من آمالهم  إلىأن تعرضهم للسخریة یؤدي  إلىالمبحوثین 

وبذلك یقتل دافعیتهم نحو التعلم ثم القلق والاكتئاب وتدهور التحصیل الدراسي فتأثرهم بسلوك المعلم یؤدي 

نفسهم آثار سیئة وهذه مؤشرات دالة على سوء نتائج سلبیة على حیاتهم المدرسیة التي تترك في  إلى

وهذا ما تؤكده النظریة السلوكیة بأن أنماط التوافق وسوء التوافق تعد متعلمة ,التوافق الدراسي للتلمیذ

ومكتسبة وذلك من خلال الخبرات التي یتعرض لها الفرد وحسب اعتقاد واطسن وسكینر أن عملیة التوافق 

طریق الجهد الشعوري ولكنها تتشكل بطریقة آلیة عن طریق تلمیحات  یمكن أن تنمو عن الدراسي لا

  .البیئة

 إلىوعلیه نستنتج أن تعرض التلامیذ للسخریة ومناداتهم بألقاب سیئة من قبل الأستاذ یؤذي 

الشتم والسخریة من آثار سلبیة على نفسیة التلمیذ  م الانتقام منه ذلك لما یتركه ذلكحقدهم علیه ومحاولته

درجة من الاكتئاب والنفور من التعلم وبذلك یكون  إلىثقته بنفسه وتقتل طموحه وبذلك یصل  تزعزع التي

  .قد أصبح یعاني من سوء التوافق الدراسي، هذا التلمیذ

الصف  إدارةالأسلوب الفوضوي للأستاذ في :"03عرض وتحلیل بیانات الفرضیة رقم  - 4 

  "دور في التوافق الدراسي للتلمیذ

  كان للأستاذ بعض السلوكات الفوضویة وأثر ذلك على التلمیذ إذایمثل ما  ):25(الجدول رقم 

  النسبة المئویة        التكرار                  الاختیار           

  

   

  نعم

    التقید بالنظام الیومي

      84    

25  

           

  

57.9  

17.2  

                          

               40.7 59  للحیاة المدرسیة الترتیب

          %42.1                61                  لا

  %100                        145               المجموع                          
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غلب المبحوثین یرون بأن لدى أللجدول أعلاه یتضح أن  الإحصائیةمن خلال المعطیات 

من هؤلاء المبحوثین بأن هذه  %40.7حیث یقر  %57أستاذهم بعض السلوكات الفوضویة وذلك بنسبة 

من هؤلاء  %17.2بینما یقر ، السلوكات الفوضویة تجعل من الصعب علیهم التقید بالنظام الیومي

وفي المقابل ، المبحوثین بأن هذه السلوكات الفوضویة تجعل من الصعب علیهم الترتیب لحیاتهم المدرسیة

  .یرون بأن لدى الأستاذ بعض السلوكات الفوضویة من المجموع الكلي للمبحوثین لا %42.1نجد 

ض السلوكات بع أستاذهم لدىللجدول نجد أن أغلب المبحوثین یرون بأن  قراءتنامن خلال 

 فالمدرس في هذا الأسلوب یقوم بمجموعة سلوكات فوضویة سواء برغبة ذاتیة أو غیر ذاتیة، الفوضویة

 وعدم متابعتهم في الحضور والغیاب، وترك حریة مطلقة للتلامیذتاز باللامبالاة أو عدم الاكتراث حیث یم

 بأن هذه السلوكات تجعل منالسیطرة على قاعة الصف حیث أقر عدد كبیر من المبحوثین وعدم 

یوجد عنده قواعد أو معاییر لضبط سلوك التلامیذ هذا  الصعب علیهم التقید بالنظام الیومي لأن الأستاذ لا

وبهذا یؤدي  یشعر التلامیذ بعدم الأمن داخل حجرة الدراسة وعدم وجود قانون أو نظام فیها یتقیدون به ما

والارتباك لعدم وجود  بالإحباطختلال النظام وشعور التلامیذ التشویش والاضطراب وا إلىهذا الأسلوب 

أن ذلك یجعل من الصعب  إلىأقر البعض كذلك  بالإضافة ،رقیب قادر على متابعتهم ومراجعة أعمالهم

 علیهم الترتیب للحیاة المدرسیة لأن هذا یجعل التلامیذ یشعرون بنوع من الضیاع والارتباك وضعف الثقة

لوضع الخطط لعملهم نظرا لما یعیشونه من جو  وافتقارهمالتلامیذ  إنتاجیةذ وضعف بالنفس وبالأستا

من التعلم وكره التلامیذ للأستاذ بسبب  ینفرونوهذا ینقص دافعیتهم ویجعلهم  فوضوي مع الأستاذ

تدل على سوء  فإنهاذلت على شيء  إنالسلوكات التي یقوم بها وضعف احترامهم له وهذه المؤشرات 

  .ق الدراسي للتلمیذالتواف

جعل من الصعب  إلىوعلیه نستنتج بأن تواجد بعض السلوكات الفوضویة لدى الأستاذ تؤدي 

یؤثر سلبا على أداءه المدرسي  والترتیب للحیاة المدرسیة وهذا ما الیوميعلى التلمیذ التقید بالنظام 

   .عامةوتحصیله الدراسي وعدم توافق الدراسي مع الظروف الصفیة والمدرسیة 
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یلقي اهتماما جادا بما یحدث داخل  كان الأستاذ لا إذایمثل ملاحظة التلامیذ ما  ):26(الجدول رقم

  .الصف

  النسبة المئویة         التكرار             الاختیار

  

  

  نعم 

  

یجعلك ترد بالمثل بعدم 

  اهتمامك بمادته

  

  

68  

40    

  

46.9  

27.6  

یجعلك غیر مبالي بدورك 

  یحدث داخل الصفبما 

17  11.7  

  7.6  11  یؤثر بشيء لا

       53.1                 77                 لا          

  %100                14.5                المجموع  

  

  للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین یلاحظون بأن الأستاذ الإحصائیةمن خلال المعطیات 

یلاحظون  %46.9 في المقابل نجد %53.1هتماما جادا بما یحدث داخل الصف وذلك بنسبة ا یلقي

من هؤلاء المبحوثین بأن  27.6حیث یقر ، اهتماما جادا بما یحدث داخل الصف یلقي لابأن الأستاذ 

جعلهم بمنهم بأن ذلك یؤثر  %11.7بینما یقر ، جعلهم یردون له بالمثل بعدم اهتمامهم بمادتهبیؤثر ذلك 

  .یؤثر بشيء أقروا بأن ذلك لا %7.6أما ، رهم بما یحدث داخل الصفو دغیر مبالین ب

للجدول نجد أن أغلب المبحوثین یلاحظون بأن الأستاذ یلقي اهتماما جادا بما  قراءتنامن خلال 

صف ویعطي انطباعا الیحدث داخل الصف فالمدرس الناجح هو الذي یكون واعیا منتبها لما یحدث في 

ل بعینه فهو یراقب الفص، لتلامیذه بأنه یتابع ویرى كل شيء ویهتم بالتفاصیل كلها داخل حجرة الصف

ولغة العیون هذا  الإشارةویتحرك بین الصفوف ویستخدم لغة ، عابرة شاملة ویهتم بكل كبیرة وصغیرة بنظرة

بأس بها من المبحوثین أقروا  في المقابل نجد نسبة لا، انضباط التلامیذ وتمثلهم للنظام إلىبدوره یؤدي 

یقوم  یلقي اهتماما جادا بما یحدث داخل الصف وحیث أن الأستاذ لا بأنهم یلاحظون بأن الأستاذ لا

یهتم بحفظ النظام  لا، حدثت مشكلة مع التلمیذ أم لا إنغیر مبالي ، یتحمل المسؤولیة بمتابعة التلامیذ ولا

هذا بدوره ، و شعوره بالعجز بسبب الظروف العامة المحیطةغیر مبالي بسبب قلة الدافع أ، داخل الصف

  .یؤثر على التلمیذ

حیث أجابوا بأن عدم اهتمام الأستاذ بما یحدث داخل الصف  قرت به فئة من المبحوثینوهذا ما أ 

ردید المناهج كل سنة بتیجعلهم یردون بالمثل بعدم اهتمامهم بمادته لأن الأستاذ في هذه الحالة یكتفي 
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دون عنایة بالجدید ، ث نجد بأنه بات یحفظ عن ظهر قلب وما علیه سوى تردیده على مسامع الطلاببحی

ودون عنایة بالواقع الذي یعیشه الطلاب والتغیرات المتسارعة التي تجري في ، الحاصل في مجال الدرس

ونفوره منها وهذا  الصف مما ینقص دافعیة التلمیذ نحو التعلم ویصبح بدوره غیر مبالي بالأستاذ ومادته

الأستاذ وعدم اهتمامه كذلك یؤثر هذا على التلمیذ یجعله غیر مبالي بما یحدث داخل  إهمالبسبب 

التشویش والاضطراب واختلال النظام وشعور التلامیذ بحریة مطلقة لعدم وجود  إلىالصف مما یؤدي 

تدل على سوء  فإنهاشيء كلها مؤشرات إن دلت على  رقیب مهتم بما یحدث داخل حجرة الصف وهذه

  .التوافق الدراسي للتلمیذ

ومنه نستنتج أن على المعلم الناجح أن یلقي اهتماما جادا بما یحدث داخل الصف لأن ذلك یؤثر 

على التلامیذ فالمعلم غیر المبالي بما یحدث داخل حجرة الصف یؤثر أسلوبه على سلوك التلامیذ 

الأستاذ وعدم احتواءه على العنایة والاهتمام اللازمین هذا  بإهماللشعوره  فینعكس سلبا على نفسیة التلمیذ

بدوره یجعله غیر مهتم بالمادة الدراسیة للأستاذ ویتبع نفس أسلوب الأستاذ بعدم مبالاته كذلك بما یحدث 

  .سوء توافق التلمیذ وعدم اندماجه مع الظروف الصفیة إلىیؤدي  داخل حجرة الصف وهذا ما

  كانت عدم مبالاة الأستاذ تشتت انتباه التلمیذ عن الدروس إذایمثل ما  :)27(رقم الجدول 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  35.2  51  دائما

  53.8  78  أحیانا

  11  16  أبدا

  100  145  المجموع

   

للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن عدم مبالاة  الإحصائیةمن خلال المعطیات 

في حین ,من المجموع الكلي للمبحوثین %53.8الأستاذ تشتت انتباههم أحیانا عن الدروس وذلك بنسبة 

فأجابوا بأن عدم  %11أما ، بأن عدم مبالاة الأستاذ تشتت انتباههم دائما عن الدروس %35.2 أجاب

  .تشتت انتباههم عن الدروس ا لامبالاة الأستاذ أبد

م للجدول نجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن عدم مبالاة الأستاذ تشتت انتباهه قراءتناخلال  من

هذا الأسلوب یكون مهملا غیر قادر على جدب انتباه التلامیذ فتجد  أحیانا عن الدروس لأن المعلم في

بوجود  الإحساسالتلامیذ یتنقلون بین المقاعد المختلفة ویتصرفون وفقا لأهوائهم في حجرة الصف دون 
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ضوابط لتصرفاتهم فالأستاذ غیر مخطط وعدیم المقدرة على القیام بالجهد اللازم لتقویم سلوك التلامیذ 

غیر مبالي بما یحدث ، زامه بالخطة وبتسلسل أحداث الدروس وعدم التحضیر الكافي للحصةوعدم الت

لذلك یصاب التلمیذ  داخل حجرة الصف وهذا ینعكس سلبا على العملیة التربویة فتكون ضعیفة متدنیة

لم الناجح والمع، بالملل والضجر عندما یشعر بالرتابة والجمود في الأنشطة الصفیة فیفقد انتباهه وتركیزه

بتحفیزه وحثه  هو الذي یحاول باستمرار جدب انتباه الطلاب لمجریات الدرس باستخدام الوسائل الكفیلة

لم نلتمسه في هذا الأسلوب الفوضوي غیر المهتم وغیر  وهذا ما، على المشاركة الیقظة في النشاط

أقرت به كذلك فئة من ما  هذا، ا یؤثر على انتباه التلامیذالمبالي بما یحدث داخل حجرة الصف مم

دل على شيء فانه یدل  إنالمبحوثین بأن عدم مبالاة الأستاذ تشتت انتباههم دائما عن الدروس وهذا 

  .على سوء التوافق الدراسي للتلمیذ سواء مع المادة أو مع أستاذ هذا الأسلوب

ذ عن الدروس وتقلل وعلیه نستنتج أن عدم مبالاة الأستاذ داخل حجرة الصف تشتت انتباه التلامی

تركیزهم وانتباههم وهذا من المؤشرات الدالة على عدم توافق التلمیذ دراسیا وخاصة مع المادة الدراسیة 

 .والأستاذ

یمارس من  ما أنب إدراكهكان التلمیذ یشعر بالقلق والضیاع نتیجة  إذایمثل ما  ):28(الجدول رقم 

  .موجه وتأثیر ذلك علیه غیرنشاط 

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار  

  

  نعم  

    غیر واثق أنك تعمل الشيء الصحیح

95  

34    

65.5  

23.4  

  42.1  61  خائف من النتائج غیر السارة 

  /  /  تستطیع التصرف والاعتماد على نفسك  لا

  34.5  50  لا       

  100  145  المجموع       

 

 إدراكهم أنللجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن  الإحصائیةمن خلال المعطیات 

من لمجموع الكلي  %65.5یمارسون من نشاط غیر موجه یشعرهم بالقلق والضیاع وذلك بنسبة  ما

من  %23.4أما ، أجابوا بأن ذلك یجعلهم خائفین من النتائج غیر السارة %42.1من بینهم ، للمبحوثین

في المقابل نجد ، بأن ذلك یجعلهم غیر واثقین بأنهم یعملون الشيء الصحیح هؤلاء المبحوثین فأجابوا
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 بأن ما إدراكهممن المجموع الكلي للمبحوثین أجابوا بأنهم لا یشعرون بالقلق والضیاع نتیجة  34.5%

  .یمارسون من نشاط غیر موجه

یمارسون من نشاط  بأن ما إدراكهمللجدول نجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن  قراءتنامن خلال 

الموجه والذي یمارسه  غیر موجه یشعرهم بالقلق والضیاع لأن هذا الأسلوب یتسم بوجود النشاط غیر

یقوم  التلامیذ فالمعلم یتمیز بالاستهتار وعدم تحمل المسؤولیة أو الجهل التام بأهداف التعلیم والتعلم ولا

بأنهم یمارسون نشاط غیر موجه یحول دون  فإدراكهملقلق یشعرهم با وتوجیههم هذا ما التلامیذبمتابعة 

لما ینتظر منهم   أدائهمینتظر منهم فیجعلهم خائفین من النتائج غیر السارة المترتبة على عدم  معرفتهم ما

 وذلك لعدم تبلور حاجاتهم في صورة أهداف واضحة لدیهم وهذا ما وهذا ما أقر به فئة من المبحوثین

والارتباك والخوف من الفشل  بالإحباطدم الأمن والطمأنینة في حجرة الدراسة وشعورهم یشعر التلامیذ بع

ذلك أقر فئة من المبحوثین بأن ذلك یشعرهم بعدم الثقة بأنهم یعملون الشيء ك ،تائج المنخفضةنوال

في المقابل أجاب فئة ,الصحیح وذلك راجع لعدم وجود رقیب قادر على مراجعة أعمالهم وتوجیه نشاطهم

یمارسون من نشاط غیر موجه وهذا  بأن ما إدراكهممن المبحوثین بأنهم لا یشعرون بالقلق والضیاع نتیجة 

من یقوم  فهناك من الأساتذة، قة معینة في التدریساختلاف أسالیب الأستاذ فكل أستاذ یتبع طری إلىاجع ر 

سعیا لتحقیق  تنفیذهوآلیاته وأسالیب  التنفیذبوضع الأهداف العامة والخاصة للنشاط الصفي وتضمین طرق 

ثقة في نفوسهم ة وزرع الأمن والخبرات جدید وإكسابهموتوجیههم  التلامیذالأهداف ومناسبة النشاط مستوى 

الاختلاف في أسالیب  إلىوزعت على ثلاث مستویات دراسیة مختلفة فهذا یؤدي  وبحكم أن الاستمارة

  .حسب تنوعهم الأساتذة

یمارسون من نشاط غیر موجه یشعرهم بالقلق  التلامیذ بأن ما إدراكومنه نستنتج بأن 

صفه الذي یتسم بعدم المبالاة  إدارةالذي یتبعه الأستاذ في وهذا راجع للأسلوب الفوضوي ,ضیاعوال

یؤثر على مدى توافق التلمیذ دراسیا وجعله  هذا ما الأستاذوالاستهتار وضعف المتابعة والتوجیه من قبل 

  .وتراجع تحصیله انخفاض مستواه الدراسي إلىیشعر بالخوف والقلق مما یؤدي 
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التلمیذ بحل الواجبات المدرسیة  مكان الأستاذ یتغاضى في حال عدم قیا اذإیمثل ما  ):29(الجدول رقم 

  .وتأثیر ذلك على التلمیذ

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  

    

  نعم

    تلتزم بحل الواجبات لا

     

78  

26    

    53.8  

17.9  

  13.8     20  غیر مبالي بحل الواجبات

  22.1  32  التزامك بحل الواجبات

  46.2               67              لا

  %100                 145              وعالمجم    

  

للجدول أعلاه یتضح بأن أغلب المبحوثین أجابوا بأن الأستاذ  الإحصائیةمن خلال المعطیات   

من المجموع الكلي  %53.8یقوم بالتغاضي في حالة عدم قیامهم بحل الواجبات المدرسیة وذلك بنسبة 

 %17.9في حین أجاب ، أجابوا بأن ذلك یجعلهم یلتزمون بحل الواجبات %22.1للمبحوثین من بینهم 

منهم أجابوا بأن ذلك یجعلهم غیر مبالین  %13.8 منهم بأن ذلك یجعلهم لا یلتزمون بحل الواجبات أما

من المجموع الكلي للمبحوثین أجابوا بأن الأستاذ لا یتغاضى في  %46.2في المقابل نجد  بحل الواجبات

  .حالة عدم قیامهم بحل الواجبات

من خلال قراءتنا للجدول نجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن الأستاذ یقوم بالتغاضي في حال   

ت وهذا راجع بحل الواجبا یلتزمونعدم قیامهم بحل الواجبات وأقر فئة منهم بأن هذا التغاضي یجعلهم 

أحب شیئا فعله مباشرة دون دفع أو  إذافي التدریس وتحبیبه المادة لتلامیذه لأن التلمیذ  الأستاذلطریقة 

كذلك تحمل التلمیذ  الأستاذویفعله وهو مستمتع نتیجة حب التلمیذ للمادة الدراسیة بسبب أسلوب  إجبار

أنه یقوم بحلها  إلاعن حل الواجبات  الأستاذضى للمسؤولیة وتوفر الدافعیة لدیه نحو التعلم حتى ولو تغا

لتلیها نسبة من المبحوثین أجابوا بأن ذلك یجعلهم لا یلتزمون بحل الواجبات وهذا ، عن قناعة في نفسه

مادي في العناد والإهمال التكاسل في انجازها والت إلىراجع لتساهل الأستاذ ولامبالاته مما یدفع التلمیذ 

اللامبالاة بحل الواجبات  إلى التلمیذیدفع  كذلكه لن یتعرض للعقاب من طرف أستاذه متأكد  من أنلأنه  

دلت على  إنأجابت علیه فئة من المبحوثین لأن الأستاذ بدوره غیر مبالي وهذه كلها مؤشرات  فهذا ما

التوافق  تؤكده النظریة السلوكیة بأن أنماط على توافق التلمیذ أو سوء توافقه وهذا ما تدل فإنهاشيء 

فسلوك ، وذلك من خلال الخبرات التي یتعرض لها الفرد، الدراسي وسوء التوافق تعد متعلمة أو مكتسبة
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بأس بها من  أما في المقابل فنجد نسبة لا، التلمیذ هنا یتأثر بسلوك ومعاملة الأستاذ داخل حجرة الصف

المبحوثین أجابوا بأن الأستاذ لا یتغاضى في حال عدم قیام التلمیذ بحل الواجبات المدرسیة وذلك راجع 

لأسلوب الأستاذ المتمیز بالصرامة وعدم التساهل مع التلامیذ ومراقبتهم ومتابعتهم وعدم التغافل عن 

أجوبة المبحوثین وهذا راجع  تباین في ونجد هناك، إهمالهم لحل الواجباتتصرفاتهم ومعاقبتهم في حال 

لصف وبحكم أن الاستمارة وزعت كذلك على تلامیذ ثلاث ل تهمإدار تنوع أسالیب الأساتذة في  إلى

  .مستویات دراسیة مختلفة

وعلیه نستنتج أن تغاضي الأستاذ في حال عدم حل التلمیذ للواجبات قد یجعل التلمیذ یلتزم   

 تاذ ومدى رغبة التلمیذ وحبه للدراسة وقد یجعله عكس ذلك غیر مبالي ولابحلها وهذا راجع لأسلوب الأس

  .سوء التوافق الدراسي للتلمیذ إلىیلتزم بحل واجباته المدرسیة وهذا الأخیر ما یؤدي 

ثرة الفوضى في الصف وأثر ذلك على ك إلىیؤذي  الأستاذ إهمالكان  إذایمثل ما  ):30(الجدول رقم 

  .التلمیذ

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار

  

  

  

  نعم 

    تتشاجر كثیرا مع الزملاء

  

  

134  

  

14    

  

  

92.4  

  

9.7  

تستطیع التكیف  لا

  ندماج مع الزملاءوالا

9  6.2  

تشعر بالقلق داخل 

  الصف ویتشتت تركیزك

3.5  24,1  

  45.5  66  عدم استیعابك للدرس

  6.9  10  یؤثر بشيء لا

    لا
11  7.6  

  100  145  المجموع

  

إهمال للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین یرون بأن  الإحصائیةمن خلال المعطیات 

من المجموع الكلي للمبحوثین حیث  %92.4كثرة الفوضى في الصف وذلك  بنسبة  الأستاذ یؤذي إلى

بأن ذلك یشعرهم  %24.1في حین أجاب ,یستوعبون الدرس منهم بأن ذلك یجعلهم لا %45.5أجاب 

من هؤلاء المبحوثین فأجابوا بأن ذلك یجعلهم یتشاجرون  %9.7أما ، بالقلق داخل الصف ویشتت تركیزهم

 أجابوا بأن ذلك یجعلهم لا %6.2و، یؤثر بشيء بأن ذلك لا %6.9وأجاب كذاك ، مع الزملاء
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من المجموع الكلي للمبحوثین یرون  %7.6في المقابل نجد ، عون التكیف والاندماج مع الزملاءییستط

  .كثرة الفوضى في الصف إلىیؤدي  الأستاذ لا إهمالبأن 

كثرة  إهمال الأستاذ یؤذي إلىمن خلال قراءتنا للجدول نجد أم أغلب المبحوثین یرون بأن 

علم هنا غیر مبالي یترك ها هذا الأسلوب تتسم بالفوضى فالمالفوضى في الصف فحجرة الصف التي یقود

ویتجنب المدرس هنا  إذنالحریة المطلقة للتلامیذ في التصرف داخل حجرة الصف یدخلون ویخرجون دون 

یستطیع مواجهة أي فوضى في الصف مهما كان  دورا سلبیا لا ویتخذمعارضة ومعاقبة التلامیذ 

 تلامیذ هذا ما یجعل التلامیذ لاوغیر مهتم بضبط سلوكات ال النظامویكون غیر قادر على حفظ ,نوعها

لأن انتشار  ماستیعابهالأستاذ یؤثر على  إهمالوهذا ما أقره فئة من المبحوثین بأن  ،یستوعبون الدرس

تتیح للعملیة التربویة أن تسیر في طریقها السلیم بل تعرقلها عرقلة تلقائیة وتؤثر  الفوضى في الصف لا

ا لكثرة الحركة وانتشار ركیز وفهم شرح الأستاذ للدرس نظر تعلى تفاعل التلمیذ وعدم قدرته على ال

یستوعب  الضوضاء في القسم فقد یصبح صوت الأستاذ غیر مسموع من طرف التلمیذ وحتى لو سمعه لا

كما یؤثر هذا الأمر على التلمیذ بجعله یشعر بالقلق داخل ، ما یقول بسبب تأثیر الفوضى المحیطة به

وهذا كله راجع لعدم اهتمام الأستاذ وأسلوبه  أقره كذلك فئة من المبحوثین ما الصف ویتشتت تركیزه وهذا

لصفه عكس المعلم الناجح الذي یقوم بتنظیم بیئة التعلم بشكل جید ویعمل على  إدارتهالفوضوي في 

كد ویقوم بین الحین والآخر بالتجول بیم التلامیذ لیتأ، المحافظة على تركیز المجموعة على متابعة الدرس

وهذا للمحافظة على تركیز التلامیذ ، من اندماجهم جمیعا ویعمل أثناء تجواله على جدب انتباه الطلاب

كذلك أقر مجموعة من ، الصفیة الإدارةتقلیل مشاكل  ليمما یؤدي  هواستیعابتابعة الدرس معلى 

كذلك فئة  ،الزملاء تشاجرهم مع إلىالأستاذ وانتشار الفوضى في الصف یؤدي ذلك  إهمالالمبحوثین بأن 

 مالفوضى في القس انتشار إلىوهذا راجع ، التكیف مع الزملاء ونعیطیست أخرى أقرت بأن ذلك یجعلهم لا

انتشار شتى  إلىوعدم اهتمام الأستاذ بضبط سلوكیات التلامیذ وحفظ النظام داخل حجرة الصف یؤذي 

فظي لخل الصف والعدوان بشكله الأنواع الشغب وظهور العدید من المشكلات الصفیة من تخریب دا

 والمعنوي والمباشر وغیر المباشر بین الزملاء ما یعرقل عملیة تفاعلهم واندماجهم مع بعضهم البعض

 لأداءلا أحد یراقبه ویعاقبه في حال خطئه فیجد المجال مفتوحا أمامه  فالتلمیذ في هذه الحالة یكون حرا

ما  كتب ودفاتر الزملاء وإتلافالآخرین لیتطبع بسلوك الشراسة والتحدي وسلوكیات الاعتداء الجسدي 

تدل على سوء  فإنهاالمؤشرات كلها وان دلت على شيء  هوقوع شجارات بینه وبین زملائه وهذ إلىیؤدي 

رى وهذا كله بسبب أسلوب توافق التلمیذ دراسیا سواء مع الأستاذ أو مع المادة أو مع الزملاء من جهة أخ
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تؤكده النظریة الكلاسیكیة في  وهذا ما، الأستاذ غیر المبالي وغیر المهتم بما یحدث داخل حجرة الصف

الصف التي تنطلق من اعتبار أن الدرس الذي تسوده الفوضى ویعیث فیه الشغب والعبث درس  إدارة

یقة المستخدمة وعلیه فأن النظام داخل حجرة فاشل مهما كانت قیمة المعلومات التي یحفل بها وقیمة الطر 

  .الصف هو الأساس

 التلامیذكثرة الفوضى داخل الصف مما یصعب على  إلىالأستاذ یؤدي  إهمالومنه نستنتج أن 

ویشعرهم بالقلق داخل الصف ویشتت تركیزهم كما یؤثر على علاقتهم بالزملاء وكلها ، استیعاب الدرس

  .الدراسي للتلمیذ على سوء التوافق ةمؤشرات دال

تشعر  ذالتلامی تسلوكیاكان عدم قدرة الأستاذ على التحكم في ضبط  إذایمثل ما  :)31(الجدول رقم 

  .التلمیذ بالتوتر والنفور من مادته

  النسبة المئویة  التكرار  الاختیار 

  86.9  126  نعم 

  13.1  19  لا 

  100  145  المجموع

  

للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن عدم قدرة  الإحصائیةمن خلال المعطیات 

 %86.9الأستاذ على التحكم في ضبط سلوكات التلامیذ یشعرهم بالتوتر والنفور من مادته وذلك بنسبة 

أجابوا بأن عدم قدرة الأستاذ على التحكم في  %13.1من المجموع الكلي للمبحوثین في المقابل نجد 

  .یشعرهم بالتوتر والنفور من مادته التلامیذ لاضبط سلوكات 

للجدول نجد أن أغلب المبحوثین أجابوا بأن عدم قدرة الأستاذ على التحكم في  قراءتنامن خلال 

ضبط سلوكات التلامیذ یشعرهم بالتوتر والنفور من مادته لأن الأستاذ في هذا الأسلوب یكون یمتاز 

 داخل الحجرة الصفیة ولا للتلامیذخصیة وترك حریة التصرف باللامبالاة وعدم الاكتراث وضعف الش

 إلىمما یؤدي  تلامذتهیستطیع التحكم بسلوكیاتهم ویكون غیر قادر على حفظ النظام والسیطرة على 

یشعر  یملك قواعد أو معاییر لضبط سلوك التلامیذ هذا ما انتشار الفوضى في الصف لأن الأستاذ لا

 واختلالالتشویش  إلىستقرار لعدم وجود قانون أو نظام یتقیدون به مما یؤدي التلامیذ بعدم الأمن والا

یضعف دافعیتهم ویجعلهم  هذا ما، والارتباك ونقص احترامهم للأستاذ بالإحباط التلامیذالنظام وشعور 
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ینفرون من التعلم ومن الأستاذ ومن مادته الدراسیة وهذا یؤثر بدوره على تحصیلهم الدراسي وهذه 

  .سواء مع الأستاذ والمادة الدراسیة ؤشرات كلها تدل على عدم توافق التلمیذ دراسیاالم

ومنه نستنتج أن عدم قدرة الأستاذ على التحكم في ضبط سلوكات التلامیذ یشعرهم بالتوتر والنفور 

  .من مادته وهذا من أبرز المؤشرات الدال على عدم توافق التلمیذ دراسیا

  .كان التلمیذ یتصرف وفقا لأهوائه في حجرة الصف وما سبب ذلك اذإیمثل ما  :)32(الجدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار    الاختیار

  

  نعم

    عدم اهتمام الأستاذ

  

51  

30    

  

36  

20.7  

  /  /  عدم احترامك للأستاذ

بط اوجود ضو عدم 

  لتصرفاتك

8  6.3  

الحریة  الأستاذ إعطاء

  المطلقة لكم

13  9  

  64  94  لا

  100  145  المجموع

  

 للجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین أجابوا بأنهم لا الإحصائیةمن خلال المعطیات 

في المقابل ,من المجموع الكلي للمبحوثین %64یتصرفون وفق أهواءهم في حجرة الصف وذلك بنسبة 

أرجعوا سبب  %20.7، من بینهم أجابوا بأنهم یتصرفون وفقا لأهوائهم في حجرة الصف %35.2نجد 

 %6.3، والأستاذ لهم الحریة المطلقة لإعطاءفأرجعوا سبب ذلك  %9أما ، الأستاذذلك لعدم اهتمام 

  .ضوابط لتصرفاتهم ذلك لعدم وجود بأرجعوا سب

یتصرفون وفقا لأهوائهم في حجرة  بأنهم لا أجابوانجد أن أغلب المبحوثین  للجدول قراءتنامن خلال 

ویتحكم  یشاءونلهم الحریة المطلقة للتصرف كما  إعطاءهوعدم  الأستاذصرامة  إلىالصف وذلك راجع 

الانضباط والتمثل للنظام في  إلىیدفع التلامیذ  ما بسلوكیاتهم ویعمل على حفظ النظام داخل الصف

المقابل أجاب فئة من المبحوثین بأنهم یتصرفون وفقا لأهوائهم داخل حجرة الصف وحتى ولو كانت نسبة 

وقد أرجع  ،أستاذ لآخرع إلى تنوع أسالیب إدارة الصف من أنها تدل على شيء وهذا التباین راج إلاقلیلة 

مبالي یترك الحریة للتلامیذ في التصرف داخل  فئة من بینهم ذلك لعدم اهتمام الأستاذ فالمعلم هنا غیر

أو معاقبتهم كذلك أرجعت  یحلو لهم دون معارضتهم ویفعلون ما إذنحجرة الصف یدخلون ویخرجون دون 
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سابقا لأن المعلم  ذكرناهالحریة المطلقة لهم وهذا تابع لما  الأستاذ إعطاء إلىفئة قلیلة من المبحوثین ذلك 

غیر مبالي وغیر مهتم یعطي حریة مطلقة لتلامیذه غیر قادر على ضبط سلوكیاتهم وغیر قادر على 

ثین بأن عدم وجود ضوابط لتصرفاتهم تجعلهم یتصرفون حفظ النظام وهذا كذلك ما أقر به قلة من المبحو 

جعل التلمیذ  رقیب لتصرفاتهم وهذا ما لسلوكیاتهم ولا ضبطوفقا لأهوائهم في حجرة الصف لعدم وجود 

یعرقل سیرها  إذیعطي أهمیة للأستاذ وهذا له تأثیر على العملیة التعلیمیة  ثل للنظام ولاتمی لا أهوائه،یتبع 

انتشار الفوضى في القسم وهذا بدوره یؤثر على  إلىفتصرف التلامیذ وفقا لأهوائهم داخل الصف یؤدي 

في تحلیلنا للبیانات السابقة وهذه مؤشرات تدل كلها  ذكرناه وهذا ما استیعاب التلمیذ واندماجه في القسم

  .على سوء التوافق الدراسي للتلمیذ

للصف هو الذي یؤثر على  إدارتهالذي یتبعه الأستاذ في  الأستاذومنه نستنتج أن أسلوب 

كان المعلم صارما قادرا على ضبط سلوكیات التلامیذ  فإذاسلوكیات التلامیذ وانضباطهم داخل الصف 

تصرف  إلىیؤدي  غیر مبالي فهذا بدوره كان الأستاذ إذاظام أما فان ذلك یدفعهم للانضباط والتمثل للن

  .یعرف بالأسلوب الفوضوي وهذا ما لأهوائهم التلامیذ وفقا

  مناقشة نتائج الدراسة: ثانیا

استنادا إلى ما تم الحصول علیه من بیانات الدراسة المیدانیة وتحلیلها وتفسیرها حول دور أسالیب 

سیتم عرض الاستنتاجات المتوصل إلیها وفقا للإطار النظري ، إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ

  .وفرضیات الدراسة التي انطلق منها الباحث

  :طبیعة مجتمع البحث .1

  :أوضحت مناقشة الخصائص العامة لمجتمع الدراسة النتائج التالیة

 66,9%  ذكوري ذكور وهذا راجع إلى توجه العنصر ال %33,1من المبحوثین إناث في حین أن

وبذلك ، وین نفسه في أسرع وقتسؤولیة نفسه وتكذاته وتحمل الم تباإثومحاولة  للحیاة المهنیة

  .الانقطاع عن الدراسة

 76.6%  تلیها نسبة ) 16(للفئة العمریة  %22,1بنسبة  18-16من تتراوح أعمارهم بین

وهذا راجع إلى أن مرحلة ) 18(للفئة العمریة  %24.1 لتلیها نسبة )17(للفئة العمریة 30.4%

كذلك تعكس انخفاض نسبة ، ةنس 18إلى  16التعلیم الثانوي مرحلة خاصة بالفئة العمریة من 

  .المعیدین للسنوات الماضیة
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 39.3%  من المبحوثین من السنة الأولى ثانوي وذلك راجع لغلبة عدد تلامیذ السنة الأولى على

  .السنوات الأخرى

 96.6%  من المبحوثین یعیشون مع الأبوین وهذا راجع إلى الاستقرار الأسري لعائلات المبحوثین

  .بالمجتمعات الأخرىوانخفاض نسبة الطلاق بالمجتمع الجزائري مقارنة 

للأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في :نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الأولىمناقشة  .2

  .میذإدارة الصف دور في التوافق الدراسي للتل

ومن خلال تحلیلها ، من خلال تطرقنا إلى المؤشرات التي تناولناها في المحور الثاني من الاستمارة

  :توصلنا إلى 15- 5وتفسیرها وقیاسها وإسقاطها على الفرضیة الأولى ومن خلال الجداول 

 71.7% 68,3حیث یؤكد ، من المبحوثین یقرون بأن الأساتذة مخلصون في معاملتهم لهم% 

وهذا راجع إلى الأسلوب الذي یتبعه الأستاذ وإخلاصه في معاملة ، بأن ذلك یشعرهم بالأمان منهم

التلامیذ ووصوله إلى درجة إقناع الطالب یزید إحساسه بالأمان وهذا یزید توافقه الدراسي وتكیفه 

  .الایجابي مع المدرسة

 46.2%  الزملاء في القیام بعمل من المبحوثین یؤكدون بأن تشجیعهم الأستاذ لهم على مشاركة

جماعي یساهم في اكتسابهم أسلوب الحوار والنقاش وهدا راجع إلى أسلوب الأستاذ في إدارة 

الصف بحیث أن تنظیم التلامیذ في مجموعات من العوامل التي تسهم في خلق جو من الانسجام 

  .لتلمیذوالتفاعل بین التلامیذ داخل حجرة الصف وبالتالي تحقیق التوافق الدراسي ل

 44.8% ستاذ یشجعهم أحیانا على أن یكونوا أعضاء في من المبحوثین یؤكدون على أن الأ

إحدى النوادي الثقافیة والریاضیة للمؤسسة وهذا راجع إلى شخصیة وأسلوب كل أستاذ في إدارة 

  .صفه

 77.9%  منهم سبب  %33.8من المبحوثین یقرون بأن المواد التي یدرسونها مشوقة حیث یرجع

ذلك لطریقة وأسلوب الأستاذ في التدریس والتلمیذ المتوافق هو الذي یقتنع بأهمیة المواد التي 

  .یدرسها ویجدها مشوقة

 45.5%  من المبحوثین یؤكدون على أن إتاحة الأستاذ لهم فرصة مناقشة موضوع الدرس یعزز

الذي یسهم في زیادة ثقة التلامیذ ثقتهم بقدراتهم وهذا راجع إلى الأسلوب الذي یتبعه الأستاذ و 

  .بأنفسهم وبقدراتهم وهدا بدوره یسهم في تحقیق التوافق الدراسي لدیهم
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 82.8% 49من بینهم ، من المبحوثین یقرون بأن الأستاذ یلاحظ اجتهادهم في مادته الدراسیة% 

یؤكدون بأنه دائما یعمد إلى تقدیر اجتهادهم وهذا راجع إلى أسلوب الأستاذ الناجح الذي یعمل 

على احترام قیم التلمیذ وملاحظة اجتهاده في مادته الدراسیة وتقدیره والثناء على مجهوداته لیزید 

ره لتحقیق التوافق یزید  شعور التلمیذ بالفخر والثقة والذي یؤدي بدو  من دافعیته نحو التعلم هذا ما

  .الدراسي لدیه

 64.8%  من المبحوثین یؤكدون بأن تلقیهم المدیح من قبل الأستاذ یدفعهم للاجتهاد أكثر وهذا

راجع لأسلوب الأستاذ الذي یعمد إلى مدح التلامیذ وتشجیعهم هذا بدوره یزید إقبالهم على التعلم 

  .ذ خاصة والمدرسة عامةوالتعلیم وزیادة توافقهم الدراسي مع المادة والأستا

 46.2% من المبحوثین یؤكدون على أن متابعة الأستاذ لهم داخل حجرة الصف یدفعهم إلى 

یز وهذا راجع إلى أن المتابعة والمراقبة الصفیة للتلمیذ بدوره تعمل على زیادة مستوى تركیزهم الترك

ي مع المادة الدراسیة ومع الظروف وبذلك زیادة الانتباه والفهم وهذا بدوره یؤدي إلى توافقهم الدراس

  .الصفیة السائدة واندفاعهم نحو التعلم

 95.2%  من المبحوثین یؤكدون على أن تحفیز الأستاذ لهم یجعلهم یحاولون على جهد أكثر في

سبیل التعلم وهذا راجع إلى أن دافعیة التلمیذ نحو التعلم وزیادة رغبته في بدل جهد أكثر ترتبط 

بالأسلوب الذي یتبعه الأستاذ في إدارته للصف الذي سعى دائما لتشجیع التلامیذ على بدل 

د مستطاع في سبیل التعلم لحصول على تقدیرات مرتفعة في الامتحانات وتحقیق أقصى جه

  .النجاح وبالتالي یؤدي إلى زیادة توافقهم الدراسي

 57.9%  من المبحوثین یقرون بأن الأستاذ یراعي ظروفهم الخاصة وهذا راجع إلى أسلوب

همیة وهذا بدوره یزید من الأستاذ الذي یعمد إلى مراعاة الظروف الخاصة للتلامیذ ویولیهم أ

  .توافقهم الدراسي وإحساسهم بالطمأنینة والأمن

 74.5%  من المبحوثین یؤكدون على أن شعورهم بثقة الأستاذ بقدراتهم یزید دافعیتهم نحو التعلم

وهذا راجع إلى أسلوب الأستاذ الذي یقوم على مبدأ الثقة والاحترام والمحبة بینه وبین 

بیر على خلق جو من الانسجام وإقبال التلمیذ أكثر على المادة والاجتهاد یساعد بشكل ك,التلمیذ

  یحقق بدوره توافقه الدراسي واندماجه مع الظروف المدرسیة في سبیل التعلم هذا ما

من خلال النتائج المتوصل إلیها وإجابات المبحوثین یتضح أن الأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في إدارة 

  .التوافق الدراسي للتلمیذالصف دور في تحقیق 
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للأسلوب التسلطي للأستاذ في إدارة  :نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الثانیةمناقشة  -3

  .الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ

لث من الاستمارة ومن خلال تحلیلها وقیاسها امن خلال تطرقنا للمؤشرات التي تناولناها في المحور الث

  :توصلنا إلى أن 24-16الثالثة ومن خلال الجداول وإسقاط على الفرضیة 

 53.8%  من المبحوثین یقرون بأنهم لا یخشون الإجابة على سؤال الأستاذ عند معرفتهم للإجابة

وهذا راجع إلى أسلوب الأستاذ الذي یتبعه في إدارته للصف وكذلك طریقة تعامله مع التلامیذ 

  .بالإضافة إلى شخصیة التلمیذ وثقته بنفسه وبقدراته وهذا یدل على توافق التلمیذ دراسیا

 87.6% المبحوثین أقروا بأنهم لا یشعرون بالخوف من الأستاذ وهذا راجع إلى ثقة التلمیذ  من

فحتى لو كان ,بنفسه وبقدراته وهذا ما یزیده توافقا مع المحیط المدرسي ولا یتأثر بأي ظروف

  .أسلوب الأستاذ تسلطي وحازم إلا أنه لیس بالضرورة یشعر التلمیذ بالخوف

 54.5% حیث یؤكد ,نهم سبق وأن تعرضوا لموقف تعالي الأستاذ علیهممن المبحوثین یقرون أ

منهم بأن ذلك یؤذي إلى نفورهم منه وهذا راجع إلى أسلوب الأستاذ المتسم بالتعالي  37.2%

والغرور على التلامیذ وثقته الزائدة بنفسه ما یؤذي إلى كره التلامیذ له وإعراضهم عنه وهذا من 

  .توافق التلمیذ دراسیاأبرز المؤشرات الدالة على سوء 

 86.9% 37.2التلامیذ حیث یؤكد  قرون بأن بعض الأساتذة یفرقون بینمن المبحوثین ی% 

منهم بأن ذلك یؤدي إلى كرههم للأستاذ وهذا راجع إلى أسلوب الأستاذ في المعاملة وتفرقته بین 

 ونفورهم منه وهذا ما یؤثر على نفسیة التلامیذ مما یؤدي إلى كرههم له لتلامیذ وتحیزه للبعض ما

  .یؤدي إلى سوء التوافق الدراسي للتلمیذ

 64.8% حیث ، من المبحوثین یقرون بأنهم یجدون أنفسهم مضطرین لدراسة مواد لا یحبونها

منهم ذلك لصعوبة المادة الدراسیة وهذا راجع إلى أن بعض المواد الدراسیة تكون  %31.7یرجع 

على درجة عالیة من الصعوبة والتعقید ولا تنسجم مع المستوى العلمي والإدراكي للتلمیذ وهنا یأتي 

ن دور الأستاذ بمحاولته إتباع كل الاستراتیجیات اللازمة لتفادي وقوع التلامیذ في هذا الإشكال وم

مؤشرات الأسلوب التسلطي أن الأستاذ یتسم بنوع من الصرامة واستعمال القوة واستخدام أسالیب 

یجعل التلمیذ یشعر بنوع من القلق وفقدان الثقة لأن الأستاذ یتعامل بنوع من  الترهیب هذا ما
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لها هذا  التعالي كما أكد فئة من المبحوثین سابقا ویعتبر نفسه المصدر الوحید للمعلومة والكاسب

   .ویؤدي به إلى سوء التوافق الدراسي، یؤثر سلبا على التلمیذ ما

 53.8%  من المبحوثین یقرون بأن الأستاذ یملي علیهم أحیانا ما یملي علیهم ما یفعلونه ولا

یسمح لهم باتخاذ أي قرار وهذا راجع إلى أن الأستاذ في هذا الأسلوب لفرض رغباته وذوقه على 

التلامیذ دون اعتراض منهم مما یؤدي إلى إحباطهم ویفقدهم الثقة بأنفسهم ویؤدي بذلك إلى 

 .فعیته نحو التعلم وبذلك وصول التلمیذ لسوء التوافق الدراسي داإنقاص 

 74.5  % من المبحوثین یقرون بأن بعض الأساتذة لا یهتمون بمصلحة التلمیذ وهذا راجع إلى

أن الأساتذة الذین یعتمدون هذا الأسلوب یولون أهمیة لمصالحهم الشخصیة على حساب مصلحة 

 والاحتواء بالاطمئنانلتلمیذ وأدائه الدراسي ولعدم شعوره التلمیذ ما ینعكس سلبا على شخصیة ا

 .اللازم من الأستاذ هذا یؤدي به إلى سوء التوافق الدراسي 

 69 %  منهم سبب %  53.8، حیث أرجع ون بأنهم یتجنبون مواجهة الأستاذمن المبحوثین یقر

رته للصف والتي ذلك إلى احترامهم للأستاذ وهذا راجع إلى شخصیة وأسلوب الأستاذ في إدا

 الخضوع، فالأستاذ في هذا الأسلوب یحاول جدب اهتمام  التلامیذ على التلامیذ الاحترامتفرض 

 .، وهذا یدل على التوافق الدراسي للتلمیذ مع الأستاذوالولاء له وكسب وده

 26.9 %   ذعلى أن تعرضهم للسخریة ومناداتهم بألقاب سیئة من الأستا یؤكدونمن المبحوثین 

من المبحوثین بأن ذلك یجعلهم یحاولون  %17.9كذلك أكدت نسبة یجعلهم یحقدون علیه 

وذلك راجع لما یتركه ذلك الشتم والسخریة من آثار سلبیة على نفسیة التلمیذ لیصل منه  الانتقام

وبذلك یكون أصبح یعاني ومحاولة الانتقام منه إلى درجة من الإحباط وكره الأستاذ والنفور منه 

 .سوء التوافق الدراسي من

التوافق  من خلال النتائج المتوصل إلیها وإجابات المبحوثین تشیر إلى أن هذا الأسلوب یؤدي إلى سوء

، ومنه فإن الأسلوب التسلطي للأستاذ في إدارة الصف لا یساهم في التوافق الدراسي أكثر من التوافق

  .للتلمیذ 
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ة الأسلوب الفوضوي للأستاذ في إدار : الثالثة  نتائج الدراسة في ضوء الفرضیةمناقشة  - 4

  .التوافق الدراسي للتلمیذفي دور الصف 

ومن خلال تحلیلها  الاستمارةفي المحور الرابع من  تناولنهامن خلالها تطرقنا إلى المؤشرات التي و 

  : توصلنا إلى أن 32- 25وتفسیرها وقیاسها وإسقاطها على الفرضیة الثالثة ومن خلال الجداول 

 57.9 %  40.7الفوضویة حیث یؤكد  السلوكیاتمن المبحوثین یقرون بأن لدى الأستاذ بعض 

درس في هذا بأن ذلك یجعل من الصعب علیهم الترتیب للحیاة المدرسیة وهذا راجع إلى أن الم% 

 والارتباكالأسلوب یقوم بمجموعة فوضویة وهذا یجعل التلامیذ یشعرون بنوع من الضیاع 

 .هذا یؤدي إلى عدم توافقهم دراسیا، و إنتاجیتهموضعف الثقة بالنفس وبالأستاذ وضعف 

 53.1 %  من المبحوثین یؤكدون بأن الأستاذ یلقي اهتماما جادا بما یحدث داخل الصف وهذا

راجع إلى أسلوب الأستاذ الذي یكون واعیا بالتفاصیل كلها داخل حجرة الصف هذا یؤدي بدوره 

من طرف الأستاذ وهذا یؤدي إلى توفقهم  والاحتواء بالاهتمامإلى انضباط التلامیذ وشعورهم 

  .حها حسب تصحیح  قراءة الجدولتصحی الدراسي 

 53.8 %  من المبحوثین یؤكدون على أن عدم مبالاة الأستاذ تشتت أحیانا انتباههم عن الدروس

ذ وتركیزهم هذا ما ب انتباه التلامیذوها راجع إلى أسلوب الأستاذ الغیر مبالي وغیر قادر على ج

إلى سوء التوافق الدراسي م وتشتتهم وبالتالي عدم فهمهم للدروس وهذا یؤدي یؤدي إلى سرحانه

 .للتلمیذ

 65.5 %  من المبحوثین یؤكدون بأنهم یشعرون بالقلق والضیاع نتیجة إدراكهم بأن ما یمارسون

منهم بأن ذلك یجعلهم خائفین من النتائج غیر السارة %  42.1من نشاط غیر موجه ، حیث یقر 

یتبعه الأستاذ في إدارته للصف الذي یتسم بعدم  إليإلى الأسلوب الفوضوي والتساهلي وهذا راجع 

وعدم متابعة وتوجیه الأنشطة المدرسیة هذا یجعل التلامیذ یشعرون بالقلق   الاستهتارالمبالاة و 

 .والخوف ویؤدي بهم إلى سوء التوافق الدراسي

 53.8 % ل عدم قیامهم بالواجبات المدرسیة حامن المبحوثین یقرون بأن الأستاذ یتغاضى في 

 ، وهذا راجع لأسلوب الأستاذیؤدي إلى التزامهم بحل الواجبات منهم بأن ذلك % 22حیث یقر 

 .ومدى رغبة التلمیذ وحبه للدراسة
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 92.4 % حیث الصف من المبحوثین یؤكدون أن إهمال الأستاذ یؤدي إلى كثرة الفوضى في ،

، وهذا راجع إلى أسلوب الأستاذ یؤدي إلى عدم استیعابهم المدرسي منهم بأن ذلك%  45.5یؤكد 

الفوضوي وإهماله وعدم مبالاته بما یحدث في الصف مما یؤدي إلى انتشار الحركة والضوضاء 

في القسم وانتشار الفوضى هذا ما یشعر التلمیذ بالقلق ویتشتت تركیزه ویؤثر على علاقته 

 .ق دراسیایجعله غیر متواف ء وها مابالزملا

 86.9 %  التلامیذ  تسلوكیامن المبحوثین یؤكدون بأن عدم قدرة الأستاذ على التحكم في ضبط

، وهذا راجع إلى أن الأستاذ في هذا الأسلوب یكون یتسم تشعرهم بالتوتر والنفور من مادته

عر باللامبالاة وضعف الشخصیة وغیر قادر على حفظ النظام والسیطرة على تلامذته هذا ما یش

وبالتالي بالنفور من الأستاذ وهذا یدل على سوء التوافق الدراسي  والاستقرارالتلامیذ بعدم الأمن 

 .للتلمیذ

 64%  من المبحوثین یقرون بأنهم لا یتصرفون وفقا لأهوائهم في حجرة الصف وهذا راجع إلى

یذ وانضباطهم الذي یتبعه الأستاذ في إدارته للصف والذي یؤثر على سلوكیات التلام الأسلوب

 .خر، ولهذا نجد تباین في الإجاباتداخل الصف وأسالیب إدارة الصف تختلف من أستاذ لآ

من خلال النتائج المتوصل إلیها وإجابات المبحوثین یتضح أن الأسلوب الفوضوي للأستاذ في إدارة 

  .الصف لا یساهم في التوافق الدراسي للتلمیذ

 السابقة مناقشة النتائج في ضوء الدراسات. 5

بعد التطرق للنتائج التي توصلت إلیها الدراسة في ضوء الفرضیات للتعرف على دور أسالیب إدارة     

الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ فمن خلال التعرض إلى مختلف ما أوردته الدراسات السابقة في بیئات 

راسة الحالیة مع الدراسات السابقة أخرى حول الموضوع الذي تعالجه هذه الدراسة، سوف نناقش نتائج الد

  :من خلال التطرق إلى أهم الدراسات المشابهة نتائجها لنتائج الدراسة الحالیة وتقترب منها وهي كالتالي

  أسالیب إدارة الصف ودورها في تعدیل بعض المشكلات "بعنوان ) 2014( بوعموشة نعیمدراسة

 : حیث توصل الباحث إلى النتائج التالیة" السلوكیة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

أسلوب الإدارة الصفیة الدیمقراطي یساهم في تعدیل أسلوب الإدارة الصفیة التسلطي و  أن كلا من

ث یحتل هذین النمطین مكانة هامة ضمن الأسالیب بعض المشكلات السلوكیة داخل الصف، حی
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التعلمیة ومرورها  التي یتبعها المدرس لتحقیق ما یصبوا إلیه وهو تحقیق أهداف العملیة التعلیمیة

وهذا تقریبا ما توصلت إلیه الدراسة  الصفداخل  الانضباطأو خلق النظام و  في سلام وأمان

لما یستخدم  للتلمیذالحالیة التي خلصت إلى أن الأسلوب الدیمقراطي یساهم في التوافق الدراسي 

وتوفیر بیئة  التفاعلفیه الأستاذ من إستراتجیات ناجحة في إدارته للصف وحفظ النظام وخلق 

  .العملیة التعلیمیة بأمان صفیة ملائمة لعملیة التعلم وهذا بدوره یساهم في سیر

  والتي هدفت إلى معرفة العلاقة بین الأسلوب المفضل لدى مدرسي 1983عام  أنتونیشیادراسة ،

المدارس الثانویة في إدارة صفوفهم ومستوى رضاهم عن مهنتهم، وأشارت النتائج إلى عدم وجود 

المهنة تبعا لمتغیر الجنس ب الاقتناعفروق ذات دلالة إحصائیة بین أسلوب إدارة الصف ومستوى 

والعمر والخبرة، وأشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المعلمین والمعلمات في 

وصلت إلیه  ممارسة الأسلوب الدیمقراطي في إدارة الصف لصالح المتعلمین، وهذا تقریبا ما

ساهم في التوافق الدراسة الحالیة بأن إتباع الأستاذ للأسلوب الدیمقراطي في إدارة الصف ی

 .الإیجابي وهذا في صالح المتعلم واندماجهالدراسي للتلمیذ 

  دراسةwrrag  وقد  1995والباحث في إدارة الصف وجهة نظر كل من المعلمین والطلبة "بعنوان

أشارت النتائج إلى أن الطلبة مهتمون بموضوع الخوف من المعلم وأنهم لا یحبون المعلم الذي 

واحدة باستمرار ولا یغیرهم فإنه لا یبدع في توصیل المعلومة  وإستراتجیةیتبع طریقة تدریس معینة 

، وهذا ما الأن یكونوا قد تعودوا علیه ومشوقةولا یستطیع توصیل المادة العلمیة بصورة ناجحة 

التلامیذ یحدث لهم سوء التوافق الدراسي في الصف الذي  لأنتوصلت إلیه تقریبا الدراسة الحالیة 

یدیره الأسلوب التسلطي الذي یتسم بزرع الخوف والقلق في نفوس التلامیذ والتسلط والتعالي على 

فوضوي الذي یتسم ، كذلك الأسلوب الكرههم للأستاذ صاحب هذا الأسلوب التلمیذ مما یؤدي إلى

 الاكتئابوالجمود في تقدیم الدروس مما یصیب التلامیذ بنوع من  الاهتمامباللامبالاة وعدم 

والإحباط وكره المعلم والمادة بسبب فوضویته وعدم قدرته على توصیل المعلومة وتشویق التلمیذ 

 .إلیها 

  حیث توصلت الدراسة " ول فهم المعلم لإدارة الصف مشكلات وحل"  بعنوان أحمد وآخروندراسة

في إدارة الصف  ، ضعف قدرة المعلمینشیوعا هي السلوك السیئ للتلامیذ إلى أن أكثر المشكلات

احترام التلامیذ ، عدم لم، عدم تطبیق أنشطة تزید من حماس التلامیذ للتعبسبب عدم التخطیط

دخولهم للصف  ، وأوصت الدراسة بضرورة تحضیر المعلمین لدروسهم قبللقوانین المدرسة
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وتصمیم أنشطة تزید من حماس التلامیذ للتعلم وتقلل من مشكلاتهم السلوكیة وتوضیح القوانین 

الصفیة للتلامیذ حتى یتعرفوا إلیها ویتبعوها وهذا ما توصلت إلیه تقریبا الدراسة الحالیة والتي 

ماس التلمیذ ویزید للصف قد یزید من حأدارته خلصت إلى أن الأسلوب الذي یعتمده الأستاذ في 

ومنه فهذا البحث  الدیمقراطيكالأسلوب  الانضباطدافعیته نحو التعلم ویساهم في خلق جو من 

  ولا یتعارض مع الدراسات العلمیة الأخرى الاجتماعيیمكن التأكید أنه حقق نتائج من الواقع 

 وربما یكون دعما للتراث السوسیولوجي في هذا المجال 

  :العام الاستنتاج.6

الذي  أسالیب إدارة الأستاذ لصفه إلا أنه یبقى الأسلوب واختلفتوفي الأخیر نستنتج أنه مهما تنوعت 

وكسب ثقتهم  دیمقراطیةبطریقة  معاملة التلامیذ دأهو الذي یقوم على مبالأنجع والناجح  یتبعه الأستاذ

الظروف المدرسیة ووضع  عوكذا زیادة دافعیتهم نحو التعلم وتحقیق توافقهم الدراسي وتكیفهم م واحترامهم

هم بلطف ومحاولة كسب ودهم وحبهم وعدم التفریق بینهم على عاملتوكذلك م اعتبارمصالحهم فوق كل 

یر في التوافق یتبناه الأسلوب الدیمقراطي في إدارة الصف والذي یساهم بشكل كب وهذا ما ،أي مستوى كان

 .أكدته النتائج الإمبریقیة للدراسة الدراسي للتلمیذ وهذا ما

  واقتراحاتتوصیات    

هدفت هذه الدراسة لمعرفة دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلمیذ وبعد الوصول غلى    

دارس والجهات المعنیة لتفادي النتائج الأخیرة للدراسة حاولنا الخروج بتوصیات من شأنها تقدیم الفائدة للم

  : في الاقتراحاتسوء التوافق الدراسي، وتتمثل هذه 

  تكثیف الدورات التدریبیة وتنویعها للأساتذة لتوجیههم وتوضیح أهم مهارات إدارة الصف بشكل

 .جید وفعال

  توفیر الوسائل التعلیمیة الجدیدة كالأجهزة السمع بصریة وأجهزة الحاسوب وتوابعه والتي تدفع

هذه الأجهزة في شرح الدروس  واستخدامالمعلمین إلى تطویر العملیة التربویة في مدارسهم، 

 رىالأخوتبسیط المعلومات لأنها تعمل على مساعدة التلامیذ على الفهم وتطویر المهارات العقلیة 

وحب المادة وتقبلها وحب الأستاذ وحب المدرسة بصورة عامة، وبالتالي تحقیق التوافق الدراسي 

 .للتلمیذ
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  المعلمین أسالیب التربیة الحدیثة الفعالة التي تؤثر في التلامیذ وتزید دافعیتهم  استخداملابد من

 .نحو التعلم

  وخارجها لما لذلك من أثر إیجابي  والأمن داخل حجرة الصف بالاستقرارتوفیر جو تعلیمي مفعم

 .الصفي والتفاعل الاجتماعي والتكیف النفسي والدراسي للتلمیذ الاندماجفي 

  الأسالیب الصفیة المناسبة استخدامیجب أن یتمتع الأستاذ بنجاح في الإدارة الصفیة والقدرة على. 

  وعلمه قدر المستطاع فیعطیهم من نفسه  اعتباریجب أن یضع المعلم مصلحة التلامیذ فوق كل

وأن یتبع إستراتیجیات سلیمة في إدارته للصف، لیغرس فیهم القیم والاتجاهات السلیمة ویزید حبهم 

 .داخل المدرسة يالإیجابوشغفهم للدراسة وتحقیق اندماجهم 

  التلامیذ للوصول إلى جو  احتیاجاتالعمل الدائم على تطویر المناخ المدرسي بما یتلاءم مع

وكذا منح التلامیذ الحریة في التفكیر  والاستقرارسب یشعر فیه التلامیذ بالأمن تربوي منا

 .بزمام المبادرة الأخذوتشجیعهم على 

  ومیول ومحاولة فهم ومعرفة مختلف مظاهر النمو  اهتماماتبالمراهق كفرد له  الاهتمامضرورة

 .في هذه المرحلة والتي یمكن أن تؤثر على مساره الدراسي، وتوافقه مع المحیط المدرسي

  على المستشارین التربویین فتح باب الحوار والمناقشة مع المراهق المتمدرس لمساعدته في التغلب

 .مع الأساتذة أو المواد الدراسیة أو الزملاء على الصعوبات التي یمكن أن تواجهه في التعامل

  في المؤسسات إلى أهمیة التوافق الدراسي في نجاح العملیة التعلمیة  المسئولین انتباهلفت

 .التعلیمیة

  على المؤسسة التربویة السعي لتحقیق أعلى درجات التوافق الدراسي للتلامیذ، وذلك من خلال

وتغییر في أسالیب التدریس إلى أسالیب فعالة، والحرص  توفیر الجو المناسب وتطویر المناهج

 .على تعزیز العلاقات الفاعلة بین التلامیذ بعضهم ومع الأساتذة

   القیام ببحوث أخرى تتناول علاقة متغیر التوافق الدراسي ومتغیر أسالیب إدارة الصف بعدد من

 .الأخرىالمتغیرات 
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  :صلخلاصة الف

إلى نتائج مهمة تتعلق بمدى إسهام أسالیب إدارة الصف في التوافق بعدما توصلت الدراسة      

الدراسي للتلمیذ وتدعیمها الجانب النظري الذي تعرضنا له من خلال متغیرات البحث المتمثلة في أسالیب 

  .إدارة الصف والتوافق الدراسي للتلمیذ بالمرحلة الثانویة

ق الدراسي للتلمیذ، فكفاءة المدرس تتوقف على خلصنا إلى أن للأسلوب الدیمقراطي دور في التواف

سلامة وحسن إدارته للموقف التعلیمي الصفي، وتوفیر وتهیئة جمیع الأجواء والمتطلبات النفسیة 

لحدوث التعلم بصورة فعالة في حجرة الصف، وتنظیم وتهیئة جمیع الشروط التي تتعلق  والاجتماعیة

الصفي شرط ضروري للتعلیم والتعلم وتحقیق الأهداف التربویة  والإدارة الفعالة للموقف التعلیمبعملیة 

یتم في صف تسوده الفوضى كونه یحتاج إلى بیئة منظمة ومناخ  فالتعلیم الفعال والتوافق السوي للتلمیذ لا

یتم في جو یسوده الخوف والقهر والترهیب كونه یحتاج كذلك  سلیم لسلامة بذلك العملیة التعلمیة، كذلك لا

مستقرة آمنة تشعر التلمیذ بالارتیاح، وعلیه یمكن القول بأن الأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في إدارة  لبیئة

الصف هو الجدیر والمناسب لإدارة صفیة ناجحة، كونه یساهم في تحقیق التوافق الدراسي للتلمیذ وباعتبار 

إن بتوافقه وتكیفه مع المحیط التلمیذ هو المحور الأساسي والمهم في العملیة التعلیمیة والتعلمیة، ف

إیجابا على تحصیله الدراسي، وبالتالي بنجاحه تنجح العملیة التربویة  ویؤثرالمدرسي یؤدي إلى نجاحه 

 .وتهتدي إلى الطریق السلیم
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   :خاتمة 

حیث أن كل دراسة میدانیة تتطلب  لمتواضعةاو بناءا على ما سبق قد تم ختم هذه الدراسة البسیطة 

هذه في دراستنا  انطلقنامن إشكال یتطلب الإجابة عنه أو تشخیص مصدر ومنبع المشكلة، وقد  الانتقال

، حیث للتلمیذ من تساؤل رئیسي حاولنا منه الكشف عن دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي

تنطلق الدراسة من مجموعة أسباب ذاتیة وأخرى موضوعیة تدفع للبحث في هذا الموضوع، كما أن لكل 

هذه الدراسة من ثلاث  انطلقتحیث ،السلیمباحث غایات وأهداف للدراسة وفرضیات توجهه إلى المسار 

هذه الفرضیات على أرض  ولاختبار میدانیا بالمؤسسة الثانویة بورزاق أحمد بتاكسنة، اختبارهافرضیات تم 

والمنهج الملائم لموضوع الدراسة، وبعد جمع المعطیات مجموعة أدوات لجمع البیانات،  استعملناقع، االو 

فرضیة واحدة ، وهذا بعدما دعمنا دراستنا بجانب نظري تم ، خلصنا إلى حقق المیدانیة وتحلیلها ومناقشتها

  .التعرض فیه للإدارة الصفیة والتوافق الدراسي

مكانة هامة في علم  احتلتویعتبر موضوع إدارة الصف والتوافق الدراسي من أهم المواضیع التي 

وع من خلال العینة التربیة بصفة خاصة، وتزداد أهمیة دراسة هذا الموض اجتماععامة وعلم  الاجتماع

 رسدالمتموالتي تتمثل في المراهق المتمدرس بالمرحلة الثانویة، ولذلك حتى یحقق المراهق  تنوناهاالتي 

ومستشاري  ومسئولینمن التوافق الدراسي لابد من القائمین على العملیة التربویة من إداریین  مستوى عالي

ورغبة مستمرة في الإنجاز وذلك  استعدادالتوجیه، والأساتذة تحویل دافعیتهم من مجرد طاقة كامنة إلى 

حیث تبین أن أسالیب إدارة الصف تعد عملیة جوهریة دراسي یشجع على الدراسة والتوافق، ضمن جو 

كفء هو القادر على الإلمام بجمیع تمتد أطرافها لتشمل جمیع المستویات، التعلیمیة والتربویة فالمدرس ال

كبیرین للتلمیذ  واهتمامجوانب العملیة التربویة وتحقیق النجاح والسیر الجید والآمن لها، وتوجیه عنایة 

ومساعدته على التكیف مع المحیط المدرسي والتوافق دراسیا في  اعتبارووضع مصلحة التلمیذ فوق كل 

  .جمیع الجوانب

ال مفتوح أمام الباحثین للتعمق في هذا الموضوع من هذه الزاویة، أو وخلاصة القول یبقى المج

تثریه نظریا وتطبیقیا، وتخرج لنتائج جدیدة تضاف إلى ما وصلنا إلیه في دراستنا  أخرىتناوله من زوایا 

في إثراء الحالیة ونرجو أن هذه الدراسة ستضاف إلى جملة من الدراسات السابقة، وستساهم ولو بالقلیل 

 .لومات الطلبة والمهتمین بالبحث العلميمع
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جامعة ، 2014أفریل ، العدد السادس، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة، بتوافقهم الدراسي

 .الجزائر ،الوادي

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الملاحق
 



 
 
 

1 
 

  - جیجل–جامعة محمد الصدیق بن یحیى 

  والاجتماعیة  الإنسانیةكلیة العلوم 
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  :عزیزتي التلمیذة  عزیزي التلمیذ،

وذلك بالإجابة على الأسئلة  الاستمارةنرجو تعاونكم معنا في هذا البحث وملء 

طكم علما أن الإجابات المطروحة بكل مصداقیة حتى یتسنى لنا الوصول إلى نتائج دقیقة ونحی

السریة لا یطلع علیها إلا صاحب البحث ولن تستخدم إلا في خدمة  الاستمارةالواردة في 

  .أغراض البحث العلمي 

أمام الإجابة المناسبة ویكون هناك اختیار واحد ) ×(الإجابة تكون بوضع علامة  :ملاحظة 

  .فقط
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 ون في معاملتهم لك؟صلهل ترى بأن أساتذتك مخ -5

  لا                                    نعم     

  : إجابتك بنعم هل هذا یشعركإذا كانت 
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  یهمك الأمر  لا                   أكثر      للاجتهادیدفعك     

  :هل متابعة أستاذك لك داخل حجرة الصف یدفعك إلى  -12

  التركیز                       الانضباط     
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             ءلا یؤثر بشي                      تقلیل الغیابات     

  .....................................................................................أخرى تذكر
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  .........................................................................................أخرى تذكر 

  ؟ هل تشعر بالخوف من أستاذك  - 17

  لا                نعم                                 

  ؟فهل خوفك منه  إذا كانت الإجابة ب نعم ،

          ك نحو التعلم           تیدافعیزیدك            عك للتغیب فید

    لا یؤثر بشيء            ینقص دافعیتك نحو التعلم  

  ؟ ك علیك هل سبق وتعرضت لموقف تعالي أستاذ  -18
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  لا                 نعم                               

  :ثر علیك بهذا أإذا كانت إجابتك بنعم فهل 

             تحدیك له                                              نفورك منه

  هل ترى بأن بعض الأساتذة  یفرقون بین التلامیذ ؟  -19

  نعم                                               لا            

  هذه التفرقة تخلق بینكم بنعم فهلإذا كانت إجابتك 

  الغیبة والنمیمة                      الغیرة والحسد                       من الكراهیة  جوا 

                                       بشيءتؤثر  لا        كره العادة الدراسیة       كره الأستاذ

    ؟لا تحبها هل تجد نفسك مضطرا لدراسة مواد  -20

    لا                          نعم                  

  :م، فهل فهذا  بسب نعإذا كانت إجابتك ب

     كلاهما معا           ادة                مصعوبة ال                  تسلط  أستاذك  

  ؟  أي قرار  باتخاذتفعله ولا یسمح لك  هل یملي علیك أستاذك ما -21

  أبدا                 أحیانا                                    دائما      

  ؟ یهتمون بمصلحة التلمیذ  ل تجد بأن بعض الأساتذة لاه -22

   لا                  نعم                            
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  ؟ هل تنجب  مواجهة أستاذك   -23

    لا                     نعم                        

  :إذا كانت إجابتك بنعم ، فما هو السبب

           له                             الخوف  احترامك   

  عدم ثقتك بنفسك                                                                                  الخجل   

  :في حل تعرضك للسخریة ومناداتك بألقاب سیئة من قبل أستاذك ، فهل هذا   -24

       یزعزع الثقة في نفسك     الك           یقتل طموحك ویحد من أم

  یؤثر في شيء لا                   تحاول الانتقام منه           یجعلك تحقد على أستاذك          

  " الصف ودوره في تحقیق التوافق الدراسي للتلمیذ  إدارة في للأستاذالأسلوب الفوضوي :المحور الرابع 

  هل ترى بأن لدى أستاذك بعض السلوكات الفوضویة ؟ -25

  ؟           لا                             نعم                       

  :علیك  أصعبإذا كانت إجابتك بنعم، فهل هذا یجعل من 

                   الترتیب للحیاة المدرسیة   بالنظام الیومي                         التقید 

  یحدث داخل الصف؟ جادا بما اهتمامایلقي  هل تلاحظ بأن أستاذك لا -26

      لا               نعم                                   
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  إذا كانت إجابتك بنعم، فكیف یؤثر ذلك علیك؟-

  بدورك بما یحدث داخل الصف یجعلك غیر مبالي     دم اهتمامك بمادته         یجعلك ترد بالمثل بع

    یؤثر بشي  لا   

  .............................................................................................أخرى تذكر

  ؟ عن الدروس انتباهكهل عدم مبالاة أستاذك تشتت  -27

               أبدا           أحیانا                                       دائما                     

   ؟ تمارس من نشاط غیر موجه والضیاع نتیجة إدراكك بأن ماهل تشعر بالقلق  -28

     لا         نعم                               

  :إذا كانت إجابتك بنعم فهل هذا لأنه یجعلك 

  غیر السارة ف من النتائج ئخا                    غیر واثق أن تعمل الشيء الصحیح         

   الاعتماد على نفسكو  لا تستطیع التصرف

  ............................................................................................أخرى تذكر

  عدم قیامك بحل الواجبات المدرسیة؟ هل یقوم أستاذك بالتغاضي في حال، -29

         لا          نعم                            

  :إجابتك بنعم، فهل هذا یجعلك إذا كانت 

  التزامك بحل الواجبات                غیر مبالي یحل الواجبات               لا تلتزم  بحل الواجبات 
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  هل ترى بأن إهمال أستاذك یؤدي  إلى كثرة الفوضى  في الصف؟ -30

      نعم                                 لا    

 :فهل هذا یجعلك : عمإذا كانت إجابتك بن -

   مع الزملاء  والاندماجلا تستطیع التكیف               تتشاجر كثیرا مع الزملاء                

  عدم استیعابك للدرس                لا یؤثر بشيء  ویتشتت تركیزك           تشعر بالقلق داخل الصف

  سلوكات التلامیذ بالتوتر والنفور من مادته؟هل عدم قدرة أستاذك على التحكم في ضبط  -31

                           لا                            نعم 

  هل تتصرف وفقا لأهوائك في غرفة الصف ؟ -32

  لا                           نعم    

 :إجابتك بنعم ، فما هو السبب  إذا كانت  -

      للأستاذ احترامكعدم     عدم اهتمام الأستاذ                             

  عدم وجود ضوابط لتصرفاتك                     إعطاء الأستاذ الحریة المطلقة لكم 

          ............................................................................................أخرى تذكر 

  

  

 

  

 



:ملخص الدراسة باللغة العربیة  

وهدفت إلى التعرف " دور أسالیب إدارة الصف في التوافق الدراسي للتلامیذ " :تناولت هذه الدراسة موضوع

.تسهم في التوافق الدراسي للتلمیذعلى أسالیب الأستاذ في إدارة الصف التي   

إلى تبیان دور إدارة الصف في تحقیق التوافق الدراسي لدى  تكمن أهمیة الدراسة في أنها تسعى أو تهدف 

.ي شریحة تلامیذ المرحلة الثانویةهامة وه اجتماعیةشریحة   

 وانطلق، لاث فصول وجانب میداني وضم فصلین، جانب نظري وتضمن ثوقد قسم البحث إلى جانبین

: وهي البحث من فرضیة رئیسة  

 التوافق الدراسي للتلمیذ دور في لأسالیب الأستاذ في إدارة الصف. 

  :درج تحتها ثلاث فرضیات فرعیة وهيوالتي تن

 دور في التوافق الدراسي للتلمیذ للأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في إدارة الصف. 

 للأسلوب التسلطي للأستاذ في إدارة الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ. 

 التوافق الدراسي للتلمیذستاذ في إدارة الصف دور في للأسلوب الفوضوي للأ. 

عتمدنا على أداة رئیسة وهي اقع استخدمنا المنهج الوصفي كما اهذه الفرضیات على أرض الو  ولاختبار

   145بندا موزعة على أربعة محاور ، حیث تم تطبیقها على عینة تقدر ب 32تتكون من والتي  الاستمارة

كما قمنا بتحلیل البیانات وإخضاعها للإحصاء تلمیذ وتلمیذة موزعین على ثلاث مستویات دراسیة ، 

  :المناسب وقد توصلنا للنتائج التالیة 

  للأسلوب الدیمقراطي للأستاذ في إدارة الصف دور في التوافق الدراسي للتلمیذ فهو یساهم في

 تحقیق ذلك، حیث یحتل هذا النمط مكانة هامة ضمن الأسالیب التي یتبعها الأستاذ لتحقیق ما

ه، یتضح أن كلا من الأسلوب التسلطي والفوضوي للأستاذ في إدارة الصف لا یساهمان یصبو إلی

 .في التوافق الدراسي للتلمیذ ، ولیس لهما دور في تحقیقه

 

 



Abstract: 

 

 

 This study dealt with the role of the classroom management method's in 

students' academic compatibility, that aimers to recognize the teacher’s methods 

when managing the grade that contributes to the student's academic 

compatibility. 

The importance of the study is that it seeks or aims to show the role of 

classroom management, when achieving the academic compatibility of an 

important social group, namely the secondary school students. 

The research includes two parts, a theoretical one that contains three chapters 

and a field aspect contains also two chapters. 

 The research started from a basic hypothesis which is: 

-The method of teacher in classroom management and its role in the student's 

academic compatibility. 

Which fall under three sub- hypotheses which are: 

- The fair method of teacher in classroom management and its role in the 

student's academic compatibility. 

- The authoritative method of teacher in classroom management and its role in 

the student's academic compatibility. 

- The chaotic style of teacher in classroom management and its role in the 

student's academic compatibility. 

           In order to examine these hypotheses on the reality, we used the 

descriptive approach. We also relied on one main tool, which is the form that 

consists from 32 articles distributed on four axes, Where it was applied to a 

sample of 145 students and students distributed in three levels of study, and we 

analyzed the data and subjected to the appropriate statistics and we have reached 

the following results: 

The fair method of teacher in classroom management has a role in the student's 

academic compatibility; that contributes for this achievement, which 

occupies an important position in the methods followed by the teachers to 

get what they aspire. 

It turns out that both the authoritative and chaotic methods of teacher in 

classroom management does not contribute to the student's academic 

compatibility, And has no significant role. 


