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Résumé :

L’objectif de ce travail est d’étudier la culture organisationnelle et son role
dans le renforcement de la loyauté organisationnelle dans 1’entreprise. La
problématique de cette étude repose sur la question principale suivante : la
culture organisationnelle joue-t-elle un réle dans le renforcement de loyauté
organisationnelle des employés dans une entreprise ?

De cette question principale ont découlé les questions transversales
suivantes :

— Les valeurs organisationnelles maintiennent-elles 1’assiduité des employés ?

— L’éthique du travail joue-elle un role dans la satisfaction professionnel de
I’employ¢ ?

— Les doctrines organisationnelles ont-elles un rdle a jouer dans I’engagement et
I’intégration de I’employé¢ au sein de I’entreprise ?

Nous avons réalisé cette étude au sein de la société Africain du verre a
Ouled Salah-Taher. Un échantillon représentatif de 59 Salariés d’entreprise a été
choisi pour la réalisation de cette étude. Nous avons utilisé 1I’approche
descriptive qui décrit le phénomene a la fois qualitativement en décrivant ses
caracteristiques et quantitativement son étendue, sa taille et son degrés
d’association avec d’autres phénomenes.

Pour mener a bien notre étude, en plus d’outils d’observation et d’entretien
NOUS Nous sommes appuyés sur le questionnaire comme outil principal du
recueil d’informations.

A travers cette étude, nous nous conclu ce qui suit :

— Les valeurs organisationnelles maintiennent 1’assiduité des employés dans
’organisation.

— L’¢éthique du travail joue un role dans la satisfaction professionnelle de
I’employé.

— Les doctrines organisationnelles permettent I’améliorer d’appartenance a
une entreprise.

— Sur la base de ces résultats, I’hypothése principale a été prouvée : la
culture organisationnelle joue un r6le important dans le renforcement de la
loyauté organisationnelle des employés dans une entreprise.



