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 ـدمــــــة مقـ

ك  ل تح ت جي  ل ل ي  لع ط  ل أث إل ح بعي ب  لأمم ي إ ت أ أم من 
ا ،لأم  ي  سياس ب ل ا  ي أن اء  فاع لأخ م ك س ه  ل إليه يع ل ت ط  ل  إ ه 

ي . ي ع  ل

ي  ب ل ي  لع اص  ا أهم ع من ع لأس ا ، يع  ع ه تع  ي اءته  فاع فع ك
ل ك  ء تجس ت ب س ل ا  ل جا  ي م عي ك ل م  يات لامي أ في مس ل جا في إع 

ب إل من  ل ه  ا خلا ع لأس ا  ا يح ي يأخك لس جيه  ل ه  ج ء بي  ي ل لأ لس ل  م نح أف
ي  ل ي  ي ع ل ي  ل ما  ل ل أح  ل ي ب  ل ف  لإش اء عالي  ه من خلا  امه ب م

ساع للأسات . ل يم ي  ف ت ب ب ل ا  ل ا  م  ي

ا  لأس ء  مي إل تحسين أ ي ي ب ل ي  لع ا من  ل جزء م ف يش ل ،فالإش ي  ف ت
م  ع ل يم   ع ل ي تأث ع  لا ،ل ص بال ل ف  ا صب م ل ج تهه انيمي إل أص  م  إم م ات ت

عالي  لان اعي   لاج ي   لع ي   لجس حي  ل يع  م ي ع  ،من ج في ج م لإش ل  فالع
ط تح فق ن ح  عي  ي ل طيط  ي  خا ل خ مل  لي حيث  ،جي ع ع ن  ل ح من  أص

م.  ع ل ي  ين ش ا ت ف م غاي ص إل أه ا ل ي م م في ك ح  ل

لحالي  س  ل لسيا تأتي  ف في ه  ع ء أس ل ب في تحسين أ ل ف  لإش  اتع  
سي أه ان حيث ت ل يم  ع ء عل ل ط  ا تس ب أ ي بالغ لأن ل ف  لإش  تز ،ب مجالا 

ل في  ل ه   ف س إل مع ل ل تسع  ئيسي  ل ف  ل ض من خلا  ل ي ه  : "م أه
ء أس ب في تحسين أ ل ف  لإش م . اتمساه  س لأسات أن ج ن  ان من  ل يم  ع  ل

ين  س في جان ل ي  ، ص جاء ه  ي ن ،جانب ن  آخ تط  الجانب النظريحيث ت
 ثلا ف :

الي  الأول:الفصل  ي إش من خلاله تم تح س  لعا ل ا  لإ ن  ل ي س  اب أ ،ل اهي  م
ئي  ا  ،لإج س ض  ا علاص ب ي ل ل لساب  سا  ل ط إل بعض  ل امع  ي يب ع ع  .ل

ب  الثاني : الفصل ل ف  لإش ض  ا فيه م ل ا  .ت

ء  الثالث:الفصل  لأ ض  ا فيه م ل ا  .ت

ين  الجانب التطبيقيأما  ن ف اف ت  هي :  أي

س :  الفصل الرابع جي ل ل ء  لإج ا  ا . ،ت م في س ل ائي  لإح لأساليب  ك   مع 

اصش  الخامس:الفصل  يانا  م ل يل  ا ع  تح ء ائج في لت سا ض ل ضيا   ل
. أخي ،لساب صيا   ل

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .دراســـــال وعـــــوموض ليــــإشك :الأول لــــالفص

لي :أولا .الدراس إشك

ني  .الدراس فروض :ث

لث ر أسب :ث  .الموضوع إختي

 .الدراس أهداف :رابع

مس  .الدراس أهمي :خ

دس هي تحديد :س سي المف دراس الأس  .ل

بع بق الدراس :س  .الس
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ية: أولا ا دراسة إش  :ا

باحثين إهتمام زاد       تربويين ا ة في ا تربوي بالإشراف الأخيرة الآو  تحسين في ملموس أثر من ه ما ا

تعلم عمليتي رغم ا تعليم،وبا عديد ه أن من وا هامة، الأدوار من ا  من يعتبر الأساتذة آداء تحسين أن إلا ا

تربوي الإشراف أدوار أهم س الأفضل حو الأساتذة أداء تحسين أن حيث ا ع موقف تحسين على ي  ا

تعليمي تعلمي ا طلبة ومستوى ا  .ا

تربوي فالإشراف       تدريس،وتطوير تحسين أساسية وسيلة يعتبر ا تعليم وعية ا  أداء رفع طريقة وهو ا

ي صورته وتحسين الأستاذ تا ذاتية،وبا مساهمة ا ة ا فعا تعلم عمليتي تحسين في ا تعليم،من ا  خلال وا

مية معلمين فايات ت تعليمية ا خبرات وتزويدهم ا تربوية با لازمة،ومساعدتهم ا  وتطوير إثراء على ا

اهج م تربوية ا مواد ا تعليمية،فالإشراف وا تربوي ا تدريس،وهو بعملية وثيقا إرتباطا مرتبط ا  حو موجه ا

محافظة تعلم عمليات على ا تعليم ا ها وا  .11 )،ص2006عزت، جودت( وتحسي

ه ما       ز أ اصر جميع على ير موقف ع تعليمي،وما ا موقف بهذا يرتبط ا  وعوامل ظروف من ا

مشرف داخلية تربوي وخارجية،فا تلميذ، والأستاذ ا هاج وا م بيئة وا مدرسية وا ل ا ظمة تش  تتفاعل فرعية أ

بعض بعضها مع تعاون من جو مفتوح،وفي ظام خلال من ا ديمقراطية ا علاقات وا ية وا سا تي الإ  ا

مجال في الأفراد حاجات تراعي تي ا تربوي،وا مشرف الأستاذ من ل وسلوك أداء تحسين على تعمل ا  وا

تربوي حصول ا اسبة تعليمية مخرجات على وا ات م ا متوفرة لإم ظام في ا تربوي ا  .ا

حاجة أن حيث       تربوي لإشراف ا ك ملحة تعتبر ا عملية تفيد عديدة وظائف من ه ما وذ تربوية ا  ا

ها من وتزيد يتها،لأ مدرس يد بأخذ تقوم فعا سير ا عملية في ادائه تحسين خطوة خطوة معه وا  ا

ما تربوية، حاجة أن ا تربوي لإشراف ا ل وتسهم تعمل ا تربوية الأهداف جاح في بير بش ها ا  تساعد لأ

ك الأهداف، هذ فهم على الأساتذة ذ اسب واختيار مراجعتها و م ها،ويساعد ا تربوي الإشراف م   ا

مدرسين مو على ا تهم في ا مدرس من يجعل ذاتيا،بحيث موا مه ته في الإرتقاء على قادر شخص ا  مه

سيق الأدائي بمستوا مدرسين جهود وت توفيق ا هم وا  (27،ص2009غربية، أبو. (بي

هذا       تربوي بالإشراف الإهتمام برز قد و اصر أحد يعتبر حيث ا ع هامة ا ظومة في ا فيذ م تربية،فت  ا

سياسة تعليمية ا ى يحتاج ا ها، على يعمل فعال تربوي إشراف إ ات وتوجيه تحسي ا بشرية الإم مادية ا  وا

لات حل في والإسهام استخدامها وحسن فيها مش تي ا فيذها تواجه ا صورة ت مرجوة، با  فالإشراف ا
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تربوي تربية مفتاح ا تعليم ا ت فإذا الأساتذة، ممارسات تتوقف وعليه وا  سليمة الأستاذ إعداد أسس ا

اسبة ن فلا وم اء يم تأثير ه حيث الأستاذ، مساعدة عملية الإشراف عن الاستغ بير ا  تحسين في ا

يب تعليم أسا تربوية، الأهداف يحقق بما ا ي ا تا تربوي فالإشراف وبا مدرسين مساعدة هو ا مو على ا  ا

ي، مه  (12،ص2006، الله ،عوض )سلامة وتدريبهم أدائهم مستوى وتحسين ا

تربوي الإشراف ويعد       ذاتية صورته وتحسين الأستاذ أداء رفع طريقة ا ي ا تا مساهمة ،وبا ة ا فعا  ا

تعلم عملية تحسين في تعليم، ا تعلم عملية تحسين الأساتذة مساعدة فمهمته وا تعليم ا  مبدعة، بطريقة وا

عمل ل وظيفتهم،فهو ومهام عملهم فهم على ومساعدتهم أدائهم بمستوى الارتقاء على وا  مهما جزءا يش

عملية من تربوية ا ه ا ى يرمي لأ ظروف وتهيئة الأستاذ، أداء تحسين إ تي ا تعلم على تؤثر ا تعليم، ا  وا

وصول بهدف تلاميذ ا ى با ياتهم قدراتهم ها تؤهلهم درجة أقصى إ ا م واحي جميع من وا  روحية ا  ا

جسمية عقلية وا ية والاجتماعية وا فعا  (.101،ص2010وآخران، )ريان .والا

ن فلا       تدريس عملية أهداف تحقيق من أستاذ لأي يم مادة وأهداف ا دراسية ا  دون وتوضيحها ا

هوض على قادر تربوي مشرف وجود مشرف أن الأستاذ،باعتبار أداء بمستوى والارتقاء ا تربوي ا  يساهم ا

عملية تطوير في تعليمية، ا مو على الأستاذ وتشجيع ا علمي ا ي ا مه  على الاطلاع استمرارية وعلى وا

مقترحات بتقديم يقوم ما عمله، مجال في جديد ل اسبة ا م  مواقف من يلمسه ما ضوء في لمعلم ا

ه حماسه من تقلل لا بحيث تعليمية، قبا عمل على وا   .ا

مشرف       تربوي فا ل ا ة يش ا زية م ظام في مر تربوي ا دارته، ا  فهو الأدوار من بعدد يقوم حيث وا 

علاقات رجل ذي ا ظم ا تفاعل عمليات مختلف ي عملية في والاتصال ا تربوية ا  تخطيط في يساهم حيث ا

مو برامج ي ا مه عملية أطراف سائر ا تربوية ا موقف وتطوير(  85،ص2003الأسدي،إبراهيم،) ا تعليمي ا  ا

تعلمي به بجميع ا اصر جوا موقف في تغيير إحداث أو وع تعليمي ا مله ا   .  بأ

تربوي الإشراف ويعد       مسؤول ا عملية أبعاد عن ا تعليمية ا  الإدارة وظائف بين يجمع فهو جميعا، ا

تربوية ظيم تخطيط من ا مية ورقابة وقيادة وت ت مستمرة وا بشرية لموارد ا مادية ا متاحة، وا  مهمة فهو ا

جسور تمد قيادية اهج الإدارة بين ا م تدريس وا سق وا شاطات وت مدرسية ا علاقة ذات ا تعليم، ا  ما با

ه تي عمليةا أ عملية وتطوير تقويم فيها يتم ا تعليمية ا تعلمية ا فيذ ومتابعة ا  تحقيق بها يتعلق ما ل ت

تربوية، الأهداف عمليات جميع على الإشراف يشمل وهو ا تي ا مدرسة في تجري ا ت سواء ا  تدريسية ا



الية موضوع  الدراسةالفصل الأو                                                                  إش  

 

5 

 

ها أم إدارية أم واع من وع بأي تتعلق أ شاط أ تربوي ا مدرسة في ا علاقات وخارجها ا تفاعلات وا  وا

موجودة ها ا  (.19،ص2006،إبراهيم، الأسدي.)بي

تربوي الإشراف أهمية تبرز ما       عملية أهمية من ا تعليمية ا تربوي ذاتها،فالإشراف ا حديث ا  ا

سياسات تحقيق يضمن تعليمية ا مستقبلية ا واحي من ا علمية ا ية ا ف عملية ون ، والإجتماعية وا  ا

تعليمية شاط تتسم ا حيوية با تطور وا متسارع،فالإشراف وا تربوي ا حديث ا  الأهداف تحقيق في يساهم ا

تربوية تي ا مدرسة تعمل ا ك تحقيقها على ا مو الإهتمام طريق عن وذ ثارة الأساتدة ب تقدم إهتمامهم وا   با

ي مه يب تفهم على ومساعدتهم ا شاط أوجه وممارسة الأداء أسا مختلفة ا ب ودعم ا جا ي ا سا  من الإ

علاقات هم، فيما الإجتماعية ا ي أدائهم وتحسين بي مه  .ا

تربوي الإشراف فإن وعليه       مصدر هو ا ذي الأساسي ا ة يغدي ا تعليم مه  إحداث على ويساعد ا

تغير مطلوب ا عصرفي متطلبات مواجهة ا مدرس هذا ا مجال،فا  ويوجهه عمله يتابع من ماسة بحاجة ا

ل ويساعد مداد مستمر، بش خبرات وا  لازمة، با ي ا تا تربوي فالإشراف وبا  أساس على تقوم خدمة ا

موقف تحسين أجل من أفضل بطريقة عمله أداء يستطيع حتى الأستاذ مساعدة تعليمي ا  عملية فهو ا

ية ى تهدف تعاو مدرسين أداء تحسين إ ى ترمي ،ووسيلة ا تأثير إ عملية تحسين أجل من أدائهم على ا  ا

تعليمية تعلمية ا ظروف ة وتهيأ ،( 104،ص2010وآخران، ريان)ا تي ا تعليم على تؤثر ا تعلم ا  . وا

سياق هذا وفي       تساؤل طرح ا رئيسي ا ي ا تا  : ا

تربوي الإشراف يساهم هل - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا فسهم الأساتذة ظر وجهة من ا  .؟ أ

درج وقد        تساؤل هذا تحت إ فرعية الأسئلة ا ية ا تا  : ا

تربوي الإشراف مساهمة مامدى - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا تخطيط في ا  وجهة من لدرس ا

فسهم؟ الأساتذة ظر  .أ

تربوي الإشراف مساهمة مامدى - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا فيذ في ا درس ت  ظر وجهة من ا

فسهم؟ الأساتذة  .أ

تربوي الإشراف مساهمة مامدى - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا تقويم في ا صفي ا  وجهة من ا

فسهم؟ الأساتذة ظر  .أ
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دراسة فرضيات ثانيا  :ا

فرضية       رئيسية ا  :ا

تربوي الإشراف يساهم ـ       تعليم أساتذة آداء تحسين في ا وي ا ثا فسهم الأساتذة ظر وجهة من ا  .أ

فرضيات       فرعية ا  :ا

تربوي الإشراف يساهم ـ       تعليم أساتذة آداء تحسين في ا وي ا ثا تخطيط في ا  ظر وجهة من لدرس ا

فسهم الأساتذة  .أ

تربوي الإشراف يساهم- تعليم أساتذة آداء تحسين في ا وي ا ثا فيذ في ا درس ت  ظرالأساتذة وجهة من ا

فسهم  .أ

تربوي الإشراف يساهم - تعليم أساتذة آداء تحسين في ا وي ا ثا تقويم في ا صفي ا  ظر وجهة من ا

فسهم الأساتذة  .أ
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ثا موضوع إختيار أسباب: ثا  :ا

 :ذاتية أسباب ـ 1     

شخصي اهتمامي - ثر الإشراف بموضوع ا مواضيع من غير من أ شخصية الأخرى،ورغبتي ا  في ا

تربوي الإشراف دور ومعرفة الإطلاع  .الأساتذة أداء تحسين في ا

متمثل اختصاصي طبيعة - شراف إدارة في وا عملية وأن ،خاصة بيداغوجي وا   بين من تعتبر الإشرافية ا

تخصص هذا موضوعات أهم  .ا

شف - ب بعض عن ا جوا مساهمة الإشرافية ا تعليم في الأساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا  .ا

 :موضوعية أسباب ـ 2     

تربوي الإشراف موضوع يعد ـ     - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا موضوعات من واحد ا تي ا  ا

ن يا،حيث دراستها يم هجية الإجراءات بعض تطبيق خلال من ميدا م ات جمع أدوات وبعض ا بيا  ا

ن تساؤلات عن الإجابة يم تي ا ى تحتاج ا ي توضيح، إ تا ن وبا دور معرفة يم ذي ا  به يساهم ا

تربوي الإشراف وية روحهم ورفع وقدراتهم ومؤهلاتهم الأساتذة أداء تحسين في ا مع ي ا تا  عن رضاهم وبا

عمل  .ا

دراسات قلة - تي ا ت ا موضوع، بهذا اعت متغير اقترن إذا خاصة ا مستقل ا تربوي الإشراف " ا  بمتغير  "ا

 ." الأساتذة أداء " تابع
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دراسة أهداف : رابعا  :ا

دراسة هذ تسعى        ى ا ية الأهداف تحقيق إ تا   :ا

تربوي الإشراف دور معرفة - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا تخطيط على ا  وجهة من لدرس ا

فسهم الأساتذة ظر  .أ

تربوي الإشراف دور معرفة - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا فيذ على ا درس ت  ظر وجهة من ا

فسهم الأساتذة  .أ

تربوي الإشراف دور معرفة - تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا تقويم على ا صفي ا  ظر وجهة من ا

فسهم الأساتذة  .أ
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دراسة أهمية : خامسا  :ا

بع دراسة أهمية ت  :مايلي خلال من ا

ن ما -        شفه أن يم دراسة ت تربوي الإشراف دور عن ا تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا  ا

ويات ببعض  .جيجل ولاية ثا

تربوي الإشراف دور موضوع أهمية - تعليم أساتذة آداء تحسين في ا وي ا ثا ويات ببعض ا  ولاية ثا

 .جيجل

مجال هذا في الأبحاث محدودية - تربوي بالإشراف يتعلق فيما ا تعليم أساتذة آداء تحسين في ودور ا  ا

وي ثا  .ا

تربوي الإشراف- صر ا اصر من مهم ع عملية جاح ع تعليمية ا  .ا

حاجة ـ- ى ا دراسة هذ مثل إ علاقة ذات الأخرى لدراسات مستقبلية آفاق فتح ا  .ا

بحث هذا يساهم قد - علاقة فهم في ا تربوي الإشراف بين ا تعليم في الأساتذة وآداء ا وي ا ثا  .ا
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مفاهيم تحديد: سادسا  : لدراسة الأساسية ا

مفاهيم تحديد عملية تعتبر       بحث خطوات من أساسية خطوة ا علمي،باعتبارها ا خلفية ا تي ا طلق ا  ي

ها ك تحديد في باحث أي م اول بحثه،وذ مفاهيم بت تي ا طوي ا بحث،وفيما موضوع عليها ي  تحديد يلي ا

مفاهيم  .لدراسة الأساسية ا

دور تعريف-  :ا

قوشي يعرفه       ه ا مهام مجمل :بأ مهارات ا عمليات وا تربوية والأعمال وا تي ا مشرف بها يقوم ا  ا

تربوي معلمين آداء تحسين ا مية ا قوشي،.)قدراتهم وت  .(06،ص ه 1429-1428ا

ه (1990)مرسي يعرفه ما       شطة مجموعة :بأ مرتبطة الأ ية الأطر أو ا سلو تي ا  ماهو تحقق ا

ة، مواقف في متوقع ية الأدوار على ويترتب معي ا بؤ إم ت فرد بسلوك ا   مختلفة مواقف في ا

قاسم، )  (.07،ص2010ا

تعريف دور :الإجرائي ا تي الأهداف مجموعة هو ا مشرف بها يساهم ا تربوي ا  الأساتذة آداء تحسين في ا

مية ية قدراتهم وت مه  .ا

تربوي الإشراف تعريف ـ-  : ا

ه وآخران ريان يعرفه       ظمة خدمة :بأ ية م ى تهدف تشار تعلم عمليتي تحسين إ تعليم،يقوم ا  بها وا

 (.440،ص2010وآخران، ريان)مختصون خبراء

شهري ويعرفه       ه ا ية،شورية عملية:بأ ية ،قيادية ف سا عملية وتطوير تقويم ،غايتها ،شاملة ،إ  ا

تعليمية تربوية ا افة وا شهري، محاورها ب  (.10ه،ص 1435)ا

تعريف تربوي الإشراف :الإجرائي ا خدمات مجموع هو ا شاطات ا تربوية وا مخططة ا ظمة ا م تي وا  ا

مشرف بها يقوم تربوي ا تعليمية مهاراتهم وتطوير الأساتذة، آداء تحسين بغية ا مية ا  يؤدي مما قدراتهم وت

ى عملية أهداف وتطوير تحقيق إ تعليمية ا تعلمية ا  .ا
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 :الأستاذ أداء تعريف -

ه وآخران شحاتة يعرفه       اء الأستاذ سلوك:بأ تدريس مواقف أث فصل داخل سواء ا  أو ا

ترجمة هو الأداء هذا أن خارجه،ويلاحظ معلم به يقوم ما الإجرائية ا  إستراتيجية أو أفعال من ا

تدريس،أو شطة في مساهمته لفصل،أو إدارته في ا مدرسية،أو الأ تي الأعمال من غيرها ا  الأفعال،ا

ن طلبة تعلم في تقدم تحقيق في تسهم أن يم  .ا

ه يعرف ما       فيذ :بأ  (.29،ص2003وآخران، )شحاتة.ما مهمة أو عمل ت

فتلاوي اظم أما       ه فتعرفه ا جز ما: بأ معلم ي مهارات مهام في ا فايات ا ل وا  لقياس، قابل بش

ن فمن مم معلم أداء قياس ا ملاحظة استمارة وفق ا موضوعية ا تي ا ما هذا تعد ا غرض، ن من ا مم  ا

معلم أداء تائج قياس متعلم سلوك أو آداء قياس طريق عن ا ذي ا تدريس حصيلة يعد ا فعال،وأن ا  ا

ون ي الآداء ون أن يجب فعالا ي ية فاءة ذا ي اظم عا فتلاوي )   (.25-24،ص2003، ا

تعريف مهام مجمل عن عبارة الأستاذ أداء :الإجرائي ا واجبات ا تي وا  سواء ،ويؤديها الأستاذ بها يقوم ا

صف غرفة داخل ل خارجها أو ا عملية أهداف تحقيق بغية لقياس، قابل بش تعليمية ا  .ا

تعليم أستاذ تعريف - ثانوي ا  :ا

ه يعرف       شخص: بأ ذي ا قسم أفراد تسيير مهمة يتوى ا تدريس طرق أحد بإتباع ا   ا

 (.16،ص2012قادري،)

ي رابح يعرفه ما       ه تر زاوية حجر :بأ عملية في ا تربوية ا رئيسية ووظيفته ا تلاميذ تربية هي ا  ا

تربية عمليات عليه تشمل ما ل وتوصيل وتعليمهم ى وأهداف ومعان فلسفة من ا هم إ  وقلوبهم عقو

ي،)  (.11،ص2010سلطا

تعريف تعليم أستاذ :الإجرائي ا وي ا ثا ك هو ا شخص ذ ذي ا قل يقوم ا معارف ب معلومات ا خبرات وا  وا

مسؤول لتلاميذ، سير على وا حسن ا تربوية لعملية ا قسم داخل ووظائفه واجباته بتأدية يقوم حيث ا  ا

دراسي تدريس عملية خلال من ا س شهادة على حاصل ا ماستر أو يسا ه تخصص في ا  هذ معين،تم

شهادة ة من ا تعليم مزاو مدرسة في ا وية ا ثا  .ا
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دراسات : سابعا سابقة ا  :ا

وعت تعددت       دراسات وت تي والأبحاث ا اوت ا تربوي الإشراف موضوع ت ي الأستاذ،إلا وأداء ا  أ

بعض اخترت دراسات تلك من ا تي ا ثر اعتبرتها ا موضوع علاقتها حيث من أهمية أ ل با  أو مباشر بش

علاقة خلال من دراسة موضوع متغيرات بين ا  .ا

دراسات - عربية ا  : ا

حارثي دراسة       وان (2000): ا مشرف دور بع تربوي ا تربية معلمي أداء تحسين في ا  الإسلامية ا

مرحلة متوسطة با طائف بمحافظة ا تربية معلمي ظر وجهة من ا  . مشرفيها و الإسلامية ا

دراسة هدفت ى ا تي الأدوار تحديد إ بغي ا مشرفون يمارسها أن ي تربية معلمي أداء تحسين ا  الإسلامية ا

مرحلة متوسطة با ت ، ا و ة وت دراسة عي مرحلة مشرفين (10)و معلما (150) من ا متوسطة با  ومن ، ا

دراسة تائج أبرز   : يلي ما ا

ظر وجهات اختلاف -  مشرفين بين ا معلمين و ا موافقة درجة في ا  . الأدوار معظم في ا

ة ذات فروق وجود -  مشرفين إجابات بين إحصائية دلا تربويين ا معلمين و ا د ا ة مستوى ع دلا  ا

(0.05-a)  ح مشرفين صا  .ا

مشرف دور أن -      تربوي ا تخطيط مجال في ا  . ضعيفة بدرجة ان لدرس ا

حارثي دراسة       وان:  (2001) ا مشرف دور بع تربوي ا معلم أداء تحسين في ا  ظر وجهة من ا

مرحلة معلمي طائف الابتدائية ا  .با

دراسة هذ هدفت       ى ا اسب تصور تقديم إ بيئة تحسين م تعليمية ا مدرسة داخل ا  خلال من ا

دور توضيح مشرف عمل الأمثل ا تربوي ا فت ا ة وتأ دراسة عي  من 5.5 يمثل ما أو معلم 100 من ا

مرحلة معلمي ة الابتدائية ا طائف بمدي  مدرسة 20 اختيار تم مدرسة،حيث ل من مدرسين 5 بواقع ا

مدارس عدد من 33 بواقع عشوائية بطريقة دراسة مجتمع في ا باحث اتبع حيث ، ا هج ا م وصفي ا  ا

تحليلي دراسة أهداف تحقيق ا ة باستخدام ا ت استبا ية تضم  (47) وأربعين بسبع تغطيتها تم محاور ثما

دراسة توصلت وقد فقرة، ى ا تائج إ ية ا تا  :ا
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مشرف يميل- تربوي ا ى ا يز إ تر تدريس طرق على ا معلم،وأداء وتقييم ا طلاب ا  .ا

مباغتة- معلم أداء متابعة في ا سيق وجود عدم عن يتم مما ا مشرف زيارة ت تربوي ا  .لمعلم ا

مشرف يقوم- تربوي ا معلم تشجيع على ا تقويم على ا مستمر ا  .ا

دة ) دراسة       خوا ى هدفت دراسة ( :2002ا تربية مشرف دور بيان إ  آداء تحسين في الإسلامية ا

مادة معلمي جامعة واء مدارس في ا تابعة ا ية، عمان مديرية ا ثا غ ا با  ومعلمة، معلما (65) عددهم وا

تحقيق دراسة،أعدت أهداف و ة ا د وجرى خاصة استبا تأ دراسة تائج وأظهرت وثباتها، صدقها من ا  أن ا

مشرفين دور تربويين ا تربية معلمي أداء تحسين في ا ان ، متوسطة درجة ذو الإسلامية ا تخطيط و  أهم ا

مشرف أدوار تربوي، ا ت ما ا تائج بي ة ذات فروق وجود ا ة مستوى على إحصائية دلا دلا  .a=0)ا

تربية مشرف دور (05 مادة معلمي أداء تحسين في الإسلامية ا معلمين ظر وجهة من ا فسهم ا  تعزى أ

س، متغيرات ج مؤهل ا علمي، ا خبرة ا  .ا

ديب ) الآغا دراسة      وان (( :2002، ا مشرف دور "بع تربوي ا معلم أداء تطوير في فلسطين في ا  " ا

دراسة هدفت       ى ا مهام تحديد إ تي ا مشرف دور في تتمثل ا تربوي ا  أداء تطوير في فلسطين في ا

معلم مشرف ممارسة مدى وتقويم ، ا تربوي ا تربوي الإشراف مهام ا معلمين من ل أداء خلال من ا  و ا
مديرين مشرفين و ا تربويين ا باحثان استخدم ،و بفلسطين غزة محافظة في ا هج ا م وصفي ا تحليلي،و ا  ا

ة شملت قد دراسة عي  أهداف تحقيق و ، معلمة و معلما (98) و مديرا (50) و مشرفة و مشرفا (45) ا

دراسة باحث قام ا ة بإعداد ا تخطيط: هي مجالات ستة على موزعة فقرة (91) على اشتملت إستبا  ا

مادة ، لتدريس علمية ا يب و طرق ، ا تدريس أسا زيارات ا علاقات ، الإشرافية ،ا ية ا سا تقويم الإ  . ،ا

دراسة توصلت وقد        ى ا عديد إ تائج من ا  : أهمها ا

مشرفين من ل إتفاق -       تربويين ا مديرين و ا معلمين و ا مشرفين أن في ا تربويين ا  يحثون ا

معلمين تخطيط على ا درس موضوع ا ل ا طلاب حياة مع يرتبط بش  . ا

شدادي دراسة       وان ( :2009) ا مشرف دور بع تربوي ا تعليمي الأداء تحسين في ا  ذوي معلمي ا

تعلم صعوبات معلمين ظر وجهة من ا فسهم ا  .أ
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دراسة هدفت       ى ا تعرف إ مشرف دور على ا تربوي ا تعليمي الأداء تحسين في ا  ذوي معلمي ا

تعلم صعوبات معلمين ظر وجهة من ا فسهم، ا ك أ تشخيص، بإجراءات وذ يب ا تدريسية، والأسا  ا

عداد خطة وا  تربوية ا فيذها، ا مصادر، غرفة وتفعيل وت خبرة أثر وبيان ا تعليمية ا دور هذا على ا  .ا

دراسة واستخدمت       هج ا م وصفي، ا ت ا ة واستعا ات جمع بالاستبا دراسة بيا ة ا و م  فقرة 60 من ا

تشخيص إجراء :وهي مجالات أربع على موزعة يب ا تدريس، وأسا خطة ا تربوية ا فردية، ا  وغرفة ا

مصادر، ون ا دراسة مجتمع ت تعلم صعوبات ذوي معلمي جميع من ا طقة ا ة بم مدي ورة ا م  لعام ا

غ 1429-1430 با  .معلما 55 عددهم ا

دراسة وتوصلت       ى ا تائج من عدد إ  :أهمها ا

مشرف دور درجة أن ـ       تربوي ا تعليمي الأداء تحسين في ا تعلم صعوبات ذوي معلمي ا ت ا  ا

دراسة محاور جميع على مرتفعة  .ا

ة ذات فروق وجود عدم ـ       دراسة مجتمع استجابات متوسطات بين إحصائية دلا  إختلاف بسبب ا

خبرة تعليمية ا ة محاور حول ا  .الأربعة الاستبا

مرتجي دراسة       وان ( :2009) ا مشرف دور بع تربوي ا مية في ا مهارات ت قيادية ا  معلمي دى ا

مرحلة ة مدارس في الإعدادية ا ا غوث و تحقيق ، تفعيله وسبل غزة بمحافظات ا دراسة أهداف و  اتبعت ا

باحثة هج ا م وصفي ا تحليلي، ا ة بتصميم وقامت ا ة استبا و  ثلاث على موزعة فقرة (59) من م

تأثير الإبداع مهارة :هي مجالات تطوير،وا  من ومعلمة معلما (600) على توزيعها وتم الآخرين، في وا

مدارس ة في الإعدادية ا ا غوث و دراسة توصلت وقد غزة، بمحافظات ا ى ا مشرف قيام درجة أن إ  ا

تربوي مية في بدور ا مهارات ت قيادية ا مرحلة معلمي دى ا ة في الإعدادية ا ا غوث و  غزة بمحافظات ا

يا، ان مجال احتل ما عا ث ا ثا مشرف دور ا تربوي ا مية في ا تأثير مهارات ت  .الآخرين على ا
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دراسات -  :الأجنبية ا

ى Ferguson  (2004 : )، فيرجسون دراسة       تربوي الإشراف دور بيان إ  أداء تحسين في ا

واع معلمين،وأ يب ا مختارة الإشرافية الأسا تي ا مشرف يستخدمها ا معلمين، أداء تحسين أجل من ا  ا

صعوبات ومعرفة تي ا رياضيات،وقد معلمي تواجه ا ت ا و ة ت دراسة عي  (35)و معلم (300) من ا

ة مشرفا،واستخدمت  .لدراسة أداة الاستبا

ان تائج أهم من و  :ا

تربوي الإشراف دور أن - رياضيات،وأن معلمي آداء تحسين ضروري ا يب تطبيق ا  الإشراف أسا

مختلفة ي الآداء تحسين على يساعد ا مه  .لمعلمين ا

ى لتعرف يويورك ي:  shulman & susan  (2007) ،  وسوزان شلمان دراسة        أثر إ

مدرسي الإشراف طلبة تحصيل زيادة في ا مرحلة في ا متوسطة، ا ات استخدام وتم ا مقابلات الاستبا  وا

دراسة، هذ تحقيق توصل وتم ا ى ا مشرفين أن إ تربويين ا  سلوك في يؤثروا بفاعلية أدوارهم يؤدون ا

معلمين زا وذا هادفا الإشراف ان حيث لطلبة أفضل تعلم تحقيق بغية ا  برامج تطوير على غاية،مر

مدرسة تعليمي ا طلبة تحصيل زيادة واضعا ا وياته رأس على ا  .أو

تعقيب - دراسات على ا سابقة ا  : ا

باحثة استعرضت       دراسات من عدد ا عربية ا ية و ا صلة ذات الأج دراسة ا ية با حا تي و ا  أجريت ا

فترة خلال أغلبيتها  . 2009 عام حتى و 2000 من ا

تشابه أوجه        : ا

دراسة هذ تتفق       ية ا حا دراسات مع ا سابقة ا هج حيث من ا م متبع ا دراسة في ا هج هو و ا م  ا

وصفي تحليلي، ا ك و ا دراسة أداة حيث من ذ  لدراسة أداة الاستبيان معظمها استخدمت حيث ا

دة ،(2001 ) لحارثي دراسة خوا ديب ، ،الأغا (2002) ا شدادي (2004) ،فيرجسون (2002) ا   )،ا

مرتجي ( ، (2009  .(2009) ا
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دراسة هذ اتفقت -       دراسات بعض مع ا سابقة ا تي متغيرات في ا يز تم ا تر  يخص فيما عليها ا

تربوي الإشراف معلم أو الأستاذ أداء و ا حارثي دراسة ا حارثي (2000) ا  ,(2001) ،ا

دة خوا ديب ’ ،الأغا(2002)ا  .(2004 ) ،فيرجسون (2002 ) ا

  : الإختلاف أوجه      

دراسة اختلفت       ية ا حا دراسات مع ا سابقة ا تها ا مشرفين عي تربويين ا معلمين و ا مدراء و ا  ا

حارثي دراسة   . (2002) ديب ،الأغا، (2007) سوزان و ،شلمان (2000) ا

دراسة هذ اختلفت       دراسات عن ا سابقة ا دراسات ون في ا سابقة ا اوت ا  في مختلفة مراحل ت

مرحلة متوسطة و الإبتدائية ا تعلم صعوبات ذوي و الإعدادية و ا جامعة واء و ا حارثي دراسة ا  ) ا

حارثي (2000 دة (2001) ،ا خوا شدادي (2007 ) سوزان و ،شلمان (2002)،ا  (2009 ) ،ا

مرتجي دراسة حين ،في (2009 ) ،ا ية ا حا تعليم مرحلة على اشتملت ا وي ا ثا  . ا
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مس اع: خ ي الإشراف أن  . الترب

دس ئف: س ي الإشراف ظ  . الترب

بع لا: س ي الإشراف مج   . الترب

من ه: ث ي للإشراف الحديث الإتج  . الترب

سع ي: ت ي المشرف كف   . الترب
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 .الفصل خلاص
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 : تمهيد

تربوي الإشراف يعتبر     ن ا ظام في وفعال رئيسي ر تربوي،فهو ا غة أهمية ذات عملية ا  تحسين في با

بيئة صفية ا مشرف طرف من بمساعدة ا تربوي ا ذي ا فاءة يتطلب ا مهارة ا ية،والإشراف وا عا تربوي ا  ا

ي صورته وتحسين الأستاذ أداء رفع طريقة تا ذاتية،وبا مساهمة ا ة ا فعا عملية واقع تشخيص في ا  ا

تعليمية تعلمية ا مدخلات حيث من ا عمليات ا مخرجات،فهو وا ها على يعمل وا  بما وتطويرها تحسي

اسب مجتمع ومتطلبات إحتياجات وتلبية يت هوض ا عملية بمستوى ل اءا ا تربوية،وب ك على ا  فقد ذ

فصل هذا خصصت ى ا تربوي الإشراف مفهوم إ ى تطرقت تطور،ثم ومراحل ا  وأهدافه أهميته إ

واعه،إضافة ى وأ حديثة والإتجاهات وظائفه إ تربوي، لإشراف ا ك بعد تطرقت ثم ا ى ذ  فايات إ

مشرف تربوي ا تربوي، الإشراف ومجالات ا ى تطرقت الأخير وفي ا يب إ تربوي الإشراف الأسا  .ا

تربوي الإشراف مفهومأولا :   : ا

 ه الأسدي يعرفه ية ديمقراطية قيادية عملية:بأ ى تعاو ظمة،تع موقف م تعليمي با اصر،من بجميع ا  ع

اهج يب ووسائل م ب،وتهدف ومعلم وبيئة وأسا عوامل دراسة وطا مؤثرة ا ك في ا موقف،وتقييمها ذ  ا

ها على لعمل ظيمها تحسي تعلم لأهداف أفضل تحقيق أجل من وت تعليم  ا وا
 (.15ص2006الأسدي،إبراهيم،)

    جسور تمد قيادية مهمة:أنه على وبوند وايلز ويعرفه اهج الإدارة بين ا م سيق وا تدريس،وت  وا

شاطات مدرسية ا علاقة ذات ا تعليم ا  (19ص. ،2003الأسدي،إبراهيم،) .با

  ظومة:بأنه مريزيق يعرفه ما املة م شطة من مت ظمة الأ م متخصصة،وا مستمرة ا تي وا  تقع ا

يات ضمن مشرف مسؤو تربوي ا معلمين مساعدة بهدف ا تطور على ا تساب ا ي،وا مه  خبرات ا

مية تعليم عملية تحسين مهاراتهم جديدة،وت شودة الأهداف وتحقيق ا م ظام من ا تربوي ا  .ا
 (.28،ص2008مريزيق،)

 دين شمس ويعرفه ية طبيعة ذات خدمة:بأنه ا معلم تساعد ف هض أن على ا  من بوظيفته،ويطور ي

ه فقي، شمس).  أفضل حو على الأدائي سلو دين،ا  (.298،ص2007ا

  مجهود:بأنه فيعرفه زيدان أما ذي ا سيق لاستثارة يبدل ا مو وتوجيه وت مستمر ا  في لمعلمين ا

مدرسة ك فرادى ا تعليم وظائف يفهموا ي وجماعات،ود ثر بصورة أحسن،ويؤدوها فهما ا  فاعلية أ
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ثر يصبحوا حتى مو وتوجيه استثارة على قدرة أ مستمر ا ة حو تلميذ ل ا مشار ية ا ذ عميقة ا  ا

اء في مجتمع ب عربي ا  (.45،ص1981زيدان،) .ا

   لقاني ويعرفه ظم،تقوم علمي شاط:بأنه ا خبرة من عال مستوى على إشرافية سلطات به م  في ا

عملية تحسين الإشراف،بهدف مجال تعليمية،ويساعد ا مو في ا ي ا مه  ماتقوم خلال لمعلمين،من ا

سلطات تلك به زيارات من ا مستمرة ا عطائهم ا صائح لمعلمين،وا  توجيهات،من ا دورات خلال وا  ا

تدريبية تي ا جمل،) أدائهم تحسن على تساعد ا ي،ا لقا  .(44،ص2003ا

  عملية:بأنه هلبت يعرفه ما مخططة ا ظمة ا م هادفة وا ى ا مديرين مساعدة إ معلمين ا  على وا

ظيم مهارات إمتلاك طلبة تعلم ت ل ا ى يؤدي بش تربوية الأهداف تحقيق إ  .(.06،ص2010هلبت،) .ا

تعاريف خلال من     سابقة ا تربوي الإشراف أن لاحظ ا جهوذ هو ا ة ا مبذو عملية تحسين ا تعليمية ا  ا

تعلمية معلمين مساعدة خلال من ،وتطويرها ا مية على ا مهارات ت قيادية ا  قدراتهم،وحل نيوتحس ديهم، ا

لاتهم  .مش

تربوي الإشراف تطور مراحلثانيا :   :ا

تربوي الإشراف مر مراحل ا ية با تا   :ا

 تفتيش مرحلة مرحلة وهد :ا تي الإشراف مراحل من الأوى ا تربوي،وا عديد يرسخ مازال ا  من ا

مربيين بعض أذهان في مبادئها مديرين ا قدامى وا تي ا تسلط على تعتمد وا  أخطاء تصيد و ا

معلمين،على معلم أن إعتبار ا عملية محور هو ا تعليمية ا تي ا  ومساوئها عيوبها عن وتحدث سبق وا

عديد باحثين من ا تربويين،وقد ا معلمين،أو سلوك في إيجابي تغيير إحداث في فشلها ثبت وا  في ا

تربوي الإشراف عملية تعليم أو ا ح،) .ا  (.277،ص2011صا

 توجيه مرحلة ادي في جديدة إتجاهات ظهرت حيث:ا ية علاقات بإيجاد الإدارة،ت سا ة إ  بين حس

مشرف معلم،من ا ظر لعمل،حيث دافعيته زيادة أجل وا سان لمعلم ي زت حاجاته ه إ  وقدراته،ور

مرحلة هد هوض على ا معلم بأداء ا فصل،دون داخل ا ظر ا ى ا ب إ جوا عملية في الأخرى ا  ا

هاج م ا تربوية، وسائل ا تعليمية،وأداء وا تسهيلات ا ب،وا طا ن ا مادية،ويم صورة تجسيد ا  بين ا

معلم موجه ا معلم أن على وا فذ ا موجه خطة م موجه،وا ذي ا مسؤول يمثل ا ذي ا سلطة يمارس ا  ا

معلم على ديمقراطية غياب ظل في ا  (15،ص2014امبيض،)  .ا
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 تربوي الإشراف مرحلة تربوي الإشراف مفهوم أخد:ا تربوية الأوساط في ا ى يأخذ يتطور ا  أشمل مع

ظرة احتياجات يلبي وأوسع،حتى شاملة ا اصر ا عملية ع تعليمية ا تقل ا تعلمية،وا تربوي الإشراف ا  ا

معلم الإهتمام موقف من ه أدائه،وبتعديل وبتحسين با ى سلو تعليمي،إ موقف الإهتمام ا تعليمي با  ا

تعلمي حداث ا تعديل ل،وا  تغيير ا مرغوب الإيجابي وا اصر،وهي مختلف في فيه ا معلم ع  ا

متعلم هاج وا م بيئة وا تسهيلات وا مدرسية،والإدارة وا صفية ا  (.20،ص2009شملة، أبو).  ا

ثا :  تربوي الإشراف أهميةثا  :ا

تربوي الإشراف يعتبر     ائز إحدى ا ر هامة الأـساسية ا عمل تطوير ا تربوي،ويحتل ا تربوي الإشراف ا  ا

ة ا ية م عملية صلب في جدا عا بع ا تربوية،وت حاجة واقع من أهميته ا ماسة ا ى ا  تطوير دائم جهاز إ

عملية تربوية،وتفعيلها ا ميدان في ا ما ا تربوي، تربوية الأهداف وترسمه تحدد ا مرسومة ا  .مسبقا ا

تربوي الإشراف ويعد     عملية مدخلات جميع بين وصل حلقة ا ذا ا تربوية، ت ا  وفاعليته،ولا أهميته ا

به جميع تطوير من بد مختلفة جوا تربية تحقق ي ا اء وهو الأسمى هدفها ا سان ب طلاقا الإ  موقع من ا

تربوي الإشراف هام ا عملية في ا تربوية ا تعليمية ا  .ا

وقت وفي     حاضر ا مؤسسات أصبحت ا تربوية ا ا في ا م م وفي الإسلامي عا عا ثر من أجمع ا  أ

مؤسسات يل في أهمية ا حياة، تش مواطن شخصية صقل وفي ا ح ا صا مية ا  وقدراته وخبراته مواهبه وت

ه عصر بأدوات وتزويد ومعارفه وميو علم من ا وجيا،فضلا ا و ت قيم غرس عن وا روحية ا  حسه في ا

ه،وتعميق مبادئ ووجدا خلقية ا  .وعقله فسه في وتأصيلها وترسيخها ا

ية ازدياد ومع     مؤسسات مسؤو تربوية ا يف مواجهة في ا معلمين ت مدرسة وظيفة تغير تيجة ا  ا

تعلم مفهوم وتطويرها،وتغيير تربوي الإشراف أهمية تزداد عامة بصفة ا ل ا ظرا بش  من يوفر ما خاص،

تربوية لعملية تحسين تعليمية،وخاصة ا تربوي الإشراف أن ا ى ا موقف يع تعليمي با تعلمي ا  بجميع ا

اصر اهج من ع يب ووسائل م ب،ويسعى ومعلم وبيئة وأسا تعليم أهداف أفضل تحقيق وطا  ا

تعلم،ويعمل تربوي الإشراف وا سيق على ا ت مدرس وظيفة بين ا واع وبين ا شاط أ تعليمي ا  يؤدي مما ا

ى خدمة بمستوى الارتفاع إ تعليمية ا زايدي، خلف)  .ا  (.30،ص2002ا
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تربوي الإشراف أهدافرابعا :   :ا

تربوي الإشراف يعتبر ه جدا،حيث مهم ا عملية وتحسين ورفع تطوير يسعى أ تعلمية ا تعيلمية ا  كذ،و  ا
دماج طريق عن تفاعل الا مهتمين الأفراد جميع بين الإيجابي وا يين ا مع تعليم،وتتمثل بعملية وا  أهدافه ا

 :يلي فيما

 معلمين مساعدة تربوية الأهداف فهم على ا دفعون بحيث : ا ون و تحقيقها ي  عملهم اداء في يتفا

ميتهم و دوافعهم تقوية و اتجاهاتهم بتعزيز , وجه خير على مية ت ية ت ك و مستمرة مه  مو بتوجيه ذ

تلاميذ ى ا اتهم ها تؤهلهم درجة أقصى إ ا ين يجعلهم بما إم مجتمع حياة في ايجابيين مشار  .ا

 :مهني نمو ا معلمين على ا ل مساعدة ا معلمين وتدريبهم بش مية ا تربوي في ت حيث يسهم الإشراف ا
 فعال من خلال:

 ار قل يب الأف تائج والأسا تجارب و تربوية والأبحاث ا ى ا معلمين إ ثارة ا  .إهتمامهم وا 

 معلمين مساعدة اهج تحليل على ا م مدرسية،واشتقاق ا ية الأهداف ا سلو ها،ووضع ا  م

لازمة الإستراتيجيات  .تحقيقها ا

 معلمين مساعدة ار على ا وسائل ابت تعليمية ا تي ا موضوعات تحتاجها ا تي ا مقررات تشملها ا  ا

دراسية بيئة خلال من ا محيطة ا مدرسة ا  .با

 معلمين مساعدة  .تائجها تحليل وطرق إعدادها وطرق الاختبارات إجراء على ا

 معلمين تشجيع ير على ا تف تجريب ا ي وا مه ير مدرسية علمية أسس على ا  سليم وتف

تائج واستخلاص  (.24،ص2006الله، سلامة،عوض) . ا

منهاج تطوير -       مدرسي ا هج:ا م مدرسي ا حديث ا خبرات جميع هو ا تي ا تلاميذ بها يمر ا  ا

مدرسة إشراف تحت ها،سواء وبتوجيه ا ك ان م مدرسة داخل في د هاج في أم ا م مدرسي خارجها،وا  ا

 :وهي ثلاثة أبعادا يضم

 محتوى الأهداف  .وا

 ذي الأسلوب تعليم عملية في يتبع ا تعلم ا  .وا

 تقويم أسلوب   .ا
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هاج تطوير إن    م مفهوم هدا وفق ا ي ا عملية تطوير يع تعلمية ا تعليمية ا ب ا توا ملها، تغير بأ  ا

سريع احي مختلف في ا حياة،وهدا م ون ألا يحتم ا مهمة هد ت تربوي لإشراف ا  عملا فرديا،بل عملا ا

يا،يتوى مشرف فيه تعاو تربوي ا قائد مهمة ا عملية هذ ا تي ا معلمون فيها يشترك ا مختصون ا ياء وا  وأو

ا،ويعمل الأمور مشرف أحيا تربوي ا هاج تطوير على ا م  :خلال من ا

 هاج واقع دراسة م تعليمي،ومعرفة ا قوة قاط ا ضعف ا  .توصياته ورفع فيه وا

 مادة ربط دراسية ا تي ا طلبة يتعلمها ا مدرسة في لأخر صف من ا واحدة ا مدارس وفي ا  ا

 .الأخرى

 يب تعديل تدريس أسا اسب وطرقه،بما ا طلاب ومستوى يت  .ا

 موقف تنظيم تعليمي ا تعلمي ا  :خلال من ويتم :ا

 يف تلاميذ تص عمر حسب مجموعات في ا عام الاستعداد أو ا قابليات أو ا خاصة ا ى ا  غير إ

ك  .الأسس من ذ

 مساعدة دروس توزيع جدول وضع في ا مواد طبيعة مع يتلائم بما ا وقت ا اسب وا م  ا

هج محتوى تدريسها،وتوزيع م ة مدار على ا س  .ا

 ظيم صف غرفة ت وسائل واستخدام ا تعليمية،وجميع ا ب ا جوا مادية ا مرتبطة ا  صحة بضمان ا

طلاب مقاعد الإضاءة ا تهوية وا  .وا

 اسبة فرص تهيئة موهوبين لطلاب م  .بهم خاصة شاطات أو صفوف توفير طريق عن ا

 حى تشجيع تعليم م ي ا تعاو مدرسة في ا  (.20-19،ص2006عزت، جودت)  .ا

 تغير إحداث تطوير ا تربوي وا ك ويتم:ا  :خلال من ذ

 معلمين أذهان تهيئة تغيير تقبل ا حاجة إشعارهم طريق عن ا يه با هم إ شرا ير في وا  تف  به ا

تخطيط  .ه وا

 معلمين يساعد ار تجريب على ا يب الأف جديدة والأسا  قل بزملائهم الاتصال على ويشجعهم ا

ى تجاربهم خلاصة زملاء مختلف إ ها لإفادة ا  .م

 ي أذهان تهيئة بيئة أها محلية ا تغيير تقبل ا هم ا شرا قرارات اتخاذ في وا  متعلقة ا لا,به ا  عمد وا 

ى هؤلاء ه مقاومته إ فشا  .وا 

 



ويــــالترب ــــرافالإش                         اني                                  ـــــصل الثـــــالف  

 

21 

 

 ظروف تحسين بيئة ا مدرسية وا ك:ا  :طريق عن وذ

 معلمين علاقة تحسين بعض بعضهم مع ا طلبة ومع ا   .ا

 معلمين تشجيع ة على ا مشار قرارات اتخاذ في ا متعلقة ا مدرسة بإدارة ا تخطيط:مثل ا  ا

شاطات جة أو ل لات معا تلاميذ مش مختلفة ا  .ا

 معلمين تشجيع يب طرق استخدام على ا جة في حديثة تربوية وأسا لات معا طلبة مش ية ا سلو  ا

عقوبات عن والابتعاد ية ا بد  .ا

 عمل رضا درجة رفع على ا عمل عن ا د ا معلمين ع هم بأهمية إشعارهم طريق عن ا  ,أعما

تعليمية ممارساتهم وأهمية طلبة تعلم تطوير في ا  .ا

 مدرسة علاقة تطوير بيئة مع ا  :طريق عن:ا

 مؤسسة ومرافق أبواب فتح محلي لمجتمع ا تبة الأمية،فتح محو صفوف فتح مثل ا م  من خدمة ا

قراءة يريد تاحة واستعارة ا تب،وا  فرصة ا مدرسة وساحات ملاعب لاستخدام ا  .ا

 مجتمع مؤسسات من الافادة محلي ا تلاميذ تعليم تحسين في ا فرص إتاحة خلال من ا  هم ا

 .شاطاتها على والإطلاع وزيارتها فيها لتدريب

 دراسات إجراء مختلفة والأبحاث ا قضايا بعض حول ا هامة،وتقديم الاجتماعية ا حلول ا اسبة ا م  ا

لات بعض مش  (.234،ص2004,2004عز، جودت)  الاجتماعية ا

 ربط مواد بين ا دراسية ا  :ا

تربوي الإشراف يسهم حيث      مواد ربط في ا دراسية ا بيئة ربطها ببعض،ثم بعضها ا  الاجتماعية با

محيطة،وتحقيق سجام ا ب جميع في الا هج جوا م مختلفة،وتحقيق ا امل ا ت مراحل مختلف بين ا  ا

تعليمية ى يؤدي مما ا خبرة وحدة إ املها ا  .وت

 تدريس نتائج تقويم  :ا

تقويم يتم     مدرسي ا مدير،وتقويم عمل تقويم خلال من ا معلم،وتقويم عمل ا مدير ا ك لمعلم،ويتم ا  ذ

ملاحظة وسائل خلال من ا اقشة، مختلفة، م موضوعية الاختبارات واعتماد وا تلاميذ تحصيل قياس ا  ا

معلمين مساعدة بهدف جاح على ا هم في ا قياس وموضوعات أعما مختلفة ا ها ا تزام م معلم ا  تجا ا
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مبادئ مثل ا عليا وا تربوية الأهداف من يتحقق وما ا شود ا م مستوى ا تعليمي تحقيقها،وا  والاجتماعي ا

ذي يه وصل ا طلاب،ومستوى إ فاءة ا تي ا يها وصل ا مدرسون إ  (.24،ص2006الله، سلامة،عوض).  ا

تربوي الإشراف أنواعخامسا :   :ا

تربوي لإشراف واع ا ر عديدة أ ها ذ    :م

 وقائي الإشراف مشرف بقدرة يتعلق وهو:ا تربوي ا خبرة صاحب ا بؤ في ا ت صعوبات ا تي با  تواجه ا

معلم تي الأسباب معرفة يستطيع بحيث حظته ملا قوة خلال حدوثها،ومن قبل ا ى تؤدي ا  إ

ك،ويعمل تقليل تلافيها على ذ مدرسين بين يؤخذ إزعاجه،وأن أو لمعلم إحراج بدون أثارها من وا  ا

صعوبات هذ مواجهة في ويساعدهم ك ا فسه،وذ فسي الأمن يحقق حضاري بأسلوب ب  لمعلمين ا

ي تا هم تقوم وبا مشرف وبين بي ثقة ا محبة ا ة وا ي طمأ شوان،) .وا  (.186،ص2004شوان،

 بنائي الإشراف وع هذا يهدف :ا ى ا جديد إحلال إ قديم،شرط محل ا ون أن ا جديد ي  من أفضل ا

قديم،لأن تعاون على قائمة طبيعته ا مشرف بين ا معلم ا ة تربية أفضل تقديم وا  وأعلى لتلاميذ مم

ي مستوى تصعيد لمعلم، مه مشرف في وقدراته مهاراته من وا تدريس،وا تربوي ا ذي ا  بهذا يتسم ا

مط هوض وأرائه وخبراته مهاراته تسخير في جهد قصارى يبذل ا مستوى ل ي با مه ه ا  لمعلم،ويم

تدريس مجال في مستحدث هو ما ل معرفة من غاء ا ممارسات وا  تدريسية ا خاطئة ا ها ا  واستبدا

طرق حديثة با ذا ا سليمة، طلاعه ومهاراته خبراته ل يستخدم فهو وا  ميدان في جديد هو ما على وا 

تربية تعليم ا ح وا معلمين صا مو هم يحقق مما ا ي ا مه حريري،) .ا  ( 236-235ص  ،2007ا

 تصحيحي الإشراف تشاف :ا صعب سهل الأخطاء ا  من الأخطاء على يترتب ما مدى إدراك هو وا

ال أن ضرر،ويجب خطأ ي اية من ا مشرف ع تربوي ا ه بمقدار ا مشرف من ما  مع يجتمع خطر،فا

معلم ثقة أساسه فرديا اجتماعا ا اع وقوة والاحترام ا ب من الإق مشرف جا ع ا معلم يقت  بوجوب ا

تخلص تي الأخطاء من ا ون بحيث فيها، وقع ا مشرف هدف ي خطأ إصلاح ا ى الإساءة وعدم ا  إ

ية معلم فعا  (.72،ص2009أبوغربية،). ا

 طاقات يحرك الإشراف من وع هو :الإبداعي الإشراف داخلية ا قدرات ا مشرف دى وا  أجل من ا

ار مشرف الابت تجديد،وا مبدع وا خصائص يتميز ا ية با تا  :ا
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 صبر ة ا مرو ثقة في وا ير،ا تف رغبة قدراته في ا ية،وا مه تعليم في ا  من والاستفادة الأخرين من ا

رؤية واضحة تجاربهم،وا تربوية،والإشراف لأهداف ا طاقات تحرير على يعمل الإبداعي ا  ا

ة ام د ا معلمين ع ى ا  .درجة أقصى إ

 مشرف مبدع وا ذي هو ا شف ا معلمين قدرات ي  تحقيق في ويساعدهم جهودهم ويستخرج ا

شودة،وهو الأهداف م ذي ا عاملين في يغذي ا فسهم وقيادة الإبداعي شاطهم ا فسهم أ  ويجعلهم بأ

ائهم على يعتمدون هم ذ خاصة وأعما شوان،) .ا  (.187،ص2004شوان،

 علمي الإشراف وع هذا :ا تقدم عن تج ا علمي ا شاط مجالات مختلف في ا ي،وفي ا سا  مجال الإ

تربية ل ا مشرفون خاص،وبدأ بش طريقة يستخدمون ا علمية ا يب بإتباع الإشراف في ا  الأسا

علمية،وباستخدام قياس أدوات ا علمي ا مشرف ذاتية على الاعتماد من بدلا ا طباعاته ا شخصية وا  ا

معلمين تقويم في ح،) .ا  (119-118ص،2011صا

 مصغر الإشراف وع هذا :ا مهارات من مجموعة عن عبارة ا جزئية ا تي ا  من عليها يتدرب أن يجب ا

مصغر الإشراف يمارسها،واشتق تعليم مط من ا مصغر،ويمارس ا مشرف ملاحظة خلال من ا  ا

تدريس مهارات لإحدى ية فترة في ا وجيا مستخدما بتحليلها يقوم ثم قصيرة زم و تربية ت وسائل ا  وا

تعليمية لازمة،ومهمة ا مشرف ا معلمين تدريب ا مهارات هذ إتقان على ا  والآلات الأدوات استخدام ا

تعليمية،أما مشرف علاقة ا معلم ا ا با خبير بعلاقة فأشبه ه متدرب ا  (.41،ص2006عزت، جودت) .با

تربوي الإشراف وظائفسادسا :   :ا

تربوي الإشراف     هوض على يعمل ا تعليم بعمليتي ا تعلم ا ى وا  أن هو تشرف أن ليهما،ومع

سق،وأن معلمين حو توجه وأن تحرك ت اء باستخدام معه يستطيعون اتجا في ا تلاميذ ذ وا أن ا  مو يحر

ى يوجهو تلميذ،وأن ل ى إ ى أغ ة مساهمة وأذ مجتمع في فعا م وفي ا عا ذي ا  يلي فيه،وفيما يعيشون ا

تربوي الإشراف وظائف  :ا

 معلمين مساعدة ا بها وظيفتهم،والإيمان فهم على ا ى يدفعهم إيما  أدائها،ويحملهم في الإخلاص إ

ي على تفا قيام في ا ك خير على بها ا هم وجه،وبذ تلميذ مو توجيه يم  الإيجابي الاشتراك حو ا

مجتمع حياة في  (.71،ص2013،مضاوي) .ا

 معلم تبصير يب ا تدريس بأسا وسائل ا اسبة،وا م تعليمية ا سمعية ا بصرية ا ة وا معي ة ا فعا  في وا

تدريس عملية  .ا
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 مادة أهداف توضيح دراسية ا ى بالإضافة,ا تربوية الأهداف إ عامة ا تعليمية،ثم لمرحلة ا  إيضاح ا

ة ا مادة م دراسية ا مواد بقية بين ا ربط وأهمية ا ها ا امل بي تلاميذ خبرات ت  .ا

 معلم مساعدة شطة الاهتمام على ا مصاحبة بالأ شطة ا لاصفية لمادة،والأ  .ا

 عمل عمل مادة في الأداء بمستوى الارتقاء على ا تدريس،وا لات من  يوجد قد ما حل على ا  مش

تقدم تعوق تغلب ا صعوبات على فيها،وا تي ا عطاء تعترض ا جيد ا معايطة،) .ا  (.229،ص2007ا

 خبرات قل تجارب وتقديم ا اجحة ا عمل لمعلمين ا ها على وا هم تباد  على حثهم بهدف بي

تجديد ار ا  .والابت

 معلم مساعدة تقويم وسائل أفضل استخدام على ا عملية في ا تعليمية ا  مستوى من يعزز بما ا

س أداء ع  .تلاميذ مستوى على وي

 معلم تشجيع مو على ا علمي ا ي،وعلى ا مه  مجال في جديد ل على الإطلاع استمرارية وا

 .عمله

 ة تشاف محاو مواهب ا معلمين دى ا وقوف ا متميزين،وا  وتشجيعهم وقدراتهم استعداداتهم على ا

ها لإفادة  .عملهم مجال في م

 خبرات قل تجارب وتقديم ا اجحة ا عمل لمعلمين ا ها على وا هم تباد  على حثهم بهدف بي

تجديد ار ا  .والابت

 معلم تشجيع مو على ا علمي ا ي،وعلى ا مه  مجال في جديد ل على الإطلاع استمرارية وا

 (.(401-400،ص2012الأغبري،).عمله

تربوي الإشراف مجالاتسابعا :   :ا

 تخطيط مجال  : لدرس ا

تخطيط يعتبر عملية أساس ا تعليمية ا دراسة حجرة داخل ا ه ا ظيم على يعتمد لأ معلومات ت ار ا  والأف

ى لوصول بدائل إختيار خلال من محددة أهذاف تحقيق إ تي ا خطة أهداف تحقق ا مراد ا فيذها ا  ت

تخطيط صر ،فا ى لا رئيسي ع ه، غ ا ما إذ ع خدمة تحسين أرد تعليمية ا مقدمة ا ب ا معلم لطا  يقوم ،فا

تخطيط بعملية مادة ويحضر دروسه ا تي والأسئلة ا ها يرى ا تدريبات ويحدد ، شرحه تدعيم ضرورية أ  ا

تي  .توظيفها في يرغب ا
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معلم خطة وتتضمن فعال ا ب ل ا جوا رئيسية ا ية ا تا  : ا

 تائج تحديد تعليمية ا مرغوب ا تعليمية الأهداف) فيها ا  .(ا

 طرائق تحديد يب ا تي والأسا ها ا وسائل ، سيسل مواد والأدوات وا تي وا  تحقيق في يوظفها ا

  الأهداف.

 شروط توفير مادية ا عقلية ا فسية وا لازمة وا د ا تعلم حدوث من لتأ  الأهداف إطار في ا

مخطط   .ها ا

تخطيط عملية جودة وتتطلب تعليمية الاحتياجات تحديد ا شطة بعض تصميم خلال من لطلاب ا  الأ

شافية وعة الاست مت يب واستخدام، ا وعة وأدوات أسا طلاب مستويات وفهم رصد مت تحصيلية ا  ، ا
طلاب وتشجيع وفهمها تأمل على ا ر ا تف شخصية وخبراتهم حياتهم في وا حوار وتوظيف ا  وسيلة ا

طلاب، واحتياجات خبرات على لتعرف مهمة هم ا شرا  .الأهداف وضع في وا 

معلم ويسعى    جيد ا ى ا بحث إ مستمر ا تعلم مادة عن ا ل ا املي بش  ،ويضع خطته وضع وموسع ت

مي تعليمية أهداف ير ت تف اقد ا لات، حل وأسلوب ا مش شطة ويصمم ا تعليمية الأ ملائمة ا  تعظيم ا

تعلم، زمن ك ا ذ وحدات و تعليمية ا دروس ا بعيدة الأهداف ضوء في وا طلاب تعلم ا  أبو.)ا

وفا،حسين،  (.325،ص2008ا

 درس تنفيذ مجال  : ا

خطة في ماجاء تطبيق وهو      يا ا ممارسة طريق عن ، ميدا فعلية ا واقع، أرض على ا بديهي ومن ا  ا

فيذ يصاحب أن ت توجيه ا ك والإرشاد، ا مساعدة بهدف وذ صح ا  واستحسان الأمر أقتضى إذا وا

ه مايستوجب شطة من استحسا علاقات ترسيخ ، أ ية، ا سا علاقة وتوطيد الإ رابطة ا مشرف مابين ا  ا

تربوي معلم، ا هوة وتقريب وا هما ا يا عملا عملهما واعتبار بي ا تعاو ى يهدف مشتر  أهداف تحقيق إ

ة ح مشتر سمو الارتقاء وهي عامة، ومصا معلم، أداء بمستوى وا ك تأثير ومدى ا تلاميذ على ذ  ومدى ا

سابهم مهارات إ معارف ا لازمة والاتجاهات وا ح،) ا  (.87،ص2011صا
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 تقويم مجال صفي ا  : ا

تقويم يعتبر     مجالات أهم من ا رئيسية ا مهمة،حيث ا ه ا تقويم خلال من أ  فاية مدى على يتعرف ا

وسائل يب ا ستراتيجيات والأسا تدريس وا  يات ا تق ك وا ذ تربوية،  باستخدام يقوم أن لمشرف  بد لا ا

وسائل اسبة ا م فائدة تتم حيث لقياس، ا اء في ا عمل خطط ب مختلفة، ا تقويم ويعتبر ما ا  وسيلة ا

شف تلميذ تحصيل عن ل رشاد ا معلم وا  ى ا يب إ تقويم أسا موضوعية ا  (30،ص2009غربية، أبو). ا

حديثة الاتجاهاتثامنا :  تربوي لإشراف ا  :ا

ى ظرا     تحولات إ معاصرة ا تربية في ا تغير ا تعليم،وا مشرف أدوار في وا تربوي،جعل ا  الإشراف ا

تربوي ى يسعى ا يبه وتحديث تطوير إ اسب بما الإشرافية أسا تطور،ومن هذا مع يت  :الاتجاهات هذ ا

 نظام بأسلوب الإشراف  :ا

ه الأسلوب هذا يعرف     اته اعتبار على يقوم أسلوب بأ و تاجه وعملياته ووظائفه الإشراف،م  ظاما و

يا،يهدف تربويا سا ى إ معلم تطوير إ يته ورفع ا يب فعا طقية بأسا ية م ظر وتق مة،وي وع هذا مح ى ا  إ

عملية ظام بأسلوب الإشرافية ا ها على ا تفاعلات من سلسلة أ معلم بين والأحداث ا مشرف ا  وا

تربوي،تبدأ حاجات بتحديد ا تربوية ا مقابلات الاستطلاعات بواسطة لمعلمين ا شخصية والاتصالات وا  ا

عامة والاجتماعات مشرف قبل من ا تربوي،ويتم ا تطوير عملية بعدها ا اء ا ب تاج يتم حتى وا  ممارسات إ

ية معلمين،تسهم قبل من إبداعية تدريسية مه عمل إيجابية في ا تربوي ا ميدان في ا تربوي ا  .ا

 عيادي الإشراف  :ا

معلمين سلوك تحسين حو موجه إشرافي أسلوب هو     صفي ا تعليمية وممارستهم ا صفية ا  طريق عن ا

موقف تسجيل تعليمي ا صفي ا امله،وتحليل ا ماط ب تفاعل أ دائرة ا  تعلم تحسين فيه،بهدف ا

تلاميذ،ويعتبر تجديدات من ا تربوي الإشراف في ا ه ا عملية تحليل على يعتمد لأ تدريسية ا معلم وأداء ا  ا

صف،بهدف داخل معلم،وهذا عمل تحسين ا مشرف من يحتاج الإشراف ا تربوي ا ون أن ا  مهارات ديه ي

ية دور تأدية افية وقدرات عا اسب ا م مشرف مهمة ه،لأن ا تربوي ا معلم مساعدة ا تخلي على ا  عن ا

تقليدي الأسلوب تدريس في ا ى والاتجا ا مية إ قيم على يقوم جديد أسلوب ت مواهب ا قدرات وا ية وا عا  .ا
 (.91-90،ص2013مضاوي،)
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 نتائج بالأهداف الإشراف  :وا

ه ويعرف     مشرفون فيه يشارك ظام بأ تربويون ا معلمون ا مديرون وا  تربوية أهداف بتحديد وا

ة،وتحديد ية مشتر مدرسة مدير من ل يدرك الأهداف،بحيث هذ تحقيق طرف ل مسؤو مشرف ا  وا

تربوي معلم ا تائج وا متوقعة ا  .تماما عمله من ا

فوائد يحقق بالأهداف والإشراف ية ا تا  :ا

 معلم يعرف يته تماما،ويعرف أهدافه ا  من ثيرا يزيد الأهداف،وهذا هذ تحقيق مدى في مسؤو

فهم سوء علاقة في ا مشرف مع ا تربوي ا مدرسة مدير مع أو ا  .ا

 مدرسة مدير يعرف ظم,الإشراف عملية في دور ا مشرف مع علاقته وي معلم ا  هذا على وا

 .الأساس

 معلم من ل يشارك مدير ا تزامهم من يزيد وهدا الأهداف تحديد في وا  .بتحقيقها ا

 معلم يعطي حرية ا  .أهداف من يحققه ما ضوء في ذاتيا تقويما شاطه تقويم في ا

 معلم يشعر ه ا تي الأهداف بموجب سيقوم بالأمن،لأ  جودت)  ا.وضعه في شارك ا

 (.45،ص2006عزت،

 ي الإشراف تشار املي)ا ت  ( :ا

ة على يعتمد أسلوب وهو     ية الأطراف جميع مشار مع  ومشرفين وتلاميذ معلمين من الإشراف بعملية ا

تخطيط في تربويين فيذ ا ت تقويم وا  .الأهداف وتحقيق وا

ظم ظرية على الأسلوب هذا ويعتمد     تي ا ف ا عملية فيها تتأ ظمة عدة من الإشرافية ا  فرعية أ

مشرفين،وسلوك سلوك مثل مستقلة معلمين،وسلوك ا تلاميذ،وهذ ا ظمة ا ون أن يجب الأ  على مفتوحة ت

ها بعضها ب أن يعتبر الإشرافي الأسلوب مفتوح،وهذا إتصال وبي طا عملية محور هو ا تربوية الإدارية ا  وا

تعليمية  .وا

ي الإشراف ويعتمد     تشار فتاح روح على ا تعاون الا مستمر وا مشرف بين ا معلم ا مشرف وقدرة وا  ا

سيق على ت معلمين،ودعم بين ا ارهم ا هم ومراعات أف ثقة وتوفر شؤو تقدير والأمان ا  مقياس وا

اء في تقييمهم،ويساعد ل لمعلم متوازة شخصية ب مشرف،و ك وا سلوك مفهوم مع يتلائم ذ ظيمي ا ت  ا
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ظومة داخل تربوي الإشراف م حديث ا ذي ا تواصل على يقوم ا حوار ا مفتوح وا معلم بين ا مشرف ا  وا

ية ويتسم تشار عمق با علمية،وا اول في وا قضايا ت تربوية ا  .ا

قد     دويك دراسة شفت و تربوي الإشراف أسلوب أن (1980) ا ي ا تعاو ثر ا  أسلوب من فاعلية أ

تربوي الإشراف ي ا حا معلمين سلوك تحسين في ا فعلي ا  .الإشراف حو واتجاهاتهم ا

سجم     تائج هذ وت شيح، مع ا تي (1978)دعوةا ى تشير ا عملية أن إ رئيسية ا تربوي الإشراف في ا  ا

تفاعل عملية هي مشرف بين ا ذا ا معلم،وا  تفاعل عملية مط يتغير م وا ها هذ ا  يؤدي حو على ومضمو

ى معلم سلوك تحسين إ تفاعل عملية تبقى م أو ا جهود ل لتواصل،فإن مفتوح موذج على ا ة ا مبذو  ا

جاح فائدة قليلة على ستظل الإشراف عملية لإ  .الأثر ضعيفة ا

قيادات إن   تربوية ا بة ا تسهيلات افة بتوفير مطا ظروف ا تي وا ن ا مشرفيين تم تربويين،ومديري ا  ا

مدارس معلمين ا تعاون يقوموا بأن وا بحوث لإجراء با ية الإجرائية ا تعاو  عملية تحسين أجل من ا

ك ذ تعلم،و فايات تأهيلهم ا لهم وحل حاجاتهم تلبية في تساعدهم وتعليمية تربوية ب بحوث بطريقة مشا  ا

هم وتحسين الإجرائية ظيمي سلو ت ظومة داخل ا تربوي الإشراف م ح،) .ا  (.192-191،ص2011صا

مشرف فاياتتاسعا :  تربوي ا  :ا

بغي     مشرف في يتوفر أن ي تربوي ا فايات من مجموعة ا تي ا ه ا  الإشراف أهداف تحقيق من تم

تربوي،وهذ فايات ا  :هي ا

 شخصية فايات:  

فيذ على تساعد سمات وهي ة،وهي أهدافه ت  :تشمل بسهو

 شاط حيوية ا   .وا

 فسي الاتزان عاطفي ا  .وا

 ضباط ية وتحمل الا مسؤو  .ا

 قدوة ة ا حس معلمين أمام ا مواقف في ا  .ا

 قدرات عقلية ا ية ا عا  .ا

 قدرة مبادئة على ا ار ا  .والابت
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 قدرة فيذ على ا ت تصرف وسرعة ا مواقف في ا  .ا

 فنية فايات: 

ى     معرفة وتع علم فروع في ا فاية ا معرفة هذ استخدام في وا ل ا  وهذ,بفاعلية الأهداف يحقق بش

مهارة تسب ا خبرة ت تدريب با فايات هذ ومن,وا  :ا

 قدرة تخطيط على ا تحليل ا  .وا

 قدرة معلمين تقويم على ا  .موضوعية بطريقة ا

 فيذ مهمات ت اءا صحيحة بطريقة ا بدائل أفضل اختيار على ب ح،) .ا  (.241،ص2011صا

 قدرة ار توضيح على ا تعبير الأف سليم وا لاما تابة ا  .و

 قدرة دقة الإصغاء على ا  .الآخرين أراء احترام في وا

 رأي تبادل معلمين مع ا دارة ا حوار وا  ارهم معهم،واستيعاب ا  .وتصوراتهم أف

 مستمر الاطلاع قراءة ا واعية وا  .ا

 قدرة وسائل استخدام على ا متعددة ا توضيح في ا  .الأرقام واستخدام ا

 سيق مهارة ت برامج بين ا برامج الإشرافية، ا مدرسية، وا ييف ا برامج هذ وت ون بحيث ا  مرة ت

مستجدات ضوء في  (.22،ص2004عزت، جودت).ا

 فايات  :الإنسانية ا

مشرف يتصف أن يجب تربوي ا  :يلي بما ا

 قدرة اع على ا تعبير الإق دارة الآراء عن وا قاش وا  مساهمة ا  .فيه وا

 ملاحظة دقة  .ا

 تفاعل الاتصال فايات معلمين مع وا ة أسس على ا ية،عاد سا  عن بعيدة ديمقراطية،إ

تسلط،قادرة اء على ا  .معهم جيدة علاقات ب

 عاملين فاية مستوى تقدير مهارات ديه عمل عن ورضاهم ا  .ا

 عاملين من ل ومهمات وأعمال واجبات تحديد مدرسة في ا  مهمات وتتداخل تتعارض لا حتى ا

 .أخر مع أحدهم

 ظرة بين يجمع علمية ا طق وبين ا م علاقات ا ية وا سا  .الإ
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 تعرف مهارة عاملين ميول على ا هم ل استغلال أجل من ا  .وجه أفضل على م

 معلومات جمع مهارة عاملين عن ا مدرسة في ا علاج وتقدير وتفسيرها وتحليلها ا  جودت) .ها ا

 (.241،ص2004عزت،

 فايات متعلقة ا تنظيم ا مدرسي با  :ا

 :مايلي وتشمل

 برامج ترجمة مهارة تعليمي ا ى ا فيذ قابلة واقعية خطة إ  .لت

 ة برامج على الإشراف مهارة صيا مدرسية ا  .ا

 تشاف مهارة ظيم في خلل أي ا ت مدرسي ا بيه ا ت  .لإصلاحه وا

 ية تقدير مهارة ب أي فعا تربوية الأغراض ضوء في تعليمي جا  .ا

 تربوية الاحتياجات تحديد مهارة خطة ورسم ا اسبة ا م  جودت)  . الاحتياجات هذ تأمين ا

 (.22،ص2006عزت،

يبعاشرا :  تربوي الإشراف أسا  :ا

وع يب تت تربوي الإشراف أسا ثر ومن ا يب هذ أ      :شيوعا الأسا

 زيارات صفية ا  :ا

يب أقدم من تعتبر     متبعة الأسا تربوي،حيث الإشراف عملية في ا معلومات جمع على تعتمد ا  عن ا

عملية مدخلات بعض تعليمية ا خاصة ا موقف ا تعليمي،مثل با معلم ا هج ا م ب،ا طا دراسي وا  وطرق ا

وسائل تدريس،وا تعليمية ا بيئة ا تي وا تعليم،ويجتمع فيها يتم ا مشرف ا تربوي ا معلم مع ا اقشة بهدف ا  م

تي الأمور بعض ى تؤدي ا عملية إثراء إ تعليمية ا ل ا موقف عام، بش تعليمي وا خصوص وجه على ا ) .ا

 (.403،ص2012لأغبري،ا

 مداولات لقاءات) الإشرافية ا فردية ا  :(ا

مشرف بين وجه وجها تتم مقابلات وهي     تربوي ا معلم ا اقشة أجل من وا تربوية الأمور بعض م  أو ا

ظر وجهات تبادل صعوبات بعض وتحليل عرض أو ا لقاءات حلها،وتعقد لأجل ا فردية ا ا ا  رفع أحيا

معلم،أو فاءة مستحدثات إعداد ا تربوية با معلمين دى محبب أسلوب ما،فهي أمر حول توجيهه أو ا  ا
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هوة يقرب لأن هم ا مشرف،ويدعو وبين بي تفاهم لتعاون ا ب ويعزز وا علاقات جا ية ا سا  .الإ
حريري،)  (.240،ص2007ا

 ملاحظة مباشرة ا عمل أثناء لمرؤوسين ا  :ا

طريقة هذ  خلال من     مرؤوس،وتبادل مراقبة يتيسر ا رؤى ا مرسومة الأغراض حو معه،وتوجيهه ا  ا

عمل موقع في  (.300،ص2004الله، عبد محمد)  مباشرة ا

 نشرة   :الإشرافية ا

مشرف بين اتصال وسيلة هي     تربوي ا معلمين، ا مشرف يستطيع وا ها من ا قل أن خلا ى ي  إ

معلمين جهد من معقول بقدر ومشاهداته ومقترحاته وقراءاته خبراته بعض ا وقت ا  .وا

 قراءة موجهة ا  :ا

ى يهدف هام إشرافي أسلوب هي     مية إ معلمين فايات ت اء في ا خدمة أث  اهتمامهم إثارة خلال من ا

قراءات خارجية،وتبادل با تب ا اءها،وتوجيههم ا يها واقت ظما توجيها إ  .ومدروسا م

 ندوات تربوية ا  :ا

تربويين من عدد عرض عن عبارة هي     مجال محدد،وفتح موضوع أو تربوية، قضية ا ك بعد ا  ذ

اقشة هادفة لم مثمرة ا  .ا

 معلمين إجتماعات  :ا

 مختلفة، تخصصات في معلمين مجموعة معين،أو وصف دراسية،أو مادة بمعلمي تربوية قاءات هي    

امل تحقيق ت ار وتجميع جهودهم، بين ا لات مواجهة في الأف مش تربوية ا  .ا

 زيارات ة ا متباد معلمين بين ا  :ا

معلم فس في أثرا فيه،يترك مرغوب إشرافي أسلوب هي       ه ثقته من ويزيد ا فسه،لأ  في يجرى ب

عة،ويتم غير طبيعية مواقف ثر أو معلم زيارة فيه مصط فصل،وقد داخل هم زميل أ زيارات تتم ا  ا
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ة متباد ك مختلفة، مواد أو واحدة مادة معلمي متجاورتين،وبين مدرستين أو واحدة مدرسة معلمي بين ا  ذ

مشرف إشراف تحت تربوي ا  .ا

 مشغل تربوي ا ورشة)ا تربوية ا  :(ا

ي شاط هو      معلمين به يقوم عملي تعاو ية خبرة ذات تربوية قيادات إشراف تحت ا  بهدف واسعة مه

لة دراسة جاز أو مهمة تربوية مش شهري،) .محدد تربوي موذج أو واجب إ  (.73-72ه،ص1435ا
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فصل خلاصة      : ا

فصل هذا ختام وفي     د أن ا لابد ا تربوي، الإشراف ضرورة على ؤ عملية من مهم جزء باعتبار ا  ا

تربوية ى يرمي ا مية الأساتذة أداء تحسين إ تعليمية فاياتهم وت مو على وتشجيعهم ا علمي ا  ا

ي،فهو مه مدارس إدارات بين وصل همزة وا تعليم عملية وتحسين متابعة في يساهم حيث ا تعلم، ا  وا

عمل يتها فاءتها ورفع تطويرها على وا ها وفعا تربوية الأهداف تحقيق وتحسي شودة ا م    .ا
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  : تمهيد

داء يعد        سبة جوهريا مفهوما ا ل لمؤسسات با معرفة، فروع جميع محورية ظاهرة عام،فهو بش  ا

فعل شيط الإيجابي وا تساب ا مهارة لا معلومة أو ا ن ا تم جيد وا داء من ا ون ي أدائها،وا  فعال ي

ون أن يجب ية، فاءة ذا ي اءا عا تطرق هذا على وب فصل هذا في س ى ا داء مفهوم إ  ومستوياته ا

اصر، ى إضافة وع ك معايير، ثم وصور محدداته إ تطرق ذ ى  س عوامل إ مؤثرة ا داء، على ا  وأخيرا ا

تطرق ى س داء تقييم إ اول حيث ا ت صر هذا في س ع داء تقييم مفهوم ا  طرق  ثم وأهدافه ،أهميته ا

   . تقييمه

مهني الأداء مفهوم: أولا     ا

داء فظ يشير: غة -1     ى غويا ا ه،قضا أدى من إ شيء وأدى دي ى أوصله:ا داء إ  أهله،وا

شيء إيصال أي الإيصال ه أو ا يه وصو  .فسه تلقاء من إ

ر     في محمد ماجد وذ داء مفهوم أن (2001)ح لغة في ا ى يشير ا فيذ،وهو أو إيجاز أو عمل إ  ت

فعل ممارس ا فعل أو ا مبذول ا شاط أو ا جز ا م     (47-46ص  ،2009محمد، مال(ا

 :اصطلاحا -2  

داء :بأنه عبادة يعرفه      س مستمر شموي شاط عن يعبر ا مؤسسة قدرة يع  إستغلال على ا

ياتها ا ة ومعايير أسس وفق إم اءا تضعها معي جل طويلة أهدافها على ب -160ص  ، 2008عبادة، ( . ا

161)  

ي ويعرفه      شوب درجة:بأنه ا تي ا يها يصل ا شاط إ مائي ا شريك أو الإ مائي ا عمل في الإ  وفقا ا

ة،أو توجيه ومبادئ ومواصفات معايير تائج تحقيق في معي خطط أو لأهداف وفقا ا ة.  ا معل ي(ا شوب  ا

    (10ص  ،2010،

شرقاوي يعرفه ما      تعبير وسيلة:أنه على ا تعلم عن ا يا تعبيرا ا شرقاوي( سلو     (11ص  ،2012، ا

سيد ويعرفه      جاز :بأنه علي ا فعلي الإ ة لقدرات ا ام     (39ص  ،2007، علي( .لفرد ا

جاح:بأنه فيعرفه إدريس أما      تي ا ظمة تحققه ا م  (.38،ص2009إدريس،) أهدافها تحقيق في ا
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شريف منصور بن وتعرفه      ه قام معين جهد تاج:بأنه ا جاز مجموعة أو فرد ببذ بن ( . معين عمل لإ

شريف صور ا     (55ص  ،2013، م

ات جملة:بأنه قاسيمي ويعرفه      سلو تصرفات ا تي وا عاملون بها يقوم ا جاز ا ة مهام لإ  . معي

    (10ص  ،2011، قاسيمي(

طريقة:بأنه فيعرفه أماجرجس      تي ا شيئ عمل بها يتم ا جاحه أجل من معين عمل أي أو ا  أو إ

ه     (41ص  ،2005، جرجس( .إفشا

جاز:بأنه وآخران شحاتة ويعرفه      فرد بإستخدام يتم إ اته ا ا جسمية لإم عقلية أو ا فسية أو ا  . ا

    (29ص  ،2003، شحاتة وآخران(

تعاريف خلال من      سابقة ا تربوية  أن لاحظ ا مؤسسة ا ل استاذ أو موظف با ي هو قيام  مه الاداء ا
تربوية ،  مؤسسة  محددة في ا ياته ا وطة به وفق مسؤو م واجبات ا مهام و ا تائجبا تي وا  من يحققها ا

مهام هذ تأديته خلال قيام ا ية بواجباته وا هداف تحقيق جل بفعا شودة ا م   .ا

مهني الأداء مستويات: ثانيا    :ا

 :وهي مستويات ثلاث لأداء     

تنظيمي الأداء  -1  :ا

ظيم     ت ى يحتاج جزئي أو لي ظام عن عبارة فا مدخلات من مجموعة إ مخرجات من عددا ويقدم ا  ا

ون داء عملائه،ويت ظيمي ا ت اصر من ا ع ساسية ا ية ا تا  :ا

هداف الإستراتيجية - عملاء وتهتم :وا مستفيدين با جهات أو وا تي ا خدمات ها ستوجه ا تج أو ا م  .ا

ل - هي ظيمي ا ت ز :ا تحليل ير ا ا ية فاءة مستوى على ه ل هذا وفعا هي  خدمة على قدرته ومدى ا

عمليات تي ا تج ا تج ست م  .ا

مقياس - داة وهو :ا تي ا هدف الإستراتيجية تخدم بطريقة استخدامها يتم ا  .وا

يف ،واتجاهات مسارات في الإدارة تسيير يفية وتتضمن :الإدارة - ون و تصحيح عملية ت  .ا
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عمليات مستوى على الأداء -2  :ا

ز    د على ير تأ اصر من ا ع ية ا تا  :ا

عمليات -  مدرسة إستراتيجيات تحقيق وأهميتها ضروريتها ومدى ا  .ا

عمليات أهداف  - يد يجري حيث ا تأ امل توافق على ا هداف تلك وت مدرسة أهداف مع ا  .ل ا

لة أو تصميم - عمليات، هي ا ا د يتم وه تأ عمليات تصميم أن من ا لتها ا  أهداف خدمة موجهة وهي

عمليات غريب و آخران(. ومتطلباتها ا     (201ص  ،2005، ا

داء -3 وظيفي ا  :ا

معايير من مجموعة توجد      تي ا ية تحدد ا داء فعا وظيفي ا  :وهي ا

وظيفة وجود  - تاج ضرورتها ومدى ا عملية لإ  .ا

وظيفة أهداف - عام من الاختصاص يسمى ما أو ا اسبها ومدى لوظيفة ا عملية،ومدى أهداف مع ت  ا

اسب وظيفة ت هداف مع ا محددة ا  .قبل من ا

وظيفة تصميم  - لتها ا  .وفعال فء وظيفي أداء بتحقيق يسمح مما :وهي

وظيفة قياس  - د يجري حيث:ا تأ ية من ا ا داء قياس إم وظيفي ا  .ا

وظيفة إدارة - وظيفة أداء مراقبة عملية طريق عن يتم حيث :ا حرافات وتصحيح وتحليلها ا داء في الا . ا

غريب و آخران(     (202-201ص  ،2005، ا

ثا مهني الأداء عناصر : ثا  :ا

ون     داء يت اصر من مجموعة من ا ع    :أهمها ا

معرفة  -1 وظيفة بمتطلبات ا معارف وتشمل :ا عامة، ا مهارات ا ية وا ف ية، ا مه خلفية وا عامة وا  عن ا

وظيفة مجالات ا مرتبطة وا  .بها ا
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عمل نوعية  -2 ه ما مدى في وتتمثل :ا فرد يدر ذي عمله عن ا ه وما به، يقوم ا  ومهارات رغبة من يمتل

ظيم على وبراعة،وقدرة ت فيذ ا عمل وت وقوع دون ا خطاء في ا  .ا

عمل مية  -3 منجز ا عمل مقدار أي :ا ذي ا موظف يستطيع ا جاز ا ظروف في إ عادية ا  ا

جاز هذا سرعة لعمل،ومقدار  .الإ

مثابرة  -4 جدية وتشمل:ا ي ا تفا عمل في وا موظف وقدرة ا ية تحمل على ا عمل مسؤو جاز ا عمال وا   ا

محددة،ومدى أوقاتها في موظف هذا حاجة ا توجيه لإرشاد ا مشرفين قبل من وا  (20ص  ،2010، أبو شرخ(. ا

   

 

موظف  -5 ه وما :ا  .ودوافع واتجاهات وقيم واهتمامات ومهارات معرفة من يمتل

موقف  -6 بيئة به تتصف ما وهو :ا ظيمية ا ت وظيفة، تؤدى حيث ا تي ا اخ تتضمن وا عمل م  ا

موارد والإشراف،ووفرة ظمة ا ل الإدارية وا هي ظيمي وا ت     (34ص  ،2009، أبو شملة(. ا

مهني الأداء محددات: رابعا  :ا

ه على الآداء يعرف     ثر أ صافي ا فرد جهود ا تي ا قدرات، تبدأ ا دراك با دور وا  مهام ا ور سلطان ( وا  أ

    (219ص  ،2002،

ي    داء أن هذا ويع ة مواقف في ا ن معي ظر يم يه ا ه على إ متداخلة لعلاقة تاج أ  : من ل بين ا

جهد ـ1 جهد وهو:ا اتج ا عامل حصول من ا دعم على ا ذي ا حافز،وا ى يترجم وا طاقات إ جسمية ا  ا

ية حر عقلية وا تي وا ها ا عامل يبذ طاقات هذ تتآزر مهمته،حيث داء ا بعض بعضها مع ا جاز ا  لإ

عمل مطلوب ا ة(.  ا محاس     (113ص  ،2013، ا

مية جهد و تدعيم مرتبطة ا حوافز أو با تي ا عامل عليها يحصل ا مؤسسة من ا حوافز هذ سواء ا  مادية ا

وية،فهي أو عامل تحفيز على تعمل مع تاج على ا جهد وزيادة الإ وافي (. ا     (61ص  ،2013، ا
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قدرات ـ2 ي:ا ع خصائص تلك بها و مهارات ا شخصية وا لازمة ا وظيفة،وتسمى لآداء ا ا ا فايات أحيا  با

سمات أو قدرة با ا شخصية، تحمل ا بديهة،أي وسرعة وا تي ا  بوظيفة يقوم من في توافرها من لابذ ا

ك ما،وهي ل تؤثر ذ ها الآداء،وبما في مباشر بش ك أ  .الآداء محددات من تعتبر أيضا فهي ذ

دور إدراك ـ3 ى ويشير:ا ذي الاتجا إ عامل يعتقد ا ه ا ضروري من أ عمل في جهود توجيه ا  خلال من ا

عامل، جهد توجه ى ا عامل أداء أن بمع ذي لدور فهمه بمدى يتحدد ا  خلال من يمارسه أو به يقوم ا

وظيفة تي ا فهم هذا يتضمن بها،حيث يعمل ا وعي ا قدرات لجهود ترجمة وا عمل في وتسخيرها وا اءا ا  ب

فهم، هذا على ى هو وما ا مع ة ا دلا تي وا ل ا سبة تتش ة( .وظيفته أو عمله جراء لعامل با محاس  ا

    (114-113ص  ،2013،

مهني الأداء صور: خامسا فعال ا  :ا

فعال لأداء صور ثلاثة توجد     :وهي ا

مخطط الأداء ـ1  : ا

د داء هذا ويؤ ة رؤية وجود أهمية على ا داء عن مشتر متوقع ا مدير بين ا فراد ا عاملين،من وا  ا

توصيف خلال وظيفي ا داء ومعايير ا هداف ا محددة وا  .ا

مدعم الأداء ـ2  : ا

مدرسة مدير يتمتع داء،وتحفيز تدعيم في فعال بدور ا فراد ا عاملين ا ظيم تجا ا عمل،وت  ا

موارد،ووضع تخلص برامج ا معوقات بعض من تدريبهم،وا تي ا تدريب برامج بدء دون حائلا تتفق قد ا  .ا

مراجعة ـ3 مستمرة ا  :ا

هامة الإجراءات إحدى تعتبر عاملين لأفراد ا فيذها ا تخطيط بغرض ت ك وتحسين عملهم ا  من أدائهم،وذ

معلومات بعض وجود خلال ة،وتهدف ا مشتر مراجعة هذ ا ى ا داء تسهيل إ مستقبلي ا عاملين لأفراد ا  ا

تاحة فرص وا  غريب و آخران(. لتحسين هم ا     (202ص  ،2005، ا
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مهني الأداء معايير: سادسا فعال ا  :ا

اك     :وهي معايير خمسة ه

توافق ـ1  :الإستراتيجي ا

مدى به يقصد ذي ا داء إدارة ظام فيه يستطيع ا باط ا داء تمييز أو است وظيفي ا ذي ا توافق يتم ا  أو با

سجام ما وثقافة وأهداف وغايات استراتيجيات مع الا ظمة، م د ا توافق أيضا يؤ  حاجة على الاستراتيجي ا

ظمة داء إدارة أ توجيه الإرشاد توفير ا عاملون يستطيع حتى وا مساهمة ا جاح تحقيق في ا ظيمي ا ت  .ا

صلاحية ـ2  :ا

مدى بها يقصد ذي ا داء مقياس فيه يستطيع ا بعاد تقييم ا علاقة ذات افة ا داء ا جيد با  ا

ى لوظيفة،ويشار ك إ محتوى،وحتى بصلاحية عادة ذ داء مقياس يتمتع ا صلاحية ا ه با  ألا يجب فإ

ون ى معيبا ي ه بمع س أن يجب أ داء يع وظيفي ا حقيقي ا ذي ا بعاد يتضمن وا تي افة ا ن ا  من تم

جاح معيار أداء في ا وظيفة،وا ذي ا صلاحية يتسم ا فساد من يقلل أن يجب با ان،حيث بقدر ا  أن الإم

تغلب تام ا ن غير عليه ا احية من مم عملية ا  .ا

 :الاعتمادية ـ3

داء مقياس اتساق بمدى وتتعلق ال أهم ومن ا خاصة تلك الاعتمادية أش مقيمين باعتمادية ا تي ا  وا

ى تشير فراد بين الاتساق مدى إ ذين ا يهم يعهد ا عاملين، أداء تقييم بمهمة إ  من الاعتمادية وتتحقق ا

ظور هذا م ن ما إذا ا ان تم ثر أو اث مقيمين من أ توصل من ا ى ا تقييم إ ه قريبا أو فسه ا  داء م

سبة واحد شخص مقاييس بعض وبا داخلية الاعتمادية فإن ا تي ا ي وا اصر توافق مدى تع ع  أو افة ا

بعاد داخلية ا  .هامة لقياس،تعتبر ا

قبول ـ4  :ا

شرط هذا ويتعلق معيار أو ا فراد قبول بمدى ا ذين ا مقياس يستخدمون ا تقييم أداة أو ا اعهم ه ا ق  به وا 

واقع ه وا عديد توجد أ مقاييس من ا مة ا مح تي ا ية درجة بوجود تتسم وا صلاحية من عا  والاعتمادية، ا
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ها مديرين وقت من ملموسا جزءا تستهلك و -223ص  ،2011، عامر( استخدامها يرفضون يجعلهم بما ا

224)    

تحديد ـ5    :ا

مدى به ويقصد ذي ا مقياس فيه يوفر ا  هو ما بشأن لعاملين محددة توجيهات أو إرشادات استخدام ا

هم متوقع يف م هم و توقعات هذ تحقيق يم     (126ص  ،2004، حمداوي( ا

عوامل: سابعا مؤثرة ا مهني الأداء على ا  :ا

فرد أداء يظهر لا     فرد داخل من ابعة ضغوط أو قوى تيجة ا ن فسه ا  تفاعل عملية تيجة فقط،و

توافق قوى بين وا داخلية ا قوى لفرد ا خارجية وا محيطة ا قوى وتتأثر به، ا داخلية ا ة ا محر  لأداء،بعدد ا

عوامل من  :وهي ا

مدرسة ثقافة ـ1  :ا

فرد وأداء سلوك يتأثر حيث قيم بمجموعة ا قواعد ا معايير وا سائدة وا مدرسة، في ا تي ا ى تدفعه وا  إ

داء ثقافة هذ وترتبط آخر، مسلك على معين مسلك تفضيل أو ما بطريقة ا فرد بأداء ا  على تؤثر ها ا

عمل حو اتجاهاته  .ا

فرد دور ـ2 مدرسة في ا  :ا

دور طبيعة تؤثر ذي ا فرد يؤديه ا مدرسة داخل أدائه على ا دور ا توقعات من مجموعة هو وا تي ا  ا

اس من مجموعة يتوقعها فرد من ا ك ويتضح ا  :وهي أبعاد خمسة في ذ

دور غموض -  .ا

دور تباين -  .ا

دور صراع -  .ا

دور عبء زيادة -  .ا

دور تفاهة -  .ا

مدرسة إدارة -  :ا
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مام فمدى مدير إ معارف ا ية با سا مختلفة،ومدى الإ توقع على قدرته ا موقف متطلبات وتفهم ا لي ا  ا

ذي ية، تحمل على قدرته ومدى يواجهه، ا مسؤو عمل ضغط ومقاومته ا  على سفل،ويؤثر أعلى من ا

داء مدرسة داخل ا س حتى واضحة، بصورة ا ع مدير اتجاهات ت شخصية وأهدافه وأخلاقه وقيمه ا  ا

فراد أداء على ي ا تا عاملين،وبا ك يؤثر ا عمل استقرار مدى على ذ مدرسة داخل ا  .ا

سياسات ـ3  :الإدارية ا

سياسات تشير ى الإدارية ا قواعد مجموعة إ معايير ا توجيهات وا تعليمات وا تي وا مدرسة تصدرها ا  ا

هم، واجبات ممارسة في أعضائها لإرشاد ز أعما سياسات أهمية وتتر ها في الإدارية ا  عن تصدر و

مدرسة، إدارة ى وتوجه ا ة بأعمال مختلفين أعضاء إ زام،فليس بصفة تتصف وهي معي اك الإ  اختيار ه

مدرسة عضو ما ا ت طا اك ا ة واضحة سياسة ه سياسات أهمية أخرى،فإن احية ومن ومعل  محدد ا

فرد داء د ا تشارها بسبب تتأ مستويات مختلف بين ا ظيمية ا ت ها ا عمل مجالات وشمو مختلفة ا  ا

مدرسة غريب و آخران( با     (207-206ص  ،2004، ا

بيئة ـ4 محيطة ا  :وتشمل :ا

عمل ظروف مادية ا ه وما: ا فرد راحة على أثر من تتر يته ه وتسهل ا تميز اتجا في حر داء، في ا  ا

ك معدات الآلات توفر مثل وذ دوات وا  .وا

عوامل ظيمية ا ت فرد أداء على بيرا تأثيرا وتمارس: ا مدرسة داخل فسه ا ل مثل ا هيا ظيمية ا ت لوائح ا  وا

ين قوا علاقات وا رؤساء الآخرين مع وا زملاء، وا مرؤوسين وا ب وا تدريب عمليات بجا توجيه ا تقويم وا  .وا

لة-5 مدرسة هي  :ا

س ل يع مدرسة هي ظيمي ا ت مدرسة عضاء ا ماط ا سلوك أ مستهدف ا ال ا علاقات وأش ية ا سا  الإ

تي مدرسة تفضل ا معلومات أعضائها،وتؤثر بين سائدة تراها أن ا مدخلات باقي ا ظيمية ا ت  على ا

فرد استجابات مدرسة تمسك درجة حسب وأدائه ا ل هذا بحرفية ا هي ل تطبيقه على وتصميمها ا  بش

 .حقيقي
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رضا ـ6 وظيفي ا  :ا

رضا يؤثر وظيفي ا فرد أداء على واضحا تأثيرا ا فرد داخل ا مدرسة،فا ذي ا رضا يشعر ا عمل عن با  ا

د سية علاقة وجدت أدائه،وقد تحسين حو دافع ديه يتو رضا بين ع وظيفي ا  دوران ومعدل ا

فرد عمل،فا ذي ا رضا يشعر ا ى يميل با بقاء إ مدرسة في ا ي ا تا غياب حالات قل با  .ا

عمل جماعة ـ7  :ا

عمل جماعة تؤثر لما أداء على إيجابية ثقافية قيم من يسودها وما ا فرد،ف جماعات هذ سادت ا تعاون ا  ا

تضامن ة وا مشار لما بين وا س أعضائها، ع ك ا فريق روح سيادة تيجة بالإيجاب أدائهم على ذ  بين ا

عضاء  .ا

فرد دافعية ـ8  :ا

فرد دافعية تؤثر عمل حو ا لما على ا فرد شعر أدائه،ف مان ا وظيفي با مدرسة داخل ا  ه وأتيحت ا
فرصة لما لترقي ا وظيفي، وين تيجة أدائه وتحفز دافعيته ازدادت ا عمل حو ايجابية اتجاهات ت   .ا

تنظيم بيئة ـ9  :ا

فرد أداء يرتبط بيئة ا ظيمية با ت تي ا بيئة يعمل ا ظيمية فيها،فا ت حه وما ا افئات من لفرد تم  تدفعه م

ن فقط شخصيته مع تتفاعل لا وخبرة تدريب من ه تقدمه وما لعمل،  على مرورها بعد معها تتفاعل ،و

قيود بيئية ا تي ا فرد أداء على تؤثر ا  .ا

اخ ويؤثر م مدرسي ا ظيم بيئة في ا ت داء على ا هائي ا سلب أو بالإيجاب سواء لفرد ا غريب و آخران( .ا  ا

    (209ص  ،2004،
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مهني الأداء تقويم: ثامنا  :ا

مهني : الأدا تقويم مفهوم ـ 1   ء ا

ه بروطي تعرفه عاملين من فرد ل أداء تقدير عملية:بأ ية فترة خلال ا ة زم وعية مستوى تقدير معي  و

    (378ص  ،2004، بروطي( أدائه

في ويعرفه ه على ح طريقة :أ عملية أو ا تي ا عمال أرباب يستخدمها ا فراد من أي معرفة ا جز ا  أ

عمل بغي ما وفقا ا تقييم هذا على ويترتب يؤدي، أن ه ي فرد وصف ا  جدارة أو فاية بمستوى ا

في(. معين واستحقاق     (295ص  ،2007، ح

رب جاد يعرفه ما ه ا عملية :بأ تي ا ها من يتم ا عامل يؤدي يف تحديد خلا  على يترتب وما وظيفته، ا

ك داء تحسين خطة وضع من ذ رب(. ا     (50ص  ،2009، جاد ا

ه فيعرفه عباس أما عاملين أداء وتحليل دراسة :بأ هم وملاحظة عملهم ا اء وتصرفاتهم سلو  أث

ك عمل،وذ م ا قيام في فاءتهم ومستوى جاحهم مدى على لح هم ا ية،وأيضا بأعما حا م ا  على لح

يات ا مو إم تقدم ا مستقبل في لفرد وا يات وتحمله ا بر،أوترقيته مسؤو  شأن ذات أخرى وظيفة أ

يات بر ومسؤو     (259ص  ،2011، عباس( . أ

تعريف داء تقييم :الإجرائي ا طريقة تلك هو ا عملية أو ا تي ا  عامل أو فرد ل أداء تقدير بها يتم ا

ه فاءته وقياس جازاته وسلو ية تحمله مدى على لتعرف وا   .عمله مسؤو

مهني الأداء تقويم أهمية ـ 2  :ا

عاملين أداء تقييم أهمية وتتمثل     : يلي فيما ا

موظف شعور زيادة ـ ية ا مسؤو ظمة في مستقبله بشأن قرارات صدور من عليها يترتب ،وما با م  .ا

قوة قاط تحديد ـ ضعف ا موظف دى وا قاط هذ توضح بتقارير وتزويد ا رخي(. ا  ـ   (121ص  ،2014، ا

فاعلية قياس ظيمية ا ت تعرف ا تاجية على وا ظيم إ ت  .ا

معلومات توفير ـ ضرورية الإدارية ا قرارات لاتخاذ ا تطوير عمليات إحداث أو ا  .ا
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بؤ طرق تحسين ـ ت داء ا متوقع با  .ا

مية ـ افسة ت م فراد بيت ا جهد بذل على وتشجيعهم ا تقدم لإحراز ا  .أدائهم في ا

شف ـ طاقات عن ا قدرات ا مستغلة غير وا فراد دى ا ى توجيهها إعادة على يساعد بما ا مجال إ  ا

وظيفي اسب ا م     (219ص  ،2006، امل، حامد( . ا

داء تقييم إن ـ ن ا ظر يم يه ا دوات من أداة إ تي ا شف ا وعية حجم عن ت تدريبية الاحتياجات و  .ا

داء تقييم عملية تعد ـ قرار متخذي تساعد توجيهية أداة بمثابة ا شأة داخل ا م ى ا تقاء إ  يستحق من ا

ترقية اصب ا فيذ أو أعلى وظيفية م ى من وتوزيع قل إجراءات ت قسام وا  ك والإدارات ا مختلفة،وذ  ا

فراد أداء قياس اختبارات ضوء على شأة داخل ا م     (166ص  ،2011، زيدان( . ا

قوى تخطيط ـ عاملة، ا تدريبية الاحتياجات وتحديد ا وحدة مستوى على ا ظيمية ا ت  .ا

ل معوقات معرفة ـ عمل ومشا خرشة ( . ا     (153ص  ،2007، حمود ، ا

 :الأداء تقويم أهداف ـ 3

عاملين آداء تقييم     مؤسسات تسعى عديدة أهداف ا ها تحقيقها ا  . م

تدريبية الإحتياجات تحديد ـ لازمة ا تقييم يساعد :لعاملين ا ضعف مواطن تحديد في ا د ا عاملين ع  من ا

قدرات حيث مهارات ا ية وا ف ما ا شف والإدارية، موظف قدرة مدى ي تأقلم على ا  ومن عمله، بيئة في ا

ا ج تدريبية برامج وضع في الإدارة يساعد فهو ه فعلية الإحتياجات تعا  تطوير على وتعمل لعاملين ا

 .ومهاراتهم خبراتهم

تقييم يساهم ـ تقييم يدفع حيث :الإشراف عملية تحسين في ا رئيس ا ى ا مرؤوسين وسلوك آداء متابعة إ  ا

صاف بغية باستمرار د الإ تقارير وضع ع لازمة ا ى ورفعها ا وقت في الإدارة إ اسب ا م ح( . ا  ،2004، صا

    (138-137ص 

علاقات بمستوى الارتفاع ـ موظفين مع ا فرصة تهيئة خلال من ا املة ا اقشة ا ل م عمل مشا  أي مع ا

هم، مر م ذي ا هاية في يقود ا ى ا ون أن إ تقويم عملية ت تعارف زيادة جيدة وسيلة ا مدير بين ا  ا

موظفين  .وا
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وسائل من مجموعة إقتراح في الآداء تقويم عملية تساهم  - طرق ا اسبة وا م  سلوك تطوير ا

موظفين،وتطوير وظيفية بيئتهم ا يب أيضا ا م( .مستمرة بصورة علمية بأسا سا ص  ،2006، حرحوش، ا

105)    

اخ إيجاد ـ - ثقة من ملائم م تعامل ا خلاقي وا  .ا

علاقات تطوير - جيدة ا عاملين مع ا تقرب ا يهم وا لاتهم على لتعرف إ صعوبات مش تي وا  ا

عمل في تواجههم  .ا

عاملين شعور  - ة ا عدا ة جهوذهم وبأن با مبذو  .الإعتبار بعين تأخذ ا

ضعف مواطن تحديد - خلل ا شآت في وا م  .ا

د  - تأ خطط فاءة من ا موضوعية ا موازات ودقة ا تخطيطية ا طائي و آخران( . ا  (229ص  ،2006، ا

   

 :الآداء تقييم طرق ـ 4

اك      عديد ه طرق من ا مستعملة ا عمال تقييم ا طرق :ا تقليدية ا طرق ا حديثة وا  : يلي ما ،وهي ا

طرق ـ 4-1 تقليدية ا طرق تعتمد: ا تقليدية ا تقييم عملية في ا م على ا ح شخصي ا  على لرؤساء ا

مرؤوسين  :أهمها ومن ا

ترتيب طريقة  - بسيط ا   :ا

طريقة هذ تعد  طريقة هذ وتعتمد الآداء، تقييم طرائق أقدم من ا فراد ترتيب على ا عاملين ا  ا

تسلسل،حيث مقيم يضع با ا يبدأ ترتيب في عامل فرد ل ا ى آداء أحسن م فراد ل أن ،إذ أداء أسوء إ  ا

عاملين قسم في ا فراد بعض بأن يعرفوا ا عاملين ا بعض من أفضل ا ن هذا وفقا الآخر ا ترتيب،  مما ا

ون يف معرفة هو عليها يعاب ما درجة ماهي أي أفضل هؤلاء ي فضلية، طريقة هذ وأن ا  عرضة ا

ة تأثيرات ها تأثيرات ا شخصية وا مقيم علاقة في ا فرد ا عامل، با ك ا ثر على الاعتماد فإن وذ  من أ

ن من مقيم مم تحيزات من يقلل أن ا تها مزايا ومن ا تطبيق حيث من سهو توضيح ا عاملين لأفراد وا  .ا

    (248ص  ،2007، محمد عباس، علي(
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مقارنة طريقة - عاملين بين ا  :ا

طريقة هذ في فرصة فرد ل يعطي ا فراد بباقي مقارته يتم ي ا ون فس في ا قسم،ويت ك وفقا ا  ذ

ائيات مقارات،ويتحدد من (زوجيات) ث ها ل في ا مقارات هذ وبتجميع أفضل، فرد أي م ن ا  يم

تعرف عاملين ترتيب على ا ازيا ا عام،وحسب آدائهم حسب ت مقارات ا تي ا  .تمت ا

توزيع طريقة -  :الإجباري ا

طريقة هذ وفي ون ا فاءة قياس درجات على مرؤوسيه توزيع على (سبيا) مجبرا رئيس ل ي ل ا  بش

مؤسسة،ويأخذ تحدد ل هذا ا ش توزيع عليه مايطلق ا طبيعي،وهو با بية أن يرى توزيع ا اس غا  يأخذون ا

مقياس،وتأخذ من وسيطة درجة اس سبة ا خفاض في ا ا لما الإ درجة هذ عن بعد وسيطة،سواء ا  ا

خفاض أم بالإرتفاع     (300-298ص  ،2004، ماهر( .بالإ

تدرج طريقة -  :ا

طريقة هذ حسب توضع يفات عدة ا موارد إدارة قبل من تص بشرية ا يف ل ويمثل ا ة درجة تص  معي

فراد آداء مقارة ويتم داء يفات هذ وفقا ا تص محددة ا  .مسبقا ا

تدرج طريقة - بياني ا  :ا

طريقة هذ تعتمد صفات من عدد تحديد على ا خصائص أو ا تي ا ن ا فرد تم  مستوى رفع من ا

تدرج مقياس حسب فرد ل تقييم الآداء،ويتم ي ا بيا محدد ا ه درجة ووفقا ا صفات، هذ امتلا  وترجع ا

ية طريقة هذ فعا ى ا دقة إ صفات تحديد في ا خصائص ا مرتبطة وا  .بالآداء ا

قوائم طريقة - مرجعية ا  :ا

ب تشرح قوائم إعداد يتم سلوك من ثيرة جوا واجب ا عمل،وتحدد في توافرها ا موارد إدارة ا بشرية ا  أهمية ا

صر ل فرد آداء على تأثير في ع ن هذ وقيمة ا همية، مقيم معرفة عدم ا تي لدرجات ا  قيمة تحدد ا

 .تقييمه في موضوعي غير يجعله صفة ل

 

طريقة - ية ا مقا  :ا
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رئيس قبل من تفصيلية تقارير تابة يتم مباشر ا ب تصف ا ضعف جوا قوة ا  ومهارات والآداء، وا

فراد،وتضع تطويرية الإقتراحات ا تشجيعية ا  .وا

مواقف طريقة - حرجة ا  :ا

مقيم يقوم طريقة هذ حسب ا سلوك بتسجيل ا مساهم ا عمل، آداء في سلبا أو إيجابا ا  تحديد ويوضح ا

يات سلو يات مقيم قبل من وتسجيلها ا سلو مرغوب ا مرغوب وغير فيها ا ص  ،2004، حمداوي( . فيها ا

131-132)    

طرق 4-2 حديثة ا  :ا

طرق وأخطاء عيوب تفادي تقليدية ا تقييم،ظهرت في ا طرق ا حديثة ا  :أهمها ومن ا

تدرج مقياس - ي الأساس على ا سلو  : ا

مقياس هذا يرتبط اصر ويأخذ ا ع ساسية با تي ا ها ا تدرج طريقتين، تتضم ي ا بيا مواقف ا  وا

حرجة،حيث ه ا عمل واقع من مستقى سلوك أو صفة ل أعمدة وتصميم تحديد يتم أ فعلي ا يست ا  و

حال هو ما مسبقا محددة عامة صفات تدرج مقياس في ا ي،ويتم ا بيا فرد تقييم ا اءا ا  مدى على ب

ه ه لصفات إمتلا متوقع وسلو عمل واقع في ا ون بحيث ا عمل واقع في ت ون بحيث ا صفات هذ ت  أو ا
يات سلو عمل بمتطلبات مرتبطة ا ساسية ا     (54ص  ،2012، بن عيشي( . ا

ملاحظات مقياس - ية ا سلو  : ا

طريقة هذ حسب الآداء تقييم يعتمد تائج على ا محققة ا هداف مقارة فعلا ا مسطرة، با ز ا  هذ وتر

طريقة هداف،وهو الإدارة على ا  .الآداء وتقييم الإدارة في حديث أسلوب با

مقياس هذا ويحدد بعاد ا ية ا سلو متوقعة ا فعال لأداء ا تي ا يات جوهرية مواقف تمثل وا  سلو

عمل،ويقوم مقيم ا فراد سلوك بملاحظة ا تقييم موضع ا  ثم ومن بعد، ل أوزان خمسة حسب وترتيبهم ا

درجات تجمع تي ا عامل عليها يتحصل ا عمل أبعاد من بعد ل من ا  .ا
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ز طريقة - تقييم مرا  :ا

طريقة هذ تسعى ى ا ة وصفات مهارات قياس إ علاقات مثل معي ظيم،وا ت تخطيط،ا ية ا سا  بتحديد الإ

ة مقاييس صفات هذ معي رغم على ا طريقة هذ تحديدها،وتستخدم صعوبة من ا  مختلف مدراء تقييم ا

مستويات فراد خاصة وبصورة الإدارية ا مرشحين ا عليا لإدارة ا      (133-132ص  ،2004، حمداوي(ا
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فصل خلاصة  : ا

داء أن ا يتضح سبق مما       تي الاستجابات مجموع ا فرد بها يقوم ا ه معين،حيث موقف في ا  أ

ما مباشرة ملاحظة يلاحظ ه وموضوعية، جز ما ل أ مهارات مهام في ي فايات ا ل وا  لقياس، قابل بش

جهذ اعتبرو حيث الإدارة علماء من وخاصة بها بالاهتمام زاد ما وهذا صافي ا ضروري ا ه لعمل وا  وأ

جاح مقياس يعتبر   ا



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

فص منهجية راءاتـــالإج : رابعـا لـا   دراسةـــل ا

  تمهيد

دراسة حدود : أولا  . ا

دراسة منهج : ثانيا  .ا

ثا دراسة مجتمع : ثا  .ا

دراسة أداة : خامسا ومترية وخصائصها ا سي  .ا

يب : سادسا جة أسا معا مستخدمة الإحصائية ا دراسة في ا  .ا

فصل خلاصة  ا
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 : تمهيد

دراسة تحتل      ية ا ميدا ة ا ا بحث في هامة م علمي، ا ك ا ها وذ جزء تعتبر لأ ثر ا  أهمية الأ

ها فيه،فمن لة طرح يتم خلا بحث مش واقع،إضافة في ا ى ا وع هذا أن إ دراسة من ا ب يدعم ا جا  ا

ظري، فرضيات خطأ أو صحة مدى باختبار لباحث يسمح حيث ا موضوعة،حتى ا ن ا  من يتم

تائج،وهدفت استخلاص دراسة ا ى ا تربوي الإشراف دور معرفة إ تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي، ا ثا  ا

تحقيق ك و تطرق سيتم ذ ى ا ير إ تذ دراسة بفرضيات ا دراسة، وحدود ا دراسة ومجتمع ا ته، ا  ثم وعي

تطرق ى ا دراسة أداة إ ومترية،وأخيرا وخصائصها ا سي يب ا جة أسا معا مستخدمة الإحصائية ا  في ا

دراسة  .ا

دراسة حدود : أولا   :ا

حدود انية ا م مجال في تمثلت: ا ي ا ا م ذي ا دراسة تطبيق فيه تم ا ية ا ميدا ويتان مستوى على ا  ثا

صر ببلدية ع ويةث(ا وية مخلوف بوضريوة ا  .(الله عبد هلال ،وثا

حدود زمنية ا دراسة إجراء تم: ا ية ا ميدا ويات مستوى على ا ثا فة ا سا ر ا ذ فترة في ا ممتدة ا  من ا

ى 20-04-2018 دراسي لعام م2018-04-30 إ   .م2018-2017 ا

حدود موضوعية ا اوت:ا دراسة هذ ت تربوي الإشراف دور ا تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا  .ا

حدود بشرية ا يز في تمثلت: ا تر تعليم أساتذة على ا وي ا ثا  .ا

دراسة منهج :ثانيا   : ا

ون حتى       دراسة ت هج على تقوم أن لابد علمية ا هج علمي، م م تسي وا غة أهمية ي  بحث أي في با

ه مسار لباحث يحدد لأ ذي ا ه ا ى لوصول يسل ون تائج إ دراسة موضوع حول وعلمية موضوعية ت  .ا

هج فيعرف       م ه ا قواعد من مجموعة: بأ تي ا وصول بقصد وضعها يتم ا ى ا حقيقة إ علم،أو في ا  ا

طريقة تي ا باحث يتبعها ا لة دراسته في ا تشاف أجل من لمش حقيقة ا  (90 ،ص2003شروخ،). ا
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باحثة استخدمت وقد       دراسة هذ في ا هج ا م وصفي ا ي ا ذي الاستدلا حقائق بدراسة يهتم ا  ا

ة راه متعلقة ا ظاهرة،ومعرفة بطبيعة ا  .خصائصها ا

هج ويعرف       م وصفي ا ه ا تحليل طرق من طريقة: بأ تفسير ا ل وا ظم،من علمي بش  أجل م

وصول ى ا لة أو إجتماعية وضعية محددة أغراض إ ان إجتماعية،أو مش  .معين م

ه يعرف ما       ظاهرة وصف طريقة: بأ مدروسة ا ة معلومات جمع طريق عن ميا وتطويرها ا  مق

لة عن مش يفها، ا خضاعها وتحليلها وتص دقيقة لدراسة وا  يبات، ا ذ  . (139،ص 2009)بوحوش،ا

ثا دراسة مجتمع :ثا  :ا

دراسة مجتمع ـ1  : ا

ه يعرف       ذين الأشياء أو الأحداث أو الأفراد جميع: بأ ون ا و لة موضوع ي بحث مش صيرفي  ا )ا

 ( 185،ص 2009،

ه أيضا ويعرف       اصر أو الأفراد جميع: بأ ع تي الأشياء أو ا ن واحدة خصائص ها ا  يم

عجرش ،ملاحظتها  (92،ص 2015)ا

دراسة فمجتمع       لي ا ون ا تعليم أساتذة جميع من يت وي ا ثا واقعة ا صر بلدية مستوى على ا ع  ا

غ با ويتان عددها وا وية) ثا وية مخلوف بوضريوة ثا  (83)عددهم فبلغ الأساتذة أما (الله عبد هلال ،وثا

تخصصات بمختلف أستاذا  .ا
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دراسة موضوع فهم ستطيع وحتى       دراسة مجتمع اختياري ان ا متمثل ا  من ل أساتذة جميع في ا

وية وية مخلوف  بوضريوة ثا ك ببلدية الله عبد هلال وثا ذ صر، ع وية أيضا اختياري ان ا  أحمد ثا

ي حبيبات جمعة  ببلدية ا ي ا ي إلا حبيبي ب ها عراقيل عدة تلقيت أ وية ذهابي ،م ثر لثا   مرة من لأ

مدير موافقة لأخذ ه إلا ا ون م أ شغالاته موجود ي وية خارج لا ثا خاصة وظروفه ا فترة، تلك في ا  ا

ى إضافة وقت ضيق إ وحة لفترة ا مم ترخيص في ي  ا مقدم ا تربية مديرية طرف من ا  جيجل، ولاية ا

عودة عدم بي أدى ما وهذا وية ا  .أخرى مرة لثا

ون وقد       دراسة مجتمع ت دراسة مجتمع من %100 سبته ما أي أستاذا(83) من ا  اختيار  ،وتم ا

ية طريق عن مسح تق شامل ا مستخدم ا دراسات في ا وصفية ا ه ،إلا ا د أ ة توزيع وع  على الإستبا

دراسة مجتمع ة (70) استرجاع تم قد ا  . فقط استبا

دراسة مجتمع خصائص -3  : ا

ة أفراد توزيع يمثل:(01) رقم جدول عي س حسب ا ج  ا

س ج رار   ا ت سبة ا مئوية ا  ا

ور       38.6% 27 ذ

اث  61.4% 43 إ

مجموع  100% 70 ا

مصدر بة إعداد:ا طا اءا ا ة تائج على ب  .الاستبا

جدول هذا يوضح ة أفراد ا دراسة عي س حسب ا ج ة أغلبية أن حيث ا دراسة عي اث من ا مقدر الإ  وا

جدول في سبة أعلى وتمثلهم أستاذة، 43ب عددهم ي من% 61.4ب ا ة، إجما عي ور أما ا ذ  بلغ فقد ا

سبة أستاذا 27 عددهم ي من% 38.6 وب ة إجما عي  .ا

ة أفراد توزيع يمثل:(02) رقم جدول عي سن حسب ا  ا

سن رار ا ت سبة ا مئوية ا  ا

25- 30  25 %35.7 

30- 35    22 %31.4 
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 32.9% 23 فوق فما 35

مجموع  100% 70 ا

مصدر بة إعداد:ا طا اءا ا ة تائج على ب  .الاستبا

جدول خلال من ا يتضح ذين الأساتذة أن (02) رقم ا فئة في أعمارهم تتراوح ا عمرية ا  [ 30-25 ]  ا

ة سبة س ي من 37.5%  ب ة،تليها إجما عي فئة ا عمرية ا ة فما فوق[  35]  ا سبةس  حين ،في32.9%ب

فئة في الأساتذة سبة تتراوح عمرية ا  31.4% ب  [ 35-30 ] ا

ة أفراد توزيع يمثل:(03)رقم جدول عي خبرة حسب ا  ا

وات عدد خبرة س رار ا ت سبة ا مئوية ا  ا

1-5 35 50%  

6-10   20 %28.6 

 21.4% 15 فوق فما 11

مجموع  100% 70 ا

مصدر بة إعداد:ا طا اءا ا ة تائج على ب  الإستبا

اد ى بالاست معطيات إ مية ا جدول في ا سبة الأساتذة أغلب أن واضحا يبدوا أعلا ا  خبرتهم  50% وب

تدريس في ممثلة 28.6% سبة تليها ،ثم [ 5-1 ]ا ذين لأساتذة ا تدريس،أما في  [ 10-6 ] خبرتهم ا  ا

ذين الأساتذة ة فما فوق[  11] خبرة ديهم ا   21.4% سبتهم فبلغتس

ة أفراد توزيع يمثل :(04) رقم جدول عي مؤهل حسب ا علمي ا  . ا
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مؤهل علمي ا رار ا ت سبة ا مئوية ا  ا

س  38.6% 27 يسا

 35.7% 25 ماسثر

 2.9% 02 ماجسثير

مدرسة عليا ا  17.1% 12 ا

دس ة مه  5.7% 04 دو

مجموع  100% 70 ا

مصدر بة إعداد:ا طا اءا ا ة تائج على ب  .الاستبا

جدول يوضح دراسة مجتمع أفراد (04)رقم ا مؤهل حسب ا علمي،حيث ا سبة 38.6% سبة مثلت ا  با

ذين لأساتذة س،أما مستوى ديهم ا ت 35.7% سبة يسا ا  حين في ماسثر، مستوى ذو لأساتذة ف

مستوى ذوي لأساتذة  17.1% سبة تمثلت مدرسة ا عليا،أما ا ذين الأساتذة ا دس مستوى ديهم ا  مه

ة ت دو ا ذين الأساتذة حين ،في 5.7 %   سبتهم ف ماجستير مستوى ديهم ا ت ا ا  . 2.9% سبتهم ف

دراسة أداة :رابعا ومترية وخصائصها ا سي  : ا

دراسة أداة ـ1  : ا

ات جمع عملية تعتبر       بيا بحث مراحل أهم من ا علمي، ا ات جمع ووسائل طرق تختلف حيث ا بيا  ا

مواضيع باختلاف مراد والأهداف ا دراسة هذ تحقيقها،وفي ا ة استخدام تم ا  معرفة بحث أداة الإستبا

تربوي الإشراف دور تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا  .ا
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ة ات معلومات على لحصول ملائمة أداة: عن عبارة والإستبا  في يستخدم بواقع،وهو مرتبطة وحقائق وبيا

ثير دراسة مهن من ا واع والاتجاهات ا شاط وأ  (347،ص2005، ملحم .) ا

ها على أيضا تعرف ما       وسيلة تلك :أ تي ا ات جمع تستعمل ا ية بيا ية أو لة حول وميدا  مش

بحث أوظاهرة علمي،فهي ا توبة الأسئلة من مجموعة ا م مجيب يقوم ا ها،وهي بالإجابة ا ثر أداة ع  أ

حصول في إستخداما ات على ا بيا مبحوثين من ا تجاهاتهم آرائهم ومعرفة مباشرة ا عجرش )) .وا   ا

 (113،ص2015،

  : الإستبانة بناء خطوات ـ2 

دراسات على الإطلاع ـ سابقة ا صلة ذات ا دراسة بموضوع ا  .ا

ة ـ ب الإستعا جا ظري با  .لدراسة ا

محاور تحديد ـ رئيسية ا تي ا ون ا ها تت ة م طلاقا الإستبا دراسة فرضيات من ا  .ا

اء ـ ود ب ة ب تي الإستبا ها من حاول وا مستجوبين استجابات قياس خلا  .ا

ة عرض ـ مين على الإستبا تدريس هيأة من مح فس علم بقسم ا تربية وعلوم ا يا ا  .والأرطوفو

ة تعديل ـ مين آراء ضوء في الإستبا مح  .ا

اء ـ ة ب هائية صورتها في الإستبا تي ا قسم قسمين، على اشتملت وا ات تضمن الأول ا بيا شخصية ا  ، ا

قسم ي وا ثا اول ا ود ت  .الاستبيان ب
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مراجعة بعد ـ هائية ا ة ا مشرف طرف من لاستبا دراسة مجتمع على توزيعها تم ا  أخذ خلال من ا

موافقة فس علم قسم رئيسة من ا تربية وعلوم ا يا ا تربية مديرية وأخذها والأرطوفو  تتم  جيجل ولاية ا

موافقة هائية ا ويات وتحديد ا ثا تي ا ة توزيع يتم ا  .بها الاستبا

جدول محاور حسب الإستبانة بنود عدد توزيع:(05) رقم ا ثلاث ا  .ا

محاور ة محاور ا  الإستبا

تخطيط الأول  لدرس ا

ي ثا فيذ ا درس ت  ا

ث ثا تقويم ا صفي ا  ا

 

بدائل  ـ 3 معتمدة ا   :ا

رث مقياس استخدام تم       م معيار ي ة على ح دراسة استبا  في بدائل ثلاث على الإعتماد تم حيث ا

ة هذ تقييم وتم ،(موافق محايد ،موافق،)غير  الاستبا ى1 من ا  إعطاء تم إختيار،حيث ل درجات 3إ

 .موافق لبديل (3)،ودرجة محايد لبديل (2)غيرموافق،ودرجة لبديل (1) درجة

شروط ـ 4 ومترية ا سي دراسة لأداة ا  : ا

ون حتى       تائج ت متحصل ا ات جمع أدوات من أداة أي بواسطة عليها ا بيا  في صادقة ا

بغي دراسة،ي د ا تأ ومترية شروطها صحة من ا سي  :ا

 :الاستبانة ثبات حساب ـ1 ـ 4 



رابع  فصل ا لدراسة                                     ا منهجية   الإجراءات ا

 

59 

 

باحثة استخدمت       برامج ا د ،وتم(spss) الإجتماعية لعلوم الإحصائي ا تأ دراسة أداة ثبات من ا  ا

ثبات معامل حساب خلال من فا" ا باخ أ تيجة على وتحصلت ،"رو مقدرة ا د وهذا 0.69 ب ا  أن يؤ

ة ية بدرجة تتمتع الاستبا ثبات،وهذا من  عا ثبات معامل أن ثباتها،أي تحقيق اف ا ي ا  .عا

Statistique de fiabilité 

Nombre déliements Alpha de crombach 

26 .694 

باحثة قامت: الاستبانة صدق ـ2ـ 4 د ا تأ ة صدق من با  : بطريقتين الاستبا

مين صدق ـ1 ـ 2ـ 4 مح  : ا

ة عرض تم الأداة صدق من لتحقق       ية صورتها في الاستبا مين، من مجموعة على الأو مح  ا

فت تدريس هيئة من أعضاء (07) من تأ خبرة ذوي ا علوم لية في والاختصاص ا ية ا سا  الإ

فس علم والاجتماعية،قسم تربية وعلوم ا ك ا يا،وذ محاور ملائمة مدى في آرائهم على لتعرف والأرطفو  ا

ود ووضوح ب ى وصياغتها،إضافة ا د ل ملائمة مدى إ ذي لمحور ب تمي ا يه،وفي ي توجيهات إطار إ  ا

تي مين قدمها ا مح تعديلات بإجراء قمت ا اسبة ا م ضافة حذف من ا عادة وا  ود صياغة وا  ب  تقديم ا

ة هائية صورتها في الإستبا ملحق رقم  ا  (1.)ا

صدق ـ 2ـ 2ـ 4 ذاتي ا  : ا

د     ة صدق من لتأ صدق معامل بحساب أيضا،قمت الاستبا ذاتي ا ة تائج صدق به ويقصد ا  الإستبا

جذر بحساب ويقاس ، تربيعي ا ثبات ارتباط معامل ا ة وبتطبيق ا معاد ية ا تا  :ا
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ذاتي  =  صدق ا ثباث√ا  معامل ا

تعويض =   0.694√= 0.83با

ة أن على يدل وهذا ية درجة على الاستبا صدق من عا  .ا

يب: خامسا جة أسا معا مستخدمة الإحصائية ا دراسة في ا  :ا

يب تعد       جة أسا معا ات الإحصائية ا دراسة بيا خطوات أهم من ا تي ا باحث على يجب ا  يمر أن ا

يها،وقد ويتطرق بها يب على بالإعتماد قمت إ ية الأسا تا  :ا

رارات ـ ت سب ا مئوية وا دراسة في إستخدمت ا ة أفراد خصائص معرفة ا عي  .ا

متوسط ـ حسابي ا دراسة في استخدم ا عام الاتجا معرفة ا دراسة مجتمع أفراد لإجابات ا  .ا

حراف ـ معياري الإ دراسة في استخدم ا قيم تشتت درجة معرفة ا متوسط عن ا حسابي،حيث ا  حساب تم ا

حراف معياري الإ د ل ا ود من ب ة ب يف تم وقد ، الاستبا متوسطات قيم تص عملية طريق عن ا  ا

حسابية ية ا تا اءا ،( 0.66= 1/3-3): ا عملية هذ على وب م درجة معرفة 1 مع 0.66 جمع ا ح  ا

درجة على ت ،إذا ا متوسط قيمة ا حسابي ا محور في لعبارات ا  ضعيفة، بدرجة (0.66-1) من :ا

ية بدرجة (3-2.34) ومن ، متوسطة بدرجة (2.33-1.67) ومن  .عا
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فصل خلاصة   : ا

فصل هذا في       ا ا هجية الإجراءات توضيح حاو م تعرف و لدراسة ا تي الأدوات أهم على ا  ا

ات جمع في استخدمت بيا ى بالإضافة تحليلها و ا ك إ تعرف ذ دراسة مجالات على ا هج ملائمة و ا م  ا

متبع ا وقد لموضوع، ا يب هذ ساعدت وصول في الإجراءات و الأسا ى ا دراسة تائج إ اقشتها ا  .وم

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .مناقش النتائج البيانا تحليل عرض : الخامس الفصل

يد  تم

لا  .الدراس نتائج عرض: أ

ء في الدراس نتائج مناقش: ثانيا  .الفرضيا ض

صيا  ثالثا : الت

 خلاص الفصل
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 : تمهيد

تطرق بعد      فصل في ا سابق ا ى ا هجية الإجراءات إ م ات وجمع لدراسة ا بيا متعلقة ا موضوع، ا  با

حاول فصل هذا في س ات تفريغ ا بيا د أجل من وتحليلها ا تأ فرضيات صحة من ا تي ا  طرحها تم ا

اقشة سابقا تائج وم متوصل ا يها ا ى وصولا إ تائج إ عامة ا خروج ا توصيات بأهم لدراسة،وا تي ا  ا

ا يها توصل ا خلال من إ دراسة بهذ قيام   .ا

دراسة نتائج عرض: أولا  : ا

محور نتائج وتحليل عرض ـ 1 فرضية ضوء في الأول ا جزئية ا ى ا تربوي الإشراف يساهم :الأو  في ا

تعليم أساتذة أداء تحسين وي ا ثا تخطيط في ا فسهم الأساتذة ظر وجهة من لدرس ا  .أ

جدول ي" عبارة  حول الأساتذة استجابات:(06) رقم ا مشرف يرشد تربوي ا ى ا تخطيط يفية إ جيد ا  ا

 "لدروس

بدائل رار ا ت سبة ا مئوية ا  ا

 11.4% 8 موافق

 12.9% 9 موافق غير

 75.7 % 53 محايد

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من     سبة الأساتذة أغلبية أن لاحظ (06) رقم ا عبارة على بموافق أجابوا75.7% وب  ا

ي" مشرف يرشد تربوي ا ى ا تخطيط يفية إ جيد ا متمثلة%12.9 سبة ،تليها"لدروس ا  لأساتذة وا

مجيبين ا، ا ما أحيا ذين الأساتذة بي  .11.4%  سبتهم فبلغت موافق بغير أجابوا ا
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جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات :(07) رقم ا تدريس خطة إعداد يفية في يساعد يومية ا  ." ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 50% 35 موافق غير 

 17.1% 12 محايد

 32.9% 23 موافق

مجموع  100% 70 ا

 

جدول خلال من ا يتضح عبارة على أجابوا الأساتذة من %50 أن (07) رقم ا ي" ا  يفية في يساعد

تدريس خطة إعداد يومية ا ممثلة %32 سبة تليها موافق، بغير " ا مجيبين لأساتذة وا  أما بموافق، ا

ذين   17.1%سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات:(08)رقم ا تخطيط يفية في يساعد فصلية لدروس ا   "ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

   47.1% 33 موافق غير

 12.9% 09 محايد

  40% 28 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح عبارة على موافق بغير أجابوا الأساتذة من  47.1% أن (08)رقم ا  ا

ي" تخطيط يفية في يساعد فصلية لدروس ا ممثلة  40 % سبة تليها ،" ا مجيبين لأساتذة ا  بموافق ا

ما ذين الأساتذة ،بي   12.9 % .ب سبتهم فقدرت بمحايد أجابوا ا
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جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات :(09) رقم ا تحضير يفية على يدرب يومي ا  " لدروس ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

   45.7% 32 موافق غير

 15.7% 11 محايد

 38.6% 27 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح عبارة على موافق بغير أجابوا الأساتذة من 45.7%سبة    أن (09) رقم ا  ا

ي" تحضير يفية على يدرب يومي ا ممثلة 38.6%سبة تليها ،" لدروس ا ذين لأساتذة ا  أجابوا ا

ذين بموافق،أما  .15.7% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات: (10) رقم ا فاءات صياغة يفية يرشد خاصة ا درس ا  با

ل  " صحيح بش

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

  30% 21 غيرموافق 

 14.3% 10 محايد

 55.7% 39 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من سبة الأساتذة أغلبية أن لاحظ (10) رقم ا عبارة على بموافق أجابوا 55.7% وب  ا

ي" فاءات صياغة يفية يرشد خاصة ا درس ا ل با سبة 30 %سبة تليها حين ،في" صحيح بش  با

ذين لأساتذة ذين الأساتذة أما موافق، بغير أجابوا ا  14.3%سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا
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جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابات: (11) رقم ا تخطيط في بمعلومات يفيد  خلال من لدرس ا

دورات تدريبية ا تي ا ظمها ا  ." ي

بدائل رار  ا ت سب ا مئوية ا  ا

 10% 7 غيرموافق 

 1.4% 1 محايد

 88.6% 62 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من   سبة الأساتذة أغلبية بأن حظ لا (11) رقم ا عبارة على بموافق أجابوا88.6 %وب  ا

ي" تخطيط في بمعلومات يفيد دورات خلال من لدرس ا تدريبية ا تي ا ظمها ا  10% سبة ،تليها" ي

ممثلة ذين الأساتذة في ا ذين أما موافق، بغير أجابوا ا   1.4%ب سبتهم فقدرت بمحايد أجابوا ا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات :(12) رقم ا يب تحديد في يساعد اسبة الأسا م دروس تقديم ا  "ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 28.6% 20 غيرموافق 

 11.4% 8 محايد

 60% 42 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح عبارة على بموافق أجابوا الأساتذة من 60 %أن (12)رقم ا ي " ا  في يساعد

يب تحديد اسبة الأسا م دروس تقديم ا ممثلة 28.6% سبة ،تليها"ا ذين لأساتذة ا  بغير أجابوا ا

ذين الأساتذة موافق،أما    11.4%   سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا
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جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابات :(13) رقم ا ظيم على يشجع ل وقتي ت  "جيد بش

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

  45.7% 22 غيرموافق 

 17.1% 12 محايد

 37.1% 26 موافق

مجموع  100% 70 ا

تائج خلال من موضحة ا جدول في ا ت الأساتذة استجابات أن لاحظ (13) ا بديل حو موجهة ا  ا

سبة موافق غير عبارة على45.7  %ب ي" ا ظيم على يشجع ل وقتي ت  37.1% سبة تليها ،" جيد بش

ذين لأساتذة ممثلة بديل أجابوا ا ذين الأساتذة سبة بلغت حين في موافق، با  17% ب بمحايد أجابوا ا

جدول متوسطات يمثل :(14) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية والا ة استجابة ودرجة ا عي محور على ا  ا

تخطيط" الأول  ."لدرس ا

 

 

 

 

د رقم ب رتبة ا د ا ب متوسط ا  ا

حسابي  ا

حراف  الإ

معياري  ا

درجة  ا

ي ـ 1 6 تخطيط في بمعلومات يفيد ية 0.61 2.78 من لدرس ا  عا



ل الخامس           النتائج البيانا و مناقش عر وتحليل                                الف  

 

68 

 

دورات خلال تدريبية ا تي ا ظمها ا  ي

ي  - 2 1 مشرف يرشد تربوي ا ى ا  يفية إ

تخطيط جيد ا  .لدروس ا

ية 0.68 2.64  عا

ي - 3 7 يب تحديد في يساعد اسبة الأسا م  ا

دروس تقديم  .ا

 متوسطة 0.89 2.31

ي - 4 5 فاءات صياغة يفية يرشد خاصة ا  ا

درس ل با  .صحيح بش

 متوسطة 0.89 2.25

ي 5 3 تخطيط يفية في يساعد فصلية لدروس ا  متوسطة 0.93 1.92 .ا

ي - 6 4 تحضير يفية في يدرب يومي ا  متوسطة 0.92 1.92 .لدروس ا

ي - 7 9 ظيم على يشجع ل وقتي ت  متوسطة 0.91 1.91 .جيد بش

ي - 8 2 تدريس خطة إعداد يفية في يساعد  ا

يومية  .ا

 متوسطة 0.90 1.82

درجة لية ا  متوسطة 0.84 2.19 ا

مصدر بة إعداد:ا طا اءا ا  spss مخرجات على ب

جدول يمثل    متوسطات (14) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية والا  على الأساتذة استجابة ،ودرجة ا

ود محور ب تخطيط" الأول ا د ل أن حيث "لدرس ا ل ب محور هذا ش جدول خلال من ويتضح ، ا  ا

ود أن أعلا ب محور من (6،1) ا ية جاتبدر  جاءت الأول ا   ،2.78  ) حسابية  وبمتوسطات  عا

حرافات ،  (2.64 ترتيب على  (0.68 ، 0.61  )معيارية  وا تي ا ى تشير وا ى  إ ي  إ  بمعلومات يفيد
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تخطيط في دورات خلال من لدرس ا تدريبية ا تي ا ظمها ا ي،  ي مشرف ويرشد تربوي ا ى ا  يفية إ

تخطيط جيد ا   .لدروس ا

ود جاءت ما ب  ، 2.31  حسابية  وبمتوسطات  متوسطة بدرجة (4،8،2 ، 3 ، 5 ، 7)  ا

حرافات(2.25،1.92،1.82،1.91،1.92 ،  0.91،  0.92،  0.93،  0.89،  0.89)،وا 

ترتيب على(0.90 تي ا ى تشير ،وا ي إ يب تحديد في يساعد اسبة الأسا م دروس تقديم ا ي و ، ا  يرشد

فاءات صياغة يفية خاصة ا درس ا ل با ي ، صحيح بش تخطيط يفية في ويساعد  لدروس ا

فصلية، ي و ا تحضير يفية على يدرب يومي ا ي  ،و لدروس ا ظيم على يشجع ل وقتي ت  و ، جيد بش

ي تدريس خطة إعداد يفية في يساعد يومية ا  .  ا

محور نتائج وتحليل عرض -2 ثاني ا فرضية ضوء في ا فرعية ا ثانية ا تربوي الإشراف يساهم": ا  في ا

تعليم أساتذة أداء تحسين وي ا ثا فيذ في ا درس ت فسهم الأساتذة ظر وجهة من ا  ."أ

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابات : (15) رقم ا ى يوجه طلاب دافعية استثارة إ  مع وتفاعلهم ا

درس  ." ا

 

 

بدائل رار   ا ت سب ا مئوية ا  ا

 25.7% 18 موافق غير

 17.1% 12 محايد

 57.1% 40 موافق
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مجموع  100% 70 ا

تائج خلال من موضحة ا جدول في ا ي " عبارة حو الأساتذة استجابات أن لاحظ (15) ا ى يوجه  إ

طلاب دافعية استثارة درس مع وتفاعلهم ا    سبة تليها ، موافق لبديل 57.1%  سبتها بلغت "ا

متمثلة%25.7 مجيبين لأساتذة وا ذين الأساتذة سبة بلغت حين في ، موافق بغير ا  بمحايد أجابوا ا

%17.1 

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات (16) رقم ا ى يرشد طريقة إ صحيحة ا تاب توظيف ا  ا

مدرسي درس خلال ا  ."ا

بدائل  رار           ا ت سب ا مئوية ا  ا

 30% 21 غيرموافق

 28.6% 20 محايد

 41.4% 29 موافق

مجموع  100% 70 ا

تائج خلال من موضحة ا جدول في ا ت الأساتذة استجابات أن لاحظ (16) ا بديل حو موجهة ا  ا

سبة موافق عبارة على 41.4% ب ي" ا ى يرشد طريقة إ صحيحة ا تاب توظيف ا مدرسي ا  خلال ا

درس ذين لأساتذة ممثلة 30% سبة تليها ،"ا بديل أجابوا ا ذين الأساتذة سبة أما موافق، غير با  أجابوا ا

بديل   28.6%بلغت فقد محايد با

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابات : (17) ا ى يوجه مادة ربط إ دراسية ا تلميذ بحياة ا  ."ا

ات بيا رار ا ت سب ا مئوية ا  ا
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بدائل               ا

 27.1% 19 موافق غير

 21.4% 15 محايد

 51.4% 36 موافق

مجموع  100% 70 ا

تائج خلال من موضحة ا جدول في ا ت الأساتذة استجابات أن لاحظ (17) ا بديل حو موجهة ا  ا

سبة موافق ذين الأساتذة سبة تليها 51.4% ب تي موافق بغير أجابوا ا  بلغت حين في27.1% بلغت وا

سبة21.4%  سبة ذين لأساتذة با بديل أجابوا ا عبارة على محايد با ي" ا ى يوجه مادة ربط إ دراسية ا  ا

تلميذ بحياة  " ا

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابات : (18) رقم ا وسائل اختبار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م  ا

درس أهداف تحقيق  ."ا

 

 

 

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 28.6% 20 موافق غير

 10% 7 محايد

 61.4% 43 موافق

مجموع  100% 70 ا



ل الخامس           النتائج البيانا و مناقش عر وتحليل                                الف  

 

72 

 

تائج خلال من موضحة ا جدول في ا مقدرة الأساتذة أغلبية أن لاحظ (18) ا  %  ب سبتهم وا

بديل أجابوا61.4 عبارة على موافق با ي " ا وسائل اختبار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م  أهداف تحقيق ا

درس ذين الأساتذة سبة وهي28.6% سبة تليها ، "ا بديل أجابوا ا  سبة بلغت حين في ، موافق غير با

ذين الأساتذة بديل  أجابوا ا  . 10% محايد با

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابة : (19) رقم ا وسائل اختيار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م  ا

تلاميذ مستوى  ."ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 35.7% 25 غيرموافق 

 8.6% 6 محايد

 55.7% 39 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح عبارة على بموافق أجابوا الأساتذة من 55.7% سبة أن (19) رقم ا   ا

ي" وسائل اختيار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م تلاميذ مستوى ا ممثلة 35.7% سبة تليها ، "ا  وا

مجيبين لأساتذة ذين الأساتذة أما ، موافق بغير ا  8.6% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(20) رقم ا يات ملائمة على يشجع درس فعا مخصص لزمن ا  ا

 ."ه

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 35.7% 25 موافق غير
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 %15.7 11 محايد

 %48.6 34 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ي " عبارة حول الأساتذة استجابات أن لاحظ (20) رقم ا يات ملائمة على يشجع  فعا

درس مخصص لزمن ا بديل حو موجهة "ه ا سبة موافق ا ممثلة35.7% سبة تليها ،48.6% ب  ا

ذين لأساتذة بديل أجابوا ا ذين الأساتذة أما ، موافق غير با بديل أجابوا ا  15.7%سبتهم فبلغت محايد با

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(21) رقم ا ى يوجه تعلم توظيف إ قبلي ا خبرات) ا سابقة ا  (ا

درس تقديم عملية في  ."ا

بدائل      رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

  %17.1 12 غيرموافق

 %8.6 6 محايد

  %74.3 52 موافق

مجموع  100% 70 ا

تائج خلال من موضحة ا جدول في ا غة الأساتذة أغلبية أن لاحظ (21) رقم ا با  74.3% سبتهم ا

عبارة على بموافق أجابوا ي "ا ى يوجه تعلم توظيف إ قبلي ا خبرات)ا سابقة ا  تقديم عملية في( ا

درس ممثلة17.1%سبة ،تليها"ا ذين لأساتدة ا بديل أجابو ا  الأساتذة سبة بلغت حين في موافق، غير با

ذين بديل أجابوا ا  8.6% محايد با

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(22) رقم ا ويع على يساعد شطة ت صفية الأ  "ا
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بدائل   رار                 ا ت سب ا مئوية ا  ا

 41.4% 29 غيرموافق

 11.4% 8 محايد

 47.1% 33 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ذين الأساتذة أن لاحظ (22) رقم ا بديل أجابوا ا  على47.1% سبتهم بلغت موافق با

عبارة ي " ا ويع على يساعد شطة ت صفية الأ ممثلة41.4% سبة  تليها ، "ا ذين لأساتذة ا  أجابوا ا

بديل ذين الأساتذة سبة بلغت حين في ، موافق غير با بديل أجابوا ا  .11.4%  محايد با

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(23) رقم ا ى يرشد فروق مراعاة ضرورة إ فردية ا  بين ا

تلاميذ  "ا

 

 

 

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 15.7% 11 غيرموافق

 25.7% 18 محايد

 58.6% 41 موافق

مجموع  100% 70 ا
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جدول خلال من ا يتضح عبارة على بموافق أجابوا الأساتذة من58.6% سبة أن (23) رقم ا ي " ا  يرشد

ى فروق مراعاة ضرورة إ فردية ا تلاميذ بين ا ممثلة25.7%سبة تليها ، "ا مجيبين لأساتذة ا  ، بمحايد ا

ما ذين الأساتذة بي  15.7%ب سبتهم فبلغت موافق بغير أجابوا ا

جدول متوسطات يمثل : (24) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية والا ة استجابة ودرجة ا عي محور على ا  ا

ي ثا فيذ" ا درس ت  ."ا

 رقم

د ب  ا

رتبة د ا ب متوسط ا  ا

حسابي  ا

حراف  الا

معياري   ا

درجة  ا

ي ـ 1 15 ى يوجه تعلم توظيف إ قبلي ا خبرات) ا  ا

سابقة درس تقديم عملية في (ا  .ا

ية 0.77 2.57  عا

ي ـ 2 17 ى يرشد فروق مراعاة ضرورة إ فردية ا  بين ا

تلاميذ  .ا

ية 0.75 2.42  عا

ي - 3 12 وسائل اختيار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م  ا

درس أهداف تحقيق  ا

 متوسطة 0.89 2.32

ي - 4 09 ى يوجه طلاب دافعية استثارة طرق إ  ا

درس مع وتفاعلهم  .ا

 متوسطة 0.86 2.31

ي - 5 11 ى يوجه مادة ربط إ دراسية ا تلميذ بحياة ا  متوسطة 0.85 2.24 .ا

ي - 6 13 وسائل اختيار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م  ا

تلاميذ مستوى  .ا

 متوسطة 0.94 2.20

ي - 7 14 يات ملائمة على يشجع درس فعا  لزمن ا

مخصص  .ه ا

 متوسطة 0.91 2.12

ي ـ 8 10 ى يرشد طريقة إ صحيحة ا تاب توظيف ا  ا

مدرسي درس خلال ا  .ا

 متوسطة 0.84 2.11

ي - 9 16 ويع على يساعد شطة ت صفية الأ  متوسطة 0.94 2.05 .ا

درجة لية ا  متوسطة 0.86 2.26 ا

مصدر بة إعداد :ا طا اءا ا  spss مخرجات على ب
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جدول يمثل متوسطات (24) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية والإ ود على الأساتذة استجابة ودرجة ، ا  ب

محور ي ا ثا فيذ " ا درس ت د ل أن حيث ، "ا ل ب محور هذا ش جدول خلال من ويتضح ، ا  أن أعلا ا

ود ب ية بدرجة جاءت (17،15) ا حراف(   2.42 ،2.57  )حسابي وبمتوسط عا  ، 0.77  )معياري وا
ترتيب على(  0.75 تي ا ى تشير ،وا ي إ ى يوجه تعلم توظيف إ قبلي ا درس تقديم عملية في ا  ا

ي ى ويرشد فروق مراعاة ضرورة إ فردية ا ما بين ا تلاميذ،و ود جاءت ا ب  (13،11، 09 ،12 ) ا
حرافات( و   2.24،2.20 ،2.31 ، 2.32  )حسابية وبمتوسطات متوسطة بدرجات  0.89 )معيارية ا

ترتيب، على( 0.85،0.94، 0.86، تي ا ى وا ي   تشيرا  وسائل إختيار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م  ا

درس أهداف تحقيق ي و ا ى يوجه طلاب دافعية استثارة طرق إ درس مع وتفاعلهم ا ي ا ى ويوجه  ربط إ

مادة دراسية ا تلميذ، بحياة ا ي ا وسائل إختيار على يشجع تعليمية ا اسبة ا م تلاميذ، مستوى ا ما ا  و

ود جاءت ب  (2.05 ،2.12،2.11) حسابية وبمتوسطات متوسطة بدرجات (16 ، 10 ، 14)  ا
حرافات تي (0.94 ، 0.84 ،0.91  )معيارية وا ى تشير وا ي إ يات ملائمة على يشجع درس فعا  ا

مخصص لزمن ي ه ا ى ويرشد طريقة إ صحيحة ا تاب توظيف ا مدرسي ا ي خلال ا درس،ويساعد  ا

ويع على شطة ت صفية الأ  .ا

محور نتائج وتحليل عرض-3 ث ا ثا فرضية ضوء في ا فرعية ا ثة ا ثا تربوي الإشراف يساهم": ا  في ا

تعليم أساتذة أداء تحسين وي ا ثا تقويم في ا صفي ا فسهم الأساتذة ظر وجهة من ا   ."أ

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(25) رقم ا تقويم أدوات ربط على يشجع درس بأهداف ا  ."ا

 

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 25.7% 18 موافق غير

 12.9% 9 محايد

  61.4% 43 موافق

مجموع  100% 70 ا



ل الخامس           النتائج البيانا و مناقش عر وتحليل                                الف  

 

77 

 

جدول خلال من مقدرة الأساتذة أغلبية أن لاحظ(25) رقم ا بديل أجابوا61.4%ب سبتهم وا  موافق با

عبارة على ي " ا تقويم أدوات ربط على يشجع درس بأهداف ا ممثلة25.7%  سبة تليها ، "ا  لأساتذة وا

ذين بديل أجابوا ا ما ، موافق غير با ذين الأساتذة بي بديل أجابوا ا  12.9% سبتهم فبلغت محايد با

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(26) رقم ا تقويم أهداف توضيح على يحث صفي ا  ."لتلاميذ ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 41.4% 29 موافق غير

 14.3% 10 محايد

 44.3% 31 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من عبارة على بموافق أجابوا الأساتذة من44.3% سبة أن لاحظ(26) رقم ا ي " ا  على يحث

تقويم أهداف توضيح صفي ا ممثلة41.4% سبة تليها ، "لتلاميذ ا مجيبين لأساتذة وا  ، موافق بغير ا
ما ذين بي  14.3% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول ي " عبارة حول الأساتذة استجابة :(27) رقم ا يب استخدام على يشجع وعة أسا  تقويم في مت

تلاميذ  ."ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 % 27.1 19 غيرموافق

 7.1% 05 محايد

   %65.7 46 موافق

مجموع  100% 70 ا
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جدول خلال من ا يتضح بديل أجابوا الأساتذة أغلبية أن(27) رقم ا سبة موافق با  على  65.7% ب

عبارة ي " ا يب استخدام على يشجع وعة أسا تلاميذ تقويم في مت ما "ا ذين الأساتذة سبة ،بي  أجابوا ا

بديل ذين الأساتذة سبة بلغت حين ،في27.1%ب فقدرت موافق غير با بديل أجابوا ا  7.1%محايد با

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابة :(28) رقم ا اء على يشجع تلاميذ اهتمام تثير أسئلة ب  "ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

  31.4% 13 غيرموافق

 14.3% 09 محايد

 54.3% 48 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح سبة الأساتذة أغلبية أن(28) رقم ا عبارة أجابواعلى54.3%  ب ي"  ا  يشجع

اء على تلاميذ اهتمام تثير أسئلة ب ممثلة 31.4% سبة ،تليها بموافق  "ا مجيبين لأساتذة ا  موافق بغير ا

ذين الأساتذة سبة بلغت حين في  ،  14.3%  بمحايد أجابوا ا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابة :(29) رقم ا شفوية الأسئلة طرح على يشجع صفية ا  بصيغة ا

ير مثيرة طلبة تف  ."ا

 

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 31.4% 22 موافق غير

 14.3% 10 محايد

 54.3% 38 موافق

مجموع  100% 70 ا
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جدول خلال من ا يتضح سبة الأساتذة أغلبية أن(29) رقم ا عبارة على بموافق أجابوا54.3% ب  " ا

ي شفوية الأسئلة طرح على يشجع صفية ا ير مثيرة بصيغة ا طلبة تف ممثلة31.4% سبة تليها ، "ا  ا

ذين لأساتذة ما ، موافق بغير أجابوا ا ذين بي  14.3% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول  ري" عبارة حول الأساتذة استجابة :(30) رقم ا صعوبة في متدرجة أسئلة باستخدام يذ اء ا  أث

 ."الاختبار

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

   %30  21 غيرموافق

  7.1% 05 محايد

  62.9% 44 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من عبارة على بموافق أجابوا  الأساتذة من 62.9% سبة أن لاحظ(30) رقم ا ري" ا  يذ

صعوبة في متدرجة أسئلة باستخدام اء ا ذين الأساتذة سبة  بلغت حين في ،"الاختبار أث  بغير أجابوا ا

ذين الأساتذة أما  ،30% موافق  7.1% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابة :(31) رقم ا مفتوحة الأسئلة استعمال على يشجع اء ا  أث

 ."الاختبار

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

   44.3% 31 غيرموافق

 18.6% 13 محايد
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 37.1% 26 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح عبارة على أجابوا  الأساتذة من44.3% سبة أن (31) رقم ا ي " ا  على يشجع

مفتوحة الأسئلة استعمال اء ا ممثلة 37.1%سبة ،تليها بغيرموافق"الاختبار أث مجيبين لأساتذة ا  بموافق ا

ذين ،أما  18.6% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابة :(32) رقم ا اء دقة في يساعد  ."الاختبار ب

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 30% 21 غيرموافق

 12.9% 09 محايد

 % 57.1 40 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من عبارة على  بموافق أجابوا57.1% سبة الأساتذة أغلبية لاحظ  (32) رقم ا ي" ا  يساعد

اء دقة في ممثلة30% سبة  تليها ، "الاختبار ب مجيبين لأساتذة ا ذين الأساتذة أما  ، موافق بغير ا  ا

 12.9% سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا

جدول ي" عبارة حول الأساتذة استجابة :(33) رقم ا ى يوجه وجيا استخدام إ و ت تقويم في ا  ."ا

بدائل رار ا ت سب ا مئوية ا  ا

 31.4% 22 غيرموافق

  20% 14 محايد
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  58.6% 34 موافق

مجموع  100% 70 ا

جدول خلال من ا يتضح عبارة على أجابوا الأساتذة من 58.6% سبة أن  (33) رقم ا ي " ا ى يوجه  إ

وجيا استخدام و ت تقويم في ا ممثلة31.4% سبة  تليها بموافق، "ا مجيبين لأساتذة ا  أما  ، موافق بغير ا

ذين الأساتذة  .20%سبتهم فبلغت بمحايد أجابوا ا

جدول متوسطات يمثل : (34) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية والا ة استجابة ودرجة ا عي محور على ا  ا

ث ثا تقويم" ا صفي ا  ."ا

 رقم

د ب  ا

رتبة د ا ب متوسط ا  ا

حسابي  ا

حراف  الا

معياري   ا

درجة  ا

ي ـ 1 21 اء على يشجع تلاميذ اهتمام تثير أسئلة ب ية 0.79 2.50 .ا  عا

ي - 2 20 يب استخدام على يشجع وعة أسا  تقويم في مت

تلاميذ  .ا

ية 0.88 2.38  عا

ي- 3 18 تقويم أدوات ربط على يشجع درس بأهداف ا ية 0.88 2.35 .ا  عا

ري- 4 23 صعوبة في متدرجة أسئلة باستخدام يذ  ا

اء  .الاختبار أث

 متوسطة 0.91 2.32

ي- 5 25 اء دقة في يساعد  متوسطة 0.89 2.27  .الاختبارات ب

ي- 6 22 شفوية الأسئلة طرح على يشجع صفية ا  ا

ير مثيرة بصيغة طلبة تف   .ا

 متوسطة 0.90 2.22

ي- 7 26 ى يوجه وجيا استخدام إ و ت تقويم في ا  ا

صفي   .ا

 متوسطة 0.88 2.17

ي ـ 8 19 تقويم أهداف توضيح على يحث صفي ا  متوسطة 0.93 2.02 .ا

ي ـ 9 24 مفتوحة الأسئلة إستعمال على يشجع اء ا  أث

 .الإختبار

 متوسطة 0.72 1.81

درجة لية ا  متوسطة 0.86 2.22 ا
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مصدر بة إعداد :ا طا اءا ا  spss مخرجات على ب

جدول يمثل متوسطات (34) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية، والا ود على الأساتذة استجابة ودرجة ا  ب

محور ث ا ثا تقويم" ا صفي ا د ل أن حيث ، "ا ل ب محور هذا ش جدول خلال من ويتضح ، ا  أعلا ا

ود أن ب ية بدرجة جاءت (18،  20، 21)  ا حراف( 2.35 ،2.38 ،2.50  ) حسابي وبمتوسط عا  وا

ترتيب على(0.88 ،0.88 ،0.79  )معياري تي ا ى تشير ،وا ي إ اء على يشجع  إهتمام تثير أسئلة ب

تلاميذ ي ا يب إستخدام على ويشجع وعة أسا ي تقويم في مت تلاميذ،ويشجع تقويم أدوات ربط على ا  ا

درس، بأهداف ود جاءت ما ا ب  ،  2.27)  حسابي وبمتوسط متوسطة بدرجة( 22 ، 25 ،  23)ا
حراف(   2.17 ،2.22 ترتيب، على(  0.90 ،0.89 ،0.91 )  معياري وا تي ا ى تشير وا ري إ  يذ

صعوبة في متدرجة أسئلة بإستخدام اء ا ي الإختبار أث اء دقة في ويساعد ي الإختبارات ب  على ويشجع

شفوية الأسئلة طرح صفية ا ير مثيرة بصيغة ا طلبة، تف ما ا ود أيضا جاءت و ب  (24 ، 19 ، 26 )ا
حراف( 1.81 ،2.02 ، 2.17)حسابي وبمتوسط ضعيفة أيضا بدرجة  ،0.93 ،0.88  ) معياري وا
تي على(0.72 ترتيب،وا ى ا ي تشيرا  ى يوجه وجيا إستخدام إ و ت تقويم في ا صفي ا ي ا  على ويحث

تقويم أهداف توضيح صفي ا ي لتلاميذ ا مفتوحة الأسئلة إستعمال على ويشجع اء ا  .الإختبار أث

فرضية ضوء في ل الاستبيان نتائج وتحليل عرض-4 عامة ا  : ا

تربوي الإشراف يساهم تعليم أساتذة أداء تحسين في ا وي ا ثا فسهم الأساتذة ظر وجهة من ا  . أ

جدول فرضية تائج عرض : (35) رقم ا عامة ا  : ا

 رقم

د ب  ا

رتبة محاور ا متوسط ا  ا

حسابي  ا

حراف  الا

معياري   ا

درجة  ا

فيذ - 1 2 درس ت  متوسطة 0.86 2.26 .ا

تقويم - 2 3 صفي ا  متوسطة 0.86 2.22 .ا

تخطيط - 3 1  متوسطة 0.84 2.19 .لدرس ا

درجة لية ا  متوسطة 0.73 2.22 ا

مصدر بة إعداد :ا طا اءا ا  spss مخرجات على ب
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جدول يمثل متوسطات (35) رقم ا حسابية ا حرافات ا معيارية، والا ة أساتذة استجابة ودرجة ا عي  ا

مدروسة ة في محور ل حسب ا  .الاستبا

جدول من ويتضح محور أن ا ي ا ثا متمثل ا فيذ" في وا درس ت رتبة في"ا  درجته  أن حيث الأوى ا

حراف (2.26) حسابي متوسطةوبمتوسط محور أما ، (0.86) معياري وا ث ا ثا متمثل ا تقويم" في وا  ا

صفي رتبة في فجاء "ا ية ا ثا حراف (2.19) حسابي وبمتوسط أيضا متوسطة بدرجة ا  معياري وا

محور ،أما(0.86) متمثل الأول ا تخطيط" في وا رتبة في جاء فقد "لدرس ا ثة ا ثا  متوسطة بدرجة  ا

حراف (2.19) حسابي وبمتوسط  . (0.73) معياري وا

دراسة نتائج ثانيا : مناقشة  :ا

فرضية نتائج مناقشة -1 جزئية ا ى ا  :الأو

تربـوي فـي        مـا يلـيي ايسـاهم الإشـراف ا تي جـاءت  ى ا فرضية الأو تائج ا من خلال تحليل 
ـا  فسـهما، يتـبن  ظر الأسـاتذة أ لدرس من وجهة  تخطيط  وي في ا ثا تعليم ا تحسين أداء أساتذة ا

جـــدول رقـــم) هـــا جـــاءت بدرجـــة متوســـطة وبمتوســـط حســـابي)14ومـــن خـــلال ا حـــراف 2،19( أ ( وا 
مشــرف 0،84ي)معيــار  جــدول أن ا ــة مــن خــلال مــا ورد فــي ا عي (، فقــد أشــارت أغلــب إســتجابات ا

ظمهـا ويرشـدهم  تـي ي تدريبيـة ا ـدورات ا لدرس مـن خـلال ا تخطيط  تربوي يفيدهم بمعلومات في ا ا
تخطــيط  فايــة ا ــون  تيجــة أن الأســاتذة لا يمتل لــدروس، وتعــزى هــذ ا جيــد  تخطــيط ا يفيــة ا ــى  إ

تربــوي تـــدريب  ا لـــدرس مــن خـــلال بــرامج ا تخطــيط  هــم معلومـــات فــي مجـــال ا فعـــال حيــث يقـــدم  ا
ــدرس،  تقــديم ا ــ   يــة حتــى يــرهلهم د وي ــدورات تدريبيــة وت ــب أســتاذ يحتــاج  ــوين، حيــث أن  ت وا
ـدرس  ه يعتبر مرحلة مهمة فـي تقـديم ا لدروس لأ جيد  تخطيط ا تربوي يهتم با مشرف ا حيث أن ا

اسب  ل م ـدروس ويرشـدهم بش تقـديم ا اسـبة  م يب ا ه يساعدهم فـي تحديـد الأسـا ما أ لتلاميذ، و
مشـــرف  ـــى أن ا تيجـــة إ ل صـــحيح وتعـــزى هـــذ ا ـــدرس بشـــ خاصـــة با فـــاءات ا يفيـــة صـــياغة ا
ي  تـــا ـــدرس، وبا ـــة فـــي تقـــديم ا فعا اســـبة وا م تـــدريس ا يب ا تربـــوي يقـــوم بتبصـــير الأســـاتذة بأســـا ا
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تربــوي مشــرف ا لــدروس مــن خــلال  فا جيــد  تخطــيط ا يفيــة ا يعمــل علــى الإرتقــاء بمســتوى الأداء 
درس. تقديم ا اسبة  م يب ا  الأسا

يفية        فصلية، ويدربهم على  لدروس ا تخطيط  يفية ا تربوي يساعدهم في  مشرف ا ما أن ا
ـــة ويعـــزى ذ يومي ـــدريس ا ت ـــدروس، ويســـاعدهم فـــي إعـــداد خطـــة ا ل يـــومي  تحضـــير ا ـــى أن ا ـــ  إ

لــدرس يعتبــر أهــم  تخطــيط  افــة مســتوياته، حيــث أن ا تربــوي ب تخطيط ا تربــوي يهــتم بــا مشــرف ا ا
ـل مـن  ـز عليهـا  تـي لابـذ أن ير تـدريس وا عمليـة ا تعلـيم وبدايـة هامـة  لتدريس فهو مفتاح ا قطة 

تربوي والأستاذ. مشرف ا  ا

لدروس تساعد الأس       ماذج  ى تقديم  تـدريس ما يسعى إ ـاء خطـة ا يفيـة إعـداد وب اتذة على 
وقــت فهــو  تربــوي بــإدارة ا مشــرف ا ل جيــد حيــث يهــتم ا ظــيم وقــتهم بشــ يوميــة، ويشــجعهم علــى ت ا
حصــة  وقــت ا تخطــيط  مــا يــدر  أن أهميــة ا لــدروس  لتخطــيط  لحصــص و وقــت  يــدر  أهميــة ا

تاجية في أقل وقت وجهد. لإ  يساعد على تحقيق أعلى معدل 

جـــد أن        تربـــوي  تخطيط ا مـــرتبط بـــا لمحـــور ا ليـــة  لدرجـــة ا رجوع  ومـــن خـــلال مـــا ســـبق وبـــا
ى حد . فرضية تحققت إ  ا

فرضية نتائج مناقشة -2 جزئية ا ثانية ا  ا

تربـوي فـي        ما يلـي يا يسـاهم الإشـراف ا تي جاءت  ية ا ثا فرضية ا تائج ا من خلال تحليل 
ــا  فســهما، يتبــين  ظــر الأســاتذة أ ــدرس مــن وجهــة  فيــذ ا وي فــي ت ثــا تعلــيم ا تحســين أداء أســاتذة ا

جـــدول رقـــم) هـــا جـــاءت بدرجـــة متوســـطة وبمتوســـط حســـابي)24ومـــن خـــلال ا حـــراف 2،26( أ ( وا 
مشـرف 0،86ري )معيا جـدول أن ا ة من خلال ما ورد فـي ا عي (، حيث أشارت أغلب إستجابات ا

ـــى أن   تيجـــة إ ـــدرس تعـــزى هـــذ ا قبلـــي فـــي عمليـــة تقـــديم ا ـــتعلم ا ـــى توظيـــف ا تربـــوي يـــوجههم إ ا
لتلاميذ. معلومة  يصال ا درس وا  لأساتذة في تقديم ا سابقة  خبرات ا تربوي يهتم با مشرف ا  ا

ـى أن        تيجـة إ تلاميـذ وتعـزى هـذ ا فردية بين ا فروق ا ى ضرورة مراعاة ا ه يرشدهم إ ما أ
هم  ـــة بيـــ فردي فـــروق ا مســـاواة  ومراعـــاة ا ون مـــن قـــدراتهم مـــن خـــلال ا تلاميـــذ يحســـ ـــ  يجعـــل ا ذ
معــارف  لمفــاهيم وا ســابهم  تلاميــذ فــي إ فــروق بــين ا تربــوي يــدر  مــدى أهميــة مراعــاة ا مشــرف ا فا

تلاميــذ  مــن ــل تلميــذ مــع إحتــرام ومراعــاة قــدرات ا دراســية وهــو يقــدر  مســتوى  حصــص ا خــلال ا
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تربـــوي يشـــجعهم علـــى  مشـــرف ا مـــا جـــاءت إســـتجابات الأســـاتدة علـــى أن ا اســـهم، و بـــإختلاف أج
تعليميـة  وسـائل ا درس ويشجعهم على إختيـار ا تحقيق أهذاف ا اسبة  م تعليمية ا وسائل ا إختيار ا

اســـبة  م عمليـــة ا تعليميـــة فـــي ا وســـائل ا ـــى مـــدى أهميـــة ا تيجـــة إ تلاميـــذ وتعـــزى هـــذ ا مســـتوى ا
ــديهم  ــون  تلاميــذ، حيــث ت ــدى ا يــر  تف ميــة ا وســائل فــي ت يتهــا حيــث تســاعد هــذ ا تربويــة وفعا ا
تربــوي  مشــرف ا مــا يــرى الأســاتذة أن ا ــدرس، و تفاعــل مــع ا ي تحقيــق ا تــا ــتعلم وبا حــو ا دافعيــة 

ـاء شخصـية يوجهه مساهمة فـي ب ى ا تيجة إ تلميذ وتعزى هذ ا دراسية بحياة ا مادة ا ى ربط ا م إ
امـل بـين مختلـف  ت هـا بمـا يحقـق ا سابه معـارف وخبـرات ومهـارات واسـتيعابه  تلميذ وتطويرها وا  ا

مـــا يشـــج تلميـــذ، و دراســـية وحيـــاة ا مـــادة ا ـــربط بـــين ا لتلميـــذ  مـــن خـــلال ا تعليميـــة  مراحـــل ا عهم ا
طريقــــة  ــــى ا ــــه ويرشــــدهم إ مخصــــص  لــــزمن ا ــــدرس  يــــات ا تربــــوي علــــى ملائمــــة فعا مشــــرف ا ا
مشـرف  تيجـة بمـدى إهتمـام  ا درس وتعزى هذ ا مدرسي من خلال ا تاب ا توظيف ا صحيحة  ا
ما يــدر   لحصــة، مخصــص  وقــت ا ظــيم ا ــدرس وت حصــة وتقــديم ا ــزمن ا وقــت  تربــوي بــإدارة ا ا

تلاميـذ أهمية توظيف ا مية معـارف ا ت اسبة ومهمة  درس ويعتبر وسيلة م مدرسي خلال ا تاب ا
مـا يـرى الأسـاتذة  تلاميذ، و اقشتها مع ا مقدمة وم اصر ا لع شرح  درس با من خلال توظيفه في ا
ـــه يهـــتم  ـــى أ تيجـــة إ صـــفية وتعـــزى هـــذ ا شـــطة ا ويـــع الأ تربـــوي يســـاعدهم علـــى ت مشـــرف ا أن ا

صف شطة ا ممارستها.بالأ لتلاميذ  ها تعتبر محفزات  لتلاميذ حيث أ  ية ويدر  مدى أهميتها 
جـــد أن        ـــدرس  فيـــذ ا مـــرتبط بت لمحـــور ا ليـــة  درجـــة ا ـــى ا رجوع إ ومـــن خـــلال ماســـبق وبـــا

ى حد ما . فرضية تحققت إ  ا
 

ثة : ثا جزئية ا فرضية ا  مناقشة نتائج ا
مــا يلــي يا يســاهم الإشــراف        تــي جــاءت  ثــة  ا ثا جزئيــة ا فرضــة ا تــائج ا مــن خــلال تحليــل 

ظـــر الأســـاتذة  صـــفي  مـــن وجهـــة  تقـــويم ا وي فـــي ا ثـــا تعلـــيم ا تربـــوي فـــي تحســـين أداء أســـاتذة ا ا
جـــدول رقـــم ) ـــا مـــن خـــلال ا فســـهما، حيـــث يتبـــين  هـــا جـــاءت بدرجـــة متوســـطة وبمتوســـط 34أ ( أ

حراف معياري )2،22حسابي ) ة من خـلال مـاورد 0،86( وا عي ( ، فقد أشارت أغلب إستجابات ا
رهم بإسـتخدام  تلاميـذ ويـذ ـاء أسـئلة تثيـر إهتمـام ا تربوي يشجعهم على ب مشرف ا جدول أن ا في ا
صـفية بصـيغة  شـفوية ا ـاء الإختبـار ويشـجعهم علـى طـرح الأسـئلة ا صـعوبة أث أسئلة متدرجة فـي ا

يــ تف ــاء الإختبــار وتعــزى هـــذ مثيــرة  مفتوحـــة أث مــا يشـــجعهم علــى إســتعمال الأســئلة ا طلبــة،  ر ا
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لتلاميـــذ فـــي الإختبـــارات  تربـــوي يهـــتم بمجـــال أو مهـــارة طـــرح الأســـئلة  مشـــرف ا ـــى أن ا تيجـــة إ ا
مــا يشــجعهم علــى  لمعــارف،  تلاميــذ  ســاب ا لتعــرف علــى مــدى إ ــ   ويعتبرهــا أداة تقــويم قويــة وذ

ويعهـا لإخت ويـع ت تربـوي أن ت مشـرف ا مـا يعتبـر ا معرفـي،  تلاميـذ ومـدى تحصـيلهم ا بـار قـدرات ا
مـا جـاءت  صـفية، و غرفة ا تقويمية الأساسية داخل ا اء الإختبارات تعتبر من الأدوات ا الأسئلة أث
تلاميـذ  وعـة فـي تقـويم ا يب مت تربوي يشجعهم على إسـتخدام أسـا مشرف ا استجابات الأساتذة أن ا

مواقـــف وهـــذ ويعهـــا بحيـــث تـــتلائم مـــع ا تقويميـــة وت يب ا ا يبـــرز مـــدى إهتمامـــه فـــي إســـتخدام الأســـا
ـدرس ويحـثهم علـى توضـيح  تقـويم بأهـداف ا ه يشـجعهم علـى ربـط أدوات ا ى أ تعليمية، إضافة إ ا
تعليميـة حيـث  عمليـة ا تقويم فـي ا تيجة بمدى أهمية ا لتلاميذ وتعزى هذ ا صفي  تقويم ا أهداف ا
ما  خبرات، و معارف وا سابهم ا م في مدى إ ح صدار ا تلاميذ وا  فاية ا يعتبر الأساس في تقدير 
تــائج  اءهـا  وصــياغتها وتقيــيم  يفيــة ب ــى  تيجـة إ ـاء الإختبــارات وتعــزى هــذ ا يشـجعهم فــي دقــة ب

ــ تربوية،أيضــا جــاءت إســتجابات الأســاتذة إ فــل تحقيــق الأهــداف ا تلاميــذ بموضــوعية بمــا ي ى أن ا
ــى  تيجــة إ صــفي وتعــزى هــذ ا تقــويم ا وجيــا فــي ا و ت ــى إســتخدام ا تربــوي يــوجههم إ مشــرف ا ا
ثبــات  صــدق وا تقويم بطريقــة علميــة حديثــة تتســم با وجيــا بــا و ت تربــوي بــربط ا مشــرف ا إهتمــام ا

تعلم الإيجابي وتزويدهم بتغذية راجعة م تلاميذ على ا ة الإستخدام، حيث تحفز ا  ستمرة.وسهو
فرضية  جد أن ا صفي  تقويم ا مرتبط با محور ا لية با درجة ا ى ا رجوع إ ومن خلال ما سبق وبا

ى حد ما .  تحققت إ
 

ثا عامة : : ثا فرضية ا  مناقشة نتائج ا
تربوي في تحسين        لإشراف ا ما يلي يايساهم ا تي جاءت  عامة ا فرضية ا تائج ا من خلال 

تع تــــي جــــاءت بدرجــــة متوســــطة أداء أســــاتذة ا فســــهم ا، وا ظــــر الأســــاة أ وي مــــن وجهــــة  ثــــا لــــيم ا
حــراف معيــاري )2،22وبمتوســط حســابي) دراســة 0،73( وا  متعلقــة با محــاور ا ( ، وفيمــا يتعلــق با

هـا  صـفي، حيـث أ تقويم ا درس، وا فيذ ا لدرس ، ت تخطيط  اها بمحاور هي يا تي سبق أن حدد وا
ـــــت مختلفـــــة فـــــي جـــــاءت متشـــــابهة  فـــــي درجات ا هـــــا  لهـــــا جـــــاءت بـــــدرجات متوســـــطة، إلا أ هـــــا ف

معيارية. حرافاتها ا حسابية وا   متوسطاتها ا
رتبـة        لـدرس ا فـي ا تخطـيط  محـور الأولا ا دراسة فقـد جـاء ا ل محور من محاور ا وحسب 

جــــــــدول رقــــــــم ) ثــــــــة حســــــــب ا ثا حــــــــراف 2،19( بدرجــــــــة متوســــــــطة وبمتوســــــــط حســــــــابي)35ا ( وا 
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لـدروس 0،86معياري) تخطيط  تربـوي يهـتم بـا مشـرف ا ـى أن ا تيجـة إ ن تفسير هـذ ا ( حيث يم
رتبــة  ــدرس ا فــي ا فيــذ ا ي ا ت ثــا محــور ا مــا جــاء ا ــن بدرجــة متوســطة ،  فــي عملــه الإشــرافي و

جــــــــدول رقــــــــم) ــــــــى حســــــــب ا حــــــــراف  2،26( بدرجــــــــة متوســــــــطة وبمتوســــــــط حســــــــابي)35الأو ( وا 
ــن تفســير 0،86معيــاري) ميــة قــدرات ( حيــث يم تربــوي فــي ت مشــرف ا ــى إهتمــام ا تيجــة إ هــذ ا

صـفيا  تقـويم ا ث ا ا ثا محور ا ما جاء ا ن بدرجة متوسطة، و درس و فيذ ا الأساتذة في مجال ت
جـــدول رقـــم ) يـــة حســـب ا ثا رتبـــة ا ( 2،22(  بدرجـــة متوســـطة أيضـــا وبمتوســـط حســـابي)35فـــي ا

حــراف معيــاري) ــن تفســير هــذ0،86وا  تقويم ( حيــث يم تربــوي يهــتم بــا مشــرف ا ــى أن ا تيجــة إ  ا
ن بدرجة  تقويم و يبه من أجل تحسين طرائق ا ويع في أسا ت تلاميذ، ويحث الأساتذة على ا دى ا

 متوسطة.

توصياترابعا :    : ا

ا ما ضوء في وأخيرا     يه توصل ى إضافة تائج، من إ موضوع هذا أهمية إ تربية قطاع في ا تعليم، ا  وا

ا ا  أن رى فإ توصيات من جملة تقديم ضرورة ه  : الآتي وهي ا

حرص - علاقة توثيق على ا مشرفين بين ا تربويين ا تائج أفضل يحقق بما والأساتذة ا عملية في ا  ا

تربوية  .ا

عمل قيام ضرورة - تعاون أساس على الإشرافي ا مشرفين بين ا تربويين ا  .والأساتذة ا

مشرفين تأهيل - تربويين ا مهارات ا لازمة با خبرات ا تي وا عملية لقيام ترهلهم ا فاءة الإشرافية با  ب

حسبان في ذ  يرخذ وأن تربية وزارة طرف من ا تعليم ا  .وا

عمل  - فريق بروح ا واحد ا  .الأساتذة مع ا

مشرفين قيام ضرورة - تربويين ا تخطيط مجال في الأساتذة أداء بتحسين ا  خلال من لدرس ا

تخطيط على الأساتذة تدريب جيد ا  .لدروس ا

ة - مشرفين مشار تربويين ا برامج في ا تدريبية ا تربوية ا تعليمية ا  .وا

قيام - ظيم ا ية دورات بت وي  .لأساتذة وتدريبية ت

عوامل أهم دراسة  - تي ا ون ا مشرف عمل في عائقا ت تربوي ا حد وطرق والأساتذة ا ها ا  .م

تربوي الإشراف بدور الإهتمام  - هم الأساتذة أداء تحسين في ا ي قيام من تم  .وواجباتهم بمهامهم ا
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مزيد إجراء - دراسات من ا تربوي، الإشراف على ا تربوي الإشراف وبدور ا  أداء تحسين في ا

 .الأساتذة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فصل خلاصة   : ا

فصل هذا خلال من تم تائج أهم إبراز ا متحصل ا جة بعد عليها ا ات معا بيا  باستخدام الإحصائية ا

ي spss برامج تا اقشة عرض وبا تائج هذ وم اءا ا دراسة فرضيات على ب دراسات و ا سابقة ا  و ا

تحقق فرضيات من ا جزئية ا رئيسية و ا  .ا

 

 



 

 الخاتمة
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 :خاتمة

بإعتباااالإ رافااالإرب ر تلإباااصل بمااادا صتااام بااا و لإدرلإر  ر مااادرلإلع صرادرلإا ر تلإبص اااة ر    ااااع  ص   ااااب   ااا  
تطاااص لإ ر  م  اااة ر تلإبص اااة صتف ااا ء ا صلإ اااي هاا ت اااا ص اع  ت ااااع صع  ااا  تتص اااب ممالإ اااا  ر مدلإ ااا و  ااا  

  م اةع  ا ر  اإو ر تاصب ر دلإر  ة  هم مدلإل  فتاج  ماو  لإفادو ص صه ا   تف  اد فبدر ا   ر تلإبص اة صر ت 
تطااص لإ صتف اا و عماام ر مدلإ اا و  عم  ااة فااام ة صبلإءامهااا تلإبص ااا صر اا ا   اا ت لإ اات لإدخااام ر تف اا ءا  
ر تف  ءا  ر لادمة   مؤ  ة ر تلإبص ة مو خلام بلإرمج تصه   ة ت ص  ع ت ر ت امم صر تااعم ر  ل    ت 

ة ر تلإب اة صر ت  ا   صففاد ر  ءاتالإ فختا ة ر االإدع  ا ر   اد رافالإرب ر تلإباصل هاد  ماتم    م  ا رفتالإر لإ ت 
 ر م مة    ا.

مااو خاالام لإهاالإر  باا و ر دلإر ااة عباالإ ع ءااة مااو ف ااات ا ر ت  اا   ر  اااءصل فااصم دصلإ رافاالإرب ر تلإبااصل  اا  
 تف  و فدر  ف ات ا ر ت     ر  اءصل تصت ءا لإ ت ر ءتاج ر تا  ة : 

ل  ا  ر تخطا ط   ادلإل ماو صه اة لإو رافلإرب ر تلإبصل   اب     تف  و فدر  ف ات ا ر ت     ر  ااءص  -
 ءظلإ رلأ ات ا فءا   .

لإو رافاالإرب ر تلإبااصل   اااب   اا  تف اا و فدر  ف ااات ا ر ت  اا   ر  اااءصل  اا  تءا اا   ر اادلإل مااو صه ااة  -
 ءظلإ رلأ ات ا فءا   .

لإو رافالإرب ر تلإبااصل   ااب   اا  تف اا و فدر  ف اات ا ر ت  اا   ر  ااءصل  اا  ر ت ااص   ر تاا  مااو صه ااة  -
 ءا   .ءظلإ رلأ ات ا ف

لإو رافاالإرب ر تلإبااصل دصلإ م اا   اا  تف اا و فدر  ف ااات ا ر ت  اا   ر  اااءصل مااو صه ااة ءظاالإ رلأ ااات ا فءا اا   ع 
  ص   تبلإ بمدا صتم ب و لإدرلإر  ر مدرلإل رادرلإا ر تلإبص ة ر    ا صهد  ماتم    م  اة ر تلإب اة ص ر ت  ا   صرفاد 

 ر  ءاتلإ ر م مة   ا.

 



 

 المراجع
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ئمة المـــــراجع  قــــ

 : الكت

ي عبد إبراهي • دة الح ئس ،دار الإسلامي البن في الأداء مؤشرا :عب نشر الن زيع، ل  الت

ن،  .عم

 سن محمد إبراهي يي إدارة :المح ي الأداء ت ظي ،ط النظري بين ال نشر جرير دار ،1التطبي  ل

زيع، ن، الت  .عم

 لح محمد إبراهي يدراس ت (الترب الإشراف الإدارة:ص بل دار ،)رب نشر المست  ل

ن، زيع،عم  .الت

هر أحمد • ارد إدارة :م ،دط،الدار الم ، البشري معي ، الج  .الإسكندري

م • مل أس مد الغني عبد ك دم :ح ف الإدارة،دط،دار في م ، لدني ال ع ، الطب  .الإسكندري

سط عبد أنس • س الب ارد إدارة:عب ،ط الم نشر المسيرة ،دار1البشري ن، ل زيع،عم  .الت

ر • ، الأنج ،مكتب1ط ،(تطبي نظري)التع :الشرق محمد أن ،د  .المصري

 ن اقع،أف) الترب الإشراف :غربي أب إيم ، هي ن البداي ،دار1ط ،(م شر ن، ن زع  م

ن،  .عم

ل • ف أب محمد جم ،دط، المدرسي الإدارة:حسين العظي عبد سلام ال ي مع دار الص  الج

، الجديدة،  الازارطي

 د د عبد عز ج هيمه) الترب الإشراف :ال يبه م ف ،دار1،ط(أس نشر الث  ل

ن، زيع،عم  .الت

 د يمي الإدارة :عط عز ج ل) الترب الإشراف التع ف ،دار1،ط(أهذاف أص  الث

نشر ن، ل زيع،عم  .الت

ن • ل جي ي :محمد كم ي المدرس طلا ت ن ني الث اقع) ال لي ال ير أس  ،المكتب1،ط(التط

نشر العصري زيع، ل رة الت  .، المنص

ئي حجي • ن الط ارد إدارة:آخر مل،ط إستراتيجي مدخل البشري الم را1متك نشر ،ال  ل

ن زيع،عم  .، الت

ت حيدر • لح ح س، ع التربي في البحث أسس :العجرش ف جي ،دار1ط الن نشر المن  ل

ن، زيع،عم  .الت

لد • ر محمد بن خ ،دط،مكتب الإشراف تجديد :الش د الم الترب ، ف ،الدم طني  .ه1435ال
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ظ خضير • د ك سين حم س ي ارد ادارة : الخرش ك نشر المسيرة دار ، 1ط ، البشري الم   ل

زيع ع  الت ن ، الطب  . ، عم

 دا :الحرير عمر رافدة ي بل لمدارس الإداري ال ء في المست دة ض ،ط الج م كر ،دار1الش  ال

ن شر ن، ن ن،عم زع  .م

مح • مر المط عبد س كر ،دار1ط الأداء، إدارة :ع ن ال شر ن، ن ن،عم زع  .م

 مح مر المط عبد س ارد إدارة إستراتيجي :ع ، الم كر ،دار1ط البشري ن ال شر ن، ن زع  م

ن  .، عم

مي • ح محمد س هج:م س،ط ع التربي في البحث من نشر المسيرة دار ،3الن زيع ل  الت

ن، ،عم ع  .الطب

د • ئف سع طي ن ارد ادارة : برن نشر، ائل دار ، 3 ط ، ) الأفراد إدارة ( البشري الم ن ل  ، عم
. 

د • ئف سع طي ن ارد إدارة :برن ،ط الم ع ائل ،دار2البشري طب ن، ل  .النشر،عم

ي السيد سعيد • ل:ع م الأص ي الع عم ،دط،دار ل هرة، الكت الإداري  .الحديث،ال

 س سعيد ان الأسد ج ،ط الإشراف:إبراهي المجيد عبد مر ف ،دار1الترب نشر الث  ل

ن، زيع،عم  .الت

 س سعيد ان الأسد ج ،الإشراف المجيد عبد مر ،ط إبراهي ف ،دار1الترب نشر الث  ل

زيع، ن، الت  .عم

 ض حسين العظي عبد سلام ن الله ع يم ض س ه:الله ع  الإشراف في حديث إتج

،ط ء ،دار1الترب ف ع لدني ال ، الطب  .النشر،الإسكندري

 ن م ق إدارة استراتيجي : زيدان س هج دار ، 1 ط ، التغير  ال نشر المن زيع  ل ن، ، الت  عم

. 

ي • ظ محسن س تلا ك ي :ال ، الم(التدريسي الك  الشر ،دار1،ط)الأداء ،التدري

نشر ن، ل زيع،عم  .الت

ي • س محمد س ي عب ي حسن ع ارد ادارة : ع نشر ائل دار ، 3ط ، البشري الم ن ، ل  ، عم
. 

د محمد سيد • ير استراتيجي : الر ج جي الأطر( الأداء تحسين تط ي التطبي  المن  ) العم

 .،  د ، العشرى مطبع ، ط د ،

ن الغري بدران شبل • ف:آخر ،ط الث كر ،دار1المدرسي ن ال شر ن، ن زع ن، م  .عم
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خ الدين صلاح • جي :شر مي،ط البحث من نشر الع ،دار1الع زيع، ل ، الت ب  .عن

دل • ش ع لح حرح ل سعيد مؤيد ص ارد ادارة : الس  جدار ، 2 ،ط  استراتيجي مدخل  البشري الم

كت لمي ل نشر الع زيع  ل ن ، الت  .، عم

 صر التنظي التخطيطي البعد)  المدرسي الإدارة:الأغبر الصمد عبد ض ،دار3ط، (المع  الن

، ، العربي  .بير

 يط الله عط العزيز عبد ء في المدرسي الإدارة :المع كر ض صر،ط الإدار ال مد ،دار1المع  الح

نشر ن ل زيع،عم  .، الت

ر عبد • ي الغ ارد إدارة التنظيمي الس :حن ،دط،الدار الم  البشري

، ،الإسكندري معي  .الج

ر • ه :عيشي بن عم يي التدري إتج م ،دار1الأفراد،ط أداء ت نشر أس  ل

ن، زيع،عم  .الت

ر • ش عم ح د محمد ب هج :الذنيب محم مي البحث من ث،ط إعداد طر الع ان5البح  ،دي

ع ، المطب معي ن، بن الج  .عكن

ارد إدارة :الكرخي مجيد • هج دار ،1ط :البشري الم نشر المن ن، ل زيع،عم  .الت

ر سعيد محمد • ن أن ط مع ،دار1التنظيمي،ط الس :س ، الج  .الجديدة،الإسكندري

ل عبد محمد • ن النعيمي الع هج طر :آخر مي،ط البحث من را ،دار1الع نشر ال  ل

، زيع،د  .الت

ح عبد محمد • ت مي البحث:الصيرفي ال ي الدليل الع حثين،ط التطبي ب نشر ائل ،دار3ل  ل

ن، زيع،عم  .الت

ح عبد محمد • ت عي المؤسس لإدارة النظري الأسس:الله عبد محمد ال ذج)  الإجتم ي نم  تطبي
معي ،دط،المكت( ، الج  .الحديث،الإسكندري

 ي محمد عيل الدين شمس ع ي محمد إسم سي مدخل) الإدار الس :ال عي ن  للإدارة إجتم

ي كر ،دار1،ط(  الترب ن ال شر ن، ن ن،عم زع  .م

لح محمد • لح ف ارد ادارة : ص يل عرض) البشري الم مد دار ، 1 ط ، ( تح نشر الح زيع  ل  ، الت
 . ،  د

 ي : زيدان مصط محمد جي الك مدرسين،دط، الإنت نشر الشر دار ل زيع ل ، الت ع  الطب

 .جدة،
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 ش محمد ن ه ن ري ل في الترب الإشراف :آخر ،ط التربي مج نشر المسيرة دار ،1الإسلامي  ل

زيع ، الت ع ن، الطب  .عم

ي مض • ،ط الإشراف المدرسي الإدارة في الإبداع :السبيل محمد ع رس1الترب  الم ،ف

د ،عنيزة، ف طني  .ال

 ف محمد م ي :الزايد خ ي الأداء ت ظي مشرف ال ي ل ي دراس) الترب كر ،دار1ط، (تطبي  ال

هرة، العربي،  .ال

 ط النظري بين الترب الإشراف:مريزي يع هش، نشر الراي ،دار1التطبي زيع، ل  الت

ن،  .عم

هر إدريس صبحي محمد ائل • ر محسن ط لبي منص سي :الغ ق الأداء أس يي بط  الت

ازن،ط نشر، ائل ،دار1المت  .ل

ارد إدارة :حمدا سي • مع الم ،دط،ج مع النشر ،مديري1945 م 08 البشري  لج

، لم  .ق

 ان حسين يع ان عمر جميل نش  الإشراف الإدارة في التظيمي الس :نش

،ط ن ،دار3الترب رق نشر ال زيع، ل ن، الت  .عم

 

جم  : المع

•    

 

 

ئل  :الرس

ر بن عمر بن ري • ر :(2013) الشريف منص ير إدارة د  الأداء تحسين في الإدار التط

ل ي،رس ظي دة لنيل ال مع ش جيستير،ج ك العزيز عبد الم الم دي العربي بجدة،المم  .السع

هر • افي الط يز :(2013)ال ل أداء التح دة لنيل الممرضين،رس جيستير، ش مع الم  ج

 .الجزائر ،(2)قسنطين

ني الرزا عبد • ط ه :(2011) س تذة إتج ي أس ن التع  في الترب الإصلاح نح الث

ل دة لنيل الجزائر،رس مع ش جيستير،ج ،قسنطين الم ر  .منت
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ر بن الله عبد • رشي حمدان مب ر :(ه1429)ال ير في الترب المشرف د مي أداء تط اد مع  الم

عي ل في الإجتم ئل إستخدا مج س يمي ال ل ،(التع دة لنيل رس مع ش جستير،ج رى، أ الم  ال

ك دي العربي المم  .السع

از فراس • يز ف ب ف ر :(2010) ل يين المشرفين د ير في الترب ، الإدارة تط ل المدرسي  رس

دة لنيل مع ش جيستير،ج ح الم طني النج س، في ال ب سطين ن  .ف

مل • ح عبد ك ت لي:(2009)شم أب ال لي فع مي أداء تحسين في الإشرافي الأس ل مدارس مع  ك

ث ل بغزة، الغ دة لنيل رس جستير، ش مع الم  .غزة الإسلامي الج

ر • س محمد بن منص ر:(2010) ال عيل في المدارس مدير د ير الإشراف ت لمدارس التط  ب

مي فظ في الحك ل مح دة لنيل جدة،رس مع ش جيستير،ج ك أ الم رى،المم  العربي ال

دي  .السع

در • مد ن يي :(2010) شرخ أب الرزا عبد ح افز أثر ت ى ع الح ل الأداء مست ي،رس ظي  ال

دة لنيل مع ش جيستير،ج سطين الأزهر الم  .،ف

د يسرى • لح زي ر:(2014) أمبيض ص مين أداء تحسين في الترب المشرف د  مدارس في المع

دس مي ال ل نظر ج من الحك مين،رس دة لنيل المع جيستير، ش مع الم ، بير ج  زي

سطين  .ف

  : المجلا

يم • در ح عل.(2012)ق ي الت ذ بين الص ميذ الأست ي المرح في الت ن مع.(8)العدد.الث  ج

ير مخبر.هران رس تط سي المم ي الن سي دراس.الترب ي ن  .ترب

  



 

 الملاحق
 



ح رق )  (م

 جامع محمد الصدي بن يحي

و الإنساني ي الع  ك

و التربي و الارطوفونيا س  ع  قس ع الن

 

 

 

 استبيان حول 
 

 

 

 

 

 

تمس              جي , ن ادة الماستر تخصص إدارة  إشراف بيداغ في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيل ش
ضع علام  د هذا الاستبيان ب ى بن ن معنا في هذا المجال من خلال الاجاب  ع في  (x)منك التعا
ا الينا لا ن ما التي تقدم ج نظرك , كما نعدك أن المع تستخد الا  المكان الملائ  الإدلاء عن 

مي   .لأغراض البحث الع

ا منا جزيل الشكر  الاحترا  تقب

 

 

 من إعداد الطالب :

 

 

 

 

/السن الجامعي :   

ي الثانوي  دور الإشراف التربوي في تحسين أداء أساتذة التع

 دراس ميداني ببعض ثانويا ولاي جيجل



 أولا البيانا الشخصي
 

 

 

 الجنس : 
 ذكر :        أنثى : 

 

 

 

ا فوق   35من                   35 – 31من               30 – 25السن : من   ف

ر :   سنوات ال
ا فوق                                        -                                              -  ف
 

ي : ................................. ؤهل العل  ال
يا :   ثانيا : بنو الاست

01 

02 

03 

04 

05 



 



 



 ملخـــص الدراســـة

 

 : الدراســـة ملخـــص

  العربية باللغة -1

ر ع التعرف إل الدراس هذه هدف تذة أداء تحسين في الترب الإشراف د ي أس ، التع ن   الدراس هذه أجري الث

يتين في ن لاي ث ن عين ع جيجل ب ذ (83) من تك ذة  أست ره ت ، الدراس مجتمع من أست  المسح تقني طري عن اختي

قد مل، ج استخدا ت الش ي المن ص ي ال ي لي استخدا ت ،كم التح ئي الأس لج في الإحص ن مع  النس : من الميداني البي

ي سط التكرارا ، المئ بي ،المت ري الانحراف  الحس  . المعي

ص ئج إل الدراس ت لي النت  : الت

ه - تذة أداء تحسين في الترب الإشراف يس ي أس ن التع درس التخطيط في الث تذة نظر ج من ل س الأس   . أن

ه  - تذة أداء تحسين في الترب الإشراف يس ي أس ن التع يذ في الث تذة نظر ج من الدرس تن س الأس   .أن

ه  - تذة أداء تحسين في الترب الإشراف يس ي أس ن التع ي في الث ي التق تذة نظر ج من الص س الأس  . أن

م حي الك ت   : الم

ر، تذة ،أداء الترب الإشراف الد ذ الأس ي ،أست ن التع  . الث

 : الفرنسية باللغة  -2

Résume d’étude : 

   Cette étude a pour le but de déterminer le rôle du surveillant de l'enseignant de 
l'enseignement secondaire, cette étude a été réalisée dans deux  lycée  à Jijel sur un 
échantillon de 83 enseignants dans l'ensemble du staff éducatif , ils étaient 
sélectionner selon  la technique du balayage général ,on a utilisé la description 
analytique comme on a  utilisé les méthodes statistiques dans le traitement des 
données du terrain tel que : pourcentage, fréquence, moyennes arythmique et 
écarte. 

Les études à donner les résultats suivants : 

1- la supervision éducatif contribuer à l'amélioration de la préparation des 
professeurs de l'enseignement secondaire dans  la signification de la leçon de 
la part du point de vue des professeurs aux  même. 

2-  la supervision éducative contribué à la mise on ouvre de la leçon du point de 
vue du professeur aux même 

3- la supervision éducative contribuer à l'amélioration de la préparation des 
professeurs de l'enseignement secondaire dans l'évaluation de la classe du 
point de vue du professeur ou même 

-  mots clés 

rôle supervision éducative présentation des enseignant professeur de 
l'Enseignement secondaire 
 

 


