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résumeé:

Les nouveaux médias sont l'un des phénoménes de communication dont les
applications sont répandues parmi les différentes catégories sociales. Ils ont été
utilisés par les entreprises pour commercialiser leurs produits par voie
¢lectronique, ou la publicité électronique est envoyée directement au
consommateur pour attirer son attention et son intérét et influencer sa décision
d'achat.

Dans cette étude, nous essayons de mettre en évidence le role des nouveaux
médias dans l'activation du comportement des consommateurs du point de vue
des étudiants et de les pousser a acquérir les produits annoncés a travers les
nouveaux meédias.

Le probleéme de 1'étude est la question principale suivante: Quel est le role
des nouveaux médias dans l'activation du comportement du consommateur?
D'ou découlent Les sous-questions suivantes:

1- Les nouveaux médias contribuent-ils a changer le comportement des
consommateurs?

2- Les nouveaux médias contribuent-ils a modifier le comportement des
consommateurs?

Pour répondre a ces sous-questions, nous avons formulé les deux hypotheses
suivantes:

1- Les nouveaux médias contribuent a changer le comportement des
consommateurs.

2- Les nouveaux médias contribuent a modifier le comportement des
consommateurs.

Cette étude était basée sur l'approche descriptive ou le questionnaire a été
utilis€ comme un outil de base pour la collecte de données et nous avons choisi
un échantillon intentionnel de la communauté de recherche de 60 personnes.

Apres avoir analysé et interprété les données de 1'é¢tude, nous avons obtenu
les résultats suivants:

- La publicité sur Internet attire 1'attention des étudiants.

- Les produits présentés sur Internet poussent les étudiants a les acquérir.

- Parfois, les étudiants continuent d'acquérir des produits grace aux nouveaux
médias chaque fois qu'ils en ont besoin.

- La présentation répétée des produits a travers les nouveaux médias motive les
¢tudiants a les acquérir.

- Les étudiants préferent acquérir des produits via les nouveaux médias.

- La plupart des annonces dans les nouveaux médias fournissent des
informations sur le produit et c'est 1'une des raisons les plus importantes qui
poussent le consommateur a suivre la publicité €¢lectronique.



