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Résumé:

La présente étude vise a examiner le sujet de la justice organisationnelle et
l'engagement organisationnel en examinant la réalité des deux variables dans le
domaine de I'organisation. La problématique de 1'étude est basée sur la question
principale suivante:

- Est-ce que la justice organisationnelle joue un réle pour atteindre 'engagement
organisationnel dans la Direction de Commerce dans la Wilaya de Jijel?

Cette question principale a conduit aux sous-questions suivantes:

- Est-ce que la justice procédurale mene a la discipline au travail dans la
Direction de Commerce de la Wilaya de Jijel?

- Est-ce que la justice distributive aide a accroitre la stabilité du personnel dans
la Direction de Commerce de la Wilaya de Jijel?

- Est-ce que la justice interactionnelle renforce la loyauté des employés dans la
Direction de Commerce de la Wilaya de Jijel?

Pou répondre a ces questions, on suppose les hypothéses principales
suivantes:

- La justice procédurale meéne a la discipline des employé€s au travail.
- La justice distributive aide a accroitre la stabilité des employés.
- La justice interactionnelle renforce la loyauté des employés.

Afin de réaliser ces hypothéses, on s’est appuyé sur 1’approche descriptive

et un ensemble d'outils pour recueillir les données telles que 1'observation,
l'interview, le questionnaire et des documents liés au sujet de 1'étude, et pour
atteindre les résultats obtenus par des méthodes quantitatives et qualitatives,
1'étude est appliquée a un échantillon al€atoire stratifié¢ de 79 individus.

L'étude aboutis aux résultats suivant:

- La justice procédurale meéne a la discipline des employés au travail.
- La justice distributive aide a accroitre la stabilité¢ des employés.

- La justice interactionnelle renforce la loyauté des employés.



