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Résumé d’étude de langue francais : :

cristallisé I’étude du probléme d’étude dans leur concentration dans leur
focus direct directement sur la relation de communication organisationnelle

définie dans la décision, I’objectif de cette étude consistait a :

v’ savoir si le directeur a fourni une information correcte fait mal les
décisions réussie de I’organisation.

v’ Voir si les contacts informels mal a activer les décisions administratives.

Nous devons réaliser cette étude sur les employés de la compagnie
africaine de verre —wlad salah taher—ou I’échantillon a été sur 59 et a été
sélectionné de maniéere aléatoire stratifie. Nous avons adopté un descriptif
analytique qui s’occupe d’étudier le phénomene car ils sont vraiment et donne
une description détaillée décrit, comme nous nous sommes appuyes sur la
forme comme un outil de collecte des données du champ d’étude et, en ce qui
concerne les méthodes adoptées en vérifiant la validité des hypothéses,
méthode quantitative a savoir qui représente Doublons et les pourcentages, en
plus de la méthode qualitative et a analyser et interpréter les données dans le

deuxiéme cas, nous avons notre étude les résultats suivants :

v’ blesser le directeur fournir des renseignements exacts aux
décisions réussies.

v’ Blesser des contacts informels pour activer des résolutions

Et donc cette étude par le biais de la communication organisationnelle liee

au processus décisionnel de I’institution.
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